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RESUMO

O tema desta pesquisa se volta para o acesso a justica prestado pela Defensoria Publica
do Distrito Federal (DPDF), investigando-se como se opera sua institucionalizagdo, com
o objetivo de prestar assisténcia juridica a pessoas carentes € grupos socialmente
vulnerabilizados, bem como ¢ realizada a sele¢do dos destinatarios dos servigos, pelas
previsoes legais, decisdes administrativas e pratica defensorial. Como problema, indaga-
se a respeito da definicdo das pessoas e grupos que podem ser atendidos, como
necessitados. Também analisa os efeitos praticos dessa definicdo para o 6rgdo, sua
atuacdo e para os assistidos, no periodo de 2012 a 2023. A partir do mapeamento dos
campos de estudos que se dedicam a anélise do fendmeno sociojuridico de acesso a justica
mediado pelo Estado, pretende aferir quais elementos permitem a construcao da categoria
sociologica “necessitado”. Busca-se entender como a institucionalizagdo da funcao
defensorial, de promover a garantia de direitos para necessitados, que inicialmente se
pautava pela atuagdo puramente econdmica (necessitado individual) ou por imposi¢ao
legal (necessitado juridico), permitiu a amplificagdo de sentidos, para alcancgar a tutela
dos grupos socialmente vulnerabilizados, situados em contexto de desigualdade estrutural
(necessitado coletivo). Discutem-se os paradigmas de assisténcia judicial e juridica, sua
compreensdo contemporanea € como ocorreu a concretizagdo, no Brasil. A pesquisa
investiga trajetoria institucional do Centro de Assisténcia Judiciaria no Distrito Federal,
do ocaso que enseja o seu surgimento, alcangando as modificagdes constitucionais que o
transformaram na DPDF. O estudo utiliza abordagem qualitativa, especialmente pela
pesquisa documental e pesquisa de campo. Pretende, pela abordagem teoérica do
dispositivo, de Michel Foucault, Nicolas Dodier e Janine Barbot, reunir os elementos
heterogéneos, de viés técnico, social, organizacional e discursivo. Esses caracteres,
mobilizados, configuram o dispositivo necessitado. Com esse intento, serdo analisadas as
previsoes legais (federais, estaduais e do Distrito Federal) que tratam da DP brasileira e
de sua conformacao nos entes federados. Também serdo consideradas as resolugdes dos
Conselhos Superiores das DPs, que estabelecem critérios do atendimento e acesso ao
orgdo, e as decisdes judiciais que definem a legitimidade defensorial para a tutela de
coletividades. Nesse contexto, serdo investigadas as interacdes do publico atendido, pela
analise das interagdes ocorridas em grupos focais reunindo liderangas comunitarias do
Distrito Federal que demandaram, em algum momento, o servi¢o defensorial distrital.
Esse processo visa estabelecer o dispositivo necessitado, que (re)orienta as finalidades
institucionais do o6rgao.

Palavras-chaves: Defensoria Ptblica do Distrito Federal; sociologia do acesso a justica;
dispositivo necessitado; grupos socialmente vulnerabilizados; institucionalizagao.



ABSTRACT

This research focuses on the provision of access to justice by the Brazilian Federal District
Public Defender's Office, investigating how its institutionalization operates with the aim
of providing legal assistance to the destitute and socially vulnerable groups. It explores
how the selection of service recipients is conducted based on legal provisions,
administrative decisions, and the defender’s office practice. The problem inquiry revolves
around the definition of individuals and groups eligible for assistance as "needy" and
examines the practical effects of this definition on the institution, its operations, and the
recipients from 2012 to 2023. By mapping the fields of study dedicated to analyzing the
socio-legal phenomenon of access to justice mediated by the state, the research aims to
assess which elements contribute to the construction of the sociological category of the
"needy." It seeks to understand how the institutionalization of the defense function,
initially focused on purely economic aspects (individual need) or legal imposition (legal
need), allowed for the broadening of meanings to encompass the protection of socially
vulnerable groups situated in contexts of structural inequality (collective need). The
paradigms of judicial and juridical assistance, their contemporary comprehension, and
how their realization occurred in Brazil. The research investigates the institutional
trajectory of the Legal Assistance Center in the Brazilian Federal District. The study
employs a qualitative approach, particularly through documentary research and
fieldwork. It aims, through the theoretical approach of the dispositif by Michel Foucault,
Nicolas Dodier, and Janine Barbot, to gather heterogeneous elements of a technical,
social, organizational, and discursive nature. These mobilized characteristics configure
the needy dispositive. Consequently, legal provisions at the federal, state, and district
levels, pertaining to the Brazilian Public Defender's Office and its structure within the
federated entities, will be examined. The resolutions of the Higher Councils of the Public
Defender's Office, which establish criteria for access to the institution, and judicial
decisions defining the defense legitimacy for collective protection will also be considered.
Additionally, interactions of the served public will be investigated through the analysis of
interactions occurring in focus groups comprising community leaders of the Brazilian
Federal District. This process aims to establish the needy dispositive, which re-orients the
institutional purposes of the organization.

Keywords: Brazilian Federal District Public Defender's Office; sociology of access to
justice; needy dispositive; socially vulnerable groups; institutionalization.



RESUME

Cette recherche se concentre sur la fourniture d'accés a la justice par le Bureau du
Défenseur Public du District Fédéral brésilien, examinant comment son
institutionnalisation fonctionne dans le but de fournir une assistance juridique aux
personne défavorisée et aux groupes socialement vulnérables. Elle explore comment la
sélection des bénéficiaires du service est menée sur la base de dispositions légales, de
décisions administratives et de pratiques du bureau du défenseur. L'enquéte se concentre
sur la définition des individus et des groupes éligibles a 1’aide juridictionnelle en tant que
"démunis" et examine les effets pratiques de cette définition sur l'institution, ses
opérations et les bénéficiaires entre 2012 et 2023. En cartographiant les domaines d'étude
consacrés a l'analyse du phénomene socio-juridique de I'accés a la justice médiatisé par
I'Etat, la recherche vise a évaluer quels éléments contribuent a la construction de la
catégorie sociologique des "démunis". Elle cherche a comprendre comment
l'institutionnalisation de la fonction de défense, initialement axée sur des aspects
purement économiques (besoin individuel) ou une imposition légale (besoin juridique), a
permis ['élargissement des significations pour englober la protection des groupes
socialement vulnérables situés dans des contextes d'inégalité structurelle (besoin
collectif). Les paradigmes de l'assistance judiciaire et juridique, leur compréhension
contemporaine et comment leur réalisation s'est produite au Brésil. La recherche examine
la trajectoire institutionnelle du Centre d'Assistance Légale dans le District Fédéral
brésilien. L'étude adopte une approche qualitative, notamment par la recherche
documentaire et le travail sur le terrain. Elle vise, a travers l'approche théorique du
dispositif de Michel Foucault, Nicolas Dodier et Janine Barbot, a rassembler des ¢léments
hétérogenes d'ordre technique, social, organisationnel et discursif. Ces caractéristiques
mobilisées configurent le dispositif des démunis. En conséquence, les dispositions légales
(fédérales, étatiques et du District Fédéral), concernant le Bureau du Défenseur Public
brésilien et sa configuration dans les entités fédérées, seront analysées. Les résolutions
des Conseils Supérieurs du Bureau du Défenseur Public, qui établissent des criteres
d'acces a l'institution, et les décisions judiciaires définissant la 1égitimité de la défense
pour la protection collective seront également prises en compte. De plus, les interactions
du public servi seront étudiées a travers l'analyse des interactions se produisant dans des
groupes de discussion comprenant des leaders communautaires du District Fédéral
brésilien. Ce processus vise a établir le dispositif des démunis, qui (ré)oriente les objectifs
institutionnels de l'organisation.

Mots-clés: Bureau du Défenseur Public du District Fédéral brésilien; sociologie de 'acces
a la justice; dispositif des démunis; groupes socialement vulnérables;
institutionnalisation.



LISTA DE TABELAS

Tabela 1 - Grupos de pesquisa que utilizam o termo “acesso a justi¢ca” por regiao ....... 51
Tabela 2 - Grupos de pesquisa que utilizam o termo "acesso a justi¢ca" por Estado....... 52
Tabela 3 - Distribuicdo de grupos de pesquisa POT Ar€a .........c.ccvrververieriviseeseeireseennes 52

Tabela 4 - Dados comparativos dos primeiros servicos de assisténcia judiciaria no Brasil

...................................................................................................................................... 105
Tabela 5 - Previsoes distintas para as DPs nas Constitui¢gdes estaduais e Lei Organica do
DIF. 2024 ...t a ettt e et nte e teane e re et 210

Tabela 6 - Necessitado individual pessoa fisica. Critérios de atendimento e valores teto.

Tabela 7 - Medidas juridicas e processos distribuidos. Corregedoria-Geral da DPDF. 2012
a2023



LISTA DE GRAFICOS

Grafico 1 - Teses - pesquisa por expressao no titulo: "Administragao da Justi¢a" (por ano)

........................................................................................................................................ 54
Grafico 2 - Dissertagdes - pesquisa por expressao no titulo: "Administragdo da justica"
[ 0T0) g3 410 ) PRSPPI PRI 54
Grafico 3 - Teses - pesquisa por expressao no titulo: "Acesso a justica" (por ano) ....... 54

Grafico 4 - Dissertacdes - pesquisa por expressao no titulo: "Acesso a justi¢a”" (por ano)
........................................................................................................................................ 55

Grafico 5 - Dissertagdes - pesquisa por expressao no assunto: "Administragao da justica"
[(070) 3410 ) PR OT PR RPR PPN 55

Grafico 6 - Teses - pesquisa pela expressao “Administragdo da Justica” no campo assunto
[(070) 3410 ) PR OT PR RPR PPN 55

Grafico 7 - Dissertacdes - pesquisa pela expressao “Acesso a justiga” no campo assunto
(9100 011 Lo ) PRSPPI 55

Grafico 8 - Teses - pesquisa pela expressao “Acesso a justica” no campo assunto (por
) 1) I TSR 56

Grafico 9 - Teses - pesquisa pela expressdo “Administracdo da justica” e “Defensoria
Publica” — todos 0S CAMPOS (POT AN0) ..vvvvvreiririeiiirieiieiesieresieee e e sbeessreesssreesssseesssnees 56

Grafico 10 - Dissertacdes - pesquisa pela expressdo “Administragdo da justica” e
“Defensoria Publica” — todos 0s campos (POT aN0) .......ccvrviiieiiiiiiieiieie e 57

Grafico 11 - Teses - pesquisa pela expressdo “Acesso a justica” e “Defensoria Publica” —
t0d0S 0S CAMPOS (POT ANO) ...vviveiiieriiiiii ettt 57

Grafico 12 - Dissertagdes - pesquisa pela expressdo “Acesso a justica” e “Defensoria
Publica” — todos 0S camMPOS (POT ANO0) .....vvereriireeieieree e 57

Grafico 13 - Temas presentes em dissertacoes que se relacionam com a Defensoria
S 010 L PSPPSR 58

Grafico 14 - Temas presentes em teses que se relacionam sobre a Defensoria Publica. 58

Grafico 15 - Novos processos de interesse individual ajuizados. Corregedoria da DPDF.
2002 @ 2023, ettt bt et E et bt e beeareeebeennee e 244

Grafico 16 - Novas medidas de interesse coletivo. Corregedoria da DPDF. 2012 a 2023



LISTA DE IMAGENS

Imagem 1 - Correio Braziliense de 06/01/1987........ccoveiiiiiiiiiiiiieiiie e 127
Imagem 2 - Correio Braziliense de 20/01/1987.......cocviiiiiiiiiiiiiiie e 128
Imagem 3 - Correio Braziliense de 20/01/1987......ccocviiiiiiiiiiiiiiiesse e 128
Imagem 4 - Correio Braziliense de 10/02/1987.......cocviiiiiiiiiiieiiiisiiie s 129
Imagem 5 - Correio Braziliense de 29/04/1987.......cocvviiiiiiiiiiiiiiesiie e 130
Imagem 6 - Correio Braziliense de 16/12/1987.......cccceiiiiiiiiiiciii e 131

Imagem 7 - Correio Braziliense de 16/12/1987.......cccccviiiiiiiiiieiii e 132



ADCT
ADIn
Art.
Arts.
BDTD
CE
CEAJUR
CNPQ
CPC
CRC
DP
DPDF
DPE
DPs
DPEs
DPU
EC
IBICT
LCD
LCE
LC
MPDFT
NAJ
PEC
TIDFT
s.m.
STF
STJ

LISTA DE SIGLAS E ABREVIATURAS

Ato das Disposi¢des Constitucionais Transitorias

Acgao Direta de Inconstitucionalidade

Artigo

Artigos

Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagdes
Constituicao Estadual

Centro de Assisténcia Judicidria

Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico
Cddigo de Processo Civil

Central de Relacionamento com os Cidadaos
Defensoria Publica

Defensoria Publica do Distrito Federal

Defensoria Publica Estadual

Defensorias Publicas

Defensorias Publicas Estaduais

Defensoria Publica da Unido

Emenda Constitucional

Instituto Brasileiro de Informag¢do em Ciéncia e Tecnologia
Lei Complementar Distrital

Lei Complementar Estadual

Lei Complementar Federal

Ministério Pablico do Distrito Federal e Territorios
Nucleo de Atendimento Juridico

Proposta de Emenda & Constituicdo

Tribunal de Justica do Distrito Federal e dos Territorios
Salario(s)-minimo(s).

Supremo Tribunal Federal

Superior Tribunal de Justica



SUMARIO

I 0 20 01 07 07N 0 XU 20

2 ACESSO A JUSTICA E DEFENSORIA PUBLICA: A SOCIOLOGIA DO
ACESSO A JUSTICA ...ttt 37
2.1 A defini¢io sociologica de “acesso a Justica” ... 39
2.1.1 Primeira fase: a Sociologia do DiT€it0.........ccuiverriririeiiieeie e 40
2.1.2 Segunda fase: a Sociologia da Administracao da justiCa........ccccevreerrieereerieerierninennn. 43
2.1.3 Terceira fase: a Sociologia do Acesso & JUSHICA......cccuviiviriiiiiiiiinii e 44

2.2 A fung¢do desempenhada pela Defensoria Publica: viabilizar o acesso a justica para
NECESSILAAOS. ..o 60

2.2.1 O paradigma da assisténcia judiciaria: a visao tradicional do acesso a justica que se

limita a0 acesSO A0 JUICIATIO ....cvviveiiriiiieiiri s 62
2.2.1.1 Sistemas de assisténcia judiciaria pelo MUNAO ...............c.ccocveeeniniiiiniiiiseceesee 65
2.2.1.2 Os limites da assisténcia judiCIQria ..........c..ccoceoveviriiiiiiiiiiiiiieses e 69

2.2.2 O paradigma da assistencia jUridiCa .........cccoveereerieiiiiiiieneesiie e 70

2.2.3 A assisténcia judiciaria e juridica no Brasil: trajetoria normativa do acesso brasileiro
I L] (o BT TP TPV P P PRPTOPPTP 73

2.2.4 Desafios para a compreensdo contemporanea de acesso a justiga no Brasil ............. 81
3 A DEFENSORIA PUBLICA: INSTITUICAO, ORIGEM E ORGANIZACAO. 89

3.1 A Defensoria Publica Brasileira .............oooovviiiiiiiiii e e e 91

3.1.1 Articulagdes dos primeiros servigos de assisténcia judiciaria estatal: diversidade dos

CONEEXLOS LOCAIS ..veuviervietiesiiesiie ettt e st e stee st ss e be et e e be e be e et eesbe e sbe e sbe e sbeesbeesnbeebeesbeesbeeneeas 94
3.1.1.1 Distrito Federal (municipio do Rio de JAneiro)..............ccccocuvenciiiiiniiniinieniieienennns 95
3.1.1.2 Assisténcia judiciaria nos Estados de Sdo Paulo, Minas Gerais e Espirito Santo ......... 98
3.1.1.3 Assisténcia judiciaria nos Estados da Bahia, Paraiba, Piaui e Pernambuco................. 99
3.1.1.4 Assisténcia judiciaria nos Estados de Goids e Mato Grosso do Sul ..............cccccceen... 102
3.1.1.5 Assisténcia judiciaria no Estado do Rio Grande do Sul ................c.ccovovvviniiininnnnn, 102
3.1.1.6 Assisténcia judiciaria nas justicas militar, trabalhista e federal .................cccccueenuien. 102

3.1.1.7 Anotagoes breves sobre a assisténcia prestada nos Estados do Amazonas, Acre, Pard,

Sergipe, Alagoas, AMAPA, PAFANQ ..................cccouvciiiiiiiiiiiiiiiie e 103

3.1.1.8 Estrutura organizacional e funcional dos servigos iniciais de assisténcia judiciaria no

BFGSIL ..o e 104
3.1.2 A Constitucionalizagdo €m 1988 ........ccccvviiiiiiiiiieiiesie e 107

3.1.3 P6s-1988 — modificagdes normativas e demandas judiciais para garantir a
implementacao do servigo em todos os entes federativos ........cccocvvrevriienic e e 110



3.2 Aspectos e definicoes da Defensoria Publica brasileira .................cccoeeiiiiiiinnnnnnn, 115

3.3 A Defensoria Publica do Distrito Federal: génese, ocaso e renascimento ................ 121
3.3.1 O defensor publico do Ministério PUbliCO.........ccccevviririiiiiieicrcee e 122
3.3.2 A criagdo do Centro de Assisténcia Juridica e a consolidagdo do “fazer as vezes” da
DIPDF .. 125
3.3.3 A Emenda Constitucional n. 69/2012 e o “aproveitamento institucional” .............. 135

4 A CATEGORIA SOCIOLOGICA NECESSITADO .......c.coooviiiieieeeeeeeere, 143

4.1 O necessitado na visao da socioldgica classica: pobreza e privacio de recursos..... 146

4.1.1 Marx e o empobrecimento como elemento indissociavel da acumulagao capitalista

.......................................................................................................................................... 147
4.1.2 Durkheim, divisao do trabalho social € pobreza.............cccceeeiiiieiiinieniiiieeeens 151
4.1.3 Weber e a pobreza no espirito do capitalismo e na divisao de classes ..........cceeue.ns 154
4.1.4 Simmel e a s0ci0logia da PODTEZA ........cccovrrririeriiiiee e 156

4.2 Para além dos classicos: pobreza, exclusio social, vulnerabilidade e desigualdade 161
4.3 A categoria socioldgica necessitado compreendida a partir do conceito de dispositivo

4.3.1 Michel Foucault e 0 uso socioldgico do diSpOSItiVO.......cccuerveiiieerieiieiiisieeeeniens 167

4.3.2 Pragmatismo sociologico francés, repertorio normativo e dispositivo processual: a
contribuicao de Nicolas Dodier € Janine Barbot ...........ccccooiiiiiiiiiiiiiicnc e 172

5 DESIGUALDADES ESTRUTURAIS COMO NOVO CAMPO DE ATUACAO

DEFENSORIAL: DISCUSSAO ACERCA DOS ACHADOS DA PESQUISA...... 178
ST A PESQUISA ...t e s re e nnneean 182
5101 MELOAOIOZIA. ...ttt r et ns 184
5.1.2 Campo de ESTUAO......ueiviiiiiiieieiiie e 187

5.1.3 Sujeitos da PESQUISA .....ccoviiiieiiiiiiie ittt e 189
5.1.4 ASpectos Eticos da PESQUISA .........o..evuereereeieeseieieieieeesissessssssesseseeses s seesessensensen 190

5.1.5 Técnica de Escuta dos Participantes: 0s grupos fOCaiS..........cervrrvrveririeernenienieennns 191

5.2 O dispositivo necessitado, repertério normativo e novo campo de articulacdes
AefenSOTTAIS .........ooiii 196

5.2.1 Alteracdes legislativas que ampliam o conceito de necessitado: o enfrentamento das
desigualdades ESIIULUIAIS . ...uvivriieiiieiie st e siee et e et nae e sre e sreesreennee e 200

5.2.2 A regulamentacdo no ambito dos Estados e do DF: Constituigdes estaduais, Leis
estaduais e atos regulamentadores dos Conselhos Superiores das Defensorias ............... 207

5.2.2.1 Analise das Constituig¢oes e Leis Complementares Estaduais que definem as atribui¢oes
defensoriais em cada entidade. ....................ccooieiiiiiiiiiiiiiiiii s 209



5.2.2.2 A atividade normativa dos Conselnos SUPEFiOres ..............ccucovviriirieenieiiiiiineneeneens 218
5.2.3 A influéncia dos Tribunais: a legitimidade defensorial para o necessitado coletivo 230

5.2.3.1 Necessitado coletivo para o Supremo Tribunal Federal e para o Superior Tribunal de
R 7 e F O PR PP P SPPRPRN 232

5.2.3.2 Necessitado coletivo para o Tribunal de Justica do Distrito Federal e dos Territorios235

5.2.4 Pessoas e grupos que (ndo) se enquadram e (ndo) demandam por assisténcia

defensorial: influxos que influenciam as decisdes administrativas da DPDF .................. 239
5.2.4.1 Informagées obtidas a partir de dados estatisticos da DPDF e do TJDFT .................. 241
5.2.4.2 Observacoes relevantes apreendidas dos grupos fOCAis ...........cccccuveiviiiiiiiniiiniinieens 246

5.2.5 Ampliando-se a configuragdo do necessitado coletivo: grupos socialmente
vulnerabilizados sem acesso & aCESSO & JUSTIGA ..o.vvruververreererieienresee e 272

5.3 Enfim, 0 dispositivo necessitado .............cccocvviiiiiiiiiiii 279

6 A EMERGENCIA DOS NOVOS DESIGUAIS E A (RE)DEFINICAO DO

CAMPO DEFENSORIAL ... ..ottt e s e s e e s err e e s ernen 289
6.1 O enquadramento juridico da reconfiguracio institucional: novas opcdes de atuacio
Processual. ... 290

6.1.1 CUSLOS VUINETADILIS 1.vvviviviiiiiiiiiiiiiiiiisiiieesestssseeessessssessessssssssesssssssssssssssssssssssssssssrsreres 291
6.1.2 AMICUS DEIMOCTALIAEC ...vvvvvivrriririiiiiiisisiereterersresssssssesssssssssessesrasrerrrrrer——.—.—r—.———————————.. 293
6.1.3 AIMICUS COIMIMIUINITAS .vvvvvvvvrrrrrrrersresesssssssssssssssssssssssesssssssssssrssssesssrereem.......——.———. 293
6.1.4 Defensoria Integral da Crianga..........coeecviiireeninieiisee s 294
6.1.5 Assistente de acusag@o € amigo da COTte ..........cevverviririierisieie e 296
6.2 Tensoes e atritos decorrentes das novas atribuicoes assumidas...................cc.......... 296
6.3 Os desafios (persistentes) para o acesso a justica defensorial......................cccooenes 298

6.4 O papel emancipador como mirada basica e primordial para o alargamento do
acesso a justica pretendido pela Defensoria Publica..................ccocooiiiiiiiiie 301

6.5 A vulnerabilidade digital e a ampliacao tecnoldgica: reflexos para a assisténcia

juridica defensorial .................ooo i 307
T CONCLUSOES. ..ottt 323
REFERENCIAS .......ooooiiiieieeeeeee ettt ane st 329
APENDICE A - ROTEIRO DO GRUPO FOCAL ..........cccccooovmiiirereerseeennn 352

APENDICE B —- TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
(TCLE) ...ttt nne e nnes 354

ANEXO A - RELATORIO DE ATIVIDADES DPDF ..........cccccoovvvivnreieieninnaen. 356



ANEXO B —- CARACTERISTICAS DAS RESOLUCOES QUE DEFINEM OS
CRITERIOS DE ATENDIMENTO NAS DPS.........ccoooviiiiiiriieeeeeeeeesee e



1

INTRODUCAO

A Defensoria Publica brasileira surge para atender os pobres, na concepcdo
exclusiva de necessitados econdmicos, propiciando-lhes acesso a Justica. E um 6rgéo
historicamente situado, inicialmente organizado para atender uma demanda social,
juridica e politica. Suas conformac6es locais irdo variar, até a constitucionalizagdo em
1988, momento em que foi posicionado como essencial a funcéo jurisdicional do Estado.
Nos anos posteriores, ocorrera um movimento de implementacéo e expansdo dos servigos
para todos os Estados, advindo alteracdes legislativas e intervencdes politicas que
definirdo um perfil institucional, o que foi relevante para ampliar o seu publico-alvo,
legitimando-a a atuar, além da tutela de pobres e carentes, em prol de grupos socialmente
vulnerabilizados.

O cerne do presente estudo se volta para alcancar a definicdo sociologica de
necessitado, enquanto elemento essencial para a institucionaliza¢do, organizacdo e
atuacdo da Defensoria Publica (DP). Compreendido que a Defensoria se organiza pela
premissa de atuar em prol de individuos pobres, assegurando-lhes acesso a justica, as
normas definirdo esse tipo de atuacdo, com o consequente aparelhamento administrativo
voltado para essa finalidade. Porém, com o advento da atuacdo em prol de grupos
socialmente vulnerabilizados, outras movimentac@es politicas, administrativas, juridicas
demandaram modificacbes ou adaptagdes em seus servigcos, alterando o perfil e
finalidades institucionais.

A partir do conceito de necessitado serdo definidos, normativamente, 0s espacos
institucionais e burocraticos em que a instituicdo puablica € inaugurada. As normas
desenhardo um emaranhado de possiveis atuacdes ao redor da ideia de necessitado —
hipossuficiente, carente, curador especial, curador de ausentes, auxilio juridico a
crianga/adolescente, mulheres em situacdo de violéncia doméstica, idosos, pessoas com
deficiéncia, encarcerados. Ao mesmo tempo, hd um movimento de institucionalizagdo
que acomoda as previsoes legais e acaba por ampliar as possibilidades de intervengédo da
DP. Ha uma troca entre ambitos legislativo e institucional, que, pela pratica de praxis

defensorial, acarretou modificagfes legais substantivas, ampliando o conceito de
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necessitado. Ndo pode ser esquecido, ainda, o papel relevante desempenhado pelos
destinatarios do servico, que, ao demandaram, além de legitiméa-lo politica e socialmente,
instigam posicionamentos e tensionam por decisdes em aspectos ndo-claros, nebulosos,
0 que potencializa mudancas na configuracéo e atuacao da DP.

Observa-se, no aspecto histérico, uma ampliacdo nos destinatarios do servigo,
inicialmente muito préximos da triangulagdo processual (autor-réu-julgador), como
elemento essencial para que feitos judiciais tivessem rumo e alcangassem término. Era
uma ideia da defesa de direitos no ambito individual, em que o necessitado individual
poderia procurar pelo servigo da DP, a qual interviria em seu favor, desde que ficasse
demostrada sua incapacidade de obter assisténcia judicial por condi¢des de renda. Em
momento semelhante, sdo agregadas algumas funcdes de defesa de interesses processuais,
visando a garantia de elementos juridicos de validade, pelo aspecto formal, como
intervencdes pela Curadoria Especial ou defesa de réus em processos criminais e de
adolescentes em processos infracionais, quando n&o apresentam condicGes para contratar
advogado.

Ampliando-se esse aspecto, tém-se o reconhecimento da possibilidade de
intervengdo em prol de pessoas inseridas em grupos socialmente vulnerabilizados, 0s
quais se situam em determinados contextos em que se evidenciam diminuicgéo e exclusédo
sistematica de direitos, alcancando uma ideia de necessitado coletivo.

As teorias institucionalistas servem de parametro para a compreensdo do
interessante fenémeno no qual uma funcéo, erigida a questdo de essencialidade estatal —
neste caso, a prestacdo de assisténcia juridica —, é direcionada a um 6rgdo. As ideias que
o0 definirdo, bem como as normativas advindas, indicam uma determinada concepgéo de
funcdo a ser desempenhada, que, a0 menos teoricamente, se voltaria para a concretizagdo
dessa ideia inauguradora. Tudo isso ocorrendo no cotejo do processo de criacdo de
respostas a essas demandas, que também sofre influéncias politicas, de outras carreiras,
da sociedade civil e de interesses corporativos. Com a institucionalizagéo, estipula-se uma
vinculagdo entre a instituicdo e a funcdo designada; todavia, novos direcionamentos
podem advir da concretude pratica de suas atribui¢Bes, ndo necessariamente relacionadas
as ideias originarias, que terdo relevancia na tomada de decisdes, no desenho institucional
e nas praticas adotadas.

Tais influxos estiveram presentes durante a institucionalizacdo da DPDF, sendo

essenciais para compreender de que forma, no ambito da capital federal, obtém-se uma
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resposta organizacional e estatal para uma antiga demanda no Brasil. Ao se verificar os
diversos modelos organizacionais que foram criados pelos Estados-membros brasileiros,
inclusive pelo préprio Distrito Federal (DF), que possuiam nomenclaturas e defini¢es
préprias (assistentes juridicos, procuradores de assisténcia, defensores publicos), existia
um nucleo comum, pois se voltavam para atender a demanda de assisténcia judiciaria para
pessoas carentes. Assim, a institucionalizacdo pela via constitucional, além de eleger um
desenho basico, posteriormente especificado pela Lei Complementar n. 80/1994, reuniu
elemento de aproximagéo, criando uma identidade nacional, permitindo uma transicéo de
modelos, apesar das distintas configuragdes locais. E 0 processo de institucionalizagéo e
de adaptagdo ao social, que em algumas ocasides se consolida pelos atritos com outras
instituicOes e esferas, permanece em perene modificacdo, doravante ao redor do nucleo
duro da funcédo defensorial — que, da mesma forma, entra em colisdo com outras funcgdes
estatais na sua ressignificacdo —, que € propiciar acesso a justica para 0s necessitados.
Uma das formas de ser visualizada a contemporaneidade desse tema é visualizar os
peculiares aspectos do Distrito Federal, caracterizado pela gritante desigualdade social,
gue conjuga areas riquissimas com comunidades carentes de denso povoamento, a poucos
quildmetros de distancia.

O DF congrega elementos sociais dispares, retratando, com peculiares
caracteristicas, o Brasil e suas gritantes desigualdades. A colossal frota de barcos e
lanchas convive com o crescimento do nimero de pessoas em situacdo de rua. A riqueza
do bairro brasileiro mais rico, localizado a algumas paradas de dnibus da maior favela. A
altissima concentracdo de renda ndo impede, de outro lado, que parcela significativa
venha a demandar rotineiramente pelo servico de assisténcia juridica prestado pelo
Estado, alcancando, apenas em 2023, cerca de 800 mil atendimentos. Tais elementos
apontam o interesse em se aprofundar o estudo sobre a Defensoria Publica do Distrito
Federal (DPDF), a qual, apesar das previsdes constitucionais de 1988, somente veio a ser
efetivamente criada em 2012. Apenas quando houve a modificacdo da propria
Constituicdo, transformando o Centro de Assisténcia Juridica do DF (CEAJUR), que
atuava desde 1987 na prestacdo de assisténcia juridica para a populacdo carente, porém
de forma precaria e com diversas restri¢ces, na defensoria distrital.

No Distrito Federal, hd DPs atuando na justica federal e comum. Os nucleos da
DP da Unido (DPU) exercem suas funcdes diretamente nas Justicas Federal, Eleitoral,

Trabalhista e Militar. A DPDF atuard junto aos foruns do Tribunal de Justica do Distrito
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Federal e dos Territorios (TIDFT), em ac¢Bes que tramitam na justica comum. Instituida
formalmente em 1987 e contando, atualmente, com 259 defensores e defensoras
publicas?, distribuidos em todas as circunscricdes judiciarias, em primeiro e em segundo
grau, com previsfes normativas e internas de atuacdo em todas as areas da justica comum
estadual. H4, inclusive, Orgdos especificos para a tutela de grupos sociais
vulnerabilizados.

O tema se volta para 0 acesso a justica prestado pela DPDF. Investiga-se como
sera definida a categoria sociologica necessitado, que permeia a institucionaliza¢do do
6rgdo, a ampliacdo substancial de seu campo de atribuicdes, com o objetivo de prestar
assisténcia juridica para pessoas carentes e grupos socialmente vulnerabilizados. Serdo
estudas as previsdes legais, as decisGes administrativas e a pratica defensorial, que,
conjuntamente com as demandas populares, constituirdo alguns dos elementos
mobilizados para a formacéao do dispositivo necessitado.

A problematizacdo da pesquisa se desenvolve a partir da constatacdo de que,
enquanto institucionalidade legal, a DPDF advém em razao de um contexto que congrega
normas criando o 6rgao, dispondo a respeito de seu corpo de funcionarios, bem como da
disponibilizacdo de orgamento para a consecucédo de suas finalidades. Da mesma forma,
suas atribuicdes partem desses comandos legais, que inicialmente, enfatizam o seu dever
de prestar assisténcia juridica para os necessitados, entdo considerados pessoas sem
condi¢cdes econbmicas para contratar advogados. Essa categoria, necessitados, sofre
alteracdes legislativas, especialmente em decorréncia das modifica¢fes da LC n. 80/1994,
pela LC n. 132/2009, a qual inclui a intervencdo em prol de grupos sociais vulneraveis,
sem abandonar a atuacdo em prol de pessoas carentes. O aspecto legislativo, ao trazer
essa nova hipoOtese de tutela, acena para uma nova forma de atuacdo diante de
desigualdades estruturais, ampliando o tipo de abordagem do 6rgao. Da esfera individual
alcanca-se a coletiva. Todavia, ultrapassando a visdo positivista do campo juridico
tradicional, que se limita a andlise das letras da norma e mostra-se insuficiente para o
enfrentamento dos problemas e dificuldades do social, surge a indagagdo: outros
elementos intervém?

No ambito do necessitado individual, conceituado como aquele que possui

condigd@o econdmica insuficiente para arcar com os encargos de contratacao de advogados

1 Segundo informagdes obtidas no sitio da DPDF (v. https:/www.defensoria.df.gov.br/wp-

content/uploads/2023/12/RESOLUCAQO-N0-290-2023-aprova-lista-de-antiguidade.pdf)
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sem prejuizo proprio ou de sua familia, competiria exclusivamente & DPDF definir o seu
publico-alvo, a partir dos elementos faticos e juridicos que entendia como suficientes —
da mesma forma procedendo as demais DPs. Todavia, ha uma modifica¢do substancial
na conceituacdo de necessitados coletivos. Para que assim seja enquadrados, engquanto
pertencentes a grupos socialmente vulnerabilizados, a possibilidade de ingresso de
medidas judiciais acaba por descortinar a possibilidade de o Judiciario imiscuir-se nessa
definicdo, exercendo, também, controle acerca de quais coletividades vulnerabilizadas
podem ser atendidas pela DPDF. N&o mais restrito ao controle e analise defensorial,
também o Judiciario influenciard acerca desse grupo, na medida em que define a
legitimidade para o ingresso de a¢des coletivas pela DP. A definicdo de seu publico-alvo,
antes restrita a questdes internas e resolucoes de seus Conselhos Superiores, alcanca outra
Orbita. Mas, ainda ha de se indagar, ndo existiram outros elementos que permeiam a
propria definicdo? Além de atos internos, no ambito de cada DP, ndo existiram outros
fatores que poderiam exercer influéncia a respeito da definigdo desse necessitado,
indicando uma construcdo social a respeito da propria categoria necessitado? O problema
de pesquisa perquire a respeito de quais elementos sdo mobilizados para a definicdo das
pessoas e grupos carentes que podem ser atendidos, como necessitados, pela DPDF, no
periodo de 2012 a 2023, e os efeitos dai decorrentes. Serdo estudadas as concepcoes de
necessitados, seus requisitos e fatores relevantes que possam justificar a inclusao de
outras perspectivas para a concretizacdo de direitos de vulnerabilizados. Pretende-se
alcancar os filtros seletivos® que definem os atendidos e os excluidos pelo servico de
assisténcia juridica defensorial.

Na tentativa de alcancar respostas adequadas, deve-se buscar os fatores que
definem o conceito de necessitado, no &mbito do 6rgdo, enquanto mobilizador da propria
funcdo defensorial no caso brasileiro. Ele é elemento central da institucionalizacao,
organizacao e da atividade defensorial, pois demarca processos politicos e sociais para o
surgimento e posterior conformacéo do 6rgéo, além de definir os legitimados a pleitearem
seus servigos. Quais serdo seus componentes agregadores para a sua concepgao, entre
definicBes legais, regramentos internos e a atuacdo diéria de servidores e defensores.

Indaga-se se a institucionalizacdo e posteriores conformacdes decorrem de outras

2 Os filtros que sdo utilizados para a selecdo do publico-alvo e que compreendem uma interpretagio
sistematizada de leis, regras internas de cada defensoria, decisdes judiciais e opgdes politico-institucionais,
indicariam as mencionadas categorias de necessitados individuais e coletivos, que sdo mobilizadas para a
configuracdo de “necessitado”, pessoa ou grupo a quem ¢ dada legitimidade para a atuacdo da DP.
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entidades e de que foram elas podem influenciar no servigco prestado. Ressalta-se a
relevancia da configuracdo do 6rgdo que presta esse servico, 0s tipos de atividades
desenvolvidas, como a atuacdo se posiciona para pessoas que demandam e como as
eventuais modificacGes do conceito de necessitado ressignificam a atuacdo do 6rgéo e
seus membros.

Situados os elementos que atuardo em conjunto para essa definicdo, busca-se
compreender, no ambito do DF, como se desempenha essa funcdo, se possui
dessemelhancas em face de outras previsées normativas aplicaveis aos Estados e, a partir
da pesquisa de campo, como os destinatarios visualizam e representam as atividades
defensoriais postas a disposi¢cdo, que serdo essenciais para a definicdo do dispositivo
necessitado.

Apbs a definicdo do dispositivo necessitado, exsurgem, também como resultados
da interacdo do campo, os desafios e perspectivas para a atuacdo do 6rgao no DF. Ainda
inserido no contexto do dispositivo necessitado, advém tensdes entre as disposicdes legais
e as demandas populares, que também contribuem para a configuracdo do dispositivo
necessitado, na medida em que interacionam, de alguma forma, com a prestacdo do
servigo defensorial e das medidas tomadas para implementar maior ou menor alcance de
sua pretensao de oferecer assisténcia juridica a populacdo carente da capital federal.

A hipotese € que a definicdo da categoria sociol6gica necessitado agrega um
amalgama complexo, o qual institucionaliza o 6rgdo ao redor do dispositivo necessitado,
que influenciara sua organizacdo, atribui¢bes, publico destinatario e, em movimento
ciclico, as proprias finalidades defensoriais. Influencia a politica de acesso a justica,
permitindo dinamismo e adaptacdo as contingéncias sociais. Por ser construto social,
heterogéneo, abrange disposi¢des legais, estruturas e agentes.

O dispositivo necessitado € o aparato que define e estrutura a DPDF, a atuacao de
seus membros e corpo de apoio, mas também a percepcdo de destinatarios e da opinido
publica. Dessa feita, ele delimita, no &mbito administrativo-organizacional, mas também
identifica a atuacdo defensorial e sua institucionalizacdo, alargando-se para incluir, além
daquelas pessoas que estejam em situacdo de vulnerabilidade econdmico-financeira
(necessitados individuais), grupos socialmente vulnerabilizados, definidos por
comungarem de uma posicdo de desvantagem (necessitados coletivos). Vislumbra-se,
assim, o alargamento do acesso & justica, por intermédio da DP, que, além de pessoas

carentes e pobres, alcancard grupos socialmente vulnerabilizados, sem que seja
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abandonado o atendimento pelo viés econdémico. Deverd incluir, também, atuagdes na
defesa de pessoas processadas criminalmente e que ndo possuem advogados, jovens em
conflito com a lei, bem como o papel de curadoria especial (necessitados juridicos).
Modifica-se a forma de atuacdo da DPDF, advindo novos desafios para o
desenvolvimento de assisténcia juridica nesse nivel, em face de condi¢des estruturais, o
que enseja dificuldades organizacionais para sua efetiva pratica e, no ambito dos
destinatarios, gera obstaculos para a compreensdo dessa nova modalidade.

Ainda como conjecturas as indagacdes da pesquisa, questiona-se a respeito dos
limites da percepcao dos destinatarios do servico, que, nesta pesquisa, participardo dos
grupos focais e que s&o reconhecidos, em suas comunidades, como liderangas
comunitarias. Terdo capacidade para visualizar as diversas possibilidades de intervencéo
da DP, individualmente ou em tutela coletiva, dos requisitos para obter assisténcia
juridica e dos meios de demanda-la, justamente por terem contato mais préximo com o
Orgdo e ja terem, no passado, pretendido essa intervencdo?

A justificativa desta pesquisa encontra-se em sua relevancia, social e académica.
O estudo é atual, diz respeito a tematica da garantia de direitos e de articulacGes estatais
voltadas para garantir o acesso ao minimo essencial pelos cidaddos por intermédio da
DPDF. Discute categorias socioldgicas e juridicas relevantes, trazendo discussdes a
respeito da sociologia do acesso a justica e do campo da teoria das instituicdes. Ademais,
ao visualizar a categoria dispositivo como enquadramento estruturante da DPDF,
possibilita nova visdo acerca do fendmeno. Permite critica fundamentada acerca das
configuracdes do acesso a justica no Brasil, da opcéo constitucional pelo 6rgao DP, sua
estruturacdo, dos servigos disponibilizados e mecanismos de alcance, partindo-se,
também, de considera¢fes populares sobre suas finalidades.

A relevancia social se faz presente, eis que discutir a configuracéo e a disposicao
do servico prestado pela DPDF envolve, necessariamente, debater-se sobre o acesso a
justica necessario e o disponibilizado para comunidades carentes, em contextos de
exclusdo e marginalizagdo. O DF congrega, como disparidades permitidas pelas
desigualdades sociais brasileiras, o encontro da regido mais carente do Brasil (Sol
Nascente) com o bairro mais rico (Lago Sul). Em um contexto de proximidade exclusiva
propiciada pela grande desigualdade de renda.

Atualmente, compdem os quadros da DP brasileira cerca de 7.200 defensores(as)

publicos(as) e 11.007 servidores (desses, 5.416 sdo efetivos), distribuidos em todos os
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estados brasileiros, porém ndo uniformemente e ndo conseguem atender eficientemente
todas as demandas judiciais. Em termos comparativos, possuem nimeros muito inferiores
de ocupantes do quadro, tanto em relacdo a membros — o ndmero de juizes,
desembargadores e ministros é 148,9% superior e, por sua vez, 0 de promotores e
procuradores de justica € 78,8% excedente ao de defensores —, quanto a servidores — 0
Judiciario e o Ministério Publico possuem, respectivamente, 1.974% e 221,9%,
servidores a mais que a DP. Tais dados somam-se a historica diferenca orcamentaria, ja
que, em media, as DPs tiveram aprovado, em 2023, 0,24% do orcamento fiscal das
respectivas unidades federativas, contrastando com os valores destinados ao Ministério
Publico e Judiciario — 271,38% e 1.466,64% maiores que o da DPs. Esse descompasso
também ¢é sentido na DPDF, em comparacdo a magistratura e Ministério Publico
correspondentes, por possuir nimero inferir de membros, de servidores e, também, menor
orcamento destinado para 0S Seus Servicos.

A relevancia social pode ser expressa por nimeros. Em 2022, as DPs prestaram
atendimento a 21.881.913 pessoas, atuando em 1.869.789 processos judiciais (UFF et al.,
2024). Se considerarmos 2023, a DPU atendeu a 1,6 milhdo de pessoas (Defensoria...,
2024) e a DPDF orientou mais de 800.000 assistidos (Mais..., 2023). S&o numeros
expressivos, entretanto, esse servigo pode estar aquém do necessario para alcancar toda a
populacgéo brasileira. Caso seja considerada apenas a camada da populacdo que possui
renda familiar de até 3 salarios-minimos — o que se adequa a média de renda admitida nas
DPs —, séo cerca de 132 milhdes de brasileiros que se enquadrariam formalmente no papel
de necessitados individuais (UFF et al., 2024). Muitos ndao conseguem alcancar seu
servico, inclusive porque as DPs ndo estdo presentes em todas as comarcas — ja que
alcancam apenas 49,8% das comarcas (1.286), com atendimento parcial (57) e por
convénio com outras entidades (276), existindo 964 comarcas sem nenhum atendimento,
direto ou indireto, pela DP.

E, mesmo diante de tantas contradices e peculiaridades, apesar de se verificar
crescimento interessante nos Gltimos anos, as pesquisas sobre a DP ainda ndo se
posicionam como as mais frequentes daquelas que observam o sistema de justica.

A relevancia cientifica pode ser constatada, entre outros fatores, pela necessidade
de aprofundar-se as discussdes sobre as conformacdes sociojuridicas que envolvem a DP
no cenario brasileiro e sobre as opg¢des adotadas para providenciar tutela de direitos para

camadas populares. Além de revisitar as categorias instauradoras de campos de estudo
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sociolégico como o da administracdo da justica, discutem-se as funcdes desempenhadas
por um ator do sistema de justica, inerente e na atual conformac&o imprescindivel, situado
nacionalmente. Desde sua primeira organizacao, que se remete a 1897, varias foram as
formulacGes estaduais, com modelos distintos, com o objetivo de concretizar a fungédo
estatal de prestar assisténcia judiciaria a pobres e carentes, porém a institucionaliza¢do
efetiva advém com a Constituicdo de 1988. Assim sera definido seu posicionamento
institucional como essencial a funcédo judicial, a abrangéncia nacional e o modelo de
Servico.

Além da anélise institucional, visualizam-se interacdes e tensionamentos entre 0s
campos do direito e das ciéncias sociais, propiciando ampliar o estado da arte, na medida
em que discutir-se 0 acesso a justica, em sociedades complexas e com grande disparidade
social, envolve efeitos para a coletividade, mas, também, perpassam por questdes de
politicas publicas de inclusdo, por estudos normativos e, evidentemente, por instituicdes
que se estruturam para oferecer respostas a essa demanda, como é o caso propriamente
da DPDF. O estudo se enveredara por diversas areas, como, por exemplo, sociologia
juridica, da administracdo da justica e do acesso a justica, envolvendo anélises sobre a
tutela de direitos e as opgbes de propiciar um atendimento a populacdo. Ao se buscar
definir a categoria necessitado, é necessario tecer aportes sobre a pobreza, a exclusdo
social e as desigualdades, remetendo-se a estudos classicos da sociologia e de outras
linhas. Envolve, também, analises a respeito da institucionalizacdo do érgdo e de como
atua concretamente, o que, em conjunto com o0s achados da pesquisa de campo, enseja
reflex6es amplas sobre o servigo prestado e as configuragdes socioculturais de nosso pais,
em um cendrio complexo.

Assinala-se o ineditismo desta pesquisa. Apds pesquisa exploratéria analisando
as informacdes relativas a 159 dissertacdes e teses, disponibilizadas na Biblioteca Digital
Brasileira de Teses e Dissertagdes (BDTD/IBICT), que possuem a expressao “Defensoria

Publica” em seu assunto®, ndo se verificaram estudos a respeito da configuracio da

3 Para essa constatacdo, a pesquisa no acervo da BDTD buscou trabalhos que continham os termos
“Defensoria Publica”, em seu campo assunto. Assim, pretendia ampliar os trabalhos, ndo os limitando para
a érea juridica ou ao titulo. Apos, foi realizada a analise de uma planilha, gerada automaticamente pelo
sitio. Apobs correcdo, adequacdo e formatacdo dos campos, ainda foram incluidas, para cada
tese/dissertacdo, o assunto em portugués e o link correspondente ao trabalho, que ndo constavam na maioria.
Finalmente, foi realizada a leitura e anélise do contetido dos titulos, assuntos e resumos, bem como foram
verificadas categorias que poderiam enquadrar os trabalhos e facilitar a percepcéo de seus temas e areas de
estudo. Esse estudo foi inicialmente realizado com o objetivo de delimitar as pesquisas que tratam da
Defensoria Publica e fornecer um quadro do estado da arte da discussdo académica.
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categoria socioldgica necessitado. Os estudos juridicos tendem a posicionar suas analises
usualmente sobre a configuracéo legislativa. Em poucos trabalhos, ha pesquisa de campo
qualitativa em que ocorreram entrevistas ou outras interagdes com os profissionais do
direito e destinatarios do servico. No entanto, em todas a énfase a respeito da conformacéo
juridico-legal sobrepds-se. Em nenhum estudo foi verificada a utilizagdo da categoria
dispositivo. Também néo se observou, em nenhuma, incursdes significativas a respeito
das préticas e defini¢cGes da categoria necessitado e das praticas defensoriais no ambito
da DPDF, a partir dos elementos legais, regulamentares, organizacionais e das interacdes
advindas em grupos focais, como na presente.

Foi realizada revisio de literatura e, também, pesquisas documentais. E
importante assinalar que, no mapeamento realizado em revisdo de literatura, ndo foram
localizados estudos que consigam apreender o significado socioldgico, enguanto
essencializador da atuacdo da DP no Brasil em prol de seu publico-alvo, eis que tendem
a enfatizar aspectos isolados, compreendendo-os a partir de defini¢des legais e do desenho
institucional de determinado ente federativo. Outros, buscam discernir a respeito da
atuacdo da DP em certa matéria, na defesa de algum grupo socialmente vulnerabilizado.
Como pressuposto para a pesquisa e confeccdo desta tese, entende-se que, em que pese
seja possivel estabelecer orientacdes dos 6rgdos e seus membros a partir de dados
quantitativos disponibilizados, assim como da conformacéo do servigo, todavia mostra-
se inviavel a compreensdo do funcionamento de um 6rgdo destinado a prestacdo de um
servico para a populacdo sem um estudo qualitativo juntamente com o pablico-alvo. Uma
andlise adequada deve levar em consideracdo o desenho institucional, as demandas
sociais e as respostas de politicas-publicas adotadas.

O objetivo geral consiste em analisar a categoria sociolégica necessitado, que
define a institucionalidade e orienta a construcdo do sujeito tutelado pela assisténcia
juridica da DPDF, ao mesmo tempo em que estipula sua organicidade.

Os objetivos especificos sdo:

(&) mapear as condigdes socioeconémicas que determinam a
situacdo de vulnerabilidade individual e coletiva, assim como o
modelo de assisténcia juridica prestada a grupos socialmente
vulnerabilizados pela DPDF, e seus procedimentos, no periodo de
2012 a 2023,;

(b) definir, a partir das ciéncias sociais, 0 conceito de acesso a
justica, analisando os fluxos de campos socioldgicos a respeito
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dos estudos e teorias sobre acesso a justi¢a, bem como averiguar
as teorias sociologicas que se voltam para a pobreza, exclusao
social e desigualdades, a partir do quadro tedrico de estudiosos do
campo;

(c) estudar a fungdo desempenhada pela DP, analisando os
paradigmas das assisténcias judiciaria e juridica, acrescentando a
compreensdo contemporanea de acesso a justica, bem como situar
a institucionalizacdo do 6rgado no Brasil, com suas origens e
transformacdes e, especialmente, no DF;

(d) analisar legislacdo, resolucdes defensoriais e decisbes
judiciais que definem hipdteses de intervengdo da DPDF e
contribuem para a construcdo da categoria necessitados;

(e) realizar pesquisa de campo, qualitativa, por grupos focais com
lideres comunitarios, a respeito do servico prestado pela DPDF,
abrangéncia, alcance e da atuacdo de seus membros e equipe de
apoio, colhendo impressoes e criticas;

(f) desenvolver a compreensdo da categoria sociolégica
necessitado, pela abordagem tedrica do dispositivo (Foucault,
Dodier e Barbot), envolvendo os elementos que se articulam para
a caracterizacdo dessa abordagem.

No capitulo Acesso a Justica e Defensoria Publica: A Sociologia do Acesso a
Justica, busca-se compreender como se conectam acesso a justica e DP. Primeiramente,
com o estudo do campo da sociologia do acesso a justica, a partir da evolucao dos estudos
sobre o tema. O campo socioldgico tem se valido dos estudos a respeito da Administracdo
da Justica para situar os problemas atinentes a DP e, de forma geral, do prdprio sistema
de justica enquanto mecanismo disponibilizado para viabilizar o acesso a propria justica.
Percebe-se, neste ponto, uma nova conformacao das producGes académicas, ao diminuir
a essencialidade do Poder Judiciario e de sua estrutura, alavancando o proprio acesso a
justica, como elemento definidor de um novo campo de estudo sociolégico. Apds, debate-
se acerca da funcdo desempenhada pela DP, diferenciando-se os paradigmas da
assisténcia judiciaria e da assisténcia juridica, inclusive de seus desdobramentos no
Brasil, e como a compreensdo contemporanea de assisténcia juridica conecta-se, de forma
proxima, a institucionaliza¢do da DP.

Com o intento de situar a DP organizacionalmente advém o capitulo A Defensoria
Plblica: instituicdo, origem e organizacao. Os rascunhos iniciais, a constitucionalizagdo
em 1988 e os processos ulteriores de ampliacdo dos servicos pelas reformas legislativas

serdo apreciados. Apos tecer consideracdes sobre os aspectos e defini¢cdes das DPs, parte-
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se para a compreensédo da DPDF, sua génese, que se vincula com a DP do Estado do Rio
de Janeiro, pela mudanca da capital federal e das entidades até entdo responsaveis por
esse servico, e 0 renascimento, pela assimilacdo do Centro de Assisténcia Juridica
(CEAJUR) como a DPDF.

Em A categoria sociol6gica necessitado, pretende-se compreender as categorias
socioldgicas que dialogam com o termo necessitado, pelo aporte tedrico do campo, e que,
da mesma forma, constituiu o artefato analitico que guiou esta pesquisa. Em um primeiro
instante, busca-se compreender a pobreza e as pessoas nessa condicdo na visdo da
sociologia cléassica de Karl Marx, Emile Durkheim, Max Weber e Georg Simmel. O
estudo sobre o dispositivo assume relevancia, com a explicacdo a partir da formulacéo
elaborada por Michel Foucault, que permite uma nova compreensdo do social pela
interacdo e submissdo aos dispositivos. Ainda neste capitulo, serdo acrescidas as
contribuigbes realizadas por Gilles Deleuze e Giorgio Agamben, e o dispositivo
processual, do pragmatismo francés de Nicolas Dodier e Janine Barbot, técnica de
observacao e coleta de dados prestigiadora das escolhas dos viventes, ressaltando o
repertorio normativo em que se situam. A articulacdo das ideias desses pensadores
objetiva formular um quadro conceitual necessario para que essa perspectiva seja adotada
na pesquisa de campo, justamente por operacionalizar uma abordagem que prestigia as
falas e os posicionamentos dos autores.

No capitulo Desigualdades estruturais como novo campo de atuacéo defensorial:
discussdo acerca dos achados da pesquisa, apresenta-se a pesquisa, sua metodologia,
com campo de estudo, 0s sujeitos da pesquisa, aspectos éticos e técnica de escuta dos
participantes. Serdo abordadas as complexas interacOes que atuardo integradas para a
constatacdo do dispositivo necessitado (previsdes normativas, regramentos especificos,
peculiaridades locais), bem como a mudanca de visdo, que extrapola aquela tradicional,
voltada para causas individuais, eminentemente financeiras ou devidas a imposicao legal,
para alcancar o enfrentamento das desigualdades estruturais, que resultam em grupos
socialmente vulnerabilizados. E, com essa ferramenta analitica, pretende analisar a
propria instituicdo defensorial, que se concretiza entre leis, regulamentos, préaticas sociais
e relacbes de poder. Indaga-se, assim, sobre a emergéncia dos novos desiguais,
descortinando limites e potenciais. O papel tradicional da DP sera reposicionado, com a
acomodacéo das categorias juridicas anteriores, e o dispositivo necessitado, ao explicitar

as préticas sociais e relagbes de poder, possibilita que sejam enfrentadas as atuais

31



dificuldades defensoriais, podendo-se refletir sobre as persistentes desigualdades e a
possibilidade de instrumentalizagéo de seu do potencial emancipador.

E, no derradeiro A emergéncia dos novos desiguais e a (re)definicdo do campo
defensorial, sera 0 momento para renovacao do substrato, oxigenando-o, repensando suas
premissas e reconfigurado o fim almejado, a partir do social e das lutas por direitos que
séo travadas, percebendo-as como elementos de intransigéncia cidada. Serdo destacados
pontos que, articulados pelos participantes dos grupos focais, tensionam, questionam e
instigam a atuacdo defensorial, agora assimilada como dispositivo defensorial e diante
das vérias complexidades inerentes.

Serd a partir dos resultados do campo de pesquisa que se problematiza o
alargamento da assisténcia juridica, pois ainda persistem as dificuldades e obstaculos para
a prestacdo defensorial na tutela de direito. Vislumbram-se a desinformacdo, o
desconhecimento e os distanciamentos que afastam o anseio em concretizagéo de direitos.
Questiona-se acerca dos reposicionamentos, das acomodacdes de categorias juridicas
antigas e de novas atitudes em uma época marcada pelo desprezo e 6dio de parcela
populacional, envolta em uma esfera egoistica de dados, que afasta 0s corpos e instaura
barreiras mentais. Contextualizando o presente, ap6s os ataques deliberados (e
institucionalizados), na busca de diminuicdo de direitos, que alcangcam garantias de
trabalho, de salde, de cidadania e de regular persisténcia de instituicbes democraticas,
com a mobilizacdo descarada de parcela da maquina pablica, com a pretensdo deliberada
de instaurar o caos e o 0dio. Com a pretensdo de aniquilar ou silenciar pensamentos
divergentes, exaltando-se a intolerancia e a tolice, discutiremos os (novos) problemas que
se apresentam e possiveis caminhos a se trilhar. Os desafios, a questdo emancipadora e
as novas configurac@es tecnoldgicas se apresentam. N&o se trata de jornada facil.

Diante das colossais distancias e Obices para alcancar a DP, mesmo quando
localizada a alguns metros das residéncias e locais de trabalho, abrem-se caminhos
tecnoldgicos que, em seus prognadsticos, permitem outros tipos de atendimentos, os quais,
contudo, desnudam a vulnerabilidade digital daqueles que, mesmo assim, ainda estéo
distanciados. A necessidade de garantir a educagao em direitos, por uma atuacao inclusiva
e emancipatoria, que é contrastada pelas novas midias, exige que outros cenarios sejam
desenhados para que defensoras e defensores publicos consigam exercitar a fungéo de
garantia cidada repousada no 6rgdo defensorial.

Algumas consideragfes terminoldgicas.
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Ao invés da utilizacdo do termo previsto pela LC n. 132/2009 para denominar o
coletivo que se encontra em situacdo de vulnerabilidade a permitir a atuacdo da
Defensoria Publica em seu favor, grupo social vulneravel, irei utilizar a expressao
“socialmente vulnerabilizado”. Pretende-se, ao utilizar a reescrita sugerida por
Boaventura de Sousa Santos (2019, p. 20; 2021), que evoca também o direito plural de
emancipacao construtiva de coletivos comunitarios (Sousa Junior; Rampin; Amaral,
2021), evitar termos que poderiam indicar uma solidez, ocultando a construcao social
pertinente a essa categoria, a qual deve ser compreendida em um processo constante de
subordinacdo e limitacdo pelos detentores de poder, ciclico e ressignificado. N&o se trata,
desse modo, de uma categoria estatica; mas, sim, categoria que permite aprofundar as
reflexdes e criticas sobre os estudos acerca de sua composicéo, politicas pablicas adotadas
em face da realidade vivenciada por seus componentes.

Por algumas vezes, esta pesquisa utilizard o conceito de norma para se referir a
legislacéo que trata de determinado assunto. Em tais hipoteses, pretende-se deixar clara a
sua conexdo com legislacdo, propria do campo juridico. Logo, distinto da semantica de
normatividade, do campo das ciéncias sociais, e que se refere a influéncia de normas
sociais, culturais, éticas ou legais, em interacdo com institui¢fes sociais, que influenciam
agéncias e estruturas.

Ao se descrever o fenémeno institucional, pode ser visto o desenrolar de previsoes
legislativas que criam, modificam ou extinguem determinados 6rgdos. Neste trabalho,
houve um esforco em tentar evidenciar, com clareza, uma linha de acontecimentos e de
sobreposicdes de leis e regulamentacGes, indicativas, também, da instabilidade das
solucBes apresentadas naquele momento. O objetivo desse caminho, em alguns capitulos,
ndo é meramente descritivo, pois se pressupde que essas leis e regulamentacbes tratam de
temas, demandaram esforcos para a aprovacdo e operaram efeitos reais, e, de alguma
forma, impactaram o social e foram substrato para aqueles instrumentos que o0s
sucederam. Porém, desde logo, assenta-se a compreensdo de que O mero Processo
legislativo ndo consegue circunscrever toda a realidade, nem simbolicamente conforma-
la as suas prescri¢oes, ja que, do contrario, bastavam os problemas serem legislados.

Em tempos outros, a introducdo, tal como apresentada até este instante, talvez
pudesse ser julgada como satisfatdria, pois, formalmente, preenche os requisitos
indicados para esse topico em uma tese, apresentando o estudo e o tipo de pesquisa,

situando o tema, sua delimitacdo e problematizagéo, localizacdo no tempo e espaco,
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justificativa da escolha, objetivos, definicdo dos termos, indicacdo da metodologia
(Marconi; Lakatos, 2003, p. 246/247). Para um texto introdutorio, sujeito a falhas e
certamente merecedor de complementacdo e melhorias, poderia consubstanciar uma
versdo apresentavel a uma banca. Porém, tanto o curso deste doutorado, quanto a
elaboracdo, pesquisa e escrita desta tese ocorreram em um momento histérico peculiar,
com condicdes e situacdes que devem ser mencionados, inclusive ponderagdes e reflexdes
criticas que entrelacam o fazer a tese.

N&o € momento de calmaria. Além dos ataques rotineiros e previsiveis a direitos,
que justificam a existéncia de instituicdes para tutelar direitos, como a DP, ultrapassou-
se, com perdas e isolamentos, o grande episédio pandémico desta geracdo. O terror
disseminado, o desprezo essencializado e o nada glorificaram uma gestdo turbulenta,
prejudicial e deletéria no ambito federal. As cenas de fome, de desespero, de humilhacao
enfatizam o peculiar momento, quando se esperava, pelo menos durante um episédio tao
grave e tdo absurdo, o minimo de humanidade. Pelo contrério, as cadeiras ocupavam-se,
mas a sensatez e a compaixao ficavam fora desses ambientes. Nao suficiente, fomos, e
primeira pessoa do plural se justifica por ser uma condicdo imposta a todos 0s seres
humanos, impactados pelos efeitos devastadores, indiscutiveis e ainda ndo devidamente
remediados, da pandemia da Covid-19. Além das questbes sanitarias que afetaram
drasticamente o social, o Brasil liderou proporcionalmente o nimero de pessoas vitimas,
existindo, ao seu redor, uma disputa de morte pelo anunciado negacionismo
implementado pelo governo federal e pela adocdo explicita de medidas que dificultaram
0 acionamento de mecanismos de salde e cautela. Com a escusa de impactar
positivamente a economia, adotou-se o discurso deletério da ciéncia e do descumprimento
de medidas de protecdo basicas, com o deliberado atraso para a aquisicdo de insumos
béasicos, inclusive da prépria vacina. A indiferenca com o sofrimento das vitimas, o horror
da normalizacdo de perdas de vidas, o descompromisso com a verdade pautaram o
momento em que a pandemia se alastrou com mais forca, o que afetou sensivelmente os
servicos publicos, inclusive o prestado no &mbito da DPDF. E, como ndo poderia deixar
de ser, também foi severo para a producdo académica. A perda de pessoas proximas,
parentes e amigos, em uma época de isolamento forcado, o descredito da producéo
cientifica, os desenlaces decorrentes de cisdes e dificuldades financeiras e de convivéncia,

enquanto, de outro lado, as dificuldades para acessar direitos e outros mecanismos
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publicos, pela necesséria diminuicdo de atendimentos presenciais e adogdo de medidas
de distanciamento, afetaram os anos 2020-2022.

A ampliacdo da forca politica da extrema-direita, fendmeno que ndo se limita ao
Brasil, também impactou o contexto em que produzida esta tese. Marcada pelo
ultraconservadorismo, extremado nacionalismo, autoritarismo, xenofobia e
reacionarismo, que impactam o campo politico ao excluir ou dificultar o respeito as visdes
de mundo dispares e ao contraditério, e 0 campo religioso, com tendéncias teocraticas
que enfatizam determinadas religides, especialmente as de matiz protestante, com
recursos, espacos e aberturas, em detrimento de outras religides, enfaticamente das afro-
brasileiras, tratadas com desdém e até com violéncia. A polarizagdo politica, marcada
por discursos enfaticos contra a corrupgdo, porém com permissividade e aceitabilidade
de argumentacdes diminuidoras de atos similares praticados por consortes politicos, o
reavivamento do cenario de luta contra 0 comunismo, bem como os atos de ataque ao
identitarismo, a diversidade, a democracia e a participacdo popular, enfim, contra op¢des
que ndo seguissem o rol da extrema-direita contemporanea.

Nesse emaranhado de ideias contraditdrias, ganha forca o discurso anticientifico,
com resultados gravosos e antes impensaveis no Brasil redemocratizado, como a negacao
das vacinas, com o retorno de doencas antes erradicadas e com o0 uso de medidas
sabidamente ineficazes e contra orientacfes médicas para tratamentos inadequados; a
énfase na coalisdo pela desconstrucdo, nas midias, de narrativas dominantes, com apostas
em empreitadas duvidosas e de pouco ou nenhum caréater cientifico; a diminuicdo dos
mecanismos de democracia, com 0 ataque deliberado aos conselhos governamentais
populares, as medidas publicas para a inclusdo, a cultura e a educacao, o deliberado ataque
as urnas, com alegacOes fantasiosas e argumentacdes menos criveis a respeito de sua
nitidamente inventada falibilidade. Em um contexto de falso patriotismo, com exaltacao
de paises governados por outros politicos do espectro da extrema-direita, em que sinais
privados sdo apropriados, como a camiseta de uma organizacao de futebol, ou a ilusoria
alavancagem da economia a partir da precarizacao e diminuigdo de protegdes legais para
empregados precarizados e explorados. O campo politico é falsamente atacado, como
estratégia para posterior ocupacédo, esvaziamento da autonomia intelectual por premissas
rotuladas como religiosas, mas de nitido desconhecimento e tolice, e pela confusdo

patrimonial desejada na consolidacéo de poder.
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Em raz&o de tudo isso e de inUmeras questdes que, nesse cendrio, foi necessario o
reajuste do projeto de pesquisa, inclusive quanto ao discutido durante a banca de
qualificacdo, ocorrida em margo de 2021. Por isso, diante da inviabilidade de periodo
sanduiche fora do Brasil, inclusive pelo esvaziamento de incentivo a pesquisa pelos cortes
orcamentarios. Além do contagio pelo virus, submetidos todos a arbitrariedade insana dos
que temem a ciéncia, o fazer cientifico e a autoridade que é imposta pelo argumento, ndo
pela forca. Essa foi a razdo para opcdo por realizar a pesquisa exclusivamente no Distrito
Federal, aprofundando-se o estudo acerca da DPDF. Esse reajuste, entretanto, ndo afasta
as consequéncias do subtexto acima em todos os momentos da escrita desta tese, pois
além dos servicos que foram impactados pelo conturbado cendrio sociopolitico brasileiro,
este pesquisador também vivenciou e experenciou os dramas, dificuldades, felicidades e
tristezas de um peculiar momento, inclusive com as precoces perdas de meu pai, Salvador
Ricardo do Amaral, e da minha estimada orientadora, Professora Lourdes Bandeira.

Apesar de todos os pesares, persistem 0s motivos que ensejam a aposta no
potencial humano. A crescente marginalizacdo, o levante da ndo-mais acanhada extrema-
direita e sua negacao do humano, revalorizando o impensado do 6dio a semelhantes, deve
ser respondida, ainda, pelo império das leis e pela concretizacdo do aparato democratico
civilizador emancipatério. A construcdo cientifica ainda é a melhor resposta contra o
medo, os absurdos e o desconhecimento. Este trabalho é marcado pelas condi¢Bes
pessoais, sociais e politicas, e apresenta-se com a esperanca e 0 esperancar de ser util e
valido para os desafios contemporaneos. E nisso se fia a esperanca que se renova por esta
pesquisa, pois as dificuldades devem ser vistas como motivos para superacao. Se a funcao
essencial da DP objetiva interferir diretamente para evitar ilegalidades, diminuir as
desigualdades e opressdes, € justamente em cendarios de excecao e opressivos que o agir-
defensorial ganha forca e impBe-se. Contra autoridades e o medo. A favor dos mais

carentes, em tutelas individuais, coletivas, mas, sempre, humanas.
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2

ACESSO A JUSTICA E DEFENSORIA PUBLICA: A SOCIOLOGIA DO
ACESSO A JUSTICA

N&o é possivel dissociar, no atual cenario juridico nacional, a Defensoria Publica
(DP) e 0 acesso a justica. Seja pelo viés tedrico ou pratico, as questdes que se aproximam
de algum desses temas, de certa forma, tendem a esbarrar no outro, o que se justifica pela
atual concepcdo de acesso a justica, bem como pelos papeis assumidos pela DP em seu
avancar institucional. De forma congruente, o acesso a justica contemporaneo extrapola
a Orbita formal e historicamente consolidada de direitos assentados por normativas para
encontrar-se em um contexto concreto de constatacdo de desigualdade social, de auséncia
de direitos em populacBes carentes e excluidas socialmente, de auséncia de servicos
estatais essenciais e do vilipéndio de regras béasicas. De outro ponto, a DP, antes
essencializada em uma fungdo eminentemente juridico-processual, como mecanismo de
oferecimento, a pessoas pobres, de auxilio judicial ou de atuacdo cogente para situacoes
especificas, em determinado processo judicial e para finalidades quase protocolares,
assume atribuicdes voltadas para perseguir a implementacdo de direitos de grupos
socialmente vulnerabilizados* , extrapolando o ambito judicial.

Neste capitulo, pretende-se discutir a respeito da categoria “acesso a justica”, suas
concepcdes originarias, evolucdo de visdes que extrapolam as respostas formais de uma
justica positivada para uma pluralidade concreta de possibilidades de assegurar direitos,
em um cenario de desigualdade, desinformacéo e distanciamento. Para além do sistema
judicial tradicional, abordarei as complexidades envolvidas no conhecimento e apreensao
de direitos, no manejo de ferramentas legais, no acesso a advogados e defensores

publicos, nas medidas judiciais ingressadas e no campo de agdes que ndo sdo

4 Ao se pensar no conceito de vulnerabilidade, Carmo e Guizardi (2018, p. 5) apontam, como exercicio
etimolégico, o resgate da “conexdo dos vocabulos em latim vulnerare, que significa ferir, lesar, prejudicar
e bilis — suscetivel a”, bem como a “matriz discursiva da Bioética, o conceito de vulnerabilidade como
condicdo inerente ao ser humano, naturalmente necessitado de ajuda, diz do estado de ser/estar em perigo
ou exposto a potenciais danos em razdo de uma fragilidade atrelada a existéncia individual, eivada de
contradicdes”. Assim, se 0 vulnerdvel é a condi¢cdo humana de quem necessita de ajuda, por estar exposto,
em perigo ou de qualquer forma suscetivel a prejuizo, ferimento ou lesdo, o vulnerabilizado socialmente o
é em razdo de estruturas e conformagdes sociais que assim operam. Esse serd o sentido de grupos
socialmente vulnerabilizados adotado neste trabalho, acentuado, também, pela contingéncia e por se tratar
de categoria nao estatica.
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viabilizadas/visibilizadas, enfim, uma miriade de possibilidades para veicular pretensdes
e obter respostas, ndo necessariamente judiciais, que podem extrapolar o &mbito juridico.

A abordagem epistemoldgica buscara definir os principais caracteres de uma
sociologia do acesso a justica, situando-a enquanto campo socioldgico que problematiza
a tematica de direitos, suas violacOes e reparagdes, entidades estruturadas para cuidar
dessa temética e que se relaciona, mas néo se limita, ao &mbito de direitos juridicamente
hierarquizados e previstos em normas. O juridico é, em grande medida, um resultado de
interacdes com o social. A definicdo da realidade pelo social, que é impactada pelas
respostas, estatais ou ndo, advindas em ressonancia aos clamores populares por direitos,
é substancia de uma abordagem que, atenta ao alargamento da propria concepgao e préatica
da acessibilidade a justica, problematiza as estruturas formais e informais, 0s mecanismos
e 0s atores que se posicionam, de onde é evidenciada a relevancia da institucionalizacédo
da DP, instrumento e organizacdo dedicada ao tema do acesso a direitos.

Ap0s essa compreensdo inicial sobre a definigdo socioldgica de acesso a justica,
sera 0 momento de situar a DP, érgdo estatal que incorpora, em sua atividade primordial,
a promocdo do acesso a justica para pessoas carentes e grupos socialmente
vulnerabilizados. Ao se pensar a funcéo defensorial, indica-se, em seu inicio, o vinculo a
uma necessidade no &mbito do Poder Judiciario, dentro de processos judiciais, consistente
em assegurar a atuacdo de defensores publicos para pessoas sem condi¢Ges econémicas
suficientes a contratacdo de advogados. A DP permitia o desenvolvimento e conclusédo
desses feitos judiciais. Na contemporaneidade, ha uma ampliacdo de suas atividades, para
fora dos autos, além dos limites positivados no ambito do Judiciario e que alcanca
coletividades com demandas inimeras e que ndo se resolvem, necessariamente, com o
ingresso de medidas judiciais.

A anélise da historicidade da DP e de seus peculiares caracteres no cenario
brasileiro é relevante para compreender sua atuacao e 0s desafios postos para o seu fazer-
dever constitucional, que extrapola os autos processuais, na busca pela promoc¢éo de uma
cultura de paz, na articulagéo pela educacdo em direitos e por uma atuagéo efetiva e
eficiente na tutela de direitos. A pratica e a conformacdo legislativa impactardo
sensivelmente o 6rgdo, ampliando as possibilidades de intervencdo, os campos de
discussdo e, também, o seu publico-alvo, antes limitado a pessoas pobres,

individualmente consideradas, em atuag¢Ges processuais no quadro judicial, para alcancar
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grupos socialmente vulnerabilizados, imperando a atuagéo coletiva, ndo necessariamente
voltada para processos judiciais e, por diversas vezes, em cenarios diversos dos Tribunais.

Tais temas possuem contemporaneidade indubitavel, pois discutir-se os rumos do
Orgdo, seus desafios e as peculiaridades, envolve discutir o presente, de um cenario pos-
pandémico, com avanco sensivel do empobrecimento, da desigualdade e de amplificacdo

de movimentos de extrema-direita.

2.1 A DEFINICAO SOCIOLOGICA DE “ACESSO A JUSTICA”

No ambito de pesquisas e producBes das ciéncias sociais, nas Ultimas décadas,
verifica-se um incremento substancial da relevancia de trabalhos que versam sobre a
categoria “acesso a justica”. Ultrapassando as questdes eminentemente juridicas, advém
indagacgdes a respeito de formas para garantir a cidadania basica dos estratos sociais
menos abastados, do papel desempenhado pelo Judiciario, da precarizacdo e exclusdo de
direitos, das desigualdades que sdo conformadas por um sistema juridico. Esses
guestionamentos acabam tensionando, em ultima instancia, as formas e maneiras para
assegurar direitos.

E um tdpico que atravessa distintas areas do conhecimento. Ira ser apreciado no
ambito do direito, especialmente pelo direito constitucional, direitos humanos e direito
processual. Na ciéncia politica, centralizara a analise a respeito de politicas publicas e dos
arranjos organizacionais. Também se mostra relevante para sociologia, como campo
especifico de estudos que problematiza as relac6es sociais envolvidas sob o tema garantia
de direitos e resolucédo de conflitos. Diante da relevancia e da singularidade, os estudos e
pesquisas que versam sobre essa tematica pode ser conceituada, hoje, como sociologia do
acesso a justica.

Durante um relevante periodo, a sociologia, ao visualizar e posicionar o fenémeno
juridico, ndo se atentou acerca de processos judiciais e da atuacao de juizes e Tribunais.
Nesta primeira fase, os estudos socioldgicos sobre o direito partiam da pressuposi¢do
substancialista da norma, entendendo-a como um fato pronto e acabado do social. Nao se
problematizavam sua elaboracdo, os interesses em disputa, os efeitos sociais das leis, da
auséncia legislativa ou das institui¢ces que sdo afetadas pelo advento legal, distante das

previsdes de direitos. Tais questdes apenas se evidenciaram quando estudos socioldgicos,
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enquadrados como sociologia da administracdo da justica, questionaram aspectos para
além das normas e dos direitos nelas proclamados.

Neste segundo momento, com a sociologia da administracdo da justica, ampliou-
se 0 objeto de estudo, pois é relevante visualizar quem pode e consegue acessar a justica,
se seus direitos séo efetivamente protegidos, enfim, se aquelas previsdes legais podem
ser tuteladas no Poder Judiciario. Estudos abordardo a justica que pode ser acessivel, 0s
entraves e as dificuldades para assegurar direitos em realidades que demandam para sua
concretizacdo, além da previsdo formal de direitos, instrumentos e instituicbes. Porém,
ainda existia uma énfase demasiada no aspecto judicial, do direito que pode e que €
produzido pelo Judiciario, ou que, em Gltima medida, dele se socorre, o que acabava por
diminuir a prépria acepcao de direitos enquanto fendmeno social. A influéncia do campo
juridico e das pressuposicGes de (in)falibilidade dos provimentos judiciais baseados na
forca do Poder Judiciério se mostrava presente. Contudo, o fenémeno juridico ultrapassa
0 ambito de processos, juizes e Tribunais, como uma realidade que se assegura no social
e que, em decorréncia de um processo de reacdo e de vindicacdo, consolida-se em
determinado contexto, temporal e culturalmente situados. Para ampliar tal percepcao,

alcanca-se a sociologia do acesso a justiga.

2.1.1 Primeira fase: a Sociologia do Direito

Os estudos socioldgicos, inicialmente, pressupunham gue a mera enunciacao de
direitos, por previsdes legislativas, ja seria suficiente para assegura-los, bastando, apenas,
0 acesso ao Judiciario e manejo das devidas ferramentas juridicas. Essa visdo compartilha
algumas premissas de um direito tradicional, de viés positivista e que encerra no Estado
a responsabilidade por tutelar os direitos, acreditando, em ultima instancia, que essa é
uma opcao adequada para fazer cessar as ilegalidades e garantir os direitos.

Nesta primeira fase, ndo existia uma grande preocupacdo sobre Tribunais e
processos judiciais (Sousa, 1986, p. 12), pois a énfase da producéo e trabalhos teoricos
dos estudiosos, no século XIX, voltava-se para perspectivas socioldgicas do direito que

prestigiavam uma visdo normativista do direito substantivo®. O direito, ao evidenciar as

5 Boaventura de Sousa Santos (1986) afirma que essa visdo normativista desconsiderava uma analise do
direito por vises institucional ou organizacional, bem como prestigiava um direito substantivo, material,
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condices sociais dominantes e atuando de forma conformadora, poderia ser concebido a
partir de uma visdo integradora, pois visibiliza a solidariedade social, harmoniza, compde
e maximiza a integracdo social, ou € instrumento de dominacéo politica e econdmica, que
perpetua o conflito entre classes (Sousa, 1986, p. 12/13).

Emile Durkheim, ao situar o direito como elemento socioldgico essencial, teceu
consideracdes sobre o fato social a partir da coercitividade do juridico que enseja dois
tipos de solidariedade social, a mecanica e a organica. Durkheim posiciona uma sociedade
caracterizada pela alteracéo de sua concepcao juridica, que é modificada ao abandonar o
carater assumidamente repressivo, tipico de direito penal, e caracterizar-se-a4 pelas
sangdes restitutivas do direito civil (Durkheim, 1999; Machado Neto, 1979, p. 106).
Naquelas sociedades em que o vinculo de solidariedade mecénica € muito desenvolvido,
ele afirma que o “individuo nao se pertence... € literalmente uma coisa de que a sociedade
dispoe” (Durkheim, 1999), e que apenas em uma sociedade que alcanca a solidariedade
organica existiria uma diferenciacdo social que possibilitaria propriamente a sua
existéncia individualizada (Bariani Junior, 2003, p. 89), com uma esfera de acao propria
e dependente das outras partes componentes (Quintaneiro; Barbosa; Oliveira, 1995, p.
32). A concepgdo de que o direito é pressuposto nas sociedades, como elemento
integrador e que garante os vinculos sociais, resta claramente identificada também, em
outro momento, quando Durkheim afirma que, mesmo durante uma pratica delituosa, tal
conduta, em si, ndo é socialmente patoldgica, pois o descumprimento da norma
impositiva terd efeitos sociais, como elemento de confirmacdo e reforgo das regras
vigentes, ou subsidio para a renovacao das regras, o que fortaleceria os lagos sociais de
solidariedade.

A subsidiariedade do direito processual é apontada expressamente pelo proprio
Durkheim:

O direito processual — quer se trate de processo criminal, civil ou
comercial — desempenha o mesmo papel no aparelho judiciario. As
sancdes de regras juridicas de toda sorte s6 podem ser aplicadas gragas
ao concurso de certo namero de fungdes, funcbes dos magistrados, dos
defensores, dos advogados, dos jurados, dos pleiteantes e dos
defensores, etc. O processo fixa a maneira segundo a qual elas devem
entrar em jogo e em relacGes. Ele diz o que elas devem ser e qual o
papel de cada uma na vida geral do 6rgao.

ao direito processual. Os caminhos para se obter o direito vindicado, que sdo definidos pelas normas
processuais e que devem ser pleiteados junto a juizes e Tribunais, ndo eram o interesse principal.
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Parece-nos que, numa classificagdo racional das regras juridicas,
o direito processual s6 deveria ser considerado como uma variedade do
direito administrativo: ndo vemos que diferenca radical separa a
administracdo da justica do resto da administragcdo. Como quer que seja,
o direito administrativo propriamente dito regulamenta as fungfes mal
definidas ditas administrativas, do mesmo modo que o precedente faz
no caso das funges judiciarias (Durkheim, 1999, p. 102/103).

Max Weber aponta efeitos normativos dos sistemas dogmaticos do direito
positivo, enquanto tipos ideais, sobre o agir dos individuos (Machado Neto, 1979, p. 122),
bem como centra seus estudos nos profissionais juridicos, que atuam na burocracia estatal
e agem sob critérios de racionalidade formal (Sousa, 1986).

Se, para a garantia de um direito, bastava acionar a Justica, com o auxilio de um
advogado devidamente capacitado, as questdes socioldgicas estavam mais conectadas a
que tipo de direito é produzido nessa sociedade. Ndo surgiam, com grande impacto,
questionamentos acerca de qual justica é possivel, se todos conseguem acessar 0O
Judiciario, se apds acessar o Judicidrio todos estdo em pé de igualdade ou se ha
tratamentos distintos, se as decisdes correspondem aos mandatos normativos ou se ha
ingeréncias sociais, culturais e politicas nas tomadas de decisdo, enfim, ndo se
problematizava a atuacdo do Poder Judiciario, os tipos de acesso, 0 monopdlio estatal da
funcdo de enunciar o direito aplicavel ao caso concreto. O interesse primordial residia em
definir se o direito era uma variavel dependente ou uma variavel independente, capaz de
promover ativamente mudanca social (Sousa, 1986).

Essa visdo tradicional serd questionada, inicialmente®, pelos estudos de Eugen
Ehrlich (1986) a respeito do direito vivo, ao indicar um direito oficial em disputa com
uma normatividade advinda das relacdes sociais’, regentes de comportamentos sociais e
que resolveriam a maioria dos conflitos, e da criacdo judiciaria do direito, diante do caso
concreto (Sousa, 1986). E, por sua vez, Roscoe Pound, ao diferenciar o direito dos livros
e o direito da vida real, problematiza a distancia entre enunciados normativos abstratos e

a decisdo concreta dos magistrados (Sousa, 1986).

® Para Santos (1986), se trata de pré-condicOes tedricas que permitem o advento de uma nova visio
socioldgica, atenta para 0s &mbitos processuais, institucionais e organizacionais do direito.

7 Ehrlich (1986, p. 10) aponta que a “nova ciéncia do direito nio nos trard somente novos conhecimentos
sobre a esséncia do direito e das institui¢des juridicas, mas sem ddvida havera também beneficios para a
pratica juridica”. Especialmente porque as leis advém em um contexto social, numa época especifica e para
pessoas concretas. Logo, normas sociais, “sejam elas normas juridicas ou outras, sempre tém sua origem
numa associacao; elas sdo obrigatorias somente para 0s membros desta associacdo e a obrigatoriedade se
refere somente a relagcdo do membro com a respectiva associacdo. Elas ndo tém validade fora do ambito da
associacdo” (Ehrlich, 1986, p. 66).
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2.1.2 Segunda fase: a Sociologia da Administracao da justica

Em um segundo momento, advindo apés a 22 Guerra Mundial, os questionamentos
socioldgicos irdo se voltar para 0 acesso ao Judiciario e processos judiciais, ultrapassando
a visao substancialista do direito e alcancardo uma percepgédo processual, institucional e
organizacional, com o deslocamento da unidade de andlise, antes voltada para a norma,
para o conflito (Sousa Junior, 2008, p. 224). Compreende-se, aqui, que, além da
enunciacao de direitos em normas legais, existiam outras consideragdes relevantes sobre
juizes e Tribunais que aplicam o direito ao caso concreto, bem como dos proprios
processos judiciais que (in)viabilizam tais direitos.

Boaventura de Sousa Santos (1986) aponta condi¢des teodricas e sociais para que
ocorresse tal modificacdo nos estudos a respeito do campo juridico. Como possibilidades
tedricas, o advento de uma sociologia das organizacdes weberiana, incluindo estudos da
organizacdo judiciaria; o interesse da ciéncia politica, pela teoria dos sistemas, nos
Tribunais enquanto instancias de decisdo e poder politico; o desenvolvimento da
antropologia do direito/etnologia juridica, centrada nos litigios e na sua prevencao,
orientada para processos e instituicdes, ndo mais se dedicando com primazia para as
normas. Socialmente, surgem lutas de grupos sem tradicdo histdrica de acéo coletiva,
como negros, estudantes e pequena burguesia pleiteando novos direitos sociais, como
habitacdo, educacdo, transportes, questionando a legitimidade dos regimes
fundamentados na igualdade de direitos; a crise da administracdo da justica, da década de
1960, impulsionada pela recessdo econdmica da década de 1970, que diminui a oferta de
justica apesar do sensivel aumento da demanda. Dai decorrem aumento consideravel de
processos e incremento da atuacdo de Tribunais.

As pesquisas sobre a administracdo da justica e sobre os Tribunais definem esta
segunda fase. Os estudos socioldgicos se voltam para a constituicdo e organizacdo da
administracdo da justica, formacgdo e recrutamento de magistrados, organiza¢ao dos
Tribunais, motivagdes de sentencas, ideologias politicas e profissionais de varios setores
responsaveis pela Justica, custo da justica, processos e fases processuais. Na sociologia
dos Tribunais, os temas se voltardo para acesso a justica, administracdo da justica

enquanto instituicao politica e organizagdo profissional, que se volta para a producéo de
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servicos especializados e litigiosidade social, além de mecanismos da sua resolucéo
existentes na sociedade (Santos, 1986).

Esses estudos evidenciaram diversos obstaculos ao acesso efetivo a justica,
especialmente  vivenciados pelas classes trabalhadoras, correlacionando tais
impedimentos a razGes econdmicas, sociais e culturais (Santos, 1986). Obstaculos
econdmicos pelos gastos do litigio, 0 que aumentava consideravelmente seu
custo/beneficio, sendo a justica civil proporcionalmente mais cara para 0s mais pobres,
dai derivando uma dupla ou tripla vitimizacdo (pelo tempo demorado do processo
acrescido) das classes populares. Tais entraves ndo sao minimizados pelas reformas do
processo para diminuir custos. E, como obstaculos sociais e culturais, hé a constatacéo de
um maior distanciamento da Justica para os mais pobres, na medida em que, por nédo
possuirem conhecimento adequado de seus direitos, existe sensivel dificuldade para
reconhecer um problema como problema juridico. Se reconhecido como problema
juridico, surgiam dificuldades para o ingresso das medidas juridicas necessérias, seja pela
desconfianca do mundo juridico, em virtude de experiéncias anteriores ou pela situacdo
de dependéncia e inseguranca, que produz receios de represalias por acionar Tribunais.
Ainda que superado esse temor, permanecem as desigualdades decorrentes do
posicionamento em estratos econdémicos mais baixos, pelo grande distanciamento,
obstaculizando contratar advogados, justamente porque afastados os locais em que
residem e as zonas das cidades em que se localizam escritorios de advocacia e os féruns
(Santos, 1986).

O interesse sociol6gico por essa temética avangou ainda mais, superando 0s
pressupostos constitutivos e os limites dessa vertente tedrica, o que justifica a
consideracdo de uma terceira fase, que, juntamente com as anteriores, poderiam delinear

um campo especifico de estudos, o da sociologia do acesso a justica.

2.1.3 Terceira fase: a Sociologia do Acesso a Justica

A terceira e atual fase é a constatacdo e nomeagdo de um campo especifico de
estudos socioldgicos, o da sociologia do acesso a justica. A mudancga de nomenclatura é
essencial para compreender a modificacdo semantica, de abordagem e de visdo. Nao se

confunde, assim, com os estudos que abordam uma sociologia da administragdo da
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justica, e seu advento justifica-se por evidenciar um paradigma que extrapola os limites e
acepgao da “Justica”.

Como visto no topico anterior, a sociologia da administracdo da justica acaba
invariavelmente limitando o fenémeno socioldgico, pois tende a delimitar a analise para
0 acesso ao judiciario. Ao Judiciario sdo atribuidos, em menor ou maior extensdo, 0s
caminhos necessarios e intransponiveis para concretizar direitos. Assim, os estudos e
pesquisas realizadas a partir dessa concepcdo se articulam e almejam aprimorar o
Judiciario, enquanto principal ente a dialogar, por um processo, que podera resolver uma
lide®. Os esforcos da sociologia da administracio da justica se direcionavam para
alcancar, de alguma forma, uma resolucdo de um processo judicial. As investigagdes
devem se voltar para formas pelas quais o Poder Judiciario seja mais econdémico, célere,
amplo e eficaz, sem que isso resulte em prejuizo para as demais funcdes ordinérias.
Credita-se, com primazia, a funcdo judicante como a solucionadora para os conflitos de
interesses judicialmente viabilizados. O que ndo se apresenta para o Judiciario nao se
qualifica como disputa juridica, logo, ndo sera acobertado pela protecio judicial®.

O que se propde, com a sociologia do acesso a justica, € uma mudanca
paradigmatica, que compreende a funcgéo relevante desempenhada pelo Poder Judiciario,
mas nao se limita a ele. Pela pluralidade de métodos e de caminhos a serem adotados,
abrange outras légicas. Tem-se ciéncia da necessidade de serem adotadas estratégias para
superar limitages postas e mantidas, muitas vezes, pelo proprio Judiciario'®. Amplia-se
o foco de estudo, com uma visao plural do que pode ser caracterizado sociologicamente
“acessar a justica”. Articulara agéncia e estrutura na compreensdo, perseguicao e
obtencgéo de repostas sobre a tutela de direitos. Para ser visualizado o campo de forma
mais completa, inclusive suas conexdes complexas, € necessario ultrapassar certos

pressupostos do campo juridico que se conectam fortemente ao positivismo juridico

8 No campo juridico, o termo lide, elaborado por Carnelutti (1944, p. 11), possui uma defini¢do conceitual
de “conflito de interesses qualificado por uma pretensao resistida”. Expressa a disputa entre as pessoas e a
ndo resolucdo da questéo.

® Nesse sentido, a “polarizacio dos estudos de mobilizagdo dos tribunais como ultima instancia da
afirmacdo dos direitos tem obliterado dindmicas capilares de manutencdo do e resisténcia ao poder
empreendidas fora do circuito da judicializagdo” (Santos, 2013, p. 29).

10 N&o € por outra razdo que, na pretensio de alargar o acesso a justica, ndo se pode olvidar a intervencéo
para superar pressupostos que obstam o maior alcance popular, “principalmente pelo Poder Judiciario, que
se tem mostrado extremamente recalcitrante a abertura de espacos para a ampliagdo das condigBes
democraticas de realizagdo da justica” (Sousa Junior, 2008, p. 101-102).
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hegeménicol!, o qual limita a realidade cognoscivel. O direito pressuposto é producio
exclusiva do Estado, Unico ente legitimado para definir e dizer o direito.

Assim, o estudo ndo se preocupa, com primazia, com os efeitos de uma escolha
de politica pablica que se concretizara no ajuizamento de acOes e na expectativa de que
os (melhores) direitos sejam (melhor) decididos e consigam (com mais frequéncia) serem
tutelados. Superando a fase anterior, a centralidade na andlise ndo se volta para a
administracdo da justica, funcdo governamental exercida pelo Poder Judiciario, mas ao
acesso a justica em si mesmo considerado, categoria socioldgica que amplia as percepcdes
do fendmeno, situando-o socialmente. Pela sociologia do acesso a justica, ndo se busca o
Judiciério, mas a Justica considerada em si mesma, incluindo instituicGes e mecanismos
que se voltam para a resolucao de conflitos, para a promocao de uma cultura de paz e para
assegurar direitos, especialmente no nivel comunitario. A justica é problematizada, ndo
mais limitada as respostas formais, burocréticas e, diversas vezes, contraditorias advindas
do sistema judicial. Como categoria ampla, inclui a acepcdo de direitos, que
necessariamente abrange Orbitas pré-violatorias, ndo legisladas, ocultas.

Acessar a justica, assim, demanda a compreensdo de 6rgdos que prestigiam o
acesso formal a justica, com o ingresso de acBes ou promocao de defesas e recursos,
dentro dos regramentos processuais e das ritualisticas do sistema judicial, mas vai muito
além. Ndo se confunde com a resposta institucional, que pode ser perene pelas regras
juridicas, mas que, por diversas vezes, maquia uma realidade social que pode seguir
intocada.

As respostas formais de uma justica, engendrada pelo positivismo juridico,
devem, necessariamente, ser extrapoladas. Elas ndo sdo suficientes para assegurar a
justica, pois residem na falibilidade do pressuposto autoritario de sua concepcao, além de
terem potencial de exclusdo de pessoas ou de invisibilizacdo de realidades que nédo se

direcionam para o Poder Judiciario. Ao analisar a pluralidade concreta de possibilidades

110 positivismo ¢ a “a mais resiliente das escolas de pensamento juridico ao longo da modernidade. Depois
de desbancar o jusnaturalismo no inicio do século X1X (vide o declinio da tese do direito natural no contexto
da critica da metafisica), o juspositivismo afirmou sua hegemonia desde entdo, experimentando uma
variedade de posi¢des que expdem o seu perfil multifacetado e a sua plasticidade tedrica” (Biondi, 2024, p.
626). O direito é definido como conjunto de normas vélidas, que sdo impostas a todos e que justificam sua
validade pois estabelecidas por autoridade constituida. Dessa forma, “entendido como normatividade
positiva que se impde pela autoridade, o direito é tdo contingente quanto a vontade criadora dos 6rgaos
estatais, 0s quais se encarregam, em seu formato institucional e burocratico, de produzir normas juridicas
0u ao menos reconhecer as regras sociais que podem ser recepcionadas pelo direito positivo, passando a
valer como juridicas” (Biondi, 2024, p. 628).
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para assegurar direitos, devem ser consideradas a desigualdade social, a desinformagéo
que alcanca entes populacionais de diversos extratos sociais e, também, o proprio
distanciamento que se afigura como elemento excludente.

O conhecimento e apreensdo de direitos pelos sujeitos que compdem uma
determinada sociedade é uma complexidade que deve ser valorada, inclusive para a
percepcdo de seus limites e potencialidades. A possibilidade de manejo de ferramentas
legais, no acesso a advogados e defensores publicos, nas medidas judiciais ingressadas e
no campo de a¢des que nao sao viabilizadas/visibilizadas, nas medidas individuais que
podem ser tomadas para assegurar direitos, importante componente da disciplina.

A propria nomeacdo anterior, como sociologia da administracdo da justica,
evidencia a centralidade da figura do Poder Judiciario na andlise, 0 que acaba
posicionando a margem, ou até ocultando, outros atores, institucionalidades
governamentais e ndo-governamentais, que sdo imprescindiveis em uma consideracdo
ampla desse tema. Acessar a justica ndo pode ser uma expressao limitada a atuacéo do
Poder Judiciario, tampouco se esvazia pela acdo dessa institucionalidade. Assim, pensar-
se em uma sociologia do acesso a justica pressupde ultrapassar definitivamente a ideia de
essencialidade de Tribunais para a garantia de direitos, situando-0s como uma das op¢des
disponiveis, extremamente relevante e com grande poder coercitivo!2, mas ndo a tnica.

Dessa forma séo problematizadas as instituigdes que podem assegurar direitos,
pois as organizacfes sociais e movimentos de coletivos populares possibilitam
vislumbrar, em sua atuacdo proxima a comunidade e as demandas reais, uma pluralidade
de caminhos e opcbes que fornecerdo resultados tdo ou mais significativos que os
produzidos no dmbito do Estado. Outrossim, a propria esséncia estatal dessa prestacdo
tende a ser questionada.

De outro lado, ha interacdes entre as organiza¢des, com suas praticas e costumes
que moldam respostas as demandas populares, e as pessoas € organismos que partem na
busca desses direitos. A sociedade ndo pode ser olvidada na construcdo da justica que se
busca e que € acessivel, assim como os direitos consolidados e que emergem das lutas

sociais essenciais, que podem ser visualizadas em todas as esferas, das questfes essenciais

12 Foi Max Weber quem definiu, com propriedade, que o Estado seria o detentor do “monopélio do uso
legitimo da forga fisica dentro de um determinado territorio” (Weber, 1982, p. 98), atuando com primazia
na tomada de decisdes e, dentre suas fungdes, é a funcdo judicial que ira concretizar essa opcao de agéo nos
casos de descumprimento de normas. Mesmo assim, tal condicdo, imprescindivel para a concretizagao da
fungdo judicidria estatal, ndo descaracteriza o fato de o uso da forca ser uma, dentre varias, opgoes
disponiveis para garantir e exercer direitos.
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para as familias até as grandes disputas internacionais entre nagdes. As demandas por
direitos marcam uma sociedade que se atenta para tais dinamicas e, muitas vezes, €
acomodada com o sacrificio de direitos legitimos em prol de outros que séo relevantes
para parcela minoritaria. Sdo topicos a serem explorados quando séo abertos os paradoxos
do campo juridico sem as amarras tradicionais deste — e, dessa feita, sem as presungdes e
crengas que sdo validadas no fazer juridico —, visualizando o fendmeno juridico como
humano e culturalmente posicionado.

Ao ndo mais centralizar o Poder Judiciario como o grande apanagio para a solucéo
de todos os problemas sociais®®, é possivel superar dogmas juridicos para visualizar a
realidade que é construida ao lado, @ margem e a ignorancia do juridico. E, assim, se
compreende como juristas percebem, internalizam e depois criam disrupturas cognitivas
dos elementos basilares de um direito formal e distanciado das praticas diarias, como a
fé-civica nos efeitos das normas (Amaral, 2023; 2017, p. 260; Segato, 2024; 2006), que
situa a sensivel crenca desses profissionais na eficiéncia e legitimidade do sistema
judicial. Questdes faticas emergem, como o distanciamento popular dos sentidos das leis,
das decisdes judiciais e da propria conformacéo de obrigacdes e direitos; o0 ndo respeito
as decisOes judiciais, muitas delas baseadas em premissas que ndo possuem aderéncia
publica; as dificuldades para o acesso e para a efetiva comunicacdo com 6rgdos
necessarios para a protecdo de direitos; a necessidade de interlocucédo e canais distintos
para clarear o significado de decisdes judiciais, para além da oficialidade de um linguajar
rebuscado, técnico e inacessivel**, tornando-as palataveis e compreensiveis, inclusive
para eventuais criticas que poderdo desencadear no &mbito social.

A sociologia do acesso a justica, que se apresenta nesse sentido, é campo

sociologico que problematiza a temaética de direitos, suas violacdes e reparacdes. Ao ndo

13 Ao reconhecer as limitagGes inerentes a prestacdo jurisdicional, cabem as consideracdes do pluralismo
juridico, especialmente realizadas pelo O Direito Achado na Rua, quando evidencia processos sociais,
mobilizados por homens e mulheres, organizados e clamando por libertagéo e dignidade como referenciais
de legitimidade e validade do ordenamento juridico (Correia; Escrivdo Filho; Sousa Junior, 2017),
determinantes dos rumos sociais (Amaral, 2020).

14 Rita Segato, diante da ponderacdo acerca da crenca no simbolismo legal, afirma a necessidade de ser
ultrapassado o ambito oficial de interpretacdo (Executivo, Legislativo e Judiciario). Afirma que a “ley no
solamente debe impactar en la realidad por medio de las sentencias de los jueces, sino que, sobre todo,
debe arraigarse en la realidad en el uso cotidiano de sus nombres, mediante camparfias de publicidad y
también como consecuencia del acatamiento de los nombres que ya circulan entre las personas para
indicar las siempre renovadas formas de sufrimiento, otorgandoles reconocimiento como experiencia”
(Segato, 2024, p. 6). Para esse efeito impactante ou ético, que vai lhe conferir “eficacia plena, ela depende
da divulgacéo ativa de seu discurso e, inclusive, da propaganda. Da alianca entre a lei e a publicidade
depende a possibilidade de instalar novas sensibilidades e introduzir mudangas na moral vigente” (Segato,
2006, p. 219/220). Ou seja, deve ultrapassar as formalidades e as burocracias, oxigenando a sociedade.
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se limitar ao Poder Judiciario, ird abordar entidades estruturadas para cuidar dessa
temética e interagir, sem se limitar ao contexto de direitos previstos em normas,
concretizaveis ou cognosciveis a depender, em grande medida, da prdpria definicdo do
social, bem como das respostas, estatais ou ndo, advindas em ressonancia aos clamores
populares por direitos. Questiona-se para além da validade juridica das normas e de suas
definigdes estritas, inserindo-as no contexto social e trazendo, para o campo do real e do
vivenciado, as reflexdes sobre o direito que se apresenta para as demandas sociais que o
invocam.

Tera conexdo com a disciplina juridica, pois alcanca o juspositivismo e as criticas
que se podem realizar acerca dessa visao limitante do direito, na medida em que exclui,
das discussdes juridicas de validade normativa, critérios externos ao direito (como ética,
moral, politica). Questionara o0 monopdlio juridico, que concebe o Estado como o Unico
detentor da producdo legitima do direito. Logo, realizara o didlogo com o pluralismo
juridico, pois a justica, para ser concretizada, ndo depende necessariamente de férmulas
ou burocracia, podendo alcancar resultados efetivos por préaticas restauradoras, nédo
litigiosas. O direito que é imposto pelas préticas juridicas sera questionado pela realidade,
por outras areas e estudos que sinalizem rupturas ou insuficiéncias do sistema juridico
juspositivista ou do préprio Estado leviata.

Nesse novo campo, o Poder Judiciario, que se torna tema de investigacdo, deve
ser situado como apenas mais uma forma de se alcancar o justo, inclusive para ser
visualizado que sua atuacdo pode, ao revés de diminuir ou obliterar ilegalidades, ampliar
e concretizar desigualdades. As dificuldades inerentes a atuacdo judicante para alcancar
populacbes excluidas pelo modelo de jurisdicdo adotada, bem como as distor¢des
sistémicas, como, por exemplo, nos processos judiciais em que grandes corporacdes
usualmente tém éxito (litigantes habituais) ou decisdes judiciais que ndo impactardo
favoravelmente os mais vulneraveis. Ademais, deve ser considerada a propria cultura
juridica que néo é permissiva e que, pelo seu agir, orienta o ritmo e a forma do direito
comunicar-se e decidir, ao passo que exclui os ndo-iniciados e que ndo conseguem se
situar neste espaco particular. Essa cultura é enraizada pelo agir-fazer do Judiciério, pelas
préaticas e habitos de seus membros e corpo auxiliar, que moldam os Tribunais e Juizos,
mas que também comunicam e se ressignificam nas instituicdes que dialogam nesse

cenario (Ministério Publico, DP, advocacia publica e privada).
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Tao relevante quanto a atuacao do judiciario esta a intervencdo de outras entidades
que marcam as distintas formas de se perseguir a justi¢a. As portas para a justica, assim,
devem ser amplas e diversas®®. Outrossim, sdo temas de relevo os 6rgaos governamentais
que atuam na garantia de direitos, o atuar proprio dos conselheiros tutelares, de assistentes
sociais, policiais, delegados, do Ministério Publico, da advocacia e da DP, organizagdes
ndo-governamentais, grupos comunitarios. Enfim, a sociedade civil e rede de servigos
publicos de salvaguarda de direitos terdo relevancia e impacto para o fazer do Judiciario,
inclusive evitando ou extrapolando temas, direcionando, assim, as proprias decisoes, ja
que o agir-fazer do Judiciario precisa ser movimentado, ndo podendo agir, em regra, sem
provocacao.

Com o objetivo de compreender o estado da arte das pesquisas envolvendo a
sociologia do acesso a justica, outro fator a robustecer o surgimento desse novo campo
socioldgico, foram efetivadas pesquisas em bases de dados de larga utilizacdo e
conhecimento, e que poderiam indicar a producdo tedrica, empirica e académica. Assim,
realizou-se um mapeamento dos grupos de pesquisa registrados no Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPQ) e das teses e dissertacdes que
compdem o repertorio disponibilizado pelo Instituto Brasileiro de Informagdo em Ciéncia
e Tecnologia (IBICT).

A primeira foi realizada a partir de grupos de pesquisa cadastrados junto ao
CNPQ, que se dedicam a estudar os temas. Analisando-se os resultados de pesquisa
realizada no Diretorio dos Grupos de Pesquisa no Brasil Lattes, verificou-se evidente
interesse pelo termo Acesso a Justica, em inimeras universidades e em distintas areas, ao

contrério do que se visualiza nos resultados relacionados a Administracdo da Justiga®®.

15 Aqui reside um tema relevante para o campo juridico, acerca do sistema de justica multiportas, eis que o
Judicidrio, em seu fazer tipico — ap0s o processamento entre autor e réu, prolatar uma sentenga com base
em pressupostos legais de prova, contraprova, alegacfes controvertidas, incontrovertidas —, ndo se
apresenta como o caminho adequado para todos os casos. Ha rumos distintos, a depender de cada
peculiaridade fatica, para uma resolugdo mais adequada. Se ha outras portas dentro do Judiciario (mediacéo,
conciliacdo), Ferreira e Mota (2020, p. 71), remetendo ao estudo inaugural de Frank Sander, apontam que
também devem ser buscadas outras vias, diversas da jurisdigdo estatal. Para a sociologia do acesso a justica,
€Omo seu pressuposto €, justamente, a multipluralidade de possibilidades e de construtos possiveis de serem
encontrados, 0s pressupostos de uma justica multiportas sdo analisados como mais uma interpretacdo do
campo proprio para uma viabilidade socioldgica indiscutivel.

16 A pesquisa foi realizada por busca de termos exatos no sitio do Diretdrio dos grupos de pesquisa no Brasil
Lattes (https:/lattes.cnpg.br/web/dgp). Em um primeiro momento, foram inseridos o0s termos
“Administracdo da Justi¢a”, realizando-se a pesquisa por expressdo exata, analisando-se os resultados
obtidos, bem como, posteriormente, foi realizado o mesmo procedimento com a expressdo “acesso a
justica”. Com base nesses dados, procedi a analise por &rea do conhecimento, localiza¢éo das universidades,
professores lideres.
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Em relacdo aos resultados de grupos de pesquisa que contenham a expressao
“Administragdo da Justica”, foram obtidos 9 resultados, abarcando 4 areas do
conhecimento: 5 grupos na area do Direito, 2 na Administracdo, 1 na historia e 1 na
ciéncia politica. Apenas 1 grupo utilizava expressamente o termo “Administracao da
Justi¢a” como denominagdo do grupo. Esses grupos se localizam no Sul (2 no Parand,
Santa Catarina e Rio Grande do Sul), Centro-Oeste (Distrito Federal e Goias), Nordeste
(Ceara) e Sudeste (Rio de Janeiro e Sdo Paulo).

Todavia, quando se realiza essa pesquisa com a expressao exata “acesso a justi¢a”,
o0 resultado obtido indica a existéncia de 101 grupos de pesquisa. Em 18 deles, o termo
“acesso a justica” estd expressamente incluido na denominagdo do grupo. Eles abarcam
9 &reas do conhecimento, verificando-se 79 grupos no direito, 3 na sociologia, 3 na ciéncia
politica, 2 na antropologia, 1 na educacdo, 1 na geografia, 1 no servi¢o social e 1 na
historia. Os grupos sdo liderados por 100 docentes, sendo que, dessa lista, apenas um
professor aparece liderando mais de um grupo®’.

Como se observa na Tabela 1, os grupos estdo difusos pelo Brasil, com
predominancia para o Sudeste, com 38 grupos, 21 no Sul, 20 no Nordeste, 14 no Centro-

Oeste e 8 no Norte.

Tabela 1 - Grupos de pesquisa que utilizam o termo “acesso
a justica” por regido

REGIAO Total de grupos de pesquisa
Sudeste 38
Sul 21
Nordeste 20
Centro-Oeste 14
Norte 8

Fonte: Elaborada pelo autor.

Como se observa na Tabela 2, abaixo, os Estados que se destacam, pelo nimero
absoluto de grupos, sdo: Rio de Janeiro (22), Sdo Paulo (12), Parana (9), Santa Catarina
e Bahia (8) e Distrito Federal (7). E interessante pontuar que, em relagio ao estado do Rio

de Janeiro, ele agrega 21% do total de grupos de pesquisa sobre essa tematica no Brasil.

170 professor Cléber Francisco Alves é o lider de dois grupos de pesquisa, um no ambito da Universidade
Catolica de Petropolis (“A Defensoria Publica na Efetivagdo dos Direitos Fundamentais”) e o outro na
Universidade Federal Fluminense (“Acesso a justica e Defensoria Publica”).
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Tabela 2 - Grupos de pesquisa que utilizam o termo "acesso a
justica" por Estado

ESTADO (sigla) Total de grupos de pesquisa
RJ 22
SP 12
PR 9
SC
BA
DF
MS
RS
RN
MG
RO
AM
MA
PB
SE
TO
AP
ES
GO
MT
CE
PE

Fonte: elaborada pelo autor.
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A respeito dos resultados, cabe acentuar que o nimero predominante de grupos
de pesquisa na area do direito ndo ¢ absurdo ou inesperado. O tema “acesso a justica”
reporta-se diretamente a diversas tematicas no campo juridico e se articula com a grande
maioria de areas do direito. Além disso, apds a area da Educacdo, é o Direito a area que
congrega o0 maior nimero de grupos de pesquisas em 2023, de acordo com a Sumula

Estatistica de Grupos de Pesquisa®®.

Tabela 3 - Distribui¢do de grupos de pesquisa por area

Por area

Area Predominante - Grupos %
Educagao 4909 11,5%
Direito | 1981 46%
Administracao 1615 3,8%
Medicina 1375 3,2%
Quimica 1.362 3,2%
Agronomia 1.278 3,0%

18 Disponivel em: https://lattes.cnpq.br/web/dgp/sobre14.
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Fonte: CNPQ (2023).

Além disso, esses resultados ndo excluem a producdo académica de outras areas
que, eventualmente, conectem-se, direta ou indiretamente, com o campo do acesso a
justica. O que se pode cogitar, neste instante, &€ que possivelmente ha a utilizacdo de
marcadores distintos, o que poderia encobrir a producdo de temas afetos. Por exemplo,
ndo ha como se questionar das inumeras producdes cientificas no ambito da sociologia,
especialmente dos diversos estudos que buscam definir 0 acesso a justica prestado a
grupos socialmente vulnerabilizados, sem, contudo, utilizar marcadores comumente
utilizados no campo juridico. O préprio termo “acesso a justica”, por si, ndo ¢ marcador
significante no campo da sociologia, entretanto ha diversas pesquisas que lidam com
necessidades juridicas prementes, ha outras que se dedicam ao cuidado, que tratam da
sociologia de género com énfase as mulheres vitimas de violéncia de género, da
sociologia da cidade e das pessoas em situacdo de rua, de grupos em mobilizacdo pela
defesa de direitos e o papel do reconhecimento, dos temas sociais do trabalho sujo,
trabalho precarizado, enfim, sdo pesquisas que, diretamente, tratam do acesso a justica
como definido neste capitulo, porém ndo mobilizam a expressdo “acesso a justi¢a”,
usualmente proéxima do campo juridico.

Quando a analise se volta para dissertacdes e teses, ap0s realizar pesquisa
exploratdria na Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacdes (IBICT), pensou-se
em realizar uma pesquisa ampla, de todos os campos, acerca das palavras “administragcdo
da justi¢a” e “acesso a justi¢a”. Porém, a base consultada ndo ofereceu 0s mecanismos
para a analise exploratdria pretendida — ha uma limitacdo na ferramenta de importacéo do
sitio, que ndo permite importar dados superiores a 1.000 registros. Assim, nao foi
possivel, por exemplo, realizar a mesma analise por ano quando realizada a pesquisa dos
termos (administracdo da justica e acesso a justica), por todos 0os campos, pois resultaram
em 1.479 (1.145 dissertacOes e 334 teses) e 3.349 (2.611 dissertacOes e 738 teses),
respectivamente. Em face disso, preferiu-se a realizacdo das buscas pelo titulo e pelo
assunto, campos em que o0s termos, ao estarem inscritos de forma expressa, indicariam
maior probabilidade de pertencimento a este topico tratado.

Quando se buscam os trabalhos que fizeram inserir no titulo as palavras

“administracdo da justiga”, verificam-se 53 resultados, dos quais 40 séo dissertagdes e 13
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teses. Essa mesma pesquisa, com a utilizagdo do termo “acesso a justi¢a”, corresponde a

459 resultados, dos quais 387 séo dissertagdes e, por sua vez, 72 teses.

Grafico 1 - Teses - pesquisa por expressao no titulo: "Administragado
da Justica" (por ano)
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Fonte: Elaborada pelo autor.

Grafico 2 - Dissertagdes - pesquisa por expressao no titulo:
" Administragdo da justi¢a" (por ano)

Fonte: Elaborada pelo autor.

Grafico 3 - Teses - pesquisa por expressdo no titulo: "Acesso a
justi¢a" (por ano)
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Fonte: Elaborada pelo autor.
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Grafico 4 - Dissertagdes - pesquisa por expressao no titulo: "Acesso
a justi¢a" (por ano)
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Fonte: Elaborada pelo autor.

Quando se realiza essa pesquisa pelo assunto das teses e dissertacdes, observa-se
0 seguinte: “Administragao da Justi¢a” apresenta 200 resultados (164 dissertacdes e 36

teses) e “Acesso a justica” fornece 581 resultados (509 dissertacOes e 72 teses).

Grafico 5 - Dissertagdes - pesquisa por expressao no assunto:
"Administragdo da justi¢a" (por ano)

21
19

10
12
12
12

[e]

LN wn
< <

| | |
| [ |

198319961998 002005200720092011201320152017201920212023

<
[a2]

<
%)

| —
|

o ‘—c‘—cl

Fonte: Elaborada pelo autor.

Grafico 6 - Teses - pesquisa pela expressdo “Administracio da Justiga”
no campo assunto (por ano)

Fonte: Elaborada pelo autor.

Grafico 7 - Dissertagdes - pesquisa pela expressao “Acesso a
justi¢a” no campo assunto (por ano)
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Fonte: Elaborada pelo autor.

Grafico 8 - Teses - pesquisa pela expressao “Acesso a justica” no
campo assunto (por ano)
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Fonte: Elaborada pelo autor.

Ao se pesquisar, por todos os campos, 0s trabalhos que contém a expressao
“Defensoria Publica”, verifica-se que esse marcador vem mobilizando esforcos nas
produgdes académicas brasileiras: hd 692 dissertagdes e 223 teses, selecionadas com esse
critério. Quando conectamos com a discussao presente, a respeito do surgimento do
campo “acesso a justica”, em sobreposi¢do a sociologia da administracdo da justica, os
trabalhos envolvendo Defensoria Pablica também sdo significativos.

Ao realizar a pesquisa com os termos “Defensoria Publica” e “administragéo da
justica”, em todos os campos, tém-se 40 trabalhos, quais sejam, 13 teses e 27 dissertagdes.
Por sua vez, ao pesquisar “Defensoria Publica” e “acesso a justica”, em todos 0s campos,

séo obtidos 202 trabalhos, sendo 27 teses e 175 dissertacdes.

Grafico 9 - Teses - pesquisa pela expressao “Administragdo da
justica” e “Defensoria Publica” — todos os campos (por ano)
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Fonte: Elaborada pelo autor.

Grafico 10 - Dissertagdes - pesquisa pela expressao “Administracdo da
justica” e “Defensoria Publica” — todos os campos (por ano)
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Fonte: Elaborada pelo autor.

Grafico 11 - Teses - pesquisa pela expressdo “Acesso a justica” e
“Defensoria Publica” — todos os campos (por ano)

Fonte: Elaborada pelo autor.

Grafico 12 - Dissertagdes - pesquisa pela expressdo “Acesso a
justica” e “Defensoria Ptblica” — todos os campos (por ano)

57



20

~
—
n N n
— — —
o (32}
— — ~
—
D
o X
n
< < <
o
o
IIII I
-t 1N O™~ 0 OO O H N O < N W N 0 OO H NmM
O O O O O OO0 dH ™= ™o = o o o o 4 4 N N N N
O O O O O O O O O O O o O o o o o o o o o
AN AN &N NN AN AN AN AN NN NN NN NN N NN

Fonte: Elaborada pelo autor.

Os trabalhos relacionados a Defensoria Publica tém se preocupado com a
sociologia do acesso a justica. Do total de pesquisas de Defensoria, temos 18,12% das

dissertacdes e 12,10% das teses que se relacionam com acesso a justica.

Grafico 13 - Temas presentes em dissertagdes que se relacionam
com a Defensoria Publica
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Fonte: Elaborada pelo autor.
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Grafico 14 - Temas presentes em teses que se relacionam sobre a
Defensoria Publica
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Fonte: Elaborada pelo autor.

Veja-se que a analise esta delimitada pelas expressdes exatas dos termos inseridos
nos campos obrigatorios de preenchimento pelos cursos de pos-graduacdo stricto sensu.
Assim, embora teoricamente seja plenamente possivel discutir se, de fato, ha alguma
pesquisa que nao trate de acesso a justica, ao envolver uma institucionalidade como a DP.
O que se acentua, talvez, seja a mencéo expressa, ou seja, que 0s autores e professores
que dialogaram nesses trabalhos tiveram a oportunidade de expressamente realizar
consideracBes sobre acesso a justica, que ndo consistiu em elemento indireto ou ocultado
diante de outros relevantes assuntos.

Em relacédo a esse mapeamento, as mesmas observacgdes realizadas anteriormente,
a respeito dos grupos de pesquisa, merecem ser repensadas, a respeito de areas afins que,
possivelmente, ndo foram alcancadas pelos marcadores utilizados. Como visto acima,
quando se realiza a pesquisa de termos “administracao da justica” ou “acesso a justiga”,
por todos os campos — nao apenas pelo titulo ou pelo assunto, como optamos
anteriormente —, 0 nimero de trabalho aumenta exponencialmente, o que indica possivel
ocultamento de opg¢des de preenchimento e, talvez, areas que ndo estejam representadas
devidamente. Porém, pelos limites da pesquisa realizada, que se atém aos campos e as
expressdes preenchidas, ndo se pode extrapolar tais consideragdes.

E, mesmo diante dessas limitagOes, verifica-se com certa clareza, para os fins
desejados em um mapeamento de campo, a possivel consolidagdo desse campo da
sociologia do acesso a justica, que possui didlogos proximos e interessantes com estudos
acerca da DP. E néo deveria ser por outra razdo, dada a afinidade da atuacdo da DP com

essa tematica, como uma das institui¢fes essenciais para a compreensdo da sociologia do
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acesso a justica, especialmente por diversos estudos que problematizam a fungéo, atuacéo
e intervengédo em prol de grupos socialmente vulnerabilizados.

Ao lado das categorias que foram evidenciadas na Sociologia da Administracéo
da Justica, como definicGes e distingdes entre assisténcia judiciaria e justica gratuita, na
Sociologia do Acesso a Justica acrescem-se a assisténcia juridica, como evolucao e
ampliacdo, a educagdo em direitos humanos, os meios alternativos para a resolucéo de
controvérsias/disputas, a atuacdo de entidades ndo governamentais para a garantia de
direitos. As politicas que orientam a falta de acesso ou a disponibilizacdo de meios para
pleitear a defesa de direitos, bem como os discursos e disputas que sdo estabelecidas entre
a ordem juridica que € justa ou que se pode alcancar. E, no substrato, estudos voltados
para as solucbes que oferecem medidas supostamente eficientes para a superacdo de
violacdes sistematicas de direitos e das gritantes dificuldades para assegurar a tutela dos
mais carentes, diante da persistente desigualdade social na contemporaneidade. A
dimensdo critica € enaltecida, pois as respostas meramente formais nao satisfazem e
podem desencadear processos mais severos de alijamento de direitos e de retrocessos

sociais.

2.2 AFUNCAO DESEMPENHADA PELA DEFENSORIA PUBLICA: VIABILIZAR O
ACESSO A JUSTICA PARA NECESSITADOS

A sociologia do acesso a justica inaugura uma linha de estudos relevante para a
compreensdo de fendbmenos relacionados a protecdo de direitos, com uma abordagem
ampla, critica, interdisciplinar, multifacetada e que reconhece a existéncia de diversos
atores institucionais, além do Judiciario, essenciais para a compreensao da problematica
relacionada a garantia de direitos. Assim, trata das dificuldades inerentes a discussao de
direitos no ambito do Poder Judiciario, mas alarga o seu objeto para compreender outras
vias resolutivas, para outras modalidades alternativas para discussdo de disputas. A partir
dessa perspectiva, sobressai a relevancia da DP.

De acordo com as previsbes normativas e desenhos institucionais, a DP
desempenha a fungé@o de viabilizar acesso a justica para 0s necessitados. Esse tipo de
atuacdo, que marca a institucionalizagdo do 6rgdo desde seus primordios, tem sido a

alavanca para propiciar novas atribuicdes e compreensdes sobre significados, limites e
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campos de intervencgédo. Ela aumenta o alcance de sua atuacdo, que antes correspondia a
prestar assisténcia judicidria para as pessoas declaradamente pobres, apresentando-se
contemporaneamente como 6rgdo estatal que presta assisténcia juridica para necessitados.
A modificacdo vocabular carrega substanciais alteraces no posicionamento do 6rgéo e
das modalidades em que prestara o servico defensorial.

Assim como 0 tema acesso a justica € usualmente marcado por distingOes
temporais, a propria concepcdo das atribuicdes a serem desempenhadas pela DP ira
modificar-se. Logo, se 0 acesso a justica era originariamente concebido como garantir o
acesso ao judiciario, logo a assisténcia judiciaria era uma incumbéncia do Estado a ser
prestada aos pobres, propiciando que estes tivessem possibilidade de ingressar com
medidas juridicas em processos judiciais, sem 0 pagamento de taxas ou custas, e, ainda,
contassem com o auxilio de profissionais devidamente habilitados para litigar em juizo.
O nascedouro da DP se relaciona diretamente a essa funcao, de constitui¢cdo de um 6rgédo
estatal responsavel por prestar assisténcia judiciaria.

Porém, o conceito de acesso a justica € ampliado ao se visualizar que 0 acesso ao
Judiciario, como caminho Unico ou preferencial para proteger direitos, pode ser
problematico e ndo necessariamente resolver os conflitos apresentados®®. Advém, entéo,
0 conceito de assisténcia juridica, voltada para, além do ingresso de acfes, buscar-se a
efetiva tutela de direitos, com o acionamento do Poder Judiciario ou por outros caminhos
suficientes para essa finalidade. E, concomitante, advém a constitucionalizacdo da DP
brasileira, incumbida, doravante, de prestar a assisténcia juridica estatal aos necessitados.
Ampliam-se suas atribui¢des, seu publico-alvo e, em processo continuo, as demandas em
que a intervencdo se faz necessaria. A fungdo a ser prestada pela DP é incrementada
substancialmente.

Logo, para compreender a funcdo defensorial, neste topico iremos discutir as
opcOes para efetivar 0 acesso a justica, que historicamente se apresentaram para
solucionar os dilemas e dificuldades para concretizar protecdo a direitos. Iniciaremos,
assim, com a analise dos paradigmas de assisténcia. O primeiro, paradigma da assisténcia
judiciéria, que se volta para incluir pessoas menos abastadas, diminuindo as diferencas e
distancias ao permitir que tivessem acesso ao Judiciario. Em seguida, visualizaremos o

paradigma da assisténcia juridica, de maior amplitude, ao vislumbrar que o acesso ao

19 Alinda que se apresentem possibilidades de reconfiguracéo do Judiciario, na busca por uma ordem juridica
justa (Watanabe, 1988), ha outras acepcdes e distintos caminhos que podem ser trilhados para esse objetivo.
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Judiciério ndo pode ser a Unica avenida e que o objetivo primordial deve ser a prdpria
tutela do direito de tutelar direitos. Discutidos esses momentos, teceremos consideracfes
sobre como tais paradigmas foram articulados no Brasil e, finalmente, concluir acerca do
paradigma de assisténcia defensorial, que é a concretizacdo da funcdo contemporanea de

acesso a justica.

2.2.1 O paradigma da assisténcia judiciaria: a visao tradicional do acesso a justica

que se limita ao acesso ao Judiciario

O campo juridico define 0 acesso a justica como a possibilidade de acionar o
Poder Judiciario para gque ele, diante de lesdo ou ameaca a direito, atue para fazer cessar
ou mitigar tais circunstancias. Dessa forma, sempre que existir a possibilidade de que
algum direito seja indevidamente suprimido, limitado ou afetado, pode-se acionar o
Judiciario para evitar tais condutas ilicitas e resguardar o estatuto juridico, protegendo-o.
Essa definicdo decorre, também, da interpretacdo quase literal da previsdo do artigo 5°,
XXXV, da Constituicdo da Republica.

Suas duas finalidades primordiais consistiriam, de um lado, providenciar para
todos a possibilidade de reivindicar direitos e/ou alcancar a resolucéo de conflitos sob a
tutela estatal e, de outro, que a producdo de resultados ocorra de forma justa nos ambitos
individual e social (Cappelletti; Garth, 1998, p. 5). Pretende-se alcancar uma ordem
juridica justa (Watanabe, 1988, p. 128), em que a instituicdo estatal possa ser devidamente
encontrada, inclusive, se 0 caso, com acesso a outros 6rgdos judiciais que permitam
concretizar os direitos.

No paradigma da assisténcia judiciaria, o “acesso a justi¢a” acaba por confundir-
se com o proprio o acesso ao Poder Judiciario®®, que se concretizaria quando estivessem
possibilitados meios para ingressar com ac¢0es ou para participar de processos judiciais,
sem Obices advindos da questdo financeira, pessoal ou familiar, ou de contextos
especificos. Caberia ao Estado garantir essa assisténcia judiciaria. Se limitada a essa ideia,

estamos, na realidade, tratando de acesso ao Judiciario, com um olhar que se atém aquilo

2 E a definicdo, por exemplo, dada por Jests Gonzalez Pérez, citado por Ovalle Favela (2007, p. 224),
quando afirma que o “derecho a la tutela jurisdiccional” como o “derecho de toda persona a que se le
‘haga justicia’, a que cuando pretenda algo de la outra, esta pretension sea atendida por un organo
jurisdiccional, a través de um proceso con unas garantias minimas”.
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que o ordenamento juridico usualmente apresenta e na resposta padronizada aguardada
pelo positivismo juridico: a sentenga judicial, revestida pela definitividade alcancada com
o transito em julgado, esgotadas as possibilidades de recursos.

Quando é abordado o paradigma da assisténcia judiciaria, vislumbra-se que 0s
movimentos para garantir direitos se voltavam, em esséncia®, a possibilitar mecanismos
para que as pessoas comprovadamente sem condicdes financeiras pudessem participar de
processos com isencdo de taxas, custas, honorarios ou outros valores ou cobrangas que
poderiam, de qualquer forma, obstar ou desestimular sua participacéo e, se necessario,
contar com o auxilio de profissionais habilitados para ingressarem ou manifestarem-se
em processos judiciais.

A expressdo assisténcia judiciaria remete-se aos beneficios voltados as pessoas
necessitadas, carentes pelo viés econémico, poderem alcancar sentencas sobre 0s
conflitos que vivenciam, seja pela (i) possibilidade de acessarem diretamente o Judiciario
em determinadas demandas, sem a intervencao de advogados; (ii) isencdo do pagamento
de taxas judiciarias e outros valores de custas processuais; (iii) existéncia de um servico
de assisténcia, ndo necessariamente estatal, estruturado para a atuacdo em juizo, com a
participacdo em atos processuais, 0 ingresso de acgOes, contestacOes, excecoes,
interposicao de recursos.

Assim, convencionou-se?? definir, no campo juridico, a assisténcia judiciéria lato
sensu, a qual compreenderia a obrigacdo estatal de disponibilizar profissionais
devidamente habilitados, advogados ou defensores publicos, para atuarem gratuitamente
em prol dessas pessoas, na elaboragdo de pecas juridicas e participacdo em atos judiciais
(assisténcia judicidria stricto sensu) e, também, a isencdo do pagamento de taxas, custas,

2L Deve ficar esclarecido, contudo, que a énfase pela opcdo de acesso ao judiciario ndo excluia a
possibilidade de previsdes normativas que abordassem um tipo de atuacdo néo judicial, como apontado por
Rocha (2022, p. 139) quanto a possibilidade de a DPE-RJ, em decorréncia da Lei Organica de 1977, ter
atribuicdo extrajudicial para a conciliacdo das partes ou podendo atuar coletivamente, na defesa dos
interesses de consumidores. Ainda que existam essas previsdes, a énfase do paradigma da assisténcia
judiciaria se volta para o litigio, para a demanda intermediada pelo Poder Judiciario.

22 Ha uma consideravel discussdo tedrica acerca dos vocabulos assisténcia judiciaria e gratuidade de justica,
especialmente produzidos pelo advento da Lei n. 1.060/1950. Pontes de Miranda (1979, p. 383), por
exemplo, afirmava a distingdo entre elas, eis que o “beneficio da justica gratuita é o direito a dispensa
provisoria de despesas, exercivel em relagdo juridica processual, perante o juiz que promete a prestacdo
jurisdicional. E instituto de direito pré-processual. A assisténcia judiciaria é a organizacdo estatal, ou
paraestatal, que tem por fim, ao lado da dispensa provisoria das despesas, a indicagio de advogado. E um
instituto de direito administrativo”. Como visto acima, optei por utilizar uma nomenclatura que evidencia
uma categoria mais ampla assisténcia judiciaria lato sensu), congregando duas espécies bem distintas
(assisténcia judiciaria stricto sensu e gratuidade de justica), o que facilita a compreensdo das reflexdes
veiculadas.
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emolumentos, honorarios ou qualquer outro custo do processo para as pessoas carentes
(gratuidade de justica ou justica gratuita). A primeira viabiliza a atua¢do do Orgéo,
notadamente a DP, pois cabe ao interessado solicita-la e comprovar os requisitos para o
deferimento do auxilio. A segunda, contrariamente, é de viés finalistico, solicitada ao
Poder Judiciario, o qual, se entender presentes seus requisitos, ird suspender a cobranca
dessas taxas, custas e emolumentos. Uma ndo depende da outra, tampouco implica a
outra®. Apesar de nio se confundirem, compartilnam de pressupostos bésicos ao
posicionarem a superacdo de entraves financeiros pela adog¢do de medidas para retirar
gastos do processo ou para providenciar intervencdo de advogados ou defensores publicos
a favor dos carentes, bem como pelo direcionamento por medidas veiculadas ao Poder
Judiciario, entendido como caminho Unico para a tutela efetiva de direitos.
Historicamente, também advém em momentos préximos e respondem a demandas
justificaveis que se fizeram ao proprio conceito de jurisdicdo providenciada pelo
positivismo juridico.

Assim, toda pessoa poderia utilizar o Judiciario, mediante adequacdo as suas
condigdes, como, por exemplo, contratar advogados, formular peticionamentos de acordo
com os procedimentos previstos, efetuar o pagamento necessario para o desenvolvimento
processual (custas do processo, depdsitos recursais, honorérios periciais). Embora
considerado “direito natural”, ndo demandava qualquer agdo do Estado para concretiza-
lo. Assim, desconsiderava o fato de que diversas pessoas ndo conseguiriam efetivamente
demandar judicialmente por ndo possuir condicGes financeiras para contratar advogados,
pagar custas processuais e instrumentalizar a defesa de seus direitos em juizo.

O paradigma corresponde a primeira onda reformista de acesso a justica, tratada
por Mauro Cappelletti e Bryant Garth (1988, p. 31), que consistiria na garantia da
assisténcia judiciaria, da isencdo de custas judiciais e da ado¢do da oralidade nos
processos judiciais.

Porém, o paradigma da assisténcia judiciaria parte de pressupostos préprios do
positivismo juridico, compartilhando, também, vicios de um monismo juridico estatal. Se

0 positivismo juridico, “por um lado, contribuiu para a sistematizagdo do Direito, por

23 0 que significa, concretamente, que uma pessoa poderia ter auxilio de advogado contratado por ela, mas,
para determinados atos, poderia pleitear a justica gratuita, se ndo tivesse condicdes de efetuar o pagamento
de alguma taxa judiciaria, bem como o inverso, de alguém ser beneficiado com a assisténcia judiciaria
gratuita e, em determinadas hipoteses, ser obrigado a pagar um valor necessario para a realizagdo de uma
pericia, por exemplo.
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outro, ao considerar a lei como fonte exclusiva do fenémeno juridico, ignorou a
complexidade insita no proprio ‘mundo juridico’, isolando-o do fato e do juizo
valorativo” (Porto; Ustarroz, 2009, p. 17). O monismo juridico é caracterizado pela
primazia do Estado, como fonte primordial e exclusiva da génese do direito, na producéo
das normas e em sua interpretacdo legitima e aplicacdo. Tais pressupostos acabam por se
constituir nos seguintes dogmas desse paradigma:

(a) 0 acesso ao Judiciario é suficiente para romper as violagdes?*;

(b) superadas as dificuldades econémicas, todos individuos teriam condicdes
similares ou proximas para utilizar ferramentas juridicas perante o Judiciério,
desconsiderando assimetrias sociais;

(c) outras formas de intervencdo nos conflitos diversas do Judiciario ndo teriam a
mesma eficacia e possibilidade de protecdo de direitos;

(d) o cenario pré-violatorio poderia ser devidamente tutelado pelas decisGes
judiciais;

(e) a logica técnico-burocratica dos operadores do direito, em seus fazeres
cotidianos, enseja um processo de esquecimento dos elementos concretos ensejadores do
conflito e potencializam o distanciamento dos que procuram por essa demanda, por
diversas vezes; e

(f) a “universalidade” do servigo disponibilizado ao publico economicamente
carente, desconsiderando suas restricBes inerentes, advindas das opcbes da politica
publica de acesso, dos critérios adotados para a selecdo do publico-alvo dos servigos de

assisténcia judiciaria, bem como das limitaces materiais para a prestaco desse servigo.

2.2.1.1 Sistemas de assisténcia judiciaria pelo mundo

O aspecto classico de acesso a Justica, que € a base conceitual do paradigma da
assisténcia judiciaria, remete a superacdo da visao individualista e formal dos Estados
liberais burgueses, dos séculos XV 111 e XIX (Cappelletti; Garth, 1978, p. 183). Essa visao

individualista preceituava que o texto normativo deveria garantir o acesso, todavia este

24 As andlises sociojuridicas sobre a “crise da justica”, relevantes para a sociologia da administracio da
justica, como visto anteriormente, apontam outros problemas que decorrem da primazia do enfoque nos
Tribunais e do dogma da sentenga como Unica verdade legitima, ao mesmo tempo em que apostam em uma
agenda de reformas (Santos, 2011).
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seria limitado a propositura de alguma acéo judicial ou de sua participagcdo em processo
para contesta-lo, sem preocupagdes a respeito da pobreza ou da discussdo de politicas
publicas para sua diminuicdo ou erradicacio (Cappelletti; Garth, 1988, p. 4)%. Nas
sociedades modernas, o reconhecimento de direitos sociais a serem prestados
positivamente pelo Estado, em funcéo de novas atuacOes do welfare state, erige, como
dever estatal e pressuposto de cidadania, a diminuicdo da miséria e pobreza, implicando
alteracdes nas normas processuais e tentativas de diminuicdo das distancias econémicas
que obstavam a tutela efetiva de direitos em juizo.

Para garantir os direitos textualmente expressos, além da superacdo das
ritualisticas e procedimentos desnecessarios, o Estado deve atuar para o postulado basico
e pressuposto para o exercicio dos direitos, que € a garantia dos direitos consubstanciada
pela garantia de acesso a justica. O acesso a justi¢a se constitui em “requisito fundamental
— 0 mais basico dos direitos humanos — de um sistema juridico moderno e igualitario que
pretenda garantir, e nao apenas proclamar os direitos de todos” (Cappelletti; Garth, 1988,
p. 4).

Com esse intento, surgem movimentacfes em diversos paises objetivando a
diminuicédo das desigualdades para providenciar o acesso a justica. Na Alemanha (1919-
1923), advogados remunerados pelo Estado forneceriam assisténcia judiciaria aos que
pleiteassem e, na Inglaterra (1949), em decorréncia do Legal Aid and Advice Scherne,
advogados poderiam ser compensados pelo aconselhamento juridico e assisténcia
judiciaria (Cappelletti; Garth, 1988, p. 12/13). 12 anos ap0s, diversas normativas advém

a respeito desse assunto?®. A analise normativa indicaria, na década de 1970, sistemas de

% Assim, Cappelletti e Garth (1978, p. 183) afirmam que os problemas decorrentes da “legal poverty — the
incapacity of many people to make full use of the law and its institutions — was not the concern of the state.
Justice, like other commodities in the laissez-faire system, could be purchased only by those who could
afford its costs, and those who could not were considered the only ones responsible for their fate. Formal,
not effective, access to justice — formal, not effective, equality — was all that was sought.”

2% Cappelletti e Garth (1988, p. 13) apontam as principais alteragdes normativas: EUA (1965- Office of
economic opportunity [OEO]): Franga (janeiro de 1972 — substituicdo do servico de advogados gratuitos
por modelo em que o Estado suportaria os gastos de honoréarios); Suécia (maio de 1972), Inglaterra (julho
de 1972 — Lei de aconselhamento e Assisténcia Judiciaria, que aumentou o alcance do sistema) e
Canada/Quebec (julho de 1972 — primeiro programa de assisténcia judiciaria subsidiada pelo governo),
Alemanha (outubro de 1972 — aperfeicoou o sistema e elevou a remuneragdo paga aos advogados), EUA
(julho de 1974 — Legal services Corporation — buscando preservar e ampliar os progressos do OEO),
Austria e Holanda (reviveram programas de assisténcia judiciaria, com melhor remuneragéo), Australia
(varias reformas), Italia.
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assisténcia judiciaria?’, que poderiam ser agrupados em (a) judicare, (b) advogados
remunerados pelo Estado e (c) sistemas mistos (Cappelletti; Garth, 1988).

Austria, Inglaterra, Holanda, Franca e Alemanha Ocidental implementaram o
sistema judicare, em que existia a possibilidade, para todas aquelas pessoas que se
enquadrassem no conceito legal de baixa renda, receberem o patrocinio de suas a¢6es por
advogados particulares pagos pelo Estado, selecionados pela parte beneficiaria a partir de
uma lista predeterminada (Cappelletti; Garth, 1988, p. 13/14). Nos Estados Unidos da
Ameérica do Norte houve a adocdo do sistema do advogado remunerado pelo Estado, em
que advogados pagos com recursos publicos atuavam em “escritorios de vizinhanga”,
localizados em &reas carentes e marginalizadas, sendo encarregados da promog¢do dos
interesses das pessoas pobres, enquanto classe, na busca de uma conscientizacao de
direitos, prestigiando prioritariamente o manejo de acGes coletivas (Cappelletti; Garth,
1988, p. 15/16).

Pelas estratégias adotadas, os sistemas apresentaram falhas relevantes em sua
atuacdo. No judicare, a superacdo da barreira econdmica do custo do processo manteve
intocada a problematica relativa aos problemas estruturais de desigualdade, ndo se
buscando a conscientizagdo em direitos, além de ter sido constatado o desinteresse pelos
advogados, em razdo do baixo valor ofertado para os servigos, que acabavam dividindo
atencdo, tempo, pessoal e espagco com outras causas, com melhor remuneragéo
(Cappelletti; Garth, 1988, p. 48). No caso do sistema de advogados pagos pelo Estado, a
priorizacdo por acOes coletivas acabava por entrar em rota de colisdo com interesses
individuais, também relevantes para as pessoas em situa¢do de marginalizacdo, além da
alegacdo de grandes gastos orcamentérios para uma atuacdo limitada, gerando fortes
ataques politicos diante da opcdo de o Estado arcar com a assisténcia judiciaria de

financeiramente incapazes (Cappelletti; Garth, 1988, p. 16).

21 Bssa divisdo de sistemas de assisténcia judiciaria foi proposta como um dos resultados da pesquisa
desenvolvida pelo projeto Florenca de Acesso a Justica (Florence Access-to-Justice Project), patrocinado
pela Fundagdo Ford e o Conselho de Pesquisa Nacional Italiano (CNR). No projeto, objetivou-se mapear o
acesso ao direito e a justica em diversos paises, a partir de pesquisas empiricas sobre o acesso a justica em
variados sistemas processuais em diversos paises (Mendes; Silva, 2015, p. 1828), resultando em 4 (quatro)
livros, que tratam da survey mundial (livro I, nomeado Access fo justice: a world survey, com dois volumes),
dos estudos de instituigdes promissoras (livro I, Access to justice: promising institutions), da emergéncia
de perspectivas e questdes (livro II1, Access to justice: emerging issues and perspectives), e, por fim, de A
perspectiva antropologica — padrdes em gestao do conflito: perspectivas em etnografia do direito (livro IV,
Access to justice: the anthropological perspective (patterns of conflict management: essays in the
ethnography of law). No Brasil, a versdo traduzida do relatorio geral do projeto, que consta no inicio do
primeiro livro, ganhou projegao (Salles; Cruz, 2020, p. 180) e tornou-se um dos livros de referéncia dessa
tematica.
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Ainda se apontam sistemas mistos ou combinados, como o da Suécia e em
Quebec, no Canada, em que a pessoa poderia optar por advogados particulares ou
advogados servidores publicos, e na Australia, Holanda e Gra-Bretanha foram instalados
centros de atendimento juridico de vizinhanca, em atividade suplementar aos advogados
escolhidos pelo judicare (Cappelletti; Garth, 1988, p. 16/17).

Esteves e Silva (2017), partindo da sistematizac¢do apresentada na obra de Mauro
Cappelletti e Bryant Garth (1988), posicionam os sistemas de assisténcia judiciaria em 5
grandes grupos: pro bono, judicare, salaried staff model, hibrido e socialista.

O primeiro, pro bono, de carater assistencialista e caritativo, sem contraprestagdes
pecuniarias para os advogados. Advogados sdo obrigados a atuar em prol de pessoas
economicamente carentes, como dever de oficio e tarefa acesséria. Ele poderia ser
subdividido em pro bono liberal, em que advogados atuam em regime caritativo, pro bono
universitario e pro bono associativo, no &mbito de entidades de classe.

O judicare, por sua vez, corresponde ao dos advogados autbnomos, profissionais
liberais que sdo remunerados casuisticamente por demanda pelo Estado. Forma-se,
regionalmente, uma lista de advogados que aceitam trabalhar nesse servico, que
usualmente fixa uma tabela prévia de valores pelos tipos de atividade comprovadamente
desempenhadas, e essa lista é disponibilizada para pessoas que se aderem as normas de
assisténcia, que poderiam escolher o seu advogado daquele rol. O gerenciamento de
recursos poderia ser estatal (judicare direto) ou ndo-estatal (judicare indireto).

O salaried staff model ou dos advogados pagos pelos cofres puablicos, compreende
uma organizacao de advogados contratados, com remuneracéo fixa por periodo de labor,
sendo que, independentemente da quantidade de casos, das estratégias adotadas, do éxito
no ingresso de acdes, os advogados perceberiam o0 mesmo valor a cada periodo dedicado
a essa tarefa.

No hibrido ou misto, h& a reunido de dois ou mais sistemas anteriores; e, ainda,
no socialista ha a vedacédo da préatica de advocacia privada e em escritorios coletivos de
advocacia, sendo pagos valores modicos pelos clientes, de acordo com tabela definida

pelo Estado?®.

28 A definicdo da modernizacéo dos sistemas propostos por Esteves e Silva (2017) foi complementada por
apontamentos realizados por Cappelletti e Garth (1978), Alves (2006) e Suxberger e Amaral (2016).
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2.2.1.2 Os limites da assisténcia judicidaria

O acesso ao judiciario, na concep¢do do paradigma de assisténcia judiciaria,
possui caracteristicas indiscutiveis, como ser burocratico, formal, tradicional, voltar-se
para a instrumentalizagdo de processos e buscar sentencas/acérddos de juizes e Tribunais.
O pressuposto assente reside na ideia de que a justica garantes os direitos, contudo, para
essa finalidade, ela deve ser acessada por profissionais, devidamente habilitados e com
conhecimentos juridicos suficientes para demandar o Poder Judicidrio, o qual,
equidistante e imparcial, resguardaria os direitos e encerraria a disputa.

Nesse sistema, ndo ha a participacdo proximas dos envolvidos nas disputas. Os
conflitos sdo resolvidos distantes das maos das pessoas diretamente interessadas, que sdo
tuteladas pelo Estado-juiz, a quem cabera definir os rumos daqueles casos. Ha, assim, a
remessa da disputa para o Poder Judiciario, o qual, por sua vez, apenas podera ser
alcancado e instado a se movimentar por mecanismos formais, burocraticos e técnicos, a
serem devidamente articulados por outro terceiro, advogado ou defensor publico, com
conhecimentos juridicos suficientes para mobilizar o aparato judicial, inaugurando ou
rebatendo um processo judicial — em poucas excecOes seria possivel a propria pessoa
interessada dialogar diretamente com o Judiciario, quando ndo habilitada para tanto?.

O advogado ou defensor publico é figura essencial para permitir que pessoas sem
formacdo juridica possam manifestar-se perante o Judiciario, dando inicio ou andamento
a feitos judiciais®®. O interessado deve reportar-se a advogado ou defensor e, a partir deste
e da “tradugdo” que ele(a) ira realizar, convolando em termos juridicos a situacao fatica
e 0s desdobramentos possiveis, sera pretendida a protecdo com uma sentenca favoravel.

Assim, o sistema descortina poucas possibilidades para iniciar ou responder a
processos em tramite, cabendo ao interessado contratar um advogado ou, para aqueles
que ndo possuem condi¢bes financeiras suficientes para tanto, serem assistidos

juridicamente pela DP.

29 Aqui, por exemplo, a previsdo dos usualmente conhecidos como “juizados de pequenas causas”, previstos
nas Leis n. 9.099/1995 e n. 12.259/2001, as quais disciplinam os Juizados Especiais Civeis e Criminais
estaduais e do Distrito Federal, e os Juizados Especiais Federais, respectivamente. Outro exemplo ocorre
na justica do trabalho, com a possibilidade de o trabalhador demandar diretamente o empregador por
reclamacéo trabalhista.

%0 No campo juridico, hd a denominacdo de capacidade postulatéria para a exigéncia processual de
participacdo de advogados ou defensores assistindo aqueles que ndo tem habilitacdo adequada para litigar
em juizo. Como essas pessoas ndo possuem a habilitacdo especifica, a carteira da Ordem dos Advogados
do Brasil, elas ndo podem peticionar, sendo-lhes vedada, em regra, atuar em juizo.
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A assisténcia judiciaria, em razdo de seus postulados, acredita profundamente na
eficiéncia dos eventuais servicos existentes para alcancar o Poder Judiciario, bem como
na propria atuacdo deste, sua legitimidade e capacidade para fazer cessar todas as
violacgdes, na diminuicdo das ilegalidades pela implacavel aplicacdo das normas. Porém,
ao assim agir, esse tipo de assisténcia judiciaria diminui a relevancia de outras esferas
politicas, sociais, culturais e juridicas, as quais, inclusive, poderiam influenciar
beneficamente para a tutela dos direitos. Incentiva a judicializacdo, o ingresso de
processos, a litigiosidade, ndo mecanismos distintos de composicéo.

O formalismo, de outro lado, ndo abrange outros cenarios de exclusao diversos
das dificuldades estritamente financeiras, a partir de uma posicao social que alijava as
classes populares. As solucdes estatais advindas para facilitar o acesso judicial tiveram
por foco essencial a pobreza obstativa da pretensao de ingressar ou responder a processos.
Assim, afastam-se Obices econdmicos, entretanto essa Orbita de desigualdade ndo é a
Unica que cria dificuldades e até impedimentos a que necessitados alcancem a tutela de
seus direitos. Pelo paradigma da assisténcia judiciaria, ndo eram evidenciadas causas
estruturantes que geram desigualdade social, como o pertencimento a grupos socialmente
vulnerabilizados, como motivos para um tratamento diferenciado, a fim de garantir uma
isonomia material e processual. A énfase na pobreza acabou por nublar as desigualdades

estruturais que também devem ser enfrentadas para assegurar o acesso amplo a direitos.

2.2.2 O paradigma da assisténcia juridica

Apesar do prestigio dado pelo sistema juridico positivista, 0 acesso a justica ndo
se limita a possibilidade de defesa de direitos exclusiva e exaustivamente em juizo,
demandando prestacfes positivas pelo Estado. Ndo ha duvidas de que cabe ao Estado
atuar para concretizar o acesso a justica. Porém, a via unica de acesso ao Judiciario néo
se mostrou razoavel para concretizar plenamente a garantia de acesso a justica, mesmo
guando afastadas as dificuldades econdmicas. N&o se pode desconsiderar a existéncia de
limitagdes decorrentes da primazia dada & providéncia estatal, que veicula em seu bojo
um mandamento a ser cumprido coercitivamente e que nao necessariamente restabelece

a Orbita de direitos anteriormente violadas.
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Devem ser incluidas, dentro da concepcgéo de acesso a justica, solug¢fes outras que
ndo necessariamente precisariam de intervengdo do Poder Judiciario, eis que, por
exemplo, garante-se 0 acesso a justica por intermeédio da educacdo em direitos, de
mecanismos extrajudiciais de resolucdo de conflitos, como as camaras de arbitragem,
enfim, de mecanismos que possam garantir a defesa de direitos sem que o Judiciario seja
demandado.

O acesso ao judiciario, componente relevante, mas ndo Unico, do acesso a justica,
é traduzido como a possibilidade de instrumentalizar uma demanda juridica e obter um
provimento jurisdicional. Como a obtencgédo de decisdes judiciais depende de variadas
conformacdes, 0 acesso ao judiciario € concretizado pela reunido de mecanismos que
possibilitem atacar inimeras restri¢cdes eventualmente presentes na defesa de seus direitos
essenciais. Por exemplo, diante de condicBGes financeiras, sociais, educacionais ou
culturais que criam obstaculos para que as pessoas possam conhecer os direitos de que
sdo titulares e, ainda, manejar instrumentos para defender seus direitos, gozando de
efetivo reconhecimento juridico de sujeitos de direito.

Logo, ao dotar outros meios que possam ser utilizados pelos cidaddos para buscar
0s provimentos jurisdicionais, inclusive com a previsao de mecanismos que permitam aos
pobres e marginalizados também obter a tutela judicial, garante-se que as demandas por
violagdes de direitos possam ser dirimidas por outras esferas e ndo exclui, ainda, a
potencial utilizacdo do Judiciario. Acesso a justica, com esse Vviés, fornece condi¢oes para
que as pessoas, mesmo quando situadas em contextos de desigualdade e de
vulnerabilidade, possam contar com a intervencdo de meios mais adequados para a
solugdo de disputas, inclusive do Poder Judiciario, diminuindo os abismos que poderiam
distanciar a ordem juridica da social, uma realidade incontornavel de paises inseridos em
contextos excludentes.

Prestigiam-se, também, respostas comunitarias que, ao compreender as dindmicas
sociais, inclusive disruptivas ou conflitivas, como reveses sociais que sempre poderdo
existir, ilumina a possibilidade de que sejam lidadas diretamente pelos envolvidos. O

direito ganha concretude real, ultrapassando os limites do monismo juridico, para
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evidenciar a existéncia de possibilidades outras® e que ndo necessariamente dependam
do Estado em todas as suas conformacdes (Sousa Junior; Amaral; Rampin, 2019, p. 11).

O acesso a justica enfatizado pelo acesso ao judiciario institui uma praxis juridica
privilegiada, pois ndo abarca todas as pessoas que tém necessidades juridicas e merecem
ser igualmente prestigiadas pelo sistema juridico. Ademais, ndo implica efetiva protecéo
da totalidade de direitos e, o que é pior, ndo se apresenta como elemento constituidor de
relacbes sociais mais humanas e afetivas, tampouco oferece possibilidades de
emancipacdo juridica. Nessa situacdo, a dependéncia extrema de processos,
procedimentos e, também, de autoridades posicionadas em determinados cargos e
carreiras estratégicas, acaba por instaurar um sentimento que desprestigia a busca pela
Justica. Muitas pessoas passam a evitar novas investidas judiciais por insucessos passados
ou utilizar estratégias que as posicionam a margem das disposicoes legais e de seu alcance
(Amaral; Belmonte Amaral, 2021).

Inserido no bojo do paradigma da assisténcia judiciaria, encontrava-se 0
enfrentamento episoddico contra as desigualdades que pudessem criar distorcdes
processuais para o acesso ao Judiciario, seja pela impossibilidade de pagamento de custas
e honorarios advocaticios, seja pela inviabilidade de contratacdo de advogados. A questao
da pobreza e da desigualdade, entretanto, limitava-se a esse aspecto, sendo oferecidas
respostas de viés econémico, pretendendo uma isonomia processual, como a isen¢do de
custas e taxas, e possibilidades para acionar o Poder Judiciario, diretamente ou por
intermédio de defensores publicos. Essas medidas continuam resguardadas no paradigma
da assisténcia juridica, pois ainda sdo necessarias para um contingente consideravel de
pessoas.

Dai restam motivos suficientes para se pensar em uma compreensao maior de
acesso a justica, ultrapassando o acesso (formal e tradicional) ao Poder Judiciario, de
maneira a situar essa tematica no conhecimento de direitos pelos destinatario, na defesa
de direitos humanos em varias dimensdes, pela adocdo de medidas voltadas para
comunidades, na prote¢do com viés coletivo e difuso, nas intervencdes que ndo dependam

de uma deliberagéo judicial para a sua promocao (Amaral, 2020; Belmonte Amaral, 2019,

31 As propostas do pluralismo juridico, como o direito alternativo, direito insurgente e O Direito Achado na
Rua, ao visualizarem a existéncia de outras fontes que instauram o Direito, ndo somente a estatal — como é
a tbnica do monismo juridico —, desvelam tais possibilidades.
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p. 398). O Judiciario ainda € uma possibilidade, entretanto ndo é a Unica ou preferencial
via a ser alcangada.

Ao ser compreendido que a efetivacdo de direitos abrange muito mais que o
manejo de acOes, da-se relevancia para a acessibilidade, enquanto elemento socialmente
construido e que é influenciado fortemente pelas politicas publicas e da atuacdo de
agentes publicos para a consecucdo de suas finalidades (manifestas ou implicitas),
inclusive dependendo disso para a sua efetiva concretizacdo. O acesso a justica volta-se
para alcancar a protecdo e efetivacao de direitos. Para esse fim, mostra-se relevante que
os destinatarios dos servigos publicos sejam sensibilizados e possam compreender seus
direitos e os dispositivos protetivos disponiveis, por intermédio da educagdo em direitos,
de mecanismos extrajudiciais de resolucdo de conflitos, como, por exemplo, das camaras
de arbitragem, enfim, de instrumental que possa garantir a defesa de direitos sem que o
Judiciario seja demandado. No &mbito do Judiciario, outras respostas também ganham
forca, como a resolucéo de disputas por meio alternativos, como a mediacdo, conciliacao,
arbitragem, de forma pré ou endoprocessual. Muitos conflitos podem ser resolvidos sem
0 ingresso de medidas judiciais e outros sequer se iniciam quando se verifica que 0s
interessados, de forma clara e consciente, estavam cientes dos limites juridicos a todos
impostos.

A modificacdo do vernaculo (de assisténcia judicial para assisténcia juridica),
mais do que apenas sentido ortografico ou Iéxico, prevé a possibilidade de assegurar-se a
justica por outras formas que ndo o litigio judicial, sendo possivel assessoramento
juridico, ampliando a prestacdo juridica para alcancar, inclusive, a érbita pré-violatoria e
outras possibilidades para o enfrentamento das desigualdades estruturais, como a
educacdo em direitos e préaticas populares de inclusdo de menos favorecidos (Amaral;
Belmonte Amaral, 2021).

2.2.3 A assisténcia judiciaria e juridica no Brasil: trajetoria normativa do acesso

brasileiro a justica

No Brasil, seguiu-se um caminho parecido ao relatado nos itens anteriores. Em
um primeiro instante historico, 0s mecanismos legais previram assisténcia judiciaria lato

sensu, com foco para a atuacdo perante o Judiciario, para superar 0s entraves ao acesso
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judicial (Suxberger; Amaral, 2016). Porém, diante da constatacdo de que apenas garantir
a via judicial ndo seria suficiente para proteger adequadamente os direitos, sobrevieram
mecanismos e uma concepcao de assisténcia juridica, com a constitucionalizacdo de um
Orgao especifico para essa finalidade, desnudando-se um largo e amplo local para atuacéo,
com énfase na tutela de direitos.

Antes da Proclamacdo da Republica, foram seguidas no Brasil, por consideravel
tempo, as Ordenacdes Filipinas®?, que previam isencio de custas em razao de estado de
pobreza®3, além da ter sido reproduzida a pratica portuguesa de advogados assumirem
gratuitamente a defesa de miseraveis e indefesos em causas civeis e criminais (Messitte,
1968, p. 129).

Durante o Império, visualizam-se, em diversos ramos do direito, normas que, de
maneira mais especifica (Rocha, 2002, p. 54), reconheciam a situacdo de pobreza e
previam medidas para diminuir os impactos processuais das dificuldades financeiras.
Assim, ha previsGes normativas que se voltam, por exemplo, para a atua¢do do Promotor
Plblico, em processos criminais, em favor de vitimas de crime miseraveis®* ou de
suspensdo parcial/isencdo do pagamento das custas processuais por acusados pobres®®,

bem como de desobrigacdo de arcar com a taxa necessaria para processamento de recursos

32 Em que pesem as Ordenacdes Afonsinas e Manuelinas, que antecederam as Filipinas, terem tido vigéncia
em Portugal no periodo do Brasil colonia, concretamente, elas ndo tiveram aplicagdo no territdrio
colonizado. As Afonsinas, vigentes da invasdo do Brasil até 1521, quando foram revogadas, ndo foram
aplicadas pela inexisténcia de colonizadores instalados na col6nia (Zaffaroni; Pierangeli, 2022, p. 209).
Quanto as Manuelinas, em que pese o fato de iniciar-se a colonizacao, efetivamente, em 22.01.1532, com
Martin Afonso de Souza e a fundagdo da cidade de Séo Vicente (além dos nucleos de povoamento como
Santo Amaro e Santo André da de Borda do Campo) (Cotrim, 1996, p. 284), seguiram-se batalhas e a efetiva
dominacdo do territério, ap6s grande mortalidade das comunidades indigenas, e, entre 1534 a 1536, o
territério foi dividido em capitanias hereditérias, para melhor controle e administracdo, concedendo-se ao
donatéario, como chefe superior, poderes quase absolutos, inclusive o de fazer cumprir a lei como Supremo
Magistrado (Zaffaroni; Pierangeli, 2002, p. 209). Esse poder de decisdo, em face da numerosidade e
complexidade das normas portuguesas, de dificil aplicacdo na colnia e com realidades dispares, acabaram
por incentivar a criagdo de regras especiais para cada capitania.

33 Essa era a previsdo contida no paragrafo 10 do titulo LXXXIV do livro III: “E sendo o aggravante téo
pobre, que jure que ndo tem bens moveis, nem de raiz, nem por onde pague o aggravo, e dizendo na
audiencia huma vez o Pater noster pola alma delRey Dom Diniz, ser-lhe-ha havido, como que pagasse 0s
novecentos reis, com tanto que tire de tudo certiddo dentro no tempo, em que havia de pagar o aggravo”.
3 O Coadigo de Processo Criminal do Império (1832), afirma que a queixa, necesséria para inicio do
processo criminal, deveria ser ingressada pelo ofendido (vitima do delito), seu pai, mae, tutor ou curador,
se menor, senhor ou cbnjuge (art. 72). Porém, “sendo o offendido pessoa miseravel, que pelas
circumstancias, em que se achar, ndo possa perseguir o offensor, 0 Promotor Publico deve, ou qualquer do
povo pode intentar a queixa, e proseguir nos termos ulteriores do processo” (art. 73).

35 De acordo com o art. 99 da Lei n. 261, de 3.12.1841, “sendo o réu tdo pobre que niio possa pagar as
custas, percebera o Escrivdo a metade dellas do cofre da Camara Municipal da cabeca do Termo, guardado
o seu direito contra o réo quanto 4 outra metade”. Posteriormente, o Regulamento 120, de 31.01.1842, trar
a possibilidade de ser cobrado do réu a outra metade das custas, “quando melhore de fortuna” (art. 469).
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criminais®; isencdo do imposto (dizima da chancelaria®”), em processos civis, para
orfaos, vilvas e pessoas miseraveis®®, bem como pessoas miseraveis que justifiquem a
impossibilidade pela pobreza®.

O Instituto dos Advogados Brasileiros (IAB)* teve papel relevante para o
desenho inicial de um servi¢o voltado para a prestagdo de assisténcia judiciaria para
pessoas pobres. Congregando os advogados atuantes no Império, ele articulou iniciativas
concretas para a prestacdo de assisténcia judicial a indigentes, nas causas civeis e
criminais, sob viés assistencialista, inclusive com a criacdo de um conselho para essa
finalidade (Messitte, 1968, p. 130).

Em 1880, ha a criacdo do cargo de advogado dos pobres, na Camara de Corte do
Rio de Janeiro, pago pelos cofres publicos e com a incumbéncia de auxiliar réus
miseraveis em processos criminais. Esse cargo foi extinto em 1884 (Messitte, 1968, p.
131, nota 12).

Logo ap6s a Proclamacdo da Republica, sobreveio o Decreto n. 1.030, de
14.11.1890, que organizou a justica do Distrito Federal, com dispositivos voltados para a
assisténcia judiciaria®, inclusive prevendo expressamente autorizagdo para que 0
Ministro da Justica organizasse uma comissdao de assisténcia judicial para a defesa de
pobres em processos criminais e civeis*,

A Constituicdo Republicana de 1891 foi silente sobre esse tema e 0 servigo,

previsto em 1890, apenas foi estruturado em 1896, quando o Ministro da Justica, Amaro

% O art. 471 do Regulamento 120 prevé que as “appellagdes e recursos continuarad a ser preparados com
a importancia das assinaturas, bragagens e mais contribuices, estabelecidas pelas leis em vigor para serem
apresentados &s Relagdes, salvo sendo as mesmas appellacfes e recursos de presos pobres”.

37 A dizima da chancelaria consistia em um imposto cobrado do vencido em processo judicial, depois da
sentenga, correspondente a décima parte do valor do pedido (STF, 1984, p. 45).

38 Era a previsdo do art. 10 do Decreto n. 150, de 9.04.1842.

39 Previsto no art. 2° do Decreto n. 564, de 10 de julho de 1850: “Sendo os ditos autores requeridos, nio so
prestardo fianca &s custas do processo, mas tambem ao valor dos dois por cento, substitutivo da Dizima da
Chancellaria; e quando a ndo prestem, serdo 0s respectivos réos absolvidos da instancia do Juizo. Esta
disposicdo ndo comprehenderd as pessoas miseraveis, que justificarem perante o Juiz da causa a
impossibilidade, pela sua pobreza, de prestar huma e outra fianga. Da deciséo do Juiz podera a parte interpor
0 competente recurso de aggravo”.

400 IAB foi instituido em 7.08.1843, com a tarefa primordial de criar a Ordem dos Advogados do Brasil,
0 que apenas iria ocorrer apos mais de 90 anos (Almeida, 2024).

41 O mencionado Decreto previa, como clausula de preferéncia para a escolha de membros de Tribunal,
aquele que tivesse atuado como “advogado dos pobres”, por 2 anos (art. 19, § 3°), com curadores geraes
requisitados para a defesa criminal de presos pobres (art. 175) e, ainda, autorizagdo para o Ministro de
Estado de Justica organizar uma comissdo de patrocinio gratuito dos pobres no crime e civel, com a
participacdo do Instituto da Ordem dos Advogados (art. 176).

42 Essa ¢ a redagdo do art. 176 desse Decreto: “O Ministro da Justica é autorizado a organizar uma
commissdo de patrocinio gratuito dos pobres no crime e civel, ouvindo o Instituto da Ordem dos
Advogados, e dando 0s regimentos necessarios.”
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Cavalcanti aceitou o relatorio especial da Ordem dos Advogados, e 0 submeteu ao Vice-
Presidente da Republica (Messitte, 1968, p. 132). Sobreveio, assim, o Decreto n. 2.457,
de 8.02.1897, que organizou a assisténcia judicidria no Distrito Federal, voltada para
“patrocinio gratuito dos pobres que forem litigantes no civel ou no crime, como autores
ou réos, ou em qualquer outra qualidade”. Houve a adocdo do critério econdmico para a
definicdo de pobreza®. A assisténcia judiciaria abrangia todas as prestacoes de servigo
necessarias para a defesa de seus direitos em juizo, independente do pagamento de selos,
taxas judiciarias, custas ou despesas de qualquer natureza (art. 4°), a ser solicitado
mediante peticionamento ao juiz da causa com declaracdo de sua condicéo financeira e
prova suficiente (art. 15). Caberia & Comissdo Central* disciplinar critérios gerais de
assisténcia judiciaria, atuando diretamente com o Ministro da Justica, bem como indicar
0s membros das Comissfes Seccionais, que, entre outras atribui¢fes, encaminhariam aos
juizes e Tribunais uma lista de membros para atuar na fungdo. Peter Messitte (1968, p.
133) afirma que, nos 30 anos seguintes, 0 servico comeca a ser experimentado em outros
Estados brasileiros, especialmente pela experiéncia do Distrito Federal, que apresentava
mais efetividade por ter sido especialmente concebido para fins assistenciais, decorrendo
aumento das causas patrocinadas e alcancgando, inclusive, os foros federais.

Normas posteriores passaram a fazer mencdo, apenas, a assisténcia judiciaria,
pressupondo sua aplicabilidade de acordo com os termos do Decreto n. 2.457, como, por
exemplo, o Decreto n. 16.752, de 31.12.1924.%°

Apds essa iniciativa, também foram previstos servigos semelhantes em alguns

Codigos processuais estaduais*®, nomeando-se os profissionais como “Assistente

43 Pobre seria aquela pessoa que, tendo direitos a “fazer valer em juizo, estiver impossibilitada de pagar ou
adeantar as custas e despezas do processo sem privar-se de recursos pecuniarios indispensaveis para as
necessidades ordinarias da propria manutengéo ou da familia” (art. 2°). Porém, estavam excluidos as
corporagOes, associacfes e estrangeiro, apenas nas demandas de natureza civel e se ndo houvesse
reciprocidade de seu pais de origem (art. 3°).

4 O Decreto também inclui, entre as atribuicdes da Comissdo Central, visitar “as prisdes, os asylos de
Orphaos, alienados e mendigos”, com possibilidade de promover a liberdade daqueles presos/detidos
indevidamente (art. 8°).

45 Ele disciplinou o0 Cédigo de Processo Civil e Comercial no Distrito Federal, prevendo, no art. 11 (“As
pessdas desprovidas de meios pecuniarios para defesa de seus direitos, em juizo, serdo representadas sob o
patrocinio e beneficio da assistencia judiciaria, nos termos do decreto da sua institui¢cdo”) e no art. 284
(“As custas serdo pagas logo depois de concluidos os actos respectivos, por aquelle que os houver
requerido. As custas dos actos judiciaes praticados a requerimento do Ministerio Publico, da Fazenda
Municipal ou do representante da Assistencia Judiciaria, ou de parte victima ou beneficiaria de accidente
do trabalho, serdo pagas afinal pelo vencido, seja autor ou réo”).

% Na época, a competéncia constitucional para disciplinar acerca de direito processual era dos Estados
membros, o que justifica a existéncia de diversos Codigos de Processo, em cada entidade federativa. A
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judiciario”, “Defensor do litigante pobre”, “Advogado incumbido da defesa do assistido”
(Miotto, 1973, p. 72), como o ocorrido, por exemplo, no Bahia, Sdo Paulo (Alves, 2006),
Rio Grande do Sul, Pernambuco e Minas Gerais (Esteves; Silva, 2017, p. 51).

Em 1930, é instituida a Ordem dos Advogados do Brasil e, em razdo de seu
Regulamento (Decreto n. 20.784, de 14.12.1931), h& nova disciplina do tema, ao prever
a jurisdicao exclusiva da Ordem acerca da prestacdo de assisténcia judiciaria no Distrito
Federal, Estados e Territorio do Acre*’. Assim, hd o reconhecimento de um direito
subjetivo a assisténcia judiciaria pelos economicamente desfavorecidos (Alves, 2016, p.
242), muito embora tenha sido optado por um modelo que retirava do Estado o 6nus por
implementar esse direito.

A Constituicdo de 1934 é a primeira a consolidar, em tal nivel normativo, a
possibilidade de as pessoas consideradas “pobres”, no ambito judicial, obterem o
beneficio da assisténcia judiciaria gratuita, inclusive com a isencdo de taxas, custas,
emolumentos, sendo obrigacdo de Estados e Unido criarem organismos para essa
finalidade*®. A partir dai, nota-se a relevancia dada ao tema pelos constituintes, prevendo
tanto a possibilidade de os pobres auferirem a justica gratuita, como a obrigacdo de
Estados e Unido instituirem servicos de assisténcia judiciaria. Com excecdo da Carta de
1937, outorgada por Getulio Vargas, todos os textos constitucionais posteriores*
expressamente consignaram o direito & assisténcia judiciaria, inclusive da isencdo do
pagamento de taxas ou custas que, concretamente, poderiam obstar 0 acesso ao

judiciario®.

Constituicdo da Republica de 1934 alterou essa disposicdo, prevendo ser competéncia privativa da Unido
tratar sobre direito processual (art. 5°, XIX, “a”).

47 Art. 91 do mencionado Regulamento da OAB: “A Assisténcia Judiciaria, no Distrito Federal, nos Estados
e no Territorio do Acre fica sob a jurisdicao exclusiva da ordem. Pardgrafo Gnico. A Assisténcia Judiciaria
seré prestada tambem perante as justicas, federal e militar, e aos estrangeiros independente de reciprocidade
internacional”.

48 Essa ¢ justamente a previsdo do art. 113 da Carta de 1934: “32) A Unido e os Estados concederdo aos
necessitados assisténcia judicidria, criando, para esse efeito, 6rgdos especiais assegurando, a isengdo de
emolumentos, custas, taxas e selos”.

49 Isso € o que se obtém, por exemplo, da leitura da Constituicdo de 1946, art. 141: “§ 35 - O Poder Publico,
na forma que a lei estabelecer, concedera assisténcia judiciaria aos necessitados”; Constituicdo de 1967,
art. 150: “§ 32 - Sera concedida assisténcia Judiciaria aos necessitados, na forma da lei”; Emenda
Constitucional n. 1, de 17.10.1969, art. 153: § 32. Sera concedida assisténcia juridica aos necessitados, na
forma dalei”. A Constitui¢do da Republica de 1988 foi além, ampliando o conceito de assisténcia judicidria,
como sera visto oportunamente.

%0 Nao se pretende tratar de todas as nuancas normativas ocorridas nos textos constitucionais, mas apenas
realizar um quadro indicativo dos transitos legais relativos ao tema. Para aprofundamento, indica-se Alves
(2016), Esteves e Silva (2017) e Rocha (2022).
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No ano de 1935, o Estado de S&o Paulo prevé o servico de assisténcia judiciaria
pela Secretaria da Justica e Negocios do Interior (Decreto Estadual n. 7.078, de
6.04.1935) e, posteriormente, a assisténcia juridica a necessitados® pelo Consultdrio
Juridico de Servico Social do Departamento de Assisténcia Social (Lei Estadual n. 2.497,
de 24.12.1935). No mesmo ano, o Estado do Ceard também ira instituir a possibilidade
de nomeagdo de titulados em direito para a prestacdo de assisténcia judiciaria (Rocha,
2022, p. 68).

As questOes atinentes a assisténcia judicidria também foram veiculadas pelo
Codigo de Processo Civil de 1939%2, que previu um capitulo destacado para assisténcia
judiciéria e gratuidade de justica, pelo Cédigo de Processo Penal, na redacdo originaria
de 1941%, e pela Lei n. 1.060/1950, a qual manteve-se, durante muitos anos, como
referencial para a assisténcia judiciaria e gratuidade de justica no pais. Essa norma definiu
parametros acerca da assisténcia judiciaria e da gratuidade de justica que seriam validos
por vérias décadas, como a definicdo de necessitado como aquele que, por sua situacdo
econdmica, eventual pagamento de custas do processo ou de honorarios prejudicaria seu
sustento préprio ou de sua familia.

A Consolidagéo das Leis do Trabalho (CLT), de acordo com o Decreto-Lei n.
5.452, de 1.05.1943, previu o dever de o sindicato de cada categoria profissional manter
servicos de assisténcia judiciaria para os associados®. Nos anos posteriores, e fortemente
influenciadas pela Lei n. 1.060/50, sobrevirdo normas alterando as disposi¢Ges da CLT e

ampliando a assisténcia judiciaria®®.

51 A assisténcia juridica deveria ser destinada para os que demandam protegdo social, os menores, a familia,
os desvalidos, os egressos de reformatorios, estabelecimentos penais e correcionais, e de hospitais (art. 6°,
6).

52 Decreto-Lei n. 1.608, de 18.09.1939.

53 Decreto-Lei n. 3.689, de 3.10.1941, ele disciplina que, para o ofendido (vitima) pobre, seria nomeado
advogado para promover a acdo penal (art. 32). Se o titular do direito a reparagdo fosse pobre, a execugdo
da sentenga condenatoria ou a acdo civil seria realizada pelo Ministério Publico (art. 63). E, ainda, para o
acusado pobre seria nomeado defensor pelo juiz (art. 263).

5 «Art. 514. Sdo deveres dos sindicatos: (...) b) manter servigos de assisténcia judiciaria para os
associados”.

%5 No ambito da justica do trabalho, a Lei n. 1.060/1950 impactou consideravelmente, sendo visualizadas
formas para garantir a assisténcia judicidria muito proximas a que ela previu, apesar da diversidade
tematica. Assim, a Lei n. 5.562, de 12.12.1968, editada durante o governo de Costa e Silva, inseriu 0 § 3°
no art. 477, prevendo, na hipotese de inexisténcia de sindicato ou autoridade do Ministério do Trabalho e
Previdéncia Social na localidade, a assisténcia a ser prestada pelo “Ministério Piblico ou, onde houver,
pelo defensor publico e, na falta ou impedimento déstes, pelo Juiz de Paz”. Por sua vez, a Lei n. 5.584, de
26.06.1970, também advinda durante o regime de excecdo, agora presidido por Emilio G. Médici,
referenciou-se expressamente a Lei n. 1.060/1950, criou um capitulo especifico para a assisténcia judiciaria
(art. 14), assegurando o direito dos trabalhadores, na justica do trabalho, a assisténcia judiciéria, que deveria
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Dessa forma, o advento da Lei n. 1.060/1950, de &mbito nacional, trouxe novos
incentivos para iniciativas locais de criacdo de servigo de assisténcia judicial, nomeados
como Defensoria Publica, Assisténcia Judiciaria ou Advocacia de Oficio (Miotto, 1973,
p. 76), para aqueles que declararem néo ter condi¢des de arcar com 0s custos do processo
sem prejuizo proprio ou familiar. O servigo, entretanto, era descentralizado, com graves
problemas orcamentarios e ndo se mostrava disponivel em inumeros localidades
brasileiras distanciadas das capitais e grandes centros urbanos.

Tais previsdes eram vistas, por significativa parcela de estudiosos e profissionais,

como boas e inovadoras, como pode ser aferido do seguinte excerto de Peter Messitte®®:

Hoje em dia a lei brasileira garante aos pobres amplos beneficios
no processo judiciario. Em virtualmente qualquer processo civil, penal,
trabalhista ou militar — uma pessoa necessitada pode ser isenta de pagar
as custas do processo e, ab mesmo tempo pode receber patrocinio
profissional gratuito. Ha grande significado quando um principio como
éste de ajudar o litigante pobre chega a ser reconhecido pela lei.
Significa que um setor importante do povo — 0s seus representantes
legislativos — acha o principio relevante a ponto de assegurar a sua
implementagdo pratica (...) Como as leis de assisténcia judiciaria no
Brasil ttm um alcance tdo extenso, é inegdvel que seu principio
fundamental tem tido uma boa aceitagéo (Messitte, 1968, p. 126-125).

Assim, as concepcbes de DP (e demais 6rgdos que concretizavam essa funcao,
embora contendo nomenclatura diversa) relacionavam-se diretamente com a assisténcia
judiciaria stricto sensu. A estrutura estatal desenhada para as Defensorias Publicas,
muitas vezes, era limitada a aspectos econémicos como definidores do destinatario do
servico e, em sua estrutura, finalidades e objetivos, o 6rgdo deveria corresponder as

demandas do Judiciario e da propria estrutura deste. E uma estruturagio conformista, de

ser prestada pelo sindicato da categorial profissional dos trabalhadores, quando ele recebesse salario ndo
superior ao dobro do minimo legal ou aqueles que comprovassem impossibilidade econdmica para
demandar (art. 14, § 1°), podendo contar, inclusive, com auxilio de estudantes de direito da 42 série (art.
15). Quando, “nas respectivas comarcas, ndo houver Juntas de Conciliagdo e Julgamento ou ndo existir
Sindicato da categoria profissional do trabalhador”, o servigo de assisténcia judiciaria seria “atribuido aos
Promotores Publicos ou Defensores Publicos” (art. 17). O trabalhador teria assisténcia judiciaria
independentemente de ser filiado ao sindicato (art. 18). A norma também alterou gramaticalmente o art.
477, 8§ 3% inserido pela Lei n. 5.562/1968. Essa Ultima previsdo, contudo, foi revogada pela Lei n. 13.467,
de 13.07.2017 (Lei da reforma trabalhista).

% Quando publicou o mencionado artigo, Peter J. Messitte, natural dos Estados Unidos da América do
Norte, era advogado. Posteriormente ocupou o cargo de Juiz Federal Sénior do Tribunal Distrital dos
Estados Unidos para o Distrito de Maryland, além de ser Diretor do Programa de Estudos Legais e Judiciais
Brasil Estados Unidos do Washington College of Law (WCL) da American University (Washington D.C.).
Logo apds concluir sua graduacdo em direito, ingressou como voluntario do Peace Corps em Sao Paulo
(1968), tendo ensinado um curso de direito comparado na faculdade de Direito da Universidade de Séo
Paulo.
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acolhimento de demandas e de resposta ao sistema judicial, ndo extrapolando o &mbito
de processos judiciais. N&o h& carater inovador, ndo tensiona ou questiona para outras
areas ou 6rgdo ndo juridicos, enfim, limita-se a estrutura juridico-formal, esgotando-se
sua atuacdo, em Ultima instancia, na garantia de alguma resposta aos processos em
andamento.

A Constituicdo da Republica de 1988 ampliou, significativamente, o alcance do
servico estatal voltado para assegurar a justica, ao prever a assisténcia juridica integral e
gratuita aos necessitados, obrigacio erigida & importancia de clausula pétrea®’, e com a
definicdo do 6rgdo estatal para a sua realizacdo por primazia, a DP.

Para além da isenc¢do de custas e taxas, e do acesso a meios para acionar o Poder
Judiciario, que continuam resguardadas como medidas necessarias aos necessitados
econbmicos, a assisténcia juridica explicita novas finalidades, inclusive podendo ser
viabilizado o acesso a justica por outras meios, consagrando-se o aconselhamento e
assessoramento juridico, incluindo-se as relevantes condicGes pré-violatorias, enquanto
antecedentes causais que precedem os conflitos ou voltando-se para mecanismos que
perseguem a diminuicdo das desigualdades estruturais pela participacdo social, como a
educacdo em direitos e praticas populares de inclusdo de menos favorecidos. Logo, a
assisténcia juridica engloba a assisténcia judiciaria, embora ndo fique restrita a ela.

E, com essa disposigdo, sobreveio a Lei Complementar n. 80/1994, que trata da
disciplina nacional da DP brasileira, expressamente consagrando, como funcéo
institucional, prestar orientacdo juridica e exercer a defesa dos necessitados, em todos 0s
graus (art. 4°, 1), promovendo prioritariamente a resolucdo de conflitos extrajudicialmente
(art. 4° 11) e a difusdo e conscientizacdo dos direitos humanos, da cidadania e do
ordenamento juridico (art. 4°, 1l1), com atendimento multidisciplinar (art. 4°, 1V),
exercendo a mais ampla defesa dos necessitados, interesses individuais ou coletivos de
grupos socialmente vulnerabilizados (art. 4°, X e XI).

Acesso a justica, doravante, ndo pode mais ser restrito ao acesso ao Judiciario, ao
ingresso em acdes, como autor, ou meios de defesa, como réu; ao manejo de recursos; a
instrumentalizacdo de feitos; & mera obtencdo de sentencas ou acdrddos. Deve ser

compreendido em amplo sentido, como meios de evitar que o ingresso de processo possa

570 artigo 5°, inciso LXXIV, definiu a obrigagio de o Estado prestar “assisténcia juridica integral e gratuita
aos que comprovarem insuficiéncia de recursos”, bem como foi definido, no art. 24, inciso XIII, a
competéncia concorrente da Unido, dos Estados e do Distrito Federal legislarem sobre assisténcia juridica
e Defensoria Publica.
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ser um 6nus econdmico insuperavel — neste caso, as normas irdo prever a possibilidade
de a parte acionar o Judiciario sem advogado, em alguns casos (por exemplo, no primeiro
grau de jurisdicdo da Justica do Trabalho ou nos Juizados Especiais Civeis e Federais, a
depender da matéria e valor da causa), ou de ndo arcar com 0s gastos para pagamento de
pericias, para recorrer ou custas iniciais e finais dos processos. A defesa de direitos ndo
se vincula, necessariamente, a via formal do processo judicial, podendo ser concretamente
assegurada por outras organizacoes e pessoas, sobressaindo a relevancia de educagdo em
direitos, que encampa atuacoes pré e pds-violatorias, conscientizacao e meios alternativos
de resolucdo de demandas. A garantia do acesso a justica, assim, teve incrementado
significativamente seu alcance.

Normas posteriores ampliardo o enquadramento normativo do conceito de
necessitado, pois expandirdo a visdo individualista para uma faceta estrutural. Essa
movimentacgdo, que também ocorre alinhada a atuagdo do 6rgdo, ndo mais limitada a
intervencdo em processos judiciais, descortinando realidades e opgdes de enfrentamento
as causas sociais da desigualdade. Assisténcia prestada pela DP acaba por representar

uma das principais caracteristicas da funcdo contemporanea de acesso a justica.

2.2.4 Desafios para a compreensiao contemporanea de acesso a justica no Brasil

Acesso a justica, em termos contemporaneos, extrapola o acesso ao Poder
Judiciario, situando-se bem além da obtencao de provimentos jurisdicionais. E reconhecer
que a atuacdo do Poder Judiciario, em diversas ocasifes, ndo sera suficiente para
resguardar os direitos ou podera tornar mais prejudiciais os liames sociais envolvidos
naquela disputa. A luta pelos direitos ndo pode ser limitada ao sistema judiciario, devendo
envolver disputas em face das desigualdades estruturais, mecanismos de resolugdo mais
proximos da comunidade. Deve estar presente um 0rgdo que possa realizar a mediagao
entre os anseios populares e as potencialidades estatais, sem se limitar a aspectos
puramente técnicos e que tenha possibilidade para extravasar as disputas para o ambito

de grupos historica e socialmente desprestigiados.
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Hoje, diversos autores ampliaram o tridimensionalismo proposto por Cappelletti
e Garth, alcancando, pelo menos, 7 ondas®® ou dimensdes contemporaneas de acesso a
justica. As trés primeiras ondas decorrem da obra de Cappelletti e Garth. Na primeira, 0
enfoque reside em garantir assisténcia juridica para os pobres, superando-se o obstaculo
econdmico; na segunda, representacdo e defesa de direitos metaindividuais, ou seja,
aqueles que, por serem coletivos, demandam procedimentos especificos para a protecéo
no contexto judicial, para ultrapassar obstaculo organizacional; e, na terceira, a atencao
se volta para os procedimentos judiciais, 0s custos e tempo de duracdo de processos,
simplificacdo de ritos legais, sendo o enfoque voltado para técnicas processuais efetivas
e meios alternativos para a resolucéo de conflitos, evitando-se o obstaculo da burocracia.
A quarta onda, proposta por Kim Economides (1999), evidencia uma dimens&o ética nas
profissionais juridicas e politica do direito, buscando-se 0 acesso de advogados a justica,
com énfase na formacdo humanistica dos profissionais e da aten¢do com o ensino juridico.
Na quinta, o processo contemporaneo de internacionalizacdo da protecdo de direitos
humanos, que ganham dimensdo com a atuacdao de Cortes Internacionais e de decisdes
que sdo adotadas por seus paises signatarios, no campo de uma defesa individual em face
do Estado (Esteves; Silva, 2017), superando o obstaculo das barreiras nacionais. Na sexta,
sdo discutidas iniciativas promissoras e novas tecnologias para aprimorar 0 acesso a
justica, como medida inclusiva para vulnerabilizados, superando o obstaculo tecnoldgico
(Carvalho; Alves, 2020). Por fim, na sétima, busca-se garantir 0 acesso a uma ordem
juridica justa globalizada, democratizando a cooperacdo juridica internacional
desburocratizada para a promocdo de direitos humanos (Lima, 2020, p. 70/71) ou, por
outro viés, esta onda se refere a enfrentar as desigualdades de género e de raca nos
sistemas de justica, a partir da concepcao estrutural e estruturante dos fendbmenos do
machismo, sexismo e racismo.

O advento dessas novas concepgoes, que alargam sobremaneira as discussoes a
respeito da matéria, ndo representa uma ultrapassagem daqueles problemas vivenciados
anteriormente. Se a concepg¢do contemporanea agrega novas Vvisdes e necessidades, da

mesma forma, outros problemas contemporaneos sao visualizados nas pesquisas

%8 Considerando que o campo juridico reconhece os termos ondas ou dimensges, que é adotada por varios
estudiosos, e que possui, como qualidade, congregar ideais, pensamentos, discussdes e facilitar a
compreensdo de pontos de partida, mantive essa nomenclatura. Porém, permanece a adverténcia a respeito
da necessidade de se compreender a persisténcia dos esforgos, a ndo superagdo e a critica a simplificagdo
que oculte a complexidade inerente a cada uma das 7 ondas ou dimensfes contemporaneas de acesso a
justica.
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empiricas. Tensiona a busca de acesso a justica contemporanea a constatacdo de que a
atuacdo do Poder Judiciario pode ndo ser suficiente para resguardar direitos, possuindo
potencial de rompimento de lagos comunitarios.

A concepcdo contemporanea de acesso a justica reivindica o reconhecimento de
que o Judiciario ndo é o titular e Unico legitimo a decidir o direito, pratica que se faz
presente e é ressignificada diariamente pelas comunidades. A intervencdo de um terceiro
ente pode, concretamente, causar danos sérios para as comunidades envolvidas na
disputa, inexistindo, sequer, uma garantia de satisfacdo, pois é plenamente possivel que
um processo judicial finalize sem alcancar uma resposta meritdria, de procedéncia ou
improcedéncia.

Isso decorre da compreensao de que 0 acesso a juizes e Tribunais ndo esgota, nao
garante, ndo assegura e, mesmo quando realizado, ndo é suficiente para a protecdo efetiva
de direitos. Aqui ha um recorte claro entre o direito hegemonico, de viés positivista, de
outras orienta¢des juridicas contra-hegemonicas ou, ainda, de estudos socioldgicos sobre
o fenbmeno juridico. No ambito das doutrinas e teorias juridicas tradicionais, hd uma
grande construcdo que, pressuposta no positivismo juridico, entende que o Judiciario
poderia resolver todos os conflitos, trazendo pacificacdo social — ainda quando a decisao
fosse eivada de dissonéncias para a realidade —, pelas diversas garantias envolvidas na
atividade judicante e, finalmente, pelo poder definitivo da coisa julgada. Diante do
conflito de interesses que € qualificado pela intervencdo juridica, o direito tradicional
legitima-se na crenca da seguranca juridica, que é obtida pela resolucéo de conflitos de
forma definitiva e com certa isonomia entre os litigantes. Todavia, a realidade se distancia
significativamente dessa formula¢do do monismo juridico.

Acessar o Judiciario é muito relevante, possui potencialidade para desafiar
estruturas desiguais e pode, em diversas ocasifes, ser efetivo para cessar ilegalidades.
Porém, o acesso ao Judiciario ndo pode ser visualizado sem compreender que o proprio
funcionamento e forma de agir do Poder Judiciario pode potencializar as desigualdades,
guando néo realizado a tempo ou modo adequados, e que as decisdes advindas podem se
distanciar da realidade e sacramentar ilegalidades.

Decisdes demoradas, procedimentos judiciais complexos ou desarrazoados,
julgamentos equivocados nédo equivalem a pacificacdo social. O rito do Judiciario, que

em seu fazer atua com uma linguagem muito especifica, distante da populagdo nédo
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iniciada no direito, cria um hermetismo juridico que, por diversas vezes, forma um
circunléquio procedimental que esvazia o direito discutido.*

N&o se pode esquecer, contudo, que as pessoas envolvidas em conflito guardam
particularidades que podem obstar a ida até o Judiciario. Kim Economides (1999, p. 65),
ao mencionar pesquisa realizada por Carlin e Howard, nos Estados Unidos da América
do Norte, em 1960, menciona como esses autores identificaram quatro pontos relevantes
e anteriores ao acesso aos Tribunais, além de questbes econdmico-financeiras, quais
sejam, consciéncia, para reconhecer que determinado problema € juridico; vontade de
iniciar acdo judicial para soluciona-lo, j& que, diversas vezes, evita-se 0 ingresso de
processo, mesmo quando a pessoa possui condigdes materiais para tanto; a procura de
advogado; e a efetiva contratacdo de advogado.

Diversos autores apontam que ha questdes muito relevantes que, simplesmente,
ndo chegam até o Judiciario, ja que essas necessidades juridicas ndo atendidas ou ndo sdo
compreendidas como algo que pode ser discutido no &mbito do Judiciario, ou porque ha
um medo do sistema juridico, sua estrutura e advogados, ou, ainda, pelo desequilibrio
patente quando se trata de demandas isoladas, individuais, contrapondo-se aos litigantes
repetitivos. Ha de se pontuar, ainda, que pessoas mais abastadas, por diversas vezes,
preferem ndo ingressar com acgdes judiciais, optando por meios privados ou informais
(Economides, 1999, p. 65).

O Judiciario é estruturado para o tratamento individualizado de conflitos e, mesmo
com inumeras modificacdes legais, ainda ha um longo caminho para uma prevaléncia de
processos coletivos. H4, assim, muitos gastos para questfes individuais, no ambito de
uma pessoa ou familia, o que acaba posicionando secundariamente acdes coletivas, que
poderiam beneficiar uma grande coletividade de pessoas e atingir praticas ilicitas
realizadas por grandes corpora¢fes aproveitando-se de que o prejuizo individual, muitas
vezes, é de pequena monta, a nao justificar ingresso no Judiciario, mas que, em larga

escala, pode representar ganhos absurdos.

5 E 0 que acontece, por exemplo, nas discussdes juridicas acerca de pressupostos processuais, as quais nao
discutem o direito, mas, sim, condi¢6es procedimentais e que podem, por diversas vezes, determinar os
rumos de processos judiciais ao lado de qualquer sinalizacdo a respeito dos direitos envolvidos, com
respeito a prazo para iniciar procedimentos, formas de manifestar-se ou de recorrer, requisitos processuais
formais para conhecimento de recursos. Enfim, inGmeras situaces que estdo bem distantes do cerne do
conflito levado a juizo, entretanto, determinantes do rumo do processo e, por extensdo, do destino dos
direitos em disputa.
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Outro dilema trata da crenga dos profissionais do direito na autossuficiéncia das
leis, no sentido de que a mera previsdo enunciativa de direitos, prevista abstratamente em
codigos, normas e decretos, teria forca cogente e seria elemento definidor da realidade,
de onde decorreria, como consequéncia, a pressuposicao de que a atuacao do judiciario €
suficiente para resolver os problemas sociais. Pesquisas tém indicado um desencontro
entre as medidas juridicas mais pleiteadas quantitativamente e os temas mais sensiveis.
As acOes e demandas mais numerosas ndo representam as questdes sociais que mais
angustiam e trazem insegurancas para as pessoas alcancadas pela assisténcia juridica
(Pleasence; Balmer; Sandefur, 2016; Pleasence, 2019b), logo o direcionamento
institucional que se volta para atender as demandas mais frequentes ndo necessariamente
é suficiente para o enfrentamento de suas necessidades juridicas mais prementes®.

A partir da comparacdo de dois estudos nacionais, realizados na Inglaterra em
2010 e 2012, Pleasence (2019b, p. 195) aponta que, muito embora fossem menos
representativas, em numeros absolutos, como problemas juridicos identificaveis nos
altimos 3 (trés) anos®!, as necessidades juridicas relativas a questes de cuidado (care
proceedings), término de relacionamento (relationship breakdown), violéncia doméstica
(domestic violence) e divorcio (divorce) despontavam como 0s de maior gravidade
percebida.

Dessa constatacdo, advém uma contradicdo que, em alguma extensao, também
verificamos no Brasil e nas demandas que sdo judicializadas e os obstaculos mais
sensiveis para a realidade das populacGes vulnerabilizadas: as questdes mais comumente
discutidas em processos judiciais ndo necessariamente sao as que tem uma maior poténcia
para repercutir favoravelmente em suas vidas. A partir da pesquisa anterior, visualiza-se
que, como esses problemas mais graves nem sempre eram visualizados como questdes

que poderiam ser resolvidas judicialmente, muitas vezes as pessoas afetadas nada ou

80 Relevante, justamente por ampliar a problematizagdo sobre a tematica, o levantamento apresentado por
Pleasence, Balmer e Sandefur (2016), de 26 pesquisas nacionais de larga escala, desde a década de 1990,
que detectaram pessoas que tiveram “problemas judicializdveis — apresentando aos entrevistados conjuntos
categorizados de circunstancias problematicas que suscitam questdes litigiosas (ndo formuladas em
terminologia legal) — e, em seguida, perguntaram de que forma os entrevistados tentaram resolver seus
problemas” (Pleasence; Balmer; Sandefur, 2016, p. 241).

61 Os “problemas juridicos”, ou que os entrevistados conseguiam interpretar como judicializaveis, mais
representativos, em recorréncia e persisténcia, foram de consumo/consumidor, conflitos com vizinhos,
relagdes de “emprego”, débitos e beneficios sociais. As menos comuns foram as relativas a divorcio,
término de relacionamento, violéncia doméstica e questdes de cuidado (care) (Pleasence, 2019, p. 195).
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quase nada faziam em relagdo a elas, pelo desconhecimento ou afastamento de
mecanismos sociais que se mostrem vidveis para a resolucéo juridica.

Ao se constatar que questdes econdmicas ndo sdo as unicas nem as primordiais
para assegurar 0 acesso a direitos, novas pesquisas oferecerdo outras visdes para 0O
enfrentamento dessa questdo. Acentuam que o desafio atual é encontrar meios e recursos
para tornar efetivos, bem como coativos, os direitos que, formalmente, todos ja possuem
(Economides, 1999).

Outra demanda se volta para garantir que populacbes alijadas e socialmente
menos abastadas possam garantir seus direitos em ampla extensdo. Muitas questdes
juridicas estdo entrelagadas com questdes estruturais e, em razao disso, 0S mecanismos
disponiveis para a tutela de direitos acabam nao possuindo serventia plena. No ambito do
direito do consumidor, ha inimeros exemplos de lesdes a direitos que, pela sua
habitualidade e pouco prejuizo individual, tendem a ser minorados no ambito judicial.
Por se tratar de questfes estruturais, muitas vezes 0s mecanismos disponiveis escapam as
populacdes mais vulnerabilizadas e carentes, que ndo tem conhecimento juridico para
compreender adequadamente quais 6rgdos devem ser acionados, agravado pelas
dificuldades para acionar e acessar 0s Tribunais, em razdo do distanciamento entre suas
moradias e locais de trabalho.

Os desafios apresentados sdo relevantes. Para remedié-los, garantindo-se o acesso
a justica em ampla extensdo, é necessaria a previsdo de mecanismos eficientes e efetivos
para o resguardo de seus direitos. E, nesse ambito, ha diversos aparatos estatais (e ndo
estatais) que asseguram direitos (Sadek, 2014, p. 57), entre 0s quais se destaca a
institucionalizacdo da DP, que oferece respostas adequadas para os problemas apontados.
Apresenta-se, em grande medida, como 6rgao que, além de providéncias juridicas aos
necessitados, predispe de uma natureza intermediadora entre a comunidade e
estatalidade, de onde decorrem solucdes que excluem ou atenuam sensivelmente os
desafios apresentados anteriormente.

Quanto a insuficiéncia do Poder Judiciario para garantir a defesa dos direitos e do
potencial violador das relagfes comunitérias, a maneira pela qual se articula e se
posiciona a DP proporciona uma atuagao que pode, a0 mesmo tempo, alcangar respostas
judiciais, mas ndo se limita a elas, com nitida inclinacdo para a atuagdo proxima a

comunidade. Realizando-se a intermediacéo entre o juridico e o ndo-juridico, visualiza-
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se a possibilidade de interven¢Ges mais proximas, com maior probabilidade de éxito e
aceitabilidade pelas populagdes envolvidas.

A intervencdo no ambito comunitario e que ndo decorre de uma imposi¢ao por
terceiros de resultado, enfatizando mecanismos para resolugédo de disputas extrajudiciais,
pode diminuir sensivelmente os riscos inerentes ao ingresso de processos judiciais.
Ademais, reforga os lagos sociais por manter, naquele ambiente, os movimentos
necessarios para o reajuste do direito antes violado. Acentua-se a necessidade de os
integrantes do corpo social interagirem e definirem seus rumos, em comunidade. Afasta-
se a possibilidade de um direito ser rechagado por mera formalidade ou por fatos alheios
a realidade que ensejou o conflito.

A respeito das necessidades juridicas, como a intervencdo defensorial ndo se
esgota no acionamento do Poder Judiciario, é plenamente possivel o mapeamento das
necessidades juridicas reais das popula¢des vulnerabilizadas, com o oferecimento de um
leque de medidas que, além de ndo se esgotar em processos judiciais, podem desencadear
a atuacdo de profissionais de areas distintas, como psicélogos, assistentes sociais,
médicos, antropologos. Essa visao multidisciplinar permite que as demandas reais e mais
angustiantes sejam respondidas, em alguma medida, especialmente porque ndo se
vinculam a procedéncia ou improcedéncia de algum feito judicial. A formula é menos
relevante que a esséncia.

Pensar na funcdo contemporanea de acesso a Justica, assim, é (re)significar a
prépria concepcdo de Justica, ndo mais atrelada ao funcionamento de um 6rgdo, mas
como um caminho e um destino, voltados para assegurar direitos. Caminho, pois a luta
pela justica se mostra tdo importante quanto a propria defesa dos direitos, e que
mecanismos sociais excludentes tendem a ferir direitos ao dificultar os caminhos, meios,
significados dos mecanismos protetivos. O alargamento do conceito de acesso a justica,
vindicado nesses termos, possibilita concebé-lo como procedimento de tradugéo, nos
dizeres de José Geraldo de Sousa Junior (2008),

como estratégia de mediacdo capaz de criar uma inteligibilidade mutua
entre experiéncias possiveis e disponiveis para o reconhecimento de
saberes, de culturas e de praticas sociais que formam as identidades dos
sujeitos que buscam superar os seus conflitos (Sousa Junior, 2008, p.
6).
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Arquitetam-se, assim, condig¢des para emancipagdes sociais concretas de grupos
sociais presentes, evitando o fechamento democrético, que alija a participagdo popular
interpretativa de direitos e canais de transicdo entre ordenamentos juridicos hegemonicos
e contra-hegemaonicos (Sousa Junior, 2008, p. 7), pois 0 que se busca € a reorientacao do
sistema de justica, sob a 6tica de acdo do popular, ndo mais excluido, todavia constituido
e constituinte de estratégias de superacdo dos limites conservadores do Judiciario.

A funcdo contemporanea de acesso a justica, pelas suas concepcdes e objetivos,
esta predisposta a uma organizacdo perene para essa atividade, como a DP. E a DP, por
sua vez, essencializa seu mister de providenciar acesso a justica para necessitados e
configura-se como a resposta institucionalizada em um campo que pretende justamente
seu fim. As alteracdes normativas, que definirdo os rumos da DP, indicardo uma
proximidade grande a ideia de essencializacdo dessa funcdo no 6rgao, traco novo e que a
distingue sensivelmente de outras entidades estatais. Sua intervengdo, que enlaca a
comunidade, pessoas carentes, 6rgdos publicos e o Judiciario é outra nota distintiva, que
complexifica e permite alcangar respostas nao convencionais.

Assume-se, como premissa, a constituicdo sisttmica de uma posicdo contra-
hegemonica por exceléncia, que € assegurar direitos de dominados em face dos
dominadores, tutelados, agora, por uma estrutura estatal dotada de garantias e com certa
perenidade. E, assim, a instrumentalizacdo institucional do alargamento da justica,
pleiteado por Sousa Junior, possibilitando, por sua atuacdo plural, outros modos de

determinacéo do direito e da acessibilidade a Justica.
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3

A DEFENSORIA PUBLICA: INSTITUICAO, ORIGEM E
ORGANIZACAO

Compreender o acesso a justica no Brasil exige pensar, inicialmente, nas
condicdes faticas e sociais que estratificam uma sociedade complexa, constituida por
desigualdades econémica, social, cultural. Um pais com uma das maiores economias
mundiais, marcado por niveis alarmantes de exclusdo. As hierarquias sociais, culturais e
juridicas acabam por manter determinadas desigualdades.

Em cenarios excludentes, a propria defesa de direitos acaba por enveredar-se em
mecanismos e estruturas que esvaziam a participacdo popular e negam a condicdo de
sujeitos de direito a pessoas marginalizadas. Em face dessa problemaética, considera-se
relevante estudar o contexto brasileiro, a partir das solucdes adotadas no &mbito da capital
federal, diante de elementos socioeconémicos que exigem o enfrentamento das
desigualdades sociais.

A institucionalizacdo da DP no Brasil da-se como uma resposta organizacional
estatal, como a adocao de uma politica publica, para uma demanda por assisténcia juridica
para pessoas necessitadas, que, como apice normativo, alcanca sua concretizacdo na
constitucionalizacdo do 6rgdo, em 1988. Nas décadas seguintes, em razdo da interlocucéao
e atuacdo de diversos movimentos de advocacy, entidades associativas e da comunidade,
sobrevém modificacdes constitucionais e legais, as quais alteraram significativamente a
sua concepcdo, o tipo e alcance do servico prestado. Ao mesmo tempo, emerge a
construcdo social de um ente essencializado na prestacdo do servico de assisténcia
juridica a populacéo carente brasileira.

De servicos precérios, com unidades de atendimento em poucas localidades e,
guando existentes, usualmente posicionadas apenas nas capitais mais povoadas, com
nitida énfase em sua atuacdo judicial e com grandes restricbes orcamentarias, a
constitucionalizagdo possibilitara, nos anos seguintes, a alteracdo significativa desse
quadro. A Constituicdo de 1988 inaugura um relevante marco para a efetiva
institucionalizacdo nacional da DP, em todas as unidades federativas, devendo atuar em

todas as instancias judiciais, no ambito da Unido, Estados e Distrito Federal, e com o
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intento de alcancar populagdes carentes e desalijadas da perspectiva de seus direitos.
Depois da inser¢do no texto constitucional e de diversas modificacGes legislativas, hd o
realinhamento do Orgdo, dotando-o de autonomia (financeira, orcamentaria,
administrativa, funcional), de atribuicbes e garantias imprescindiveis para sua
operacionalizacdo. A DP assume relevo no cendrio nacional e mostra-se como uma opgao
institucional para materializar direitos de parcela significativa da populagéo.

O desenho constitucional da DP apresenta uma instituicdo com abrangéncia para
tutelar as pretens@es juridicas, judiciais ou extrajudiciais, ndo limitadas necessariamente
atutela de direitos em juizo, de grupos vulneraveis e de pessoas sem condi¢des financeiras
de acessar os servigos de advogados particulares. Sua atuagdo é ampla, abarcando todas
as areas juridicas — logo, ndo se limita pelo tema, mas pelo destinatario do servico, com
0 objetivo de prestar assisténcia juridica.

Apesar de historicamente posicionada a margem de outros atores do sistema
judicial®?, a DP conseguiu, nos anos posteriores & constitucionalizacéo, notabilizar-se na
tutela de excluidos, muitas vezes em condicdes orcamentarias, politicas e materiais
adversas. A proépria institucionalizacdo no texto constitucional foi alvo de debates
acirrados durante a constituinte®® que, entretanto, ndo impediram a inclusdo do 6rgéo no
texto e uma guinada no tratamento da assisténcia juridica prestada pelo Estado no pais.
AlteracGes legislativas posteriores implementardo medidas de gestdo orgcamentaria,
financeira, patrimonial e contabil, desvinculando-o da ingeréncia do Executivo, e
equiparardo o estatuto juridico dos defensores ao dos membros da magistratura e do
Ministério Publico, com reproducdo de particularidades e ampliando abrangéncia e
possibilidades de intervencéo.

Novos rumos para a atividade defensorial exsurgem, ndo mais limitada a érbita
individual das pessoas carente, voltando-se nitidamente para o enfrentamento de

desigualdades estruturais, para além daquelas relacionadas a pobreza e miséria,

62 Embora ainda persistam sensiveis dissonancias entre a Defensoria Publica, Ministério Publico e
Judiciario, no que toca a questdes orcamentérias, por exemplo, houve nitida diminuicao das distancias entre
eles, no que se refere ao nimero de membros e pessoal auxiliar, estruturas fisicas, questdes materiais. O
posicionamento a margem, antes da melhor organizacdo do érgao, acaba sendo rechacado pela assuncédo de
atribuicBes inovadoras que, por sua vez, interpelam e geram atritos entre os 6rgdos, que tendem a se
reposicionar em diversos assuntos — novas areas que a DP, anteriormente, dificilmente poderia atender
diante das limitacfes orcamentérias e de pessoal, como na tutela da crianca e do adolescente, na atuacéo
em prol das mulheres vitimas de violéncia doméstica, na atuagdo em prol de pessoas idosas ou pessoas com
deficiéncia.

83 A esse respeito: Moreira, 2017, p. 647-681; 2019.
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abrangendo vulnerabilidades advindas da classe social, raca, sexo, idade, enfim, uma
multiplicidade de situagOes que ultrapassam demandas individuais e que, por diversas
vezes, exigirdo medidas para além do campo estritamente judicial. O proprio papel
desempenhado pelos defensores puablicos, ndo mais peticionadores, mas assumindo
funcdes como agentes de intervencdo politica, com espacgo de fala na arena politica. O
politico abre as portas do juridico, que ndo pode ser restrito ao limitado campo do
tradicional positivismo juridico e demanda respostas outras, inclusive de politicas
publicas, que ndo se exaurem em sentencas ou acorddos®.

A estrutura e o funcionamento de uma entidade como a DP, apesar da previsdo
normativa autorizadora, que muitas vezes se reporta a necessidades manifestas e
interesses ndo manifestos, dependerd, também, de um determinado contexto, em que a
missao inicialmente imaginada seréa concretizada como realidade socialmente construida,
seguindo os ditames legais e, também, as regras, crencas, valores e agentes que, em
conjunto, definirdo os caminhos desse aparelho estatal.

Pretende-se, neste capitulo, discutir a respeito da institucionalizacdo da DP do
Distrito Federal. Inicialmente, a DP brasileira sera apresentada, com especial atencao para
sua origem, organizacdo e atribuicGes de seus membros. O cendrio primeiro, em que a
atividade era localmente gestada, sob formatos distintos de assisténcia judiciaria,
advocacia de oficio ou defensoria publica. Apds, a novel instituicdo advinda da
constitucionalizacdo, as posteriores modificacdes normativas redefinirdo o servico
prestado. Em seguida, a DPDF assume a centralidade, na medida em que se vislumbram
os caminhos tracejados ap6s a mudanca da capital federal até o surgimento do Centro de
Assisténcia Juridica (CEAJUR), enquanto estrutura de procuradoria de assisténcia
judiciaria, no bojo do Distrito Federal, precaria e em descompasso com a previsao da
Constituicdo da Republica, mas que, em razdo da institucionalidade local, resultara na
adequacdo do texto a realidade do servico que fazia o papel de DPDF, pelo advento da
Emenda Constitucional n. 69/2012.

3.1 ADEFENSORIA PUBLICA BRASILEIRA

84 Posicionando a Defensoria Piiblica para além do juridico, criticando os limites do tradicional positivismo
juridico e pensando a partir das demandas sociais e das desigualdades reais e persistentes, veja-se: Amaral
e Suxberger (2020); Sousa Junior, Sousa, Amaral e Rampin (2019); Amaral ¢ Belmonte Amaral (2021, p.
73-104) e, ainda, Sousa Junior, Amaral, Rampin (2019, p. 803-826).
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As necessidades histdricas, culturais, profissionais terdo relevancia impar na
definicdo do o6rgdo, na busca de atendimento a sua funcdo de prestacdo de assisténcia
juridica e indicardo os percalcos para viabilizar-se enquanto aparato estatal de potencial
emancipador. Para a DP brasileira, essa compreensdo auxilia na investigacdo das
motivagdes que ensejaram o advento da institucionalidade, que possui tragos muito fortes
com o Brasil e necessidade inevitavel de oferecimento de solucdes para a sua
desigualdade social.

Ao se pensar a respeito da institucionalizacdo de um érgdo publico, os aportes
tedricos do neoinstitucionalismo apontam algumas caracteristicas e processos relevantes,

ao acentuarem, por exemplo, que

as instituicdes sdo um complexo de valores, pensamentos e praticas
sociais, que se materializam, objetivaram, tornaram-se corporificadas
em um conjunto de regras e normas, formais e informais (estruturas
estruturadas), que regulam, com certo sucesso, as interacdes humanas
(estruturas estruturantes) (Teixeira; Penteado, 2016).

As instituicGes operam como sistemas simbolicos, orientando a acédo e interacéo
humana, a partir de modelos mentais para a interpretacdo de realidade e podem, em razao
disso, impor regras de comportamento (Teixeira; Penteado, 2016). As interagdes
humanas, em uma instituicdo, possuem elevada interatividade e a relacdo entre estrutura

e agéncia se da de forma mutualmente constitutiva.

Em conformidade, muitos institucionalistas socioldgicos
enfatizam a elevada interatividade e mutual-constitutivo carater da
relacdo entre instituicbes e as acdes dos individuos. Quando agem da
forma como uma convengdo social especifica, individuos
simultaneamente constituem-se como atores sociais, no sentido de se
engajarem em atos socialmente significativos, e reforcam a conveccéao
a qual eles aderiram. Central para esta perspectiva é a no¢do de que a
acdo € hermeticamente atada a interpretacdo. Portanto,
institucionalistas sociol6gicos insistem que, quando em face de uma
situacdo, o individuo tem de encontrar uma forma de reconhecer e
respondé-la, sendo os esquemas e modelos implicitos no mundo
institucional que fornecem os meios para realizar estas duas tarefas,
muitas vezes de modo mais ou menos simultaneo (Teixeira; Penteado,
2006).
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A estrutura institucional afeta e pode definir as identidades de atores individuais,
inclusive quanto sua autoidentidade, e, de outro, interaciona com outras organizagdes, em
um arranjo institucional determinado. Quando o poder de defini¢do de identidades de seus
membros é fortemente influenciado pela instituicdo, com aprofundamento vertical, e ha
uma grande densidade de ligagdes horizontais com outras instituicGes, observa-se uma
“tendéncia de certos padrdes persistirem através dos tempos” (Krasner, 1988, p. 74). Esse
fendmeno, da persisténcia institucional, pelo qual “as mudangas no ambiente social que
motivam as mudangas institucionais” (Costa, 2024), pode ser observado na propria DP.

Como visto anteriormente, foram realizadas diversas tentativas de
operacionalizacdo do servico de assisténcia judiciaria, as quais foram marcadas pela
instabilidade e, depois, por dificuldades para sua manutencdo. E € justamente dessa
inconstancia que sera estruturado um 6rgdo de Estado para a prestacdo dessa funcdo. A
institucionalizacdo parte de necessidades manifestas indiscutiveis, como a necessidade
normativa e juridica de garantir o inicio e 0 andamento de processos judiciais, garantindo-
se a assisténcia juridica qualificada de um profissional para ambas as partes. A
necessidade ndo manifesta, de outro ponto, esta na funcéo jurisdicional, que necessita de
mecanismos legitimos para providenciar o prosseguimento dos feitos, dentro dos
postulados juridicos basicos. Sera a demanda do campo juridico, na busca dessa
“isonomia”®®, que ensejara o advento da DP, que permitira, para aquelas pessoas em
condicdes econdmicas mais frageis, orientacdo juridica e postulacéo judicial, e propiciara,
para o Judiciério, a continuidade dos feitos judiciais e seu ulterior encerramento®®.

Essa exigéncia, que condizia com as formulagOes tedricas juridicas acerca da
triangulacdo processual, acabaram sendo modificadas por exigéncias praticas, a partir do
momento em que a DP assume papeis que ndo se limitam aos processos, extrapolando
suas atribuicdes (em um primeiro instante) e alcancando a luta voltada para processos de
exclusdo estruturais, que poderiam ter uma atuacao efetiva no ambito judicial. A atuagéo

em prol de grupos socialmente vulnerabilizados apresentou um significativo avangco na

8 Muito embora ela possa se apresentar, por diversas vezes, apenas formalmente, pela distancia entre as
possibilidades de intervencao e resultados obtidos pelo servico prestado por profissionais particulares diante
das opcdes de assisténcia judiciaria gratuita. Veja-se, a esse respeito: Amaral, Machado e Zackseski (2022,
p. 45), Machado e Quezado (2018) e Grosner (2015).

% Ignacio Anitua Marsan (2019), ressaltando a peculiar caracteristica latino-americana de dotar um corpo
de funcionarios estatais encarregados de defender acusados pelo préprio Estado, aduz que a funcdo da DP
é, sempre, combativa ao Estado (apesar de fazer parte dele) e que, apesar de envolver custos inerentes,
como todos os direitos civis e politicos envolvem para serem concretizados, ela € irrenuncidvel, inalienavel
e gratuita, enquanto essencial para que o direito a justica ndo se constitua em privilégio.
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matéria, ao passo que possibilitou ao ente adentrar na esfera das discussdes publicas de

forma mais presente, ndo mais limitada a feitos individuais.

3.1.1 Articulagdes dos primeiros servicos de assisténcia judiciaria estatal:

diversidade dos contextos locais

Em continuidade as primeiras experiéncias de organizacdo de servigcos para
oferecimento de assisténcia judicidria, como as ocorridas no ambito de advogados
voluntérios da 1AB, das Comissbes de Assisténcia Judicial, de iniciativas estaduais de
entidades estatais, e da OAB, o que impulsionard a efetiva instalacdo de servigos estatais
relaciona-se, principalmente, ao advento da Lei Federal n. 1.060/1950.

Serdo organizados, no ambito estadual, diversos servicos com essa finalidade,
com nomenclaturas distintas (Advocacia de Oficio, Assisténcia Judiciaria e Defensoria
Publica). Como se pode observar, hd em certa medida um mimetismo institucional, pois
algumas das solugdes encontradas sdo compartilhadas ou referenciadas a partir do
verificado quanto ao Ministério Publico ou as Procuradorias de Estados e do Distrito
Federal, embora sejam notaveis os diversos caminhos tracejados em um cenéario sem um
elemento que defina caracteristicas essenciais para o servi¢o de assisténcia judiciria.

A andlise de algumas conformagdes locais, com énfase nas normas que
sobrevieram e que disciplinaram sobre 6rgaos e sobre carreiras (assistentes juridicos,
defensores publicos, advogados de oficio), deve ser contextualizada como elementos
indicativos de demandas sociais e de respostas estatais sobre assuntos que estavam em
disputa e que alcangaram um nivel de organizagdo. Assim, embora ndo sejam definidores
da realidade, sdo tracos histdricos relevantes de conformacdes e, por detras, de pessoas
que constituiriam esses arranjos organizacionais e prestariam, naquelas localidades,
servigos de assisténcia. Dai a utilidade de se arrolar as determinacdes legislativas sobre o
assunto, para, ultrapassando a analise meramente positivista de certa parcela do campo
juridico, compreender as idas e vindas das respostas estatais. Esses modelos de
assisténcia, posteriormente, seriam debatidos durante a Constituinte de 1988, quando se
vislumbra o tema DP. Tais contextos também possibilitam uma analise com o modelo de
assisténcia judiciaria do Distrito Federal, que veremos com mais profundidade no item
3.3.
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3.1.1.1 Distrito Federal (municipio do Rio de Janeiro)

No Distrito Federal, entdo municipio do Rio de Janeiro, aponta-se a primeira
organizacao de servico estatal de assisténcia judiciaria, em razdo do advento do Decreto
n. 2.457, de 8.02.1897. Ele previa a atuacdo gratuita em favor de pessoas pobres, em
processos civeis ou criminais, elegendo o critério da impossibilidade de pagamento de
custas e despesas do processo para a caracterizacdo de pobreza, e esse servico era
organizado pela Comisséo Central, sendo efetivada pelas Comissdes Seccionais, sendo
prestada assisténcia por advogados, como visto no item 2.2.3.

Posteriormente, ja sob a vigéncia da Constituicdo de 1946, advém a Lei Federal
n. 216, de 9.01.1948, dispondo acerca do Ministério Publico do Distrito Federal, com “as
atribuicBes fixadas no Coédigo de Organizagdo Judiciaria do Distrito Federal”®’ e
composto por “Procurador Geral, de Subprocuradores, Curadores, Promotores Publicos,
Promotores Substitutos e Defensores Publicos”. As atribui¢fes a serem desempenhadas
pelo Ministério Publico seriam aquelas previstas no Decreto n. 8.527, de 31.12.1945 (art.
1°), bem como seriam denominados “defensores publicos” os advogados de oficio com
as mesmas atribuicOes da legislacdo vigente (art. 4°). Assim, surgem 0S primeiros
ocupantes da funcdo de defensor pablico.

Alguns anos apos, a Lei Federal n. 3.434, de 20.07.1958, que dispds acerca do
cddigo do Ministério Publico do Distrito Federal, previu, entre os cargos, o de Defensor
Pulblico, acesso inicial para a carreira®, com atuacio em juizos criminais, juizos de
familia, menores, de 6rfdos e sucessdes e, se necessario, nos juizos civeis (art. 39), sem

prejuizo da escolha da parte ou da indicacdo da Assisténcia Judiciaria.

67 O Decreto n. 8.527, de 31.12.1945 disciplina o Cddigo de Organizacdo Judiciéria do Distrito Federal,
estipulando assisténcia judiciaria em diversas hipoteses, bem como prevé advogados de oficio,
subordinados ao Procurador Geral e sujeitos as regras disciplinares do Ministério Pablico, com atuagdo
perante 0s juizos criminais e varas civeis, de familia, 6rféos e sucessoes.

% Além de se posicionar como quadro de ingresso, com previsdo legal da possibilidade de, estando vago o
cargo e sem candidato aprovado em concurso, ou no caso de afastamento do titular do cargo, ser substituido
interinamente por bacharel em Direito com pelo menos dois anos de pratica forense — 0 que vai contra a
prépria previsdo de ser cargo acessivel mediante concurso —, ainda existia um nitido tratamento
diferenciado dessa fungéo, ja que se previa que o “membro do Ministério Pablico tera assento a direita do
magistrado que presidir os trabalhos das sessdes ou audiéncias dos tribunais e juizos, junto aos quais tenham
exercido. Todavia, o Defensor Publico ficara no lugar destinado ao advogado” (art. 59).
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Com a modificagdo do Distrito Federal para Brasilia, em 1960, o antigo Distrito
Federal constituiu-se em uma nova entidade federativa, o Estado do Guanabara, no qual
foi incorporado o municipio do Rio de Janeiro, e esses Defensores permaneceram atuando
no Ministério Pablico do Estado de Guanabara (cidade do Rio de Janeiro)®®.

Porém, além da configuracdo prevista no municipio do Rio de Janeiro, em que 0
cargo de Defensor Publico estava inserido na carreira do Ministério Publico do Distrito
Federal, existia outra forma de prestacdo do servigo no Estado do Rio de Janeiro, capital
Niterdi. Ali, inicialmente, a assisténcia judiciaria era prestada por advogado dativo, sem
percepcdo de honorarios (Rocha, 2022, p. 75), e, posteriormente, por Defensor Publico,
em razdo da criagdo dos primeiros 6 cargos pela Lei Estadual n. n° 2.188, de 21.07.1954
(DPERJ, 2024). Ocupavam cargo de provimento efetivo e estavam localizados no
Procuradoria-Geral de Justica, com subordinacdo ao chefe, o Procurador-Geral do Estado,
porém em cargos isolados.

A Lein. 5.111, de 8.12.1962, denominada “Lei Organica do Ministério Publico e
da Assisténcia Judiciaria”, cria a Assisténcia Judiciaria, a ser desempenhada por
defensores publicos, com paralelismo ao Ministério Publico, sendo ambos chefiados pelo
Procurador-Geral do Estado (Rio de Janeiro, 2022). Na Assisténcia Judiciaria foram
posicionados os defensores publicos, que ocupavam cargos isolados (ndo constituiam
carreira), nomeados por livre escolha (ad nutum) do governador do Rio de Janeiro, entre
bachareéis de direitos com 2 anos de pratica forense, e estaveis apds 5 anos, devendo atuar
em feitos civeis e criminais, no territorio do Estado, na defesa dos direitos dos
juridicamente miseraveis (Miotto, 1973, p. 88/90). Em 1969, o chefe do Ministério
Publico passa a ser denominado Procurador-Geral de Justica, ndo obstante permaneca a
Assisténcia Judiciaria subordinada a ele, em decorréncia do Decreto-Lei n. 17, de
29.04.1969 (Miotto, 1973, p. 90).

A Lei de Organizacdo Judiciaria (Decreto-Lei n. 286, de 22.05.1970) define a
Assisténcia Judicidria como 6rgéo de Estado destinado a prestar patrocinio juridico aos
necessitados’®. Foi previsto o cargo de defensor publico, membro da Assisténcia
Judiciaria, com ingresso mediante concurso especifico e possibilidade de promocao,

permanecendo subordinado ao chefe do Procurador-Geral de Justica, que cumularia as

%9 Essa forma de organizac&o perdurou até 1975, quando, em decorréncia da fusdo do Estado de Guanabara
com o Estado do Rio de Janeiro, foi extinto o modelo do Ministério Piblico de Guanabara.

0 Por sua vez, essa lei previu que caberia ao Ministério Publico as fungdes de defesa que diziam respeito a
direitos e interesses sociais ou interesses da justica (Miotto, 1973).
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chefias da Assisténcia Judiciaria e do Procurador-Geral de Justica’ (Miotto, 1973, p.
88/93). A Lei n. 6.958, de 9.10.1972, criou a Corregedoria da Assisténcia Judiciaria,
Orgdo orientador e disciplinar (Miotto, 1973, p. 91).

Ao contrario do que ocorria no vizinho Estado da Guanabara
(Cidade do Rio de Janeiro), os defensores pablicos ndo eram membros
do Ministério Publico, e sim da Assisténcia Judiciaria. Nessa toada, eles
ndo eram promovidos a promotores nem tinham que os substituir; havia
nitida e intransponivel separacdo de atribui¢cbes. A Procuradoria de
Justica procurava a justica, de um lado, na forma de acusacao publica
(Ministério Puablico), e, de outro, na atuacdo da defesa publica
(Assisténcia Judiciaria). Ressalte-se que, administrativamente, ambas
as figuras tinham o mesmo chefe, o Procurador Geral de Justica (Rocha,
2022, p. 74).

Em 15.03.1975, efetivou-se a fuséo do Estado da Guanabara com o Estado do Rio
de Janeiro (Lei Complementar Federal n. 20, de 1°.07.1974), sendo mantida a organizagéo
da Assisténcia Judiciaria, 6rgdo distinto e autbnomo do Ministério Publico, composta por
defensores publicos de ambos os Estados, agora agregados pelo Decreto-Lei n. 11, de
15.03.19752. A chefia ainda era realizada pelo Procurador-Geral de Justica. Esse desenho
foi mantido no texto da Constituicdo do novo Estado do Rio de Janeiro, de 23.07.1975,
que confirmou a Assisténcia Judiciaria como 6rgao de estado’®. A Emenda Constitucional
n. 16, de 24.06.1981, definiu, como chefia do 6rgdo, o Secretario de Estado de Justica e,
em razdo do advento da Lei Complementar Estadual n. 6/1977, estabeleceu-se que o 6rgdo
seria chefiado pelo Procurador-Geral da Defensoria Publica (Rio de Janeiro, 2022). Por
derradeiro, ha modificacdo na nomenclatura pela Emenda Constitucional n. 37/1987,

guando foi adotada a nomenclatura Defensoria Publica.

" Com a criagdo da Procuradoria-Geral de Estado, possuindo por chefe o Procurador-Geral de Estado e
com objetivos distintos do Ministério Publico, este sera chefiado pelo Procurador-Geral de Justiga, de
acordo com o Decreto-Lei n. 17, de 29.04.1969 (Miotto, 1973, p. 90).

2 A esse respeito, Raphael Cirigliano Filho (1975, p. 3) explica que “acordou-se, preliminarmente, que a
Defensoria Publica ndo devesse mais integrar a carreira do Ministério Pablico. O sistema vigorante na
Guanabara desde 1948, tendo a Defensoria como classe inicial do M.P., ndo correspondia a melhor
orientacdo e, na verdade, recebia criticas gerais de todo procedentes. Muito melhor, sem davida, a disciplina
dada pela legislacdo fluminense, que distinguia as duas carreiras — Ministério Publico e Assisténcia
Judiciaria —ambas subordinadas a Procuradoria Geral de Justica (...) Ressalvou-se, evidentemente, o direito
dos defensores publicos da Guanabara de permanecerem na carreira do M.P., em que haviam ingressado
regularmente (art. 10, 1) e previu-se a transposi¢do de seus cargos, a medida que vagassem, para a classe
final da Assisténcia Judiciaria (art. 11, paragrafo Unico), com exercicio na Capital (art. 50, 1)”.

78 Previu a Constitui¢do do Estado do Rio de Janeiro que a Assisténcia Judiciaria seria o 6rgio “incumbido
da postulacéo e defesa, em todos as instancias dos direitos dos juridicamente necessitados, nos termos da
lei” (art. 82).
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3.1.1.2 Assisténcia judiciaria nos Estados de Sdo Paulo, Minas Gerais e Espirito Santo

No ano de 1935, o Estado de Sao Paulo prevé o servico de assisténcia judiciaria
pela Secretaria da Justica e Negocios do Interior (Decreto Estadual n. 7.078, de
6.04.1935) e, posteriormente, a assisténcia juridica a necessitados’™ pelo Consultdrio
Juridico de Servico Social do Departamento de Assisténcia Social (Lei Estadual n. 2.497,
de 24.12.1935). Em 1947, no ambito da criacdo do Departamento Juridico de Estado
(Decreto-Lei n. 17.330, de 27.06.1947), renomeia-se a Procuradoria do Servi¢o Social
para Procuradoria de Assisténcia Judiciéria, tendo por chefia imediato o Procurador-
Chefe. E as 4 Procuradorias que compdem o Departamento Juridico, chefiados pelo
Procurador-Geral do Estado. A Lei n. 6.772, de 26.01.1962, reorganiza o Departamento
Juridico, com a criacdo de subprocuradorias com atribui¢fes tematicas, e a Lei n. 9.847,
de 25.09.1967, reorganiza a Procuradoria-Geral do Estado, com a Procuradoria de
Assisténcia Judiciaria, para prestar assisténcia judiciaria aos legalmente considerados
necessitados, em acles civeis, penais e trabalhistas. Esta inserida na carreira de
Procurador de Estado, acessivel por concurso publico ao cargo inicial, de Subprocurador,
com atuacdo judicial, em duas instancias, ou extrajudicial (Miotto, 1973, p. 93/98).

A assisténcia judiciaria em Minas Gerais foi originariamente regulamentada pelo
Decreto-Lei Estadual n. 1.630, de 15.01.1946, o qual, ao tratar organizacdo judiciaria
estadual, previu que, quando o advogado ndo fosse escolhido pela parte, o seria pela
assisténcia judiciaria ou, na auséncia desta, pelo juiz. No ano seguinte, com a
reorganizacdo do Departamento Juridico do Estado, autoriza-se a criacdo do Servico de
Assisténcia Judiciaria, que prestaria na capital o atendimento juridico-assistencial aos
necessitados, como 6rgao anexo ao Departamento, em coopera¢do com a OAB (Decreto-
Lei Estadual n. 2.131, de 2.07.1946). Regulamentado no mesmo ano (Decreto Estadual
n. 2.281, de 23.09.1947), é prevista atuacdo nas reparticdes publicas e nas primeira e
segunda instancias (varas e Tribunal de Justica) do Poder Judiciario. A Lei Estadual n.

3.344, de 14.01.1965, prevé a criagdo do Conselho da Assisténcia Judiciaria, com

4 A assisténcia juridica deveria ser destinada para os que demandam protecéo social, os menores, a familia,
os desvalidos, os egressos de reformatdrios, estabelecimentos penais e correcionais, e de hospitais (art. 6°,
6).
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autonomia administrativa e quadro préprio, composto por Advogados Judiciarios™ e
advogados contratados, remunerados pro labore e escolhidos pela parte. O Decreto
Estadual n. 15.717, de 10.09.1973, conferira a reestruturada Procuradoria de Assisténcia
Judiciéaria atribuic6es para a direcdo, coordenacdo, controle e execucao dos servicos de
assisténcia judiciaria aos necessitados, na Capital e comarcas indicadas pela lei. Seria
ocupado por um cargo de Procurador Judiciario e dois cargos de Auxiliar administrativo,
sendo posteriormente lotados os advogados judiciarios (Decreto n. 17.112, de
22.04.1975). Em 1976, passa a ser denominada Defensoria Publica do Estado de Minas
Gerais, integrada ao Sistema Operacional do Interior e Justica (Decreto n° 18.025, de
4.08.1976), sendo autorizada, posteriormente, a criacdo do cargo de Defensor Publico
(Lei Estadual n. 7.900, de 23.12.1980). Finalmente, o Decreto Estadual n. 21.453, de
11.08.1981, organiza o 6rgdo e define a carreira de Defensor Publico, sendo passo
significativo para sua institucionalizagdo (Anadep, 2015, p. 32).

No Espirito Santo, a Lei n. 3.143, de 22.07.1977, criou a Procuradoria de
Assisténcia Judiciaria, no &mbito da Procuradoria Geral do Estado. Com essa norma, seria
concedida a assisténcia gratuita aos legalmente necessitados em casos civeis e criminais,
por advogados credenciados para essa funcdo (Anadep, 2015, p. 15). Essa atribuicdo foi
transferida para a Secretaria de Estado de Justica pela Lei n. 3.967, de 17.11.1987,
prevendo que o regime juridico dos Defensores Publicos seria definido por lei especial e,

enguanto ndo implementado, prestado por advogados credenciados.

3.1.1.3 Assisténcia judiciaria nos Estados da Bahia, Paraiba, Piaui e Pernambuco

A Lei Ordinaria n. 2.315, de 15.03.1966, que instituiu 0 Codigo do Ministério
Publico do Estado da Bahia, cria, como érgéo auxiliar, o cargo de Defensor Publico. Ele
deveria atuar, na capital, em prol de réus em processos criminais para aqueles que nédo
possuam condi¢Oes de pagar advogados, impetrando habeas corpus ou requerendo
revisdo criminal e, nas comarcas do interior, em feitos civel, para pessoas
reconhecidamente pobres. Posteriormente, € instituida a Coordenacdo de Assisténcia

Judiciéria, 6rgéo vinculado a Secretaria do Trabalho e Bem-Estar Social, em 28.10.1975,

> Para compor esse cargo, poderiam solicitar enquadramento na fungdo os assistentes juridicos ou
funcionarios bacharéis em Direito.
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para prestar assisténcia judiciaria por intermédio de advogados estatutarios ou
contratados. A Lei Estadual n. 3.623, de 23.12.1977, incluira, como érgdos do Ministério
Publico baiano, os Defensores Publicos e os Defensores Publicos substitutos — cargo de
ingresso, juntamente com o de Promotor Publico, acessivel mediante concurso de provas
e titulos voltado para apurar a cultura juridica e capacidade intelectual. Porém,
posteriormente ha a transformacéo dos cargos de Defensor Publico da carreira, que sdo
providos em Promotor de Justica, bem como os demais cargos de Defensor que ndo sao
da carreira do Ministério Publico, criados e providos sem exigéncia de concurso,
passaram a integrar a Secretaria de Justica e seriam extintos quando vagos (Lei Estadual
n. 4.264, de 20.06.1984). No ambito da Secretaria de Justica serd estruturada a
Coordenacdo de Assisténcia Judiciaria, pela Lei Delegada n. 45, de 26.04.1983, e, com a
Lei Estadual n. 4.658, de 26.12.1985, ¢ criada a Defensoria Publica do Estado da Bahia,
na estrutura da Secretaria de Justica, prevendo a incorporacdo de monitores da
Coordenacdo de Assisténcia Judiciaria (UFF et al., 2023) e dos Defensores Publicos que
atuavam no Ministério Publico, bem como € disciplinada a carreira de Defensor Publico.
No Estado da Paraiba, a Lei Estadual n. 2.067, de 20.04.1959, ao dispor da
organizacao judiciaria estadual, criou a Advocacia de Oficio e organizou o Ministério
Publico, vinculando-os ao Poder Judiciario. Posteriormente, houve a desvinculacdo do
Ministério Publico do Judiciario, sendo que a Advocacia de Oficio permaneceu conectada
ao Ministério Publico (Lei Complementar Estadual n. 01, de 17.02.1971), até o advento
da Lei Estadual n. 4.192, de 26.11.1980, quando foi integrada a Procuradoria Geral de
Estado, sendo denominada doravante Coordenadoria de Assisténcia Judiciaria. E, em
decorréncia da Lei Estadual n. 4.683, de 11.02.1985, foi denominada Procuradoria Geral
da Assisténcia Judiciaria, sendo estruturada como érgdo autbnomo (UFF et al., 2024).
No Piaui, a Lei Estadual n. 2.239, de 11.12.1961, instituiu a Assisténcia Judiciaria
do Estado, a ser desempenhada por advogados de oficio, nomeados pelo Governador e
selecionados por concurso em condi¢cdes semelhantes as do Ministério Publico. A
assisténcia foi regulamentada pela Lei Delegada Estadual n. 158, de 16.06.1982, quando
os cargos de advogado de oficio foram transformados em Defensor Publico, vinculados
a Procuradoria Geral de Justiga. A Defensoria Publica foi instituida pelo Decreto Estadual
n. 5.504, de 8.08.1983, como o6rgdo encarregado da assisténcia judiciaria gratuita,

vinculado & Secretaria de Justica (UFF et al., 2024).
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Ao ser analisado o Estado de Pernambuco, se verifica, em 1962, a criacdo da
Assisténcia Judiciaria do Estado, com a designacao de advogados de oficio para atuarem
nessa funcdo’®. Posteriormente, o Decreto-Lei n. 269, de 30.04.1970, reorganiza a
assisténcia judiciaria do Estado, que deveria ser chefiada por um Procurador de
Assisténcia Judiciaria, nomeado pelo Governador entre bacharéis de Direito,
preferencialmente dentre os advogados de oficio. Os advogados de oficio, selecionados
mediante concurso publico de provas, atuariam na comarca da Capital, nos temas criminal
e civel, sendo obrigatdria a presenca de pelo menos um junto a cada Vara Criminal. No
interior, por sua vez, a assisténcia judiciaria deveria ser prestada por advogados
contratados, servidores publicos a disposicdo do 6rgdo e de estagiarios. Ainda estava
prevista a criacdo de um cargo de Procurador de Assisténcia Judiciaria e oito cargos de
advogado de oficio. Previa-se a intervencao de assistentes sociais e psicologos quando se
tratasse de direito de familia. O Codigo Penitenciario estadual (Lei Estadual n. 7.699, de
24.07.1978), também previu a assisténcia judiciaria ao preso provisério e submetido a
prisdo civil ou administrativa, quando ndo dispusesse de meios para contratar advogado.
A Lei n. 8.881, de 9.12.1981, previu a criacdo de 4 cargos de Curador e Defensor de
Indiciados, na Assisténcia Judiciaria de Estado, de livre nomeacdo do Governador entre
bacharéis de Direito inscritos na OAB, aos quais competia oficiar em inquéritos policiais
ou processos quando o indiciado fosse menor de 21 e maior de 18 anos tivesse alguma
doenca mental. Importante assinalar também que existiam varas civeis privativas da
assisténcia judiciaria. Assim, estavam reunidos, sob a nomenclatura de cargos afins’’ e
posicionados conjuntamente, os cargos de Advogado de Oficio, Sub-Procurador Judicial,
Curador e Defensor de Indiciados. Como questéo relevante, o Ministério Publico poderia
atuar na assisténcia judiciaria aos necessitados quando ndo houvesse 6rgdos proprios na

localidade’®.

6 Apds pesquisa da legislagdo estadual, infere-se que possivelmente foi a Lei n. 4.389, de 24.04.1962, que
criou esses cargos, pois diversas leis, posteriormente, irdo se referir a ela para modificagdes, inclusive a Lei
Estadual n. 5.870, de 28.09.1966, que modifica os requisitos do cargo, e o Decreto-Lei n. 178, de 2.01.1970,
o qual prorroga o prazo do concurso de Advogado de Oficio e, em considerando, afirma textualmente a
conexao daquela lei com esse cargo. Contudo, ndo foi possivel localizar essa norma e, mesmo o sitio em
que foram localizadas as demais leis deste tdpico, ndo mantém registro no ano em que promulgada (1962).
" Como se vé na Lei n. 8.130, de 28.05.1980, por exemplo.

8 De acordo com o art. 26, X, da Lei Estadual n. 9.040, de 27.07.1982.
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3.1.1.4 Assisténcia judiciaria nos Estados de Goias e Mato Grosso do Sul

No Estado de Goias, a Lei n. 9.785, de 7.10.1985, previu a prestacao de servigos
de assisténcia judiciaria e defensoria dativa aos necessitados, em processos civeis,
criminais ou de qualquer natureza, tendo adotado o modelo de advogados dativos
(Oliveira, 2016, p. 95), com atuacdo na Procuradoria de Assisténcia Judiciéria (Goias,
1989). Dessa forma, em Goiénia, atuariam procuradores do Estado e, no interior, seriam
nomeados assistentes judiciarios ou defensores dativos, assim qualificados os advogados
sem vinculo empregaticio que desempenhavam essa funcéo.

A Assisténcia Judiciéria do Estado do Mato Grosso do Sul foi organizada pela Lei
Estadual n. 343, de 1.07.1982 (UFF et al., 2024), a qual criou a carreira de Assistente
Judiciario, 6rgdo de execucdo, previu seu estatuto juridico e disciplinou os 6rgaos de

Administragdo Superior, como a Chefia e Conselho Superior.

3.1.1.5 Assisténcia judicidria no Estado do Rio Grande do Sul

No Estado do Rio Grande do Sul, inicialmente, atuavam advogados de oficio
exclusivos na Justica Militar (Decreto n. 559, de 2.6.1944) e, com a criacdo do Servico
de Assisténcia Judiciaria, 6rgao do Departamento Juridico do Estado (Decreto n. 17.114,
de 13.01.1965), exerciam um servico diferenciado do Ministério Publico, com atuacdo na
Unidade de Assisténcia Judiciéria, dentro da Consultoria-Geral de Estado, em carreira
autdbnoma, com concurso inicial préprio, ao lado dos consultores juridicos, em quatro
entrancias (acessiveis por promoc¢do por merecimento e antiguidade). Possuiam a
incumbéncia originaria de advogados de defesa, em todas as instancias. Atuavam na civel,
criminal e trabalhista, e permanecia a atuacdo do advogado de oficio junto a Justica
Militar (Miotto, 1973, p. 81/88). Posteriormente, seria denominada Procuradoria-Geral
de Estado (Esteves; Silva, 2017, p. 55).

3.1.1.6 Assisténcia judiciaria nas justi¢as militar, trabalhista e federal
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No ambito da Justica Militar, existia a previsao de assisténcia judiciaria militar,
com advogados de oficio, subordinados ao Superior Tribunal Militar (Miotto, 1973, p.
98/101) e designados para atuacdo nos processos em que pracas de pret fossem réus
(Decreto 14.450, de 30.10.1920)”°. Essa organizacdo influenciaria, posteriormente, a
sistematizacdo da Defensoria Publica da Unido (DPU).

Ainda se anota que, na justica do trabalho, a assisténcia juridica derivava de
prestacdo obrigatdria dos sindicatos e, na justica federal, ndo existia servigo de assisténcia

judiciaria, embora tenha sido cogitada a sua criacao nessa época (Miotto, 1973, p. 104).

3.1.1.7 Anotagoes breves sobre a assisténcia prestada nos Estados do Amazonas, Acre,

Para, Sergipe, Alagoas, Amapa, Parana

Ndo foi possivel verificar, com exatiddo, normas que definiriam as atividades de
assisténcia judiciaria em outros Estados antes de 1988. Ha contradi¢cGes e omissdes a
respeito das previsdes normativas anteriores a Constituicdo Federal de 1988, eis que, nos
demais Estados, ndo ha mencéo as normas ou elas se mostram de forma vaga, sem existir
acesso a tais normativas, o que obsta o conhecimento, ainda que superficial, das formas
adotadas para a prestacdo desse servico. Porém, durante a pesquisa, foram obtidos
elementos que indicam que essa atividade vinha sendo desempenhada anteriormente em
alguns entes federativos, também por defensores pablicos, ou, de forma precaria, por
advogados credenciados ou assistentes juridicos que ndo foram aprovados por concurso.
Tais modelos poderiam ser equiparaveis aos ja visto anteriormente, contudo, a auséncia
de normas disponiveis obstou essa analise mais aprofundada. Iremos apresentar alguns
dados obtidos a esse respeito.

No Estados do Amazonas, a assisténcia judiciaria decorre do Decreto n. 7.004, de
9.02.1983, com a criagdo do Departamento de Assisténcia Judiciaria, na estrutura da
Secretaria de Estado do Interior e Justica. Antes disso, a funcéo era desempenhada por
advogados de oficio (Amazonas, 1989). No Acre, era atribuicdo dos membros da
Procuradoria-Geral do Estado prestar assisténcia juridica aos necessitados, em razdo da
Emenda Constitucional n. 2, de 26.04.1971 (Esteves; Silva, 2017, p. 55).

9 Art. 183. Para cada uma das circumscripcdes a que se refere o art. 1°, 0 Governo nomeara um advogado
incumbido de patrocinar as causas em que forem réos pragas de pret. Na 62 circumscripgéo serdo quatro 0s
advogados, dos quaes dois servirdo nos Conselhos do Exercito e dois nos da Armada.
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A Defensoria Publica do Estado do Paré foi criada e regulamentada pela Lei
Complementar Estadual n® 13, de 18 de junho de 1983 (UFF et al., 2024). Tal informagéo
consta no art. 311 das Disposi¢fes Constitucionais Gerais da Constitui¢do Estadual (Para,
1989). Também ¢é possivel inferir que, em Sergipe®, existiam defensores publicos
atuando anteriormente a Constituicdo de 1988 (Sergipe, 1989).

Em Alagoas, existia a previsdo de credenciamento de advogados para exercer
assisténcia judiciaria, de forma precéria e sem que houvesse concurso publico ou outra
forma de dependéncia juridica, com contraprestacdo realizada por remuneracéo variavel
a depender da demanda (STF, ADI n. 362-3, 1996; STF, 1988).

No Amapa, assistentes juridicos, do antigo territorio federal, exerciam a
assisténcia judiciaria, todavia, sem terem sidos selecionados por concurso publico,
estando subordinados a Procuradoria-Geral e a Defensoria Publica do Estado (Amapa,
1989). No Parana, atuavam advogados e assistentes juridicos, que ndo ingressaram por
concurso publico, na funcdo de assisténcia judiciaria (Parana, 1989; STF, ADI n. 175-
2/PR). Em Ronddnia, assistentes juridicos eram contratados e desempenhavam a funcgéo
de assisténcia judiciaria sem concurso (Rondonia, 1989; STF, ADI n. 3.603-3/R0O).

3.1.1.8 Estrutura organizacional e funcional dos servigos iniciais de assisténcia

judicidria no Brasil

A analise dos primeiros servicos de assisténcia judiciaria no Brasil indica algumas
peculiaridades interessantes, que denotam a forte vinculagdo entre essa atividade e a
definicdo estatal de 6rgdos estruturados para prestar a assisténcia judiciaria nos Estados.
Como solucgdo encontrada para a prestacao desse servico, foram adotados os formatos de
assisténcias juridicas, procuradorias, defensorias ou outras estruturas similares, sendo
regulamentados por legislacdo estadual especifica. Diferem, tambem, a respeito da
vinculagdo/subordinacdo hierarquica, alguns sendo posicionados na estrutura do
Executivo, outros do Ministério Publico ou do Judiciario.

Tais normas, além da estrutura, também dispunham a respeito dos procedimentos

para a prestacdo do servico, com variacdes relativas ao espaco geografico em que o

8 Previsdo contida no art. 15 do ADCT da Constituicéo estadual de Sergipe.
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servico é disponibilizado — com distingdo, por exemplo, relativa a servigcos prestados na
capital e no interior (como na Bahia, Pernambuco e Goiés).

Verificou-se uma diversidade de possiveis profissionais a prestar essa fungéo,
como advogados dativos (com obrigacéo de atuarem gratuitamente), assistentes juridicos,
assistente judiciarios, advogados de oficio e defensores publicos. Em alguns deles, a
estrutura de assisténcia surge no mesmo contexto ou com muita proximidade ao
Ministério Publico (RJ, BA, PB). Vislumbra-se, ainda, algumas estruturas que evoluem
de assisténcia judiciaria para o formato defensoria publica, antecipando a norma
constitucional de 1988 (MG, PI), inclusive com a criagdo de cargos de defensor publico.

Na tabela a seguir, sdo sintetizadas as principais caracteristicas da estrutura
organizacional e funcional desses servicos inaugurais de assisténcia judiciaria, inclusive

com a data inicial.

Tabela 4 - Dados comparativos dos primeiros servicos de assisténcia judiciéria no Brasil

Estado Data de Estrutura organizacional e funcional
criacéo
Rio de Janeiro 1897 . 1897: criado o servico estatal de assisténcia judiciaria no Distrito Federal;
Ssqggg DF da( . 1948: servico de assisténcia judicidria é substituido pelo Ministério
Publico do Distrito Federal, que prestava assisténcia judiciaria por
Guanabara) i .
defensores publicos (advogados de oficio).
. 1958: criado o cargo especifico de defensor publico.
. 1960: com o advento da nova capital federal em Brasilia, os defensores
do antigo DF permanecem atuando no MP do Estado da Guanabara.
Rio de Janeiro 1954 . 1954: Apobs atuacdo por advogados dativos, sdo criados 6 cargos de
(Estado) defensor publico, localizados na Procuradoria-Geral de Justiga;
. 1962: criada a assisténcia judicidria;
. 1975: ha a fusdo do Estado da Guanabara com o Estado do RJ, mantida a
organizacao da Assisténcia Judiciaria, ao lado (porém autbnomo) do MP,
ambos chefiados pelo Procurador-Geral de Justiga;
. 1981: definida a chefia pelo Secretario de Estado de Justiga;
. 1977: 6rgdo chefiado pelo Procurador-Geral da Defensoria Publica;
. 1987: adota-se a nomenclatura Defensoria Publica.
Séo Paulo 1935 . 1935: criado o servico de assisténcia judiciaria (Secretaria de Justica e

Negdcios do Interior e, apds, pelo Consultério Juridico do Servico Social
do Departamento de Assisténcia Social).

. 1947: renomeada a Procuradoria do Servigo Social para Procuradoria de
Assisténcia Judiciaria, atuacdo de procuradores de Estado.
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Minas Gerais 1946 . 1946: previsdo de nomeacdo de assisténcia judiciaria quando ndo ha
advogado escolhido pela parte;

. 1947: criacdo do Servico de Assisténcia Judiciaria, atuagdo na capital em
cooperacdo com a OAB;

. 1965: Conselho da Assisténcia Judiciaria, com quadro proprio de
advogados judiciarios e advogados contratados pro labore;

. 1973: Procuradoria de Assisténcia Judiciaria, ocupada por um procurador
judiciario e, posteriormente, por advogados judiciarios, responsaveis pelos
servicos de assisténcia judiciaria;

. 1976: Procuradoria de Assisténcia Judiciaria é denominada Defensoria
Publica do Estado de Minas Gerais.
. 1980: autorizada a criacdo do cargo de Defensor Publico.

. 1981: organizacéao do 6rgdo e definicdo da carreira de Defensor Pablico.

Espirito Santo 1977 . 1977: criacdo da Procuradoria de Assisténcia Judiciaria, no ambito da
Procuradoria Geral do Estado, por advogados credenciados.

Bahia 1966 . 1966: criacdo, como drgdo auxiliar, do cargo de Defensor Publico (Cddigo
do Ministério Pablico da Bahia), com atuagdo criminal na capital e civel
no interior, para pessoas reconhecidamente pobres;

. 1975: Coordenagdo de Assisténcia Judiciéria, vinculada a Secretaria do
Trabalho e Bem-Estar Social, prestaria assisténcia judiciaria por advogados
estatutarios ou contratados;

. 1977: Defensores Publicos e Defensores Puablicos substitutos sdo
incluidos como 6rgdos do Ministério Pablico baiano;

. 1983: Estruturacdo da Coordenacdo de Assisténcia Judicidria na
Secretaria da Justica;

. 1984: cargos de Defensor Publico, da carreira do MPE-BA, sio
transformados em Promotor de Justica e os demais cargos de Defensor,
providos sem exigéncia de concurso, passam a integrar a Secretaria de
Justica, sendo extintos quando vagos;

. 1985: criacdo da Defensoria Publica no &mbito da Secretaria de Justiga,
incorporando monitores da Coordenagdo de Assisténcia Judiciéria e
Defensores Publicos que atuavam no MP.

Paraiba 1959 . 1959: criacdo da advocacia de oficio e organizagdo do Ministério Publico,
ambos vinculados ao Poder Judiciério;

. 1971: advocacia de oficio conectada ao Ministério Publico, que se
desvinculou do Judiciério;

. 1980: advocacia de oficio integrada a Procuradoria Geral de Estado,
denominando-se Coordenadoria de Assisténcia Judiciaria;

1985: denominada Procuradoria Geral da Assisténcia Judicidria,
estruturada como érgdo autdnomo.
Piaui 1961 . 1961: Assisténcia Judiciaria do Estado, prestada por advogados de oficio.

. 1982: cargos de advogado de oficio transformados em Defensor Publico,
vinculados a Procuradoria-Geral de Justica.

. 1983: Institui¢do da Defensoria Publica.
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Pernambuco

Goiéas

Mato Grosso
do Sul

Rio Grande do
Sul

Amazonas

Acre

Para

Sergipe

Alagoas

Amapa

Parana

Rondénia

1962

1985

1982

1944

1983

1971

1983

. 1962: Assisténcia Judiciaria do Estado, com a atuacdo por advogados de
oficio;

. 1970: reorganizacdo da assisténcia judiciaria, definida a chefia da
instituicdo pelo Procurador de Assisténcia Judiciaria, e dispondo sobre a
atuagdo de advogados de oficio, selecionados por concurso, na capital, e no
interior por advogados contratados, servidores publicos ou estagiarios;

. 1981: criacdo de cargos de curador e defensor de indiciados, bem como
previa a atuacao residual do MP na assisténcia judiciaria.

. 1985: assisténcia juridica prestada pela Procuradoria de Assisténcia
Judiciaria, que, na capital, prestada por procuradores do Estado e, no
interior, por assistentes judiciarios ou defensores dativos (advogados sem
vinculo).

. 1982: criacdo da carreira de assistente judiciario, no &mbito da Assisténcia
Judiciéria.

. 1944: advogados de oficio atuando na justiga militar;

1965: criacdo do Servico de Assisténcia Judiciaria, 6rgdo do
Departamento Juridico do Estado, atuando como advogados de defesa em
todas as instancias, além de intervirem em processos civeis, criminais e
trabalhistas, além da atuag&o na justica militar.

. 1983: criagdo do Departamento de Assisténcia Judiciaria na estrutura da
Secretaria de Estado do Interior e Justica, para prestar o servico que
anteriormente era realizado por advogados de oficio.

Procuradoria-Geral de Estado prestava assisténcia juridica aos
necessitados.

. 1983: criacdo e regulamentacdo da Defensoria Publica.

. Informag0es de defensores publicos atuando anteriormente & Constituicdo
da 1988.

. Previsdo de credenciamento de advogados para prestar assisténcia
judiciéria, sem selecdo por concurso publico, antes da Constituicdo de
1988.

. Atuacdo de assistentes juridicos, ndo concursados, subordinados a
Procuradoria-Geral do Estado e a Defensoria Publica do Estado.

. Assisténcia judiciaria prestada por advogados e assistentes juridicos, sem
concurso publico.

. Assistentes juridicos contratados para essa fungéo.

Fonte: elaborada pelo autor.

3.1.2 A Constitucionalizacao em 1988
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Ao contrario de uma percepcao otimista acerca do advento da DP na Constituicao
de 1988, esse processo de inclusdo do 6rgdo no texto constitucional deu-se em cenério de
disputas por espaco de poder e pela decisdo acerca de qual modelo seria adotado. A razédo
para tal disputa se deve, essencialmente, ao que vimos no Gltimo topico, a respeito da
forma como cada ente federativo adotou um certo modelo, com caracteristicas peculiares.

A Assembleia Nacional Constituinte, nesse aspecto, foi palco para que
constituintes, assumindo posicionamentos relacionados a defesa de posicGes favoraveis a
advogados de oficio, procuradores de Estado e defensores publicos, se digladiassem na
escolha do modelo a ser adotado, “com a intengdo de preservar suas fungodes e,
consequentemente, evitar o surgimento da Defensoria” (Moreira, 2017). Houve embates,
também, destes com outros profissionais juridicos, como promotores e procuradores do
Ministério Publico.

Surgiram, inclusive, posicionamentos contrarios a inclusdo no texto
constitucional da Defensoria, como a levantada por procuradores estaduais e advogados
que exerciam a assisténcia judiciaria em seus Estado, ndo pretendendo deixar de exercer
essa funcdo e que, na eventualidade, buscaram a coexisténcia da atividade defensorial
com a que desempenhavam; a de governos estaduais, que utilizavam outros modelos para
a prestacdo do servico e que defendiam a autonomia do ente para disciplinar essa questéo,
inclusive por questdes financeiras; e da resisténcia de membros do Ministério Pablico em
equiparar uma outra instituicdo do sistema de justica que pudesse usufruir das mesmas
prerrogativas, direitos e garantias, bem como disputasse por recursos ou funcbes
(Moreira, 2017). Todavia, houve acordo quanto a inclusdo do 6rgéo no texto e, embora
ndo representasse todas as pretensdes dos defensores e assistentes juridicos que
participaram da Assembleia Nacional Constituinte, eles foram parcialmente
contemplados.

Com a constitucionalizacdo, previa-se uma atuacdo em nivel nacional, com
atuacdo juridica, mas, também, politica, no desenvolvimento de suas tarefas essenciais, 0
que reflete a conquista de “recursos de poder € um espaco que extrapola (...) os limites de
fungoes exclusivamente judiciais” (Sadek, 2012, p. 254). Com presenca em todos 0s
campos do sistema judicial, possibilitam-se meios para que as pessoas carentes possam
ingressar com acdes ou contestar demandas contra Si, manejar recursos ou Outros
instrumentos no &mbito do Judiciario, bem como concretizem direitos em sentido amplo,

prestando orientacdo juridica ndo necessariamente vinculada a processos judiciais, com
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énfase na educacdo em direitos humanos e perseguindo a diminuigéo das desigualdades
sociais, protegendo, em todos os graus, os necessitados. Estava definida a nova forma de
prestacdo do servi¢o de assisténcia, com uma instituicdo que congregaria servidores
publicos devidamente habilitados, sem vinculagéo politica ou de qualquer outra natureza.
Nas tutelas individuais ou coletivas, deve priorizar a resolugédo extrajudicial dos conflitos
e a promogao dos direitos humanos (Suxberger; Amaral, 2016, p. 115).

Na redacdo original do artigo 134, que fazia referéncia expressa ao artigo 5°,
LXXIV, o destinatario do servico prestado pela Defensoria seria 0 necessitado®?, aquela
pessoa que comprovasse sua insuficiéncia de recursos®. Ademais, ainda definiu, no
parégrafo Unico, que cabera a Lei Complementar Federal (LC) organizar a Defensoria
Publica da Unido (DPU), do Distrito Federal (DPDF) e dos Territorios, dispondo de
normas gerais incidentes as Defensorias Publicas estaduais (DPES), assegurando a
inamovibilidade de seus membros e vedando a advocacia®, o que foi consolidado pela
LC n. 80/1994 e, em cada Estado, pela legislacdo propria.

Todavia, nos anos em que se seguiram, a instalacdo ou adequacdo das estruturas
que prestavam o servico de assisténcia judicidria ndo ocorreu de forma automatica. Em
diversas ocasides, os “embates presentes na Constituinte foram reproduzidos novamente
quando os defensores buscaram conquistar novas fungdes e autonomias e instalar a
institui¢do em todos os estados do pais” (Moreira, 2017). Superando essa discussdo, de
forma paulatina, as Defensorias estaduais foram instaladas, bem como advieram novas
normas ampliando os direitos e assegurando a autonomia do 6rgdo, doravante em
articulaces em face de desigualdades estruturais.

Como ultimo ponto, € relevante apontar que o trabalho direcionado para a
constitucionalizacdo do oOrgdo também buscou conferir uma certa estabilizacdo da
prestacdo da assisténcia juridica pelo modelo da DP, prestado nacionalmente, com
atuacdo em todos os niveis e ambitos do Judiciario, com servidores e membros
selecionados para essa finalidade especifica, de forma perene. A institucionalizacéo pela

insercdo na Constituicdo, em seu art. 134, enseja mecanismo de durabilidade e

8L Art. 134. A Defensoria Pdblica é instituicdo essencial a funcdo jurisdicional do Estado, incumbindo-lhe
a orientacdo juridica e a defesa, em todos os graus, dos necessitados, na forma do art. 5°, LXXIV.

82 | XXIV - o Estado prestara assisténcia juridica integral e gratuita aos que comprovarem insuficiéncia de
recursos.

8 paragrafo Unico. Lei complementar organizara a Defensoria Pdblica da Unido e do Distrito Federal e dos
Territorios e prescrevera normas gerais para sua organizagao nos Estados, em cargos de carreira, providos,
na classe inicial, mediante concurso publico de provas e titulos, assegurada a seus integrantes a garantia da
inamovibilidade e vedado o exercicio da advocacia fora das atribui¢Ges institucionais.
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permanéncia, pois, primeiramente, submete e vincula a existéncia do 6rgdo DP no
contexto de uma norma que, para ser modificada, possui processo legislativo mais
complexo e dificultoso®. Posiciona o 6rgdo, em sua atividade primordial, na fungio de
concretizador do acesso a justica prestado pelo Estado a necessitados e como entidade
essencial para a funcdo jurisdicional do Estado, caracterizando-se a DP como clausula
pétrea, ou seja, protegida de qualquer reforma que se volte para sua aboli¢do do texto da
Constituicio vigente®. A institucionalizacio por essa via ja traz, consigo, uma
estabilizacdo mantida pela propria vigéncia do texto constitucional.

Talvez essa seja uma das razoes, tal como acontece com outras institui¢gdes do
sistema de justica criminal, das dificuldades para o advento de inovac6es ou modificagdes
substanciais. Arthur Trindade Maranhdo Costa (2015, p. 608) afirma que as estruturas
internas das instituicGes, de seguranca publica ou aquelas componentes do sistema de
justica criminal, obstaculizam novas atribui¢des, justamente porque tais instituicoes
tendem a manter uma certa “coeréncia interna” ao se definirem, elemento que a identifica,
mas, a0 mesmo tempo, condiciona e dificulta mudancas organizacionais. Apesar dessas
dificuldades, a institucionalizacéo constitucional manteve a organizagdo coerente com 0s
servigos prestados, 0 que, nos anos seguintes, permitiu que, ao lado do desenho
institucional que ganha visibilidade em todo pais, sobrevenham relevantes inovacées nas
atribuicBes das DPs, advindas em uma conjectura de fatores que ampliam o seu nucleo
central de atuacdo, sob a justificativa de aprimorar o enfrentamento das desigualdades

realizado pelo érgéo.

3.1.3 P6s-1988 — modificacdes normativas e demandas judiciais para garantir a

implementacio do servico em todos os entes federativos

8 A Constituicio da RepUblica de 1988 é definida, para o constitucionalismo, como uma constituicdo
rigida, em que é necessario um procedimento mais complexo para a modificagdo de suas clausulas do que
aquele exigido para a modificacdo de uma lei ordinaria. Apenas algumas autoridades possuem legitimidade
para propor tais altera¢des — 1/3 dos membros da Camara dos Deputados ou do Senado Federal, Presidente
da Republica e mais de metade das Assembleias Legislativas das unidades da federacdo, manifestando-se
cada uma pela maioria relativa de seus membros —, exigindo-se quérum mais dificultoso, j& que deve
alcancar aprovacéo pelo voto de 3/5 dos membros, em dois turnos, em cada uma das casas legislativas
(Senado Federal e Camara dos Deputados).

8 Ha algumas matérias que ndo podem, sequer, ser objeto de emenda a Constituicdo quando a intencdo é a
exclusdo, como a forma federativa do Estado, o voto direto, secreto, universal e periddico, a separacéo dos
poderes e os direitos e garantias individuais (art. 60, § 4°, da Constituicdo da Republica). Por essa razao,
sdo denominadas clausulas pétreas. A DP, enquanto 6rgdo essencial a funcéo jurisdicional do Estado, e que
concretiza 0 acesso a justica para necessitados (art. 134, caput, e art. 5°, LXXIV), poderia ser caracterizada
como uma das clausulas imutaveis da atual Constituicao.
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A existéncia de uma conjuntura politica favoravel, construida e marcada pelas
articulacbes de associacOes de defensores publicos e sociedade civil junto aos
parlamentos e ao executivo, € elemento importante para compreender como um 0rgao
que, apesar de sua relevancia social, especialmente em um pais marcado pela pobreza e
pela enorme desigualdade social, sempre esteve a margem dos outros participes da
Justica, como magistrados, promotores e advogados de Estado, conseguiu realizar
articulacGes que geraram consequéncias de grande monta.

Como visto, os debates constituintes delimitaram a previséo constitucional acerca
da DP, inclusive pelas conexdes politicas e pessoais voltadas para assegurar direitos de
advogados ou procuradores de Estado. N&do obstante, nos anos seguintes, a DP articula-
se, resultando, de um lado, na paulatina implementacéo do 6rgdo em todos os Estados e,
de outro, na conquista de um estatuto juridico equiparavel ao Ministério Publico e
magistratura, que definird a misséo do 6rgéo.

Um fator relevante para a implementacdo gradual da DP foi a possiblidade de
aproveitamento dos cargos que, até entdo, desempenhavam fun¢des semelhantes aquelas
atribuidas para o cargo de defensor publico. Pela diversidade de organiza¢es que, no
cenario anterior ao da Constituicdo, prestavam assisténcia judiciaria na Unido, Distrito
Federal ou Estados, o advento da LC n. 80/1994, cerca de 7 anos ap0s a promulgacao, foi
relevante para assegurar uma continuidade funcional e organizacional. Nesta norma, além
da previsao do estatuto dos defensores e de regras essenciais para o 6rgao, também foram
oferecidas solugdes para a manutencdo dos servigos, assegurando a persisténcia da
instituicdo e de seu quadro de membros e servidores, o que afastaria o risco de
rompimento das atividades até entdo prestadas.

Os cargos de advogado de oficio, assistente juridico e defensor publico poderiam
ser transformados nos novos cargos de defensor publico, sendo previstas, em algumas
hipoteses, regras de transi¢do, como a possibilidade de o ocupante optar por permanecer
no cargo de extincdo antigo, 0 que garantiria seguranca e ndo mitigaria os efeitos
deletérios que poderiam sobrevir na hipotese de obrigacdo de mudanca de cargo e de
estatuto funcional. Dessa forma, aqueles que ocupavam os cargos de advogado de oficio
(e substituto) da Justica Militar e da Marinha, e 0s ocupantes de cargo de defensor publico
na Defensoria de Oficio da Justi¢a Militar, manifestando a op¢éo pela nova carreira e caso

tenham sido aprovados em concurso publico, de provas ou de provas e titulos, poderiam
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ter seus cargos transformados em Defensor Publico da Unido, na forma do art. 138 da LC
n. 80/1994%. O art. 137, da mesma norma, assegurou que aqueles que ingressaram na
funcdo de Defensor Publico até a data da instalacdo da Assembleia Nacional Constituinte
o direito de opcéo pela carreira, garantida a inamovibilidade e vedada a advocacia fora
das atribuicGes constitucionais.

No que diz respeito ao Distrito Federal, algumas peculiaridades. Embora houvesse
a previsdo de transformacdo dos cargos de assistente juridico, lotados no Centro de
Assisténcia Judiciaria da Procuradoria-Geral do Distrito Federal, em defensor publico da
DP do Distrito Federal e dos Territorios®”, como veremos no proximo topico 3.3, em
nenhum momento a Unido efetivou medidas para a criacdo, de fato, da DPDF, tendo sido
realizado outro caminho para esses (futuros) defensores publicos.

Quanto aos Estados, a referida lei ndo se imiscuiu a respeito de como se tratariam
as carreiras antigas, para adequacdo ou aproveitamento na nova carreira de defensor
publico, entretanto deixou implicito que poderiam utilizar o desenho escolhido pela DPU
e DPDF, com opcdo pela carreira de defensor pablico, ja que se permitiu a incidéncia do
art. 137 a inativos e titulares dos cargos transformados®®, estipulando, ainda, prazo de 180
dias para que os Estados adaptassem a organizacdo de suas DPs®. Em razdo do
federalismo, cada Estado teve a possibilidade de definir essa questdo da forma que lhe
coubesse.

Portanto, cada entidade federativa possui peculiaridades quanto a instalacdo de

seus servicos® e, em algumas, houve aproveitamento de servicos de assisténcia judicial

8 Art. 138. Os atuais cargos de Advogado de Oficio e de Advogado de Oficio Substituto da Justica Militar
e de Advogado de Oficio da Procuradoria Especial da Marinha, cujos ocupantes tenham sido aprovados em
concurso publico de provas ou de provas e titulos e optem pela carreira, sdo transformados em cargos de
Defensor Publico da Unido.(...) 8 2° Os cargos de Defensor Publico cujos ocupantes optarem pela carreira
sdo transformados em cargos integrantes do Quadro Permanente da Defensoria Publica da Unido,
respeitadas as diferencas existentes entre eles, de conformidade com o disposto na Lei n° 7.384, de 18 de
outubro de 1985, que reestruturou em carreira a Defensoria de Oficio da Justi¢a Militar Federal.

87 Art. 139. E assegurado aos ocupantes de cargos efetivos de assistente juridico, lotados no Centro de
Assisténcia Judiciaria da Procuradoria-Geral do Distrito Federal, o ingresso, mediante opcéo, na carreira
de Defensoria Publica do Distrito Federal e dos Territorios.

8 Art. 141. As leis estaduais estenderdo os beneficios e vantagens decorrentes da aplicagdo do art. 137 desta
Lei Complementar aos inativos aposentados como titulares dos cargos transformados em cargos do Quadro
de Carreira de Defensor Publico.

8 Art. 142. Os Estados adaptardo a organizacdo de suas Defensorias Publicas aos preceitos desta Lei
Complementar, no prazo de cento e oitenta dias.

% Em Goias, apenas para explicitar as particularidades locais, houve previsdo normativa de criagdo do 6rgéo
em 2005 (Lei Complementar Estadual n. 51), com servidores que ocupassem a funcéo de Defensor junto a
Procuradoria de Assisténcia Judiciaria da Procuradoria-Geral do Estado de Goias, porém o marco de
instalagdo, para essa DPE, é a nomeagdo do primeiro Defensor Publico-Geral em 2011, o qual, todavia, era
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quando da promulgacdo da Constitui¢cdo, enquanto, em outras, a instalacdo deu-se a partir
da Constituicdo, muito embora o provimento de cargos tenha se dado de forma mais ou
menos demorada.

Dessa feita, até a promulgacdo da Constituicdo da Republica de 1988, estavam
instalados os servicos de assisténcia judiciaria para necessitados, possuindo diversas
nomenclaturas e arranjos organizacionais especificos, que, com o advento da Carta
Magna, foram transformados e renomeados®’. Assim ocorreu nos Estados de S&o Paulo
(1935), Minas Gerais (1946), Rio de Janeiro (1954), Rio Grande do Sul (1965), Espirito
Santo (1977), Mato Grosso do Sul (1982), Piaui (1982), Bahia (1985), Goias (1985), Para
(1985), Paraiba (1985) e Distrito Federal (1987). Com o advento da Constituigdo, as
entidades adequarem seus servicos, bem como as normativas locais, de acordo com o
Estatuto Federal, sendo realizadas as gestdes administrativas e de sele¢cdo de membros e
servidores.

Apo6s, j&4 balizadas pela norma constitucional e legislagdo superveniente,
sobrevieram as DPEs de Tocantins (1989), Amazonas (1990), Parana (2011), Sergipe
(1994), Ceara (1997), Pernambuco (1998), Mato Grosso (1999), Maranhdo (2001),
Roraima (2000), Acre (2001), Ronddnia (2001), Alagoas (2001), Rio Grande do Norte
(2003), Santa Catarina (2012), Amapa (2019) (Brasil, 2015; UFF et al., 2024; Esteves et
al., 2023, p. 29/30).

Além de articulacBes populares, discussdes locais e movimentacoes legislativas,
também houve a participacdo da Associacdo Nacional das Defensoras e Defensores
Publicos com o ingresso de medidas judiciais, como ocorrido para a instalacdo da DP de
Santa Catarina, ou para resguardar atribuicdes essenciais para o 6rgao.

No aspecto normativo, alteracdes importantes relacionadas a Defensoria foram
introduzidas no texto constitucional, sendo trés dessas modificacdes realizadas em trés
anos consecutivos. A primeira, pela Emenda Constitucional n. 45/2004, também chamada
de Reforma do Judiciario, alterou o paragrafo Unico, que agora seria o paragrafo 1° e

estranho a carreira, 0 que apresentava uma dissonancia com a LC n. 80/1994, que era estranho a carreira,
deu-se em 2011 (Universidade Federal Fluminense, 2023). Neste trabalho, a énfase explicativa histérica
p0s-88 se dara a respeito da DPDF, pois, além das delimitacdes necessarias para o escopo do estudo,
entendo que as maiores influéncias para sua conformacdo remetem as organizagdes anteriores, que lhes
antecederam ou que foram discutidas durante a Constituinte, estudo ja realizado no tépico 3.1.1.

% Incluimos nessa lista os servigos que deram origem as DPEs, inclusive no caso de S&o Paulo, Goias, Rio
Grande do Sul e Espirito Santo que indicaram, a Pesquisa Nacional da Defensoria Publica (UFF et al.,
2024) datas diferentes da instalacdo das DPs, o que se justifica por questdes locais acerca da continuidade
ou descontinuidade, além de discussoes e lutas travadas para a institucionalizagdo do 6rgdo em cada Estado.
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incluiu o paragrafo 2°, dispondo que as DPEs tinham assegurada sua autonomia funcional
e administrativa, bem como a iniciativa de sua proposta orcamentaria®’. Em outras
palavras, assegurou-se a autonomia essencial para definir os rumos do 6rgdo, prover seus
cargos, sem ingeréncias do Executivo, inclusive quanto a destinacdo do orcamento
proprio.

Com a Emenda Constitucional 69/2012, suprimiu-se a competéncia da Uniéo para
organizar e manter a DPDF, a qual seria, a partir de entdo, do préprio Distrito Federal. O
art. 2° da mencionada Emenda determinou a aplicagdo a DPDF dos mesmos “principios
e regras que, nos termos da Constituicdo Federal, regem as Defensorias Publicas dos
Estados”, mecanismo pelo qual se estenderiam, a DPDF, os efeitos conquistados com o
paragrafo 2° da Emenda Constitucional n. 45/2004. A Emenda Constitucional n. 74/2013
aplicou o0 mencionado paragrafo 2° as DPU e DPDF.

E, em razdo do advento da Emenda Constitucional n. 80/2014, modificou-se o
texto do caput do artigo 134, agora mencionando expressamente que 0 6rgao é instituicao
permanente, expressao e instrumento do regime democréatico, com a missdo de prestar
orientacdo juridica, a promocdo dos direitos humanos e a defesa, em todos os graus,
judicial e extrajudicialmente, dos direitos individuais e coletivos dos necessitados, de
forma integral e gratuita®®. Incluiu-se o paragrafo 4°, dispondo sobre os principios
institucionais da unidade, indivisibilidade e independéncia funcional, aplicando-se, no
que couber, o disposto no artigo 93 e no inciso Il do artigo 96, que se referem,
respectivamente, a aplicacdo analdgica de regras incidentes ao Poder Judiciario e da
proposic¢éo privativa de normas ao Poder Legislativo, quando forem referentes a alteracao
do nimero de seus membros, criacdo ou extingdo de cargos, remuneracao de seus servigos
e organizacao interna. Alterou, também, o art. 98 do Ato das Disposi¢es Constitucionais
Transitorias, inserindo a obrigacdo de a Unido, Estados e o Distrito Federal, no prazo de
8 anos, instalarem suas defensorias e contarem com numeros de defensores publicos em

todas as unidades jurisdicionais, de forma proporcional a efetiva demanda do servico e a

92§20 As Defensorias Publicas Estaduais sdo asseguradas autonomia funcional e administrativa e a
iniciativa de sua proposta or¢amentéria dentro dos limites estabelecidos na lei de diretrizes orcamentarias
e subordinagdo ao disposto no art. 99, § 2°.

% Art. 134. A Defensoria Plblica é instituicio permanente, essencial a fungio jurisdicional do Estado,
incumbindo-lhe, como expressdo e instrumento do regime democréatico, fundamentalmente, a orientacao
juridica, a promogao dos direitos humanos e a defesa, em todos os graus, judicial e extrajudicial, dos direitos
individuais e coletivos, de forma integral e gratuita, aos necessitados, na forma do inciso LXXIV do art. 5°
desta Constituicdo Federal.
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respectiva populacdo, atendendo, prioritariamente, regiGes com maiores indices de
excluséo social e adensamento populacional.

O texto constitucional alinha-se as previsdes da LC n. 132/2009, que alteroua LC
n. 80/1994, a qual organiza a DPU e dos Territorios, e define normas gerais para as DPES
e DPDF, ampliando o publico destinatario da DP, para grupos socialmente
vulnerabilizados, bem como enfatizando a atuagdo preventiva, nédo litigiosa e, quando

necessaria, com utilizacéo de agdes coletivas.

3.2 ASPECTOS E DEFINICOES DA DEFENSORIA PUBLICA BRASILEIRA

A DP possivelmente é, dentre os dérgdos publicos brasileiros relacionados ao
sistema de justica, um dos que teve mais alteracfes sensiveis, em nivel constitucional e
legal, nos Gltimos anos. Em parte, isso se deve a reformas constitucionais que, por um
lado, equipararam o estatuto juridico dos defensores a algo similar ao estatuto juridico
dos membros da magistratura e do Ministério Puablico, reproduzindo, com suas
particularidades, medidas constitucionais e legais voltadas para operacionalizacdo do
6rgdo, gestdo orcamentéria, financeira, patrimonial, contabil, além do préprio estatuto
juridico de seus membros e servidores. Tais alteracfes também se voltaram para os papeis
e para as funcBes que o 6rgao deve desempenhar em seu cotidiano, existindo, de forma
clara, um aumento de suas atribui¢cbes que, em certa medida, desprendem-se de uma
imagem histdrica, centrada na atuacdo em juizo para pessoas sem assisténcia de
advogados, e o reconhecimento contemporaneo de uma funcdo estatal voltada para
assistir juridicamente coletividades vulneraveis.

O prevalecimento do desenho de ambito nacional, com concorréncia de
atribuicdes entre Unido, Estados e Distrito Federal (Moreira, 2016b, 2017), representou
um relevante rompimento com o tratamento prestado para os necessitados, que, naquele
instante, eram definidos a partir do critério econémico, de quem ndo dispusesse de
condicGes econdémicas. Esse critério serd superado, cedendo espacgo para uma concepgao

substancial do publico-destinatario.
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A DP brasileira reparte-se, em razdo de sua atuacio®, em grandes ramos, quais
sejam, a DPU, DPDF, as DPs estaduais (DPE’s) e dos Territorios®. Para aquelas matérias
que tramitam na Justica estadual ou do Distrito Federal, terd atribuicGes para atuar a
defensoria correspondente. Por sua vez, para 0S processos que tramitam na Justica
Federal, do Trabalho, Militar, a atribuicéo sera da DPU.

Da mesma forma, a competéncia para organizar e manter a DPU e a DP dos
Territérios sera da Unido e para organizar ¢ manter as DPE’s e a DPDF sera,
respectivamente, do referido Estado ou do Distrito Federal. Com relacdo as normas
advindas do legislativo, a competéncia para legislar sobre normas da DPU e normas gerais
das DPE’s e da DPDF ¢ do legislativo federal, devendo os Estados ¢ o Distrito Federal
legislarem sobre as normas especificas de suas proprias defensorias, no exercicio de sua
competéncia®®.

Apos as mudangas operadas em virtude das Emendas Constitucionais n.° 45/2004,
69/2012, 74/2013 e 80/2014%, a DP apresenta-se como 6rgdo autbnomo, nos ambitos
funcional e administrativo, possuindo iniciativa de sua proposta legislativa. Também é
atribuicdo da DP tratar dos cargos de seus membros e da sua carreira auxiliar, inclusive
no ambito remuneratorio, sua organizacdo e distribuicdo do servico, abrindo concursos
publicos para provimento de cargos, gestando sua prépria folha, indicando dirigentes e
cargos comissionados, compondo seus 6rgdos de administracdo superior e de atuacao.

% Importante assinalar que, em razdo o principio da unidade, que ganhou assento constitucional em razio
da Emenda Constitucional n.° 80, de 2014, mas que ja constava na LC n.° 80/1994, essas divisdes sdo
internas e se justificam para a melhor atuagdo do dorgéo.

% Para fins didaticos, considerando as atribui¢des constitucionais de competéncia e o cendrio delineado
apos as alteragdes constitucionais, a Defensoria Publica dos Territorios, caso venha a ser criado algum
territorio federal, incorpora-se na DPU e ¢ tratada de forma similar.

% Nesse sentido, é a previsdo do art. 24, XIII, §§ 1° ao 4°, eis que é competéncia concorrente da Unidio, do
Distrito Federal e dos Estados legislar sobre assisténcia juridica e Defensoria Publica, devendo a Unido
estabelecer normas gerais para os Estados e o Distrito Federal, os quais, por sua vez, exercerdo sua
concorréncia suplementar.

% Na Constituigdo da Republica, a DP teve alteragdes significativas nos 0ltimos anos, em razdo,
primordialmente, de 4 (quatro) emendas. A Emenda Constitucional n.° 45, de 2004, que, ao alterar o texto
constitucional, previu a autonomia funcional e administrativa, além da iniciativa orgamentaria para as
DPEs. A Emenda Constitucional n.° 69, de 2012, que transfere da Unido para o Distrito Federal a
competéncia para legislar sobre sua propria defensoria publica, reconhecendo uma situagao fatica e juridica
corrente nesse ente federativo. Emenda Constitucional n.° 74, de 2013, que estendeu os efeitos da Emenda
Constitucional n.° 45 para a Defensoria Publica da Unido e do Distrito Federal. E, por fim, mas ndo menos
relevante, a Emenda Constitucional n.° 80, que alterou significativamente o papel constitucional do 6rgao
Defensoria publica, seja criando uma se¢do especifica para ela (Se¢do IV), prevendo explicitamente no
texto constitucional os principios institucionais da unidade, indivisibilidade e da independéncia funcional,
bem como aplicou, no que couber, as disposigdes previstas nos arts. 93, II, e 96, relativas a magistratura,
para a Defensoria.

116



No exercicio de suas atividades, os defensores publicos possuem instrumentos
para a protecdo do exercicio pleno e desimpedido dessa fungdo publica, decorrentes da
Constituicao da Republica e que se confundem com o proprio érgdo, como os principios
institucionais da unidade, indivisibilidade e da independéncia funcional, ou de garantias
voltadas para seus afazeres cotidianos, alguns com assento constitucional, como a
inamovibilidade®, o acesso ao cargo por concurso publico de provas e titulos, promogédo
na carreira por merecimento ou antiguidade, e outros de assento legal, como
irredutibilidade de vencimentos, estabilidade, direito de recusa a causas em que
fundamente inadequado o patrocinio, entre outras.

A instituicdo € composta por 6rgdos de administracao superior, como a Defensoria
Publica-Geral, a Subdefensoria Publica-Geral®®, o Conselho Superior, a Corregedoria-
Geral e, para os Estados e o Distrito Federal, a Ouvidoria-Geral. Esses 6rgdos sdo
relevantes para 0s membros e para a propria sociedade, na medida em que desenham o0s
rumos da DP e por decisGes com repercussdo para além do dmbito interno.

A chefia cabe ao Defensor Publico-Geral Federal (DPU), Defensor Publico-Geral
do Distrito Federal (DPDF) e Defensor Publico-Geral do Estado (DPE’s), nomeado pelo
Presidente da Republica (DPU) ou pelo Governador (DPDF e DPE’s), membro estavel
da carreira, com mais de 35 (trinta e cinco) anos, indicado, por lista triplice, pelo voto
direto, secreto, plurinominal e obrigatdrio de seus membros, apds aprovacdo de seu nome
pela maioria absoluta do Senado Federal (DPU) ou da Casa Legislativa (DPDF e
DPE’s)1%. Em suas faltas e em outras atribuicBes especificas, o Defensor Plblico-Geral
é substituido pelo Subdefensor Publico-Geral Federal (DPU), do Distrito Federal (DPDF)
ou do Estado (DPE’s).

O Conselho Superior possui fungbes normativas, disciplinares, opinativas, sendo

composto por membros natos componentes da Administracdo Superior (defensor publico-

% A garantia da inamovibilidade ndo possui carater absoluto, sendo possivel a remogdo por interesse pliblico
(art. 93, VIII, c/c 134, §4°, da Constitui¢do da Republica).

% De acordo com a LC n. 80/1994 (art. 99, § 2°), é possivel que sejam criadas mais de uma Subdefensoria
Pablica-Geral, em cada ente federativo, a depender das necessidades de cada Estado.

100 Muito embora nio exista previsio explicita, no ambito da LC n.° 80/1994, de submissio para aprovagio
do nome do Defensor Publico-Geral do Distrito Federal e dos Estados pela Casa legislativa respectiva, ha
entendimentos, com o qual partilho, de que, em razdo de paralelismo no sistema federado, considerando a
inexisténcia de hierarquias entre DPU, DPDF e DPE’s, o mesmo procedimento aplicavel a DPU devera ser
estendido as demais, requisito que, além de legitimar a escolha dos membros, pela intervengdo do poder
legislativo, ¢ um controle relevante do acesso a cupula do orgdo. A esse respeito, veja-se:
https://direitoshumanos.dpu.def.br/wp-content/uploads/2021/06/Audiencia-Publica-Participacao-social-
na-Defensoria-Publica-da-Uniao-Ouvidoria-Externa-e-outros-mecanismos.pdf.
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geral, subdefensor publico-geral, corregedor-geral) e membros eleitos, defensores
estaveis, ndo afastados da carreira, indicados em lista séxtupla (DPU) ou triplice (DPDF
e DPE’s) por seus pares, por voto direto, secreto, plurinominal e obrigatorio, para
mandato de 2 (dois) anos, permitida 1 (uma) reeleico. E presidido pelo Defensor Pblico-
Geral. Por intermédio de resolugfes e demais atos ir& disciplinar acerca dos temas afetos
a autonomia do 6rgdo, como, por exemplo, defini¢do de critérios locais de atendimento,
regras de preenchimento de defensorias vagas, promocGes.

A Corregedoria-Geral possui funcdo correcional e fiscalizatoria da atividade
funcional e da conduta dos membros e dos servidores do quadro auxiliar, sendo membro
da classe mais elevada da carreira. No caso da DPDF e das DPE’s, ele ¢ indicado por lista
triplice, formulada pelo Conselho Superior, e nomeado pelo Defensor Publico-Geral

No caso da DPDF e das DPE’s!%, ¢ prevista a existéncia de um Ouvidor-Geral,
6rgdo auxiliar da DP, voltado para a promocao da qualidade dos servicos prestados pelo
6rgdo. O Ouvidor-Geral €, necessariamente, estranho ao drgéo, sendo essa uma de suas
caracteristicas mais interessantes, de verdadeira oxigenacdo, sendo um cidaddo de
reputacao ilibada, ndo integrante da carreira, indicando em lista triplice pela sociedade
civil, escolhido pela Conselho Superior e nomeado pelo Defensor Publico-Geral, para
mandato de 2 (dois) anos, em cargo a ser exercido em regime de dedicagéo exclusiva.

Desenhado o quadro da Administracdo Superior das DPs, deve ser registrado que,
embora legalmente haja a definicdo de Nucleos de atendimento e de defensorias, como
lotacBGes separadas por matérias ou especificaces, nas quais defensores e defensoras
exercerdo suas atividades, € importante trazer para o bojo deste artigo a mesma
adverténcia realizada por Bruno Amaral Machado, ao analisar o desenho institucional do

Ministério PUblico:

Certamente, ha uma diversidade de modelos institucionais. Os
exemplos e experiéncias concretas demonstram que o modelo
idealizado constitucionalmente constitui apenas o ponto de partida. O
desempenho das fungdes relaciona-se a distintas varidveis. Fatores
organizacionais jogam um papel relevante, na medida em que a
distribuicdo das tarefas entre os integrantes da organizacdo passa pela

101 Embora a LC n. 80/1994 nio preveja a figura do Ouvidor-Geral para a DPU, recentemente houve a
selecdo e indicacdo de uma pessoa para esse cargo, hipdtese que, a principio, ndo contrasta com a legislacdo
e com o objetivo de perseguir a diminuicdo das desigualdades, diante da essencialidade do papel exercido
por esse cargo junto a comunidade, como interlocutor das pretensdes sociais naquela entidade. Diante da
autonomia alcancada pela DPU, em razdo do advento da EC n. 72/2013, ndo seria l6gico que essa fungdo
fosse exercida por 6rgdo do Executivo Federal.
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estruturacao burocréatica (burocracia no sentido weberiano) das diversas
fungdes institucionais (Machado, 2011, p. 1).

Assim, ainda que haja questdes comunicaveis entre as DPE’s e DPDF,
especialmente em relacdo ao quadro de pessoal, as particulares vivéncias de cada ramo
fez surgir distanciamentos grandes, inclusive pelas rotinas adotadas, pelos enfoques
privilegiados. Acentuar essa caracteristica é importante para ndo se esquecer, em algum
momento, que as aproximacdes ndo sdo capazes de silenciar as dindmicas particulares de
constituicdo de cada uma das DPs.

E, mais uma vez inovando no &mbito do sistema de justica, o estatuto da DP prevé,
em artigo exclusivo (art. 4°-A), os direitos dos usuarios de seus servigos, comprometendo-
se, de alguma forma, ao minimo essencial, além de outros previstos em outras normativas,
como informac6es sobre localizacao e horario de funcionamento de seus 6rgdos e acerca
da tramitacdo de processos e procedimentos para providéncias necessarias para a defesa
de seus interesses, a qualidade e a eficiéncia de seus servigos, o direito de revisdo no caso
de recusa de atuacdo pelo Defensor Publico, a previsdo do defensor natural para a tutela
de seus direitos e a atuacdo de defensores distintos, na ocorréncia de interesses
antagbnicos ou colidentes.

Todas essas previsOes alteraram substancialmente o estatuto juridico da DP. No
ambito jurisprudencial, porém, as discussGes mais comuns e que demandaram respostas
judiciais dizem respeito as autonomias conquistadas pela instituicdo, como, por exemplo,
a autonomia funcional, financeira e orcamentaria, assuntos que foram apreciados pelo
Supremo Tribunal Federal (STF).

Assim, na A¢édo Direta de Inconstitucionalidade (ADI) n.° 5286-AP, movida pela
Associacdo Nacional das Defensoras e Defensores Publicos (ANADEP), o STF ressaltou
que as legislacdes estaduais ndo podem sobrepor as normas gerais definidas pela Unido,
tampouco as disposicdes previstas no texto constitucional, declarando a
inconstitucionalidade de previsdes legislativas estaduais que atribuiam ao Governador
nomear ocupantes de cargos administrativos da Administracdo Superior ou que
impunham limitagGes do Executivo a proposta de orcamento da Defensoria (STF, 2016).
Na Acédo de Descumprimento de Preceito Fundamental (ADPF) n.° 339-PI, ressaltou-se
a ilegalidade da retencdo do orcamento, pelo Executivo, e que esteja descumprindo o

pagamento via duodécimos. Na ADI n.° 5287-PB, assentou-se que ¢é ilegal o
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encaminhamento de proposta orcamentéria da DP com alteracGes pelo Executivo, por se
tratar de autonomia funcional e administrativa. Na medida cautelar na ADI n.° 5296-DF,
afirmou-se a constitucionalidade da alteracdo proveniente da Emenda Constitucional n.°
74/2013.

Esse breve desenho do o6rgdo se presta a dois fundamentos primordiais.
Inicialmente, apresenta a estruturacdo basica e divisdo de atribuigcdes internas, que séo
essenciais para a compreensao da definicdo das politicas institucionais de provimentos de
cargos, de atuacdo, de definicdo de critérios de atendimento, essenciais para compreender
os ambitos de atuacdo da DP. A estruturacdo burocratica, de outro lado, acaba por
restringir o ambito de atuacdo de cada defensor publico, pois decisbes administrativas
podem delimitar, além da area de atuacdo — definicdo de atribuicdo por defensoria,
matéria e localidade —, a prépria manifestacdo defensorial, vinculando, por exemplo,
determinados feitos a setores especificos, o que, por via obliqua, diminui a amplitude de
atuacOes possiveis favoravelmente aos grupos assistidos. Assim, no Distrito Federal, por
exemplo, um defensor lotado em uma defensoria criminal ndo pode, sozinho, ingressar
com uma acdo coletiva que tenha por destino regulamentar alguma questéo relativa ao
sistema penitenciario, quando extrapolar de sua area de lotacdo, necessitando, neste caso,
realizar uma interlocucdo com o Nucleo tematico especifico, no caso de Execugdo Penal.
Da mesma forma, caso queira regulamentar direitos de guarda ou alimentos para o
acusado, devera contatar o defensor de atendimento inicial de Familia com atribuicGes
para atuar nessa hipétese.

Se, de um lado, ha o dever constitucional e legal de prestar a ampla defesa e o
contraditério, de outro hd normas internas que acabam por delimitar sua atuacdo, com
determinadas condicionantes e que podem obstar uma atuacdo mais ampla, de carater pré-
violatorio, em rede e com maior potencialidade para a defesa dos direitos desses grupos
vulnerabilizados. Compreender que a liberdade de manifestagdo, no d&mbito da DP
entendida como independéncia funcional, esta delimitada por diversos aspectos, inclusive
administrativos, é necessario para situar o defensor pablico enquanto participe no sistema
de justica, o qual, por diversas vezes, acaba limitado em suas atribui¢Bes a sua especifica
tematica e com dificuldades burocraticas para operacionalizar outros instrumentos

distintos daquela area em que atua.
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3.3 ADEFENSORIA PUBLICA DO DISTRITO FEDERAL : GENESE, OCASO E
RENASCIMENTO

A DPDF tem percalcos proprios, diversos de outras conformacdes defensoriais no
Brasil, inclusive no momento de nascedouro, instalacdo e o papel desempenhado hoje.
Seu nascedouro remete a prdpria origem da DP brasileira, sendo, portanto, conectada a
ideia de institucionalizacdo de um instrumental para propiciar acesso a justica. Em
realidade, pode-se afirmar que h4 uma conexdo com os Distritos Federais, que, de um
lado, permitird, por formas distintas, 0 advento da DP mais antiga (a DPE-RJ) e, de outro,
da DPDF.

Em razdo disso, para os fins necessarios neste estudo, entendo adequado delimitar,
como periodo histérico de analise, aquele que remete a ideia de institui¢ao “Defensoria
Publica”, como aparato estatal disponibilizado para a populacdo. Logo nao se pretende,
como outros estudos podem propor, a busca uma “linha evolutiva” do 6rgdo. Ha diversas
razGes para isso. A ideia de linearidade foge a realidade de concretizacdo e
implementacdo de politicas publicas e, também, dos arranjos e consertos que ddo azo a
determinada institucionaliza¢do de uma funcao. Além disso, tem-se observado no cenario
nacional a op¢do politica para que organizacOes estatais especificas prestem a atividade
de assisténcia juridica estatal, as quais tém maior ou menor conexao com 0S arranjos
institucionais que se conectam com o servico prestado pela defensoria. Assim, em que
pese a relevancia do topico “gratuidade de justiga” para 0 campo da sociologia do acesso
a justica, é certo que esse tema esta afeto a prestacdo do Poder Judiciario, de requisitos
para ingressar com acdes ou para manté-las, enfim, que ndo dizem respeito ao servico de
assisténcia judiciaria propriamente dito. De outro lado, ndo se confunde com a prestacédo
caritativa ou privatista de assisténcia judiciaria — como, por exemplo, ocorreu no Brasil
pelo Instituto dos Advogados do Brasil, ou até mais recentemente, com a tentativa de
implementacdo de advocacias dativas ou da municipalizacdo de arranjos precarios de
assisténcia judiciaria.

A nota diferenciadora e que parece ser essencial para o presente estudo repousa
na decisdo politica do ente governamental, a partir de custos proprios para manter e
desenvolver seu trabalho, instituir uma DP, em sua concepgéo inicial com defensores
publicos, assistentes juridicos ou advogados de oficio, e, com o passar do tempo,

aparelhar uma institucionalidade que alcangara garantias constitucionais e legais,
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posicionando seus membros em nivel de igualdade (ou quase) com os membros da
magistratura e do Ministério Pablico, enfim, centralizando a atividade de prestar
assisténcia juridica como uma tarefa imprescindivel para a propria ideia de justica, que
ndo se limita e ndo se encerra com o acesso ao Poder Judiciério.

Portanto, a ideia de assisténcia judiciaria no DF vincula-se, em seu nascedouro, a
carreira de defensor publico, cargo inicial no @mbito do Ministério Pablico do DF, este
localizado no municipio do Rio de Janeiro. Posteriormente, com a modificacdo da capital
federal, o formato instalado no novo DF é similar o que estava vigente no antigo DF, em
que o cargo de defensor pablico se localizava na estrutura do Ministério Publico, como
acesso inicial. Contudo, diante da reformulacdo legislativa acerca da carreira do
Ministério Publico, o cargo de defensor publico é excluido, verificando-se um vazio
institucional para o servico antes prestado. Cabera ao Governador do Distrito Federal
criar, no &mbito da Procuradoria-Geral do DF, em 1987, o Centro de Assisténcia Juridica
(CEAJUR), que, nos anos seguintes, realizaria a funcdo de DP, de forma precaria, diante
da deliberada omissdo da Unido em implementar a DPDF. Sera apenas em 2012, com a
reforma do texto constitucional, que a competéncia para manter e organizar a DPDF sera
atribuida ao DF, ocorrendo a transformacdo do CEAJUR em DPDF, concretizando-se, no

nivel normativo, a realidade vivenciada nos foruns da capital federal.

3.3.1 O defensor publico do Ministério Publico

Em razdo da mudanca da capital federal para Brasilia, sobrevieram modificagdes
substanciais no &mbito da prestacdo de assisténcia judiciaria naquele ente federativo, o
que foi elemento essencial para o advento de movimentos institucionais distintos. De um
lado, no Rio de Janeiro, houve a efetivacdo de uma defensoria local, a partir de defensores
inseridos no &mbito do Ministério Publico do Distrito Federal, como visto no item 3.1.1.1.
Quanto ao novo Distrito Federal, ele sofreu ingeréncias diversas para a sistematizacdo de
seu servico de assisténcia judiciria, seja pela definicao de sua organizacdo que, até entao,
também estava integrado ao Ministério Publico, seja pelo contexto local que, como
veremos, foi impactado e delimitado por modificacGes legislativas.

Com o efetivo funcionamento da nova capital, foi facultado aos membros do

Ministério Publico do DF a possibilidade de prosseguirem com suas func¢ées no Planalto
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central. Naquele momento, atuavam como defensores publicos os integrantes da carreira
do Ministério Publico em sua primeira entrancia, alcangando a atuagdo como promotores
de justica em caso de promocdo. De todos os integrantes da carreira, apenas 5 optaram
pela modificacdo para Brasilia, sendo que apenas um deles ocupava o cargo de defensor
plblico (MPDFT, 2005).

Dessa feita, 0 DF (Brasilia) adotou um desenho adaptado do que estava vigente
no antigo DF. De acordo com a previsdo da Lei Federal n. 3.754, de 14.04.1960, foram
estruturados o Tribunal de Justica e o Ministério Publico da Justica do DF, este chefiado
pelo Procurador-Geral, de livre escolha do Presidente da Republica, e constituido por 2
Promotores Pablicos, 2 Promotores Substitutos e 2 Defensores Publicos, sendo este o
cargo inicial, acessivel por concurso publico. O Defensor Publico atuava por designagédo
do Procurador-Geral junto as varas criminais, para réus sem advogado, as varas de
familia, menores, orfaos e sucessoes, e as civeis para beneficiarios da justica gratuita
(Miotto, 1973, p. 79/80; MPDFT, 2005). E assim foi iniciado o servi¢o na nova capital.

Portanto, de 1960 até 1985, a atividade de Defensor Publico foi exercida pelo
Ministério Publico da Justica do DF, fato que, por si, traz diversos questionamentos,
inclusive quanto a efetiva autonomia, quanto a experiéncia e atuacao independentes, do
grau de valorizacdo da atividade de orientacdo juridica, ja que ela ficava restrita para
membros mais novos, sem tanta experiéncia e que, por diversas vezes, seriam
confrontados em juizo por promotores mais experientes. O reduzido nimero de membros
também impactaria no servico prestado, precarizando-o e sendo insuficiente para atender
toda demanda. Nesse intersticio, diversas normas irdo aumentar o quadro da carreira do
Ministério Publico da Justica do DF (Lei n. 4.158, de 28.11.1962; Decreto-Lei n. 114, de
25.01.1967; Decreto n. 63.348, de 2.10.1968; Decreto-Lei n. 622, de 11.6.1969; Lei n.
5.493, de 29.11.1973 e Lei n. 6.878, de 9.12.1980), culminando-se, em 1980, com um
quadro total de 106 membros, sendo 38 Defensores Publicos.

Porém, em 1985, quando € aprovada a reestruturacdo da carreira, advém um
problema de possivel continuidade do servico de assisténcia juridica. O advento do
Decreto-Lei n. 2.267, de 13.3.1985, que disciplinou a respeito da carreira do Ministério
Publico do Distrito Federal e dos Territorios, e, ao transformar “os atuais cargos de
Defensor Publico, em cargos Promotor de Justica Substituto”, descontinuou a atividade
estatal de assisténcia judiciaria sem que houvesse qualquer previsdo normativa de outro

6rgéo assumir essa fungdo ou sem que se indicasse, de forma concreta, medidas efetivas
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para que a demanda existente, que ja era numerosa, fosse absorvida por outras esferas,
inclusive por entidades privadas. De um momento para outro, ndo existia mais uma
instituicdo estatal vocacionada para realizar a funcdo de assisténcia judiciaria, o que
poderia ocasionar séria lesdo aos direitos da populacdo mais carente, por decisao
deliberada. Com esse decreto, criou-se vacuo institucional sério.

Na medida em que foi realizada a exclusdo da assisténcia judiciaria de suas
atribuicdes, argumentou-se, como razdes justificantes, o excesso de trabalho, dos valores
inadequados de vencimento e da necessidade de revalorizar a carreira, inclusive com

paralizacdo de atividades para sensibilizacdo governamental:

Vale lembrar que o Decreto-Lei 2.267 transformou o cargo de
defensor publico em promotor de justica substituto. Cumpre ressaltar
ainda que esse dispositivo legal, editado ao apagar das luzes do
Governo do Presidente Jodo Figueiredo, foi um instrumento de suma
importancia na vida do Ministério Publico do Distrito Federal e
Territorios, porque, além de tirar-nos da quase miséria, aumentando 0s
nossos vencimentos, foi o diploma legal que estruturou a carreira na
forma em que ela é hoje e retirou a defensoria publica da estrutura do
Ministério Puablico. Para a edicdo do referido diploma legal, foi
necessario que os integrantes do Ministério Publico do Distrito Federal
realizassem a sua primeira e, até a publicacdo deste documento, a Unica
paralisacdo das atividades (greve), pois S6 com este recurso extremo
conseguimos sensibilizar o Governo Federal para as nossas justas
reivindicagBes. Se a situacdo cadtica ndo fosse resolvida, a nossa
instituicdo corria o risco de entrar em colapso, porquanto muitos a
estavam deixando, em busca de condi¢des dignas de vida (MPDFT,
2005. p. 22/23).

Apo6s a modificacdo de suas atribuigdes, diante da inexisténcia de um drgéo estatal
previamente determinado para a atuacdo na assisténcia judiciaria, verifica-se a auséncia
de conexdes prévias ou de analises acerca das possiveis consequéncias, sociais e juridicas,
da descontinuidade do servico prestado no DF. Sem uma estrutura para acomodar esse
servigo, acabou por demandar a continuidade do servico de assisténcia pelos Promotores
de justica substitutos, que continuarem atuando nessa funcdo. As consequéncias deletérias

eram previsiveis:

Como foi destacado no capitulo 1, o Decreto-Lei n® 2267, de
13.3.1985, extinguiu a Defensoria Publica do Ministério Publico do
Distrito Federal, mas o MPDFT continuou a prestar assisténcia
judiciaria aos juridicamente necessitados, porque 0s 6rgdos que
deveriam assumir esse encargo ainda ndo se haviam equipado
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adequadamente para tal. Tanto que, em 11.11.87, o Procurador-Geral
baixou a Portaria n® 351, designando Amarilio Tadeu Freesz de
Almeida para manter contatos com o0 GDF, a OAB-DF, Faculdades de
Direito do Distrito Federal e LBA para viabilizar a transferéncia da
assisténcia judiciaria para esses 6rgdos, porquanto as atribuicdes do
extinto cargo de defensor publico continuavam sendo desempenhadas
por promotores de justica. Todavia, ainda continuamos prestando
assisténcia judicidria por algum tempo, que foi suspensa
gradativamente, a medida que outros érgdos assumiam o encargo. As
Portarias n°® 306, de 23.8.88, n° 311, de 25.8.88 e n° 314, de 29.8.88,
trataram do assunto (MPDFT, 2005, p. 194).

Acerca das consideracfes a respeito de que orgios “que deveriam assumir esse
encargo ainda ndo se haviam equipado adequadamente”, Vé-se que a reestruturacdo do
Ministério Publico ndo considerou, ao menos no nivel legislativo, preocupacdes acerca
da continuidade do servigo publico. As tentativas de correcdo, inclusive de 6rgdos a
substituirem essa funcdo, foram realizadas ap6s a modificacdo de atribuicGes, o que
ensejou dificuldades para o servico prestado por alguns Promotores de Justi¢a substitutos,
que deveriam ocupar temporariamente essa funcéo até a efetiva implementacéo por outra
instituicdo — assim, teoricamente, atuando em area que ndo mais lhes cabiam —, além de
ter demando interlocugdes no @mbito do Distrito Federal, que ndo desempenhava essa
atribuicdo até entdo. O préximo tdpico se volta, entdo, para as medidas locais tomadas
pelo governo do DF, com o objetivo de implementar o (inafastavel) direito basico de

acesso a justica para 0s mais carentes, por intermédio do CEAJUR.

3.3.2 A criacao do Centro de Assisténcia Juridica e a consolidaciao do “fazer as

vezes” da DPDF

As transformacbes no ambito do Ministério Publico do Distrito Federal que
extinguiram o cargo de Defensor Publico ensejaram um paradoxo, pois, diante do cenario
de dificuldade para a implementacao do servico efetivo de assisténcia judiciaria, coube
ao MPDF atuar precariamente nessa func¢do, enquanto ndo adviesse uma estrutura estatal
suficiente para sanar os problemas de acesso a justica. Essa medida provisoria ndo obstou
a necessidade de outra resposta estatal, a qual demandou que o executivo local interviesse

para diminuir o prejuizo causado a populagéo brasiliense carente.
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Assim, nota-se uma distingdo sensivel para o servigo de assisténcia judiciaria no
Estado do Rio de Janeiro, que possibilitou acomodacgéo de Defensores Publicos advindos
do Ministério Publico do Estado da Guanabara e daqueles que estavam na Assisténcia
Judiciaria do Estado do Rio de Janeiro. Houve uma transicdo de um formato de atuacéo
que remete, pelo menos, ao ano de 1954. No Distrito Federal, precisou-se iniciar do zero,
construir uma via para a prestacdo desse servico em um cenario caotico de excesso de
servico, disrupcdo normativa decorrente das modificacdes de atribuicbes do Ministério
Publico e de dificuldades para alcancar o contingente necessario para a populagéo.

Em janeiro de 1987, quase dois anos apds a exclusdo da assisténcia judiciaria
prestada pelo MPDFT, o Governo do Distrito Federal cria, no &mbito da Procuradoria do
Distrito Federal, o Centro de Assisténcia Judiciaria (CEAJUR), como uma das medidas
do 1° Plano Trienal Governo 1987-1989. Ele foi regulamentado pelo Decreto n. 10.059,
de 5.01.1987.

O CEAJUR seria composto, inicialmente, pelos Nucleos de Assisténcia Judiciaria
de Brasilia, Taguatinga, Gama, Sobradinho, Planaltina e Brazlandia, além de uma se¢éo
de expediente. A chefia caberia ao Diretor do CEAJUR, subordinado ao Procurador-Geral
do DF. Estipulou a assisténcia judiciéria gratuita aos necessitados, que nao tivessem
condic@es de pagar as custas do processo e honorarios advocaticios sem prejuizo proprio
ou familiar, bem como ao servidor da Administracdo Direta do DF, em processos
originados do exercicio da funcdo publica e, ainda, nos juizados de pequenas causas (Lei
7.244/1984). A condicéo financeira de necessitado deveria ser provada de acordo com a
legislacdo vigente na época. Previu-se, no contexto da assisténcia judiciaria, a atividade
extrajudicial de composicdo de litigios.

Para realizar essa atividade, foi definido o cargo de assistente juridico®?, como
agente de assisténcia judiciaria, criando-se 50 empregos permanentes dessa categoria
funcional, com lotac&o privativa na Procuradoria Geral do DF e exercicio no Centro de
Assisténcia Judiciaria (Decreto n. 10.061, de 5.01.1987). Os membros do CEAJUR

ingressariam como Assistentes judiciarios e, posteriormente, como procuradores de

192 No ambito do Distrito Federal, existia o Grupo-Servigos juridicos, voltado para as carreiras que
desempenhavam as atividades juridicas e que, inicialmente, era composto pelos Procuradores do DF
(Decreto n. 2.438, de 13.11.1973). Com o advento do Decreto n. 4.736, de 12.07.1979, foram incluidos no
Grupo-Servicos juridicos as carreiras de assistente juridico e procurador autarquico. O Decreto n. 10.060,
de 05.01.1987, inseriu o assistente juridico na Procuradoria Geral, o qual exerceria a prestacdo de
assisténcia judiciaria “aos necessitados, aos servidores da Administracdo Direta do Distrito Federal, em
processos originados em fatos decorrentes do exercicio da fungdo publica, assim como nos Juizados de
Pequenas Causas”.
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assisténcia judiciarial®®, em decorréncia da modificacdo dos cargos. Por decisdo local,
houve inicialmente o deslocamento de procuradores do Distrito Federal para atuar como
assistentes juridicos (DPDF, 2024).

Imagem 1 - Correio Braziliense de 06/01/1987
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Fonte: Hemeroteca Digital Brasileira (2024)%,

No dia 20.01.1987, foi nomeada e empossada a procuradora Maria Deize Dalia
Costa Horta, na funcéo de diretora do CEAJUR, com o objetivo de coloca-lo em efetivo
funcionamento!®, a qual pretendia, “numa primeira fase, movimentar 5 advogados do
GDF que terdo treinamento especial. Outras 23 vagas serdo preenchidas através de
selecdo interna entre os bacharéis de Direito, pertencentes aos quadros do GDF, mas que

ndo trabalham na funcgao”,

108 Assim, ingressavam com estatuto juridico similar ao dos Procuradores do DF, com a previséo de alguns
beneficios, entre os quais, a possibilidade de exercer a advocacia — 0 exercicio da advocacia, contudo,
possuia alguns limites claros, como, por exemplo, a vedacéao de fazé-lo em desfavor do Distrito Federal ou
em detrimento das atividades do CEAJUR.

104 para melhor diagramagcdo neste trabalho, houve edicédo dos jornais, mantendo-se incélume o contetdo,
para melhor enquadramento das colunas das matérias.

105 Veja-se na matéria “Advogados atenderdo o carente”, veiculada na capa do periddico Correio
Braziliense, em 29 jan. 1987, acesso em
https://memoria.bn.br/DocReader/DocReader.aspx?bib=028274_03&Pesq=ceajur&pagfis=93518.

106 A esse respeito, confira-se a matéria veiculada “Procuradora ja dirige assisténcia”, na se¢do Cidade, do
periddico Correio Braziliense, em 30/01/1987, disponivel em
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Imagem 2 - Correio Braziliense de 20/01/1987
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Fonte: Hemeroteca Digital Brasileira (2024).

Imagem 3 - Correio Braziliense de 20/01/1987
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Maria Deize Horta

Fonte: Hemeroteca Digital Brasileira (2024).

Essas noticias apontam, de um lado, 0s movimentos para a institucionalizacao do
servico de assisténcia judiciaria no DF, com aspectos particulares e distintos do que, até
entdo, era realizado pelo Ministério Publico. A criagcdo de uma carreira especifica ja trazia
uma distin¢do daquele servico que envolvia os defensores no Ministério Publico, apenas
no primeiro nivel da carreira e que, eventualmente, acabavam por atuar como Promotores
em substituicdo ou na autosignificacdo do cargo e de suas func¢des. O deslocamento de

Procuradores do DF para agir nessa funcdo tambéem foi marco historico diferenciado, ja

https://memoria.bn.gov.br/DocReader/docreader.aspx?bib=028274_03&pasta=an0%20198&pesq=procur
adora%?20j%C3%Al1&pagfis=93534.
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que estavam acostumados com a atuagdo em prol do ente federativo, ocorrendo ruptura
em sua atividade e o acréscimo de atribui¢des distintas, para o atendimento de um

contingente cada vez maior de pessoas que demandavam por servi¢os juridicos na
capital. 1%’

Imagem 4 - Correio Braziliense de 10/02/1987
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Fonte: Hemeroteca Digital Brasileira (2024).

107 pela trajetdria dependente (path dependence), 0 “desenvolvimento institucional das organizagdes &
marcado por situacdes nas quais a escolha por determinada trajetéria resulta em ocorréncias de dificil
reversdo” (cf. Lima; Sinhoretto; Bueno, 2015, ao retomarem o conceito de Pierson, 2004). Tais escolhas
modelardo as a¢des e os formatos futuros. 1sso se observa no desenvolvimento institucional vivenciado pelo
CEAJUR. Ao institucionalizar a assisténcia judiciaria, inclusive com a criacdo de cargos, mas sem carreira
especifica, sua trajetdria institucional estava muito conectada ao MPDF, seja em razdo do seu nascedouro,
seja pela proximidade das funcdes exercidas junto ao sistema de justica, bem como da Procuradoria do DF,
de onde sairam os primeiros membros. Logo, o modo de atuagdo corresponderia ao do MP, assim como a
definicdo de érgdos de atuacdo e da forma em que deveriam intervir. Administrativamente, a proximidade,
inclusive pelo vinculo hierarquico, dava-se pela Procuradoria do DF.
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O primeiro Ndcleo de Assisténcia Juridica instalado foi o de Sobradinho, em
29.04.1987, com 5 advogados selecionados para essa atuacdo’®®, sendo que, logo apos,

foram iniciados os trabalhos também em Planaltinal®®.

Imagem 5 - Correio Braziliense de 29/04/1987
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Fonte: Hemeroteca Digital Brasileira (2024).

Persistiam os diversos entraves para a ampliacdo da atuacdo da assisténcia
judiciariado CEAJUR. Tais dificuldades ensejaram um servico precarizado, com diversas
restricbes orcamentarias, principalmente pela dependéncia do Executivo e da
concorréncia com outras pastas governamentais, com quadro de pessoal limitado e com
grandes dificuldades para o atendimento pleno devido aos carentes do Distrito Federal.
Porém, marcava-se o inicio da atividade defensorial, que nos anos seguintes iria ser
ampliada substancialmente.

A intencdo do DF, de efetivamente instalar sua prépria DP, sobressai do Decreto

n. 10.953, de 14.12.1987, que criou a categoria funcional Defensor Publico, em 4 classes

1%8 Como foi anunciado, com lancamento para abril daquele ano, na matéria “Carente tera assisténcia
juridica”, veiculada na seg¢do Cidade, do jornal Correio Braziliense, em 10 fev. 1987, e que depois
confirmou-se, como visto na matéria “Sobradinho tem advogado de graga”, veiculada na secdo Cidade, do
periddico Correio Braziliense, em 29 abr. 1987. Cidade, acesso em:
https://memoria.bn.br/DocReader/DocReader.aspx?bib=028274_03&Pesq=ceajur&pagfis=97467.

109 Sobre essa informacdo, veja-se a matéria veiculada na secdo Cidade, do periodico Correio Braziliense,
em 29 abr. 1987, acesso em
https://memoria.bn.gov.br/DocReader/DocReader.aspx?bib=028274_03&Pesq=ceajur&pagfis=97467.
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(A, B, C e Especial). Logo, em dezembro do mesmo ano em que criado o CEAJUR,
adveio a cria¢do do cargo de Defensor Publico.

N&o parece existir davida de que o caminho que se tracejava se voltava para a
institucionalizacdo da DPDF, no ambito do Distrito Federal, como resta evidenciado da
anélise normativa e das noticias veiculadas no periodo. Esse intento, alias, constou
expressamente de falas veiculadas pelo, entdo, Procurador-Geral, Humberto Gomes de
Barros''®, da relevancia da instalacio e ampliacdo dos servigos, inclusive constando
informacao de que seria realizado concurso para provimento dos cargos de assistentes

juridicos no inicio de 1988,

Imagem 6 - Correio Braziliense de 16/12/1987
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Fonte: Hemeroteca Digital Brasileira (2024).

O cenério de dificuldades para a concretizagdo do servico defensorial ganhou

destaque, em 14.03.1988, no jornal Correio Braziliense, apontando-se problemas para a

110 A respeito de ser o idealizador do CEAJUR, enquanto ocupava a fungéo de Presidente do Superior
Tribunal de Justica, Humberto Gomes de Barros teria dito “ter orgulho de ser o idealizador da Defensoria
do DF, que teve uma fungdo extremamente relevante: a de iniciar bacharéis recém-formados e até
estudantes em fim de curso nas lides da advocacia” e que “Defensoria rima com cidadania e que essa € a
mais bela das advocacias”, pois “é a Defensoria PUblica que coloca o cimento necessario para que as vigas
da sociedade ndo desmoronem” (Defensor..., 2008). Em outra ocasifo, afirmou que sdo “quarenta e seis
anos de Defensoria Publica, cuja fundacédo tive a honra e a intuicdo de sugerir ao ex-Governador José
Aparecido” (CLDF, 2024).

111 A esse respeito, veja-se a matéria “Defensor agora tem carreira”, veiculada na se¢do Cidade, do periddico
Correio Braziliense, em 16 dez. 1987, disponivel em:
https://memoria.bn.br/DocReader/DocReader.aspx?bib=028274_03&Pesq=ceajur&pagfis=107303.
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prestacdo de servigo para os carentes em razdo da reformulacdo das atribuicGes do
Ministério Publico, o excesso de trabalho para os 22 Promotores de justica adjuntos, bem
como a morosidade para a implementacdo do CEAJUR.

As opinides sdo unanimes. Brasilia oferece um servico deficitario a
populagdo carente, no que diz respeito a assisténcia judiciaria. A causa
disso é, em parte, a reformulacéo das atribuicdes do Ministério Publico
do Distrito Federal e dos Territorios, que em 1985 teve extinta a carreira
de defensor publico; e 0 excesso de trabalho dos promotores substitutos,
que hoje atuam na assisténcia judiciaria. Outro problema é a
morosidade na expansdo do Centro de Assisténcia Judiciaria, ligado a
Procuradoria-Geral do DF, responsével, desde 1986, pelo atendimento
a populacdo carente da cidade, mas que possui apenas unidades em
Sobradinho e Planaltina, areas de menor procura. Cerca de 500 pessoas
procuram diariamente 0s servicos do Ministério Publico, que
desenvolve a assisténcia judiciaria em aproximadamente 08 mil
processos, nimero que sobrecarrega a atuacéo de apenas 22 promotores
substitutos em mais de 60 varas (Para..., 1988).

Imagem 7 - Correio Braziliense de 16/12/1987
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Fonte: Hemeroteca Digital Brasileira (2024).

Assim, no inicio de 1988, o cenario que se apresentava para a assisténcia judiciaria
no Distrito Federal era 0 de um o6rgdo ainda em fase de expansdo, j& atuando em
Sobradinho e em Planaltina, e pretendendo alcancar, no més de abril daquele ano,

Ceiléndia, Gama, Brazlandia e um ndcleo para atuacao junto ao Centro de Internagéo e

132



Reeducacgdo (CIR), do complexo penitenciario da Papudal!2. Concomitantemente, o
Ministério Publico continuava a atuar nessa funcéo, de forma auxiliar e com o reforgo de
estagiarios da OAB-DF, enquanto ndo ultimada a instalacio do CEAJUR2. E, em breve,
aguardava-se o advento de uma nova Constituicdo, que disciplinaria especificamente
sobre a DP4,

Em 1988, a Constituicdo da Republica traca o novo desenho da DP e da assisténcia
juridica prestada para necessitados, devendo a Unido manter e organizar a DP do DF e
dos Territdrios. Assim, por paralelismo a previsdo do Ministério Publico do Distrito
Federal e Territérios (MPDFT), optou-se por incluir na DP do DF a atuagdo nos
territorios. Logo, por ndo ter competéncia para dispor sobre a DPDF, o Decreto n.
10.093/1987 ndo foi devidamente regulamentado, nem foram criados cargos com essa
nomenclatura para ocupa-lo, ja que ndo mais caberia ao DF manter cargos de Defensor
Publico do DF. O desenho constitucional da DPDF obstaculizou a institucionaliza¢éo do
CEAJUR, privando a possibilidade de se estruturar o servigo que, de forma crescente, era
prestado pelo 6rgéo.

Todavia, como ja existia a estrutura do CEAJUR, era presente a demanda por
parte da populagdo por esse servigo. Assim, esses servicos juridicos foram mantidos,
inexistindo rompimento entre as atividades desempenhadas antes do novo texto
constitucional, até que efetivamente fosse instalada a DPDF pela Unido. A deciséo local
pela ndo descontinuidade foi essencial para assegurar a prestacdo juridica para
necessitados nos anos seguintes, que ja tinha amargado o periodo de dificuldades quando
0 MPDFT deixou de prestar a assisténcia judiciaria, ao menos da forma que anteriormente
atuava. Nao fosse o CEAJUR, inexistiria uma instituicdo voltada enfaticamente para
atender juridicamente os necessitados no DF, diante da inexisténcia de qualquer aceno de

que a Unido iria se desincumbir de sua obrigacdo e efetivamente dispor concretamente

112 Conforme se vé na matéria “Assisténcia juridica serd gratis”, publicada na se¢do Cidade do Correio

Braziliense, em 6 jan. 1987, disponivel em:
https://memoria.bn.br/DocReader/DocReader.aspx?bib=028274 03&pesq=ceajur&hf=memaoria.bn.br&pa
gfis=92981.

113 Consoante matéria “Sobrecarga prejudica o trabalho”, divulgada na se¢io Cidade, do Correio
Braziliense, em 14 mar. 1988, disponivel em:

https://memaoria.bn.gov.br/DocReader/DocReader.aspx?hib=028274 03&Pesq=ceajur&pagfis=110593.
14 o que se observa na matéria “Coordenador explica a assisténcia judiciaria”, divulgada na se¢do Cidade,
do Correio Braziliense, em 27 mar. 1988, disponivel em:
https://memoria.bn.br/DocReader/DocReader.aspx?bib=028274_03&Pesq=ceajur&pagfis=111159.
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sobre a DPDF, situacéo que perdurou, ap6s a promulgacdo da Constituicdo, por mais 24
anos.

Com sua atuacdo constante, motivada pela existéncia da demanda do publico, da
continuidade do interesse local em realizar essa atividade e da inércia da Unido em
adequar a situagéo da instalacédo da DPDF, o CEAJUR acabou por ampliar o seu servigo,
ampliando-se os Nucleos de atendimento, aumentando seu quadro de apoio e alcangando
a quase totalidade das varas judiciais. Com algumas modificacGes a respeito do seu
posicionamento no DF, pois, inicialmente, era vinculado a Procuradoria-Geral, depois foi
transferido para o gabinete do Governador (Decreto n. 21.629, de 23.10.2000), para a
Secretaria de Justica, Direitos Humanos e Cidadania (Decreto n. 27.970, de 23.05.2007)
e, mais uma vez, imediatamente subordinado ao Governador, quando foi algado a fungédo
de instituicdo de natureza permanente (Decreto n. 31.654, de 6.05.2010). A nomenclatura
do cargo sera modificada pela Lei n. 3.246, de 15.12.2003, abandonando-se o termo
Assistente Juridico e passando a denominar-se como Procurador de Assisténcia
Judiciaria.

Algumas previsdes normativas extrapolaram a esperada subordinacdo
administrativa de outras secretarias, evidenciando-se que a solucdo representada pelo
CEAJUR no DF conquistava, paulatinamente, mais reconhecimento e forca politica,
organizando-se como um servigo sui generis no ambito local, como se verifica, por
exemplo, da determinacdo de que as chefias das unidades/ntcleos do CEAJUR seriam
privativas dos membros da carreira (Lei Distrital n. 821, de 26.12.1994); a possibilidade
de escolha de membros para o Conselho Superior (Decreto n. 21.629, de 23.10.2000); a
exigéncia de que Diretor-Geral fosse integrante da carreira e que apenas poderia ser
nomeado pelo governador se indicado em lista triplice pelos membros do 6rgdo, para
mandato de dois anos e permitida uma reconducdo, bem como a previsdo de autonomia
funcional, administrativa e a iniciativa de sua proposta orcamentaria (Emenda a Lei
Organica do Distrito Federal n. 56/2010). Tais disposi¢cdes advieram no contexto de
inércia da Unido quanto & implementacdo da DPDF, ao mesmo tempo em que o CEAJUR
se posicionava, legalmente, como entidade vinculada e teoricamente subordinada ao
Executivo distrital, embora concretamente implementasse o servigco defensorial, sendo

tais fatores relevantes para a compreensao do processo de institucionalizagcdo em curso.
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No dmbito da justica do DF, estava presente em todos os foéruns do TIDFT e, com
algumas poucas excecdes'?®, atendia a quase totalidade das varas judiciais. Além disso,
seus Nucleos de Atendimento estavam presentes em todas as cidades-satélites do DF. O
reconhecimento do CEAJUR como, de fato, a DPDF, gerou representagédo social de que
ja existia esse 6rgdo instalado, a0 menos para as pessoas que utilizavam do servigo. Os
nameros significativos de sua atuacdo também foram fatores relevantes para a construgao
dessa visibilidade social. De outro lado, consagrou-se que o CEAJUR ““fazia as vezes” da
DPDF, expressao contida, inclusive, em manifestacdes de defensores e decisdes judiciais.
Além de ser uma expressdo nitidamente depreciativa, mostrava como aquela solucéo
precaria, porém longamente prolongada, ainda ndo era compreendida como o 6rgédo de

Estado que se assentou constitucionalmente em 1988.

3.3.3 A Emenda Constitucional n. 69/2012 e o “aproveitamento institucional”

O descaso para a efetiva instalacdo da DPDF perdurou até o ano de 2012, quando
o Congresso Nacional, motivado pelas intervencGes da Associacdo Nacional de
Defensores Publicos (ANADEP)!® juntamente com a Associagdo dos Defensores
Plblicos do Distrito Federal (ADEP-DF)'!’ e pelos defensores do DF, articularam-se
politicamente com senadores e deputados federais, explicitando razbGes para a
modificacdo das competéncias constitucionais relativas a DPDF, com o objetivo de
efetivamente dispor adequadamente sobre a matéria.

Porém, o inicio das articulagbes politicas, em verdadeira advocacy em prol de
necessitados do DF, deu-se em meados de 2007, quando

um grupo de procuradores de assisténcia judiciaria do Distrito Federal
— 0s atuais defensores publicos — resolveu tentar modificar a situagdo
juridica da instituicdo concebida pela Constituicdo de 1988. A DPDF
nunca havia sido criada nem instalada justamente porque o Distrito

115 por exemplo, a atuagéo perante os Juizados Especiais Civeis sempre foi muito discutida, especialmente
pela dificuldade de se lotar defensores publicos e de critérios para o funcionamento desses 6rgdos, que ndo
precisavam do auxilio de advogados para o ingresso de acdo, até 20 salarios-minimos. Em alguns NAJs,
como forma de diminuir o prejuizo para pessoas carentes que, por alguma razdo, tivessem optado em
ingressar sem o auxilio de advogado nos Juizados, permitia-se que a DPDF preparasse 0 recurso das
sentengas desfavoraveis (recurso inominado).

116 Atualmente, com a nomenclatura Associacdo Nacional das Defensoras e Defensores Publicos.

117 Atualmente, com a nomenclatura Associacdo das Defensoras e dos Defensores Plblicos do Distrito
Federal.
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Federal implantou o Centro de Assisténcia Judiciaria do DF. Iniciou-se
0 movimento pela Distritalizacdo da Defensoria Publica do DF, para
gue o Ceajur viesse a ser reconhecido como a Defensoria Publica, ja
que fazia precisamente a funcdo de garantir assisténcia juridica, de
forma integral e gratuita, aos necessitados.

Um trabalho de articulacdo politica foi feito pelos gestores do
Ceajur e pelos entdo procuradores de assisténcia judiciéria, inclusive
junto ao Congresso Nacional, onde foi apresentada, no dia 05 de margo
de 2008, a Proposta de Emenda Constitucional 007/2008, que transferiu
da Unido para o Distrito Federal as atribuicdes de organizar e manter a
sua Defensoria Publica, como acontecia nas demais unidades da
Federacéo.

Enquanto a PEC tramitava, por meio de outro trabalho de
articulacdo politica, foi aprovada e sancionada a Lei Complementar
Distrital n°® 828, de 26 de julho de 2010, regulando a prestacdo de
assisténcia juridica pelo Distrito Federal e dispondo sobre a organizagdo
do Ceajur. Essa legislacdo foi considerada um avanco singular e era o
embrido da Defensoria Publica. Ela previa relativa autonomia
orcamentaria e financeira ao Centro de Assisténcia Judiciaria do
Distrito Federal (DPDF, 2024).

Em razdo desses trabalhos, que demandaram forte interlocucéo e debates nas
Casas Legislativas, foi elaborada a Proposta de Emenda a Constituicdo (PEC) n.
445/2009, que objetivava modificar a competéncia para tratar da DPDF, retirando-a da
Unido e atribuindo-a para o Distrito Federal. Buscava-se, de um lado, equiparar a DPDF
ao regramento de outros Estados, que ja dispunham de estruturas mais consolidadas desde
o0 advento da Constituicdo, inclusive para a ampliacédo do servico, definicdo de questdes
essenciais para o desenvolvimento da atividade defensorial. De outro lado, a modificacédo
constitucional permitiria a institucionalizacdo da resposta organizacional do DF que
estava operando desde 1987, sem grandes rompantes.

Um dos argumentos reiterados, nesse instante, dizia respeito a ndo criacdo de
despesa para o Distrito Federal, além de ndo ser mais um futuro problema orcamentario
para a Unido, que ndo precisaria arcar com mais esse custo. Adotava-se um desenho
similar ao dos Estados, aproveitando-se da estrutura consolidada do CEAJUR, que ja
estava desempenhando essa fungdo h& décadas e gozava de reconhecimento social como

sendo a DPDF!8, Essa era a tentativa de consolidagdo, no ambito federal, da organizagéo

118 Um fato peculiar era observado na nomenclatura utilizada pelo TIDFT para se referir ao CEAJUR, em
seus procedimentos internos, como o encaminhamento de autos para vista. Muito embora todos os
processos fossem destinados ao CEAJUR, o sistema do Tribunal admitia, para esse mesmo caminho, as
siglas CEAJUR, DP, DPDF e, ainda, Defensoria Publica, o que ressalta, de outro lado, o reconhecimento
social acerca do trabalho desempenhado e de como ele era, localmente, a concretizacdo da DP.
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que se desenhou no DF, inclusive pelas garantias que, durante a tramitagdo do projeto,
foram assentadas na Lei Organica do DF!, como a autonomia funcional e administrativa,
iniciativa de sua proposta orcamentaria, e formacéo de listra triplice pelos membros, a ser
encaminhada ao Governador para a escolha do Diretor-Geral.

Esse “aproveitamento institucional”, expressdo que utilizo para evidenciar uma
modificacdo legislativa que ndo implicard em rupturas, mas em ajustes apenas formais,
com a manutencdo da estrutura ja existente, marcou as falas de deputados e senadores a
respeito da proposta. Diante da omissdo da Unido em criar e providenciar as condi¢fes
basicas para a DPDF, o encargo assumido pelo CEAJUR vinha sendo prestado
ininterruptamente e, com o contexto local, sendo ampliado para todos as varas judiciais
do Distrito Federal.

No ambito da Comissdo de Constituicdo e Justica da Camara dos Deputados, que
possui funcdo de analise dos requisitos de cabimento da PEC — ndo possuindo, portanto,
atribuicGes para andlise meritdria sobre aprovacdo ou rejeicdo —, 0 aproveitamento
institucional estava presente como argumento central no parecer do deputado Zenaldo

Coutinho:

E certo que, a esta Comissdo de Constituicdo e Justica e de
Cidadania, ndo compete julgar o mérito das propostas de emenda a
Constituicdo. No entanto, ndo poderia deixar de registrar meu
entendimento de que a proposta ora versada merece a aprovagdo do
Congresso Nacional. E para que meus eminentes pares cheguem a
mesma conclusdo, basta o conhecimento da realidade da assisténcia
juridica no Distrito Federal, que exporei a seguir.

Em 1987, o Governo do Distrito Federal criou seu Centro de
Assisténcia Judiciaria — Ceajur, atribuindo-lhe a competéncia de prestar
0 servigo de defensoria publica & populagdo carente de Brasilia e das
demais Cidades Satélites.

Em 1988, a Constituicdo da Republica, pelos seus artigos 21,
X1, 22, XVII, e 48, I X, atribuiu, a Unido, a competéncia para organizar
e manter a Defensoria PUblica do Distrito Federal.

No entanto, a Unido nunca instalou a Defensoria Plblica do
Distrito Federal, razdo pela qual o Governo distrital mantém, até a
presente data, seu Centro de Assisténcia Judiciaria — Ceajur, que,
organizado em Nucleos especializados (a exemplo dos de Defesa da
Mulher, de Defesa do Idoso, de Defesa do Consumidor, de Infancia e
Juventude, de Saude e Assuntos Fundiérios, de Plantdo, de Protecdo as
Vitimas de Violéncia, de Execucdo Penal e de Execucdo de Medidas
Sécio-educativas) e presente em todos os foruns da Justica do Distrito

118 Em virtude da Emenda a Lei Organica n. 56, de 2010.
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Federal, atendeu, durante o ano de 2008, mais de 365.000 (trezentos e
sessenta e cinco mil) pessoas carentes, contando, para tanto, com a
colaboracéo de aproximadamente 400 (quatrocentos) servidores, 2.000
(dois mil estagiarios) e 150 (cento e cinqiienta) Procuradores de
Assisténcia Judiciaria, esses Ultimos nomeados apds aprovacdo em
rigoroso concurso pablico de provas e de titulos com a participagédo da
Ordem dos Advogados do Brasil OAB.

Observa-se, pois, que a proposta ora versada objetiva, téo
somente, transferir uma competéncia constitucional, de quem nunca
dela se desincumbiu, para quem a exerce, de fato, desde antes da
promulgacéo da Constituicdo da Republica.

Nesse passo, merece realce que a aprovagdo da proposta em
comento ndo criard nenhuma nova prerrogativa institucional ou
funcional em favor das Defensorias Publicas ou de seus membros.
Também ndo criard nenhuma despesa; nem para a Unido, ja que lhe
subtrai um encargo constitucional; nem tampouco para o Distrito
Federal, vez que este ja exerce, de fato e bem, a competéncia que se Ihe
pretende atribuir.

Enfim, a proposta de emenda a Constituicdo de n. 445, de 2009,
apenas busca agasalhar, pelo Direito, uma situacdo de fato, sem criar
despesa ou prerrogativas institucionais ou funcionais, e, assim, da
continuidade ao trabalho legislativo de reorganizacdo da Defensoria
Pablica, a fim de assegurar a efetiva assisténcia juridica gratuita aos
necessitados em todo o territério nacional, nos termos do artigo 5°,
caput, LXXIV, da Constituicdo da Republica. O povo do Distrito
Federal, assim como os dos demais entes federados, merece decidir a
respeito da organizacdo e da manutencdo de sua propria Defensoria
Publica e, em face da inércia da Unido, ja provou sua capacidade e
disposicéo para tanto.'?°

O aproveitamento institucional, arsenal argumentativo utilizado como razéo

primordial para a tramitagdo da PEC no ambito do legislativo, foi expressamente

mencionado no Relatdrio da Proposta da Emenda, de relatoria da deputada Erika Kokay,

também como justificativa para a aprovacao:

Nesse passo, merece realce que a aprovacdo da proposta em
comento ndo criard qualquer nova prerrogativa institucional ou
funcional em favor das Defensorias Publicas ou de seus membros.
Também ndo criara nenhuma despesa; nem para a Unido, ja que lhe
subtrai um encargo constitucional, tampouco para o Distrito Federal,
vez que este ja exerce, de fato e bem, a competéncia que se Ihe pretende
atribuir.

120

Texto

completo encontra-se disponivel no seguinte endereco:

https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/prop_mostrarintegra?codteor=726023&filename=PRL+1+C
CJC+%3D>+PEC+445/20009.
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De outro lado, a proposta ora versada, se aprovada, ndo instituira
qualquer assimetria entre as instituicGes que, no Distrito Federal,
exercem as Func@es Essenciais a Justica.

Com efeito, embora a Justica e 0 Ministério Publico do Distrito
Federal sejam organizados e mantidos pela Unido, ndo se pode olvidar
gue a Procuradoria do Distrito Federal ja € organizada e mantida pelo
préprio Governo Distrital, de modo que, se aprovada a proposta em
comento, a Defensoria Plblica do Distrito Federal ndo sera a unica
instituicdo que, incumbida do exercicio de Fun¢do Essencial a Justica,
serd mantida por tal ente federado local.

Nesse passo, merece realce que ha uma razéo de ordem politica
e pragmatica para que a Unido organize e mantenha, ndo sé a Justica e
0 Ministério Publico do Distrital Federal, como também as Policias
Civil e Militar e o Corpo de Bombeiros Militar do Distrito Federal.

Com efeito, Brasilia, como Capital Federal, abriga as sedes dos
Poderes Executivo, Legislativo e Judiciarios federais, razdo pela qual,
e para assegurar a seguranca e a estabilidade de tais Poderes, e, mais e
especialmente, para que a Unido ndo reste refém de forgas locais, faz-
se mister que ela tenha o controle das atividades de manutencdo da
seguranca publica e da defesa civil e participe do delicado equilibrio
entre os Poderes locais, inclusive mediante controle concentrado de
constitucionalidade das leis distritais, que se exerce por intermédio do
Tribunal de Justica do Distrito Federal e com intensa e ativa
participacdo do Ministério Publico do Distrito Federal.

No entanto, ndo ha razdo a justificar que a Defensoria Publica do
Distrito Federal também seja mantida pela Unido. Afinal, a tal
instituicdo cabe, essencialmente, prestar assisténcia juridica gratuita aos
cidaddos necessitados, de modo que ela ndo toma parte significativa nas
delicadas funcdes juridicas ou de emprego da forca que sdo necessarias
para a manutengdo da ordem na Capital Federal e que, se mal exercidas,
podem turbar o livre exercicio dos Poderes Executivo, Legislativo e
Judiciério federais.

Nessa toada, ndo se pode olvidar que, conforme asseverado pelo
Supremo Tribunal Federal, é “a Defensoria Publica um instrumento de
efetivacdo dos direitos humanos” e, ademais, “institui¢do
concretizadora do mais democratico acesso as instancias decisorias do
Pais, tanto na esfera administrativa quanto judicial, na medida em que
da assisténcia juridica integral e gratuita a pessoas naturais
economicamente débeis”, razao pela qual € um “estratégico ponto de

convergéncia entre o constitucionalismo liberal e social”.

Costumo asseverar, ainda, que a Defensoria Publica ndo so é
essencial ao exercicio do direito de acesso a Justica, e, portanto, a tutela
de todos os demais direitos humanos e fundamentais, como, também,
um importante instrumento de diagnostico da efetivacdo das politicas
publicas de sadde, assisténcia social e educacdo, entre outras, vez que,
dando voz ao cidaddo perante o Poder Judiciario, serve para que 0S
governantes sejam alertados quanto a equivocos de formulacdo e de
execucdo de tais politicas e corrijam seus rumos.

Assim, nada mais justo e producente do que dar, aos destinatarios
e beneficiarios diretos do servico puablico essencial de assisténcia
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juridica gratuita prestada pela Defensoria Publica do Distrito Federal, o
poder de dispor, por intermédio de seus representantes eleitos nos
Poderes Executivo e Legislativo locais, sobre 0 orcamento e as regras
de organizacdo e funcionamento de tdo importante Instituicdo.

E importante ressaltar que, embora até o momento ndo tenha
recebido tal encargo constitucional, o Distrito Federal organizou e
mantém um servigo de assisténcia juridica que serve como modelo e
referéncia de qualidade para todo o Brasil.

Por oportuno, registre-se, mais uma vez, que a proposta de
emenda a Constituicdo de n.° 445-A, de 2009, apenas busca agasalhar,
pelo Direito, uma situacdo fatica, sem criar despesa ou prerrogativas
institucionais ou funcionais, e, assim, da continuidade ao trabalho
legislativo de reorganizacdo da Defensoria Publica, a fim de assegurar
a efetiva assisténcia juridica gratuita aos necessitados em todo o
territério nacional, nos termos do artigo 5° caput, LXXIV, da
Constituicdo da Republica®?!,

Em marco de 2012, foi aprovada a PEC n. 445/2009, que, incorporada ao texto
constitucional como Emenda a Constituicdo (EC) n. 69/2012, modificou a Constituicao
da Republica, retirando da Unido e atribuindo ao DF a competéncia para tratar sobre sua
propria DP. Institucionalizava-se 0 CEAJUR como efetiva DPDF, atribuindo ao DF a
competéncia para legislar e dispor a respeito da sua propria DP, de forma semelhante aos
Estados, e, de outro lado, a nova DPDF poderia ja exercer algumas faculdades
asseguradas as DPEs, como, por exemplo, as autonomias administrativa, financeira,
contabil, sua proposta de or¢camento e as atribui¢des inerentes ao desenvolvimento do
orgdo, como definicdo das areas de atuacdo, escolha de pessoal, por concurso publico
para cargos efetivos ou de nomeacao para cargos em comissao.

O DF, em razdo da EC n. 69/2012, poderia organizar e manter sua propria
Defensoria. E optou, como j& acenado anteriormente durante a tramitacdo legislativa,
adaptando o CEAJUR para, efetivamente, ocupar as funcbes de DPDF, inicialmente pela
modificacdo da Lei Organica do Distrito Federal pela Emenda a Lei Organica n. 61/2012,
trazendo isonomia nas previsoes relativas a DPDF com os dispositivos da Constituicao

da Republica. Atribuiu-se a nova competéncia do DF e realizou-se a adequacdo de

121 Texto completo disponivel no seguinte endereco:
https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/prop_maostrarintegra?codteor=934399&filename=PRL+1+PE
C44509+%3D>+PEC+445/2009.
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nomenclaturas do 6rgdo e dos cargos'??2. Foi concedida, para os Procuradores de
Assisténcia Judiciaria que ndo quisessem migrar para o cargo de defensor publico e
ingressar na DPDF, a possibilidade de opcio pela carreira em extingdo?®. Apds o
transcurso do prazo, 21 Procuradores optaram por permanecer em seus cargos, agora em
extingdo, sendo que os ndo optantes, 186, iriam compor a novel DPDF, doravante como
Defensores Publicos do DF.

Em 29 de marco de 2012, a PEC 007/2008 foi promulgada na
forma da Emenda Constitucional n® 69 e, a partir dai, a competéncia
para implantacdo da Defensoria Publica no Distrito Federal passou
legalmente e definitivamente da Unido Federal para o Distrito Federal.
Essa emenda também previu que a Defensoria Publica do Distrito
Federal fossem aplicados os mesmos principios e regras que, nos termos
da Constituicdo Federal, regem as Defensorias Publicas dos estados.

Apesar de a situacdo ter sido resolvida no &mbito da Constituicdo
Federal, era preciso ainda alterar a Lei Organica do Distrito Federal,
conduzindo-a ao equilibrio da nova ordem juridica estabelecida pela
Emenda Constitucional. A DPDF, em sua acepcao constitucional, ndo
existia na Lei Organica do DF, devido a existéncia do Ceajur.

O governador do Distrito Federal enviou a Camara Legislativa
do DF um projeto de emenda a Lei Organica, cujo objeto era
transformar o Ceajur em Defensoria Publica. Depois da articulagdo
politica dos diretores do Ceajur e dos entdo procuradores de assisténcia
judiciaria junto ao governo do Distrito Federal e & Camara Legislativa
do DF, o Distrito Federal promulgou, no dia 17 de dezembro de 2012,
a Emenda a Lei Organica do Distrito Federal n° 61, transformando o
Centro de Assisténcia Judiciaria em Defensoria Publica. Depois de 25
anos, a Defensoria Publica do Distrito Federal estava criada (DPDF,
2024).

122 «Art. 2° (...) § 2° Os cargos de Diretor-Geral, de Subdiretor-Geral e de Corregedor do Centro de
Assisténcia Judiciaria do Distrito Federal passam a denominar-se cargos de Defensor Publico-Geral,
Subdefensor Publico-Geral e de Corregedor-Geral da Defensoria Pablica do Distrito Federal.

§ 3° A carreira de Assisténcia Judiciaria do Distrito Federal passa a denominar-se carreira de Defensor
Publico do Distrito Federal, e os cargos de Procurador de Assisténcia Judiciaria passam a denominar-se
cargos de Defensor Publico do Distrito Federal, com observancia das garantias e das vedagdes previstas no
art. 134, § 1°, da Constituigao Federal.”

123 «Art. 2°(...) § 4° Os atuais procuradores de assisténcia judicidria passam a integrar a Carreira de Defensor
Publico do Distrito Federal.

§ 5° Os atuais procuradores de assisténcia judiciaria, no prazo de dez dias contados da publicacdo desta
Emenda, podem optar, de modo irretratavel, pelo atual regime juridico de seus cargos, ficando excluidos
da carreira de Defensor Pablico do Distrito Federal.

§ 6° Os procuradores de assisténcia judiciaria que fizerem op¢édo na forma do § 5° passam a integrar quadro
em extincdo, podendo ser aproveitados, por ato do Governador, nas autarquias e nas fundac@es, nos termos
do art. 10, caput, do Ato das DisposicBes Transitorias da Lei Organica do Distrito Federal.”
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Nos anos posteriores, seguiram-se diversas modificagdes, dentre as quais, mais
relevantes, as adequagdes normativas advindas pela Lei Complementar Distrital (LCD)
n. 908/2016, que modificou a LCD 884/2010, adequando-a para 0s novos dizeres
normativos.

Apesar das modificacdes constitucionais e legais, a adequa¢do do CEAJUR em
DPDF envolveu inimeras dificuldades, inicialmente pela saida de parcela relevante de
membros, que permaneceram em seus cargos originarios (Amaral, 2013, p. 2), bem como
pelas dificuldades para implementacédo gradual de verbas necessarias para a composicao
do quadro, para a selecdo e nomeacdo da carreira de apoio, além da estruturagéo de sedes
do 6rgdo. Porém, o novo arcabouco normativo, ao prever garantias ao 6rgdo, possibilitou
que, nos anos seguintes, fossem realizadas melhorias e alcangados avangos substanciais,
a ponto de garantir a reposicdo dos Procuradores que sairam do 6rgdo e a ampliacédo do

Servico.
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A

A CATEGORIA SOCIOLOGICA NECESSITADO

Pretendia, com o seu siléncio, evitar-me o conhecimento das suas
dificuldades, mas agora, pondo-me ao corrente de tudo, causa-me duplo
sofrimento. Isto d& cabo de mim, Makar Aleievitch. A desgraca € uma
doenca contagiosa, meu amigo! Os pobres e os desgragados deviam
viver longe uns dos outros, para que as suas misérias se ndo agravassem
mutuamente (Dostoiévski, 2003).

Para delinear adequadamente a funcdo defensorial, mostra-se necessario
compreender a categoria sociologica necessitado. Com a expansdo das compreensdes
relativas ao destinatario de servico operou-se uma sensivel reformulacdo dos papeis e
atribuicbes da DP. E, com o objetivo de desempenhar sua funcdo de prestacdo de
assisténcia juridica, em prol do novo formato desenhado para o seu publico-alvo, ha
modificacOes sensiveis na estrutura do 6rgdo, no tipo de demandas e nas a¢Ges esperadas
de seus profissionais.

Para definir a categoria socioldgica necessitado, desde logo devem ser afastadas
compreensdes que sejam limitadas a defini¢des legais, como se definidoras fossem da
realidade. Nao se busca a definicdo puramente juridica. Esse tipo de analise, em que a
norma € alcada a centralidade da realidade, é bem préxima a pesquisas eminentemente
tedricas do campo juridico, especialmente influenciadas pelo positivismo juridico e que
tendem a realizar uma aproximacdo descolada da empiria entre previsdo normativa,
efeitos simbolicos e reais. Todavia, a producdo normativa é apenas um de varios
componentes a serem considerados. Uma instituicdo como a DP relne diversos
elementos, pois ha pessoas que atuam por ela, para ela ou que eventualmente poderdo
interagir, também a procurando na busca de auxilio juridico, ao lado de normas,
produzidas pelo processo legislativo ou internamente, no ambito de seu Conselho
Superior, e que influenciardo, orientardo e determinardo condutas ao definir
procedimentos, fazeres e responsabilidades. N&o se pode esquecer o0 aparato institucional,
de prédios, terrenos, maquinas, e a propria atuacao, enquanto burocracia estatal, que se
apresenta e que ocupa determinados espacos de poder. Enfim, o cenario fatico que
congrega agentes, instituigdes, normativas, deve ser apreendido pela pesquisa empirica.

Pela andlise da realidade complexa, manifesta ou oculta, emerge o dispositivo
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necessitado, constituido por um repertério de fatores e circunstancias, pelo dito e pelo
ndo-dito, pelos valores, normas, condutas e praticas, enfim, por elementos abstratos e
concretos em um amalgama, consubstanciando o fazer-dever da DP e que permite a
analise sociologica.

A definicdo de necessitado dependerd, portanto, da propria compreensdo desse
dispositivo, a qual abarca, sem esgotar, elementos obtidos a partir do contexto normativo,
da disciplina administrativa institucional, da identificacdo (in)consciente, da préatica
burocratica de servidores e do enquadramento pela pessoa interessada nesse servico. Sera
a partir desse conjunto e emaranhado de fatores que sera definido quem, hoje, poderia ser
considerado necessitado e estaria apto a utilizar o servigco. Tal categoria, portanto,
ultrapassa o campo juridico, sendo de nitido interesse socioldgico.

O estudo, portanto, se voltara para o necessitado, enquanto categoria socioldgica
que mobiliza o aparato estatal defensorial. Como visto anteriormente, a
institucionalizacéo do 6rgdo acompanha, de alguma forma, os rumos de politicas publicas
voltadas para a garantia do acesso a justica. Antes, no ambito normativo, a atuacéo
defensorial e a definicdo do destinatario de seu servico eram delimitadas por fatores
individuais, relativos a comprovacao de requisitos de pobreza, ao lado de determinadas
atuacGes em situacBes especificas e individualizaveis (como, por exemplo, a atuacdo
como curador especial ou para a defesa processual de pessoas acusadas de crimes, jovens
em conflito com a lei etc.). Todavia, advém uma nova concep¢ao, que compreende como
essencial, para a funcdo defensorial, a promocao de acesso a justica a grupos socialmente
vulnerabilizados. Isso se da por processos diversos, pela atuacdo de seus membros em
atividades que enfatizam o0s pertencentes a essas coletividades, pelas modificagdes
normativas, pelo surgimento ou reformulacio de defensorias'?* especializadas nessa
matéria, por modificacdes de entendimento jurisprudenciais. Ao lado da pobreza e
marginalizacdo, adentram questdes estruturais e que perpassam por grandes temas de
desigualdade no Brasil, relacionados a raga, sexo, idade, consumo, enfim, grupos que séo

histérica e socialmente desigualados por pertencimento a categorias estruturalmente

124 Chama-se defensoria a unidade basica de atuagédo, que responda, em determinada localidade, por uma
determinada matéria e em que seja possivel a lotacdo de um defensor e da equipe de apoio. Assim, por
exemplo, no Nucleo de Atendimento Juridico de Samambaia ha, atualmente, duas defensorias de
atendimento inicial e curadoria especial, trés defensorias de familia, 6rfaos e sucessdes, trés defensorias
civeis, duas defensorias criminais, duas defensorias do Tribunal do Juri, duas defensorias dos juizados
especiais criminais, uma defensoria do juizado de violéncia doméstica e familiar contra a mulher e uma
defensoria auxiliar de promocdo e defesa dos direitos humanos (DPDF, 2024). Embora nem todas tenham
defensores especificos, é possivel que haja alguém atuando em cumulagdo com suas atividades ordindrias.
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excluidas ou minoradas, em sua concepg¢do de direitos. Pobreza, desigualdade social,
exclusdo de grupos séo categorias abarcadas pelo 6rgao, que ultrapassa a tutela de direitos
individuais (individualizaveis) para alcancar, também, a protecdo de grupos com
desvantagens historicas e culturais, propiciando o enfrentamento das causas e
consequéncias da desigualdade social no Brasil.

Uma introducdo necessaria sobre esse topico compreende visualizar, pelas lentes
da sociologia, a pobreza e a exclusao social, pois sdo essenciais para a compreensao social
da pessoa pobre, carente de recursos e que, historicamente, inicia-se como o publico-alvo
da DP, sendo, assim, baliza para a definicdo de seu atendimento e das estratégias do 6rgao,
em diversas frentes. Como veremos neste capitulo, o conceito de necessitado tem-se
articulado e seu conteudo foi modificado substancialmente, seja pelas normas atinentes a
definicdo juridica de necessidade, seja pela pratica institucional. No ambito da DP,
agregam-se ao conceito de pobreza, que definira o necessitado individual, as ideias
relacionadas a desigualdade e vulnerabilidades sociais, essenciais para a compreensao do
necessitado coletivo.

Com esse objetivo, inicialmente, iremos tracar uma analise acerca do pensamento
de socidlogos classicos, em que, de uma forma ou outra, o tema discutido atravessou suas
teorias e estudos. Karl Marx, Emile Durkheim, Max Weber e Georg Simmel, além de
moldarem o pensamento sociol6gico moderno, a partir de suas distintas interpretaces do
social, acabaram por visualizar, em maior ou menor extensdo, os efeitos da pobreza,
miséria e exclusao social em suas teorizacdes. Alias, se ha um fato social que se reinventa,
para sustentar a l6gica acumulativa do capital, é a pobreza e seu tratamento pela
coletividade. Em seguida, serdo analisadas as interfaces entre pobreza e excluséo social,
que desnuda uma desigualdade para aléem das condi¢des materiais e financeiras. Essas
linhas serdo importantes para compreender o fendmeno da desigualdade, que integra
pobreza, exclusdo e outros marcadores sociais.

Porém, para definir a categoria sociologica necessitado, além dos aportes que se
voltam para categorias socioldgicas, sera necessario compreender como se articulam
ideias, instituicOes, agentes. E, para alcancar a definicdo de necessitado, utiliza-se o
dispositivo, com as contribui¢fes teoricas de Michel Foucault, Gilles Deleuze e do
pragmatismo socioldgico de Nicolas Dodier e Janine Barbot. O dispositivo apresenta-se
como arsenal interpretativo interessante, pois a compreensdo de necessitado parte de

amplas e por vezes complexas interagdes (previsdes normativas, regramentos especificos,
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peculiaridades locais) para a definigdo, bem como evolui, saindo de uma visdo mais
relacionada a causas individuais e questdes financeiras (necessitado individual) para
alcancar grupos socialmente vulnerabilizados, marcados por questdes historico-culturais
de exclusédo e limitacdo de direitos (necessitado coletivo), que define a atuacdo da DP.
Tais consideragdes se fazem necessarias para a construgdo do dispositivo necessitado,
cerne do presente estudo.

4.1 O NECESSITADO NA VISAO DA SOCIOLOGICA CLASSICA: POBREZAE
PRIVACAO DE RECURSOS

A pobreza &, indiscutivelmente, uma das grandes categorias que, diariamente,
estampa noticias, pauta politicas publicas, demove abordagens e se faz presente, sem
maquiagens, nos cenarios das grandes cidades. No contexto brasileiro, marcado por
grande distanciamento social e por antigas e insollveis desigualdades histdricas, ndo
poderia ser diferente. Discutir um 6rgdo que possui por funcdo primordial propiciar
acesso a justica para pessoas carentes envolve, diretamente, problematizar a pobreza, a
insuficiéncia de recursos.

Nesta secdo, busca-se partir de um delimitado recorte da teoria de alguns
socidlogos classicos, com o fim de situar a categoria “pobreza” em suas analises ou
discussdes socioldgicas'?®. Os pensadores classicos mencionados trouxeram importantes
contribuicdes para a compreensdo da pobreza e da exclusao social, na medida em que este
tema também lhes era relevante ou, ainda indiretamente, relacionava-se com algumas de
suas premissas tedricas.

E indiscutivel que Marx, Durkheim, Weber e Simmel formam uma base
relativamente solida para o desenvolvimento das diversas correntes sociologicas
contemporaneas e, em grande medida, seus pensamentos continuam a permear
representagdes atuais de grandes tematicas. Suas obras sdo escritas classicas da disciplina

e “exercem uma influéncia particular quando se impdem como inesqueciveis e também

125 ghildrick e Rucell (2015, p. 3) afirmam que, embora a pobreza seja raramente tratada per se pelos
tedricos sociais, as percepcdes desses estudiosos sobre o ordenamento econdmico e a estrutura da sociedade
oferecem valiosas ideias para a compreensdo da pobreza.
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quando se ocultam nas dobras da memdria, mimetizando-se como inconsciente coletivo
ou individual” (Calvino, 1993, p. 11).

Deve-se advertir, contudo, que ndo se pretende esgotar as diversas tematicas sobre
0S assuntos e perspectivas particulares de cada autor. O que se busca é, a partir de algumas
formulacdes bésicas, de teorias relevantes para a constitui¢do do arsenal tedrico de cada
pensador, tocar na tematica da pobreza e exclusdo social. A esse respeito, é importante
acentuar que, para fins conceituais, entenderemos pobreza, inicialmente, como falta de
bens materiais, hipossuficiéncia e dificuldades para manter-se a si mesmo e sua familia,
em estado de mendicancia ou de total submiss&o a outrem. Sem limitar-se a defini¢des
absolutas — ndo possuir o0 minimo necessario para sobreviver — ou relativas — padrfes de
detencédo de bens materiais, acessos a meios culturais, entre outros, em comparacao. Essa
definicdo busca ser aberta, justamente para ndo criar barreiras temporais e argumentativas
ao ser enquadrada no pensamento de cada um dos tedricos. A desigualdade social, de
outro lado, “pressupde a apropriagdo ou a usurpagdo privada de bens, recursos e
recompensas, implicando concorréncia e luta” (Silva, 2009, p. 2). Desde logo, ja se
adverte que a propria definicdo da pobreza pode ocorrer por caracteristica diversa, como
sera visto na sociologia da pobreza de Simmel.

Karl Marx apontou para a forte diviséo entre a classe trabalhadora empobrecida,
que apenas poderia alienar sua forca de trabalho, e a classe capitalista, proprietarios dos
meios de producdo e que exploraram esse trabalho para seu beneficio. Emile Durkheim
enfatiza a necessidade funcional da desigualdade social para o beneficio da sociedade.
Max Weber, além de visualizar a énfase de uma nova ética protestante essencial para o
capitalismo, a qual refletia também na pessoa pobre e em seu comportamento, assinalou
a relevancia de fatores ndo econdmicos na producdo e manutencado da desigualdade, como
poder, status e prestigio para perpetuar as relacbes dominantes. E, para Georg Simmel, a
pessoa pobre é um estranho no proprio pais, mas que se conecta aos demais pela
humanidade.

4.1.1 Marx e o empobrecimento como elemento indissociavel da acumulacio

capitalista

Mas para oprimir uma classe é preciso poder garantir-lhe
condicdes tais que Ihe permitam pelo menos uma existéncia servil (...)
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O operario moderno, pelo contrério, longe de se elevar com o progresso
da industria, desce cada vez mais, caindo abaixo das condicGes de sua
prépria classe. O trabalhador torna-se um indigente e o pauperismo
cresce ainda mais rapidamente do que a populacéo e a riqueza (Marx;
Engels, 2005, p. 50).

O filésofo alemédo Karl Marx desenvolveu grandes e relevantes contribui¢fes
sobre o capitalismo, trabalho e relacdo com o capital, a partir de seu materialismo
histérico'?®. Marx pode ser alinhado a teoria do conflito!?’, ao utilizar-se de uma
perspectiva macrossocial em suas analises (relacdes de classe, padrGes de dominacao e
submissdo), em que o conflito na vida social ganha centralidade, com grande relevancia
pelas lutas de classe.

Dois conceitos que possuem relevancia para a compreensao da categoria pobreza,
ou do que podemos identificar como sendo essa categoria nas formulagdes de Marx,
voltam-se para a pauperizacdo e o lumpemproletariado. Antes de conceitua-los, é
necessario realizar um breve dialogo sobre sua teoria da exploracao do proletariado pelo
sistema capitalista, em uma sociedade de classes, marcada pelas lutas e definida por uma
estrutura produtiva baseada na apropriacéo privada dos meios de producao (Quintaneiro;
Barbosa; Oliveira, 1995, p. 81).

O capitalismo, sistema classista'?® desenvolvido a partir da apreensdo e
acumulacdo do capital, mercadorias e meios de producdo, é caracterizado pelo fato de as
relagbes de classe serem ditadas pela tonica do conflito’?®, em uma dependéncia

desequilibrada e focada na exploracdo. A empresa capitalista é marcada pelo dominio,

126 pelo materialismo historico, “as relagdes materiais que os homens estabelecem, o modo como produzem
seus meios de vida, formam a base de todas as suas relagdes (...) aquilo que os individuos sdo depende,
portanto, das condigdes materiais de sua produgdo” (Quintaneiro; Barbosa; Oliveira, 1995, p. 67).

127 Para a teoria do conflito, os principais padrdes de desigualdade produzem estabilidade ou mudanca
social, a depender de determinadas circunstincias, e é enfatizada a conduta de certos membros, na
manutencao (privilegiados) ou tentativa de aumentar (subordinados) suas vantagens, sendo sugerido que a
eventual eliminagdo dos privilégios diminuiria o grau de conflito e melhoraria o bem-estar humano.

128 Ao diferencias os diversos niveis societarios em classes, h4 uma nova ordem de qualificagio da
estratificacdo social, que explicaria a existéncia de desigualdades estruturadas entre diferentes grupos de
pessoas situadas de forma hierarquicamente distintas. As caracteristicas basicas de um sistema social
estratificado seriam (a) as classificagdes se aplicam a categorias sociais de pessoas que compartilham de
uma caracteristica comum (sexo, riqueza) sem necessariamente interagirem ou se identificarem; (b) as
experiéncias e oportunidades de vida das pessoas dependem muito de como sua categorial social € avaliada;
(c) as classificacdes de diferentes categorias sociais tendem a mudar de forma muito lenta ao longo do
tempo. Sao sistemas basicos de estratificacdo, historicamente, os sistemas da escraviddo, casta, estamento
e classe (Giddens, 2005, p. 236).

129 A classes sociais abastadas e menos abastadas sempre “mantiveram uma luta constante, velada umas
vezes e noutras franca e aberta; luta que terminou sempre com a transformagao revolucionaria de toda a
sociedade ou pelo colapso das classes em luta” (Marx; Engels, 2005).
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pelos capitalistas-burgueses, possuidores de fébricas, oficinas, maquinas, riqueza e
capital, e pela submissdo do proletariado, grupo composto pela méo de obra assalariada,
que ndo possui meios proprios para sobrevivéncia e que depende do emprego oferecido
pelos donos do capital (Marx; Engels, 2005; Giddens, 2005, p. 235).

O conflito atravessa as estruturas dessa sociedade marcada por lutas classistas,
sendo travado entre “as for¢as promotoras da mudanga social (a burguesia), as forgas que
procuravam frear os processos de mudanca (conservadores ou reacionarios) e ainda as
forcas que questionavam os supostos ganhos e conquistas da sociedade moderna (o
proletariado)” (Sell, 2001, p. 21).

Para Marx, o capitalismo industrial, com todos 0s seus elementos progressistas,
baseava-se em um sistema explorador das relac6es de trabalho, que acarretava a opressao
da maioria dos trabalhadores. Na sociedade capitalista moderna, a fonte de exploracéo €
menos clara que a opresséo sofrida no feudalismo e os trabalhadores produzem mais do
que 0s patrdes necessitam para recuperar 0s custos de contrata-los — essa mais valia é a
fonte do lucro, que os capitalistas usam em proveito proprio (Marx; Engels, 2005, p. 51;
Giddens, 2005, p. 235).

As sociedades agrarias eram relativamente pobres, enquanto as sociedades
industriais geravam muita riqueza, porém acessivel a poucos, sendo que a mais valia é
um instrumento de constante e progressivo enriquecimento dos mais ricos e
empobrecimento do proletariado. Dai advém a pauperizacdo, processo pelo qual a classe
trabalhadora fica cada vez mais pobre em relacdo a classe capitalista. Mesmo que 0s
trabalhadores se tornem mais ricos, em termos absolutos, 0 abismo que os separa da classe
capitalista continua a aumentar. As desigualdades entre trabalhadores e capitalistas ndo
eram puramente econdmicas e o desenvolvimento das fabricas e mecanizacdo dos meios
de producdo trouxe aborrecimento e opressdo do trabalho.

Karl Marx fala em pauperizagdo, processo de “pobreza”, ou empobrecimento —
pobreza e exploracao de classe. A pobreza é fundante e central na acumulagéo capitalista
— desigualdades analisadas na estrutura econdmica (luta de classes como motor). 1sso
parecer surgir, com cores fortes, nos arrazoados acerca da apropriagdo por camponeses
de madeira tombada nas propriedades florestais, pratica tolerada pelo direito
consuetudinario, mas que é legalmente criminalizada, inclusive com a possibilidade de o

infrator ser penalizado ao trabalho forgado (Marx, 2017; Castro, 2017).
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Diferenciando-se do que ocorria em épocas anteriores, o “operario moderno, ao
contrario, em vez de elevar-se com o progresso da industria, vai caindo cada vez mais
fundo, abaixo das condigdes de sua prépria classe. O operario torna- se um pauperizado
(Pauper), e o pauperismo desenvolve-se ainda mais depressa do que a populacéo e a
riqueza” (Marx; Engels, 1998).

Em condig¢des muito piores que as do proletariado, e com aspectos subjetivos mais
deletérios, encontra-se a classe do lumpemproletariado. O lumpemproletariado
(lumpenproletariat, limpen-proletariado ou subproletariado) seria caracterizado como o
grupo de individuos localizados persistentemente fora das formas dominantes de
producdo e trocas econdmicas (Giddens, 2005), ou, ainda, a “putrefagdo passiva das
camadas mais baixas da velha sociedade” (Marx; Engels, 2005, p. 49). A esse respeito,
assim Marx definiu o lumpemproletariado parisiense de 1849, ndo se esquivando a

qualificar e adjetivar seus componentes:

Sob o pretexto da instituicdo de uma sociedade beneficente, o
lumpemproletariado parisiense foi organizado em sec¢des secretas,
sendo cada uma delas liderada por um agente bonapartista e tendo no
topo um general bonapartista. Roués [rufides] decadentes com meios de
subsisténcia duvidosos e de origem duvidosa, rebentos arruinados e
aventurescos da burguesia eram ladeados por vagabundos, soldados
exonerados, ex-presidiarios, escravos fugidos das galeras, gatunos,
trapaceiros, lazzaroni  [lazarones], batedores de carteira,
prestidigitadores, jogadores, maquereaux [cafetBes], donos de bordel,
carregadores, literatos, tocadores de realejo, trapeiros, amoladores de
tesouras, funileiros, mendigos, em suma, toda essa massa indefinida,
desestruturada e jogada de um lado para outro, que os franceses
denominam la boheme [a boemia]; com esses elementos, que lhe eram
afins, Bonaparte formou a base da Sociedade 10 de Dezembro. Era
“sociedade beneficente” na medida em que todos os seus membros, a
exemplo de Bonaparte, sentiam a necessidade de beneficiar-se a custa
da nacdo trabalhadora. Esse Bonaparte se constitui como chefe do
lumpemproletariado, porque € nele que identifica macicamente os
interesses que persegue pessoalmente, reconhecendo, nessa escoria,
nesse dejeto, nesse refugo de todas as classes, a Unica classe na qual
pode se apoiar incondicionalmente” (Marx, 2011, p. 91).

Assim, era inevitavel que, no desenvolvimento do modo de producado capitalista,
ocorresse uma constante e irreversivel concentracdo de riqueza, de um lado, e um
continuo fluxo redutor de outro, que se manteria em nivel de subsisténcia, formando um
exército industrial de reserva, composto por desempregados e subempregados. A

marginalidade faz parte do sistema (Costa, 2010, p. 137). E, em niveis maximos, restaria
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insustentavel para a burguesia manter o sistema exploratério, pelo que ocorreria a vitoria
do proletariado (Marx; Engels, 2005, p. 51).

A partir dessas consideracdes, € possivel observar que Marx visualiza, tanto na
figura da pauperizacdo do proletariado, quanto em aspectos de miséria e exclusdo do
lumpemproletariado, caracteres que poderiam ser correlacionados a exclusdo social,
miséria, pobreza, decorrente do sistema capitalista, da opressdo e exploragdo constante e
progressiva, pelas ldgicas internas basicas da acumulacéo capitalista e que ndo poderiam
ser superadas. Certamente, a mais valia é o instrumento de empobrecimento tipico do
sistema capitalista, entretanto, por ser estruturante desse modelo, é inerente a sua propria
formulacéo o empobrecimento do proletariado.

De outro lado, o empobrecimento para Marx decorre da logica capitalista e, ao
cabo, diante de uma nova revolucao social que se avizinha, esta logica sera superada pela
unido dos proletarios. Logo, Marx assinala a temporalidade do fendmeno e de como as
relacfes sociais de pobres e miseraveis ndo teriam perpetuidade, revelando uma crenga

na superacao da miséria e exclusdo social pela superacdo da macroestrutura.

4.1.2 Durkheim, divisao do trabalho social e pobreza

No &mbito tedrico de Emile Durkheim, as consideracbes sobre os efeitos da
pobreza, miséria e exclusdo social na sociedade vinculam-se a divisdo social do trabalho
e ao préprio enquadramento enquanto fato social.

Para Durkheim, o fato social é “toda maneira de fazer, fixada ou ndo, suscetivel
de exercer sobre o individuo uma coer¢édo exterior; ou, ainda, toda maneira de fazer que
é geral na extensdo de uma sociedade dada e, a0 mesmo tempo, possui uma existéncia
propria, independente de suas manifestagoes individuais” (Durkheim, 2007, p. 13). A
propria concepcao de sociedade, gestada como fato social, ndo seria 0 mero ajuntamento
de pessoas, como somatdrio ou justaposicdo das consciéncias, mas sim algo novo,
advindo da associag¢do, combinagéo e fuséo, que produz algo externo a eles (Quintaneiro;
Barbosa; Oliveira, 1995, p. 17).

Os fatos sociais se caracterizam pela regularidade, por serem duradouros ou por
sua continuidade histérica. Assim, “ndo sdo singulares, porém padronizados, € € por isto

mesmo que sao de interesse para o socidélogo” (Nova, 2012, p. 82). E, para ser considerado
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fato social, deve ser externo e se impor as pessoas, justamente porque é a sociedade que
explica as pessoas (Sell, 2015, p. 83). Eles se imp&em, ao contrario de fatos orgénicos ou
psicoldgicos, com forca obrigatoria — coercao social.

Dessa forma, a “fun¢do da divisdo do trabalho ¢, enfim, a de integrar o corpo
social, assegurar-lhe a unidade” (Quintaneiro; Barbosa; Oliveira, 1995, p. 32) e os
elementos que degradam, que ameagam ou abalam a unidade do corpo social precisam
ser punidos, protegendo-se a coesdo (Quintaneiro; Barbosa; Oliveira, 1995, p. 34). Os
valores de uma sociedade possuem uma realidade objetiva, distinta de sentimentos
particulares ou de importancias especificas para alguém e possuem sobre 0s membros
uma certa autoridade (Quintaneiro; Barbosa; Oliveira 1995, p. 20).

O fato social normal seria regular, reiterado, contribuindo para a generalidade e
para a preservacdo da vida social. A partir dessa distingdo, Durkheim sustentou a
normalidade do crime, como fato social regular, corriqueiro, que pode, inclusive, renovar
ou reinventar pautas e condutas®°. Porém, além dos fendmenos normais, existem o0s
patoldgicos, prejudiciais a sociedade. Essa € a distin¢do que, neste instante, nos interessa,
muito embora se acentuem criticas a ela, ja naquele momento (Sell, 2015, p. 84).

Como concebia a vida econdmica em estado de anomia juridica e moral,
Durkheim procura, “na esfera do trabalho, nos grupos profissionais, um lugar de
reconstru¢do da solidariedade e da moralidade integradoras” (Quintaneiro; Barbosa;
Oliveira, 1995, p. 42). A anarquia ndo é vinculada, apenas, a distribui¢do injusta de
riqueza, mas, essencialmente, a auséncia de regulamentacdo da atividade econémica.

Dai exsurge uma conexdo para a analise da pobreza e miséria, pois ele “conferiu
as anormalidades provocadas por uma divisdo anémica do trabalho uma parte da
responsabilidade nas desigualdades e nas insatisfagdes das sociedades modernas”

(Quintaneiro; Barbosa; Oliveira, 1995, p. 43).

Assim, “a liberdade (entendemos a liberdade justa, aquela que a
sociedade tem o dever de fazer respeitar) é, ela propria, produto de uma
regulamentacdo. SO posso ser livre na medida em que outrem é
impedido de tirar proveito da superioridade fisica, econdmica ou outra
de que dispde para subjugar minha liberdade, e apenas a regra social

130 Sell (2015, p. 84) explica, no entanto, que Durkheim teria confundido o nivel empirico € o normativo,
ja que a generalidade e a positividade de um comportamento e, de outro lado, a particularidade e a
negatividade de uma conduta, ndo indica, necessariamente, efeitos negativos ou positivos, além de abrir
brechas para exclusdo de comportamentos desviantes, ndo necessariamente prejudiciais ao seio social, ou
comportamentos de grupos sociais minoritarios, especialmente por imiscuir-se em critérios morais.
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pode erguer um obstaculo a esses abusos de poder” (Durkheim, 1999,
p. VIII).

Sobre a anomia®®!, existente em determinados contextos econdmicos e que nio
decorreria, necessariamente, da divisdo do trabalho social, ele argumenta que, “para que
a anomia tenha fim, € necessario, portanto, que exista ou que se forme um grupo em que

se possa constituir o sistema de regras atualmente inexistente” (Durkheim, 1999, p. X).

A crise gue sofremos ndo decorre de uma s e Unica causa. Para
gue ela cesse, ndo basta que uma regulamentacdo qualquer se estabeleca
onde é necessaria; é preciso, além disso, que seja 0 que deve ser, isto &,
justa. Ora, como diremos adiante, “enquanto houver ricos ¢ pobres de
nascimento, nao podera haver contrato justo”, nem uma justa reparti¢do
das condicdes sociais (Durkheim, 1999, p. XXXVII1-XXXIX).

Assim, para ele, a crise de sua época estaria conectada a auséncia de
regulamentacdo. Ainda que as pessoas todas, ao nascer, ndo tivessem riqueza,
permaneceria o problema, mantendo o estado de anarquia, pois “ele ndo decorre do fato
de que as coisas estejam aqui e ndo ali, nestas mdos em vez de em outras, mas de que a
atividade de que essas coisas sdo a ocasido ou o instrumento ndo € regulada; e ela ndo se
regulamentara por encanto, enquanto for Util, se as forcas necessarias para instituir essa
regulamentagao ndo forem previamente suscitadas e organizadas” (Durkheim, 1999, p.
XXXIX).

A exclusdo social, decorrente da pobreza ou falta de meios, por sua vez, seria um
fendmeno “perturbador resultante da divisdo forcada do trabalho social e, nessa otica,
como uma forma patoldgica duma sociedade moderna em crise, doente e desprovida de
seus valores e referéncias morais pelos membros” (Silva, 2009, p. 7), justamente porque,
para Durkheim, “o mais notavel efeito da divisdo do trabalho ndo ¢ aumentar o
rendimento das fungdes divididas, mas torna-las solidarias”, atuando para “tornar
possiveis sociedades que, sem elas, ndo existiriam” (Durkheim, 1999, p. 27). Isso vai se
encontrar com a propria ideia de sociedade, como entidade protetora e que, ao ser elevada

em sua vitaliciedade, nos eleva (Quintaneiro; Barbosa; Oliveira, 1995, p. 22).

181 «V@-se, assim, que sob certas circunstancias, a divisdo do trabalho age de maneira dissolvente, deixando
de cumprir seu papel moral: o de tornar solidarias as fun¢des divididas. As normas, que em estado natural
se desprendem por si mesmas como prolongacdes da divisdo do trabalho, deixam de moderar a competi¢ao
presente na vida social e de promover a harmonia das fung¢des. Caracteriza-se ai um estado de anomia”
(Quintaneiro; Barbosa; Oliveira, 1995, p. 45).
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Dessa forma, Durkheim recusa-se a conectar a exclusdo social**? como fendmeno
decorrente diretamente da divisdo do trabalho social, entendendo-a como desajuste
temporario (Sell, 2015, p. 93), eis que a divisdo do trabalho atua para que as pessoas
operem em conjunto, solidariamente e tornando possivel aquela sociedade. Isso
corresponde a sua visao funcionalista, pois a pobreza e a excluséo acabam por atuar, de
alguma forma, como elementos que solidificardo a coesdo no sistema de classes
(Shildrick; Rucell, 2015, p. 11).

4.1.3 Weber e a pobreza no espirito do capitalismo e na divisao de classes

Pela sociologia compreensiva, de Max Weber, o individuo é o elemento fundante
e essencial para a compreensao e analise da realidade social (Sell, 2001, p. 48), sendo
justamente o ponto de partida da analise socioldgica (Cohn, 2003, p. 26; Sell, 2001, p.
51/52), o qual, por suas acles e interacBes reciprocas, cria a sociedade e suas
instituicdes2,

A sociologia serd definida como a “ciéncia que pretende compreender
interpretativamente a acdo social e assim explicé-la causalmente em seu curso e em seus
efeitos” e, por agdo social, “significa uma agdo que, quanto a seu sentido visado pelo
agente ou os agentes, se refere ao comportamento de outros, orientando-se por este em
seu curso” (Weber, 1994, p. 3). A agdo social poderia se referir racionalmente a fins e
valores, ou ainda ser afetiva ou tradicional (Weber, 1994, p. 15) e, quando o sentido da
acdo social é compartilhado por vérias pessoas, tem-se uma relagdo social, que deve se
dar em uma ordem legitima como 6rgdos administrativos, empresas, associacdes e
instituicGes (Sell, 2001, p. 54).

Para Weber, a modernidade se caracteriza pela racionalizacdo, enquanto processo
derivado do desencantamento do mundo. E, neste ponto, ao considerar como elemento
essencial para o capitalismo a ética luterana — que ndo é a causa da origem do

comportamento econémico, mas que favoreceu em grande medida o capitalismo (Sell,

132 Alias, ele insere, no quadro “regras que proibem atos contrarios a sentimentos coletivos” — “sentimentos
relativos ao trabalho”, a mendicidade e a vagabundagem como atos que ferem esses sentimentos e, dessa
feita, sdo afrontosos a divisdo do trabalho (Durkheim, 1999, p. 136-137).

133 A compreensdo weberiana modifica o objeto da analise, ndo mais primando pelo objeto, como
consideravam Comte e Durkheim (Sell, 2001, p. 51).
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2001, p. 57), justamente pela condicdo presumida de “mais poderosa alavanca da
expressao dessa concepcao de vida”.

Weber teceu consideracdes sobre a génese e a proximidade do capitalismo com o
protestantismo ascético, por valorizar racionalidade, disciplina e trabalho. Liga-se, assim,
a ideia de vocacdo luterana, de aceitagdo do chamado de Deus, que consistiria na
aceitacdo de que deveria cumprir diligentemente suas tarefas profissionais, e que um
indicio calvinista de estar seguindo os rumos divinos poderia ser obtido do
enriquecimento de seus bens materiais, enquanto traco do bom cristdo. A busca do lucro
pode (e deve) ser seguida enquanto comportamento esperado, com trabalho metodico e
racional (Sell, 2001, p. 58). Isso, ao lado da racionalizacdo da vida, que é movida pelo
sistema econdmico, incluem-se no processo de desencantamento do mundo.

Logo, ha um reposicionamento do trabalho como valor, nas relacdes de trabalho
capitalista, dai decorrendo, para os protestantes, o sucesso profissional indicativo da
salvacdo religiosa (Silva et al., 2016, p. 221). Essa ética, ao contrario da vigente no
cristianismo, ¢ um forte elemento que adere aos principais postulados capitalistas. E,
nesse ponto, visualiza-se a contribui¢do de Weber para a analise da pobreza, que agora é
sinal deletério daquele que ndo adere a vocacdo divina e que, assim, ndo tera riqueza em
terra. Ao contréario dos ricos, disciplinados e com espirito empreendedor, pobres se
deixariam levar pela imprevidéncia e preguica (Silva et al., 2016, p. 220).

Ariqueza é reprovavel precisamente e somente como tentagdo de
abandonar-se ao 6cio, a preguica e a0 pecaminoso gozo da vida, € a
ambicdo de riqueza somente o é quando o que se pretende € poder viver
mais tarde sem preocupagdo e prazerosamente. Quando porém ela
advém enquanto desempenho do dever vocacional, ela é ndo s6
moralmente licita, mas até mesmo um mandamento (...) Querer ser
pobre, costumava-se argumentar, era 0 mesmo que querer ser um
doente, seria condenavel na categoria de santificacdo pelas obras,
nocivo portanto a gléria de Deus. E, ainda por cima, quem pede esmola
estando apto ao trabalho ndo s6 comete o pecado da preguiga, como
também afronta o amor ao préximo, diz a palavra do apostolo (Weber,
2004, p. 148).

No espirito do capitalismo, derivado das mudangas nas Orbitas religiosas e
transformagfes econdmicas, o trabalho é a possibilidade de salvacdo espiritual e
glorificacdo de Deus, sendo o trabalho o indicativo divino de salvamento pessoal. A
pobreza era aspecto a ser superado, pois ndo poderia ser aceita ou idolatrada. A admissao

da pobreza, por si, poderia ser considerado elemento de afastamento de Deus e das
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praticas que conduzem a salvagdo. Essas concepgdes religiosas seriam relevantes para
compreender a conexao forte com o capitalismo que se imiscui e se consolida, bem como
serve como aparato ideologico para a justificacdo da desigualdade entre ricos e pobres.

Outro apontamento weberiano relevante para compreender a pobreza e
desigualdade reside na analise de classes. Max Weber ampliou a concep¢édo de anélise,
ao destacar que, além do cenério econémico, definido por Karl Marx para sua divisao de
classes, existiriam outros estratos que nao dependeriam exclusivamente do fator
econémico, como status ou poder. Assim, 0s estratos sociais seriam definidos por renda,
status ou poder. Além da pobreza, a tonica deveria ser a desigualdade social.

Charon (1988) apontara que, diferenciando-se de Marx, o qual visualizava a
desigualdade como aspecto inerente a todas as sociedades de classe, Weber a
compreendia como elemento intrinseco a natureza de uma organizacdo duradoura. A
situacdo de classe esta relacionada as chances de vida, determinadas pelo mercado,
definidor da vida capitalista. Além dos fatores econdémicos, a producéo e a consolidacdo
de desigualdades séo influenciadas pelo poder, status e prestigio, que atuam para
perpetuar as relacbes de dominacédo (Shildrick; Rucell, 2015, p. 3).

Assim, sua visdo de classe e estratificagio as compreendia como
multidimensionais, ainda que, em certa medida, acabava por aproximar-se de Marx, ao
visualizar que as posic¢des de classe econémica, por diversas vezes, eram 0 mecanismo
primordial pelo qual outras posicdes sociais e poder eram determinados (Shildrick;
Rucell, 2015, p. 12).

4.1.4 Simmel e a sociologia da pobreza

Para Simmel, a sociedade moderna caracteriza-se pela separagdo entre as culturas
subjetiva e objetiva, sendo marcada pela tragédia da cultura, definida “com a
autonomizacao das objetivacdes humanas, ou seja, das produgdes culturais em sentido
amplo, as quais, embora produzidas por seres humanos para servi-los, assumem a partir
de sua objetivacdo uma logica independente da intengdo original que as constituiu”
(Souza, 2005, p. 9).

A sociologia de Simmel possui essa caracteristica dinamica, de multiplicidade de

interacfes, como algo que acontece e esta acontecendo, em processos sociais constantes,
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de interacdo uns com 0s outros, contra 0s outros ou pelos outros, nos quais os individuos
realizam a sociacgdo entre si (Moraes Filho, 1983, p. 21). Enfatiza-se a interag&o entre as
pessoas, as quais determinam, por sua acao reciproca, a sociedade, inclusive em razdo de
conflitos, dominacao e subordinacdo. De acordo com sua perspectiva, os fatos sociais vdo
ser marcados pela interacdo dos atores, dai decorrendo sua logica, inclusive por elementos
contraditérios em sua composigao®®,

Até quando analisa os conflitos, a sociologia de Simmel sera marcada por aspectos
aparentemente contraditérios, mas que sdo essenciais para a compreensdo da interacdo de
agentes. O conflito, que em outras visdes representaria prejuizos ou etapas que merecem
ser superadas para uma sociedade, em Simmel assume caracteristicas de sociacdo
humana, elemento constitutivo do seio social, sociacdo em que as pessoas sao colocadas
em contato entre si e por meio da qual se pode alcancar a unido. O conflito obriga as
partes a reconhecerem umas as outras, ainda que a relagio seja de antagonismo®,

Essa caracteristica de visualizar além do que salta aos olhos, também sera um
elemento importante ao se debrucar sobre a pobreza, como fenémeno social. Em “O
pobre”, indicado como publica¢do germinal para o posterior advento de uma sociologia
da pobreza, Simmel ir4 aprofundar a andlise acerca de caracteristicas elementares da
sociagdo que envolve pessoas pobres, inaugurando a sociologia da pobreza.

A esto se afiade un hecho fundamental para la sociologia del
pobre, a saber, que de todas las reivindicaciones sociales con una
proyeccion no individualista, la del pobre es la que mas nos marca.
Mas alla de estimulos tan poderosos como los accidentes o el deseo
sexual, nada como la miseria actda de manera tan impersonal y tan
indiferente a las otras cualidades de su objeto y actla, al mismo tiempo,
con un apremio tan inmediato y efectivo. Esto ha conferido en todo
tiempo un caracter especificamente local al deber de socorrer a los
pobres. Centralizarlo en el circulo mas amplio, de modo que la
asistencia se realice ya no por mor de la percepcion directa del pobre
sino en virtud del concepto general de pobreza es, sin duda, un de los

134 Ao analisar o dinheiro, atualizagdo representativa dessa caracteristica moderna, Simmel considera que
ele poderia representar a tragédia da cultura. Se, por um lado, o dinheiro e a divisdo social do trabalho
permitiam, pela separagdo entre cultura subjetiva e objetiva, o aumento de cada uma dessas esferas, que
poderiam ampliar-se da melhor forma possivel; de outro, os individuos se tornam cada vez mais pobres e
poucos cultivados, inviabilizando ou deixando apenas latente a possibilidade de autodeterminacio e
autorrealizacdo pessoal, ao contrario da cultura objetiva, mais rica e cultivada em relagdo a técnica, ciéncia,
arte (Souza, 2005, p. 13).

135 Como afirma Simmel (1983, p. 122), “se toda interacio entre os homens é uma sociagio, o conflito —
afinal, uma das mais vividas interag¢des e que, além disso, nao pode ser exercida por um individuo apenas
— deve certamente ser considerado uma sociagao (...) O conflito estd assim destinado a resolver dualismos
divergentes; ¢ um modo de conseguir algum tipo de unidade, ainda que através da aniquilagdo de uma das
partes conflitantes”.
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caminos mas largos jamas recorrido por las formas sociol6gicas para
ir desde lo sensible a lo abstracto (Simmel, 2014, p. 51).

Simmel compreende que também em relacdo ao pobre se opera uma forma de
socializacdo, contida dentro da sociologia da exclusdo (Cano, 2014, p. 16), e, assim, seu
estudo almeja “contribuir para uma teoria geral da sociedade, através de um objeto
aparentemente ‘marginal’, como o estatuto do pobre frente a sociedade em geral, num
contexto de constituicdo do Estado moderno na Europa (e na Alemanha, em particular),
no inicio do século XX” (Ivo, 2008, p. 172).

O homem, ser social, esta submetido a uma duplice caracteristica, qual seja, a todo
dever seu corresponde um direito de outrem, direito esse existente a priori (Simmel, 2014,
p. 21). A sociedade compde-se, dessa forma, de um feixe de interagGes entre os homens
baseadas em direitos (morais, juridicos, convencionais ou outros) e obrigacdes deles
decorrentes, uma “red de derechos y obligaciones, donde, no obstante, el derecho es
siempre el elemento primario y prevalente, y la obligacién no es sino el correlato
ineludible que sigue al derecho” (Simmel, 2014, p. 21). Os deveres, por sua carga moral,
estdo inscritos e tornam-se imperativos em n6s mesmos, independentemente de elementos

externos (Simmel, 2014). Porém,

na medida em que a prestacdo deriva de um direito — no sentido amplo
do termo, incluindo, entre outros elementos, o direito legal —, a relacéo
entre os individuos, impregnada dos seus valores morais, determina e
fundamenta o seu comportamento em relagdo ao direito do “outro”
como elemento principal (lvo, 2008, p. 173).

Qualquer seja 0 ambito considerado nessa prestacdo ou dadiva, 0 pobre ndo é o
fim alcangado, mas, sim, outros fins, inclusive quando se trata de assisténcia dada
(preocupacdo com a reputacao familiar; protecdo do valor do salério para uma categoria
laboral). Inclusive a prestagdo assistencial do Estado se voltara para diminuir os riscos da

pobreza a ordem social.

Esta asistencia [do Estado] se realiza, voluntariamente o por
imposicion de la ley, para que el pobre no se convierta en un enemigo
activo y dafiino de la sociedad, para que su mermada energia renazca
en beneficio de la sociedad, para impedir la degeneracién de su
descendencia (Simmel, 2014, p. 29).
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O pobre diferencia-se, assim, por possuir essa necessidade inerente, que é ser
assistido, marca identitaria e de pertencimento de uma camada social desvalorizada,
desigual e dependente das demais (lvo, 2008, p. 172). A assisténcia ao pobre, entretanto,
ndo se volta para torna-lo igual aos mais ricos ou suprimir essa divisao social, mas, pelo
contrario, “se basa en la estructura de la sociedad tal y como es, y se contrapone
claramente a todas las aspiraciones socialistas y comunistas, que pretenden eliminar esa
estructura”, com o proposito de “mitigar ciertas manifestaciones extremas de
diferenciacion social de modo que la sociedad pueda seguir descansando sobre esa
diferenciacion” (Simmel, 2014, p. 31).

Se a assisténcia realmente fosse destinada ao individuo e ao seu interesse em
melhorar sua situacdo, ndo existiriam limites ou limitaces para transferir os bens em seu
favor. Porém, ela age em favor da totalidade social, contexto politico e familiar e apenas
0 auxilia na medida em que preserva o status social. Inclusive quando regulamenta a
obrigacdo alimentar, de parentes cuidarem dos seus parentes pobres, intervindo em uma
situacdo de ambito moral

Ai reside uma contradicdo interessante, que desvirtua a ideia tracada inicialmente
de que uma obrigacdo resulta de um direito pré-existente: “el Estado tiene el deber de
socorrer al pobre, pero este deber no tiene como correlato el derecho del pobre a recibir
socorro” (Simmel, 2014, p. 33). E um dever que, por ndo se direcionar finalisticamente
ao pobre, ndo faz surgir para ele um direito — caso contrario, poderia exigir do Estado sua
prestacdo adequada.

A assisténcia publica aos pobres consistiria, assim, em utilizar meios publicos
buscando fins puablicos, excluindo completamente o pobre desta teleologia (Simmel,
2014, p. 34). A exclusdo reitera o afastamento e distanciamento, pois ndo se volta para
retirar o pobre de sua condicdo. Para Anete Ivo (2008, p. 174), “essa dimensao puramente
utilitarista se expressa por ser a assisténcia, aquela época, o Unico ramo da administracdo
moderna no qual os interessados ndo tinham qualquer participacdo nas definicdes das
politicas”.

Ainda que se compreenda a assisténcia a pobres como um elemento engendrado
pelo Estado, para que o proprio Estado e seus membros ndo sofram de problemas
advindos da pobreza e da desregulacdo social, também ai reside um paradoxo. O pobre
ndo é apenas pobre, mas um cidaddo e, dessa forma, participa dos direitos legalmente

previstos para todos os demais cidaddos (Simmel, 2014, p. 38). E a cidadania que
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“recoloca a discussdo da pobreza no ambito da politica” (Ivo, 2008, p. 175). Por ser pobre,
pertence a realidade historica da sociedade em que vive, como um elemento socioldgico

formal, assim como um estrangeiro no grupo — de fora e de dentro do grupo.

Es, bien es cierto, como el extranjero a un grupo. El extranjero
se encuentra, desde un punto de vista, por asi decir, material, fuera del
grupo en el que se encuentra, pero por ello mismo se produce una
estructura nueva que engloba tanto a las partes autdctonas del grupo
como al extranjero: las interacciones entre ambos crean ese nuevo
grupo y definen el contexto historico real. Pues bien, el pobre se
encuentra, es cierto, de fuera del grupo pero su extraterritorialidad no
es sino una forma especifica de interaccion con el grupo con el que
gueda vinculado en una unidad superior (Simmel, 2014, p. 39).

Dessa forma, o pobre tem direito a ser ajudado e existe uma obrigacéo de socorro,
que ndo se refere ao pobre, enquanto titular de um direito, mas a sociedade, em sua
preservagdo; existindo, ainda, uma terceira forma, que a coletividade e as pessoas
abastadas devem ajudar os pobres, aliviando a sua situagdo de pendria (Simmel, 2014, p.
49-50).

Essa analise que ele faz da pobreza como “classe passiva” pode
levar a considera-la como uma “classe para o outro”, constrangida a
formar sua subjetividade a partir da objetivacéo que Ihe ¢ atribuida pelo
“outro”, na luta politica. Esses individuos pobres sdo levados a se
transformarem em ‘“estrangeiros deles mesmos”, afrontados por uma
objetivacdo do “outro” que designa o que eles sdo, ou o que eles podem
ser. Assim, a representacdo dominante esta presente no ambito do
proprio discurso desses individuos considerados pobres pela
coletividade. Mas a saida, apenas esboc¢ada, encontra-se na condicao de
cidadania desses sujeitos (Ivo, 2008, p. 177).

A rigueza ndo pode ser expressa por um critério gquantitativo, em si, mas uma
reacdo social a partir de uma situacdo especifica, qual seja, receber assisténcia. Essa
pobreza, para alguns institucional, é uma dimensdo que ignora a miséria ndo declarada,
longe de agéncias de assisténcia, e a ignorancia dos direitos dos mais desfavorecidos. A
visdo de Simmel se afasta da qualificacdo deletéria dos pobres como inuteis, estorvos,
indesejaveis, ensejando uma consideracéo de viés politico, no ambito da cidadania (lvo,
2008, p. 178).

Em “O estrangeiro”, Simmel ird definir a situacdo dos estrangeiros em uma

especifica forma de interacdo social, na qual a pessoa esta proxima, “na medida em que
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sentimos tracos comuns de natureza social, nacional, ocupacional, ou genericamente
humana”, mas esta distante, ja que “estes tracos comuns se estendem para além dele ou
para além de nds, e nos ligam apenas porque ligam muitissimas pessoas” (Simmel, 1983,
p. 186).

Analisando-se o posicionamento dos pobres e excluidos, eles sdo estrangeiros
dentro de seu proprio pais, pois se situam com proximidade, em raz&o de tragcos humanos,
mas que, também, mantém essa populacdo afastada, ja que a ligacdo deles conosco se da

em virtude da ligacdo deles com inUmeras pessoas.

4.2 PARA ALEM DOS CLASSICOS: POBREZA, EXCLUSAO SOCIAL,
VULNERABILIDADE E DESIGUALDADE

A pobreza e a propria definicdo do que seria uma pessoa pobre é importante para
compreender esse primeiro e inicial publico do servico defensorial. Se a analise dos
classicos evidenciou que o tema da pobreza e exclusdo desnudam analises e consideracdes
desde o nascedouro da sociologia, parecendo acertado afirmar que a pobreza e o0s assuntos
que lhe sdo satélites possuem destacada relevancia em diversos estudos socioldgicos
posteriores. Serd a partir desses estudos, que categorizam a pobreza e evidenciam
desigualdade, miséria, opgdes publicas para o tratamento dessa questdo, que se
notabilizard a relevancia dessa tematica. Apesar de ndo ser objetivo deste estudo
aprofundar-se sobre as diversas e complexas teorias sociologicas que envolvem a
pobreza, precisamos tracar linhas gerais sobre o assunto, ja que suas discussdes se
alinham e agregam positivamente para 0s passos seguintes, quando discutiremos a
respeito do dispositivo necessitado.

Desde logo, é importante diferenciar o necessitado, enquanto categoria que
mobiliza, articula e define, em certa medida, a institucionalidade Defensoria Publica, da
pobreza e dos estudos a respeito da pobreza. Como j& afirmado anteriormente, o
dispositivo necessitado advém de uma amalgama de diversos elementos, inclusive
formais, estruturais, agéncias, simbolos. Enfim, alcangar seu significado extrapola a mera
correlagéo tedrica e empirica do que ja fora produzido no ambito das ciéncias sociais,
tambem porque é necessaria a delimitagdo temporal, social e cultural, com incursdes de

campo. Porém, compreender a pobreza e o0s assuntos subjacentes possui relevancia
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académica, pois sdo topicos que podem se fazer presente na definicdo do dispositivo
necessitado.

Bem delineada tal posi¢do, voltemos a pobreza no ambito das ciéncias sociais.
N&o se nega a existéncia de discussdes sociologicas diversas sobre 0 que seria
conceituado como pobreza. Duas abordagens explicativas tém sido evidenciadas
(Giddens, 2012, p. 344), ao diferenciar a pobreza absoluta, que se relaciona a uma ideia
de subsisténcia que, fixa em determinado(s) critério(s), se constatada, poderia ser
referenciada a qualquer pessoa, em qualquer localidade, e a pobreza relativa, que, ao
contrario, enfatiza processos historicos, culturais e sociais particulares. E relacionada a
pobreza relativa ao padrdo de vida prevalecente em determinada sociedade,
especialmente porque as necessidades humanas divergem (Giddens, 2012, p. 344/345),
possibilitando que esse conceito seja remodelado e modificado, como se verifica na
hipGtese de superveniéncia de bens de consumo que alcancem uma consideravel parcela
de pessoas pobres, podendo inclusive redefinir o “patamar” de pobreza, muito embora
persistam dificuldades sensiveis para a garantia de servi¢os publicos essenciais para a
garantia de uma vida saudavel e de subsisténcia adequada®3® %',

O tema remete a propria contemporaneidade, pois a pobreza tende a se apresentar
como realidade (talvez incontornavel) de todas as cidades, seja por questfes estruturais
que se relacionam a distanciamento financeiro ou material, seja por questdes nacionais,
como relacionadas a exclusdo de grupos minoritarios, ou, ainda, seja relacionada a
questdes individuais, marcando sensivelmente determinados grupos, como criangas, e
idosos. A sua analise, assim, ndo pode desmerecer consideracdes sobre estruturas sociais
excludentes, eis que ela tem de inserir-se no ambito das agéncias daqueles que estdo nessa
situacdo. Sera por questdo estrutural que determinadas pessoas, se inseridas em grupos de
desvantagem, terdo uma probabilidade maior de serem pobres, como criancas, idosos ou
minorias étnicas (Giddens, 2012, p. 349). Mas aspectos individuais serdo relevantes para
compreender como outras pessoas, também inseridas nesses ou em outros grupos,
conseguem afastar-se da pobreza. A responsabilidade por ser ou estar pobre ndo pode ser

limitada a&s estruturas sociais, mas elas sdo relevantes para a construcdo de cenarios

136 Exemplo claro € o acesso a telefonia celular, que alcanca cada vez mais a populacdo mais pobre, muito
embora 0 saneamento, 0 acesso a comida nutritiva e adequada, o direito & moradia, como tantos outros
direitos bésicos, estejam distantes de sua concretizacdo para os mais carentes.

187 Marcelo Medeiros (2012), por sua vez, diferencia desigualdade e pobreza, ao acentuar que, apesar da
falta de consenso, usualmente aponta-se que a desigualdade seria posicéo relativa e a pobreza uma posicéo
absoluta.
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propicios para a pobreza, o que ndo obsta a saida da pobreza por pessoas em determinadas
situacBes (Giddens, 2012, p. 356), dai se verificando como interagem estruturas e

agéncias neste topico, complexificando a anélise.

A pobreza ndo é apenas resultado de forcas sociais que atuam
sobre uma populacéo passiva. Mesmo individuos em situacdes graves
de desvantagem podem usar oportunidades para melhorar sua posicao,
ndo devemos subestimar o poder da agéncia humana para trazer
mudangas. As politicas sociais podem desempenhar um papel
importante e maximizar a a¢do potencial de individuos e comunidades
em situacdo de desvantagem social (Giddens, 2012, p. 357).

A exclusdo social, de outro lado, é definida por Giddens (2012, p. 357)
referenciando-se a “maneiras em que os individuos podem ser separados do envolvimento
pleno na sociedade mais ampla”, sendo, assim, um processo que possui interacdes sociais
e determinacdes individuais, complexo e, dessa forma, situacional. Logo, € conceito mais
amplo que a pobreza, considerando uma grande diversidade de fatores que obstam as
mesmas oportunidades para individuos e determinados grupos.

Esses topicos irdo ser atualizados a partir da categoria da vulnerabilidade, a qual,
por sua vez, impacta sensivelmente o acesso a justica prestado pela DP, enquanto
elemento inovador das relacGes, dos elementos institucionais mobilizadores para a sua
atuacdo e para a constituicdo da propria visdo contemporanea da assisténcia juridica.

A vulnerabilidade, enquanto categoria que aproxima o campo juridico do campo
das ciéncias sociais, é desencadeada por processos sociais de exploracdo e de
dessemelhanca. Ela é, essencialmente, produzida pela desigualdade, o que significa, de
outra forma, que sociedades desiguais guardam niveis diversos de vulnerabilidade, em
momentos, locais ou matérias diversas. Logo, quanto maior a desigualdade social, maior
a possibilidade de agravamento das condigdes de vulnerabilidade, que afetardo
individuos, familias e coletividades.

Goran Therborn (2010, p. 144/145) afirma que a desigualdade, enquanto elemento
de diferenciacdo hierarquica, evitavel e afrontador de uma norma moral de igualdade,
podera se apresentar sobre trés tipos essenciais, que interagem entre si e se influenciam
mutuamente: desigualdade vital, que impacta na esperanca de vida e taxas de
sobrevivéncia das pessoas segundo padrGes sociais; desigualdade existencial, que
restringe a liberdade de acdo de “certas categorias de pessoas” em razdo de sexo, raca,

origem, etnia; e desigualdade material ou de recursos, que se configura pela titularidade
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diferenciada de que as pessoas dispdem de bens, gerando desigualdade de oportunidade,
pois a auséncia ou abundancia de condi¢cGes materiais ensejara diferencas quanto ao
acesso a educacdo, as carreiras profissionais e contratos sociais, e desigualdade de
recompensa, pois o resultado sera distinto, ao se observar a distribuicdo de riqueza e de
rendas.

A producdo das desigualdades se derivam, assim, do distanciamento, em que ha
pessoas em posicdes ou situacbes de vantagem em face de outras; do mecanismo de
exclusdo, quando barreiras sdo erigidas e dificultam, quando nao impossibilitam, que as
pessoas de certas categorias alcancem uma vida boa; das instituicdes de hierarquia, pois
sociedades e organizagdes sdo concebidas com estruturas de distingdo e de dificuldade,
em nivel hierarquizado; e da exploracdo, em que a riqueza decorre de trabalho e
subjugacao dos pobres e desfavorecidos (Therborn, 2010, p. 147).

Serdo as desigualdades que produzirdo a vulnerabilidade. E essa categoria,
contemporaneamente, foi traduzida para o campo juridico, enquanto sintetizadora de uma
situacdo fatica que enseja (ou deveria ensejar) articulagdes para a diminuicdo ou exclusédo
das inequidades. O termo permitird um transito conceitual que incorpora, no ambito do
sistema de justica, em algum nivel, um olhar socialmente voltado para condi¢6es sociais
de desigualdade.

E, ao se descortinar no ambito juridico, permite uma interconexdo entre as
ciéncias sociais, sendo produzida pela desigualdade. Ao acentuar processos sociais
geradores de iniquidade, possibilita uma analise que indica, semanticamente, uma
continuidade temporal, enquanto processo em curso, histérica e culturalmente situado,
que entrelaca diversos fatores estruturais. Ao contrario do termo “exclusio social”, que
se volta para o alijamento total e perene daquela pessoa excluida de um, de alguns ou de
todos os grupos/classes sociais, a vulnerabilidade acentua uma situacdo que pode ser
temporaria ou permanente, mas que posiciona o vulneravel em um estrato inferior
daqueles que ndo possuem tal caracteristica. Ele ndo necessita estar excluido socialmente
para estar em uma situacgao de vulnerabilidade, mas, por estar posicionado nesse quadro,
de alguma forma seus direitos sdo diminuidos ou violentados. O vernaculo permite uma
maior proximidade com as situacdes que desencadeiam ou facilitam processos pelos quais
sdo criadas ou mantidas estruturas de desigualdade, mas também ndo afasta a

possibilidade de enfrentamento das causas da desigualdade.
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Esses conceitos e as teorias que lhes respaldam possuem, em certa medida,
relevancia para a presente pesquisa. Guardam pertinéncia na analise dos critérios de
acesso a DP, bem como da definicdo dessas situacdes de desigualdade pelo Judiciario,
como sera visto no item 5.2.

Muito embora se visualize, no ambito judicial, algumas distin¢des, é claramente
perceptivel que ha proximidade para a definicdo de pobreza relativa das ciéncias sociais.
A pobreza, que permite a isencdo do pagamento de custas processuais e outras despesas,
para as normativas presentes (como consta na Lei n. 1.060/50, na Constituicdo da
Republica de 1988 ou no Codigo de Processo Civil vigente), é caracterizada a partir de
uma analise fulcrada em determinados critérios para “defini¢ao de pobreza”. Usualmente,
para a sua comprovacdo, exigem-se documentos, indicativos de rendimentos e da
titularidade de bens, ou em alguns casos de forma presumida, a partir da declaracdo de
proprio punho do interessado, no qual afirme ndo possuir condi¢Bes financeiras
suficientes para arcar com 0s gastos de processo e/ou advogados. De outro lado, a
vulnerabilidade desencadeada pela desigualdade, estudada pela sociologia, ao ser
posicionada enquanto situacdo de vulnerabilidade, aproxima-se do conceito de grupos
socialmente vulnerabilizados.

Tem-se, assim, uma primeira distingdo acerca do necessitado. De um lado, o
necessitado individual, assim, é aquele considerado em sua Orbita pessoal, agregado a
familia ou parentes proximos que dele dependam, e que, para a busca da assisténcia
defensorial, o faz essencialmente em razéo de condic¢des financeiras. A normativa prevé
que o 6rgdo atue em seu favor quando ele ndo dispuser de meios materiais suficientes
para garantir a sua subsisténcia e a de sua familia, sem prejuizo. Esse conceito alinha-se
ao de pobreza. De outro, o grupo socialmente vulnerabilizado levard em consideractes
uma diversidade de fatores que, concretamente, acaba por alijar determinados individuos

e grupos que compartilham de um posicionamento social.

4.3 A CATEGORIA SOCIOLOGICA NECESSITADO COMPREENDIDA A PARTIR
DO CONCEITO DE DISPOSITIVO

(...) un ensemble résolument hétérogene, comportant des discours, des
institutions, des aménagements architecturaux, des décisions
réglementaires, des lois, des mesures administratives, des énoncés
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scientifiques, des  propositions  philosophiques, = morales,
philanthropiques, bref : du dit, aussi bien que du non-dit, voila les
éléments du dispositif. Le dispositif lui-méme, c’est le réseau qu’on peut
établir entre ces éléments (Foucault, 2001, p. 299).

Apbs a visualizacdo da pobreza e desigualdade, a partir das teorias de Karl Marx,
Emile Durkheim, Max Weber e Georg Simmel, e das consideracdes sociologicas sobre a
desigualdade, hd um consideravel apanhado tedrico acerca desse tema. De fato, a pobreza
e a desigualdade atravessam os estudos e pesquisas das ciéncias sociais. Resta, entretanto,
a indagacdo de como proceder a investigacdo, reconhecendo que a pobreza e a
desigualdade, como elementos necessarios para acessar o rgédo, prestam-se como aparato
identificador do publico destinatario do servigo prestado pela DP?

Pretende-se, aqui, aprofundar o estudo da categoria “dispositivo”, inicialmente
introduzida nos estudos socioldgicos por Michel Foucault e, recentemente, ampliada por
pesquisas e proposicdes especialmente vinculadas a abordagens pragmaticas francesas e
a nocao de “dispositivo processual”. Essa abordagem oferece a possibilidade de
realizacdo da pesquisa que transite em terrenos pouco claros para as classicas defini¢cdes
baseadas em posicOes cingidas de atores e estruturas, possuindo grande aplicabilidade
pratica.

O dispositivo, na interacdo entre elementos humanos e ndo-humanos, possibilita
uma compreensao mais fluida e renovada, com mais dinamicidade, ja que é resultante das
diversas intercorrelacbes entre os elementos heterogéneos, em periodo historico
determinado (Foucault, 1998, p. 244). As redes heterogéneas, nas quais os dispositivos
sdo originados e constantemente remodelados, possuem relevancia indispensavel,
moldando o sujeito e delimitando sua atividade. Os “dispositivos veiculam ideias e
contribuem, assim, para influenciar as praticas” (Dodier; Barbot, 2017, p. 492), podendo
ser elementos de auxilio na compreensao do fendmeno social.

A categoria socioldgica dispositivo, que € bem explorada por Michel Foucault,
em diversas obras, serd desenvolvida e utilizada em varias pesquisas, realizadas
notadamente no ambito da sociologia pragmatica francesa e, recentemente, hd uma
ampliacdo do nimero de trabalhos que se dedicam a adotar essa abordagem. Esse artefato
tedrico e empirico possibilitou revisitar objetos socioldgicos “classicos”, mas, também,

permitiu que os pesquisadores se atrevessem a se debrucar sobre o que, anteriormente,
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poderia ser considerado ilegitimo, ignorado ou, ainda, crencas populares irracionais
(Barthe et al., 2016, p.86).

Neste subcapitulo, iremos aprofundar o estudo tedrico a respeito do dispositivo.
Para essa finalidade, sera preciso definir o que € o dispositivo, elemento que exige um
novo posicionamento do cientista social e que possibilita novas abordagens na
compreensdo da interagdo entre individuos e ndo-viventes, que possuem certa agéncia, e
que refletem seus significados para a analise do fenémeno social. Serdo expostas as
peculiaridades e debatidos pressupostos teoricos, bem como possibilidades para a sua
utilizacdo em pesquisas de campo.

Parte-se, portanto, para buscar a compreensdo do dispositivo de Foucault,
apreendendo e compreendendo o social pela interacdo aos dispositivos, com as
contribuicdes de Gilles Deleuze e Giorgio Agamben, bem como serdo acrescentados 0s
estudos do pragmatismo sociolégico francés, de Nicolas Dodier e Janine Barbot,
enquanto dispositivo processual, que permite técnica de observacdo e coleta de dados,

prestigiando o repertdrio normativo em que as pessoas se situam.

4.3.1 Michel Foucault e o uso sociologico do dispositivo

Michel Foucault é considerado um dos principais expoentes contemporaneos
acerca do estudo do poder e suas formas, muito embora ndo tenha desenvolvido uma
teoria geral do poder. A relevancia de sua producdo tedrica se assinala, em especial, pelos
métodos que alcancavam discussdes que se reportavam a relacfes de poder, como se
verifica na arqueologia dos saberes, genealogia do poder e analitica do sujeito.

Influenciado teoricamente por Nietzsche e pela postura critica ao estruturalismo
(Foucault, 1998), seus escritos sdo valiosa fonte para a analise e compreensdo da
arquitetura social, especialmente pela visualizacdo do poder dominante (Belmonte
Amaral, 2017, p. 108). Assim se opera, portanto, em dois momentos distintos, apontados
por Roberto Machado (1998), quando pretende investigar saberes, origens e
possibilidades transformativas, inclusive a respeito da articulagdo complexa entre
instituicOes, saberes, discursos e praticas. Este primeiro momento inclui as obras
“Historia da loucura” (1961), “O nascimento da clinica” (1963), “As palavras e as coisas”

(1966) e “A arqueologia do saber” (1969). Posteriormente, em “Vigiar e Punir” (1975),
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“A vontade do saber” (1976), do primeiro volume da “Histéria da Sexualidade”, pretende
compreender razdes para a origem e transformacdo dos saberes, quando visualiza
elementos externos, imanentes e que consolidam um “dispositivo de relagdes de poder”
(Foucault, 1998), indicativos das relacbes de poder (Belmonte Amaral, 2017). Os
poderes, em sua microfisica do poder (Foucault, 1998), interrelacionam-se mutuamente,
a partir do nivel microssocial, no &mbito da materialidade corporal do individuo,
alcangando-o concretamente.

A categoria dispositivo sobrevém em um contexto de producéo teorica que acena
por um desconforto de Foucault por posicionamentos estruturantes, que eram dominantes
naquele periodo historico. Assim, inicialmente ird emergir como dispositivo de disciplina
(“Vigiar e Punir”), permitindo que a questdo do poder fosse ultrapassada, para que fossem
analisados os proprios sistemas punitivos, seus modos de funcionamento e métodos de
exercicio do poder, ou, ainda, com o dispositivo sexualidade (“A Vontade de Saber”)
(Silva-Castafieda, 2018, p. 92). A partir da metade dos anos setenta, ele desenvolvera
aprofundamentos a partir dessa categoria, com mais clareza (Agamben, 2005, p. 9),
acentuando a tonica que sua obra assumiria doravante.

Silva-Castafieda (2014, p. 92), Beuscart e Peerbaye (2006, p. 4) e Agamben (2005,
p. 10) irdo creditar a Foucault a inauguracdo do uso sociolégico do conceito de
dispositivo. Podera ser compreendido, assim, como o elemento técnico decisivo para o
pensamento foucaultiano, imprescindivel para alcancar aquilo que intervém em uma
racionalidade ou organizacéo (Foucault, 1998, p. 246).

O dispositivo se configura como uma rede de elementos heterogéneos, que inclui
o dito e 0 ndo-dito, surgindo em determinado quadro histérico como resposta evidenciada
auma urgéncia social, sendo combinacéo de intencionalidade e imprevistos convergentes,
impossibilitando a identificacdo de causas regulares (Silva-Castafieda, 2018, p. 96). A
natureza fluida é essencial para a compreensdo, pois ele articula elementos fisicos
concretos, como objetos, locais, instrumentos, com préaticas, linguagem e outros
elementos que, reunidos, irdo interagir com humanos e que, ndo necessariamente,
poderiam ser enquadrados no conceito fixo e menos dinamico que alguns socidlogos
conferiam as estruturas. Assim, poderia escapar do cenario académico e teorico
dominante, que enfatizava a dualidade entre humanos e estruturas, com predominancia

para estas Ultimas.

168



Dada a tonica que sua obra iria se voltar para essa categoria, enquanto conjunto
heterogéneo — logo, admitindo uma infinidade de coisas compreendidas, inclusive o ndo

dito e que também seria composto pela propria rede tracada entre os seus diversos

138 139

elementos componentes™° —, com funcdo estratégica concreta™”, inscrita numa relacéo
de poder e que constitui, em si mesmo, uma episteme?*® (Agamben, 2005, p. 9-10).
Refere-se, assim, a elementos que se vinculam e se relacionam, para produzir determinado
fim, algo satisfativo para um problema vivenciado (Silva, 2014, p. 146).

Dispositivos séo carregados de normas sociais, ideologias, politicas e pedagogicas
(Portela, 2010, p. 47) e, além do uso descritivo frequente, possuem uma dimensao
heuristica, que evidencia uma dupla histéria — historia das teoriza¢cdes do conceito de
dispositivo ¢ historia que “permet de mettre en lumiére” (Silva-Castafieda, 2018, p. 91).

Assim, como um amalgama, o dispositivo congrega elementos abstratos e
concretos, que definem a existéncia dos viventes, 0s quais agem e, em certa medida,
vivem para os dispositivos e em fungéo deles.

Essa categoria poderia fornecer capacidades teoricas e empiricas validas para
Foucault enfrentar um problema, qual seja, “a relacdo entre os individuos como seres
viventes e 0 elemento historico, entendendo como este termo o conjunto das instituicdes,
dos processos de subjetivagdo e das regras em que se concretizam as relagdes de poder”
(Agamben, 2005, p. 11).

O dispositivo teria génese em dois momentos principais, quais sejam, ele surgiria
para preencher uma funcdo estratégica dominante, oferecendo respostas urgentes, e
sobreviveria aos intentos e prisdes de sua implementacdo, com sobredeterminagéo
funcional e remobilizacdo para lidar com efeitos gerados por seus préprios produtos
(Foucault, 1998, p. 245; Beuscart; Peerbaye, 2006, p. 5).

O mérito de Foucault residiria, entre outras circunstancias, pelo papel de

indispensabilidade conferido as redes heterogéneas na producao de conhecimento, poder,

138 Deleuze (2024) entende essa rede de elementos heterogéneos como um conjunto multilinear, integrada
por linhas que congregam natureza distinta e ndo podem ser enquadradas em sistemas homogéneos, mas
processos sempre em crise, que se atraem e se repelem.

139 A perspectiva estratégica, de Foucault, é “baseada na analise ascendente das técnicas e taticas de
dominagao, partindo de sua atuagdo nos niveis mais baixos e periféricos” (Silva, 2014, p. 144).

140 A episteme consistiria no “dispositivo estratégico que permite escolher, entre todos os enunciados
possiveis, aqueles que poderdo ser aceitaveis no interior, ndo digo de uma teoria cientifica, mas de um
campo de cientificidade, e a respeito de que se podera dizer: ¢ falso, é verdadeiro. E o dispositivo que
permite separar ndo o verdadeiro do falso, mas o inqualificavel cientificamente do qualificavel” (Foucault,
1998, p. 247).
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subjetividade e objetividade (Beuscart; Peerbaye, 2006, p. 5). O dispositivo assume, para
Foucault, essa funcdo de engendro de gestdo e delimitacdo de pessoas, que articula, de
forma heterodoxa, saber e poder, além de incluir elementos como regras, normas,
discursos, linguagem. Isso encontra-se, também, na propria caracteristica desse
pensamento pds-estruturalista, que situa o pensamento, que é historicamente situado,
retornando as reflexdes sobre o sujeito e que, dessa maneira, tendem a negar discussées
totalizantes ou que aprisionam, sobremaneira, o0 agir dos seres vivos, como uma clara
resposta ao estruturalismo.

Peeter e Charlier, mencionados por Laura Silva-Castafieda (2018, p.95), criticam
a compreensdo de dispositivo de Foucault que conferiu a técnica uma conotagdo negativa,
apreendida como instrumento de alienacéo, controle social ou poder.

Especificamente quanto a categoria teorica do dispositivo, Cristian Stassun e
Selvino Assmann (2010) relembram que essa ideia foi desenvolvida por Foucault (1987),
mas também por Deleuze (1992), ao analisar as sociedades de controle, e por Agamben
(2005), que, na leitura dos autores, acaba por generalizar a forca com que o dispositivo
modela, contamina ou controla a vida de sujeitos na atualidade.

Para Giorgio Agamben (2015, p. 13), a compreensdo da realidade social
demandaria uma divisdo entre dois grupos. Um, o dos seres viventes e, outro, o dos
dispositivos, sendo que, da interacdo entre ambos, surgiriam os sujeitos, resultado dessas
relacBes entre viventes e dispositivos e sujeitados a elas. Os dispositivos seriam, assim,
“qualquer coisa que tenha de algum modo a capacidade de capturar, orientar, determinar,
interceptar, modelar, controlar e segurar os gestos, as condutas, as opinides e 0s discursos
dos seres viventes” (Agamben, 2005, p. 13).

Gilles Deleuze (2024) vislumbra os dispositivos, inicialmente, como redes ou
linhas que se entrecruzam. Fogem da diferenciacdo entre sujeitos e objetos (agéncia e
estrutura), sendo configurados como “regimes que ¢ necessario definir em funcao do
visivel e do enunciavel, com suas derivagdes, suas transformagdes, suas mutag¢des”, sendo
certo também que, “em cada dispositivo as linhas atravessam limiares em func¢do das
quais sdo estéticas, cientificas, politicas, etc.”.

Assim, duas de suas dimensdes caracterizam-se como curvas de visibilidade —
como o dispositivo se apresenta e se distingue de outros elementos — e de enunciacdo —

pelas posicdes diferenciadas de seus elementos e a forma como séo distribuidas.
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Deleuze compreende que os dispositivos operam como linhas de forga,
implicando nas linhas anteriores e retificando-as, tracando diretrizes. Eles possuem linhas
de objetivacdo, ndo se resumindo a forcas, as quais podem, inclusive, individuar-se em
face de pessoas e grupos, como linhas de subjetivacéo, linhas de ruptura, fratura, todas se
cruzando e se misturando.

Em razdo desse entrecruzamento de elementos tdo diversos, decorre o repadio a
explicacbes universais, tratando-se, sempre, de processos singulares, imanentes a um
especifico dispositivo e, ainda, cada dispositivo € uma multiplicidade em que 0s processos
operam em devir. E, “assim como nao ha universalidade de um sujeito fundador, ou de
uma razdo por exceléncia que permita julgar os dispositivos, também ndo ha universais
da catastrofe nos quais a razdo se alienaria, onde uma vez por todas se afundaria”
(Deleuze, 2024). Afirma, assim, que em razdo da propria constituicao do dispositivo e de
sua filosofia inerente, é necessaria uma orientacdo que se afasta do eterno, imutavel e
busca apreender o novo, em uma criatividade variavel. Novo, contudo, detentor de
regularidade, ja que todo dispositivo contém novidade e criatividade. Pertencemos a
dispositivos, atuamos e agimos neles, guiamos nossas condutas e pensamentos.
Necessario separar em cada dispositivo as linhas da historia e do devir, parte analitica e
de diagnéstico. As linhas do dispositivo se separam, também, em linhas de
estratificacdo/sedimentacéo e linhas de atualizacdo/criatividade (Deleuze, 2024).

Como linhas, indo e vindo em diferentes direcbes, entrelacando e se
desentrelacando, a analise se volta para seguir seus tracejados, Seus processos emergentes,
reacOes que produzem, reajustes e movimentos, ou seja, as abordagens foucaultiana e
deleuziana permitem reconhecer a contingéncia dos processos histéricos (Silva-
Castafieda, 2018, p. 97).

Assim, como aspectos comuns a Foucault, Deleuze e Agamben, tem-se que 0
dispositivo se consolida como formas de exercicio de poder, as quais se erigem a partir
dos instrumentos de saber e ddo ensejo a subjetivacdo e a sujeicdo. Ainda a respeito de
Foucault e sobre a concepc¢éo do dispositivo, 0s autores ressaltam que, ante a inexisténcia
de contornos definitivos quanto ao tema, € necessario compreendé-lo como o eixo, uma

espécie de vetor relacional que articula a arqueologia do saber & genealogia do poder4.

141 Em entrevista concedida a Dreyfus e Rabinow (1995, p. 262), Foucault ressalta a existéncia de trés
diferentes dominios das genealogias, a arqueologia do saber, a genealogia do poder e a genealogia da ética:
“Trés dominios de genealogia sdo possiveis. Primeiro, uma ontologia histdrica de n6s mesmo em relagdo a
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4.3.2 Pragmatismo sociolégico francés, repertério normativo e dispositivo

processual: a contribuicio de Nicolas Dodier e Janine Barbot

Neste item, pretende-se compreender como o pragmatismo socioldgico francés,
em sua proposta processual da realidade e da acdo por principio, acabou por congregar o
conceito de dispositivo de Foucault, dotando-o de potencial inovador e ndo conformativo
para instigar novas pesquisas.

Essa corrente de pensamento*? possui conexdo com elementos advindos do
interacionismo, da etnometodologia, das teorias da agdo situada e do pragmatismo
filoséfico norte-americano (Barthe et al., 2016, p. 85), tendo recepcionado, deste ultimo,
a concepeao que enfatiza “dinamicas e processos sociais transformativos e problematicos
em detrimento dos fenomenos padronizados ¢ estruturados da ordem social” (Correa,
2017, p. 222).

Dmitri Shalin, citado por Correa (2017, p. 215), afirma que o pragmatismo

classico

é inseparével da revolucéo do pensamento cientifico, cujo inicio se da
com a fisica relativista. Esta combatia o racionalismo cléssico e se
esforcava para assimilar os avangos da ciéncia moderna, o que, grosso
modo, significava um enfrentamento direto da visdo newtoniana de um
mundo pré-determinado defesa da perspectiva segundo a qual a
indeterminacdo é constitutiva do mundo e ao homem e aos objetos cabe
um papel ativo na formacao e na producao da propria realidade.

Assim, 0 pragmatismo perseguird novas maneiras para pesquisar, coletar os

dados, explorar os campos, servindo-se das controvérsias e escandalos publicos como

verdade através da qual nos constituimos como sujeitos de saber; segundo, uma ontologia historica de nos
mesmos em relagdo a um campo de poder através do qual nos constituimos sujeitos de agdo sobre os outros;
terceiro, uma ontologia historica em relag@o a ética através da qual nos constituimos como agente morais.
Portanto, trés eixos sdo possiveis para a genealogia. Todos os trés estavam presentes, embora de forma um
tanto confusa, em Historia da Loucura. O eixo da verdade foi estudado em Nascimento da Clinica € As
Palavras e as Coisas. O eixo do poder foi estudado em Vigiar e Punir, € o eixo ético em Historia da
Sexualidade”.

142 Aqui verificamos um interessante circulo de saberes, pois o pragmatismo filoséfico norte-americano,
surgido no século XIX, impacta na formacao da propria sociologia daquele pais, nos estudos da Escola de
Chicago e do interacionismo simbolico, refletindo-se alguns de seus elementos na etnometodologia de
Garfinkel, nas ordens de interagdo de Goffman, nas praxiologias de Bourdieu e Giddens. Influenciou,
também, Habermas, Honneth, Hans Joas (Correa, 2017, p. 216-217). Por sua vez, essas sociologias e o
proprio pragmatismo norte-americano irdo influenciar sua versao francesa.
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elementos de entrada na ordem social (Barthe et al., 2016, p. 86). A investigacdo é
reinscrita na experiéncia para os viventes, j& que o mundo estd se reescrevendo
continuamente, sendo a realidade um composto de experiéncia, investigacOes e
experimentacdes, cabendo a teoria social descrevé-las (Correa, 2017, p. 223-224).

De acordo com o exposto por Bruno Latour (citado por Correa, 2017, p. 227), tem
primazia a interacdo, sendo que 0s proprios atores sdo 0s responsaveis por definir e
realizar a composicdo do social. Outra exigéncia do pragmatismo, que se correlaciona a
essa atencdo a atuacdo dos atores na definicdo da realidade social, decorre da necessidade
de levar a sério as justificativas e criticas dos atores, seja para justificar seus fundamentos
praticos ou para analisar com cuidado seus efeitos sociais (Barthe et al., 2016, p. 98).

Dodier e Barbot (2017) acentuam, por sua vez, que, em razdo do requisito
heuristico do dispositivo, qual seja, sua heterogeneidade, ha uma exigéncia de método
para sua compreensao, residindo na necessidade de o pesquisador manter um olhar atento
e constante para as diversas relagdes que se estabelecem entre categorias de elementos e
conjuntos formados.

Ao se distanciar de outros métodos que consideram as estruturas determinantes da
realidade, reside a originalidade dessa perspectiva, com uma concepc¢éao alternativa da
articulacdo entre realidades situacionais e estruturais, compreendendo o0 macro na medida
em que se realiza na realidade social, ou seja, resultado de performances que podem ser
empiricamente captaveis (Barthe et al. 2016, p. 89-90). E, justamente pelo fato de ser
empiricamente verificavel, a temporalidade se situard no presente, inclusive quanto a
perspectivas de seus autores. O presentismo metodoldgico considera que o dinamismo
interno e o indeterminismo relativo atual deve ser o pardmetro ao analisar os fendbmenos
passados, constituindo, como material basico para a investigacdo, a situacao, fato presente
em desenvolvimento (Barthe et al., 2016, p. 91).

Assim, abarcando orientacGes da fenomenologia, que ressaltam a necessidade de
se atentar para a realidade fatica e para aquelas relagdes que se dao naquele instante, e
que tem no pesquisador um papel importante para a visualizagdo, observacdo e
compreensdo, 0 pragmatismo socioldgico também se atentard para as circunstancias
temporais especificas, evitando-se explica¢des totalizantes e que busquem abarcar uma
realidade social complexa, como se ndo o fosse.

A légica pragmatista acaba por reconhecer que “as coisas nao sao, em si mesmas,

indeterminadas, o que quer dizer que suas identidades 16gicas sdo emergentes” e “€ na
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relacdo entre ambiente e organismo que o self mitiga a indeterminacao pelo recurso as
acOes pelas quais o fluxo das préprias coisas € transformado em uma situacéo racional e
I6gica” (Correa, 2017, p. 223).

O interesse € muito importante para o pragmatismo, tensionando para a
investigacao das préaticas, que permite reconstituir suas l6gicas contraditorias, das quais
originam as criticas dos atores (Barthe et al., 2016, p. 95).

A teoria do dispositivo foucaultiano, pouco visitada na origem pelas tradi¢des
sociologicas (Silva-Castafieda, 2018, p. 92), e que ali adentra de forma “contrabandeada”
(Beuscart; Peerbaye, 2016, p. 5), € prolongada e renovada, inicialmente, pelo Centro de
Sociologia da Inovagdo (CSl), nos trabalhos de Madelei Akrich, Michel Callon, Antoine
Hennion e Bruno Latour, e pelos autores de estudos da ciéncia e tecnologia, possuindo
influéncia para a questdo da heterogeneidade e para a prépria concepc¢do do termo ator-
rede (Beuscart; Peerbaye, 2017, p. 6).

A utilizacdo da abordagem dos dispositivos, pelos pressupostos pragmatistas,
parece ofertar possibilidades interessantes para as pesquisas de campo, quanto a
metodologia, a obtencdo de dados e analises.

Dispositivos designam associa¢fes sociotécnicas de seres humanos e nao-
humanos (Beuscart; Peerbaye, 2016, p. 7), em face dos quais agimos contra ou a favor.
Realizam agenciamentos de diversos elementos heterogéneos que ndo se reduzem ou nao
se explicam a partir das grandes categorias de seres sociais, eis que acrescentam a objetos
materiais de analises antes restritas a entidades “sociais” (Dodier; Barbot, 2017, p. 489).

A partir de uma abordagem processual, que evidencia o poder transformador de
ambiente dos individuos, das modalidades em que percebem e apreendem esse ambiente,
suas capacidades de intervencdo sobre ele e, também, sobre individuos em si, poderia ser
definido o conceito de dispositivo, como o de “um encadeamento preparado de
sequéncias, destinado a qualificar ou transformar estados de coisas por intermédio de um
agenciamento de elementos materiais e linguisticos” (Dodier; Barbot, 2017, p. 496).
Enfatiza-se a extensdo temporal da realizacdo dos dispositivos e porque ha um
agenciamento, logo, solidariedade frouxa e intangivel entre seus elementos. Desse
encadeamento, os individuos podem agir com coer¢do ou como apoio.

O objeto de investigacdo “pensado inicialmente em termos de procedimento,
torna-se igualmente, desde quando examinado como dispositivo, um agenciamento que

integra objetos técnicos, espaco, mobilias, prédios” (Dodier; Barbot, 2017, p. 489), que
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possuem significado para as decisdes tomadas pelos agentes e seu posicionamento, além
de carregarem elementos de subjetividade, que permearéo a deciséo e justificacdo de suas
condutas. Alijar, da analise da pesquisa, a forma como as sentimentalidades com
elementos ndo-vivos ocorrem € excluir um ambito que possui certa relevancia e que se
mostra presente, inclusive quanto a estima por objetos ou elementos abstratos.

Os trabalhos que envolvem o conceito de dispositivo o empregam como forma de
conducéo distinta das modalidades tradicionais de enquadramento, justamente em razédo
de sua heterogeneidade interna (Dodier; Barbot, 2017, p. 490). Ultrapassam-se divisdes
rigidas e que tendem a classificar, de lados opostos ou com caracteristicas bem divididas,
agéncia e estrutura, j que os dispositivos irdo se emaranhar na realidade préatica dos
agentes com fluidez e de maneira bem particularizada, a depender da interacédo envolvida.

Para realizar a medicdo de dispositivos, sua consisténcia e suas facetas, é possivel
proceder de duas formas, ou seja, a partir do estudo dos propésitos dos atores, enquanto
tais, ou seguir as ligacdes que sao realizadas no interior do dispositivo.

Apresentam-se 3 (estratégias) para o estudo dessas interacdes entre individuos e
dispositivos. A primeira é a utilizada pelos socidlogos da teoria do ator-rede, em que se
busca integrar nas narrativas de inovacdo técnica ou cientifica a multiddo, a
imprevisibilidade e a irredutibilidade das forgas que atuam nesse processo. Na estratégia
do incremento progressivo da andlise, deve-se partir de mediacOes entre individuos e
dispositivos, em busca de elementos de proximidade ou pertenca, pelos quais 0s primeiros
apreendem os segundos, e ampliando o espectro dessas interaces para niveis de analise
perceptiveis apenas pela utilizacdo de métodos observativos complementares, usualmente
de maior detalhamento, inclusive associando-se a outras disciplinas (Dodier; Barbot,
2017, p. 490-491). A terceira estratégia, perspectiva do trabalho normativo dos individuos
em torno desses dispositivos, é adotada por Nicolas Dodier e Janine Barbot (2017, p.
491). De forma geral, analisam-se as avaliacGes, enquanto expectativas normativas,
positivas ou negativas, que os individuos apresentam e sustentam, de forma explicita,
sobre os estados de coisas. As avaliagOes sdo expectativas normativas, que, a partir dessa
abordagem, permitem manter uma abertura a heterogeneidade interna.

O trabalho normativo pode originar-se de duas formas de orientacéo reflexiva: a
primeira, sobre o individuo, como ele refere-se ao proprio dispositivo, como parece ou
ndo ajustado as proprias expectativas que possui; €, a segunda, no dispositivo, pela analise

da conduta dos individuos dentro do quadro de referéncia do dispositivo — dispositivo é
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dado e individuos julgam como outros individuos conduzem, sdo conduzidos ou deveriam
ser conduzidos em relagéo ao dispositivo.

Quando “confrontados com situagdes ou questdes problematicas, os atores fazem
referéncia a elementos que, articulados uns com 0s outros, aparecem progressivamente
como ingredientes pertinentes de um dispositivo” (Dodier; Barbot, 2017, p. 497)

Dessa feita, pela abordagem atributiva de finalidades, buscaremos investigar
como os atores atribuem finalidades aos dispositivos, sem que se definam
antecipadamente os mais relevantes ou mais essenciais. Pode buscar dois tipos de dados:
(a) interesse pelas finalidades, pelas quais certos elementos de dispositivos podem, por si
mesmos, fazer referéncias de modo enddgeno; (b) estudo do trabalho normativo dos
atores em torno dos dispositivos.

Para a devida compreensdo do repertério normativo, ndo € necessario que as
expectativas sejam congruentes ou que os julgamentos sejam coerentes, mas deve-se
tentar visualizar, apreender, aquilo que reagrupa o conjunto de expectativas normativas
pelas quais os atores se referem em suas avaliagdes em torno de um dispositivo, bem
como os esquemas de julgamento que sdo produzidos por esses atores em face de suas
proprias expectativas, que representam o conjunto de diversas situacbes em que 0S
individuos se posicionam, exprimindo perspectivas que, naquele momento, possuem a
aparéncia de suficientemente admissivel para sustentar adequadamente um julgamento
legitimo.

Para finalidades metodoldgicas, é necessario listar as expectativas, como um
conjunto de interacdes em que individuos exprimem perspectivas do que lhes parece
essencial para uma analise e julgamento devidos, e compreender essas expectativas como
forma de compreensdo de como os individuos elaboram seus julgamentos (Dodier;
Barbot, 2017, p. 500). A partir desse quadro de expectativas, tenta-se compreender o que
motiva e justifica determinada analise, ainda que, em uma observacao rapida e externa,
possa parecer contraditoria em sua concepc¢do. As expectativas normativas orientam-se
por elementos variados e complexos, que ndo podem ser compreendidos distanciados da
relagdo entre e para 0s dispositivos.

Por certo, as expectativas normativas situam-se entre a intengdo e o ideal, em
graus variados de distanciamento ou aproximacdo. A intencdo volta-se para uma
pretensdo a legitimidade, ao tentar alcancar o ideal, de forma menos geral ou mais

intensamente valorizado. A inteng¢@o pode ser, inclusive, a do “bem em si”, forma de
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legitimidade mais abrupta, na qual valem tanto que podem encerrar o debate por seus
interlocutores (Dodier; Barbot, 2017, p. 500).

O estudo de repertorios normativos requer que se separem o0s dispositivos dos
trabalhos normativos dos atores, sendo esse vies apontado como critica para o trabalho
de Foucault, pois ele “aborda o dispositivo como um conjunto muito abrangente de
entidades, proprio a uma determinada época, no interior do qual os individuos ou 0s
grupos elaboram préaticas ou problematizam situacdes do proprio dispositivo”, como “o
quadro no interior do qual o trabalho normativo surge e ¢ organizado” (Dodier; Barbot,
2017, p. 501). Para eles, € necessario diferenciar o repertério normativo e o préprio
dispositivo, que podem inclusive ser influenciados pela propria conexdo que se opera.
Dessa forma, “os julgamentos produzidos no contato com um dispositivo revelam uma
base normativa que nao estd presente nele, mesmo se pode ser influenciada por ele”
(Dodier; Barbot, 2017, p. 501).

Dai surgem as possibilidades empiricas de pesquisa. As frentes de investigacao
voltam-se para compreender como 0s atores problematizam os dispositivos e tomam por
si mesmos as medidas de solidariedade estabelecidas entre elementos que ganham a

consisténcia de um dispositivo.
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5

DESIGUALDADES ESTRUTURAIS COMO NOVO CAMPO DE
ATUACAO DEFENSORIAL: DISCUSSAO ACERCA DOS ACHADOS
DA PESQUISA

Para compreender o acesso a justica prestado pela DPDF, a fim de responder o
problema desta pesquisa, € necessario alcancar a definicao de necessitado, essencial para
a institucionalizacdo, organizacdo, atuacdo e definicdo do publico-alvo do o6rgao,
referenciando-se como elemento normativo que incorporara a propria politica de
assisténcia juridica do 6érgdo. A partir de seu sentido e amplitude, o érgdo defensorial é
instigado a oferecer respostas para as complexas redes de exclusdo e de desigualdade
sociais, que delimitam espacos, direitos e vivéncias. A definicdo, contudo, ndo é
atribuicdo exclusiva do 6rgdo, constituindo-se em uma coalisdo de diversos fatores que,
de alguma forma, acoplard previsdes legais, regulamentacdes institucionais, decisdes
judiciais, op¢6es administrativas, bem como a acdo de pessoas e grupos que se enquadram
e que demandam pelo servigo defensorial, e daquelas que nédo se julguem aptas para esse
enquadramento.

O advento da institucionaliza¢do da DP, organizacdo responsavel pela assisténcia
juridica estatal a necessitados, enquanto construcdo social, é o resultado intricado de
diversos elementos, inclusive da interacdo entre atores, de estruturas, mas também da
acdo de outras organizacdes, sendo que sua conformacdo é resultado dessas pressdes
externas e internas. Dessa feita, a partir da lente do neoinstitucionalismo de perspectiva
historica, as mudancas no ambiente social resultaram em modificacfes organizacionais,
decorrendo uma persisténcia institucional (Krasner, 1988) que, no contexto brasileiro, foi
fortemente influenciada pelas tentativas pretéritas mobilizadoras de entidades voltadas
para a prestacdo de servigo de assisténcia judiciaria, culminando na institucionalizagédo
pelo viés da constitucionalizacdo, em 1988.

A institucionalizagdo constitucional, moldando um tipo de organizacdo, implica
uma forte carga de dever estatal em sua efetiva implementagdo, ao mesmo tempo em que
langa um mecanismo que, como ja foi discutido anteriormente, dificulta sua extingéo,

pois se vincula as regras de modificacdo de normas constitucionais, mais rigidas e
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dificultosas que normas de outra natureza, como as leis ordinérias, e da impossibilidade
de propostas de emenda constitucional que pretendam extinguir o 6rgdo, que concretiza
a promessa constitucional de acesso a justica para necessitados e essencial para fungédo
jurisdicional do Estado. Define-se um quadro a respeito do que é e como pode agir a DP,
inclusive com tracos inovadores no que se trata da assisténcia juridica prestada pelo
Estado. N&o se trata, assim, da mera adogé&o ou adaptacdo de outros modelos assistencial,
como aqueles descritos por Mauro Cappelletti e Bryant Garth (1988), os quais,
certamente, influenciaram as respostas estatais anteriores, mas de processos sociais que
pautaram o tema durante as discussfes constituintes e uma rede complexa de interacGes
e situagdes sociais que ensejaram a constitucionalizagdo'*3. E, mais relevante, ndo se trata
de processo finalizado. A organizacdo é pressionada, externa e internamente, por
mudancgas ou continuidades, mas, como apontado por Costa (2014), as “escolhas
institucionais prévias limitam as opgdes disponiveis no futuro”, persistindo essa estrutura
institucional “mesmo em situacdo onde um célculo utilitario poderia sugerir a necessidade
de mudancga”.

A DPDF é impelida pela perspectiva legal, em razdo do advento de leis e outros
atos normativos que posicionam, entre suas atribui¢fes, atuar em prol de determinadas
pessoas ou grupos socialmente vulnerabilizados, seguindo determinadas orientagdes de
politicas publicas de acesso a justica, como, por exemplo, ocorre quando age em prol de
pessoas carentes, de vitimas de crimes, de pessoas processadas criminalmente, de pessoas
idosas, de pessoas com deficiéncia.

Institucionalmente, pode ser motivada por regulamentacGes, oriundas de seus
Conselhos Superiores, concretizando a previsdo das normas federais e locais, definindo
os limites e abrangéncia concreta do servico, delimitando sua atuacdo em determinadas
areas, em razdo de alargamento de seus Nucleos de atendimento para areas antes nédo
atendidas. As decisGes administrativas do 6rgdo podem resultar em disponibilizacdo de
novas defensorias para atender a matérias novas ou para deixar de atender determinadas

demandas, justificadas no ambito de sua autonomia administrativa, funcional e financeira.

143 Essa € a razdo pela qual aponta-se, como fator diferenciador para o advento da Defensoria Publica
brasileira, do processo de institucionalizacdo, que traz, consigo, o histérico dos 6rgdos que desempenhavam
essa funcéo, da diversidade de opcBes anteriores e, marcadamente, da opcdo constitucional em uma
perspectiva que amplia as possibilidades, ndo se limitando aos desenhos de outras configuracfes presentes
em outros paises (Suxberger; Amaral, 2016).
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Embora ndo haja a possibilidade de o Judiciario realizar a ingeréncia sobre como,
em que local ou de que forma a DPDF deve incluir ou excluir nicleos e defensorias de

atendimento!#4

, Ja que essa decisdo é exclusiva do 6rgao na busca da melhor prestacéo
defensorial, ndo é dificil notar que o Judiciario pode, por sua propria acdo, repercutir
efeitos diretos na organizacéo da DP. Isso ocorre, por exemplo, quando hé a instalagdo de
novos Féruns ou varas. A decisdo de ampliacdo de prestacdo judicial, que é exclusiva do
Judiciario, impacta na Defensoria, que devera responder, de alguma forma, a essa
demanda criada, pois serd necessario disponibilizar alguma estrutura para atender aos
necessitados que terdo processos em tramite naquela localidade ou, pelo menos,
acomodar essa nova demanda a alguma estrutura ja existente. Uma outra possibilidade de
interferéncia do Judiciario, porém quando este atua em sua funcdo judicante, decorre da
possibilidade de ser reconhecida a legitimidade de a Defensoria atuar em determinadas
acOes coletivas em prol de alguns grupos sociais ou, ainda, quando se rechacada essa
legitimidade, pois, de uma ou de outra forma, a legitimidade reconhecida ou rechagada
se incorporaréa entre as atribuices do 6rgdo e gerardo impacto para a atividade-fim.

N&o se pode olvidar, também, a propria demanda popular e os clamores por
atencdo diante de desigualdades, ressignificando a atuacdo em determinadas areas,
incrementando suas atribuicdes ou desarticulando-as, pela inércia em outras instancias,
que pode ser legitimado pela perda de forca diante do desinteresse social que deslegitima
a acdo do 6rgdo em alguma tematica.

A categoria socioldgica necessitado extrapola o conceito puramente legalista,
logo, ndo basta a definicdo legal dos critérios previstos em normas advindas do processo
legislativo brasileiro, de seu posicionamento hierarquico e de interpretagdes decorrentes
do campo juridico. O estudo das resolucbes e decisdes administrativas do 6rgdo nédo
propicia, isoladamente, o conhecimento da categoria, tampouco é suficiente verificar o
perfil das pessoas atendidas pela DPDF, o que poderia ser alcancado por estudos
quantitativos, ou dos tipos de acdes ajuizadas, j& que esses sdo apenas componentes

parciais (e necessarios) para alcancar subsidios que contribuam para a complexidade

144 A jurisprudéncia do STF tem indicado que, no &mbito da autonomia administrativa e funcional da DP,
ndo cabe ao Judiciario imiscuir-se na decisao de definir de que forma deve ser prestada a assisténcia juridica
defensorial, sendo que o 6rgdo, ao definir a abrangéncia de seus servicos, possui a prerrogativa de indicar
em quais locais e areas pretende atuar. Assim, por exemplo, ndo pode o Judiciario obrigar uma DPE a
instalar um ndcleo em determinado municipio ou a lotar algum defensor em local distinto do indicado pelo
préprio drgao, pois ha interferéncia em sua autonomia administrativa (a esse respeito, veja-se o decidido
na Suspensdo de Tutela Antecipada n. 800/RS, rel. Min. Dias Toffoli; Suspensdo de Tutela Antecipada n.
183/RS, rel. Min. Gilmar Mendes).
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envolvida nesta definicdo. O social precisa ser analisado em detalhes, motivo pelo qual
emerge a relevancia da utilizacdo do dispositivo necessitado, enquanto artefato que
congrega todos os elementos acionados (ou acionaveis) para a definicdo da atuacdo do
servico defensorial, permitindo envolver, de forma inclusiva e conjugada, o dito e 0 ndo
dito, as praticas e os varios significados que se correlacionam para a conformacéo do
necessitado.

Assim, neste capitulo, pretende-se investigar quais elementos sdo mobilizados e
que forma séo correlacionados para a configuracéo do dispositivo necessitado. Apresenta-
se, em um primeiro instante, metodologia da pesquisa, com o tipo e campo de estudo, 0s
sujeitos da pesquisa, aspectos éticos e técnica de escuta dos participantes, bem como
organizacdo e analise de dados. Em seguida, realiza-se a interlocucdo de elementos
necessarios para a configuracdo atual do dispositivo necessitado no ambito da DPDF:
campo legislativo, regulamentagdes institucionais, decisdes judiciais e agéncias que séo
mobilizadas e mobilizam estruturas postas para 0 acesso a justica da DPDF.

O conceito de dispositivo, advindo das concep¢bes de Michel Foucault e da
sociologia pragmatica francesa de Nicolas Dodier e Janine Barbot, é pressuposto para a
compreenséo de diversos elementos que o compde e que se articulam, que seréo estudados
de forma ndo exaustiva, mas contributiva, no tépico 5.2. Assim, de forma integrativa,
serdo apreciadas as disposicdes previstas nas leis (Constituicdo da Republica,
Constituices Estaduais e Lei Organica do DF, leis complementares federal e estaduais),
que definem regras gerais e locais para a organizacdo do servico, o qual, em cada Estado
ou no Distrito Federal, sera particularizado pelas Resolugdes dos Conselhos Superiores
das DPs, atentas as dindmicas e l6gicas locais e institucionais, agregando-se as decisdes
judiciais que impactam na legitimacéo da atuacdo da DP em prol de coletividades e, ainda,
as interacOes realizadas com as liderangas comunitarias do DF e do trabalho normativo a
respeito do dispositivo por aqueles que demandam o servico em prol de suas
comunidades. Tais elementos robustecem o dispositivo necessitado, pois alinham
diversos caracteres e permitem um olhar multifocal e mais abrangente do contexto, de
onde € possivel visualizar um quadro de dados que permitird definir o dispositivo
necessitado no ambito da DPDF.

Com o alcance dessa definicdo, pode-se analisar a pratica defensorial e suas
peculiaridades, as dissonancias entre as finalidades explicitas e implicitas de seu papel,

enquanto 6rgdo do sistema de justica, e 0s encontros e desencontros entre as previsoes
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normativas e de politica puablica e os resultados visualizados. Dai emergem as
dificuldades que se apresentam para a DPDF de hoje, em um contexto social. Diante da
mutabilidade e da ampliacdo do conceito de necessitado, que responde a diversos fatores,
advém a necessidade de abarcar desigualdades estruturais definidoras dos novos
desiguais, para o sistema de justica, bem como as respostas que acomodam, nessa nova

configuracdo, antigas categorias, ressignificando-as.

5.1 APESQUISA

Este estudo pretende investigar a categoria sociolégica necessitado, no ambito da
DPDF, no periodo de 2012 a 2023. Essa categoria socioldgica mobiliza a
institucionalizacdo do 6rgdo, sendo relevante para a definicdo da politica assistencial,
determinando sua atuacgdo e que operara como filtro de acesso e de definicdo do publico-
alvo.

Pelo aspecto normativo, a DPDF institucionaliza-se com o objetivo de prestar
atendimento para necessitados individuais, considerados como pessoas economicamente
carentes, e necessitados coletivos, pela atuagdo em prol de grupos socialmente
vulnerabilizados. Desde as primeiras versfes de 6rgaos estatais voltados para prestacao
desse servico, até sua constitucionalizacdao, em 1988, e posterior alcance a todas os entes
federativos, nos anos seguintes, a prestacdo de assisténcia judicial/juridica é o elemento
gue congrega a politica pablica assistencial que consubstancia a misséo da entidade.

As atribuicdes e missdes defensoriais dependem, em grande medida, da defini¢éo
de necessitado, o qual, além de identificar uma imagem que caracteriza o 6rgao no ambito
social, define seu publico-alvo e permite arregimentar agentes para a consecucao de suas
finalidades. Portanto, a categoria socioldgica necessitado mobiliza agéncia e estrutura,
objetos técnicos, espacgos, prédios, justificando a origem, ensejando alteraces em sua
constitui¢do e funcionamento, bem como determinam os rumos do 0rgéo.

Parte-se do pressuposto de que “toda investigagdo socioldgica €, a seu modo, além
de empirica, intrinsecamente tedrica” (Sell; Martins, 2017). O suporte tedrico
apresentado, até este momento, indicou como a institucionalizagdo do 6rgao configura
uma tentativa de prestar atendimento juridico a pessoas e grupos carentes no Brasil,

porém, as diversas peculiaridades e contingéncias no Distrito Federal acabaram por
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modelar um formato singular. Essas idiossincrasias locais se mostram relevantes, ja que
é a propria organizacdo do CEAJUR, instalado inicialmente em 1987, e sua continua
persisténcia em prestar esse servico que motivarao, cerca de 25 anos depois, a adequacéo
do texto constitucional para modificar as competéncias de manutencédo e organizacao da
DPDF, como decorreria da promulgacéo da Emenda Constitucional (EC) n. 69/2012. Os
caracteres histdricos, sociais, juridicos e humanos que, alinhavados, dizem respeito a
institucionalizacdo da Defensoria no Brasil e no Distrito Federal, ndo se limitam a analise
normativa e de aspectos tedricos. A pesquisa documental e empirica ira confluir-se com
0 suporte tedrico, desnudando as categorias socioldgicas para reflexao.

O pesquisador ndo estd alijado do mundo. Ele se situa no mundo, ja que se
encontra, fala a partir e reflexiona seus pensamentos e atitudes pelo mundo em que se
localiza, logo, a pesquisa ¢, assim, o “desvelamento do social que os individuos constroem
em suas interagdes cotidianas” (Chizzotti, 2000, p. 80). Dessa feita, ndo se pode dissociar
as proprias vivéncias do pesquisador. Desde 2008, ocupo a funcdo de defensor pablico
do Distrito Federal. Nesse periodo, atuei em diversos nucleos e em areas bem distintas,
tendo essa experiéncia pretérita servido como um indicador, ndo definidor, de estratégias
que poderiam ser utilizadas para a percepgdo adequada do problema, sem que tais
antecedentes fossem definitivos ou viessem a causar dificuldades para a analise critica
dos achados da pesquisa.

As estratégias de pesquisa, especialmente diante da definicdo do dispositivo
necessitado, que emerge de elementos e categorias em amalgama, como a dos
necessitados individuais, juridicos e coletivos, produzidas em contextos de interacdo
social, envolvem um conjunto de procedimentos metodoldgicos, cenarios empiricos e de
decisbes. Uma vez configurado o dispositivo necessitado, a partir da abordagem
sociologica do pragmatismo francés, pretende-se evidenciar as interfaces na atuacao da
DP, as trajetdrias processuais e as finalidades do 6érgdo. Isso possibilitard verificar as
demandas dos assistidos, 0s apontamentos acerca das dificuldades de acessar 0 6rgéo e
se, durante esse atendimento, ha filtros que obstam ou dificultam o deferimento da
assisténcia juridica da DPDF. Pretende-se identificar a existéncia de marcadores

sociais!®® para a definicdo e escolha dos destinatarios de seus servigos, especialmente

145 No Brasil, os marcadores sociais relativos a raga, cor, etnia, classe socia sdo relevantes para a definigio
da atuagdo do trabalho da DP, seja formalmente, no momento de defini¢do de seu trabalho e na divisdo das
atividades, e também materialmente, como decorre das atividades rotineiras.
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aqueles conectados a género, raga, condi¢do social, nacionalidade, assim como conhecer,
pela Gtica dos usuérios dos servigos, 0s motivos ensejadores da busca desses servigos, as
percepcdes sobre seu atendimento e filtros seletivos'4® definidores dos atendidos.

E, metodologicamente, compartilna-se das adverténcias de Bourdieu,
Chamboredon e Passeron (2010), por pretender afastar-se de saberes e preocupacoes
imediatas do senso comum, que, ao desconsiderarem as complexas relagdes
sociojuridicas que envolvem a tematica, tendem a simplifica-la de tal forma que nao sédo
Uteis como mecanismos de interpretacdo do social. As relacdes que definem a
institucionalizacdo e demarcam o dispositivo necessitado sdo complexas e, em face disso,
pretende-se trilhar por diversos caminhos, com a utilizagcdo de ferramentas que podem
convergir. Assim, pode-se conhecer 0 acesso a justica propiciado pela DPDF, para
necessitados individuais, juridicos e coletivos, com suas escolhas e decisdes proprias,
influenciados pelas politicas nacionais, decisfes judiciais e praticas que acabam por

definir a categoria sociologica de “necessitado”.

5.1.1 Metodologia

Trata-se de pesquisa qualitativa. Para sua consecucéo, utilizou-se de levantamento
bibliografico, pesquisa documental e interagdes em grupo focal. Como técnicas de
pesquisa de campo, foram realizados grupos focais, com a participacdo de liderancas
comunitarias do Distrito Federal e que ja tiveram a oportunidade de demandarem o
servigo prestado pela DPDF.

Para efetivar esse estudo, realizou-se, inicialmente, uma pesquisa exploratoria a
respeito das teses e dissertaces que tratavam do tema, com o objetivo de mapear o campo
de estudos. A partir do acervo constante na Biblioteca Digital Brasileira de Teses e
Dissertagdes (BDTD/IBICT), ao se buscar teses e dissertagcdes com os termos “Defensoria
Publica”, foram obtidos 159 resultados. Realizando-se a mesma pesquisa, todavia pelo
titulo das teses e dissertacdes, obtive 171 resultados. Apds, foi gerada uma planilha, tendo

sido necessario excluir duplicidades, realizar o ajuste e correcdo dos campos — em razéo

146 Os filtros que sdo utilizados para a selecio do publico-alvo e que compreendem uma interpretacio
sistematizada de leis, regras internas de cada defensoria, decisdes judiciais e opgdes politico-institucionais,
indicariam as mencionadas categorias de necessitados individuais e coletivos, que sdo mobilizadas para a
configuracdo de “necessitado”, pessoa ou grupo a quem ¢ dada legitimidade para a atuacdo da DP.
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de preenchimento inadequado, os campos estavam confundindo seus termos —, bem como
foram pesquisados os resumos dessas teses e dissertagdes, sendo inseridas no arquivo.
Procedeu-se ao tratamento desses documentos, inserindo-se os resumos de cada trabalho.
A partir da andlise do contetido presente nos titulos e assuntos, ndo foram identificados
trabalhos a respeito da categoria socioldgica necessitado, ou alguma outra categoria
proxima. N&o ha pesquisas envolvendo a defini¢do do dispositivo necessitado (no &mbito
da DP), tampouco pretendendo obter a configuracdo desse aparato no DF, indicando que
esta pesquisa possui, em sua premissa, ineditismo.

A sequir, foi realizado o levantamento exploratério de bibliografia, para situar e
delimitar temas, com o objetivo de, assim, especificar um sumario provisério, que poderia
facilitar na tarefa de aprofundamento das leituras, além da definicdo do trabalho de
campo. A bibliografia foi obtida a partir de livros consultados na Biblioteca Central da
Universidade de Brasilia, bem como informacGes obtidas de sitios de revistas cientificas
e de indexadores de periodicos, nacionais e internacionais. Informacdes a respeito dos
livros fisicos foram anotadas, em uma ficha especifica, para posterior consulta, e os livros
e artigos digitais foram salvos em nuvem, viabilizando o acesso futuro.

Entdo, realizou-se um esforco para identificar as condi¢bes socioeconémicas
definidoras da necessidade, que autorizam a intervencéo do 6rgdo, o tipo de assisténcia
juridica prestada e a abrangéncia de seus servicos. Para fins de acesso a dados
quantitativos, foram consideradas pesquisas documentais em Grgdos governamentais e
entidades ndo governamentais, com o objetivo de auxiliarem uma visdo mais ampla do
acesso a justica, os quais, devidamente utilizados, compuseram as referéncias
bibliogréaficas desta pesquisa. As pesquisas quantitativas sobre as DPs foram essenciais
nessa tarefa delimitadora'*’. Elas desenham o 6rgdo e permitem compreender a amplitude
de seus servicos, além de fornecerem elementos para a comparacdo entre acdes
individuais e acGes coletivas, e das estratégias para a ampliacdo da atividade defensorial,
inclusive das novas modalidades de intervencéo.

A partir de um sumario provisorio, sistematizando todas essas informacées e 0s
estudos ja realizados, foi possivel aprofundar as futuras leituras dos topicos, delimitando

0 estudo documental, na tentativa de identificacdo de condigdes socioeconémicas

147 Com essa finalidade, foram acessadas as informacdes quantitativas disponibilizadas nos I, 11l e 1V
Diagnosticos da Defensoria Publica no Brasil (Brasil, 2006, 2009, 2015), no Mapa da Defensoria Pablica
no Brasil (Anadep; Ipea, 2013), nas Cartografias da Defensoria Piblica no Brasil de 2022 e 2023 (Esteves,
2022, 2023) e na Pesquisa Nacional da Defensoria Publica (UFF, 2024).
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definidoras da condicdo de necessitado, que autoriza a intervencgdo do 6rgdo, o tipo de
assisténcia juridica prestada e a abrangéncia de seus servicos.

Realizou-se 0 mapeamento de toda a legislacdo que trata da atuacdo da DP,
reunindo-se as normas federais, as Constituicdes e leis complementares estaduais, Leli
Organica e leis complementares do DF. Depois desse levantamento, foram reunidos 0s
atos que definem o atendimento e o publico destinatirio do servico defensorial,
elaborados pelos Conselhos Superiores das DPEs e da DPDF® Esse material foi
compilado, categorizado e, ap6s, analisado a respeito de seu conteudo, a fim de identificar
as similaridades e diferengas existentes nas previsdes normativas dos servigos prestados,
evidenciando dessemelhancas e contradi¢des, que poderiam desnudar o alcance do 6rgao,
como se veranos itens 5.2.1 e 5.2.2.

Como sera visto com mais propriedade no item 5.2, a definicdo de necessitado,
em suas diversas possibilidades, ndo se realiza de forma univoca. Assim, a definigao de
necessitado individual decorre de atividade interna de cada DP, a partir da concretizagao
dos pressupostos legais, de acordo com as especificidades de sua atuacdo local. Quanto
ao necessitado juridico, esta atividade sobrevém de imposicdo legal. E, para a delimitacdo
do necessitado coletivo, ha uma definicdo intercambiante e reflexa, que deriva da
interacdo entre as definicbes no ambito das DPs e, de outro lado, o entendimento
jurisprudencial acerca da legitimidade da DP para ingressar nessa qualidade. Em razdo
disso, realizou-se pesquisa documental objetivando reunir as decisbes judiciais do
Supremo Tribunal Federal (STF), do Superior Tribunal de Justica (STJ) e do TIDFT que
tratam da legitimidade para a DP ingressar agdes coletivas em prol de grupos socialmente
vulnerabilizados. STF e STJ, por serem Cortes nacionais, indicam caminhos e orientam
a construcao de significados judiciais, que serdo replicados em todo o Brasil. No ambito
local, as decisdes do TIDFT a respeito da legitimidade da DPDF em prol de entidades
coletivas. Utilizou-se analise derivada dos resultados obtidos nos sitios desses Tribunais,
bem como empregou-se a raspagem de dados (webscraping) constantes na jurisprudéncia
do TJDFT, com a utilizacdo do programa RStudio, objetivando aprofundar a anélise dos

dados, preservando as caracteristicas primordiais de uma pesquisa qualitativa.

148 Em regra, a disciplina de necessitado, para cada DP, parte de regulamentacdo pelo respectivo Conselho
Superior. Ndo obstante, ha exce¢des. E, em relacdo ao acesso a essas normas, nem sempre 0s sitios tém
local especifico para a pesquisa, 0 que demanda significativo tempo. Nem todas as Resolugdes estdo em
documento .pdf acessivel, sendo que poucas delas foram disponibilizadas por imagens scaneadas, 0 que
dificulta o acesso a seus termos e demandou também tratamento.
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Ainda no &mbito da pesquisa documental, foram analisadas as estatisticas de
defensores, a respeito de ac¢Ges individuais e medidas coletivas ajuizadas, informadas pela
Corregedoria da DPDF, e a¢es coletivas ingressadas junto ao TIDFT pelo CEAJUR ou
DPDF, que foram fornecidas pela Ouvidoria do TIDFT, por intermédio da Lei de Acesso
a Informagéo. Em ambos os casos, solicitou-se o periodo de 2012 a 2023.

E, por derradeiro, foram realizados dois grupos focais, com liderangas
comunitarias do Distrito Federal que, em algum momento, demandaram pelos servicos
da Defensoria, questionando-as a respeito de diversos aspectos da atividade defensorial e
da observacao daqueles que demandam pela tarefa. Debateu-se o atendimento prestado a
populagédo, a atuacdo de membros e equipe de apoio, as conquistas e frustracoes,
demandas mais frequentes e quais ndo foram devidamente atendidas, enfim, necessidades
juridicas e os seus caminhos na teia burocratica do 6rgao. Almeja-se, apds o tratamento e
analise dos dados, identificar os elementos definidores para a construgdo do dispositivo
necessitado e como ele ira sofrer influéncias da cultura organizacional e da comunidade

local que demanda por servigos. Esses topicos serdo aprofundados no item 5.2.4.

5.1.2 Campo de Estudo

O campo de estudo compreende a configuracdo do dispositivo necessitado,
essencial para a institucionalizacdo e definicdo da politica de acessibilidade juridica da
DPDF, durante o periodo de 2012 a 2023. Abordard, dessa forma, dinamicas
institucionais, politicas e sociais que influenciam na configuracdo do dispositivo,
remetendo-se a legislacdo, regulamentacdes locais, decisdes judiciais e a participacdo de
liderancas comunitarias do DF. Sua constituicdo possui conexdo direta com a localidade
em que realizada a pesquisa, que, por ser capital federal do Brasil e marcada por tracos
de desigualdade, possui caracteristicas muito particulares quanto a populacdo e
crescimento demografico, constituicdo geografica e delimitacdo territorial, e composigédo
social.

Além do aumento substancial da populacéo do Distrito Federal nos altimos anos,
que, em 2022, alcanca o patamar de terceira maior “cidade” do Brasil, com 2.817.381

residentes!*®, visualiza-se uma contradi¢io aparentemente inconciliavel, mas que é

149 Dados obtidos em: https://cens02022.ibge.gov.br/panoramal/.
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plenamente justificada no contexto de grande desigualdade social brasileira: riqueza e
pobreza esmagadoras. Possui a maior desigualdade (indice Gini, de 0,57) e o maior IDH
(de 0,824) do Brasil. O PIB per capita do Distrito Federal (R$ 85.660,96) é o mais alto
do pais, aproximadamente 2,5 vezes maior que a média nacional (R$ 33.594,00) e quase
o dobro de S&o Paulo (R$ 48.541,95), segundo posicionado no indice (Galvdo, 2020). E
no Distrito Federal que se localiza a area de maior concentracdo de renda do Brasil, o
Lago Sul, possuindo renda de 1,4 milh&o de reais, equivalendo a R$ 23.241,00 de renda
por habitante, o que é o triplo do municipio mais rico do Brasil, Nova Lima (MG), com
R$ 8.897,001°. Algumas éareas do DF possuem IDH-M bem destacados para niveis sul-
americanos e brasileiros, como Aguas Claras (0,956), Lago Sul (0,955), Asa Norte
(0,957), enquanto outras regides tém valores significativamente mais baixos, como
Planaltina (0,764) e Brazlandia (0,761), sobressaindo a diferenca de renda média per
capita — a renda dos 20% mais ricos foi 30,2 vezes superior a dos 20% mais pobres
(PNUD; IPEA; FJP, 2015). No DF, 11,2% de sua populacdo encontra-se em extrema
pobreza (IBGE, 2020B) e la se localiza, também, o Sol Nascente®!, considerada a maior
favela do Brasil®™®2. Um cenéario de esmagadora desigualdade, que figurativamente
posiciona a capital federal enquanto miniatura do Brasil e de suas complexidades.

A DPDF, nesse contexto, apresenta uma estrutura de atendimento ampla, que se
alonga por todos os foruns do TIDFT e, também, em Ndcleos de Atendimento Juridico
(NAJs) localizados em outros espacos cedidos por algum ente publico ou alugados. Além
do quadro de membros, servidores concursados e cargos comissionados, agrega
servidores originariamente vinculados ao Governo do DF e requisitados, estagiarios
remunerados de nivel médio, superior e de pds-graduacdo, advogados que atuam
gratuitamente ou na forma de voluntariado com contraprestacio®>®, bem como demais
profissionais que prestam servico multidisciplinar, como psicélogos, assistentes sociais.
As redes de intervencdo alcancam a totalidade de regifes do Distrito Federal, tendo
acompanhado o espagamento territorial do Tribunal de Justica local.

150 A esse respeito: https://portal.fgv.br/noticias/mapa-riqueza-dados-ineditos-mostram-brasilia-e-lugar-
maior-renda-pais.

151 Recentemente, as comunidades do Sol Nascente ¢ do Por do Sol foram incluidas como a 32* Regido
Administrativa do Distrito Federal, congregando uma populagao de 87.746 mil habitantes (Vinhote, 2019).
152 Sobre isso: https://g1.globo.com/df/distrito-federal/noticia/2023/10/12/sol-nascente-entenda-por-que-
criancas-da-maior-favela-do-brasil-nao-tem-acesso-a-cidade-e-ao-lazer.ghtml

158 Veja-se, a esse respeito, a previsdo inicial do Programa Voluntarios da Cidadania, em:
https://www.defensoria.df.gov.br/?page_id=59288.
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5.1.3 Sujeitos da Pesquisa

Para a composicao dos grupos focais, foram convidadas liderangas comunitarias
do Distrito Federal, que residem em uma das areas abrangidas por NAJs da DPDF e que
tenham informado contato anterior com o 6rgdo. Demandaram, em algum momento de
seu percurso pessoal, os servigos defensoriais. De outro lado, sdo reconhecidas como
liderancas, 0 que enseja, por parte de outras pessoas que as posicionam como centros de
informacdo e, quando o caso, reivindicam delas providéncias juridicas. Ser lideranca
comunitaria, nessas localidades, acaba se constituindo em um ponto de contato e de
interlocucdo entre as vivéncias daqueles habitantes e 6rgdos puablicos, muitas vezes
distantes e com ritos que obstam o acesso adequado por eles. S&o pessoas reconhecidas
localmente pela tutela de direitos em prol da comunidade e todas tiveram contato anterior
com Orgdos publicos, buscando-os, em outras ocasifes, em nome proprio ou
representando outras pessoas.

O estudo compreendeu a andlise das falas, narrativas e comportamentos de
pessoas pertencentes a estratos sociais com vulnerabilidade, muito embora o convite e
sele¢do tenha se dado de forma aleatdria. Dessa feita, 0 primeiro grupo acabou por reunir
moradores que detinham, em sua configuracdo, uma situacdo social mais abastada e que
demandaram por providéncias voltadas para direito ao meio-ambiente e de moradia. Ele
foi realizado em uma sala de uma instituicdo de ensino do DF. O segundo grupo reuniu
moradores de uma regido com acentuado grau de vulnerabilidade social, sendo realizado
na sala da residéncia de uma das participantes, que gentilmente cedeu o local para essa
atividade.

Em razdo do sigilo, que permeia essa pesquisa, ndo serdo acrescentados dados a
respeito dos locais em que foram realizados os grupos focais, 0 nome de seus participantes
ou outros caracteres que, ainda indiretamente, possam conduzir a identificacdo de
qualquer pessoa. Serdo ressalvadas, também, as falas que puderem ensejar o
reconhecimento de seus interlocutores. O sigilo, neste caso, além de decorrer da prépria
natureza da pesquisa e dos temas tratados, mostra-se relevante para assegurar que nao
haja reflexos desnecessarios e prejudiciais para 0s participantes, que livremente
aquiesceram.

O objetivo de verificar a interagdo grupal entre liderancas comunitéarias de uma

localidade com acentuado grau de vulnerabilidade é essencial para os fins desta pesquisa,
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na medida em que desvela elementos imprescindiveis para compreender a categoria
necessitado. Pode explicitar uma intricada rede que antecede a ida a DPDF, ndo se
olvidando de fatores externos ao 0rgdo e que impactam para a tomada de decisdo do
assistido para ir ou ndo, bem como possibilita um relato experiente, possivelmente com
reflexdes a respeito da propria participacdo e de seus efeitos para a comunidade.

Dos relatos também foram observadas falas que, ao descreverem condutas de
defensores(as) e servidores(as), apontam para uma cultura organizacional, pelos
procedimentos e atitudes dessa organizacao juridica, que exteriorizam componentes do
dispositivo necessitado, norteando as escolhas administrativas para a prestacéo do servico
publico e influenciando a tomada de decisdes de membros e servidores a respeito dos
requisitos para acesso ao 0rgéo.

Ademais, os ditos na interacdo grupal permitem visualizar julgamentos
produzidos durante o contato com o dispositivo necessitado, revelando a base normativa
que ndo esta inserida nele, evidenciando a forma pela qual os atores problematizam o
dispositivo necessitado e decidem as medidas de solidariedade entre os elementos que

dao consisténcia ao dispositivo.

5.1.4 Aspectos Eticos da Pesquisa

Foram seguidos os aspectos éticos-procedimentais previstos na Resolucdo n. 196,
do Conselho Nacional de Saude, assegurando-se o respeito a dignidade e autonomia das
pessoas que participaram da pesquisa de campo.

Toda participacdo deu-se de forma livre e de interesse espontaneo, com
manifestacdo expressa em termo préprio. Além de expressamente declarado, foram os
participantes cientificados que ndo eram obrigados a participar e, se participassem, nao
existiria qualquer obrigatoriedade quanto a manifestar-se sobre qualquer indagacéo ou
instigacdo, caso ndo quisessem. Nao seria imputado 6nus e ndo suportariam prejuizos
caso nado desejassem permanecer até o final da pesquisa.

Todos foram cientificados acerca da confidencialidade dos dados e dos ditos
obtidos durantes as interac@es, inexistindo beneficios financeiros pela participacao, para
participantes ou pesquisador. Asseverou-se que os dados, falas e observacfes, caso

eventualmente disponibilizadas, ndo permitiriam identifica-los. As interagdes ocorridas
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nos grupos focais foram gravadas, apds autorizagdo expressa, sendo assegurado aos
participantes a possibilidade de ouvir o material gravado e, se o caso, proceder a
retificacbes que julgarem pertinentes.

Os termos e as midias ficardo sob a guarda do pesquisador, durante o periodo
legalmente previsto (5 anos), sendo que, apds, serd realizada a sua destruigdo,
assegurando-se a privacidade dos participantes.

Para garantir o sigilo, foi mantida discricdo acerca do local em que ocorreram as
interacdes ou dos locais em que os participantes tiveram contato com a DP ou outros
6rgdos governamentais, evitando qualquer correlacdo, ainda que indireta, a suas
identidades. Nao foram utilizados os nomes dos participantes do grupo focal no momento
de tratamento de dados e de insercdo de falas nesta tese.

Como a pesquisa aborda temas sensiveis, inclusive relacionados a violéncias,
conflitos familiares, problemas juridicos persistentes, busquei pautar minha atuacdo por
bom senso ao indagar acerca dos fatos ocorridos, das interacbes com érgdos publicos e
da (in)satisfacbes com os servicos prestados, durante a realizacdo do grupo focal.

Os participantes foram cientificados que os resultados poderiam ser divulgados
em meios cientificos, como publicacdo de artigos em periddicos, apresentacdo em eventos
ou encontros cientificos, palestras sobre a tematica do acesso a justica ou temas
congéneres.

Todos os participantes assinaram o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
(Apéndice B), declarando, de forma expressa, ciéncia e concordancia com 0s aspectos

éticos mencionados. A pesquisa encontra-se cadastrada no sitio Plataforma Brasil.

5.1.5 Técnica de Escuta dos Participantes: os grupos focais

O grupo focal ou grupo de discussdo € uma tecnica de coleta de dados que
possibilita a construcdo de conhecimentos em espacos intersubjetivos (Kind, 2004, p.
134), por intermédio de uma interacdo grupal sobre uma ou algumas tematicas
problematizadas (Backes et al., 2011, p. 438; Dall’Agnol; Trench, 1999; Aschidamini;
Saupe, 2004; Giovinazzo, 2001), sendo importante medida para triangulacdo e na busca
de informacgdes ndo visiveis nas entrevistas (Michel, 2009, p. 69). Além de seu

reconhecido valor em pesquisas mercadol6gico-publicitarias, essa técnica tem sido
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utilizada em pesquisas de aspecto social, “pois se revela muito util para entender o
comportamento ¢ a representacdo das pessoas (...) a um custo bastante modesto” (Castro,
2006, p. 113). Viabilizam-se “discussdes cuidadosamente planejadas onde os
participantes expressam suas percepcdes, crencas, valores, atitudes e representacfes
sociais sobre uma questdo especifica num ambiente permissivo e ndo-constrangedor”,
utilizando-se desses momentos como “facilitadores da expressdo de caracteristicas
psicossocioldgicas e culturais” (Westpltal; Bogus; Faria, 1996, p. 473).

Neste trabalho, realizei a obtencdo de dados do campo pela realizacdo de grupos
focais. Procurei prestigiar as falas e vontades de todos os participantes, reunidos por
serem liderancas comunitarias que, em algum momento, demandaram pelo servico
prestado pela DPDF. Para manter a proximidade com o cendrio original, houve a gravacao
das falas e manifestacdes ocorridas durante os grupos focais, buscando-se preservar em
que condicdes foram ditas, de que forma e com quais entonagdes, bem como
verbalizagcdes ou manifestacdes espontaneas que aconteceram durante aquele momento.
preservando-se 0 momento em que foram proferidas, entonacGes e verbalizacbes que
aconteceram naquele instante.

Foram observadas e analisadas as interagdes, em dois grupos focais. O primeiro,
realizado no dia 06/05/2023"*, teve duragdo de 1h27min. O segundo foi realizado em
06/12/2023 e durou 1h33min. Houve a participagéo, no total, de 7 pessoas, com a duragédo
de 3 horas. Essas pessoas foram convidadas para participar em razao de serem liderancas
comunitarias das localidades em que residem ou trabalham, tendo, em algum momento,
demandado os servicos prestados pela DPDF, conhecendo os tramites e as pessoas que
laboram no érgao.

A partir de um roteiro (Apéndice A), previamente preparado e testado de forma
exploratéria, pode-se realizar um guia para a interacdo grupal, permitindo o
desenvolvimento de temas, sem que 0 evento se torne muito alongado ou, ainda, que néo
sejam abordados topicos relevantes para a discussdo dos participantes. O roteiro do grupo

focal orientou as tematicas, sendo dividido da seguinte forma:

(1) Inicio (duracéo de aproximadamente 10 minutos): apresentando-
se a pesquisa e 0s papeis desempenhados por moderador e relatores,
seguindo-se a apresentacdo dos participantes. Foram informados a

154 Para a realizacdo desse primeiro grupo focal, houve o apoio da Socius Consultoria Jr. em Ciéncias
Sociais, que, apos ter recebido a lista de possiveis participantes, realizou o contato e convite, bem como
participou da realizacdo da interacéo, realizando a moderacéo.
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respeito do registro do trabalho (gravacdo), dos deveres éticos, do
anonimato dos envolvidos e do preenchimento do termo de
consentimento livre e esclarecido.

(11) Desenvolvimento

(I1.a) Sobre a Defensoria Publica (cerca de 30 minutos): as
interacBes decorreriam de questionamentos a respeito das funcdes da
DP, sobre as percepcBes individuais e da comunidade, das
possibilidades e dificuldades para acessar e de quem poderia ser
atendido pelo 6rgao.

(11.b) Sobre o necessitado (de 40 a 50 minutos): indagacdes a respeito
das decisdes pessoais motivadoras de direcionar-se até a DP; razdes
para a procura do 6rgdo; informacgdes sobre a recepcdo, localizacéo,
atendimento, sentimentos e impressdes, bem como as consequéncias do
atendimento. Discute-se se houve interlocu¢do comunitaria anterior ou
posterior, se isso refletiu em algum beneficio. Questionou-se também
acerca do periodo pandémico, restricbes de acesso e como esta o
atendimento apo6s, inclusive do eventual uso de outros meios para
acessar o 6rgdo. Se retornaria para a DP, caso fosse necessario.

(111) Consideragdes finais (de 10 a 15 minutos): além dos
agradecimentos pela participagdo, solicitar que exponham comentarios
ou observacdes obre a experiéncia vivenciada e relacionada a temética.

Os grupos focais realizaram-se em dois ambientes. No primeiro, uma sala, com
tamanho de cerca de 20m2 e, no segundo, um espaco com tamanho de cerca de 30mz,
ambas equipadas com mesas e cadeiras, além de iluminacdo adequada e certo isolamento
acustico. Os locais se mostraram confortaveis e adequados para as interacfes. As portas
das salas foram fechadas, para garantir privacidade e sigilo. Para realizar o registro das
falas, optou-se pelo uso de dois gravadores, posicionados em pontos diversos do
ambiente, com o objetivo de captar melhor os participantes.

Como procedimento para a realizagcdo da interagcdo, logo no inicio, houve a
apresentacdo do pesquisador e dos responsaveis pela interacdo: moderador, responsavel
pela conducdo do grupo focal; participantes; observadores, 3 no primeiro e 1 no segundo
grupo, assinalando apontamentos e anotagdes a respeito das principais ocorréncias. No
primeiro grupo, participei na funcéo de observador'®®; e, no segundo, como moderador.
Houve a explicagédo dos objetivos da pesquisa, sua metodologia, questdes de sigilo e
confidencialidade, com a leitura, compreenséo e aceite, com aposi¢do de assinatura, do
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (Apéndice B). Foi garantido aos

participantes a possibilidade de, a qualquer momento e caso quisessem, desistir de

155 A moderac&o e anotagdo do primeiro grupo focal ficaram a cargo da Socius Consultoria Jr. em Ciéncias
Sociais.
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continuar na pesquisa, ou seja, deixando-os 0 mais tranquilo possivel para iniciar a
interacdo. A esse respeito, optei por usar vestimentas casuais, bem como evitar a
divulgacdo da minha situacao profissional, como defensor publico, com o objetivo de
aproximar as falas e interacdes, deixando-0s a vontade para manifestar-se livremente,
evitando-se que eventual identificagdo do pesquisador influenciasse nas dinamicas
grupais.

Apds a fase introdutdria, seguiu-se o roteiro, com adaptacdes para que as
interacdes fluissem com mais espontaneidade, inclusive invertendo-se os temas das
indagac0es, caso algum assunto fosse apresentado anteriormente por algum participante.
Essa dindmica permitiu que os participantes explanassem mais acerca de suas realidades
e dos motivos que ensejaram a busca da DPDF, inclusive de suas frustracdes e
descontentamentos por essa necessidade.

A respeito da realizacdo dos grupos focais, € necessaria uma pequena ressalva em
relacdo ao primeiro. Nesta interacdo, embora houvesse a colaboragéo da equipe da Socius
e de ter sido encaminhado convite para 10 (dez) pessoas, com a confirmacdo da maioria,
na data definida, apenas duas pessoas compareceram. Assim, antes de entender pela
frustracdo do grupo focal, resolvi adequa-lo para uma dindmica envolvendo esses
participantes que prestigiasse a interacdo e que essa dualidade ndo obstasse um
crescimento coletivo. Durante 0 mestrado, experimentei fato semelhante ao realizar um
grupo focal com mulheres vitimas de violéncia doméstica, pois apenas duas das
convidadas compareceram. Além de ndo ter desistido daquela empreitada®®, ela se
mostrou valiosa para as finalidades objetivadas pela interagdo entre as participantes
(Amaral, 2017)**’. Entendi, mais uma vez, que seria possivel dar prosseguimento e, da
mesma forma que ocorrera no mestrado, realizando-se essa interagdo com extrema

atencdo para propiciar o didlogo e a construgdo em conjunto, e, ao final, foi possivel

1% Para ndo desconsiderar a vinda dos convidados e “aproveitar a ocasidio para que expusessem suas
realidades e, conjuntamente, discutissem sobre o que estava acontecendo, pretendi realizar uma dindmica
similar a do grupo focal, prestigiando o debate conjunto entre elas. Por serem apenas 2 (duas) integrantes,
era necessario imprimir uma dinamica e atencéo a todo instante (...) Apesar de indicar um nimero minimo
maior que 2 (dois) participantes, Clarice Maria Dall’ Agnol e Maria Helena Trench (1999, p. 13) orientam
que, “quando se deseja gerar tantas ideias quanto possivel, é mais enriquecedor optar por um grupo maior;
se 0 que se pretende é maximizar a profundidade de expressdo de cada participante, um grupo pequeno
funciona melhor” (Amaral, 2017).

157 «“Esse grupo focal, apesar de todas as intercorréncias, ndo se frustrou, pois, em que pese o baixo niimero
de participantes, foi adaptado para possuir a mesma dindmica anotada pela doutrina, com participagédo
distanciada do entrevistador, na qual foram realizadas perguntas comuns as duas participantes, seguindo o
roteiro previamente elaborado, propiciando que elas interagissem entre si e explorassem alguns temas com
mais liberdade, revelando tematicas antes ocultas, ndo ditas” (Amaral, 2017)
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observar que o0s participantes trouxeram interessantes e relevantes elementos para
reflexdo, propiciados pela dindmica.

Foram degravadas as falas durante os grupos focais, em processo em que se
buscou manter a originalidade e a fiel correspondéncia dos ditos pelos participantes.
Buscou-se, também, a exatiddo do que fora dito, ainda que surgissem eventuais
incorrecBes gramaticais ou sintaticas, devidamente assinaladas. Apds a oitiva de todas as
gravacdes, foram selecionados artesanalmente os trechos mais relevantes, os quais
receberam novo tratamento, com a indicacdo mais exata das falas, inclusive para indicar
pausas, duvidas, expressbes ou alguns sentimentos, com o objetivo de tornar mais
proxima a leitura da realidade.

Por certo, ha limitacdes diversas em transcri¢cdes, seja por defeitos técnicos, seja
pela incapacidade de se transcrever, exatamente, como ocorreu. Apés o tratamento dos
dados, entende-se que o resultado obtido é adequado para a compreensao, permitindo a
contextualizacdo das falas, situando os participantes a respeito de suas opinides e obtendo
suas manifestacdes sobre as diversas tematicas.

Para facilitar a leitura e a compreensao do dito e do ndo dito pelos participantes,

utilizaremos as seguintes regras nas transcricoes:

Textos longos em Italico: frases e paragrafos em italico indicam que
foram proferidos pelo moderador.

Palavras em italico: o italico enfatizara as expressfes que contenham
alguma imprecisdo gramatical ou sintatica, ja que as falas serdo escritas
exatamente como ditas pelas participantes.

Parénteses: o sinal indicativo servira para descrever estados
sentimentais ou expressdes, corporais ou de fala, das participantes,
guando o sentimento ou expressdo sera descrito dentro dos parénteses.
Além disso, eles indicardo pausa relevante durante a fala ou a existéncia
de trecho inaudivel ou incompreensivel:

( ): descrigdo de estados sentimentais das entrevistadas
(...) : pausa durante a fala de um dos interlocutores
(xxx): trecho inaudivel ou incompreensivel

Colchetes: 0 uso dos colchetes se dara para realizar explicacdes sobre
o contexto da fala das participantes, sendo que o contexto sera descrito
em seu interior, ou para demonstrar ao leitor que, por opg¢éo do autor,
houve a supressdo de parte da transcricdo, facilitando a leitura e
compreensao.

[ 1: explicagdes sobre o contexto de uma fala
[...]: supresséo de parte da transcrigéo.
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Privilegiou-se, assim, um ambiente de reflexdo, com menos formalidade e mais
acolhedor, possibilitando que os participantes, ao descreverem suas realidades e
experiéncias, interagissem e permitissem compreender conjunta e dinamicamente 0s
relatos, o que seria instrumental a facilitar que sobreviessem seus repertérios normativos
a respeito da categoria necessitado. Durante toda a interacdo, o investigador diligenciou
para ficar “continuamente atento, de modo que as suas intervengdes tragam elementos de
analise tdo fecundos quanto possivel” (Quivy; Campenhoudt, 1998, p. 192).

Pelas condicdes realizadas e pelo proprio papel social desempenhado, pode-se
afirmar que os participantes possuem “conhecimento pratico, de senso comum e
representacdes relativamente elaboradas que formam uma concepc¢ao de vida e orientam
suas a¢Oes individuais” (Chizzotti, 2000, p. 83). Suas interacGes fornecem material
valioso, com potencial para oferecimento de subsidios na construcdo do dispositivo

processual e serdo aprofundados nos itens 5.2.4 e 6.

5.2 O DISPOSITIVO NECESSITADO, REPERTORIO NORMATIVO E NOVO
CAMPO DE ARTICULACOES DEFENSORIAIS

A institucionalizacdo da DP no Brasil advém como resposta a uma demanda social
e juridica, em um contexto fatico que reconhece a necessidade de se assegurar uma defesa
técnica aos denominados pobres. Abandonando o carater privado e assistencialista, como
ocorreu com a previsao da intervencgdo pro bono pelo Instituto dos Advogados do Brasil,
verificam-se iniciativas voltadas para assegurar o acesso ao Judiciario daqueles que nao
tivessem condigcdes econdmicas.

Organizam-se alguns modelos para ofertar resposta, sem existir, ainda, uma
unidade ou desenho nacional, porém com o reconhecimento inicial de que a pobreza é
fator excludente e que, para o campo juridico, mostra-se necessario oferecer alternativas
para que 0S pobres e miseraveis possam ingressar em processos judiciais com
possibilidade de intervencdo semelhante & daqueles que possuem renda. A DP atuara,
dessa feita, mitigando as dificuldades econémica e financeira, em prol de pessoas com
caréncias de renda que obstam acessar a Justica. De outro lado, assumird demandas do
proprio Poder Judiciario e relacionadas, em ultima analise, a funcionalidade operacional

do sistema juridico, acoplando atribui¢es na representacdo de determinadas pessoas que
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assim se posicionam por questdes juridicas distintas, ndo derivadas de desigualdades
econdmicas ou outras estruturais, mas em que se espera o respeito das regras do jogo,
como, por exemplo, no caso de atuagcdo como curadoria especial ou na defesa de acusados
criminais ou adolescentes infratores.

E com esse desenho inicial que, lastreada pelo cenario de diversidade de modelos
adotados por alguns entes federativos no Brasil, a Constituicdo da Republica de 1988
incorporara e institucionalizard a DP, assegurando sua continuidade e essencialidade a
funcdo jurisdicional do Estado por concretizar a assisténcia judiciaria para necessitados.
Essa previsdo instaura, pela primeira vez em nivel constitucional, um 6rgéo para a tutela
dos carentes, ensejando uma orientacdo de politica publica que considera essencial que
pobres e marginalizados possam acessar o Poder Judiciario. Além de expressar uma
tendéncia latino-americana de inscrever em um texto mais rigido e perene dispositivos de
garantia processual contra desmandos autoritarios'®®, projeta a relevancia dada pela
assisténcia por profissional habilitado para orientacdo juridica, inclusive no caso de
demandar ou ser demandado judicialmente, reconhecendo, mais uma vez, o dever estatal
de garantir esse direito de tutela juridica.

Com a paulatina organizacéo e instalagdo em todos os Estados da Federagéo, no
Distrito Federal e na Uni#o, atuando em todas as matérias e juizos!™®, as DPs estaduais,
do DF e da Unido irdo consolidar-se como 6rgao essencial para a prestagdo jurisdicional
do Estado, detentor de autonomia funcional, administrativa, financeira e iniciativa de sua
proposta orcamentaria, ndo subordinado ao executivo, legislativo ou judiciario, com
primazia para sua atuacdo e com capilaridade para abarcar um grande percentual do
territorio nacional. Incrementa-se sua relevancia enquanto ator da promogéo de tutela de
direito, pela via de iniciativas institucionais, que eventualmente recebem a atencdo
midiatica e, consequentemente, se tornam elementos para noticias, e da intervencdo,
muitas vezes pela via associativa, em processos que tratam de temaéticas afins e que geram

repercussao, além de adocdo de medidas extrajudiciais, visibilizando agdes ndo usuais,

1% Essa intencdo de constitucionalizacdo de garantias processuais na América Latina, que decorre da
fragilizacdo de direitos durante os regimes de excecdo, especialmente, e da necessidade de assegurar
mecanismos para a sua tutela, inclusive dificultando a exclusdo, pode ser observada em Barbosa Moreira
(2009), Fix-Zamudio (1974), Ovalle Favela (2007), Pico | Junoy (1997), Suxberger e Amaral (2016; 2020).
159 Ao menos no nivel tedrico e legislativo, as DPs possuem atribuicdo e devem oficiar em todos os juizos
e matérias, sendo que essa atuacdo estd expressamente disciplinada pela LC n. 80/1994. Todavia,
faticamente, diante de or¢amentos restritos ¢ de limitagdo do numero de servidores, as defensorias acabam
por tomar decisdes politico-institucionais que privilegiam determinadas areas em detrimento de outras.
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por uma nova via na protecéo de direitos e que reposicionam as possibilidades de a¢do do
préprio corpus juridico®,

Como ja visto na metodologia, questiona-se nesta tese a respeito de quais
elementos sdo mobilizados para a definicdo de necessitado, ou seja, as pessoas e grupos
que podem ser atendidos pela DPDF, com o objetivo de assisténcia juridica. Para além da
mera andlise das conformacBes legais, que, embora relevantes, ndo devem ser
consideradas as Unicas determinantes, ha outros elementos, agéncias e estruturas, que
devem ser conectados e integrados, para 0 exame dessa categoria sociologica.

Para tentar visualizar as dindmicas que envolvem esses processos sociais
transformativos, serd utilizado, como ferramenta analitica, o dispositivo, articulado
originariamente por Michel Foucault e, posteriormente, pela sociologia pragmatica
francesa de Nicolas Dodier e Janine Barbot, pretendendo alcancar a visdo processual da
realidade social. Para tanto, serdo alinhavadas as pesquisas bibliografica, documental e
de campo, para alcangar a definicdo de dispositivo necessitado no ambito da DPDF.
Conjugam-se a legislacdo especifica da matéria, discutida no capitulo 2, as disposicdes
institucionais locais, especialmente das decisdes que definem o publico-alvo e, assim,
delimitam o desenho orgénico, as decisdes judiciais e os resultados obtidos das interacdes
das liderancas comunitérias do DF nos grupos focais.

Poderia ser perguntado, neste instante, a respeito do papel desempenhado pelos
defensores e servidores que, estando na ponta do servico, teriam certa flexibilidade para
a verificacdo dos dispositivos legais e para eventual denegacdo de atendimento. Todavia,
ndo € isso que aparenta ocorrer. Essa suposta liberdade de decisdo, amparada por uma
independéncia funcional, esta enquadrada em diversas normatizacdes e compreensdes
compartilhadas, as quais, na realidade, delimitam sua intervencdo para se adequar as
regras mais proximas de sua atividade, normalmente aquelas definidas pelos Conselhos
Superiores. Assim, a visualizacdo de liberdade para atender, concretamente, equivale a
uma dificuldade para ndo atender, pois se presentes os requisitos legais, o atendimento
deverd ser implementando, sendo que, na davida, ele também devera acenar

positivamente para o pleito do assistido.

160 A expressdo corpus juridico é utilizada como construto que identifica e designa o “conjunto de membros
que atuam no mundo real do Sistema de Justica, cuja especificidade esta no seu carater de representantes
do universo juridico ‘masculino’. Ao mesmo tempo em que imprimem na linguagem juridica caracteristicas
proprias” (Bandeira, 2017, p. 2).
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Logo, eventuais crencas pessoais ou valores individuais sdo sobrepostos pelas
regras de acdo institucional, inclusive pela possibilidade do manejo de instrumentos
formais, como recurso para reanalise pelo Defensor Pdblico-Geral, e acionamento da
Ouvidoria, para reclamacdes. Em ambos 0s casos, sera procedida uma andlise sobre 0s
motivos para indeferimento, sendo que, na segunda, ha inclusive a solicitagdo de
informacdes a respeito do ocorrido por uma estrutura pensada a partir de fora, como

oxigenacdo e maior participacdo social.

Os modelos de institucionalizacdo s80 responsaveis por
introduzir uma racionalidade limitada dos individuos que compde a
organizagdo (...) A independéncia funcional de atuacéo do profissional
ndo implica possa ele sobrepor suas crencas pessoais ou valores
individuais em detrimento do que seja a agéo institucional. Os vieses,
as heuristicas, os preconceitos... eles ndo sdo indiferentes a atuacdo
funcional. Mas, diante de bons modelos de institucionalizagdo, a
subjetividade cede ao que seja a vinculacdo do agente a desejada agdo
publica (Suxberger, 2024, p. 38).

Por essa razdo, houve a delimitacdo da pesquisa realizada neste estudo, em que se
realiza a pesquisa documental e a pesquisa de campo com liderancas comunitarias. Os
dados do fazer-defensorial advém da pesquisa documental e do vasto acervo que foi
possivel acessar, inclusive com documentacdo relativa a sua atuacdo e elementos
concretos de seu posicionamento no campo. Enfatiza-se, assim, a organizacdo normativa
que decorre de interacdes entre as esferas legislativa e as definicbes normativas das
préprias DPs. E, de outro, o repertério normativo dos destinatarios do servico. Define-se
0 servico prestado pela visdo de quem dele se utiliza. A (eventual) ingeréncia que poderia
existir pela atuacdo na ponta, acaba sendo absorvida pelas previsGes de ritos e a
modelagem de respostas organizacionais internalizadas, diminuindo sobremaneira a
subjetivacdo®®l,

Desse contexto, viabiliza-se um quadro de elementos que permitird definir o
dispositivo necessitado no ambito da DPDF, pela correlacdo de seus elementos e o

trabalho normativo a respeito desse dispositivo por aqueles que demandam o servigo.

161 Assim como ocorre com outras instituicdes, embora pertencente ao campo juridico (Bourdieu, 1980),
constituido por instituicdes e agentes, a DP acaba por representar, para seus pertencentes, uma estrutura
especifica de significagdo, gerando habitus distinto de outros 6rgdos juridicos préximos (como
magistratura, MP e procuradorias de Estado). Nesse habitus defensorial, membros e servidores diminuem
ingeréncias e arbitrariedades por comungarem de um repertdrio semantico que reduz a subjetividade.
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5.2.1 Alteracdes legislativas que ampliam o conceito de necessitado: o

enfrentamento das desigualdades estruturais

Para compreender o impacto das previsoes legislativas sobre a configuracdo do
dispositivo necessitado na DPDF, é necessério aprofundar a andlise a respeito das
diversas normas que trataram dessa tematica. Ao ser institucionalizada no Brasil,
processo que possui, como apice, a insercdo no texto constitucional, ha a elei¢cdo de um
critério distintivo do destinatario da assisténcia juridica, integral e gratuita prestada pelo
Estado. Dessa feita, a redacao originaria do art. 134 mencionava expressamente o carater
econdmico, ao assentar que seria incumbéncia da DP “a orientacdo juridica e a defesa,
em todos os graus, dos necessitados, na forma do art. 5°, LXXIV”, o qual por sua vez,
assegurava que o “Estado prestard assisténcia juridica integral e gratuita aos que
comprovarem insuficiéncia de recursos”.

Como se V&, vincula-se diretamente necessitado para insuficiéncia de recursos,
enfatizando o papel do necessitado individual como nitidamente econémico. A redacgéo
originaria da LC n. 80/1994 correspondia a essa visao individualista do necessitado, ja
que a prestacdo de assisténcia juridica da DP era devida aos “necessitados, assim
considerados na forma da lei”. Esse tipo de visdo, alias, coadunava-se com os modelos de
prestacdo de servico de assisténcia judicial, que estavam em funcionamento antes da nova
Constituicdo. Poderiam, assim, ser atendidos pelo érgdo os carentes de recursos, pessoas
fisicas ou juridicas, desde que restasse demonstrada a necessidade econémica.

Dessa forma, a atuacdo da DP voltava-se para a tutela de pessoas que nao
dispunham de condicdo financeira para contratar advogados, em regra. Um viés de
atuacdo individual, patrimonial e com énfase na concretizacdo de igualdade material para
os despojados de condicBes financeiras. Essa atuacdo individual e casuistica, para
demandas envolvendo um caso especifico, também era a matriz orientadora do processo
civil brasileiro da época. Nesse tipo de intervencdo, decorrente de uma interpretacéo que
identificava a expressdo ‘“necessitados”, como escrita no texto constitucional, como

sinonimo de “necessitados econémicos”, modelaram-se instrumentos para a analise

200



individual de pobreza, miserabilidade, no &mbito de cada uma das DPs, individuo
usualmente denominado como “hipossuficiente econdmico”%2,

Ao lado dessa intervencdo, sobrevieram outras formas de atuacdo pela DP, com
objetivo de assegurar o desenvolvimento regular de processos. Podem ser citados, como
exemplo, a atuacdo como Curadoria Especial, na tutela de réus em situacdo processual
prejudicial'®® ou para criancas e adolescentes possivelmente desamparadas'®*; na defesa

técnica em processos criminais e infracionais'®®

para réus ou os adolescentes, ou, ainda,
em caso de pessoas presas em flagrante, quando ndo possuirem, nesses Ultimos casos,
advogado constituido.

Antigamente desempenhada pelo Ministério Publico, a atuagdo como curador
especial foi atribuida para as DPs e, hoje, € uma das areas com uma das maiores
demandas, indispensavel para o prosseguimento de processos no Judiciario,
especialmente nas varas civeis, de familia e sucessdes. E hipotese de funcdo privativa,
que decorre automaticamente da previsao legal — logo, nos processos em que estejam
configuradas as hipdteses de atuacdo como curador, bastara ao magistrado, ao identifica-
la, encaminhar para atuacdo da DP, ndo existindo nenhum outro requisito legal para tanto.

De outro lado, a atuacdo em prol de pessoas presas em flagrante, réus em
processos criminais ou adolescentes em feitos infracionais também configura uma de suas
intervencbes mais frequentes e relevantes, na medida em que assegura o primado da

liberdade e enseja uma intervencdo punitiva estatal mais razoavel, contraditada por um

162 Essa leitura decorre dos dispositivos constitucionais do art. 134, caput, e do art. 5°, LXXIV, da

Constituicdo da Republica, na redagdo originaria. Em ambito infraconstitucional, era acompanhada por
algumas disposi¢des, primordialmente aquelas contidas na Lei n. 1.060/50 e na LC n. 80/1944.

163 Em face de algumas caracteristicas do processo ou de alguma peculiaridade relativa ao réu e sua situagdo
atual, que o posicionam em situagdo de possiveis perdas, o Codigo de Processo Civil (CPC) prevé a
intervencdo defensorial buscando, como Curador Especial, propiciar uma defesa técnica. Atuara em prol
desse réu, podendo realizar uma defesa ampla, inclusive solicitando a producédo de provas, questionando o0s
elementos trazidos pela parte autora e, se o caso, interpondo recursos. Nesta hipotese, encontram-se 0s
casos de réus que foram citados de forma presumida, por edital ou por hora certa, e, ap6s o prazo designado,
ndo responderam ao processo (art. 72, I, CPC); réus impossibilitados de receber citagdo (art. 245); réu
preso e que ndo constituiu advogado apos ser citado (art. 72, 11, CPC); ausente (art. 671, I, CPC).

164 A lei prevé, assim, a intervencdo da Curadoria em favor de incapaz que ndo possui representante legal
ou quando existir interesses colidentes entre o incapaz e seu representante legal, enquanto perdurar a
incapacidade (art. 72, I, CPC); incapazes com conflito de interesses em face do representante na partilha de
bens (art. 671, I, CPC); e na acdo de curatela, para interditar civilmente maiores de idade que ndo consigam
exercer plenamente os seus proprios direitos e ndo tenham constituido advogado (art. 752, § 2°).

165 De acordo com o Estatuto da Crianca e do Adolescente, Lei Federal n. 8.069/90, adolescentes — pessoas
com idade de 12 a 18 anos incompletos —, ao praticarem atos infracionais — ou seja, uma conduta que é
descrita como crime ou contravencdo penal — ficam sujeitos as medidas socioeducativas, as quais, para sua
apuracdo, demandardo diligéncias investigatorias, no ambito policial (arts. 171 e ss.) e judiciais. E
assegurado para os jovens em conflito com a lei a assisténcia juridica, pela DP, para efetivar o contraditério
e a ampla defesa (art. 141, § 1°).
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0rgdo com experiéncia naquela temética e desinibidamente posicionado para pleitear os
direitos dos acusados.

A atribuicdo da DP para essas hipoteses decorre de uma imposicéo legal, ou seja,
hd leis que determinam que o Orgdo devera atuar, com 0 objetivo de garantir a
regularidade formal daquele procedimento. Assim, de acordo com regras do campo
juridico, a DP, ao atuar nesses feitos, permite o contraditério (mitigado) entre as partes
Requerente e Requerida, pois garante que essas pessoas obtivessem auxilio juridico.
Ademais, possibilitava que, nesses processos, em que ha um desnivel diante da situacéo
processual de uma das partes, sendo minorada a causa prejudicial aquele assistido, o
processo poderia prosseguir e alcancar suas finalidades instrumentais. Esta é a atuacéo da
DP em prol dos necessitados juridicos'®®. Nessas circunstancias, a atividade defensorial
deriva de determinacdo legal cogente e, ainda que ndo sejam visualizadas hipoteses
concretas de intervencdo efetiva, sua acdo sera apenas formal, estando presente como
garantia de regularidade processual.

Durante consideravel periodo, a atuacdo em prol de necessitados individuais e
juridicos pautou a atuacdo do 6rgao. Quando abordei os desenhos iniciais da organizacao
de servigos para a prestacdo juridica, no item 3.1.1, foi visualizado um cenario em que as
preocupacles primordiais se voltavam, essencialmente, para assegurar acesso a
assisténcia juridica aos pobres e miseraveis. Nos anos seguintes e com a definicdo de um
modelo consolidado, que decorreu da constitucionalizacdo da DP, a intervencdo em prol
de pessoas carentes acabou por consolidar-se como o principal veiculo defensorial. No
caso dos necessitados juridicos, essas funcbes migram para o rol de tarefas das DPs,
movimentacdo ensejada, em parte, pela reconfiguracdo das atribuicbes do Ministério
Publico, mas também pela assuncdo de algumas atividades que sdo consideradas
préximas aquelas realizadas pelos necessitados juridicos, como no caso da Curadoria
Especial, que também s&o influenciadas pelo reconhecimento do papel desempenhado no
campo juridico pela propria DP.

O passar dos anos e novas complexidades advindas da expansdo do servico,
incluido o cenéario fatico de exclusbes sociais por fatores distintos do econdmico,

acrescentaram uma nova forma de intervencgdo defensorial. Embora ainda seja relevante

186 Grinover (1996) afirma que houve dilatagio do conceito de necessitado, pois aos “necessitados
tradicionais, que eram — e ainda sdo — 0s carentes de recursos econdmicos, acrescentaram-se os carentes de
recursos juridicos”, como no caso de defesa penal, independentemente de sua capacidade econdmica.
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providenciar medidas juridicas para os necessitados individuais, h4 outras pessoas que
partilham dessa e de outras situacdes tdo ou mais sensiveis, mas que ndo conseguirdo
auxilio juridico devido a questdes distintas das financeiras!®’. Por pertencimento a
determinados grupos, ha a vivéncia de circunstancias deletérias e que, no social, causardo
prejuizos que poderiam ser mitigados caso fosse garantido o acesso a direitos. Sofrem por
estarem posicionadas em uma situacgao de desigualdade e, por ndo se enquadrarem como
necessitados individuais, ha uma dupla vitimizagéo, pois ndo possuem 0s requisitos para
acessar o 0rgao.

Ao se vislumbrar que o significante “necessitado” também poderia congregar,
como um de seus significados, a atuacéo por aqueles que vivenciam alguma situacgéo de
desigualdade, abre-se a possibilidade de uma intervencdo defensorial inovadora. N&do
mais limitada a pessoas individualizadas, em questdes pessoais e autorizada pela auséncia
de recursos financeiros, mas em prol de grupos que sdo excluidos e que sofrem diversas
medidas limitadoras de seus direitos por possuirem algum traco que os desiguala. Em
uma sociedade complexa, como a brasileira, diversas estruturas possuem capacidade para
criar e manter sistemas de desigualdade que oprime determinadas pessoas, por
circunstancias especificas a categorias que ela pertence. Assim ocorre, por exemplo, para
consumidores, pessoas idosas, em situacdo de rua, deficientes, mulheres vitimas de
violéncia domeéstica, atingidas por barragens, jovens em conflito com a lei, criancas em
situacdo irregular, populacdes originarias e ribeirinhas, migrantes. Esse rol, que é apenas
exemplificativo, indica como ha inUmeras questBes estruturais que, em varios casos, irdo
entrelacar-se e dificultar, ainda mais, a tutela de direitos para esses grupos. Além de tentar
diminuir as ilegalidades que séo prestigiadas pela caréncia de recursos, ao se visualizar a
intervencdo favoravel a grupos socialmente vulnerabilizados, agrega-se uma forma de
enfrentamento das desigualdades sociais.

A abordagem individual, na 6rbita da pessoa que necessitava de assisténcia
juridica da DP, serdo acrescidas novas possibilidades de acdo que surgem, seja pela
ampliacdo do 6rgdo, que paulatinamente vai sendo instalado em todos os Estados e no
Distrito Federal, com mais penetracdo nas cidades e localidades, incrementando sua

participacdo em processos judiciais e se enveredando pelas discusses de politicas

167 Rocha (2013, p. 80) afirma, nesse sentido, que “a interpretacdo de necessitado tem sido no sentido de
pessoas em condicdo de vulnerabilidade, que nem sempre significa pessoa economicamente
hipossuficiente, embora na maioria das vezes o seja também economicamente, numa cumulatividade de
desigualdade”.
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publicas municipais, estaduais e federais. A atuacdo da DP em prol de coletividades
vulnerabilizadas ganha notoriedade, repercutindo, da mesma forma, sobre o conceito de
necessitado, pela perspectiva legal.

No campo tedrico, advém posicionamentos!®®

que sinalizam para a possibilidade
de a DP ajuizar feitos na tutela de direitos coletivos, mesmo ndo estando elencada no rol
de legitimados para o ingresso de algumas agdes coletivas, em razdo da evolugéo da
defesa desse tipo de direito e da intervencdo defensorial. Surgem algumas iniciativas que
serdo judicialmente corroboradas e, no entender de Sousa (2010, p. 94), “mesmo sem
norma expressa, [a DP] ja detinha e exercia a legitimidade para exercer agdes coletivas”.
Para ele, a posterior alteragdo normativa teria efeitos apenas confirmatérios de uma
possibilidade de intervencdo — todavia, ha de se acentuar que, para 0 campo juridico, a
previsdo explicita nas leis que regem esse tipo de intervencdo, além de facilitarem o
manejo de instrumentos processuais, fazem cessar ou diminuir sensivelmente alegac¢des
de ilegitimidade na atuacdo. E, também, a partir das alteragdes normativas que sera
naturalizada essa hipOtese de atuacdo, criando-se estruturas internas voltadas
especialmente para esse viés de protecdo de direitos.

A primeira modificacéo legislativa sobreveio com as alteragdes realizadas na Lei
n. 7.347/1985. Essa norma disciplina a acdo civil puablica, mecanismo juridico para a
protecdo de interesses difusos e coletivos!®®, permitindo a responsabilizacdo dos
causadores de danos morais e materiais. Com a alteracdo do artigo 5° dessa norma, pela
Lei n. 11.448/2007, acrescentou-se a possibilidade de a DP ingressar com essa acdo, ao
lado do Ministério Publicol’, Unifo, Estados, Municipios e autarquias, empresas
publicas, fundac@es, sociedades de economia mista e associacoes.

168 A esse respeito, José Augusto Garcia de Sousa (2010, p. 94), ao invocar alguns estudos que sustentam a
legitimidade para o ingresso de medidas judiciais pela DP na tutela de direitos coletivos, assevera que essa
atuacdo, ao revés de qualquer previsdo normativa, ja vinha sendo realizada.

189 Interesses difusos sdo transindividuais, titularizados de forma indeterminada, por serem indivisiveis,
entretanto conectam os seus titulares por circunstancias faticas, como, por exemplo, o direito a segurancga
publica, a vedacdo da propaganda enganosa. Interesses coletivos, por sua vez, também sao transindividuais
e tém como titulares pessoas integrantes de um determinado grupo, categoria ou classe. Logo, 0s sujeitos
sdo determinaveis, como ocorre com direitos de pessoas atingidas por barragens ou de pessoas afetadas por
um tratamento médico lesivo.

170 A modificacéo legislativa repercutiu também impulsionada pelos questionamentos advindos por parcela
de membros do Ministério Publico, que, alegando uma dualidade de 6rgédos exercendo fungGes semelhantes,
pretenderam barrar a modificacdo legislativa judicialmente. A entidade de classe nacional do Ministério
Pablico, CONAMP, ingressou com ac¢les no STF questionando a possiblidade de a DP possuir essa
legitimidade para acBes coletivas, sob a pecha de inconstitucionalidade. Esses questionamentos,
teoricamente, possuiam pouca relevancia diante da constatacao, fatica, que a atuacdo de ambos os 6rgaos,
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A LC n. 132/2009, ao modificar o inciso VI do art. 4° da LC n. 80/1994, enfatiza
a atuacdo em prol de coletividades vulnerabilizadas. Previu a legitimidade de a DP
promover a acgdo civil pablica e outras espécies de acbes que tutelam direitos difusos,
coletivos ou individuais homogéneos, quando o resultado pudesse ser benéfico para grupo
de pessoas hipossuficientes. Também alterou o inciso XIl, para incluir a funcéo
institucional de “exercer a defesa dos interesses individuais e coletivos da crianca e do
adolescente, do idoso, da pessoa portadora de necessidades especiais, da mulher vitima
de violéncia doméstica e familiar e de outros grupos sociais vulneraveis que merecam

protecéo especial do Estado”.

Era inevitavel, realmente, a superacdo progressiva da logica
individualista que sempre presidiu as funcdes institucionais, em favor
de uma nova racionalidade, mais afinada com os anseios solidaristas da
sociedade de massa — e necessariamente preocupada com a questdo
ecolégica — em que vivemos. Dentro dessa nova racionalidade,
impunha-se o crescimento das fungdes atipicas, passando a Defensoria
a patrocinar ndo so direitos individuais de pessoas carentes, mas
também interesses de grupos e ainda valores objetivos da ordem
juridica. Mais: passando a privilegiar trabalhos de natureza preventiva
(como a prestacdo de informacdo juridica a uma coletividade), sem um
destinatario determinado.

Como a Defensoria Publica ndo trabalha no vacuo, indiferente a
eventos externos, a tendéncia expansiva confirmou-se. Estendeu-se a
Defensoria aquilo que tem sido concedido as demais instituicdes
juridicas, em especial a Magistratura e o Ministério Publico: repensar e
atualizar os seus respectivos papéis sociais, bem como as técnicas
juridicas que lhes sdo inerentes (Sousa, 2010, p. 97/98).

A atuacdo institucional, para além do manejo de ac¢bes de indole individual ou
para adimplir determinacdes legais de intervencdo, deveria abranger a tutela dos grupos
socialmente vulnerabilizados, como funcdo institucional, ampliando-se as possibilidades
e modalidades de intervencdo da DP. Incorporava-se a tutela de direitos, sob o viés
estrutural, voltada para as desigualdades e com atencdo para coletividades posicionadas
em situacgdo de desvantagem. Posteriormente, o texto constitucional seria modificado pela
EC n. 80/2014, para incluir, expressamente, a defesa, em todos os graus, judicial e

extrajudicialmente, dos direitos individuais e coletivos, de forma integral e gratuita, aos

definidas constitucional e legalmente, complementariam a protecdo de direitos em amplo sentido. Por esse
e outros fundamentos, foi assentada a constitucionalidade, reconhecendo a legitimidade da DP na ADIn n.
3943/DF, relatora Ministra Carmen Lucia do STF.
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necessitados, na redacdo do artigo 134. Portanto, essa é a atuacdo em prol dos
necessitados coletivos.

O grupo socialmente vulnerabilizado €, assim, marcado por idiossincrasias
historicamente situadas e as pessoas 0 compdem, por sua vez, sdo integradas em
decorréncia de diminuic¢des derivadas “da sua idade, género, estado fisico ou mental, ou
por circunstancias sociais, econdmicas, étnicas e/ou culturais, territorios,
espacos/localidades (periferias, favelas, areas urbanas marginais por exemplo)” e
“encontram especiais dificuldades em exercitar com plenitude perante o Sistema de
Justica os direitos reconhecidos pelo ordenamento juridico” (AIDEF, 2020).

Sdo descritas textualmente a possibilidade de a DP ingressar com mandado de
injungdo coletivo, quando a tutela “for especialmente relevante para a promogéo dos
direitos humanos e a defesa dos direitos individuais e coletivos dos necessitados” (Lei n.
13.300/2016); de intervir no incidente de resolucdo de demandas repetitivas (art. 976, do
Caodigo de Processo Civil), o qual podera desencadear, pela adogdo de uma determinada
tese juridica, efeitos em todos o0s processos que discutem aquele tema, em uma
determinada regido, repercutindo para uma infinidade de pessoas, inclusive grupos
vulnerabilizados; de atuar em recursos especial e extraordinario repetitivos, quando sera
definida uma solucdo igual para os diversos casos com questdes juridicas similares. Tais
possibilidades interventivas, tipicas do campo juridico e de sua técnica procedimental,
permitem observar como é extrapolada a atuacdo individual, que se limitava a uma ou
algumas pessoas, em um ou alguns processos, sem alcance abrangente ou coletivo.

N&o ha uma pluralidade de interesses, mas, sim, uma pluralidade de pessoas que
eventualmente encontram-se diante e subjugadas por uma estrutura social, econémica ou
cultural excludente, categorizando-se como necessitados coletivos. A atuacdo, que antes
enfatizava intervencgdes processuais em prol de pessoas determinadas, agora deve prever
caminhos para atuacdo extrajudicial. Além de processos judiciais, que no campo coletivo
terdo uma énfase estratégica, sera necessario evidenciar as ilegalidades sofridas pelos
grupos, providenciar medidas para que reconhecam e possam demandar o 6rgdo para a
tutela de seus direitos, bem como orientar suas a¢oes. Aliado a esse quadro, serdo criadas
estruturas administrativas, como NAJs tematicos, para melhor ofertar solucbes de acéo
para os coletivos que demandarem a DP.

A distingdo entre necessitados individual, juridico e coletivo é relevante para

situar o tipo de trabalho prestado no &mbito da DP, a amplitude de sua funcéo e, ainda, 0s
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caminhos que serdo desenhados para permitir que os servi¢os disponiveis sejam
devidamente acessiveis para tais destinatarios. N&o se trata, portanto, de mera distin¢éo

ortografical’t

, mas de uma mudanca significativa na orientacao finalistica do 6rgéo.

E, para compreender adequadamente a interlocucao dessas categorias na atuagdo
funcional, precisamos investigar as praticas e defini¢des no ambito da DPU, DPEs e
DPDF, aproximando-se de suas préaticas pela anélise dos atos que regulamentam as
previsdes legais. Cada DP lida com questfes em contextos particulares, dai porque,
embora sejam perceptiveis as vulnerabilidades que se apresentam no Brasil, as solucdes

locais distinguem-se também por especificidades culturais.

5.2.2 A regulamentacgio no ambito dos Estados e do DF: Constituicdes estaduais,
Leis estaduais e atos regulamentadores dos Conselhos Superiores das

Defensorias

A analise a partir de pressupostos do campo juridico, como aqueles pertencentes
a hermenéutica juridica, indica uma sensivel alteracdo no conceito de necessitado
relacionado a assisténcia juridica prestada pela DP. Ao ser prevista a institucionalizacdo
da funcdo defensorial, indicou-se, como publico-alvo, o dos necessitados, enquanto
pessoas carentes de recursos, que, por uma situacdo transitdria ou permanente, apenas
poderiam ter acesso ao Judiciario, iniciando ou participando de processos, caso fossem
auxiliadas juridicamente pelo Estado. Ao lado desses necessitados individuais, previa-se
a acao em prol dos necessitados juridicos, 0s quais, por imposicao legal, seriam assistidos
em virtude de suas especificas situacfes processuais, como nas hipéteses de curadoria
especial, acusados em processos criminais e adolescentes em conflito com a lei, quando

ndo possuissem advogado constituido. E, finalmente, modificacbes normativas

171 E, nesse ponto, adotei os vocabulos individual, juridico e coletivo, ao classificar o tipo de necessitado
gue demanda a atuacdo da DP. Além de exprimirem, com certa facilidade e preciséo, as ideias principais
de cada categoria, acabam por abarcar, também, outras nomenclaturas de estudos sobre a DP, que tendem
a ser diversas e, ao invés de clarear, podem causar confuséo conceitual. Podemos visualizar, em alguns
estudos, o uso dos termos necessitado digital ou tecnoldgico, o qual poderia ser enquadrado como individual
ou coletivo, a depender da providéncia demandada; o necessitado organizacional ou circunstancial, que se
refere a limitagdes, transitorias ou definitivas, de origem fatica ou social, 0 que se aplica a ideia de
necessitados coletivos; e, ainda, as expressdes necessitado em sentido estrito (ou em termos econdémicos) e
em sentido amplo (ou em termos organizacionais) (Fensterseifer, 2017), ambas se remetendo a necessitados
individuais e coletivos, respectivamente. Por fim, o termo hipervulnerabilidade, citado no &mbito do STJ
(REsp n. 1.329.556/SP), refere-se sem dificuldades aos necessitados coletivos.
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ampliaram o espectro de acdo defensorial, cotejando 0s necessitados coletivos, em
situacdo de desvantagem em razédo de dificuldades estruturais que marcavam grupos
socialmente vulnerabilizados.

Essas defini¢cGes decorrem de um quadro normativo em que ha uma interpretacao
sistémica das previsdes legais que estipulam as atribuigdes da DP, acrescido da prética
defensorial e da conformacéo de suas unidades executivas. Assim, embora a legislagédo
federal, complementada pela legislacdo estadual ou do DF, definam hipdteses de
intervencao, serd cada DP que, no &mbito de seus Conselhos Superiores, definira critérios
especificos para o respectivo ente federativo, inclusive acerca de requisitos para o
atendimento de necessitados individuais e coletivos. Assim, por exemplo, pode optar por
delimitar o publico-alvo em funcéo da renda percebida individualmente pelo solicitante
do servico, pela sua familia ou, ainda, pela titularidade de bens imdveis. A possibilidade
de limitacdo do atendimento e de definicdo do publico-alvo, além de essencial, decorre
diretamente da autonomia da DP, vinculando-se a independéncia funcional.

Desse modo, € plenamente possivel que as DPs divirjam sobre os critérios para a
definicdo de necessitados individuais ou necessitados coletivos. As distingdes podem se
dar a respeito do alcance, medidas disponiveis, estratégias de atuacdo, podendo, inclusive,
minar pretensdes de maior uniformidade sobre a posic¢do institucional em temas de
relevancia. Ndo suficiente, decisdes politicas e orientacbes jurisprudenciais também
possuem relevancia para a definicdo dessas lacunas, especialmente por delimitarem a
legitimidade da DP, beneficios eventualmente inseridos na gratuidade de justica e 0s
préprios limites para a assisténcia judicial stricto sensu. Neste tdpico, iremos deter as
atencdes para as condicOes definidas por cada DP para a sua defini¢do de necessitado. No
item 5.2.3, analisaremos como a intervencao judicial pode impactar nesse conceito.

Para identificar as condicdes socioeconémicas determinantes da situacdo de
necessidade, individual e coletiva, o tipo de assisténcia juridica prestada e a amplitude, o
passo inicial, parcialmente j& realizado neste estudo, consiste no levamento de
informac0es a respeito das leis federais e locais que tratam do assunto. No item anterior,
ja apreciamos as normas federais sobre a tematica e, neste, iremos nos aprofundar sobre
as legislacdes estaduais e do DF que tratam da defini¢do de necessitado. Em seguida, sera
necessaria analise documental, de divulgac6es disponiveis, de atos internos e decises
administrativas da DP, quando definiram critérios para o atendimento dos necessitados

individual (critérios econdmicos) e coletivo (critérios estruturais), no ambito da DPDF.

208



5.2.2.1 Anadlise das Constitui¢oes e Leis Complementares Estaduais que definem as

atribuigoes defensoriais em cada entidade

Como ja visto, o Conselho Superior das DPs é o 6rgdo responsavel pelas
atribuicBes normativas defensoriais, regulamentando, no que for cabivel, as previsdes
legais e dando concretude prética. 1sso se aplica, também, para a definicdo de regras de
atendimento, hipoteses de indeferimento e previsGes a respeito da configuracdo da
condic&o de necessitado. Essa atividade decorre da autonomia funcional e administrativa.

Por se tratar de um 6rgdo federal, a Unido possui a competéncia para manter e
organizar a DPU. Assim, aplica-se ao 6rgdo as previsdes da Constituicao Federal e da LC
n. 80/1994, que estipula com minucias diversas previsdes sobre o seu funcionamento. A
resolucdo do Conselho Superior da DPU, ao tratar de seus aspectos e previsdes, devera
atentar-se para a conjugacdo dessas normas, inclusive a respeito dos requisitos para ser
atendido pelo 6rgdo, em razdo de sua atividade normativa (art. 10, )12, o que sera visto
no préximo topico.

Em relagdo as DPDF e DPEs, considerando o desenho federativo, havera ainda
outra camada de normas incidentes. Assim, como é competéncia do Presidente da
Republica estipular normas gerais'’®, a LC 80/1994 trara dispositivos genéricos,
aplicaveis a todos os Estados e Distrito Federal*’®. Além do atendimento as previsdes
constitucionais e das regrais gerais previstas na LC n. 80/1994, também incidirdo outros
regramentos derivados das Constituicdes Estaduais e Lei Organica, neste tltimo caso para
0 DF, e das Leis Complementares estaduais e do DF que disciplinem a respeito da matéria.

172 Art. 10. Ao Conselho Superior da Defensoria Plblica da Unido compete: | - exercer o poder normativo
no &mbito da Defensoria Publica da Uni&o.

173 Art. 61. A iniciativa das leis complementares e ordinarias cabe a qualquer membro ou Comissdo da
Camara dos Deputados, do Senado Federal ou do Congresso Nacional, ao Presidente da Republica, ao
Supremo Tribunal Federal, aos Tribunais Superiores, ao Procurador-Geral da Republica e aos cidadéos, na
forma e nos casos previstos nesta Constituicao.

§ 1° S3o de iniciativa privativa do Presidente da Republica as leis que: (...)

Il - disponham sobre: (...)

d) organizacdo do Ministério Publico e da Defensoria Publica da Unido, bem como normas gerais para a
organizacdo do Ministério Publico e da Defensoria Publica dos Estados, do Distrito Federal e dos
Territorios.

174 Em sua redac&o origindria, a LC n. 80/1994 disciplina em detalhes a respeito da organizacdo da DPDF,
pois, quando promulgada, ainda era competéncia da Unifo tratar assim. E o que se observa, por exemplo,
dos artigos 52 e seguintes. Porém, em razdo da EC n. 69/2012, cabe ao DF manter e organizar sua
Defensoria. Esses dispositivos, que traziam mindcias, nao foram recepcionados, ndo sendo validos. Aplica-
se a DPDF, assim, as regras gerais aplicaveis as DPEs, previstas, na LC n. 80/1994, a partir do artigo 97.
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H4, assim, uma configuracdo normativa mais complexa, pois esse desenho federativo, ao
definir que a Unido traca regras gerais, incumbiu aos Estados e ao DF disciplinar acerca
de suas préprias peculiaridades. A analise das configuracdes estaduais €, assim, mais
complexa.

Porém, como veremos no momento de anélise das Resolucgdes, ha uma certa
padronizacdo das previsdes contidas nas Constituicdes estaduais, Lei Organica do DF e
Leis Complementares estaduais e do DF. Isso decorre, possivelmente, de um mimetismo
institucional, o que pode ser assentado por razdes praticas, evitando-se minucias que
poderiam impedir a aplicagdo das normas caso fossem submetidas a controle de
constitucionalidade, pois inquina de inconstitucionalidade a invasdo de competéncias se
realizada pela Uni&o ou pelos Estados e DF™,

De forma geral, as Constitui¢bes estaduais e a Lei Organica do DF veiculam a
previsdo contida no art. 134, da Constituicdo Federal. Logo, sdo especificadas a
competéncia concorrente a respeito de assisténcia juridica e DP, da previsao do 6rgdo e
suas atribuicGes essenciais, em dispositivo especifico, da atribuicdo da Assembleia
Legislativa ou da Céamara Legislativa do DF para dispor sobre a organizacdo
administrativa, da previsdo orcamentaria, percepcdo de duodécimos e da iniciativa
legislativa; regime juridico, mais ou menos detalhado. E, nos Ato das Disposicdes
Constitucionais Transitérias (ADCT), para aqueles entes que ja tinham disciplinado
servicos de assisténcia judiciaria, verificou-se a previsdo de adequacdo dos cargos
ocupados pelas carreiras transformadas em DP.

Porém, podem ser observadas algumas previsdes distintas das regras gerais, como

as seguintes:

Tabela 5 - Previsdes distintas para as DPs nas ConstituicBes estaduais e Lei Organica do DF.
2024
Previsoes legislativas distintas

175 Ha diversos precedentes do STF indicando que, caso algum ente federativo no respeite a definicdo de
competéncias — ou seja, se a Unido estipular regras especificas, ao invés de gerais para os Estados/DF, ou
caso os Estados prevejam dispositivos contrarios as regras gerais da Unido —, hé invalidade da norma, que
é inconstitucional e ndo pode operar efeitos. Assim foi decidido no caso de “contratagdo temporaria de
advogados para o exercicio da fun¢do de defensor ptiblico, no ambito da Defensoria Publica do Estado” do
Rio Grande do Norte, o que afronta a previsao constitucional de concurso pablico de provas e titulos, para
cargos efetivos de defensor publico (STF, ADI n. 3.700, rel. Min. Ayres Britto, j. 15.10.2008, DJe de
6.03.2009) ou quando atribui a funcéo da DP defender servidores publicos estaduais sem que ostentem 0s
critérios de necessidade (STF, ADI n. 3.022, rel. Joaquim Barbosa, j. 2.08.2004, DJ de 4.03.2005).
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Acre

Alagoas

Amapa

Amazonas

Bahia

Ceara

Distrito Federal

Espirito Santo

Goias

Maranhao

Mato Grosso

Mato Grosso do
Sul

Minas Gerais

. previsdo de defensores publicos especializados para a defesa dos direitos e
interesses dos indios, suas comunidades e organizacdes (art. 220-A, § 5°).

. crime de responsabilidade do Governador de Estado atentar contra o livre
exercicio da Defensoria Publica (art. 109, I1);

. Possibilidade de agdo de inconstitucionalidade de lei ou ato normativo pelo
Defensor Publico-Geral (art. 134, IX).

. nenhuma previsdo distinta considerada relevante.

. assisténcia militar exercida pela Policia Militar em sua estrutura organizacional
(art. 113, § 2°).

. defesa, em juizo ou fora dele, dos carentes, desempregados, vitimas de
perseguicdo politica, violéncia policial (art. 114, § 2°);

. previsdo de colaboracdo da OAB para a prestacdo de assisténcia juridica aos
necessitados (art. 114, § 39).

. crime de responsabilidade o ato do governador que atentar contra o livre exercicio
da Defensoria Publica (art. 89, I);

. previsdo de ajuizamento de a¢do direta de inconstitucionalidade (art. 127, 1V);

. previsao de representantes da DP em todas a comarcas (art. 146, paragrafo Gnico);
. possibilidade de prestar assisténcia judiciaria a servidor publico (art. 148, § 2°);

. previsdo de cargos de Defensor Publico, nas instancias superiores, em igual
numero aos de Procuradores de Justica (art. 148, § 4°);

. criacdo, junto & Defensoria Publica-Geral, de Centro de Orientagdo Juridica e
Encaminhamento da Mulher (art. 149);

. participacéo no Conselho de Seguranga Publica (art. 180, § 1°), no Conselho de
Governanca Fiscal do Estado (art. 43-A, VI).

. internacéo psiquiatrica compulsoria devera ser comunicada a DP (art. 211, § 29).

. assisténcia judiciaria aos indios do Estado, as suas comunidades e organizagdes,
em carater permanente (art. 205, § 1°).

. previsdo de que, nas comarcas em que ndo atue a DPE-GO, a assisténcia judiciaria
sera custeada pelo Estado de Goiés (art. 120, § 6°).

. Nenhuma previsdo distinta considerada relevante.

. crime de responsabilidade ato do governador que atente contra o livre exercicio
da Defensoria Publica;
. instalagdes proprias da DP nos prédios em que funcionam o Férum e o Tribunal
de Justica (art. 99, § 39);
. orientagdo juridica aos usudrios de bens e servigos, e ao Sistema Estadual de
Defesa do Consumidor; atuar como Procurador-de-Oficio no Conselho de Justica
Militar quando se tratar de réu pobre; assistir juridicamente menores em situacao
irregular ou de risco e sindicatos profissionais sem recursos (art. 118).
. propor acao direta de inconstitucionalidade (art. 124, V);
. participagdo no Conselho de Governanca Fiscal (52, VI, ADCT).

. utilizacdo do termo Procurador-Geral da DP (art. 89 e outros);

. crimes de responsabilidade ato do governador que atente contra o livre exercicio
da DP (art. 90);

. equiparacdo numérica entre cargos de magistrado e defensor (art. 140, § 2°);

. assisténcia juridica a mulher necessitada (art. 253).

. propor acéo direta de inconstitucionalidade (art. 118, VIII);
. criacdo obrigatoria de 6rgdo da DP em todas as comarcas (art. 130, § 2°);
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Para

Paraiba

Parana

Pernambuco

Piaui

Rio de Janeiro

Rio Grande do
Norte

Rio Grande do
Sul

. participacdo no Conselho de Defesa Social (art. 134, VII).

. crimes de responsabilidade atos do Prefeito (art. 82, I1) e do Governador (art. 136,
I1) que atentem contra o livre exercicio da DP;

. propor acéo direta de inconstitucionalidade (art. 162, 111);

. previséo de que cada comarca tenha, pelo menos, um defensor e que resida nela
(art. 190, § 1°);

. assisténcia a ribeirinhos, para que possam regularizar ou legalizar a posse das
terras que habitem (art. 239, § 5°);

. assisténcia judiciaria para o consumidor carente (art. 294, Il1).

. previsdo de assessoria da Policia Militar a DP (art. 48, § 1° V)

. possibilidade de previsdo de seu programa proprio de protecdo e defesa do
Consumidor (art. 192-A);

. participacdo no Conselho Estadual de Defesa dos Direitos da Crianca e do
Adolescente (art. 248, § 2°), no Conselho Consultivo do Estado (art. 276, 11); no
Conselho estadual do Meio Ambiente (art. 74, 111, ADCT) e no Conselho Estadual
da Defesa dos Direitos do Homem e do Cidad&o (art. 75, § 1°, ADCT).

. instalacBes proprias para a DP, com condi¢des semelhantes aos Juizes de Direito
nos féruns (art. 101, § 2°).

. nenhuma previsdo distinta considerada relevante.

. atuacdo de pelo menos um representante da DP junto aos Juizados especiais (art.
129).

. falta grave punivel de qualquer responsavel que obste ou dificulte a verificacéo
imediata, por membro da DP, das condicGes de permanéncia, alojamento e
seguranca dos que estejam sob guarda do Estado (art. 28);

. funcéo institucional prestar atendimento juridico a mulheres e familiares vitimas
de violéncia, pela criacdo de Centro de Atendimento para Assisténcia, Apoio e
Orientacdo Juridica a Mulher (art. 30, § 1°);

. comprovacdo da insuficiéncia de recursos mediante simples afirmacdo do
assistido (art. 30, § 2°);

. representacdo de inconstitucionalidade de leis ou atos normativos estaduais ou
municipais pelo Defensor Publico-Geral do Estado (art. 162);

. func¢do institucional da DP como defensora do vinculo matrimonial (art. 179, § 3°,
IV);

. patrocinar acéo civil publica em favor de associagBes necessitadas destinadas a
protecdo ao meio ambiente e a outros interesses difusos e coletivos (art. 179, § 3°,
e);

. defesa do interesse do consumidor lesado hipossuficiente, do menor e do idoso
(art. 179, § 3°, fe Q);

. lotagdo de pelo menos um defensor por comarca (art. 181, I, e);

. assisténcia juridica para posseiros que trabalham diretamente a gleba, para a¢oes
de protecdo, legitimacéo e reconhecimento da posse/propriedade (art. 248, 1V);

. participagéo no Conselho Estadual da Defesa da Crianga e do Adolescente (art.
51, ADCT).

. atuacdo da DP em juizados de protecdo, em temas afetos a familia, crianga,
adolescente, jovem e idoso, nas comarcas com mais de 100 mil habitantes (art.
157, § 2°, XII).

. proposicdo de agdo de inconstitucionalidade de lei ou ato normativo estadual e
municipal (art. 95, § 1° 1V, e § 2°, VIII);

. assegurar a crianca e ao adolescente acompanhamento da DP em todas as fases
do procedimento infracional (art. 261).
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Rond6nia . proposicao de acdo direta de inconstitucionalidade (art. 88, VI1II);
. legitimidade privativa do Procurador-Geral de Justica para a acdo civil pablica e
inquérito civil publico para a protegdo do patriménio publico e social, do meio
ambiente e de interesses difusos e coletivos quando praticado pela DP (art. 99)

Roraima . crime de responsabilidade atos ou omissdes do Governador que atentem ao livre
exercicio da Defensoria Publica (art. 64, I1);
. defensores terdo 0 mesmo tratamento e prerrogativas dispensadas aos magistrados
perante os quais oficiem (art. 75, § 4°);
. propor acéo direta de inconstitucionalidade (art. 79, VIII);
. participacdo no Conselho Estadual de Defesa do Consumidor (art. 174-A).

Santa Catarina . nenhuma previsao distinta considerada relevante.

Sao Paulo . assisténcia juridica da DP aos indios do Estado, suas comunidades e organizacoes
(art. 282, § 29).

Sergipe . responsabilidade de diretor da unidade penitenciéria ou de preposto que obste a
inspe¢do imediata pela DP acerca das condicOes de alojamento e integridade fisica
dos encarcerados (art. 3°, 1X).

Tocantins . nenhuma previsdo distinta considerada relevante — a Constituicdo cita, poucas
vezes, a palavra “Defensoria Publica”.

Para a relacdo acima, apenas foram correlacionadas as atribuicdes que sao devidas
expressamente a DP. Logo, quando ha disposi¢des nas Constituicbes estaduais referindo-
se a assisténcia judiciaria ou juridica, ou atendimento a carente, que, de alguma forma,
ndo mencionem expressamente a DP, essa disposicdo ndo foi incluida, pois ndo
necessariamente implica atividade defensorial. Essa medida serve, também, para destacar
como ha a representacdo direta defensorial em alguns temas, o que permite visualizar um
contexto entre os diversos entes federativos e a resposta de politica assistencial.

O campo de definicdo dos necessitados coletivos esta expresso em diversas
passagens das Constituicdes estaduais, que conformam um grande leque de possibilidades
de intervengdes, ao enumerar grupos vulnerabilizados que devem ser assistidos pelas
DPs. Devem ser tutelados consumidores (Para, Mato Grosso, Rio de Janeiro, Paraiba) e
usuarios de bens e servigos (Mato Grosso); populagdes originarias, suas comunidades e
organizacOes (Acre; Espirito Santo, S&o Paulo); desempregados, vitimas de perseguicéo
politica, violéncia policial (Bahia); mulheres (Ceara, Mato Grosso do Sul, Rio de Janeiro),
inclusive com a criacdo de Centro especifico para a orientacdo juridica a mulher (Ceara,
Rio de Janeiro); menores (criangas e adolescentes), em situacdo irregular, de risco (Mato
Grosso, Rio de Janeiro) ou em procedimentos infracionais do Estatuto da Crianca e do

Adolescente (Rio Grande do Sul); sindicatos profissionais sem recursos (Mato Grosso);
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ribeirinhos (Pard); vitimas de violéncia, idosos e posseiros que trabalham diretamente na
gleba (Rio de Janeiro). Tutelam-se, também, internados compulsoriamente (Distrito
Federal), usuarios dos Juizados Especiais (Piaui) e encarcerados (Rio de Janeiro,
Sergipe).

Tais previsdes, no &mbito das Constituicdes estaduais, ja sdo indicativas de que
haverd a designacdo de Nucleos tematicos diversos, em cada Estado, com objetivo de
atender a demanda legal, os quais serdo agregados as atividades e organismos que
atendem necessitados individuais e juridicos. Cada DP, assim, podera estipular de que
forma atuara em prol desses grupos desiguais, o que facilitara, também, a definicdo de
necessitado coletivo, ja que se distancia de conexdes patrimoniais ou financeiras,
conectando-se com situacfes de desigualdade. Ha, inclusive, a previsdo de manejo de
acao civil publica para a tutela do grupo vulnerabilizado (Rio de Janeiro).

A previsdo de participagdo em diversos Conselhos estaduais, voltados para as
situacOes de desigualdade, complementa a concepgdo de necessitado coletivo e da
abordagem que se da extrajudicial. Esses foros de participacdo permitem que o 6rgédo
aborde, junto com representantes governamentais e da iniciativa privada, tematicas
relacionadas ao consumo (Ceara, Roraima), crianca e adolescente (Paraiba, Rio de
Janeiro), meio ambiente (Paraiba), militares carentes (Mato Grosso), seguranca publica
(Ceard) e defesa social (Minas Gerais), mas, também, a questdes direcionadas para a
gestdo publica, como aquelas relacionadas a questdes orcamentarias e financeiras (Ceara,
Mato Grosso). Acrescenta-se a isso a previsdo da LC n. 80/1994 (art. 4°, XX), de que as
DPs devem participar de conselhos federais, estaduais e municipais afetos as suas funcdes
institucionais, quando tiverem assento.

Como medida para garantir o livre exercicio das funcdes institucionais e das
tarefas do cargo, ha a previsdo de configuracdo de crime de responsabilidade para
Governadores que atentem contra a DP (Alagoas, Ceara, Mato Grosso, Mato Grosso do
Sul, Para, Roraima), assim como faltas puniveis para quem obstar ou dificultar a
verificacdo imediata, pela DP, das condi¢Oes de encarceramento e do estado dos
encarcerados ou internados (Rio de Janeiro, Sergipe). Estipulam-se condigdes estruturais
bésicas, como o funcionamento em todas as comarcas de representantes ou 6rgédos da DP
(Ceara, Minas Gerais, Para, Rio de Janeiro), e busca-se uma equiparacdo entre a DP,
magistratura e Ministério Publico, ao se prever instalagbes préprias nos locais de

funcionamento dos foruns e Tribunais (Mato Grosso), com condi¢fes semelhantes aos
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magistrados (Parand) e com o mesmo tratamento dispensado a eles (Roraima). A equidade
se volta para a equivaléncia do nimero de cargos de defensores e de juizes (Mato Grosso
do Sul), ou de procuradores do Ministério Publico que atuam nas instancias superiores
(Ceara). Inclui-se a assisténcia militar a ser prestada pela Policia Militar nas sedes da DP
(Amazonas).

Em Roraima, consta uma previsdo de exclusividade do Procurador-Geral de
Justica para a proposicao de acao civil pablica e inquérito civil contra ato praticado pela
DP, e outras autoridades, que cause danos ao patrimonio publico e social, meio ambiente
e de interesses difusos e coletivos. Sem maiores digressdes, aparenta afronta as normas
que tratam desse tipo de acdo, pois essa delimitacdo é contraria a prépria Lei da Agdo
Civil Publica e seu rol de legitimados.

Algumas disposicdes de Constituicdes estaduais indicam a possibilidade de a
Ordem dos Advogados do Brasil estabelecer convénio ou perceber honorérios pela
atuacdo como advogados dativos (S&o Paulo) ou colaborar para a prestacao de assisténcia
juridica aos necessitados (Bahia). H4, ainda, hipdtese de custeamento da assisténcia
judiciaria pelo Estado nas comarcas em que ndo atendida pela DP (Goias). Trata-se de
previsdes anacronicas, que remetem, ainda, & conformacéo anterior a Constituicdo de
1988 e, em que pese existir precedente do STF admitindo essa intervengdo (como na ADI
n. 4.163/SP, que discutia a obrigatoriedade de convénio da DPE-SP com a OAB-SP), em
nitido descompasso com o desenho normativo que atribui ao Estado o direito fundamental
a assisténcia juridica gratuita e, institucionalmente, a DP.

Das previsOes distintas da Constituicdo Federal e da LC n. 80/1994, sobressai a
legitimidade para ingresso de agéo direta de inconstitucionalidade (ADI), na figura do
Defensor Publico-Geral (Alagoas, Ceara, Mato Grosso, Minas Gerais, Pard, Rio de
Janeiro, Rio Grande do Sul, Rondbnia, Roraima). As acles diretas de
inconstitucionalidade se enquadram dentro do que se denomina controle abstrato de
normas. Tal expediente permite que o Judiciario, de forma abstrata — sem analise de
qualquer caso concreto, mas apenas apreciando a lei “em abstrato” em cotejo com a
Constituicdo —, em controle concentrado — a agdo é direcionada diretamente para o STF,
no caso de normas federais, ou para o Tribunal de Justica, no caso de normas estaduais —

, declare a incompatibilidade de uma norma em face da Constituicdo. Hoje, ndo ha
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previsdo na Constituicdo Federal de legitimidade do chefe da DPU para o ingresso da
ADIY®,

Assim, ao ser prevista a possibilidade de os Defensores Publico-Gerais estaduais
ingressarem com essa medida poderia ser instada suposta inconstitucionalidade, por
auséncia de reciprocidade com a previsdo federal. Esse entendimento, extremamente
restritivol’’, ndo é, contudo, a orientacdo do STF, eis que ja admitiu a possibilidade de
interpretacdo ampla dos legitimados, que podem ser acrescidos pelo Constituinte estadual
— no caso, tratava-se de deputado estadual, sendo que inexiste essa possibilidade para
deputado federal —, legitimados outros para o ingresso de ADI perante o Tribunal de
Justica local, baseando-se em uma necessidade de ampliagédo das autoridades locais para
a conformagcéo das normas estaduais®’®.

A partir do institucionalismo socioldgico, compreendendo que os “processos
resultam ndo apenas da acdo humana, mas igualmente das interacfes no contexto cultural
e politico” (Suxberger, 2024, p. 36), e que “a acdo publica deriva, em grande medida, de
processos humanos de adesdo (voluntaria) ou conformacdo (vinculante, obrigatdria) a
essas determinagdes” (Suxberger, 2024, p. 37), ndo se pode desconsiderar que essas
previsdes estaduais, além de terem pleno potencial para serem eficazes em seus
respectivos ambitos, permitem discussdo, debate e articulacdes legislativas que, de
alguma forma, tensionam e propiciam futuras reformas a Constituicdo de 1988. A atuacao
estratégica deve pensar em ampliar o acesso a direitos e a tutela de necessitados, sendo o
manejo de ferramentas de controle concentrado importantissimo para extirpar normas que
violariam direitos de grupos socialmente vulnerabilizados, ndo aguardando prejuizos e

eventuais ajuizamentos de casos individuais.

176 De acordo com o artigo 103, da Constituicio da Republica, sdo legitimados a ingressar com agéo direta
de inconstitucionalidade o Presidente da Republica, as mesas do Senado Federal, da Camara dos Deputados,
da Assembleia Legislativa estadual e da Camara Legislativa do Distrito Federal, os Governadores, 0
Procurador-Geral da Republica, o Conselho Federal da Ordem dos Advogados do Brasil, o partido politico
com representacdo no Congresso Nacional e a confederacdo sindical ou entidade de classe de &mbito
nacional.

17 No campo juridico, diz-se que, se for considerado uma relacdo que ndo admite a inclusdo de outros
legitimados, tratar-se de rol exaustivo, numerus clausus, diverso do rol exemplificativo, quando a norma
permite que sejam incluidas outras hipdteses, também denominado numerus apertus. Assim, ainda de
acordo com as regras federativas, se o rol da ADI é exaustivo e se ele for de reproducéo obrigatéria pelos
Estados, existiria a inconstitucionalidade pela usurpacdo da definicdo de regras gerais da Unido pelos
Estados ao divergirem em suas previsoes.

178 Essa foi a decisdo do Recurso Extraordinario n. 261.677/PR, rel. Sepulveda Pertence, j. 06.04.2006, DJe
de 15.09.2006.
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Inclusive, esse é o objetivo da PEC n. 31/2017, que “confere legitimidade ao
Defensor Publico-Geral Federal para propor A¢do Direta de Inconstitucionalidade (ADI)
e Agdo Declaratoria de Constitucionalidade (ADC)” (PEC, 2019). Essa proposta também
prevé a possibilidade de o Defensor Publico-Geral Federal suscitar o incidente de
deslocamento da competéncia para a justica federal, com o objetivo de assegurar o
cumprimento de obrigagdes decorrentes de tratados internacionais (modificando o art.
109, 8 5°, da Constituicdo). Atualmente, ela aguarda a criagdo de comissdo temporaria
pela Mesa da Camara, ja tendo sido aprovada no Senado Federal'’®. Na justificativa da
proposta consta, inclusive, o descompasso da Constituicdo Federal com as Constituices
estaduais:

Ademais, ap0s as alteracOes levadas a efeito pelo Congresso
Nacional através das EC 74 e 80, conferiu-se nova roupagem a atuagdo
da Defensoria Plblica, sobretudo como expressdo e instrumento do
regime democratico, sendo forgoso reconhecer a importancia de se
conferir legitimidade ativa ao Defensor Publico-Geral Federal para
propositura da ADI/ADC visando a manutencdo da higidez do
ordenamento juridico patrio, com fim daltimo na primazia da
manutencdo do estado democrético de direito.

Imperioso ressaltar, ainda, a distor¢do existente na sistematica
atualmente em vigor. E que, nos termos da redagio da Constituicio
Federal de 1988, a Associacdo Nacional dos Defensores Publicos
Federais tem legitimidade para propositura de acbes objetivas,
enquanto que a instituicdo Defensoria Publica da Unido ndo a possui.

Andou bem o constituinte ao incluir as confederacGes sindicais e
entidades de classes de &mbito nacional como legitimadas. Porém,
pecou ao olvidar da inclusdo do representante maximo da Defensoria
Publica da Unido, 6rgdo responsavel pela defesa da populagdo mais
vulneravel do pais.

Nao bastasse isso, importante registrar que a esfera Federal se
encontra em descompasso com a Estadual, a medida em que inimeras
Constitui¢bes Estaduais, a exemplo da do Rio de Janeiro (art. 162),
preveem que o Defensor Publico-Geral do Estado pode representar ao
Tribunal de Justica a inconstitucionalidade de leis ou atos normativos
em face da Constituicdo Estadual (Brasil, Senado Federal, 2017).

Por certo, também se verificam algumas previsdes estranhas e temporalmente
descontextualizadas, como a designacdo da DP para atuar como “defensora do vinculo

matrimonial” no Rio de Janeiro ou a nomenclatura adotada pela Constituicéo estadual do

179 A respeito da tramitacdo da PEC n. 61/2019, atualmente na Camara dos Deputados, basta acessar o
seguinte endereco: https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/fichadetramitacao?idProposicao=2199410
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Mato Grosso do Sul ao referir-se a “Procurador-Geral da DP”. Tais previsfes escapam
das normas gerais e que definem o desenho defensorial.

5.2.2.2 A atividade normativa dos Conselhos Superiores

Para conhecer o atendimento prestados pelas DPs é importante compreender 0s
comandos legais que disciplinam a atuacédo do 6rgao e concedem certa discricionariedade
para que, de acordo com a realidade local, sejam definidos os critérios para a definicao
do publico de atendimento. A definicdo de regras de enquadramento da necessidade
econémica, que ndo foram devidamente explicitados pela Constituicdo e pela LC n.
80/1994, mostra-se imprescindivel para a organizacdo do servico defensorial. Assim, a
previsdo exata de quem poderia ser atendido decorrera, de forma mais abstrata, dos
dispositivos das Constituicdes estaduais e Leis estaduais que definam o 6rgao DP. Essas
normas reproduzem, em grandes linhas, o dispositivo constitucional equivalente, ndo
entrando em mindcias, deixando tal especificacdo, concretamente, para o ambito
normativo de cada DP, que precisara especificar as circunstancias, caracteristicas e
procedimentos para 0 acesso ao 6rgao.

O Conselho Superior das DPEs, DPDF e DPU ¢ o 6rgdo normativo da DP,
responsavel pela elaboracdo de normas internas e de diversas decisdes relevantes para a
atuacdo-fim, administrativa e disciplinar, sendo composto por membros natos (Defensor
Publico-Geral, Subdefensores Publico-Gerais, Corregedor-Geral) e, em sua maioria,
defensores publicos eleitos. Serd o Conselho Superior que definira os requisitos para
atendimento, publico-alvo, procedimentos em caso de recusa de atendimento ou de uso
inadequado do 6rgao, definindo a atuacdo em nivel normativo. A analise a respeito desses
pressupostos para atendimento se dara no primeiro (ou nos primeiros) contato com o
assistido, cabendo ao(a) defensor(a) publico(a) que Ihe atendeu, juntamente com sua
equipe de apoio, analisar se ha o preenchimento dos critérios para a configuracéo de seu
status de necessitado. Por se tratar de elemento inerente a atividade de cada DP, esta
decisdo ndo podera sofrer ingeréncia de outros 6rgdos, como, por exemplo, do Poder
Judiciéario. Critérios de atendimento fazem parte de procedimento interna corporis e ndo
se sujeitariam a qualquer controle judicial, ja que, por decorrerem da autonomia

defensorial, a analise se d& no &mbito de cada DP. Em caso de insatisfagdo, o assistido
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conta, ainda, com previsao legal assegurando conhecimento das razdes de indeferimento
de atendimento e possibilidade de recorrer para que o Defensor Publico-Geral realize
nova anélise.

Para o estudo, procedeu-se a pesquisa, coleta e analise da normativa relativa a essa
tematica no &mbito das DPU, DPDF e DPEs. A pesquisa foi pautada por selecionar as
normativas que disciplinassem os requisitos para atendimento de cada DP. Apds, houve
tratamento do material, para que fosse possivel analisar detalhnadamente as previsdes
atualmente vigentes. Pretende-se, neste topico, evidenciar as grandes categorias contidas
nas regras internas das Defensorias, suas dessemelhancas e quais as possibilidades que se
comunicam para a definicdo do ponto central para o atendimento defensorial.

Antes de adentrar nas especificidades das normativas internas de cada DP, é
necessario atentar-se para o contetdo da decisdo que define (logo, limita ou amplia) a
abrangéncia do termo necessitado. Ela decorre diretamente da atribuigdo estatal de
assisténcia juridica a Defensoria, que, além do destacado posicionamento derivado de sua
institucionalizacdo, assume wuma das funcbes mais relevantes: conectada
principiologicamente com o substrato constitucional, deve tornar efetiva a garantia da
dignidade da pessoa humana.

A definicdo de elementos para ser considerado necessitado, enquanto nomeacgéo
que autoriza ou impede 0 acesso a DP, por viabilizar ou inviabilizar o acesso a justica
gratuito e essencial prestado pelo Estado, configura-se como direito humano, fundamental
e essencial para um Estado democratico de Direito. Essa foi a escolha do constituinte
originario, ao dispor sobre a garantia do acesso a justica e, também, ao elencar um 6rgéao
especifico para esse mister. Dessa feita, ao serem analisadas as regulamentacdes internas
desse conceito, ndo se pode olvidar que tais definicbes poderdo impor limitacdes ao
exercicio de uma garantia fundamental, a partir de requisitos que, além das leis vigentes,
também deverdo estar em consonéncia com a realidade fética de exclusdo de direitos e
discriminacdo. A atividade normativa desempenhada pelos Conselhos Superiores deve
ser realizada com extrema atencdo para as finalidades do proprio 6rgéo defensorial.

N&o se trata de mera escolha de pessoas ou de caminhos para o 6rgao, mas de uma
atividade que, em sua essencialidade, intrinsecamente conectada com o direito de acesso
a justica, é garantia basica de cidadania. Possibilita a tutela de um aparato minimo contra
arbitrariedades estatais. Permite a defesa de seus direitos e resguarda a seguranca pessoal,

familiar e coletiva. Assim, as previsdes dever ser claras a respeito das exclusdes da
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condigédo de necessitado, guardando coeréncia e razoabilidade. E, por se tratar de um
direito, a inexisténcia de uma disciplina especifica sobre determinado tdpico, inexistindo
regra proibitiva nesse caso, deve ser acenada como a possibilidade ampla de que, naquela
hipdtese, cada defensoria estipule, no caso concreto, os requisitos para o atendimento. A
interpretacdo das normas deve ser sempre a mais favoravel para o beneficiario.

As Resolucdes das DPs foram obtidas a partir da pesquisa nos sitios de cada
Defensoria. Neste ponto, ha algumas dificuldades para alcancar essas normas. Em alguns
sites, além de ndo existir indicacdo clara de campos para localizacéo das normas, elas ndo
sdo de facil acesso, sendo necesséario realizar buscas demoradas, sem indicag&o do teor de
cada uma de forma organizada. Em outros, a versao disponibilizada ndo é de facil leitura.
Como medida alternativa para localizacdo, em alguns casos foram pesquisados os diarios
oficiais do Estado e noticias acerca do atendimento do érgéo.

Os problemas verificados podem comprometer a prdpria percepcdo da
transparéncia das normas defensorias, o que colide com o dever de informag&o amplo,
imposicéo legal ao 6rgao*®®. Contudo, a preocupacdo em melhorar o servico, inclusive
seus dados e a transparéncia de informacdes, tem sido uma das preocupacdes do érgao,
como foi verificado em pesquisa acerca do tema, em que se apontou que, em maio de
2023, apenas duas das 28 DPs apresentavam plenamente em seus portais 0s critérios de
eligibilidade (Transparéncia, 2023). Em junho, metade ja tinha melhorado a apresentagdo
de seus portais (Mendes, 2023a) e, em novembro daquele ano, a maioria das DPs
apresentava alta transparéncia (Mendes, 2023b).

Ultrapassada a questao relativa ao acesso das normas que regulamentam o tema,
deve-se atentar para o fato de que, em regra, € o Conselho Superior quem define as regras
e critérios para a configuracdo do necessitado. A analise conjugada dessas Resolucgdes
aponta algumas caracteristicas interessantes. De pronto, visualiza-se uma regularidade,
em seu conteido, em seu formato e nas previsoes.

E inegavel que ha certa conformidade nos atos normativos, configuraces que
seguem uma disposicéo similar, eventualmente idéntica, dos topicos e das previsdes. Com

poucas excecoes, verifica-se, no inicio, as hipdteses que autorizam a ndo atuagdo da DP,

180 Essa é a previsdo contida na LC n. 80/1994: “Art. 4°-A. Sdo direitos dos assistidos da Defensoria Publica,
além daqueles previstos na legislacdo estadual ou em atos normativos internos: | — a informacao sobre: a)
localizacdo e horario de funcionamento dos 6rgdos da Defensoria Publica; b) a tramitagdo dos processos e
os procedimentos para a realizagcdo de exames, pericias e outras providéncias necessarias a defesa de seus
interesses; Il — a qualidade e a eficiéncia do atendimento; (...)”
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seguindo-se para a definicdo de necessitados individuais, inclusive com um ou alguns
artigos sobre atendimento na DP para pessoas juridicas. H4, também, artigos tratando do
necessitado juridico, prevendo a atuacdo como curadoria especial ou na defesa de réus
em processos criminais e adolescentes em processos infracionais, quando ndo tenham
advogado constituido. Algumas Resolugdes irdo tratar, em topico separado, dos
necessitados coletivos.

O enfoque deste topico se voltara para as regras que definem critérios econdmicos
para ser atendido pelas DPs. Busca-se contextualizar as portas de entrada, mas, também,
0s contornos que delimitam e obstam outros ingressos, ndo aderentes a previsdo do
Conselho Superior.

De forma geral, as DPs preveem hipéteses de denegacdo de atendimento comuns.
Todas as DPs estipularam, em suas relacoes especificas, a possibilidade de indeferimento
quando néo for verificada a hipossuficiéncia/vulnerabilidade. A maioria trata da auséncia
de atribuicdo da DP local; do descabimento manifesto da pretensdo ou inconveniéncia aos
interesses da parte; e, ainda, da quebra na relacdo de confianca.

A comprovacdo dos requisitos para atendimento deve ser realizada no primeiro
comparecimento a DP, caso a caso, no &mbito de cada defensor(a) que atua no feito, sendo
plenamente possiveis contradicdes sobre o preenchimento dos requisitos ou na
interpretacdo de quais elementos podem ser considerados para autorizar a atuacdo do
6rgdo. Quando o interessado no servigo defensorial ndo estd aderido, por questdes
particulares, a alguma presuncédo de necessidade ou, ainda, ndo consegue comprovar sua
vulnerabilidade, permitindo o acesso ao 6rgéo, o caminho sera o indeferimento. Em caso
de indeferimento, ha possibilidade de recurso para o Defensor Publico-Geral analisar as
razdes e, Se 0 caso, apoiar ou rechacar a decisdo do defensor, inclusive, se discordar do
decidido, indicando outro defensor para atuar no caso.

O espaco para o deferimento ou indeferimento da pretensdo de assisténcia
defensorial inaugura problematica relevante. As hipdteses de atendimento estdo previstas
nessas resolugdes, de forma detalhada, estipulando critérios objetivos para a defini¢cdo do
publico que pode ser atendido pelo 6rgdo. Ha presungdes, em virtude da percepgéo de
renda ou do patriménio pessoal. Algumas DPs, inclusive, reforcando a normatizacao
existente, remetem-se, de forma expressa, ao Enunciado n. 2/2014 do Conselho Nacional
dos Corregedores Gerais estaduais, do DF e da Unido, para afirmar que a analise dos

critérios de atendimento ndo esta aberta para a independéncia funcional de cada defensor.
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N&o apenas isso, podem incidir, no caso de recusa, mecanismos sociais (Ouvidoria-Geral,
Corregedoria-Geral, midias e a comunidade) ou administrativos (entrega ao interessado
das razbes de indeferimento; remessa para o Defensor Publico-Geral, de forma
fundamentada). Verifica-se, algumas vezes, um controle popular presencial, pois pessoas
que se encontram no ambiente, como servidores, estagiarios, outros assistidos ou alguém
que ali esteja presente, podem ser motivo para um abrandamento de alguma regra ou para
uma analise distinta que prestigie ou obste o atendimento. A agéncia que motiva o
deferimento ou indeferimento, ao decidir, constroi-se também por bases argumentativas,
emocionais, retoricas.

As resolucBes contém mecanismos, eventuais, que permitem uma andlise
supletiva ou abrandamentos de critérios. N&o obstante as regras gerais, ha diversas
excecdes, algumas que aparentam deixar a atividade defensorial de quem realiza a analise
mais ampla e concreta. Embora existam engenhos de alargamento ou interpretativos, 0s
quais, enquanto regras supletivas, permitem que o Defensor Publico analise a solicitacéo
realizada pelo assistido, os mecanismos que determinam o indeferimento costumam ser
claros, plenamente compreensiveis e robustos, diminuindo sobremaneira as razdes
legitimas para reformas.

Essas resolucBes, por serem proximas a pratica defensorial nos seus afazeres
diarios, exercem grande influéncia sobre a tomada de deciséo, inclusive para situar a
duvida favoravelmente a quem solicita a prestacdo defensorial. A pratica institucional
responde com grande énfase aos atos infralegais, “vinculativos e determinantes dos
habitos e praticas consideradas” (Suxberger, 2024, p. 30). Ha, em realidade, pouco
espaco para a decisdo que indefere, prestigiando-se o acolhimento e atendimento.

O documento completo, elaborado a partir da analise do contetdo de todas os atos
que tratam de critérios para atendimento nas DPs e de selecdo de categorias comuns,
construcdes semelhantes e de previsdes dissonantes, separados por DP, foi inserido no
Anexo B. Passarei, agora, a discutir algumas das observagdes possiveis a partir dele.

Com excecgdo da DPE do Ceard'®, que decidiu pela ndo regulamentacdo dos

parametros de vulnerabilidade, todas as demais DPs definem critérios para atendimento.

181 Consta informacio, na Pesquisa Nacional da DP, de que, pela “a analise dos dados levantados, extrai-se
que 26 Defensorias Publicas apresentaram parametros de elegibilidade previamente definidos em atos
normativos internos (Deliberagdes ou Resolugdes), sendo que em apenas dois Estados ndo foram
observados critérios objetivos pré-fixados (Amazonas e Ceard).” (UFF et al., 2024). Contudo, a DPE do
Amazonas possui critérios de elegibilidade, previstos na Resolu¢cdo CSDPE-AM n. 12/2014, atendendo,
em regra, pessoas que ndo percebam mais de 3 salarios-minimos por més.
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As regulamentacdes estipulam, como regra, que em se tratando de pessoas fisicas,
presuncdes de vulnerabilidade financeira decorrentes de valores percebidos, renda ou
patrimoénio, que haja a comprovacdo da renda. Quanto as pessoas juridicas, devem
comprovar a insuficiéncia de recursos, existindo previsdes que obstam o atendimento
pelas DPs.

Inicialmente tratando do necessitado individual, quando se busca o atendimento
para a pessoa fisica, ha previsdo de limitacdo mensal para valores auferidos pelos
interessados. Podem ser referir a renda familiar ou individual e, ainda, tratar de valores
brutos ou liquidos, variando de 2 a 5 salarios-minimos. As excecdes para essa formatagéo
serdo a DPE-CE, que ndo delimitou um valor teto para atendimento (DPE-CE, 20164,
2016b), e a DPU, que definiu o valor teto como R$ 2.000,00 (dois mil reais). Essa é a
sintese de valores em que é presumida a condi¢do de necessitado, quando se trata de

pessoa fisica solicitando atendimento defensorial.

Tabela 6 - Necessitado individual pessoa fisica. Critérios de atendimento e valores teto. 2024

Renda 2s.m. 2,5s.m. 3s.m. 3,5s.m. 4s.m. 5s.m.
Mensal DPE de DPEs de DPEs de | DPDF e DPEs
familiar | Amapa. Alagoas, Acre, Minas | de
Espirito Gerais, Grosso
Santo, Pernambuco e | Sul™ e Para.
Maranhéo, Tocantins™.
Paraiba,
Parand, Rio
Grande do
Sul, Roraima,
Rondbnia,
Santa
Catarina e Sao
Paulo
Mensal DPEs de Mato DPEs
familiar Grosso™ e Bahia,
liquida Piauf. Grosso™™
Rio
Janeiro.
DPEs do | DPE de | DPEs de
Mensal Espirito _ Tocantins”. Arr}f,izonas_,
individual Santo, Rio Gma_s, MIn?.S
Grande do Gerais e Para.
Norte.
DPE de Mato | DPEs da | Mato Grosso
Grosso do Sul | Bahia, Rio de | do Sul
Mensal (1@ entrancia) | Janeiro, (entréncia
individual Sergipe e | especial).
liquida Mato Grosso
do Sul (28
entrancia)

Fonte: elaborada pelo autor.

223



Nota 1: O simbolo de asterisco (*) indica que ndo ha entidade familiar, considerando-se apenas a
renda mensal individual do solicitante.

Nota 2: O simbolo de asterisco duplo (") indica que hipdtese de valor considerando a existéncia
de entidade familiar. Nesses casos, ha entidade familiar. Quando ndo ha entidade familiar, deve
ser utilizado o critério individual, que também esta indicado na tabela.

Fokke

Nota 3: Simbolo indicativo (") de que apenas uma pessoa contribui para a renda familiar.
Nota 4: Simbolo indicativo (") de que mais de uma pessoa contribui para a renda familiar.

Em algumas resoluc@es, havera distingdo entre a renda familiar quando mais de
uma pessoa contribuir (como no caso da DPE de Mato Grosso). Em outras sera realizada
distingdo a respeito da existéncia ou ndo de entidade familiar. E, ainda, quanto ao Mato
Grosso do Sul, a sua normativa indica valores diferenciados a depender da entrancia
(primeiro, segunda ou especial).

Esses patamares indicam presunc@es. Logo, se ndo forem ultrapassados, ha o
enquadramento aos critérios demonstrativos da necessidade econdmica para atendimento
nas DPs. Também ha a previsdo de célculo per capita, para disponibilizar o servico
defensorial, como ocorre em Alagoas, Rio Grande Norte, que consideram 1 salario-
minimo per capita; Goids e Maranhdo, 1,5 salario-minimo; Mato Grosso do Sul e
Tocantins, que consideram 80% do salario-minimo, caso seja ultrapassado o teto de 5
salarios-minimos a partir da renda familiar.

Ao lado dessas regras, normalmente, sobrevém outras limitacdes, que devem ser
atendidas cumulativamente, como a titularidade, a qualquer titulo, de imoéveis, moveis e
direitos, possuir recursos financeiros ou aplicagdes/investimentos, bens a partilhar e
quinh@es hereditarios'®2. Também obstam o acesso ao 6rgéo a existéncia de bens vultosos
(Maranhdo, Mato Grosso, Goias e na DPU) e o fato de ser socio de pessoa juridica que é
incompativel com a condicdo de necessitado individual (Bahia, Distrito Federal e Rio de

Janeiro).

182 Assim, em algumas regras computam-se moveis, iméveis e direitos, como para as DPEs de Rio Grande
do Sul (300 s.m.), Pard (200 s.m.), Amapa e Tocantins (180 s.m.), Santa Catarina (150 s.m.), Acre,
Pernambuco, Roraima e Ronddnia (120 s.m.) ou, ainda, Sdo Paulo e Parand, que sdo fixados em unidades
fiscais estaduais (5000 e 1500, respectivamente). Em outros, irdo diferenciar em méveis, como Alagoas
(150 s.m.), Espirito Santo, Minas Gerais e Rio de Janeiro (40 s.m.); imdveis, no caso de Minas Gerais (300
s.m.) e de Alagoas e Espirito Santo (150 s.m.); acervo patrimonial no Distrito Federal (400 s.m.); recursos
financeiros e aplicacdes, em Minas Gerais (40 s.m.), no Distrito Federal, Mato Grosso do Sul, Para,
Tocantins e Bahia (20 s.m.), Alagoas e Rio de Janeiro (15 s.m.), Acre, Espirito Santo, Pernambuco,
Rondénia, Roraima, Santa Catarina, Sdo Paulo (12 s.m.) e Amapa (6 s.m.). H& limites para bens a serem
partilhados em divércios ou em processos de inventario, em Santa Catarina (250 s.m.) e no Acre,
Pernambuco, Ronddnia e Roraima (180 s.m.). No Distrito Federal, a cota hereditaria ndo deve ultrapassar
100 salarios-minimos.
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Hé& deducbes que podem diminuir os valores auferidos para enquadrar-se naqueles
limites, como remuneracdes advindas de programas oficiais de transferéncia de renda,
beneficios assistenciais e previdenciarios, alimentos pagos, gastos com satde (em virtude
de doenca), outros gastos extraordinarios, inclusive custos de energia e dgua (Sergipe),
Imposto de renda e INSS (Mato Grosso e Sergipe).

E previsto um mecanismo de aumento da renda familiar, no caso de se constatar
fatores de excluséo social, tais como familias com mais de 4 ou 5 pessoas, tratamento
médico ou remédios de uso continuo, pessoas com deficiéncia, transtorno global de
desenvolvimento, idosos e egressos do sistema carcerario, que vivam da renda da
agricultura familiar. Nesses casos, o teto subird para 4 (Roraima, Ronddnia e Acre) ou
para 5 salarios-minimos (Pernambuco).

Ainda quanto ao necessitado individual, porém pela Otica da pessoa juridica, 20
DPs tratam dessa situacdo. Ha duas principais formula¢Ges, uma voltada para pessoas
juridicas sem finalidade lucrativa, em que se busca verificar a proximidade de suas
atividades com as da DP, de seu objeto, do relevante interesse social e do risco de prejuizo
a consecucdo do objeto social. A outra, se volta para entidades com finalidades lucrativas,
que serdo delimitadas por algumas regras, como o valor pago para remunerar empregado,
socio, administrador ou financiador. Limitam-se os valores de propriedade de bens
imOveis, moveis, direitos, recursos financeiros'®. Em algumas, prevé-se a
obrigatoriedade de socios provarem a condicdo de hipossuficiéncia (Rio Grande do Norte,
Espirito Santo, Mato Grosso do Sul, Minas Gerais e Rio de Janeiro). Ha regra que
dispensa os limites anteriores quando se trata de superendividado, pré-falimentar ou com
um passivo superior ao ativo de bens (Espirito Santos, Minas Gerais e Rio de Janeiro).
H4&, ainda, regramento especifico para condominios, como, por exemplo, demonstrar
inviabilidade de rateio das dividas entre os condéminos e se tratar de moradia de baixa
renda.

Verifica-se, ainda, a possibilidade de atendimento prestado pela DP em face de
dificuldades financeiras transitorias, vivenciadas por pessoas em razdo de seus peculiares

momentos, como no caso de mulheres em situacdo de violéncia doméstica, pessoas

183 QOcorre, portanto, quanto a propriedade, a qualquer titulo, de imdveis, mdveis e direitos no Rio Grande
do Sul (300 s.m.), Alagoas e Santa Catarina (150 s.m.), Para (100 s.m.), Tocantins (80 s.m.), Minas Gerais
(40 s.m.), Amazonas (custeio), em apenas 1 imovel (Rio de Janeiro e Mato Grosso do Sul), recursos
financeiros e aplicagdes, como Bahia (60 s.m.), Distrito Federal (20 s.m.), Alagoas e Rio de Janeiro (15
s.m.), Amazonas e Sao Paulo (12 s.m.), Para, Mato Grosso do Sul, Santa Catarina, Tocantins (10 s.m.).
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idosas, deficientes (Alagoas, Distrito Federal, Mato Grosso do Sul, Santa Catarina, S&o
Paulo), criangas (Distrito Federal, Mato Grosso do Sul e Tocantins).

Em relacdo ao necessitado juridico, estdo previstas a intervencdo como curador
especial e em feitos criminais. A quase totalidade previu essas hipoteses. Ainda existiram
previsdes explicitas acerca da possibilidade de cobranga de honorérios quando se constata
condigdo econdmica suficiente do beneficiado. Também foram descritas as atuagdes em
processos infracionais e administrativos disciplinares.

Observa-se, pela anélise das Resolucdes dos Conselhos Superiores, que algumas
DPs trataram expressamente do atendimento a necessitados coletivos'®*, atuando em prol
de alguns grupos socialmente vulnerabilizados, como idosos, mulheres em situacéo de
violéncia doméstica ou familiar; pessoas com deficiéncia; criancas e adolescentes;
populacdes originarias; quilombolas, ribeirinhos ou membros de comunidades
tradicionais; consumidores superendividados; vitimas de discriminacdo (etnia, cor,
género, origem, raca, religido, orientacdo sexual); vitimas de tortura, abusos sexuais,
trafico de pessoas ou formas de grave violacdo de direitos humanos; LGBTQIA+,;
encarcerados ou internados; migrantes e refugiados; pessoas em situacdo de rua; usuarios
de drogas; catadores de reciclaveis e trabalhadores em situacdo de escraviddo. . Em tais
casos, a atuacdo da DP se dara com atencdo a pertinéncia temética do assunto. Houve,
também, a nomeacdo do custos vulnerabilis, como hip6tese interventiva em prol de
grupos socialmente vulnerabilizados

Algumas diferencas saltam dos textos regulamentadores, como o fato de a DPE
de Alagoas possibilitar a exigéncia de 3 propostas de honorarios advocaticios, se possivel
naquela localidade. No DF, se prevé a hipdtese de atender, em decorréncia da
vulnerabilidade social, pessoa que apresenta dificuldade para exercer seus direitos e
necessita de uma tutela estatal urgente, diante do risco grave e iminente a sua vida, saude,
liberdade e seguranca. Apesar da relevancia, contudo, viabiliza posterior cobranca de
honorarios por essa atuagdo, quando néo esteja presente a vulnerabilidade econémica.

A DPE-ES prevé a atuagdo como amicus communitas, intervindo quando a parcela
vulneravel da sociedade sofrer ou estiver em risco de sofrer restrigdo a seus direitos, para

garantir a transformacéo social daqueles em estado de necessidade.

184 A pesquisa ndo abrangeu todas as ResolucBes emitidas pelas DPs, tampouco incluiu outros atos
normativos, mas apenas aqueles que tratavam da definicdo de necessitado. Assim, é possivel que tenha
ocorrido uma estipulagdo por outra norma ou decisdo interna, ou, ainda, que ela tenha se dado por
conformacg@es do servigo, sem que tenha operado a formalizacdo.
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Na DPE-GO, inserem-se algumas hipéteses para o célculo, que ndo consta em
outras normativas, como ser produtor, parceiro, meeiro e o arrendatario rural, e o pescador
artesanal que exercam atividades em regime de economia familiar. Também se prevé,
juntamente com a deducdo da renda mensal, que inclui normalmente transferéncia de
renda e beneficios assistenciais e previdenciarios, gastos extraordinarios e essenciais
como plano de saude.

Na DPE-MG, esta prevista a atuacdo extrajudicial independe de hipossuficiéncia
econbmica, ressalvada a atuacdo notarial. Também € de 14 previsdes, incluindo grupos
socialmente vulnerabilizados, como vitimas de grandes desastres nas questdes relativas a
sinistro; atingidos por grandes empreendimentos publicos ou privados e impactos
socioambientais; refugiados e estrangeiros vitimas de discriminacdo; pessoas em
sofrimento mental; pessoas vitimas de crime ou ato infracional, nas questdes relativas ao
ilicito penal. Esse dispositivo inclina-se diretamente ao evento trgico em Mariana,
quando houve forte articulacdo da DPE-MG para assegurar os direitos da populacéo que
ali trabalhava e viva.

No Pard, presume-se a hipossuficiéncia de pessoas fisicas inscritas em programas
sociais (CadUnico) do governo federal, beneficiaria de programas sociais governamentais
dos governos federal, do Estado do Para e de outros mantidos pela Unido, Estados, DF e
Municipios, destinados a pessoas de baixa renda; beneficiaria do Beneficio de prestacao
continuada da assisténcia social; mulher vitima de violéncia doméstica; idosa; com
deficiéncia ou transtorno global de desenvolvimento; encarcerada; crianga ou adolescente
em situacdo de risco; usuaria problematica de drogas; vitima de racismo ou tortura;
indigenas, quilombolas ou membros de populacBes tradicionais; outras categorias de
pessoas socialmente vulneraveis; que se enquadrem nas condigdes da “100 Regras de
Acesso a justica em pessoas em condi¢do de vulnerabilidade”.

Na Paraiba, condiciona-se o servico desempenhado em prol da Curadoria Especial
anéo prejudicar a atuagéo institucional em favor de necessitados. No Rio de Janeiro, caso
o0 interessado ndo se adeque aos critérios de renda e de propriedade de bens, ele pode
demonstrar sua hipossuficiéncia econémica, com uma renda liquida de até 10 (dez)
salarios-minimos.

H& diversas outras regras interessantes, que permeiam a caracterizacdo dos

necessitados para as DPs.
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Evidenciam-se, ainda, disciplinas voltadas para crian¢a, em Roraima, atentando-
se para um patamar especifico para a vulnerabilidade em assuntos de salde; para criancas
institucionalizadas ou acolhidas, ou se a vulnerabilidade decorrer de fluxo migratorio por
crise humanitaria, bem como no caso de adocao estatutaria, quando ndo ha avaliacdo da
renda. Na DPE-SP, reconhecem-se criancas e adolescentes como usuérios da DP, seja
pelo fato de terem sito vitimas e testemunhas de violéncia, acolhidos institucionalmente
ou submetidos a alguma medida mais restritiva do Estatuto da Crianca e do Adolescente,
e respeitando-se sua identidade de género diante da oposi¢cdo ou omissdo dos pais ou
responsavel. Também restou consignada a possibilidade de intervencéo direta da crianca
ou adolescente para exercer autonomamente sua liberdade de expressao ou outro direito
fundamental.

Apdbs esse tracejar por diversas Resolucdes que pautam o servi¢o defensorial
brasileiro, evidenciam-se marcadores sociais, que, por sua vez, indicam medidas tomadas
em um contexto sexista, machista, racista, transfobico, capacitista, ageista, enfim, com
estruturas sociais que impdem padrdes de conduta e se sentem a vontade para criticar,
humilhar e ofender os que eventualmente se inserem. Sao marcadores visualizados nessas
normativas: pessoas com deficiéncia ou transtorno global de desenvolvimento; idosos e
egressos do sistema carcerario; pessoas submetidas a tratamento médico; criangas e
adolescentes, idosos, deficientes, mulher em situacdo de violéncia doméstica,
consumidores em situacdo especial de fragilidade, encarcerados ou internados, minorias
raciais, indigenas, LGBTQIA+, quilombolas, ribeirinhos e usuarios de drogas. Também
foram visualizados os seguintes marcadores sociais: catadores de material reciclavel,
populacdes tradicionais, beneficiarios de programas sociais, cor, raca, género, religido,
cor da pele, etnia.

Tais marcadores definem as pessoas, individualmente e enquanto pertencentes a
um grupo que comunga dessas varidveis que, situacional e socialmente, desempenham
fungdes estruturais e estruturantes de desigualdade, inclusive de forma entrecruzada
(Moutinho, 2014, p. 215).

Nessa perspectiva, entende-se 0 sujeito como um ser social e
culturalmente constituido em tramas discursivas, nas quais género,
sexualidade, raca, classe, religido, nacionalidade, sexualidade, geragéo,
entre outras, ndo sdo varidveis independentes, mas se enfeixam de
maneira que o eixo de diferenciacdo do individuo constitui o outro ao
mesmo tempo em que é constituido pelos demais (Brah, 2006), tanto do
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ponto de vista da configuracdo de sistemas de classificagdo social como
da constituicdo de corpos e identidades coletivas. De acordo com Mello
& Gongcalves (2010), essas construgdes sociais preexistem ao nosso
nascimento e se articulam de maneira a produzir maior ou menor
inclusdo/exclusdo social, a depender do quanto confrontam identidades
sociais hegemonicas (Melo, Malfitano, Lopes, 2020, p. 1062).

Eles tém distinta influéncia na construcdo de politicas publicas e, em relacéo a
DP, sdo essenciais para a compreensao de algumas dimens6es dos necessitados coletivos.
Os marcadores sociais da diferenca foram visualizados nas resolucdes, especialmente
porque alguns deles ja foram consagrados naquele ambito. Os marcadores sociais sao
guias para a compreensdo de populacdes que ndo sdo devidamente respeitadas em sua
integralidade no Brasil.

Essa uniformizacdo, que acaba por tracar um desenho basico do atendimento
defensorial no pais, ndo era antigamente assim visualizada, sendo que, nesse ponto, deve-
se creditar a atuacdo de viés integrativo do Conselho Nacional das Defensoras e
Defensores Publicos-Gerais (CONDEGE). Como associacao civil de ambito nacional, o
CONDEGE foi fundado em 2001 e tem por caracteristica reunir os chefes das DPEs e da
DPDF, buscando articulacdo e atuacdo mais alinhada. Assim, pela troca mutua de
informacOes e praticas, pode-se antever uma certa regularidade no tema relativo a
definicdo de critérios de atendimento na DP brasileira, tendo esse topico, inclusive,
constado de Reunido especifica, realizada em 28.01.2020.

A primeira reunido Ordinéria do Colégio Nacional de Defensores
Publicos-Gerais — Condege realizada em 2020 aconteceu nesta
segunda-feira, 27, no Espaco Séo José Liberto, localizado na capital
paraense, Belém. O encontro foi sediado pela Defensoria Publica do
Estado do Paré e contou com a presenca do defensor pablico geral da
DPE/BA, Rafson Ximenes, atual secretario-adjunto do Colégio
Nacional.

Os critérios para determinar a hipossuficiéncia financeira dos
assistidos foi um dos pontos de deliberacdo por tratar de
vulnerabilidades juridicas e divergéncias econémicas. O Colégio
determinou a elaboracdo de uma nota técnica onde constardo as
orientagdes que devem ser seguidas pelas Defensorias do pais.

“A Babhia faz parte da comissdo e vai apresentar a proposta. Sera
preciso pensar em uma forma de garantir que as vulnerabilidades nédo
econdmicas também sejam abarcadas. E importante garantir que essa
regulamentacdo ndo sirva para fechar portas da Defensoria Publica,
uma vez que o objetivo ndo é facilitar a negativa de atendimento. E
melhorar o servico sem perder o controle e as especificidades
regionais”, afirma o defensor-geral, Rafson Ximenes.
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Além da Bahia, outros quatro estados integrardo a comissdo
montada para elaborar a nota técnica: Para, Pernambuco, Rio Grande
do Sul e Sdo Paulo. O material deve ser apresentado na Sessdo
Ordinaria a ser realizada em margo, em S2o0 Paulo. “Os passos seguintes
incluem a discussdo com a sociedade civil, comegando pelo Conselho
Nacional de Ouvidorias de Defensorias Publicas”, explica Rafson
Ximenes (Cores, 2020).

Dessarte, visualiza-se de que forma as DPs trataram e definiram, algumas vezes
com muitas mindcias, o perfil dos destinatarios do servico defensorial. Conversa-se
diretamente com a comunidade carente e sobre as dificuldades de impactar suas
realidades, inclusive como elemento de repercussdo de boas praticas. Todavia,
considerando a dinamica especifica dessa atuacdo, que age reciprocamente com a
nomeacao realizada pelo Judiciario, devemos aprofundar ainda mais para compreender a

dindmica para a definigdo da categoria necessitado.

5.2.3 A influéncia dos Tribunais: a legitimidade defensorial para o necessitado

coletivo

Quando se trata de definir a legitimidade para a atuagdo da DPDF, em sua tutela
coletiva, deve-se compreender, inicialmente, a grande forca determinante que a atuagédo
do Judiciério ira ter nesse campo. Ao contrario da definicdo dos necessitados individual
e juridico, a caracterizacao do necessitado coletivo parte de outras consideraces.

Quando se trata do necessitado individual, como ja visto, a sua defini¢do ira se
submeter ao escrutinio e as decis@es politicas institucionais da DP, que decorrem, de uma
conjugacdo de previsdes legislativas e regulamentares que, na ponta, ira ser concretizada
pela apreciacdo documental e pelas alega¢des faticas daquele que pretende utilizar o
servigo. Caso haja descontentamento, no caso de eventual indeferimento do atendimento,
a solucéo seré resolvida internamente, com eventual recurso para analise e decisdo pelo
Defensor Publico-Geral. Ndo se visualiza, nesse ponto, viabilidade de acionamento
judicial, ja que decorre da autonomia defensorial, assentada pela EC n. 80/2014 e de sua
independéncia funcional definir, dando-se concretude aos critérios legais, o perfil de seu
atendimento na busca da diminui¢cdo das desigualdades. No que toca o necessitado
juridico, é a prépria norma processual que, em atendimento a preceitos constitucionais

como a ampla defesa, contraditorio e paridade de armas, definira as hipoteses de atuacao.
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As regulamentagdes internas, em regra, ndo descortinam novas possibilidades de
intervencdo, apenas adequando-se a regramentos procedimentais na atuagdo como
Curadoria Especial ou na defesa dos interesses de pessoas processadas criminalmente ou
jovens em conflito com a lei. N&o cabe a DP, ademais, negar-se atuar neste caso, podendo,
em alguns casos, se verificado que o beneficiado tinha condic¢Ges de arcar com o 0nus de
contratar advogados, realizar a cobranga de honorarios*®®.

Porém, quando se trata da definicdo do necessitado coletivo, ha outras
consideracOes para a determinacdo dessa atuacdo, que realiza uma intercalagédo entre a
autodesignacao defensorial e o reconhecimento da legitimidade judicial. De um lado, é
necessario que o 6rgao defensorial compreenda a possiblidade de intervencdo nessa
modalidade, em prol daquele grupo que pretende a demanda, para, assim, iniciar 0s
mecanismos internos de deferimento de assisténcia juridica. Isso, contudo, ndo basta para
a efetiva tutela. De outro lado, quando o Judiciério é demandado e intervém, em feitos
nos quais esse grupo social tenha ingressado com medidas judiciais, em agdes coletivas,
sera realizada a analise da legitimidade da DPDF para intervir — e, nesses casos, com
muito peso, especialmente porque tais demandas tem grande probabilidade de
encaminhamento processual.

Essa conjugacdo é necessariamente retroalimentada, sob pena de nédo ser possivel
atutelae, logo, ser excluido do ambito de abrangéncia a modalidade interventiva coletiva.
Assim, DP e Judiciario irdo mutuamente definir o conceito de necessitado coletivo, sendo
que, em caso de eventuais discordancias, o fator temporal e a relevancia das demandas
devem se impor, ja que, de um lado, a atuacdo defensorial pode descortinar outros ambitos
de relevancia da atuacdo daquele grupo, deixando mais evidenciado que é cabivel ou ndo
sua intervencdo, e, de outro, em razdo de julgamentos reiterados e de orientacdes das
Cortes Superiores e do STF, é possivel que a definicdo de legitimidade seja mantida ou
revista. Ndo se pode desconsiderar, ainda, que ha certo papel renovador das decisGes
judiciais, pois, na aplicacdo das regras, os magistrados “introduzem as mudancgas e as
inovacdes indispensaveis a sobrevivéncia do sistema que os tedricos deverdo integrar no
sistema” (Bourdieu, 1980, p. 221). Foi visto, no topico anterior, que varias DPs

expressamente trataram de critérios para a defini¢cdo de necessitados coletivos.

185 Entende-se, nesta hipétese, a ocorréncia de enriquecimento ilicito por parte daquele que poderia ter
contratado advogado particular e utilizou o servigo defensorial, o que, de alguma forma, impacta na
prestacdo servico e tem efeitos deletérios para as pessoas que realmente necessitam da assisténcia juridica
gratuita.
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Portanto, com a defini¢do da concepcdo do vocabulo necessitado coletivo no
ambito das DPs, deve-se agora verificar como as Cortes nacionais tem tratado desse tema.
Foram verificados os precedentes do STF, STJ e TIDFT a respeito da atuacdo da DPDF
na tutela coletiva, sua legitimidade e quais grupos foram beneficiados. Foi realizada a
pesquisa jurisprudencial e, a partir de seus resultados, foram visualizados os topicos e
assuntos. Porém, no ambito do TJDFT, optou-se por outro procedimento. Além da
pesquisa na pagina de jurisprudéncia, também foi realizada a raspagem de dados, com
auxilio do programa R Studio, de toda jurisprudéncia do site do Tribunal, a fim de

evidenciar quais temas compuseram, efetivamente, resultados.

5.2.3.1 Necessitado coletivo para o Supremo Tribunal Federal e para o Superior

Tribunal de Justica

Podemos colher, no @mbito da jurisprudéncia do STF — o qual define a
interpretacdo da Constituicdo no Brasil — e do STJ — que decide as demandas oriundas de
Tribunais de Justica e dos Tribunais Regionais Federais, conformando a interpretacédo das
normas infraconstitucionais nessas Cortes —, algumas hipéteses de intervencdo em prol
de grupos necessitados que foram assim definidas, reconhecendo-se a legitimidade da
DP:

O precedente mais relevante, no STF, afirma que pode a DP ingressar em acdes
civis publicas para a tutela de grupos socialmente vulnerabilizados, tutelando interesses
difusos, coletivos e individuais homogéneos. A decisdo aponta que € necessario ampliar
a definicdo de necessitado, para garantir a maxima efetividade das normas constitucionais
(ADI 3.943/DF'%), Essa decisdo, tomada em maio de 2015, além de confirmar a
possibilidade de as DPs atuarem em ac¢des civis publicas, ira orientar as decisdes das
demais Cortes brasileiras.

No STJ, vemos que, anteriormente a modificacdo da Lei da agéo civil publica,
existia precedente no sentido de ndo possuir a DP legitimidade para ingressar com agoes

coletivas em prol de grupos vulnerabilizados, pois ndo incluida expressamente na

18 STF, Acdo Direta de Inconstitucionalidade n. 3.943/DF, rel. Min. Carmen LUcia, Tribunal Pleno, j.
07/05/2015, DJe de 06/08/2015.
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normativa'®’. Em 2014, foi considerada ilegitima, para esse tipo de tutela coletiva, a
intervencdo da DP questionando planos de satide!®®. Esses precedentes, entretanto, foram
superados, influenciados pela interpretacdo do STF na ADI n. 3.943/DF.

Desde entdo e até atualmente, observa-se no STJ uma ampla aceitacdo da
legitimidade das DPs para atuar em prol de diversos grupos socialmente vulnerabilizados,
como se verifica nesses processos, em que se discute reajuste de planos de satde (DPE-
RS)! mutuérios do Sistema Financeiro Habitacional (DPU)*®, ingresso no vestibular
por cotas (DPU)¥, concessdo de auxilio-transporte aos militares que ndo utilizam
transportes coletivos (DPU)'®2, atendimento de salde para pessoas com obesidade
morbida (DPU)®®, gratuidade de transportes coletivos para idosos (DPE-SP)%,
aprovados em concurso publico (DPE-ES)'®, internacio de adolescentes em
estabelecimentos adequados (DPE-MG)'®, realizacio de obras em cadeia publica
municipal (DPE-SP)'¥, sustar reajuste de tarifas em transportes publicos (DPE-SP)%,
tutela do consumidor (DPE-CE)!®°, a acessibilidade de cédulas de R$ 200,00 (DPU e

DPDF)?®, apoio estatal para registro de reserva legal de pequenos produtores (DPE-

187 STJ, Recurso Especial n. 734176/RJ, rel. Min. Francisco Falcdo, 1 Turma, j. 07/03/2006, DJ
27/03/2006, p. 196. 5

188 STJ, Recurso Especial n. 1192577/RS, rel Min. Luis Felipe Salomé&o, 42 Turma, j. 15/05/2014, DJe
15/08/2014.

189 STJ, Embargos de Divergéncia em Recurso Especial n. 1192577 / RS, rel. min. Laurita Vaz, Corte
Especial, j. 21/10/2015, DJe 13/11/2015.

190 STJ, Recurso Especial n. 1449416/SC, rel. Min. Ricardo Villas Boas Cueva, 3% Turma, j. 15/03/2016,
DJe 29/03/2016.

191 STJ, Agravo Interno no Recurso Especial n. 1573481/PE, Rel Min. Herman Benjamin, 22 Turma, j.
26/04/2016, DJe 27/05/2016.

192 STJ, Agravo Interno no Recurso Especial n. 1510999/RS, rel. Min. Regina Helena Costa, 12 Turma, j.
08/06/2017, DJe 19/06/2017.

193 STJ, Agravo Interno no Recurso Especial n. 1704581/MG, 2016/0216451-7, rel. Min. Regina Helena
Costa, 1% Turma, j. 03/05/2018, DJe 14/05/2018.

194 STJ, Agravo Interno no Agravo em Recurso Especial n. 1220572/SP, rel. Min. Napoledo Nunes Maia
Filho, 12 Turma, j. 18/03/2019, DJe 26/03/2019.

195 STJ, Agravo Interno no Recurso Especial n. 1694547/ES, rel. Min. Regina Helena Costa, 12 Turma, j.
17/05/2018, DJe 23/05/2018.

19% STJ, Recurso Especial n. 1793332/MG, rel. Min. Herman Benjamin, Segunda Turma, j. 05/09/2019,
DJe de 26/08/2020.

197 STJ, Agravo Interno no Recurso Especial n. 1814223/SP, rel. Min. Napoledo Nunes Maia Filho, 12
Turma, j. 19/10/2020, DJe 23/10/2020.

1% STJ, Agravo Interno nos Embargos de Declaragdo no Agravo em Recurso Especial n. 1546176/SP, rel.
Min. Sérgio Kukina, 12 Turma, j. 13/10/2020, DJe 28/10/2020.

199 STJ, Agravo Interno no Conflito de Competéncia Agint no CC 173172/CE, rel. Min. Paulo de Tarso
Sanseverino, 22 Secdo, j. 20/04/2021, DJe de 27/04/2021.

200 5T), Conflito de Competéncia n. 187601/DF, rel. Min. Francisco Falcéo, 12 Secéo, j. 10/08/2022, DJe
de 16.08.2022.
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RS)?!, abusividades em contratos de planos de satide (DPE-MT)?%2, assisténcia a criancas
vitimas de violéncia durante a escuta qualificada (DPE-MG)?®, indenizagdo decorrente
de atuac&o excessiva da Policia Militar em manifestacéo plblica (DPE-RJ)?%.

Importante considerar que a atuacdo das DPs, no ambito do STF e STJ, tem sido
reconhecida, seja pela quantidade de processos que alcangam esses 6rgdos — o que é
esperado, considerando a dimensdo nacional e a atuacdo em todas as areas da justica —,
seja pelo impacto que tem gerado o trabalho desempenhado.

Entre os 10 maiores litigantes do STJ, nos ultimos cinco anos, figuram nas
primeiras posi¢des, na condigdo de autoras, as DPEs de Sdo Paulo, Rio de Janeiro, Rio
Grande do Sul e de Santa Catarina (Anadep, 2024). Visualiza-se assim que, por reunir
diversas unidades de atuacdo em todo Brasil, também sdo mais frequentes as
possibilidades de recursos direcionados para o STJ, 0 que ressalta, indiretamente, como
a intervencdo da DP é relevante para os necessitados brasileiros, como 6rgéo primordial
de acessibilidade a justica.

A respeito da atuacdo dessa Corte e de outras, observada a relevancia de uma
atuacdo diferenciada, advém uma conformacdo inovadora e peculiar, que pretende
ampliar e dotar de mais eficiéncia a pratica defensorial. A formacéo do Grupo de Atuacao
Estratégica das Defensorias Publicas Estaduais e Distrital nos Tribunais Superiores
(GAETS), com o nitido objetivo de estabelecer pardmetros e uma conducgdo coerente das
demandas das DPs, pode ser considerada uma forma de interacdo inovadora. Ele €
formado por representantes de 18 DPs, e, no STJ, tem acompanhado recursos e proposto
acOes de natureza civel ou criminal, como ac¢des rescisdrias, mandados de seguranca,
revisdes criminais, habeas corpus (Anadep, 2024). Tem participado de diversos temas,
como voltados para a educac¢io®®, vacinacio de gestantes e puérperas durante a Covid-

19206 execucéo penal®®’.

201 ST, Recurso Especial n. 1847991/RS, rel. Min. Og Fernandes, 22 Turma, j. 16/08/2022, DJe 19/12/2022.
202 §TJ, Agravo Interno no Recurso Especial n. 1829589/MT, rel. Min. Ricardo Villas Béas Cueva, 32
Turma, j. 16/10/2023, DJe 19/10/2023.

203 ST, Recurso Ordinario em Mandado de Seguranga n. 70679/MG, rel. Min. Laurita Vaz, 62 Turma, j.
26/09/2023, DJe 07/11/2023.

204 STJ, Agravo Interno no Agravo em Recurso Especial n. 1140230/RJ, rel. Min. Francisco Falcéo, 22
Turma, j. 26/02/2024, DJe 28/02/2024.

25 Mais informagbes disponiveis em: https://www.idea.ufscar.br/materiais/legislacao/politicas-
nacionais/politicas-nacionais-da-educacao-especial/amicus-curiae/gaets-e-adpf-751

206 A\ esse respeito: https://defensoria.mg.def.br/gaets-pede-ao-stf-admissao-como-amicus-curiae-em-adpf-
e-retomada-de-vacinacao-de-gestantes-e-puerperas-sem-comorbidades/

207 Disponivel em: https://www.defensoria.es.def.br/site/wp-content/uploads/2020/01/66.-Decreto-de-
Indulto-ADI-5874-Pedido-de-Ingresso-das-Defensorias-Publicas-GAETS.pdf
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Esse tipo de articulacéo, envolvendo diversas DPs e com especializagéo de temas,
voltando-se para melhor atender a feitos de interesse defensorial e que tramitam em
Cortes que, ao decidirem, irdo posicionar 0s assuntos nacionalmente, deve ser
compreendido dentro do conceito de litigio estratégico?®®. Pretende-se modificar uma
realidade social pelas demandas estratégicas em Tribunais e Cortes, com grande alcance.
Ademais, diante da necessidade de que sejam acompanhados um nimero grande de a¢bes
por um quadro limitado de defensores, possibilita racionalidade, pois tematiza aqueles
recursos que podem resultar efeitos praticos mais relevantes para a comunidade. Em
relacdo a efeitos praticos, possibilita a definicdo de rumos judiciais em ambito nacional,
jaque a atuacdo desse grupo se volta para o STF e Cortes Superiores, ampliando os efeitos

dos julgados substancialmente ao definir prioridades.

Nesse sentido, entende-se por atuacao estratégica uma forma de
atuacdo que projeta seus efeitos para além do caso concreto. Faz-se uso
de um caso paradigmatico, envolvido em uma situagéo de conflito, para
promover a transformacao do meio social. Essa atuagéo estratégica tem
inicio com a escolha do caso paradigmatico e vai até o
acompanhamento do resultado do litigio. Pode ser desenvolvida de
forma repressiva, quando o litigio é proveniente de violagdes
sistematicas, ou ainda, de forma preventiva, diante de um problema
estrutural que apresente um potencial multiplicador (Amorim; Morais,
2019, p. 18).

5.2.3.2 Necessitado coletivo para o Tribunal de Justigca do Distrito Federal e dos

Territorios

Neste topico, busca-se a compreensdo de como o TIDFT tem decidido a respeito
da intervencdo da DPDF em feitos coletivos. Em tais casos, inicialmente a prépria DPDF
reconheceu sua legitimidade para intervir, ingressando com medidas juridicas, e, apos, 0
Tribunal analisara a pertinéncia da legitimacdo indicada. Ao analisar os julgados
disponibilizados pelo TIDFT, podemos verificar se, de todo o repertorio de decisdes, ha
uma atuagdo substancial e se esse tema se enquadra entre as tematicas de relevo para a

atuacdo defensorial. Como metodologia para alcangar os resultados de decisbes do

208 I jtigio estratégico pode ser compreendido, de forma geral, como a agfio “para e em representacéo a um
grupo de pessoas onde 0 resultado do caso nao beneficiara apenas um individuo ou grupo, mas tera
ramificagdes para todo o arcabouco legal, na medida do seu potencial de modificar ou criar nova legislagédo
ou politica publica ou de fornecer interpretagéo inovadora e impactante (Osorio, 2019, p. 582).
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Tribunal a respeito de ac¢Ges coletivas promovidas pela DPDF, serdo realizadas analises
complementares, por intermédio da Pesquisa de jurisprudéncia do sitio do TIDFT2%°,
disponibilizada gratuitamente para qualquer interessado, mediante acesso ao endereco
eletronico, e, de outro, pela varredura de toda a jurisprudéncia do TIDFT, com a utilizagéo
de programa R Studio, e ulterior anélise do contetdo obtido.

A jurisprudéncia do TJDFT realiza a compilacdo de decisbes colegiadas de
desembargadores (acordaos), que indicam o posicionamento a respeito dos temas que sdo
discutidos em recursos ou outras a¢cdes. Embora regularmente seja realizada a atualizacéo
e a excluséo de alguns julgados mais antigos, essa fonte de acesso a decisdes do TIDFT
é relevante, pois indica o entendimento da Corte e seus 6rgaos julgadores a respeito de
diversos assuntos, inclusive quando decide em feitos nos quais a DPDF tenha atuado.

Assim, acessando-se a pagina de Consulta de jurisprudéncia do TIDFT, obtém-se
26 resultados para a pesquisa que contém os termos defensoria, pablica, tutela, coletiva.
Analisando-se cada um, podemos observar que tratam de temas como gestdo de
estabelecimento prisional®®?, direitos de encarcerados?!!, suspensdo de desocupacio e
despejos em area carente?*?, reintegracio de posse coletivas®, interdicio parcial de
estabelecimento de regime semiaberto?!4, sistema publico de salide?’®, aprovados em
concurso publico?t®.

Como se V€, foram poucos resultados e, dentre eles, uma grande diversidade, que,
ndo obstante, destoa da quantidade de iniciais ingressadas e das demais medidas tomadas
em prol de necessitados coletivos, como se observa das informacgdes prestadas pela
Ouvidoria do TIDFT e pela Corregedoria da DPDF. Assim, como medida acesséria, para
aprofundar esses resultados, decidi realizar outra abordagem, a partir de mecanismos que

29 No campo “pesquisa de jurisprudéncia”, em https://pesquisajuris.tjdft.jus.br/IndexadorAcordaos-
web/sistj.

210 TIDFT, Acérddo 1774981, Processo n. 07062140820218070018, Relator: Teofilo Caetano, 12 Turma
Civel, data de julgamento: 18/10/2023, publicado no PJe: 31/10/2023.

211 TIDFT, Acdrddo 1680228, Processo n. 07001455720218070018, Relator: Sandra Reves, 22 Turma
Civel, data de julgamento: 29/3/2023, publicado no PJe: 10/4/2023.

212 TIDFT, Acérddo 1610486, Processo n. 07171354620228070000, Relator: Sandra Reves, 22 Turma
Civel, data de julgamento: 24/8/2022, publicado no PJe: 6/9/2022.

213 TIDFT, Acérddo 1405490, Processo n. 07045472120208070018, Relator: James Eduardo Oliveira, 42
Turma Civel, data de julgamento: 3/3/2022, publicado no PJe: 29/4/2022.

214 TIDFT, Acorddo 1065089, 07018031520178070000, Relator: Mario-Zam Belmiro, Relator Designado:
Jodo Egmont, 22 Camara Civel, data de julgamento: 4/12/2017, publicado no PJe: 5/4/2018

215 TIDFT, Acérddo 1032261, Processo n. 07035466020178070000, Relator: Eustaquio De Castro, 82
Turma Civel, data de julgamento: 20/7/2017, publicado no DJE: 26/7/2017.

216 TIDFT, Acorddo 931786, Processo n. 20120111837116APC, Relator: Gislene Pinheiro, Revisor: J.J.
Costa Carvalho, 22 TURMA CIVEL, data de julgamento: 30/3/2016, publicado no DJE: 8/4/2016.
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possibilitassem uma analise mais apurada do que os disponibilizados pela pégina de
pesquisa de jurisprudéncia online?!’,

Foi realizada a raspagem de dados (webscraping) na pagina de pesquisa de
jurisprudéncia do sitio do Tribunal. Essa técnica de pesquisa que tem sido eficiente para
a analise de um quantitativo grande de dados, porém em profundidade — por essa razao,
podendo ser configurada como uma pesquisa quanti-quali.

Web scraping € a técnica de extrair dados de forma automatizada
de um ou mais sites, estruturando-os e salvando-o0s em arquivos, como
planilhas ou banco de dados, no qual facilitard uma possivel analise ou
visualizacdo desses dados. Essas extragcOes sdo feitas por meio de
expressdes regulares com a ajuda de seletores CSS ou XPath (Barbosa,
2021, p. 7).

Em esséncia, o programa, apds acessar os enderecos de internet informados para
a raspagem, automatizara a captura de conteido, pois as “paginas sdo baixadas, logo apos
é realizada a raspagem de dados”, em que “o0s dados sdo tratados e persistidos em alguma
base de dados” (Barbosa, 2021, p. 7). A técnica de raspagem de dados permite obter
valiosas informacdes de elementos disponibilizados online, com apuragdo quanto ao seu
contetdo e em grande quantidade.

Com essa finalidade, utilizei o programa R Studio®®, o qual permite coleta e
analisar de uma grande quantidade de dados, de forma ndo complexa, pela insercdo de
linhas de comando para a execuc¢do de fungdes especificas, como realizar a raspagem de
conteido disponibilizado em sites na internet. Desse modo, seria possivel realizar a
raspagem de dados — no caso, de todas as decisdes que estivessem no banco de dados de
jurisprudéncia do TIDFT —, reunindo-os em arquivo especifico, o que permitiria, pela

execucao de comandos, verificar seu contetido, de forma rapida e com profundidade. Para

2170 TIJDFT possui uma pagina que permite a pesquisa da jurisprudéncia. N&o obstante, ela possui algumas
limitagbes no uso das ferramentas. Além disso, apenas expressa resultados limitados (de 20 em 20), nao
sendo possivel conjugar muitas expressdes. A visualizagdo compromete também a analise e ndo permite
uma manipulacdo simples de todos os resultados. Dessa forma, assim que visualizei a possibilidade de os
dados serem raspados, podendo realizar diversas incursdes em toda a jurisprudéncia, optei por essa
modalidade, ja que seria vidvel obter informagdes diversas de um vasto acervo sem me limitar a
operacionalidade do site.

218 O R Studio é um programa que permite a utilizagdo de um ambiente de programagdo em R. Este, por
sua vez, caracteriza-se por permitir a manipulacdo, analise e apresentacao grafica de dados. De construcdo
colaborativa, possui estrutura de codigo aberto no ambiente R e, o que facilita as pesquisas, “muitos
métodos estdo implementados em pacotes de fungGes adicionais (packages). Por ser uma linguagem fécil,
com transparéncia em relacdo aos métodos e simples para qualquer um criar seu proprio pacote, o R atraiu
um grande nimero de desenvolvedores ao longo do tempo™ (Debastiani, 2020).

237



viabilizar, foram pesquisados pacotes que, agregados ao programa, possibilitariam a
coleta e compilacdo dos dados, de forma automatizada.

Realizada a instalacdo e compreendido como se da a operacionalizacdo do R
Studio, foi encontrado um pacote que possibilitaria baixar e analisar decisfes de primeira
e segunda instancia do TIDFT, como informado pelo autor do contetido?'®. Contudo, a
ultima alteracdo desse conteldo datava de mais de 6 anos. Ao rodar no programa, 0S
comandos ndo permitiram a raspagem, sendo informado erro na execucdo de alguns
comandos. Para sanar esses erros, utilizei o ChatGPT, em sua versao 3.5, que possibilita
a correcdo dos cddigos. O ChatGPT é uma ferramenta de processamento que, utilizando
linguagem natural orientada por inteligéncia artificial (NLP), gera conversas semelhantes
as humanas. Além disso, por acessar uma quantidade muito vasta de material disponivel
na internet, desde que bem definidos seus parametros, consegue responder com satisfacao
perguntas técnicas e, inclusive, analisar cddigos de programacéo. O objetivo foi preparar
uma interface (prompt) do ChatGPT para que ele analisasse os dados desatualizados, que
sdo técnicos e que demandariam um consideravel tempo para compreensédo. Ele deveria
indicar os erros. A inteligéncia artificial agiria como se fosse um desenvolvedor de
software em R e, ao analisar os dados e verificar erros, deveria sugerir correcdes. Apos
algumas interacdes, foi possivel corrigir todos os erros, sendo realizada a primeira
varredura. Porém, ela foi limitada a 20 resultados, quando seria necessario percorrer
inimeras paginas de jurisprudéncia, para alcancar a totalidade. Assim, ap0s correcdes no
cddigo e inclusdo de algumas ferramentas para facilitar a pesquisa qualitativa no R Studio,
foi possivel realizar a raspagem de toda a jurisprudéncia??.

Todos os dados obtidos s&o publicos, anonimizados e sem identificagcdo pessoal,
0 gque permite, em larga escala, a técnica de pesquisa da raspagem, por ndo serem dados
pessoais ou sensiveis, ndo incidindo as restricdes previstas na Lei Geral de Protecdo de
Dados (Lei Federal n. 13.709/2018). Ademais, ndo foram obtidas informacdes sigilosas
ou restritas, ou com algum tipo de proibicdo de acesso, mas apenas como instrumental

para facilitar a pesquisa e a compilacao de toda a jurisprudéncia. Ao analisar o documento

219 O pacote encontrado foi atualizado, pela Ultima vez, hd 6 anos. Ele se encontra disponivel em
https://github.com/courtsbr/tjdf.

220 Apesar do uso do ChatGPT 3.5, que facilitou substancialmente a tarefa de analisar e corrigir os codigos
para raspagem, foi necessario um estudo a parte para compreender a linguagem de computagdo e incluir
mecanismos para alcancar toda a jurisprudéncia de forma automatizada.

238



robots.txt, verificou-se a permissdo para acesso em todas as areas, ndo sendo informada
nenhuma restri¢cdo ao webscraping.

Outrossim, foram compilados todos os julgados disponibilizados na pagina de
jurisprudéncia, cerca de 9.305 decisdes, que resultou em 466 tabelas. Desses, 3.566
continham a expressdo Defensoria, sendo que apenas 32 eram relativos a processos
coletivos (ag&o civil publica). Apos andlise do conteudo, verificou-se 0s seguintes temas,

221

entre outros: direito a educacdo para pessoas com deficiéncia<=*, reforma em escola

222 223

classe“<, matricula em creche publica=®, aumento da capacidade cirurgica na rede de
salde, atividades de catadores de materiais reciclaveis, superfaturamento em contrato
administrativo.

Portanto, ha poucos julgados incluidos em precedentes do TIDFT a respeito da
acao coletiva da DPDF, o que indica, de um lado, uma certa acomodacao a respeito desse
tema, que ndo tem sido levado e ndo tem gerado jurisprudéncia. Ademais, a anélise dos
julgados mostra a amplitude de temas e grupos socialmente vulnerabilizados que podem
ser tutelados, de onde se verifica que o TIDFT tem seguido o entendimento do STF e do
STJ, para quem basta existir alguma conexao, ainda que indireta ou distante, a tutela de
grupo vulnerabilizado, ndo necessariamente de ordem econdmica, para autorizar o
ingresso de medidas juridicas do 6rgéo.

Dessa forma, concretamente, visualiza-se que, em que pese ser o Judiciario o
detentor da decisdo que legitima a intervencdo da DP, no atual contexto, tanto a
conceituacdo de necessitado individual quanto coletivo tendem a ser definidas na atuacéo
do 6rgédo e em sua regulamentacdo. Assim considerada a questdo, devemos nos atentar
para o elemento humano que demanda pelos servicos defensorias, as pessoas que podem

solicitar a atuacdo da defensoria.

5.2.4 Pessoas e grupos que (nio) se enquadram e (ndo) demandam por assisténcia

defensorial: influxos que influenciam as decisées administrativas da DPDF

221 TIDFT, Acorddo 1268913, Processo n. 07121979020188070018, Relator: Josapha Francisco dos Santos,
52 Turma Civel, data de julgamento: 29/7/2020, publicado no PJe: 10/8/2020.

222 T)DFT, Ac6rdao 1233824, Processo n. 0705648-64.2018.8.07.0018, 12 Turma Civel, rel. Rémulo De
Araljo Mendes, j. 04.03.2020.

223 TJDFT, Acorddo 1191138, Processo n. 07111290820188070018, 82 Turma Civel, rel. Eustaquio de
Castro, j. 31.07.2019.
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A definicdo de necessitado parte, inicialmente, de uma configuragdo normativo-
juridica, pois essencializa o servi¢o prestado pela DP, e serd localmente definida pela
intervencdo das proprias defensorias, ao regulamentar e concretizar as previsdes legais.
Foi visto que o necessitado individual, caracterizado pelo viés da capacidade financeira,
e 0 necessitado coletivo, identificado pelo viés da desigualdade social, tendem a ser
definidos por decisdes regulamentadoras das DPs. Os individuais possuem defini¢éo
explicita em normativas defensoriais, que descrevem minucias para a apuracdo de sua
condicdo financeira, inclusive com a comprovacdo documental e colheita de termo de
hipossuficiéncia. Quanto aos coletivos, isso decorre do fato de os Tribunais terem
consolidado o entendimento de que a DP teria legitimidade ampla para a tutela coletiva,
0 gue, concretamente, prestigia a definicdo defensorial de quais grupos vulnerabilizados
serdao tutelados pelo 6rgao. De outro lado, a atuacdo em prol do necessitado juridico
decorre de imposicéo legal, sendo inafastavel.

Esse pardgrafo remete-se aos itens anteriores, ndo obstante eles ainda ndo sejam
suficientes para descortinar o dispositivo necessitado, eis que suas consideracdes ainda
ndo incluiram aquela parcela populacional que, originariamente, justificou a criacao e
organizacdo da instituicdo — os destinatarios do servigo defensorial. Concluido esse
quadrante inicial, sobrevém a andlise que se direciona para as pessoas € grupos que
demandam a assisténcia defensorial. E, desde logo, deve ser acentuado que serdo essas
pessoas e grupos que contribuirdo diretamente para a construcdo social da categoria
necessitado, pois legitimam, inovam ou rejeitam as possibilidades de interlocucdo ao
demandarem ou ndo demandarem as DPs. Ainda que haja previsdes legais e
regulamentares, guiando o fazer de membros e equipe de apoio, a disponibilizacdo de
pessoal e maquinario para atuar em determinado assunto, se nao houver a aderéncia pelas
pessoas que poderiam ser assistidas, inviabiliza-se a atuacdo. Nao ha sustentacdo para
uma pratica defensorial que ndo possui demandantes pelo servigco. O ostracismo, nesse
nivel organizacional, implicara em abandono a essa atividade, com a diminuigdo de
atencdo e de pessoal dedicados para essa finalidade. De outro lado, quando ndo ha
previsdes normativas ou regulamentacGes internas, mas existe uma demanda consistente
e reiterada por parte dos destinatarios do servico — que, neste caso, nao estariam
enquadrados inicialmente como beneficiarios —, é provavel que, entre as respostas
institucionais, advenha alguma que possibilite a inovacdo defensorial para a atuagéo em

prol desses demandantes.
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Portanto, em que pese a relevancia das previsdes legislativas e das
regulamentacdes, que sdo essenciais para a interpretacdo juridica e para a construcao de
seus dogmas, especialmente para o campo juridico, € indiscutivel que um dos primordiais
aspectos reside na acdo (ou inacdo) de pessoas e grupos. Sera a agéncia que impactara
sensivelmente e demandaré por respostas organizacionais, de aceitacdo ou de rechaco aos
pedidos realizados no ambito da tutela coletiva, j& que o enquadramento nos critérios de
atendimento ndo necessariamente vincula ou obsta as pretensdes de interessados, quando
se trata de grupos socialmente vulnerabilizados.

Para situar de que forma as pessoas e grupos se enquadravam e demandavam o
servico da DPDF, bem como essas interagdes entre 0 6rgdo e as pessoas que solicitam
sua intervencdo, realizou-se pesquisa documental, por levantamento estatistico informado
pelas Ouvidoria/Corregedoria do TIJDFT e Corregedoria da DPDF, bem como foi
realizada pesquisa de campo, consistente em interacGes de grupos focais com liderancas
comunitarias. Ao analisar as informagdes documentais e as interacdes, sobrevém dados
de esclarecimento do dispositivo necessitado e categorias que permitem alcancar o

repertorio normativo dos demandantes.

5.2.4.1 Informacgoes obtidas a partir de dados estatisticos da DPDF e do TJDFT

A pesquisa documental, de levantamento estatistico, foi realizada com base na Lei
de Acesso a Informacdo. Foram solicitadas informacGes acerca de processos coletivos
(acBes civis publicas, mandados de seguranca coletivo, habeas data coletivo, acdo
popular, mandado de injuncdo) ajuizados pela DPDF, junto ao TIJDFT, no periodo de
2012 a 2023. Também foi solicitada a Corregedoria da DPDF os dados estatisticos a
respeito do numero total de acdes individuais e medidas coletivas ajuizadas, nesse mesmo
periodo. Essas informagdes se consubstanciariam nos relatdrios estatisticos elaborados
pelos defensores, informados mensalmente.

A respeito das informagdes solicitadas a Ouvidoria-Geral do TJDFT, com
fundamento na Lei de Acesso a Informacdo (Lei n. 12.527/2011), solicitou-se o
quantitativo, no periodo de 2012 a 2023, de agdes coletivas ajuizadas pela DPDF, com a
descricdo de dados gerais de cada uma, como, por exemplo, 0 niUmero do processo, juizo

em gue tramita(ou) e as partes, quando ndo houvesse sigilo legal.
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No dia 18 de margo de 2024 o pedido foi atendido, tendo sido encaminhadas
informagdes consolidadas, em documento de 72 péginas, no formato de planilha. Como
colunas, constaram a vara, processo, classe, descricdo da classe, data de distribuicéo,
assuntos, tipo de parte, nome da parte. O documento, entretanto, ndo indicava apenas
acOes ajuizadas pelo CEAJUR ou DPDF. Foi necessario realizar um tratamento dos dados
informados;

O tratamento de dados consistiu, inicialmente, em selecionar apenas 0S processos
em que 0 CEAJUR e/ou a DPDF tenham ingressado na qualidade de autores. E isso se
deve a possiveis imprecisdes nos dados encaminhados. A planilha indica 2.472 processos,
contudo ela ndo deixa explicito se, em todos eles, a DPDF seria a autora. Pelo contrério,
no campo nome da parte, por diversas vezes, ha indicacdo do nome de outros autores ou,
ainda, dos nomes de réus. E plenamente possivel que, nos processos em que esta descrito
0 nome do réu, tivessem sido ajuizados pela DPDF, mas ndo consta essa informacdo na
planilha. Porém, também seria possivel que a inclusdo de alguns processos na planilha
tenha se dado naqueles casos em que a DPDF assistiu juridicamente réus que estavam
sendo demandados em acdo civil publica. Portanto, para evitar erros, optou-se por essa
selecdo explicita de intervencdo defensorial, obtendo-se o nimero de 133 agdes civis
publicas ingressadas pela DPDF no periodo.

Além disso, o campo assunto ndo delimitava exatamente qual era o tipo de
providéncia desejada ou a tematica de cada processo. A classificacdo se dava por varios
critérios, alguns deles processuais (tutela antecipada), outros tipicos do campo do direito,
mas que ndao anunciam caracteristicas do direito discutido (como indenizacdo material,
direito civil, administrativo). Mesmo com tais limitacdes, esse documento foi importante
para estabelecer que, entre os diversos assuntos tratados nas 133 a¢6es ingressadas DPDF,
verificam-se diversos grupos socialmente vulnerabilizados possivelmente beneficiarios,
como no caso dos assuntos relativos a atos lesivos ao patrimoénio publico, ensino (pré-
escola, ensino fundamental e médio), direito ambiental, conflitos fundiarios e direito
ambiental, concursos publicos, fornecimento de &gua e energia, consumidor, transito,
salde, aguas publicas, Covid-19.

Ademais, houve a solicitacdo de informacdes a respeito do numero total de a¢des
individuais e medidas coletivas ajuizadas por defensores, nesse periodo, a Corregedoria-
Geral da DPDF. Deferida a solicitagéo, foi encaminhado documento em que constam as
estatisticas computadas pelos sistemas SEAP (2010 a 2019) e RAF (2020 a
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janeiro/fevereiro de 2024), no periodo total de 2010 a 2014, como consta no Anexo A.
Trata-se de relatério que compila todas as estatisticas da DPDF, informados pelos
préprios Defensores Publicos, em suas titularidades e de acordo com o seu servico.

Importante assinalar que os dados informam a atividade defensorial, muito
embora possam conter erros a respeito da exatiddo, pela divergéncia possivel de critérios,
ja que cada defensor(a) indica, a partir de sua prépria atividade, o nimero relativo a
determinadas providéncias e é possivel que algumas delas gerem polissemias
interpretativas®?*. Embora a possibilidade de ndo corresponderem exatamente a realidade
da atuacdo total da DPDF, foram esses dados utilizados para pautar decisoes
administrativas e as politicas publicas de acesso a justica no Distrito Federal, além de
serem rotineiramente divulgados nos meios de comunicacao, pelo que sdo validos para a
finalidade predisposta.

Também é relevante posicionar que, enquanto as medidas individuais indicam
necessariamente o ingresso junto ao TIDFT (protocolo) de peti¢des iniciais, as referentes
as coletivas podem indicar o ingresso de novas a¢des, mas ndo se limitam a esta hipotese.
Poderiam ser assim compreendidas, dentro da seméantica “medidas coletivas”, o ingresso
de acdes, termos de ajustamento de conduta, a expedic¢do de recomendagdes ou reunides
estratégicas, entre outras atividades??®.

Ao analisar os dados encaminhados pela Corregedoria da DPDF, observam-se 0s
seguintes nimeros a respeito de ingresso de novas acOes de interesse individual e das

novas medidas tomadas para tutela coletiva, de 2012 a 2023.

Tabela 7 - Medidas juridicas e processos distribuidos.
Corregedoria-Geral da DPDF. 2012 a 2023

Novas medidas Novos processos de

de tutela coletiva  interesse individual

2012 8 27.351

224 Atualmente, a DPDF tem utilizado o sistema SOLAR, consolidando a informacéo e obtencéo de dados
a respeito de sua atividade, uniformizando esse nimero. Possivelmente, no primeiro semestre de 2024, o
sistema estard integrado em todos os Nucleos, na triagem e atendimento de assistidos, permitindo acesso
instantaneo, mais uniforme e com menos erros para essas estatisticas.

225 A respeito da nomenclatura utilizada, alguns defensores que atuam diariamente com medidas coletivas,
consultados informalmente, explicaram que é contabilizado nesse campo do relatério diversas atividades,
que sdo muito especificas da tutela coletiva e que sdo acrescidas ao ingresso de a¢fes civis publicas, como
termo de ajustamento de conduta, recomendagdes, notas técnicas (projeto de lei ou alteragdo de resolucao
de agéncia regulamentadora do BACEN), fluxo de acordo extrajudiciais, reunides para tracar estratégias
com outras defensorias ou 6rgdos, homologacdo de termo de compromisso, convénio ou termo de
cooperacao.
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2013 13 24.434

2014 2 30.194
2015 11 20.041
2016 17 29.335
2017 26 28.692
2018 32 29.300
2019 14 22.636
2020 106 12.009
2021 310 25.351
2022 600 34.729
2023 422 35.798

Fonte: elaborada pelo autor.

Embora ndo se deva comparar as duas atividades, em nimeros absolutos, veja-se
nos gréaficos a sequir algumas consideracdes pertinentes a respeito dessas formas distintas
de atuacéo, em prol de necessitados individuais e coletivos. E como um periodo no tempo

significou distintos caminhos.

Grafico 15 - Novos processos de interesse individual ajuizados.
Corregedoria da DPDF. 2012 a 2023.
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Fonte: Corregedoria-Geral da DPDF. 2024.

Observa-se, no grafico, que o nimero de a¢des ajuizadas para questdes individuais
tem mantido certa constancia, que apenas foi alterada (substancialmente) em 2022. Como
se pode supor, essa modificacdo decorre diretamente da pandemia, lockdown e medidas
sanitarias necessarias para a diminui¢do do contagio do virus da Covid-19 (SARS-CoV-
2). Nesse periodo, a DPDF migrou para o servico virtual (DPDF, 2020), fechando seus
postos de atendimento e trabalho presenciais, permanecendo, apenas, com 0 Servico

prestado pessoalmente para a atendimento e distribuicéo de feitos urgentes. De outro lado,
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os assistidos também preferiram por ndo demandar o 6rgdo, reduzindo o nimero de
pessoas que procurou o atendimento presencial ou que solicitou o atendimento virtual,
por e-mail ou aplicativo de mensagens (WhatsApp). Assim, em 2020, a distribuicdo de
iniciais (12.009) teve uma queda de 53% em relacdo ao ano anterior (22.636).

Porém, nos anos seguintes, com o gradual retorno a normalidade e a servicos
presenciais, retomou-se 0 crescimento do numero de ingresso de agdes, de forma
exponencial em 2021, com crescimento de 111,20% (25.351), e de 36,98% em 2022
(34.729) e 3,07% em 2023 (35.798). Também foram realizados atendimentos para
diminuicdo da fila de espera. Observa-se uma estabilizagdo em 2023, possivelmente pela
superacédo da longa fila de espera, pela realizacdo de mutirdes para ingresso de iniciais e,
também, da propria conformacdo social, quando as pessoas retornaram para resolver suas

questdes juridicas.

Grafico 16 - Novas medidas de interesse coletivo. Corregedoria da DPDF.
2012 a 2023

Novas medidas de interesse coletivo

800
600
400
200

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

=@==Novas medidas de interesse coletivo

Fonte: Corregedoria-Geral da DPDF. 2024.

Quanto as medidas de tutela coletiva, embora 0 seu nimero seja substancialmente
inferior, observa-se 0 oposto, com um incremento substancial em 2020, que se manteve
nos anos posteriores. Considerando que n&o houve a criagdo substancial de defensorias
voltadas para essas tutelas, é possivel inferir que, além das medidas necessarias para a
orientacdo juridica de grupos socialmente vulnerabilizados, que estavam extremamente
fragilizados nesse periodo, houve a adogcdo de mecanismos de comunica¢do com
entidades por formato virtual. Esse tipo de atividade, junto com acgdes presenciais mais
restritas, pelas limitacfes de transito de pessoas, tiveram sensivel impacto nas atividades

informadas.
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A conjugacao desses dados, do total de medidas vindicadas no &mbito dos nucleos
da DPDF e das ac@es judiciais distribuidas no TJDFT, indica como a intervengdo
defensorial ndo se limita ao ingresso de acbes no sistema de justica. A atuacdo da
indicacdes claras de intervencdes no @mbito administrativo, com a adocgdo de expedientes
de alcance das coletividades tuteladas (como no caso de recomendagdes, termos de ajuste

de conduta).

5.2.4.2 Observagoes relevantes apreendidas dos grupos focais

Com o objetivo de obter mais subsidios relevantes para a caracterizacdo do
dispositivo necessitado, a acrescentar a presente pesquisa, realizei dois grupos focais, com
a participacdo de liderancas comunitarias do DF. Defini, como relevante, a necessidade
de realizar uma verdadeira escuta dos destinatarios do servico, como medida para
visualizar, a partir daqueles que demandam, seu repertério normativo a partir do
dispositivo e a respeito do dispositivo. Como filtro de selecdo, além de residirem nessas
localidades, sdo pessoas reconhecidas como lideres populares e utilizaram o servico de
assisténcia juridica disponibilizado pela DPDF para a protecdo e garantia de direitos
dessas coletividades.

A partir do roteiro esquematizado, indicando temas e assuntos a serem discutidos,
como guia para o encaminhamento das sessfes grupais, as interacdes foram
caracterizadas pelo dialogo aberto, em que foi possivel alcancar, além de respostas a
questionamentos e da construcdo dos dialogos, a intencdo dos participantes em
contribuirem com aquele momento. Tinham interesse em auxiliar a pesquisa,
evidenciando suas observac@es a respeito do atendimento recebido pela DPDF. As falas
abordaram os temas tratados nesta pesquisa e se pretende discorrer sobre algumas delas,
por considerar relevantes para a configuracdo do dispositivo, constru¢do do estudo e
compreensdo institucional a partir das interacdes dos destinatarios.

Entretanto, algumas diferenciacbes devem ser tratadas sobre os grupos,
especialmente por caracteres distintos na sua constitui¢do. O primeiro, que, como ja visto,
ocorreu com algumas peculiaridades quanto ao numero de participantes, exigindo
técnicas para que a interagdo se mantivesse com plena participagdo dos componentes

(item 5.1.5), reuniu pessoas que, financeiramente, ndo poderiam ser consideradas de baixa

246



renda. Uma servidora publica e um advogado. Néo residiam em localidade carente, ndo
pretenderam a tutela da DP por ndo possuirem condigdes individuais para contratar
advogados. Em determinado momento, o dialogo estabelecido se voltou para os valores
de imoveis em regido abastada do DF, se as coberturas seriam de 3 ou 7 milhdes de reais.
Logo, no aspecto patrimonial, os participantes ndo se caracterizariam como necessitados
individuais, muito embora tenham solicitado a intervengdo da DP para tratar de temas
que, em esséncia, poderiam ser da legitimidade do 6rgdo, ja que se tratava de demandas
de grupos em situacdo de desigualdade. A Participante 1, que assim sera identificada,
fazia parte de uma associacao que cuidava de um parque natural, localizado em uma area
do DF e que, no momento em que solicitou atendimento da DP, estava vivenciando
dificuldades para a manutencédo do parque e de cuidados estatais minimos. O Participante
2, por sua vez, possuia formacdo juridica, tinha atuado, durante um certo periodo, na
funcdo de colaborador voluntario, ou seja, sem vinculo e sem qualquer contraprestacao
financeira, da DPDF, o que se evidenciou durantes as interagdes. Porém, ele compareceu
na funcdo de lideranca comunitaria de uma associacdo de moradores de uma quadra no
Plano Piloto.

O segundo grupo foi marcadamente distinto. Eram pessoas moradoras de uma
regido populosa e carente. Todos informaram trabalhar muito na comunidade, inclusive
junto a pessoas idosas, questdes de saude. Todos conhecidos entre si. Servidoras publicas,
algumas aposentadas, mestrando em enfermagem. Pelo aspecto financeiro, alguns
participantes tinham capacidade econémica para arcar com 0s custos de advogado, sem
prejuizo familiar, enquanto outros ndo possuiam essa capacidade, caracterizando-se como
necessitados individuais. Ndo detinham acesso facilitado a advogados, exceto uma
participante que possuia inimeras questdes judiciais em tramite. Além dessa dificuldade
para acessar advogados, o que incentivou a procura pela DP, suas demandas eram
relativas a questfes da propria comunidade. Independente da questdo financeira, todos
continuaram a residir naquela localidade em razéo dos fortes lagcos comunitarios e ainda
demandavam oOrgédos publicos para a melhoria das condi¢Ges daquela regido. Serdo
identificados como Participante 3, Participante 4, Participante 5, Participante 6 e
Participante 7.

A dualidade e diversidade dos grupos focais permitiu que alguns temas relevantes
fossem tratados por perspectivas distintas, 0 que enriqueceu os resultados do campo. Para

melhor visualizacdo desses cenarios, analisaremos neste topico as principais apreensdes
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relativas as percepgdes e dificuldades visualizadas para obter a orientacdo juridica da
DPDF. Em seguida, no item 5.3, pretende-se definir o dispositivo necessitado, ferramenta
analitica para a visualizacdo da institucionalizacdo e atuacdo da DPDF, a partir do
repertorio normativo e dos demais elementos heterogéneos que foram obtidos nesta

pesquisa.

5.2.4.2.1 Percepcdes sobre o papel desempenhado pela Defensoria Piblica

Durante os didlogos dos grupos focais, restou evidenciado que os participantes
compreendiam o papel da DP enquadrado no &ambito de assegurar direitos,
providenciando tais medidas para aqueles que ndo pudessem arcar com advogados,
individualmente ou em razdo do pertencimento a alguma coletividade organizada. Além
da percepcdo de atuacdo em causas individuais, também foram apontadas as
possibilidades coletivas, inclusive houve momentos de serem acentuadas a relevancia
desse tipo de intervencao.

Também restou assente que, diante do trabalho desempenhado, para uma grande

parcela populacional, existiria dificuldade na concretizacdo desse atendimento.

Grupo focal 1

Participante 1: (...) sim o problema foi a questdo da hipossuficiéncia,
todos os autores da acdo precisariam estar nessa condi¢do. As doutoras
[cita 0 nome das Defensoras] nos deram assisténcia, mesmo sem poder
nos representar legalmente, enviaram documentos e nos mantiveram
atualizados com relacéo a exigéncias que surgiram no processo (...)

Participante 2: T4, entdo ndo foi porta fechada.
Participante 1: ndo, olha, definitivamente.

Participante 2: Com certeza vocé sabe que onde que a defensoria fecha
a porta, ai ela fecha, e quando ela limita 0 nimero de atendimentos que
ela pode fazer, ndo € que ela ndo quer atender, talvez a percep¢éo do da
pessoa que esta buscando servigo “ah, defensoria é ineficiente ndo vai
me atender”, ndo ¢ isso, ¢ que a capacidade de atendimento € limitada,
porque as vezes ele tem a capacidade de atender 100 pessoas no dia para
fazer uma inicial e chegam I4, vou chutar aqui, 300, 400 pessoas (...) €
um defensor, como falou (...) um advogado cuida de 80, 100 a¢Bes um
escritorio, 2000 acdes (...) a defensoria tem milhares de a¢oes, milhares
de agdes. SO que vocé ai vocé pensa “Ah, o trabalho da pessoa que t&
ali é um trabalho control C, control V>, ndo as vezes vocé utiliza so a
questdo, mas o assunto pelo menos na experiéncia que eu tenho e tive é
de dedicacéo
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Grupo focal 2

Moderador: O primeiro tdpico € (...) é justamente sobre a defensoria,
né (...) Ai eu queria perguntar para vocés o que que faz a Defensoria
Pablica?

Participante 5: os cidadédo, né, os direitos (...)

Participante 3: Eu acho que o direito (...) quem nédo tem pode pagar a
justica, né, quem ndo tem condicdo de constituir um advogado, a
defensoria ta para assistir, né? Seria isso, mas, muitas vezes, ndo atende
que a demanda é muito grande (...) esse € 0 meu ponto de vista, mas
pode falar que a [Participante 3] tem bastante experiéncia (...)

[.]

Participante 3: eh, o pessoal também assim reclamando muito. A
minha, minha vizinha aqui no fundo, ela foi no més de maio, que saiu a
sentenga do marido dela, marido dela cometeu um monte crime. Ali foi
preso, foi julgado e saiu a sentenga dele. Ai ela resolveu entrar com
divorcio e ela deu entrada 14 (...) nunca chamaram ela até hoje. Eu pedi
ela para ver o protocolo, ela ndo tem protocolo, eu fiz a (...) a deixei
meu nome, anotou (...) até eu tinha marcado para ela pelo telefone, ai
ela foi 14, fez e de maio para ca (...) entdo ta muito parado

Participante 6: tem que ver se entrou realmente, as vezes, nem (...) nao,
mas ela nem [...] igual fizeram comigo ja duas vezes.

Participante 3: ela s6 contou. S6 foi |4 fez a entrevista. Contou, falou
que queria entrar com divércio no caso dela, que ele vai ser preso, mais
de 50 anos, entdo ela pode entrar. Acho que até litigioso e ndo tem
resposta nenhuma ta.

Outro debate interessante surgiu no grupo focal 1, quando o Participante 2, que
possui graduacdo em Direito, explicou a respeito do papel desempenhado pela DPDF,
inclusive da busca de métodos adequados para a resolucdo de conflitos. Como anotagéo
para compreensdo do momento em que realizada essa interacdo, o Participante 2 utilizou,
durante algumas vezes, argumentos de autoridade a seu respeito, identificando-se como
ex-colaborador da DPDF, que conhecia pessoas do 0rgdo, o que lhe permitia sustentar
uma posicdo de conhecimento privilegiado a respeito das fungdes defensoriais e de sua

configuragéo no DF.

Grupo focal 1

Participante 2: O trabalho que a Defensoria faz eh, antigamente era
CEJUR, é centro de assessoria judiciéria de assisténcia judiciaria do
DF. Quando entrei era CEAJUR, ela faz um trabalho muito muito
necessario, inclusive isso é previsao constitucional, nem todo o Estado
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tem essa possibilidade. O que falta é o de sempre e salério, ndo, eles
ganham bem la conversa se falar que ganha mal mas eles trabalham
muito entdo o que falta sempre € estrutura s6 a estrutura fisica ndo
porque eles tem uma boa estrutura pelo menos Central muito boa por
sinal mas ndo tem s6 o ndcleo tem outros nucleos entdo esses nucleos
tem que ser aparelhados que a pessoa gque quer assisténcia judicial ela
ndo precisa chegar no barraco em nossos pedacos ela tem que ser
acolhida porque ela ja ta numa situacdo que t& necessitando um apoio
ele tem que ter uma estrutura profissional tem que estar trabalhando
uma situacao razoavel isso, isso é papel do estado, isso € uma carreira
de estado que cabe a estrutura governamental dos impostos de todos os
Nossos suprir, para agueles que ndo tem condicdo é, mas falta o qué méo
de obra porque um defensor um advogado cuida la de 80 agdes ai tem
média cada um eh um escritorio As vezes tem 2000 acdes

Moderador: vocés chegaram a ser atendidos por um defensor.
Participante 2: Ah é (...)
Participante 1: E (...)

Participante 2: (...) mas eu fui bem muito bem atendido, a Defensoria
faz um trabalho muito meritdrio, apesar do déficit de méo de obra (...)
ah, falta a gente, eu vou, eu vou até a palavras do [cita 0 nome de um
defensor aposentado], né, é o presidente da associacao... [...] S6 que ndo
da pro cara ficar lembrando de 100 pessoas que ele ta atendendo, na
hora que ele ta ali, ele tem todo um, acredito que seja assim ainda, todo
um processo com as informacdes ali, que ele vai cuidar do caso e
trabalhar tecnicamente na (...) na busca, né, tem algumas situacdes que
sdo bem, eh, além da dedicacéo... isso ai eu posso, eu posso dizer,
porque eu, quando eu entrei, eu fiz além do que era de técnico, me
dediquei em razéo de algumas situacfes que eu vi (...) que (...) que, que
cabiam, né, ndo tem nada a ver com a atuagdo comunitéria, foram
atuacOes de atendimentos meus, 14 atras, né, mas que eu entendi essa
questdo da mado de obra, seria entdo um déficit, um dos pontos
negativos, percebi isso no passado e eu acredito que no presente ndo é
diferente, porque quantos defensores sdo hoje? E ndo, a gente td com
260 acho (...)

[.]

Participante 2: Se vocé pegar eh que um defensor, ele (...) ele é um
cara fora do normal ele cuida sozinho de 300, 400 processos, que um
absurdo para qualquer advogado (...) vamos falar 300, a gente ta falando
do numero ai grande de a¢des, mas ainda muito aquém, a gente t&
falando que é isso ndo é nem, e talvez acredito, que 20, 30% da
realidade entdo é sobrecarregado nao é que ele ndo vai dar uma atencéo
maior é por isso também (...) mas é uma questdo légica que o trabalho
da defensoria é especializado, que a defensoria especializada em
execucao criminal tem 14 (...) a de familia, civel, ndo é isso (...) transito
né. Entdo vocé tem que especializar pra pessoa botar a cabec¢a naquilo
ali, mas isso € uma questao de (...) da propria organizagdo do direito e
judiciaria (...) vocé colocaria que esse € o principal ponto negativo,
entdo é, sobrecarga em relacdo a defensoria, eu ndo tenho divida
nenhuma, sempre foi e vai continuar sendo. Por mais que vocé abra ai
e concurso, pelo menos, 200, dobre, a suficiente, estou certo se dobrar
é pouco [...].
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A Participante 1, que ndo € da &rea juridica, porém, obteve muito conhecimento
em razdo das demandas da Associacdo, como medida para ndo entrar em choque, quando
se reportava, ainda que contradizendo as falas do Participante 2, normalmente utilizava
frases retoricas voltadas a defini-la como alguém de fora do juridico, em conhecimentos
ndo especializados, que se manifesta a partir de sua propria impressdo particularizada do

mundo.

Grupo focal 1

Moderador: Vocé acha que a defensoria ela poderia ter agido nessa
intermediagdo?

Participante 1: ah (..) a ndo é (..) na (...) eu ndo sei, se na
intermediacdo, mas, assim (...) como eu to dizendo. E (...) quando eu
entendo o papel da Defensoria ndo € numa intermediacgéo, mas, assim,
é numa orientagdo juridica, ou eu td entendendo errado? A da
Defensoria ndo é assim, ela faz essa intermediacdo porque ela tem
advogados ali e vai, né, orientar as pessoas eu nao sei se eu chamaria
de intermediacéo ...

Participante 2: Deixa tentar colaborar um pouco
Participante 1: Claro (...)

Participante 2: e até fazer um contraponto (...)
Participante 1: a-ham.

Participante 2: né, do que vocé colocou. A Defensoria é uma
assisténcia judiciaria gratuita. O processo judicial ele tem de duas
formas ele tem o contencioso que sdo (xxx) e vocé tem o voluntario,
por exemplo, vocé quer la mudar de nome. Vocé vai realizar ai o
inventario, sdo situagGes que ndo tem necessariamente uma pretenséo
resistida... A diferenga é que a posi¢do da Defensoria com esse apelo
popular ndo é so6 ser gratuito, ela busca sempre uma solucéo em pré da
sociedade, também, ta (...) é que o processo judicial a qualquer tempo
cabe vocé ter o consenso e vocé ter uma situacdo de acordo a qualquer
tempo ta. Entdo, nesse sentido como ele te questionou eu interpreto que
a defensoria ndo € intermediéaria ela é parte

Participante 1: U-hum (...) é exatamente.

Participante 2: mas é parte entdo (...) eu ndo (...) t6 te corrigindo, to
tentando delimitar. Alguém de la pode explicar melhor do que eu, mas
SO que a todo momento pode ser haver um acordo e por ela ser uma
instituicdo de Estado ela tem toda uma forca de estar eh buscando que
se se busque uma solucdo consensual

Participante 1: sim, perfeitamente (...)

Participante 2: Eu falei 14 no inicio, quando eu cheguei aqui, ndo tem
consenso. Entdo, nesse sentido, ela é importantissima para a qualquer
tempo ela esta buscando uma solugéo de consenso (...)
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Apontando qualidades na funcdo defensorial, inclusive de uma possivel
imprescindibilidade para as pessoas, anota-se 0 problema de contato e de atendimento,

por ndo possuir um numero especifico.

Grupo focal 2:

Participante 3: eh (...) eu acho o seguinte que a Defensoria € muito
importante pra comunidade, porque é aonde eles tém ta esse eh. Quando
chega no defensoria que ndo tem que as vezes a pessoa tem um acesso
a faculdade a a outras coisas mas primeiro vai na Defensoria quando
ele consegue ir entdo o que eu acho a defensoria precisa ser mais
divulgada, assim as pessoas ter mais acesso as informacdes da
Defensoria, quando abrir pagina da Justica ou quando até poderia ser
divulgado em érgdo como uma na area de salde na (...) existe uma
Defensoria Publica igual existe o Procon, todo lugar ndo tem escrito o
51, 0 151 (...) liga no 151 do Procon. Entéo, tem a defensoria (...) eh,
devia ter até um namero desse, um 160 um nimero qualquer assim pra
pessoa gravar, porque hoje se eu for falar pra pessoa, falar na
Defensoria, mas eu ndo sei nem qual nimero, se ndo, mas criar um
ndmero para a pessoa é igual 156, ter um numero. “Vocé quer ser
defendido vocé liga no 1117, hum, sei 14 numero (...)

Participante 4: pelo menos para as informacdes bésicas né (...)

Participante 3: é porque eu ligo com 160 eu falo ai eles falam ndo a
salide é da sa(de né 0 160. Ah ndo, a senhora vai em Sobradinho (...) a
senhora vai (...) ndo sei o que, ndo sei o que (...) entdo, a defensoria tem
um ndmero assim ser mais divulgado e também da retorno, porque as
pessoas ficam esperando. Igual o caso da [menciona 0 nome de outra
Participante do Grupo focal]. Tem trés vezes, na terceira vez que teve
um acesso, essa menina aqui, ela ta esperando e ndo teve nada, quer
dizer, se fosse no meu caso eu ndo esperava hdo, quando eu quero eu
vou atras. Entdo, por isso que a minha (...) minha vida resolve, as coisas
acontecem para mim, mas nem todas as pessoas sdo assim, tem gente
que fala “fica sentada ali que vai resolver sua vida”, ele senta ali e
espera.

Participante 4: Muita gente acaba indo particular né gente?

Participante 3: é, e sendo sofrivel no particular.

A fala anterior indica o desconhecimento da estrutura da Central de
Relacionamento com os Cidadéos (CRC), que possui a atribuicdo de prestar orientagéo e
esclarecer davidas, por telefone, aos interessados, encaminhando-os para o atendimento
especializado pelos demais NAJs. O acesso ao CRC se da pelo telefone 129. Esse ponto,

dificuldades para o atendimento enquanto existem mecanismos disponiveis, porém
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desconhecidos, sera retomado no item 5.2.4.2.4, sobre as modificagdes de atendimento
apos a Covid-19.

De toda sorte, a analise das relacGes estabelecidas nos grupos focais indica que 0s
participantes possuem compreensdo adequada das principais fungdes desempenhadas
pela DP, qualificando os dialogos estabelecidos, bem como os apontamentos criticos que

surgiram durante a interagdo grupal, e que serdo melhor explicitados nos proximos itens.

5.2.4.2.2 Dificuldades para o acesso a tutela coletiva: “eu vejo a Defensoria muito focada

em causas individuais, né, diferente do Ministério Publico”

Pensar a partir dessa dualidade de regides carentes e abastadas enseja,
inicialmente, uma andlise a respeito de como o desconhecimento de uma das funcgdes
defensoriais pode ser impactante para uma determinada comunidade. Ao néo
compreender a totalidade de servigcos disponiveis, fecha-se a possibilidade de
intermediacdes de conflitos locais e de outras medidas que poderiam ser relevantes para
aquela comunidade.

Veja-se que, a partir dos grupos focais, evidenciou-se, no segundo, 0
desconhecimento sobre as possibilidades de intervencéo coletiva, que teria énfase em sua
atuacdo individual, mesmo quando perguntados especificamente a esse respeito.

Grupo focal 2

Participante 5: [...] bom acho que o que eu entendo, né, sobre a
Defensoria é um pouco do que ja foi falado. Acho que é um 6rgdo que
realmente presta assisténcia a pessoas (...) principalmente as que nao
tem as condigdes, né, de ter um advogado (...) eu vejo a Defensoria
muito focada em causas individuais, né, diferente do Ministério Publico
(...) teriauma, uma questdo a mais [...] uma questdo mais garantir outros
direitos (...) s6 mesmo acho, que as pessoas, entre esses dois 6rgaos que
estdo um pouco distintos, né, do sistema judiciario e essa percepcao do
distanciamento, né, da dificuldade de acessar a defensoria eu acho que
é bem rotineira, assim do que eu ja escutei. Eu, apesar de nunca ter
acessado a defensoria, nunca ter precisado, o que eu ja ouvi de relato.
Eu trabalho com politica, entdo, assim, a gente escuta as demandas da
comunidade sobre politica e uma dessas é que é muito dificil (...) s6 que
muitas situagdes que chegam pra gente, a gente acaba indicando para
alguns setores especificos da Defensoria. Entdo, assim, “ah, eu preciso
de uma cirurgia”, “eu preciso de um leito”. Como eu sou da area da
salde, eu sempre falo “procura a defensoria especifica da Satde porque
14 vocé (...) talvez consiga um acesso mais facilitado”, que ndo vai
conseguir por um mandato politico porque n&o tem esses pesos, né. As
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vezes as pessoas ainda confundem essas coisas. Entdo, a gente vé a
defensoria muito (...) como esse instrumento mesmo, de tentar garantir
algum direito.

Esse sentimento alcangou, também, a sensacdo de equipe insuficiente para a
atuacdo, que resultaria em diminuicdo das intervencGes na comunidade. Logo, o
desconhecimento sobre eventuais intervencdes, enseja a compreensdo de servigo falho, o
que poderia ser remediado com mais profissionais ou com diversidade de atendimento,

como na modalidade de mutirdo, semestralmente, o que poderia impactar beneficamente.

Grupo focal 2

Moderador: T4 e vocé falou uma coisa interessante... eh, vocés acham
que o que vocé porque foi falado aqui é uma dificuldade né para chegar
na Defensoria para ser atendido [...] eh e foi falada a questdo da renda
né? O que que seria necessario entdo para ser assistido pela
defensoria? E clara essa ideia de como vocé tem direito a ser atendido
pela defensoria ou nao?

Participante 3: ah, eu acho em primeiro lugar deveria colocar... colocar
mais profissionais né para (...) para suprir a demandas que sdo muitas e
também eh, j& que juiz os juiz também que s&o juiz eles trabalha lento,
fazer pelo menos um mutirdo de seis em meses para poder agilizar 0s
processos da comunidade né processo das pessoas sdo tendente porque
olha eu conhego tanta gente ai que coloca na Justica (...) morre e ndo
resolve nada, nem uma pensao nem nada e quer dizer é muito vagar
Entdo eu acho que deveria utilizar isso ai mais rapido possivel né pelo
menos um mutirdo , ja que ndo tem funcionario faz um mutirdo para
resolver o problema da comunidade faz mutirdo do juizo pelo menos
seis meses para que possa dar continuidade né mais rapido os processos.

Ainda sobre essa interacdo, a compreensao de servigo falho ndo necessariamente
corresponde a efetiva presenca ou realizacdo de atividades naquela localidade. A
depender do contexto, € uma impressdao mais localizada e que pode ser justificada,
inclusive, por questBes individuais ou familiares, de eventual distanciamento dos locais
populares ou de néo ter sido demandada para participar de alguns eventos voltados para
a coletividade. Veja-se que, naquela localidade, foram realizadas pelo menos 3 atividades
de mutirdo nos anos anteriores a realizacdo do grupo focal, que envolveram cerca de duas
mil pessoas, além de defensores e servidores, com a participacdo de outras entidades
governamentais, como a Administracdo Regional local, policia militar, policia civil e

outros aparatos estatais. Possivelmente, a interlocutora ndo teve conhecimento desses
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eventos, que pode se dar também pelo ndo alcance da comunicacgdo oficial, o que Ihe deu
a impresséao de auséncia de acdo defensorial.

Quanto ao primeiro grupo, além de terem procurado a DPDF para que ingressasse
com ac0es especificas, ja delimitando a intervencdo em prol de coletividade, também
deixaram enfatizada a possibilidade de que ela interviesse para a protecdo de direitos
coletivos que almejavam ser tutelados. N&o existia duvidas a esse respeito, 0 que,
inclusive, gerou certa confusao e questionamentos quando foi indeferida a postulacéo pela
Defensoria. Em razdo disso, os dialogos acentuaram questionamentos a respeito dos
limites e requisitos para a atuacdo da DPDF em prol de necessitados coletivos, eis que 0s
pertencentes desse grupo ndo lograram éxito na tentativa de acessar a DPDF, ocorrendo
negativa de atendimento que, segundo eles, baseou-se apenas na analise de critérios
financeiros de caréncia daqueles que demandaram o 6rgdo. No sentir dos participantes,

esta analise teria sido equivocada.

Grupo focal 1

Participante 1: A indagacéo de todos (...) € um (...) € uma coincidéncia
de observacdes, procurou, ndo foi possivel... entendemos que é possivel
sim, que é um interesse coletivo e deveria, assim, ja que é um nacleo
especializado ter essa observancia (...) € o que eu (...) s6 o que eu (...)
iria na hora que, né, que eu ia mencionar é que, assim, sendo nao conclui
(...) ndo, ndo, ndo (...) mas eu entendi porque... que vOcé mas eu ndo,
nao precisava ser nagquela hora também o que eu iafalar (...) é, sé assim,
porque aqui a questdo ndo é nem do mérito, né. Eu acho que isso ta
claro aqui, né? Néo é, por exemplo, definir “quem € que ta certo?”, né,
I4 na questdo da... da Associacao ou errado; mas, assim, é (...) € o papel
da Defensoria de fazer essa intermediagdo, né?

Né&o é possivel desconsiderar alguns fatores para o sentimento de distanciamento,
que foi enfatizado pelo grupo 2, constituido por pessoas com menos renda, e a sensacdo
de pertenga, embora indeferida, do grupo 1, com pessoas mais abastadas.

Embora possuissem conhecimento do trabalho realizado pela DPDF, o segundo
grupo ndo se recordou de possibilidades de intervencéao coletiva, ja que suas demandas
mais prementes eram relacionadas a questdes pessoais, que ainda estavam em situagao
irregular ou ndo atendidas. Se eventual comunidade ainda convive, em grande
intensidade, com episddios de violacdo frequente de direitos fundamentais, como a
violéncia urbana e doméstica, as lesGes de direitos ou o0 descaso estatal, o olhar

comunitario se volta com mais énfase para essas demandas emergenciais. Durante o grupo
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focal, foram relatados episodios de violéncia doméstica, inclusive com uma vizinha
(como foi narrado no grupo focal 2) que estava em situacao de violéncia doméstica grave.
Houve relato da dificuldade de assegurar beneficio previdenciario pela limitacdo de
atendimento dos peritos da Previdéncia Social. Outras questdes coletivas, também
relevantes, foram posicionadas a margem, como estado de conservacao das vias publicas,
saneamento bésico, alimentacdo adequada. Acrescente-se a esse cendrio, ainda, déficits
de conhecimento juridico, de onde sobressai a relevancia da educacdo em direito para
propiciar uma prévia nogdo de quais organizacOes estatais poderiam ser articuladas em
determinadas demandas. Isso difere essencialmente do primeiro grupo.

Como jé visto anteriormente, as demandas juridicas realizadas pelas instituicdes
oficiais de Estado ndo necessariamente correspondem as mais relevantes de uma parcela
consideravel da populacdo, para seus afazeres e seu viver diario. Dai emerge a
problemaética envolvendo as necessidades juridicas ndo atendidas, unmeet legal needs
(Pleasence, 2016), que ressaltam que as ac¢des e feitos judiciais mais numerosos ndo dizem
respeito, necessariamente, aquelas questdes consideradas mais relevantes e urgentes para
as pessoas??®. Diversos questionamentos surgiram no grupo focal 2, relacionados a
questdes urgentes que demandavam imediata intervencdo defensorial — como, por
exemplo, relacionadas a questes previdenciarias, demandas de saude, problemas de
consumidor —, sem que tivessem sido apontadas solucbes céleres e efetivas para esses
problemas. Acrescentou-se a dificuldade para obter providéncias para mitigar tais
questoes.

Quanto ao primeiro grupo focal, embora os participantes tivessem articulado e
fundamentado a busca da DPDF para anteder aos seus anseios, acabaram nédo sendo
atendidos na extensdo que desejavam, ja que houve consideracdo de que ndo
preencheriam os requisitos de acessibilidade ao 6rgdo. Suas necessidades juridicas, que
poderiam ser legitimas e adequadas, ndo foram devidamente atendidas, o que robusteceu
tambem as criticas a respeito dos critérios para atendimento no 6rgdo. O parcial

desconhecimento, j& que apenas se apontava a possibilidade de a DPDF ingressar

226 por legal needs, pode ser compreendida as necessidades de pessoas ou organizagdes que demandam o
auxilio de servicos legais para solucionar problemas que possuem uma dimensdo legal (Pleasence, 2019a,
p. 1). Logo, as necessidades juridicas ndo atendidas sdo aqueles casos em que, apesar de existir essa
demanda, ela ndo é satisfeita. As raz6es podem ser inimeras. Desde estruturas juridicas que néo se abrem
até a auséncia de provocacdo do judiciario, por desconhecimento, dificuldade ou desinteresse. Nesses
contornos, uma necessidade legal vincula-se a servigos legais e processos judiciais, ndo se confundindo
com 0 conceito de acesso a justica, pois este se volta para alcangar uma resolucéo justa de problemas,
inclusive dentro dos quadros legais, sendo mais amplo (Pleasence, 2019a).
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favoravelmente a grupos coletivos, sem que fosse considerada a propria politica
institucional na selecdo dos grupos e das demandas que poderiam se caracterizar como

sendo “vulnerabilizados”, implicou em frustragdo do atendimento pretendido.

Grupo focal 1

Participante 2: ndo foi totalmente resolvida [...] mas caiu exatamente
na sua situacdo analise de hipossuficiéncia, que todo mundo ali,
ninguém sim se caracterizaria ... né se adequaria como eh poder utilizar
0 que a lei eh O que a lei coloca como vocé ter assisténcia (...)
assisténcia juridica gratuita. Mas é o préprio direito tem uma um uma
parte do direito que que estuda a interpretacdo que chama-se
hermenéutica e hermenéutica juridica ela tem varias ferramentas de
interpretacdo. Ao meu ver poderia ter-se usado isso de uma forma mais
expansiva e ter atendido naquele ponto que eu comentei que as
associag0es elas ndo visam, eh, uma finalidade de lucro de ganho e sim
0 interesse comunitario dessa forma poderia se adequar.

Participante 1: E, s6 um comentario [...] é, porque agora que Vocé ta
falando isso eu t aqui pensando né (...) porque de fato se existe porque
ja até me surpreendeu isso eu nem sabia que existia um nicleo na
Defensoria Publica para atender causas comunitarias

Participante 2: sdo interesses coletivos (...)

Participante 1: sdo interesses coletivos, entdo é se existe ja esse grupo
realmente (...)

Diante do indeferimento da pretensdo de atendimento juridico, que teria sido
motivada por condicdes financeiras dos participantes da Associacdo, levantou-se
guestionamentos sobre como € realizado esse atendimento pela DPDF, se ha grupos que
sdo atendidos e quais sdo os critérios (“...quem sdo essas associagdes que vao la e que se
enquadram dentro desse critério de hipossuficiéncia de recursos ta?”’), bem como
indagou-se 0 porqué de ndo prestar tais servigos para associagdes sem fins lucrativos.

Grupo focal 1

Participante 1: (...) A associa¢do € um grupo que em tese né estudou
né assim um grupo de pessoas com um grau de escolaridade um pouco
mais alto e que sabia desse caminho e que formou uma associagéo (...)
e muitas vezes vocé tem necessidades assim de associaces
comunitarias, as demandas estdo acontecendo de digamos em locais
mais distantes que se enquadrariam na questdo da hipossuficiéncia de
recursos mas essas pessoas Serd que elas tém sabe ah, ah [...], a
informacéo ou a orientagdo para se organizar em associa¢des para isso
de fato chegar até a Defensoria Publica, porque, se de fato, isso ta
acontecendo e elas estdo conseguindo 6timo, né, mas porque se elas ndo
tiverem uma orientacdo la atras, de como se organizar para poder chegar
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14, ndo vai nem chegar na Defensoria Publica. E ai a Defensoria Publica
ta deixando de atender, por exemplo, associa¢cGes como a nossa, mas
ela de fato ta atendendo outras, que, que tem, né, que se engquadram
nesse critério. Entdo qual seria a demanda né (...)

Moderador: O que vocé imaginaria que (...) qual vocé imaginaria que
é o perfil dessas outras associa¢oes?

Participante 1: N&o, eu td pensando, assim, em associaces
comunitarias que estdo fazendo o que a gente t& fazendo aqui no plano
piloto, mas & no Sol Nascente, na estrutural, que sdo locais, né, que a
gente sabe com problemas gigantes assim, com relagdo aos Grgaos
publicos, né, de ordenamento territorial, né, de um bairro que foi
instalado mas ainda ndo chegou escola, ndo chegou hospital e (...) e eles
tém, assim, todo o direito (...) assim, né, uma urgéncia para que isso
seja instalado, né, e muitas vezes entrar em ouvidoria né, do poder
publico. Isso ndo funciona, entdo eles precisam se associar e a
Defensoria Publica poderia atuar nisso, “isso ta chegando né?”. Foi isso
gue, que, que me ocorreu agora entendeu? Porque vocé precisa de
alguém para mobilizar e alguém (...) muitas vezes quem vai fazer isso?
Claro gue tem as excecBes, uma pessoa esclarecida, né, que tem um (...)
que muitas vezes ja tem um trabalho definido ali, que ndo vai se
enqguadrar no perfil de insuficiéncia (...) hipossuficiéncia de recursos né.

Essas interlocucbes propiciam reflexdes acerca de como a auséncia de
conhecimento a respeito das possibilidades interventivas da DP pode resultar em
prejuizos, em demandas juridicas ndo atendidas (unmeet legal needs), em frustracéo e
perda de qualquer expectativa de solugdes judiciais adequadas para o seu caso. O impacto
atingiu pessoas carentes e abastadas, mesmo diante do conhecimento de que, por se tratar
de tutela coletiva, ndo pareceria acertada a analise ser baseada na renda.

Ao analisar em confronto os dois grupos focais, vislumbra-se que ambos tratam,
em alguma extensdo, de problemas de natureza coletiva, porém apenas o segundo mostra
uma grande dificuldade para indicar expressamente acdes da DPDF em prol dessas
necessidades, quando assim nomeadas. De forma ndo explicita, compreendem areas de
atuacdo ou medidas que tem papel coletivo. O primeiro grupo, além do conhecimento a
respeito dessa possibilidade, indaga os critérios, 0s requisitos, 0s meios e as formas pelas
quais o servico é desempenhado. H& um reconhecimento pessoal, explicitamente
afirmado pela Participante 1, de que a Associag¢do possui integrantes pessoas “estudadas”,
com conhecimento nas areas em que atuam e que também teriam estudado essas questdes
juridicas, para assim se posicionar. O segundo, ao visualizar os problemas juridicos, como
relacionados a tratamentos de saude, indenizacdes, reparacdes, questdes previdenciarias,

imputa as dificuldades para que os processos tramitem a alguma burocracia, sem
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compreender cenérios coletivos em que solugbes poderiam ser articuladas. A énfase é no
atendimento individual e na resolucdo esporadica desses casos. Assim, por ndo conhecer
(grupo focal 2) ou por ndo lograr éxito ao atendimento da DPDF (grupo focal 1), as
demandas juridicas ndo foram devidamente atendidas, pelo menos na percep¢do dos
participantes dos grupos focais.

Contudo, o ndo atendimento ndo equivale, necessariamente, a procedimento
inadequado da DPDF, pois, quando néo se trata de hipdtese para sua atuacdo, mostra-se
adequado o indeferimento e que o 6rgdo ndo intervenha para além das hipdteses que o
autorizam a intervir. Com o objetivo de aprofundar o tema, volta-se, entdo, para possiveis
hipGteses que poderiam justificar o ndo atendimento as pretensfes da Associagdo da
Participante 1. Na primeira hipdtese (A), apesar de comparecerem como pertencentes a
grupos socialmente vulnerabilizados, foi verificada apenas a questdo econdmica,
exigindo-se hipossuficiéncia e comprovacdo de renda. Na segunda hipétese (B), ndo foi
deferido a atendimento por entender que o grupo social ndo seria vulnerabilizado. E, na
ultima hipétese (C), foi entendido que aquelas pessoas estavam solicitando atendimento
em nome da Associacdo, que se configura como pessoa juridica, e, neste caso, entendeu-
se que a DPDF somente poderia ingressar com medidas para a pessoa juridica se estivesse
comprovada a sua insuficiéncia de recursos, inclusive pela solicitacdo de que seus
associados declarassem incompatibilidade de renda.

Pelas palavras da Participante 1, especialmente pela énfase em que ela articula a
Associacdo como a principal interessada daquela demanda, afigura-se como mais
provavel a ocorréncia da hip6tese C, em que a DPDF voltou sua atencdo para a demanda
da Associagéo, logo, o atendimento defensorial seria prestado para aquela Associacao. E,
em se tratando de pessoa juridica, € necessario comprovar a dificuldade para contratar
advogados, seja por documentos contabeis e bancarios, ou pelas caracteristicas de seus
associados, 0 que ndo teria ocorrido. O fato de ndo possuir finalidade lucrativa —
caracteristica, alias, comum a todas as associaces, que neste ponto se diferem de
sociedades —, ndo é motivo ensejador do atendimento pela DP. Se assim foi compreendida
a questdo fatica, ndo se pode apontar erro no atendimento realizado. A uma, pois a
Resolucdo que estava vigente ressaltava o carater econdmico do atendimento a pessoas
juridicas e, por ndo existirem regras especificas, remetia aos defensores do atendimento
0s critérios acerca da caracterizacdo de necessitado. A duas, pois exigir a documentagdo

da Associacdo e de seus associados era muito similar ao posicionamento do STJ, para o
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deferimento da gratuidade de justica, em que se apontava que o mero fato de ser
associacdo sem finalidade lucrativa ndo autorizaria a gratuidade. Atualmente, a Resolugéo
da DPDF e muito mais especifica e facilita essa analise.

Contudo, verifica-se que, até a efetiva prova de que a Associacao e seus membros
se enquadrariam nos requisitos para a assisténcia juridica defensorial, foram realizados
atos para preparacao de eventual litigio pela DPDF, como envio de oficios ou solicitacéo
de esclarecimentos a respeito do ocorrido junto a autoridade governamentais. Esses atos,
que usualmente séo realizados pela relevancia e urgéncia — e ndo obstam, posteriormente,
a ndo atuacdo do oOrgdo se verificada a incompatibilidade da pretensdo ou da néo
configuracdo do carater de necessitado — mitigaram os problemas vivenciados, pelo
menos ao possibilitar o inicio das tratativas junto ao IBRAM-DF e ao auxiliar a respeito
dos caminhos para a tutela de seus direitos judicial e extrajudicialmente, como também

informado pela Participante 1.

5.2.4.2.3 Controvérsias a respeito do tempo para a atuacdo: “eu acho muito lento, eu

precisel poucas vezes (...) achei lento e eu ouco as pessoas falando que € muito

lento, muito devagar” versus “ndo pode dar entrada no processo se nao existir

0s documentos que pede”

Outras discussdes se deram a respeito no tempo para atendimento. Verificou-se
que, para alguns participantes, existiria uma demora injustificada para o servico prestado,
que causaria diversos prejuizos, especialmente pela impossibilidade de as pessoas
aguardarem longos periodos para a resolucdo de seus problemas. O fator tempo e
disponibilidade do servico também séo considerados em tais contextos, pois emerge a
necessidade individual de se adequar aos ritos e periodos daquela burocracia estatal para
obter o servigo defensorial, sob pena de ndo o ter realizado. Anota-se, neste ponto, a
complexidade desse tema e como ele é tratado pelas participantes, ja& que ha
representacfes populares a respeito da demora para o Judiciério, ainda que esta via
judicial seja, em determinados casos, primordial (se ndo Unica) e necessaria opg¢ao para

assegurar direitos essenciais.

Grupo focal 2

260



Participante 5: (...) a Defensoria é principio defender quem ndo tem,
é, meios né? E no meu tempo ndo fazendo muita coisa ndo, porque é
muito lento, é muito lento (...) ndo sei se é porque tem pouco
funcionario ou se o que é que acontece na verdade, ou se ndo funciona
mesmo... como eu sou leiga nessa historia de lei, tudo ndo sei se ndo
funciona assim, as leis [...] a gente ja ndo sabe mais nada nesse pais,
que que é que anda, que deixa de andar (...) mas, assim, 0 pouco contato
gue eu tive foi lento, as vezes que eu precisei foi lenta, ndo foi uma
coisa muito rapida (...) Ah, uma vez eu precisei foi questdo de penséo,
quando saiu a sentenca, ja tinha mais de 2 anos, ja tinha até esquecido
[risos] quando eu levei foi até um susto, ndo foi nenhuma coisa que que
ja levei, entdo assim eu acho muito lento (...) eu precisei poucas vezes,
achei lento e eu ouco as pessoas falando que é muito lento, muito
devagar

Moderador: Essa € a impressdo do que vocé tem o trabalho da
comunidade assim?

Participante 5: Isso é para comegar até para agendar € dificultoso vocé
vai |4, agenda daqui um més e pouco, daqui 20 dias (...) uma pequena
causa para esperar um més para poder ser atendido?

Participante 7: A questdo do advogado também para disponibilizar, eu
precisei de um advogado e simplesmente eu ndo conseguia me deram
um telefone que ia ligar eu ligava ninguém atendia nunca atendeu e ai
eu tive que constituir um advogado e pagar porque pela defensoria tinha
ficado perdido a minha casa.

[...]

Moderador: resolveu?

Participante 7: ta resolvendo acho que ja ta resolvendo
Moderador: E vocé?

Participante 7: é, eu, para mim é, como eu nunca precisei né? O que
eu sei é que um vizinho fala, uma pessoa sempre reclamando, né, da
demora e da entrada que passa anos, né, sem uma resposta, porque nao
tem nem como pegar alguma coisa para mim, porque eu nao tenho
direito né? Quando eu preciso, tem que pegar um advogado particular
né? Ai fica dificil, porque a gente tem, né, o patamar de salario que
advogado pode atender (...) entdo € uma, uma coisa que para mim ja
ndo, ndo tem muito a reclamar.

Moderador: mas entdo nunca chegou a procurar?

Participante 7: Ndo, nunca cheguei.
A auséncia de informacéo contribui para a sensagéo de lentiddo, agravada pela ida
a locais errados ou inadequados para as demandas pretendidas, o que pode influenciar

negativamente a percepgédo do servico.

Moderador: Vocés acham que néo estdo tendo a informacéao devida?
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Participante 4: sim, a comunidade ela fica assim porque assim, por
exemplo, tem dono de casa que as vezes ela so vai até ali no mercado,
até ali no Centro de Salde ela ndo tem aquela habilidade né?

Participante 3: é, é uma informacao (...)
Participante 4: uma informacéo ela ndo tem

Participante 3:: eu acho até que no forum mesmo ndo sei teve época
que eu ndo sei agora como € que t& que as pessoas chega tem que € sO
informagcdo, ele s6 quer informacdo Se existisse folhetos especificos,
podia criar folhetos especificos, seu caso é familia, vocé procura tal dia,
voce tal tal, tal, tal (...) os horérios tal, e quando a pessoa chegasse 14, 6
tal tal (...) fala pra pessoa (...) mas tem gente que t com tanto problema
na cabeca, ele chega |4 tdo desesperado, vocé fala uma coisa para ele,
guando chegar 14 no portdo pergunta para ele o que que foi que falou,
ndo lembra mais... ndo, tem ser tudo é por escrito, faz um folhetinho, 6
para entrar com a aposentadoria é la (...) eu 14 tinha uns folhetinho, eu
mesmo, meu caso, que certa idade (...) eu tenho que anotar tudo anotar
as 0 que voce ta falando.

Outras participantes, porém, ndo imputam esse problema a Defensoria, mas, sim,
fatores outros. Intercederam afirmando que, além de determinadas pessoas nao
facilitarem o atendimento, pois ndo levam a documentacdo necessaria ou nao
comparecem, 0 que ocupa vagas ou aumenta as filas. Mostra-se necessario um maior
desprendimento caso queira que seu atendimento seja agil. Ha4 meios para que sejam
atendidos de forma mais rapida.

Nos seguintes trechos, verifica-se que algumas pessoas reclamaram do
atendimento, embora ndo tenham disponibilizado aos servidores a documentacao basica
necessaria para o atendimento, bem como as dificuldades de uma vizinha em locomover-
se até a DPDF e solicitar o seu atendimento, ja que ela estava com muitas dificuldades

para agendar virtualmente.

Grupo focal 2

Participante 5: Ah, tem casos e casos, né, porque muitas pessoas vao,
eh, sem orientagcdo nenhuma, chega I3, j& pensa que ja vai dar entrada.
Entdo, como tem uma lista de documento e as vezes as pessoas
demoram a levar os documentos para que se dé entrada, também, né,
tem essa (...) essa (...) essa questdo da parte ndo levar o que precisa,
porque também ndo pode dar entrada no processo se ndo existir 0s
documentos que pede isso. Ai as vezes a pessoa fica “Ah ndo fizeram”,
mas t& faltando alguma coisa. Mas eu acho que falta, eh assim, espaco.
Mas para abertura porque realmente a demanda é muito grande, 6 como
[nome da cidade], n6s somos mais de [xxx] habitantes né e parece que
a defensoria igual aqui mesmo a defensoria atende até o [cidade
proxima] né, em alguns casos ent&o.
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[.]

Participante 4: Essa menina aqui do fundo, que eu (...) eu falei para
ela, ela foi la a ai como ela pegou (...) eu até trouxe para ela, que eu
anotei tudo direitinho. Ela pegou os documentos, levou ai ficou marcar
para iniciar, ndo sei o que que deu. Eu falei “mas vocé ligou?”, porque
eu também ndo quero carregar ela nas costas, eu quero que ela ande,
porque ela tem assim muita dificuldade em resolver as coisas dela, que
v4, busque, lute. Entdo ela falou: “ndo, mas eu liguei, disseram que
ainda ndo tem nada agora”; “o telefone n&o atende”, mas eu falei “né&o,
mas tem esse telefone”. Até passei para ela, ela um nimero da familia
eu acho que a [fala 0 nome de uma servidora da DPDF] que atendia (...)
sei se era, eu sei que (...) eu passei entdo essas dificuldade que fica.
Inclusive ela tem direito a uma pensdo o marido dela ta preso, parece
que ja trabalhou e tem dois filhos menor. Entdo, isso é uma coisa que
ela pode (...) depois ela conseguiu um certo acompanhamento, mas
precisa de muito, vocés acham que tem algumas pessoas gque hao vao
procurar ajuda por causa disso, dessas experiéncias anteriores? E falta
de informagcdo, falta de informacéo e, as vezes, por uma experiéncia
ruim, vocé chega, ndo é bem atendido ou nédo é atendido, ou ndo da
certo, a pessoa simplesmente fala “ndo, ndo vou mais porque ai passa
pro outro, vai ndo eu, ndo vao resolver” e vai criando essa coisa de ndo
[...] na Defensoria Publica resolve nada de ninguém, ndo [...] ai ela me
perguntou falou “ndo, eles vao me ligar”. Ai depois eu falei (...) é
porque é uma coisa assim (...)pessoal todo dia ta, “e ai, saiu seu
divdrcio? Como é que ta suas coisas? mas hoje [...] eu perguntei para
ela como € que ta, “ndo saiu nada”, [...] Entdo, além daquele sentimento,
ainda leva para outras pessoas dessa justica “para pobre ndo tem, nao
adianta ir”. Vocé precisar ir ao posto de satde, ficar duas horas 14, vocé
escuta varias estas historias [...] Porque como as pessoas vao fica ali na
fila e acaba conversando, vocé comega a escutar historia das pessoas e
“Ah, ndo tem justica”, é como “néo tem saude ndo tem justica”. E no
posto de salde [...] 14 é 6timo para vocé ouvir historia [...]Jvocé vai ouvir
muita coisa e desanima, quando é para entrar na justica realmente as
pessoas tém muita dificuldade, as vezes deixa até de entrar aqui [...]”

Dai surgem percepcOes de que, em alguns casos, Sdo 0S usuarios do servico que
podem criar obstaculo para que as providéncias sejam tomadas no tempo necessario, 0
que cria um aparente embate entre as demoras e tramas burocraticas, que existem, e as
dificuldades apresentadas pelos destinatarios do servico para ir as sedes da DPDF e para

providenciar a documentacao necessaria.

Grupo focal 2

Participante 3: (...) area de familia a pessoa t& doendo, ele ja (...) vai
t4 faltando comida, vai (...) na pensdo, ta brigando, quer separar, quer
juntar, quer, déi, logo a pessoa vai. Agora o pessoal fica esperando,
assim ndo deve resolver (...)

Participante 5: O meu, na area civel, o advogado [servidor da DPDF
que realizou o seu atendimento] me passou a rela¢do, no outro dia eu
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fui 14 e deixei ai. Ele marcou a data, eu fui, ai ele falou que eu tinha, se
eu tinha em pdf, o que eu mandei pro banco Mafra, né? Eu digo tem,
que foi no e-mail do meu filho, fui I4 no outro dia e deixei, eu ndo fiquei
demorando com uma papelada.

Participante 4: Isso é bom.
Moderador: Vocé acha que isso foi importante para sair?

Participante 5: (...) sim. Foi, porque logo desenrolou e 1a do forum, ai
me mandaram, né, pelo zap que o Mafra tinha questionado, né, com o
advogado [do Banco] que eu s0 teria direito a 600 reais e ndo 10.000
reais. O advogado [do Banco] falou “senhora, tem de agora garantido,
ndo 10.000” (...) isso ja vai para 4 anos, mas agora que eu cologuei na
justica, ai ela, ai ela foi e falou, né, que era para mim esperar que a
decisdo agora era na mao do juiz, porque os advogados ndo poderia
fazer mais ndo isso. Ai, eu entendo, né, que quem vai decidir se eu tenho
direito ou ndo é o juiz, agora eu acho que na mao dos advogados
[servidores da DPDF] ndo demorou, agora na méo do juiz, s6 deus sabe
[risos]

Participante 6: o problema é juiz (...)

Participante 3: chama o [falaram o nome de um juiz conhecido na
regiao] aqui (...)

Participante 6: Mas para vocés o juiz e 0 INSS, o juiz até ja liberou ja,
duas vezes. INSS faz recorde.

Participante 3: Um dos seus processos né? vocé tem trés né?

Participante 6: Quatro, tem mais de quatro processos, € varios
processos agora que ta precisando, gente, gente ja ta pensando.

5.2.4.2.4 As modificacOes para o atendimento virtual e a persisténcia desse modelo:

“Depois dessa Covid mudou todo o sistema”

Em virtude da expansdo da pandemia da Covid-19, sobreveio uma limitacdo do
atendimento presencial da DPDF, medida adotada, inclusive, como emergéncia sanitaria
imprescindivel. Optou-se, acertadamente, por restringir o atendimento presencial apenas
para casos emergenciais e urgentes, em que a intervengdo do Judicidrio fosse
imprescindivel para proteger direitos que poderiam se perder. Em relagdo aos demais
atendimentos, inclusive quanto a processos em tramite, houve a migragdo para
atendimento para a central de atendimento (CRC), que recebia ligacdes e reencaminhava
para as defensorias responsaveis, as quais, por sua vez, recebiam as demandas para iniciar
ou dar prosseguimento a processos judiciais por e-mail ou aplicativo de mensagem

(WhatsApp). Para 0s casos emergenciais, existia uma equipe que atendia
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presencialmente, responsavel por prestar orientagdes juridicas ao publico e iniciar acdes
em casos urgentes. Com a utilizacdo de mascaras, distanciamento social e outras medidas
de cautela, o servico foi prestado com regularidade durante o periodo pandémico. A
equipe foi composta por defensores e servidores que atuavam nas iniciais, civel e de
familia, dos diversos NAJs da DPDF e o servico era prestado em um prédio localizado na
area central de Brasilia, proximo da Rodoviéria do Plano Piloto e com acesso facilitado
por metr6 e 6nibus. Os assistidos aguardavam, em fila, do lado exterior do prédio e
comunicavam-se, com auxilio de um interfone, com os atendentes. Se fosse necessario
preparar alguma agdo, os assistidos poderiam ingressar no prédio, mantendo-se a cautela
de distanciamento e uso de mascaras. No mesmo local, nesse periodo, também funcionou,
de forma intermitente, o NGcleo da Saude, que foi bastante demandado no periodo e, com
0 passar do periodo mais grave, outras unidades voltaram a realizar o atendimento
presencial, porém de forma reduzida.

O cenério sanitario grave repercutiu seriamente nas vivéncias de todos o0s
brasileiros e a adocdo dessas medidas extremas, até entdo inéditas, resultaram em

previsiveis dificuldades, como as relatadas pelos participantes:

Grupo focal 2

Moderador: vamos falar de um assunto que vocés trouxeram, ele é da
pandemia. Durante esse periodo da pandemia vocé precisaram entrar
resolver alguma questao juridica entrar em contato com a defensoria?

Participante 5: eu ndo consegui foi na época que eu perdi meu irméo
né para fazer o inventario e também foi nessa época do seguro, eu ja
vim entrar, um ano depois da pandemia.

Moderador: Por que que ndo conseguiu, o que houve?

Participante 5: ndo porque ela pediu para mim mandar por e-mail né,
ai ficou duas coisas, 0 processo la do (...) do seguro e o inventario do
meu irméo (...)

Moderador: mas também ndo conseguiu.
Participante 5: ndo.

Moderador: O que vocé achou dessas, tinha outra op¢do para ser
atendido nessa época era so por e-mail?

Participante 5: na época? Nao, eu tive 14, a moga me ligou que era para
me mandar por e-mail e foi aguele tumulto. Eu tinha acabado de perder
um irmao, seis meses depois eu perdi outro irma ai ficou (...)

Participante 3: mas ndo funcionou, a parte do e-mail vocé nem tentou.

Participante 5: ndo, ndo mandei, ndo mandei porque a gente entrou em
acordo e a gente e pegou um advogado e fez o (...) o inventario pelo
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cartorio e vendeu a casa. Ai deixei s6 0 do seguro. Porque, assim, eu ja,
esse irmdo, eu perdi ele em janeiro, eu tinha (...) eu passei com ele 60
dias no hospital do Gama e (...) e o final de 2019 (...) vocé viu que
choveu muito né? E a gente tava sem carro, eu ia todo dia para hospital
do Gama de 6nibus.

Participante 3: ai vocés resolveram fazer particular.

Participante 5: foi ai (...) 0, ai quando foi, eu ainda tava muito cansada
com a perda do meu irm&o. Ai eu perdi uma irmd@ com Covid, quando
inteirou 5 meses que eu perdi meu irmdo. Perdi uma irma com Covid,
ai eu fiquei meia (...) portanto, foi vender a casa ja em 2021, ai quando
foi agora, 2022, que eu fui 14 e mexi com o negdcio do (...) acho, eu tive
orientacao do seguro, do seguro (...) e quando foi no em 2000, no final
de 2021, eu perdi outro irmdo entdo ficou assim 3 anos

Participante 3: vocé se cuida se ndo, proximo é voce...

[...]

Moderador: faltou vocé, vocé chegou falar com WhatsApp também?
Participante 3: eu consegui falar com WhatsApp

Moderador: era alguma divida de processo?

Participante 3: era(...), eu ndo lembro, eu sei que eu (...) eu tive algum
processo deixa eu ver que que eu queria.

Moderador: porque para ela [aponta a mdo para outra participante
do grupo focal], foi ruim, né, essa do e-mail, né?

Participante 5: foi péssimo, ndo, mas é porque eu ndo mandei 0 e-mail,
é eu ndo mandei. Eu ndo mandei.

Participante 3: vocé tentou ainda tirar as fotos?

Participante 5: Ndo, ndo tentei nada, porque, assim, esse irmdo que
eu perdi em janeiro estava ruim, achou trabalhoso também ou (...) néo,
ndo, nao achei trabalhoso é porque eu fiquei muito cansada (...) porque
eu ja vinha 15 anos cuidando dele e esse tempo que ele ficou internado
(...) vai e volta, todo dia de dnibus e volta (...) Eu ia todos os dias, ai eu
falei: “ndo, ndo vou mexer ai”. 5 meses depois, a minha irma morre de
Covid, € ai vocé, ai depois eu tive Covid, ja uma sequéncia de coisas
dificeis (...) dificil (...) ai eu falei “néo, eu ndo vou mexer com isso, esse
ano nao mexo com mais nada”, deixei (...) nossaé a(...)

Moderador: Mas vocé ja tinha procurado a Defensoria antes da
pandemia?

Participante 5: ja, jané, ja.
Moderador: E ai vocé falou que, depois da pandemia, ai vocé retornou

né? NoOs vamos resolver [...] e o que que vocé achou dessa defensoria
depois da pandemia? Vocé acha que mudou alguma coisa?

Participante 5: bom, eu... eu te falei né? Eu nunca, assim, tive aquela
dificuldade com a defensoria, igual no caso desse meu irmdo que
faleceu (...) uma vizinha pediu ele para avisar ela [...] ele ia pegar
quinhentos emprestado no Banco, emprestado (...) Meu irméo avalizou
ela a mulher vai la e pega dez mil e quando chegava o dia de pagar a
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parcela, ela ndo pagava. Ficou descontando no salario do meu irméo
(...) Meu irméo nédo ganhava tdo bem assim.

As percepcOes, porém, nao eram apenas negativas. A possibilidade de contato por
aplicativo de mensagem poderia reduzir gastos substanciais com transporte e com o
tempo necessario para a resolucdo de questBes simples, como peticionamentos ou
atualizacdo de enderecos. Logo, houve pessoas que se adaptaram bem, seja por ja
possuirem maior conhecimento dos aplicativos utilizados, ou por entenderem melhor o
funcionamento da modalidade virtual, como se verifica no seguinte trecho em que, apesar
de ndo ter alcangado uma resolucdo, pelo menos na percepcdo daquela que estava

narrando a historia, houve um atendimento virtual aparentemente adequado.

Participante 4: A menina que mora aqui no fundo, eu lembro que ela,
o0 trdmite do processo dela foi todo pelo WhatsApp. Foi e o que, que ela
falou sobre (...) sobre isso, sobre o processo, se deu certo ndo deu certo,
porque caso dela é familia teve que o esposo dela teve que sair de casa,
[...] um caso muito sério, e ai ele foi preso, a policia veio, pegou ele (...)
e agressao da familia, abuso, tudo, violéncia, é violéncia doméstica, mas
muito grave mesmo, tanto que ele pegou 52 anos. Entdo, sé que ai ela
recebia todo o andamento pela (...) pela internet, ela s6 foi la o dia que
foi fazer depoimentos e acho que julgou (...) acho que néo, julgar [...]
Ela recebia entdo para ela deu certo esse tipo de atendimento deu esse
deu agora o do do divércio ndo porque ai depois ela falou que ela queria
o divdrcio e orientaram ela 14 mesmo que ela teria direito a pensdo dos
dois meninos, porque ele trabalhou, acho uma vez na vida, ele trabalhou
fichado, s que ela ndo consegue.. gente, eu t6 tentando lembrar o nome
desse beneficio, auxilio reclusdo, é auxilio reclusdo [...] que ndo deu
[...] até hoje, ndo deu ndo. Eu, eu peguei a folha para ela, eu trouxe para
ela. Ela levou os documentos, casamento e comprovante de residéncia
e documento das criancas.

Em decorréncia dessa migracdo, do presencial para o virtual, da diminuicdo de
filas fisicas e da adogdo de medidas que reduziram o ndmero de servidores nas sedes da
DPDF, ap0s o periodo pandémico, muitos defensores, com o respaldo da Administracao
Superior, acabaram por optar pela manutencéo do atendimento virtual. Assim, tornou-se
uma pratica mais comum a utilizacdo de aplicativo de mensagens ou e-mail para obter
assisténcia juridica, o que ndo obsta 0 comparecimento presencial, se necessario. Essas
solugdes influenciaram o atendimento prestado pelo 6rgéo, com a diminuigéo de alguns

postos de atendimento presencial.
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Dessa feita, atualmente, a DPDF apresenta-se para atendimento presencial e
virtual. Essa configuragéo pode gerar dificuldades para a populagdo atendida quando néo
esteja integralmente inserida no contexto digital, pois, para acessar o atendimento, €
necessario possuir equipamento para essa finalidade, com requisitos minimos além de
contar com acesso a rede que dé suporte as operacdes necessarias. Como houve
modificagdo das rotinas e dos procedimentos, esse tema foi discutido entre o0s

participantes, tendo sido ventilada, também, a questdo relativa a vulnerabilidade digital.

Participante 4: (...) mas eu ndo, aprende mas nao sei nada, também néo
assim, grandes coisas, né, porque assim (...) as, as leis a gente, o que eu
conhecia, eu trabalhava noutra area, o0 que eu conhecia, hoje em dia
talvez ja ndo, é mudou. Depois dessa Covid mudou todo o sistema, né,
porque antes as pessoas iam, pegavam uma senha, ja marcava inicial e
vinha com a lista com todos 0s documentos que iam levar e marcava o
dia de fazer inicial. Agora, acho que tem que entrar pela internet, né. As
pessoas tém muita dificuldade de internet, principalmente essas pessoas
aqui na cidade. Por incrivel que pareca, vocé encontra gente jovem
analfabeto (...) é triste, eu choro, eu vejo isso, nGs temos pessoas que
ndo sabem acessar, tem dificuldade, ndo s6 [...] tem o idoso, que tem
muita dificuldade vocés |& que trabalha com idoso deve sentir isso né

Participante 5: A que?
Participante 4: o idoso (...)

Participante 5: ele, ele fica com medo ele ndo sabe entdo para acessar
a internet (...)

Participante 4: E para dar entrada no processo, isso se tornou um bicho
de sete cabegas muitas vezes. Essa menina aqui do fundo, que eu (...)
eu falei para ela, ela foi la a ai como ela pegou (...) eu até trouxe para
ela, que eu anotei tudo direitinho. Ela pegou os documentos, levou ai
ficou marcar para iniciar, ndo sei o que que deu. Eu falei “mas vocé
ligou?”, porque eu também nao quero carregar ela nas costas, eu quero
gue ela ande, porque ela tem assim muita dificuldade em resolver as
coisas dela, que va, busque, lute. Entdo ela falou: “ndo, mas eu liguei,
disseram que ainda ndo tem nada agora”; “o telefone ndo atende”, mas
eu falei “ndo, mas tem esse telefone”. Até passei para ela, ela um
nimero da familia eu acho que a [fala 0 nome de uma servidora da
DPDF] que atendia (...) sei se era, eu sei que (...) eu passei entdo essas
dificuldade que fica. Inclusive ela tem direito a uma penséo o marido
dela té preso, parece que ja trabalhou e tem dois filhos menor. Ent&o,
iSso € uma coisa que ela pode (...)

5.2.4.2.5 O papel das liderancas comunitarias como ponte de conexdao com a DPDF
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Como era esperado, ja que os grupos focais foram compostos por liderangas
comunitarias, em determinados momentos, surgiram dialogos a respeito da propria funcéo
desempenhada por essas participantes, pela integracdo com a comunidade e de que forma
realizam a interlocucdo. Emergiram falas que identificaram as proprias pessoas
componentes do grupo focal enquanto liderancas comunitérias, pelo assumido papel de
intermediacdo de assuntos locais relevantes perante autoridades publicas, especialmente
a DPDF, ao se posicionarem e auxiliarem os demais a diligenciar pelos seus direitos. Em
contextos comunitarios de grande caréncia, de auséncia constante de entidades
governamentais, serdo essas pessoas que viabilizardo o contato com as estruturas estatais,
diante das minimas providéncias essenciais essenciais prestadas, como saneamento
béasico e seguranca publica.

Assim, debateram a respeito do acompanhamento de vitimas de crimes, do auxilio

a prestacao jurisdicional defensorial pelo esclarecimento de direitos.

Grupo focal 2

Participante 3: se é um, um problema, vocé vai na delegacia. Ja teve
gente que eu acompanhei |4 no Ministério Publico para resolver
situacdo assim e depois a na delegacia e assim a gente sempre
acompanha o povo da comunidade quando vem agora gragas a Deus
parece agora esta mais tranquilo assim.

[.]

Participante 4: eu acho na sua pergunta la inicial sobre a comunidade
eu acho que todo mundo aqui em algum momento ja teve contato ou
precisou ou teve conhece alguém que precisou apesar de ser individual
(...) eu acho que guando tem um acesso positivo, eu acho que isso
reverbera nas pessoas ao redor (...) Mas eu acho que pra comunidade
em geral ndo, ndo tem um impacto tdo grande as pessoas nao
reconhecem, né, o papel eh (...) porque eu acho que, por exemplo,
escola tem todo lugar, o posto de saude tem todo lugar, delegacia tem,
as pessoas sabem onde €, mas acho que a defensoria é uma coisa, um
pouco (...) é sombrio, né, as pessoas ndo sabem onde ta o que que faz e
s0 vao quando precisam e estdo vulnerabilizadas (...)

A sociabilidade de contato e presenca, que é viabilizada pelas liderancas
comunitarias, acaba aproximando as pessoas, a0 mesmo tempo em que empodera aqueles
que assumem responsabilidades. A explicacdo de direitos, ainda que seja béasica, nao é
trivial para os que demandam por esclarecimentos. Cria-se um forte vinculo comunitario

e essa experiéncia é compartilhada, reforcando a propria percepcdo de relevancia das
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liderancas e da necessidade de manutencdo dos vinculos com o0s Orgdos estatais,
especialmente com a DPDF.

Grupo focal 2

Participante 3: Pois é, o pessoal agora até que ta mais tranquilo, mas
de primeira, eles achavam que eu sabia tudo, ai eles vinham aqui em
casa [risos] mas também na sua casa era assim, né, na casa de Vocés?

Participante 5: vinha...

Participante 6: vocé era a advogada.
Participante 3: é que eu sei...
Participante 6: (...) ndo, porque assim (...)

Participante 3: mas isso aconteceu com vocés também das pessoas
perguntarem...

Participante 5: se a gente sabe é de (...)

Participante 6: (...) de informacé&o, mas as pessoas em fungéo de eu ser
irma da J. e a J. trabalhou 14, e as pessoas pensam que eu sei também
(...) ndo é assim muito, ndo (...) ndo é transmissivel, ela 14 aprendeu.

Foram visualizadas dificuldades de atendimento decorrente do desconhecimento
do funcionamento e dos horarios para as providéncias necessérias, e evidenciaram

estratégias particulares para assegurar atendimento rapido e célere.

Grupo focal 2

Moderador: E foi facil obter essas informacfes? Vocés falaram
algumas demandas que deram, né, deram motivo para ir até a
defensoria? Foi facil obter informac&o ¢é e do que que eu posso pedir
na Defensoria? Ou vocé teve uma dificuldade ai até para saber o que
gue eu poderia pedir?

Participante 6: (...) bom, a primeira vez que eu fui ndo sabia nem por
onde né, fui de manha, tinha, fui de manha tinha que ser a tarde. E tem
caso igual ali vara de familia. As vezes a pessoa vai a tarde, é de manha.
Eu, por exemplo, eu chego 14 as 7 horas né, quinze pra 7, que ele comeca
0 atendimento 8 horas. Entdo eu nunca fiquei sem a senha né? néo é
aquela quantidade né.

Moderador: E quando vocé foi presencialmente vocé foi atendida?

Participante 6: ndo, fui (...) porque eu cheguei, fui de tarde, “ndo, vocé
tem que vir de manha”. Quando foi 6 horas eu sai de casa, eu cheguei
I4 quinze pra 7, e eu ainda peguei a ficha numero dois (...) entdo eu
nunca tive essa dificuldade, porque eu, primeiro, eu fui informar, né, e
tem gente que tem aquela dificuldade pra informar, para ir pedir
informacéo e aquela dificuldade de chegar cedo e nunca consegue pegar
a senha.
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Moderador: a senhora acha que esse jeito de atendimento € bom ou é
ruim? Chegar tdo cedo...

Participante 6: ndo, para mim eu nédo tenho dificuldade que sair cedo,
eu prefiro sair cedo, para mim ser atendida cedo e eu vim embora cedo
pra casa, né. Porque eu chego la eu pego uma ficha ali nimero 20, que
hora que eu vou sair dali? Porque 14 sdo vérios atendimentos, € vara de
familia, é vara civel, entdo né entdo eu prefiro chegar cedo para mim vir
embora cedo.

Moderador: vocés também viram essa dificuldade no atendimento?
Participante 3: E, tem tempo.
Moderador: Tem muito tempo?

Participante 5: essa vez agora que eu fui (...) eu fui atendida rapida,
aqui aquele cara o rapaz 14 tinha dado disse tinha dado entrada, e que
eu esperasse a resposta. Depois eu fiquei em duvida, tornei voltar com
a minha filha, que foi ela que deu entrada, ai e falou “ndo, tem que
aguardar a resposta”. Agora, quando eu fui a terceira vez, em outro
rapaz, ele falou “ndo, aqui ndo deu entrada de nada ndo” (...) t6 ha 1 ano
e 1 més.

Em razdo dessa interlocugdo, que propicia um melhor acolhimento, visualiza-se o
carater popular da instituigdo, de acolhimento das pretensdes e da busca de melhorias a
partir de medidas para assegurar direitos. O papel de relevancia das liderancas
comunitarias viabiliza boas impressdes do 6rgdo, bem como oxigena as questdes que sdo
submetidas. Estabelece um canal de confianca e de acesso mais célere, que pode ser
crucial em questdes urgentes e aponta para medidas a longo prazo. Pode constituir-se,
assim, como ferramenta de protecéo, para que a instituicdo ndo olvide suas aspiracoes

sociais.

Grupo focal 2

Participante 5: é (...) mais informac0es, até campanhas que vem de 14,
que a Defensoria é do povo, que a Defensoria ta para o povo, porque,
as vezes, as pessoas pensam que ndo fica com vergonha, com medo de
ir 1a. Falei: “ndo gente, 14, ele ta la para te defender, ndo importa que
(...) que é seu caso, ndo se é um caso de familia, se € um, um assédio”.

Apos a analise dessas representacfes acerca do servigo defensorial e dos temas
abordados durante os grupos focais, retomamos os limites para a definicdo de
necessitados e problemas como a definicdo do destinatario extrapola essa funcéo, sendo

elemento de constituigcdo e de renovacéo da institucionalidade defensorial.
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5.2.5 Ampliando-se a configuragio do necessitado coletivo: grupos socialmente

vulnerabilizados sem acesso a acesso a justica

Um dos pontos que exsurgiram do campo diz respeito a melhor especificacdo dos
critérios para definicdo da atribuicdo da DP para atuar em prol dos necessitados coletivos.
Essa constatacdo decorreu, especialmente, do didlogo ocorrido no grupo focal 1, quando
advieram indagacdes a respeito dos requisitos para a caracterizacdo legal que
possibilitaria essa intervencao. Naquele momento, os participantes questionaram, a partir
dos papeis e fungdes desempenhados dentro das entidades que pertenciam e dos contatos
estabelecidos com a DPDF, acerca das possibilidades de intervencdo e porque
sobrevieram as decisfes de indeferimento de atuacdo, distinguindo do atendimento
conferido para outras associa¢fes ou comunidades, de localidades diversas e que foram
auxiliadas pela Defensoria. S&o tensdes que articulam os posicionamentos dos defensores
e dos critérios estabelecidos para o atendimento.

Nos primeiros capitulos desta tese, foi evidenciada a relevancia do campo
sociologico teorico, do transcorrer historico e institucional para a definicdo do servico
prestado para necessitados coletivos. Apesar das previsoes legais e das possibilidades de
delimitacdo judicial, em raz&o do desenho e do alcance das normas que regem o tema,
viu-se que a definigdo de grupos socialmente vulnerabilizados a serem assistidos acaba
sendo definida pelas proprias DPs, especialmente pelas Resolugbes firmadas pelos seus
Conselhos Superiores. Ao se aproximar do enfrentamento das desigualdades decorrentes
de posicao de inferioridade, amplia-se a analise para além das questdes financeiras, pois
¢ plenamente possivel que seja prestado atendimento defensorial para grupos
situacionalmente vulnerabilizados, embora alguns pertencentes possam ser abastados.
Isso é plenamente compreensivel, por exemplo, se verificadas as peculiaridades da
atuacdo coletiva, e quando a desigualdade é verificada em critérios outros distintos da
renda, como na hipdtese de mulheres em situacdo de violéncia, pessoas idosas, com
deficiéncia, consumidores, adolescentes em conflito com a lei.

Afirmou-se que, ao contrario do atendimento para necessitados individuais, o
necessitado coletivo esta em uma situacdo de desvantagem que, por ser estruturalmente
realizada, o posiciona em situacdo de inferioridade. O léxico, para as resolucdes das
defensorias, seré o de “vulnerabilidade social”. Esse conceito aproxima-se do conceito de

minoria, enquanto “particularizagdo de um grupo”, em contraposicdo a maioria,
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“agrupamento generalizado (...) por um processo de generalizacdo baseado na
indeterminacdo de tracos, 0s quais indicam um padrdo de suposta normalidade,
considerada majoritaria em rela¢do ao outro que destoar dele” (Carmo, 2016, p. 205). Dai
advém a vulnerabilidade, como decorrente de “pressdes desse suposto padrdo de
normalidade, que pressiona tudo e todos que possam ser considerados diferentes”
(Carmo, 2016, p. 205), podendo sobrevir violéncia, fisica ou simbdlica, que atingira
qualquer pertencente dessa coletividade.

N&o ha davida que, em razdo das alteracOes legislativas, cabe a DP atuar em face
dessas estruturas de desigualdade, podendo fazé-lo no &mbito coletivo, para superar
inferiorizacOes por situacdes sociais que as diminuem e estigmatizam??’. Ao atuar assim,
ndo se preocupa com questbes de necessidade individual, de renda daquele que tem o
direito vilipendiado. O critério é distinto.

Todavia, deve ser assentado que o conceito de necessitado coletivo e 0 seu
enquadramento ndo pressupde um conceito estavel. Pelo contrério, trata-se de uma
categoria socialmente estabelecida, com influéncias do juridico, dos costumes, da histéria
e de diversos outros fatores, que influenciardo na sua construcao. E, ao se enquadrar como
funcdo essencial da atuacdo defensorial, estd subjacente ao quadro de ingeréncias
legislativas e de regulamentadores, judiciais e sociais, que também se impdem ao préprio
orgéo.

Na época em que a Participante 1 solicitou a atuacdo defensorial, ndo estava em
vigor a Resolucdo atual da DPDF, que trata especificamente da tutela coletiva e estipula
condigdes para o atendimento. Reassumindo a premissa de que, no ambito institucional,
sdo as diretrizes mais proximas dos agentes aquelas que melhor comunicam e que formam
0 repertorio que serd acionado no caso de duvidas ou novos procedimentos, pode-se
compreender o porqué de ter sido acionado o critério padrdo de atendimento (critério de
renda), situando a demanda na pessoa juridica que estava solicitando e exigindo a
comprovacao de renda, como se se tratasse de necessitado individual.

Se a percepgdo se desse pela tutela coletiva para grupos socialmente
vulnerabilizados, o caso seria distinto, pois a Associagdo e seus membros, ali, néo

representariam a totalidade de interesses envolvidos. Seriam, apenas, compreendidos

227 \/gja-se que essa articulagdo ndo implica em posicionamento a margem das normas ou serem
desconsideradas pelas instancias de poder. Ao contrario, o reconhecimento defensorial de atuagédo em face
de estruturas sociais de poder é um indicio forte de uma tendéncia a consolidacéo e de respeito dos direitos
dessa parcela populacional.
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como “representantes” ou pessoas que levariam ao 6rgdo as ilegalidades vivenciadas e
aguardariam a adogdo de medidas para a protecédo coletiva. E, em tal hipétese, caberia ao
membro da DPDF definir se estaria diante de um grupo socialmente vulnerabilizado apto
a ser atendido. Naquela época, ndo existia sequer uma clara definicdo, em nivel de
regulamentacéo interna, acerca da vulnerabilidade social, pelo que teria maior forca a
deciséo do defensor que analisaria, pela primeira vez, a possibilidade de intervencao.

E, assim, abre-se um flanco para uma pergunta: € cabivel limitar-se a possibilidade
de a Defensoria representar algum grupo social vulnerabilizado? E, no caso particular,
relativo a orientacdo juridica e medidas judiciais para resguardar os interesses de uma
coletividade que pretende delimitar o uso de um parque publico, em detrimento de
possiveis visitantes, residentes ou ndo, e de animais ndo-humanos que também convivem
naquela regido, estaria essa demanda apta a ser concretizada institucionalmente pela
DPDF? Em caso positivo, quais os critérios para se atender a demanda quando se verifica
que a Associacdo e os membros que solicitaram a intervencdo da DPDF puderam, em
varios momentos, articular o sistema juridico, valendo-se de advogados e de outros
profissionais? Estaria a DP obrigada, ainda, a tutelar coletivamente as demandas de
organizagbes ndo governamentais ou associagdes sem fins lucrativos que possuem
equipes consolidadas e robustas de advogados, que se fazem presentes em demandas
juridicas?

Se a resposta se inclinar favoravelmente a possibilidade de a DPDF poder limitar
o atendimento a grupos socialmente vulnerabilizados, logicamente, os critérios eleitos
para essa definicdo devem corresponder as finalidades do 6rgdo, sob pena de
inviabilizarem essa protecdo coletiva. Entendo que, em tais casos, mostra-se legitimo e
compativel com as finalidades da atuacdo juridica providenciada pela DF estabelecer
critérios objetivos, os quais, obviamente, ndo poderiam dizer respeito a condicdo
econémica de quem demanda essa protecdo — a solicitacdo de comprovacao de renda
acabaria por desvirtuar a analise da vulnerabilidade social, limitando-a ao campo do
necessitado individual. Em outras palavras, os critérios devem se voltar para a
coletividade que solicita a intervencdo, sem  apreciagdo  meramente
patrimonial/econémica, e se ela esta em situagéo de falta de acesso a justica.

E, como premissa, esse grupo social vulnerabilizado deve compartilhar, ao mesmo
tempo, de uma situagdo de desigualdade, mas, também, de vulnerabilidade para o acesso

ajustica. A vulnerabilidade, neste caso, € um significante que demanda a presenga desses
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dois critérios. Nao € todo grupo vulnerabilizado que se enquadra como socialmente
vulnerabilizado, faltando, em alguns casos, um plus que autoriza a intervencédo
defensorial. Essa defini¢do poderia justificar, por exemplo, o ingresso de medidas para
consumidores que adquiriram computadores com defeito, ja que ha integrantes (a0 menos
determindveis) que se posicionam em situacdo de desvantagem. Ou de associacOes de
moradores que ndo poderiam articular a defesa de um parque natural.

Devem ser diferenciados, pois, grupos vulnerabilizados, que possuem tracos
comuns de desigualdade situacional estrutural, e grupos socialmente vulnerabilizados,
que, além desses elementos desigualadores, ainda necessitam da intervengdo da DP para
garantir acessibilidade a justica. Ai repousa a definicdo de grupo socialmente
vulnerabilizado sem acesso a justica. Logo, quando se trata de pessoas que, ao
demandarem o servigo defensorial, evidenciem que ndo possuem dificuldades para, de
forma coletiva, tutelar os seus direitos perante o sistema judicial, inexistiria um desses
dois elementos autorizativos. O articular e atuar dentro do direito e do sistema de justica,
com acesso facilitado a advogados e varios profissionais, descaracteriza que, aquele
grupo, seja um necessitado coletivo.

A andlise que se faz ndo decorre de critérios econdmicos, mas do proprio
posicionamento do grupo social que pretende a tutela defensorial. Serdo as
especificidades da tutela, do histérico da coletividade, de como se firmaram no campo
social. Se ele é organizado e estruturado a ponto de, sozinho e sem intervencao, conseguir
movimentar-se e fazer-se ouvido no sistema de justica, ndo se verifica a hipotese de
intervencdo defensorial, a qual, deve ser relembrada, sobrevém para ampliar a tutela
daqueles que ndo conseguem acessar o direito e, muitas vezes, sequer conseguem alcancar
0 sistema de justica.

Essa compreensao vem da propria institucionalidade do érgdo, em conjunto com
0 conceito de grupo social vulneravel, presente nas Regras de Brasilia sobre acesso a
Justica das pessoas em condicdo de vulnerabilidade (AIDEF, 2022), disposi¢cdes que
tratam, em esséncia, de prestigiar 0 acesso a justica para aqueles que ndo tiveram ou foram
mitigados nessa expressdo. Quando se tratar de um grupo vulnerabilizado, porém com
potencial acesso a justica (ex: moradores de predios de luxo, consumidores de carros
importados), em analise a ser realizada de forma casuistica, ndo existira a possibilidade
de atuacdo da DPDF, por extrapolar o ambito de intervengdo que se define para a

diminuigdo das desigualdades pelas intervencgdes juridicas.
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Para compreender a adequacdo desta discussdo no ambito da DPDF, vejamos
como disciplina a Resolucdo n. 271 do CS-DPDF, de 22.05.2023, que define o seguinte

a respeito da “vulnerabilidade social”:

Art. 17. Considera-se em situacdo de vulnerabilidade social a pessoa
natural que, cumulativamente:

I - apresente especial dificuldade de exercitar com plenitude os direitos
que Ihe séo assegurados pelo ordenamento juridico; e

Il - necessite urgentemente da tutela estatal para prevenir, resistir ou
superar uma situacdo de risco grave e iminente a sua vida, a sua saude,
a sua liberdade ou a sua seguranga.

Paragrafo Unico. Presume-se a especial dificuldade de exercitar o0s
direitos assegurados pelo ordenamento juridico de quem,
cumulativamente:

I - seja crianga, adolescente, mulher, pessoa idosa, pessoa com
deficiéncia fisica, mental, intelectual ou sensorial, pessoa em situacéo
de privacdo de liberdade ou vitima de discriminag&o racial ou étnico-
racial, religiosa, de procedéncia nacional, de género ou de identidade
de género; e

Il - seja vitima de negligéncia, exploragdo, violéncia, tortura, crueldade,
opressao ou tratamento degradante:

a) atribuidos a pessoa de seu préprio contexto doméstico ou familiar;
ou

b) atribuidos a agente de instituicdo, publica ou privada, sob cuja
autoridade, guarda ou vigilancia permanega.

Art. 18. Caso estejam evidenciadas a situagdo de vulnerabilidade social
e a inexisténcia de situacdo de vulnerabilidade econémica, o Defensor
Publico:

I — postulard a medida juridica necessaria para a obtengdo de tutela
protetiva que cesse 0 risco grave e imediato a vida, a satde, a liberdade
Ou a seguranca da pessoa interessada, mediante apresentacdo de
comprovante de recolhimento das custas processuais, quando for o
caso;

Il - informara, a autoridade publica destinataria do pedido, que a
atuacdo da DPDF se restringird a postulacdo da medida juridica
necessaria para a cessagao do risco de que trata o inciso anterior;

111 - no caso de medida jurisdicional:

a) requererd ao juizo o arbitramento de honorarios advocaticios, de
forma proporcional aos servigos até entdo prestados, a serem suportados
pela pessoa assistida e a serem revertidos em favor do Fundo de Apoio
e Aparelhamento da Defensoria Pdblica do DF -PRODEF, nos termos
da legislacdo vigente; e

b) requerer4d ao juizo o arbitramento de honorérios advocaticios
sucumbenciais de forma proporcional ao servigo prestado pela DPDF,
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a serem suportados pelas partes contrérias e a serem revertidos em favor
do PRODEF.

IV - anexara, aos autos do expediente, termo assinado pela pessoa
interessada, do qual constarao:

a) a ciéncia de que a atuacdo da DPDF se restringird a postulacdo da
medida juridica necessaria para a obtencao da tutela protetiva que cesse
0 risco grave e imediato a vida, a salde, a liberdade ou a seguranca da
pessoa interessada; e

b) a ciéncia da necessidade de constituir advogado para a continuidade
de sua defesa em juizo, sob pena de caracterizacdo de possivel
abandono processual e a sujei¢do aos prejuizos previstos na legislacao.

O dispositivo vincula a vulnerabilidade social a empecilhos vivenciados por
pessoa natural que tenha dificuldade para exercer com plenitude seus direitos ou necessite
de tutela estatal urgente, presumindo existir a dificuldade de exercicio de direitos para
“crianca, adolescente, mulher, pessoa idosa, pessoa com deficiéncia fisica, mental,
intelectual ou sensorial, pessoa em situacdo de privacdo de liberdade ou vitima de
discriminacdo racial ou étnico-racial, religiosa, de procedéncia nacional, de género ou de
identidade de género” e que eles sejam vitima de alguma violéncia/situacdo degradante
no contexto doméstico, familiar ou realizado por agentes publicos ou privados.

Muito embora esses marcadores sociais digam respeito a grupos socialmente
vulnerabilizados, ndo se trata de previsdo de atuacdo em prol de necessitados coletivos,
mas, apenas, de uma excecdo a analise de necessidade individual. Tanto que, em seguida,
o dispositivo enumera hipoteses de pagamento de custas, cobranca de honoréarios, o que
escapa a l6gica de atuacdo em prol de coletividades, deixando evidenciado que a tutela,
aqui, € realizada sob a égide maior da incapacidade financeira.

Logo, ao analisar esse dispositivo, ele trata, em realidade, de critérios ampliativos
da analise do necessitado individual na DPDF, quando existird a possiblidade de
intervencdes emergenciais sem a analise da condicdo de renda para determinadas pessoas,
em condicOes especificas. Ndo ha, dessa feita, disposicdo expressa a respeito do
necessitado coletivo. Portanto, diante da auséncia normativa no &mbito da DPDF, mas
mantendo higida a possibilidade de atuar em prol das coletividades desigualadas,
permanece a viabilidade da analise da condi¢do de vulnerabilidade social a partir do
acesso a justica.

Tal situacéo, de auséncia regulamentar, também ocorre para outras DPs. Esse fato

ndo obsta a delimitagdo, ainda que casuistica, baseada nas missdes e fun¢bes do orgéo.
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Essa distingdo entre grupos socialmente vulnerabilizados com e sem acesso a justica
advém da interpretagdo sistémica e finalistica, sendo plenamente compativel com as
diretrizes defensoriais. Para alargar o acesso a justica, ndo se pode prestigiar uma situacédo
que, concretamente, acarretard mais prejuizos para 0s menos abastados e aqueles que
estdo em situacdo de fragilidade estrutural. Deve ser compreendido, também, que tais
demandas podem ser articuladas em face de outros grupos que seriam duplamente
penalizados, pois possuem situacdes de desigualdade e ndo conseguem articular, sequer
minimamente, opc¢des para 0 acesso a justica por advogados.

O fato de aquelas pessoas terem discorrido acerca do ndo atendimento da
Defensoria evidencia outra circunstancia de um grupo que, apesar de possuir elementos
de vulnerabilidade, ndo se caracterizaria para a intervencao defensorial: o facil acesso a
advogados. Possuiam conhecimento juridico amplo dos fatos que estavam discorrendo —
durante o grupo focal houve uma consideravel discussdo a respeito dos limites e
possibilidades de sucesso de um mandado de injuncdo, tema complexo e que houve
recentes modificagdes jurisprudenciais — e estiveram assessorados por advogados. Nesses
casos, caberia a Defensoria analisar se, mesmo assim, essa intervencdo poderia prestigiar
ou desprestigiar outro grupo vulnerabilizado sem acesso a assisténcia juridica para, em

caso negativo, indeferir o atendimento.

Grupo focal 1

Moderador: E ai no caso da Defensoria ndo ter cumprido enfim essa
cobranga como que vocés instrumentalizar a abordagem judicial, de
VOCEs VOCEs recorreram a outra organizacéo, advogados?

Participante 1: (...) ndo, a gente continua impondo as peti¢fes a a gente
tem um advogado que nos ajuda entdo é um profissional né (...) E, mas,
assim, as vezes ele ta disponivel, as vezes ele ndo esta, as vezes
voluntario t4 em todos os momentos, foram, né, advogados e ndo foi
um s6 né? A gente ja teve nesse processo pelo menos uns trés ou quatro.
Esse ultimo ele tava inclusive presente na ultima audiéncia com (...)
com o juiz da Vara de Meio Ambiente. Entdo, eu acho que o papel da
da Defensoria seria (...) mas ele (...) ela vai atuar como parte, né, como
vocés colocaram aqui e orientando juridicamente essas peti¢cBes em
como responder 0s caminhos, os melhores instrumentos, é mandado de
injuncdo, se € isso ou aquilo (...)

[.]

Participante 2: “Em algum momento contrataram advogados?” No
caso aqui foi contratado pelo conselho (...) o conselho, eu acho que (...)
acredito, se eu ndo me engano, que eu ndo quero expor pessoa, né (...)
mas eu acho que ela acabou nem cobrando, mas se vocé teve despesas
(...) Porgue no momento que vocé tem que fazer, entrar com ag&o civil
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publica, que vocé pede liminares (...) Se bem que agora o processo é
judicial mas na época era fisico, entdo (...) entdo, no caso foram 139
pacotdes aqui que vocé teve de fazer para quando a pessoa fosse citada
ela ter ciéncia... foi o conselho que arcou.

A Participante 1 comp®de uma associacgao de protecéo do parque, inclusive atuando
contra modificacbes em seu funcionamento e na sua preservagdo, que estava sendo
impactada pela omissao estatal, mas, também, por visitantes e por tutores de PETS, grupo
que ndo é homogeéneo e que poderia compor muitas pessoas sem acesso minimo para uma
tutela juridica. Seria possivel visualizar, também, o direito ao uso do parque por outras
pessoas. No caso do Participante 2, que pretendia evitar a locacdo de imdveis residenciais
para habitacdo coletiva, o que, segundo ele, estaria impactando na regido, aumentando a
criminalidade e diminuindo os valores dos imoveis, exsurge claramente o direito ao uso
por qualquer pessoa e a moradia de pessoas de baixa renda, que concretiza a funcao social
da propriedade, que poderia se contrapor as suas pretensdes. Nao se verificariam, a
principio, moradores daguela regido abastada uma situacdo de vulnerabilidade que
obstasse 0 acesso a justica, ja que eles tinham acesso a advogados, sendo ele mesmo um
exemplo disso, e a Prefeitura de moradores, que ele representava antes, ndo tinha
dificuldades para acessar a justica.

Assim, reline-se, como caracteristicas de um grupo vulnerabilizado com acesso a
justica, a possibilidade que detém para articular e atuar dentro do direito e do sistema de
justica. Ha& acesso facilitado a advogados e outros profissionais, que propiciam a
intermediacdo e tutela de seus direitos, a0 mesmo tempo que 0S membros possuem
distinto conhecimento juridico. Ao se constatar tal situacdo ndo deve a DPDF intervir em
tais feitos, evitando-se o cenario de disputa desigual, quando eventual demanda se faz por

disputa com outros grupos vulnerabilizados que ndo possuem potencial acesso a justica.

5.3 ENFIM, O DISPOSITIVO NECESSITADO

Neste momento, creio que seja possivel definir, a partir da proposta teorico-
analitica de Foucault, com as contribuigdes de Nicolas Dodier e Janine Barbot, o
dispositivo necessitado na DPDF. Dispositivos sdo associacdes sociotécnicas entre

humanos e ndo humanos, pelo que correlacionam agéncia e estrutura, além de objetos
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técnicos, espacos, mobilias, prédios, que possuem significados para as decisdes,
posicionamento dos agentes bem como acerca de suas consideracbes de como o0
dispositivo é encetado e organizado. Para compreender o dispositivo, devemos considerar
que é possivel separa-lo do trabalho normativo dos individuos em torno do proprio

dispositivo.

Por trabalho normativo, designamos, de maneira geral, as
avaliacGes, positivas ou negativas, que os individuos sustentam de
modo explicito sobre os estados de coisas. Este trabalho é concebido
como normativo no sentido amplo. Com efeito, toda avaliagdo refere-
se, necessariamente, ainda que de modo mais ou menos explicito, a
expectativas normativas concernentes aos estados de coisas. A abertura
a heterogeneidade de agenciamento é mantida, mas ela consiste, desta
vez, em seguir os individuos quanto aos elementos do dispositivo que
eles problematizam e que consideram como pertinentes em suas
avaliagdes (Dodier; Barbot, 2017, p. 491).

Em um primeiro instante, identificam-se os elementos do dispositivo necessitado.
Este ndo se limita na busca e definicdo das pessoas eventualmente beneficiarias, sendo
que essa Vvisdo reducionista desconsidera que ha um aspecto social, cultural, histérico,
além de producdes tedricas que tratam do campo sociolégico do acesso a justica, que
influenciardo, por sua vez, a compreensdo da funcdo DP e de como esses elementos
heterogéneos serdo reunidos para configurar o dispositivo necessitado. Além das normas
e resolugdes internas, do cenario tedrico e pratico, das mudancas do campo e da propria
institucionalidade, agregam-se as intera¢fes dos grupos focais e as reflexdes acerca da
configuracdo do dispositivo necessitado a partir do trabalho normativo dos individuos
gue, em algum momento, necessitaram e diligenciaram para obter orientacdo juridica pela
DPDF.

O acesso a justica constitui-se em campo socioldgico de relevo para compreender
o fenbmeno social voltado para assegurar direitos pelo Estado. A fungédo da DP no Brasil
sera institucionalizada a partir dessa ideia mais ampla, abrangendo um paradigma
contemporaneo de assisténcia juridica, o qual, ao pretender propiciar a efetividade de
direitos para a totalidade das pessoas, ndo pode ser limitado as respostas, eventualmente
formais, do Poder Judiciario, utilizando-o em conjunto com outras estratégias de
alargamento para a protegdo e concretude de direitos. Contribuird, para essa concepcao,
a visualizagdo de que a pobreza, a excluséo social e a desigualdade sdo elementos

relevantes para compreender o social, componentes presentes e uniformemente
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visualizados em diversos contextos e, além de permitirem formulacgdes teoricas, sdo da
esséncia das sociedades capitalistas, uma demanda premente para todos 0s governos,
ainda que eventualmente posicionados a margem e ao esquecimento. Isso foi discutido
nos itens 4.1 e 4.2.

As instituicdes sobrevém por fluxos, influxos e refluxos, moldadas por um
complexo conjunto de elementos. Para a DPDF, ha regras formais que se aplicam, com
previsdes legislativas, além das expectativas sociais e normas que influenciam o
comportamento dos individuos nesse dispositivo, podendo esses serem membros,
servidores, atores judiciais outros e os proprios destinatarios. O conceito de necessitado,
contudo, é essencial para a definicdo do 6rgdo, muito mais que a mera selecdo dos
beneficiarios. Sera no entorno desse dispositivo necessitado que se concebera a prépria
institucionalizacdo do 6rgdo, ja que a funcdo DP se identifica com o proprio servico
juridico prestado para os pobres e carentes (item 2.2).

A definicéo de pobreza e caréncia para a efetivagdo desse servico estatal, ou seja,
daqueles que podem ter acesso ao 6rgdo sera realizada pela propria DP. Logo, sera uma
visualizacao ideal de necessitado que define, em grande medida, a funcdo defensorial e
permite compreender 0 processo historico que culminard com sua institucionalizag&o, a
partir da superacdo de variados modelos e na aceitacdo de um Unico, nacionalmente
configurado, na Constituicdo de 1988, e com a definicdo de 6rgdos internos e estruturas
organizacionais que poderdo definir critérios para atendimento (itens 3.1 e 3.2).
Delimitados os elementos legislativos e resolucdes internas das DPs, pode-se definir um
quadro de requisitos formais, que, concretamente, se mostrardo aplicaveis pela agéncia
dos membros e servidores do 6rgdo, que possibilitardo a abertura institucional para as
pretensdes deduzidas pelos destinatarios.

Determinados os requisitos para atendimento a necessitados, que inicialmente se
limitavam a individuais e juridicos, tal definicdo repercutird para a propria funcao
desempenhada, pois permitira uma nova configuracdo de sua destinacdo institucional,
ensejando a readequacgdo da estrutura interna para alcancar esse novo conjunto de
destinatarios. E, dessa feita, transmuda-se mais uma vez a abrangéncia possivel para
enquadrar-se como destinatario do servico. Nesse movimento ciclico, compreende-se
que, por envolver-se diretamente com a defini¢do de necessitado, a propria fungdo DP
esta sujeita as vicissitudes sociais, culturais, histéricas e organizacionais, inclusive das

pressdes institucionais nas esferas juridica, politica, econdmica e culturais que afetam o
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6rgdo, sendo sensibilizado, em seu fazer, para a ampliacdo de sua atuacdo. Os préoprios
demandantes do servigo, que influenciam a institucionalizagdo e suas posteriores
reconfiguracGes, também participardo da nova modalidade que permite o alcance da tutela
dos necessitados coletivos, influenciando na legitimacdo por outros atores e do
reconhecimento formal das esferas de poder (Legislativo, Executivo e Judiciério).
Atribuem-se novas atuacdes, reconfigura-se a institucionalidade.

A DPDF, por sua vez, também seguird com caracteristicas peculiares para sua
efetiva institucionalizacéo, que representou, em determinado momento, o abandono dessa
funcéo e a necessidade de se estipular um outro servigo, especialmente agravado pela néo
efetivacdo do modelo constitucional nos anos seguintes da promulgacdo da Republica, o
que acabara implicando, anos depois, uma readaptacdo organizacional que, assim, sera
acolhida pela Carta Constitucional (item 3.3). O fluxo, porém, ndo se encerra, ja que a
DPDF continua sujeita a tais intercorréncias, proprias da persisténcia de estruturas sociais
que séo influenciadas pelas interagfes sociais. Assim, a DPDF consolida-se como uma
estrutura da DP brasileira que, localizada no DF, possui atribuicdes para prestar
atendimento juridico para necessitados individuais, juridicos e coletivos. Relacionam-se,
para o cumprimento desse objetivo, estruturas institucionais, interagdes com outros atores
e decisfes. As estruturas institucionais sao relevantes para compreender as vérias facetas
e intervencdes defensorias, entretanto, elas estdo envoltas com diferentes atores e préaticas.

Nesse ponto, a compreensdo do dispositivo necessitado ja indica sua
complexidade e heterogeneidade de elementos agregados, pois, para uma visualizacdo
inicial, devem ser vislumbrados fenbmenos sob diferentes perspectivas, como a da
definigdo legislativa que dispora acerca da atuacdo em prol de necessitados individuais e
coletivos, que, posteriormente, serd concretizada pelas deliberacbes dos Conselhos
Superiores da DP, as quais terdo sua legitimidade atestada pelos Tribunais, permitindo o
alcance dos destinatarios. E, ao se visualizar todos esses elementos, percebe-se que, em
razdo de certa amplitude das normas gerais que tratam do tema e de uma facilitacdo para
o implemento de medidas juridicas favoraveis a grupos socialmente vulnerabilizados — o
que, em grande medida, diz muito a respeito da tutela das desigualdades, que se afastam
do critério financeiro, pura ou majoritariamente —, foi visto que a definicdo de
necessitados coletivos reside, em grande extensao, nas definicdes de Resolugdes e na
decisdo diaria de acolhimento e triagem, que, em grande parte, se limitam a analise

documental e reproducéo das conformagdes administrativas das DPs.
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Portanto, o elemento essencial para a definicdo de necessitado reside, de um lado,
em uma instituicdo que consolida-se, ampliando suas possibilidades de intervencgéo e se
posicionando, no campo institucional, como legitima para atuar em feitos individuais, por
autorizativos relativos a incapacidade financeira (necessitado individual) ou para
diminuir as desigualdades processuais de determinadas pessoas (necessitado juridico),
mas também em feitos coletivos, de forma ampla e legitimando-se na intervencao em face
das desigualdades estruturais (necessitado coletivo).

Convive, dentro do dispositivo necessitado, uma certa confusao pratica a respeito
da configuracdo dos requisitos para a atuacdo coletiva, que podem ser inadequadamente
relacionados a insuficiéncia econdmica. Tal constatacdo € necessaria para compreender
como os atores defensoriais, mesmo nesses casos, acabam por terem uma oOrbita deciséria
muito limitada, sujeita a escrutinio e a revisdo. Assim, a verdadeira delimitacdo dos
destinatérios ndo cabe aqueles que estdo na ponta dos atendimentos, atores defensoriais
(membros e servidores), mas foi realizada antes pelos Conselhos Superiores da DP. O
leque de opcdes de definicdo do conceito de necessitado é reduzido ao seguimento das
regras internas, com pouca margem para arbitrariedades ou definicdes que extrapolem
sobremaneira essas resolugbes normativas. Tais normas possuem grande aplicagédo
concreta, definem detalhes e procedimentos muito especificos.

N&do obstante, pode-se presenciar praticas que se inclinam, na andlise dos
requisitos para acessibilidade, ao deferimento de atendimentos. A divida é favoravel a
pretensdo de atendimento. Quando se trata de indeferimentos, normalmente se visualizam
situacBes extremas em que é indubitavel que a renda extrapola os limites ou ha claros
sinais de inadequac&o da renda individual ou familiar aos critérios da DP. Contribui, para
isso, uma percepcao de que decisbes de indeferimento a atendimento pela DP, além de
exigirem um esforco argumentativo do membro — que precisa se afastar de outras
atividades, temporariamente, para preparar um documento a respeito do ocorrido,
garantindo-se ao interessado a compreensdo e eventual recurso em caso de estar
inconformado —, podem submeté-lo a escrutinio e repercussao social negativa, como, por
exemplo, no caso de reclamacdes realizadas a Ouvidoria-Geral®?®, ou da possibilidade

concreta de uma revisdo, a cargo do Defensor Publico-Geral, ultrapassando o

228 Um desses mecanismos é a propria Ouvidoria-Geral da DP, que, por se tratar de pessoa sem vinculo a
DPDF, escolhida a partir de liderangas ou movimentos populares, poderia oxigenar o 6rgdo e zelar, ainda
gue minimamente, por uma regularidade democratica nos seus atendimentos.
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entendimento do defensor que indeferiu o atendimento, determinando que outro realize
essa funcdo. Logo, a pratica de triagem e atendimento pouco modifica o cenério dos que
podem acessar 0 0rgao.

N&o se pode olvidar, ainda, da composicdo da carreira atuante na DPDF. Ha a
previsdo de carreira juridica, composta por defensores publicos selecionados por
concurso de provas e titulos, que se assemelha a de outras carreiras juridicas proximas,
como Ministério Publico e Judiciario. De acordo com dados da Pesquisa Nacional sobre
a Defensoria Publica (UFF et al., 2023), embora a maioria do quadro, em ambito nacional,
seja composto mulheres (50,2%), esse percentual ainda é inferior ao da composicao de
mulheres no Brasil (51,1%). Quanto aos cargos de chefia do érgdo, sdo ocupados
majoritariamente por homens, sendo apenas 32% (9) Defensoras Publicas-Gerais (Acre,
Bahia, Ceara, Mato Grosso, Minas Gerais, Paraiba, Piaui, Rio de Janeiro e Tocantins) e
37% (14) Subdefensoras Publicas-Gerais??® (Condege, 2024; DPU, 2024). Seus membros
sdo majoritariamente brancos (74%), sendo que a maior parte possui entre 31 e 40 anos
(48,4%) e 41 e 50 anos (29,7%) (UFF et al., 2023).

Como carreira juridica, porém voltada para praticas sociais inclusivas e grande
contato com a comunidade, encontra-se atravessada por questdes aparentemente
contraditérias. De um lado, ela organizar& movimentagdes voltadas para questdes
remuneratodrias, administrativas e financeiras que muito se aproximardo das demais
carreiras juridicas e, de forma geral, de todo funcionalismo publico, em lutas por
definicdo e ampliacdo de orcamentos. De outro, ela possui permissividade e deve intervir
em prol dos anseios comunitarios, inclusive em face de elites juridicas locais que podem
ser causa de ataques a direitos. Essa dualidade faz parte do dispositivo necessitado, ja que
é da essencialidade ambigua dos érgdos juridicos brasileiros a dicotomia entre questdes
corporativas e funcionais.

Acerca desse complexo tema, em sua tese de doutorado, analisando os caminhos
escolhidos pela DPE-SP, entre os anos de 2012 a 2016, Luciana Zaffalon Lemes Cardoso
(2017) afirma a existéncia de um sistema de justiga caracterizado por uma “espiral elitista
de afirmacdo corporativa e institucional”, para o qual contribui, também, a DP estadual.

Para ela, nesse periodo, houve rompimento claro com movimentos sociais e populares,

229 Em que pese a LC n. 80/1994 prever, como composicdo basica, 1 Subdefensor Plblico-Geral para cada
DPE, a propria lei prevé a possibilidade de ampliacdo, o que ocorre no Distrito Federal, Maranhdo, Mato
Grosso, Mato Grosso do Sul, Paraiba, Parand, Pernambuco e Rio de Janeiro, que possuem 2 Subdefensores
Publicos-Gerais, e em S&o Paulo, que possui 3 Subdefensores Publicos-Gerais (Condege, 2024).
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sendo prestigiadas pautas remuneratorias e corporativas. Todavia, sem desmerecer as
criticas apontadas, especialmente pela preocupacgdo cuidadosa com a institucionalidade
DP, ndo se pode perder de vista que o desenho defensorial, seu alcance, prestigio e
possibilidade de impacto no cenario juridico e em situacGes de desigualdade, s6 é
viabilizado se enquadrado como carreira de estado. E isso a posiciona em peculiar
situacdo, pois ha demandas corporativas e funcionais, previsiveis e esperadas de
servidores selecionados por concurso. Tais pessoas, que usualmente advém de familias
em que um dos pais é formado em direito, quando ndo € membro de algum 6rgao juridico
estatal, poderiam compor outra DP ou outra carreira juridica — alias, muito comumente
os aprovados nos certames realizam diversos exames para outras carreiras e, se
aprovados, acabam por ingressar ap6s uma analise multifatorial, que leva em
consideracdo a remuneracao, a localizacdo, beneficios do cargo e questdes familiares. O
formato desenhado para os concursos publicos desse nivel acaba por se igualar em
diversos aspectos (avaliacdes objetivas, subjetivas, orais e/ou préaticas, analise de titulos).
Também € interesse institucional manter-se em grau de equiparacdo as demais carreiras
juridicas, com quadro remuneratorio e vantagens similares. Tal posicionamento
influenciara na selecdo de profissionais, na valorizacdo da carreira e na comparagdo as
demais carreiras juridicas e defensoriais. Na atual sistemética funcional brasileira, ao lado
de qualquer atividade fim desempenhada por 6rgaos publicos, sempre existirdo demandas
remuneratorias.

A teoria sistémica evidencia esses movimentos, aparentemente contraditérios,
mas essenciais para a diferenciagdo entre os 6rgaos, que contribuem definitivamente para
a propria caracterizagao dos entes estatais (Machado 2014, 2015). Esses pleitos internos
também sdo justificados a partir do institucionalismo e dos caminhos adotados, como ja
visto anteriormente, pois as institui¢ces surgem de algo, destinadas para alguma funcéo e
irdo desenhar-se a partir de varios influxos.

Assim, ainda que sejam relevantes os caminhos locais, a influéncia de
organizagOes populares como elementos de presséo, no desenho institucional, o passado
também ird ressoar, inclusive para inserir aquelas estruturas anteriores nas novas
institucionalidades, mantendo-se, em certa medida, algumas praticas anteriores ou
pensamentos pretéritos. Esse lastro historico aportara, de alguma forma, e por se situar
no campo juridico, também haverd comunicagcdo com outros 6rgdos. Tal constatacdo —

existem e existirdo demandas internas que poderé@o se sobrepor em determinada gestao
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ou contexto —, ndo implica perda de seu objetivo de atuar em prol dos grupos socialmente
vulnerabilizados, ja que seu posicionamento situacional € definido contra-
majoritariamente, por missao constitucional, definicao legal e evolugédo sociopolitica.

Logo, o dispositivo necessitado, enquanto rede complexa, constitui-se pelas
diversas DPs, seus 6rgdos, membros e servidores, responsaveis por corporificar o
dispositivo, com a pretensdo de oferecer assisténcia juridica para necessitados. Suas
estruturas sao desenhadas para cumprir esse papel, em prol de necessitados individuais,
juridicos e coletivos, bem como ela se apresenta tensionando outras instituicGes, na
medida em que abrange uma esfera mais ampla de atuacdo na tutela de grupos
socialmente vulnerabilizados. Com dinamismo inerente as instituicdes, também serdo
relevantes para a configuracdo do dispositivo a compreensao do papel do 6rgao pelos
destinatarios, inclusive dos apontamentos acerca das dificuldades para a concretizacdo da
assisténcia juridica pleiteada ou da ndo conformacéo com determinadas atividades. Ao
compreender os critérios legais e institucionais para a definicéo dos necessitados, foi visto
que o trabalho normativo dos destinatarios do servi¢o tem influéncia para a percepcao,
para as demandas que mais comumente sdo direcionadas, mas também para a prépria
configuracdo do 6rgdo, pois reposicionam a DP. As normas conjugadas com o papel
normativo dos destinatarios sdo relevantes para a configuracdo da DP, em conjunto com
a legitimacdo dada pelos demais atores do campo juridico.

E assim que podera ser visualizado o dispositivo necessitado no ambito da DPDF,
do construto verificado das diversas influéncias, caracteristicas, elementos,
institucionalidade e agéncias, entrecruzadas e intercaladas. E acionado, também, pelo
repertdrio normativo dos individuos que acessam o servico, permitindo, em conjunto com
os demais elementos heterogéneos obtidos até entdo, alcancar a configuracdo do
dispositivo necessitado na DPDF.

Como procedimento metodoldgico, optei, além da pesquisa documental e tedrica,
pela realizagdo de grupos focais. Alinha-se, de um lado, a perspectiva foucaultiana de
dispositivo, que é uma reunido heterogénea e complexa do dito e do ndo-dito, de diversas
configuracdes, estruturas e agéncias, bem como a perspectiva de Nicolas Dodier e Janine
Barbot, ao indicarem a viabilidade da analise do repertério normativo dos individuos
acerca do dispositivo para o alcance deste. Conjuga-se a amplitude da versdo de Foucault

e 0 mérito académico das inovagdes advindas do pragmatismo socioldgico francés.
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Em outras palavras, almeja-se evidenciar a complexidade do dispositivo
necessitado, materializando-o como uma realidade tangivel, porém submetida a
contingéncia, em constante mudanca institucional e de reforco constante em seu
posicionamento e nas praticas desenvolvidas. Assim, ao analisar as falas e interacdes dos
grupos focais, vislumbram-se elementos do dispositivo que sdo problematizados,
pertinentes para as avaliacOes e que, em razdo disso, indicativos da prépria composi¢do
do dispositivo. Dessa feita, pretende-se verificar o trabalho normativo em relacdo ao
préprio dispositivo, ou seja, de que forma os individuos se reportam ao dispositivo
necessitado e se correspondem de forma esperada as expectativas, bem como as formas
pelas quais os individuos “julgam como outros individuos se conduzem, sdo conduzidos
ou deveriam conduzir-se em relagdo ao dispositivo” (Dodier; Barbot, 2017, p. 492).

As interacdes permitem configurar um quadro do dispositivo necessitado e da
institucionalidade DP, aferidos a partir dos participantes e de como se reportam ao
dispositivo e ao comportamento de outras pessoas diante do dispositivo. Eles serdo
relevantes, para compor o repertorio normativo a respeito do dispositivo necessitado.

Emergem a concepc¢do da DP enquanto institucionalidade conectada ao Poder
Judiciario, sem imiscuir-se nele, e que é apta para a defesa de direitos individuais e
coletivos. Aproxima-se e disputa espagos de poder e de atribuices com o Ministério
Publico. Distancia-se das conformacgdes das Procuradorias de Estado, ao firmar-se
independente de préaticas advocaticias, inclusive com o distanciamento de exigéncias

230 Acentua-se uma centralidade na atuagdo voltada

postulatorias ou regras de conduta
para a perspectiva de protecdo de direitos individuais, sem que isso signifique abandono
da tutela coletiva, que € potencialmente apta a ser concretizada. Tais questdes sdo
desafiadas pela estrutura do 6rgdo, que demanda consideravel esfor¢o para assegurar a
tutela de direitos em tempo adequado e com pessoal suficiente, ao mesmo tempo em que
acentua a relevancia da intervengdo diante do desconhecimento dos mecanismos legais
dos beneficiarios da assisténcia juridica defensorial.

A andlise da pesquisa de campo indica que a configuragdo do dispositivo
necessitado é modificada substancialmente com o transcorrer do tempo, muito embora

seu acionamento nédo seja o preferencial e haja dificuldades de compreensao sobre essa

230 Assim, defensores ndo precisam ser vinculados a OAB, pois, diferentemente do que ocorre com
advogados, a capacidade postulatoria de defensores decorre da nomeagdo e posse no cargo, pelo que
também néo estdo sujeitos ao Estatuto da OAB (STF, ADI n. 4.636/DF, rel. Min. Gilmar Mendes, Plenario,
j-4.11.2021, DJe de 10.02.2022).
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nova Otica de intervencdo defensorial. Isso decorre, do ponto de vista tedrico, pela
modificacdo do campo socioldgico do acesso a justica, visualizavel nas modificacdes
legislativas e institucionais. Ao contrario de uma atuacéo individual, com énfase em
questdes econbmicas particulares, alcanca-se um grau elevado de analise das
desigualdades sociais, ja que as questdes de vulnerabilidade, por diversas vezes, ndo se
limitardo a aspectos financeiros.

Tanto a visualizacdo do dispositivo necessitado, que agrega essas diferentes
formas de prestacdo de assisténcia juridica, a imagem defensorial e aspectos
institucionais, quanto o trabalho normativo dos atores em torno dos dispositivos, ainda
quando apontam distingdes ou questdes que ndo se alinham, especialmente em razdo das
distingdes entre os grupos focais realizados, o conjunto de expectativas normativas é
reagrupado em funcdo do papel desempenhado para alcancar uma prestacao de assisténcia
juridica aos necessitados. Todas as analises se voltam para essa premissa, que da forma
para o dispositivo. Espera-se que a DPDF atue na promogéo de defesa para necessitados.
Aguarda-se, assim, que ela alcance pessoas sem condi¢bes financeiras, bem como
coletividades que necessitam de seu auxilio para concretizar a protecdo a direitos. Tais
posicionamentos decorrem dos diversos pontos que foram alinhados anteriormente, pelas
percepcdes de seu papel, dificuldades para o acesso a tutela coletiva, controvérsias sobre
0 tempo e a burocracia, da duragdo do atendimento, da intervencdo de liderancas
populares.

Assim, parece ndo remanescer duvida de que, pela analise do dispositivo
necessitado, emerge, com clareza, uma reconfiguracdo do acesso a justica prestado pela
DPDF, na medida em que, doravante, sua atuacao extrapola a orbita individual e alcanca
problemas juridicos estruturalmente situados. E daqui surgem os novos desiguais,
enguanto grupo social que, em situacdo de vulnerabilidade, demanda por medidas para a
tutela de seus direitos e, normativamente, exige respostas legitimas pelo drgao
defensorial. Modifica-se a atuacdo da DPDF, ultrapassam-se eventuais barreiras formais

do campo juridico.
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6

A EMERGENCIA DOS NOVOS DESIGUAIS E A (RE)DEFINICAO DO
CAMPO DEFENSORIAL

Uma vez estipulado o dispositivo necessitado, que permite uma analise do
atendimento juridico defensorial prestado pela DPDF, pode-se problematizar e situar os
desafios propostos para a concretizagcdo do acesso a direitos. Enquadra-se, dentro deste
dispositivo, as diversas formas de atuacéo defensorial, em prol de necessitados individual,
juridico e coletivo. Permite-se analisar a préatica defensorial, inclusive dos reclamos e
insatisfacOes relatadas na pesquisa de campo, e suas peculiaridades. Além das
complexidades para o devido enquadramento e definicdo de sua atuacédo diante dos novos
desiguais, ha desafios relevantes para os limites e abrangéncia dessa atuacao, pois gerarao
atritos com outras organizacdes. Ademais, € um 6rgao que se situa em um contexto social
e politico, e, por tal razéo, na busca de garantir a aplicacdo dos direitos humanos em sua
maxima eficacia, também ird perpassar por restricbes e contingenciamentos nao
necessariamente vinculados a sua atividade, mas as pessoas que sdo assistidas em seu
mister, aos grupos que se servem da sua institucionalidade e de suas garantias para obter
a pretensdo de direitos almejada.

A premissa tedrica que versa sobre 0 acesso a justica por intermédio da DP a favor
de grupos socialmente vulnerabilizados postula por fornecer condi¢bes para que as
pessoas, ainda que situadas em contextos de desigualdade e de vulnerabilidade, possam
contar com a intervencdo do Poder Judiciario e de outras instancias, governamentais ou
ndo, para a resolucdo de seus conflitos de interesses, diminuindo os abismos que poderiam
distanciar a ordem juridica da social, uma realidade incontornavel de paises inseridos em
contextos excludentes. Ao garantir acesso juridico pretende-se assegurar o funcionamento
ordinario de um 6rgédo de Estado que propicie assisténcia juridica para 0s grupos sociais
vulnerabilizados, o qual podera buscar justica por instrumentos e medidas judiciais ou
extrajudiciais, alcangando a drbita pré-violatoria ou pos-violatoria, com prospecgédo para
interferir em politicas publicas. Porém, ha dissonancias e distancias que podem

obstaculizar essas pretensoes.
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Assim, o0 objetivo deste capitulo é enfatizar como o campo juridico sera
reposicionado pelo advento dos novos desiguais, dando azo a novas categorias de
articulacdo defensorial (item 6.1), além de desvelar caminhos a serem superados para a
concretizacdo a justica (item 6.2). Dai emergem as dificuldades que se apresentam para a
DPDF de hoje, em um contexto social. Diante da mutabilidade e da amplia¢do do conceito
de necessitado, que responde a diversos fatores, advém a necessidade de abarcar
desigualdades estruturais definidoras dos novos desiguais, para o sistema de justica, bem
como as respostas que acomodam, nessa nova configuracdo, antigas categorias,

ressignificando-as.

6.1 0 ENQUADRAMENTO JURIDICO DA RECONFIGURACAO INSTITUCIONAL:
NOVAS OPCOES DE ATUACAO PROCESSUAL

Considerando que a ampliacdo no tipo de intervencdo defensorial, antes focada
em atendimentos individuais, baseados no critério de renda e capacidade financeira, €
oxigenado pela intervencdo em prol de necessitados coletivos, em que o juridico se
mobiliza para compreender, discutir e propor alternativas para a diminuicdo das mazelas
sociais diante das desigualdades estruturais, as intervencfes defensoriais anteriores
acabam por evidenciar uma nova forma de interacionar com a comunidade e de posicionar
suas fungbes institucionais, diferenciando-se das intervengdes anteriores, porém
justificando-as no campo e também diante das demandas que se mostram razoaveis.

E justamente o que ocorre com a categoria dos necessitados juridicos. Nestes
casos, o sistema juridico enumera requisitos para a formalizacdo de processos judiciais,
como, por exemplo, relacionados a igualdade de partes ou pressupostos processuais,
justificando que o 6rgao atue na funcdo de Curadoria Especial ou na defesa de acusados
e adolescentes em conflito com a lei, quando ndo estdo devidamente assistidos por
advogados particulares. Com a nova conformacdo de necessitados coletivos, essas
categorias também sdo reposicionadas, bem como irdo surgir novas formas de
interacionar. Tais reconfiguragdes advém dessas reorientagdes do fazer defensorial.

Ao pretender alcancar esferas de intervencdo que discutem estruturas de
desigualdade, ha uma renovacéo nas espécies e formas de intervencdo das DPs. Teoriza-

se, portanto, a partir dessas novas visualizagdes que, para além da assisténcia judicial,
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classica orientacdo de um direito que se limita a0 mundo dos autos, protocolo de acgdes e
sentengas proferidas, pretende juridicizar e problematizar o mundo posto e as estruturas
que se apropriam. Por certo, essa pretensdo, em si, traz uma carga problematica, inclusive
a respeito da possibilidade de uma instituicdo operar, dentro do sistema em que se
localizar, e em face desse sistema e com potencial emancipador.

Assim tém origem, no campo juridico, algumas formulacGes que, partindo das
categorias e teorizacdes proprias desse campo, pretendem ampliar a atuacdo defensorial,
com a declarada justificativa de implementar melhorias na concretizacdo de direitos de
pessoas vulnerabilizadas em ambitos de ilegalidade ndo atendidos anteriormente. Dessa
feita, novas possibilidades de intervencgdo sobrevém, inicialmente fundamentadas nessa
ampliacdo da intervencdo defensorial em face de estruturas excludentes e de
marginalizacdo e, posteriormente, serdo incluidas como argumentacéo juridica em feitos
judiciais, passando a constar no repertdrio de possibilidades instrumentais de atuacéo,
agora corroboradas também por decisdes judiciais.

6.1.1 Custos vulnerabilis

Na funcdo de custos vulnerabilis (Maia, 2014)%%!, cabe a DP a tutela de
coletividades em situagdo de vulnerabilidade, atuando em nome préprio e com lastro nas
previsdes constitucionais e legais para a tutela de necessitados coletivos. Para além da
questdo patrimonial dos necessitados individuais, volta seus olhos para 0s grupos
socialmente vulnerabilizados e para o grau de desigualdade flagrante. E, assim, uma vis&o
que compreende as estruturas sociais como elementos de poder, de exclusdo e de
distribuicdo irregular de bens, de onde geram conflitos e acirram-se as desigualdades.
Abrange o enfrentamento das desigualdades em nivel estrutural, com amparo
institucional (Gongalves Filho; Rocha; Maia, 2020), derivando diretamente das alteragdes
legislativas que reposicionaram o 0rgéo, ampliando e complexificando substancialmente
sua atuagdo. Poderiam ser agregados, aqui, grupos que vivenciam situacOes de
desigualdade, a permitir que o 6rgao defensorial instrumentalizasse a tutela adequada de

seus interesses, como, por exemplo, menores e adolescentes em situagdo irregular ou,

231 Para conferir algumas criticas ao conceito, formulagdo € uso da nomenclatura custos vulnerabilis, v.

Azevedo (2024).
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quanto a estes Ultimos, em conflito com a lei; consumidores fragilizados; idosos;
populagdo em situacdo de rua e pessoas marginalizadas; encarcerados ou internados;
mulheres vitimas de violéncia doméstica.

Essa modalidade de intervencdo foi construida inicialmente no dmbito teorico,
considerando a viabilidade de ingresso da DP para a defesa de grupos vulneraveis sem
estar adstrita a solicitacdo ou intervencdo diante de casos concretos, mas para uma
protecdo ampla dos vulnerabilizados. A construcdo tedrica acompanhou, em certa
medida, modificacdes legislativas que trataram hipoteses de atuacdo em favor de grupos
vulnerabilizados, como no caso do art. 81-A%*2, da Lei Execucio Penal®®, ou na hipdtese
do art. 554, § 1°, do Codigo de Processo Civil, incluido pela Lei n. 13.105/2015%34. Nessas
hipbteses, reconheceu-se a possibilidade ampla de a DP ingressar nesses feitos,
independente de critérios pessoais das pessoas envolvidas, na tutela dos interesses
coletivos.

O tema tem sido debatido em diversos Tribunais do pais, j& que representa, no
campo juridico, uma grande inovacéo no papel da DP, ao titularizar, em nome proprio, a
defesa expressa dos grupos socialmente vulnerabilizados em qualquer processo em
tramite. Poderia ingressar em qualquer processo judicial em que houvesse temas afetos a
grupos vulneraveis, ainda que, originariamente, as partes estivessem representadas apenas
por advogados particulares. Da mesma forma que o Ministério Publico encarna os
interesses da sociedade, em processos penais, a DP encarna os interesses de toda a
vulnerabilidade social. Ajusta-se, diretamente, com a ampliacdo da tutela coletiva,
permitindo, inclusive, que se visualize, em um mesmo processo, a DP, representada por
defensores distintos, um tutelando direitos individuais e outro na funcdo de custos
vulnerabilis.

Apbs diversas decisbes que admitiram essa intervencdo no ambito das justicas
estaduais, Gongalves Filho e Rocha (2023, p. 27) apontam, como leading case, no &mbito
de Cortes Superiores, a decisdo do STJ que admitiu “a intervengao da Defensoria Publica

da Unido no feito como custos vulnerabilis nas hipoteses em que hd formacgdo de

232 «Art. 81-A. A Defensoria Plblica velard pela regular execucgdo da pena e da medida de seguranca,
oficiando, no processo executivo e nos incidentes da execuc¢do, para a defesa dos necessitados em todos os
graus e instancias, de forma individual e coletiva”.

233 O artigo foi incluido pela Lei n. 12.313/2010.

234 «g 1° No caso de agdo possessoria em que figure no polo passivo grande niimero de pessoas, serdo feitas
a citago pessoal dos ocupantes que forem encontrados no local e a citacdo por edital dos demais,
determinando-se, ainda, a intimagdo do Ministério Publico e, se envolver pessoas em situacdo de
hipossuficiéncia econdmica, da Defensoria Publica”.
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precedentes em favor dos vulneraveis e dos direitos humanos”?%®. No STF, verifica-se
que foram deferidos pedidos de ingresso da DP, a qual justificava sua entrada no processo

236

judicial sob essa modalidade>®, até que sobrevieram decisdes que, expressamente,

admitiram sua intervengdo como custos vulnerabilis®’,

6.1.2 Amicus Democratiae

Como amicus democratiae (Rocha, 2022, p. 149), reveste-se 0 6rgao do papel
impar de assegurar, por intermédio de uma atuacdo enfatica e profunda, a propria
transformac&o social. A metagarantia juridica, como tutela do acesso a justica, € apenas
uma da vérias facetas do 6rgao, que amplifica sua atuacdo diante da complexidade dos
problemas estruturais brasileiros.

A Defensoria Publica ganha, assim, contornos mais amplos, modernos e
asseguradores de cidadania, que ndo mais se restringe a uma formal regularizagdo
processual em juizo naquelas acbes em que carentes estavam sem advogados, que,
compreendida apenas como mero requisito para viabilizar uma sentenca, possui

incongruéncias de dificil superacao.

6.1.3 Amicus Communitas

Estando proxima aos anseios comunitarios — amicus communitas (Maia; Gerhard,
2024) —, que expande seus pressupostos ontolégicos para além do processo judicial e das
formas burocréticas que se afastam das reais pretensdes e vindicacdes populares, ha

potencialidade para intervencdes mais eficazes e de melhor apreensdo pelo publico

235 STJ. EDcl no REsp 1.712.163-SP, Rel. Min. Moura Ribeiro, 2% Secéo, julgado em 25/09/2019.

23 Em tais hipoteses, ndo restou consignada a inclusdo a titulo de “custos vulnerabilis”, muito embora tenha
ocorrido o pedido sob esse fundamento e a decisdo do STF tenha acolhido a possibilidade de intervengéo
da DP, o que poderia configurar aceitacdo implicita (Gongalves Filho; Rocha, 2023, p. 29/30). Sem adentrar
em questdes processuais especificas, ndo se pode desconsiderar a forca motivadora de que tais decises,
mesmo sem manifestarem expressamente o termo custos vulnerabilis, ao admitirem o ingresso quando o
fundamento para o pedido se deu nesse sentido, acabam por influenciar decisGes futuras, além de moldar
um substrato decisério que prepara o entendimento daquela Corte para essa nova modalidade de intervencédo
defensorial.

237 Assim, nomeando-se a intervencdo como custos vulnerabilis, ha as decisGes da Medida Cautelar na
Reclamacao n. 54011/SP, rel. Min. André Mendonca, em 29/06/2022, e da Argui¢do de Descumprimento
de Preceito Fundamental n. 709, rel. Roberto Barroso, em 16.10.2023.
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destinatario de seus servicos. Ao se descolar do mundo do direito positivado e
hermeneuticamente fechado para a populacdo, que também se configura como local
reprodutor de uma ldgica excludente e de pouca oxigenacdo social, posiciona-se como
instituicdo tradutora dos anseios populares de viés juridico-legal, ao mesmo tempo em
que se apresenta como elemento de conexdo do sistema juridico as redes de protecdo
(Amaral; Belmonte Amaral, 2019, p. 64).

Essa possibilidade de intervencdo permite, de outro lado, a distincdo entre a
intervencdo em prol do interesse do grupo socialmente vulnerabilizado e daquele grupo
ou comunidade de pessoas que tem interesse juridico e que demandam pela intervencgédo
da DP. Veja-se, por exemplo, no caso de um grupo de moradores que pretende a defesa
de um parque local, entretanto, nesse local, ha interesses no sentido de seu fechamento,
em razdo de animais em extingdo que vivem naquele habitat. Logo, inclusive por ser
direito daqueles moradores serem auxiliados pela DP, que agira em prol dos interesses
comunitarios. No mesmo feito, por entendimento institucional, nacional ou local, da DP
a respeito daquele tema, ela poderia ingressar como custos vulnerabilis com a pretensédo

de assegurar a tutela dos animais que estariam em risco com o funcionamento do parque.

6.1.4 Defensoria Integral da Crianca

Com o objetivo de tutelar juridicamente criancas e adolescentes, advém a
intervencdo como defensoria integral da criangca, apoiando-se em uma garantia
institucional em prol de criangas vulnerabilizadas e que assegura a efetiva participacéo
direta dela nas demandas que lhe sdo afetas. Em causas em que possa advir modificagdes
em suas vidas, devem as criancas serem ouvidas, assegurando-se que se manifestem,
ainda que o sistema juridico tradicional tente posiciona-las no papel de meros
expectadores, como uma audiéncia presumivelmente incapaz e desimportante, que nédo
poderia contribuir a respeito da questdo juridica em debate. Isso se visualiza em ac¢des de
alimentos, guardas e visitas, pois sdo feitos em que, normalmente, ndo h& espacos
institucionais para que as criangas possam se manifestar sobre a questéo posta, no maximo
sendo ouvidas de forma indireta, por profissionais habilitados para realizar a ausculta
qualificada.

A pretensédo desse tipo de intervencgdo é instrumentalizar
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a representacdo da crianca frente ao Poder Judiciario e a vontade de
outras instituicBes — inclusive da prdpria Defensoria Publica e do
Ministério Publico —, pois a crianga ndo pode mais ser encarada, em
pleno século XXI, como se fosse “mera destinataria” de provimentos

EE TS

jurisdicionais, “sem fala”, “muda”.

Com efeito, a crianca — em plena vigéncia da Constituicdo de
1988, do Estatuto da Crianca e do Adolescente e de Tratados
Internacionais garantidores do seu status de “sujeitos de direitos” —, ndo
pode ser mais vista como um sujeito “substituivel” pelo Ministério
Publico ou pela Defensoria Publica exatamente no cenario juridico no
qual deve a mesma ser personagem central e protagonista da “trama” —
com isso, ataca-se a ficgdo juridica de que as “substitui¢des
processuais” via Ministério Publico ou Defensoria Publica seriam
necessariamente um “espelho” da vontade da crianga quando falam em
nome institucional, desvelando que nem sempre 0 interesse
institucional equivale integralmente a vontade da propria crianca, a qual
necessita ter fala propria nos autos (Maia, 2021, p. 172).

Nesse contexto, sdo interessantes as previsdes contidas na Deliberagdo CSDP n.
89, de 8.11.2008, da DPE-SP, ao prever como usuarias da DP criancas e adolescentes em
diversos cenarios, inclusive prestigiando a intervencao direta de criancgas e adolescentes
em processos envolvendo seus genitores ou representantes legais, como agdes de guarda,
alimentos, divorcios?®.

Liga-se, portanto, a atuacdo coletiva, em prol dessa coletividade de criangas gue,
efetivamente, encontra-se em situacdo de desigualdade no plano processual e na tutela de
seus préprios direitos, pois silenciadas e posicionadas a margem da resolugéo de conflitos
que lhes envolvem, muitas vezes de forma direta. Ela envolve, também, questionamentos
voltados para a propria atuacdo da DP, pois traz a discussdo o tipo de atendimento que €

prestado no 6rgdo para essas pessoas e como elas tendem a ndo ser incluidas nos

238 <820 - Serdo presumidas como usudrias da Defensoria PUblica as criangas e os adolescentes vitimas das
violéncias descritas na Lei n°® 13.431/17, bem como aqueles/as acolhidos/as institucionalmente ou em
cumprimento de medida de internacdo, ndo devendo ser exigida avaliagdo financeira nestes casos,
tampouco a presenca de algum responsavel para o atendimento. | - O atendimento de criancas e adolescentes
nas hipoteses previstas neste paragrafo pode ser realizado a partir de provocagdo de outros integrantes do
Sistema de Garantias de Direitos, independentemente de comparecimento prévio em atendimento inicial.
Il — Também se presumem usudrias da Defensoria Pdblica criangas e adolescentes que necessitem de
medidas juridicas para garantir o respeito a sua identidade de género (como adoc¢do de nome social,
tratamentos de salde etc.), quando houver oposi¢do ou omissdo dos pais ou responsaveis legais sobre o
tema. §21 - Nao hé presuncéo quando: (...) Il — Em ac¢des de guarda, alimentos ou divdrcio dos pais ou
representantes legais da crianca e adolescente, ressalvada a possibilidade de intervencdo direta da crianca
ou adolescente para exercer autonomamente sua liberdade de expressdo ou protecdo de outro direito
fundamental. 111 — A situacéo de violéncia psicoldgica envolver xingamentos, constrangimentos e/ou outras
agressdes verbais, de maneira esporddica e ndo sistematica, bem como a pratica de bullying entre
adolescentes.”
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atendimentos e nas decisGes tomadas por genitores e responsaveis, tampouco ha espago
de dialogo no auxilio juridico.

6.1.5 Assistente de acusacio e amigo da Corte

Ao lado dessas novas formas de interveniéncia, permanecem a possibilidade de a
DP atuar como assistente de acusagdo e amicus curiae.

O Cddigo de Processo Penal viabiliza que a vitima de algum crime, caso tenha
interesse, possa constituir advogado para exercer a fungéo de assistente de acusacéo, com
0 objetivo determinado de perseguir a condenacdo do réu. Sem substituir o Ministério
Publico, o assistente de acusacdo podera requerer a producdo de provas, apresentar fatos
e argumentos para contribuir com a condenacao do acusado. Logo, mostra-se plenamente
cabivel que seja a DP escolhida para esse mister, quando, entdo, posicionara seus esforgos
para buscar a condenagéo do acusado e, por via de consequéncia, garantir as pretensoes
da vitima, inclusive no que diz respeito a indenizacéo.

Como amicus curiae, ou amigo da Corte, pode a DP emitir opinides a respeito de
questBes juridicas, correlacionadas as suas finalidades institucionais, o que permite
decisfes mais acertadas ao se visualizar uma maior diversidade de posicionamentos sobre
determinada matéria. Com tais subsidios, aprimora-se a decisdo e afasta-se eventual
dificuldade técnica ou conceitual. Oxigena-se e pluraliza-se os temas em discussdo. De
acordo com a previsio do art. 138, do CPC?%®, legitima-se também a DP nas falas sobre
os temas que lhe sdo afetos, como mecanismo de inclusdo social da visdo dos excluidos

e marginalizados.

6.2 TENSOES E ATRITOS DECORRENTES DAS NOVAS ATRIBUICOES
ASSUMIDAS

239 «Art. 138. O juiz ou o relator, considerando a relevancia da matéria, a especificidade do tema objeto da
demanda ou a repercussdo social da controvérsia, poderd, por decisdo irrecorrivel, de oficio ou a
requerimento das partes ou de quem pretenda manifestar-se, solicitar ou admitir a participacdo de pessoa
natural ou juridica, 6rgdo ou entidade especializada, com representatividade adequada, no prazo de 15
(quinze) dias de sua intimagdo.”

296



As teorizagdes acerca do novo posicionamento defensorial, normalmente, tratam
de aspectos de processo civil, que dizem respeito a legitimidade para intervir, auxiliando
outras pessoas, substituindo-as ou, ainda, em nome proprio. Veremos possibilidades de
intervencdes diversas diante dos novos desiguais.

Assim, reposiciona-se, também, o campo juridico, o que gerara tensdes e novas
configuragdes de outras instituigdes, impactando sensivelmente no cenério de tutela de
direitos e de entidades responsaveis. N@o € por outra razdo que, diante desses novos
cenarios, tem sido frequentes tensionamentos entre a DP e o Ministério Publico, o que,
institucionalmente, pode ser justificado pela origem dos 6rgdos, ja que, como visto, tem
muita proximidade, inclusive tendo compartilhado da mesma infraestrutura ou de cargos
que eram compostos no mesmo quadro.

Também podem ser apontadas, como possiveis razdes, as funcdes e atribuicdes
ministeriais e defensoriais, as quais, além de exigirem contato muito frequente no
ambiente de audiéncias e no desenrolar de processos judiciais, tendem a posicionar tais
entidades, em alguns cenarios, de forma antagbnica, o que colide com as novas
configuracBes, com a previsdo de atuacdes menos conflitivas.

Os atritos podem ser verificados, por exemplo, nas discussdes, tedricas e juridicas,
acerca da alegada invasdo de atribuigdo, como foi visto no caso da legitimidade para
propor acao civil publica (Oliveira, 2018). A possibilidade de intervencdo em acgéo civil
publica, ao diminuir o destaque estatal dessa funcdo pelo MP, que se vé a frente de outro
Orgdo estatal juridico que se visibiliza em atribuicBes especificas, desencadeou
constri¢des, pois estabeleceu uma dualidade, necesséria e salutar, na tutela coletiva
objetivando, mais que apenas retirar atribuicbes ministeriais — o que, todavia, ndo ocorreu,
ndo foi pretendido, nem seria alcancavel —, ampliar a protecdo de direitos, posicionando
a DP como outro 6rgdo de controle de politicas pablicas (Cunha; Lemes; Ferraro, 2022,
p. 244). Com olhar atento para as condic¢des de desigualdade social.

Em outros tensionamentos, estdo a atuacdo concomitante na fungéo de defesa do
réu e de assistente de acusacdo, no mesmo processo, mas por membros distintos (STJ,
RMS n. 45.793/SC, 2018); acompanhamento de criancas em audiéncia (INTIMACAO...,
2023); fiscalizagdo de entidades de acolhimento de criancas e adolescentes (MPSP,
2023). Em todos esses casos, 0S posicionamentos jurisprudenciais acabaram por

consolidar uma rede mais ampla de prote¢do aos grupos socialmente vulnerabilizados, o
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que, na esséncia, posiciona a DP e 0 MP em atribui¢Ges proximas, porém distintas, de
percepcOes peculiares a respeito de como intervir e com que finalidade.

Essas disputas alcancaram também a OAB, no momento de definicdo da
desvinculacdo da DP de seus quadros, ndo sendo exigivel o pertencimento, tampouco
estando submetidos os defensores as suas previsdes. A tutela juridica prestada para
necessitados pelo Estado carrega, em seu bojo, caracteres adicionais e, por essa razéo,
distintos do patrocinio advocaticio. Trata-se de reconhecimento de politica publica de
diminuicdo de desigualdades pela orientacdo juridica e eventual possibilidade de

intervenc&o pela via judicial.

6.3 OS DESAFIOS (PERSISTENTES) PARA O ACESSO A JUSTICA DEFENSORIAL

Ultrapassadas as andlises que se destinaram para compreender o cenario
legislativo, que intercambiou conceitos e definigdes na esfera federal, com organizacéo e
definicdo da DPU, além de regras gerais para as DPEs e DPDF, que foram
complementadas pelas Constituicbes estaduais, Lei Organica do DF e Leis
Complementares estaduais e do DF, e nas esferas estaduais e do DF, do cenario
regulamentador dos Conselhos Superiores defensoriais, das decisdes judiciais e das
demandas e articulagbes populares, pode-se alcancar a definicdo do dispositivo
necessitado para a DPDF.

Com efeito, tém-se a configuracdo, advinda de vieses de intervencdo na sociedade,
das possibilidades de atuagdo da DPDF, pelas perspectivas: (a) individual e econdmica,
que define o necessitado individual; (b) juridica e de igualdade procedimental, que define
0 necessitado juridico; e (c) coletiva e de vulnerabilidade, para o necessitado coletivo. A
primeira, motivada substancialmente pelas decisdes internas de cada DP, apontando para
caracteristicas especificas de cada localidade, todavia influenciadas pelas previsdes de
outros Estados e por uma estruturacdo logica comunicada entre eles. A segunda, derivada
de imposicéo legal, essencial para o campo juridico e sua légica binaria de contradi¢do
processual, em que a intervencdo é obrigatdria, mesmo naquelas hipoteses em que o
eventual beneficiario ndo preencha os requisitos de caréncia. E, a terceira, uma tutela que
inaugura um ambito de atuacdo com grande potencial, pois a defesa de grupos

socialmente vulnerabilizados, ao se desprender do carater econémico, permite a
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visualizacdo das desigualdades e a tomada de decisdes para o enfrentamento de condigdes
de exclusdo sociais histdricas no Brasil.

Ao se concretizar como elemento que amplia o atendimento defensorial, conecta-
se, em alguma medida, a conceituacdo de necessitado coletivo, aquela relativa a grupos
minoritérios, definidos por compartilharem situacfes de desigualdade reciprocamente
consideradas:

Em sociologia, 0s membros de um grupo minoritario estdo em
situacdo de desvantagens quando comparados com o grupo dominante
— um grupo que possui mais riqueza, poder e prestigio — e tém certo
sentido de solidariedade grupal, de pertencer ao mesmo grupo”. AsS
minorias, assim, ndo dizem respeito a uma interpretagdo literal do
vocabulo, pois é plenamente compreensivel minorias, definidas assim
em razdo de seus pertencentes ocuparem similares posigcbes de
desvantagens, serem numericamente superiores as maiorias. Enfatiza-
se a posigéo de subordinacdo de um grupo dentro da sociedade, sendo
que pode estar fisica e socialmente isolados da comunidade mais ampla
(Giddens, 2012, p. 454).

Aproxima-se, assim, de interseccdes que ndo se limitam ao juridico e que
vislumbram a realidade social como ela pode ser apresentada: uma construcdo definida
pela interagdo reciproca, com elementos e configuracfes complexas, nao resumivel ou
inteligivel de pronto, porém sujeita a contingéncias.

A inclusdo desse campo de atuacdo defensorial abre flancos para uma abordagem
mais ampla, menos centrada no sistema judicial e que se volta para as comunidades,
revitalizando a funcéo social de defensores e defensoras enquanto agentes de mudanga
social. A favor do necessitado coletivo, diante da abertura semantica viabilizada pelas
Cortes nacionais, permite-se deflagrar o atendimento em uma grande quantidade de
matérias, ja que, a rigor, todas tocam, ainda que indiretamente, situacdes de desigualdade
social amparadas pela drbita de abrangéncia da DP. Reforga-se, assim, a escolha politico-
institucional no momento de definicdo de quais grupos prestigiar em seu fazer, quais
NAJs especificos serdo previstos, quais programas de comunicacdo com a comunidade
serdo estipulados, enfim, os direcionamentos terdo poder sensibilizador e motivador para
aqueles grupos prestigiados pela acdo da DP. Sobressai a forga derivada das estipulagdes
normativas dos Conselhos Superiores das DPs e das linhas interventivas adotadas para a
prestacdo de assisténcia juridica, ja que viabilizam intervenc@es judiciais que legitimam

as intervencgdes defensoriais.
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E ndo se pode olvidar que, diante da grande abertura propiciada, também serd a
destinacgdo de intervencgdo da DP em prol dos necessitados coletivos que podera delimitar
sua atuacdo, eis que, em que pese se situar como grupos socialmente vulnerabilizados,
deve também reunir caracteristicas relativas a dificuldade para acessar direitos. Essa €
uma medida necessaria, seja para evitar que haja desvirtuacao na atuacdo defensorial, seja
para assegurar que grupos com acesso a justica, viabilidade de acionamento de
acionamento por advogados, de fato sejam excluidos dessa intervencdo. Logo, a DPDF
podera atuar quando o grupo socialmente vulnerabilizado ndo tenha meios para acessar a
justica ou que, em seu conjunto, seja possivel visualizar pertencentes que nao tenham essa
visibilidade. Logo, um grupo de consumidores de carros de luxo, que possui uma situacéo
de desvantagem por se situarem como consumidores, ndo teriam legitimidade para
ingressar, pela DP, de acdes coletivas em face de algum problema desses veiculos, pois
se trata de grupo que pode acionar o sistema de justica ou outros caminhos com acesso a
advogados. Isso ndo é o que ocorre, por exemplo, quando se trata da tutela de direitos
coletivos para consumidores de carros populares. Essa distin¢do, que diz acesso a ter
meios para viabilizar a justica, ndo significa uma analise patrimonial, que se confundiria
com a de necessitados individuais.

No ambito da DPDF, visualiza-se uma maior énfase na atuacdo de Nucleos
tematicos acerca de demandas coletivas, em que ha a organizacdo de um corpo de
membros e servidores. Viabiliza-se a participacdo em processos judiciais, mas,
principalmente, projecdes em nivel de rua, junto a pessoas e grupos carentes, ou no campo
da producdo legislativa, sem olvidar da interlocugdo com entidades privadas,
organizagOes e outros atores que potencializam as medidas coletivas e lhes ddo maior
abrangéncia. Nesse sentido, posicionam-se, na estrutura da DPDF, as defensorias de
tutela coletiva, inseridas nos nucleos de defesa do consumidor, direitos humanos, infancia
e juventude, execucdo penal, defesa das mulheres. Ha, ainda, defensorias auxiliares de
promogéo e defesa de direitos humanos, localizadas nos NAJs que atuam diretamente
com 0s respectivos foruns, muito embora elas sejam encorpadas de forma esporadica e
eventual, ja que ndo ha titularidade, mas apenas cumulagéo de tais funcoes.

Ao se visualizar a configuracdo do dispositivo necessitado com esses contornos
pode-se ter um vislumbre de como a participacdo da DPDF se mostra, hoje,
imprescindivel para a funcdo jurisdicional do Estado. Porém, mais que isso, ja que sua

essencialidade reverbera para além do Judiciario, na propria tutela de direitos e em
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assegurar que sejam efetivamente conquistados e usufruidos. Tal compreensdo, além de
abrangente, permite visualizar como a situacéo de intervencao defensorial complexificou-
se.

Pensar a partir de uma assisténcia defensorial implica, ao mesmo tempo, abrir as
concepgdes de direitos que se predispde para coletividades vulnerabilizadas socialmente,
iluminar os dilemas de acessar a justica em um sistema excludente, miségino, machista,
transfobico, racista, elitista, enfim, um sistema cravado por estruturas sociais excludentes
e com mecanismos eficientes para manter as desigualdades. Nao se pode olvidar que,
embora algumas pesquisas indiquem aumento da confianca no Judiciario?¥, ainda ha
pessoas que, apesar de vivenciarem problemas considerados sérios, ndo procuraram a
Justica ou a DP. Tal distanciamento ¢é afetado por questdes financeiras e educacionais.
Surge dai o que Sadek (2010) afirma ser uma enorme contradi¢do, diante do alto grau de
litigiosidade, de processos e de que os usuarios mais frequentes ndo representam a
populacdo brasileira, constituido por litigantes habituais (CNJ, 2013), entes abstratos que,
juridicamente, somente justificam a sua propria existéncia como medida para melhorar a
coexisténcia dos viventes. Com tais peculiaridades, ha uma taxa de congestionamento
relevante de 72,9% dos processos, que ficaram represados sem solucdo (CNJ, 2023, p.
114), com um tempo de julgamento médio de 10 (dez) anos. A aposta na reposta padréo,
sentenga, ndo parece ser a adequada para conferir estabilidade as relacdes sociais e

solucdo para as ilegalidades.

6.4 O PAPEL EMANCIPADOR COMO MIRADA BASICA E PRIMORDIAL PARA O
ALARGAMENTO DO ACESSO A JUSTICA PRETENDIDO PELA DEFENSORIA
PUBLICA

Com a ampliacdo das funcdes institucionais, alarga-se a abrangéncia dos servicos
prestados pela DP. O conjunto de intervencgdes, que se volta para tutelas individuais,
juridicas e coletivas, permite que o0 6rgdo se posicione em diversos substratos sociais em

que, antigamente, ndo se visualizava a intervencdo de uma institucionalidade estatal

20 E o que indicam os relatorios Indice de Confianca da Justica brasileira (ICJBRasil), da Fundagio Getulio
Vargas, que indica um crescimento na confianca do Judiciario constante até 2021, quando alcangou 40%
dos respondentes (Confianca..., 2021).
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juridica. Agora, além de presente, buscam-se intervencGes juridicas, necessérias,
relevantes e que contribuam para o incremento da cidadania em diversos estratos sociais,
com a apreensdo do social, enquanto construcao, e a interlocucdo do juridico, enquanto
possibilidade emancipatdria. O problema, posto e situado, € se a atividade defensorial,
enquanto estrutura estatal, permite a emancipacdo de excluidos, carentes, socialmente
desigualados. Antes, porém, deve ser questionado se o direito, em si, possui potencial

241 Um direito que ndo possibilita a emancipagdo limita o local e a

emancipador
abrangéncia do que se pode esperar de uma DP.

Assim, compartilhando do pensamento de Joaquim Herrera Flores (2007, p. 85-
86), a acdo emancipadora considera que (a) analise tedrica se volta para a exteriorizagdo
das estratégias de reproducdo de que se valem as relacdes hegeménicas de forca; (b) deve
explicitar que tais estratégias se voltam para cumprir 3 (trés) funcles: perpetuacédo
propria, geracdo de obrigacGes morais sobre a estrutura hegemonica de posicdes e
disposicdes, além de engendrarem a construcdo de garantias juridicas, politicas,
econbmicas dessa reproducdo e dominacdo, apresentadas como previsdes pétreas
imutaveis; e (c) visibiliza, de forma perene e constante, manipulacdes simbolicas dessa
estratégias.

A institucionalizacdo, organizacdo e ampliacdo da atuacdo das DPs, além de
posicionarem-se dentro do alargamento do acesso a justica, potencializam a protecdo a
grupos socialmente vulnerabilizados, ampliando o espectro de tutela de direitos,
influenciando, inclusive, a prépria politica publica estatal. O potencial emancipador, a
partir da pratica constante de asseguramento de direitos, parece encarnar a propria
institucionalidade defensorial. VVolta-se, em esséncia, para a concretizacdo do direito
humano basico de acesso a justica, que ira definir o 6rgdo, permitira as mudancas e
acomodacdes necessarias para se fazer presente em cenarios sociais que se mutam e
exigem posturas diversas. Inclusive em cenérios de ataques desmedidos a direitos, as
tutelas amplas propiciadas pelos avancos cientificos, a maior esperanca de vida que se
relaciona a uma vivéncia sem violéncia e ao potencial preventivo das vacinas, enfim, em

um momento de instabilidade social em que o absurdo emerge, na figura de extremistas-

241 Sabendo-se que ha posicionamentos criticos as possibilidades emancipatérias do campo juridico, no
campo filosofico (como, por exemplo, Pachukanis, 1988), ndo se deve excluir, radicalmente, ventos de
emancipacao, ainda que decorram de préticas juridicas ou casos episodicos. Tais experiéncias podem
nortear modificagbes mais profundas e complexas, as quais poderiam reposicionar o juridico,
compreendendo-0 como mecanismo socialmente construido e que opera fungdes diversas, inclusive nao
manifestas.
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negacionistas, e que reconfigura as possibilidades de defesa da democracia e daqueles
vulnerabilizados pelas DPs.

Dai sua concepcao pratica e natureza voltada para a tutela concretizadora de
direitos. Essa € a nota distintiva, das diversas op¢des de atuacdo em prol de necessitados,
que se afigura como lugar comum, pois “deben considerarse con la puesta en préctica de
disposiciones criticas con respecto al conjunto de posiciones desiguales que las personas
y grupos ostentan tanto se un nivel local como global” (Herrera Flores, 2007, p. 84). Essa
mirada critica, que Ihe fornece possibilidades interventivas renovadas e posiciona a DP
na protecdo dos direitos humanos dos carentes, excluidos, miseraveis e de todos 0s grupos
socialmente vulnerabilizados. A luta pela concretizacao de direitos humanos dos alijados
é, em si, emancipadora, pois além do potencial, se volta para atuacdo pratica e na busca
de resultados, ndo se limitando a aspectos tedricos ou metafisicos.

O caminho para a emancipagdo exige descolar-se de procedimentos formais,
inadequados e inapropriados, que engessam 0 pensamento e delimitam os potenciais
democraticos, pois fincados em preceito burocratico-conservador estatal. Alias, o proprio
Estado e o direito possivel devem ser reconfigurados, de onde se afiguram, como
possiveis, as possibilidades de legitimacdo popular a partir da proposta de pluralismo
critico (Costa, Assis, 2021, p. 3) que é insita a teoria-pratica de O Direito Achado na Rua
(Souza Junior, 1993), que, nesse ponto, comunga com a DP e seu fazer-dever, premissas
e objetivos. A premissa orientadora que ndo limita um aspecto social a uma suposta
autoridade positivada, ja que a legitimidade, de um direito que se quer justo, ndo se limita
a manifestacdo de uma entidade estatal estatica e etérea, justamente porque € o social que
o define e o legitima, de onde advém a possibilidade de articulacdo de direitos humanos
juntamente com 0s movimentos sociais, coletivos imprescindiveis para a oxigenacdo e
juridicizacdo, no nivel social, da DP. O cenario concretizador do viés emancipatorio da
experiéncia juridica se faz possivel, pois a atuacdo prética, politica e intelectiva da DP ¢
correlacionada para o alcance de direito, para a consciéncia juridica que repulsa as
violagdes. Enfim, do assimilamento de caracteres de cidadania.

Nesse caminhar para o emancipar, posicionar os limites, erros e acertos é
essencial. N& ha emancipacdo falseada. Ao se posicionar a DP, enquanto
institucionalizacdo historica, social e juridica, permite-se visualizar de que forma, por sua
intervencado peculiar em prol daqueles situados posicionalmente em desvantagem, se pode

mirar para a busca de resultados mais efetivos. A interagdo com os destinatarios viabiliza
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um campo de atuacdo mais eficiente e proximo as origens das demandas, assegurando-se
espaco de fala, interacdo e afetividade que ndo se alinham ao campo juridico tradicional,
que exclui, por ndo pertencimento, os ndo-iniciados. A intervencao que centraliza seus
esforcos nos menos favorecidos é, ainda mais em situacdes episodicas extremas,
imprescindivel?*2, Dentro dessa concepcdo emancipadora, anota-se a continuidade e
persisténcia, pois, diante de relagdes sociais intercambiantes e contingentes, opressoes
podem ser ressignificadas, assim como a resisténcia e a movimentacao para assegurar
direitos.

Os dilemas perpassam a situacdo da possibilidade emancipatdria, pois também é
aparente a contradicdo inerente a proposta do 6rgdo. Prever-se uma institucionalidade
destinada para os estruturalmente excluidos, com o potencial modificativo e de impacto
para 0s aspectos sécio-politicos, talvez seja um indicativo do emaranhado de contradi¢bes
que cercam a sociedade brasileira e que permitem a sua continuidade. O advento de um
mecanismo como a DP, bem como suas possibilidades emancipatdrias a partir de dentro,
anunciam uma orientacdo politica que vai além da mera instrumentalidade
endoprocessual (Anitua Marsan, 2019). Posicionou-se um novo player, que galgou
espacos nas discussdes politicas e nos contornos, modelando, a partir de seu espaco de
atuacdo, “processos politicos, as preferéncias e as estratégias dos atores” (Moreira,
2016a). Nesse caldo de contradi¢fes se situa a natureza do 6rgdo, enquanto estrutura
administrativa do Estado, que se pde usualmente em rota de colidéncia ao manejar
instrumentos que afiguram direitos em face do Estado. A institucionalizacdo e a garantia
de autonomia projeta-se para além dos cenarios visualizados e podem repercutir de forma
distinta a até entdo visualizada em outros 6rgdos estatais. A sua composi¢do, com
servidores e membros selecionados prioritariamente por concurso, em que um dos
critérios atrativos € a remuneracdo, como ja discorrido anteriormente, nao considera
sobremaneira a atividade desempenhada, que apenas serd ponderada, com mais
propriedade, no momento de atuacdo. Também n&o pode ser esquecida a ouvidoria

242 Durante a pandemia, em cenario de violagBes de direitos e absurdos encaminhamentos de questdes
politicas essenciais, algumas intervencfes das DPs acentuaram um agir em prol (e em proximidade) das
comunidades carente e destituidas de direitos, como na defesa do direito de moradia e habita¢do (Justiga...,
2023), de defesa de medidas racionais a serem tomadas pelos 6rgaos investigativos em atuacdo junto a
comunidades carentes (Rodrigues, 2023), na defesa das comunidades tradicionais indigenas (Anadef,
2023), de medidas mais sensatas para o cumprimento da pena (Cunha, 2023), além de incontaveis atuacoes
de conscientizacdo em direito e de medidas em prol de comunidades severamente atingidas pela pandemia.
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externa, que permite um canal de comunica¢do com o social, que também demanda e
exige respostas.

Ha& atividades que emergem e situam a emancipacdo praxis defensorial. Uma
delas, que teve inicio em 2019, é a do Curso de Capacitacdo de Defensoras e Defensores
Populares do Distrito Federal. Um breve introito é necessario. Quando elaboramos, eu e
Evenin Avila, as ideias iniciais de uma articulagio entre o popular e o juridico, buscando
inaugurar medidas de alcance da comunidade em conjunto com o desenvolvimento da
educacdo em direitos com énfase popular, houve uma grande integracéo, pelas percepcdes
de emancipacdo juridica pela via de direitos dos professores José Geraldo de Souza Junior
e Talita Tatiana Dias Rampin. A partir de O Direito Achado na Rua e do pluralismo
juridico enquanto acdo pratica, matriz tedrica que se firmou para essa iniciativa,
estabeleceu-se um vinculo que se mostrou Unico e justificou o projeto. As ideias que se
constituiram acabaram por desembarcar em uma parceria entre a DPDF e a Faculdade de
Direito da Universidade de Brasilia (Aula..., 2019). Desenhava-se uma nova possibilidade
de intervencdo, com foco na comunidade, com o instrumento da capacitacdo pela
educacdo propositiva e compreensiva da realidade pelo conhecimento juridico basico,
voltando-se para a transformacgéo social dos participantes para a divulgacdo de uma
cultura de direitos e de promogéo de paz.

Acentua-se, assim, uma intervengdo propositiva no campo da educacdo em
direitos para comunidades, partindo de uma premissa mobilizadora do social, para que as
liderancas comunitarias de regides carentes pudessem inserir-se na dinamica protagonista
da concretizacdo dos direitos. Enquanto acdo emancipatoria, a pratica € desenvolvida para
e no ambito da comunitario. Ao se propor a capacitacdo de defensoras e defensores
populares, busca-se diminuir as distancias, a0 mesmo tempo em gue se aposta na via da
educacdo em direitos humanos como o caminho emancipador.

Defensoras e defensores populares, pessoas pertencentes a grupos sociais
vulneraveis, constituem liderangas em suas comunidades e possuem capacidade para
identificar situagbes de violéncia e violagbes. Em razdo desse posicionamento
privilegiado, sdo atores e interlocutores especiais para a luta pelo reconhecimento de
direitos e justica, pois possibilitam caminhos mais céleres para o acesso a 6rgaos publicos
protetivos, inclusive a Defensoria Publica, e permitem que a comunidade tenha certa
independéncia ao ver-se diante de dificuldades juridicas e sociais. Durante esse periodo,

foram realizados dois médulos, com o suporte da Universidade de Brasilia e do Grupo de
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Pesquisa de O Direito Achado na Rua, intercalando-se contribuigdes académicas, dos
professores da UnB, e de intervences praticas, dos Defensores da DPDF.

Apresentado em modulos, em formato de curso de extensao, com carga semanal
de trés horas-aula, pretende a incursdo introdutoria em varias areas do direito, inclusive
pontuando questdes relativas a defesa de direitos de coletividades em face de estruturas
sociais. No primeiro médulo, implementado em quatro semanas de outubro de 2019,
foram discutidos temas como introducéo critica ao direito, aos direitos humanos e ao
sistema judicial, aos direitos do nascimento, da infancia, do adolescente e dos idosos, aos
direitos dos deficientes, com a deliberada intencdo de capacitar os principais lideres
comunitarios, considerados em sua potencialidade agentes de ressignificacdo do social,
da justica e cidadania, que podem contribuir e que sdo valorizados pela experiéncia de
vida cotidiana.

Outra intervencao, realizada em conjunto com outras instituicbes do sistema de
justica, aposta no intercambio de experiéncias e expertises: a Central Judicial da Pessoa
Idosa. Realizada em interlocucdo entre a DPDF, o MPDFT e o TIDFT, em que atuam,
como coordenadores, representantes dessas entidades, em um ambiente que, contando
com o suporte de servidores dos trés drgdos, € possivel prestigiar, para a pessoa idosa no
Distrito Federal, independente de outros critérios, assisténcia juridica, orientacbes a
respeito de questdes familiares, atendimento contra a violéncia e na busca de mediacao
de conflitos familiares. Descortinam-se, assim, as possibilidades de uma intervencéo
conjugada de 6rgdos, seja pelo atendimento especializado, seja para o enfrentamento a
violéncia — as mulheres de 60 a 69 anos sdo as mais agredidas (CJI, 2019, p. 18-19), ao
passo que os filhos sdo os maiores agressores, em quase 60% dos casos (CJI, 2019, p.
32). Tal violéncia, incrustrada no ambiente doméstico ndo é de facil resolucdo e demanda
intervencdes ndo usuais, inclusive de sensibilizacdo a respeito da condicdo do
vulnerabilizado, e do fortalecimento da rede de apoio.

Essas iniciativas reverberam e re-aproximam as possiblidades de interagir com o
real e modificar-se o cenario de desigualdades. Revitaliza-se a relevancia do justo. Os
direitos, como catalogo disponibilizado para a tutela minima existencial, reconhecidos
apos lutas e disputas, ndo podem ser utilizados como elementos de conservacdo de
desigualdades decorrentes da insana acumulacdo capitalista. Devem, assim, assumir o
papel emancipador que inerentemente guardam, como conjunto de estratégias

antagonistas para uma ag¢do emancipadora (Sanches Rubio, 2007, p. 30).
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6.5 A VULNERABILIDADE DIGITAL E A AMPLIACAO TECNOLOGICA:
REFLEXOS PARA A ASSISTENCIA JURIDICA DEFENSORIAL

Como ultimo topico de reflexdes, mostra-se imprescindivel tecer algumas
consideracdes a respeito dos avangos tecnoldgicos do Ultimo biénio, especialmente de
seus impactos para a populacéo carente e de eventuais potencialidades para o servico
prestado pelas DPs. A vulnerabilidade digital apresenta-se como mais um desafio a ser
compreendido e superado. Em 2023, 84% da populacdo brasileira teria acessado a
internet, sendo que, na classe A, 98% tiveram acesso a internet, enquanto, na classe D e
E, 67%. A maioria com acesso por intermédio do celular. Ao lado do significante acesso
a internet, ainda ha um contingente de desigualdade relevante, pois 29 milhdes de pessoas
ndo tem acesso a internet?*, Essa significativa parcela de pessoas integra, também, um
contingente populacional carente, que demanda servigos prestados pela DP, em uma
justica digitalizada e que também enfrenta dificuldades para acessar o 6rgdo pelas opcoes
digitais de atendimento.

Nesta secdo, situaremos as tematicas da vulnerabilidade digital. Teceremos
consideracOes sobre os caminhos que se iniciam pelas novas tecnologias, especialmente
aquelas que propiciam processamento de linguagem natural por inteligéncia artificial.
Situaremos tais possibilidades no ambito da DPDF, enquanto mecanismos que podem ter
utilidade para a diminuicdo das distancias e para uma guinada mais efetiva na tutela dos
mais carentes.

Como pondera Pierre Lévy (1999), “qualquer avango nos sistemas de
comunicacdo acarreta necessariamente alguma exclusdo. Cada novo sistema de
comunicagdo fabrica seus excluidos”. Essa exclusdo, todavia, justificaria, por si, uma
rejeicdo a tecnologia advinda ou seria um incentivo para a busca de solucdes para superar
essas dificuldades? Compreender as solucdes tecnoldgicas das DPs, bem como os dilemas
advindos dessas opg¢des, além de situar o estado de coisas atual, acena para possibilidades

futuras.

23 A esse respeito, V. https://www.cartacapital.com.br/sociedade/acesso-a-internet-chega-a-84-da-
populacao-brasileira-impulsionado-pelas-classes-c-e-d/
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Os avangos tecnologicos tém afetado sensivelmente as relagdes sociais e, como
era possivel antever?*, a propria pratica do Direito e da resolucdo de conflitos. Se a
exclusdo tecnoldgica ja operava debilitando populacfes sem acesso a meios e aplicativos
virtuais, foi visto um agravamento sensivel durante a pandemia do Covid-19,
especialmente pelo advento de diversas medidas eletronicas para possibilitar a
continuidade de servicos publicos essenciais diante da inviabilidade de atendimento
presencial. Contudo, tais modificacdes para o ndo presencial ndo ficaram limitadas aquele
periodo, repercutindo em novas praticas e na adogcdo de medidas que ampliaram
exponencialmente a ado¢do de medidas tecnoldgicas para a prestacdo de seus servicos.

Diante da propagagdo do virus da Covid-19 (SARS-Cov-2), mostrou-se
imprescindivel o isolamento social para a diminuicdo do contagio e, de outro lado, foi
necessario solucionar as situacfes fatico-juridicas urgentes — como, por exemplo, réus
presos, processos com prazos preclusivos em curso, audiéncias designadas,
descumprimentos de obrigacBes alimenticias, violagdes trabalhistas e demandas
tributarias — ampliando-se solucBes que, embora questiondveis naquele contexto,
modificaram relevantes praticas processuais tradicionais. Os atendimentos de partes e
advogados, as citagdes por telefones, 0 uso de aplicativos de mensagens e a realizagéo de
audiéncias ndo-presenciais sinalizam algumas dessas mudancas que permaneceram apos
0 periodo pandémico e que, agora, problematizam a prépria atividade que se volta para
prestacdo de justica. No ambito da DPDF, em parceria com o TJDFT, ha setor que vem
realizando mediag6es virtuais, o que tem facilitado as sessfes e propiciando um nimero
consideravel de acordos?®.

Tais alcances, que decorrem de avancgos tecnoldgicos e que, contemporaneamente,
tem gerado frutos advindos do aprimoramento e popularizacdo de mecanismos
engendrados por inteligéncia artificial (1A), espalharam seus efeitos por diversas areas do

conhecimento e, indiscutivelmente, acabam repercutindo no mundo das leis e do direito.

244 Nesse sentido, a arte indica diversas proje¢des e possibilidades de concretizagdo, extrapolando a
experiéncia humana e sinalizando cenarios distopicos ou utdpicos. Nesses cenario e tramas pressupondo
inteligéncia artificial como essencializada, que amplifica e tensiona a prdpria existéncia humana,
usualmente os questionamentos da sociabilidade dos que estdo inseridos em tais realidades tocam temas
juridicos, como como nos classicos filmes Metropolis (1927), 2001 Uma odisseia no espago (1968), Blade
Runner (1982), nos dilemas morais das obras Eu, Rob0, de Isaac Azimov, e nas falhas pelas ingeréncias
humanas corruptas, em Minority Report, de Philip K. Dick; nas instigantes e perturbadoras peliculas Ela
(2013) e Ex-machina (2015) ou, mesmo, nos diversos cenarios retratados nos episddios distopicos do
seriado Black Mirror.

245 A esse respeito, veja-se: https://www.defensoria.df.gov.br/?p=69800.
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As novas solucges rediscutem fungdes classicas destinadas aos 6rgaos componentes do
sistema de justica e suscitam, também, questionamentos pertinentes, a exemplo das
possiveis perdas ou ganhos democraticos dai derivados. Exsurgem problematizacdes a
respeito de como tais aparatos irdo impactar a sociedade e, particularmente, grupos sociais
digitalmente vulnerabilizados, pessoas que, por diversas razdes, sdo excluidas, total ou
parcialmente, do acesso virtual & internet ou aplicacdes eletrénicas virtuais, com diversos
reflexos econdmicos, sociais, culturais, educacionais.

Com o amadurecimento dos estudos sobre a IA e de sua aplicacdo pratica, que
tem avancgado significativamente em qualidade, complexidade e extensdo, pode-se
idealizar a construcdo de aparatos eletronicos que analisem casos complexos e, inclusive,
consigam ofertar uma solucdo juridica baseada na totalidade de precedentes, julgados e
normas que estiverem disponiveis em bancos de dados. O alcance desse nivel de reflexdo
sobre o futuro reservado pelas inovagdes derivadas das IAs suscita questionamentos
relevantes, até mesmo sobre aspectos basicos para a concretiza¢do de um sistema judicial
baseado na supremacia da decisdo, de viés democratico.

Como acentuam Russell e Norvig (2013, p. 4), as defini¢bes de IA perpassam
quatro abordagens essenciais: como processos que possibilitam que uma maquina pense
como um humano, aja como um humano, consiga pensar racionalmente ou atue de forma
racional. Essas variacfes confluem da concepcdo prévia do que seria a caracteristica
essencial do (pensar) humano a ser alcancado por uma maquina. E, enguanto inteligéncia
humana exibida por méaquinas, a IA reveste-se como uma tecnologia (ou aparato
tecnoldgico) capaz de executar determinadas tarefas especificas com igual ou maior
precisdo e quantidade que humanos (Copeland, 2021).

As limitacBes tecnoldgicas, materiais e as técnicas disponiveis para alcanca-la
obstam o advento de uma maquina que tivesse autonomia na tomada de decisdo, o0 que,
atualmente, vem sendo superado, especialmente pelo advento do deep learning, que
expande as fronteiras do que é possivel obter e que amplia os campos de interesse. E,
dentro desse contexto em que é factivel uma IA, deve ser considerado o atual cenario
social da Big Data, com uma escalada do volume, variedade e velocidade dos dados
disponibilizados pela internet. A expansdo vertiginosa dos conteddos disponiveis na
internet revisita inimeras questdes, inclusive acerca de qual conhecimento € possivel ou
acessivel, demandando respostas mais eficientes para um melhor gerenciamento do

conteudo disponivel.

309



A IA ira se distinguir em focada, generalizada e superinteligente?¢. A modalidade
focada (narrow, fraca) € composta por algoritmos que possuem capacidade de, a partir de
uma grande quantidade de dados, resolver determinados problemas para os quais foram
concebidos, em uma determinada area (Ludermir, 2021). Podem realizar problemas de
alta complexidade, mas seu campo de atuacao é limitado, ndo conseguindo identificar
expressdes humanas como sentimentos e emocgdes (Arbix, 2020). Como exemplo, ha os
algoritmos de operadoras de servico de streaming, que recomendam filmes ou séries para
0s usuarios e assistentes de traducéo. A de tipo Generalizada (strong, forte), que é o atual
nivel da IA, geralmente utiliza técnicas de aprendizado de maquina como instrumento e
tem desempenho semelhante ao humano, como ocorre na visdo computacional,
conseguindo extrair informacdes relevantes de imagens (Ludermir, 2021). Busca,
portanto, desenvolver inteligéncia similar a humana, com consciéncia e emogdes. Ha,
ainda, teorizagdes sobre um modelo superinteligente, que seria propiciado quando a IA
forte comecasse a elaborar algoritmos que possuissem capacidade superior a humana para
0 desempenho de inumeras tarefas (Ludermir, 2021), e que esses criassem outros
algoritmos, incrementando significativamente a inteligéncia da maquina em todas as
areas, podendo ser um risco para a propria humanidade (Arbix, 2020).

O machine learning, por sua vez, é essencial para o entendimento adequado da
IA, na medida em que consiste na possibilidade de as maquinas aprenderem e melhorarem
seu desempenho. Essa aprendizagem, para Simon, citado por Mellish (2021, p. 9), implica
mudancas adaptativas no sistema, permitindo a execucdo de tarefas, de um determinado
matiz, de forma mais eficiente e eficaz na prdoxima vez que executadas. Assim, a
aprendizagem de maquina oferece melhores resultados em hip6teses para as quais ndo
fora a maquina previamente concebida. O computador “pode aprender sem ser
explicitamente programado” (Taulli, 2020, p. 93), com o uso de sofisticadas técnicas
estatisticas. O uso de algoritmos para a coleta de dados e o treinamento sdo
imprescindiveis, definindo-se caracteres a partir desses elementos e podendo determinar
ou realizar alguma predigéo sobre um certo assunto, pessoa ou coisa (Copeland, 2021).

Outrossim, o objetivo do aprendizado de maquina consiste na “constru¢do de

programas que melhorem seu desempenho por meio de exemplos” (Mitchell, 2021). Com

246 Nesse sentido: Teresa Bernarda Ludermir (2021) e Glauco Arbix (2020). Diferenciando em apenas 2
(dois) tipos de 1A, como IA fraca e forte, e que estariamos no momento inicial da IA fraca: Stuart Russell
e Peter Norvig (2013, p. 889/890) e Tom Taulli (2020, p. 20).
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base na construcdo de modelos, utilizando um ou dois algoritmos, e do seu teste e
treinamento, pretende-se um alto grau de previsibilidade. Assim, a construcdo dos
algoritmos e o treinamento sdo essenciais para a melhoria dos resultados em que as
possibilidades de uso vdo depender de caracteristicas da elaboracdo dos préprios
algoritmos.

Os algoritmos costumam ser diferenciados em 4 categorias principais: a)
aprendizagem supervisionada (dados rotulados, em grande quantidade), b) aprendizagem
ndo supervisionada (dados ndo rotulados, com deep learning para a deteccao de padroes),
c) aprendizagem por reforgo (modelo testado com milhares ou milhdes de simulagdes, a
partir de tentativa e erro) e d) aprendizagem semi-supervisionada (pequena quantidade de
dados nao rotulados) (Taulli, 2020, p. 75/79). Entre eles, os que apontam para a proxima
fase da 1A sdo aqueles conceituados como de deep learning.

O deep learning, que revolucionou a IA, é uma técnica para implementar o
machine learning que demanda consideravel capacidade de processamento e possui
grande quantidade de dados para rodar os algoritmos. Utilizando-se de redes neurais
complexas, inspiradas nos neurénios humanos e que atuam em diversas camadas, sdo
capazes de amplificar o aprendizado pela aquisicdo de maior complexidade em suas
operacdes (Copeland, 2021). Ao analisar detidamente os dados, encontram relacGes entre
eles por essa rede neural (Taulli, 2020, p. 93). O deep learning, assim, “permite que
modelos computacionais compostos por multiplas camadas de processamento aprendam
representagdes de dados com multiplos niveis de abstracdo” (Lecun; Bengio; Hinton,
2015, p. 436).

As redes neurais artificiais (RNA), técnica para aprendizado de maquina, “sdo
modelos matematicos que se inspiram nas estruturas neurais bioldgicas e tém a
capacidade computacional adquirida por meio de aprendizado. O processamento da
informacdo em RNA é feito nos neurdnios artificiais, conhecidos como neur6nio
McCulloch e Pitts (ou modelo MCP)” (Ludemir, 2021). As redes neurais podem aprender
pelo exemplo (Bromley et al., 1993, p. 28) e a partir do treinamento seria possivel
complexificar sua compreensdo, generalizando e adaptando-se, o que permitiria a
facilitagdo no alcance de respostas.

Pelo fato de possibilitar a deteccdo de relacionamentos e padrdes em quantidade
de dados muito superiores a capacidade humana, o deep learning vem modificando

substancialmente as utilizacbes praticas e as projecdes para a IA. A gestdo e a projecdo
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de cenarios pela inteligéncia artificial indicam uma tendéncia inescapavel em relacéo ao
direito e a sua préatica no &mbito do sistema de justica. Contudo, ainda é um campo de
estudo em inicio, uma area de conhecimento com grande potencial e que também evoca
dilemas significativos.

Essas indagacBes acabam tangenciando questfes éticas sobre a IA, a saber,
controle humano sobre os sistemas inteligentes e incorporacgdes aos sistemas inteligentes
de valores humanos (Kaufman, 2016). Tais indagacdes éticas, que também reportam
consideracBes se 0 ser humano deve ou ndo continuar a desenvolver as 1As (Russell;
Novig, 2013, p. 990), buscam problematizar (i) os reflexos da automacgdo para
trabalhadores e economia; (ii) a diminuicdo do tempo de lazer, visualizavel, hoje, no
processo de uberizacdo; (iii) o sentimento de perda de identidade; (iv) a mudanca das
estratégias de consumo, jd que o conteddo gerado consiste na propria atividade
desempenhada pelo consumidor; (v) questionamentos sobre finalidades ilicita,
antidemocréaticas e, em casos extremos, (vi) a propria extincdo humana por uma
ultrainteligéncia geradora de maquinas melhores.

No novo cenario desenhado por essas tecnologias, ha de ser reconfigurada a
propria concepcdo de acesso a justica. Diante dessas novas solucdes, que permitem
aplicacbes que atravessam atendimentos, peticionamentos, audiéncias virtuais, entre
inimeras outras atividades, deve-se evidenciar como ha ainda o risco de excluséo de
consideravel parcela populacional, seja por limitagbes estruturais ndo-necessariamente
econdmicas e por determinadas matérias que se inter-relacionam. E uma nova
conformagdo, na qual a sociedade cada vez mais esta inserida e se define pelo contexto
digital, com ampliagdo da internet e de uma cultura decorrente de uma nova ldgica de
mundo e de interagdes?*” — uma sociedade hipercultural, em que novas sociabilidades s&o
determinadas pela aproximacdo e comunicacdo constante, propiciadas pelas redes, na
qual as respostas tecnoldgicas virtuais alcancam também o sistema de justica e seus
orgaos componentes. Se ha potencial para facilitar o alcance, aprimorando seus servigos,

também ndo pode ser olvidada a criagdo de barreiras para 0 uso desses mesmaos Sservicos.

247 A esse respeito, ¢ interessante a compreensio da nova sociedade que se constréi a partir da ideia de
hipertexto, que estrutura coisas e relagdes, em que o processo de globalizagdo, pelas novas tecnologias,
produz uma hipercultura, um emaranhado de praticas de vida, formas de expressdo cultural, de maneira
cumulativa e condensadora, de justaposi¢do do heterogéneo, com a implosdo das culturas e para além do
trans, inter ou multi (Han, 2019).
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Dai, decorre a exclusdo digital de um contingente quantitativo de pessoas que ndo podem
usufruir de tais benesses, um grupo social digitalmente vulnerabilizado.

O termo vulnerabilidade, em sua acepcdo de vulnerabilidade digital (Carmo;
Guizardi, 2018), utilizado neste capitulo, afasta-se da concep¢do adotada na ciéncia da
computacdo, como falhas verificadas em sistemas eletronicos de redes e computadores
que permitem a préatica de crimes eletrdnicos (cibercrimes) (Caldas; Caldas, 2019), para
ganhar significado sociojuridico. Relaciona-se, assim, as questfes subjetivas, materiais,
estruturais que limitam, fragilizam ou excluem determinados sujeitos em razdo do
desconhecimento e dificuldades de acesso a internet, aplicativos eletrdnicos ou outros
sistemas de rede que irdo impactar no acesso a meios culturais, educacionais, econémicos.
Como categoria social, permite compreender um fendmeno relevante e que alcanga uma
parcela significativa da populacdo brasileira. E, como categoria analitica, possibilita
diferenciar um grupo social digitalmente vulnerabilizado, com relevancia tedrica e
prética, para a reflexdo sobre limitacBes e caréncias, bem como discussdo das politicas
publicas implementadas no beneficio de seus componentes.

E justamente esse grupo socialmente vulnerabilizado, composto pelos excluidos
ou alijados no ambiente virtual, que acaba sendo um dos mais fragilizados pelas solugdes
virtuais. Foram afetados sensivelmente durante o periodo pandémico, pois embora aquele
periodo particular tenha afetado a todos, seus efeitos se desdobraram de forma desigual,
sendo mais incisivos e excludentes em relacdo as parcelas populacionais usualmente ja
excluidas (Amaral; Belmonte Amaral, 2019), a exemplo de negros e pobres. Também
irdo atingir com prejuizo severo os excluidos digitais, em um fendmeno interativo no qual
exclusdo social e digital se retroalimentam?¥®. As solugBes tomadas para permitir a
continuidade do servico publico nesse periodo excepcional partiram de uma
pressuposicao equivocada, qual seja, que todos poderiam acessar esses meios virtuais ou
teriam condi¢cOes para alcancar medidas outras que permitissem usufruir dos servigos
adaptados.

No bojo das medidas adotadas para diminuir 0 numero de excluidos digitais, a
universalizacdo do acesso ndo parece ser suficiente para resolver as problematicas
apontadas. A incluséo digital envolve aspectos mais amplos e complexos que apenas 0

acesso a um dispositivo com acesso a internet (Leal, 2021, p. 24). O acesso € 0 passo

248 Assim, “a exclusdo socio-econdmica desencadeia a exclusdo digital, a0 mesmo tempo que exclusdo
digital aprofunda a exclusdo s6cio-econdmica” (Almeida, 2005).
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primeiro, mas ndo se pode esquecer que tais politicas devem ser conectadas com outras
medidas integradas, especialmente de formacéo escolar (Sorj; Guedes, 2005). O fator
cognitivo ndo pode ser menosprezado, especialmente porque as pesquisas estatisticas de
exclusdo social ndo conseguem mensurar, adequadamente, “a capacidade de
compreensdo ¢ analise das informagdes disponibilizadas pela Internet “, sendo essa
compreensao fator “ligado a formagao escolar e aos treinamentos especificos que pessoas
receberam (ou nao) ao longo de suas vidas escolares e/ou profissionais” (Mattos, 2003).

Resta claro, assim, que a mera disponibilizacdo de meios, quando isso ocorre — ja
que nem sempre as politicas publicas essenciais e pressupostas sdo cumpridas pelos
detentores do poder politico —, deve ser realizada com atencdo concreta para as
especificidades da populacdo que se deseja atingir, sob pena de ser insuficiente e, pior,
causar efeitos opostos, como o de afastar usuarios do servico que nao mais encontram 0s
mecanismos conhecidos. Permanece, portanto, o desafio de disponibilizar condicdes e
assegurar que os meios formais ndo sejam a Unica intervencdo estatal.

Diversos sdo 0s campos em que podem ser inseridas tecnologias de inteligéncia
artificial. H4 uma gama de atividades rotineiras que demandam consideravel tempo, por
defensores ou equipe de apoio, e que poderiam ser facilitadas substancialmente pelas
tecnologias de 1A. As inovagdes tecnoldgicas podem diminuir distancias fisicas®*® e
facilitar o acesso daqueles que procuram o servico do d6rgdo. Além da gestdo mais
eficiente, seria possivel projetar medidas a longo prazo, especialmente porque a Big Data
possibilita dados em quantidade antes impensaveis. Com a utilizacdo de processamento
de linguagem natural (NLP — natural language processing), viabilizam-se respostas
textuais complexas, abrangentes e que poderiam sintetizar trabalhos muito demorados em
questdo de segundos. Os sistemas digitais agora se voltam para universalidades, ndo mais
a realidade de uma Defensoria, mas a potencialidade de todas as Defensorias, de todos o0s

processos judiciais eletrdnicos de um pais (Alves; Almeida, 2019, p. 52).

249 Em interessante estudo sobre o tema acesso a justica e uso do territdrio, foi verificado o afastamento dos
Nucleos de Atendimento da DP dos locais de maior pobreza e exclusdo no Estado de Séo Paulo, com opgéao
politica-institucional para localidades de atendimento mais proxima ao Centro dos municipios, 0 que
dificultou o acesso dos mais carentes ao 6rgdo, agravado pelo nimero insuficiente de defensores e unidades
de atendimento (Alcéntara, 2015, p. 50/51). A DPDF, durante considerdvel periodo, vem passando por
reestruturagdes que acabam por centralizar os seus servi¢os, ndo mais expandidos. Porém, diante das novas
possiblidades tecnoldgicas, o que antes era uma questdo dificil e, por vezes, com solugdo que demandaria
tempo consideravel, agora pode ser ultrapassada com aplicativos, no interior da residéncia, sem
deslocamentos e sem gastos para transporte. Um dos primordiais assuntos do passado recente, que ainda
atravessa discussdes e problematiza¢es importantes, o distanciamento entre os populares e 0s mecanismos
para assegurar direitos, ganha novas concepgoes.
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Pereira e Peixoto (2020) apontam que o desenvolvimento de aplicagdes de IA,
como diligéncias prévias, reconhecimento de imagens, tecnologia de predigdo, anélise
juridica e automacéo documental, poderiam impactar na atuacdo da DP para atividades
rotineiras e que demandam consideravel tempo, como analise documental e de dados para
atendimento inicial, preparacdo de minutas, prestacdo de informacdes processuais,
proposicdo de medidas juridicas a partir do desenvolvimento processual, preparacao
documental e argumentativa para audiéncias e organizacdo de dados globais para
orientacdo de decisbes administrativas, orcamentarias e funcionais de recursos e pessoal.

A partir de algumas ferramentas que otimizam trabalhos juridicos nos Estados
Unidos da América do Norte, pois as inteligéncias artificiais facilitariam o manejo de
grande quantidade de dados e reduziriam significativamente os custos para 0 manejo de
algumas medidas juridicas, Melo (2024) aponta, como vantagens possiveis, a economia
de tempo, avaliagdo de riscos, trabalho de alta qualidade, estrutura organizacional,
identificacdo de precedentes, reducdo do estresse e melhoria nas relagdes com clientes.

As respostas visualizadas poderiam ser de ampla utilizacdo, o que também seria
positivo diante das demandas plurais e complexas que se apresentam ao 6rgdo. Além do
manejo de processos, elaboracdo de pecas, gestdo de pessoal e material, organizagéo e
peticionamento, ndo é possivel compreender a atuacdo da DP sem considerar o contexto
pré-violatorio (Amaral, 2017, p. 93), a necessidade de alcancar populages carentes
distantes, sequer, do conhecimento de quais problemas poderiam ser judicializados, de
promover educacdo em direitos.

Voltando-se para a atuacdo pratica, embora ainda seja um campo recente na DP,
pode-se antever a possibilidade de a 1A propiciar uma visualizacdo de melhores cenarios
para a atuacdo defensorial, na medida em que consegue projetar estratégias de atuacao
em determinadas demandas, além de possibilitar um conhecimento mais amplo e
complexo de situacBes a ensejarem mudangas de praticas.

Antes do advento da situacdo pandémica, estudos sobre o uso de IA ja indicavam
crescimento da tematica no Brasil, inclusive envolvendo demandas defensoriais, em que
se acentua a relevancia de medidas eficientes e econémicas diante da limitacdo
orcamentaria e de um quadro de desigualdade social marcante que ampliava a populagéo
que necessita desse servico. E ha noticias de uso de 1A pelo 6rgdo. Na DPU, o Mddulo
Assistente de Peticionamento, elaborado pelo Serpro, com o uso de algoritmo de

processamento de linguagem natural (PLN) permite a classificagdo das peti¢cOes, acesso

315



a modelos (peti¢Oes iniciais, contestacOes, apelacdes) e, em futuras versdes do sistema,
possibilitard a elaboracdo automatizada de pecas (Brasil, DPU, 2021). Na DP do Estado
de Mato Grosso do Sul, ha a ado¢do de um sistema de atendimento que pretende evitar a
formacéo de filas e agilizar o servico prestado pelo 6rgdo, a partir das especificidades de
cada nucleo, horérios, férias e licencas (Brasil, DPE-MS, 2021). Na DP do Estado de Séo
Paulo, o programa “Defi”, implementado durante a pandemia do Covid-19, é um
assistente de atendimento virtual no qual os assistidos, por smartphone ou computador,
sdo cadastrados e suas demandas recebem uma triagem prévia, a partir das informacdes
coletadas, redirecionando o atendimento para defensores e servidores especializados, via
chat. Na DP do Estado do Ceara, utiliza-se o programa “Dona Dedé”, que orienta
atendimentos sobre processos e ac¢des iniciais, facilitando o atendimento a usuarios. Na
DP do Estado de Tocantins, o assistente virtual “Luna” funciona de forma semelhante
(Ferreira; Galf, 2020). Ha informacdes sobre uso de tecnologia de IA nos Estados do
Amazonas, Bahia, Maranhdo, Minas Gerais, Mato Grosso, Rio de Janeiro, Roraima, Rio
Grande do Sul (em desenvolvimento), Sdo Paulo e Tocantins (UFF et al., 2024). No
Distrito Federal, houve a criacdo de um Laboratorio Janior de Inovacdo e Tecnologia,
composto por 2 mentores e 40 estagidrios, com a incumbéncia de gerar produtos e
desenvolver solugdes tecnoldgicas, ja tendo sido entregues, entre outros produtos, um
chatbot e protétipo de peticionamento por IA.

Persiste, porém, a preocupacao a respeito das barreiras apontadas para 0 acesso a
justica civil, como financeira, estrutural, doutrinaria e politica®®, agora pela
vulnerabilidade digital e de novas fronteiras que podem surgir. A vulnerabilidade digital,
agravada pela pandemia, mostra-se como uma nova barreira para 0 acesso a justica.
Ensejaram, de outro lado, respostas provisérias e novas formas de atuacdo. Segundo
dados publicados na Pesquisa Nacional da Defensoria Publica (Esteves et al., 2024),
90,3% dos defensores publicos prestavam servigos remotos em 2020, com 0 uso de
telefones, e-mails e aplicativos de mensagens, especialmente em razdo da pandemia.
Embora seja relevante pela extenséo, ao alcangar quase a totalidade dos respondentes, o
percentual, em si, ndo oferece indicios acerca da qualidade desse atendimento, da
percepcdo dos assistidos sobre a orientacdo prestada, enfim, do alcance daquela

orientacéo juridica na orbita pessoal e de relacionamentos dos assistidos.

20 Egsas sdo as barreiras indicadas para a maior implementagdo do acesso a justiga civil nos Estados Unidos
da América do Norte apontadas por Deborah L. Rhode (2016).
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Porém, se analisada apenas a visdo dos responsaveis pelo atendimento,
defensores, estagiarios e outros profissionais das defensorias, os dados ndo séo
animadores. Cerca de 92,6% de profissionais do 6rgdo informaram que 0s servicos
prestados pelas DPs foram seriamente impactados pela pandemia, segundo estudo
realizado pelo Nucleo de Estudos da Burocracia da Fundagdo Getulio Vargas (Bocchini,
2020). Nessa pesquisa®®!, acentuou-se que 47% dos defensores publicos ouvidos
entenderam ndo prestar atendimento satisfatorio para seus assistidos.

O atendimento virtual, relevante para amplificar o contato com o 6rgdo e permitir
a continuidade do servigo essencial prestado, todavia, ndo alcanca vulnerabilizados
digitais. Excluidos de equipamentos tecnolOgicos necessarios para 0 uso desses
aplicativos-programas, ndo possuem condi¢oes plenas de acessar essas formas de servico,
justamente por ndo ser possivel analisar respostas virtuais sem levar em consideracdo o
cenario fatico. Essa parcela populacional coincide, usualmente, com a populacdo
economicamente vulnerabilizada que é diariamente atendida pela DP brasileira.
Concretamente, isso significa que, se a Unica modalidade de atendimento for a virtual,
tais pessoas dificilmente conseguirdo alcancar o servico defensoria, sendo imprescindivel
a previsdo concomitante de outras formas de atendimento, sob pena de agravamento da
situacdo vivenciada.

A implementacdo de 1As no ambito das Defensorias poderia se voltar para o
gerenciamento de atendimentos; confeccdo de minutas de iniciais e pecas; deliberacédo de
taticas processuais; atendimento ao usuario de forma totalmente virtual para casos menos
complexos e duvidas juridicas; decisdes politicas da direcdo do 6rgdo??, enfim, uma
miriade de hipGteses que poderiam ser congregadas para diminuir filas, as necessidades
de deslocamentos (e gastos com passagens, deteriorando o orcamento familiar ja bastante
comprometido), as davidas juridicas e incompreens@es que persistem e muitas vezes ndo
séo solucionadas por receio ou vergonha.

Essas solucOes tecnoldgicas, porem, demandam considerdvel gasto financeiro
para a implementacdo. Como j& visto, para que seja elaborado um machine learning com

deep learning adequado, necessita-se de uma base de dados consistente e vasta, nem

51 No periodo de 23 de junho a 11 de julho de 2020, foram colhidas as respostas de 530 profissionais das
DPEs e DPU, por questionario online, correspondendo a defensores publicos (43,4%), assessores (34,3%),
estagiarios (12,8%) e profissionais de outras areas (9,4%) (Bocchini, 2020).

22 Veja-se, por exemplo, o interesse da OTAN em utilizar 1A para o processo de decisdo politica
(https://www.cnbe.com/2017/06/04/how-nato-wants-to-use-artificial-intelligence-in-decision-
making.html).
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sempre disponivel e que precisa de locais para armazenamento. O investimento realizado
por 6rgdos publicos, assim, acaba sendo restrito pela propria concepcdo de gastos de
verbas publicas, limitadas ao orcamento aprovado, ndo sendo demais relembrar que, no
sistema de justica, a DP possui orcamento muito reduzido em face do Judiciario ou do
Ministério Pablico. Ambos estdo se adiantando, em varios niveis, para providenciar
mecanismos de IA. No ambito federal, a Advocacia-Geral da Unido tem um robusto
sistema de 1A, nominado Sapiens. Comparando-se as institui¢cdes, 0s orcamentos devem
prever investimentos nessa tematica, sob pena de o 6rgao omisso ficar atrasado de forma
significativa.

Para além do campo sociojuridico, o tema de inovacdo em IA também propicia
reflexdes filosoficas acerca do que é humano, do que se esperar das maquinas, entre
diversas outras. Por certo, visualizam-se hoje novidades tecnologicas surgindo com
extrema celeridade, impactando pelas novas possibilidades, bem como anunciando
possiveis profissionais e mercados que ficardo obsoletos. Se ha uma consideravel corrente
de tedricos que guestionam a necessidade de implementacdo da IA diante de seus riscos
e possiveis problemas, sua recepcao na area juridica também ¢é discutida. Seja porque as
medidas tecnoldgicas de deep learning possuem potencial para revisitar diversas questdes
da praxis, o que causa certo desconforto e estranheza, seja porque anunciam determinados
resultados que podem apresentar riscos democraticos.

Questdo pressuposta é que cabera ao Direito uma dupla funcédo, de consumidor e
regulador dessa tecnologia (Medina, 2020). Além de paradoxal, remete as incertezas
acerca de quais serdo os critérios primordiais nas tomadas de decisdo, se serdo enfatizados
critérios que possibilitem uma clara compreensdo do publico ou, se nessa nova
modalidade de atuacdo, havera certa clausura e pouca transparéncia, 0 que poderia
potencializar o carater deletério de transparéncia, accountability e de participacdo
popular.

Outro ponto relevante volta-se para saber se as novas tecnologias possuem
capacidade para possibilitar um sistema judicial com decisGes mais justas. A resposta néo
é simples, especialmente se for considerado que o valor justi¢a ndo é uma constante fixa,
definida e de clara apreensdo durante o transcurso historico-normativo. Governos
autoritarios sempre mantiveram uma aparéncia de direito, a0 menos formalmente.
Solugdes antidemocraticas sdo revestidas do “interesse publico” ou Se destinam para

“familias de bem”, legitimando situagGes de ilegalidades, blindando determinadas
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pessoas ou grupos. Ademais, tais ferramentas poderiam ser utilizadas com finalidades
meramente estatisticas, visando o potencial para sanar imperativos de produtividade
formal exigidos pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ), resguardando prazos e
resolvendo questdes juridicas sem grande preocupacéo com eventuais ganhos qualitativos
que uma inteligéncia em profundidade poderia obter, em um cenario de utilizacdo
adequada dos mecanismos da IA.

A atuacdo contra-hegemonica, que € desejada em um ordenamento juridico
efetivamente democratico e social de direito, poderia ser alavancada ou a resposta
ofertada estaria situada dentro de padrdes societarios dominantes e discriminatdrios? Essa
pergunta dependera de vérios fatores, inclusive de qual tipo de algoritmo utilizado,
mecanismos e treinamentos da maquina, bancos de dados que informam as possiveis
decisbes, pressupostos validos para a configuracdo dos algoritmos, bem como a
participacdo efetiva dos magistrados na conducéo dos processos e nas tomadas de deciséo,
essa é uma das indagacGes mais relevantes. Como reiterado pela criminologia critica
(Baratta, 2016), o sistema de justica criminal, na captura e criminalizacdo, possui forte
carga racista, mantendo desigualdades sociais para aqueles que ndo se enquadram nos
grupos dominantes. Esse mesmo sistema, agora movimentado pela IA, tenderia a ser mais
justo ou mais enfatico na medida em que discrimina populagdes pobres menos abastadas?

No campo juridico emergem outras hipdteses de utilizacdo, com diferentes
estratégias, conforme o objetivo almejado, por exemplo, procurando estudar e replicar o
raciocinio (pensamento) do jurista/julgador humano, ou seja, qual o processo mental
desenvolvido para a tomada de determinada deciso juridica; ou, em uma abordagem mais
pragmatica, avaliar como os juizes ou tribunais se comportam, vale dizer, como séo as
decisOes para casos semelhantes; ou, ainda, desenvolvendo modelos I6gico-racionais para
compreender e aplicar textos legais, jurisprudenciais etc. (Medina, 2020).

Ha noticias que causam certa perplexidade, na medida em que determinadas IAs,
mesmo com o0 uso de linguagens complexas, ndo conseguiram uma profundidade
suficiente para contornar preconceitos raciais, refletindo, por exemplo, no maior
agravamento da situacdo de presos negros, com percentual inferior de deferimento de
beneficios prisionais (Maybin, 2016) ou imagens que reiteram preconceitos raciais. Os
vieses devem ser analisados, mas também o proprio contetdo acessado. Em um cenario
de conteldo racista e misogino, qual a conduta padrdo assimilada pela IA? Esse tipo de

constatacdo acende o alerta para a possibilidade de que ocorra tais situagdes em outros
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momentos. Veja-se que o Direito Penal se vale de conceitos normativos abertos em
inimeros tipos penais, de critérios ndo claros e exatos para a imputacao penal. A aplicacdo
da pena também envolve elementos de valor para sua fixacdo. Beneficios prisionais
também possuem forte carga axioldgica. Ha, pelo menos potencialmente, riscos a
supremacia da lei e a defesa de direitos fundamentais bésicos, especialmente pela
auséncia de transparéncia em como opera a rede neural artificial?®®. E, quanto mais
complexa linguagem natural, mais distanciada da compreensao do desenvolvedor se situa
as respostas alcancadas pela IA. Isso no direito penal, sem considerar 0s vieses que
poderiam ser acionados em decisdes no ambito do direito de familia, civel, trabalhista,
enfim, em diversas areas que também trabalham no ambito principioldgico e sdo
atravessadas por questionamentos acerca de inovagdes societarias diante de
conformac@es normativas conservadoras.

A decisdo proferida por uma méaquina dependera dos dados que forem
disponibilizados para o seu julgamento, em mdltiplas e incontaveis camadas que, a
depender de como foram projetadas, podera simplesmente esvaziar o principio
democratico e seguir tendéncias majoritarias em face de grupos minoritarios. O direito,
guiado pela 1A, poderia perder as possibilidades de oxigenagédo e renovacao pelo social
possibilitando neutralizar a prépria concepcdo de justica e tornar-se inegavel instrumento
de massiva opressao.

As complexidades ndo se encerram nesse ponto. Como recorrer de uma decisao
baseada pela maquina? Para um Tribunal que utilize a mesma conformacédo de algoritmos
em suas decisdes? Qual seria o teor de eventuais recursos em face das decisdes proferidas
por uma maquina seguindo um algoritmo de analise de dados de aprendizado profundo:
a discussdo do direito, do algoritmo, dos dados utilizados ou da logica seguida para as
conclusdes da 1A? Grandes bancas de advogados e grandes empresas poderiam apostar,
massivamente, em contratacdo de programadores e empresas especializadas, para
desenvolver mecanismos para aumentar as chances de éxito, atuando no nivel da

linguagem neural e aproveitando-se de brechas.

28 “Rather than being explicitly programmed, a neural network creates connections on its own. This
process is hidden and always changing, which runs the risk of limiting a judge's ability to render a fully
informed decision and defense counsel's ability to zealously defend their clients (...) Consider a scenario in
which the defense attorney calls a developer of a neural-network-based risk assessment tool to the witness
stand to challenge the ‘high risk’ score that could affect her client's sentence. On the stand, the engineer
could tell the court how the neural network was designed, what inputs were entered, and what outputs were
created in a specific case. However, the engineer could not explain the software's decision-making process”

(Tashea, 2021).
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Considerando que o fazer juridico veicula um tipo de comunicacéo, teoricamente
seria possivel a producdo de conteudo de inteligéncia artificial a esse respeito. Nesse
contexto, quais seriam as fungdes dos operadores juridicos? Se o Direito se volta apenas
para aplicacdo de normas, perderiamos a possibilidade de atualizacdo ou estariamos
confinados as varidveis de conformacao sociocultural a depender da tecnologia utilizada?
O direito se limitaria apenas a enunciar ou a interpretagdo profunda poderia acrescentar
positivamente também a interpretacBes principioldgicas? Certamente, se aplicada a 1A
em procedimentos no ambito do sistema de justica e, mais, no ambito da propria
Administracdo Publica, seria imprescindivel que fosse assegurada a transparéncia dos
modelos. A linguagem profunda necessita de dados amplos para uma melhor elaboragao
de algoritmos mais adequados. A construcdo de algoritmos complexos, com
predisposicdo para ficarem ainda mais complexos com o passar do tempo, e acessando
uma grande quantidade de informacdes que podem ser disponibilizadas, aponta a
possibilidade de uma analise mais ampla que um ser humano, sem, necessariamente,
garantir-se o principio da legalidade estrita ou da protecdo de todos contra opressdes. O
principio da publicidade adquire outros contornos, pois a tomada de decisdo, para ser
legitima, demandaria uma compreensdo clara de quais foram os pressupostos para aquela
deciséo, o que, em se tratando de deep learning pode envolver milhdes de parametros que
tramitam em suas camadas ocultas (Taulli, 2020, p. 38).

No ambito da DP, da mesma forma, advém questionamentos sobre aplicacdo. Esse
tipo de 1A fraca, que parece resolver problemas administrativos e de pessoal, ndo € a que
suscita maiores questionamentos, pois € justamente quando a aplicacdo tecnoldgica
ultrapassa questbes formais, burocréaticas ou de mero acompanhamento que surgem
indagacdes relevantes acerca dos limites e do saber-juridico produzido a partir dessas
ferramentas. Seriam aceitaveis orientacGes juridicas prestadas exclusivamente pela
maquina, em casos menos complexos? A orientacdo juridica fornecida poderia substituir
a atividade intelectiva de um defensor publico? E quando decidisse por negar o
atendimento da parte interessada, sobre alegacdo, por exemplo, de ndo se enquadrar nos
critérios de atendimento do 6rgdo? Indo além, a IA poderia substituir decis@es politicas
do 6rgdo, a partir da analise de sua organizacdo sistematica e da resposta neural as
demandas? Como ocorreriam audiéncias e o desenvolvimento processual, com IAs

debatendo entre si, até alcancar uma decisdo de 1A?
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Permanece, assim, o interesse e a necessidade de que, por detras das solugfes de
IA, exista um sistema de responsabilidade e de assungéo de eventuais prejuizos causados.
Aliés, é dificil conceber qualquer utilizacdo tecnoldgica, no ambito do servico publico,
que seja imune de responsabilizacdo, ainda que direcionada para o dirigente que tomou a
decisdo finalistica de adocdo do aparato, sem o0s cuidados necessérios, diante da
responsabilidade estatal consagrada no texto constitucional.

O objetivo de tais consideracdes foi tensionar dilemas e complexidades que
podem advir de sua implementacdo diante do cenario contingencial que pode ocorrer.
Entende-se que € possivel, teoricamente, adequar-se 0os mecanismos para melhorar a
prestacdo dos servicos juridicos estatais com o resguardo e atencdo para eventuais
possibilidades negativas. Mas, no fundo, isso deve se dar com transparéncia e
resguardando os preceitos democraticos e principios fundamentais previstos no nosso
ordenamento.

Assim situado o problema, Eric Colson (2018) sugere que a reflex&o seja centrada
menos em respostas finalisticas oferecidas pelos sistemas de dados para as demandas
organizacionais e mais em como criar um ambiente para capacitar cientistas de dados para
que eles oferecam coisas nunca imaginadas para a empresa. A partir dessa alusao, seria
possivel pensar, em um futuro proximo, em uma DP orientada por dados? Quais seriam
0s caminhos inovadores que poderiam ser apresentados para implementar 0 acesso a
justica, a amplitude da educacdo em direitos, enfim, a tutela para os carentes? Algumas
delas ja estdo em desenvolvimento, como apontado, mas o cenario ainda é muito instavel
(e de muitas inovagdes tecnoldgicas) para ser assentado com maior rigor.

O desafio de como as tecnologias de 1A evoluirdo e serdo adaptadas para as rotinas
de trabalhos e para as demandas estdo postas. Ainda estamos tateando, pelo menos em
possibilidades de adaptacdo dessas inovagdes para o servico publico. Resta saber se tais
tecnologias poderéo ser aproveitadas, de forma criativa e inclusiva, para ampliar o acesso
a justica aos grupos socialmente vulnerabilizados, sem deixar de lado a potencialidade

emancipatéria do Direito.
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CONCLUSOES

Mais de 178 milhdes de brasileiros podem ser apontados como USu&rios em
potencial das DPs, correspondendo a 88% da populacéo brasileira, considerando aqueles
que possuem renda mensal de até 3 (trés) salarios-minimos (Esteves et al, 2023, p. 43).
No cenério brasileiro, ndo é possivel imaginar o sistema de justica sem considerar a
atuacdo da DP (Santos, 2011, p. 50). O pais, demarcado pela desigualdade e polos de
oposicdo social, representa-se no 6rgao que assume a funcdo de assegurar acesso a justica
para necessitados.

Nesta pesquisa, possibilitou-se olhar a longa trajetoria institucional que marca o
campo da sociologia do acesso a justica no Brasil, alcancando-se a instituicdo DPDF. Ao
pretender responder ao problema de quais elementos s&o mobilizados para a defini¢éo das
pessoas e grupos que podem ser definidos, como necessitados, pela DPDF, no periodo de
2012 a 2023, e efeitos dai decorrentes, tracejou-se um caminho distante, nem sempre
retilineo, que envolveu, em um primeiro instante, o aprofundamento teérico, no campo
sociologico, dos estudos que tratam sobre “acesso a justica”. Visualizado a partir de trés
fases, verifica-se como a tematizacdo ganha corpo, ultrapassa a visdo que apostava nos
potenciais do Judicidrio como Unica (ou quase Unica) via resolutiva, e amplia suas
concepgdes para uma justica plural, que se constr6i, também, nas manifestacdes
populares, nos achados da rua e na articulagio que pretende encerrar com as
desigualdades por caminhos distintos. A pesquisa evidencia o advento de um novo campo
de estudos socioldgicos, o da sociologia do acesso a justica. Reposicionam-se 0s papeis
dos atores do sistema de justica, redefinem-se as expectativas e as possibilidades advindas
da burocracia sistematizada em torno de um procedimento. O processo judicial ndo é
necessariamente 0 meio para se alcancar direitos, assim o Poder Judiciario ndo é
necessariamente o O0rgao que deve promover essa finalidade, percebendo-se uma teia
entrelacada de institui¢des, agentes e de alcances comunitarios que ampliam a justiga que
é possivel pelas diversas formas em que se pode garantir direitos. Viabiliza-se o acesso a
justica para necessitados e o 6rgdo que, para cumprir essa funcéo estatal, é instituido no

Brasil: a Defensoria Publica.
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Discute-se, portanto, como a funcdo de viabilizar acesso a justica € medida
contemporanea, essencial para a cidadania e a dignidade da pessoa humana, mas também
¢ postulado que se conecta a anseios democraticos e de combate as arbitrariedades pela
luta concretizadora de direitos. Problematiza-se o paradigma da assisténcia judiciaria, sua
superacao pelo paradigma da assisténcia juridica e as novas concepg¢des contemporaneas,
que ampliam as possibilidades comunicativas e interventivas na perseguicdo de direitos.
Visualiza-se, em contraposicdo, o sistema instrumentalizado no Brasil a partir da leitura
de outras configurac@es internacionais, acentuando a contingéncia, o papel das agéncias
e estruturas para a construcdo do social, também irradiado pelas peculiaridades da nossa
realidade juridica, social e cultural. Discutem-se caminhos para enfrentar os desafios
contemporaneos de acesso e concretizacdo de direitos. Parte-se, assim, para o estudo da
DP brasileira.

E imprescindivel alcancar a funcio defensorial, sua institucionalizagio e como
organizou-se no pais. A articulagdo dos primeiros servicos de assisténcia judiciaria, as
dificuldades para alcancar as diversas demandas que se apresentavam, que culminou com
a institucionalizacdo em 1988, prevendo um drgdo nacional, perene e essencial a fungédo
jurisdicional do Estado. Definiu-se a sua missdo, como prestar assisténcia juridica,
integral e gratuita, aos necessitados. Dai porque a definicdo do necessitado é essencial
para o reconhecimento da propria Defensoria, enquanto elemento que direciona a atuacao,
mas que, anteriormente, foi a justificativa para a propria institucionalizacdo da funcdo
defensorial. Como visto nos primeiros capitulos, é a partir de uma demanda concreta, no
sentido de prestar assisténcia judicidria para pessoas pobres ou miseraveis, que se
articulam respostas organizacionais, usualmente por estruturas estatais, no ambito
brasileiro.

No Distrito Federal, vérios influxos antecedem a Constituicdo de 1988 e exigem
mecanismos solucionadores, para garantir a continuidade do servico e a tutela adequada
dos direitos. Com a ruptura na funcdo de assisténcia judiciaria e a intencdo de ndo mais
realizar esse papel, as atividades de assisténcia judiciaria, que eram realizadas pelo
Ministério Publico, sdo deixadas para uma nova institucionalidade. Ndo é simples
movimentar esse quadro burocratico, na esperanca de que haja concordancia politica
nesse sentido, sendo devido, em esséncia, por Humberto Gomes de Barros, que, além de
entusiasta, movimentou as medidas necessarias para 0 rearranjo no ambito do DF.

Diversas burocracias foram acionadas para a solugédo dessa questdo, o Centro de
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Assisténcia Judicidria do Distrito Federal (CEAJUR). Com dificuldades, restri¢des
orcamentarias, de pessoal. E, durante os varios anos que marcaram essa resposta
organizacional, serd por intermédio das modificagdes constitucionais que se instalara a
DPDF, com o aproveitamento do CEAJUR, apenas em 2012.

Parte-se, agora, para a andlise da categoria sociolégica necessitado. Busca-se,
inicialmente com os autores classicos da sociologia, compreender como a pobreza e a
miséria repercutem no social. Com Marx, vé-se 0 empobrecimento como elemento
essencial para a légica capitalista, de apropriacdo de bens e mais-valia. Em Durkheim, as
desigualdades sdo anormalidades por uma divisdo andmica do trabalho. Em Weber, por
sua vez, o capitalismo refunda a pobreza, enquanto deletéria e negativa, ja que representa
0 ndo trabalho, a ndo salvacdo, devendo ser superada. A desigualdade tera funcédo
duradoura, como elemento intrinseco a natureza de uma organizacdo E, em Simmel, a
pobreza é complexa, interativa, e as assisténcias que se voltam para ela ndo buscam
superar essa situacao, pois as posicionam a margem. Dando seguimento, analisou-se a
exclusdo social, vulnerabilidade e desigualdade, o que ja apontaria para for¢as sociais que
se cruzam, dando potencialidade para a agéncia humana superar esse momento, caso
queira. Discute-se a respeito do dispositivo, situando em Michel Foucault, Nicolas Dodier
e Janine Barbot.

Em seguida, volta-se para a pesquisa de campo. Apo6s introducdo metodoldgica,
busca-se construir o dispositivo necessitado, posicionando-o pelas desigualdades
estruturais. Visualiza-se o fenémeno a partir de elementos distintos, porém convergentes
e em dialogo. Com esse objetivo, sdo apreciadas as alteracdes legislativas, as
regulamentacfes no d&mbito de cada DP, bem como as influéncias dos Tribunais, ao
delimitar o tema, e dos destinatarios do servi¢co, que oxigena, demandam, olvidam e,
assim, reposicionam a DP, a qual se voltara para suas funcdes.

Ap0s apreciar os caminhos legislativos e regulamentadores, as decisdes judiciais
e a propria préatica defensorial, pode-se visualizar e reflexionar-se a respeito de alguns
ditos. Emerge uma nova categoria, a dos necessitados coletivos, que, aos poucos, estdo
se transformando em ferramenta imprescindivel, para compreender a nova conformacéo
sociais e 0s novos desiguais.

A partir do que pode ser observado na experiéncia brasileira, a categoria
“necessitado” abarca algumas caracteristicas: a dos necessitados individuais, de viés

econdmico, normalmente vinculando sua atuacdo a renda individual (per capita) ou
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familiar, com abordagens que usualmente prestigiam o ingresso de a¢Ges unitérias e com
alcance limitado a realidade; a dos necessitados juridicos, assim vislumbrados pelo viés
processual e como mecanismos tipicos do campo juridico, que determina a atuacdo da DP
para garantir a legitimidade de determinados procedimentos em razao das regras vigentes;
e a dos necessitados coletivos, constituido pelos grupos sociais vulnerabilizados,
configurados a partir de estruturas sociais, culturais e econdmicas excludentes, que
demandam por uma atencdo coletiva e com medidas de alcance ndo limitado a lides
individuais.

Para obter o dispositivo necessitado, como ferramenta analitica para facilitar a
compreensdo da estrutura dessa entidade, vislumbra-se uma cadeia de fatores
desencadeantes para a institucionalizacdo do 6rgdo, bem como para seu posicionamento
atual. HA movimentos ciclicos, ndo necessariamente uniformes, pois a organizacgéo realiza
0 seu papel, na medida em que desempenha as atribui¢bes designadas, mas também
ressignifica a realidade institucional pelos novos aportes, tensionamentos e assentamentos
institucionais. Sera a partir de uma rede heterogénea complexa que se pretende situar o
dispositivo necessitado, configurando-o e, também, possibilitando a analise do presente.

Isso era definir a amplitude dos servicos e envidard, mais uma vez, a reformulacéo
e reposicionamento da estrutura. Em razdo da ampliacdo das funcgdes atribuidas a DP, ha
movimentos institucionais para acomodac&o ou rejeicdo das possibilidades interventivas
que surgem. Eles serdo relevantes, na medida em que, por se tratar de configuracdes
decididas no ambito administrativo, implicardo resolu¢es normativas, que delimitardo
0s aspectos de atendimento do 6rgdo. Em caso de rejeicdo, afastam-se pretensdes e
solicitacBes para assisténcia juridica quanto a esse tipo de atendimento, a0 menos
enquanto perdurar o entendimento de que ndo estdo sujeitos a DP. Tais demandas estédo
excluidas da érbita da gestdo, da execucdo e de planejamento e, ao assim se afirmarem,
justificam decisdes futuras sobre casos anlogos.

De outro lado, quando se aponta para a inclusdo de novas abordagens para a acao
defensorial, h& decisdes administrativas que desencadeiam medidas outras. Criacdo de
nacleos para a atuagdo, com a destinacdo de membros, servidores, bem como de inicio de
tratativas para as atividades ali advindas, o que leva a reconfiguracéo da propria atividade
defensorial. O publico podera terd conhecimento dessas novas possibilidades de auxilio
juridico, aumentando pedidos para atuacdo e movimentando, de outro lado, a opinido

publica e a figura de qual a amplitude de servi¢os do 6rgdo. A intermediagdo de outras
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esferas de governo poderéo ocorrer, para atividades a serem desenvolvidas conjuntamente
para a comunidade beneficiaria. N&o suficiente, poderdo desencadear discussdes
jurisprudenciais e teoricas sobre as modalidades interventivas, hipdteses de cabimento,
definicdes acerca dos limites, beneficiarios, ritos e procedimentos. Enfim, como a propria
concepgdo de dispositivo pressupde, ha reflexos diversos pela mudanca institucional que
reconfigurardo o proprio dispositivo e, em ultima andlise serdo justificativas para a nova
configuracdo defensorial.

Assim, ao se identificar o dispositivo necessitado, a DPDF amplia sua atuacéo e
tal fato repercute em inimeros ambitos, sendo necessario definir suas hipoteses
interventivas, a acomodacdo de antigas categorias e 0 advento de novas modalidades,
renovando a préatica defensorial. Apds, reflexdes acerca dos desafios persistentes para a
concretizacdo de justica, que dota de relevancia o papel imprescindivel de acdo enquanto
instrumento de emancipacéo social. E, por derradeiro, indagar-se a partir do presente e da
realidade que se apresenta.

Neste estudo, tive a oportunidade de realizar uma incurséo nas origens da DPDF,
com acesso a imagens e textos que permitiram refletir a respeito de como as instituicdes
surgem, se redesenham e podem ocupar lugar mais distinto ou ndo. Trata-se de tema
relevante, que merece ser aprofundado por outras técnicas de pesquisa, mas, também, por
outras visdes de mundo.

Foi explicitada uma intricada rede que antecede a ida a DPDF, ndo se olvidando
de fatores externos ao 6rgao e que impactam para a tomada de decisdo do assistido para
ir ou ndo, bem como possibilita um relato experiente, possivelmente com reflexdes a
respeito da propria participacdo e de seus efeitos para a comunidade. Dos relatos também
foram observadas falas que, ao descreverem condutas de defensores(as) e servidores(as),
apontam para uma cultura organizacional, pelos procedimentos e atitudes dessa
organizacdao juridica, que exteriorizam componentes do dispositivo necessitado,
norteando as escolhas administrativas para a prestacdo do servigo publico e influenciando
a tomada de decisdes de membros e servidores a respeito dos requisitos para acesso ao
orgao.

Ademais, os ditos na interacdo grupal permitem visualizar julgamentos
produzidos durante o contato com o dispositivo necessitado, revelando a base normativa

que ndo esta inserida nele, evidenciando a forma pela qual os atores problematizam o
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dispositivo necessitado e decidem as medidas de solidariedade entre os elementos que
déo consisténcia ao dispositivo.

Sempre € possivel abrir novas possibilidades de intervencéo, justamente porque
essa remodelagem permite o reposicionamento. No campo juridico, em que normalmente
as instituicdes sdo determinadas diante de previsdes legais (e construcdes tedricas que as
acompanham) e que definem as caracteristicas da legitimidade para agir, vé-se uma
crescente de producdes tedricas que, aos poucos, obtém espago no cendrio juridico. A
analise que se volta para o 6rgdo Defensoria Publica acaba, de forma direta, envolvendo
a apreciacao da conformacdo social, politica e cultural brasileira, sob a clivagem juridica.
Indiretamente, permite a leitura de um subtexto, de um cenério historico, de lutas e de
desafios para garantir os direitos dos necessitados na capital federal. Aponta, também,
para caminhos e possibilidades. Como foi la no nascedouro, permanece agora. Uma luta

diéria e frequente para garantir a essencialidade da condicéo cidada para os mais carentes.
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APENDICE A — ROTEIRO DO GRUPO FOCAL

ROTEIRO DO GRUPO FOCAL

I. Inicio (duracdo: cerca de 10 minutos)

1. Apresentacdo do moderador e dos relatores, e seus respectivos papeis.
2. Apresentagdo dos participantes. Eles proprios colocardo seus nomes nos crachés que lhe sdo entregues.

3. Divulgacdo das formas de registro de trabalho (gravacdo), do anonimato dos envolvidos e do
preenchimento do termo de consentimento livre e esclarecido.

4. A proposta do GF e a duragéo aproximada do encontro.
5. Defender a ideia de um debate, com o envolvimento de todos.

I1. Desenvolvimento

A) Sobre a Defensoria Publica (cerca de 30 minutos)

1. Quando vocé pensa em Defensoria Pablica (DP), o que vem a sua mente e dos demais? O que faz a DP?
2. O que as pessoas de seu convivio na comunidade falam a respeito (da DP)? Elas conhecem?
3. O que voceé acha necessario para acessar / acionar / entrar em contato com a DP? O que poderia impedir?

4. Na sua visao, quem pode ser atendido pela DP?

B) Sobre o necessitado (de 40 a 50 minutos)

5. Por que vocé escolheu a DP? De que forma conseguiu obter essas informagdes?
6. Qual a razdo de ter procurado a DP?

7. Como foi a recepcdo na DP? Teve dificuldades para localizar, como foi o local de atendimento, sua
entrada? Houve algo que marcou sua primeira ida? Foi dificil acessar o 6rgéo?

8. Quais foram as consequéncias do atendimento prestado pela DP? O que foi feito, foi alguma atuagéo
judicial, em processo existente ou a ser iniciado?

9. Houve interlocucdo no ambito da comunidade anterior e posterior a ida a DP? Algum beneficio
comunitério?

10. Como chegou a DP? Quem sugeriu ir até a DP ou como iniciou a ideia de procurar a DP?

11. Quem te atendeu na DP? Conversou com o(a) defensor(a) publico(a)? Como foi a atuagdo do defensor
junto ao seu caso?

12. Vocé precisou entrar em contato com a DP durante o periodo da pandemia e da restricdo de contato?
Como foi o servigo prestado nesse periodo? O que vocé achou das opgdes disponibilizadas?

13. Apds a pandemia, vocé precisou entrar em contato novamente com a DP? Sentiu alguma diferenca (para
melhor ou para pior) do servico que era prestado antes da pandemia?

14. Voceé ja conseguiu atendimento pela DP de forma virtual ou com o uso da internet? Tem utilizado a
internet para tirar suas dividas sobre esse ou outros assuntos?
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15. Como vocé avalia o trabalho prestado pela DP? Retornaria?

111. Consideracdes Finais (de 10 a 15 minutos)

16. Informar aos integrantes que a discussao esta se aproximando do final.

17. Solicitar que exponham comentarios/observacgdes de algo particular que se relacione com a tematica da
discussdo e que ndo estava na pauta do roteiro, mas que eles gostariam de abordar.

18. Agradecimentos pela participacéo.
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APENDICE B - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E
ESCLARECIDO (TCLE)

“A DEFENSORIA PUBLICA DO DISTRITO FEDERAL E O ACESSO A JUSTICA A NECESSITADOS”
Instituicdo dos(as) pesquisadores(as): Universidade de Brasilia
Pesquisador(a) responsavel: Alberto Carvalho Amaral

Vocé esta sendo convidado(a) a participar do projeto de pesquisa acima citado. O documento abaixo contém todas
as informagOes necessdrias sobre a pesquisa que estamos fazendo. Sua colaboragdo neste estudo sera de muita
importancia para nds, mas se desistir a qualquer momento, isso ndo causara nenhum prejuizo.

O nome deste documento que vocé estd lendo é Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE).

Antes de decidir se deseja participar (de livre e espontanea vontade) vocé devera ler e compreender todo o conteudo.
Ao final, caso decida participar, vocé sera solicitado a assina-lo e recebera uma cépia dele.

Antes de assinar faga perguntas sobre tudo o que nao tiver entendido bem. A equipe deste estudo respondera as
suas perguntas a qualquer momento (antes, durante e apds o estudo).

Natureza e objetivos do estudo

e O objetivo especifico deste estudo é verificar as demandas, necessidades, anseios e frustracées dos usuarios
dos servigos prestados pela Defensoria Publica do Distrito Federal (DPDF).

e  Vocé esta sendo convidado a participar exatamente por ser, ainda que em potencial, usuario(a) do servigo
de assisténcia juridica prestado pelo 6rgao.

Procedimentos do estudo

®  Sua participagdo consiste em, neste momento, participar de um grupo focal, composto por outros
(potenciais) usuarios do servico da DPDF, em ambiente amistoso, para que relatem a experiéncia de contato
com o 6rgdo, acesso e medidas adotadas, inclusive se ha melhorias a propor.

e O procedimento sera realizado, inicialmente, pelo preenchimento do termo de consentimento e, apds, o
pesquisador realizara indagag0Oes orais aos participantes, os quais responderdo aos tépicos. As respostas
serdo gravadas.

o  N&o havera nenhuma outra forma de envolvimento ou comprometimento neste estudo.

e  Em caso de gravagao, filmagem, fotos, explicitar a realizagdo desses procedimentos.

® A pesquisa sera realizada em ambiente adequado e terd duragdo aproximada de 2 (duas) horas.

Riscos e beneficios

e  Este estudo possui baixo risco, inerente ao procedimento de grupo focal.

e  Medidas preventivas durante a coleta de dados dos grupos focais serdo tomadas para minimizar qualquer
risco ou incobmodo.

e  (Caso esse procedimento possa gerar algum tipo de constrangimento vocé ndo precisa realiza-lo.

e Sua participagdo podera ajudar no maior conhecimento sobre os problemas vivenciados por usuarios dos
servigos da Defensoria Publica para minimiza-los.

Participagao, recusa e direito de se retirar do estudo

®  Sua participagdo é voluntaria. Vocé ndo terd nenhum prejuizo se ndo quiser participar.

e Vocé podera se retirar desta pesquisa a qualquer momento, bastando para isso entrar em contato com um
dos pesquisadores responsaveis.

e Conforme previsto pelas normas brasileiras de pesquisa com a participagdo de seres humanos, vocé ndo
receberd nenhum tipo de compensagdo financeira pela sua participagdo neste estudo.

Confidencialidade

e  Seus dados serdo manuseados somente pelos pesquisadores e ndo serd permitido o acesso a outras
pessoas.

e O material com as suas informac&es (fitas, entrevistas etc) ficard guardado sob a responsabilidade do(a)
Pesquisador, Alberto Carvalho Amaral, com a garantia de manutengdo do sigilo e confidencialidade. Os
dados e instrumentos utilizados ficardo arquivados com o(a) pesquisador(a) responsavel por um periodo de
5 anos e, apos esse tempo, serdo destruidos.

e  Os resultados deste trabalho poderdo ser apresentados em encontros ou revistas cientificas, entretanto,
ele mostrard apenas os resultados obtidos como um todo, sem revelar seu nome, institui¢cao a qual pertence
ou qualquer informagdo que esteja relacionada com sua privacidade.
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Caso haja algum dano direto ou indireto decorrente de sua participagdo nessa pesquisa, vocé recebera assisténcia
integral e gratuita, pelo tempo que for necessario, obedecendo os dispositivos legais vigentes no Brasil. Caso sinta
algum desconforto relacionado aos procedimentos adotados durante a pesquisa, o senhor(a) pode procurar o
pesquisador responsdavel para que possamos ajuda-lo.

Eu,

RG , apds receber uma explicagdio completa dos objetivos do estudo e dos
procedimentos envolvidos concordo voluntariamente em fazer parte deste estudo.

Este Termo de Consentimento encontra-se impresso em duas vias, sendo que uma copia sera arquivada pelo
pesquisador responsavel, e a outra sera fornecida a senhora.

Brasilia, de de

Participante
tel: (Oxx )

Alberto Carvalho Amaral, tel: / telefone institucional

Endereco dos(as) responsavel(eis) pela pesquisa:

Instituicdo: Universidade de Brasilia

Enderego : Campus Universitario Darcy Ribeiro - Instituto de Ciéncias Sociais (ICS)
Bairro: /CEP/Cidade: Asa Norte - Brasilia - DF - CEP 70.910-900

Telefones p/contato: (61) 3107.6159
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ANEXO A — RELATORIO DE ATIVIDADES DPDF

RELATORIO DE ATIVIDADES DPDF

SISTEMA - SEAP
2010 A 2019

SISTEMA - RAF
2020 E 2021
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RELATORIO DE ATIVIDADES DPDF
SISTEMA - RAF
2022
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DEFENSORIA PUBLICA DO DISTRITO FEDERAL
CORREGEDORIA-GERAL

RELATORIO DE ATIVIDADES FUNCIONAIS

PRODUTIVIDADE ANUAL 2022
P cia
rovidén Total
01 |Manifestacdes em processos judiciais 707.040
02 |Audiéncias (conciliagdo ou instrucio) e sustenta¢des orais em sessdes de 53.388
~ |julgamento G
03 | Atendimentos presenciais 132.179
04 | Atendimentos virtuais 565.484
05 | Audiéncias extrajudiciais para tentar acordo entre interessados 3.918
06 | Acordos extrajudiciais 1.527
07 | Novos processos judiciais de interesse Individual (peti¢es iniciais civeis ou 3.4729
criminais) &
08 | Novas medidas de tutela coletiva 600
09 |Solicitagdes/requisicdes extrajudiciais de medidas de interesse individual 25,005
10 | Plendrios de Tribunal do Jari 429
1 Inspecdes, visitas, reunides e palestras em entidades publicas ou privadas 1.897
12 | Processos recebidos 660.044

Brasflia-DF, 31 de janeiro de 2023
JOAO MARCELO MENDES FEITOZA
Corregedor-Geral

Fonte dos dados: RAF - Relatdrio de Atividodes Funcionais da Defensoria Publica do Distrito Federal
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DEFENSORIA PUBLICA DO DISTRITO FEDERAL

CORREGEDORIA-GERAL
RELATORIO DE ATIVIDADES FUNCIONAIS
PRODUTIVIDADE ANUAL 2023
Providéncia TOTAL
Acordos extrajudiciais [obs. Incluidos as realizados nas mediagdes da SEMED) 3,932
Atendimentos presenclais | obs. Incluidos os atendimentos realizades em atividades externas) 262.228)
Atendimentos virtuais 521.601
Audiéncias (conciliagio efou instruc3o) e sustentagSes orals em sessies de julgamento 56.583

Audiéingias extrajudiciais para tentar acordo entre interessadas

5.7‘;]

Atividades externas (reunides , eventos, Inspecdes, visitas, palestras em entidades pablicas ou privadas)

s

Manifestacdes em processos judicials

796,003

Mediagbes realizadas pela Secretaria de Mediagio e Cultura de Paz 1911
Novas medidas de tutela coletiva 422'
Novos processos judicials de interesse individual [peticSes inicials civeis ou criminals) 3!.798'
Plenirios de Tribunal do Jun 623'
Processos recebidos SOIEI
Solicitactes/requisicdes extrajudiciais de medidas de Interesse individual 32.441
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ANEXO B - CARACTERISTICAS DAS RESOLUCOES QUE DEFINEM
OS CRITERIOS DE ATENDIMENTO NAS DPS

Defensoria
Puablica

Acre

Alagoas

Caracteristicas das Resolugdes que tratam dos critérios de atendimento

Resolucdo administrativa n. 001/CSDPE-AC, de 3 de marco de 2016.

Necessitado individual

Pessoa fisica: renda mensal familiar ndo superior a 4 s.m.; ndo seja proprietaria, a qualquer
titulo, de bens maveis, imoéveis ou direitos, superiores a 120 s.m.; ndo possua recursos
financeiros superiores a 12 s.m.

A renda mensal familiar serd de até 4 s.m. quando existirem fatores de exclusao social (ntcleo
familiar composto por mais de 5 membros; gastos mensais com tratamento medico por doenga
grave ou aquisi¢do de medicamento de uso continuo; nicleo familiar composto por pessoa com
deficiéncia ou transtorno global, idoso, egresso do sistema prisional ou que tenha renda advinda
de agricultura familiar.

Deducédo da renda mensal familiar: rendimentos de programas oficiais de transferéncia de
renda, beneficios assistenciais e previdenciarios minimos pagos a idosos ou deficientes, gastos
pagos a titulo de alimentos, gastos extraordinarios com salde decorrente de moléstias graves
ou crdnicas e outros gastos extraordinarios e essenciais.

Valor da partilha de bens (divorcio, reconhecimento e dissolucdo de unido estavel) e de
inventario ndo pode superar 180 s.m.

Pessoa juridica: com ou sem finalidade lucrativa, ndo remunere empregado ou prestador de
servigos autdbnomo com valor bruto mensal superior a 1 s.m.; ndo remunere socios, em
conjunto, em valor bruto mensal superior a 3 s.m.

Necessitado juridico: curadoria especial independe da necessidade econémica, assim como a
persecucédo criminal quando o réu ndo constituir advogado, ap6s intimado.

Necessitado coletivo: pertinéncia tematica para a defesa de interesses individuais e coletivos
da crianca e do adolescente, do idoso, da pessoa portadora de necessidades especiais, da mulher
vitima de violéncia doméstica e de outros grupos sociais vulneraveis, como minarias raciais,
indigenas, diversas e o grupo LGBT, entre outros.

Resolucgdo n. 6, de 18.07.2012

Necessitado individual

Pessoa Fisica: renda mensal familiar ndo superior a 3 s.m., ou 1 s.m. per capita; ndo pode
possuir bens moéveis ou imdveis, em qualquer modalidade, superior a 150 s.m; recursos
financeiros ndo podem ser superiores a 15 s.m.

. Pode exigir 3 propostas de honorarios advocaticios, se possivel

. Em caso de dificuldades transitorias, especialmente se tratando de vitima de violéncia
domeéstica, idoso, deficiente ou outras pessoas socialmente vulnerabilizadas, ndo é necessaria
a comprovagcao de renda.

Pessoa juridica: ndo lucrativa, voltada para atuacéo para necessitados, sem recursos financeiros
para contratar advogado, ndo remunera qualquer empregado, sdcio ou administrador em valor
bruto mensal superior a 5 s.m.; ndo é proprietaria de bens imoéveis, méveis ou direitos, a
qualquer titulo, em valor superior a 150 s.m; ndo possui recursos financeiros superiores a 15
s.m.

Necessitado juridico: defesa criminal ndo analisa condigdes socioecondmicas previamente,
porém podem ser arbitrados honorarios no caso de verificacdo de renda.
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Amapa

Amazonas

Bahia

Resolucdo n. 03/2019/CSDPEAP

Necessitado individual

Pessoa fisica: renda familiar mensal ndo superior a 2 s.m.; ndo seja proprietaria, a qualquer
titulo, de bens imoveis moveis ou direitos superiores a 180 s.m., salvo situacdes especificas
em que nao conseguem auxilio juridico; ndo possua recursos financeiros superiores a 6 s.m.;
quando existirem fatores de exclusdo social (ntcleo familiar com mais de 4 membros, gastos
mensais com doenca grave ou medicamento de uso continuo, ntcleo familiar integrado por
pessoa com deficiéncia) a renda familiar mensal sera de 4 s.m..

Pessoa juridica: sem fins lucrativos ou que ndo remunere individualmente empregado ou
prestador de servigos com valor bruto mensal a 1 s.m.; ndo remunere o0s sdcios, em conjunto,
em valor mensal superior a 3 s.m.

Necessitado coletivo: criangca e adolescente, idoso, pessoa “portadora de necessidades
especiais”, mulher vitima de violéncia doméstica e outros grupos sociais vulneraveis, como
minorias raciais, indigenas, diversas e o grupo LGBT — no caso de atuacao individual, a atuacao
sera pautada pela pertinéncia temética a respectiva vulnerabilidade social.

Necessitado juridico: curadoria especial independe de necessidade econdmica; na persecucao
criminal, ha afericdo da necessidade econdmica, exceto se ndo constituir advogado apo6s
intimacéo.

Resolugéo n. 012/2014-CSDPE/AM

Necessitado individual

Pessoa fisica: renda mensal individual ndo superior a 3 s.m.

Pessoa juridica: devidamente constituida, com finalidade ndo lucrativa, que se volte para a
tutela de interesses de necessitados e que ndo disponha de recursos financeiros para contratar
advogados, ndo remunera nenhum empregado ou socio com valor bruto mensal superior a 3
s.m.; ndo é proprietaria, a qualquer titulo, de bens mdveis, iméveis ou direitos que, pela
liquidez, possa permitir o custeio das despesas correntes; ndo possui recursos financeiros
superiores a 12 s.m.

Necessitado juridico: defesa criminal e curadoria especial ndo depende de analise da situacao
econdmica, sendo possivel cobranca posterior de honorarios.

Resolugdo CSDP/BA n. 003, de 3 de agosto de 2020

Necessitado individual

Pessoa fisica: renda mensal liquida individual de até 3 s.m.; ou renda mensal liquida da entidade
familiar for de até 5 s.m.; ndo seja proprietéario, a qualquer titulo, de aplica¢Ges financeiras
superiores a 20 s.m.; ndo € sdcio de pessoa juridica de porte incompativel com a alegada
hipossuficiéncia financeira.

Pessoa juridica: se possuir finalidades lucrativas, ndo deve remunerar empregado, prestador de
servigo, socio ou administrador com valor bruto mensal superior a 5 s.m.; patriménio social,
composto por aplicacbes e investimentos, ndo deve exceder 60 s.m. Se ndo possuir fins
lucrativos, objeto deve ser defesa ou promogao de interesses dos hipossuficientes econémicos
ou pessoas em situacdo de vulnerabilidade, ou tem relevante interesse social, bem como o risco
de prejuizo para a consecucgdo do objeto social.

Necessitado juridico: curadoria especial e defesa em processos criminais, quando ndo houver
defesa técnica constituida, ndo depende da analise financeira do interessado, porém é possivel
arbitramento de honorarios caso se verifique capacidade financeira.

Necessitados coletivos: Sdo pessoas em situacdo de vulnerabilidade independente do critério
financeiro: criancas e adolescentes, pessoas idosas, com deficiéncia, mulheres vitimas de
violéncia doméstica, consumidores superendividados ou em acidente de consumo, vitimas de
discriminacao étnica, de cor, racial, género, origem, religido ou orientacéo sexual, vitimas de
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tortura, abusos sexuais ou outras formas de violéncia, LGBT, privadas de liberdade (priséo ou
internacdo), indigenas, quilombolas, ribeirinhos ou membros de populagdes tradicionais, em
situacdo de rua, catadores de materiais reciclaveis, risco iminente de morte ou a saide, vitimas
de graves violagdes de direitos humanos, beneficiarios de programas sociais (Unido, Estados,
DF ou Municipios) destinados a pessoas de baixa renda, vitimas de violéncia institucional e
outros grupos sociais vulnerabilizados que merecam prote¢do especial do Estado. Apenas
guando a demanda se relacione com situacdo de vulnerabilidade ou esta situagdo por si
s6 impega ou dificulte 0 acesso a justica.

Resolucdo n. 11, de 14 de abril de 2004.

“A Defensoria Publica garantird a ampla defesa e o contraditorio as pessoas juridicas, em
processos administrativos e judiciais perante todos os drgdos e em todas as instancias,
ordinarias ou extraordinarias, utilizando todas as medidas capazes de propiciar a adequada e
efetiva defesa de seus interesses, que comprovem efetivamente, através documentagdo
idonea, seu estado de hipossuficiéncia.”

Resolugéo n. 207/2022

Necessitado individual

Pessoa fisica e juridica: deve assinar declaracdo de hipossuficiéncia, podendo ser solicitada
documentacdo comprobatoria de sua situagdo econdmica.

Necessitado juridico: exercicio da curadoria especial e da defesa criminal, se ndo houver
advogado constituido, independe de analise das condi¢des financeiras, ndo obstando eventual
cobranga de honorarios quando cabivel.

Necessitado coletivo: Atuacdo em prol de pessoas em condicdo de vulnerabilidade, por idade,
género, estado fisico ou mental, circunstancias sociais, econémicas, étnicas ou culturais, entre
outas categorias de vulneraveis organizacionais, que encontram especiais dificuldades em
exercitar, com plenitude, os direitos.

Resolugdo n. 271, de 22 de maio de 2023.

Necessitado individual

Pessoa fisica: renda mensal familiar ndo superior a 5 s.m.; em situacédo de superendividamento,
de boa fé e que ndo consegue adimplir suas dividas sem comprometimento do minimo
existencial, sendo considerada essencial a despesa com tratamento de salde nao-elitivos,
medicamentos continuos, servicos de educacdo infantil, ensino médio ou cursos técnicos ou
profissionalizantes, locacdo da prdpria residéncia, aquisicdo e construcdo da casa propria,
pagamento de impostos e contribuicbes condominiais da prépria residéncia; ndo ser
proprietaria de recursos financeiros superiores a 20 s.m.; quando pretender ser proprietaria, a
qualquer titulo, de acervo patrimonial, com valor total superior a 400 s.m.; pretenda reconhecer
cota hereditaria superior a 100 s.m.; socia de pessoa juridica com finalidade lucrativa
incompativel; demonstrar renda, habitos de consumo ou sinais exteriores de riqueza
incompativeis.

Pessoas juridicas: com finalidade lucrativa, deve ser sociedade microempresaria optante do
simples nacional, demonstrando que aplicacOes e investimentos, deduzidos os débitos, ndo
ultrapassem 20 s.m.; ndo remunere socio, administrador, empregado ou prestador de servigo
em valor superior a 5 s.m.

Se ndo possui fins lucrativos, o objeto social deve se voltar para a promocéo de interesses de
pessoas em situacao de vulnerabilidade e que a lide oferece risco de prejuizo para a consecucao
do objeto.

Se se tratar de condominio, deve demonstrar ser habitacdo coletiva de baixa renda e, deduzidas
as dividas, os créditos de aplicacdo e investimentos ndo superem 20 s.m.; deve ser analisada a
situacdo de vulnerabilidade do sécio, associado ou sindico, de acordo com os critérios das
pessoas fisicas.

Situacdo de vulnerabilidade social da pessoa natural que apresentar especial dificuldade
para exercitar seus direitos e necessitar de urgente tutela estatal diante de situacdo de risco
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grave e iminente a sua vida, saude, liberdade ou seguranca. Presume-se com dificuldades
quando seja vitima de negligéncia, exploracdo, violéncia, tortura, crueldade, opressdo e
tratamento degradante no ambiente doméstico/familiar ou atribuidos a instituicao, publica ou
privada, cuja autoridade ou guarda permaneca, quando se trata de crianca, adolescente, mulher,
pessoa idosa, pessoa com deficiéncia, em situacdo de privacao de liberdade ou discriminacéo
racial, étnico-racial, religiosa, procedéncia nacional, género ou identidade de género. Podera
solicitar arbitramento de honorarios

Necessitado juridico: pessoal natural e juridica em processos criminais, quando ndo constituiu
advogado, ou o exercicio da curadoria especial, sendo possivel arbitramento de honorarios se
visualizada a inexisténcia de vulnerabilidade econdmica.

Resolucdo CSDPES n. 047, de 26 de janeiro de 2018.

Necessitado individual

Pessoa fisica: renda mensal bruta individual de até 2 s.m. ou renda mensal bruta familiar de até
3 s.m.; ndo possuir recursos financeiros superiores a 12 s.m.; ndo ser proprietario, a qualquer
titulo, de bens moveis superiores de 40 s.m. e de imdveis no valor de 150 s.m.

Pessoa juridica: com fins lucrativos, socios devem preencher os requisitos para atendimento,
exceto se a pessoa juridica possuir passivo superior ao ativo ou esteja em situacdo de
superendividamento ou pré-falimentar; sem fins lucrativos, objeto destina-se a defesa ou
promocao de interesses de hipossuficientes econdmicos ou pessoas em situagdo de
vulnerabilidade, ou tem relevante interesse social, bem como risco de prejuizo para consecugao
do objeto social.

Se condominio, comprovar inexisténcia de aplicagbes financeiras superiores a 12 s.m.;
impossibilidade de rateio das despesas entre conddéminos; habitacdo coletiva de baixa renda;
condicdo de hipossuficiéncia dos sdcios, administradores, associados ou qualquer financiador.

Necessitado juridico: curadoria especial ou defesa criminal ndo depende de comprovagéo da
necessidade econdmica, podendo ser cobrado honorarios quando se verificar disponibilidade
de recursos.

Necessitado coletivo: podera ndo ser exigida comprovacdo de necessidade econdmica,
inclusive para atuagdo como custos vulnerabilis, quando houver interesses individuais ou
coletivos da crianga e do adolescente, da mulher vitima de violéncia, do idoso, pessoa com
deficiéncia, consumidor em especial situacdo de vulnerabilidade, de outro grupo social ou
pessoa vulnerdvel que merega especial protecdo do Estado.

Pessoas em condicdo de vulnerabilidade quando encontrem dificuldades para exercitar seus
direitos, em razdo de idade, género, orientacdo sexual, estado fisico ou mental, por
circunstancias sociais, econdmicas, étnicas ou culturais.

Atuacdo como amicus communitas, intervindo quando a parcela vulneravel da sociedade
sofrer ou estiver em risco de sofrer restricdo a seus direitos, para garantir a transformagé&o social
daqueles em estado de necessidade.

Resolugdo CSDP n. 020, de 29 de junho de 2016.

Necessitado individual

Pessoa fisica: renda mensal individual ndo superior a 3 s.m. ou renda per capita ndo superior a
1,5s.m,;

Apesar de ndo estar no patamar de atendimento, pardmetros para ser atendido e ter analisado
concretamente a intervencdo da DP: ndo é proprietério ou titular de bens méveis, iméveis ou
direitos de valor vultoso; podem ser considerados, para o célculo, empréstimos, gastos mensais
com tratamento médico por doenca grave ou medicacdo continua; ndcleo familiar composto
por pessoa com deficiéncia, idoso ou egresso do sistema prisional; produtor, parceiro, meeiro
e 0 arrendatario rural, e o pescador artesanal que exercam atividades em regime de economia
familiar.
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Devem ser deduzidos da renda mensal rendimentos de programas oficiais de transferéncia de
renda; beneficios assistenciais e previdenciarios de idosos ou deficientes, ndo superiores a 1
s.m.; gastos com alimentos; gastos extraordinarios de salde decorrentes de moléstias graves
ou crdnicas; gastos extraordinarios e essenciais, como plano de satde e alimentacéo especial.

Pessoa juridica: deve comprovar a impossibilidade de arcar com custas e honorarios. Se tiver
fins lucrativos, socios devem preencher os requisitos da pessoa fisica; sem fins lucrativos, o
objeto deve ser a defesa ou promocdo de interesses dos necessitados ou relevante interesse
social, demonstrando o risco de prejuizo na realizagdo de seu objeto social.

Necessitado juridico: processo criminal, socioeducativo ou administrativo disciplinar, depende
de comprovacédo da necessidade econémica. Se for réu e ndo constituir advogado, podera ser
atendido, sendo vedada a atuacdo como defensor dativo quando acusado tenha condicdes
financeiras ou advogado ndo compareceu a ato processual. A curadoria especial independe de
comprovacdo de necessidade econdmica.

Necessitado coletivo: lesdo a interesses individuais ou coletivos de crianca e adolescente,
mulher vitima de violéncia doméstica, idoso ou pessoa com deficiéncia, em situagdo de
vulnerabilidade, ou outros grupos socais vulneraveis que meregam protecao especial do Estado,
ou quando a tutela jurisdicional deva ser prestada de imediato, sob pena de gerar risco a vida
ou & salde.

Em situacdo de vulnerabilidade estdo aqueles que tem especiais dificuldades para exercitar 0s
direitos, em razdo de sua idade, género, estado fisico ou mental, circunstancias sociais,
econdmicas, étnicas ou culturais.

Resolugdo CSDPEMA n. 6 de 25/07/2014

Necessitado individual

Pessoa fisica: renda pessoal inferior a 3 s.m. ou renda familiar per capita, mensal, inferior a 1,5
s.m. Podem ser deduzidos rendimentos de programas oficiais de transferéncia de renda,
beneficios assistenciais e previdenciérios pagos a idosos ou deficientes, gastos com alimentos,
gastos extraordinarios de salde decorrentes de moléstias graves ou cronicas, e outros gastos
extraordindrios e essenciais.

Pessoa juridica: com fins lucrativos ou ndo, ndo deve remunerar empregado ou prestador de
servigos a valor bruto mensal superior a 2 s.m., nem socios a valor bruto mensal superior a 2
s.m., ndo possuindo faturamento anual superior a 180 s.m.

Pessoa fisica ou juridica que tenha patrimonio vultoso e desembaragado, com exce¢do do bem
de familia, ndo se considera economicamente necessitada.

Necessitado juridico: curadoria especial, atuacdo na persecucdo criminal, quando ndo constituir
advogado, e em processo administrativo disciplinar. Nestas duas Gltimas, devera comprovar
necessidade econémica.

Necessitado coletivo: ndo € possivel 0 acesso a justica sem assisténcia juridica gratuita para
mulheres em situagdo de violéncia doméstica, criancas e adolescentes em situagdo de risco,
usuarios de drogas, idosos em situagdo de violéncia doméstica, vitimas de tortura e racismos,
com providéncias relativas a essa condicdo especial, ndo se analisara critérios de
hipossuficiéncia econémica.

Resolugdo n. 90/2017/CSDP/MT

Necessitado individual

Pessoa fisica: renda familiar mensal liquida de até 3 s.m.; se mais de uma pessoa contribuir, a
renda familiar liquida sera de até 5 s.m.; ndo possuir patriménio vultoso.

Devem ser deduzidos gastos de INSS, imposto de renda e valores de programas oficiais de
transferéncia de renda e de beneficios assistenciais.

Facultada a atuagdo no Juizado especial civel, em causas de até 20 s.m.
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Pessoa juridica: ndo consegue contratar advogado; ndo remunera empregado ou prestador com
valor bruto mensal superior a 2 s.m.; ndo remunera o0s socios em valor superior a 3 s.m.;

Necessitado juridico: curadoria especial, sendo possivel, verificando disposicéo de recursos, 0
arbitramento de honorarios

Resolugdo DPGE n. 198, de 7 de outubro de 2019.

Necessitado individual

Pessoa fisica: renda mensal individual limitada a 3,5 s.m. (comarcas de entrancia especial), 3
s.m. (segunda entrancia) e 2,5 s.m. (primeira entrancia), quando ndo houver entidade familiar.
Se existir entidade familiar, renda total obtida ndo pode superar 5 s.m e, se ultrapassada,
observar-se-a renda per capita limitada a 80% do s.m.

Superendividado deve perceber valor liquido inferior a 2 s.m. (entrancia especial), 1,5 s.m.
(segunda entréncia) e 1 s.m. (primeira entrancia).

N&o podem ser proprietarios, a qualquer titulo, de bens moveis, imdveis ou direitos, que
ultrapassem 300 s.m. (entrancia especial), 200 s.m. (segunda entrancia) e 150 s.m. (primeira
entrancia); ndo possua investimentos financeiros superiores a 20 s.m.

Pessoas que ndo tem acesso, ainda que transitorio, aos recursos financeiros proprios ou
familiares, em casos de violéncia doméstica, pessoa idosa, com deficiéncia ou transtorno global
do desenvolvimento, interesses individuais ou coletivos de crianga, risco a vida ou sadide do
assistido e outras categorias de pessoas socialmente vulneraveis.

Pessoa juridica: regularmente constituida e que ndo disponha de recursos financeiros, quando
ndo remunere empregador ou prestador de servigo autbnomo, em ndmero maior que dois
individuos, com remuneracdo mensal bruta de até 2 s.m.; ndo seja proprietaria, a qualquer
titulo, de mais de um bem imovel; ndo possua recursos financeiros superiores a 10 s.m.; se tiver
fins lucrativos, integrantes devem preencher os requisitos de atendimento a pessoa fisica; se
ndo tiver fins lucrativos, anélise das finalidades preponderantes.

Necessitado juridico: curadoria especial civel e assisténcia juridica criminal, quando néo
constituir advogado, poderéa ser fixado honorérios se for verificada a condigdo econémica do
interessado.

Necessdrio coletivo: Condicdo de vulnerabilidade daqueles que tem especiais dificuldades para
exercitar os direitos, em razdo de sua idade, género, estado fisico ou mental, circunstancias
sociais, econdmicas, étnicas ou culturais.

Deliberacéo n. 25/2015

Necessitado individual

Pessoa fisica: renda mensal individual ndo superior a 3 s.m. ou renda mensal familiar ndo
superior a 4 s.m.; ndo ser proprietario, a qualquer titulo, de bens méveis de valor superior a 40
s.m. ou imdveis superiores a 300 s.m.; ndo ter aplicacBes financeiras de valor superior a 40
s.m.

Devem ser deduzidos: rendimentos de programas oficiais de transferéncia de renda, beneficios
assistenciais, contribuicdo previdencidria oficial, imposto de renda, gastos com tratamento de
satde ou de medicamentos de uso continuado e pensédo alimenticia dos dependentes.

Atuacdo extrajudicial independe de hipossuficiéncia econémica, ressalvada a atuacéo
notarial.

Pessoa juridica: com fins lucrativos, sociedade microempreséria optante do Simples Nacional;
ndo remunere socio, administrador, empregado ou prestador de servico em quantia superior a
3 s.m.; ndo seja proprietaria, a qualquer titulo, de méveis, imoveis ou direitos superiores a 40
s.m.; ndo possua recursos financeiros superiores a 40 s.m. Se ndo tiver fins lucrativos,
demonstracdo de objeto social destinado a defesa ou promocdo de interesses de
hipossuficientes econémicos, ou tem relevante interesse social, bem como risco de prejuizo
para consecucao do objeto social; analise, em ambos os casos, da condicdo de hipossuficiéncia
de sécios, administradores, associados, mantenedores ou outros financiadores.
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Excecdo no caso de passivo superior ao ativo, em condicdo de superendividamento ou pré-
falimentar, observada a proporcionalidade da medida.

Microempresario individual e empresa individual de responsabilidade limitada seguem as
regras da pessoa fisica.

Necessitado juridico: pessoas indefesas em processos criminais ou infracionais, curadoria
especial, mulher em situacéo de violéncia doméstica e familiar, pessoa com deficiéncia, crianca
e adolescente, em cumprimento de pena

Necessitado coletivo: grupos que merecem especial protecdo do Estado, independente de
condicéo financeira, em razdo de circunstancia que os coloque em risco ou desvantagem social,
como indigenas, quilombolas e demais comunidades tradicionais; minoras raciais, étnicas,
sexuais, religiosas, ou de outra natureza, na discriminacdo derivada da condicdo propria;
vitimas de grandes desastres nas questdes relativas a sinistro; atingidos por grandes
empreendimentos publicos ou privados e impactos socioambientais; refugiados e estrangeiros
vitimas de discriminacéo; pessoas em sofrimento mental; pessoas vitimas de crime ou ato
infracional, nas questoes relativas ao ilicito penal.

Resolugdo CSDP n. 180, de 19 de dezembro de 2016.

Necessitado individual

Pessoa fisica: inscrita no cadastro (nico para programas sociais (CadUnico) do governo
federal; beneficiaria de programas sociais dos governos federal, do Estado do Para e de outros
mantidos pela Unido, Estados, DF e Municipios, destinados a pessoas de baixa renda;
beneficiaria do Beneficio de prestagdo continuada da assisténcia social; mulher vitima de
violéncia doméstica; idosa; com deficiéncia ou transtorno global de desenvolvimento;
encarcerada; crianga ou adolescente em situacdo de risco; usuaria problemética de drogas;
vitima de racismo ou tortura; indigenas, quilombola ou membro de populagdes tradicionais;
outras categorias de pessoas socialmente vulneraveis; que se enquadrem nas condigdes da “100
Regras de Acesso a justiga em pessoas em condic¢do de vulnerabilidade”.

Nesses casos anteriores, ndo pode: auferir renda mensal individual superior a 3 s.m. ou familiar
superior a 5 s.m.; ser proprietaria, a qualquer titulo, de bens maéveis, imdveis ou direitos
superiores a 200 s.m.; possuir investimentos financeiros superiores a 20 s.m.

Pessoa juridica: ndo remunere empregado, prestador de servigos autbnomo, com valor bruto
mensal superior a 2 s.m.; ndo remunere socios com valor bruto mensal superior a 3 s.m.; ndo
seja proprietaria, a qualquer titulo, de bens méveis, imoveis ou direitos que ultrapassem 100
s.m.; ndo possua recursos financeiros superiores a 10 s.m.; ndo possua faturamento anual
superior a 180 s.m.

Necessitado juridico: a curadoria especial, a atuacdo em procedimento criminal, quando néo
constituir advogado, e procedimentos administrativos disciplinares, se for verificada renda,
poderdo ser arbitrados honorarios.

Resolugéo de n. 38/2017 — CSDP e Resolucéo n. 83/2022-CSDP/PB

Necessitado individual

Pessoa fisica: renda mensal bruta familiar ndo superior a 3 s.m.; programa oficial de
transferéncia de renda; beneficios assistenciais e previdenciarios minimos pagos a idoso ou
deficiente.

Devem ser deduzidos gastos extraordinarios de salde decorrente de moléstia ou acidente,
outros gastos extraordindrios, indispensaveis, temporarios e imprevisiveis.

Pessoa juridica: finalidade compativel com os objetivos e fungdes institucionais da DP, se ndo
tiver fins lucrativos; se tiver, o funcionamento deve ser indispensavel a subsisténcia de sécio
que se enquadre nas regras de atendimento de pessoa fisica.

Necessitado juridico: curadoria especial ndo pode prejudicar a atuacdo institucional em favor
de necessitados; persecucdo criminal e em processo administrativo disciplinar depende de
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comprovacao da necessidade econdmica, salvo, naquela, quando ndo constituir advogado para
sua defesa, sendo possivel a solicitacdo de arbitramento de honorérios.

Parana Deliberacdo CSDP 042 de 15 de dezembro de 2017

Necessitado individual

Pessoa fisica: renda mensal familiar ndo superior a 3 s.m.; ndo seja proprietaria, a qualquer
titulo, de moveis, imoveis ou direitos, que superem 1.500 unidades fiscais do Estado do Parana
(cada uma equivale a R$ 135,09)?°*; ndo possua recursos financeiros superiores a 12 s.m.
Deducdo de ¥ s.m. para nascituro, crianga ou adolescente, pessoa com deficiéncia ou
transtorno global do desenvolvimento, idoso ou egresso do sistema prisional, que integram a
entidade familiar e ndo contribuem financeiramente, até o limite méximo de 2 s.m.

Necessitado juridico: a curadoria especial, defesa criminal e atuacdo na execucdo, nos
processos socioeducativos e nas medidas protetivas e agdes de familia (exceto direito
sucessorio) para a vitima de violéncia domeéstica ndo dependem de andlise prévia de situacdo
econdmica.

Pernambuco Resolugdo do CSDP/PE n. 13, de 21 de novembro de 2016.

Necessitado individual

Pessoa fisica: renda familiar mensal ndo superior a 4 s.m.; ndo seja proprietaria, a qualquer
titulo, de bens mdveis, iméveis ou direitos superiores a 120 s.m., nem recursos financeiros
superiores a 12 s.m. O valor da renda familiar mensal sera de até 5 s.m. quando o nucleo
familiar for composto por mais de 5 pessoas ou por pessoa idosa, egresso do sistema prisional,
deficiente ou com transtorno global de desenvolvimento, gastos mensais comprovados com
tratamento médico por doenca grave ou medicacdo de uso continuo, ou, ainda, com renda
advinda de agricultura familiar; valor dos bens em partilha ou para inventario ndo pode ser
superior a 180 s.m.

Pessoa juridica: ndo remunere empregado ou prestador de servicos com valor bruto mensal
superior a 1 s.m.; ndo remunere 0s socios em valor bruto mensal superior a 3 s.m.

Necessitado juridico: curadoria especial independe da necessidade econdmica e na persecucgao
criminal depende de aferi¢do da necessidade, salvo se ndo constituir advogado.

Necessitado coletivo: havendo pertinéncia tematica, atuara em prol dos interesses individuais
e coletivos da crianca e adolescente, pessoa portadora de necessidades especiais, mulher vitima
de violéncia doméstica e de outros grupos vulneraveis que meregam prote¢do especial do
Estado, como minorias raciais, indigenas, diversas e o grupo LGBT, entre outros.

Piaui Resolugdo n. 026/2012 — CSDP

Necessitado individual
Pessoa fisica: renda mensal familiar liquida de até 3 s.m.

Pessoa juridica: independente da finalidade lucrativa, devera demonstrar ndo possuir recursos
para contratacdo de advogado e para pagamento de eventuais despesas processuais, sem 0
comprometimento da manutencdo de suas atividades.

Necessitado juridico: curadoria especial e defesa em ac¢les penais publicas e privadas nao
depende de averiguagdo da capacidade econdmica, porém é possivel arbitramento de
honorarios caso verifique que retine condi¢fes econémicas para tanto.

Rio de Deliberacdo CS/DPGE n. 124 de 20 de dezembro de 2017
Janeiro
Necessitado individual

25 Disponivel em: https://www.sefanet.pr.gov.br/dados/SEFADOCUMENTOS/101202400028.pdf.
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Rio Grande
do Norte

Rio Grande
do Sul

Pessoa fisica: renda mensal liquida individual for de até 3 s.m. ou a renda mensal liquida
familiar for de até 5 s.m.; ndo seja proprietaria, possuidora ou titular de direito sobre bens
maveis, de valor superior a 40 s.m., de aplicacdes financeiras superior a 15 s.m. ou sobre mais
de 1 bem imdvel, resguardado o bem de familia; ndo possua participacéo societaria em pessoa
juridica de porte incompativel com a hipossuficiéncia.

Desatendidas essas condic¢des, deve demonstrar a hipossuficiéncia econémica para pessoa
natural com renda mensal liquida de até 10 (dez) s.m.

Pessoa juridica: com fins lucrativos, enquadrada como sociedade microempresaria optante do
Simples Nacional; ndo remunera sécio, administrador, empregado ou prestador de servico em
quantia superior a 3 s.m., se individual, ou 5 s.m., se familiar; patriménio social composto por
apenas 1 imovel e, quando composto por bens moéveis, ndo exceda 40 s.m.; havendo aplicacGes
financeiras, ndo deve exceder 15 s.m. Se nao tiver fins lucrativos, demonstra que o objeto
destina-se a defesa ou promocgéao de interesses dos necessitados, ou tem relevante interesse
social, bem como o risco de prejuizo para a consecucdo do objeto social; condicdo de
hipossuficiéncia dos socios, administradores, associados, mantenedores ou de qualquer forma
financiadores.

Essa regra pode ser superada se possuir passivo superior ao ativo, ou em situacdo de
superendividamento ou pré-falimentar.

Condominio: inexisténcia de aplicacBes financeiras superiores a 15 s.m., impossibilidade de
rateio das despesas entre 0s conddminos e caracterizar-se como habitacéo coletiva de baixa
renda.

Necessitado juridico: atuacdo criminal e na execucdo penal, em caso de verificacdo de renda,
possibilita a cobranca de honorérios;

Necessitado coletivo: pessoas em situacdo de vulnerabilidade (criancas e adolescentes, idosos,
pessoas com deficiéncia, mulheres vitimas de violéncia, consumidores superendividados,
pessoas vitimas de discriminagdo por motivo de etnia, cor, género, origem, raca, religidao ou
orientacdo sexual, pessoas presas ou internadas, vitimas de graves violagdes de direitos
humanos)

Resolugéo n. 014, de 5 de outubro de 2010.

Necessitado individual
Pessoa fisica: renda pessoal mensal inferior a 2 s.m. e renda per capita média ou mensal de 1
s.m.

Necessitado juridico: exercicio da curadoria especial e da defesa em ac¢des penais publicas ou
privadas ndo depende andlise econdmica. Neste ultimo, se for verificado possuir condigdes
financeiras, deverd ser solicitado o arbitramento de honorarios.

Resolugdo CSDP n. 07/2018

Necessitado individual

Pessoa fisica: renda familiar mensal ndo superior a 3 s.m. ndo pode ser proprietario, a qualquer
titulo, de moveis, imoveis, créditos, recursos financeiros em montante superior a 300 s.m.
Devem ser deduzidos: 25% do s.m. por dependente, 50% do s.m. por dependente incapacitado
e que demande gastos extraordinario. Ndo serdo computados rendimentos de programas
oficiais de transferéncia de renda, beneficios assistenciais.

Pessoa juridica: lucro mensal ndo superior a 3 s.m., ndo ter patriménio, a qualquer titulo, sobre
bens, moveis, imdveis, créditos, recursos financeiros ou quaisquer direitos economicamente
mensuraveis que ndo superem 300 s.m., devendo os sdcios atenderem aos requisitos das
pessoas fisicas.
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Rondénia

Roraima

Presuncdo de hipossuficiéncia: ndo lucrativa, objeto social a tutela dos interesses dos
necessitados, ainda que nado esteja regularmente constituida; entidade civil de interesse social
e comunitario de finalidade néo lucrativa.

Entes despersonalizados: condominio edilicio, massa falida, espdlio, heranca jacente,
consorcio, sociedade de fato e irregulares, entre outros, sera aferida na forma da pessoa juridica,
a depender de sua natureza juridica e estrutura patrimonial.

Atendimento individual protetivo: inserido em determinado grupo social vulneravel
exclusivamente quando a pretensao se relacione diretamente com a situacédo de vulnerabilidade
e as circunstancias faticas indicarem a necessidade de protecdo dos direitos fundamentais, a
preservacao da dignidade da pessoa humana e a promocao dos direitos humanaos, especialmente
em casos graves e urgentes.

Necessitado juridico: curadoria especial ndo depende de analise econdmica.

Necessitado coletivo: defesa de direitos difusos, coletivos stricto sensu e individuais
homogéneos independe de provacdo e expressa autorizacdo individual, desde que o resultado
possa beneficiar grupo de pessoas hipossuficientes.

Resolugéo n. 34/2015-CS/DPERO, de 10 de abril de 2015

Necessitado individual

Pessoa fisica: renda familiar mensal ndo superior a 3 s.m.; ndo ser proprietaria, a qualquer
titulo, de bens moveis, imoveis ou direitos com valores superiores a 120 s.m.; ndo possuir
recursos financeiros superiores a 12 s.m.

O limite da renda familiar sera de 4 s.m. quando o ntcleo familiar for composto por mais de 5
membros; gastos mensais com tratamento médico por doenga grave ou aquisicdo de
medicamento de uso continuo; nudcleo familiar composto por pessoa com deficiéncia ou
transtorno global de desenvolvimento, idoso, egresso do sistema prisional ou quando sua renda
advier de agricultura familiar.

Deduz da renda familiar mensal: programas oficiais de transferéncia de renda, beneficios
assistenciais e previdenciarios minimos pagos a idosos ou deficiente; valores pagos a titulo de
alimentos; gastos extraordinarios com sadde decorrentes de moléstias graves ou cronicas, ou
gastos extraordinarios e essenciais.

No caso de separacéo, divorcio, reconhecimento e dissolugdo de unido estavel, o valor dos bens
em partilha ndo pode superar 180 s.m., assim como no caso de inventario.

Usuario sem acesso temporario a recursos financeiros proprios ou de familia: atendimento é
prestado, notadamente quando se trata de pessoas socialmente vulneraveis.

Pessoa juridica: com fins lucrativos ou ndo, ndo remunere individualmente empregado ou
prestador de servigo com valor bruto superior a 1 s.m.; ndo remunere 0s sécios, em conjunto,
em valor bruto mensal superior a 3 s.m.

Necessitado juridico: curadoria especial independe de necessidade econdmica. Na persecucao
criminal, devera ser aferida, salvo quando o réu, intimado, nao constitui advogado.

Necessitado coletivo: exercer a defesa dos interesses individuais e coletivos da crianca e do
adolescente, do idoso, da pessoa portadora de necessidades especiais, da mulher vitima de
violéncia doméstica e familiar e de outros grupos sociais vulneraveis que meregam protecao
especial do Estado, como as minorias raciais, indigenas, diversas e o grupo LGBT, dentre
outros.

Resolucdo n. 83, de 6 de fevereiro de 2023.

Necessitado individual
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Santa
Catarina

Pessoa fisica: aufira renda familiar mensal ndo superior a 3 s.m.; ndo seja proprietaria, titular
de aquisicdo, herdeira, legataria ou usufrutuaria de bens mdveis, iméveis ou direitos, cujos
valores ultrapassem a quantia equivalente 120 s.m.; ndo possua recursos financeiros em valor
superior a 12 s.m.

O limite do valor da renda familiar sera de 4 s.m. se houver fatores que evidenciem excluséo
social, como nicleo familiar composto por mais de 5 membros; gastos mensais comprovados
com tratamento médico por doenca grave ou aquisicdo de medicamento de uso continuo;
nlcleo familiar composto por pessoa com deficiéncia, transtorno global de desenvolvimento,
idoso, egresso do sistema prisional; ou com renda advinda de agricultura familiar.

Deducéo da renda familiar mensal: os rendimentos de programas oficiais de transferéncia de
renda, de beneficios assistenciais e previdenciarios minimos pagos a idoso ou deficiente; os
gastos com alimentos; gastos extraordinarios com salde decorrentes de moléstias graves ou
cronicas, e outros gastos extraordinarios e essenciais, inclusive com empréstimos financeiro
que o cologue em estado de insolvéncia civil, comprometendo sua capacidade de pagamento
para garantir o sustento proprio e de sua familia, seja o endividamento voluntario ou
involuntério.

Valor dos bens em partilha (divércio, reconhecimento e dissolucdo de unido estavel) e
inventério: limite de 180 s.m.

Pessoa juridica: ndo remunere, individualmente, empregado ou prestacdo de servico com valor
bruto mensal superior a 1 s.m., limitado a 3 s.m.; ndo remunere os sécios, em conjunto, em
valor bruto mensal superior a 3 s.m.

Necessitado juridico: curadoria especial, que independe de necessidade econdmica, e
persecucdo criminal, que deverd ser comprada a necessidade econdmico, salvo quando o réu,
intimado, ndo constitui advogado.

Necessitado coletivo: defesa de interesses individuais, em que deverd pautar a pertinéncia
tematica com o direito ameagado/violado, e coletivos da criancga e do adolescente, do idoso, da
pessoa com deficiéncia, da mulher vitima de violéncia doméstica e de outros grupos sociais
vulnerdveis que merecam prote¢do especial do Estado, como minorias raciais, indigenas,
diversas e o grupo LGBTQIA+, dentro outros.

Matéria de saude relacionada a crianca, a vulnerabilidade econémico-financeira sera de 4 s.m.
Se estiver institucionalizada ou acolhida, ou se a vulnerabilidade decorrer de fluxo migratério
por crise humanitaria, bem como no caso de adogdo estatutaria, ndo ha avaliacdo da renda.

Resolucdo CSDPESC n. 15, de 29 de janeiro de 2014

Necessitado individual

Pessoa fisica: renda familiar mensal ndo superior a 3 s.m.; ndo seja proprietaria, titular de
aquisicdo, herdeira, legatéria ou usufrutuéria de bens méveis, imdveis ou direitos, superiores a
150 s.m.; ndo possua recursos financeiros em aplicagdes ou investimentos em valor superior a
12 s.m. Podera o defensor acrescer 25% desses limites, para maior margem para analisar e
decidir sobre casos pontuais.

O limite sera da renda familiar serd de 4 s.m. quando evidenciada exclusdo social, como
entidade familiar composta por mais de 5 membros, gastos mensais com tratamento médico
por doenga grave ou medicamente de uso continuo; entidade familiar composta por pessoa com
deficiéncia, transtorno global de desenvolvimento; idoso ou egresso, desde que, nestes casos,
constituida por 4 ou mais membros.

Valor dos bens em partilha (separacéo, divércio, reconhecimento e dissolugéo de unido estavel)
ou de inventario ndo pode exceder 250 s.m.

Dificuldade financeira transitéria — prestado atendimento a mulher vitima de violéncia, pessoas
idosas ou com deficiéncia e transtorno global de desenvolvimento e outras socialmente
vulneraveis.

Pessoa juridica: entidade civil regularmente constituida, sem fins lucrativos, que tenha objeto
social voltado para a tutela de necessitados e ndo disponha de recursos financeiros para
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contratacdo de advogados; ndo remunere empregado, prestador de servi¢o autbnomo, sécio ou
administrador com valor bruto mensal superior a 3 s.m.; ndo seja proprietaria, a qualquer titulo,
de bens madveis, imoveis ou direitos, superiores a 150 s.m.; ndo possua recursos financeiros
superiores a 10 s.m.

Necessitado juridico: curadoria especial e defesa criminal ndo depende de analise econémico-
financeira

Séo Paulo Deliberacdo CSDP n. 089, de 8 de agosto de 2008

Necessitado individual

Pessoa fisica: renda familiar mensal ndo superior a 3 s.m.; ndo seja proprietaria, a qualquer
titulo, de bens méveis, imdveis ou direitos que ultrapassem a quantia de 5.000 Unidades fiscais
do Estado de S&o Paulo (atualmente, cada unidade representa R$ 35,36)2%%; ndo possua recursos
financeiros superiores a 12 s.m.

O limite da renda familiar serd de 4 s.m. quando ha fatores de exclusdo social, como entidade
familiar com mais de 5 membros; gastos mensais com tratamento médico por doenga grave ou
aquisicdo de medicamento de uso continuo; entidade familiar composta por pessoa com
deficiéncia ou transtorno global do desenvolvimento; idoso ou egresso, sendo constituida por
4 membros ou mais.

Falta de acesso, ainda que transitério, aos recursos financeiros proprios ou familiares,
especialmente no caso de mulher em situacdo de violéncia doméstica, pessoas idosas, com
deficiéncia, transtorno global de desenvolvimento e outras pessoas socialmente vulneraveis.
Criancas e adolescentes sdo usudrios da DP: vitima e testemunha de violéncia (Lei n.
13.431/2017), acolhidos institucionalmente ou em cumprimento de medida de internacdo, que
necessitem de medidas juridicas para garantir o respeito a sua identidade de género diante da
oposicdo ou omissdo dos pais ou responsaveis legais, ndo se exige avaliacdo financeira,
tampouco a presenca de algum responsavel. Essa presuncao cede: apenas violéncia patrimonial
que ndo repercute no exercicio de outros direitos fundamentais; acGes de guarda, alimentos,
divércio dos pais ou representantes legais, ressalvada a possibilidade de intervencao direta da
crianga ou adolescente para exercer autonomamente sua liberdade de expressao ou outro direito
fundamental; violéncia psicolégica envolver xingamentos, constrangimentos e/ou agressdes
verbais, de maneira esporadica e ndo sistematica, bem como a pratica de bullying entre
adolescentes.

Pessoa juridica: regularmente constituida, sem fins lucrativos, quando o objeto social seja tutela
de necessitados e ndo disponha de recursos financeiros para a contratacdo de advogados; ndo
remunere empregado, prestador de servi¢os autbnomo, socio ou administrador com valor bruto
superior a 3 s.m.; ndo seja proprietaria, a qualquer titulo, de iméveis ou direitos cujos valores
ultrapassem 5.000 Unidades Fiscais do Estado de S&o Paulo; ndo possua recursos financeiros
superiores a 12 s.m.

Necessitado juridico: curadoria especial e defesa criminal, sem consideracdo prévia sobre
situacdo econdmica, implicando a cobranga de honorarios se ndo se enquadrar como
necessitado.

Sergipe Resolu¢éo n. 009/2014

Necessitado individual

Pessoa fisica: renda individual liquida de até 3 s.m.

Devem ser deduzidos: imposto de renda e contribuicdo previdenciaria; medicamentos ou
tratamento de salde préprio ou pelo dependente, desde que ndo haja oferta gratuita (temporaria
ou definitiva); valores gastos com agua e energia, deduzindo, ambas somadas, até 20% do s.m.

Pessoa juridica: regularmente constituida, de finalidade ndo lucrativa; microempresa, que
comprove sua condicdo de beneficiaria.

255 A esse respeito, v. https://legislacao.fazenda.sp.gov.br/Paginas/VValoresDaUFESP.aspx.
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Tocantins

Unido

Necessitado juridico: curadoria especial de quem néo é hipossuficiente ndo implica gratuidade,
podendo ser cobrado honorarios; defesa criminal e em processos administrativos demanda
analise econdmico-financeira, exceto, quanto a primeira, quando o réu for intimado e nao
constituir advogado.

Resolu¢io-CSDP n. 170, de 1 de margo de 2018

Necessitado individual

Pessoa fisica: renda mensal individual limitada a 2,5 s.m.; se houver entidade familiar, serd
composta pelos integrantes economicamente ativos, até 4 s.m. — se ultrapassar este limite, renda
per capita limitada a 80% do s.m.; ndo ser proprietario, a qualquer titulo, de bens méveis, imoéveis
ou direitos superiores a 180 s.m.; ndo possuir investimentos financeiros superiores a 20 s.m.;
Dificuldades financeira, ainda que transitéria, permite o atendimento da DP, especialmente em
violéncia doméstica e familiar contra a mulher, pessoas idosas, com deficiéncia ou transtorno
global de desenvolvimento, leséo a interesse individual ou coletivo da crianga, risco iminente a
vida ou saude do assistido, outras pessoas socialmente vulneraveis.

Condicdo de vulnerabilidade: pessoas que se encontram com dificuldades especiais para
exercitar seus direitos com plenitude, em virtude de sua idade, género, estado fisico ou mental,
circunstancias sociais, econdmicas, étnicas ou culturais.

Pessoa juridica: regularmente constituida, que ndo disponha de recursos financeiros para
contratar advogados, presumindo-se carente quando: ndo remunera empregado, prestador de
servico, sdcio ou administrador com valor bruto mensal superior a 2 s.m.; ndo seja proprietaria,
titular de direito a aquisicdo, herdeira, legataria ou usufrutuaria de bens maéveis, imoéveis ou
direitos superiores a 80 s.m.; ndo possua recursos financeiros superiores a 10 s.m. Se tiver
finalidade lucrativa, os socios devem se adequar aos requisitos da pessoa fisica.

Necessitado juridico: exercicio da curadoria civel e da assisténcia juridica criminal, quando o
indiciado/denunciado ndo constitua advogado, ndo depende de andlise de necessidade
econbmica. Se constatar capacidade financeira, pode solicitar para 0 magistrado fixar honorérios.

Resolugdo CSDPU n. 133, de 7 de dezembro de 2016 (c/c Resolugéo n. 134, de 7 de dezembro
de 2016).

Necessitado individual

Pessoa fisica: renda mensal bruta familiar ndo seja superior a R$ 2.000,00; ndo ter patrimonio
vultoso; indicios de hipossuficiéncia a percepcdo de rendimentos de programas oficiais de
transferéncia de renda, beneficios assistenciais e previdenciérios pagos a idoso ou deficiente.
Devem ser deduzidos gastos extraordinarios de salude, em razdo de moléstia ou acidente, e
extraordindrios, indispensaveis, temporarios e imprevistos.

Pessoa juridica: finalidade compativel com objetivos e fung¢des institucionais da DP, se ndo tiver
fins lucrativos; se tiver fins lucrativos, seu funcionamento ser indispensavel a subsisténcia de
sécio enquadrado no conceito de necessitado individual; ndo ter patriménio vultoso
Necessitado juridico: curadoria especial, que ndo pode prejudicar a atuagdo institucional em
favor de necessitados; em persecucdo criminal, se ndo constituir advogado, podendo ser
arbitrados honorérios se ndo for demonstrada a necessidade econdmica; e processo
administrativo disciplinar, mediante comprovacéo da necessidade econémica.
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