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RESUMO

A literatura mostra que a utilizacdo de incentivos financeiros no servigo publico tem pouca ou
nenhuma eficacia no Brasil e no Mundo. Mas como ela se comporta quando implementada na
Seguranca Pablica? Este trabalho tem o objetivo de analisar a implementacdo de pagamento de
renda variavel, chamado de PRP (Performance-Related Pay), em cinco estados brasileiros na
esfera estadual (CE, MG, PE, RJ e SP), analisando e refletindo sobre as caracteristicas de
contratos que possuem uma pactuacdo de remuneracdo baseada em atingimentos de metas.
Foram utilizadas metodologias qualitativas, assim uma metodologia foi proposta pelo autor
para analisar quatro caracteristicas principais para um contrato ser desejavel: comunicacao,
simplicidade, transparéncia e se o contrato ¢é factivel, e as analises quantitativas de regressao
multivariavel. Os resultados mostram que 0s contratos dos cincos estados possuem espacgo para
melhoria. Um estudo de diferencas-em-diferencas (DID) foi efetuado para tentar entender a
correlacdo entre os PRPs implementados nas taxas de homicidios e proporcionar uma discussdo
sobre o tema. Concluiu-se que os PRPs néo tiveram impacto significativo na alteracéo das taxas
de homicidios, segundo a literatura sobre o assunto.

Por fim, chegou-se a conclusdo de que a implementacdo de um PRP na seguranca publica é
uma acdo de alto risco, ja que 0s contratos precisam ser ajustados para evitar a assimetria das
informagdes (Moral Hazards in Teams).

Palavras-chave: Incentivos; Pagamento de Renda Variavel; Riscos Morais em Equipes; Setor
Publico; Seguranca Publica.



ABSTRACT

The literature shows that the use of financial incentives in the public service has little to no
effectiveness in Brazil and worldwide. But how does it behave when implemented in Public
Security? This study aims to analyze the implementation of Performance-Related Pay (PRP), a
form of variable income payment, in five Brazilian states at the state level (CE, MG, PE, RJ,
and SP). It analyzes and reflects on the characteristics of contracts that involve remuneration
based on goal achievements. Qualitative methodologies were employed, where the author
proposes a methodology to analyze four main characteristics for a desirable contract:
communication, simplicity, transparency, and feasibility, along with quantitative analyses using
multivariate regression. The results show that the contracts in the five states have room for
improvement. A difference-in-differences (DID) study was conducted to understand the
correlation between the implemented PRPs and homicide rates and to provide a discussion on
the topic. It was concluded that PRPs did not have a significant impact on changing homicide
rates, according to the literature on the subject. In conclusion, the implementation of PRP in
public security is a high-risk action, where contracts need to be adjusted to avoid information
asymmetry (Moral Hazards in Teams).

Keywords: Incentives; Performance-Related Pay; Moral Hazards in Teams; Public Sector;
Public Security.



LISTA DE FIGURAS

Figura 1 — Esquema de Moral Hazards in TIMES ........ccueeieiirineieiesiseeee e 20
Figura 2 — Estrutura de um sistema de remMUNEraCa0..........cccuerveereereerieeieseeseeeesreesreseesraeseens 25
Figura 3 — Densidade de kernel para homicidios ocorridos em Fortaleza 2013, exemplo de

concentracdo espacial dO CHIME ........cviiieii e 35
Figura 4 — Série Histdrica de Homicidios no Ceara de 2000 a 2019........ccccceveveveievesvenanens 41
Figura 5 — Série historica anual de homicidios em Minas Gerais ..........ccecvevveveervereeiesieennnns 47
Figura 6 — Série historica anual de homicidio doloso em Pernambuco de 2000 a 2019........... 50
Figura 7 — Série historica anual de homicidio doloso no Rio de Janeiro ..........ccccceeveeivecinennnne 54
Figura 8 — Resumo de pagamento de Bonus Padréo para Policiais de area e Local ................ 56
Figura 9 — Série Historica Anual de Homicidios em S80 Paulo.............ccccoveviieiecce i 58

Figura 10 — Série Histdrica de homicidios nos cinco estados estudados, entre 2000 e 2019...69

Figura 11 — Fixacdo no tempo do inicio de cada PRPs no mesmo momento, barra preta, com
escala temPOral FEAUZITA ..........coeeieiieiie ettt sre e re e 70



LISTA DE TABELAS

Tabela 1 — Resumo dos programas de incentivos das Policias de CE, SP, RJ, MG e PE......... 33
Tabela 2 — Tabela de abrangéncia do AR e PP para os 6rgéos e entidades do estado de Minas
(=] - SRR TPR 43
Tabela 3 — Porcentagem de execucao em relagdo @ Meta..........cceevevveevveriecieseese e 46
Tabela 4 — Valores pagos no PRP de PernambucCo...........cccceviiiiiiiiiiiiceeec e 49
Tabela 5 — Comunicacéo na identificacdo e obtencdo dos dados dos PRPs dos cinco estados
PESGUISATOS . ...ttt bbb bbbt b bbbt b e bbb b b ene s 64
Tabela 6 — Simplicidade na identificacdo e obtencao dos dados dos PRPs dos cinco estados
PESGUISATOS . ...ttt ettt bbbt s et b e bbbk n et e bbb e e ene s 64
Tabela 7 — Transparéncia na identificacdo e obtencdo dos dados dos PRPs dos cinco estados
PESGUISATOS . ...ttt ettt bbbt b e et b e bbbt ke st e bbbt et nre s 65
Tabela 8 — Estudo da caracteristica contrato factivel ..o 65

Tabela 9 — Tabela de notas das caracteristicas desejaveis para um PRPs ser implementado na
R7=To U] = Tor= W 1] o] | o SRS 66

Tabela 10 — Variacdo da taxa de homicidios por PRP implantado (2000-2019) ...........c......... 71



LISTA DE ABREVIATURAS E SIGLAS

AAC — Areas de Atuacio Compartilhada

ADI — Avaliacdo de Desempenho Individual

ADGP - Avaliacao de Desempenho dos Gestores Publicos

AED — Avaliacdo Especial de Desempenho

Al — Alagoas

AIS — Areas Integradas de Seguranca

AISP — Areas Integradas de Seguranca Publica

AR — Acordo de Resultados

BID — Banco Interamericano de Desenvolvimento

BR — Bonificagdo por Resultado do Governo de S&o Paulo

CAA - Comissdo de Acompanhamento e Avaliacao

CB — Corpo de Bombeiros

CBM - Corpo de Bombeiros Militar

CBMMG — Corpo de Bombeiros Militar do Estado de Minas Gerais
CE — Ceara

CISP — Circunscricdes Integradas de Seguranca Publica

CIA — Companhia

CV — Comando Vermelho

CVP — Crimes Violentos Contra o Patriménio

CVLI — Crimes Violentos Letais e Intencionais

DC — Dimensdo Complementar

DF — Distrito Federal

DOERJ — Diério Oficial do Estado do Rio de Janeiro

DP — Distrito Policial

DS — Dimens&o Substituta

ES — Espirito Santo

GL — Graus de Liberdade

GMGEMG - Gabinete Militar do Governador do Estado de Minas Gerais
GPPV - Gratificacdo Pacto pela Vida

IC — Instituto de Criminalistica

ICE — Indicadores Criminais Estratégicos ou Indicadores Estratégicos de Criminalidade
IDM — indice do Desempenho de Meta ou indice de Desempenho de Metas
IML — Instituto Médico Legal

IPEA — Instituto de Pesquisa Econdémica Aplicada

IPECE - Instituto de Pesquisa e Estratégia Econémica do Ceara

ISP — Instituto de Seguranca Publica do Rio de Janeiro

LC — Lei Complementar

LCSM - Lesao Corporal Seguida de Morte

LE — Lei Estadual

MG — Minas Gerais

MQ — Média dos Quadrados

NDA — Nota de Desempenho Acordado

PAI —Plano de Agéo Integrada

PBR — Programa Bonificacdo por Resultados do Estado de Séo Paulo
PC — Policia Civil

PCERJ — Policia Civil do Estado do Rio de Janeiro

PCMG - Policia Civil do Estado de Minas Gerais

PCC — Primeiro Comando da Capital



PCM — Percentual de Cumprimento da Meta

PDS — Prémio de Defesa Social

PDV — Programa em Defesa da Vida

PE — Pernambuco

PL — Participacdo nos Lucros

PLR — Participagdo nos Lucros e Resultados

PM — Policia Militar

PMCE - Policia Militar do Estado do Ceara

PMDI — Plano Mineiro de Desenvolvimento Integrado

PMERJ — Policia Militar do Estado do Rio de Janeiro

PMMG - Policia Militar do Estado de Minas Gerais

PP — Prémio por Produtividade

PPAG — Plano Plurianual de A¢do Governamental do Estado de Minas Gerais
PPV — Pacto pela Vida

PR — Participagdo nos Resultados

PRP — Performance-Related Pay (sistema universal de remuneracdo variavel por desempenho)
PTC — Policia Técnico-Cientifico de Sao Paulo

RAR - reunifes de Acompanhamento de Resultados

RE — Relatdrios de Execucdo

RFV — Roubo e Furto de Veiculos

RISP — Regido Integrada de Seguranca Publica

RLM — Regressao Linear Multipla

RN — Reunides de Nivel

RJ — Rio de Janeiro

SAA — Sistemética de Acompanhamento e Avaliacao

SCC — Sistema de Contencdo ao Crime

SCP — Solucdo de Crimes e Prisdes

SP — Séo Paulo

SSP — Secretaria de Seguranca Publica

SEPOL — Secretaria de Estado de Policia do Estado do Rio de Janeiro
SEPLAG-MG — Secretaria de Estado de Planejamento e Gestdo de Minas Gerais
SEPLAG-PE — Secretaria de Estado de Planejamento e Gestdo de Pernambuco
SEPM - Secretaria de Estado da Policia Militar do Estado do Rio de Janeiro
SIM — Sistema de Metas e Acompanhamento de Resultados do Estado do Rio de Janeiro.
SQ - Soma dos Quadrados

VA — Valor Apurado

VLV - Vitimas de Letalidade Violenta

VM — Valor da Meta

VR - Valor Residual



SUMARIO

LINTRODUGAOD ..ottt 15
2 REFERENCIAL TEORICO ..ot en st 17
2.1 RISCOS MORAIS EM EQUIPES (MORAL HAZARDS IN TEAMS) .....cccccovvvieeiieecn, 17
2.2 GAMING E FREE RIDER (COMPORTAMENTOS OPORTUNISTAS) ....cocoovvvieirine 21
2.3 SISTEMAS DE REMUNERAQAO ................................................................................... 24
2.3.1 Sistema de ReMUNEIACA0D FiXa.......cccucvueiieiiiiie e 25
2.3.2 Sistema de Remuneragdo Variavel (PRP) ......coov i 26
2.3.3 Remuneracdo Variavel no Setor PUBIICO...........ccccviiiiiiiicccecee e 26
2.3.4 Remuneracdo Variavel na Seguranga PUDIICA...........cooeiiiiiiciiice e 29

3 PROGRAMAS DE INCENTIVOS PARA A SEGURANCA PUBLICA NO BRASIL 32
3.1 0 PROGRAMA DE INCENTIVOS PARA O SISTEMA DE SEGURANGA PUBLICA

DO CEARA ..o ettt et ettt e et et e et et et ettt ettt ettt ettt ettt 34
3.2 0 PROGRAMA DE INCENTIVOS PARA O SISTEMA DE SEGURANCA PUBLICA
DE MINAS GERAIS ...ttt e e e e e 42
3.2.1 Como Funcionava o Acordo de Resultados na Seguranca Publica de Minas Gerais em
20 e e ————ee e e e e ———————— e aa— 44
3.3 0 PROGRAMA DE INCENTIVOS PARA O SISTEMA DE SEGURANCA PUBLICA
DE PERNAMBUGCO ...ttt et e e et e e e e e e e e e aa s 49
3.4 O PROGRAMA DE INCENTIVOS PARA O SISTEMA DE SEGURANCA PUBLICA
DO RIO DE JANEIROD ...ttt 51
3.4.1 O Contrato do PRP do RIO de JANGITO ...cooeveeeeeeeeeeeeeeeeee, 51
35 ONPROGRAMA DE INCENTIVOS PARA O SISTEMA DE SEGURANCA PUBLICA
DE SAQD PAULD .ottt e e e e e e e ettt e e e e e e e e e e et e e e e e e e re e eeeeees 55
4 COMPARACAO E REFLEXAO SOBRE A IMPLEMENTACAO DO PRP NOS
CINCO ESTADOS ANALISADOS ..ottt 60
A1 METODOLOGIA ... e ettt e e e e e e e e eeaeeeaaaa 60
1.1 CRAIA ..ot —eteeeeee—————————teeeeeeeea——————taeeeeaaaa——————aaaaaaaa 62
A.1.2 IMHINAS GRIAIS....ceeeeeeeeeeeee e 62
413 PEINAMDBUCO ..o, 62
A1 ARIOAE JANCITO .o 63
B.15 SA0 PAUIO o 63
A.2 ANALISE ...ttt e et ettt et e et ee et et et et et et et et ee et eeeeeeeeeeeaeeeeeneeeeenene 64
5 ANALISE EMPIRICA ACERCA DA EFETIVIDADE DOS PRPs NOS ESTADOS.. 68
5.1 DADOS UTILIZADOS. ...ttt e e e e e 68



5.3 ANALISES E RESULTADOS ..ottt es et

6 CONSIDERACOES FINAIS

REFERENCIAS ......covevovv.n.



15

1 INTRODUCAO

O que aconteceria se o Brasil adotasse um sistema de incentivo financeiro para agentes
de seguranca publica que atingissem metas estipuladas? Nesta dissertacdo, esse assunto sera
tratado e, para tanto, foram estudados cinco estados que de fato implementaram politicas de
incentivo financeiro para a seguranca publica e relataram como foram implementados seus
contratos, suas principais caracteristicas, fazendo, por fim, uma reflexdo sobre seu
funcionamento.

O foco desta dissertacdo € verificar o problema econdmico de Moral Hazards in Teams
(Riscos Morais em Equipes) que trata especialmente de assimetria de informacdes entre o
principal e o agente.

O problema da seguranca publica no Brasil é notério e se alonga por varias décadas.
Alguns estados brasileiros, tentando corrigir esse problema, tém optado por implementar um
programa de incentivos, alguns incluiram um sistema universal de remuneracdo variavel por
desempenho na expectativa de que o trabalho por metas e produtividade pudesse ajudar a
diminuir as taxas criminais.

Neste trabalho, o sistema de remuneracdo variavel por desempenho acompanhara a
literatura internacional e sera indicado pela sigla PRP que significa em inglés: Performance-
Related Pay.

Alguns estados brasileiros implantaram o PRP como tentativa de melhorar a qualidade
da prestacdo do servigo publico, em especial na seguranca publica, sendo eles: Ceara (CE),
Minas Gerais (MG), Sdo Paulo (SP), Rio de Janeiro (RJ) e Pernambuco (PE).

Contudo, varios estudos recentes indicam que o PRP, quando implantado no servico
publico, ndo traz beneficios ou tem beneficios limitados, como demonstrado pelos trabalhos de:
OECD (2005), Perry, Engbers e Jun (2009), Bowman (2010), Weibel, Rost e Osterloh (2010),
Bellé (2015) e Bryson, Forth e Stokes (2017). Em contrapartida, o trabalho de Assis (2012),
que versa sobre a implantacdo do PRP, a partir de 2008, em Minas Gerais, mostra que, na
seguranga publica, os resultados da implantacdo do PRP tiveram algum impacto positivo.

O principal intuito do PRP é fornecer um incentivo econdmico a fim de melhorar a
eficiéncia dos Orgdos de seguranca publica, em especial da Policia Civil (PC) e da Policia
Militar (PM), fazendo com que as estatisticas criminais melhorem.

O PRP como forma de trabalho pode trazer vantagens como 0 ajuste da remuneracao a
metas estipuladas, a premiacdo para os bons resultados, a criagdo de motivagao no agente e na

equipe e o foco no atingimento de metas.
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A maior contribuicdo deste trabalho estd na investigacdo do funcionamento dos
contratos dos PRPs para a segurancga publica em cinco estados brasileiros (CE, MG, RJ, SP e
PE) e de que forma o pagamento mediante metas tem impacto na diminuicéo da criminalidade,
observando de perto a relacdo entre PRP e a taxa de homicidios.

E, de uma forma mais estrita, contribui de maneira direta para a avaliagéo e tomada de
decisdo de gestores, quando estes forem determinar se devem propor a implementagdo de um
sistema de pagamento varidvel para a seguranca publica em seu estado.

Essa dissertacdo consiste em uma pesquisa do tipo aplicada na qual se objetiva gerar
conhecimento para a solugdo de problemas especificos, no caso a implementacdo de PRP na
seguranca publica.

Do ponto de vista objetivo, trata-se de uma pesquisa de natureza
exploratéria/explicativa/qualitativa, em o estudo de casos reais referentes a implementacdo do
Performance-Related Pay (PRP), pagamento variavel por desempenho, na seguranca publica
de cinco estados brasileiros foi utilizado para embasar a analise dos programas de gestdo de
resultados que possuem incentivos financeiros atrelados, permitindo uma avaliacao qualitativa
das informac@es encontradas e comparando-as com a literatura disponivel.

Do ponto de vista dos procedimentos técnicos, € uma pesquisa bibliogréfica, documental
e de estudo de caso.

Esta pesquisa esta organizada da seguinte forma: no Capitulo 1, estdo apresentados o
problema econdmico que se pretende estudar, os objetivos e a metodologia a ser abordada.

No Capitulo 2, pode-se encontrar os referenciais tedricos para esta dissertacdo,
referentes a Moral Hazards in Teams, Gaming, Free Rider e o Sistema de Remuneragdo com
énfase na remuneracéo variavel.

O Capitulo 3 trata do estudo dos cinco PRPs implementados em estados brasileiros.

No Capitulo 4, foram feitas a comparacdo e a reflexdo desses 5 PRPs estudados.

O Capitulo 5 se enquadra como um exercicio empirico, de pesquisa quantitativa, em que
se buscou utilizar a metodologia de diferencas em diferencas para determinar se existe impacto
na implementacdo do PRP nos estados estudados.

Por fim, o Capitulo 6 apresenta as consideracdes finais desta dissertagdo e aponta

caminhos para futuros estudos.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Neste capitulo sera apresentado o referencial tedrico que foi utilizado como

embasamento para esta pesquisa.

2.1 RISCOS MORAIS EM EQUIPES (MORAL HAZARDS IN TEAMS)

Os riscos morais em equipes buscam em especial tratar do problema econdmico da
assimetria das informacg@es entre o principal e 0 agente. Um exemplo claro na seguranca publica
consiste em fazer com que os policiais que trabalham na rua entendam o contrato de PRP e seu
funcionamento. Em S&o Paulo, em janeiro de 2023, constavam mais de 80 mil policiais
militares que precisavam ser informados do contrato para que o trabalho tivesse resultado.
Como fazer para essa informacdo chegar de forma clara e objetiva para cada individuo?

Segundo Alchian e Demsetz (1972), as organizagbes comegam com as pessoas se
especializando, inicialmente de forma funcional e ocupacional, posteriormente se organizando
de forma cooperativa em volta de elementos de trabalho e adotando cada vez mais funcées de
producdo mais complexas. A partir disso, 0 comércio surge para coordenar especialistas criando
um sistema de precos e trocas, chamado de mercado. Coase (1937) afirma que o mercado surge
a partir do momento em que a hierarquia é mais eficiente que as transacdes de mercado.
Contudo, esses trabalhos ndo tratam da relacdo entre o principal e o0 agente quando considerados
os trabalhos em grupo de servidores publicos, cuja motivacdo vai além dos ganhos pecuniarios,
como ¢ feito, por exemplo, na seguranca publica.

Em 1972, Armen Alchian e Halrold Demsetz (1972) publicaram um importante trabalho
intitulado em inglés “Production, Information Costs and Economic Organization”, que
permitiu ampliar o entendimento de como as firmas surgem e de como as firmas gerenciam
suas relacdes e transagOes internas. Em especial, eles focam no gerenciamento de times
cooperativos para a formacdo de precos e, consequentemente, para a necessidade de uma
autoridade contratual central. Alchian e Demsetz (1972, p. 77), em seu trabalho, deixam claro que:
“Os proprietarios de recursos aumentam a produtividade por meio de cooperagdo especializada
e isso leva a demanda por organiza¢fes econdmicas que facilitam a cooperacao [...]".

Nesse sentido, Coase (1937) assumiu implicitamente que a producdo do mercado ou da
empresa diferia apenas com em relagdo aos custos de transagdo, assim, Alchian e Demsetz
(1972) observaram que as empresas fizeram um tipo diferente de producdo possivel. A

producéo cooperativa e em equipe poderia ser muito mais eficiente do que a producgéo separavel
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e aditiva baseada no mercado. Entretanto, € muito complicado levar esses achados para um
trabalho de seguranca publica em que o trabalho individual, dificilmente, pode ser medido e
comparado com o trabalho de seus pares, pois muitas vezes sao trabalhos heterogéneos na forma
da prestacao do servico, por exemplo, um policial que trabalha na rua versus o policial que esta
atendendo aos chamados do 190.

A firma ainda tem custos de transacao, especialmente para coletar e usar informacdes,
mas os principais sdo direcionados para monitorar e medir o desempenho dos recursos
cooperantes. Dessa forma, Alchian e Demsetz (1972) desenvolveram um gquadro sistematico do
funcionamento interno da empresa. A partir do papel do gestor, surgiu a necessidade de medir
as equipes, de descobrir como os incentivos dos gestores para serem produtivos séo movidos
pelo compartilhamento do residuo criado pelas equipes sob sua direcédo e de como a intensidade
da conexdo entre o compartilhamento residual e esforco gerencial ajuda a definir os tipos de
empresas. Porém, o trabalho de Alchian e Demsetz parece ndo se estender ao servico publico e
menos ainda a segurancga publica, que possui um contrato de trabalho muito particular e de
dificil comparacdo com as firmas de mercado. A medicao das equipes na seguranca publica é
feita ndo observando individuos ou mesmo equipes e sim notando as estatisticas criminais de
regides, nas quais diversas equipes sdo responsaveis pelo combate ao crime.

No modelo de Alchian e Demsetz (1972, p. 778), a firma ¢ o “[...] agente contratual
centralizado em um processo produtivo de equipe [...]”, ou seja, eles reconhecem a importancia
da especializacdo no aumento da riqueza, mas teorizaram que a organizacdo econémica tinha
dois principais mecanismos: o problema da medicdo e o problema da producdo em equipe.
Esses dois problemas podem ser observados no servigo publico, a dificuldade da medicdo é
uma caracteristica forte na administragdo publica, e, em conjunto com a dificuldade de produzir
em equipe, trazem a ineficiéncia estatal. Na seguranca publica, a medicdo € ainda mais
complexa devido aos multiplos fatores que envolvem a realizacdo do trabalho policial, e a
producdo é, muitas vezes, impactada por causas endégenas como ocorre no envelhecimento da
populacéo e na guerra das faccdes.

O problema da medigdo consiste em entender como estd o grau de produtividade em
relagdo a eficicia da medigdo. Kaldor (1934) ja chamava a atengdo para a gestao “supervisora”
e sua contribuicdo no problema da medigdo. A policia militar, em geral, tem um sistema de
gestdo supervisora mais eficiente que a policia civil devido aos niveis hierarquicos
implementados, entretanto o corporativismo faz com que essa gestdo possa ter desvios que

afetem a producdo. O corporativismo, nesse caso, muitas vezes pode ser entendido como um
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tipo de gaming coletivo atuando para minimizar erros na produgéo de forma a manter o status
social da instituig&o.

O problema da producdo em equipe, segundo Alchian e Demsetz (1972), esta
relacionado a unido do trabalho cooperativo adequado dentro de uma empresa como fator
critico dentro da propria empresa. Dessa forma, a contratacdo é o principal meio organizador
de esforco cooperativo sustentado entre as pessoas dentro da firma. Esse esforgo por sua vez se
transforma em custos de transacdo, o que por fim € definido por Jensen e Meckling (1976) como
um “nexo de contratos”.

Dessa forma, as equipes fornecem um esforgo cooperativo que pode gerar ganhos
econdmicos substanciais, com a contrapartida de terem que lidar com contratagdes e
monitoramento. Sendo assim, os esforcos individuais dificilmente podem ser comparados
diretamente com a producéo, pois essas atividades sdo o resultado de um conjunto de esforcos.
Esse esforco conjunto pode envolver o esforco simultdneo dos membros da equipe, por
exemplo, no trabalho policial, no patrulhamento ostensivo de &reas predefinidas ou no uso de
um recurso compartilhado, como o acesso a um sistema de informacéo de inteligéncia policial
que é criado e mantido por maltiplos membros da equipe ou até mesmo além dela.

Um exemplo famoso que Alchian e Demsetz (1972) usam para ilustrar a producédo
conjunta esta relacionado ao levantamento de uma caixa por dois homens, mas que nenhum
deles consegue levantar a caixa sozinho. E possivel medir quanto a equipe levanta (uma caixa),
mas fica muito dificil medir quanto cada um dos homens esta levantando. Esse é o problema da
ndo separabilidade das contribui¢bes conjuntas, também chamado, de forma geral, em inglés
de Moral Hazards in Teams. Na atividade policial, é dificil separar quanto cada policial
contribuiu em uma prisdo, em uma investigacdo, ou no caso dos bombeiros, quanto cada um
contribuiu para apagar um incéndio. O combate a criminalidade pode ser comparado a uma
cebola, em que cada camada € um agente, uma equipe, uma instituicéo, e o problema de Moral
Hazards in Teams permeia todas essas camadas, pois dificilmente é possivel medir ou separar
cada uma das atividades separadamente e entender seu impacto para 0 combate ao crime.

Essa questdo da producdo conjunta j& € um problema identificado hd muito tempo,
Knight (1921, p. 207) j& postulava o seguinte: “[...] é inapropriado para 0s economistas discutir
se a separacdo das contribuigdes para um produto conjunto pode ou néo ser feita, nosso negocio
é explicar o mecanismo pelo qual isso é realizado”.

Contudo, Alchian e Demsetz (1972) afirmam que a resolucdo dos problemas de Moral
Hazard in Teams é a propria razdo da existéncia das firmas. Na Fonte: A, pode-se observar o

esquema criado por Alchian e Demsetz para explicar o funcionamento do Moral Hazards in
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Teams. Os autores comecam pela produgdo cooperativa, que leva ao aumento de eficiéncia,
com a consequéncia da informacdo assimétrica, o acréscimo do custo da agéncia e potencial
encolhimento e dificuldade em se determinar a entrega individual que gera a necessidade de um

monitoramento, de um sistema de incentivos e melhor desenho do contrato.

Figura 1 — Esquema de Moral Hazards in Times

Aumento da Eficiéncia
Prémios potenciais Maiores

Producao baseada |
em trabalho de times
=> Cooperagao |

| |

Manitoramento em mentoria Dificuldade em se determinar a entrega individual
Familiaridade com os trabalhadores Informacao Assimétrica
Sisterna de incentivos Custo da Agencia
Desenho do contrato Potencial encolhimento

(ALCHIAN & DEMSETZ, 1972)
Fonte: Adaptada de Alchian e Demsetz (1972)

A producdo em equipe ou cooperativa é caracterizada por trés fatores: varios tipos de
recursos sao utilizados, o produto ndo € a soma das saidas separaveis de cada recurso e nem
todos os recursos pertencem a uma Unica pessoa.

De forma fatica, os membros de uma equipe sdo humanos e, portanto, contribuem de
forma heterogénea dentro da produ¢do conjunta. Em muitos casos, existem incentivos para que
o individuo se esquive, também chamado de carona (em inglés de shirking), que se correlaciona
de forma inversa ao custo de detec¢do (monitoramento) e de forma direta ao valor que o esquivo
atribui ao seu alivio de esforc¢o. Isso esta também relacionado a disponibilidade assimétrica da
informagdo, pois um membro da equipe que se esquiva ndo sabe quanto o outro esta se
esquivando, apesar de saber quanto ele proprio estd. Dessa forma, aquele que esta esquivando
recebe beneficios decorrentes dessa esquiva, mas paga apenas uma parte do valor perdido do
conjunto.

Durante o processo de producdo em equipe, € bem mais dificil detectar esses desvios,
pois, em tarefas feitas de forma individualizada, o0 monitoramento é bem mais eficiente. Como
exemplo, é possivel citar uma equipe de quatro policiais que estdo fazendo o trabalho ostensivo,

eles constantemente utilizam o celular para fins pessoais (free rider ou carona), mas quanto
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cada um esta contribuindo efetivamente para o trabalho policial? Como recompensar o
individuo e ndo a equipe? Fazendo uma analogia com o mundo dos esportes coletivos, futebol,
fica clara a intencdo de sempre se tentar quantificar as contribuicdes individuais e
posteriormente criar sistemas de recompensas para cada individuo (maiores salarios), mas no
fim o resultado é o coletivo.

Portanto, fica claro que os free riders tém o potencial de diminuir a produtividade geral
da equipe e é praticamente impossivel medir o produto de valor marginal preciso de cada
membro individualmente. Quanto menos precisamente a recompensa individual estiver
alinhada com a contribuigdo, menor sera o incentivo para um desempenho eficiente.

Outra questdo que pode afetar a producdo em times, em especial na seguranca publica,
esta relacionada ao espirito de equipe e a lealdade, esse fator € importante, pois em organizagéo
policiais esse é um fator tdo impactante quanto o pecuniario. E comum no final do ano existirem
as cerimonias de entrega de medalhas em instituicdes da seguranca publica, em que a lealdade
e 0 espirito de equipe sdo reforcados e muitas vezes forjados. Mas observa-se que o incentivo
(pecuniério ou de valorizacdo) individual pode muitas vezes atrapalhar o espirito de equipe e a
lealdade. E comum observar a desmotivacao de equipes na seguranca publica quando apenas
um individuo é recompensado e ndo todo o time. Gerhart (2009) argumenta que o modelo de
incentivo individual pode ter impactos como a desagregacdo da equipe e 0 aumento da
dificuldade do trabalho em grupo.

Mas existem comportamentos das pessoas do time que podem afetar o trabalho
conjunto? O proprio time pode ter comportamentos desviantes? No préoximo tema, sera

observado como o gaming e o free rider podem estar influenciando as pessoas dos times.

2.2 GAMING E FREE RIDER (COMPORTAMENTOS OPORTUNISTAS)

N&do é apenas o comportamento das equipes que pode estar em risco quando se
implementa um PRP em organizagdes tdo grandes como a Policia Militar de S&o Paulo.
Comportamentos individuais podem influenciar sobremaneira, chegando ao ponto de atingir
toda a equipe. Esses comportamentos desviantes individuais sdo chamados de comportamentos
oportunistas ou em inglés de gaming.

Segundo Hood (2006), gaming pode ser entendido como a distor¢do intencional ou a
criacdo de nimeros para trazer ganhos ao individuo ou & organizacgdo. Ja Assis (2012) postula
que a definicdo de gaming pode ser entendida como a situacdo na qual os controlados

descobrem a “regra do jogo” e comecam a atuar para defender os seus interesses pessoais em
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contraste aos objetivos iniciais do sistema no qual estdo atuando, gerando uma ma utilizacéo
do sistema por parte dos controlados.

Radnor (2008) relata que existem estudos com fortes sinais que indicam que a gestédo
por metas, rankings e culturas de mensuracao tém a tendéncia de entrar em um circulo vicioso
com resultados associados & mentira e a trapaca, uma vez que 0s agentes, ao perceberem que
n&o atingirdo os objetivos estabelecidos, comecam a utilizar o gaming, mentindo a respeito dos
resultados e “criando” nimeros e estatisticas.

De forma geral, todos os modelos de gestdo que tenham um PRP implementado correm
0 risco de serem afetados pelo gaming.

Smith (1995) e Hood (2006) identificaram oito tipos de comportamentos oportunistas
(gaming) que ocorrem a partir da mensuracao de desempenho: visdo tutelada; subdesempenho;
miopia; fixacdo na medida; distor¢cdo oportunista; interpretacdo distorcida; efeito bola-de-neve
(snowball effect) e cristalizagdo da medida.

Dessa forma, é importante o combate ao gaming, criando mecanismos para evitar a
geracdo desses incentivos indesejados.

No trabalho do Instituto Sou da Paz (2017) é relatado que o gaming é um fendmeno
mundial no servico publico e, em especial, na seguranca publica que trabalha com um sistema
de metas atrelado a incentivos, composto de comportamentos negativos ou disfuncionais. Os
comportamentos dos agentes, apesar de eles cumprirem as metas, se desviam do proposito
principal da politica pablica a ser implementada. Na seguranca publica, citam as classificaces
indevidas de crimes e manipulacfes intencionais da estatistica como tipos de gaming que
ocorrem com frequéncia no Brasil. Foram identificados pelo Instituto Sou da Paz (2017) casos
relatados de gaming com estes:

a) Policiais que priorizavam determinados crimes para atingir metas em detrimento de

outros crimes, mesmo que isso prejudicasse a situacdo local de criminalidade.

b) Casos de adulteracdo de registros criminais, em especial a ma qualidade intencional,
para simular melhores desempenhos de metas.

c) Instauragdo de muitos inquéritos simplificados ou sem relevancia, aumentando o
esforgo tedrico para serem usados nas estatisticas de desempenho, mas sem
contribuicdo significativa para 0 combate aos crimes.

d) Alguns gestores que tiveram o PRP implementado em seus estados na segurancga
publica possuem a percepcdo de que os incentivos financeiros desviaram o
propdsito do combate ao crime para o atingimento das metas (gaming) em

detrimento ao objetivo principal que era o combate a criminalidade. Em alguns



23

estados, o incentivo financeiro ndo foi implementado justamente por causa desse
risco.

e) Criacdo de Operac6es policiais com apenas cinco minutos de duracao.

Alguns autores propdem conjuntos de mecanismos anti-gaming (HOOD, 2006;
BEVAN; HOOD, 2006; ASSIS, 2012) como: auditoria de dados; avaliagbes amostrais
aleatorias; indicadores mais transparentes; limites éticos bem definidos com previsdo de
punicdo exemplar para manipulacéo dos dados; auditoria externa; sistemas informatizados com
entradas e saidas Unicos; contrato de indicadores que incluam aspectos criticos e mensuraveis
de quantidade e qualidade; patrocinio da alta administracdo; comunicacdo para todos 0s
envolvidos do proposito dos indicadores e metas.

Dessa forma, a prevencdo ao gaming, segundo Locke (2004), vem por meio da lideranca
que precisa se certificar de que as regras de conduta, normas éticas e padrées de comportamento
estejam comunicados de forma clara e sejam rotineiramente relembrados a todos. Assis (2012)
complementa Locke (2004), afirmando que a pressao para o atingimento da meta ndo deve ser
imposta de forma excessiva, mantendo limites razoaveis para que o valor do incentivo por
desempenho seja almejado pelo agente.

Também é necessaria a avaliacdo do comportamento oportunista chamado de problema
do “carona” indicado na literatura internacional como Free Rider.

Holmstrom (1982) define equipe como uma unidade de producéo, na qual cada um de
seus membros deve contribuir de forma equalitéria para o resultado.

Segundo Holmstrom (1982) e Burgess e Ratto (2003), em organizacbes maiores, 0
problema do carona pode ocorrer em situagdes nas quais um membro de um time depende dos
outros membros do mesmo time para a producao de resultados, e sem uma forma apropriada de
medir individualmente a producdo de cada agente, como saber quanto cada agente esta
produzindo?

Essa questdo cria uma situacdo em que um agente usufrui de um beneficio sem que ele
tenha contribuido de forma completa para esse beneficio. Uma forma de minimizar o efeito do
free rider é o monitoramento pelos pares, pois cada individuo pode observar se o seu colega
estd produzindo menos que o desejado, ou em linguagem popular “fazendo corpo mole”.
Quanto maior a equipe, mais dificil € o monitoramento pelos pares de cada individuo
(BURGESS; RATTO, 2003).

Para melhor entendimento, usa-se 0 exemplo na seguranca publica de uma equipe
formada por quatro policiais que realizam uma prisdo. Como medir a contribui¢do de cada um

deles nessa agéo (resultado). Um deles dirigiu a viatura, o outro correu atras do suspeito, 0 outro
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se comunicou pelo radio com outras equipes e, finalmente, um deles foi o responsavel. Todos
tiveram a mesma contribuigéo para o resultado? Todos devem ser recompensados pela priséo
da mesma forma? Nesse exemplo transparece que o time atuou em conjunto para a resolucéo
do crime e todos podem merecer 0 bdnus proveniente da missao dada. Mas e no caso de uma
acdo com multiplos policiais, vérias forcas policiais com duracdo de tempo mais longa, por
exemplo, o combate aos crimes violentos em uma cidade, como saber se cada um contribuiu de
forma equanime?

Essa é uma questdo bastante complexa e de dificil solucdo, em especial quando se aplica
um bdnus pecunidrio como incentivo do trabalho. No Capitulo 4, serd aprofundada a
investigacdo em sistemas de pagamento variavel na seguranca publica de alguns estados
brasileiros.

Contudo, para prosseguir, uma breve visita aos sistemas de remuneracdo € necessaria

para contextualizar como o sistema de pagamento variavel funciona.

2.3 SISTEMAS DE REMUNERACAO

Existem dois tipos principais de remuneracdo: a fixa e a variavel.

A remuneragcdo fixa consiste essencialmente na existéncia de um salério direto, chamado
de base da remuneracéo, e alguns salarios indiretos, como plano de aposentadoria, assisténcia
médica e odontoldgica, e remuneracdo por antiguidade como planos de progresséao de carreira.

A remuneracdo varidvel consiste em formas especiais de recompensas, como viagens,
prémios, cursos e uma remuneracao por desempenho (indicado neste trabalho como PRP), em
geral atrelada a metas, a producédo e a competéncias.

A Figura 2 adaptada por Albergaria (2010) monstra a estrutura da remuneracao fixa e

da remuneracdo variavel.



Figura 2 — Estrutura de um sistema de remuneracéo
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Fonte: Adaptada por Albergaria (2010) a parti

2.3.1 Sistema de Remuneracéo Fixa

r de Wood Jr. e Picarelli (1999) e Reis Neto (2004)
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E o sistema de pagamento comum na seguranga publica brasileira. O policial trabalha

por um valor fixo mensal, aplicado na maior parte das institui¢ces policiais brasileiras.

Segundo Chiavenato (2004), esse sistema representa 0 pagamento mensal para 0S

empregados e reduz riscos tanto para empresa como para 0S empregados por permitir a

previsibilidade do pagamento. Em um outro trabalho, Chiavenato (2002) afirma que é um

sistema de pagamento focado no cargo. Tem como vantagens a facilidade do equilibrio interno

do sistema de pagamentos de cargos e salarios, a homogeneidade e a padronizacdo dos valores

dos cargos, a facilidade na administragéo e o controle.

Martins (2008) define remuneragdo fixa como uma quantidade certa, invariavel e

calculada pela unidade de tempo, sendo previsivel e segura.

Wood Jr. e Picarelli (1999) deixam claro que a remuneracéo fixa apresenta limitagdes,

como a inflexibilidade, o conservadorismo e a divergéncia frente as tendéncias modernas.
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2.3.2 Sistema de Remuneracéo Variavel (PRP)

O Sistema de Remuneracdo Variavel é composto de diferentes formas de recompensa
que se complementam. Segundo Reis Neto (2004), a PRP é caracterizada pela integracdo de
capital e trabalho. Ela complementa a remuneracéo fixa e é baseada no atendimento de objetivos
e de metas que foram pactuados.

Conforme descrito no trabalho de Wood Jr. e Picarelli (1999), a remuneracdo variavel
pode ser implementada de diversas formas, porem com um mesmo objetivo essencial, que € o
de definir metas e otimizar esforcos para melhorar o desempenho institucional. Existem
diversos tipos de remuneracdo varidvel, que podem ser aplicados para atender a varios
objetivos.

De acordo com Reis Neto (2004), Wood Jr. e Picarelli (1999) e Albergaria (2010), as
principais formas de remuneracao variavel sdo: a remuneracdo por mérito; a remuneracdo por
competéncias; a remuneracao por producdo; a participacdo acionéria; a participacao nos lucros
ou resultados (PLR); e outras alternativas criativas de recompensa, 0 que incluir prémios,
gratificacdes ou quaisquer outras formas de reconhecimento, em geral utilizados para aumentar

a moral das equipes com o intuito de atingir objetivos estratégicos.

2.3.3 Remuneracao Variavel no Setor Publico

Como dito na introducao deste trabalho, varios estudos indicam que o PRP implantado
no servigo publico ndo traz beneficios ou tem beneficios limitados, apenas um trabalho afirma
que existem beneficios. Nesta secdo, serd possivel entender melhor o que esses estudos indicam,
como o PRP € utilizado no servico publico e porque sua implementacao no servico publico tem
baixa efetividade.

O estudo da Organization for Economic Co-Operation and Development (OECD, 2005)
demonstra que os servidores publicos estdo menos motivados do que se esperaria quando
recebem uma remuneracao variavel via PRP e eles declaram: “[...] ndo h& evidéncia empirica
conclusiva de que tal abordagem tenha efetivamente ajudado a melhorar a motivagéo e o
desempenho no servigo publico™.

Na meta-analise feita por Perry, Engbers e Jun (2009), entre 1977 e 2008, agregando
mais de 68 estudos, fica constatada a eficacia limitada do PRP no servigo publico, e os autores

conseguiram constatar que o pagamento relacionado ao desempenho geralmente falha ao
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desencadear mudancas nas percepg¢Bes dos funcionarios que sdo necessarias para alterar a
motivag&o e gerar um impacto significativo.

Bowman (2010) também constata, em um estudo que engloba quase duas geracoes, 0
constante mal funcionamento do PRP nos Estados Unidos da América, inclusive com servidores
eventualmente vendo o pagamento por mérito como uma espécie de puni¢do. Constatou
também que se algumas pré-condi¢des ndo estiverem presentes, fatores de risco aparecem para
atuarem como um incentivo perverso ao PRP. As condic¢des sdo: confianca na gestao, sistema
de avaliacdo de trabalho valido, fatores de desempenho claros, financiamento consistente e
significativo e precisdo na avaliacdo de pessoal. Esses fatores quando estdo ausentes, 0s
seguintes incentivos negativos comegam a surgir: foco no curto prazo em detrimento do longo
prazo, encorajar a mediocridade estabelecendo limites nas expectativas, reduzir a criatividade
e a assunc¢do de riscos, promover o interesse proprio acima de outros interesses, destruir o
trabalho em equipe porque aumenta a dependéncia do individuo, realizacdo, gerar competicdo
contraproducente, ganha-perde por dinheiro de mérito, incentivar a bajulagio (“pagamento por
desempenho do tipo faga como eu digo”) e, geralmente, politizam o sistema de compensacé&o.

Por fim, os autores deixam claro que o PRP s6 pode ser efetivo no servico publico se as
seguintes condicdes estiverem presentes: uma cultura organizacional de apoio, supervisores
imparciais e bem treinados, um sistema de freios e contrapesos, um sistema continuo de
avaliacdo do programa e um rigoroso sistema de avaliacdo de desempenho.

E fato que essas condicBes ndo estdo presentes nas instituicdes de seguranca publica
brasileiras, e o corporativismo muitas vezes faz com que essas caracteristicas ndo consigam ser
implementadas.

No trabalho de Weibel, Rost e Osterloh (2010), os autores mostram que a motivagdo é
a chave que influencia os efeitos da performance no PRP e gque existem custos escondidos na
implementacdo do PRP que muitas vezes ndo sdo observados. Esses dois fatores ajudam a
explicar o porqué do sucesso modesto do PRP no servico pablico.

Os estudos de Bellé (2015) indicam que os resultados de sua pesquisa com enfermeiras
na Italia sdo consistentes com as previsdes tedricas de que incentivos monetarios para atividades
com impacto pré-social podem afastar a motivacgao dos funcionarios pablicos. Em seus achados,
ele percebeu que, na tentativa de maximizar o valor de sua imagem, os individuos s&o
motivados a se envolverem em comportamentos que parecem pré-sociais e a se absterem de
comportamentos que possam ser percebidos como gananciosos.

Bryson, Forth e Stokes (2017) afirmam que o PRP é negativamente correlacionado com

a performance no servigo publico na Inglaterra. Existe pouca evidéncia a respeito do efeito do
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PRP no servico publico. Contudo, o estudo conseguiu encontrar alguns fatores que estdo
relacionados a esse baixo desempenho:
a) O servico publico ndo paga participacdo nos lucros como uma empresa privada, o
que causa a desmotivacao dos funcionarios.
b) Na Inglaterra, os sindicatos ndo s&o a favor do uso do PRP, tanto no servigo publico
como no privado, o que contribui para a sua ndo implementacao no servico publico.
c) Servicgos publicos que utilizam PRP tém uma performance pior do que 0s mesmos
servigos publicos que ndo utilizam o PRP.
d) As motivacbes dos servidores publicos sdo diferentes das motivagdes dos
empregados privados, que tém uma visdo orientada ao lucro, isso é consistente com
o0s achados de Besley e Ghatak (2005) e Prentice, Burgess e Propper (2007).
Interessante relatar que alguns trabalhos, como o de Guimardes e Marconi (2017),
tiveram como hipotese de pesquisa: os efeitos positivos do PRP no desempenho do servidor
pablico em escolas, contudo, os resultados mostraram que ndo foi possivel afirmar que o PRP
serviu para estimular a melhora do desempenho, contrariando o propdésito da pesquisa.
Portanto, nesta revisao, fica evidente que o PRP, em diversas literaturas, se mostra
pouco ou sem impacto no servico publico, porém a Unica literatura encontrada que trata do
assunto relacionado a implementacdo do PRP na seguranca publica no Brasil mostra impactos
observaveis.
Mas afinal, quais sdo as principais vantagens e desvantagens da implantacdo de um
PRP? Segundo Oliveira (2014), as principais vantagens e desvantagens de uma PRP sdo:
a) Vantagens:
I. a remuneracdo pode ser ajustada as caracteristicas dos funcionarios e
equipes;
Il. aremuneracdo pode se tornar fonte de motivacdo, pois o funcionario e a
equipe podem se autorrealizar atingindo as metas e objetivos;
[1l.  aremuneragdo premia os bons resultados, tanto individual como de equipe,
e motiva o alcance de um desempenho além do normal;
IV. aremuneragdo em como foco 0 movimento em dire¢do ao atingimento de
resultados positivos;
V. o0 PRP pode ndo ser considerado como custo fixo da empresa, e em
momentos de crise pode ajudar a diminuir os custos.

b) Desvantagens:
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I.  aestrutura interna da corporacao é alterada, motivada pelo ganho pecuniario
em funcdo do desempenho;
Il. pessoas com o0 mesmo nivel interno em uma corporacdo podem ter
remuneracdes distintas, 0 que causa desigualdade interna de ganhos;
I1l.  diminui o controle centralizado dos salérios;
IV. aparcelade trabalhadores que ndo faz jus a politica de remuneragdo variavel
pode ficar insatisfeita;
V. incentiva a concorréncia excessiva entre os funcionarios ao atingimento de

resultados e metas, 0 que pode causar ruptura na organizacao.

2.3.4 Remuneracao Variavel na Seguranca Publica

Costa, Cabral e Saes (2020) apresentam uma série de dilemas enfrentados na area de
seguranga publica para a implementacdo de um sistema de incentivos, mas deixam claro que a
atividade policial enfrenta diversas dificuldades e desafios que podem afetar os indices de
criminalidade, por exemplo, o contexto social, as crises econdmicas e o desemprego,
independentemente do aumento do esforgo policial ou mesmo da implementacéo de um sistema
de incentivos. Dessa forma, apenas o esforco de um policial pode néo ser suficiente para atingir
os resultados desejados conforme metas pactuadas.

Os achados de Assis (2012) indicam mudancas positivas e que as metas e 0s incentivos
financeiros geraram mudancas nessas instituicdes, com crescimento de produtividade, aumento
de controle e melhoria de processos na Policia Civil. Na PM o impacto foi menor, sendo
identificado apenas um impacto na cobranca interna por resultados. Na PM ainda houve um
impacto negativo que foi a reclassificacdo dos crimes que possuiam natureza préxima para
melhorar as estatisticas de suas unidades — 0 que pode ser entendido como um comportamento
oportunista. No Corpo de Bombeiros, o impacto foi positivo, o que levou a instituicdo a realizar
novas estratégias, melhorando a produtividade e tendo ganhos nos resultados.

Marin (2018) estudou o PRP em Sé&o Paulo em trés institui¢des, sendo elas: Secretaria
de Educacdo, Secretaria de Seguranca Publica e Secretaria da Fazenda.

Para Secretaria de Seguranca Publica de Sdo Paulo, Marin (2018) realizou entrevistas
com 12 servidores da Policia Militar (PM), um total de sete entrevistas foram com policiais
militares gestores (tenentes, capitdes, majores, tenentes-coronéis ou coronéis) do quadro de
oficiais da Policia Militar, e cinco foram com representantes de associagcdes de policiais

militares, tanto de oficiais como de pracas (soldados, cabos, sargentos e subtenentes). Embora
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essas entrevistas ndo tenham abrangido todas as policias da Secretaria de Seguranga Publica de

Sao Paulo, é possivel extrair informac6es Uteis de como o PRP impactou no cotidiano da

atividade policial.

Os principais achados de Marin (2018) foram:

a)

b)

f)

9)

h)

Identificou que, na Policia Militar, em relacdo a motivacéo e ao comprometimento
dos policiais que passaram a trabalhar sob o regime da renumeracao variavel por
atingimento de metas coletivas, 0s entrevistados que responderam a pesquisa se
dividiram em suas opinides, ndo sendo possivel afirmar, de acordo com os relatos,
uma posic¢do majoritaria sobre o assunto. Parte acha que houve mudangas e impacto
no ambiente de trabalho com a implantacdo da remuneracdo variavel (58%),
opinando que tal impacto foi no sentido da melhoria da motivacdo e do
comprometimento, outra parte acha que nada mudou em funcéo da implantacéo,
que ndo houve impacto significativo (42%).

Ja em relacdo a melhoria da produtividade, apesar de existirem opinides contrarias
entre os respondentes de que nada teria mudado com a implanta¢do do bénus, a
maior parte dos entrevistados opina que houve melhora de produtividade, o que é
corroborado em parte com a queda dos indices de criminalidade no Estado de 2014
até os dias atuais no que se refere a homicidios dolosos e furto e roubo de veiculos.
J& quanto a furto e roubos e outros, houve aumento desses crimes no ano de 2016,
que sdo os trés indices usados para o pagamento da bonificacdo (homicidios
dolosos, furto/roubo de veiculos e outros furtos/roubos).

No que diz respeito aos entrevistados da Policia Militar, a maioria acha que existem
injusticas no pagamento da BR (73%).

Existem também problemas estruturais no registro da criminalidade que, segundo
0s entrevistados, geram injusticas, visto que o registro para efeito das metas é da
Policia Civil.

Existem também, entre os policiais militares entrevistados, citacbes de casos de
gaming, compativel com efeitos de manipulacéo das metas.

Existem também citacBGes de injusticas ligadas a outros fatores no computo dos
indices criminais, como a comunidade passar a confiar na Policia e comecar a
registrar ocorréncias que antes ela ndo registrava.

Quanto as manifestagdes dos pesquisados policiais militares relativas a pontos ndo
abordados nas questdes anteriores, alguns relatam que ela (BR) ndo tem metas, nem

forma de mensuracao e de correcao de rumos claros.
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1) Outros entrevistados policiais abordam questbes como o ndo pagamento da
bonificacdo para unidades somente administrativas (unidades de atividade-meio).

A conclusdo de Marin (2018) demonstra que a remuneracdo variavel por meio do
pagamento de bénus de produtividade ndo é uma ferramenta eficiente para aumentar a
produtividade no servico publico, também ndo seria recomendada como instrumento de
satisfagdo pessoal e comprometimento no trabalho no Estado, porém é uma boa ferramenta para
0s servidores tirarem o foco de processos em seus trabalhos e direcionarem para resultados.
Para cumprir essa funcéo de direcionar o foco correto na prestacdo dos servicos publicos, seria
interessante que a bonificacdo fosse mantida, porém, com valor percentual baixo no total da
remuneracao, tendo, assim, somente a funcao de corrigir o direcionamento para resultados na

prestacdo dos servi¢os publicos.
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3 PROGRAMAS DE INCENTIVOS PARA A SEGURANCA PUBLICA NO BRASIL

Neste capitulo sera tratado o assunto de incentivos financeiros para a seguranca publica
no Brasil, implementado em alguns estados de forma a explicar o funcionamento do contrato.

Pelo menos oito estados brasileiros — Alagoas, Ceara, Distrito Federal, Espirito Santo,
Minas Gerais, Pernambuco, Rio de Janeiro e S&o Paulo — possuem iniciativas de gestdo por
resultados na seguranca publica. Nem todos possuem um pagamento em peclnia associado a
gestdo de resultados.

Cinco estados foram escolhidos para serem analisados de forma mais detalhada nesta
dissertacdo por possuirem um PRP aplicado a seguranca publica.

Trés deles, PE, RJ e SP, possuem o PRP implementado ha alguns anos e tém normativos
balizadores e documentacao disponivel para consulta. Os estados de CE e MG tiveram o PRP
implementado, porém ele foi descontinuado ao longo do tempo, no entanto, ainda serdo
estudados neste trabalho.

Os estados de AL, DF e ES, apesar de terem implementado uma gestao por resultados,
ndo sdo escopo deste estudo aprofundado, pois ndo possuem incentivos financeiros atrelados as
metas.

Na Tabela 1 é apresentado um resumo sobre os PRPs implementados nos cinco estados
a serem estudados neste trabalho.



Tabela 1 — Resumo dos programas de incentivos das Policias de CE, SP, RJ, MG e PE
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CE SP RJ MG PE
ENTRADA EM
VIGOR NA Seguranga
Piblica DO PRP 2014 2014 2009 2008 2015
A Emenda a

INSTRUMENTO
Juridico Principal

NOME DO
PROGRAMA

QUEM PODE
RECEBER

EM Funcionamento
(Data DE Finalizac¢éo)

Lei Estadual n.
15.558, de 11 de
margo de 2014

“Pacto por um Ceara
Pacifico”.
Sistema de

Compensacéo pelo
Cumprimento de
Metas por Indicadores
Estratégicos de
Criminalidade no
Estado do Ceara

Policiais civis,
militares e integrantes
da SSP.

Néo (2022)

Lei Complementar n.
1.245, de 27 de junho
de 2014 (vigéncia
1°/01/14)

Bonificacéo por
Resultados

Aos policiais civis e
militares, integrantes
das Policias Civil,
Técnico-Cientifico e
Militar, em exercicio no
ambito da Secretaria da
Seguranca Publica.

Sim

Decreto n. 41.931/2009
Resolucdo SESEG n.
1.216, de 8 de agosto de
2018

Sistema de Definicéo e
Gerenciamento de
Metas para 0s
Indicadores
Estratégicos de
Criminalidade do
Estado do Rio de
Janeiro
SISTEMA de METAS
(SIM)

Secretaria de Estado de
Policia Civil (SEPOL) e
a Secretaria de Estado
da Policia Militar
(SEPM)

Sim

Constituicdo do Estado
n. 57, de 15 de julho de
2003 (EC 57/2003)
Lei Estadual n.
17.600/2008

“Choque de Gestao”
Acordo de Resultados e
0 Prémio por
Produtividade

Todos os servidores do
estado de MG.
Policiais Civil, Militar
Corpo de Bombeiros,
Gabinete Militar do
Governador

Néo (2016)

Lei estadual n.
15.458/2015, alterada
pela Lei n. 16.170/2017

Gratificacdo Pacto Pela
Vida (GPPV)

Policial civil e Militar

Sim

Fonte: Elaborada pelo autor desta dissertacdo com base nos instrumentos juridicos indicados na tabela
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3.1 O PROGRAMA DE INCENTIVOS PARA O SISTEMA DE SEGURANCA PUBLICA
DO CEARA

O PRP implementado no Cearé consiste em um contrato complexo, que utilizou diversas
metodologias matematicas para a definicdo das metas e o pagamento dos bdnus, em especial
criando uma metodologia chamada de “Motivagdo Constante” que inverte a premissa do
combate ao crime. A seguir seré possivel se aprofundar nesse contrato.

Em 2014, o Governo do Estado do Cear4 comecou a implementar a Lei Estadual n.
15.558, de 11 de margo de 2014%, que correspondeu ao langamento do programa “Em Defesa
da Vida”, relacionado a um sistema de PRP baseado em metas e indicadores estratégicos
aplicaveis a seguranca publica no Ceard. Em 2015, o programa evoluiu e teve seu nome
modificado para “Pacto por um Ceara Pacifico”.

A Lei n. 15.558/2014 dispde sobre o Sistema de Compensa¢do pelo Cumprimento de
Metas por Indicadores Estratégicos de Criminalidade no Estado do Ceard, prevendo que a
seguranca publica trabalhe de forma integrada para buscar resultados comuns.

Dantas (2014) se aprofundou na descri¢cdo da metodologia de defini¢éo e distribuicéo
das metas e compensacdo pecuniaria no Estado do Ceard e que considera duas divisdes
principais: Territrio e Area Integrada de Seguranca (AlS)2.

As metas foram estabelecidas utilizando as trés premissas principais, advindas da Lei n.
15.558/2014, artigo 2°, conforme descrito a seguir.

Para a primeira premissa, foram utilizadas duas equacfes: uma para indicadores de
reducdo (com polaridade quanto menor — melhor), equacdo A; e outra para indicadores de
ampliacdo (com polaridade quanto maior — melhor), equacéao B.

Equacdo A
IMr = 1A% (1 -0V

Equacéo B
IMa =1A* (1 -0V

Onde:

Imr = indice da Mera de Reducéo

Ima = indice da Meta de Ampliag&o

IA = Indice Atual

| = Taxa de Redugdo ou Ampliagéo

N = Periodo para Reducdo ou Ampliagédo

1 Lein. 15.558 de, 11 de margo de 2014, disponivel em: https://belt.al.ce.gov.br/index.php/legislacao-do-
ceara/organizacao-tematica/defesa-social/item/3881-lei-n-15-558-de-11-03-14-d-0-18-03-14. Acesso em: 16
maio 2023.

2 Seguranca Publica: um novo modelo de Metas e Premiagdes, disponivel em: https://www.ipece.ce.gov.br/wp-
content/uploads/sites/45/2014/02/TD_106.pdf. Acesso em: 16 maio 2023.


https://belt.al.ce.gov.br/index.php/legislacao-do-ceara/organizacao-tematica/defesa-social/item/3881-lei-n-15-558-de-11-03-14-d-o-18-03-14
https://belt.al.ce.gov.br/index.php/legislacao-do-ceara/organizacao-tematica/defesa-social/item/3881-lei-n-15-558-de-11-03-14-d-o-18-03-14
https://www.ipece.ce.gov.br/wp-content/uploads/sites/45/2014/02/TD_106.pdf
https://www.ipece.ce.gov.br/wp-content/uploads/sites/45/2014/02/TD_106.pdf
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A equacéo A serve para ser utilizada em casos, por exemplo, o da reducéo da taxa de
homicidios, em que o objetivo é possuir um indicador de redugdo. Enquanto a equagdo B é
utilizada em casos de apreensdo de armas, em que o0 objetivo é ter um indicador que mostre o
aumento das apreensdes.

Para a segunda premissa, que consiste em analisar a série historica dos indicadores do
estado, regido e do pais, com estudos de tendéncia, dinamica criminal e seus aspectos, a fim de
se tentar determinar uma meta a ser alcancada, foram utilizados os dados do SIM/Datasus para
o célculo do indice dos homicidios entre 2009 e 2011 por 100 mil habitantes.

A conclusdo chegada por Dantas (2014) foi de que, ap6s a anélise economeétrica, 0s
dados seguem uma série temporal ndo estacionaria, caminho aleatério. Isso significa que os
estudo de séries temporais ndo poderia ser utilizado para a defini¢cdo das metas, pois o indice
de criminalidade do préximo periodo ndo segue uma tendéncia e sim um choque aleatdrio.

Passou-se entdo para a terceira premissa que consistia na distribuicdo das metas
estratégicas por AIS, utilizando a proporcionalidade do histérico de criminalidade.
Inicialmente, Dantas (2014) faz a ressalva de que os dados criminais estdo sujeitos a variacdes
ciclicas, sazonais e irregulares, remetendo a necessidade de se comparar um periodo no tempo,
com 0 mesmo periodo do ano anterior. Comenta também que distribuir as metas tanto no tempo
como no espaco geografico de forma linear retornariam erros na propria distribui¢do das metas,
pois estariam sendo desconsideradas as peculiaridades de cada &rea, fenbmeno esse conhecido

como concentracdo espacial do crime, a Figura 3 € um exemplo dessas peculiaridades.

Figura 3 — Densidade de kernel para homicidios ocorridos em Fortaleza 2013, exemplo de
concentracdo espacial do crime

MAPA DE DENSIDADE DE KERNEL SEGUNDO
P BAIRROS OF FORTALEZA - 2012 ‘l

Fonte: Dantas (2014)



36

Outro fato comentado por Dantas (2014) consiste nos cuidados para se definir uma meta,
pois, mesmo que exequivel e desafiadora, ela precisa ser compatibilizada com a politica de
governo para cada regido ou area. Dados historicos com variacdes abruptas geram grandes
desafios para a definicdo desses indicadores.

Dessa forma, foi proposta uma metodologia de definicdo de metas que segue as
seguintes premissas dadas por Dantas (2014):

I. Metas anuais para o Estado, mas mensais para as AlS e territorios;
Il. Metas ndo cumulativas de um més para o outro, “travando” em 100% no
total realizado. Significa que o realizado acima de 100% “fica de fora”, ndo
acumulando para 0 més seguinte e, consequentemente, para o trimestre;

Rs = {Zero par RS < 0}

Rs — {Executado 0<RS < 0}
s= Mota para <

Rs = {100% para RS > 0}
I11. O Excedente de cada més sera considerado para o calculo do VR-Valor
Residual do trimestre com o objetivo de estimular grandes apreensdes;
IV. Essa metodologia evita que agdes isoladas fagam cumprir a meta do ano e
se transforme numa acomodagéo;
As metas serdo distribuidas proporcionalmente ao ocorrido no ano anterior,
excluindo os outlines, dados extremos de cada AlS;
V1. Devido a aleatoriedade da série, inclusive de valores extremos em areas
menos violentas, compatibiliza-se a média ponderada com a violéncia de cada
AIS dada pelo CVLI, uma vez que este indicador guarda ligacdo direta com
as drogas; e
Metas ajustadas no intervalo entre 0 minimo e 0 maximo de apreensdo
realizada em cada AIS excluindo-se 0s valores extremos ocasionados por
dados aleatdrios e excetuando-se as AlS em que o histérico ndo € compativel
pela criminalidade local, evitando-se assim, metas fora da realizada de cada
area.

E interessante notar que a magnitude absoluta dos indicadores varia com a quantidade
de crimes, podendo criar problemas de interpretacdo ou até mesmo a criacdo de indicadores
enganosos, por exemplo, se a quantidade de veiculos roubados diminui, a quantidade de
veiculos recuperados, em tese, deve diminuir também.

Os Indicadores Estratégicos de Criminalidade (IEC) considerados para o plano de metas
do Cearé foram o CVLI, o CVP, Drogas llicitas e 0 SCP2.

O Indicador SCP é interessante, pois foi utilizado como redutor das metas em relacéo a
outros indicadores como CVLI e CVP. A inclusédo desse indicador provoca externalidades

positivas, como propiciar a maior resolubilidade dos crimes, provoca efeito temporal de causa-

3 CVLI - Crimes Violentos Letais e Intencionais, compreendendo; ICVP — Crimes Violentos Contra o Patrimonio,
compreendendo; DROGAS ILICITAS — Apreensdo, compreendendo as seguintes categorias: SCP — Solucéo de
Crimes e Prisdes compreendendo.
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efeito em que as prisdes ajudam a diminuir o CVLI e CVP, e o Sistema de Seguranca Publica
pode acompanhar de forma mais eficaz a relagéo crime-autor-processo.

No trabalho de Dantas (2014), ele cita que uma nova metodologia foi incorporada,
chamada de “Motivagdo Constante”, pois cita que em alguns estados foram criadas “metas
limites”, por exemplo, Se a quantidade de homicidio do ano foi de 1.000 e caso a meta seja
reduzir em 10%, a “meta limite” para o ano seguinte seria de 900, ou seja, devera ter no maximo
900 mortes, no caso do Ceard, a meta seria entdo de “Salvar Vidas”, ou seja, a meta seria de
salvar 100 vidas, ndo criando limites na atuacao.

Dessa forma, a meta para CVLI seria “Salvar Vidas”; a de CVP proteger pessoas e
patrimonio; e a de Apreensdo de Drogas de “Evitar o Uso e trafico de Drogas”.

Dentro do programa implementado no Estado do CE, além da definicdo de metas,
indicadores e areas envolvidas, mais duas variaveis de decisdo foram incorporadas, a curva de
reducdo/ampliacdo da meta e a definigdo dos pesos dos indicadores.

O modelo de premiacéo e de distribuicio é baseado no indice de Desempenho da Meta
(IDM), por setor, que leva em consideracdo o percentual de cumprimento da Meta.

Assim, a premiacdo paga a cada servidor sera proporcional ao atingimento dos
resultados de cada setor, ou seja, se uma AlS atingir IDM de 80%, o servidor ira receber, em
pecunia, o equivalente a 80% do prémio estabelecido para a AlS.

Dessa forma, a afericdo e validacdo do IDM é o inicio do processo de pagamento
pecuniario.

Na seguranca publica do Estado do Ceara, um dos objetivos principais é a integracdo
das policias com a criacdo das AIS, e 0 pagamento da pecunia precisa também refletir essa
integracdo. Para isso, o IDM teve seu peso ponderado pelo Estado (20), Territério (20) e AIS
(60), onde:

IDMtotal (100) = IDM (Estado(20)) + IDM (Territério(20)) + IDM (AIS(60))

Interessante notar que essa parametrizacdo do IDM busca fazer com que o policial saia
de seu limite geografico, de sua zona de conforto, e busque conhecer as metas para se sentir
inserido nos objetivos estratégicos da seguranca publica do estado, criando um
comprometimento com o trabalho de forma global. E declarado que a transparéncia, divulgacio
e conhecimento sdo fatores primordiais para a motivacdo e integracdo do servidor, cujos

incentivos serdo constantes para a busca de resultados melhores.
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De forma mais exemplificativa, um policial que atinja a integralidade de sua meta de
AIS fard jus a 60% do prémio em peclnia, j& que os outros 40% sdo advindos das metas
somadas de Territorio e Estado. Assim, sera de interesse desse policial que tanto as outras AIS
como o estado como um todo cumpram suas metas na integralidade para permitir o recebimento
de 100% do valor em pecunia devido no programa de resultados.

Para a premiagdo ocorrer, de acordo com Dantas (2014), foram pensadas algumas
premissas de modo a evitar a desmotivacédo do servidor, sendo elas:

-N&o premiar linearmente;

-Respeitar o principio das competéncias, em que se somam o0 conhecimento
(KnowHow), Atitudes (solucdo de Problemas) e Responsabilidades (por
resultados);

- Cada agente de seguranca devera receber o que agrega ao resultado, assim,
a contribuicao de cada um devera ser espelhada pelo grau de responsabilidade,
conhecimentos e complexidades inerentes a cada cargo/posto;

- As metas e a remuneragéo deverdo servir para que todos visualizem o todo e
nédo apenas os limites de sua equipe;

- Devera ser instrumento de vinculagdo: Metas x Resultados x Premiacéo;

- Néo se pode confundir distribuicdo de premiagdo por resultados com
distribuigdo de renda nem “remendos” ao plano de cargos ¢ salarios (PCS).

Observa-se nessas premissas a tentativa de implementacdo de um mecanismo anti-
gaming.

A partir dessas premissas, foi criado um limite para o teto da premiacdo baseado em
hierarquia X premiacao X integracdo que tem o propoésito de atender ao principio de integracao
entre as policias, chamado de Valor de Prémio Por Nivel. Assim, foi criada uma equacéo para
calcular, de forma proporcional, a premiacdo em que o limite maximo de um coronel, por
exemplo, seja no maximo duas vezes maior que a premiacdo a ser recebida por um soldado.

Essa logica de limite vale tanto para a PM como para a PC. A equacdo é dada por:

1
FDH = (Limiteﬂ — 1) * 100

Fi = FDH!

Onde:

FDH = Fator Exponencial de Distribui¢cdo do Bénus
Limite = Limite definido superior

n = NUmero de nivel hierarquico

Fi = Fator do Nivel i

i=variadelan
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Dessa forma, o calculo da premiacdo ¢ feito segundo a equacéo:

PRTotal = (PRE + PRT + PRA) + VR

Onde:

PRTotal = Prémio Resultado Total

PRE = Participagdo no Resultado do Estado
PRT = Participacao no Resultado do Territorio
PRA = Participacdo no Resultado da AIS

VR = Valor Residual

Para o calculo final, os seguintes pontos foram incorporados: fator resultante da curva
exponencial, resultado do setor calculado por meio de IDM e relacdo de quantidade de policiais

por posto e o0s pesos relacionados pelas areas.

DET
PRs = Rs * Vr x Fi x ———— x Peso
DiasTrim
PR [(ExecutadO) 1] 100 * PT . Fi DET p
= —_—_— %k e —— * *
s Meta YTetoFi « Y DisTrim %0

Para:
0<Rs<100
1<Fi<2
0<Peso<1

Onde:

PRs = Participacdo no Resultado do Setor (AIS, Territorio ou Estado)
Rs = Resultado do Setor

Vr = Valor de Referéncia

Peso = Peso Definido para o Setor

DET = Dias Efetivamente Trabalhados

PT = Valor do Bonus a ser distribuido

Fi = Fator do Nivel i

Qi = Quantidade de Empregados no Nivel i

Como PRs é uma func¢éo linear nos argumentos (variaveis e pardmetros),
PRs = f(Rs, Vr, Fi, Dias efetivos, Peso).

Para que exista uma motivacao constante, o aumento da constante do prémio de cada
setor é dado pela derivada de uma funcéo linear, que é uma constante, provocando o aumento

do cumprimento da meta marginal dada pela equagéo:

dy dPRs
dx  dRs
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Para:

Igual a 0 paraRs <0
Executado/Meta igual a 0 < Rs <1
Igual a 1 para Rs > 0

Assim, o prémio de cada setor (PRs) tera seu valor calculado pelas equacdes a seguir:

n
1
PRs = lim Zf(x)dx = Area = f f()dx
n—->oo
1 0

1
PRs = j f(Vr.Fi.dias. Peso)dx
0

O Valor Residual (VR) foi implementado para se evitar o problema de bases de dados
muito pequenas que poderiam gerar distor¢Ges significativas no pagamento do prémio
(DANTAS, 2014). Para solucionar esse problema, implementou-se um modelo aditivo de meta
em que o coeficiente de variacdo ndo podera ficar abaixo de 50% da media do Estado, baseado

na seguinte equacao:

VRt = (PTt — z PRA — 2 PRT — 2 PRE) X IDMe

Onde:

VRt = Valor Residual do Trimestre

PTt = Prémio Total Destinado ao Trimestre T=PT ano/ 4
>PRA = Soma dos Valores Distribuidos a Titulo de PRA
YPRT = Soma dos Valores Distribuidos a Titulo de PRT
>PRE = Soma dos Valores Distribuidos a Titulo de PRE
IDMe = indice de Desempenho do Estado no Periodo T

Dessa forma, o VR € distribuido por ordem de classificacdo da AlS, para as 15 melhores
em produtividade absoluta, com distribuicdo linear desde a primeira até a 152AlS.

Para premiacgéo dos servidores, séo utilizados os fatores da classificacdo aplicados nas

seguintes formulas:

VRi VMR = FI DET
= * * —_—

te DiasTrim
DET

VRic = Fi ¥ =————* VR ¥ —————
Y2, FiFjQj DiasTrim
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Onde:

Vric = Valor Residual do Nivel i da Classificacdo c (1 a 15)
VMRt = Valor Minimo Residual do Trimestre T

Fj = Fator da AlS j da Classificacéo c

Fi = Fator do Nivel i

Qj = Quantidade de Empregado da AIS j

O Decreto Estadual n. 31.448/2014 e a Portaria n. 436/2014-GS preveem uma relagao
de proporcionalidade entre prisdes e homicidios. Cada cinco prisGes correspondem a um
homicidio, essas prisdes precisam ser validadas por um comité.

O modelo adotado prevé o cumprimento de metas por meio da atuacdo integrada das
forcas a partir da elaboracéo de planos de acdo integrada. 1sso corresponde a uma previsao de
atuacdo do tipo “ciclo completo” entre as policias militar e civil, para o atingimento das metas
estabelecidas. As metas iniciais previam a reducdo de 6% do CVLI e 20% do CVP para cada
regido em relacdo ao periodo anterior.

Na Figura 4, pode-se observar a série histérica de homicidios no Estado do Ceara. Em
laranja esta o inicio do Programa Defesa pela Vida em 2014. Pode-se observar que, apds o
inicio do PPV, ocorrido em 2014, houve no primeiro ano uma queda de 11,12% na taxa de
homicidios, que prosseguiu até 2016 com uma queda total de 27,01%. Contudo, em 2017, houve
um aumento de quase 33% se comparado ao ano de 2016. Esse aumento pode estar relacionado
a guerra de facgdes ocorrida entre 2017 e 2018 e ao fato de o PRP ndo ter sido capaz de deter.

Figura 4 — Série Histdrica de Homicidios no Ceara de 2000 a 2019
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*Em laranja inicio do Programa Defesa pela Vida.
Fonte: Dados do Ministério da Satde (2023)

A reportagem de Facundo (2020) comenta sobre a incorporacao no salario fixo da parte
variavel do pagamento, extinguindo, assim, o pagamento variavel no sistema de cumprimento
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de metas para os policiais militares. O novo salério passou a vigorar em dezembro de 2022. O
Sistema estava ativo desde 2014 com incremento de até R$ 2 mil no salério.

De forma geral, foi identificado que o contrato do Ceara é muito complexo, o0 que pode
reverter a uma dificuldade, e os agentes tém dificuldade para entender como funciona o PRP.
O contrato tem uma relagdo direta entre atingimento de metas e pagamento de pecunia, 0 que
leva a comportamentos oportunistas e a riscos morais em equipes. A inversdo do entendimento
entre diminuicdo de uma taxa criminal e sua contraparte de salvar vidas gera uma penalizacédo
no entendimento do contrato. Interessante notar que foi realizada uma tentativa de ndo premiar
de forma linear os integrantes, mas, como o contrato foi feito, isso leva ao pagamento linear de
qualquer forma.

Esse contrato tem como fatores positivos a criacdo de uma relacdo de proporcionalidade
entre prisGes e homicidios, algo apenas encontrado no PRP do Ceara, e 0 modelo de atuagédo

integrada entre as forcas policiais (PM e PC) favorece os atingimentos das metas.

3.2 O PROGRAMA DE INCENTIVOS PARA O SISTEMA DE SEGURANCA PUBLICA
DE MINAS GERAIS

O PRP foi proposto no Estado de Minas Gerais para todos os 6rgdos e entidades do
Poder Executivo Estadual e ndo apenas para a seguranca publica, em 2003, a partir da Emenda
a Constituicdo do Estado n. 57, de 15 de julho de 2003 (EC 57/2003), com o nome de “Projeto
Choque de Gestao” — Acordo de Resultados (AR) e o Prémio por Produtividade (PP).

O Acordo de Resultados foi introduzido com base na Lei n. 14.694, de 30 de julho de
2003, e do Decreto Estadual n. 43.674 e do Decreto Estadual n. 43.675, de 0=4 de dezembro de
2003%.

A premiacdo financeira foi implantada em 2008°, e cada instituigdo estadual assinava
um Acordo de Resultados (AR) com o Governo do Estado de Minas Gerais.

Contudo, em 2016, a Lei Estadual n. 22.257/2016, chamada de Lei da Reforma
Administrativa, por deliberacdo da Secretaria de Estado de Planejamento e Gestdo (SEPLAG),
concluiu que ndo era financeiramente viavel para o Estado de Minas Gerais continuar com a

bonificagéo.

4 Lein. 14.694, de 30 julho de 2003, disponivel em:
http://www.fazenda.mg.gov.br/empresas/legislacao_tributaria/leis/I14694 2003.html#:~:text=Disciplina%20a%
20avalia%C3%A7%C3%A30%20de%20desempenho,Executivo%20e%20d%C3%A1%200utras%20provid%C3
%AAnNcias. Acesso em: 16 maio 2023.

5 Lei Estadual n. 17.600/2008, disponivel em: https://www.almg.gov.br/legislacao-
mineira/texto/LEI/17600/2008/?cons=1. Acesso em: 16 maio 2023.


http://www.fazenda.mg.gov.br/empresas/legislacao_tributaria/leis/l14694_2003.html#:~:text=Disciplina%20a%20avalia%C3%A7%C3%A3o%20de%20desempenho,Executivo%20e%20d%C3%A1%20outras%20provid%C3%AAncias
http://www.fazenda.mg.gov.br/empresas/legislacao_tributaria/leis/l14694_2003.html#:~:text=Disciplina%20a%20avalia%C3%A7%C3%A3o%20de%20desempenho,Executivo%20e%20d%C3%A1%20outras%20provid%C3%AAncias
http://www.fazenda.mg.gov.br/empresas/legislacao_tributaria/leis/l14694_2003.html#:~:text=Disciplina%20a%20avalia%C3%A7%C3%A3o%20de%20desempenho,Executivo%20e%20d%C3%A1%20outras%20provid%C3%AAncias
https://www.almg.gov.br/legislacao-mineira/texto/LEI/17600/2008/?cons=1
https://www.almg.gov.br/legislacao-mineira/texto/LEI/17600/2008/?cons=1
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Em Minas Gerais, 0 valor pecuniario a ser pago para os servidores era chamado de
Prémio por Produtividade (PP), e, para se ter o direito a receber a bonificagdo, alguns critérios
precisavam ser atingidos, conforme artigo 23 do capitulo 1V, secéo I, da Lei Estadual n. 17.600,
de 1° de julho de 2008°.

De forma geral, o valor do Prémio por Produtividade correspondia a um més de salario
do servidor, pago no ano seguinte ao ano em que as metas eram cumpridas. Era chamado
inclusive de “14° salario”. Conforme prevé a legislacdo, o servidor precisava trabalhar no
minimo 25% dos dias do periodo que foi apurado, e o 6rgao tinha que ter cumprido as metas
acordadas no AR.

O célculo béasico da premiacdo era dado pela equacao:

AME x VRS x %DETPA = VPPRS

Onde:

AME = Atingimento das Metas por Equipe

VRS = Valor da Remuneragéo do Servidos

%DETPA = Percentual de Dias Efetivamente Trabalhados no Periodo da Apuracéo
VPPRS = Valor do Prémio de Produtividade a ser Recebido pelo Servidor

Neto e Assis (2010), utilizando dados da Seplag, calcularam a abrangéncia do AR e do
PP nos drgdos/entidades do Estado de Minas Gerais, conforme mostra a Tabela 2. Nessa tabela,
é possivel perceber tanto 0 aumento da aderéncia das entidades ao PRP proposto ao longo do
tempo como, também, o aumento expressivo do nimero de servidores e valores pagos em

pecunia.

Tabela 2 — Tabela de abrangéncia do AR e PP para 0s 6rgaos e entidades do estado de Minas Gerais
Ano 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

Percentual de orgdos / entidades 10% 229  34% 849, 800 049, 049,

com acordos vigentes

Nimero de servidores premiados 5.002 5.855 14.119 10.190 302.291 298.000 376.082

Valor total da premiagéo
(em milhdes de reais)

Fonte: Neto e Assis (2010 apud ASSIS, 2012)

343 56,8 363 75,1 386,6 318,0 4874

Para esta dissertacdo, foram utilizados como objeto de estudo os documentos da 12 e 22
Etapas do Acordo de Resultados feito em 2014 pelas seguintes forgas de seguranga: Corpo de
Bombeiros Militar do Estado de Minas Gerais (CBMMG), Policia Civil do Estado de Minas

®Detalhes de legislacdo podem ser encontrados no apéndice dessa dissertacéo.
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Gerais (PCMG), Policia Militar do Estado de Minas Gerais (PMMG) e Gabinete Militar do
Governador do Estado de Minas Gerais (GMGEMG).

3.2.1 Como Funcionava o Acordo de Resultados na Seguranca Publica de Minas Gerais
em 2014

As regras gerais foram definidas pelo AR da 1% Etapa (SECRETARIA DE
PLANEJAMENTO E GESTAO DE MINAS GERAIS, 2014a) em sintonia com o Plano
Plurianual de A¢do Governamental (PPAG) e o Plano Mineiro de Desenvolvimento Integrado
(PMDI). Foram definidos objetos de pactuacdo compostos de:

a) indicadores finalisticos;
b) entregas estratégicas; e
c) qualidade do gasto.

Nesta dissertacdo, serdo analisados os indicadores finalisticos e as entregas estratégicas, por
isso, foram definidos dois indicadores finalisticos:

a) Indicador 1: Taxa de Crimes Violentos (por 100 mil habitantes)

Dado pela formula:

CrimeViolento

TxCrimViolento = ( ) x 100.000

Populagao

Onde:

CrimeViolento = nimero de ocorréncias de crimes violentos registradas
Populacdo = projecdo populacional

Polaridade = Menor melhor

Unidade de Medida = Percentual

Periodicidade = Anual

Caélculo de Desempenho do indicador 1:

TE= (1 VA v 100%
= = ((va-gg)) - 100%

Onde:

TE = Taxa de Execucdo (indice de cumprimento da meta)
VA = Valor apurado

VM = Valor da Meta

Interessante relatar que no proprio documento do AR 12 Etapa (SECRETARIA DE
PLANEJAMENTO E GESTAO DE MINAS GERAIS, 2014a) esta informada a limitacio em

fontes de dados, nas quais ndo é contabilizado o nimero de vitimas, mas sim o ndmero de
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ocorréncias que podem gerar imprecisdes no registro das informacdes e distor¢des nos dados,
jaque ndo ha contagem populacional anual, além disso, sdo utilizadas estimativas populacionais
gue estdo sujeitas a imprecisoes.
b) Indicador 2: Taxa de Homicidios (por 100 mil habitantes)
Dado pela formula:

Consumado

TxHomicidio = (Homicidio ) * 100.000

Populacao

Polaridade: Menor Melhor
Unidade de Medida: Percentual
Periodicidade: Anual

Célculo de Desempenho do Indicador 2

TE = (1 VA M 100%
—<‘( ‘m)* b

Onde:

TE = Taxa de Execucéo (indice de cumprimento da meta)
VA = Valor apurado

VM = Valor da Meta

Novamente o documento traz as mesmas limitagdes indicadas para o indicador 1.
Para as entregas estratégicas o calculo do indicador de desempenho é dado pela relacdo
entre VA — Valor Apurado e VM — Valor da Meta, sendo:
Se,Va > VM = 100 (realizado em dia)

Se,Va < Vm = 0 (realizado com atraso, parcialmente ou nao realizado)

A Sistematica de Acompanhamento e Avaliacdo (SAA) era realizada com trés
abordagens: Relatdrio de Execucgéo, Reunides da CAA e Relatdrio de Avaliagdo elaborado pela
CAA.

Foi definido entdo o Célculo da Nota de Desempenho Acordado (NDA), dado por uma

regra geral de atribuicdo de notas e indicadores, conforme férmula a seguir:

NDA = [Ado resultado / A da meta] = 100

Onde:
A do resultado = Resultado — Valor de referéncia (\V0)
A da meta = Meta — Valor de referéncia (\VV0)
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Se o resultado for negativo, a nota atribuida é zero. Para as outras porcentagens de
execucao em relagdo a meta, vale a Tabela 3.

Tabela 3 — Porcentagem de execucdo em relacdo a meta

% de Execucdo em Relacdo Nota
>100% 100
DE 95 A 99,99% 80
De 90 a 94,99% 60
DE 80 A 89,99% 40
<80% 0

Fonte: Dados da Secretaria de Planejamento e Gestdo de Minas Gerais (2014a)

Ao final de cada periodo de avaliacdo, os produtos serdo calculados, levando-se em
consideracdo o percentual de execucdo das metas previstas para cada acdo em particular,
conforme critério de aceitacdo ou calculo de desempenho definido na descri¢do de cada acéo.
As notas para os produtos variam de 0 (nota minima) a 100 (nota maxima). As notas de cada

equipe (NE) dependerdo do desempenho de cada equipe e seré calculado pela formula:

nota de cada indicador e/ou produto x peso respectivo

Y dos pesos

A avaliacdo de produtividade por equipe (PE) seré calculada pelo desempenho de cada
equipe e aferido pela férmula:

_ X(nota de cada indicador ou produto X peso respectivo)

Y dos pesos

Por fim ao célculo da produtividade levard em consideracdo as notas atribuidas a 12

etapa do AR (N1) mais a nota atribuia a 22 etapa do AR (N2), conforme formula a seguir:

Produtividade por equipe = 70%N1 + 30%N2

Outro fator bastante relevante do AR é a possibilidade de ampliagdo da autonomia
gerencial, orgamentéria e financeira, conforme anexo IV da 22 etapa do AR (SECRETARIA
DE PLANEJAMENTO E GESTAO DE MINAS GERAIS, 2014b).

A noticia de 27 de janeiro de 2012 do Estado de Minas informa o valor de R$ 507
milhdes referentes ao ano de 2010 e que a média de pagamento correspondia a 85,3% do salario
recebido pelos funcionarios (ERNESTO, 2012), em outras palavras e de acordo com as métricas
utilizadas, corresponde a 85,3% de atingimento das metas previstas nos Acordos de Resultados.
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A Previsdo de ndo pagamento do prémio por produtividade existente no artigo 39 da Lei
Estadual n. 17.600/2008, devido a possibilidade de déficit fiscal, por si so, representa uma
possibilidade de falha no AR.

Assis (2012) aponta ainda que o AR e o PP melhoraram a burocracia nas instituicbes
policiais, com aumento expressivo na apreensdo de armas pela PM, aumento no nimero de
inquéritos relatados pela PC e a redugdo no tempo resposta do CBM. As liderangas cobravam
as metas, inclusive com modificacGes nos desenhos dos processos internos. Assis (2012) ainda
demonstrou evidéncias compativeis com gaming associadas ao programa “Choque de Gestao”
na seguranga publica em Minas Gerais. Na Policia Militar de Minas Gerais (PMMG), por
exemplo, ocorreram casos de reclassificacdo de crimes, enquanto na Policia Civil de Minas
Gerais (PCMG) foram relatados casos de aumentos de inquéritos, o que poderia ter um efeito
negativo na qualidade das investigac6es. A forma de cobranca de metas é apontada como fator
preponderante desse gaming em que posturas e puni¢ées muito rigidas de cobranca podem ter
sido os fatores principais para a distor¢do, a fraude e a manipulacdo de dados. Assis (2012)
sugere que posturas que enfatizam a missdo da organizacdo e usam indicadores como
aprendizado poderiam reduzir os efeitos do gaming.

A anélise da série historica anual de homicidios dolosos em Minas Gerais, conforme
apresentado na Figura 5, mostra que é possivel observar uma diminuigcdo nos homicidios com
o inicio da implantacdo do AR da ordem de 6%, entre 2007 e 2008, atingindo seu apice de
declinio em 2010, com 13% em relacdo ao ano de referéncia de 2007. Contudo, em 2011, ocorre
um aumento de 3% em relacdo ao ano de 2007 e de 14% em relacdo ao ano anterior, 2010.

Outro fator que pode ter contribuido para 0 aumento dos homicidios nos anos seguintes
foi 0 ndo pagamento dos bonus referentes a 2011 e 2012, criando um efeito inverso ao

inicialmente pensado pelo AR.

Figura 5 — Série historica anual de homicidios em Minas Gerais



48

7.000
6.181
6.058 5.880

so10 5171

6.000 5.711 5.695 )
5109 5049 5326 5234 ,0c 5.221 2908
5.000 4.590 4.624 4422
3.676
4.000 3.343
3.037

3.000
2.000
1.000

0

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

*Em laranja, inicio do Programa Acordo de Resultados; em vermelho, o fim oficial do pagamento pecuniario no
acordo de resultados; em verde, os anos trabalhados com acordo de resultados, mas sem o pagamento efetivo do
boénus.

Fonte: Dados do Ministério da Saude (2023)

Como relatado, o prémio de produtividade foi encerrado em 2016, contudo, os ultimos
valores pecuniérios efetivamente pagos em 2014 foram os referentes ao ano de 2012, num total
de R$ 570 milhdes, os quais mais de 360 mil servidores receberam o valor. Portanto, o incentivo
financeiro teve uma duracao aproximada de quatro anos no Estado de Minas Gerais. Quando a
lei foi publicada em 2016 acabando com bonus foi promulgada, os valores referentes aos anos
anteriores (2013, 2014 e 2015) deixaram de ser pagos. O artigo 39 da Lei Estadual n.
17.600/2008 previa que, no caso de o estado apresentar déficit fiscal, ndo haveria pagamento
do PP no exercicio seguinte. Esse ndo pagamento desencadeou uma grande quantidade de acbes
dos servidores contra as instituicbes publicas, exigindo o pagamento referente aos anos nao
pagos.

O PRP de Minas Gerais era um contrato mais simples quando comparado ao do Ceara,
com pagamento pecuniario linear e constante, ficando conhecido inclusive como 14° salario,
atrelado a métricas de quantidade de dias trabalhados e metas acordadas, isso permitiu que mais
de 94% dos 6rgdos publicos do Estado de Minas Gerais aderissem ao PRP, pois o atingimento
das metas era algo simples de ocorrer, e acima de 85% das metas eram atingidas, o que fazia
com que o contrato se tornasse menos eficiente.

Como relatado, esse PRP teve um problema grave de pagamento pecuniario que pode
ter influenciado de forma direta, como incentivo negativo, para 0 aumento das taxas criminais
relativas aos homicidios entre os anos de 2013 e 2016, mostrando que, quando um incentivo
financeiro é empregado de forma errbnea, ele pode ter um efeito contrério ao desejado

inicialmente.
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3.3 0 PROGRAMA DE INCENTIVOS PARA O SISTEMA DE SEGURANCA PUBLICA
DE PERNAMBUCO

O Pacto pela Vida (PPV) foi langado em maio de 2007 e possuia como meta a
diminuicdo de 12% ao ano das taxas de Crimes Violentos Letais e Intencionais (CVLI),
contudo, ndo possuia um programa de incentivos remuneratorio atrelado a essa meta.

O Programa de Incentivos remuneratdrio para as policias de Pernambuco é chamado de
Gratificagdo Pacto pela Vida (GPPV) e foi criado pela Lei n. 15.458, de 12 de fevereiro de
2015. Esse programa engloba o bénus pecuniario pela apreensdo de armas, instituido pela Lei
n. 12.719, de 2 de dezembro de 2004. Em 25 de outubro de 2017, a Lei da GPPV foi alterada
pela Lei n. 16.170, do Estado de Pernambuco (ALEPE LEGIS, 2017).

Segundo a Lei n. 15.458/2015 (ALEPE LEGIS, 2015), o programa tem como objetivos
principais estimular, reconhecer e valorizar o trabalho desempenhado pelos policiais civis e
militares envolvidos em operacGes de combate as drogas, apreensdo de armas e emissdo de
mandados de prisao.

Detalhes do contrato do PRP de Pernambuco podem ser encontrados no Decreto n.
27.606, de 2 de fevereiro de 20057, mas, de forma geral, 0 agente receberia a pectinia de acordo
com trés indicadores de produtividade:

a) GPPV — Armas: apreensao de armas de fogo que estejam em desacordo com as
disposicdes legais e explosivos de uso exclusivo das Forgcas Armadas e
providéncias para que sejam efetuados os respectivos flagrantes;

b) GPPV - Malhas da Lei: cumprimento de mandado de prisdo e de busca e
apreensdo de menor infrator;

c) GPPV — Repressdo ao Crack: apreensdo de cocaina e seus derivados.

Os valores do PRP de PE variavam conforme mostra a Tabela 4.

Tabela 4 — Valores pagos no PRP de Pernambuco

REPRESSAO AO
ARMAS MALHASDALEI oo
VALOR MINIMO ' R$ 700,00 R$ 350,00 R$ 250,00
VALOR MAXIMO _ R$ 2000,00 R$ 1200,00 R$ 1000,00

Fonte: Elaborado pelo autor desta dissertagdo

" Decreto n. 27.606, de 2 de fevereiro de 2005, que regulamenta o sistema de Bonus pecuniario aos Policiais
Civis e Militares de PE. Disponivel em:
https://legis.alepe.pe.gov.br/texto.aspx?id=10639&tipo=TEXTOATUALIZADO#:~:text=Regulamenta%20a%?2
0Lei%20n%C2%BA%2012.719,armas%2C%20e%20d%C3%A1%200utras%20provid%C3%AAncias. Acesso
em: 16 maio 2023.


https://legis.alepe.pe.gov.br/texto.aspx?id=10639&tipo=TEXTOATUALIZADO#:~:text=Regulamenta%20a%20Lei%20n%C2%BA%2012.719,armas%2C%20e%20d%C3%A1%20outras%20provid%C3%AAncias
https://legis.alepe.pe.gov.br/texto.aspx?id=10639&tipo=TEXTOATUALIZADO#:~:text=Regulamenta%20a%20Lei%20n%C2%BA%2012.719,armas%2C%20e%20d%C3%A1%20outras%20provid%C3%AAncias
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Em Ribeiro (2014), publica¢do do Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID), é
associada a reducdo de 56 para 33,7 mortes por 100 mil habitantes em 12 anos de analise ao
PPV, e também é apontada como causa para essa reducao a integracdo entre as policias e entre
0 sistema de justica criminal.

Segundo o Instituto Sou da Paz (2017), a meta bésica do PPV era de reduzir em 12% ao
ano as taxas de mortalidade violenta intencional. Na Figura 6, pode-se observar a série histérica
anual de homicidio doloso para Pernambuco, e, em laranja, € indicado o inicio do Pacto pela
Vida. Tomando o ano de 2006 como referéncia, houve um pequeno aumento no numero de
homicidios apds a implementacdo do pacto, de 1,8%. Contudo, observa-se uma queda de quase
3% para 0 ano de 2008 e de 15% para 0 ano de 2009, chegando a um valor de reducgéo de 46%
em 2013 quando comparado ao ano inicial do programa em 2007. Contudo, quando do inicio

do pagamento pecuniario em 2015, as taxas de homicidios voltam a aumentar.

Figura 6 — Série historica anual de homicidio doloso em Pernambuco de 2000 a 2019
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*Em laranja inicio da implementagéo do Pacto pela Vida.
Fonte: Dados do Ministério da Saude (2023)

O PRP de Pernambuco de todos os cinco estados analisados era o que continha o
contrato mais simples, porém com metas lineares e pagamentos lineares, e se mostrou um
contrato sujeito ao Moral Hazards in Teams e ao aparecimento de gaming entre 0s agentes.

Interessante comentar que o programa ja existia desde 2007 sem 0 aporte pecuniario e
vinha tendo resultados positivos, com incentivos ndo pecunidrios, com reducdo da
criminalidade e, em especial, da taxa de homicidios entre 2007 e 2013. Com a implementacao
do Incentivo pecuniério, as taxas de homicidios aumentaram, podendo estar relacionadas a
endogeneidades, como a guerra de fac¢des ou a um contrato ruim de incentivo pecuniario.

Como ponto positivo, identificou-se que o contrato previa a integracdo com o Sistema
Judiciério, fato apenas observado no PRP de Pernambuco.
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3.4 O PROGRAMA DE INCENTIVOS PARA O SISTEMA DE SEGURANCA PUBLICA
DO RIO DE JANEIRO

O Sistema de Definicdo e Gerenciamento para os Indicadores Estratégicos de
Criminalidade do Estado do Rio de Janeiro, conhecido como Sistema de Metas e
Acompanhamento de Resultados (SIM) da Seguranca Pablica do Rio de Janeiro foi criado pelo
Decreto n. 41.931, de 25 de junho de 2009 (INSTITUTO DE SEGURANCA PUBLICA DO
RIO DE JANEIRO, 2022). Também em 1999 foram criadas as Areas Integradas de Seguranca
Publica (AISP)8, que permitiram a implementagio do SIM.

Detalhes da legislacéo referente ao SIM podem ser encontrados na pagina eletrénica do
Instituto de Seguranca Publico do Rio de Janeiro (ISP)°.

Segundo o Instituto de Seguranca Publica do Rio de Janeiro (2022), o SIM tem como
objetivo introduzir uma cultura de gestdo nas forgas de seguranca e ampliar a integracdo entre
a Secretaria de Estado de Policia Civil do Estado do Rio de Janeiro (SEPOL) e a Secretaria de
Estado da Policia Militar do Estado do Rio de Janeiro (SEPM). O SIM esté subdividido em trés
subsistemas: Subsistema de Gestdo de Resultados, Subsistema de Gestdo da Informacéo e
Subsistema de Gestdo de Recompensas.

Foram criados trés guias praticos para auxiliar na execucdo do Decreto, sendo eles: 1°
calculo da premiacéo; 22 Padronizacdo de Reunides de Acompanhamento; e 3° Defini¢des de
metas. Esses guias podem ser encontrados no sitio eletrénico do Instituto de Seguranca Publica
do Rio de Janeiro™.

3.4.1 O Contrato do PRP do Rio de Janeiro

O primeiro Guia Préatico do SIM*! monstra de forma simplificada como se calcula o

IDM e possui a seguinte formula geral:

ICE * Resultado no Semestre x Peso = Fator Alcangado

8 ResolugBes SSP n. 248/1999 e n. 263/1999.

® Pagina com a legislacdo do SIM disponivel em: http://www.isp.rj.gov.br/Conteudo.asp?ident=192. Acesso em:
11 maio 2023.

10 Guias préaticos do SIM disponiveis em: http://www.isp.rj.gov.br/Conteudo.asp?ident=193. Acesso em: 11 maio
2023.

1 Guia Prético n. 1 — SIM, disponivel em:
http://arquivo.proderj.rj.gov.br/isp_imagens/Uploads/GuiaPratico01_3_edicao.pdf. Acesso em: 11 fev. 2023


http://www.isp.rj.gov.br/Conteudo.asp?ident=192
http://www.isp.rj.gov.br/Conteudo.asp?ident=193
http://arquivo.proderj.rj.gov.br/isp_imagens/Uploads/GuiaPratico01_3_edicao.pdf
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Onde o ICE ¢é um indicador estratégico de criminalidade, o Resultado no Semestre é
dado pelo percentual do cumprimento da Meta e o peso é fixo e definido.

O célculo do Percentual de Cumprimento da Meta (PCM) se da pela formula:

Meta — Valor Real
Meta

PCM = [ ] + 100%

O limite maximo para meta estabelecida é de 120%, mesmo que no célculo o valor esteja
a maior.

Dando continuidade no calculo do IDM, é feito o célculo do Fator Alcancado pela
formula:

Fator alcangado = % de cumprimento da meta * Peso

Os pesos dos ICEs sdo definidos e fixos em: Letalidade violenta = 3; Roubo de Veiculos
=2, Roubos de Rua = 1.
Depois que se calcula o Fator Alcancado, é necessério calcular o indice de Desempenho

de Metas (IDM), que seguira a seguinte formula:

Y. Fatores Alcancados

Indice de Desempenho de Metas(IDM) = G

O IDM representa o resultado dos calculos realizados e corresponde ao desempenho
obtido pela RISP e/ou AISP no cumprimento das metas no referido periodo.

O Guia Préatico n. 22 prevé a padronizagdo das Reunides de Acompanhamento de
Resultados (RAR) que sdo instancias de analise e elaboragdo dos Planos de Acédo Integrados e
reposte de resultados, servindo como instancia de avaliacdo e controle.

O RAR é composto de Reunibes de Nivel (RN) que tem o objetivo de diagnosticar,
planejar, monitorar e avaliar em conjunto as atividades da PM e PC. S&o chamadas de Reunides
de Nivel, pois abrangem o nivel estratégico, tatico e operacional.

O Guia Prético n. 3' versa sobre a Definicdo de Metas que sdo pactuadas no Plano

Estratégico da Seguranga, composto de metas e indicadores. A meta é o resultado minimo

12 Guia Prético n. 2 — SIM, disponivel em:
http://arquivo.proderj.rj.gov.br/isp_imagens/Uploads/GuiaPratico02_Padronizacao_Reunioes_Acompanhamento
.pdf. Acesso em: 11 fev. 2023.

13 Guia Prético n. 3 — SIM, disponivel em:
http://arquivo.proderj.rj.gov.br/isp_imagens/Uploads/GuiaPratico03.pdf. Acesso em: 11 fev. 2023.


http://arquivo.proderj.rj.gov.br/isp_imagens/Uploads/GuiaPratico02_Padronizacao_Reunioes_Acompanhamento.pdf
http://arquivo.proderj.rj.gov.br/isp_imagens/Uploads/GuiaPratico02_Padronizacao_Reunioes_Acompanhamento.pdf
http://arquivo.proderj.rj.gov.br/isp_imagens/Uploads/GuiaPratico03.pdf
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esperado para um determinado periodo em uma unidade territorial de referéncia e o indicador
representa o resultado das incidéncias criminais, que possuem como fonte as ocorréncias da
PC. O objetivo final do SIM é que a meta seja atingida para que ocorra a reducdo dos
indicadores.

Inicialmente estipula-se um percentual para reducdo para cada ICE, utilizando o
planejamento estratégico como orientagdo. As metas precisam ser factiveis. As metas entdo séo
desdobradas em quartis, que representa um percentual médio a ser atingido em cada um dos
quatro grupos. A utilizacdo dos quartis é utilizada para que a distribuicdo dos percentuais da
reducéo das metas fique equilibrado considerando as diferencas existentes nas AISPs. As metas
devem ser atingidas em conjunto entre a PM e a PC.

As AISPs sao classificadas por taxa, assim uma AISP que possui a menor taxa em um
determinado ICE € considerada como quartil estavel, tendo sua meta mantida (apenas
manutencdo de meta), enquanto as AISPs que possuir taxas maiores sdo classificadas em outros
quartis com percentuais maiores de reducdo. Isso é feito para que cada AISP tenha um
tratamento especifico. As metas possuem periodicidade semestral (cada ano possui 2 ciclos)
com inicio em janeiro de cada ano. Sao divulgadas no Diario Oficial do Estado do Rio de
Janeiro (DOERJ) e nos boletins das policias (PMERJ e PCERJ).

O acompanhamento das metas é feito no SIM e utilizando ferramentas estatisticas pelo
Instituto de Seguranca Publica (ISP) do Rio de Janeiro.

Na Figura 7, pode-se observar a série historica anual de homicidio para o Estado do Rio
de Janeiro, e, em laranja, € indicado o inicio do SIM. Tomando o ano de 2008 como referéncia,
houve uma diminui¢do no nimero de homicidios apds a implementacdo do SIM de 6,3% no
ano posterior. Essa tendéncia de baixa continuou nos anos seguintes, tendo seu apice em 2011,
em que a reducdo foi de 18,1% em relacdo ao ano de referéncia de 2008. Contudo, observa-se
que a partir de 2012 a tendéncia de queda se inverte, e, assim, volta a aumentar os homicidios,
até que, em 2014, os numeros absolutos de homicidios voltam a se equiparar aos de 2008, ano
de referéncia. Observa-se novamente a influéncia da guerra de fac¢des ocorrida entre 2016 e

2018, com aumento da taxa de homicidios.

14 Instituto de Seguranca Publica do Rio de Janeiro, disponivel em: http://www.isp.rj.gov.br/. Acesso em: 18
maio 2023.


http://www.isp.rj.gov.br/
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Figura 7 — Série histérica anual de homicidio doloso no Rio de Janeiro
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*Em laranja, a indicagdo do Inicio do Sistema de Indicadores e Metas.
Fonte: Dados do Ministério da Salde (2023)

No estudo do Instituto Sou da Paz (2017), é citado que o Governo do Estado do Rio de
Janeiro identificou impactos do SIM, como: mudanca de policiamento aleatério ao
policiamento orientado ao problema; qualificagéo dos registros de ocorréncia; maior celeridade
na divulgacéo de dados para diagndstico e planejamento; aumento da integracao; fortalecimento
da figura do Diretor de Policia de Area na estrutura interna da PCERJ; multiplicacdo de
operacOes e planos integrados; intercdmbio maior e sisteméatico de informacGes entre as
policias; qualificacdo da analise do fendmeno criminal com o crescente uso de sistemas de
informagdes criminais; ampliacdo do uso de técnicas de georreferenciamento; interesse maior
por cursos de andlise criminal.

E interessante relatar que no sitio eletronico do ISP-RJ, no qual teoricamente a
transparéncia é consolidada, até a data de 16 de maio de 2023, os dados das premiacGes s
abrangiam até o ciclo 25° referente ao 2° semestre de 2021. Vale ressaltar que as informac6es
do ciclo 1° (1° semestre de 2009) até o ciclo 25° (2° semestre de 2021) constam no portal. Isso
pode indicar um enfraquecimento da politica de transparéncia do programa, ja que os agentes
ndo podem acompanhar em tempo real os resultados das premiacdes.

O contrato do PRP do Rio de Janeiro é um contrato complexo, porém com boa
transparéncia e divulgagdo. De todos os PRPs analisados, é o contrato que mais se preocupou
em tentar fazer uma qualificacdo do fenémeno criminal de forma estatistica e aplicar isso no
pagamento pecuniario de forma menos linear. Contudo, 0 pagamento é por grupos, o que pode
levar ao efeito do carona nas equipes. A situacdo de Moral Hazards in Teams também pode
ocorrer devido a assimetria de informaces entre as equipes e instituicdes (PC e PM), porém as
RARs podem servir como vetores para minimizar esse efeito.
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3.5 O PROGRAMA DE INCENTIVOS PARA O SISTEMA DE SEGURANCA PUBLICA
DE SAO PAULO

O sistema de remuneracao varidvel no Estado de S&o Paulo aplicado ao servigo publico
foi iniciado em 2008 pela Lei Complementar n. 1.080, de 17 de dezembro de 2008. Na
Seguranca Publica em S&o Paulo, o PRP iniciou-se em 2014 e foi instituida pela Lei
Complementar n. 1.245, de 27 de junho de 2014.

Esta Lei Complementar instituiu a Bonificagdo por Resultados (BR) aos integrantes das
Policias: Civil, Téecnico-Cientifico e Militar.

Em 2014, o programa foi pensado para possuir trés Indicadores Criminais Estratégicos
(ICE), sendo eles Roubos, Roubo e Furto de Veiculos (RFV) e Vitimas de Letalidade Violenta
(VLV)™.

As metas para atingimento dos objetivos estratégicos foram pensadas em uma estrutura
compartilhada em que pudessem ser desdobradas. Com inicio em uma meta estadual e
desdobrando-se para metas de regido, por area de atuacdo até a ponta, no agente que executa a
acdo. Para isso, foram definidas as Areas de Atuagdo Compartilhada (AAC) para permitir o
compartilhamento das responsabilidades entre as trés instituicdes policiais por uma meta
comum.

Para realizar a gestdo e o acompanhamento dos resultados, um manual foi criado, e a
peca-chave é o Plano de Acdo Integrado, que foi elaborado pelos policiais de cada uma das
areas de acordo com a dindmica criminal e outras variaveis.

Dessa forma, a Bonificacdo por Resultados (BR) esta diretamente correlacionada ao
atingimento das metas pelos policiais, sendo assim, foram previstos dois tipos de bénus:

a) BOnus padrdo: a ser recebido por policiais dos niveis regional, de area e local.
b) Bodnus adicional: a ser recebido pelo policial de area e local. Esse b6nus € pago
pelo ranqueamento entre unidades.

Para a consolidacao dos resultados, foram criados critérios de avaliacdo em formato de
farois: verde, amarelo e vermelho com a seguinte definicdo:

a) Farol verde: resultado < a meta estabelecida;
b) Farol amarelo: resultado > em até 3% da meta estabelecida; e

c) Farol vermelho: resultado > 3% da meta estabelecida.

15 S0 Paulo contra o Crime — Plano de metas e bonificagéo, disponivel em:
http://www.ssp.sp.gov.br/acoes/leAcoes.aspx?id=33365. Acesso em: 18 maio 2023.


http://www.ssp.sp.gov.br/acoes/leAcoes.aspx?id=33365
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Em 2014, o valor do bdnus padrdo para policiais de area e local era de até R$ 2.000,00
por trimestre, seguindo o padrdo de farois estabelecido, conforme mostra a Figura 8.

Pode-se notar que o valor em pecunia a ser recebido pelos policiais € uma matriz de
resultados da area versus os resultados do estado, indicado pelos farois verde, amarelo e
vermelho.

Figura 8 — Resumo de pagamento de Bénus Padrdo para Policiais de area e Local

Walor do Bdnus Resultados do Estado
TRIMESTRAL em funcdo
dos resultados

Resultados da Area

*Quaisquer outros resultados ndo mencionados na tabela, ndo fazem jus a pagamento de bonus.
Fonte: Elaborada pelo autor desta dissertagdo

Para policiais que trabalham na Regional, o padrdo € o mesmo apresentado na Figura 8,
com o diferencial de a matriz ser resultados regionais versus os resultados do estado.

O Bénus adicional, também chamado de Ranking, refere-se a um valor pago ao final do
periodo avaliado. O Estado deve apresentar pelo menos dois fardis verdes e um amarelo (ou
trés verdes), quaisquer outros resultados ndo fazem jus ao pagamento. Adicionalmente, a AAC
deve apresentar trés fardis verdes. Os valores a serem pagos em 2014 foram de: R$ 3.000,00
para trés farois verdes e R$ 2.250,00 para dois farois verdes e um amarelo.

O rangueamento das AACs é feito utilizando a seguinte formula:

Desvio (reducdo) X % Desvio (reducdo) X Peso X Base = pontos

Onde: Desvio (reducdo) e calculado pelo nimero absoluto da reducdo (ganho), entre
ocorréncias/vitimas a menos que a meta estabelecida para a AAC no periodo. Desvio

(Percentual) ¢ calculado pela formula:

(1 (Real) + 1) 100
— *
Meta
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O Peso indica a importancia dada pelo Estado de Sdo Paulo a cada um dos ICEs e é base
para a um fator de correcdo para parametrizar a diferenca do nimero de registros existentes em
cada um dos ICEs, colocando-0s na mesma base.

O desempate das pontuac6es sera feito utilizando o indicador VLV, em seguida RFV e
por ultimo o indicador roubos.

Outros detalhamentos do funcionamento do Bonus por Rendimento podem ser
encontrados no manual do S&o Paulo Contra o Crime®®.

Para um sistema de PRP funcionar de forma satisfatoria, a transparéncia das
informacdes é essencial, dessa forma, alguns materiais devem ficar disponiveis em formato
digital, sendo eles:

a) Manual do “Sistema de Gestao e Acompanhamento Integrado de Resultados”.

b) Tabelas com as metas de todo o Estado, com a composicéao da estrutura distrital
compartilhada e com os vinculos considerados entre as unidades especializadas
e distritais.

c) Ferramenta oficial de Acompanhamento Mensal de Resultados e Planos de A¢édo
Integrados.

d) Ferramenta proposta para auxilio na analise dos resultados e elaboracdo de
planos de acéo.

e) Tabela com os vinculos e regras de bonificacdo para cada area.

Como exemplo atual de pagamento, é possivel citar a noticia de 10 de maio de 2022
publicada pela Casa Civil do Estado do Governo de Sdo Paulo (GOVERNO DO ESTADO DE
SAO PAULO, 2022) que informa o pagamento de mais de R$ 1 bilhdo em Bonificagdo por
Resultados.

O programa de bonificacao por resultados para as for¢as de seguranca garantiu
o0 pagamento de R$ 1 bilhdo em bdnus desde 2019 em Sao Paulo. Nesta terca-
feira (10), o governador Rodrigo Garcia anunciou o repasse de R$ 176,2
milhdes em beneficios referentes aos dois primeiros bimestres de 2021.
Serdo repassados cerca de R$ 54,5 milhdes a 89,1 mil profissionais, sendo 113
servidores civis da Secretaria de Seguranca Publica, 20.081 policiais civis,
65.623 policiais militares e 3.292 policiais técnico-cientificos — bonificagdo
referente ao primeiro bimestre do ano passado.

Ja referente ao segundo bimestre, R$ 121,7 milhdes serdo pagos a 95,4 mil
colaboradores, sendo 117 servidores civis da SSP, 21.361 policiais civis,
70.422 policiais militares e 3.505 policiais técnico-cientificos.

16 Manual do S&o Paulo Contra o Crime, disponivel em: https://soudapaz.org/wp-
content/uploads/2019/11/sp_contra_o_crime_jan2014_web.pdf. Acesso em: 11 maio 2023.


https://soudapaz.org/wp-content/uploads/2019/11/sp_contra_o_crime_jan2014_web.pdf
https://soudapaz.org/wp-content/uploads/2019/11/sp_contra_o_crime_jan2014_web.pdf
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Contudo, apenas ter o sistema de BR néo € o suficiente para se definir se ele, por si s0,
é ou ndo util para o combate a criminalidade.

A reportagem de Lira (2022) comenta sobre o pagamento de R$ 176 milhdes para
policiais (civis, militares, técnicos-cientificos e da SSP) em SP em maio de 2022, referente ao
atingimento das metas de 2021 para mais de 180 mil profissionais.

Na Figura 9, pode-se observar a série historica de homicidios em S&o Paulo, também se
nota que ja existia uma tendéncia de queda nas taxas de homicidios que vinha acontecendo
desde 2002. A queda entre 2002 e 2014 corresponde a 144%, o que mostra que outras acdes ja
estavam sendo implementadas para combater as altas taxas de homicidios. Interessante notar
que a taxa de homicidios em S&o Paulo ndo parece ter sofrido com a guerra de fac¢Bes ocorrida
de 2016 a 2018. No entanto, os dados podem estar mascarados pela guerra, o que levaria a

gueda da taxa de homicidios para um patamar ainda menor do que foi apurado.

Figura 9 — Série Historica Anual de Homicidios em Séo Paulo
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*Em laranja, o inicio da implementacdo do Programa Bonificacdo por Resultados.
Fonte: Dados do Ministério da Saude (2023)

Segundo o estudo do Instituto Sou da Paz (2017), ao longo de mais de 20 anos,
elementos estruturantes vém sendo implementados para combater os homicidios em S&o Paulo,
como: indicadores consagrados e difundidos; modelo de areas de atuacdo compartilhada;
controle social executado pelos Conselhos Comunitarios de Seguranga: um sistema de analise
criminal e legislagOes e experiéncias de bonificagdo em diversos outros 0rgaos.

O PRP de S&o Paulo é um contrato complexo e com pagamento linear, o que leva ao
aparecimento de situacdes de assimetria de informacdo (Moral Hazards in Teams) e gaming,
conforme relatado pelos estudos de Marin (2018). Nesse sentido, S&o Paulo tem um historico
de implementacdo de sistemas de gestdo na seguranca publica robusto e perene ao longo dos
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anos que faz com que a iniciativa de PRP seja apenas mais uma ferramenta a ser aplicada no
estado. As estatisticas criminais em queda desde o ano 2001 reforgam esse argumento com a

diminuicdo dos dados, ocorrendo inclusive anteriormente a implementagédo do PRP.
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4 COMPARACAO E REFLEXAO SOBRE A IMPLEMENTACAO DO PRP NOS
CINCO ESTADOS ANALISADOS

A partir do estudo das referéncias, em especial os achados de Alchian e Demsetz (1972),
referentes ao Moral Hazard em Teams, e os trabalhos de Hood (2006), Bevan e Hood (2006) e
Assis (2012), que versam sobre as sugestGes de combate ao gaming, e das analises dos PRPs
implementados nos cinco estados, € proposto pelo o autor um novo modelo de avaliacdo de
PRPs, com a finalidade de identificar se um contrato de PRP é desejavel e pode ser aplicado
utilizando quatro caracteristicas principais que precisam estar presentes, sendo elas:

Comunicacao interna do contrato, o contrato precisa ser comunicado a todas as pessoas
que fardo parte dele, ou seja, desde o principal até o agente.

Simplicidade, o contrato precisa ser escrito de forma que todos possam entender, em
especial os agentes da ponta, policiais que trabalham na rua por exemplo.

Transparéncia interna e externa, o contrato precisa estar disponivel para consulta, seus
resultados e bonificacdes, seus métodos de verificagdo e monitoramento.

Contrato factivel, o contrato precisa ser feito de forma que possa ser efetivado, com
metas tangiveis e bonificacGes reais, para ndo criar um efeito de impossibilidade ou até mesmo
de negligéncia, por exemplo: por que um policial atingiria uma meta robusta (demandando mais
esforco) para ganhar um bénus de R$ 100,00 a mais no final do més?

Esses quatro pontos estdo diretamente associados com o possivel aumento de assimetria
das informacdes, pois eles sdo essenciais para um bom monitoramento, criagcdo de uma sistema
de incentivos factivel e um desenho de contrato real fazendo com que o ciclo apontado por
Alchian e Demsetz (1972) no esquema criado para explicar o funcionamento do Moral Hazards
in Teams (Capitulo 2 — Fonte: A), se torne vicioso e ndo virtuoso, com o0 aumento do custo da
agéncia e levando ao potencial encolhimento da producdo, que, nesse caso, pode ser

interpretado como ineficiéncia de combate ao crime.

4.1 METODOLOGIA

Com o intuito de apresentar cada uma das quatro caracteristicas, foram criadas quatro
tabelas nas quais foram analisados cinco quesitos por caracteristica. Cada tabela gerou um
quantitativo de pontos, variando de 0 a 5, que, posteriormente, foram utilizados para compor
uma tabela agregada com os valores maximos que cada PRP recebeu.
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As avaliagBes das tabelas das carateristica foram classificadas como Sim ou Né&o e
utilizaram a seguinte nomenclatura: Sim — representa o encontro de informacéo suficiente para
a classificacdo positiva no item, ou seja, 0 PRP possui 0 quesito; Ndo — representa que nédo
foram encontradas informacdes para a classificacdo positiva, ou seja, 0 PRP nao possui ou néo
estavam disponiveis as informagdes de forma suficiente para a classificacdo positiva do item.

Por fim, as quatro tabelas foram agregadas em uma tabela de pontuacdo de PRP que
variou de 0 a 20.

A soma total dos valores das quatro caracteristicas indica a chance de o contrato ser
bem-sucedido, que varia de 0 (baixa chance de sucesso) a 20 (alta chance de sucesso).

A avaliacdo das quatro caracteristicas foi tratada como tendo prioridades iguais, pois
ndo ha elementos para afirmar que uma caracteristica € mais relevante que a outra no contexto
da construcdo de um contrato desejavel de PRP.

Além disso, para este trabalho, a intengdo é refletir sobre a forma como essas
caracteristicas se combinam, de maneira substituta ou complementar. Caso as caracteristicas
dos contratos com maior chance de sucesso se combinem de maneira substituta, elas serdo
entendidas como um PRP que possui caracteristica que se sobressaem individualmente, ou seja,
mesmo que se tenha um item com nota baixa, a soma aritmética geral do PRP teria valor
relevante para analise, em que a média aritmética dos quatro pontos analisados, por si s0,
permitiria uma comparacgdo entre os PRPs, podendo trazer contratos desejaveis.

Entretanto, caso as caracteristicas do contrato se combinem de forma complementar,
neste trabalho, sera entendido como se o0 PRP tivesse as caracteristicas desejaveis funcionando
em conjunto (em harmonia), ou seja, a analise precisa ocorrer dentro do espectro da média
geométrica, pois um contrato, mesmo com uma caracteristica com valor alto, pode ndo ser
desejavel se as outras caracteristicas tiverem notas baixas.

Os dados dos PRPs foram avaliados a partir da andlise textual dos documentos
disponiveis on-line nos sitios eletronicos das PMs, PCs, SSPs, institutos de estatisticas
estaduais, por consulta nos buscadores das referidas paginas e, posteriormente, no buscador
Google pelo nome do programa. As fontes foram consultadas por estado, como apresentado a

sequir.



62

4.1.1 Cearé

As fontes consultadas para Ceara foram:

a) Policia Militar do Ceara — https://www.pm.ce.gov.br/, acesso em: 16 de maio
2023.

b) Policia Civil do Ceara — https://www.policiacivil.ce.gov.br/, acesso em: 16 maio
2023.

c) Governo do Estado do Ceara — https://www.ceara.gov.br/ceara-pacifico/, acesso
em: 16 maio 2023.

d) Instituto de Pesquisa e Estratégia Econémica do Ceard (IPECE) -
https://www.ipece.ce.gov.br/wp-content/uploads/sites/45/2014/02/TD_106.pdf,

acesso em: 16 maio 2023.

4.1.2 Minas Gerais

As fontes consultadas para Minas Gerais foram:
a) Policia Militar de Minas Gerais — https://www.policiamilitar.mg.gov.br/, acesso
em 16 maio 2023.
b) Policia Civil de Minas Gerais — https://www.policiacivil.mg.gov.br/, acesso em
16 maio 2023.
c) Secretaria de Seguranca Publica de Minas Gerais -

http://www.seguranca.mg.gov.br/, acesso em 16 maio 2023.

4.1.3 Pernambuco

As fontes consultadas para Pernambuco foram:
a) Policia Militar de Pernambuco — https://www.pm.pe.gov.br/premio-de-defesa-
social-pds/, acesso em 16 maio 2023.
b) Policia Civil de Pernambuco — http://www.policiacivil.pe.gov.br/, acesso em 16
maio 2023.
c) Secretaria de Defesa Social de Pernambuco — https://www.sds.pe.gov.br, acesso
em 16 maio 2023.


https://www.policiacivil.ce.gov.br/
https://www.ceara.gov.br/ceara-pacifico/
https://www.ipece.ce.gov.br/wp-content/uploads/sites/45/2014/02/TD_106.pdf
https://www.policiamilitar.mg.gov.br/
https://www.policiacivil.mg.gov.br/
http://www.seguranca.mg.gov.br/
https://www.pm.pe.gov.br/premio-de-defesa-social-pds/
https://www.pm.pe.gov.br/premio-de-defesa-social-pds/
http://www.policiacivil.pe.gov.br/
https://www.sds.pe.gov.br/

d)

63

Pagina da Alepe Legis — Legislagdo do Estado de Pernambuco -
https://legis.alepe.pe.gov.br/texto.aspx?tiponorma=1&numero=16171&comple

mento=0&ano0=2017&tipo=&url=, acesso em 16 maio 2023.

4.1.4 Rio de Janeiro

As fontes consultadas para Rio de Janeiro foram:

a)

b)

c)

Secretaria de Estado de Policia Militar do Rio de Janeiro -
https://sepm.rj.gov.br/, acesso em 16 maio 2023.

Secretaria de Estado de Policia Civil do Rio de Janeiro -
http://www.policiacivilrj.net.br/, acesso em 16 maio 2023.

Instituto de Seguranca Pulblica do Rio de Janeiro (ISP) -

http://www.isp.rj.gov.br/, acesso em 16 maio 2023.

4.1.5 Sao Paulo

As fontes consultadas para Sdo Paulo foram:

a)

b)

c)

d)

Policia Militar do Estado de S&o Paulo — https://www.policiamilitar.sp.gov.br/,
acesso em 16 maio 2023.

Policia Civil do Estado de Sdo Paulo — https://www.policiacivil.sp.gov.br/,
acesso em 16 maio 2023.

Secretaria de Seguranca Publica de S&o Paulo — http://www.ssp.sp.gov.br/,
acesso em 16 maio 2023.

Casa Civil do Estado de Sdo Paulo — https://www.casacivil.sp.gov.br/forcas-de-
seguranca-publica-de-sp-recebem-mais-r-1-bilhao-em-bonus/, acesso em 16
maio 2023.

Secretaria de Gestdo e Governo Digital de Sd Paulo -
http://vclipping.planejamento.sp.gov.br/Vclippingl/index.php/Bonifica%C3%
A7%C3%A30_por_Resultados - Policiais_Civis_e_Militares, acesso em 16
maio 2023.

Cabe ressaltar que algumas caracteristicas podem estar ocorrendo de forma presencial,

por exemplo, a comunicacdo e a transparéncia podem estar sendo afixadas em murais nos

batalhGes e delegacias, ou até mesmo na intranet das institui¢des, desse modo, o autor ndo teve

acesso, 0 que alteraria os resultados dessa pesquisa.


https://legis.alepe.pe.gov.br/texto.aspx?tiponorma=1&numero=16171&complemento=0&ano=2017&tipo=&url=
https://legis.alepe.pe.gov.br/texto.aspx?tiponorma=1&numero=16171&complemento=0&ano=2017&tipo=&url=
https://sepm.rj.gov.br/
http://www.policiacivilrj.net.br/
http://www.isp.rj.gov.br/
https://www.policiamilitar.sp.gov.br/
https://www.policiacivil.sp.gov.br/
http://www.ssp.sp.gov.br/
https://www.casacivil.sp.gov.br/forcas-de-seguranca-publica-de-sp-recebem-mais-r-1-bilhao-em-bonus/
https://www.casacivil.sp.gov.br/forcas-de-seguranca-publica-de-sp-recebem-mais-r-1-bilhao-em-bonus/
http://vclipping.planejamento.sp.gov.br/Vclipping1/index.php/Bonifica%C3%A7%C3%A3o_por_Resultados_-_Policiais_Civis_e_Militares
http://vclipping.planejamento.sp.gov.br/Vclipping1/index.php/Bonifica%C3%A7%C3%A3o_por_Resultados_-_Policiais_Civis_e_Militares
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4.2 ANALISE

Na Tabela 5 foram analisados os itens referentes a comunicacdo. Os Estados Rio de
Janeiro e Séo Paulo obtiveram nota 4 nos quesitos referentes a comunicacao, tendo varios dos
itens disponiveis e de facil acesso na internet. Para os Estados Pernambuco e Ceard, foi mais
dificil encontrar os itens analisados, enquanto para Minas Gerais apenas um item estd
disponivel, com a ressalva de que eles podem ter sido descontinuados devido a finalizagdo do

programa ha mais de sete anos.

Tabela 5— Comunicagéo na identificacdo e obtencdo dos dados dos PRPs dos cinco estados pesquisados

Item Comunicagéo CE MG PE RJ SP
1 Encontrar informagdes claras e objetivas na internet Sim N& Sim Sim Sim
2 | Definigdo clara e objetiva dos indicadores disponivel na internet Sim Sim Sim Sim Sim
3 Sistema de divulgag&o dos indicadores disponivel na internet  Ndo N&o N&do N&o Sim

4 Resultados detalhados, claros e precisos, disponivel na internet Nd N&o Sim Sim Né&o

5 Sistema de divulgag&o dos resultados disponivel na internet  Ndo N&o N&do Sim Sim

Total 2 1 3 4 4
Fonte: Elaborada pelo autor desta dissertacdo

Na Tabela 6, foram analisados os itens referentes a simplicidade. Os contratos mais
simples obtendo notas maximas nos itens analisados foram os de Minas Gerais e Pernambuco,
de simples entendimento tanto para o sistema de metas como o sistema de bonificacdo. Os
contratos de Rio de Janeiro e Sdo Paulo utilizaram um sistema mais complexo, em que varias
andlises sdo feitas antes de se determinar as metas e os bénus, gerando uma complexidade que
pode dificultar o entendimento por parte do agente. O contrato do Ceara € 0 mais complexo,
com férmulas matematicas muito robustas e de dificil entendimento por parte do agente, traz

uma complexidade que apenas especialistas sdo capazes de entender.

Tabela 6 — Simplicidade na identifica¢do e obten¢do dos dados dos PRPs dos cinco estados pesquisados

Item Simplicidade CE MG PE RJ SP
1 Poucas equac¢des matematicas para se determinar as metas  N& Sim Sim N&o Néo
2 Poucas equagdes matematicas para se determinar os bénus  Ndo Sim Sim Sim Sim
3 Escolha simples de quem ira receber o bénus Sim Sim Sim Sim Sim
4 Escolha simples de como sera distribuido o bdnus Ndo Sim Sim N&o Néo
5 Sistema simples de pontuacéo e bonificagdo Ndo Sim Sim Né&o Nao

Total 1 5 5 2 2

Fonte: Elaborada pelo autor desta dissertacdo
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Na Tabela 7, foi realizado um estudo de transparéncia na identificacéo e na obtencéo
dos dados dos PRPs. Conforme apontado, a transparéncia dos dados é fator essencial para o
sucesso do PRPs na administracdo publica e em especial na seguranca publica.

O Estado do Rio de Janeiro é o unico que possui todos os cinco itens de transparéncia
analisados. Os Estados de S&o Paulo e Ceara obtiveram nota 4 nos itens de transparéncia. O
Estado de Pernambuco obteve nota 3, enquanto o Estado de Minas Gerais, nota 2. O Estado de
Minas Gerais, como ja mencionado, por ter descontinuado seu programa ha mais de sete anos,

pode ndo ter mantido os dados de transparéncia do PRP de forma on-line.

Tabela 7 — Transparéncia na identificacdo e obtencdo dos dados dos PRPs dos cinco estados pesquisados

Item Transparéncia CE MG PE RJ SP
1 Encontrar a Legislacéo pertinente ao PRP na internet Sim Sim Sim Sim Sim
5 Encontrar documentagdo s_obrealmplementagao do PRP na sim N3o Sim Sim Sim

internet

3 Encontrar manuais que ex_pllquem como funciona o PRP na sim Nio Nio Sim Nio

internet

4 Encontrar um histérico de premiag¢fes do PRP na internet Ndo Ndo Nao Sim Sim
5 Encontrar um sistema de estatistica criminal na internet Sim Sim Sim Sim Sim

Total 4 2 3 5 4

Fonte: Elaborada pelo autor desta dissertacéo

Na Tabela 8, foi realizado um estudo de contrato factivel que utilizou como base alguns
dos principais mecanismos anti-gaming propostos por Hood (2006), Bevan e Hood (2006) e
Assis (2012). O contrato ser factivel, nesta analise, esta associado a duracdo ao longo do tempo
do contrato e as ferramentas de auditoria que permitem que ele se mantenha integro. Pode-se
observar que o contrato do Ceara é o que mais possui evidéncias nos itens analisados, enquanto
os contratos de Minas Gerais e Pernambuco ndo possuem, praticamente, evidéncias disponiveis

para analise.

Tabela 8 — Estudo da caracteristica contrato factivel

Item Contrato Factivel CE MG PE RJ SP
1 | Auditoria de dados interna Sim N&o N&o Sim Néo
2 | Auditoria de dados por institui¢cdo independente (externa); Sim N&o N&o Sim Naéo
3 | Previsdo de punicdo exemplar de comportamento desviante; N&o Nao N&o Nao Sim
4 | Auditorias nas estatisticas; Sim N&do N&do N&do Néo
5 D(_eflnlc.;ao de critérios claros e detalhados para a classificagéo de Sim Sim Sim_ Sim_ Sim
crimes;
Total 4 1 1 3 2

Fonte: Elaborada pelo autor desta dissertacdo
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Por fim, na Tabela 9, foram realizados os célculos agregados para as quatro
caracteristicas analisadas, o que inclui os célculos para a Forma Substituta (FS) e Forma
Complementar (FC). Pode-se perceber que o contrato do Rio de Janeiro possui o melhor valor,
tanto para FS como para FC. Os contratos de Sdo Paulo possuem valores iguais para FS
enquanto diferem no FC, ficando S&o Paulo com um valor melhor que o de Pernambuco. O
contrato de Minas Gerais esté abaixo da média, tanto para FS como para FC.

Tabela 9 — Tabela de notas das caracteristicas desejaveis para um PRPs ser implementado na seguranga
publica

Item Caracteristicas CE MG PE RJ SP
1 Comunicagao 2 1 3 4 4
2 Simplicidade 1 5 5 2 2
3 Transparéncia 4 2 3 5 4
4 Contrato factivel 4 1 1 3 2
6 Total 11 9 12 14 12
7 Média aritmética (FS) 2,75 2,25 3 3,5 3
8 Média geomeétrica (FC) 2,38 1,78 2,59 3,31 2,83

Fonte: Elaborada pelo autor desta dissertacéo

E possivel observar também que parece existir uma relacdo inversa entre comunicacao
e simplicidade e entre simplicidade e contrato factivel, j& que, quando um contrato € mais
simples, a tendéncia é de que ele seja menos comunicado, como nos casos de Minas Gerais e
Pernambuco, enquanto os contratos mais complexos (CE, RJ e SP) possuem uma comunicacao
mais alta.

Interessante notar que na soma aritmética (FS), quatro contratos passam pela média das
notas (CE, PE, RJ e SP), o que levaria a conclusdo de que eles estdo funcionando, isso, pelo
menos no caso de Ceara, ndo é fato.

Contudo, neste trabalho, a FC foi considerada mais relevante para a analise, pois um
contrato mais harmonico tende a ser um contrato mais desejavel. Dessa forma, pode-se observar
gue os contratos do Ceara e Minas Gerais possuem notas de FC abaixo da metade, teoricamente
menos desejaveis, e sdo compativeis com a realidade empirica, pois ja foram descontinuados.
Os contratos de Pernambuco, Rio de Janeiro e Sdo Paulo possuem notas superiores ao valor
médio de FC e continuam ativos.

A analise dessas quatro caracteristicas se mostrou frutifera para um melhor
entendimento dos contratos analisados, apontando que elas sdo fundamentais para seu

funcionamento e que deveriam ser consideradas para contratos futuros.
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No proximo capitulo, sera realizada uma analise empirica acerca da efetividade dos
PRPs nos estados analisados com o intuito de trazer evidéncias que mostrem se 0s contratos

implementados estdo sendo Uteis para o combate a criminalidade no Brasil.
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5 ANALISE EMPIRICA ACERCA DA EFETIVIDADE DOS PRPs NOS ESTADOS

Apols o estudo dos contratos de PRP nos cinco estados brasileiros, uma pergunta

permaneceu: Afinal, os PRPs tiveram algum impacto na taxa de criminalidade dos estados?

Para tentar responder a essa pergunta, foi realizado um estudo de regressao do tipo diferengas-

em- diferencas (DID) para se tentar determinar o impacto da implementagéo do PRP nos estados

versus a taxa de homicidios.

5.1 DADOS UTILIZADOS

As bases de dados utilizadas para as variaveis foram:

a)

b)

c)

d)

Taxa de Homicidios: base primaria — DATASUS, Fontes: MS/SVS/CGIAE —
Sistema de Informacdes sobre Mortalidade — SIM. Nos anos 1997-2003 e 2016:
Populacdo Residente — Estimativas para o TCU - Brasil; 2004-2015:
IBGE/Diretoria de Pesquisas. Coordenacdo de Populacéo e Indicadores Sociais.
Geréncia de Estudos e Analises da Dinamica Demografica. Taxa multiplicada
por 100.000. Elaboracéo Diest/Ipea, disponivel em
https://www.ipea.gov.br/atlasviolencia/dados-series/20, acesso em 16 maio
2023.

Demografia: Populacdo de Homens de 15 a 24 anos. Fontes: dados do IBGE e
de registros administrativos, conforme especificados nos metadados disponiveis
em: http://atlasbrasil.org.br/acervo/biblioteca, acesso em 16 maio 2023. Anos
2001 a 2009 interpolados linearmente entre 2000 e 2010 e Ano 2011 interpolado
linearmente entre 2010 e 2012,

Dummy PRP: base produzida pelo autor, que considerou os anos ativos de PRP
como um e anos em que a PRP ndo existe como 0.

Taxa de armas de fogo: o logaritmo da taxa de posse de armas de fogo em cada
estado e ano; Elaboracdo: Atlas do Desenvolvimento Humano no Brasil. PNUD
Brasil, IPEA e FJP, 2022. Fontes: dados do IBGE e de registros administrativos,
conforme especificados nos metadados disponiveis em:
http://atlasbrasil.org.br/acervo/biblioteca, acesso em 16 maio 2023. Anos 2001
a 2009 interpolados linearmente entre 2000 e 2010 e Ano 2011 interpolado

linearmente entre 2010 e 2012.


https://www.ipea.gov.br/atlasviolencia/dados-series/20
http://atlasbrasil.org.br/acervo/biblioteca
http://atlasbrasil.org.br/acervo/biblioteca
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e) Renda per Capita: Porcentagem de pobres: Elaboracdo: Atlas do

Desenvolvimento Humano no Brasil. PNUD Brasil, IPEA e FJP, 2022. Fontes:
dados do IBGE e de registros administrativos, conforme especificados nos
metadados disponiveis em: http://atlasbrasil.org.br/acervo/biblioteca, acesso em
16 maio 2023. Anos 2001 a 2009 interpolados linearmente entre 2000 e 2010 e
Ano 2011 interpolado linearmente entre 2010 e 2012.

Porcentagem de pobres: Elaboracdo: Atlas do Desenvolvimento Humano no
Brasil. PNUD Brasil, IPEA e FJP, 2022. Fontes: dados do IBGE e de registros
administrativos, conforme especificados nos metadados disponiveis em:
http://atlasbrasil.org.br/acervo/biblioteca, acesso em 16 maio 2023. Anos 2001
a 2009 interpolados linearmente entre 2000 e 2010 e Ano 2011 interpolado

linearmente entre 2010 e 2012.

A Fonte: traz a série histérica de homicidios nos cinco estados, com dados do Atlas da

Violéncia 2020. No grafico, é possivel observar uma tendéncia de queda na taxa de homicidios

a partir de 2000 nos Estados de Séo Paulo e Rio de Janeiro. Uma tendéncia de estabilidade para

os Estados de Pernambuco e Minas Gerais e uma tendéncia de aumento para o Estado do Ceara
na série histérica de 2000 a 2019.

Figura 10 — Série Histodrica de homicidios nos cinco estados estudados, entre 2000 e 2019
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Fonte: Dados do IPEA (2022)

Destaca-se que uma outra forma de ver esses dados pode ser encontrada na Figura 11,

na qual os dados do inicio da implementacdo dos PRPs em cada estado foram fixados para um


http://atlasbrasil.org.br/acervo/biblioteca
http://atlasbrasil.org.br/acervo/biblioteca
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mesmo momento no tempo, chamado de momento zero (0). Assim, pode-se ter uma ideia da

evolucdo das taxas criminais apds a implementacdo dos PRPs nos estados.

Figura 11 — Fixagdo no tempo do inicio de cada PRPs no mesmo momento, barra preta, com escala
temporal reduzida

Série histdrica de homicidios normalizado pelo ano de inicio
do PRP em cada estado
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Fonte: Dados do IPEA (2022)

5.2 METODOLOGIA

Para tentar entender o efeito do PRP como politica publica nos estados estudados, optou-
se por utilizar a metodologia de diferencas-em-diferengas (DID), descrita por Wooldridge
(2017), que corresponde a um método estatistico utilizado para avaliar o impacto de uma
intervencdo ou politica em uma determinada populacao ou grupo de interesse.

A metodologia DID ndo resolve por si o fato do problema causal. A interpretacdo tem
que ser olhada com cautela devido aos possiveis problemas de endogeneidade, por exemplo, a
evolucgéo da demografia ou a guerra de facgoes.

O modelo de Diferencas-em-Diferencas (DID) proposto consiste em realizar uma
comparacdo da taxa de homicidios por 100 mil habitantes, para todos os estados brasileiros
versus os estados que tiveram o PRP implementado, com o objetivo de se tentar identificar
algum impacto da implementacéo dos PRPs. Foram realizadas seis regressdes, uma para 0S
estados que possuem PRP de forma agregada e outras cinco para cada um dos estados que
tiveram PRP implementado, excluindo os outros estados que possuem PRP.

Equacao utilizada na metodologia foi:
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Log(txhomicidios);;
= B0 + B1xDummyPRP;+ B2 *log(demo);j + pB3
* log(txarmadefogo);; + p4 * log(rendaper);; + B5 = log(pobres);;

+ 48l + 6] +u

Onde:
i.  log(Txhomicidio): representa a variavel dependente e corresponde ao logaritmo da

taxa de homicidios em cada unidade federativa e em cada ano por 100 mil habitantes.

ii.  dummyPRP: representa a variavel dummy que assume o valor 1 para o estado que
implementou a politica de seguranca publica e 0 para os demais estados;

iii.  log(demo): representa o logaritmo da populacdo de homens de 15 a 24 anos do estado
em cada ano por 100 mil habitantes;

iv.  log(txarmadefogo): representa o logaritmo da taxa de homicidios de homens por armas
de fogo em cada estado e ano, por 100 mil habitantes;

v. log(rendaper): representa o logaritmo da renda per capita em cada estado e ano, por
100 mil habitantes;

vi.  log(pobres): o logaritmo da proporc¢édo de pessoas abaixo da linha de pobreza em cada
estado e ano por 100 mil habitantes.
vii.  di é o efeito fixo das unidades federativas;
viii. 9] é o efeito fixo do periodo;

iX.  Uuéotermo de erro.
X.  ij subscrito: i representa a unidade federativa e j identifica o periodo do tempo;

5.3 ANALISES E RESULTADOS
Foi utilizado o software R para a realizacdo da regressao.
Na Tabela 10, pode-se observar os resultados da DID para a taxa de homicidios por PRP

implantado de 2000 a 2019.

Tabela 10 — Variacdo da taxa de homicidios por PRP implantado (2000-2019)

VARIACAO DA TAXA DE HOMICIDIOS POR PRP IMPLANTADO (2000-2019)

VARIAVEL DEPENDENTE: LOG(TXHOMICIDIO) POR 100 MIL HABITANTES

5UFS CE MG PE RJ SP
DUMMY_PRP -0,069 0062 0068 0217** -0,023  -0,660%**
(0,047) (0,094)  (0,063)  (0,097)  (0,129)  (0,095)
LOG(DEMO) 0,724%** 0,715%%% 0,744%** (,680%** 0,670%** 0,696%**
(0,247) (0,236)  (0,233) (0,238)  (0,235) (0,237
LOG(TXARMADE 0,386%** 0,424%%%  0410%%* 0,412%** 0,413***  0,401%**
FOGO) (0,032) (0,032)  (0,033)  (0,033) (0,033)  (0,033)
LOG(RENDAPER) 0,774%%* 1,004%*%*% 1,028%** 0,001%%* (,025%**  (,097***
(0,208) 0211)  (0,213)  (0,212)  (0,205)  (0,215)
LOG(POBRES) -0,004 0018 0028 0020 0,006 0,011
(0,043) (0,043)  (0,042)  (0,043)  (0,042)  (0,043)
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VARIACAO DA TAXA DE HOMICIDIOS POR PRP IMPLANTADO (2000-2019)

VARIAVEL DEPENDENTE: LOG(TXHOMICIDIO) POR 100 MIL HABITANTES

5UFS CE MG PE RJ SP
N° DE 351 299 299 299 299 299
OBSERVACOES
R? 0,403 0506 0474 0456 0472 0,474

Nota: * P< 0,1 (significante a 10%) ** P< 0,05 (significante a 5%) *** P< 0,01 (significante a 1%) Obs.: 1.
Erros padréo em parénteses. 2. Efeito fixo de tempo refere-se a dummies anuais. 3. 5SUFs se refere ao modelo
com todas as cinco unidades federativas, que adotaram PRP, calculadas juntas. 4. As taxas de homicidios,
demografia, taxa de homicidios de homens por armas de fogo, renda per capita e porcentagem de pobres estao
expressas por 100 mil habitantes.

Fonte: Elaborado com base em Datasus, Fontes: MS/SVS/CGIAE — Sistema de Informagfes sobre
Mortalidade — SIM; Dados do IBGE: Diretoria de Pesquisas, Coordenacdo de Populacéo e Indicadores
Sociais, Geréncia de Estudos e Analises da Dinamica Demogréfica

O valor do R? para as seis regressdes analisadas varia de 0,403 a 0,506, significando que
as variaveis incluidas no modelo explicam de 40,3 a 50,6% a taxa de homicidios
(LOG(TXHOMICIDIO).

As variaveis independentes  (controle) de demografia (LOG(DEMO),
(LOG(TXARMADEFOGO) e LOG(REDAPER)) sdo significativas e tiverem efeitos na
regressdo conforme apontado na Tabela 10, estando compativeis com a literatura.

Os resultados encontrados indicam que o PRP n&o teve um efeito significativo para a
andlise agregada dos cinco estados (5UFs) que implementaram os PRPs e para o0s estados
analisados individualmente, servindo como uma ferramenta de discuss&o inicial sobre o tema,
apesar da DummyPRP para SP indicar sua significancia, o proprio modelo é fragil para se tirar
conclus@es a respeito do tema, ja que as taxas criminais de homicidios em S&o Paulo vinham
caindo desde o inicio dos anos 2000.

E importante salientar que os efeitos de endogeneidades podem estar mascarando esses
resultados, pois ndo sdo capturados pelo painel de efeitos fixos, como efeitos do envelhecimento
populacional ou quaisquer outras politicas publicas atuantes no periodo e ndo analisadas nesse
trabalho.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo se propds a estudar o problema econémico da assimetria de informacdes
dentro do contexto de um pagamento remuneratorio variavel (PRP).

A implementacdo de qualquer PRP no servico publico e em especial na &rea de
seguranga publica tem um risco muito grande de ndo funcionar. Indicado pelas diversas
literaturas nacionais e internacionais sobre o tema e até mesmo para a implementacdo em
empresas, 0 PRP é tido como uma estratégia de alto risco, como apontado por Gerhart (2009).
No Brasil, ndo foi diferente, de acordo com os achados desta dissertagcdo. O DID n&o captura
os efeitos de endogeneidades que podem estar atuando no mesmo periodo, podendo causar
interpretacdes errbneas, logo estudos futuros precisam ser realizados para confirmar esses
achados.

O estudo dos cinco PRPs implementados (CE, MG, PE, RJ e SP) mostrou que esses
contratos tém espaco para melhorias. Os contratos do Ceard e Minas Gerais, que ja estdo
finalizados, poderiam ter melhores caracteristicas para um contrato desejavel, e a falta dessas
caracteristicas pode ter impactado no seu término. Ja os contratos de Pernambuco, Rio de
Janeiro e S&o Paulo continuam ativos e possuem oportunidades de melhoria conforme apontado
no Capitulo 4.

Observou-se ainda que a implementacdo de um PRP na seguranca publica € algo
complexo e que precisa ser planejado de forma criteriosa. As ferramentas de gestdo, validacao
e controle precisam estar funcionando de forma precisa para evitar os comportamentos
oportunistas de Moral Hazards in Teams e Gaming do agente em relagdo ao contrato.

Esta dissertacdo contribui de forma direta com um modelo inicial para avaliacdo de
PRPs para seguranca publica que deve ser feito observando-se, no minimo, as quatro
caracteristicas apontadas no Capitulo 4. Se implementada de forma correta, pode trazer
beneficios diretos, como aumento de produtividade (no caso melhoria nas taxas da seguranca
publica), melhor transparéncia das informacdes e fechar o circulo virtuoso apontado por
Alchian e Demsetz (1972) na Fonte: A desta dissertacao.

Contudo a implementacdo falha traz diversos maleficios associados a assimetria da
informacdo (Moral Hazards in Teams) e aos comportamentos oportunistas, nos quais o agente
aprende o funcionamento do contrato e o distorce com fins de ganho proprio.

A implementacdo de uma politica publica de PRP de forma errada pode ser vista como
um desperdicio de dinheiro publico, ja que o investimento é feito sem que o retorno esperado

aconteca e que outras iniciativas deixam de ser efetivadas.
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O combate a criminalidade é algo critico e ndo pode ser utilizado para testes econémicos

de remuneracdo variavel quando diversas evidéncias apontam a sua ineficiéncia no servico

publico.

A presente pesquisa pode ser expandida em diversos sentidos para melhor compreensao

dos efeitos do PRP, que poderdo auxiliar no melhor entendimento da implantagdo do PRP na

seguranga publica no Brasil, e, quem sabe, auxiliar o tomador de decisdo a criar politicas

publicas mais eficazes na seguranca publica.

Algumas sugestdes seguem a seguir:

a)

b)

e)

Realizar entrevistas com 0s agentes de seguranca publica dos cinco estados
analisados permitindo um entendimento qualitativo, do ponto de vista do agente,
em relacdo ao contrato de mecanismo.

Realizar uma comparacdo economeétrica entre 0s estados que possuem
incentivos ndo financeiros versus 0s que possuem incentivos financeiros na
seguranca publica.

Desenvolver um estudo econométrico mais robusto comparando a entrada dos
incentivos financeiros com diversas taxas de criminalidade.

Verificar o impacto das endogeneidades, em especial a guerra das facgdes e a
mudanca na piramide demogréfica.

Identificar outras endogeneidades que podem estar impactando as taxas de

criminalidade.

Por fim, sugere-se que quaisquer outros estados que implementem no futuro um

programa de metas atrelado a um PR sejam objetos de pesquisa continua, permitindo que um

ciclo completo de conhecimento se estabele¢a, dando oportunidade para que os gestores tenham

a sua disposicao ferramentas de gestdo, validacdo e controle disponiveis para sua utilizacéo.
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