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RESUMO

Este trabalho investiga como se da o processo de inclusdo e de permanéncia dos estudantes
de graduacdo com deficiéncia na Universidade de Brasilia (UnB) na visdo dos proprios
estudantes. Com base em revisdo de literatura voltada ao tema, buscou-se inicialmente
compreender as circunstancias historicas de como a Educacdo Especial desenvolveu-se no
Brasil, bem como o entendimento relativo aos diversos atores envolvidos na articulagdo das
acOes e politicas publicas voltadas para as pessoas com deficiéncia. Buscou-se, ainda, a
clareza dos programas de acesso e de permanéncia no Ensino Superior, envolvendo
definicbes, caracteristicas e modos como sdo desenvolvidos. Entdo, tratou-se do papel
fundamental dos docentes na aprendizagem educacional e no senso de pertencimento dos
estudantes com deficiéncia no contexto académico. A pesquisa teve como abordagem
qualitativa e quantitativa, logo uma pesquisa mista, utilizando a Estratégia do Projeto
Convergente Paralelo, desenvolvida em duas fases distintas. A primeira fase é quantitativa e
a segunda, qualitativa, com a fusdo dos dois conjuntos de dados no resultado. Utilizou-se o
estudo de caso como estratégia de investigacdo, e sua natureza é exploratéria e descritiva.
Como lécus de estudo, adotou-se a Diretoria de Acessibilidade, vinculada ao Decanato de
Assuntos Comunitarios da UnB. Foram acolhidas, ainda, as técnicas de pesquisa documental,
pesquisa bibliografica, aplicacdo de questionario com a participacdo de 81 estudantes com
deficiéncia e as entrevistas estruturadas e semiestruturadas com 13 estudantes com
deficiéncia. Por meio de anélises estatisticas e de conteido, foram apontadas, a posteriori,
cinco categorias que auxiliaram a responder aos objetivos especificos definidos neste
trabalho, a saber: (i) mapear a estrutura e atribui¢des da Diretoria de Acessibilidade da UnB;
(ii) identificar as acdes e politicas de inclusdo e permanéncia desenvolvidas pela UnB; (iii)
compreender os principais fatores facilitadores e dificultadores que influenciam no processo
de inclusdo e permanéncia na UnB; e (iv) propor aprimoramentos na gestdo das politicas de
inclusdo, visando a permanéncia dos estudantes da graduacdo com deficiéncia da UnB.
Verificou-se que ha uma legislacdo desenvolvida que assegure o direito das pessoas com
deficiéncia de acessar e permanecer na universidade, no entanto, nota-se que a UnB encontra
dificuldades de adaptar a sua estrutura interna de prédios, sistemas de informacéo,
adequacdes de curriculos, disponibilizacdo de tecnologia assistiva, treinamento dos docentes
e conscientizacdo da comunidade académica para o atendimento dos diversos tipos de
deficiéncia no ambiente académico, comprometendo a permanéncia desses estudantes até a
conclusdo do curso. As declaragdes apresentadas pelos estudantes com deficiéncia
reconhecem que a UnB vem buscando realizar as adaptacdes necessarias de acessibilidade
para o pleno acolhimento deles, mas isso ocorre de forma timida, carecendo, portanto, de
maior efetividade, subsidios financeiros e consisténcia nas a¢des ao longo do ano.

Palavras-Chave: Incluséo; Ensino Superior; Pessoa com Deficiéncia.



ABSTRACT

This work investigates how the process of inclusion and permanence of undergraduate
students with disabilities at the University of Brasilia (UnB) takes place in the students' own
view. Based on a literature review focused on the topic, we initially sought to understand the
historical circumstances of how Special Education developed in Brazil, as well as the
understanding regarding the various actors involved in the articulation of public actions and
policies aimed at people with special needs. deficiency. The clarity of access and permanence
programs in Higher Education was also sought, involving definitions, characteristics and
ways in which they are developed. Then, it was about the fundamental role of teachers in
educational learning and in the sense of belonging of students with disabilities in the
academic context. The research had a qualitative and quantitative approach, therefore a
mixed research, using the Strategy of the Convergent Parallel Project, developed in two
distinct phases. The first phase is quantitative and the second, qualitative, with the merger of
the two sets of data in the result. The case study was used as an investigation strategy, and
its nature is exploratory and descriptive. As a locus of study, the Accessibility Directorate,
linked to the Decan of Community Affairs at UnB, was adopted. The techniques of
documentary research, bibliographic research, application of a questionnaire with the
participation of 81 students with disabilities and the semi-structured interview with 13
students with disabilities were also accepted. Through statistical and content analysis, five
categories were identified, a posteriori, which helped to answer the specific objectives
defined in this work, namely: (i) to map the structure and attributions of the UnB
Accessibility Directorate; (ii) to identify the actions and policies for inclusion and
permanence developed by UnB; (iii) to understand the main facilitating and hindering factors
that influence the process of inclusion and permanence at UnB; and (iv) to propose
improvements in the management of inclusion policies, aiming at the permanence of
undergraduate students with disabilities at UnB. It was found that there is legislation
developed that ensures the right of people with disabilities to access and stay at the university,
however, it is noted that UnB finds it difficult to adapt its internal structure of buildings,
information systems, curriculum adaptations , availability of assistive technology, training of
teachers and awareness of the academic community to attend to various types of disabilities
in the academic environment, compromising the permanence of these students until the
conclusion of the course. The statements presented by students with disabilities recognize
that UnB has been seeking to make the necessary adaptations of accessibility for their full
acceptance, but this occurs in a timid manner, therefore requiring greater effectiveness,
financial subsidies and consistency in actions throughout the year.

Keywords: Inclusion; Higher education; Disabled Person.
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1 INTRODUCAO

Até meados do século XIX, as pessoas com deficiéncia ndo frequentavam as escolas
e eram vistas como incapazes, marcadas pela exclusdo. Essa forma de tratamento pela
sociedade e pelo Estado ficou conhecida como Modelo de Rejeicdo Social, constituido de
ideias pejorativas sobre o real valor social das pessoas com deficiéncia, conforme aponta
(SASSAKI, 2003). A partir de 1910, surgem iniciativas de incluséo isoladas, e a protecéo e
cuidado com as pessoas com deficiéncia passam a ter carater filantrépico. Sao prestados,
entdo, servicos basicos de alimentacdo, vestuario e abrigo as pessoas com deficiéncia. Esse
tipo de atuacdo € conhecido como Modelo Assistencialista.

No inicio dos anos 1940, inspirado pela Declaracdo Universal dos Direitos
Humanos, surge o Modelo Médico da Deficiéncia, que é preocupado na reabilitacdo fisica e
profissional das pessoas com deficiéncia. Com a proclamacdo do Ano Internacional das
Pessoas Deficientes em 1981, surge o0 Modelo Social de Deficiéncia, que defende, por sua
vez, a adequacdo dos espacos sociais comuns, mediante a eliminacdo de barreiras, de modo
que as pessoas com deficiéncia possam participar de forma ampla da vida em sociedade
(SASSAKI, 2003).

A partir da Convengéo sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia (CDPO) em
2006, criada pela Organizacdo das Nacgdes Unidas (ONU) e ratificada pelo Brasil em 2008
por meio do Decreto Legislativo n® 186, entende-se pessoas com deficiéncia como “aquelas
que tém impedimentos de natureza fisica, intelectual ou sensorial, 0s quais, em interacdo com
diversas barreiras, podem obstruir sua participacdo plena e efetiva na sociedade com as
demais pessoas”. Esse conceito é assumido pela Lei Brasileira de Inclusdo (Lei n° 13.146),
publicada em julho de 2015. Assim, conforme Sassaki (2003), a atual politica educacional
especial brasileira tem como diretriz a inclusdo de todos os estudantes com deficiéncia nos
sistemas publicos e privados de ensino. O conceito sobre Inclusdo, aqui apresentado, foi

elaborado por Sassaki (2007, p. 1) que descreve Inclusédo como:

0 processo pelo qual os sistemas sociais comuns sdo tornados adequados para toda
a diversidade humana — composta por etnia, racga, lingua, nacionalidade, género,
orientacdo sexual, deficiéncia e outros atributos — com a participacao das proprias
pessoas na formulagdo e execucdo dessas adequacdes.
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Nos ultimos cinquenta anos, identificam-se uma série de normativos que visam
implementar politicas publicas que conferem condi¢fes de acesso, aprendizagem e
permanéncia no sistema educacional brasileiro aos estudantes com deficiéncia. Desse modo,
a educacdo especial alcangou uma posicao de destaque no cenario da politica nacional. Isso
é relevante apontar, porque, historicamente, a educacéao especial em nosso Pais ocupou papel
secundario na distribuicio de recursos e nas atuagdes governamentais (MENDES JUNIOR;
TOSTA, 2012).

Com o processo de redemocratizacao do pais, que deu origem a Constituicdo Federal
de 1988, verifica-se que a sociedade brasileira avancou na construcdo das politicas publicas
para as pessoas com deficiéncia. Conforme Oliveira, Cavalli e Guidugli (2017), a
Constituicdo Federal foi um marco em relacdo a protecdo dos direitos das pessoas com
deficiéncia e, a partir dela, o Estado se aprofundou no assunto, contribuindo para o
desenvolvimento de uma politica nacional de inclusdo, de forma a garantir os direitos dessas
pessoas no desenvolvimento de atividades em quaisquer ambitos sociais. Destaca-se que,
ainda que a Constituicdo Federal reconheca o direito, esse s6 podera ter pleno exercicio por
meio das politicas pablicas que implementem acfes efetivas de inclusdo da pessoa com
deficiéncia.

O Estado é o responsavel pela elaboracdo e pela execucdo das politicas publicas,
distribuindo poder, delegando funcbes e criando consensos entre os diversos atores
envolvidos e interessados no resultado. Dessa forma, as politicas publicas sdo instrumentos
imprescindiveis para promover medidas mais direcionadas e efetivas. Nesse sentido,
Gorczevski e Mayer (2015, p. 9) pontuam que “as Politicas Publicas, primeiramente, ajudam
a diagnosticar qual o problema e posteriormente a apresentar solucdes, porque, se assim néo
fosse, ndo haveria razdo de ser.”

A construgdo de uma politica publica efetiva e que realmente mude a realidade das
pessoas com deficiéncia deve ser construida em parceria com esse grupo, ouvindo suas
percepcOes e demandas, visto que 0s agentes publicos responsaveis pelo desenvolvimento de
uma politica publica desse porte, muitas vezes, ndo conhecem a realidade dessa parcela da
populagdo. Conforme evidencia Crantschaninov e Medeiros (2012), ao se inserir o cidadéo

na construcédo das politicas publicas, o Estado tende a enfrentar de forma mais satisfatoria os
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problemas que buscam resolver, pois o cidad&o identifica-se como construtor de uma politica,
sentindo-se assim parte integrante do processo.

A expansdo das formas de participacdo possibilita que minorias antes
desconsideradas possam acessar aos servicos oferecidos pelo Estado e propor as suas
demandas. Além disso, 0 aumento das formas de participacdo € um jeito de coibir préaticas
ndo democréticas, bem como transformar o processo politico mais inclusivo, conforme expde
Crantschaninov e Medeiros (2012).

Ainda que a educacdo basica seja o pilar para a construcdo da vida do individuo, o
ensino superior € cada vez mais necessario para o ingresso no mercado de trabalho. As
politicas publicas para acesso e permanéncia das pessoas com deficiéncia no ensino superior
sdo instrumentos que, de fato, mudam a realidade e viabilizam direitos. O avan¢o mais
recente nesse sentido foi a inclusdo da pessoa com deficiéncia na Lei de Cotas n°
12.711/2012. Por meio da Lei n° 13.409/2016, é garantido as pessoas com deficiéncia que
cursaram integralmente o ensino médio em escolas publicas 0 acesso as vagas reservadas em
um percentual de, no minimo, 50% das vagas de graduacdo, por curso e por turno em
instituicdes publicas de ensino superior.

Deve-se ressaltar que as vagas reservadas devem ser preenchidas por estudantes que
cursaram o ensino médio integralmente em escolas publicas. Ou seja, ainda que as pessoas
com deficiéncia tenham sido incluidas na Lei de Cotas, nem todos os individuos desse grupo
tém acesso, uma vez que a lei delimita o escopo aos estudantes que cursaram o ensino médio
nestas instituicdes publicas de ensino. Porém, a dificuldade observada pelo estudante com
deficiéncia vai além da condicdo financeira, e envolve espacos adequados, curriculos e
informacdes acessiveis, além de investimentos na formacgéo dos profissionais da instituicdo
(ANACHE; CAVALCANTE, 2018).

Menezes (2018) pontua, por sua vez, que € necessario que as politicas publicas
acompanhem o aumento das matriculas de alunos com deficiéncia. Com isso, € possivel
garantir ndo somente o acesso dos discentes ja matriculados, mas a sua permanéncia nas

instituicOes de ensino superior.

O compromisso das Instituicdes de Ensino Superior ndo se restringe a dar
condicBes de acesso e permanéncia ao aluno com deficiéncia, mas que também
deve preocupar-se com a preparacdo de profissionais que atuardo em uma
sociedade inclusiva. Sendo assim, rompem-se paradigmas relacionados as pessoas
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com deficiéncia, pois 0 conhecimento possibilita o respeito a diversidade,
desfazendo preconceitos (GARCIA; BACARIN; LEONARDO, 2018, p. 35).

Para Berge e Huang (2004, p. 4), a definicdo de permanéncia é complexa e
problematica, e isso se reflete em resultados, muitas vezes, inconclusivos ou contraditérios
em pesquisas. Assim, os autores definem permanéncia como “a participagdo continuada do
estudante em um evento de aprendizado até a conclusdo, o que na educagdo superior pode
Ser um curso, programa, instituicdo ou sistema”. Dessa forma, a permanéncia do estudante
com deficiéncia necessita de um conjunto de politicas de incluséo e acessibilidade néo
somente por parte da universidade, mas também do Estado e da sociedade, como um todo.

Reitera-se que a acessibilidade é pautada pela Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa
com Deficiéncia, Lei n® 13.146, de 6 de julho de 2015. Essa legislacdo compreende a
possibilidade e a condicdo de alcance para utilizacdo, com seguranca e autonomia, de
espacos, mobilidrios, equipamentos urbanos, edificacdes, transportes, informacdo e
comunicagéo, inclusive seus sistemas e tecnologias, bem como de outros servigos e
instalacdes abertos ao publico, de uso publico ou privados de uso coletivo, tanto na zona
urbana como na rural, por pessoa com deficiéncia ou com mobilidade reduzida. Contudo,
essa autonomia prevista em lei, ainda, ndo é a realidade de muitos brasileiros com deficiéncia.

Tal tema é relevante, porém complexo e a0 mesmo tempo imprescindivel para a
mudanca da realidade das pessoas com deficiéncia ao acessarem o ensino superior. Faz-se
necessario identificar os possiveis motivos e barreiras que levam aos estudantes com
deficiéncia, muitas vezes, a ndo permanecer na universidade. Do mesmo modo, é preciso
entender de que forma as politicas publicas podem ser melhor aplicadas ao contexto
universitario e de que maneira as instituicbes podem desenvolver estratégias e acbes que
promovam, de fato, a permanéncia na universidade.

Considerando esse panorama, o problema desta pesquisa € o0 seguinte: de que
maneira a UnB pode desenvolver estratégias e acdes de promo¢do a permanéncia na
universidade a partir do ponto de vista dos estudantes com deficiéncia? Nos préximos

subtopicos, sdo apontados 0s objetivos e a justificativa deste estudo.
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1.1. OBJETIVOS

1.1.1. Objetivo Geral

O objetivo geral desta pesquisa é contribuir com a gestao das politicas de incluséo
visando a permanéncia dos estudantes da graduagdo com deficiéncia na Universidade de

Brasilia (UnB), investigando, para tanto, o ponto de vista dos préprios estudantes.

1.1.2. Objetivos Especificos

Os objetivos especificos desta investigacdo sdo 0s seguintes:

e Mapear a estrutura e as atribuicdes do Ndcleo de Acessibilidade da UnB;

o Identificar as acOes e as politicas de inclusdo e de permanéncia desenvolvidas pela
unB;

e Compreender os principais facilitadores e dificultadores que influenciam no
processo de inclusdo e de permanéncia dos estudantes de graduacdo com deficiéncia
na UnB, sob a perspectiva dos proprios alunos;

e Propor aprimoramentos na gestdo das politicas de inclusdo visando a permanéncia

dos estudantes da graduacdo com deficiéncia na UnB.

1.2 JUSTIFICATIVA

Os governantes tém se proposto cada vez mais a elaborar politicas sociais com
enfoque na inclusdo das parcelas minoritarias da populacdo, de forma a garantir que essas
pessoas possam usufruir dos direitos basicos presentes na Constituicdo Federal. Os assuntos
sobre direitos humanos, como igualdade racial, diversidade sexual e de género e direitos das
pessoas com deficiéncia, progressivamente se consolidam na agenda de politicas publicas do
pais. Esse processo de inclusdo desafia as estruturas federais, estaduais e municipais a se
atualizarem e se reinventarem para atender aos anseios da populagdo, conforme indicam
Borges e Pereira (2016).
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Considerando somente os Ultimos dez anos, tal fato pode ser observado com a
publicacdo das seguintes legislaces:

e Decreto n® 7.234/2010, que instituiu o Programa Nacional de Assisténcia
Estudantil (PNAES);

e alein®12.711/2012, a chamada Lei das Cotas;

e a Lei n® 13.146/2015, que institui a Lei Brasileira de Inclusédo da Pessoa com
Deficiéncia;

e alein®13.409/2016, que incluiu as pessoas com deficiéncia na Lei das Cotas.

No que tange as pessoas com deficiéncia e a &rea educacional, percebe-se que,
conforme Silva (2016, p. 92) pontua, “a Educacdo Especial no Brasil, foi por muito tempo
definida como uma assisténcia dada aos alunos com deficiéncia”. A exclusdo das pessoas
com deficiéncia do ambiente escolar — observada, como dito, até o inicio do século XX — foi
alterada para o contexto atual de incluséo que busca a integracdo da pessoa com deficiéncia
no ambiente académico, seja com politicas voltadas ao acesso, quanto politicas voltadas a
inclusdo e permanéncia. Silva (2016, p. 9) explica, ainda, que “a inclusdo ¢é na verdade um
desafio, porém um desafio possivel e atingivel, mas que necessita de um leque de
transformacdes relativas ao sistema educacional. Muitas barreiras ja foram ultrapassadas,
mas ainda existem muitas que se tornam obstaculos a inclusdo.”

Brito, Quirino e Porto (2013) pontuam que essa pratica inclusiva € recente e exigem
ainda esforcos para viabilizar a efetiva inclusdo e permanéncia dos estudantes com
deficiéncia nas universidades. Autores como Alencar (2015), Atique e Zaher (2006),
Azevedo e Sobral (2016), Caravage e Oliver (2018), Fraga e Sousa (2009), Leonel, Leonardo
e Garcia (2015), Moraes (2019), Napolitano, Leite e Martins (2016), Oliveira, Cavalli e
Guidugli (2017) e Silva (2011) descrevem e ratificam a importancia da construcéo e da
implementacdo das politicas publicas para garantir a efetivagdo de direitos, o
desenvolvimento de oportunidades e a autonomia das pessoas com deficiéncia na vida em
sociedade.

As politicas voltadas ao acesso tém obtido resultados importantes. Um desses
avancos foi 0 aumento do nimero de matriculas dos estudantes com deficiéncia evidenciada
nos ultimos anos. Em especial desde o ano de 2016, esse nimero vem crescendo, sobretudo

em decorréncia da inclusao das pessoas com deficiéncia na Lei das Cotas.

18



Analisando o Censo do Ensino Superior do Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas (INEP) de 2018, percebe-se um aumento de 14,86% nas matriculas das pessoas
com deficiéncia nas instituicdes de educacédo superior em relacdo ao ano de 2015, e 21,57%
em relacdo a 2016. Quando comparado ao ano de 2009, o aumento foi mais de mais de 100%
no numero de matriculas em relacdo a 2018. Mesmo com esse aumento, verifica-se que das
8.494.388 matriculas realizadas no ano de 2018, somente 43.633 foram realizadas por alunos
com deficiéncia, ou seja, o quantitativo de matriculas desse grupo representa apenas 0,52%
do total de matriculas.

Constata-se, portanto, que esse publico estd acessando cada vez mais as
universidades. O aumento no acesso € verificado também na UnB, onde observou-se um
aumento de 36% no nimero de estudantes com deficiéncia no ano de 2018 em relacdo ao ano
de 2017, conforme aponta o Relatério de Autoavaliacdo Institucional da UnB (UNB, 2018,
p. 91). Ainda segundo o relatério, “isso ocorreu principalmente apos a implementacdo do
sistema de reserva de vagas em cursos de graduacao, conforme dispoe a Lei n® 13.409/2016.

Por outro lado, dados fornecidos pela Secretaria de Administracdo Académica
(SAA/UnB) demonstram que as taxas de evasdo dos estudantes com deficiéncia sdo
significativamente maiores que a taxa dos estudantes em geral: com referéncia ao ano de
2017, 27,3% dos estudantes com deficiéncia foram desligados voluntariamente, por néao
cumprir condicdo, abandono, jubilamento, por forca de convénio, ou reprovaram em uma
mesma disciplina obrigatoria por trés vezes®. Deve-se observar que a taxa geral da UnB foi
de 7,93% no mesmo ano de referéncia, conforme aponta o Relatoério de Autoavaliacdo
Institucional da UnB (UNB, 2018). Conforme Menezes (2018) aponta, ndo basta garantir
apenas 0 acesso, é necessario o desenvolvimento de politicas e a¢des que multipliqguem as
chances das pessoas com deficiéncia de se manterem no ambiente académico.

A escolha do tema desta pesquisa vem da atuacgdo da pesquisadora como ocupante

do cargo de administradora no Decanato de Assuntos Comunitarios (DAC) desde 2017, onde

! Conforme Guia do Calouro da UnB 2020 (UNB, 2020), o aluno seré desligado quando: ndo cumprir a condicio
de ser aprovado no numero minimo de créditos estabelecido pelo curso, em cada um de dois periodos letivos
subsequentes; for reprovado trés vezes em disciplina obrigatéria do seu curso; enquadrar-se nos critérios
eliminatérios especificos do seu curso; cometer infracdo disciplinar cominada com expulsdo, de acordo com as
normas internas da Universidade; ndo concluir seu curso no prazo maximo legal (desligamento por
jubilamento); por iniciativa prdpria, desistir do vinculo com seu curso (desligamento voluntario); durante dois
semestres consecutivos, nao efetivar matricula em nenhuma disciplina ou que, embora matriculado, tenha sido
reprovado com mencao SR (Sem Rendimento) em todas as disciplinas (desligamento por abandono).
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auxilia as diretorias na gestéo financeira dos recursos recebidos, sejam recursos PNAES,
Programa Incluir ou préprios. O DAC tem papel fundamental para a comunidade académica,
visto que lida com assuntos relacionados a assisténcia estudantil, que abarca a cultura, esporte
e diversidade em suas variadas formas. Além disso, possui uma Diretoria especifica para
apoiar os alunos com deficiéncia e que atua como Nucleo de acessibilidade da Universidade.

Observando esse historico do DAC e suas acBes e a partir de reunides de
acompanhamento das acOes realizadas pela Diretoria de Acessibilidade, a pesquisadora
percebeu que a gestdo da inclusdo deve ser realizada de forma transversal, possibilitando que
todos os integrantes da comunidade universitaria sejam responsaveis por incluir o estudante
com deficiéncia e que esse acolhimento ndo seja apenas responsabilidade do Ndcleo de
Acessibilidade. Dessa forma, uma acéo efetiva deve se iniciar pela opinido do seu publico-
alvo, nesse caso, saber o ponto de vista dos estudantes com deficiéncia sobre o processo de
inclusdo e permanéncia deles na universidade. Esse interesse se associa, ainda, ao contexto
vivenciado na UnB: houve um aumento do acesso das pessoas com deficiéncia a universidade
e, a0 mesmo tempo, essa parcela esta tendo uma taxa de desligamento da instituicdo muito
maior em relacdo aos demais estudantes.

Nesse sentido, espera-se com esta pesquisa propor aprimoramentos na gestdo das
politicas de inclusdo, visando a permanéncia dos estudantes com deficiéncia na UnB.
Ademais, é oportuno mencionar que os resultados alcangados podem identificar necessidades
de melhorias nas politicas internas, viabilizando que um maior nimero de estudantes com
deficiéncia seja capaz de se graduar no ensino superior, objetivo fim de uma universidade
publica.

Mediante o exposto e destacando o crescente aumento de pesquisas quanto as
tematicas da educacdo superior para as pessoas com deficiéncia, esta pesquisa empenha-se
em colaborar com o progresso das politicas de inclusdo e permanéncia das pessoas com
deficiéncia no Ensino Superior. Para tanto, lanca-se a examinar o contexto da UnB na

perspectiva dos discentes com deficiéncia.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Neste capitulo, sdo apresentados a revisdo de literatura e o arcabouco tedrico sobre
os temas de inclusdo e permanéncia do estudante de graduacdo com deficiéncia no ensino
superior. Para tanto, inicialmente, levantou-se informacdes historicas sobre como a Educacéao
Especial desenvolveu-se no Brasil, bem como a compreensao relativa aos diversos atores
envolvidos na articulacdo das acdes e das politicas publicas voltadas para as pessoas com
deficiéncia. Buscou-se, ainda, a clareza dos programas de acesso e permanéncia no ensino
superior, envolvendo defini¢Bes, caracteristicas e a forma como sdo desenvolvidos. Entéo,
tratou-se do papel dos docentes no dia a dia da Universidade e de como s&o fundamentais na
aprendizagem educacional e no senso de pertencimento dos estudantes com deficiéncia no

contexto académico.

2.1 PESQUISA BIBLIOGRAFICA

Com a finalidade de propor aprimoramentos na gestdo das politicas de inclusao,
visando a permanéncia do estudante de graduagdo com deficiéncia na Universidade, foi
realizado, em 2020, um levantamento das principais publicacdes cientificas, de forma a se
obter uma investigacdo preliminar. De acordo com Marconi e Lakatos (2017, p.33), a
pesquisa bibliografica “é feita com base em textos, como livros, artigos cientificos, ensaios
criticos, dicionarios, enciclopédias, jornais, revistas, resenhas, resumos”. Foram utilizados
nessa investigacdo: artigos cientificos, teses, dissertacGes e livros. Para o processo de
pesquisa, o presente estudo adotou o protocolo de Creswell (2010), com 0s seguintes passos
para o levantamento de dados: (a) identificacdo das palavras-chave; (b) busca nas bases de
dados; (c) filtragem dos artigos; (d) desenvolvimento de um mapa de literatura; (e) realizacéo
de resumos; e, entdo, (f) analise.

Como forma de identificagdo das palavras-chaves, foram realizadas buscas no Portal
de Periodicos da Periodicos da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel

Superior (CAPES) 2. Dentro do referido portal, foi aplicada a combinagéo dos descritores

2 Disponivel em: https://www-periodicos-capes-gov-br.ezl.periodicos.capes.gov.br/index.php? Acesso em: 26
mar. 2021.
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“pessoa com deficiéncia” e “politicas publicas”, com recorte temporal de dez anos e o tipo
de material: artigos. A escolha pelo artigo decorre, porque, conforme Marconi e Lakatos
(2017), é predominante o entendimento de que os artigos cientificos sdo escolhidos
primeiramente, como foco principal, haja vista sua atualizacdo constante.

Na primeira pesquisa, retornaram 383 artigos, que estavam disponiveis nas bases de
dados OneFile (GALE), Directory of Open Access Journals (DOAJ), SCiELO (CrossRef),
Scopus (Elsevier), SciELO Brazil, Materials Science & Engineering Database, Social
Sciences Citation Index (Web of Science), MEDLINE/PubMed (NLM), Sociological
Abstracts, Dialnet, ScieELO Public Health, Applied Social Sciences Index & Abstracts,
Advanced Technologies & Aerospace Database, Technology Research Database, Library &
Information Science Abstracts, Wiley Online Library, Wiley (CrossRef), Engineering
Research Database, Civil Engineering Abstracts e JSTOR Archival Journals.

Apos essa primeira fase de identificacdo dos principais descritores, foram utilizados
para as proximas buscas os descritores em portugués, conjuntamente aos operadores
booleanos and e not da seguinte forma e nessa sequéncia:

e Busca 1: [“pessoa com deficiéncia”] and [“ensino superior”], [politicas
publicas];

e Busca 2: [“pessoas com deficiéncia”], [“ensino superior”] not [docentes];

e Busca 3: [“ensino superior”] and [acessibilidade], [“pessoas com
deficiéncia™];

e Busca 4: [“ensino superior”’] and [docente], [“educagao inclusiva™].

Utilizou-se, na sequéncia, o recorte temporal de dez anos, 2010 a 2020, de forma a
acessar as publicacfes mais recentes sobre o tema e o tipo de material (artigos). Além disso,
as buscas foram conduzidas por meio do Portal de Periddicos da CAPES restringidas as
seguintes bases de dados: OneFile (GALE), Directory of Open Access Journals (DOAJ),
Scopus (Elsevier), SCIELO (CrossRef), Sociological Abstracts e SCIELO Brazil.

Adotando esses critérios, o levantamento dos artigos cientificos utilizando o Portal
de Periddicos da CAPES usou as expressdes [“pessoa com deficiéncia”], com o operador
boleano and [“ensino superior”], [politicas publicas]. Nessa busca, foram encontrados 78
artigos. Ao selecionar o filtro “periddicos revisados por pares”, o resultado encontrado foi de

setenta artigos. Apos a leitura do titulo, resumo e palavras-chaves, foram selecionados 26
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artigos. Foram excluidos artigos que abordavam temas como politicas de recursos humanos,
politica publica paternalista e médica e mercado de trabalho, os quais foram considerados
ndo pertinentes ao estudo em questdo. Em seguida, procedeu-se a analise que foi feita a partir
da leitura completa desses artigos. Depois da analise, na Busca 1, restaram quatro publicagdes
revisadas por pares.

Posteriormente, com a insercdo dos descritores [“pessoas com deficiéncia”],
[“ensino superior”] not [docentes], foram reportados 87 artigos revisados por pares. Apds a
leitura do titulo, resumo e palavras-chaves, foram selecionados 31 artigos. Foram descartados
artigos que tratavam de temas como: ensino em Braille, praticas pedagogicas e esporte
adaptado. Logo apds, procedeu-se a andlise que foi feita a partir da leitura em profundidade
desses artigos. Restaram, apds a analise, apenas seis artigos revisados por pares na Busca 2.

Em seguida, foram utilizados o0s descritores [“ensino superior”] and
[acessibilidade], [“pessoas com deficiéncia™], foram encontrados 46 artigos. Dessa vez,
optou-se por nao utilizar o filtro “periddicos revisados por pares” para nao restringir a
pesquisa. Apos a selecdo dos artigos, realizou-se a leitura dos titulos, resumos e palavras
chaves, e foram escolhidos quinze artigos. Em seguida, executou-se a analise completa destes
artigos. Na Busca 3, restaram quatro publicaces.

E na Busca 4, utilizou-se os descritores [“ensino superior”] and [docente],
[“educacdo inclusiva”]. Para essa pesquisa, foi incluida a base de dados Materials Science &
Engineering Database, por apresentar um nimero elevado de artigos e considerando que nédo
foi encontrado nessa busca nenhum artigo na base de dados SciELO Brazil. Com isso, a busca
obteve 51 artigos. Também se optou por ndo utilizar o filtro “periddicos revisados por pares”
de forma a n&o restringir os resultados. Assim, procedeu-se a leitura do resumo, palavras-
chaves e titulos, selecionando, entdo, dezoito artigos. Foi retirado dessa primeira andlise,
artigos relacionados a docéncia em outros niveis de ensino, praticas pedagogicas e sistemas
de ensino. Posteriormente, foi realizada a avaliagdo dos artigos por meio de leitura em
profundida. Na Busca 4, restaram, ent&o, quatro artigos.

Assim, apos a finalizagcdo de todos os passos das quatro buscas, foram selecionados

dezoito artigos cientificos. Essas publicacGes selecionadas estdo dispostas no Quadro 1:
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Quadro 1 - Artigos cientificos selecionados

24

Superior

SOUZA, C.DAS.

N° Titulo Autor (es) Ano | Qualis
Capes
A Deficiéncia em foco nos curriculos de graduacdo da AMORIM, E. G ;
1 | UFRN: Uma Abordagem Historica (1960-2015) MMEDERIOS NETA, O. 2016 B2
M.;
GUIMARAES, J.
Politicas de A¢des Afirmativas, Pessoas com Deficiéncia e
2 | o Reconhecimento das Identidades e Diferencas no Ensino CABRAL, L.S. A. 2018 Al
Superior Brasileiro
3 | Inclusdo e pratica docente no ensino superior CASTANHO, D. M,; 2006 A2
FREITAS, S. N.
4 | Ingresso e Permanéncia de Alunos com Deficiéncia em CASTRO, S. F DE; 2014 A2
Universidades Publicas Brasileiras ALMEIDA, M. A.
Experiéncia de pessoas com deficiéncia no ensino superior:
S |um olhar sobre a vivéncia de empoderamento e DANTAS, T. C. 2015 B3
autoadvocacia
6 Pessoas com Deficiéncia no Ensino Superior ESTACIO, M. A. F.: 2016 B1
ALMEIDA, D. A.R.
7 Assistér_mia esNtudantiI brasileira e a experiéncia da Uerj: LESSA. S. E. DO C. 2017 B2
entre a inovacéo e o atraso na atencdo ao estudante
g | Formagéo de Professores: Pensando a Inclusdo do Aluno MAGALHAES, F. G. DE; 2011 Al
com Deficiéncia COSTA, K. R.
Politicas publicas para acesso de pessoas com deficiéncia MARTINS, D. A;;
9 | ao ensino superior brasileiro: uma analise de indicadores LEITE, L. P.; 2015 Bl
educacionais LACERDA, C.B. F. DE
10 | Docéncia com alunos com deficiéncia na Universidade MESSERSCHIMIDT, D. W.; | 2016 B1
CASTRO, S. FDE
Acessibilidade em Pauta na Comunicacdo Midiatica NAPOLITANO, C. J;;
11 LEITE, L.P.; 2016 | Bl
MARTINS, S. E. S. DE O.
12 | DaExcluséo ao Acesso a Educacéo: O papel da informagéo PEREIRA, G. M, 2019 B5
na inclusdo da PcD na Universidade LIMA, I. F. DE
13 Democratizagéo da Informagdo e do Conhecimento por SCHMITZ, D. DOS A; 2018 B2
meio da Acessibilidade em Documentos Digitais PAVAQ, A.C. 0.
14 | Ndo sou deficiente: Sou uma Pessoa com Deficiéncia. Uma SILVA,H.D.DAC. L, 2018 Al
Ontologia dos Direitos DOMINGOS, B.
15 | Acessibilidade a Educacdo Superior Brasileira: O que SILVA, K. C. DA, 2016 B1
dizem os Estudantes com Deficiéncia MARTINS, S. E. S. DE O.
16 | Propostas de Acessibilidade para a inclusdo de Pessoas com SIQUEIRA, I. M; 2010 A2
Deficiéncias no Ensino Superior SANTANA, C.DAS.
17 | Educagéo inclusiva e formacéo docente: percepcbes de VIOTO, J. B; 2013 B2
formandos em pedagogia VITALIANO, C. R.
18 | A Incluséo na Pratica: Alunos com Deficiéncia no Ensino WELLICHAN, D. S. P; 2017 B2

Fonte: Elaboragdo propria.

Dissertacdes (BDTD) para selecionar as teses e as dissertagdes relacionadas ao tema.

Referente a pesquisa realizada na BDTD, foi considerado 0 mesmo periodo, isto é, os ultimos

Em seguida, realizou-se uma pesquisa na Biblioteca Digital Brasileira de Teses e




dez anos (2010-2020). Com a primeira expressao “pessoa com deficiéncia”, em conjunto
com “ensino superior”, foram encontradas 172 publica¢des. Com o proposito de refinar a
pesquisa, acrescentou-se o terno “politicas publicas”, resultando em 46 estudos. Procedeu-
se, entdo, a leitura dos resumos e palavras-chaves. Com esse procedimento, restaram trés
dissertagdes e uma tese.

Com os termos “pessoa com deficiéncia”, em conjunto com “permanéncia” and
“ensino superior”, foram encontradas sessenta publicacdes. Assim com o intuito de aprimorar
a busca, optou-se por selecionar o comando “expressao no titulo” e utilizou-se a palavra
permanéncia. Com esse procedimento, foram encontrados treze trabalhos. Procedeu-se,
entdo, a leitura dos resumos e palavras-chaves. Restaram, com esse procedimento, apenas
duas dissertacdes.

Considerando essas duas buscas, foram selecionadas cinco dissertacdes e uma tese.
Destaca-se que, durante as duas buscas, foram excluidos trabalhos que versavam sobre temas
pedagogicos, educacdo profissional, mercado de trabalho inclusivo, porque foram
considerados irrelevantes para o estudo em questdo. As publicacdes selecionadas pela

pesquisa realizada na BDTD estdo dispostas no Quadro 2.

Quadro 2 - Dissertacdes e teses sobre o tema

25

N° Titulo Autor(es) Ano

Tipo

dos alunos DE

1 | Pessoas com deficiéncia no Ensino Superior: Percepgdes | CARVALHO, C.L.C. | 2015 Dissertagio

2 | Ingresso e Permanéncia de alunos com deficiéncia em
Universidade Publicas Brasileiras

CASTRO, S. F. DE 2011 Dissertacéo

Politicas de Acesso, Autonomia e Permanéncia da pessoa

Superior da Regido Metropolitana do Cariri

8 | com deficiéncia nas InstituicBes Publicas de Ensino | LACERDA,G.BDE | 2013 | Dissertacdo

Quando as “excegdes” desafiam as regras: Vozes de pessoas
4 | com deficiéncia sobre o processo de inclusdo no Ensino

Superior DEG.DO

NASCIMENTO, V.C. | 2011 | Dissertacio

permanéncia de universitarios com deficiéncia

5 | Um estudo de producdes cientificas: Ingresso e URBAN. A. L. P. 2016 Dissertacio

6 | Inclusdo de estudantes com deficiéncia na Universidade

S 2015
Estadual do Oeste do Parand — UNIOESTE GOES, E. P. DE

Tese

Fonte: Elaboragdo propria.




2.1.1 Mapa de literatura

A partir do aprofundamento da leitura dos artigos, teses, dissertacfes e livros, o
mapa da literatura, representado na Figura 1, organizou-se em sentido horario, a partir da
parte superior a direita. Segundo Creswell (2010), o mapa da literatura € um resumo visual,
com o objetivo de facilitar a identificagdo do arcabouco tedrico utilizado. Cabe ressaltar que
alguns artigos foram agregados assistematicamente a analise, devido a relevancia do

conteudo que possuiam.

Figura 1 - Mapa de literatura
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Fonte: Elaborag&o propria.



2.2 BREVE HISTORICO SOBRE A EDUCACAO ESPECIAL NO BRASIL

A historia da Educacdo Especial brasileira mostra que, entre 1800 e 1950, as
iniciativas oficiais para atendimento das pessoas com deficiéncia eram minimas e isoladas, e
as poucas agdes ndo estavam integradas as politicas publicas educacionais (MANTOAN,
1998). “A Educacédo Especial no Brasil foi por muito tempo definida como uma assisténcia
dada aos alunos com deficiéncia” (SILVA, 2016 p. 2). Alguns brasileiros inspirados na
experiéncia de educadores de outros paises, como Europa e Estados Unidos, comecaram a
ter interesse pelo desenvolvimento de acles e atendimento das pessoas com deficiéncia
(CORREA, 2010). Foi preciso transpor um século para que a educacio especial passasse a
compor o sistema educacional brasileiro (MANTOAN, 1998). Somente na segunda metade
do século XX, as a¢des voltadas para as pessoas com deficiéncia deixaram de ter um carater
assistencialista para tornar-se atendimento educacional, quando Vérias iniciativas
governamentais comecaram a ser implementadas.

Para Sassaki (2003), a Educacdo Especial no Brasil é dividida por etapas, contudo
cada sociedade desenvolveu as fases de acordo com o seu momento historico e cultural, ndo
necessariamente simultaneamente em todas as comunidades, sendo 0s estagios 0s seguintes:
exclusdo, segregacao, integracao e inclusdo. Na fase de exclusdo, as pessoas com deficiéncia
eram ignoradas, perseguidas e excluidas, ndo tinham o direito de trabalhar, pois acreditava-
se ser uma ideia incompativel com a realidade daquelas. Ndo havia nenhuma forma de
atencdo educacional a essas pessoas. Na fase de segregacdo, as pessoas com deficiéncia so
conseguiam a oportunidade de trabalhar no interior de instituigdes de filantropia. Nessa fase,
iniciava-se a preocupacao com o desenvolvimento educacional destas pessoas. Com essas
primeiras iniciativas, surgiram as chamadas escolas especiais.

Na fase de integracdo, por volta da década de 1970, as empresas publicas e privadas
passaram a receber as pessoas com deficiéncia e concordavam em fazer pequenas adaptagdes
nos postos de trabalho por motivos préaticos, e ndo necessariamente buscando uma integracdo
social entre a pessoa com deficiéncia e os demais funcionarios. Nessa fase, foram
implantadas as classes especiais nas escolas, nas quais os estudantes com deficiéncia eram
separados dos demais alunos, baseadas na ideia de que em salas separadas 0s excepcionais,

como eram chamados, ndo atrapalhariam o ensino dos demais. E, entdo, a partir da década
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de 1990, iniciava-se a fase da inclusdo, na qual as pessoas, institui¢cdes, governo e sociedade
estdo envolvidos com a efetiva incluséo das pessoas com deficiéncia na coletividade.

Ja para Mantoan (1998) a historia da Educacéo Especial brasileira pode ser dividida
em trés periodos. O primeiro periodo, entre 1854 a 1956, marcado por ac¢des de iniciativa
privada; de 1957 a 1993, definido por ac¢des oficiais de ambito nacional; e de 1993 até os dias
atuais, reconhecido por movimentos a favor da inclus&o.

Referente a este primeiro periodo, Lanna Junior (2010, p. 1) descreve que “o
contexto do Império (1822-1889), marcado pela sociedade aristocratica, elitista, rural,
escravocrata e com limitada participacdo politica, era pouco propicia a assimilacdo das
diferencas, principalmente as das pessoas com deficiéncia.” Por outro lado, foram fundadas
as mais tradicionais instituicGes de assisténcia as pessoas com deficiéncia, como o Imperial
Instituto dos Meninos Cegos, na cidade do Rio de Janeiro, atualmente conhecida como
Instituto Benjamin Constant (IBC) em 1854, e trés anos mais tarde, em 1857, o Instituto
Imperial dos Meninos Surdos Mudos, hoje Instituto Nacional de Educacdo dos Surdos
(INES), ambos foram fundados pelo Imperador Dom Pedro Il. O Brasil foi pioneiro na
América Latina no suporte as pessoas com deficiéncia ao criar esses institutos (LANNA
JUNIOR, 2010).

A atuagdo do governo no atendimento as pessoas com deficiéncia mudou pouco com
0 advento da Republica. Os institutos continuaram com pequenas iniciativas, como a
inauguracdo de novas sedes dessas instituicdes em outras regides que, além de oferecer
poucas vagas, destinavam apenas a dois tipos de deficiéncia: a cegueira e a surdez (LANNA
JUNIOR, 2010).

Durante as duas primeiras décadas do século XX, o Brasil experimentava uma fase
de estruturacdo da Republica, tendo divergéncias regionais, além de varias transformacdes
politico-sociais que originaram mudancas no cenario da educacdo. O processo de
popularizacdo da escola primaria publica iniciava-se entre as décadas de 1920 e 1930, quando
a taxa de analfabetismo era de 80% (MENDES, 2010). Nesse interim, o rumo da educacéo
especial influenciou-se pelas reformas nos sistemas educacionais sob a Otica ideal do
movimento escola-novista, que tem como principios a crenga no poder da educagdo, o
interesse pelas pesquisas cientificas, a preocupacdo em reduzir as desigualdades sociais € a

estimulacdo da individualidade da crianca. Apoiado no movimento escola-novista, varios
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estados efetuaram mudancas pedagdgicas e passaram a realizar testes de inteligéncia para
identificar as pessoas com deficiéncia intelectual (MENDES, 2010).

Dentre os adeptos da escola nova, que ao longo da década de 1920 realizaram
diversas reformas estaduais, destaca-se Francisco Campos, de Minas Gerais, que trouxe
professores psicologos europeus para lecionar cursos para os docentes. Entre esses
estrangeiros chega em 1929 ao Brasil Helena Antipoff, que passou a morar em territorio
brasileiro e influenciou a educacdo especial no pais. Em 1932, Helena Antipoff criou a
Sociedade Pestalozzi, instituicdo especializada no atendimento as pessoas com deficiéncia
mental e, a partir de 1945, essa instituicdo passou a se expandir pelo Brasil (MENDES, 2010).
Além desses trabalhos, participou efetivamente do movimento que criou a primeira
Associacdo de Pais e Amigos dos Excepcionais (APAE) em 1954,

De acordo com Jannuzzi e Caiado (2013), a APAE trabalha com a educacdo das
pessoas com deficiéncia, paralelamente a educacao regular, ou substitutiva a escolarizagdo
de alunos com deficiéncia em escolas publicas. As atividades desenvolvidas pela associacdo
compreendem salde, educacdo, assisténcia social, trabalho e lazer. Montoan (1998) pontua
que as iniciativas lideradas pelos pais no atendimento clinico e escolar das pessoas com
deficiéncia ndo podem ser desconsideradas. Esse grupo fundou mais de 1000 APAEs em
todo o Brasil, apesar da discriminacéo e do forte protecionismo.

No contexto mundial, deve-se pontuar que a primeira metade do século XX foi
marcada por duas grandes guerras mundiais, que tiveram como consequéncia um grande
namero de civis e militares feridos, e estes tiveram que ser readaptados as suas funcdes
militares de acordo com suas habilidades, resultando em grandes avan¢os no campo da
medicina. Nesse periodo predominava o modelo médico da deficiéncia, que tinha o foco na
deficiéncia, relegando o individuo a um papel passivo de paciente (AUGUSTIN, 2012). Esse
modelo predominou, segundo Moraes (2019), até 1970 nos Estados Unidos e no Reino
Unido, quando, por ter um carater de compreensao reduzido quanto ao tratamento, passou a
ser questionado. “O modelo médico ignora o papel das estruturas sociais na opressdo e
exclusdo das pessoas com deficiéncia, bem como desconhece as articulagdes entre
deficiéncia e fatores sociais, politicos e econdmicos” (LANNA JUNIOR, 2010, p. 8).

Segundo Mantoan (1998), a partir da segunda metade dos anos 1950, a educagao
especial foi assumida pelo poder pablico, o que caracterizou o inicio do segundo periodo da
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educacdo de pessoas com deficiéncia no Brasil. Foi, no inicio dos anos 1960, que a Educacéo
Especial foi decretada oficialmente, como “educacdo para excepcionais”, assim mencionada
na Lei n® 4.024/1961, a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB), em seu art.
88: “a educacdo de excepcionais, deve, no que for possivel, enquadrar-se no sistema geral de
educacdo, a fim de integré-los na comunidade” (BRASIL, 1961). Para Kassar e Rebelo
(2011), esse normativo ndo identifica o tipo de educacdo oferecida aos alunos com
deficiéncia: se seriam as classes especiais das instituicdes publicas ou as instituicdes
especializadas, oferecidas pela iniciativa privada. Isso decorre, porque na referida legislacdo
cita-se apenas um “sistema geral da educagio”.

Ainda segundo Kassar e Rebelo (2011), na histéria da educacéo especial brasileira,
de forma geral, a educacdo especializada coube a dois espacos: as classes especiais e as
instituices especializadas. Destaca-se que a separacdo desses dois espacos respondeu a uma
necessidade identificada pelos profissionais de educacéo e da salde na transicao dos séculos
XIX e XX. Apos analise da literatura e das legislacdes da época, de forma geral, 0s espacos
especializados eram separados e percebidos como mais adequados para 0 suporte as pessoas
com deficiéncia, consideradas “anormais” para os pensamentos vigentes naquele periodo.

Durante o século XX, a Educacdo Especial foi aos poucos compondo a Educacéao
Brasileira, limitada as classes especiais e as instituicdes especializadas (KASSAR; REBELO,
2011). Segundo Mendes (2010), apés a publicacdo da LDB, de 1961, observou-se o aumento
das instituicbes privadas de cunho filantropico. Em 1962, havia dezesseis instituicbes
APAEs, e foi criado um érgdo normativo e representativo de ambito nacional: a Federacao
Nacional das Associagfes de Pais e Amigos dos Excepcionais (FENAPAES). Essa
instituicdo federal promoveu seu primeiro congresso em 1963. Em 1967, a Sociedade
Pestalozzi possuia também dezesseis instituicdes descentralizadas no Brasil. Desse modo,
percebe-se que a consolidacdo das institui¢ces de natureza filantropica se deu em resposta a
uma omissdo do governo; e logo em seguida, essas instituicbes tornaram-se parceiras do
governo, sendo financiadas, inclusive, com recursos publicos.

A partir de 1958, conforme Mendes (2010), o Ministério da Educagdo e Cultura
iniciou a disponibilizacdo de assisténcia técnica-financeira as secretarias de educacdo e
instituicdes especializadas, promovendo campanhas nacionais com o intuito de fomentar a

educacéo para as pessoas com deficiéncia:
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e Campanha para Educagéo do Surdo Brasileiro (CESB), em 1957,

e Campanha Nacional de Educacdo e Reabilitacdo dos Deficitarios Visuais
(CNERDV), em 1958;

e Campanha Nacional de Educacéo do Deficiente Mental (Cademe), em 1960,
dentre outras.

Entre os anos de 1960 e 1970, surge um novo modelo de deficiéncia, o social, que
compreende “que o0 problema ndo esta na pessoa ou na sua deficiéncia, mas que a deficiéncia
assume uma dimenséo social que leva a exclusdo” (AUGUSTIN, 2012, p. 3). Esse modelo
reconhece trés barreiras principais que a pessoa com deficiéncia se depara: barreiras de
acessibilidade, institucional e atitudinais. Considera-se que, ao superar essas barreiras,
haveria um impacto positivo para toda a sociedade. O conceito de inclusdo pauta-se no
modelo social, baseado na compreensao de que a sociedade precisa ser alterada, tornando-se
capaz de atender as necessidades de seus participantes (SASSAKI, 2003). Para o0s
historiadores, segundo Mendes (2010), foi, na década de 1970, que ocorreu a
institucionalizacdo da educacédo especial devido a ampliacdo no nimero de leis, associacgoes,
estabelecimentos e comprometimento do estado no assunto.

Na Lei de Diretrizes e Bases (LDB), n® 5.692, de 1971, o termo “educa¢@o para
excepcionais” citado na LBD de 1961 da lugar a “tratamento especial” que, para Kassar e
Rebelo (2011), trata-se de uma proposta de educacdo de carater “especial”, “diferenciado”,
uma vez que € uma lei que rege a educacao. Mendes Junior e Tosta (2012) compreendem que
houve um retrocesso na percepcdo de como deveria ser o atendimento do estudante com
deficiéncia, visto que na LBD, de 1961, previa o direito a educacdo das pessoas com
deficiéncia dentro do sistema geral de ensino, enquanto na LDB, de 1971, veio a reforgar o
atendimento segregado a esses alunos fora do ambiente escolar.

Segundo Mendes (2010), a educacdo especial foi definida como uma das prioridades
do I Plano Setorial de Educacéo e Cultura, entre 1972 e 1974 e foi nesse ambiente que surgiu,
em 1973, o Decreto n® 72.425, que criou o Centro Nacional de Educacdo Especial (Cenesp)
junto ao Ministério da Educacdo. O Cenesp foi o primeiro 6rgdo educacional do governo
federal, encarregado pela defini¢do da politica de educacgéo especial. No final da década de
1970, sé@o introduzidos os primeiros cursos de formacdo de professores no campo da

educacéo especial e os primeiros de pos-graduacgéo a se dedicarem a area. Em 1980, ocorre
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o | Encontro Nacional de Entidades de Pessoas com deficiéncia, consolidando-se a partir
dele, vérias entidades representativas das categorias de pessoas com deficiéncia.

A década de 1980 foi marcada pelo processo de redemocratizacdo do pais e, assim,
muitas mudancas importantes ocorreram, destacando-se a promulgacdo da Constituicéo
Federal de 1988 (BRASIL, 1988), que trouxe como um de seus objetivos no art. 3°, inciso
IV, o de “promover o bem de todos, sem preconceitos de origem, raca, sexo, cor, idade e
quaisquer outras formas de discriminacdo.” Segundo Mendes Junior e Tosta (2012), ao
estabelecer tais objetivos, o texto constitucional direciona como deve se desenvolver a
politica de educacdo inclusiva no pais, levando em consideragdo o direito a igualdade, com
vistas ao desenvolvimento pleno, no sentido de preparé-lo para o exercicio da cidadania.
Mendes (2010) afirma que a Carta Magna de 1988 pautou as linhas mestras visando a
democratizacdo da educacdo brasileira, assegurando que a educacdo para as pessoas com
deficiéncia deveria ocorrer, preferencialmente, na rede regular de ensino e garantindo, ainda,
o direito ao atendimento educacional especializado.

A Constituicdo de 1988 preconiza em seu artigo 206, inciso |, a igualdade de
condicdes, de acesso e permanéncia na escola, ou seja, hdo cabe mais a segregacao dos alunos
com deficiéncia em classes especiais ou a negacdo de acessos dessas pessoas as escolas. A
Constituicdo legislou e o que se esperava do Estado era a efetivacdo desse direito por meio
das politicas publicas, o que ocorreu anos mais tarde, em 1996, com a promulgacédo da Lei
de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDBEN), Lei n°® 9.394.

Mendes (2010) afirma que, até meados da década de 1990, o principal problema
educacional brasileiro era a repeténcia de alunos no primeiro grau. A repeténcia passou a ser
um critério basico para o diagnostico de deficiéncia intelectual, sendo encaminhados para 0s
servigos de educacdo especial aqueles alunos com baixo rendimento escolar. Passou-se a
observar um numero grande de estudantes em vulnerabilidade socioeconémica nos servigos
de ensino especial.

Nessas circunstancias, Mendes (2010) reitera que o conceito de deficiéncia estava
sendo aplicado de forma equivocada, pois 0s problemas sociais estavam sendo relacionados
a deficiéncia, devido ao fracasso escolar. Eram esses estudantes de nivel socioeconémico
baixo que estavam impulsionando a educacao especial nas escolas publicas brasileiras. A

escola pablica de primeiro grau transformava a educacgéo especial em um forte mecanismo
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de seletividade social, fundamentada na segregacdo educacional e num espaco legitimo de
exclusdo e discriminacéo social. De acordo com Ferreira (1989, apud MENDES, 2010), esse
problema, a “deficientizacdo escolar”, s6 ndo era maior pois havia um numero insuficiente
de servicos de ensino especial, o qual ndo conseguia abranger a quantidade de estudantes
excluidos por repeténcia ou evasdo ao longo da década de 1990. A maioria dos alunos que
fracassavam na escola eram criangas que ndo vinham do ensino especial, mas que
possivelmente acabariam nele (MANTOAN, 2003).

O inicio da década de 1990, na politica educacional, foi marcada por manifestacfes
positivas decorrentes dos direitos sociais adquiridos com a promulgacdo da Constituicao
Federal, de 1988, com destaque para a universalizacdo do acesso e a modernizagao do pais
com a reforma do estado. A partir da Constituicdo, iniciaram-se varias mudancas no sistema
educacional, trazendo como argumento a necessidade de promocdo da equidade
(MESQUITA, 2002).

No contexto da educacdo especial, observa-se uma revisdo das normas, baseadas
nas orientacdes internacionais em torno do principio da educacdo inclusiva (NUNES;
FERREIRA, 1994). Embora a politica brasileira de educacdo especial tenha avancado em
termos de legislacdo nos anos 1990, ndo foi suficiente para que se retirasse a educacao
especial do &mbito das politicas assistencialistas (MICHELS, 2002).

A partir de 1993, segundo Mantoan (2003), inicia-se a fase da educacdo inclusiva,
que pode ser considerada como uma concepcdo de ensino contemporanea, que tem como
objetivo a universalizacdo do ensino, ou seja, o direito a educacdo para todos, independente
do seu género, cor, raca, credo, limitagdes fisicas e intelectuais. Trata-se de uma mudanca
cultural, uma quebra de paradigma e um olhar de valorizacdo das diferencas humanas, de
modo a garantir o acesso a participacdo e o aprendizado de todos, sem excecdo. Para Silva
(2016, p. 9), “a inclusao ¢é na verdade um desafio, porém um desafio possivel e atingivel, mas
que necessita de um leque de transformacdes relativas ao sistema educacional. Muitas
barreiras j& foram ultrapassadas, mas ainda existem muitas que se tornam obstaculo a
inclusdo.”

H& uma diferenciacdo entre o especial na educacéo e o especial da educacao: no
primeiro caso, trata-se de uma integracdo do aluno de forma parcial, quando o aluno tem de

se adequar ao ensino regular; ja no segundo caso, corresponde a inclusao total e incondicional
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de todos os alunos a escola, transcendendo o &mbito dos alunos com deficiéncia e, com isso,
englobando a todos (MANTOAN, 2003).

O marco histérico para a Educacdo Inclusiva ocorreu em 1994, a partir da
Declaragdo de Salamanca, aprovada na Espanha, durante a Conferéncia Mundial de
Educacéo Especial da Organizacdo das Nagdes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura
(UNESCO, 1994). Segundo Siqueira, Silva e Ribeiro (2016), a Declaracdo de Salamanca foi
um documento relevante para a Educacgéo Especial, no qual encaminhou as diretrizes basicas
e ampliou o carater da Educacdo Inclusiva de modo a realizar o atendimento educacional
especializado, possibilitando o ensino regular na rede publica educacional. Segundo Silva
(2016), percebe-se que o Brasil tem compromisso com as condigdes e a qualidade de ensino
especial, todavia, em alguns momentos, 0 que se prepondera é o aspecto quantitativo,
resultados. Com isso, as atuacfes do Estado sdo executadas com a intencdo de justificar os
acordos realizados no ambito internacional — como a Declara¢do de Salamanca, firmados
com a Organizagdo das NagOes Unidas (ONU), a Organizagdo das Nag¢des Unidas para a
Educacdo, a Ciéncia e a Cultura - UNESCO e o Banco Mundial — e néo, de fato, fazer uma
acdo inclusiva, na mais ampla acepcdo, que seria o desejado.

Outro grande avanco para a educagdo especial ainda nos anos 1990 foi a
promulgacdo da Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional, n® 9.394, de 1996, que,
segundo Mendes Junior e Tosta (2012), trouxe uma nova configuracdo ao ensino bésico e,
em seu art. 58, passou a entender a educacdo especial como uma modalidade de educacéo
escolar oferecida preferencialmente na rede regular de ensino para educandos 3portadores de
necessidades especiais. Mais tarde, esse artigo foi alterado pela Lei 12.796/2013, trazendo
um conceito mais moderno e completo “a modalidade de educagdo escolar oferecida
preferencialmente na rede regular de ensino, para educandos com deficiéncia, transtornos
globais do desenvolvimento e altas habilidades ou superdota¢ao” (BRASIL, 2013).

Na sequéncia, “no final do século XX e inicio do século XXI, percebem-se
transformacdes importantes que provocam criticas ao modelo social e situam o que talvez
possa se consolidar como um novo modelo, o poés-social”, (BISOL; PEGORINI;
VALENTINI, 2017, p. 92). Ja para Silva e Domingos (2018, p. 6), “come¢a a ser trilhado um

Modelo baseado em Direitos, que é um complemento do modelo social, e talvez deva ser

3 O termo portadores de necessidades especiais ndo é mais utilizado e adotado pela legislagdo atual.
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visto como o modelo ideal, uma vez que nele estéo assegurados os direitos humanos bésicos
de qualquer pessoa, como o direito a vida, a salde, a educagao, ao trabalho ou a cultura”.
Dessa forma, interpretar as politicas publicas que se sucederam a luz dos modelos da
deficiéncia pode trazer indicativos importantes de como as a¢des foram desenvolvidas em
cada momento da histéria. Para Dechichi e Silva (2008), o modelo que norteia a educagdo
especial atualmente é o educativo, elaborado e aplicado com igualdade, que por sua vez €
desvinculado e diferente do modelo médico-clinico-reabilitador, ainda ndo superado.
Portanto, no modelo vigente, o desempenho do aluno com deficiéncia ndo depende Unica e
exclusivamente dele, mas de uma rede de pessoas e condigdes sociais.

Mendes Junior e Tosta (2012), no periodo entre 2001 e 2011, observaram que houve
mudancas significativas na politica educacional brasileira que culminaram em novos
encaminhamentos a educacdo especial, entre eles 0s movimentos que direcionaram a
implantagdo de educag&o inclusiva no pais. Em 2003, o Ministério da Educacéo difundiu para
todos os municipios brasileiros o Projeto Plurianual de Implantacdo da Educacéo
Inclusiva, que tinha por objetivo expandir as politicas publicas de educacdo inclusiva nas
escolas. Em 2005, dando seguimento ao programa de educacao inclusiva, o governo ampliou
esforgos e tomou providéncias para incluir nos sistemas educacionais todos os estudantes
com deficiéncia, bem como foram desenvolvidas, a partir de 2006, as salas de recursos
multifuncionais em todo o pais.

Em 2008, foi lancado pelo Ministério da Educacdo, por meio da Secretaria de
Educacdo Especial, a *Politica Nacional de Educacdo Especial na Perspectiva da Educacédo

Inclusiva que teve como objetivo:

Assegurar a inclusdo escolar de alunos com deficiéncia, transtornos globais do
desenvolvimento e altas habilidades/superdotagdo, orientando os sistemas de
ensino para garantir: acesso ao ensino regular, com participacdo, aprendizagem e
continuidade nos niveis mais elevados do ensino; transversalidade da modalidade
de educacdo especial desde a educacdo infantil até a educacéao superior; oferta do
atendimento educacional especializado; formacdo de professores para o
atendimento educacional especializado e demais profissionais da educacgéo para a
inclusdo; participagdo da familia e da comunidade; acessibilidade arquitetonica,
nos transportes, nos mobiliarios, nas comunicacdes e informacéo; e articulacdo
intersetorial na implementacgdo das politicas publicas (BRASIL, 2008, p. 14).

4 Esta politica foi substituida por uma nova em 2020, por meio do Decreto n® 10.502/2020. A nova politica
apresenta retrocessos nos compromissos do Estado em avangar na escolariza¢do inclusiva e foi objeto de
questionamento judicial e mobilizacdo de diversos movimentos sociais de pessoas com deficiéncia.
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A Politica afirma que a Educacdo Especial é uma modalidade que perpassa todos 0s
niveis, etapas e modalidade de ensino e realiza o Atendimento Educacional Especializado
(AEE) e que as atividades desenvolvidas no AEE sao diferentes das daquelas realizadas na
sala de aula comum, ndo sendo substitutivas a escolarizacdo. O AEE complementa a
formagdo dos alunos com o intuito de tornar o aluno mais independente dentro e fora do
ambiente escolar. O AEE constitui oferta obrigatdria nos sistemas de ensino e deve ser
realizado no turno contrério ao da escola comum.

Em consonéncia com a Politica Nacional de Educacédo Especial na Perspectiva da

Educacéo Inclusiva, o Decreto 7.611/2011 reforga em seu art. 2°, pardgrafo 1° que o AEE:

Compreendido como o conjunto de atividades, recursos de acessibilidade e
pedagdgicos organizados institucional e continuamente, prestado das seguintes
formas: | - complementar & formacéo dos estudantes com deficiéncia, transtornos
globais do desenvolvimento, como apoio permanente e limitado no tempo e na
frequéncia dos estudantes as salas de recursos multifuncionais; ou Il - suplementar
a formac&o de estudantes com altas habilidades ou superdotacéo (BRASIL, 2011a).

O Plano Nacional de Educacéo (PNE), Lei N°13.005/2014, ratifica em sua Meta 1,
Estratégia 1.11, o AEE como complementar e suplementar as classes comuns, fomentando a
oferta e priorizando o acesso a educacdo infantil para os estudantes com deficiéncia. O Plano
traz ainda como diretrizes, a superacdo das desigualdades educacionais, com énfase na
promocdo da cidadania e na erradicagé@o de todas as formas de discriminacdo (art. 1°, inciso
[11). No seu art. 8°, paragrafo 1°, o normativo determina que os entes federados estabelecerdo,
nos respectivos planos de educacdo, estratégias que, nos termos do inciso 11, devem garantir
o0 atendimento das necessidades especificas na educacdo especial, assegurando o sistema
educacional inclusivo em todos os niveis, etapas e modalidades.

O PNE ainda abarcou a inclusdo como objetivo, mais especificamente na Meta 4 —
Inclusdo, que determina universalizar, para a populacdo de 4 (quatro) a 17 (dezessete) anos
com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades ou superdotacao,
0 acesso a educacao basica e o atendimento educacional especializado, preferencialmente na
rede regular de ensino. Prevé-se, ainda, a garantia de sistema educacional inclusivo, de salas
de recursos multifuncionais, classes, escolas ou servicos especializados, publicos ou

conveniados.
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Ap0s exposicdo sobre como as politicas educacionais se desenvolveram no Brasil,
e reconhecida a sua importancia como base para os topicos seguintes, sdo apresentados, na
proxima secdo, os dados do Censo Demogréafico de 2010, que visa dimensionar o nimero de
pessoas com deficiéncia residentes atualmente no Brasil, bem como indicar os contextos em
que as pessoas com deficiéncia vivem no tocante a alfabetizacéo, nivel de instrucéo e renda.
H4, ainda, a andlise do Censo da Educacdo Superior que serve de base para as discussdes
acerca das politicas publicas e suas implicacdes no acesso das pessoas com deficiéncia ao

ensino superior no territério nacional.

2.3 DEFICIENCIA NO BRASIL EM NUMEROS

Segundo o dltimo Censo Demografico do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE), realizado em 2010, pouco mais de 45 milhGes de pessoas declararam
possuir pelo menos uma das deficiéncias investigadas, correspondendo a 23,9% da
populacdo brasileira. Foi considerado para a pesquisa a existéncia dos tipos de deficiéncias
permanentes: visual, auditiva, motora e, também mental ou intelectual, através da percepc¢éo
da populacdo. Do total de pessoas com deficiéncia, constatou-se que 38.473.702 moravam
em &reas urbanas e 7.132.347, em &rea rural. A regido Nordeste reine 0os municipios com 0s
maiores percentuais da populacdo com, pelo menos, uma das deficiéncias investigadas.

Em relacdo a idade, verificou-se que mais da metade das pessoas com 65 anos ou
mais (67,7%) tinha pelo menos uma deficiéncia, o que pode ser explicado também devido as
limitacbes do envelhecimento, quando ha uma perda visual, auditiva ou de capacidade
motora. Em seguida, 24,9% tinham entre 15 e 64 anos; e as criancas de 0 a 14 de idade
representavam apenas 7,5%. Sobre o género, ficou constatado que 25.800.681 eram
mulheres; percentual superior ao dos homens que foi de 21,2%, correspondendo a
19.805.367. Em relacéo a idade e sexo, observou-se que a maior quantidade de pessoas com
alguma deficiéncia foi da populacdo de 40 a 59 anos, totalizando 17.435.955, sendo
7.530.514 homens e 9.905.442 mulheres. A deficiéncia visual foi a predominante nesse
grupo, seguida das deficiéncias motoras e auditivas.

Quanto a taxa de alfabetizacéo, 81,7% das pessoas com deficiéncia com 15 anos ou

mais de idade eram alfabetizadas, consideravelmente menor do que a taxa global para essa
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faixa etéria, que é de 90,6%. A Regido Sudeste apresentou a maior taxa de pessoas com
deficiéncia alfabetizadas, 88,2%, e a Regido Nordeste apresentou a menor taxa, 69,7%. Em
relacdo a frequéncia escolar do grupo etario de 6 a 14 anos, a taxa de escolarizacdo das
criancas com deficiéncias foi de 95,1%, cerca de dois pontos percentuais abaixo do que as
criancas da mesma faixa etéria sem deficiéncia, 96,9%. A regido Norte destacou-se com a
menor taxa de escolarizacao das criancas com deficiéncia: 93,7%.

No tocante ao nivel de instrucéo, os resultados mostram diferencas significativas em
relacdo a falta de instrucdo de pessoas com ao menos uma deficiéncia. Enquanto 61,1%, das
pessoas com deficiéncia na faixa etéaria de 15 anos ou mais néo tinha instru¢do ou possuia o
fundamental incompleto, esse percentual foi de 38,2% para as pessoas que ndo declararam
ter nenhuma das deficiéncias na mesma faixa etaria, representando uma diferenca de 22,9
pontos percentuais. Em relacdo as pessoas com ensino médio completo e superior
incompleto, 17,7% das pessoas com pelo menos uma deficiéncia diziam ter esse nivel de
instrucdo, ao mesmo tempo que em relacdo as pessoas sem deficiéncia esse percentual foi de
29,7%. A menor diferenca de instrucao encontrou-se no ensino superior completo: 6,7% para
a populacdo de 15 anos ou mais com ao menos uma deficiéncia tém diploma universitario e
10,4% para a populagdo sem deficiéncia — diferenga de apenas 3,7%. A regido Sudeste reuniu
0 maior percentual de pessoas com pelo menos uma deficiéncia, formadas no ensino superior,
8,5%; ja a regido Nordeste com a menor, 4,0% da populacéo de 15 anos ou mais.

Em relacéo as caracteristicas de trabalho, verificou-se que o nivel de ocupacéo total
das pessoas com 10 anos ou mais foi de 53,3%, sete pontos percentuais acima da populacdo
com alguma das deficiéncias investigadas, o que apresentou o nivel de 46,2% de ocupacao
na semana de referéncia da pesquisa. Ademais, quando se verifica o rendimento nominal
mensal recebido pelas pessoas de 10 anos ou mais ocupadas, 46,4% as pessoas com pelo
menos uma das deficiéncias investigadas ganhava um salario minimo ou ndo tinha
rendimento, ao passo que as pessoas que alegaram ndo ter deficiéncia o percentual foi de
37,1%, isso representa uma diferencga de mais de nove pontos percentuais.

Em relagdo ao acesso das pessoas com deficiéncia ao ensino superior brasileiro,
foram analisadas as bases de dados de 2015 a 2018 do Censo da Educacdo Superior do
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP). Foram

compiladas as informagGes do numero total de alunos com e sem deficiéncia, matriculados
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em cursos de graduacdo presencial ou a distancia, na rede publica (Federal, Estadual e
Municipal) e particular, do Brasil inteiro (INEP, 2015; 2016; 2017; 2018). Essa compilagao

esta representada no Quadro 3.

Quadro 3 - Dados consolidados do Censo da Educacdo Superior: 2015 a 2018

Rede Publica - | Rede Publica - | Rede privada- | Rede privada -
Ano Alunos sem Alunos com Alunos sem Alunos com
deficiéncia Deficiéncia deficiéncia deficiéncia
2015 1.952.145 15.752 6.075.152 22.175
2016 1.990.078 14.558 6.058.623 21.333
2017 2.045.356 14.293 6.241.307 23.979
2018 2.077.481 16.585 6.373.274 27.048

Fonte: Elaboragao propria.

No Quadro 3, séo apresentados os dados consolidados do nimero de matriculas dos
estudantes com deficiéncia e sem deficiéncia, separados entre rede publica e privada,
segundo o Censo da Educacdo Superior de 2015 a 2018. Em 2015, o nimero de matriculas
efetuadas para alunos sem deficiéncia nas universidades publicas foi de 1.952.145, enquanto
15.752 estudantes com deficiéncia acessaram a Educacdo Superior publica no mesmo
periodo. Na rede privada, foram realizadas 6.075.152 matriculas para alunos sem deficiéncia;
ja para os alunos com algum tipo de deficiéncia, foi de 22.175.

Considerando 0s mesmos referenciais, em 2016, foram efetuadas 1.990.078
matriculas para alunos sem deficiéncias na rede publica; ja para alunos com deficiéncia, foi
de 14.558. Na rede privada, foram efetuadas 6.058.623 matriculas para alunos sem
deficiéncia e 21.333 para alunos com deficiéncia. Nesse mesmo ano, no més de dezembro,
foi aprovada a inclusdo das pessoas com deficiéncia na Lei de Cotas, n° 12.711/2012, por
meio da Lei 13.409/2016. Entretanto, o que se observou foi uma diminui¢do do acesso dos
estudantes com deficiéncia na rede publica em 2017, apresentando 14.293 matriculas na rede
publica, contra 2.045.356 de alunos sem deficiéncia. Acredita-se que, por ser 0 primeiro ano
de vigéncia da lei, bem como o fato de a alteracdo da Lei da Cotas ter ocorrido ap0s 0s
vestibulares para o ano de 2017, ndo foi possivel que a alteracdo promovesse uma mudanca

significativa para o ano em questdo na rede publica. Na rede privada, o aumento foi

39



significativo, passando de 21.333 matriculas em 2016 para 23.979 em 2017, o que
corresponde a um aumento de 12,4%.

O salto de matriculas aconteceu efetivamente no ano de 2018, superando as 16 mil
matriculas na rede publica e mais de 27 mil na rede privada. Realizando um comparativo
entre 2015 e 2018, obteve-se um aumento de 15% no numero de pessoas com deficiéncia
matriculadas no Ensino Superior, seja publico ou privado, frente aos 5% de aumento para as

pessoas sem deficiéncia no mesmo periodo.

Gréfico 1 - Evolugdo do nimero de matriculas de alunos com deficiéncia na rede publica e particular
brasileira entre os anos de 2009 e 2018.

Evolucdo do numero de matriculas de alunos
com deficiéncia - 2009-2018
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Fonte: Elaboragao propria.

A titulo de complementacédo dessa analise, no Grafico 1, apresenta-se a evolucao do
nimero de matriculas de alunos com deficiéncia na rede publica e particular de ensino
superior brasileira, entre os anos de 2009 e 2018, segundo dados do Censo da Educacédo do
Ensino Superior (INEP, 2019). A guantidade de pessoas com deficiéncia que acessam 0
ensino superior vem aumentando consideravelmente nos Gltimos anos. Isso se da em razéo
da universalizacdo da educacao basica que aumentou o0 acesso das pessoas com deficiéncia
nos ensinos fundamental e médio e, consequentemente, no ensino superior (MENEZES,
2018).

Percebe-se que as politicas publicas sdo instrumentos que mudam a realidade e

viabilizam direitos, pois apds a implementacédo da Lei de Cotas os estudantes com deficiéncia
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comegaram a acessar mais 0 ensino superior. Porém, como ja dito, ndo basta apenas estimular
0 acesso a universidade, € necessario que politicas de inclusdo e permanéncia caminhem lado
a lado. “Pensar na materializacdo da inclusdo de pessoas com deficiéncia na educacédo
superior vai além, e torna-la igualmente acessivel a todos que estejam aptos e desejam cursa-
la tem se constituido uma das metas principais dos profissionais que pesquisam e legislam
sobre o direito basico do acesso a Educacdo” (SILVA; MARTINS, 2016, p. 3).

Neste topico, foram apresentados os dados do Censo Demografico de 2010,
mostrando o quantitativo de pessoas com deficiéncia que vive no pais e do Censo da
Educacdo Superior. Constatou-se que houve um aumento substancial do ndmero de
matriculas no Ensino Superior da populacdo com deficiéncia. Pretende-se, no proximo
topico, identificar como sdo formuladas as politicas publicas para as pessoas com deficiéncia,

com o foco na fase de avaliacdo, objeto deste estudo.

2.4 CONSTRUCAO DAS POLITICAS PUBLICAS PARA AS PESSOAS COM
DEFICIENCIA NO CONTEXTO BRASILEIRO E SEUS PRINCIPAIS AVANCOS

A formulacgdo das politicas publicas e a¢Ges afirmativas é de responsabilidade do
Poder Executivo. Quando, por algum motivo, o Poder Executivo ndo consegue atender a
demanda da sociedade ou atende de forma parcial ou ineficaz, cabe ao judiciério o papel de
tentar intervir pela via judicial e fazer cumprir os direitos dessas minorias. Para Muller
(2000), as politicas publicas acontecem quando os gestores modificam a realidade, constroem
novas interpretacoes da realidade, definem padrdes e normas de acéo.

As tematicas da deficiéncia nunca tiveram tanto protagonismo nas agendas
midiaticas e, por consequéncia, nas agendas dos governantes. Quer para debater o proprio
conceito, quer para questionar as politicas publicas que, mais do que discutir, é inadiavel
implementar (SILVA; DOMINGOS, 2018). Desse modo, a narrativa da construgdo das
politicas publicas no Brasil tem como um dos elementos centrais a participacéo das diferentes
parcelas da sociedade. As pessoas procuram seus espagos como forma de ratificar seus
direitos a partir da organizacao coletiva.

No que tange as pessoas com deficiéncia, a partir de meados do século XX, observa-

se 0 surgimento de grupos criados e geridos pelas proprias pessoas com deficiéncia.
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Inicialmente essas associagdes ndo tinham carater politico definido, visavam apenas a
realizacdo de acBes matuas e solidarias entre os seus membros, geralmente com 0 mesmo
tipo de deficiéncia, cegos, surdos e pessoas com deficiéncia fisica. Esses grupos nao tinham
sede propria, estatuto ou qualquer outro elemento formal (LANNA JUNIOR, 2010). Essas
associacOes, contudo, estabeleceram o embrido das organizagdes de cunho politico que
nasceram no Brasil durante a década de 1970 e que ajudaram a impulsionar o
Estado na criacdo de politicas publicas para as pessoas com deficiéncia. Assim, ao longo da
década de 1980, o movimento social das pessoas com deficiéncia ganhou corpo e espaco no

Brasil e, internacionalmente, conquistando direitos e oportunidades de participacao.

A participacdo efetiva de pessoas com deficiéncia na definigéo de politicas publicas
denota um aumento na maturidade brasileira em torno dessa tematica. E singular
constatar que agdes, planos e programas que vem sendo desenhados pelo governo
federal tem se orientado pelo resultado dessa participacdo (ANDRADE; PORTAL,;
CHAGAS, 2013, p. 7).

Cabe estabelecer alguns conceitos que permeardo as discussdes deste capitulo.
Primeiro, a ideia de politica publica. Para Souza (2002), ndo existe uma Unica ou melhor
definicdo sobre o conceito de politica publica, mas a descricdo mais conhecida continua
sendo a de Laswell, na qual decisdes e analises sobre politica pablica implicam em responder
as seguintes questdes: quem ganha o qué, por qué e que diferenca faz. “Politica pablica é o
campo do conhecimento que busca, ao mesmo tempo, ‘colocar o governo em agéo’ e/ou
analisar essa acao (variavel independente) e, quando necessario, propor mudangas no rumo
ou curso dessas ag¢des (variavel dependente)” (SOUZA, 2002, p. 5).

Em geral, a politica pablica € um tema multidisciplinar, que busca conceitos na
sociologia, ciéncia politica, economia, e diversas outras ciéncias, de forma a direcionar acoes
governamentais para executar objetivos que tenham relevancia para a sociedade. As politicas
publicas séo respostas as demandas sociais, e sdo relevantes principalmente para os setores
excluidos da sociedade. Para Lynn (1980), as politicas publicas s&o um conjunto de a¢oes
governamentais que podem produzir efeitos peculiares e esses efeitos sdo os resultados que
a populacdo espera.

Segundo Souza (2006), a area de politicas publicas contou com quatro fundadores:
(i) Harold Dwight Laswell (1902-1978); (ii) Herbert Simon (1916-2001); (iii) Charles
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Lindblom (1917-2018) e (iv) David Easton (1917-2014). Laswell (1956) introduziu pela
primeira vez, nos anos 30, a expressao policy analysis (analise de politicas publicas), visando
conciliar os conhecimentos académicos com a pratica/execucao dos governos. O intuito era
estabelecer dialogo entre cientistas sociais, grupos de interesse e governo.

Herbert Simon (1957) traz para o debate, no final da década de 1950, o conceito de
racionalidade limitada dos decisores publicos. Simon focou seus estudos no método
comportamental e cognitivo no processo decisorio racional, e seus estudos se tornaram
balizadores para decisdes de gestdo ou de politicas publicas. Os decisores publicos tém a
racionalidade limitada, pois as informacgdes que chegam sdo incompletas, o tempo para a
tomada de decisdo € curto e as comunicacGes sdo imperfeitas. Acreditava que a racionalidade
podia ser maximizada por meio da criacdo de estruturas, enquadrando o comportamento dos
atores e modelando esse comportamento na direcdo dos resultados esperados.

Charles Lindblom (1959) sugeriu a incluséo de outras variaveis na formulacéo e na
analise das politicas publicas, pois era necessario incorporar outros elementos além das
questdes de racionalidade, tais como: relaces de poder e a unido entre as diferentes fases do
processo decisorio. Fez algumas consideracdes em relacdo aos trabalhos de seus
antecessores, Laswell e Simon, por acreditar que, ao enfatizar o racionalismo dos processos
na construcao das politicas publicas, deixavam de observar outras variaveis importantes que
envolveriam a formulacgéo e, consequentemente, a tomada de decisdes.

David Easton (1965) exerceu influéncia decisiva na evolucdo do entendimento sobre
as politicas publicas. Acreditava que o desenvolvimento das politicas pablicas era realizado
de forma encadeada, pois entendia que cada componente ndo pode ser analisado
isoladamente. Atribui a construcdo das politicas publicas como um sistema interdependente.
A acdo de cada um dos atores na construcdo do processo SO pode ser adequadamente
percebida quando inserida no contexto. Os inputs recebidos dos diferentes atores influenciam
diretamente nos resultados e seus efeitos.

O Ciclo de Politicas Publicas apresenta-se como uma ferramenta que analisa o passo
a passo de forma profunda, tornando clara a sua aplicagcdo, acompanhamento, discussao e
resultados na construcdo das politicas publicas. As etapas ndo sdo rigidas e sequenciais, ou

seja, e possivel que as fases de alternem e se misturem. Conforme menciona Raeder (2014),
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mais importante do que a sequéncia que o ciclo apresenta é a compreensao de que a politica
publica é composta por fases que possuem caracteristicas proprias.

E pertinente para essa proposta de pesquisa destacar a Gltima fase do ciclo, ou seja,
a avaliacéo, responsavel por analisar as politicas pablicas ja implementadas e seus impactos
efetivos na vida do publico alvo. Reader (2014) indica que a avaliagdo pode acontecer em
trés etapas da implementacdo da politica: antes, durante ou depois. Cabe destacar que 0s
critérios utilizados devem ser claros, de modo que permita a melhoria das a¢cdes em curso,
oferecendo aos executores informacgdes imprescindiveis para possiveis ajustes de rotas dos
projetos. Caso os objetivos sejam alcangados, o ciclo podera terminar, sendo uma nova
sequéncia se inicia, com novas compreensoes e inputs sobre aquele tema. Assim, a fase de
avaliacdo torna-se fundamental para a evolucdo e aperfeicoamento continuo das politicas
desenvolvidas e implementadas pelo governo.

Ala-Harja e Helgason (2000) ratificam que a avaliagdo deve ser entendida como um
dispositivo de aperfeicoamento no processo de decisdo, de forma a subsidiar os governantes
com informacg6es mais precisas para fundamentar suas decisdes. Refor¢cam, ainda, que a
avaliacdo, quando integrada a um sistema de gestdo de desempenho, pode preencher espacos
importantes e aumentar e eficiéncia e eficacia do setor publico, e, como consequéncia,
fortalecer as bases para o desenvolvimento de ac¢Oes de iniciativa publica.

Ramos e Schabbach (2012) entendem que a avaliacdo permite, aos formuladores e
gestores de politicas publicas, estruturar politicas mais substanciais, aproveitando de forma
mais eficiente os recursos e, como consequéncia, alcancar melhores resultados. Ressaltam
ainda que, por meio da avaliacdo, o processo de decisao € aperfeicoado e 0s agentes passam
a ter mais responsabilidade pelas decisBes e condutas, trazendo mais credibilidade ao cenério.

No Brasil, tem se observado um crescente interesse dos governos em avaliar 0s
programas publicos, em busca de aprimorar questdes relativas a efetividade, a eficacia, a
eficiéncia, ao desempenho e a transparéncia. A avaliacdo disponibiliza, aos agentes publicos,
os resultados de um programa, de forma a lapidar a concepcdo e a implementacao,
fundamentando melhor as suas decisdes. A realiza¢do da avaliacdo das politicas publicas ndo
segue uma prescricdo, norma ou base tedrica. Ainda ha uma auséncia de critérios definidos
do que é sucesso e do que é fracasso. Por isso, em muitos casos, cada orgao avalia de uma

forma e, com isso, podem se valer, ndo raras vezes, da subjetividade como critério principal.
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Para Andrade, Portal e Chagas (2013), cabe ao governo a formulacdo e a gestéo das
politicas que garantam o0 acesso das pessoas com deficiéncia aos bens e aos servigos
oferecidos pelo Estado e a sociedade civil, a mobilizacdo dos atores publico e privados para
que atuem de fato na inclusdo dessas pessoas na sociedade, efetivando direitos, criando
oportunidades e reafirmando a igualdade entre todos os cidaddos. Algumas politicas publicas
consistem em agfes compensatdrias e por vezes, tratam as demandas das amplas camadas
excluidas de forma superficial (LACERDA, 2013). Cumpre destacar que a participacdo plena
do cidaddo na gestdo publica, seja fiscalizando, monitorando ou controlando as a¢des do
estado no acompanhamento das politicas publicas é necessario para que seja fortalecido os
mecanismos democraticos de dialogo e atuacdo conjunta entre o Estado e a sociedade civil
(BORGES; PEREIRA, 2016).

O Conselho Nacional dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia (CONADE) vem se
consolidando como um canal de participacdo que organiza representantes da sociedade civil
e membros do poder publico em prol do aprimoramento das politicas publicas para as pessoas
com deficiéncia. O CONADE foi instituido em 1999, em &mbito federal, inicialmente
vinculado ao Ministério da Justica (MJ), através do Decreto 3.076/1999. Mais tarde em 2003,
a Lei n° 10.683, trouxe 0 CONADE como parte da estrutura do governo, ligada a entéo
Secretaria Especial dos Direitos Humanos.

Em 2019, foi promulgado o Decreto n® 10.177, dispondo sobre as atribui¢des do
CONADE e vinculando o conselho ao Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos
Humanos. As competéncias do CONADE estdo descritas no art. 2°, inciso 1l: acompanhar o
planejamento e avaliar a execucdo das politicas setoriais de educacdo, saude, trabalho,
assisténcia social, transporte, cultura, turismo, desporto, lazer, politica urbana, reabilitacéo e
outras politicas relativas a pessoa com deficiéncia (BRASIL, 2019a).

O CONADE juntamente com Ministérios, organizacfes representativas das pessoas
com deficiéncia, Universidades e especialistas, realizaram oficinas entre os anos de 2017 e
2020, buscando construir um instrumento adequado de avaliacdo da deficiéncia, no qual o
modelo néo fosse baseado apenas na visdo biomédica, que a compreende como uma patologia
ou tolhimento da pessoa. Diferente disso, 0 CONADE defende a percepcdo de que a
deficiéncia resulta da interacdo dessa lesdo com as barreiras sociais que dificultam a atuacéo

plena da pessoa na sociedade. O instrumento construido por essas oficinas foi chamado de
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indice de Funcionalidade Brasileiro Modificado (IFBrM). Esse instrumento foi pensado a
partir de ditames legais e cientificos e estd sendo utilizado atualmente pelo Governo
Brasileiro, previsto na Resolucdo n° 01, de 05 de marc¢o de 2020 (CONADE, 2020).

Outro Orgdo atuante na promocdo e na defesa dos direitos das pessoas com
deficiéncia é a Associagdo Nacional dos Membros do Ministério Publico de Defesa dos
Direitos dos Idosos e Pessoas com Deficiéncia (AMPID). A AMPID tem atuagdo nacional,
desenvolvendo politicas e aces de integracdo com 0Orgdos e entidades relacionados aos
direitos das pessoas com deficiéncia e idosos. Realiza intervengdes junto ao Congresso
Nacional na busca de prevenir contetdo de projetos de lei que indiquem retrocesso em
direitos, além de atuar junto a organismos internacionais e a propria CONADE.

Verifica-se, portanto, que o Brasil vem desenvolvendo um arcabougo legal, visando
a construcdo e a efetivacao de politicas publicas para as pessoas com deficiéncia, porém,
ainda, as condicGes em que essas pessoas vivem nado sdo integralmente satisfatorias.

Partindo do principio de que as pessoas sdo diferentes, faz-se necessario
compreender que atender igualmente as pessoas favorecera a permanéncia das
desigualdades. Considerar a diferenca impde-se como medida necesséria para a
execucdo de politicas de inclusdo, o que implica em mudancas de paradigmas e

consequentemente uma reorganizagdo das praticas educacionais (FREITAS;
BAQUEIRO, 2014, p. 10).

Os avancos nao deixam de sugerir um pais mais inclusivo, porém ndo impedem a
ocorréncia de medidas em sentido contrario. Entre os retrocessos identificados, o Decreto n°
10.014/2019 que alterou a regulamentacdo da Lei de promocdo da acessibilidade n°
5.296/2004, que exclui a obrigagdo de acessibilidade “as areas destinadas ao altar e ao
batistério das edificacbes de uso coletivo utilizadas como templos de qualquer culto”
(BRASIL, 2019b). Além de desobrigar os veiculos destinados exclusivamente as empresas
de transporte e fretamento e de turismo de no prazo de 24 meses tornarem-se acessiveis para
as pessoas com deficiéncia. O Projeto de Decreto Legislativo 638/2019 propds a sustacao
dessa alteragdo, porém esté atualmente para ser votado na comissdo desde 03 de fevereiro de
2020 e, ainda, nédo foi colocado em votacao.

Outra alteracdo efetuada foi em abril de 2019 quando foi publicado o Decreto
9.759/2019. Nele, foram extintos os colegiados no &mbito da Administracdo Publica Federal

direta, autarquica e fundacional a partir de 28 de junho de 2019, dentre elas, estava o

46



Conselho Nacional dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia. Apds forte repercussdo da
sociedade, a Agdo Direta de Inconstitucionalidade (ADIn) n° 6.121, foi ajuizada no Supremo
Tribunal Federal (STF) e votou-se pelo deferimento parcial da liminar para suspender a
eficacia do decreto no ponto em que extingue os colegiados previsto em lei, dessa forma, o
governo manteve o CONADE e outros 31 6rgdos colegiados. O Projeto de Decreto
Legislativo 113/2019 propés a sustacdo dessa alteracdo, mas atualmente estid aguardando
parecer da Comissdo de Constituicdo e Justica e de Cidadania desde 23 de janeiro de 2020.

Em 2019, foi votada a reforma da previdéncia e, na proposta original, 0 governo
sugeriu uma deducédo no Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC), auxilio pago a idosos e
a pessoas com deficiéncia em situacdo de vulnerabilidade socioeconémica, passando de
R$998,00 (um salario minimo da época) para R$400,00, menos da metade do valor que era
pago. O Congresso Nacional foi contrario a mudanca e o valor permaneceu em um salario
minimo.

Outra proposta enviada ao Congresso Nacional pelo Poder Executivo sem a
participacao das organizacdes representativas das pessoas com deficiéncia foi o Projeto de
Lei (PL) n°6159/2019. Esse PL impde varias condi¢cbes cumulativas para que a pessoa com
deficiéncia tenha acesso ao auxilio incluséo, o que na préatica o torna inacessivel para grande
parte desta populagdo, impossibilitando-a de receber o auxilio previsto na Lei Brasileira de
Inclus&o, Lei n® 13.146/2015, em seu art. 94.

O PL 6159/2019 ainda desobriga a empresa com cem ou mais empregados a
preencher de dois a cinco por cento dos seus cargos com beneficiarios reabilitados ou pessoas
com deficiéncia, variando conforme o nimero de empregados, conforme previsto na Lei
Federal 8.213/1991, em seu artigo 93. Para tal, o PL propde a inclusdo do art. 93-B a Lei

8.213/1991, criando uma alternativa caso a empresa ndo cumpra a cota:

Art. 93-B. A obrigacdo de que trata o art. 93 podera ser cumprida alternativamente,
conforme o disposto em regulamento, por meio:

I - do recolhimento mensal ao Programa de Habilitagdo e Reabilitacdo Fisica e
Profissional, Prevencdo e Redugdo de Acidentes de Trabalho, do Ministério da
Economia, do valor equivalente a dois salarios-minimos por cargo nao preenchido;
ou

Il - da contratacdo da pessoa com deficiéncia por empresa diversa, desde que as
contratagdes adicionais pela empresa que exceder o percentual exigido compensem
o namero insuficiente de contratagcdes da empresa que ndo tenha atingido o referido
percentual.
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Paragrafo Unico. Na hipotese do inciso Il do caput, as empresas observardo o limite
de ocupacdo de vagas excedentes em relacéo a obrigatoriedade estabelecida no art.
93 e informaréo aos 6rgdos competentes 0s cargos destinados ao cumprimento da
obrigacdo em cada empresa. (BRASIL, PL, art 93-B).

A cada nova gestdo do poder no Brasil — seja Legislativo, Judiciario e,
principalmente, Executivo — percebem-se progressos ou retrocessos, de acordo com o plano
de governo de cada agente publico investido. Consolida-se, portanto, o papel fundamental da
sociedade e das organizacdes de pessoas com deficiéncia na busca por impor barreiras a
propostas que venham a restringir ou extinguir direitos ja conquistados. Fraga e Sousa (2009,
p. 422) discutem que ¢ notorio que “a existéncia da legislacdo e o fortalecimento de
importantes organizagdes lideradas pelas préprias pessoas com deficiéncia - que se
representam por elas mesmas - fortaleceram o novo debate sobre a equiparacdo de
oportunidades desse segmento a de toda a populacdo”. Toda vez que uma sociedade avanga
nos direitos das pessoas com deficiéncia, avanga-se na construcdo de um pais mais inclusivo
e democratico. Nesse sentido, pondera-se que “as limitacdes ndo sdo pessoais, mas resultam
de uma arquitetura social inapta para lidar com a diferenga” (SILVA; DOMINGOS, 2018, p.
2).

2.4.1 Evolucdo dos normativos brasileiros sobre a inclusdo das pessoas com deficiéncia:

periodo p6s-Constituicdo Federal de 1988

A Constituicdo Federal de 1988 serviu como base para a construcdo de todas as
politicas publicas posteriores de inclusdo no Brasil e veio como um instrumento forte e
inovador, trazendo em seu texto temas, fundamentos, objetivos e dispositivos que reforcam
a igualdade formal. O texto constitucional abrange desde o mercado de trabalho, em seu
artigo 7°, inciso XXXI, quando proibe a discriminacdo na contratacdo das pessoas com
deficiéncia para o trabalho no tocante a salario e critérios de admisséo do trabalhador com
deficiéncia, passando pela area de educacéo, que também recebeu tratamento especial no art.
206, inciso I, quando estabelece a “igualdade de condigdes de acesso e permanéncia na
escola” como um dos principios para o ensino e, no art. 208, inciso I1l, garante como dever
do Estado o atendimento educacional especializado aos estudantes com deficiéncia,

preferencialmente na rede regular de ensino (BRASIL, 1988, p. 123).
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A Constituicdo Federal de 1967, anterior a vigente, além de tratar o tema de forma
superficial, se referia a pessoa com deficiéncia como “excepcional”. Por outro lado, a Carta
Magna de 1988 utilizou a expressdo “pessoa portadora de deficiéncia”. No entanto, com o
advento da Convencdo da ONU em 2008, que abordou os Direitos das Pessoas com
deficiéncia, a expressao “pessoa com deficiéncia” foi incorporada ao texto constitucional por
forca do Decreto Legislativo 186/2008 e pelo Decreto 6.949/2009, expressdo esta adotada
nesta pesquisa.

A Constituicdo diz o direito e as legisla¢fes infraconstitucionais instrumentalizam
0 exercicio, promovem o direito por meio de leis e decretos. O papel das politicas publicas é
aproximar a legislacdo do publico que depende dessa operacionaliza¢do. Estudiosos como
Atique e Zaher (2006), Alencar (2015), Azevedo e Sobral (2016), Caravage e Oliver (2018),
Fraga e Sousa (2009), Leonel, Leonardo e Garcia (2015), Moraes (2019), dentre outros,
defendem a relevancia da edificacdo e da implementacdo de politicas publicas para garantir
tanto a efetivacdo de direitos, quanto o desenvolvimento de oportunidades e a propria
autonomia das pessoas com deficiéncia na vida em sociedade. Nesse sentido, Napolitano,
Leite e Martins (2016, p. 2) ratificam:

As politicas publicas expressam 0s objetivos e praticas de um pais, e, através da
administracéo pelo governo, possibilitam o desenvolvimento e melhor condigdo de
vida a seus habitantes. E imprescindivel, portanto, a elaboracio de politicas
pUblicas que visem a superacdo das barreiras de acessibilidade e a inclusdo social
a qualquer cidaddo, atenuando a desigualdade encontrada no Brasil.

Assim, um ano ap0s a promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988, foi publicada
a Lein°7.853 de 24 de outubro de 1989, que definiu as normas gerais que asseguram o pleno
exercicio dos direitos individuais e sociais das pessoas com deficiéncia e sua efetiva
integracdo social. Instituiu também a Coordenadoria Nacional para Integracdo da Pessoa
Portadora de Deficiéncia (CORDE), vinculada ao entdo Ministério da Acéo Social.

Cabe destacar também a instituicdo do Plano Nacional dos Direitos da Pessoa com
Deficiéncia — Plano Viver sem Limite, Decreto n® 7.612/2011, que teve por finalidade
promover, por meio da integracdo e da articulacdo de politicas, programas e acles, 0
exercicio pleno e equitativo dos direitos das pessoas com deficiéncia, nos termos da

Convengdo Internacional sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia e seu Protocolo
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Facultativo, aprovados por meio do Decreto Legislativo n°® 186, de 9 de julho de 2008,
com status de emenda constitucional, e promulgados pelo Decreto n © 6.949, de 25 de agosto
de 2009. Entre os eixos norteadores de atuacdo do governo estdo o acesso a educacéo, atencéo
a saude, incluséo social e acessibilidade. Além disso, ha diretrizes, como: a garantia de um
sistema educacional inclusivo e a promocdo do acesso, do desenvolvimento e da inovagéo
em tecnologia assistiva, pilares para a promocao da inclusdo escolar.

A Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (LBI), n°® 13.146, de 6 de
julho de 2015, foi aprovada pelo Poder Legislativo, ap6s nove anos de discussdes, como
forma de sistematizar a aplicacdo dos direitos das pessoas com deficiéncia a realidade do
Brasil. Essa lei se propde a assegurar e a promover, em condi¢des de igualdade, o exercicio
dos direitos e das liberdades fundamentais das pessoas com deficiéncia, visando a sua
inclusdo social e cidadania. A LBI dispbe sobre os diversos setores da sociedade que tem
implicacdo direta com o dia a dia das pessoas com deficiéncia, entre eles: atendimento
prioritério; direito a vida; habilitacdo e reabilitacdo; salde; moradia; trabalho; cultura e
esporte. Este normativo traz, ainda, definicdes importantes que servem de parametros para
a construcdo e efetivacdo dessas politicas pablicas, como o conceito de pessoa com
deficiéncia — o qual é, inclusive, adotado neste estudo.

No contexto escolar, a LBI traz, em seu artigo 27, que a educacao é um direito da
pessoa com deficiéncia, assegurando sistema educacional inclusivo em todos os niveis e
aprendizado ao longo de toda a vida, de forma a alcancar o maximo de desenvolvimento
possivel de seus talentos e habilidades fisicas, sensoriais, intelectuais e sociais, segundo suas
caracteristicas, interesses e necessidades de aprendizagem (BRASIL, 2015). Ainda que sejam
claros os avancos em relacdo aos direitos educacionais da pessoa com deficiéncia, ha, por
ora, uma grande brecha entre o aparato legal existente e a efetivacdo do acesso e da
permanéncia desse publico, principalmente na educacéo superior (SIQUEIRA; SANTANA,
2010). O Quadro 4 apresenta os principais dispositivos legais que visam a incluséo das

pessoas com deficiéncia.

50


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2009/Decreto/D6949.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2009/Decreto/D6949.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2009/Decreto/D6949.htm

Quadro 4 - Dispositivos legais e pontos relevantes sobre inclusdo de pessoas com deficiéncia

Dispositivos Legais

Contetido Normativo

Constituicdo da Republica

Federativa do Brasil, de 05 de

outubro de 1988

Art. 07, inciso XXXI - proibi¢do de qualquer discriminacéo no tocante
a salario e critérios de admissdo do trabalhador portador de deficiéncia;
Art. 206, inciso | - a igualdade de condicdes, de acesso e permanéncia
na escolg;

Art. 208, inciso 1l - O dever do Estado com a educacdo sera efetivado
mediante a garantia de atendimento educacional especializado aos

portadores de deficiéncia, preferencialmente na rede regular de ensino.

Lei n° 7.853, de 24 de outubro de
1989
Decreto n°® 3.298, de 20 de dezembro

de 1999 que regulamenta a lei

Estabelece normas gerais para assegurar os direitos das pessoas

portadoras de deficiéncias e sua efetiva integracdo social.

Lei n°® 9.394, de 20 de dezembro de
1996

Estabelece as diretrizes e bases da educacéo nacional, Capitulo V - Da

Educacéo Especial

Decreto n°® 3.298, de 20 de dezembro
de 1999

Regulamenta a Lei no 7.853, de 24 de outubro de 1989 e dispde sobre
a Politica Nacional para a Integracdo da Pessoa Portadora de

Deficiéncia, consolida as normas de protecéo.

Lei n®10.098, de 19 de dezembro de
2000

Estabelece normas gerais e critérios basicos para a promocdo da
acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade
reduzida.

Lei n®10.436, de 24 de abril de 2002

Dispde sobre a Lingua Brasileira de Sinais - Libras

Art. 4° - O sistema educacional federal e os sistemas educacionais
estaduais, municipais e do Distrito Federal devem garantir a inclusdo
nos cursos de formacdo de Educacdo Especial, de Fonoaudiologia e de
Magistério, em seus niveis médio e superior, do ensino da Lingua
Brasileira de Sinais - Libras, como parte integrante dos Parametros

Curriculares Nacionais - PCNs, conforme legislagdo vigente.

Lei n° 10.753, de 30 de outubro de
2003

Institui a Politica Nacional do Livro.




Art. 1° inciso XII - assegurar as pessoas com deficiéncia visual 0 acesso
a leitura.

Art. 2° inciso VII - livros em meio digital, magnético e ético, para uso
exclusivo de pessoas com deficiéncia visual; VIII - livros impressos no

Sistema Braille.

Lei n°10.845, de 5 de marco de 2004

Institui o Programa de Complementacdo ao Atendimento Educacional

Especializado as Pessoas Portadoras de Deficiéncia

Decreto n°® 5.296, de 2 de dezembro
de 2004

Regulamenta as Leis nos 10.048, de 8 de novembro de 2000, que da
prioridade de atendimento as pessoas que especifica, e 10.098, de 19 de
dezembro de 2000, que estabelece normas gerais e critérios basicos para
a promoc&o da acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou

com mobilidade reduzida

Lei n° 11.180, de 23 de setembro de
2005

Institui o Projeto Escola de Fabrica, autoriza a concesséo de bolsas de
permanéncia a estudantes beneficiarios do Programa Universidade para
Todos — PROUNI, institui o Programa de Educacdo Tutorial — PET,
altera a Lei n®5.537, de 21 de novembro de 1968, e a Consolidagdo das
Leis do Trabalho — CLT, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de
maio de 1943

INCLUIR -
Acessibilidade na
Superior - MEC, 2005

Programa

Educacéo

Tem por objetivo fomentar a criagdo e a consolidagdo de nucleos de
acessibilidade nas Instituicdes Federais de Educagdo Superior — IFES,
0s quais respondem pela organizacdo de acles institucionais que
garantam a integracdo de pessoas com deficiéncia a vida académica,
eliminando barreiras comportamentais, pedagogicas, arquitetdnicas e

de comunicagéo.

Convengdo sobre os Direitos das
Pessoas com Deficiéncia - ONU,
2006

Art. 24, .1 Estados Partes assegurardo sistema educacional inclusivo em
todos os niveis, bem como o aprendizado ao longo de toda a vida; 5. Os
Estados Partes assegurardo que as pessoas com deficiéncia possam ter
acesso ao ensino superior em geral, treinamento profissional de acordo
com sua vocacado, educacdo para adultos e formagdo continuada, sem
discriminacdo e em igualdade de condicBes. Para tanto, os Estados
Partes assegurardo a provisao de adaptacdes razoaveis para pessoas com

deficiéncia.
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Politica Nacional de Educagdo
Especial na Perspectiva da Educacéo
Inclusiva, MEC, de 07 de janeiro de

2008

Tem como objetivo 0 acesso, a participacdo e a aprendizagem dos
estudantes com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e
altas habilidades/ superdotacdo nas escolas regulares, orientando os
sistemas de ensino para promover respostas as necessidades

educacionais.

Lei n° 11.692, de 10 de junho de
2008.

Disp&e sobre o Programa Nacional de Inclusdo de Jovens - Projovem,
instituido pela Lei no 11.129, de 30 de junho de 2005; altera a Lei no
10.836, de 9 de janeiro de 2004; revoga dispositivos das Leis nos 9.608,
de 18 de fevereiro de 1998, 10.748, de 22 de outubro de 2003, 10.940,
de 27 de agosto de 2004, 11.129, de 30 de junho de 2005, e 11.180, de
23 de setembro de 2005

Decreto n° 6.949, de 25 de agosto de
2009

Promulga a Convengdo Internacional sobre os Direitos das Pessoas com
Deficiéncia e seu Protocolo Facultativo, assinados em Nova York, em
30 de marco de 2007.

Decreto n° 7.234, de 19 de julho de
2010

Dispde sobre o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil - PNAES.
Art. 3° Paragrafo 1°, X - acesso, participacdo e aprendizagem de
estudantes com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e

altas habilidades e superdotacéo.

Decreto n®7.611, de 17 de novembro
de 2011

DispBe sobre a educacdo especial, o atendimento educacional

especializado.

Decreto n®7.612, de 17 de novembro
de 2011

Institui o Plano Nacional dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia -
Plano Viver sem Limite.

Art. 3% | - garantia de um sistema educacional inclusivo.

Documento Orientador do Programa
Incluir - Acessibilidade na Educacéo
Superior SECADI/SESu- 2013

Orienta a institucionalizacdo da Politica de Acessibilidade nas
Institui¢des Federais de Educacdo Superior — IFES, a fim de assegurar
o direito da pessoa com deficiéncia a educacao superior, fundamentado
nos principios e diretrizes contidos na Convencao sobre os Direitos das
Pessoas com Deficiéncia (ONU 2006) e nos Decretos n°.

186/2008,6.949/2009, 5.296/2004, 5.626/2005 e 7.611/2011.

Referenciais de Acessibilidade na
Educacdo Superior e a Avaliacdo In

Loco do Sistema Nacional de

Tem o propdsito de servir de subsidio para a agdo dos avaliadores acerca
de questdes pertinentes a acessibilidade em seus diferentes niveis, de

estudantes com necessidades de atendimento especializado.
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Avaliacdo da Educacdo Superior
(SINAES)

Lei N°13.005, de 25 de junho de
2014

Institui o Plano Nacional de Educacéo

Art. 2° 111 - superacdo das desigualdades educacionais, com énfase na
promocdo da cidadania e na erradicagdo de todas as formas de
discriminacao;

Art. 8°, 111 - Os entes federados estabelecerdo nos respectivos planos de
educacdo estratégias que garantam o atendimento das necessidades
especificas na educacdo especial, assegurado o sistema educacional

inclusivo em todos o0s niveis, etapas e modalidades.

Norma ABNT NBR 9050, 2015

DispBe sobre Acessibilidade a edificacfes, mobiliario, espagos e

equipamentos urbanos.

Lei n® 13.146, de 6 de julho de 2015

Institui a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (Estatuto

da Pessoa com Deficiéncia)

Lei n° 13.409, de 28 de dezembro de
2016

Altera a Lei n° 12.711, de 29 de agosto de 2012, para dispor sobre a
reserva de vagas para pessoas com deficiéncia nos cursos técnico de

nivel médio e superior das instituicGes federais de ensino.

Portaria MEC n° 20, de 21 de
dezembro de 2017

Disp&e sobre os procedimentos e o padrdo decisério dos processos de
credenciamento, recredenciamento, autorizacdo, reconhecimento e
renovacdo de reconhecimento de cursos superiores, bem como seus
aditamentos, nas modalidades presencial e a distancia, das instituicdes
de educacdo superior do sistema federal de ensino.

Art. 3%inciso Il - plano de garantia de acessibilidade, tutot

Decreto n® 10.502, de 30 de setembro
de 2020

Institui a Politica Nacional de Educacdo Especial: Equitativa, Inclusiva

e com Aprendizado ao Longo da Vida.

Fonte: Elaboragdo propria.

No Quadro 4, sdo apresentados os principais dispositivos legais e contetdos

normativos desenvolvidos e promulgados pelo governo brasileiro para as pessoas com

deficiéncia. Esses dispositivos serviram de base para a construcdo desta pesquisa.

O Estado deve assumir o seu papel fundamental na elaboracéo e na execucdo das

politicas publicas inclusivas, pois sdo essas politicas que criam diretrizes e principios
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norteadores de a¢do do poder publico, mediando os atores da sociedade e do proprio Estado.
Além disso, prevé-se que é também o Estado que distribui poder, delegando funcdes,
intervindo na cultura, criando consensos e legitimando as acdes da familia, da escola e da
sociedade.

Trata-se de um tema atual e que ainda gera importantes debates, discussdes e
davidas acerca do que € mais adequado, dos papéis da escola, da familia e do Estado na busca
de relagbes mais equitativas para as pessoas com deficiéncia. Napolitano, Leite e Martins
(2016), acreditam que “a formagdo do conceito de inclusdo é parte de um longo processo de
construcdo da relacdo sociedade — pessoa com deficiéncia, o qual esta ainda em constante
modificacdo”. O movimento a favor da inclusdo ultrapassa a esfera da educacdo, e esse
movimento é percebido em diferentes areas, como: mercado de trabalho, saude, participacdo
social, ou seja, a preocupacdo pela qualidade de vida esta presente e em torno da incluséo,
segundo (DECHICHI; SILVA, 2008).

Torna-se necessario que 0s agentes publicos, ao construir politicas publicas, abram
espaco de escuta para que as pessoas com deficiéncia exponham suas percepcdes e demandas,
pois por mais que as intencdes das pessoas sem deficiéncia sejam positivas, essas questdes
ndo podem ser construidas a revelia do grupo alvo das acBes e politicas. O debate é
imprescindivel e suas necessidades e anseios precisam ser considerados para que as acdes e
as politicas publicas sejam mais efetivadas. Nesse sentido, Fraga e Sousa (2009, p. 422)

corroboram:

E perceptivel que a existéncia da legislacdo e o fortalecimento de importantes
organizacOes lideradas pelas proprias pessoas com deficiéncia - que mais e
mais se representam por elas mesmas - fortalecem o novo debate sobre a
equiparacdo de oportunidades desse segmento a de toda a populagdo e uma
equiparacdo participativa na melhoria das condi¢cbes de vida resultante do
desenvolvimento social e econdmico.

Nas celebrac¢des do Dia Internacional das Pessoas com Deficiéncia em 2004, o entdo
Secretario-Geral da ONU ratificou o lema construido desde os anos 1980 por movimentos
das pessoas com deficiéncia, que diz: “Nada sobre nds sem no6s”. Sassaki (2007, p. 8) traduz
esse lema dizendo que: "Nenhum resultado a respeito das pessoas com deficiéncia havera de
ser gerado sem a plena participacdo das préprias pessoas com deficiéncia", mesmo que em

seu beneficio.
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Apos a explicacdo sobre os principais avangos na construcao das politicas publicas
para as pessoas com deficiéncia no Brasil, na se¢do seguinte sdo apresentadas algumas
politicas publicas brasileiras vigentes que objetivam o acesso e a permanéncia desse publico

ao Ensino Superior.

2.5 POLITICAS PUBLICAS PARA AS PESSOAS COM DEFICIENCIA NO ENSINO
SUPERIOR BRASILEIRO

A quantidade de pessoas com deficiéncia que acessam 0 ensino superior vem
aumentando consideravelmente nos Gltimos anos, e isso se da em razdo da universalizacdo
da educacdo basica que aumentou o acesso das pessoas com deficiéncia nos ensinos
fundamental e médio e, consequentemente, no ensino superior (MENEZES, 2018). Mesmo
assim, as pessoas com deficiéncia sdo minoria em relacdo a quantidade de alunos sem
deficiéncia; e, por ser minoria, ficam, muitas vezes, a mercé do Estado e de agentes publicos
na proposicao de acGes politicas que possam lhes atender (BRITO; QUIRINO; PORTO,
2013).

Ainda que seja observado o aumento no nimero de estudantes com deficiéncia na
educacdo bésica, as politicas publicas de acesso vém se desenvolvendo de forma lenta e
gradual. E isso ndo é diferente para o ensino superior (BRITO; QUIRINO; PORTO, 2013).
Essa prética inclusiva é recente e exigem ainda esforcos para viabilizar a efetiva inclusdo e a
permanéncia dos estudantes com deficiéncia nas universidades.

Cabral (2018) salienta que os debates de &mbito nacional e internacional auxiliaram
consideravelmente para que a construcdo de ac¢des afirmativas do Brasil fossem focadas néo
somente no ingresso, mas no apoio e no acompanhamento, com vistas a permanéncia e ao
sucesso académico das pessoas com deficiéncia no ensino superior. A Declaracdo de
Salamanca de 1994 foi uma das precursoras no incentivo a inclusdo das pessoas com
deficiéncia no ensino superior e recomendou principios, politicas e praticas na area das
Necessidades Educativas Especiais. No item 17 da referida declaragéo, sugere-se que agoes
necessarias deveriam ser feitas para assegurar a inclusdo de jovens e adultos com deficiéncia
no ensino superior, bem como em programas de treinamento. No item 46, por sua vez,

ratificou a importancia que as Universidades tém no processo de desenvolvimento da
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educacdo especial, por meio de pesquisa, avaliagdo e preparacdo de formadores de
professores, desenvolvimento de programas e materiais de treinamento. Nesse sentido, Dorsa
(2019, p. 1) sustenta que:

As Universidades necessitam ser vistas como espago de producdo e socializa¢éo
do saber, local aglutinador e multiplicador de conhecimento, e isto s6 pode ocorrer
a partir de praticas educativas eficientes, inovadoras buscando ndo s6 o
desenvolvimento de novas tecnologias como o encaminhamento de solucdes para
problemas sociais.

A Universidade, considerada como espaco democratico, formador de opinides e de
construcao de conhecimento, deve auxiliar para a superacdo dos estigmas que impossibilitam
a plena participacdo das pessoas com deficiéncia na vida académica (NAPOLITANO;
LEITE; MARTINS, 2016). Assim, essas instituicdes tém o papel fundamental em prover a
sociedade de profissionais capacitados e inovadores, mas acima de tudo humanos. Nao basta
gue o conhecimento seja passado ao estudante, sem que lhe seja apresentada a diversidade e
os diversos papéis que ele precisa desempenhar apos a sua formacgédo. A Universidade € uma
multiplicadora de conhecimentos, mas é também uma multiplicadora de praticas educativas
e inclusivas, seja a inclusdo de género, de ragas ou de deficiéncias. Menezes (2018, p. 2)
corrobora: “o direito a diferenca nas universidades desconstrai, portanto, o sistema atual de
significacdo escolar elitista, com suas medidas e seus mecanismos de producéo da identidade
e da diferenga”.

Da mesma forma que a diversidade é importante para a universidade, a universidade
é importante para a diversidade, porque a comunidade académica pode disseminar um olhar
inclusivo para a sociedade. Para que o aluno com deficiéncia seja incluido, ndo basta que a
universidade tenha esse olhar, € necessario que todos aqueles que de alguma forma convivam
com a diferenca coloquem em prética a inclusdo no dia a dia, tornando a pessoa com
deficiéncia parte do todo. “O reconhecimento da capacidade de estudantes universitarios com
deficiéncia pode oportunizar participagdes que permitam a esses estudantes ‘dar saltos’
significativos na educagao superior” (DANTAS, 2015, p. 11).

Siqueira, Silva e Ribeiro (2016) endossam que, apesar de todos 0s movimentos
realizados para inclusdo dessas pessoas, elas ainda lidam com a excluséo dentro do processo
educacional. Mesmo em ambientes com diversidade cultural, como as universidades, ainda

se observam diferencas no tratamento entre alunos regulares e com deficiéncia, ficando
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evidenciadas a exclusdo e a segregacdo desse publico em diversos casos. As adversidades
que os estudantes com deficiéncia encontram para seguir com seus estudos séo capazes de
influenciar a evaséo ao longo da sua caminhada escolar (BRITO; QUIRINO; PORTO, 2013).

Ao aderir a Declaracdo Mundial sobre Educacdo para Todos (Conferéncia de
Jomtien) em marco de 1990, e a Declaracdo de Salamanca em junho de 1994, o Brasil
delibera pela elaboracdo de um sistema educacional inclusivo. Assim, passa a promover
alteracdes nas legislaces e diretrizes da educacéo brasileira (FREITAS; BAQUEIRO, 2014).
Como verifica-se na Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDBEN), n® 9.394 de
1996, passo importante de incentivo a inclusao no ensino superior.

Em seu artigo 59, a LDBEN, de 1996, assegura aos discentes com deficiéncia,
curriculos, métodos, técnicas, recursos educativos e organizacdo especifica para atender as
necessidades, bem como professores com especializacdo adequada para atendimento
especializado. Brito, Quirino e Porto (2013) destacam que existem legislagdes que amparam
aincluséo e o ensino especial, mas ndo existem instituicdes com essa identidade de inclusao,
estrutura fisica, corpo docente especializado e mao de obra qualificada para atender aos
estudantes. Martins, Leite e Lacerda (2015, p. 4) pontuam que a LDBEN retomou elementos
existentes na Constitui¢do de 1988, “ao reafirmar a necessidade de expandir o acesso desses
sujeitos ao ensino comum, propondo que o0 ensino desse publico ocorra prioritariamente na
rede regular”.

Outro movimento importante foi a promulgacdo da Portaria do MEC n° 3.284 em
2003 (BRASIL, 2003a), que dispde sobre requisitos de acessibilidade de pessoas com
deficiéncia, a fim de instruir os processos de autorizacdo e de reconhecimento de cursos e de
credenciamento de instituicOes, visando assegurar aos alunos com deficiéncia condigdes
basicas de acesso ao Ensino Superior. Alguns dos requisitos sdo: eliminacdo de barreiras
arquiteténicas; reserva de vagas em estacionamentos; construcdo de rampas e adaptacéo de
portas e banheiros. Essa portaria determina ainda que as Instituicdes disponham de
equipamentos de tecnologia assistiva, acervo bibliografico em Braile e contratem
profissionais especializados.

Contudo, Nascimento (2011) detectou por meio de pesquisa exploratéria com oito
estudantes universitarios com deficiéncia, de Recife (PE) e Jodo Pessoa (PB), que sdo muitas

as adversidades que eles enfrentam no ambiente universitario. Entre os pontos citados, estdo
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a falta de adequacdo fisica nas bibliotecas, laboratorios e auditérios e auséncia de materiais
adaptados, que dificultam a participacdo plena nas atividades. Essas barreiras colocam as
pessoas com deficiéncia em desvantagem em relacdo aos demais estudantes.

Em consonancia com a norma, Pereira (2006) afirma que, para a inclusdo ser
aplicada de forma efetiva, é fundamental pensar numa adequacdo do espaco fisico da
universidade, apoio académico e discussdes referentes & inclusdo entre professores e
estudantes. Todos juntos devem propor acdes que contribuam para o processo de inclusao
dos discentes com deficiéncia no ensino superior. Nessa mesma linha de pensamento, Rocha
e Miranda (2009) pontuam que as Universidades devem promover debates com a sociedade
sobre as politicas de acesso ao ensino superior pelas pessoas com deficiéncia, buscando
alternativas que reduzam a falta de oportunidades enfrentadas por esses estudantes na
educacdo regular.

Em 2005, dando continuidade as politicas publicas de inclusdo e permanéncia dos
estudantes com deficiéncia no ensino superior, foi criado o Programa Incluir - Acessibilidade
na Educacédo Superior no ambito do Ministério da Educacdo. Esse Programa estabeleceu uma
politica permanente de atencao as pessoas com deficiéncia e/ou necessidades educacionais
especificas. O intuito era assegurar a plena inclusdo das pessoas com deficiéncia a vida
universitaria — esse programa sera explicado de forma detalhada na préxima secéo.

Em 2016, ap6s muitas negociagdes e um trabalho efetivo do Ministério Publico
Federal junto ao Ministério da Educacéo, a Lei de Cotas, n°® 12.711/2012, foi alterada pela
Lei n®13.409/2016. A alteracdo dispds sobre a reserva de vagas para pessoas com deficiéncia
nos cursos técnico de nivel médio e superior das Instituicbes Federais de Educagdo Superior.

Outro avanco importante na conquista de direitos para os estudantes com deficiéncia
do ensino superior foi a promulgacédo da Portaria do MEC n°20 de 2017, que passou a exigir
um plano de garantia de acessibilidade, em conformidade com a legislagdéo em vigor,
acompanhado de laudo técnico emitido por profissional ou érgdo publico competentes para
o0 credenciamento ou recredenciamento das instituicGes de ensino superior. Dessa forma, as
instituicOes ficam obrigadas a buscar meios de promover a acessibilidade, que segundo o
Decreto 5.296, de 2004, é a condicao para utilizacdo, com seguranga e autonomia, total ou

assistida, dos espacos, mobiliarios e equipamentos urbanos, das edificacdes, dos servicos de
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transporte e dos dispositivos, sistemas e meios de comunicacgéo e informacéo, pelas pessoas
com deficiéncia.

A seguir, apresenta-se a trajetéria da construcdo das politicas de assisténcia
estudantil, que culminou na criacdo do Programa Nacional de Assisténcia Estudantil
(PNAES), posteriormente, abordado o Programa INCLUIR - Acessibilidade na Educagéo
Superior. O terceiro subitem a ser discutido é a Lei de Cotas, na qual as pessoas com
deficiéncia foram incluidas somente ap0s quatro anos da sua criagdo. Esses programas foram
e sdo, ainda, imprescindiveis para oportunizar aos estudantes com deficiéncia o acesso e a

permanéncia deles nas Universidades Publicas Brasileiras.

2.5.1 Programas de acesso e permanéncia na Educacdo Superior

Com o processo de redemocratizacdo do pais a partir de 1980 e a promulgacdo da
Constituicdo Federal de 1988, as politicas de assisténcia estudantil ganharam espaco para o
debate; e a negociacdo foi intensificada. Nesse cenario, foi criado o Forum Nacional de Proé-
reitores de Assuntos Comunitarios e Académicos (FONAPRACE) com seu 1° Encontro
Nacional de Pré-Reitores de Assisténcia Estudantil realizado em 1985 na cidade de
Floriandpolis-SC. Segundo a revista FONAPRACE 25 anos (2012), nesse encontro, discutiu-
se que havia a necessidade de se criar um Programa no Ministério da Educacéo, por meio da
Secretaria de Ensino Superior, que promovesse 0 atendimento e o apoio aos estudantes
universitarios, com a adequada dotacdo orcamentaria. A partir deste 1° Encontro, deu-se
sequéncia a varios outros encontros, construindo-se, assim, um planejamento de a¢gdes mais
concretas, frente as acfes pulverizadas existentes até entdo.

A década de 1990 foi marcada por um processo de globalizacdo da economia
movida pelo projeto neoliberal que se fortaleceu no Brasil por meio do governo Fernando
Henrique Cardoso. Esse projeto veio com a ideia de privatizagao das Universidades Publicas
e, diante das constantes tentativas de desmobilizacdo das Universidades, 0 FONAPRACE
definiu como prioridade a analise do perfil dos estudantes de forma a subsidiar e a
fundamentar a proposta de politica de assisténcia ao estudante.

O FONAPRACE desenvolveu um trabalho em conjunto com todas as Institui¢coes
Federais de Educacdo Superior (IFES) na busca da sistematizacédo e da determinacao do Perfil
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Socioecondmico e Cultural dos Estudantes, item imperativo e indispensavel para a proposta.
No inicio dos anos 2000, em audiéncia com o relator do Plano Nacional de Educacdo (PNE),
0 FONAPRACE entregou um documento de apresentacdo do Férum de Prd-Reitores, bem
como um exemplar da primeira pesquisa do Perfil Socioeconémico dos estudantes,
requerendo a inclusdo desses documentos no PNE, de forma a contribuir e enriquecer o plano
com os indicadores para a permanéncia estudantil nas universidades publicas.

Apdbs muitas discussbes com os membros do Congresso Nacional, a Assisténcia
Estudantil no PNE foi aprovada e publicada no Diario Oficial em janeiro de 2001. Todo esse
trabalho serviu de base para a construcdo de um plano mais amplo, que foi chamado de Plano
Nacional de Assisténcia Estudantil, elaborado ainda em 2001.

No periodo entre novembro de 2003 e marco de 2004, foi realizada a segunda
pesquisa do perfil socioeconémico e cultural dos estudantes de graduacédo das universidades
brasileiras. Conforme consta na revista FONAPRACE 25 anos (2012), 42,8% dos estudantes
encontravam-se nas classes C, D e E, cuja renda familiar mensal era de no maximo R$927,00,
sendo considerados situacdo de vulnerabilidade social. Essa segunda pesquisa ratificou o0s
resultados da primeira, confirmando a necessidade de se ter um orcamento destinado para a
Assisténcia Estudantil.

Em 2007, o Plano Nacional de Assisténcia Estudantil foi remodelado e tornou-se
objetivo prioritario para os Pro-reitores. Diante disso, o grupo intensificou as negociacoes
junto ao MEC para que o plano se tornasse um programa. Em 2007, o PNAES foi criado por
meio da Portaria Normativa n° 39, e mais tarde foi regulamentado como programa de Estado
e instituido no &mbito do Ministério da Educacdo, pelo Decreto n° 7.234, de 19 de julho de
2010.

A expansdo do numero de vagas nas universidades brasileiras nos Gltimos anos
possibilitou o ingresso de um numero substancial de alunos no ensino superior,
principalmente em raz&o das politicas de acesso e incluséo social. A redemocratizacéo de
acesso ao Ensino Superior passa necessariamente pela incorporacao de alunos provenientes

de familia de baixa renda, conforme ratifica Lessa (2017, p. 16):

A universidade publica ndo serd mais aquela que acolhia, especialmente, os
rebentos brancos das camadas médias urbanas. Esta tardia instituicao brasileira esta
sendo desafiada a se reinventar. Os filhos da desigualdade e da vida precarizada
estdo cada vez mais em seu interior e ndo sera possivel ignora-los.
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Néo basta que o Estado assegure 0 acesso a universidade, é condicéo sine qua non
gue 0 governo crie mecanismos concretos para que esses estudantes permanecam e concluam
0 seu curso. Sem um Programa de Assisténcia estruturado ficaria inviavel receber esses
estudantes, pois nao se poderia viabilizar um atendimento adequado e, consequentemente, as
desigualdades ndo se reduziriam. “A assisténcia estudantil deve ser uma politica mobilizada
para e pela juventude pobre, que reconhece as dificuldades na consolidagdo do direito a

educagdo, em um pais extremamente desigual” (LESSA, 2017, p. 16).

2.5.1.1 Programa Nacional de Assisténcia Estudantil

A normatizacdo do PNAES como um programa de Estado, como visto na secao
anterior, ocorreu em 19 de julho de 2010, sendo regulamentado por meio do Decreto 7.234.
O Programa estabelecido em 2010 trouxe novos eixos ao PNAES, mas em contrapartida
trouxe uma maior restricdo relativa a renda dos estudantes atendidos. Apesar de ser um
programa com abrangéncia nacional, cada universidade tem independéncia para utilizar os
recursos conforme as suas demandas e necessidades locais. Assim, o PNAES estabeleceu
parametros nacionais a serem seguidos por todas as Universidades Publicas e Institutos
Federais que recebam o recurso. Nos termos do Art. 1° do Decreto 7.234/2010, o PNAES
tem como finalidade principal a de promover a ampliacdo de condi¢des para permanéncia
dos estudantes na educacdo superior publica. Com isso, as universidades precisam criar
programas que viabilizem que o estudante consiga se manter e se integrar a comunidade
académica até a sua diplomacéo.

De acordo as normativas que regem 0 PNAES, em seu artigo 2°, sdo seus objetivos:

I — democratizar as condi¢des de permanéncia dos jovens na educacdo superior
publica federal;

Il - minimizar os efeitos das desigualdades sociais e regionais na permanéncia e
conclusdo da educacéo superior;

111 - reduzir as taxas de retencéo e evasdo; e

IV - contribuir para a promog&o da incluséo social pela educacdo (BRASIL, 2010).

As acles de assisténcia estudantil devem possibilitar igualdade de oportunidades,
bem como contribuir para o progresso académico, agindo preventivamente na retengdo e nas

situacOes em que o0s estudantes possam evadir da instituicdo. O decreto dispde ainda que o
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PNAES deverd ser vinculado as a¢des de ensino, pesquisa e extensdo, de forma a atender os
estudantes de graduacédo presencial, regularmente matriculados nas Instituicbes Federais de

Educacdo Superior, nas seguintes areas, conforme art. 3°, § 1°:

| - moradia estudantil;
Il - alimentacéo;

111 - transporte;

IV - atencdo a salde;
V - inclusdo digital;

VI - cultura;
VII - esporte;
VIII - creche;

IX - apoio pedagogico; e
X - acesso, participacéo e aprendizagem de estudantes com deficiéncia, transtornos
globais do desenvolvimento e altas habilidades e superdotagdo (BRASIL, 2010).

Percebe-se que o decreto foi bastante amplo, preocupando-se em atender aos
estudantes em diferentes areas de atuacdo, visando garantir um direito social mais amplo. O
decreto prevé, ainda, prioridade de atendimento para os estudantes vindos de escolas publicas
ou com renda familiar per capita de até um salario minimo e meio, sem prejuizo de outras
condicdes de acesso previstas por cada instituicdo. Para Lessa (2017), o PNAES reflete a
mobilizacdo de gestores e técnicos na construcdo de um instrumento que viabilize a expansdo
e a democratizacdo da universidade publica, porém constatou-se que faltou participacdo mais
concreta dos movimentos de estudantes, 0s quais, por sua vez, ndo fizeram parte ativa da

construcao desse documento.

2.5.1.2 Programa INCLUIR: acessibilidade na Educacao Superior

O Programa Incluir, segundo Documento Orientador SECADI/SESu (2013a), faz
parte da Politica de Acessibilidade nas Instituicbes Federais de Educacao Superior (IFES), a
fim de assegurar o direito da pessoa com deficiéncia a educacao superior, fundamentado nos
principios e diretrizes contidos na Conveng&o sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia
(BRASIL, 2008c) e nos Decretos n° 186/2008, n® 6.949/2009, n° 5.296/2004, n° 5.626/2005
en°7.611/2011. Foi criado em 2005 e implementado até 2011 por meio de chamadas publicas
pelo MEC. A partir de 2012, o MEC universalizou o0 programa, passando a apoiar os projetos
das IFES com aporte de recursos financeiros previstos diretamente na matriz orcamentaria

das Instituicdes, desenvolvendo assim uma politica de acessibilidade mais abrangente e
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articulada. Mesmo assim, ha limitacdo nessa acao, visto que o Incluir é destinado somente as
Instituicdes Federais de Educacdo Superior. Cabe as universidades publicas estaduais e
municipais a definicdo de politicas internas que fomentem as préaticas de acessibilidade para
0s estudantes com deficiéncia.

O Programa Incluir é desenvolvido em parceria entre a Secretaria de Educagédo
Superior (SESu) e a Secretaria de Educacdo Continuada, Alfabetizacdo, Diversidade e
Inclusdo (SECADI) com o objetivo de gerar e fortalecer os nucleos de acessibilidade nas
universidades federais, nos seguintes eixos:

e Infraestrutura: adequacéo arquitetonica e estrutural;

e Curriculo, comunicacdo e informacdo: disponibilizacdo de materiais,
equipamento de tecnologia assistiva, servicos de guia intérprete e de
tradutores e intérpretes de libras;

e Programas de extensdo: disseminar conceitos e praticas de acessibilidade por
intermédio de diversas acOes extensionistas;

e Programas de pesquisa: articular, ressignificar e aprofundar aspectos
conceituais e promover inovacao, ao relacionar as areas de pesquisa com a
area da tecnologia assistiva.

Em 2013, a SESU e a SECADI desenvolveram um Documento Orientador, que visa
orientar as IFES quanto as politicas de acessibilidade, com conceitos e definicGes,
indicadores, areas de atuacdo e questdes orcamentarias sobre o programa Incluir. Destaca-se
que o Programa Incluir ndo possui acdo orcamentaria propria na Lei Orcamentaria Anual
(LOA). Os recursos financeiros sdo alocados diretamente nas unidades orcamentérias de cada
universidade federal na acdo 4002 - Assisténcia a Estudante de Graduacéo, sendo executado
por meio de um Plano Interno da Ac¢do 4002, chamado Incluir - acessibilidade na Educacéo

Superior.
2.5.1.3 Lei de Cotas
A demanda por uma Lei de Cotas nédo é recente e iniciou-se pelo movimento negro,

mas se fortaleceu apos a participagdo do Brasil na 1l Conferéncia Mundial de Combate ao
Racismo, Discriminagdo Racial, Xenofobia e Intolerancia Correlata, ocorrida em 2001, em
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Durban, na Africa do Sul. Apds esse encontro, iniciou-se um movimento no Brasil das
universidades estaduais e federais na busca pela implementagéo das cotas sociais e raciais.
Mesmo sem uma legislacdo que garantisse o direito, a Universidade do Estado do Rio de
Janeiro (UERJ) instituiu a politica de cotas, sendo a primeira instituicdo pablica de ensino a
adotar um sistema de ac¢des afirmativas em 2003.

A primeira instituicdo publica federal a adotar um sistema de cotas foi a
Universidade de Brasilia, em 2004. A partir de 2007, o Programa de Apoio a Planos de
Reestruturacdo e Expansdo das Universidades Federais (Reuni) ampliou o debate nos
conselhos universitarios. Apos a estruturacdo de uma proposta pelo conselho, foi
encaminhado ao Supremo Tribunal Federal para anélise, que aprovou a constitucionalidade
por unanimidade, assim culminando na aprovacdo da Lei 12.711/2012, regulamentada pelo
Decreto 7.842/2012.

As vagas reservadas as cotas sao 50% do total de vagas da Institui¢do. Dessas, sdo
subdivididas em metade para estudantes de escolas publica com renda familiar bruta igual ou
inferior a um salario minimo e meio per capita e metade para estudantes de escola publica
com renda familiar superior a um salario minimo e meio. Em ambos 0s casos, devera ser
contabilizado um percentual para pretos, pardos e indigenas, de acordo com o ltimo censo
demografico do IBGE. Nesse primeiro momento, as pessoas com deficiéncia ndo foram
beneficiadas, sendo incorporadas a Lei de Cotas somente em dezembro de 2016, através da
Lei 13.409/2016. O numero de vagas destinados para esse publico é definido de acordo com
a proporcao dessa populacdo na unidade da federacdo, conforme dados do dltimo Censo
Demografico.

As acdes afirmativas, como politicas publicas, sdo voltadas a “oferecer vantagens
compensatdrias a grupos historicamente discriminados e excluidos, como pessoas
afrodescendentes, pessoas socialmente carentes, pessoas com deficiéncia, indigenas”, indica
Castro (2001, p. 127). No que tange as pessoas com deficiéncia, a Lei de Cotas cumpre um
papel temporario de disponibilizar acesso ao Ensino Superior para eles, mas percebe-se que

falta uma politica publica realmente inclusiva, conforme pontua Cabral (2018, p. 23):

As provisBes destinadas especificamente a promogdo do acesso, permanéncia,
participacdo e sucesso académico das pessoas com deficiéncia no Ensino Superior,
importa compreender que ndo podemos nos restringir sua inclusdo académica
unicamente a provisao do sistema de reserva de vagas, visto que essa, por si s6, ndo
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consente necessariamente no reconhecimento de suas diferencas no ambito
educacional e na esfera dos direitos humanos, e tampouco a sua formacéo. Corre-
se 0 risco, ainda, de o sistema de reserva de vagas findar-se por si s6 na mera
demarcacdo das diferencas e na segmentacao de um plural.

Cabral (2018) assinala que ha diversos fatores, para além das cotas, que permeiam
a inclusdo das pessoas com deficiéncia no ambiente universitario, como: politicas
institucionais; iniciativas de sensibilizacdo e orientacdo com vistas a superar situacoes de
discriminacao e transicao do aluno da escola para a universidade. Gées (2015) ratifica que as
cotas ndo garantem a permanéncia dos estudantes com deficiéncia, sendo necessario que as
instituicdes desenvolvam politicas internas que acompanhem de perto cada aluno. Dechichi
e Silva (2008, p. 32) ressaltam que, “parece ser assegurado apenas o direito ao ingresso no
sistema escolar. O verdadeiro sentido a educacdo, que é respaldado no conceito de um
processo pedagogico significativo, justo, participativo e engajado culturalmente, ndo é
contemplado”.

Gobes (2015) realizou uma entrevista livre com dezesseis estudantes com deficiéncia
na Universidade Estadual do Oeste do Parana e identificou que a grande maioria deles
manifestaram ser favoraveis a politica de cotas, por se sentirem prejudicados na disputa das
vagas com os demais estudantes. Relatam, ainda, serem favoraveis a aplicacdo da Lei de
Cotas nos Institutos de Ensino Superior estaduais, de forma a ampliar e oportunizar o acesso
a todos os estudantes com deficiéncia que queiram ingressar na universidade.

ApOs apresentar 0s programas de acesso e permanéncia no Ensino Superior,
desenhadas por meio de politicas publicas que viabilizam ndo somente o0 acesso, mas a
permanéncia na universidade, a seguir, sdo abordadas as dificuldades de inclusdo e de

permanéncia dos estudantes com deficiéncia nas Universidades.

2.6 DIFICULDADE DE INSERCAO E PERMANENCIA DAS PESSOAS COM
DEFICIENCIA NAS UNIVERSIDADES

Os estudantes com deficiéncia enfrentam dificuldades no Ensino Superior ja em seu
acesso, com uma consideravel quantidade de processos seletivos que desconsideram as suas
peculiaridades. Segundo Junqueira, Martins e Lacerda (2017), a acessibilidade nos processos

de selecdo ndo deve se restringir a prova, e sim envolver todas as etapas, passando pelo edital,
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sistema de inscricdo, selecdo de profissionais especializados e dos corretores das provas
escritas e monitoramento de cada etapa como forma de garantir a acessibilidade adequada.
Ap0s o ingresso, o estudante com deficiéncia ainda se depara com algumas barreiras como:
atitudes dos docentes e discentes; dificuldades de locomocdo; escassez de recursos e até
mesmo a baixa autoestima. Tudo isso contribui e dificulta 0 acesso e a permanéncia desses
estudantes no Ensino Superior (MENEZES, 2018).

Menezes (2018) pontua também que € necessario que as politicas publicas
acompanhem a evolucdo das matriculas de alunos com deficiéncia a medida em que essas
aumentem, de forma a garantir ndo somente a acessibilidade aos discentes ja matriculados,
mas também a permanéncia deles e, mais ainda, a propagacao de informacdes da educacgéo
inclusiva. Essa difusdo visa a sensibilizacdo e o cumprimento das leis, organismos
internacionais e da politica de democratizacdo do ensino superior estabelecida pelo Estado.
Castro e Almeida (2014) sustentam que ha uma lacuna entre a realidade experimentada na
universidade e as normas estabelecidas pelos dispositivos legais, especialmente em relagéo
as barreiras encontradas pelos estudantes com deficiéncia no contexto académico. Dessa
forma, fica constatada a importancia do cumprimento da legislacdo e da necessidade de
promocao de politicas internas pelas universidades.

A Lei Brasileira de Incluséo, n°® 13.146/2015, estabelece em seu artigo 30, que 0s
processos seletivos para ingresso e permanéncia dos cursos oferecidos pelas instituicdes de
ensino superior devem disponibilizar atendimento preferencial nas dependéncias e servicos,
formulario para que o aluno informe os recursos de acessibilidade e tecnologia assistiva
necessarios para a sua participacdo, provas em formatos acessiveis, prorrogacao de tempo,
adocdo de critérios de avaliagdo das provas que considerem a singularidade da pessoa e a
traducdo completa do edital e de suas retificacdes em Libras. Essa lei representa a mais
acentuada regulamentacdo pétria criada sobre a promog¢do dos direitos das pessoas com
deficiéncia e integra o ciclo legislativo iniciado com a Constituicdo Federal de 1988
(WELLICHAN; SOUZA, 2017).

Garcia, Bacarin e Leonardo (2018) realizaram uma pesquisa por meio de entrevista
semiestruturada numa Instituicdo Publica de Educagéo Superior de uma cidade no interior do
Parana, com cinco estudantes com deficiéncia, sendo dois cegos, um surdo, um com

deficiéncia fisica e um com visdo subnormal. Constataram entre os estudantes que aqueles
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que pediram atendimento especial no vestibular, solicitando recursos para a realizacdo da
prova, foram atendidos em sua totalidade, o que possibilitou maior seguranca na realizagao
da prova. Essa apuracdo corrobora que algumas universidades ja se adequaram a Lei
13.146/2015. Os alunos pontuaram ainda que a acessibilidade arquitetdnica ainda nao esta
garantida, uma vez que encontram calcadas irregulares, buracos, falta de piso tétil e
dificuldade de acesso a biblioteca e outros locais, devido & falta de sinalizag&o.

Ainda segundo Garcia, Bacarin e Leonardo (2018), outro ponto enfatizado pelos
alunos foi o0 acesso aos materiais adaptados, o que dificulta 0 acompanhamento por parte
deles nas disciplinas. Segundo os discentes com deficiéncia selecionados na referida
pesquisa, 0s professores ndo enviam os materiais com antecedéncia para que as adaptacgoes
sejam realizadas. Afirmam ainda que o programa de monitoria oferecido pela universidade é
de grande relevancia para a sua permanéncia. Apesar do grande esforco por parte da
instituicdo, existem falhas de implementacéo das politicas internas, especialmente em relacdo
a acessibilidade arquiteténica e ao treinamento dos docentes em disponibilizar condi¢des
importantes para que esses estudantes acompanhem em igualdade as atividades académicas
com os demais estudantes. Nessa mesma linha, Nascimento (2011) ratifica que o preconceito
e as barreiras (fisicas, arquitetbnicas, comunicacionais, atitudinais e pedagdgicas)
apresentam-se como o0s principais fatores que dificultam a permanéncia das pessoas com
deficiéncia na universidade.

Rangel (2015) verificou, por meio de entrevistas semiestruturadas com estudantes
com deficiéncia da Universidade Federal Fluminense (UFF), que a acessibilidade é um
requisito basico para que os discentes com deficiéncia frequentem os ambientes da UFF, pois
é por meio da acessibilidade ofertada que os estudantes com deficiéncia participam nos
diferentes espacos, acessam a comunicacgdo e adquirem conhecimentos. Pontuam ainda que
0S espagos ndo proporcionam autonomia aos alunos com deficiéncia, e que “existe 0 anseio
em ter uma maior participagdo na universidade de modo a serem ouvidos e compreendidos
pelas suas capacidades de aprender ainda que apresentem diferengas” (RANGEL, 2015, p.
8).

Ainda segundo Rangel (2015), o estudo apontou que praticas democraticas
contribuem para a permanéncia na universidade e para o enfrentamento das dificuldades

vividas pelos estudantes com deficiéncia em uma sociedade controversa. Atenta também
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para o fato de que um ambiente que ndo promova acessibilidade transforma-se em um
ambiente hostil, desmotivando muitos estudantes a permanecer no curso. Por outro lado,
atitudes humanizadas que promovam respeito, cooperacdo e apoio contribuem para a
permanéncia. Menezes (2018, p. 2) corrobora que “a inclusdo ndo ¢ algo que dependa
exclusivamente das condic¢des do individuo, mas da interacdo entre as condigdes e politicas,
praticas e atitudes ndo discriminatdrias.”

Amorim, Mmedeiros Neta e Guimardes (2016) verificaram, por meio de pesquisa
documental na Universidade Federal do Rio Grande do Norte, que hd um crescimento
consistente nos componentes curriculares que tratam sobre o assunto da deficiéncia. Contudo,
esse quantitativo, em grande parte, limita-se as licenciaturas, ndo proporcionando aos
estudantes dos demais cursos o debate e o aprofundamento sobre a deficiéncia. E necesséria
a criacdo de componentes curriculares obrigatdrios, em todos os cursos de graduagdo, com o
objetivo de romper barreiras e promover a cultura inclusiva no ambiente universitario.

Batista e Nascimento (2018) realizaram uma pesquisa por meio de questionario e
entrevistas semiestruturadas com estudantes com deficiéncia no ambito da Universidade
Federal de Roraima e apuraram gue, mesmo com a presenca de algumas adaptacGes que
objetivem a acessibilidade, a inclusdo ainda se mostra incipiente. Relataram, ainda, que a
Universidade dispGe de alguns servicos para os estudantes com deficiéncia, mas que poucos
estudantes tém conhecimento desses servicos e falta divulgacdo para a comunidade
académica sobre a sua finalidade, bem como a localizacdo do Nucleo de Acessibilidade.

Os entrevistados expressaram que a forma como sdo tratados por colegas e
professores interfere decisivamente no processo de ensino-aprendizagem, visto que a
convivéncia é desprovida de um padrdo e é permeada por preconceitos. Por outro lado,
quando ha a compreensdo a respeito de sua deficiéncia, isso faz com que eles se sintam mais
acolhidos, relevando as adversidades encontradas no dia a dia académico. Foi constatado que,
em geral, os entrevistados apresentaram desconhecimento em relacdo a legislacdo que
ampara as pessoas com deficiéncia, tal como as politicas inclusivas e os termos utilizados
quanto a inclusdo e a acessibilidade, e o que sabem restringe-se a noticias que acompanham
ou expressOes utilizadas pela comunidade em geral. “Embora desconhecedores de seus
direitos e das formas de cobrar a efetividade deles, tais estudantes ndo podem e nem devem

ser vistos aqui como ‘culpados’ por isso”, alertam Batista e Nascimento (2018, p. 7).
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Rocha e Miranda (2009) executaram um estudo na Universidade Federal da Bahia
por meio de uma pesquisa semiestruturada com quinze estudantes que possuem alguma
deficiéncia, com idades que variam de 19 a 35 anos. Verificou-se que todos os alunos
entrevistados obtiveram atendimento especializado no processo seletivo do vestibular,
receberam prova em Braille, ampliagdo do tempo de prova e o lugar de realizagdo do
vestibular era adaptado com rampas, sanitarios e mobiliario especifico. Em contrapartida,
ap0s 0 acesso a universidade, as condi¢fes de permanéncia ndo foram téo satisfatorias. Os
estudantes indicaram a falta de materiais e, principalmente, a inaptidao pelos docentes de
entender as necessidades especificas de cada estudante, bem como a interacdo em sala de
aula era dificil.

No mesmo estudo supracitado, os discentes com deficiéncia pontuaram que
percebem um esforc¢o de viabilizar o acesso aos prédios pela universidade, mas que ainda ndo
conseguiam perceber, de fato, uma acessibilidade fisica plena. Foi constatado, ainda, que o
acesso aos recursos tecnolégicos disponibilizados na sociedade oportunizaria aos discentes
um processo de aprendizagem mais qualificado e, consequentemente, a uma inclusdo mais
efetiva no meio académico. Demonstraram que falta capacitacdo aos docentes para utilizacao
de tecnologias em sala de aula que facilitem o ensino-aprendizagem, bem como sensibilidade
no direcionamento das aulas de forma a inclui-los no processo. Carvalho (2015) detectou,
por sua vez, que a falta de preparo dos docentes em geral € uma barreira para a permanéncia
dos estudantes com deficiéncia no ensino superior, assim como a falta de divulgacdo dos
servigos ofertados pelas instituicbes. J& como facilitadores, Castro (2015) destaca que 0s
amigos sao essenciais para a trajetdria dos alunos com deficiéncia na universidade.

Nozu, Silva e Anache (2018) afirmam que as condi¢cGes de permanéncia nas
Universidades Federais do Centro-Oeste demandam investimentos em varias areas como:
infraestrutura curricular, materiais acessiveis, sistema de informacdo e disponibilizacéo e
formacéo de profissionais especializados. Pontuam ainda que a acessibilidade € muito mais
ampla e ndo se limita apenas a construcgéo de espacos fisicos adaptados, mas sim a uma gama
de recursos que assegure aos estudantes com deficiéncia o acesso as informacdes.

Para Schmitz e Pavdo (2018), promover a acessibilidade das informagdes é
imprescindivel para a concretizacao de processos inclusivos na educagéo superior, visto que

0s estudantes com deficiéncia necessitam de um conjunto de elementos que auxiliem na
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aprendizagem e no desenvolvimento académico, dentre eles o acesso aos documentos
produzidos. Nessa perspectiva, Rangel (2015) corrobora que é necessario o aprofundamento
no estudo sobre a inclusdo escolar para aléem da acessibilidade, pois, na visdo da
pesquisadora, € preciso entender as necessidades de cada estudante e as condigdes ideais para
manter este estudante no ensino superior.

Morejon (2009) realizou uma pesquisa sobre 0 processo de acesso e acessibilidade
de pessoas com deficiéncia por meio de questionario e entrevistas com questdes abertas com
33 estudantes com deficiéncia e 36 docentes nas Instituicbes de Ensino Superior publicas do
Rio Grande do Sul, a saber: Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS);
Universidade Federal de Santa Maria (UFSM); Universidade Federal de Pelotas (UFPel);
Fundacdo Universidade Federal de Rio Grande (FURG) e Universidade Estadual do Rio
Grande do Sul (UERGS). Foi constatado que, dos 36 professores entrevistados, 28 néo
receberam nenhum tipo de formacdo académica voltada ao ensino-aprendizagem dos
estudantes com deficiéncia, e oito disseram que buscaram por conta propria o conhecimento
para adquirir formas mais eficazes de aprendizagem, e assim melhorar a qualidade de suas
aulas para os alunos com deficiéncia. Ressalta, ainda, que aqueles docentes que procuraram
a melhoria da sua pratica pedagdgica se depararam com legislagdes antigas e formas de
ensino que insistiam apenas na reproducao de informacdes.

Entre os estudantes, no mesmo estudo supracitado, verificou-se que 93,3% dos
estudantes com deficiéncia ndo sensorial (deficiéncia fisica) e 89,5% dos estudantes com
deficiéncia sensorial (deficiéncia visual e auditiva) demonstram dificuldades de
acessibilidade. Quanto aos recursos necessarios de inclusdo no ensino superior, 70,6% dos
estudantes com deficiéncia sensorial informaram que os docentes necessitam de capacitacéo
e 86,7% dos estudantes com deficiéncia ndo sensorial demandaram adaptagdes
arquitetdnicas. Morejon (2009, p. 172) diz que:

80,0% dos alunos com deficiéncia ndo sensorial e 72,2% dos alunos com
deficiéncia sensorial apontam as rela¢des de interacdo com seus colegas pode ser
classificada como ruim; enquanto que 20,0% dos alunos com deficiéncia nédo

sensorial e 27,8% com deficiéncia sensorial apontam que as relagdes de interacao
com os colegas podem ser classificadas como boas.

Estéacio e Almeida (2016) realizaram uma pesquisa qualitativa do tipo pequisa-agdo

na Universidade do Estado do Amazonas com o0 objetivo de compreender a politica de
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inclusdo de pessoas com deficiéncia na educacgdo superior do Amazonas. Entre os resultados,
constataram que a politica de inclusdo de pessoas com deficiéncia na universidade atende
parcialmente aos estudantes com deficiéncia, sendo necessario reestruturar, de modo que a
universidade garanta ndo somente 0 acesso, mas também a permanéncia desse publico.
Verificaram também que € necessario a utilizacao de praticas pedagdgicas a fim de contribuir
para a permanéncia das pessoas com deficiéncia na universidade, como também alcancar um
melhor desempenho da aprendizagem por parte desses alunos.

Castro (2011) realizou uma pesquisa com 15 universidades, com o objetivo de
identificar as agBes e as iniciativas dessas universidades quanto ao ingresso e a permanéncia
de pessoas com deficiéncia no ensino superior. Para tanto, utilizou como fonte de evidéncias:
questionarios, entrevistas, documentos, observacdo direta informal e artefatos fisicos. Foi
constatado, entre os estudantes entrevistados, o reiterado apontamento da falta de
acessibilidade nas instituicbes. Mesmo os alunos que acharam a acessibilidade relativamente
boa, ainda assim citaram barreiras nos espacos fisicos. Apontaram, ainda, que falta
experiéncia aos docentes para lidar com os estudantes com deficiéncia, muitas vezes utilizam
métodos inadequados, falam rapido demais, fornecem materiais inacessiveis e realizam
dindmicas inadequadas.

Em relagdo as barreiras atitudinais, os estudantes mencionaram atitudes dos
professores em sala de aula, relacionamento com os colegas, desrespeito as vagas de
estacionamento reservadas. Quanto as atitudes dos professores, 53% relataram alguma forma
de diferenciacdo indevida em sala de aula por parte do docente. Quanto aos facilitadores de
permanéncia mais citados pelos estudantes, foi 0 servico de apoio que a universidade oferta.
Os entrevistados fizeram algumas sugestdes de melhorias que promovam a permanéncia e a
formacdo adequada, entre elas sdo: a informacdo ao docente que ele recebera um estudante
com deficiéncia; acbes informativas & comunidade universitaria sobre as caracteristicas e
necessidades das pessoas com deficiéncia; criacdo de servigos de apoio nos nucleos; e
acessibilidade em suas variadas formas.

Urban (2016) realizou uma andlise de quinze dissertacGes e cinco teses sobre a
temética de acesso e permanéncia dos alunos com deficiéncia nas instituicdes de ensino
superior e constatou assim como Castro (2011) que as a¢Ges promovidas pelas instituicdes

sdo fundamentais para a permanéncia dos estudantes com deficiéncia na universidade. Outro
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fator em comum foi a relevancia do papel do docente para que o aprendizado acontecer, seja
disponibilizando materiais adaptados, como também dispondo de uma didatica apropriada.

E possivel inferir que a inclusdo de pessoas com deficiéncia no ensino superior
encontra-se em processo de construcdo. O ingresso vem se aprimorando, mas a
permanéncia que envolve acesso, acessibilidade e qualidade de ensino para este
aluno ainda se encontra em estruturagdo (URBAN, 2016, p. 99).

Anache e Cavalcante (2018) ratificam que, para viabilizar a permanéncia, as
Instituicdes precisam disponibilizar espacos adequados, curriculos e informacdes acessiveis,
além de investimentos na formacéao dos profissionais da instituicdo. Ressaltam também que,
para que esse estudante conclua seu curso, é necessaria a quebra das barreiras atitudinais que
extrapolam as questdes legais, mas tratam de fatores culturais e de principios morais de cada
instituicdo e individuo, de forma a possibilitar ao discente acesso ao curriculo, informacdes
académicas, tecnologias e recursos humanos capacitados. Napolitano, Leite e Martins (2016)
entendem que a informacdo qualificada, utilizando conceitos cientificos sobre a deficiéncia,
tem o poder de desfazer interpretacdes equivocadas que podem prejudicar a concretizacdo de
politicas publicas relacionadas as pessoas com deficiéncia.

Campos (2014) argumenta, por sua vez, que existem diversos fatores que
influenciam e ajudam na evasdo do aluno, porém, se o docente trabalha de forma inclusiva,
respeitosa e segura na sua forma de ensinar, levando em consideracdo as competéncias do
aluno, servira de exemplo para que os demais professores e 0s proprios estudantes atuem da
mesma forma. Nesse sentido, Menezes (2018, p. 6) atesta que:

Os esforcos atuais sdo para que as universidades tenham estudantes com
deficiéncia ndo como algo extraordinario, mas como mais um estudante, com seus
direitos e deveres; onde a acessibilidade seja uma norma; onde a atencdo aos
estudantes ndo seja uma exce¢do; onde os grupos reduzidos para discussdo, entre
outras atividades, gerem uma relagéo entre professor e estudante mais voltada para
0 acompanhamento e a aprendizagem e menos para a transmissao da informacéo.

Rocha e Miranda (2009) reforcam que o Estado precisa assumir uma divida histérica
com a educacado dos estudantes com deficiéncia. No entanto, apenas a legislagdo néo é capaz
de atender a demanda desse publico, sendo necessaria a construgdo de politicas publicas
acompanhadas de investimentos na qualificacdo de docentes, disponibilizagdo de recursos
tecnoldgicos, além do oferecimento da assisténcia estudantil, de forma a garantir a

permanéncia desses estudantes.
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A partir do momento que o Estado promove 0 acesso das pessoas com deficiéncia
ao ensino superior por meio de politicas publicas, € necessario dar o suporte para que as
instituicGes de ensino se preparem para receber esses alunos. Conforme pesquisas sobre
acesso e permanéncia dos estudantes com deficiéncia realizadas por Carvalho (2015),
Castanho e Freitas (2006), Castro (2011), Castro e Almeida (2014), Crantschaninov e
Medeiros (2012), Estacio e Almeida (2016), Morejon (2009), Pereirae Lima (2019), Pimenta
(2017), Silva, Sousa e Faleiro (2018), Siqueira e Santana (2010), Schmitz e Pavéo (2018),
Urban (2016), Wellichan e Souza (2017), fica constatado que ndo basta facilitar o acesso
desses estudantes a universidade. Faz-se necessario que o corpo docente seja treinado, a
estrutura fisica adaptada, as tecnologias assistivas empregadas, e a comunidade académica
esclarecida e sensibilizada da importancia de acolhimento e interacdo desses alunos na vida
universitaria. Os direitos foram ampliados, mas estdo distantes do ideal (CARVALHO,
2015).

Além de politicas e a¢Bes que objetivam a inclusdo das pessoas com deficiéncia no
ensino superior, é essencial criar meios que possibilitem esses estudantes a permanecer
nesses espacos. Para com isso, permitir, de fato, a sua autonomia e 0 acesso a Servicos e
recursos importantes para a sua vida académica. Esses encaminhamentos podem influenciar,

positivamente, em sua jornada rumo a concluséo do curso (PEREIRA; LIMA, 2019).

O ingresso na educacéo superior € um elemento na vida de pessoas com deficiéncia
que permite 0 empoderamento e a autoadvocacia, uma vez que, para elas, a chegada
nessa etapa de ensino significa que precisou superar diversas barreiras sociais e
apresentou capacidade ndo sé de estar ali, mas de, futuramente, atuar no mercado
de trabalho (DANTAS, 2015, p. 12).

Dessa forma, a autoadvocacia proporciona as pessoas com deficiéncia o
entendimento sobre a historia de seu grupo social, sua propria histéria de vida, seus direitos
e a0 mesmo tempo proporciona competéncias de expressdo, reinvindicacdo, participacao,
comunicagdo e lideranca sobre suas proprias vidas e nos variados espagos sociais que
vivenciam. Esses fatores sdo importantes condutores na vida das pessoas com deficiéncia,
que tradicionalmente foram tuteladas e, por essa razéo, precisam desenvolver ainda mais o
empoderamento, antes, durante e depois da conclusdo do ensino superior (DANTAS, 2015).

A inclusdo e a permanéncia desses estudantes nas universidades € um compromisso

de todos que integram a comunidade académica, articulando estratégias, descobrindo novas
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formas de aprendizagem e, acima de tudo, apoiando o aluno com deficiéncia no
desenvolvimento da sua rotina escolar. “Inclusdo educacional significa, enfim, oportunizar a
todos os alunos a participacdo na comunidade escolar, sendo reconhecidos, valorizados e
respeitados como elementos dessa comunidade e, portanto, fundamentais para seu
funcionamento”, (GRASSI, 2008, p. 8).

Apos apresentacdo dos diversos fatores que contribuem para a inclusdo e a
permanéncia dos estudantes com deficiéncia nas universidades, a seguir, é retratado o papel
imprescindivel dos docentes na inclusdo e na manutencao dos estudantes com deficiéncia nas

universidades.

2.7 PAPEL DOS DOCENTES NA INCLUSAO E PERMANENCIA

O docente é um elo indispensavel na promogdo da inclusdo dos estudantes com
deficiéncia em uma instituicdo de ensino, pois ele € o intermediador, o educador, o formador,
aquele que serd o agente facilitador na busca por um processo de aprendizagem mais
inclusivo. A atuacdo com um olhar diferente em sala de aula faz com que os alunos criem
espacos de reflexdo coletiva e percebam no outro as virtudes em ser diferente. As relagdes
estabelecidas em classe constituem a base da aprendizagem, pois permitem aos docentes
conhecer e compreender melhor seus alunos de forma a encontrar uma didatica que favoreca
o0 aprendizado e se torne mais acessivel a eles (DECHICHI; SILVA, 2008).

A partir da Portaria do Ministério da Educacdo n° 1793, de dezembro de 1994, foi
recomendada a incluséo de disciplinas e conteudos especificos como forma de complementar
os curriculos de formacdo de docentes e outros profissionais que interajam com as pessoas
com deficiéncia. Segundo Magalhdes e Costa (2011), ndo basta incluir uma disciplina, é
necessario o desenvolvimento de um processo de formacgdo de professores que altere as
praticas sociais e educacionais no ambiente escolar. Dessa forma, “os cursos de formagao de
professores devem eliminar o ‘olhar fragmentador’ e o discurso simplista que tendem a
reduzir a educagio a aplicagio de técnicas” (MAGALHAES; COSTA, 2011, p. 6).

Vioto e Vitaliano (2013) realizaram uma pesquisa com 59 estudantes concluintes do
curso de Pedagogia da Universidade Estadual de Londrina e constataram que a maioria dos

formandos avaliou que néo tiveram preparacéo suficiente para realizar o trabalho de inclusao
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de alunos com deficiéncia em sala de aula. Algumas sugestdes foram feitas como forma de
aprimoramento dos cursos de licenciatura que tem como base a formacdo de professores de
educacdo especial, como:

e ampliacdo da carga horéaria das disciplinas que tratam da educacéo especial
e inclusiva, como forma de aprofundamento da tematica;

e adicdo de temas relacionados & educacdo inclusiva nas demais disciplinas do
curso, visto que a realizacdo de apenas uma disciplina no curriculo tratando
desse tema se distancia dos objetivos da educacéo inclusiva.

o a disponibilizacdo de estagio em locais especializados no atendimento da
educacao especial e em salas de aulas inclusivas, uma vez que a parte pratica
é essencial para o desenvolvimento de habilidades sociais e de aprendizagem
por parte dos professores.

Cabe, segundo Rocha (2017), muitas vezes aos docentes encontrar novas maneiras
e competéncias que contribuam na construcdo de situacGes que permitam compreender e
influenciar nas diferentes situacdes que se encontram, possibilitando assim a incluséo.
Trabalhar o olhar mais otimista fard com que mudancas significativas sejam percebidas e as
pessoas com deficiéncia sejam vistas de forma mais positiva. Para que se construa um
ambiente adequado aos alunos de acordo com as suas necessidades nao basta ter professores
e profissionais capacitados somente em transmitir o conhecimento. E imperativo que os
docentes, bem como os profissionais envolvidos estejam capacitados para exercer sua funcao,
atendendo assim as dificuldades e as limitaces de cada educando. Magalhdes e Costa (2011)
defendem que os cursos de formacdo de docentes devem aproximar a teoria e a pratica, de
modo que preparem o professor a atuar em um ambiente em transformacéo, assumindo um
papel de construcdo de uma sociedade mais justa e diversa.

Anache e Cavalcante (2018) reforcam que, além das universidades se preocuparem
com a infraestrutura arquitetonica e materiais acessiveis, é fundamental que sejam investidos
recursos na formacéo dos profissionais, sobretudo de professores, levando em consideragéo
as necessidades individuais de cada aluno e as caracteristicas especificas do curso escolhido
por ele. E indispenséavel, segundo Silva e Arruda (2014), que a preparacéo e a formacao nio
sejam apenas de professores, mas sim de todos os profissionais envolvidos de alguma forma

com a area educacional, contando com a disponibilizacéo, por parte dos centros de apoio, de
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especialistas para complementar o ensino e aprendizagem, como fonoaudiélogos, terapeutas
ocupacionais, psicologos e psicopedagogos.

Conforme Campos (2014), os elementos relacionados ao abandono escolar dos
discentes com deficiéncia s@o iniUmeros, entre eles, o preconceito e a falta de capacitacao dos
profissionais da educacgéo sobre os direitos e os deveres das pessoas com deficiéncia. Pontua
ainda que é necessario ndo somente a capacitagdo dos professores, € fundamental que os
formadores desses docentes sejam instruidos para que, na prépria graduacdo, sejam
repassados conhecimentos e aprimoramento da pratica pedagdgica que retratem a realidade
das pessoas com deficiéncia.

Para que se construa uma proposta inclusiva em classe é necessario, ainda, que 0s
docentes mudem a maneira que enxergam seus alunos com deficiéncia. Deve-se abandonar
a visdo da deficiéncia como incapacitante e passar a observa-la com uma visao voltada para
possibilidades, elaborando propostas variadas, respeitando as diversidades e inteligéncias
multiplas de cada aluno. Conforme destaca Rocha (2017, p. 6),

A atuacdo pedagdgica é um processo de investigacdo e estudo e de solugdo de
problemas, por isso, muitas vezes o professor se depara com indmeros desafios,
que devem ser solucionados para superar os limites impostos, exigindo do
professor a busca por novas estratégias, procurando identificar as possibilidades de
cada aluno com o intuito de encontrar as possibilidades para que esse aluno possa
aprender junto com os demais e superar seus préprios limites. Diante de tal desafio,
o professor deve planejar suas aulas e recorrer a filmes, jogos, misicas, maquetes,
mapas, desenhos, entre outras alternativas possiveis para que todos tenham acesso
as oportunidades dentro da sala de aula.

A Lei n®10.172, de 2001, que dispbe sobre o Plano Nacional de Educacéo, prevé
orientacdes sobre a formacgédo dos profissionais de educacdo, e no que tange a educacéo
especial:

A formacéo de recursos humanos com capacidade de oferecer o atendimento aos
educandos especiais nas creches, pré-escolas, centros de educagao infantil, escolas
regulares de ensino fundamental, médio e superior, bem como em instituigdes
especializadas e outras instituicbes é uma prioridade para o Plano Nacional de
Educacdo (BRASIL, 2001, p. 53).

A formacéo continuada possibilita aos docentes a promogéo de acgdes e atividades
escolares cada vez mais assertivas para os alunos com deficiéncia, pois trazem inovacéo e
formas ja testadas em outros ambientes. O docente, durante a formagdo continuada,

desenvolve novas formas de ensinar, competéncias e habilidades, criando, assim,
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possibilidades de aprendizagem voltadas para essas pessoas em sala de aula, o que melhora
a autonomia do docente em sua atuagdo, bem como favorece a interindependéncia na
realizacdo de propostas de tarefas. Rocha (2017) pontua que ¢ essencial que os professores
busquem especializacdes que permitam mediar as situacdes que encontrem diariamente, de
forma a garantir uma melhor qualidade de vida aos estudantes, promovendo formas de
conscientizacao desses estudantes, tornando-os agentes de transformacdo e responsaveis pelo
desenvolvimento de uma sociedade mais inclusiva.

O papel do professor universitario reporta-se a uma postura ativa, dialética, politica
e ética, de modo que esse docente tenha compromisso duradouro com a vida do estudante,
bem como com a autonomia deles, dando oportunidade a espacos livres de forma criativa e
espontanea (CASTANHO; FREITAS, 2006). E necessario que ndo se pense apenas na
formacdo técnica e dominio de conhecimentos cientificos do docente, mas sobretudo na
formacéo pessoal, que seja capaz de analisar e se posicionar sobre temas como inclusao,
diferenca, deficiéncia, limitacdes, politicas publicas, entre outros pontos necessarios para a
sua atuacdo (GRASSI, 2008).

Em 2002, foi publicada a Lei n® 10.436, que dispde sobre a Lingua Brasileira de
Sinais (Libras) e, em seu artigo 4°, determina que o sistema educacional federal e os sistemas
educacionais estaduais, municipais e do Distrito Federal devem garantir a inclusdo nos cursos
de formacéo de Educacédo Especial, de Fonoaudiologia e de Magistério, em seus niveis médio
e superior, do ensino de Libras, como parte integrante dos Parametros Curriculares Nacionais
(PCN).

A inclusdo é um desafio para os professores que, em muitos casos, ndo foram
capacitados de forma adequada para lecionar aos alunos com deficiéncia em sua formacéo, e
passam a ter dificuldade em construir um ambiente que, de fato, favoreca o processo de
ensino-aprendizagem desse publico. “Remodelar todo o sistema educacional universitario
exige profundas transformacdes por parte dos educadores, pois a atuacdo docente se da com
diferentes grupos” (CASTANHO; FREITAS, 2006, p. 2). De acordo com Oliveira et al.
(2012), 70% dos professores entrevistados em duas escolas publicas da rede estadual de
Cruzeiro do Sul no Acre ndo obtiveram em sua formagdo acesso a orientagOes de
aprendizagem para ensinar alunos com deficiéncia. Isso indica a existéncia de uma lacuna na

formacéo docente. Observou-se, ainda, que 45% desses professores desconheciam a Libras
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e 90% desses desconheciam o Braille, que é o sistema de escrita tatil utilizado por pessoas
cegas ou com baixa visdo. Isso corrobora com a percepcao de falta de formacé&o dos docentes
no que diz respeito a educacdo especial e inclusiva. Ainda segundo a pesquisa, apenas 60%
dos professores orientam os estudantes em relacdo a educacéo inclusiva.

Algumas institui¢cdes tém desenvolvido iniciativas de forma isolada, com o intuito
de atender a legislacdo vigente. Essas iniciativas acabam desencadeando a¢fes de politicas
publicas de forma a atender as pessoas com deficiéncia. Contudo, € necessario estimular a
aplicacdo de politicas institucionais que desenvolvem préaticas docentes que contemplem a
diversidade de estudantes que ingressam nas universidades, como reforga Menezes (2018).

Conforme pontua Rangel (2015), é concebivel que os docentes declarem que ndo
receberam uma formacdo especifica de préaticas didatico/pedagogicas voltadas para o
atendimento de alunos com deficiéncia que abarque todas as deficiéncias, mas é
incompreensivel que nas suas atuacdes do dia a dia ndo consigam utilizar os recursos
existentes na busca de conhecer outros métodos de ensino que proporcionem a melhoria da
sua pratica. Na maioria das vezes, basta que o docente escute o seu aluno, que ele mesmo
indicara formas mais efetivas para a sua aprendizagem de acordo com as suas
especificidades.

Messerschmidt e Castro (2016) realizaram uma pesquisa com 25 docentes de uma
universidade publica federal do Rio Grande do Sul com o objetivo de conhecer o perfil dos
docentes quanto ao ensino de alunos com deficiéncia no ensino superior, bem como
metodologias utilizadas em sala de aula. Na pesquisa, constataram que cada aluno com
deficiéncia aprende e desenvolve-se de forma diferente. Observaram que as estratégias de
ensino mais utilizadas em sala de aula séo: os trabalhos em grupo (21); as aulas expositivas
(20); os recursos visuais (19); trabalhos de campo (15) e trabalhos individuais (12). E como
estratégias de avaliacdo mais usadas foram: os trabalhos em grupo (24), a prova escrita (21),
trabalhos individuais (21) e prova oral (03).

Verificou-se, também, que apenas sete professores tiverem ou participaram de
alguma disciplina sobre Educagdo Inclusiva. Dos professores entrevistados, 41% tinham
alunos com deficiéncia em sala de aula; e desses, cinco respondentes encontravam
dificuldades para ensinar os alunos com deficiéncia. Oito respondentes realizaram algum tipo

de adaptacdo na forma de ministrar suas aulas por conta do aluno com deficiéncia e apenas
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um respondente realizou muitas adaptacdes. Nessa perspectiva, Grassi (2008, p. 26) pontua
que:

Ensinar exige, entdo, que o professor se comprometa com a educacao, respeite seus
alunos, considerando as diversidades social, econémica, cultural e pessoal, sem
reafirma-las como causas de desigualdade ou de exclusdo, 0 que se expressa em
suas relacBes como mediador e por atitudes efetivas que expressam sua disposicéo
para ensinar enquanto atividade profissional.

O papel do educador é mediar o processo de aprendizagem. Nesse processo, por
um lado, o estudante atribui significados e constréi os conhecimentos; e por outro lado, 0
professor faz a intervencdo nas atividades que o discente ainda ndo tem independéncia para
executar sozinho, auxiliando o aluno a se sentir mais confiante para realiza-las. Ao criar um
ambiente inclusivo e acolhedor as diferencas, o docente constitui ferramentas para a
aprendizagem e para o desenvolvimento escolar dos estudantes com deficiéncia, trazendo
resultados duradouros e desenvolvendo habilidades essenciais para a vida em sociedade. O
acesso das pessoas com deficiéncia no Ensino Superior, requer por parte dos docentes uma
mudanca de pratica, de forma que favoreca a aprendizagem e promova a participacao deles
nas atividades desenvolvidas. E importante ressaltar que uma pratica engajada com a politica
de inclusdo deve reconhecer que cada pessoa com deficiéncia possui peculiaridades,
demandando um apoio especifico de acordo com a sua necessidade (PEREIRA; PIMENTEL,
2019).

80



3 METODOLOGIA

Neste capitulo, apresentam-se 0s métodos e as técnicas adotados como meios de
obtencdo dos objetivos propostos na pesquisa. A primeira secao trata sobre o tipo de pesquisa,
demonstrando a abordagem e a natureza deste estudo. Em seguida, é caracterizada a
organizacdo estudada, bem como a unidade de analise. A terceira parte identifica os
participantes da pesquisa. Posteriormente, demonstram-se as técnicas e 0s procedimentos de
coleta de dados; e, entdo, sdo expostas as estratégias empregadas para a analise das

informacdes.

3.1 TIPO DE PESQUISA

Trata-se de uma pesquisa com abordagem qualitativa e quantitativa, logo uma
pesquisa mista, utilizando a Estratégia do Projeto Convergente Paralelo, desenvolvida em
duas fases distintas. A primeira fase quantitativa e a segunda, qualitativa, com a fusdo dos
dois conjuntos de dados no resultado. Assim, em conformidade com Creswell (2010), a
conjuncédo de dados quantitativos e qualitativos proporciona uma percepgdo mais completa
do problema da pesquisa, pois a combinacgéo de potencialidades de uma abordagem supre as
fragilidades da outra abordagem. Esse tipo de pesquisa é aplicado tendo em vista que o
objetivo geral da investigacdo € contribuir com a gestdo das politicas de inclusao visando a
permanéncia dos estudantes da graduacdo com deficiéncia na UnB. Para tanto, parte-se do
ponto de vista dos proprios estudantes com deficiéncia, matriculados na referida instituicao.

Quanto a natureza, trata-se de uma pesquisa exploratoria, pois houve a necessidade
de explorar e descrever os componentes da estrutura organizacional, analisar as politicas
institucionais e conhecer o ponto de vista dos estudantes com deficiéncia sobre 0 acesso e a
permanéncia na UnB. Conforme Creswell (2010 p. 44), “a pesquisa qualitativa é exploratoria
e conveniente quando o pesquisador ndo conhece as varidveis importantes a serem
examinadas”. E do tipo descritiva, pois tem por objetivo descrever as experiéncias
vivenciadas pelos estudantes de graduagdo com deficiéncia, compreendendo a sua realidade
e, assim, possibilitar a proposi¢éo de melhorias. Marconi e Lakatos (2017, p. 205) explicitam

que:
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Estudos exploratério-descritivos

combinados:

tém por

objetivo  descrever

completamente determinado fenémeno, como, por exemplo, o estudo de um caso
para o qual séo realizadas analises empiricas e tedricas. Podem ser encontradas
tanto descri¢cdes quantitativas e/ou qualitativas quanto acumulacdo de informacdes
detalhadas, como as obtidas por intermédio da observacéo participante.

Quanto a estratégia de investigacdo, parte-se de um estudo de caso, no qual,

segundo Creswell (2014, p. 86), “o investigador explora um sistema delimitado

contemporaneo da vida real, (um caso), ou multiplos sistemas delimitados (casos) ao longo

do tempo, por meio da coleta de dados detalhada em profundidade envolvendo mudltiplas

fontes de informacdo”. Assim, para o desenvolvimento da pesquisa, as técnicas de coleta de

dados utilizadas foram: pesquisa bibliografica, pesquisa documental, entrevistas e

questionario, detalhadas na secdo 3.4. Quanto as entrevistas, segundo Creswell (2014), é em

geral a forma primaria de coleta de dados que o pesquisador compara o0s dados oriundos dos

participantes com ideias sobre a teoria. A seguir, 0 Quadro 5 representa 0 resumo das

estratégias utilizadas neste estudo.

Quadro 5 - Metodologia da Pesquisa

METODOLOGIA

Abordagem Quantitativa e Qualitativa — Projeto convergente paralelo
Estratégia Estudo de caso
Natureza Exploratdria e descritiva
Tecnlcg da Bibliografica | Pesquisa documental Entrews‘gas estruturadas Questionario
pesquisa e semiestruturadas
Pesquisas em | Documentos escritos, Questionério do
Instrumentos | bases de dados | internos e externos a Roteiro de entrevista

Google Forms

Levantamento e
coleta de dados

Bases de dados,
repositorios e

disponibilizados pela
UnB e pesquisas na

aplicacéo do roteiro de
forma individual

e bibliotecas unB
Fonte de dados Secundario Secundario Primério Primario
Arquivos Agendamento e

Preparacdo e validacéo
dos dados

marcacoes

selecionados

bibliotecas . (Presencial, por e-mail
internet
ou Google Forms)
. Artigos, Relatorlos_de gestao, - Planilha com as
Tipo de . ~ manuais, leis, Transcricdo das
- dissertacdes, | . ~ . : respostas dos
material ; instrucdes normativas, entrevistas .,
teses e livros atos participantes em Excel
. Planilhas, Anélise, triagem e ~ x
Registro de Anotacdes, gravacao e .
resumos e escolha dos pontos x Planilhas Excel
dados degravacao




Anélise dos
dados

Leitura em

profundidade Anaélise de contelido Anaélise estatistica

Fonte: Dias (2016), adaptado pela autora.

3.2 CARACTERIZACAO DA ORGANIZACAO

A UnB é uma instituicao publica federal de ensino superior e foi inaugurada em 21

de abril de 1962, na Capital Federal, por Darcy Ribeiro, responsavel por definir as bases da

instituicdo e pelo educador Anisio Teixeira, que planejou o projeto institucional. Alguns

prédios da UnB foram desenhados por Oscar Niemeyer, entre eles o Instituto Central de

Ciéncias (ICC) e os PavilhGes de Servicos Gerais. Conforme Relatério de Gestdo da UnB

(2018), a universidade possui:

12 institutos;

14 faculdades;

52 departamentos;

19 centros;

Oito decanatos;

54 secretarias e/ou assessorias;
Oito 6rgaos complementares;
Trés orgaos auxiliares;

Dois hospitais veterinarios;
Quiatro bibliotecas;

Uma fazenda (Fazenda Agua Limpa) e

Quatro Campi: Darcy Ribeiro, Planaltina, Ceilandia e Gama.

Segundo Relatdrio de Gestdo (2019), sdo ofertados 136 cursos de graduagdo com

suas respectivas habilitacdes, sendo 31 noturnos e nove a distancia. Além disso, a UnB

oferece 165 cursos de pds-graduacao stricto sensu, sendo 93 de mestrado e 72 de doutorado,

em todas as

Figura 2:

areas de conhecimento. A seguir, é reproduzido o organograma institucional na
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Figura 2 - Organograma Institucional da UnB.
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Fonte: Sitio eletrénico da Universidade de Brasilia®.
O estudo foi realizado no Decanato de Assuntos Comunitarios (DAC), mais

especificamente em uma de suas diretorias: a Diretoria de Acessibilidade (DACES). A

5 Site da UnB: http://www.dpo.unb.br/index.php?option=com_content&view=article&id=24&Itemid=744.
Acesso em: 20 jan. 2021.



DACES, antigo Programa de Apoio as Pessoas com Necessidades Especiais (PPNE), foi
criado em 1999. Inicialmente, era vinculado & Vice-Reitoria. Em 2014, o PPNE foi
transferido da Vice-Reitoria para 0 DAC, porém ndo houve a institucionalizacao, sendo
consolidada essa mudanca mais tarde, em 2017, com a criacdo da Coordenacdo de Apoio as
Pessoas com Deficiéncia (PPNE), sendo mantida a mesma sigla. Em julho de 2020, por meio
do Ato da Reitoria n°® 0845/2020, o PPNE deixou de ser coordenacdo para transformar-se na
Diretoria de Acessibilidade (DACES). Abaixo, na figura 3, o organograma do DAC, para

melhor visualizacdo da DACES.

Figura 3 - Organograma do Decanato de Assuntos Comunitarios
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Fonte: Sitio eletrénico da Universidade de Brasilia .

3.3 PARTICIPANTES DA PESQUISA

A Organizacdo Mundial de Saude (OMS) declarou no dia 11 de mar¢o de 2020 a
Pandemia do Novo Coronavirus. Devido a rapida disseminacdo geogréafica do virus, a UnB,
em reunido realizada pelo Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo (CEPE), decidiu
suspender por meio da Resolugdo n° 0015/2020 o calendario académico do primeiro semestre
letivo de 2020, no dia 23 de mar¢o do mesmo ano. Com as atividades suspensas, decidiu-se
aguardar o retorno das aulas no segundo semestre de 2020, para que fossem realizadas as

entrevistas e aplicacdo do questionario de forma presencial.

b Site da UnB: http://www.dpo.unb.br/index.php?option=com_content&view=article&id=24&Itemid=744.
Acesso em: 20 jan. 2021.

85



Em 17 de agosto de 2020, foi decidido pelo CEPE que as aulas retornariam no
modelo remoto. Assim, foi solicitado a Diretoria de Acessibilidade (DACES) o envio do
questionario para o e-mail dos estudantes cadastrados. Os participantes selecionados para
responder ao questionario e as entrevistas estruturadas e semiestruturadas foram os
estudantes de graduacdo com deficiéncia ativos da UnB. Segundo Creswell (2010), os
individuos devem ser selecionados de forma intencional, dentre aqueles relacionados
diretamente ao fendmeno a ser explorado e descrito, que melhor possam ajudar a entender o
problema da pesquisa.

Na fase quantitativa, foi realizada a aplicacdo do questionario com todos 0s
estudantes de graduacdo com deficiéncia cadastrados junto a DACES no primeiro semestre
de 2020, totalizando 339 discentes. Entretanto, dos 339 estudantes cadastrados, 144 possuem
Transtorno de Déficit de Atencdo (TDAH), Dislexia, Mobilidade reduzida, entre outras
necessidades especificas que ndo sdo consideradas deficiéncias, dessa forma, eles foram
retirados da contagem, restando 216 estudantes que séo considerados pessoa com deficiéncia,
conforme a Lei Brasileira de Inclusdo n® 13.146/2015 e o Decreto n° 5.296/2004. Desses 216
estudantes, 81 responderam o questionario. 1sso corresponde a uma taxa de retorno de 37,5%.
O questionario ficou disponivel para que os estudantes pudessem responder entre os dias
17/08/2020 e 05/09/2020. Os estudantes que responderam ao questionario foram
identificados pela letra Q e um nimero sequencial (Q1 — Q81) como forma de manter suas
identidades em sigilo, de acordo com critérios éticos. A Tabela 1 apresenta os dados dos

participantes da pesquisa.

Tabela 1 - Perfil dos participantes do questionério

Dados dos participantes Descricao/Faixa N° %
Feminino 40 49,38%
Género Masculino 39 48,15%
Prefiro ndo dizer 2 2,47%
De 18 a 24 anos 41 50,62%
Faixa etria De 25 a 35 anos 24 29,63%
De 36 a 50 anos 9 11,11%
A partir de 51 anos 7 8,64%
Fisica 24 29,63%
Deficiéncia Intelectual 22 27,16%
Visual 15 18,52%
Auditiva 14 17,28%
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Multipla 6 7.41%

2013 5 6,17%

2014 5 6,17%

2015 23 28,40%

Ano de ingresso 2016 8 9,88%
2017 7 8,64%

2018 6 7.41%

2019 6 7.41%

2020 21 25,93%

Fonte: Elaboragéo propria.

De acordo com a Tabela 1, observa-se um equilibrio entre os estudantes dos sexos
masculino e feminino (48,15 e 49,38%, respectivamente). Em relacdo a faixa etaria dos
estudantes, um pouco mais da metade deles, (50,62%) possui entre 18 e 24 anos e a faixa
etaria com menor representatividade é a partir de 51 anos (8,64%).

Na Tabela 1, pode se verificar ainda que a deficiéncia mais encontrada entre 0s
participantes € a fisica (29,63%), seguida de perto pela deficiéncia intelectual (27,16%).
Outro ponto observado na Tabela 1 foi 0 ano de ingresso dos participantes na Universidade,
gque em sua maioria acessaram nos anos de 2015 (28,40%) e 2020 (25,93%). A Tabela 2

apresenta o curso com mais estudantes com deficiéncia, 0 campus e o0 turno cursado.

Tabela 2 - Curso, turno e campus dos participantes do questionario

DERISETE Descrigdo N° %
participantes
Administracéo 2 2,5%
Avrtes Visuais 1 1,2%
Ciéncia da Computacéo 3 3,7%
Ciéncia Politica 1 1,2%
Ciéncias Ambientais 1 1,2%
Ciéncias Bioldgicas 3 3,7%
Ciéncias Contabeis 2 2,5%
Ciéncias Sociais 1 1,2%
Curso Direito 5 6,2%
Economia 1 1,2%
Educacdo do Campo 1 1,2%
Educacéo Fisica 1 1,2%
Enfermagem 2 2,5%
Engenharia Aeroespacial 1 1,2%
Engenharia Biomédica 1 1,2%
Engenharia de Producéo 1 1,2%
Engenharia de Software 1 1,2%
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Engenharia Elétrica 1 1,2%
Engenharia Mecénica 1 1,2%
Engenharia Mecatrdnica 1 1,2%
Estatistica 1 1,2%
Estudos de Traducéo 1 1,2%
Farmacia 1 1,2%
Filosofia 1 1,2%
Fisica 1 1,2%
Geofisica 1 1,2%
Gestdo de Agronegocio 2 2,5%
Gestdo de Politicas Publicas 1 1,2%
Historia 1 1,2%
Letras - Lingua Inglesa e Respectiva Literatura
(Licenciatur%) ’ P 1 1.2%
Letras - Linguas Estrangeiras Aplicadas ao
Multilinguismo e & Sociedade da Informacéo - LEA - 2 2,5%
MSI (Bacharelado)
Letras - Traducdo - Francés (Bacharelado) 2 2,5%
Letras - Traducdo - Inglés (Bacharelado) 1 1,2%
Letras- Lingua de Sinais Brasil_eira/P_ortugués como 12 14.8%
Segunda Lingua - LSB/PSL (Licenciatura) '
Matematica 1 1,2%
Medicina 3 3,7%
Medicina Veterinéria 2 2,5%
Museologia 1 1,2%
Musica 3 3,7%
Pedagogia 3 3,7%
Psicologia 2 2,5%
Quimica 4 4,9%
Saude Coletiva 1 1,2%
Servic¢o Social 1 1,2%
Turismo 1 1,2%
Darcy Ribeiro 73 90%
FCE 2 2%
campus e 3 4%
FUP 3 4%
Diurno 60 74%
Turno Diurno e Noturno 3 4%
Noturno 18 22%

Fonte: Elaboragao propria.

Ao analisar a Tabela 2, observa-se que 0 curso com maior representacdo de
estudantes com deficiéncia é o de Lingua de Sinais Brasileira/Portugués como Segunda
Lingua - LSB/PSL (Licenciatura) (14,8%), seguido por Direito (6,2%) e Quimica (4,9%).

O curso de Lingua de Sinais Brasileira/Portugués como Segunda Lingua

(LSB/PSL), Licenciatura, possui uma maior quantidade de estudantes com deficiéncia pois a
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UnB realiza um vestibular especifico para esse publico. O curso se compde de estudantes
surdos ou com deficiéncia auditiva e de ndo surdos, que pretendem atuar na area da educacao
bilingue de estudantes surdos ou com deficiéncia auditiva e de ndo surdos que se interessam
por essa formacéao especializada. Foi criado por meio da Resolucdo Consuni n° 28/2014 e
teve a sua primeira turma no primeiro semestre de 2015.

Em relacdo ao campus, pode se verificar que a maioria dos alunos com deficiéncia
estudam no Campus Darcy Ribeiro (90,12%), assim como a maioria cursa as disciplinas no
periodo diurno (74%). Cabe salientar que ndo existe uma estrutura para atendimento aos
estudantes com deficiéncia nos campi FCE, FGA e FUP. Os atendimentos concentram-se
apenas no Campus Darcy Ribeiro, onde fica localiza a Diretoria de Acessibilidade.

Para a fase qualitativa da pesquisa, foi perguntado ao estudante, ao final do
questionario, se ele gostaria de participar de uma entrevista para aprofundamento do tema.
Assim, 45 estudantes responderam que tinham interesse em participar, mas, desses, apenas
35 deixaram telefone ou e-mail para que a pesquisadora entrasse em contato para realizar a
entrevista.

A pesquisadora encaminhou um e-mail aos 35 estudantes que se prontificaram a
participar da entrevista, oferecendo algumas opcles para que o estudante participasse da
entrevista, foram elas: entrevista por videoconferéncia; entrevista escrita por texto do
WhatsApp; entrevista por e-mail ou entrevista por formulario disponibilizado no Google
Forms. A diversificacdo de meios para obter as respostas das entrevistas foi necessaria devido
ao momento excepcional de pandemia do Novo Coronavirus e a necessidade especifica do
préprio estudante, que optou pela forma que mais se adequava a sua situacdo, ndo
comprometendo a qualidade e a confiabilidade dos dados. No Quadro 6, sdo mostrados 0s

dados detalhados das entrevistas.

Quadro 6 - Como e quando ocorreu a entrevista

Entrevistado Meio Data
El Formulério Google Forms 10/09/2020
E2 Formulério Google Forms 10/09/2020
E3 Formulario Google Forms 11/09/2020
E4 Formulario Google Forms 12/09/2020
ES Formulério Google Forms 14/09/2020
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E6 Formulario Google Forms 14/09/2020
E7 Formulario Google Forms 15/09/2020
ES8 Formulario Google Forms 17/09/2020
E9 Formulario Google Forms 21/09/2020
E10 Videoconferéncia (1:10:47) 16/09/2020
E11 Videoconferéncia (00:16:18) 16/09/2020
E12 Videoconferéncia (00:24:46) 17/09/2020
E13 E-mail 10/09/2020

Fonte: Elaboracéo propria com base nos dados coletados.

Dos 35 e-mails encaminhados aos estudantes, uma estudante respondeu informando
que gostaria de participar por e-mail, e ela efetivamente respondeu a entrevista. Dos cinco
estudantes que solicitaram responder a pesquisa por meio de videoconferéncia, apenas trés
participaram. Em relacdo ao formulério, trés estudantes informaram que responderiam a
pesquisa por meio do formulario, o retorno foi de nove formularios respondidos — isso
decorre, porque todos os participantes receberam a oportunidade de fazer o uso de qualquer
uma das possibilidades apresentadas (videoconferéncia, formulario on-line, mensagem de e-
mail). Assim, 13 entrevistas foram realizadas entre e-mail, videoconferéncia e formulario do
Google Forms entre os dias 10/09/2020 e 05/10/2020. Os estudantes que participaram da
entrevista sdo identificados pela letra E e um nimero sequencial (E1 - E13) como forma de
manter suas identidades em sigilo, de acordo com critério ético. A Tabela 3 caracteriza o
perfil dos participantes da entrevista.

Tabela 3 - Perfil dos participantes da entrevista

Dados dos participantes Descricao/Faixa N° %
Género Feminino 7 53,8%
Masculino 6 46,2%
De 18 a 24 anos 5 38,5%
Faixa etaria De 25 a 35 anos 4 30,8%
De 36 a 50 anos 2 15,4%
A partir de 51 anos 2 15,4%
Auditiva 2 15,4%
Deficiéncia Fisica 3 23,1%
Mudltipla 1 7,7%
Visual 7 53,8%
Ano de ingresso 2013 L 7.7%
2014 1 7,7%
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2015 1 7,7%
2016 2 15,4%
2017 2 15,4%
2018 2 15,4%
2019 4 30,8%

Fonte: Elaboracéo prépria.

Conforme a Tabela 3, 53,8% dos participantes séo do sexo feminino e 46,2% do
sexo masculino, quase 0 mesmo quantitativo. Em relacdo a faixa etéria, a que possui maior
representatividade é a de 18 a 24 anos (38,5%), seguida por 25 a 35 anos com 38,8%, ou seja,
77,3% dos participantes tém entre 18 e 35 anos de idade. Observa-se que as caracteristicas
de sexo e idade dos estudantes que participaram da fase qualitativa se refletem no quadro
demonstrado na fase quantitativa da pesquisa. Por outro lado, a deficiéncia com maior
representatividade é a visual com 53,8% e a menor participacdo foi a dos estudantes com
deficiéncia fisica (23,1%), ndo havendo a participacdo dos estudantes com deficiéncia
intelectual. No tocante ao ano de ingresso, percebe-se que os estudantes que participaram da
entrevista tém pouco tempo na universidade, uma vez que 30,8% dos entrevistados

ingressaram em 2019. A Tabela 4 demonstra o curso, Campus e turno dos estudantes

entrevistados:

Tabela 4 - Curso, turno e Campus dos participantes da entrevista

Da_dqs e Descricao/Faixa N° %
participantes
Administracdo 1 7,7%
Enfermagem 1 7,7%
Engenharia de Software 1 7,7%
Estatistica 1 7,7%
Geofisica 1 7,7%
Le.tras -_Lingua Inglesa e Respectiva Literatura 1 77%
(Licenciatura)
Curso Letras - Traducgdo - Francés (Bacharelado) 1 7,7%
Letras - Traducdo - Inglés (Bacharelado) 1 7,7%
Letras- Lin'gua de Sinais Brasilgira/Eortugués como 2 15,4%
Segunda Lingua - LSB/PSL (Licenciatura)
Musica 1 7,7%
Pedagogia 1 7,7%
Turismo 1 7,7%
Campus Darcy Ribeiro 12 92,3%
FGA 1 7,7%
Turno Diurno 11 84,6%
Noturno 2 15,4%
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Fonte: Elaboragéo propria.

De acordo com a Tabela 4, observa-se uma distribuicdo quase equanime dos
estudantes entre 0s cursos, com um representante para cada curso demonstrado na tabela,
com excecdo do curso de LSB/PSL (Licenciatura) que teve dois representantes. Ja em relacéo
ao Campus, a amostra reflete o observado na fase quantitativa, pois o Darcy Ribeiro tem o
maior nimero de estudantes com deficiéncia da UnB (92,3%); assim como o turno com maior

representatividade que foi, novamente, o Diurno (84,6%).

3.4 TECNICAS E PROCEDIMENTOS DE COLETA DE DADOS

De acordo com Marconi e Lakatos (2018, p. 18), a escolha das técnicas de coleta de
dados esta “diretamente relacionada com o problema a ser estudado. A escolha dependera
dos varios fatores relacionados com a pesquisa”. Dessa forma, foram selecionadas as
seguintes técnicas para coleta: pesquisa bibliografica, pesquisa documental, aplicacdo de
questionario e entrevistas estruturadas e semiestruturadas. Por sua vez, para analise
documental e entrevistas, foi utilizada a técnica de analise de contetdo de Bardin (2010); ja
para o questionario, foi aplicada a analise estatistica.

3.4.1 Pesquisa bibliografica

A pesquisa bibliografica, conforme Marconi e Lakatos (2018, p. 63), abrange todas as
bibliografias em relagdo ao tema estudado. Assim, “a pesquisa nao ¢ mera repeti¢cdo do que
ja foi dito ou escrito sobre certo assunto, mas propicia o exame de um tema sob novo enfoque
ou abordagem, chegando a conclusdes inovadoras”. Dessa forma, foi utilizada para a base
desta pesquisa, artigos, teses e dissertacfes que versavam sobre os temas de acesso e

permanéncia dos estudantes com deficiéncia no ensino superior, descritas no Capitulo 2.

3.4.2 Pesquisa documental

Para Marconi e Lakatos (2018, p. 53), “a caracteristica da pesquisa documental ¢

que a fonte de coleta de dados esté restrita a documentos, escritos ou ndo, constituindo o que
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se denomina de fontes primérias. Estas podem ser recolhidas no momento em que o fato ou
fendmeno ocorre, ou depois”. Creswell (2010) ressalta que os documentos possuem
evidéncias escritas que economizam tempo e gastos ao pesquisador para transcrevé-los, além
de oportunizar o acesso a informacfes que ja passaram pelo processo de compilacdo e
refinamento, representando dados fundamentados. Este estudo considerou documentos
publicos internos e externos, tais como: Leis, resolugdes, instru¢fes da Reitoria da UnB,
decretos, relatorios publicados pela UnB, resultando no montante de 24 documentos. O
levantamento e a coleta dos dados foram realizados entre os meses de maio a novembro de

2020. As anélises estdo apresentadas no Apéndice A, identificada pelo titulo do documento.

3.4.3 Questionario

O questionario utilizado nesta pesquisa foi desenvolvido por dois Decanatos da UnB
no ano de 2019: o Decanato de Planejamento, Or¢camento e Avaliagao Institucional (DPO) e
0 Decanato de Assuntos Comunitarios (DAC), na figura da Diretoria de Acessibilidade
(DACES), em parceria com outras areas da universidade durante o ano de 2019. Foi utilizado
pelos decanatos como base para a construgdo do questionario a tese de doutorado de Castro
(2011). O intuito era analisar o nivel de satisfacdo dos estudantes com deficiéncia da UnB,
porém esse questionario, de fato, nunca foi aplicado antes desta pesquisa. Como a
pesquisadora trabalha no DAC, solicitou autorizacdo para a alteracdo e a utilizacdo do
questionario, sendo aprovada conforme Apéndice E.
O questionario foi adaptado e passou pela avaliacdo e pela revisdo de um especialista
da area de pesquisa de opinido da prépria UnB. Assim, o questionario foi composto por 37
itens, sendo 33 perguntas fechadas e quatro perguntas abertas. De forma geral, o questionario
esta dividido em sete blocos, a saber:
e 0 primeiro bloco foi destinado a coletar dados gerais dos estudantes com
deficiéncia;
e 0 segundo bloco teve por objetivo perguntas ligadas a acessibilidade nos
transportes.
e no terceiro, foi perguntado sobre a acessibilidade arquitetonica e urbanistica;

e N0 quarto, questionou-se a acessibilidade académica;
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e NO quinto, perguntou-se sobre a acessibilidade nas informacbes e
comunicacoes;

e N0 sexto, foi investigado o conhecimento sobre os servicos oferecidos pela
UnB para os estudantes com deficiéncia;

e N0 Sétimo, investigou-se a percepcao pessoal dos alunos.

Ainda no questionario, foi proposto, ao final do instrumento, a participacdo dos
estudantes na entrevista, como forma de aprofundamento do tema. Aqueles que aceitaram
participar deixaram o contato pessoal para que fossem contactados para a realizacdo efetiva
da entrevista.

Conforme apontam Faleiros et al. (2016), as técnicas tradicionais de coleta de dados
como pesquisas presenciais, telefone, questionarios impressos, por vezes, Sd0 mMais
demorados e geram mais custos. Ja a pesquisa on-line proporciona agilidade na obtencao dos
dados e contato rapido e preciso com os participantes do estudo. Assim, o questionario
(Apéndice C) foi enviado por e-mail aos 339 estudantes cadastrados na Diretoria de
Acessibilidade. As perguntas foram incluidas no sistema on-line do Google Forms, gerando
um link para a inclusdo das respostas pelos participantes. Ao final, as respostas foram

tabuladas em planilhas por meio do programa Excel, da Microsoft.

3.4.4 Entrevistas estruturadas e semiestruturadas

Com o propdsito de investigar e aprofundar sobre o processo de acesso e
permanéncia dos discentes de graduacdo com deficiéncia na UnB, foram realizadas treze
entrevistas entre estruturadas e semiestruturadas com os estudantes de graduagdo com
deficiéncia da UnB. Para Marconi e Lakatos (2018), a entrevista é um procedimento utilizado
quando o pesquisador necessita realizar uma investigagcéo social, bem como para coletar
dados ou para ajudar na identificagdo ou no tratamento de um problema social.

Para a realizacdo das entrevistas, foi utilizado um roteiro adaptado para a realidade
da UnB, da tese de doutorado de Gdes (2015), ja validada nas Universidades Estaduais
Paranaenses (APENDICE B).

As pesquisas foram agendadas por e-mail e realizadas por meio de

videoconferéncias, e-mail e formulario Google Forms. No inicio das entrevistas feitas por



videoconferéncia, foi solicitada a autorizac¢ao ao participante para gravagao, com a finalidade
de registrar as informac0es. Foi assegurado, aos participantes de todas as modalidades de

entrevistas, o sigilo da identificacdo das respostas.

3.5 ANALISE DOS DADOS

Para a analise e compreensdo dos dados e informacoes identificados na pesquisa
documental, bem como nas entrevistas estruturadas e semiestruturadas, decidiu-se pela
utilizacdo da técnica de analise de contetdo de Bardin (2011). De acordo com a referida

autora, a analise de conteddo constitui-se como:

um conjunto de técnicas de andlise das comunicag¢fes visando a obter, por
procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do conteldo das mensagens,
indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de conhecimentos
relativos as condi¢cbes de producdo/recepcdo (variaveis inferidas) destas
mensagens (Bardin, 2011, p. 47).

Para a realizacdo da pesquisa documental, foi feita uma pré-analise e organizagédo
do material por meio de leitura flutuante. Apos a primeira leitura, foi realizada a identificacdo
e delimitacdo dos documentos para analise. A andlise voltou-se a instrumentos que continham
contetidos que formavam o arcabouco legal, bem como as politicas internas e externas
voltadas ao acesso e a permanéncia das pessoas com deficiéncia no ensino superior. Em
seguida, foram definidas as categorias e a classificacdo do material, sendo, entéo, produzido
Apéndice A, no qual se indica os documentos por tipo, data e finalidade. Essa especificacdo
foi importante para que as informac6es fossem representativas, homogéneas e exaustivas ao
estudo, conforme orienta a perspectiva de Bardin (2010).

Os dados primarios foram obtidos por meio de entrevistas estruturadas e
semiestruturadas e questionario. As entrevistas foram realizadas por videoconferéncia, objeto
de gravacdo por meio do aplicativo WhatsApp ou Teams. Posteriormente, esse material
coletado foi degravado e transcrito de forma literal. As entrevistas recebidas por e-mail e
Google Forms foram copiadas de forma integral. Apés degravacao e transcricao das respostas
enviadas por e-mail, foram utilizados o protocolo de Bardin (2011) organizada em trés fases:
pre-andlise, exploracdo do material e o tratamento dos resultados com inferéncia e

interpretacéo.
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Para a primeira etapa, foram realizadas uma pré-analise e uma organizacdo do
material por meio de leitura flutuante, escolha dos discursos a serem analisados,
desenvolvimento de hipdteses relacionadas entre os contelidos, os objetivos e a criacdo de
marcadores textuais para facilitar a localizacdo dos documentos e das transcri¢cfes. Nessa
primeira fase, foram retirados os contetidos que fugiam e extrapolavam o foco da entrevista.
Ainda durante essa fase, foi destacado em negrito frases importantes que demonstravam o
contexto de cada paragrafo. Em todo esse estagio, o material coletado e transcrito preservou
a forma escrita e oralizada dos entrevistados, por isso 0s erros ortograficos e desvios da norma
culta da lingua portuguesa dos enunciados dos entrevistados ndo foram corrigidos.

Na segunda etapa, realizou-se a exploracdo do material com a definicdo de
categorias, de modo que cada verbalizacdo foi reunida pelas suas caracteristicas e principais
topicos a serem explorados. Na etapa final, foi realizado o tratamento dos resultados,
inferéncias e interpretagdes de forma a gerar conhecimento e concordancia com os objetivos
especificos estabelecidos para este trabalho. Para os dados obtidos por meio do questionério,
foi utilizado o programa Excel, sendo realizada a compilacdo dos resultados por meio de
estatistica percentual.

Apos analise de todas as informac@es organizadas e condensadas em blocos, foi
possivel realizar a categorizacdo a posteriori, de modo que as informagdes fossem
distribuidas pelos quatro objetivos especificos deste trabalho, assim resultando em cinco
categorias, a saber:

I.  estrutura e atribui¢bes do ndcleo de acessibilidade;
Il.  acbes e politicas de inclusdo e permanéncia desenvolvidas pela UnB;

[1l.  principais fatores que influenciam no processo de incluséo e permanéncia;

IV. facilitadores e dificultadores de permanéncia;

V. sugestbes de aprimoramentos na gestdo das politicas de inclusdo e
permanéncia da universidade.

Por se tratar de diferentes técnicas de coleta de dados, envolvendo pesquisa
documental, entrevistas estruturadas e semiestruturada e questionario, achou-se por bem
analisar cada instrumento em separado, mas os resultados sao apresentados baseados no todo,
ndo em dados obtidos pelos métodos individuais, assegurando assim uma compreensdo mais

profunda do fendmeno investigado. Esse foi o caminho metodologico trilhado por esta
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pesquisa. No proximo capitulo, os resultados da pesquisa realizada sdo apresentados e
discutidos a partir do referencial tedrico exposto no Capitulo 2.
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4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Este capitulo dedica-se a analisar as informacdes e os resultados obtidos a partir da
pesquisa documental, das entrevistas estruturadas e semiestruturadas e dos questionarios
aplicados, confrontando-os com a literatura cientifica. Faz-se isso com o objetivo de
contribuir com a gestéo das politicas de incluséo visando a permanéncia dos estudantes da
graduacdo com deficiéncia na UnB. Como ja dito, 0 ponto de vista investigado é dos proprios
estudantes com deficiéncia, matriculados na referida instituicao.

Na categoria 4.1, buscou-se apresentar a estrutura e as atribui¢es da Diretoria de
Acessibilidade da UnB por meio da anélise de relatorios, resolugdes e documentos gerados
dentro da universidade sobre o tema, além de trechos citados pelos estudantes. Na categoria
4.2 apresenta as acOes e as politicas de inclusdo e permanéncia desenvolvidas pela UnB
também analisadas por meio de documentos, resolucbes e relatérios de gestdo
disponibilizados pela universidade. Na categoria 4.3, sdo examinados 0s principais fatores
que influenciam no processo de inclusdo e permanéncia na UnB. Em seguida, na categoria
4.4, sdo demonstrados os principais facilitadores e dificultadores que influenciam no
processo de inclusdo e permanéncia dos estudantes de graduagdo com deficiéncia. Os itens
4.3 e 4.4 foram construidos sob a perspectiva dos proprios alunos da UnB por meio das
entrevistas estruturadas e semiestruturadas e do questionario, confrontados com a literatura
cientifica. J& na categoria 4.5, sdo trazidas a luz sugestdes de aprimoramentos na gestdo das
politicas de inclusdo, visando a permanéncia dos estudantes da graduacdo com deficiéncia da
UnB. Séo sugestdes elaboradas a partir das opinides dos estudantes, da analise documental e
das teorias investigadas.

Cabe salientar, mais uma vez, que foi mantida a redacao literal feita pelos préprios
estudantes, de forma a conservar o maximo possivel as informacfes. Desse modo, nos
enunciados citados dos estudantes, ndo foi realizada qualquer intervencao na escrita, nem
mesmo como forma de correcdo ortografica. Para melhor identificagéo e distingéo, todas as

falas séo indicadas por meio de aspas duplas.
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4.1 ESTRUTURA E ATRIBUICOES DO NUCLEO DE ACESSIBILIDADE DA UNB

A Diretoria de Acessibilidade (DACES) era o Programa de Apoio as Pessoas com
Necessidades Especiais (PPNE), o qual foi instituido em 1999. O PPNE, inicialmente, estava
vinculado a Vice-Reitoria. Em 2014, o PPNE foi transferido da Vice-Reitoria para o DAC.
Mesmo assim, como dito em outro momento, essa mudanga ndo implicou na sua
institucionalizacdo. Mais tarde, em 2017, tornou-se a Coordenacédo de Apoio as Pessoas com
Deficiéncia. Em 2020, o 6rgdo deixou de ser coordenacao para transformar-se em diretoria,
mudando, entdo, a sua nomenclatura para DACES, como é atualmente conhecida.

A DACES atua como um ntcleo de acessibilidade dentro da universidade. A criagcdo
e o funcionamento desses nucleos nos Institutos Federais de Educacdo Superior estdo
previstos no Decreto n° 7.611/2011 (DOC 1). Segundo o referido documento, no art. 5°, § 5°,
prevé-se que “os nucleos de acessibilidade nas Instituicdes Federais de Educacdo Superior
visam eliminar barreiras fisicas, de comunicacdo e de informacdo que restringem a
participacdo e¢ o desenvolvimento académico e social de estudantes com deficiéncia”. A
DACES iniciou o ano de 2020 com onze servidores, distribuidos entre Direcdo, equipe
técnica e equipe administrativa. A esquipe técnica é composta por quatro assistentes sociais,
uma revisora de texto Braille, uma técnica de assuntos educacionais e um intérprete de libras.
A equipe administrativa é formada por dois assistentes em administracdo e uma secretaria
executiva.

Segundo Relatério de Autoavaliacéo Institucional de 2018 (DOC 20), o apoio, aos
estudantes com deficiéncia realizado pela DACES, compreende tanto o ingresso quanto a
permanéncia desses estudantes na UnB. Segundo o Plano de Desenvolvimento Institucional
2018-2020 da UnB (DOC 12), a DACES tem por objetivo estabelecer uma politica
permanente de atencdo as pessoas com deficiéncia e/ou necessidades educacionais
especificas, além de criar meios para sua plena incluséo a vida universitaria, assegurando
equidade de oportunidades e condicGes apropriadas para o0 seu crescimento na UnB. O
publico alvo de atendimento é amplo, atendendo ndo somente as pessoas com deficiéncia
consideradas pela Lei Brasileira de Incluséo n® 13.146/2015 (DOC 2), “que tem impedimento
de longo prazo de natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial”, mas també&m transtornos

globais do desenvolvimento, altas habilidades, superdotacdo e transtornos funcionais.
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Alguns estudantes frisaram que a DACES deveria ter parcerias para oferecer
atendimento psicoldgico aos estudantes com deficiéncia’. Na perspectiva dos estudantes
entrevistados, isso ajudaria na sua permanéncia na universidade. Conforme menciona Q42,
quando questionado acerca dos fatores que influenciam a sua permanéncia, ha “falta de
acompanhamento médico e psicologico”. Nesse mesmo sentido, menciona E13: “ndo ha
acompanhamento por parte da UNB ou Psicdlogos, [...] luto contra a depresséo desde 1999
e problemas de alcoolismo na familia”.

O Q52 cita, por sua vez, a importancia da orientacdo e atuacdo da DACES: “quando
precisei de ajuda, por ter aulas nos ANF e ndo enxergar a lousa, o PPNE foi muito solicito
em me oferecer alguém pra ler a matéria para mim e me ajudar, inclusive me explicaram
sobre o trancamento justificado”. O Q22 acredita que as condi¢des que a universidade vem
proporcionando para as pessoas com deficiéncia, em especial a atuacdo da DACES, tém
ajudado na sua permanéncia na universidade: “as condigdes tém me ajudado bastante. O
apoio da equipe do PPNE sempre me motiva, além de me incentivar pelos meus direitos”. O
Q67 acredita que desde a sua entrada na UnB as questdes relacionadas a permanéncia dos
estudantes com deficiéncia tém melhorado: “acho que tem melhorado aos poucos desde
quando ingressei na Universidade.”

O Q78 reconhece que a universidade ja melhorou bastante, mas que ainda tem
grandes desafios a serem superados: “o PPNE precisa amadurecer ainda muito para se tornar
um servico que seja realmente eficaz na sua proposta de ser realmente inclusivo. Em passos
lentos caminhamos, ja melhoramos bastante em alguns quesitos, porém, um grande trabalho
ainda precisa ser feito”. Em contrapartida, 0 Q21 acredita que a permanéncia dos estudantes
com deficiéncia na UnB é alta, por ter um departamento exclusivo para tratar as questdes
especificas deles: “avalio como Alto o indice permanéncia pois temos departamentos
exclusivos para tratar de nossas necessidades”.

A DACES atua juntamente com diversas areas da universidade consolidando uma
rede de apoio, de forma a tornar a experiéncia académica dos estudantes com deficiéncia

mais acolhedora. Em parceria com a Prefeitura do Campus e a Secretaria de Infraestrutura,

” A UnB criou, em 2019, por meio de Ato da Reitoria n° 0573/2019, a Diretoria de Atencdo a Salde da
Comunidade Universitaria (DASU) vinculada ao DAC. Essa diretoria tem a missdo de coordenar politicas e
estratégias de atencdo a salde e a qualidade de vida da comunidade universitaria. A DASU foi criada como
forma de responder a essa e outras demandas feitas pela comunidade universitaria.
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busca adequar o0s espagos da universidade, eliminando as barreiras arquitetdnicas,
introduzindo mobiliarios adaptados, sinalizacdo implantada e remanejando disciplinas
cursadas por pessoas com deficiéncia quando ndo houver acesso adequado. Realiza também
contribuicdes nos projetos arquitetdnicos e na fiscalizacdo de obras e reformas para
adaptacdo dos espacos universitarios, conforme Relatdrio de Gestédo de 2019 (DOC 13). O
Q58 mencionou a importancia de ouvir a opinido dos estudantes com deficiéncia antes da
realizacdo de obras e adequacdes de espacos, pois, para ele, a pessoa com deficiéncia sabe o

que melhor lhes atende:

“[...] Penso que em antes de se fazer qualquer que seja a obra dentro da
Universidade, consultar os discentes com todos os tipos de deficiéncias e se preciso
for ir até o local parra poder comecar ou entregar a obra, isso que estou relatando
fica claro e obvio quando se coloca o banheiro que foi construido no ICC norte,
tenho certeza se tivessem feito este questionamento aos assistidos teria sido
unanimo que preferia dentro do PPNE” (Q58).

Como se apreender, a atuacdo da DACES tém sido importante para o0 acesso € a
permanéncia do estudante com deficiéncia. SO que, pela perspectiva dos proprios estudantes,
essa atuacdo pode ser melhorada, ampliada e também auxiliada pelos proprios usuarios.
Verifica-se relevante o espaco de escuta, interacdo e troca entre o publico-alvo das agdes e 0

Orgao que realiza essas ac¢des publicas.

4.2 ACOES E POLITICAS DE INCLUSAO E PERMANENCIA DESENVOLVIDAS
PELA UNB

A UnB tem, entre seus principios norteadores, segundo o Projeto Politico-
Pedagdgico Institucional (2018) (DOC 24), promover as condi¢cdes de acessibilidade e a
construgdo de um ambiente de trabalho e estudo inclusivo, respeitoso, solidario e
colaborativo. Na UnB, a busca pela acessibilidade passa pelo planejamento e pela
organizacao de recursos e servicos, acessibilidade arquitetdnica e também nas comunicacoes,
nos sistemas de informacdo, nos materiais didaticos e pedagdgicos. Além disso, busca
oferecer capacitacdo docente e de funcionarios para o fortalecimento de préticas inclusivas
entre todos.

A UnB instituiu em 2017 uma comissao responsavel em elaborar a politica de

acessibilidade da Universidade, composta por diferentes setores estratégicos, como DACES,
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Faculdade de Educacdo (FE), Prefeitura do Campus (PRC), DAC, Secretaria de
Administracdo Académica (SAA), Biblioteca Central (BCE), Instituto de Letras (IL),
Secretaria de Infraestrutura (INFRA), Centro de Informética (CPD), Decanato de Gestdo de
Pessoas (DGP) e Decanato de Ensino de Graduacao (DEG). Um documento foi elaborado e
disponibilizado para consulta pablica em maio de 2018, para que a comunidade pudesse
participar e apresentar as suas propostas. Ap6s a consulta, o documento foi enviado para
aprovacdo do Conselho de Administracdo (CAD) em outubro de 2019, e aprovado por
unanimidade por meio da Resolucéo do Conselho de Administragdo n°® 0050/2019(DOC 8).2
A politica foi construida a partir dos seguintes eixos: acessibilidade no &mbito arquiteténico
e urbanistico; acessibilidade nos transportes; acessibilidade no ambito académico;
acessibilidade no ambito administrativo; acessibilidade nas comunicacfes e no acesso a
informacdes; acessibilidade na assisténcia estudantil; e acdes de promocéo da acessibilidade.

A Politica de Acessibilidade da UnB (DOC 8) nasceu como um instrumento
debatido e feito em conjunto com todos os atores envolvidos no processo de incluséo da
comunidade universitaria e trouxe progressos para o ingresso € a permanéncia dos estudantes
com deficiéncia na universidade até a sua diplomacéo. Esse processo € iniciado antes mesmo
do aluno ingressar na universidade. Dessa forma, essa politica prevé que sejam garantidos,
nos processos seletivos de ingresso da UnB, o acesso a formulario de inscricdo com campos
especificos para que o candidato com deficiéncia informe os recursos de acessibilidade e
tecnologia assistiva necessarios para a sua participacdo; disponibilizacdo dos editais de
abertura e retificacdes em formato acessivel para pessoas com deficiéncia, inclusive em
Libras; adaptacdo da prova em formato acessivel; tempo adicional; apoio especializado. Com
essas acOes, a universidade esta se adequando ao que a Lei Brasileira de Inclusdo, n°
13.146/2015 (DOC 2), artigo 30, estabelece.

A politica dispde também que os estudantes com deficiéncia tém prioridade de
matricula, acesso ao plano de ensino de disciplinas adaptado, realizacdo de avaliacdes e
provas de modo flexivel, prorrogacdo de prazo de permanéncia nos cursos, desde que ndo
ultrapasse 50% do tempo méximo estabelecido, apoio académico, além da promocéo da

acessibilidade arquiteténica, atitudinal, de transporte, da comunicacdo e dos sistemas

8 A UnB Noticias divulgou a aprovagéo da Politica de Acessibilidade pelo Conselho de Administragéo por
meio de uma reportagem, disponivel em: https://noticias.unb.br/76-institucional/3433-conselho-de-
administracao-aprova-politica-de-acessibilidade. Acesso em: 26 fev. 2021.
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informacionais. A Politica de Acessibilidade referendou esses pontos que a Resolu¢do do
Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo n° 48/2003 ja havia aprovado no ano de 2003.

Essas acOes realizadas pela UnB mostram-se importantes como é evidenciado na
fala do Q3: “[...] geralmente levamos mais tempo para concluir o curso, temos que pedir
trancamentos por motivos de satde, é complicado.” J& para Q18, ainda ha a falta de aplicacéo
da politica no dia a dia académico: “falta realmente a legislagdo ser cumprida pelos docentes
no tocante as demandas de avaliacédo e atividades avaliadoras voltadas ao publico PCD”. O
Q70 ratifica a fala de Q18 ao mencionar que “0s metodos avaliativos e as metodologias
aplicadas acabam desestimulando a permanéncia no curso. Ja tive situagdes de explicar pro
Professor, entregar a carta do PPNE sobre o que preciso em sala de aula e o professor dizer
que ndo, que é um direito dele recusar, até hoje ainda néo fiz a matéria”.

O Q76 acredita que o acompanhamento académico auxilia na permanéncia do
estudante: “acompanhar os estudantes com deficiéncia e dar oportunidades e condi¢des aos
alunos PPNEs em permanecerem na universidade, principalmente no que leva ao estado de
condi¢@o e o desligamento dos alunos.” Para E8, ser um académico com deficiéncia é um

desafio, pois eles encontram barreiras desde o ingresso na universidade, conforme explica:

“[...] ser um académico com deficiéncia é desafiador em razdo das dificuldades que
encontramos desde 0 momento em que entramos. O desafio comeca ja no momento
em que procuramos a sala de aula que iremos estudar uma determinada disciplina.
E bem dificil pois as salas sdo de dificil localizagdo principalmente no prédio
principal, o ICC” (ES).

As acdes de acessibilidade s&o desenvolvidas e geridas pelo DAC, na figura da
DACES, que visam a permanéncia e a diplomacao dos alunos, realizando o adequado apoio
e acompanhamento académico, além de realizar a gestdo dos recursos repassados pelo MEC,
por meio do Programa Incluir, bem como PNAES. Com isso, cabe a DACES a promocéo da
inclusdo e acessibilidade na UnB.

Os recursos financeiros utilizados pela UnB para custear as a¢0es de acessibilidade
provém de recursos proprios e da A¢do Orcamentaria n® 4002 — Assisténcia do Estudante de
Ensino Superior (PNAES) (DOC 3). Além do PNAES, os recursos destinados a essa agao
orcamentaria financiam o Programa Incluir (DOC 4). Na secdo 2.6, foi realizada a explicacéo

com detalhes sobre cada um desses programas.
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Segundo Relatdrio de Gestédo de 2019 (DOC 13), 107 tutores foram remunerados e
atenderam 75 estudantes ao longo do ano de 2019. As tutorias tém por objetivo fornecer
apoio académico aqueles estudantes com necessidades educacionais especificas e estdo
previstas na Resolucdo do Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo n°® 10/2007 com fonte
de recursos préoprios da UnB e gestdo junto ao Decanato de Ensino de Graduagéo.

Para Q22, a burocracia em conseguir um tutor especial dificulta a permanéncia na
universidade: “reduzir talvez, as exigéncias extremas impostas para que um tutor assuma. E
uma das coisas que mais me entristecem. E tdo dificil encontrar alguém com paciéncia e
disponibilidade, ai as normas for¢am a reduzir a quantidade de interessados”.

O Q77 sugere que a universidade mantenha um cadastro com tutores interessados
como forma de facilitar a utilizacdo do servico: “deixar pré-cadastrados 0s possiveis tutores
e passar essa lista para os alunos com deficiéncia, [...] ndo conheco quem seriam as pessoas
que poderiam exercer esta funcdo para mim pois nédo tive contato com os demais alunos dos
semestres seguintes”. Essa sugestdo também foi indicada pelo E11: “ndo deixar a gente
correr atrds porque a gente, por exemplo, no semestre passado eu entrei, ja eu ndo tinha o
conhecimento para poder conseguir achar o relacionamento com o pessoal para poder achar
tutores”. O mesmo também foi indiciado por E12: “quando ela falou que eu tinha que ir atras
de um tutor eu fiquei meio assim, nossa o que eu faco agora, porque as vezes da um pouco
de vergonha de vocé chegar para a pessoa e falar, ah, vocé pode me ajudar [...] se tivesse
opcdo de uma lista ja de pessoas de dispostas ali a te ajudar seria uma boa”.

Referente a0 acompanhamento, a acdo € realizada pela equipe técnica e tem por
objetivo acompanhar a vivéncia académica, construindo estratégias entre os discentes e 0s
docentes para adequacgdes que contemplem as necessidades individuais em sala de aula. Foi
desenvolvido também em 2019, segundo o Relatorio de Gestdo de 2019 (DOC 13), o Plano
de Desenvolvimento Estudantil (PDE), com o objetivo de indicar recursos e estratégias de
acessibilidade nos processos de ensino-aprendizagem aos docentes. O Q16 acredita que, para
melhorar as condi¢des de acessibilidade na universidade, a DACES deveria ter mais
autonomia no processo de acompanhamento dos estudantes com deficiéncia: “o PPNE em
vez de sé orientar, 0 que as vezes ndo resolve nada na préatica, tivesse autonomia para fazer

algo a respeito dos alunos deficientes.”
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O Gréfico 2 apresenta os recursos utilizados em sala de aula pelos estudantes de
gradacdo com deficiéncia da UnB.

Gréfico 2 - Recursos utilizados em sala de aula

RECURSOS UTILIZADOS EM SALA DE AULA
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Fonte: Elaboragdo propria.

De acordo com o Gréfico 2, o tutor especial € utilizado por 37% dos estudantes em
sala de aula, 17% utilizam intérprete de libras, 12% ledor, 9% material adaptado, 9% copista,
5% mobiliario adaptado, 6% outros recursos e 25% nao necessitam de nenhum tipo de
recurso. Para E4, a UnB deveria verificar com frequéncia quais os recursos de acessibilidade
os estudantes mais precisam como forma de melhorar o atendimento a esses alunos:
“pesquisando e fornecendo, com frequéncia, os recursos de acessibilidade que esses alunos
mais precisam”.

Por meio dos recursos do PNAES, a UnB, a partir de 2019, selecionou bolsistas para
atuar em dois projetos de adaptacdo de materiais. Um deles foi o projeto de adaptacéo de
materiais académicos para musicografia em Braille por meio do Edital n°® 03/2019, que
contou com trés bolsistas, e teve como objetivo realizar adaptagdo de materiais académicos
do curso de Mdusica, de modo a viabilizar o acesso a estudantes com deficiéncia visual. O
Q57 mencionou sobre o programa e o papel institucional na sua permanéncia: “no meu caso,
0 departamento de musica estd fazendo o possivel para a minha permanéncia. O PPNE tem

um programa com alunos bolsistas para adaptar as partituras em Braille [...]”.
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Outro projeto de produgdo de materiais adaptados, citado no Relatdrio de Gestdo de
2019 (DOC 13) e divulgado por meio do Edital n° 04/2019, teve como objetivo elaborar
materiais académicos de diversos cursos em formato acessivel para estudantes com
deficiéncia visual, e contou com sete bolsistas. Esse projeto foi realizado em parceria com o
Laboratério de Apoio ao Deficiente Visual (LDV). Ainda em 2019, com recursos do
Programa Incluir, o PPNE adquiriu papel Braille, papel méaquina fusora, reglete, soroban,
guia assinatura, e outros materiais de tecnologia assistiva para melhor atender aos estudantes.

Em relacdo a eliminacdo de barreiras arquitetdnicas e urbanisticas, segundo o
Relatorio de Gestdo de 2019 (DOC 13), foram realizadas diversas obras ao longo de 2019,
como: instalacdo de calcada e rampa de acesso no BSA Sul®; guarda-corpos e corriméo da
BCE; reforma dos sanitarios do ICC; manutencdo da calcada de acesso ao subsolo da FS;
instalacdo do piso tatil na FCI; instalacdo de faixas de pedestres acessiveis; e disponibilizacdo
de banheiro-familia no BSA Sul.

Destacam-se também as a¢des realizadas pela Biblioteca Central a fim de melhorar
a acessibilidade dos estudantes com deficiéncia, como: todos os sistemas de informacéo
mantidos pela BCE passaram a adotar normas e padrfes de acessibilidade; a melhoria da
Biblioteca Digital e Sonora (BDS), com livros adaptados para pessoas com baixa Vvisdo; a
disponibilizacdo de cabines de dudio com equipamentos para pessoas com deficiéncia; e a
adequacdo de instalacdes as pessoas com diferentes tipos de deficiéncia.

A parceria com a Biblioteca Digital e Sonora (BDS) disponibiliza aos estudantes
com deficiéncia visual e comunidade externa, conforme Relatdrio de Gestédo de 2019 (DOC
13), materiais em formato digital, devidamente adaptados para os programas de ledores de
tela. Além disso, ha livros gravados com uso da voz humana, de forma a democratizar cada
vez mais a educacdo e a cultura para toda a comunidade.

A DACES desenvolveu ainda uma parceria importante com o Laboratério de Apoio
ao Deficiente Visual (LDV) da Faculdade de Educacéo. Essa cooperacédo possibilita 0 acesso
a materiais e equipamentos adaptados para pessoas com deficiéncia visual, como impresséo
em tipo ampliado e Braille, utilizagéo de ferramentas e recursos computacionais, gravagao

de audio e recursos de acessibilidade. O Q53 sugeriu que a universidade invista mais no LDV

° A realizacio dessa obra foi mencionada na reportagem da UnB Noticias em 17/12/2019. Disponivel em:
https://noticias.unb.br/76-institucional/3863-administracao-inaugura-obras-e-reformas-no-darcy-
ribeiro.Acesso em: 26 fev. 2021.
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como forma de melhorar as condigdes de acessibilidade na UnB: “invistam mais no LDV,
vamos procurar uma lei que obrigue as editoras a depositarem versdes digitais de seus livros,
de forma que possam ser lidos por softwares TTS. O trabalho de digitalizacdo de livros
antigos pode ser intensificado [...]”. Ja o Q74 frisou a importancia do LDV para a
permanéncia dos estudantes na universidade: “a permanéncia sé sera possivel se tiver todo
apoio de acessibilidade, com o LDV, inclusive disponibilizando funcionario efetivo e as
bolsas para os estudantes (estagiarios) darem o apoio necessario para producdo dos materiais
de acessibilidade e a tecnologia assistiva”.

Sabendo que a permanéncia dos estudantes com deficiéncia na universidade por
vezes ndo depende somente das condicOes de acessibilidade oferecidas, mas também de
fatores sociais e econémicos, foi perguntado quais estudantes participavam de algum
programa de Assisténcia Estudantil disponibilizado pela UnB e qual o programa. Conforme
Gréficos 3 e 4, pode-se acompanhar as respostas. Os programas de assisténcia estudantil tém
por finalidade ampliar as condigdes de acesso e permanéncia dos estudantes em situacao de

vulnerabilidade social e econdmica no ensino superior.°

Graéfico 3 - Participacdo em algum Programa de Assisténcia Estudantil
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Fonte: Elaboragao propria.

10 A UnB promove a Assisténcia Estudantil por meio de diversos programas. H4 o Programa Auxilio
Socioeconémico: regulamentado pela Resolugdo do CAD N.° 0012/2014, que consiste na concessdo mensal de
um auxilio financeiro de R$ 465,00 (quatrocentos e sessenta e cinco reais) com a finalidade de minimizar as
desigualdades sociais entre os estudantes da Universidade de Brasilia, contribuir para a permanéncia e a
diplomacéo dos estudantes em situagéo de vulnerabilidade socioecondmica matriculados em cursos presenciais
de graduacdo. Existe também o Programa Moradia Estudantil: possui duas modalidades, recebimento de
pectnia no valor de R$530,00 ou vaga na Casa do Estudante. Outra assisténcia é o Programa Alimentacéo: é
desenvolvido em parceria com o Restaurante Universitario (RU) e consiste na gratuidade das refei¢des servidas
pelo RU (café da manha, almogo e jantar) aos estudantes de graduacdo e de pos-graduagdo que fizerem parte
da Assisténcia Estudantil.
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Gréfico 4 -Qual Programa de Assisténcia Estudantil que faz parte
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Fonte: Elaboragéo propria.

Segundo o Grafico 3, dos 81 participantes, 69% informaram que ndo fazem parte de
nenhum programa de assisténcia estudantil da UnB (56 respondentes), enquanto 31% alunos
fazem parte de pelo menos um programa (25 respondentes). No Gréfico 4, verifica-se que
16% dos estudantes participam do programa de alimentacdo gratuita no RU; 15% do
Programa de Auxilio Socioeconémico; e 7% do Programa Moradia estudantil.

O estudante Q9 menciona que a permanéncia dele na UnB ndo depende

necessariamente de acessibilidade, mas de ajuda financeira:

“[...] meu problema nao é visual, eu tenho vulnerabilidade sociofinanceira e moro

em area rural de planaltina DF, portanto sem as bolsas moradia e socioecondmica
tenho uma grande probabilidade de abandonar meu curso, a UnB ndo foi pensada
para baixa visdo, muito menos para pobres. UnB é auto excludente principalmente
nas areas exatas” (Q9).

O Q16 também fala sobre a importancia do auxilio financeiro para a sua
permanéncia na universidade: “ndo consigo bolsa auxilio, e também ndo consigo estagiar, é
uma mudangca de rotina dificil que requeria tempo e cuidados psicoldgicos, entdo vivo sem
dinheiro e em dificuldades”. O Q19 menciona que ndo existe na universidade um programa
voltado exclusivamente para as pessoas com deficiéncia, a fim de atender as peculiaridades
desse publico: “ndo existe um Programa Social/Financeiro/Psicologico/Emocional

exclusivamente para os alunos PCDS”. Para 0 Q25, facilitaria morar perto na universidade,
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mas falta recursos financeiros: “paga aluguel perto da unb para facilitar acesso na unb”. O
E13 também informou que entre os dificultadores para a sua permanéncia na universidade

estd a questdo financeira:

“[...] exclusdo do Auxilio Moradia e Socioecondmico pois, quando o aluno é
reintegrado a Universidade ele ndo € reintegrado aos programas sociais. O mesmo
acontece se o aluno solicitar mudanca de curso ou entrar via Novo
Vestibular/Enem. Falta de oportunidades de Estagio ou Emprego Fixo” (E13).

Como alerta, Santos (2013) revela que as condi¢des socioecondmicas restringem o
acesso e a permanéncia das pessoas com deficiéncia na educacgdo superior. 1sso decorre,
porque um dos motivos do estudante escolher estudar nas universidades publicas é a
gratuidade. Mesmo com a gratuidade, ha, ainda, as dificuldades apresentadas pela deficiéncia
e pela situagao socioeconémica baixa.

Em adicdo aos programas de assisténcia estudantil, a participagdo como bolsista em
projetos dentro da universidade permite a integracdo ao meio académico. Além disso, a
condicdo de bolsista pode atenuar a vulnerabilidade financeira dos estudantes. Para isso, foi
perguntando ao estudante se ele era bolsista em algum projeto na UnB. Os resultados das

repostas encontram, respectivamente, nos Graficos 5 e 6.

Gréfico 5 - Bolsista de algum projeto na UnB
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Fonte: Elaboragao propria.
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Gréfico 6 — Em qual projeto da UnB é bolsista
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Fonte: Elaboragao propria.

Conforme Gréfico 5, dos 81 respondentes, apenas 7 participam de algum projeto na
UnB, o que corresponde a 9% dos estudantes. Destaca-se o0 papel da parceria entre 0s
institutos e o Decanato de Extensdo (DEX), pois essa parceria esta associada a pelo menos
metade dos projetos citados pelos respondentes, conforme o Grafico 6.

Segundo Relatdrio de Gestdo de 2019 (DOC 13), foram atendidos pela DACES
no ano de 2019 entre estudantes com deficiéncia da graduacdo e da pdés-graduacdo um total
de 766 alunos, dos diversos tipos de deficiéncia: deficiéncia auditiva (59); deficiéncia fisica
(120); deficiéncia intelectual (10); deficiéncia multipla (16); deficiéncia visual (79); dislexia
(18); dislexia e TDH (10); mobilidade reduzida (3); autismo (80); altas habilidades (2);
surdocegueira (6); outra necessidade (10); TDH (289) e surdez (64).

Segundo Relatdrio de Autoavaliacéo Institucional 2019 (ano base 2018) (DOC 19),
existem alguns desafios a serem superados para o fortalecimento do Nuicleo de
Acessibilidade, como: ampliacdo do quadro de servidores técnicos e contratacdo de
servidores para servigos especializados de intérprete de Libras, transcritor e revisor de
Braille, terapeuta ocupacional, pedagogo, psicdlogo e técnico de assuntos educacionais.
Outro ponto a ser trabalhado séo a¢6es de capacitacédo da equipe do Nucleo de Acessibilidade,
assim como dos professores e servidores técnico-administrativos. E preciso também fazer

campanhas de conscientizagéo e cultura inclusiva, além de realizar melhorarias nas condigdes
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de acessibilidade arquitetdnica, urbanistica, comunicacional e informacdo da instituicao,

como um todo.

4.3 PRINCIPAIS FATORES QUE INFLUENCIAM NO PROCESSO DE INCLUSAO E
PERMANENCIA DOS ESTUDANTES DE GRADUACAO COM DEFICIENCIA DA
UNB, SOB A PERSPECTIVA DOS PROPRIOS ALUNOS

Nesta secdo, foram destacados os principais fatores que influenciam no processo de
inclusdo e permanéncia dos estudantes de graduagdo com deficiéncia na UnB. Inicia-se 0
texto abordando as condi¢fes de ingresso do estudante na UnB, a seguir as barreiras
encontradas ao entrar na universidade, divididas em: (a) barreiras urbanisticas e
arquitetdnicas; (b) barreiras nos transportes; (c) barreiras nas comunicagoes, nas informacdes
e tecnologias; e (d) barreiras atitudinais. Apds isso, sdo destacados os principais facilitadores,
os principais dificultadores e, entdo, as sugestdes de melhoria das condi¢des de inclusdo e
permanéncia na UnB. Essas se¢des foram construidas a posteriori a partir da visdo dos
proprios estudantes com deficiéncia, dos documentos analisados e da literatura abarcada

nesta pesquisa.

4.3.1 Ingresso na UnB

A Politica de Acessibilidade da UnB, aprovada em 16 de outubro de 2019, por meio
da Resolucdo do Conselho de Administracdo, n°® 0050/2019, garante aos estudantes com
deficiéncia o acesso a formulario de inscricdo com campos especificos para que o candidato
informe o0s recursos necessarios de acessibilidade e tecnologia assistiva para a sua
participacdo nos processos seletivos de ingresso. Além disso, também ha a indicacdo de
adaptacdo de provas em formato acessivel, tempo adicional para realizacdo das provas,
materiais didaticos, equipamentos de tecnologia assistiva, apoio especializado. S&o
aplicados, ainda, critérios de avaliacdo que considerem as particularidades de cada individuo.
O inciso terceiro determina a disponibilizacédo de editais em formato acessivel e a reserva de
vagas conforme a legislagéo vigente.

Demonstra-se que a UnB estd em consonancia com os principais hormativos sobre

os direitos das pessoas com deficiéncia, como a Constituicdo Federal de 1988, a Politica de
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Acessibilidade nas Instituicdes Federais de Educacdo Superior, a Convengdo sobre 0s
Direitos das Pessoas com Deficiéncia (BRASIL, 2008), os decretos n°. 186/2008,
6.949/2009, 5.296/2004, 5.626/2005 e 7.611/2011, a Lei Brasileira de Inclusdo n°
13.146/2015 e a Lei n° 13.409/2016, que incluiu as pessoas com deficiéncia na Lei de Cotas.

Cabe destacar que, segundo Manzini (2012), acesso a universidade é diferente de
garantias de acessibilidade no ensino superior. Acesso estd intimamente ligado com as
condicdes de entrada como vagas e cotas, ja acessibilidade aborda situacfes de permanéncia,
isto é, as condigdes concretas que a universidade oferece aos estudantes para que viabilizem
a conclusdo de seus cursos.

O ingresso das pessoas com deficiéncia no ensino superior € um grande desafio,
segundo Gées (2015), pois o vestibular ¢ um momento que esses alunos se deparam de forma
explicita ou sutil com a exclusao/inclusdo de uma maneira geral. Para Mazzoni (2003), o
vestibular constitui-se no primeiro desafio a ser enfrentado pelos estudantes com deficiéncia
quando querem se inserir no ensino superior — e, ressalta-se, a ele poucos chegam. Assim,
seguindo essa perspectiva de entender se as necessidades dos estudantes com deficiéncia
foram respeitadas no processo seletivo de ingresso na UnB, perguntou-se ao estudante se ele
solicitou alguma condicéo especial para a realizacdo da prova. Dos 81 respondentes, 46 ndo
solicitaram nenhuma condicdo especial, enquanto 35 fizeram algum tipo de solicitacéo.
Dentre os estudantes que solicitaram alguma condicdo especial, 32 foram atendidos, 2 ndo
foram atendidos e 1 atendido em parte, ou seja, 91% dos estudantes tiveram as suas
solicitacGes atendidas no momento do processo seletivo de ingresso.

Esse resultado converge com o encontrado por Rocha e Miranda (2007) referente
ao processo seletivo da Universidade Federal da Bahia, onde foi unanime entre os alunos o
bom atendimento as suas demandas especiais no processo seletivo de entrada, com ampliacdo
do tempo, provas e mobiliarios adaptados, bem como a estrutura fisica para a realizacdo da
prova. Esse mesmo resultado foi encontrado por Santos (2013), que verificou que as
solicitacGes indicadas no ato de inscri¢cdo foram amplamente atendidas no que se refere ao
tempo adicional, espago fisico, mobiliario, intérprete e tecnologia assistiva, segundo 0s
préprios alunos. Cabe frisar que os processos seletivos da UnB sdo realizados por meio de
contratacdo de servicos de empresa especializada, ndo tendo a participacdo direta da

universidade no tocante a toda estrutura oferecida aos candidatos.

112



Apesar da elevada taxa de solicitagOes atendidas, os entrevistados fizeram algumas
ponderagdes, como o estudante E8: “tive que apresentar um laudo médico recente para
comprovar a minha deficiéncia, [...] € muito injusto com todos os deficientes, pois temos que
ficar pegando laudos para comprovar a nossa deficiéncia”. Na mesma linha, o entrevistado
E13 pontuou que o processo de ingresso deve ser revisto em relacéo aos critérios adotados
pela pericia médica: “as vezes DISCRIMINATORIO desde a selegdo dos candidatos [...].
Sugiro que, durante a pericia médica os candidatos PCDS tenham direito de levarem uma
testemunha e que isso seja regido no proprio edital de todas as selegdes do Cebraspe”.

O Q53 acredita que a universidade deveria melhorar o processo de ingresso, o
Programa de Avaliacdo Seriada (PAS)!! e o vestibular, pois sentiu-se prejudicado pelo
redator que o ajudou na execucdo da prova: “[...] revejam o processo de ingresso a
universidade (pas e vestibular). Paguei pelos erros do redator, pulei questdes que dependiam
da descricdo de imagens porque eles se negavam a descrever alegando que me dariam as
respostas. Certas adaptagdes sdo inviaveis [...]".

Outro ponto avaliado na pesquisa em relacdo ao ingresso foi sobre a politica de
cotas. Dos 81 respondentes, 45 ingressaram pelos processos seletivos tradicionais e 36
entraram pelas cotas. Quando perguntados como avaliavam o0 ingresso na universidade,
muitos citaram as politicas de cotas. O estudante E4 acredita que: “[...] as cotas para
deficientes deveriam se estender a estudantes de escola particulares”. J& 0 E5 também
pontuou a delimitacdo da politica, mas dessa vez em relacdo a questbes socioeconémicas:
“acho muito complicado, além do sistema de cotas para pessoa com deficiéncia ser vinculado
a cotas socioeconémicas, as provas de vestibular apesar de terem recursos de acessibilidade
se mostram pouco inclusivas”.

A Lei de Cotas n° 12.711/2012 foi alterada por meio da Lei n°® 13.409/2016, que
garantiu as pessoas com deficiéncia que cursaram integralmente o ensino médio em escolas
publicas o0 acesso as vagas reservadas em um percentual de, no minimo, 50% das vagas de
graduacéo, por curso e por turno. Dessas vagas reservadas, metade deve ser preenchida por
estudantes oriundos de familias com renda igual ou inferior a 1,5 salario-minimo per capita.

Ou seja, ainda que as pessoas com deficiéncia tenham sido incluidas na Lei de Cotas, nem

110 PAS ¢ um processo seletivo da UnB, realizado ao longo dos trés anos do ensino médio regular.
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todos os individuos desse grupo tém acesso, uma vez que a lei delimita o escopo aos
estudantes do ensino publico.

A grande maioria dos entrevistados manifestou-se de forma positiva a adocéo do
sistema de cotas para as pessoas com deficiéncia, conforme salienta E7: “atualmente, o
ingresso das pessoas com deficiéncia na UNB melhorou significativamente com a
implementacao das cotas. Creio que este é um primeiro passo para oportunizar esse ingresso”.
Assim como E11 que concorda e acredita que essa politica minimiza as desigualdades: “eu
concordo porque os deficientes eles ttm uma certa desvantagem em relacdo de quem tem
uma saude normal, porque a gente demanda mais trabalho, mais tempo para fazer uma coisa,
¢ acaba que a gente fica em desvantagem, né”. Nessa mesma linha de pensamento, Goes
(2015) verificou, em pesquisa na Universidade Estadual do Oeste do Parana, que a grande
maioria dos estudantes com deficiéncia manifestaram-se favoraveis a politica de cotas, por
se sentirem prejudicados na disputa das vagas com os demais estudantes.

As cotas sdo politicas de acdo afirmativa que buscam eliminar desigualdades
historicamente acumuladas, seja para garantir igualdade de oportunidades ou compensar
perdas pela discriminacdo a afim de promover a inclusdo social de direitos, conforme
explicam Castro, Amaral e Silva (2017). Ja para Santos (2013), as cotas sdo politicas
afirmativas, focadas, compensatdrias e distributivas e, como ndo hé vagas para todos, ha a
necessidade de administracdo, pois nem todos 0s grupos sociais sdo contemplados.

O E12 salienta que nunca havia tentado entrar na universidade por ndo enxergar

direito, mas com a politica de cotas viu a oportunidade de cursar o ensino superior:

“[...] eu nunca tentei entrar em uma universidade publica porque eu achei que eu
nunca ia conseguir, que ia ser dificil, que ia ser complicado por essa questdo de ndo
enxergar direito, isso, entdo eu nunca tinha tentado [...] eu fui tentar no ao passado
que eu vi que tinha a politica de cotas para deficientes, porque nem a gente que é
deficiente sabe direito” (E12).

Em contrapartida, E10 diz ndo ser favoravel totalmente a politica de cotas, pois
acredita que se o candidato néo tiver uma base de conhecimento para o desenvolvimento no
curso, o estudante com deficiéncia entra na universidade, mas ndo consegue concluir seu
curso. Por outro lado, E10 também avalia como positiva a entrada desses estudantes como

forma de ganho social, conforme relato a seguir:
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“[...] Eu confesso a vocé que eu ndo sou muito a favor, é interessante as vezes a
pessoa se esforgar e ver, ndo, eu posso ir, as vezes tem pessoas que uma questdo
psicoldgica ou de formacéo ali ela acredita que ela ndo pode fazer parte [...]. na
escola publica a questdo das cotas vocé permitir que pessoas entrem sem uma base
ela ndo vai se formar num curso dificil, tem cursos que se forma, se forma, a gente
que tem uma formagdo, também... eu que tenho uma formacéo, também, na area
de humanas se forma, agora, exatas se forma? [...] se a pessoa que tenha deficiéncia
fisica tem muita base ela vai passar no vestibular, mesmo sem a cota, sem a base
ela pode acabar entrando na cota e se formar, pode, vai ser uma exce¢éo, mas pode,
é um curso dificil [...] acaba sendo interessante por um ponto de vista ndo s6
académico, um ponto de vista mais social, para os outros alunos verem, nossa,
existem pessoas que realmente ndo andam, ndao enxergam, que ndo ouvem, entdo
pode dar um ganho social para esses alunos em termos de maturidade, uma visdo,
uma questdo mais psicolégica” (E10).

Fica demonstrado que a inclusédo das pessoas com deficiéncia na Lei de Cotas
favoreceu o seu ingresso nas IES, porém ainda ndo compreende a totalidade dessa
populacdo. Isso decorre, visto que ha limitacdo quanto a trajetdria escolar, se publica ou
privada. Ademais, 0 processo de ingresso ainda carece de aperfeicoamento, em especial
quanto a acessibilidade dos locais de prova e ao treinamento das pessoas envolvidas em sua
execucao.

Superada a entrada, o processo de permanéncia é desafiador. Chahini (2006)
constatou que os estudantes das Instituicbes de Ensino Superior de Sdo Luis-MA tiveram
menos dificuldades para ingressar na universidade do que estavam tendo para permanecer
nelas. Ainda nessa pesquisa, a maioria afirmou que as IES ndo estavam preparadas para o
acesso e a permanéncia dos estudantes com deficiéncia, pois ndo dispunham de recursos
materiais e humanos. Santos (2013) corrobora que, vencida a etapa de ingresso na
universidade, os estudantes se deparam com outro desafio: o de permanecer na instituicéo.
Isso acontece, visto que muitas instituices estdo despreparadas e, as vezes, nao garantem
nem o minimo de acessibilidade aos alunos com deficiéncia.

Né&o basta apenas o desenvolvimento de uma politica forte que estimule o0 ingresso
na universidade, mas um conjunto de iniciativas que proporcione uma rede de apoio para
gue esse aluno obtenha éxito. Segundo Gées (2015), somente as politicas de cotas nédo
garantem a permanéncia dos estudantes com deficiéncia na universidade. As instituicdes

necessitam desenvolver politicas internas como forma de auxiliar esses estudantes no dia a
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dia académico, por meio de capacitacdo dos professores, acompanhamento e observacédo da
realidade de cada estudante.

4.3.2 Barreiras encontradas ao acessar a universidade

Apos a entrada no ensino superior, os estudantes com deficiéncia necessitam de um
conjunto de politicas de inclusdo e acessibilidade para que se mantenham na universidade até
a conclusdo do seu curso, mas muitas vezes se deparam com uma realidade desafiadora. Ha
uma lacuna entre a realidade vivenciada por esses estudantes nas universidades e as normas
estabelecidas, especialmente em relagdo as barreiras encontradas por esses estudantes no
contexto académico. Rocha e Miranda (2009) verificaram por meio de pesquisa com quinze
estudantes com deficiéncia da Universidade Federal da Bahia que apds o ingresso na
universidade, as condi¢cBes de permanéncia ndo eram tdo satisfatorias, uma vez que foi
percebida a falta de material adaptado e que os docentes ndo estavam preparados para atender
as demandas especificas de cada aluno.

Como dito, os Nucleos de Acessibilidade das Instituicbes Federais de Ensino
Superior ttm como missdo promover acdes e politicas institucionais que garantam a incluséo
de pessoas com deficiéncia, eliminando barreiras pedagogicas, arquitetdnicas, de
comunicacdo e informacdo, conforme o Decreto n® 7.611/2011. As barreiras sdo descritas na
Lei Brasileirade Inclusédo, n® 13.146/2015 e serviram de base para a construcao das categorias
aseguir. Assim, o primeiro topico destaca as barreiras urbanisticas e arquiteténicas que foram
acopladas a fim de mostrar as principais dificuldades em relacdo ao ambiente fisico. O
segundo topico trata das barreiras nos transportes; e o topico seguinte, das barreiras nas
comunicacdes, informacdo e tecnoldgicas, que também foram reunidas com a finalidade de
mostrar as principais dificuldades relacionadas a interagdo com o ambiente. Entéo, aborda-
se as barreiras atitudinais. Esta secdo foi desenvolvida com base nas percepcbes dos
estudantes com deficiéncia identificadas nos questionérios e entrevistas em relagdo as
barreiras encontradas apds o seu ingresso na UnB.

Alguns recortes de relatos dos estudantes sdo longos, mas sdo considerados
indispensaveis e merecem énfase. 1sso se justifica, porque esses relatos demonstram o dia a

dia dos alunos com deficiéncia na UnB, suas dificuldades e os seus desafios em permanecer
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na universidade. E preciso dar voz a eles, sobretudo quando o tema sdo as barreiras que eles

mesmos encontram no seu cotidiano.

4.3.2.1 Barreiras urbanisticas e arquitetonicas

Segundo a Lei Brasileira de Inclusdo n° 13.146/2015 as barreiras urbanisticas sdo as
existentes nas vias e nos espacos publicos e privados abertos ao publico ou de uso coletivo,
enquanto as barreiras arquitetonicas sdo as existentes nos edificios publicos e privados. A
NBR 9050:2015 estabelece critérios e pardmetros técnicos a serem seguidos quanto ao
projeto, construcdo, instalacdo e adaptacdo no meio urbano e rural as condigcdes de
acessibilidade. A Portaria MEC n° 20, de 21 de dezembro de 2017, dispGe que, para oS
processos de credenciamento, recredenciamento, autorizacdo, reconhecimento e renovagéo
de reconhecimento de cursos superiores, as instituigdes de ensino devem apresentar um plano
de acessibilidade em conformidade com a legislacdo em vigor, acompanhado de laudo
técnico emitido por profissional ou érgdo publico competente. Ou seja, o Brasil dispde de
uma série de normativos que impdem as universidades as adequagdes necessarias para a
promogdo da acessibilidade em seus ambientes académicos. A UnB internalizou esses
conceitos por meio da sua Politica de Acessibilidade, aprovada em outubro de 2019, na
Resolucdo n° 0050/2019. Em relacdo as barreiras urbanisticas e arquitetdnicas, estdo
previstas a construcdo e adequacOes nas edificaces existentes de plataformas, corriméos,
guarda-corpos, rampas, escadas, elevadores, sanitarios adaptados e piso tatil.

Ainda que todas as pessoas vivenciem o mesmo espaco fisico disponibilizado pela
universidade, as percepcdes individuais sobre esse ambiente sdo distintas, pois o que pode
ser problema para uma pessoa, com um determinado tipo de deficiéncia, pode nao o ser para
outra pessoa com uma deficiéncia diferente (MAZZONI, 2003). Assim, como forma de
verificar a opinido dos estudantes quanto a acessibilidade fisica da UnB, inicialmente foi
perguntado como eles avaliavam o0s caminhos entre os prédios. As respostas foram

classificadas em étimo, bom, regular e ruim. A seguir, o Gréafico 7, apresenta o resultado.
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Gréfico 7 - Avaliacdo do caminho entre os prédios
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Fonte: Elaborag&o propria.

De acordo com o Gréfico 7, 39,5% consideraram os caminhos entre os prédios bom,

37% avaliaram como regular, 21% ruim e 2,5% como 6timo. O caminho entre os prédios é

influenciado principalmente em relacdo as condi¢des de calcadas, iluminacéo e sinalizacao.

A seguir, os depoimentos dos estudantes E12, Q26, Q52 e Q53 ilustram os problemas

encontrados nos deslocamentos entre os prédios:

“Ambiente muito escuro, e ai eu ando bem devagar porque eu tenho medo de
tropegar em alguma coisa” (E12).

“Alguns lugares na unb s&o pouquissimos iluminados, o que dificulta muito andar,
como a entrada do ICC Sul e 0 CAS” (Q26).

“O caminho do ICC até o ponto de 6nibus é escuro” (Q52).

“Dos pontos em que a van me deixa até a sala ha muitos obstaculos (buracos nas
calcadas e raizes sob os calgamentos, principalmente, no ICC). Eu tenho baixa
visdo, 10% no melhor olho, consigo me orientar inclusive sem bengala, mas a
escuriddo dos caminhos jogam contra, volta e meios, trope¢o. Acabo decorando
onde estdo os obstaculos” (Q53).

Pelos relatos acima, pode-se supor que os estudantes com deficiéncia enfrentam

muitas dificuldades ao se locomover de um prédio para outro. A falta de acessibilidade acaba

impedindo ou limitando a livre circulacdo, bem como o pleno desenvolvimento de suas

atividades. E a depender do tipo de deficiéncia, essas dificuldades tornam-se ainda mais

profundas, conforme relato do estudante QO03: “¢ complicada a distancia entre os prédios, eu

tenho dificuldade de locomocéo, minhas articulagdes saem do lugar com muita facilidade e
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sofro com fadiga cronica [...]”. Assim como para Q10: “eu utilizo mais a faculdade de
educacdo, parei de frequentar o icc justamente porque ¢ dificil me locomover até 14 [...]”.
O E10 pontua também que os predios sdo muito distantes e que utiliza o carro para

se locomover dentro da universidade:

“as maiores dificuldades estdo as distancias das localidades, [...] como a minha
cadeira é manual realmente seria inviavel fazer essa distancia sem entrar no carro
e sair, por exemplo, para a biblioteca eu tenho que ir de carro, saio ali do ICC e
vou para la, [...] eu ndo tenho uma mobilidade realmente completa em todos os
lugares” (E10).

O Q73 acredita que, como forma de melhorar a acessibilidade na universidade, a
UnB deveria fazer uma revisdo geral de todos 0s seus espacgos internos e externos. Com isso,
seria possivel rever trajetos e rotas de deslocamento: ‘“revisao geral dos espagos
arquitetonicos internos e engenharia dos trajetos e rotas de deslocamentos” (Q73).
Ainda sobre a acessibilidade fisica, foi perguntado aos estudantes quais prédios eles
mais utilizavam na UnB, de forma a identificar os caminhos mais utilizados e demonstrar a
distancia que os estudantes necessitam percorrer durante a jornada académica. Os prédios
mais citados pelos estudantes foram:
e ICC, citado por 51 alunos;
e BSAN, citado por 23;
e BSAS, por 19;

e PAT por 15;
e PJC, por 15;
e RU, por12;

e BCE, por11.

Abaixo na figura 4, segue o mapa do Campus Darcy Ribeiro da UnB com a
sinalizagdo dos principais prédios utilizados pelos estudantes com deficiéncia. Percebe-se
que a distancia entre os prédios é muito grande. A depender do tipo de deficiéncia do aluno,

torna-se impossivel a sua locomocao entre eles a pé, conforme relatos acima.



Figura 4 - Mapa da UnB, Campus Darcy ibeiro )
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Fonte: Elaboragdo propria.

Solicitou-se entdo que avaliassem as condi¢des de acessibilidade desses prédios em
diversos quesitos utilizando a Escala de Likert, na qual ha uma gradacdo dos niveis de
satisfacdo. No caso aplicado, a nota “5” representa a total satisfagdo e a nota “1”, que o

respondente esta nada satisfeito. O Gréfico 8 mostra a avaliagdo feita para cada categoria.

Grafico 8 - Condicdes de acessibilidade nos prédios
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Fonte: Elaborag&o propria.
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Conforme o Gréfico 8, o quesito “acesso ao prédio” teve a maior avaliagdo positiva
entre os estudantes e os “elevadores” a pior avaliagdo entre as categorias. A categoria “acesso
ao prédio” obteve a aprovacdo de 52%, obtida quando somadas as notas “4” e “5” e
reprovacao de 25% quando somadas as notas “1” e “2”, enquanto 20% avaliaram como
mediano esse quesito. Apesar de ser o quesito mais bem avaliado entre as categorias, 0
estudante Q22 sinalizou que 0s acessos aos prédios em geral sdo ruins, mas que encontra
outros itens em melhores condi¢des nos prédios que mais utiliza: “os acessos a todos 0s
blocos é no geral bem precario. Mas em relagdo ao BSA E 1Q percebe-se que detalhes como:
banheiros, rampas, estruturas das salas e piso tatil ¢ muito superior em relagdo ao ICC”.

Em relagdo as calgadas, 38% dos estudantes demonstraram ndo estar satisfeitos com
as condicdes das calcadas da universidade, considerando a soma das notas “1” ¢ “2”. Em
contrapartida, 37% avaliaram com as notas “4” ¢ “5”, ou seja, percebe-se que o resultado
ficou divido entre os estudantes. A porcentagem daqueles que estavam entre 0s dois
resultados, que pontuaram nota “3”, foi de 22%. Ao correlacionar a pontuagdo manifestada
pelos estudantes com a sua deficiéncia, verifica-se a mesma dualidade dos numeros gerais,
exceto para as pessoas com deficiéncia visual. Desse grupo, 40% definiu as calcadas com
pontuacdes 1 e 2, consideradas ruins, enquanto somente 20% conceituaram com pontuacgdes
4 e 5, consideradas boas.

O estudante Q57 citou que as condigdes das calcadas nao estdo muito boas: “as
calgadas nédo sdo niveladas. Algumas estdo quebradas e com buracos [...]”. O estudante Q58
reforgou que: “na Faculdade de Direito o acesso utilizando as calgadas sdo ruins pois sdo
ingrimes ¢ muito pequenas”. O Q10 corrobora informando que as calgadas s&o irregulares e
falta sinalizacdo: “as calgadas poderiam ser mais regulares e com mais sinalizacao [...]”. O
Q18 acredita que, para melhorar as condi¢bes de acessibilidade na universidade, deveria
haver melhorias nas calcadas e se fazer manutengdo dos elevadores: “melhorar calgadas e
manutencao de elevadores.”

O estudante Q10 informou que encontra dificuldade em chegar ao ICC e se
locomover dentro do prédio, em virtude da situagdo das escadas: “parei de frequentar o icc
justamente porque é dificil me locomover até 1a e também l& dentro sé consigo ficar no térreo,
as escadas s@o muito ruins tanto na faculdade de educagdo quanto no icc”. O Q52 pontuou

que falta sinalizacdo nas escadas no ICC: “falta sinalizagdo nas escadas”. O Q71 acha as
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escadas do ICC muito perigosas: “Nao gosto do vao das escadas. Acho perigosa”. O Q19
sugere a construcdo de escadas rolantes como forma de melhorar a acessibilidade na UnB:
“escadas rolantes, escadas com degraus e ao lado delas uma rampa para que, os alunos
consigam puxar as mochilas pesadas ao inves de carrega-las”.

Sobre as rampas, 40% dos estudantes avaliaram com notas “4” ¢ “5” as condig¢des
de acessibilidade, enquanto 28% pontuaram “1” ¢ “2”. J& 19% dos estudantes avaliaram as
condigdes mediana, pontuando “3”; e 14% informaram ndo utilizar esse recurso. Ao
correlacionar a pontuacdo manifestada pelos estudantes com a sua deficiéncia, verifica-se
que as pessoas com deficiéncia multipla avaliaram em sua maioria com notas “1” ¢ 2, 0 que
representa 66,7% desse grupo, ou seja, eles estdo pouco satisfeitos, pois apenas 16,7% desse
grupo disse estar satisfeito, pontuando com “4” ¢ “5”,

As principais dificuldades encontradas pelos estudantes sdo a inclinacdo da rampa,

auséncia de padrao e a falta delas em alguns locais. O estudante Q58 cita que:

“[...] na construcéo da Faculdade de direito ndo se pensou em acessibilidade pois
ndo se construiu uma rampa para 0 acesso ao 2° andar e nem para poder ir no jardim
da Faculdade ficando impossivel o acesso [..] A rampa de acesso ao
estacionamento € péssima pois as rodas antiquadas ficam presas sobre o concreto.”

O estudante Q10 ja procurou o nucleo de acessibilidade para falar sobre as rampas:

“eu tive uma matéria 14 no BSA Norte, aquela rampa 14 é muito inclinada, entdo
sempre alguém tem que me empurrar ali, eu ja tirei foto, ja oficializei, (...) 14 no
PPNE.” “os pavilhdes sdo térreos, entdo sem problema, tem um deles que a rampa
dele ali € um pouco inclinada, entdo é meio forte também, eu tenho que subir em
zigue zague.(...) aquelas do meio tem uma inclinagdo maior ali entdo, como é térreo
eu me viro, mas acho que néo foi feito pensando exatamente que uma pessoa de
cadeira de rodas fosse subir, a questdo das inclinagdes é muito mal estudada nesse
sentido.”

Quanto aos elevadores, 25% dos estudantes avaliaram a acessibilidade nos
elevadores com nota “1”. Se forem somadas as notas “1”” e “2”, 41% dos estudantes ndo estido
satisfeitos com as condicbes de conservacdo e disponibilizacdo dos elevadores na UnB.
Apenas 20% dos alunos estdo satisfeitos e avaliaram com notas “4” ¢ “5”, sendo que 16%
avaliaram o item com nota “3”, satisfacdo média. Ja 23% disseram ndo utilizar esse recurso.

Quando correlacionados o tipo de deficiéncia do estudante com a nota atribuida ao

item, nota-se que ha relacdo com quase todos os tipos de deficiéncia, exceto para as pessoas
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com deficiéncia visual que pontuaram o recurso em sua maioria com notas “4” ¢ “5”. E
importante destacar que 53,3% desses estudantes alegaram néo utilizar esse recurso, ou seja,
a metade deles. A deficiéncia que se mostrou mais atingida pela falta de acessibilidade nos
elevadores foi a deficiéncia fisica: 45,8% dos estudantes pontuaram com notas “1” ¢ “2”;
25% com nota 3 e apenas 12,5% com notas “4” e “5”, 16,7% informaram nao utilizar o
recurso. Santos (2013) verificou no seu estudo que os principais desafios encontrados pelos
alunos com deficiéncia fisica sdo acesso e locomocéo, entre eles a inexisténcia de elevadores
e elevadores com defeitos, sem funcionamento. Essa constatacdo de Santos (2013) vem ao
encontro dos relatos citados pelos estudantes da UnB e os resultados achados na pesquisa.
Entre as reclamacdes relatadas pelos estudantes com deficiéncia, estdo as péssimas
condicdes de conservacao, a falta de elevadores em alguns prédios e os elevadores que ndo
funcionam. O estudante Q18 fala sobre o elevador que ndo funciona: “eclevadores da
faculdade de medicina as vezes ndo funciona, tendo que subir 4 lances de escada ou ir pela
rampa do outro lado do prédio”. O estudante Q73 pontua também sobre o funcionamento dos
elevadores: “ICC ¢ particularmente dificil para deficiente fisico com aulas no subsolo:
elevadores ndo funcionam, passagens do subsolo séo estreitas e escuras. 1B também néo esta
disponivel usualmente o elevador”.'?

O estudante E10 corrobora com o estudante Q73 sobre os elevadores do ICC:

“no ICC mesmo tem trés elevadores, tem um no norte, um no central e um no sul
[...] nunca vi os trés ao mesmo tempo, na verdade eu sé vejo sempre um a0 mesmo
tempo, se eu ndo me engano é sempre o sul que esta funcionando, e ai eu tive uma
aula 1& no anfiteatro dezoito, eu acho, que eu s6 pude, né, para eu ndo ficar 1a em
cima pelo fato de eu ndo conseguir enxergar a lousa eu entro por baixo, sé que eu
tinha que ir 14 para o BSA sul, descer... O ICC inteiro para poder chegar 14”.

O estudante Q58 cita a falta de manutengdo dos elevadores: “o0 elevador é sempre
um desafio pois ndo sei se ficarei presa ou terei que descer\subir nos bragos da minha mae
pelas escadas”. Assim como 0 estudante Q74: “o elevador que utilizei ¢ barulhento e nao
funciona a contento, creio que seja por falta de manutencao.” Ja para o estudante Q37, falta

elevadores para atender ao publico: “ndo tem acessibilidade, elevadores sdo poucos, na

12 Os elevadores do ICC foram inaugurados em 2008, conforme reportagem disponivel em:
https://jornaldebrasilia.com.br/brasilia/unb-inaugura-elevadores-para-portadores-de-necessidades-especiais/
Acesso em: 26 fev. 2021. Desde entdo, a falta de manutengéo e de atualizacdo dos elevadores fez com que se
tornassem obsoletos e muitos sem utilizagdo, ndo atendendo mais aos estudantes com deficiéncia de forma
satisfatoria.
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Biblioteca, tinha que subia, 2 escadas, e tenho bacia trincada, bico de papagaio e artrose, 0s
joelhos doem, estralam”. O estudante Q72 também acha a quantidade insuficiente: “precisar
colocar mais elevadores E rampa no ICC.”

Em relacdo as condicGes fisicas das salas de aula, os estudantes mostram-se
satisfeitos, pois 20% avaliaram com nota “5” e 31%, com nota “4”, ou seja, metade de todos
estudantes avaliou de forma positiva esse item. Apenas 21% avaliaram com notas “1” ¢ “2”
e 26% demonstram-se satisfeitos de forma mediana em relacéo as salas de aula. Ndo foram
encontradas correlagcfes entre o tipo de deficiéncia e a nota atribuida pelos estudantes para
esse componente.

Entre os comentarios relatados pelos estudantes sobre as salas de aula, estdo o
espago apertado para estudantes cadeirantes, conforme menciona o estudante Q58: “o espago
para eu poder passar entre uma cadeira € outra € ruim.” O estudante E10 também pontuou
sobre a largura da sala: “as vezes a sala ¢ apertada no ICC, ¢ meio complicado de entrar,

[...].” E 0o mesmo estudante falou em relagdo ao laboratorio:

“as salas, eu acho elas um pouco apertadas, mas eu consigo utilizar o laboratorio,
por exemplo, ele ndo foi feito exatamente pensando no cadeirante, mas eu consigo
mexer ali a bancada para eu poder entrar, entdo se eu ficar ai na frente eu consigo
entrar, na primeira fileira.” J4 o estudante E11 mencionou sobre a qualidade do
quadro branco disponiveis em algumas salas de aula: “o quadro estava muito ja
com aquela folha dele vencida, entdo estava muito ruim, o professor escrevia, mas
era tudo borrado” (E10).

Outro ponto citado pelos estudantes foi em relagéo a distancia do quadro branco
utilizado pelos professores nos anfiteatros. E10 afirma que tem: “dificuldade de assitir aula
nos auditorios, pois alguns abrem embaixo e outros ndo. Aqueles que ndo abrem o quadro
fica muito longe, dificultando acompanhar”. Ja E11 expde que: “eu tive muita dificuldade
nas aulas nos anfiteatros, né, porque mesmo sentando perto a letra fica bem pequenininha, e
os professores, tipo assim, vao escrever da forma que eles sempre escrevem [...].” Assim
como para o estudante E12:

“eu s6 tive o problema quando as aulas sdo no anfiteatro porque ai eu ndo conseguia
enxergar a lousa, o Unico problema, agora como as outras aulas sdo & no pavilhéo,

ai bom que as salas sdo bem pequenininhas. [...] no anfiteatro ou reprovei a matéria
justamente por isso, porque eu ndo conseguia enxergar.”
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Para Q73, as condicBes gerais das salas de aula e auditdrios precisam ser melhoradas
e acessiveis a todos os tipos de pessoas com deficiéncia: “salas de aulas como os Auditorios,
ndo dispdbem de conforto espacial, visual, auditivo, e comprometem o aprendizado: sdo
excludentes para muitos deficientes.” O Q29 reforca sobre o conforto espacial nas salas de
aula para um estudante autista: “as questoes sensoriais, normalmente tem muito barulho perto
das salas, muita luz ou pouca luz, cheiros fortes, tudo interfere na minha aprendizagem e
concentracao”.

Quanto aos banheiros, 11% dos estudantes avaliaram com a nota “1” e 22%
avaliaram com a nota “2”, totalizando 33% dos estudantes. Isso indicam que ndo estéo
satisfeitos com as condicOes oferecidas pela UnB em relagdo aos banheiros. Por outro lado,
40% avaliaram com as notas “4” e “5”, e 23% avaliaram com nota “3”, ou seja 63% dos
estudantes deram pontuac@es referente a avaliacdo média ou satisfacéo.

Quando relacionado o tipo de deficiéncia com a pontuacgéo efetuada pelo estudante,
depreende-se que o tema € mais sensivel para as pessoas com deficiéncia auditiva e
intelectual. Os porcentuais dos estudantes com essas deficiéncias que pontuaram “1” ¢ “2”
foram de 42,9% e 40,9% respectivamente. E a deficiéncia que se mostrou menos atingida
pelas condi¢bes dos banheiros foram as pessoas com deficiéncia multipla, pois 83,3%
atribuiram as notas “4” ¢ “5” a esse item.

Entre os pontos citados pelos estudantes em relagcdo aos banheiros, demonstram-se
a falta de manutencdo, mas também a quantidade disponibilizada pela universidade®. O Q11
diz: “os banheiros apenas do ICC sdo muito ruins.” O Q23, por sua vez, ressalta que: “a falta
de manutencdo dos banheiros, principalmente no ICC. Muitas cabines para PCD séo
impossiveis de usar sem ajuda por causa de portas quebradas ou que emperram. Ja as cabines
em bom estado quase sempre estdo ocupadas por pessoas sem deficiéncia”. O Q73 descreve

0 seguinte:

“banheiros do IB estdo destruidos. Louga sanitaria dos wcs sdo de padrao
hospitalar: "supostamente" sdo adequadas para PNE, mas dificultam o uso tanto
por deficientes qto para os demais. Banheiros femininos estdo infiltrados,
destruidos ou interditados ha anos. Ha locais no ICC nos quais vc tem que andar o
equivalente & uma quadra inteira, para ir ao banheiro em outro bloco [...]”.

13 A UnB Noticias divulgou a inauguragdo de um banheiro feminino e um banheiro masculino adaptados no
piso térreo do ICC em agosto de 2019. Disponivel em: https://noticias.unb.br/112-extensao-e-
comunidade/3134-icc-ganha-novos-sanitarios-para-pessoas-com-deficiencia Acesso em: 26 fev. 2021.
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Sobre os estacionamentos, 31% dos estudantes n&o estdo satisfeitos com as
condicdes de acessibilidade encontrada, visto que 12% avaliaram com a nota “1” ¢ 19% com
anota “2”. Da mesma forma, 31% avaliaram com as notas “4” e “5”, ou seja, percebe-se que
o resultado ficou divido entre os estudantes. Aqueles que estavam entre os dois resultados,
que pontuaram nota “3”, foi de 16%. J& 22% informaram nao utilizar esse recurso.

Ao correlacionar a pontuagdo manifestada pelos estudantes com a sua deficiéncia,
foram encontradas relacGes semelhantes entre os estudantes que declararam deficiéncia
intelectual e maltipla, enquanto os estudantes com deficiéncia fisica demonstraram maior
satisfacdo com 46% dos respondentes avaliando esse quesito com as notas “4” ¢ “5”. O tema
é mais sensivel para os estudantes com deficiéncia auditiva, com 43% pontuando “1” e “2”
frente a 29% pontuando “4” e “5”. Ja para os estudantes com deficiéncia visual, 33%
pontuaram com 0s escores inferiores e 13% com 0S escores superiores.

Os estudantes quase sempre ndo encontram dificuldade em utilizar as vagas
reservadas, como exemplifica E10: “quase sempre eu tenho uma vaga, eu acho uma vaga ali
de cadeirante, acontece uma vez ou outra de estar ocupada, mas normalmente eu consigo
achar”. O estudante Q16 falou sobre as condi¢des do estacionamento do BSAN: “o
estacionamento do BSAN ¢ o pior porque ndo é nem asfaltado.” O estudante E8 mencionou
sobre as pessoas que estacionam fora das vagas: “os motoristas ndo deveriam estacionar o
carro no meio dos estacionamentos, pois as vezes, preciso passar por dentro deles para chegar
ao outro lado”.

Quanto aos bebedouros, os estudantes mostraram-se satisfeitos, pois 21% atribuiram
nota “5” e 31% nota “4”, ou seja, metade todos estudantes avaliou de forma positiva esse
item. Apenas 20% avaliaram com notas “1” e “2” e 23% demonstraram-se satisfeitos de
forma mediana em relacdo aos bebedouros. Nao foram encontradas correlagdes entre o tipo
de deficiéncia e a nota atribuida pelos estudantes para esse item. Apenas o estudante Q58
citou os bebedouros em seus comentarios: “as torneiras do bebedouro sdo muito dificeis para
eu abrir”.

Sobre o piso tétil, 13,6% dos estudantes avaliaram com a nota “1” e 18,5% com a
nota “2”, somando 32,1% dos estudantes néo satisfeitos com as condi¢Oes de acessibilidade
dos pisos tateis. Aqueles que pontuaram com a nota mediana, foram 18,5%, ou seja, 50,61%

dos estudantes deram pontuacdes referente a avaliacdo média ou néo satisfeito e somente
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18,5% se demonstraram satisfeitos com esse quesito. J& 30,9% dos estudantes informaram
que ndo utilizam esse recurso.

Ao correlacionar a pontuacdo manifestada pelos estudantes com a sua deficiéncia,
foram encontradas relacdes entre quase todos os tipos de deficiéncia, exceto para os alunos
com deficiéncia fisica e intelectual que apresentaram percentuais idénticos para as avalia¢oes
positivas e negativas quanto a esse quesito. As pessoas com deficiéncia visual, auditiva e
multipla atribuiram notas “1” ¢ “2” no percentual de 40%, 50% e 50%, respectivamente. Esse
resultado corrobora o encontrado nos estudos de Santos (2013), quando os alunos com
deficiéncia visual alegaram que entre as principais barreiras arquitetdnicas estdo a falta de
sinalizagdo tatil.

A falta do piso tatil foi mencionada por alguns estudantes. Por exemplo, Q53 diz:
“ndo ha piso tactil na FD, nem no ICC”. O Q57 também afirma: “ndo ha piso tatil nos prédios
que utilizo. Isso torna tudo mais dificil, principalmente no Icc, que é um local muito aberto.
Faco aulas de orientacdo e mobilidade. A minha professora ndo achou um caminho acessivel
para que eu possa ir ao Ppne sozinha.” E Q74 menciona a falta de piso tatil e sugere como
forma de melhorar a acessibilidade na UnB a sua colocagao e ampliagdo no ICC: “piso tatil
em todo 0 minhocéo e suas ramificacfes para 0 RU, Caixa Econémica, BB, Paradas de 6nibus
e principalmente para dentro dos banheiros, as salas de aula e Biblioteca”. Ja E8 pontua,
ainda, que: “deveria ter piso tatil em toda a UnB, principalmente no Icc, nas paradas de 6nibus
e para indicar as faixas de pedestre”. O Q43 acredita que, para melhorar as condicfes de
acessibilidade na UnB, deveria ter piso tatil na maior parte do Campus: “a presenga de piso
tatil na maior parte do Campus.”

Como podemos constatar nas falas dos estudantes com deficiéncia, a UnB possui
diversos problemas de acessibilidade arquitetnica e urbanistica, seja por ter prédios muito
antigos, dificultando a manutencdo e a adequacdo dos espacos, seja por falta de um
planejamento institucional para tal. A acessibilidade nesse quesito traz como consequéncia a
limitacdo do direito de ir e vir, causando constrangimentos e, assim, a possivel evasao desses

alunos. O Q78 cita sobre a falta de um planejamento arquitetdnico na universidade:

“acessibilidade arquitetonica a UNB ainda ndo possui, infelizmente nao se tem nem
previsdo de ser implantado. por ser ambiente com alguns prédios muito antigos,
alguns até tombados, acho bem dificil de se mudar alguma coisa. ndo se vé debates
nem discursdes a respeito disso por parte das autoridades competentes”.
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Conforme apontado por Q78 e evidenciado por Castro (2011), os prédios antigos
ndo possuem acessibilidade e sdo dificeis de adaptar. Cabe frisar que, segundo Kowaltowski
(2001), as barreiras arquitetdnicas precisam ser vistas como algo pedagogico dentro dos
ambientes universitarios. Assim 0s projetos arquitetonicos deveriam ser construidos de forma
a se adaptar e evoluir com o tempo.

O estudo de Santos (2013) aponta que 57% dos estudantes relataram dificuldades
com as barreiras arquitetbnicas nas universidades, dificultando o acesso e,
consequentemente, a permanéncia no ensino superior. A questdo da acessibilidade fisica e
arquitetdnica também foi mencionada no estudo de Gdes (2015) por ser um dos principais
fatores dificultadores para a permanéncia dos estudantes com deficiéncia em todos os campi
da UNIOESTE. Chahini (2006) também pontuou em sua pesquisa que 68,75% dos alunos
com deficiéncia fisica alegaram que as barreiras arquitetdnicas dificultam o acesso e a
permanéncia deles nas Instituicbes de Ensino Superior do Maranhao.

Desse modo, é necessario que a universidade realize mudangas na estrutura fisica
para que essas barreiras arquitetbnicas e urbanisticas citadas pelos estudantes sejam
eliminadas do ambiente académico. Assim, 0s estudantes com deficiéncia terdo pleno acesso
a todos os prédios e servicos oferecidos pela universidade de modo seguro e independente.
Recomenda-se que o desenho arquitetdnico contemple também outros aspectos ligados as
percepcoes sensoriais, tais como baixa visao e deficiéncia auditiva, “tratando os aspectos de
iluminacdo natural e artificial, e os de acustica, também sob a forma qualitativa” (MAZZONI,
2003, p. 112).

4.3.2.2 Barreiras nos transportes

As barreiras no transporte, segundo a Lei Brasileira de Incluséo, n® 13.146/2015,
sdo “as existentes nos sistemas e meios de transportes”. Podem ser encontradas pelo
estudante com deficiéncia no trajeto da sua casa para a universidade e vice-versa, assim
como, dentro das dependéncias da instituicdo. Segundo Amaral (2000, p.7, apud Santos,
2013), as barreiras nos transportes merecem atengao especial da universidade “nao so porque
é frequente na constatagédo de dificuldades, mas principalmente, porque significa a condicao

primeira para participacdo na vida universitaria: chegar, fisicamente, onde ela se realiza”.
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A UnB por meio da Politica de Acessibilidade da UnB, Resolugdo n° 0050/2019, se
compromete em seu art. 13 a promover um didlogo com o governo do Distrito Federal com
“o objetivo de garantir a acessibilidade nas linhas de 6nibus no trajeto Rodoviaria do Plano
Piloto — Universidade de Brasilia e nos demais trajetos que tenham como destino os campi
Ceilandia, Gama e Planaltina”.

Assim, como forma de avaliar as barreiras encontradas pelo estudante nos
transportes, foi perguntado aos estudantes qual o principal meio de transporte que ele utiliza

para ir a universidade. As respostas foram compiladas no Grafico 9.

Gréfico 9 - Principal meio de transporte utilizado para ir a universidade

Quial o principal meio de transporte que vocé
utiliza para ir a universidade?

2% 2% —_ 1%

\

= Onibus = Carro Uber =Van Escolar = Metro e 6nibus

Fonte: Elaboragao propria.

Verifica-se, no Gréfico 9, que 64% dos estudantes com deficiéncia utilizam 6nibus
para ir a universidade, 30% usam carro, 2% utilizam Uber, 2% vem de van escolar e 1%
utiliza mais de um meio de transporte, no caso, metro e 6nibus.

Foi questionado ao estudante na pergunta posterior, se ele encontrava algum
obstaculo na utilizacdo desse meio de transporte. As respostas estdo representadas no Gréafico
10.
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Gréfico 10 - Encontra algum obstaculo na utilizacdo do transporte

Encontra algum obstaculo na utilizacdo deste
meio de transporte?

= Ndo =Sim

Fonte: Elaborag&o propria.

Referente ao Gréfico 10, verifica-se que 58% dos estudantes alegaram ndo enfrentar
nenhum tipo de barreira na utilizacdo deste transporte e 42% informaram que se deparavam
com barreiras. De forma a entender melhor o contexto, foi feita uma correlacdo entre o
transporte utilizado e a existéncia de obstaculos na sua utilizacdo. Observou-se que 100%
dos estudantes que utilizam a van escolar e 75% dos estudantes que utilizam o carro como
meio de transporte relataram ndo encontrar obstaculos referentes ao transporte, enquanto
48% dos estudantes que utilizam o 6nibus e 100% dos estudantes que utilizam o Uber e que
utilizam o metrd e O6nibus relataram enfrentar obstdculos em seu transporte para a
universidade.

Em seguida, buscou-se relacionar a existéncia de barreiras no transporte com a
deficiéncia do estudante. Verificou-se que 84% dos estudantes com deficiéncia multipla e
53% dos estudantes com deficiéncia visual relataram a presenca de dificuldades, enquanto
36%, 36% e 33% dos estudantes com deficiéncias intelectual, auditiva e fisica relataram
dificuldades, respectivamente. Pode-se acompanhar essas correlagcdes a partir dos dados

representados no Grafico 11.
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Gréfico 11 - Distribuigdo percentual dos estudantes entrevistados em relacéo a existéncia de obstaculos por

meio de transporte e por deficiéncia.

Distribuigdo percentual dos estudantes entrevistados em relagao
a existéncia de obstaculos no transporte por deficiéncia
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Fonte: Elaboragéo propria.

Em seguida, buscou-se observar a correlagdo entre a existéncia de obstaculos, o
meio de transporte utilizado e o tipo de deficiéncia do estudante. Verifica-se a grande
influéncia do meio de transporte utilizado, em especial no caso dos estudantes que utilizam
0 dnibus, como se pode notar no Grafico 11. Como forma de aprofundar, foi questionado ao
estudante, quais seriam as barreiras encontras na utilizacdo desses transportes. No Quadro 7,

sdo apresentadas as principais citacdes dos respondentes quanto as barreiras no transporte.

Quadro 7 - Obstéculos encontrados na utilizagdo do transporte

Questionario | Qual o (os) obstaculo (0s) que vocé encontra?

Q1

vans escolares, carros de alimentagao.

Vagas para deficientes no Campus Darcy Ribeiro 90% das vezes ocupadas por ndo deficientes,

Dificuldade para subir no énibus e, mesmo tendo o passe livre especial, muitas vezes é dificil
Q3 guando o 6nibus estad muito lotado, chegar até o assento preferencial, pedir para alguém se
levantar para me dar o lugar, as vezes nesse meio-tempo acabo me machucando

Q4 0 Campus da Unb.

A principal dificuldade encontrada é a superlotacéo das linhas de 6nibus que fazem o trajeto para

Q10 .
pcd comprar um carro sdo de total exclusao

Preciso que me levem a unb porque o acesso de 6nibus é muito ruim e as condi¢des para alguém

Q12 Eu moro a 3km da parada de dnibus mais préoxima

Q14 Horarios e a distancia do trajeto trabalho-universidade-casa
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Onibus e metrd no foram feitos para pessoas autistas. S&o extremamente barulhentos, instaveis,

Q16 cheios, lotado de experiéncias sensoriais torturantes para pessoas com extrema sensibilidade
sensoriais [...].
Quase ndo passa dnibus no Recanto das Emas. Quando passa onibus chega lotado, temos que

Q19 ficar em pé em uma tragetoria de "MAIS" de 4 horas diarias. Sem contar com 0 "PESQ" e
incomodo das mochilas!!!

Q23 Tenho dificuldade pra manter o equilibrio, principalmente em dnibus, e a maioria das pessoas néo
me considera preferencial

Q25 Asvezes 6nibus demorou até qu eu atraso [...]

Q26 nao conseguir fazer o trajeto ate a faculdade sozinha, precisando de acompanhante

Q29 Superlotacdo, distancia dos pontos de onibus, sobrecarga sensorial

Q35 Tenho dificuldade de indentificar qual 6nibus esta vindo

Q39 N&o consigo ouvir as buzinas de outros carros, entdo sempre dirijo acompanhada

Q43 Nos dias , que ndo consigo ir de carro,fica bem mais cansativo e demorado. A Iém de existirem
alguns motoristas que ndo tem paciéncia de esperar a descida do 6nibus

Q44 As paradas que sdo inacessiveis, A superlotagdo dos dnibus, a falta de recursos que facilitem a
utilizacdo desses transportes por pessoas com deficiéncia visual

Q46 Pelo fato da minha deficiéncia ndo ser visivel, tenho fadiga, e outros sintomas.

Q47 Posso ter crise devido a questdo sensorial

Q52 O caminho do ICC até o ponto é muito escuro

Q57 S0 ha um Onibus que vai da cidade onde moro e entra direto na UnB, 0 147.9. Isto € um problema
para mim. Como tenho cegueira total, € dificil pegar varios énibus para chegar na UnB [...].
Necessito de auxilio para fazer transferéncia da cadeira de rodas elétrica para o acento do carro,

Q58 pois ficando impossivel a minha entrada para o veiculo sem esse auxilo. Ja que o carro do PPNE
ndo possui as adapta¢des adequadas, como uma rampa ou o elevador.

Q61 Servigo ineficiente

Q65 Dificuldade em subir a escada do énibus, ficar em pé quando ndo se tem bancos

Q66 Preco Alto

Q70 Quando preciso me comunicar com cobrador/motorista

Q72 A comunicagdo e arquitetbnica

Q73 Seguranga no Estacionamento a noite. Audicdo reduzida me deixa mais vulneravel.

Q74 Ao fazer a solicitacdo ele ndo encontra o lugar certo e mais, alteracdo do preco no percurso.

Q75 Nao ter linha direta para a unb

Fonte: Elaboragdo propria.

Conforme observado no Quadro 7, sdo diversas as barreiras nos transportes relatadas

pelos estudantes, desde a falta de recursos financeiros para custear a sua locomocdo até a

dificuldade de encontrar uma vaga exclusiva para estacionar no Campus. Destaca-se a fala

do estudante Q57 que alega ter apenas um énibus que faz o trajeto da sua casa paraa UnB e,

por ter deficiéncia visual, é dificil pegar mais de um 6nibus: “Sé ha um 6nibus que vai da

cidade onde moro e entra direto na UnB, 0 147.9. Isto € um problema para mim. Como tenho

cegueira total, ¢ dificil pegar varios onibus para chegar na UnB [...]”.

Essa dificuldade também é compartilhada pelo estudante Q53, que, por também ter

deficiéncia visual, considera dificultosa a utilizacdo do transporte publico: “Eu geralmente



ndo tenho dificuldade de locomocgédo a pé, mas ndo dou conta de usar transporte publico
sozinho, porque ndo consigo ler o letreiro dos 6nibus”.

Morina e Morgado (2018) detectaram em pesquisa que as pessoas com deficiéncia
visual possuem maior dificuldade na utilizacdo do transporte publico, visto que o ponto de
onibus néo é respeitado, ndo h& sinal sonoro e fica complicado saber que chegou no ponto
certo. Assim, dependendo da deficiéncia que o estudante tem, as condigdes de transporte
pesam mais na decisdo de permanecer na universidade. Conforme Hughes, Corcoran e Slee
(2016), a partir de uma pesquisa realizada na Universidade de Melbourne, os estudantes com
deficiéncia citaram o transporte como uma das maiores dificuldades em permanecer na
universidade.

Levando em consideracdo que o estudante com deficiéncia precisa se deslocar todos
os dias para a UnB e que se trata de condi¢cdo necessaria e indispensavel para que ele conclua
0 Seu curso, € importante que tanto a universidade quanto o governo tenham atencéo especial
a essa barreira. Destaca-se a observacdo do estudante Q43, sobre o cansaco e a demora na
utilizacdo do transporte publico: “Nos dias, que ndo consigo ir de carro, fica bem mais
cansativo e demorado. Além de existirem alguns motoristas que ndo tem paciéncia de esperar
a descida do 6nibus”.

Um ponto muito citado pelos estudantes, conforme Quadro 7, é a superlotacdo do
transporte publico, dificultando a sua utilizagdo. Esse aspecto € observado nas falas dos
estudantes Q4, Q16, Q19, Q29 e Q44:

“A principal dificuldade encontrada ¢ a superlotagdo das linhas de énibus que
fazem o trajeto para 0 Campus da Unb.” (Q4);

“Onibus e metrd ndo foram feitos para pessoas autistas. S3o extremamente
barulhentos, instaveis, cheios, lotado de experiéncias sensoriais torturantes para
pessoas com extrema sensibilidade sensoriais [...].” (Q16);

“Quase ndo passa 6nibus no Recanto das Emas. Quando passa onibus chega lotado,
temos que ficar em pé em uma tragetoria de "MAIS" de 4 horas diarias. Sem contar
com o "PESO" e incdmodo das mochilas!!!” (Q19);

“Superlotagao, distancia dos pontos de onibus, sobrecarga sensorial.” (Q29);

“As paradas que sdo inacessiveis, A superlotacdo dos 6nibus, a falta de recursos
que facilitem a utilizag@o desses transportes por pessoas com deficiéncia visual.”

(Q44).
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Outro ponto destacado pelos estudantes € a falta de linhas de énibus da residéncia
para a universidade. Isso é apontado por Q19, Q57, Q75 e ES8:

“Quase ndo passa 6nibus no Recanto das Emas. [...].” (Q19);

“S6 ha um 6nibus que vai da cidade onde moro e entra direto na UnB, o 147.9.
Isto ¢ um problema para mim”. O estudante acredita que para melhorar as chances
de permanéncia dele na universidade até a conclusdo, a universidade precisa
melhorar “[...] 0 acesso aos Onibus.” (Q57);

“Nao ter linha direta para a unb.” (Q75);

“Seria muito bom se tivesse mais linhas de 6nibus com o trajeto de S80 Sebastido

para a UnB ou que todos os dnibus que fossem para a 12 norte, passassem na UnB.”
(E8).

Ainda sobre as barreiras nos transportes, foi perguntado ao estudante como ele se
locomove dentro do Campus. As respostas foram compiladas no Gréfico 12.

Graéfico 12 - Locomocéo dentro do Campus

4% _ 1%

mapé =Onibus =Carro = Intracampus = Van Escolar

Fonte: Elaboragdo propria.

O Gréfico 12 demonstra que 63% dos estudantes informaram que andam a pé pelo
Campus, 17% de 0nibus, 15% de carro, 4% de intracampus e 1% de van escolar. O transporte
intercampi ndo foi citado pelos estudantes, mas segundo a Politica de Acessibilidade da UnB,
Resolucéo n® 0050/2019, art. 11, esse transporte deve ser realizado em veiculo adaptado para
pessoas com deficiéncia e que disponham de sistema de comunicacgao acessivel.

Foi perguntado ao estudante se ele necessitava de auxilio para se locomover pelo
Campus, 73% informaram que ndo precisavam de nenhum auxilio, ja 37% disseram que

precisavam de ajuda. Para muitos estudantes com deficiéncia visual, o apoio de uma pessoa
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é um elemento natural e indispensavel para o seu deslocamento no espaco fisico. Dessa
forma, os obstaculos sdo minimizados e até esquecidos (MAZZONI, 2003).

Verifica-se que a maior parte dos estudantes se locomove pelos campi a pé. Essa
questdo esta intimamente ligada as barreiras de acessibilidade arquitetdnica e urbanistica
discutidas no tdpico anterior e ilustradas nas falas dos estudantes Q37, Q10, Q53 que

pontuam entre outras coisas a distancia entre os prédios:

“[...] tinha duas cegas, e e presenciava o sofrimento dos tutores que era pra leva-
los ao RU......e quando tinhamos que fazer algum trabalho, em outro prédio” (Q37).

“A minha deficiéncia ¢ muito pouco limitante perto de outras que dependem de
mais adaptagdes, mas ja sinto que se eu fosse de outro curso que precisasse de
maior locomog@o entre os prédios eu pensaria duas vezes se continuaria mesmo”

(Q10).

“Os funcionarios da UNB deveriam esperar os alunos com problema de locomocéo
na parada de 6nibus dentro do Campi e transporta-los até as salas de aula” (Q19).

“Eu geralmente nio tenho dificuldade de locomog&o a pé, mas ndo dou conta de
usar transporte publico sozinho, porque ndo consigo ler o letreiro dos 6nibus. Até
para identificar um carro de uber é dificil (eu sequer conhego os modelos de carro).
Felizmente meu pai paga uma van cujo condutor me conhece e me chama e eu sigo
avoz” (Q53).
Como forma de aprofundamento, perguntou-se aos estudantes se eles utilizavam
algum recurso e/ou equipamento para locomogdo. As respostas estdo representadas no

Gréfico 13.

Gréfico 13 - Utiliza algum recurso para locomogdo.

\Vocé utiliza algum recurso e/ou equipamento para
locomogéo?

6% 2% 1% 1%

Al

= Ndo = Bengala = Cadeira de rodas = Palmilha ortopédica = Muleta = Outros

Fonte: Elaboragdo propria.
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Verifica-se que 78% dos estudantes ndo utilizam nenhum recurso e/ou equipamento
para locomocdo. Ja 11% utilizam bengala, 6% cadeira de rodas, 2% palmilha ortopédica, 1%
muleta e 1% outros.

Foi perguntado ainda aos estudantes se eles utilizam o transporte oferecido pela
universidade. Do total, 77% informaram que ndo usavam nenhum transporte oferecido pela
UnB e 23% utilizam. Para aprofundar mais na questdo, foi solicitado que o estudante
informasse qual o transporte oferecido pela universidade que ele utilizava. As respostas estdo

representadas no Grafico 14.

Gréfico 14 - Qual transporte oferecido pela UnB que utiliza

Qual o transporte oferecido pela universidade que
voceé utiliza?

Outro - 5%
Carro PPNE e Intercampi - 5%
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itercarmi - | s
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Fonte: Elaboragdo propria.

Verifica-se que 53% dos estudantes informaram que utilizam o Intercampi; 37%
utilizam o carro do Nucleo de Acessibilidade; 5% utilizam mais de um transporte, carro do
Nucleo de Acessibilidade e Intercampi; e 5% utilizam outro meio. Em seguida, buscou-se
verificar a distribuicdo dos estudantes que utilizam os meios de transporte oferecidos pela
universidade dentre os grupos de deficiéncia. Os dados que representam essa distribuicdo

estdo compilados no Gréfico 15.
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Gréfico 15 - Distribuicéo percentual dos estudantes que utilizam o transporte oferecido pela universidade, por
tipo de deficiéncia

Distribuicdo percentual dos estudantes que utilizam o
transporte oferecido pela universidade, por tipo de
deficiéncia
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Fonte: Elaboragdo propria.

Verifica-se que o transporte oferecido pela UnB tem pouca utilizacdo relativa entre
quase todos os tipos de deficiéncia analisados. A Unica exce¢do ocorre com 0s estudantes
com deficiéncia multipla, pois, nesse grupo, 67% dos estudantes informaram que fazem uso
do servico.

Rocha e Miranda (2007) verificaram em pesquisa que o transporte realizado pela
instituicdo para as pessoas com deficiéncia é necessario e importante para a maior mobilidade
do estudante, sobretudo se o discente tiver aula em diferentes unidades dento do Campus.
Pesquisa realizada por Auad (2007) constatou que, em 2007, entre alunos com deficiéncia da
UnB, houve a demanda por ampliacdo do servico de transporte oferecido pela universidade.
Isso demonstra que as solicitacdes por ampliacdo do servico ja se arrastam ha, pelo menos,
mais de dez anos.

O Q43 acredita que a universidade poderia melhorar as condigc6es de acessibilidade
disponibilizando mais um carro adaptado para que os estudantes com deficiéncia pudessem
se locomover pelo Campus Darcy Ribeiro. Com isso, mais estudantes poderiam ser
atendidos: “disponibilizando de outro carro mais estudantes poderiam ser atendidos e ndo
haveria tanta sobrecarga de trabalho” (Q43). O estudante Q67 também ratifica a importancia
de ter mais carros e motoristas para atender aos estudantes, pois, como a universidade sO

dispde, atualmente, de um carro adaptado, a demanda é alta. H4, inclusive, choques de
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horérios segundo Q67: “acho que deveria ter mais carros ¢ motoristas para nao haver choque
de horarios para os estudantes”.

Ainda no questionario, foi solicitado ao estudante que utiliza algum transporte
oferecido pela universidade, que avaliasse o transporte. As respostas desse questionamento

estdo representadas no Gréfico 16.

Gréfico 16 - Avaliacdo do transporte oferecido pela UnB

Como voce avalia esse transporte?
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Fonte: Elaboragdo propria.

O Gréfico 16 demonstra que 32% dos estudantes consideram o transporte 6timo,
37% bom e 32% regular. Segundo Relatdrio de Autoavaliacéo Institucional 2019 (ano base
2018) (DOC 19), uma das principais barreiras a assisténcia estudantil na UnB ¢ a falta de
transporte noturno intracampus no Campus Darcy Ribeiro para discentes com deficiéncia.
Existe, portanto, a necessidade de adaptacdo de mais carros destinados ao transporte desses
estudantes nas questdes relacionadas a acessibilidade e aos horarios de funcionamento da
prestacdo do servigo de apoio ao transporte.

Conforme a Politica de Acessibilidade da UnB, Resolucdo n°® 0050/2019, art. 10, a
UnB ofertara os servicos de transporte no Campus Darcy Ribeiro com veiculo devidamente
adaptado para esse fim e motorista capacitado. Mesmo havendo essa normativa, o relato do
estudante Q58 demonstra que a universidade ainda ndo atingiu esse objetivo: “o carro do
PPNE néo possui as adaptagdes adequadas, como uma rampa ou o elevador.” O estudante

Q3 destaca que:

“dependemos do transporte oferecido pelo PPNE, mas acho que deveriam pensar
mais nas pessoas com deficiéncia. Por exemplo, acho um absurdo o CAEP ser tdo
distante do prédio do ICC e ndo ter 6nibus interno que passe por I4, pois tem dias
que acontece alguma questdo e o transporte do PPNE ndo esta disponivel, o que



ndo é frequente, 0 motorista ¢ uma pessoa maravilhosa, mas se ocorre algum
imprevisto, ndo tem como uma pessoa com deficiéncia ir andando do ICC até o
CAEP e é um absurdo que a UNB n&o pense nisso na hora de projetar prédios tdo
distantes uns dos outros”.

Como se observa, as barreiras no transporte ndo sdo poucas. O tema é complexo e
envolve diversos atores e tipos de servigos, 0s quais, como apontado, nem sempre estdo
somente associados a competéncia da universidade, dependente, em néo raras vezes, de aces
conjuntas entre universidade e governo do Distrito Federal. A perspectiva dos alunos com
deficiéncia aponta, por sua vez, a necessidade da discussédo, bem como lacunas entre as

normativas vigentes e a realidade vivenciada.

4.3.2.3 Barreiras nas comunicacdes, nas informacdes e nas tecnologias

As barreiras nas comunicacdes e nas informacdes sdo definidas na Lei Brasileira de
Inclusao, n° 13.146/2015, como: “qualquer entrave, obstaculo, atitude ou comportamento que
dificulte ou impossibilite a expressao ou o recebimento de mensagens e de informacdes por
intermédio de sistemas de comunica¢do e de tecnologia da informagdo™. Ja as barreiras
tecnoldgicas sdo definidas como aquelas que “dificultam ou impedem o acesso da pessoa
com deficiéncia as tecnologias”. Esses trés tipos de barreiras foram agregadas para fins
didaticos e de compilacdo das informacdes ligadas a interacdo do estudante com o meio.

A comunicagdo e a utilizacdo de tecnologias tém representado em todo o mundo
uma ferramenta de peso na inclusdo de todas as pessoas, em especial das pessoas com
deficiéncia, pois mostram-se como instrumentos determinantes (MOREJON, 2009). A
tecnologia trouxe inumeras facilidades para as pessoas com deficiéncia, sobretudo para as
pessoas com deficiéncia visual, que por meio dela podem acessar textos com sistema sonoro,
ganhando autonomia e acesso.

Para entender a opinido dos estudantes quanto a comunicacdo e sistemas, foi
solicitado que os alunos participantes atribuissem notas a alguns servicos dentro da
universidade utilizando a Escala de Likert, de 1 a 5, sendo, como dito, a nota “5” para
totalmente satisfeito e a nota “1” para nada satisfeito. Os resultados dessa investigacao estao

compilados no Gréfico 17.
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Gréfico 17 - Condicdes de acessibilidade em comunicacfes, informacdes e tecnologias

Acessibilidade em comunicacg0es, informacGes e tecnologias
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Fonte: Elaborado pela autora

Referente ao servico de Apoio de Intérprete de Libras, conforme Grafico 17, os
estudantes mostram-se divididos, pois 13% avaliaram com notas “4” ¢ “5” ¢ 11%, avaliaram
com notas “1” “2”, 5% avaliaram de forma mediana o servi¢o. Ja 70% dos estudantes
informaram que nunca utilizaram esse recurso. Com o objetivo de aprofundar na opinido dos
usuarios desse servico, fez-se um filtro dos estudantes que informaram utilizar esse recurso
em sala de aula, e verificou-se, entdo, que, dentro desse grupo, 64% estudantes pontuaram o
servico com notas “4” e “5”, enquanto 21% estudantes pontuaram com notas “1” e “2”.

Chahini (2006) constatou entre os estudantes com deficiéncia auditiva das
InstituicGes de Ensino Superior do Maranhédo que 71,4% desses alunos tiveram dificuldade
tanto no acesso quando na permanéncia nessas instituicdes devido a falta de profissionais
especializados e intérpretes de Libras. Assim, & necessario que a universidade crie
mecanismos para que o estudante surdo se manifeste e participe ativamente no dia a dia
académico, pois isso o faz avancar nas suas condi¢des de permanéncia e no atendimento das
suas necessidades especificas.

A presenga de tradutor e intérprete de Libras nas Instituicdes de Ensino Superior
estd prevista no Decreto n°® 5.626, art. 14, garantindo as pessoas surdas 0 acesso a esse
atendimento educacional especializado. Esse servico é oferecido pela UnB por meio do
Instituto de Letras, mas, segundo o estudante Q72, a quantidade desses profissionais é

pequena: “precisa ter mias interpretes em todos os departamentos , as vezes deixamos de
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pegar disciplina que ndo é do proprio curso por falta de profissionais de Libras, porque 0s
Interprete de Libras do LIP as vezes ndo estdo disponivel e melhorar o espaco fisico”.

Segundo o art. 40, da Politica de Acessibilidade da UnB, Resolucdo n° 0050/2019,
a universidade deve promover a capacitacdo de tradutores e intérpretes de Libras; e o art.44,
inciso 11, do mesmo normativo, define que a universidade deve disponibilizar nos portais da
UnB interpretagdo em Libras e audiodescricdo dos conteldos de forma a atender os
estudantes com deficiéncia. Outro ponto citado na Politica de Acessibilidade é a utilizacdo
de intérprete de Libras e audiodescricdo nos eventos cientificos, académicos, comemorativos
e oficiais realizados na universidade. A auséncia de apoio especializado, segundo Manzzoni
(2003), muitas vezes, passa pelo desconhecimento quanto ao direito de reinvindicagao desse
servico, fazendo com que esses alunos ndo facam a solicitacdo a universidade. Por isso, é
preciso criar uma rede de apoio, na qual os colegas ou os professores lhes prestem esse apoio
e orientacao.

Em relacdo ao acesso aos sistemas de informacdo disponibilizados pela
universidade, os alunos mostraram-se satisfeitos. 1sso se constata, porque 40% avaliaram
com notas “4” ¢ “5”. Ja 23% avaliaram como satisfacdo mediana e apenas 25% deram notas
“1” e “2”. Segundo a Politica de Acessibilidade da UnB, Resolugdo n° 0050/2019, art. 43,
“os sistemas informatizados utilizados nos ambitos académico e administrativo da
Universidade de Brasilia contardo com requisitos de acessibilidade para uso de pessoas com
deficiéncia, inclusive em plataforma web”. Nota-se, assim, uma relagdo adequada entre o que
esta previsto nas normativas e o que é vivenciado pelos alunos.

Mesmo assim, € preciso destacar a observacdo do estudante Q46 que menciona a
dificuldade na utilizacdo do Matricula Web. Como forma de melhorar a acessibilidade na
universidade, o estudante acredita que deveria haver uma pessoa para ajudar a utilizar as
ferramentas disponibilizadas pela UnB: “colocar colaborador para ajudar com as ferramentas
virtuais, como abrir o e-mail institucional [...] O matricula web n&o era muito facil, mas esse
novo modelo superou todas as dificuldades”.**

Outro ponto citado pelo estudante E12 foi a dificuldade de navegar no site da UnB

para buscar informagdes: “o site da UNB ¢ um pouco confuso, eu ja fui atrds de algumas

14 Salienta-se que o sistema Matricula Web foi substituido pelo Sistema Integrado de Gestdo de Atividades
Académicas (SIGAA) em 2020. A universidade disponibilizou treinamentos on-line sobre o novo sistema como
forma de ensinar a toda a comunidade académica as novas ferramentas.
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coisas, mas o site € bem confuso, chega uma hora que abre um monte de janela e vocé se
perde”. Ferri e Favalli (2018) afirmam que pessoas com deficiéncia sdo mais propensas a
encontrar barreiras ao tentar acessar a internet do que outros grupos. Por outro lado, o
objetivo primordial da acessibilidade na web deveria ser de acabar com essas barreiras de
forma a permitir que as pessoas com deficiéncia tivessem acesso de forma igual aos demais
usuérios. Nesse sentido, a falta de acessibilidade na web prejudica ndo somente o
acompanhamento das aulas on-line — sobretudo nesse momento em que a UnB adotou o
ensino ndo presencial em decorréncia da pandemia de Covid-19 —, mas uma série de
atividades necessarias para que essas pessoas sejam inseridas no ambiente académico.

Sobre o acesso a materiais académicos adaptados, os estudantes mostraram-se
satisfeitos. Do total, 31% avaliaram com notas “4” ¢ “5”, 17% avaliaram com pontua¢ao
média, “3” ¢ 17% com notas “1” e “2”. Um ponto a salientar € que 35% informaram néo
utilizar esse recurso. Conforme citado no item 4.2, dos 81 estudantes entrevistados, 9%
desses estudantes informaram que utilizam material adaptado em sala de aula.

A universidade oferece o servico de adaptacédo de materiais por meio do Laboratério
de Apoio ao Deficiente Visual (LDV) da Faculdade de Educacdo, permitindo a impressao
em Braille e ampliacdo de materiais. J& por meio da Biblioteca Digital e Sonora (BDS), ha a
disponibilizacdo de materiais em formato digital adaptados para programas de ledor de tela,
além de livros gravados com uso da voz humana.

O material adaptado mostra-se imprescindivel para que todos os estudantes tenham
as mesmas oportunidades de adquirir o conhecimento. Nascimento (2011) constatou em
pesquisa a falta de materiais adaptados entre as dificuldades encontradas pelos estudantes
universitarios de Recife-PE, prejudicando a sua participacdo nas atividades realizadas em
sala de aula, e colocando-os em desvantagem em relacdo aos demais estudantes. Garcia,
Bacarin e Leonardo (2018) também encontraram o0 mesmo resultado em pesquisa no Parana,
onde os estudantes alegaram que a falta de materiais adaptados dificulta 0 acompanhamento
deles nas disciplinas. Esse mesmo resultado foi encontrado por Rocha e Miranda (2007) em
pesquisa realizada na universidade da Bahia, pois os estudantes com baixa visdo relataram
gue tinham muita dificuldade em acompanhar as aulas quando ndo havia nenhum recurso

para ampliacao dos textos e quando as aulas ndo eram ministradas por meio de projecao.
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Morina e Morgado (2018) constataram em pesquisa realizada na Espanha que os
estudantes com deficiéncia visual e auditiva encontram maiores dificuldade ao acessar as
informacdes e espacos virtuais que os demais estudantes com deficiéncia, visto que, muitas
vezes, eles ndo tém computador adaptado com ledor de tela. Menezes (2018) também
constatou em pesquisa que os maiores problemas para estudantes com baixa visao e cegos
sdo a falta de acessibilidade nas plataformas e no acesso aos conteddos.

Sobre a facilidade de localizacdo nos prédios da UnB, conforme Gréafico 17, os
estudantes mostraram-se divididos. 1sso se nota, porque 36% avaliaram com notas “4” e “5”
e 31%, avaliaram com notas “1” “2”, enquanto que 25% avaliaram de forma mediana o
servigo. Deve-se salientar que se trata de um ponto sensivel na avaliagdo dos entrevistados,
visto que encontrar o destino é parte fundamental para a vivéncia académica.

Os comentarios feitos pelos estudantes demonstram que encontrar a sala de aula é o
fator mais desafiador ao se localizar na universidade. Isso se pode conferir a partir dos relatos
dos estudantes E8, Q26, E7 e E3:

“As salas devem ter o nome do professor ¢ a numeragdo em Braille nas portas ou
na parede que a antecede. No site da UnB ou em um aplicativo, deveria ter um
mapa descrevendo com palavras todos os Campus e como chegar em cada
departamento. Outra op¢do seria mapas tateis bem detalhados de cada trajeto da
UnB. Assim, ficaria mais facil para que os cegos encontrem o caminho” (ES).

“Placa ou numero de sala ampliados” (Q26).

“O desafio comega ja no momento em que procuramos a sala de aula que iremos
estudar uma determinada disciplina. E bem dificil pois as salas S&o de dificil
localizagdo principalmente no prédio principal, o ICC” (E7).

“Foi um pouco conturbado no inicio ja que minha deficiéncia ndo é tdo evidente e
nem tinha tanto conhecimento sobre os espacos da Universidade.” (E3).

Ainda sobre as barreiras de comunicacéo, foi solicitado ao estudante que avaliasse
algumas afirmacOes sobre a sua experiéncia académica em “sim, sempre”; “sim, as vezes”;
“geralmente n3o”; “ndo, nunca” e “ndo se aplica”. Os dados coletados nessa avaliagdo estéo

organizados no Grafico 18 que retrata as respostas dos estudantes.
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Graéfico 18 - Avaliacdo das afirmacdes sobre comunicacdo

Como vocé avalia as afirmac6es?
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Fonte: Elaboragdo propria.

Quando questionados sobre a dificuldade de comunicacdo ao ser atendidos em
algum setor da UnB, 58% dos estudantes responderam que ndo ou geralmente ndo tiveram
dificuldades. Por outro lado, 23 % dos estudantes informaram que tiveram dificuldades
ocasionalmente, enquanto 6% relataram sempre ter dificuldades de comunicacdo quando
atendidos por algum setor da UnB.

Ao correlacionar a resposta manifestada pelos estudantes com a sua deficiéncia,
foram encontradas as maiores relac6es entre a dificuldade de comunicacao e as deficiéncias
maultipla, auditiva e intelectual. Constatou-se que 67% dos estudantes com deficiéncia
maltipla declararam que tiveram dificuldade ao ser atendido em algum setor na UnB, ja em
relagdo aos alunos com deficiéncia auditiva esse indice foi de 50% e, em relacdo aos alunos
com deficiéncia intelectual, esse percentual foi de 41%. Os estudantes com deficiéncia fisica
e visual mostraram-se 0s menos prejudicados nessa comunicacdo: 80% e 71%
respectivamente informaram que ndo ou geralmente ndo tiveram dificuldades. Para o
estudante Q61, a comunicacao entre a universidade e a populagdo universitaria deveria ser
melhorada para que os problemas fossem resolvidos: “Autosolugcdo dos problemas com
comunicag¢do entre a populagdo universitaria.”

Em relagdo ao item “Sinto dificuldade de me comunicar no Campus”, 60% dos
estudantes ja sentiram dificuldade em se comunicar na universidade pelo menos uma vez, em

contrapartida 23% informaram que nunca tiveram esta dificuldade. Nesse topico, foram
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encontradas as mesmas correlacdes entre o tipo de deficiéncia (multipla, auditiva e
intelectual) e a dificuldade em comunicacdo disposto no item anterior, alterando a
porcentagem de estudantes que alegaram ter encontrado dificuldade em se comunicar na
universidade para 67%, 64% e 59%, respectivamente. Enquanto para as pessoas com
deficiéncia fisica, 58% responderam que ndo ou geralmente nao tiveram dificuldades e, das
pessoas com deficiéncia visual, 73% néo relataram dificuldades.

Ja de acordo com o item “Evito procurar servigos na UnB por dificuldades na
comunicagdo”, 47% dos estudantes responderam que ndo ou geralmente néo ja deixaram de
procurar um servico da universidade por dificuldades de comunicagdo. Em contrapartida,
20% dos estudantes informaram que ocasionalmente evitaram procurar 0s servigos, enquanto
11% relataram sempre evitar procurar os servi¢cos na UnB por dificuldade em se comunicar.
Ao correlacionar a resposta manifestada pelos estudantes com a sua deficiéncia, foi
identificada relagdo apenas para os estudantes com deficiéncia intelectual, pois 36% dos
estudantes desse grupo informaram que evitaram procurar servigos ocasionalmente, enquanto
que, no geral, 23% relataram sempre evitar procurar servigos por dificuldades de
comunicacéo.

Dando continuidade ao tépico barreiras nas comunicacdes, nas informacdes e nas
tecnologias, foi solicitado ao estudante que avaliasse sobre o grau de conhecimento sobre 0s
servigos oferecidos pela universidade, bem como as resolucGes outorgadas no &mbito da UnB
que tratam sobre os direitos académicos dos estudantes com deficiéncia. Os estudantes
deveriam avaliar entre as op¢Oes: sim, todos(as); sim, muitos(as); sim, poucos(as); nao,
nenhum(a) e ndo se aplica. Abaixo, o Gréafico 19 demonstra os resultados compilados para
cada afirmacéo.
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Gréfico 19 - Avaliagdo das afirmacdes 1
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Como vocé avalia as informacdes?
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Fonte: Elaboragao propria.

Quando perguntados aos estudantes sobre o conhecimento deles em rela¢do ao
servico de transporte para as pessoas com deficiéncia no Campus Darcy Ribeiro, 23%
informaram conhecer todos 0s servigos, 22% muitos, 30% poucos e 11% informaram néo
conhecer 0 servigo, ou seja, 75% conhecem pelo menos um servigo desse item.

Em relacdo aos servicos oferecidos pela Biblioteca Digital e Sonora (BDS) para 0s
estudantes com deficiéncia visual, 7% informaram conhecer todos 0s servigos, 12% muitos,
22% poucos e 20% informaram ndo conhecer o servico. Como trata-se de um servigo
especifico para as pessoas com deficiéncia visual, 38% responderam nédo se aplicar. De
maneira geral, 42% conhecem pelo menos alguma coisa sobre esse servico.

Sobre os servicos de adaptacdo de materiais desenvolvidos pelo Laboratério de
Apoio a Deficiéncia Visual da Faculdade de Educagéo, 11% informaram conhecer todos 0s
servigos, 17% muitos, 22% poucos, 20% informaram n&o conhecer o servigo e 30% néo se
aplicam ao tipo de sua deficiéncia.

Em relacdo aos servicos oferecidos pela DACES, 30% informaram conhecer todos
0s servicos, 41% muitos, 27% poucos e apenas 2% informaram ndo conhecer nenhum
servigo. Constatou-se, assim, que a maioria dos estudantes, cerca de 98%, conhece pelo
menos um servi¢o oferecido pela DACES. Os estudantes E12, E7, E8, E11, Q19 e Q23
acreditam que a DACES deveria divulgar melhor os servicos oferecidos pela UnB aos

estudantes com deficiéncia:



“Eu tenho percebido isso com varios estudantes, varios estudantes ja me relataram
isso, essa questdo da divulgacdo dos servigcos mesmo, porque muitos ndo sabem
que pode estender o prazo de formar, né, tem varias coisas que pode ser feito, entdo
é importante mesmo uma divulgacao.(...) fazer uma listinha dos servicos que tem,
como eles funcionam” (E12).

“A partir do momento em que uma estudante com deficiéncia ingressa, € necessario
que ele receba todas as orientac@es relacionadas ao apoio que a instituicdo pode
oferecer” (E7).

“O Ppne e o Ldv deveriam ser mais divulgados para o pablico geral da UnB, pois
muitos colegas e professores ndo sabiam de sua existéncia” (ES).

“divulgar mais esse questdo porque eu acho que ndo ¢ divulgado ao... Porque os
alunos eles correm muito atrds de monitoria, mas ndo corre atras de ser tutora,
porque eu acho que nio é bem divulgado isso” (E11).

“A UNB nio informa sobre os editais através dos e mais, mas somente através do
site da UNB. Isso prejudica os alunos, especialmente aqueles sem acesso a internet.
A maioria dos alunos vulneréaveis e PCDS ficam de fora de participarem dos editais
por ndo saberem dos mesmo. Quando descobrem j& perderam os prazos para
solicitagdes” (Q19).

“divulgacao do trabalho do PPNE, acredito que muitos estudantes ndo conhegam,
eu mesma sO conheci porque fui encaminhada por uma professora do meu curso
atual” (Q23).

Quando perguntados se conheciam as resolu¢es da UnB que tratam de direitos
académicos de estudantes com deficiéncia, 9% informaram conhecer todas as resolugdes,
33% muitos, 47% poucos e 10% informaram ndo conhecer nenhuma resolucédo, ou seja, a
maioria dos estudantes (89%) conhece pelo menos uma resolugédo que trata dos seus direitos.
Esse resultado vai de encontro com o achado por Chahini (2006) em sua pesquisa, pois a
autora constatou que a maioria dos estudantes com deficiéncia das Instituicdes de Ensino
Superior do Maranh&o desconheciam seus direitos académicos de estudantes. Conhecer 0s
seus direitos é fundamental para que esses estudantes possam reivindicar melhorias nas
condicdes de inclusdo e permanéncia na universidade.

Os estudantes revelam reiteradamente que a divulgacao dos servicos oferecidos pela
DACES é essencial para que eles tenham conhecimento do apoio institucional, bem como
possam usufruir melhor de seus servicos. Além disso, ressaltaram que a DACES os auxilia
no acesso as informacdes institucionais.

As barreiras nas comunicagdes e sistemas tecnologicos afastam a pessoa com
deficiéncia da vivéncia universitaria e impossibilitam a comunicagdo ou 0 acesso a

informagcdo. “A caréncia de informatizacéo nas aulas em nossas universidades é um fator que

147



inibe 0 uso das novas tecnologias para que os alunos obtenham um maior aproveitamento em
seus estudos” (MAZZONI, 2003, p. 76). O que torna a deficiéncia incapacitante é o ambiente
e a falta de acessibilidade em suas diferentes formas. E fundamental que as universidades
compreendam que a deficiéncia pode ser minimizada a medida que as barreiras vao sendo

eliminadas, sejam as fisicas, sejam as virtuais.
4.3.2.4 Barreiras atitudinais

As barreiras atitudinais tém como definicdo segundo a Lei Brasileira de Inclusdo, n°
13.146/2015, “atitudes ou comportamentos que impecam ou prejudiquem a participacao
social da pessoa com deficiéncia em igualdade de condicGes e oportunidades com as demais
pessoas™. As barreiras atitudinais sdo percebidas no ambiente universitario nas relacdes entre
0 estudante com deficiéncia e toda a comunidade ali envolvida, por meio de comportamentos,
atitudes, opinides, preconceitos e até mesmo a limitacdo do conhecimento do individuo sobre
o tema deficiéncia. Isso acaba resultando na discriminagéo e na exclusédo dessas pessoas na
vivéncia universitaria. A maneira como uma pessoa com deficiéncia considera a si propria é
dependente da forma como a sociedade e a cultura que compartilham a consideram, bem
como a autoimagem que a pessoa desenvolve acerca de si mesma (MAZZONI, 2003).

A Declaracdo de Madri (2002) considera que a criacdo e o refor¢o das barreiras
ambientais e atitudinais ocorrem pelo fato de as pessoas com deficiéncia serem esquecidas e
ignoradas, formando uma categoria de sujeitos invisiveis. Manzini (2003) pontua que as
restricdes a participacdo das pessoas com deficiéncia nas atividades do seu grupo social séo
resultantes de uma série de politicas e praticas determinadas pelas crencas, costumes e
valores.

Santos (2013) verificou em pesquisa que as barreiras atitudinais sdo as mais dificeis
de serem retiradas, pois é arduo mudar a mentalidade e as atitudes preconceituosas da
comunidade universitaria em relacdo as pessoas com deficiéncia. Anache e Cavalcante
(2018) também pontuam que as barreiras atitudinais sdo desafiadoras, pois expressam-se por
meio da indiferenca e da intolerancia dos professores, técnicos, gestores e colegas de turma
na relagdo com os alunos com deficiéncia. Algumas barreiras atitudinais acontecem sem que
as demais pessoas, as que nao estdo sendo discriminadas, percebam a sua existéncia e
gravidade (MAZZONI, 2003).
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A fim de avaliar a opinido dos estudantes em relacdo as barreiras atitudinais
percebidas no contexto académico, foi solicitado que eles indicassem entre as opgoes: sim,
sempre; sim, as vezes; geralmente ndo; ndo, nunca e ndo se aplica, a sua opinido em relacéo

as afirmacdes propostas. As respostas foram compiladas no Grafico 20.

Gréfico 20 - Avaliacdo das afirmacdes 2
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em abandonar o curso

Fonte: Elaboragdo propria.

Referente ao item ‘“sinto que a convivéncia na universidade é desprovida de
preconceitos”, 38% afirmaram que sim, as vezes € 12% sim, sempre. Por outro lado, 36%
disseram que geralmente a convivéncia ndo é desprovida de preconceito e 7% ndo, nunca.
Ao analisar as opc¢oes, verifica-se uma posi¢cdo neutra das respostas, mesmo assim o
percentual com respostas positivas supera o percentual com respostas negativas em sete
pontos percentuais.

Essa compreenséo é observada na maioria das correlagdes entre a resposta dada pelo
estudante e a sua deficiéncia. Observam-se alteracdes significativas para os estudantes com
deficiéncia auditiva, pois, nesse grupo, 64% dos estudantes declararam que a convivéncia é

desprovida de preconceitos, enquanto 21% responderam negativamente a afirmacéo; e para



estudantes com deficiéncia mdaltipla, foram obtidos percentuais de 67% e 17%,
respectivamente.

Para E39, as condicGes de permanéncia de estudantes com deficiéncia na UnB sédo
insuficientes. O estudante sugere que a universidade deveria realizar campanhas de
conscientizagdo para a comunidade universitaria. Em suas palavras, “as condi¢fes sdo
poucas, a depender da deficiéncia do aluno. E preciso que a comunidade universitaria seja
conscientizada” (E39).

Para Q29, deveria haver algum tipo de punicdo para aquelas pessoas que
desrespeitassem os direitos das pessoas com deficiéncia. Ao mesmo tempo, deveriam ser
realizadas campanhas de conscientizagdo sobre a visibilidade das pessoas com deficiéncia.
Em suas palavras, “alguma forma de punigdo a quem desrespeita os direitos da pcd (seja
professor, servidor ou ate mesmo estudante), e ampliar a visibilidade da pauta pcd dentro da
univerisdade” (Q29).

O Q3 menciona que para melhorar as condi¢bes de acessibilidade na UnB a
universidade deveria promover campanhas de conscientizacdo para toda a comunidade
universitaria: “deveria haver mais campanhas de conscientizagao da comunidade académica,
parece que somos meio invisiveis e que poucos se importam realmente conosco ou pensam
na gente”. O Q42 corrobora e acha que também seja necessario haver campanhas de
conscientizagdo na universidade como forma de melhorar as condi¢es de incluséo:
“Conscientizagdo por parte das pessoas”. O Q74 sugere que a UnB promova acgdes que
busquem abordar os temas relacionados as pessoas com deficiéncia: “promogao em todos os
primeiros semestres de cada ano, de seminérios, assembleias, filmes, teatro para
conscientizacao da politica de acessibilidade”.

Quando questionados sobre a compreensdo pelas pessoas a respeito da sua
deficiéncia, 49% afirmaram que sim, as vezes recebem compreensao e 11% sim, sempre. Por
outro lado, 25% afirmaram que geralmente ndo tem compreensédo e 11% nunca observam
essa compreensao. Esse resultado demostra um olhar mais positivo pelos estudantes em
relacdo & compreensdo de sua deficiéncia por parte da comunidade académica. Apesar desse
prisma mais otimista, alguns estudantes frisaram a importancia de ac¢fes de estimulo a
inclusdo e a desmistificacdo da deficiéncia por parte das pessoas. “A reflexao coletiva sobre

a préatica inclusiva deve ser incentivada no ambiente académico” (SILVA, 2016, p.84).
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O estudante Q49 acredita que, para se ter uma universidade mais acessivel e
inclusiva, todos devem participar da construcdo dessa nova realidade, desde as pessoas que

convivem no dia a dia até a administracao superior:

“[...] como que cada pessoa com deficiéncia tem suas proprias experiéncias com
suas deficiéncias, a construcdo da acessibilidade e inclusdo deve ser de baixo para
cima, dos pequenos deslizes do dia a dia até a administracdo superior e seu
tratamento com os PCDs, contando que estejamos também 14 em cima” (Q49).

Para Q42, alguns tipos de deficiéncia tém mais chances de permanecer na
universidade, como é o caso da deficiéncia fisica. Ja no caso dele que possui Transtorno do

Espectro Autista, 0 Q42 acredita ser mais dificil por ter necessidades psicoldgicas e sociais:

“Talvez para as pessoas com deficiéncia fisica seja mais "facil" de permanecer
apesar das dificuldades que possuem, a Universidade vem se adaptando em relacéo
a elas. (...) para uma pessoa com (TEA) acaba fica mais dificil por causa das suas
"perturbacGes”, ansiedade excessiva, dificuldade para se concentrar, irritabilidade,
dificuldades para se comunicar e de fazer relacionamentos, sentimentos de ser
incompreendido na Universidade, tudo isso acaba desanimando e atrapalhando no
rendimento e progresso académico” (Q42).

O estudante frisa que, ao conhecer o PPNE, as condi¢cdes de permanéncia
melhoraram, mas sente que a comunidade académica precisa de melhores esclarecimentos
sobre as deficiéncias, em especial o autismo: “conheci o PPNE em 2019 quando fiz o
vestibular e coloquei cotas para pessoas com deficiéncia. O programa estad me ajudando sim,
porém eu sinto que existe preconceito, falta conhecimento e ignorancia das pessoas
(professores ¢ colegas) em relagdo ao autismo” (Q42).

O Q44 pontua que as condicdes de permanéncia vao melhorar a medida que a
comunidade académica se esforce na promocéo da inclusdo das pessoas com deficiéncia no

cotidiano académico:

“[...] creio que as condicBes para permanéncia dos estudantes com deficiéncia na
universidade precisa melhorar pois deve haver um empenho dos estudantes, do
corpo docente e da instituicdo para implantar solucBes para que as pessoas possam
ser verdadeiramente incluidas no processo Académico” (Q44).

O QA47 acredita que as condigdes de permanéncia dos estudantes com deficiéncia na
UnB néo sdo muito boas, principalmente se a deficiéncia for invisivel: “Nao muito boas. Se

a deficiéncia for invisivel talvez seja pior”. O Q51 corrobora que dependendo do tipo de
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deficiéncia as condi¢bes de permanéncia sdo boas, isso demostra que ha desigualdades na
condugdo das politicas internas: “a depender da deficiéncia ¢ boa”. O Q53 vem na mesma
linha afirmando que os individuos com deficiéncia precisam ser tratados de forma
individualizada, pois aqueles que possuem a mesma deficiéncia, demandam necessidades
diferentes: “cada deficiéncia é uma realidade diferente. E pessoas com a mesma deficiéncia
demandam graus diferentes de necessidades. Acho importante que vocés entendam isso e
trabalhem cada caso individualmente.”

O Q47 também valida que a universidade deveria promover palestras e cursos para
docentes e discentes sobre os tipos de deficiéncia e suas especificidades como forma de
melhorar a acessibilidade nas suas dependéncias: “palestras/cursos para professores e alunos
sobre deficiéncias e suas particularidades”.

A fala do estudante Q3 demonstra o que muitos estudantes com deficiéncia sentem:
a invisibilidade — seja a invisibilidade institucional ou a invisibilidade da comunidade
académica. Essa invisibilidade, muitas vezes, passa pela tentativa de mascarar a

discriminacdo social. Santos (2013, p. 253) explica que:

As marcas do preconceito na universidade encontram-se, invariavelmente,
relacionadas aos processos de marginalizagdo e/ou segregacdo que dificultam e/ou
impedem a formacédo de quem néo consegue se adaptar totalmente aos mecanismos
invisiveis de seletividade. Tradicionalmente instituidos, tais mecanismos
desconsideram e/ou menosprezam a diversidade humana. Geralmente levam os
considerados socialmente diferentes e/ou mais frageis, a inUmeras formas de
sofrimentos, dentre as quais, a ndo aceitacdo de si mesmo, supostamente, por conta
do medo da rejeicdo alheia.

A invisibilidade e a discriminacdo social sdo combatidas com informacgdo. As
campanhas de conscientizacdo, citadas por muitos estudantes acima, s&éo muito importantes
para que a sociedade adquira mais conhecimento e experiéncia no trato com as pessoas com
deficiéncia. Segundo Brito, Quirino e Porto (2013), ndo bastam leis, decretos, portarias e
resolucbes para que seja efetivada a inclusdo. E necessario o desenvolvimento de politicas
institucionais inclusivas que sdo oferecidas por meio de palestras e cursos que visem a
conscientizagdo e a aceitacdo. O desenvolvimento dessas ag0es contribui na criagdo de um
ambiente inclusivo e, assim, de uma pratica educacional inclusiva.

O terceiro item tratado nesse topico busca entender se a percepcdo sobre a
capacitacdo dos docentes para atender as necessidades especificas dos estudantes. Verifica-

se que 48% afirmaram que sim, as vezes sentem que os docentes sdo capacitados e 15% sim,
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sempre. Sob outra perspectiva, 25% afirmaram que geralmente os docentes ndo tém
capacitacdo e 10% nunca apresentam essa capacidade. Esse resultado demonstra que 0s
alunos possuem uma visdo mais positiva em relacdo a capacitacdo dos professores. 1sso se
constata, pois se verifica que 63% deram respostas positivas em relacdo a capacitacéo
docente.

Entre os pontos citados pelos estudantes sobre o papel do docente em sala de aula,
estdo a falta de adaptacao personalizada de avaliacGes e atividades realizadas. Hoje, a Politica
de Acessibilidade da UnB, Resolucéo n° 0050/2019, prevé em seu art. 19, um plano de ensino
de disciplinas adaptado com avaliac@es flexiveis e especificas. A seguir os comentarios dos
estudantes Q18, Q53, Q4 e Q70 em relacdo a esse ponto:

“falta realmente a legislacdo ser cumprida pelos docentes no tocante as demandas
de avaliacdo e atividades avaliadoras voltadas ao publico PCD” (Q18).

“nao tive problema com as avaliagdes, mas percebo que nem sempre os professores
sabem como lidar comigo. Sempre que possivel, vou para avaliacdo oral
diretamente com o professor, o que é muito melhor do que fazer prova com um
ledor/redator. Isso da certo, espero que possa continuar assim” (Q53).

“existe certa insensibilidade de alguns professores nas adaptacdes e atendimento
especifico dos estudantes deficientes” (Q4).

“[...] os métodos avaliativos e as metodologias aplicadas acababam desestimulando
a permanéncia no curso. Ja tive situages de explicar pro Professor, entregar a carta
do PPNE sobre o que preciso em sala de aula e o professor dizer que néo, que é um
direito dele recusar, até hoje ainda ndo fiz a matéria. Entdo acredito que
conscientizar os docentes sobre esse tipo de situagdo ¢ uma alternativa” (Q70).

O processo de ensino e aprendizagem de pessoas com deficiéncia demanda uma
maior atencdo por parte dos docentes. Nao bastam adaptacGes em sala de aula, mas um
conjunto de agdes. Esse conjunto envolve a formagéo do docente, a utilizagéo de profissionais
de apoio, a adequacéo fisica e estrutural e o investimento em recursos materiais e humanos.
Essas acdes juntas permitem que, de fato, os estudantes com deficiéncia tenham condicGes
mais apropriadas para absorver o conteudo passado pelo docente e, assim, alcancem a
igualdade com os demais (SILVA, 2016).

Deve-se destacar ainda a citacdo pelos estudantes quanto & falta de capacitagdo dos
docentes e o pouco conhecimento por parte do professor sobre como lidar com a deficiéncia
do aluno. Por outro lado, salienta-se que as a¢Oes efetivas para inclusdo dos estudantes com

deficiéncia no ensino superior brasileiro sdo recentes e, com isso, grande parte dos
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professores do ensino superior ndo teve em sua formacdo temas relacionados a diversidade e
a inclusdo. No momento em que esse professor recebe um estudante com deficiéncia, ele
provavelmente se sente inseguro, pois pode nao ter conhecimento e experiéncia suficientes
para o atendimento especifico. Essa falta de experiéncia causa constrangimentos e o docente
toma atitudes que, muitas vezes, parecem descaso. Chahini (2006) afirma que, por falta de
conhecimento adequado ou descaso por parte dos docentes, os estudantes encontram
dificuldade em permanecer e progredir no curso. Esses pontos estdo exemplificados nos
relatos dos estudantes Q23, Q78, Q3 e Q73:

“[...] no meu curso atual ndo encontro muitas dificuldades. No entanto ja fiz 3
semestres de outro curso e até a relacdo com os professores era complicada, pois
se 0 meu desempenho em algo ndo fosse bom, ja era associado a minha deficiéncia,
ainda que ndo tivesse relacéo alguma” (Q23).

“fatores como a falta de acessibilidade arquitetonica e preparo dos doscentes,
desestimulam muitas pessoas” (Q78).

“sofremos também com professores capacitistas, e isso machuca muito. Eu passei
por um episodio em que fui humilhada por uma professora na frente da turma toda,
minhas articula¢des saem do lugar varias vezes por dia e, por ser uma doenga rara,
ela ndo conhecia e achou que eu estava "fazendo barulho com o ombro™ de
sacanagem na aula dela, quando eu estava colocando meu ombro no lugar que havia
deslocado. Ela ndo acreditou e ficou me imitando me “contorcendo” na frente de
todos, eu fiquei muito desnorteada, estava com muita dor e tinha prova em seguida
de outra disciplina, nem sei como consegui fazer a prova” (Q3).

“criar op¢Bes de aprendizado adaptado (aulas online, por exemplo) para alguns
tipos de necessidades especiais. Treinamento pedagdgico dos professores para
entenderem/lidarem com as diferengas relatadas” (Q73).

A Ultima afirmacéo avaliada sobre as barreiras atitudinais foi ““a falta de apoio de
colegas e professores, de uma maneira geral, me leva a pensar em abandonar o curso”. Deve-
se observar que essa questdo tem estrutura diferente das demais afirmacdes sobre o tema,
tendo em vista que as respostas “ndo, nunca” e “geralmente nao” tratam de conceitos
positivos, enquanto as respostas “sim, sempre” e “sim, as vezes” tratam de conceitos
negativos. Dito isso, destaca-se que, entre as afirmacdes dessa secédo, essa questdo foi a que
teve maior indice na resposta “ndo, nunca”, 41%. E foi a que teve o menor indice na resposta
“sim, sempre”, apenas 1%. O que leva a crer que 0s estudantes com deficiéncia tém boa
percepcdo quanto ao apoio da comunidade académica, considerando esse um motivo

relevante, mas ndo crucial para a sua permanéncia na universidade.
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As falas, aqui, apresentadas demonstram a importancia de conhecer as
particularidades de cada estudante com deficiéncia para que a Instituicdo crie mecanismos
eficazes de atendimento das suas demandas. O apoio institucional é imprescindivel para que
esse estudante seja acolhido e bem recebido nos diversos espacgos universitarios. Cabe a todos
da comunidade universitéria fazer a sua parte e ajudar a transformar o ambiente de exclusdo
e discriminacdo em um ambiente democratico e humano. As barreiras atitudinais “ndo se
removem com determinac6es superiores. Dependem de reestruturacdes perceptivas e afetivo-
emocionais que interfiram nas predisposi¢des de cada um de nds, em relagdo a alteridade”

(CARVALHO, 2000, p.77).

4.3.3 Principais facilitadores para a permanéncia na universidade

As universidades tém o papel de efetivar as determinacdes legais no seu ambiente
interno e, a0 mesmo tempo, desenvolver a¢fes que visem a permanéncia dos estudantes com
deficiéncia, construindo espacos coletivos de forma a possibilitar a igualdade de
oportunidades e a participagédo social. Lang et al. (2017) defendem que a participacdo das
pessoas com deficiéncia na formulacéo das politicas publicas é crucial para garantir voz a
esse grupo de forma que essas politicas sejam mais efetivas para as suas vidas. “Nao ha meios
de produzir pesquisa relevante sobre o aluno com deficiéncia, sem a sua participacdo ativa:
‘Nada sobre nos, sem nos’ (SILVA, 2016, p. 83).

Os facilitadores que contribuem para a permanéncia dos estudantes com deficiéncia
na universidade estdo ligados ao modo em que as politicas internas sdo desenvolvidas,
comunicadas e implantadas no ambiente académico. A participacdo institucional nessa
definicdo e implantacdo é imprescindivel para a seguranca e a confianca por parte dos
participantes dessa comunidade. Segundo Castro (2011, p. 202):

Os facilitadores sdo caracterizados por ambientes favoraveis, espagos acessiveis,
acesso ao conhecimento, atitudes positivas, também materiais e recursos
adaptados, como livros em Braille, computadores adaptados com leitores de tela,

monitoriais, presenca de intérprete de Libras, além de manutencéo e reestruturagdo
dos espagos fisicos da universidade.

Esses facilitadores passam pela quebra de todas as barreiras citadas anteriormente
(barreiras arquitetdnicas/urbanisticas; barreiras nos transportes; barreiras nas comunicagoes,

nas informagdes e nas tecnologias; barreiras atitudinais). Com isso, possibilita-se que o
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estudante com deficiéncia desenvolva as suas atividades no ambiente académico de forma
mais autbnoma e independente. Sem essas ac¢0es e recursos, a permanéncia desses alunos no
ensino superior fica ameacada.

A inclusédo e a permanéncia desses estudantes nas universidades € um compromisso
de todos que integram a comunidade académica, articulando estratégias, descobrindo novas
formas de aprendizagem e, acima de tudo, apoiando o aluno com deficiéncia no
desenvolvimento da sua rotina escolar. “Inclusao educacional significa, enfim, oportunizar a
todos os alunos a participacdo na comunidade escolar, sendo reconhecidos, valorizados e
respeitados como elementos dessa comunidade e, portanto, fundamentais para seu
funcionamento”, conforme sustenta Grassi (2008, p. 8).

Quando questionados na entrevista quais eram os principais facilitadores para a sua
permanéncia na universidade, os estudantes citaram em sua maioria 0 apoio de colegas e

docentes, conforme as falas dos estudantes E3, E7, E8 e E12, reproduzidas a seguir:

“ADAPTACAO POR PARTE DOS PROFESSORES” (E2).
“Muito empenho dos professores e ajuda dos colegas” (E3).
“a disponibilidade de colegas” (E7).

“a boa vontade dos colegas, professores e funcionarios” (ES).

“Colegas de classe” (E12).

Outro ponto citado pelos estudantes entrevistados foi o apoio do Nucleo de
Acessibilidade. A atuacdo do nucleo de acessibilidade € imprescindivel para que aconteca
uma articulacdo entre a instituicdo e os seus membros. Quando ndo ha esse vinculo, as a¢des
acontecem de forma isolada e desarticulada, e muitos estudantes com deficiéncia contam
apenas com o apoio da familia, dos colegas e de alguns docentes (SILVA, 2016). De acordo
com as falas dos estudantes E4, E7 e E12, o nlcleo de acessibilidade da UnB mostra-se

fundamental para a permanéncia deles na universidade:

“A existéncia do PPNE e a disposi¢ao em ajudar seus alunos cadastrados” (E4).

“profissionais do nucleo de apoio para nos dar suporte académico mesmo com
recursos insuficientes” (E7).

“O PPNE” (E12).
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Em pesquisa realizada na UnB com estudantes com deficiéncia, Auad (2007)
verificou ainda em 2007 que o PPNE se destacava como um espaco de ajuda aos alunos,
fornecendo suporte em relagcdo a matricula, troca de salas, prazos de trancamento, processos
de jubilamento e transporte no Campus. Esse apoio institucional ndo é recente e mostra-se
essencial para que o estudante desenvolva o senso de pertencimento e conclua o seu curso.
Os projetos realizados pelo Nucleo de acessibilidade foram citados pelos estudantes E8 e E11

como fundamentais para a continuidade:

“O projeto do Ppne para adaptar partituras e a adaptagdo dos textos escritos feita
pelo Ldv” (E8);

“O servigo de tutores” (E11).

Outros estudantes citaram a estrutura da universidade como parte fundamental para
a sua permanéncia, conforme evidenciada nas falas dos estudantes:

“as agdes e pesquisas que visam implementar melhorias em relagdo a inclusdo das
pessoas com deficiéncia na UNB” (E7).

“a existéncia de muita grama e calgada para a orientacdo, a estrutura arquitetdnica
do meu departamento” (ES).

“os principais fatores que me prende a unb, é que € uma universidade de qualidade,
umas as melhores, e vale apenas, qualquer sacrificios pra permanecer Ia, e ter uma
formagdo bem feita” (E9).

“Flexibilidade, prorrogacdo do tempo para se formar, seria um facilitador se a UnB
implantasse o ensino remoto como esta sendo feito agora na pandemia” (E10).

O estudante EG6 citou que um dos facilitadores para ele seria conseguir carona para
ir e voltar para a casa, pois hd poucas opg¢des de Onibus para o transporte: “achar um
transporte 00 carona do valparaiso para unb e vice versa”. Ja o estudante E13 citou o seu
comprometimento como forma de facilitar a sua permanéncia na UnB “Minha boa vontade e
esfor¢o de vencer”. Esse € um panorama dos fatores facilitadores apontados pelos estudantes

com deficiéncia nesta pesquisa.
4.3.4 Principais dificultadores para a permanéncia na universidade

Embora se percebam movimentos nacionais e internacionais que incentivem o

acesso e a permanéncia das pessoas com deficiéncia no ensino superior, a realidade da
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institucionalizacdo dessas politicas no ambito das Instituicbes de Ensino Superior (IES)
encontra alguns entraves, seja por falta de recursos financeiros, seja por falta de
planejamento. Disso, nota-se que existem fatores dificultadores.

Ao analisar as falas dos estudantes que participaram desta e de outras pesquisas, fica
nitido que as universidades ndo estdo preparadas ou engajadas em tornar o ambiente mais
acessivel para receber esses estudantes. Em geral, verifica-se que as instituicdes atuam de
forma reativa, realizando pequenas adaptacGes a medida que a demanda chega, mas essas
mudanc¢as sdo, em sua maioria, paliativas, pois ndo resolvem, de fato, o problema de
acessibilidade nas instituices. A mudanca desse cenario depende da mudanca da postura das
IES, que devem assumir a responsabilidade que Ihes cabe, planejando e institucionalizando
uma politica que promova a inclusao dos estudantes com deficiéncia em todos 0s espacos da
universidade para, assim, assegurar que o estudante permaneca e conclua o seu curso.

As dificuldades foram relatadas em diversos momentos ao longo desta analise, ora
nas falas dos entrevistados, ora nas respostas dos questionarios. Dessa forma, foi gerada uma
nuvem de palavras pelo sistema Word Cloud Add On, das questdes discursivas do
questionario. Com esse recurso, € possivel verificar os termos mais relevantes pela
recorréncia. Destaca-se que as expressdes mais relevantes obtidas na nuvem de palavras em
nada divergem das respostas recebidas nas entrevistas. Na construcéo da nuvem de palavras,
foram excluidas palavras desnecessarias, como conjuncdes, artigos e preposi¢fes. O

resultado da nuvem de palavras esta representado na Figura 5.
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Figura 5 - Nuvem de Palavras questdes discursivas do questionério
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Fonte: Elaboragdo propria utilizando o sistema Word Cloud Add On.

Como pode ser observado na Figura 5, as palavras ligadas as barreiras sdo as mais
citadas entre os estudantes. As barreiras nos transportes, representada pela palavra “6nibus”,
foi a mais lembrada. O transporte é uma condicdo sine qua non para que o estudante consiga
ter acesso as aulas e permaneca na universidade. Sem o transporte adequado, o aluno nao
consegue chegar a universidade, aumentando o nivel de abstencdo e a dificuldade em
acompanhar os conteidos ministrados em sala.

Percebe-se pelos relatos que o transporte publico é precério e que os alunos chegam
muito cansados a universidade, bem como na volta para casa. Muitas vezes, ha poucas linhas
de 6nibus da sua cidade para a universidade, consequentemente os 6nibus ficam superlotados;
em outros casos, 0s 6nibus percorrem uma distancia longa; ja, em alguns outros casos, € um
transporte muito oneroso. Os estudantes E6 e E8 citaram que a falta de transporte esta entre

as principais barreiras para permanéncia deles na universidade:
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“falta de transporte” (E6).

“A falta de 6nibus” (ES8).

Outra palavra muito citada foi “sociais”, representando, aqui, 0S programas sociais
disponibilizados pela UnB, como auxilio moradia, alimentacdo e socioecondmico. Esses
programas assistenciais sdo importantes para a permanéncia de alguns estudantes em situacéo
de vulnerabilidade socioecondmica na universidade. A acessibilidade nem sempre é o fator
determinante para a evasdo do estudante com deficiéncia, mas sim a falta de recursos
financeiros que o leva a ndo completar o seu curso. Verifica-se, nos relatos dos estudantes
E3 e E13, que a falta de suporte financeiro € o ponto mais determinante para que este

estudante evada ou ndo da universidade:

“suporte financeiro” (E3).

“Exclusdo do Auxilio Moradia e Socioeconémico pois, quando o aluno ¢
reintegrado a Universidade ele ndo ¢ reintegrado aos programas sociais” (E13).

A Politica de Acessibilidade da UnB, Resolucdo n°® 0050/2019, assegura em seu art.
47, a participacdo dos estudantes com deficiéncia nas acdes de assisténcia estudantil,
promovendo meios acessiveis em todo o processo, além do monitoramento e da criacdo de
auxilios e acOes especificas destinados aos estudantes com deficiéncia que se encontrem em
situacdo de vulnerabilidade socioeconémica. Verificou-se, até o momento, que ndo ha
nenhum auxilio especifico para os estudantes com deficiéncia, mas todos eles podem
participar dos programas ja existentes na universidade, que sdo disponibilizados por meio de
edital aberto.

Outras palavras que ganharam destaque foram as relacionadas com as barreiras
arquitetbnicas, caracterizada pelas palavras “elevador”, “prédios”, “salas”, “acesso”,
“rampa”, “estacionamento”, “tatil”, “escadas”, “cal¢adas”. O prédio do ICC foi muito citado
e aparece com destaque, pois grande parte dos estudantes mencionaram o ICC como o prédio
mais precario em termos de acessibilidade fisica. As barreiras arquiteténicas prejudicam a
participacdo plena desses estudantes na vida académica e dificultam ainda mais o dia a dia
deles no ambiente escolar, conforme relatos dos estudantes E7, E8, E11 e E12:

“A falta de acessibilidade na estrutura fisica” (E7).

160



“As calgadas quebradas e sem piso tatil, as faixas de pedestre que sdo dificeis para
localizar, a ndo existéncia de seméaforos na UnB, a falta de numeragao em Braille
nas salas, a falta de acessibilidade para andar no Icc e chegar ao Ppne, a falta de
acessibilidade em minha cidade, as escadas sem corrimao, buracos que existem no
meio das calgadas” (ES).

“Eu tive muita dificuldade na aulas nos anfiteatros, né, porque mesmo sentando
perto a letra fica bem pequenininha (...) peguei umas salas pequenas também que
0 quadro estava muito ja com aquela folha dele vencida, entdo estava muito ruim,
o professor escrevia, mas era tudo borrado (...) ndo gosto daquelas escadas do ICC
porque ela somente um lajezinha e fica um vao, né, eu ndo acho muito seguro ndo”
(E11).

“Tive o problema quando as aulas sdo no anfiteatro porque ai eu ndo conseguia
enxergar a lousa” (E12).

Em relacdo as barreiras atitudinais, a palavra “professor” ganhou maior destaque. O
papel do professor ganhou amplo destaque, porque o docente tem relevancia no acolhimento
do estudante com deficiéncia em sala de aula. Por muitas vezes, o professor € o elo entre a
universidade e o estudante diariamente. Pode-se citar, também, a palavra “comunidade”, que
se encaixa nessa relacdo de convivéncia, assim como “estudante”, “académica”, “adaptacdo”
e “conscientizacdo”.

Outro elo é a comunidade académica, aqui englobados os outros alunos,
profissionais especializados, técnicos administrativos e colaboradores. A conscientizacao
desse publico em relacdo as particularidades das pessoas com deficiéncia é fundamental para
que esses estudantes ndo s6 permanecam na universidade, mas sintam-se realmente incluidos
no ambiente universitario. O estudante E7 citou a auséncia de orientacdo dos professores em
sala de aula: “auséncia de orientacdo dos docentes em relacéo aos estudantes com deficiéncia
que porventura estardo em suas turmas” (E7).

As campanhas de conscientizacdo contribuem ndo somente para que a comunidade
universitaria auxilie na inclusdo das pessoas com deficiéncia, mas, sobretudo, no
entendimento de que cada deficiéncia tem as suas particularidades e especificidades: “o
desconhecimento com a variedade de pessoas surdas e a falta de acessibilidade para surdos
oralizados que ndo usam LIBRAS” (E4).

O estudante E8 e E9 mencionaram a falta de profissionais especializados para

atender as duas demandas:

“A falta de profissionais capacitados para adaptar as partituras” (ES).

“Como fago libras, e tinha muitas dificuldades, era dificil tutor” (E9).
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Um ponto fundamental e citado pelo estudante E4 é a falta de envolvimento dos
6rgdos gestores nas politicas e nas agdes voltadas para as pessoas com deficiéncia. O
comprometimento institucional é parte fulcral para o sucesso das politicas e a¢Ges nas
universidades. A Instituicdo que presa pela inclusdo — ndo somente das pessoas com
deficiéncia, mas a inclusdo de todas as pessoas no ambiente académico, assim como se
preocupa com as condigcOes de permanéncia de todos — demonstra que quer a todos inseridos
em seu ambiente. Destaca-se, ainda, que a universidade deve construir um espaco
democratico e inclusivo, promovendo a adaptacdo e a compreensdo de todos em suas pautas.
“O ndo envolvimento dos 6rgaos gestores nas agdes voltadas a inclusdo de estudantes com
deficiéncia na institui¢ao” (E7).

Observa-se, ainda, na nuvem de palavras o termo “psicologico”. Para os estudantes,
€ necessario que a universidade promova atendimentos médicos e psicolégicos de forma a
possibilitar um acompanhamento mais personalizado e direcionado para cada caso. Outra
palavra que aparece ¢ “trabalho”. Os estudantes acreditam que a falta de oportunidade de
trabalho e estagio para as pessoas com deficiéncia, assim como oportunidades nos cursos de
pos-graduacdo, mestrado e doutorado, sdo pontos sensiveis para a permanéncia na
universidade. Em uma realidade de mercado de trabalho tdo competitivo, uma oportunidade
de estagio ou uma p6s graduacdo sdo diferenciais muito importantes na formacgédo. Entéo, se
a graduacao nédo proporciona o acesso desses estudantes a um emprego ou uma qualificacao,
ndo ha sentido em completar o curso. Esse ponto é citado, inclusive, pelo estudante E13:
“falta de oportunidades no Curso de Pds Graduacdo, Mestrado e Doutorado para candidatos
PCD (...). Falta de oportunidades de Estagio ou Emprego Fixo” (E13).

Goes (2015, p.135) corrobora com o entendimento, destacando que a maioria dos
estudantes com deficiéncia entrevistados por ela se sentiam estigmatizados por ndo estarem
inseridos no mercado de trabalho. “Apoiado nas relagdes de forca instituidas no cerne da
sociedade, que fragilizam duplamente as pessoas com deficiéncia, submetidos a selecéo e ao
controle, descartando alguns e promovendo outros, pronunciando o futuro educacional e
profissional das pessoas”.

Relacionada a questdo profissional e a escolha do estudante pelo curso, a palavra
“curso” aparece com um pouco de destague na nuvem de palavras. Uma parte dos estudantes

acredita que alguns cursos sdo autoexcludentes para as pessoas com deficiéncia ou nédo
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possuem adaptacdes fundamentais para que esses possam participar. Assim, acreditam que o
préprio curso faz parte do rol de dificultadores para que eles permanegam na universidade.
O Estudante ES5 citou o curso entre os principais dificultadores: “O proprio curso” (ES).

A tecnologia mostra-se um grande desafio para alguns alunos com deficiéncia,
conforme retratado na nuvem com a palavra “site” e “acessivel”. Alguns estudantes citam
que os sites da UnB, bem como os sistemas ndo sdo tdo amigaveis com as pessoas com
deficiéncia, especialmente os estudantes com baixa visdo. Sentem faltam de recursos de
tecnologia assistiva na sala de aula e nas plataformas de ensino a distancia, conforme relatado
pelo estudante E7: “auséncia de recursos que nos auxiliam dentro da sala de aula e nas
plataformas de ensino a distancia”.

Chahini (2006) destaca que os estudantes com deficiéncia visual demandam
recursos materiais especializados, ja os alunos com deficiéncia auditiva necessitam do auxilio
de profissionais especializados e as pessoas com deficiéncia fisica dependem da eliminacéo
de barreiras fisicas. Cada estudante tem as suas particularidades e meios que proporcionam
uma melhor aprendizagem. Cabe a instituicdo junto com os professores e toda comunidade
encontrar meios para que o estudante absorva melhor os conteldos e se sinta, de fato, parte

da comunidade universitaria.

4.4 APRIMORAMENTOS NA GESTAO DAS POLITICAS DE INCLUSAO, VISANDO
A PERMANENCIA DOS ESTUDANTES DA GRADUACAO COM DEFICIENCIA DA
UNB

Com o intuito de sintetizar e organizar os pontos de melhorias citados pelos
estudantes com deficiéncia da UnB a partir das entrevistas e questionarios aplicados,
ponderou-se por bem seguir as mesmas categorias apresentadas no capitulo 4.3.2 com
pequenas adaptacOes. No item 4.4.1, buscou-se apresentar as sugestdes relativas ao ndcleo
de acessibilidade, na figura da Diretoria de Acessibilidade e as sugestfes relacionadas as
acOes macro realizadas pela universidade. A seguir, sdo apresentadas as recomendacoes
pertinentes a cada barreira que os estudantes encontraram no cotidiano universitario: 4.4.2
sugestdes para as barreiras urbanisticas e arquitetonicas; 4.4.3 sugestdes para as barreiras nos
transportes; 4.4.4 sugestdes para as barreiras nas comunicacgdes, nas informacgdes e nas

tecnologias; e 4.4.5 sugestdes para as barreiras atitudinais. E importante frisar que essas
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sugestdes de melhorias foram apresentadas pelos estudantes no segundo semestre de 2020 e

que pode acontecer de que algum desses pontos ja ter sido enderecados pela universidade.

4.4.1 Diretoria de Acessibilidade e politicas de inclusdo e permanéncia

Dentre os fatores expostos nas falas dos estudantes em relagéo ao apoio institucional

na figura da Diretoria de Acessibilidade, séo indicadas as seguintes sugestdes:

Realizar pesquisas junto aos estudantes com deficiéncia a cada processo seletivo
de ingresso na universidade para identificar dificuldades relativas a execucéo da
prova,;

Desenvolver parcerias para que os estudantes com deficiéncia tenham acesso a
atendimento psicologico;

Abrir um canal de comunicacao para que os estudantes possam sugerir melhorias
nas condicbes de permanéncia, sobretudo nas adequacdes de espacos e
realizacdo de obras;

Buscar efetivar, de fato, um plano de ensino adaptado, avaliacdes flexiveis e
formas personalizadas de ensino por parte dos docentes para cada tipo de
deficiéncia;

Realizar um acompanhamento académico mais profundo com o estudante para
que os problemas sejam sanados a medida que surgirem e ndo se tornem, assim,
casos de evasao;

Criar uma estrutura de atendimento aos estudantes com deficiéncia nos Campi
FCE, FGA e FUP, pois, hoje, os atendimentos concentram-se apenas no Campus
Darcy Ribeiro;

Efetuar o pré-cadastro de tutores para que a universidade indique ao estudante
com deficiéncia um tutor e ndo o estudante ter que providenciar alguém para
ajuda-lo, pois, muitas vezes, essa funcdo torna-se um constrangimento para esses
alunos;

Realizar pesquisas frequentes junto aos estudantes para verificar quais 0s
recursos de tecnologia assistiva que os alunos mais utilizam em sala de aula e
disponibiliza-los para que o estudante com deficiéncia tenha as mesmas

condicdes de aprendizado que os demais alunos;
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e Disponibilizar aos estudantes com deficiéncia em vulnerabilidade
socioecondémica um programa social exclusivo para que as suas necessidades
especificas sejam atendidas;

e Efetuar investimento maior por parte da universidade no Laboratério de Apoio
ao Deficiente Visual (LDV) da Faculdade de Educacdo de forma que eles
possam aumentar a capacidade de atendimento de materiais adaptados,
impressdo em tipo ampliado e Braille e digitalizacéo de livros;

e Ampliar os servicos especializados como: intérprete de Libras, transcritor e
revisor de Braille;

e Disponibilizar mais carros adaptados para que o0s estudantes possam se
locomover dentro do Campus Darcy Ribeiro, pois, atualmente, a universidade
possui apenas um veiculo e este ndo é adaptado;

e Realizar a revisdo de todos 0s espagos internos e externos, trajetos e rotas de
deslocamento da universidade como forma de melhorar a acessibilidade;

e Criar um selo de acessibilidade, ou mesmo selos para cada subdivisdo de
acessibilidade, coordenado pela Diretoria de Acessibilidade, a ser distribuido
para cada Instituto ou curso de acordo com critérios definidos;

o Instituir pesquisas ao término de cada disciplina para verificar o atendimento de
itens especificos de acessibilidade, dificultadores e facilitadores do aprendizado
dos estudantes com deficiéncia;

e Criar campanhas de esclarecimento dos docentes quanto a obrigatoriedade de
cumprimento integral da Politica de Acessibilidade, em especial quanto as

avaliacOes das disciplinas e suas adaptagdes.

4.4.2 Sugestdes para as barreiras urbanisticas e arquitetdnicas

Em relacéo as barreiras de acessibilidade fisica que dificultam o deslocamento e a
mobilidade dos estudantes com deficiéncia nos ambientes académicos, as sugestdes sao as
seguintes:

e Remanejar as salas de aula de disciplinas cursadas por pessoas com deficiéncia

fisica ou mobilidade reduzida, de forma a evitar grandes deslocamentos,

colocando-as no térreo, em especial quando a aula for no ICC;



Melhorar a iluminagdo dos ambientes externos, em especial a entrada do ICC
Sul, CAS, caminhos até as paradas de 6nibus;

Realizar uma revisdo ampla de todos 0s espacos internos e externos referente as
condicdes de acessibilidade do prédio do ICC, visto que, na opinido dos
estudantes, esse prédio é o que apresenta maiores problemas e grande parte das
aulas sdo realizadas 1. Dentre as sugestdes, estdo: a melhoria da sinaliza¢éo; o
conserto dos elevadores; um guarda corpo nas escadas; a melhoria das calgadas
e rampas; a manutencdo dos banheiros; a construcdo de novos banheiros
adaptados; a colocacao de piso tatil em todo o ICC;

Criar um nucleo ou uma rotina especifica de monitoramento das condi¢des de
acessibilidade dentro da Prefeitura do Campus, de forma a possibilitar acdes
preventivas quanto a deterioracao de itens essenciais para a acessibilidade, como
calgadas, iluminacgdo, rampas de acesso, piso tatil, banheiros adaptados;
Melhorar as condi¢des das calgcadas, como nivelamento, tamanho e altura, e a
colocacdo de piso tatil e sinalizacao;

Realizar a manutencdo das escadas, incluindo a sinalizagéo e o guarda corpo;
Padronizar a inclinagdo das rampas, construir novas rampas e reformar as
existentes, pois algumas tém buracos. Um dos estudantes citou que a rampa do
BSA Norte é muito inclinada, assim como as rampas de acesso aos pavilhdes
Anisio Teixeira e Jodo Calmon;

Fazer reparos e manutencdo nos elevadores. O elevador foi o item que obteve a
pior nota em relacdo a acessibilidade. Os estudantes alegam que, muitas vezes,
ndo funcionam, falta manutencdo e alguns prédios nao possuem. Solicitam a
analise da situacdo de cada aparelho assim como o estudo de viabilidade de
construgdo de novos elevadores no ICC e nos prédios que ndo possuem esse
recurso;

Melhorar o0 espaco entre as cadeiras nas salas de aula para que um cadeirante
possa ter livre acesso;

Verificar o quadro branco de algumas salas de aula que estdo gastos e fazer a
renovagao da folha. Os estudantes com baixa viséo informaram que ha muita

dificuldade em acompanhar o que o professor escrever nesses casos;

166



Revisar o leiaute dos anfiteatros, de forma a aproximar o quadro dos assentos.
De forma paliativa, pode-se colocar, pelo menos, duas cadeiras no tablado, ao
lado do professor para que os alunos com baixa visdo possam acompanhar as
aulas mais de perto;

Instalar rampas ou plataformas moéveis para permitir o deslocamento de
estudantes com deficiéncia fisica para as primeiras cadeiras nos anfiteatros;
Realizar a manutencdo dos banheiros, pois muitos estdo em condicdes precarias
e construir novos banheiros adaptados nos prédios, em especial no ICC. Um dos
estudantes citou que, no prédio do Instituto de Ciéncias Bioldgicas (IB), os
banheiros estdo muito danificados;

Realizar a pavimentacdo do estacionamento do prédio Bloco de Salas de Aula
Norte (BSAN);

Colocar piso tatil em todos os prédios da universidade, bem como calcadas para
facilitar que os estudantes com deficiéncia visual e baixa visdo possam ter acesso

amplo a todos os prédios da universidade.

4.4.3 Sugestdes para as barreiras nos transportes

Dentre os fatores expostos nas falas dos estudantes em relacdo as barreiras nos

transportes, sdo indicadas as seguintes sugestoes:

Promover encontros com o Governo do Distrito Federal solicitando a
disponibilizacdo de mais linhas de 6nibus das regiGes administrativas para a
rodoviaria ou direto para a UnB e da rodoviarias para o0 Campus Darcy Ribeiro;
Fazer campanhas de conscientizagdo com a comunidade universitaria sobre a
utilizacdo de vagas reservadas para as pessoas com deficiéncia;

Aumentar a frota de veiculos adaptados para o transporte dos estudantes com
deficiéncia no Campus Darcy Ribeiro. A UnB possui apenas um veiculo e este
ndo é adaptado adequadamente. Os estudantes alegam que é dificil utilizar
devido a alta demanda e que chegam a perder aulas por ndo conseguirem o

transporte.
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4.4.4 SugestOes para as barreiras nas comunicagdes, nas informacoes e nas tecnologias

Dentre os fatores expostos nas falas dos estudantes em relacdo as barreiras nas

comunicagdes, nas informacdes e nas tecnologias, sdo indicadas as seguintes sugestdes:

e Disponibilizar mais profissionais especializados de tradutor e intérprete de
Libras. A disponibilizacdo desses profissionais ¢ feita pelo Instituto de Letras,
mas, segundo os estudantes, a quantidade é insatisfatoria em virtude da alta
demanda;

e Realizar cursos e disponibilizar um funcionario para auxiliar os estudantes com
deficiéncia na utilizacdo dos sistemas internos da universidade, como matricula
no SIGAA (outrora Matricula Web) e recursos do e-mail institucional;

e Aumentar a capacidade de atendimento do Laboratorio de Apoio ao Deficiente
Visual (LDV) para que os estudantes tenham acesso mais rapido a materiais
adaptados, impressao em Braille;

e Realizar reunibes periddicas com os docentes buscando a conscientizacdo da
importancia deles no processo de ensino e aprendizagem em sala de aula.
Enfatizar que a disponibilizacdo de materiais, avaliacOes e provas adaptadas séo
gestos pedagdgicos imprescindiveis para que o estudante com deficiéncia possa
acompanhar as aulas como os demais;

e Melhorar a sinalizacdo dos prédios e salas de aula, incluindo a disponibilizacao
dessas informacdes em Braille e em tamanho aumentado para que 0s estudantes
possam se localizar e encontrar a sala de aula. Uma sugestdo feita pelos
estudantes é a criacdo de mapas tateis bem detalhados de cada trajeto da UnB;

e Desenvolver um aplicativo de celular que utilize a localizag&o do aparelho para
guiar os estudantes dentro da universidade, com a possibilidade de pesquisa e de
cadastro das matérias e salas para indicacdo do caminho aos estudantes;

e Disponibilizar informacdes sobre os servicos da universidade de modo que todos
0s estudantes com deficiéncia tenham acesso;

e Realizar uma ampla divulgacdo durante todo o ano dos servicos oferecidos pela
Diretoria de Acessibilidade, bem como aqueles oferecidos especialmente para

os estudantes com deficiéncia;
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e A Diretoria de Acessibilidade deve verificar a cada semestre quais dos
estudantes ingressos indicaram ter deficiéncia, de forma a possibilitar ac6es
proativas quanto ao acolhimento destes estudantes;

e Promover capacitacdo continua aos servidores que realizem atendimento aos
estudantes quanto ao atendimento de pessoas com deficiéncia, em especial
quanto a comunicacdo com esse grupo de estudantes;

e Ampliar o numero de bolsas e a divulgacdo do Programa de Tutoria Especial,

em especial quanto a concessao de créditos para os tutores especiais.
4.4.5 Sugestdes para as barreiras atitudinais

Dentre os fatores expostos nas falas dos estudantes em relacdo as barreiras

atitudinais, sdo indicadas as seguintes sugestoes:

e Realizar campanhas de conscientizagdo todos os semestres com a comunidade
universitaria, buscando desmistificar as deficiéncias e incentivar a incluséo
desses estudantes no ambiente universitario. Os estudantes acreditam que ha
falta de conhecimento, o que impulsiona preconceitos e a propria ignorancia das
pessoas em relacdo a deficiéncia. Com isso, os discentes com deficiéncia
sentem-se ou constrangidos ou invisiveis no processo universitario;

e Criar um férum permanente de debate sobre a préatica inclusiva dentro da
universidade, com a participacdo de representantes de estudantes com
deficiéncia;

e Instituir formas de reconhecimento, como prémios para projetos e acdes
inclusivas dentro da universidade;

e Buscar atender os estudantes de forma personalizada, pois cada pessoa com
deficiéncia demanda graus diferentes de necessidades;

e Realizar a capacitacdo do corpo docente para que os professores se sintam mais
preparados para atender a todos os estudantes, sem ou com qualquer tipo de
deficiéncia;

e Criar alternativas ao aprendizado em sala de aula para que o estudante com

deficiéncia busque a melhor forma de aprender.



5 CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo teve como proposta de investigacdo responder ao seguinte
problema de pesquisa: de que maneira a UnB pode desenvolver estratégias e acdes de
promogdo a permanéncia na universidade a partir do ponto de vista dos estudantes com
deficiéncia? Nesse sentido, buscou-se identificar a estrutura organizacional e o papel
desenvolvido pela Diretoria de Acessibilidade, as a¢6es e politicas elaboradas pela UnB para
os estudantes com deficiéncia, bem como ouvir o ponto de vista dos préprios estudantes com
deficiéncia da UnB sobre as condi¢des de incluséo e permanéncia na universidade. Entdo,
foram propostas acGes e melhorias no processo de inclusdo e permanéncia desse publico na
instituicao.

Apos a revisdo do arcabouco tedrico, assim como dos relatérios e normativos
internos e externos a universidade, das entrevistas e dos questionarios, alinhados ao problema
de pesquisa, é possivel verificar que, embora sejam identificados avancos na construcdo das
leis e politicas publicas que asseguram o direito das pessoas com deficiéncia de acessar o
ensino superior e nele permanecer até a conclusdo do seu curso, ainda ha um distanciamento
entre as normas e a realidade encontrada por essas pessoas dentro da universidade. Essa
afirmacdo foi evidenciada nas narrativas dos estudantes com deficiéncia ao longo da
pesquisa, quando afirmam que sentem que a UnB estd empenhada em realizar a¢bes que
proporcionem a sua permanéncia, entretanto as condi¢des ainda estdo longe do ideal. Os
estudantes com deficiéncia acessam 0 ensino superior e, ao iniciarem seus estudos, se
deparam com diversas barreiras no seu dia a dia académico, dificultando a sua permanéncia
na universidade até a conclus&o do seu curso.

No que tange aos processos internos, politicas e acGes da instituicdo, pode-se
verificar na andlise das falas dos estudantes que a universidade precisa desenvolver um
acompanhamento académico mais profundo, identificando o0s seus estudantes com
deficiéncia e promovendo formas especificas de acolhimento para cada tipo de deficiéncia.
E necessario, também, expandir os canais de comunicagio para que os estudantes possam
sugerir melhorias e tenham acesso ao conhecimento sobre os servigcos oferecidos pela
instituicdo, principalmente no inicio de cada semestre. Torna-se fundamental também a
ampliacdo da disponibilizagéo de materiais adaptados, bem como de recursos de tecnologia

assistiva em sala de aula para que os alunos com deficiéncia tenham acesso a0 mesmo
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contetido que os demais alunos, proporcionando assim a igualdade de condig¢des. Observou-
se, ainda, uma constante citacdo nas narrativas dos estudantes com deficiéncia quanto a
promocao de campanhas de conscientiza¢do da comunidade académica em relacéo as pessoas
com deficiéncia.

Percebe-se a ocorréncia de situacfes no ambito da universidade desencadeadas,
muitas vezes, por falta de conhecimento, preconceitos, barreiras e atitudes que carecem de
acOes necessarias e urgentes por parte da UnB. Dentre os pontos manifestados pelos alunos
em relacdo as barreiras atitudinais, esta a insatisfacdo em relacao a discriminacdo que sofrem
na instituicdo por parte de colegas e professores, muitas vezes, por falta de conhecimento por
parte das pessoas sobre a sua deficiéncia e como lidar com ela; e outras por falta de interesse
das pessoas em ajuda-los e inclui-los no dia a dia académico. Esse fato contrapde o discurso
da universidade presente no Plano de Desenvolvimento Institucional 2018-2020 da UnB, que
é a de estabelecer uma politica permanente de atencdo as pessoas com deficiéncia e/ou
necessidades educacionais especificas, criando meios para sua plena inclusdo a vida
universitaria, assegurando equidade de oportunidades e condicGes apropriadas para 0 seu
crescimento na UnB.

Para além disso, verifica-se 0 descumprimento por parte da UnB em relacdo a
legislagéo vigente quanto aos requisitos de acessibilidade, em especial a Lei Brasileira de
Incluséo da Pessoa com Deficiéncia, n°13.146/2015, destinada a assegurar e promover, em
condicdes de igualdade, o exercicio dos direitos da pessoa com deficiéncia, visando a sua
inclusdo social. 1sso é constatado nas falas dos estudantes em relacdo as tantas barreiras
encontradas que dificultam o deslocamento e a mobilidade deles nas dependéncias da
universidade.

Destacam-se as barreiras urbanisticas, com as vias e acessos inacessiveis; bem como
barreiras arquitetdnicas com edificios sem rampas, ou rampas fora do padrdo, falta de
elevadores ou elevadores sem manutencgéo, portas das salas de aula estreitas, escassez de
banheiros adaptados, iluminacdo inapropriada. Ha, também, barreiras nos transportes com
sistemas publicos de transporte inadequados para os estudantes chegarem a universidade. No
que tange as barreiras nas comunicacgdes, observa-se que existem sistemas de informacoes
sem adaptacdo para os diversos tipos de deficiéncia. No que diz respeito as barreiras

atitudinais, encontram-se comportamentos dos colegas e professores que prejudicam e
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impedem a participagdo dos alunos com deficiéncia nas aulas, trabalhos em grupo e vida
social, em geral, no Campus. Com a pandemia de Covid-19, as barreiras tecnoldgicas se
intensificaram, porque ha sistemas que ndo atendem aos diversos tipos de deficiéncia, falta
tecnologia assistiva e meios que auxiliem os estudantes com deficiéncia no seu aprendizado
on-line.

Por outro lado, verifica-se que a UnB vem buscando realizar as adaptacgdes
necessarias de acessibilidade para o pleno acolhimento dos estudantes com deficiéncia. Mas
isso ocorre de uma forma timida, carecendo de maior efetividade, subsidios financeiros e
consisténcia nas agdes ao longo do ano. Ainda que politicas publicas internas estejam
adequadas ao arcabouco legal, a sua execucdo ndo estd adequada a realidade atual, e a
universidade ainda necessita de novas diretrizes que, de fato, mantenham o estudante com
deficiéncia na instituicdo até a conclusdo do seu curso de forma autbnoma e em pé de
igualdade com os demais alunos. O debate sobre a inclusdo dos estudantes com deficiéncia
precisa ser aprofundado na estrutura interna da universidade de maneira que todas as pessoas
que fazem parte dessa comunidade académica sintam-se responsaveis por incluir e auxiliar
essas pessoas no que for necessario para o seu sucesso académico e futura diplomacéo.

Ainda que utilizado todo o rigor metodoldgico em sua aplicacdo, esta pesquisa
apresenta alguns limitadores, especialmente em virtude da declaracdo da situacdo de
emergéncia mundial em razdo da Pandemia do Novo Coronavirus, no dia 11 de marco de
2020, pela Organizacdo Mundial de Saude (OMS), que impediu a realizacdo das entrevistas
de maneira presencial, e estas precisaram ser realizadas de forma remota. Com isso, foi
necessario alterar a 0 modelo da pesquisa de forma a possibilitar a obtencéo das informacoes.
Optou-se pela aplicacdo de formulérios estruturados por meio do Google Forms, e entrevista
por meios eletrénicos junto aos candidatos que se mostraram dispostos a participar desta
segunda etapa. Ainda que tenham havido entrevistas por videoconferéncia, acredita-se que a
utilizacdo da técnica presencial possibilitaria a obtencdo de uma quantidade maior de
informacdes.

Ademais, este estudo observou apenas o ponto de vista dos estudantes, ndo sendo
abarcado a opinido dos docentes, gestores e comunidade em geral, o que impediu um
entendimento mais amplo sobre a inclusdo e permanéncia dos estudantes com deficiéncia na
UnB.
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Sugere-se para pesquisas futuras a comparacao das acdes e politicas de incluséo e
permanéncia das pessoas com deficiéncia praticadas pela UnB em relagdo a outras
universidades brasileiras, utilizando a opinido destes estudantes como base para o estudo, ou
mesmo na prépria UnB, em um momento futuro, possibilitando verificar a efetividade das
acOes realizadas. Neste sentido, também se propfe a amplia¢do do publico, incorporando a
opinido dos docentes, gestores e demais discentes de forma a ampliar e aprofundar mais o
tema. Podem ser realizados, ainda, estudos com estudantes com deficiéncia que abandonaram
0 curso antes de sua conclusdo, possibilitando a identificacdo dos fatores que os fizeram
tomar tais atitudes.

A andlise feita por esta pesquisa ndo é exaustiva, tampouco conclusiva. Mesmo
assim, foram identificados pontos importantes a serem desenvolvidos e melhorados pela UnB
de modo a acolher os diversos tipos de deficiéncia no ambiente académico. Com este estudo,
incentiva-se que se respeite a individualidade de cada pessoa e, a0 mesmo tempo, instituam-
se mecanismos de conscientizacdo de toda a comunidade académica para questdes sensiveis
relacionadas a diversidade e a inclusdo, em suas mais amplas acepcdes. E preciso acolher

agora, amanha, sempre!
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APENDICE A - ANALISE DOCUMENTAL
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Quadro sintese analise documental

Tipo é:Od'go oo Documento Finalidade/Objetivo
ocumento
Externo DOC1 Decreto n° Dispde sobre a educacgéo especial, 0
7.611/2011 atendimento educacional
especializado
Externo DOC 2 Lein® Lei Brasileira de Incluséo da Pessoa
13.146/2015 com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa
com Deficiéncia)
Externo DOC 3 Decreto n° Dispde sobre o Programa Nacional
7.234/2010 de Assisténcia Estudantil - PNAES
Externo DOC 4 Documento Programa Incluir — Acessibilidade
Orientador na Educacdo Superior
SECADI/SESu-2013
Interno DOC5 Resolucédo do Dispor sobre os direitos académicos
Conselho de de alunos regulares Portadores de
Ensino, Pesquisa | Necessidades Especiais (PNES) da
e Extenséo n° UnB
48/2003
Interno DOC 6 Resolucéo do Criacdo do Programa de Tutoria
Conselho de Especial (PTE) no &mbito da UnB
Ensino, Pesquisa
e Extenséo n°
10/2007
Interno DOC 7 Resolucédo do Regulamentacao do direito do
Decanato de acompanhante ou atendente pessoal
Assuntos do discente com deficiéncia que
Comunitarios n® | ocupa vaga na Casa do Estudante
001/2016 Universitario da UnB
Interno DOC 8 Resolucéo do Institui da Politica de Acessibilidade
Conselho de da Universidade de Brasilia
Administracdo n°
0050/2019
Interno DOC 10 Instrucéo Estabelece reserva de vagas para
Normativa do pessoas com deficiéncia nos
Decanato de P6s- | processos seletivos dos programas
Graduacéo n° de Po6s-Graduacéo da Universidade
03/2020 de Brasilia
Interno DOC 11 Anuario Consolidacao de informacdes sobre
Estatistico da 0 ensino de graduacgdo e pos-
UnB 2019 — graduacdo, pesquisa, extensao, entre
outros
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Periodo de 2014
a 2018
Interno DOC 12 Plano de Orientar as ac0es institucionais para
Desenvolvimento | os proximos cinco anos e apresentar
Institucional os desafios do atual contexto
2018-2022 nacional e internacional em que a
Universidade esta inserida.
Interno DOC 13 Relatorio de Apresentar os resultados alcancados
Gestdo 2019 pela UnB para os 6rgédos de controle
interno e externo
Interno DOC 14 Relatorio de Apresentar os resultados alcan¢ados
Gestao 2018 pela UnB para os 6rgédos de controle
interno e externo
Interno DOC 15 Relatorio de Apresentar os resultados alcancados
Gestdo 2017 pela UnB para os 6rgaos de controle
interno e externo
Interno DOC 16 Relatorio de Apresentar os resultados alcancados
Gestdo 2016 pela UnB para os 6rgdos de controle
interno e externo
Interno DOC 17 Relatorio de Apresentar os resultados alcan¢ados
Gestao 2015 pela UnB para os 6rgdos de controle
interno e externo
Interno DOC 18 Relatorio de Apresentar os resultados alcancados
Gestdo 2014 pela UnB para os 6rgaos de controle
interno e externo
Interno DOC 19 Relatorio de Anélise das ac¢des realizadas pela
Autoavaliacdo UnB, orientando a tomada de
Institucional decis@o da gestdo e melhoria da
2019 (Ano base | qualidade dos servicos prestados
2018) pela universidade
Interno DOC 20 Relatério de Analise das acdes realizadas pela
Autoavaliagdo UnB, orientando a tomada de
Institucional decisdo da gestdo e melhoria da
2018 (Ano base | qualidade dos servicos prestados
2017) pela universidade
Interno DOC 21 Relatorio de Analise das agdes realizadas pela
Autoavaliacdo UnB, orientando a tomada de
Institucional decisdo da gestdo e melhoria da
2017 (Ano base | qualidade dos servicos prestados
2016) pela universidade
Interno DOC 22 Relatorio de Anélise das agdes realizadas pela
Autoavaliagdo UnB, orientando a tomada de
Institucional decisdo da gestdo e melhoria da
2016 (Ano base | qualidade dos servicos prestados

2015)

pela universidade
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Pedagdgico
Institucional da
UunB

Interno DOC 23 Relatorio de Anélise das agdes realizadas pela
Autoavaliacao UnB, orientando a tomada de
Institucional deciséo da gestdo e melhoria da
2015 (Ano base | qualidade dos servicos prestados
2014) pela universidade

Interno DOC 24 Projeto Politico- | Documento referencial para as

instituicdes de ensino, orientando a
construcao da missao, principios,
fundamentos e valores que
compdem a identidade institucional

Fonte: Elaboracéo propria.




APENDICE B - ROTEIRO DE ENTREVISTA

ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA A SER APLICADO COM
ESTUDANTES DE GRADUACAO COM DEFICIENCIA DA UnB (ADAPTADO DE
GOES 2015)

Apresentacéo pessoal

Meu nome é Luciana Piccini Moreira Lima, sou servidora da Universidade de
Brasilia, ocupante do cargo de administradora no Decanato de Assuntos Comunitérios (DAC)
e aluna do Programa de Pds-Graduacdo em Gestdo Publica da Faculdade UnB Planaltina.
Estou realizando esta entrevista com o objetivo de aprofundar a pesquisa realizada sobre a
percepcao dos estudantes de graduacdo com deficiéncia, os facilitadores e os dificultadores
encontrados no processo de inclusdo e permanéncia na Universidade de Brasilia. Desta
forma, gostaria de solicitar a sua participacdo respondendo a entrevista para que possamos
entender 0 seu ponto de vista e sugerir a universidade melhorias para o0 seu processo de
inclusdo e permanéncia na UnB. A entrevista tem duracdo de cerca de 20 minutos. O
anonimato € assegurado e indispensavel a pesquisa. N&o existem respostas certas ou erradas,
trata-se apenas da sua percepcdo. Desde ja, agradeco a participacéo.

Para as entrevistas realizadas por videoconferéncia, foi solicita autorizacdo para
gravar as entrevistas.

BLOCO 1: Identificacdo dos entrevistados

Idade:

Sexo:

Curso:

Campus:

Semestre/Ano de Ingresso:

Qual a sua deficiéncia? Como surgiu a sua deficiéncia?

BLOCO 2: A permanéncia

1. Como foi a sua adaptacdo no ambiente académico? Conte um pouco sobre a sua
experiéncia.

2. Como vocé avalia 0 acompanhamento e avaliacdo do seu desempenho na UnB?

3. Como vocé avalia a sua interagdo com demais alunos, professores e funcionarios
da universidade? Conte um pouco de sua experiéncia.

4. Vocé participa das atividades académicas, esportivas, culturais, sociais e
recreativas da universidade? Se sim, como € a sua experiéncia?

5. Quais os principais fatores dificultadores para a sua permanéncia na UnB?

192



193

6. Quais os principais fatores facilitadores que auxiliam na sua permanéncia na
unB?

7. Em sua opinido, o que poderia ser feito para melhorar as condicdes de
permanéncia dos estudantes com deficiéncia.

8. Como vocé avalia as condic¢des para o ingresso das pessoas com deficiéncia em
comparacdo aos estudantes sem deficiéncia na UnB?

9. A universidade poderia melhorar o atendimento aos alunos com deficiéncia? De
que maneira?

10. De acordo com sua experiéncia, como é ser um académico com deficiéncia?



APENDICE C — QUESTIONARIO ON-LINE

Apresentacéo pessoal

Meu nome é Luciana Piccini Moreira Lima, sou servidora da Universidade de
Brasilia, ocupante do cargo de administradora no Decanato de Assuntos Comunitérios (DAC)
e aluna do Programa de Pds-Graduagdo em Gestdo Publica da Faculdade UnB Planaltina.
Estou realizando uma pesquisa com o objetivo de identificar, na percepcao dos estudantes de
graduacdo com deficiéncia, os facilitadores e os dificultadores encontrados no processo de
inclusdo e permanéncia na Universidade de Brasilia. Desta forma, gostaria de solicitar a sua
participacdo respondendo ao questionario para que possamos entender o seu ponto de vista e
sugerir a universidade melhorias para o seu processo de incluséo e permanéncia na UnB. O
questionario é breve e vocé gastara cerca de 6 minutos. O anonimato é assegurado e
indispensavel a pesquisa. Ndo existem respostas certas ou erradas, trata-se apenas da sua
percepcao. Desde ja, agradeco a participacéo.

DADQOS GERAIS

Género: () Feminino () Masculino () Outro: () Prefiro ndo responder

Qual a sua faixa etaria?
Até 17 anos

De 18 a 24 anos

De 25 a 35 anos

De 36 a 50 anos

A partir de 51 anos

Qual o seu curso:

Turno: () Diurno () Noturno
Campus: () Darcy Ribeiro ( )FGA ( )FUP ( )FCE

Qual o periodo de ingresso? (semestre e ano)

Ingressou na UnB por meio de cotas para pessoas com deficiéncia?
( )Sim () Néo

Vocé solicitou alguma condicéo especial no processo seletivo de ingresso na
Universidade? () Sim( ) Nao

Se sim, foi atendido? () Sim( ) N&o( ) Em parte
Qual a sua deficiéncia?

() Visual
() Auditiva
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() Fisica

() Intelectual

() Transtorno do Espectro Autista

() Outra:

Necessita de apoio de cuidador? () Sim () Néo

Vocé utiliza Libras para comunicacdo? ( )Sim () Nao

Vocé faz parte de algum Programa de Assisténcia Estudantil da UnB?
( )Sim ( )Néo

Se sim, qual o programa? (Podera ser marcada mais de uma alternativa)
) Programa Auxilio Socioecondmico

) Programa Moradia Estudantil

) Programa Auxilio Creche

) Programa Auxilio Transporte

) Alimentacdo no RU

) Outro:

NN NN AN N

Vocé é bolsista de algum Projeto na UnB?
() Sim. Qual? () Nao

ACESSIBILIDADE NOS TRANSPORTES

Qual o principal meio de transporte que vocé utiliza para ir a Universidade?

A

) Onibus

) Van escolar
) Carro

) Moto

) A pé

) Outro

NN AN AN AN N

Encontra algum obstaculo na utilizacdo deste meio de transporte?
() Sim.Qual?( ) Nao

Como vocé se locomove dentro do Campus?
) Onibus

) Van escolar

) Carro

) Moto

) A pé

) Intracampus

) Outro

NN AN AN AN NN
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Utiliza o transporte oferecido pela Universidade? () Sim () Néo

Se sim, Qual o transporte oferecido pela universidade que vocé utiliza?

Como vocé avalia este transporte?

Otimo | Bom | Regular | Ruim | N4o utilizo

ACESSIBILIDADE ARQUITETONICA E URBANISTICA

Vocé necessita de auxilio para se locomover pelo Campus? ( )Sim () Néo

Vocé utiliza algum recurso e/ou equipamento para locomog¢ao?

NN AN AN AN N

) Néo
) Cadeira de rodas
) Andador

) Muleta

) Bengala

) Qutros:

Como vocé avalia os caminhos entre 0s prédios?

| Otimo | Bom | Regular | Ruim

Quais os principais prédios da UnB que vocé utiliza?

Qual nota vocé da para a acessibilidade no(s) prédio(s) que vocé listou na pergunta
acima? (Sendo 1 a menor nota e 5 a maior nota)

1 2 3 4 5 Nunca utilizei
€SSe recurso

Acesso ao prédio

Calcadas

Escadas

Rampas

Elevadores

Salas de aula

Banheiros

Estacionamento

ACESSo aos
bebedouros

Piso tatil

Vocé gostaria de acrescentar algum comentario sobre a resposta a questdo anterior?
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ACESSIBILIDADE ACADEMICA

Quiais recursos vocé utiliza em sala de aula?

) Intérprete de Libras

) Ledor

) Copista

) Tutor especial

) Material adaptado em Braille

) Computador com ledor de tela
) Linha Braille

) Mobiliario adaptado

) Qutros:

NN AN AN AN AN NN NN

) Material adaptado em tamanho ampliado

ACESSIBILIDADE NAS INFORMACOES E COMUNICACOES:

Qual nota vocé da para a acessibilidade nas comunicac6es e no acesso a informacdes?

(Sendo 1 a menor nota e 5 a maior nota)

1

2 3

4 5

Nunca utilizei

Apoio de intérprete de Libras

Acesso aos sistemas de
informagdo disponibilizados
pela universidade

Acesso a materiais académicos
em formato acessivel

Facilidade de localizagéo nos
prédios da universidade

Como vocé avalia as afirmacoes:

Sim,
sempre

Sim, as
vezes

Geralmente
nao

Nao,
nunca

Na&o se
aplica

Ja deixei de ser atendido
em algum setor da UnB
por dificuldade de
comunicacgéo

Sinto dificuldade de me
comunicar no Campus

Evito procurar servigos na
UnB por dificuldades na
comunicacgéo
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Conhecimento sobre os servicos oferecidos pela UnB para estudantes com deficiéncia

Como vocé avalia as afirmacoes:

Sim,
todos(as)

Sim,
Muitos(as)

Sim,
Poucos(as)

Nao,
nenhum(a)

Nao se
aplica

Conheco as resolucdes
da UnB que tratam de
direitos académicos de
estudantes com
deficiéncia?

Conhego os servigos
oferecidos pela
Coordenagéo de Apoio
as Pessoas com
Deficiéncia
(PPNE/DAC) da UnB

Conheco os servigos de
adaptacdo de material
para estudantes com
deficiéncia oferecidos
pelo Laboratorio de
Apoio a Deficiéncia
Visual da Faculdade de
Educacdo (LDV/FE)

Conhecgo os servicos
para estudantes com
deficiéncia visual
oferecidos pela
Biblioteca Digital e
Sonora (BDS)

Conhego o servico de
transporte oferecido
para estudantes com
deficiéncia no Campus
Darcy Ribeiro
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PERCEPCAOQ PESSOAL

Como vocé avalia as afirmacoes:

Sim,
sempre

Sim, as
Vezes

Geralmente
néo

Nao,
nunca

Nao se
aplica

Sinto que a convivéncia na
universidade é desprovida
de preconceitos

Sinto que as pessoas
compreendem a respeito da
minha deficiéncia

Sinto que os docentes estéo
capacitados para atender
minhas necessidades
especificas

A falta de acessibilidade de
uma maneira geral, me leva
a pensar em abandonar o
Curso

A falta de apoio de colegas
e professores de uma
maneira geral, me leva a
pensar em abandonar o
Ccurso

Ja deixei de participar de
atividades de pesquisa
devido a falta de
acessibilidade

Ja deixei de participar de
atividades de extensdo
devido a falta de
acessibilidade

Né&o faco reclamacdes ao
setor responsével porque
ndo tenho expectativa de
solucéo

Como vocé avalia as condic¢des de permanéncia de estudantes com deficiéncia na

unB?

199



Vocé tem comentérios e/ou sugestBes para melhoria das condi¢des de acessibilidade da
unB?

Para aprofundar no tema dos facilitadores e dificultadores para o seu acesso e
permanéncia na Universidade e entender as suas necessidades especificas, esta
pesquisa se propde a entrevistar os alunos com deficiéncia, via videoconferéncia em
horéario a ser agendado com o aluno. VVocé gostaria de participar desta entrevista com
0 objetivo de aprofundamento no tema permanéncia na UnB?

( )Sim ( )Né&o

Se sim, vocé tem preferéncia por algum programa ou meio de comunicacgao para ser
entrevistado? Por favor, deixe seu telefone e/ou e-mail para agendarmos a entrevista.
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APENDICE D - TERMO DE CONSENTIMENTO DAC

TERMO DE AUTORIZACAO DE PESQUISA
Brasilia — DF, 20 de agosto de 2019.
Senhor Decano de Assuntos Comunitarios,

Esta pesquisa sera realizada pela pesquisadora Luciana Piccini Moreira Lima,
servidora do quadro efetivo da Fundacdo Universidade de Brasilia e aluna do Programa de
Pds-Graduacdo em Gestdo Publica da Faculdade de Planaltina da Universidade de Brasilia
(PPGP/FUP/UnB), como requisito para obtenc¢do do titulo de mestre em Gestdo Publica, com
a orientacdo e supervisao da Profa. Dra. Luciana de Oliveira Miranda.

A pesquisa tem como propdsito inicial contribuir para a melhoria das condi¢des de
incluséo e permanéncia dos estudantes com deficiéncia da universidade. O estudo tem como
titulo “INCLUSAO E PERMANENCIA NA UNIVERSIDADE DE BRASILIA:
DESAFIOS DOS ESTUDANTES DE GRADUACAO COM DEFICIENCIA” e sera
realizado por meio de pesquisa qualitativa e quantitativa, com a realizagcdo de pesquisa
documental, entrevistas e aplicacdo de questionario.

Apos a conclusao do trabalho, prevista para fevereiro de 2021, a dissertagdo contendo
todos os dados e conclus@es, no formato eletronico, sera disponibilizada para consulta na
Biblioteca Central da Universidade de Brasilia, e uma via encaminhada a instituicdo como
forma de agregar as politicas internas para as pessoas com deficiéncia.

Agradecemos sua autorizagdo, a0 mesmo tempo em que reforcamos a importancia
desta pesquisa e de sua participacdo para a construcdo do conhecimento sobre o assunto.

Profa. Dra. Luciana de Oliveira Miranda Luciana Piccini Moreira Lima
Professora orientadora Aluna pesquisadora

Tendo ciéncia das informac6es contidas neste Termo de Consentimento Institucional,
eu, , ocupante do cargo de
, autorizo a aplicacdo desta pesquisa nesta instituicao.

Brasilia — DF, 12 de agosto de 2019.

Assinatura, matricula e carimbo
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APENDICE E — TERMO DE CONSENTIMENTO UNB PARA UTILIZACAO DO
QUESTIONARIO

13/01/2021 SEI/UnB - 5387089 - Despacho

PNB% Universidade de Brasilia

Centro de custo: Decanato de Planejamento, Orgamento e Avaliagdo Institucional

Para: DAC - a/c: Luciana Piccini Moreira Lima, Administradora do Decanato de Assuntos
Comunitérios (c/c: Decano do DAC; DEG; DPG)

Prezada Servidora Luciana,

Conforme discutido em contato telefénico, recomendo que, previamente a aplicagdo do questionario
produzido pelo DAC e DAI/DPO junto aos estudantes com deficiéncia da UnB, o referido instrumento seja
avaliado por especialista(s) em pesquisa social, para aprimoramento do instrumento e adequagdo
de perguntas para se evitar eventuais vieses.

Atenciosamente,

Em 25/06/2020.

eil Documento assinado eletronicamente por Denise Imbroisi, Decano(a) do Decanato de
‘%Mm; L.ﬂ Planejamento, Or¢amento e Avaliagdo Institucional, em 25/06/2020, as 10:37, conforme horério
eletronica oficial de Brasilia, com fundamento na Instrugdo da Reitoria 0003/2016 da Universidade de Brasilia.

N
q E A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
*. http://sei.unb.br/sei/controlador_externo.php?
'& acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador 5387089 e
F1V- 0 codigo CRC 99A38665.

Referéncia: Processo n® 23106.048552/2020-78 SEI n? 5387089

https://sei.unb.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=6031760&infra_sistema=... 1/1

Fonte: SEI/UnB.



