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RESUMO

A inovagdo é um elemento central na geracdo de diferenciais competitivos as
empresas que a adotam. A inovagao aberta, em particular, € uma categoria na qual
buscam-se parceiros externos para viabilizar o desenvolvimento tecnolégico e a
execucao de projetos de pesquisa e desenvolvimento (P&D). A Lei do Bem (Lei n°
11.196/2005), politica publica de fomento a inovagéo, € um instrumento facilitador e
atrativo para que médias e grandes empresas que operam no regime tributario do
lucro real invistam em projetos de inovagao tecnologica. O presente estudo teve como
cerne investigar as relagdes entre empresas de diferentes portes, com foco nos
pequenos negocios inovadores, a fim de identificar elementos substantivos que criam
sinergias e incrementam o potencial inovador do mercado. A Lei do Bem serviu como
base para impulsionar essas relagdes. Trata-se de um instrumento meritorio para o
sistema nacional de inovagédo ao fomentar a geragdo de negdcios entre empresas de
diferentes portes, conectar os atores do ecossistema de inovagao para trabalhar de
maneira cooperada e posicionar 0s pequenos negocios inovadores como parceiros
estratégicos para consecucédo das atividades de P&D. Ademais, foi abordado o estudo
de caso do Programa Nexos, iniciativa de inovagéo aberta, empreendido pelo Servigo
Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (Sebrae) e pela Associagao
Nacional de Entidades Promotoras de Empreendimentos Inovadores (Anprotec).

Palavras-chave: Inovacgdo aberta, Lei do Bem, Programa Nexos, Sebrae e Anprotec.



ABSTRACT

Innovation is a key element to the generation of competitive differentials for the
companies who adopt it. Open innovation, in particular, is a category in which external
partners are sought to enable technological development and the execution of
research and development (R&D) projects. The “Lei do Bem” (Law no 11.196 / 2005),
a public policy to foster innovation, is an attractive and facilitating instrument for
medium and large companies, operating in the tax regime of real profit, to invest in
technological innovation projects. This study aimed to investigate the relationships
between companies of different sizes, focusing on innovative small businesses, in
order to identify substantive elements that create synergies and increase the
innovative potential of the market. The “Lei do Bem” served as the basis for boosting
these relationships. It is a meritorious tool for the Brazilian innovation system for
fostering business generation between companies of different sizes, connecting actors
of the innovation ecosystem to work in a cooperative manner, and positioning
innovative small businesses as strategic partners in the pursue R&D activities. In
addition, a case study of the Nexos Program was approached, an open innovation
initiative undertaken by the Brazilian Micro and Small Business Support Service
(Sebrae) and the National Association of Entities Promoters of Innovative Enterprises
(Anprotec) was addressed.

Key words: Open Innovation, Lei do Bem, Nexos Program, Sebrae and Anprotec.
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1. INTRODUGCAO

A relacdo entre grandes empresas e pequenos negdécios tem se intensificado
cada vez mais a partir de uma perspectiva de interacao de expertises e competéncias
para desenvolver tecnologias aplicadas ao mercado.

O modelo tradicional de inovacgéo, no qual as empresas mantinham estruturas
de pesquisa e desenvolvimento (P&D) préprias, imaginando alcangar diferenciais
competitivos, esta se modificando. O mundo volatil das relagdes de trocas e de
conhecimento desbancou esse modelo ao prova-lo insustentavel. Primeiro, porque a
tecnologia, sobretudo a digital, estimula o compartilhamento de saberes e a formagéo
de redes, com facil acesso ao conhecimento. Conectar outros atores (universidades,
incubadoras, aceleradoras, parques e polos tecnolégicos, instituicbes de ciéncia e
tecnologia e outras empresas) na ciranda da inovacéo € sinénimo de criar sinergias
com geracdo de valor compartiihado. Segundo, porque hoje as estruturas
empresariais estdo cada vez mais enxutas e focadas em suas competéncias centrais.
Manter uma equipe de pesquisadores para desenvolver tecnologias que ndo possuem
garantia de aderéncia ao mercado é caro e precisa ser altamente justificavel, com um
retorno sobre o investimento positivo. Terceiro, porque empresas de maior porte
possuem processos decisorios morosos e burocraticos, descolados de uma agenda
de inovacgao, onde tempestividade e acuracia sao imperativos para definir posicoes
estratégicas no mercado.

De acordo com o documento Propriedade Intelectual, Inovagdo e
Desenvolvimento: desafios para o Brasil, empresas de diferentes envergaduras,
sobretudo as de grande porte, buscam conhecimento externo para alavancar suas
necessidades de inovagdo. Surgem, a partir desse contexto, ecossistemas de
inovagcado que reunem um conjunto de recursos e competéncias para responder as
demandas do mercado, criando redes interconectadas (ABPI, 2018).

Do outro lado do espectro, aparecem o0s pequenos negocios inovadores,
também conhecidos por startups. Possuem um modelo complementar as grandes
empresas, ou seja, sdo ageis, tanto do ponto de vista da tomada de deciséo, quanto
do desenvolvimento tecnoldgico; estdo inseridos em redes de inovagdo, com acesso
facilitado a parceiros e fornecedores de ciéncia e tecnologia (C&T); e que se dispdem
a trabalhar com alto risco da ndo adequagao da tecnologia ao mercado.



Entretanto, a relagdo entre empresas de maior porte e pequenos negocios
inovadores esta cercada de desafios, fruto de suas idiossincrasias.

Se por um lado as grandes empresas n&o tém agilidade em seu processo
decisério, s&o avessas ao risco e ndo conseguem escolher as startups que melhor
atendam as suas necessidades, por outro, as startups se veem desguarnecidas em
mesas de negociagao para defender de maneira equilibrada sua participagdo em
propriedade intelectual e royalties, além de ndo conseguirem atender, em muitos
casos, a demanda das grandes empresas em termos de escala de produgao.

Portanto, existe um longo caminho a ser trilhado para que essas relagdes
amaduregcam e tragam resultados tangiveis e robustos. Um possivel eixo de conex&o
entre grandes e pequenas empresas na agenda de inovagao aberta, objeto dessa
narrativa, sdo os instrumentos fiscais de apoio a inovagédo. Logo, um dos mais
importantes e certamente o mais abrangente, por ser multissetorial, ou seja, atende
as empresas de qualquer segmento, € a Lei do Bem (Lei n°® 11.196/05).

Por entender que é uma importante alavanca para promover a inovacéao, a partir
da concessao de beneficio fiscal, que parte dos investimentos em pesquisa,
desenvolvimento e inovagdo (PD&l) podem ser recuperados como renuncia
arrecadatoria da Receita Federal, a Lei do Bem sera o foco desta dissertagéo.

Foi realizada uma analise de como este instrumento pode dinamizar as
relacbes empresariais entre instituicbes de diferentes portes, servindo como
catalisador do desenvolvimento tecnologico e da geragdo de negocios. Nessa
perspectiva, foi abordado um estudo de caso do Programa Nexos, iniciativa de
inovacgao aberta, capitaneada pelo Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas
Empresas (Sebrae) e pela Associagdo Nacional de Entidades Promotoras de
Empreendimentos Inovadores (Anprotec) com o objetivo de gerar negdcios e
promover o desenvolvimento tecnoldgico entre médias e grandes empresas e
pequenos negocios inovadores.

Foram analisados dois casos concretos de médias e grandes empresas que,
no ambito do Programa Nexos, utilizaram a Lei do Bem como mecanismo de redugao

fiscal para realizar projetos de ciéncia, tecnologia e inovagéo.



2. OBJETIVOS

2.10Objetivo Geral

Identificar os elementos catalisadores para que médias e grandes empresas,

beneficiarias da Lei do Bem, invistam em pequenos negdcios inovadores.

2.20bjetivos Especificos

a) Compreender o paradigma da inovagao aberta;

b) Elencar os beneficios, riscos e desafios que envolvem a relagdo entre pequenos
negocios inovadores e médias e grandes empresas na agenda de inovagao aberta;
c) ldentificar os impactos da Lei do Bem no que diz respeito a inovagao aberta;

d) Realizar o estudo de caso do Programa Nexos de inovacg&o aberta.



3. REVISAO DA LITERATURA

3.1 Inovagao aberta

Atualmente, a inovagdo é um elemento central e substantivo para gerar
vantagens competitivas que culminem com a melhoria de performance e o aumento
de produtividade das empresas no mercado (VILHA, 2018).

De acordo com o Manual de Oslo (OCDE, 1997), existem quatro tipos de
inovacgéao: de produtos, de processos, organizacionais e de marketing:

a) Inovagdes de produto referem-se a alteragdes substanciais nas potencialidades de
produtos e servicos, sendo possivel a criagdo de novos produtos ou servigos ou
melhorias significativas naqueles ja existentes.

b) Inovagdes de processos fazem jus as mudangas salutares nos métodos de produgéo
e/ou distribuicao.

c) As inovagbes organizacionais dizem respeito a implementagdo de novos métodos
na firma, sejam eles conjunturais ou estruturais, relativos, por exemplo, a processos
internos administrativos ou fabris, bem como as novas praticas de se fazer negocios
ou de advocacy.

d) Inovagcédo de marketing € uma categoria compreendida no dmbito das relagbes
mercantis, sejam inerentes ao desenho do produto ou da embalagem, na forma de

insergéo dele no mercado, na configuragao de sua politica de pregos ou na maneira de
acesso aos produtos.

A partir do inicio dos anos 2.000, o economista e pesquisador de inovagao
Henry Chesbrough cunhou o termo inovacdo aberta. Baseado no entendimento de
que as fontes de conhecimento estdo dissipadas e ao mesmo tempo disponiveis nas
diversas esferas do mercado, existe um movimento de cooperagao que envolve o0s
fluxos de gestdo do conhecimento que transcendem os limites das organizagdes
(CHESBROUGH, 2003).

De uma maneira simplificada, inovacédo aberta é definida como a forma como
as empresas podem alavancar a tecnologia e o conhecimento externos para acelerar
a inovagao interna. Existem diversos mecanismos para auxiliar os fluxos intencionais
de entrada de conhecimento: busca de tecnologias externas (em universidades,
laboratorios de pesquisa ou empreendimentos de alta tecnologia), aquisicdo de
propriedade intelectual, programas de pesquisa em universidades, financiamento de
startups em determinado segmento da industria ou colaboragdo com intermediarios,
fornecedores e clientes e utilizagdo de acordos de confidencialidade (CHESBROUGH,
2017). Pesquisas subsequentes identificaram mecanismos adicionais, incluindo
crowdsourcing que, segundo o dicionario da lingua portuguesa (HOUAISS, 2001), € o
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expediente de partilhar conhecimentos e recursos coletivos e voluntarios de grandes
grupos de pessoas, competigdes e torneios, comunidades e spin-ins - incorporagéo
de uma empresa menor por uma corporagao maior.

Os mecanismos para gerenciar os fluxos de saida de conhecimento de uma
empresa podem ser: licenciamento de propriedade intelectual (Pl) e tecnologia,
doagéao de PI e tecnologia, criagdo de empresas para o mercado (Spin-offs), capital de
risco corporativo, incubadoras de empresas corporativas, joint ventures e aliangas
(CHESBROUGH, 2017).

O Quadro 1 sintetiza as principais diferencas entre inovagao aberta e inovagao

centrada no usuario.



Quadro 1 - Diferengas entre inovacao aberta e inovagéo centrada no usuario

Referéncias

principais

Inovagao aberta

Inovagao centrada no

usuario

Principios-chave

O conhecimento esta
amplamente disperso
além de uma mesma
empresa;

As inovacgbes devem
estar alinhadas com o
modelo de negocios da
empresa;

As empresas deveriam
adotar tanto as
alternativas internas

quanto as externas.

e Os usuarios tém
apenas informacgdes
descentralizadas;

e Quando capacitados,
eles vao resolver suas
proprias
necessidades;

e Muitos irdo revelar
livremente para

terceiros.

Objetivo principal

da transferéncia

Conhecimento
tecnoldgico na forma de

Pl ou tecnologias.

¢ Informagao sobre
expectativas e ideias
de como transformar
necessidades em

solugdes.

Arranjo
institucional
tipico para

transferéncia de

conhecimento

Contratos de pesquisa;
Aquisicéo e venda de
licengas;

Acordos de transferéncia
de PI;

Crowdsourcing baseado
em competicdes para

solugdes técnicas.

e Meétodo do usuario
principal;
e Comunidades de

usuarios.

Praticas de PI

representativas

Patentes;
Contratos de

licenciamento.

o Revelagdes livres;
e Licencas de cédigos
abertos ou do tipo

creative commons.

Governanga do
processo de

inovagao

Modelo privado.

¢ Modelo coletivo ou

privado / coletivo.

Fonte: adaptado de Chesbrough (2017)




O Quadro 2 apresenta o fluxo processual da inovagao aberta.

Quadro 2 - Fluxo de inovagao aberta

Estagio do processo

Atividades principais

Definir

Formulacéo do problema;

Instituicbes e regras: incluindo termos de
contrato e PI;

Alocacao de recursos e compromisso

estratégico.

Encontrar participantes

Identificacdo dos participantes com as
caracteristicas certas;

Motivacao e reten¢cdo da massa critica de
colaboradores;

Selegao dos parceiros corretos.

Governanca do processo de colaboracéo:

organizar, monitorar e policiar;

Colaborar Plataforma de interagao e outras ferramentas;
Abertura das atitudes, estrutura e processos
da empresa.

Integrar conhecimento externo;
Alavancar Comercializar o conhecimento a partir dos

produtos e servicos.

Na busca por ampliar a competitividade e incrementar o posicionamento no
mercado, empresas de diferentes portes estdo investindo na procura por novas
solugdes para seus modelos de negocios (ANPROTEC, 2018). Nesse processo, as
corporagdes estédo se valendo, cada vez mais, das inteligéncias obtidas fora do seu
eixo central de pesquisa e desenvolvimento. Essa nova forma de se criar valor € o que
convencionalmente esta sendo chamada de inovagao aberta, no qual permite que
médias e grandes empresas desenvolvam canais especializados de acesso a
pequenos negdcios inovadores, beneficiando-se amplamente das interagdes em rede
e em escala para maximizar o acesso aos estoques nacionais de tecnologias

emergentes e modelos de negdcios inovadores, contribuindo para inovagao na cadeia

de valor empresarial.

Fonte: Chesbrough (2017)




De acordo com o Termo de Referéncia do Sebrae de Encadeamento
Tecnologico, uma das formas de se acelerar a incorporagédo de novas tecnologias e
produtos no portfélio atual de uma média ou grande empresa pode ser materializado
por meio da compra ou licenciamento de tecnologias, bem como a aquisigdo de
empresas de base tecnoldgica (spin-in) ou a participagdo acionaria em pequenos
negocios que estejam alinhados com a rota tecnoldgica da organizagdo (SEBRAE,
2018).

Esse movimento de aproximacé&o entre médias e grandes empresas (MGE) tem
sido evidenciado em escalas nacional e mundial no qual pequenos negocios
inovadores desenvolvem projetos empresariais de inovagdo que surjam a partir de
demandas tecnoldgicas das corporagdes de maior porte. Para o ecossistema de
inovacgao essa realidade traz diversos beneficios (SEBRAE, 2018):

a) Abre mercado para os pequenos negoécios inovadores; b) Mobiliza capital para ser
investido em inovagao empresarial; ¢) Reduz riscos e custos dos processos tradicionais
de pesquisa e desenvolvimento (P&D) de médias e grandes empresas; d) Promove a
inovagdo, ao conectar importantes atores (entidades de ciéncia e tecnologia,
ambientes de inovagao, instituicdes de fomento, governo e academia) ao mercado; )
Difusdo e compartihamento de conhecimentos ao aproximar do mercado
pesquisadores e cientistas de entidades de Ciéncia, Tecnologia e Inovagao (CT&l).

Esses dois atores essenciais — empresas de pequeno e grande portes —
possuem idiossincrasias e limites que demandam integragdo: processos de trabalho
ageis versus estaticos, éticas de trabalho diferentes e niveis distintos de exposigédo ao
risco (ANPROTEC, SEBRAE, 2018).

A cooperagdo, nesse contexto, necessita de um alinhamento entre os
interesses, expectativas, incentivos, cultura e ética de trabalho de ambos os lados.
Depende de as duas partes identificarem o modelo de colaboragdo mais adequado,
seja ele de incubacédo, aceleragdo ou parceria, e definir claramente as fungdes e
responsabilidades.

O Programa Nexos, por exemplo, fundamenta-se no aporte financeiro de
empresas de maior estrutura em pequenos negocios inovadores para viabilizar
projetos de pesquisa e desenvolvimento (P&D) por meio do compartiihamento de
competéncias tecnoldgicas que resultardo em produtos a serem incorporados pelas
grandes empresas. Portanto, um elemento central no Nexos é a premissa de que haja
desenvolvimento tecnologico (ANPROTEC, SEBRAE, 2018).



De acordo com artigo do World Economic Forum — Colaboragao entre startups
e grandes empresas — um guia pratico para mutua colaboragéo (WEF, 2018) — existem
beneficios, riscos e desafios tangiveis para os dois segmentos (Quadros 3, 4 e 5).

Quadro 3 - Beneficios para startups e corporates’

Beneficios
Para startups Para corporates
Geragao recorrente de receitas e Ampliar o potencial inovador e disruptivo
independéncia do capital de investidores. da empresa.

Caso de sucesso que possa resultar em Aumentar a base de fornecedores com

vendas futuras. maior potencial de inovagéo.
Construcdo de uma base de clientes que Focar mais em iniciativas que gerem
permita a startup escalar. valor aos clientes.
Possibilidade de expanséao para Promover internamente a cultura de
mercados estrangeiros com reduzido inovacao para tornar os processos mais
risco. ageis.

Atrativo canal para ampliagdo de vendas | Desenvolver mercados mais rentaveis.

no varejo.
Facilidade de acesso a ativos de Gerar novos fluxos de receitas e novas
propriedade intelectual. linhas de negdcios.

Conhecimento de mercado e acesso a

mentorias.

Fonte: adaptado de World Economic Forum (2018)

' Corporates é um termo utilizado para designar empresas de médio e grande portes.



Quadro 4 - Riscos para startups e corporates

Riscos

Para startups

Para corporates

Necessidade de receita imediata.

Possibilidades de dano a reputagao da
marca ao se envolver com startups que
nao compactuem dos mesmos valores

da empresa.

Foco excessivo em um unico cliente sem

garantia de relagéo de longo prazo.

Perda de investimento, caso os projetos
de inovag&o ndo atinjam os objetivos

esperados.

Descasamento de fluxos de caixa
(necessidade de investimento inicial e

demora para recebimento).

Desalinhamento de cultura entre os
profissionais das empresas e das

Startups.

Descasamento de interesses (a
corporate pode perceber a startup

apenas como um fornecedor imediato).

Imprevisibilidade de sucesso nas ag¢des

a serem desenvolvidas.

Escala prematura, sem necessariamente

a startup estar pronta para isso.

Desalinhamento de maturidade podendo

incorrer em uma colaboracao infrutifera.

Perda do espirito agil e inovador ao ser
“tragada” pela burocracia e modus

operandi das corporates.

Fonte: adaptado de World Economic Forum (2018)
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Quadro 5 - Desafios para startups e corporates

Desafios

Para startups

Para corporates

Duragao do ciclo de vendas (as startups

necessitam  gerar receita  rapido,

enquanto o ciclo de vendas da corporate

pode ser de médio ou longo prazo).

Gerenciar as vaidades e 0s possiveis
riscos de competicdo interna entre as
unidades / departamentos envolvidos nas

relacbes com as startups.

Dificuldade em acessar as pessoas

certas com poder de decisdo nas

Gerenciar as expectativas dos acionistas
que, via de regra, sdo de curto prazo, com

o desenvolvimento de longo prazo de um

corporates. . . .
projeto de inovacgao.

Gerenciamento das relagbes com L .

_ ] . Auséncia de suporte gerencial para
diversas pessoas / areas com as quais a .

_ mentorias.

startup deve se relacionar nas corporates.
Recursos insuficientes para suportar uma | Abordagem em  silos (falta de

relacdo de meédio e longo prazos com

uma corporate.

alinhamento interno entre as unidades

envolvidas na relagdo com as startups).

de

sustentavel.

Criacao roadmap de trabalho

Resisténcia da alta administracdo em
mudar o mind set corporativo para que a
inovacéo seja implementada de maneira

eficaz.

Dificuldade em produzir um produto apds

a validacao da prova de conceito.

Cultura organizacional ser um empecilho

para promocao da inovagao.

Fonte: adaptado de World Economic Forum (2018)
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3.2 Contexto da inovagao aberta no Brasil

Em junho de 2017 foi langado, pela Harvard Business School Alumni Angels?,
o relatério Status de Corporate Venture no Brasil — Como grandes empresas estao se
relacionando com o ecossistema empreendedor (HBS, 2017). Os Quadros 6, 7 € 8

apresentam os principais resultados extraidos do relatorio.

Quadro 6 - Objetivos buscados pelas médias e grandes empresas ao se relacionar com startups

Estratégico, para expandir em direcdo a
novos mercados, novas competéncias e 54%

novos canais.

Resolver problemas de negdcios, de forma

36%
mais rapida e com menor risco.
Rejuvenescimento da cultura corporativa,
criando um mind set e técnicas 32%
empreendedoras.
Projetar a imagem de marca inovadora. 28%
Retornos financeiros atrativos. 21%

Fonte: HBS (2017)

Quadro 7 - Tipos de iniciativas entre empresas e startups

Parcerias (co-desenvolvimento de produtos 47%
e compras de servicos).

Eventos pontuais (hackatons e hackdays). 36%
Business support (incubadoras de negdcios 2%
e programas de aceleragao).

Compartilhamento de recursos (ferramentas 2%
e espacos de coworking).

Investimento (corporate venturing). 25%
Aquisicbes de empresas. 20%

Fonte: HBS (2017)

2 A HBS Alumni Angels é uma associagao global, formada por ex-alunos da Harvard Business School com interesse especifico
na promog¢ao de empreendedorismo e do investimento anjo, que busca aproximar investidores de empreendedores. Composta
por ex-alunos da Harvard Business School e de outras faculdades da Harvard University, possui outras 14 operagdes espalhadas
pelo mundo, totalizando mais de 1.000 membros. No Brasil, o grupo opera desde 2012 e conta hoje com mais de 120 membros.
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Quadro 8 - Gatilhos para o relacionamento com startups

Surgimento de multiplos conhecimentos nao

dominados pela companhia. 42%
Timing de surgimento de novas tecnologias. 33%
Digitalizacao. 27%
Ameaca de disrupgao por startups. 24%
Alto risco no processo de inovacgao. 20%
Alto custo no processo de inovacéo. 19%
Obrigagdes de investimento por questdes de 19%

regulacéo.

Fonte: HBS (2017)
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3.3 P&D no Brasil

O Brasil investe cerca de 1,2% do Produto Interno Bruto (PIB) em Pesquisa e
Desenvolvimento (P&D), enquanto a média dos paises da OCDE & de 2,4% e Israel e
Coréia do Sul ultrapassam os 4% do PIB. Em termos da disponibilidade de
pesquisadores, 0 pais tem cerca de 700 pesquisadores para cada um milhdo de
habitantes (EMERGE, 2018).

Para reforgar a pouca importancia que o governo brasileiro envida em assuntos
relacionados a inovagao, aliado ao cenario atual de retragdo, os investimentos em

CT&l tém decrescido nos ultimos anos (EMERGE, 2018), conforme Tabela 1.

Tabela 1 - Investimentos em CT&l

2014 R$ 23,316 B
2015 R$ 21,288 BI
2016 R$ 15,914 BI
2017 R$ 15,628 Bl
2018 R$ 12, 585 BI

Fonte: Emerge (2018)

Dados fornecidos pela ABGI e ANPEI (2018), apresentam um panorama

nacional de ciéncia, tecnologia e inovagao no Brasil:

a) 52% dos investimentos em P&D sdo do governo; b) Existem 1.760 infraestruturas
voltadas para P&D; c) Ha 40 aceleradoras que ja apoiaram 1,1 mil startups; d) Ha no
Brasil 94 parques tecnoldgicos e 385 incubadoras; e) 36% das empresas introduziram
algum tipo de inovacgao entre 2012 e 2014; f) 40% das empresas inovadoras receberam
apoio do governo entre 2012 e 2014; g) Financiadora de Estudos e Projetos (FINEP)
tem R$ 3,5 Bl para apoio a inovagao; h) Associag&o Brasileira de Pesquisa e Inovagéo
Industrial (EMBRAPII) tem orgamento total de R$ 1,5 Bl até 2019; i) R$ 20 Ml no Edital
de Inovagao pilotos loT para Industria; j) R$ 10 MI da ABDI para o Conex&o Startup
Industria 4.0; I) Existe um pacto de R$ 10 Bl de recursos do BNDES, FINEP, BASA
para industria 4.0; m) FINEP e o Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID)
assinaram contrato para projetos de inovagéo no valor total de R$ 1,5 BI.

O apoio financeiro do Estado em atividades de P&D realizadas por empresas
privadas revela-se oportuno e eficaz para fomentar o desenvolvimento cientifico e
tecnoldgico do pais. Por mais que se esteja em um momento de contingenciamento

de recursos, no qual o governo tem envidado inumeros esforgos para ampliar sua
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base de arrecadacgéo, investir em ciéncia e tecnologia € prover a nagao de condigbes
substantivas para a promog¢ao dos indicadores sociais e econdémicas (VILHA, 2018).

A inovagao tecnoldgica € uma alavanca para o aumento da competitividade das
empresas em nivel mundial e o governo tem um papel de indutor nessa agenda, no
sentido de criar condi¢des favoraveis para atracdo de novos investimentos. Todavia,
a desburocratizagdo dos processos, redu¢ao da exigéncia de garantias reais, clareza
das regras, condigdes para captagdo de recursos e uma maior seguranga juridica e
institucional sdo questdes que devem ser tratadas com a maior seriedade e celeridade
pelos orgaos de fomento e pelos idealizadores das politicas publicas de apoio a
inovacao (INVENTTA, 2017).

De acordo com a Mobilizagdo Empresarial pela Inovacéo (MEI) (CNI, 2018), o
financiamento para pesquisa e desenvolvimento por parte do governo federal esta
concentrado em quatro ministérios: da Educacdo (MEC), da Ciéncia, Tecnologia,
Inovagbes e Comunicagbes (MCTIC), da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento
(MAPA) e da Saude (MS). Em 2016, o MEC foi responsavel por 60% do gasto federal
em pesquisa e desenvolvimento.

O indice Global de Inovacgéo (Gll) € um instrumento mundialmente aceito para
comparar o desempenho dos paises nas atividades relacionadas a CT&l. Trata-se de
uma co-publicacdo da Universidade de Cornell, juntamente com a INSEAD e a
Organizacao Mundial da Propriedade Intelectual (OMPI) langada em 2007 e que,
atualmente, conta com a participacédo de 129 paises.

Com base no GIl 2019 (CORNNEL et al., 2019), o Brasil ficou na 662 posi¢cao
no ranking das nag¢des mais inovadoras do mundo. Uma posi¢ao bastante timida para
uma economia com o protagonismo que possui em escala mundial. Em relagdo aos

congéneres do BRICS, o Brasil € a que ocupa a pior colocagéo, conforme Tabela 2.

Tabela 2 - Posicéo dos BRICS no indice Global de Inovagéo 2019

Pais Posicao GlI
Brasil 66
Russia 46
india 52
China 14
Africa do Sul 63

Fonte: Gl (2019)
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Todavia, em relacido ao indice de publicagdes cientificas, o Brasil se posiciona
em 13° lugar. Ou seja, o Brasil possui relevancia na produgdo de conhecimento
cientifico em escala mundial, mas possui grande dificuldade em tangibilizar esse
conhecimento em inovagéo (PRATA, 2018).

De acordo com relatério da Mobilizagdo Empresarial pela Inovagéo (MEI) (CNI,
2018), problemas na capacitagao de pessoal, na qualidade regulatoria, na estabilidade
politica, nas condi¢des de infraestrutura e no ambiente de negocios sdo alguns dos
elementos que explicam a reduzida capacidade de geragao de resultados de inovagéo
a partir dos esforgos de inovacdo empreendidos no pais.
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3.4 Incentivos fiscais

A Constituicido Federal de 1988, a partir de um entendimento de que havia a
necessidade de homogeneizar a concesséo de beneficios fiscais em niveis federal,
estadual e municipal para mitigar a agao de lobistas e conferir mais transparéncia na

oferta de instrumentos de renuncia fiscal e tributaria, alocou o paragrafo sexto no

artigo 150 (HARADA, 2011), cujo teor segue abaixo:

§ 6° Qualquer subsidio ou isengao, redugéo da base de calculo, concessao de crédito
presumido, anistia ou remissao, relativos a impostos, taxas ou contribuigbes, sé podera
ser concedido mediante lei especifica, federal, estadual ou municipal, que regule
exclusivamente as matérias acima enumeradas ou o correspondente tributo ou

contribui¢éo, sem prejuizo do disposto no art. 155, § 2, XII, g. (BRASIL, 1988).

A carta magna (BRASIL, 1988) criou uma nova perspectiva para o horizonte de

CT&I no pais, sob a égide de politicas publicas. A Figura 1 € um compéndio da ABGI
e ANPEI (2018) com a centralidade na Lei do Bem.

Figura 1 - Linha do tempo da inovacao no Brasil recente

1993 2004
PDTI / PDTA Lei de Inovacao
Lei n2 8.611 Lei n210.973

- Estabelece as diretrizes
gerais de incentivo e
apoio a inovacao.

- Prevé a criagao de
incentivos fiscais a
inovagao tecnologica

- Incentivos ao
desenvolvimento
tecnologico industrial
e agropecuario.

- Aprovacao prévia
Reducdo do IRP) a

pagar
2017 2016
Lei do Bem Marco Legal CT&I
Portaria n® 4.349 Lei n®13.243

- Regulamenta os
incentivos fiscais as
atividades de pesquisa
tecnologica e
desenvolvimento de
inovagao tecnologica

- Dispoe sobre estimulos
ao desenvolvimento
cientifico, a pesquisa, a
capacitagao cientifica e
tecnologica e a inovagao
e altera a Lei n©10.973,
de 2 de dezembro de
2004, entre outras

2018
Marco Legal CT&I
Decreto n2 9.283

- Estabelece medidas de incentivo

a inovacao e a pesquisa cientifica e
tecnologica no ambiente produtivo,
com vistas a capacitagao tecnologica,
ao alcance da autonomia tecnologica
e ao desenvolvimento do sistema
produtivo nacional e regional.

2005
Lei do Bem
Lei n2 11.196

- Regulamenta a Lei de
Inovagdo com incentivos
fiscais a P&D de inovacao
tecnologica.

- Dedutibilidade de
dispéndios

- Sem aprovagao prévia

2014
Lei do Bem
Portaria n® 788

- Dispoe sobre a criacao
de CAT que auxiliarao o
MCTIC na analise das
informacoes prestadas
pelas empresas

Fonte: ABGI e ANPEI (2018)

2006
Lei do Bem
Decreto n 5.798

- Regulamenta os
incentivos fiscais as
atividades de pesquisa
tecnologica e
desenvolvimento de
inovagao tecnologica

201
Lei do Bem
IN n2 1187

- Disciplina os incentivos
fiscais previstos na Lei
do Bem.

- Caracteriza os
dispéndios e atividades
enquadraveis
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Entretanto, a génese dos beneficios fiscais as pessoas juridicas relativos a P&D
surgiu em 1964, com a Lei do Imposto de Renda, Lei n°® 4.506 de 30/11/64, conforme
extraido abaixo (BRASIL, 1964):

Art. 53. Serao admitidas como operacionais as despesas com pesquisas cientificas ou
tecnolodgicas inclusive com experimentagdo para criagdo ou aperfeigopamento de
produtos, processos, férmulas e técnicas de produgéo, administragdo ou venda.

§ 1° Serédo igualmente dedutiveis as despesas com prospecgao e cubagem de jazidas
ou depositos, realizadas por concessionarios de pesquisas ou lavra de minérios, sob a
orientacdo técnica de engenheiro de minas.

§ 2° Nao serdo incluidas como despesas operativas as inversdes de capital em
terrenos, instalagdes fixas ou equipamentos adquiridos para as pesquisas referidas
neste artigo.

§ 3° Nos casos previstos no paragrafo anterior, podera ser deduzida como despesa a
depreciacao anual ou o valor residual de equipamentos ou instalagdes industriais no
ano em que a pesquisa for abandonada por insucesso, computado como receita o valor
do salvado dos referidos bens.

Todavia, ha muito pouca informagao acerca do usufruto desse dispositivo da
Lei do Imposto de Renda. Nem o MCTIC, tampouco a Receita Federal, dispdem de
informagdes que possam embasar uma analise minima sobre os resultados tangiveis.

Os precursores da Lei do Bem foram dois programas langados pelo Governo
Federal em 1993 e regulados por forga da Lei n® 8.661 que instituiu o Programa de
Desenvolvimento Tecnologico da Industria (PDTI) e o Programa de Desenvolvimento
Tecnologico Agropecuario (PDTA) (BRASIL, 1993). Ambos os programas foram
revogados a partir da aprovagao da Lei do Bem, em 2005, conforme MCTIC (2018).

Os incentivos dos Programas PDTI e PDTA tiveram um alcance restrito devido,
sobretudo, a trés fatores (ARAUJO, 2010):

a) Necessidade de autorizagdo prévia do governo; b) Incentivos fiscais direcionados,
exclusivamente, a grandes empresas; ¢) Restricao dos incentivos a 4% do Imposto de
Renda de Pessoa Juridica (IRPJ) a pagar, fixada a partir de 1997 diante da
necessidade de ajuste fiscal.

Além da Lei do Bem, merecem atengcdo mais quatro beneficios fiscais
concedidos pelo governo federal, conforme Quadro 9.
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Quadro 9 - Instrumentos fiscais de apoio a inovagéo

Lei da Informatica
(Lei n° 8.248/1991 e
Lei n® 8.387/1991)

Dispde sobre a capacitacdo e competitividade do setor de

informatica e automacao (BRASIL, 1991).

P&D ANEEL (Lei n°
9.991/2000)

Dispbe sobre realizagdo de investimentos em pesquisa e
desenvolvimento e em eficiéncia energética por parte das
empresas concessionarias, permissionarias e autorizadas do
setor de energia elétrica (BRASIL, 2000).

P&D ANP (Lei n°
9.478/1997)

Dispbe sobre a politica energética nacional, as atividades
relativas ao monopodlio do petroleo, institui o Conselho
Nacional de Politica Energética e a Agéncia Nacional do
Petroleo (BRASIL, 1997).

Rota 2030 (Lei n°
13.755)

Estabelece requisitos obrigatorios para a comercializagao de
veiculos no Brasil; institui o Programa Rota 2030 - Mobilidade
e Logistica; dispde sobre o regime tributario de autopecas néo
produzidas (BRASIL, 2018).

Fonte: elaborado pelo autor
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3.5 Lei do Bem

A Lei n° 11.196/2005, notoriamente conhecida como Lei do Bem (BRASIL,
2005), possui como eixo central a concessdo de incentivos fiscais, na forma de
dedugado do imposto de renda pessoa juridica, para empresas que investirem em
atividades de pesquisa, desenvolvimento e inovagéo.

Segundo o MCTIC (2018), a Lei do Bem se constitui no principal instrumento
de estimulo as atividades de PD&l nas empresas brasileiras, contemplando todos os
setores da economia, e sendo de suma importancia para alavancar o desenvolvimento
da capacidade técnico-produtiva e para contribuir no incremento do valor competitivo
na producao de bens e servicos.

A regulamentagdo da Lei do Bem (Lei n°® 11.196/2005, Capitulo 1II%), que
decorre do Decreto n° 5.798, de 7 de junho de 2006, define os conceitos de atividades
de pesquisa tecnologica e desenvolvimento de inovagédo tecnoldgica para fins de
utilizacao de incentivos fiscais, que compreende a pesquisa basica dirigida, pesquisa
aplicada, desenvolvimento experimental, tecnologia industrial basica e servicos de
apoio técnico (BRASIL, 2006).

| - inovagao tecnolégica: a concepgéo de novo produto ou processo de fabricagdo, bem
como a agregacgao de novas funcionalidades ou caracteristicas ao produto ou processo
que implique melhorias incrementais e efetivo ganho de qualidade ou produtividade,
resultando maior competitividade no mercado;

Il - pesquisa tecnolégica e desenvolvimento de inovagéo tecnolégica, as atividades de:
a) pesquisa basica dirigida: os trabalhos executados com o objetivo de adquirir
conhecimentos quanto a compreensdo de novos fendmenos, com vistas ao
desenvolvimento de produtos, processos ou sistemas inovadores;

b) pesquisa aplicada: os trabalhos executados com o objetivo de adquirir novos
conhecimentos, com vistas ao desenvolvimento ou aprimoramento de produtos,
processos € sistemas;

c) desenvolvimento experimental: os trabalhos sistematicos delineados a partir de
conhecimentos pré-existentes, visando a comprovacdo ou demonstragcdao da
viabilidade técnica ou funcional de novos produtos, processos, sistemas e servigos ou,
ainda, um evidente aperfeicoamento dos ja produzidos ou estabelecidos;

d) tecnologia industrial basica: aquelas tais como a aferigéo e calibragdo de maquinas
e equipamentos, o projeto e a confecgdo de instrumentos de medida especificos, a
certificacdo de conformidade, inclusive os ensaios correspondentes, a normalizagéo
ou a documentacdo técnica gerada e o patenteamento do produto ou processo
desenvolvido; e

e) servicos de apoio técnico: aqueles que sejam indispensaveis a implantagéo e a
manutencdo das instalagcbes ou dos equipamentos destinados, exclusivamente, a
execucao de projetos de pesquisa, desenvolvimento ou inovagéo tecnoldgica, bem
como a capacitagao dos recursos humanos a eles dedicados.

3 Os incentivos fiscais a inovagéo tecnoldgica estéo previstos no Capitulo Ill da Lei do Bem.
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As definicbes que ancoram a Lei do Bem, conforme descritas acima, foram
inspiradas no Manual de Frascatti (OCDE, 2002), documento desenvolvido pela
Organizagao de Cooperacao e Desenvolvimento Econémico (OCDE) que reune
conceitos e definigdes sobre as atividades de pesquisa e desenvolvimento (P&D).

De acordo com o Guia da Lei do Bem (ANPEI, 2017), a Lei do Bem apoia
apenas as inovagdes em produtos, processos e servigos (inovagdes tecnologicas),
nao estando assim contempladas inovagdes organizacionais, comerciais e de
marketing, por exemplo.

Apesar de seu carater multissetorial, a Lei n° 11.196/2005 possui alguns
elementos condicionantes para que as corporagdes possam usufruir de seus
beneficios (CAMPAGNOLO e SILVEIRA, 2018):

a) Estar enquadrada no regime tributario do lucro real; b) Possuir lucro fiscal no
exercicio de apuragao (trimestral ou anual); c) Estar em regularidade fiscal; d) Investir
em atividades de pesquisa e desenvolvimento (P&D).

De acordo com o MCTIC (2018), as dedugdes da Lei do Bem concentram-se
principalmente nos pagamentos do Imposto de Renda Pessoa Juridica (IRPJ) e na
Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido (CSLL), conforme abaixo:

1) Redugao, quando da apuragéo do lucro liquido, do montante correspondente a soma
dos recursos alocados no periodo de apuragdo com pesquisa tecnoldgica e
desenvolvimento de inovagdo tecnologica, que podem ser classificados como
despesas operacionais pela legislagao do imposto de renda pessoa juridica (IRPJ).
Essas dedugdes contemplam projetos de P&D realizados com instituicdes de pesquisa,
universidades e inventores independentes.

2) Exclusao, no calculo do lucro real do IRPJ e da base da CSLL, de até 60% da soma
dos recursos alocados com P&D. Esse percentual podera chegar a 70% em fungéo do
acréscimo de até 5% no numero de empregados que forem designados
exclusivamente para atividades de P&D; e 80%, no caso desse acréscimo ser maior
do que 5%. Ademais, a dedugao podera chegar a 100% nos casos onde houver patente
concedida ou cultivar registrado.

3) Diminuigdo de 50% do imposto sobre produtos industrializados (IPI), relativo a
maquinario e acessorios destinados a pesquisa e ao desenvolvimento tecnolégico.

4) Depreciagéo integral dos equipamentos comprados para as atividades de P&D.

5) Amortizagao acelerada dos recursos para compra de bens intangiveis utilizados em
P&D.

6) Redugéo a zero do IR retido na fonte quando houver envio de numerario para o
exterior, configurando registro e manutencdo de marcas, patentes e cultivares;

7) Dedugao, como despesas operacionais no calculo do IRPJ e da CSLL, dos recursos
investidos em pequenos negodcios para a execugao de projetos de PD&I.

A exclusao adicional dos dispéndios com P&D da base de calculo do IRPJ e da
CSLL é o principal beneficio oferecido pela Lei do Bem, sendo responsavel por uma
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recuperacao fiscal que pode variar de 20,4% a 34% dos investimentos realizados com

os projetos classificados como inovagao tecnoldgica, de acordo com os conceitos

apresentados pela legislagdo (GARCIA, 2014).

O Quadro 10 apresenta os incentivos fiscais oferecidos pela Lei do Bem (SOLY,

2014).
QUADRO 10 - Beneficios da Lei do Bem
Beneficios Detalhamento Gasto Recuperacgao
Exclusao Exclusado do lucro real e da base | Despesas 20,4% a 34%
adicional da CSLL dos dispéndios com | operacionais

60% a 100%

atividades de inovagao

Exclusao
adicional
50% a 250%

Exclusdo do lucro real e da base
da CSLL dos dispéndios com
atividades de inovacdo a ser

executado por ICT

Servigos de ICT

10% a 51%

Reducdo do | Reducdo de 50% do IPl| Maquinas e | 50%
IPI incidente sobre maquinas e | equipamentos
equipamentos utilizados para | para P&D
P&D
Depreciagéo Depreciacdo integral no proprio | Maquinas e | Beneficio
integral periodo da aquisicdo de | equipamentos financeiro
maquinas e equipamentos | para P&D
utilizados para P&D
Amortizagéo Amortizagdo  acelerada no | Bens Beneficio
acelerada proprio periodo da aquisigéo de | intangiveis para | financeiro
bens intangiveis utilizados para | P&D
P&D
Reducéo a| Redugdo a zero do IRRF | Remessas para | 100%

zero do IRRF

incidente sobre remessas ao
exterior para manutencdo de

marcas e patentes

manutencdo de
marcas e

patentes

Fonte: Soly (2014)

22



Conforme divulgado pelo MCTIC, o montante de recursos capitaneados pela
Lei do Bem, de 2006 a 2017, sob a forma de isencao fiscal, foi algo em torno de R$
11 bilhdes. Em contrapartida, as empresas investiram em projetos de P&D o volume
de R$ 66 bilhdes, configurando o elemento multiplicador de 1:6. Ou seja, para cada
R$ 1 que o governo abre mao de arrecadar, o mercado nacional de inovagéo gera R$
6 em riquezas (VILHA, 2018).
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4. METODOLOGIA

A abordagem metodolégica empregada nesta dissertagcéo teve como referéncia
a pesquisa qualitativa exploratoria com abordagem dedutiva, com a intengédo de se
apresentar um retrato consolidado de iniciativas governamentais e de "empresa-
empresa" que abordam inovagao aberta, a partir de uma perspectiva relacionada com
a Lei do Bem, instrumento fiscal de apoio a inovagao que serve como elemento de
alavancagem para projetos de pesquisa e desenvolvimento. Os métodos
procedimentais utilizados no decorrer do presente estudo foram pesquisa
bibliografica, estudo de caso e o método qualitativo.

Para aplicacdo do método foi necessaria a consulta de fontes primarias de
informagéo que consistem, basicamente, nos registros oficiais do MCTIC, SEBRAE e
ANPROTEC. As fontes secundarias de informagao foram obtidas de outros artigos
cientificos, dissertagdes e teses, além da consulta a relatorios oficiais de instituigdes
nacionais e estrangeiras que atuam com CT&l.

Foram apurados informagdes e dados sobre o Programa Nexos, empreendido
pelo Sebrae e pela Anprotec. Primeiro, levantou-se as premissas que regem o
Programa, os publicos beneficiados, as caracteristicas intrinsecas, o modelo de
operacéo, as fases processuais e o cronograma. Em seguida, para tangibilizar o que
fora apresentado, analisou-se dois desafios tecnologicos patrocinados por médias e
grandes empresas, cujos investimentos nas starfups foram subsidiados pela Lei do
Bem.

As técnicas propostas para conducio de estudos de caso foram utilizadas na
pesquisa (YIN, 2009). Nessa etapa também foram correlacionados aspectos
importantes mencionados no Programa Nexos no que tange a transferéncia de

tecnologia e a interagao entre startups e médias e grandes empresas.
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5. ANALISES E DISCUSSOES

5.1 O paradigma da inovagao aberta

A Inovagdo aberta € uma evolugdo da maneira tradicional de empreender
inovagao, no qual a atuacdo em rede € um imperativo para que os processos de
criacdo e desenvolvimento de novos produtos, servicos e processos ocorram. As
tecnologias da informag&o e comunicag&o que permitem aceso a dados e informagdes
de maneira instantanea, aliado a facilidade de conex&o entre atores geograficamente
distantes, mas com interesses comuns, revolucionam a maneira de produzir inovagao.

O periodo de obsolescéncia € muito mais breve, tanto por uma perspectiva de
mercado, onde 0s processos produtivos s&o mais ageis e escalaveis, fruto do avango
tecnoldgico, quanto do comportamento do consumidor, fator social no qual o nivel de
desejo e de urgéncia por novos produtos é latente e imediato.

Nesse contexto, a velocidade e a performance elevada sao diferenciais
necessarios para garantir a sobrevivéncia das empresas na seara da competitividade.
Os produtos e processos estdo cada vez mais comoditizados, logo a percepcéo de
valor do que é melhor e diferente aumenta o desafio para as corporagoes.

Nesse l6cus temporal em que a sociedade atravessa atualmente, gerir
processos de inovacgéo eficazes que respondam a urgéncia imposta pelo mercado &
fundamental. A velocidade com que surgem novas tecnologias e a necessidade de
constante reinvengao e ajustes nos processos produtivos fizeram com que as grandes
corporacgdes buscassem solugdes em meio externo ao seu dominio.

A aversdo ao risco continua sendo um imperativo no mundo empresarial e
descobriu-se que abrir as estruturas de P&D para as startups é uma forma inteligente
e econbmica para desenvolver os processos e produtos de inovagao.

O conhecimento encontra-se disperso e ao mesmo tempo disponivel. As bases
as produgdes cientificas e tecnologicas estdo cada vez mais acessiveis. Segundo o
INPI (2018), existem 4 bases gratuitas para buscar patentes. A primeira é a do préprio
Instituto Nacional de Propriedade Industrial que permite acesso a pedidos de patente
depositados no Brasil; a segunda é a Latipat, com acesso as bases dos paises latino-
americanos e a Espanha. A terceira é a Patentscope, com patentes em mais de 40
paises e, por ultimo, a maior base do mundo - o Espacenet - que possibilita a busca
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em mais de 90 paises, incluindo aqueles com maior numero de depositos como EUA,
Alemanha, China, Japao e Coréia do Sul.

Os arranjos institucionais para desenvolvimento de projetos empresariais de
inovacdo aberta (CHESBROUGH, 2017) para transferéncia de conhecimento
apresentam modalidades distintas: contratos de pesquisa, aquisicdo e venda de
licencas, acordos de transferéncia de propriedade intelectual e crowdsourcing
baseado em competicdes para solugdes técnicas.

Nessa gama de possibilidades, a figura do pequeno negdcio inovador, ou
startup, ganha um papel protagonista como agente indutor desse processo. Nao que
a inovagao aberta precisa envolver, necessariamente, uma startup. Ela pode ocorrer
entre grandes empresas e centros de pesquisa, ou instituicdes de ciéncia e tecnologia
ou com inventores independentes. Mas o cerne da presente narrativa contempla
pequenos negocios inovadores, portanto, o foco da reflexdo concentrara nesse
publico.

Um dos motivos pelos quais as startups tém dificuldade em inovar de forma
expressiva e contundente no mercado em que atuam é a falta de recursos para o
desenvolvimento de projetos empresariais de inovagdo mais intensivos em
tecnologias disruptivas ou inovadoras, que venham de fato agregar grande valor aos
seus produtos e/ou processos (SEBRAE, 2015). Soma-se a isso, a dificuldade em
acessar mercados corporativos que viabilizam o desenvolvimento tecnologico.

Portanto, a conexao entre empresas de diferentes portes para gerar negocios
e desenvolver tecnologias é primordial na agenda de inovacgéo aberta. E citado no
anexo desta dissertagdo o estudo de caso do Programa Nexos, uma iniciativa do
Sebrae e da Anprotec. Tanto o exemplo do Nexos, como de outras iniciativas
semelhantes sugerem algumas reflexdes.

Apesar de ser um fendmeno recente a relagdo entre grandes e pequenas
empresas, percebe-se um amadurecimento desses compromissos, visto que muitas
corporacdes estdo procurando startups, na maior parte das vezes, em funcédo de
objetivos estratégicos, com vistas a expanséo para novos mercados, segundo Quadro
6 (HBS, 2017).

Todavia, muito se vé o contrario também. Empresas de maior porte que
desejam cooperar com instituigdes menores por uma questdo de posicionamento de
marketing, sem necessariamente saber o que se fazer. O advento das startups
ganhou magnitude e atraiu atengdo da midia. Ter a marca atrelada a um pequeno
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negocio projeta aimagem da empresa como inovadora e gera promog¢ao junto a outras
partes interessadas como clientes, fornecedores, veiculos de comunicagao e 6rgaos
reguladores.

Além disso, percebe-se que grandes empresas ainda n&do compreendem a
melhor forma de se relacionar com startups, bem como alinhar interesses de forma
que o resultado seja satisfatorio para ambos. Entretanto, devido a urgéncia e a
velocidade por aperfeigoamento tecnolégico demandado pelo mercado, essas
relagdes sao induzidas a acontecerem pela alta diregdo das grandes empresas sem,
necessariamente, que haja um alinhamento interno entre as areas que precisam estar
envolvidas: controladoria, compras, marketing, juridico e compliance, P&D etc.

As corporacgdes brasileiras tém uma visao de curto prazo, na qual procuram
resolver problemas tecnolégicos de maneira mais rapida e preferem, com frequéncia,
realizar eventos pontuais sem, necessariamente, estarem inseridos em uma agenda
mais estratégica. Existe uma proliferagdo, em nivel nacional, de startups weekend —
eventos de finais de semana recheados de atividades para startups com resultados
concretos pouco tangiveis -, hackatons — desafios de construgdo de solugdes
tecnoldgicas, geralmente relacionadas a programagao, de curto prazo etc. Essas
atividades conectam grandes empresas com pequenos negocios inovadores, porém
de maneira superficial, ndo gerando negdcios ou relagdes duradouras.

Talvez isso seja explicado pelo fato de que é notoria a visdo empresarial da
urgéncia sobre o rejuvenescimento da cultura interna e a necessaria a mudancga de
mind set do corpo técnico, em fungdo dos movimentos de transformacéo digital. Em
escala exponencial, as empresas estdo revendo seus modelos de operacao para atuar
numa perspectiva digital. Ndo a toa, metodologias ageis tém ganhado robustez no

mercado.
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5.2 Beneficios, riscos e desafios no relacionamento entre startups e
empresas de maior porte

Existem diversas formas de relacionamento entre pequenos negocios
inovadores e médias e grandes empresas. Conforme comentado no item anterior, sdo
promovidos eventos de mercado nos quais as empresas de maior envergadura
interagem com comunidades de startups, contudo, sem compromisso direto com seu
negocio, tampouco a obrigatoriedade de alocagao de recursos para desenvolvimento
tecnologico.

Via de regra, esses eventos envolvem diversos parceiros do ecossistema de
inovacéo, como incubadoras e aceleradoras, investidores, firmas de consultoria em
inovacao e mentores. Servem muito mais para promoc¢ao das marcas corporativas, ao
realizar conexdes, prover mentorias e capacitagdes, bem como reconhecer e premiar.

Sob a perspectiva de marketing, traz beneficios para ambas as partes. Para as
startups a projetam no mercado de inovagao, tornando-as conhecidas e ampliando
suas chances de geragdo de negocios futuros. Além disso, recebem mentorias de
profissionais experientes do mercado e conectam-se com investidores, permitindo
aprimoramento da qualificagcdo dos quadros humanos, bem como criando pipelines de
investimento futuro. Para as corporagbes maiores, atrelam sua marca a imagem de
empresa inovadora, prospectam potenciais fornecedores tecnolégicos que possam
adentrar sua cadeia de valor com custo mais baixo e promovem a cultura da inovagao
internamente, fazendo dessas atividades plataformas de endomarketing.

Outra forma de relacionamento entre pequenos negdcios inovadores e
empresas maiores sdo os contratos de desenvolvimento de fornecedores. Esses
contratos podem ser de pesquisa e desenvolvimento (P&D), quando uma média ou
grande empresa demanda uma tecnologia especifica e aloca recursos em uma startup
para que possa desenvolver a solugcdo que sera adquirida ou utilizada pela empresa.
Ou quando a corporagdo compra diretamente uma tecnologia proprietaria de um
pequeno negdcio para incorpora-la ao seu portfélio de solugdes.

Essas formas de relacionamento podem ser bastante vantajosas para as
startups. Primeiro, porque abrem oportunidades de geragao de receitas recorrentes
que possam viabilizar sua operagdo. Conseguir clientes e, sobretudo, manté-los € um
imenso desafio a ser superado. Consolidar uma carteira de clientes pode permitir as
startups escalar e expandir sua atuagao para mercados onde as grandes empresas ja
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atuam. Sem contar com a possibilidade de expansao para mercados internacionais.
Outro beneficio para a startup € acessar canais especializados para protecdo dos
ativos de propriedade intelectual. As empresas maiores possuem, geralmente, a
cultura de registros de marca e de programas de computador, bem como depositos
de patentes que podem contaminar no bom sentido as startups.

Para as médias e grandes empresas o cabedal de vantagens & bastante
superlativo. Encontram fornecedores tecnoldgicos a custo reduzido e possuem poder
de barganha diferenciado em mesas de negociag¢des para formalizagao de contratos.
Adicionalmente, compartilha-se o risco com a startup em seus processos de P&D.

Todavia, existem diversos riscos para ambas as partes. Os pequenos negdcios
necessitam de capital de giro para desenvolver as tecnologias e, consequentemente,
possuem necessidade imediata de capital. Os contratos de P&D, geralmente, sao
remunerados mediante entregas intermediarias que as starfups precisam se
comprometer. O recurso inicial para iniciar o desenvolvimento, muitas vezes, é
apurado junto a institui¢des financeiras, o que compromete o fluxo de caixa no longo
prazo, ampliando os riscos ja existentes nos processos de inovagéo.

Quando as startups se encontram em um momento inicial em seu ciclo de vida,
comprometer-se com uma corporagdo maior pode gerar diversos problemas. O
primeiro € focar os esforgos integralmente em uma Unica iniciativa e deixar de
aproveitar outras oportunidades que porventura surjam, em fungao de nao ter félego
para atuar em diversas frentes. Adiciona-se a isso, a expectativa que uma média ou
grande empresa impde ao pequeno negocio em termos de volume e escala de
producdo. A capacidade produtiva da startup ndo condiz, em muitos casos, com a
demanda gerada. Isso pode acarretar sérios problemas, inclusive, o encerramento das
atividades e o nao cumprimento dos acordos pactuados. Além disso, € possivel que o
pequeno negdcio seja contaminado pelo espirito burocratico da empresa e perca sua
esséncia agil e inovadora.

De maneira analoga, o cenario de incertezas e riscos para as corporates sao
imensos. Pode existir um desalinhamento de cultura e de propdsito entre os
profissionais de ambas as partes. Geralmente, uma grande empresa estipula seus
ritos processuais de maneira formalizada, com etapas e métodos bem definidos para
a consecucéao das atividades. Cooperar com startups pode vir de encontro ao modus
operandi das empresas. Demanda alinhamento entre areas internas, implicando na

adaptacdo de regras e procedimentos para que o processo ocorra de maneira
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satisfatéria. A questdo da vaidade e dos silos, ou seja, as areas de atuagao dos
profissionais, pode ser um elemento dificultador para realizagdo dos projetos. A
imprevisibilidade de sucesso inerente ao desenvolvimento de solugbes inovadoras
pode gerar questionamentos da alta dire¢édo, fazendo com que as equipes de campo
se sintam pressionadas pelo éxito do empreendimento.

Portanto, as situagdes descritas cercam os pequenos negocios e as medias e
grandes empresas de desafios a serem superados. Para as startups, que dispdéem de
times enxutos e contam com poder de barganha limitado, levar a cabo o projeto até o
fim significa grande conquista. Os principais desafios sdo: capacidade produtiva,
acesso a laboratérios e mentorias dos profissionais indicados, descasamento dos
fluxos de caixa para viabilizagdo do desenvolvimento tecnoldgico, manutengao do
escopo de projeto inicialmente acordado e gestdo dos relacionamentos com os
profissionais das diferentes areas com as quais devem se conectar.

Para as corporagdes, o maior desafio sdo as competi¢des internas entre as
diferentes areas de interlocu¢do com as startups. Quando ndo ha cooperacao entre
as areas, as dificuldades para que as iniciativas prosperem ganham contornos
dramaticos. Na maioria dos casos, quando sdo pactuadas as metas individuais e de
equipe, os projetos com as startups nao fazem parte desse rol. Portanto, como n&o
impactam na remuneragdo variavel, costumam ser deixadas para segundo plano, o
que compromete o éxito dos projetos. Adiciona-se a isso, em empresas mais
conservadoras, a dificuldade de desprendimento dos modelos tradicionais para

modificagcdo da cultura interna no caminho da transformagéao digital.
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5.3 Impactos da Lei do Bem na agenda de inovagao aberta

O Programa de Desenvolvimento Tecnoldgico da Industria (PDTI) e o Programa
de Desenvolvimento Tecnoldgico Agropecuario (PDTA), conforme ja mencionados,
foram os predecessores a Lei do Bem. Criados em 1993, conforme decreto n® 949/93,
tinham como objetivo “a capacitagéo tecnoldgica da empresa, visando a geragao de
novos produtos ou processos, ou o evidente aprimoramento de suas caracteristicas,
mediante a execugao de programas de pesquisa e desenvolvimento” (BRASIL, 1993).

A partir de relatério elaborado pelo MCTIC, em dezembro de 2006, os principais
resultados de ambos os programas foram:

1) no periodo 1994-2011, os investimentos totais previstos nos 162 Programas apro-
vados totalizariam R$ 10,52 bilhges;

2) o valor total dos incentivos fiscais previstos a serem concedidos as empresas, no
mesmo periodo, tomando por base todos os Programas ja aprovados, atingiria R$ 2,6
bilhdes;

3) para cada real de renuncia fiscal concedido pelo Governo Federal, as empresas
alavancaram, em média, até 2011, investimentos de R$ 4,03 (quatro reais e trés cen-
tavos);

4) computados os valores efetivamente realizados até julho de 2006 — investimentos
da ordem de R$ 6.028,5 milhdes e incentivos de R$ 343,8 milhdes -, para cada real de
renuncia fiscal usufruido, as empresas investiram, em média, R$ 17,53 (dezessete
reais e cinquenta e trés centavos), o que representa mais de quatro vezes a expectativa
prevista inicialmente;

5) considerando-se os Programas aprovados, os trés setores industriais que mais
investiram em desenvolvimento tecnolégico, foram, pela ordem, o mecéanico, o
quimico, e o eletro-eletrénico;

6) com base no mesmo universo, a previsao investida por Estado, mostra, pela ordem,
Rio de Janeiro com R$ 3.083,6 milhdes seguido por Sdo Paulo com R$ 2.933,4 milhdes
e Minas Gerais com R$ 1.060,2 milhdes;

7) cada Programa apresentado pelas empresas promoveu, em média, trés parcerias
com universidades e centros tecnolégicos.

A partir dos resultados apresentados acima, percebe-se que o PDTl e o PDTA,
por mais que tenham alavancado recursos e mobilizado capital financeiro para
desenvolvimento da inovagdo tecnoldgica teve um poder de alcance limitado,
contemplando apenas 162 empresas, cuja maioria esta instalada na regido sudeste.

Seu carater setorial, industria e agronegocios, também restringia sua cobertura.
Além disso, era necessaria a autorizagao a priori do governo federal para concessao
do beneficio fiscal. Isso criava uma burocracia de analise e validagao que
desestimulava o ingresso de potenciais empresas entrantes. Por fim, ndo estava

prevista na legislagdo a possibilidade de as corporagdes contratarem micro e
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pequenas empresas para co-desenvolver os projetos de P&D. A funcao de entidade
executora era exclusiva de instituicdes de ciéncia e tecnologia (ICT).

Nesse contexto, tanto o PDTI quanto o PDTA foram extintos em 2005, a partir
da criacdo da Lei do Bem. Em termos de impacto no ecossistema de inovagao,
enquanto os dois programas predecessores, em pouco mais de 10 anos de existéncia,
atingiram apenas 162 empresas, a Lei do Bem no primeiro ano de sua implementacéo,
2006, beneficiou 130 empresas, enquanto no segundo foram 332, conforme Grafico
1.

Grafico 1 - Evolugao histérica das empresas beneficiarias da Lei do Bem
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Fonte: Adaptado de MCTIC (2019)

Uma importante evolugao trazida pela Lei do Bem, comparativamente ao PDTI
e PDTA, reside na concesséo imediata do beneficio, sem a necessidade de uma
chancela preliminar do Governo. Na Lei do Bem, a renuncia concedida ocorre no
momento da apuracdo do Imposto de Renda. Mediante declaragao dos investimentos
em PD&l, o proprio software da Receita Federal calcula o volume de isencédo do
imposto a pagar, tornando agil a entrega de valor.

Essa tempestividade, por si s6, € bastante atraente para o ingresso de
empresas que operam no regime tributario do lucro real e que tém na inovagdo uma
agenda estratégica de longo prazo.

O Grafico 1 mostra que, desde 2006, ano inicial em que houve a adesao das

primeiras empresas a Lei do Bem, até 2017, ultimo ano apurado pelo MCTIC, ja foram
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contempladas pelo instrumento fiscal 10.653 empresas que usufruiram do beneficio
de ter parte do seu investimento em P&D abatido em suas declaragdes de imposto de
renda. Importante frisar que ndo se trata de organizagbes distintas entre esse
montante total, visto que muitas delas gozam repetidamente do beneficio em anos
diferentes.

O resultado referente a segmentagédo do perfil das empresas encontra-se na
Tabela 3, tomando como base os 3 ultimos anos apurados pelo MCTIC.

Tabela 3 - Quantidade de empresas que declararam utilizar o beneficio, por atividade econémica

N° Empresas que declararam ter usufruido o
Setor Beneficio Fiscal
Ano Base 2015 | Ano Base 2016 | Ano Base 2017

Agroindustria 18 13 14
Alimentos 91 100 127
Bens de Consumo 60 66 71
Construcéo Civil 14 17 19
Eletroeletronica 93 95 105
Farmacéutica 45 47 57
Mecénica e Transportes 145 136 169
Metalurgia 40 34 45
Mineracao 14 13 22
Moveleira 16 13 15
Papel e Celulose 18 19 20
Petroquimica 2 7 11
Quimica 87 94 115
Software 179 183 201
Telecomunicacéao 14 14 14
Téxtil 5 8 14
Outras Industrias 269 316 457
Totais 1.110 1.175 1.476

Fonte: MCTIC (2019)

A tabela acima refor¢ca o poder do instrumento enquanto politica publica que
democratiza 0 acesso e incentiva o investimento em atividades de inovagao

tecnoldgica por parte do setor produtivo brasileiro.
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Além disso, uma salutar agregacéo que a Lei do Bem trouxe, em seu artigo 18,
capitulo I, foi a possibilidade de microempresas e empresas de pequeno porte serem
contratadas pelas beneficiarias da Lei para execugao de atividades de pesquisa
tecnoldgica e de desenvolvimento de inovagéo tecnoldgica.

Esse artigo permite a insergcdo dos pequenos negocios com competéncia
tecnolégica comprovada nas cadeias de valor das médias e grandes empresas, bem
como canaliza recursos financeiros para viabilizar o co-desenvolvimento de projetos
empresariais de inovacao executados por startups.

Isso € um marco para os pequenos negocios brasileiros, pois os habilitam e,
sobretudo, os posicionam no ecossistema nacional de inovagdo como parceiros na
consecugdo das atividades de P&D. Até entdo isso era uma prerrogativa das
instituicbes de ciéncia e tecnologia (ICT) quando se referia a instrumentos fiscais de
apoio a inovagéo.

Portanto, cabe as startups investirem na formacdo de seus quadros e
adquirirem massa critica para que possam atender a contento as demandas das
meédias e grandes empresas nas suas areas prioritarias de P&D. O risco tecnologico
€ assumido pelos pequenos negdcios, enquanto o risco de mercado, o processo de
gestdo e a prestagdo de contas € de responsabilidade das médias e grandes
empresas que efetuaram o dispéndio.

Todavia, a Lei do Bem privilegia as ICT, em detrimento as startups. Por
exemplo, o artigo 19-A da Lei versa que a pessoa juridica podera excluir do lucro
liquido no minimo a metade e no maximo duas vezes e meia o valor dos dispéndios
efetuados em ICT. Ou seja, a exclusado do calculo do imposto de renda podera chegar
a 250% do valor do investimento realizado em ICT. Nos pequenos negdcios, essa
exclusao chega, a no maximo 100%, quando tiver patente concedida ou cultivar
registrado, sendo que a média de excluséo é de 60%.

Essa discrepancia favorece as instituicées de ciéncia e tecnologia no momento
das empresas beneficiarias da Lei do Bem escolherem seus parceiros tecnoldgicos.
Sem duvida, as ICT possuem enorme vantagem de serem as entidades executoras
das iniciativas de P&D das empresas optantes pelo lucro real e que militam na agenda
de inovacao pelo potencial de reducao fiscal.

A Lei do Bem € uma lei elitista, ou seja, privilegia empresas com elevado

faturamento e que possuem lucro real no exercicio fiscal em questdo. N&o contempla
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empresas que adotam o lucro presumido, tampouco aquelas optantes pelo Simples
Nacional.

Existe um backlog, ou seja, atraso consideravel na apreciagdo das prestacoes
de contas das beneficiarias da Lei do Bem. Os formularios do FORMP&D de 2015,
documentos oficiais para comprovagao dos investimentos em pesquisa e
desenvolvimento disponiveis no sitio eletrénico do MCTIC, foram analisados apenas
em meados de 2019. Existe uma expectativa do Ministério de que as analises dos
exercicios de 2016, 2017 e 2018 estejam concluidas até o final de 2019, mas sem
garantia de concretude sobre essa intencédo. Esse descompasso entre a dedugao no
IRPJ dos gastos operacionais com P&D e a validagdo do o6rgao gestor gera uma
inseguranca juridica que pode comprometer a credibilidade e o consequente interesse
pelo ingresso de novas empresas para usufruir do beneficio fiscal. Uma solugao
relativamente simples para essa questdo € aumentar a tempestividade entre a
prestacdo de contas e a analise do mérito.

Com a finalidade de debater formas de aperfeicoamento do arcabougo legal da
Lei do Bem, foi realizado em dezembro de 2017, simultaneamente no Parque
Tecnologico de Sao José dos Campos e na Universidade Federal do ABC, apoiado
pelo MCTIC (2018), o seminario Contribuigcbes dos Incentivos Fiscais da Lei do Bem
para PD&l no Brasil em que foram elencadas as seguintes oportunidades de

aprimoramento:

a) Adocdo de empresas que operam no lucro presumido e no Simples como
beneficiarias; b) Considerar o beneficio para as empresas que invistam em P&D, mas
que nao tenham lucro no exercicio fiscal; c) Dilatagdo do prazo para usufruto do
beneficio; d) Oferta clara de beneficios para os pequenos negdcios inovadores, além
da consideracgao de serem executores dos projetos de P&D; e) Possibilidade de oferta
de créditos fiscais agregados as dedugdes fiscais;

O atual momento politico e econbmico do pais, no qual existe um
direcionamento explicito por parte do governo federal para ampliar a arrecadagéo
tributaria em nivel nacional, torna sensivel discussdes como essa, que visam ampliar
o alcance da Lei do Bem. Pois, aumentar a renuncia fiscal € sinbnimo de diminuir a
entrada de recursos financeiros no caixa da Uni&o. Portanto, atualmente sdo baixas
as perspectivas sobre aumento da isengao fiscal, principalmente no que concerne

contemplar empresas de outros regimes tributarios — lucro presumido e Simples —
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tampouco aceitar que empresas realizadoras de investimentos em P&D que tenham
tido prejuizo no exercicio fiscal possam gozar do beneficio.

Entretanto, é perfeitamente plausivel aumentar o potencial de alavancagem
para as micro e pequenas empresas escolhidas pelas beneficiarias da Lei do Bem
para co-executarem as atividades de P&D. Conforme mencionado, a excluséo
adicional no calculo do imposto a pagar quando se opta por uma ICT pode chagar a
250%. Portanto, esse percentual pode ser aplicado aos pequenos negocios
inovadores também.

Se o MCTIC levantar quantas micro e pequenas empresas foram investidas,
desde 2006 no ambito da Lei do Bem, e o respectivo montante de recursos alocados,
e aplicar a reducao fiscal para até 250% para as empresas que realizam o
investimento, chega-se no impacto que traria aos cofres publicos quanto a ampliagao
do beneficio fiscal.

De maneira simulténea, é possivel estimar a quantidade de startups que seriam
criadas e estimuladas a se capacitarem para que estejam aptas a desenvolver
tecnologias subsidiadas pela Lei do Bem. Esse movimento traria um impacto enorme
no ecossistema nacional de inovagéo e justificaria a ampliagao da renuncia fiscal, pois
criaria um circulo virtuoso de formalizagdo de startups, gerando mais emprego e renda
para a economia, ampliaria o ingresso de novos atores na agenda de P&D, bem como
disponibilizaria a inser¢gao de novas tecnologias no mercado.

Contudo, independentemente das alteragdes que a Lei possa sofrer e que nao
viriam no curto prazo, em fungéo do rito processual de mudancga na legislagéo, ainda
mais nesse caso que trata de arrecadacao tributaria, tema tdo caro ao Ministério da
Economia, o mercado pode fazer a sua parte.

Esforgos cooperados para empreender programas de inovagao aberta que
utilizam a Lei do Bem como fator de estimulo ao ingresso de atores podem e devem
ser ampliados.

Iniciativas como o Programa Nexos, empreendido pelo Sebrae e pela Anprotec,
que buscam incrementar as relagbes de pequenos negocios inovadores com meédias
e grandes empresas utilizando instrumentos fiscais de apoio a inovagédo para

desenvolvimento tecnolégico podem ganhar escala.
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5.4 Estudo de caso do Programa Nexos

O Programa Nexos surgiu a partir do entendimento de que os pequenos
negocios inovadores necessitam acessar mercados e desenvolver tecnologias para
garantir a sobrevivéncia e ampliar a competitividade. Nesse contexto, a conecgao de
startups com empresas de maior porte € uma excelente forma de alcangar esse
objetivo.

O publico-alvo do Sebrae sdo micro e pequenas empresas e da Anprotec sao
os ambientes de inovacdo, constituidos por incubadoras, aceleradoras, parques
tecnoldgicos e espagos de coworking. Esses ambientes tém como publicos pequenos
negocios com elevado potencial de diferenciagdo. Portanto, € interesse comum tanto
do Sebrae, quanto da Anprotec oferecer condi¢cbes adequadas para garantir a
prosperidade de micro e pequenas empresas inovadoras.

O Sebrae é co-responsavel pelo Nexos. Conforme o regulamento
(ANPROTEC, SEBRAE, 2018) € a entidade realizadora, que tem a incumbéncia de
coordenar as atividades do Programa, além de tomar as providéncias corretas para
garantir resultados satisfatorios para as partes interessadas.

A Anprotec é a operadora do Nexos. E responsavel pela gestdo do Programa
e pela execucéao das atividades, estabelecendo indicadores de performance e atuando
preventiva e corretivamente para assegurar padroes de qualidade (ANPROTEC,
SEBRAE, 2018).
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5.4.1 Fases do Programa

O Programa Nexos possui uma légica de operagao que contempla 9 etapas, conforme
Figura 2.
FIGURA 2 - Etapas do Programa

Prospeccdo de ancoras
Termos de adesao
Desafio tecnologico
Selecao das startups
Contrato de P&D
Matchmaking incubadora / aceleradora

Contrato incubacdo / aceleracao

Desenvolvimento tecnologico

Prestacao de contas

Fonte: Proprio autor

Etapa 1 - Prospecc¢ao de empresas ancoras

Para que a operagao do Programa seja viabilizada, é fundamental ter médias e
grandes empresas, também conhecidas como empresas ancoras, com demandas
tecnoldgicas especificas. Em fungao disso, torna-se necessario prospectar médias e
grandes empresas para que realizem sua inscricdo no Nexos a partir do
preenchimento do formulario de aplicagdo que se encontra no site oficial do Programa
(sebrae.com.br/nexos). A submissédo da proposta representa uma manifestacdo de
interesse das empresas ao Programa, nao acarretando obrigacbes ou

responsabilidades a mesma.
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Etapa 2 - Recebimento dos termos de adesao

Apods a inscricdo das empresas e a eventual aprovacgao pelo Comité Gestor do
Programa, grupo de profissionais do Sebrae e da Anprotec responsaveis pela
curadoria e pela gestao das atividades, € necessario enviar o termo de adesao. Esse
documento devera ser assinado por um responsavel legal da empresa e chancela o
ingresso formal da mesma ao Nexos. Trata-se de um acordo de intengdes no qual a
empresa concorda com as clausulas e condi¢gdes estipuladas no regulamento do

Programa.

Etapa 3 - Alinhamento de expectativas e langamento do desafio tecnoldgico

A assessoria oferecida as empresas ancoras iniciam-se, formalmente, apds o
envio do termo de adesdo. Nessa fase sao realizadas diversas reunides online de
carater exploratdrio, no qual busca-se compreender as necessidades e expectativas
em termos das tecnologias que serdo demandadas, o timing de transformacéo digital
da empresa, o historico de agdées com foco em inovacgao e, sobretudo, as atividades
desenvolvidas com startups, caso ja tenham sido realizadas. Além disso,
compreende-se o instrumento fiscal de apoio a inovagao mais adequado ao perfil da
empresa patrocinadora. De acordo com o regulamento do Nexos (ANPROTEC,
SEBRAE, 2018), patrocinadora sao as médias e grandes empresas que langaréo os
desafios tecnoldgicos, comprometendo-se a fazer o aporte financeiro nas startups
para que haja o desenvolvimento tecnolégico.

Apés o alinhamento com a média ou grande empresa, o Comité Gestor,
conjuntamente com a empresa ancora, define o orgamento apropriado para o
lancamento das chamadas e a expectativa de quantidade de startups atendidas. Em
seguida, constréi-se um ou mais desafios tecnolégicos que serdo publicados na
pagina oficial do Programa. Entende-se por desafio tecnolégico (GEROSA, 2016) uma
barreira ou dificuldade a ser superada para realizacdo de um evidente
aperfeigoamento tecnoldgico.

Etapa 4 - Inscri¢cdes e selecao das startups

Quando os desafios sao langados, além dos esforgos de comunicagao para dar
publicidade ao pleito, empreendidos por meio de iniciativas de assessoria de imprensa
e de marketing digital, sdo acionadas as bases de startups atendidas pelo Sistema
Sebrae, nas 27 unidades da federagdo, bem como procede-se divulgagao junto as
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incubadoras e aceleradoras associadas a Anprotec para identificacdo dos pequenos
negocios incubados ou acelerados que tém perfil e competéncia tecnoldgica
aderentes aos desafios.

A partir do langamento dos desafios tecnoldgicos, as startups estao aptas para
se inscrever. Importante frisar que a participacdo das startups no Nexos se da,
exclusivamente, apos a publicacdo dos desafios. Os formularios de inscricdo sao
especificos para cada desafio. Procura-se analisar o time de profissionais dos
pequenos negocios, para verificar se existe uma formagdo qualificada e uma
experiéncia profissional sélida; aderéncia entre o historico de atuagao da startup e a
proposta do projeto de P&D em questdo; o grau de maturidade da solugcdo a ser
desenvolvida; o valor para viabilizagdo do projeto; bem como as entregas
intermediarias necessarias para que o projeto seja concluido.

ApoOs o periodo de inscricdo dos desafios, que dura aproximadamente 30
(trinta) dias, o Comité Gestor do Nexos analisa as propostas recebidas e gera uma
lista qualificada com os projetos mais promissores e pertinentes. Em seguida, é
enviada para a empresa demandante que escolhera quantas e quais startups
pretende trabalhar. A definicdo dos pequenos negdcios inovadores selecionados em

cada desafio € uma prerrogativa unilateral da empresa éncora.

Etapa 5 - Assinatura do contrato de P&D entre starfup e média e grande empresa

Os contratos de pesquisa e desenvolvidos sao celebrados entre as startups e
as empresas ancoras, mediante o resultado final de cada desafio. Nesses contratos
constarao elementos relativos ao objeto-alvo dos projetos como, por exemplo: marcos
criticos ou entregas intermediarias; cronograma de desembolso dos pagamentos a
serem realizados pela média ou grande empresa; possibilidade de participagcéo
societaria, caso seja de interesse mutuo; questdes relativas a propriedade intelectual,

como licenciamento da tecnologia e/ou titularidade da patente a ser depositada.

Etapa 6 - Escolha da incubadora ou aceleradora responsavel por prestar o suporte a
startup

Logo apds a assinatura do contrato de P&D entre astartup e a média ou grande
empresa, o Comité Gestor do Nexos acessa a base de incubadoras e aceleradoras
credenciadas ao Programa que, no total, € composta por 53 entidades, para escolher
aquela que tenha o perfil mais adequado para fornecer o suporte necessario ao

40



pequeno negocio inovador. Os critérios levados em conta nessa escolha s&o: grau de
aderéncia tecnoldgica entre as expertises da incubadora ou aceleradora com o perfil
da tecnologia desenvolvida; familiaridade da incubadora ou aceleradora com o
instrumento fiscal de apoio a inovagao utilizado pela empresa ancora, pois uns dos
papéis das incubadoras e aceleradoras, no ambito do Programa, & contribuir na
confecgao dos relatorios de prestacao de contas submetidos a apreciagado dos 6rgaos
reguladores responsaveis pela gestdo de cada um dos instrumentos; e proximidade

geografica entre a incubadora ou aceleradora e a startup.

Etapa 7 - Assinatura do contrato de incubagao ou aceleragao

Esse contrato é assinado unilateralmente entre a startup e a incubadora ou
aceleradora escolhida, ndo havendo participacdo da empresa dncora nesse processo.
Consta nesse contrato as responsabilidades com as quais as partes se obrigam
durante o ciclo de desenvolvimento tecnolégico.

As incubadoras e aceleradoras, conforme o regulamento do Programa Nexos
(ANPROTEC, SEBRAE, 2018), sdo remuneradas em 10% sobre o valor total de cada
projeto. O aporte financeiro da empresa ancora é direcionado a startup que, por sua

vez, repassa O recurso a incubadora ou aceleradora, conforme cronograma de

desembolso estipulado no contrato de P&D.

Etapa 8 - Desenvolvimento tecnoldgico

Somente apdés o cumprimento de todas as fases processuais do Programa
citadas até o momento, do recebimento do termo de adesao a assinatura do contrato
de incubagao ou aceleracéo, que o desenvolvimento tecnologico, de fato, se inicia.

O tempo de duragao para que a tecnologia seja desenvolvida, por se tratar de
projetos de baixa complexidade, pode variar de seis meses a um ano. Todavia, como
os projetos empresariais de inovagao estao cercados de incertezas tecnologicas e de
mercado, a duracéo desse ciclo pode apresentar variagoes.

O Programa Nexos prioriza o desenvolvimento tecnolégico compreendido entre
os graus de maturidade TRL 3 e 7.
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Etapa 9 - Prestacao de contas

Apoés as tecnologias estarem concluidas e os contratos encerrados, existe a
necessidade de prestacdo de contas do uso dos recursos enquadrados nos
instrumentos fiscais de apoio a inovagdo. O MCTIC é responsavel pela gestdo dos
recursos da Lei do Bem, Lei de Informatica (territério nacional, exceto a Amazénia
Legal) e Rota 2030. O Ministério da Economia faz a gestao dos recursos da Lei de
Informatica exclusivamente na regido da Amazénia Legal. A Agéncia Nacional de
Energia Elétrica (ANEEL) responde pelos recursos do P&D ANEEL, enquanto a
Agéncia Nacional de Petréleo, Gas Natural e Biocombustiveis (ANP), pelos do P&D
ANP.

5.4.2 Geragao de valor as partes interessadas

A assessoria oferecida pelo Programa Nexos a todos os participes — pequenos
negocios inovadores, médias e grandes empresas e incubadoras e aceleradoras —
compreende desde o recebimento do termo de adesao pelas empresas ancoras até a
prestacdo de contas final aos o6rgdos reguladores, ao término do ciclo de
desenvolvimento tecnologico.

Além de todos os beneficios do Nexos por meio do acompanhamento quase
customizado caso-a-caso, o Programa é gratuito para os trés publicos. O unico
compromisso financeiro advém, exclusivamente, da média e grande empresa que
investe na startup para co-criagao da tecnologia viabilizada a partir de sua demanda.
Tanto o Sebrae, quanto a Anprotec, ndo alocam recursos em nenhuma das partes.

O MCTIC, o6rgao regulador responsavel por trés dos cinco instrumentos fiscais
de apoio a inovagéo contemplados pelo Programa, formalizou apoio oficial ao Nexos
em abril de 2019. Dessa forma, o Nexos ampliou sua credibilidade junto ao mercado,
tendo a chancela do Ministério que enxergou uma excelente oportunidade de
dinamizar os investimentos das beneficiarias da Lei do Bem em empresas de micro e
pequeno portes, ampliando a cobertura as cadeias de inovagdo empresariais

brasileiras.
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5.4.3 Cronograma Nexos

O Programa Nexos foi langado em 23 de novembro de 2018, no InovaBra
Habitat, espaco de co-inovacédo patrocinado pelo Banco Bradesco, em Sao Paulo
(SP). A partir dessa data, abriram-se as inscrigdes tanto para as incubadoras e
aceleradoras, como também para as médias e grandes empresas. Para o primeiro
publico, as inscrigbes se estenderam até 28 de fevereiro de 2019, enquanto para o
segundo, até 30 de maio de 2019, conforme Figura 3.

FIGURA 3 — Cronograma do Programa

23/11/2018 28/02/2019 10/05/2019
Langamento do Programa Prazo limite para inscricao Langamento do Desafio da
dos ambientes de inovagao empresa Steffen
16/08/2019 30/05/2019
Langamento do Desafio da Prazo limite para inscricao
empresa L'oréal das Patrocinadoras

Fonte: Préprio autor

As startups se inscreveram mediante langamento dos desafios tecnologicos
patrocinados pelas empresas ancoras. S&o abordados os desafios das duas
empresas mencionadas no cronograma do Nexos. Os aportes financeiros, em todos

os casos, foram enquadrados na Lei do Bem.

5.4.4 Os desafios tecnolégicos

A empresa Steffen (Figura 4) foi a primeira a enviar o termo de ades&o ao
Nexos, em 07/03/2019. E uma das maiores distribuidoras de produtos de limpeza do
Rio de Janeiro (RJ). Atua ha quase 50 anos no mercado com um portfélio de mais de
1.000 produtos e utensilios, incluindo itens de marca propria. Acrescenta-se a sua
oferta de valor, consultorias aos clientes sobre uso racional e econémico dos produtos

visando a redugao de consumo.
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FIGURA 4 — Desafio Digital Cleaning

Fonte: Sebrae (2019)

Empresa de médio porte, segundo o critério adotado pelo Banco Nacional de
Desenvolvimento Econémico e Social (BNDES), com receita operacional bruta anual
entre R$ 4,8 milhdes e R$ 300 milhdes, a Steffen vive um momento de expanséo, no
qual pretende implantar a cultura da transformagédo digital para ampliar seus
resultados.

A corporacgao identificou no Nexos uma excelente oportunidade para encontrar
startups que pudessem co-desenvover tecnologias que contribuissem para seu
crescimento. Além disso, nunca fora beneficiada pela Lei do Bem, fator importante
para viabilizar seu intento a partir da recuperagcao de parte do seu investimento com
renuncia fiscal.

O desafio langado — Digital Cleaning - teve como objetivo desenvolver solugdes
nas areas de inteligéncia de mercado, auto-atendimento, auto-treinamento e
fidelizagao de clientes. Esperava-se obter tecnologias especializadas em aprendizado
de maquina (machine learning) para superviséo digital da experiéncia com clientes. A
solugédo desenvolvida pela startup deve contemplar a segmentacéo de clientes e, a
partir disso, obter um aprendizado sobre o perfil e o histérico de compras para que o
relacionamento seja otimizado e possa gerar vendas adicionais (upselling). Esse
processo € mensurado por meio de analises estatisticas ao longo dos anos
subsequentes.

O desafio previu um aporte de até R$ 120.000,00 em cada projeto. Das 25
inscricoes realizadas pelas pequenas empresas inovadoras, de 10/05/19 a 23/06/19,

foi selecionada, em 05/07/19, a startup mineira Sankhya Code, especializada no
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desenvolvimento de algoritmos que analisam os dados de mercado e de negdcios pra
predizer comportamentos futuros de compra.

ApoGs a assinatura do contrato de P&D entre a Steffen e a Sankhya Code, o
Comité Gestor do Programa procedeu uma busca na base de incubadoras e
aceleradoras credenciadas ao Nexos para ver aquela que possuia melhor aderéncia
a startup para prestar-lhe suporte técnico e gerencial. A incubadora contemplada foi o
Centro de Incubacédo de Atividades Empreendedoras (CIAEM) da Universidade
Federal de Uberlandia (UFU), em Minas Gerais (MG).

A empresa L Oréal (Figura 5) € uma multinacional francesa que opera no
segmento de beleza. Maior empresa de cosméticos do mundo, com mais de 100 anos

de historia, 36 marcas globais e presenca em 150 paises.

FIGURA 5 — Desafio Férmula L’Oréal
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Fonte: Sebrae (2019)

A intencdo da L'Oréal em aderir ao Nexos foi identificar uma startup com
competéncia na area de biotecnologia que fosse capaz de desenvolver um composto
organico que pudesse contribuir com a estrutura de P&D da empresa na formulagéo
de um novo produto cosmético.

A L’Oréal enviou termo de adesao ao Nexos em 09/08/2019 e langou o desafio
Formula L'Oréal em 16/08/2019, que previu um aporte financeiro de até R$
150.000,00 por projeto a ser desenvolvido em até 12 meses. De acordo com o
documento encontrado no sitio eletrénico do Programa (sebrae.com.br/nexos), foram
consideradas também propostas de tecnologias e solu¢des provenientes de outros
setores econdmicos e industriais, com potencial de aplicabilidade para a area de

formulagbes cosméticas (transferéncia de tecnologia).
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Foram submetidas 52 inscricdes para o desafio, entre 16/08/2019 e 30/09/2019.
O resultado foi publicado no sitio eletronico do Nexos em 15/10/2019 e teve como
vencedora a startup Biosolvit, de Barra Mansa (RJ). A startup atua na area de
biotecnologia aplicada e desenvolve novos materiais a partir de residuos organicos,
proporcionando solu¢des ecologicamente corretas com o foco na redug¢ao do impacto
ambiental.

Segundo a revista Pequenas Empresas, Grandes Negdcios (PEGN), em sua
edicdo eletrbnica de 27 de maio de 2019, a Biosolvit participou da competigcao
internacional de startups "Startup World Cup Global Pitch Competition & Conference",
em San Francisco (EUA), em 2019, e teve excelente destaque, posicionando-se entre
as 12 finalistas, entre empresas de todo o mundo. A tecnologia apresentada foi um
absorvedor organico de petréleo, considerado como o melhor do mundo, a partir do
residuo de palmeira.

A incubadora selecionada para acompanhar a Biosolvit durante o
desenvolvimento tecnoldgico do desafio Foérmula L' Oréal foi a do Parque Tecnoldgico
de S&o José dos Campos (SP).
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6. CONSIDERAGOES FINAIS

Desde a abertura de mercado, a mobilizagao de capital para desenvolvimento
tecnoldgico, o compartilhamento de riscos, a democratizagdo do acesso a projetos de
inovacéo, até a troca de saberes e expertises, conjugar esforcos com médias e
grandes empresas é salutar para o crescimento e aperfeicoamento dos pequenos
negocios inovadores.

Apesar da dissertagao ter abordado a Lei do Bem com suas idiossincrasias e
possibilidades de melhoria, o esforgo central do estudo reside em entender como o
instrumento fiscal impacta os pequenos negdcios inovadores que se relacionam com
meédias e grandes empresas beneficiarias da Lei.

Por mais que os pequenos negdcios inovadores n&o sejam beneficiarios diretos
da Lei do Bem, o instrumento é de vital importancia na geragado de oportunidades de
negocios e de desenvolvimento tecnoldgico. Incentiva a aproximagéo a empresas de
maior porte para desenvolver tecnologias emergentes, gerando ampliacdo de
mercado e qualificacdo de seus quadros técnicos. Permite a captagado de recursos
junto a empresas para viabilizar projetos inovadores, gerando independéncia a capital
especulativo ou a empréstimos bancarios. Posiciona as startups no ecossistema
nacional de inovagdo como parceiras estratégicas para consecug¢ao das atividades de
P&D.

Mesmo que seja necessario repensar e proceder os ajustes no escopo da Lei
do Bem para que o impacto causado no mercado tenha maior escala, principalmente
Nno que concerne aos pequenos negocios como, por exemplo, o potencial de
alavancagem da reducgéo fiscal, o instrumento € meritorio ao contribuir para a melhoria
do cenario econémico e tecnologico do Brasil.

Para tangibilizar o relacionamento de empresas de diferentes portes dentro da
agenda de inovagéo aberta, com a Lei do Bem servindo como ancoragem para o
incremento dessas relagdes, fora abordado dois casos do Programa Nexos.

As empresas Steffen e L Oréal sdo exemplos concretos que reiteram a
multissetorialidade e a heterogeneidade de alcance do instrumento fiscal como indutor
do desenvolvimento tecnoldgico e promotor da inovagao em nivel nacional.

O programa Nexos contribuiu para que uma média empresa usufruisse da Lei
do Bem pela primeira vez. Além disso, aproximou a empresa Steffen de uma fabrica
de software — Sankhya Code — para viabilizar sua transformagéao digital. Um capitulo
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marcante na trajetéria dessas duas corporagdes que uniram esforgos para geragao
de valor compartilhado. No outro caso, conectou uma marca de alto renome da
multinacional francesa L Oréal, com uma starfup de biotecnologia premiada
internacionalmente com elevado potencial de diferenciagdo e consciéncia ambiental.

Ou seja, casos distintos de empresas ancoras conectando-se com startups e
tendo a Lei do Bem como elemento de catalise para a consecuc¢ao do relacionamento.

Apesar do Nexos estar em seu primeiro ano de execucao, € notéria a relevancia
do seu impacto no ecossistema de inovagao nacional, em especial na agenda de
inovagéo aberta. Mobilizou 53 incubadoras e aceleradoras das 5 regides do pais;
permitiu o incremento das relagdes entre médias e grandes empresas com startups
para desenvolvimento de projetos de P&D, com a Lei do Bem servindo como base de
reducao fiscal;, promoveu junto aos pequenos negodcios inovadores a possibilidade de
desenvolver tecnologias emergentes; além de mobilizar as startups que sédo atendidas
pelo Sebrae nas 27 unidades da federagéo.

Casos como o do Programa Nexos precisam ocorrer em maior escala, tanto
para inserir os pequenos negodcios no sistema nacional de inovagao ao aproxima-los
das cadeias de valor das grandes corporag¢des, quanto para ampliar o numero de
empresas beneficiarias dos instrumentos fiscais de apoio a inovagao.

A reducgdo da carga tributaria incentiva o ingresso de novos entrantes na
agenda de inovagéao aberta, como ocorreu com a empresa Steffen. Mas, ndo pode ser
um elemento condicionante para que atividades de pesquisa e desenvolvimento entre
empresas de diferentes portes ocorram. Independentemente do impacto fiscal no fluxo
de caixa da empresa, a inovagédo tecnoldgica é um imperativo para garantir a
sobrevivéncia corporativa no longo prazo. E quando realizada de maneira cooperada,
compartilhando-se riscos e custos, a probabilidade de resultados prosperos aumenta.

O Sistema Nacional de Inovacéao € constituido por diversos atores que possuem
relagdes de interdependéncia. Grandes e médias empresas, startups, universidades,
ICT, incubadoras e aceleradoras, agéncias de fomento, governo e investidores
compartilhando conhecimento e expertises sdo vetores do desenvolvimento cientifico
e tecnoldgico brasileiros. O Sebrae e a Anprotec, integrantes desse ecossistema,
formataram o Programa Nexos para ser um veiculo que permita aos pequenos
negocios inovadores trafegar nas rotas tecnologicas das médias e grandes empresas
e desenvolver seu potencial de diferenciagéo.
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7. PRODUTOS TECNOLOGICOS OBTIDOS NO PROFNIT

Para a obteng&o do titulo de mestre do PROFNIT no ponto focal UnB é exigido além
da dissertagcdo, um produto tecnologico e um artigo submetido a revistas de impacto
nacional ou mundial. Os dois produtos contemplados nessa dissertacdo foram: (i)
artigo cientifico submetido na revista Cadernos de Prospecgéo, em 09 de abril de 2019
(Anexo 1). (ii) No Anexo 2 encontra-se o produto final do Trabalho de Conclus&o de
Curso (TCC), artigo “Desenvolvimento tecnologico cooperado e geragéo de negocios
entre startups e médias e grandes empresas. Estudo de caso do Programa Nexos”,
que foi traduzido para “Cooperative technological development and business
generation among startups and medium and large companies. Case Study: Nexos
Program (Brazil)” submetido a revista “International Journal of Entrepreneurship and
Innovation Management” em 22 de novembro de2019.
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Desenvolvimento tecnolégico cooperado e geracao de negoécios
entre startups e médias e grandes empresas. Estudo de caso do

Programa Nexos.

Krishna Aum de Faria, Grace Ferreira Ghesti
Universidade de Brasilia (UnB)

Resumo: As relagbes entre pequenos negdcios inovadores e meédias e grandes
empresas tém se intensificado, a partir de uma perspectiva de inovacdo aberta,
gerando valor compartilhado para o mercado. O presente artigo discorre sobre o
Programa Nexos, iniciativa capitaneada pelo Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e
Pequenas Empresas (SEBRAE) e pela Associagao Nacional de Entidades Promotoras
de Empreendimentos Inovadores (ANPROTEC). Sao apresentados dois casos
concretos de geragao de negocios entre empresas de diferentes portes, nos quais os
investimentos financeiros utilizados para viabilizar o desenvolvimento tecnologico
foram enquadrados na Lei do Bem (Lei n® 11.196/20095) - instrumento fiscal de apoio
a inovagao.

Palavras-chave: Programa Nexos. Inovagdo aberta. Desenvolvimento tecnoldgico.
Lei do Bem.

Abstract: The relationships between innovative small businesses and midsize and
large companies have increasingly been intensified from an open innovation
perspective, generating shared value for the market. This article discusses the Nexos
Program, an initiative led by the Brazilian Micro and Small Business Support Service
(SEBRAE) and the National Association of Entities Promoters of Innovative
Enterprises (ANPROTEC). Two concrete cases of business generation between
companies of different sizes are presented, in which the financial investments used to
enable technological development were framed in the Lei do Bem - a policy instrument
for supporting innovation.

Key words: Programa Nexos. Open Innovation. Technological development. Lei do
Bem.
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INTRODUGCAO

Desde o advento de A Nova era da inovagdo (PRAHALAD, 2008), a criagao de
valor compartilhado para as empresas depende de conexdes globais, interligadas em
rede. A partir disso, percebe-se o recrudescimento das relagdes entre diferentes
atores para co-criagao de produtos e solugdes inovadoras, com forte aderéncia ao
mercado, agregando diferenciais competitivos e sustentaveis no longo prazo.

Tem-se observado, nos ultimos anos, um crescente movimento de interagao
entre empresas, universidades, centros de pesquisa, ambientes de inovagao e
startups para conjugar esforgos cooperados que resultem em desenvolvimento
tecnoldgico e geragao de valor para a sociedade.

A Alemanha apresenta uma expressiva rede de colaboragao entre instituicdes
de pesquisa, com destaque para Fraunhofer e Max Planck, mecanismos e areas de
inovacéo (incubadoras, aceleradoras, espagos de coworking, parques cientificos e
tecnologicos) e empresas. Possui fluxo de talentos locais das principais universidades,
em especial a Universidade Humboldt, a Universidade Livre de Berlim e a
Universidade Técnica de Berlim, fomentando a constituicdo de startups e criando
oportunidades de investimento de capital de risco, além de subsidios e incentivos do
governo (PLONSKI, 2019).

No Brasil, iniciativas como o programa Startup Brasil do Ministério da Ciéncia,
Tecnologia, Inovagdes e Comunicagdes (MCTIC) conecta startups com aceleradoras
para capacitagdo e aproximacéo de clientes e investidores. O Programa Conecta
Startup Brasil, também capitaneado pelo MCTIC, agrega outros atores como
investidores, mentores, instituicbes de ciéncia e tecnologia e grandes empresas para
estimular o alinhamento de startups qualificadas com demandas reais da industria
brasileira. Existem também diversos clusters privados de inovagdo como o InovaBra,
por exemplo, espaco de co-inovagéo do Banco Bradesco, em S&o Paulo (SP), criados
com a intencionalidade de promover a integracdo entre diversos atores do
ecossistema nacional de inovagdo. Trata-se apenas de alguns exemplos do que vem
sendo chamado de inovacdo aberta, em ambito nacional. Um dos elementos
catalisadores da agenda de inovagao aberta sdo os instrumentos fiscais de apoio a
inovagao.

A Lei do Bem (BRASIL, 2005), Lei n° 11.196/05, foi instituida pelo Governo
Federal em 2005 com a finalidade de permitir as empresas que operam no regime
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tributario do lucro real e que realizem aporte em pesquisa tecnologica e
desenvolvimento de inovagao tecnoldgica deduzir da base de calculo do imposto de
renda e da contribuicdo social sobre o lucro liquido até cem por cento de suas
despesas operacionais.

Além de permitir a redugao da carga tributaria das pessoas juridicas, a Lei do
Bem estimula o reinvestimento em inovacéo. Os incentivos fiscais tém sido cada vez
mais utilizados como instrumentos de politica publica para promogao do
desenvolvimento econémico e do bem-estar social, trazendo para o mercado uma
perspectiva de longo prazo que contribua para a competitividade empresarial (VILHA,
2018).

O presente artigo aborda o estudo de caso do Programa Nexos, iniciativa de
inovacgao aberta, fruto da cooperagao entre o Servigco Brasileiro de Apoio as Micro e
Pequenas Empresas (SEBRAE) e a Associagdao Nacional de Entidades Promotoras
de Empreendimentos Inovadores (ANPROTEC) com a finalidade de conectar startups
a médias e grandes empresas para gerar negocios e desenvolver tecnologias
aderentes ao mercado.

Um dos pilares do Programa Nexos € o uso de beneficios fiscais de apoio a
inovacéao pelas empresas de maior porte, como fator de atratividade para investimento
em Sstartups, visando a consecugéao de projetos de pesquisa e desenvolvimento (P&D).
Entre os instrumentos contemplados pelo Nexos, a Lei do Bem € aquele com maior
potencial de alcance, pelo fato de ser multissetorial e de sua aplicagcao ser imediata.

Este artigo analisa dois casos concretos de médias e grandes empresas que,
no ambito do Programa Nexos, utilizaram a Lei do Bem como mecanismo de redugao

fiscal para realizar projetos de ciéncia, tecnologia e inovagéo.
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REFERENCIAL TEORICO

A Associacao Nacional de Pesquisa e Desenvolvimento das Empresas
Inovadoras (ANPEI) formulou o Mapa do Sistema Brasileiro de Inovagédo, conforme
Figura 1:

FIGURA 1 - Sistema Brasileiro de Inovacao
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Fonte: Borges (2019)

Conforme representado acima, o Sebrae tem um papel de agéncia de suporte
no ecossistema nacional de inovagdo. Integra o servigo social autbnomo, mais
conhecido como Sistema S. Trata-se de uma corporag¢ao associativa de direito privado
e de carater publico. Oferece assisténcia técnica a micro e pequenas empresas para
qualificar sua gestao, facilitar o acesso a mercados e servigos financeiros, bem como
desenvolver o potencial de inovacdo. E composto por 28 unidades operacionais
presentes em todas as unidades federativas do Brasil, sob a coordenagéo da unidade
nacional (COLBARI, 2014).
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O Sebrae tem por missao “promover a competitividade e o desenvolvimento
sustentavel dos pequenos negocios e estimular o empreendedorismo”, para tanto,
definiu como valor intrinseco ao seu modelo a inovagao, por entender que € a matriz
principal da diferenciagdo para as empresas (CARVALHO et al., 2011), assim, tem
definido como obrigatoriedade a aplicagdo de 20% de seu recurso em agdes de
inovagao (SEBRAE, 2018).

Um dos principais parceiros do Sebrae na agenda de inovagao é a Anprotec,
que “reune cerca de 370 associados, entre incubadoras de empresas, parques
tecnoldgicos, aceleradoras, coworkings, instituicbes de ensino e pesquisa, 6rgaos
publicos e outras entidades ligadas ao empreendedorismo e a inovagao. Lider do
movimento no Brasil, a Associacdo atua por meio da promoc¢édo de atividades de
capacitagdo, articulagdo de politicas publicas e geragcdo e disseminagao de
conhecimentos” (ANPROTEC, 2018).

Sebrae e Anprotec, por meio de convénio de cooperagao técnico e financeiro
celebrado em 2017, desenharam uma acdo chamada inovagao corporativa em rede.
Essa iniciativa consiste na formulacdo de um programa que tem por premissa
aproximar pequenos negdécios inovadores, também conhecidos por startups, de
meédias e grandes empresas para gerar negécios e promover o desenvolvimento
tecnologico. Esse programa foi formalizado com o nome de Nexos.

Conforme o regulamento do Programa (SEBRAE, ANPROTEC, 2018),
“fundamenta-se na geragao de valor econdmico derivado de projetos intensivos em
conhecimento, contribuindo para a inovagdo e a ampliagdo da competitividade
empresarial, atravées do aperfeicoamento de tecnologias emergentes,
desenvolvimento de produtos, processos e servigos, e aceleragao de novos modelos
de negocios, contribuindo para o desenvolvimento do Sistema Nacional de Inovagéo
(SNI)”.

Além das empresas de maior envergadura e dos pequenos negocios
inovadores, as incubadoras e aceleradoras aparecem como protagonistas e possuem
responsabilidades claras no ambito do Nexos. De acordo com o regulamento do
Programa (ANPROTEC, SEBRAE, 2018), elas fornecem equipe de suporte
especializada para mentorias nos contextos de suas areas de competéncia e
delimitados ao escopo dos projetos incubados ou acelerados. Ademais, sé&o
responsaveis pelas capacitagdes das startups no que concernir as necessidades
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relacionadas aos aspectos legais e juridicos, marketing, finangcas e/ou outros, no
contexto da implementac&o dos projetos.

De acordo com o Mapeamento dos Mecanismos de Geragdo de
Empreendimentos Inovadores no Brasil (ANPROTEC, MCTIC, 2019), as incubadoras
e aceleradoras sdo o locus ideal para criar e assessorar empresas com elevado
potencial de diferenciagéo.

Entende-se por incubadora de empresa uma entidade que tem o objetivo de
oferecer assisténcia técnica, conexao com o mercado e investidores para que
empresas nascentes possam desenvolver ideias inovadoras e transforma-las em
empreendimentos de sucesso (ANPROTEC, 2019). Para isso, oferece infraestrutura
e suporte gerencial, orientando os empreendedores quanto a gestdo do negdcio e sua
competitividade (GHESTI, 2018).

Por outro lado, aceleradoras séo instituigdes que ajudam startups a definir e
construir seus produtos iniciais, identificar nichos de mercado e assegurar recursos
financeiros que possam contribuir com a sua sobrevivéncia no longo prazo, mediante
participagéo acionaria ou equity (TRAVERS, 2018).

Portanto, o Programa Nexos possui trés importantes publicos: as médias e
grandes empresas, também conhecidas por corporates, que demandam tecnologias;
0S pequenos negocios inovadores, chamados de startups, que possuem competéncia
tecnoldgica para co-desenvolver as solugdes; e as incubadoras e aceleradoras, que
tém a fungao de prestar assisténcia as startups durante o ciclo de desenvolvimento
tecnologico.

Sendo assim, o Nexos possui idiossincrasias que o tornam unico no mercado
nacional de inovagao: programa de inovagao aberta para desenvolvimento de projetos
cooperados de P&D com a participacédo necessaria de startups; priorizacao do uso de
incentivos fiscais de apoio a inovacdo para reduzir o impacto do investimento
financeiro das meédias e grandes empresas; centralidade da atuag&o de incubadoras
e aceleradoras como mecanismos propulsores do desenvolvimento tecnoldgico; e
foco em projetos de baixa complexidade tecnologica (ANPROTEC, SEBRAE, 2018).

A inovacgao aberta € um paradigma centrado nas firmas, cujo cerne de atuagéo
reside no impulso do conhecimento externo para aprimorar a inovagao interna e, por
conseguinte, ampliar o desenvolvimento econémico da empresa (CHESBROUGH,
2017). Trata-se da superagao de barreiras que protegiam os processos de pesquisa
e desenvolvimento (P&D) das grandes companhias para troca de conhecimentos
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cientificos e expertises que possam viabilizar o desenvolvimento tecnoldgico,
compartilhando riscos, incertezas e custos (LEYDESDORFF, 2016).

Desde 2015 foi deflagrado o movimento Corporate Startup Engagement (CSE)
no qual grandes empresas procuram startups, e vice-versa, para co-criar inovagdes
(100 OPEN STARTUPS, 2017). Existem diversas modalidades de relacionamento
entre empresas de diferentes portes, desde o licenciamento de uma tecnologia
protegida para exploragdo comercial por grandes empresas até a disponibilizagdo de
recursos financeiros para desenvolvimento de projetos empresariais de inovacéo de
pequenos negoécios que fagam sentido para o mercado-alvo da corporate
(CHESBROUGH, 2007).

O Programa Nexos abarca o ultimo modelo, ou seja, a partir do aporte
financeiro de empresas de maior estrutura em pequenos negodcios inovadores,
procura-se viabilizar projetos de pesquisa e desenvolvimento por meio do
compartilhamento de competéncias tecnoldgicas que resultardo em produtos a serem
incorporados pelas grandes empresas. Portanto, um elemento central no Nexos € a
premissa de que haja desenvolvimento tecnolégico (ANPROTEC, SEBRAE, 2018).
N&do é permitido no modelo do Programa que as empresas ancoras, categoria
atribuida aquelas que demandam a tecnologia, simplesmente encontrem
fornecedores com produtos prontos ou apenas passiveis de serem customizados ou
adaptados. E necessario o desenvolvimento experimental.

De acordo com o Manual de Frascati (OCDE, 2002), o desenvolvimento
experimental consiste em trabalhos sistematicos com base em conhecimentos
existentes obtidos pela pesquisa ou experiéncia pratica, para lancar a fabricagao de
novos materiais, produtos ou dispositivos, para estabelecer novos procedimentos,
sistemas e servigos ou para melhorar os ja existentes em P&D.

Outro elemento-chave na estrutura do Nexos é a priorizagdo por uso dos
incentivos fiscais de apoio a inovagdo. “Incentivo fiscal € um conceito oriundo das
finangas. Estda ancorado no campo da extrafiscalidade e implica na diminuigdo da
receita publica de natureza compulséria ou a supressdo de sua exigibilidade. E um
instrumento do dirigismo econdmico e visa desenvolver economicamente determinada
regido ou certo setor de atividade” (HARADA, 2011).

Os investimentos financeiros realizados pelas médias e grandes empresas nas
startups para desenvolvimento tecnolégico sdo enquadrados, a posteriori, em um dos
cinco instrumentos fiscais de apoio a inovagao contemplados pelo Programa
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(ANPROTEC, SEBRAE, 2018). Esses investimentos possuem carater de beneficio
fiscal, caso da Lei do Bem, e obrigacdo das empresas inovadoras que realizam
projetos de pesquisa, desenvolvimento e inovagao, casos da Lei de Informatica, Rota
2030, P&D Agéncia Nacional de Energia Elétrica (ANEEL) e P&D Agéncia Nacional
de Petréleo, Gas Natural e Biocombustiveis (ANP).

De acordo com o sitio eletrbnico do Nexos (sebrae.com.br/nexos), as

caracteristicas dos instrumentos priorizados no Programa séo:

a) Lei da Informatica (Lei 8.248/1991) (BRASIL, 1991): concede incentivos fiscais as
empresas de hardware e automagdo que invistam em atividades de pesquisa e
desenvolvimento; b) Lei do Bem (Lei 11.196/2005) (BRASIL, 2005): de forma
multissetorial, destinada a empresas de todos os setores da economia que estejam
enquadradas no regime tributario do lucro real e que aufiram lucro liquido no exercicio
fiscal; c) P&D ANEEL (Lei 9.991/2000) (BRASIL, 2000): criada para fomentar o P&D
no setor elétrico brasileiro; d) P&D ANP (Lei 9.478/1997) (BRASIL, 1997): clausula de
PD&l que estimula a adogao de novas tecnologias para o setor regulamentado pela
Agéncia Nacional do Petroleo, Gas Natural e Biocombustiveis. €) Rota 2030 (Lei
13.755/2018) (BRASIL, 2018): programa de apoio ao setor automotivo que estabelece
diretrizes para questdes como mobilidade e logistica.

A Lei do Bem, instrumento priorizado neste artigo, de acordo com o MCTIC
(2018), formalizou a utilizagao de incentivos fiscais pelas corporagdes que operam no
regime tributario do Lucro Real e que investem em pesquisa tecnoldogica e
desenvolvimento de inovagéo tecnologica, de maneira automatica.

Os incentivos fiscais apresentados pela Lei do Bem podem ser apresentados
conforme Quadro1 (SOLY, 2014).
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QUADRO 1 — Beneficios da Lei do Bem

Recuperaga
Beneficios Detalhamento Gasto
o
Exclusao Exclusdo do lucro real e da | Despesas 20,4% a
adicional base da CSLL dos dispéndios | operacionais 34%

60% a 100%

com atividades de inovagao

Exclusao
adicional
50% a 250%

Exclusdo do lucro real e da
base da CSLL dos dispéndios
com atividades de inovagao a
ser executado por ICT

Servicos  de

ICT

10% a 51%

Reducdo do | Reducédo de 50% do IPlI|Maquinas e |50%
IPI incidente sobre maquinas e | equipamentos
equipamentos utilizados para | para P&D
P&D
Depreciagdo | Depreciagdo integral no | Maquinas e | Beneficio
integral proprio periodo da aquisi¢ao | equipamentos | financeiro
de maquinas e equipamentos | para P&D
utilizados para P&D
Amortizacdo | Amortizagdo acelerada no | Bens Beneficio
acelerada préprio periodo da aquisigédo | intangiveis financeiro
de bens intangiveis utilizados | para P&D
para P&D
Reducdo a|Reducdo a zero do IRRF | Remessas 100%
zero do IRRF | incidente sobre remessas ao | para
exterior para manutencao de | manutencao

marcas e patentes

de marcas e

patentes

Fonte: Soly (2014)
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A Lei do Bem, em seu terceiro capitulo (BRASIL, 2005), permitiu as empresas
que realizem ou contratem servigos de pesquisa e desenvolvimento para inovagao
tecnoldgica usufruam de isengéo fiscal. Entretanto, apenas o artigo 18 da referida Lei
trata da possibilidade de dedugdo como despesas operacionais das importancias
transferidas a microempresas e empresas de pequeno porte.

Outra caracteristica intrinseca ao Programa Nexos é o desenvolvimento de
projetos de baixa complexidade tecnoldgica, cujos aportes financeiros das médias e
grandes empresas variam de R$ 100.000,00 a R$ 250.000,00 (ANPROTEC,
SEBRAE, 2018).

De acordo com a Administracdo Nacional de Aeronautica e Espaco dos
Estados Unidos (NASA, 2012), Nivel de Prontiddo Tecnologica, do inglés
Technologies Readiness Level (TRL), refere-se a um tipo de sistema de medic&o
usado para avaliar o nivel de maturidade de uma determinada tecnologia. Os projetos
sdo avaliados com base em parametros de cada nivel de tecnologia e, em seguida, é
atribuida uma classificacdo TRL mediante o progresso do projeto.

A escala de TRL varia de 1 a 9, conforme a maturidade da tecnologia em
questdo. O TRL 1 diz respeito a pesquisa basica que, segundo a metodologia da
NASA, ocorre quando a pesquisa cientifica estd comecando e esses resultados serao
traduzidos em pesquisa e desenvolvimento futuros. A TRL 9 é quando a tecnologia
esta testada e validada com disponibilidade imediata para ir a mercado (QUINTELLA,
2017).

Portanto, da pesquisa basica, quando os pressupostos para o desenvolvimento
tecnologico estdo cercados de incertezas, até o acabamento final da tecnologia para
que possa ser entregue a sociedade, ha um razoavel caminho a ser trilhado. Existe
um intervalo critico no desenvolvimento tecnolégico conhecido como vale da morte.
De acordo com o Centro de Gestdo e Estudos Estratégicos em Ciéncia, Tecnologia
e Inovacdo (CGEE, 2017), vale da morte compreende a fase de demonstragcéo e
escalonamento pré-competitivo (TRL de 3 a 7), onde o projeto de desenvolvimento
tecnolégico ainda apresenta riscos tecnolégicos altos e necessita receber
investimentos mais vultosos para transformar um conceito laboratorial (TRL 3) em um

protétipo operacional (TRL 7).
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PROCEDIMENTO METODOLOGICO

A abordagem metodologica escolhida para conduzir a narragao foi a dedutiva.
Os métodos procedimentais utilizados no decorrer do presente artigo foram pesquisa
bibliografica e estudo de caso.

Foram apurados informagdes e dados sobre o Programa Nexos, empreendido
pelo Sebrae e pela Anprotec. Primeiro, levantou-se as premissas que regem o
Programa, os publicos beneficiados, as caracteristicas intrinsecas, o modelo de
operacéo, as fases processuais e o cronograma. Em seguida, para tangibilizar o que
fora apresentado, analisou-se dois desafios tecnologicos patrocinados por médias e
grandes empresas, cujos investimentos nas starfups foram subsidiados pela Lei do
Bem.

As técnicas propostas para conducio de estudos de caso foram utilizadas na
pesquisa (YIN, 2009). Nessa etapa também foram correlacionados aspectos
importantes mencionados no Programa Nexos no que tange a transferéncia de

tecnologia e a interagao entre startups e médias e grandes empresas.
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RESULTADOS E ANALISES

O Programa Nexos surgiu a partir do entendimento de que os pequenos
negocios inovadores necessitam acessar mercados e desenvolver tecnologias para
garantir a sobrevivéncia e ampliar a competitividade. Nesse contexto, a conecgao de
startups com empresas de maior porte € uma excelente forma de alcangar esse
objetivo.

O publico-alvo do Sebrae sdo micro e pequenas empresas e da Anprotec sao
os ambientes de inovacdo, constituidos por incubadoras, aceleradoras, parques
tecnoldgicos e espagos de coworking. Esses ambientes tém como publicos pequenos
negocios com elevado potencial de diferenciagdo. Portanto, € interesse comum tanto
do Sebrae, quanto da Anprotec oferecer condi¢cbes adequadas para garantir a
prosperidade de micro e pequenas empresas inovadoras.

O Sebrae é co-responsavel pelo Nexos. Conforme o regulamento
(ANPROTEC, SEBRAE, 2018) € a entidade realizadora, que tem a incumbéncia de
coordenar as atividades do Programa, além de tomar as providéncias corretas para
garantir resultados satisfatorios para as partes interessadas.

A Anprotec é a operadora do Nexos. E responsavel pela gestdo do Programa
e pela execucao das atividades, estabelecendo indicadores de performance e atuando
preventiva e corretivamente para assegurar padroes de qualidade (ANPROTEC,
SEBRAE, 2018).
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Fases do Programa

O Programa Nexos possui uma légica de operagao que contempla 9 etapas, conforme
Figura 2.
FIGURA 2 - Etapas do Programa

Prospeccdo de ancoras
Termos de adesao
Desafio tecnologico
Selecao das startups
Contrato de P&D
Matchmaking incubadora / aceleradora

Contrato incubacdo / aceleracao

Desenvolvimento tecnologico

Prestacao de contas

Fonte: Proprio autor

Etapa 1 - Prospecc¢ao de empresas ancoras

Para que a operagao do Programa seja viabilizada, é fundamental ter médias e
grandes empresas, também conhecidas como empresas ancoras, com demandas
tecnoldgicas especificas. Em fungao disso, torna-se necessario prospectar médias e
grandes empresas para que realizem sua inscricdo no Nexos a partir do
preenchimento do formulario de aplicagdo que se encontra no site oficial do Programa
(sebrae.com.br/nexos). A submissédo da proposta representa uma manifestacédo de
interesse das empresas ao Programa, nao acarretando obrigacbes ou

responsabilidades a mesma.
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Etapa 2 - Recebimento dos termos de adesao

Apods a inscricdo das empresas e a eventual aprovacgao pelo Comité Gestor do
Programa, grupo de profissionais do Sebrae e da Anprotec responsaveis pela
curadoria e pela gestao das atividades, € necessario enviar o termo de adesao. Esse
documento devera ser assinado por um responsavel legal da empresa e chancela o
ingresso formal da mesma ao Nexos. Trata-se de um acordo de intengdes no qual a
empresa concorda com as clausulas e condi¢gdes estipuladas no regulamento do

Programa.

Etapa 3 - Alinhamento de expectativas e langamento do desafio tecnolégico

A assessoria oferecida as empresas ancoras iniciam-se, formalmente, apds o
envio do termo de adesdo. Nessa fase sao realizadas diversas reunides online de
carater exploratdrio, no qual busca-se compreender as necessidades e expectativas
em termos das tecnologias que serdo demandadas, o timing de transformacéo digital
da empresa, o historico de agdées com foco em inovacgao e, sobretudo, as atividades
desenvolvidas com startups, caso ja tenham sido realizadas. Além disso,
compreende-se o instrumento fiscal de apoio a inovagao mais adequado ao perfil da
empresa patrocinadora. De acordo com o regulamento do Nexos (ANPROTEC,
SEBRAE, 2018), patrocinadora sao as médias e grandes empresas que langarédo os
desafios tecnoldgicos, comprometendo-se a fazer o aporte financeiro nas startups
para que haja o desenvolvimento tecnolégico.

Apés o alinhamento com a média ou grande empresa, o Comité Gestor,
conjuntamente com a empresa ancora, define o orgamento apropriado para o
lancamento das chamadas e a expectativa de quantidade de startups atendidas. Em
seguida, constréi-se um ou mais desafios tecnolégicos que serdo publicados na
pagina oficial do Programa. Entende-se por desafio tecnolégico (GEROSA, 2016) uma
barreira ou dificuldade a ser superada para realizacdo de um evidente
aperfeigoamento tecnolégico.

Etapa 4 - Inscri¢cdes e selecao das startups

Quando os desafios sao langados, além dos esforgos de comunicag¢ao para dar
publicidade ao pleito, empreendidos por meio de iniciativas de assessoria de imprensa
e de marketing digital, sdo acionadas as bases de startups atendidas pelo Sistema
Sebrae, nas 27 unidades da federagcdo, bem como procede-se divulgagao junto as
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incubadoras e aceleradoras associadas a Anprotec para identificacdo dos pequenos
negocios incubados ou acelerados que tém perfil e competéncia tecnologica
aderentes aos desafios.

A partir do langamento dos desafios tecnoldgicos, as startups estao aptas para
se inscrever. Importante frisar que a participacdo das startups no Nexos se da,
exclusivamente, apos a publicacdo dos desafios. Os formularios de inscricdo sao
especificos para cada desafio. Procura-se analisar o time de profissionais dos
pequenos negocios, para verificar se existe uma formagdo qualificada e uma
experiéncia profissional sélida; aderéncia entre o historico de atuagao da startup e a
proposta do projeto de P&D em questdo; o grau de maturidade da solucdo a ser
desenvolvida; o valor para viabilizagdo do projeto; bem como as entregas
intermediarias necessarias para que o projeto seja concluido.

ApoOs o periodo de inscricdo dos desafios, que dura aproximadamente 30
(trinta) dias, o Comité Gestor do Nexos analisa as propostas recebidas e gera uma
lista qualificada com os projetos mais promissores e pertinentes. Em seguida, é
enviada para a empresa demandante que escolhera quantas e quais startups
pretende trabalhar. A definicdo dos pequenos negdcios inovadores selecionados em

cada desafio € uma prerrogativa unilateral da empresa éncora.

Etapa 5 - Assinatura do contrato de P&D entre starfup e média e grande empresa

Os contratos de pesquisa e desenvolvidos sao celebrados entre as startups e
as empresas ancoras, mediante o resultado final de cada desafio. Nesses contratos
constarao elementos relativos ao objeto-alvo dos projetos como, por exemplo: marcos
criticos ou entregas intermediarias; cronograma de desembolso dos pagamentos a
serem realizados pela média ou grande empresa; possibilidade de participagcéo
societaria, caso seja de interesse mutuo; questdes relativas a propriedade intelectual,

como licenciamento da tecnologia e/ou titularidade da patente a ser depositada.

Etapa 6 - Escolha da incubadora ou aceleradora responsavel por prestar o suporte a
startup

Logo apds a assinatura do contrato de P&D entre astartup e a média ou grande
empresa, o Comité Gestor do Nexos acessa a base de incubadoras e aceleradoras
credenciadas ao Programa que, no total, € composta por 53 entidades, para escolher
aquela que tenha o perfil mais adequado para fornecer o suporte necessario ao
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pequeno negocio inovador. Os critérios levados em conta nessa escolha s&o: grau de
aderéncia tecnoldgica entre as expertises da incubadora ou aceleradora com o perfil
da tecnologia desenvolvida; familiaridade da incubadora ou aceleradora com o
instrumento fiscal de apoio a inovagao utilizado pela empresa ancora, pois uns dos
papéis das incubadoras e aceleradoras, no ambito do Programa, & contribuir na
confecgao dos relatorios de prestacao de contas submetidos a apreciagado dos 6rgaos
reguladores responsaveis pela gestdo de cada um dos instrumentos; e proximidade

geografica entre a incubadora ou aceleradora e a startup.

Etapa 7 - Assinatura do contrato de incubagao ou aceleragao

Esse contrato é assinado unilateralmente entre a startup e a incubadora ou
aceleradora escolhida, nao havendo participacdo da empresa ancora nesse processo.
Consta nesse contrato as responsabilidades com as quais as partes se obrigam
durante o ciclo de desenvolvimento tecnolégico.

As incubadoras e aceleradoras, conforme o regulamento do Programa Nexos
(ANPROTEC, SEBRAE, 2018), sdo remuneradas em 10% sobre o valor total de cada
projeto. O aporte financeiro da empresa ancora é direcionado a startup que, por sua

vez, repassa O recurso a incubadora ou aceleradora, conforme cronograma de

desembolso estipulado no contrato de P&D.

Etapa 8 - Desenvolvimento tecnoldgico

Somente apdés o cumprimento de todas as fases processuais do Programa
citadas até o momento, do recebimento do termo de adesao a assinatura do contrato
de incubagao ou aceleracéo, que o desenvolvimento tecnologico, de fato, se inicia.

O tempo de duragao para que a tecnologia seja desenvolvida, por se tratar de
projetos de baixa complexidade, pode variar de seis meses a um ano. Todavia, como
os projetos empresariais de inovagao estao cercados de incertezas tecnologicas e de
mercado, a duracéo desse ciclo pode apresentar variagoes.

O Programa Nexos prioriza o desenvolvimento tecnolégico compreendido entre
os graus de maturidade TRL 3 e 7.
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Etapa 9 - Prestacao de contas

Apoés as tecnologias estarem concluidas e os contratos encerrados, existe a
necessidade de prestacdo de contas do uso dos recursos enquadrados nos
instrumentos fiscais de apoio a inovagdo. O MCTIC é responsavel pela gestdo dos
recursos da Lei do Bem, Lei de Informatica (territorio nacional, exceto a Amazénia
Legal) e Rota 2030. O Ministério da Economia faz a gestao dos recursos da Lei de
Informatica exclusivamente na regido da Amazénia Legal. A Agéncia Nacional de
Energia Elétrica (ANEEL) responde pelos recursos do P&D ANEEL, enquanto a
Agéncia Nacional de Petréleo, Gas Natural e Biocombustiveis (ANP), pelos do P&D
ANP.

Geracgao de valor as partes interessadas

A assessoria oferecida pelo Programa Nexos a todos os participes — pequenos
negocios inovadores, médias e grandes empresas e incubadoras e aceleradoras —
compreende desde o recebimento do termo de adesao pelas empresas ancoras até a
prestacdo de contas final aos o6rgdos reguladores, ao término do ciclo de
desenvolvimento tecnologico.

Além de todos os beneficios do Nexos por meio do acompanhamento quase
customizado caso-a-caso, o Programa é gratuito para os trés publicos. O unico
compromisso financeiro advém, exclusivamente, da média e grande empresa que
investe na startup para co-criagao da tecnologia viabilizada a partir de sua demanda.
Tanto o Sebrae, quanto a Anprotec, ndo alocam recursos em nenhuma das partes.

O MCTIC, o6rgao regulador responsavel por trés dos cinco instrumentos fiscais
de apoio a inovagéo contemplados pelo Programa, formalizou apoio oficial ao Nexos
em abril de 2019. Dessa forma, o Nexos ampliou sua credibilidade junto ao mercado,
tendo a chancela do Ministério que enxergou uma excelente oportunidade de
dinamizar os investimentos das beneficiarias da Lei do Bem em empresas de micro e
pequeno portes, ampliando a cobertura as cadeias de inovagcdo empresariais

brasileiras.
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Cronograma Nexos

O Programa Nexos foi langado em 23 de novembro de 2018, no InovaBra
Habitat, espaco de co-inovacédo patrocinado pelo Banco Bradesco, em Sao Paulo
(SP). A partir dessa data, abriram-se as inscrigdes tanto para as incubadoras e
aceleradoras, como também para as médias e grandes empresas. Para o primeiro
publico, as inscrigbes se estenderam até 28 de fevereiro de 2019, enquanto para o
segundo, até 30 de maio de 2019, conforme Figura 3.

FIGURA 3 — Cronograma do Programa

23/11/2018 28/02/2019 10/05/2019
Langamento do Programa Prazo limite para inscricao Langamento do Desafio da
dos ambientes de inovagao empresa Steffen
16/08/2019 30/05/2019
Langamento do Desafio da Prazo limite para inscricao
empresa L'oréal das Patrocinadoras

Fonte: Préprio autor

As startups se inscreveram mediante langamento dos desafios tecnologicos
patrocinados pelas empresas ancoras. S&o abordados os desafios das duas
empresas mencionadas no cronograma do Nexos. Os aportes financeiros, em todos
os casos, foram enquadrados na Lei do Bem.

Lei do Bem

Uma das premissas do Programa Nexos, conforme mencionado, € a
priorizagao do uso dos incentivos fiscais de apoio a inovagao como politica publica de
grande relevancia para o mercado, pois fomenta o desenvolvimento de atividades de
P&D consideradas importantes para a sociedade e que nao sao realizadas pelo
governo federal.

A Lei do Bem por mais que seja restritiva, ao permitir apenas o seu usufruto as

empresas que optam pelo regime tributario do lucro real e que ao mesmo tempo

73



aufiram lucro liquido no exercicio, possui um impacto positivo na economia nacional.

As inumeras vantagens da Lei do Bem podem ser enumeradas, conforme abaixo:

a) Reduz a carga tributaria das empresas que investem em P&D;

b) Fomenta as atividades de inovacédo tecnolégica em ambito nacional,
independentemente do setor de atuagao da empresa,;

c) Incentiva a capacitagdo do corpo técnico de P&D das corporagdes e a
presencga de pesquisadores e engenheiros em seus quadros humanos;

d) Promove a protecdo de ativos de propriedade intelectual, principalmente
patentes e cultivares;

e) Incentiva a aquisigdo de maquinas e equipamentos destinados as atividades
de P&D, com redugéao do IP| e depreciagao integral;

f) Aproxima as empresas das universidades e instituicbes de ciéncia e
tecnologia;

g) Aproxima as empresas de pequenos negocios inovadores para

desenvolvimento tecnologico cooperado.

Os desafios tecnolégicos

A empresa Steffen (Figura 4) foi a primeira a enviar o termo de adeséo ao
Nexos, em 07/03/2019. E uma das maiores distribuidoras de produtos de limpeza do
Rio de Janeiro (RJ). Atua ha quase 50 anos no mercado com um portfélio de mais de
1.000 produtos e utensilios, incluindo itens de marca propria. Acrescenta-se a sua
oferta de valor, consultorias aos clientes sobre uso racional e econémico dos produtos

visando a redugao de consumo.
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FIGURA 4 — Desafio Digital Cleaning

Fonte: Sebrae (2019)

Empresa de médio porte, segundo o critério adotado pelo Banco Nacional de
Desenvolvimento Econémico e Social (BNDES), com receita operacional bruta anual
entre R$ 4,8 milhdes e R$ 300 milhdes, a Steffen vive um momento de expanséo, no
qual pretende implantar a cultura da transformagédo digital para ampliar seus
resultados.

A corporacgao identificou no Nexos uma excelente oportunidade para encontrar
startups que pudessem co-desenvover tecnologias que contribuissem para seu
crescimento. Além disso, nunca fora beneficiada pela Lei do Bem, fator importante
para viabilizar seu intento a partir da recuperagcao de parte do seu investimento com
renuncia fiscal.

O desafio langado — Digital Cleaning - teve como objetivo desenvolver solugdes
nas areas de inteligéncia de mercado, auto-atendimento, auto-treinamento e
fidelizagao de clientes. Esperava-se obter tecnologias especializadas em aprendizado
de maquina (machine learning) para superviséo digital da experiéncia com clientes. A
solugédo desenvolvida pela startup deve contemplar a segmentacéo de clientes e, a
partir disso, obter um aprendizado sobre o perfil e o histérico de compras para que o
relacionamento seja otimizado e possa gerar vendas adicionais (upselling). Esse
processo € mensurado por meio de analises estatisticas ao longo dos anos
subsequentes.

O desafio previu um aporte de até R$ 120.000,00 em cada projeto. Das 25
inscricoes realizadas pelas pequenas empresas inovadoras, de 10/05/19 a 23/06/19,

foi selecionada, em 05/07/19, a startup mineira Sankhya Code, especializada no

75



desenvolvimento de algoritmos que analisam os dados de mercado e de negdcios pra
predizer comportamentos futuros de compra.

Apoés a assinatura do contrato de P&D entre a Steffen e a Sankhya Code, o
Comité Gestor do Programa procedeu uma busca na base de incubadoras e
aceleradoras credenciadas ao Nexos para ver aquela que possuia melhor aderéncia
a startup para prestar-lhe suporte técnico e gerencial. A incubadora contemplada foi o
Centro de Incubacédo de Atividades Empreendedoras (CIAEM) da Universidade
Federal de Uberlandia (UFU), em Minas Gerais (MG).

A empresa L Oréal (Figura 5) € uma multinacional francesa que opera no
segmento de beleza. Maior empresa de cosméticos do mundo, com mais de 100 anos

de historia, 36 marcas globais e presenca em 150 paises.

FIGURA 5 — Desafio Férmula L’Oréal
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Fonte: Sebrae (2019)

A intencdo da L'Oréal em aderir ao Nexos foi identificar uma startup com
competéncia na area de biotecnologia que fosse capaz de desenvolver um composto
organico que pudesse contribuir com a estrutura de P&D da empresa na formulagéo
de um novo produto cosmético.

A L’Oréal enviou termo de adesao ao Nexos em 09/08/2019 e langou o desafio
Formula L'Oréal em 16/08/2019, que previu um aporte financeiro de até R$
150.000,00 por projeto a ser desenvolvido em até 12 meses. De acordo com o
documento encontrado no sitio eletrénico do Programa (sebrae.com.br/nexos), foram
consideradas também propostas de tecnologias e solu¢des provenientes de outros
setores econdmicos e industriais, com potencial de aplicabilidade para a area de

formulagbes cosméticas (transferéncia de tecnologia).
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Foram submetidas 52 inscricdes para o desafio, entre 16/08/2019 e 30/09/2019.
O resultado foi publicado no sitio eletronico do Nexos em 15/10/2019 e teve como
vencedora a startup Biosolvit, de Barra Mansa (RJ). A startup atua na area de
biotecnologia aplicada e desenvolve novos materiais a partir de residuos organicos,
proporcionando solu¢des ecologicamente corretas com o foco na redug¢ao do impacto
ambiental.

Segundo a revista Pequenas Empresas, Grandes Negdcios (PEGN), em sua
edicdo eletrbnica de 27 de maio de 2019, a Biosolvit participou da competigcao
internacional de startups "Startup World Cup Global Pitch Competition & Conference",
em San Francisco (EUA), em 2019, e teve excelente destaque, posicionando-se entre
as 12 finalistas, entre empresas de todo o mundo. A tecnologia apresentada foi um
absorvedor organico de petréleo, considerado como o melhor do mundo, a partir do
residuo de palmeira.

A incubadora selecionada para acompanhar a Biosolvit durante o
desenvolvimento tecnoldgico do desafio Férmula L' Oréal foi a do Parque Tecnolégico
de S&o José dos Campos (SP).
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CONSIDERAGOES FINAIS

O presente artigo contemplou amiude o Programa Nexos e o contextualizou em
dois casos de empresas que langcaram desafios tecnoldgicos e tiveram seus
investimentos enquadrados na Lei do Bem.

As empresas Steffen e L Oréal sdo exemplos concretos que reiteram a
multissetorialidade e a heterogeneidade de alcance do instrumento fiscal como indutor
do desenvolvimento tecnoldgico e promotor da inovagao em nivel nacional.

O programa Nexos contribuiu para que uma média empresa usufruisse da Lei
do Bem pela primeira vez. Além disso, aproximou a empresa Steffen de uma fabrica
de software — Sankhya Code — para viabilizar sua transformagéao digital. Um capitulo
marcante na trajetéria dessas duas corporagdes que uniram esforgos para geragao
de valor compartilhado. No outro caso, conectou uma marca de alto renome (INPI,
2013), da multinacional francesa L Oréal, com uma startup de biotecnologia premiada
internacionalmente com elevado potencial de diferenciagdo e consciéncia ambiental.

Ou seja, casos distintos de empresas ancoras conectando-se com startups e
tendo a Lei do Bem como elemento de catalise para a consecuc¢ao do relacionamento.

Apesar do Nexos estar em seu primeiro ano de execucao, € notéria a relevancia
do seu impacto no ecossistema de inovagao nacional, em especial na agenda de
inovacéo aberta. Mobilizou 53 incubadoras e aceleradoras das 5 regides do pais;
permitiu o incremento das relagdes entre médias e grandes empresas com startups
para desenvolvimento de projetos de P&D, com a Lei do Bem servindo como base de
reducao fiscal; promoveu junto aos pequenos negodcios inovadores a possibilidade de
desenvolver tecnologias emergentes; além de mobilizar as startups que sédo atendidas
pelo Sebrae nas 27 unidades da federagéo.

Casos como o do Programa Nexos precisam ocorrer em maior escala, tanto
para inserir os pequenos negoécios no sistema nacional de inovagao ao aproxima-los
das cadeias de valor das grandes corporag¢des, quanto para ampliar o numero de
empresas beneficiarias dos instrumentos fiscais de apoio a inovagao.

A reducgdo da carga tributaria incentiva o ingresso de novos entrantes na
agenda de inovagéao aberta, como ocorreu com a empresa Steffen. Mas, ndo pode ser
um elemento condicionante para que atividades de pesquisa e desenvolvimento entre
empresas de diferentes portes ocorram. Independentemente do impacto fiscal no fluxo

de caixa da empresa, a inovagédo tecnolégica é um imperativo para garantir a
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sobrevivéncia corporativa no longo prazo. E quando realizada de maneira cooperada,
compartilhando-se riscos e custos, a probabilidade de resultados prosperos aumenta.

O Sistema Nacional de Inovagdo, conforme apresentado na Figura 1, mostra
as relagdes de interdependéncia entre os diversos atores que o compdem. Grandes e
médias empresas, Startups, universidades, ICT, incubadoras e aceleradoras,
agéncias de fomento, governo e investidores compartilhando conhecimento e
expertises sdo vetores do desenvolvimento cientifico e tecnoldgico brasileiros. O
Sebrae e a Anprotec, integrantes desse ecossistema, formataram o Programa Nexos
para ser um veiculo que permita aos pequenos negocios inovadores trafegar nas rotas
tecnolégicas das meédias e grandes empresas e desenvolver seu potencial de
diferenciagao.

79



REFERENCIAS

Associagcdo Nacional de Entidades Promotoras de Empreendimentos Inovadores
(Anprotec). Mapeamento dos mecanismos de geracao de Empreendimentos
Inovadores no Brasil / Anprotec; textos: Claudia Pavani... [et.al.]. — Brasilia:
Anprotec, 2019.

BORGES, P. A.; ARAUJO, L. P. LIMA, L. A.; GHESTI, G. F.; CARMO, T.S. The Triple
Helix Model and Intellectual Property: The Case of the University of Brasilia,
World Patent, in press, 2019.

BRASIL. Lei n°® 8.248/1991. Disp6e sobre a capacitagcao e competitividade do
setor de informatica e automacao, e da outras providéncias. Brasilia (DF):
Congresso Nacional; 1991.

BRASIL. Lei n°® 8.387/1991. Da nova redagao ao § 1° do art. 3° aos arts. 7° e 9° do
Decreto-Lei n° 288, de 28 de fevereiro de 1967, ao caput do art. 37 do Decreto-
Lei n° 1.455, de 7 de abril de 1976 e ao art. 10 da Lei n° 2.145, de 29 de dezembro
de 1953, e da outras providéncias. Brasilia (DF): Congresso Nacional; 1991.

BRASIL. Lei n°® 9.478/1997. Disp6e sobre a politica energética nacional, as
atividades relativas ao monopdlio do petrdleo, institui o Conselho Nacional de
Politica Energética e a Agéncia Nacional do Petréleo e da outras providéncias.
Brasilia (DF): Congresso Nacional; 1997.

BRASIL. Lei n° 9.991/2000. Dispoe sobre realizagao de investimentos em
pesquisa e desenvolvimento e em eficiéncia energética por parte das empresas
concessionarias, permissionarias e autorizadas do setor de energia elétrica, e
da outras providéncias. Brasilia (DF): Congresso Nacional; 2000.

BRASIL. Lei n® 11.196/2005. Capitulo Ill. Dos incentivos a inovacao tecnolégica.
Brasilia (DF): Congresso Nacional; 2005.

BRASIL. Decreto n® 5.798/2006. Regulamenta os incentivos fiscais as atividades
de pesquisa tecnolégica e desenvolvimento de inovagao tecnolégica, de que
tratam os arts. 17 a 26 da Lei no 11.196, de 21 de novembro de 2005. Brasilia (DF):
Congresso Nacional; 2006.

BRASIL. Lei n°13.755/2018. Estabelece requisitos obrigatérios para a
comercializacado de veiculos no Brasil; institui o Programa Rota 2030 -
Mobilidade e Logistica; dispoe sobre o regime tributario de autopecas nao
produzidas; e altera as Leis n © 9.440, de 14 de margo de 1997, 12.546, de 14 de
dezembro de 2011, 10.865, de 30 de abril de 2004, 9.826, de 23 de agosto de 1999,
10.637, de 30 de dezembro de 2002, 8.383, de 30 de dezembro de 1991, e 8.989,
de 24 de fevereiro de 1995, e o Decreto-Lei n°® 288, de 28 de fevereiro de 1967.
Brasilia (DF): Congresso Nacional; 2018.

CARVALHO, H. G.; REIS, D. R.; CAVALCANTE, M. B.; Gestao da inovagao. Curitiba:
Aymara, 2011.

80



COLBARI, Anténia de Lourdes. Empreendedorismo e capital social no discurso
institucional do Sebrae. Publicado em: Revista Simbidtica - Universidade Federal do
Espirito Santo - Nucleo de Estudos e Pesquisas Indiciarias. Departamento de Ciéncias
Sociais - ES — Brasil, v. unico, n. 6. Junho 2014.

CHESBROUGH, Henry; VANHAVERBEKE, Wilm; WEST, Joel (organizadores);
traducéo de Giseli Valentim Rocha; revisédo técnica de Carlos Henrique Pereira Mello.
Novas fronteiras em inovagao aberta - Sdo Paulo: Blucher, 2017.

CHESBROUGH, H. W. Why companies should have open business models. MIT
Sloan Management Review, v. 48, n. 2, p. 22-28, 2007.

Centro de Gest&o e Estudos Estratégicos em Ciéncia, Tecnologia e Inovacéo (CGEE).
Nivel de Maturidade Tecnolégica: uma sistematica para ordenar tecnologias.
Texto: Sérgio Roberto Knorr Velho...[et. al.] Parc. Estrat. Brasilia -DF. v. 22, n. 45, p.
119-140, jul-dez 2017.

GEROSA, Marco Aurélio et al. O que é inovagao e P&D na industria de software.
Relatério Técnico RT-MAC-2016-01. Departamento de Ciéncia da Computacgao.
Instituto de Matematica e Estatistica - Universidade de S&o Paulo (USP). Janeiro,
2016.

GHESTI, G. F.; MARTIN, A. R.; BARBALHO, S. C. M. Innovation habitats from
University of Brasilia - case study of Macofren - Chemical Technologies startup.
Product: Management & Development, Vol. 16, no 2, p. 134-140, December 2018.

HARADA, Kiyoshi. Incentivos fiscais. Limitagées constitucionais e legais.
Conteudo Juridico, Brasilia-DF, 2011. Disponivel em:
<https://conteudojuridico.com.br/coluna/1034/incentivos-fiscais-limitacoes-
constitucionais-e-legais>. Acesso em: set 2019.

INPI. A criagao de uma marca: uma introdug¢ao as marcas de produtos e servigos
para as pequenas e médias empresas / Instituto Nacional de Propriedade Industrial.
— Rio de Janeiro: INPI, 2013.

LEYDESDOREFF, L.; IVANOVA, |. “Open innovation” and “triple helix” models of
innovation: can synergy in innovation systems be measured? Journal of Open
Innovation: Technology, Market, and Complexity, v. 2, n. 1, p. 11-12, 2016.
http://dx.doi.org/10.1186/s40852-016- 0039-7.

MCTIC. Lei do Bem. Disponivel em:
<http://www.mctic.gov.br/mctic/opencms/tecnologia/incentivo _desenvolvimento/lei b
em/Lei_do Bem.html>. Acesso em: set.2019.

NASA. Nivel de Prontidao Tecnolégica. 28 out. 2012. Disponivel em:
<https://www.nasa.gov/directorates/heo/scan/engineering/technology/txt _accordioni.
html>. Acesso em: set. 2019.

NASSIF, V. M. J. et al. Entrepreneurs self-perception of planning skills: evidences
from Brazilian entrepreneurs. Revista Ibero-Americana de Estratégia, v. 13, n. 4, p.
25-34.

81



OCDE; tradugéo de F-INICIATIVAS P+D+l. Manual de Frascati — Metodologia
proposta para levantamentos sobre pesquisa e desenvolvimento experimental,
2002.

PEGN. Startup Biosolvit é reconhecida entre as 12 melhores do mundo. 27 mai.
2019. Disponivel em:
<https://revistapegn.globo.com/Startups/noticia/2019/05/startup-biosolvit-e-
reconhecida-entre-12-melhores-do-mundo.html>. Acesso em: out. 2019.

PLONSKI, A. et al. Ecossistemas de inovacdao e mecanismos de apoio a
empreendimentos inovadores: Estudo das cidades de Berlin, Haifa, Manchester,
Toronto, Santa Rita do Sapucai, Campina Grande e Porto Alegre. Sdo Paulo,
2019.

PRAHALAD, C.K. A nova era da Inovagao: impulsionando a co-criagao de valor
ao longo das redes globais / C. K. Prahalad, M. S. Krishman; [tradug&do Afonso Celso
da Cunha Serra]. — Rio de Janeiro: Elsevier, 2008.

PROFNIT. Transferéncia de tecnologia [Recurso eletronico on-line] / organizadores:
Irineu Afonso Frey, JosealdoTonholo, Cristina M. Quintella. — Salvador (BA): IFBA,
2019. 304 p. — (PROFNIT, Conceitos e aplicagdes de Transferéncia de Tecnologia; V.
1

QUINTELLA, M.C. A revista Cadernos de Prospeccgao e os niveis de maturidade
de tecnologias (TRL). Cad. Prospec., Salvador, v. 10, n. 1-2, p.1, jan./mar. 2017

SEBRAE. Programa Nexos. Brasilia, 2018.

SEBRAE. Diretrizes para elaboragao do plano estratégico e orgamento 2019.
Brasilia, 2018.

SOLY, B. Os incentivos fiscais a inovagao tecnolégica. In: GARCIA, C. (Org.). Lei do
Bem: como alavancar a inovagdao com a utilizagao de incentivos fiscais. Sdo
Paulo: Ed. Pillares, 2014. p. 39- 79.

TRAVERS, P. K., TEIXEIRA, C. S. As caracteristicas definidoras das aceleradoras
e suas diferengas para outras organizag¢oes filantrépicas. 2° Congresso Nacional
de Inovacéo e Tecnologia — 19 a 21 de setembro de 2017 — S&o Bento do Sul, SC
INOVA, 2017.

VILHA, Anapatricia Morales; PRATA, Alvaro; Ferreira, Fabio
(organizadores).Contribuigoes dos incentivos fiscais da Lei do Bem para P&D+I
no Brasil — Santo André, SP: Universidade Federal do ABC, 2018.

YIN, R. K. Case study research and applications: design and methods. 4. ed.
London: SagePublicationsinc, 2009.

100 OPEN STARTUPS. Como grandes empresas e startups se relacionam

[Recurso eletrdnico on-line] / organizadores: Alexandre Augusto Mosquim... [et. al.] —
Sé&o Paulo (SP) — p. 6, set. 2017.

82



