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RESUMO

Cidade de grandes contrastes em sua paisagem natural, o Rio de Janeiro também é
caracterizado por grandes desigualdades sociais. A0 mesmo tempo em que se situava, em
2010, entre as dez cidades de maior dinamismo econémico do mundo, o Rio de Janeiro é a
cidade brasileira que possui a maior populacdo de moradores de favelas. O crescimento da
violéncia nesses locais a partir da década de 1980, devido ao dominio territorial do trafico de
drogas e a uma sucessdo de politicas de seguranca fracassadas, levou a uma
estigmatizacao territorial das favelas. Esse processo ocorreu concomitantemente e, em
contraste, com a consolidacdo da redemocratizacdo no Brasil. Estruturas politicas e
policiais, ao invés de resguardarem o direito a vida e a outros direitos individuais,
contribuiram para o fortalecimento de uma violéncia sistémica que tomou conta da cidade e,
de forma particular, das favelas. A atual politica de pacificacdo, representada pelas UPPs,
ao possibilitar a convivéncia de diferentes grupos sociais urbanos, pode contribuir para uma
maior integragédo dos moradores do ‘asfalto’ com os da favela e vice-versa, favorecendo,
assim, a sustentabilidade urbana. Nesse momento em que o Rio de Janeiro passa por
inimeras transformacdes, devido a realizacdo dos grandes eventos esportivos, a cidade
deve necessariamente integrar as favelas ao processo de revitalizagdo urbana em curso. Ao
trazer de volta a seguranca publica aos moradores de favelas, as UPPs ampliam as
possibilidades de desenvolvimento local, ao criarem um ambiente favoravel para o
florescimento de iniciativas empreendedoras. O presente trabalho buscou analisar a relacéo
da pacificacdo das favelas cariocas com o desenvolvimento do empreendedorismo nessas
comunidades, especialmente aqueles relacionados a producdo artesanal realizada por
mulheres. O impacto dessa politica foi analisado por meio de pesquisas de campo em
comunidades selecionadas, as favelas da Rocinha e Santa Marta, localizadas na zona sul
da cidade. Juntamente com a analise de dados secundarios que retratam a realidade social
e econdmica dessas comunidades, desenvolveu-se uma analise de percep¢fes de atores-
chave, identificados entre liderangas comunitarias, empreendedores individuais e
associados, e gestores publicos das esferas federal, estadual e municipal. Os resultados
dessas analises confirmaram a hipétese de pesquisa no caso da favela Santa Marta, onde
0 processo de pacificacdo encontra-se mais consolidado, indicando que a tragédia da
segurancga publica nas favelas, até o surgimento das UPPs, atuava como fator inibidor de
iniciativas empreendedoras nesses territérios de grande potencial turistico e criativo. No
caso da Rocinha, entretanto, por suas dimensdes territorial e populacional e pelo fato de
a politica de pacificacdo ser mais recente, seus efeitos mostram-se menos evidentes,
indicando, ainda assim, a presenca de novos empreendimentos com a ampliacdo dos
investimentos publicos e privados e a diminuicdo da presenga ostensiva do trafico.

Palavras-chave: Sustentabilidade Urbana; Economia Criativa; Economia Solidaria;
Producéo Artesanal; Politica de Pacificacao.



ABSTRACT

City of great contrasts in its natural surroundings, Rio de Janeiro is also characterized
by a high social inequality. While in 2010 it was among the ten cities with the world’s highest
economic dynamism, Rio de Janeiro is the Brazilian city with the largest population living in
slums. Violence has increased in these places from the 1980s, due to the territorial control of
drug trafficking and a succession of failing security policies leading to a territorial
stigmatization of slums. This process has occurred simultaneously and in contrast to the
consolidation of democratization in Brazil. Political and police structures, rather than ensuring
the right to life and other individual rights, ended up contributing to the strengthening of a
systemic violence spread throughout the city and especially in the slums. The current
pacification policy, represented by UPPs, has enabled the coexistence of different urban
social groups contributing to greater integration of slums residents with the rest of the city,
thus promoting urban sustainability. At this time, when Rio de Janeiro goes through a
number of changes due the major sport events, it is necessary to integrate the favelas with
the ongoing revitalization process of the city. Besides bringing back public security for its
residents, the pacification policy is expected to promote a favorable environment for
flourishing of entrepreneurial initiatives that can contribute to economic and social
strengthening of these areas. This study aimed at analyzing the relationship of the
pacification of Rio's favelas with the development of entrepreneurship in these communities,
especially those related to artisanal production by women. The impact of this policy was
analyzed through field research in selected communities, namely the slums of Rocinha and
Santa Marta, located in the southern zone of the city. Along with the analysis of secondary
data that portray social and economic aspects of these communities, we have developed a
perception analysis from selected stakeholders identified among community leaders,
individual and associated entrepreneurs, and public officials from federal, state and municipal
levels. Our results confirmed the research hypothesis in the case of Santa Marta, where the
pacification process is more consolidated, indicating that the tragedy of public security in the
slums, until the emergence of UPPs, acted as an inhibiting factor of entrepreneurial initiatives
in these areas of great touristic and creative potential. In the case of Rocinha, however, due
to its territorial and population dimension and to the fact that the pacification process is more
recent, its effects show up as less evident, indicating, nevertheless, a change in the
entrepreneurship's profile, with the expansion of public and private investment and a
reduction in the ostensive presence of drug dealers.

Keywords: Urban Sustainability; Creative Economy; Solidary Economy; Artisanal Production;
Pacification Policy.
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INTRODUCAO

Apdbs um longo periodo de decadéncia econdmica, que teve inicio ha pouco mais de
meio século, com a transferéncia da capital federal para Brasilia, a cidade do Rio de Janeiro
passa por uma fase de revitalizacdo. As mudangas séo téo visiveis que estudo publicado
pela Global Metro Monitor — publicagdo conjunta da London School of Economics e da
Brookings Institution* — insere a cidade no seleto rol das 10 mais dinAmicas do mundo. A
comparacao utiliza como parametro o dinamismo econémico, que por sua vez é baseado na
evolugcdo do emprego e da renda das 150 maiores metrépoles do mundo, medida em dois
momentos: antes da crise econémica de 2008 que assolou o0 mundo (1993-2007) e depois
(2008-2010) (URANI; GIAMBIAGI, 2011).

Entre os diversos fatores que contribuiram para que o Rio de Janeiro tenha caminhado
na contramao da crise internacional, atraindo investimentos publicos e privados, destacamos
0 processo de pacificacdo das favelas e a consequente queda dos indices de violéncia. Um
processo que se iniciou em 2008, com a instalacéo da primeira UPP no Morro Dona Marta,
no bairro de Botafogo, e teve como “marco simbdlico culminante” do esforco do poder
publico em prol da seguranga a ocupacdo do Morro do Alem&o, em 2010 (URANI;
GIAMBIAGI, 2011).

No entanto, apesar do dinamismo de sua economia, a cidade ainda patina na busca
de solucdes para seus problemas sociais. Um deles é a pobreza urbana, cujo locus
emblematico é representado pelas favelas. O Rio de Janeiro é a cidade que possui a maior
populacdo de moradores de aglomerados subnormais?do pais. Dos seus 6.323.037
habitantes, 1.393.314 pessoas vivem em favelas. Esse ndimero representa 22,03% da
populacdo carioca (IBGE, 2010). A cidade de S&o Paulo, embora tenha mais aglomerados
subnormais do que o Rio (1.020 ao todo),tem uma populacdo de moradores de favelas e

loteamentos irregulares inferior (1.280.400 habitantes).

Primeira cidade a receber o titulo da Unesco de Patriménio Mundial como Paisagem
Cultural Urbana, a cidade ostenta em sua paisagem o maior aglomerado subnormal do

Brasil, a Rocinha. Em 2010, a populacdo dessa comunidade era de 69.161 moradores e

! The Path to Economic Recovery: a preliminary overview of 150 global metropolitan economics in the
wake of the great recession.

> Em nossa pesquisa, optamos por usar o conceito de favela como analogo ao de aglomerados urbanos
subnormais adotado pelo IBGE.

12



ocupava uma area de 864.479,2 m2 (CAVALLIERI; LOPES, 2006). Mas esse numero néo
parece ser uma unanimidade. Segundo depoimento do presidente da Unido Pro-
Melhoramentos dos Moradores da Rocinha (UPMMR) ao jornal O Globo, em dezembro de
2011, a populacdo da favela estaria entre 180 e 220 mil habitantes. Ja& o site

www.rocinha.com.br a estimou em 200 mil habitantes, em fevereiro de 2004.

Embora transformada em bairro, por meio do Decreto n° 6.011, de 1986,
regulamentado em 1993 pela Lei n® 1.995, a Rocinha continua sendo reconhecida como

favela. Segundo a ONG “Rocinha.org”?

, responsavel pelo site oficial da favela, essa
transformacdo foi de cunho “burocratico”, pois o lugar continua apresentando

“caracteristicas fisicas de favela”.

Além de representar uma ocupacdo espacial do territorio muito peculiar, as favelas
estampam outras caracteristicas que as tornam diferentes do restante da cidade. Se
observarmos os dados publicados pelo Instituto Municipal de Urbanismo Pereira Passos*
quanto ao Indice de Desenvolvimento Social (IDS)°, por bairro, a Rocinha (0,458) apresenta
um IDS muito abaixo dos bairros vizinhos (Lagoa (0,854), Leblon (0,809), Ipanema (0,801),
Géavea (0,787), localizados na Zona Sul da cidade, onde se concentra o IDS mais alto do
Rio.

O contraste social estampado nesses locais € evidenciado, também, por estudo
realizado pela Fundacdo Getilio Vargas (FGV, 2011)°, que demonstra ser a Rocinha a
regido administrativa da cidade que tem a populacdo com menor nivel de escolaridade,

entre todas do municipio do Rio de Janeiro.

Debrucada sobre o tlnel Zuzu Angel, que liga dois bairros de classe média alta do Rio
de Janeiro — Gavea e S&o Conrado —, a Rocinha cresceu a uma taxa bem maior do que a do
restante da cidade. Esse crescimento demografico e espacial desordenado vem chamando
a atencdo dos governos estaduais e municipais, que buscam aumentar sua presenca no

lugar por meio de diversas acoes.

“Mesmo com todas as suas imperfei¢cdes, ao longo da historia desta cidade,
ndo resta dlvida de que o Estado nunca esteve tdo presente nas favelas
como nos dias atuais. Favela-Bairro, PAC, UPPs e UPP Social sdo alguns
dos projetos financiados com verba publica que acontecem hoje no intuito de

incorporar a favela ao restante da cidade” (MOREIRA, 2013).

3 http://www.rocinha.org/rocinhanarede/view.asp?id=181

4 CAVALLIERI, Fernando. LOPES, Gustavo Peres. indice de Desenvolvimento Social — IDS: comparando as
realidades microurbanas da cidade do Rio de Janeiro. Rio de Janeiro: Instituto Pereira Passos, 2008. n..
20080401 (Colecao Estudos Cariocas).

°IDS — inspirado no IDH calculado pela ONU, tem como base os resultados do Censo Demogréfico do IBGE. E
utilizado para caracterizar situacoes tipicas das cidades brasileiras.

® “UPP e a economia da Rocinha e do Alem&o: do choque de ordem ao progresso”. Rio de Janeiro: FGV. 2011.
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Para deixar de ser uma cidade partida, como a cunhou Zuenir Ventura, em seu livro
homoénimo, e incorporar os beneficios desse momento positivo que estd sendo chamado de
“a hora da virada” (URANI; GIAMBIAGI, 2011), o Rio de Janeiro precisa enfrentar o desafio
de promover a integracdo das favelas com o restante da cidade. Essa integracdo passa,
necessariamente, pela diminuigcdo da desigualdade social e da criminalidade e pela melhora
da qualidade de vida, aspectos necessérios se 0 Rio almeja investir na sustentabilidade
urbana. Essas questdes serdo abordadas na primeira parte desta pesquisa.

No primeiro capitulo, sera discutido o conceito de favela, com uma reflexdo sobre o
“lugar” que as favelas ocupam na vida social da cidade do Rio de Janeiro. No segundo
capitulo, serd abordada a mudanca que esté ocorrendo nesses locais, devido a atual politica
de pacificagdo. Em seguida, no capitulo 3 serdo mostrados o carater inovador dessa politica

e a relagdo da queda dos indices de violéncia com a promog¢é&o do desenvolvimento local.

Integrar a realidade das favelas a cidade & um processo que comegou com a
reconquista, pelo Estado, desses territérios anteriormente dominados pelo trafico de drogas
e pelas milicias. Mas ele [...] “n80 se esgota ai: se a intervencdo da policia e das Forcas
Armadas é condigdo necessaria para que 0 processo possa ter éxito, ela esta longe de ser
suficiente” (URANI; GIAMBIAGI, 2011, p. 9). As apostas agora apontam para as UPPs
Sociais, programa que vai articular iniciativas de governo, do setor privado e da sociedade
civil, buscando consolidar o desenvolvimento socioecondmico dessas areas (HENRIQUES;
RAMOS, 2011, p. 245).

Esta pesquisa avaliou a relacdo da pacificagdo das favelas cariocas com o
fortalecimento do empreendedorismo. Mais especificamente sera estudado o
empreendedorismo realizado por mulheres artesés, assunto abordado no capitulo 4, dada a
forte presenca das mulheres a frente desse tipo de atividade. No capitulo 5, foram

abordadas as politicas publicas relacionadas a atividade artesanal.

Como objeto de estudo, foram pesquisados dois grupos de mulheres artesas de duas
favelas cariocas: o Coopa-Roca da Rocinha e o Costurando Ideais do Morro Santa Marta. A
escolha do primeiro se deve ao fato de ser uma cooperativa de mulheres artesas ja
consolidada, que existe ha 30 anos. J4 o segundo, por estar localizado no Morro Santa
Marta, a primeira favela a ter o programa de pacificacdo implementado. Esses grupos

artesanais serédo tema do capitulo 6.

A tese vai tratar do objeto escolhido sob a 6tica da sustentabilidade, considerando que
esta se fundamenta nas dimensdes econdmica, social e ambiental do desenvolvimento
(Relatoério Brundtland). No caso da atividade artesanal, a dimensdo econémica se evidencia

pela sua contribuicdo para o sustento das familias; a social, pela melhoria das condi¢6es de
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vida; e, em termos ambientais, pelo fato de a atividade ndo usar intensivamente matérias-

primas e energia, além de promover o reaproveitamento de materiais.

| OBJETO:

Esta pesquisa tem como objeto o estudo do empreendedorismo em areas urbanas de

grande vulnerabilidade social, especificamente a producao artesanal realizada por mulheres.

[I. OBJETIVO:

Analisar a relacdo da pacificacdo das favelas cariocas com o desenvolvimento do

empreendedorismo social nessas comunidades.

Il.i. Objetivos especificos:

e Estudar a importancia da atividade artesanal realizada nas favelas
cariocas para o sustento das familias das artesas. Atividade que
adquire condic¢des de se expandir a partir da politica de pacificagcao
implementada nesses locais. Nossa analise terA& como foco a
producao artesanal da Rocinha e do Morro Dona Marta.

e Analisar a contribuigdo da atividade artesanal realizada por
mulheres em favelas cariocas, a partir da implementacdo da
politica de pacificagdo, para a inclusdo social das produtoras,

assim como para a coesao social da comunidade.

ll. HIPOTESE:
A presenca do Estado em favelas por meio de politicas publicas de seguranca e de

acdes sociais cria condi¢bes favoraveis ao fortalecimento do empreendedorismo

nessas areas urbanas.

[ll.i. Hipbtese secundéria:

A producdo artesanal realizada por grupos de mulheres nas favelas cariocas,
incrementada a partir da pacificagéo, é uma alternativa econémica que contribui para

promocao da sustentabilidade das familias das artesas.
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IV. ASPECTOS METODOLOGICOS:

A abordagem qualitativa de pesquisa se propde ao estudo dos fatos sociais a partir da
compreensdo de sua insercdo em seus respectivos contextos. "Nesta perspectiva, que se
opde a visao positivista de objetividade e de separacdo radical entre sujeito e objeto da
pesquisa, é natural que os cientistas sociais se interessem por pesquisar aquilo que
valorizam" (GOLDENBERG, 2001, p. 19).

Nesse sentido, Severino (2000) ira sublinhar que a escolha do tema da pesquisa, feita a
partir de “uma avaliagdo da relevancia e da significagdo dos problemas abordados para o
proprio pesquisador, em vista da relacdo com o universo que o envolve”, € um ato politico.
Assim, a neutralidade almejada pela visédo positivista ndo existe.

Em funcéo da natureza de nosso objeto de pesquisa, foi escolhido utilizar o que Goldenberg
caracteriza por um modelo qualitativo de pesquisa. Os modelos e técnicas qualitativas
foram legitimados pelas pesquisas multidisciplinares na é&rea das ciéncias humanas
empreendidas pela Escola de Chicago no inicio do século XX. Nesse periodo, destacam-se
os estudos de aspectos da vida urbana tais como: “delinquéncia, criminalidade, desemprego
e pobreza, minorias e relagbes raciais” (GOLDENBERG, 2001, p. 27).

A partir desse enquadramento metodolégico, foi escolhida como estratégia de pesquisa
fazer a analise do efeito da pacificacdo sobre o empreendedorismo com base na percepcao

dos empreendedores nas favelas.

A primeira fase de nossa pesquisa qualitativa, com finalidade exploratéria, foi realizada em
2013. Nessa fase foram visitados alguns grupos de artesds, como o das Mulheres
Guerreiras (favela da Babilénia) e o que retne predominantemente mulheres de terceira
idade no Galpdo das Artes (favela Chapéu Mangueira), ambos localizados no bairro do
Leme; o grupo Toque de Mao (favela do Morro do Fallet) no bairro de Santa Teresa e o
atelié do grupo Divinas Axilas, cujos integrantes, em sua maioria, sdo da favela Santa Marta,

e possuem um atelié fora da favela, localizado no bairro de Botafogo.

Em relacdo aos procedimentos metodolégicos, utilizamos, desde essa etapa da pesquisa,
técnicas de entrevista e observacao ndo participante. A entrevista € uma das mais
importantes ferramentas de trabalho do jornalismo, na qual tivemos a oportunidade de nos
aperfeicoar ao longo de nossa trajetoria profissional. Ela pode ser usada para levantamento
de informacdes e opinides sobre determinado assunto ou para se tragar o perfil de alguém
delineando seu modo de vida (AMARAL, 1987). Para sua realizagdo € importante que o
entrevistador tenha conhecimento prévio do assunto a ser tratado, um roteiro que sirva
como um fio condutor para guiar o entrevistador, sem, contudo, cercear a formulacéo de
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novas questbes a medida que a entrevista for se desenvolvendo. Dessa forma, o
entrevistador deve estar sempre atento para o surgimento de novos elementos que possam
ampliar o horizonte da contextualizacdo do objeto investigado, mostrando outros aspectos a
ele relacionados que antes ndo haviam sido cogitados.

A realizacdo das entrevistas exige, ainda, que o entrevistador tenha tato e empatia com o
entrevistado de forma a lhe inspirar confianca para que ele possa fornecer seu depoimento.
Ao abordar assuntos que as pessoas tém dificuldade para falar, como a violéncia do tréfico,
0 entrevistador deve procurar compreender essas limitacdbes e buscar alternativas para
recolher os depoimentos sem expor seus entrevistados a situagfes que representem
qualquer tipo de ameacga. Uma dessas alternativas € oferecer a possibilidade das pessoas
ndo serem identificadas, falando em off. Nessa pesquisa, alguns depoimentos foram
colhidos em off, depois que percebemos a dificuldade de algumas pessoas em tratar o tema
pacificacdo versus violéncia. Em alguns casos, para driblar essa dificuldade, tivemos que
fazer mais de uma entrevista com as mesmas fontes, deixando o assunto da violéncia para
ser tratado por ultimo, depois que ja tivéssemos conquistado um grau de confianga maior

dos entrevistados.

Alguns depoimentos foram colhidos sem gravagfes ou anotacdes na frente do entrevistado
em situacbes que ndo estavam planejadas. Nesses momentos, muitas vezes tivemos
acesso a revelacbes que ajudaram a entender melhor a complexidade das relacdes sociais
nessas comunidades. Um desses momentos aconteceu quando abrimos mao de descer a
Rocinha em um transporte publico no final de uma tarde de entrevistas e pedimos para
acompanhar nossas entrevistadas numa caminhada que cruzou a favela, por dentro, de seu
ponto mais alto até a sua parte mais baixa. Outras situacdes semelhantes foram vivenciadas
guando ndo nos restringimos a permanecer nessas comunidades apenas para cumprir a

agenda de entrevistas.

A interagdo com os entrevistados foi crescendo ao longo da pesquisa e alguns nos incluiram
em suas redes sociais do Facebook. Isso nos permitiu continuar em contato com eles
durante todo o tempo da realizacdo da pesquisa. Por meio do aplicativo Messenger,
pudemos completar informacdes, enviar fotos e esclarecer duvidas que surgiram durante a
avaliacdo das informacdes e redacédo do trabalho. Assim, buscamos nos manter atualizados

sobre 0 que estava sendo estudado até a etapa final da pesquisa.

Em 2015, revisitamos o grupo Mulheres Guerreiras e conhecemos artesads de outras
comunidades. Nesse ano, realizamos entrevistas semiestruturadas com participantes dos
grupos Costurando ldeais (Favela Santa Marta), Janela Carioca (Favela Santa Marta),

Coopa-Roca (Rocinha), Devas (Favela Nova Holanda), Rede Repesol (Favela do Alemao),

17



Arteiras (Favela da Casa Branca), Rede Cidade de Deus de Economia Solidaria, Rede
Repesol do Complexo do Aleméo e grupo Corte e Arte (Favela do Cantagalo). Visitamos,
também, a feira Rio-Ecosol.

Um dos primeiros procedimentos adotados para a escolha das fontes de informacéo foi
entrar em contato com a Secretaria Especial de Desenvolvimento Econémico Solidario do
municipio do Rio de Janeiro, Nessa secretaria, entrevistamos a diretora de Economia
Solidaria e Comércio Justo da Secretaria, Ana Asti, em dois momentos. A primeira entrevista
com Asti, foi realizada no inicio de nossa pesquisa de campo e nos ajudou a mapear 0s
grupos de mulheres artesds nas comunidades pacificadas. A segunda entrevista foi
realizada em uma etapa posterior do trabalho, quando focamos nossa analise para as

politicas publicas voltadas ao artesanato.

Mesmo apoOs a obtencdo de alguns contatos telefébnicos das artesds, em muitos casos
encontramos inicialmente dificuldade de nos comunicarmos com elas. A maioria das
entrevistadas nao possui telefone fixo, apenas celular e em muitos lugares nas favelas o
sinal telefénico é fraco ou inexistente. Dessa forma, para chegarmos a muitas dessas
pessoas langcamos méao de contatos pessoais na cidade, amigos antropélogos e urbanistas
que ja trabalharam com favelas. Procuramos mapear, também, liderancas representativas
das comunidades, por meio de consultas a reportagens publicadas em jornais de grande
circulacdo. Foi dessa maneira que chegamos, por exemplo, ao lider comunitario José
Martins de Oliveira, na Rocinha. Com sua ajuda, conseguimos, finalmente, entrar em
contato com as artesds do Coopa-Roca, que naquele momento atravessava uma fase de
mudanca de gestdo. Uma vez realizado o primeiro contato com as fontes de informacao nas
favelas, procuramos, sempre que possivel, marcar as entrevistas em seus proprios
ambientes de trabalho para captarmos melhor a relagdo que essas pessoas possuem com

esses espacos e com as comunidades em que vivem.

Outra técnica de pesquisa qualitativa utilizada foi a observagdo néo participante. Apds o
término das entrevistas previamente agendadas, procurdvamos permanecer mais tempo nas
comunidades observando o lugar e as pessoas e buscando fatos que pudessem contribuir
para o nosso trabalho. Nessas oportunidades, por vezes, os entrevistados acabavam nos
apresentando a outros atores que tinham relacdes diretas ou indiretas com o tema da
pesquisa. Dessa forma, ampliava-se o0 acesso a outras fontes de informagé&o e aprofundava-
se a contextualizacdo de nosso tema. No entanto, nenhuma dessas revelacdes feitas de
forma informal e descontraida foi publicada sem autorizacdo posterior de nossos

entrevistados.

18



Durante a pesquisa, um exemplo de como a rede de contatos foi se ampliando aconteceu
apoés a entrevista realizada com a empreendedora Andreia Miranda da favela Santa Marta.
Nesse dia, depois de colhermos seu depoimento, ficamos um bom tempo em frente a sua
loja, observando o entra e sai dos turistas no estabelecimento comercial. Em dado
momento, Andreia nos apresentou o pessoal que trabalha com turismo na comunidade e

que faz de sua loja um ponto de visitagao.

Procuramos, também, nos manter abertos para vivenciarmos ao maximo, durante o trabalho
de campo, situacdes sociais que apareciam para além das entrevistas agendadas. Foi assim
que surgiu um convite para irmos ao aniversario de uma lideranga da Rocinha, com
churrasco e roda de samba em cima de uma laje. Na ocasido, tentavamos fazer contato com
as artesas do Coopa-Roca e fomos informadas que elas estariam no evento. O encontro
acabou, também, nos propiciando conhecer outras pessoas como José Luiz Summer, dono
da Casa das Artes da Rocinha. Em outras ocasides, desvelaram-se, por acaso, lagos de
parentesco com o pessoal do trafico e a partir dessas descobertas passamos a
compreender melhor as dificuldades das pessoas em falar sobre a nova politica de
seguranga publica. Mantivemos o sigilo dessas revelagbes para ndo expor Nnossos

entrevistados.

Depois da andlise das entrevistas, foram selecionados como objeto de estudo os grupos
Costurando Ideais, da favela Santa Marta, e o grupo Coopa-Roca, da favela da Rocinha. A
longa trajetéria da cooperativa Coopa-Roca e o fato de o grupo Costurado Ideais estar
localizado em uma favela, considerada modelo da nova politica de pacificagcdo, foram
fatores determinantes para essa escolha. No primeiro caso, os 30 anos de Coopa-Roca nos
permitiu comparar a desempenho da cooperativa antes e depois da implementacdo da
politica de pacificacéo e conferir se ela, de fato, beneficiou a atividade empreendedora. No
caso do Costurando Ideais, pudemos conferir que tipos de beneficios a nova politica, em

uma comunidade onde ela esta mais consolidada, trouxe para o ambiente dos negdcios.

Nessa fase, revisitamos os locais de trabalho desses grupos e colhemos novos depoimentos
das artesés, buscando suas percepcoes sobre o significado da producdo artesanal para as
familias, as oportunidades oferecidas, os desafios, os gargalos e o mercado. Procuramos,
também, entender as percepcdes das artesds sobre a realidade que vivem, especialmente

sobre o impacto da nova politica de segurancga publica em seus empreendimentos.

A pesquisa qualitativa teve, ainda, como foco as politicas publicas voltadas ao apoio a
atividade artesanal, com o intuito de investigar em que medida elas tém contribuido para o

reconhecimento da sua importancia e para o0 seu desenvolvimento em areas de
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vulnerabilidade social. Para essa etapa do trabalho, foram entrevistados gestores em nivel
municipal e federal.

Além das idas a campo e da realizacdo de entrevistas com atores sociais e gestores de
politicas publicas, utilizamos dados secundarios quantitativos para contextualizar as
condigbes sociais e econdmicas nas favelas do Rio de Janeiro, e outros que indicam a
relevancia do empreendedorismo nesses locais. Esses dados quantitativos nos ajudaram a
tracar um fio condutor para as entrevistas e proporcionar uma compreensdo mais

aprofundada da realidade ap6s ouvirmos a percepcéo dos atores entrevistados.

Realizamos, ainda, uma revisdo bibliografica sobre os conceitos mais relevantes para o
desenvolvimento da pesquisa, tais como os de desenvolvimento, sustentabilidade urbana,

favela, economia criativa e economia solidaria.
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1. FAVELAS CARIOCAS

No final dos anos 1960, o crescimento urbano brasileiro ja se destacava no cenario
mundial, por ter as mais altas taxas da América Latina e, possivelmente, de todo o Terceiro
Mundo (PERLMAN, 1977). Naquela década, mais precisamente no ano de 1963, esse
crescimento foi tal que sua populacdo urbana superou a rural. Assim ao longo da segunda
metade do século XX, “o indice de urbanizacdo salta de 30% aproximadamente em 1950
para 80%”. (BURSZTYN, 2003, p. 44). Em 2010, a populacéo urbana chega a 160.879.708
pessoas, representando 84,35% do total do pais (IBGE, 2010).

O crescimento abrupto da populacdo urbana é explicado principalmente pelo grande
aumento das migragdes internas (BRITO, 2006). Movida pelas transformacdes provocadas
pelo desenvolvimento da industrializagdo, que ocorreu no Brasil a partir dos anos 1950, a
populacdo deslocava-se em massa do campo para as cidades (Figura 1). Se, por um lado,
as cidades atraiam a mao de obra rural, acenando com um leque mais amplo de
possibilidades de trabalho e de melhoria das condi¢des de vida, por outro, essa mao de obra

sofria com a mecanizagdo do campo, que substituia bragos por maquinarios.

[A] estrutura agraria [no Brasi]), onde aproximadamente 90% das terras
pertenc[iam] aos proprietarios médios e aos latifundiarios, permitiu que as
modificacdes na organizacdo da producdo agricola, procurando-se um
aumento da produtividade, fossem realizadas fundamentalmente com a
introducdo indiscriminada de técnicas [...] [que] levaram a uma liberacéo
continua de méo-de-obra. (DALL'ACQUA, 1976, p. 56).

250.000.000
200.000.000 -
150,000,000 -
W Rural
100.000.000 - | Urhana
50.000.000
1950 1960 1870 1980 1991 2000 2010

Figura 1 - Populacéo brasileira rural e urbana entre 1950 e 2010
Fonte: elaborado pela autora com base em IBGE 2010
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Outros fatores contribuiram, ainda, para o grande aumento populacional: as altas
taxas de fecundidade, que comecaram a cair apenas na segunda metade da década de
1960, e a rapida diminuicdo das taxas de mortalidade, que aconteceu em muitos paises da
América Latina apés a Segunda Guerra (IBGE, 1999).

No final da década de 1960, quando Perlman iniciava sua trajetoria de mais de 40
anos de pesquisa sobre as favelas do Rio de Janeiro, a cidade j4 se destacava como uma
das cidades brasileiras de maior crescimento. Naquela década, o Grande Rio ja contava
com, aproximadamente, 300 favelas (PERLMAN, 1977), e a populacdo da cidade era de
cerca de trés milhdes de pessoas, sendo que um milhdo delas viviam em favelas ou em

outras formas irregulares de habitagdo (PERLMAN, 2003).

1.1 FAVELA: CONCEITO E UM POUCO DA HISTORIA

Em nossa pesquisa, optamos por usar o conceito de favela como analogo ao conceito
de aglomerados urbanos subnormais,” adotado pelo IBGE, pois no caso do Rio de Janeiro
este conceito esteve historicamente relacionado as favelas (Rio de Janeiro, 2012, b). Dessa
forma foi possivel utilizar os dados secundarios apresentados pelo instituto para caracterizar

e contextualizar a realidade das favelas. De acordo com o IBGE, aglomerado subnormal é o

conjunto constituido de, no minimo, 51 unidades habitacionais (barracos,
casas...) carentes, em sua maioria, de servicos publicos essenciais,
ocupando ou tendo ocupado, até periodo recente, terreno de propriedade
alheia (publica ou particular) e estando dispostas, em geral, de forma
desordenada e densa. (IBGE, 2010).

” A nomenclatura aglomerado subnormal do IBGE refere-se a diversos tipos de assentamentos irregulares
existentes no pais, tais como: favela, invasdao, comunidade, baixada, palafita entre outros. No caso da cidade
do Rio de Janeiro, os aglomerados subnormais se referem as favelas. Ja o Instituto Municipal de Urbanismo
Pereira Passos, da Prefeitura do Rio de Janeiro, define uma area como favela baseando-se nas seguintes
caracteristicas: ”1) ocupacdo irregular da terra; 2) falta de titulos de propriedade formais, o que nao significa
que a ocupacdo seja ilegal; 3) tecido urbano disposto de forma irregular; 4) lotes pequenos e indefinidos; 5)
vias estreitas; 6) infraestrutura de saneamento precdria; 7) equipamentos sociais inexistentes ou insuficientes;
8) habitag¢Oes precarias em desacordo com as normas; 9) inexisténcia de normas urbanisticas especiais. A rigor,
as normas urbanisticas existentes deveriam ser aplicadas a todo o bairro, mas ndo é isso que ocorre. E, ao
mesmo tempo, ndo existem normas urbanisticas especiais; 10) ndo inser¢do dos imdveis nos cadastros
Imobilidrios; 11) predominancia de popula¢do de baixa renda” (RIO DE JANEIRO, 2012b). Fica claro que os
conceitos se diferenciam principalmente no que se refere ao nimero de domicilios. Mas a partir de 2010, o
IBGE, em um esfor¢o para compatibilizar as defini¢gdes, passou a adotar os nomes e limites de favela do IPP.
Apesar de terem se resolvido inimeras discordancias em relagdo a esses limites, persistem ainda algumas
diferencgas, porém de forma muito mais reduzida. Se em 2000, 11% desses limites eram incompativeis em
relacdo as diferentes defini¢Ges dos dois institutos de pesquisa, hoje esse valor caiu para 3,5%. Para efeito de
nossa pesquisa, essa diferenga ndo sera levada em consideragéo (RIO DE JANEIRO, 2012b).
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Embora a categorizacdo do termo favela tenha ocorrido apenas na segunda década
do século XX, o fenébmeno da favelizagdo, no Brasil, € anterior a esse periodo. No final do
século XIX, em 1897, a cidade do Rio de Janeiro j& assistia ao inicio desse processo com a
construcdo de barracos no Morro da Providéncia e, um ano mais tarde, no Morro de Santo
Antbnio, por soldados que voltavam da Guerra de Canudos (VALLADARES, 2005).

A origem do termo favela surge com a ocupacdo do Morro da Providéncia por esses
antigos combatentes. Foram eles os primeiros a chamar esse morro carioca de Morro da
Favella, por identificarem no local a existéncia de uma planta de mesmo nome, que existia
no morro baiano da Favella, em pleno sertdo baiano. O lugar fora palco da batalha final da

Guerra de Canudos.

Embora o Morro da Providéncia tenha obtido maior destaque na histéria das favelas
cariocas, a ocupacao de outros morros na cidade, como Quinta do Caju, Mangueira e Serra
Morena, ja& havia comegado antes. Valladares (2005) pontua que a ocupacao dessas areas
iniciou-se em 1881 e possivelmente foi autorizada, pois os primeiros moradores eram

imigrantes estrangeiros _ portugueses, espanhdis e italianos,

Naqguela época, o locus da pobreza na cidade ainda era representado pelos cortigos,
considerados antros de vagabundagem, de crime e de epidemias. A destruicdo desses
locais, motivada por uma preocupacgdo higienista, teve inicio no final do século XIX, com o
governo municipal de Barata Ribeiro e continuou com Pereira Passos, em sua grande
reforma urbana realizada no inicio do século seguinte. No entender de alguns autores
(ROCHA, 1986; CARVALHO, 1987; BENCHIMOL, 1990 apud VALLADARES, 2005), a
desocupacédo dos corticos teve como consequéncia a ocupacdao ilegal dos morros cariocas,

no inicio do século XX.

Pouco a pouco, o significado do termo favela foi ampliado, passando a designar ndo
mais apenas o Morro da Providéncia, mas “qualquer conjunto de barracos aglomerados sem
tracado de ruas nem acesso aos servigos publicos, sobre terrenos publicos ou privados
invadidos” (VALLADARES, 2005, p. 26). Foi no inicio do século XX que as favelas ocuparam

as encostas dos morros cariocas, substituindo os corticos como locus da pobreza.

Ao se propor a fazer uma “sociologia da sociologia das favelas”, Valladares (2005, p.
23) vai além do resgate historico da origem da palavra favela. Ela apresenta a evolucdo do

pensamento intelectual no Brasil sobre esse fendmeno social urbano.

Na origem de suas representa¢cfes sociais, a autora aponta como pedra fundamental,

ou “mito de origem”, a obra Os sertdes, de Euclides da Cunha, na qual o autor faz a
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cobertura sobre a Guerra de Canudos®para o jornal O Estado de S. Paulo. Nas descricdes
realizadas pelos intelectuais do inicio do século XX, as favelas sdo descritas como um
mundo diferente do restante da cidade. Um mundo onde impera o caos, em oposi¢cdo a
ordem urbana e social. Essa oposicao favela versus cidade tem como analogia, na obra de
Euclides da Cunha, a oposi¢céo sertdo versus litoral. De acordo com essa analogia, a vida na
favela, tal como a no sertdo, estava associada ao atraso e a miséria e a da cidade, assim

como a do litoral, estava associada a modernidade.

Valladares mostra que a partir dessa representacdo social das favelas, presente nas
primeiras descricdes realizadas por jornalistas, médicos e engenheiros nas primeiras
décadas do século XX, as favelas passam a ser tratadas como um problema social e
urbanistico, uma “patologia social a ser combatida” (VALLADARES, 2005, p. 41).

Durante o governo populista de Getllio Vargas, as favelas assumem uma nova
representacdo. Reconhece-se a “existéncia das favelas e a necessidade de melhorar as
condigcbes de vida dos favelados, contrariando a solugdo Unica de sua destruicdo
anteriormente proposta” (VALLADARES, 2005, p. 52). Ao invés de um problema a ser
banido, a favela passa a ser vista como um problema a ser administrado e controlado, por

meio de politicas publicas concretas.

Em 1948, trés anos apoés a ultima fase do governo de Getulio Vargas, foi realizado o
primeiro recenseamento das favelas do Rio de Janeiro, na época, ainda Distrito Federal.
Publicado em 1949, o documento contém interpretacdes preconceituosas a respeito da
situacdo social das pessoas, chegando a justificar a predominéncia de pretos e pardos nas
favelas por serem “hereditariamente atrasados, desprovidos de ambicao e mal ajustados as
exigéncias sociais modernas” (ZALUAR; ALVITO, 2006, p. 13).

Com o fim da politica populista do “pai dos pobres”, como era conhecido Getulio
Vargas, o documento serviu para “justificar o retorno de uma politica prioritariamente de
erradicagdo para as favelas” (VALLADARES, 2005, p. 66). Essa politica contou com o
reforco de uma forte campanha nos jornais da época, liderada pelo jornalista Carlos
Lacerda, que sublinhava a favela como um problema a ser resolvido, em uma série de
artigos intitulada Batalha do Rio de Janeiro. Nesses artigos, as favelas eram descritas como

o lugar da desordem, da sujeira, da malandragem e da violéncia (ZALUAR; ALVITO, 2006).

No inicio dos anos 1950, as favelas ganham novas representagfes sociais, passando
a ser valorizadas como comunidade (ZALUAR; ALVITO, 2006; VALLADARES, 2005). Nesse

® A Guerra de Canudos (1896-1897) representou o conflito entre proprietarios de terra e sertanejos
nordestinos, guiados pelo lider politico e religioso Anténio Conselheiro. O conflito, que teve o apoio da Igreja
Catdlica, resultou no massacre pelo Exército brasileiro da populagdo da comunidade de Canudos, localizada no
interior da Bahia e fundada por Antonio Conselheiro (VENTURA, 1997).
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processo de valorizacdo, destaca-se a acdo da ala progressista da Igreja Catdlica,
capitaneada, na época, por Dom Hélder Camara, direcionada ao desenvolvimento
comunitario e, também, empreendida pelo padre francés Lebret, fundador do movimento
internacional Economie et Humanisme, que defendia uma “alternativa humanista e solidaria
para solucionar os problemas sociais” (VALLADARES, 2005, p. 79).

O desenvolvimento da pesquisa cientifica no Brasil, a partir da década de 1970, da
novo impulso as representacdes sociais e aos conhecimentos sobre as favelas. Como
ressalta Valladares (2005), a criacdo do curso de pds-graduacdo em Antropologia Social no
Museu Nacional da Universidade Federal do Rio de Janeiro, em 1968, € um marco
importante nesse sentido. Sob a influéncia do pesquisador americano Anthony Leeds, que,
na segunda metade da década de 60, estava ha cidade estudando as favelas cariocas, o
novo curso de pos-graducdo passa a incluir os estudos urbanos como um de seus campos
de investigacao.

Os conhecimentos técnicos e cientificos que servem para orientar ou até
mesmo justificar as politicas publicas e suas mudancas relativas as favelas
propdem uma visdo dessas aglomeracdes como realidade especifica do

mundo urbano brasileiro, em particular das grandes cidades.
(VALLADARES, 2005, p. 120).

A ampliacdo das pesquisas sobre favela refletia o espetacular aumento, a partir da
década de 50, da populacao urbana no Brasil, fenébmeno que ocorreu, também, em outros
paises da América Latina. Resultado dessa transicdo demografica, a pobreza urbana torna-
se foco da atencd@o de numerosos estudos na América Latina e no Brasil e € desenvolvida a
teoria da marginalidade a partir dos anos 60 (VALLADARES, 2005).

No proximo item, veremos como se deu essa transicdo demografica na América
Latina e como a teoria da marginalidade ir4 explicar a pobreza urbana. Em seguida,
mostraremos como ela serviu de inspira¢do para a politica urbana que tratou da questéo das

favelas no Rio de Janeiro no inicio da década de 60.

Ainda neste capitulo, mostraremos como a teoria da marginalidade € desconstruida
nos anos 70 e no final dos anos 80, com a abertura democratica, o conceito de exclusao
social ganha corpo no Brasil expandindo a analise da pobreza. Por fim, abordaremos como
a ascensao do trafico de cocaina nas favelas do Rio de Janeiro, reforcada com a entrada da
cidade na rota internacional do trafico a partir de meados de 80, traz um novo significado

para a marginalidade e para as favelas.
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1.2 RIO DE JANEIRO: A MAIOR POPULAGCAO DE FAVELAS DO BRASIL

Com 1.393.314 pessoas vivendo em 763 aglomerados subnormais, o Rio de Janeiro

€ a cidade com a maior populacdo de moradores de favelas do Brasil. (IBGE, 2010). Sao

Paulo, embora tenha um numero maior de aglomerados subnormais (1.020), estad em

segundo lugar, com uma populacdo de 1.280.400 habitantes morando nesses locais

(Quadro 1). Belém, que se destaca, também, por possuir mais da metade de sua

populacdo constituida por moradores de favela, tem quase a metade da populacdo de

moradores de favela do que tem a cidade do Rio de Janeiro.

Quadro 1 - Populagéo nas cidades brasileiras

Percentual de

Populacdo em favelados em Numero de
Cidade Populacéo total aglomerados relacio a aglomerados
subnormais ¢ subnormais
populacéo total
Rio de Janeiro 6.288.588 1.393.314 22,16% 763
Séo Paulo 11.216.559 1.280.400 11,41% 1.020
Salvador 2.668.078 882.204 33,06% 242
Belém 1.392.332 758.524 54,48% 101

Fonte: Elaborado pela autora com base em IBGE (2010).

A populacgédo de favelas do Rio de Janeiro, além de ser a maior do pais, vem

crescendo, desde os anos 50, ha um ritmo bem superior a do restante da populacdo da

cidade (Tabela 1).

Tabela 1 - Crescimento da populacéo total e de favela —
Municipio do RJ 1950/1991

Populacdo Populacdo Crescimento Populacional — B/IA

Anos do Municipio Favelada aa. (%) (%)
(A) (B) do Municipio da Favela

1850 2.375.280 169.305 - - 713

1960 3.300.431  335.083 3,34 7,06 10,15

1970 4251918 565135 2,97 5,37 13,29

14880 5.090.723 722424 1,82 249 1419

1991 5480.768 962.793 0,67 263 1757

Fonte: IBGE. Censos Demograficos; Iplanrio, 1991.
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Em relacdo ao histérico desse crescimento, Ribeiro e Lago (2001) observam que
embora a populacdo de favela venha crescendo a uma taxa maior do que a do restante da
cidade, as taxas de crescimento de ambas as populacbes comecaram a cair a partir da
década de 60. Tal diminuicdo da taxa de crescimento tanto da populacdo de favela como da
populagdo da cidade pode ser interpretada como resultado da retracdo dos movimentos
migratorios do campo em direcdo a cidade, que tiveram seu periodo aureo nos anos 40 e
50.

Essas migracfes internas e o processo de urbanizacdo anarquico resultante desse
crescimento da populagdo urbana foram responséaveis por impulsionar o crescimento das
favelas na cidade a partir da década de 1950. Denominado “superurbanizagédo”, esse
processo € resultado do rapido inchaco populacional experimentado pela cidade,
acrescido da falta de oportunidades de trabalho. (VALLADARES, 2005).

O fendmeno é caracteristico do processo de urbanizagdo que se deu nos paises em
desenvolvimento, com o descompasso entre a velocidade da industrializacdo e o aumento
da populagédo que migrava das areas rurais para as cidades. Nas palavras de Mike Davis,
seria assim uma expansao urbana ‘perversa’, resultante da ordem mundial neoliberal que

expulsava a méo-de-obra rural para as cidades (DAVIS, 2006).

Na América Latina, ao contrario do que aconteceu em outras regides mais
desenvolvidas do mundo, como os Estados Unidos (EUA), o desenvolvimento industrial
ndo foi capaz de absorver toda a méo de obra disponivel nas cidades. Castells e Portes
(1989) fazem essa comparacédo, avaliando o tamanho da for¢a de trabalho informal nesses
lugares. Enquanto nos EUA a categoria conhecida como self-employed (composta de
biscateiros, trabalhadores itinerantes e pequenos artesdos) desapareceu no setor
industrial, durante o periodo de acelerado crescimento da industrializacdo que se deu na
virada dos séculos XIX e XX, na América Latina permaneceu constante (um quinto da

forca de trabalho industrial).

No Brasil, “a for¢a de trabalho urbana [...] cresceu 9,2 milhdes, na década de 1950 a
1960, mas 62% dessa for¢a adicional permaneceu desempregada”. (PERLMAN, 1977, p.
33). Em consequéncia dessa populagdo de desempregados e do crescimento vertiginoso
da populacdo de favelados, a autora mostra que, no Brasil, o conceito da marginalidade
ganha corpo no senso comum, expressando, nesse caso, um preconceito das classes
dominantes em relagdo as massas populares e uma preocupagdo pela preservacdo da
ordem social vigente. A partir dai, serve como tema de numerosas pesquisas académicas

sobre a pobreza urbana.
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Nessa época, as discussdes em torno do conceito de marginalidade apontavam para
uma explicacdo da pobreza urbana como “consequéncia do massivo éxodo rural [...] que
esvaziava os campos das regides Nordeste e Norte, e ‘incharam’ cidades [do Sudeste],
como Rio de Janeiro e Sdo Paulo” (VERAS, 2006, p. 28,). Aos processos migratorios era
atribuida a causa de todos os males: “problemas urbanos de moradia (favelas), a
mendicancia, a delinquéncia etc.” (VERAS, 2006, p. 28).

Esse pensamento alinhava-se com as conclusdes dos estudos sobre pobreza
urbana, realizados pela Escola de Chicago, responsavel pelas primeiras pesquisas
sociolégicas sobre fenbmenos sociais urbanos decorrentes do acelerado processo de
expansédo de cidades americanas no inicio do século XX. Esses estudos abrem uma nova
area de investigacdo da Sociologia, dedicada exclusivamente a investigacdo desses
fenbmenos, a denominada Sociologia Urbana. Dessa forma, temas, como imigragao;
formacdo de comunidades segregadas, como 0s guetos; crescimento da violéncia e da

pobreza nas cidades comecaram a ser investigados com profundidade.

Robert Park, considerado um dos grandes nomes dessa escola, foi quem empregou
o termo marginalidade pela primeira vez em nivel psicoldgico, no artigo Human migration
and the marginal man (1928). A partir de seu interesse pelos movimentos migratorios e

consequentes conflitos culturais, Park define o homem marginal como

um homem que vive e compartilha intimamente a vida cultural e tradi¢cdes de
dois povos distintos, nunca disposto completamente a quebrar, mesmo se
fosse permitido, com o seu passado e suas tradi¢fes, e que ndo é aceito
completamente, por causa de preconceito racial, ha nova sociedade na qual
ele agora procura encontrar um lugar. (PARK, 1928, p. 892, traduzido).

O conceito de homem marginal de Park é desenvolvido a partir da figura do

‘estrangeiro’, de Simmel (1908), que é

N&o o andarilho que vem hoje e vai amanha, mas o homem gue vem hoje e
fica amanha [...] fixado dentro de um determinado circulo espacial. Sua
posicao espacial dentro dele é particularmente determinada pelo fato de nédo
pertencer a esse lugar e que ele, estrangeiro, traz qualidades que n&o séo e
ndo podem ser nativas dali. (PARK; BURGESS, 1921, p. 322, traduzido).

Na Ameérica Latina, as reflexdes sobre as massas marginais urbanas deram origem a
teoria da marginalidade que combinava diversas abordagens sobre a pobreza nas cidades.
Uma das abordagens predominantes dos estudiosos latinos americanos relacionava a
questdo da marginalidade ao processo historico de desenvolvimento e de industrializagdo do
continente.

O socidlogo brasileiro Lucio Kowarick (1974), por exemplo, um dos autores que
contribuiu para essa teoria, sublinhou o problema da inser¢éo precaria dos trabalhadores no

processo produtivo capitalista latino americano, responsavel por um exército de
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desempregados e subempregados. Ao considerar a marginalidade como inerente ao
sistema capitalista, Kowarick (1974) explicou que o fendmeno alcangava uma dimensao
propria na América Latina devido ao estdgio de desenvolvimento do capitalismo e a situagéo
de dependéncia das sociedades no cenario mundial. Nesses paises, o desenvolvimento
industrial incapaz de absorver toda a forca de trabalho disponivel e a tecnologia poupadora
de méo de obra, empregada apos a 22 Guerra Mundial, foram responsaveis por um exército
industrial de reserva.

Segundo Valladares (2005) as diversas abordagens da teoria da marginalidade
tiveram em comum a analise da representacdo territorial da marginalidade social, que
acabou servindo como inspiracdo para a elaboracdo de politicas urbanas. Os barrios
marginales, que em espanhol significa espagos urbanos semelhantes as favelas, passaram
a ser identificados pelos autores latino-americanos como o lugar da pobreza nas cidades e
ao mesmo tempo “‘como manifestagdo mais tipica da ndo-integracdo de amplos segmentos
da sociedade urbana” (VALLADARES, 2005, p.128).

No Brasil, as discussbes sobre a marginalidade acabam materializando-se
posteriormente, por meio da politica de remocdo das favelas (PERLMAN, 1977).
Implementada no Rio de Janeiro, no inicio da década de 1960, durante o governo Lacerda,
essa politica foi reforcada a partir de 1968, com a criacdo da CHISAM (Coordenacao de
Habitacdo de Interesse Social da Area Metropolitana) (BRUM, 2013). Na proxima sec&o
veremos algumas das consequéncias dessa politica urbana para as populacdes de favela
no Rio de Janeiro. Em seguida, mostraremos como as criticas dos pressupostos da

marginalidade no Brasil levaram a desconstrucéo da prépria teoria da marginalidade.

1.2.1 A REMOCAO DAS FAVELAS E SUAS CONSEQUENCIAS

Embora a remocéo das favelas ndo seja objeto deste estudo, algumas das suas
consequéncias serdo abordadas, por terem prejudicado ainda mais a integracdo de seus
moradores a cidade. Tal politica de remocao, iniciada na década de 1960, ndo considerou

alguns aspectos positivos da vida nas favelas cariocas.

A ocupacédo das encostas da cidade do Rio de Janeiro, por exemplo, permitiu aos
moradores de favelas dessas areas gastarem menos tempo com o deslocamento para o
trabalho, em comparacdo com o restante da populacdo pobre do municipio. Uma das
consequéncias da politica de remocao, relacionada aos locais dos novos conjuntos
habitacionais construidos para receber quem era removido, foi que os moradores
passaram a gastar mais tempo para se deslocarem de casa para o trabalho. Essa maior

dificuldade de acesso ao trabalho, assim como a servicos e a infraestrutura urbana,
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representou uma perda de qualidade de vida para as pessoas, considerada por Harvey
(1973, apud Bursztyn, 2003) como um tipo de renda que, somada & renda monetaria,
resultaria em uma ‘renda real’. Assim, “a [politica de] remocé&o dos pobres para a periferia
acarretou um “confisco” da renda real [das pessoas], com perdas evidentes de qualidade
de vida”. (BURSZTYN, 2003, p. 49).

A remocao das favelas trouxe, ainda, outra consequéncia, igualmente nefasta: o
afastamento das pessoas de suas “redes de parentesco e amizade”. Isso dificultou tanto a
ajuda muatua entre os moradores como a realizagdo de pequenos biscates na prépria
comunidade, aumentando o desemprego ( principalmente entre as mulheres, que
contavam com essa rede para deixar seus filhos e irem trabalhar) e diminuindo a renda
das familias. (PERLMAN, 1977).

Perlman (2012) afirma que essa politica de remocao das favelas foi tdo desastrosa
para a vida de seus moradores que acabou por produzir, de forma contraditéria, a propria
populacdo marginalizada que ela pretendia exterminar. Marginalizada por ter deixado de
usufruir dos beneficios da cidade e pelo fato de, subitamente, ver-se obrigada a nao contar
com o capital de que mais dispunha para viver: o capital social.

Ao contribuir para a critica da teoria da marginalidade, em seu livro Mito da
Marginalidade: favelas e politica no Rio de Janeiro, a autora explica que essa teoria foi
baseada em “um conjunto de hip6teses mal concatenadas e bastante ambiguas”
(PERLMAN, 1977, p. 123) a respeito das camadas pobres urbanas. Em sua analise,
Perlman parece se referir aos mitos construidos em torno da figura do migrante rural,
explicitado por Leeds (1978). Esses mitos que dominavam o ideario do cidaddo comum
das cidades se referiam ao pobre migrante como um ser preso a valores da vida rural, ndo
familiarizado com o modo de vida urbano, sem apre¢o ao trabalho e incapaz de tracar

planos para o futuro.

Embora a critica que Perlman faz a esses mitos tenha tido grande repercusséo no
Brasil e nos Estados Unidos, Valladares (2005) sublinha que Perlman n&o foi a primeira a
se opor a visao dicotbmica cidade/favela. Em 1967, Leeds ja havia contestado a imagem
das favelas vistas como enclaves rurais, isolados no meio da cidade, mostrando que 0s
mitos construidos em torno de seus moradores ndo correspondiam a realidade, no artigo
Brazil and the myth or urban rurality: urban experience, work and values in ‘squatments’ of

Rio de Janeiro and Lima.

Nesse trabalho, depois publicado em portugués, Leeds (1978) apresenta diversos
exemplos de integracdo de moradores de favela a vida urbana e aponta outras causas para
situacBes de marginalizacdo, rompendo com a explicacdo errébnea que culpa a heranca rural
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dessas pessoas pela inabilidade delas em se adaptar a cidade. O autor sublinha os tracos
estruturais da prépria sociedade brasileira como, por exemplo, baixo indice de educacgéo e
treinamento das camadas mais pobres e o mau funcionamento das Instituices de
Previdéncia Social como fatores que contribuem para a marginalizagdo do trabalhador
pobre.

A pesquisa de campo realizada por Leeds nas favelas cariocas evidencia que a
maioria dos moradores desses locais prefere a vida na cidade pelas possibilidades que ela
oferece de, por exemplo, mobilidade econbmica e programacdo cultural mais variada. “A
cidade é valorizada como o lugar do trabalho par excellence” (LEEDS, 1978, p. 123) e como
o lugar onde, por meio do trabalho, a pessoa pode conquistar uma vida melhor. O autor
ressalta, ainda, a presencga de outros valores, que contradiziam os estereo6tipos construidos
em torno do pobre urbano, como a capacidade de organizagdo expressa, por exemplo, no

seu envolvimento nos clubes de futebol e nas escolas de samba.

Ao reforgar a avaliagdo de Leeds, Perlman (1977) ressalta que os moradores de favela
sao intimamente integrados ao sistema econdmico, tanto em termos de producdo como de
consumo. No entanto, essa integragdo € costurada de uma forma que acaba sendo-lhes
socialmente injusta, pois, em geral, essas pessoas desempenham trabalhos mal

remunerados, e tornam-se mais vulneraveis ao desemprego.

A seguir, veremos que essas discussdes em torno da teoria da marginalidade
acabaram explicitando sua limitacdo em explicar a questdo social presente nas cidades de
uma forma mais ampla. Mostraremos, ainda, de que forma a excluséao social se configurou
como um conceito mais abrangente para a compreensdo dos mdultiplos processos, que

levam a fragilizacdo e rompimentos dos lagcos sociais .

1.3 POBREZA URBANA: DA MARGINALIDADE A EXCLUSAO SOCIAL

Nos anos 1970, o termo marginalidade foi, pouco a pouco, caindo em desuso nos
meios académico e politico. Em seu lugar, no final dos anos 1980, comeca a ganhar corpo o
conceito de exclusdo social, que passa a abordar a questdo social em uma escala muito
mais global e a relaciond-la com todas as mudangas em curso, decorrentes das
transformacgBes no mundo do trabalho. O processo de globalizacédo trazia em seu rastro a
crise do desemprego e a precarizacdo das relagbes de trabalho, produzindo, assim, uma

nova categoria de pobreza: os ‘novos pobres’.

O novo conceito de pobreza refere-se a todos aqueles que ndo conseguem insercao
no mercado de trabalho formal: “os desempregados de longa duracdo que v&o sendo
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expulsos do mercado produtivo e os jovens que nhdo conseguem nele entrar, impedidos do
acesso ao ‘primeiro emprego” (VERAS, 2006, p. 19). Dessa forma, a categoria da
populagdo ndo absorvida pelo sistema econdmico deixa de ser um problema apenas dos
paises mais pobres para passar a ser, no limiar do século XXI, um problema do mundo
globalizado (BURSZTYN, 2003).

Uma percepgao da pobreza mais abrangente se configura. Muito mais abrangente, a
pobreza contemporanea rompe os limites dos ‘classicos pobres’ ou ‘velhos pobres’ — no
caso do Brasil, os indios, 0s negros e os trabalhadores rurais (NASCIMENTO, 2003, p. 71),
para abarcar “outros segmentos da populagdo pauperizados pela precaria insergdo no
mercado de trabalho” (VERAS, 2006, p. 23).

Ao avaliar essa mudanca de paradigma, os estudos sobre a questdo social das
autoras Hayda Alves e Sarah Escorel (2012) atribuem como uma das causas da perda de

importancia da teoria da marginalidade

[os] [limites geograficos das andlises latino-americanas, tanto em fun¢éo de
uma possivel barreira linguistica, quanto pelo desinteresse dos paises
centrais em discutir teorias acerca de um problema que os afligia em uma
escala muito menor, ou apenas em carater residual. (ALVES; ESCOREL,
2012, p. 104).

No contexto mundial, ainda nos anos 1980, observou-se 0 esgotamento de um modelo
baseado na ‘invengdo social’, do século XX, que abrigava todos sob o guarda-chuva
solidario da protecdo social. Se, por um lado, a internacionalizagdo da economia promovia
transformacgfes nos processos produtivos que levavam a precarizacdo das relacdes de
trabalho e ao aumento do desemprego, por outro, a medida que se fortalecia a ideologia
liberal, encolhia a participagdo do Estado Providéncia na economia e aumentavam as
desigualdades sociais. Sem acesso a mecanismos universais de protecdo social, a pobreza
vai se tornando excluida (WANDERLEY, 2001; BURSZTYN, 2003; NASCIMENTO, 2003).

Embora, como pontua Bursztyn (2003), a existéncia de desigualdades sociais seja
quase tdo antiga quanto a histéria da civilizagdo humana, é a partir dos anos 1990 que a
nocdo de exclusdo social passa a ser tratada como tema central do debate intelectual,
politico e midiatico (WANDERLEY, 2001; NASCIMENTO, 2003). Tal nogéo refere-se a

um contingente cada vez maior de pessoas [que] transforma-se de exército
de reserva em lixo industrial — ndo apenas [por] ndo ter trabalho ou
capacidade de gerar renda suficiente como [por ndo ter][...] as qualidades
requeridas para nele ingressar. (NASCIMENTO, 2003, p. 69).

Desde entéo, a exclusdo social passa a ser considerada uma nova manifestacdo da
gquestdo social nas sociedades contemporaneas, fruto de transformacées no mundo do

trabalho (revolucéo tecnoldgica, globalizacdo etc.).
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Diferente das formas existentes anteriormente de discriminacdo ou mesmo
de segregacdo, [a exclusdo contemporanea..] tende a criar,
internacionalmente, individuos inteiramente desnecessarios ao universo
produtivo, para os quais parece nao haver mais possibilidades de insercao.
(WANDERLEY, 2001, p. 25).

A patrtir da literatura internacional a respeito do tema, pode-se destacar alguns autores
franceses que contribuiram para melhor compreensdo do processo de exclusdo social no
final do milénio passado. O primeiro deles é Serge Paugam (2001) que, por meio do
conceito de desqualificacdo social, define a pobreza por seu carater multidimensional,
dinmico e evolutivo, assim como por ser produto de uma construcdo social. Ao ressaltar o
carater dindmico da pobreza, Paugam sublinha que ela deve ser analisada como um
processo com origem e efeitos diversos. Dessa forma, aponta para o carater heterogéneo
da pobreza, levando-nos a um paralelo com Valladares, quando esta sublinha o carater
extremamente heterogéneo das favelas. (VALLADARES, 2005).

A desqualificacdo social, para Paugam, aparece em um “contexto econémico marcado
por uma forte degradacdo do mercado de trabalho”, como “um movimento de expulsédo
gradativa, para fora do mercado de trabalho, de camadas cada vez mais numerosas da
populagdo” (PAUGAM, 2001, p. 67-68). O autor sublinha, ainda, a importancia do trabalho
como se ele fosse o grande vinculo de insercdo das pessoas na sociedade, transcendendo,

inclusive, em grau de importéancia, o acesso a moeda.

“Quanto maior é a precariedade profissional, menor é a possibilidade de o individuo
auferir ajuda do seu meio social” (PAUGAM, 2001, p. 72). Dito em outras palavras, Paugam
mostra-nos que o desemprego leva o individuo a desqualificacdo social e, a partir dai, ele
vai perdendo a autoestima, os vinculos familiares e sociais e acaba sobrevivendo sozinho

em um mundo a parte.

Ao refletirmos sobre a realidade social nas favelas cariocas sob a perspectiva das
consideragcbes que Paugam faz acerca do processo de exclusdo social, percebemos
algumas diferencas entre as conclusdes do autor e 0 que vimos em nossas idas a campo.
Essas diferencas, em nosso entender, se devem ao fato de que a desqualificacdo social
associada a pobreza foi identificada, pelo autor, a partir do contexto europeu e da situacéo
dos imigrantes no continente. Em nossas entrevistas com mulheres artesas, moradoras de
favelas da cidade do Rio de Janeiro, constatamos, no lugar do isolamento das pessoas, a
existéncia de grande solidariedade entre elas e forte sentimento de pertencimento a um
grupo. Tal realidade, em nosso entender, sinaliza a existéncia, nas favelas, de uma légica
social diversa que permite as pessoas se ajudarem, até mesmo em momentos de grande

dificuldade. E, ainda, destaca que a grande participacdo da economia informal, no Brasil,
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contribui para que as camadas menos favorecidas da populacdo ndo se sintam excluidas da
sociedade.

Outro autor francés que aprofundou os estudos sobre a questdo social, tornando-se
referéncia no debate sobre esse tema, foi Robert Castel. Ele cunhou o conceito de
desafiliacdo, definindo-o como o Ultimo estagio de um processo de ruptura social que
comecga com a perda do trabalho e culmina com a perda dos vinculos sociais. Para Castel, 0
desfiliado seria aquele que

ndo trabalha, apesar de poder trabalhar, no sentido de estar apto ao
trabalho. (E) ao mesmo tempo, (...) esta cortado de todo apoio relacional. E
0 errante, o estrangeiro que ndo pode ser reconhecido por ninguém e se
encontra rejeitado, de fato, por toda parte. Consequentemente sobre ele
recaem medidas repressivas cruéis, do rechagcamento & exposicao a morte,
em casos extremos” (CASTEL,1977, p.24).

Em sua avaliacdo sobre a questdo social contemporéanea, Castel vé o processo de
desafilizacdo como uma consequéncia da relagdo entre a l6gica econbmica e a coesdo
social. E considera que uma desestabilizacdo do individuo na estrutura social, devido a
transformag6es no mundo do trabalho, ira leva-lo a um estado de vulnerabilidade tal que
culminard com a ruptura das relacbes pessoais (WANDERLEY, 2001; VERAS, 2001) e a
perda da sua identidade.

Se o conceito da exclusdo social vem a tona nesse debate, trazido pela onda de
degradacdo do mercado de trabalho, ganha asas e passa a se referir ndo apenas aqueles
rejeitados dos mercados materiais e de suas trocas, como também aqueles rejeitados por
seus valores espirituais e culturais (WANDELERY, 2001).

A pobreza passa a ser reconhecida ndo mais apenas em funcdo da renda das
pessoas, mas em funcdo de outros fatores, como a falta de acesso a servicos, como
educacdo e saude, e a liberdade politica. Tais privagdes limitariam as pessoas em poder
fazer suas escolhas e viver uma vida digna, como reforca Amartya Sen (2000), autor que

apontou os limites da abordagem das desigualdades pelo critério de renda.

“Nos tempos recentes, a abordagem da exclusao tem sido feita, também, sob a otica
da cidadania, e ndo apenas na perspectiva da economia” (NASCIMENTO, 2003, p. 73). Os
excluidos sédo aqueles que ndo tém seus direitos assegurados pela sociedade. Vivem de
esmola ou de pequenos biscates, para assegurar, na melhor das hipéteses, sua
sobrevivéncia. O grau de invisibilidade social que adquirem é tal que, como bem explica
Hannah Arendt, essas pessoas estdo em um processo de “recusa ao espago da obtencdo
de direitos”, ou seja, sdo pessoas que nao tém direitos a terem direitos ou vivem como se
nao os tivessem. (NASCIMENTO, 2003, p. 62,).
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Embora o termo exclusdo social ndo tenha o mesmo significado que pobreza e
desigualdade e possa desenvolver-se fora da esfera desses campos semaéanticos, 0s
conceitos se relacionam (NASCIMENTO, 2003; WANDERLEY, 2001; ESCOREL, 2009).
Como sublinha Escorel,

a maior parte dos processos de exclusdo social esta relacionada e tem
consequéncias diretas nas condicbes econbmicas dos grupos
populacionais, e se fazem mais presentes em situa¢gfes de intensa pobreza
e desigualdades sociais (ESCOREL, 2009).

No caso dos paises em desenvolvimento, como o0 Brasil, que ainda convive com a
presenca do velho pobre, o novo personagem da pobreza veio reforga-la ainda mais. Com a
abertura democratica dos anos 1980, o conceito de exclusdo social ganha corpo,
estendendo a analise da pobreza para limites mais abrangentes, além da questédo
econdmica do desemprego, e passando a abranger também uma preocupacdo com o0s
direitos e oportunidades de cidadania (PERLMAN, 2012).

Embora seja um fendmeno contemporaneo universal, a exclusdo social manifesta-se
de forma desigual, seguindo o contexto social, cultural e econémico. No Brasil, adquire
nuances proéprias, devido a caracteristicas estruturais da sociedade, como a marcante

desigualdade social entre ricos e pobres, e a matriz escravista (WANDERLEY, 2004).

A relagéo entre pobreza, desigualdade social e exclusdo social fica bem evidenciada
ao se refletir sobre a trajetéria histérica do processo de desenvolvimento brasileiro, que
produziu um novo tipo de exclusdo social, caracterizado pela formagéo de grupos sociais
considerados “desnecessarios economicamente [...], incbmodos politicamente [...], e
perigosos socialmente, na medida em que séo vistos como transgressores da lei, bandidos
em potencial” (NASCIMENTO, 2003, p. 81).

A representacdo da pobreza vinculada a bandidagem faz com que excluidos sejam
vistos como ameaca social. Essa forma de criminalizar as pessoas acaba por criminalizar o
espaco onde elas vivem. Assim, o morador do morro passa a ser visto pelo morador do
asfalto como bandido, pelo simples fato de viver na favela. Como explica Valladares (2005),
o significado da palavra morro no Rio de Janeiro, desde o inicio do século XX, remete as
favelas. Nesse trabalho, usamos o termo “morador do morro” como sindbnimo de morador de
favela e, por analogia, “morador de asfalto” como morador de outras partes da cidade que

nao sao favelizadas.
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1.3.1 A VIOLENCIA COMO FATOR DE MARGINALIZACAO

Trinta anos depois de sua primeira pesquisa sobre favelas do Rio de Janeiro, Janice
Perlman (2010) em seu ultimo livro sobre o tema - Favelas: four decades of living on the
edge in Rio de Janeiro — buscou conferir a presenca nesses locais de caracteristicas dessa
nova marginalidade urbana. Perlman refere-se as caracteristicas da pobreza urbana em
cidades do Primeiro Mundo, que dominaram as discussdes académicas a partir dos anos
1990: a presenca da desigualdade social em um contexto de prosperidade econbmica; a
existéncia de uma populacdo ndo absorvida pelo mercado de trabalho, o enfraquecimento
do Estado de Bem-Estar Social e existéncia de territorios apartados e estigmatizados.

Os resultados dessa nova pesquisa (amostra de moradores de favelas de 30 anos
atras) apontaram para a “persisténcia intergeracional da pobreza [...] € o crescimento da
desigualdade” (PERLMAN, 2012, p. 224) na cidade, no periodo compreendido entre 1969 e
2001.

A autora explica que nos paises que alcancaram a prosperidade econdmica, a
desigualdade social cresceu, devido a “simultanea eliminagcédo de oportunidades de trabalho
para trabalhadores desqualificados e a proliferacdo de trabalhos para profissionais com
formacgao universitaria” (PERLMAN, 2010, p. 158, traducéo livre). J& no Rio de Janeiro, a
desigualdade manteve-se constante, em um contexto econdmico que nado pode ser
considerado préspero. Ela sublinha que houve retracdo da economia do Rio de Janeiro, em
relacdo ao periodo anterior a 1960, devido & mudanca da capital para Brasilia, a
desindustrializacdo, ao declinio da area portuéria, e & mudanca do centro intelectual, de

cultura e de negdcios para S&o Paulo.

Em relagcdo a populacdo de excedentes de trabalhadores que ndo consegue ser
absorvida pelo mercado de trabalho, Perlman (2010) faz algumas observacoes
interessantes. Embora a pesquisa aponte que “‘um quarto das familias da amostra original
de favelas tenha um ou mais membro da familia desempregado em idade de trabalho” (p.
159), a autora constatou forte presenca da economia informal, assim como alto grau de
rotatividade no mercado de trabalho formal (turnover) que fazem com que as pessoas hao
permanecam inativas.

A retracdo do Estado de Bem-Estar Social, que ocorreu nos paises desenvolvidos do

Hemisfério Norte, a autora concluiu ndo ser caracteristica do processo de empobrecimento
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urbano no Brasil. Perlman sublinha que o pais nunca chegou a ter um Estado de Bem-Estar
Social forte e que, portanto, ndo houve retragdo nos investimentos em programas sociais.
Ao contrério, o que se verificou foi uma expansdo desses investimentos a partir do governo
de Fernando Henrique Cardoso (Bolsa Escola®), por meio de uma série de politicas de
transferéncia de renda, que culminaram e foram expandidas e consolidadas no governo de
Lula, com o programa Bolsa Familia, dentre outros (PERLMAN, 2010).

A pesquisadora ressalta, ainda, o peso das aposentadorias nos orcamentos familiares,
0 que ela denomina de “velho Estado de Bem-Estar’. Sua pesquisa mostra que a
aposentadoria dos mais velhos representava a principal renda para a maioria dos membros
familiares, aproximadamente, 60% dos entrevistados e 66% dos chefes de familias.

Em relagdo a existéncia da estigmatizacdo territorial da pobreza, Perlman, em sua
pesquisa, mostra que as favelas do Rio de Janeiro continuavam sendo espacos
estigmatizados. E, quando comparados com o primeiro periodo de sua pesquisa, no final da
década de 1960, refletiam perda de esperanca e unidade entre os membros das
comunidades.

No entanto, a autora sublinha que a pobreza, no Rio, diferente daquela dos paises de
Primeiro Mundo, encontra-se dispersa geograficamente. “As favelas ndo estdo concentradas
em nenhuma area da cidade, mas misturadas geograficamente com vizinhancas mais
présperas”. (PERLMAN, 2010, p. 160, traduzido). Dessa forma, Perlman (2010) diz que Rio
encaixa-se apenas parcialmente no modelo que ir4 caracterizar a disposicdo espacial da
pobreza urbana nos paises desenvolvidos. Se, por um lado, as diferencas nitidas entre
morro e asfalto ndo deixam duvidas da existéncia de uma estigmatizacéo territorial, por
outro, percebe-se que a pobreza ndo esta concentrada em apenas um local.

Outro fator interessante destacado pela pesquisadora foi que apenas um terco de sua
amostra original de pesquisa permanecia morando nas favelas. Esse resultado seria um
indicador de mobilidade socioecondmica, ou seja, “uma poderosa prova de que os pobres
ndo estdo consignados a chamados ‘territérios banidos da fronteira urbana™ (PERLMAN,
2012, p. 224). Contudo, mostra, também, uma triste realidade: as pessoas estavam saindo
de suas comunidades motivadas, principalmente, pela violéncia (PERLMAN, 2012, p. 225).

A violéncia, segundo a autora, provocou uma ressignificagdo do termo marginalidade

na cidade. De condi¢édo sociogeografica, indicando posicdo marginal na sociedade, o0 nome

°A implantacdo do Bolsa Familia como politica publica tem sua origem na plataforma de governo, proposta
pelo Prof. Cristovam Buarque ao Partido dos Trabalhadores para as eleicdes de 1989. Com a derrota desse
partido nas elei¢es, o programa foi implantado pela prefeitura de Campinas e pelo governo Distrito Federal
em 1995. Posteriormente, em 2001, foi implementada no governo de Fernando Henrique como politica publica
nacional e incorporada, em 2003, pelo governo de Lula no Programa Bolsa Familia.
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passou a se referir ao crime organizado e ao trafico de drogas. “Antes era a pobreza que
transformava os residentes de favela em marginais para os olhos dos outros, agora é o
trafico de drogas — devido a proximidade” (PERLMAN, 2010, p. 157, traduzido).

A “penetrante atmosfera do medo” nas favelas cariocas foi a grande diferenca
encontrada por Perlman, trinta anos apds o inicio de sua pesquisa acerca das favelas
cariocas.

Existe uma nova vulnerabilidade fisica e psicolégica. No fim dos anos 1960
as pessoas estavam temorosas de serem removidas de suas casas e
comunidades e realocadas a forca pelas autoridades da ditadura. Hoje em

dia, elas temem morrer nos tiroteios entre policiais e traficantes ou entre
gangues rivais (PERLMAN, 2012, p. 225).

O crescimento da violéncia nas favelas provocou o esvaziamento da presenca das
pessoas nos espacgos publicos dessas comunidades. Sob o dominio do medo, os moradores
passaram a ter menos convivéncia social, visitando menos uns aos outros e participando
menos da vida comunitaria, com excec¢ao das atividades nas igrejas (PERLMAN, 2012, p.
225).

Perlman destaca que “essa nova forma de violéncia pode ser a ultima manifestacado da
marginalizacdo do pobre, a realidade da marginalidade” (PERLMAN, 2010, p. 162). Como se
vera mais tarde, essa violéncia foi provocada pela entrada de uma nova personagem nesses
territorios: a cocaina, que levou o Rio de Janeiro a entrar na rota internacional do trafico, a
partir da década de 1980 (RAMOS, 2005).Embora a presenca da droga nas favelas cariocas
ja existisse desde a década de 1960, ela era timida e resumia-se basicamente a maconha.
Esse cendrio muda drasticamente com a entrada da cocaina nessas comunidades e, com
ela, a entrada, também, de armamentos pesados. Como mostrou Perlman (2012) e Bryan
McCann (2014), essa transformacao ira refletir-se na vida dos moradores de favelas de
forma “multipla e perniciosa”. A presenca tanto de traficantes como, mais tarde, de milicias
fez com que essas comunidades se tornassem “espagos em disputa”, mudando
radicalmente a forma de viver dos moradores e de eles relacionarem-se com o espaco onde

moram.

No proximo capitulo, apresentaremos como, em um movimento contraditério a
consolidacdo do processo democratico no pais, a violéncia expandiu-se nas favelas e
comunidades populares. Na cidade do Rio de Janeiro, especificamente, ela instalou-se de
forma sistémica nesses locais, envolvendo, além da rede do trafico internacional, estruturas
politicas e policiais. Assim, a violéncia contribuiu para consolidar esses locais como
dominios ilegais, enfraquecendo a aplicacdo das leis e das garantias de cidadania para os

pobres.
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2. PACIFICACAO DAS FAVELAS: IMPORTANCIA DA PAZ PARA A PROMOCAO DA

CIDADANIA

Ao estudarmos a questdo da violéncia nas favelas do Rio de Janeiro, nos baseamos
na definicdo de violéncia dada pela Organizacdo Mundial da Saude (OMS), que evidencia a
relacdo desse conceito com a saude. Em seguida, a partir de um entendimento mais amplo
da saude, procuraremos destacar a importancia da paz para a sustentabilidade. De acordo
com a OMS, a violéncia pode ser definida como:

0 uso intencional da forga fisica ou do poder real ou em ameaga, contra si
préprio, contra outra pessoa, ou contra um grupo ou uma comunidade, que
resulte ou tenha qualquer possibilidade de resultar em lesdo, morte, dano
psicoldgico, deficiéncia de desenvolvimento ou privagdo (DAHLBERG,;
KRUG, 2002, p. 5).

No Rio de Janeiro, a violéncia, durante muito tempo, imp6s nas favelas uma atmosfera
de guerra, envolvendo uma série de violagBes de direitos civis e obrigando os moradores
dessas areas a viverem sob o dominio do medo. A existéncia da violéncia € evidenciada de
diversas formas, que vao desde as alteracbes na rotina, provocadas pela suspensdo das
aulas e do atendimento nos postos de saude, pelo fechamento do comércio e pela completa

restricdo do direito de ir e vir até graves consequéncias a saude.

Além de ferimentos fisicos, que levam muitas pessoas a morte prematura, a violéncia
é responsavel por véarias doencgas de fundo emocional. Essa relacéo fica mais clara ao se
analisar a saude, em uma dimensao holistica, tal como propde a sua definicdo pela OMS,
como a conquista de “um completo bem-estar fisico, mental e social e ndo a simples
auséncia de doenca” (TANCREDI; BARRIOS; FERREIRA, 1998, p. 11). Afinal, o processo

de saude-doenca deve ser visto como

um processo social caracterizado pelas relacdes dos homens com a
natureza (meio ambiente, espacgo, territorio) e com outros homens (por meio
do trabalho e das relacdes sociais, culturais e politicas) num determinado
espaco geografico e num determinado tempo historico. (TANCREDI;
BARRIOS; FERREIRA, 1998, p. 11).

Minayo e Souza, em seus estudos acerca do impacto da violéncia na saude coletiva,
sublinham que a violéncia, embora nao seja um objeto especifico da area de saude, “é um
processo social intrinsicamente relacionado a ela, na medida em que lhe causa diversos
agravos” (MINAYO; SOUZA, 1998, p. 520). Entre as consequéncias mais comuns da acdo

da violéncia sobre a saude, Minayo cita o

estresse emocional que inclui medo, insénia, ansiedade, nervosismo,
autoculpabilizacéo, raiva, vergonha, tristeza e depressdo e, do ponto de
vista da saude fisica, doencas cardiovasculares, do estdbmago, do intestino,
dores de cabeca, insbnia, dentre outros sintomas (MINAYO, M. C. A légica
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da guerra e os confrontos armados nas favelas cariocas: depoimento [20 de
agosto, 2013]. Rio de Janeiro: Observatério de Favelas. Entrevista
concedida a Silvana Bahia).

Considerada um problema de salde publica, em diversos paises, pela Organizacao
Mundial de Saude (OMS, 2002), a violéncia passou a ser a segunda maior causa ho
obituario nacional no Brasil a partir da década de 1980 (MINAYO; SOUZA,1998). Nessa
época, a proporcao de mortes violentas no pais chegou a 29%. J4 em relacdo a morbidade,
€ mais dificil estabelecer uma medida para os danos causados pela violéncia.

Minayo e Souza (1988, p.521) ressaltam que suas consequéncias “ndo se reduz(em)
as lesbes fisicas e alcanca(m) nivel incomensuravel quando se pensa nas relacbes e
conexfes criadas como efeito-causa e causa-efeito”. Essas autoras defendem, assim, que a
violéncia, por revelar, em geral, relacbes sociais conflituosas, deve ser estudada no ambito
de uma “abordagem intersetorial e interdisciplinar’, com “contribuicbes de varios campos
profissionais” (1998, p. 522).

Assim como a questdo da violéncia envolve uma visao holistica para a compreenséao
de toda a sua complexidade e, por que nao dizer, para a busca de novas estratégias para o
seu combate, a promocdo da saude extrapola os cuidados da saude. Esse € um dos
entendimentos explicitados na carta de intencdes da Primeira Conferéncia Internacional
sobre Promoc¢éo da Saude, realizada em Ottawa, Canada, em 1986. A promocao da saude
nao deve ser conduzida apenas como uma “responsabilidade exclusiva do setor saude”,
pois “vai para além de um estilo de vida saudavel, na direcdo de um bem-estar global”
(MINISTERIO DA SAUDE, 2002, p.20).

A saulde, na Carta de Ottawa, é destacada como “o maior recurso para o
desenvolvimento social, econdmico e pessoal, assim como uma importante dimensédo da
qualidade de vida” (MINISTERIO DA SAUDE, 2002, p. 20). E uma das condi¢bes e recursos

fundamentais para sua conquista € a paz.

Durante as discussdes que culminaram na adocéo dos Objetivos do Desenvolvimento
Sustentavel, pela ONU em 2015, o Brasil destacou a importancia da construcdo de uma
cultura da paz como condicao indissociavel ao desenvolvimento sustentavel. Para isso, o
pais prop6s entre outras acdes a promocao de politicas publicas para prevencao e reducao

de todas as formas de violéncia e mortes a elas relacionadas (BRASIL, 2015).

A exaltacdo da paz, embora ndo apareca de forma explicita nos Objetivos do
Desenvolvimento Sustentavel, é ferramenta indispensavel para a realizacdo de varios
desses objetivos. Entre eles, destacam-se os que tratam de assegurar vida saudavel e bem-
estar para todos, os que almejam promover sociedades pacificas e inclusivas e os que
pretendem tornar as cidades e os assentamentos humanos mais seguros.
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A seguir, veremos como a Vvioléncia cresceu na cidade do Rio de Janeiro, passando a
fazer parte de sua din&mica urbana e contribuindo para aumentar o estigma em torno das
favelas. Na sequéncia, tracaremos uma trajetdria das politicas de seguranca no Rio de
Janeiro que tentaram resolver essa questdo, e terminamos o capitulo descrevendo a atual
politica das UPPs.

2.1 VIOLENCIA COMO PARTE DA DINAMICA DA CIDADE

As favelas e as comunidades populares do Rio de Janeiro podem ser consideradas
como o “lugar por exceléncia” de uma violéncia “sistémica”. Tal violéncia seria caracterizada
como de “carater endémico, estruturada tanto por representagbes sociais como pelas
praticas ilegais cometidas regularmente por criminosos e agentes do Estado (muitas vezes,
em conluio) e que, em geral, ndo implica punicdo para qualquer uma das partes”
(PINHEIRO, 2013, prefacio).

No entanto, Alves e Evanson (2013) ressaltam que, embora endémica nesses locais, a
violéncia ndo deve ser vista como ‘“intrinseca” a essas comunidades. A violéncia,
particularmente aquela decorrente do trafico de drogas e da agdo das milicias, é uma
realidade inegavel nessas localidades, mas ultrapassa seus limites. Portanto, para
compreendé-la, deve ser vista como “parte (integrante) da dindmica social da cidade e das
suas estruturas politicas e policiais” (ALVES; EVANSON, 2013, p. 31).

Com base nesse entendimento, os autores mostram que apesar das melhorias em
infraestrutura que foram implantadas nesses locais a partir do inicio da década de 1980, a
violéncia nas favelas ndo foi debelada. Essa conclusdo pode ser confirmada aos
observamos as taxas de homicidio da Regido Metropolitana do Rio de Janeiro levantadas

pelo Mapa da Violéncia - 2012™ na figura 2 e no quadro 2.

0 Mapa da Violéncia é uma série de estudos realizados pela Faculdade Latino-Americana de
Ciéncias Sociais (FLACSO) sobre a violéncia no Brasil a partir de dados secundarios.
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Fonte: Mapa da Violéncia — 2012, WAISELFISZ, 2011

Quadro 2 - Taxas de Homicidio em 100 mil habitantes. Rio de Janeiro 1980/2010

Rio pe Jangiro Rio pE Janero
54
(=}
i
=
=
1980 17 26,1 299 136 1995 248 60,0 686 35,0
1981 126 22,0 237 167 1997 254 58,8 67,9 31,9
1982 126 188 202 14,1 1993 259 55,3 63,3 31,8
1983 138 15,9 158 16,1 1999 26,2 52,5 59,2 330
1984 153 208 204 22 2000 26,7 51,0 56,7 343
1985 15,0 213 214 209 2001 278 50,5 55,3 36,6
1986 153 20,2 193 230 2002 285 56,5 62,9 38,0
1987 169 30,3 331 242 2003 89 52,7 587 354
1988 16,8 247 236 28,1 2004 27.0 492 54,5 339
1989 203 342 346 332 2005 258 45,1 494 36,9
1990 222 56,1 62,2 372 2006 263 458 50,3 329
1991 208 395 430 288 2007 25,2 40,1 419 35,1
1992 19,1 35,0 36,2 3 2008 264 34,0 35,0 314
1993 20,2 41,0 440 320 2009 27,0 31,8 32,0 315
1994 21,2 48,7 53,2 350 2010% 26,2 262 267 250
1995 238 1,9 70,6 356 S e o

Fonte: Mapa da Violéncia — 2012, WAISELFISZ, 2011

No periodo estudado para a realizagdo do Mapa da Violéncia - 2012 (1980 e 2010),

percebe-se que as taxas de homicidio da Regido Metropolitana do Rio de Janeiro sempre

foram superiores as do Brasil. Se no inicio da década de 1980, tanto a do estado do Rio de

Janeiro como a da Regido Metropolitana diminuiram, chegando muito proximas a da média
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nacional, a partir de 1984, ambas voltam a se distanciar da taxa nacional. Em 1995, a taxa
da Regido Metropolitana no Rio de Janeiro atinge o seu apice com 70,6 homicidios em 100
mil habitantes (WAISELFISZ, 2011).

Bryan McCann (2014) explica a ascenséo da violéncia, ao fazer uma analise histérica
do que aconteceu nas favelas do Rio de Janeiro, a partir da década de 1970. Para tanto, ele
divide o periodo em quatro fases: mobilizacédo, reforma, ponto de ruptura e desenlace.

A primeira fase (final dos anos 1970 até a elei¢cdo de Brizola em novembro de 1982) é
marcada pela mobilizacdo dos moradores de favelas cariocas em torno da ameaca de
remocao de suas casas. McCann assinala, como acontecimento desencadeador dessa fase,
o movimento de defesa contra a remocao da Favela do Vidigal, ocorrido no final da década
de 1970. A partir do sucesso desse movimento, realizado pelos moradores com o apoio da
Igreja Catdlica, o autor mostra como se delineou um movimento maior de mobilizagdo contra

a remocao de outras favelas, na cidade do Rio de Janeiro.

Durante a fase de mobilizagdo, McCann lembra que os residentes de favelas passam
a lutar para diminuir as desigualdades entre as favelas e a ‘cidade formal’ do Rio de Janeiro,
reivindicando direitos iguais aos dos outros residentes da cidade. O autor destaca o papel
politico importante daqueles que participaram dessa fase de mobilizacdo, por terem
conseguido redesenhar o mapa politico da cidade e contribuido para empurrar a nagdo em

direc@o a redemocratizacéo.

“A onda de mobilizagédo por reforma urbana desencadeada pelo sucesso do
Vidigal ajudou a pressionar o governo militar a legalizar a formagéo de
novos partidos politicos em 1980, e a realizar eleicdes democréticas para
governadores de estado em 1982” (McCAN, 2014, p.5, traduzido).

No ambito estadual, os moradores de favelas apoiaram o governo de esquerda de
Leonel Brizola. Com os aliados politicos de esquerda, tentaram alavancar um processo de
reforma urbana radical, que envolvia, entre outras reivindicacdes: a titulacdo da terra, a

educacao e a seguranca publica (McCANN, 2014).

Alves e Evanson, também, destacam a importancia desse periodo. Se, durante as
décadas de 1950 a de 1970, as favelas eram vistas como “infecgées no corpo de uma bela
mulher”, no final dos anos 1970 passaram a ser vistas de forma diferente. Apds a
fracassada politica de remocao, “as favelas passaram a ser vistas como locais ocupados por
pessoas que tentam melhorar suas proprias vidas por meio do trabalho arduo, do estudo e
da economia” (ALVES; EVANSON, 2013, p. 27).

Assim, no inicio da década de 1980, o recém-eleito governador Leonel Brizola
incorporou em seu plano de governo o planejamento para uma série de melhorias nesses

locais, marcando o comeco da fase denominada por McCann como reforma. Alves e
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Evanson (2013) ao ressaltarem a importancia dessas acoes, explicam que Brizola ampliou o
acesso de servigos publicos as favelas, tais como o fornecimento de agua e eletricidade, e
teve como um dos carros-chefes de sua gestédo a construgédo de escolas publicas de horéario
integral em locais préximos, os Centros Integrados de Educagdo Publica (CIEPS),
idealizadas por Darcy Ribeiro.

Esse processo de urbanizacédo, por meio do qual algumas favelas comecaram a ter
acesso a alguma infraestrutura publica, continuou na década seguinte, com a implantacéo
de “sistemas de esgoto, creches, postos de saude, pragas publicas e areas de lazer”
(ALVES; EVANSON, p. 27). No rastro dessas melhorias, os autores sublinham, também,
gue as favelas cariocas testemunham, ainda na década de 1990, o desenvolvimento de

organizagdes sociais fundadas por pessoas da propria comunidade ou de outros lugares.

Ja McCann (2014), no entanto, aponta limitagfes na consolidacido desse processo de
urbanizagéo das favelas e de expansao dos servigos publicos para seus moradores, iniciado
por Brizola. Ele atribui a elas causas externas e internas. Em relacdo a situagéo interna do
pais, diz que a recessdo econémica e a hiperinflacdo no Brasil dificultaram a continuidade
das reformas. No ambito internacional, o trafico de drogas acabou colocando o Rio de
Janeiro em sua rota de comercializacao, engendrando, a partir dai, violentas disputas

territoriais.

O autor identifica ainda duas falhas estratégicas no cenario local que vieram a
prejudicar a consolidacao dessas reformas. Uma delas € que houve poucos incentivos para
a manutencdo da mobilizacdo que reuniu os moradores em torno das reformas urbanas.
Essa situacdo acabou fortalecendo a acdo corrupta de intermediarios que facilitavam o
acesso dos residentes de favela aos beneficios municipais e estaduais. Tal pratica
reproduzia na “cidade grande” o clientelismo, consolidado ao longo da histéria no Nordeste
(BURSZTYN, 2008). Em consequéncia, McCann (2014, p.15) afirma que “essas reformas
ndo conseguiram unir a favela a cidade, mas reconfiguraram as fronteiras que as

separavam”.

Alves e Evanson acrescentam, ainda, que, na contraméo do progresso social trazido
pelas reformas implantadas nessas areas, durante o primeiro governo de Brizola (1983 —
1987), a seguranca publica ndo evoluiu para fazer frente a presenca cada vez mais
marcante do trafico de drogas nesses territorios. Os traficantes passam, entdo, a “mediar
desde disputas comunitarias e as relacdes com o poder estatal para selecionar obras
publicas até o patrocinio de entretenimento publico e a mobilizagdo de apoio para politicos”

(ALVES; EVANSON, 2013, p. 29).
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Ao desempenharem papéis sociais diversos na vida comunitaria e envolverem uma
intrincada rede de contatos, que acabam por quase legitimar sua existéncia, esses
personagens passam a assumir seu protagonismo nas favelas. Diante dessa realidade,
tomada pelo poder de fogo bélico dos traficantes, os autores afirmam que as a¢fes policiais
foram ineficazes. A policia “pode entrar nas favelas e travar algumas batalhas, mas nao fica
para ganhar a guerra” (ALVES; EVANSON, 2013, p. 29).

Em meados dos anos 1980, McCann (2014) visualiza o prenuncio a terceira fase de
sua analise historica. As guerras de droga e violéncia tomaram conta do cotidiano urbano.
Os lideres do tréfico barganhavam, além das drogas, protecéo territorial com armamento
pesado, em troca do siléncio dos moradores, tornando-se, assim, os ‘senhores das favelas’
e destronando o jogo do bicho, como o mercado ilicito mais importante da cidade (MISSE,
2007).

Michel Misse (2007) ressalta que, com o tréfico, a territorializacdo das transacdes
ilicitas alcangam sua expressdo mais forte. A partir dai, a monopolizagdo criminal dos
territérios torna-se a nova expressao do abismo que separava a favela do restante da

cidade.

McCann (2014) reconhece, ainda, nessa fase, que a coalizao politica, que havia dado
sustentacdo para o inicio do governo de Brizola, ja havia sido corroida por disputas que s6
se avolumavam. Mais precisamente em 1988, o autor diz que a cidade do Rio de Janeiro
atinge um ponto de ruptura (breaking point). A cidade, contra a qual até mesmo a natureza
parecia conspirar, havia sido devastada por inundacdes e deslizamentos de terra. O governo
municipal de Saturnino Braga (de 1986 a 1988) entrou em faléncia, tentando responder a

essas emergéncias, imerso em um cenario de hiperinflagéo.

Segundo McCann, a situacao das favelas foi piorando até os anos 1990, atingindo a
fase que ele denomina desenlace (unraveling). Nessa fase, era nitido o fim da mobilizacéo
que reunia os moradores de favela havia vinte anos. Os lideres do trafico formaram redes
criminosas, que envolviam politicos e representantes civis e usavam as associacdes de
moradores para silenciar as favelas. O autor aponta, também, a participacdo das
organizacbes ndo governamentais (ONGs) emergentes que, por ndo terem forca para
enfrentar essa situacdo, acabavam por se ajustar a ela como podiam. Por dltimo, McCann
(2014) sublinha o papel das milicias no reforco dessa situacdo de violéncia a qual os
moradores estavam submetidos, embora elas tenham surgido com a justificativa de expulsar

os traficantes.

Alves e Evanson (2013), também, ressaltam a contribuicdo desses grupos na

atmosfera de violéncia urbana que assolou a cidade do Rio de Janeiro. Compostos por
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policiais corruptos na ativa ou ja aposentados, esses grupos impuseram sua presenca nas
favelas a partir de 2002, prometendo levar a seus moradores o que a timida presenca da lei

n&do conseguia garantir: a seguranga.

Por tras dessa promessa, os autores desvendam razdes econbmicas para as agdes
das milicias. Ao invés de garantir protecdo, elas extorquem os moradores e 0 COmeErcio
local, impondo um regime de lei e ordem n&o aplicavel ao restante da cidade. Estabelecem
regras para comercializagdo e uso de drogas, assim como detém o monopdlio de diversos
servicos oferecidos de forma informal para a comunidade, como transportes por meio de
vans, distribuicdo de bujdes de gés e fornecimento clandestino de sinal de TV a cabo
(ALVES e EVANSON, 2013).

Para mostrar a forga econdmica e territorial desses grupos, 0s autores citam uma série
de reportagens realizada pelo jornal O GLOBO, na qual as milicias afirmavam dominar, em
2009, “cerca de duzentas das mais de novecentas favelas da zona metropolitana, e sua
renda era estimada em 140 milhdes de dolares” (AMORA et al, 2012 apud ALVES;
EVANSON, 2013, p. 30). Mas o poder dessas organiza¢des ndo se restringe a essas areas.
Estende seus tentaculos para além das comunidades, chegando a Assembleia Legislativa e
a Camara Municipal, “elas estado inseridas na politica partidaria, controlam votos e ganham
eleicdes” (ALVES; EVANSON, 2013, p. 30).

O crescimento da violéncia urbana e a monopolizacao territorial do crime impuseram
novos limites aos direitos dos moradores dessas comunidades. Como mostra McCann
(2014), os favelados perderam o direito de escolherem seus préprios representantes
politicos e o direito de circularem pela cidade livres da perseguicao policial. Essa privacao

rotineira dos direitos atingiu até mesmo 0 acesso a servi¢os publicos.

Desse modo, McCann (2014) diz que as oportunidades para diminuir a fronteira entre
as favelas e a cidade, aventadas pelas fases de Mobilizacdo e Reforma, pareciam mais
distantes do que nunca. Assim, a imagem das favelas foi congelada como zonas de

excecao, onde as regras da lei e as garantias de cidadania ndo se aplicam.

2.2 ASCENSAO DA VIOLENCIA NAS FAVELAS CARIOCAS

Esta pesquisa indica que se existe um momento especifico para se abordar o
aumento da violéncia nas favelas no Rio de Janeiro, este foi a década de 1980, quando as
guerras de drogas e a violéncia policial ameacavam a cidade de forma dramatica e sem
precedentes (MCCANN, 2014; FISCHER, 2008; ALVES; EVANSON, 2013; RAMOS,
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2004). Em 2010, ao avaliar o que mais mudou nas favelas cariocas desde que comecou a
pesquisa-las, no final da década de 1960, Janice Periman é enfatica: “The most dramatic
and devasting change for Rio’s poor over the last three decades has been the growth of
lethal violence” (2010, p. 165). Enquanto, no final da década de 1960, o maior temor do
morador pobre de favela consistia em ver sua casa derrubada e ser obrigado a ir para outro
lugar, apés 30 anos, esse medo se transformou. O favelado passou a temer pela seguranca
de sua propria vida (PERLMAN, 2010).

No rastro da pobreza, Perlman (2010) afirma que o trafico de drogas encontrou nas
favelas o ambiente propicio para prosperar. Ali, naqueles territérios onde a lei ndo se fazia
presente, os traficantes encontraram o lugar ideal para embalar suas drogas que seriam

vendidas aos ricos da cidade ou transportadas para Europa e Estados Unidos.

Na década de 1980, a cidade do Rio de Janeiro assistiu as primeiras lutas violentas
pelo controle do comércio de drogas nas favelas e a uma subita onda de crimes (FISCHER,
2008). Ramos (2004) acrescenta ainda que, além do trafico de drogas, a expansdo do
acesso as armas de fogo contribuiu, também, para o aumento da taxa de criminalidade

violenta, nessa época, no Rio de Janeiro e em outros grandes centros do Brasil.

Alves e Evanson (2013, p. 181) confirmam essa percepc¢ao, explicando que tal corrida
armamentista ocorreu ndo apenas pelas fac¢des do trafico como pela prépria corporacéo da
policia. E concluem afirmando que tal fato, combinado ao “aparecimento de uma robusta
economia ilegal do tréfico de drogas [...] levou a violéncia as favelas, desencadeando uma

guerra civil na regiao metropolitana”.

Na sequéncia de horrores que assolaram a cidade, Fischer destaca a acao da policia
que, ao “invés de conter a violéncia, a perpetua de forma corrupta e brutal” (2008, p. 307,
traducdo nossa). A autora lembra dois acontecimentos violentos, cometidos por policiais,
que tiveram repercussdo mundial, o assassinato de criancas de rua nas escadarias da
Catedral Candelaria (Chacina da Candeléria) e o massacre na favela Vigario Geral, ambos
no inicio dos anos 1990. Por causa de todas essas mortes de civis, ela afirma que muitas

comunidades passaram a preferir o convivio com os bandidos do que com a policia.

Ao explicar como a cidade sucumbiu ao dominio da violéncia, Fischer destaca que, na
década de 1980, o trafico de drogas conseguiu consolidar uma complexa rede de influéncia,
que extrapola a cidade, atravessa as fronteiras nacionais e conecta-se ao tréfico
internacional de drogas e de armas. E a partir desse momento que o trafico passa a impor
suas regras nas favelas, determinando o fechamento do comércio na vizinhanca e
aterrorizando a cidade de todas as maneiras, com demonstragcdes de forca, ateando fogo a

Onibus, em vias de grande circulacdo, e a postos policiais (FISCHER, 2008).
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Se a expansdo da violéncia, a partir da década de 1980, foi um acontecimento comum
gue ocorreu nos grandes centros urbanos no Brasil, ela ndo aconteceu de maneira uniforme
nessas regides. Como observa Ramos (2004), é possivel perceber “uma geografia da
morte”, que aponta para as favelas e os bairros pobres das periferias urbanas, o locus

predominante desse fendmeno nas cidades brasileiras mais violentas.

Em sua analise sobre as possiveis causas para o subito aumento da violéncia nesses
locais, Ramos (2004) identifica a ocorréncia de varios fatores combinados. Dentre eles,
destaca ndo apenas a expansao do trafico de drogas e o aumento da utilizacdo de armas de
uso militar, tanto por policiais como por traficantes, na luta pelo controle dos pontos de
distribuicdo e venda das drogas, mas, também, a entrada nos centros urbanos e nas
grandes cidades do interior, nos anos 1980, de uma nova droga altamente rentavel, a
cocaina. A autora acrescenta, ainda, que a auséncia de poderes publicos, referindo-se
especialmente a existéncia de policias eficientes e honestos, € outro fator que contribui para

tornar essas areas vulneraveis ao controle territorial exercido pelo tréfico.

O movimento de associa¢gfes de moradores que se destacou, na década de 1970, por
seu importante papel na resisténcia a politica de remocdo das favelas, ndo foi capaz de
barrar a expansdo e o dominio territorial do trafico. Os lideres comunitérios, antes
fortemente articulados com os moradores, na década de 1980, tornam-se “profissionais”,
passando a “desenvolver lagos fortes com os partidos politicos”. No entanto, esses lagos
foram incapazes de garantir a paz e a lei. Na década seguinte, essas associacdes
mostraram toda a sua fragilidade diante da forga do trafico. “Deixaram de promover elei¢cdes
e comecgaram a perder sua legitimidade” (ALVES; EVANSON, 2013, p. 29).

Toda essa desorganizacdo da vida comunitaria provocada pela insercdo do Rio de
Janeiro na rota internacional do trafico de drogas contribuiu para uma “nova era de
estigmatizacdo das favelas por parte da midia e das classes média e alta” (ALVES;
EVANSON, 2013, p. 22). Perlman (2010) lembra que a cobertura sensacionalista da midia
sobre a agéo dos bandidos reforcou ndo apenas a criminalizagdo da pobreza como fez com

a violéncia policial passasse a ter uma melhor aceitacao pela populacao.

Seré nesta mesma década em que a violéncia nas favelas se expande a niveis antes
nunca vistos, que o pais retorna & democracia. Apés vinte anos de ditadura militar (1964-
1984), o Brasil tem seu primeiro presidente civil eleito em 1984, por meio do voto indireto.
Em 1988, é promulgada a Constituicdo Federal e um ano depois ocorre a volta das elei¢cdes
diretas para a escolha do presidente da Republica. Na proxima sec¢éo, veremos que, apesar

da consolidagéo do processo democratico, a violéncia urbana continuou a crescer.
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2.3 VIOLENCIA, INJUSTICA E IMPUNIDADE NA CONTRAMAO DA DEMOCRACIA

Com a redemocratizacao do pais, diversas conquistas foram incorporadas a vida dos
brasileiros. Exemplo disso € o direito de votar ter-se tornado universal com a Constituicdo de
1988, que estendeu o sufragio aos analfabetos. Contudo, Fischer (2008, p. 307), ao avaliar
a incapacidade do Estado em oferecer protecdo frente a violéncia anarquica que se
espalhou pelo Brasil, assinala que as promessas de cidadania trazidas na esteira desse
processo democratico acabaram por esbarrar nas desigualdades econdmicas e legais do

pais.

Diante desse contexto, Fischer (2008, p. 307, traducdo nossa) pergunta: “O que
significa ser cidaddo de um Estado que ndo consegue nem fazer cumprir as leis nem
proteger a vida de seus residentes?” A autora fala do Brasil como pano de fundo, mas
afunila sua analise para o Rio de Janeiro. Diz que a cidade, tida como cartdo postal do pais,

€ emblematica quando o assunto envolve cidadania e violéncia.

Assim, enquanto os cariocas aderiam ao movimento de redemocratizagdo que varria o
pais e muitas ONGs eram criadas com 0 objetivo de dar voz e representacdo politica a
sociedade civil, em um movimento contrario, a violéncia se expandia pela cidade,

dominando os morros e respingando no asfalto.

Por um lado, os cariocas podiam se orgulhar de terem elegido a primeira senadora
brasileira negra, e por sua cidade ter se juntado a outras cidades brasileiras em campanhas
em prol da urbanizagdo e da regularizacdo das favelas e de outros assentamentos
irregulares. Por outro, o Rio de Janeiro era incapaz de enfrentar a estagnagédo econémica, a
inabilidade do governo em tornar suas promessas realidade e a consequente falta de
esperanca e revolta que tomou conta dos jovens nas favelas. E nesse ambiente que “o
trafico de drogas, assim como outras atividades econdmicas ilegais, ganharam combustivel

para prosperar e se expandir’ (FISCHER, 2008, p. 307, traducao nossa).

Fischer (2008, p.308, traducdo nossa), entdo, questiona: “Qual o sentido de falar de
cidadania diante desses problemas, especialmente para os pobres cujas vidas foram
afetadas mais de perto?”. Em sua andlise, as contradicdes da nova era democrética
brasileira acabaram por provocar um sentimento de nostalgia naqueles que lutaram por

cidadania urbana desde a era Vargas.

Embora reconheca que o pais tenha sofrido uma expansdo marcante dos direitos, na

segunda metade do século XX, a autora questiona a amplitude dessas transformacdes em
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relacdo a cidadania. Se por um lado, nos anos 1960, as leis e os direitos de cidadania
passaram a ter um significado mais forte para os pobres, e os trabalhadores passaram a
ocupar lugar de destague nas discussdes sobre direitos e deveres nacionais, por outro,
Fischer (2008) questiona como era possivel a existéncia de qualquer forma de cidadania e
democracia sem fortes protecdes dos direitos civis.

Ao ressaltar a classica divisdo que T. H. Marshall faz dos direitos de cidadania em
civis, politicos e sociais, Fischer (2008) endossa a importancia dos direitos civis. Eles séo
“os direitos necessarios para a liberdade individual, liberdade de expressao, pensamento e
fé, o direito a propriedade e de concluir contratos validos, e o direito a justica’
(MARSHALL,1950, apud FISCHER 2008, p. 309, traducdo nossa). Ao se basear na
experiéncia histérica inglesa de conquista da cidadania, Marshall explicou a como resultado
de um processo que comegou com a conquista dos direitos civis, no inicio do século XIX.
Somente a partir dai houve a consolidacdo dos direitos politicos, no século XIX, e depois a
luta pelos direitos sociais no século XX (MARSHALL,1950, apud FISCHER 2008, p. 309,

traducdo nossa).

Em sua critica a situagdo da cidadania no Brasil, Fischer recorre a conexao que o
historiador brasileiro José Murilo de Carvalho faz entre os direitos civis e politicos
historicamente fracos, no Brasil, e 0 que ele considera uma cidadania passiva e sem poder.
Carvalho (2002) explica que o primeiro governo de Vargas (1930-1945) ao implantar os
direitos sociais, por meio da criacao da legislacdo trabalhista e previdenciaria, antes da
expansao dos direitos politicos, provocou uma inversdo da ordem da consolidacdo desses
direitos, descrita por Marshall. Consequentemente, o0s direitos sociais acabaram
representando um significado “ambiguo para o avango da cidadania” (CARVALHO, 2002,
p.124).

Ao mesmo tempo em que a cidadania avangava, nessa €poca, pois os trabalhadores
passavam a ser incorporados pela sociedade, produzia-se uma relagcdo de dependéncia
entre as massas e Vargas. Tal situacdo era mais evidente, ainda, entre a populagcéo pobre
urbana que crescia rapidamente devido aos movimentos migratorios. Assim Carvalho
caracteriza o populismo de Vargas como “um fenémeno urbano (que) refletia esse novo
Brasil (...), distinto do Brasil rural da Primeira Republica, que dominava a vida social e
politica até 1930” (CARVALHO, 2002, p.126). Neste contexto, os direitos sociais, no Brasil,
gue nao foram derivados de conquistas politicas, eram vistos pela populacdo como favores
gue deveriam ser retribuidos. A partir dai, o autor conclui que a cidadania resultante desse
processo “era passiva e receptora (ao invés de) ativa e reivindicadora” (CARVALHO, 2002,
p.126).
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Fischer (2008) reitera o pensamento de Carvalho, ao analisar as transformagdes pelas
quais o Brasil passou rumo a democracia. Ela mostra que o processo como se deu a
construcdo do conceito de cidadania no Brasil, por meio do qual os direitos sociais foram
garantidos, de forma prematura, antes dos direitos civis, teve como resultado uma

fragilidade desses ultimos.

Sua critica refere-se, principalmente, a falta de cumprimento das leis, e, nesse ponto,
faz dura critica a justica brasileira. Nos anos 1990, diante da violéncia policial, dos “tribunais
abarrotados e tendenciosos” e leis “inexequiveis”, ninguém esperava que os brasileiros e,
especialmente, os brasileiros pobres pudessem contar com infraestrutura legal para fazer
cumprir e respeitar suas liberdades (FISCHER, 2008, p. 309).

Embora a autora reconheca uma ampliagdo dos direitos sociais e um fortalecimento
dos direitos civis e politicos, no Brasil, entre a década de 1920 e 1960, ela considera que
essa ampliacdo néo foi suficiente para se tornar universal. Ai reside a questdo central de
sua andlise para compreender o contexto histérico do atual impasse da cidadania
(FISCHER, 2008, p. 310). O processo de legalizacdo no Brasil foi acompanhado pela

persisténcia de dominios ilegais, que mantinham os pobres “fora da esfera da cidadania”.

Teresa Caldeira (2010%), ao analisar a expansédo da violéncia no Brasil, também,
segue nessa direcdo. Mostra que o processo de consolidacdo da demaocracia brasileira veio
acompanhado por um ‘paradoxal crescimento da violéncia nas areas periféricas das
grandes cidades. No caso do Rio de Janeiro, onde as favelas estéo incrustadas, também, no

meio da cidade, entendemos que elas podem ser incluidas nessa analise.

Embora, aparentemente, paradoxais, violéncia e democracia se conectam de forma
intrincada na historia recente do pais. O pano de fundo no qual se desenrolam esses dois
processos € a transformacao das instituicbes do Estado e da vida econbmica e social pelo
neoliberalismo. A partir da evolucdo do processo democratico, Caldeira (2010°%, pl1,
traduzido) explica que “os significados associados a noges tais como direito e justica tém
permanecido instaveis e discutiveis e também estdo associados com praticas sociais

bastante contraditérias”.

Os espacos urbanos, em especial, as periferias pobres, sdo apresentados por Caldeira
(2010%) como o locus desse paradoxo. Se € a partir desses locais, com 0s movimentos
sociais, que se fortaleceu o processo democratico brasileiro, é também neles que residem
um dos aspectos mais dramaticos desse processo. Afinal, é justamente nas periferias
urbanas onde a consolidacdo da democracia se defronta com seu maior desafio: a

expansao da violéncia.
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No final da década de 1990, o numero de homicidios de algumas regides
metropolitanas do pais alcangou as mais altas taxas mundiais. Em S&o Paulo, foram cerca
de 65 por 100.000 habitantes ou mais de 6.500 homicidios por ano. Caldeira (2010%) aponta
que a acao policial contribui para isso, sendo “responsavel por 10% dos homicidios na

regido metropolitana de Sdo Paulo nos ultimos vinte anos” (20102, p. 20).

Em sua andlise sobre a consolidacdo da democracia no pais nas ultimas décadas,
Caldeira (2010%) observa que o processo ocorreu de forma irregular. Por um lado,
consolidou-se no sistema politico, com a adocdo de elei¢cdes livres e limpas nas duas
tltimas décadas, a organizacgéo livre de partidos politicos e associagfes, o funcionamento
sem censura dos meios de comunicacgdo e a auséncia de presos politicos. Por outro, a falta
de justica e a violagdo dos direitos civis mostram, no rastro desse processo de
redemocratizacao, sinais de fracasso. A justica e o sistema judicial, assinala Caldeira, “tém
sido incapazes de garantir a seguranga publica, a justica e o respeito pelos direitos civis,
inclusive nos minimos niveis” (2010?, p. 14, traducdo nossa). Segundo a autora, isso seria
mais visivel nas periferias pobres das regibes metropolitanas. No caso da cidade do Rio de
Janeiro, onde as favelas permeiam praticamente todos os bairros, pensamos que essa

situacdo nao se restringe as periferias.

Caldeira (2010, ao relacionar a expansdo da violéncia e a consolidacdo da
democracia no Brasil, avalia como se deu a evolugcdo dos conceitos de cidadania e dos
direitos humanos no pais. Em 1996, com a aprovacdo pelo governo federal do Plano
Nacional pelos Direitos Humanos, a nocdo de direitos humanos muda. Se antes, no
imaginario coletivo brasileiro, era associada apenas a um privilégio para poucos, €

expandida para um direito de todos, passando a alcancar inclusive grupos marginais.

As forgas policiais, segundo Caldeira (2010”, embora tenham resistido, acabaram
sendo afetadas, também, pelo processo de redemocratiza¢cdo em curso. Caldeira cita, como
exemplo, o esfor¢co da Policia Militar do Estado de S&o Paulo, em mudar sua imagem
publica, diretamente associada ao uso abusivo da violéncia e ao desrespeito aos direitos
dos cidadaos. A reforma empreendida fez com que a instituicdo passasse a adotar algumas
medidas novas como a vigilancia comunitaria. Para isso, a Policia Militar de Sao Paulo
chegou a apresentar em sua nova pagina web o que passaria a ser 0s novos parametros
das acoes policiais: a cidadania e a opinido dos cidaddos. Ela lancou, ainda, o Programa de
Melhoria de Qualidade dos servicos prestados a populagdo. Todas essas mudancas
reforcam a legitimagdo que as nocdes de cidadania e direitos passaram a ter no Brasil
contemporaneo (CALDEIRA, 2010%).

53



No entanto, a autora afirma que essa mudanca de discurso e da organizacdo da
politica militar ndo foi acompanhada por uma mudanca efetiva de sua acdo. A violéncia
policial continuou depois de 1997, quando foi implementada a nova filosofia gerencial.
Caldeira (2010%) conclui que o fato de isso ter continuado acontecendo, apesar das “boas
intengcdes e vontades politicas”, sinaliza limites na consolidacdo desse processo de

democratizagéo no pais.

Em Democracy and violence in Brazil, Caldeira e Holston (1999) destacam o que
poderia ser interpretado como uma contradicdo: 0 aumento da violéncia nas cidades
brasileiras com a consolidagdo da democracia. “Desde meados de 80, brasileiros percebem
a criminalidade violenta como o principal problema que afeta suas cidades. Ndo somente 0s
crimes aumentaram nesse periodo, mas o tipo de criminalidade mudou” (1999, p. 696,

traduzido).

O crime havia se tornado mais organizado e mais violento e “a violéncia policial
alcangou niveis nunca antes vistos” (CALDEIRA; HOLSTON, 1999, p. 695). Corrupgéo,
envolvimento com o crime organizado, métodos violentos e ilegais de abordagem e

investigacdo mostravam que a policia era incapaz de garantir a seguranca da populagéo.

Caldeira e Holston (1999), assim como Fischer (2008), explicam que essa aparente
contradicdo marcou a expansdo da democracia no Brasil, assim como a de outros paises
latino-americanos, como um descompasso entre o processo de democratizacdo da politica e

a conquista dos direitos civis.

Embora suas instituicbes politicas tenham se democratizado com
consideravel sucesso e embora tenham promulgado constituicdes e codigos
legais baseados no Estado de Direito e valores democréticos, o componente
civil da cidadania permanece seriamente enfraquecido, visto que o0s
cidaddos continuam a sofrer violacdes sisteméticas de seus direitos
(CALDEIRA; HOLSTON, 1999, p. 692, traduzido).

Assim como Marshall (1950), os autores referem-se aos direitos civis como a “esfera
dos direitos, préaticas e valores que dizem respeito a liberdade [...] e & justica como meios
para [se assegurar] outros direitos que seriam a base do Estado democratico de direito”
(CALDEIRA; HOLSTON, 1999, p. 693, traduzido). Os principios de liberdade e justica
dariam corpo e esséncia & nocao de cidadania, possibilitando, assim, azeitar-se a complexa

relacdo entre Estado e sociedade.

Como resultado da falta de garantia dos direitos civis, Caldeira e Holston (1999)

afirmam que essas democracias estariam sujeitas
a deslegitimacao de muitas instituices de lei e justica, uma escalada do

crime violento e abuso policial, a criminalizacdo do pobre, um significante
aumento do apoio para medidas ilegais de controle, obstru¢do generalizada
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(pervasive) do principio da legalidade, uma desigual e irregular distribuicdo
dos direitos dos cidaddos (CALDEIRA; HOLSTON, 1999, p. 695, traduzido).

Por essa razao, os autores irdo dizer que essas democracias seriam disjuntivas: “ao
denominéa-la disjuntiva, [...] chamamos atenc@o para seus processos contraditorios de

simultdnea expanséo e desrespeito aos direitos da cidadania” (CALDEIRA, 2000, p. 343).

A existéncia de instituicdes fracas e descreditadas no Brasil que ndo conseguem fazer
valer a lei € um dos resultados dessa consolidacdo democratica contraditéria. Ao fazerem
uma critica contundente ao ‘ineficaz’ sistema judiciario brasileiro, Caldeira e Holston afirmam
que, no Brasil, “a justica é exercida como um privilégio da elite, os direitos individuais e civis
sao deslegitimados e as violacdes dos direitos humanos (especialmente pelo Estado) sdo
rotina” (2000, p. 375).

Outra questdo levantada por esses autores € a existéncia de uma policia corrupta e

violenta no Brasil.

As forgas da lei e da ordem sé&o elas proprias um dos principais agentes de
violéncia em muitas cidades. Varias forcas policiais sdo atormentadas pela
corrupgéo, enredadas com o crime organizado e acostumada a métodos
ilegais e violentos de acdo (CALDEIRA; HOLSTON, 1999, p. 695,
traduzido).

Assim, a policia, em vez de garantir a seguranca nas cidades, acaba contribuindo para
perpetuar a violéncia como parte da experiéncia diaria das pessoas e incrementando a

‘cultura do medo’.

Essa situacdo de violéncia levou a populacdo a apoiar a adocido “de politicas
guestionaveis do ponto de vista da consolidagdo democratica” (CALDEIRA; HOLSTON,
1999, p. 695, traduzido), como o uso das Forcas Armadas para combater a criminalidade.
Como exemplo, os autores citam a Operacdo Rio 1994, quando as Forcas Armadas foram
enviadas para o Rio para conter o avango do trafico e controlar a violéncia (SILVA, [2003];
CALDEIRA; HOLSTON, 1999).

Jorge da Silva, ex-chefe do Estado-Maior Geral da Policia Militar do Rio de Janeiro e
ex-secretario de Estado de Direitos Humanos, sublinha o papel importante que os meios de
comunicacgéao tiveram na legitimacéo da atuacdo das Forcas Armadas, reforcando o apelo da

sociedade pelo uso delas no combate a violéncia.

Na segunda gestéo Brizola (de 1991 a 1994), a questdo da seguranca publica parecia
ter fugido ao controle (ALVES; EVANSON, 2013, p. 200). “Em (...) 1994, as taxas de
homicidio vinham subindo no estado, tendo ultrapassado naquele ano a cifra de 8 mil”
(SILVA, [2003]). Naguele ano, o advogado e professor de Direito Penal Nilo Batista assumiu

o governo do estado, em substituicio a Leonel Brizola, que havia se licenciado para

55



concorrer a Presidéncia da Republica. Nilo Batista formalizou um acordo com o governo
federal para viabilizar a Operacéao Rio, que permitiu a participacdo das Forcas Armadas no

combate ao trafico e ao crime organizado.

O resultado da Operacdo Rio mostrou que ndo era com esse tipo de politica de
enfrentamento que se resolveria a questdo da violéncia no Rio de Janeiro. Jorge da Silva
explica que “no ano de 1995 foi batido o recorde historico de assassinatos (8.348) no Estado
do Rio de Janeiro” (SILVA, [2003].

Por meio dessas experiéncias e da adocdo de outras demonstracbes de forca, tais
como a prética de tortura para a obtencdo de confissdes ou de atos da justica que permitem
0 arrombamento de casas circunvizinhas, é possivel concluir que a conquista da democracia
politica no Brasil foi insuficiente para a existéncia de uma democracia legitima e eficaz.
Como Caldeira e Holston (1999) explicam, para a democracia brasileira, de fato, consolidar-

se, seria necessario que ocorressem mudangas sociais e culturais profundas na sociedade.

Tais mudancas implicariam, também, em uma politica de seguranca publica diferente
gque resultasse em uma nova abordagem da pratica policial diante da violéncia urbana. A
seguir, veremos algumas tentativas nesse sentido que foram adotadas no Estado do Rio de
Janeiro, a partir de meados da década de 1980, até chegarmos a adocao da atual politica
de seguranca publica iniciada em 2008.

2.4 POLITICAS DE SEGURANCA DO RIO: ENTRE O RESPEITO AOS DIREITOS
HUMANOS E O TREINO PARA MATAR

Na pesquisa que realizaram sobre a violéncia policial no Rio de Janeiro, Alves e
Evanson (2013) destacam a militarizagdo da policia, que foi incorporada as forcas armadas
durante a ditadura militar, como uma das principais causas para uma pratica policial repleta

de equivocos.

A ditadura sequestrou, de fato, a policia para seus proprios fins e acabou
com qualquer nocdo de policiamento de bairro. As principais tarefas
atribuidas aos PMs foram desencorajar e reprimir a oposicao e proteger o
regime, em vez de proteger o povo (ALVES; EVANSON, 2013, p. 190).

Os autores explicam que, embora tenham ocorrido, depois de 1988, acbes pontuais
para “a reforma da policia e a substituicdo da ideologia estatal de seguranca nacional da
ditadura pelos principios do Estado de direito e da protecdo dos direitos dos cidadaos”
(ALVES; EVANSON, 2013, p. 190), na pratica a policia ndo havia mudado. O que mudou foi
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o alvo. O novo inimigo interno a ser combatido deixou de ser 0os opositores ao regime e

passou a ser os traficantes.

Regidos por uma ldgica bélica, “os policiais sdo treinados para matar’ (ALVES;
EVANSON, 2013, p. 191) como em uma guerra, cujos territérios sdo areas da cidade
densamente ocupadas. Dessa forma, a policia deixa de adotar uma politica mais condizente
com a nova realidade democrética no Brasil, deixando de exercer o papel de mediadora de
conflitos nas comunidades e de responsavel pela garantia da seguranca dos cidadaos para
adotar um comportamento classificado pelos autores como irracional e truculento. Tal
comportamento resultaria, por exemplo, principalmente nas comunidades mais pobres, em
graves violagbes dos direitos humanos e participacdo em esquemas de corrupgao, desde a
pratica de extorséo, para que as transagfes comerciais de drogas ocorressem livremente,

até mesmo a venda de armas pesadas para traficantes.

Outra questdo critica para a seguranca publica, verificada na pesquisa de Alves e
Evanson (2013), é a falta de interagdo entre as policias militar e civil, que contribui para uma

atuacao ineficiente de ambas.

Nem uma nem outra completam o ciclo de trabalho. A Militar esta nas ruas
para reprimir o crime e confronta-lo, se necessario. A Civil, [...] investiga os
crimes, mas 0s inquéritos sdo limitados. Ela tem a reputacdo de néo
solucionar os casos, restringindo-se a extrair confissdes de suspeitos por
meio de tortura em prisdes localizadas em delegacias, mesmo que tanto as
prisbes em delegacias quanto a tortura sejam ilegais. (ALVES; EVANSON,
2013, p. 193).

Todos esses indicios de uma préatica policial ndo condizente com a garantia dos
direitos de seguranca e protecdo do cidaddo explicitam a urgéncia de uma reforma na
instituicao da policia. Porém, ao analisarem o histérico das politicas de seguranca publica no
Rio de Janeiro, antes da atual politica de pacificacdo das favelas, os autores explicam que
“‘nenhum governador [...] no periodo democratico iniciado em 1988 realizou um plano
abrangente para reformar a policia” (ALVES; EVANSON, 2013, p. 199).

Alves e Evanson (2013) lembram que o ex-governador Leonel Brizola, em seus dois
mandatos, chegou a tentar, se ndo uma reforma radical, fazer com que a policia observasse
a lei, sem agir com arbitrariedade. Brizola pretendia garantir ao morador de favela o direto
de ser respeitado tal qual o cidaddo do asfalto. Com essa visdo, 0 governador procurou,
também, ampliar a oferta de servicos basicos, como energia elétrica e saneamento das

favelas.

No entanto, 0 que viria a marcar o seu governo foi a aposta na educacao das criangas
pobres como uma saida para a violéncia. Para isso, Brizola construiu “centenas de CIEPS,

popularmente conhecidos como Brizoldes, em comunidades pobres, em sua maior parte”
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(ALVES; EVANSON, 2013, p. 199). lIdealizados por Darcy Ribeiro e com projeto
arquitetbnico de Oscar Niemeyer, os Centros Integrados de Educacdo Publica eram a
concretizagdo de um projeto educacional que tinha tudo para revolucionar a educagéo
publica no Brasil. Contudo, os governantes que sucederam o ex-governador ndo lhe deram
continuidade. Os CIEPs tinham como proposta oferecer ensino de qualidade em horério
integral para as criancas da rede estadual de ensino, com atividades culturais, estudos

dirigidos e pratica de esportes, além das aulas do curriculo regular.

Em relacdo a politica de seguranca publica, destacam-se duas acdes da gestdo de
Leonel Brizola. A primeira foi a nomeagdo do coronel Carlos Magno Nazareth Cerqueira
para o comando da PM, um oficial negro, que propdés uma mudanca significativa na
atuacdo da policia. Defensor dos direitos humanos e inimigo da corrupg¢do policial,
Cerqueira durante os dois mandatos de Brizola defendeu “um modelo de policiamento
comunitario pelo qual a policia se torna uma presenca permanente em uma regido e
trabalha de perto com os moradores para conquistar a confianca e reduzir os crimes”
(ALVES; EVANSON, 2013, p. 199).

Cerqueira é apontado como o responsavel pela introducdo de novas ideias para o
exercicio da segurancga publica no Brasil, com base na producdo académica internacional
sobre policiamento comunitario. Além de ter contribuido para a formacdo de uma nova
corrente de pensamento dentro da policia, suas ideias deram origem a projetos como o do
Grupamento de Aplicacdo Pratico-Escolar (GAPE), na década de 1990. O GAPE
funcionava como uma espécie de estagio para policiais recém-formados ou em formacao.
O objetivo do projeto era aproximar os policiais da realidade das favelas marcadas pela
violéncia do trafico, “no sentido de produzir um conhecimento acerca das regras de
sociabilidade, historias de vida, trajetérias e condicBes de existéncia, ou seja, fatores que
permitissem a “compreensdo” do fenémeno da criminalidade local — e suas condicionantes
sociais — e, por extensdo, a sua superagao ou diminuigdo” (VIVA RIO, 2014, p12). Ao
propor um policiamento diferente dentro das favelas, o projeto foi inovador. Ao invés das
conhecidas ‘batidas’ policiais pontuais, a presencga da policia nesses locais passou a ser
constante nesses locais, durante o periodo diurno (OLIVEIRA; ABRAMOVAY, 2012).

A reducédo da violéncia policial contra os moradores das favelas foi um dos maiores
méritos do legado de Cerqueira (McCANN, 2014). Suas ideias impactaram a propria
instituicdo, servindo de modelo para um grupo de oficiais (ALVES; EVANSON, 2013). S&o
retomadas pela politica de seguranca publica das Unidades de Policia Pacificadora (UPPs),
com a diferenca de que, atualmente, essas propostas estdo sendo implementadas com

muito maior comprometimento e com maior aporte de investimentos para persuadir tanto
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policiais como residentes de “sua viabilidade e de sua permanéncia” (McCANN, 2014, p.
188).

Além da reforma da policia, a politica de seguranca publica durante a gestdo de
Brizola foi marcada pela reforma do sistema prisional, implementada pela sociéloga Julita
Lemgruber, no periodo entre 1991 e 1994. Escolhida por Brizola para dirigir 0 sistema
penitenciario do Rio de Janeiro, Lemgruber se destacou por defender penas alternativas
para crimes ndo violentos e por reconhecer a importancia da participacdo de especialistas
civis na execuc¢do de programas de seguranca publica (ALVES; EVANSON, 2013).

Apesar dessas duas acdes positivas, Brizola, em seu segundo mandato (1991-1994),
demonstrou perder o controle sobre a seguranga publica. Nesse periodo, duas chacinas
realizadas por policiais chocaram a cidade: a de Vigario Geral e a da Candelaria. Na
primeira, “21 pessoas foram mortas por vinganca pelo assassinato de quatro soldados por
traficantes, de quem os PMs tentavam extorquir dinheiro” (ALVES; EVANSON, 2013, p.
200). Na outra, nove criancas e adolescentes que viviam nas ruas proximas a Catedral da
Candeléria foram assassinadas. O ato barbaro desvelou outra face da cidade tida como
maravilhosa, manchando sua imagem no ambito internacional e provocando uma forte

resposta da sociedade civil.

Os governos de Wellington Moreira Franco (1987-1990) e de Marcelo Alencar (1995-
1998) foram marcados pela adogéo de politicas “linha-dura” no combate a criminalidade. Tal
oscilacdo extrema entre diferentes estratégias de combate a criminalidade, observadas no
Rio de Janeiro, desde 1983, irdo caracterizar a politica de seguranca publica do estado
(ALVES; EVANSON, 2013; COSTA, 2004).

Os resultados insatisfatorios das politicas repressivas dos governos de Franco e
Alencar mostram que, se Brizola, com suas boas inten¢des em prol da reforma da policia,
ndo foi capaz de conter a violéncia, a repressao, como carro-chefe, também né&o resolveu
a questdo. No governo de Franco, houve “um aumento dramatico dos homicidios e das
acoes dos esquadrdes da morte. Em 1990, as taxas de homicidios chegaram a patamares
sem precedentes” (ALVES; EVANSON, 2013, p. 201). J4 no governo de Alencar, a politica
de seguranca publica foi entregue nas maos do general Nilton Cerqueira, da época da
ditadura, em uma tentativa de resolver a criminalidade, por meio do incentivo ao

exterminio de bandidos.

Em 1999, a politica de seguranga publica do Rio sofre mais uma mudanca radical. O
governador Anthony Garotinho (1999-2002), recém-eleito, lanca um programa de reforma da
policia, que tinha com base “mudangas que combinavam seguranga publica e direitos

humanos”. Para a implantacdo do programa foram escolhidos dois nomes chaves: o
59



antropologo Luiz Eduardo Soares, que assumiu o cargo de subsecretario de Seguranca
Pudblica e Julia Lemgruber, que passou a ser a primeira ouvidora da policia do Estado do
Rio. Soares havia liderado o processo de elaboracdo das propostas de reforma,
encaminhadas por um grupo de especialistas. (ALVES; EVANSON, 2013, p. 202). Contudo,
a reforma foi frustrada quando Soares foi demitido por denunciar casos de corrupcao na
policia carioca (SOARES, 2013).

No ambito desse programa de reforma, em 2000, foi realizada uma nova experiéncia
de policiamento comunitario em duas favelas da Zona Sul da cidade: Cantagalo e
Pavaozinho. O GAEP tinha, assim como o Gape, uma proposta de atuacédo diferente da
policia de confronto. Por meio da presenca permanente da policia nas favelas, o GAEP
propunha uma agéo preventiva para evitar a aproximac¢ao dos jovens com o crime e tinha
como objetivos “a desmobilizacdo de traficantes armados; a producdo de uma cultura de
intolerancia ao ingresso de menores em atividades criminosas; e a producédo de uma cultura
de intolerancia em relagdo a corrupgao de policiais pelo trafico de drogas” (VIVA RIO, 2014,
p.13).

A experiéncia conseguiu diminuir a violéncia nessas duas comunidades, acendendo
uma luz de esperanca para os cariocas. Mesmo sem resolver questdes mais estruturais da
criminalidade, no Rio de Janeiro, devido ao trafico, a simples presenca da policia nesses
territérios onde a lei ndo se fazia valer contribuiu para a mediagdo de conflitos e para a
protecado contra disputas armadas. “Durante os dois anos que se seguiram, ndo houve um
Gnico registro do tipo [mortes violentas], nem balas perdidas atingiram essas localidades”
(ALVES; EVANSON, 2013, p. 203).

Posteriormente, o GAEP foi levado a outras favelas. No entanto, embora a experiéncia
tenha sido considerada bem sucedida em sua fase inicial, seu éxito ndo prosperou com a
ampliacdo do projeto. Pesquisa realizada pela ONG Viva Rio, com base em entrevistas
com coronéis reformados da Policia Militar do Rio de Janeiro, aponta como principal razdo
para a experiéncia ter fracassado o esvaziamento do efetivo. A ndo geragdo de novos
quadros para o novo projeto era um dos resultados do projeto ter sido implementado sem
ser uma politica de governo (ou de Estado). Além disso, o projeto funcionou sem uma
estrutura administrativa prépria até 2006 , o que dificultou a unificagdo dos procedimentos
e orientagdes (VIVA RIO, 2014).

Alves e Evanson explicam que “as iniciativas do Grupamento de Policiamento em

Areas Especiais (GPAE) foram bastante limitadas, pouco abrangentes, restringiram-se a
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programas-piloto ou a tentativas de melhorar a imagem ruim da corporagéo” (ALVES;
EVANSON, 2013, p. 203). Entre as dificuldades encontradas, os autores apontam para o
fraco apoio institucional da PM, a participacao de policiais “problematicos” e a resisténcia

da “linha-dura” da PM em relagao a esta nova atuagéo da policia.

O governo seguinte foi o de Rosinha Garotinho (2003-2006). Elevados niveis de
violéncia e corrupcdo policial marcaram sua gestdo, mostrando que o plano de reforma
langado por seu marido no governo anterior estava definitivamente sepultado. “Dois chefes
da Policia Civil e o chefe da Policia Rodoviaria do estado foram presos e acusados de varios
crimes” (ALVES; EVANSON, 2013, p. 204).

Em 2006, Sérgio Cabral assume o governo, que teve como um dos principais alvos
de campanha a questé@o da seguranca publica. Com o experiente José Mariano Beltrame a
frente da Secretaria de Seguranca Publica, Cabral adota uma politica de confronto com os
traficantes. Beltrame tinha na bagagem 30 anos de Policia Federal, onde dirigiu um
programa de inteligéncia para mapear o crime organizado. Para ele, as favelas eram locais
onde a auséncia do Estado contribuia para que 0s criminosos governassem. Sua
indicacdo selaria uma parceria entre o governo federal e o estadual para melhorar a
segurancga publica (ALVES; EVANSON, 2013).

Tal politica de confronto, baseada na entrada da policia nas favelas, em busca dos
traficantes, tampouco teve bons resultados. “Em 2007, pela primeira vez, o niumero de
homicidios no Rio superou com folga os valores registrados no estado de Sdo Paulo e os
grupos criminosos continuavam fortes” (ALVES; EVANSON, 2013, p. 205). Foi nesse ano,
também, que o Governo do Estado do Rio de Janeiro resolveu montar uma operacéo de
guerra para fazer um cerco policial no Complexo do Alem&o, com o objetivo de reprimir o
trafico de drogas na regido. O Complexo do Alemao, considerada uma das maiores
favelas do Rio de Janeiro é, na verdade, um aglomerado de favelas, composto por
dezesseis comunidades. A operacédo prolongou-se até o fim dos Jogos Pan-Americanos,
durou quatro meses, e contou com a ajuda do governo federal, que enviou 1.280 homens
da recém-criada Forca Nacional de Seguranca Publica (FNS) (ALVES; EVANSON, 2013;
SILVA?, 2012).

De acordo com dados oficiais, 19 pessoas morreram e muitas ficaram feridas nesse
cerco policial ao Complexo do Aleméao (SILVA? 2012). Jailson de Souza e Silva, um dos
criadores do Observatério das Favelas, considera a operacdo policial o auge de uma

2

politica de seguranga equivocada, baseada em “uma ldgica bélica crescente” e na

repressao ao trafico nas favelas.
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Todo [...] esforco e perdas derivadas ndo provocaram impacto algum sobre
o comércio de drogas ilegais. Pelo contrario, o Brasil — com destaque para o
Rio de Janeiro — se tornou um territério de importancia no comércio
internacional de drogas, como mercado de consumo e como rota do trafico
(SILVA?®, 2012, p. 422).

Como explicam Alves e Evanson (2013), jA que a acao policial ndo envolvia uma
presenca permanente do efetivo nessas comunidades, quando a policia se retirava, 0s
locais eram novamente tomados por traficantes e outros bandidos. Além de ndo combater o
controle territorial dessas areas por parte dos criminosos, tal politica de enfrentamento
bélico nas favelas teve como aspectos negativos a falta de objetivos claros que
possibilitassem uma avaliagdo de sua implantagcdo. Como resultado, os moradores das
favelas vivenciaram o aumento da violéncia policial, com um grande numero de feridos e
inocentes mortos (ALVES; EVANSON, 2013; SILVA?, 2012).

Toda essa situacao, explica Julita Lemgruber (2010), em entrevista a revista TPM, fez
com que os dois primeiros anos do governo de Cabral, assim como os governos de
Garotinho e Rosinha pudessem ser descritos como “uma tragédia para o Rio de Janeiro. Um
periodo de extrema violéncia policial’. Lemgruber, que ja havia dirigido o sistema
penitenciario do Rio de Janeiro, no periodo de Brizola, e sido ouvidora da policia do Rio de
Janeiro, na gestdo Garotinho, diz que, depois do ocorrido, “eles se deram conta que

combater violéncia com violéncia nao leva[ria] a lugar nenhum” (LEMGRUBER, 2010).

O fracasso da acdo coordenada entre o governo estadual e o governo federal no
Complexo do Aleméo e a reacao social que gerou marcaram se ndo o fim de um paradigma
de violéncia policial, o prenuncio de uma mudanga necessaria na politica de seguranca
publica do Estado do Rio de Janeiro (SILVA? 2012). Em 2008, dois acontecimentos

contribuiram para o inicio dessa mudanca.

Em maio daquele ano, a tortura de dois reporteres e de um motorista do jornal O Dia
por milicianos que atuavam na favela do Batan, na Zona Oeste da cidade do Rio de Janeiro
detonou um fato historico, a instauracdo da CPI das milicias na Assembleia Legislativa, sob
a presidéncia de Marcelo Freixo. Era a “primeira vez na histéria recente do Rio de Janeiro,
[que] era efetivada a perseguicao dos principais membros daquele grupo de criminoso”
(SILVA, 2012, p. 424). Tal acao teve como consequéncia o abalo do apoio politico que os
milicianos tinham na politica municipal e estadual, com “a prisdo e cassagdo de mandato do
vereador Jerbnimo Guimardes Filho, o Jerominho, e do seu irméo, o deputado estadual
Natalino Guimaraes” (SILVA? 2012, p. 424). Além disso, os principais lideres desse grupo

criminoso foram presos a partir daquele ano.

Outro acontecimento importante naquele ano foi o lancamento, pelo governo federal,
do Programa Nacional de Seguranca Publica com Cidadania (Pronasci), um plano de
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seguranca publica nacional que consistia, inicialmente, em um pacote de 94 programas e
que, posteriormente, foi estendido para 97. Como sublinham Alves e Evanson, o plano
marcava o maior envolvimento do governo federal com a questdo da seguranca publica e foi
concebido em resposta as duras criticas que o pais recebia da ONU em relacdo ao tema. O
Brasil, embora reconhecido por seus programas sociais, ndo havia conseguido avancar na

questdo da seguranca publica.

Em 2008, o relator especial de Execu¢des Extrajudiciais, Sumarias ou Arbitrarias das
Nacdes Unidas, Philip Alston, escreveu um relatério mostrando a situacéo da violéncia no

Brasil e alertando o quanto ela era incompativel com as conquistas democraticas.

“Os brasileiros ndo lutaram bravamente contra 20 anos de ditadura, nem
adotaram uma Constituicdo Federal dedicada a restaurar o respeito aos
direitos humanos apenas para que o Brasil ficasse livre para que os policiais
matassem com impunidade, em nome da seguran¢a” (ONU, 2008, p.2).

Em suma, o relatério alertava para os altos indices de homicidio no Brasil (mais de
48.000 pessoas mortas anualmente), um dos mais elevados do mundo. O texto destacava,
entre os estados mais violentos, o Rio de Janeiro e Pernambuco, por possuirem taxas de
homicidio mais altas do que a média nacional. Atribuia como uma das causas da violéncia
no Rio de Janeiro, a auséncia do Estado nas favelas, permitindo que fac¢des criminosas
tomassem o controle das comunidades e montassem um poder paralelo. Criticava as
operacdes policiais de grande porte organizadas pelo Estado do Rio de Janeiro, entre 2007
e 2008, para a retomada do controle territorial nas favelas. Baseava suas criticas no nimero
elevado de mortes provocadas nessas ocasides e no fato de essas operacdes néo terem
conseguido acabar com o dominio das fac¢des criminosas. Por fim, o relatério recomendava
que fossem realizadas reformas na policia e nos 6rgdos do governo relacionados ao tema

da violéncia, como os do Poder Judiciario (ONU, 2008).

O Pronasci contava com um orgcamento de pelo menos um bilhdo anual, reservado
até 2012, para ser repassado pelo governo federal para estados e municipios. Por meio da
criacdo de Gabinetes de Gestdo Integrada de Seguranca Publica (GGIS), entre as trés
instancias de governo, eram selecionados diversos programas que seriam implementados
(ALVES; EVANSON, p. 207).

Alguns programas eram voltados para policiais, oferecendo uma série de beneficios. O
Bolsa Formacdo, por exemplo, nessa época, oferecia a possibilidade de ampliar a
capacitacao desses profissionais por meio da complementagéo do salario para a realizacao
de cursos. Outro programa oferecia empréstimos a juros baixos para a compra da casa
prépria. Havia, ainda, previsdo de verbas para a construcdo de ginasios para os policiais e

para a guarda municipal, assim como para a melhoria de servi¢cos de assisténcia a saude.

63



J& outros programas eram voltados as comunidades, como o Mulheres da Paz, que
capacita liderancas femininas para agirem como mediadoras sociais na prevencdo € no
enfrentamento de todo tipo de violéncia que envolva jovens e mulheres. Outro exemplo é o
Projeto para Protecdo de Jovens em Territérios Vulneraveis (Protejo), treinamentos para
jovens entre 16 e 29 anos, em trabalhos comunitarios e recreacdo (ALVES; EVANSON,
2013, p. 208).

No rastro desse processo de revisdo da politica de seguran¢a publica no Rio de
Janeiro, a ideia do policiamento comunitario contava com o apoio do entdo ministro da
justica Tarso Genro, “critico declarado da politica de confronto” (ALVES; EVANSON, 2013,
p. 209). O Pronasci oferecia, como parte do programa de treinamento dos policiais, 0

policiamento comunitario, mas, como explicou Beltrame, em entrevista,

é requisito fundamental para o policiamento comunitario que ele esteja em
uma regido que esteja [...] pacificada. Ou seja, que ndo tenha atuagéo
criminosa nenhuma, nem milicia, nem trafico, nem nada, por que ai [...] a
policia comunitéria pode fazer o seu fundamento [...] a troca [de informac¢des
entre moradores e policiais]. (ALVES; EVANSON, 2013, p. 228).

Desse modo, em 12 de novembro de 2008, o jornal O Globo, um dos principais
periédicos do Rio de Janeiro, trazia, em primeira mao, a noticia PM ocupa Cidade de Deus e
7.700 ficam sem aulas e, oito dias depois, publicava a manchete Policia ocupa o Morro
Dona Marta. O programa das Unidades de Policia Pacificadora (UPPs) comecava a ser
implantado, embora sem fazer referéncia a uma nova politica de seguranca publica, ja
mostrava uma novidade. A policia havia chegado para ficar, ou seja, iria permanecer nos

locais ocupados, sem prazo para se retirar.

2.5 UNIDADES DE POLICIA PACIFICADORA (UPPS)

O programa das UPPs é um modelo de seguranca publica e policiamento, implantado
pela Secretaria de Seguranca do Rio de Janeiro, no fim de 2008, com o objetivo de
promover “a retomada (territorial) permanente (por parte do Estado) de comunidades
dominadas pelo trafico, assim como a garantia da proximidade do Estado com a populagao”
(RIO DE JANEIRO (Estado), [20087]).

Dessa forma, o programa visa a oferecer aos moradores dessas areas 0 acesso a um
direito basico: “a seguranga de que nao terdo o seu cotidiano invadido pela presenca da
morte sUbita; pela violéncia contra suas casas e pelo poder autoritario de um criminoso”
(SILVA?, 2012, p. 426). Almeja, ainda, ampliar as possibilidades de desenvolvimento social e
econdmico, por meio da garantia da “entrada de servigos publicos, infraestrutura, projetos

sociais, esportivos e culturais, investimentos privados e oportunidades” (RIO DE JANEIRO
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(Estado), [2007]). Dessa forma, o Estado espera abrir um leque de novas oportunidades nas
relagbes desses territérios com a cidade.

Coordenado pela Subsecretaria de Planejamento e Integracdo Operacional, vinculada
a Secretaria de Estado de Seguranca do Rio de Janeiro, o programa conta com parceria dos
governos municipal e federal e com a sociedade civil organizada. Na pagina oficial do
programa, ele é apresentado como um dos mais importantes programas de Seguranca
Publica realizados no Brasil nas Ultimas décadas. Os principios que orientam seu modo
operacional sdo os de policia de proximidade, “um conceito que vai além da politica
comunitaria e tem sua estratégia fundamentada na parceria entre a populagdo e as
instituicdes da area de Segurancga Publica” (RIO DE JANEIRO?".

Em relacdo as politicas anteriores de seguranga publica do Estado do Rio de Janeiro,
pode-se dizer que as UPPs tém suas raizes nas ideias sobre policiamento comunitario do
Coronel Cerqueira. Dessa forma, as UPPs podem ser vista como uma evolugdo de
experiéncias anteriores de policiamento comunitario em favelas, que se inspiraram nessas
ideias, como, por exemplo, o GAPE e o GAEP. No entanto, essas experiéncias foram
implantadas de forma pontual e independente e ndo como um novo paradigma adotado pela
politica de seguranca publica. E nesse aspecto que as UPPs se diferenciam dessas
experiéncias anteriores, tratando-se “de um projeto que da centralidade a policia comunitaria
e ao tratamento da seguranca como uma politica publica. Além disso, € um projeto que
reivindica um enfoque interdisciplinar (que busca a integracéo de outras politicas de acesso
a cidadania) e de cooperacédo entre os diversos niveis federativos, criando, por exemplo, a
UPP-Social” (OLIVEIRA; ABRAMOVAY, 2012, p. 126).

A primeira UPP foi instalada na favela Santa Marta, no Morro Dona Marta. A favela
esta localizada na Zona Sul da cidade, incrustada em Botafogo, um bairro de classe média
repleto de escolas privadas, inclusive trés escolas internacionais (Figura 3). Possui uma
populagdo de cerca de cinco mil habitantes e casinhas coloridas, que parecem desafiar
qualquer teoria da construcéo civil. As cores fazem parte de um programa de revitalizagéo

da favela que se deu logo apés a implantacdo da UPP.

A comunidade ganhou projecéo internacional depois que serviu, em 1996, de locacéo
para a gravacao do videoclipe do cantor Michael Jackson, para a musica They don't care
about us. Na época, a midia enfatizou ainda, em tom de escandalo “o fato de a equipe de
producdo ter solicitado — e conseguido — a autorizacdo do entdo chefe do tréfico local,
Marcinho VP, para realizar o trabalho” (SILVA, 2012, p. 424).

Marcinho VP, conhecido como uma espécie de Robin Hood local, por suas

preocupacfes sociais com a comunidade, parece ter sempre sido uma pessoa bem
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relacionada. Ajudou o cineasta Jodo Moreira Salles a fazer o documentario Noticias de uma
guerra particular, com importantes informacoes, e teve sua biografia assinada pelo jornalista

Caco Barcellos, autor do livro Abusado — O dono do Morro Dona Marta.
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Figura 3 - Vista aérea dos limites da UPP da favela Santa Marta.
Fonte: <http://www.riomaissocial.org/territorios/santa-marta/?secao=mapas>.

A partir da Santa Marta, em 2009, as UPPs expandiram-se rapidamente para outras

favelas da Zona Sul (Chapéu Mangueira; Babildonia; Cantagalo; Pavao e Pavaozinho).
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Além dessas, naquele ano, somente duas favelas receberam unidades do programa fora
dos limites da Zona Sul, ambas localizadas na Zona Oeste da cidade: a do Batan — em
Realengo — e a Cidade de Deus — em Jacarepagua. Essa Ultima, atualmente é
considerada um bairro. Como explicam Alves e Evanson (2013, p. 424), a favela do Batan
foi incluida nessa primeira fase do programa por causa da tortura sofrida por uma equipe
de jornalistas do jornal O Dia, em 2008; ja a segunda comunidade, “aparentemente, em

fungdo do impacto do filme Cidade de Deus”, lan¢cado no Brasil em 2002.

Em 2010, o programa de pacificagédo foi implantado em mais duas comunidades da
Zona Sul, Tabajaras e Cabritos, e chegou a Zona Norte da cidade (Providéncia, Borel,
Formiga, Andarai, Salgueiro, Turano e Macacos). Em fevereiro de 2014, com a inauguracao
da UPP Mangueirinha, o programa extrapolou a capital do estado, chegando a Baixada

Fluminense (Figura 4).

PREFEITURA DA CIDADE DO RIO DE JANERO
RIO INSTITUTO PEREIRA PASSOS
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Macico das Pedra Branca

Figura 4 - Mapa com as delimitagdes das UPPs.
Fonte: <http://www.riomaissocial.org/territorios/santa-marta/?secao=mapas>.

Até 2014, ja haviam sido instaladas 38 UPPs, no Estado do Rio de Janeiro, distribuidas
em 50 favelas e complexos. Como alguns desses complexos redinem varias favelas, o
namero total de favelas atendidas pelo programa é ainda maior. Esse mesmo site oficial do
programa informa que a previsdo era de que seriam instaladas mais 40 unidades, sem
informar em que periodo. Essa meta, até 2005, ndo havia sido alcancada, pois nenhuma
nova UPP foi instalada. O programa conta com um efetivo de 9.543 policiais. A previsdo é
que esse efetivo cresc¢a, chegando a 12,5 mil policiais (RIO DE JANEIRO (Estado), [2007]).
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Em relacdo aos resultados da implantacdo das UPPs, uma pesquisa realizada pelo
Forum Brasileiro de Seguranca Publica, em coopera¢do com o Laboratério de Andlise da
Violéncia da UERJ, mostra que o programa atingiu seus dois grandes objetivos: “a
recuperacdo do controle territorial de &areas que estavam sob o dominio de grupos
criminosos armados, e o fim dos confrontos armados” (CANO, 2012, p. 175). No entanto,
salienta que o trafico continua presente nas comunidades, mas isso néo invalida o novo
programa de seguranca publica, j& que o fim da comercializacdo de drogas ndo era uma
meta contemplada. Hoje, o trafico mudou sua forma de atuacédo, ja que nao é mais um poder

onipresente nesses locais.

Uma reducdo significativa da violéncia letal € outro dado importante levantado por
essa pesquisa. “Em média, a instalagao de uma UPP poupa meia vida a cada més em cada
uma das comunidades” (CANO, 2012, p. 178). Entre os indicadores usados para medir a
violéncia nessas areas, o0 que sofreu a maior queda foi o utilizado para medir o nimero de
mortos em intervenc¢des policiais, os chamados Autos de Resisténcia. Depois da entrada
das UPPs nesses locais, a pesquisa mostrou que eles alcancaram um nivel préximo de

Z€ero.

Balanco com os principais indicadores da politica de pacificagdo, desde 2007 (ano
anterior ao do inicio da politica) até o final de 2014, realizado pelo Instituto de Seguranca
Publica (ISP), comprova a efetividade dessa politica implementada pelo governo do Estado.
Como pode ser observada na Figura 5, a “taxa de homicidio doloso em areas de UPP foi de
7,4 mortes por 100 mil habitantes (40 vitimas) em 2014, nUmero que é um terco da taxa
verificada em 2008, ano em que a primeira comunidade foi ocupada” (COELHO,
CONCEICAO; PROVENZA, 2015, p. 3).
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Figura 5 - Taxas de homicidio doloso no estado e na cidade do Rio de Janeiro
(série histérica).

Fonte: COELHO et al, 2015.

O documento mostra, ainda, que a redugdo dos homicidios decorrentes de intervencdo
policial foi ainda maior (85% no periodo). Em 2014, foram registradas 20 mortes devido a
intervencgdo policial em areas de UPP, enquanto, em 2008, esse registro foi de 136 vitimas
(Figura 6).
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Figura 6 — Vitimas de homicidios por intervencéo policial no municipio do Rio de
Janeiro e em &reas de UPP.

Fonte: COELHO et at, 2015.

A diminuicdo dessas duas taxas nas areas pacificadas, taxas de homicidio doloso e de
homicidio por intervencdo militar, reforca a ideia de que é possivel diminuir a violéncia
nessas areas com uma acao policial diferenciada. Embora saibamos que mesmo tendo
diminuido, as historias de violéncia ainda existem. Um exemplo da violéncia policial, muito
divulgado pela imprensa, foi o caso do desaparecimento do pedreiro Amarildo, detido em
julho de 2013 por policiais militares na Rocinha. Apds a apuracado de denuncias de que
Amarildo teria sido levado a forca para a UPP da favela e sido torturado, 12 dos 25 PMs
acusados foram condenados pela justica no inicio de 2016. Em maio de 2015, foi a vez de a
favela Santa Marta ocupar o noticiario por causa de um incidente violento. Naquele més, a
favela, considerada modelo da nova politica de seguranca publica, enfrentou o primeiro

registro de tiroteio, depois que criminosos dispararam contra policiais.

Em menor medida, os roubos também diminuiram. Embora houvesse um maior
namero de registros de crimes néo letais contra a pessoa e de crimes néo violentos contra a
propriedade, as explicagbes apontam tanto para uma maior mobilizagdo das pessoas para
denunciar, seja porque passaram a ter menos medo, seja porque passaram a ser orientadas
para isso, como também para uma auséncia do controle autoritario outrora exercido pelo
dono do morro. A pesquisa do Férum Brasileiro de Seguranca Publica com a UERJ mostra,
ainda, que o impacto positivo na criminalidade, apés a implantacdo das UPPs, estendeu-se

para o entorno dessas comunidades, em um raio de até 1.500 metros (CANO, 2012, p. 179).

Outra consequéncia importante da implantacdo das UPPs foi a chegada de novos
investimentos e a criacdo de novas oportunidades econdémicas para essas comunidades. O
processo de pacificacdo tem trazido a reboque maior participacdo dos setores publico e
privado, seja em investimentos em obras de infraestrutura, na ampliagdo e na melhoria do
acesso aos servicos publicos ou na oferta de formacao profissional por meio do Sistema S e
de empregos. “O setor privado entra (...) com uma contribuicdo direta ao financiamento do
programa, fato novo nas politicas de seguranca do Rio, e também com iniciativas locais,

como a oferta de empregos” (CANO, 2012, p. 177).

As favelas pacificadas tém recebido investimentos publicos como o Programa de
Aceleragdo do Crescimento (PAC), do governo federal, que realizou obras de infraestrutura

na Rocinha, Aleméo, Manguinhos e Pavao-Pavaozinho. O atual governador Luiz Fernando
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Pez&o anunciou, assim que assumiu 0 governo em 2015 que a segunda fase do PAC
investira nas favelas pacificadas R$2,6 bilhdes. A prefeitura do Rio de Janeiro, por meio do
Instituto Pereira Passos (IPP), investiu, desde 2009 até 2014, R$1,8 bilhdo em urbanizacao,

saude, educacéo, servicos e eliminacéo de areas de risco, por meio do Rio+ Social.

Ja o governo do Estado tem procurado fomentar o crédito ao empreendedor. Para
isso, lancou o Fundo UPP Empreendedor, que permite financiamentos entre R$ 300 e R$ 15
mil a juros baixos (3% ao ano) e prazo de pagamento de até 24 meses, com até trés meses
de caréncia. O fundo é administrado pela agéncia de fomento AgeRio, vinculada a
Secretaria Estadual de Desenvolvimento Econémico, Energia, Industria e Servigos (Sedeis).
Com uma estratégia especialmente pensada para as favelas pacificadas, a AgeRio atua com
profissionais que moram nas préprias areas pacificadas. Eles divulgam o programa de
financiamento, prospectam novos empreendedores e 0s ajudam a montar um plano de
negoécios, mas s6 pode se candidatar a receber o beneficio quem ndo tem problemas de
cadastro. Até o inicio de outubro de 2014 mais de 5 mil contratos de microcrédito ja haviam
sido assinados com a AgeRio, somando R$ 21,8 milhdes em operacbes. Nessa época, a
Agéncia chegou a divulgar que sua meta oficial era apoiar 20 mil empreendedores até
2018. No entanto, em 2015, a concessao de microcréditos foi suspensa e até junho de 2016
a informacéo oficial divulgada no site da Agéncia era que o programa estaria passando por

reformulacao.

Empresas privadas também tém aumentando sua presenga nas favelas. Uma das
lojas de eletrodomésticos mais conhecidas do Brasil, a Casas Bahia, por exemplo, abriu
uma filial na Rocinha, em 2012, onde “mantém performance de vendas por cliente acima da
média das outras lojas de bairro” (NAS COMUNIDADES..., 2014, p. 39). Em 2014, a loja
abriu outra filial no Complexo do Aleméo, contratando méo de obra local inclusive para a

vaga de gerente.

O capital privado tem chegado as favelas pacificadas, também, por meio da atuacao
do Sebrae-RJ, que criou, em 2011, o Programa de Desenvolvimento de Empreendedorismo
em Comunidades Pacificadas do Rio de Janeiro. “Esse programa ja atendeu mais de 52 mil
pessoas e colaborou para a formalizacdo de mais de 5 mil empreendimentos. Capacitou
6.500 pessoas em mais de 700 atividades, oferecendo cursos, palestras, oficinas e
seminarios, e desenvolveu metodologia especial para apoio ao empreendedorismo em
areas de baixo indice de Desenvolvimento Humano (IDH), utilizado pela Organizacdo das
Nacdes Unidas para medir o progresso pelas dimensdes da renda, educacéo e saude” (
NAS COMUNIDADES...., 2014, p.40) .
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No entanto, a pesquisa realizada pelo Férum Brasileiro de Seguranca Publica com a
UERJ mostra que os investimentos sociais e econdmicos nas comunidades ndo foram
homogéneos. Em algumas, foram expressivos, em outras, quase n&o ocorreram. O mesmo

é observado em rela¢éo ao impacto econémico da nova politica de seguranga publica.

A ampliacdo da formalizagéo das atividades econdomicas e dos servigos oferecidos
pelo Estado e pela iniciativa privada, como o fornecimento de energia elétrica e TV a cabo,
antes utilizados de forma irregular, € outra mudanca observada nas comunidades que
receberam as UPPs. A pesquisa ressalta, entretanto, que a transicdo da informalidade para
a formalidade traz vantagens e desvantagens para os moradores. “Se, por um lado [...] os
usuarios [...] podem desfrutar do status de cliente, por outro tende a incrementar os custos
dos servigcos e das atividades econdmicas, em suma, o custo de morar nestas comunidades”
(CANO, 2012, p. 177).

O aumento resultante dos pregos dos aluguéis e dos imoéveis também é assinalado.
Como resultado houve expulsdo dos moradores, processo denominado de gentrificagéo,
gue foi verificado em nossas visitas ao Morro da Babildnia, no bairro do Leme. O conceito
refere-se a mudancgas na paisagem urbana, ocasionada pela “ocupacéao por classe de maior
poder aquisitivo de uma area previamente ocupada por classes mais pobres, num processo

de valorizagdo econOmica da area e transformacdes fisicas e sociais” (BRUM, 2013, p. 197).

A pesquisa mostra, ainda, que o processo de pacificacdo tem trazido mudanca no
“clima” dessas comunidades, outrora marcado pelo controle autoritario do trafico. Agora,
existe “maior liberdade de ir e vir’ dos moradores, assim como maior liberdade de “as
pessoas [...] expressar[em] sua opinido, mesmo quando é critica em relagdo ao projeto”
(CANO, 2012, p. 179-180).

A atenuacéo do estigma social em torno das favelas, alcangada com a implantacéo
das UPPs, e a consequente maior integracdo dessas comunidades com a cidade,
constituem aspectos positivos do processo de pacificagdo ressaltados pela pesquisa. Isso
pode ser sentido “numa entrada do resto da cidade nessas comunidades e no fato de que os
seus moradores ndo precisam mais esconder o seu local de moradia quando procuram
emprego” (CANO, 2012, p. 181).

O novo programa de seguranca publica representado pelas UPPs é mais uma
tentativa do Estado para combater a violéncia nas favelas, usando a estratégia do
policiamento comunitario. Diferente das outras experiéncias anteriores, como o GAPE e o
GAEP, o programa é implantado ndo de forma experimental ou pontual, mas com o aporte
institucional de uma politica estadual de seguranca publica que conta com a parceria do

governo federal e Municipal. Além disso, ao considerar que a reducéo da violéncia envolve
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outros aspectos que extrapolam a questédo da seguranca publica, o programa tem buscado a
participacdo da iniciativa privada e, como veremos adiante, a integracdo com outras politicas

publicas de promogéao da cidadania.

A parceria entre as trés esferas do governo foi facilitada pelo momento politico
propicio desde que o programa das UPPs comecou em 2008. O presidente da Republica,
Lula, filiado ao PT, apoiou a elei¢cdo de Sérgio Cabral, do PMDB, para o governo do estado
do Rio de Janeiro em 2006. Dois anos mais tarde, Eduardo Paes recebe apoio de Cabral e
de Lula e ganha as elei¢Bes para prefeito da cidade do Rio de Janeiro pela chapa do PMDB.
Consideramos que essa coligagdo partidaria, mantida até 2016, certamente contribuiu para
a continuidade da nova politica de seguranga publica no Estado do Rio de Janeiro. A partir
de 2016, com o rompimento da alianca politica entre PT e PMDB e o impeachment da
presidente Dilma, a parceria entre as trés esferas do governo pode ser afetada, ficando

dificil prever como isso ird impactar a continuidade da nova politica de seguranca publica.

Em termos de resultado, embora as UPPs ndo tenham conseguido eliminar
completamente a presenga do trafico nas favelas, as taxas de violéncia nesses locais foram
reduzidas. Entre os indicadores utilizados para medir essa mudanca, destaca-se a queda
das taxas de homicidio por intervencgéao policial, mostrando haver uma mudanca em curso na
acao da policia. Na pr6xima secédo, veremos como essa mudanca esta sendo percebida por

liderancas e empreendedores nas comunidades estudadas.

2.6 PERCEPCAO DOS MORADORES EM RELACAO AS UPPS

A circulacdo de moradores do asfalto e turistas, inclusive estrangeiros, observada
nas comunidades Chapéu Mangueira e no Morro da Babildnia, assim como o0s
depoimentos colhidos em campo para esta pesquisa, na Favela Santa Marta, confirmam
essa percepcdo. A costureira Marizete, que mora em uma das vias de acesso dessa
favela, por exemplo, destacou: “Uma coisa que a pacificagdo ajudou muito foi quebrar o
preconceito que havia com a favela. Hoje se paga caro para passar uma noite na favela e
ir as festas. So6 filho de bacana” (Marizete, Favela Santa Marta).

O maior movimento de pessoas de fora da comunidade tem beneficiado ndo apenas
a realizacdo de festas, mas a comercializacdo de outros produtos feitos na favela como os
artesanatos e, ainda, a venda de pacotes turisticos, especialmente criados para mostrar o
local a quem é de fora. Na opinido da costureira Sonia, companheira de Marizete no Grupo

Costurando Ideais:
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A pacificacdo melhorou muito o nosso trabalho, porque hoje as pessoas
vém sozinhas ao morro, ndo precisam mais ligar para avisar que estdo
vindo. N&o teriamos a visibilidade que tivemos para o nosso trabalho se nao
fosse pacificado (Sonia, costureira do grupo Costurando ldeais, da Favela
Santa Marta).

7

No entanto, a continuidade dessa politica é apontada pelos moradores como um
desafio constante. Como demostra a pesquisa realizada pelo Forum de Seguranca Publica,
embora eles valorizem “o projeto pelo fim dos tiroteios e do dominio do trafico, bem como
pela maior liberdade de ir e vir, [...] muitos temem a descontinuidade da iniciativa e, com ela,

as represalias contra agueles que se aproximaram da policia” (CANO, 2012, p. 180).

Para evitar que isso aconteca é preciso, depois da instalacdo da UPP, que a policia
ndo esmoreca sua presenca na comunidade. Foi isso que Sonia sublinhou, ao lembrar do
tiroteio que assustou os moradores em maio de 2015, depois de sete anos de paz
(dezembro de 2008-maio de 2015).

Na descida do morro, apos ter terminado nossa entrevista, Sonia acrescentou: “E
preciso cuidar, estar atento sempre. Este ano houve uma tentativa de retomada do trafico.
Sabe por qué? Porque a policia da UPP deu mole”. Corajosa, Sonia, uma lideranca
respeitada no morro, ndo perdeu a oportunidade de dizer isso téte-a-téte ao comandante da
unidade em uma reunido da policia com os moradores. Sua colega Marizete contou que,
quando ouviu, quase morreu de susto e até tentou impedir que a colega prosseguisse com
as criticas, mas nao adiantou. Sonia havia acabado de aceitar a encomenda do vestido de
noiva para o casamento do Comandante, mas ndo se intimidou em ter a encomenda
cancelada. Disse tudo o que pensava diretamente. Percebe-se com essa atitude, que a
instalagdo do policiamento comunitério na comunidade tem possibilitado o fortalecimento
dos lagos sociais entre moradores e PM, promovendo, dessa forma, o didlogo e a

aproximacgao entre a sociedade e o Estado.

A melhoria da qualidade de vida é outro desafio levantado pelos moradores das
comunidades que receberam UPPs, como mostram as entrevistas da pesquisa realizada
pelo Forum Brasileiro de Seguranca Publica com a Uerj a respeito do impacto dessa nova
politica de seguranga publica. Embora os projetos sociais e as oportunidades econdmicas
trazidas com a pacificacdo aparecessem “em segundo plano” no rol das expectativas das
pessoas, a pesquisa aponta que, certamente, terdo um papel importante na avaliacao final
do programa. No entanto, essa mesma pesquisa mostra que tais melhorias parecem “em

curso de acontecer apenas em alguns locais, mas ndo em outros” (CANO, 2012, p. 180).

Vimos até aqui que a implantacdo das UPPs tem produzido resultados positivos. Entre
eles, podemos destacar a diminuicdo da violéncia nas favelas pacificadas e a consequente
reducdo do estigma social em relacdo a esses locais. Com isso, houve uma maior liberdade
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de ir e vir tanto dos moradores, como de pessoas de fora interessadas em visitar ou
frequentar as favelas. Além disso, a pacificacdo tem servido como fator de atracdo para

novos investimentos e de incentivo para a criacdo de novas oportunidades de negocios.

Todavia, vimos, também, que para o programa se consolidar deve enfrentar dois
grandes desafios. O primeiro é a garantia de sua continuidade mesmo ap6s o fim dos Jogos
Olimpicos em 2016. O segundo é a expansao do programa das UPPs para além do controle
territorial por parte do Estado e o fim dos conflitos armados. A mudanca da qualidade de
vida dos moradores, que pode ocorrer com a entrada de novos investimentos publicos e
privados, deve oferecer alternativas econdmicas diferentes daquelas oferecidas pela
economia do trafico para se manter. Como veremos na proxima secdo, sera a presenca
consolidada do Estado nessas areas, combinada com a abertura de novas oportunidades de
negocios, que pode contribuir para o combate a exclusdo social e a garantia dos direitos

Civis.

2.7 UM FRAGIL NOVO COMECO EM CURSO

McCann (2014) ao fazer uma analise historica do que aconteceu nas favelas do Rio de
Janeiro, desde a década de 1970, reconhece “um fragil novo comego em curso” no Rio de
Janeiro. Com essas palavras, 0 autor descreve a impressao que teve da cidade ao retornar

a ela, entre 2010 e 2013, para a realizagcao de seu livro Hard times in the Marvelous City.

Em 2004 e 2006, quando ele, ainda, estruturava o campo de sua pesquisa para a
elaboracdo desse livro, a imagem que tinha sobre a cidade era desanimadora. A explicacdo
encontrada para essa percepc¢ao seria os modelos ciclicos de violéncia que marcaram as
politicas de seguranca publica adotadas para a cidade até entdo, assim como a expanséo

constante do trafico de drogas.

No entanto, na segunda fase de sua pesquisa (entre os anos de 2010 e 2013),
McCann pode perceber que “os sonhos de extensao total e completa da cidadania para os
residentes das favelas do Rio ndo morreram” (McCann, 2014, p. 17, traducdo nossa). O gap
gue havia entre os depoimentos gravados e o que era dito em off diminuiu, mostrando que
0s entrevistados estavam muito mais dispostos a falar no gravador sobre a realidade das
favelas. Um “aliviado e maravilhado senso de esperanga” (McCann, 2014, p. 182, traducao

nossa) passou a ser percebido nas entrevistas que ele realizou em seu trabalho de campo.

Na Cidade de Deus, por exemplo, o autor observou sinais de maior dinamismo

econémico. Notou, também, que a diversificacdo das organizacBes da sociedade civil no
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local alterou a relagdo dessas organizagées com a corrupcdo e o trafico. Zaluar (2006) ja
havia denunciado o envolvimento, durante os anos 1980, das associacfes e organizacoes
populares com a pratica da corrupgdo, assim como a pressdo exercida pelos traficantes
para ter seus representantes eleitos nesses movimentos. Entre os anos de 2010 e 2013,
McCann (2014) percebeu que esses problemas, embora ndo tenham sido eliminados, foram
reduzidos. Outro aspecto positivo ressaltado por McCann (2014) foi a maior presenca do
Estado, promovendo “um ambiente urbano caracterizado por grandes oportunidades e

recursos” (McCann, 2014, p. 186, tradu¢do nossa).

Toda essa mudanca nas favelas cariocas, McCann atribui ao recente crescimento
econbmico do pais e ao novo momento vivido pelo Rio de Janeiro, quando, pela primeira
vez em décadas, foi registrado um aumento formal de empregos. Entre as contribui¢cdes
para esse florescimento econémico do Rio, o autor destaca a promissora producéo offshore
de petroleo e os investimentos para a realizacdo dos megaeventos esportivos (Copa do
Mundo, em 2014, e os Jogos Olimpicos, em 2016). Porém, diferente de outros periodos de
crescimento, como o promovido pelo milagre econémico brasileiro, no inicio dos anos 1970,
no qual as desigualdades sociais foram exacerbadas, o autor diz que “os moradores de
favela tém usufruido de alguns dos beneficios do corrente boom" (McCann, 2014, p. 187,

traducao nossa).

O aumento formal de empregos a que McCann (2014) se refere pode ser conferido na
Tabela 2. Em relagédo a 2003, as estimativas de 2012 mostram que houve um crescimento
de 38,4% (de 1,7 para 2,4 milhdes) no contingente de empregados com carteira assinada no
setor privado na cidade do Rio de Janeiro. Esse aumento ndo ocorreu apenas neste estado.
No pais, o crescimento no contingente de empregados com carteira assinada no setor
privado foi de 53,4% (de 7,3 para 11,3 milhdes). Em outros estados, esse aumento foi até
maior do que o do Rio de Janeiro. Na Regido Metropolitana de Recife, por exemplo, ele foi
de 80,4%; em Salvador, 73,1%, em Belo Horizonte, 67,7%, S&do Paulo, 54,3% e Porto
Alegre, 43,6%.
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Tabela 2 - nimero de empregados com carteira de trabalho assinada no setor
privado, por regifes metropolitanas (em 1.000 pessoas).

Tota  Recie  Savador 0 Rode oo Porto

Horizonte  Janeiro Alegre
2003 7349 383 480 759 1745 33 671
2004 7475 405 489 793 1761 3337 690
2005 1 BE6 438 =18 850 1792 3542 [
2006 8 240 445 534 910 1884 3726 740
2007 8663 485 580 969 1 968 J 896 765
2008 9303 516 618 1053 2018 4 267 83
2004 9509 552 656 1080 2054 4311 846
2010 10191 618 3 1162 2 206 4 506 897
2011 10 888 T 185 1232 2 345 4 899 452
012 1287 708 81 17 246 508 94

Fonte: IBGE, Pesquisa Mensal de Emprego: evolugdo do emprego com carteira de

trabalho assinada 2003-2012

A implementacdo da nova politica de seguranca nas favelas, representada pela
instalagdo das UPPs, é destacada pelo autor como a mais surpreendentemente parte desse
novo momento vivido pelo Rio de Janeiro. McCann (2014) afirma que a atual politica de
seguranga publica retoma as propostas feitas em meados de 1980, pelo Secretario da
Policia Militar de Brizola, Coronel Nazareth Cerqueira, com a diferenca de que o governo
acreditou e deu muito mais condi¢cdes de essas propostas sairem do papel com as UPPs.
Isso é visivel, pelo maior aporte de investimentos e comprometimento que receberam. Ao
comparar as duas politicas, o autor aponta como possiveis causas do fracasso das medidas
implementadas por Cerqueira a falta de apoio da propria corporacgéo, a falta de recursos e a

magnitude das redes criminosas.

Embora considere a atual politica de seguranca publica uma esperanca para o Rio,
McCann (2014) ressalta que o futuro dela é incerto. Afinal, ndo é facil mudar uma tradi¢céo
de policiamento violento. Contudo, como assinala o Férum Brasileiro de Seguranca Publica
(FBSP)

as UPPs sdo, para além de seu impacto local, uma grande oportunidade
para reformar as politicas de seguranca publica e a Policia Militar do Estado
do Rio de Janeiro e para explorar novas formas de regulacdo social legal e
democrética nas favelas que substituam o velho controle autoritario exercido
tanto pelos criminosos como pelo préprio Estado (FBSP, 2012, p. 184).

Em sua avaliagdo sobre as UPPs, McCann (2014) reconhece que, no periodo de
cinco anos analisado, o programa alcancou resultados positivos e que a vida na favela
mudou radicalmente. A diminuicao da violéncia dentro e em volta das favelas pacificadas é
perceptivel, embora o autor lembre que as redes criminosas nao tenham desaparecido por

completo.
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Outras mudancas observadas por McCann (2014) reforcam a hipétese apresentada
nessa pesquisa de que o fim do dominio dos espacos publicos pelo trafico amplia as
possibilidades de convivéncia entre as pessoas e, a partir dai, as condi¢cbes para o
surgimento de um ambiente mais fértil para o florescimento de novas ideias. McCann (2014)
observou que estdo aparecendo novos negdécios nessas comunidades e que ‘o momento
atual oferece a oportunidade, pela primeira vez em 30 anos, de afirmar uma diferenca
positiva enquanto combate a exclusdo a partir do reconhecimento do Estado de Direito e

das garantias dos direitos civis” (McCann, 2014, p. 192, traduc&o nossa).

No entanto, o autor destaca que é cedo para saber se esses ganhos iniciais irdo ser
mantidos. A medida que o programa se expande, certamente aumentardo, também, seus
desafios. Assim como sugerem outras pesquisas, como o relatério do Banco Mundial (2013),
McCann acredita que a sustentabilidade dessa nova politica de seguranca publica vai
depender muito da histéria local de violéncia onde estd sendo implantada, assim como da

“delicada relagao entre residentes e a policia” (McCann, 2014, p. 191, traducdo nossa).

O grande risco das UPPs, a seu ver, é que, em vez de se firmar como uma nova
estratégia de atuacdo da policia, ela se transforme “em um modo de controle das favelas,
reforcando a separacdo destas em relacdo a cidade formal”. (McCann, 2014, p. 192,
traducdo nossa).

E possivel perceber que o enfrentamento dessa questdo da violéncia nas favelas e
comunidades populares no Rio ndo é tarefa para ser concluida em um par de anos. A
violéncia nesses locais foi retroalimentada, durante muito tempo, tanto pelas organizacdes
do trafico como por estruturas politicas que permitiram acdes da policia muitas vezes
corruptas e igualmente violentas e ndo garantiram os direitos de cidadania das populacdes.
Em nosso entender, se as UPPs conseguirem se firmar como uma nova politica de
seguranca publica, para além dos grandes eventos esportivos internacionais, poderao
contribuir para oferecer condigcbes cada vez melhores de desenvolvimento dessas areas.
Afinal, a diminuicdo da violéncia resulta ndo apenas na diminuicdo de mortes prematuras,
como também tem relagBes imbricadas com a promocdo da salde em seu sentido mais
amplo e consequentemente com a qualidade de vida e a existéncia de condi¢cdes para o

desenvolvimento social e econdmico dessas areas.

No capitulo seguinte, veremos que a consolidacdo da pacificacdo, ao proporcionar um
ambiente de paz, reforca as relacdes sociais existentes entre os moradores de favela.
Possibilita, ainda, a criacdo de novos lagos entre eles e o restante da cidade, costurando
uma rede de maior integracdo urbana, na qual a sociodiversidade passa a ser valorizada
como fonte de vitalidade urbana e ndo como justificativa para o preconceito social que essas

areas durante anos foram objeto.
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Mostraremos ainda que, ao se investir em acdes socais promotoras do
desenvolvimento humano, o governo aumenta as chances de consolidagédo da nova politica
de seguranca publica. Amplia, também, a capacidade dos moradores de promover o
desenvolvimento local por meio do empreendedorismo, contribuindo dessa forma para uma
cidade mais sustentavel.
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3 PACIFICACAO DAS FAVELAS E A PROMOGCAO DO DESENVOLVIMENTO LOCAL

A reconquista territorial das favelas pelo Estado, promovida pela acdo da UPP,
representa um passo importante rumo a uma maior integracdo das favelas com a cidade,
gue o jornalista Zuenir Ventura (1994) cunhou de cidade partida. Embora no caso especifico
do Rio de Janeiro ndo se possa considerar que as favelas tenham se desenvolvido
completamente apartadas da vida urbana. Pelas proprias caracteristicas geograficas da
cidade, as favelas estado presentes por toda a parte, até mesmo no meio dos bairros mais
ricos. Além disso, tém uma participacdo importante na vida cultural carioca. Berco do

samba, as favelas, também, ditam outras manifestacdes culturais como o funk.

No entanto, diante do contexto do aumento da violéncia, a partir da década de 1980,
Ventura (1994) constata uma divisdo da cidade. O autor escreve seu livro depois de
frequentar, durante dez meses, a favela de Vigario Geral, lugar onde ocorreu a chacina de
21 pessoas em agosto de 1993. E com o olhar de quem rompe a perspectiva miope de uma
classe média ilhada na Zona Sul e descortina esse outro mundo onde a violéncia perpassa

todas as esferas da vida, que Ventura apresenta o fosso que separa as duas realidades.

Como explicam Henrigues e Ramos (2011, p. 243), a violéncia que contribuiu para
essa divisdo da cidade se distingue, no caso do Rio de Janeiro, por caracteristicas que lhe
sao “Unicas no cenario nacional e raras no cenario internacional”. O controle de amplos
territérios urbanos por mais de duas décadas por grupos criminosos é uma das mais
emblematicas. Tal controle se estende desde o dominio territorial, passando por uma
interferéncia na relacdo com o proprio Estado quando intervém no funcionamento da

maioria dos servigos publicos, até a esfera das rela¢des privadas (ibid, p. 245).

Por essas particularidades da violéncia carioca, as UPPs foram concebidas para
serem diferentes de outras experiéncias de seguranca publica. O programa nao almeja ser
“um amplo programa de prevencao policial da criminalidade em todo o territério urbano, mas
[...] um processo especifico de retomada de territérios controlados por criminosos”
(HENRIQUES; RAMOS, 2011, p. 243).

A retomada dos territérios, realizada em um primeiro momento com sua ocupacdo
pelas forgcas policiais, deve ser uma oportunidade para mostrar nova forma de agir da
propria policia, pacificada e continua (HENRIQUES; RAMOS, 2011, p. 244). No entanto,
como ressalta Jorge da Silva, ex-secretario estadual de Direitos Humanos do Rio de Janeiro
(2012), embora a questdo de como empregar a policia seja importante, a luta contra a
violéncia deve ir além da acao policial. “[...] O real desafio que se coloca ao poder publico e

a sociedade civil € saber como promover a integracdo dos diferentes segmentos sociais, e
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essa ndo é uma questdo policial ou militar’ (Silva, 2012°, p. 395). Essa percepgéo reflete
ndo apenas a vivéncia académica de Silva, como cientista social, professor da UERJ, mas a
sua experiéncia profissional na policia militar, como ex-chefe do Estado- Maior Geral e sua
historia pessoal, pelo fato de ter nascido e ter sido criado no Complexo de Favelas do
Alemao, considerada uma das regides mais violentas da cidade.

“Experiéncias nacionais e internacionais reforgcam a ideia de que politicas de
prevencao a violéncia sdo mais exitosas quando agregadas a acdes mais
amplas da area social, como educacgao, esporte e cultura” (NUNES, 2013,
p.107).

Dentro dessa perspectiva, dando sequéncia ao trabalho iniciado com as UPPs, foi
concebido o programa UPP Social, em 2010, pela Secretaria Estadual de Assisténcia Social
e Direitos Humanos (SEASDH). Na época, o secretario estadual responsavel por essa pasta

era Ricardo Henriques.

Com o objetivo de dar sustentabilidade ao processo de pacificacdo, o programa nasce
visando integrar as diversas a¢fes sociais voltadas a esses territorios. Sua execucao é
direcionada a promocédo da cidadania e ao desenvolvimento socioeconémico das areas
pacificadas para “a superacdo da situacdo de excec¢do”, que durante tanto tempo as
caracterizou, e melhor integra-las ao restante da cidade (HENRIQUES; RAMOS, 2011, p.
245).

Em 2011, com a indicacdo de Henriques para a presidéncia do Instituto Municipal de
Urbanismo Pereira Passos (IPP-Rio), o programa sai da esfera estadual e migra para a
Prefeitura do Rio de Janeiro, por meio de um acordo entre os governos do estado e da

cidade do Rio de Janeiro, passando a ser coordenado pelo IPP.

Nesse mesmo ano, devido a um acordo de cooperacdo entre a prefeitura da cidade e
a ONU-Habitat, o Programa das Nacdes Unidas para os Assentamentos Humanos, a UPP
Social passa a contar com a participagédo desse organismo internacional. “A ONU-Habitat
apoia o Instituto Pereira Passos no gerenciamento global do programa e na producédo de

dados, analises e monitoramento de cada territério da Rio+Social’! .

Ao migrar para a esfera municipal, o decreto de sua criac&do enfatiza a necessidade de
coordenar as diversas ac¢des envolvidas na politica de pacificacdo, assim como o papel da

prefeitura nesse sentido.

1 Disponivel em: <http://www.riomaissocial.org/>. Acesso em: 27 jul. 2015.
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Decreto de criacdo da UPP Social:

Considerando a necessidade de unido de esforcos entre Unido, Estados e
Municipios para a garantia do sucesso das Unidades de Policia
Pacificadora,

Considerando o papel de enorme relevancia que comete a Prefeitura no
ambito da politica de pacificacéo,

Considerando a necessidade de integrar as acbes sociais e os diversos
servigcos publicos sob a responsabilidade da Prefeitura nas comunidades
pacificadas,

Fica instituida a UPP Social Carioca (Diario Oficial do Municipio do Rio de
Janeiro, Decreto n® 33.347, de 3 de janeiro de 2011).

Em agosto de 2014, o programa UPP Social foi renomeado, passando a se chamar
Rio + Social, em numa tentativa de dissocia-lo do programa de seguranga publica
(FERNANDES, 2014).

Em torno da pacificagdo, o programa é composto por dez diretrizes de agdo. Sao elas:
cidadania e convivéncia; legalidade democrética; superacdo da violéncia juvenil; integracédo
territorial e simbdlica; redugcédo da pobreza; desenvolvimento humano; inclusdo produtiva e
dinamizag&o econdmica; qualidade de vida; diversidade e direitos humanos; infraestrutura e

meio ambiente.

Na Figura 7, as dez diretrizes aparecem reagrupadas em torno de dois temas:
consolidacdo da pacificacdo e desenvolvimento social. Embora essas diretrizes estejam
interligadas em uma nogéo mais ampla de desenvolvimento social, fica clara a prioridade de
se assegurar condicées minimas para a garantia dos direitos civis dos moradores. As quatro
diretrizes associadas ao tema da consolidacdo da pacificagdo sdo apresentadas como
cidadania e convivéncia, legalidade democratica, superacao da violéncia juvenil e integracdo

territorial e simbdlica.
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Figura 7 - Diretrizes da politica UPP Social

Fonte: Henriques; Ramos, 2011, p. 248.

As diretrizes voltadas ao desenvolvimento social e econémico sdo parte importante do
programa, embora, como pontuam seus idealizadores, “as favelas do Rio ndo sejam
necessariamente os territorios com os piores indicadores socioecondmicos da cidade”
(HENRIQUES; RAMOS, 2011, p. 249). Em 2000, os bairros que apresentaram o pior IDS
foram os localizados na Zona Oeste da cidade, entre eles Guaratiba, Vargem Pequena,
Vargem Grande e Camorim com IDS em torno de 0,4 ( 0,433; 0,425; 0,408 e 0,369
respectivamente) e Grumari, cujo IDS de 0,277 faz com que este bairro tenha a pior
colocacao nesse ranking. O IDS baixo desses bairros, especificamente, deve-se ao fato de
serem bairros em fase de transicdo de uma situacdo rural para urbana e por isso ndo
contam com servicos de infraestrutura desenvolvidos (CAVALLIERI; LOPES 2008).

As acbes de fomento do desenvolvimento socioeconémico, tais como as que visam a
reducdo da pobreza, ao desenvolvimento humano, a inclusdo produtiva e a dinamizacao
econdmica, estdo fortemente relacionadas ao tema de nosso trabalho. Ao explorarmos a
questdo da promocdo do desenvolvimento local, por meio da geracdo de renda com o
trabalho artesanal, e sua relagdo com a atual politica de pacificacdo nas favelas, poderemos
oferecer alguns elementos para se avaliar em que medida a politica das UPPs cumpre seu

papel, para além da garantia da seguranca.
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3.1 A POLEMICA DA INTEGRAGAO DAS FAVELAS A CIDADE

A integracdo territorial e simbdlica € outro eixo norteador que se destaca no programa
UPP Social. Além de estar entre os dez eixos que irdo conduzir suas acles, aparece
explicitada dentre os trés objetivos do programa e compde o seu slogan: “Rio 2016 — Cidade
Integrada”. Ela refere-se “a criacdo e valorizagdo de espacos publicos de convivéncia e
lazer, abertura de vias de acesso e circulacdo e aprimoramento dos transportes publicos
locais, mapeamento e divulgacdo de servicos e atragcfes culturais, turisticas e de lazer,
promog¢ao da integragdo dos seus moradores com o entorno e o restante da cidade”
(HENRIQUES; RAMOS, 2011).

Dentre os objetivos da UPP Social, destacam-se:

1. Assegurar a consolidagdo do controle territorial e da pacificagdo nas
areas das Unidades de Policia Pacificadora (UPPSs);

2. Promover a cidadania e o desenvolvimento social e econdmico dessas
areas;

3. Efetivar a integracdo plena dessas areas ao conjunto da cidade.
(NUNES, 2013, p. 111).

Como sublinha Valladares (2005), a ideia da existéncia de um apartheid social na
sociedade brasileira ndo € nova e baseia-se na polarizacdo favela/asfalto. No entanto, ha
guem questione a falta de integracdo entre as favelas e o restante da cidade. Nunes e
Moura (2013, p. 101), por exemplo, defendem que as favelas sdo tdo intrinsecamente
associadas a imagem do Rio que chega a ser impossivel imagina-lo sem elas “[...] e toda a

energia que dali brota e que enriquece a cultura metropolitana”.

Valladares (2005) critica a caracterizagdo das favelas na literatura como um objeto de
estudo especifico, homogéneo, dono de uma identidade propria, distinta do restante da
cidade, e representante Unico do lugar da pobreza urbana. Essa visdo, em seu entender,
dogmatica, reduz a diversidade existente nas favelas, contribuindo para aumentar ainda

mais o estigma em torno delas.

A ideia de que nas favelas faltam projetos sociais tampouco é precisa. Henriques e
Ramos (2011) citam um levantamento realizado, em setembro de 2010, para a Secretaria de
Assisténcia Social e Direitos Humanos, que mapeou 132 projetos em desenvolvimento em
favelas cariocas, frutos apenas da iniciativa governamental. Nesse niumero ndo estavam
contabilizadas as a¢fes das inUumeras ONGs que atuam nesses locais. Embora numerosos
esses projetos de governo séo criticados por serem implantados de forma descoordenada,
fazendo com que em algumas areas existam agfes sobrepostas e em outras os esfor¢os de
investimento publico ndo cheguem para todos ( HENRIQUES; RAMOS, 2011).
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Mesmo politicas publicas ja& consolidadas, como, por exemplo, a voltada ao
saneamento, ndo alcancam todas as familias. Durante a fase de implantacdo das UPPs nas
favelas, Henrigue e Ramos (2011) explicam que esses problemas s&o explicitados nos
discursos dos politicos, das liderancas comunitdrias e das autoridades policiais. A
participacdo do Estado nesses locais € questionada e tida como paradoxal. Se por um lado
h& uma grande quantidade de projetos sociais, por outro o Estado é considerado ausente.
“(...) “A auséncia do Estado” expressa duplamente a ideia de displicéncia em relagdo a
oferta de infraestrutura e de bens pubicos fartos e de boa qualidade e a falha na esséncia da
funcao do Estado, o monopdlio da forca” (HENRIQUES; RAMOS, 2011, p. 250).

Assim, como explica Nunes (2013, p. 112), a UPP Social nasce com a misséo de
“coordenar as atividades daqueles que ja atuam nas favelas”. Para isso, adota um modelo
de atuacéo que ira buscar a integracdo das politicas em andamento e das diversas acgdes
provenientes da iniciativa privada e da sociedade civil, compartilhando informacdo e

evitando a sobreposicao de esforcos.

Para integrar e coordenar as diversas ac¢des sociais, o programa UPP Social, em sua
fase de implantacdo, procura identificar as demandas das comunidades e direcionar as
ofertas de servicos e bens publicos. Para isso, a primeira etapa do trabalho consiste em
conhecer de perto a realidade de cada territorio (NUNES, 2013, p. 121).

Joana Nunes prestou consultoria para o Programa UPP Social, de junho de 2011 a
junho de 2012, acompanhando a implantacdo do programa. Dos 16 féruns realizados pela
UPP Social nas comunidades, até 2012, a cientista politica participou de 13. Nesses foruns,
pdde constatar que os agentes da UPP Social deparavam-se com problemas muito
heterogéneos, pois as “favelas sdo areas marcadas por todo tipo de caréncia” (NUNES,
2013, p. 129).

No entanto, embora as favelas sejam conhecidas como “territérios de deficit’, nao
devem ser consideradas territérios desprovidos de capital. Esse capital € expresso, por
exemplo, na existéncia de lacos sociais fortes entre seus moradores, levando-os a
desenvolver uma capacidade de improvisacdo diante das dificuldades materiais e na
construcao de “praticas sociais peculiares ao ambiente, numa multiplicidade de acdes, (e)
de téticas de sobrevivéncia” (NUNES; VELOSO, 2010, p. 25).

O controle da violéncia e a promoc¢ao do desenvolvimento local nas favelas por meio
da consolidagéo da nova politica de seguranca publica resultam numa maior valorizagdo dos
espacos publicos de convivéncia nessas areas, possibilitando que os lagos sociais entre os
moradores se estreitem. Esses lagos sociais, como veremos a seguir, além de constituirem

parte importante do capital social dessas areas, fortalecem as iniciativas empreendedoras.
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3.2 CAPITAL SOCIAL

N&o ignorando a precariedade das condicbes de vida de seus moradores, nosso
interesse é mostrar que a “ideia de caréncia [‘comunidades carentes’], de falta, é insuficiente
para entender [a favela]” (ALVITO, 2006, p. 21). Os lacos sociais existentes nesses locais
remetem ao sentimento de pertencimento a um grupo e contribuem para a transformacéo
das favelas em “verdadeiros contra modelos de territérios urbanos de resisténcia” [...] ‘ao’
padrdo hegemonico de cidade” (NUNES; VELOSO, 2010, p. 16).

O conceito de capital social, embora venha sendo vulgarizado de forma pouco precisa
e muito abrangente, tem um significado que n&o é novo para os sociblogos: ele nos remete
a compreensao de “que o envolvimento e a participacdo em grupos possa ter
consequéncias positivas para o individuo e para a comunidade [...]” (PORTES, 2000, p.
133).

A ideia do conceito j& estava presente na teoria socioldgica classica. No entanto, para
efeito do interesse desse trabalho em destacar a contribuicdo do capital social na superacéo
de adversidades socioeconémicas e no fortalecimento do desenvolvimento local de
comunidades, serdo focadas as definicbes de trés autores contemporaneos:
Bourdieu(1986), Putnam (2000) e Coleman (1988).

Bourdieu define capital social como “o agregado dos recursos reais ou potenciais 0s
quais estdo ligados a posse de uma rede duravel de relagbes mais ou menos
institucionalizadas de conhecimento ou reconhecimento mutuo” (BOURDIEU, 1986, p.248,
traduzido). Para o autor, as relacdes sociais, mantidas por trocas simbdlicas ou materiais,
serviriam como uma espécie de passaporte para os individuos terem acesso a recursos aos

guais, sozinhos, ndo teriam.

Putnam conceitua capital social a partir de um estudo comparativo entre duas regides
da Italia, o Norte e o Sul do pais. Conclui que as diferencas regionais de desempenho
institucional ndo dependiam da riqueza, mas, sim, do capital social acumulado pelas
sociedades (cultura politica construida historicamente) (PUTNAM, 2000). O autor destaca a
importancia de “aspectos da organizagado social, como confianga, normas e sistemas, que
contribuam para aumentar a eficiéncia da sociedade” [...]. E diz que, “assim como outras
formas de capital, o capital social € produtivo, possibilitando a realizacéo de certos objetivos

que seriam inalcangaveis se ele ndo existisse” (PUTNAM, 2000, p. 177).

Coleman, assim como Putnam, analisou o capital social sob o ponto de vista de sua
funcdo, procurando descrever os efeitos das relagbes sociais. Ao estudar o desempenho

escolar de criangas e jovens, por exemplo, Coleman mostra que em lares onde os pais se
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dedicam mais aos filhos, estes terdo um desenvolvimento intelectual superior. O capital
social, neste caso, estaria expresso na relagdo que as criancas possuem com seus
familiares. Pais que se empenham apenas na vida profissional, por mais capital humano que
possuam (forte formacao intelectual, por exemplo), ndo conseguem reverter esse capital
para a formacdo de seus filhos. Além de estudar o capital social presente nas relacdes
familiares, Coleman estendeu seus estudos, mostrando a importancia do capital social
inerente a vida comunitaria para todos aqueles que fazem parte da estrutura social em
guestdo. Neste caso, o capital social contribui para reforcar normas e possibilitar a troca de

informacgdes que regulam o acesso a recursos (COLEMAN, 1988).

Importante ressaltar que o conceito de capital social contribui para romper com a
hegemonia do individualismo que fundamenta a civilizagdo moderna e que considera a
sociedade como um aglomerado de individuos autbnomos, cada um agindo por conta
prépria. Afinal, valoriza as relagdes sociais como recursos, “como um ativo de capital de que
os individuos podem dispor” (ABRAMOVAY, 2000, p. 382).

Para analise da contribuicdo do capital social no fortalecimento do empreendedorismo
social como uma das possibilidades de fomento ao desenvolvimento local sustentavel,
buscamos uma abordagem sobre o desenvolvimento diferente daquelas que o reduzam ao

crescimento do Produto Interno Bruto (PIB).

Escolhemos adotar a visdo de Amartya Sen para quem o desenvolvimento deve
conduzir a “atencao para os fins que o tornam importante” (SEN, 1999, p. 17). Para este
autor, o desenvolvimento estaria representado por um processo de expansao de liberdades
de escolhas, que dotariam as pessoas de meios para enfrentar problemas como a pobreza,
a caréncia de oportunidades econémicas e sociais, em especial para as mulheres, e a
negligéncia de servigos publicos que garantam, entre outros aspectos, a paz e a ordem
local. Problemas facilmente identificaveis, por exemplo, em areas de grande vulnerabilidade

social como é o caso das favelas urbanas.

Sen considera que, “‘com oportunidades sociais adequadas, os individuos podem
efetivamente moldar seu préprio destino e ajudar uns aos outros” (SEN, 1999, p. 23). A
partir dessa emancipacéo, as pessoas podem se transformar em agentes, ndo precisando
ser tratadas como “beneficiarios passivos de engenhosos programas de desenvolvimento”
(SEN, 1999, p. 26).

Outro autor que caminha na mesma direcdo de Amartya Sen e contribui para uma
critca ao liberalismo econdmico, expondo suas limitagdes como paradigma de
desenvolvimento é Hassan Zaoual. O autor questiona o pensamento global econdémico,

dizendo que este, ao tratar 0 homem como um homo oeconomicus, desprovido de valores
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culturais e éticos, é reducionista em sua esséncia e ndo condizente com a possibilidade de

uma sociedade e uma economia sustentaveis (ZAOUAL, 2006, p. 20).

Ele avalia os resultados das tentativas de implementacdo de modelos de economia
transpostos em paises do Hemisfério Sul. Diante dos “impasses da economia formal e a
expansao sem precedente da economia informal” (Zaoual, 2006, p.15) nesses paises,

constata o fracasso desses modelos econdmicos.

Além de inadequados a esses paises, tais modelos apresentam, também, sinais de
esgotamento nos paises do Hemisfério Norte. Nos paises do continente europeu, parecem
ndo conseguir dar conta de conduzir restruturagbes necessarias para solucionar questdes
prementes como o desemprego em massa e o apartheid territorial. Essa realidade baseada
em fortes contrastes sociais e territoriais seria, como sublinha Zaoual, a mesma encontrada
nas cidades brasileiras: “de um lado, bairros bem cuidados e ainda bem estruturados
(bairros residenciais de classe média) e, de outro, bairros deteriorados, essencialmente
ocupados por populacbes marginalizadas e ndo assistidas pelo poder publico (trabalhadores

pobres, desempregados, migrantes etc.)’” (ZAOUAL, 2006, p. 16).

Zaoual propde uma abordagem conceitual diferente para fazer frente a esse homo
oeconomicus, base do saber econbmico que reduz “o homem a um animal voltado para a
producdo e o consumo” (ZAOUAL, 2010, p. 15). Sua teoria dos sitios simbdlicos de
pertencimento, apoiada no conceito do homo situs, dira que “o ser humano necessita de um
sitio, pois (é) neste espaco cognitivo de pertencimento, que (se) estabiliza o caos social a

que o ser humano se sujeita” (SIMONI, 2011, p. 180).

Ao considerar “as multiplas motivagbes dos atores da situacdo e do conjunto das
relacbes sociais que garantem a fluidez de suas trocas”, Zaoual (2006, p. 19) expande a
nocao de realidade econdmica para além do mercado. O sitio funcionaria como uma “méao
invisivel” que participaria da vida econémica e social, ditando cédigos de conduta por meio

de valores como solidariedade, cooperacéo e socializagéo.

O homem para Zaoual é “antes de tudo um animal territorial”. E com seu territorio,
repleto de historia e significados simbdlicos, que ele ir4 tecer sua trajetoria individual e
coletiva. Essa relagdo do homem com seu territorio, segundo o autor, pode ser percebida de
forma clara na economia informal, na qual as redes de pertencimento adquirem uma
importancia impar, assegurando “mais coesao e mais certeza para facilitar as transacdes
econdmicas” (ZAOUAL, 2006, p. 20).

O territdrio ird impelir o homem a interagir com 0 meio em que vive e com as pessoas
que fazem parte de sua realidade empirica, diferente da postura mais individualista exigida

pelo pensamento econémico voltado exclusivamente a atender as exigéncias do mercado.
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Dessa forma, Zaoual conclui que enquanto “a mao invisivel [...] de Adam Smith, apdstolo do
capitalismo industrial, leva o homem a atomicidade; [...] o sitio tende a Ihe impor a
comunidade” (ZAOUAL, 2006, p. 77).

E nessa forca da comunidade, da cooperacdo, do sentimento de pertencimento, das
redes construidas, na diversidade das constru¢des sociais e econdmicas que estariam
assentadas as bases de um novo paradigma de sustentabilidade para conduzir as relagbes

do homem com o seu entorno.

Ao voltar seu olhar para o territério, para o local em oposicao ao global, e a partir dele
construir sua teoria dos sitios, Zaoual explica que esses conceitos ndo devem ser entendidos
de forma absoluta. Assim como a no¢éo de espaco para Einsten, o local para Zaoual € uma
nogdo construida pelo observador. Representado pelos vinculos sociais e pelas crengas
compartilhadas, este local sera delimitado pelo sentimento de pertencimento. Na mesma
direcdo de Amartya Sen (2000), que entende o crescimento econémico para além do PIB,

Zaoual ira dizer que o sitio extrapola o quantificavel, ndo se reduzindo, também, ao PIB.

Palco da diversidade de relagbes econdmicas e sociais em que 0 homem esta
envolvido, o sitio oferece a ele um sentido para a propria existéncia, a partir da relacdo que
constréi com o outro, com o mundo e com o0 universo. Neste contexto, Zaoual destaca a
importancia das redes de relacdo. Ele ira atribuir a elas um papel fundamental para o
desenvolvimento local, lembrando que, na Africa, o fato de estar ou ndo conectado a essas

redes € um critério para se definir pobreza: “Pobre é quem é solitario” (ZAOUAL, 2006, p. 51).

Entendemos que o processo de pacificacdo das favelas, ao favorecer a convivéncia
pacifica, reforca as relacdes e a coesédo social. E, assim, pavimenta uma possiblidade de

desenvolvimento para esses territérios marcados pela exclusao social.

Nesses locais, “onde a improvisacdo e a dificuldade material produzem espacos
precarios, porém com elevada dose de socialibidade” (NUNES; VELOSO, 2010, p. 25), a
coesdo social “costuma evocar um anseio da comunidade diante de um cenario de
globalizacdo e de transformagdes profundas que muitos associam a maior fragmentagéo

social e a perda de lacos estaveis”. (CEPAL, 2007, p. 23).

Tanto Zaoual como Sen irdo mostrar que “a economia é incapaz de propor conceitos
universalmente indiscutiveis, tais como a utilidade e o bem-estar, sem considerar o contexto
do agente econdmico” (ZAOUAL, 2010, p. 15).

O pensar global e o agir local apregoado pelo alem&o Ulrich Beck (BECK, 2010), em
seu livro Sociedade de Risco — Rumo a uma outra modernidade, é dessa forma refor¢cado
pelo autor marroquino. Zaoual ressalta a importancia de uma reflexdo sobre a realidade

local, na qual os atores econémicos e sociais estdo inseridos na busca de solucfes para 0s
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problemas e incertezas que os cercam. “Em outros termos, a vida econémica local encontra
um apoio em mecanismos de solidariedade instituidos pelo sitio de pertencimento”
(ZAOUAL, 2010, p. 31).

O homo situs, alimentado pelo sentimento de alteridade, contribuiria, assim, para a
organizacao de seu territorio, buscando fazer isso de forma sustentavel. Afinal, esse homem
necessita do seu “sitio simbdlico para viver em paz e com felicidade, garantindo, assim, a
sobrevivéncia das futuras geragdes” (ALCOFORADO; CHACON, 2012, p. 2-3).

A importancia da consciéncia de pertencer a um determinado local e a capacidade de
organizacdo das comunidades sdo fundamentais no desenvolvimento do empreendedorismo

favelas. Como explica Zaoual,

‘o empreendedorismo contemporaneo mostra que todas as dimensoes
negligenciadas pelos modelos fisico-financeiros de gestédo e a economia em
geral desempenham um papel fundamental no dinamismo econémico: ética,
identidade e solidariedade de grupo, tradigcbes e culturas de comunidade,
vinculo familiar e étnico, rede de pertencimento, efeitos sociais e espaciais
de territorio etc.” (ZAOUAL, 2006, p. 193).

Albagli e Maciel (2002, p. 2) sublinham a importancia do empreendedorismo social e
institucional como “expressdo da capacidade de segmentos e organizagbes sociais,
comunidades e instituicdes publicas organizarem e implementarem iniciativas pertinentes a
melhoria das condi¢des de vida locais e a abertura de oportunidades para grupos sociais
menos favorecidos”. Tal avaliagcdo reforca nossa hipotese de pesquisa de que a maior
presenca do Estado, com a execucdo da atual politica de seguran¢a publica nos morros

cariocas, promovera um ambiente favoravel para atividades empreendedoras.

Nesses territérios que trazem como marca o “descompasso entre a oferta de
trabalhadores e a demanda por trabalho”, tipico das metrépoles brasileiras (NUNES;
VELOSO, 2010, p. 12), o empreendedorismo representa uma opg¢ao de sobrevivéncia
importante para as familias. E isso que iremos abordar em nosso proximo item ao
mostrarmos como essa alternativa econbmica pode se converter em uma ferramenta

importante de inclus&o social.

3.3 CRIATIVIDADE E SOLIDARIEDADE: FERRAMENTAS PARA O DESENVOLVIMENTO

A producdo artesanal, uma categoria de empreendedorismo que estd sendo
desenvolvida nas favelas cariocas, seria, a nosso ver, uma possibilidade econdmica

perfeitamente alinhada com a abordagem social dos sitios de Zaoual. Por meio dela,
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alcancariamos a expansdo do conceito do que seria 0 progresso humano e sua

sustentabilidade.

N&o € sem motivos que a economia criativa, na qual o artesanato se insere, vem
ganhando cada vez mais relevancia na pauta das tendéncias atuais no mundo e no Brasil.
Ela tem mostrado ser uma opcdo especialmente interessante para o fortalecimento

econdmico e social principalmente dos paises em desenvolvimento.

E uma fonte de criacdo de empregos, oferecendo oportunidade para a
mitigagdo da pobreza [...]. Além disso, como muitas mulheres trabalham na
producdo de arte e artesanato, nas areas relacionadas & moda e a
organizacado de atividades culturais, a economia criativa também desempenha
um papel catalitico na promogéo do equilibrio de géneros na for¢ca de trabalho
criativo. (DUISENBERG, 2008 apud LEITAO; GANTOS, 2012, p. 5-6).

Baseada na utilizagdo de um recurso ndo limitado pela nogédo de escassez, a
economia criativa &, ainda, “ndo poluidora e tem como principio a sustentabilidade. E uma
economia que cresce no mundo todo” (Leitdo, depoimento, julho 2013). A afirmacédo de
Claldia Leitdo, ex-secretaria de Economia Criativa do Ministério da Cultura, é confirmada
pelo Relatério da Economia Criativa 2010 da Conferéncia das Nacdes Unidas para
Comércio e Desenvolvimento (UNCTAD, 2010), no qual os setores criativos aparecem como

0S que mais crescem com sustentabilidade e inclusdo no mundo.

O conceito nasceu na Australia, no inicio da década de 1990. E ganhou forga, no final
dessa mesma década, quando o governo britanico langou um programa de governo para o
desenvolvimento estratégico de 13 setores criativos, entre eles o artesanato, objeto de

Nosso interesse.

No Brasil, o conceito adquiriu nova roupagem (Figura 8), passando a agregar, além da
criatividade e inovacdo, uma dimensdo maior que remete a “trabalho e renda, por meio da
incluséo social, da diversidade cultural e do desenvolvimento humano. E nesse contexto,
que cresce a importancia da producdo artesanal no Brasil” (Leitdo, depoimento, julho
2013)*,

Outro conceito que vem sendo associado, no Brasil, como alternativa a geracao de
trabalho e renda, com o viés da incluséo social, € a economia solidaria. Com a proposta de
ser “um jeito diferente de produzir, vender, comprar e trocar o que € preciso para viver” (site
da SENAES), a economia solidéria ultrapassa a ldgica estreita da economia tradicional.

Enquanto esta se fundamenta no individualismo e no capital, a economia solidaria tem como

'2 Entrevista realizada pela autora com a entdo Secretaria de Economia Criativa, Claudia Leitdo.
Brasilia, 2 de julho de 2013.
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caracteristicas a solidariedade entre seus membros, a autogestdo do trabalho, a
preocupacdo com o bem-estar de todos e com a preservacdo do meio ambiente.

A solidariedade que da nome a esse tipo de economia perpassa todas as instancias
dessa forma de vida econdmica. Pressupde, por exemplo, a ndo exploracdo da forca de
trabalho, a justa distribuicdo dos lucros, a ampliagéo de oportunidades de capacitacdo para
todos os seus membros, assim como a preocupac¢ao com o desenvolvimento sustentavel de

base territorial, regional e nacional (BRASIL, 2015)".

Diversidade Cultural

) - Economia g
| Inovacao < Criativa < Sustentabilidade
- Brasileira

Inclusao Social

Figura 8 - Principios norteadores da economia criativa no Brasil
Fonte: Plano da Secretaria de Economia Criativa do MinC.

Segundo Genauto Frangca Filho e Jean-Louis Laville (2004, p.21), as origens da
economia solidaria “relacionam-se, em geral, ao contexto de crise econdbmica mais ampla
gue afeta as diferentes economias do planeta. Tal crise vem minar as bases do mecanismo
histérico de regulagdo das sociedades na modernidade, marcados pela sinergia entre
Estado e mercado” . No entanto, 0s autores ressaltam que, embora esse aspecto econdmico
tenha um peso importante no surgimento da economia solidaria, ndo pode explicad-lo em sua

integralidade. A crise de valores que acompanha essa crise econdmica e que leva a um

B Essas informagdes foram obtidas no site do Ministério do Trabalho e Emprego
www.mte.gov.br/ecosolidaria/o-que-economia-soliddria.htm. Acessado em 10/10/2015. Em maio de 2016,
houve uma mudanca no site em razdo da jun¢do das pastas do Trabalho e da Previdéncia Social.
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questionamento sobre o trabalho e suas formas de organizagdo e producdo também

contribui para o desenvolvimento da economia solidaria.

No Brasil, Paul Singer assinala que a economia solidaria emergiu como uma estratégia
de sobrevivéncia dos trabalhadores em um contexto marcado pelo empobrecimento e
exclusédo social. Tal contexto foi resultado do aumento do desemprego provocado pela forma
como foi alcangada a estabilizacdo dos precos com o Plano Real. Em funcdo desse programa,
foi realizada uma “abertura brutal do mercado interno as importacdes de bens industriais de
paises com custos trabalhistas muito menores que os vigentes no Brasil, 0 que acarretou forte

crise industrial, com a perda de milhdes de postos de trabalho” (Singer, 2013, p.18).

O fortalecimento da economia solidaria contou, a partir de entdo, com o apoio de setores
organizados da sociedade civil, como instituices religiosas, sindicatos e universidade. Essas
entidades “difundem entre os trabalhadores sem trabalho e micro produtores sem clientes os
principios do cooperativismo e 0 conhecimento basico necessario a criagdo de

empreendimentos solidarios” (Singer, 2002, p. 113).

Como explica, em entrevista, Valmor Schiochet, diretor do Departamento de Estudos e
Divulgacdo da Secretaria de Economia Solidaria do MTE, no Brasil, o fendbmeno abarca
diversas composigdes. “Um conjunto de atividades econdmicas podem ser organizadas a
partir do principio da economia solidaria tanto durante a produgdo como na etapa de
comercializagao” (SCHIOCHET, depoimento, 2015).

Fundamentada nos principios associativos, a economia solidaria, no Brasil, esta
organizada predominantemente sob a forma coletiva e informal. N&o diz respeito a um setor
econdmico especifico, mas a processos organizativos das atividades econémicas. Em
relacdo a esses processos, Schiochet explica que existem basicamente dois tipos de
organizagao.

As organizagcbes coletivas tipicas em que os produtos e servicos sao
resultados da atuagdo conjunta de um grupo de pessoas, que seriam
tipicamente cooperativas ou associacdes de trabalhadores em que se da a
cooperacgao no processo de trabalho em si. E a segunda, que séo as formas
associativas e cooperativas de produtores. As pessoas produzem bens
materiais e imateriais individualmente, de forma autbnoma e se associam
para viabilizar essa producdo ou a comercializacdo dessa producdo. Entdo
se associam para compartilhar um espaco comum, para fazer aquisicdo de

insumos, compartilhar equipamentos ou para a comercializagdo
(SCHIOCHET, depoimento, 2015).

No trabalho de campo realizado para essa pesquisa, 0 segundo tipo de organizacao
do trabalho foi 0 mais encontrado nas favelas do Rio de Janeiro. No grupo Coopa-Roca da

Rocinha, no grupo Costurando ldeais da Favela Santa Marta, no grupo Mulheres Guerreiras
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do Morro da Babilénia, no grupo Devas na Favela Nova Holanda as mulheres dividem o
mesmo espaco de trabalho e 0 mesmo equipamento.

Schiochet (depoimento, 2015) confirma essa percepcao e explica que “é nessa
segunda forma de pensar, de perceber a organizagdo que se encontra o trabalho artesanal.
Basicamente, os artesdos desenvolvem sua atividade de forma individual ou familiar,

buscando se associar para viabilizar a comercializagao”

Depois da agricultura familiar, Schiochet (depoimento 2015) explica que o artesanato
representa a segunda maior categoria social de pessoas que estdo na economia solidaria
(17%). Dos 20.135 empreendimentos solidarios existentes no pais, 3.534 correspondem a
empreendimentos que possuem como sécios individuos autodenominados artesdos. Esse
valor ndo inclui trabalhadores agrupados em outras categorias da economia solidaria,
como, por exemplo, os agricultores familiares e os catadores de material reciclado que,
também, produzem artesanato. Portanto, conclui-se que o nimero de empreendimentos

voltados a produgéo do artesanato possa ser bem maior.

Até 9 de outubro de 2015, no Cadastro Nacional de Empreendimentos Econdmicos
Solidarios haviam sido mapeados, no municipio do Rio de Janeiro, 301 empreendimentos
solidarios. Mais 45 empreendimentos estavam em processo de andlise. Os 301
empreendimentos incluidos no cadastro contam com 8.039 sdcios(as). Dentre o0s
empreendimentos, os de artesanato somam 163, ou seja, mais da metade entre 0s
mapeados. Eles contam com a participacdo de 2.302 socias. Desse total, 1.945 sédo
mulheres (informacéo do MTE enviada por e-mail, 9 de outubro de 2015).

A concepcdo que orienta a politica de economia solidaria, no Brasil, expressa
“principios nao capitalistas de organizacdo de trabalho e da economia” (depoimento,
Schiochet, 2015). De acordo com esses principios, os processos de organizacdo das
atividades econ6micas devem ser geridos pelos principios da autogestdo e da participacdo
democratica. O grande desafio, como sublinha Schiochet (depoimento, 2015), “é articular

esses principios com a viabilidade econémica”.

Transformada em programa de governo, no Brasil, em 2003, a partir da criacdo da
Secretaria Nacional de Economia Solidaria, essa economia capilarizou-se nos governos
estaduais e municipais. No Rio de Janeiro, materializou-se em forma de lei em 2012 (Lei n®
5.435), quando foi instituida a Politica Publica de Fomento a Economia Solidaria na esfera

da Prefeitura da cidade do Rio de Janeiro. Sua finalidade é assim expressa:

Art. 1° Fica instituida a Politica Publica de Fomento & Economia Solidaria,
na Prefeitura da Cidade do Rio de Janeiro, que se integra as estratégias
gerais de desenvolvimento sustentavel e aos investimentos sociais, tendo
por finalidade a promocdo de atividades econdmicas autogestionarias, o
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incentivo aos empreendimentos econémicos solidarios, bem como a criagdo
de novos grupos e sua integracdo a redes associativistas e cooperativistas
de producéo, comercializacdo e consumo de bens e servigos.

No entanto, no ano anterior, a pratica da economia solidaria ja era reconhecida pelo
governo municipal. Em setembro de 2011, a prefeitura municipal do Rio de Janeiro, por meio
de decreto, criava o Circuito Carioca de Economia Solidaria (Decreto n® 34.388). Este
circuito, que , a partir dessa data, promoveu a realizacdo de feiras pela cidade, passou a dar
uma visibilidade cada vez maior a producdo artesanal desenvolvida nas comunidades
pacificadas, constituindo-se em um importante canal de comercializagéo dessa produgao.

Em 2011, além de fazer parte do escopo das acdes da Secretaria Nacional de
Economia Solidaria do Ministério do Trabalho e Emprego, a producdo artesanal pensada
como instrumento do desenvolvimento social passa a ser objeto de politica publica de outra
pasta do governo federal. Em abril daquele ano, entrava em funcionamento a mais nova
secretaria do Ministério da Cultura do Governo Dilma Rousseff, a Secretaria de Economia
Criativa, instituida formalmente no dia 1° de junho de 2012 (MADEIRA, 2014)

No final de 2011, foi langado o Plano da Secretaria da Economia Criativa com as
acoes, diretrizes e politicas publicas para os diversos setores da economia criativa no Brasil,
entre eles o artesanato. O documento estabelece quatro eixos norteadores para essas
politicas: “a diversidade cultural do pais, a percepcdo da sustentabilidade como fator de
desenvolvimento local e regional, a inovacdo como vetor de desenvolvimento da cultura e
das expressbes de vanguarda e, por ultimo, a inclusdo produtiva como base de uma
economia cooperativa e solidaria” (BRASIL, Ministério da Cultura, 2011, p.33).

No segundo semestre de 2015, como veremos no capitulo seis, a Secretaria de
Economia Criativa é extinta no ambito do Minc. Em outubro daquele ano, quando realizamos
nossas entrevistas no Minc sobre as politicas voltadas ao artesanato, a coordenacdo da
politica do artesanato estava em fase de transicdo para a Secretaria de Cidadania e
Diversidade. Embora a mudanca ainda estivesse em curso, ja era possivel perceber que a
nova gestao realcaria o artesanato mais como objeto de identidade cultural local.

As acdes da antiga Secretaria de Economia Criativa apoiavam a cadeia produtiva do
artesanato, explicitando uma preocupacao voltada a inclusdo social e ao desenvolvimento
local, por meio da geracgao de trabalho e renda. J4 a Secretaria de Cidadania e Diversidade
mostrou, naquele momento, que pretendia utilizar a mesma l6gica da economia solidaria

mais para o apoio a divulgacéo dos produtos culturais.
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3.4 SUSTENTABILIDADE URBANA

Depois de um longo periodo de dominio territorial de grupos criminosos sobre grandes
areas ocupadas por favelas, o Rio de Janeiro tem passado, nos ultimos anos, por um
periodo de revitalizacdo urbana marcada pela implantacdo das UPPs e por obras de
infraestrutura e ressignificacdo dos espacos urbanos, para atender a realizacdo dos grandes
eventos esportivos internacionais. Todas as mudancas decorrentes desse processo
conduzem a uma reflexdo sobre o que se espera alcancar e sobre os fatores que possam

contribuir para a sustentabilidade urbana.

Para pensarmos a questdo da sustentabilidade urbana, partiremos do conceito de
cidades utilizado por Louis Wirth (1967), um dos tedricos da Escola de Chicago, berco da
Sociologia Urbana. O autor, ao buscar uma definicdo sociolégica das cidades, sublinha
algumas de suas caracteristicas que irdo diferencid-las como forma especifica de
associacdo humana. Dentre elas, destaca, por exemplo, a heterogeneidade de seus
individuos, chegando assim a uma imagem simbdlica da cidade como mosaico de diferentes

mundos sociais.

Nesse mosaico, a populacdo urbana é selecionada e distribuida em locais mais ou
menos distintos, de acordo com fatores, como: “local e a natureza do trabalho, a renda, as
caracteristicas raciais, étnicas, o status social, os costumes, habitos, gostos, preferéncias e
preconceitos” (WIRTH, 1967, p. 102). No ambiente urbano, a interacdo social entre os
diferentes individuos quebra a rigidez das castas comum nas sociedades tradicionais e
produz uma fluidez que confere a esses individuos status diferentes nos diversos grupos
sociais aos quais se filiam, sem necessariamente se fidelizar a nenhum em especial. Wirth
explica que essa mobilidade contribui para “a sofisticacdo e o cosmopolitismo do habitante
da cidade” (WIRTH, 1967, p. 103).

Ao considerar as cidades como continuos polos de atracdo da populacéo rural e ndo
como um produto de uma criacdo instantanea, Wirth nos chama a atencéo para o fato de,
nelas, junto ao que se pode distinguir como um modo de vida urbano, coexistirem modos de
vida associados a sociedades rurais, anteriores (WIRTH, 1967). Sera a partir dessa
capacidade de reunir migrantes do interior, de outras cidades e até de outros paises,
transformando-se em um “cadinho das ragas, dos povos e das culturas e 0 mais favoravel
campo de criagdo de novos hibridos biolégicos e culturais”, que a cidade retroalimenta a
heterogeneidade que |Ihe é caracteristica e atil (WIRTH, 1967, p. 97). A vantagem de reunir
individuos tdo diferentes em um mesmo espago geografico é possibilitar uma maior
segmentacao de papéis sociais em um mercado de trabalho cada vez mais especializado,

para atender as diferentes necessidades da vida urbana.
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A partir do entendimento da cidade como um mosaico de mundos sociais, percebemos
as favelas como parte dela. Essa visdo opde-se a politica de segregacao espacial implantada
pelo prefeito Pereira Passos, no inicio do século XX. Passos, inspirado na reforma urbana
realizada em Paris pelo prefeito Hausmann, no final do século XIX, e apoiado por uma
campanha higienista, capitaneada por Oswaldo Cruz, foi responsavel pela maior reforma
urbana até entdo realizada na cidade. Mandou demolir os locais de moradia dos pobres no
centro do Rio de Janeiro em uma campanha que ficou conhecida como Bota-abaixo,
desabrigando uma grande massa de pessoas para abrir avenidas e facilitar a reforma

sanitaria.

Posteriormente, na década de 60, essa politica de segregagédo espacial no Rio de
Janeiro é retomada com a transferéncia dos moradores das favelas da Zona Sul para as
periferias da cidade. As remocdes, nessa época, sdo realizadas em proporgdes inéditas
(Brum, 2013, p.180). O governador Carlos Lacerda da inicio a essa era, que ficou conhecida
como a “era das remocodes’ (de 1963 a 1975), na qual foram removidas mais de 175 mil
pessoas no Rio de Janeiro” (PAULO, 2013'). Mas foi a partir do golpe militar de 1964, que a
politica de remocado das favelas ganha impulso e passa a ser executada “com forga total,

garantida por uma repressao nunca vista antes” (BRUM, 2013, p. 180).

O favelado, como explicam Mario Brum (2013) e Janice Perlman (1977), era visto
como um ser nao integrado a dindmica da cidade, apesar de a elite usa-lo como méo de
obra para diversos trabalhos que tornavam a vida urbana, se nao possivel, ao menos mais
confortavel. Assim, sob os ombros dessas mesmas pessoas que exerciam trabalho de
porteiros dos prédios, faxineiros e faxineiras, babas, empregadas domésticas, pedes e

gargons, pairava toda a responsabilidade pela relacéo conflituosa da cidade com as favelas.

Na virada da década de 1970 para 1980, e com o inicio do processo de
redemocratizacdo, a ameaca de remocdes das favelas parecia ceder lugar a uma nova
forma de se pensar a cidade. No inicio da década de 1990, seguindo uma exigéncia da
Constituicdo de 1988, é instituido o Plano Diretor da Cidade do Rio de Janeiro e “em
consonancia com os principios do Plano Diretor surge o [...] o programa Favela Bairro,

(consolidando) a urbanizagéo das favelas (BRUM, 2013)".

“ Entrevista a Agéncia Publica, Paula Paiva Paulo, autora do estudo “Do ‘Ponha-se na Rua’
ao ‘Sai do Morro Hoje’: das raizes histéricas das remogbes a construgédo da ‘cidade

olimpica™).
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Contudo, como lembra Brum (2013), embora afastada, a ameaca de remoc¢do nao
desapareceu por completo. Durante a década de 1990, “a violéncia urbana passou a ser
identificada como o principal problema causado pelas favelas (...). (E) foi se tornando um
dos principais argumentos utilizados pelos defensores da remo¢ao” (BRUM, 2013, p. 193).

Recentemente, o tema volta a pauta, devido aos Grandes Eventos, como a Copa do
Mundo e as Olimpiadas. No entanto, o autor percebe diferencas da atual politica para
favelas de Eduardo Paes em relagdo aquelas do periodo auge das remogdes. Brum (2013)
destaca que, diferente do periodo da ditadura, a conjuntura democrética tem permitido que
os moradores de comunidades busquem o apoio de outros atores para resistirem as
remocdes. Além disso, as remogfes propostas atualmente pela prefeitura envolvem a
transferéncia de moradores para locais proximos de onde moravam e hdo mais, como antes,

para os suburbios distantes.

No entanto, o autor ressalta que, se os Grandes Eventos estdo sendo considerados
pelo governo como uma janela de oportunidade para a cidade, é preciso lembrar que “os
moradores de favelas do Rio e aqueles que lutam por uma cidade mais justa esperam que
as oportunidades nao sejam meramente de aprofundar as desigualdades urbanas, mas de

construir uma cidade mais justa e solidaria” (BRUM, p. 202).

E o que seria uma cidade mais justa, mais solidaria e mais sustentavel? Nesse
periodo em que a cidade do Rio de Janeiro passa por inimeras transformacoes, resultantes
de todos os investimentos que estdo sendo feitos para a realizacdo dos Grandes Eventos, a

questdo da sustentabilidade urbana se mostra particularmente oportuna.

Reiteramos a viséo dos urbanistas Carlos Leite e Juliana Awad, que destacam o papel
da diversidade socioterritorial como fator de sustentabilidade urbana. Para os autores, “nao
héa cidade sustentavel, sem a desejavel diversidade socioterritorial” (LEITE; AWAD, 2012, p.
17).

Ao se pensar em uma via sustentavel de retomada de desenvolvimento para a cidade,
€ preciso que o Rio de Janeiro estenda os legados das ultimas transformag8es urbanisticas
para todos, incluindo, é claro, a populagdo das favelas. Para isso, é preciso que seja

reinventado o padréo de coexisténcia territorial e de sociodiversidade.

Sob a édtica da sustentabilidade urbana, Leite e Awad (2012) propdem que as cidades
devam crescer investindo em maior compactagéo ao invés de expansao territorial. A cidade,
organizada em redes de nucleos policéntricos compactos e densos, alcangaria uso mais

racional e sustentavel dos recursos sem ter que avancgar por territorios verdes.
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Em relacdo a essa busca pelo desenvolvimento urbano sustentavel, os autores
sublinham que, por meio da restruturacdo produtiva, “reciclar o territério é mais inteligente
do que substitui-lo” (LEITE; AWAD, 2012, p. 13).

Ao se referir ao conceito de desenvolvimento sustentavel discutido no Relatorio
Brundtland (1987) que aponta para a necessidade do desenvolvimento integrar as
dimensdes sociais, econdmicas e ambientais, Leite e Awad (2012) destacam a importancia
da adoc¢do de padrbes de sustentabilidade que levem em conta o combate & pobreza.

Os autores lembram que, se as cidades, hoje, sdo os locais das grandes transacdes
econdmicas e interagbes sociais e culturais, séo, também, locais de pobreza e de excluséo
social. Estimativas da ONU indicam que , nas cidades, 1 bilhdo de pessoas vivem em
favelas atualmente, em 2050, serdo 3 bilhdes de pessoas vivendo nesses locais. (ONU,
2013).

No entanto, apesar da desigualdade social que caracteriza a explosdo urbana
contemporanea, principalmente nos paises em desenvolvimento, Leite e Awad afirmam que
as cidades nunca foram tao atrativas. “As pessoas se mudam para as cidades em busca de
uma vida melhor, e normalmente conseguem, mesmo vivendo em favelas. Ainda que
vivendo em condicdes precarias nas grandes cidades, a populacdo vai a elas porque sabe
que é ali que estao as oportunidades (...)” (LEITE e AWAD, 2012, p. 22).

Para fazer frente a esse intenso processo de urbanizacdo global, Leite e Awad
ressaltam que é preciso direcionar o desenvolvimento das cidades para a maioria, ou seja,
os pobres. O desafio ndo é pequeno, pois as proje¢cdes mostram que “nas proximas duas
décadas as cidades de paises em desenvolvimento concentrardo 80% da populacdo do
planeta” (LEITE; AWAD 2012, p. 24).

Outra autora que sublinha a importancia da diversidade nas cidades é a jornalista e
urbanista Jane Jacobs (2000). A autora diz que a diversidade é representada, por exemplo,
pela grande variedade de opges culturais e de usos econémicos que a cidade oferece do
seu espaco urbano e de sua populagdo, nos remetendo ao que Wirth (1967) fala sobre

heterogeneidade dos diferentes mundos sociais presentes nas cidades.

Considerada por Jacobs (2000) como natural das grandes cidades, a diversidade, em
seu entender, € alimentada, entre outros fatores, pela alta densidade populacional no
espaco urbano. No entanto, a autora ressalta que “existem coletividades urbanas enormes,
em que a presenca das pessoas ndo gera nada além de estagnacdo e, por fim, um
descontentamento definitivo com o lugar” (JACOBS, 2000, p. 163). Para Jacobs, a alta
densidade populacional tera resultados positivos quanto maior for a interacdo entre seus

habitantes. Para isso, ela diz que a cidade deve provocar “a capacidade dos moradores de
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interagir economicamente e de ajudar a formar uma combinacdo efetiva de usos (para o
espaco urbano) (JACOBS, 2000, p. 163)".

Para a autora, a alta concentracdo de pessoas em um mesmo espacgo geografico e a
diversidade tipica das grandes cidades s&o “fontes de imensa vitalidade” (JACOBS, 2000, p.
244) urbana e estdo indissociavelmente atreladas a uma possiblidade viavel de

desenvolvimento para esses locais.

A importancia da sociodiversidade nas cidades, também, é sublinhada por Jaime
Lerner, consultor da ONU para assuntos de urbanismo. Para ele, “uma cidade deve
promover em seu territorio a integracdo entre funcdes urbanas, niveis de renda, faixas

etarias, etnias. Quando maior a mistura, mais humana a cidade sera” (LERNER, 2015).

Maior diversidade e maior integracdo social, segundo Lerner, podem contribuir de
forma positiva para a vida urbana. “Uma cidade onde existe a diversidade, e onde um presta
servigos para o outro a tendéncia é reduzir-se a violéncia. Quanto mais as pessoas usarem

a cidade, menos violéncia a cidade tera” (LERNER, 2012).

Lerner (2015), que explica a sustentabilidade como “uma equagao entre o que é
economizado e o que é desperdicado”, destaca, ainda, a questdo da mobilidade como
fator a ser considerado para a melhoria da qualidade de vida nas cidades e a relacéo
delas com o meio ambiente. No caso da mobilidade, essa equacédo tera melhor resultado
gquanto menor for a necessidade de locomocdo da casa para o trabalho. Entdo, se o
objetivo é investir na sustentabilidade urbana, deve-se morar perto do trabalho ou

trabalhar perto de casa.

Outro defensor dos grandes aglomerados urbanos é o economista americano Edward
L. Glaeser, professor da Universidade de Harvard. Ele considera as cidades a maior
invencao de nossa espécie, porque elas sao “os motores de inovagao” (GLAESER, 2011, p.
1) que impulsionam a histéria humana. Essa caracteristica das cidades é atribuida pelo

autor a capacidade que elas possuem de conectar as pessoas.

O autor € contrario a visdo negativa de alguns ambientalistas e urbanistas sobre a vida
nas grandes cidades, que os levam a algumas tentativas equivocadas de conter o
crescimento vertical das cidades, acreditando que as pessoas isoladas uma das outras,

rodeadas de arvores, viveriam melhor.

Por promover “proximidade, densidade e intimidade” (GLAESER, 2011, p. 6), a vida
nas cidades aumenta as possiblidades de colaboracdo humana. E € nela que Glaeser
entende residir “a forga [...], a verdade central por tras do sucesso da civilizagido e o principal
motivo da existéncia de cidades” (GLAESER, 2011, p. 16).
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Apesar de sublinhar os beneficios da vida nas cidades, ele reconhece que o
adensamento provoca custos como, por exemplo, grandes congestionamentos, expansao
de doencas e do crime. Entdo, para tornar o crescimento urbano mais “palatavel”
(GLAESER, 2011, p. 91) e combater o que chama de demonios trazidos pelo adensamento,
Glaeser ressalta a necessidade de uma mao mais forte do poder publico na conducédo de
suas politicas, assim como a necessidade de serem feitos grandes investimentos nas
cidades. O autor lembra os bilhdes gastos pelos paises mais ricos nos ultimos trés séculos e
alerta que esse esforco devera ser feito nas cidades dos paises em desenvolvimento, onde,
como j& dito anteriormente, reunir-se-4, nas proximas décadas, a maior parte da populagéo

mundial.

A pobreza urbana, entretanto, néo € vista por Glaeser como mais uma consequéncia
negativa da vida nas cidades, mas, ao contrario, como um claro sinal do dinamismo urbano.
“As cidades nao estao repletas de pessoas pobres por tornarem as pessoas pobres, mas
porque as cidades atraem pessoas pobres com a perspectiva de melhorar sua(s) vida(s)”
(GLAESER, 2011, p. 70).

Ao enxergar na pobreza uma forga urbana, o autor ndo desconsidera as dificuldades
de quem a vive, afinal, como ele diz, nenhuma forma de pobreza é bonita, a urbana
inclusive. Para enfrenta-la, Glaeser diz que é preciso investir nos pobres, no capital humano.
E como fazer isso? Assim como Darcy Ribeiro e Brizola pensaram, no inicio da década de
1980, com a criacéo dos CIEPS no Rio de Janeiro, 0 autor considera que oferecer educacgéo
de qualidade para criancas pobres poder ser a melhor maneira de reverter a situacéo de
pobreza. A educacdo acena ndo apenas com um horizonte econémico mais promissor,
como também produz e consolida uma sociedade mais justa e democratica (GLAESER,
2011).

Em seu livro Os Centros Urbanos: a maior invengédo da humanidade, Glaeser (2011)
analisa algumas cidades de paises em desenvolvimento, entre elas Mumbai e Rio de

Janeiro. Nas duas, ele avalia a situacdo das favelas.

A favela de Dharavi, em Mumbai, é descrita como “uma massa de humanidade e
empreendedorismo (GLAESER, 2011, p. 92). No local, em uma area de aproximadamente
212 hectares, ele explica que vivem entre 600 mil a 1 milh&o de pessoas. Apesar dos graves
problemas que enfrentam, como sistema de saneamento deficitario e alto indice de
doencas, entre as quais a tuberculose, essas pessoas trabalham “duro e se beneficiam da
proximidade com os consumidores urbanos e com os insumos (GLAESER, 2011, p. 92)". O
autor sublinha a capacidade dos moradores de criar, nesse ambiente, um ambiente

colaborativo, com pequenas confeccbes de roupas e usinas de reciclagem capazes de
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aproveitar caixas de cartolina usadas para refazé-las pelo avesso, de forma a deixar a parte
impressa para dentro. Eles produzem, também, panelas de barro, a partir de argila de ruas
ndo pavimentadas, e fazem triagem de produtos usados constituidos de plastico.

Em relacdo as favelas cariocas, Glaeser (2011) diz que elas sdo um exemplo de como
a presenca da pobreza pode revelar a forca urbana. O adensamento das favelas na cidade
é resultado, em seu entender, da atragdo que ela oferece, acenando com a possibilidade de
uma vida melhor, em relacdo a realidade enfrentada pela pobreza rural no Brasil. As
migracbes do campo para a cidade se traduzem para aqueles que migram em esperanca,
esperanga por mudanga no status quo. E mudanga gera oportunidades, explica o autor.

Essa conclusdo remete & nogdo de desenvolvimento de Amartya Sem (2004), como

ampliagédo das oportunidades sociais.

Assim como em Mumbai, as favelas pacificadas no Rio de Janeiro estdo sendo
considerados celeiros de novos negécios (SEBRAE, 2014). “Com o retorno da presenca do
poder publico a essas regifes e a garantia do direito de ir e vir a toda a populagcdo do
entorno, aumenta a quantidade de clientes potenciais, cresce a fiscalizacdo e a necessidade
de formalizagdo dos empreendedores, uma vez que possibilita a expansdo dos negocios,

gue nessas comunidades séo, caracteristicamente, microempreendimentos” (IETS, 2012).

As guestbes levantadas por esses autores contribuem para a nossa reflexdo sobre a
oportunidade que o Rio de Janeiro esta tendo, nesse momento, de tornar-se uma cidade
mais sustentavel. Desde Wirth (1967), com seu conceito de cidade como mosaico de
mundos sociais diferentes, passando por Leite e Awad (2012), Jacobs (2000) e Lerner
(2015), percebe-se os beneficios oferecidos pela sociodiversidade nas cidades. Entre eles,
podemos destacar a maior segmentacdo de papéis sociais, Uteis para atender demandas
cada vez mais diferenciadas do ambiente urbano. No entanto, os resultados positivos dessa
diversidade social, propiciada pela densidade populacional das cidades, serdo tdo maiores
guanto mais fortes forem as interag6es entre seus habitantes Por meio dessas interagfes,

as cidades se reinventam, tornam-se propulsoras da inovacgéo e do desenvolvimento.

Nesse contexto, ao pensarmos nas favelas cariocas, vemos o0 qudo s&o equivocados
0S argumentos que por anos sustentaram as politicas de remogdo responsaveis pela
transferéncia de muitos de seus habitantes para as periferias. Elas diminuem a presenca da
sociodiversidade no mesmo espaco urbano, ao excluir o convivio de pessoas de origens
sociais diferentes. Além disso, a remo¢do dos mais pobres para as periferias agrava a
guestdo da mobilidade, outro fator importante quando pensamos na equagdo da
sustentabilidade urbana. Longe de seus locais de trabalho, essas pessoas levardo mais

tempo no deslocamento casa trabalho, agravando, assim, os congestionamentos. Ademais,
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como vimos no capitulo 2, ao mudarem para outros locais, elas se desconectardo de suas
redes sociais antigas, perdendo a possibilidade de lancar m&o do capital social nelas
existente para tornar melhor a qualidade de suas vidas.

Ao defendermos a permanéncia das favelas em seus locais de origem, no entanto,
ndo estamos fechando os olhos para as dificuldades vividas por seus moradores. O
combate as condi¢Bes de pobreza, assim como a todas as formas de excluséo, sejam elas
social, econbmica ou espacial constitui-se em ponto fundamental de qualquer agenda que
pretenda discutir o desenvolvimento sustentavel urbano. Leite e Awad (2012) e Glaeser
(2011) nos chamam a atencdo para a importancia de se direcionar os investimentos publicos
para os pobres urbanos. Mais uma vez, ao pensarmos sobre as favelas, sabemos que elas
podem nao ser os Unicos locais onde existe pobreza na cidade, mas certamente é um dos

locais onde ela se concentra em seus mais diversos aspectos.

Para contribuir para a sustentabilidade urbana da cidade, os investimentos publicos
nesses locais devem se voltar ndo apenas as obras de infraestrutura, mas ao fortalecimento
dos direitos civis, que garantam as liberdades individuais, entre elas o direito a vida, o direito
de ir e vir, e o direito dos moradores serem tratados perante as leis da mesma forma que os
outros habitantes da cidade. A garantia desses direitos fortalece o capital humano e social

existente nas favelas, possibilitando novas oportunidades de desenvolvimento local.
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4 EMPREENDEDORISMO NAS FAVELAS CARIOCAS

Segundo pesquisa realizada pelo Instituto Data Favela para o Servico Brasileiro de
Apoio as Micro e Pequenas Empresas (Sebrae) e apresentada no 2° Férum Nova Favela
Brasileira, em marco de 2015, em Sao Paulo, quatro em cada dez moradores das favelas
brasileiras querem empreender. Entre esses, 55% pretendem abrir um negdécio proprio
dentro dos proximos trés anos. Para o levantamento, realizado em fevereiro de 2015, foram
ouvidas duas mil pessoas em 63 favelas de todas as regibes do Brasil (FORUM NOVA
FAVELA BRASILEIRA, 2015) O empreendedorismo nas favelas, como veremos a seguir,
constitui-se em oportunidade de trabalho e renda para quem tem dificuldade de se inserir no
mercado de trabalho, como as pessoas com baixa escolaridade e, também, as mulheres.
Dessa forma, o empreendedorismo pode ser considerado uma importante ferramenta no
combate a pobreza, questdo ainda nao resolvida apesar dos esforgcos empreendidos nos
ultimos anos. A atual politica de pacificacdo das UPPs tem demonstrado, onde ela esta mais
consolidada, que pode trazer beneficios ao ambiente de negécios e assim possibilitar mais

desenvolvimento para as favelas.

4.1 UMA OPORTUNIDADE PARA QUEM TEM BAIXA ESCOLARIDADE

A média de anos de estudo da populacdo ocupada em favelas, no Rio de Janeiro, em
2007-2008, era de 6,38 anos, enquanto a da cidade como um todo era de 9,89 anos. Essa
diferenca contribui para a compreensdo da persisténcia das desigualdades sociais (NERI,
2010)

A Rocinha, por exemplo, ilustra bem essa situagdo. Considerada a maior favela do
pais, € a regido administrativa da cidade com o menor nivel de educacédo (RIO DE
JANEIRO (Prefeitura), 2000). De acordo com o indice de Desenvolvimento Humano dos
bairros da cidade do Rio de Janeiro, em 2000, a escolaridade média da Rocinha era de 4,9
anos (RIO DE JANEIRO (Prefeitura), 2004). Sua taxa de alfabetizagcdo de adultos € a
menor entre os bairros (87,90%). Seu IDHM, no ano 2000, era de 0,732, o 120° colocado
entre 126 bairros ou grupos de bairros na cidade do Rio de Janeiro. O Quadro 3, com
indicadores sociais e econémicos, apresenta o grande contraste existente entre alguns

bairros e comunidades do Rio de Janeiro.
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Quadro 3 - Indicadores sociais e econdmicos por bairros e comunidades
selecionadas da cidade do

Rio de Janeiro — 2000.

Ordem Bairro ou Eze/?(rjaanag: Taxa de Taxe:jl;ruta indice de indice de | indice de
segundo | grupo de nascer alfabetizacéo frequéncia longevidade | educacao renda IDH
o IDH bairros de adultos (%) q (IDH-L) (IDH-E) (IDH-R)
(em anos) escolar (%)

1 Gavea 80.45 98.08 118.13 0.924 0.987 1.000 0.970

2 Leblon 79.47 99.01 105.18 0.908 0.993 1.000 0.967

3 Jardim 80.47 98.92 111.15 0.924 0.993 0.972 | 0.963
Guanabara

4 Ipanema 78.68 98.78 107.98 0.895 0.992 1.000 0.962

5 Lagoa 77.91 99.46 115.26 0.882 0.996 1.000 0.959

6 Flamengo 77.91 99.28 119.08 0.882 0.995 1.000 0.959

7 Humaita 77.91 99.28 122.20 0.882 0.995 1.000 0.959
Jo4, Barra

8 da Tijuca 77.84 99.38 110.09 0.881 0.996 1.000 0.959

120 Rocinha 67.33 87.90 69.50 0.706 0.818 0.673 0.732

121 Jacarezinho 66.30 92.20 75.68 0.688 0.867 0.638 0.731

122 Manguinhos 66.30 91.48 69.64 0.688 0.842 0.648 0.726

123 Maré 66.58 89.46 68.76 0.693 0.826 0.646 0.722

Acari,

124 Parque 63.93 91.68 79.44 0.649 0.876 0.634 0.720
Columbia

125 Costa 63.93 91.34 74.09 0.649 0.856 0.635 | 0.713

Barros

Complexo

126 do Alemao 64.79 89.07 72.04 0.663 0.834 0.637 0.711

Fonte: RIO DE JANEIRO (Prefeitura /IPP) — 2000.

Entre os piores bairros representados, a Rocinha ficou a frente apenas dos bairros
Jacarezinho, Manguinhos, Maré, Acari/Parque Colimbia, Costa Barros, Complexo do
Alemao. Trés deles, o Complexo do Aleméo, o Complexo da Maré (ou simplesmente Maré)
®e o Jacarezinho, assim como a prépria Rocinha, sdo regides de favelas densamente
povoadas, transformadas em regides administrativas na década de 1980 para facilitar a
atuacao do poder publico (CAVALLIERI; VIAL, 2012).

Localizada na zona sul do Rio de Janeiro, a Rocinha estende-se pelo Morro Dois

Irmé&os, que separa dois bairros de classe média alta da cidade: Gavea e S&o Conrado. A

> O Complexo da Maré, formado por um conjunto de comunidades, deu origem ao bairro da Maré,
criado a partir da Lei N° 2119, de 19 de janeiro de 1994.
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Gavea possui o maior IDHM da cidade 0,970. A presenca contrastante dessa favela na
paisagem urbana, portanto, pode ser considerada um icone da desigualdade social no pais.

Pesquisa sobre microempreendedorismo em favelas com UPP, realizada pelo Instituto
de Estudos do Trabalho e Sociedade (IETS) e Sebrae (2012°), baseada em dados do
PNAD/IBGE 2012, confirma a caréncia educacional dessas areas, mostrando que a taxa de
analfabetismo em favelas com UPP é de 7% e que a de analfabetismo funcional € 19%.
Revela, ainda, que a maioria dos microempreendedores dessas &areas ndo conseguiu
completar o ensino fundamental (53%). A escolaridade média é de 6,8 anos, mesmo valor
apontado por Neri (2010) para a escolaridade média do carioca ocupado residente de
aglomerado subnormal em 2007-2008. Esses resultados nos mostram que de 2008, data da
implantacdo da primeira UPP no Rio de janeiro, até 2012, a escolaridade média dos

moradores de favelas pacificadas ndo havia sofrido alteragcdes.

4.2 UMA OPORTUNIDADE PARA AS MULHERES

A pesquisa realizada pelo Instituto Data Favela para o Sebrae (FORUM NOVA
FAVELA BRASILEIRA, 2015) mostrou, ainda, que as mulheres constituem a maioria dos
que guerem empreender nas favelas (51%). Além disso, revelou que 63% dos futuros
empreendedores desejam empreender dentro das favelas. Ter um empreendimento significa
mais do que um aumento da renda. De acordo com Luiz Barreto, presidente do Sebrae,
responsavel pela divulgacdo da pesquisa no 2° Férum Nova Favela Brasileira, muitas
mulheres empreendedoras, moradoras de favelas, sdo motivadas pela possibilidade de
trabalhar em horarios flexiveis, para conciliar as demandas do trabalho com as da familia
(FORTUNA, 2015).

A presenca da mulher mais préxima dos filhos pode ser considerada um fator
importante na prevencdo do envolvimento dos jovens com atividades criminosas violentas.
No pais, como é mostrado na Figura 9, verifica-se uma alta concentracdo de homicidios
entre o0s jovens. Nos grandes centros urbanos brasileiros, esses jovens sao
predominantemente negros, pobres e residentes de favelas e bairros pobres das periferias
(RAMOS; LEMGRUBER, 2004) .

Na faixa etaria dos 15 aos 24 anos, as taxas (de vitimas de homicidios) sdo
extraordinariamente mais altas do que as verificadas para a populagéo
como um todo. A tendéncia [...] € nacional, ocorrendo mesmo nos estados
com taxas mais baixas de violéncia letal. Quando examinamos algumas
areas urbanas pobres, focalizando os jovens, encontramos taxas de mais de
200 homicidios dolosos por 100 mil habitantes. (RAMOS; LEMGRUBER,
2004, p. 46).
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Figura 9 - Taxa de homicidios por 100 mil habitantes em alguns estados brasileiros:
jovens e total - 2001.

Fonte: Ramos; Lemgruber, 2004 (com base no Sistema de Informacao sobre Mortalidade — Datasus).

A pesquisa realizada pelo Instituto Data Favela revela, ainda, que as mulheres, além
de representarem a maioria entre os futuros empreendedores, ja sdo o principal grupo que

possui negocios nas favelas.

O estudo do IETS/Sebrae (2012°) mostra, também, que a maioria dos
empreendimentos em territérios do Rio de Janeiro com UPPs é constituida por mulheres
(57% dos trabalhadores por conta prépria). A pesquisa aponta, ainda, que a maioria dos
empreendedores (mulheres e homens) atua por conta prépria (91%), tem em média 43 anos
e inicia seus negdcios movidos pela necessidade. A necessidade € explicada tanto por uma

situacdo de desemprego (30%), como pela busca por aumento na renda (18%).

O trabalho por conta propria das mulheres é muito importante ndo sé para elas, como
para suas familias, principalmente tratando-se de familias pobres. Dados do Censo 2010 do
IBGE mostram, por exemplo, que, na Rocinha, as mulheres sdo responsaveis por quase
metade dos domicilios (47%) e na Santa Marta essa proporgao é ainda maior (55%) (Figura
10).
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Leblon Gévea Rocinha Santa Marta

Figura 10 - Proporgéo de mulheres e homens responséaveis por domicilios
permanentes.

Fonte: Dados do IBGE/ Censo 2010, elaborado pela autora.

Dados do Censo de 2010 do IBGE revelam, ainda, que no Rio de Janeiro 46,5% dos
domicilios sdo chefiados por mulheres e que 24% delas ganham menos do que um salério
minimo. A média brasileira de lares chefiados por mulheres é de 37,3% e em areas urbanas
essa média sobre para 39,3% (IBGE, 2014). As chefes de familia cariocas representam um
percentual maior em relagdo a essas médias e, também, em relacdo as outras médias das
capitais do Sudeste. Em S&o Paulo, a média dos lares chefiados por mulheres é de 44,1%,

em Vitoria, 43,9%, e em Belo Horizonte, 43,5%.

As condi¢fes de vida dessas familias tornam-se, certamente, ainda mais dificil quando
as mulheres assumem a responsabilidade por todo o cuidado com suas familias ndo apenas
financeiramente. Dados do Sistema Nacional de Informagfes de Género (SNIG) do IBGE,
baseados nos resultados do Censo Demogréafico de 2010, mostram que as mulheres sao
maioria (87%) na condicdo de responséavel por familias monoparentais, com filhos (IBGE,
2014, p. 65). Essas familias sustentadas por mulheres sozinhas enfrentam outro desafio: a
forte desigualdade de género existente no mercado de trabalho brasileiro. Como demonstra
pesquisa do IPEA (2012), no Brasil, as mulheres ganham menos dos que os homens e sédo
maioria entre os desempregados (Figuras 10 e 11). Tal situacdo tende, assim, a agravar

ainda mais a realidade das mulheres pobres chefes de familia, sem c6njuges.
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Figura 11 - Taxa de desemprego entre homens e mulheres (em %).

Fonte: Ipea 2012. Mercado de trabalho conjuntura e andlise / Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada;
Ministério do Trabalho e Emprego — ano 17, fev. 2012 — Brasilia: Ipea: MTE.
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Figura 12 - Rendimento homens/mulheres (em R$).

Fonte: Ipea, 2012. Mercado de trabalho conjuntura e analise / Instituto de Pesquisa Econémica
Aplicada; Ministério do Trabalho e Emprego — ano 17, fev. 2012 — Brasilia: Ipea: MTE.

Uma outra pesquisa realizada pelo Dieese, a pedido do jornal O Globo, revela que, em
2012, entre as pessoas que estavam desempregadas ha mais de um ano, 63,2% eram
mulheres e 60,6,3% eram negros. Na reportagem que traz a divulgacdo do trabalho, a

economista do Diese Lucia Garcia explica que a situagéo dessas pessoas ¢ dificil de mudar,
109



independentemente de a taxa de desemprego no pais melhorar ou ndo (PAULA; SPITZ, O
Globo, 10/8/2013, p. 21). “E como uma piscina com um fluxo de entrada e saida. Tem gente
sempre ficando no fundo e, quanto mais tempo a pessoa fica desempregada, mais tempo

ela tende a ficar desempregada” (Lucia Garcia, depoimento para o jornal O Globo, 2013).

Quando o desemprego cai, as oportunidades sdo preenchidas primeiro por homens
brancos. E nesse momento que as desigualdades entre géneros e cor de pele tornam-se

mais evidentes.

4.3 CRISE ECONOMICA DESAFIA SUPERACAO A POBREZA

O Brasil destacou-se internacionalmente, nos ultimos anos, por ter conseguido uma
grande redugao da pobreza. De acordo com o relatério do Banco Mundial “Prosperidade
Compartilhada e Erradicagdo da Pobreza na América Latina e Caribe”*®, divulgado em 2015,
o percentual da populacdo brasileira vivendo em extrema pobreza caiu de 10% para 4%,
entre 2001 e 2013.

No entanto, nos Ultimos anos, o Brasil, assim como outros paises da América Latina,
vem sendo pressionado por um novo cenario econdmico nacional e internacional
desfavoravel, marcado, entre outros fatores, pela queda do pre¢o das commodities e pela
desaceleracdo do crescimento da China. Assim, enfrenta o desafio de manter suas

conquistas sociais em meio a recesséo econdmica e a reducdo da renda per capita.

A queda do PIB brasileiro, em 2015, e as previsdes de ritmo semelhante em 2016, a
volta da inflagdo e a desvalorizag@o do real sinalizam previsdo de aumento da pobreza. A
ameaca ndo paira apenas sobre o pais. Em recente relatério sobre o desenvolvimento
social, a Cepal (2015) faz um apelo a todas as nagfes da América Latina e Caribe,
considerada a regido mais desigual do planeta, em prol do combate a pobreza e a

desigualdade social.

Embora reconheca que esses paises tenham tido, na ultima década, grandes avancos
em relacdo ao desenvolvimento social, a Cepal sublinha que a reducdo da desigualdade e
superacdo da pobreza extrema sdo desafios importantes que precisam ser enfrentados.
Ambos constituem, ainda, objetivos que fazem parte da Agenda 2010 para o

desenvolvimento sustentavel global, acordada pelos paises-membros da ONU em 2015.

'® Disponivel em: <https://nacoesunidas.org/relatorio-banco-mundial-afirma-que-brasil-conseguiu-

praticamente-erradicar-extrema-pobreza/>. Acesso 15/11/2015.
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Levantamento do IETS', com base no PNAD 2014 do IBGE, mostra que a
porcentagem da pobreza, no Brasil, diminuiu de 37,5% para 15,8% de 2004 a 2014. Na
regido metropolitana do Rio de Janeiro, essa reducéo foi de 26,7% para 11,1%, e a reducao
da extrema pobreza foi de 8,8% para 2,3%.

Outro indice que melhorou foi a renda. O mesmo levantamento mostra que, no periodo
entre 2004 e 2014, a renda aumentou de R$ 980,70 para R$ 1.382,30 na regido
metropolitana do Rio de Janeiro.

Politicas publicas voltadas para a reducdo de desigualdades sociais, incluindo Bolsa
Familia, aumento real do salario minimo e disseminacdo do crédito, contribuiram para
amenizar os efeitos da pobreza nesse periodo. Entretanto, o0 Banco Mundial diz que a
melhoria das oportunidades de ganhos requer “uma mistura criativa de servigos de
emprego, treinamento, apoio ao trabalho autbnomo e empreendedorismo, além de acesso
ao crédito” (BANCO MUNDIAL, 2013, p. 15).

4.4 A FORCA ECONOMICA DO EMPREENDEDORISMO NAS FAVELAS

O empreendedorismo tem mostrado ser uma forga econdmica importante nas favelas
cariocas. O Complexo da Maré, por exemplo, reine 16 comunidades ao longo da Avenida
Brasil e, em 2013, contabilizava 3.182 empreendimentos. De acordo com metodologia
adotada pela Prefeitura do Rio de Janeiro, que considera os complexos de favelas como
unidades, o da Maré é considerado a segunda maior favela da cidade, atrds apenas da
Rocinha (Tabela 3).

Tabela 3 - Dez maiores favelas da cidade — Municipio do Rio de Janeiro — 2010.

Areas de anulagﬁn PP
Favelas Regides Admistrativas Planejamento 2010

Rocinha Rocinha 2 69.161
Complexo da Maré Complexo da Maré 3 64.094
Complexo de Rio das Pedras lacarepagua 4 63.484
Complexo do Alemao Complexo do Alemao 3 60.583
Complexo da Fazenda Cogueiro Bangu 5 45.415
Complexo da Penha (Vila Cruzeiro) Penha 3 36.862
Complexo do Jacarezinho lacarezinho 3 34,603
Complexo de Acari Pavuna 3 21999
Complexo de Vigario/ Lucas Vigario Geral 3 20,570
Complexo do Bairro da Pedreira Pavuna 3 20,515

Fonte: RIO DE JANEIRO (Prefeitura), 2012.

O numero de empreendimentos foi divulgado pelo Censo de Empreendimentos da

Maré (2014), lancado pela Redes de Desenvolvimento da Maré em parceria com 0O

7 Fonte: http://www.iets.org.br/dado/parametros-e-resultados-da-pnad-2014.
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Observatorio das Favelas. A publicacdo baseou-se na realizacdo do primeiro censo de
empreendimentos econémicos realizado na regido e teve como objetivo mapear o perfil
econdmico do local. Ao todo, foram pesquisadas 2.953 unidades comerciais ou atividades
empreendedoras individuais.

No processo decisdrio sobre que tipo de empreendimento deveria ser incluido, ndo
houve restricdo aos empreendimentos informais, que constituem a maior parte das
unidades. O que ficou de fora do levantamento foi o comércio de produtos ou servigos

ilicitos, como roupas, ténis, CDs, e a distribuicdo de sinal de TV.

Em relagdo aos locais onde as atividades econdmicas sdo exercidas, ndo houve
restricdo a inclusdo daquelas realizadas nas proprias residéncias. De acordo com o Censo,

foi verificado que é comum as atividades serem desempenhadas no préprio domicilio.

No entanto, elas foram distinguidas em dois grupos: unidades comerciais e atividades
empreendedoras individuais. As primeiras funcionam em espago exclusivo de uso comercial
para o publico, que pode ser até no proprio domicilio do empreendedor, contanto que tenha
um espacgo adaptado ou reservado para a realizacdo do trabalho. J& as atividades de
empreendedorismo individual sdo desenvolvidas pelos empreendedores em suas préprias
casas, sem que haja para isso um lugar especifico. E importante ressaltar que, neste ultimo
caso, sO foram incluidas no Censo as atividades empreendedoras individuais que podiam

ser identificadas na rua, seja por meio de letreiro, pintura da fachada ou de outra forma.

Em nossas visitas de campo, conhecemos empreendedores individuais, como as do
grupo “Costurando Ideais”, na favela Santa Marta, que desenvolvem suas atividades na sala
da casa de uma das costureiras. O local, embora tenha se tornado de trabalho, é também o
cobmodo pelo qual todos os moradores, necessariamente, transitam para entrar e sair da
casa. Além disso, nao pode ser identificado por quem passa na rua em frente como um local
de trabalho. Essa observacdo nos leva a pensar que o numero de empreendedores
individuais no Complexo da Maré possa ser ainda maior, pois deve haver muitos
empreendedores que desenvolvem suas atividades como o grupo “Costurando Ideiais” e,
portanto, ndo foram contabilizados no Censo. Da mesma forma ser4 em qualquer outra

favela, se for adotada a mesma metodologia do Censo de Empreendedores da Maré.

Além do comércio de bens e servigos para o consumo local, o empreendedorismo tem
um significado importante para essas comunidades. O Censo da Maré destaca que ele
movimenta um mercado socialmente necessério, gerando trabalho e renda para os

moradores.

Com a politica de pacificacdo das favelas do Rio de Janeiro, esse mercado tem

atraido a atencéo de formuladores de politicas, empresarios e instituicbes como Sebrae e
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Firjan. Em outubro de 2013, a Cidadania Empresarial e a UPP foi tema do 5% Seminario
Oportunidades do Rio, realizado na cidade. O evento foi promovido pelo jornal O Globo, em
parceria com o Sebrae-RJ e com o apoio do IETS. Na ocasido, Cezar Vasquez, diretor
superintendente do Sebrae-RJ, destacou que a abertura de acesso a regides antes isoladas
da cidade foi um dos grandes efeitos da pacificagao.

A pacificacdo permitiu ao Sebrae entrar em lugares do Rio do Janeiro,  fazer
coisas que tinha como missdo e antes simplesmente ndo conseguia fazer.
Nao déa para medir o quanto isso foi importante. Essa mudancga de ambiente fez
com que o0 microempreendedorismo passasse a buscar mais
formalizacéo, mais acesso a crédito e maior capacitagdo. (PAULA, 2013, p. 45).

Outro palestrante que sublinhou os efeitos da pacificagdo quanto a possibilidade de
maior conexdo da cidade com essas areas e vice-versa foi Manuel Thedim, diretor do
IETS. Em sua opinido, “o que a [...] UPP mais deu para a essa garotada foi a possibilidade

de circulagéo, de receber gente de fora em casa” (PAULA, 2013, p. 45).

Os empreendedores do Complexo da Maré reconhecem, também, a importancia da
seguranca para o desenvolvimento da economia local. Ao serem indagados sobre as
condicdes que seriam propulsoras deste desenvolvimento, os entrevistados pelo Censo de
Empreendedorismo foram direto ao ponto. Mais segurancga, reducdo da violéncia e fim do
trafico de drogas foram a segunda maior reivindicacdo dos empreendedores, atras apenas

da reivindicacdo por mais agéncias bancarias ou postos de atendimento eletrénico.

A respeito das condi¢cdes que possam estimular o desenvolvimento da economia
local, os empreendedores destacaram, ainda, questdes relacionadas a qualidade de vida,
tais como saude e educacgdo. A pesquisa conclui que essa preocupagdo deve-se ao fato

de a maioria dos entrevistados residir na Maré e, por isso, valorizar

os empreendimentos, em grande medida, como uma oportunidade de
trabalho no local em que vivem, e ndo exatamente como uma empresa cuja
eventual expansdo poderia Ihes oferecer um padrdo de vida mais alto em
outro bairro da cidade. (CENSO DE EMPREENDIMENTOS DA MARE,
2014, p. 66).

A integracdo trabalho e moradia tém, portanto, um peso no significado de
desenvolvimento local para essas pessoas. Nossa hipotese de pesquisa é que a politica de
pacificacdo, se consolidada, pode contribuir nesse sentido, criando condi¢cbes para que 0s

empreendimentos se desenvolvam nas residéncias ou préximos a elas.

Outra grande favela carioca, onde, também, foi feito um levantamento dos
empreendimentos existentes, € a Rocinha, considerada “a favela campea em
empreendedores” (MEIRELLES; ATHAYDE, 2014, p. 73). Esse levantamento, que resultou no
Censo Empresarial da Rocinha (2010), serd comentado no capitulo 6, onde abordaremos a

situacdo de alguns empreendedorismos na Rocinha e na Santa Marta.
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Com base em tabulacbes especiais da PNAD/IBGE - 2006, realizadas pelo IETS,
Urani (2008), ao avaliar a propor¢cdo de familias chefiadas por empreendedores nas
diferentes camadas sociais, conclui que o empreendedorismo carioca pode, em grande
parte, ser considerado um empreendedorismo de subsisténcia. A maioria dos
“empreendedores cariocas sdo pequenos comerciantes e prestadores de servigos que se
estabelecem, na informalidade e sem acesso algum a servigos produtivos, nas favelas da
cidade” (URANI, 2008, p. 61).

Urani (2008) acredita na importancia do empreendedorismo no combate a pobreza, no
entanto, frisa ser necessario que o ambiente de negO6cios para as micro e peguenas
empresas precisa melhorar. Ele explica que quase 3/4 dos chefes de familia indigentes e
metade dos pobres que trabalham séo trabalhadores por conta propria ou empregados sem

carteira de trabalho assinada.

Apesar da reducédo da pobreza de 38,3%, verificada no Brasil entre 1992 e 2006, Urani
(2008) assinala que, na regido metropolitana do Rio de Janeiro, essa reducao foi menor, de
32,5%. Em 2006, 16,7% dos cariocas, cerca de dois milhdes de residentes na regido
metropolitana, ainda viviam abaixo da linha de pobreza (URANI, 2008, p. 55). E a taxa de
desemprego era quase quatro pontos percentuais maior do que a brasileira (URANI, 2008,
p. 48), sendo que, para as mulheres, essa taxa era maior do que para homens, 14,7% e 9%,

respectivamente.

Uma das principais razdes para esse ritmo mais lento da economia carioca é atribuida
ao fato de ela ter sido pouco beneficiada com a extracéo de petréleo e gas, na qual o estado
do Rio de Janeiro apostou todas as fichas para promocdo do crescimento de sua economia.
Essa atividade é realizada fora da area metropolitana, tem baixo impacto sobre a

empregabilidade e é mais intensiva em capital do que em méo de obra.

Nos anos seguintes, a realidade das favelas refletiu uma mudanca em curso. O Data
Popular, primeiro instituto de pesquisa, no Brasil, especializado em ‘mercados emergentes’,
mostra que “em 2010 a renda somada da classe C chegava a 500 bilhdes de reais,
alimentando 76% do consumo no pais” (MEIRELLES; ATHAYDE, 2014, p. 53). Além disso,
naquele mesmo ano, o consumo da classe D, que movimentou 380 bilhdes de reais,

superava o da classe A, que ndo passou de 260 bilhdes de reais.

Para Meirelles, presidente do Data Popular, e Athayde, criador da Central Unica das
Favelas (CUFA), a mudanca é atribuida principalmente ao trabalho. “O Brasil gerou 20
milhBes de empregos em dez anos, até 2013, muitas dessas vagas (foram) ocupadas
pelos habitantes das favelas” (MEIRELLES; ATHAYDE, 2014, p. 54).
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Os autores divulgam os dados da pesquisa Radiografia das Favelas Brasileiras no
livro Um pais chamado favela, lancado em setembro de 2014. O trabalho inaugurou os
estudos do Instituto Data Favela, criado por ambos, e foi langado no 1°F6rum Nova Favela
Brasileira, realizado no dia 4 de novembro de 2013.

Na pesquisa, realizada no segundo semestre de 2013, verificou-se que entre 0s
moradores das comunidades que trabalhavam, 49% tinham a carteira assinada, atestando
seu vinculo com o mercado de trabalho formal; 21% estavam no mercado informal; 19%
eram autbnomos; 4% eram empregadores; 3% tinham empregos publicos; e 3% tinham
outras ocupacgdes. Os dados indicam um contexto econémico propicio ao desenvolvimento

de atividades produtivas nas favelas, entre elas o empreendedorismo.

Nessa época, o numero de habitantes das favelas brasileiras foi estimado em 11,7
milhdes de habitantes, quantidade equivalente a populacdo do quinto estado mais
populoso do Brasil. A pesquisa constatou, ainda, que essas pessoas movimentam uma
economia de 63 bhilh8es de reais anualmente. No dia 18 de janeiro de 2016, atualizamos
esses dados diretamente com a equipe responsavel pelo Data Favela. Assim, a populacao
de favelas cresceu para 12,38 milhdes de pessoas, e a renda que elas movimentam subiu
para R$ 74,7 bilhdes.

A conclusdo que salta aos olhos é que “ha mais dinheiro circulando, mais do que em
qualquer outro momento da historia das comunidades” (MEIRELLES; ATHAYDE, 2014, p. 30).
Esse dinheiro reflete 0 aumento da renda das familias, que, por outro lado, foi resultado de
uma série de condicdes favoraveis no ambiente econdmico. Entre 2003 e 2013, aumentou nao

apenas o numero de pessoas empregadas, como houve maior valorizacao do trabalho.

Projecdo do Instituto Data Popular (MEIRELLES; ATHAYDE, 2014), com base na
PNAD/IBGE 2003 e 2012 (descontada a inflacao do periodo), mostra que, em 2003, a média
salarial do favelado era de R$ 603,00 e, em 2013, saltava para R$ 1.068,00. Importante
ressaltar que esse ganho de 54,7% foi muito maior do que os 37,9% que representa o salto
da renda média da méo de obra produtiva no pais, que saiu de R$ 1.172,00, em 2003, para
R$ 1.616,00, em 2013.

Ao convertermos a evolugcdo da renda média para valores em dolares americanos,
considerando a taxa média de cambio no ano correspondente (R$ 3,05, em 2003, e R$ 2,12,
em 2013), observamos um salto ainda maior da renda dos brasileiros, com uma variagédo de
US$ 384.00, em 2003, para US$ 762.00, em 2013, um aumento de 98%. Entre a populacao
residente em favelas, essa evolugcdo, em dolares, foi de US$ 198.00, em 2003 para US$
504.00, em 2013, um aumento de 154%.
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Meirelles e Athayde (2014) reconhecem, também, o papel de programas de
transferéncia de renda, como o Bolsa Familia (BF), que, apesar do pequeno valor médio do
beneficio, impactam sobremaneira as familias mais pobres e contribuem para maior
dinamismo da economia. Os autores ressaltam que, no final de 2013, cada real investido no
programa adicionava 1,78 real ao Produto Interno Bruto brasileiro. Ao permitir que uma
parcela da populacdo passasse a consumir, 0 Bolsa Familia impulsionou o aumento da

producéo e expandiu a oferta de emprego.

Além de servir como um reforco a renda e contribuir para o sustento das familias,
Meirelles e Athayde (2014) ressaltam que o programa beneficiou especialmente as mulheres.
“Quem tem garantido o pdo de cada dia pode se dedicar, por exemplo, a uma oficina de
costura ou a preparagao e venda de algum quitute” (MEIRELLES; ATHAYDE, 2014, p. 62).

Esse foi 0 caso de Sonia Maria de Oliveira, costureira do grupo Costurando Ideais, da
favela Santa Marta. Sonia perdeu o marido de forma repentina, assassinado em Marica, e
se viu sozinha com seus dois filhos. Nessa fase, precisou contar com a ajuda do Bolsa
Familia para garantir o sustento dos filhos e aproveitou a oportunidade para comecar a fazer
0 seu empreendimento. Apesar de reconhecer a importancia do auxilio para quem nao tem

qualquer renda, com o tempo, ela abriu méao da ajuda do governo.

“A Bolsa Familia deveria ser usada por quem precisava mais do que eu. Na
época teve gente que ndo entendeu e veio me criticar. Mas eu achava que
podia viver com o que tirava do meu trabalho”. (Sonia, favela Santa Marta,

depoimento, abril 2015).

Sonia é um exemplo de mulher empreendedora, moradora de favela, que valorizou a
oportunidade de montar um negécio em casa e viver dele. Assim como ela, muitas outras
pessoas vivem hoje ou complementam sua renda desenvolvendo pequenos negdécios nas

favelas, ilustrando a forca econbmica do empreendedorismo nesses locais.

4.5 UPPS: IMPACTO NAS FAVELAS E NOS EMPREENDIMENTOS

O Programa UPP, que comemorou sete anos em dezembro de 2015, ja& tem 38
unidades instaladas no Estado do Rio de Janeiro. Segundo dados oficiais do governo do
estado do Rio de Janeiro, 0 programa ja beneficia 1,5 milhdo de pessoas. A presenca do
Estado, reforgada por investimentos de 1,8 bilh&o de reais, realizados pela prefeitura da
cidade, de 2009 a 2014, tem possibilitado diversas melhorias sociais (RIO DE JANEIRO
(Estado), 2015°.
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Na area da saulde, contribuiu para a ampliacdo da cobertura do Programa Saulde da
Familia (PSF). Em 2008, apenas 3% da populagdo do Rio tinham acesso ao PSF,
atualmente esse valor subiu para 44,2% na cidade. Nas areas pacificadas, 73% dos
moradores, hoje, tém acesso ao programa e em 12 dessas areas a cobertura é de 100%. Na
area de educacao, as acdes da prefeitura possibilitaram a criagdo de 50 Espacos de
Desenvolvimento Infantil, com a abertura de 9 mil vagas nessas comunidades (RIO DE
JANEIRO (Prefeitura/IPP)?.

Entre 2009 e 2013, o aumento do rendimento escolar dos alunos nas areas
pacificadas foi maior do que o observado no municipio como um todo, indicando que a
violéncia deprimia o rendimento dos alunos nas escolas. No periodo, a evolucédo do IDEB
(indice de Desenvolvimento da Educacdo Basica) foi de 18% na cidade do Rio de Janeiro,
enquanto que, nas areas pacificadas, foi de 24%. A taxa leva em consideracdo o

desempenho dos estudantes do 6° ao 9% ano em exames oficiais e a taxa de evasao escolar.

A presenca maior do Estado com a nova politica de seguranca publica, somada aos
resultados de programas de transferéncia de renda como o BF, trouxeram novos ares para
esses territérios. De acordo com os depoimentos colhidos pelo Data Popular, as UPPs
proporcionaram finalmente as comunidades a possibilidade de terem uma “vida sem
tormentos de guerra” (MEIRELLES; ATHAYDE, 2014, p. 58).

Na pesquisa realizada pelo IETS e o Sebrae, em 2012, como pode ser observado na
Figura 13, a seguranca foi o fator positivo mais ressaltado pelos microempreendedores de
favelas sobre o impacto das UPPs. Entre eles, 41% dos microempreendedores
empregadores e 35% daqueles que trabalham por conta propria valorizaram a maior
seguranca apdés a implantacdo da politca de pacificacdo. Em seguida, o0s
microempreendedores destacaram, também, que as UPPs impactam de forma positiva as

vendas, a prestacdo de servico, os lucros, a relacdo com fornecedores e a fiscalizacéo.
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Distribuicdo (%) dos microempreendedores segundo a avaliacio do impacto da UPP sobre o
negdcio, por tipo de microempreendedor em favelas com UPP
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Figura 13 - Percepcdo do impacto das UPPs sobre os empreendimentos em favelas

Fonte: IETS/Sebrae. Pesquisa sobre o microempreendedorismo em domicilios nas
favelas com UPP — 2012.

O livro de Meirelles e Athayde (2014) apresenta depoimentos como o de Marivaldo,
morador do Complexo do Alem&o, que mostram a importancia dessa possibilidade de paz:
“Quando havia troca de tiros, eu ficava com o coragdo na méo, sabendo que minha filha ia
atravessar a linha da batalha quando voltasse para casa” (MEIRELLES; ATHAYDE, p. 58).

Depoimento muito semelhante ouvimos no Santa Marta:

Antes a comunidade era muito violenta. Eu era auxiliar de enfermagem nos
hospitais, tinha dois filhos e ficava preocupada com as criangcas quando
dormia nos plantdes. Quando eu dormia em casa, tinha dias que a gente
acordava e encontrava um corpo estendido na porta de casa (Sonia, do
grupo Costurando ldeais, favela Santa Marta).

O processo de pacificacdo das favelas cariocas, iniciado em 2008, desencadeou uma
série de mudancas nesses locais. A primeira delas foi a de o morador poder exercer com
mais seguranga o simples direito de ir e vir. A partir dessa conquista, vieram outras como
“[...] a criagdo e a ampliagdo dos negoécios legais, mesmo aqueles nao formais”
(MEIRELLES; ATHAYDE p. 58).

Depois da pacificacdo, nosso trabalho ganhou mais visibilidade. Podemos
sair da comunidade e ser convidadas para eventos. Além disso, 0 ambiente
na comunidade melhorou bastante. Agora temos um polo de

comercializacdo |4 dentro (Sueli Fernandes de Paula, artesd da Rede
Cidade de Deus de Economia Solidaria, depoimento, abril 2015).
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A abertura do acesso a esses territérios tem permitido, também, a circulacdo de

frequentadores ‘do asfalto’, contribuindo para a possivel expansdo de novos mercados.

Uma coisa que ajudou muito com a pacificacdo foi quebrar o preconceito
gue havia com a favela. Hoje se paga caro para passar uma noite na favela,
para ir as festas (Depoimento de Sonia Maria de Oliveira, artesd da favela
Santa Marta, abril 2015).

Vocé precisa ver, s6 filho de bacana nesses eventos. Antes da pacificagcao
ndo era assim (Depoimento de Marisete Gomes Monteiro, artesa da favela
Santa Marta, abril 2015).

Além de permitir o transito de potenciais consumidores, a abertura do acesso a esses
territérios contribuiu para que instituicGes como o Sebrae intensificassem suas acdes de
incentivo ao empreendedorismo nas favelas cariocas. Até setembro de 2013, o Sebrae
havia atendido cerca de 3 mil pequenos empreendedores, patrocinando mais de mil
formalizagBes nos territérios pacificados do Rio (MEIRELLES; ATHAYDE, 2014, p. 78).

Luiz Barreto, presidente do Sebrae Nacional, sublinha que esses empreendimentos
foram fortalecidos com a criagédo da figura do Microempreendedor Individual (MEI), em 2009,
que ofereceu a possibilidade de o empreendedor legalizar seus negdcios. Entre o0s
beneficios a que o empreendedor passa a ter acesso depois que se inscreve no MEI estédo
auxilio-maternidade, auxilio-doenga e aposentadoria. Além disso, ele passa a ter maior
acesso ao mercado e ao crédito (MEIRELLES; ATHAYDE, 2014, p. 78).

Barreto acredita na forga do empreendedorismo como forma de melhorar a qualidade
de vida nas favelas e como modelo que esta beneficiando toda a sociedade brasileira. Para
dar uma ideia da importancia desses pequenos negdcios, o presidente da entidade,
utilizando dados da pesquisa encomendada ao Data Favela, explica que eles sdo a base do
sustento de 20% dos quase 12 milhdes de brasileiros que vivem em comunidades
(MEIRELLES; ATHAYDE, 2014, p. 77).

Neste novo cenario, Preto Zé, ex-presidente da CUFA do Brasil e eleito presidente da
CUFA Global, em setembro de 2015, destaca “[...] o esforgco das mulheres, muitas delas
chefes de familia, em desenvolver projetos empreendedores” (MEIRELLES; ATHAYDE,
2014, p. 24). De acordo com avaliacdo do Sebrae, a maior parte dos empreendedores das
regibes urbanas de baixa renda é do género feminino, tem idade entre 25 e 59 anos, possui
ensino fundamental incompleto e renda média de, aproximadamente, R$ 700,00 por pessoa
ao més (IETS; 2012°, p. 61)

Importante dizer que, apesar do ambiente propicio ao desenvolvimento de novos
negoécios nas favelas, Meirelles e Athayde (2014) ressaltam que os graves problemas
estruturais persistem. Na Rocinha, por exemplo, embora o Censo Domiciliar 2008/2009,

realizado pela equipe do PAC, aponte para um alto percentual de domicilios ligados a rede
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de esgoto (86,1%), o esgoto correndo a céu aberto ainda € uma realidade (Plano de
Desenvolvimento Sustentavel da Rocinha, p. 84). O mau cheiro que exala de um grande
valdo logo na porta de entrada da favela, a conhecida Rua do Valéo, percebido em nossas
visitas a Rocinha, é a prova de que o saneamento ainda néo foi resolvido. Quando chove, o
esgoto e o lixo transbordam.

Moradias Uumidas e com pouca luz, amontoando-se em um labirinto de dificil acesso,
transformam a Rocinha em um dos locais de maior indice de tuberculose da cidade. Entre
2004 e 2006, a incidéncia na favela foi de 447,3 casos para cada grupo de 100.000
habitantes, colocando-a entre os bairros de maior incidéncia da doenca na cidade, lado a
lado com Bonsucesso (647,7 casos por 100.000 habitantes), Jacaré (460,0 casos por
100.000 habitantes) e Santo Cristo (436,7 casos por 100.000 habitantes) (PEREIRA et al,
2015).

Ainda que a Rocinha tenha iniciado seu processo de pacificacdo com a ocupacao da
policia desde o final de 2011, fomos surpreendidos, em julho de 2015, com a visdo, em
plena luz do dia, de jovens armados com fuzis no final de uma escadaria em frente as
cagambas de lixo. O local de passagem marcava o inicio da subida do morro. Mais a frente,
nos deparamos com a presenca de turistas estrangeiros, que pareciam alheios aquela

realidade.

Mesmo com todos esses problemas ainda ndo solucionados, a pesquisa do Data
Popular mostra que a maioria dos moradores de favela gosta da comunidade em que vivem
(81%), sendo que 62% deles tém orgulho de viver no local e 66% n&o pensam em se mudar.

Afinal, como observa o rapper, ator e escritor MV Bill, nascido e criado em uma das
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comunidades mais pobres do Rio e hoje transformada em bairro, a Cidade de Deus: A

favela ndo é somente um lugar para morar, mas para formular, produzir, aprender e viver”
(SOARES, 2014, p.17).

Essas pessoas prezam o lugar onde vivem e criam raizes, pois ali nas comunidades
encontram o capital social necessario para levar a vida. Sabem que ali podem contar com
uma rede de lacos sociais, baseada na solidariedade e reciprocidade, para ajuda-las,

guando precisam.

Ha alguém que pode lhe emprestar algum dinheiro ou o cartdo de crédito na
hora do aperto. Ha outro que pode tomar conta de seus filhos enquanto ele
trabalha. E ha sempre aquele que pode ouvir suas confissdes, no ‘divad’
improvisado no boteco ou no saldo de beleza (MEIRELLES; ATHAYDE,
2014, p. 31).

A partir dessas relagbes de cooperacdo, novos empreendimentos vao se fortalecendo

nas comunidades. Reduto da criatividade, a favela hoje se reinventa. Iniciativas
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empreendedoras empurradas, na maioria das vezes, pela necessidade de seus
protagonistas tornam-se oportunidade de alavancar a vida daqueles que, muitas vezes,
estavam a margem. E, assim, ao trazer essas pessoas para dentro do processo produtivo,

os empreendimentos pavimentam uma via possivel de desenvolvimento local.
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5. POLITICAS PUBLICAS RELACIONADAS AO ARTESANATO

5.1 O ARTESANATO NA CIDADE DO RIO DE JANEIRO

A producdo artesanal, um dos tipos de atividades empreendedoras que cresce nas
favelas cariocas, tem despontado como uma alternativa de renda principalmente para as
mulheres. A atividade tem sido o foco das a¢Bes de politicas publicas da Secretaria Especial
de Desenvolvimento Econémico Solidario do municipio do Rio de Janeiro (SEDES), criada
em 2009. Dentre elas, destacam-se as de fomento do desenvolvimento do
empreendedorismo nessas comunidades, baseado na légica da economia solidaria. De

acordo com Ana Asti, diretora de Economia Solidaria e Comércio Justo da SEDES,

a economia solidaria € uma economia muito feminina. Pela prépria natureza
organica da solidariedade. A mulher busca a economia solidaria, ndo no
sentido de uma politica de género. Ela se identifica com essa ideia de unir
forcas em prol de um bem maior. Essa logica da sobrevivéncia da familia é
muito feminina. (Ana Asti, depoimento, novembro de 2015).

A lbgica feminina pela sobrevivéncia, no caso das favelas cariocas, ultrapassa a
preocupacado exclusiva com a renda das familias. A possibilidade de trabalhar em casa ou
em outro local na prépria comunidade permite a mulher manter-se proxima dos filhos,
protegendo-os do trafico de drogas. Ana Asti explica que esse foi um dos motivos que levou,
por exemplo, a formagdo do Grupo Devas, da favela Nova Holanda, uma das 17

comunidades do Complexo da Maré.

O apoio ao empreendedorismo solidario nessas comunidades, oferecido pela SEDES,
tém como obijetivo principal ampliar as alternativas de trabalho e renda, contribuindo para a

superacao da exclusdo social e potencializando novos mercados.

A economia solidaria € uma alternativa para a cidade. Alcangamos essas
costureiras e artesds que vivem nas comunidades, cada uma no seu canto,
trabalhando individualmente e incentivamos o associativismo entre elas.
Dessa forma essas empreendedoras se fortalecem e conseguem se
posicionar (melhor no mercado). (Ana Asti, depoimento novembro de 2015).

As acdes politicas voltadas ao fomento do trabalho artesanal em comunidades
carentes na cidade do Rio de Janeiro comecaram em 2010, quando se iniciou 0 projeto Rio
Economia Solidaria (Rio Ecosol). A primeira etapa do projeto foi fruto de uma articulacao
entre o Ministério do Trabalho e Emprego, por meio da Secretaria Nacional de Economia

Solidaria e o Ministério da Justica e a Prefeitura do Rio de Janeiro.

O convénio foi assinado em 2009 e o projeto teve inicio em outubro de 2010, com a
instalagcdo dos primeiros pontos solidarios em quatro comunidades da cidade: Alemdo,

Cidade de Deus, Manguinhos e Santa Marta. De acordo com Ronaldo Teixeira, secretario-
122



executivo, na época, do Pronasci (Programa Nacional de Seguranca Publica com
Cidadania),

a economia solidaria representa a segunda parte do processo (de
pacificacdo das comunidades), com possibilidades concretas de
consolidacdo de paz. (TAVARES, 2010).

Esses pontos solidarios foram idealizados para serem espacos de construcdo da
l6gica da economia solidaria naqueles territérios especificos. Sao locais de encontro e de
formacdo dos empreendedores, onde sdo ministrados cursos basicos e avangcados sobre o
tema, e realizadas reunides das redes locais de economia solidaria para organizagédo de

eventos e feiras.

Quando o projeto comecou, em 2010, entramos no Alemdo uma semana
antes da invaséo (por for¢cas policiais e Exército). Queriamos buscar uma
alternativa a economia local que existia antes da pacificacdo. (Ana Asti,
coordenadora de Economia Solidaria e Comércio Justo da Secretaria de
Desenvolvimento Econémico e Solidario, depoimento, novembro de 2015).

Como é divulgado pelo portal de noticias Rocinha.org, antes da pacificagéo, o tréafico
era responsavel ndo apenas pelo comércio de drogas, mas movimentava muitos dos
negocios existentes nas comunidades. A presenca da policia “fuzilou a economia movida a

p6” (BERGAMO, M. '8, Conheca melhor o novo perfil da Rocinha pés-pacificacao).

A alternativa apresentada pela Secretaria Municipal de Desenvolvimento Econdmico e
Solidario para superar essa economia estimulada pela venda de drogas foi o fortalecimento

do empreendedorismo solidario.

Em termos de investimento, a primeira etapa do Rio Ecosol recebeu 8 milhdes de reais
do Ministério da Justica, por meio do Pronasci. J& o Rio Ecosol Il, rebatizado de Rio
Economia Solidaria para Superacédo da Pobreza, chegou aos territérios em 2014 e recebeu
do Ministério do Desenvolvimento Social 4 milhdes de reais. Os recursos vieram via

SENAES. A Prefeitura do Rio de Janeiro executou o0s investimentos.

As comunidades alcancadas pelo Rio Ecosol Il foram o Complexo da Maré, o Morro da
Coroa e as comunidades Antares e Palmares, na Zona Oeste da cidade. Tanto essa fase do
programa como a primeira terminaram no final de 2015. Como resultado, além da cria¢do de
diversos pontos de economia solidaria nessas comunidades e da realizagdo de cursos de

capacitacdo, foi incentivada a criagdo de redes. No Complexo da Maré, por exemplo,

®Disponivel em: <http://www.rocinha.org/noticias/rocinha/view.asp?id=2800>. Acesso em: 20 dez.
2015.

?2 Ministério da Justica libera R$ 8 milhdes para a economia solidaria em favelas do Rio. Disponivel
em: <http://www.df.agenciasebrae.com.br/sites/asn/uf/DF/Minist%C3%A9rio-da-Justi%C3%A7a-
libera-R$-8-milh%C3%B5es-para-a-economia-solid%C3%Alria-em-favelas-do-Rio, 2/12/2010>.
Acesso em: 30 jan. 2016.
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formou-se a rede Resolmar. A possibilidade de autogestdo, explica Ana Asti, € o maior

legado do projeto.

Temos resultados no plural. Ja é possivel ver a rede de economia solidaria
funcionando nessas comunidades, os empreendedores se encontrando,
organizando ac¢des em conjunto e ja vivendo do préprio negécio, mas ainda
ndo conseguimos dizer que mudamos a vida das comunidades. Estamos
diante de um grande desafio. (Ana Asti, depoimento, novembro de 2015).

As principais acdes da Secretaria tém se desenvolvido em torno de alguns eixos. O
primeiro é focado na qualificacdo do empreendedor, dando-lhe oportunidade de melhorar o
seu produto e desenvolver uma gestao mais focada no coletivo. De acordo com essa ldgica,
é estimulada a formacdo de redes locais que irdo dialogar com o movimento social da

economia solidaria e que fazem parte, hoje, do Férum Municipal de Economia Solidaria.

O segundo eixo é a comercializagcdo, no qual se inclui a tematica do comércio justo,
comecando pelas feiras. A partir desse eixo, surge o Circuito Carioca de Economia
Solidaria, instituido pelo Decreto n® 34,388, de 8 de setembro de 2011. Fruto de uma
parceria da SEDES com o Forum Municipal de Economia Solidaria do Rio de Janeiro, o
Circuito promove feiras nas comunidades e em determinados pontos da cidade para o
escoamento da producdo artesanal da economia solidaria. Essas feiras sdo organizadas
dentro da légica do trabalho coletivo, que valoriza a capacidade de autogestdo dos grupos e

o fortalecimento deles ao se conectarem em redes.

Quando as feiras acontecem dentro da comunidade, as operagfes de compra e venda
de produtos locais fazem com que o dinheiro circule ali mesmo, incentivando diretamente o
desenvolvimento local. Mas nem sempre as comunidades tém a cultura de comprar
localmente, como acontece no Complexo do Alemé&o. Os moradores da favela Santa Marta,

por exemplo, consomem mais em outros lugares do bairro de Botafogo (ASTI, 2012).

No entanto, como veremos no capitulo 6, depois que a Santa Marta foi pacificada
aumentou o fluxo de pessoas de fora da favela interessadas em conhecer o local. A partir
dai, cresceu a oferta de hospedagem, tours pelo morro, producéo de alimentos e artesanato

para atender a demanda desses novos consumidores.

As pracas do Largo do Machado, no Flamengo e da General Osério, em Ipanema,
sdo alguns dos locais onde acontecem as feiras quinzenais na cidade (Figuras 14 e 15).
Lugares de grande circulacdo de pessoas, devido a presenca das estacdes do metrd,
esses eventos funcionam como enormes vitrines do Projeto Rio Ecosol. “No ano passado,
as feiras nesses pontos estratégicos venderam mais de 500 mil reais. Este ano, em que

estamos abrindo novos pontos, as vendas ultrapassaram a marca de 2 milhdes com 10
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feiras mensais” (ASTI, depoimento, novembro de 2015, com valores atualizados em abril
de 2016).

Figura 14 - Feira Rio Ecosol de artesanato — Praca do Largo do Machado

Fonte: Foto tomada pela autora
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Figura 15 - Feira Rio Ecosol de artesanato — Praca do Largo do Machado

Fonte: Foto tomada pela autora

Apesar dos bons resultados das vendas, Ana Asti explica que ainda tem muito artesédo
vendendo pouco nesses eventos. Mas, em sua opinido, isso ndo invalida a participacéo
desses produtores. As feiras, ela ressalta, sdo oportunidades para os artesdos
apresentarem o seu produto, testarem sua capacidade de insercdo no mercado e ampliarem

a comunicacao com o consumidor.

Para aumentar o valor agregado dos produtos, foi firmada uma parceria da SEDES
com o Sebrae durante o Projeto Rio Ecosol I. Por meio parceria, foram financiados, em
2011, alguns designers para trabalharem na melhoria da producdo artesanal nas quatro
comunidades atendidas nessa fase do projeto: Manguinhos, Santa Marta, Alemé&o e
Cidade de Deus.
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No Rio Ecosol Il, a assisténcia técnica aos produtores foi ampliada. Entdo, foram
convidados designers para desenvolvimento de novos produtos, melhoria de qualidade
daqueles que j& existiam e producédo de embalagem.

O terceiro eixo da politica de economia solidaria no Rio de Janeiro € o das financas
solidarias. Segundo Asti (depoimento, novembro de 2015), este eixo ainda esta pouco

desenvolvido, mas constitui-se uma meta para os proximos anos.

Chegamos a apoiar a criacdo de um banco solidario na Cidade de Deus,
mas foi um projeto piloto. N&o teve escala financeira. Precisava da injecéo
de mais recursos para a moeda realmente ser apropriada pelos
estabelecimentos na comunidade. Atualmente o banco é gerido pela
Agéncia de Desenvolvimento Local da comunidade. (ASTI, depoimento,
novembro de 2015).

Agora a SEDES esta investindo em uma nova tecnologia que é a moeda social
eletrbnica. A novidade ira permitir, por meio de um software, que as transagdes comerciais,

de compra e venda, sejam feitas pelo celular.

Esse projeto da moeda social eletrdnica permitira que a comercializagdo
saia da nota material e ganhe escala virtual, permitindo que se multiplique
rapidamente na comunidade. O banco comunitario continuara existindo e a
ideia é que, depois de um ano de projeto, a comunidade assuma o banco.
(ASTI, depoimento, novembro de 2015).

O quarto eixo € o da institucionalizacdo da politica puablica da economia solidaria no
municipio do Rio de Janeiro (Lei n® 5.435, de 12 de junho de 2012). Nesse sentido, foi criado
o Conselho Municipal de Economia Solidaria, pela Lei n® 5.432, de 12 de junho de 2012,
regulamentada um ano depois pelo Decreto n° 38.218, de 18 de dezembro de 2013. Em
janeiro de 2015, seus membros foram empossados. Sua composicdo é paritaria entre o
privado e o publico: quinze representantes de secretarias do municipio e 15 representantes
da sociedade civil organizada (empreendedores de economia solidaria e entidades de apoio

e fomento).

Uma das realizacdes desse Conselho foi a criacdo do Plano Municipal de Economia
Solidaria, com os objetivos e estratégias da politica para o proximo periodo de quatro anos
(2016-2020). Mais uma demonstragéo de que ela vem se consolidando cada vez mais na

cidade.

5.2 O ARTESANATO E A ECONOMIA SOLIDARIA: PRODUZIR COM AS MAOS A VIDA

Entendido como um tipo de producdo pré-capitalista, historicamente superada pela

producdo manufaturada com o desenvolvimento da industria e a prépria dindmica do capital,
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o artesanato, hoje, € uma das atividades apoiadas pela Secretaria Nacional de Economia
Solidaria (SENAES).

Consideramos que a producdo artesanal € uma forma de resisténcia das
pessoas a manter sua autonomia no processo de producéo do trabalho sem
subordinacao direta ao capital. (Depoimento de Valmor Schiochet, diretor de
Estudos e Divulgacdo da SENAES, outubro de 2015).

7

A economia solidaria é uma organizacdo econbmica fundamentada nas formas
associativas de producao, como associacfes e cooperativas; na autogestao do trabalho; na
participacdo democratica e na valorizacdo do capital humano. Schiochet (2015) explica que,
no Brasil, a economia solidaria tem, basicamente, dois tipos de organizagdo econdmica
associativa. O primeiro € constituido pelas organizacdes coletivas em que os produtos e 0s
servicos sdo resultados da atuagcdo conjunta de um grupo de pessoas. Essas seriam,
tipicamente, as cooperativas ou as associacbes de trabalhadores, em que a cooperacdo
acontece no processo de trabalho em si.

O segundo tipo de organizacdo associativa € constituido por formas associativas e
cooperativas de produtores, nas quais as pessoas produzem bens materiais e imateriais
individualmente, de forma autbnoma e se associam para viabilizar essa producdo ou a
comercializacdo dessa producdo. Nesse caso, podem se associar para compartilhar um
espagco comum, para fazer aquisicdo de insumos, compartilhar equipamentos ou para a

comercializacao.

Na concepcdo da SENAES, o trabalho artesanal realizado nas comunidades se
encaixaria nessa segunda forma de organizacdo. “Os artesdos fazem a atividade artesanal,
individualmente ou em familia, organizando-se em uma associacdo, geralmente para

viabilizar a comercializagdo” (Schiochet, depoimento, outubro de 2015).

No entanto, a organizacdo de um grupo em torno da producdo ou comercializagéao,
somente, ndo o0 enquadra necessariamente dentro da logica da economia solidaria. Em
nossas visitas de campo a grupos de artesas, vimos que o Coopa-Roca, da Rocinha, por
exemplo, embora tivesse caracteristicas para tornar-se um projeto de economia solidaria,
sua trajetéria ndo foi conduzida dentro do paradigma que esse tipo de economia requer.
Organizadas para funcionar como cooperativa, as artesads dividem o mesmo local de
trabalho, as mesmas maquinas. No entanto, elas se queixaram de nunca ter havido
participacdo democratica na gestédo. As artesds eram alijadas dos processos decisérios, que
ficavam concentrados nas maos de uma Unica pessoa. Somente no inicio de 2015, com a
mudanca de coordenacdo é que elas passaram a tomar a frente dos negdcios. Até aquela

data o grupo ainda ndo havia se tornado formalmente um projeto de economia solidaria

128



A partir do conceito de economia solidaria, Schiochet diferencia o empreendedorismo
solidario do empreendedorismo tradicional. O primeiro propde-se a ser uma alternativa
associativa ou coletiva. Mesmo inserido em uma légica competitiva e concorrencial de
mercado, o empreendimento é organizado em torno da acdo coletiva, da partilha e de
estratégias comuns. Ele pode ser, por exemplo, uma unidade de cooperagdo produtiva, de

comercializa¢do ou de finangas.

J& o empreendedorismo tradicional envolve uma estratégia mais individualista de
autonomia concorrencial e competitiva. “E uma forma auténoma de a pessoa constituir o seu
negaocio, tornar-se competitivo com ele e conseguir dar conta da concorréncia” (Schiochet,

depoimento, outubro de 2015).

No nosso trabalho de campo, observamos que, na maioria dos casos, as artesas
dividem o local de trabalho, os meios de produgéo (as maquinas de costura, por exemplo),

e, muitas vezes, a compra dos insumos e o lucro de sua atividade.

De acordo com informacdes da SENAES, em 9 de outubro de 2015, no Estado do Rio
de Janeiro, havia 346 empreendimentos de economia solidaria inscritos no CADSOL.
Desses, 45 ainda estavam em processo de analise. Nos 301 ja avaliados, havia 8.039
sécios(as). Os empreendimentos de artesanato somavam 163, ou seja, mais da metade

entre os mapeados. Neles havia 2.302 sdécios, sendo que 1.945 eram mulheres.

A informagdo foi fornecida com a ressalva de estar com numeros bastante
subestimados, devido a problemas técnicos no Ultimo levantamento. No mapeamento de
2005/2007, foram listados no municipio 1.343 empreendimentos e 64.846 sbécios(as).

Desses, 557 eram de artesanato, sendo 90 somente na cidade do Rio.

No municipio do Rio de Janeiro, foram mapeados entre 2009 e 2012 o total de 121
empreendimentos, sendo 59 compostos por artesdos. Os 121 empreendimentos somam
2.394 socios, sendo 1.330 mulheres. Ja os 59 empreendimentos de artesanato somam 898

pessoas, sendo 669 sdcias.

Em relagdo as categorias sociais dos empreendedores da economia solidaria
mapeados pela SENAES, entre 2010 e 2013, a de artesanato € a segunda maior (17%)
(Figura 16). Mas Schiochet explica que, entre os coletivos de agricultores familiares,
assentados de reforma agraria e catadores de material reciclavel, existem, também,
artesdos. Eles, porém, ndo entram nessa contabilidade, pois ndo se autodeclaram artesdos

ao definirem sua atividade principal.

Essa fatia de 17% de empreendedores do artesanato reine 104 mil pessoas. Em
relagdo aos empreendimentos do artesanato, 60% estdo na informalidade e 34% s&o

organizados sob a forma de associacdes. Ja em relacdo aos empreendimentos em geral, a
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maior parte é constituida por associacfes (60%) e 30% desses empreendimentos estdo na
informalidade (Schiochet, depoimento, outubro de 2015).

Categoria social das socias e sdcios
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Figura 16 - Categoria social das sdcias e s6cios da economia solidaria no Brasil
em 2013.

Fonte: SENAES / MTE

Importante ressaltar que muitos desses empreendimentos, mapeados pela SENAES
como de artesanato, seriam considerados trabalho manual pelo Programa do Artesanato

Brasileiro, gerido pela Secretaria de Micro e Pequena Empresa.

O artesanato para este programa tem uma concepc¢ao mais restrita e elitista
em termos de design, de arte, de associacdo do produto com a cultura local,
diferente do que faz essa turma aqui que € produzir com as maos a sua
vida. (Schiochet, depoimento, outubro de 2015).

Em relacdo as principais agfes politicas voltadas ao fomento do artesanato, Schiochet
esclarece que nao existe uma acao especifica da Secretaria Nacional de Economia Solidéaria
para o artesanato, pois 0 Programa Brasileiro do Artesanato estd em outro ministério no
governo federal. Mas, como a base social da economia solidaria tem uma participagéo
importante do artesanato, as acgdes politicas da SENAES acabam beneficiando muito a
producdo artesanal. “Esse apoio acontece basicamente na comercializacdo, porque as
feiras de economia solidaria sdo constituidas principalmente por artesanato ou trabalhos
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manuais, se consideramos a diferenca entre eles adotada pelo Programa do Artesanato
Brasileiro” (Schiochet, depoimento, outubro de 2015).

Além disso, por meio de politica especifica de apoio as organizacfes associativas e as
cooperativas de catadores de material reciclavel, a SENAES acaba indiretamente
beneficiando, também, os artesdos. Parte das atividades realizadas pelos catadores é a
reciclagem de material e, a partir dai, a produgéo de produtos artesanais.

No final de 2015, a SENAES avaliava uma demanda das organizacdes representativas
dos artesd@os para que a politica de artesanato passasse a ser tratada como politica de
trabalho. Tal demanda surge a partir da constatacdo de que, nas feiras de economia
solidaria, hoje, existe muito artesanato, mas esse artesanato nao é reconhecido como tal

pelo Programa do Artesanato Brasileiro (PAB).

Assim como o conceito de artesanato se diferencia entre as pastas do governo federal,
ndo h& coordenagdo nessa esfera de governo para fazer a articulagdo de uma politica

voltada a essa atividade, embora exista o Programa do Artesanato Brasileiro (PAB).

No caso do artesanato eu ndo conhe¢o uma articulagcdo interministerial para
coordenar o conjunto das politicas que apoiam o artesanato. Sabemos que
existe um conjunto de a¢bes que acabam apoiando o artesanato, aqui na
SENAES; no Ministério do Desenvolvimento Agrario, no caso do artesanato
da agricultura familiar e dos assentamentos de reforma agraria; no
Ministério da Cultura e na Secretaria de Micro e Pequena Empresa, mas
ndo existe um organismo que conduza a articulacdo dessas politicas no
governo federal. (Schiochet, depoimento, outubro de 2015).

A SENAES, apesar de ndo ter uma trajetéria de acao direta voltada ao artesanato,
percebe, hoje, a potencialidade de maior aproximagdo com o setor. A partir dessa
percepcdo, pode-se dizer que h& um reconhecimento da importancia da producao
artesanal como base da economia solidaria e dos desafios de um olhar mais especifico

para esse tipo de trabalho.

5.3 O ARTESANATO E O MINC: O REPOSICIONAMENTO SIMBOLICO NA BUSCA DE UM
CIRCUITO MAIS CULT

O Ministério da Cultura tem enfatizado o significado do artesanato como produto da
cultura popular e direciona, atualmente, o foco de sua politica para a ampliagdo de sua

visibilidade em circuitos considerados mais cults.

Temos trabalhado o conceito (de artesanato) de maneira mais ampla, pois
sdo modos de vida que produzem uma estética, uma linguagem que vem da
cultura popular, de uma experiéncia cotidiana, de uma remixagem de
repertorios (lvana Bentes, Secretaria da Cidadania e da Diversidade Cultural
(SCDC/MInC), depoimento,outubro de 2015).

131



No segundo semestre de 2015, a partir da reconducdo de Juca Ferreira ao cargo de
ministro, ocorrida em janeiro daquele ano, a coordenacao da politica do artesanato no MinC
sai da Secretaria de Economia Criativa e vai para a Secretaria de Cidadania e Diversidade
Cultural. A Secretaria de Economia Criativa, criada na gestdo Ana de Hollanda, € extinta.

A Secretaria de Cidadania e Diversidade Cultural coordena, dentro do MinC, o
Colegiado Setorial do Artesanato, que faz parte do Conselho Nacional de Politica Cultural. O
Colegiado Setorial de Artesanato é composto por membros da sociedade civil e do poder
publico e tem como funcao integrar a participacdo popular para a constru¢cdo de politicas

publicas relacionadas a area.

No final de 2014, foi iniciado o processo de constru¢cdo do Plano Setorial do
Artesanato de autoria do Colegiado Setorial do Artesanato. Nessa época, foram colocados
em consulta publica os eixos que norteardo as politicas publicas para o artesanato pelos
proximos 10 anos: criagdo e producdo; formacédo e capacitagdo; divulgacgdo; distribuicdo e
comercializacdo; fortalecimento do artesanato; economia, sustentabilidade ambiental e
inovacdo (BRASIL, Ministério da Cultura, 2014), .

De la para c4, o Plano Setorial do Artesanato foi sistematizado e precisa ser
retomado pela nova gestdo do Conselho Nacional de Politica Cultural,
empossada em dezembro de 2015. (Rejane Noébrega, coordenadora do

Colegiado do Artesanato no MinC, depoimento, outubro de 2015).

O artesanato no MinC, no entanto, ndo se restringe apenas a essa Secretaria. Ele é
um dos bens culturais preservados pelo Instituto do Patriménio Histérico e Artistico Nacional
(IPHAN). E, historicamente, sempre esteve ligado as atribuicbes do Centro Nacional de
Folclore e Cultura Popular (CNFCP), que integra a estrutura do IPHAN. Um dos programas
de destaque do Centro voltado ao apoio a produgéo artesanal € o Promoart, Programa de

Promocéao do Artesanato de Tradicdo Cultural.

O Promoart busca a valorizagdo cultural do artesanato que tenha enraizamento na
cultura local e expresse a identidade cultural de determinados grupos sociais, com
investimentos desde a organizacdo da cadeia produtiva, até a divulgacdo e a
comercializacdo dos produtos. Com isso, 0 programa busca alcancar a sustentabilidade
econdmica e social desse tipo de producao, assegurando e expandindo a participacdo dela

em mercados qualificados.

Embora o foco do IPHAN, do CNFCP e do Promoart seja o artesanato de tradicdo
cultural, o MinC considera o artesanato em todas as suas dimensdes: desde o artesanato
indigena e outros tipos de artesanato de base tradicional, até o artesanato urbano. Essa

amplitude estd expressa, também, na prépria composicdo do Colegiado Setorial do
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Artesanato, onde ha “desde artesaos de base tradicional até aqueles que fazem artesanato

como uma atividade manual” (Noébrega, depoimento, outubro de 2015).

O artesanato indigena, as roupas produzidas para terreiros de candomblé e técnicas
como o croché produzido nas favelas e na periferia sdo destacadas pela Secretaria da
Cidadania e da Diversidade Cultural do MinC, Ivana Bentes, como exemplo de um “saber

fazer” cultural brasileiro extremamente sofisticado.

Essas roupas do candomblé sdo alta-costura, Versace, podiam estar na
maior passarela de moda do mundo. Nosso artesanato indigena é
lindissimo. No Udltimo Encontro de Culturas Tradicionais realizado na
Chapada dos Veadeiros, vi um americano tentando intermediar artesanato
dos indios para lojas em Nova lorque. Mas, hoje, ainda vivemos um total
apartamento desses circuitos de luxo. (Bentes, depoimento, outubro de
2015).

No caso da produgéo artesanal das favelas e periferias, a situagdo € mais grave, “pois
nem como cultura popular é considerada. E uma producdo ainda mais sem lugar, mais
desvalorizada, porque € urbana e nao veio do campo cultural tradicional” (lvana Bentes,

depoimento, outubro de 2015).

A politica de valorizagcdo da producdo artesanal brasileira envolve, muitas vezes, a
necessidade de aprimoramento do produto final, com a utilizacdo, por exemplo, de matéria-
prima de melhor qualidade. Outras vezes, € preciso ser incentivada a busca de uma
expressao artistica que reflita a identidade local. Isso pode ser buscado mesmo no caso das

favelas.

Esse é um trabalho a ser feito, pois o artesanato sofre, também, os efeitos
da globalizacéo, da influéncia externa. Para isso € preciso que seja dada
mais importancia a esse setor, a essa cadeia produtiva. Dentro do Ministério
da Cultura estamos indo no caminho certo, mas ainda temos muito a
percorrer (NObrega, depoimento, outubro de 2015).

Em nossas idas a campo, vimos essa preocupacao pela busca de uma identidade
local em dois grupos. O grupo Mulheres Guerreiras, do Morro da Babilénia e o Grupo

Costurando Ideais, da favela Santa Marta.

Nossos produtos tém como motivos, como identidade visual, a prépria
comunidade, o Pao de Acucar e o Cristo. O Orfeu Negro foi filmado aqui na
Babilbnia, em 1959, por uma cineasta francesa. Esse filme foi inspirador
também para os nossos produtos (Vera Rufino, abril de 2015. Em nossa
segunda visita, em julho, Vera ja havia saido do grupo).

A intervencdo de uma designer, de uma expert para o aprimoramento do produto
artesanal ndo € uma questéo trivial. Muitas vezes contribui para uma melhor colocag¢édo do
produto no mercado, por meio da utilizacdo de outra matéria-prima, como, por exemplo, a
substituicdo da linha sintética brilhosa pela linha de algoddo na confeccdo de almofadas,

tornando o produto mais agradavel ao toque. Em outros casos, essa intervencdo pode
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interferir na autonomia do artesao, transformando-o em mero executor de projeto imposto de

cima para baixo.

Por tentar, muitas vezes, homogeneizar as singularidades dos grupos artesanais e
empacotar o produto em uma mesma embalagem, o Sebrae vem recebendo criticas dentro
do Ministério da Cultura. “Essa é uma das questdes que queremos aprofundar a discussao
aqui no Ministério da Cultura, de como fazer essa intervencao, sem interferir na capacidade

criativa do artesdo” (Nébrega, depoimento, outubro de 2015).

A valorizacdo do produto artesanal envolve, além da busca de uma melhoria na arte de
finalizagcdo do produto, uma ampliagdo de sua visibilidade. “Nossa ideia € colocar o produto
cultural dentro da légica da rede da economia solidaria, que serve para a periferia e para o

agricultor familiar” (Ivana Bentes, depoimento, outubro de 2015).

Uma das acdes previstas dessa parceria com a Secretaria da Economia Solidaria do
Ministério do Trabalho e Emprego € a organizagdo, em conjunto, da proxima Teia, que é 0
encontro dos Pontos de Cultura em abril de 2016. No evento, cujo tema serd Economia
Viva, os diversos Pontos de Cultura terdo a oportunidade de mostrar e comercializar seus

produtos culturais, entre eles o artesanato.

Assim como as Feiras da Eco-Sol que ja acontecem no Rio de Janeiro, esse
evento, organizado na légica das feiras de economia solidaria, sera uma
oportunidade de reposicionar esses produtos artesanais, inclusive os de
artesanato urbano, da favela. (lvana Bentes, depoimento, outubro de 2015).

Embora, como vimos no item anterior, a l6gica da economia solidaria se fundamente numa
base mais ampla, envolvendo todo o processo de producédo e ndo apenas a organizacao da
comercializacdo, o artesanato deve se beneficiar com mais essa oportunidade para

aumentar sua visibilidade.

5.4 O ARTESANATO E A SECRETARIA DE MICRO E PEQUENA EMPRESA: O QUE VALE
E O PRODUTO COM IDENTIDADE CULTURAL

Dentro do governo federal, a Secretaria de Micro e Pequena Empresa da Presidéncia
da Republica é a instancia responsavel pelo Programa do Artesanato Brasileiro (PAB). Na

pagina oficial do programa na internet, ele é apresentado pela sua finalidade:

Coordenar e desenvolver atividades que visam valorizar o arteséo brasileiro,
elevando o seu nivel cultural, profissional, social e econdmico, bem como
desenvolver e promover o0 artesanato e a empresa artesanal, no
entendimento de que artesanato € empreendedorismo. (Acesso: 10 out.
2015).
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Importante ressaltar que, na sua politica em prol da promoc¢ao do artesanato brasileiro,
essa Secretaria considera fundamental a distingdo entre o artesanato e o trabalho manual.
O artesanato seria todo produto originario de matéria-prima bruta ou manufaturada que
tenha sofrido transformacéo e que possua identidade cultural. Isso significa dizer que esse

produto é a expressdo de uma cultura local.

J& o trabalho manual seria todo produto feito & méo, que ndo passa por transformacgéo
da matéria, ndo tem identidade cultural nem criatividade e, geralmente, € cOpia de outra
peca. Exemplos de trabalhos manuais seriam aqueles modelos aprendidos a partir de
revistas do tipo Faca Facil ou a partir de programas de televisdo, como o da Ana Maria

Braga. O produto pode ser até um bordado, mas um bordado sem criatividade.

De acordo com essa logica, avaliamos que produtos feitos a partir da costura a
maquina, tais como roupas, ndo se classificariam nem como trabalho manual nem como

artesanato.

Entendemos que tanto o trabalho artesanal como o trabalho manual tem
gue ser feito pelo menos 90% a mao. Se um produto é feito 90% a maquina,
ele ndo é mais um produto manual, ele é um trabalho feito com
equipamentos, sai do tradicional (Ana Beatriz Ellery, Coordenadora do
Programa do Artesanato Brasileiro, depoimento, outubro de 2015).

Esse é um exemplo que demonstra a diferenca de entendimento sobre o que sejam
artesanato e trabalho manual no governo federal. Embora ndo sejam considerados
artesanato nem trabalho manual pela Secretaria de Micro e Pequena Empresa, produtos
feitos a partir da costura a maquina fazem parte das Feiras Rio Ecosol, cujo principal
objetivo é a comercializagdo tanto de trabalhos manuais como de produtos artesanais feitos

por artesas e artesdos da economia solidaria.

Nas quatro feiras nacionais apoiadas pelo Programa do Artesanato Brasileiro, a
participacdo de cada um deles tem uma proporgéo determinada. O artesanato € responséavel

por 80% dos produtos expostos de cada estado, os outros 20% séo trabalhos manuais.

Em nossas feiras a gente quer que as pessoas sintam-se em contato com a
cultura do estado de onde as pecas artesanais sdo provenientes, por iSso
elas precisam ter uma identidade cultural. Ja as feiras da economia solidaria

z

ndo tém essa preocupacdo, o objetivo delas é a inclusédo social. (Ana
Beatriz Elllery, depoimento, outubro de 2015).

Nas feiras regionais do Programa de Artesanato Brasileiro, hdo existe essa propor¢cao
rigida que limita a participacdo maxima dos trabalhos manuais. A preocupagdo maior €
garantir a presenca desses produtos. Cada municipio deve levar, no minimo, 20% de
trabalho manual. Se quiser, pode levar até 100% de trabalho manual. A exigéncia que cada
municipio leve, pelo menos, 20% de trabalho manual para essas feiras serve para assegurar

a inclusdo de quem ndo esta sendo contemplado nas feiras nacionais.
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Embora a inclusdo social ndo seja o foco principal das acdes da Secretaria de Micro e
Pequena Empresa, relacionadas a producdo artesanal, Ellery admite que existe, nas
coordenagfes estaduais do PAB, uma preocupacdo em apoiar produtores que estejam
passando por situacfes de vulnerabilidade social.

As coordenacdes estaduais procuraram identificar e incentivar o
associativismo de, por exemplo, grupos de mulheres que estejam
atravessando essas situacdes e que possam encontrar no trabalho manual
uma forma de sobrevivéncia. (Ellery, depoimento, outubro de 2015).

As feiras regionais servem como uma oportunidade do produtor ter o seu trabalho
avaliado e perceber que precisa melhorar sua qualidade para conseguir participar das feiras

nacionais como artesao.

S&do grandes cenérios para a gente captar ali pessoas que possam vir um
dia a atender as feiras nacionais. Fazemos um trabalho de incentivo a esse
produtor que j& tem a técnica do saber fazer, para ele comecar a usar sua
criatividade, sair do trabalho manual e um dia vir a ser reconhecido como
arteséao (Ellery, depoimento, outubro de 2015).

A agregacdo de valor aos produtos para uma maior inser¢do no mercado € uma das
preocupacdes desse programa. Para isso, nas feiras regionais, as coordenagdes estaduais
do PAB, em parceria com o Sebrae, oferecem apoio aos produtores organizados em
entidades representativas. S&o oferecidos cursos de capacitagdo, nos quais a importancia

das pecas terem identidade cultural € sublinhada.

Quando acontecem as feiras nacionais, a producéo artesanal recebe cuidado especial
até mesmo na forma como é exposta. “Cuidamos para que as pegas artesanais sejam

apreciadas como pegas de arte” (Ellery, depoimento, outubro de 2015).

A interferéncia do designer sobre o trabalho do produtor na busca de valorizacdo dos
produtos € vista com cuidado pela secretaria de Micro e Pequena Empresa. Embora
reconheca que, muitas vezes, o designer consiga dar um toque diferenciado as pecas, na
opinido dela, o designer ndo deve impor uma forma de fazer e muito menos propor, ao
artesdo, simplesmente a reproducdo de um modelo de peca criada por ele. O resultado,
nesse caso, seria a homogeneizacédo da producédo, ou seja, uma producdo em série toda
igual. “Estamos falando de arte. Ela deve ser a expressao de quem faz. Quem tem que

saber o que é bonito ou ndo é o artesdo” (Ellery, depoimento, outubro de 2015).

Outra estratégia da Secretaria de Micro e Pequena Empresa para valorizar o
artesanato brasileiro e ampliar o seu potencial de comercializagdo é a criacdo de um selo

para exportacao.

Estamos trabalhando nisso para o Plano Plurianual (PPA) de 2016 a 2019,
pois acreditamos que o selo vai facilitar a entrada dos nossos produtos no
mercado externo. Sabemos hoje que ja existem artesdos brasileiros que
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conseguem vender mais para fora do pais do que no mercado interno, mas
identificamos que a entrada nesse mercado ndo é facil. As exigéncias a
serem atendidas sdo grandes. Exigéncias que o Brasil ainda ndo tém,
principalmente quando o assunto é qualidade (Ellery, depoimento, outubro
de 2015).

Além de garantir a qualidade do produto, a certificacdo do artesanato brasileiro ira

assegurar que a producdo estd de acordo com as normas ambientais dos paises

compradores.

Outra frente de trabalho na qual a Secretaria de Micro e Pequena Empresa tem se

debrugado, nos ultimos anos, é a questdo da regulamentagéo da profissdo do artesdo. No

final de outubro de 2015, foi sancionada pela Presidéncia da Republica a lei do artesao (Lei

n® 13.180), que regulamenta a profissdo. Embora reconheca a importancia da lei, Ellery diz

gue a regulamentacdo precisa ser aprimorada, pois a lei foi sancionada de forma muito

vaga.

Identificamos pontos falhos na lei que esta sendo aprovada. Por exemplo,
ela se refere ao artesdo como qualquer pessoa que trabalhe com as maos.
Esse é um conceito muito amplo, que pode abarcar profissionais nem
artesédos nem trabalhadores manuais. Pedimos a reformulacdo desse artigo,
mas nao conseguimos. A lei passou com o artigo original (Ellery,
depoimento, outubro de 2015).

LEI N® 13.180, DE 22 DE OUTUBRO DE 2015

Dispde sobre a profissdo de artesédo e da outras providéncias.

Art. 1° Artesdo € toda pessoa fisica que desempenha suas atividades
profissionais de forma individual, associada ou cooperativada.

Paragrafo Unico. A profissdo de artesdo presume o exercicio de atividade
predominantemente manual, que pode contar com o auxilio de ferramentas
e outros equipamentos, desde que visem a assegurar qualidade, seguranca
e, quando couber, observancia as normas oficiais aplicaveis ao produto.

Art. 2° O artesanato sera objeto de politica especifica no ambito da Uni&o,
gue tera como diretrizes basicas:
| — a valorizacdo da identidade e cultura nacionais;

Il — a destinacdo de linha de crédito especial para o financiamento da
comercializagao da producéo artesanal e para a aquisicdo de matéria-prima
e de equipamentos imprescindiveis ao trabalho artesanal;

lll — a integracdo da atividade artesanal com outros setores e programas de
desenvolvimento econémico e social;

IV — a qualificagdo permanente dos artesdos e o0 estimulo ao
aperfeicoamento dos métodos e processos de producao;

V — o apoio comercial, com identificacdo de novos mercados em ambito
local, nacional e internacional;

VI — a certificacdo da qualidade do artesanato, agregando valor aos
produtos e as técnicas artesanais;
VIl — a divulgagéo do artesanato.

Art. 32 O artesdo sera identificado pela Carteira Nacional do Artes&o, valida
em todo o territorio nacional por, no minimo, um ano, a qual somente sera
renovada com a comprovacdo das contribuicdes sociais vertidas para a
Previdéncia Social, na forma do regulamento.
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Art. 4° O Poder Executivo é autorizado a criar a Escola Técnica Federal do
Artesanato, dedicada exclusivamente ao desenvolvimento de programas de
formacao do artesao.

Art. 5° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacéo.
Em tramitacdo, desde 2010, no Congresso Nacional, o projeto de lei recebeu, além
dessa emenda do Programa de Artesanato Brasileiro (PAB), outras que, também, ndo foram
aceitas.

Haviamos pedido uma reformulagcdo no artigo terceiro que condiciona o
artes@o a exercer sua profissdo somente com as contribuicdes sociais em
dia. Entendemos que isso seria anticonstitucional, mas o artigo néo foi
alterado (Ellery, depoimento, outubro de 2015).

O PAB pediu, ainda, a suspensdo da exigéncia da escola técnica para o artesao,
porque considera que ele ndo precisa de uma escola técnica para receber capacitacdo. E

que a escolha de se aprimorar ou ndo deve ser Unica e exclusivamente do préprio artesao.

Estamos falando de uma arte de oficio, uma arte extremamente tradicional.
Pessoas que nascem na comunidade ja aprendendo a fazer aquele
artesanato. Imagine exigir de um indigena que ele faga uma escola de
artesanato (Ellery, depoimento, outubro de 2015).

Para que a lei torne-se efetiva precisa ser regulamentada. Apesar de as alteracdes
propostas pelo PAB nédo tenham sido acatadas na fase de tramitacéo da lei, a Secretaria de
Micro e Pequena Empresa quer chamar os movimentos sociais, as associa¢des de artesaos

para discutir alguns critérios para a regulamentacao.

Nossa ideia € tornar algumas questdes mais razoaveis como, por exemplo,
a escola técnica ndo ser obrigatoria. E, em relagcdo ao artigo terceiro, vamos
propor alguns parametros que caracterizem de fato o artesdo e impecam
gue outros trabalhadores manuais usufruam dos mesmos beneficios (Ellery,
depoimento, outubro de 2015).

Mesmo com a recente san¢do pela Presidéncia da Republica da lei do artesdo, a
existéncia de um Programa do Artesanato Brasileiro, coordenado pela Secretaria de Micro e
Pequena Empresa, e de um Plano Setorial do Artesanato, cuja elaboracdo foi coordenada
pelo Ministério da Cultura, as ac¢des politicas em prol do fortalecimento da atividade

artesanal ainda parecem descoordenadas no ambito do governo federal.

Nao ha uma comunicagdo entre a gente. Temos pensado e debatido isso
com os coordenadores estaduais. Essa falta de comunicacdo entre os
agentes que trabalham com artesanato na esfera federal acontece da
mesma forma na esfera estadual. E isso acaba prejudicando o setor (Ellery,
depoimento, outubro de 2015).

Além da Secretaria de Micro e Pequena Empresa, do Ministério do Trabalho e
Emprego e do Ministério da Cultura, outras pastas do governo federal, também, apoiam o
setor do artesanato. O Ministério do Turismo, por exemplo, anunciou, em 2013,
investimento de R$ 57,4 milhdes para constru¢éo e reforma de centros de comercializa¢éo
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de artesanato. O Ministério do Desenvolvimento Agrério tem o Programa Talentos do Brasil,

gue apoia o artesanato rural de base tradicional.

Fica dificil a pessoa que esta de fora entender quem coordena a politica
para o setor dentro do governo e saber qual o programa que se preocupa
efetivamente com o desenvolvimento da atividade artesanal. Essa falta de
comunicacao entre as diversas instancias federais acaba fazendo com que
0 artesanato se torne pequeno dentro do governo. S&o tantas parcelas
divididas que a gente ndo consegue ter nimeros efetivos sobre a economia
do setor (Ellery, depoimento, outubro de 2015).

As diversas acdes pulverizadas do governo federal fazem, ainda, com que os esforcos
se tornem repetitivos, beneficiando, muitas vezes, os mesmos artesdos em detrimento de
outros. Essa falta de coordenacgédo entre as politicas acaba se refletindo em nivel estadual,

com varias secretarias trabalhando o mesmo tema.

Provoca, também, uma confusdo conceitual.

O Sebrae, que ndo é um ente federal, trabalha com o mesmo conceito
nosso, mas tem outros ministérios que pensam diferente. Pelo menos o
conceito deveria ser o mesmo para todos, para que ninguém se confunda,
principalmente o artesdo. Hoje ele pergunta: Por que sou isso aqui € me
enxergam de outra forma em outro lugar? E ai temos que explicar todo um
contexto que é quase inexplicavel (Ellery, depoimento, outubro de 2015).

A secretéria espera melhorar o didlogo com todos os entes do governo que trabalham
com artesanato, depois da reforma ministerial realizada no final de 2015. Desde entdo, a
Secretaria de Micro e Pequena Empresa tornou-se uma secretaria subordinada a Secretaria

de Governo da Presidéncia da Republica.
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6. ANALISE DE PERCEPCAO

Em nossa analise da relacdo da pacificacéo das favelas cariocas com o fortalecimento
do empreendedorismo social, foram escolhidas duas comunidades: a Rocinha e a Santa
Marta. A escolha da Rocinha deve-se a existéncia de uma cooperativa de mulheres artesas,
fundada h& 30 anos, chamada Coopa-Roca. Por ser uma cooperativa criada muito anos
antes do inicio do processo de pacificagcdo na comunidade, seu estudo nos possibilitou
comparar como era o trabalho antes e depois da UPP se instalar. A Santa Marta foi
escolhida por ter sido a primeira favela a ter o programa de pacificacdo implantado. Esse
tempo mais longo de existéncia do programa nos ofereceu uma analise mais consolidada da
relagéo da pacificacdo com o empreendedorismo. Nesta segunda comunidade, trabalhamos
com o grupo Costurando Ideais.

Nas duas comunidades, aplicamos entrevistas semiestruturadas com as
empreendedoras desses grupos, assim como com outros empreendedores que possuem
negoécios nas duas comunidades e liderangas locais. Nosso objetivo foi levantar, no caso
dos dois grupos estudados, as percepcdes das artesds sobre as condi¢cdes do trabalho
artesanal, oportunidades e desafios enfrentados no contexto da pacificagdo. Fizemos, ainda,
entrevistas com outros empreendedores e liderancas locais para saber suas percepcdes

sobre os efeitos das UPPs no ambiente dos negdcios.

6.1 SANTA MARTA: CONTEXTUALIZACAO

A favela Santa Marta esta localizada no bairro de Botafogo, em frente a uma de suas
ruas de maior circulagdo, a S&o Clemente, que liga a praia de Botafogo & Lagoa Rodrigo de
Freitas. Sem um limite muito claro demarcado na paisagem, a favela comeca em uma das
pequenas ruas que passam por trds da Praca Corumbda, em dire¢cdo ao Morro Dona Marta,
que separa os bairros de Botafogo e Laranjeiras. Ali, a favela espalha-se por uma area de
55.540 m? (TEIXEIRA, [2015]) até o alto, de onde é possivel avistar os prédios dos bairros
de Botafogo, Humaita e Lagoa Rodrigo de Freitas. A vista estende-se por cima dos arranha-
céus, alcancando um dos mais belos cartdes postais do Rio, a Lagoa Rodrigo de Freitas, as
praias de Botafogo e de Copacabana. Emoldura, ainda, essa visdo, o Cristo Redentor
(Figura 17).
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Figura 14 - Favela Santa Marta com Cristo Redentor e o bairro do Humaita ao fundo.

Fonte: Foto tomada pela autora

A historia da comunidade comecga nos anos 1920, com a instalacdo dos operarios que
trabalharam nas obras de expanséo do Colégio Santo Incio, um colégio catdlico tradicional
de Botafogo. Na época, o Padre Natuzzi permitiu que os operarios se instalassem no morro
com suas familias. (TEIXEIRA, [2015]). Muitos desses primeiros moradores haviam migrado
da Regido Norte e Nordeste do Pais (CUNHA; MELLO, 2012).

Em seguida, no final desta mesma década, chegou uma leva de agricultores pobres
vindos do Vale do Paraiba. Eles fugiam dos efeitos da crise do café no mercado mundial,
provocada pela quebra da Bolsa de Valores de Nova lorque (MEIRELLES; ATHAYDE,
2014).

Depois, vieram os nordestinos trazidos pelos fortes movimentos migratérios das
décadas de 1940, 1950 e 1960, em direcdo ao Sudeste. Muitos deles chegavam a Cidade
Maravilhosa e iam morar nas favelas. Santa Marta, Rio das Pedras, Prazeres, Rocinha,

Maré e Coroa foram as comunidades mais procuradas pelos retirantes (VIVA RIO, [2015]).

Embora seja uma favela muito menor do que a Rocinha ou do que os dois complexos
de favelas que existem na cidade (do Alemao e da Maré), a Santa Marta, em 1979, ja era
considerada a maior das oito favelas do bairro (TEIXEIRA, [2015]). Em 2010, sua populacdo
foi estimada em 3.913 habitantes (IBGE, 2010).
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Apesar da proximidade com o 2° Batalhdo da Policia Militar, a favela é tomada pela
violéncia do trafico na década de 1980 (SILVA, 2015). A ascensao do narcotrafico na cidade
transforma né@o apenas a vida dos favelados como cristaliza no imaginario coletivo a imagem
da favela associada ao crime e a bandidagem (ZALUAR; ALVITO, 2006).

Mesmo com a imagem maculada pela violéncia, em 1995, a Santa Marta ganha
notoriedade internacional, ao ser escolhida para cenario de um videoclipe gravado pelo
cantor Michael Jackson (SILVA, 2015). O clipe da musica They don't care about us deu
nome a laje em que ele foi filmado. Depois o local ganhou uma estitua de bronze, com a
imagem do cantor, e um painel de mosaico de pastilhas, criado pelo artista plastico Romero

Britto. Atualmente é um dos pontos turisticos mais visitados da comunidade.

No final de 2008, outro acontecimento marcante nessa favela contribui para comecar a
mudar sua representagdo social. A Santa Marta é escolhida para receber o projeto piloto das
UPPs, a nova politica de seguranca publica da cidade (ALQUERES, 2011, p. 60-72).

Naquele mesmo ano, é inaugurado o plano inclinado™ no local, que abre uma nova via
de acesso a comunidade (Figura 18). A novidade ira facilitar o dia a dia dos moradores,
principalmente daqueles que moram nos pontos mais altos do morro. Atualmente é,
também, a porta de entrada de turistas brasileiros e estrangeiros que passaram, com a

pacificagdo, a incluir em seus roteiros um passeio pela favela.

e ~ 4
Figura 15 - Bondinho do plano inclinado da favela Santa Marta

Fonte: Foto tomada pela autora

Yo plano inclinado da favela Santa Marta foi construido, em 2008, com cinco esta¢des de bondinho. Os
bondinhos funcionam sobre trilhos que correm em duas linhas. A primeira linha faz o trajeto da estagdo 1a3 e
a segunda linha, da estacdo 3 a 5. O trajeto total leva cerca de 10 minutos.

142



O turismo é uma das atividades que foram impulsionadas pela nova politica de
seguranga publica. Hoje, é responséavel pelo sustento de cerca de 15% da populagdo na
Santa Marta. A estimativa € de Elias Duarte, guia turistico que largou 20 anos de carteira

assinada como mecénico para se dedicar ao novo negécio.

“Se alguém falar que tinha turismo antes é mentira. O turismo sé veio depois da
pacificagdo. Hoje podemos falar que temos muitas familias que vivem do turismo.
Apesar da crise, estamos conseguindo sobreviver pagando nossas contas,

sonhando e almejando um futuro melhor” (Elias Duarte, depoimento, abril 2016).

Elias Duarte € um dos oito guias credenciados pelo Ministério do Turismo que
trabalham com turismo na Santa Marta. Juntos eles criaram o Coletivo de Guias
Credenciados da Favela Santa Marta e possuem um quiosque na Praga Corumb4a, na
entrada do morro, para servir como um ponto de divulgagdo do trabalho deles e de
recepcdo dos turistas. O lema do grupo, segundo a integrante Salete Martins, € “Unidos

somos Fortes”.

“A ideia é que, independente de sermos de empresas diferentes, moramos e
trabalhamos na favela e queremos o melhor do turismo para a favela” (Salete
Martins, depoimento abril de 2016).

O quiosque de turismo comegou a ser montado pela Secretaria de Turismo do
Estado do Rio de Janeiro, com a participacdo da empresa Coral Tintas, em novembro de
2015. Quando revisitamos o0 morro em abril de 2016, ele ainda nao havia sido oficialmente
inaugurado. No entanto, mesmo sem placa e sem material de divulgacdo sobre os
atrativos turisticos da favela Santa Marta, ja funcionava a pleno vapor. Enquanto nossa
entrevista com Salete transcorria, a todo o0 momento chegavam turistas, ora para saber
sobre o percurso turistico na favela ora para obter informacdes sobre as opcbes de
hospedagens no morro. No tempo em que estivemos la, percebemos que a maioria que

se dirigia ao quiosque era constituida por turistas estrangeiros.

Salete Martins, além de atuar como guia turistico, € dona da agéncia de turismo
receptivo Favela Santa Marta Turismo, com o marido e mais um socio. Ela trabalha, ainda,
na administracdo do hostel Bosque Favela Santa Marta, de propriedade de seu marido e
mais um soécio. A empreendedora possui, também, um trailer para a venda de acai na
subida do morro. Os negdcios estdo dando tao certo que, hoje, ela e o marido conseguem
viver exclusivamente desses trabalhos desenvolvidos no local onde vivem. O marido, que
era técnico da Sky, pediu demissdo dessa empresa, em 2011, para se qualificar em

turismo e ajudar Salete.
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A ideia de usar o turismo como base para empreendimentos, segundo Salete, surgiu,
em 2010, a partir do lancamento do projeto Rio Top Tour na favela Santa Marta. Na
inauguracdo, o entdo presidente Luiz Inacio Lula da Silva enfatizou a importancia de
promover a inclusdo dos moradores em atividades que aproveitassem o potencial turistico
do lugar. Além dele, estiveram presentes sete ministros de Estado; o presidente do Sebrae;
0s secretérios estaduais de Turismo, Esporte e Lazer; de Assisténcia Social e Direitos
Humanos; de Ciéncia e Tecnologia; o prefeito Eduardo Paes; o secretario de Conservacéo

da Prefeitura e o presidente da Firjan.

O evento mostrou alguns indicativos importantes que marcariam as diferencas entre a
nova politica de segurancga publica, representada pelas UPPs, e as experiéncias anteriores
de policiamento comunitario, apontadas em nosso item 3.5. A presen¢a daquelas
autoridades na inauguracdo ilustrava a cooperacgao entre os trés niveis federativos e 0 apoio
dos empresarios a nova politica, e sobretudo a integracdo de outras politicas que pudessem

ampliar o acesso a cidadania.

Burgos et al (2011) reconhecem a busca dessa integracdo, no entanto, nos chamam a
atencao para o fato de que com as UPPs a agenda social passaria a estar subordinada a
policial.

“O acesso aos programas sociais e (as) iniciativas de inclusao social, que
tendem a se desenvolver nas areas de UPP, fica assim subordinado a uma
espécie de desconstrucdo da favela como locus por exceléncia da
criminalidade. Assim é que a agenda de acesso a direitos dos moradores de
favelas passa a se confundir com o discurso da “pacificacdo” promovida
pela policializacdo de territrios populares” (BURGOS et al, 2011, p. 55)

A roupa toda branca usada pelo presidente Lula no dia da inauguracéo do projeto Rio
Top Tour na favela Santa Marta veio, também, em nosso entender, carregada de
significados. Como quem flamejava uma bandeira branca, pedindo trégua, Lula parecia
direcionar seu pedido principalmente a policia.

"Policia tem que vir e aprender a conviver com a comunidade. Nao € para subir
dar uns tiros e ir embora. O que o governo do Rio de Janeiro esta fazendo &
fazer com que a policia conviva com a comunidade” (MENDONGCA, 2010)

A fala do ex-presidente e a cor branca usada por ele no evento, que inaugurava um projeto
social na primeira favela a receber uma UPP no Rio de Janeiro, reforcam concluséo de Burgos et
al (2011) a respeito do significado da UPP. Ela é antes mais nada uma reorganizacédo da atuacéo

policial nas favelas.

O projeto Rio Top Tour foi fruto de um convénio assinado entre o Ministério do

Turismo e a Secretaria de Turismo, Esporte e Lazer do estado do Rio de Janeiro para o
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desenvolvimento de atividades ligadas ao turismo em comunidades carentes. A partir dai

foram oferecidos cursos de qualificacdo para aos moradores.

“Como eu ja tinha esse trailer, fiquei interessada. Eles, entdo, me
encaminharam para fazer alguns cursos. O primeiro curso de monitor local
de turismo foi realizado aqui na Santa Marta. Depois, foi oferecido o curso
técnico em Turismo, que nos capacitava para ser guia turistico, no Colégio
Anténio Prado Junior, uma escola publica no bairro da Tijuca” (Salete,
depoimento, abril de 2016).

Em seguida, a Secretaria de Turismo, Esporte e Lazer se subdividiu e o projeto foi
para a Secretaria de Esporte, Lazer e Juventude. No ambito desta secretaria, 0 projeto
desenvolveu ainda, em 2011, um roteiro turistico em outra favela pacificada do Rio de
Janeiro, a do Cantagalo. O roteiro leva turistas para conhecer os dois elevadores
panoramicos que ligam a estacdo do metrd na Praga General Osorio, em Ipanema, até o
Mirante da Paz, construido no alto do morro. As comunidades do Cantagalo, Pavéo e
Pavaozinho formam um conjunto de favelas com vista para o mar, situadas no morro entre
os bairros de Copacabana e Ipanema, uma das regides mais valorizadas do Rio de
Janeiro. Em 2009, esse conjunto de favelas recebeu, também, uma Unidade de Policia

Pacificadora.

Depois que terminou o curso técnico de Turismo, Salete trabalhou como estagiaria
no projeto durante dois anos. No terceiro ano, o projeto acabou. “O governador tinha a
intencdo de expandir esse projeto para outras favelas. Ele foi para o Cantagalo, mas

acabou nédo sendo implantado em outras favelas” (Salete, depoimento, abril 2016)

Na percepcdo da empreendedora, existem dois momentos distintos que marcam o
ambiente dos negdécios na Santa Marta. Um antes e outro depois da pacificacdo, “quando
Lula veio inaugurar o nosso projeto” (Salete, depoimento, abril 2016). A partir dai, ela diz
gque muita coisa mudou. Essa mudanca foi sentida, por exemplo, pela maior presenca do

Sebrae, do Senac e do Estado na comunidade (Figura 19).

“Antes ndo havia esse pessoal aqui, ndo tinham interesse. Eles estdo nos
ajudando a formalizar os negdécios. Hoje podemos dizer que 50% dos
negocios sao formalizados por meio do MEI — Microempreendedor
Individual” (Salete, depoimento, abril 2016).
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Figura 19 - Carreta-escola do Senac — ao fundo a favela Santa Marta.

Fonte: Foto tomada pela autora

Além da presenca de instituicdes sem fins lucrativos, como Sebrae e Senac, e do
Estado, Salete sublinha a participagéo da iniciativa privada nesse novo momento vivido
pela Santa Marta a partir da pacificacéo. Ela destaca a inauguracéo de um posto do
Bradesco, a inauguragdo de um escritdrio da agéncia de publicidade NBS no morro e o
trabalho da Coral Tintas. “Desde 2010, a Coral esta aqui pintando e colorindo a favela.

Hoje nds somos a favela mais colorida do Brasil” (Salete, depoimento, abril 2016).

Elias concorda que a pacificacdo trouxe mudangas para a comunidade. “Apds a
UPP, abriu-se um leque de oportunidades. O governo promoveu o turismo na comunidade,
apoiando a realizacdo de cursos, como os do Colégio Antdnio Prado Janior, e 0 Sebrae

ofereceu outros cursos” (Elias, depoimento, abril 2016).

Existem, ainda, na Santa Marta, moradores que trabalham levando turistas para
conhecer a favela sem serem credenciados, além de oito guias credenciados pelo
Cadastur® na propria comunidade. Eles sdo chamados monitores ou condutores de
turismo. Alguns chegam a empregar pessoas de fora da comunidade para servir como

intérprete e oferecer pacotes com transporte até os hotéis como é o caso de Thiago

20 . . e e . . s~ . .. . .

O Cadastur é um sistema de cadastro do Ministério do Turismo e de érgaos oficiais de turismo nas unidades
da Federagao, utilizado para cadastrar pessoas fisicas e juridicas que trabalham com atividades relacionados ao
turismo.
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Firmino, dono do Santa Marta Tour Favela. Empreendedor com muitas habilidades e
ideias concretizadas em diversas frentes de trabalho, Thiago é, ainda, DJ, fotégrafo da
vida e da cultura da favela e um verdadeiro agitador cultural. Ele tem, também, um saldo
de festas na Santa Marta, chamado Lajao Cultural que ja recebeu artistas, escritores e
diretores de cinema e novelas, tais como a cantora Mart'ndlia e a atriz Camila Pitanga. De
acordo com a divulgacdo feita no site do Santa Marta Tour Favela, o espago “tem
iluminagdo computadorizada, laser e, € claro, um 6timo som, fazendo dele o saldo de

festas mais moderno do Santa Marta”.

Os guias turisticos e os monitores locais conduzem seus clientes para a favela,
geralmente pelo Plano Inclinado, depois descem com eles pelos becos e vielas,
oferecendo-lhes a oportunidade de conhecer de perto a realidade dos moradores. Com
cinco estagbes, o Plano Inclinado d4 acesso a lugares que ja se consolidaram como

pontos turisticos da favela.

Além da laje do Michael Jackson, acessada a partir da estacdo 4, os turistas, ao
saltarem na estagdo 3, tém acesso aos prédios coloridos que se destacam no morro,

chamando a atencdo de quem passa no asfalto, em frente a favela.

“Esses prédios foram construidos na época da construgdo do Plano
Inclinado para abrigar as pessoas que moravam em areas de risco” (Sonia,

artesd da Santa Marta, depoimento, abril de 2015).

A Ultima estacdo leva a parte mais alta da favela, onde est4 atualmente instalada a
sede da UPP. Nessa éarea, estdo, também, as casas mais pobres e o “Campinho do Pico”,
conhecido como o local onde ocorriam os confrontos entre os traficantes e a policia
(CUNHA; MELLO, 2012).

Outro ponto da favela que passou a ser mais visitado apos a pacificacdo foi a quadra
da escola de samba Mocidade Unida do Santa Marta. Nos finais de semana, o local é ponto
de encontro de rodas de samba, atraindo gente de fora da comunidade. Como indica o site
Mapa de Cultura, da Secretaria Estadual de Cultura, outro local que se transformou em um
ponto de “balada cult” é a Laje Cultural. O site Favela Santa Marta Tour divulga o local para
a realizacdo de festas, oferecendo aos interessados trés op¢des de pacotes. Em todos eles,
a vista panoramica do lugar e a possibilidade de fazer uma festa com precos muito mais

vantajosos do que no “asfalto” tém levado a classe média a festejar no morro.

“A pacificagao ajudou muito a quebrar o preconceito que havia com a favela.
Hoje se paga caro para passar uma noite aqui, para ir as festas. Sé filho de

bacana” (Sonia, artesad da Santa Marta, depoimento, abril de 2015).
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De acordo com Elias Duarte (2016), atualmente existem em funcionamento quatro
hostels na Santa Marta. Além da hotelaria, existem, ainda, empreendimentos ligados a
gastronomia, ao artesanato, e atracfes como a capoeira e a bateria da escola de samba .
“Todos agregam valores que fazem com que o turista quando visita nossa comunidade

movimente a economia local” (Elias, depoimento, abril 2016).

Toda essa mudanca na favela, observada apdés a pacificacdo, teve ainda como
consequéncia a abertura de novos caminhos para quem antes a Unica perspectiva era o
mundo do crime. Em nossas entrevistas, tivemos a oportunidade de conhecer um desses
personagens gue teve sua trajetoria marcada pelo envolvimento com o trafico e mudou de
vida, tornando-se um empreendedor na area de turismo. Quando nos relatou a fase dificil
que viveu, desligamos o gravador e fechamos o caderno de anotagfes para preservamos

sua identidade. O preconceito é hoje seu grande desafio.

Numa indicacdo de que apesar da crise econdmica no Pais, agravada a partir de
2015, o turismo na Santa Marta continua demonstrando vitalidade. Quando retornamos a
favela em abril de 2016, Elias estava ampliando seus negécios. Comprava a prazo uma van
para oferecer aos turistas mais conforto, buscando-os nos hotéis para trazé-los a Santa
Marta e, depois, fazer com eles um tour pela cidade. Grande parte do turismo na Santa

Marta é constituida por turistas estrangeiros.

Se é inegavel que o turismo na Santa Marta € beneficiado por um conjunto de
atracOes, pode-se dizer que, numa via de mao de dupla, ele ajudou, também, a impulsionar
novos empreendimentos. Esse é o caso da loja de artesanato de Andréia Miranda Lopes,

localizada no alto do morro, na altura da estacéo 4 do bondinho.

Atual presidente da Associacdo de Comerciantes da Santa Marta, Andréia abriu sua
loja em 2008, depois da pacificagdo. “Comegamos |la embaixo (na parte mais baixa do
morro). Tinhamos um bar ao lado da escola de samba, ai com o turismo mais forte,
resolvemos vender souvenires, que nés mesmos produziamos” (Andréia, depoimento, abril
2016).

No inicio, ela e o marido fabricaram chaveiros e outros objetos pequenos. Depois o
casal resolveu comecar a produzir camisetas em silk (Figura 20). Andréia conta que
aprendeu as primeiras noc¢des gratuitamente numa loja que vendia material para esse tipo
de pintura, no centro da cidade. Em seguida, foi encaminhada por um agente do Sesi, que
trabalhava com a comunidade, para um curso de formacao na unidade de Artes Gréficas do
Senai, no bairro do Maracana. “Foram trés meses indo para o Maracana com o marido.
Quando vimos que a venda desses produtos tinha dado certo, resolvemos abrir a loja”
(Andréia, depoimento, abril de 2016).
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Figura 20 - Camisas em silk — loja Santa Marta Souvenirs de Andréia Miranda.

Fonte: Foto tomada pela autora

Antes de escolher o lugar que iria abrigar sua loja, a empreendedora resolveu
acompanhar um tour turistico pela favela com o condutor Thiago Firmino para observar o
comportamento dos turistas. “Eu queria um lugar estratégico (Figura 21), onde as pessoas

parassem e ficassem” (Andréia, depoimento, abril de 2016).

Figura 21 - Turista holandés visitando a loja de Andréia Miranda
Fonte: Foto tomada pela autora
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Mée de seis filhos, dois naturais e quatro sobrinhos que ela cria e considera como
filhos, Andréia ndo podia se dar ao luxo de fazer uma aposta errada. A escolha do lugar ndo
tinha como ter sido mais acertada, na laje onde esta a famosa escultura em bronze do
cantor Michael Jackson e o mosaico do artista plastico Romero Brito e que funciona como
um mirante (Figura 22). O local € um dos pontos altos do tour, onde os turistas param para

apreciar a vista que alcanca o mar e observar o conjunto de casinhas da comunidade.

Figura 16 - Loja de souvenirs de Andréia Miranda ao lado do mosaico de Romero
Brito.

Fonte: Foto tomada pela autora

Nos periodos de Natal, Reveillon, Carnaval e férias escolares as vendas sdo maiores,
mas Andréia (2016) garante que durante o ano todo o negdcio “tem fluxo”. Ela, também,
atesta que “a grande movimentagcdao do empreendedorismo veio a partir da pacificagao.
Antes eram mais bares e lanchonetes e nao tinha gente de fora” (Andréia, depoimento, abril
2016)

O novo empreendimento, hoje, lhe propicia renda suficiente para o sustento de sua
familia. O marido largou o emprego de porteiro para ajuda-la. No final de semana, os filhos
mais velhos ajudam também. Andréia emprega, ainda, uma intérprete que nao mora na
favela para fazer o atendimento aos turistas estrangeiros e diz que um de seus seis filhos ja

esta se virando no inglés (Figura 23).
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Figura 23 - Andréia Miranda (a direita) em sua loja da favela Santa Marta e sua
funcionaria intérprete.

Fonte: Foto tomada pela autora

Dos objetos expostos na loja, Andréia (2016) explica que 90% sao produzidos na
favela Santa Marta. Ela e o marido produzem bolsas, almofadas e camisetas pintadas.
Destaca-se, ainda, a producdo de mais dois artesdos: Fiel e Gerdnimo. Fiel é um rapper
famoso da comunidade que produz bonés e ja tem uma marca propria com seu nome.
Gerbnimo € um pintor que morou na favela do Pavado-Pavaozinho e, embora tenha descido

para o “asfalto”, continua pintando telas sobre a paisagem das favelas cariocas.

Além de Andréia Miranda, outras artesds na Santa Marta, também, sentiram uma
mudanca no ambiente dos negocios a partir da instalacdo da UPP na favela. Esse é o caso
do grupo de costureiras e bordadeiras Costurando ldeais.

6.1.1 Costurando Ideais

O grupo Costurando ldeais faz parte da Rede Santa Marta de Economia Solidaria, que
reune seis microempreendimentos de gastronomia e artesanato, e da Rede Cooperativa de
Mulheres Empreendedoras da Asplande, uma organizagdo ndo governamental que apoia

iniciativas para promover o empreendedorismo de mulheres residentes em comunidades de
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baixa renda. A instituicdo é filiada a Associacdo Brasileira de Organizacdes Nao
Governamentais e a Rede ASHOKA, rede internacional de apoio ao empreendedorismo
social.

Sonia Maria de Oliveira (Figura 24) € uma das fundadoras do Costurando ldeais. Por
tras do seu sorriso largo e de sua postura decidida diante da vida, ha uma historia
marcada por muita luta e sofrimento. Perdeu o marido assassinado, quando seus filhos
ainda eram criancas, a mais nova tinha apenas 2 anos e os outros dois, 4 e 10 anos.

Sonia precisou criar os trés filhos sozinha.

Lideranca forte no morro, ela sempre se envolveu com questfes que pudessem trazer
algum tipo de melhoria para o desenvolvimento do lugar. Ajudou a montar uma escola de
musica classica no morro com a mae de uma aluna da Escola Alema Corcovada, uma
escola de classe média alta, cujo fundo do terreno faz limite com a favela. “Montamos essa
escola em uma sala da Igreja Batista, mas depois o lugar ficou pequeno. Mudamos, entéo,
para o prédio de trés andares localizado no alto do morro” (Sonia, artesa da Santa Marta,

depoimento, abril de 2015).

O prédio havia sido construido pelo governo do estado para ser uma creche. No
entanto, a ideia ndo saiu do papel, pois as maes tinham medo de colocar seus filhos la. O
lugar estava localizado em uma area de confronto entre traficantes e a policia. “Hoje nos
cedemos o prédio para a instalacdo da UPP e transferimos a escola de musica para 0 morro

da Babildnia, no Leme” (Sonia, artesad da Santa Marta, depoimento, abril de 2015).

Com o anuncio da chegada da UPP, Sonia liderou 0 movimento para a instalacdo de

um Posto de Saude para atender a comunidade.

Eu era auxiliar de enfermagem, fazia parto de madrugada e cuidava de
guem recebia tiro. Na época que trouxeram a pacificacdo para o morro, 0
Secretario de Seguranca José Mariano Beltrame e o pessoal da UPP
fizeram uma reunido com as liderancas locais para explicar como iria
funcionar a pacificacdo. Ai falei que precisavamos de um posto de salde.
Em 2009, inauguramos o posto na Praga Corumba (Sonia, depoimento, abril
de 2015).

Seu envolvimento com a economia solidaria vem desde 1995.

Nosso trabalho era um movimento social, na época se falava em
cooperativismo. Comegamos a nos reunir com o pessoal do IBASE, que
fomentava esse movimento. Conheci Betinho. A partir do cooperativismo,
passamos a falar de Economia Sustentavel, Comércio Justo (Sonia, artesa
da Santa Marta, depoimento, abril de 2015).
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Figura 17 - A costureira Sonia Maria de Oliveira e a favela Santa Marta.
Fonte: Foto tomada pela autora

Sonia trabalhava como auxiliar de enfermagem. Quando dormia nos plantées dos

hospitais, ficava preocupada com os filhos, pois a comunidade era muito violenta.

Tinha dias em que a gente acordava e dava de cara com um corpo
estendido na porta de casa. Entdo, eu resolvi largar esse trabalho e passei
a trabalhar em casa. Eu bordava e costurava. (Sonia, artesd da Santa
Marta, depoimento, abril de 2015).

Ao invés de trabalhar sozinha, Sonia resolveu unir forcas.

Juntamos um grupo de mulheres que tinham a mesma preocupacdo. O
padre cedeu um espago na igreja e ai passamos a nos reunir e fazer
pecas de fuxico, capas de almofada, bolsas e com essa producgéo
passamos a sustentar nossos filhos. (Sonia, artesd da Santa Marta,
depoimento, abril de 2015).

A producdo era vendida dentro da prépria comunidade e em feiras de géneros
alimenticios. Em 2000, o grupo recebeu apoio da organizacdo nao governamental Viva Rio.
Criada em 1993, ela reunia “representantes de varios setores da sociedade civil como

resposta a crescente violéncia que assolava o Rio de Janeiro” (VIVA RIO, [2015]). Em seus
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mais de 20 anos de atuacao, notabilizou-se pelo apoio a projetos de promocédo da paz e da

inclusao social.

Com a ajuda do Viva Rio, o grupo de mulheres conseguiu as primeiras maquinas de
costura industrial por meio do Consulado Francés.

O Viva Rio trouxe as camisetas do Rock in Rio para a gente fazer, mas as
nossas maquinas nao faziam o acabamento. Era preciso (ter uma maquina
gue fizesse) o overlock. Ai, o Viva Rio trouxe as primeiras maquinas. Ao
todo, quatro: duas de overlock, uma reta e uma colarete para bainha (Sonia,
depoimento, abril de 2015).

Depois que o grupo ganhou as maquinas, as mulheres procuraram capacitar-se.

As maquinas chegaram, mas ninguém sabia usa-las. E ai fomos atras de
capacitacdo. Fizemos um curso de Gestdo com o Fundo Afro Ivanildo
Ribeiro, e depois o IDACO, uma organizagdo ndo governamental, pagou
uma professora que nos capacitou no corte e na costura e no uso das
magquinas (Sonia, depoimento, abril de 2015).

A vinda das novas maquinas profissionais e os cursos de capacitacado possibilitaram
que as mulheres usassem o conhecimento e a habilidade que tinham de costura e bordado
em uma atividade profissional. A partir dai, elas passaram a aceitar encomendas e
comecaram a fabricar camisetas escolares. Para marcar a nova fase, as mulheres batizaram

0 grupo com o nome Costurando Ideais.

Nesta época, éramos oito mulheres. Depois, teve época que chegamos a
ser 20. Importante dizer que o grupo sempre foi um multiplicador,
capacitando as mulheres da comunidade na costura, no bordado, no
reaproveitamento de material e no patchwork. (Sonia, costureira,
depoimento, abril de 2015).

Atualmente, Sonia trabalha com Antbnia, Marisa e Marisete. Apesar de morar numa
area fronteirica da Santa Marta, Marisete sente-se totalmente integrada a vida da favela.
Filha de um dos primeiros presidentes do Morro da Esperanca, localizado no Complexo do
Aleméo, ela foi criada dentro dessa realidade. Atualmente, vive em um apartamento
conjugado na entrada do Morro Dona Marta. O local, um misto de moradia e oficina de
trabalho, foi fonte de inspiracdo para o nome do outro empreendimento que Marisete
participa com mais duas pessoas, o Janela Carioca, e funciona como atelié dos dois grupos
(Figuras 25 e 26). “Da minha janela eu vejo tudo, tudo passa por debaixo dela. Fico na
entrada da comunidade, de frente para o Cristo” (Marisete, depoimento, abril de 2015).
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Figura 18 - Local de trabalho do grupo Costurando Ideais.

Fonte: Foto tomada pela autora

Figura 26 - Marisete Gomes e Sénia Maria de Oliveira, do Costurando Ideais.

Fonte: Foto tomada pela autora

A historia do Janela Carioca, mais recente do que a do Costurando ldeais, tem suas

raizes no conhecimento e na habilidade antigas de Marisete.

Sempre tive costura na minha casa, formei meus dois filhos com esse
trabalho. Ha seis anos, eu e mais duas costureiras de comunidades, uma
delas da Santa Marta, fomos convidadas como bordadeiras a participar da
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Fashion Week, no Jardim Botéanico. A partir dai, surgiu a ideia de montar o
atelié. Eu ja tinha o espago (Marisete, depoimento, abril de 2015).

Depois de formalizar o novo negécio, como microempreendedora individual (MEI),
Marisete passou a poder emitir nota fiscal e viu as possibilidades de comercializagcdo

ampliarem-se.

Com a pacificacdo, percebemos a oportunidade de criar produtos para 0s
turistas que comecaram a chegar. Dai tivemos a ideia de juntar o
Costurando Ideais com o Janela Carioca (Marisete, depoimento, abril de
2015).

A ideia de fazer produtos para os turistas (Figuras 27 e 28) que passaram a visitar a

favela foi proposta pelo Sebrae.

O Sebrae sugeriu que desenvolvéssemos um produto com a cara da
comunidade. Entramos, entdo, neste projeto que aconteceu quase em
paralelo com outro da Firjan, com o teceldo e designer Renato Imbrosi. A
Firjan ja tinha o projeto Cozinha Brasil, que trabalhava com alimentagdo
saudavel e aproveitamento de talos e queria fazer com o Renato Imbroisi
um catalogo com produtos feitos pela comunidade (Sonia, depoimento, abril
de 2015).

Figura 27 - Painel pintado a mé&o pelo grupo Costurando Ideais

Fonte: Foto tomada pela autora
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Para concretizar a proposta do Sebrae, as costureiras contaram com o0 apoio da
agéncia de publicidade NBS, que havia aberto um escritorio dentro da comunidade e
lancado o movimento Rio + Rio. Esse escritério mantinha-se no local até a data de
realizacdo dessa pesquisa.

Figura 28 - Almofadas produzidas pelo grupo Costurando Ideais

Fonte: Foto tomada pela autora

O movimento Rio + Rio, quando langado, em 2012, em forma de manifesto, convocava
0s empresarios a participar do novo momento que a cidade estava passando. O objetivo era
buscar o apoio das grandes empresas privadas para projetos de empreendedorismo nas

favelas pacificadas do Rio.

A ideia (do Rio + Rio) surgiu dentro da agéncia NBS, com a missédo de
aproveitar o bom momento da cidade. Acreditamos no projeto de
pacificacdo e entendemos que sociedade e iniciativa privada precisam
assumir seu papel nesse momento de virada.?* (site do projeto).

O resultado dessa parceira com o0 Sebrae e com a NBS foi o langamento, em 2014, da
primeira colecdo da marca Santa Marta We Care, com uma linha de produtos inspirada na
comunidade. A agéncia assinou a criacdo da logomarca e forneceu verba para a compra de
matéria-prima. Ao todo, foram produzidas 600 pecas para essa colecdo. Cangas, camisetas,
bolsas e até biquinis foram quase todos vendidos no dia do langamento, realizado na sede

da agéncia de publicidade no morro.

Outra prova da habilidade e do talento dessas mulheres pode ser conferida no museu

A Casa, em Séo Paulo, para onde elas enviaram um painel com bordado e pintura.

“'Disponivel em: <http://riomaisrio.tumblr.com/post/74979292140/nbs-rio-rio-lan%C3%A7a-
cole%C3%A7%C3%A30-no-santa-marta#.VstnKPkrLIU>. Acesso em: 3/3/2015.
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Atualmente, elas vém se dedicando a producdo de camisetas, bolsas, toalhas de
mesa, jogos americanos e toalhas de copa. E estudam a possibilidade de juntar os

empreendimentos em apenas uma logomarca.

Os produtos sdo comercializados em eventos como, por exemplo, a Feira de
Orquideas ou feiras como a Rio Ecosol. “Ja participei do Fashion Rio, do Fashion Business
e de um evento na Franca, representado a moda brasileira” (Marisete, depoimento, abril de
2015).

Em abril de 2015, Sénia disse que a atividade permitia retorno mensal entre R$
1.000,00 a R$ 2.000,00 por més. Com o dinheiro, ela sustentava sua familia. “Mas tem més
gque ndo da isso. No inicio do ano, por exemplo, s6 conseguimos tirar um salario. Depois

melhora” (Sonia, depoimento, abril de 2015).

Mesmo com a participacdo em feiras e eventos, as empreendedoras dizem que o
escoamento da producgdo €, ainda, a maior dificuldade. “Para participar das feiras e dos
eventos, temos que participar, também, das reunides (preparatérias) e, com isso, falta

tempo para a produgao” (Sonia, depoimento, abril de 2015).

Apesar desses problemas, Marisete e Sonia apostam na potencialidade das atividades
manuais e artesanais. Na opinido delas, tal potencialidade reside, principalmente, na
possibilidade de o trabalho poder ser desenvolvido em rede. “A troca de experiéncias

intensifica o aprendizado e os lagos entre as mulheres” (Sonia, depoimento, abril de 2015).

Em relacdo a pacificacdo, ambas estdo convencidas que esta contribuiu muito para os
negécios (Figura 29). “Hoje, as pessoas vém sozinhas aqui, nao precisam mais ligar para
avisar” (Sonia, depoimento, abril de 2015). “Se o morro nao tivesse sido pacificado, nao
teriamos a visibilidade que tivemos para o nosso trabalho” (Marisete, depoimento, abril de
2015).
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Figura 29 - Sénia, Marisete e Mariza do grupo Costurando Ideais da favela Santa Marta

Fonte: Foto tomada pela autora

No caso da Santa Marta, a pacificacdo contribuiu para o empreendedorismo,
sobretudo, ao abrir a comunidade para a visitacao turistica. Em funcao do turismo, foram
inaugurados hostels, criados tours pela favela, moradores foram qualificados como guias e
monitores turisticos, e desenvolvidos produtos artesanais voltados a aproveitar aquele novo
mercado consumidor. A mudanca no ambiente do morro possibilitou relagbes mais
permeaveis entre a favela e a cidade, ao trazer turistas e moradores da cidade para
circularem em suas vielas e consumirem o que a favela produz. Além disso, contribuiu,
também, para um fortalecimento do capital social da favela. Hoje moradores se unem para
continuar a desenvolver o turismo no local. Mesmo trabalhando de forma independente, ndo
necessariamente em torno de uma associagdo ou cooperativa, cada um acaba fortalecendo
o trabalho do outro, seja divulgando o hostel de alguém, levando turistas para conhecer o
artesanato produzido no local, costurando e bordando juntos ou se revezando no quiosque

de turismo para receber o0s visitantes.

Considerada favela ‘modelo’, por ter sido a primeira favela a ser pacificada, a Santa
Marta, em maio de 2015, presenciou um tiroteio entre traficantes e policiais, que assustou
seus moradores. O incidente mostrou que o processo de pacificacdo ndo estava tdo

consolidado assim. Embora tenha trazido paz e essa sensacdo de paz tenha estimulado o
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empreendedorismo no local, o acontecimento, logo controlado pela policia, serviu para
mostrar que o processo de pacificagdo nao é tao imediato assim. Como diz Sonia, “é preciso

gue o Estado esteja atento para a violéncia nao voltar”.

6.2 ROCINHA: CONTEXTUALIZACAO

A Rocinha est4 localizada no Morro Dois Irméos, sobre o tinel Zuzu Angel, que liga
dois bairros de classe média alta do Rio de Janeiro — Gavea e Sao Conrado. De acordo com
trabalho de interpretacdo de ortofotos, realizado pelo Instituto Municipal de Urbanismo
Pereira Passos, sua area de ocupacgéo era de 849.107 m? em 2011. Esse valor mostra uma
retracdo no seu crescimento espacial de, aproximadamente, -2,7% no periodo de 2008 a

2011, devido as remocdes em areas limitrofes da favela.

No entanto, apesar dessa retragcdo na expansdo espacial, a Rocinha continuou a
crescer verticalmente. Entre 2000 a 2010, foi a favela que mais cresceu entre as favelas
consideradas bairros (Figuras 30 e 31). Sua taxa de crescimento populacional, no periodo,
foi de 23%. Essa taxa de crescimento ultrapassou, também, a da cidade do Rio de Janeiro,
gue registrou 7,9% na mesma década. Com uma populacdo estimada em 69.161 habitantes

(IBGE, 2010), a Rocinha é conhecida como a maior favela brasileira.

Com caracteristicas topograficas muito diferentes de outras grandes favelas do Rio de
Janeiro, como 0s Complexos de favelas do Alemao e da Maré ou a favela Rio das Pedras, a
Rocinha é uma favela extremamente ingreme, com barracos superpostos na paisagem até

sua porcao mais alta. Apresenta, também, construcdes de prédios de até 11 andares.
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Figura 30 - Favela da Rocinha - vista da janela da cooperativa Coopa-Roca

Fonte: Foto tomada pela autora

Figura 31 - Imagem da Rocinha, vista da pista de asfalto que passa em frente a favela.

Fonte: Foto tomada pela autora
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A historia da Rocinha comeca na década de 1920, em uma &rea onde havia uma
antiga fazenda. Seus primeiros moradores tinham, na regido, pequenas criacbes e
plantacbes de verduras e legumes e, por isso, 0 lugar passou a ser conhecido como
Rocinha (PANDOLFI; GRYNSZPAN, 2003).

A favela experimentou uma grande expansdo na década de 1960, com o processo de
remocdo de favelas da Zona Sul da cidade e, também, com o movimento migratério da
campo para a cidade. Desde essa época, destaca-se a forte origem nordestina de seus
moradores (PANDOLFI; GRYNSZPAN, 2003),

Na década de 1980, a prefeitura da cidade decreta (Decreto n° 6.011, de 1986) que a
Rocinha e outras quatro favelas densamente povoadas passam a ser regides
administrativas, de forma a facilitar a atuacdo do poder publico. Na década seguinte, a Lei n®
1995 (18 de junho de 1993) delimita a area correspondente a essa regido administrativa da
Rocinha e transforma a favela em bairro. No entanto, a Rocinha continua sendo reconhecida
como favela. Segundo informagées da ONG “O Portal”, responsavel pelo site oficial da
favela, essa transformacao foi de cunho “burocratico”, pois o lugar continua apresentando

“caracteristicas fisicas de favela”.

Além de representar uma ocupacdo espacial do territério muito peculiar, as favelas
estampam outras caracteristicas que as tornam diferentes do restante da cidade. Se
observarmos o mapa publicado pelo IPP quanto ao indice de Desenvolvimento Social
(IDS)? — por bairro, a Rocinha®® apresenta um IDS muito abaixo do restante da Zona Sul*
da cidade, onde se concentra o IDS mais alto do Rio (RIO DE JANEIRO (Prefeitura)c, 2008).

O contraste social estampado nesses locais € evidenciado, também, por estudo
realizado pela Fundacdo Getulio Vargas (NERI, 2011), que demonstra ser a Rocinha a
regido administrativa da cidade que tem a populacdo com o menor nivel de escolaridade

entre todas do municipio do Rio de Janeiro.

Apesar disso, a Rocinha é considerada a favela camped em empreendedorismo no
Rio de Janeiro (MEIRELLES, ATHAYDE, p. 73). Para mapear esse universo, o PAC no
estado do Rio de Janeiro fez um levantamento dos empreendimentos existentes na

comunidade.

? DS — O indice de Desenvolvimento Social, calculado pelo Instituo Pereira Passos (IPP) da
prefeitura do Rio de Janeiro, mede o acesso a saneamento basico; a qualidade habitacional; o grau
de escolaridade e a renda da populacdo carioca, tendo como base os resultados do Censo
Demogréfico do IBGE.
%3 DS da Rocinha (0,458).
** DS de alguns bairros da Zona Sul, préximos & Rocinha: Lagoa (0,854, Leblon (0,809), Ipanema
(0,801), Gavea (0,787).
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O Censo Empresarial da Rocinha (2010) foi uma das etapas do trabalho social
realizado pela equipe do PAC a fim de buscar uma aproximagdo com os moradores para a
implantacdo das obras de infraestrutura e de um modelo sustentavel de desenvolvimento
para a comunidade. Trés favelas foram estudadas: Rocinha, Complexo do Aleméo e
Manguinhos. Nas trés, foram aplicados dois tipos de pesquisa: domiciliar e empresarial.

O levantamento identificou 6.529 empresas ou empreendedores, formais e informais.
Desse total, 6.145 foram entrevistados. Entre eles, verificou-se que 90,9% atuam na
informalidade. Quando indagados sobre os motivos pelos quais ndo formalizavam seus
negocios, 43,2% dos empreendedores alegaram ndo sentir necessidade. Em seguida, eles
citaram falta de capital para pagar as taxas de formalizacdo (14%), receio com a burocracia

exigida (9%) e falta de informagéo (3,6%).

Em relacdo ao grau de escolaridade dos empreendedores, o documento revela que
5,2% sdo analfabetos e 48,2% possuem o 1° grau incompleto. A baixa escolaridade,
segundo depoimentos dos moradores que participaram de debates realizados pelo Trabalho
Social do PAC, é uma das principais causas do elevado indice de desemprego e da
precarizagdo do trabalho na comunidade. Diante dessa realidade, o empreendedorismo

passa a ser uma opcao de renda para quem tem baixa escolaridade.

De acordo com o Plano de Desenvolvimento Sustentavel da Rocinha, elaborado pelo
PAC, em 2010, o nivel de desemprego da comunidade seria de 10,7%. Esse valor
corresponde ao dobro do indice de desemprego da capital e, também, é maior do que a taxa
do pais em maio daquele ano (7,5%). O documento destaca, ainda, que 44% dos
trabalhadores estdo em situacao precaria no mercado de trabalho. Nesse grupo, estariam
incluidos os desempregados, assim como aqueles que se submetem a trabalhos informais,

temporarios ou com renda variavel.

Convém ressaltar que o baixo indice de escolaridade ndo se restringe apenas ao
universo dos empreendedores. Como foi visto no Quadro 3, a populacdo da Rocinha
destaca-se, ainda, por ter o pior indice de escolaridade entre todas as regides

administrativas da cidade.

Como uma reacdo em cadeia, esse baixo indice de escolaridade vem acompanhado,
também, da desigualdade de renda. Enquanto, na Rocinha, a renda per capita era de R$
393,00, na cidade, a renda per capita, informada pelo Censo do IBGE 2010, era de R$

858,00 (Plano de Desenvolvimento Sustentavel da Rocinha, p. 98).

Se compararmos o valor do rendimento nominal médio mensal das pessoas de 10
anos ou mais de idade, com e sem rendimento, o valor correspondente & Rocinha sobe
(R$488,27), porém continua refletindo a desigualdade em relacdo aos bairros préoximos. A
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renda no bairro da Gavea (R$3.989,76), vizinho, € quase 10 vezes maior, € a do Leblon
(R$5.088,02) ultrapassa essa marca (Figura 32).

Valor do rendimento nominal médio mensal das
pessoas de 10 anos ou mais de idade (com e sem
rendimento)
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Figura 32 - Valor do rendimento nominal médio das pessoas de 10 anos ou  mais de
idade (com e sem rendimento). Dados: IBGE — Censo 2010

Figura elaborada pela autora

A primeira fase do PAC na Rocinha recebeu R$272 milhdes de investimentos dos
governos estadual e federal. Nessa etapa, as obras concentraram-se em sua parte mais
baixa. Foi construido em 2010, na pista de asfalto que passa em frente a favela, um grande
complexo esportivo, ligado a comunidade por uma passarela projetada pelo arquiteto Oscar
Niemeyer (Figura 33). Ao lado do local destinado ao aprendizado e a prética de diferentes
modalidades de esporte, foi inaugurado uma Unidade de Pronto Atendimento (UPA) 24
horas. A Rua 4, que antes tinha 60 centimetros de largura, foi alargada e urbanizada. Foi

construida, também, uma biblioteca e, ainda, foram entregues 144 unidades habitacionais.
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Figura 33 — Projetada pelo arquiteto Oscar Niemeyer, passarela liga o complexo
esportivo a Rocinha.

Fonte: Foto tomada pela autora

Em 2015, foram aprovadas as verbas para a segunda fase do PAC nas favelas do Rio
de Janeiro. Nessa etapa, foram destinados R$2,66 bilhdes para obras que melhorassem a
infraestrutura das favelas da Rocinha, Lins de Vasconcelos e Jacarezinho, Desse total, o
estado entraria com R$800 milhdes e a Unido com R$1,8 bilhdo. Dentre as trés favelas
selecionadas para o0 programa, a Rocinha seria a principal contemplada, recebendo R$1,6
bilh&o do total do investimento.

Quando visitamos a favela em 2015 e 2016, a comunidade ainda debatia uma das
obras previstas para essa etapa: a construcdo de um teleférico como o construido no
Complexo do Aleméo. A obra tem como objetivo ligar a comunidade as futuras estacdes de
metrd na Gavea e em Sao Conrado. Na opiniao do lider comunitario José Martins de
Oliveira, um dos fundadores do grupo Rocinha sem Fronteiras, que se reine uma vez por
més para discutir temas relacionados a Rocinha, muito mais importante do que “obras
midiaticas” como essa seria resolver a questdo do saneamento basico. Martins € fundador
da Associagcdo de Moradores e Amigos do Bairro Barcelos (AMABB), um dos sub-bairros da
Rocinha, j& foi administrador regional da favela e j& presidiu a A¢do Social Padre Anchieta
(ASPA), uma ONG que desenvolve trabalhos de promocéao social, cultural e educacional na
comunidade.

Ruas como a do Valdo, localizada na parte mais baixa da favela e uma das principais
vias de acesso para a comunidade, expfem o problema de forma incontestavel. O grande
canal aberto que d4 nome ao lugar, recebe todo o esgoto néo tratado que desce do morro e
0 despeja na praia de Sdo Conrado. A construcdo de uma rede de esgotos resolveria ndo

apenas a insalubridade, como, também, “contribuiria para abrir alguns becos, trazendo mais
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luz e ventilagé@o para a favela e contribuindo para acabar com doengas como a tuberculose”
(Martins, novembro de 2015).

Além do PAC, a Rocinha foi uma das favelas contempladas pelo programa de
seguranca publica do estado do Rio de Janeiro. Em novembro de 2011, a comunidade foi
ocupada pela policia. A Operacdo Choque de Paz, como foi chamada a ocupacéo, ndo teve
feridos e contou com a participagédo da Policia Militar, Policia Civil, Policia Federal e Policia
Rodoviaria Federal, assim como com a presenca de veiculos blindados da Marinha. Em
2012, é inaugurada na comunidade a UPP, a 28% UPP instalada em favelas no Rio de
Janeiro desde 2008.

Com a UPP, “a vida estd mais em paz entre aspas. O trafico continua existindo, mas
ficou menos exposto e ndo temos mais tiroteio frequente como antes” (depoimento andénimo,
abril de 2016).

Outra percepcao sentida pelos moradores foi que depois da UPP, “ha uma convivéncia
no mesmo espago publico da (Policia) Civil, do cara que mexe com o trafico e dos
moradores. Antigamente era impossivel um cara da civil circular dentro da Rocinha
tranquilamente ” (depoimento anénimo, abril de 2016).

Nesses quatro anos de UPP, um acontecimento na Rocinha envolvendo os policiais da
UPP foi amplamente noticiado pela midia: o desaparecimento do auxiliar de pedreiro
Amarildo de Souza. Depois de uma longa investigacéo, revelou-se que o pedreiro, levado
por policiais, foi torturado e assassinado. O fato gerou protestos dos moradores da
comunidade e repercussdo nacional e internacional. Como consequéncia, 0s policiais
envolvidos foram julgados e condenados. O comandante da Unidade de Policia Pacificadora
(UPP) da Rocinha, major Edson Raimundo dos Santos, recebeu a maior pena: 13 anos e sete
meses de recluséo.

A morte de Amarildo trouxe a tona as dificuldades de se pacificar uma favela com a
dimenséo da Rocinha. Apesar dos protestos de muitos moradores contra a agéo policial
nesse caso, houve quem quase a justificasse, pois continuava a defender a presenca da
UPP no morro.

“O caso do Amarildo foi uma trama midiatica e diabdlica para tirar o major
Edson da Rocinha. Ele era um cara que tinha uma relacdo muito
interessante com a favela e que queria fazer a integracéo da policia com a

comunidade. A verdade é que a familia do Amarildo nunca foi santa”

(depoimento anénimo, abril 2016).

Outro depoimento sobre esse mesmo assunto, também feito em off, mostra uma

interpretacdo semelhante. “No inicio da instalagdo da UPP, o nivel de aceitacdo (dos
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moradores da Rocinha) foi alto, mas, com a morte de Amarildo e apoio dado ao caso pela
imprensa e pela esquerda, o trafico se sentiu fortalecido” (depoimento anénimo, abril 2016).
Hoje, ouvimos relatos de que, mesmo com a UPP, a violéncia continua. “Tem uma
lojinha na estrada da Gavea que ja foi assaltada varias vezes” (depoimento anénimo, abril
2016).
J& em relacdo ao ambiente de negdcios, uma das consequéncias observadas, a partir
da presenc¢a da UPP na Rocinha, foi a mudanca de perfil dos negdcios.

“Depois da UPP, atividades relacionadas ao comércio de comida e roupa,
assim como ao divertimento, sofreram uma quebra, porque o tréfico
movimenta uma economia forte dentro do morro. Diminuiu, por exemplo, a
realizacdo de bailes funks, que hoje sé € possivel com autorizacdo da
policia, e, nesses eventos, vendia-se muita comida, roupa e acessorios”
(José Luiz Summer, dono da Casa das Artes da Rocinha, depoimento, abril
2016).

Depois da instalagdo da UPP, no lugar dessas atividades, surgiram novos
empreendimentos, mostrando que a economia da Rocinha possui uma forte resiliéncia. Com
a presenca ostensiva do trafico ou com a nova presenca da policia comunitaria, a Rocinha
funciona 24 horas. Em nossas idas a campo, pudemos constatar a vitalidade dessa
economia, que mantém, por exemplo, a maior parte do seu comércio aberta até tarde para

quem chega do trabalho ter a oportunidade de fazer suas compras na prépria comunidade.

Depois da UPP, foram abertos hostels e criados tours turisticos. Embora ja
existisse esse tipo de turismo aqui, hoje, ele estd muito mais forte (José Luiz

Summer, depoimento, abril 2016).

José Luiz Summer é produtor de moda e tem loja na Rocinha ha 25 anos. Ja teve um
estabelecimento comercial, onde oferecia aulas para modelos da comunidade no alto do
morro. Ha seis anos € dono da Casa de Artes da Rocinha (Figura 34), que vende objetos de
arte, artesanato e moda produzidos na favela. O estabelecimento fica localizado na pista de
asfalto em frente a comunidade, onde a fronteira com o bairro de classe média de Sao
Conrado € delineada pela construcdo do Complexo Esportivo da Rocinha e do Centro

Municipal de Cidadania (Figura 35).
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Figura 34 — Interior da Casa de Artes da Rocinha

Fonte: Foto tomada pela autora

Figura 35 - Centro Municipal de Cidadania

Fonte: Foto tomada pela autora
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Ao ser indagado se percebeu algum incremento nas vendas apoés a instalacdo da UPP
na Rocinha, Zé Luiz respondeu que nao sentiu diferencga. “Vem turista mais para conhecer a
Rocinha e ndo de fato consumir. No verdo, o movimento tem mais forca. Turismo € muito
por época (José Luiz Summer, depoimento, abril 2016)”.

José Martins também concorda que a movimentagdo de turistas néo interferiu tanto
no comércio. “Depois da UPP, o que se pode notar de diferente é a entrada de algumas
empresas ha comunidade, como as que oferecem servico de internet e telefonia (Sky, Claro,
Oi), e a abertura de algumas lojas, como a de eletrodomésticos Casas Bahia e a de
chocolates Cacau Show, mas isso representa pouco em termos de oferta de trabalho”
(Martins, depoimento, abril de 2016).

Outros pontos destacado por Martins em relagdo ao empreendedorismo, apos a
instalagdo da UPP na Rocinha, foram o retorno do Sebrae para a comunidade e a abertura
de uma agencia da AgeRio, Agéncia Estadual de Fomento. “O Sebrae sempre foi o
responsavel pelo incentivo ao empreendedorismo na Rocinha. Em dado momento, o
pessoal teve que sair por causa da violéncia. H4 um ano, a instituicdo esta voltando, ainda
sem uma sede” (Martins, depoimento, abril de 2016).

A AGeRio chegou na Rocinha h& trés anos, com o Programa de Microcrédito
Produtivo Orientado. A sede da Agéncia esta localizada no centro da cidade do Rio de
Janeiro, e ha um ano foi aberto um posto dentro da favela. Até o dia 15 de abril de 2016,
eram oferecidos empréstimos de R$300 a R$15 mil, com juros de 0,25% ao més, para quem
quisesse empreender ou ampliar seus negdcios. A partir dessa data, a informacédo que
tivemos no posto da Agéncia na Rocinha era que devido a crise 0s empréstimos estavam
suspensos. No site da Agéncia, havia a informacdo de que o Programa de Microcrédito
Produtivo Orientado passava por uma fase de reformulacao.

Diferente da favela Santa Marta, que apresentou uma grande mudanca em sua
economia local, trazida pelo turismo apdés a UPP, a Rocinha ja tinha uma economia
consolidada antes da politica de pacificagdo. Nao é por acaso que, assim como José Luiz
Summer, Martins sublinha o fato da Rocinha funcionar 24 horas, mostrando que sua
economia ndo depende de publico externo, pois conta com um vasto mercado interno.

O comércio da Rocinha é tdo dindmico que passou a atrair, também, a presenca de
moradores que moram nos condominios de classe média do bairro de Sdo Conrado. A
analista do IBGE, Isabella Nunes Pereira, € uma dessas pessoas. Desde que precisou
comprar uma lampada, numa noite de domingo, para o apartamento recém-comprado, e a
Unica opcdo proxima de casa era a Rocinha, passou a se interessar pelo dinamismo da
economia do lugar.

O interesse foi tanto que se transformou em objeto de estudo. Em 2014, Pereira
concluiu sua tese de doutorado sobre a atividade empreendedora do lugar, na qual buscou
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investigar de que modo os empreendedores moradores da Rocinha iniciam seus negocios.
Sua percepc¢ao é que ndo ha uma relacéo direta do desenvolvimento do empreendedorismo
na Rocinha com a instalagdo da UPP. “E preciso considerar que essa associa¢do do
florescimento do empreendedorismo com a pacificagdo € relativa. A Rocinha sempre foi
empreendedora” (Isabella Nunes Pereira, depoimento, abril de 2016).

O impacto da UPP na Rocinha, em sua opinido, foi mediatico e simbdlico. Ela lembra
que a UPP chegou na Rocinha, em 2012, de forma apotedtica e com grande aceitacdo da
populacdo da favela. No entanto, logo depois vieram as limitacBes. “A cultura passou a
sofrer controle. O baile funk, por exemplo, passou a ser considerado musica de bandidos.
Com o episddio do Amarildo, a UPP perdeu a credibilidade. A populagdo percebeu que
convivia com a policia sob o dominio da for¢a, sem o respeito” (Pereira, depoimento, abril
2016).

Quando indagada se reconhece ter havido um aumento no empreendedorismo na
favela nos ultimos anos, Pereira (2016) diz que “o aumento do empreendedorismo na regiao
esta associado ao mercado interno e ao crescimento de sua populagdo. De acordo com o
IBGE, a Rocinha é a favela carioca que mais cresce. Seu crescimento de 23% é quase 0
triplo da média do municipio, que é de 7,9%, e, também, superior ao crescimento das
grandes favelas da zona norte da cidade, como o Complexo da Maré (14%) e do Aleméao
(6,3%)” (Pereira, depoimento, abril 2016

Dessa forma, Pereira (2016) n&o atribui a abertura de novos estabelecimentos
comerciais na comunidade, como Subway, Mundo Verde, restaurante japonés e saldo de
beleza, a pacificacdo, mas simplesmente & busca por mercado. Esse mercado é constituido
por “uma populagdo que teve acesso a melhoria de renda e mudou habitos de consumo”
(Pereira, depoimento, abril 2016).

Assim como José Martins e José Luiz, Pereira, também, ressalta a vitalidade da
economia da Rocinha quando procura caracterizar o empreendedorismo dessa favela. “A
Rocinha é um mercado enorme. E um mini mundo. Uma cidade dentro da cidade. Isso ja é
antigo. A organizacdo comercial sobrevivia as leis do trafico” (Pereira, depoimento, abril
2016).

Outra peculiaridade que contribui para o desenvolvimento do empreendedorismo da
Rocinha, observada por Pereira, € a oportunidade que a maior parte dos empreendedores
tem de se qualificar na pratica profissional, antes de abrir seu proprio negocio. “A Rocinha
tem muita gente que trabalha no setor de servicos diretamente com os donos dos
estabelecimentos, como garcons, cozinheiras, manicures, cabelereiras etc. Nesses locais,
na relacdo direta estabelecida com seus patrdes, os trabalhadores acabam se qualificando
para um dia abrirem seus préprios negécios” (Isabella Nunes Pereira, depoimento, abril
2016).
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Por meio dessas relagfes, Pereira (2014) mostra, em sua pesquisa, que é criada uma
rede vertical de contatos na qual a Rocinha € conectada com o ambiente externo a favela.
Além da rede vertical, ha, ainda, uma intrincada rede interna de relagbes formada pela
familia e amigos que oferece o suporte e apoio necessarios para a viabilizacdo dos
empreendimentos. A pesquisadora lembra que “os primeiros empreendimentos da Rocinha
surgiram em torno do fornecimento de quentinhas (refeigcbes) para os proprios moradores da
favela que trabalhavam na construgdo civil” (Isabella Nunes Pereira, depoimento, abril
2016).

Conhecida como uma cidade dentro da cidade e caracterizada, ainda, como a favela
camped em empreendedorismo (MEIRELLES; ATHAYDE, p.73), a Rocinha parece nao ter
se beneficiado tanto com a politica de pacificagdo nesses trés anos de UPP. Muito antes da
instalagdo da UPP na favela, em 2012, o empreendedorismo ja& era uma atividade

econdmica consolidada entre seus moradores.

6.2.1 COOPA-ROCA

A Coopa-Roca, Cooperativa de Trabalho Artesanal e de Costura da Rocinha Ltda., é
um dos grupos de mulheres artesds, moradoras de favela, mais antigos do Rio de Janeiro
em funcionamento até hoje. Existe desde o inicio da década de 1980.

Atualmente, a cooperativa passa por uma reformulagcédo, com a saida de Maria Teresa
Leal, ex-coordenadora do grupo. Maria Teresa, ou Teté, como é conhecida pelas
cooperativadas, embora néo tenha nascido na Rocinha, nem nunca tenha morado |4, ajudou
a criar a Coopa-Roca.

Socibloga, Maria Teresa morava no Leblon, bairro de classe média alta da Zona Sul,
guando resolveu iniciar, no comec¢o da década de 1980, uma oficina de reciclagem de
materiais para criangas na Rocinha. Um dia, ela conseguiu uma doacdo de retalhos e

surpreendeu-se com a habilidade manual das moradoras, migrantes nordestinas.

Ao perceber que as migrantes nordestinas haviam trazido consigo o dominio
de técnicas artesanais, vi naquilo uma 6tima oportunidade para unir
interesse e capacidades (LEAL, M. T., 2006).

O selo social da Coopa-Roca e o padrdo de qualidade das pecas fizeram o grupo,
rapidamente, conquistar prestigio nacional e internacional. No Brasil, a cooperativa ja
vendeu para marcas famosas como Osklen, M. Officer e Lenny. No exterior, suas pecas
confeccionadas com bordados, crochés, e outras técnicas artesanais tradicionais (Figura 36)
ja foram exibidas nas passarelas das grandes capitais da moda, como Berlim, Londres,

Paris e Nova lorque.
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Figura 36 - Vestido de fuxico feito pelas costureiras da
Coopa-Roca

Fonte: Foto tomada pela autora

Atualmente, o grupo funciona na sede de trés andares da Rua Um, na parte mais alta
da favela, onde o morro, logo em seguida, comeca a descer para a Gavea. A casa foi

adquirida, por meio de financiamento, um ano apos a criacdo da cooperativa.

Nas prateleiras das estantes, € possivel conferir alguns dos produtos feitos pelas
artesas. Colares, vestidos de croché, bolsas e almofadas de linho bordadas (Figuras 37 e
38). Toda a producdo demonstra um alto controle de qualidade no acabamento e muito bom
gosto na escolha do material, das cores e dos modelos. No inicio de 2015, essa producéo

estava a procura de comprador.
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Figura 37 - AlImofadas de linho bordadas e bolsa de croché da Coopa-Roca.

Fonte: Foto tomada pela autora

Figura 19 - Almofada bordada em linho produzida

pela Coopa-Roca.

Fonte: Foto tomada pela autora

O escoamento da producgéo foi uma das maiores dificuldades apontadas pelas artesas.
“Tudo que € feito a mao demora mais tempo para ser produzido, por isso fica mais caro. E o
mercado nao quer pagar” (Lucélia Carvalho, depoimento, abril de 2015).

Por esse motivo, a atividade artesanal, que ja foi exercida como a principal fonte de
renda dessas mulheres, hoje, é considerada atividade complementar.
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Quando tinha trabalho o ano todo, j& chegou a ser a nossa principal
atividade. Mas isso foi quando trabalhdvamos com parceiros, agora néo
trabalhamos mais (Lucélia Carvalho, depoimento, abril de 2015).

A parceria a que a artesd se refere significa uma parceria comercial para quem as

artesas produziam por encomenda.

A cooperativa ja teve dois pontos comerciais para comercializacdo da producdo, o
primeiro, no shopping Rio Sul, na Zona Sul da cidade, e o outro, no shopping Fashion Mall,
no bairro de S&o Conrado, vizinho a Rocinha. No primeiro, aberto em 1995, Dona Luci
Carvalho, artesd que ja trabalha ha 19 anos na cooperativa e mée de Lucélia, diz que o

grupo ainda nao havia registrado a marca. O quiosque durou cerca de um ano.

Depois de doze meses, percebi que ndo estavamos prontas para
comercializar nossos produtos diretamente. N&o tinhamos infraestrutura
para isso. A experiéncia, contudo, foi muito positiva. Ela serviu de ponte
para o entendimento de uma estratégia de negdcios que pudesse ampliar a
escala de producdo e aumentar o nimero de mulheres envolvidas (LEAL,
M. T., 2006).

A loja do Fashion Mall foi aberta, em 2012, com o apoio do Sebrae, da prefeitura e do
Servigo Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo (SESCOOP). Nessa época, 0 grupo
ja havia registrado a marca. Mas essa segunda experiéncia ndo durou muito mais do que a
primeira.

O shopping Fashion Mall cedeu o espago e ndés nao precisivamos pagar
nada. Tivemos a loja durante um ano e pouco, mas o shopping pediu o

espaco de volta para fazer uma é&rea de lazer (Lucélia Carvalho,
depoimento, abril de 2015).

Maria Aurea, uma das trés diretoras do grupo atualmente (Figura 39), diz que a loja
fechou, também, por méa gestédo. Prova disso é a divida acumulada. “Estamos assumindo a
cooperativa com uma divida de mais de meio milhdo de reais” (Maria Aurea, depoimento,
abril de 2015).
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Figura 20 — Maria Aurea, uma das diretoras da Coopa-Roca.

Fonte: Foto tomada pela autora

A situacdo dificil pela qual a cooperativa passou nos Uultimos anos reflete no
encolhimento do grupo. “O grupo ja chegou a ter mais de 100 mulheres; hoje, reline apenas

19”. (Lucélia Carvalho, depoimento, abril de 2015).

A maioria tem suas raizes no Nordeste. Maria Aurea, por exemplo, veio do Ceara,
onde aprendeu com a mée a arte do bordado e do croché (Figuras 40 e 41).
Minha primeira agulha de croché fui eu mesma quem fiz, aos 11 anos de

idade, com um pedaco de madeira. Ndo aguentei esperar a feira, que era
uma vez na semana (Maria Aurea, depoimento, abril de 2015).
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Figura 40 - Bordados para aplique em roupa. Ao fundo, bolsa em
croché preta.
Fonte: Foto tomada pela autora

Figura 41 — Bolsa em croché e almofadas em linho bordadas.
Fonte: Foto tomada pela autora

Sua entrada no grupo nao foi por acaso. Uma prima que tinha morado na Rocinha
havia Ihe falado da cooperativa antes mesmo de Maria Aurea se mudar para o Rio de
Janeiro. Quando chegou a cidade, foi trabalhar para a patroa de uma irma que tinha
acabado de dar a luz.

Depois do expediente, eu me sentava na porta de casa para fazer croché.

Um dia, Dona Isabel, artesd do grupo, me convidou para conhecer o
trabalho da cooperativa (Maria Aurea, depoimento, abril de 2015).
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Em 2016, Maria Aurea da Paz completa 14 anos de participacdo na Coopa-Roca.
Como uma de suas atuais diretoras, ela vivencia um grande desafio. Além da divida de meio
milh&o de reais herdada, que impede a obtencéo de financiamento para a producéo, o grupo

enfrenta, ainda, uma briga judicial para conseguir manter a marca.

Diante de todos os problemas, entretanto, Maria Aurea continua acreditando no
potencial da cooperativa, que ja chegou a vender suas pecas no mercado internacional,
como a luminaria de croché desenhada pelo designer holandés Tord Boontje. Hoje, Maria
Aurea e suas companheiras de trabalho tentam refazer os contatos para comercializar o que

esta nas prateleiras e firmar novas encomendas.

A exportacdo é uma das vantagens apontadas pelo grupo em se organizar na forma

de cooperativa.

Embora a cooperativa pague 19% de ICMS na comercializagdo dos
produtos, se exportar, ndo paga impostos sobre exportacdo (Maria Aurea,
depoimento, abril de 2015).

Quando cruzavamos por dentro a Rocinha, de sua parte mais alta até o asfalto,
descendo escada, becos e ruelas, ouvimos, ja sem o gravador ligado, o que consideramos o
ponto alto de nossa entrevista. O desabafo de que, embora a cooperativa vendesse a
imagem de uma participacao igualitaria de seus membros, a gestdo anterior ndo havia sido

democréatica.

As cooperativadas contaram que muitos dos contatos da carteira de clientes, por
exemplo, foram firmados por Teté, sem elas terem acesso a eles. Lembraram, ainda, da
experiéncia constrangedora de uma viagem ao exterior para uma exposi¢cdo em que nao

conseguiram se comunicar em lingua estrangeira.

No inicio de nossa pesquisa, sem sabermos que 0 grupo estava passando por uma
crise de gestdo, tentamos entrar em contato com Maria Teresa Leal, mas ndo conseguimos
seu depoimento. Chegamos a cooperativa, telefonando para José Martins de Oliveira, lider

comunitario muito conhecido e respeitado na Rocinha.

Em relacdo aos possiveis beneficios trazidos pela pacificacao, iniciada na Rocinha no
final de 2011, Luci Carvalho faz um momento de siléncio. Quando a pergunta é reformulada
para os efeitos da pacificacdo nas vendas do grupo, ela responde que néo sentiu diferenca.
“Em relacdo ao trabalho da cooperativa, ndo mudou nada” (Luci Carvalho, depoimento,
janeiro de 2016).

Entretanto, sua filha Lucélia Carvalho, lembra que “quando havia ‘confronto’ nao
tinhamos condi¢cbes de chegar na parte alta para trabalhar. Nesse aspecto, agora melhorou”

(Lucélia Carvalho, depoimento, abril 2016).
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Sua mae, Luci Carvalho, quando indagada, por exemplo, se a melhoria em relagéo ao
acesso de pessoas de fora do morro para a Rocinha teria alterado o resultado das vendas
dos produtos Coopa-Roca, sua percepcdo é que nao houve alteragdo. “Nossos produtos,
por serem mais caros, nao s&o vendidos dentro da comunidade” (Luci Carvalho,

depoimento, janeiro de 2016).

Quando a situacdo da Santa Marta é citada para ilustrar a mudanca positiva na
comunidade, Luci sorri e diz: “Sado comunidades muito diferentes. Vocé ja viu o tamanho da

Rocinha?” (Dona Luci, depoimento, janeiro de 2016).

O siléncio inicial e as respostas de Dona Luci passam a impressao de que falar de
resultados da pacificagdo de um territorio tdo complexo como o da Rocinha é ainda

prematuro.

Na segunda vez que voltamos a Rocinha para uma visita informal a outro grupo de
mulheres artesas e, em seguida, ir a uma festa de aniversario celebrada em uma laje, nos
deparamos com um grupo de adolescentes armados de fuzis. Um pouco mais adiante,

turistas estrangeiros passavam sorridentes, conversando alheios aquela outra realidade.

Quando relatei o fato a Dona Luci, ela perguntou: “Mas onde foi isso? Aqui perto da

minha casa, isso nao acontece.” (Dona, Luci, depoimento, janeiro de 2016).

O depoimento de outro morador, realizado em off, explica essa realidade. “Hoje
diminuiu a exposicéo de pessoas armadas nas ruas principais, como a Via Apia e a Estrada

da Gavea, mas nos becos ela continua” (depoimento andénimo, abril 2016).

Um segundo morador, que, também, pediu para ndo ser identificado, reforca a
percepcdo de que a pacificacdo € um processo na Rocinha que esta longe de ser
consolidado. “A paz é nova e ndo é perfeita. E um processo e estd, no nosso caso, em
decadéncia. A UPP foi inaugurada aqui na comunidade com 700 homens e, hoje, deve ter

apenas 100” (depoimento andénimo, abril 2016).

Diante dessas falas, entendemos que a territorializagdo da violéncia continua na
Rocinha. E se o dominio do tréfico ndo € exposto em todos os lugares da favela, quem vive

e trabalha la sabe que ele continua fazendo parte do cotidiano da comunidade.
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CONCLUSAO

Na presente pesquisa, buscamos analisar a relacdo da pacificacdo das favelas na
cidade do Rio de Janeiro com o desenvolvimento do empreendedorismo nhessas
comunidades, especialmente aquele relacionado a producdo artesanal realizada por
mulheres. Propomos, ainda, investigar a importancia da atividade artesanal nessas areas

de notdria vulnerabilidade social como alternativa econémica.

Para a realizagdo do estudo, procuramos entender, inicialmente, em que contexto se
deu a instituicdo da nova politica de seguranca publica no Rio de Janeiro, o que se esperava

dela ao ser criada e como vem se dando a sua implementagao.

Verificamos que a atual politica de segurancga publica no Rio de Janeiro, representada
pela instalacdo de UPPS em favelas, vem ocorrendo em um contexto de revitalizagéo do
municipio do Rio de Janeiro. No entanto, junto a esse movimento, continuam coexistindo
duas realidades contrastantes, marcadas pela desigualdade social. As favelas, embora ndo
sejam o0 Unico reduto de pobreza, sdo icones desse contraste. Pelas caracteristicas
geogréficas da cidade, elas estdo incrustradas em varias regides, muitas vezes lado a lado
com bairros prosperos, ndo deixando duvida da existéncia de uma estigmatizacéo territorial

da pobreza urbana.

Depois de estudarmos algumas abordagens da pobreza urbana, verificamos como se
consolidou a criminalizagéo das favelas, a partir da exacerbacédo da violéncia, causada pela
entrada do Rio de Janeiro na rota internacional do trafico de drogas a partir do inicio dos
anos 1980. Ao transformar as favelas em seus quartéis-generais, o tréfico, principalmente
da cocaina, impds um poder paralelo que dominou esses territdrios e contribuiu para

aumentar a cisao entre eles e o restante da cidade.

Concluimos que a atual politica de pacificacdo, cujo objetivo é a reconquista pelo
Estado desses territérios, dominados pelo trafico e pelas milicias, € um processo ainda nao
consolidado mesmo nas favelas em que foi implementado. Assim, a expectativa de que o
retorno da seguranca e da paz a essas areas consiga garantir o exercicio de outros direitos
e pavimente uma via possivel para maior integracao favela/asfalto, por enquanto, continua

sendo uma aposta.

Diante do desafio de mudar a realidade marcada durante tanto tempo pelo terror das
armas de fogo e pelo desmando das leis, o Estado tem buscado com a pacificacdo estimular
o desenvolvimento socioecondmico desses locais. Nesse contexto, tem investido em

educacao, saude e geracao de renda nas areas pacificadas.
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Alguns resultados tém demonstrado que as UPPs, desde sua criacdo, vém sendo
acompanhadas de algumas importantes melhorias sociais como a ampliagdo do Programa
Saude da Familia, a criagcdo de novos Espacos de Desenvolvimento Infantil (EDI) e a
abertura de 9 mil vagas nas escolas das comunidades pacificadas. O fato de o rendimento
escolar dos alunos nessas areas ter sido maior do que o observado no municipio como um

todo, entre 2009 e 2013, pode ser um indicativo positivo dessa mudanga em curso.

Em relagdo ao empreendedorismo nas favelas, embora ndo seja possivel aferir em
gque medida a pacificacdo tem conseguido beneficiad-lo, vimos, a partir de levantamento de
dados secundarios que os efeitos dessa politica tém sido reconhecidos por quem possui
negoécios na favela. O impacto das UPPs sobre a seguranca foi o fator positivo mais

ressaltado entre esses microempreendedores.

Além de promover um ambiente mais seguro para 0 funcionamento dos
empreendimentos, a pacificacdo tem sido valorizada, também, por quem de alguma forma
aposta nesse tipo de atividade econémica como oportunidade para o desenvolvimento
dessas areas. Ela tem atraido a atencdo de formuladores de politica, empresarios e

instituicdbes como Sebrae e Firjan para a¢ges que visam fortalecer o setor.

O Sebrae, por exemplo, que trabalha com incentivo ao empreendedorismo em
diversas cidades brasileiras, tem conseguido ampliar sua atuacao nesses territérios depois
da implantacdo da nova politica de seguranca publica. A pacificacdo tem permitido que a
entidade organize oficinas de capacitacdo para o desenvolvimento de novos produtos, assim

como para a melhoria da qualidade da producéo e formalizagéo dos negdcios.

Em nossas pesquisas de campo, tanto na Santa Marta e na Rocinha, onde
concentramos nossos estudos, como em visitas a outras comunidades que, também,
receberam as UPPs, podemos perceber, entretanto, que os efeitos dessa politica no

ambiente dos negdcios ndo séo homogéneos.

Em comunidades menores, e onde o processo de pacificacdo foi iniciado ha mais
tempo, esses efeitos foram sentidos e ressaltados como positivos. Tanto na Santa Marta,
como na Babilbnia, as mulheres artesds destacaram que a pacificacdo trouxe, sim,
beneficios, tanto para a vida delas como para os negoécios. Viver mais tranquilamente sem a
ameaca de saber que um filho estd passando no meio de um tiroteio, experimentar o direito
de ir e vir, ter maior reconhecimento e visibilidade para seus trabalhos e poder vender dentro

das favelas para turistas sédo algumas das vantagens citadas, trazidas pela pacificagéo.

No caso de favelas maiores, e onde o processo de pacificacdo € mais recente, como é
0 caso da Rocinha, a presenca das UPPs parece ndo ter promovido grandes alteragoes,

nem para 0s negdcios, nem para a vida das pessoas. Ainda assim, foi percebida a
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ampliacdo dos investimentos publicos e privados e a diminui¢cdo da presenca ostensiva do
trafico. Reconhecemos, entretanto, a necessidade de que novas pesquisas sejam

desenvolvidas, buscando dar continuidade a investigacdo dos efeitos positivos da
pacificacdo mesmo nas favelas onde essa politica apresenta-se mais consolidada.

Y

Em relacdo a andlise sobre a importancia social da atividade artesanal, podemos
concluir que diversos acontecimentos recentes tém mostrado o reconhecimento da atividade
econdmica como instrumento capaz de contribuir para a inclusdo social e
consequentemente melhorar a integracdo das favelas com a cidade. Um bom indicador do
valor do artesanato pode ser aferido por sua grande representatividade entre o total de

empreendedores registrados no Cadastro Nacional de Empreendimentos Solidarios (17%).

A recente consolidacdo de politicas publicas, como a institucionalizacdo da politica de
economia solidaria no municipio do Rio de Janeiro (Lei n°® 5.435, de 12 de junho de 2012) é
um marco importante nesse sentido. A aprovacéo da lei do artesdo (Lei n® 13.180), no final
de 2015, regulamentando a profissdo e colocando o artesdo como objeto de politica

especifica no &mbito da Uni&o representa, também, um avango na mesma diregéo.

A realizagdo de feiras e eventos em varios pontos da cidade para a comercializagdo
de produtos artesanais, alguns deles ja incluidos no calendario oficial da cidade, reforca a
importancia que a atividade econdmica vem assumindo. O produto artesanal feito nas
favelas conquista relevancia ndo s6 na cidade como, por meio do comércio eletrénico e

exposi¢cao em feiras nacionais e internacionais, rompe fronteiras e alcanga outros locais.

Outra conclusdo a que chegamos é que a atividade artesanal tem demonstrado ser
uma oportunidade de geracdo de trabalho e renda especialmente importante no caso das
mulheres em situacdo de vulnerabilidade social, servindo para reduzir as desigualdades
existentes entre géneros no mercado de trabalho. Nossas pesquisas de campo mostraram,
ainda, a valorizagdo por parte das mulheres da possibilidade que a atividade oferece de

conciliarem o trabalho e o cuidado com a familia.
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ANEXOS:

Roteiro das entrevistas

1) Entrevista com Claudia Leitdo, Secretaria de Economia Criativa do Ministério da
Cultura.

Roteiro:

1. Por que a economia criativa passou a ter status de Secretaria no governo Dilma?
2. O apoio a producéo artesanal € uma politica transversal que perpassa diversas
pastas do governo federal. Que ac¢des estao previstas para apoio a esta atividade pela
Secretaria de Economia Criativa?

3. A atividade artesanal realizada em favelas urbanas serdo, também, contempladas
por essas politicas?

4, De que forma a economia criativa se relaciona com a economia solidaria?

5. Qual a importancia da atividade artesanal para o desenvolvimento local?

2) Entrevista com Valmor Schiochet, diretor do Departamento de Estudos e

Divulgacéo - SENAES/MTE
Roteiro inicial:

1. Quais as principais acdes politicas da Secretaria voltadas ao fomento desse tipo de
trabalho (artesanal)?-

2. Qual a importancia do trabalho artesanal no &mbito da economia solidaria?-

3. De que forma o MTE atua no fortalecimento das relagbes da comunidade com os
agentes de desenvolvimento (bancos publicos, Sebrae, agéncias de fomento da economia
solidéaria, instituicdes ligadas a Igreja, sindicados, movimentos sociais ....);

4. Existe uma acéo politica direcionada a preparagédo desses agentes para atuar com
essas comunidades?

3) Entrevista com Georgia Haddad Nicolau, Diretora de Empreendimento Gestéo e
Inovacao, Secretaria de Politicas Culturais, Ministério da Cultura.

1. Vocés estao passando por uma reestruturacdo. Com a extingdo da Secretaria de
Economia Criativa, criada na gestao ministerial anterior, como fica a coordenacao da politica
do artesanato no Minc ?

1.a. Quando isso aconteceu?.
1b. Quais foram as principais a¢oes da Secretaria de Economia Criativa?
1c. E em relagéo, especificamente, ao artesanato?
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2. Como foi dito no Plano da Secretaria de Economia Criativa (2011-2014), o escopo das
politicas publicas do MinC estava voltado a setores de natureza tipicamente cultural.
Recentemente esse escopo foi ampliado, passando a contemplar, também, setores como o
artesanato, considerado de aplicabilidade funcional (BRASIL, 2011, p.30). Qual a
importancia, hoje, desse setor do artesanato no Minc?

3. Como vocés pretendem apoiar e fomentar o artesanato na atual gestao?

4. De acordo com a ONU, o artesanato é um dos setores criativos nucleares da economia
criativa. No entanto, quando se fala de economia criativa, o foco parece se voltar
principalmente a industria criativa de audiovisual. Qual o peso (a importancia) que o
artesanato tera dentro da nova estrutura organizacional do MinC?

5. Agora abordarei uma questdo mais conceitual. Quando entrevistei a ex-secretéria de
Economia Criativa, Claudia Leitdo, ela sublinhou a relacdo da economia criativa com a
inclusdo social e a sustentabilidade. Claudia Leitdo explicou a inclusédo social, nesse caso,
como resultado da geracao de trabalho e renda por meio do setor criativo. A
sustentabilidade, por sua vez, seria resultado dessa possibilidade de promog¢éo da incluséo
social e, também, pelo fato da economia criativa ser um setor baseado em um recurso que
néo € limitado pela nogéo de escassez nem é poluidor. Em minhas idas a campo vi que ha
diversos trabalhos nas favelas que se encaixam nessas premissas da inclusédo social e
sustentabilidade. Isso poderia ser considerado uma contribuicdo brasileira ao conceito da
economia criativa?

3) Depois de realizada a entrevista com Georgia Haddad Nicolau , agendada pela
Assessoria de Imprensa do MinC, resolvi procurar por conta prépria outras fontes de
informacg&o no MinC. Sem agendamento prévio, procurei a Secretaria de Cidadania e da
Diversidade Cultural. L& conversei com a coordenadora de Comunicagéao e Difusao,
Fernanda Quevedo, que me indicou Rejane de Cassia Barbosa da Nébrega,
coordenadora do Colegiado do Artesanato no MinC. Fiz a entrevista sem um roteiro prévio,
formulando perguntas a partir das informag6es obtidas anteriormente. Ainda nesse mesmo
dia, encontrei a secretaria de Cidadania e de Diversidade Cultural, lvana Bentes, com quem
estudei na faculdade e, também, colhi seu depoimento sem roteiro prévio.

4) Entrevista com Ana Beatriz Ellery, coordenadora do Programa do Artesanato
Brasileiro, Secretaria de Micro e Pequena Empresa.

1. Um bom ponto de partida para a nossa entrevista é a diferenciagdo entre artesanato e
trabalho manual. Vocé estava dizendo que a costura ndo é considerada artesanato para
VOCés, e que a Secretaria de Economia Solidaria trabalha com um conceito mais fluido.
Ent&o eu gostaria de saber o que vocés classificam como artesanato?

2. Existe uma coordenacéo politica para o artesanato?

3. Vocés tém uma coordenacédo que perpassa de forma transversal para 0s outros
ministérios. Como é que seria isso?

4. V¢ acha possivel desenvolver uma identidade cultural ou essa identidade teria que ser

uma tradicdo? Estou pensando nos grupos que entrevistei nas favelas. Por exemplo, tem

um grupo na Rocinha constituido por mulheres quase todas nordestinas ou descendentes.

Elas carregam consigo a tradi¢cdo do saber fazer, como, por exemplo, o saber fazer bordado.
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Muitas dessas mulheres ja moram h& muitos anos no Rio de Janeiro, outras hasceram no
Rio. Nao teria sentido que o artesanato por elas produzido tenha a identidade cultural
vinculada apenas ao Nordeste. No entanto, para que a producéo delas identifique o lugar
em gue vivem, elas teriam que desenvolver uma identidade cultural em relacdo ao Rio de
Janeiro. Vocé acha que é possivel que isso aconteca? Que seja possivel desenvolver uma
nova identidade cultural a partir de outras raizes?.

5. Conheci um grupo de artesas na favela Babilonia, no Leme, no qual as mulheres ndo
tiveram a influéncia de um designer e estéo tentando desenvolver em seus produtos uma
identidade local pintando prépria, bordando, por exemplo, casinhas de favela. Ja outro grupo
da Rocinha teve acesso a um designer para lhe orientar a producdo. Gostaria que vocé
falasse um pouco mais sobre o receio, que vocés tém, da influéncia do designer sobre a
producéo artesanal.

6. Quais seriam as principais a¢des do Programa de Artesanato Brasileiro?
7. Com que frequéncia as feiras ocorrem?
8. A Feira Nacional ocorre em varios locais?

9. Desde quando o artesanato saiu do MDIC e veio para essa Secretaria. Fale um pouco da
mudanca de status que houve na Secretaria no atual governo.

10. Vocés tém uma preocupacdo com a importancia do artesanato para a incluséo social,
mais especificamente com a producao artesanal realizada por mulheres em situacao de
vulnerabilidade social?

11. Existe uma preocupacdo em aumentar o valor agregado do artesanato?
12. O que vocés fazem para isso, em termos de politicas publicas?

13. Vocés tém politicas voltadas a expanséo do mercado do artesanato, visando o mercado
externo?

14. A existéncia de uma certificacdo para os produtos ajudaria a colocagéo da producao la
fora?

15. Na semana passada (22 de outubro de 2015) foi sancionada pela Presidéncia da
Republica a lei do arteséo, que regulamenta a profissdo. Gostaria que vocé falasse um
pouco sobre essa lei e sua importancia.

16. No MinC estéa sendo elaborado um Plano Setorial do Artesanato e aqui na Secretaria
de Micro e Pequena Empresa ha o Plano Brasileiro do Artesanato. H4 alguma comunicacao
a esse respeito entre 0s ministérios?

5) Entrevista com Ana Asti — Diretora de Economia Solidaria e Comércio Justo da
Secretaria Especial de Desenvolvimento Econémico Solidario (SEDES) da Prefeitura
do Rio de Janeiro.

Obs.: Entrevistamos Ana Asti em dois momentos (abril e novembro de 2015)
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1. Em julho de 2012, foi instituida a politica de fomento & economia solidaria no ambito da
Prefeitura, mas a SEDES foi criada em 2009. Desde quando pode se dizer gue comecgaram
as acoes voltadas ao apoio ao trabalho artesanal em comunidades carentes?

2. Quais as acdes desenvolvidas nos Pontos Solidarios? As pessoas comercializam seus
produtos nesses locais?

3. Quais as principais acdes de fomento ao trabalho artesanal, desenvolvidas pela SEDES,
gue vocé destacaria?

4. Em termos de investimento, quanto ja foi investido? Quais resultados alcancados?
5. O Pronasci ainda existe?

6. Em sua opinido, qual é a importancia dessa politica de fomento a economia solidaria para
uma cidade como a do Rio de Janeiro?

7. Quantos grupos de empreendedores foram contemplados pelo projeto Rio Ecosol?
8. Nas acbes da economia solidaria, parece existir um foco especial nas mulheres. Por qué?

9. Quais os critérios para participar do circuito de feiras da economia solidaria? Existe
alguma diferenciacéo entre artesanato e trabalho manual para a sele¢éo dos trabalhos?.

Vi que a Secretaria Nacional de Economia Solidaria ndo faz diferenciac@o entre artesanato e
trabalho manual , mas a Secretaria de Micro e Pequena Empresa faz. Agora essa Secretaria
(de Micro e Pequena Empresa) esta demonstrando uma preocupacdo com o trabalho
manual, embora ndo seja o foco de suas ac¢des. Entdo abriram uma ala especificamente
dedicada a esse tipo de trabalho nas feiras nacionais de artesanato brasileiro, que é uma
grande vitrine do artesanato.

10. Como falar de identidade cultural local quando tratamos de grupos de artesas que
herdaram toda a cultura do lugar de origem de suas familias, mas que ha anos construiram
suas vidas em outros locais? A Rocinha, por exemplo, tem uma grande quantidade de
migrantes do Nordeste. Essas pessoas herdaram o saber fazer nordestino das rendas e dos
bordados e isso € uma heranca cultural, sem davida, mas elas ndo estdo mais no Nordeste.
Parece complicado falar em identidade cultural com essas pessoas. Qual é a sua percepcao
sobre isso?

12. Em relacdo & comercializagdo dos produtos, quais os principais gargalos? Com que
frequéncia séo organizadas as feiras do Circuito Ecosol?

13. Existe uma preocupacdo em aumentar o valor agregado desses produtos?

14. Como vocé vé a questdo recente da regulamentagéo da profissdo do artesado? Traz
vantagens para o profissional?

15. Gostaria que vocé concluisse a nossa entrevista, dando seu depoimento sobre a
importancia da pacificacdo para as comunidades em que vocés tém atuado.
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6) Entrevista com Ruth Jurberg, Coordenadora Social do PAC , Empresa de Obras
Publicas do Estado do Rio de Janeiro.

1. Quais foram os objetivos do PAC SOCIAL na Rocinha?

2. Quanto foi investido, por meio do PAC, na Rocinha? Em 2015, devido a crise
econbmica os investimentos foram contingenciados? As acdes do PAC na Rocinha,
entdo, foram interrompidas?

3. Quais os principais projetos do PAC na Rocinha?

4. Vocés do PAC Social (coordenado pela Secretaria de Estado de Obras do Rio de
Janeiro) trabalharam com a equipe do IPP Social, da Prefeitura?

5. Houve ac¢des comuns entre os dois programas? E quais foram as criticas dessa
parceria?

7) Entrevista Sebrae/ Rio: Renata Roqui de Morais e Suzana Mattos, da Coordenacéo de
Desenvolvimento do Empreendedorismo em Comunidades Pacificadas .

1. Quando comecgou o Programa de Desenvolvimento do Empreendedorismo em
Comunidades Pacificadas?

2. Quais as principais metas do programa?
3. O programa é desenvolvido em parceria com 0 governo? Existem outros parceiros?

4. Quais as principais fragilidades do programa?

8) Entrevista com Fabiane Albuquerque — Coordenadora de Projetos, Instituto Pereira
Passos, Prefeitura do Rio de Janeiro.

1. Como vem sendo trabalhado pelo IPP o apoio ao empreendedorismo nas favelas
pacificadas do Rio de Janeiro?

9) Entrevista com Dayse Valenga — Administradora da ONG ASPLANDE ( Assessoria &
Planejamento para o Desenvolvimento )

1. Que tipo de apoio vocés vém oferecendo ao desenvolvimento do empreendedorismo em
favelas cariocas?

Entrevistas nas favelas Santa Marta e Rocinha:

) Favela Santa Marta
Pessoas entrevistadas:

a) Artesas do Grupo Costurando Ideais: Sonia e Marisete
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b) Artesa e dona de loja: Andréia
c) Profissionais que trabalham com turismo: Salete, Elias, Mario.

1)) Favela da Rocinha
Pessoas entrevistadas:

a) Artesas do Grupo Coopa-Roca: Maria Aurea, Lucélia e Luci.
b) Lideranca comunitaria; José Martins

c) Dono de uma loja de produtos artesanais: José Luiz

d) Pesquisadora e consumidora: Isabella Nunes.

Roteiro Basico das Entrevistas realizadas com as artesas:

Como o grupo surgiu e como se deu a sua trajetoria?

Quiais os principais produtos que vocés fazem?

Qual a importancia da atividade artesanal para o sustento das familias?
Qual a maior dificuldade da atividade artesanal desenvolvida por vocés?
Como é feita a comercializagéo da produgéo?

Quais as potencialidades?

Em relag&o a pacificagcdo, vocés acham que ajudou o trabalho de vocés?

NogabkowbhPE

Roteiro Basico das Entrevistas realizadas com as outras pessoas dessas comunidades:

1. Vc percebe alguma mudanca no dia a dia da favela partir da instalacdo da UPP?
2. Em relacdo aos negécios, aos empreendedorismos, percebeu alguma mudanca a
partir da instalagdo da UPP?

Grupos de artesds moradoras de favelas pacificadas que entrevistei:

1. Costurando Ideais - Favela Santa Marta: Sonia e Marisete;

2. Coopa-Roca _ Favela da Rocinha. Pessoas entrevistadas: Maria Aurea, Lucélia e
Luci.

3. Mulheres Guerreiras: Favela da Babildnia. Pessoas entrevistadas Vera Rufino e
Patrica.

4. Grupo Corte e Arte : Favela do Morro do Cantagalo. Pessoa entrevistada: Elisete.

5. Grupo Devas: Favela Nova Holanda, do Complexo da Maré. Pessoa entrevistada:
Clarice

6. Rede Repsol: Favela do Alem&o. Pessoa entrevistada: Mara

7. Cidade de Deus : pessoa entrevistada: Sueli

8. Artesa Waldinéia Bastos de Souza Martins : Comunidade do Morro do Andarai
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9. Grupo Arteiras — Favela da Casa Branca. Pessoa entrevistada: Rosana
10. Mulheres Revolucionarias — Favela da Rocinha. Pessoa entrevistada: Edileusa
11. Galpéo das Artes da Dona Augustinha — Favela Chapéu Mangueira

203



Autorizacdo para publicagdo dos depoimentos das entrevistadas:

AUTORIZACAO E TERMO DE CESSAO DE DEPOIMENTO

Pelo presente instrumento, autorizo a pesquisadora de doutorado do CDS-UnB,
Andréa Mello Gouthier de Vilhena, inscrita no RG 05485278-5, a utilizar meu
depoimento em entrevista concedida para a sua tese de doutorado.

Eu, J Vam4 b{}‘/”l'f(’ S Ohveir 0 , autorizo a
utilizagdo de meu nome, vinculo profissional e depoimentos concedidos em
entrevista a pesquisadora para a realizagdo de sua pesquisa como parte da
publicagdo de sua tese de doutorado.

Brasilia, DF, //0 de_ @ 4e2016.

( (Assinatura)

Nome:_ LVAWA BEW Te§ oL]Jel n)Q
CPF: 25Y 234413 -20D
RG:_AA96FT FSP-R C
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AUTORIZACAOQ E TERMO DE CESSAO DE DEPOIMENTO

Pelo presente instrumento, autorizo a pesquisadora de doutorado do CDS-UnB,
Andréa Mello Gouthier de Vilhena, inscrita no RG 05485278-5, a utilizar meu
depoimento em entrevista concedida para a sua tese de doutorado.

Eu, LE\'/\ME M’DB\U o & , autorizo a
utilizagéﬁde meu nome, vinculo profissional e depoimentos concedidos em
entrevista a pesquisadora para a realizagdo de sua pesquisa como parte da
publica¢do de sua tese de doutorado.

Brasilia, DF,_44 de  /Niv _ de2016.

\L(( Ly N>DSCU( il
"% (Assinatura)

Nome: 4@&:\«\\\}5 MO%TLEEA
CPF:_2 IY.S0¥ YQY->D
RG__24.0TY. 5 %*- L
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