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DEFICIENCIAS

"Deficiente" é aquele que ndo consegue modificar sua vida, aceitando as
imposi¢des de outras pessoas ou da sociedade em que vive, sem ter
consciéncia de que € dono do seu destino.

"Louco" é quem nao procura ser feliz com o que possui.

"Cego" é aquele que nao vé seu proximo morrer de frio, de fome, de miséria, e
s6 tem olhos para seus miseros problemas e pequenas dores.

"Surdo" é aquele que nao tem tempo de ouvir um desabafo de um amigo, ou o

apelo de um irm&o. Pois esta sempre apressado para o trabalho e quer garantir
seus tostdes no fim do més.

7

"Mudo" é aquele que ndo consegue falar o que sente e se esconde por tras da
mascara da hipocrisia.

"Paralitico" € quem ndo consegue andar na dire¢cao daqueles que precisam de
sua ajuda.

"Diabético" € quem nao consegue ser doce.

"Andao" € quem n&o sabe deixar 0 amor crescer.

E, finalmente, a pior das deficiéncias é ser miseravel, pois:
"Miseraveis" sédo todos que ndo conseguem falar com Deus.
"A amizade é um amor que nunca morre."

Mario Quintana
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RESUMO

E cada vez mais frequente a presenca de alunos com deficiéncia visual em
salas de aula regulares. A inclusédo desses alunos no ambiente escolar traz
novos desafios para os professores de Quimica que, encontrando-os em suas
salas de aula, se questionam sobre como ensinar os conteudos que devem
aprender. Do ponto de vista de tais alunos, surge a questdo: Que recursos
podem utilizar para buscar informagbes para a realizacdo de suas atividades
escolares? Atualmente, a Internet € uma das maiores fontes de informacgéo
para alunos que cursam o Ensino Médio e a Graduacgéo. Por isso, assim como
os outros alunos regulares, considerados normais, os alunos com deficiéncia
visual tém cada vez mais necessidade de utilizar novas tecnologias, entre as
quais o computador e a Internet, para auxiliar o desenvolvimento de suas
tarefas escolares. No entanto, o que constatamos nesse trabalho é que,
quando falamos de conteudo quimico ou de ensino de Quimica, encontramos
uma Internet pouco acessivel, na qual a maioria das paginas nao permite uma
navegacao facil por estudantes com deficiéncia visual. Devido a escassez de
paginas com recursos de acessibilidade que atendam as necessidades de
pesquisa e estudo desses educandos, construimos uma pagina Web com
conteudos de Quimica — www.acessibilidade.ppgec.unb.br — que possui tais
recursos, tornando seus conteldos acessiveis a alunos com deficiéncia visual.
A construcédo dessa pagina teve como objetivo proporcionar maior autonomia
de estudo e pesquisa a alunos com deficiéncia visual, na perspectiva de
favorecer a inclusao escolar e digital. Para isso, foi necessaria a construgdo de
um novo Template, o que permitiu a construcdo da pagina Web segundo
critérios do guia de referéncias do World Wide Web Consortium (W3C) que

normatiza a acessibilidade de conteudos digitais.

Palavras-chave: Ensino de Quimica, inclusdo escolar e digital, deficiéncia

visual, pagina da Web acessivel.



ABSTRACT

It is increasingly common the presence of students with visual impairments in
ordinary classrooms. The inclusion of these students in the school environment
brings new challenges for teachers of Chemistry who, encountering them in
their classrooms, wonder about which Chemistry content should be taught.
From the standpoint of such students, comes the question: what sources of
information they can use to get information to perform their school activities?
Currently, the web is a major source of information for students who attend high
school or graduation. Therefore, like others regular students, considered
normal, students with visual disabilities have increasingly needed to use new
technologies, including the computer and the web, to assist the development of
their schoolwork. However, what we find in this work, when we talk about
Chemistry content and Chemistry teaching, that the internet is not so
accessible, which the vast majority of pages does not allow easy navigation for
students with visual impairments. Due to the scarcity of pages with accessibility
features that meet the needs of these students research and study, we
constructed a web page with content of  Chemistry -
www.acessibilidade.ppgec.unb.br - which has accessibility features, making
their content accessible to students with visual impairments. The construction of
this page aimed providing greater autonomy of study and research for students
with visual impairments, in order to favor school and digital inclusion. For this, it
was necessary to build a new Template, which allowed the construction of the
website according with World Wide Web Consortium's (W3C) criteria guide

references that regulates the accessibility of digital content.

Keywords: Teaching chemistry, education and digital inclusion, visual

impairment, Web page accessible.



INTRODUCAO

O presente trabalho surgiu de angustias e inquietagdes relacionadas a
necessidade de se proporcionar autonomia de estudo para alunos com
deficiéncia visual. Pesquisas realizadas sobre o atendimento educacional
destinado a esses estudantes demonstraram que materiais didaticos e
paradidaticos estavam sendo adaptados na simbologia Braille, proporcionando
acesso a leitura (MAZZOTA, 2005). Entretanto, os materiais e ferramentas
desenvolvidas para o ensino a esses alunos nédo atendiam efetivamente as
suas necessidades de estudar por conta propria.

O histérico do atendimento educacional a pessoas com deficiéncia
visual sofreu mudangas ao longo dos tempos. Atualmente, a presenca de
alunos com deficiéncia visual em salas de aula regulares é cada vez mais
frequente, assim como o uso de computadores nas escolas brasileiras tem
apresentado um expressivo aumento. Nesse novo cenario tanto alunos
videntes quanto os que apresentam deficiéncia visual necessitam fazer uso das
Novas Tecnologias de Informagdo e comunicagao para realizarem diversas
atividades escolares. Além disso, o uso da Internet tem possibilitado a
aproximacdo de pessoas, o compartiihamento de informacdes de diferentes
culturas, e “convidado as pessoas” a repensarem suas maneiras de interagir
com o mundo.

Nesse contexto em que as novas Tecnologias de Informagdo e
Comunicagéo (TIC) estéo presentes nos mais variados meios — tanto escolares
como sociais — a Internet constitui uma importante ferramenta de informacéo
para as pessoas.

Alunos com deficiéncia visual tém cada vez mais necessidade de
utilizarem o computador para auxiliar o desenvolvimento de suas tarefas
académicas, incluindo as relacionadas a Quimica. No entanto, o que se
observa é uma Internet pouco acessivel, na qual a maioria das paginas nao

permite a esses estudantes uma navegacao facil.



Tal afirmacgao é ratificada pela analise da acessibilidade de paginas de
ensino de Quimica para alunos com deficiéncia visual (SANTOS; MOL, 2011),
que indicou a quase total inexisténcia de recursos de acessibilidade nos sitios
da Internet com conteudos relacionados a Quimica.

Sendo assim, foi possivel perceber que a problematica estava
relacionada as dificuldades de acesso ao conhecimento quimico devido a falta
de recursos que atendessem as especificidades educacionais dos alunos com
deficiéncia visual.

Nesse contexto, nossa hipotese € que, considerando que atualmente a
Internet € uma importante ferramenta no processo de ensino-aprendizagem,
construir uma pagina Web com recursos de acessibilidade que disponibilize
conteudos de Quimica é uma estratégia que favorecera a aprendizagem do
publico em questao.

Levantamentos sobre dissertacdes e teses nos Programas de Pos-
Graduacdo da Area de Ensino de Ciéncias e Matematica da Capes (Area 46)
que tém como tema a incluséo de alunos com deficiéncia visual (MOL et alii,
2010) e da Area de Educacdo (MOL et alii, 2010) apontam que ndo ha
trabalhos sobre questdes relacionadas a acessibilidade de paginas da Internet
com conteudos de Quimica destinados a esses alunos.

Com o intuito de disponibilizar na Web' contetidos de Quimica para
pesquisa por estudantes com deficiéncia visual, desenvolvemos um sitio
eletrénico — pagina — atendendo aos critérios de acessibilidade digital.

A pesquisa apresentada nesta dissertagéo relaciona os seguintes eixos
norteadores: ensino de Quimica a alunos com deficiéncia visual, incluséo
escolar, cidadania e acessibilidade da Web. Considerando a inter-relagao
desses temas visando proporcionar a autonomia necessaria para 0 exercicio
da cidadania a alunos com deficiéncia visual, levando em conta que a ampla
formacao do cidad&o exige conhecimentos de Quimica e que a Internet € uma

das maiores fontes de informag¢des da atualidade, iniciamos a elaboracéo e

' World Wide Web (www ou Web) é um sistema hipertexto que funciona sobre a Internet.
Disponivel em: <http://web.fe.up.pt/~ssn/disciplinas/cdi/www/7.html|>. Acesso em: 09 ago. 2011.
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construcdo de uma pagina acessivel com conteudos de Quimica a eles
destinada.

Para elaborarmos um trabalho voltado para deficientes visuais
necessitdvamos entender a deficiéncia visual. Nesse sentido, abordamos, no
Capitulo 1, os conceitos e definicdes sobre a deficiéncia visual no ambito
educacional e do ponto de vista meédico. Analisamos o processo de
aprendizagem sob a perspectiva sociocultural de Vygostky, por ser um
estudioso que se preocupava em entender a forma como se da a assimilagéo
do conhecimento em pessoas com deficiéncia. Além disso, fizemos um breve
histérico do atendimento educacional para Deficientes Visuais no Brasil,
destacando as instituicdes que foram criadas, bem como as campanhas
voltadas ao atendimento desses individuos.

Apos conceituarmos e definirmos a deficiéncia visual pesquisamos
sobre as iniciativas de inclusdo do deficiente visual no dmbito escolar. Dessa
forma, no Capitulo 2, abordamos algumas das principais ideias relacionadas as
Politicas de Inclusdo Escolar assim como a relevancia da modalidade de
ensino formal para esses educandos. Enumeramos os diferentes recursos
didaticos destinados ao ensino de Quimica para esses estudantes, destacando
a importancia de cada um como ferramenta para promover a aprendizagem.
Focamos, principalmente, na importadncia do ensino de Quimica para alunos
deficientes visuais, considerando que no Sistema brasileiro de ensino, a
referida disciplina é parte do curriculo obrigatério. Apresentamos um breve
histérico de contribuicdes de alguns cientistas deficientes visuais para a
Quimica, indicando que é possivel uma pessoa com esse tipo de deficiéncia
contribuir para o desenvolvimento dessa ciéncia.

O objetivo desse trabalho foi utilizar uma Nova Tecnologia da
Informacéo e Comunicacgao, a Internet, para favorecer a incluséo do estudante
com deficiéncia visual no ambiente escolar. Para isso, fizemos um estudo
sobre o papel da informatica na educacdo e a importancia da introdugéo das

Novas Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo no ambito escolar.
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Utilizamos o Capitulo 3, para discutir a importancia da Internet e da Introducao
das Novas Tecnologias de Informacé&o e Comunicagéo para a educagéao formal.

Devido a natureza desta pesquisa, optamos por uma abordagem de
Pesquisa Qualitativa Interpretativa, defendida por Gonzaléz Rey.
Relacionamos, no Capitulo 4, a metodologia utilizada para elaboragéo e
construgcédo da pagina Web com conteudos de Quimica e todas as exigéncias
para torna-la acessivel. Propomos uma pagina que tivesse acessibilidade. Mais
que isso, que os conteudos nela disponiveis atendessem a demanda de
pesquisa dos alunos com deficiéncia visual, dando-lhes a oportunidade de
fazer suas proprias escolhas e a interagirem melhor com a Internet.

No Capitulo 5, apresentamos e discutimos os resultados obtidos no
processo de elaboracdo e construgcdo desse trabalho. Além disso, discutimos
as avaliagdes realizadas pelos alunos que cursam Ensino Médio e Licenciatura
em Quimica.

Por fim, apresentamos as consideracbes finais e as referéncias

bibliograficas utilizadas neste trabalho.
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1. DEFICIENCIA VISUAL

Para construirmos uma pagina da Web destinada a estudantes
deficientes visuais foi imprescindivel buscar entender melhor o que vem a ser a
deficiéncia visual, seus conceitos e definicbes. Além disso, era preciso
entender, também, como ocorre a aprendizagem desses individuos.

Nossos estudos sustentaram-se no trabalho de Vygotsky que
acreditava na relevancia da modalidade de ensino formal para a constituicdo de
deficientes. Dessa forma, entendemos que a auséncia do sentido da viséo
pode provocar dificuldades no processo de ensino-aprendizagem e, como

educadores, temos que trabalhar para minimizar tais obstaculos.

1.1- Definig6es e Conceitos sobre a deficiéncia visual

Antes de definir e conceituar a deficiéncia a partir do contexto social,
politico, cultural, econébmico e educacional é importante lembrar que nenhum
ser humano esta completo, tampouco pode ser considerado “perfeito”.

A sociedade contempordnea € permeada por preconceitos e
discriminagdes. Ha preconceito contra raga, cor, op¢ao sexual, contra pessoas
com deficiéncia, além de discriminagéo social, econdmica e religiosa.

Um dos temas mais discutidos por grupos que cuidam da incluséo,
entre elas a escolar, esta relacionado a maneira correta de chamar as pessoas
que apresentam algum tipo de deficiéncia. Cabe salientar que os movimentos
em prol da inclusédo escolar existem devido a um fator que precede a incluséo:
a exclusdo. A excluséo escolar e, também, social é resultado de preconceito e
discriminacgao frente a diversidade humana, que por sua vez, provoca anulagéo
parcial na vida desses individuos.

Historicamente, as definicbes sobre pessoas que apresentam alguma

deficiéncia sofreram alteragbes. Varios termos foram utilizados para



caracterizar esse grupo de individuos, tais como: “aleijado”, “manco’,
‘retardado”, “pessoa portadora de necessidades especiais” e “pessoa especial”
(DINIZ, 2007, p.10).

As alteragbes de nomenclatura sobre a melhor forma de definir a
pessoa com deficiéncia foram feitas devido a mudanca de foco nas discussdes
sobre o tema da inclusdo nos diferentes ambitos. Apds varios debates
internacionais acerca do tema, a Organizacdo das Nag¢des Unidas (ONU), por
meio de sua Assembleia Geral, criou a Convencgao Internacional para Protecao
e Promogédo dos Direitos e Dignidade das Pessoas com Deficiéncia e seu
respectivo protocolo facultativo, ratificado em 6 de dezembro de 2006,
regulamentado por meio do DECRETO n.° 6.949, de 25 de agosto de 2009,
que consolidam os principios da Convencado, na qual ficou decidido que o
termo correto a ser utilizado seria “pessoas com deficiéncia”.

Sassaki (2003) afirma que,

Jamais houve ou havera um Unico termo correto, valido
definitivamente em todos os tempos e espagos, ou seja, latitudinal e
longitudinalmente. A razado disto reside no fato de que a cada época
séo utilizados termos cujo significado seja compativel com os valores
vigentes em cada sociedade enquanto esta evolui em seu
relacionamento com as pessoas que possuem este ou aquele tipo de
deficiéncia (p.12).

No Brasil, a partir da Convencgao Interamericana para a Eliminagéo de
Todas as Formas de Discriminacdo Contra as Pessoas Portadoras de
Deficiéncia, também conhecida como Convenc¢do da Guatemala, promulgada

pelo Decreto n.° 3.956, de 8 de outubro de 2001, em seu artigo |, faz saber

que:

O termo "deficiéncia" significa uma restricdo fisica, mental ou
sensorial, de natureza permanente ou transitéria, que limita a
capacidade de exercer uma ou mais atividades essenciais da vida
diaria, causada ou agravada pelo ambiente econdmico e social
(BRASIL, 2001).
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Perante a lei, tendo como base a Legislacdo Brasileira, segundo
redacao do artigo 3.° do Decreto 914, promulgado em 6 de setembro de 1993,

€ considerada pessoa com deficiéncia

[...] aquela que apresenta, em carater permanente, perdas ou
anormalidades de sua estrutura ou funcéo psicolégica, fisiolégica ou
anatdbmica, que gerem incapacidade para o desempenho de
atividades, dentro do padréo considerado normal para o ser humano
(BRASIL, 1993).

Outro ponto importante que carece de esclarecimento € a maneira
equivocada em relacionar o fato de uma pessoa apresentar algum tipo de
deficiéncia e, assim, considera-la incapaz. O Decreto n.° 3.298 de 20 de
dezembro de 1999, que dispde sobre a Politica Nacional para a Integragcédo da
Pessoa Portadora de Deficiéncia (BRASIL, 1999), aborda, em seu artigo

terceiro, as seguintes consideragdes:

| - deficiéncia — toda perda ou anormalidade de uma estrutura ou
funcdo psicoldgica, fisiolégica ou anatdmica que gere incapacidade
para o desempenho de atividade, dentro do padrdo considerado
normal para o ser humano;

Il - deficiéncia permanente — aquela que ocorreu ou se estabilizou
durante um periodo de tempo suficiente para ndo permitir
recuperacao ou ter probabilidade de que se altere, apesar de novos
tratamentos; e

lIl - incapacidade — uma reducao efetiva e acentuada da capacidade
de integracdo social, com necessidade de equipamentos,
adaptacbes, meios ou recursos especiais para que a pessoa
portadora de deficiéncia possa receber ou transmitir informacdes
necessarias ao seu bem-estar pessoal e ao desempenho de fungéo
ou atividade a ser exercida.

Deste modo, uma pessoa com deficiéncia ndo pode ser rotulada de
incapaz pelo fato de que algumas restricdes limitem a sua capacidade de
exercer determinadas tarefas relativas a vida social, visto que geralmente essa
‘incapacidade” é agravada pelo ambiente que nao proporciona acessibilidade,
além de fatores socioeconémicos.

De acordo com o Decreto n.° 3.298, de 20 de dezembro de 1999, é

considerada pessoa com deficiéncia a que se enquadra em uma das seguintes
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categorias: deficiéncia fisica, auditiva, visual, mental e deficiéncia multipla
(BRASIL, 1999). Com relacao a deficiéncia visual, o Decreto 5.904 de 2006, no

seu Art. 2. °considera:

[...] I - deficiéncia visual como a cegueira, na qual a acuidade visual é
igual ou menor que 0,05 no melhor olho, com a melhor corregcéo
Optica; a baixa visao, que significa acuidade visual entre 0,3 e 0,05
no melhor olho, com a melhor correcéo 6ptica; os casos nos quais a
somatoria da medida do campo visual em ambos os olhos for igual
ou menor que 60° ou a ocorréncia simultdnea de quaisquer das
condi¢cbes anteriores (BRASIL, 2006).

O comprometimento ou até mesmo a perda do sentido da visdo

acarreta diferentes necessidades a essas pessoas. As leis, decretos e

by

pareceres da legislacao brasileira relativa a pessoa com deficiéncia,
regulamentam e dao providéncias quanto a inclusdo desses individuos nos
mais variados ambientes sociais. Para isso, existem também &rgaos
internacionais que definem essa deficiéncia. Nesse trabalho, utilizamos os
conceitos da Organizacdo Mundial de Saude — OMS - e do Conselho
Internacional de Educacdo de Pessoas com Deficiéncia Visual — ICEVI —,

segundo os quais a deficiéncia visual corresponde a

perda total da visdo ou da percepgao luminosa em ambos os olhos
(concepgdo médica). Do ponto de vista educacional, a cegueira
representa a perda visual que leve o individuo a se utilizar do sistema
braile, de recursos didaticos, tecnoloégicos e equipamentos especiais
para o0 processo de comunicagdo escrita; baixa visdo:
comprometimento visual em ambos os olhos que, mesmo apoés
tratamento e (ou) correcao de erros comuns, refracionais comuns,
resulta acuidade visual inferior a 20/70 (equivalente a 30%) e (ou)
restrinja 0 campo visual, interferindo na execucéo de tarefas visuais
(concepgdo médica). No enfoque educacional, baixa visédo
representa a capacidade potencial de utilizagdo da visao prejudicada
para atividades escolares e de locomo¢do, mesmo apdés o melhor
tratamento ou maxima corregédo Optica especifica, necessitando,
portanto, de recursos educativos especiais (ICEVI,1992).

As deficiéncias visuais podem ser classificadas em: congénita ou
adquirida. A congénita é caracterizada como aquela em que a pessoa nasce
com a deficiéncia ou a adquire até os seis anos de idade. Ela é considerada

como deficiéncia adquirida quando ela foi contraida apos os seis anos de
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idade, geralmente causada por doengas como diabetes, glaucoma ou
relacionada a acidentes automobilisticos.

A condicdo da deficiéncia visual em congénita ou adquirida provoca
interferéncia na captacdo da informacdo do meio e, consequentemente, na

percepcéo da realidade.

A caréncia ou a séria diminui¢gdo da captacao da informagao, por um
canal sensorial da importancia da visédo, faz com que a percepg¢éo da
realidade de um cego seja muito diferente da dos que enxergam. Boa
parte da categorizagdo da realidade reside em propriedades visuais
que se tornam inacessiveis ao cego, mas isto ndo quer dizer que
careca de possibilidades para conhecer o mundo ou para apresenta-
lo; o que ocorre é que, para isto, deve potencializar a utilizagcdo dos
outros sistemas sensoriais. Dois sentidos mostram-se, entdo, como
especialmente importantes: o ouvido e o sistema haptico. (OCHAITA,;
ROSA, 1995, p.184).

As definicbes acerca dessas deficiéncias, dentre elas a visual,
nortearam para agdes que buscassem atender o principio da isonomia — tratar
igualmente os iguais e desigualmente os desiguais, na medida em que eles se

desigualam. De acordo com Beyer (1998),

O que se percebe tanto nas politicas como nas publicagdes atuais no
pais e na comunidade internacional é a énfase crescente nestes
conceitos, isto €, no conceito de necessidades especiais e da
inclusdo social da pessoa com necessidades especiais. O alcance e
as consequéncias dessas concepg¢des apenas o tempo e a histéria
determinardo (BEYER, 1998, p. 22).

Apesar de todas as definigdes e conceitos acerca da deficiéncia visual,
a abordaremos nesse trabalho sob o ponto de vista educacional, visto que

existem interferéncias para o amplo favorecimento da aprendizagem.

1.2- A aprendizagem sob a perspectiva Sociocultural de Vygotsky

Para melhor entender a forma como se da a relagdo dos sujeitos com o
mundo que os cerca, vamos olha-los sobre a perspectiva de Liev Semidénovitch

Vygotsky, um psicologo que nasceu em 1896, em Moscou.
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Nos anos 1920, na Unido Soviética, Vygotsky e seus colaboradores
iniciaram estudos sobre as abordagens historicas do desenvolvimento humano.

Em 1924, Vygotsky iniciou um trabalho sistematico em Psicologia.
Varios fatores contribuiram para que os trabalhos desenvolvidos por ele e seus
colaboradores apresentassem uma abordagem psicolégica. Um deles esta
relacionado ao ambiente intelectual e social da época, que valorizava
extremamente a Ciéncia e esperava solugbes para problemas sociais e
econdmicos do povo soviético (OLIVEIRA, 1995).

Em sua obra, Vygotsky tratou da pratica educacional, dentre elas a da
educacao de deficientes mentais e fisicos. Por conta de estudos relacionados a
problemas como a “cegueira congénita, afasia e retardamento mental severo”,
Vygotsky buscou compreender os processos mentais humanos. A partir do
entendimento de como esses processos aconteciam, ele procurou estabelecer
programas de tratamento e reabilitagdo (VYGOTSKY, 1994, p.11-12).

Os trabalhos desenvolvidos por Vygotsky buscavam compreender “o
homem enquanto corpo e mente, enquanto ser biolégico e ser social, enquanto
membro da espécie humana e participante de um processo histérico”
(OLIVEIRA, 1995, p. 23). De acordo com Oliveira (1995), Vygotsky utiliza trés
ideias centrais como pilares para os estudos dos processos psicologicos do ser

humano:

1. As fungdes psicolégicas tem um suporte bioldgico pois s&o
produtos da atividade cerebral; 2. O funcionamento psicolégico
fundamenta-se nas relagbes sociais entre o individuo e o mundo
exterior, as quais se desenvolvem num processo historico; 3. A
relagdo homem/mundo é uma relagdo mediada por sistemas
simbdlicos (p. 23).

Ele considerou as fung¢des psicolégicas superiores ou processos
mentais superiores como sendo o modo de funcionamento tipicamente
humano, os quais configuram os mecanismos psicolégicos mais complexos e
sofisticados do ser humano. Esses processos mentais sao considerados
superiores, por diferenciar de mecanismos elementares como agbes reflexas,
“a sucgao do seio materno pelo bebé, por exemplo.” Sdo, portanto, produtos da

atividade cerebral, envolvem a acado intencional, o controle consciente do
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comportamento, a capacidade de pensar, imaginar, planejar, realizar agées no
momento presente ou em momentos posteriores (VYGOTSKY, 19942, citado
por OLIVEIRA, 1995, p. 26).

As concepgdes Vygotskyanas sobre as fungdes psicoldgicas superiores
consideram que um dos conceitos para a compreensdo sobre esse
funcionamento é o da mediagdo. Em termos genéricos mediagéo “é o processo
de intervencdo de um elemento intermediario numa relagéo; a relagdo deixa,
entdo de ser direta e passa a ser mediada por esse elemento” (OLIVEIRA,
1995, p. 26).

Dessa forma, as relagdes do individuo com o meio sociocultural,
postulam a importadncia desta interagdo na constru¢do dos processos
psicolégicos, transformando-os em processos internos de mediagdo. Essa
interacdo do individuo com o meio influencia fundamentalmente o

desenvolvimento cognitivo. Ou seja,

A internalizagdo das atividades socialmente enraizadas e
historicamente desenvolvidas constitui 0 aspecto caracteristico da
psicologia humana; é a base do salto quantitativo da psicologia
animal para a psicologia humana. (VYGOTSKY, 1994, p.76).

Vygotsky distinguiu entdo dois tipos de elementos mediadores: os

instrumentos e os signos.

A funcdo do instrumento é servir como um condutor da influéncia
humana sobre o objeto da atividade; ele é orientado externamente;
deve necessariamente levar a mudangas nos objetos. Constitui um
meio pelo qual a atividade humana externa é dirigida para o controle
e dominio da natureza. O signo, por outro lado, ndo modifica em
nada o objeto da operagdo psicolégica. Constitui um meio da
atividade interna dirigido para o controle do préprio individuo; o signo
€ orientado internamente. Essas atividades sédo tdo diferentes uma
da outra, que a natureza dos meios por elas utilizados ndo pode ser
a mesma (VYGOTSKY, 1994, p. 72-73).

2 VYGOTSKY, L. S. A formagéo Social da mente: o desenvolvimento dos processos

psicolégicos superiores. COLE, Michael et al. (Orgs.). Trad. de José Cipolla Neto, Luis Silveira
Menna Barreto e Solange Castro Afeche. 5. ed. Sdo Paulo: Martins Fontes, 1994. 191p.
(Psicologia e Pedagogia)
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Quando Vygotsky buscou descrever o conceito de mediagéo, ele tentou
mostra-la ndo como um simples processo de estimulo-resposta do aprendizado
do individuo, e sim transmitir que nas formas superiores do comportamento
humano “o individuo modifica ativamente a situagdo estimuladora como uma
parte do processo de resposta a ela” (VYGOTSKY, 1994, p.18).

Outro pilar de destaque nos estudos realizados por Vygotsky esta
relacionado ao desenvolvimento da linguagem e suas relagdes com o
pensamento, fator importante para a compreensdo das relagbes mentais
superiores. Para compreender a histéria da espécie humana, Vygotsky
analisou os estudos feitos com chimpanzés (primatas superiores), as formas de
funcionamento intelectual e de utilizacdo de linguagem. Ele considerou esses
processos como sendo “fase pré-verbal do desenvolvimento do pensamento” e

“fase pré-intelectual do desenvolvimento da linguagem”. Ele ressaltou que

Na auséncia de um sistema de signos, linguisticos ou n&o, somente
o tipo de comunica¢ado mais primitivo e limitado torna-se possivel. A
comunicagdo por meio de movimentos expressivos, observada
principalmente entre os animais, € mais uma efusdo afetiva do que
comunicagdo. Um ganso amedrontado, pressentindo subitamente
algum perigo, ao alertar o bando inteiro com seus gritos ndo esta
informando aos outros aquilo que viu, mas antes contagiando-os com
seu medo (VIGOTSKY, 2005, p.7).

Ao estudar o tema linguagem, Vigotsky® (2005) faz referéncia a duas
fungdes basicas para ela. A primeira das fungdes da linguagem citada por ele é
a de intercambio social em que para comunicar com seus semelhantes o
homem utiliza do sistema de linguagem, e de acordo com Vygotsky, citado por
Oliveira (1995), a segunda fungdo da linguagem é a de pensamento

generalizante.

E essa funcdo de pensamento generalizante que torna a linguagem
um instrumento de pensamento: a linguagem fornece os conceitos e
as formas de organizagéo do real que constituem a mediagcéo entre o
sujeito e o objeto de conhecimento (p. 43).

3 Utilizamos Vigostky conforme utilizado no livro Pensamento e Linguagem, 2005.
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De acordo com Vigotsky (2005), o estudo do pensamento e da
linguagem é de fundamental importédncia para compreensao das relagdes
interfuncionais. Segundo seus estudos, € por meio da utilizacdo da linguagem —
sistema simbdlico utilizado por todos os grupos humanos — que se pode
compreender a inter-relacao entre o pensamento e a palavra.

De acordo com Vigotsky (2005, p. 6) “A fungdo primordial da fala € a
comunicagdo social’. Para Oliveira (1995, p. 42) “é¢ a necessidade de
comunicagéo que impulsiona, inicialmente, o desenvolvimento da linguagem”.

Para Vygotsky® (1989), citado por Oliveira (1995), o significado da
palavra ocupa lugar central para a compreensdo dos processos mentais

superiores.

Quando os processos de desenvolvimento do pensamento e da
linguagem se unem, surgindo, entdo, o pensamento verbal e a
linguagem racional, o ser humano passa a ter a possibilidade de um
modo de funcionamento psicoldégico mais sofisticado, mediado pelo
sistema simbdlico da linguagem (OLIVEIRA, 1995, p. 47).

Além disso, ao considerar o desenvolvimento do individuo, Vygotsky
postulou a existéncia de dois niveis — o desenvolvimento real e o
desenvolvimento potencial. Para ele o desenvolvimento refere-se a um dominio
psicolégico em constante transformacgéo, considera o que o individuo pode
fazer hoje com a ajuda de alguém e podera fazer sozinho amanha. A relacao
entre o desenvolvimento real e potencial é conhecido como zona de
desenvolvimento proximal (ZDP), ou seja, “fungdes que ainda né&o
amadureceram, mas que estdo em processo de maturacdo, fungdes que
amadurecerdo, mas que estdo presentemente em estado embrionario”
(VYGOTSKY 1994, p.113).

De forma mais abrangente, Vygotsky (1994) define a Zona de

Desenvolvimento Proximal como sendo

[...] a distédncia entre o nivel de desenvolvimento real, que se
costuma determinar através da solugcéo independente de problemas,
e o nivel de desenvolvimento potencial, determinado através da

* VYGOTSKY, L. S. Pensamento e Linguagem. S&o Paulo. Martins Fontes, 1989. (2° edigdo)
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solucdo de problemas sob a orientagdo de um adulto ou em
colaboragdo com companheiros mais capazes (VYGOTSKY, 1994, p.
112).

Vygotsky ressalta ainda a importancia dos processos de aprendizado,
que esta diretamente relacionada com o desenvolvimento. Nesse sentido, suas

ideias tém particular relevancia para a area da Educacéo.

Propomos que um aspecto essencial do aprendizado ¢ o fato de ele
criar uma zona de desenvolvimento proximal; ou seja, o aprendizado
desperta varios processos internos de desenvolvimento, que s&o
capazes de operar somente quando a crianga interage com pessoas
em seu ambiente e quando em cooperagao com seus companheiros.
Uma vez internalizados, esses processos tornam-se parte das
aquisicbes do desenvolvimento independente da crianga.
(VYGOTSKY, 1994, p. 117).

Segundo a concepc¢ao de Vygotsky, “O professor tem o papel implicito
de interferir na zona de desenvolvimento proximal dos alunos, provocando

avangos, que nao ocorreriam espontaneamente” (OLIVEIRA, 1995, p. 62).

1.3 - As concepgoes vygotskyanas e o aluno com deficiéncia visual

E consenso da sociedade contemporanea que a visdo é promotora de
grande parte do processo que envolve a aprendizagem. E por meio do sentido
da visao que os individuos interagem desde o seu nascimento com 0 meio em
que vivem. O sentido da visdo possibilita a percepgéo desse meio, permitindo
que o individuo, ao visualizar determinado gesto ou ag¢ao, consiga repeti-lo.

Assim como a aprendizagem do aluno vidente, a aprendizagem do
aluno com deficiéncia visual também esta relacionada a tematica da psicologia
cognitiva que envolve percepg¢dao, memoria, atengdo, solugdo de problemas,
fala e atividade motora. Além do funcionamento intelectual e da cultura na qual
eles estdo inseridos (VYGOTSKY, 1994, p.15).

Desde a infancia, aprende-se a repetir gestos que familiares e outras
pessoas do convivio social produzem. Uma crianga vidente reproduz o gesto
de bater palmas ao ver seus familiares batendo palmas, ja a crianga com

deficiéncia visual também o reproduz, desde que alguém pegue na mao dela e
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produza juntamente o gesto de bater palmas e simultaneamente utilize a fala
para dizer a crianga “estamos batendo palminhas”.

Diante desse simples exemplo, podemos notar que aprender ndo esta
intimamente relacionado a visdo, mas sim vinculada a fala empregada para a

comunicagédo entre elas. Conforme ressalta Vygotsky (1994),

[...] a crianca comecga a perceber o mundo n&o somente através dos
olhos, mas também através da fala. Como resultado, o imediatismo
da percepcédo “natural” € suplantando por um processo complexo de
mediacdo; a fala como tal torna-se parte essencial do
desenvolvimento cognitivo da crianga. (p. 43)

Pode-se perceber a partir desse fato que a aprendizagem das criancas
antecede seu histérico escolar. E do convivio social que surgem as primeiras
experiéncias do aprendizado.

No contexto atual, o professor encontra importantes informacdes sobre
a deficiéncia visual e sobre o aluno com essa deficiéncia. Desmistificada a ideia
de que deficientes visuais tém sua capacidade cognitiva afetada, o professor
passa a ter recursos que possibilitem a interacdo e a mediagdo necessarias
para o processo de ensino-aprendizagem.

O professor passa a ter solugbes para as dificuldades encontradas por
ele e pelo aluno. Dentre elas, a verbalizacdo das informagbes, fazendo a
descricao de figuras, imagens, graficos, estruturas moleculares, etc. A
oralidade constitui-se como importante forma de promover o acesso ao
conhecimento. De acordo com Camargo (2008, p. 110) é a “oralidade que
coloca alunos com deficiéncia visual e vidente em condigbes comunicacionais
de igualdade”.

Além disso, o professor pode se utilizar de estratégias de ensino que
permitam o educando organizar a percepg¢do, a atencdo e a memoria
necessarias das informacdes adquiridas. Existem diferentes materiais
adaptados para o uso do aluno com deficiéncia visual, desde materiais
didaticos adaptados para a leitura em cddigo Braille, de que a Quimica faz
parte, como reproducdo de modelos atdbmicos em bolas de isopor para serem

tateados.
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A partir do momento em que o professor passar a entender a
deficiéncia visual como um defeito sensorial e ndo cognitivo, ele podera buscar
novos caminhos e elaborar materiais de ensino que favoregcam a

aprendizagem. Com relacao a essas ideias, Vygotsky (1994) ressalta que

[...] o sistema de ensino baseado somente no concreto - um sistema
que elimina do ensino tudo aquilo que esta associado ao
pensamento abstrato - falha em ajudar as criangas retardadas a
superarem as suas deficiéncias inatas, além de reforcar essas
deficiéncias, acostumando as criangas exclusivamente ao
pensamento concreto e suprimindo assim, os rudimentos de qualquer
pensamento abstrato que essas criangas ainda possam ter (p. 116).

O professor pode possibilitar que o aluno com deficiéncia visual tenha
acesso aos mais variados meios de ensino, fornecendo a maior quantidade de
estimulos sensoriais que promovam a formagdo do conhecimento,
proporcionando um ensino de qualidade a esses individuos.

Ainda considerando o ambito escolar, adequar os ambientes que
cercam o aluno com deficiéncia visual para que ele tenha vivéncia de diferentes
situagdes possibilita que esse educando tenha uma percepg¢do mais ampla de

mundo.

1.4 - Historico do atendimento educacional para Deficientes Visuais no

Brasil

A histéria do atendimento educacional a portadores de deficiéncia no
Brasil evidencia que, “até o século XVIII, as no¢des a respeito da deficiéncia
eram basicamente ligadas a misticismo e ocultismo, ndo havendo base
cientifica para o desenvolvimento de nog¢bes realisticas” (MAZZOTA, 2005,
p.16).

No Brasil, o atendimento escolar especial destinado aos portadores de
deficiéncia iniciou-se em 1854, quando D. Pedro Il fundou, na cidade do Rio de
Janeiro, por meio do decreto imperial n.° 1428, o Imperial Instituto dos Meninos
Cegos. Com o Decreto n.° 408, de 17 de maio de 1890, assinado pelo

Marechal Deodoro da Fonseca e pelo Ministro da Instrugdo Publica, Correios e
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Telégrafos, Benjamin Constant Botelho de Magalhdes, o referido instituto
passou a se chamar Instituto Nacional dos Cegos. Posteriormente, pelo
Decreto n.° 1320, de 24 de janeiro de 1891, a instituicdo passou a se chamar
Instituto Benjamim Constant — IBC —, nome que permanece até os dias atuais
(LEMOS, 1981°, citado por MAZZOTA, 2005).

Na cidade de Sao Paulo, O Instituto de Cegos Padre Chico, fundado
em 27 de maio de 1928, atende criangas deficientes visuais em idade escolar.
Em 1.° de marco de 1946, foi criada, em fungdo dos esforgcos de Dorina de
Gouveia Nowill, professora de deficientes visuais que ficara cega aos
dezessete anos de idade, outra importante instituicdo de atendimento a
deficientes visuais: a Fundagdo para o Livro do Cego no Brasil — FLCB. Em
1990, a FLCB passou a chamar-se Fundagdo Dorina Nowill para Cegos
(MAZZOTA, 2005).

Diversas campanhas voltadas para o atendimento educacional dos
excepcionais foram assumidas pelo Governo Federal, a partir da Campanha
para a Educagéo do Surdo Brasileiro — CESB —, criada ap6s o Decreto Federal
n.°42.728, de 3 de dezembro de 1957.

Com relagéo as iniciativas voltadas ao atendimento de deficientes
visuais, foi criada, em 1.° de agosto de 1958, por meio do Decreto n.° 44.236,
vinculada a direcdo do Instituto Benjamin Constant, a Campanha Nacional de
Educacéo e Reabilitagdo de Deficientes da Visdo. Em 31 de maio de 1960, a
referida campanha sofreu alteragdes devido ao Decreto n.° 48.252, deixando
de ser vinculada ao Instituto Benjamin Constant e passando a ser subordinada
ao Gabinete do Ministro da Educacéao e Cultura, sendo denominada Campanha
Nacional de Educacao de Cegos — CNEC.

Por meio do Decreto n.° 72.425, de 3 de julho 1973, foi criado, pelo
presidente Emilio Garrastazu Médici, o Centro Nacional de Educacao Especial
(CENESP). Esse o6rgao tornou-se responsavel pelo atendimento aos
excepcionais no Brasil, tendo suas competéncias e finalidades definidas no

artigo 2.° do regimento interno:

° LEMOS, E. R. Educacgao de excepcionais - Evolugéo Histérica e Desenvolvimento no

Brasil. Tese de livre-docéncia, UFF, 1981.
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Tem por finalidade planejar, coordenar e promover o
desenvolvimento da Educacdo Especial no periodo pré-escolar, nos
ensinos de 1°e 2°graus, superior e supletivo, par a os deficientes da
visdo, da audigdo, mentais, fisicos, portadores de deficiéncias
multiplas, educandos com problema de conduta e os superdotados,
visando a sua participacdo progressiva na comunidade, obedecendo
aos principios doutrinarios, politicos e cientificos que orientam a
Educacado Especial. (BRASIL, 1973, citado por MAZZOTA, 2005, p.
56).

A Portaria n.° 696, de 15 de dezembro de 1981, do Ministro Rubem
Ludwig, aprovou um novo regime interno do CENESP, revogando o anterior. As
principais alteragdes foram quanto a supervisdo de suas atividades, que
passaram a ficar sujeitas a nova Secretaria de Ensino de 1.° e 2.° graus,
SEPS/MEC.

A partir do Decreto n.° 93.613, de 21 de novembro de 1986, o CENESP
transformou-se em Secretaria de Educacéo Especial — SESPE.

Em 15 de margco de 1990, apds reestruturagdo do Ministério da
Educacéo, a SESPE foi extinta, passando as atribui¢cdes relativas a educagéo
especial a Secretaria Nacional de Educacéo Basica — SENEB.

O Ministério da Educacdo, por meio do Decreto® n.° 99.678, de 8 de
novembro de 1990, incluiu como 6rgdo da SENEB o Departamento de
Educacgédo Supletiva e Especial — DESE, com competéncias especificas em
relacdo a Educacgéo Especial. O Instituto Benjamin Constant e o Instituto
Nacional de Educacao de Surdos continuaram vinculados a SENEB, mas como
orgaos autdbnomos.

A Lei n.° 11.185, de 7 de dezembro de 2005, legislacédo que se refere
ao Estatuto da Crianca e do Adolescente, faz alteragbes no caput do Art. 11 da
Lei n.° 8.069, de 13 de julho de 1990, relativa a educagcédo dos portadores de

deficiéncia e passa a vigorar com a seguinte redagéo:

E assegurado atendimento integral a salde da crianga e do
adolescente, por intermédio do Sistema Unico de Saude, garantido o
acesso universal e igualitario as agdes e servigcos para promocao,
protecao e recuperagao da saude.

6 Diario Oficial da Unido, Segdo |, 9/11/1990, p. 21345, coluna 1. Disponivel em:

http://portal.mec.gov.br/arquivos/pdf/d99678.pdf
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No final de 1992, houve uma reorganizagcéo dos Ministérios e surgiu a
Secretaria de Educacao Especial — SEESP’, érgdo especifico do Ministério da
Educacéo e do Desporto (MAZZOTA, 2005, p. 61).

A partir da publicacédo da Lei das Diretrizes e Bases da Educacéao
Nacional (LDB), Lei 9.394, de 20 de dezembro de 1996% o Sistema de
Educacéo Brasileiro foi regularizado nos principios da Constituicdo. Diversas
mudancgas nas leis anteriores reforcaram o principio do direito a Educacéao
universal para todos. Com relacédo a responsabilidade pela Educacéo, a Lei

afirma, no Art. 2.5 que:

A educacgao, dever da familia e do Estado, inspirada nos principios
de liberdade e nos ideais de solidariedade humana, tem por
finalidade o pleno desenvolvimento do educando, seu preparo para o
exercicio da cidadania e sua qualificagdo para o trabalho (BRASIL,
1996).

Com relagéo aos Niveis e as Modalidades de Educacao e Ensino, o

Art. 58 faz a seguinte consideragéo sobre a Educacao Especial:

Entende-se por educacdo especial, para os efeitos desta Lei, a
modalidade de educacado escolar, oferecida preferencialmente na
rede regular de ensino, para educandos portadores de necessidades
especiais (BRASIL, 1996).

Para garantir o direito a educacéo especial de qualidade, o Art. 59

preconiza que:

os sistemas de ensino assegurardo aos educandos com
necessidades especiais:

| - curriculos, métodos, técnicas, recursos educativos e organizacao
especifica, para atender as suas necessidades (BRASIL, 1996).

Ressaltando a condicdo dos direitos universais que a redagdo da

Constituicao Federal de 1988, no caput do Art. 5.° faz saber:

! Lei n.° 8.490, de 19 de novembro de 1992. Diario Oficial da Unigdo, 19/11/1992, ano
XXXX, n.° 222, p. 16.061-4.
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%209.394-
1996?0penDocument.
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Todos séo iguais perante a lei, sem distincdo de qualquer natureza,
garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a
inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca
e a propriedade.

As Politicas Publicas e Privadas de atendimento da pessoa com
deficiéncia visual norteou para iniciativas que visaram diminuir as barreiras que
impedem a independéncia dessas pessoas. Proporcionar autonomia a esses
individuos significa que eles sejam tratados com respeito pela sua capacidade
de aprender, de atuar em sociedade e de fazer suas proéprias escolhas.

Dessa forma, houve uma significativa mudanca no atendimento da
pessoa com deficiéncia visual, como se constata ao verificar o historico do
atendimento educacional para deficientes visual no Brasil. Com isso, passou-se
a considerar a capacidade de aprendizagem desses estudantes e, por isso,
eles passaram a ser matriculados em escolas de ensino regular, conforme

abordaremos no capitulo a seguir.
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2. O ENSINO FORMAL PARA DEFICIENTES VISUAIS

No Brasil, a educagéo formal, aquela que ocorre na escola, regida pela
Lei das Diretrizes e Bases da Educacéo Nacional — LDB (BRASIL, 1996), até o
inicio deste século, ndo fornecia acesso ao ensino regular para pessoas com
deficiéncias. A educacdo desses individuos se dava apenas em escolas
especializadas, o que impedia o estudante com deficiéncia visual ou que
apresentasse qualquer outro tipo de anomalia biolégica de socializar-se com os
sem necessidades educacionais especiais. Essa situagado veio a mudar a partir
da implantacdo das Diretrizes Nacionais para a Educagdo Especial na
Educacgéo Basica, Resolugdo CNE/CEB n.° 2/2001, que no Art. 2.°, determina

que

Os sistemas de ensino devem matricular todos os estudantes,
cabendo as escolas organizarem-se para o atendimento aos
educandos com necessidades educacionais especiais, assegurando
as condigbes necessarias para uma educacdo de qualidade para
todos (BRASIL, 2001).

A deficiéncia visual gera limitagbes que dificultam a realizacdo de
algumas atividades presentes nos processos de ensino-aprendizagem.
Entretanto, isso ndo configura que o deficiente seja incapaz de aprender ou
realizar tarefas importantes, pois, ao se falar de alunos com deficiéncia visual
matriculados em escolas de ensino formal, o primeiro questionamento que se
faz refere-se a sua capacidade de aprender diversos conteudos que exigem o
sentido da visao.

Em sua época, Vigotsky (2005) defendia a importancia da educacgéo

formal visando o amplo desenvolvimento de criangas com deficiéncias.

afirmava que todas as deficiéncias corporais — seja a cegueira,
surdo-mudez ou um retardo mental congénito — afetavam antes de
tudo as relagbes sociais das criangas e ndo suas interacdes diretas
com o ambiente fisico. O defeito orgénico manifesta-se
inevitavelmente como uma mudanga na situagao social da criancga.
Assim, pais, parentes e colegas irdo tratar a crianga deficiente de



uma maneira muito diferente das outras criangas, de um modo
positivo ou negativo (VIGOTSKY, 2005, p. 74-75).

Inserir no ambito individuos com deficiéncia visual é resultado de
politicas de inclusdo social e escolar que visam a assegurar que todos os
cidadaos sejam tratados igualmente em direitos e deveres. Entre esses direitos
estd o acesso a Educacgédo, considerada obrigacdo da familia e dever do
estado.

De acordo com a Politica Nacional de Educagao Especial do Ministério
da Educacgéo (BRASIL, 2001), a concepgédo da inclusdo educacional expressa
como sociedade inclusiva ndo elege, classifica ou segrega individuos, mas
modifica seus ambientes, atitudes e estruturas para tornar-se acessivel a
todos.

As Diretrizes Nacionais para a Educagdo Especial na Educacédo
Bésica, Resolugéo n.° 2/2001 do Conselho Nacional de Educagdo/Camara de
Ensino Basico — CNE/CEB n.° 17/2001 — (BRASIL, 2001) determinam:
transformar os sistemas educacionais em sistemas inclusivos; garantir o
acesso a escolarizacdo e a oferta do atendimento educacional especializado;
promover a formacdo docente e agbes de acessibilidade para eliminagdo de
barreiras atitudinais, pedagogicas, arquitetdnicas e nas comunicagdes.

Segundo dados do Censo 2010 do IBGE, no Brasil existem 45 milhbes
de pessoas com algum tipo de deficiéncia. Dessas, 528.624 ndo enxergam e
6.056.684 tém baixa visdo, totalizando 6.585.308 pessoas com deficiéncia

visual.

Em 2010, havia 45,6 milhdes de pessoas com pelo menos uma das
deficiéncias investigadas (visual, auditiva, motora e mental),
representando 23,9% da populagdo. A deficiéncia visual foi a mais
frequente, atingindo 35,8 milhdes de pessoas com dificuldade para
enxergar (18,8%), mesmo de oOculos ou lentes de contato. A
deficiéncia visual severa (pessoas que declararam ter grande
dificuldade de enxergar ou que ndo conseguiam de modo algum)
atingia 6,6 milhdes de pessoas, sendo que 506,3 mil eram cegos
(0,3%) (IBGE, 2010, p. 14-15).

32



A partir da analise desses dados, € possivel perceber a quantidade de
pessoas com deficiéncia visual na sociedade brasileira e que existe uma
demanda significativa para atendimento educacional a esse publico.

Dados do levantamento do Censo Escolar da Educacdo Basica
disponibilizados pelo Ministério da Educagédo (MEC) registraram que:

A educacgado especial registrou em 2010, 702.603 matriculas, um
aumento de 10% com relagéo a 2009. [...] o grande salto aconteceu
no processo de inclusdo de alunos com deficiéncia em escolas
publicas regulares iniciado em 2007. Com a expansao de alunos

especiais nas escolas regulares cairam as matriculas nas escolas
exclusivas (BRASIL, 2010).

A Tabela 1 apresenta o numero de matriculas de Educacgédo Especial

por Dependéncia Administrativa Brasil 2007-2010.

Tabela 1 - Matriculas de Educagao Especial

Mafriculas de Educacfo Especial
Red An
ele 0 Total Modalidade Especial Alunos Incluidos
2007 244325 224 112 20213
Privada 2008 228612 205475 23137
2009 184791 163.556 21235
2010 169.983 142 887 2709
2007 410.281 124 358 285923
L 2008 467.087 114 449 352,638
Publica
2009 454 921 89.131 365.796
2010 532620 75.384 457.236

Fonte: Censo Escolar 2010- MEC/INEP/DEED (http://portal.inep.gov.br)

A tabela mencionada disponibiliza dados da distribuicdo das matriculas
de educagéao especial por dependéncia administrativa (segundo informagdes do
Censo escolar de 2010, fornecidos no portal do Ministério da Educagéo - MEC)

e evidencia a inclusdo de alunos com deficiéncia no ambito escolar.
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Constatou-se que, no ano de 2007, as matriculas de alunos portadores
de necessidades educacionais especiais efetuadas nas escolas privadas de
Ensino Médio representavam 37,3%, sendo 34,2% matriculados na modalidade
especial e 3,1% na modalidade alunos incluidos. No mesmo periodo, o total de
estudantes com necessidades especiais matriculados em escolas publicas
representavam 62,7%, sendo 19% na modalidade especial e 43,6% na
modalidade incluidos.

No ano de 2008, o total de alunos com necessidades especiais
matriculados em escolas privadas representavam 32,9% do total, sendo 29,5%
matriculados na modalidade especial e 3,4% como incluidos. No mesmo
periodo, o total de alunos com necessidades especiais matriculados em
escolas publicas representavam 67,1%, sendo 16,5% matriculados na
modalidade especial e 50,6% matriculados na modalidade alunos incluidos.

No ano de 2009, notou-se que a quantidade de alunos com
necessidades especiais matriculados em escolas privadas representavam
28,8% das matriculas, sendo 25,5% na modalidade especial e 3,3% na
modalidade alunos incluidos. No mesmo periodo, o total de alunos com
necessidades especiais matriculados em escolas publicas representavam
71,1%, sendo 13,9% matriculados na modalidade especial e 57,2%
matriculados na modalidade alunos incluidos.

Ja no ano de 2010, as matriculas de alunos com necessidades
especiais em escolas privadas representavam 24,2%, sendo 20,3%
matriculados na modalidade especial e 3,3% matriculados na modalidade
alunos incluidos. No mesmo periodo, o total de alunos com necessidades
especiais matriculados em escolas publicas representavam 75,8% do total,
sendo 10,7% matriculados na modalidade especial e 65,1% matriculados na
modalidade alunos incluidos.

De acordo com o Ministério da Educagao e Cultura (BRASIL, 2011),

Em 2010, estes numeros alcangaram 75,8% nas publicas e 24,2%
nas escolas privadas, mostrando claramente a efetivacdo da
educacao inclusiva e no empenho das redes de ensino em envidar
esfor¢os para organizar uma politica publica universal e acessivel as
pessoas com deficiéncia (p.13).
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A analise dos dados acima revela um novo cenario na educacao
escolar brasileira. Alunos com necessidades especiais passaram a ser
matriculados no ensino regular e nesse emergente contexto surgiram
dificuldades encontradas por professores e alunos no processo ensino-
aprendizagem. Ha preocupagdes tanto conceituais como procedimentais.
Entender e atender as necessidades dos estudantes com deficiéncia visual

torna-se um grande desafio para o atual paradigma da educacéo inclusiva.

2.1. — Recursos destinados ao ensino para alunos com deficiéncia visual

Devido a necessidade de proporcionar um ensino relevante para
alunos com deficiéncia visual, torna-se necessaria a busca de alternativas de
acesso ao conhecimento. O desenvolvimento de recursos didaticos destinados
ao ensino a essas pessoas teve melhor aceitacdo a partir da invengdo do
Sistema Braille, método de leitura e escrita em alto relevo desenvolvido por
Louis Braille, nascido em 4 de janeiro de 1809, no povoado de Coupvray, a
cerca de 40 km de Paris.

Louis Braille perdeu a visdo durante a infancia, em decorréncia de uma
infecgdo no olho, apéds ter sido perfurado com instrumento afiado e pontiagudo.
A partir das dificuldades de acesso a leitura e a escrita, em fungéo da perda do
sentido da visdo, ele desenvolveu o método de escrita em alto relevo

conhecido como Sistema Braille

[...] constituido por 63 sinais formados por pontos a partir do conjunto
matricial 22 (123456). Este conjunto de 6 pontos chama-se, por isso,
sinal fundamental. [...] O Sistema Braille € o processo de escrita em
relevo mais adotado em todo o mundo e se aplica ndo sb6 a
representacdo dos simbolos literais, mas também a dos
matematicos, quimicos, fonéticos, informaticos, musicais etc.
(CERQUEIRA, 2006, p. 17-22).

A Figura 1 mostra a representacéo da cela Braille para a combinacao
dos pontos em relevo que possibilita ao aluno com deficiéncia visual ler e

escrever:
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Figura 1- Cela Braille

No inicio do atendimento especial para deficientes visuais no Brasil,
nao existiam materiais necessarios para atender a demanda. Visando diminuir
esse déficit, a Fundacdo Benjamin Constant e a Fundacdo Dorina Nowill
empenharam-se para fornecer, na simbologia Braille, livros didaticos, além de
alguns paradidaticos, proporcionando aos estudantes com deficiéncia visual,
acesso a leitura — importante ferramenta de aprendizagem (BRASIL, 2001).

A leitura do sistema de escrita em Braille € um trabalho fatigante para
as pessoas que fazem uso dele. Um grande entrave reside no fato de néo ser
possivel escrever e ler ao mesmo tempo, assim como € possivel as pessoas
videntes. Por essa razéo, a leitura do codigo Braille torna-se desestimulante.

Na busca de facilitar o acesso da pessoa com deficiéncia visual as
variadas fontes de conhecimento, por meio de canais sensoriais, recursos
didaticos foram elaborados ao longo do tempo. Elas s&o conhecidas como
Tecnologias Assistivas ou Ajuda.

Segundo Galvao Filho e Damasceno (2006),

Tecnologia Assistiva é toda e qualquer ferramenta, recurso ou
processo utilizado com a finalidade de proporcionar uma maior
independéncia e autonomia a pessoa com deficiéncia. Sao
consideradas Tecnologias Assistivas, portanto, desde artefatos
simples, como uma colher adaptada ou um lapis com uma
empunhadura mais grossa para facilitar a preenséo, até sofisticados
programas especiais de computador que visam a acessibilidade (p.
26).

A Norma Internacional 1SO 9999 define as Tecnologias Assistivas

como sendo

[...] qualquer produto, instrumento, estratégia, servico e pratica,
utilizado por pessoas com deficiéncia e pessoas idosas,
especialmente produzido ou geralmente disponivel para prevenir,
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compensar, aliviar ou neutralizar uma deficiéncia, incapacidade ou
desvantagem e melhorar a autonomia e a qualidade de vida dos
individuos (ISO 9999).

Dentre os varios recursos que facilitam o acesso do deficiente visual ao
ensino formal, podemos destacar os descritos a seguir:
> Lupa: instrumento otico que possui uma lente com capacidade de
ampliar imagens.
> Régua lupa: lupa em formato de régua que tem capacidade de ampliar
textos para leitura.
> Sistemas de circuito fechado de televisdo (CCTV): recurso tecnolégico
que amplia em até 60 vezes o texto projetado na tela, possibilitando ao
portador de baixa visao, ler com mais facilidade.
> Calculadora sonora: calculadora com dispositivo sonoro que possibilita
ao deficiente visual ouvir o que digitou.
> Reglete e puncao: instrumento utilizado para escrita Braille.
> Abaco: instrumento de calculo em formato de moldura com bastdes.
Emprega um sistema de calculo decimal.
> Soroban: nome dado ao abaco japonés, auxilia em célculos matematicos
como adic¢ao, subtracdo, multiplicacéo.
> Lentepro: programa que possibilita a pessoa que tem visdo subnormal
fazer uso do computador, por meio de teclas de atalho que “mostram uma area
da tela ampliada numa janela, como se fosse uma lente de aumento”
(INTERVOX, 2011).

Além dos recursos acima citados, existem outros recursos
informatizados destinados ao atendimento da pessoa com deficiéncia visual.
Dentre eles,

Braille falado:

Equipamento informatizado de pequeno porte, com sete teclas, na
disposicdo convencional de uma maquina Braille. Dispbe de
sintetizador de voz e funciona como editor de textos, agenda,
calculadora, cronémetro e outras fungdes. (IBC, 2011)

Linha Braille ou Display Braille
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Equipamento informatizado que dispde de uma linha de pontos em
relevo que se destacam ou desaparecem mediante determinado
comando. Apresenta-se como 20,40 ou 80 caracteres, em braile de 8
pontos (IBC, 2011).

O software Braille Facil (software que possibilita a conversdo de um
texto comum em codigo Braille), desenvolvido pelo nucleo de pesquisa da
Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ), permite a criagdo da
impressao Braille de maneira facil e rapida, sendo necessario que a pessoa
que vai utiliza-lo tenha apenas o minimo de conhecimento do cédigo Braille. A
partir da digitagc&o inicial em um editor de texto comum, é possivel imprimir em
Braille ou em tinta, atendendo tanto a necessidade de alunos como a de
professores. Apesar da simplicidade para utilizar esse software, ele exige um
minimo de conhecimento em Braille, pois em alguns momentos é necessaria a
intervencdo do digitador, para que a conversao seja idéntica a em tinta,
obedecendo algumas especificidades do software para a conversédo de alguns
caracteres (INTERVOX, 2011).

MECDAISY?® — Digital Accessible Information System — é um projeto do
Ministério da Educacgéo que tem como finalidade disponibilizar livros didaticos
aos deficientes visuais a partir da conversdo de texto em audio. Trata-se de
“‘um conjunto de programas que permite transformar qualquer formato de texto
disponivel no computador em texto digital falado” (BRASIL, 2009). E uma
ferramenta de distribuicdo gratuita e esta disponivel no portal do Ministério da

Educacéao.

A tecnologia Mecdaisy permite que o usuario leia qualquer texto, a
partir de narragcdo em audio ou adaptagdo em caracteres ampliados,
além de oferecer opgéo de impresséo em braile, tudo a um s6 tempo.
Além disso, a tecnologia oferece recursos de navegabilidade muito
simples. A partir de movimentos de teclas de atalhos ou do mouse, o
leitor pode fazer anotagbes e marcagdes no texto, avangar e recuar
na leitura etc. (BRASIL, 2009).

o Mecdaisy. Disponivel em:
<http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_content&view=article&id=13782:nova-
tecnologia-torna-livros-acessiveis-a-alunos-cegos&catid=205> Acesso em 13 out.2011.
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Apesar de existirem varios recursos direcionados para o ensino a
alunos com deficiéncia visual, é preciso o desenvolvimento de materiais
pedagogicos especificos, tais como roteiros experimentais, conversdo de
material para o Braille e acessibilidade das novas Tecnologias de Informacgéo e

Comunicacgéo.

2.2 - Ensino de Quimica para alunos deficientes visuais

E cada vez mais frequente o uso de termos quimicos no cotidiano das
pessoas. Eles estdo presentes em rétulos de produtos alimenticios, de limpeza,
em bulas de remédios e sao apresentados nas informagdes que jornais e
telejornais exploram. Nesse cenario, em que a Quimica tem importante
destaque, é que se percebe a necessidade de informacéo Quimica para a
formacao do cidadéo.

De acordo com Aristoteles (1991) '° citado por Santos & Schnetzler
(2003), “Um cidadéo no sentido absoluto ndo se define por nenhum outro
carater mais adequado senédo pela participagdo nas fungdes judiciarias e nas
funcdes publicas em geral” (p. 23).

Nesse sentido, as escolas devem proporcionar um ensino de Quimica
de qualidade e que seja relevante para a vida dos cidadéos, possibilitando o
exercicio da cidadania. Segundo Arroyo (1988) '', citado por Santos e

Schnetzler (2003), a relagdo entre educacéo e cidadania pode ser vista

[...] no sentido de que a luta pela cidadania, pelo legitimo, pelos
direitos, € o espaco pedagogico onde se da o verdadeiro processo de
constituicdo do cidaddo. A educacédo ndao é uma parte precondigao
da democracia e da participagdo, mas € parte, fruto e expressédo do
processo de sua constituicdo. (ARROYO citado por SANTOS;
SCHNETZLER, 2003, p. 29).

10

p.176.

Aristételes, Politique, trad. Tricot, Vrin, 1982, L.lll, cap.1, citado por Canivez, 1991,

" Arroyo, M. Educagéo e exclusdo da cidadania.In:BUFFA, Ester ET al. Educagéo e

Cidadania. 2ed. Sao Paulo: Cortez, Autores Associados, 1988.
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E responsabilidade da escola de ensino regular formar cidaddos
conscientes de seus direitos e deveres. Além disso, conforme as normativas da
LDB (9.394/96) e da declaracao de Salamanca (UNESCO, 1994), as escolas
devem proporcionar educacéo inclusiva em todos os niveis.

O sistema brasileiro de ensino apresenta, além de outras disciplinas, a
Quimica como necessaria para a formacao basica dos educandos. A Quimica é
prevista no ensino formal desde as medidas preconizadas por Carlos
Maximiliano (1915) '? que tornou o Ensino Médio seriado e incorporou a essa
disciplina aos cursos de nivel secundario (hoje Ensino Médio) e Graduacéo,
embora tal regulamentagdo s6 tenha acontecido na década de 1930, no
Governo de Getulio Vargas.

Relacionado ao papel da escola, que tem a fungcdo de promover o
ensino, independente da diversidade, ndo é raro professores de Ensino Médio
se depararem com alunos com deficiéncia visual em suas salas de aula. Em se
tratando do ensino de Quimica, varios professores devem se fazer a seguinte
pergunta: Como ensinar os conteudos de quimica que esses alunos devem
aprender? A resposta a essa questdo é que a Quimica ensinada a esses
alunos deve ser a mesma ensinada aos demais alunos, fazendo uso de
recursos didaticos que permitam acesso ao conhecimento, visto que a
capacidade cognitiva € a mesma do aluno vidente.

De acordo com as Orientagdes Educacionais Complementares aos

Parametros Curriculares Nacionais (PCN"),

[...] a Quimica pode ser um instrumento da formacdo humana que
amplia os horizontes culturais e a autonomia no exercicio da
cidadania, se o conhecimento quimico for promovido como um dos
meios de interpretar o mundo e intervir na realidade, se for
apresentado como ciéncia, com seus conceitos, métodos e
linguagens proprios, e como construcao historica, relacionada ao
desenvolvimento tecnolégico e aos muitos aspectos da vida em
sociedade. (BRASIL, 2002, p. 87).

12 A Reforma Jodo Luiz Alves/ Rocha Vaz - 1925. Disponivel em:

http://www.acervodigital.unesp.br/bitstream/123456789/106/3/01d06t04.pdf. Acesso em: 1.°
Jun.2012. /06/2012.
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A Quimica € uma ciéncia que estuda as transformacbes e as
substancias, fazendo uso de uma simbologia prépria. Para isso, € fundamental
a visualizacdo das mudangas que acompanham tais transformacbes e das
formas de representa-las.

No ensino de Quimica, coexistem distintas abordagens:
Representacional, Macroscdpica e Microscopica (SILVA; ZANON, 2000). De
modo geral, a aprendizagem dos conteudos da Quimica se da por meio das
abordagens desses trés niveis.

Para auxiliar o ensino da abordagem representacional da Quimica para
alunos com deficiéncia visual, existe a Grafia Quimica Braille para Uso no
Brasil (BRASIL, 2011), possibilitando a leitura tatil de representagdes Quimicas.

A abordagem macroscopica representa um dos desafios no ensino de
Quimica para alunos com deficiéncia visual. Existem varios experimentos
adaptados que contemplam a promog&do do ensino a esses estudantes,
entretanto, ndo sio todos que podem ser adaptados.

A abordagem microscépica esta diretamente relacionada com o
pensamento e a linguagem para a formacgédo de conceitos cientificos. Essa
abordagem independe da capacidade visual. Exige, entretanto alto grau de
abstrac&o dos educandos, atribuindo bastante relevancia a imaginagéo.

De acordo com Vigotsky (2005, p. 66), “0 material sensorial e a palavra
sdo partes indispensaveis a formagdo de conceitos”. Do ponto de vista

educacional,

[...] o desenvolvimento dos conceitos, ou dos significados das
palavras pressupbe o0 desenvolvimento de muitas fungdes
intelectuais: atencdo deliberada, memoéria logica, abstracéo,
capacidade para comparar e diferenciar (VIGOTSKI, 2005 p. 104).

O ensino de Quimica €& ministrado por meio da linguagem, das
representacbes de estruturas e modelos, além de atividades de
experimentagdes. Contudo, a fala constitui uma importante ferramenta para a
formacao de conceitos cientificos.

Conforme ressalta Vigotsky (2005, p. 5), “é¢ no significado da palavra

que o pensamento e a fala se unem em pensamento verbal” e que “o
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pensamento passa por muitas transformacgdes até transformar-se em fala. Nao
€ sb expressdo que encontra na fala; encontra a sua realidade e a sua forma”
(p. 158). Assim, a medida que a linguagem é adquirida, as experiéncias séo
investidas em sentido, proporcionando a inter-relacao da teoria com o concreto.

As condigdes basicas necessarias para a inclusdo do aluno com
deficiéncia visual em uma escola requer estrutura fisica, metodologia de ensino
e formacgéao de professores.

Dessa forma, escola e professores envolvidos com a educagéo
inclusiva devem buscar recursos necessarios para o amplo atendimento
desses alunos, buscando minimizar barreiras que dificultam sua autonomia.

Como afirma Martins (2006),

A partir do momento que ha um trabalho pedagdgico sério e
integrado, realizado por profissionais comprometidos com uma
educacao de qualidade para todos, havera também a preocupacgao
com: a adaptagdo curricular, com base nas especificidades dos
alunos; a valorizagdo de suas potencialidades; o estimulo a valores
como a cooperagdo e respeito as diferengas, considerados
fundamentais no processo de ensino-aprendizagem (MARTINS,
2006, p. 56).

Isso inclui acesso para o uso de computadores, de laboratorios, visitas
técnicas etc. Dessa forma, € possivel atender as necessidades de permanéncia

e de acessibilidade do aluno com deficiéncia visual nesses ambientes.

2.3 - A participacao de deficientes visuais na Historia da Quimica

Nao é dificil encontrar pessoas que consideram que individuos com
deficiéncia visual n&o consigam atuar plenamente em sociedade. Confundem a
auséncia do sentido da visdo com dificuldade de aprender e relacionar-se com
o0 mundo, seja participando de convivio social ou escolar. Conceber a ideia de
um aluno deficiente visual cursando graduagdo em Quimica, uma ciéncia téo
abstrata e que tem entre suas varias exigéncias a realizacdo de
experimentacgao, constitui um dos maiores espantos para a sociedade.

Entretanto, ha diversos exemplos de cientistas que apesar de

apresentarem algum tipo de deficiéncia, principalmente a visual, contribuiram
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ricamente para a Quimica que estudamos atualmente. Esses cientistas ja
mostravam que € possivel que um deficiente visual atue nas mais variadas
ciéncias, dentre as quais a Ciéncia Quimica. Segundo Lang' (1996), citado por
Alcoba (2008), dentre esses cientistas podemos destacar: John Dalton, Wiliam
Wollaston, Humphry Davy, Ferdinand Reich, Wilhelm Bunsen.

John Dalton (1766-1844), fisico-quimico inglés, formulou o primeiro
modelo atdbmico cientifico e a lei das pressdes parciais. Possuia uma disfuncéo
que nao lhe permitia diferenciar certas cores. Foi o primeiro a investigar essa
disfungao, que passou a se chamar daltonismo.

William Wollaston (1766-1828), fisico-quimico inglés cego, identificou
as substancias Rédio e Paladio, até entdo elementos desconhecidos, além de
determinar a existéncia das linhas escuras no espectro solar.

Humphry Davy (1778-1829) quimico inglés, parcialmente cego, isolou
pela primeira vez as substancias simples: Magnésio, Calcio, Estréncio e Bario.

O quimico alemao Ferdinand Reich (1799-1882) enxergava apenas em
preto e branco e foi um dos descobridores de substancias contendo atomos do
elemento indio (ALCOBA, 2008, p.156-157).

Wilhelm Bunsen (1811-1899), quimico alemé&o, identificou raias que
indicavam a existéncia de atomos, ainda desconhecidos, dos elementos Césio
e Ruténio e apresentava visdo monocular (PONTES, 2006, p.32).

A Figura 2 ilustra as contribuicdes de cientistas com deficiéncia para a

identificacéo de elementos quimicos.

¥ LANG, H. G. Scientists with disabilities: towarda heritage curriculum. In: Working Conference
on Science for Students with Disabilities, 1996, St. Louis, Missouri. Comunicagéo geral.

43
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Figura 2- Tabela Periddica e cientistas com deficiéncia

(Adaptada de: ALCOBA, 2008, p.157)

A atuacdo desses cientistas € uma evidéncia de que a deficiéncia
visual ndo afeta a capacidade de raciocinio légico. O trabalho desenvolvido por
eles no estudo da Quimica demonstra que € possivel pessoas com limitagbes

no sentido da visdo atuarem nesse campo com valiosas contribuigdes.
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3. ACIBERCULTURA E A EDUCACAO SOB A PERSPECTIVA DE PIERRE
LEVY

“Ninguém educa ninguém, como tampouco ninguém se educa
a si mesmo: os homens se educam em comunhao,
mediatizados pelo mundo”. (FREIRE, 1993, p. 9).

O filésofo tunisiense Pierre Lévy € um dos mais conhecidos
pensadores da atualidade que estuda as relagdes advindas da interagdo entre
internet e sociedade e as implicagbes culturais provocadas pelo novo espaco
de comunicagado, de sociabilidade e de inclusdo, denominado Ciberespaco,
‘espaco de comunicacéo aberto pela interconexdo mundial dos computadores
e das memorias dos computadores” (LEVY, 1999, p. 92).

As interagbes via Internet sdo defendidas por Pierre Lévy como um dos
meios de partilhar inteligéncia coletiva, ou seja, “inteligéncia distribuida por toda
parte, incessantemente valorizada, coordenada em tempo real, que resulta
uma mobilizacdo efetiva das competéncias” (LEVY, 1999, p.28). Além disso,
essas interagdes podem fornecer espagos para discutir sobre inUumeros temas,
em que a troca de conhecimento passa a ser mais interativa e simultanea, sem
se submeter a qualquer tipo de controle ideoldgico.

A esse conjunto de “técnicas (materiais e intelectuais), de praticas, de
atitudes, de modos de pensamentos e de valores que se desenvolvem
juntamente com o ciberespaco” ele deu o nome de Cibercultura (LEVY, 1999,
p.17).

Com relagdo a Educacédo, Pierre Lévy defende que o Ciberespaco
(Internet) fornece ferramentas para o professor se tornar um incentivador da
inteligéncia coletiva, ndo sendo somente um mero transmissor de
conhecimento. No atual modelo de comunicagao, utilizam-se dispositivos de
informatica que favorecem o desenvolvimento da inteligéncia coletiva.

A escola pode contribuir para introduzir os individuos na utilizagdo das

novas tecnologias e, a partir delas, divulgar esses conhecimentos ao nivel



coletivo. “E aqui que intervém o papel principal da inteligéncia coletiva, que é
um dos principais motores da cibercultura” (LEVY, 1999, p. 28).

Segundo Lévy (1999), o modelo de pesquisa e troca de conhecimento
que acontece no Ciberespaco indica a necessidade de repensar o modelo
tradicional de escola existente. Por isso, € imprescindivel que entendamos
melhor qual a importancia do uso dessa ferramenta na educagcao em nosso

trabalho.

3.1- A Informatica na Educacgao

Nas ultimas décadas do seéculo XX, surgiu a sociedade do
conhecimento, em que a produgdo do conhecimento tomou lugar de sua
reproducdo. Por isso, houve a necessidade de buscar novas fontes de
investigacéao, tanto na literatura quanto na rede informatizada.

Segundo Behrens (2005),

A sociedade do conhecimento, com a globalizagdo, passa a exigir
conexdes, parcerias, trabalho conjunto e inter-relagées, no sentido de
ultrapassar a fragmentacdo e a divisdo em todas as areas do
conhecimento (p.75).

Produzir conhecimento a partir dessas novas relagbes da sociedade,
com a dindmica das informag¢des do mundo globalizado, exige a utilizagao de
tecnologias, entre as quais o computador e a Internet.

Indicio da exigéncia de utilizacdo de novas tecnologias pela sociedade
atual pode ser constatado pelo expressivo aumento no consumo de
computadores nos ultimos anos. Dados do Censo IBGE 2000 demonstraram
que 10,6% dos domicilios brasileiros possuiam microcomputadores. Ja os
dados do Censo IBGE 2010 evidenciaram que em dez anos, a existéncia de
computadores nos domicilios, mais que triplicou. No tocante aos bens duraveis
nos domicilios, o computador foi o que teve o maior aumento no periodo, de
10,6% para 38,3% dos domicilios, confirmando que o computador faz parte

cada vez mais do cotidiano das pessoas (IBGE, 2010).

46



As Tecnologias de Informagédo e Comunicagdo (TIC) tém um
importante papel na busca para atender a demanda de acesso universal a
Educacdo. Além disso, possibilita o desenvolvimento de atividades de ensino
que promovem a aprendizagem, devido a diversificagcdo de informacgdes e de
visbes de mundo.

Nesse contexto, o Programa Nacional de Informatica na Educagéo —
Proinfo — uma iniciativa do Ministério da Educacédo (MEC), por meio da
Secretaria de Educacgéo a Distancia, criado pela Portaria n.° 522, de 9 de abril
de 1997, visa “a introdugcdo de Novas Tecnologias de Informagdo e
Comunicagédo na escola publica como ferramenta de apoio ao processo de
ensino-aprendizagem” (BRASIL, 1997).

Considerando a utilizagdo do computador no ambito escolar, e a
importancia da informatica para a educagéo, o MEC passou a integra-la como
componente curricular de ensino, por meio dos Parametros Curriculares
Nacionais para o Ensino Médio (PCNEM), apontando para a necessidade de
reconhecer a Informatica como "ferramenta para novas estratégias de
aprendizagem, capaz de contribuir de forma significativa para o processo de
construgdo do conhecimento, nas diversas areas." (BRASIL, 2000, p. 62).

Segundo Pimenta (2003)", citado por Lima (2005), a crescente e
intensiva presenca dos computadores no cotidiano da sociedade
contemporanea € um fato praticamente impossivel de ser ignorado. Além disso,
as informagbes estdo cada vez mais baseadas nas novas tecnologias. Essa
nova realidade da sociedade faz com que a Educacéao necessite ser discutida a
partir de dois pontos: “a educacéo para a era da informatica e a educacao pela
era da informatica” (LIMA, 2005, p.14).

Para Martinez (2004),

O acesso a grandes quantidades de informagdo n&o assegura a
possibilidade de transforma-la em conhecimento. O conhecimento
ndo viaja pela Internet. Construi-lo € uma tarefa complexa, para a
qual ndo basta criar condigcbes de acesso a informacéo. Hoje, para
poder extrair informacgao util do crescente oceano de dados acessivel

" PIMENTA, Aluisio. A Educac&o na era da Informatica. TecHoje, 24 de janeiro de 2003.
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na Internet, exige-se um conhecimento basico do tema investigado,
assim como estratégias e referenciais que permitam identificar quais
fontes sdo confiaveis. Por outro lado, ndo devemos esquecer que,
para transformar a informagdo em conhecimento, exige-se — mais
que qualquer outra coisa — pensamento légico, raciocinio e juizo
critico (p. 96-97).

Segundo Perrenoud (2000), os professores que sabem quais
tecnologias aportam conseguem utiliza-las para obter um amplo espago em
sua classe. O autor afirma ainda que ndo se pode pensar hoje em uma
pedagogia e uma didatica de texto sem reconhecer a influéncia da informatica
e as transformacdes da leitura e da escrita a que ela submete. E necessario
avaliar a evolugao dos recursos e dos modos de acesso.

Portanto, com a disseminacédo dos computadores e da insergcdo da
(Internet) no ambito escolar, ensinar e estudar tornou-se uma tarefa
desafiadora tanto para professores como para alunos.

De acordo com Valente (1999),

A implantagdo da Informatica, segundo uma abordagem inovadora
de aprendizagem baseada na constru¢céo do conhecimento e ndo na
memorizagdo da informagdo, implica mudangas na escola que
poderdo ser realizadas se houver o envolvimento de toda a
comunidade escolar — alunos, professores, supervisores, diretores e
pais. Essa comunidade deve também estar preparada para entender
e usar a Informética, bem como para as mudangas necessarias na
escola para que ela possa ser implantada segundo uma proposta
inovadora e de formagdo de cidaddos preparados para viver na
sociedade do conhecimento. (p. 26)

Para Schneider (2002) a tecnologia se torna facilitadora e
enriquecedora no processo ensino-aprendizagem. Segundo ele, o principal
entrave da educagcdo tem sua origem nos modelos pedagogicos ainda
adotados, “os quais sdo orientados para o simples repasse da informacéo,
visando formar especialistas em areas estanques do conhecimento” (p.139).

Segundo Rada (2004, p. 113) “a complexidade da aplicacédo da
tecnologia aos sistemas pedagoégicos e de pesquisa se deve ao fato de que
afeta tanto o conteudo como sua transmissao, e a relacao entre estudantes e

professores”.
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Martinez (2004) evidencia que a introducéo das Novas Tecnologias de
Informacéo e Comunicagéo (NTIC) na Educacéo requer

[...] tanto uma nova institucionalidade como novas formas de
organizar a classe, a escola, o distrito, a regido e o pais. Em
definitivo, a grande transformacdo pedagodgica que nossa regido
exige ndo sera possivel se o sistema educativo de nossos paises
nao evoluir para contemplar essas exigéncias e se as comunidades,
a sociedade civil,b, os governos e 0s organismos hacionais e
internacionais ndo assumirem novas fun¢des e novos compromissos
(MARTINEZ, 2004, p.108).

As NTIC incluem varias possibilidades de utilizagdo, contudo, ha
oportunidades e riscos em seu uso. Conforme evidenciado por Rada (2004) “o
maior risco para o sistema educacional é a auséncia de implementagcdo de
novas tecnologias” (p.109). E importante que as escolas se adequem para
obter os melhores resultados ao utilizar as NTIC, considerando a rapidez que
as informacgbes sdo disponibilizadas pela Internet, além de sua realidade

institucional.

3.2 - As Novas Tecnologias como aliadas na inclusao do deficiente visual

A incorporacao das novas tecnologias a Educacdo modifica
significativamente o contexto educacional, dado a diversidade de situagdes e o
enorme dinamismo existente nesse campo.

Segundo Tedesco (2004), existe uma grande demanda social para
incorporar as novas tecnologias a educacgdo, tanto do ponto de vista
pedagdgico quanto das politicas publicas. Para ele, “atender a essas
demandas é legitimo e necessario” (p.12).

De acordo com a Lei n.°9.394/96, Art. 3% Inciso | , a educacéo formal é
um direito basico e obrigatério a todos, que garante a “igualdade de condigbes
para 0 acesso e permanéncia na escola” (BRASIL, 1996). A implantagdo das
NTIC na educacgdo formal exige uma especial atengdo, quando consideradas
as necessidades especiais dos alunos nela incluidos.

A escola como instituicdo de ensino, deve possibilitar a interacédo dos

individuos com o meio social. E por meio dela que se oferecem oportunidades
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aos alunos de se relacionarem com colegas, professores, tecnologias, e
ambientes que por algum motivo foram privados de contato. Dessa forma, é
significativo que o ensino regular seja aprimorado, e que o desenvolvimento de
acdes e a adigcdo de principios educacionais sejam validos para todos os

alunos. Segundo Brunner (2004),

[...] o problema para a educac&o na atualidade n&o é onde encontrar
a informacgdo, mas como oferecer acesso a ela sem exclusdes e, ao
mesmo tempo, aprender e ensinar a seleciona-la, avalia-la,
interpreta-la, classifica-la e usa-la (p. 25).

Vivemos na era da comunicagéo digital e ainda ha os que ndo tém
acesso as mais variadas informagdes disponibilizadas pela Web, configurando
uma nova modalidade de exclusao: a digital. Esse é um problema que n&o esta
relacionado apenas a educagdo escolar, mas a questbes politicas e
socioeconémicas.

Tendo em vista a quantidade de pessoas no Brasil com deficiéncia
visual, percebe-se a necessidade, também, da inclusdo sob a perspectiva
tecnolégica. Considerando as novas tecnologias no ambito escolar, incluir
alunos com deficiéncia visual envolve, além de apreender o discurso da
alfabetizacao digital, contemplar mecanismos de acesso.

De acordo com Almeida (1996),

Inserir-se na sociedade da informacdo ndo quer dizer apenas ter
acesso a tecnologia de informacdo e comunicagcdo (TIC), mas
principalmente saber utilizar essa tecnologia para a busca e a
selecdo de informagdes que permitam a cada pessoa resolver os
problemas do cotidiano, compreender o mundo e atuar na
transformacdo de seu contexto. Assim, o uso da TIC com vistas a
criagdo de uma rede de conhecimentos favorece a democratizagéo
do acesso a informacgédo, a troca de informagbes e experiéncias, a
compreensdo critica da realidade e o desenvolvimento humano,
social, cultural e educacional. Tudo isso podera levar a criagdo de
uma sociedade mais justa e igualitaria (p. 71).

Conforme afirma Campbell (2001), “desde a inveng&o do Cdédigo Braille
em 1825, nada teve tanto impacto nos programas de educacao, reabilitacdo e
emprego quanto o recente desenvolvimento da informatica para os cegos”
(p-107).
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Tedesco (2004) ressalta que tecnologias como a Internet foram
construidas com financiamentos publicos de longo prazo e que, em paises em
desenvolvimento, essa cronologia se da de forma invertida, podendo implicar
em riscos muito sérios, “dai o risco de a Internet se desenvolver primeiro como
um instrumento comercial privado, em vez de educativo e cientifico” (p. 13).

Para superar o distanciamento do acesso ao ensino entre “excluidos” e
“‘incluidos”, é importante que novas posturas na organizagéo escolar superem a
ordem disciplinar para entender o conteudo. Faz-se necessario vivenciar o
cenario da comunicagdo e suas tecnologias, em uma perspectiva de
apropriacao social das TIC, em especial da Internet.

Atualmente, ela tem um destaque especial dentro das novas
tecnologias, esta inserida praticamente em todo contexto social, seja para uso
doméstico, em estabelecimentos comerciais e principalmente nas escolas.
Devido a facilidade de acessa-la, que pode ser por meio de computadores,
telefones celulares, Tablets15, entre outros, ela tem transformado o jeito de
pensar, trabalhar e estudar.

Segundo Silva (2005),

O uso da Internet na escola é exigéncia da cibercultura, isto €, do
novo ambiente comunicacional-cultural que surge com a
interconexdo mundial de computadores em forte expans&o no inicio
do século XXI. Novo espago de sociabilidade, de organizagéo, de
informacgé&o, de conhecimento e de educacéo. (p. 63)

Considerando o ambito educativo, os alunos, geralmente, utilizam a
Internet para realizar consultas e desenvolver suas atividades escolares e
académicas. Entre as diferentes disciplinas desse ambito, encontra-se a
Quimica.

Segundo Mello (2009),

Desde a chegada da Internet no Brasil e especialmente apo6s a
divulgacdo da rede para a sociedade em geral, tem-se observado
uma crescente demanda de alunos que procuram espontaneamente
pelo atendimento de especialistas para resolver suas duvidas sobre

1 Tablet & um dispositivo pessoal e mével em formato de prancheta que possui algumas

caracteristicas de computador, como acessar Internet, visualizar fotos, acessar jogos etc.
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0os mais variados temas e, mais especificamente, aqueles
relacionados ao conhecimento quimico (p. 114).

Entretanto, os sitios da Internet sdo planejados para atender, em geral,
ao publico vidente que busca por informacgdes e diversdes na forma de textos,
videos, flashes, animagdes, imagens coloridas etc. No entanto, critérios de
acessibilidade ndo sado considerados na sua grande maioria e, com muita
frequéncia, alunos com deficiéncia visual ndo conseguem fazer uso deles,
ficando excluidos do acesso universal a informacéo.

Diferentes sistemas operacionais para uso em computadores foram
desenvolvidos ao longo dos tempos. O Sistema Operacional Windows, palavra
que em portugués significa janelas, desenvolvido pela Microsoft, € a plataforma
mais utilizada em todo o mundo. Trata-se de um sistema que dispde de icones
em sua interface grafica, em que o usuario normalmente precisa fazer uso do
mouse para selecionar os menus, impossibilitando que o deficiente visual tenha
acesso aos menus do sistema.

Embora exista essa imediata inacessibilidade do sistema Windows pelo
portador de deficiéncia visual, ha algumas fun¢gbes que possibilitam a
acessibilidade, desde que dominem o basico do recurso de tecla de atalho para
chegar a central de facilidade de acesso.

Dentre as ferramentas de acessibilidade do Windows, podemos citar a
que se encontra no seguinte caminho de acesso do Sistema Windows 7: Painel
de controle/ Facilidade de Acesso/ Central de Facilidade de Acesso, conforme

mostra Figura 3.
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|li£i‘> Painel de Contrale » Facilidade de Acesso » Central de Facilidade de Acesso

Pagina Inicial do Painel de

Gtk Facilitar o uso do computador

§ Mt Acesso rapido as ferramentas comuns

adminitrativas Voct pode usar as ferramentas desta segdo pera ajudi-lo a comegar,

0 Windows pode ler & examinar essa lista sutomaticamente. Pressione a barra de espacos para
selecionar a femramenta realgada.

Sempre ler estetrecho em voz alts ] Sempre examinar esta segio
5! Tniciar a Lupa M4 | Tniciar o Narrador
-
= Iniciar o Teclado Virtuel F Configurar o Afto Contraste

| 0 alto contraste aument o contraste

Figura 3- Tela de recursos de acessibilidade do Sistema operacional Windows

Entre os recursos de acessibilidade do Sistema Windows, tem-se a
“Lupa” para aumentar o tamanho da fonte; a fun¢ao de “teclado virtual”, em que
0 usuario ndo precisa fazer uso do mouse convencional, além do “alto
contraste”, para mudanca da cor de fundo da tela, e do “narrador de
conteudos”, que possibilita a leitura de arquivos disponiveis no computador.

O uso de computadores por deficientes visuais se da, frequentemente,
por meio de acesso a leitores de tela, Softwares sintetizadores de voz que
fazem leitura do conteudo acessado. Os leitores de tela mais conhecidos séo:
DOSVOX, VIRTUAL VISION, NVDA e JAWS.

O DOSVOX', criado pelo Nucleo de Computacdo Eletronica da
Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ), € um software sintetizador de
voz que faz a leitura de textos em formato HTML, DOC, TXT e PDF (Portable
Document Format), atendendo as especificidades de alunos com deficiéncia
visual.

O programa leitor de tela VIRTUAL VISION'" faz a leitura de contetidos
presentes na Internet, além de possibilitar o uso de programas como Skype e

MSN, utilizados para conversas via Internet. Esse leitor faz uma espécie de

16

- Disponivel para download gratuito: http://intervox.nce.ufrj.br/dosvox/download.htm.

Disponivel para download gratuito: http://www.virtualvision.com.br/downloads.html.
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varredura em busca de informacdes que podem ser lidas para o usuario,
presentes em praticamente qualquer aplicativo.

0 JAWS'™ ¢ um programa leitor de telas que faz a leitura, também, por
meio de sintetizador de voz e o acesso é feito por teclas de atalho. Dentre os
softwares mencionados, este é o Unico comercializado, enquanto os outros tém
distribuic&do gratuita.

O Non Visual Desktop Access (NVDA)', sigla em inglés para Acesso
Nao Visual ao Ambiente de Trabalho, € um software leitor de tela para
Windows que |é conteudos acessados pelo computador (ULIANA, 2011).

No entanto, observa-se que os recursos disponiveis nos sistemas
operacionais ndo sao suficientes e que, apesar de existirem importantes
softwares sintetizadores de voz que possibilitam maior autonomia para a
utilizagdo do computador por pessoas com deficiéncia visual, eles, por si so,
nao garantem o acesso a grande quantidade de paginas disponiveis na Web,

visto que nem todos séo acessiveis.

3.3 — Acessibilidade de sitios da Internet

O Decreto 5.296, de 2 de dezembro de 2004, em seu Art. 8.°, considera

acessibilidade como a

[...] condicdo para utilizacdo, com segurangca e autonomia, total ou
assistida, dos espagos, mobiliarios e equipamentos urbanos, das
edificacdes, dos servicos de transporte e dos dispositivos, sistemas e
meios de comunicacdo e informagdo, por pessoa portadora de
deficiéncia ou com mobilidade reduzida; (BRASIL, 2004).

A importancia da acessibilidade no ambito de ensino escolar pode ser

constatada no Art. 24 do mesmo Decreto:

Os estabelecimentos de ensino de qualquer nivel, etapa ou
modalidade, publicos ou privados, proporcionardo condicbes de
acesso e utilizagdo de todos os seus ambientes ou compartimentos
para pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida,

Disponivel em: http://intervox.nce.ufrj.br/~josevanf/jaws.html.

19 Disponivel para download gratuito: www.nvda-project.org/snapshots.
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inclusive salas de aula, bibliotecas, auditérios, ginasios e instalacdes
desportivas, laboratérios, areas de lazer e sanitarios (BRASIL, 2004).

Em se tratando de acessibilidade de sitios da Web, o Art. 47 do referido

Decreto assegura que

No prazo de até doze meses a contar da data de publicagdo deste
Decreto, sera obrigatéria a acessibilidade nos portais e sitios
eletrbnicos da administracdo publica na rede mundial de
computadores (Internet), para o uso das pessoas portadoras de
deficiéncia visual, garantindo-lhes o pleno acesso as informacodes
disponiveis. (BRASIL, 2004).

Quanto a certificagdo de paginas com conteudos digitais organizados
para transmitir conhecimentos especificos sobre determinado tema, seja
educativo ou informativo, o § 2.° do Art. 47 do referido Decreto faz saber que
“os sitios eletrdnicos acessiveis as pessoas portadoras de deficiéncia conterédo
simbolo que represente a acessibilidade na rede mundial de computadores
(Internet), a ser adotado nas respectivas paginas de entrada”.

Os sitios acessiveis cujos conteudos digitais sdo voltados para a
aprendizagem devem apresentar o selo de certificagdo quanto a sua
acessibilidade, além de contemplar dois critérios basicos: a usabilidade e a
acessibilidade (TORRES; MAZZONI, 2004). A usabilidade de um produto

[.] pode ser mensurada, formalmente, e compreendida,
intuitivamente, como sendo o grau de facilidade de uso desse
produto para um usuario que ainda ndo esteja familiarizado com o
mesmo (p.152).

A respeito da acessibilidade de um produto, os autores afirmam que ela

consiste em considerar a diversidade de seus possiveis usuarios e
as peculiaridades da interagdo dessas com o produto, o que pode se
manifestar tanto nas preferéncias do usuario (exemplo: o que prefere
ler a ouvir), quanto nas restricbes & qualidade do equipamento
utilizado (exemplo): um usuario cuja impressora sé trabalha com
preto e branco, ou, até mesmo na existéncia de necessidades
educativas especiais que ndo podem ser ignoradas pelos
desenvolvedores do produto (exemplo: entre os usuarios pode haver
alguns que ndo ougam o0s sons, consequentemente, mensagens
sons sado inadequadas para eles). (TORRES; MAZZONI, 2004, p.
152)
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Tornar paginas da Internet acessiveis, entre as quais as de 6rgaos
publicos, cujo objetivo & disponibilizar informacdes de diferentes ambitos, &
uma necessidade para a cidadania plena.

Nessa perspectiva, € fundamental que conteudos voltados para o
ensino formal, entre as quais o ensino de Quimica, também seja contemplado.
Dai surge o objetivo desse trabalho: elaborar e construir uma pagina da Web,
com conteudo relacionado ao Ensino de Quimica, que atenda as necessidades
dos estudantes com deficiéncia visual. A seguir descreveremos a metodologia

que utilizamos para atingir esse objetivo.
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4. METODOLOGIA

A metodologia de pesquisa adotada neste trabalho para a elaboracéo,
construcdo e avaliagdo de uma pagina Web com conteudos de Quimica
acessivel a estudantes com deficiéncia visual estad na linha da Metodologia de
Pesquisa Construtiva Interpretativa proposta por Gonzalez Rey:

A pesquisa qualitativa também envolve a imers&o do pesquisador no
campo de pesquisa, considerando este como o cenario social em
que tem lugar o fendbmeno estudado em todo o conjunto de
elementos que o constitui, € que, por sua vez, esta constituido por
ele. (GONZALEZ REY, 2005, p. 81).

A natureza da nossa pesquisa nos direcionou para a escolha desse
referencial tedrico metodolégico, por acreditarmos que obter informagdes sobre
o contexto social que envolve as pessoas que fazem parte da pesquisa
favorece a produgédo do conhecimento.

Pelo fato de nosso trabalho contar com duas frentes de construgéo de
informagdes — a primeira envolvendo a elaboragcdo e construgédo da pagina
acessivel com conteudos de Quimica e a segunda envolvendo a avaliagcéo da
acessibilidade da pagina por alunos com deficiéncia visual do Ensino Médio e
da graduacdo em Licenciatura em Quimica —, dividimos em etapas o
levantamento das informagdes para melhor relaciona-las.

Na primeira fase, que consistiu na elaboragéo e construgdo da pagina
acessivel, dividimos em seis as etapas de realizagdo desse trabalho:

1. Estudo da acessibilidade de paginas com conteudos de Quimica;

2. Construgéo da pagina acessivel com conteudos da Quimica;

3. Definicdo de conteudos da pagina;

4. Validagdo da pagina acessivel, segundo as normas de avaliadores de
acessibilidade;
Estudo piloto e avaliagao preliminar com alunos do Ensino Médio;

6. Avaliacdo da pagina acessivel por alunas cegas de cursos de

Licenciatura em Quimica.



A seguir, detalhamos cada uma dessas etapas.

4.1 — Estudo da acessibilidade de paginas com conteudos de Quimica

Para iniciarmos o trabalho, fizemos uma “Avaliacdo da acessibilidade
de paginas de ensino de Quimica para alunos portadores de deficiéncia visual.”
Nessa etapa, fizemos o estudo da acessibilidade das dez primeiras paginas
listadas quando realizamos a busca em sitios no Brasil, utilizando o Google
(www.google.com). Para essa isso, utilizamos as seguintes palavras-chaves:
‘ensino de Quimica’, ‘ligacdo Quimica’, ‘reagdo Quimica’ e ‘tabela periddica’.
Elas foram escolhidas por serem termos bastante utilizados por alunos que
buscam por contetidos de Quimica (SANTOS; MOL, 2011).

Na lista de resultados obtidos desconsideramos artigos em formato
PDF (Portable Document Format) e blogs. Os blogs nao foram analisados,
porque sao estruturas predefinidas pelo provedor de hospedagem e séo,
geralmente, pouco acessiveis, pois tém seus conteudos predefinidos pelo
provedor, assim como os arquivos em formatos PDF, pois, muitos leitores de
tela ndo conseguem “lé-los”. (SANTOS; MOL, 2011). Os resultados dessa
etapa indicaram que, normalmente, as paginas da Internet ndo sao acessiveis
a alunos com deficiéncia visual.

Devido ao fato de as paginas da Internet, que publicavam conteudos
relacionados a Quimica, apresentarem pouca acessibilidade, partimos para
uma nova etapa: elaboragéo e constru¢cdo de um sitio acessivel, conforme

descrito a seguir.

4.2 — Construgao da Pagina Acessivel com contelidos de Quimica

Para a elaboragédo da pagina Web com conteudos de Quimica
acessivel a estudantes com deficiéncia visual, buscamos atender os critérios
do guia de referéncia do World Wide Web Consortium (W3C). O W3C define a
partir do Guia de Acessibilidade para Conteudos da Web — Web Content

Acessibility Guidelines (WCAG) — critérios de acessibilidade para conteudos
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digitais, tais como: teclados alternativos ao mouse, texto alternativo as imagens
e botdes que alteram o tamanho de fonte e contraste.

Nesse ponto, consideramos que para a elaboracdo de paginas
acessiveis nao poderiamos utilizar flashes e figuras, ja que os leitores de tela
do tipo sintetizador de voz n&o realizam a leitura desse tipo de objeto.

Definimos que os links para selecdo de conteudos do Menu principal
ficariam dispostos no lado esquerdo da pagina, deixando o lado direito livre
para visualizar a publicagdo do conteudo selecionado no menu de links. Dessa
forma, o leitor de tela conseguiria fazer a leitura do conteudo.

Por se tratar de um trabalho académico, cujo resultado esperado € uma
pagina com conteudos digitais relacionados a Quimica, definimos que ela
ficaria hospedada no sitio oficial do Programa de Pds-Graduagdo em Ensino de
Quimica da Universidade de Brasilia — PPGEC/UnB — com o seguinte endereco
para o dominio da pagina: www.acessibilidade.ppgec.unb.br.

Uma vez escolhido o dominio da pagina, definimos a estrutura e os
recursos de acessibilidade que ela deveria apresentar. Com a concluséo dessa
etapa, procuramos o Centro de Processamento de Dados (CPD) da
Universidade de Brasilia para viabilizarmos a implementagao dela.

Uma primeira reunido foi marcada com os técnicos do Centro de
Processamento de Dados para apresentamos a proposta. A ideia foi
prontamente aceita e, a partir de entao, foram marcadas novas reunides para
definir o procedimento para a construgdo de um Template®® especifico, que
considerasse uma série de regras internas que hierarquizam e organizam o0s
conteudos institucionais do portal da universidade.

Em 15 de Setembro de 2011, foi entregue no CPD da Universidade de
Brasilia, o memorando n.° 01/2011, em que solicitamos a adaptagdo de um dos
Templates, dentre os que o CPD ja dispunha. Isso foi necessario, porque, entre
os modelos da lista de Template disponiveis ofertada pelo Centro de
Processamento de Dados, nenhum apresentava o conjunto de critérios que a

pagina necessitava apresentar.

20 Template: Modelo de pagina
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Dos modelos de Template disponiveis, o de numero nove?' foi
escolhido por apresentar os botdes de acessibilidade que aumentam o

tamanho da fonte, conforme é possivel ver na Figura 4
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Figura 4 - Template 09 desenvolvido pelo CPD- UnB

Mesmo o Template nove (9) fornecendo botdo de aumento de fonte na
tela , foi solicitado que mais dois botdes de acessibilidade fossem incluidos: um
para ‘alto contraste’ e outro de ‘estilo normal’. Dessa forma, a pagina contaria
com cinco botdes de acessibilidade, sendo eles: ‘alto contraste’, ‘estilo normal’,
‘aumentar fonte’, ‘diminuir fonte’ e ‘tamanho de fonte normal’. Além disso,
também foi solicitado que o Template apresentasse apenas duas colunas de

informagdes e nao trés como o Template original.

*! Disponivel em:
http://www.cpd.unb.br/index.php?option=com_content&view=article&id=33&ltemid=47
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A adaptagao seguiu os moldes do Portal do Instituto Benjamin Constant
— www.ibc.gov.br —, visto que as caracteristicas basicas necessarias a
acessibilidade foram encontradas naquele portal, que da suporte em diversas
areas as pessoas portadoras de necessidades especiais.

O modelo de Template utilizado para a construgdo da nossa pagina
acessivel foi produzido na linguagem de programacgdo PHP?? (Hypertext
Preprocessor), linguagem utilizada nas paginas da Universidade de Brasilia. A
ferramenta gerenciadora dos contetidos da pagina é o Joomla®®, baseado em
PHP. A pagina que estad hospedada sobre o dominio da UnB foi desenvolvida
para a Plataforma Joomla na versdo 1.5. Trata-se de um software livre. As
informagdes da pagina sédo armazenadas no banco de dados MySQL, sendo
um banco de dados livre.

As configuragdes para a fonte da letra € Times New Roman e seu
tamanho pode aumentar até 32 pixels (pixel: cada ponto de impressao do video
na tela). O espacamento entre linhas de altura é de 40 pixels e a distancia
entre as colunas (Menu e o texto publicado) e a margem direita é de 40
pixels®*. A margem esquerda ndo tem especificacdo. Os botdes de
acessibilidade situados no canto superior esquerdo possuem o tamanho 25 x
24 pixels.

Em 4 de Outubro de 2011, o} dominio
www.acessibilidade.ppgec.unb.br foi instalado na maquina oficial, passando
a integrar o dominio da Universidade de Brasilia (UnB). Nessa mesma data,
recebemos as credenciais para sua administracdo: Login e Senha. Iniciamos,
entéo, o procedimento de alimentar com conteudos e testar a acessibilidade da
pagina desenvolvida.

Depois de postarmos nela alguns arquivos teste, iniciamos, juntamente
com a equipe do CPD, a navegacao e fizemos leituras do conteudo publicado,

utilizando leitores de tela de distribui¢ao livre.

2 Linguagem de programagdo modularizada com o nome Personal Home Page (PHP).

23

o Sistema de gestdo de conteldos.

Aglutinacdo de Picture e Element (Elemento de imagem) é o menor ponto que forma
uma imagem digital.
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Ao fazer os testes, percebemos que o leitor de tela nao redirecionava a
leitura para o conteddo que abria apds clicar no link selecionado no Menu
principal. Testamos, também, com o leitor de tela JAWS, (que é
comercializado) e a leitura do conteudo nao foi realizada de maneira eficaz.

Pelo fato de o link da pagina acessivel ficar vinculado ao sitio da UnB e
do PPGEC/UnB, fizemos testes com os leitores de tela que ja mencionamos,
visto que todo o sitio foi produzido na mesma linguagem do modelo que
solicitamos. Percebemos que os leitores de tela apresentaram problemas para
ler os conteudos da pagina. Ap6s conversar com os desenvolvedores do CPD,
obtivemos a informacdo de que poderia ser algum problema no Java script25
que ndo estava relacionado a linguagem de programacao PHP.

Uma das orientagdes que recebemos da equipe do CPD é que o mais
recomendavel era que a pagina acessivel fosse construida na Linguagem de
Marcacédo de Hipertexto - HTML (Hyper Text Markup Language) seguindo os
padroes WCAG, por permitir melhor desempenho durante a leitura de
conteudos por leitores de tela do tipo sintetizador de voz.

Uma vez definido o Template e os recursos de acessibilidade,
iniciamos a etapa de definicdo de conteudos a serem publicados, conforme

descritos no item a seguir.

4.3 — Conteudos da Pagina

A escolha dos tépicos de conteudos da pagina acessivel foi definida
buscando diversificar as informagbes a serem acessadas pelos alunos. Além
disso, um dos motivos pelos quais foram escolhidos os tépicos que estdo no
Menu principal é devido ao fato de esbarrarmos nas Leis de Direitos Autorais. A
Lei n.° 9.610, de 19 de Fevereiro de 1998, em seu Capitulo lll, faz saber:

Art. 28. Cabe ao autor o direito exclusivo de utilizar, fruir e dispor da
obra literaria, artistica ou cientifica.

Art. 29. Depende de autorizacdo prévia e expressa do autor a
utilizagdo da obra, por quaisquer modalidades, tais como:

| - a reproducgao parcial ou integral,

Il - a edicéo; [...]

% Linguagem de programacéo script com orientacdo ao objeto.
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Sendo assim, precisavamos escolher conteudos que nao
comprometessem os direitos autorais. Diante disso, priorizamos informacdes
que pudessem ser reproduzidas. Dessa forma, os conteudos selecionados
foram os que ja haviam sido publicados em paginas da Internet em formato
online e que tinham apenas cunho informativo.

Quando nos deparamos com a necessidade de selecionar conteudos
de Quimica, decidimos adaptar artigos das varias sessdes da Revista Quimica
Nova na Escola, por ser uma revista de publicacdo online e que nao nos
causaria problemas com os direitos dos autores dos artigos. Os textos foram
reproduzidos citando as fontes.

Artigos das seguintes sessdes foram adaptados: Relatos de Sala de
Aula; Ensino de Quimica; Conceitos Cientificos em Destaque; Aluno em Foco;
e Pesquisa no Ensino de Quimica.

Por se tratar de uma pagina acessivel com contetidos de Quimica,
tinhamos como objetivo inicial selecionar conceitos de Quimica Geral, mas
devido as questdes relacionadas a direitos autorais, a escolha por conteudos
tornou-se um tanto quanto problematica. A partir dessa dificuldade, optamos
por adaptar os glossarios dos trés volumes do Livro Quimica Cidada®,
disponibilizando, dessa forma, alguns conceitos quimicos, com permissédo de
um dos coordenadores da obra.

Diante das possibilidades e das dificuldades encontradas para a
selecdo de conteudos de Quimica, o Menu da pagina principal ficou definido
conforme descrito a seguir.

o Home: Pagina inicial.

o Sobre navegacéo: contém informagdes sobre a navegacao

pela pagina.

o Leitores de tela (Download): Link para downloads de alguns

leitores de tela.

% MOL, G. de S. e SANTOS, W.L.P. dos (Coords.); CASTRO, E.N.F de; SILVA, G. de S;
MATSUNAGA, R.T. ; SILVA, R.R. da; FARIAS, S.B.; SANTOS, S.M. de O. e DIB, S.M.F.
Quimica Cidada . 12 ed. Sdo Paulo: Nova Geragéo, 2010. Vol. 1, 2 e 3.(Colecdo quimica para a
nova geragao).
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o Grafia_Quimica Braille (digitalizada): ultima versdo da

Grafia Quimica Braille Digitalizada.

. Artigos da Revista Quimica Nova na Escola: Revista de

publicagao de conteudos on line e impresso.

. Productes Cientificas sobre Ensino de Quimica a

deficientes visuais: disponibiliza teses e dissertagdes relacionadas ao

tema da inclusdo do aluno deficiente visual.

e Acessibilidade: informacbdes sobre a acessibilidade aos

conteudos digitais.

o Sitios relacionados a deficiéncia visual: disponibiliza alguns

sitios relacionados a deficiéncia visual.

o Experimentos adaptados do livro Quimica Cidadé: Alguns

experimentos adaptados do Livro Quimica Cidada, para aplicagdo com
alunos deficientes visuais. Nesta pagina apresentamos algumas
propostas de adaptagédo de experimentos feitas por Neto (2012).

. Glossario de conceitos de Quimica Geral: Glossario dos

trés volumes do Livro Quimica Cidada, em formato TXT, atendendo as
especificidades do leitor de tela.
Apds a definicdo desses topicos e dos conteudos neles publicados,

partimos para a etapa de validagao de acessibilidade.

4.4- Validagao da pagina acessivel segundo as normas dos avaliadores de

acessibilidade

Ap6s a construcdo da pagina acessivel, € necessario valida-la
conforme critérios que aprovam se as proprias estdo dentro dos parédmetros
estabelecidos. Para esse tipo de avaliacdo de paginas da Web, existem
validadores que se destinam a analisar se os produtos estdo de acordo com o
conjunto de regras que caracterizam produtos acessiveis. “Um avaliador € um
software que detecta um coédigo HTML e faz uma andlise do seu conteudo,

verificando se esta ou ndo dentro de um conjunto de regras” (DASILVA, 2011).
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Um avaliador utilizado no Brasil ¢ o DASILVA?": “Trata-se de uma ferramenta
ideal para web designers, webmasters e todas as pessoas que desenvolvem
sites para a Internet e tenham a necessidade de torna-los acessiveis” (DA
SILVA, 2003). Essa avaliagdo é feita usando regras de acessibilidade do E-
GOV? e de critérios elaborados pela W3C? para o Guia de Acessibilidade
para o Conteudo Web (WCAG-Web Content Acessibility Guideline) e fornece
as informacbes necessarias de como tornar o conteudo Web acessivel para
pessoas com necessidades especiais.

Para nossa pagina, em especial, buscamos o Certificado de Aprovacéo

da Acessibilidade Brasil, que permite o uso do selo apresentado na Figura-5.

ACESSIBILIDADE BRASIL

Figura 5 - Selo de Acessibilidade Brasil

Por meio desse selo de aprovacéo, presente na pagina principal da
Web, pode-se reconhecer se ela é consideravel acessivel por apresentar
recursos basicos para a acessibilidade as pessoas com deficiéncia visual.

A partir da concluséo das fases de construcao, selecdo de conteudos e
alimentacao da pagina com os conteudos pré-definidos, foi feita uma avaliagao
com o validador de HTML “DASILVA” para verificar se ela apresentava os
critérios basicos de acessibilidade. Tornou-se indispensavel que uma avaliag&o
preliminar com alunos do Ensino Médio fosse feita, visando adequa-la as reais
necessidades dos estudantes que por ela naveguem. Elaboramos um estudo
piloto para verificar as adaptagdes que seriam indispensaveis fazer para tornar
a pagina o mais acessivel possivel.

A avaliagdo da acessibilidade da nossa pagina por alunos com

deficiéncia visual, tem como objetivo atender efetivamente as necessidades de

27

2 www.dasilva.org.br.

Programa de Governo Eletrénico Brasileiro
2 World Wide Web Consortium.
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navegacao e de escolha por conteudos, para isso a dividimos em duas etapas

conforme descreveremos a seguir.

4.5 — Estudo piloto e avaliagao preliminar com alunos do Ensino Médio

Cadastramos uma proposta de curso no Sistema de Informacéo e
Gestédo de Projetos (SigProj), atendendo ao Edital FLUEX — 1.2 Edigdo 2011
(UnB), com o seguinte titulo: “Recursos didaticos e Tecnologias Assistivas
destinadas ao Ensino de Quimica para Alunos com Deficiéncia Visual’. Essa
proposta incluiu algumas atividades, tais como experimentacéo e adaptagao de
materiais de didaticos.

Nesse curso, ofertado por meio do Centro Interdisciplinar de Formagéo
Continuada INTERFOCO, na modalidade de uma atividade de extenséo,
alunos com deficiéncia visual que cursam Ensino Médio no Distrito Federal
navegaram pelos conteudos de Quimica da pagina e fizeram avaliagées quanto
a acessibilidade, fornecendo dados que pudessem levar a melhoria da pagina.
Essa acé&o contou com carga horaria de 2 horas presenciais. No restante do
tempo, os alunos participaram de outras atividades, todas voltadas para o
ensino de Quimica a esses alunos.

O curso foi ofertado nos dias 22, 23 e 24 de novembro de 2011, das 14
horas as 18 horas, nas dependéncias do Instituto de Quimica da Universidade
de Brasilia-UnB. O planejamento foi para atender uma turma em cada um dos
dias. Ao final, foi ofertado certificado de curso de extensdo com carga horaria
de 8 horas aos participantes que tiveram frequéncia maior ou igual a 75%.

Os alunos com deficiéncia visual que cursavam o Ensino Médio
avaliaram parcialmente a acessibilidade, usabilidade e conteudos predefinidos.

Do ponto de vista do enfoque educacional, o sitio ndo tem como
objetivo avaliar o aprendizado dos estudantes. Busca-se proporcionar a
efetividade da acessibilidade da Web para contetudos da Quimica pré-definidos.

Como esses conteudos sdo tanto de Ensino Médio como de ensino

superior, torna-se necessario uma avaliagdo por estudantes com deficiéncia

66



visual matriculados em cursos de nivel superior, especificamente, Licenciatura
em Quimica.
A partir dessa necessidade, partimos para uma nova etapa da

execucédo desse projeto.

4.6 — Avaliagao da pagina acessivel por alunas cegas de cursos de

Licenciatura em Quimica

Para a avaliagdo da acessibilidade da nossa pagina solicitamos a
colaboracgéo de 3 (trés) estudantes cegas que cursam Licenciatura em Quimica
em diferentes instituicbes brasileiras de Ensino Superior. As alunas eram de
Instituicdes de Ensino Superior distintas, o que possibilitam a diversificagcdo de
informacgdes. Para essa avaliagcdo, adotamos, ja como citado, Metodologia de

Pesquisa com abordagem Qualitativa, que segundo Gonzalez Rey:

[...] ndo exige a definicdo de hipdteses formais, pois ndo se destina a
provar nem verificar, mas a construir, € ndo requer a explicitagdo de
qgue vem a ser provado, pois frequentemente isso ndo se conhece no
comecgo. (2002, p. 73).

Para um primeiro contato com essas alunas, elaboramos um texto para
ser utilizado por correio eletrbnico (e-mail). Nele, explicamos o objetivo de
nosso trabalho de construir uma pagina acessivel com conteudos de Quimica
que atendesse as necessidades de estudantes com deficiéncia visual. A
colaboracédo que pedimos foi no intuito de finalizar a pagina e buscar atender
as necessidades levantadas. Naquele primeiro momento, elas receberam
informacgdes relativas ao nosso projeto e o link com o enderego da nossa
pagina (Apéndice 1).

A segunda etapa foi uma entrevista semiestruturada, definida por
Lakatos e Marconi (1999, p. 96) como aquela em que “o entrevistador tem
liberdade para desenvolver cada situagdo em qualquer dire¢do que considere

=~ ”

adequada, [podendo] explorar mais amplamente a questédo”, pois dessa forma

podemos criar um espago em que os entrevistados possam se expressar. A
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entrevista foi realizada via SKYPE®. Essa técnica de pesquisa com entrevista
semiestruturada permite ao entrevistador organizar as perguntas do roteiro
para obter mais informagdes dos entrevistados.

As informagdes obtidas por meio das entrevistas gravadas
individualmente foram transcritas e tabuladas para a analise qualitativa das
mesmas.

Segundo Goldenberg (1997, p. 53),

[...] os dados qualitativos consistem em descricbes detalhadas de
situacbes com o objetivo de compreender os individuos em seus
proprios termos. Esses dados ndo sao padronizaveis como dados
quantitativos, obrigando o pesquisador a ter flexibilidade e
criatividade no momento de coleta-los e avaliza-los.

Desse modo é possivel correlacionar as avaliagbes realizadas por
alunos com deficiéncia que cursavam Ensino Médio com as avaliagdes
realizadas pelas alunas com deficiéncia visual que cursavam Licenciatura em
Quimica, considerando seus contextos escolares e sociais, a fim de atender as
necessidades desses diferentes alunos.

No capitulo seguinte apresentamos a analise dos dados obtidos nas

diferentes etapas desse trabalho.

%0 Software gratuito para troca de mensagens instantdneas pela Internet por meio de

sistema VOIP (voz sobre IP) que possibilita a utilizagdo de voz pela Internet, além de imagens.
Disponivel em: http://www.baixaki.com.br/site/dwnld53005.htm.
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5. ANALISE DE RESULTADOS

A analise dos resultados dessa pesquisa aconteceu em duas etapas: A
primeira foi dos resultados conseguidos durante a constru¢do da pagina
acessivel e a segunda das informacgbes obtidas pelas avaliagdes feitas por
alunos do Ensino Médio e Superior.

5.1 — Analise da acessibilidade de Paginas da Internet

Iniciamos nosso trabalho a partir de uma analise preliminar da
acessibilidade de paginas da Internet que disponibilizavam conteudos da
Quimica, cujos critérios foram descritos na metodologia, com o intuito de
verificar se estudantes deficientes visuais conseguiam fazer, de forma efetiva,
suas pesquisas utilizando conteudos da Internet.

Um resultado importante ao analisar uma pagina é que ela nao
apresente divisdo em mais de duas colunas, o que facilita a leitura pelo leitor
de tela, e que ndo apresente também imagens ou graficos que dificultaria a
leitura pelo software sintetizador de voz.

Para tal levantamento, pesquisamos as seguintes palavras-chave:
Ensino de Quimica, Ligagdo Quimica, Reagdo Quimica e Tabela Periddica no
sitio de busca do Google (www.google.com.br) utilizando o navegador do
Windows Explorer. Em todas as pesquisas, verificamos os dez primeiros
resultados e excluimos os blogs e os links em que os conteudos estavam em
formato PDF. Em seguida, selecionamos os cinco sitios que apresentaram
maior quantidade de conteudos de Quimica ou que sdo mais conhecidos pelos

estudantes. A seguir, apresentaremos os resultados obtidos.



5.1.1 — Palavra Chave: Ensino de Quimica

Apds seguirmos os critérios iniciais ja mencionados, selecionamos os

seguintes enderecos de paginas quando fizemos a busca pela palavra-chave

Ensino de Quimica:

v

NN NN

quimica.fe.usp.br/

gepeq.ig.usp.br/

nautilus.fis.uc.pt/wwwqui/
www.grupoatomoealinea.com.br/rebeq/index.asp
hermes.ucs.br/ccet/defg/naeq/

www.gmc.ufsc.br/gmcweb/exemplar21.html

Apés selecionar, fizemos a navegacdo por todos os sitios e

constatamos que eles n&o apresentaram os recursos minimos de

acessibilidade, tais como botdes para mudar o tamanho da fonte e alterar o

contraste da tela. Além disso, a pagina esta dividida em mais de duas colunas

o que dificulta a leitura do leitor de tela (sintetizador de voz).

Dentre os resultados da busca pelo termo “Ensino de Quimica”,

selecionamos o sitio do Grupo de Pesquisa em Educacéo Quimica — GEPEQ —

do Instituto de Quimica da Universidade de S&o Paulo (www.gepeq.iq.usp.br/).

Conforme ilustrado na Figura-6.
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& http://gepegig.usp.or/ PrBoX l (= GEPEQ - Grupo de Pesquisa.. %

GEPEQ - 6rupo de Pesquisa em Educagtio qb.n;tmdeou.'m.[a
Q Quimica

0 GEPEQ - Grupo de Pesquisa em Educagdo Quimica tem como objetivo

contribuir para a melheria do Ensino de Quimica, de forma que este favorega Divulgacde Cientifica:
o desenvolvimento cognitive dos estudantes e a formagdo de cidad@os mais Quer conhecer um pouso
conscientes. O grupo apresenta quatro linhas de trabalho: mais de quimica? Entre na

- Predugtio de material didético para o ensino médio, considerando pégina de divulgacéio
conhecimentos quimices relacionados com a vida do estudante e a promogdc cientifica.

de competéncias, sob uma perspectiva construtivista;

- Formag@ic continuada de prefesseres, que apresenta subsidios para ¢ Grupe de diseussdo:
desenvolvimento de um ensine de Quimica contextualizado a partir de temas ~ Venha participar de um
| geradores. grupe de discussdio ne
- Divulgagdo cientifica, promovendo conhecimentos sobre a cigncia a partir  Yahee

de femas que aproximam a Quimica do cotidiano;

- Pesquiza em Ensino de Quimica (Programa de Pés-Graduagdo Curse:

T T S vre me

Questoes Pregrama de Péz-Graduacdie Interunidades (Ensine

interativas de Cigneias - quimica, fisica e biclogia)

Figura 6 - Pagina encontrada quando buscamos pela palavra- chave: Ensino de Quimica

5.1.2 — Palavra-Chave: Ligagao Quimica

Para a busca pelo termo “Ligacao Quimica” encontramos os seguintes
enderecgos de paginas:

v' luizclaudionovaes.sites.uol.com.br/ligaquim.htm

v www.mundovestibular.com.br/articles/507/1/LIGACOES-
QUIMICAS/Paacutegina1.html

v www.coladaweb.com/quimica/quimicageral/ligacao-quimica

v www.colegioweb.com.br/quimica/o-que-saoligacoes-
quimicas.html

v' educacao.uol.com.br/quimica/ult1707u14.jhtm

Os resultados para a pesquisa pela palavra-chave em questdo também
nao apresentaram paginas com os recursos minimos de acessibilidade como
botdes para mudar o tamanho da fonte e alterar o contraste da tela. Além
disso, a pagina esta separada em trés colunas o que dificulta a leitura pelo
leitor de tela (software sintetizador de voz), que a faz da esquerda para a direita

seguindo as colunas. A pagina apresenta também uma figura de tabela
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periddica sem nenhuma adaptacao que possibilita o leitor de tela fazer a leitura
do conteudo. Dos sitios encontrados para essa pesquisa, optamos pela pagina:
educacao.uol.com.br/quimica/ult1707u14.jntm por ser um enderegco bastante
conhecido pela comunidade estudantil. A Figura-7 ilustra o resultado da busca

pelo termo “ligagdo Quimica” encontrada no sitio da UOL:

@ Ligagdes quimicas - Quimi.. * @

2 UOL Assine 08007033000 SAC Bate-papo E-mail Noficias Esporte Entretenimento Estilo Shopping

3 @ http://educacan.uol.com.br/quimica/ligacoes-quimicas-metais- O = & X

Web | Dicionarios | Imagens

UoL | o cusca |

I Banco de Redacbes " 7
Ensino Medio TABELA PERIODICA
I Bullying

| Enem por escola EARORR IR o e - ik o clinica o
[ o tsrstn Metais, ndo-metais, ligagdes idnicas e ligagdes e e
covalentes elementos quimicos
I Planos de aula
I Trote universitario Fabio Rendelucci*
Espacial para a Pigina 3 Pedagogia & Comunicagdo
I Niticlas Coma sabemos, os &lomos se figam a outros para completarem suas camadas de
I Fotos valéncia. Se vocé ndo estd lembrando, camada de valéncia & a Uitima camada da
eletrosfera do tomo e ela & considerada completa se possuir oito elétrons (para
I Videos atomos com mais de uma camada) ou dois elétrons (para atomos com uma Unica
7 camada). Assim, desde gue sua camada ndo esteja completa, ele ird seligar a
I Infograficos

outros dtomos para tentar completa-ia

I Dicionarios Vamos fazer uma suposicdo: as pessoas so sdo felizes se possuirem uma

| onde estudar bicicleta. Vocé ndo possui a biciclefa e ela custa RS 100,00, mas vocé s fem RS HOWSTUFFWORKS
50,00. Voce tem um irmao pequeno, de mais ou menos dois anos, gue possui RS
I Pais e professores 50,00 e também ndo tem bicicleta. Para poder adguirir uma bicicleta e ficar feliz, Saiba como as coisas

vocé propde a ele uma sociedade em gue cada um entra com R§ 50,00 e poderao funcicnam
e usar a bicicleta. e
Artes l—l —,l
Sl F‘r_oposta ace:it_a._al bicicleta & comprada mas, deix—;\qdo a hipocrisia ¢e lade, voeé howtulbwirks
val andar n. i L i} i i il i H

o

Figura 7 - Pagina encontrada quando buscamos pela palavra- chave: Ligagdo Quimica

5.1.3 — Palavra-Chave: Rea¢ao Quimica
A busca pela palavra-chave Reac¢édo Quimica apresentou os seguintes

resultados de enderego de paginas:

v' br.syvum.com/cgi/online/serve.cgi/materia/quimica/react1.html

v' www.algosobre.com.br/quimica/reacoesquimicas.htmi

v cdcc.sc.usp.br/quimica/fundamentos/reacoes.html

v' www.coladaweb.com/quimica/quimicainorganica/reacoes-

quimicas
v' www.monografias.brasilescola.com/quimica/reacoes-

quimica.htm
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A analise das paginas por meio de navegacdo demonstrou que 0s
recursos minimos de acessibilidade procurados, como botdes para mudar o
tamanho da fonte e alterar o contraste da tela ndo estavam disponiveis.
Conforme demonstra o sitio cdcc.sc.usp.br/quimica/fundamentos/reacoes.html
escolhido para ilustrar o resultado da busca pelo termo “reagdo Quimica” do
sitio da USP de Sao Carlos por ser de uma instituicdo pubica de ensino

superior. Figura 8.

£ Reagdes Quimicas - Windows Intemet Explorer

m ‘ http://cdecsc.uspbr/quimics ‘7‘ x| -"l Google o -
Arquive  Editar  Bxibir  Faveritos Femamentas  Ajuda
¢ Favoritos Rugﬁchuimicas ’} * B = = @ v Piginav Segurangav

REASOES QUIMICAS

As reagdes quimicas fazem parte do nosso dia-a-dia. Por exemplo. quando vamos esquentar a dgua para preparar o café da
manhd, estamos realizando uma reagdo quimica, pois o gis do fogdo reage com o oxigénio do ar para produzir o calor que utilizamos
para cozinhar os alimentos. Sabemos que para o carro andar devemos colocar gasolina. Mas o que a gasolina tem a ver com o
movimento do carro?

Isso 6 é possivel devido a uma reagdo quimica. A pasolina utilizada nos veiculos é uma mistura de varios compostos. Um deles é
0 actano, composto formado por carbono e hidrogénio, cuja formula quimica & CgH, ¢. Quando a gasolina reage com o oxigénio do ar

produz dioxido de carbono (COJL agua (HEO) ¢ a energia que ¢ utilizada para fazer com que o carro entre em movimento.

Vocé percebeu como as reagdes quimicas estdo presentes em nosso dia-a-dia? Vamos aprender como podemos nos expressar
através das reagdes quimicas. Vamos la!

Concluido 0 Internet | Modo Protegido: Ativade fg v W100% -

Figura 8 - Pagina encontrada quando buscamos pela palavra- chave: Reagdo Quimica

5.1.4 — Palavra-Chave: Tabela Periédica
A busca pela palavra-chave Tabela Periédica apresentou os seguintes
resultados:
www.tabela.oxigenio.com/
www.tabelaperiodica.org/

educar.sc.usp.br/quimica/tabela.html

D N N NN

www.cdcc.usp.br/quimica/tabela_apres.html
v www.tabelaperiodica.hd1.com.br/
A navegacgdo por essas paginas da Internet demonstrou que os

recursos minimos de acessibilidade procurados, como botdes para mudar o
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tamanho da fonte e alterar o contraste da tela, ndo existiam. A Figura 9 ilustra o
resultado da busca pelo termo “tabela periddica” encontrada no sitio
www.tabelaperiodica.org/. Por se tratar de uma tabela periédica nao
poderiamos esperar encontrar algo diferente de uma tabela, tampouco
encontramos informagdes de texto que pudesse ser lido por um sintetizador de

voz para o estudante deficiente visual.

oo ntemet Eplore L=l

= =" ; § =
pt//www.iabele.oxigenio.com e ; -' Google

Arquivo Editar Exibir Favoritos Ferramentas Ajuda

¢ Favoritos | (@ Tabela Periédica Online - Home f3 = B - # v Piginax Seguranga+

Tabela Periddica Online ‘

-1
2

1 He
Hi 28 3A 4A SA BA 1A Halie

4 5 6 7 8 3 |G

2 Be B C N o] F Ne
erilio Bors  Carbone Mwglio | Dgénic Flior  |iNesfls)

" 12 13 14 15 16 17 18

— Elementos de transigdc
3 Na | Mg )

Al Si P § C¢ [Ar
Sodic |Magnasic! 38 4B 5B 6B B — 88 —— 18 28 |Miinle Silico Fésforc  Enxobe Clos  (ieceis

19 20 21 2 23 24 25 26 27 28 29 30 A R 1 34 35 30

4 K | Ca HSCEES v Cr Mn Fe Co N Cu Zn Ga Ge As Se Br | Kr
Poténie  Calos | EscBndio: Titinle Vanadio Ceomo  Mmgaods Fero  Cobalio Mauel Cobe  Zino Galin | Geminiy Anénic  Selénic  Bromo DSOS

L 38 39 40 41 42 43 44 45 46 47 48 49 50 51 52 53 54
5§ Rb | Sr Y r Nb Mo Te Ru Rh Pd Ag Cd In Sn Sb Te I Xe
Rubidio |Esténoe | Hiio Zwodnio  Midbio.  Moodno  Tecndoo  Futdnio  Rédic  Falddio  Prats  Cadmio | Indio. | [Emenho Adfmies  Teiirio lodo [ Xantaio

55 56 7.7 72 73 4 5 76 i 78 79 80 81 §2 83 84 85 85
A Hf Ta w Re Os Ir Pt Au Hg I EEDN NEINEESN At ERD
Césio | Bano Hifmo  Tinmic  Tingstne  Rénio Gsmiz  Wigio  Flatins  Cuwo  Memirio | TAlB | [Chumes Bheui Poldala s [Hestein
89.103 ‘i_Od 105 1.05 10'.’ 1!_]3 109 ?10 ]11 112 113 1_“ _‘]15 116 _1_1? 118

& Intemet | Mode Protegide: Desativado g v H100% -

Figura 9 - Pagina encontrada quando buscamos pela palavra-chave: Tabela Periddica

A analise dos resultados apresentados pela busca de critérios de
acessibilidade nas paginas na Internet que disponibilizam conteudos da
Quimica revelou que esses sitios ndo sao acessiveis, por ndo apresentarem os
recursos basicos, justificando a necessidade de se construir uma pagina com
conteudos de Quimica acessivel a alunos com deficiéncia visual.

Apb6s nos certificar que as paginas da Internet que disponibilizam
conteudos de Quimica ndo eram acessiveis a estudantes com deficiéncia
visual, elaboramos a construgdo da pagina acessivel com conteudos da
Quimica cujo endereco € www.acessibilidade.ppgec.unb.br.

Ela foi desenvolvida pela equipe do Centro de Processamento de

Dados (CPD) da Universidade de Brasilia e seguiu os critérios do Guia de
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acessibilidade para conteudos da Web (WCAG) normatizados pelo consorcio
W3C, que da as diretrizes para tornar acessiveis os conteudos digitais.
O tépico a seguir apresenta os resultados da constru¢ao do leiaute da

pagina.

5.2. Construcao da Pagina Acessivel - Leiaute da Pagina

O resultado da constru¢do da pagina acessivel apresenta um leiaute
que contempla as necessidades basicas para atender estudantes deficientes
visuais. Botbes de acessibilidade que possibilitam mudanca no contraste da
tela e aumento do tamanho da fonte também foram disponibilizados. O fundo
de cor branca e a fonte em tom cinza possibilitam melhor visualizagédo dos
conteudos quando acessados por estudantes com baixa viséo.

A divisdo da pagina em duas colunas — uma para o Menu principal e
links e outra para visualizagdo dos conteudos acessados nos links —
proporciona melhor leitura pelos softwares leitores de tela do tipo sintetizador
de voz utilizados por estudantes cegos.

Outro forte indicio da acessibilidade da péagina com conteudos de
Quimica foi a obtencao, no dia trés de janeiro de 2012, do selo de aprovagéo
de acessibilidade no canto direito da pagina, validando-a.

Com relagdo aos conteudos publicados nos links previamente
escolhidos, a adaptagdo do formato PDF para TXT proporciona uma efetiva
leitura pelos sintetizadores de voz, a excecdo dos que estda na secéo
Produgdes Cientificas sobre Ensino de Quimica a deficiéncia visual, que néo
foram adaptados, preservando os direitos dos autores. Dessa forma, os
estudantes que acessarem os outros links da pagina acessivel poderao ter
acesso aos conteudos ali disponibilizados.

A Figura 10 ilustra a disposi¢cdo dos botdes e do selo de aprovagdo

Acessibilidade Brasil.
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ARmpon

BE=EE Universidade de Brasilia

» HOME
@ aTa'A
home PR= -M‘“L'"'-“'

* Sobrea : 2 = ACEUERRRLITACE BRAIL
navegacao Escrito por Grazielle Alves dos Santos

Ter, 22 de Movemboro de 2071 16:20

» Leitores detela
(Download) Esza pagina e resultado de urra
dissertacdo de  mestrado_ vinculado aao
v CGrafia Quimica Programa de Pds-graduacio em Ensino de
Braille (Digitalizada) Ciéncias da Universidade de Brasilia-UnB. O
* e = chjetive e disponibilizar conleddos =}
infarmacoes sobre a quimica para alunos

» Artigos da revista com deficiéncia visual

Quimica nova na

escala Ultima atualizagio em Seg, 22 de Outubro de
2012 21:58

»  Producghes
cientificas sobre
ensino de Qluimica a
deficientes visuals
»  Acessibilidade
»  Sites
relacionados a
deficiéncia visual
» Experimentos
adaptados do livio
Quirmica Cidada

b Glossario de

conceitos de
Quimica aeral

Figura 10- Pagina Inicial de navegagao

A sequéncia de figuras a seguir ilustra telas de navegacao pela pagina
www.acessibilidade.ppgec.unb.br ao acessar os links do Menu principal
utilizando os botdes de acessibilidade, habilitando-os quanto a estilo normal,
aumento de fonte e contraste de tela. As figuras possuem legenda indicando os

modos de visualizagao das telas.
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BE Universidade de Brasilia
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Figura 12 -Pagina inicial tamanho de fonte normal e com contraste
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Figura 13- Pagina inicial tamanho de fonte aumentada e sem contraste

» Sobre a
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»  Artigos da
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Figura 14- Pagina inicial tamanho de fonte aumentada e com contraste

Escrito por Grazielle Alves
dos Santos

Ter, 22 de Novembro de
2011 16:20

Essa pagina € resultado de

uma dissertagado de
mestrado vinculado ao
Programa de Pos-
graduacio em Ensino de
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Analisando o leiaute, constatamos que foi obtido o éxito esperado na
elaboracdo e construgcdo da pagina acessivel com conteudos de Quimica
destinada a alunos com deficiéncia visual. Obedecemos aos critérios de
acessibilidade relativos aos botdes, contraste e tamanho de fonte, o que
possibilitou a atual versao da pagina.

Outro requisito obedecido que tornou a pagina acessivel a leitura por
sintetizador de voz foi a divisdo da pagina em duas colunas de informacgdes.
Dessa forma, a pagina respeitou todos os critérios necessarios do guia de
normativas do guia de acessibilidade para conteudos da Web, o que lhe
conferiu a certificacdo de pagina acessivel, de acordo com o validador de
HTML “DASILVA” (2011).

5.3.2 — Avaliagao por graduandos com deficiéncia visual que cursam
Licenciatura em Quimica

Nessa etapa a construgdo das informagdes se deu por meio de
entrevistas individuais gravadas via Skype e conversa via MSN (HOTMAIL) no
periodo compreendido entre os meses de maio a junho de 2012.

Para a construgdo das informacbes, além das respostas das
entrevistas, levamos em consideracédo também o perfil das alunas. Nessa
pesquisa, nao interessava-nos apenas as respostas, por isso utilizamos
indicadores. Segundo Gonzalez Rey (2002), “os indicadores sédo produzidos
com finalidade explicativa, ndo descritiva, 0 que marca uma profunda diferenca
com a forma que o conceito é dado e utilizado” (p. 118). O objetivo dessa
entrevista foi de interpretar as perguntas e néo classifica-las.

As trés alunas com deficiéncia visual que foram entrevistadas, sendo
duas cegas e uma com baixa visdo, cursavam Licenciatura em Quimica de
instituicbes de ensino publico superior, situadas em diferentes regides do pais.
Elas se dispuseram a nos ajudar na finalizagdo da pagina que construimos.
Para preservar suas identidades utilizarmos nomes ficticios para avaliar e

discutir os resultados das entrevistas dadas por elas.
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Primeiramente tragamos o perfil das alunas quanto a deficiéncia visual

e da graduagao em quimica conforme descreveremos a seguir:

o Laura, licencianda em Quimica, diagnosticada com cegueira.
o Erica, bacharel e licencianda em Quimica, diagnosticada com cegueira.
o Mariana, licencianda em Quimica, diagnosticada com baixa visao.

Cada uma das alunas entrevistadas navegou pela pagina utilizando os
recursos que julgaram necessarios. Erica utilizou o leitor de tela Jaws 7.0 para
navegar e buscar pelos contetudos disponiveis na pagina. Laura contou com a
ajuda de terceiros para fazer a navegacao. Apos esse contato com a pagina da
Web essas duas alunas cegas foram entrevistadas via Skype e suas
entrevistas foram gravadas utilizando o gravador de voz do sistema Windows.

No caso de Mariana, aluna com baixa viséo, por ter residuo visual, fez
a navegacao utilizando o Zoom do proprio sistema Windows. A anélise do
conteudo e do leiaute da pagina foi feita sem a utilizagéo de leitor de tela ou
ajuda de terceiros. Sua entrevista foi realizada por meio de conversa no “bate
papo” do MSN (HOTMAIL). As perguntas foram digitadas e, conforme se
obtinha a resposta, uma nova pergunta era feita.

O roteiro de entrevista semiestruturada (Apéndice1), contendo oito
perguntas, foi aplicado as trés alunas com deficiéncia visual. Nele, buscamos

analisar o perfil e necessidades de cada uma, conforme descreveremos.

1. Vocé tem o habito de navegar pela Internet?

A primeira pergunta do roteiro de entrevista semiestruturada investigou
0 habito das alunas de navegar pela Internet e se faziam uso de Tecnologias
de Informagédo e Comunicagao. O resultado dessa questdo amplia o perfil das
entrevistadas, visto que ndo se tinha um contato diario entre entrevistadores e
entrevistadas.

Com relagdo as respostas para esta pergunta, a aluna Erica (que é
cega) respondeu ter o habito de navegar bastante na Internet, e que a utilizava

juntamente com o computador, no trabalho e no seu dia a dia. Mariana, aluna
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com baixa visédo, respondeu que também tem o habito de navegar na Internet,
enquanto Laura, aluna cega, respondeu “eu navego muito pouco”.

Comparando as trés respostas, &€ possivel perceber que uma aluna
cega e outra de baixa visdo responderam ter o habito de utilizar a Internet,
demonstrando que possuem mais autonomia de pesquisa e estudo, além de
estarem “incluidas” digitalmente. Entretanto, Laura respondeu que n&o navega
muito.

Considerando que todas tém as mesmas necessidades de estudo,
visto que cursam Licenciatura em Quimica e, apesar de residirem em regides
diferentes, e que o curriculo académico contempla temas regionais,
constatamos que, independente da deficiéncia visual, a navegacdo pela
Internet péde ser feita tanto pela aluna cega quanto pela de baixa viséo.

Notamos que um dos motivos para essa diferenga na utilizacao das
Novas Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo, como o computador e a
internet, ndo estava relacionado a deficiéncia visual, mas a outros fatores como
socioculturais, por exemplo.

Dessa forma, sustentamos nossos argumentos em Vygotsky (1994)
que defende que as relagdes do individuo com o meio sociocultural € de

grande importancia para a relagao entre o individuo e o ambiente.

2. Com que frequéncia faz isso?

A segunda pergunta versava sobre a frequéncia com que essas alunas
navegavam pela Internet. O resultado para tal indicador nos responderia o grau
de autonomia que elas tém para estudar, trabalhar e se relacionar com o
mundo.

Erica e Mariana responderam que navegavam todos os dias, utilizam o
computador e a internet para trabalhos académicos, para se informarem sobre
o mundo, fazem uso de softwares de conversagéo, tipo Skype e MSN
(Hotmail), além de utilizar e-mail para trocar informacgoes.

Laura respondeu navegar trés vezes por semana e que havia semanas

em que ela nem navegava. Considerando o fato de as trés alunas terem
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acesso ao computador e a Internet, e que mesmo assim Laura ndo navegava e
nao fazia uso do computador, concluimos que a utilizacdo desses dispositivos
e recursos, neste caso, ndo estava relacionada a deficiéncia visual.

Diante desses resultados constatamos que o habito de navegar pela
Internet e fazer essa navegacédo de forma autbnoma ndo estdo intimamente
ligados a deficiéncia visual. Concordamos com Pierre Lévy (1999) ao defender
que as interagbes via internet como meio de partilhar inteligéncia coletiva em
tempo real, além de fornecer espacgos para discutir sobre diversos temas,
resulta ainda em uma mobilizag&o efetiva de competéncias.

Além disso, concordamos com Campbell (2001) sobre a importancia e
impacto que o desenvolvimento da informatica teve nos programas de
educacdo para os cegos. Dessa forma é de fundamental importancia a
utilizagdo das Novas Tecnologias de Informag¢do e Comunicagédo por pessoas

com deficiéncia visual.

3. Quais sao as maiores dificuldades que encontra?

A terceira pergunta questionou sobre as maiores dificuldades
encontradas ao navegar na Internet.

Erica é funcionaria publica e realiza atividades relativas ao seu
emprego utilizando leitor de tela Jaws (sintetizador de voz). Ela afirmava utilizar
com bastante frequéncia a Internet para a realizacao de rotinas relacionadas ao
seu trabalho, que fazia pesquisas na Internet para resolver suas atividades
académicas e que tinha bastante habilidade no manuseio do computador.

Quando questionada sobre as maiores dificuldades encontradas para
navegar por conteudos na Internet ela respondeu que estavam relacionadas:
“desde a leitura ali, eu ndo sei se tudo o que ta sendo lido é o que ta na pagina,
ou se tem alguns conteudos que néo ta lendo, que ndo séo visiveis, algumas
paginas sdo meio confusas assim, muito..., tem muita informag¢do. Eu ndo
consigo organizar assim mentalmente os conteudos”.

Apesar de saber utilizar o computador e fazer uso de leitor de tela

(sintetizador de voz) para leitura de texto das paginas, Erica afirmou ter
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dificuldades em organizar os conteudos que sé&o lidos pelo leitor de tela. O
motivo dessa dificuldade, pelo que pudemos notar, é a forma do Template, que
nao foi elaborado para facilitar a leitura do conteudo nele disponivel.

Mariana respondeu que as paginas sao muito pequenas e que mesmo
ampliando o texto, a tela do notebook é pequena e néo favorece a leitura. Pelo
fato de Mariana ter residuo visual, talvez um computador com uma tela maior
facilitasse a leitura dos textos. A sua dificuldade n&o pareceu estar relacionada
a falta de recursos para ampliagéo.

Laura respondeu que a maior dificuldade encontrada por ela estava em
abrir a pagina, pois necessitava da ajuda de alguém, ja que ela ainda né&o
conseguia acessar sozinha.

Ao compararmos as trés respostas, €& possivel notar que Erica
desenvolvia perfeitamente suas atividades cotidianas, enquanto Laura, ndo
tinha a mesma autonomia de estudo e pesquisa. Mariana tem residuo visual e
uma boa percep¢do do mundo que a cerca. Ela usa a Internet para diversas
atividades relacionadas ao seu contexto social.

Novamente, ndo foi o defeito da visdo o motivo que impossibilitou o

acesso as diversas informacgdes da Internet utilizando o computador.

4. Como vocé avalia a acessibilidade geral da Internet?

A quarta pergunta questionava sobre a acessibilidade geral da Internet.
Esse indicador nos confirmou que as paginas praticamente ndo apresentam
recursos de acessibilidade que contemplassem a necessidade do deficiente
visual.

Erica ndo considerava que as paginas navegadas por ela fossem
suficientemente acessiveis, como podemos notar em sua resposta: “no geral
eu acho que néo, sdo poucos os Sites que a gente consegue assim navegar
bem, ter acesso a tudo, tudo mesmo”.

Mariana respondeu que as paginas sao construidas para pessoas
normais e que os desenvolvedores ndo pensam em usuarios que nao ouvem
ou ndo veem, sendo ja fariam tudo adaptado. Disse que a acessibilidade é

pouca, mesmo considerando que ela tem residuo visual. As cores das paginas
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nao ajudam muito. Para Laura, o fato de n&o conseguir acessar as paginas,

pois ndo conseguia navegar sozinha, consistia em um dos maiores entraves.
Comparando as respostas, percebemos que as paginas da Internet

geralmente ndo apresentam a acessibilidade necessaria para a navegacao por

pessoas com deficiéncia visual.

5. Como vocés avaliam a acessibilidade da Internet ao procurarem por
conteudos de Quimica?

Considerando que, assim como qualquer outro aluno que cursa
Quimica, essas alunas, também, tém necessidade de pesquisar contetudos de
Quimica para realizar suas atividades académicas, sendo assim, fizemos a
quinta pergunta do questionario.

Erica, como ja havia relatado, faz uso diariamente do computador e de
recursos de acessibilidade como leitor de tela. Entretanto, quando questionada
sobre a acessibilidade da Internet ao procurar por contelidos de Quimica,
respondeu: “Quando sdo assim... sO texto falando é... da area de ensino,
alguma coisa vocé consegue, mas da Quimica mesmo ai ja acaba ficando
mais... como eu poderia dizer? Fica um pouco menos acessivel’.

Mariana respondeu que tem bastantes coisas sobre a disciplina, mas
que néo estdo voltadas para os deficientes visuais: “olha tem bastante coisas
das disciplinas, mas voltadas para deficientes visuais é pouco, ndo tem nada”.
Laura respondeu ter dificuldade para procurar por esses conteudos, pois
necessita da ajuda de alguém para acessar.

Diante das respostas, notamos que apesar existirem recursos
facilitadores para leitura de textos para deficientes visuais, além de Tecnologias
de Informagédo e Comunicagéo que proporcionavam a leitura de conteudos em
computadores e paginas na Internet, ha um grande entrave devido ao fato de
as paginas da Web com conteudos de Quimica ndo apresentarem recursos
que as tornem acessiveis para acesso por deficientes visuais.

Essa observacao confirma nossa hipétese inicial de que a construgéo
de uma pagina da Internet com conteudos de Quimica acessivel a alunos com

deficiéncia visual proporcionaria autonomia de pesquisa e estudos.
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6. Qual o seu grau de satisfagao com relagdao aos conteudos de
Quimica disponiveis nas paginas da Internet?

A sexta pergunta versava sobre o grau de satisfacdo em relacéo aos
conteudos de Quimica disponiveis nas paginas da Internet.

Erica se disse pouco satisfeita. Mariana disse que era bom, mas que
“nao era nota dez”. Laura respondeu que se dizia satisfeita por encontrar todos
os conteudos, porque a busca era feita por terceiros e, entao, ela pedia para
passar para o Braille, para ela poder estudar.

Diante da analise dessas informacdes, € possivel perceber que as
paginas com conteudos de Quimica disponiveis na Internet, por ndo serem
acessiveis, ndo proporcionam qualidade e tampouco autonomia de pesquisa

para aqueles educandos.

7. Como vocé avalia a nossa pagina acessivel com conteudos de
Quimica quanto a Acessibilidade?

A sétima pergunta foi dividida em trés tépicos e o primeiro deles
questionava sobre a acessibilidade dos conteudos de Quimica disponibilizados
na pagina.

Erica respondeu que navegou algumas vezes pela pagina, fez
download dos arquivos disponiveis na Revista Quimica Nova na Escola,
conseguiu ler os textos adaptados e, a partir dessa navegacgdo, disse ter
conseguido navegar na pagina de forma efetiva, entendendo a leitura que o
leitor de tela fazia dos conteudos. A Unica questao levantada foi com relagéo ao
link com as teses e dissertagdes, em que foram colocados arquivos em formato
PDF, que o leitor de tela ndo consegue fazer a leitura.

Mariana respondeu que a acessibilidade dos conteudos € muito boa e
que a pagina deveria ter mais cores para facilitar a leitura do seu leiaute. Laura
disse que ao navegar pela pagina nao fez download de arquivo disponibilizado
nela; que ndo lembrava quantas vezes a acessou para fazer a avaliagao; que

ela ndao navegou sozinha pela pagina, e néo utilizou leitor de tela; e que na
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pagina tinha varias coisas, mas, por ndo ter acessado detalhadamente cada
uma, nao lembrava quais conteudos estavam disponibilizados.

Comparando as trés respostas, é possivel concluir que a pagina
construida estd acessivel segundo os critérios de acessibilidade do guia
WCAG, pelo fato de o leitor de tela ter feito de forma efetiva a leitura pelos
conteudos e que os botdes de acessibilidade facilitaram a leitura pela aluna
Mariana, que é de baixa visao, e que necessitava desse recurso para aumentar
o tamanho da fonte e mudar o contraste da tela.

Com relacdo a acessibilidade dos conteudos, a pagina esta
parcialmente acessivel, visto que as teses e dissertagbes disponibilizadas na
pagina néo podem ser lidas pelo software leitor de tela. Dessa forma as alunas
nao tiveram acesso a todos os conteudos e, diante dessa informacgao, ndo é
possivel afirmar que a pagina possibilita uma navegacao efetiva por todos os

seus links e arquivos.

7.1 Como vocé avalia a nossa pagina acessivel com conteudos da
Quimica quanto a Usabilidade?

O segundo item da sétima questdo versou sobre a usabilidade da
pagina acessivel. Para essa pergunta tivemos as seguintes respostas:

Erica: “olha, eu acredito que ele leu tudo da pagina”.

Mariana: “eu vi 0s artigos e ajuda muito”.

Essa pergunta ndo foi feita para Laura, porque ela ndo navegou
sozinha pela pagina. Portanto, entendemos que ela n&o poderia responder.

Analisando as respostas, podemos concluir que a pagina construida
apresentou usabilidade, visto que as entrevistadas n&do apresentaram

reclamacdes sobre esse novo produto e por ele conseguiram navegar.

7.2 Como vocé avalia a nossa pagina acessivel com conteudos de
Quimica quanto a navegabilidade?

O terceiro item da sétima questdo versou sobre a navegabilidade da

pagina. Um dos critérios que uma pagina precisa apresentar para tornar
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acessiveis os conteudos digitais esta relacionado a navegabilidade. Durante a
entrevista, conversamos sobre o significado de navegabilidade e as alunas,
ap6s navegacao pela pagina construida, deram as respostas transcritas a
sequir.

Erica disse: “foi bem tranquilo, assim, é... ele Ié, ele fala quando é um
link, quando é um link vocé percebe que sdo para acessar texto que € texto ai
vocé néo precisa clicar ali que néo vai redirecionar para nenhuma outra pagina
né? tem a parte ali ele fala quando € pdf, é.. o que mais.. é.. deixa lembrar ele
fala link grafico é quando ele tem uma imagem pra vocé clicar né? Néo é s6 um
texto’.

Mariana nao teve dificuldades. Respondeu que conseguiu navegar e
ver os artigos e “gostou muito, da para aprender sim”. Essa pergunta nao foi
feita para Laura, pois ela ndo conseguia ainda navegar sozinha pela Internet.

Considerando as respostas, pode-se concluir que a pagina acessivel
com conteudos de Quimica apresenta navegabilidade para os alunos com
deficiéncia visual que dela fizerem uso.

Além disso, verificamos que o sintetizador de voz utilizado para fazer a
leitura do conteludo da pagina, ao reproduzir a fungdo da fala, confirma as
ideias defendidas por Vigotsky (2005) que consideram que é por meio da
oralidade que o pensamento e a fala se unem em pensamento verbal e a
medida que a linguagem €& adquirida, as experiéncias sao investidas de

sentido, proporcionando a formag¢ao do conhecimento.

8. O que poderiamos disponibilizar em nossa pagina para atender
suas necessidades na condigcao de estudante deficiente visual?

A oitava pergunta questionou sobre 0 que poderiamos disponibilizar em
nossa pagina para atender as necessidades de estudantes deficientes visuais.

Mariana e Laura foram unénimes ao responder que a pagina deveria
apresentar mais conteudos de Quimica, como tabela peridédica e conceitos
relacionados aos contetdos de Quimica Geral.

Mariana, a unica que tem baixa visdo, sugeriu que a pagina tivesse

mais cores, que fosse mais alegre “a pagina de ensino é muito bom. Eu acho
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que soO basta colocar mais cores e dar vida ao site. Colocar ledor seria 6timo.
Eu vou utilizar a pagina, ajuda muito’.

Essas respostas nos levaram a pensar em mudancgas, tais como:
produzir textos de Quimica, disponibilizar varios materiais que envolvam
conceitos de Quimica, adaptar para tornar acessiveis as informacdes da tabela
periddica.
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CONSIDERAGOES FINAIS

A introducdo das novas Tecnologias de Informagéo e Comunicacgao,
especialmente computador e Internet, no ambito escolar € uma das realidades
cada vez mais frequente no ensino regular. Além disso, a partir de iniciativas
privadas e de politicas publicas para o ensino formal, alunos com deficiéncia
visual passaram a estudar em escolas regulares, tendo em vista que o sistema
educativo deve se adequar as necessidades dos educandos.

A partir desse novo cenario escolar, surgem novas expectativas e
desafios, dentre os quais a necessidade de diminuir as barreiras que dificultam
os estudantes deficientes visuais de terem acesso ao ensino regular. Esse
ensino é fundamental para que possam atuar de forma mais ativa em sua
sociedade.

Nesse contexto escolar que utiliza o computador e a Internet como
ferramenta para realizar atividades escolares, o estudante deficiente visual
necessita de recursos para aumentar sua autonomia na realizacédo de suas
atividades escolares e académicas.

A necessidade de se proporcionar maior acessibilidade a conteudos de
Quimica tornou significativa a elaboracdo de uma pagina acessivel, visto que é
uma disciplina obrigatoria do curriculo escolar no Ensino Médio e também em
alguns cursos de ensino superior.

A construgéo da Pagina acessivel da Web com conteudos da Quimica,
destinada a alunos com deficiéncia visual, € uma ferramenta que visa favorecer
a incluséo escolar e digital desses individuos.

Entendemos que a informatica, por ser componente curricular, deve
fazer parte do ensino escolar de todos os educandos, inclusive os com
deficiéncia visual. Porém, a inacessibilidade das paginas da Web acaba

desmotivando esses alunos a fazerem uso de tais recursos.



Dessa forma, observamos que a construcdo de uma pagina acessivel
com conteudos de Quimica € uma forma de motivar os alunos com deficiéncia
visual a fazerem uso das novas Tecnologias de Informagdo e Comunicacgao,
como computador e Internet.

Além disso, a pagina acessivel com conteudos de Quimica foi
construida na perspectiva da inclusdo escolar do aluno com deficiéncia visual.
Do ponto de vista educacional esse sitio se mostra como uma ferramenta para
a inclusdo escolar, visto que os alunos encontrardo informag¢des de Quimica
que promoverdo a formacdo do individuo, permitindo que os eles possam
dialogar sobre temas relativos a Quimica.

Do ponto de vista da inclusdo digital, ela apresenta os recursos
necessarios para uma navegacao autbnoma pelos alunos com deficiéncia
visual.

Contudo, alguns alunos que navegarem pela pagina Web com
conteudos de Quimica encontrardo dificuldades de acesso, como encontrariam
ao acessar qualquer outra pagina da Internet. E necessario que eles tenham
conhecimentos basicos de informatica para conseguir navegar por ela. Embora
ndo representativo, o estudo mostra que uma das dificuldades de
acessibilidade esta relacionada ao fato de alguns alunos n&o terem acesso ao
computador e a Internet.

Quanto aos conteudos de Quimica o sitio se mostra acessivel, visto
que os conteudos estdo adaptados para leitura pelo sintetizador de voz. Os
botdes de acessibilidade permite a mudanca de tamanho de fonte e contraste
de tela, possibilitando a leitura pelo aluno com baixa viséo.

Entretanto, disponibilizar conteudos de Quimica geral encontrados em
livros didaticos e revistas constituiu um dos maiores entraves na elaboracgé&o
desse trabalho.

A partir da analise desse trabalho, podemos concluir que a construgao
de uma pagina Web com conteudos de Quimica para estudantes com

deficiéncia visual possibilita que os educandos com a referida deficiéncia
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tenham maior autonomia de estudo ao fazerem suas pesquisas por conteudos
da Quimica.

Além disso, ao se introduzirem no meio digital poderéo se interessar
pelas novas Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo. Dessa forma, os
estudantes com deficiéncia visual poderao buscar por varios meios de acesso
ao conhecimento, além de serem convidados a fazer parte do mundo digital,
incluindo-se em diversos meios, fazendo suas escolhas e exercendo sua

cidadania.
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APENDICES

Apéndice 1

Questionario semi-estruturado para entrevista via Skype com alunas
cegas.

ola!

Meu nome € Grazielle Alves dos Santos e fagco mestrado no Programa de Pos-
Graduacao em Ensino de Ciéncias, da Universidade de Brasilia, sob orientagédo
do professor Gerson Mol, que me passou seu email.

O objetivo de meu trabalho é elaborar e desenvolver recursos didaticos que
facilitem o acesso de estudantes com deficiéncia visual ao conhecimento
quimico. Parte desse trabalho refere-se a constru¢do de uma pagina com
conteudos de Quimica que seja acessivel a alunos com deficiéncia visual.

Para que a tenhamos uma pagina efetivamente acessivel gostariamos de
contar com sua colaboragdo na avaliacdo da acessibilidade da mesma. A
pagina esta disponivel na Internet por meio do link:
www.acessibilidade.ppgec.unb.br

Gostariamos que vocé navegasse pela pagina e a avaliasse para que depois
pudéssemos conversar sobre ele, via skype.

Desde ja, agradecemos sua colaboragao,

Atenciosamente,

Roteiro de entrevista semi-estruturada

A seguir faremos perguntas sobre sua navegacgdo por paginas da Internet e

acessibilidade.

e Vocé tem o habito de navegar pela Internet?
e Com que frequéncia faz isso?
¢ Quais sdo as maiores dificuldades que encontra?

e Como vocé avalia a acessibilidade geral da Internet?
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e Sendo estudante de graduagdo em Quimica como vocé avalia a
acessibilidade da Internet quando procura por conteudos de Quimica?

e Qual o seu grau de satisfacdo com relagcao aos conteudos de Quimica
disponiveis nas paginas da Internet?

e Como vocé avalia a nossa pagina acessivel com conteudos da Quimica
quanto a:

a) Acessibilidade:
b) Usabilidade:
c) Navegabilidade:

e O que poderiamos disponibilizar em nossa pagina para atender suas
necessidades enquanto estudante deficiente visual?
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Apéndice 2 - Estudo Piloto com alunos do Ensino Médio

QUESTIONARIO DE AVALIAGAO

Curso de extensao: Recursos Didaticos e Tecnologias Assistivas destinadas
ao Ensino de Quimica para Alunos com Deficiéncia Visual

Mestranda: Grazielle Alves dos Santos

Questionario de avaliacao da acessibilidade da pagina
www.acessibilidade.ppgec.unb.br.

1. Como vocé avalia a acessibilidade da Internet para fazer buscas por
informacdes sobre conteudos especificos de Quimica utilizando o site de
busca Google?

Otimo( ) Bom( ) Regular( ) Ruim( )

2. Qual o seu grau de satisfacdo com relagdo aos conteudos de Quimica
disponiveis nas paginas da Internet?

Otimo( ) Bom( ) Regular( ) Ruim( )

3. Como vocé avalia a nossa pagina acessivel com conteudos da Quimica
quanto a:

a) Acessibilidade

Otimo( ) Bom( ) Regular( ) Ruim( )
b) Usabilidade

Otimo( ) Bom( ) Regular( ) Ruim( )
c) Navegabilidade

Otimo( ) Bom( ) Regular( ) Ruim( )

4. O que poderiamos disponibilizar em nossa pagina para atender suas
necessidades enquanto estudante deficiente visual?

101



ANEXO

Recomendacgdes da WCAG 2.0 para acessibilidade de conteudos na WEB.

Recomendacao 1.4 - Discernivel: Facilitar a audicdo e a visualizagdo de
conteudos aos usuarios, incluindo a separagéo do primeiro plano e do plano de

fundo.

1.4.1 Utilizagcao da Cor: A cor néo é utilizada como o Unico meio visual de
transmitir informacgdes, indicar uma agéo, pedir uma resposta ou distinguir um

elemento visual. (Nivel A)

1.4.3 Contraste (Minimo): A apresentacao visual de texto e imagens de texto

tem uma relacéo de contraste de, no minimo, 4.5:1, exceto para o seguinte:
(Nivel AA)

. Texto Ampliado: Texto ampliado e as imagens compostas por texto

ampliado tém uma relagéo de contraste de, no minimo, 3:1;

Recomendacao 2.1 Acessivel por Teclado - Fazer com que toda a

funcionalidade fique disponivel a partir do teclado.

2.1.1 Teclado: Toda a funcionalidade do conteudo € operavel através de uma

interface de teclado sem a necessidade de qualquer espaco de tempo entre

cada digitacao individual, exceto quando a funcdo subjacente requer entrada
de dados que dependa da cadeia de movimento do usuario € ndo apenas dos

pontos finais. (Nivel A)

2.1.2 Sem Bloqueio do Teclado: Se o foco do teclado puder ser movido para

um componente da pagina utilizando uma interface de teclado, entdo o foco

pode ser retirado desse componente utilizando apenas uma interface de

teclado e, se for necessario mais do que as setas do cursor ou tabulagéo ou

102



outros métodos de saida, o usuario deve ser aconselhado sobre o método para
retirar o foco. (Nivel A).
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