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Resumo

A presente dissertacdo procura identificar, revelanalisar as representacdes surgidas no
discurso de professoras de portugués do ensinacputhd Distrito Federal em relacédo a
norma-padrdo e a funcdo que exercem, buscandoeapaesas bases sobre as quais se
fundamentam essas representacdes e a influén@asdem suas praticas pedagogicas. As
relacOes de poder s&o analisadas em relagéo aspoode ensino- aprendizagem, mostrando-
se responsaveis pela manutencdo de quadro traalicioncontexto educacional. O trabalho
centra-se nos estudos da sociolinguistica intamationtegrada a outras areas das ciéncias
humanas como a andlise do discurso, a psicologialsa sociologia e a histéria. E uma
pesquisa qualitativa, apoiada em suporte metodmdgue utiliza técnicas dos estudos
etnograficos. @orpusda dissertacdo fundamenta-se em entrevista abestezada em grupo
focal, totalizando aproximadamente duas horas tgagdo. Os dados gerados surgiram da
transcricdo e analise dos discursos das profespesapiisadas, com base na triangulacao
pesquisadar colaborador(es) e principio(s) tedrico(s) Os resultados mostram que as
representacdes das professoras, participantes gEsjaisa, sdo construidas sobre a base do
ensino que receberam durante o periodo de form@a@o magistério e assentadas também
no senso comum sobre o0s objetos de investigacdde destudo. Demonstram
autorrepresentacdes consolidadas no estereétipe sansino de lingua centrado na pessoa
do professor. A concepcao de lingua surgida naeseptacées fundamenta-se na dicotomia
padrdo e ndo-padrédo, apoiada em teorias do sensantale ideias e valores disseminados
socialmente de que a norma-padrdo da lingua equivaidadeiramente a lingua. As
contribuicBes deste estudo relacionam-se a promide&deflexdo conjunta das participantes,
na esperanca de que, ao revelar as representagliess sveiculadas no discurso das
professoras, bem como o modo sobre como tais mypegdHes orientam suas praticas
pedagogicas, possa despertar nas colaboradoras eyteos professores, possiveis leitores
deste trabalho, mudancas sociais positivas quétessna construcdo de novos significados
sobre a concepcao de lingua e seu ensino visamiadooapcao da praxis pedagogica.

Palavras-chave: Representacdes sociais; Normaepadidsino de portugués; préticas
pedagogicas.



Abstract

This present dissertation seeks to identify, reasal analyze the representations that arise in
discourse of Portuguese language teachers fronic@dblool in Distrito Federal in relation to
standard language and the function they exerciseng at present the basis in which these
representations are established and the influehtigese in their pedagogical practices. The
power relations are analyzed regarding the teadeiaging process, showing to be
responsible for the maintenance of traditional famrk in educational context. This work
focuses on the studies of interactional socioligtics, integrated to other human science
areas such as discourse analysis, social psychaogiology and history. It is a qualitative
research based on methodological support that edesgraphic study techniques. The
dissertation corpus was uphold on open intervieasj@d out in focal group, totalizing almost
two hours of interaction. Data came from transaiptand analysis of teacher discourse
considering the triangulation researcher, collatmorand theoretical principles. Outcomes
show that representations of teachers, who joimésl research, are built considering the
teaching they received during their studying perfod the profession and also laid on
common sense about the investigation objects sfghidy. They show self-representations
consolidated in the stereotype about language itegcdentered on the teacher character. The
language conception that arise in the represengaisosustained on standard and not-standard
dichotomy, based on common sense theories of vaodsideas disseminated socially in
which standard language is truly equivalent to ldirguage. Contributions of this study are
related to promotion of participants mutual thougimt hope that, on revealing social
representations transmitted on teacher discoussayedl as the way these representations
guide their pedagogical practices, may awake ircttlaborators, and in other teachers, who
will be possible readers of this work, positive mfes that result on construction of new
meanings about language conception and its teacaimgng at improvement of pedagogical
praxis.

Keywords: Social Representations; Standard LanguBRgetuguese teaching; Pedagogical

Practices.
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INTRODUCAO

Este estudo objetiva dar voz ao professor de lipguuguesa, por meio de processo
reflexivo sobre a representacéo que ele faz deeshma no papel social de gerenciador de
conhecimentos linguisticos, bem como sobre suaseptacdo a respeito da norma-padrao do
portugués do Brasil.

A andlise da concepcao de norma pelo professoa-s®rrelevante, pois dela pode-se
aferir a importancia de suas representacdes ndrag@is das proprias praticas pedagdgicas
em sala de aula. Tal andlise possibilita tambérificaar se o professor reconhece e atribui
legitimidade a variedade de normas existentesngadi, verificando, ainda, se ele utiliza a
norma-padrdo e em que contextos. Através da reflegajunta pode-se, também, observar
gual o grau de aceitabilidade que esse profissienalde outras normas que coexistam entre
0s participantes do contexto escolar.

Em consonancia com os aspectos politicos e sanmientes a atribuicdo de valor a
determinada variedade de norma, torna-se esser@ifitar se o professor reconhece que
alguns conceitos de norma trazem subjacentes preitos responsaveis pela exclusao de
sujeitos que nao integram a comunidade considenadaculta ou letrada.

A escolha de pesquisa voltada para o professoiusday observacédo de que todo
discurso sobre educacéo tem seu ponto centrabneafdo professor, o que parece sugerir
que todos os erros e acertos da educacao, primgptd aqueles ligados a competéncia
linguistica dos alunos, estdo nas maos do profésskingua, porém pouca visibilidade é dada
a esse profissional; pois, na labuta cotidiana teots do fazer pedagdgico, poucas
oportunidades sao criadas e oferecidas para reflexaliacdo do seu desempenho, e ndo se
conhecem suas expectativas em relacdo a funcéoexgree, suas crencas, angustias,
frustracOes e aspiragfes em relacdo ao desempersuasl atividades.

A sociolinguistica é importante para o estudo eewlslvimento de processo de
conscientizacéo critica dos atores envolvidos eotqalimentos pedagogicos de ensino da
lingua portuguesa, levando-os a auto-reflexdo des acdes, pois € relevante, para o
desenvolvimento pleno de habilidades linguisticesconhecer que nenhum sistema
linguistico é homogéneo e que variagdes séo iresentoda comunidade de prétjgaorque

1 A expressdo “comunidade de préatica” vem sendizadih em estudos sociolinguisticos pés-modernos em
substituicdo a “comunidade de fala”. Segundo Meyfér(2004: 527), o conceito foi definido por Eckert
McConnell-Ginet (19922), como “conjunto de pesapaes se relnem e se engajam mutuamente em torno de u
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as variagOes refletem a estratificagdo social ataswwvezes, algumas delas, sao avaliadas
socialmente como marca de desprestigio e exclps@petuando quadro de desigualdade que
s6 permite aos menos favorecidos acesso muitateeas camadas dominantes dentro da
sociedade.

N&o é pretensdo dos estudos sociolinguisticos gascala despreze a funcdo de
garantir aos alunos a aquisicdo da norma de pieestigial, afinal entre varias habilidades a
serem desenvolvidas no cenario escolar, o desemaito linguistico pleno € uma de suas
metas, entretanto essa aquisicdo ndo deve serigdpogue visa sobrepor o vernaculo
utilizado em momentos de descontracdo e sim veohersse ao repertdrio linguistico
preexistente por meio de incorporacdo, permitindoaluno maior mobilidade dentro da
escala social.

O desejo de iniciar pesquisa voltada para o profeds lingua portuguesa nasceu da
necessidade de descobrir como esse profissionalagueditamos encabecar nas escolas o
papel primordial de inserir os discentes na cormpédéde uso da norma-padrdo da lingua,
construiu a representacdo dessa norma, qual eosunadao para atuar nessa area e qual a
percepcdo que possui da relevancia do ensino desse, caso o trabalho desenvolvido por
ele, privilegie esse estudo.

Esclareco que a escolha do tema estd intrinsecam@dcionada as minhas
inquietacbes subjetivas e profissionais, pois estearida no contexto escolar selecionado
para esta pesquisa e faco parte do conjunto dessmies que atuam no ensino de lingua
portuguesa. Componho o quadro de servidores deet8@gar de Estado de Educacdo do
Distrito Federal (SEEDF), no contexto pedagégicsae de aula, ha aproximadamente dez
anos, e as questdes que pretendo pesquisar retepgrocupacdo em desempenhar melhor
meu trabalho.

Consciente de que a construcdo do sujeito s6 asingecompletude e complexidade
na relacdo com o outro, e que essa significac@mstrtiida e reconstruida constantemente no
viés entre mim e o outro, contextualmente situadespnheco que 0s aspectos sociais sdo
preponderantes na formacgéao cultural dos componeeteketerminado grupo e que cada ser

possui imagem representativa de sua funcéo e iammat na organizacao da comunidade.

objetivo comum” e Rampton (2006), observa que wmramnceito confere maior abrangéncia as relac@gaisp
relacionando as interacdes a um contexto ondedéisas sociais se desenvolvem.
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Esta pesquisa situa-se no paradigma dos estudbtatines, mesclando-se em uma
profusdo multidisciplinar com o objetivo de alcangepla visdo da construcdo interacional
representativa dos sujeitos envolvidos.

O objetivo geral foi verificar qual a representaggwe o professor de lingua
portuguesa tem de si mesmo e do papel que exesig@argtuacao profissional, bem como sua
representacéo social da norma-padréo para avalien@icacoes de tais representacées em
suas praticas pedagogicas.

Os objetivos especificos estruturam-se da segfante:
> Revelar a percep¢do do professor em relacdo asepiegdo do seu papel social e do
conceito adotado de norma-padréo.
> Comparar as representacbes do professor de postigpide si proprio e sobre a
norma-padrdo para saber se ele se considera ude&sa norma.

Os dados foram gerados a partir de entrevista empogfocal com professoras da
Secretaria de Estado de Educacao (SEEDF), sersiéddeivas com mais de cinco anos de
exercicio docente, vinculadas, no periodo da psagus seguintes regionais de ensino:
Brazlandia, Ceilandia e Taguatinga €rpus foi constituido pela interacdo entre a
microandlise participativa das colaboradoras destg&lo.

Este trabalho de pesquisa foi dividido em quatpitabos com a finalidade de atender
as seguintes proposicoes:

No primeiro capitulo concentra-se a discussao pieesentacao discursiva, baseada na
perspectiva de multiplos campos do conhecimenis, damo a psicologia, a andlise do
discurso, a sociolinguistica, a sociologia, entn&ras. Nele aborda-se a definicdo, origem,
construcao e transformacéo social por meio do diecel da representacao para construcéo da
realidade rotineira, especificamente do meio esc@lavisdo do professor.

O segundo capitulo apresenta a reflexdo de varigsistas em relacdo ao estudo de
norma no contexto brasileiro. Pela descricdo eatra;ao das variadas normas, os linguistas
desfazem o engano de que norma culta e norma-paddsindnimas. A resenha da ideias
dos autores citados nesse capitulo € fundamemnalgastudo da representacdo de norma-
padrdo que o docente utiliza, assim como a reléwadesse conceito para as praticas
pedagdgicas.

O terceiro capitulo relata a experiéncia etnogaafiescrevendo o processo de selecdo
e negociacdo com as protagonistas deste estudwmadido do grupo focal, a entrevista
aberta, o contexto situacional, a pesquisa-acgeracao dos dados, a constituicacoipus

de pesquisa e as reflexdes émicas.
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O quarto capitulo propbe a andlise dos excertomidets da entrevista aberta, em
grupo focal, contemplando as praticas rotineiraspnacesso pedagogico do ensino de
portugués. A reflexdo sobre um padrdo que sileosialunos e a afetividade que aproxima
professor e aluno. O paradoxo entre a tomada dsciémtia que se vislumbra nas
colaboradoras em relacdo aos préprios usos efeti@déngua e suas agbes. A formacgéo e
reacdo sobre o ensino centrado no estudo gramajical essas receberam quando se

preparavam para o magistério, suas expectativagajaa ensino que produzem e o amor que
revelam pela profissdo que escolheram.



CAPITULO1

CONSTRUINDO REPRESENTACOES

1.0 - Processos simbdlicos e interacao: constrag¢éansformacao da realidade social

N&o sei quem sou, que alma tenho.
Quando falo com sinceridade ndo sei com que sihadeifalo.
Sou variamente outro do que um eu que nao seiise ¢xe é esses outros)...
Sinto crengas que nao tenho.
Enlevam-me &ansias que repudio.
A minha perpétua atengéo sobre mim perpetuamenfgonia
traicbes de alma a um caracter que talvez eu na.te
nem ela julga que eu tenho.
Sinto-me multiplo.
Sou como um quarto com inimeros espelhos fantastico
gue torcem para reflexdes falsas
uma Unica anterior realidade que ndo esta em nemburata em todas.
Como o panteista se sente arvore (?) e até a flor,
eu sinto-me varios seres.
Sinto-me viver vidas alheias, em mim, incompletaimen
como se 0 meu ser participasse de todos os homens,
incompletamente de cada (?),
por uma suma de ndo-eus sintetizados num eu postico

Fernando Pessoa

A intencédo de assegurar que haja mudancas sodsisvps por meio da educacéo
determina que se inclua a percepcdo dos processum®lisos revelados na interacao
educacional. Explicando melhor, para que a pesquasarea da educacdo possa produzir
resultados mais substanciais, é necessario in@rfm olhar interacional”, ou seja, estudo
voltado para a subjetividade do mundo interior aastrucao do sujeito, e a relacdo dessa
subjetividade com o mundo social.

Vigostsky (2007:102-103) afirma que funcbes mergajgeriores organizam o mundo
real, sendo mediadoras entre o sujeito e o obtmdhecimento.

Para o autor, essas funcbes sao socialmente fosneacldturalmente transmitidas, ou
seja, por meio da troca com outros sujeitos e gon®ioprio, o conhecimento é internalizado
e papéis e fungdes sociais definidas, permitinsiking a formacéo da propria consciéncia.

Trata-se, portanto, de processo que parte do Eao@l — relacdes interpessoais —

para o plano individual interno — relac¢des intrgpass
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Consoante ao pensamento de Vigotsky, Bakhtin (129%: defende que a
personalidade que se manifesta pela projecdo ddande cada individuo é o resultado da
inter-relacdo construida socialmente. Assim, drscque as faculdades psicoldgicas e as
expressdes do sujeito formam-se no espaco soegded caminho percorrido nos processos
mentais até a sua materializagéo exterior.

Dessa forma, quando uma manifestacdo mental seet@accomo enunciado, em
determinado contexto comunicativo, reflete a ode&b social a qual se encontra
subordinada, em complexa adaptacao do uso ao amkiews interlocutores reais.

O interesse investigativo em relacdo as represéggacle atores envolvidos no
processo de ensino-aprendizagem de portugués fmiarse na expectativa de compreender
como se estabelece a realidade escolar dessalids@ppartir da visdo que o professor tem
das normas que compdem a lingua e da funcao sxeiadidas por eles.

Os estudos de representacdes sociais demonstraransietho promissor na obtencgéo
de bons resultados na busca por compreensdo maia am processo educacional, pois
evidencia a atuacdo do imaginario social sobre greestos e acdes de pessoas e grupos,
permitindo que reflexdes sejam estimuladas. Assinpretensdo de investigar como se
formam e como entram em funcionamento os sisteneageteréncia utilizados pelos
professores para interpretar os acontecimentos éesague permeiam suas praticas
pedagogicas é essencial, porque nesse procedimeioicente confere significado as proprias
acOes rotineiras no ambiente escolar.

Na concepcao de Moscovici (2007:54), as repres@asagssumem funcéo importante
no plano da construcdo da realidade quando se lpoatunecessidade de estabelecer
intercambio entre o0 mundo simbdlico e os objetass pquelas sdo uma tentativa constante
de equilibrio entre um objeto externo que se inpeta primeira vez em nosso campo de
VIS0 e 0 N0SSO universo interior.

A partir das primeiras postulagbes de MoscovicGooceito de representacdo veio
demonstrar que, para penetrar no universo do gweitdo grupo, determinado objeto passa
por uma série de relacdes, articulagcbes e movirp@esacom outros objetos ja existentes,
assimilando propriedades e as acrescentando asagrdprnando-se familiar, transformando
e sendo transformado por esse movimento.

Com estreitas relacbes com a linguagem, a ideglogiamaginario social e,
principalmente, por desempenhar relevante papebrganizacdo da maneira de agir nas
praticas sociais, 0 estudo das representacOesitaoredemento essencial a analise dos

mecanismos que produzem interferéncia nos efetiggatesso educativo.
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A atragcdo pelas metodologias qualitativas e a atéd do interesse pelo papel do
simbdlico na instrucdo das a¢cdes humanas pareceauxidiado a abertura de espacos para o
estudo das representacOes sociais. Verificamos @€ueanos recentes, vasto numero de
trabalhos de pesquisa tem surgido nessa area, pesdovel a afirmacdo de que o estudo
pioneiro de Moscovici (2007) constituiu-se em ngaradigma na psicologia social, pois
projetou as bases conceituais e metodolégicas agesendolveriam o0s debates e

aprofundamentos subsequentes.

1.1 - A constituicdo teatral das praticas sociais

A vida é uma peca de teatro que ndo permite ensaios
Por isso, cante, chore, dance, ria e viva intenstame
antes que a cortina se feche e a peca termin@s@unsos.

Charles Chaplin

A teoria das representacdes sociais baseia-se meeamento do homem sobre si
mesmo, suas acdes e manifestacdes na vida dazagamisocial cotidiana.

Goffman (2009:29) utiliza o termo representacéa s referir a toda atividade que
ocorre em determinado periodo marcado pela presemgstante de ator social diante de
grupo particular de observadores sobre o qual exalguma influéncia, designando como
“fachadd a expressividadedo tipo padronizado utilizada pelo sujeito durante sua
representacdo de maneira proposital ou inconsciente

O autor (2009) observa que nas ac¢des cotidianabsesvadores fundamentam-se em
esteredtipos, facilitando o convivio social. Nodudge manter distintos padrdes e expectativas
de respostas para cada ator e representacdo,aggite diferentes das experiéncias
vivenciadas, pode-se fixar a situacdo em amplagodte na qual se encontram
convencionados os saberes anteriores acionadoagmaredacdo da disposicao atual.

Moscovici (2007:61) defende que uma ideia ou objatbserem comparados com o
paradigma de determinada categoria, assumem adsticts desta e sdo remodelados para se
enquadrarem a ela. Essa constitui maneira de gamamimamente coeréncia entre aquilo
que se conhece e aquilo que € desconhecido, qucsejégurando processo de ancoragem
para classificar e nomear alguma coisa.

Foucault (1999:53) observa que outrora a linguagesociava-se imediatamente as

coisas que ela nomeava e assegura que, se naateatissa realidade ndo é mais posta, ndo
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significa que por isso a linguagem estgparada do mundo; continua, sob uma outra forma,
a ser o lugar das revelacoes e a fazer parte dagspnde a verdade, ao mesmo tempo, se
manifesta e se enuncia

Para Moscovici (2007:66), coisas que ndo suportéassificacdo ou nome séo
esquisitas e intimidadoras, por isso se experim@&sigténcia ou distanciamento quando nao
se consegue avaliar nem descrever algo para sii@rdp para 0s outros, assim, classificar
constitui processo de comparacédo com determinautotjmo.

Foucault (1999:137) estabelece que o cerne daseqegao esta no ato de nomear:

Nomear é, ao mesmo tempo, dar a representagdol wkrhama representacao e
coloca-la num quadro geral. Toda a teoria clasdadinguagem se organiza em
torno desse ser privilegiado e central. Nele sezasru todas as fungBes da
linguagem, pois é por ele que as representacdesnpodr a figurar numa
proposicao.

Dessa maneira, pode-se afirmar que qualquer tnanaé@o social sé se torna possivel
quando hd mudancga nas representacdes.

Usando metafora teatral, Goffman (2009:25) afirrma gm individuo desempenha
papéis sociais e, ao fazé-lo, requisita de seusraddores a atribuicdo de seriedade a
impressao da realidade mantida perante eles, aueejatores desejam que 0s espectadores
acreditem no personagem visto e nos atributos jg@eatam possuir.

Assim, temos, em um extremo, ator inteiramente ictmvde que a encenacgao
representada € a propria realidade, quando o pueith também convencido a respeito do
espetaculo em encenacgao.

Contudo, pode acontecer de o ator ndo estar caandete convencido de sua pratica.
Essa possibilidade é aceitavel, porque ninguém esatanelhor condicdo de observacéo e
avaliacao do espetaculo sendo aquele que encena.

Adicionado a isso, algumas vezes o ator pode canduzonviccdo de seu publico
apenas como meio para atingir fins diversos, nantesgeessando pela opinido dos outros a seu
respeito, ou mesmo a respeito da situacao.

O sujeito que assim age, nao acreditando na prafuagdo nem se interessando pela
crenca de seu publico, pode ser denominado conmcté¢j sendo o termo “sincero”
reservado aqueles que creem na representacdo gerasiaa encenacdo (GOFFMAN, 2009,
p. 25-26).

Ainda segundo esse autor, o desempenho que os afmesentam diante dos outros

tendera a incorporar e a exemplificar os valoresabinente reconhecidos pela comunidade, e
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essa pratica ressaltante dos valores oficiais, maes a propria acdo individual, esta
relacionada a maioria das sociedades estratifickaentes a idealizar os padrées sociais
dos estratos elevados, sendo que essa idealizaflate ra busca daqueles que ocupam
posicdes subalternas pelas posi¢cdes mais elevadas.

Esse desejo ndo se aplica apenas a ocupacacedmidatio lugar de prestigio social,
mas também ao posto venerado dos valores comurialnseate sacramentados. A
movimentacdo em direcdo ao apice da piramide sagaler atuacdes em conformidade com
as expectativas dos ocupantes desse local, seredfongos para galgar os degraus sociais e a
luta para se evitar a descida expressos pelodis@sriadotados para preservacadatdada
(GOFFMAN, 2009, p. 41).

O discurso docente expressa essa representacaoideah@ ser perseguido pelos
alunos quando enfatiza o uso de certa norma dedgegn disseminada e prestigiada pela
classe dominante dentro da sociedade.

O dominio de determinada norma que, para o incenticoletivo, representa
instrumento de acesso e permanéncia junto a elitstituida, torna-se impositivo pela forca
da representacao.

O excerto abaixo, gerado da entrevista com profasscolaboradoras desta
pesquisa, exemplifica com bastante propriedadesepca dessa representacéo:

341ANITA : af eu falo pra eles ndo adianta eu, eu usaegses termos assim pro... que vocés vao chegar la n
na, na, no... no PAS o ano que vem, que eu doyaalaitava série, vocés vao chegar no PAS, va&és.v
as provas, elas ndo vao vir assim com essa lem. essa linguagizinha aguinha com acglcar que tacés
acostumados.

342TARSILA: mas é ai que eu penso, viu? E... porque em retagéia pergunta, que eu respondo que nés nio
podemos também... nos resumir ao que eles ja sab@mniemos que especular a curiosidade, levar,
especular a curiosidade deles e ai que entra sgagugsando eu falo pra eles: gente, cadé o didwhar

Assim, no excerto selecionado, a utilizagcdo deulggm n&o representativa da
maioria da populacdo configura-se como mecanismeealiecdo, como 0 que permite a

L por recomendacdes éticas, os pequisadores deveaveeno quanto antes, informacdes que possam ser
utiizadas para identificacdo dos participantegservando-se desta forma tracos que possam reaelar
identidade dos colaboradores da pesquisa. Degsa fas identidades das professoras encontram-seryadas
pelo uso de pseuddnimos de pintoras famosas, & Jasila do Amaral, Anita Malfatti, Frida KahlGabriela
Mistral e Fani Bracher. Essa escolha deu-se pgleesentacdo que permite associar o oficio de ambas
profissées envolvidas, pois assim como as pintprasuram expressar 0 universo pessoal pela afte;acwo
sobre suas telas todo o colorido que extraem dg&elcom o mundo, as participantes deste estudivammse
empenhadas, pela arte educacional, em tornar oarmaad bonito e melhor para se viver. Esclaregaaique

a escolha foi negociada com as participantes.
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entrada nas universidades e 6rgdos publicos, éstebdo quem tem condi¢des de iniciar a
escalada rumo as posi¢fes superiores da sociedade.

1.2 - A construcao discursiva das representac@@aisodialogo com multiplas ciéncias

A ciéncia? Ao fim e ao cabo,
0 que é ela sendo uma longa e sistematica curites?da

André Maurois

A proposta de estudo interdisciplinar na investéigadas representacdes fundamenta-
se pela dificuldade em estabelecer fronteirasntiéstiem pesquisas dessa natureza, bem como
pela possibilidade complementar capaz de propaci@ampliacdo da visdo do objeto
pesquisado. Dessa forma, para o objetivo que mhetafcancar, proponho dialogo entre a
sociolinguistica interacional, a analise do discu@s psicologia social.

A aproximacgdo das areas citadas acima, neste hmba¢u-se pela similaridade na
interpretacdo do objeto que compde o conjunto de swestigacdes, ou seja, a concepcao da
linguagem centrada no processo interacional, eneigtivo da lingua, vista na perspectiva da
acao social. Entendimento de lingua que constr@censtroi a realidade em processos de
interacdo entre o0s sujeitos, levando em contaewvaetia do contexto onde essa interacéo
acontece.

A unido de varios campos tedricos complementanes daracterizado a pratica de
pesquisas qualitativas nas quais este trabalhoc@Exa, e se justifica pela abrangéncia e
aprofundamento almejados nas analises fundamentamasa contribuicdo de diferentes
ramos do saber.

Assim, apresento a sociolinguistica interacionah@@rincipal quadro da pesquisa,
porque envolve relagbes entre a linguagem, a sadée@® a cultura. Seguindo as bases
tedricas desta &rea, a organizacdo social dosfisggilos da-se por meio de discursos
interativos, em processos de negociacdo, seguncdwmeitwacdo de Bortoni-Ricardo
(2005:147):

Trata-se de um paradigma de base fenomenolégigapiatativista, que apresenta
um arcaboucgo tedrico interdisciplinar e uma metogial bastante refinada para a
descri¢cdo dos fenbmenos da interacdo humana.
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Segundo a mesma autora (2005:147), a sociolingaistiteracional dialoga com
outras areas do conhecimento, que se apresentam essenciais para o desenvolvimento

deste estudo:

[...] o dominio da sociolinguistica interacionamo das ciéncias sociais que faz
interface com a linguistica, a pragmatica, a aofiapa (na subarea da etnografia) e
a sociologia (nas subéareas da etnometodologia anélése da conversacao), entre
outras.

Fundamento-me também na analise do discurso de Wagk (2008:17),
compreendendo quen$ discursos sdo produzidos e recebidos por fataat@uvintesem
situacdes especificas, dentro de um contexto sdutioral mais ampla

Para esse autor, a realizacdo do discurso naonseetima por um simples fenémeno
cognitivo, mas por meio de interacdo que abrang®maal e a cognicdo, sendo que as
representacdes se constituem pelos atos discursivos

Ratificando a visdo de Van Dijk, Fairclough (2008:9apresenta as praticas
discursivas como elementos que produzem e tranaforensociedade (as identidades sociais,
relacdes sociais, sistemas de conhecimento e ¢reseyado a constituicdo dos individuos
COMo sujeitos, no processo de interacdo com osQualizada por meio do discurso.

Em articulagcdo com as duas areas apresentadas;maltainda da psicologia social,
que constitui por objeto a investigacdo dos praressnbdlicos emergentes na interacao dos
sujeitos para construcéo e funcionamento dos sestei® referéncia, ativados na classificacao
de pessoas e grupos quando se interpretam ositateslidade cotidiana.

Ressalto, ainda, que na interface do psicolégicon a» social, o estudo das
representacdes sociais desperta interesse de adivarsas das ciéncias humanas, a saber:
sociologia, antropologia e historia, permitindotiesr sua vinculacdo com a ideologia, os
sistemas simbdlicos e as acdes sociais. Essa huidi#ole de conexdes com outras
disciplinas préximas gera para o tratamento psomgkgico das representacfes 0 que se
configurou ser denominado deansversalidad® ou seja, a capacidade de atravessar e

dialogar com multiplas areas do estudo cientifico.

2 Os termos falante e ouvinte ndo sdo os mais dpduys para 0s estudos sociointeracionais por lkingita
interacdo a cadeia da fala e por designar pap@ices para os interlocutores, por isso deve-sa& @or outros
termos, como interagentes.

% Segundo Guattari (2004:111) “a transversalidadma dimenséo que pretende superar os dois impagses,
sejam o de uma verticalidade pura e de uma sinplezontalidade”. Define-se, assim, como extensalbgica
em diferentes niveis e sentidos das mdultiplas @8ngue compdem os processos tedricos que alicezsam
pesquisa.
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Na analise de Foucault (1999:388), representac@c rédnstituida meramente como
objeto das ciéncias humanas, ptésa €, como se acaba de ver, o préprio campo das
ciéncias humanas, e em toda a sua extensao; éastelgeral dessa forma de saber, aquilo a

partir do qual ele € possivel”.

1.3 - Relagbes discursivas e psicossociais quesatam as praticas cotidianas

N&o se tira nada de nada, o novo vem do antigo,
mas nem por isso € menos novo.

Bertolt Brecht

Nesse ponto, a interrogacédo que surge na condasie estudo €: o que entendo por
"representacdes sociais"? Na convivéncia rotineoen a comunidade a qual o sujeito
pertence, constantemente as pessoas confrontaomseasta quantidade de informacdes. Os
temas e acontecimentos apresentados como inovagdso dessa comunidade, geralmente
passam a exigir, por fazer parte do universo deiecmndas pessoas e as afetar de alguma
maneira, que haja esforco na busca pela percepgésews significados, tornando essas
novidades familiares aquilo que ja foi incorporadmemdria, utilizando palavras que ja se
inseriram em seus repertorios.

Diariamente, nas conversas estabelecidas em casaabalho ou com os amigos,
apresentam-se situacdes em que € necessaria anmersfestacdo sobre fatos, elaboracao de
explicagbes, manifestacéo de julgamentos e deélade posicoes.

Essas interagcOes sociais v&o concebendo os chamagusrsos consensuais” no
meio dos quais novas representacdes vao tomana@ fersendo comunicadas, de maneira
gue comecam a integrar esse universo nao mais owmeas opinides, mas como auténticas
“teorias” do senso comum, cria¢cdes estruturaisdaélipara a complexidade do objeto
confrontado pela primeira vez, facilitando a comsagéo e orientando as condutas. Essas
“teorias” ajudam a moldar a identidade e o senttmde pertencimento do ser ao grupo.

Para Moscovici (2007), a estrutura de determinageesentacdo € composta por duas
faces indissociaveis: uma figurativa e outra sintadlDessa maneira, associa-se a toda figura
um sentido e a todo sentido uma figura, sendo gseseprocessos acontecem por meio dos
mecanismos denominados agetivacdoe ancoragemA atribuicdo de sentido a determinada

figura abstrata, ou a materializacdo de certo olgéstrato, foi chamada déjetivacéo,e a
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atribuicdo de contexto que permita a interpretafEggse objeto foi chamada decoragem
sendo através dancoragenque a representacao desvela seu carater essartialsocial.

Moscovici (2007:71) caracteriza processo de olgetie como materialidade de certa
abstracdo e, portanto, um dos maiores mistériopatsamento e da fala, ou seja, a
capacidade de transformar determinada represen&ga®@alidade, fazendo da palavra que
substitui a coisa, a coisa que substitui a palasgado esse aspecto altamente explorado por
politicos e intelectuais com o objetivo de domiasmassas.

Jodelet (1984:368) apresenta trés fases para egswcda objetivacdo, sendo a
primeira a selecdo e descontextualizacdo dos etesdn teoria em decorréncia de critérios
culturais; a segunda, a formacdo de nucleo figuoadi partir dos elementos selecionados,
estrutura imaginante responsavel por reproduzistauteira conceitual: espécie de guia de
leitura do mundo real; e a Ultima fase, a natuaghp dos elementos do ndcleo figurativo, os
elementos do pensamento se tornariam parte daladaliou referentes para o conceito,
portanto cédigo comum que permitiria classificasgmas e acontecimentos, estabelecer
comunicacao fazendo uso da mesma linguagem enpmriafluenciando os outros.

Ja o processo de ancoragem nao apenas expregggsetaciais, mas contribui para
sua constituicdo, fazendo integracdo cognitiva @geto representado com sistema de
pensamento social preexistente para servir a eleorde novas representagfes. Contudo,
como a representacdo sempre se constroi sobrejalgensado, manifesto ou latente, a
capacidade de tornar familiar o que era estranhide,poom a ancoragem, propiciar a
manutencdo de quadros de pensamento antigos ogbe®gpreestabelecidas pelo uso de
instrumentos como classificagdo, categorizacaotwagiio. Demonstrando que classificar,
comparar, rotular supéem julgamento desveladotgeda “teoria” que temos sobre o objeto
classificado.

A associacdo com o0 imaginario acontece quando ieafads a caracteristica
simbdlica representativa de sujeitos que compartila mesma condigcdo ou experiéncia
social: eles expressam em suas representacOesidosgue ddo as suas praticas no mundo
social, usando os sistemas de codigos e interpetagerados pela sociedade, propagando
valores, expectativas e pretensdes sociais.

Na concepcao foucaultiana, o perfil historico deauépoca, designada priori, é
responsavel pela determinacdo das associacbegiosdé compartilhacdo, definindo as

teorias construidas no universo comum das pessoasracidade do discurso:
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Essea priori € aquilo que, numa dada época, recorta na expexriént campo de
saber possivel, define o modo de ser dos objetesafjaparecem, arma o olhar
cotidiano de poderes tedricos e define as condiedegue se pode sustentar sobre
as coisas um discurso reconhecido como verdade®CAULT, 1999, p. 177).

Assim, pode-se afirmar que o fato de compartilhara umesma condi¢do social,
acompanhado de relagdo especifica com o mundo, aleres, modelos de vida,
constrangimentos e desejos, constituiria repreg@otarraigada a expresséo de afirmacéo, de
solidariedade e afiliacdo grupal necessarias &pra@gao da identidade social.

Na concepcdo de Moscovici (2007:57), 0s sujeitos mcessos interativos,
contextualmente situados, manifestam suas capa&sdadventivas, suas afirmacoes,
explicagbes e conceitos construidos no cotidiaderaete a qualquer objeto, social ou
natural, para torna-lo familiar e garantir a concagido no interior do grupo ao qual
pertencem.

Dessa maneira, ndo seria postura inconsequenteaafijue, conhecendo a histéria de
uma formag&o social, bem como a postura dos atere®lvidos e as atitudes que
historicamente tendem a assumir frente aos prirscquanflitos sociais, podem ser assinaladas
tendénciasde acdes e, por meio delas, construir reflexdo lque os atores sociais das
praticas envolvidas a critica de suas acles, eanifio quais devem permanecer e quais
devem ser extintas.

Foucault (1999:387) estabelece que o conflito raestrna representacéo por meio de
necessidade, desejo ou interesse, ainda que cotescente ndo sejam percebidos ou
experimentados, sendo papel da regreostrar de que modo a violéncia do conflito, a
insisténcia aparentemente selvagem da necessidaddinito sem lei do desejo estdo, de
fato, ja organizados por um impensado que nao 88 firtescreve sua regra, mas também os
torna possiveis a partir de uma regra

Foucault (1999) revela, ainda, que o par confl#gra assegura a representabilidade,
mostrando de que modo as estruturas da vida podetaghr a representacdo e delimitando
as possibilidades de exercicio das agdes.

Esse autor (1999:388) define que as empiricidadéeemn ser dadas a representacao
sob forma ndo presente a conscién@afyncdo, o conflito, a significacdo constituem,
realmente, a maneira como a vida, a necessidadéinguagem sao reduplicadas na
representacdo, mas sob uma forma que pode seritpennte inconscienteNa visdo desse
autor, a transparéncia representacional s6 podatisgida, em dada experiéncia cotidiana,

por meio de processo reflexivo.
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1.4 - Representacéo social e construcao da ideetida

Nenhum espelho reflete melhor a imagem do homeqguédaas suas palavras.

Juan Vives

Embora a representacdo social tenha raizes ligadesciologia e a antropologia,
coube a psicologia social a sua elaboracao tequortgnto € inevitavel citar que esta pesquisa
possui raizes ligadas, também, a esse campo dioestmdo em vista os fundamentos do
interacionismo simbdlico presente neste estudot&uesuas origens na psicologia social de
Mead (1972).

Procurando compreender o processo de descricaol@&ypca do individuo, o foco
desta pesquisa é a imagem representativa que espooftem de seu trabalho e das normas
com as quais convive.

Segundo Pécheux (2006), o homem compreendido cempaditico, revestido de
ideologia, tem na linguagem a forma substanciapmeessos ideoldgicos de fundamental
importancia. Esse autor apresenta, ainda, argunpanéoa compreensao de ideologia quando
a descreve, no meio social, como formas materiaeneramente ideias incorpéreas.

Aliado a concepcéo althusseriana, Fairclough (BR)&lefine ideologia em relacéo a

constituicdo dos sujeitos:

[...] a ideologia funciona pela constituicdo (ipelacdo) das pessoas em sujeitos
sociais e sua fixagdo em ‘posi¢des’ de sujeitouantp ao mesmo tempo lhes da a
ilusdo de serem agentes livres. Esses processlimamege no interior de varias
instituicbes e organizagOes, tais como a educagdamilia ou o direito, que na
concepcao de Althusser funcionam como dimensdeddgieas do Estado.

Buscando a representacdo social constituida pe&sgqufsados, torna-se necessario
verificar alguns conceitos sobre construcdo da tidietle, pois essas duas definicbes
interigam-se formando totalidade complexa, em geresentacdo € compreendida por
processo cultural estabelecido dentro de identsladividuais ou coletivas.

Segundo Hall (2005:11), o sujeito socioldgico, mEEulos XIX e XX, reflete a
complexidade do mundo modernA fdentidade, nessa concepc¢éo socioldgica, preeonche
espaco entre o “interior” e o “exterior” — entre mundo pessoal e 0 mundo publico

Ainda segundo Hall (2005), apesar de caber a pg@olos estudos dos processos
mentais do individuo, coube a sociologia fornecearitica ao individualismo racional do

sujeito cartesiano, situando-o dentro de um coatesietivo de participagao social:
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[...] localizou o individuo em processos de grupoas normas coletivas as quais,
argumentava, subjaziam a qualquer contrato entjeitea individuais. Em
consequéncia, desenvolveu uma explicagdo alteendtivmodo como os individuos
sdo formados subjetivamente através de sua pacg@ipem relacdes sociais mais
amplas; e, inversamente, do modo como 0s procesas®struturas sdo sustentados
pelos papéis que os individuos neles desempenhasa Enternalizacdo” do
exterior no sujeito, e essa “externalizacdo” deriot, através da acado no mundo
social [...], constituem a descricao sociologicangria do sujeito moderno e estéo
compreendidas na teoria da socializacdo (HALL, 2p031).

Destaca-se ainda dos estudos de Hall (2005), camto gle vista surgido na pos-
modernidade, a partir da primeira metade do sé¥Mpo deslocamento do sujeito. Desta
forma, ndo existiria somente uma, mas varias idadés, varias ‘posicbes de sujeito’,

tornando-se algumas vezes essa identidade codtradidomo foi explicitado por esse autor:

O sujeito assume identidades diferentes em difesemtomentos, identidades que
ndo sdo unificadas ao redor de um “eu” coerentetrbede nds ha identidades
contraditorias, empurrando em diferentes direcdbs, tal modo que nossas

identificagdes estdo sendo continuamente deslogad4$1ALL , 2005, p.13).

Alves-Mazzotti (1994:61) observa que a nocdo deesgmtacao social, fundada nos
pressupostos da psicologia social, foi introduzidaMoscovici em 1961, em estudo sobre a
representacdo social da psicanalise. No ano de 18f&8indo-se a esse trabalho, Moscovici
expressou sua intengéo de redefinir o campo dalpgia social a partir daquele fenémeno,
procurando dar énfase a fungéo simbdlica e ao mleonstrucao do real.

Posteriormente aos estudos de Moscovici, sua pehcblaboradora, Jodelet, assume
a tarefa de sistematizacdo das ideias do mestrefece sua contribuicdo para o
aprofundamento tedrico do tema, esclarecendo mellvmnceito e os processos formadores
das representacdes sociais:

Ha muitas formas de conceber e de abordar as egpagdes sociais, relacionando-
as ou nao ao imaginario social. Elas sdo assocamamaginario quando énfase
recai sobre o carater simbdlico da atividade remptasiva de sujeitos que partilham
uma mesma condicdo ou experiéncia social: elesregpr em suas representacdes
0 sentido que ddo a sua experiéncia no mundo saseialindo-se dos sistemas de
cédigos e interpretacfes fornecidos pela sociedguejetando valores e aspiracdes
sociais.A marca social dos contetdos ou dos processodese &s condigdes e aos
contextos nos quais emergem as representacdesmamicacdes pelas quais elas
circulam e as fungdes que elas servem na intedg&wjeito com o mundo e com
0s outros [...] (Jodelet, 1990, p. 361-362).
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1.5 — Ideologia e hegemonia: bases sociais dassemacoes

Meu partido
E um coracao partido
E as ilusdes
Estdo todas perdidas
Os meus sonhos
Foram todos vendidos
Tao barato
Que eu nem acredito
Ah! Eu nem acredito...
Que aquele garoto
Que ia mudar o0 mundo
Mudar o mundo
Frequenta agora
As festas do “Grand Monde”...
Meus herois
Morreram de overdose
Meus inimigos
Estdo no poder
Ideologia!
Eu quero uma pra viver
Ideologia!
Eu quero uma pra viver...

Cazuza/Frejat

Considerando a caracteristica transversal dessmlogsheste ponto apresenta-se
articulacéo do conceito de representacao com asete ideologia, de Althusser (2007) e de
Gramsci (1978), percebendo as representacdes caaticap discursivas, e destacando que
sua transformacéo pode dar-se no plano das luggsri@micas que ocorrem na esfera publica
e na correlacdo com o mundo individual.

Esquadrinhar o sustentaculo de uma representagkol@ear-nos a descobrir que sua
origem esta demasiadamente distante e pode redacsencom algum conflito histérico. Ou
ainda, demonstrar que essa representacdo possrmaetda funcionalidade dentro da
sociedade, mas também que em dado momento, indegentente da historia ou da
conjuntura, determinada representacdo pode estmniéco de praticas hegemonicas que
concorrem para manutencéo de certa elite no cerdmpoder.

Althusser (2007:104) refere-se a ideologia em deistidos: distingue inicialmente
uma teoria da ideologia em geralque estaria presente em qualquer sociedade humana
independentemente dos interesses particulares fungdo € assegurar a coesao social, por
meio de um conjunto de ideias, conceitos, valoregsées de mundo compartilhadas,
contrapondo-se a umeeoria das ideologias especificasm que a primeira funcdo é

sobredeterminada pela segunda: assegurar a domidagéma classe. Esse segundo conceito
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de ideologia, baseado em Marx, seria no entendorahisseriano, apenas uma das faces da
ideologia; antes dele, haveria outro terreno: oidams e representagcoes da sociedade em
geral sobre o qual se formam e se assentam agnofis e manifestacdes das ideologias
particulares. Assim posto, 0 aspecto sociologipoléico da ideologia ficariam vinculados ao
papel determinante da constituicao das identidad®Es sujeitos.

As ideias e visbes de mundo dos individuos apomrera suas praticas. Assim,
estabelecem quais papéis séo legitimos e quaisesiigmatizados, estando a forca da
ideologia, como ideologia geral, centrada no seateaperformativo. O fato das crencas e
representacdes, consolidadas no terreno da ideokmi geral, fundamentarem préticas,
propicia que tais elementos estejam sujeitos arentr campo ideolégico com o sentido das
ideologias especificass praticas dos sujeitos, que fixadas numa relsgéal, reproduzem
ou transformam os sistemas sociais e, por isstergam ou superam as relacdes de poder e 0
status quodas classes sociaidssim, os elementos que constituem a ideologiaigareda
como geral estariam predispostos a nova redefiregisoante a atribuicdo de importancia
ideolodgica das diversas classes sociais dissensnaelas chamados Aparelhos Ideoldgicos
de Estado, (Althusser, 2007), inseridos nas va&sésras da realidade cotidiana das vivéncias
publica e privada, tais como igreja, trabalho, feamtc.

Pode-se afirmar entdo que os elementos constisutiaadeologia em geral, por assim
dizer, constituem a base das ideologias particsilare

Na visao de Althusser, esse processo ndo se constitadamente no tempo, pois o
proprio campo da ideologia em geral seria uma fodmaeposito cumulativo, resultante de
outras fases da histéria, outras maneiras de &esiat de lutas de classe, outras lutas por
novas formas de exercicio de poder, de supremamigjstindo em fonte para a compreensao
do enfrentamento de classes dentro de dado morhistdoico destacado.

Para Gramsci (1978:377), a ideologia esta sociakngeneralizada, pois os homens
ndo podem agir sem regras de conduta, sem ori@stagfa € o terreno sobre o qual os
homens se movimentam, adquirem consciéncia de asigdp, lutam etf. Contudo, ela é
mais que um sistema de ideias, pois também reklc@orapacidade de inspirar atitudes
concretas e orientar acdes, outra vez evidenciagedocarateperformativo. Nesse ponto,
defendo que a préatica hegemonica de dada ideotfogranante pode gerar visdo de mundo
supostamente mais coerente e sisteméatica, quednafiuenciaria a massa da populacédo, mas
também serviria como principio de organizacdo dsstuicdes sociais. Ba ideologia epor
meiodela que determinada classe pode exercer sua sapeesobre as outras, isto é, pode

assegurar adesdoe oconsentimentalas grandes massas. Aqui, destacam-se as pigicas
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meio das quais 0s sujeitos, definidos em grupogisoorganizados, buscam adeptos para
garantir a predominancia em torno de suas interpdes sobre o mundo e sobre as
organizagées sociais, introduzindo-as nas pratigisais do dia a dia. E importante ressaltar
que nessas tentativas de criar coeréncia espegifica o real, alguns aspectos podem

extinguir-se e outros se fixarem, ultrapassanda esistentes ou intercalando-se com eles.

1.6 — Discurso e manutencéo do poder social

Com furia e raiva acuso o demagogo
E o seu capitalismo das palavras
Pois é preciso saber que a palavra é sagrada
Que de longe muito longe um povo a trouxe
E nela pbs sua alma confiada
De longe muito longe desde o inicio
O homem soube de si pela palavra
E nomeou a pedra a flor a 4gua
E tudo emergiu porque ele disse
Com furia e raiva acuso o demagogo
Que se promove a sombra da palavra
E da palavra faz poder e jogo
E transforma as palavras em moeda
Como se fez com o trigo e com a terra.

Sophia de Mello Breyner Andresen

O aspecto visitado nesse topico refere se ao papgbder disseminado nos discursos
sociais em momentos de interacao.

Para a discusséao pretendida, poder é explicado poopoiedade das relacdes sociais,
expressa nos processos interacionais quando as apderetas ou latentes de alguém,
podendo ser uma pessoa ou grupo, impdem reduddmedade social em relacéo a outrem.

Van Dijk (2008:42-43) ensina que em contexto sodiatinto das situacbes onde
acontece o exercicio do poder pela forca fisicapmtrole social diario € exercido sobre a
cognicdo das pessoas a quem se pretende domisar.pEscesso de controle indireto das
“mentes” dos individuos se da pela supressédo aenmaicbes ou opinides necessarias para
que possa elaborar ou realizar suas atuacoes.

Dessa maneira, a maior parte do controle social agmntece nas sociedades
ocidentais na atualidade ocorre por meio de dondeiebral persuasivo, por comunicacdes
discursivas ou como resultado do medo de sancdasstas pelo grupo dominador, no caso

de ndo ter atendidos os seus desejos. Contudocestele mental constitui exercicio de
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poder que deixa brechas aos subjugados para quanpossbocar alguma liberdade e
resisténcia.

No meio escolar, no que se refere ao ensino dequ@s, a imposicao de um estudo
de lingua desvinculado da realidade comunicativaldno, estruturada no ensino de regras
gramaticais e de uma norma-padrao abstrata, distEntiso efetivo e diario dos estudantes,
provoca reacao de resisténcia. Conforme relatcolavoradoras desta pesquisa, apos serem
obrigados a usar, nas aulas de portugués, modejaidtico que ndo faz parte do seu
repertorio natural, os alunos resgatam a utilizalgisua variedade natural nas aulas de outros

professores e em suas intera¢des, negando a gtatjodo que Ihes foi imposto.

184FRIDA: entdo é prética, entdo qualquer coisa que elesfalu € um plural, ou uma coisa assim que... ndo
caiu bem, entdo o a gente vamos entéo, ele édkerriv

185ANITA: é.

186 FANI: nossa! Eu ia comentar sobre isso.

187 FRIDA: é... vamos |4, volte para o seu lugar, ai vocénvde novo, vamos ver, volte primeiro, vai...

188 Coord.: rebobinar.

189FRIDA: rebobine, ai agora comece novamente, ai ele.egmmmai ja... vai falando, pensando..., se dirra, a
ndo! Recomece. Até praticar mesmo, praticar o adindua, porque ai ele vai percebendo o...

190ANITA: é.

191 FRIDA: o que ele esta falando, e agora? Agora eu possfespora? Falei direitinho, professora? Falou.
Entéo... sé que nao é toda hora que vocé podeifsretdentro de sala da aula, né?

192 ANITA: é,é.

193FRIDA: dentro de sala.

194TARSILA: é, é exatamente aquela historia, né? De vocé ks aprendem, agora na hora de colocar a
pratica cadé a... a pratica que eles ndo tém?

195FRIDA: ofeedbacké...

196 ANITA: é.

197TARSILA: nao é? E... pelo fato.... s6 pra fechar, deléd&tostumado... ele acaba o que... usando o que ta
todo mundo usando.

Van Dijk (2008:42-44) afirma que o poder pode gs@erncional ou involuntério,
exercido para manter ou ampliar a base de aut@idadieterminado grupo predominante.

O exercicio do poder ou sua preservacao perpass&@aunicacdo direta por meio
de pedidos, comandos ou ameacas. Geralmente env@ige de uma forma de atuacao,
consistindo da interacdo social dentro de consemsode contestagdo fundamentadas
ideologicamente. Esses fundamentos ideologicosrgim-se na cognicéo e sao partilhados e
relacionados pelos interesses dos membros de garf, sendo obtidos, validados ou
alterados por meio do discurso.

Conforme Van Dijk (2008:47), a ideologia e as magiideoldgicas derivadas dela sao
frequentemente adquiridas, exercidas ou organizaalaseio de varias instituicdes, como o
Estado, os meios de comunicacao, o aparato edueficeolgreja, bem como por instituicoes

informais, como a familia, mas alerta que embofa paaticas e instituicbes sociais que
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representem papel importante para a expressaai@reou reproducédo da ideologia, ndo se
pode afirmar que ideologia seja essas praticasstituicdes, mas como marco inicial pode-se
afirmar que ideologia é uma forma de cognicao $ocia

Geralmente os grupos dominantes tendem a ocultaidewlogia, procurando fazer
com que essa seja acatada como um sistema desyalorma ou objetivos gerais ou naturais
incorporados a formacgéo do consenso. Assim repigaua ideologia e o poder que desponta
dela assume um formato hegemonico na sociedade.e$¥a andlise, o autor concebe
ideologia como estrutura complexa que controla &m&o, transformacdo e aplicacdo de
outras formas de cogni¢cédo social, como conhecimegmiOes, posturas e representacoes
sociais. Essa estrutura € constituida de normderesa metas e importantes principios
selecionados, combinados e aplicados de maneigdiemtar representacéo, interpretacéo e
acdo das praticas sociais a fim de trazer bensfamogrupo como um todo. Dessa maneira,
pode-se afirmar que é a ideologia que garante oi@rés condutas que auxiliam a producéo
das praticas sociais.

Destaca-se que cognicOes sociais ideoldgicas ndansementam em crencas ou
opinides individuais, mas predominantemente naeseptacdes de membros formadores ou
instituicbes sociais, que reconstroem a realidadecenformidade com interesses de quem
controla os meios ou as instituicées de producd@pmducdo ideoldgica, como 0s meios de
comunicacao e as instituicbes de ensino. Dessafarmrenca, fundamentada em principios
socialmente relevantes, € base sobre a qual sgass®rmacéo sociocognitiva da ideologia,
podendo ser falsa ou verdadeira; e, ainda, nosirdisg, em especial das instituicdes e dos
grupos poderosos, que sao capacitados como meeagladministradores dessas crencas. As
pessoas, por sua vez, apoiam seus discursos no padeinstituicbes as quais estéao
vinculadas (VAN DIJK 2008, p. 48-49).

O poder institui-se na base de recursos que pemagdicacdo de sancdes. E esses
recursos sao representados por atributos ou bemngente valorizados e desigualmente
distribuidos, podendo ser exemplificados como rqueautoridade, conhecimento,
privilégios, pertencimento a determinado grupo etc.

O autor ressalta que as circunstancias essencidéteeminantes para a pratica do
controle social decorrente do discurso, estabelememor meio do seu dominio e da sua
producdo. Meios diferentes de acesso aos contelestiios de discurso impdem siléncio aos
dominados diante das vozes das pessoas mais pagleros

Assim, nas salas de aula, espera-se que a falaiefaasiacées dos dominados

ocorram apenas quando solicitadas ou ordenadado seproducdo do discurso controlada
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pelas elites simbdlicas, baseada no poder simfidieaecidir e determinar as discussdes, 0s

topicos, estilo e formato de apresentacéo de detadm discurso.

No trecho abaixo, colhido dos dados gerados pelsagéo com o grupo focal, as

colaboradoras deste estudo relatam como o comtoodpie pode ser dito e como pode ser dito

nas aulas de portugués exerce exclusao da prodiggiosiva do aluno no ambiente escolar,

espaco representativo do poder institucional doadest tal controle é efetivado pela

imposicao de determinado modelo linguistico petdgssor.

59.

60.
61.
62.
63.
64.
65.
66.
67.
68.
69.
70.
71.

72.
73.

74.

TARSILA: entdo eles tomam um susto muito grande quando chagaescola..., chegam a escola, e nds
trabalhamos..., exigimos dele a linguagem forméhgua portuguesa, ndo €? E... o qué que eu pEtceb
Que ta muito distante deles, a lingua que elemfala a lingua formal.

ANITA: a realidade...

TARSILA: alingua que deveriam falar.

FANI: é completamente diferente...

TARSILA: que deveriam usar. Entdo da a sensacédo que elesrgndendo uma lingua estrangeira.
ANITA: é. E verdade!

TARSILA: a lingua portuguesa, entdo..., assim é...

ANITA: eu sinto isso também.

TARSILA: ela deixa de ser materna, né?

ANITA: é.

TARSILA: porque, ué? Entdo o que eu falo ndo existe?

ANITA: é.

TARSILA: tanto que eles falam assim: “ah, professora, hasarentendeu, né?” Bom, ai n6s vamos entrar
em outro campo que é a questdo da comunicacgao.

ANITA: é.

TARSILA: existe a, hou, houve a comunicacdo? Vocé enteadgue eu falei? O que vocé falou tem
sentido? Tem. E o que nds observamosFREDA ? Que ao elaborar uma resposta na prova... elesmue
usar a linguagem formal, mas ndo sabem.

ANITA: humhum.

1.7 - Causalidade social

A vida é para nés o que concebemos dela.
Para o rastico cujo campo lhe é tudo, esse canupo iépério.
Para o César cujo império Ihe ainda € pouco, egsério € um campo.
O pobre possui um império; o grande possui um campo
Na verdade, ndo possuimos mais que as nossasasréprisacoes;
nelas, pois, que ndo no que elas veem, temos qdarhentar a realidade da nossa vida.

Fernando Pessoa

Causalidade é uma teoria das atribuicdes e infe®mue os individuos fazem e a

transicdo de uma a outra. Baseia-se no fato detagylee explicagcdo depende da nocgao de

realidade que se tem. Assim, ao ser instigado par indagacao, o ator constroi sua resposta

4 Conforme Bourdieu 1977.
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especifica de uma representacdo social ou de utextorgeral. Respostas diversas para uma
mesma questao originam-se obviamente em repredestapostas.

Dessa maneira, pode-se afirmar que classes dom@antdominados possuem
representacdes distintas do mundo que compartill@on,isso julgam-no por critérios
diferentes, cada um baseado em suas categoriasagrdpara os dominadores, o individuo é
0 Unico responsavel por todos os acontecimentos ajurcam, principalmente pelos
fracassos. Os dominados, por sua vez, tendembaiiatsua falta de éxito as circunstancias
gue a sociedade cria para os individuos. Assimeqsedverificar o que foi designado como
causalidade de direita/de esquerda nos casos tmsceentro de uma sociedade
(MOSCOVICI, 2007, p. 85-87).

Vé-se, nos discursos institucionais de ensino,uatemente, uma causalidade de
direita expressa pelos professores, pois se aaiaiuno a responsabilidade por sua falta de
competéncia para atingir sucesso no desempenhdares&@omumente os alunos sao
caracterizados discursivamente, pela derrota n#sigdo de habilidades na escola, como
preguicosos, desinteressados ou qualquer outravagp@o que resulte em culpa pelo fracasso

exclusivamente sobre os ombros discentes. O quegercconstatado no seguinte excerto:

310TARSILA: complementando o que vocé ta falando, uma coisamjs trabalhamos, assim... que eu
costumo trabalhar na sala de aula, que é uma prag&a muito grande, igual eu falo pra eles, geoieds
sabem a resposta, qual € o problema de vocés? dNdBeguem entender ou interpretar o que ta sendo
pedido.

311ANITA: o enun, o enunciado.

312TARSILA: o enunciado.

313FRIDA: ou responder com monossilabos, porque tem pregaigaescrever!

314TARSILA: exatamente.

315GABRIELA: esse eu acho que é o pior...

1.8 - Representacdes sociais e ensino da normaepadr

Ninguém é tao ignorante que néo tenha algo a ensina
Ninguém é tao sabio que nao tenha algo a aprender.

Blaise Pascal

A teoria das representacdes estudada pelo prismasidalogia social situa-se na
perspectiva do senso comum como verdadeiras “B3artdetivas sobre o real e objetiva levar

0 estudioso a descobrir a razdo pela qual se caprasentacdes ou se as empregam.
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Moscovici (2007) e outros tedricos afirmam que@esentacdo social constitui saber
desenvolvido no cotidiano das relagGes sociaisj@os grupos de referéncia exercem fortes
influéncias na construcdo individual das repreg@mes, observando que a representacao
social € preparagcdo para uma acao, ndo somentedidarem que guia 0 comportamento,
mas principalmente por ser responsavel por remodetaconstituir os elementos do contexto
no qual o comportamento deve ocorrer.

Dessa forma, representacfes sociais estabeleceriamampo das comunicacdes
possiveis, dos valores, das crencas, das atitudetems pertinentes e compartilhadas pelos
grupos sociais, regendo quais as condutas dese@veidmitidas em determinado ambiente.

Pelo exposto, surgiu o interesse em realizar estquisa com professores de lingua
portuguesa. Tal estudo nasceu da constatacdo desquefessores de lingua portuguesa de
escolas publicas, constantemente, sdo confronrdasua pratica docente com o desafio de
proporcionar aos alunos, pertencentes as classis desfavorecidas, a habilidade de se
apropriarem da norma considerada padrdo pela salged

E importante destacar que os estudos linguistieoslgente destacam que um dos
papeéis institucionais da escola e do professoisementemente daquele que trabalha com o
ensino de lingua portuguesa, € a tentativa de nagtam o ciclo da pobreza, pois, nos dias
atuais, o denominado fracasso escolar das crignga®s € a preocupacado dominante no
campo da educacéo e, dentro da visdo sociolingaiidti ensino, 0 comportamento linguistico
€ responsavel pela estratificacdo social e manaéivede quadro de distribuicdo desigual de
renda e de bens materiais e culturais (BORTONI-AFRO®, 2005).

O conceito de norma-padrdo vem sendo objeto dexsefl de muitos estudos
linguisticos. Ha varias publicacdes com posiciongogede estudiosos da linguagem que se
preocupam em abordar tal conceito como objetoadalino.

Dessa forma, a pretensdo desse estudo é demonetrar as consideracdes e
valorizacOes das variadas normas podem constitsirumento direcionador para o transito
do usuério da lingua entre os diversos estrataaisoc

Faraco (2008:94) justifica a pertinéncia de discatinocdo de norma devido a
percepcdo conservadora, elitista e excludente ipd@ anpera nas instancias da vida social,
nas salas dos professores e, inclusive, nas selaauild, pois embora fundamentada em
concepcdes medievais, a no¢do de norma-padra@tab&imou o imaginario coletivo como
sinbnimo de lingua e ainda € preponderante no res@lar, sendo responsavel pela
realizacdo de ensino tradicional, fundamentadoegras gramaticais absoletas e distantes da

realidade linguistica contemporanea.
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O autor defende a legitimidade de todas as normdsnencia a perversidade do
sistema linguistico baseado na pressuposicao @ensisunitario e homogéneo, evidenciando
o carater politico e excludente da escolha de mi@tada norma como simbolo de correcao,
porque essa eleicdo torna as demais variedadéstatisda escolhida, preteridas, apontando-
as como incorrecao ou erro.

Propbe, também, debate nacional sério sobre essatigs e preconiza a adogéo de
norma culta/comum/standard baseada na variedadelafgbelos letrados da sociedade
brasileira nos centros urbanos, em situacfes déaramento. (FARACO, 2008, p. 73).

Diante das constatacfes dos estudos linguistiéesd@s sobre o carater conservador
do ensino de lingua portuguesa, que tém contribpada a manutencdo de sociedade desigual
em termos de distribuicdo econdmica e de oportdeslaprocurou-se investigar junto a
alguns atores sociais, professores de lingua portag que percepcdes, crencas, valores,
atribuicdes e atitudes possuiam no desempenhcaderstfio e quais expectativas mantinham
com relacdo ao exercicio de ensino-aprendizageis, gdhhomem n&o vive isolado, mas
constitui-se essencialmente como ser social, mhsedm contexto historico e cultural
definidos pela construcdo constante de valoreslisadas e julgados no dominio das
memoarias coletivas onde estao depositados os awnd@iilturais cumulativos da sociedade.

Considerar as respostas individuais do sujeitoifsigndescobrir as tendéncias dos
grupos aos quais ele pertence, dentro daquilorguepncepcéo de Bourdieu (2007), o campo
social autoriza, observando a exteriorizacdo ddidesle subjetiva que cria, recria e
transforma a realidade social.

As representacOfes assim apresentadas pressupdem modalidade para o
conhecimento de mundo que emerge das interagcOmsssengendradas no cotidiano que se
pretende estudar.

No caso especifico aqui apresentado, a pesquitengida associa-se a aspiracao de
vislumbrar melhor compreensdo da problematica dinerda lingua. Buscando, sobretudo,
explicitar a necessidade de reflexdo sobre as remdsts das representacdes que convergem
em acbes reais no ensino da lingua, investigandnaneirae a razdoque orientam e
justificam essas percepcoes, crencas, valoresugides, atitudes e expectativas construidas e
mantidas dentro de certo conjunto de significadasaémente cristalizados e repartidos entre
0s atores estudados.
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1.9 - Representacoes e ensino

A faculdade de um ser de agir segundo as suassespaedes chama-se «vida».

Kant

Neste capitulo sobre representacfes sociais, mogr destacar, paralelo aos
aspectos teoricos, a utilidade de suas aplicacékxionadas a area da educacédo —
especialmente as possiveis contribuicées de an&lid®e 0 aspecto de ensino-aprendizagem
—, observando que essa abordagem é sugestdo dumbvess caminhos propicios para
compreensao mais ampla do processo educacional.

Duas intencbes perpassaram o desenvolvimento destalho. A primeira foi
demonstrar que a teoria das representacdes sofgegxe instrumental extremamente Gtil ao
estudo da influéncia do imaginario social sobreensamento e as acdes das pessoas e dos
grupos. A segunda intencéo foi evidenciar que itmyagoes dessa hatureza visam a reflexao
de professores e pesquisadores sobre as possibgidacultadas por esse campo de estudos
para a percepcdo dos sistemas simbdlicos que, caagiadnivel de grupos sociais e do
macrossocial, afetam as interagdes cotidianasamagsoncorrendo para o bom desempenho
escolar ou estabelecendo o fracasso dentro dowadg@mento do ensino-aprendizagem.

E importante, ainda, explicitar que o estudo daseseEntaces sociais sucede-se na
unido de suas duas faces: a simbdlica e a mateuiaeja, ndo lidamos somente com objetos
simbdlicos ou subjetivos, mas também com a suariai@dede. Primeiro, na sua origem,
tendo em vista seus componentes referenciais, desddo mundo real — concretos ou
conceituais — nos quais as representacdes se fentlim e, segundo, em sua atualidade e
objetivacdo, ou melhor, na forma como essas remigsEes transformam-se em praticas, em
acoOes, inscrevendo-se nas relagbes sociais e udpdoc de maneira concreta na vida das
pessoas. Essa ultima face revela nitidamente andéwesocial da representacdo o fato de as
representacdes converterem-se em praticas — caefermativo —, tornando-se elementos
objetivos, reais no ambito da sociedade. Aqui,altsse que esse alcance é estabelecido,
sobretudo, pela comunicacdo social, que tem fumg@encial nas transformacdes e nas
interacOes constituintes do consenso social.

Evidentemente, quando certa representacao tornbjs® de pesquisas das ciéncias
humanas, de alguma maneira ela jaA penetrou ou pestétrando no campo discursivo.

Contudo, muitas vezes o0 maximo que pode ser ferec@nhecer como as representacoes,
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presentes em dado momento histérico, com sua fpeoaliar de uso naquele momento, séo
ou podem ser colocadas a servi¢co de dada idealadizta hegemonica.

Nos notorios enfrentamentos de classes, 0s valileseresses sao as motivacoes.
Porém, para que possam se mover, eles necessitarmalenatéria, de um repertorio de
significados e referenciais comuns que possibiiitecomunicacdo. O conteldo desse
repertorio, que Althusser denomina de ideologia gemal, foi aqui assumido como
representacdes sociais. Essas incluiriam desdee@m®sentacdfes mais antigas, até as
representacdes diretamente relacionadas com aspries de ordem e organizacéo social,
bem como as percepcdes sobre a posicédo dos sujaitmganizacdo, identificando a si e ao
outro dentro de papéis, categorizando individugsipos.

Na pratica discursiva da esfera publica, em quegrtigos em situacao conflituosa ou,
ao contrario, com interesses comuns em busca demuoega, certos significados podem
paulatinamente vencer e atingir relativa estaldiédau podem tornar-se hegemonicos. Desse
modo, as representacfes sociais sdo transformmadasgsse ndo representa o Unico meio de
transformacao, ou ainda, que todas as represesiagdi® seu carater performativo, estdo a
servico das classes dominantes e do poder estalzelec

A opcéo deste trabalho € pensar representacdesssocimo matéria comunicativa do
cotidiano, que estabelecem perspectiva diferent;@ss dentro da esfera publica e da luta
hegemonica. Sua relevancia est4 no fato de quesséepresentacdes, em Ultima instancia,
gue modelam as praticas diarias dos individuoss®a®do, no cotidiano, as representacdes
teriam carater performativo — direcionamento dages@ disposicdo do real. Ao adentrar o
campo politico, esse carater performativo assursentido althusseriano: repercussédo dos
atos e do posicionamento dos sujeitos dentro dganmacdes sociais. Portanto, ao nivel
psicossocial do conceito de representacfes sodarg acrescentado também o nivel
sociologico. Observando que os processos de coagditcsocial podem ser e, geralmente,
sdo assimétricos, retomo a questdo das desigual@dadéerencas sociais, seja no sentido
material, como observado por Bortoni-Ricardo (2005t5): acesso a bens e recursos
culturais e comunicativos, seja no sentido simbolile construcdo da identidade ou no

posicionamento e reconhecimento dos individuosipay sociais entre si.



CAPITULO2

EXPLICANDO AS NORMAS

2.0 — Norma-padréo: construto politico

Foi ha muito tempo...
A vida ndo me chegava pelos jornais nem pelosdivro
Vinha da boca do povo na lingua errada do povo
Lingua certa do povo
Porque ele é que fala gostoso o portugués do Brasil
Ao passo que nés
O que fazemos
E macaquear
A sintaxe lusiada
A vida com uma porc¢édo de coisas que eu ndo entbedia
Terras que ndo sabia onde ficavam.

Manuel Bandeira

A definicdo de lingua, sua padronizacdo e a legitdio desse processo nao
compreende critérios puramente linguisticos, masldmentalmente politicos, tendo como
alicerce questdes culturais e, para melhor compereas acdes prescritivas geradoras da
norma-padrao no ambito brasileiro, faz-se necessaviestigar a historia da implantacdo e
consolidacéo da lingua portuguesa como majoricaacial.

Cunha (1985:17) descreve o Brasil colonial comogigiantesco pais rural, com raras
cidades e pequenas vilas situadas no espaco émrdrabitadas por pequeno grupo de
pessoas, geralmente europeus, e sem centros ®ultalavantes, portanto incapazes de
exercer influéncia significativa nas numerosas liasindigenas que migraram e se fixaram
em distantes e espacados povoados no interiormtdrie nacional.

Assim, a divisdo da nagdo no século XVI, pode séinidla da seguinte maneira: por
um lado, em pequenos centros urbanos com seussoagiiministrativos, expostos a maior
influéncia linguistica e cultural da metropole, @mtavam-se o0s integrantes da elite
orgulhosos dos valores europeus assimilados e tds@d maximo preserva-los e, de outro,
0S nativos com seus dialetos.

Neste panorama acrescido de dialetos africanogddsazpelo trafico de escravos,
inicialmente para o cultivo da cana-de-acUcar egnrahs areas do pais, e posteriormente,
durante o século XVII, disseminados para todaseg®es ocupadas pelos portugueses,

ocorreu uma situacao curiosa em termos linguistiessravos buscando o aprendizado do
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portugués para se comunicarem com 0S Seus senbasfortugueses procurando aprender
os dialetos indigenas para estabelecimento de doagéio entre colonizadores e colonizados.

Para Lucchesi (2001:5), a solucdo encontrada pstabedecimento comunicativo
nesta verdadeira torre de Babel foi o aparecime@etdinguas gerais, a principal delas
derivada do tupinambd. Essa lingua geral de origdigena era a mais falada pelos colonos
e seus filhos, sendo o aprendizado do portuguégoeso ambiente escolar.

Dessa forma, configurou-se o uso do portugués pais rde dois séculos como
minoritario em relacdo a lingua geral de base emttig Contudo, ao final do século XVII,
descobertas de minas de ouro e diamante atraemteggaantidade de imigrantes portugueses
que chegam ao Brasil para ocupar novos centroetoos, elevando o nimero de falahtes
da lingua portuguesa.

A exploracéo do interior pelos bandeirantes acmediminuicdo do bilinguismo das
familias portuguesas residentes no pais na seguetile do século XVIII e contribui para a
transformacdo da lingua portuguesa em idioma oficisileiro, o que ocorre por meio do
decreto do Marqués de Pombal, que também proibe aas linguas gerais (MATTOS e
SILVA, 2004, p. 132). Pombal ainda expulsa os jesuique catequizaram indios e
produziram literatura em lingua indigena, porénssaeltura o portugués ja havia passado
pela evolugao natural que acontece com todo idimartaanscorrer do tempo.

Assim, a idealizada unidade linguistica, marcada peenca de lingua homogénea,
jamais seria alcancada, pois os usuarios da lingwesmo que forcados ao uso pela
obrigatoriedade do decreto, ja haviam incorporado vacabulario diversas palavras
originarias das linguas indigenas e africanas, dmno alteracdes fonéticas e sintaticas.

Também a essa época foi instalada, conforme osamentos de Mattos e Silva
(2004: 135), a primeira rede de ensino desvincutladensino catequético, destinada a alguns
filhos da elite aristocratica, formada por mesined remunerados, escassos e despreparados.

Nesse cenario, para as diversas areas do interpmrtugués era levado nao pela fala
da aristocracia, ricos comerciantes ou alto esaamincionarios, mas por plebeus e colonos
pobres, sendo as condi¢cbes de aquisicdo extremanmeunsistentes entre a populacdo
predominantemente indigena e africana (LUCCHESI12p. 5).

No principio do século XIX, apresenta-se cada veisrimtensamente a polarizacdo
linguistica entre o grupo aclamado socialmente, pasto por brancos ou mesticos que

conseguiram ascensao, e a plebe, constituida dendkstes de indios e negros, em sua

! A utilizac8o recorrente do vocabulo falante nestpitulo justifica-se pela fidelidade aos textos datores
referidos nesta secéo, contudo mais adequada apgawdesse estudo seria atores ou interagentes.
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maioria. Apos a segunda década do século XIX,rmado@o do Estado brasileiro consolida-se
com a proclamacédo da independéncia. Espera-sesgomwimentos politico, institucional e
cultural que buscassem estabelecer as bases pasditlwigdo de uma nova nacao,
verdadeiramente independente, repercutissem tamb@nmodelo linguistico, mas na
contramao dos fatos, a ruptura com o passado ebllofio ocorre e o0 estabelecimento de um
padrdo linguistico revela um projeto politico epadio em referéncias europeias
(LUCCHESI, 2004, p. 78).

Nesse periodo da historia nacional, o trafico c@macdiminuir até cessar por
completo, e emigrantes europeus de outras nadlaas, como alemaes e italianos, chegam
ao Brasil, propiciando renovado contato entre lasge ampliando a variedade linguistica do
pais. E € nesse ambiente, marcado por ampla variagguistica, que se estabelece a
dicotomia entre a fala das elites consideradaagulirientada pelo padréo europeu, e a fala
da grande maioria da populagéo brasileira impregnidvariacdes adquiridas pelo convivio
intenso com outras linguas.

Lucchesi (2004) revela, ainda, que o principio dzub XX e suas decadas
posteriores assistiram ao crescimento dos centbasmos em decorréncia da industrializagao.
A populacdo foi deslocada do interior para os osnwrbanos, resultando em inchaco
demografico nesses centros, o que por sua vezjlmgntpara distribuicdo mais democratica
dos padrfes culturais e linguisticos, a exempladiss do Movimento Modernista de 1922.

O éxodo rural figurou-se como uma realidade, inmoeli a expansdo do sistema
escolar, das malhas rodoviarias e o desenvolvimgéosomeios de comunicacdo de massa.
Esses fatores combinados vao se configurar pdiatitende mudar a variedade do portugués
popular em diregdo aos modelos da norma culta, isgs ndo significa que o Brasil
distanciava-se de sua origem rural. A prova emradot € o significativo niamero de
imigrantes europeus e asiaticos destinados acalhebbracais no campo, que aportaram no
pais durante este periodo.

Esses novos integrantes da sociedade brasileirassagam a base da piramide social,
e 0 portugués que eles adquiriam era provenientagkgazes ou trabalhadores locais, em sua
maioria ex-escravos e 0s descendentes dessesjapurseportugués popular marcado por
vastas modificacdes, divergente em muitos aspeoipsidréo europeu almejado pela elite.

Os trabalhadores recém-chegados alcangaram maens@® social em decorréncia
de condi¢Bes sociais propicias, como experiénciasaplantio e a colheita, mas néo se pode
afirmar que na histéria de fixacdo desses novegjiahtes da populacdo brasileira, 0 uso das

suas linguas maternas fosse completamente respejtanva efetiva é dada no periodo do
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Estado Novo getulista. A utilizacdo das linguasntigracdo sofre sancéo, e 0s seus USUarios
sdo obrigados a calar a lingua-mée, pois se igaocovagrande patrimonio cultural dessas
linguas minoritarias e a tentativa idealizada daadss situava-se na padronizacdo da
pronuncia do pais (FARACO, 2008, p. 183).

Contudo, a mobilidade social alcancada pelos imigsaera uma realidade, e o efeito
pratico desta foi a penetracdo, nas camadas meédias do pais, de algumas das estruturas
da lingua popular falada. Observam-se, entédo, nentims opostos na disseminacao da lingua
falada. De um lado, a aproximacao do portuguéslpopam os padrées normativos vigentes
e, por outro, a elite incorporando tracos do parésgpopular devido ao permanente contato
entre os estratos sociais dispares (LUCCHESI, 20084,).

O autor afirma que, com esse movimento, percelaeseiacdo do quadro linguistico
tdo fortemente polarizado nos séculos anterioras, ardiminuicdo ndo tem como significado
a erradicacdo da polaridade abissal, consequéaaeudl desigualdade social na distribuicao
de bens financeiros e culturais que sustentamitniegn impiedosa diviséo linguistica em
dois subsistemas: norma culta e norma popular.

Em oposicéo a essa dicotomia, Lucchesi (2004) gropda triparticdo para analise da
realidade linguistica no pais: norma-padréo, narult@ e norma popular, objetos de reflexao

no proximo topico deste estudo.

2.1 - Uma lingua, variadas normas: a sobrevivéoelia heterogeneidade

A linguagem
na ponta da lingua,
tao facil de falar
e de entender.
A linguagem
na superficie estrelada de letras,
sabe la o que ela quer dizer?

Carlos Drummond de Andrade

A concepcéo de lingua como produto da interagcéd@alspessupde sua compreensao
como construtora de identidades de atores socmisseus varios papeéis dentro das
comunidades de pratica nas quais se inserem emextomeal de uso.

Situar-se dentro desse paradigma significa cormideda a diversidade linguistica e
constituinte das linguas efetivamente faladas, po& heterogeneidade é o elemento a
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fortalece, uma vez que s6 sobrevive a lingua qesydausuarios que dela fazem uso nas
relagbes de praticas cotidianas.

Esse posicionamento é necessario para a discuss@ondeito de norma, pois as

que muitas vezes pode gerar problemas no desemaito escolar pleno da ampliacdo do
uso do portugués.

A conceituacao de norma teve como origem uma \@s#&aturalista de lingua baseada
na dicotomia saussuriana que opde lingua e fat@osa lingua concebida como sistema de
signos, de carater coletivo; e fala, como propdedimdividual. A primeira definida como
sistematica e a segunda como assistematica.

Dessa maneira concebida por Saussure, estabeleamm® objeto dos estudos da
ciéncia linguistica, em um primeiro momento, apeaakngua, ou melhor explicado, o
sistema de signos de uso coletivo.

Posteriormente, Coseriu atualiza o legado de Seupsopondo uma diviséo tripartida
de lingua. Ele prop6s uma redefinicdo na dicotolimgua e fala, com a interpolacdo do
conceito de norma. Nessa perspectiva, definiu asesbale sua teoria triade como
sistema/norma/fala.

Coseriu revelou como sistema funcional, ou simpégm sistema, um modelo
coletivo, abstrato, invariavel e convencional adtinitentre os falantes, ou seja, um acervo
linguistico que proporcionaria os atos individuala. a norma foi estabelecida como um
conjunto de realiza¢gGes ajustadas a uma comunideagigstica e aos seus membros; e fala,
toda a linguagem considerada como atividade camcretalizacdo do sistema. Assim,
considerava que no processo concreto da fala,aotélinha consciéncia do sistema e se
mantinha nas possibilidades deste.

Lucchesi (2004:72-73), ao revisar a proposta deefdgsavalia-o como estruturalista e
identifica sistema como objeto principal do estdeéte, destacado de qualquer determinagéo
social.

Devido a isso, esclareceu que a aspiracao cosgradeceu de sustentacdo empirica
na tentativa de distingdo entre sistema funcionabrenal, pois para que tal ocorréncia fosse
possivel seria necesséria separacao objetiva fatdseda norma e fatos do sistema, ou seja,
que a variagdao normal ndo atingisse as unidades@as do conjunto funcional, algo que os
estudos sociolinguisticos, a partir da década dedéthonstraram néo condizer com a
realidade, uma vez que a variacdo ordenada qugeatirsistema, inevitavelmente, conduz a

mudanca linguistica.
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Essa alteragdo conceitual tornou-se essencialsugnlantar a visdo estruturalista de
lingua como sistema homogéneo e abstrato, estabdleaovo objeto de estudo linguistico,
baseado na concepcéo de lingua como sistema Maiheerogéneo, pois s6 dessa maneira a
lingua estaria habilitada a executar as diversagdofks dentro da estrutura complexa e
heterogénea da comunidade que a utiliza.

A partir desse levantamento historico-reflexivo-$@znecesséria revisdo da literatura
na area da sociolinguistica atual, para que seapdspreender a relacdo entre as varias
normas existentes no Brasil e 0 seu ensino, oy sefao elas sdo recepcionadas pelos
professores de portugués.

Norma-padrdo vem sendo objeto de reflexdo de mestsdos linguisticos. Partindo
de varias publicacdes e posicionamentos de estgls linguagem, com a preocupacao de
aborda-la como objeto de trabalho, aqui existeetepséo de se desfazer o entendimento de
gue a norma-padrdo e a norma culta sejam sinénipwas,norma-padrdo é um construto
abstrato e norma culta é a norma efetivamente emnas centros urbanos por usuarios
letrados.

A partir dessas exposicoes, talvez, apontar canpah® a reflexdo de professores que
atuam no ensino da lingua materna, com a funcdoopdial de garantir aos usuérios de
variedades menos prestigiadas possivel transite estdiversos estratos sociais.

Assim, a representacao coletiva do meio escolantquaquestao do ensino de lingua
portuguesa firma-se em bases normativa e tradiciooaforme se pode observar no relato de
Mattos e Silva (2004:137):

Mantém-se até hoje ideais linguisticos que radicas que vigoraram no século
passado, quando comecgou de fato a escolarizac&delvea A tradicdo purista,
primeiro lusitanizante, em seguida em funcdo dedesdcultos brasileiros, continua
defendida nas orienta¢@es oficiais para o ensinmodmigués.

A autora destaca o papel fundamental da linguistioderna no estabelecimento de
um mesmo valor a toda lingua histérica e a todaadgger variedade. Ressalta a contribuicdo
da sociolinguistica na elucidacdo da heterogeneidadenada das linguas e destaca que, no
Brasil, “sociolinguistas e professores de portugués témaadod interpretacéo tripartida da
realidade linguistica brasileira: norma padrao, moa(s) culta (s), norma (s) vernacula(s)
(MATTOS e SILVA, 2004, p. 118).

Contudo, os dados gerados por esta pesquisa ¢amtrarafirmacédo de Mattos e Silva

(2004) de que os professores, no Brasil, adotamtexpretacdo tripartida da realidade
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linguistica, pois ainda que a pesquisa realizagldatse limitado ao espacgo das imediacfes da
capital do pais, as respostas dadas ao questiotaswmire a importancia da norma-padrao
ressaltam concepcédo de lingua fundamentada naodi@ofpadrao/ndo padréo, refletindo a
ideologia preconceituosa que opde 0s conceitogrte € errado.

Assim, o padrdo € representado por valores positera contraposi¢cdo as demais
variedades utilizadas pelos alunos, que devemcsgnlfatidas”, como comprova o excerto

abaixo:

149FANI: é, é e ai € um embate muito grande porque...eamgst pouco tempo com 0sS meninos e tem um
mundo |4 fora.

150ANITA: certo.

151FANI: ai dentro de casa é desse jeito..., vocé com @imiguminutos, quarenta e cinco, ou aula dupla, que
seja, por mais que a gente tente.

152TARSILA: quarenta.

153FRIDA: evite falar...

154FANI: assim maiglaro, maiscorreto, maisbonito, maiselegante né?

155ANITA: num €?

156FANI: e eles percebam que ta diferente, que... qued..ndyito pouco e eles tém assim aquela gama de
informacdes que... fica dificil da gente tactdnbatendoisso.

Mattos e Silva (2004:118) indica que, no inicioségulo XXI, 0 normativismo resiste,
ndo somente como consequéncia de graméaticas neas)athas devido aos manuais de
orientacdo destinados a professores, consultérasmaiicais de determinadas publicacdes
periodicas, manuais de redacao jornalistica e pnogs de televisao e radio.

Pelo exposto, este estudo torna-se necessarievamnét no ambito escolar, por ser a
escola reconhecida no meio social como 6rgdo ucstihalizado e mantenedor da
disseminagdo da norma-padrdo da lingua, seguidmsadifames da elite, que se furta a
reconhecer a lingua como conjunto de variagcberejsgo, nega-se a legitimar todas as
normas linguisticas.

Contudo, ndo se pode esquecer, também, que edsaaposnservadora encontra-se
enraizada no imaginario coletivo e presente nasrsig vozes da comunidade sobre o lugar
onde o aluno devera ser instrumentalizado dentreodaa-padréo: a escola.

Evidentemente nenhum segmento académico discordaagescola possui funcao
primordial na ampliacdo do conhecimento do alunas m que se pretende nesta pesquisa €
analisarcomo o conceito de norma habita nas salas de aulaimaginario do professor, a
fim de que se possa verificar qual a concepcaoirdpid existente no ambiente escolar.
Assim, pode-se definir se a escola tem garantidacesso, mas ndo a permanéncia e o

letramento dos discentes.
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Faraco (2008:188-189) afirma que a democratizagéola&r, experimentada a partir
do inicio dos anos 70, provocou enorme demandanodessores, resultou na fragilizacao da
formacéo docente e modificou drasticamente o coatsocioeconémico no ambiente escolar,
com profissionais oriundos de classe social deaberda e reduzido contato com a cultura
escrita.

O autor revela que a extraordindria urbanizacdo eseolarizacdo em massa
evidenciaram a complexidade linguistica do paiggmpas abissais transformacdes do ensino,
nao promoveram a adequada reflexdo dessa realgdmildinguistica, por isso 0 ensino de
lingua portuguesa ndo conseguiu construir uma peigdequada aos falantes da variedade
popular.

Do quadro exposto por Faraco (2008), surge a neeglesde investigar até que ponto
o professor tem consciéncia de suas praticas $Shigas e pedagogicas e em que
representacdes essas praticas se fundamentam.

As discussdes referentes as normas sao culturamestificadas pela necessidade de
compreender como determinado grupo social estrutursaber linguistico. Saber esse
importante para o conhecimento da constituiciovddsres sociais difundidos, bem como
para a instituicdo de processo reflexivo que bustprapreender as acfes, baseadas em
normas linguisticas, que sao responsaveis pelaisialsocial dos usuarios da lingua, nas

palavras de Faraco (2008:58):

O dominio da cultura letrada esta ensopado de emsadeia de valores que produz
e mobiliza uma vasta gama de modos de ser, dedagpensar e, evidentemente, de
dizer — seja no sentido de géneros discursivosBakhtin, 1952/1992); seja no
sentido do prestigio que se da a certas formasadéyiamaticais. Essa densa teia de
valores participa do processo de constituicdo eidmamento do universo do
imaginario social que recobre os fenébmenos linguist|...]

Faraco (2008: 42-43), ao revisar o conceito de apira designa-la como “o conjunto
de fatos linguisticos que caracterizam o modo caormalmente falam as pessoas de certa
comunidade, incluindo os fenbmenos em variacada'begeguindo dessa definicdo reconhece
inimeras normas que compdem a sociedade brasildegido a sua diversificada
estratificacao.

Assim, haveria normas caracteristicas de comunsdadais, grupos juvenis urbanos,
populacdes de periferia e assim sucessivamente. €&sm entendimento, ressalta que nao
existe norma pura ou estética, pois o constantéamisocial dos falantes das mdultiplas

normas pressupde intercambio permanente entre elas.
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2.2 - Norma culta, prestigio e legitimidade

Professor Carlos Gais, ele é quem sabe,
e vai desmatando
0 amazonas de minha ignorancia.
Figuras de gramatica, esquipaticas,
atropelam-me, aturdem-me, sequestram-me.
Ja esqueci a lingua em que comia,
em que pedia para ir la fora,
em que levava e dava pontapé,
a lingua, breve lingua entrecortada
do namoro com a prima.
O portugués sao dois; 0 outro, mistério.

Carlos Drummond de Andrade

O ensino da lingua em certos momentos pode gerdlitos devido a confusdo
conceitual entre norma culta e norma-padrdo, purtatiferencia-las é crucial para a
conscientizacdo de que a atribuicdo de valor positjue fornece a norma culta um lugar
social de prestigio, vincula-se, necessariamemtgyoaer socioeconémico do grupo que a
elegeu e a ela conferiu legitimidade.

Percebe-se postura elitista em relacdo a escolhemaa por diferentes caminhos.
Um deles refere-se aos determinantes empregadds/é&rsas normas com o objetivo de
qualifica-las, pois como analisa Faraco (2008, 66¢ntendimento relacionado ao adjetivo
culta, em sentido absoluto, pode suscitar o equivoapuedeessa norma se contrapde a outras
normas consideradas incultas, utilizadas por fataptivados de cultura, ignorantes, que nao
sabem falar ou que falam errado.

O autor alerta sobre a necessidade de atencaaacripois diferenciacao
subliminarmente construida invade os variados segaeociais em relacdo a esses termos e
as suas defini¢oes.

A compreensdo simplista em relagdo as marcas $tigas caracteristicas da
utilizacdo de determinada norma, induz ao equiwteEaonsiderar a realidade linguistica
dicotomicamente.

Assim, haveria de um lado a norma de prestigitizadia pelos falantes de centros
urbanos com instrucéo superior completade outro lado, a norma designada como popular
predominante em ambientes rurais ou locais pesdéridas cidades onde a escolarizagdo

atinge niveis muito baixos ou quase nulos.

2 Conforme Faraco (2008:59) referindo-se & restriedia pelo projeto NURC.
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Essa ultima variedade revestida de caracterisfmadticas, lexicais, morfologicas,
semanticas e outras, tanto quanto a primeira, gafastar do ideal preconizado pela norma-
padrdo, € considerada como ruim, indesejavel eidnfesendocombatidaem processo de
violéncia simbolica que procura silencia-la e sitibiska na tentativa de padronizacao.

Contudo, torna-se essencial estabelecer que asadsarinormas que compdem o
contexto nacional sdo realizadas pelos interagemesiderados cultos, pois esses transitam
por varias normas em adequacdo ao contexto de cosdporme atestado na teoria dos
continuos defendida por Bortoni-Ricardo (2005).

Hanks (2008:48-49), revisando Bourdieu, ressaltaaaparente unidade de qualquer
lingua é o resultado de acdo continua e histéecanificacdo e que todas as linguas sofrem
alteracOes de acordo com a sociedade em que sE@adat em uso.

Ainda citando Bourdieu, o autor explica que o psscede padronizacdo ocorre
mediante a eliminacdo de variantes nao-padréo,osengrocedimento completo composto
por certa forma de dominacdo simbdlica na qualammntes ndo-padrdo sdo eliminadas e
aqueles que as falam sdo excluidos socialmen&vadds a aceitar essa exclusao.

O autor descreve como censura ou eufemismo o mil&ler critica e expressao
individual.

Assim como a censura, o eufemismo apoia a modutighabitus dos falantes, tanto
em suas expressoes individuais quanto nos julgaselat expressividade alheia, legitimando
e sancionando determinadas maneiras de falar resmagas e autorizadas pelo cafnpo

Dessa maneira, percebe-se que os usuarios deagegedao-prestigiadas comumente
submetem-se ao poder institucionalizado, mas abtaissao é conflituosa.

Sempre existe alguma forma de resisténcia a impesidinguisticas, pois como
lembra Britto (2008:49), o uso de uma lingua, bema o valor atribuido a ela, sdo esforcos
coletivos para garantir a comunicacao e a idenéidld membros das diversas comunidades,
sendo que os significados atribuidos a variabiBdadsumem, no contexto das relagbes
sociais, o papel de mecanismo de identificacdo idhosviduos e pertenca destes a
determinado grupo.

O que se oculta por tras da contrastante compaet#e norma popular e culta é,

acima de tudo, restrito acesso a bens de culturasu@rios desfavorecidos economicamente,

® O conceito dehabitus conforme Bourdieu (2007¢ a intersecdo entre estrutura e pratica, prodato d
assimilacdo de estruturas sociais, que passar@ananas acoes e representacdes dos sujeitos.

4 Segundo Bourdieu (2007) campo é um espaco sasiabgssui formac&o propria e relativa autonomiay co
coeréncia de funcionamento, de estratificacaoreimios que regulamentam as relacdes entre osaocais.
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pois reiterando as palavras de Bortoni-Ricardo 2Df), esse aspecto linguistico é altamente
ligado a comunidades complexas e estratificadanpa® o caso do Brasil, e reflete questdes

sociais mais abrangentes, como o colossal distaeait entre ricos e pobres:

O comportamento linguistico € um indicador claro eddratificagdo social. Os
grupos sociais sdo diferenciados pelo uso da lingmasociedades com histérica
distribuicdo desigual de renda (entre as quais asiBmpode ser considerado
paradigmatico), as diferencas sao acentuadas enerdse perpetuar. Pode-se
afirmar que a distribuicdo injusta de bens culgjrg@rincipalmente das formas
valorizadas de falar, é paralela a distribuicAajuai de bens materiais e de
oportunidades.

Dai a necessidade de reflexdo constante no amleentdar, uma vez que o poder
agregado as pessoas que fazem uso da norma casiteips decreta essa variedade como
mais bonita, elegante e refinada que as demasseso@nceito preconceituoso tem penetrado
0Ss muros da escola, encontrando eco nas repreSestag professores que ensinam o
vernaculo.

Para ilustrar como a concepc¢ao docente vem comelrgia aceitacdo e propagacao
dos valores da elite letrada do pais, apresentegairge trecho dos dados gerados da
entrevista aberta com as colaboradoras deste estodoontexto em que elas discorrem a
respeito do monitoramento continuo que exercemesaliala que utilizam em suas praticas

cotidianas.

126 TARSILA: ai, as vezes, nds ndo nos permitimos... exatarpengee eu assim... de uma certa forma, eu me
sinto responsavel em manter..., porque se eu comegalar... € a escrever... COmo...

127GABRIELA: formalmente, informalmente...

128 TARSILA: informalmente, entdo o como que eu vou exigiue glguém, né? Que o meu aluno, ou com a
minha filha é... com quem eu convivo eu poss, raddireito de fazer a... essa corre¢ao pra queasiee a
usar a forma culta, inclusive eu falo com meus@duassim, gente vamos ser mais chiques, mais édsgan
olha a postura, entdo vamos ter essa postura tamadimguagem, na forma de falar. E claro que tiem
que vocé falou, cada momento, cada lugar.

129 ANITA: hum...

130TARSILA: eu tenho que usar a linguagem adequada. Professana € que é que a senhora fala com a sua
filha? Como é que a senhora briga com a sua filHaihho) falo assim, gente, tudo é uma questédo de
convivéncia.

131ANITA: certo.

132TARSILA: e de costume.

133ANITA: é.

134TARSILA: eu procuro falar o mais correto possivel, den&t® mbrmas gramaticais exatamente pra que eu
possa estar aqui usando com vocés, por qué? Psegee preciso esta(r) num ambiente que eu... vou te
que... obrigatoriamente é... falar corretamenteusestiver treinada, eu ndo vou ter tanta difedéd

135ANITA: é.

136 TARSILA: néo é?
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2.3 - Norma-padrao e gramatica normativa, estréaipss

Meu professor de analise sintatica era o tipo kitsu
inexistente.
Um pleonasmo, o principal predicado da sua vidayles
como um paradigma da 12 conjugacao.
Entre uma oracédo subordinada e um adjunto adverbial
ele ndo tinha davidas: sempre achava um jeito @&soo
de nos torturar com um aposto.
Casou com uma regéncia.
Foi infeliz.
Era possessivo como um pronome.
E ela era bitransitiva.
Tentou ir para os EUA.
N&o deu.
Acharam um artigo indefinido em sua bagagem.
A interjeicdo do bigode declinava particulas expéet,
conectivos e agentes da passiva, o tempo todo.
Um dia, matei-o com um objeto direto na cabeca.

Paulo Leminski

A norma-padréo da lingua, conforme afirmacédo dadeaf2008:76-82), ao contrario
da norma culta, ndo é utilizada, pois é uma at@E&iragm modelo idealizado, constituido no
final do século XV, na Europa, que passava por umgsso de unificacdo e centralizacao.
Tinha como intuito a construcdo de certa unidadguistica, que servisse de referéncia e
sobrepusesse as diversidades regionais e so@eascla do feudalismo.

Foi um trabalho de homens letrados, estando popigxima a variedade em uso pela
aristocracia, portanto a expectativa era a de guastrumentos normativos fixadores de um
padrdo, a saber, as gramaticas e dicionarios nsaldna fala e a escrita formais.

Devido a isso, a palavra norma assimilou uma dujgli® de sentido no momento
contemporaneo, podendo ser entendida como norrdalidgarater do que é normal, ou em
uma segunda acepc¢do, como normatividade, caratquel@ normativo. Para a linguistica,
norma supbe o conjunto de fendmenos “normais”, lust@riqueiro em determinada
comunidade de falaO autor (2008:76-82) explicita que, em contexdesfuncionamento
monitorado, a palavra norma possui a acepcao ¢erg&o, ou seja, de carater normativo e
serve a um projeto uniformizador, com o objetivont@dar o comportamento do falante em
algumas situacbes. Certamente, a no¢do de incorerg®ntra respaldo nessa concepcédo de
norma, que vincula o conceito de lingua a uma &oé#t de formas cristalizadas pela

gramatica normativa.

®> A expressdo comunidade de fala é mantida por tdzada pelo autor, contudo melhor consideradéaser
expressdo comunidade de pratica, conforme paginedt2 estudo.
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Neves (2008:35) endossa a concepgdo de que ha mé@wiccebrasileiro norma
linguistica privilegiada, contudo ressalta que, erabseja atribuida aos gramaticos
tradicionais a responsabilidade por essa valorizaga povo tem fascinio pela “boa
linguagem”, sempre que um pouco de contato com@esdcultos lhe tenha sido permitido
Assim, na busca pela ocupacao de espaco em estadb superior ao que pertenca, a propria
comunidade busca licbes explicitas referentes asepadrbes, bem como adequar sua
linguagem a eles.

Bagno (2007:89) revela que a escolha de uma norathopizadora ndo esta
relacionada a nenhuma caracteristica de belezggredia, l0gica, exatiddo ou qualquer traco
gue a apresente como superior as demais normascotha, no momento historico europeu,
representou critérios politicos e ideoldgicos dengypossuia o poder e 0 comando, que impds
o0 modo de falar proprio para o restante da popala@romoveu a exclusdo das demais
variedades linguisticas dos paises envolvidos, stilas ao julgamento carregado de sentido
depreciativo como incorretas e defeituosas.

No Brasil, o modelo tomado como padrdo foi fixador mma elite letrada e
conservadora que buscou inspiracdo na pratica a@éoess portugueses do Romantismo e
sua implantacdo, na metade do século XIX, tinhaccbnalidade o combate das variedades
populares. E verdade que transcorrido longo perdledi@mpo, essa cruel intencéo n&o logrou
éxito, devido a distancia entre o referencial eso linguistico efetivo dos brasileiros urbanos
e letrados, mas continua como um fantasma que paltee 0 imaginario coletivo e se
alimenta do preconceito dos defensores de umadmideyuistica irreal.

As batalhas travadas por linguistas e “purféteam sido constantes, porém a ades&o
critica da literatura modernista quanto ao distanento da norma-padrdo em relacdo a
norma culta tem rendido alguns frutos, e os inséntos normativos da lingua apresentam,
atualmente, relativa flexibilidade quanto ao usondama culta/comurstandard reduzindo
assim a rigida tradicdo conservadora do pais (FARAZDO8, p. 82-83).

E necessario discorrer também sobre o fato de quanaatica tal qual a conhecemos,
nos dias atuais, originou-se da cultura greco-r@angune dispunha ao lado de habilidades
retéricas, fundamentadas em disputas politicasiddigas, a analise de aspectos linguisticos

de construcéo ldgica.

® Conforme Leite (1997) o purismo esta associadtetaide exagero gramatical e lexical, excesso lerzs
escolhas expressivas e uma atitude anacronicaomdaa ao século XIX, mas que, como fenédmeno |stga,
esta presente em todas as épocas
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A consolidacéo desse artefato normativo proveitadsfa dos sabios alexandrinos na
catalogacdo do acervo de manuscritos gregos antgmetas, dramaturgos, filésofos e
historiadores. Os estudos desses textos culminamantescricdo e comentéarios sobre a lingua
referentes a métrica, a ortografia e pronunciayigab das palavras em classes gramaticais, a
estrutura sintdtica de oracbes e periodos, usosfigigas de linguagem e assim
sucessivamente. Por ser estabelecida como campecifesp do conhecimento, esta
investigacao serviu de paradigma para o legado atoronocidental de estudo de lingua e tem
servido de embaraco a questdo da pluralidade $hgai Impregna de valores negativos tudo
0 que se afasta dessa dogmatica vigéncia e tambwta, Ipela pressdo dos preconceitos, o
julgamento imparcial dos fatos da lingua, de salsnfes e da diversidade sociocultural
(FARACO, 2008, p. 132-136).

E inegavel que a posicéo social privilegiada destina gramatica normativa associa-
se ao estreito laco mantido com a lingua da claska e abastada, todavia ndo é possivel
encontrar pessoas que facam uso efetivo desseopadr@inuamente, ainda que sejam
altamente escolarizadas e estejam em situacdestel@gdo muito formais, porque esse
modelo extremamente artificial de lingua, vinculadiextos literarios classicos e a gramatica
latina, esta muito distante das realidades intenais cotidianas (BAGNO, 2007, p. 95-96).

A disseminacgdo, desprovida de reflexdo e critiem \istoricamente orientando as
acOes de professores de portugués e prestando ssarndeo aos alunos, pois revestida de
carater simbdlico e propagada como uma religid@ramatica normativa representa a
tentativa ideologica de homogeneizar e estagnaursocnatural da lingua, bem como
padronizar as diferencas e alteracdes das vanmeiasgs, negando-lhes valorizacéo.

Perante a sociedade em geral e, especificamentsenm escolar, muitas vezes, o
professor de portugués pode ser apontado comoeaquel domina a arte de bem falar e
escrever, mas por outro lado também pode ser edigado como um ser altamente
tradicional ou como um entrave ao novo, por maseerfiel a preceitos gramaticais
tradicionais e fixos.

Neves (2008:35) observa que ainda esta longe de eeladdo comum ou o professor
reconhecendo variagdo como esséncia constituintgatieeza da linguagem ou admitindo
gue o padrao valorizado nao constituitfinsecamente uso de boa linguagenpbis essa
“avaliacdo ocorre pelo viés sociocultural, condi@dio pelo viés socioecondmico”.

As representacfes do professor em relacdo ao espaoatical, quase sempre
inconscientes, relacionam-se em parte a formag@bisa nos bancos escolares, mas também

sdo formadas e mantidas pela constante submissédis@oso ideol6gico e hegemdnico da
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elite conservadora. E interessante notar que, a&mméempo em que relatam as proprias
dificuldades com um aprendizado baseado na granatarmativa, espécie de ideal
linguistico, orientam suas praticas pedagogicas petdo de erro fundamentada pela mesma
norma abstrata, em atitude paradoxal, que pode@eprovada pelo fragmento abaixo,

extraido dos dados gerados.

182. FRIDA: as vezes eu tento fazer como mais ou menos eursdinpem casa, né? Entdo quando o
menino levanta “professora, posso ir no banheirfz®, assim ndo vamos fazer o seguinte, volta.la e.
volte, sente direitinho 1a e pense e venha queiaioe pensar, né? Ai se vocé falar direitinho, vocé
conseguira ir ao banheiro. Ai ele senta..., afietela. Todo mundo 6 é ao banheiro, é ao banhairo,
professora, posso ir ao banheiro? Ah, agora voogeguira ir ao banheiro, pode ir.

183. FANI: e outra coisa.

184. FRIDA: entédo é prética, entdo qualquer coisa que elesifalu € um plural, ou uma coisa assim que...
nao caiu bem, entdo o a gente vamos entéo, eldvete

185. ANITA: é.

186. FANI: nossa! Eu ia comentar sobre isso.

187. FRIDA: é... vamos |4, volte para o seu lugar, ai vocénievde novo, vamos ver, volte primeiro, vai...

188.  Coord.: rebobinar.

189. FRIDA: rebobine, ai agora comece novamente, ai ele.egom ai ja... vai falando, pensando..., se
erra, ai ndo! Recomece. Até praticar mesmo, praticago da lingua, porque ai ele vai percebendo o..

549 TARSILA: é, tava no sangue, eu num sabia, né? E... o quaapnteceu? Eu adorava matematica... e
0 portugués eu sempre tive dificuldade, mas segpseei de ler..., quando eu fui fazer... o vestihul
pensei na area de matematica, tanto que o meuigifoeestatistica... e se eu tivesse passadmmo,
vestibular, eu teria amado... s6 que na minha eidad como eu ndo queria ir embora, morava em
cidade do interior... eu fiz é... uma..., tinha damer ciéncias e pra fazer ciéncias, eu teriafgqmer
quimica e biologia. Eu gostava, adorava fisica, quamica e biologia ndo. Como a minha professora
de portugués... do segundo grau... foi uma exaejgrtfessora, ai eu acho que nés temos o pa..., uma
responsabilidade muito grande sobre a escolha desos alunos. Era uma excelente professora, ela
adorava leitura, ela..., era fascinante. Ela timha postura assimsuperior com relagéo aos alunos.

550 ANITA: humhum.

551 TARSILA: mas ela podia ter essa postura, por incrivel quecp e nés respeitdvamos isso... porque
ela tinha conhecimento... tan... e, e entra aifassede professor de portugués ter que saber &lda.
sabia e... se ndo sabia tudo, tudo que iam pergoraala, ela era, ela respondia.

552 ANITA: e pra vocé ela sabia a resposta.

553 TARSILA: e passava... sim! Pra mim ela sabia e como eagostuito de literatura, bom, ja que eu
ndo posso fazer matematica, porque eu terei quer faiplogia e quimica, eu vou letras, pra eu
conhecera gramatica em portugués que eu adoro literatura, mes ndo gosto de gramatica, ndo
por que..., talvez porque eu nao sei, ndo saiba.ai

554 GABRIELA: essa é a questdo, né? Dos nossos alunos (rindo).

555  ANITA: é.

Também é aspecto interessante a observar, nasepfaedes das colaboradoras em
questao, que, muitas vezes, retratam o aprendadpamatica normativa como traumatica
em suas experiéncias pessoais, gerando, inclusolenta aversdo como demonstra o trecho
abaixo, quando a professora relata o0 questionamdataerta mae quanto ao ensino

gramatical em suas aulas.

481. ANITA: eu nao trabalho gramatica separado. Eu ndo, namao apro..., chegou uma mae pra mim:
professora, mais... € a senhora nao trabalha gcaméfio? Falei trabalho. ma quando? Falei asgim to
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dia, todo dia. Ah, em que momento? Falei assim tadmento que o, que o seu filho ta lendo o texto,
aprendendo a interpretar, ele ta trabalhando greamau t6 trabalhando ortografia, eu t6 trabalband
acentuacao, td trabalhando concordancia verbalimabnd trabalhando regéncia, té trabalhando tudo
TARSILA: classes gramaticais, né?

ANITA: a diferenca mée é que a, a gramatica num € do get a senhora aprendeu nem que eu
aprendi... aquele monte de oracdo pra vocé fear, ficar fazendo.

TARSILA: determinando, né?

ANITA: determinando.

TARSILA: ficar classificando, né?

ANITA: classificando tudo e ndo existe isso mais, faleigla, ndo existe mais isso, ndo é assim mais,
entendeu? Ela é mais € que eu fiquei preocupadqueee ndo como € que meu filho vai fazer? Falei
assim, ichi, é ai eu falei assim a senhora pode fianquila que ele t4 en... aprendendo melhaueose

ele tivesse aprendendo aque, naquele decorebamngéejs coordenadas, conjungdes subordinadas e na
hora que ele encontra conjuncao dentro do textowetesabe pra que qué serve.

FRIDA: substantivo é concreto, simples, comum, préprio.

ANITA: é, é.

FRIDA: pra que qué eu quero saber isso?

ANITA: ele num vé ... eu falei assim, ai eu falei pra qle assim re... ah, prof.. e, e as regras
gramaticais? Eu... pra que trabalhar as regrasajieais? E o plan... ndo adianta eu ficar tra,nfala
trabalhar com ele €, é falar pra ele qu&.oquando tem som de, de,Zse essa palavra quando tem som
deZ vocé escreve coi®, s6 quando tem som & vocé escreve com dds porque ai vem batizado, tem
som deZ e escreve cord, e ai? Como é que vai ficar? Entéo ele, eu, eumpm, ndo importa ele saber
aregra, pra mim aqui, o que importa € ele sakmer us

GABRIELA: ele aplicar.

TARSILA: humhum.

ANITA: entdo hoje em dia é assim que funciona e, e aguéeéa uma, uma..., assim, queria que eu
trabalhasse assim naquela forma tradicional, esehesaderno com aquelas frases.

FRIDA: asregrase...

TARSILA: as frases pra fazer, né?

ANITA: pra fazer e depois o0 aluno pega um texto e nasegue |€, ndo entendeu o que ele leu, né?
Entdo... eu, eu num..., eu sempre... gracas a qeugssa gramatica engessada foi embora faz tempo e
foi tarde, foi tarde, porque @id-e-i-oaquela forma engessada de gramatica, porque geanelstudava,
gue eu estu, que eu apren, que estudei assim,ceapméndi, eu fui aprender depois na faculdade...
quando eu fui, né? Comecei trabalhar de outra foaraias, fui aprender depois que sai da faculdade
que eu comecei a dar aula e fui, que eu fui trababzinha, lendo, né?

A lingua culta falada nos meios de comunicagé padréo de referéncia

Dé-me um cigarro
Diz a graméatica
Do professor e do aluno
E do mulato sabido
Mas o bom negro e o bom branco
Da Nacao Brasileira
Dizem todos os dias
Deixa disso camarada
Me da um cigarro

Oswald de Andrade

Segundo Britto (1997:81-83), 0 empenho mantidonmsin® regular e contemporaneo

do portugués objetiva que os alunos exercitem ceusadentificacdo da estrutura da lingua

durante um longo periodo de 11 anos, desconsideramié-escolar, com uma média de 6
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horas/aula semanais, na busca pelo dominio daalintacionalmente recepcionada como
padrdo. Nesse estudo, o0 autor apresenta 0s egsigaeococorrem no ensino ao se relacionar
indistintamente o mesmo padrao para a fala e pasarda.

Para esse autor, muitos estudos linguisticos jdodstmaram a existéncia de um
afastamento entre a fala e a escrita. A possibiicie distanciamento espago-temporal desta
permite a revisdo, reconstrucao ou reorganizagauidiiva. Observa-se, também, desde a sua
génese que a escrita couberam funcbes e pratiterendes da fala, como o registro, a
documentacéo legal, a veiculacdo de producOesifaast e a organizacdo dos espacos
publicos. Ao passo que a dindmica da fala, comrpéla interacdo, possui um carater mais
imediato (BRITTO 1997, p. 84).

Por esses aspectos relacionados ja se pode pemeber escrita vinculam-se mais
estreitamente preceitos normativos gramaticais, wemajue estes surgiram com a instituicéo
daquela. A grande interrogacao surgida desta édléx se a padronizacdo da lingua escrita,
baseada na gramatica normativa, € uma realidadestdas, e a fala € um mecanismo
distinto da escrita, em que se fundamenta o pathgwonuncia nacional? Em que referéncia
o professor de portugués pode se apoiar para naings aulas de maneira a propiciar modelo
eficiente e prestigiado para as praticas de oddid aluno?

O estudo desenvolvido por Preti (1997:17) desigmacclinguagem urbana comum a
de uso pelos falantes de grandes centros urbaspeitando as caracteristicas situacionais de
interacdo, comportando regras gramaticais tradasoso lado de utilizacdes populares de uso
corrente. Esse dialeto social assim construidodaten tanto aos falantes cultos quanto
agueles com menos escolaridade.

Observa-se que a variagdo de linguagem demonspadaiferentes situacdes de
interacdo une-se a necessidade de comunicacadadtefaulto, dentro de ugontinuumque
vai do formal ao coloquial, conforme apresentadoBmrtoni-Ricardo (2005:40).

Preti (1997:18-19) surpreende na linguagem de tiedacultos uma identidade com o
grupo que esta fora do grupo de maior escolaridemiesiderado culto, evidenciando que
esses falam normalmente a linguagem urbana comucddde grande, fato que atribui ao
contexto social de unificacdo cultural pelo qu8rasil vem passando nas ultimas décadas.

O autor lembra que os meios de comunicacao de ptagsaomo o jornal, o radio, a
TV, 0 cinema, o teatro e a propaganda tém apres®niaesmo na escrita, uma associagao
com o oral. E que as estruturas da fala esponi@sszciadas a preceitos gramaticais mais

tradicionais tornaram-se atualmente a norma daudiggm urbana comum, sendo o



55

vocabulario desta uma curiosa miscelanea de voaabetonhecidos como cultos juntamente
com vocabulos populares e girias.

Barros (1997:31), ao descrever o prestigio dataserla fala que se associa ao falante
culto, observa a inexisténcia de aparato instinainado de referéncia e difusédo para a fala,
como dicionarios, gramaticas e academias. Obseowdiido, que nao significa que as classes
dominantes ndo possuam meios para a organizacs destrumentos de poder, ao contrario
essa lacuna caracteriza uma especificidade dqueldaculta ao falante culto maior variedade
de usos.

Contudo, ha estudos linguisticos que apresentamogt® de padronizacdo da fala
brasileira. Nessa perspectiva, menciono o0 contato estudo desenvolvido por Silveira
(2008) com nativos, e com estrangeiros, esses tdoede interlingua, e ambos integrados
em exposicao ao ensino formal.

A proposta apresentada pela autora é resultadoedquiga e sugere pronuncia
estandardizadaque podera ser aplicada nas escolas brasileitas @ desenvolvimento de
pronuncia padrao, representativa de identidadeonakie de valor sociocultural positivo.
Contudo, a apresentacédo do estudo da autora emmmembmento reflete a posicdo adotada
neste estudo, representando relacdo oposta despiaigze

O estudo consistiu em gravacoes de diferentes daatés/variagdes, incluindo a
pronuncia de cantores sertanejos e de musicas ggepubrasileiras, contadores de caso,
professores universitarios, palestrantes de mekmda, apresentadores de anudncios
publicitarios, politicos e apresentadores de raiios locais e nacionais.

A essas gravacoes, 0s pesquisados deveriam atribairdefinicdo valorativa gradual
e indicar aquela que aspiravam adquirir. A pesgoisa demonstrou que, ap6s muitas
sessOes, tanto nativos quanto estrangeiros, deinmayezal, concederam o grau “0timo” a
pronuncia dos apresentadoresldmal Nacional da Rede Globo de televiséo brasileira.

Em relacdo ao aspecto linguistico, o grau étimaehntificado pela eliminacdo de
bases articulatérias individuais, grupais ou regi®nconstruindo impressao acustica que
assegura aos usuarios da lingua a sensacao dewastalo 0 mesmo som, ainda que esse seja

variavel. Nas palavras de Silveira (2008:24):

Nesse sentido, 0 grau “6timo” da pronuncia € idieatilo pela realizagédo sonora que
permite reconhecer as oposicdes e correlagdesidasehssim como as variantes
posicionais, pela norma nacional. Ndo ha, portamtea explicagdo que tome por
fundamento o social.
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Silveira, nesse estudo, relata que Denhiére e Ba{i®®2), ao versarem sobre
estratégias de inferéncia, distinguem, no procesgmitivo envolvido na representacdo da
pronuncia eleita, duas categorias: a representaeéital ocorrente e a representacdo mental-
tipo. A ocorrente € a responsavel por produzir umeandria de trabalho, ou seja, aquela que
representa mentalmente a prondncia de alguém qusedouve sua fala, ja a tipo é a
concepcao deéstruturas de memoaria persistentes, ativadas pedssoas, atribuindo a ela
existéncia (SILVEIRA, 2008, p. 24).

A representacdo tipo faculta a construcéo de reptagdes ocorrentes e, nas ocasifes
comunicativas, os falantes nativos ou aprendizespddugués brasileiro ativam suas
representacdes tipo relativas ao padrdo de pramiomen a finalidade de, no momento de
interacdo, avaliar e representar para si as proesirmuvidas. Assim, a pronuncia da TV
Globo tem produzido em seus telespectadores repegdes sonoras-tipo que,
cognitivamente, manifestam caracteristicas de idigthe nacional, construindo um poder
simbdlico junto a sociedade.

Para Silveira (2008), o efeito padronizador da pnoia considerad&tima pelos
nacionais e estrangeiros, transforma-a em umaranquna que pode ser o parametro para
diagnosticar os obstaculos de pronuncia para osndjmes do portugués brasileiro. Além
disso, pode ser utilizada como objeto de ensin@rdednciaestandardizadaja que nas
ocasides linguisticas socialmente importantes,easqas comumente se esforcam por aderir
aos modelos consagrados pelos grupos sociais.

Por sua capacidade de transmissao quase ininrdagptnformacdes para todas as
regides, mesmo que distantes e atrasadas do gaiswdros, a televisdo possui a capacidade
de padronizar os gostos, comportamentos, consuma@®mhos de consumo, bem como os
valores éticos e estéticos do Estado, exercendmy consequéncia, forte influéncia quanto a
pronuncia considerada padrao.

Sendo a primeira em audiéncia, em agéncias affjatiecnologia avancada e
exportacdo de produtos, é inegavel o papel da deo como veiculo de difusdo dos
padrdes culturais para todo o pais (SILVEIRA 2q0&5-38).

Todavia, padronizacdo da fala ndo se apresenta quopmsta viavel, pois como
afirma Faraco (2008:43):

Um mesmo falante [..] domina mais de uma norma i@ a comunidade
sociolinguistica a que pertence tem varias normasydara sua forma de falar (sua
norma) variavelmente de acordo com as redes dieladirs e relacionamentos em
gue se situa.
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Faraco (2008:47) reflete sobre o “poder centrippymanente e irresistivel” dos
meios de comunicac¢do social, devido a “ampla alidiiloie e ressonancia” e por transitar
pelas variadas manifestacbes dontinuum desde os estilos de menor monitoracao
exemplificados “nas novelas, programas humoristesstcoms, até os estilos de maior
monitoracdo representados “nos noticiarios e progsade entrevistas como Roda Viva da
TV Cultura de Séo Paulo”, demonstrando, dessa fogua o grande alcance e atrativo da
televisédo residem justamente na diversidade de®$tiguisticos adequados ao contexto do
programa exibido.

O autor (2008:43) observa, ainda, que o uso derrdetada norma é fator de
identificacdo com o grupo ao qual pertence, sersdfoanas de falar caracterizadoras de
“praticas e expectativas linguisticas do grupo’siAks norma, independente de qual seja, ndo
pode ser entendida apenas como “conjunto de fointagsticas”, pois ela €, principalmente,
uma associagéo de tragos socioculturais articuleslmsaquelas formas.

Esse entendimento também representa o ponto de déstucchesi, defendido em
palestra realizada na Universidade de Brasiliai@m@@ de novembro de 2009.

Finalizo este topico compactuando com as palaveaadaco (2008:107): “O juizo
mais seguro serd sempre aquele fundado na obsersetématica do uso. Isso porque a

lingua esta viva na boca e nas maos dos falantes.”



CAPITULOS3

CONSTRUINDO METODOLOGIA

3.0 - Sociolinguistica Interacional

O que o homem busca em seus deuses, na sua arteia ciéncia € o significado.
Ele ndo consegue suportar o vazio.

Francois Jacob

A pesquisa aqui proposta desenvolve-se nos paradigoa sociolinguistica
interacional, pois se assenta nos pressupostosada tinguagem é um atributo da natureza
humana constituido pelas relagdes sociais em atleslde interacao.

Le Page (1997:15) situa o inicio desses estuddgceda de 60, momento coincidente
com o surgimento da etnografia da comunicacgéo,iguéavorecer o desenvolvimento da
etnografia. Esse desenvolvimento colabora com dmsckRindamentais para firmamento da
sociolinguistica qualitativa e, por conseguinte,oparciona embasamento teorico
interpretativista, procurando respostas a perguuam:o qué, quando, commpor quecerto
acontecimento ocorre em determinada comunidadeititiga.

Os estudos da sociolinguistica interacional estgolds ao trabalho de John Gumperz
(1982a) e seus colaboradores. Esses estudos indicaecessidade de refletir sobre os
elementos enunciados durante o discurso, pois eseBEBentos processados pelos
participantes demonstram que a interacdo ocorremtiee 0S atores sociais estd sujeita a
negociagbes que podem variar de acordo com a coegdd linguistica e paralinguistica
orientada pela identificacdo contextual, em ataghp a cada momento, ou seja, a ordem
social é constituida por meio da interacéo.

Heller (2003: 261), observa que recursos linguistidiscursivos sao explorados pelos
atores sociais com a finalidade de atender intengémunicativas. Esses recursos podem ser
utilizados de modo consciente ou inconsciente. ®evaneira, 0s estudos interacionais
recorrem a multiplos aspectos que entram em jogu@@esso interacional.

Para Bronckart (2007:32), as a¢les dos individu@s amoperacdo entre eles sao

intermediadas por interagdes verbais.
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O autor revela que a linguagem apresentada emmipgeto cenario é fruto de
negociagao pratica, ou mesmo inconsciente, dograriees de um grupo envolvido na mesma
atividade. Assim, Bronckart (2007:33) define a @ragéo ativa como fator de estabilidade
das relacdes designativas, definidas pelos signogides nos processos de negociacao,
reestruturando as representagfes dos interagantes, idiossincraticas, e as alterando para
torna-las possiveis de serem compartilhadas omeaos, passiveis de serem comunicadas:

[...] na medida em que os signos cristalizam atepsées a validade designativa, se
entdo disponiveis para cada um dos individuos codaities, eles também tém,
necessariamente, devido a seu estatuto de formgsciadas, uma dimensao
transindividual, veiculando representacdes colsti@ meio, que se estruturam em
configuracdes de conhecimentos que podem ser cl@madgundo Popper
(1972/1991) e Habermas, deindos representados.

Concebendo linguagem como o produto de interagiizais na relacdo com o meio, 0
referido autor (2007:35) afirma que as atividadesndnas originam-se da organizacao
linguistica em discursos ou textof\ssim, os signos constituem significados no mameo
uso em interacdo, apresentando tracos estaveisisam alguns momentos de sincronia.

Essa mobilidade do signo linguistico na constitwicg texto, que nesta pesquisa
configura-se por excertos orais produzidos pelaeeista em interacdo grupal, permite a
construcdo das representacfes definidoras das dgdeanas que estdo em constante
processo de mutacgao.

Gumperz (2003: 219) define todo processo de s@géio como construgcdo baseada
no que é comunicado durante o processo interacienablvendo planejamento, tanto para
enunciacado quanto para producdo de respostas.

Para esse autor (2003: 216), comunicacao envoteadimnalidade, sendo centrada
em inferéncias que se vinculam as suposicoes. @ enfatiza, ainda, que pressuposi¢cdes sao
elementos especificos de cada cultura. Devido @ &0 essenciais no desempenho de
expressar exatamente o que se pretende; exercasgln), papel primordial nos contextos
interacionais.

Brockart (2007:36) também ressalta que embora kagaa natural concretize seus
processos representativos gerais, ela o realiza@formidade com categorias proprias,
conferindo sempre particularidade as representacdssim, cada lingua expressaria
semanticainica sobre a qual o mundo é representado, cdnstitlo de forma concreta, e
dessa diversidade dos mundos representados, iisstialorosa variagéo entre as culturas.

! Para esclarecimento de terminologia adotada, Reshq2007:75) define comotéxto toda unidade de
producdo de linguagem situada, acabada e autdesuéiqdo ponto de vista da acdo ou da comunicacéo)
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Embora a lingua natural permita a intercompreens&ointegrantes de determinada
comunidade e promova o entendimento global dadaedd social, ou seja, constituindo o
mecanismo com o qual os interagentes, propositattamexpressam intencdes relativas ao
meio em que as acdes se desenvolvem, essa cataxanéo expressa homogeneidade, pois
perpassa a constituicdo social da lingua modelgan@acionais diversos, complexos e
hierarquizados, responsaveis pela guerra de focoadlitantes em grupos sociais que
manifestam pretensdes distintas (BRONCKART, 20036).

Na linha dos estudos de relagbes conflituosas @stablas pela heterogeneidade de
interesse das classes sociais, reveladas pelangsistico, Bortoni-Ricardo (2006:147-148)
descreve que a sociolinguistica na pés-modernidadese limita somente a esclarecimentos
de fendmenos de mudanca e propagacao linguistias,tem se empenhado na funcédo de
revelar ‘as relacbes de poder e dominacdo que constituenergefpam as instituicdes
sociais”.

Travaglia (2008), refletindo sobre a linguagem eotesso de interagdo, afirma que o
uso que o individuo faz da lingua ndo consisteamnénte em traducéo e exteriorizacao de
pensamento ou transmissao de informacdes, mas amagdo de acdes, um agir que se

configura como atuacdo sobre o interlocutor:

A linguagem é pois um lugar de interacdo humananteacao comunicativa pela
producdo de efeitos de sentido entre interlocutoe@s uma dada situacdo de
comunicacdo e em um contexto sécio-histérico elddpeo. Os usuarios de uma
lingua ou interlocutores interagem enquanto sigaiiee ocupam lugares sociais e
“falam” e “ouvem” desses lugares de acordo com &m@es imaginarias (imagens)
gue a sociedade estabeleceu para taislugares sociais (TRAVAGLIA, 2008, p. 23,
grifo meu.).

Bronckart (2007:43) revela que o agir linguisticenebnstra pretensées a
conformidadecom as regras sociais semelhante a uma encenegfial tepretensdes a
autenticidadenaquilo que os atores expressam de seu mundododiviEssas pretensdes
revelam caracteristicas objetivas ou praticas tme®sociais e também o modo como essas
acOes sdo intermediadas pelo agir comunicativo pitensdes revelam-se semiotizadas,

verbalmente, ou codificadas no exercicio da lingoag

E por meio desse processo de avaliacdo social lealvelas modalidades de
participacdo de um ser humano particular na atiléda luz dos construtos coletivos
gue constituem os mundos, que as a¢cfes sao -ode faimitadas em seu estatuto
externo, isto €, como porcdes da atividade socmdutaveis a um organismo
particular (BROCKART, 2007, p. 43).
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O autor define os fundamentos dos julgamentos isampmiados em critérios coletivos
de avaliacdo e confere pertinéncia aos atos dessoei relacdo a representacdo de mundo
que possui. Assim, as pretensdes individuais cot#m-se com as avaliacdes externas ao
sujeito e sdo objetos de constante negociacdo,sgqudesenvolve no agir comunicativo
(BRONCKART, 2007, p. 44-45).

As representacfes, que 0s atores sociais projeiferem-se a imagem que se
apresenta como conveniente transmitir de si mesdigeeionam a escolha dos signos dentre
as variadas possibilidades que a lingua apreseatarsignificar um mesmo referente: “essas
representacdes, assim, constituem um primeiro &g@@ciossubjetivodo contexto da acao
de linguagem” (BRONCKART, 2007, 47).

Assim, esta pesquisa, situada pelo contexto inwmrac das representacdes
despontadas na entrevista realizada com um grugpoodessoras da rede publica de ensino
do Distrito Federal, pretende analisar como elasstcoem os significados que atribuem ao
exercicio de suas praticas pedagdgicas e como siggaficados influenciam suas praticas

docentes.

3.1 - Analise de Discurso Critica em didlogo co8oaiolinguistica

A palavra foi dada ao homem para explicar os sensgmentos.
Os pensamentos s&o retratos das coisas da mesnaaduoe as palavras sdo retratos dos nossos perisamen

Moliere

Nas praticas discursivas, no ambiente escolarapsgm relacdo de poder apoiada na
estrutura institucional, que por sua vez encorgrarpregnada pela ideologia do Estado, por
isso este trabalho apresenta forte vinculagcédo coeoréga da andlise de discurso critica, pois
como relata Dijk (2008:9), a analise de discursticeré disciplina interessada na reproducao
discursiva que se configura na investigacao doc&ierabusivo do poder e da desigualdade
social.

A relacdo entre a andlise do discurso e a socigktiga interacional se justifica
porque, conforme Dijk (2008:12), o discurso na@eénas objeto “verbal” independente, mas
constituido como interacdo em determinado contestoyo pratica social ou espécie de

comunicacao em dada situacao social, culturaltést ou politica.
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Os métodos de estudo do discurso variam confornubjesivos da investigacdo e os
interesses do pesquisador, bem como a relacdoxtaaitela pesquisa. Van Dijk (2008:11)
estabelece algumas formas pelas quais se podedaestiratégias e estruturas da fala e da

escrita:

. Anédlise gramatical (fonoldgica, sintatica, lexieademantica);

. Anélise pragmaética dos atos de fala e dos atos mioativos;

. Analise retorica;

. Analise estilistica;

. Andlise de estruturas especificas (género etcixatia, argumentacéo,
noticias jornalisticas, livros didaticos etc.;

. Andlise conversacional da fala em interagao;

. Andlise semidtica de sons, imagens e outras pagaEs multimodais do

discurso e da interacao

Nessa perspectiva discursiva como analise de detilmfendmeno social, a saber, o0
comportamento do poder simbodlico que permeia agsa¢id campo educacional, Dijk
(2008:21-22) afirma que professores e livros doddtimantém forte influéncia sobre as
mentes dos discentes e confirma ser esse, cer@nteanseio dos pais para que os alunos
possam “aprender” alguma coisa, mas relata a tiicde de distincdo entre um aprendizado
atil ao momento atual ou vindouro na vida dos esttes e aprendizado que obstrui seu
desenvolvimento critico pleno, baseado na instrudé&ologica de grupos ou instituicdes
poderosas da comunidade.

Contudo isenta de culpa as atitudes dos professmredguma passagem de proposito
obscuro em um livro didatico, pois a forma de domfavela-se de maneira muito complexa,
disseminada, global, contraditdria, sistematicamuwmente despercebida pelos envolvidos,
gue quase sempre estdo convencidos de que o efsitaxlo € bom para os alunos.

Assim, em termos representativos, existe a posidi do poder ser utilizado com
propdésitos nobres, como se vé nas concepcdesudedtitlas colaboradoras envolvidas neste
estudo, pois € perceptivel, em relacdo a visdodieaeloras que projetam, mesmo que
algumas vezes o discurso analisado seja contriadit@onforme demonstrado no capitulo
seguinte desta dissertacdo, a intencdo de bemedgialunos. Essa projecdo confere com a
alegacdo de Goffman (2008:25): “ha o ponto de vistpular de que o individuo faz sua

representacdo e da seu espetaculo “para benefimstros.”

% Na disciplina de Andlise do Discurso e Ensinortafta pela Universidade de Brasilia no 2/2009 oéepsora
Coroa, em aula, definiu atos interacionais em @adasa atos comunicativos, pois estes examinangadgem
no nivel do enunciado e aqueles, sendo mais alrwgyenglobam, também, a constituicdo de sigdifisgor
todos os participantes da interacdo, levando eta@spectos culturais, pragmaticos, entre outros.
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Para andlise das entrevistas, considerei a mao@n® as professoras constroem o
discurso em interacdo, caracterizada entre outigas; pela tomada de turnos e as praticas
convencionadas de polidez que se manifestam naucaoddas atitudes que adotam nas
praticas pedagdgicas e que foram reveladas navestdreolaborativa deste trabalho.

Fairclough (2001: 192-3) ordenou a tomada de twemotrés possiveis regras de
ocorréncia: (1) o enunciador pode escolher o socessmeando-o; (2) qualquer participante
pode manifestar-se como enunciador ou (3) o endoc@ode manter-se na mesma situacao.
Essas alternativas estdo abertas a todos os panties da interacdo, e o enunciador pode
sinalizar com a concluséo de seu enunciado, pamgee por “um padrdo de entonagao
final”.

Para maior elucidacdo das concepcdes tedricas @mssumo desenvolvimento deste
trabalho, esclareco que praticas sociais devenergendidas conforme a definicdo de Van
Leeuwen (2008:6-7):

Préticas sociais sdo maneiras socialmente cona®lde fazer as coisas — mas, aqui,
a palavra “controle” pode dar a impressao erradgup “regulacéo”, no sentido em
gue noés normalmente entendemos, € somente uma a@asiras pelas quais a
coordenacdo social pode ser obtida. Praticas satiferentes sdo “controladas” em
diferentes niveis e formas — por exemplo, atrav@srigorosas prescri¢cdes, ou
através de tradicdes, ou influéncia de peritosssqees carismaticas, ou da limitagdo
dos recursos tecnoldgicos utilizados, e assim jamta (traducao prépria).

3.2 - Metodologias qualitativas

E a teoria que decide o que podemos observar.

Albert Einstein

Os métodos e teorias qualitativas constituem assbsgbre as quais fundamentei o
estudo da pesquisa desenvolvida.

A escolha pela abordagem qualitativa deve-se, néstiealho, a busca pela
interpretacdo em oposicdo a mensuracao quantitabv@onto central das investigactes
qualitativas é a busca da compreensao dos sigihofscatribuidos pelos sujeitos as suas acoes.

Com a finalidade de maior alcance analitico recarrcontribuicdes de diversas

disciplinas, como a psicologia social, a andliselidourso e a sociolinguistica. Sempre com o
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intuito de embasar o0 estudo da interagéo socialexglicar as representacdes dos professores
de portugués em relacéo as praticas pedagogicagsgoem.

Por meio de técnicas etnogréficas, caracterizadsipteracdo com o pesquisado e
pela formacdo de grupos focais, fundamentei a igéscidas acbes e representacdes dos
atores sociais, reconstruindo sua linguagem, ireg&apdo o discurso e os significados criados
e recriados no dia a dia do fazer pedagdgico da gade, pelas caracteristicas da etnografia,
a énfase sera no processo da pesquisa e ndo ntades finais. A preocupacédo maior foi
voltada para o significado, para a maneira compao8cipantes veem a si mesmos, as suas
experiéncias e o mundo que os cerca, cabendo apigador a tentativa de apreender e
retratar a visdo dos colaboradores, buscando oeiséglos atribuidos por eles as suas ac¢des e
interac®es, procurando ser fiel a seus relatogenti sempre reflexdo conjunta para que as
transcricbes traduzam o ponto de vista dos atpoes, ainda que os dados passem pelo filtro
subjetivo do pesquisador, temos consciéncia de mpdusca das significagcbes do outro, €
necessario ultrapassar nossas proprias crencésresyadmitir outras visdes e concepcoes de
mundo e voltar-se para os valores e os significadtigrais dos pesquisados

Na pesquisa qualitativa é necessario o desenvoltmdsnalgumas qualidades, como
a sensibilidade e a empatia, para conseguir aagéeitno campo de pesquisa e adquirir a
confiangca dos pesquisados; é também preciso queceera a intuicdes, percepcdes e
emocOes para explorar ao maximo os dados que folgios na pesquisa. E desejavel,
ainda, enorme tolerancia para conviver com dlavalascertezas, sentimentos inerentes ao
processo de pesquisa, que tem na interpretacdantangos dados pelo trabalho co-
participante com os pesquisados seu maior cordeotegor metodoldgico analitico.

Assim, as andlises e as reflexfes das entrevissdigadas partiram sempre do ponto
de vista social do pesquisado, verificando as acGesinicativas quanto as suas interacoes e
investigando como a linguagem situa-se em contgddsgculares da vida social, construindo
significados e estruturas nesses espacos de i&berac

As técnicas de pesquisa utilizadas para este h@algahsistiram de entrevistas abertas
em grupo focal, porque da partilha dos tracos shicds) de significacdo gerada pela
experiéncia social e reveladas durante a entrevigtapossivel a identificacdo de
representacdes construidas nas préaticas de docemtémbito das rotinas escolares e as
representacdes do valor que atribuem a funcdo xgeu@m, ou seja, do papel social que
desempenham na posic¢ao institucionalizada de pafas de portugués.

A opcéo pelas entrevistas abertas com grupo focalaimenta-se pela adequacéao da

técnica aos objetivos da pesquisa, pois segunder®ihn (2009:107-109), pesquisa aberta
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constitui meio adequado para se conseguir “dadwmss’™i permitindo ao entrevistado “a
liberdade de falar e atribuir significados” paraege possa alcancar “o entendimento da
linguagem e da cultura” dos interagentes, pernotimdaior expressdo do sujeito em
explanacdo mais elaborada, ndo se pautando emnmesttos estatisticos de analise, nem
seguindo roteiro prévio.

Contudo, essa liberdade né&o significa negligerasanbjetivos maiores do estudo em
andamento. Esses objetivos comumente podem sattdgsta pesquisa etnografica como a
capacidade de “compreender a linguagem e a culagaespondent&s

A razao primordial a escolha da pesquisa qual@adia possibilidade que essa oferece
de averiguar os acontecimentos da vida real seatessidade de uma abordagem direta, por
meio de entrevista estruturada, o que sugere fextramamente invasiva da subjetividade
dos entrevistados, sendo inadequado tal procedinqgaria obtencdo de informacdes reais
sobre a prética dos envolvidos. Assim, pode-senafirque a interacdo livre e espontanea
permite maior riqueza de elementos que permitenpesguisador aprofundar sua analise,
conforme Silverman (2009:110):

O mundo nunca nos fala diretamente, mas é semgricedo via instrumentos de
registro, como anotagdes de campo e transcrigdesmo que usemos gravacgdes
de audio ou video, o que ouvimos e vemos € megadmnde colocamos nosso
equipamento.

Segundo Fontana e Frey (2000, p.655 apud SILVERMABOQ9, p. 107), um
entrevistador que faz opgcdo por entrevista abegtessita solucionar primeiramente 0s
problemas seguintes:

« Decidir como se apresentar — por exemplo, comadasta, como pesquisador,
como mulher para mulher ou simplesmente, como uendjz humilde.

e Conquistar e manter a confianca, sobretudo quaad®em de fazer perguntas
delicadas.

» Estabelecerapportcom os respondentes — isto €, tentar enxergamolonde seu
ponto de vista, sem se tornar “nativo”.

Para o caso especifico deste trabalho, a apredentagnal como pesquisadora, foi
estabelecida por meio de termos de consentimentes ke esclarecidos (TCLES), em anexo,

0s quais trazem resumo simplificado da area deerdragdo da pesquisa, objetivos, garantia

% Fontana e Frey (2000, p.654 apud SILVERMAN, 2009107) fazem uso do termo, por isso é
mantido aqui, mas a terminologia interagentes & radequada ao processo de entrevista desenvolesta n
pesquisa, pois conforme Gumperz (2003: 219) o fmmolinguistico interacional pressupde respostasoc
processo de planejamento embasado no processacioteal.
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de protecdo ao anonimato das colaboradoras, beno cmiculacbes possiveis para as
informagdes prestadas.

No resumo de pesquisa apresentado nos TCLEs n&mdlmente explicita quanto ao
objeto da minha pesquisa, ndo explicitando, pomgk@ que buscava compreender se o
professor de portugués adotava postura tradicionahovadora na condugéo das aulas de
portugués, para néo induzir as respostas dos cal#res, pois conforme Harvey (1992: 82),
0 pesquisador qualitativo ndo deve expor inteirdenen natureza da pesquisa, pois 0S
colaboradores podem se sentir propensos a falgir demaneira artificial com o intuito de
fazer ou responder aquilo que pressupde que o isasqQu queira ver ou ouvir. Além disso,
por se tratar de pesquisa qualitativa, os dad@sfaendo gerados durante o processo, nao
sendo possivel antecipar sua natureza para acadinas.

Contudo, em momento algum omiti 0s objetivos dagpesa e a relevancia
participativa das professoras como atrizes soeias-autoras deste estudo.

As colaboradoras deveriam assinar os TCLEs e fernedormagbes documentais
para submissdo & Comissdo de Etica da UniversidaedBrasilia. Esse procedimento é
exigido para conducéo de pesquisa sociais com keneanos na Instituicdo a que este estudo
esta vinculado com a finalidade de garantir a preséo da integridade e da identidade dos
envolvidos no estudo.

Um vinculo de confianca entre mim e minhas colatanas ja fora estabelecido pela
concepcao de que somos integrantes de um mesmmquadissional, estivemos juntas em
um mesmo cenario escolar em momentos idos e, godaartiiharmos objetivos comuns de
promover a melhoria do processo educativo paréuoss

Segundo Rapley (2004, p. 22 apud SILVERMAN, 2009,1p9) para se atingir
detalhes abrangentes em praticas interacionaiesiguigas qualitativas, os entrevistadores
devem acompanhar as respostas dos interagentesitigdo-lhes espaco para expor suas
idéias, suas experiéncias e opinides, reforcandalaa dos entrevistados por meio de
marcadores que demonstrem o interesse no discuesestpa sendo proferido.

Esses marcadores podem ser verbais, como “humHhi@i”'sei”, “certo” e assim
sucessivamente, ou podem ser expressos por sém@genbais, como um aceno de cabeca,
um franzido de sobrancelhas, um sorriso etc.

A conducgédo de entrevista qualitativa ndo pressmgdduma habilidade especifica ou
excepcional. Para sua realizacdo, € proposto uricotOmicial para discussdo, e no
acompanhamento das respostas, o entrevistadoredgyenhar-se na recuperacao, por meio

de perguntas, de termos cruciais para fundamentigf@squisa, sempre com o cuidado de
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mostrar-se interessado na producdo desenvolvidani#ura interagcdo, sob pena de os
colaboradores ndo se sentirem motivados para falar.

O topico iniciador desta pesquisa com as professmiaboradoras deu-se pela minha
sugestdo para que falassem livremente, trocandomaf0es entre si sobre suas praticas no
contexto escolar, sobre “o que é ser professoodegués” e, durante o processo, direcionei
a explanacgao para suas praticas em relacdo amel@sitorma-padrdo e para a concepgao que
elas tém a respeito da funcdo que exercem.

A producdo dessa forma de entrevista da-se poregsoc colaborativo entre
entrevistador e entrevistados na construcdo canjdatvisdo de mundo. Os entrevistadores
qualitativos sdo participantes ativos, porque mesin® ndo apresentem o monopélio e o
controle da fala dos entrevistados, permaneceraragiute visivel durante a entrevista, pois
nenhuma réplica, tréplica ou narrativa mais elalersurge sem a devida provocacdo aos
membros que compdem o grupo.

Assim, a entrevista jamais podera ser classificamao mera conversa, cabendo ao
entrevistador algum nivel de controle na aberturéechamento dos temas abordados. Dessa
forma, os entrevistadores podem optar por condata ativa ou mais passiva durante o curso
da entrevista, mas seja qual for a escolha deleseatacdo desses condutores € primordial
para a manutencao do curso de fala dos entrevsstado

3.3 - Contribuicdes da etnografia

Tem duas formas, ou modos, o0 que chamamos cultura.
N&o é a cultura senao o aperfeicoamento subjefiwoda.
Esse aperfeicoamento é direto ou indireto; ao prine® chama arte, ciéncia ao segundo.
Pela arte nos aperfeicoamos a nés; pela ciéncréegmamos em nds 0 NOSSO conceito, ou ilusdo, utodm

Fernando Pessoa

Alguns soci6logos da Universidade de Chicago eb®20 e 1950 nomearam como
“estudos de caso” a investigacdo da vida socialdmandesenvolvendo seus estudos nos
mesmos padrbes das pesquisas antropoldgicas. Exdonrevolucionou os métodos de
pesquisa, difundindo a etnografia para diversaasad® conhecimento das ciéncias sociais
dedicadas ao estudo interpretativista, sendo pannikasley e Atkinson (2007) como
integracdo de investigacdo empirica e teorica camtespretacdo da organizacado e cultura

social:
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[...] os estudos etnogréaficos tém sido influenciagms ideias tedricas como:
funcionalismo sociolégico e antropolégico, pragsrab filosofico e interacionismo
simbdlico, marxismo, fenomenologia, hermenéuticstruturalismo, feminismo,
construcionismo, pos-estruturalismo e pés-modemigm] (HAMMERSLEY e
ATKINSON, 2007: p. 1-2).

A pesquisa etnogréfica interessa-se por questliemdas contextual e culturalmente,
baseia-se no compromisso com 0s participantes siguiga e com questdes éticas, no bem-
estar dos envolvidos e em sua qualidade de vida.

Foca-se em visdo ndo empiricista de ciéncia e egapreétodos qualitativos, de
carater exploratério, baseados na percepc¢éo dasatnvolvidos, destacando a subjetividade
dos participantes e incentivando o processo refbexi

Conforme André (2008:17), a pesquisa qualitatimasta a interpretacdo em lugar da
mensuracao, a descoberta em lugar de constatagdoriza a inducdo e assume que fatos e
valores estdo intimamente relacionados, tornandarseeitavel uma postura neutra do
pesquisaddt.

As andlises e as reflexdes das entrevistas reaizadra esta pesquisa situam-se no
ponto de vista social do ator envolvido, buscarekificar nas interacées dos colaboradores a
veiculagcdo de representacdes sociais sobre nordraepa sobre o papel do professor,
Investigando como a linguagem é situada em corgepéoticulares da vida social desses
atores sociais, bem como essa linguagem atua s&rego dos significados e das estruturas
desses contextos, combinando desta maneira os esadacetnografia da comunicacédo com a
pesquisa qualitativa. Como observa André (2008:tBxndo a linha de pensamento de

George Mead:

O self é a visdo de si mesma que cada pessoa vai craapddir da interacdo com os
outros. E, nesse sentido, uma construcéo socialppmnceito que cada um vai criando
sobre si mesmo depende de como ele interpretadas a¢s gestos que lhe sdo dirigidos
pelos outros. Assim, a forma como cada um percetiereesmo €, em parte, funcdo de
COMo 0s outros o percebem.

André (2008:57) descreve que o estudo etnografese griorizar o imprescindivel
despertar da sensibilidade para captar o inusitglguestdes mais profundas em relacdo ao
estudo e relevante posicao ética perante os caldbias: arantir aos informantes o sigilo
das informac6es e provavelmente o controle solm@ntetdo e a publicagdo dos dados”.

Segundo a autora, a aproximacdo entre etnografidueacdo traca o despertar do

interesse de educadores por esse método a partinalodos anos 70. Ela assinala a
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importancia dessa modalidade de pesquisa na regpfistdos processos e relacdes que
configuram as experiéncias escolares.

Os etnografos enfatizam a descri¢ao cultural dp@aocial, a prioridade do processo,
e nao os resultados finais e, que para desemperthavalho, € possivel combinar diferentes
técnicas como a observacéo participante, a entae¥ia analise de documentos para obtencao
do objetivo desejado.

Entre as caracteristicas desejaveis ao etnograftachm-se habilidades necessarias
ao progresso do estudo, tais como sensibilidateFatwia, empatia, paciéncia, saber ouvir e,
por ultimo, certa dose de aptiddo com a expresséiia

Bortoni-Ricardo (2008:41) assegura que etnografogodtarem suas pequisas para a
analise do efetivo fazer pedagdgico, interessamae pelo processo do que pelo produto e
buscam, na perspectiva dos atores inseridos emllicabdocentes, o sentido que destinam as
suas praticas efetivas. Para a autora (2008:4%qusas qualitativas em sala de aula,
especificamente a etnografia, objetivam revelampi@gicas inseridas na “caixa-preta” do
cenario escolar, escondidas por tras das rotinasoguam imperceptiveis tais praticas para os

atores que dela participam:

[...] os atores acostumam-se tanto as suas rafimasém dificuldade em identificar
os significados dessas rotinas e a forma como saxam em uma matriz social
mais ampla, matriz essa que as condiciona, mast#ta por elas condicionada.

Johnstone (2000: 83), diferencia a etnografia dasais metodologias de estudo do
homem por ofertar com éxito explicacbes as acdewahas que nenhuma teoria da
experimentacdo consegue atingir.

Segundo Watson-Gegeo (1998:136-7), a microetn@graju etnografia da
comunicacao relacionada aos estudos sociolingogstie capaz de esbocar panorama
abrangente e detalhado nos estudos em comuniddulesigas.

Baseada nos pressupostos necessarios a pratigaadicey declaro que a pesquisa
realizada neste estudo é do tipo etnografico, guipelos principios metodolégicos da
microetnografia. A técnica utilizada foi a gravagietronica de entrevista aberta por meio da
formagao de um grupo focal.

Utilizei como aparato eletronico gravador digif@sticularmente importante para que
pudesse resgatar o contexto de interacdo das ipanties, pois nas palavras de Erickson
(1990:12):
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O evento gravado estd encaixado numa variedademextos — nas historias de
vida e nas redes sociais dos participantes doga@vennas circunstancias sociais
mais amplas desses [...] nas formas como elesinegamonjuntamente sua conduta
no evento gravado. O conhecimento das formas pekis o evento que ocorre face
a face se encaixa numa rede de influéncias no ®esltre o local e os ambientes
mais amplos pode ser crucialmente importante gadaao pesquisador a chegar a
uma compreensao interpretativa da organizacaotel@agdo |[...]

Ainda segundo Erickson (1990), o significado da®eage reacdes dos sujeitos, assim
como a possibilidade de interpretacado desse odewxielo ao conhecimento tedrico e cultural

do pesquisador e as observacdes feitas no enceeldotonado:

Sempre trazemos para a experiéncia molduras dprietecdo ou esquemas. Desse
ponto de vista, a tarefa do trabalho de campo &atoro-nos mais e mais

reflexivamente conscientes das molduras de intexgdie daqueles a quem
observamos e de nossas proprias molduras de ie@gAp culturalmente

aprendidas, que trazemos conosco para o localsdgiisa (ERICKSON, 1990: 2).

Contudo, Murphy e Dingwall (2007:342), ao citar Bexc(1964), salientam que por
questao ética, o ponto de vista que deve prevatecestudo € sempre o do pesquisado, para
gue ele n&o se sinta enganado ou com sentimergasvos em relagdo a sua participacao na

pesquisa:

[...] em um trabalho prolongado de campo os peaduaispodem se sentir traidos ou
rejeitados quando os pesquisadores ndo endoss@acaque os participantes tém
deles mesmos. A maneira de minimizar os efeitosedssntimento negativo é fazer
relatos co-produzidos em um didlogo entre o peaduis e o participante ou
oferecer a este o direito a réplica.

O processo de reflexdo insere-se na parcialidademoidas proprias praticas
pedagogicas em conjunto com o visionamento, paifoocme Atkinson (1991: 95), o texto
etnografico é permeado por varias vozes, sendsd \de mundo constru¢cdo compartilhada
entre 0s atores sociais entre si, ou entre estegesquisador, concordando ou confrontando
ideias.

Observo, ainda, que me enquadro no perfil de ppofagpesquisadora estabelecido no
trabalho de Bortoni-Ricardo (2008:46), pois minpaéticas pedagdgicas ndo sdo resultado
apenas do consumo de conhecimentos produzidos oosopesquisadores, mas me
mantenho receptiva as ideias e estratégias incaadoo intuito de também construir
conhecimentos que possam ajudar a sobrepor oseprabl enfrentados na pratica

profissional, sempre com o compromisso de reflepaca reforcar pontos positivos e
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suplantar caréncias referentes aos problemas gmfas que ocorrem no desempenho dessa
pratica.

Este trabalho investigativo conjuga analise do wl@®m, métodos etnograficos e
sociolinguistica, pois de acordo com Johnstone Q38W), essa unido é relevante para os

estudos qualitativos:

[...] é possivel estudar cultura sem o discursa desde que o discurso se tornou a
primeira forma em que a cultura é circulada, mugtosopologos (e, por defini¢éo,
todos os antrop6logos linguistas) estudam a lingumg

A andlise discursiva dos relatos naturais das oodaloras é essencial, conforme
Cipriani (1988:122), o “livre fluir do discurso” @ndicdo indispensavel para que vivéncias
pessoais aflorem intimamente entranhadas no squissibilitando que no processo de
“escavacao do microcosmo” possa-se entrever o ‘Gunasmo”, o0 universal revelando-se

interligado ao presente na singularidade de catiaicuo.

3.4 - O contexto situacional da pesquisa

O mundo inteiro é um palco,
e todos os homens e todas as mulheres sdo aperess at

William Shakespeare

O sentido atribuido a linguagem em uso fundamenthasicamente no contexto de
producao.

Marcuschi (2007: 76-77) descreve contexto comoli@navel em qualquer atividade
interativa para a producdo de sentido” e defineigaifkcacdo como construto social

estabelecido na relagdo com o outro:

[...] sem a presenca do outro ndo se desenvoliggaalgem e ela é centralmente
desenvolvida em condi¢Bes de socializagdo. O sguibtico que somos define-se
como ser social e ndo se da a nédo ser nessa condic&urobiologia mostra que a
consciéncia de si vem pela consciéncia do outro.

Para Hanks (2008: 174), contexto € conceito ted@imnao pode ser desvinculado de
elementos fundamentais como linguagem, discursadugéo e recepcdo de enunciados,

praticas sociais, dentre outros. O autor situalev@acia do contexto para o estudo da
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linguagem, pois a perspectiva de existéncia dedtsednas relacbes dmntextode ou

contextopara:

Hoje em dia se reconhece de forma bastante ammanquto (sendo tudo) da

producédo de sentido que ocorre por meio da lingma)glepende fundamentalmente
do contexto e que, além disso, ndo ha uma definig&@ de quanto ou de que tipo
de contexto € necessario para a descricao da ipguéHANKS, 2008, p. 174)

O estudo do contexto nesta pesquisa restringe-s@tuacdo vivenciada pelas
colaboradoras, ndo tendo a pretensdo, em nenhuptdese, de ser estendido como
paradigma para outras situagfes de investigag@ira gue analogas.

Dessa maneira, a aplicacdo contextual Unica denaoostarater de pesquisa situada,
em que os dados gerados pretendem explicar tdons®ras relacdées manifestadas pelos
sujeitos da pesquisa, em determinado tempo, espagteracdo especifica, com normas
negociadas e partilhadas, reflexdes discursivasabdades dos participantes no momento da
interacao.

Marcuschi (2007: 82) estabelece que todo sentidibuado, isto €, contextualmente
situado, ndo existindo sentido que nao seja umatmmdo de sujeitos relacionados a
determinado contexto. Assim, afirmo que n&o € psdte de pesquisas contextualmente
situadas a responsabilidade com outras situac@sdm estejam contempladas no contexto
do estudo desenvolvido, pois qualquer mudanca xtuate mesmo muito reduzida, como
supressao ou acréscimo de simples elemento, ar@aaumtexto com caracteristicas proprias.

Dessa maneira, a pesquisa aqui desenvolvida fixamaise no dialogo com as
participantes pesquisadas, refletindo sobre assad@&stacadas durante a gravacdo da
entrevista. A escolha subjetiva que norteou essgupga procurou reconstituir, em processo
interacional junto as participantes, o contextoedsino de portugués e as representacoes
funcionais das professoras envolvidas nesta imgagsio, tendo em vista a construgéo de
significados que emergem das praticas no ambisotdae.

Hanks (2008: 191) define como parte-chave do cémtexo qual se encontrem
filiados, todos os participantes em processo detoagéio discursiva, mesmo que a filiacdo
sejaindividual ouem grupce que o contexto sejacal ou ndo-local

O autor (2008:195-197) aponta a existéncia dinaraitee integracdo do contexto e
formacdo dos atores filiados a ele, sendo qaelifigua e o discurso estdo entre as
modalidades centrais por meio das quais essa dic&ar@iarticulada’ Para esse autor, 0s

processos de contextualizacdo envolvem, primeirtanen classe da intencionalidade que
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envolve o significado de representacdes visandmalidade, ‘assim quando um falante
dirige sua atencéo para, tematiza, formula ou irav@ccontexto, ele ou ela o converte em
objeto semidtico em uma relacdo de querer-dizer”.

Charaudeau & Maingueneau (2008: 127) apresentamigief interessante a respeito

de contexto:

O contexto de um elemento X qualquer €, em priocipido o que cerca esse
elemento. Quando X é uma unidade linguistica (dereza e dimensfes variaveis:
fonema, morfema, palavra, oracéo, enunciado), oremtde X é ao mesmo tempo
de natureza linguistica (ambiente verbal) e nagdiistica (contexto situacional,
social, cultural).

E relevante ainda observar que o posicionamentdezarminado contexto, ou seja, a
“tomada de decisao’revela“encontrar-se em”e”ser colocado em”uma posi¢cao especifica
de sujeito dentro das relagbes sociais, mas nenpreem legitimidade autorizada pela
ocupacédo de determinada posi¢do coincide com escies dos participantes desse cenario
(HANKS, 2008, p. 197-198).

Assim, a analise de contexto especifico é posdextio a visdo global das estruturas
sociais. Van Dijk (2008: 84-5) destaca a importardesse conhecimento anterior, pois por
meio desse panorama geral, sdo possibilitadassagdtias relagbes do interlocutor com o
enunciado anterior e as reacdes delineadas dwamieracao.

Dessa maneira, na representacdo das professorpertigués, participantes deste
estudo, a voz institucional permeia o desenvolvimate suas praticas e as deixam em
posicdo de duvida entre a decisdo pelas deterngsagficuladas ao cronograma escolar de
ensino de portugués e a necessidade real dos aleneslvidos no processo
ensino/aprendizagem, como fica demonstrado petpmieato abaixo extraido da interacéo

entre elas no momento da entrevista em grupo:

446. TARSILA: o sistema nos cobra (pausadamente). Exatamente! Estamoshsgzicomo vocé bem
colocou e o sistema nos cobra... vencer um contetido

447. FRIDA: exatamente.

448. GABRIELA: cé fica com medo, vocé fica com medo.

449. TARSILA: e resultados.

450. FRIDA: é verdade.

451. GABRIELA: assim, puxa eu td muito tempo nesse assunto,sale que ele ndo entendeu ainda que
vocé tem que procurar uma forma, né? Que canaim esse entendimento dele.

452. TARSILA: néo é?

453. GABRIELA: Nao, mas eu tenho que terminar rapido, porqueoses@é o... € 0 proximo contetido? Eu
ainda t6 aqui, ja era pra ta la na frente....

454.  FRIDA: quando vocé faz também o levantamento das difidgls... uma coisa que eu... fico assim...
dividida e meio que... desesperada, sabe? Tem duea sinceramente, vocé tem la toda uma
gramatica... pra trabalhar, ai vocé percebe qualseo precisa mais de leitura.
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455.  FANI: de leitura.

456. FRIDA: momentos de leitura e de escrita, ai vocé quiealtiar a gramética, a leitura e a escrita.

457. TARSILA: humhum.

458. FRIDA: daqui a pouco... vocé ja td meio que... perdidamte de, de tantas coisas, porque com, porque
se nés pudéssemos dividir, por exemplo, a leiturgue ndés comecamos o nosso discurso, com as
outras disciplinas, ja seria uma preocupacao...

459. FANI: a menos.

460. FRIDA: a menos

3.5 - O contato e a negociacado com as colaboradarpssquisa

Todos os grandes homens sdo dotados de intuicAeergadeiro chefe ndo necessita de testes psicokgem
de informac@es para escolher os seus colaboradores.

Alexis Carrel

Inicialmente, minha primeira opgéo era pesquisaiepsesentacdes dos professores
do ensino fundamental das séries iniciais, pordiareque esse nivel de ensino € muito
significativo no contexto escolar, pois lida corarals saidos da alfabetizacéo e, para o0 senso
comum, os discentes dessas séries ainda sao meendkbntes, em suas praticas de
aprendizagem, do auxilio do professor.

Baseada nisto, a pretensdo era procurar compresedesse fator também seria
relevante para a construcdo daquilo que o docemtlita ser sua funcédo social e quais
seriam as implicagcbes dessa crenca para a corstrug@resentativa do trabalho
desempenhado. Contudo, diante da dificuldade dmnarar grupos focais s6 com professores
das séries iniciais, ja que, na estratégia de coddria escola se estrutura com turmas de
séries diversificadas, o estudo foi estendido pasa professores de portugués,
independentemente da série de atuacdo dentro dwdnadamental, uma vez que sempre
eles atuam em séries diferentes, atendendo aseidgénstitucionais.

Mudando o foco para professores que lecionam dptirsx lingua portuguesa, decidi
convidar docentes da rede publica e da rede pridadansino para constatar se as praticas
sociais nesses contextos distintos apresentavaelag#o de representacoes.

Essa alteragao de perspectiva trouxe-me a sendagfice seria facilitado meu contato
e a negociagao com os colaboradores de pesquisacgao trabalho com a disciplina de
portugués h& vérios anos, conhe¢o grande numenarafessores que atuam nessa area.
Todavia, no primeiro momento, fiquei receosa quanteeceptividade dos professores em

relacdo a minha pesquisa.
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Nesse primeiro momento existia somente a intuiggue seria bem recebida pelos
pretensos atores sociais; pois, em conversas iragneas escolas em que atuo ou em que ja
atuei, percebo que o professor possui imensa adeiess em conhecer trabalhos e pesquisas
académicas que descrevam suas praticas pedagdgaragsso supunha que o professor
gostaria de encontrar eco em seus anseios de sfer como parte ativa do processo de
pesquisas, fazendo reflexdo ou mesmo desabafo suwdrealidade docente.

Hammersley e Atkinson (2007: 42) afirmam que, poawuestao ética, a negociacao
deve necessariamente iniciar pelo pedido de aatg@de ingresso no campo.

Assim, no inicio do més de marco de 2009, precistaneo dia 16, uma segunda-
feira, as 9 e 30 fui a Escola Classe 60, escoléigaitbocalizada na Expansédo do Setor O e
pertencente a Regional de Ensino de Ceilandia, @nldavia trabalhado anteriormente.

L4, dirigi-me a direcdo para verificar a possilzitié de desenvolver pesquisa com 0s
professores de lingua portuguesa. Depois de recefmosta positiva, conversei com os dois
professores do turno matutino que trabalham comseiptina de minha pesquisa, e 0s
convidei para participar como colaboradores do trahalho.

A receptividade foi boa, pois eles se dispuseramlaborar com o que fosse preciso,
fazendo a reflexdo necesséria, e ndo se incomodguando expus que deveria gravar suas
declaracoes.

N&o consegui conversar com 0s outros professorésrao vespertino, pois nesse dia
eles so estariam na escola a tarde, e ndo pudeadspepois precisava ir ao colégio Ideal,
instituicdo educacional privada, para verificarafgum professor de portugués dessa escola
poderia participar da pesquisa.

Havia escolhido essa escola pela proximidade ddéosatizacdo com a minha casa e
por ter tido conhecimento do bom desempenho ohpioio ela noranking® das escolas
particulares.

Todavia, ndo alcancei éxito em meu contato, paecapcionista me informou que a
unidade de ensino fundamental foi instituida no emocurso e, por isso, a escola ndo estava
autorizando estagio ou pesquisa até que estivemiseconsolidada, e que eu deveria buscar a
unidade de ensino médio, mas néo o fiz, porque anprbposta de analise reflexiva nesse

momento tinha a intencdo de voltar-se para o erigimtamental.

4 Segundo @ankingorganizado em relacdo ao desempenho das escollsEld (Exame Nacional de Ensino
Médio), realizado em 2008, pelo caderrieu; Estudante do jornal Correio Brasiliense, o Colégio Ideal
configura na 172 posicdo, a frente de varias esqmsticulares ja tradicionais no Distrito Fede€alcaderno
citado tem periodicidade mensal, sempre na prinseigainda-feira do més.



76

Refletindo sobre esses primeiros contatos estatleteercebi que, com a Secretaria
de Educacado, ndo conseguiria conduzir a pesquisa foomacdo de grupos focais no
ambiente fisico da escola, pois para essa formpgédgsaria reunir um minimo de seis
participantes juntos em um mesmo horario, mas tratesa da Secretaria de Educacao, os
professores exercem a coordenacdo no periodo doraque lecionam e, dessa forma, s6
conseguiria contato, no maximo, com trés colabaesdpor turno.

No dia seguinte aos relatos acima, por volta dakadt@s, encaminhei-me ao Centro
Educacional Jesus Maria José, escola privadadsitaen Taguatinga Norte, para conversar
com a coordenacdo e solicitar autorizagdo pararertn contato com o0s professores de
portugués, a fim de perguntar a eles se aceitgvaticipar como colaboradores da pesquisa
que desenvolveria, mas na propria recepcao e, gefome, a coordenadora solicitou a
recepcionista que me informasse da impossibilidade.

A coordenadora justificou que os professores nassyiam horario destinado a
planejamento, quando poderiam me atender, mas semem hora de atendimento aos pais,
sendo que, se fosse necessaria a convocacao desspres, precisaria ocorrer pagamento de
hora extra, porém se prontificou a me ajudar, ¢asge sé preenchimento de formularios ou
guestionarios, solicitando que os professores esnghessem. Expliquei-lhe que a minha
pesquisa era centrada em declaracdes espontarseesl@uoradores, durante entrevista, e que
nao seguiria roteiro prévio, pois minha pretensaadescobrir as representacdes surgidas nas
construcdes interativas dessa colaboracao.

Assim, apoOs as tentativas frustradas de pesquida s instituicbes privadas de
ensino, a alternativa vislumbrada foi direciongsrojeto de pesquisa a professores atuantes
em escolas publicas diversas, pois talvez fossmeete valoroso para minhas investigacdes
verificar se escolas publicas subordinadas a ragate ensino diferentes, com clientela e
contextos diversificados, apresentariam praticstsntias em relacdo ao ensino do portugués.

Apods direcionamento do estudo para professoresfeiemtes escolas publicas, e por
possuir contato com professoras das regionais d&n@m, Brazlandia e Taguatinga,
convidei outras duas professoras de escola pesdfae Ceilandia e recebi prontamente
resposta positiva, logo ja dispunha de trés cotatmwas dessa regional de ensino.

Convidei entdo uma colega que atua em escola der&razlandia que também se
prontificou a participar do grupo de pesquisa. fbelei para duas professoras que trabalham
em escolas urbanas de Taguatinga e as convidegétamb

Todas as professoras, com quem mantive contatdar@re construir o trabalho de

pesquisa reflexivo em comunhdo comigo, apresentandw ressalva apenas a adequacéo
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dos horarios, pois atuam em sala de aula em perigplostos e estavam repondo aulas aos
sébados, devido a periodo de paralisacdo ocornteriarmente. Dessa forma, combinei
horario para assinatura dos TCLES e busquei adelgtee horarios que conviessem a todas.

Depois de varios contatos telefénicos na tentadiveadequar o horario, finalmente
consegui marcar a reunido do grupo para o dia O@rde, segunda-feira, as 18 horas na
minha casa. Uma das colaboradoras cancelou a peegem problemas pessoais, mas as
outras cinco compareceram e, as 18 e 30 aproxinedandei inicio a entrevista aberta. Em
principio, coloquei sobre a mesa da minha casawador digital e pedi que falassem sobre
suas praticas e a concepcao do que era ser prnoflesportugués.

Negociei 0 encontro para entrevista na minha casgup as colaboradoras, em sua
maioria, conheciam o endereco e residiam nas pidades. Atribuo a isso a concordancia
imediata com a localidade sugerida.

Comecaram timidamente as explanacbes, mas no dedarentrevista percebi que
foram se sentindo mais a vontade, e a intera¢&opasfluir mais livremente durante quase
duas horas de gravacao. Para mim, um dos pontgssigaificativos foi o reconhecimento de
que falar sobre as proéprias praticas foi um momagtadavel, como pode ser conferido pelo

excerto abaixo:

861. FANI: gente, que papo bom, né?

862. TARSILA: é. Quer dizer, eu achei, foi bom pra vocés?.nd®

863. FRIDA: foi 6timo. E como se fosse uma viagem no temppradfessora, que entrou em oitenta e trés,
né? E a professora que eu sou agora. Agora o quigudeu bastante foi meu curso de pds, porque,
como diz os alunos, esse lance...

864. TARSILA: tipo assim...

865. FRIDA: tipo assim, esse seu lance de vocé estar semerfeigpando, ndo é? Fazendo cursos e tal,
muitas vezes, a gente pensa assim o qué que eapvender de novo?

866. ANITA: é.

3.6 - As colaboradoras

A amizade é um contrato segundo o qual nos compernas a prestar pequenos favores para que no-los
retribuam com grandes.

Montesquieu

A escolha das colaboradoras desta pesquisa deelsecgnvivéncia que tive com

essas profissionais, em conversas diarias no atebéstolar, quando dialogdvamos sobre
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processo de formacao continuada de professoresetava o desejo de dar continuagédo aos
estudos em nivel de mestrado, elas sempre foramtimadoras interessadas nesse projeto.

Elas sdo professoras da SEB¥Fpossuem lotagcdo em trés diretorias regionais de
ensino distintas no DF, a saber, Taguatinga, G#idée Brazlandia. Todas as professoras com
mais de uma década de experiéncia no magistérmmeexperiéncias pessoais formativas
diferentes.

Particularmente, sou admiradora da disposicao slgmsdessoras, pois se esforcam
por manter a criatividade e o profissionalismo eBeampenho de suas funcbes pedagogicas.
Os muitos anos de magistério ndo as desiludiramapdgaram a crenca na educagcao como
solucdo para construir um pais mais justo e hamwsorg nem as desestimularam na busca de
aperfeicoamento para as proprias praticas eduasion

Ainda que apresentem alguma insatisfacdo com relagénumero excessivo de
alunos por turma, com a violéncia fisica e mora, quuitas vezes, presenciam no cenario
escolar, com a baixa remuneracdo ou com o0 pouamhecimento governamental pela
contribuicdo dada a formacédo de novos cidadaognénaen animo no reconhecimento dos
alunos esforcados e carinhosos que alimentam &ag@b pessoal experimentada no
exercicio da profissao.

As professoras relataram que a escolha profissifmialconsciente e acertada e
defenderam que seriam frustradas se atuassem eiprafisaao diferente.

Para evidenciar a percepcéo de que as colaboratkstespesquisa apreciam aquilo que
fazem e se sentem motivadas pelo desafio de exdmutatrabalho social, buscando sempre
aprimoramento de suas praticas, selecionei destvaréas passagens comprobatdrias, alguns
extratos da interacdo espontanea sobre a pergugize”levou vocé a fazer essa escolha? Ser

professora de lingua portuguesa?

622. ANITA: eu era, pois &, eu era, eu era, é... essa épgaa@a era mais aeromoga, comissaria de bordo,
eu ja era, tava trabalhan..., trabalhava no interabalhei s6 dois anos de comissaria, depoisee &,
seis anos trabalhava no aeroporto, eu trabalhavaeadéa e a tarde dava aula... e ai eu..., ai arepeg
falei assim, ai ele me..., terminei tava precisanooprofessor de portugués, terminei a licenciatura
curta, ele pa... me colocou, alias, antes de euiriar, ele ja colocou e ja fui da aula de, de porés, ai
guando eu comecei a dar aula de portugués praag@iexta série, ndo é? Ai, ai eu me encantei, eu
adorei, porque assim eu trabalhava sé portugu@sAsgim, ai eu pensei €, € especifica. Ai eu fiquei
encantada, né? Deslumbrada, mas mesmo assim ainsentie muito.... despreparada, assim sabe? Eu,
eu, eu sempre, porque eu sempre t6 procurandcsamssan pra, pra melhorar.

623. GABRIELA: prainovar, né?

624. ANITA: pra melhorar, pra inovar. Eu sou assim, eu g@stps..., felizmente, né?

625. FANI: cursos...

® Secretaria de Estado de Educac&o do DistritorBede
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ANITA: cursos..., eu vivo fazendo umas coisas que apardudo que aparece, CUrso assim, eu gosto
de fazer, porque eu gosto de aprender.

TARSILA: é ai que eu penso que é importante a... questawsidrabalharmos com... turmas...
diferenciadas, cada uma ter sua caracteristica.

ANITA: é.

TARSILA: e ter aquelas que nds qualificamos, né? Comoblgmas, porque elas nos desafiam.
ANITA: é.

TARSILA: por exemplo, essas turmas que a gente trabaka.t§ trabalhando com a quinta D, por
exemplo..., me desafia, eu tenho que trabalhrumear..., num dar pra fazer o, o0 mesmo, o0 mesmo
sistema, o café com leite como se diz, né?

ANITA: é.

TARSILA: o arroz com feijdo... eles me..., me provocam.

ANITA: eu também, eu também tenho uma turma assim.

TARSILA: e ai é interessante vocé falando e hoje como &quUe.. com esse tempo, praticamente
com vinte, vinte anos de profissdo... e assimtgocolegas, como tefRIDA..., que tem vinte e seis
anos e... vocé percebe o mesmo entusiasmo, a.gématealhando e ela, ndo, vamos fazer, e ela doida
Ia, cheia de caixas e tabarara... estimula. e &shbém que a convivéncia com os outros colegas, que
tém a mesma.., a, da mesma éarea.

GABRIELA: 0 mesmo peffil....

FRIDA: a linha de trabalho.

TARSILA: e, e alinha de trabalho, por mais que vocé estejsado e querendo... desistir.

ANITA: é.

TARSILA: porque tem dia que nds nos sentimos assim, n&Esma?

ANITA: tem.

TARSILA: ai vem alguma coisinha... que faz..., essa qidngaor exemplo, quinta-feira passada, eu
consegui dar uma aula... excelente, pronto! J&vando bala pros meninos, né? Conquis, me senti
realizada, mais que com as outras turmas.

ANITA: exatamente!

TARSILA: por qué?... A questao do, eu ndo estou professomsgu professora.

ANITA: é.

TARSILA: eu gosto.

ANITA: eu também gost&Engragado, né? Eu tenho uma colega que fala assirmipn, que ela ndo
gosta de jeito, da profissdo. Ela fez letras comigela fala assim pra mim: vocé é louca, alémede s
professora, ainda gosta do que faz. Ai... (risos)

FRIDA: por qué?

ANITA: ela fala desse jeito pra mim.

TARSILA: ela ndo é professora!

ANITA: o que a gente disser prum aluno nosso, a gente padar toda... a vida dele e a gente pode
acabar com a vida dele se a gente quiser, né?

FRIDA: eu acho assim que, em termos de, de educacaadndau acredi., eu acredito. Verdade. Eu
acredito mesmo, que a educacdo é como vocé fadgé.bem facil mesmo de acreditar, a religido tem
essa capacidade de, de vocé formar, formar horoelasiaos.

TARSILA: humhum.

FRIDA: entdo vocé ta criando ali cidadaos, e ndo adiaot®... ira influenciar, educacéo ira
influenciar a pessoa, ndo tem como...

FRIDA: eu entrei em oitenta e trés na secretaria de edacantdo eu fiz normal, fui normalista... e
(longo)... minha prima fazia letras e todos os @éiaschegava com livros, com histérias interessaate
aquilo foi me encantando, entdo quando eu fui @resvestibular..., ah, vamos fazer letras, né?eH..
sempre quis trabalhar.

ANITA: se arrependeu?

FRIDA: nunca. Primeiro..., entdo assim, e eu sou apaibeopala minha profissdo e eu ndo tenho
vergonha mesmo, as meninas ficam, na escola, fasmim como € que vocé consegue? Fala assim,
gente, eu sou apaixonada, sou apaixonada por édu@qao é sé em ser professora da lingua
portuguesa, eu gosto, eu nasci pra ser professcna, que eu..., tentasse qualquer outra coisa, Geri
profissional frustrado, como nés temos os frustrados la dentro da esqotando nasceram pra ser
professores, eles, né? Entdo eu seria frustradauaiguer outro... lugar, eu sou apaixonada por
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educacéo e... e sou preocupada. Entdo, quandoesteéa falando sobre é... os alunos, da questao
sexualidade, ddullying, tudo, eu penso assim... que... pra 0s nosso®xlassim la da periferia
mesmo, tem hora que as melhores coisas que elemvivé dentro da escola, sdo as melhores
experiéncias deles.

TARSILA: as Unicas.

FRIDA: os melhores valores.

TARSILA: humhum.

FRIDA: porque os valores séo invertidos. Entdo assiimmdpugue ele vai ouvir um muito obrigada.
TARSILA: por favor, né?

FRIDA: por favor... gente, é basico.

TARSILA: e o abraco?

FRIDA: isso! O abraco, o carinho.

GABRIELA: o afeto, né?

FRIDA: nossa! Vocé ta tao bonito hoje! E ele, e vé qu asta sendo...

ANITA: honesta.

Todos: sincera.

FRIDA: o olhinho brilha, brilha.

TARSILA: cé olhaeri...

FRIDA: brilha.

TARSILA: cé olha pra pes, pra ele, ou seja, olha, eu tibtatencao 6!

E reveladora a escolha do ved® pelas participantes desta pesquisa, pois no uwso qu

fazem dele, indicam que, para elas, a funcdo gerem esta revestida de carater durativo e

permanente.

A escolha verbal representa o exercicio docente@sséncia do proprio ser, ou seja,

integra a formacdo do sujeito-professor desde a@aépa escolha profissional, ou ainda a

periodo mais remoto, de admiracdo dos professaredigeram, nos quais se espelharam,

formando identidade que as acompanha por pericggral: no ambiente familiar e nas

relacbes sociais diversas, ndo sendo possivelbessr a funcdo professor das demais

funcdes sociais que o ator executa.

3.7 — A geracao dos dados

A chave de todas as ciéncias € inegavelmente o pleninterrogagao.

Balzac

Os dados apresentados neste trabalho de pesquésa fyerados e na interacéo

ocorrida durante a entrevista com professoras desrém grupo.

O termo geracdo de dadossurgiu para diferenciar o0 processo das pesquisas

gualitativas das positivistas. Johnstone (20002482-descreve dados como resultado de
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observacdo acontecida em dada interacdo em quenbsta social descreve as agcoes em
interacOes particulares sem fazer generalizacgdes.

Dessa forma, em estudos qualitativos definem-skades de pesquisa como resultado
da construcdo interacional surgidos no decorrerpdimcesso da investigacdo, durante
observacdo e andlise, ndo como produtos acabadakawme do pesquisador para serem
coletados. Como os dados séo obtidos pela traéecei@nalise, deve-se permitir o livre fluir
da interacdo, pois assim serdo mais verdadeiiios® r

Geracdo de dados pressupde negociacdo com osipaatss e visionamento,
construcdo conjunta de significados em reflexaac@&mobre o que aconteceu na entrevista.
Geralmente o visionamento ocorre durante o perdedinalizacdo do projeto de pesquisa.

O conhecimento construido durante esse processsefpor meio de interacfes das
professoras de portugués entre si, sempre medielas minha conducdo no papel de
pesquisadora, gerando dados, que poderiam semrdémios no andamento da pesquisa, pois
a énfase do trabalho se volta para o curso da jgasgmao para os resultados propriamente.

A opcéao formativa em licenciatura, o contato codisgiplina sociolinguistica durante
o periodo de graduacao, desmitificando a existé&heipadrao de linguagem unico e ideal,
bem como o exercicio do magistério, respondem ipgtoesse por pesquisas voltadas para o
ambiente escolar, as praticas docentes e a forntecamfessores de lingua portuguesa.

A crenca na elaboracdo de ensino baseado na mediacdprofessor, em que o
conhecimento dos alunos seja considerado, fazeodloque os discentes possam ampliar
suas habilidades linguisticas e se tornarem comfesteno desenvolvimento das variadas
habilidades necesséarias ao fluente transito naersdis redes de praticas que compdem a
sociedade s&o ideais pelos quais procuro me guiar.

Minhas aspiracdes auxiliaram no planejamento eimmrdado a pesquisa. A partir de
reflexbes pessoais direcionei a entrevista pane@esentacdes que desejava ver afloradas,
mas nada € tdo surpreendente quanto 0 processegiEiacdo e interacdo entre as
colaboradoras, produzindo rigueza imensuravel desjaaspecto essencial para a realizacao
deste estudo.

N&o foram levantadas hipGteses prévias, uma vezoquoerpus da pesquisa foi
construido pelos participantes, por meio do poeteista de cada um, seguindo 0s principios
da pesquisa émit@ da triangulacdpenvolvendo a visdo do pesquisador em conjuntoaom

6 Pesquisa émica é aquela que busca priorizar agoc&®e que sdo significantes para os atores emasuia
analise de certa interacdo. Conforme Duranti (1992-4), a perspectiva émica salienta o ponto giados
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reflexividade dos atores, ou seja, pesquisa fundtada na constituicao de significacbes e na
reconstrugdo das acgdes e das interacfes com baggonts de vista, nas representacoes
sociais e na logica dos envolvidos na pesquis&largo os atributos que sdo significantes
para os membros da comunidade, conforme prescriazepetnografico.

As reflexBes émicas constituem fontes riquissimascahstrucdo dos significados,
pois elucidam pontos que ficaram obscuros na peaceplo pesquisador e garantem a
reformulacdo de interpretacdo equivocada.

Destaco, ainda, como ponto fundamental da reflek&ica, a oportunidade dos
participantes refletirem sobre suas ac¢des, posiowose quanto a interpretacdo e andlise dos
dados gerados. A selecaoawpus ajustado aos objetivos do estudo e de facil daitsto, é
muito importante para o andamento da pesquisa.

Para pesquisas que adotam métodos qualitativogexidiem inquietacdes quanto ao
namero de participantes, pois a énfase é dada masamalises detalhadas, realizadas com
base nos excertos extraidos dos dados gerados.

Cancado (1994: 57), discorrendo sobreoppusda pesquisa qualitativa, afirma que

namero pequeno de participantes néo signdarpusreduzido:

Os dados obtidos através de uma etnografia endeadala, diferentemente de uma
pesquisa quantitativa em que resultados de natuesttistica sdo relevantes,
podem ser obtidos de um nimero pequeno de infoemaAtnda assim, ao final da
coletd 0o que se tem é uma grande quantidade de regidfixiste ai uma
necessidade de cortes e vieses que sera dirigioldogpe da pesquisa em questao, e
também pela habilidade do pesquisador, que tran aaracteristica uma bagagem
de intuicbes e experiéncias que foram acumuladasogo de sua trajetéria,
principalmente quando se trata da sala de aulalugar com o qual estamos tao
habituados e familiarizados desde o comeco de seg$as.

Bortoni-Ricardo (2008: 59) define que o pesquisathw pode ser considerado “um

relator passivo”, mas um “agente ativo na construdd@ mundo”. Assim, o pesquisador &

membros da comunidade investigada e procura desciey significados desses para determinado ato, em
oposicao a perspectiva ética, que valoriza a dséobservador.

A triangulagéo consiste em analisacarpuspor diferentes perspectivas e tem como objetipossibilidade

de teoria ser testada em mais de uma maneira (CANE;A 994, p. 57). Esse conceito nasceu dos estudos
etnogréficos de Erickson (1982-1990), em que meacis acdes que sao observaveis (observacéo ,daeta)
interpretacdo segundo a visdo dos atores e ernf®vids participantes e outros colaboradores Igado
contexto. A triangulagdo utilizada nesta pesquisaévarias fontes (entrevista de varios colabagegjpcomo
recurso (entrevista aberta) e investigadores difese que aqui sdo representados por mim, por minha
orientadora e pelo visionamento com as particigante

8 Embora a autora utilize a terminologia “coletatgreunido de dados, sigo as orientacdes de dakn(&@000:
p 22-24) na concepcao de que os dados sédo geragosaesso de observacéo.
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mediador, ponte entre a teoria aplicada ao estuds participantes, desconhecedores dos
aspectos tedricos.

Para realizacdo de reflexdes conjuntas, reuni-nma as colaboradoras em data
convenientemente agendada de acordo com os irderéessas, trazendo o produto das
minhas analises para reflexdo e confrontagdo ctanplos aspectos abordados. Esse momento
é adequado para as modificacdes e ajustes, casbajgiconcordancia entre as analises do
pesquisador e as dos participantes.

Preocupei-me em ndo manifestar conhecimento saweas$ sociolinguisticas e
etnograficas durante a entrevista e a andlise desdaom as colaboradoras, para néo
influenciar os resultados, mas estou ciente de quesmo quando se procura manter
imparcialidade na conducéo da pesquisa, esta segaprassa pelo filtro da subjetividade do
pesquisador.

A escolha de tema, participantes e categorias ecipalmente, teorias e
metodologias, j& desfaz o carater de isencdo, noefdescreve Oliveira (2005: 78):

N&do se deve esquecer de que toda andlise cornsiittesso seletivo que envolve
escolhas de métodos, técnicas, pontos-de-vistajase@, como tal, implica

interferéncia, parcialidade, filtros e, principahte alto grau de envolvimento do
pesquisador no objeto de pesquisa.

A analise do trabalho de campo requer questionarmevdrios para que se possa
revelar aquilo que aparentemente encontra-se weljshas possivel de ser desvendado pela
observacao das acdes rotineiras e cotidianas deatatescolar.

Assim, o maior desafio no desenvolvimento destaquiea foi experimentar
estranhamento na analise de praticas que me s@mfas) pois na condi¢do de professora de
portugués por mais de uma década, acostumada aeraenle acbes inerentes ao fazer
pedagogico, precisei colocar-me no papel de pemdmia e estranhar as praticas das
colaboradoras da pesquisa. Na verificacdo conjdosadados, unindo as minhas impressdes
as daquelas, procurei promover reflexdo e entemdomautuos para harmonizar o tratamento

destinado as microanalises.



CAPITULO 4

RECONSTRUINDO DISCURSIVAMENTE PRATICAS PEDAGOGICAS

4.0 - Coléquio sobre praticas pedagogicas, redairsio o contexto escolar

A auto-satisfacéo € inimiga do estudo.

Se queremos realmente aprender alguma coisa, devammecar por libertar-nos disso.
Em relacédo a nds proprios devemos ser ‘insaciaeegprendizagem’ e em relacdo aos outros, 'InSAEiae
ensino’.

Mao Tse-Tung

Fairclough (2003:124) descreve discurso como fodmarepresentar “aspectos do
mundo— 0s processos, as relacdes e as estruturas do Mmatdoal, ‘o mundo mental’ dos
pensamentos, dos sentimentos, das crencas e assidiapte, e o mundo social”. Assim,
pode-se concluir que as pessoas situam-se outgddas discursivamente no cenario de suas
praticas sociais.

No discurso, as pessoas apresentam visao de missiimentos, projetando sonhos,
frustragcOes, desejos, ansiedades, seguranca, m@otic. Dessa forma, as crencgas e valores
veiculados discursivamente podem apontar manuteongidransformacdo dos contextos
sociais em que 0s atores representam seus papeis.

Neste capitulo, em consonancia com 0s objetivopetmuisa, apresento analises
baseadas na proposta das propriedades analitichaiough (2003/2008), apoiadas em
aspectos de transitividade, sentido das palavrastéforas, abrangendo, também, elementos
da prética discursiva como pressuposic¢des, sulmidte) entre outros.

Utilizo, também, algumas categorias sociossemantelencadas pelo estudo de
Leeuwen (2008), pois considerando a gramatica terrdmada lingua como sistema que
permite variadas escolhas, pode-se verificar graodencial de significados possiveis para
representacdo de experiéncias, possibilitando taossasociais a opgdo por uma ou por outra
estrutura. As escolhas discursivas efetivadas deings diversas por atores sociais levaram
Van Leeuwen (2008) a apresentar minuciosa descag&mssemantica das formas pelas
guais os atores sociais podem ser representaditisqurso.

Dentre as categorias apresentadas por esse aegtacam-se a exclusédo e a incluséo,

dentro das quais outras categorias sao reconhecidas
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Considerando a atuacéo linguistica na constru¢c@igddicacdo das coisas, o em
relacdo ao outrpconforme Marcuschi (2007: 77), investiguei nasracdes das professoras,
em suas escolhas linguisticas e discursivas, ig@licale representacdes que revelassem
aspectos de si mesmas em relacdo ao contexto emxguaetam suas praticas sociais, bem
como a valoragéo que destinam a sua funcéo.

Esclaregco que a selegdo dos fragmentos foi feitantdb em consideracdo quais
seriam mais elucidativos das representacbes quenpce demonstrar, pois a entrevista
apresentou dados riquissimos relacionados a prddsaprofessoras, mas ndo daria para
analisar todos pela exigéncia de tempo e espagadescricao.

As professoras no decorrer da entrevista apresergamrelacdo ao objetivo de
descobrir a percepcéo que o professor tem em celag@iso de variadas normas linguisticas,

suas filiacdes e posicdo adotada nas praticas pgdag, como mostram 0s excertos abaixo:

59. TARSILA: entdo eles tomam um susto muito grande quando chegaescola..., chegam a escola, e
nés trabalhamos..., exigimos dele a linguagem fhrendéingua portuguesa, nao é? E... 0 qué que eu
percebo?... que ta muito distante deles, a lingeeetes falam... e a lingua formal.

75. TARSILA: e nao usam a linguagem informal, porque ndo podéfPorque de uma certa forma nés
falamos... a partir de agora €, ndo, ndo falamesagnente, mas... isso ja vem também é... na cabeca
deles.

76. ANITA: ta subentendido.

77. TARSILA: ta subentendido. Eu tenho que usar a linguagemafpro qué que acontece? Eles ndo

conseguem... elaborar frases

115. FANI: mas a gente tem dificuldade de escrever assitoxer
116. TARSILA: mas exatamente..., por que a gente tem dificulade

118. TARSILA: porque nds sabemos, nds também de uma certa fonms.obrigamos a ta sempre usando
a forma correta, vocés ja viram quanto nds nosgioros? Porque...

119. ANITA: nos policiamos.

120. TARSILA: nos policiamos, ou seja...

121. FRIDA: a gente ta sempre monitorando a nossa fala, né?

122. TARSILA: sim! As vezes a gente fala assim vou a... vouasa de fulano por qué? Porque a gente
ouve sempre porque a... A linguagem oral, né?

O primeiro aspecto bastante recorrente na repggEntas professoras constituiu da
apresentacao propria gapel ativo de inclusdo

Com grande incidéncia de generalizacdes dissensnddaagenciacdo no uso da
primeira pessoa do plurdhés’, linhas 59, 75, 118119 e 120, de umvobcé’, linha 15
genérico, ou ainda pelo uso da expresaagente) linhas 115, 116, 121, 122, 151 e 156. As

1 No processo de inclusdo discursiva, o ator socaepser representado de diferentes formas. Destre a
categorias denclusdoapresentadas por Van Leeuwen (2008:33}j\e@cdoapresenta o ator como forca ativa e
dindmica.
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professoras revelam anseio de dividir a respondatigé pelo julgamento dessas normas,
numa demonstracdo de que a tentativa de homogergaterminado padrdo linguistico
constitui conduta universal no contexto escolar.

Na linha 59 do excerto apresentado, a colaboraegpaessa concepcao de lingua
centrada em padrdo linguistico homogéneo e ideamhodstrando ndo compreender que a
linguagem formala qual ela faz referéncia, € s6é mais uma vareedadingua, com usos bem
demarcados socialmente. Essa postura revela o snadedico e normativo sugerido pela
implantacédo da norma-padréo nos paises latinoalheslo-se pelo ensino de lingua materna

até os dias atuais, conforme observacédo de F&a2808:(150):

[...] o problema central do ensino de portugués @&mber se devemos ou nao
ensinar a norma culta/comwstdndard se devemos ou ndo ensinar gramatica. E,
sim, como nos livrar do normativismo (da normata) e da gramatiquice para
podermos oferecer aos nossos alunos condi¢cdesgparae familiarizem com as
praticas sociais de linguagem, orais e/ou escritelgvantes para sua efetiva
insercdo sociocultural (grifo do autor).

Durante determinado periodo da entrevista, questas colaboradoras sobre uso de

norma mais informal durante suas interacdes e®hs\seguintes respostas:

121. FRIDA: a gente td sempre monitorando a nossa fala, né?

122. TARSILA: sim! As vezes a gente fala assim vou a... Vouasa de fulano por qué? Porque a gente
ouve sempre porque a... A linguagem oral, né?

123. FRIDA: é vocé nao fala vou a...

124. TARSILA: ai de repente..., ndo perai vou a casa, né?

125. FRIDA: a gente vai ao banheiro, né? A gente ndo vai nbei@, nossos alunos vai no banheiro, mas a
gente vai na casa. (risadas)

210. ANITA: mas ele..., ele, ele tem que saber a... a formmatap mas ele..., mais importante do que ele
saber a forma correta, de acordo com os padrass,saber o momento em que ele pode utilizar. Entédo
eu acho que isso... € mais importante até. Agoparér do momento que ele sabe, eu acho que ja é
meio caminho andado, porque dai..., ai acho queaqente tem que fazer? Desenvolver no aluno €,
€... a uma forma pra que ele perceba que ele temadequar a linguagem dele de acordo com o
momento, com o local, com quem é que ele ta falapdoque é... eu quando t6... eu ndo fico
preocupada se eu vou falar nés foi, nés vai, mas ew dificiilmente eu falo isso, quando eu falo é
brincando, mas quando a gente ta perto dos améguaicficar conversando abobrinha, e cé vai ficar
falando... cé num vai, cé num vai... até porque...

211. GABRIELA: se o plural ta correto...

212.  ANITA: porque isso ndo é prioridade..., né? Naquele mmmaquilo ali, isso néo é prioridade, né? E
por isso que eu t6 falando, que eu digo que..2vperceberam que, o que eu quis dizer?

Esse foi um dos pontos que avalio como extremanretgeante nesta pesquisa, pois
revela que as professoras apresentam consciéfieidva sobre variacao presente no proprio
discurso em momentos de descontracdo, bem como niéestacdo de reconhecimento
sociointeracional da linguagem que se adapta aotexios e interlocutores, expressando
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preocupagdo em incorporar essa percepcao as prdtsaalunos, conforme linhas 125, 210,
211, 212 e 213 do excerto apresentado.
Contudo, o discurso emancipatorio das professqnasanta contradicdo em relacéo a

posicionamento anterior durante a entrevista:

151. FANI: ai dentro de casa é desse jeito..., vocé com entguminutos, quarenta e cinco, ou aula dupla,
gue seja, por mais que a gente tente.

152. TARSILA: quarenta.

153. FRIDA: evite falar...

154. FANI: assim maiglaro, maiscorreto, maisbonito, maiselegante né?

155.  ANITA: num é?

156. FANI: e eles percebam que ta diferente, que... quet.mgiito pouco e eles tém assim aquela gama de
informacdes que... fica dificil da gente tactdnbatendoisso.

Nesse excerto, as colaboradoras assumem atitutiatiseareveladora de julgamento
de valor expressivo de superioridade da norma-pa@r@d relacdo as demais normas
linguisticas, como explicita a selecdo de adjetpaa qualifica-la na linha 154 do excerto
selecionado e da escolha lexicambatendq na linha 156. A opc¢éo vocabular remete para o
campo semantico ligado a militarismo em acdes #®liRessaltamos ainda que o uso do
gerundio representa significativa demonstracdocde aontinua na tentativa de suplantar o
vernaculo utilizado pelos alunos.

No excerto selecionado abaixo, as professoras amvelentimentos pessoais em

relagcdo ao comando institucional e a autonomia;ée:a

446 TARSILA : o sistemanos cobra. Exatamente! Estamos sozinhos como weeécolocou e o sistema nos
cobra... vencer um contetdo.

447 FRIDA : exatamente.

448 GABRIELA : cé fica com medo, vocé fica com medo.

449 TARSILA : e resultados.

450FRIDA: é verdade.

451 GABRIELA : assim, puxa eu td muito tempo nesse assunto,sal® que ele ndo entendeu ainda que vocé
tem que procurar uma forma, né? Que canalize esse entendimento dele.

452 TARSILA : ndo é?

453 GABRIELA : Nao, mas eu tenho que terminar rapido, porquéocseadé o... e 0 proximo contetdo? Eu
ainda t6 aqui, ja era pra ta la na frente....

454.  FRIDA: quando vocé faz também o levantamento das difidgls... uma coisa que eu... fico assim...
dividida e meio que... desesperada, sabe? Tem duea sinceramente, vocé tem la toda uma
gramatica... pra trabalhar, ai vocé percebe quealseo precisa mais de leitura.

455.  FANI: de leitura.

456. FRIDA: momentos de leitura e de escrita, ai vocé quiealttar a gramatica, a leitura e a escrita.

457.  TARSILA: humhum.

458. FRIDA: daqui a pouco... vocé ja td meio que... perdidamtel de, de tantas coisas, porque com, porque
se nés pudéssemos dividir, por exemplo, a leiturgue nds comegamos 0 nosso discurso, com as
outras disciplinas, ja seria uma preocupacao...

459.  FANI: a menos.

460. FRIDA: a menos.

461. TARSILA: humhum.
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Por meio de verbos indicadores de processos mentssprofessoras demonstram
sentimento de frustracdo por uma condi¢cdo de demanm@ ambiente escolar, pois para elas
a transformacé&o no ensino de lingua portuguesandepde maior envolvimento dos demais
professores. Pode-se notar, ainda, que as profsseoultam a propria agenciacao atras de
certa reproducéo discursiva institucional e alstrepresentada por uisistema”, linha 446,
que as impede de assumir uma posicdo autonoma gjdariam romper com padroes
estabelecidos do modelo hegemdnico e criar nadeakula espaco de formacdo de alunos
conscientes de seu lugar no mundo como agentasadeescolhas e acdes, a visdo do ensino
de portugués, por essas professoras, fundamentdasamente, em praticas conteudistas,
mostrando que para o professor é questdo primoreiaer um conteddo, linha 446 a 453.
Também é notavel que, para essas professoras,imo aies lingua esta fragmentado em
momentos estanques, linhas 454, 455, 456 e 457ifédtando crencas de que praticas de

leitura, escrita e gramética nao constituem ohjetoo de ensino de portugués.

4.1 Colaboradoras e suas ac¢des no cenario de etsslirggua portuguesa

N&o se pode ensinar coisa alguma a alguém; podeesas auxilia-la a descobrir por si mesmo.

Galileu

Comumente, podemos perceber que as professorassisepam como proprietarias
de determinado conhecimento que as autoriza eseobiecidir imperativamente as acdes dos
estudantes. Essa atitude de posse do saber eadiEmma de estabelecer o poder e a
autoridade, demonstrando a relacdo assimétricae|@stabelece entre alunos e professores,

conforme demonstra o excerto seguinte:

249GABRIELA: seu chefe, né? Daqui a pouco vocé é... eu faltonsso pra eles, apesar de ter sexta e
sétima série, que eu t6 dando aula esse ano, emtibo: daqui a, a pouco cés téo trabalhandojé &n
de pensar desde hoje pra quem que eu vou escrevargeiem que eu vou falar... minha entrevistanque
que vai ouvir?

341ANITA: ai eu falo pra eles ndo adianta eu, eu usarsses éermos assim pro... que vocés vao chegar la no
na, na, no... no PAS o ano que vem, que eu dopaallaitava série, vocés vao chegar no PAS, vo@és.v
as provas, elas ndo vao vir assim com essa lem essa linguagizinha aguinha com agulcar que t8oés
acostumados.

2 Segundo Fairclough (2008:224)rbcessos mentais sdo processos cognitivos (vedios ‘saber’, ‘pensar’,),
perceptivos (‘ouvir, ‘notar’) e afetivos (‘gostartemer)”.
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As participantes da pesquisa, ao assumirem podtu@detentoras de conhecimento,
justificam o objetivo de suas praticas na obrigag@@reparar o discente para ter acesso a
estancias que garantam a ele ascensdo social, rraetteo renda e participacdo ativa no
mercado de trabalho, conforme linhas 249 e 341.

Discorrendo sobre o desenvolvimento de atividadeggogicas no contexto escolar,

as professoras descrevem o planejamento e exedagAms aulas:

226. FRIDA: porque agora no e-mail, ele... esse e-mail elpassar pra ummm, um colega, um amigo e eu
falei que ele pode usar todos 0s recursos quesal@a msn, na internet... e pra, e pra ele percglea
carta que ele vai escrever, né? Que ele escrevg Ipoeta, a linguagem é uma, o e-mail que &le ir
passar, a linguagem é outra.

227. ANITA: depende do grau...

228. FRIDA: depende do grau de intimidade, né? De escolaridiagessoa.

229.  C humhum.

230. FRIDA: entéo, pra eles sentirem justamente essa difetpmgaocé esta falando.

231. ANITA: é.

232. FRIDA: né?

233.  ANITA: é verdade.

234. FRIDA: éisso.

235. GABRIELA: sem falar que a gente tem que pensar também,ugfadoepra eles é... quem vai ler o que
VOCé ta escrevendo?

301. FANI: nado é? Entdo eu falei quer saber ta4, vamos congetabalhar de pouquinho, de pouquinho,
elaborando esses exercicios pequenos pra elesbperoe que eles precisam ter uma concordancia,
precisam ter a coeréncia, eu preciso usar as pal@arretas sendo o outro ndo vai entender o que eu
quero e com isso eu acho que eles tém melharadm..., né? Essa... trabalhar interpretacdo de texto,
gente 6, leia ai td o primeiro faca a leitura deégoai tA bom depois a gente ia e lia (longo) etitido
agora vocés respondem da questdo um até a dem®atddom... uns faziam, outros nédo faziam, fagia d
qualquer jeito, copiava do outro... ndo ta dandtoce

302. ANITA: néo funciona.

303. FANI: vamudar. Comecamos a trabalpartos, entéo |é ai primeiro, isso. Alguém entendeu? tddo
gue cé entendeu no primeiro e tal, ndo entendell @ & gente comegou a conversar assim entao ta,
vamos fazer aquela lida, as palavras que a geotearihece, né? A gente sublinha primeiro, depois a
gente pesquisa, depois a gente I1& de novo, ert@més todo esse trabalho com o texto, terminando de
fazer... a gente ta trabalhando as interpretajg#ss... e... nUmero um |é vocé... o qué que cé acha que
ele pode responder... cé acha que ta certo? Allpenea pra outro, ndo? Pra um ir completando @moutr
Muito bem. Ent&o, no geral o qué que a gente pottear? Ai um ou outro levantava, né? Comentava,
entdo t4 bom. Entdo agora, produzam ai... a respestocés, lembrando que a gente inicia com letra?
Isso (longo) quando termina a gente usa?

304 TARSILA: humhum.

As professoras, no primeiro fragmento, linhas 226235, refletem sobre a
contextualizacdo das atividades que propdem, paeaag tarefas possam se tornar mais
significativas e prazerosas, despertando, dessaafoo interesse do aluno, mas também
expressam grande vinculacdo ao livro didatico, poieo podemos perceber nas linhas 301 e
303, a leitura tem como Unico pretexto a resolwgEguestdes de interpretacdo previamente
propostas, ndo sendo um momento de reflexdo siploed géneros textuais e sua veiculacao

social.
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Outro aspecto relevante revelado pelos dados étiagpde avaliagdo em sala de aula:

382. GABRIELA: ai... fiz assim: gente, agora o texto vocés vamés vao elaborar é... cada um vai
elaborar trés questdes ai, vocés vao, vocés vBorataagjuestdesque vocés gostariam de responder...
ai eles... elaboraram. Funcionou! Né? Principalmensexta A, né? Ai eles elaboraram as questdes,
legal, né? Ai eles elaboraram, ai falei assim agoegs... vamos responder? E pra responder as
proprias questdes, professora? Nao. Agora... ve€8 Eu vou, eu peguei as questdes e... troqueér?..,
Tiveram, fiz pra responder ndo o proprio aluno, aega vai responder as questfes que eles
elaboraram...

383. FRIDA: pra ver se o colega entendeu.

384. GABRIELA: ai funcionou ai ele te corrige, ah, professopaofessora...

385. FANI: é, eu acho..., eu, esse €é o tipo de trabalho agsiin sacolejo mesmo, que poxa € mesmo 0, eu
sei... Porque o trabalho, tudo que eles fazenvaiseler ponto.

386. ANITA: isso.

387. FANI: se vai valer ponto, se vai valer nota, entéo...

388. GABRIELA: terminei!

A avaliacdo mostrou-se como estratégia de coacée guze 0os alunos produzam,
linhas 385, 386 e 387.

Contudo, embora a nota seja mecanismo pratico nkeot®, as professoras revelaram
durante o visionamento e reflexdo que ndo apreessa pratica. Gostariam que a avaliacao
fosse qualitativa e continuada, mas ndo encontraa maneira de negociar com 0s alunos,
pois eles assimilaram a cultura da nota como pratimntitativa, a qual € necessario atribuir
um namero.

Os trechos abaixo demonstram reflexdes das professssobre as praticas

desenvolvidas durante a conducéo de suas aulas:

161. TARSILA: é nés diante do que vocé falou, nés agimos tamd®iferma incorreta, nos falamos muito
mais... do que ouvimos.
162. FRIDA: humhum.

401. TARSILA: e... uma coisa que... que nés temos que aprengigr.nos tivemos o0 projeto superacao na
escola, do Airton Senna, ndo sei se VOCés ja ouviadar.

402. GABRIELA: humhum.

403. TARSILA: desse projeto.

404. GABRIELA: tem la na escola

405. TARSILA: em que o professor ele ndo é... o responsavelpeleas o orientador, entdo nds professores
temos que... reaprender, que nés aprendemos ONfIEDs nossos professores... € que determinavam
tudo, que ditavam as regras, agora n0s vamosif&eragora nés vamos fazer aquilo, ndo é assim?

406.  ANITA: humhum.

572. TARSILA: pelo menos até na minha época, eu procuravaireciahar mais pra linguagem formal,
pra dar essa informagéo... E nds alunos tinhansaspeeocupacéo... de aprender e... colocar ensgrati
573. ANITA: humhum.

O discurso das professoras revela consciénciaaritais praticas adotadas quando
refletem sobre a forma de conducédo das aulasppoiebem que ndo agem como mediadoras

do processo de aprendizagem, conforme linhas 162.e
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Elas, ainda, representam-se como sujeitos em ogastrabertas a mudancas na busca
por novos conhecimentos que proporcionem melharisuds praticas, linhas 401 a 407.

Contudo, € possivel entrever o paradoxo revelatte enconsciéncia da necessidade
de inovacédo e a manutencdo de um modelo tradicamahsino baseado em transmisséo de
conteudos, priorizando a reproducdo e ndo os poseasteracionais de negociagdo do saber.
E evidente a representacdo que guia 0 modelo estedaas professoras, elas encontram-se
arraigadas a tradicdo de ensino recebido no pededimrmacédo, no qual o professor é o
centro do processo, aquele que ensina, e o algneleaque aprende, linhas 572 e 573.

As professoras indicaram em suas representacdes ngoe compreendem o
aprendizado daquilo que consideram a linguageml ideano ‘decoreba’, mas uma

assimilacao natural na pratica do aluno:

574TARSILA: é o que eu falo com meus alunos: gente, aprendemtem colocar em prética, porque na
préatica que nés vamos aprender. Esse negécio daddicar pegando livro e...

575ANITA: e lendo a teoria.

576 TARSILA: tentando decorar, ndo vamos aprender, é cansatigba-to, € muito melhor ir pra rua jogar
futebol, entdo vamos, fazer é, tentar o que nésnal@mos, na medida do possivel, coloca-lo em pratic
porque se minha filha igual vocé ta falando, né@ eu filho de dez anos usando o portugués... ®, mai
dentro da, das regras gramaticais pra ele é ngtorajué? Porque ha convivéncia.

No trecho citado, é perceptivel a contradicdo da$epsoras entre o discurso de
adequacdo da linguagem ao contexto e a utilizagaddinquagem padrdo, pois quando
revelam, nas linhas 572 a 576, que os alunos dewdnar em pratica a linguagem formal,
externam a crenca de que o padrado idealizado geali@ de uso corrente no dia a dia é nédo

variacdo adequada a contextos especificos de uso.

4.2 - Descricdo da funcédo do professor: uma vis@fesva construida pela coletividade

Ser mestre ndo é de modo algum um emprego e digidade se ndo pode aferir pelos métodos correntes
ganhar a vida é no professor um acréscimo e nd@peao que importa, no seu juizo final, ndo deaa
que fazem dele os homens do tempo; o que verdadsita ha-de pesar na balanga é a pedra que langou
para os alicerces do futuro.

Agostinho da Silva

Observo por meio dos discursos das professorastitddas em sujeitos deste estudo,
certa similaridade de praticas, ainda que elasrattra escolas distintas ou possuam trajetoria
profissional diferente entre si. Assim, foi possideduzir que a representacao da funcao do

professor € uma representacao coletiva socialnpamtéhada no grupo pesquisado.
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Segundo Jodelet (2001), a partilha de represerdagdsare por meio de transmissao
pelos meios de comunicagéo, espaco para dissemimEgipensamento social que exerce

funcao primordial na transmissao e sistematizagdeatia das representacoes:

Primeiro, ela [a comunicagdo] é o vetor de transadugla linguagem, portadora em
si mesma de representa¢des. Em seguida, ela isoiife 0s aspectos estruturais e
formais do pensamento social, a medida que engajessos de interacdo social,
influéncia, consenso ou dissenso e polémica. Figatlen ela contribui para forjar
representacdes que, apoiadas numa energética, ssidapertinentes para a vida
pratica e afetiva dos grupos. Energética e pertinéisociais que explicam,
juntamente com o poder performatico das palavrdesediscursos, a forca com a
qual as representacdes instauram versdes da dEglid@mmuns e partilhadas
(JODELET, 2001, p. 30).

No trecho abaixo, selecionado para analise, asegsofas justiicam a escolha
profissional por identificacdo com outros professade portugués e mostram reconhecer que

também séo fonte de influéncia para os seus alunos:

756 GABRIELA: ai e ai 0s meninos comecaram a gostar assim,uné&ddtassim poxa! Olha s6, né que eles
até gostam de mim como professora? T6 fazendoeeedifa, sabe? Ja tem, &, ja tive assim alunosaque j
fizeram estagio comigo, né? Poxa, professora, elham fazer letras porque...

757TARSILA: vocé...

758 GABRIELA: €, é, porque eu espelhei na senhora. A senhora,léreu lembro que senhora falava o
seguinte que..., faz que, letras que vocé numicai lesempregado..., eu td aqui. A Priscila meufédso
0 ano passado la no Educacional 02 de BrazlanéitaFalei assim que bom, mas e ai? Realmente vocé na
td desempregada ndo? Falou assim nao, t6 dandma@l&la escolinha particular. Falei assim, ta egad
comecou. Entdo quando vocé Vé..., é..., esseg¢jssmua profissdo fazer a diferenca, aconteceé vé o
seu valor, acho que tai, t& o valor social taml&mm dos, né?

759ANITA: é.

760GABRIELA: dos fatores..., ta? E...

761ANITA: é, e professora de portugués, pra ele ficar dasgago, ele tem que ser muito incompetente.

762 GABRIELA: exatamente, foi o que eu falei pra ela, né? Eypeeifalo pros meus alunos, né? E... foi por
isso que eu, foi por isso que eu escolhi assimeipalmente é..., porque eu pensei assim, eu Vodessa
empresa o qué que eu vou fazer..., né? Ai fd..nat Secretaria..., né? E... com todos os, constodo
impasses, que todo mundo conhece..., né? Mas @ ewtalei, responsabilidade acho que em primeiro
lugar, independente de profissédo, sabe? Vocé temeguacho que isso é, é o mais importante de haao,
€? Nao adianta ficar assim, ndo adianta ficar asggifmeu amo, eu amo, eu amo, nossa € bom, eu @aloro
aula, né? Ai depois, se vocé chega |4, cé tirdaategpor qualquer coisa, todo mundo sabe que amonte
isso demais... é... corrige..., fala que corrigas ©orrige de qualquer jeito, ndo ta nem ai...véd0 que ta
acontecendo, eu acho que assim, acho que o pilinciEaser professor € a responsabilidade mesahe;?s
Independente se vocé gosta ou..., né? Ou odeia.

773FANI: desde pequena, eu sempre quis...

7T74TARSILA: brincar de escolinha, né?

775FANI: é, eu era professora... E..., ai os vizinhos em@lunos e tal e, as vezes, eu era até mais néva,
Do que os aluno.

776 Coord.: mas por que, que vocé queria ser a professddia alano?

777FANI: ah, mas eu achava bonito ser professoragostavade ir 14, de fingir que tava no quadro de, né?
Aguela coisa, né? Aquele sonho mesmo e ai, éaclen que isso veio assim, reforceer professora...
guando estudei aqui... no trinta, que hoje € a,0®¥? E... é, tinha a professora Elis Reginda.em de
portugués..., ndo sei se, né? Se mais alguém tepertunidade de conhecer..., nossa! Ela era dlegeala
era liinda. Assim, num, ndo é uma beleza fisica gée ela ndo era bonita nao.

778 ANITA: humhum.
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779FANI: mas ela era elegante, ela elnéque, ela usava um saltdo assim, ela era toda maquiésizs)
780TARSILA: aFRIDA.

781FANI: ela era uma coisa assim que a gente olhavautra o

782TARSILA: entdo ta aqui.

783FANI: e a aula dela... (risos &RIDA continuam)

784FANI: era quinta série..., a aula dela era 6tima...

785TARSILA: cé tinha prazer.

E interessante observar que praticamente todasofesgoras relatam a existéncia de
um professor de ensino de lingua portuguesa comte fde inspiracdo para a escolha
profissional feita. Consequentemente, veem a smagxomo inspiradoras e influenciadoras
de seus alunos e, mesmo quando apontam aspectasvogegem relacdo ao magisteério,
expressam satisfacdo pessoal em participar dargoést da vida futura dos estudantes,
principalmente em relagdo aos valores e aspectoisponais destes. Esses apectos
encontram-se explicitamente revelados nas linh@sa 752 e 777 a 779.

Podemos observar, também, na fala das professon&zoaréncia de pronomes
possessivos relacionados ao substantivo aluno, pque Leeuwen (2008:43), representa
inclusdo de atores revelando carater de apodeegacelacdo ao ser possuido, ou seja, 0

aluno:

714. FRIDA: e outra coisa, eu ndo sou... dada assim pra li@babciais, num, num visito creches, né? Até
pra fazer 14, a doacdo na igreja, tem hora qué?. A gente num, num faz, esquece o dinheiro em cas
mas eu vejo assim, sempre falo assim, Deus..mé.dé sempre o discernimento, € a paciéncia, @ue e
seja justa..., pra ndo estar cometendo injustipgaa® meus alunos e que realmente eu possa inflsenci
los positivamente, porque..., além de ser umage@di.., que da o sustento pra minha familia, egusei
dentro da sociedade... tem um valor. Ent&o...,&uvim em vao pra este mundo..., eu penso muito
nisso, entéo eu tenho a minha funcéo social, esigoffa, dar o sustento pra minha familia... cn,is
entdo ai eu sei que eu faco a diferenca. Entdgissmim é gratificante, eu lamento muito quando os
meus colegas falam assim... a Secretaria de Edu@agdminha fonte pagadora... € aquele que p6e o
pdo na minha mesa e, e ela se resume a isso. Assionseu aluno?... Onde é que ele entra nisso@ Vo
falou da Secretaria de Educacgdo. E o seu aluno® Efe o seu objeto de trabalho? Sé. Falo assim:
nossa! Entao saia, por favor, né? Entao € isso!eQueEnso... e é por isso que eu estou e sou pocdes
e... N0 consigo ver outra coisa.

715. TARSILA: eu acho que se eu nao fosse professora, eu sefiéagora (risos).

792. TARSILA: tém dificuldades, muitas dificuldades, né?

793. FANI: temos dificuldades, muitas dificuldades. Eu trabahuma escola que..., tem hora que... ndo tem
mesmo, ja teve vez deu comprar uma resma agora.dessmesmo pra ter que fazer uma atividade,
deixar de usar um retroprojetor, porque tém, na escola e vai continuar sem, porque...., qizer,d
muito complicado isso e vocé ter que trabalhar anuit coisa sé do giz e apagador, giz e apagador e e
nao escrevo muito no quadro, ndo escrevo mesnmido essim... eu ndo sei, eu acho assim que pa
trabalh, pra trabalhar... nessa area e principdabmea area de lingua portuguesa, ja que nés temos
assim, que lingua portuguesa é o carro chefe ae.t@dnds professores somos muito assim...

794. FRIDA: responsaveis...

795. FANI: temos que ser muito responsaveis, né?..., masheucae se vocé nao tiver o talento, como a
colega falou, o talento mesmo pra vocé se aproxintkr nada adianta.
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O excerto citado € revelador de que a represenfag@ordial das participantes deste
estudo em relacdo a fungéo social que realizarobéetsido, de educadoras comprometidas
com a formacao de cidadaos.

Identificamos nos enunciados das professoras [@osesnentais de sentir-se
realizadas, de ndo se arrepender da escolha guanfizde gostar, ou seja, uma representacao
que busca explicagdes no ambito individual pararenpnéncia no exercicio docente, quando
0 espaco social publico apresenta condi¢des delli@insatisfatorias, conforme linhas 715 e
792 a 795.

As representacdes reveladas discursivamente peldéssgoras, na reconstituicdo do
relacionamento que possuem com os alunos, refoncasaobservacoes de Moscovici (2007)
e Goffman (2009) de que os atores sociais nas ag@ess fundamentam-se em estereotipos,

com finalidade de facilitar o convivio social:

644. TARSILA: ai vem alguma coisinha... que faz..., essa qingaor exemplo, quinta-feira passada, eu
consegui dar uma aula... excelente, pronto! J&uénido bala pros meninos, né? Conquis, me senti
realizada, mais que com as outras turmas.

645. ANITA: exatamente!

646. TARSILA: por qué?... A questdo do, eu ndo estou professorsqgu professora.

647. ANITA: é.

648. TARSILA: eu gosto.

649. ANITA: eu também gosto. Engracado, né? Eu tenho umaacqlegyfala assim pra mim, que ela ndo
gosta de jeito, da profissdo. Ela fez Letra comig@la fala assim pra mim: vocé € louca, além de se
professora, ainda gosta do que faz. Ai... (risos)

650. FRIDA: por qué?

651. ANITA: elafala desse jeito pra mim.

652. TARSILA: ela nao é professora!

815. TARSILA: por qué? Porque... o filho... é, a, o filho, onaluné? (risos) ele..., ele quer ter atencéao,
como nos também queremos ter. N6s num sen, ndsasaeentimos bem quando... chegam pra gente e
elogiam, falam nossa! Vocé é a melhor professoeangs temos. Nos ndo ficamos tudo assim..., né?

816. FRIDA: é.

817. ANITA: humhum.

818 TARSILA: babando? Imagine eles, que ainda sdo crianc&s3ao criancas! E... independente da
idade, todo mundo gosta de carinho... eles gostaitonCarinho e limites, porque quando vocé..., ué,
professora, mas senhora nédo vai tomar uma prova2@2 num vai mandar |4 pra dire¢do? Entdo eles
te cobram também essa postura, por qué?... Paydaartundo gosta de limites e eles precisam disso...
pra essa formacdo deles. Entdo uma coisa automitidenho uma postura de todo inicio de aula fazer
oracao... e explico pra eles, que independenteligéio que eles... professam, nés temos que..&.nos
voltar para Deus, agradecer, né? Tudo o que a@mmn a gente. Colocar Deus sempre no nNOsSso
caminho, o amor. Quem € o maior amor?... E... quandula comec¢a e eu ndo... faco oracdo, eles
mesmos ué professora, e a oracéo? O é mesmo,dpgater me informado. Vamos rezar, vamos orar.

As professoras demonstram conceber as trocas afetom o aluno como fonte
constante e revigorante do trabalho que exercampsas acdes positivas destes, motivagoes
que as impelem a trilhar caminhos de mudancastgtinadis para o ensino, linhas 644 a 648.
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Percebemos, ainda, que o esteredtipo materno EeEnelacido entre professoras e
alunos nas analises que fazem do comportamentesgdest ainda quando discorrem sobre a
correcao e limitacdo das acdes impostas ao eswdagtindo as regras preestabelecidas no

contexto escolar, linhas 815 a 818.

4.3 - Percepcao e uso da afetividade como basprdeimacéo entre professoras e alunos

Assim como a cera, naturalmente dura e rigidaatsen com um pouco de calor tdo moldavel que se lpod-
la a tomar a forma que se desejar, também se podeym pouco de cortesia e amabilidade, conquastar
obstinados e os hostis.

Arthur Schopenhauer

Segundo Urbano (1997:92), a expressividade, qub&anpode ser denominada como
afetividade, emotividade, subjetividade, entre aatrdesignativos, constitui qualidade
importante, principalmente da lingua falada, e bgétla a aptiddo dos interagentes de uma
lingua projetar emocdes e despertar semelhantesneatos. Considero a afetividade da
lingua relacionada ao principio de polidez.

A partir das ideias de Goffman (1967), sobre facagem, durante os processos
interativos, Brown & Levinson (1987) desenvolvem mrncipios basicos sobre polidez,
mecanismo utilizado pelos interagentes com a tiadi de estabelecer acordo tacito entre a
preservacdo da propria face e ndo ameaca a do. @roen & Levinson (1987: 66-75),
definem face positiva/ polidez positiva e face miega/polidez negativa e a relagao

estabelecida entre elas:

(1) Face/Polidez: a face tem por definicdo imagéilipa que cada membro requer para si
mesmo, e polidez esta relacionada ao respeitaaraagem.

(2) Face positiva/Polidez positiva: a face positepresenta a autoimagem ou personalidade
requerida pelos interagentes. Ja polidez positelaciona-se a atitude de respeito a
autoimagem do interagente, procurando recebé-lamaoembro do grupo e como pessoa a
guem se deve preservafage

(3) Face negativa/Polidez negativa: a face negatiMasiste em demarcar fronteiras de

preservacdo pessoal, buscando liberdade de acastamcth de imposicOes. Atitude de

polidez negativa consiste em interferéncias qui#dima liberdade do interagente.
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Assim, o principio da polidez é importante na cibuigfio dessa pesquisa, pois revela
representacdes das professoras em relacdo a condecsuas acdes na interacdo com 0s
alunos.

A afetividade utilizada pelas docentes no conted&s suas praticas demonstra
estratégias de preservacdo da harmonia na condasaxgdes no ambiente escolar.

O uso estratégico de afetividade pelas professaasla-se como mecanismo de
aproximacdo, que tenciona criar um clima de intade&l com os alunos na tentativa de
estabelecer confianca na sala de aula e na pesgmafdssor. As professoras percebem que
guanto mais o0s estudantes sentirem-se acolhidoamdidrizados com o contexto de
aprendizagem e com os interlocutores, maior sgr@cao.

E importante ressaltar que a construcdo de conketimno ambiente escolar ja
pressupfe um simulacro, pois representa diversamsttuicoes de praticas sociais. Nesse
contexto, o professor transforma as praticas soerai modelos cognitivos e sociais que serao
acessados pelos alunos em momentos de efetivagfiqoe isso a propagacdo de valores
afetivos ancora-se, também, no desafio de mininaizantificialidade que acompanha o fazer
pedagogico.

A afetividade em uso na sala de aula configuraeseocmoeda de troca, alimentando
e reforcando ac¢des positivas mutuas como fica@iphos fragmentos abaixo:

346. TARSILA: porque quando nés estamos fazendo... as resposifisente, né? Em conjunto...
professora, 0 qué que é isso... né? Quando voeéottra... outro fator que eu acho também
interessante, porque eles tém medo de falar coemt® gporque somos... professores de portugués, mas
guando vocé cria uma relacéo... menos € profesism.

347.  ANITA: humhum.

348. TARSILA: vocé... faz uma ponte de amizade, é7?... Ai elamaroragem.

349. FRIDA: é verdade...

350. TARSILA: perguntam pra vocé

351. ANITA: tem liberdade, confianca...

352. TARSILA: pessoal, eu sou de vocés.

797. FANI: sabe? Nao pode, entdo eu acho que vocé tem dggatar sim ao seu aluno, vocé tem que falar
simples..., vocé ndo tem que chegar com muitctipa.palavras dificeis, sendo assim aquela coisa
assim, ndo, mas ele tem que descobrir, ele teremfeader que vocé é sim... um agente, que vode ta a
pra transmitir alguma coisa importante pra eleaparcrescimento dele e vocé precisa fazer essa
diferenca. Ele tem que sentir isso..., mas vocédéamndo pode simplesmente s6 se deixar levar por
isso, porque eu sou um agente formador, entdo vdmosio pode. Eu acho muito bom assim, eu
num..., Ao penso, Ndo quero sair...

O estabelecimento de um vinculo de amizade entofegworas e alunos nao
caracteriza perda de assimetria das relacdes, daaoclaro na caracterizacdo que a
professora faz de si mesma como agente formadbg [f97, ou seja, o individuo dotado de

poder decisério legitimado pela instituicdo quer@spnta. Ainda é notdria a centralizagdo do
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ensino na figura de um professor que detém o cambeato e o transfere, e ndo na visdo de

um conhecimento que € construido conjuntamentenepracesso de negociagao.

4.4 - Utilizacao, justificativa e importancia darma-padrao para o professor de portugués

A violéncia que fala é ja uma violéncia que proderaaz&o; é uma violéncia que se coloca na 6daiteazao e
gue comeca ja a negar-se como violéncia.

Paul Ricoeur

A representacdo aflorada no discurso das professorarelacdo a importancia da
norma-padrdo encontra-se atrelada a valores idealngnte constituidos pela classe
dominante.

O julgamento apresentado pelas colaboradoras médedeutilizacdo da norma-padréao
apresenta-se como um dos maiores objetivos depsétisas, pois justificam que o dominio
dessa norma constitui meio para se conseguir aeesgpo social dominante que a utiliza e
privilegia.

Essa postura do professor relata sua filiacdo absres da elite a qual almeja
pertencer. Dessa forma, se o ingresso a elite fteg@do por critérios econémicos, serve-lhes
de alento o sentimento de dividir com esse grugtbminio de suas praticas linguisticas.
Assim, o controle que traspassa a concretiza¢c&®ule enunciados linguisticos é relatado e
Obvio nas autocorrecdes que efetuam constantemente.

As professoras destacam, na interacdo duranterevistd, que o uso da linguagem
centrado no modelo formal constitui trago que astifica e diferencia das outras pessoas, e
representa fator de preocupacao para os interi@sutpie se dirigem a elas, conforme excerto

abaixo:

356. TARSILA: toda vez que cé fala assim: o qué que vocé é@33amh de portugués. Ih, agora entéo tem
gue tomar mais cuidado.

357. FRIDA: até pra falar pros professores.

358. TARSILA: sim! Os proprios colegas!

359. FRIDA: até os nossos colegas que nem, nem da escolaeséi@vito... falar que sou professora de
portugués, mas tém pessoas...

366. FRIDA: eu ja ouvi muitas vezes assiRRIDA vocé fala tdo diferente.

367. Coord.: diferente, né?

368. FRIDA: vocé... fala todos os erres, vocé fala todos sassedNossa! Como vocé fala diferente! Ah, eu
falo diferente, é? N&o seria isso o correto, né?

369. Coord.: entdo as pessoas identificam vocé pela falgja, n

370. FRIDA: a pessoa que fala diferente...

371. GABRIELA: no consultério: “a profissdo?” Professora. Ah,fessora...
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372. Todas juntas de qué?

373. GABRIELA: de portugués. Ah, agora tem que tomar cuidado.
374. Todas humhum.

375. FRIDA: até o médico fala isso.

376. ANITA: eu ja ouviisso.

377. TARSILA: sim! E e isso a gen, nds ouvimos constantemente.
378. ANITA: ja ouvi muito isso!

379. TARSILA: constantemente.

E possivel vislumbrar incorporacdo de certos aspesticiolinguisticos nas reflexdes e
praticas dessas professoras. Atravessa o discetas d necessidade de incorporacédo do
repertorio dos alunos ao contexto, a estudo n&xitigo, como demonstra as linhas 481 a

488 do excerto abaixo:

481 ANITA: a diferenca mée é que a, a gramatica nuro feilo que a senhora aprendeu nem que eu aprendi..
Aquele monte de oragéo pra vocé fa... ficar, fiaaendo.

482 TARSILA: determinando, né?

483 ANITA: determinando.

484 TARSILA: ficar classificando, né?

485ANITA: classificando tudo e ndo existe isso madaeif pra ela, ndo existe mais isso, ndo é assirs, mai
entendeu? Ela é mais é que eu fiquei preocupadgl@se ndo como € que meu filho vai fazer? Fateira
... ai eu falei assim pode ficar tranquila quei&len... aprendendo melhor do que se ele tivgssaadendo
aque, naquele decoreba: conjuncbes coordenadgsincdes subordinadas e na hora que ele encontra
conjuncéao dentro do texto ele num sabe pra queeué.

486 FRIDA: substantivo é concreto, simples, comum, poop

487 ANITA: é, é.

488 FRIDA: pra que qué eu quero saber isso?

Contudo, falta as professoras uma definicdo deudingbmo conjunto de variagao,

mostrando existéncia de deficiéncia formativa, catmardado por Faraco (2008:196):

[...] é indispensavel rediscutir a formacéo dosedtes. Garantindo-lhes um bom
dominio das praticas de lingua oral e escrita esalper amplo, consistente e critico
sobre a lingua. E importante, sobre este pontccéue lembrar que boa parte dos
nossos professores do ensino fundamental ndo temsuam formacdo para o

magistério, qualquer estudo sistematico sobregu#éinFicam sempre no horizonte
as angustiosas perguntas: pode ensinar a ler géie® negularmente? Pode ensinar
a escrever quem nao escreve regularmente? Podwreasiefletir sobre a lingua

guem nao reflete sistematicamente sobre a lingua?

Ainda, € importante notar, que refletem sobre a utdizacdo constante do padréo
formal, como descrevi no tépico 4 deste capitulomesmo durante a entrevista, quando o
discurso tornou-se mais espontaneo, € possiveaadestvarios tracos de informalidade
presentes nos enunciados, como oscilacéo de ragéeducdes constantes como ‘cé€’, ‘tava’,
‘ta’, ‘pra’ etc, conforme os excertos abaixo, ihastvos de varios outros que ocorreram no

periodo da interagéo:
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166. TARSILA: eles vao chegar em casa, daqui a pouco tem alawatro professor... (Rindo) ai a nossa
aula ja ficou, né?

409. TARSILA: com esse tema, ndo é? Tem até aquela histérentnlivre que a professora chegou na...
E chegou a na sala de aula, colocou la... pra @ed@gna livre e que o menino falou que o tema livre
era um monstro, né? E que assustava, que elarorhia de medo, entdo assim ele ndo sabia o qué que
era.

4.5 - O ensino de portugués que silencia alunos

E facil trocar as palavras,
Dificil € interpretar os siléncios!

Fernando Pessoa

Segundo Van Dijk (2008:52), o exercicio do poderespnta-se pelo discurso em
interacbes sociais de forma direta por meiocdenandos, ameacas, leis, regulamentos
instrucdese indiretamente parecomendacoes e conselhdssim, o controle exercido em
sala de aula por professores de portugués acop&aeprivacdo do discurso do aluno por
meio de recomendacbes de nao utilizacdo de linguatierente da associada ao ideal de

referéncia padrao no qual o professor se apoia:

59. TARSILA: e ndo usam a linguagem informal, porque nao pod&, Porque de uma certa forma nés
falamos... a partir de agora €, ndo, ndo falanresashente, mas... isso ja vem também é... na caledes

60. ANITA: ta subentendido.

61. TARSILA: t4 subentendido. Eu tenho que usar a linguagemafpro qué que acontece? Eles nao
conseguem... elaborar frases.

62. ANITA: é.

63. TARSILA: eles... elaboram, eles colocam palavras.

64. ANITA: é, soltas.

65. TARSILA: sem combinacédo, sem significado.

Dessa maneira, € caracterizado o abuso do podgruges e instituicbes, que ao
especificarem a estrutura da fala, consequentemgan@ntem que o conhecimento, as
normas, os valores, as atitudes e as ideologiadatogiados sejam afetados pela importancia
atribuida pelos dominadores. (VAN DIJK, 2008, p-888

O autor descreve que a manifestacdo decisiva der patire os participantes de
determinado evento discursivo procede do contrelgatiadas dimensdes do discurso ou da

fala no decorrer das interacoes:
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gual a modalidade de comunicacdo pode/deve seraufath, escrita), qual
variedade linguistica pode/deve ser usada e pandlirgua padrdo ou prestigio,
um dialeto etc.), quais géneros do discurso samipdos, quais tipos de atos de
fala, ou quem pode iniciar ou interromper turnedala ou sequéncias discursivas.
(VAN DIJK, 2008, p. 92)

E evidente que o distanciamento discursivo ambientza formalidade, resulta em
constrangimento e ndo acolhimento, estabelecersi@dndias e ampliando a possibilidade de
insucesso dentro do processo ensino-aprendizagem.

As participantes da pesquisa demonstram, aindssesi discursos interativos que o
estabelecimento dos Parametros Curriculares daa€édadoi importante para compreensao
da funcdo que desempenham e para percepcdo dadeamucomo instrumento de poder, e
gue a posse da linguagem culta institstatus quale seus usuarios, mas ao relatarem as suas
praticas desenvolvidas nas periferias e com aldedamilias que nao tém a linguagem culta
incorporada ao repertorio cotidiano, insinuam quiiséancia entre as normas extremadas é
obstaculo a silenciar os alunos, prejudicando s@messo escolar, em outras palavras, 0
professor ndo vé a linguagem culta como uma andgid@ variedade que o aluno traz para
escola, mas continua com a postura tradicionalgeenfoi formado, de tentar substituir uma

norma pela outra. Essa postura é revelada no exsedecionado:

52. FRIDA: quem tem o habito de procurar os Parametros,aglielam muito até pra vocé entender que € a
questdo da fungdo entdo o, o, o papel do profémgermudou, né? Principalmente também no ensino da
lingua, porque hoje eu entendo que a lingua é ped&o vocé dominar..., ter esse dominio da liggue
culta € uma forma de vocé estabelecer o seu legaradda sociedade.

53. TARSILA: o seu status.

54. FRIDA: o seu status, entdo ou vocé alimenta o statug,gei@ linguagem é uma forma de vocé estabelecer
poder... entdo a gente tem que entender muito hisen, 0 nosso papel como professor... de porfjgé®?

A lingua...

55. TARSILA: mais ao mesmo tempo, sé fazendo um param..., wménteae aiFRIDA, porque nés
trabalhamos com alunos de periferia.

56. ANITA: humhum.

57. TARSILA: cuja a, é..., os familiares, cujos os familiarés tem a lingua..., a linguagem formal, né?

58. FRIDA: é.

59. TARSILA: entdo eles tomam um susto muito grande quando ichageescola..., chegam a escola, e nés
trabalhamos..., exigimos dele a linguagem forméilhgua portuguesa, ndo é? E... 0 qué que eu pEtceb
gue ta muito distante deles, a lingua que elemfale a lingua formal.

60. ANITA: arealidade...

61. TARSILA: a lingua que deveriam falar.

62. FANI: é completamente diferente...

63. TARSILA: que deveriam usar. Entdo d& a sensacao que elasrEndendo uma lingua estrangeira.

64. ANITA: é. E verdade!

Assim, podemos observar um conflto na constituigd® representacdo das

colaboradoras, pois elas encontram-se cientes gariémcia de tornar as interagcbes mais
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efetivas por meio da afetividade, como foi expdidit no topico 4.2, mas por outro lado

desenvolvem ag¢des que intimidam o livre fluir decdrso dos alunos:

356. TARSILA: to... O aluno tem, o aluno... fica com medo, pergs vezes vocé corrige, vocé ta ali como
a FRIDA colocou a questdo... como é que €? Volta la eapeingitinho, vem aqui e me pergunta, ai
eles... ficam inibidos e... ndo, ndo séo s6 ososlutwdo mundo tem medo de conversar com professor
de portugués, né?

357. ANITA: é verdade!

Ressalto que a representacdo do papel do profegssso pelos dados gerados nesta
pesquisa foi de profissionais de extrema relevapaia a sociedade, pois as participantes
deste estudo posicionam-se como sujeitos conssieiatéransformacéo social que almejam
para construcdo de um pais melhor. Finalizo est#isen relatando que, durante o
visionamento e reflexdo com as participantes, etaspreenderam o siléncio dos alunos
referente ao uso da linguagem referendada pelegsof como reacdo ao dominio social, a
violéncia simbodlica que o oprime e ameaca a idadgdconstruida com sua origem, seu
nacleo familiar, seus vizinhos, seus parentes & arigos. Sendo uma maneira de assinalar
que, se as acdes dos professores pressupbem éodeagao da linguagem que constitui o
seu mundo subjetivo e sua interagdo com 0s owles,em contraposicdo encontram como
forma de reagir ao modelo que o exclui, constraaghumilha silenciando o modelo
idealizado e abstrato da norma-padrao. Contude,&sncio ndo significa ndo habilidade ou
competéncia para dominar a nhorma culta, mas unpastspela abordagem inadequada para
essa incorporagao.



CONSIDERACOES FINAIS

O desenvolvimento desta pesquisa foi pautado enctiei® de constante reflexdo
sobre minhas proprias préaticas pedagoégicas, it durante as negociacbes, as
entrevistas, o visionamento e a reflexdo das codalovas, etapas da pesquisa que se
configuraram como oportunidade para crescimentio iatelectual quanto pessoal.

Busquei na interacdo entre as professoras os asp@wjuisticos e discursivos que
indicassem a representacdo de si mesmas e do rsoo@d em que se situam como atores
sociais em relevantes papéis no contexto escofmedhdo-me no discurso interacional da
entrevista, esforcei-me por descobrir, especialeyaespostas para os objetivos especificos
gue propus para o desenvolvimento desta pesquisa.

Os objetivos de pesquisa que nortearam o0 procassestigativo referente as
representacdes orientadoras das praticas pedagodas professoras pesquisadas, que
gentilmente se dispuseram a formar um grupo deiskSo, para refletir sobre a significacéo
de suas ac¢0es relativas a norma-padréo e a funca@bas desempenhada no contexto escolar,
a luz das minhas delimitacbes teodricas e metodms&gi aplicadas a esta pesquisa,
demonstraram que as colaboradoras centram suasapratas proprias decisbes, néo
garantindo, no contexto educacional, espaco pat#hpa 0 conhecimento, estando, pois,
vinculadas ao modelo tradicional de educacédo, gegsume transmissao de conteudos e de
conhecimentos.

Enfatizo, na construcdo tedrica deste estudo, elpagortante da psicologia social
para o levantamento e percepcao das representggéesompdem o fazer pedagogico das
professoras participantes da pesquisa, assim comoporte fundamental da analise do
discurso no processo de desvendar algumas categuoraliticas que se apresentaram na
geracdo dos dados, pois toda relacdo estabelamddnsente constroi-se sobre os pilares da
ideologia, da hegemonia e da luta pela manutenchaestituicdo do poder, conforme
Foucault (1999:260):

A Ideologia néo interroga o fundamento, os limites a raiz da representacao;
percorre o dominio das representacdes em geralafixsucessdes necessarias que ai
aparecem; define os liames que ai se travam; nstanifes leis de composicao e de
decomposigdo que ai podem reinar. Aloja todo sabespaco das representacoes e,
percorrendo esse espacgo, formula o saber das deisocorganiza. E, em certo
sentido, o saber de todos os saberes.
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Relacionando-se a ligacdo entre a representacdmhéian e o imaginario coletivo, o
estudo realizado, referente as praticas sociaiprdésssoras, apresenta construcdo discursiva
relativamente homogénea quando elas exprimem |emém suas concepcdes sobre o
guestionamento: “0 que é ser professor de linguagoesa?”

As representacgfes reveladas tanto no uso e naténpiar atribuida a norma-padréo
quanto na funcdo de professor de portugués, mastrae solidamente edificadas na
ideologia hegemonica dos grupos de poder, comés,akm sido durante toda a histéria da
sociedade brasileira, conforme evidencia a revdgditeratura do segundo capitulo desta
dissertagao.

Por outro lado, é claro que as identidades profisés dessas professoras nao séo
fixas, mas moéveis conforme ja fora defendido padi 2805) no estudo sobre as contradicbes
da identidade na pés-modernidade em que, em momdi#iintos, identidades distintas sao
assumidas em torno de sujeitos em busca de coardiripercepcédo dessa incompletude, as
professoras enunciaram a busca constante de iresv@afa suas praticas por meio de cursos
e atualizacdes que afirmaram procurar fazer, demant® muita satisfacdo com novos
conhecimentos.

Assim, a0 mesmo tempo em que revelaram filiacdo @rmansino tradicional,
apresentaram também discurso emancipatorio em arelags acdes que possibilitam
transformacao qualitativa na &rea educacional ens;mo de portugués que busca engajar as
reais praticas sociais dos alunos, bem como aixaf@o dos repertérios que estes trazem de
experiéncias sociointeracionais. Esse carater adibdrio revelado nas representacdes das
professoras pesquisadas é a prova de que elas@etram oscilando entre a seducéo de
teorias sociolinguisticas sobre a conducéo desejadmsino de portugués centrado no uso e
a formacéo tradicional que receberam, e tambénmasofluéncia do imaginario coletivo de
que a norma-padrédo deve ser legitimada pela esoofe sinbnimo de “boa linguagem”,
conforme estabelecido por Neves (2008:35).

O discurso contraditorio apresentado pelas pesgpssdemonstra que elas transitam
entre o discurso académico que incorporaram duranperiodo de formacdo docente, o
discurso midiatico e a forca do discurso sociat@isglo no imaginario coletivo. Dessa forma,
é perceptivel a mobilidade nas identidades dadordoras deste estudo, pois ora ancoram
suas representacfes nas teorias linguisticas &guaprdos estudos sociolinguisticos, ora
ancoram suas representacdes nos discursos dos deiosmunicacdo, nos manuais, nas
gramaticas normativas ou, ainda, na crenca popelaue a norma-padrao equivale a lingua

portuguesa.
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Devido ao afastamento académico e a insercdo radonca perlocutéria do discurso
gue circula na midia e nas crendices popularepesguisadas apresentam maior adesao ao
modelo tradicional de ensino, preservando concepigidingua ainda muito centrada em
questdes estruturalistas de ensino gramatical.

Para Faraco (2008:67), o discurso escolar dos atisss ainda se encontra muito
centrado no que ele designa de nomuda (norma-padrédo), pois essa norma prevalece no
senso comum e na midia e sobrevive, principalm@ote;sua utilidade nos jogos de poder”,
porque é dela que fazem uso aqueles que almejarondéar superioridade em relacdo aos
outros.

Contudo, ainda que apresentem filiacbes tdo videslaa ensino tradicional, as
representacdes manifestadas discursivamente, mestquisa, apresentaram professoras
engajadas na participacdo construtiva do paisrpsfgonsabilidade formativa de cidadania,
pelo desejo de ver os estudantes galgarem posgmiggis de destaque junto ao grupo
dominante, por meio da posse da variedade lingaigirestigiada socialmente, bem como
pela preocupacéo com o futuro profissional do aluno

As autorrepresentacdes fixam-se no desafio comstdet superar as dificuldades
existentes na profissédo, como condi¢des ruinsath@ltio ou baixa remuneragéao.

Por meio de processos mentais expressos por veobos ‘gostar’, ‘adorar’, ‘amar’,
‘ser bom’, representam o0 mundo interior de ser dintde consciéncia. Dessa forma, as
professoras buscam na satisfacao individual resedagignificado deer professor.

Entre as revelacbes das professoras, as estratgfgiaigas foram citadas como
mecanismo poderoso de aproximagdo com os alunasbédira é explicito o sentimento
maternal que elas externam no relacionamento conmal@wsos, na maneira como se
responsabilizam pela formacéo integral dessessanarissdo de bons valores, assim como
na preocupacao com o futuro de cada um deles.

Ressalto a importancia do visionamento com asqgjaatites como compromisso ético
na partilha e construcao de significados, na atgadas duvidas ocorridas durante a analise
e na intervencao construtiva da pesquisadora,gsdisituras e reflexdes realizadas, durante o
curso de mestrado, serviram como suporte para rcieie da reflexdo conjunta com as
colaboradoras que, por sua vez, devem enxergamphtaae de suas praticas, pois um bom
educador obriga-se, sempre, a estar atento adicagia de suas acoes.

Esperamos que as analises e as observacOes addmmdaslizacdo deste trabalho

contribuam para a reflexdo sobre os planejamer@ith e sobre as praticas dos professores
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de lingua portuguesa, representando um passo a pamsos estudos de metodologias
pedagdgicas.

Enfim, desejamos, ainda, que as representacéesissdes professoras colaboradoras
desta pesquisa possam ajuda-las a tornarem-sesgwads-pesquisadoras, para que elas —
novamente citando Bortoni-Ricardo (2008:10) — n&jares apenas usuarias do saber
produzido por outros pesquisadores, mas se propoméabém a produzir conhecimentos
sobre seus problemas profissionais, suas prapoas, assim, esta pesquisa tera demonstrado
sua utilidade.

Outro resultado que esperamos desta pesquisa rbaagnpara que as colaboradoras
possam se tornar mais conscientes, em processmumrde reflexdo, sobre o papel que
desempenham na construcédo de praticas de enstazexfi Afinal, o grande anseio de todos
que investigam o ensino de lingua materna na &mesodiolinguistica € cooperar para 0
entendimento de que o professor deve propiciardeentes ampliagdo da competéncia
discursiva para permitir maior mobilidade sociamsque para isso tenham que cometer a
violéncia simbdlica de destituir esses alunos de\&riedade vernacular, responsavel pela

identidade social que constroem dentro do grupialsacjue pertencem.
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ANEXOS

UNIVERSIDADE DE BRASILIA E!

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO - TCLE
Vocé esta sendo convidado(a) para participar, cosraborador(a), da pesquisaNORMA
PADRAO E O PROFESSOR DE PORTUGUES: REPRESENTACOES QE
ORIENTAM AS PRATICAS PEDAGOGICAS . A seguir sdo feitos os esclarecimentos e as
informacgdes sobre o projeto, no caso de aceitar faarte do estudo, leia as informac¢des com
atencdo e assine ao final deste documento, querestiias vias. Uma delas € sua e a outra €
da pesquisadora responsavel.

Vocé tem toda a liberdade de aceitar ou ndo easo de recusa, vocé nao sofrerd nenhuma
penalidade.

Em caso de duvida, vocé pode procurar o Comitétida Em pesquisa da Universidade de
Brasilia-DF, pelos telefones (61) 3307-3769 ou HAX) 3273-6881.

INFORMACOES SOBRE A PESQUISA

Titulo: A NORMA PADRAO E O PROFESSOR DE PORTUGUES:
REPRESENTACOES QUE ORIENTAM AS PRATICAS PEDAGOGICAS.
Coordenadora: Adriane Mendes de Souza.
» Telefones para contato: (61) 30363223 e (61) 81@P31
« Descricdo da pesquisa: O projstoNORMA PADRAO E O PROFESSOR DE
PORTUGUES: REPRESENTACOES QUE ORIENTAM AS PRATICAS
PEDAGOGICAS tem o objetivo de identificar, descrever, analisaefletir sobre as
representacdes que professores de lingua portugassaem de sua fungéo social e da
norma-padrdo da lingua para observar se essasseafaedes interferem e como
interferem na prética pedagogica cotidiana dessiegsores. Temos a expectativa de
gue nossas conclusdes contribuam para o estudo adiolifguistica e do
aprimoramento das praticas pedagodgicas. Os dadis dieulgados na dissertacéo de
mestrado da pesquisadora no meio académico e,\velmssnte, em congressos ou
publicacGes especializadas. O sujeito participarpedquisa se for de seu interesse e sO
se identificard nas narrativas gravadas se quiSleissa pesquisa prevé uma
participacéo ativa dos sujeitos pesquisados pavatee os resultados.

Assinatura da pesquisadora

Adriane Mendes de Souza
Veja verso
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A NORMA PADRAO E O PROFESSOR DE PORTUGUES: REPRESEROES QUE
ORIENTAM AS PRATICAS PEDAGOGICAS.

Coordenadora: Adriane Mendes de Souza.

Eu, ,
RG n° CPF n°
morador em , abaixoadss concordo em participar do

estudo desenvolvido pelo projeto A NORMA PADRAO E PROFESSOR DE
PORTUGUES: REPRESENTACOES QUE ORIENTAM AS PRATICREDAGOGICAS,
como colaborador. Para isso autorizo o uso de minffarmacdes orais e escritas, gravadas
ou ndo em fitas, bem como o uso de minhas imagensecessario, para serem estudadas.
Academicamente, pela pesquisadora aluna do mestradbinguistica da Universidade de
Brasilia. Declaro que fui devidamente informadagagsclarecido(a) sobre a pesquisa pela
prépria pesquisadora. No verso desta folha, toomiecimento dos objetivos, de como sera a
coleta e como os dados serdo estudados. Comprgaedem nenhum momento, meu nome
sera divulgado, mantendo sigilo sobre minha imageessoal e assegurando minha
privacidade. Sei que farei um trabalho de analeftexiva juntamente com o grupo de
pesquisa e a pesquisadora. Estou ciente de que pEB&ar meu consentimento a qualquer
momento, sem que isto leve a qualquer penalidade.

Local e data -

Nome e assinatura do colaborador
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