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Resumo

A andlise das coocorréncias entre pares de
palavras permite estabelecer indices
estatisticos que representam a forga de
associagdo entre esses pares e, a partir dos
valores encontrados, mapear o estado de
uma éarea do conhecimento num determinado
momento. A identificagdo de aglomerados de
palavras-chave e a andlise da forca de
ligacdo entre pares de palavras e
expressdes significativas integrantes dos
aglomerados abre o caminho para
importantes aplicagGes que védo da
construcdo de |éxicos especializados até o
desenvolvimento de instrumentos logicos
suscetiveis de otimizar os processos de
indexagdo automatica e recuperagédo da
informacédo, passando pela possibilidade de
acompanhar a evolu¢do dos temas de
interesse da pesquisa cientifica.
Apresenta-se uma aplicagdo da andlise das
coocorréncias de pares de palavras-chave
para identificagdo do ambito e da
abrangéncia do Iéxico basico, que
caracteriza os processos de indexagdo e
recuperagdo da informacao.

Palavras-chave

Léxico basico; Indexagdo; Recuperagdo da
informagédo; Técnicas infométricas.

Aplicacéo de tecnicas
Infomeétricas para identificar
a abrangéncia do léxico
basico que caracteriza 0s
processos de indexacao e
recuperacao da informacao

INTRODUCAO

Em um artigo que pode ser considera-
do como um classico na matéria, Whit-
taker! definia, em 1989, a analise das
coocorréncias das palavras (em inglés,
co-word analysis) “como a utilizacéo do
‘comportamento’ das palavras como um
meio para elucidar as estruturas das
idéias e outros problemas represen-
tados em conjuntos adequados de do-
cumentos”. Essa definicdo encontra seu
fundamento, de acordo com 0 mesmo
autor, nos seguintes principios:

a) os autores dos artigos cientificos es-
colhem com cuidado os termos técni-
cos que utilizam;

b) quando diversos termos séo utiliza-
dos no mesmo artigo, isso acontece,
de fato, porque o autor reconhece ou
supbe que existe algum tipo de relacéo
nao trivial entre seus referentes;

c) se um namero significativo de auto-
res reconhece o0 mesmo tipo de relacio-
namento entre determinados termos,
pode-se admitir que esse relacionamen-
to possui algum significado dentro da
area da ciéncia considerada.

Se 0s pressupostos acima fazem senti-
do, nada impede utilizar as freqiiéncias
com que ocorrem os possiveis pares de
palavras relacionadas, em cada artigo
integrante de um conjunto de artigos,
como um meio para descrever a estru-
tura dos conceitos contidos nos artigos.
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O mesmo autor acrescenta uma quarta
premissa: “que as palavras-chave esco-
Ihidas por indexadores competentes
como descritores do contetddo dos arti-
gos séo de fato uma indicag&o confiavel
dos conceitos cientificos a que se refe-
rem, o0 que torna possivel o uso das pa-
lavras-chave como o elemento base para
a andlise das coocorréncias das pala-

vras'.

Mediante a andlise das coocorréncias
entre pares de palavras, é possivel es-
tabelecer indices estatisticos que repre-
sentam a ‘for¢a’ de associacdo entre
esses pares e, a partir dos valores en-
contrados, elaborar diversos tipos de
representacOes graficas (arvores, redes,
agrupamentos diversos) e, assim, Vvi-
sualizar (ou, utilizando um anglicismo
bem em voga, ‘mapear’) o estado de um
campo do conhecimento, em um deter-
minado momento.

Uma descri¢do bastante completa do
desenvolvimento dos métodos de anali-
se das coocorréncias entre pares de
palavras, até 1986, pode-se encontrar
na obra de Callon, Law e Rip2. Uma im-
portante bibliografia mais atualizada
encontra-se em uma recente comunica-
¢do de um dos autores do presente tra-
balho®. Dentre 0s numerosos autores
gue nos ultimos anos aplicaram a anali-
se das coocorréncias de palavras-cha-
ve ao estudo da situacéo ou da evolu-
cdo de diversas areas da ciéncia, mere-
cem destaque, além de Whittaker?, ja
citado, King®* Law e Whittaker®, Leydes-
dorffé, Callon, Courtial e Laville’.
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Neste trabalho, apresenta-se uma apli-
cacdo da andlise da coocorréncia de
pares de palavras-chave para identifica-
¢do do ambito e da abrangéncia do Iéxi-
co basico que caracteriza 0s processos
de indexacéo e recuperacao da informa-
céo.

O objetivo da pesquisa € mostrar a pos-
sibilidade de identificar agrupamentos de
palavras-chave que caracterizam deter-
minados conceitos basicos de um cam-
po especifico. Em outras palavras, tra-
ta-se de uma tentativa de descer a um
nivel de detalhamento maior (identifica-
¢do de agrupamentos e/ou cadeias de
termos significativos inter-relacionados
suscetiveis de caracterizar, de per se
ou em conjunto, uma determinada area
de conhecimento) do contemplado por
Diodato 8, quando visualiza simplesmen-
te a analise de coocorréncias como um
método de identificar, num determinado
acervo, grupos de documentos que pos-
suem certa afinidade no seu contetdo.

METODOLOGIA

O corpus de termos e expressoes sig-
nificativas utilizado no presente estudo
foi extraido do manuscrito da obra Glos-
sario de Termos Técnicos de Ciéncia
da Informacéo °, mediante um proces-
so de indexacédo automatica de 222 ver-
betes relacionados com os diversos
aspectos da indexacéo e recuperacéo
da informacéo, utilizando o sistema
InfoDoc,*, Aindexacao automaticaren-
deu 26 278 entradas no indice, com fre-
guiéncias variando entre 1 (15 979 ter-
mos) e 95 (1 termo).

Para o estudo dos agrupamentos bina-
rios, foi aplicada a equacao se-guinte,
utilizada por diversos autores: 1#1;

Eij = (Fij)*/ Fi . Fj

onde: Eij (coeficiente de equivaléncia) é
um indice que mede a ‘for¢a’ ou proba-
bilidade de associacdo (coocorréncia)
dos termos i e j no conjunto de verbe-
tes, Fi e Fj séo, respectivamente, as fre-
guéncias (ocorréncias) dos termosi e j,
e Fij é a freqliéncia com que o par de
termos i e j aparecem juntos (coocor-
réncia) nos diversos verbetes.
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O calculo de Eij foi realizado utilizando
um programa, especialmente desenvol-
vido para este estudo, o qual recebe
como entrada a relacéo de termos con-
siderados significativos pelo InfoDoc®,
no processo de indexacgédo automatica,
com suas respectivas frequéncias de
aparecimento no conjunto de verbetes
(tabela 1, a seqguir) e gera uma tabela
gue indica, para os pares de termos (Fi
e Fj) que ocorrem com frequiéncia igual
ou maior que 2, os valores correspon-
dentes a freqiiéncia de associacao ou
total de co-ocorréncias (Fij), no conjun-
to de verbetes, e ao coeficiente de equi-
valéncia Eij (tabela 2, a seqguir).

Observe-se que o valor de Eij € 1 (um)
guando a ocorréncia deiimplica a ocor-
réncia dej e vice-versa. Inversamente,
seu valor é 0 (zero) quando a presenca
de um dos termos exclui a ocorréncia
do outro, ou seja, nenhum verbete €& in-
dexado simultaneamente pelos dois ter-
mos.

A observacéao dos fragmentos da tabela
de ocorréncias e coocorréncias, repre-
sentada na tabela 2, permite ver que,
guando o nimero de coocorréncias é
menor que 2 (Fij < 2) e 0 nimero de
ocorréncias dos termos que integram o
par considerado é muito dispar (por
exemplo: Fi=1lleFj=59;Fi=11eFj=
54, etc.), o valor de Eij é inferior a 0,01
(Eij < 0,01) e aparece na tabela como
0.00, indicando que a possibilidade de
coexisténcia dos dois termos do par é
praticamente nula.

Por essas razoes, aplicando um crité-
rio semelhante ao ja aplicado anterior-
mente por Polanco **¢ e, mais recente-
mente por Basevi'’ e Lima?'é, que con-
siste em eliminar os termos e expres-
sBes de baixa frequéncia (muito nume-
rosos) e os de frequiéncia muito elevada
(pouco numerosos), foram eliminados
para formar os aglomerados ou agrupa-
mentos (em inglés, clusters) os termos
com frequéncia inferior a 2 ou muito ele-
vada (termos muito genéricos, ou obvia-
mente redundantes com o tema esco-
Ihido para estudo; por exemplo, assun-
to, documento, informacgéo, item, pala-
vra, termo etc.)*.

* Esses termos, além de excessivamente ge-
néricos, podem, em certos casos, por sua na-
tureza polissémica, conduzir a um aglomerado
de termos associados que seria, na realidade,
uma superposicdo de diversos aglomerados.

Desta forma, foram retidos em primeira
instancia 381 termos que, com 0s ter-
mos a eles associados constituiriam
possiveis agrupamentos. Apos reunir em
uma sO entrada os termos ou expres-
sOes que sédo simples variagcdes morfi-
cas de um mesmo conceito (por exem-
plo: arranjo e arranjo de documentos;
conteudo do documento e contetido dos
documentos; autor e autoria; dependén-
cia contextual e dependéncia do con-
texto; ordem alfabética e ordenagéo al-
fabética etc.) e identificar os termos si-
nGnimos ou quase sindnimos (por exem-
plo: KWIC e indice KWIC; radical e raiz
etc.) e eliminar como ‘cabeca’ de aglo-
merado aqueles termos ou expressdes
gue se associam com um ndmero mui-
to pequeno de termos, normalmente in-
ferior a 3 (por exemplo, chave, codigo,
comunicacgdo direta, denotacao, fala,
indexador, interesse tematico, nomina-
¢ao, regra etc.), foram retidos, aproxi-
madamente, 170 termos e expressdes.

Convém esclarecer que a supressao des-
ses termos ou expressodes da lista de
‘cabecas’ de agrupamentos nao signifi-
ca de modo algum que nao figurem na
lista de termos associados a uma de-
terminada ‘cabeca’ estatisticamente
mais significativa. Assim, o termoarma-
zenamento, que ndo se constitui em
‘cabeca’ de agrupamento, encontra-se
entre os termos associados a acesso,
o qual pode, com os critérios expostos,
ser considerado como ‘cabeca’ de agru-
pamento. Da mesma forma, as expres-
sOes descricdo tematica e lista de ter-
mos proibidos, entre outras, que ndo séo
‘cabecas’, encontram-se na lista de ter-
Mos ou expressdes integrantes de aglo-
merados referentes, respectivamente, a
catalogacéo e indexacao automatica.

No anexo 1, encontra-se a relacdo de
termos e expressdes que poderiam ser
considerados como possiveis ‘cabecas’
de agrupamentos, ordenados alfabetica-
mente, com indicacdo do numero de
termos que a eles se associam**,

** Na relacdo de termos do anexo 1, ndo foram
agrupados, num so, todos os termos sindni-
mos ou quase sinénimos (autor e autoria,
KWOC e indice KWOC etc.), j& que os mes-
mos conceitos podem aparecer em formas di-
ferentes nos diversos agrupamentos de ter-
mos.
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TABELA 1

Fragmentos databelade freqiéncias dos termos considerados significativos (F, igual ou maior que 2), no processo

de indexacao automatica o Infodoc®.

TERMO FREQ. TERMO FREQ.
AACR-2 2 Publicacao 6
Acervo 6 Publicacdo periédica 2
Acesso 15 Qualidade de projeto 2
Acesso a informacéo 7 Radical 4
Acesso aleatorio 2 Raiz 3
Acesso ao documento 4 Recuperacdo da informacéo 51
Acesso direto 3 Recuperacdo de dados 3
Acesso em linha 2 Recuperacdo de documento 3
Acesso sequencial 2 Referéncia 6
Referéncia bibliografica 7
Referéncia cruzada 7
Catalogacao 8 Registro 19
Catalogacédo descritiva 2 Registro bibliogréafico 11
Catalogo 17 Registro de informacédo 5
Catélogo alfabético de assunto 2 Registro documentario 3
Catélogo alfabético de autores 2 Registro informativo 2
Catélogo alfabético de titulos 2
Catalogo coletivo 3 .
Catalogo de assunto 2 Sigla 4
Catélogo de autor 2 Significagdo 8
Catélogo de titulos 2 Significagcdo diferente 3
Catalogo dicionario 2 Significado 10
Catélogo ideografico 2 Signo 8
Catalogo sistematico 3 Signo linguistico 2
Categoria 5 Siléncio 2
Categoria fundamental 6 Simbolo 26
Simbolo de classificagao 2
Sinal 3
Indexacéo 72 Sindénimo 5
Indexacdo automatica 11 Sistema 2
Indexagdo controlada 2 Sistema conversacional 2
Indexacdo coordenada 3 Sistema de busca 3
Indexac&o hierarquica 21 Sistema de classificacdo 38
Indexacao livre 2 Sistema de indexagéo 9
Indexagdo mecéanica 2 Sistema de informacéo 13
Indexacdo pds-coordenada 4 Sistema de recuperacao 5
Indexacdo pré-coordenada 3 Sistema de recuperacdo da informacéo 2
Indexagé&o relacional 2 Sistema especialista 6
Indexador 2 Sistema informatizado 3
indice 16
indice alfabético 5 .
indice alfabético de assuntos 2 Termo 67
indice de classificagéo 9 Termo de busca 2
indice KWIC 2 Termo de indexagéo 24
indice KWOC 2 Termo especifico 2
Termo genérico 4
. Termo homdnimo 4
Lingua 5 Termo polissémico 2
Linguagem 6 Termo preferencial 3
Linguagem artificial 5 Termo proibido 4
Linguagem de indexagéo 3 Tesauro 17
Linguagem documentaria 15 Texto 11
Linguagem formal 2 Texto completo 3
Linguagem natural 5 Titulo 19
Linglistica 9 Titulo completo 3
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TABELA 2

Fragmentos da tabela de freqliéncias dos termos considerados significativos (F e F, igual ou maior que 2), com

indicacdo das coocorréncias dos pares associados (F

pondente (E )
ij

)edos coeficientes de equivaléncia ou associagéo corres-
U]

TERMOi F, TERMO]j F ; ;
AACR-II 2 Acervo 6 1 0.08
AACR-II 2 Catélogo 17 1 0.03
AACR-II 2 Descricéo bibliogréafica 23 2 0.09
AACR-II 2 Elemento essencial 2 1 0.25
AACR-II 2 Entrada catalografica 4 1 0.13
AACR-II 2 ISBD 14 2 0.14
AACR-II 2 ltem 33 1 0.02
AACR-II 2 Norma de catalogagé&o 2 2 1.00
Formato 2 Area de descrigéo fisica 2 1 0.25
Formato 2 Campo 6 1 0.08
Formato 2 Colacéo 4 1 0.13
Formato 2 Dado 38 1 0.01
Formato 2 Descrigao bibliogréafica 23 1 0.02
Formato 2 Descricao fisica 2 1 0.25
Formato 2 Documento 95 1 0.01
Formato 2 llustracéo 3 1 0.17
Formato 2 Inclusdo de dados 2 1 0.25
Formato 2 Indexacéo 72 1 0.01
Formato 2 Informagéo 65 1 0.01
Formato 2 ISBD 14 1 0.04
Formato 2 ltem 33 1 0.02
Formato 2 Representagéo codificada 2 1 0.25
Formato 2 Representagéo da informagao 2 1 0.25
Formato 2 Zona 5 1 0.10
Formato 2 Zona de colagdo 2 1 0.25
Registro bibliografico 11 Acesso 15 1 0.01
Registro bibliografico 11 Arquivo sequencial 2 1 0.03
Registro bibliografico 11 Assunto 59 1 0.00
Registro bibliografico 11 Base de dados 20 2 0.02
Registro bibliografico 11 Busca bibliogréfica 3 1 0.03
Registro bibliografico 11 Campo 6 1 0.02
Registro bibliografico 11 Catalogacéo 8 1 0.01
Registro bibliografico 11 Catélogo coletivo 3 1 0.03
Registro bibliografico 11 Classe 36 10 0.00
Registro bibliografico 11 Classe geral 3 1 0.03
Registro bibliografico 11 Classificagéo 54 1 0.00
Registro bibliografico 11 Colegéo 7 1 0.00
Registro bibliografico 11 Dado 8 3 0.02
Registro bibliografico 11 Descricéo bibliogréafica 23 1 0.00
Registro bibliografico 11 Descritor 34 1 0.00
Registro bibliografico 11 Documento 95 2 0.00
Registro bibliografico 11 Entrada 20 1 0.00
Registro bibliografico 11 Informacéo 65 1 0.00
Registro bibliografico 11 ltem 33 5 0.07
Registro bibliografico 11 Item bibliogréafico 7 2 0.00
Registro bibliografico 11 Ndmero do documento 2 1 0.05
Registro bibliografico 11 Objeto 9 1 0.01
Registro bibliografico 11 Ordenacéo alfabética 3 1 0.03
Registro bibliografico 11 Ponto de acesso 3 1 0.03
Registro bibliografico 11 Recuperagé&o da informacgéo 51 1 0.00
Registro bibliografico 11 Recuperacao do documento 4 1 0.02
Registro bibliografico 11 Referéncia 6 1 0.02
Registro bibliografico 11 Registro 19 1 0.00
Registro bibliografico 11 Representacgao codificada 2 1 0.05
Registro bibliografico 11 Ruido 2 1 0.05
Registro bibliografico 11 Segmento de registro 2 1 0.05
Registro bibliografico 11 Simbolo numérico 2 1 0.05
Registro bibliogréafico 11 Sistema de busca 3 1 0.03
Registro bibliogréafico 11 Sistema de classificacdo 35 1 0.00
Registro bibliografico 11 Unidade de informag&o 5 2 0.07
Registro bibliografico 11 Unidade documentaria 3 1 0.03
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APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS
RESULTADOS

Na impossibilidade de apresentar a to-
talidade dos agrupamentos de termos
(com todas suas inter-relacdes) asso-
ciados as ‘cabecas’ listadas no anexo 1,
consideramos mais pertinente centrar a
apresentacao e discussdo dos resulta-
dos em alguns exemplos significativos
gue mostram a potencialidade do mé-
todo de analise da frequéncia de
coocorréncia de pares de palavras-cha-
ve para ‘mapear’ uma determinada area
de conhecimento e identificar associa-
¢Bes conceituais do maior interesse
para caracterizar os termos focais e o
estado-da-arte da pesquisa cientifica
nessa area, em um determinado mo-
mento e, por extensao, verificar sua evo-
lug&o no tempo e no espaco.

No anexo 2, apresentam-se 0s aglome-
rados referentes a alguns termos e ex-
pressdes associados a algumas ‘cabe-
¢as'. Sao estas:

— classificacéo;

— descricao bibliografica;

— indexacao;

— recuperacéo da informacao;

Como exemplo de subaglomerados,
detalhados no anexo 3, foram escolhi-

dos os seguintes:

— catalogacao (incluido em descricao
bibliogréfica);

— faceta (incluido em classificacao);

— indexagao automatica (incluido em
indexacéao);

— ISBD (incluido em descri¢do biblio-
grafica);

— Ranganathan (incluido em classifica-
¢do e em faceta);

—tesauro (incluido em indexacao).

Nos anexos 2 e 3, sdo indicados os va-
lores das frequiéncias de uso dos ter-
mos individuaisi e j (Fi e Fj), os valores
da freqiiéncia de associagdo de cada
par de termos (Fij) e o coeficiente de
equivaléncia ou ‘energia’ de associacdo
de cada par (Eij).
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A partir do exame dos termos e expres-
sBes que figuram nas listas dos anexos
1 a 3, torna-se evidente o interesse de
estudos deste tipo para identificar siné-
nimos e quase sinbnimos, ou de termos
relacionados semanticamente, 0s quais
se agrupam naturalmente dentro dos
aglomerados. Parece inutil insistir so-
bre aimportancia desses fatos ha cons-
trucdo de tesauros ou na elaboracéo e
manutencéao de todo tipo de dicionarios
e |éxicos que muito podem auxiliar, tan-
to no processo de indexacao de docu-
mentos, quanto na busca e recupera-
¢do da informacdo. Como exemplo,
pode-se mostrar as cadeias de termos
asegquir:

Indexagdo automatica - indice KWIC -
KWIC - lista de termos proibidos - ter-
mos proibidos - indice KWOC - KWOC
etc.

e

Truncagem - raiz - radical - desinéncia -
sufixo - prefixo etc.

A titulo de comentario anedético, ofere-
cemos a apreciacdo do leitor duas as-
sociagfes encontradas (as quais, devi-
do a sua baixa freqiiéncia, ndo séo evi-
dentes nas listas ou nos aglomerados
apresentados como exemplo neste tra-
balho), que, ao nosso ver, merecem um
breve comentario. Trata-se da associa-
¢do entre nimero de chamada e estan-
te, e Garfield e citacdo, absolutamente
I6gicas, mas que ndo parece que te-
nham sido incluidas em nenhum tesau-
ro ou outro tipo de vocabulario controla-
do de que temos conhecimento. Tais
associa¢fes poderiam eventualmente
facilitar uma pesquisa de informacgéo em
linguagem natural, em uma base de da-
dos. Ainda no terreno aneddtico, e fa-
lando em associacdes evidenciadas
pelos agrupamentos, € interessante
observar que, no estagio de avanco do
Glossario de Termos Técnicos de Cién-
cia da Informacé&o °, no momento em que
foram selecionados os verbetes para
compor o corpus deste trabalho, ha qua-
se dois anos, os verbetes referentes a
indexacdo automatica parece que foca-
lizavam esta entrada somente sob o an-
gulo do indice KWIC, sem incluir ainda
outros aspectos relevantes mais recen-
tes.
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InGtil também insistir sobre aimportan-
cia de poder ‘descobrir’ relacdes entre
termos e expressfes que ndo sao evi-
dentes a primeira vista, dentro de uma
viséo rigida e estruturada hierarquica-
mente, como a que prevalece no desen-
volvimento, manutencao e uso de tesau-
ros e outros instrumentos terminol6gi-
cos ‘controlados’, que impedem ver de-
terminadas relacdes semanticas natu-
rais que vao surgindo simultaneamente
ao desenvolvimento de quaisquer areas
da ciéncia ou da tecnologia.

Uma andlise mais aprofundada dos pa-
res de termos associados e dos valores
correspondentes de Fij e Eij permite
maior aproximacéao do significado pro-
fundo dos aglomerados e das relagcfes
entre seus componentes. Em geral, Ejj
tende a apresentar valor mais elevado
guando a abrangéncia do tema e a po-
lissemia dos termos estdo bem delimi-
tados (ver, por exemplo, Ranganathan
ou faceta, no anexo 3).

Dentro de um mesmo aglomerado, maio-
res valores de Eij representam, em ge-
ral, maior afinidade entre os termosin-
tegrantes do par (ver aglomerados nos
anexos 2 e 3). O valor 0.00 para Eij, que
aparece em alguns casos, nao signifi-
ca, como foi frisado anteriormente, que
a coocorréncia dos dois termos do par
seja impossivel (se assim for, eles ndo
apareceriam nas listagens), mas que o
valor do coeficiente de associacéo € in-
ferior a 0.01, ou seja, que o par tem uma
afinidade muito baixa.

Um termo que integra dois ou mais
aglomerados diferentes pode apresen-
tar valores bastante diferentes de Eij,
para o par formado por ele e a ‘cabeca’
do aglomerado, indicando diferentes afi-
nidades entre os respectivos pares. As-
sim, o termo descritor, que integra, en-
tre outros, os aglomerados referentes
a indexacao e recuperacao da informa-
¢do, apresenta (ver anexo 2) nos pa-
res correspondentes valores respecti-
vos de 0.07 e 0.01, o que parece indi-
car que é mais provavel utilizar o termo
descritor em um contexto em que se
fala de indexac¢&o do que em outro que
trata de recuperacéo.
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Por outra parte, quando um termo ou
expressdo pode ser encontrado em di-
ferentes contextos, observa-se que 0
valor de Eij, para vérios pares possiveis
tende a diminuir ao aumentar a ‘disper-
sdo semantica’. Nesse caso, a ‘forca’
de associacdo entre os pares de termos
parece estar mais bem representada
pelos valores de Fij, em geral igual ou
maior que 3. Assim, nos aglomerados
indexacao e recuperac¢éo da informacao,
observa-se que, entre o grande nimero
de pares de termos com Eij igual ou
menor que 0.02, aqueles que possuem
Fij igual ou maior que 3 séo, em geral,
mais fortemente relacionados.

A utilizacdo dessas observacfes pode
contribuir eficazmente para introduzir
remissivas e referéncias cruzadas, na
elaborag&o e manutencéo de tesauros
e vocabularios e, de modo especial, na
elaboracdo e manutencao automaticas
de dicionarios de termos e expressoes
para indexacéo de textos com ajuda do
computador e formulacgédo de estratégias
de busca em linguagem natural, para
recuperacédo da informacao.

Para visualizar a estrutura dos aglome-
rados e as relacdes entre seus elemen-
tos componentes, podem ser utilizados
varios tipos de representacao grafica.
Dentre eles, convém destacar a repre-
sentacdo em rede (figura 1, a seguir).
Nesse tipo de representacéo, € possi-
vel indicar a maior ou menor freqiiéncia
dos elementos componentes por cir-
culos ou quadrados de tamanho propor-
cional aos valores das respectivas ocor-
réncias (Fi e Fj), bem como destacar a
‘forca’ de associacao entre pares de ter-
mos (medida por Eij ou simplesmente
por Fij), mediante linhas de enlace mais
ou menos destacadas (por exemplo,
linhas continuas ou pontilhadas de es-
pessuras diferentes).

Informacdes sobre a aplicacdo de ou-
tros tipos de representacdo mais com-
plexos, que permitem distribuir, nos qua-
tro quadrantes de um plano de coorde-
nadas cartesianas, os diversos termos
e expressdes com indicacdo mais pre-
cisa da ‘forca’ de ligacdo entre os aglo-
merados e de sua importancia relativa
(‘centralidade’ e ‘densidade’), mediante
os chamados ‘diagramas estratégicos’
gue ndo se adequam ao proposito
deste artigo, podem ser encontrados
nos trabalhos de Whittaker?, Callon,
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Courtial e Laville” e Cambrosio, Limoges,
Courtial e Laville®3, ja citados, assim
como nas publicacbes de Courtial®,
Courtial e Law %, Courtial, Callon e
Sigogneau 2, Huot, Quoniam, e Dou %,
e Amudbavall e Raghavan 2 ***,

Neste trabalho, para ndo sobrecarregar
nossa exposicdo, limitar-nos-emos a
mostrar, atitulo de exemplo, a represen-
tacdo grafica, em rede, do agrupamento
referente a Ranganathan detalhado no
anexo 3 (figura 2, a seguir). Observe-se
gue, como o tema estd muito mais deli-
mitado do que no caso, por exemplo, do
aglomerado classificagdo, os valores de
Eij s&o consideravelmente mais elevados
(maior afinidade entre os pares de termos).

Para ilustrar o desdobramento dos agru-
pamentos em subagrupamentos cada
vez menores, foram reunidos no anexo
4 os agrupamentos correspondentes a:
— categoria fundamental;

— classificacdo dos dois pontos;

— energia,;

— faceta fundamental,

— interesse tematico;

— personalidade;

— PMEST;

— tempo.

Todos eles relacionados com faceta e/

ou Ranganathan. Os elementos inte-
grantes do agrupamento faceta e dos

** Centralidade (centrality) € a medida estatis-
tica da intensidade das ligagdes para um deter-
minado agrupamento. Mede a coeréncia de um
topico e é representada pelo valor médio das
ligacdes que existem entre as palavras-chave
que integram o aglomerado. Uma forma de medi-
la é calcular para cada aglomerado o valor
médio de suas ligagdes internas.

Densidade (density) é a medida estatistica da
forca das ligagcdes que associam as palavras
integrantes de um aglomerado. Caracteriza o
papel desempenhado por um determinado tema
no desenvolvimento global da area e é repre-
sentado pelo valor médio das ligagdes entre
um aglomerado e outro aglomerado vinculado
ao primeiro por meio de algumas de suas pala-
vras-chave ou, em uma definicdo mais técnica,
a posigdo relativa de cada aglomerado dentro
do ‘mapa’ global da area. Uma forma de calcu-
la-la é somar os quadrados de todas ligacdes
medidas pelo coeficiente de equivaléncia que o
une a outros aglomerados.

subagrupamentos acima podem ser
combinados com os itens da figura 2 de
maneira a formar uma rede espacial de
todos os termos inter-relacionados.

CONCLUSAO

O presente trabalho permitiu mostrar a
potencialidade e interesse dos métodos
de andlise da coocorréncia de palavras
ou expressdes significativas para ‘ma-
pear’ um determinado campo do conhe-
cimento, com solidas bases tedricas e
aplicacdes do maior interesse, em um
leque de possibilidades que cobre da
elaboracao, estudo, manutencao e uso
de instrumentos terminol6gicos os mais
diversos, até a caracterizacao de uma
area de pesquisa, 0 acompanhamento
do desenvolvimento e evolu¢do de um
campo da ciéncia ou da tecnologia em
um determinado periodo, ou, ainda, o
estudo comparativo do estado-da-arte de
um campo especifico em varias institui-
¢Bes ou em momentos diferentes, as-
sim como a realizacdo de projecfes
sobre a evolugéo de uma area da cién-
cia, como demonstrado em diversos tra-
balhos ja referenciados 245 7.12.13.14,1623,

Outras aplicacbes, tais como a defini-
¢do ou avaliacdo da politica de aquisi-
¢do de documentos por parte de uma
grande biblioteca universitaria ou de um
centro de documentacao especializado,
podem encontrar seu fundamento em
estudos infométricos da andlise da as-
sociagdo entre palavras, comparando 0s
contetdos teméticos dos documentos
(livros, periddicos, atas de congressos,
patentes etc.) com o0s programas curri-
culares, no primeiro caso, e com 0s pro-
gramas de pesquisa, politicas institucio-
nais e perfil dos usuarios em ambos os
casos, ou, ainda, analisando as citacdes
usadas na producao cientifica dos espe-
cialistas ligados a organizacéo.

Provavelmente, por ndo dizer com cer-
teza, entre as areas de pesquisa funda-
mental e aplicada que deveréo conhe-
cer uma grande expansao nos proximos
anos, parecem encontrar-se justamen-
te as aplicacOes da analise das asso-
ciacdes de palavras. Com efeito, ain-
dexacédo de documentos que devem in-
corporar-se ao ‘magma informacional’ da
Internet (bases de dados, bibliotecas
virtuais, documentos sobre um tema
especifico, identificacdo de especialis-
tas, sejam estes pessoas ou institui-
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FIGURA1

Representacdo em rede de um agrupamento de termos. Diferentes tipos de linha representam forcas de enlace

diferentes entre pares de termos. Diferentes tamanhos dos circulos que representam os termos representam
diferentes valores de ocorréncia.

FIGURA 2
Representacdo do aglomerado referente a Ranganathan.

Classificacao

Interesse tematico

| Conceito |
Assunto basico Classificagdo de

dois pontos

Categoria fundamental

Matéria

Ranganathan

Energia

Personalidade
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¢Oes, noticias etc.), onde pela varieda-
de de usuarios e de fontes torna-se ja
absolutamente impossivel pensar na
consulta de tesauros rigidos (sempre
desatualizados em, pelo menos, dois
anos), exigira a disponibilidade de no-
vas ferramentas. Novos Iéxicos e dicio-
narios, que se atualizem automatica-
mente com base em principios infomé-
tricos solidamente fundamentados e que
se incorporem aos motores de busca
das bases de dados, dever&o estar dis-
poniveis imperativamente para serem
incorporados aos sistemas, tanto na
entrada como na recuperacao, fazendo
uma grande parte do trabalho que o
usudrio final ou o intermediario da infor-
macao tém de realizar ainda no momen-
to atual, e isso com o risco permanente
de deixar escapar grande quantidade da
informag&o procurada.

A convergéncia da informética, da inde-
xacao automatica e do desenvolvimen-
to de motores de busca incorporados
as bases de dados parece constituir a
chave dos desenvolvimentos futuros da
informac&o globalizada®* .
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The use of informetrics for identifying
the scope of the basic terminology
related to indexing and retrieval

Abstract

Co-word analysis offers the possibility

of statiscally measuring the associative
strength between pairs of keywords and,

by using the values found, of mapping the
dynamics of a scientific field in a given
moment. The identification of clusters of
keywords and the analysis of the strength

of the links between pairs of keywords in the
clusters show the way for important
applications, ranging from the building

up of special lexicons, to the development
of logical tools for optimyzing automatic
indexing and retrieval processes, as well as
the mapping of the evolution of interest on
key topics in scientific research. An
application of co-word analysis to identify
the scope of the basic terminology related
to indexing and retrieval is described.

Keywords

Basic vocabulary; Indexing; Information
retrieval; Infometrical techniques.

Ci. Inf., Brasilia, v. 27, n. 1, p. 11-27, jan./abr. 1998

Artigo aceito para publicagdo em 17-2-98.

Jaime Robredo

Pesquisador associado senior.
Departamento de Ciéncia da Informacéo
e Documentagdao.

Universidade de Brasilia.

E-mail: jrobredo@brnet.com.br

Murilo Bastos da Cunha

Professor titular.

Departamento de Ciéncia da Informacéo
e Documentagdao.

Universidade de Brasilia.

E-mail: murilobc@guarany.unb.br

19



Aplicacdo de técnicas infométricas para identificar a abrangéncia do léxico basico que caracteriza 0s processos de indexacdo e recuperacdo da informacdo

ANEXO 1
Relacéo dos termos considerados “ cabeca” de agrupamento

TERMO FREQUENCIA TOTAL TERMOS ASSOC.

AACR-II

Acervo

Acesso

Acesso a informagéo
Acesso ao documento
Andlise documentéria
Area de conhecimento
Armazenamento de informagéo
Arquivo

Arquivologia

Arranjo

Assunto

Assunto basico
Assunto composto

= [ o [ =
RPoQowounoriorarwiion

NP NN g = [
OCpxWwmeouJu~NdrogoNO MO O

Autor

Autoria

Banco de dados

Base de dados 20

Bibliografia 11

Bibliometria 2

Biblioteca 12

Busca 7

Busca da informacéo 11 14
Cabegalho de assunto 13 17
Campo 6 8
Catalogagao 8 7
Catéalogo 17 32
Catélogo alfabético de autores 2 5
Catélogo sistematico 3 10
Categoria fundamental 6 10
Citagao 8 10
Citagao bibliogréfica 4 4
Classe 36 35
Classe multidimensional 2 4
Classificagao 54 56
Classificac&o bibliografica 7 7
Classificagao de seguranca 2 3
Classificacdo de dois pontos 5 4
Classificacdo facetada 3 3
Classificag&o unidimensional 2 6
Coeréncia da indexacao 2 3
Colagéo 4 5
Colecéo 7 7
Computador 7 7
Comunicagéo 5 8
Conceito 30 28
Conhecimento 6 4
Consisténcia na indexacao 3 4
Consulta 5 10
Conteldo teméatico 13 16
Contexto 5 4
Dado 38 40
Data 2 7
Data de publicacédo 4 8
Dependéncia contextual 2 4
Dependéncia do contexto 2 4
Descricéo bibliogréafica 23 15
Descritor 34 30
Documento 95 102
Edicdo 4 6
Editor 2 8
Entrada 20 24
Entrada bibliogréfica 3 3
Entrada de assunto 5 6
Esquema de classificacéo 23 14

o]
al

Estratégia de busca
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Expresséo

Extensédo

Faceta

Faceta fundamental
Ficha

Fichario

Garfield

Género

Homonimo

Idéia

Imprensa

lindexagédo

Indexagao automatica
Indexacgdo coordenada
Indexagéo pds-coordenada
Indexagdo pré-coordenada
indice

indice alfabético

indice de classificagco
indice KWOC
Informagéo
Instrumento de busca
ISBD

ltem

Item bibliogréfico

Item recuperado

KWIC

KWOC

Lingua

Linguagem

Linguagem artificial
Linguagem documentaria
Linglistica

Lista

Livro

Logica

Logica tradicional
Lugar de publicagao
Matéria

Memoria

Método de Indexacéo
Multidimensionalidade
Nome

Norma de catalogacéo
Notagao

Objeto

Operador booleano
Ordem alfabética
Ordenacéo de catélogo
Péagina de rosto
Palavra

Palavra-chave

Palavra significativa
Permutagao de palavras
Personalidade
Pesquisa documentaria
PMEST

Polissemia

Ponto de acesso
Pdés-coordenagao
Pré-coordenagéo
PRECIS

Precisdo

Predicéavel

Publicagéo

Publicagao periddica
Radical

Raiz

Ranganathan
Recuperacéo da informacéo
Recuperacgédo de documento
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Referéncia

Referéncia bibliogréafica
Referéncia cruzada
Registro

Registro bibliografico
Registro de informacéo
Relac&o entre termos
Relac&o seméantica
Remissiva
Representacéo automatica
Responsabilidade
Resumo

Revogacéo

Sentido

Série

Significacéo
Significagéo diferente
Significado

Signo

Simbolo

Sintaxe

Sistema

Sistema de classificagéo
Sistema de indexagao
Sistema de informagéo
Sistema de recuperacao
Sistema de recuperagéo da informagéo
Subclasse

Subdivisdo de assunto
Subdiviséo de classe
Tema

Tempo

Termo

Termo de busca

Termo de indexagao
Termo genérico

Termo hom6nimo

Termo polissémico
Termo preferencial

ocoobrogRRronveasRnvBuwroanvoao@vaoRoBwooRnoronwoolRgN~No

B = = N
ShuovocolfoowloRwsron

N

w

N

[e¢]

swrproNwRurowowroBocoNo~vru

Termo proibido

Tesauro 15
Texto 11
Titulo 28
Unidade de informagéo 4
Unidimensionalidade 9
Unitermo 9
Usuério 10
Vocabulario 7
Zona >
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ANEXO 2

Exemplos de aglomerados de termos significativos, com indicacdo do nimero de coocorréncias (Fij) edo valordo
coeficiente de associacéo (Eij). Os valores entre paréntese indicam as frequéncias do termo “ cabeca” de aglomerado

edos termos associados.

‘CABECA' DEAGRUPAMENTO TERMOS ASSOCIADOS Fii Eij
Classificacédo (54) Arquivo (16) 2 0.00
Assunto (59) 15 0.07
Autor (17) 2 0.02
Banco de dados (11) 2 0.01
Biblioteca (12) 2 0.01
Catalogacéo (8) 3 0.02
Categoria fundamental (6) 4 0.05
Citagéo (6) 2 0.01
Classe (36) 14 0.10
Classificagao bibliogréafica (7) 2 0.00
Classificag&o dos dois pontos (5) 3 0.03
Conceito (30) 6 0.02
Conhecimento (6) 3 0.03
Contetdo temético (13) 2 0.01
Descrigdo temética (2) 1 0.01
Elemento (6) 3 0.03
Esquema de classificagéo (23) 13 0.14
Faceta (17) 5 0.03
Faceta fundamental (3) 2 0.02
Indexag&o (72) 7 0.01
indice (16) 3 0.01
Notagéo (12) 5 0.04
Ranganathan (11) 5 0.04
Recuperacéo da informagéo (51) 3 0.00
Registro (19) 3 0.01
Série (8) 3 0.02
Simbolo (26) 9 0.06
Sistema de classificagao (36) 16 0.12
Sublcasse (5) 2 0.01
Tabela de classificagdo (2) 2 0.04
Tema (3) 2 0.02
Tempo (3) 2 0.02
Titulo (19) 2 0.00
Descricéo bibliografica (23) AACR-II (2) 2 0.09
Acervo (6) 3 0.07
Area de edig&o (2) 2 0.09
Area de publicacéo (3) 2 0.06
Area especifica de material e tit. (2) 2 0.09
Autoria (5) 2 0.03
Biblioteca (12) 2 0.01
Campo (6) 3 0.05
Catalogacéo (8) 3 0.05
Catélogo (17) 3 0.02
Colagao (4) 2 0.04
ISBD (14) 12 0.44
Responsabilidade (4) 3 0.10
Zona (5) 4 0.14
Zona de colagéo (2) 2 0.09
Indexagao (72) Assunto (59) 17 0.07
Autor (17) 3 0.01
Base de dados (20) 3 0.01
Busca de informagao (11) 3 0.01
Cabecalho de assunto (13) 3 0.01
Catalogo (17) 3 0.01
Citagéo (8) 3 0.02
Classificagao (54) 7 0.01
Conceito (30) 6 0.02
Consisténcia na indexacéo (3) 3 0.04
Contelido temético (13) 9 0.09
Descritor (34) 13 0.07
Entrada (20) 4 0.01
Indexagdo automatica (11) 5 0.03
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Recuperacédo da informagéo (51)

Indexagédo coordenada (31)
Indexagéo pos-coordenada (4)
Indexagéo pré-coordenada (3)
indice (16)

Linguagem de indexagao (3)
Linguagem documentaria (15)
Método de indexagao (6)
Palavra (57)

Palavra-chave (12)
Pés-coordenada (3)
Pré-coordenada (3)

PRECIS (4)

Recuperacgéo da informagéo (51)
Relacéo entre termos (5)
Representacéo tematica (8)
Significado (10)

Simbolo (26)

Sintaxe (5)

Sistema de classificagao (38)
Sistema de indexagéo (9)
Sistema de informagao (13)
Termo (67)

Termo de indexagao (24)
Termo proibido (4)

Tesauro (17)

Texto (11)

Titulo (19)

Uniformidade na indexacéo (2)
Unitermo (4)

Vocabulario (5)

Vocabulario controlado (3)

Arquivo (16)

Assunto (59)

Banco de dados (11)

Base de dados (20)

Busca (7)

Busca da informagéo (11)
Classificagao (54)

Colegao (7)

Conceito (30)

Contexto tematico (13)
Descritor (34)

Documento recuperado (2)
Estratégia de busca (8)
Formulag&o da pergunta (2)
Indexagao (72)

indice (16)

Item recuperado (3)
Linguagem documentaria (15)
Preciséo (4)

Revogacao (5)

Simbolo (26)

Sistema de informacéo (13)
Ssistema de recuperacao (5)
Sistema de recuperagéo da informag&o (2)
Termo de indexagao (24)
Vocabulario controlado (3)

0.04
0.06
0.04
0.07
0.04
0.05
0.08
0.04
0.04
0.04
0.04
0.04
0.04
0.03
0.03
0.01
0.01
0.03
0.00
0.13
0.00
0.02
0.31
0.01
0.02
0.01
0.02
0.03
0.03
0.01
0.03

N W
WNWNUONOONWRERENOWWRARWRAWONPARWWONONWNWRAW

0.02
0.02
0.04
0.05
0.03
011
0.00
0.03
0.01
0.02
0.01
0.04
0.09
0.04
0.04
0.02
0.06
0.00
0.04
0.04
0.01
0.02
0.10
0.04

0.0
0.06

WANUOPRWWWDRARWBANNONWRAWWWOWWNOU AN

NOTA: ndo foram incluidos os termos dado, documento, informagao, item, palavra, registro, termo por serem excessivamente geneéricos.
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ANEXO 3

Exemplos de subaglomerados de termos significativos, com indicacdo do namero de co-ocorréncias (Fij) e do
valor do coeficiente de associacéo (Eij). Os valores entre paréntese indicam as freqUéncias do termo ‘cabeca’ de
subaglomerado e dos termos associados.

‘CABECA' DEAGRUPAMENTO TERMOS ASSOCIADOS i Eij
Catalogacéo (8) Assunto (59) 2 0.01
Catélogo (17) 3 0.27
Classificagdo (54) 3 0.02
Descricao bibliografica (23) 3 0.05
Descrigao tematica (2) 2 0,25
Indexag&o (72) 2 0.01
Referéncia (6) 2 0.08
Faceta (17) Assunto (59) 3 0.01
Assunto basico (5) 2 0.05
Assunto composto (3) 2 0.08
Categoria fundamental (6) 2 0.04
Classe multidimensional (2) 2 0.12
Classe unidimensional (2) 2 0.12
Classificacdo (54) 5 0.03
Classificagéo dos dois pontos (5) 2 0.05
Classificacdo facetada (3) 3 0.18
Classifica¢@o unidimensional (2) 2 0.12
Divisdo de uma faceta (2) 2 0.12
Foco (3) 2 0.08
Isolado (2) 2 0.12
Multidimensionalidade (2) 2 0.12
Personalidade (2) 2 0.12
Ranganathan (4) 3 0.05
Relacdo semantica (3) 2 0.08
Sistema de classificagdo (38) 3 0.04
Subclasse (5) 4 0.19
Subdivisdo de classe (4) 3 0.13
Termo (67) 2 0.00
Unidimensionalidade (4) 4 0.24
Indexacdo automética (11) Indexagao (75) 5 0.03
Indexag&o mecanizada (2) 2 0.18
indice (16) 2 0.02
KWIC (4) 3 0.20
KWOC (4) 2 0.01
Lista de termos proibidos (2) 2 0.18
Palavra (57) 5 0.04
Permutacgéo de palavra (2) 2 0.18
Termo (67) 3 0.01
Termo de indexagdo (24) 2 0.02
Titulo (19) 4 0.08
ISBD (8) AACR-II (2) 2 0.14
Area de descricéo fisica (2) 2 0.14
Area de distribuicdo (2) 2 0.14
Area de edicio (2) 2 0.14
Area de publicagéo (2) 3 0,10
Area de publicacao, distribuicéio (3) 2 0.14
Area especifica de material e tit. (2) 2 0.14
Autoria (5) 2 0.06
Colagao (4) 2 0.07
Data (2) 2 0.14
Data de publicacdo (4) 2 0.07
Descricdo bibliografica (23) 11 0.45
Distribuicdo (2) 2 0.14
Distribuidor (2) 2 0.14
Edicdo (4) 2 0.07
Editor (2) 2 0.14
Imprensa (3) 2 0.10
ISSN (2) 2 0.14
Lugar de publicagdo (2) 2 0.14
Norma de catalogacgdo (2) 2 0.14
Responsabilidade (4) 3 0.16
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Ranganathan (11)

Tesauro (17)

Zona (5)
Zona de colacédo (2)

Assunto bésico (5)
Categoria fundamental (6)
Classe (36)
Classificagdo (54)
Classificagéo dos dois pontos (5)
Conceito (30)

Energia (3)

Faceta (17)

Faceta fundamental (3)
Interesse temético (2)
Matéria (4)

Personalidade (2)
PMEST (3)

Tempo (3)

Assunto (59)

Conceito (30)

Descritor (34)
Elaboracéo de tesauro (2)
Expresséo (8)

Indexagéo (72)
Linguagem documentéria (15)
Termo (17)

Termo genérico (4)
Termo referencial (3)
Termo proibido (4)
Vocabulario (5)

5 0.36
0.14

N

0.07
0.55
0.01
0.04
0.45
0.01
0.12
0.05
0.27
0.18
0.09
0.18
0.27
0.12

NWNNNWWNDNNOOOOOON

0.02
0.05
0.25
0.12
0.01
0.02
0.04
0.06
0.06
0.08
0.06
0.05

NNNNOWOaWNNO A

NOTA: ndo foi incluido o termo documento por ser excessivamente genérico.
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ANEXO 4

Exemplos de subaglomerados de termos significativos referentes aos aglomerados Faceta e Ranganathan (mostra-
dos no anexo 3), com indicacdo do numero de coocorréncias (Fij) edo valor do coeficiente de associagao (Eij). Os
valores entre paréntese indicam as freqléncias do termo ‘cabec¢a’ de subaglomerado e dos termos associados.

‘CABECA’' DE AGRUPAMENTO TERMOS ASSOCIADOS Fii Eij
Categoria fundamental (6) Classificagdo (54) 4 0.05
Classificagéo dos dois pontos (5) 4 0.53
Conceito (30) 2 0.02
Energia (3) 2 0.22
Faceta (17) 2 0.04
Faceta fundamental (3) 3 0.50
Matéria (4) 2 0.17
Personalidade (2) 2 0.33
PMEST (3) 3 0.50
Ranganathan (11) 6 0.55
Classificag&o dos dois pontos (5) Classificagdo (54) 3 0.03
Conceito (30) 2 0.03
Ranganathan (11) 5 0.45
Energia (3) Categoria fundamental (6) 2 0.02
Classificagdo (54) 2 0.02
Ranganathan (11) 2 0.12
FACETA FUNDAMENTAL (3) Categoria fundamental (6) 3 0.50
Classificagdo (54) 2 0.02
Classificag&o dos dois pontos (5) 2 0.27
PMEST (3) 2 0.44
Ranganathan (11) 3 0.27
INTERESSE TEMATICO (2) Ranganathan (11) 2 0.18
PERSONALIDADE (2) Categoria fundamental (6) 2 0.33
Classificagdo (54) 2 0.04
Faceta (17) 2 0.12
Ranganathan (11) 2 0.18
PMEST (3) Categoria fundamental (6) 3 0.50
Classificagdo (54) 2 0.02
Faceta fundamental (3) 2 0.44
Matéria (4) 2 0.33
Ranganathan (11) 3 0.27
Tempo (3) 2 0.44
TEMPO (3) Assunto (59) 2 0.22
Categoria fundamental (6) 2 0.22
Classificagdo (54) 2 0.22
PMEST (3) 2 0.44
Ranganathan (11) 2 0.12
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