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Resumo

A Sindrome de Burnout constitui um dos fendbmenos mais investigados no campo da Psicologia
da Salde Ocupacional, sendo a docéncia uma das categorias profissionais com maior
prevaléncia. O primeiro estudo teve como objetivo levantar e sistematizar os principais achados
de pesquisas sobre fatores associados a Sindrome de Burnout em professores no Brasil. Os
resultados indicam que a producdo cientifica na &rea ainda € instavel em termos de volume
anual de publicagdes e concentra-se predominantemente na Psicologia. Observou-se 0
predominio de delineamentos transversais, amostras ndo probabilisticas, majoritariamente da
regido Sul do pais e andlises estatisticas essencialmente bivariadas. O instrumento mais
utilizado foi o Maslach Burnout Inventory, seguido pelo Cuestionario para la Evaluacion del
Sindrome de Quemarse por el Trabajo. A Educacdo Bésica foi o nivel de ensino mais
investigado, seguida pelo ensino superior. Entre as varidveis mais frequentes destacaram-se
sexo e idade, bem como caracteristicas do trabalho, como carga horéria, tempo de servico e
estressores ocupacionais. As principais consequéncias analisadas foram a intencdo de
abandonar a profissdo e problemas fisicos, evidenciando a necessidade de ampliacdo e
diversificacdo da agenda de pesquisas sobre burnout no pais. O segundo estudo teve como
objetivo identificar preditores sociodemogréaficos, laborais e familiares das dimensdes da
Sindrome de Burnout em professores da Educacdo Béasica do Distrito Federal. Participaram
279 docentes, provenientes de amostra ndao probabilistica, que responderam a um questionario
sociodemografico, laboral e familiar, ao Spanish Burnout Inventory e ao Survey Work—Home
Interaction Nijmegen. Foram realizadas analises de regressdo linear multipla, para cada
dimenséo do burnout. Os resultados reforcam o papel central das interacdes trabalho—familia
na explicacdo do burnout e apontam para a necessidade de intervencdes institucionais voltadas
a gestdo da carga de trabalho e a promocéo do equilibrio entre vida laboral e familiar.

Palavras-Chave: Sindrome de Burnout; Docentes; Educagédo Basica
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Abstract

Burnout Syndrome is one of the most widely investigated phenomena in the field of
Occupational Health Psychology, with teaching identified as one of the professional groups
with the highest prevalence. The first study aimed to identify and systematize the main findings
of research on factors associated with Burnout Syndrome among teachers in Brazil. The results
indicate that scientific production in this field remains unstable in terms of annual publication
volume and is predominantly concentrated within Psychology. There is a predominance of
cross-sectional designs, non-probabilistic samples—mainly from the southern region of the
country—and primarily bivariate statistical analyses. The most frequently used instrument was
the Maslach Burnout Inventory, followed by the Cuestionario para la Evaluacién del Sindrome
de Quemarse por el Trabajo. Basic Education was the most investigated educational level,
followed by higher education. The most commonly examined variables included sex and age,
as well as work-related characteristics such as workload, length of service, and occupational
stressors. The main outcomes analyzed were intention to leave the profession and physical
health problems, highlighting the need to expand and diversify the research agenda on burnout
in Brazil.

The second study aimed to identify sociodemographic, occupational, and family predictors of
burnout dimensions among Basic Education teachers in the Federal District. A total of 279
teachers participated, drawn from a non-probabilistic sample, and completed
sociodemographic, occupational, and family questionnaires, the Spanish Burnout Inventory,
and the Survey Work—Home Interaction Nijmegen. Multiple linear regression analyses were
conducted for each burnout dimension. The results reinforce the central role of work—family
interactions in explaining burnout and point to the need for institutional interventions focused
on workload management and the promotion of work—life balance.

Keywords: Burnout Syndrome; Teachers; Basic Education



Introducéo Geral

A Sindrome de Burnout (SB) é caracterizada como uma resposta psicossocial ao estresse
ocupacional cronico, especialmente prevalente em profissionais que desempenham atividades
baseadas em interagdes interpessoais intensas, continuas e emocionalmente exigentes (Maslach
& Leiter, 2022). Trata-se de uma resposta disfuncional resultante do desequilibrio persistente
entre elevadas demandas laborais e recursos insuficientes para enfrenté-las, envolvendo tanto
a relacdo profissional—cliente quanto a relagdo entre o trabalhador e a organizacdo (Bakker &
de Vries, 2021; Gil-Monte, 2005).

O impacto significativo da SB sobre a saide dos trabalhadores, o funcionamento das
organizacdes e o0s sistemas de saude publica levou a World Health Organization (WHO, 2019)
a inclui-la na 112 Revisao da Classificacdo Internacional de Doencgas (CID-11), classificando-
a como um fenémeno exclusivamente ocupacional. Nessa perspectiva, a sindrome é definida
como resultado do estresse crénico no ambiente de trabalho que ndo foi adequadamente
gerenciado, manifestando-se por trés dimensées centrais: exaustdo ou sensagédo de esgotamento
energético; distanciamento mental e atitudes negativas em relacdo ao trabalho; e reducdo da
eficacia profissional.

Nas Ultimas décadas, a SB tem sido frequentemente descrita como um fenémeno de alta
prevaléncia global (Abramson, 2022; Raducu & Stanculescu, 2021) e reconhecida como uma
importante questdo epidemiologica em saude pablica (Agyapong et al., 2022; Tlili et al., 2021),
em razdo de seus efeitos adversos nos niveis individual, organizacional e social (Gil-Monte,
2019; Leiter etal., 2014). Trata-se de um dos agravos psicossociais mais relevantes no contexto
contemporaneo do trabalho, dadas suas implicagdes para a saude fisica e mental dos
trabalhadores (Maslach & Leiter, 2022; Mé&kikangas et al., 2021).

Embora afete diferentes categorias profissionais (Bocheliuk et al., 2020), a SB apresenta



elevada prevaléncia entre profissionais de servicos humanos, com destaque para a docéncia,
considerada uma das forcas de trabalho mais vulneraveis ao burnout (Beames et al., 2022;
Dalcin & Carlotto, 2017; Rodriguez-Fragoso et al., 2025; WeiRenfels et al., 2022). Professores
tém se destacado ndo apenas pela magnitude do burnout, mas também por suas consequéncias,
que incluem prejuizos a satde mental e fisica, afastamentos laborais e aumento da intencéo de
abandono da profissdo, conforme evidenciado em estudos nacionais e internacionais (Dalcin
& Carlotto, 2017; Beames et al., 2022; Madigan & Kim, 2021; Weilienfels et al., 2022).
Ademais, as demandas de trabalho associadas a docéncia foram intensificadas no periodo pés-
pandémico, ampliando seus impactos negativos sobre o bem-estar docente (Thomas & Reyes,

2024).
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Agenda de Pesquisa



Resumo

Este estudo teve como objetivo levantar e sistematizar os principais resultados de pesquisas
sobre fatores associados a Sindrome de Burnout em professores no Brasil. Trata-se de uma
revisdo sistemética da literatura conduzida conforme as diretrizes PRISMA, com buscas
realizadas nas bases Portal de Periddicos CAPES, SciELO e BVS, sem delimitacdo temporal.
Foram incluidos estudos empiricos com amostras brasileiras publicados em portugués, inglés
ou espanhol. Apo6s triagem e avaliagdo da qualidade metodolégica com base nos critérios do
Joanna Briggs Institute, 44 artigos compuseram a amostra final. Os resultados indicam que a
producdo cientifica ainda apresenta instabilidade ao longo dos anos, com crescimento a partir
de 2021, possivelmente associado ao contexto pandémico. Predominaram estudos transversais,
com amostras ndo probabilisticas e uso de analises bivariadas. O instrumento mais utilizado
foi o Maslach Burnout Inventory, seguido pelo CESQT. A maioria das pesquisas concentrou-
se na Educacdo Basica e na regido Sul do pais. Entre os fatores associados, destacaram-se
varidveis sociodemograficas (sexo e idade), caracteristicas do trabalho (carga horaria, tempo
de servico e estressores ocupacionais) e aspectos psicossociais. As principais consequéncias
identificadas foram intencéo de abandono da profisséo e problemas fisicos. Conclui-se que ha
necessidade de diversificacdo metodolégica e ampliacdo das varidveis investigadas para

fortalecer a producéo cientifica na area.

Sindrome de Burnout; Professores; Educacdo Basica; Fatores psicossociais; Revisao

sistematica



Abstract

This study aimed to identify and systematize the main findings of research on factors associated
with Burnout Syndrome among teachers in Brazil. It consists of a systematic literature review
conducted in accordance with PRISMA guidelines, with searches performed in the CAPES
Periodicals Portal, SCIELO, and BVS databases, without time restrictions. Empirical studies
with Brazilian samples published in Portuguese, English, or Spanish were included. After
screening and methodological quality assessment based on the Joanna Briggs Institute criteria,
44 articles composed the final sample. The results indicate that scientific production remains
unstable over time, with an increase observed from 2021 onwards, possibly associated with the
pandemic context. Cross-sectional studies predominated, with non-probabilistic samples and
the use of bivariate analyses. The most frequently used instrument was the Maslach Burnout
Inventory, followed by the CESQT. Most studies focused on Basic Education and were
concentrated in the southern region of Brazil. Among the associated factors, sociodemographic
variables (sex and age), work-related characteristics (workload, length of service, and
occupational stressors), and psychosocial aspects were highlighted. The main consequences
identified were intention to leave the profession and physical health problems. It is concluded
that there is a need for greater methodological diversification and expansion of the variables
investigated to strengthen scientific production in this field.

Keywords: Burnout Syndrome; Teachers; Basic Education; Psychosocial factors; Systematic

review



Introducéo

Uma revisdo sistematica recente da literatura sobre professores organizou os fatores
associados a Sindrome de Burnout em duas grandes categorias analiticas (EdU-Valsania et al.,
2022). A primeira categoria refere-se as varidveis individuais, incluindo caracteristicas de
personalidade, estratégias de enfrentamento, locus de controle interno e externo, padrdo de
comportamento do tipo A (competitividade, impulsividade, impaciéncia e agressividade) e
variaveis sociodemograficas, como sexo, idade e situacdo conjugal. A segunda categoria
abrange fatores organizacionais e relacionados ao trabalho, tais como caracteristicas do cargo
e do conteldo das tarefas, estrutura organizacional, qualidade das relagdes com usuarios,
alunos, gestores e colegas, sobrecarga quantitativa e qualitativa de trabalho, demandas de
trabalho emocional, baixa autonomia e controle sobre o trabalho, ambiguidade e conflito de
papéis, supervisdo inadequada, percepcdo de injustica organizacional, baixo apoio social
percebido e condicGes de horario que dificultam a conciliagdo entre vida profissional e
familiar. Esses fatores podem ser compreendidos, de forma integrada, no &mbito das demandas
e recursos do trabalho, amplamente discutidos na literatura contemporanea.

Entre os primeiros registros de estudos sobre a SB no Brasil, destaca-se a publicacédo de
1987, realizada pelo médico Hudson Hubner Franca. Desde entdo, importantes avancgos tém
sido observados na producdo cientifica sobre o tema. Destacam-se trés revisdes nacionais
recentes realizadas especificamente com professores de diferentes niveis de ensino (Dalcin &
Carlotto, 2017; Sardinha et al., 2019; Stasiak et al., 2021).

Na revisdo sistematica realizada por Dalcin e Carlotto (2017), que analisou 16 artigos
identificados nas bases BVS, SciELO, PePSIC e PubMed, os resultados indicaram que a
producdo do conhecimento ainda era incipiente e instavel em termos de volume de publicagdes,
sendo predominantemente investigada no campo da Psicologia. Os estudos apresentavam

delineamento transversal, utilizavam majoritariamente o Maslach Burnout Inventory (MBI)



como instrumento, adotavam amostras ndo probabilisticas e incluiam professores que atuavam
em mais de um nivel de ensino.

Uma revisdo de literatura conduzida por Sardinha et al. (2019), nas bases LILACS e
MEDLINE, no periodo entre 2014 e 2018, analisou oito artigos. Os principais fatores de risco
identificados foram a carga horéria extensa, a falta de tempo para lazer e convivéncia familiar,
ambientes de trabalho hostis e a pressdo ocupacional. Por sua vez, Stasiak et al. (2021), em
uma revisdo narrativa de 13 estudos publicados entre 2014 e 2018, localizados nas bases
Scopus e Portal de Periddicos CAPES, destacaram fatores relacionados as condi¢des e a
organizacédo do trabalho, bem como conflitos interpessoais, como elementos centrais para o
desenvolvimento da SB. Em conjunto, esses achados evidenciam a fragmentacéo e a limitada
robustez metodolégica da producgdo nacional sobre o tema.

Nas Ultimas décadas, o crescente volume de informacg6es cientificas produzidas na area
da saude tem evidenciado a necessidade de sinteses que facilitem o acesso e a organizacao do
conhecimento disponivel (Batista & Mendes, 2024). Essas sinteses, particularmente no caso
das revisdes sistematicas, avaliam estudos priméarios com objetivos, materiais e métodos
claramente explicitados e devem ser conduzidas segundo procedimentos metodoldgicos
sistematicos, transparentes e reprodutiveis (Sampaio & Mancini, 2007).

A revisdo de literatura constitui uma estratégia fundamental para subsidiar o
desenvolvimento de novos estudos e intervencdes, ao permitir a identificacdo de lacunas no
conhecimento existente (Fink, 2019). Nesse contexto, o presente estudo teve como objetivo
levantar e sistematizar os principais resultados de pesquisas acerca dos fatores associados a
Sindrome de Burnout em professores no Brasil.

Método
A revisdo sistematica da literatura realizada neste estudo utilizou as seguintes bases de

dados: Portal de Periddicos CAPES, SciELO (Scientific Electronic Library Online) e BVS
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(Biblioteca Virtual em Saude do Brasil, incluindo a base Educ@/Fundacdo Carlos Chagas). A
escolha dessas bases justifica-se por contemplarem periodicos avaliados por pares, amplamente
reconhecidos pela comunidade académica e com significativa abrangéncia da producéo
cientifica nacional.

Para a estratégia de busca, foram utilizadas as combinag¢des dos termos “professores”
AND “burnout” e “teachers” AND “burnout”, conforme os descritores disponiveis no
vocabulario controlado dos Descritores em Ciéncias da Saude (DeCS). A coleta de dados foi
realizada no més de dezembro de 2024, sem delimitacdo temporal, considerando que a
producdo cientifica sobre o fenbmeno no contexto brasileiro ainda é relativamente recente.

O estudo foi conduzido de acordo com as diretrizes do Preferred Reporting ltems for
Systematic Reviews and Meta-Analyses (PRISMA) (Page et al., 2021), que orientam a
transparéncia e a qualidade na comunicacdo de revisdes sistematicas. Adicionalmente, foi
realizada uma busca manual complementar do tipo backward snowballing, a partir das
referéncias dos artigos selecionados, de modo a identificar estudos adicionais relevantes (Costa
& Zoltowski, 2014).

As buscas foram conduzidas separadamente em cada base de dados. Foram adotados
como critérios de inclusdo: (1) estudos empiricos com amostras brasileiras; e (2) artigos
publicados nos idiomas portugués, inglés ou espanhol. Como critérios de excluséo,
consideraram-se: teses e dissertagdes, revisdes sistematicas, estudos de validacdo de
instrumentos, revisdes teoricas e estudos qualitativos, tendo em vista 0 objetivo de sintetizar
evidéncias quantitativas.

A busca inicial resultou em 381 estudos. Na etapa de triagem, foram excluidos 255
artigos por duplicidade, uso do termo burnout sem investigacdo do fenbmeno, amostras
internacionais, inclusdo de outras categorias profissionais, delineamentos qualitativos, estudos

teoricos, revisoes de literatura e estudos de adaptacéo de escalas. Os 126 artigos remanescentes
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foram submetidos a avaliagdo da qualidade metodoldgica por trés pesquisadoras doutoras com
expertise no tema e em metodologia de pesquisa, com base nas ferramentas de avaliagdo critica
(critical appraisal tools) do Joanna Briggs Institute (JBI) (Aromataris et al., 2024).

Os critérios de avaliacdo incluiram: (1) presenca de critérios de inclusdo e excluséo dos
participantes; (2) descricdo adequada da amostra; (3) utilizagdo de instrumentos validos e
adaptados ao contexto brasileiro, com evidéncias de propriedades psicométricas; e (4) emprego
de analises estatisticas compativeis com 0s objetivos do estudo. As divergéncias entre as
avaliadoras foram resolvidas por consenso. Ao final desse processo, 44 artigos foram incluidos
na analise.

As dimensdes de analise estabelecidas foram: (1) ano de publicacdo; (2) periddico; (3)
delineamento; (4) caracteristicas da amostra; (5) instrumentos utilizados; e (6) principais
resultados. A selecdo dos estudos e 0 enquadramento nas categorias de analise foram realizados

por trés pesquisadoras especialistas em Psicologia do Trabalho.
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Figura 1

Fluxograma do processo de busca, selecéo e inclusdo de artigos
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Resultados e Discusséo
A apresentacao dos resultados esta organizada em duas se¢des. Na primeira, realiza-se
uma analise geral das caracteristicas das publicagdes. Na segunda, sdo apresentados 0s
resultados referentes as variaveis associadas, organizadas em trés grupos: variaveis individuais,
caracteristicas relacionadas ao cargo/trabalho e consequéncias do burnout.

Caracteristicas gerais das publicacdes
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A andlise dos artigos selecionados revelou relativa estabilidade no ndmero de
publicacdes nos periodos de 2003 a 2009, 2013 a 2014, 2015 a 2016 e 2017 a 2018, com
oscilagdes mais acentuadas entre 2019 e 2021. A partir de 2021, observa-se um aumento
expressivo no volume de estudos, mantendo-se posteriormente um padrdo relativamente
estavel entre 2022 e 2024. Esses resultados sugerem que a producdo cientifica sobre a
Sindrome de Burnout em professores ainda se encontra em processo de consolidacdo no
contexto brasileiro.

O crescimento observado a partir de 2021 pode estar associado ao contexto pandémico
(Thomas & Reyes, 2024), que intensificou as demandas de trabalho docente e ampliou o
interesse cientifico sobre os impactos psicossociais desse cenario. Nesse periodo, professores
estiveram entre os grupos profissionais mais afetados pelas mudangas nas condic¢des de
trabalho, especialmente em fungdo da rapida adaptacdo ao ensino remoto e das novas
exigéncias tecnoldgicas e organizacionais (Ozamiz-Etxebarria et al., 2023). Esse movimento
acompanha tendéncias observadas na literatura internacional, que apontam para um aumento
das investigacdes sobre burnout docente no periodo pos-pandémico.

De modo geral, os resultados indicam que a Sindrome de Burnout em professores tem
recebido atencdo crescente por parte da comunidade cientifica, com indicios de consolidacdo
como campo de investigacdo. A Figura 2 ilustra a distribuicdo do nimero de artigos publicados

ao longo dos anos.
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Figura 2

Namero de artigos publicados por ano
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Quanto a area das revistas, a maior propor¢do dos artigos foi publicada em periddicos
nacionais de Psicologia (n = 15; 31,3%) e internacionais de Psicologia (n = 7; 14,6%), seguida
pela area da Salde (n = 12; 25,0%). As areas de Educacdo e Multidisciplinar contribuiram com
quatro artigos cada (8,3%), enquanto Enfermagem apresentou trés publicacdes (6,3%) e
Terapia Ocupacional, Fisioterapia e Ciéncias da Religido e Teologia um artigo cada (2,1%).
Esse padrdo reforca a centralidade da Psicologia na producdo cientifica sobre burnout,
corroborando achados anteriores (Dalcin & Carlotto, 2017) e refletindo a natureza psicossocial
do fendmeno (Gil-Monte, 2005; Maslach et al., 2001).

Quanto ao delineamento metodoldgico, observou-se amplo predominio de estudos
transversais (n = 47; 95,6%) e de amostras ndo probabilisticas (n = 46; 91,2%), evidenciando
limitagbes importantes quanto a inferéncia causal e a generalizagdo dos resultados. O
instrumento mais utilizado foi o Maslach Burnout Inventory (MBI) (n = 23; 52,3%), seguido
pelo Cuestionario para la Evaluacion del Sindrome de Quemarse por el Trabajo (CESQT) (n =
15; 34,1%), adaptado para o contexto brasileiro em 2010. Outros instrumentos, como a Escala

de Caracterizagdo do Burnout (ECB) e o Burnout Clinical Subtype, foram utilizados em menor
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frequéncia (n = 2; 4,5% cada), enquanto o Burnout Clinical Subtype Questionnaire (BCSQ) e
0 Burnout Assessment Tool (BAT) apareceram pontualmente (n = 1; 2,3%). Em relacdo as
analises estatisticas, predominou o uso de técnicas bivariadas (n = 25; 59,1%), seguidas por
andlises multivariadas (n = 14; 31,8%) e modelagem de equacdes estruturais (n = 4; 9,1%).

O predominio de delineamentos transversais acompanha tendéncias identificadas na
literatura internacional e evidencia uma lacuna importante na producdo cientifica (EdU-
Valsania et al., 2022; Menon et al., 2024; Mula-Falcon et al., 2022). De forma semelhante, a
predominancia do MBI também tem sido amplamente reportada em revisdes internacionais
com professores (Mota et al., 2021; Mula-Falcon et al., 2022). No entanto, limitacGes
psicométricas do instrumento em contextos ndo angl6fonos tém impulsionado o
desenvolvimento e a adogcdo de medidas alternativas, como o CESQT, que possibilita a
identificacdo de diferentes perfis de burnout (Gil-Monte, 2005, 2011). Adicionalmente, o
predominio de andlises bivariadas representa uma limitacdo relevante, dado que esse tipo de
abordagem pode produzir estimativas instaveis e insuficientes para captar relacbes mais
complexas entre variaveis (Delfin, 2023).

Em relacdo aos niveis de ensino investigados, a maior parte dos estudos concentrou-se
na Educacdo Baésica (n = 26; 59,1%), seguida pelo Ensino Superior (n = 10; 22,7%). Trés
estudos (6,8%) abrangeram mais de um nivel de ensino. No ambito da Educacdo Bésica,
observou-se maior frequéncia de investigacbes com professores do Ensino Fundamental e
Médio, enquanto a Educacéo Infantil foi menos representada (n = 1; 2,3%). No que se refere
as modalidades e formas de oferta, destacaram-se a Educacdo Especial e a Educacdo a
Distancia (EaD), com dois estudos cada (4,5%), evidenciando a baixa representatividade dessas
configuragdes na literatura analisada.

Esses achados estdo em consonancia com a literatura nacional e internacional (Dalcin

& Carlotto, 2017; Rodriguez-Fragoso et al., 2025; Stasiak et al., 2021), que aponta a Educacao
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Bésica como um dos niveis mais vulneraveis ao burnout. Destaca-se, contudo, 0 aumento
recente de estudos com professores universitarios, sugerindo uma ampliacdo do interesse
cientifico sobre o Ensino Superior, j& consolidado na literatura internacional (Mula-Falcon et
al., 2022; Watts & Robertson, 2011).

Quanto a distribuicdo geogréfica, a maior parte das amostras foi proveniente da regido
Sul (n = 20; 45,5%), seguida pela regido Nordeste (n = 8; 18,2%), pelas regides Sudeste e
amostras multicéntricas (n = 7; 15,9%) e por apenas um estudo nas regides Centro-Oeste e um
na Norte (2,3%). Essa concentracdo regional pode refletir a histérica producdo cientifica
localizada e a consolidacdo de grupos de pesquisa especificos (Carlotto, 2002). No entanto,
evidencia uma limitacdo importante, uma vez que restringe a compreensdao do perfil
epidemioldgico da Sindrome de Burnout em nivel nacional, especialmente em contextos
marcados por desigualdades regionais e por demandas crescentes relacionadas ao trabalho

emocional e ao uso de tecnologias (Menon et al., 2024).

Tabela 1
Variaveis individuais, principais resultados e autoria dos artigos
Variaveis individuais Resultados/autoria
Sexo Mulheres + EE + DE + RP (Borges Aquino & Monte, 2023; Da

Silva et al. 2018; Carlotto, 2011; Monteiro et al. 2021; Silva &
Carlotto 2003) - EE (Massa et al. 2016) + IL (Carlotto et al. 2014);
Mulheres + SB (Lima et al., 2022) Mulheres + Perfil subdesafiado
(Santos et al. 2024).

Homens + IN +CL + Perfil 2 (Carlotto et al. 2014).

Raca Amarela — RP, Negra + RP, Branca + SB total (Ribeiro et al.,
2022).
Idade - EE (Borges Aquino & Monte, 2023; Carlotto & Camara 2007,

Mesquita et al., 2013) — DE (Carlotto, 2011) + DE - faixa etaria
de 40 e 59 anos (Batista et al., 2010) - SB (Haikal et al. 2023;
Lima et al., 2022).

Situagédo conjugal + RP (Ribeiro et al. 2022); ter companheiro + EE (Rodrigues et
al., 2010); solteiro + SB (Massa et al., 2016; Monteiro et al. 2021).
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Filhos Sem filhos + SB (Carlotto, 2011); com filhos + RP (Batista et al.,
2010)

Formacao Doutorado — SB total (Ribeiro et al., 2022).

Sentido da vida - Perfil desgastado + Perfil subdesafiado (Almeida et al., 2024),

Autoeficécia/tecnologias + IL—DP - IN — CL (Goebel & Carlotto, 2024) + EE (Goebel &
Carlotto, 2019).

Autoeficacia - EE (Borges Aquino & Monte, 2023) + IL — DP - IN - CL
(Carlotto et al., 2015).
Estratégias de coping Controle + IL; esquiva - IL- DP - IN (Braun & Carlotto 2013);

foco no problema + IL (Dalcin & Carlotto, 2018).

Engajamento no trabalho Vigor, dedicagdo — SB, Concentracdo + SB (Machado et al.,
2024).

Habilidades Sociais Autoafirmacao na expressao de afeto positivo + RP, Autocontrole

da agressividade a situagdes aversivas + EE (Borges Aquino &
Monte, 2023).

Valores valores sociais — DE, valores centrais e valores pessoais + RP
(Souza et al., 2016).

[

Nota. “+” indica associagao positiva; indica associagdo negativa.

A Tabela 2 apresenta os resultados relativos as variaveis relacionadas ao cargo e ao
trabalho, evidenciando que a carga horaria, o tempo de trabalho e 0s estressores ocupacionais
foram os fatores mais frequentemente investigados. De modo geral, observa-se a
predominancia de variaveis tradicionais e estressores ja amplamente consolidados na literatura
internacional sobre a Sindrome de Burnout (Edu-Valsania et al., 2022).

Apesar do aumento de estudos no periodo pandémico e p6s-pandémico, ndo foram
identificadas, nos estudos revisados, variaveis emergentes relacionadas as transformacGes
recentes do trabalho docente, como o ensino remoto, a digitalizacdo da educacdo e as novas
formas de interagdo com alunos e familiares (Thomas & Reyes, 2024). Esse achado sugere uma
defasagem entre as mudangas contemporaneas no contexto de trabalho e as agendas de

pesquisa, indicando a necessidade de incorporagdo de novos estressores e demandas
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ocupacionais que caracterizam o cenario educacional atual.

Tabela 2

Variaveis relacionadas ao cargo/trabalho, principais resultados e autoria dos artigos

Variaveis relacionadas ao

cargo/trabalho

Resultados/autoria

Nivel/etapas, modalidades e

formas de oferta da educacéo

Educacédo Infantil + IL — DP — IN; Ensino Fundamental e Ensino
Médio — IL + DP + IN; Ensino Fundamental + CL (Diehl & Carlotto,
2020); Educacéo Especial + IL e ensino regular + Perfil 1 e Perfil 2
de Burnout (Braun & Carlotto, 2014).

Carga horaria

+ EE (Batista et al., 2010; Carlotto, 2011; Carlotto & Palazzo, 2006;
Da Silva et al., 2018; Rodrigues et al., 2010)

Ndmero de alunos

+ EE (Braun & Carlotto 2013; Barbosa et al., 2024) + DE (Barbosa
etal., 2024; Koga et al., 2015); + CL (Braun & Carlotto, 2013)

Tempo de trabalho

- EE (Aquino & Monte, 2023) - SB (Barbosa et al. 2018; Monteiro
et al. 2021; Da Silva et al., 2018), + RP (Mesquita et al. 2013) + EE
(Rodrigues et al., 2010); tempo de servico de 21 a 30 + DE (Batista
et al. 2010); + exaustdo + desumanizagédo + decepc¢édo (Barbosa et
al., 2018)

Tempo na instituicdo

+ DE (Barbosa et al., 2024)

Estabilidade no emprego

- EE — DE + RP (Batista et al. 2010)

Suporte social

+ IL -DP — IN — CL (Carlotto & Céamara 2019; Diehl & Carlotto,
2023)

Autonomia

+ 1L -DP — IN — CL (Carlotto & Cémara, 2019; Carlotto & Cémara
2017)

Conflitos interpessoais

-IL + DP + IN + CL (Carlotto & Cémara 2019; Carlotto & Camara
2017); + EE (Simbes & Cardoso 2022)

Conflito de papéis

-IL + DP + IN + CL (Carlotto & Cémara 2019)

Ambiguidade de papel

+ 1L -DP — IN — CL (Carlotto & Cémara 2019)

Sobrecarga de trabalho

-IL+ DP + IN + CL (Carlotto & Camara 2019; Diehl & Carlotto,
2023; Carlotto et al. 2015)

Sobrecarga de papéis

+ CL (Goebel & Carlotto, 2019)

Satisfacdo no trabalho

- SB (Aradjo et al., 2017; Carlotto & Camara 2007; Haikal et al.,
2023)

Conflito trabalho-familia

+ DP (Goebel & Carlotto, 2019)
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Estilo de vida saudavel - SB (Cunha et al., 2023; Cunha et al., 2020); Estilo de vida
saudavel, Relacionamentos positivos, Controle do estresse — EE
(Bicalho et al., 2019)

Qualidade de Vida no Trabalho - SB (Bispo & Aguiar 2018)

Qualidade de Vida Qualidade de vida geral, fisica, psicologica, social ¢ do meio
ambiente - SB (Barbosa et al., 2024; Galdino et al., 2021)

Estressores Violéncia fisica e verbal e presenciar esses tipos de violéncia + EE
+ DE (Ribeiro et al., 2022); ter sofrido agressdo na escola (Simbes
& Cardoso 2022); problema de comportamento dos alunos,
expectativas familiares, pouca participacdo nas decisdes
institucionais + EE +DE — RP (Carlotto & Palazzo 2006), ruido
(Simdes & Cardoso 2022); forma como o trabalho é organizado +
IN; relacionamento ruim/regular com alunos + EE +DE — RP, tempo
insuficiente para familia/lazer, relacionamento ruim/regular com
pais + EE +DE, violéncia fisica, quantidade de alunos considerada
ruim/regular, infraestrutura ruim da escola + DE, oportunidade
ruim/regular para expressar opinifes no trabalho + RP (Koga et al.,
2015)

Nota. EE = exaustdo emocional; DE = desumanizagdo; RP = realizagdo profissional; IL = ilusdo pelo
trabalho; IN = indoléncia; CL = culpa. O sinal “+” indica associa¢@o positiva e “— associa¢ao
negativa.

As principais consequéncias da Sindrome de Burnout identificadas nos estudos
analisados sdo apresentadas na Tabela 3, evidenciando o predominio de investigac6es voltadas
a intencdo de abandono da profissdo e a problemas fisicos. Esse padrdo sugere que a literatura
tem priorizado desfechos mais diretamente observaveis e mensuraveis, especialmente aqueles
com impacto organizacional e na saide ocupacional.

A elevada frequéncia de estudos sobre intencdo de abandono da profissao reforca o
impacto do burnout na permanéncia docente (Aradjo et al., 2017; Batista et al., 2010),
indicando riscos relevantes para a retencdo de profissionais e para a sustentabilidade dos
sistemas educacionais.

No que se refere aos problemas fisicos e psicossomaticos, observa-se associacao
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consistente entre burnout e sintomas como fadiga, distarbios do sono, hipertensdo e dores
musculoesqueléticas (Abadia et al., 2020; Barbosa et al., 2024; Monteiro et al., 2021).

Por outro lado, nota-se relativa auséncia de investigacOes sobre consequéncias
psicoldgicas mais amplas e organizacionais mais complexas, evidenciando lacunas importantes

na literatura.

Tabela 3
Consequéncias, principais resultados e autoria dos artigos
Consequéncias Resultados/autoria
Intencdo de abandonar a  (Araujo et al., 2017; Batista et al., 2010; Braun & Carlotto 2013;
profissdo Rodrigues et al., 2010)
Problemas + SB + CL (Gil-LaOrden et al., 2024)

psicossomaticos

Problemas fisicos Sintomas musculoesqueléticos +EE +DE - RP (Silva et al., 2023);
hipertensdo +SB (Monteiro et al., 2021); fadiga +EE +DE — RP
(Abadia et al., 2020) sono ruim + EE + DE — RP (Barbosa et al.,
2024)

Adicéo ao trabalho Trabalho compulsivo e Trabalho excessivo + EE + DE — RP
(Galdino et al., 2021).

Concluséo
Os resultados desta revisdo sistematica evidenciam que a producdo cientifica sobre a
Sindrome de Burnout em professores no Brasil ainda se encontra em processo de consolidacao,
sendo marcada pelo predominio de delineamentos transversais, amostras ndo probabilisticas e
andlises estatisticas bivariadas. Observa-se também a centralidade de varidveis tradicionais,
tanto individuais quanto relacionadas ao trabalho, com énfase em fatores sociodemogréaficos e
estressores ocupacionais classicos, em detrimento de dimensfes emergentes associadas as

transformacdes contemporéneas do trabalho docente.

A sintese apresentada na Tabela 4 permite identificar lacunas relevantes na literatura,
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destacando a necessidade de diversificagdo metodoldgica, ampliacdo das populacbes
investigadas e incorporacdo de modelos analiticos mais complexos. Em especial, ressalta-se a
importancia de estudos longitudinais e experimentais, bem como da inclusédo de variaveis
psicossociais mais abrangentes e de desfechos que considerem mdltiplos niveis de analise,

incluindo aspectos psicoldgicos, comportamentais e organizacionais.

Tabela 4
Lacunas, resultados e sugestdes de novos estudos
Lacunas Resultado Sugestdo de novos estudos
Delineamento transversal Longitudinal, Experimental
Tipo de amostra N&o probabilistica Probabilistica (Amostragem Aleat6ria Simples,

Sistematica, Estratificada, Conglomerados)

Anadlise estatistica Bivariadas Multivariadas (Regressdao Multipla, Regressao

Logistica, Modelagem de Equacdes Estruturais,

Analise Discriminante, Analise de
Agrupamento)
Abrangéncia Educacédo Bésica Ensino Médio e demais etapas da Educacao
educacional Bésica, bem como modalidades educacionais
(niveis, — como Educacéo de Jovens e Adultos (EJA),
modalidades e Educacdo Profissional e Tecnoldgica (EPT),
formas de oferta) Educacdo Especial, Educacdo do Campo,

Educacdo Escolar Indigena e Quilombola — e
diferentes formas de oferta, como a Educacéo a
Distancia (EaD).

Regido Sul e Sudeste Centro-Oeste, Norte e Nordeste
Variaveis Sociodemogréficas Raca orientagéo sexual, formacéo, configuracdo
individuais familiar

Pessoais Estratégias de enfrentamento aos estressores,

Habilidades sociais, foco regulatério
motivacional, locus de controle interno e
externo, padrdo de comportamento tipo A
(competitividade, impulsividade, impaciéncia e

agressividade) e fatores de personalidade — Big
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Five (Abertura a Experiéncia,
Conscienciosidade, Extroversdo, Amabilidade,

Neuroticismo)

Variaveis Carga horaria, tempo de  Fatores psicossociais (carga de trabalho, carga
cargo/trabalho trabalho, estressores emocional, autonomia, conflito e ambiguidade
ocupacionais de papéis, apoio social, conflito trabalho-

familia)
Consequéncias Intencdo de abandonar a  Psicoldgicas (problemas de concentragdo e

profisséo e problemas memoria, dificuldade na tomada de decisoes,
fisicos reducdo da capacidade de enfrentamento,
ansiedade, depressdo, insatisfacdo com a vida,
irritabilidade, aumento do consumo de alcool,
tabaco e medicamentos psicotrdpicos); Saude
(dores musculoesqueléticas, alteracdes
gastricas, distarbios cardiovasculares, dores de
cabeca, vulnerabilidade a infecgfes, insonia,
fadiga cronica); Comportamentais (insatisfacéo
no trabalho, baixo comprometimento com o
trabalho, absenteismo, baixo desempenho,
comportamentos desviantes e
contraproducentes, agressividade entre colegas
e alunos); Organizacionais (baixo desempenho,

ma qualidade dos servicos)

Como principais contribuicdes, este estudo oferece uma sistematizacao atualizada da
producdo nacional e propfe uma agenda de pesquisa estruturada, capaz de orientar
investigacdes futuras e subsidiar o desenvolvimento de intervencfes baseadas em evidéncias.
Entre as forcas do estudo, destacam-se a utilizagdo de bases abrangentes, a auséncia de recorte
temporal e os rigorosos critérios de avaliacdo da qualidade metodoldgica.

Como limitagdes, ressalta-se a possibilidade de ndo incluséo de estudos publicados em

peridédicos ndo indexados ou em outros idiomas, bem como a predominancia de estudos
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correlacionais na literatura analisada, o que restringe a inferéncia de relacfes causais.

Destaca-se que 77 artigos (20,21%) ndo atenderam aos critérios minimos de qualidade
metodoldgica adotados neste estudo, incluindo a auséncia de defini¢do de critérios de inclusdo
e excluséo dos participantes, descricdo insuficiente da amostra, utilizacdo de instrumentos sem
evidéncias adequadas de validade para o contexto brasileiro e a apresentacdo de analises
estatisticas incompativeis com os objetivos propostos. Ademais, identificou-se o uso do termo
burnout apenas no titulo em 30 artigos (7,87%), sem que o fendmeno fosse efetivamente
investigado.

Esses achados sdo particularmente preocupantes, uma vez que tais estudos continuam a
circular na literatura cientifica e profissional, podendo comprometer a qualidade das evidéncias
disponiveis, induzir interpretacdes equivocadas e fragilizar o desenvolvimento de préticas e
intervengdes baseadas em evidéncias. Nesse sentido, os resultados reforgam a necessidade de
maior rigor metodoldgico, precisdo conceitual e transparéncia na conducéo e na comunicagado

das pesquisas sobre burnout, especialmente em contextos aplicados como o educacional.
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Resumo

Este estudo teve como objetivo identificar o poder preditivo de variaveis sociodemogréficas,
laborais e familiares sobre as dimens@es da Sindrome de Burnout em professores da Educacgao
Basica do Distrito Federal. Trata-se de um estudo quantitativo, observacional e transversal,
com amostra ndo probabilistica de 279 docentes. Foram utilizados questionario
sociodemogréfico, laboral e familiar, o Spanish Burnout Inventory e o Survey Work—Home
Interaction Nijmegen. Os dados foram analisados por meio de estatisticas descritivas,
estimativas de consisténcia interna e regressdes lineares multiplas com procedimento stepwise.
Os resultados indicaram que as interacdes negativas entre trabalho e familia constituiram os
preditores mais consistentes das dimensfes do burnout. A interferéncia negativa do trabalho
na familia associou-se a reducdo da ilusao pelo trabalho e ao aumento do desgaste psiquico, da
indoléncia e da culpa. Em contrapartida, as interacGes positivas entre trabalho e familia
mostraram efeito protetivo, favorecendo maior ilusdo pelo trabalho e menor desgaste psiquico.
Entre as varidveis sociodemogréficas e laborais, destacaram-se sexo feminino, situagdo
conjugal, carga horéria semanal e remuneragdo. Conclui-se que o burnout docente € um
fendmeno multideterminado, fortemente influenciado pelas articulagbes entre trabalho e
familia, apontando para a necessidade de intervencOes institucionais e politicas publicas
voltadas a promocao da satde mental docente.

Palavras-chave: Sindrome de Burnout; Professores; Educacdo Basica; Trabalho-familia;

Saude ocupacional.
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Abstract

This study aimed to identify the predictive power of sociodemographic, work-related, and
family variables on the dimensions of Burnout Syndrome among Basic Education teachers in
the Federal District, Brazil. This was a quantitative, observational, and cross-sectional study
with a non-probabilistic sample of 279 teachers. A sociodemographic, occupational, and family
questionnaire, the Spanish Burnout Inventory, and the Survey Work—Home Interaction
Nijmegenwere used. Data were analyzed through descriptive statistics, internal consistency
estimates, and multiple linear regression analyses using the stepwise method. The results
showed that negative work—family interactions were the most consistent predictors of burnout
dimensions. Negative work-to-family interference was associated with lower levels of
enthusiasm toward work and higher levels of psychological exhaustion, indolence, and guilt.
In contrast, positive work—family interactions showed a protective effect, predicting higher
enthusiasm toward work and lower psychological exhaustion. Among sociodemographic and
occupational variables, female sex, marital status, weekly workload, and income were also
relevant predictors. The findings indicate that teacher burnout is a multidetermined
phenomenon, strongly influenced by the articulation between work and family, highlighting
the need for institutional interventions and public policies aimed at promoting teachers’ mental

health.

Keywords: Burnout Syndrome; Teachers; Basic Education; Work-family; Occupational

health.
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Introducéo
Trabalho docente da Educacao Béasica

O trabalho docente tem sido marcado por um nUmero crescente de atividades e
responsabilidades. Para além da atuacdo em sala de aula, os professores passaram a assumir
maior participacdo em processos de gestdo escolar, a mobilizar continuamente novas
habilidades e conhecimentos para lidar com contetdos atualizados, diferentes perfis de alunos
e multiplas formas de avaliacdo. Esse conjunto de exigéncias tem contribuido para a
intensificacdo do trabalho e para a ampliacdo da sobrecarga laboral, com impactos relevantes
sobre a saude e o bem-estar dos docentes (Carlotto & Diehl, 2023; Campos & Viegas, 2021).

No Brasil, a Educacdo Baésica é composta pela Educacdo Infantil, pelo Ensino
Fundamental e pelo Ensino Médio, conforme estabelecido pela Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional (Lei n.° 9.394/1996). A Educacéo Infantil atende criancas de zero a cinco
anos de idade e corresponde a primeira etapa da Educacdo Basica, sendo central para o
desenvolvimento humano, especialmente no que se refere a aquisicdo de competéncias
cognitivas, socioemocionais e autorregulatorias. Essa especificidade demanda dos professores
competéncias pedagdgicas, relacionais e emocionais diferenciadas, bem como elevado
investimento afetivo no cotidiano de trabalho (Garrett, 2024; OECD, 2023;).

No nivel de ensino Fundamental, o trabalho docente envolve elevada responsabilidade,
uma vez que cabe ao professor ndo apenas orientar e mediar os processos de aprendizagem,
mas também zelar pelo cuidado integral dos estudantes, incluindo aspectos relacionados a
saude, seguranca e bem-estar. Essas atribui¢cGes frequentemente implicam a realizacdo
simultanea de multiplas tarefas, sob condicGes de tempo restrito e elevada demanda emocional,
0 que pode intensificar o desgaste fisico e psicologico entre professores (Carlotto & Camara,
2019; Carvalho & Santos, 2022).

No Ensino Médio, destinado a jovens de 15 a 17 anos, o trabalho docente enfrenta
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desafios adicionais relacionados ao engajamento e & motivacdo escolar em uma etapa do
desenvolvimento marcada por intensas transformacgdes psicossociais. Estudos indicam que,
nesse periodo, os estudantes vivenciam processos complexos de construgdo identitaria,
diversificacdo de trajetorias e transi¢cdes educacionais e profissionais, o que frequentemente se
expressa em questionamento das normas escolares, desinteresse, conflitos interpessoais e
instabilidade no vinculo com a escola. Essas dindmicas configuram importantes fontes de
estresse ocupacional para os professores, ao demandarem elevado investimento emocional,
estratégias constantes de mediacdo de conflitos e adaptacdo pedagdgica em contextos
institucionais nem sempre favoraveis (Carlotto & Diehl, 2023; Oliveira & Araujo, 2020;
Skaalvik & Skaalvik, 2020; Garrett, 2024).

De forma transversal aos diferentes niveis de ensino, a literatura aponta a presenca de
riscos psicossociais relevantes no trabalho docente. Esses riscos incluem altas exigéncias
laborais, intensificacdo das demandas, carga horaria extensa, demandas emocionais elevadas,
conflitos interpessoais e condi¢des organizacionais adversas. Evidéncias indicam que 0s
docentes enfrentam, com frequéncia, uso intensivo da voz, elevada vigilancia atencional,
permanéncia prolongada em posturas fisicas desconfortaveis e a necessidade de responder
simultaneamente a multiplas demandas, fatores associados ao desgaste fisico e emocional, a
exaustdo e ao desenvolvimento da Sindrome de Burnout (Barros et al., 2025; Van
Droogenbroeck et al., 2014).

Evidéncias internacionais reforcam a magnitude desse fendmeno. Revisfes
sistematicas apontam elevada prevaléncia da Sindrome de Burnout, estresse, ansiedade e
depressdo entre professores, com variagdes conforme o contexto educacional (Agyapong et al.,
2022). Além disso, estudos indicam que a sindrome esta consistentemente associado a
desfechos negativos de saude fisica, incluindo sintomas somaticos e doencas relacionadas ao

estresse (Madigan, 2023). No que se refere aos fatores explicativos, revisdes sistematicas
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destacam o papel central de variaveis organizacionais, como clima de trabalho, presséao laboral
e autoeficdcia, bem como caracteristicas individuais e contextuais (Mijakoski et al., 2022).
Complementarmente, meta-analises recentes indicam elevada prevaléncia global da sindrome,
alcangando aproximadamente metade dos professores em determinados contextos,
especialmente em periodos de intensificacdo das demandas laborais (Ozamiz-Etxebarria et al.,
2023). Esses achados, incluindo evidéncias provenientes de estudos longitudinais, reforcam o
carater multifatorial e persistente da Sindrome de Burnout em docentes.

No contexto brasileiro, revisdes integrativas da producdo cientifica evidenciam que a
sobrecarga de trabalho, a organizacdo precaria do ambiente escolar e os conflitos entre
demandas profissionais e familiares estdo associados ndo apenas a Sindrome de Burnout, mas
também a problemas musculoesqueléticos, fadiga cronica e outros transtornos de satude mental
entre professores da Educacdo Bésica (Carvalho & Santos, 2022). Esses achados delineiam um
cenario no qual riscos psicossociais e organizacionais se articulam de forma complexa,
comprometendo o bem-estar subjetivo e a sustentabilidade da carreira docente.

Nesse contexto de intensificacdo e sobreposicdo de demandas, o professor da Educagéo
Basica precisa manter atencdo constante a formacdo integral de seus alunos, 0 que exige
elevado comprometimento, habilidades pedagdgicas e competéncias relacionais. No cotidiano
profissional, esse trabalhador dedica-se a preparacdo das aulas, a execucdo da pratica
pedagdgica e ao atendimento de demandas institucionais e familiares, frequentemente em
condi¢cdes marcadas por precariedade estrutural, turmas numerosas e elevada carga laboral.
Evidéncias recentes indicam que docentes da Educacdo Basica enfrentam multiplos vinculos
de trabalho, longas jornadas e acumulo de fungdes, fatores associados ao adoecimento fisico e
mental, especialmente no setor publico de ensino.

Estudos realizados no contexto da pandemia de COVID-19 evidenciaram e

intensificaram problemas estruturais ja existentes no trabalho docente, como a ampliacéo das
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demandas laborais, a intensificacdo da jornada de trabalho e o comprometimento da satde
mental. Embora situados em um contexto excepcional, esses achados contribuiram para tornar
mais visiveis fragilidades historicas das condicGes de trabalho docente, cujos efeitos persistem
no periodo pos-pandémico (Barbosa et al., 2025). Ademais, observa-se que muitas professoras
acumulam dupla ou tripla jornada, conciliando trabalho remunerado com responsabilidades
domésticas e de cuidado, o que amplia a exposicdo a riscos psicossociais e ao desgaste
emocional.

Dessa forma, evidencia-se uma interacéo entre fatores psicossociais e organizacionais
do trabalho docente e caracteristicas individuais dos professores, que pode influenciar
diretamente o desenvolvimento da Sindrome de Burnout (Campos & Viegas, 2021; Carvalho
& Santos, 2022). As exigéncias inerentes a profissdo — como carga horaria excessiva,
frequentemente estendida ao domicilio, salarios incompativeis com a complexidade do
trabalho e condicBes estruturais precarias — tornam os docentes da Educacdo Baésica
particularmente vulneraveis ao adoecimento ocupacional, com elevada prevaléncia das
dimensdes da sindrome nessa categoria profissional (Aliante et al., 2021; Beutel et al., 2023).
Esses fatores podem variar conforme caracteristicas sociodemograficas, laborais e
psicossociais, bem como de acordo com o nivel de ensino e o contexto sociocultural em que o0s

docentes estdo inseridos (Gicheva, 2022; Campos & Viegas, 2021).

Sindrome de Burnout

A Sindrome de Burnout é compreendida como um fendmeno psicossocial decorrente
de uma resposta cronica aos estressores interpessoais e organizacionais vivenciados no
contexto de trabalho, particularmente em ocupacOes caracterizadas por elevadas demandas
emocionais e contato intenso e continuo com outras pessoas (Maslach et al., 2001). Trata-se de

um processo progressivo de adoecimento ocupacional, associado a exposi¢do prolongada a
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condicbes laborais adversas e ao desequilibrio persistente entre demandas e recursos
disponiveis para o enfrentamento dessas exigéncias.

Neste estudo, adota-se como referencial tedrico o modelo proposto por Gil-Monte
(2005), amplamente utilizado em pesquisas com profissionais da educagdo por contemplar
dimensdes sensiveis as especificidades do trabalho docente e as implicacdes éticas e morais
associadas a pratica profissional. Segundo esse modelo, a sindrome é composta por quatro
dimensdes inter-relacionadas: ilusdo pelo trabalho, desgaste psiquico, indoléncia e culpa.

A ilusdo pelo trabalho refere-se ao desejo do individuo de alcancar metas profissionais
percebidas como significativas e fonte de satisfacdo pessoal; sua reducgédo indica perda de
sentido, desmotivacdo e enfraquecimento do vinculo com o trabalho. O desgaste psiquico
caracteriza-se por sentimentos persistentes de exaustdo emocional e fisica, decorrentes do
contato direto e continuo com pessoas que demandam atencdo, cuidado e resolugdo de
problemas. A indoléncia manifesta-se por atitudes de distanciamento emocional, indiferenca e
insensibilidade frente as pessoas atendidas no contexto laboral, sendo compreendida como uma
estratégia defensiva diante do esgotamento emocional. Por fim, a culpa diz respeito ao
sentimento resultante da percep¢do de inadequacdo em relagdo as normas internas e as
expectativas sociais associadas ao papel profissional, configurando uma dimenséo distintiva
do modelo de Gil-Monte e particularmente relevante em profissdes de carater vocacional, como
a docéncia.

No contexto do trabalho docente, o desenvolvimento da Sindrome de Burnout tem sido
fortemente associado as interacdes entre as esferas do trabalho e da vida familiar. A literatura
indica que o conflito trabalho—familia ocorre quando as demandas profissionais interferem
negativamente no desempenho dos papéis familiares, enquanto o conflito familia—trabalho se
manifesta quando exigéncias da vida familiar dificultam o cumprimento das responsabilidades

laborais (Frone, 2003). Essas intera¢6es podem assumir carater negativo, quando geram tenséo,
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sobrecarga e desgaste, ou positivo, quando experiéncias em um dominio facilitam o
desempenho no outro.

Evidéncias empiricas apontam que a interferéncia negativa do trabalho na familia e da
familia no trabalho constitui um importante fator de risco para a Sindrome de Burnout, estando
associada ao aumento da exaustdo emocional, ao distanciamento afetivo e a intensificacdo de
sentimentos de frustracdo e culpa (Recuero & Segovia, 2021; Zhou et al., 2021). Em
professores, a dificuldade de conciliar demandas laborais intensificadas — como carga horaria
extensa, trabalho extraclasse e exigéncias emocionais — com responsabilidades familiares tem
sido relacionada a reducdo da ilusdo pelo trabalho e ao aumento do desgaste psiquico e da
indoléncia.

Por outro lado, a literatura também destaca o papel protetivo das interacdes positivas
entre trabalho e familia, nas quais recursos adquiridos em um dominio — como habilidades
socioemocionais, apoio social e sentimentos de competéncia — podem favorecer o
desempenho e o bem-estar no outro. Essas experiéncias de facilitacdo trabalho—familia e
familia—trabalho tém sido associadas a menores niveis da Sindrome de Burnout, maior
satisfacdo profissional e maior percepcao de equilibrio entre vida pessoal e laboral (Frone,
2003; Junca-Silva & Freire, 2022).

Assim, compreender a Sindrome de Burnout no trabalho docente requer considerar ndo
apenas as condi¢des organizacionais e as demandas inerentes a profissdo, mas também a forma
como essas exigéncias se articulam com a vida familiar. A analise das interagdes trabalho—
familia e familia—trabalho, conforme operacionalizadas pelo Survey Work—Home Interaction
Nijmegen (SWING), permite captar tanto os efeitos deletérios do conflito entre esses dominios
quanto os potenciais efeitos protetivos da facilitagdo, oferecendo um arcabougo tedrico-

empirico consistente para a investigacdo dos preditores da sindrome em professores.
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Sindrome de Burnout e variaveis sociodemograficas

A literatura tem investigado de forma consistente a associacdo entre variaveis
sociodemogréficas e a Sindrome de Burnout, embora os achados revelem resultados
heterogéneos, sugerindo que tais varidveis atuam de maneira contextual e indireta,
condicionadas pelas caracteristicas do trabalho e pelas demandas psicossociais envolvidas.

No que se refere ao sexo, estudos indicam diferencas entre homens e mulheres na
manifestacdo da sindrome, ainda que néo haja consenso quanto a direcdo desses efeitos. Parte
das pesquisas aponta maiores niveis da sindrome entre mulheres, especialmente nas dimensdes
relacionadas a exaustdo emocional e a culpa (Beutel et al., 2023), enquanto outros estudos
identificam maiores niveis globais ou em dimensdes especificas entre homens, como
indoléncia ou distanciamento emocional (Dias et al., 2021; Gicheva, 2022). Evidéncias
adicionais sugerem que homens e mulheres diferem principalmente no perfil dimensional da
Sindrome de Burnout, e ndo necessariamente na sua intensidade global (Abacar et al., 2020;
Aliante et al., 2021). Essas diferencas tém sido interpretadas a luz das desigualdades de género
na distribuicdo das demandas profissionais, emocionais e familiares, especialmente no
contexto da docéncia.

Quanto a orientacdo sexual, estudos indicam maior vulnerabilidade ao sofrimento
psiquico e ao esgotamento ocupacional entre trabalhadores pertencentes a minorias sexuais,
possivelmente em fungéo da exposicdo cronica a estressores adicionais, como discriminacao,
menor apoio social e conflitos identitarios no ambiente de trabalho. Esses processos podem ser
compreendidos a luz do modelo de estresse de minorias, segundo o qual individuos
pertencentes a grupos socialmente estigmatizados estdo expostos a estressores adicionais — de
natureza estrutural e interpessoal — que se acumulam ao longo do tempo, comprometendo a
saude mental e favorecendo desfechos como exaustdo emocional e Sindrome de Burnout

(Meyer, 2003; Pachankis et al., 2020).
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Em relacdo a idade, pesquisas anteriores sugerem maior associa¢do da sindrome com
docentes em estagios iniciais e intermediarios da carreira, particularmente entre 21 e 40 anos,
possivelmente em razdo da combinagdo entre altas expectativas profissionais e menor
disponibilidade de recursos para enfrentamento (Aliante et al., 2021). Por outro lado, outros
estudos identificaram associagdes positivas entre idade e dimensdes especificas da Sindrome
de Burnout, como exaustdo emocional e despersonalizacdo, indicando que o desgaste pode se
acumular ao longo do tempo de exposicdo as demandas ocupacionais (Abacar et al., 2020).
Esses achados reforcam a compreensdo da idade como um indicador indireto de estagio de
carreira e de trajetoria ocupacional.

O estado civil também tem sido investigado como variavel sociodemogréfica relevante,
embora os resultados sejam igualmente inconsistentes. Alguns estudos apontam maior
propensdo a Sindrome de Burnout entre docentes casados, possivelmente em funcdo do
acumulo de responsabilidades familiares (Abacar et al., 2020), enquanto outros identificam
escores mais baixos entre individuos com companheiro(a), sugerindo efeito protetivo do
suporte social (Ribeiro et al., 2022). Esses resultados indicam que o estado civil, isoladamente,
ndo explica a sindrome, devendo ser analisado em conjunto com as demandas familiares e as
interagBes trabalho—familia.

No que se refere a escolaridade, observa-se que docentes com menor nivel de formacao
tendem a apresentar escores mais elevados nas dimensfes de exaustdo emocional e
despersonalizacdo, possivelmente em razdo de menores recursos ocupacionais e oportunidades
de progressao profissional (Abacar et al., 2020; Ribeiro et al., 2022). Em relacéo a raga/cor, 0s
achados também variam conforme o contexto investigado, com evidéncias de maior
vulnerabilidade em determinados grupos raciais, refletindo desigualdades estruturais que
atravessam o trabalho docente (Ribeiro et al., 2022; Santos et al., 2023).

Por fim, a quantidade de filhos tem apresentado resultados pouco consistentes na
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literatura. Enquanto alguns estudos n&o identificam associag@es significativas entre nimero de
filhos e a Sindrome de Burnout (Aliante et al., 2021; Ribeiro et al., 2022), outros apontam
escores mais elevados de exaustdo emocional e menor realizagdo profissional entre docentes
com maior nimero de filhos, sugerindo a influéncia do acimulo de demandas familiares
(Abacar et al., 2020).

De modo geral, esses achados indicam que as varidveis sociodemogréaficas ndo atuam
como preditores diretos e universais da Sindrome de Burnout, mas exercem influéncia indireta
ao modular a exposicdo as demandas ocupacionais, aos recursos disponiveis e as interagdes
entre trabalho e familia. Essa perspectiva reforca a importancia de modelos explicativos que
considerem a articulacdo entre caracteristicas individuais, contextos de trabalho e dindmicas

familiares na compreensdo da sindrome em professores.

Sindrome de Burnout e variaveis laborais

Diversos estudos tém investigado a relacdo entre variaveis laborais e a Sindrome de
Burnout, embora os resultados indiquem associagdes heterogéneas, dependentes do contexto
ocupacional e do modo como as demandas de trabalho se organizam ao longo da carreira
docente. Em relacéo ao tempo de atuacdo profissional, evidéncias sugerem que maior tempo
de exercicio na docéncia pode estar associado a maior risco da sindrome, especialmente no
ensino primario, possivelmente em razdo da exposi¢do prolongada a demandas emocionais e
organizacionais (Gicheva, 2022). De modo semelhante, Abacar et al. (2020) identificaram
associacgdo positiva entre anos de experiéncia profissional e a dimenséo de exaustdo emocional.
No entanto, outros estudos ndo observaram relagéo significativa entre tempo de profisséo e a
Sindrome de Burnout, indicando que o acimulo de experiéncia, por si so, ndo € um preditor
consistente da sindrome (Beutel et al., 2023; Fiorilli et al., 2020).

Quanto ao contexto institucional e ao nivel de ensino, estudos apontam elevada
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prevaléncia da Sindrome de Burnout entre professores da rede pulblica, especialmente em
fungdo da intensificagdo do trabalho, da precariedade das condig¢Ges laborais e da elevada
exposicdo a riscos psicossociais (Carlotto, 2010; Carvalho & Santos, 2022). Todavia,
evidéncias mais recentes indicam que o nivel de ensino — Educagdo Infantil, Ensino
Fundamental ou Ensino Médio — e o tipo de escola — publica ou privada — nao se associam
de forma consistente as dimensdes da sindrome, sugerindo que fatores organizacionais e
psicossociais especificos, como carga de trabalho, demandas emocionais, clima institucional e
suporte organizacional, exercem maior influéncia do que a etapa educacional em si (Beutel et
al., 2023; Skaalvik & Skaalvik, 2020; VVan Droogenbroeck et al., 2014).

No que se refere as demandas quantitativas de trabalho, evidéncias indicam que
jornadas extensas e a realizacdo de horas extras estdo positivamente associadas a Sindrome de
Burnout, reforcando o papel da intensificacdo do trabalho como fator de risco psicossocial na
docéncia (Barros et al., 2025; Skaalvik & Skaalvik, 2020). Por outro lado, estudos sugerem
que o tempo dedicado ao trabalho em casa ndo se associa de forma direta e consistente as
dimensdes da sindrome, indicando que o impacto dessas atividades depende da forma como
sdo organizadas, percebidas e integradas as demais demandas profissionais e familiares
(Carlotto & Camara, 2018; Leineweber et al., 2013). O nimero de alunos atendidos também
tem sido apontado como variavel relevante em alguns estudos, associando-se ao aumento do
desgaste emocional, especialmente em contextos de elevada demanda interpessoal; contudo,
ha evidéncias de que seus efeitos se concentram sobretudo na dimenséo de exaustdo emocional,
e ndo necessariamente em todas as dimensdes da sindrome (Barros et al., 2025; Van
Droogenbroeck et al., 2014).

A remuneracéo constitui outra variavel amplamente investigada na literatura. Parte dos
estudos aponta que a baixa remuneragdo estd associada a maiores niveis da Sindrome de

Burnout especialmente em contextos marcados por precarizagdo do trabalho docente (Beutel
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etal., 2023; Skaalvik & Skaalvik, 2020; Wang et al., 2015). Evidéncias internacionais reforcam
esse achado ao indicar que a percepcdo de desvalorizacdo salarial e de recompensas
inadequadas estd consistentemente associada ao aumento do estresse ocupacional e da
Sindrome de Burnout entre professores, sobretudo em sistemas educacionais caracterizados
por intensificacdo do trabalho e recursos institucionais limitados (Organisation for Economic
Co-operation and Development [OECD], 2020).

Contudo, ha evidéncias de que a remuneragdo nem sempre apresenta correlacdo direta
com as dimens@es da sindrome, sugerindo que seus efeitos podem ser mediados pelo acimulo
de responsabilidades, pela complexidade das funcOes exercidas e pelas condigdes
organizacionais associadas ao cargo (Bakker & Demerouti, 2017). De modo semelhante, ter
outro vinculo de trabalho ou atuar em mais de uma escola ndo tem se mostrado um preditor
consistente da Sindrome de Burnout. Evidéncias recentes sugerem que essas variaveis, quando
analisadas isoladamente, apresentam baixo poder explicativo, sendo seus efeitos amplamente
condicionados pelas caracteristicas psicossociais do trabalho, como demandas emocionais,
apoio organizacional e autonomia profissional (Barros et al., 2025; Skaalvik & Skaalvik, 2020).

Em relacdo a carga horaria semanal, os achados também sdo divergentes. Enquanto
alguns estudos ndo identificam associacdo significativa entre carga horaria e a Sindrome de
Burnout (Aliante et al., 2021), outras evidéncias indicam que jornadas mais extensas e a
intensificagdo do tempo de trabalho estdo associadas a maior desgaste emocional,
especialmente em niveis de ensino caracterizados por elevadas demandas relacionais, como a
Educacdo Infantil (Beutel et al., 2023; Carlotto, 2010; Carvalho & Santos, 2022). A sobrecarga
decorrente de longas jornadas tende a reduzir o tempo disponivel para a familia e para o lazer,
favorecendo o conflito entre as esferas profissional e familiar, o que, por sua vez, contribui
para 0 aumento do desgaste emocional e do risco de desenvolvimento da sindrome (Beutel et

al., 2023; Carvalho & Santos, 2022).
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De forma geral, esses resultados indicam que as variaveis laborais ndo atuam
isoladamente na explicagdo da Sindrome de Burnout, mas exercem seus efeitos em interacéo
com fatores organizacionais, psicossociais e familiares. Tal perspectiva reforca a importancia
de considerar ndo apenas a quantidade de trabalho, mas também a qualidade das condi¢es
laborais e a articulagdo entre demandas profissionais e vida privada na compreensdo do

adoecimento docente.

Sindrome de Burnout e variaveis familiares

A literatura tem investigado de forma crescente a influéncia das interacdes entre
trabalho e familia na Sindrome de Burnout, especialmente por meio dos construtos de Conflito
Trabalho—Familia e Conflito Familia—Trabalho, bem como das demandas familiares
associadas, como numero de filhos, tempo dedicado ao trabalho doméstico e horas de trabalho
realizadas em casa. Parte desses estudos tem comparado homens e mulheres, evidenciando
diferengas na exposi¢do e na vivéncia dessas demandas (Leineweber et al., 2013; Recuero &
Segovia, 2021). Contudo, observa-se que grande parte das investigacGes ainda se concentra em
modelos familiares tradicionais, limitando a compreenséo da diversidade de arranjos familiares
contemporaneos.

As transformacBes sociais ocorridas nas ultimas décadas — particularmente a
ampliacdo da participagdo feminina no mercado de trabalho, o aumento da autonomia
econdmica das mulheres e 0s avangos, ainda desiguais, nas agendas de igualdade de género —
tém produzido mudangas estruturais nas dinamicas familiares. Esses processos vém sendo
acompanhados por maior diversidade de arranjos familiares, incluindo familias com dupla
provisdo de renda, configuracdes monoparentais, familias recompostas e arranjos marcados
pela coexisténcia de demandas de cuidado infantil e de cuidado de idosos, bem como por

formas mais plurais de convivéncia conjugal (Craig & Churchill, 2020; Shockley et al., 2021).
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Tais mudancas reconfiguram a distribuicdo de papéis profissionais e familiares e
intensificam a interdependéncia entre essas esferas, ampliando tanto as possibilidades de
facilitagdo quanto os riscos de conflito entre trabalho e familia, conforme proposto no modelo
classico de Frone (2003). Evidéncias contemporaneas indicam que essas transformacoes
ocorrem de forma assimétrica, com persistente desigualdade de género na alocagéo do trabalho
domeéstico e de cuidado, o que tende a sobrecarregar especialmente as mulheres trabalhadoras
e a intensificar o conflito trabalho—familia (Allen et al., 2020; Shockley et al., 2021).

Em ocupagdes caracterizadas por elevadas demandas emocionais e relacionais, como a
docéncia, esse cendrio torna as interacdes trabalho—familia particularmente relevantes para a
compreensdo do bem-estar, da motivacdo e do adoecimento ocupacional, ao influenciar
diretamente processos de desgaste emocional, distanciamento afetivo e perda de sentido do
trabalho (Fiorilli et al., 2020; Junga-Silva & Freire, 2022).

Essas configuragdes familiares contemporaneas incluem unides consensuais, parceiros
separados ou divorciados, unides homoafetivas, pais e/ou maes solos, familias recompostas,
bem como arranjos intergeracionais, como avds responsaveis pelo cuidado dos netos, entre
outras formas que se diferenciam do modelo classico da familia nuclear (Oliveira, 2009). A
diversidade desses arranjos implica diferentes padrdes de demanda, suporte e sobreposicao de
papéis, os quais podem influenciar de maneira distinta a experiéncia do trabalho e o risco de
adoecimento ocupacional.

Nesse contexto, os estudos sobre Conflito Trabalho—Familia e Conflito Familia—
Trabalho destacam a importancia de compreender a percepcdo do individuo acerca da
interferéncia reciproca entre as exigéncias dessas duas esferas, considerando tanto a direcédo
quanto a qualidade dessas interacbes. De forma classica, Frone (2003) definiu o conflito
trabalho—familia como um processo bidirecional no qual as demandas de um dominio

dificultam o desempenho no outro, enfatizando que o impacto dessas interferéncias depende
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da avaliagdo subjetiva do individuo. Evidéncias mais recentes ampliam essa perspectiva ao
demonstrar que o conflito trabalho—familia e familia—trabalho esté sistematicamente associado
a desfechos negativos de salde mental, bem-estar ocupacional e a Sindrome de Burnout,
reforcando a centralidade dessas interagcdes na compreensédo do adoecimento docente (Allen et
al., 2020).

O conflito trabalho—familia tem sido consistentemente associado ao aumento da
sindrome, especialmente em contextos de elevada intensificacdo laboral, nos quais a
sobreposicdo de demandas profissionais e familiares reduz as possibilidades de recuperacao
fisica e emocional dos trabalhadores (Barriga-Medina et al., 2021; Junca-Silva & Freire, 2022).
A teoria aponta que essas interacdes podem assumir carater negativo, quando geram tenséo,
sobrecarga e desgaste, ou positivo, quando experiéncias, habilidades e recursos adquiridos em
um dominio facilitam o desempenho no outro, caracterizando processos de facilitagdo
trabalho—familia e familia—trabalho (Frone, 2003).

Evidéncias empiricas indicam que a interferéncia negativa entre trabalho e familia esta
associada a maiores niveis de estresse ocupacional e a intensificacdo da Sindrome de Burnout,
especialmente no que se refere a exaustdo emocional, ao distanciamento afetivo e aos
sentimentos de inadequacdo profissional (Barriga-Medina et al., 2021; Carlotto & Camara,
2018; Li et al., 2024). Por outro lado, interacdes positivas entre esses dominios tém sido
apontadas como fatores protetivos, associadas a maior bem-estar, satisfacdo no trabalho e
menor risco de burnout, especialmente quando mediadas por recursos pessoais e contextuais
(McNall et al., 2010; Toprak et al., 2022; Wang et al., 2024).

Diante dessas evidéncias, torna-se relevante investigar de forma integrada o papel das
variaveis familiares na explicacdo da Sindrome de Burnout, especialmente em contextos
marcados pela intensificacdo do trabalho docente e pela diversidade de arranjos familiares

contemporaneos. Embora a literatura reconheca a importancia das interacoes entre trabalho e
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familia, muitos estudos ainda abordam essas dimensdes de maneira fragmentada, focalizando
predominantemente o conflito trabalho—familia ou varidveis familiares isolados, sem
considerar simultaneamente processos de facilitacdo, a bidirecionalidade das interferéncias e
sua articulagdo com as demandas laborais.

A andlise conjunta dessas interagdes contribui para o avanco tedrico ao reforgar a
compreensdo da Sindrome de Burnout como um fenémeno relacional e contextual, em
consonancia com os principios da Agenda 2030 (Organizacdo das Nagbes Unidas, 2015),
particularmente com o0 ODS 3 (Salde e Bem-Estar) e 0 ODS 4 (Educacéo de Qualidade), ao
evidenciar que a promocao da salde mental docente constitui condi¢do fundamental para a
sustentabilidade do trabalho e para a qualidade dos sistemas educacionais. Ademais, ao
considerar desigualdades de género associadas a sobreposicdo de papéis profissionais e
familiares, o estudo dialoga de forma transversal com o ODS 5 (lgualdade de Género),
oferecendo subsidios para intervengdes institucionais voltadas a prevencdo da Sindrome de
Burnout e a promocao do equilibrio entre trabalho e vida familiar.

Assim, o presente estudo, de método quantitativo e delineamento observacional
analitico transversal, teve como objetivo identificar o poder preditivo de variaveis
sociodemogréficas, laborais e familiares na Sindrome de Burnout em professores da Educacéao
Basica do Distrito Federal. Tal investigacdo justifica-se, ainda, pela escassez de producdes
académicas que abordem de forma sistematica a atuacdo docente nessa regido, particularmente
sob a perspectiva das interacdes entre trabalho e familia, reconhecidas como um dos principais
mecanismos associados ao esgotamento ocupacional (Agyapong et al., 2022; Allen et al., 2020;

Ozamiz-Etxebarria et al., 2023).
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Método
Contexto brasileiro da Educacéo Basica

A organizacdo da Educacéo Bésica no Brasil esta fundamentada na Lei de Diretrizes e
Bases da Educacdo Nacional (Lei n.° 9.394/1996), em consonancia com 0s principios
estabelecidos pela Constituicdo Federal de 1988. De acordo com esse marco legal, a Educacéo
Basica é composta pela Educacgéo Infantil, pelo Ensino Fundamental e pelo Ensino Médio. A
Educacdo Infantil atende criancas de zero a cinco anos de idade; o Ensino Fundamental
contempla a faixa etaria de seis a 14 anos; e o Ensino Médio é destinado a adolescentes de 15
a 17 anos (Brasil, 1996).

A categoria dos professores da Educagdo Basica brasileira € numerosa e caracteriza-se
por elevada heterogeneidade no que se refere as condigcdes de trabalho, considerando-se
varidveis como tipo de escola, nivel de ensino, organizacdo institucional e perfil dos alunos
distribuidos no territério nacional (Oliveira & Araljo, 2020; Souza et al., 2023). Essa
diversidade reflete desigualdades regionais, estruturais e organizacionais que impactam
diretamente a experiéncia laboral docente e as condicdes de exercicio da profisséo.

No Distrito Federal, em 2024, havia um total de 19.076 professores atuando na
Educacédo Bésica publica, distribuidos da seguinte forma: 2.511 docentes na Educacdo Infantil;
7.430 nos Anos Iniciais do Ensino Fundamental; 5.110 nos Anos Finais do Ensino
Fundamental; e 4.025 no Ensino Médio. Esses dados evidenciam a expressiva concentracao de
docentes nos niveis fundamentais de ensino, bem como a magnitude do contingente
profissional exposto as demandas caracteristicas do trabalho educacional nesse contexto.

O Distrito Federal ¢ uma das 27 unidades federativas do Brasil e esta organizado em 35
Regides Administrativas, com uma populacdo estimada de 4.083.789 habitantes. Trata-se da
unidade federativa onde se localiza a capital do pais, Brasilia, inaugurada em 21 de abril de

1960. Sua populacdo é marcada por elevada diversidade sociocultural, resultante de fluxos
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migratorios provenientes de todas as regides do Brasil. A economia do Distrito Federal é
predominantemente baseada no setor publico, no comércio e na prestacdo de servigos,
caracteristicas que influenciam a organizacao do mercado de trabalho e as condi¢des de atuacdo

dos profissionais da educacdo (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, 2024).

Participantes

A amostra ndo probabilistica constituiu-se de 279 professores. A maioria declarou-se
do sexo feminino (n = 243; 79%), de raga/etnia preta ou parda (n = 160; 57,3%), com
companheiro(a) (n = 174; 62,4%), com filhos (n = 165; 59,1%) e formacdo em nivel de
especializacdo lato sensu (n = 158; 56,6%) e média da remuneracdo de R$ 6.496,97 (min = R$
1.000,00; max = R$ 17.400,00; DP = R$ 2.305,16).

Quanto as variaveis laborais, a maior parte dos participantes atuava na rede publica de
ensino (n = 245; 88,4%). O tempo meédio de experiéncia profissional foi de 14,84 anos (min =
1; max = 35; DP = 8,78). A carga horaria semanal média foi de 38,02 horas (min = 8; max =
60; DP = 9,29). O nimero de alunos atendidos apresentou média de 84,59 (min = 10; max =

1.600; DP = 158,67)

Instrumentos

1) Questionario de dados sociodemograficos: sexo, idade; situacdo conjugal; filhos e
formacéo

2) Questionario de dados laborais: tempo de atuacdo profissional; nivel de ensino que
atua na maior parte de sua carga horéria; carga horéaria de trabalho semanal contratual; carga
horéria de trabalho semanal realizada; nimero aproximado de alunos que atende diariamente;
tempo que atua na atual escola; trabalha em rede de ensino (publica/privada); trabalha em outra
escola;

3) Questionario familiar: possuir um parente/familiar que necessita de cuidados
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especiais (pessoa com deficiéncia, idoso, neurodivergente); quantidade de horas dedicadas aos
cuidados familiares; quantidade de horas dedicadas aos trabalhos domésticos;

4) Spanish Burnout Inventory (SBI) de Gil-Monte (2005, 2019), versdo adaptada para
0 uso no Brasil por Gil-Monte et al. (2010). O instrumento conta com 20 itens que se distribuem
em quatro subescalas: llusdo pelo trabalho (cinco itens, oo = 0,72, exemplo de item: “Sinto-me
encantado(a) pelo meu trabalho™); Desgaste psiquico (quatro itens, a = 0,86, exemplo de item:
“Sinto-me cansado(a) fisicamente no trabalho”); Indoléncia (seis itens, o = 0,75, exemplo de
item: “Sou irdnico(a) com algumas pessoas™); Culpa (cinco itens, alfa = 0,79, exemplo de item:
“Eu tenho remorso por alguns dos meus comportamentos no trabalho”). Os itens foram
avaliados com respostas em escala de frequéncia de 1 (nunca) a 4 (sempre).

5) Survey Work—Home Interaction Nijmegen (SWING; Geurts et al., 2005), adaptada
para uso no Brasil por Carlotto e Camara (2014), que avalia a direcdo da influéncia entre
trabalho e vida privada e a qualidade dessa influéncia (negativa ou positiva). O instrumento é
composto por 22 itens distribuidos em quatro subescalas: (1) Interagdo trabalho—familia
negativa (oito itens; o = 0,92; exemplo de item: “Sinto-me irritado em casa por causa das
exigéncias no trabalho”); (2) Interagdo familia—trabalho negativa (quatro itens; exemplo de
item: “Sinto-me irritado com problemas familiares e descarrego a frustracao nos colegas”); (3)
Interacéo trabalho—familia positiva (cinco itens; exemplo de item: “Apds um dia ou semana de
trabalho agradével eu tenho vontade de envolver-me em atividades com a familia, amigos e
conjuge”); e (4) Interagdo familia—trabalho positiva (cinco itens; exemplo de item: “Depois de
passar um agradavel fim de semana com a familia, amigos, conjuge, sinto mais prazer no
trabalho™). A avaliagdo ¢ realizada com respostas em escala de frequéncia de 1 (nunca) a 4

(sempre).

Procedimentos de coleta de dados
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A coleta foi realizada por meio de formulario eletrénico (SurveyMonkey) no més de
abril de 2025, com recrutamento feito por meio de redes sociais e contatos da primeira autora
da pesquisa, utilizando-se a técnica bola de neve (Leighton et al., 2021). Para tanto, 0s
participantes convidavam outros colegas que se adequavam aos requisitos do estudo para
solicitar colaboragdo para o preenchimento do instrumento. O acesso a pesquisa ocorreu
somente apos a leitura e aceite do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE). O
estudo foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa da Universidade de Brasilia, nGmero

CAAE: 83303124.9.0000.5540.

Procedimentos de anélise de dados

O banco de dados foi analisado no Statistical Package for the Social Sciences (SPSS).
Inicialmente, foram realizadas analises descritivas exploratorias para verificacdo da qualidade
do banco de dados (valores ausentes, consisténcia de preenchimento e distribuicdo dos
escores), seguidas do célculo de estatisticas descritivas (frequéncias, médias e desvios-padrao)
e de estimativas de consisténcia interna (alfa de Cronbach) das subescalas.

Para investigar os preditores das dimensdes da Sindrome de Burnout, foram conduzidas
quatro analises de regressao linear multipla, considerando, separadamente, como variaveis
dependentes as dimensdes do Spanish Burnout Inventory (SBI): ilus&o pelo trabalho, desgaste
psiquico, indoléncia e culpa. Como varidveis independentes foram incluidas: sexo (0 =
masculino; 1 = feminino), situacdo conjugal (0 = sem companheiro[a]; 1 = com
companheiro[a]), remuneracdo (variavel continua), tempo de atuacdo profissional (variavel
continua), nivel de ensino que atua na maior parte de sua carga horéaria; carga horaria de
trabalho semanal contratual (variavel continua), carga horéaria de trabalho semanal realizada
(variavel continua), namero aproximado de alunos que atende diariamente (variavel continua),

tempo que atua na atual escola (variavel continua), trabalha em rede de ensino (0 = publica; 1
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= privada), trabalha em outra escola (0 = sim; 1 = ndo) e as dimens6es do Survey Work—-Home
Interaction Nijmegen (SWING), correspondentes as interacGes trabalho—familia e familia—
trabalho, positivas e negativas.

Considerando a auséncia de consenso na literatura quanto ao peso relativo e a
combinacdo mais parcimoniosa de preditores sociodemograficos, laborais e familiares das
diferentes dimensdes da Sindrome de Burnout docente, optou-se pela utilizacdo da regressao
linear maltipla com procedimento stepwise, com finalidade exploratoria. Esse procedimento é
indicado em contextos nos quais ha multiplos preditores potencialmente correlacionados e
auséncia de modelos tedricos suficientemente consolidados que orientem a especificacdo a
priori das relacbes entre variaveis, permitindo identificar empiricamente o conjunto de
preditores com maior contribuicdo incremental para a explicacdo de cada desfecho (Field,
2023; Hair et al., 2019).

Os pressupostos da regressdo linear multipla foram avaliados por meio da inspec¢éo de
multicolinearidade (fator de inflacdo da variancia — VIF), independéncia dos residuos
(estatistica de Durbin—Watson) e influéncia de casos extremos (distdncia de Cook). A
magnitude do efeito dos modelos foi interpretada com base no coeficiente de determinagéo
ajustado (R? ajustado), considerando os parametros propostos por Cohen (1988), segundo 0s
quais valores de aproximadamente 0,02 indicam efeito pequeno, 0,13 efeito médio e 0,26 efeito
grande. Adicionalmente, conforme recomendado por Hair et al. (2019), a interpretacdo dos
efeitos foi realizada de forma contextualizada, considerando a complexidade do fenémeno

investigado. O nivel de significancia adotado foi de 5% (p < 0,05).

Resultados
A Tabela 1 apresenta as estatisticas descritivas das dimensdes da Sindrome de Burnout,

avaliadas pelo Spanish Burnout Inventory (SBI), e das interacGes trabalho—familia e familia—
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trabalho, mensuradas pelo Survey Work—Home Interaction Nijmegen (SWING), incluindo

médias, desvios-padrdo e indices de consisténcia interna.

Tabela 1

Meédia, desvio padréo e pontuagdes das dimensdes dos instrumentos utilizados
Variaveis Escala M DP o
Burnout (SBI)
[lusdo pelo trabalho 1-5 3,18 0,98 0,87
Desgaste Psiquico 1-5 4,14 0,88 0,79
Indoléncia 1-5 3,01 0,94 0,80
Culpa 1-5 2,45 0,98 0,84
Interacédo trabalho—familia (SWING)
Trabalho—familia negativa 1-4 2,13 0,67 0,80
Familia—trabalho negativa 1-4 3,03 0,67 0,90
Trabalho—familia positiva 1-4 2,36 0,75 0,74
Familia—trabalho positiva 1-4 1,91 0,74 0,86

Nota. SBI = Spanish Burnout Inventory; SWING = Survey Work—Home Interaction Nijmegen. Os escores
apresentados correspondem a média dos itens.

No que se refere as dimensbes da Sindrome de Burnout, observou-se que o desgaste
psiquico apresentou a maior média (M = 4,14; DP = 0,88), indicando elevado nivel de exaustao
emocional e fisica entre os docentes. As dimensdes ilusdo pelo trabalho (M = 3,18; DP = 0,98)
e indoléncia (M = 3,01; DP = 0,94) apresentaram médias intermediarias, sugerindo niveis
moderados de entusiasmo pelo trabalho e de distanciamento emocional. A culpa apresentou a
menor média (M = 2,45; DP = 0,98), indicando menor frequéncia relativa de sentimentos de
inadequacdo em relagcdo as normas e expectativas profissionais.

Quanto as interacdes entre trabalho e familia, verificou-se maior média na interagdo
familia—trabalho negativa (M = 3,03; DP = 0,67), sugerindo que as demandas familiares
interferem de forma significativa no desempenho das atividades laborais. A interacgao trabalho—
familia negativa apresentou média moderada (M = 2,13; DP = 0,67), indicando percepcéo

relevante, embora menos intensa, de interferéncia do trabalho na vida familiar. Em relacéo as
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interacBes positivas, a interacdo trabalho—familia positiva apresentou média superior (M

2,36; DP = 0,75) quando comparada & interacdo familia—trabalho positiva (M = 1,91; DP
0,74), sugerindo maior percepcdo de facilitacdo do trabalho sobre a vida familiar do que o
inverso.

Os indices de consisténcia interna mostraram-se satisfatorios a elevados para todas as
dimensdes dos instrumentos, com valores de alfa de Cronbach variando entre 0,74 e 0,90,
indicando adequada preciséo das medidas utilizadas para a amostra investigada.

Os resultados obtidos por meio da analise de regressédo linear maltipla sdo apresentados
na Tabela 2. Quanto a dimenséo ilusdo pelo trabalho, a analise indicou que maior interferéncia
negativa do trabalho na familia associou-se a menores niveis de ilusdo (p = —0,33, p <.001).
Em contrapartida, maiores niveis de interferéncia positiva do trabalho na familia (§ = 0,21, p
=.010) e da familia no trabalho (B = 0,21, p = .012) associaram-Se a maiores niveis de ilusao
pelo trabalho. Além disso, ser mulher (f =—0,16, p =.019) e ter companheiro(a) (B =—-0,17, p
= .012) contribuiram negativamente para essa dimensdo. O conjunto de preditores explicou

29% da variancia do modelo (R? ajustado = .29).

Tabela 2
Analises de regressao linear multipla (stepwise) para as dimensdes da Sindrome de Burnout
(N =279)
Preditores B EP B t p
lluséo pelo trabalho
Interagcdo Trabalho—Familia negativa (TF-) -0,33 0,10 -0,51 -4,92 <0,001
Interacdo Trabalho—Familia positiva (TF+) 0,21 0,13 0,33 2,60 0,010
Interacdo Familia—Trabalho positiva (FT+) 0,21 0,11 0,29 254 0,012
Situacdo conjugal (1 = com companheiro[a]) -0,17 0,15 -0,37  -254 0,012
Sexo (1 = feminino) -0,16 0,20 -0,49 -2,38 0,019

R2 ajustado = 0,29; F = 80,82; p < 0,001; DW = 1,86
Desgaste psiquico
Interacdo Trabalho—Familia negativa (TF-) 0,55 0,08 0,71 7,98 <0,001
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Interacdo Trabalho—Familia positiva (TF+) -0,17 0,09 -024  -2,62 0,010

Carga horaria semanal 0,14 0,01 0,01 2,11 0,036
R2 ajustado = 0,32; F = 67,56; p < 0,001; DW = 2,00

Indoléncia

Interagdo Trabalho—Familia negativa (TF-) 0,36 0,11 0,51 455 <0,001

Interagdo Familia—Trabalho negativa (FT—) 0,21 0,09 0,26 2,69 0,008

Sexo (1 = feminino) 0,18 0,20 0,52 2,53 0,012

Remuneracdo (continua) 0,17 0,00 0,29 2,34 0,021
R2 ajustado = 0,27; F = 76,62; p < 0,001; DW = 1,84

Culpa

Interacdo Familia—Trabalho negativa (FT—) 0,25 0,10 0,30 2,97 0,004

Interagcdo Trabalho—Familia negativa (TF-) 0,18 0,11 0,25 2,14 0,034

Remuneracdo (continua) 0,23 0,00 3,92 3,00 0,003

R2 ajustado = 0,16; F = 80,72; p <0,001; DW = 2,04

Nota. B = coeficiente padronizado; B = coeficiente ndo padronizado; EP = erro-padrdao; TF— =
interferéncia negativa do trabalho na familia; TF+ = interferéncia positiva do trabalho na familia; FT—
= interferéncia negativa da familia no trabalho; FT+ = interferéncia positiva da familia no trabalho.
Sexo (0 = masculino; 1 = feminino). Situagcdo conjugal (0 = sem companheiro[a]; 1 = com
companheiro[a]).

O desgaste psiquico foi positivamente predito pela interferéncia negativa do trabalho
na familia (B = 0,55, p <.001) e pela carga horaria semanal (3 = 0,14, p=.036), e negativamente
pela interferéncia positiva do trabalho na familia ( =—0,17, p =.010). O modelo explicou 32%
da variancia (R? ajustado = .32).

A indoléncia foi explicada por maior interferéncia negativa do trabalho na familia (p =
0,36, p <.001) e da familia no trabalho (f = 0,21, p = .008), além de sexo feminino (f = 0,18,
p = .012) e maior remuneragdo (B = 0,17, p = .021). Esses preditores explicaram 27% da
variancia (R? ajustado = .27).

A dimenséo culpa foi positivamente predita pela interferéncia negativa da familia no
trabalho (B = 0,25, p =.004), pela interferéncia negativa do trabalho na familia (f = 0,18, p =
.034) e pela remuneragdo continua ( = 0,23, p = .003). O modelo explicou 16% da variancia

(R? ajustado = .16).
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Discussao

O presente estudo objetivou identificar o poder preditivo das variaveis
sociodemogréficas, laborais e familiares na Sindrome de Burnout em professores da Educacéo
Basica do Distrito Federal.

Iluséo pelo trabalho

Os resultados referentes a ilusdo pelo trabalho indicaram que a interferéncia negativa
do trabalho na familia associou-se a menores niveis dessa dimensao, enquanto as interferéncias
positivas do trabalho na familia e da familia no trabalho associaram-se a niveis mais elevados
de ilusdo. Ademais, ser mulher e ter companheiro(a) contribuiram negativamente para a ilusao
pelo trabalho.

Esses achados sdo coerentes com o modelo de Gil-Monte (2005), indicando que a
percepcao de invasdo do trabalho sobre a vida familiar compromete o entusiasmo e o sentido
atribuido a atividade docente, ao passo que experiéncias de facilitagdo entre trabalho e familia
atuam como recursos psicossociais capazes de sustentar a motivagao e o investimento afetivo
no trabalho. Evidéncias empiricas demonstram que o conflito trabalho—familia constitui
importante fator de risco para a saide mental dos docentes, associando-se ao aumento do
estresse ocupacional, da exaustdo emocional e do burnout, especialmente em contextos de
intensificacdo laboral e elevada demanda emocional, como o trabalho docente (Barriga-Medina
et al., 2021; Beutel et al., 2023; Recuero & Segovia, 2021; Zhou et al., 2021).

Por outro lado, os resultados reforcam o papel protetivo das interacBes positivas entre
trabalho e familia. A facilitacdo trabalho—familia tem sido associada a maior bem-estar
subjetivo, engajamento e satisfacdo no trabalho, contribuindo para a preservacgéo do sentido do
trabalho e do entusiasmo profissional, mesmo em contextos marcados por elevadas exigéncias
(Frone, 2003; Junca-Silva & Freire, 2022).

A associacdo negativa entre ilusdo pelo trabalho e sexo feminino pode refletir
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desigualdades de género persistentes no contexto brasileiro. Mulheres continuam a concentrar
maior carga de trabalho doméstico e de cuidado, acumulando demandas profissionais e
familiares, o que tende a comprometer o investimento subjetivo no trabalho e o entusiasmo
profissional, especialmente em contextos de intensificacdo laboral (Beutel et al., 2023; Wang
et al., 2015). Ademais, a docéncia é socialmente construida como uma profissao feminilizada,
permeada por expectativas normativas de dedicagédo, cuidado e abnegacdo, nas quais o
investimento emocional &€ compreendido como parte intrinseca do bom desempenho
profissional. Essas expectativas recaem de forma mais intensa sobre as mulheres, ampliando a
exposicao ao trabalho emocional, a sobrecarga de papéis e ao desgaste psiquico ao longo da
carreira docente (Fiorilli et al., 2020; VVan Droogenbroeck et al., 2014;).

De modo semelhante, ter companheiro(a) associou-se a menores niveis de iluséo pelo
trabalho. Embora a literatura ndo seja consensual quanto ao papel do estado civil no burnout
docente (Ribeiro et al., 2022; Skaalvik & Skaalvik, 2020), esse achado pode indicar maior
complexidade na gestdo das demandas familiares e profissionais, especialmente quando o
trabalho extrapola seus limites temporais e espaciais, reduzindo o sentido positivo atribuido a
atividade laboral.

Desgaste psiquico

No que se refere ao desgaste psiquico, observou-se que a interferéncia negativa do
trabalho na familia e a carga horaria semanal associaram-se positivamente a maiores niveis
dessa dimensdo, enquanto a interferéncia positiva do trabalho na familia apresentou efeito
protetivo. Esses achados convergem com evidéncias que apontam a intensificacdo do trabalho
docente, a extensdo da jornada e a sobrecarga de demandas como fatores centrais no
desenvolvimento do burnout (Beutel et al., 2023; Gicheva, 2022).

Os resultados indicam que a intensificacdo do trabalho, expressa pela carga horaria

semanal e pela percepcdo de interferéncia negativa do trabalho na vida familiar, constitui



25

elemento-chave para o aumento do desgaste psiquico entre professores da Educacdo Bésica.
Estudos recentes demonstram que esse conflito estd fortemente associado & exaustdo
emocional, ao sofrimento psiquico e a reducgdo das possibilidades de recuperagdo psicoldgica,
especialmente em contextos de elevada exigéncia relacional e organizacional (Recuero &
Segovia, 2021; Zhou et al., 2021).

Em contrapartida, a percep¢do de que o trabalho contribui positivamente para a vida
familiar mostrou-se um importante fator de protecdo, reduzindo o desgaste psiquico. Esse
resultado € consistente com evidéncias que indicam que a facilitagdo trabalho—familia pode
amortecer os efeitos das demandas laborais sobre a salde mental, favorecendo processos de
recuperacdo emocional e maior equilibrio entre vida pessoal e profissional (Beutel et al., 2023;
Junca-Silva & Freire, 2022).

Indoléncia

Em relacdo a indoléncia, os resultados indicaram que as interferéncias negativas
bidirecionais entre trabalho e familia, o sexo feminino e a remuneragdo associaram-se a
maiores niveis dessa dimensdo. Conforme proposto por Gil-Monte (2005), a indoléncia
caracteriza-se por atitudes de distanciamento emocional e indiferenca frente as demandas
interpessoais, podendo operar como uma estratégia defensiva diante do esgotamento emocional
cronico. Nesse sentido, a associagdo entre interferéncias negativas bidirecionais e indoléncia
sugere que o afastamento emocional pode funcionar como mecanismo de autoprotecdo em
contextos de sobreposicao persistente entre demandas profissionais e familiares. Esse padréo é
consistente com evidéncias que associam o conflito trabalho—familia a0 aumento de atitudes
cinicas, distanciamento interpessoal e despersonalizacéo no trabalho docente (Agyapong et al.,
2022; Recuero & Segovia, 2021; Zhou et al., 2021).

A maior indoléncia observada entre mulheres pode estar relacionada a maior carga

emocional e relacional historicamente atribuida a docéncia, somada a desigual distribuicao das
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demandas familiares, o que tende a intensificar a sobrecarga de papéis e o desgaste psiquico ao
longo do tempo (Wang et al., 2015).

Quanto a remuneragdo, embora estudos classicos e recentes indiquem que a percep¢do
de recompensas inadequadas e de desvalorizacdo profissional constitui fator de risco para o
burnout (Bakker & Demerouti, 2017; Yslado et al., 2021), a associa¢do positiva observada
neste estudo pode refletir o acumulo de responsabilidades, a ampliagdo das atribuicdes
institucionais e a intensificacao do trabalho associadas a salarios mais elevados, especialmente
no setor publico, onde progressdes salariais costumam estar vinculadas ao tempo de servico e
a complexidade das funcgdes exercidas.
Culpa

No que se refere a culpa, os resultados demonstraram que essa dimensdo foi predita
pela interferéncia negativa do trabalho na familia, pela interferéncia negativa da familia no
trabalho e pela remuneracdo. No modelo de Gil-Monte (2005), a culpa refere-se ao sentimento
de inadequacdo frente as normas profissionais e as expectativas sociais associadas ao
desempenho no trabalho, configurando uma dimensdo de natureza moral particularmente
relevante em profissdes vocacionais, como a docéncia.

A bidirecionalidade das interferéncias negativas observada neste estudo reforca
evidéncias de que as exigéncias profissionais e familiares tendem a se retroalimentar,
intensificando sentimentos de falha simultanea nos papéis laboral e familiar. Estudos recentes
com professores indicam que tanto o conflito trabalho—familia quanto o conflito familia—
trabalho estdo diretamente associados a maiores niveis de burnout, exaustdo psicologica e
sofrimento psiquico, contribuindo para o aumento da culpa e do desgaste emocional
(Agyapong et al., 2022; Li et al., 2024; Recuero & Segovia, 2021; Zhou et al., 2021).

A associacdo positiva entre remuneracao e culpa, embora aparentemente contraditoria

a literatura que enfatiza os efeitos da baixa remuneracdo, pode indicar que salarios mais
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elevados estdo associados a maiores exigéncias institucionais, responsabilidades gerenciais e
pressdo por desempenho. Nesse sentido, a remuneracgao pode atuar como marcador indireto da
intensificacdo do trabalho docente, associando-se ao burnout de forma néo linear, conforme

sugerido por evidéncias recentes (Bakker & Demerouti, 2017).

Concluséo

O presente estudo teve como objetivo identificar o poder preditivo de varidveis
sociodemogréficas, laborais e familiares sobre as dimensfes da Sindrome de Burnout em
professores da Educacdo Bésica do Distrito Federal. Os resultados evidenciam que o burnout
docente configura-se como um fendmeno multideterminado, no qual as interagOes entre
trabalho e familia desempenham papel central na explicacdo do adoecimento ocupacional,
superando a influéncia isolada de caracteristicas individuais.

De modo geral, as interferéncias negativas bidirecionais entre trabalho e familia
mostraram-se preditores consistentes das diferentes dimensdes da Sindrome de Burnout. Em
especial, a interferéncia negativa do trabalho na familia associou-se a reducéo da ilusdo pelo
trabalho e ao aumento do desgaste psiquico, da indoléncia e da culpa, indicando que a invasao
do trabalho na vida privada compromete tanto o sentido atribuido a atividade docente quanto
as respostas emocionais e atitudinais frente as demandas profissionais.

Por outro lado, as interacOes positivas entre trabalho e familia atuaram como fatores
protetivos, sobretudo nas dimensdes ilusdo pelo trabalho e desgaste psiquico, preservando a
motivagdo, 0 entusiasmo e o investimento subjetivo na atividade docente. Esses achados
reforcam a importancia de considerar ndo apenas o conflito, mas também a facilitagdo
trabalho—familia, ampliando a compreensdo do burnout para além de uma perspectiva
exclusivamente deficitaria.

As variaveis sociodemogréaficas tambem desempenharam papel relevante. A associagédo
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entre sexo feminino e menores niveis de ilusdo pelo trabalho, bem como maiores niveis de
indoléncia, sugere a influéncia das desigualdades de género e da sobreposicéo de papéis ainda
presentes no contexto brasileiro. De forma semelhante, a situacdo conjugal associou-se a
reducdo da ilusdo pelo trabalho, indicando que a gestéo das demandas familiares pode impactar
negativamente o entusiasmo profissional, especialmente quando o trabalho extrapola seus
limites temporais e espaciais.

No &mbito das variaveis laborais, destacam-se a carga horaria semanal e a remuneracao.
A carga horéria associou-se ao aumento do desgaste psiquico, corroborando evidéncias de que
a intensificacdo do trabalho docente constitui importante fator de risco para o burnout. A
remuneragao, por sua vez, apresentou associagao positiva com as dimensdes indoléncia e culpa,
sugerindo que salarios mais elevados podem refletir maior complexidade das fungdes, acimulo
de responsabilidades e intensificacdo das exigéncias institucionais, especialmente no setor
publico.

Apesar das contribuicdes, este estudo apresenta limitacGes que devem ser consideradas.
O delineamento transversal ndo permite estabelecer relacfes causais entre as variaveis
investigadas, e a amostragem ndo probabilistica, realizada por conveniéncia e técnica bola de
neve, limita a generalizagdo dos resultados. Ademais, o uso de instrumentos de autorrelato
pode estar sujeito a vieses de resposta. O emprego da regressdo linear multipla com
procedimento stepwise, embora adequado ao carater exploratério do estudo e a auséncia de
consenso na literatura sobre o peso relativo dos preditores, implica limitagdes relacionadas a
dependéncia da amostra e a estabilidade dos modelos, devendo os achados ser interpretados
como evidéncias associativas. Recomenda-se em investigacbes futuras o emprego da
regeressdo linear padrdo ap6s o uso da stepwise, afim de confirmar os resultados obtidos
atraves do metodo stepwise e a evolugdo para uma analise hierarquica.

Do ponto de vista pratico, os resultados apontam para a necessidade de intervencdes
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institucionais voltadas a promocao do equilibrio entre trabalho e vida privada dos professores.
Estratégias como a gestdo adequada da carga horéria, a valorizagdo do tempo extraclasse, o
fortalecimento de redes de apoio psicossocial e a implementacdo de politicas organizacionais
sensiveis as demandas familiares podem contribuir significativamente para a reducdo do
burnout docente. No &mbito das politicas publicas, os achados reforcam a urgéncia de a¢des
estruturais que promovam a valorizac¢ao do trabalho docente, a reducéo das desigualdades de
género e o investimento em politicas de saide mental na Educagdo Basica.

Como agenda de pesquisa futura, recomenda-se a realizacdo de estudos longitudinais
que possibilitem a investigacdo de relagdes causais entre as interagdes trabalho—familia e a
Sindrome de Burnout, bem como pesquisas qualitativas que aprofundem a compreensdo dos
mecanismos subjetivos envolvidos nesse processo. Sugere-se ainda a ampliagdo dos modelos
explicativos, com a incorporacao de varidveis organizacionais e contextuais, e a realizacdo de
estudos com amostras probabilisticas, a fim de fortalecer a generalizacdo dos achados e o

avanco tedrico e empirico na area da saude do trabalhador docente.
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Conclusao Geral

A presente dissertacdo teve como objetivo compreender a Sindrome de Burnout em
professores brasileiros a partir de uma abordagem integrada, combinando evidéncias oriundas
de uma revisdo sistematica da literatura (Estudo 1) e de uma investigacdo empirica com
docentes da Educacédo Basica (Estudo 2). De forma complementar, os dois estudos permitiram
avancar na identificagdo de fatores associados ao burnout e na compreensdo de seus
mecanismos explicativos no contexto nacional.

Os resultados do Estudo 1 evidenciaram que a producao cientifica sobre burnout em
professores no Brasil ainda se encontra em processo de consolidacdo, sendo marcada pelo
predominio de delineamentos transversais, amostras ndo probabilisticas e uso de analises
bivariadas. Observou-se também forte concentracdo em variaveis tradicionais, especialmente
sociodemogréficas e estressores ocupacionais classicos, com menor atencdo a fatores
psicossociais mais complexos e a mudancas recentes no trabalho docente, como a
intensificacdo do trabalho e a digitalizacdo das atividades educacionais. Além disso, foram
identificadas lacunas relevantes relacionadas a diversidade regional, aos niveis e modalidades
de ensino e a limitada investigacdo de consequéncias psicoldgicas e organizacionais mais
amplas.

Complementarmente, o Estudo 2 permitiu aprofundar a compreenséo desses achados
ao identificar, em uma amostra de professores da Educacdo Basica, a natureza multifacetada
do burnout e seus principais preditores. Destacou-se, de forma consistente, a interferéncia
bidirecional trabalho—familia como principal fator associado as dimensdes da sindrome,
evidenciando a centralidade dos processos de articulacdo entre as esferas laboral e pessoal no
contexto docente. Esse resultado amplia os achados da revisdo ao incorporar uma dimenséao
relacional e dindmica do adoecimento, indicando que o burnout ndo pode ser compreendido

apenas a partir de caracteristicas individuais ou demandas isoladas, mas sim como resultado
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da interacdo entre diferentes dominios da vida do trabalhador.

A integragédo dos resultados dos dois estudos permite afirmar que o burnout docente
deve ser analisado sob uma perspectiva sistémica e multinivel, na qual fatores individuais,
psicossociais e organizacionais se articulam de maneira complexa. Enquanto a revisao
sistematica evidenciou o predominio de uma abordagem fragmentada na literatura nacional,
0 estudo empirico contribuiu ao indicar caminhos para modelos explicativos mais integrados,
capazes de captar a interdependéncia entre demandas laborais e ndo laborais.

Do ponto de vista tedrico, os achados dialogam com modelos contemporaneos da
Psicologia do Trabalho, especialmente aqueles que enfatizam a relagdo entre demandas e
recursos, bem como as influéncias reciprocas entre trabalho e familia. Nesse sentido, a
dissertagé@o contribui ao ampliar a compreensdao do burnout docente no contexto brasileiro,
incorporando varidveis ainda pouco exploradas e reforcando a necessidade de abordagens
mais abrangentes.

Em termos metodoldgicos, os resultados reforcam a necessidade de avanco na area,
com a adocdo de delineamentos longitudinais e experimentais, uso de amostras probabilisticas
e aplicacdo de modelos analiticos multivariados e explicativos. Tais estratégias sao
fundamentais para superar as limitagoes identificadas na literatura e produzir evidéncias mais
robustas sobre o fenémeno.

Do ponto de vista pratico, os achados evidenciam a urgéncia de politicas institucionais
e publicas voltadas a promocéo da saide mental docente, com foco na reducdo da sobrecarga
de trabalho, no fortalecimento de recursos psicossociais € na implementagéo de estratégias
que favorecam o equilibrio entre vida profissional e pessoal. Intervengdes organizacionais que
considerem a complexidade do trabalho docente mostram-se essenciais para prevenir o
burnout e promover a sustentabilidade da carreira.

Por fim, esta dissertacdo contribui para a consolidacdo de uma agenda de pesquisa mais
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critica, integrada e contextualizada sobre a Sindrome de Burnout em professores no Brasil,
oferecendo subsidios tanto para o avanco cientifico quanto para a formulagdo de intervencgdes

baseadas em evidéncias.
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Anexos
Anexo A - Questionério de dados sociodemograficos

Idade (anos):

Sexo () masculino () feminino

Orientacédo sexual: ( )heterosexual ( ) homosexual ( ) bisexual ( ) outro
Se respondeu “outro” na questdo acima, informe aqui qual:

Situacdo conjugal ( ) com companheira(o) ( ) sem companheira(0))
Filhos: ( ) sim( ) ndo

Quantidade de filhos (nimero):

Quantidade de filhos morando na residéncia (nimero):

Raca: ( ) preto ( ) pardo ( ) branco ( ) indigena ( ) amarelo

. Escolaridade: () ensino médio ( ) ensino superior ( ) especializacdo ( )

mestrado ( ) doutorado
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Anexo B - Questionario de dados laborais

nivel de ensino que leciona: ( ) Infantil ( ) Fundamental ( ) Médio
tempo de profissao (anos):

tempo na atual escola (anos):

carga horéaria semanal que trabalha(horas):

quantidade de horas extras realizadas semanalmente (horas):

possui outra atividade profissional ( ) sim ( ) ndo

remuneracao (namero):

namero de alunos atendidos (nimero):

atua em outra escola () sim () ndo

27
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Anexo C - Questionario de dados familiares

1. Configuracdo familiar

( )familia nuclear — formada por familia um pai, mée e filho(s)

() monoparental — contituida por um dos pais apenas e filho(s)

( ) familia extensa — formada pelo pai, mae, filhos e mais uma pessoa que pode ou néo ter laco
consanguineo)

() familia unipessoal — formada por uma pessoa solteira, casada, vilva, separada, divorciada

2. Possui parente/familiar que necessita de cuidados especiais (neurodivergente, acamado,
PCD, idoso(a))

( )sim( )néo

3. Tempo semanal dedicado ao cuidado de parente/familiar (pais, filho, outros) que

necessita de cuidados especiais (horas):

4. Tempo semanal dedicado as atividades domésticas (horas):

5. Recebe alguma ajuda em relacéo a divisdo da tarefa de cuidados? Se sim, quem ajuda?




