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Resumo

Este estudo tem como objetivo analisar qualitativamente a producdo de significados durante a
transi¢do cultural de migrantes internacionais inseridos em contextos de aprendizagem no
Brasil. Perseguigdes étnicas e raciais, instabilidade politica e desastres socioambientais
desencadearam o recente fluxo migratério mundial, aumentando o nimero de migrantes para
o Brasil. O dominio da lingua e o conhecimento da cultura local sdo instrumentos
fundamentais ao desenvolvimento psicossocial e para uma integracao politico-economica
efetiva do imigrante. A inser¢do em uma nova cultura desencadeia processos de crise e
transi¢ao, marcados por transformacdes e pela construgdo de novos significados por meio de
convencionalizagdes. Este ¢ um estudo qualitativo com quatro migrantes internacionais que
participaram de uma ou duas sessoes de entrevistas, dependendo da sua disponibilidade: 1)
entrevista aberta semiestruturada; e 2) entrevista mediada por objetos. Dois participantes
puderam participar da primeira entrevista e dois participaram das duas sessdes. Todos
estudaram Portugués como Lingua de Acolhimento. Foi aplicada a andlise tematica reflexiva,
método escolhido por fornecer um roteiro sistematico com etapas bem definidas, garantindo
viabilidade e rigor a pesquisa. Os resultados foram organizados em trés estudos. O primeiro
enfoca os dois migrantes que participaram da primeira sessao. Os segundo e terceiro estudos
dizem respeito aos dois participantes das duas sessdes. Os resultados indicaram trés temas
centrais das experiéncias no processo migratdrio: 1) a mudanga de pais e a transi¢ao cultural;
2) o aprendizado do portugués como lingua adicional; e 3) a busca por estabilidade
econOmica e emocional. A crescente complexidade dos fluxos migratorios contemporaneos
exige investigacdes que avancem na compreensao da multidimensionalidade da experiéncia
humana em transi¢do. Ha a urgéncia de politicas publicas que integrem a popula¢do migrante

de forma abrangente e eficaz.

Palavras-chave: Producao de significados, migrantes internacionais, transi¢ao cultural, lingua

de acolhimento, analise tematica



Meaning-making in narratives of self: migrants” accounts while learning Portuguese as
a host language

Abstract

This study aims to analyze the meaning-making during the cultural transition of international
migrants inserted in learning contexts in Brazil. Renewed ethnic and racial persecution,
political instability, and socio-environmental disasters prompted recent worldwide migratory
flows, leading to an increase in international migration to Brazil. From a cultural psychology
perspective, the mastery of the language and knowledge of the local culture are fundamental
tools for migrants psychosocial development and effective linguistic, political, and economic
inclusion. Joining a new culture triggers processes of crisis and transition, marked by
transformations and the construction of new meanings through conventionalization. This is a
multiple-case qualitative study. Four international migrants took part in one or two sessions
of interviews, depending on their availability: 1) an open interview followed by a semi-
structured one; and 2) an interview mediated by a relevant object for them. Two participants
from South Asian countries participated in the first session, and two from Latin America
engaged in both sessions. All of them studied Portuguese as a host language. For data
analysis, we applied a narrative thematic analysis, a method that provides a systematic
roadmap and well-defined steps, ensuring the viability and rigor of the research with a focus
on reflexivity. The results were organized in three studies. The first included participants who
took part in only one session. The other two included those who attended both sessions each.
Results indicated three main themes about the migratory experience: 1) moving to another
country and cultural transition, 2) learning Portuguese as an additional language, and 3) the
search for economic stability. The growing complexity of contemporary migration flow
requires research that promotes advances in understanding the multidimensionality of human
experience in transition. There is an urgency for public policies that comprehensively and

effectively support the integration of the migrant population into new cultures.

Keywords: Meaning-making, international migrants, cultural transition, host language,

thematic analysis



Carta ao leitor/a leitora
“Mas a satisfa¢do intelectual ndo me bastava... A agdo me fazia falta. As teses
isoladas irritavam-me. Era necessario concretizar.” (PAGU, 2020, p.43-44)

Antes de iniciar a leitura deste trabalho, acredito ser importante explicar o contexto ao
qual me conecto a esta pesquisa e dissertar brevemente sobre a minha trajetoria pessoal e
académica. Pois, dessa forma, sera possivel entender de maneira mais pratica e palpavel a
minha relagdo com o tema.

Iniciei minha vida académica em 2016, ao ingressar no curso de Letras - Portugués do
Brasil como Segunda Lingua na Universidade de Brasilia. Tinha 17 anos a época e ainda ndo
compreendia o propdsito efetivo do curso, a natureza de cada disciplina ou mesmo as
distingdes terminoldgicas entre os campos cientificos da extensa area de Letras. Contudo, ja
me interessavam a linguagem, a comunicagdo e a inclusdo social. Acreditava que agir de
forma organizada e colaborativa, compreendendo e compartilhando ideias, era a maneira
mais eficaz de alcancar direitos sociopoliticos.

Foi, portanto, uma experiéncia extremamente positiva descobrir a fun¢do do curso de
PBSL: promover a inclusdo social e linguistica de quem precisava aprender o portugués
como lingua adicional no Brasil, voltando-se especificamente para a comunidade surda
brasileira, as popula¢des indigenas e os migrantes internacionais.

Ao concluir o curso, em 2021, tive a oportunidade de ensinar portugués para
migrantes internacionais. Com essa experiéncia, percebi que a sala de aula de portugués
como lingua adicional extrapolava as questdes linguisticas. Muitas vezes, o ambiente se
transformava em um espago de troca de experiéncias e relatos sobre a vivéncia migrante, e os
debates eram conduzidos pelas necessidades socio-histdricas dos estudantes, em suas mais

diversas condi¢des e diferentes processos migratorios.



Ao me interessar pelos processos psicoldgicos relacionados a migragdo, comecei a
cursar disciplinas como aluno especial, focadas na interface entre aprendizagem e psicologia.
Ao aprofundar a compreensdo dessa interrelacao, percebi a importancia do bem-estar integral
(social, fisico e psicoldgico) como fundamental para o desenvolvimento e a aprendizagem
nos contextos dentro e fora da sala de aula.

Assim, ingressei no Programa de P6s-Graduacao em Psicologia e Desenvolvimento
Escolar, onde iniciei meu envolvimento com o projeto “Bem-vindos: Portugués Lingua de
Acolhimento e Desenvolvimento Humano”. Essa experiéncia consolidou minha compreensao
sobre a importancia da interdisciplinaridade e da extensao universitaria, tanto para a pesquisa
quanto para a vida pratica. A partir dela, passei a valorizar cada vez mais a conexao entre
diferentes campos do conhecimento e a reconhecer o papel das politicas publicas no processo
de acolhimento.

Toda essa trajetdria converge para o presente em que concluo meu mestrado,
consolidando minha pesquisa nessa area fundamental & qual desejo me dedicar por toda a
vida. Meu maior anseio € que este trabalho transcenda a esfera intelectual e se materialize na
pratica, impactando positivamente a vida da populagdo migrante internacional. Que ele
também possa servir como referéncia para a construcgao e valorizacdo de uma educacao

sensivel e transformadora em todos os ambitos do desenvolvimento humano.
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Introducio

No Brasil, ha um aumento consideravel da populacao migrante internacional , devido
a diversos fatores sociais, politicos e ambientais (OIM, 2024) o que pode ser registrado por
documentos de entidades que revisam, analisam e pesquisam sobre migragao, entidades estas
que compodem a Organizacao das Nagdes Unidas (ONU), destacando o Alto Comissariado
das Nagoes Unidas para Refugiados (ACNUR) e a Organizagao Internacional para as
Migracdes (OIM). Em seus relatorios (OBMigra, 2023), o Comité Nacional para os
Refugiados (Conare), 6rgdo vinculado ao Ministério da Justiga e Seguranca Publica, aponta o
Distrito Federal como a 5* unidade da Federacdo com o maior nimero de pedidos de refagio
no Brasil. A forca do fluxo migratdrio para esta regido (Conare, 2019) estd relacionada tanto
ao numero de imigrantes quanto ao de solicitantes de reconhecimento de condicao de
refugiado de diferentes nacionalidades, classes, géneros, etnias etc. (Conare, 2022).

Na Psicologia do Desenvolvimento, em uma perspectiva culturalista, o processo
migratdrio desencadeia crises que geram transi¢des. Devido as mudancas das condi¢des de
socializag¢do e desenvolvimento humano, geram-se jogos entre o conhecido e as novidades
que criam zonas de contato (Hermans & Kempen, 1998), que expandem e modificam as
formas de ser, sentir, refletir e agir no mundo. Estes espagos de convencionalizagdo (Bartlett,
1995) promovem mudancas nas interpretacdes de si, do outro e das situagdes enfrentadas que
permitem que praticas conhecidas mudem e se aproximem-distanciem mais ou menos das
praticas culturais, em processos de identificagdo com os povos que acolhem.

Considerando a complexidade dos movimentos migratdrios na atualidade e as
perspectivas de acolhimento adequado aos que deixam seus paises por diferentes motivos,
surge a demanda de estudos sobre direitos politicos e inclusdo de migrantes internacionais
nos mais diversos contextos sociais do Brasil, com destaque aos contextos laborais e

educacionais. Sendo estes, centrais para o migrante, pois promovem apropriarem-se das
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culturas locais, contribuindo com o que conhecem em suas experiéncias interferindo no
mundo (Konder, 2021). A produgao de significados nos processos de inclusdo identitaria e
linguistica dos migrantes internacionais, instiga a criacao de diversas oportunidades de
aprendizagem da lingua e das praticas culturais do pais em que estdo residindo, visto serem
instrumentos essenciais para seu desenvolvimento psicossocial e integragao politico-
econOmica plena.

Poder comunicar-se na lingua do pais de acolhimento facilita as interagdes no
cotidiano, promovendo a participagdo social e integracdo da qualquer pessoa na cultura.
Assim, o enfoque do ensino da lingua portuguesa ¢ central na discussao sobre acolhimento de
migrantes no Brasil, sobretudo, quando consideramos que a barreira linguistica pode afetar os
relacionamentos com os outros e, portanto, o bem-estar dessa populacao nos mais diversos
espagos interacionais do pais.

O Portugués como Lingua de Acolhimento (PLAc), adotado nesta pesquisa refere-se
ao ensino da lingua portuguesa voltado a integracdo social, politica e econdmica de migrantes
internacionais, considerando diversos géneros discursivos relacionadas as praticas sociais,
politicas e linguisticas. O ambiente de ensino de PLAc € rico em mediagdo simbdlica e
contribui para o entendimento da produgao de significados de migrante internacionais, visto
que € o local onde aspectos de regulacao de si, de mediacdo e de negociagdo de sentidos
podem ser consolidados, em praticas comunicativas orientadas por professores e colegas de
diversas nacionalidades.

A suposi¢do principal desta pesquisa ¢ que a producao de significados no processo de
transi¢do cultural de migrantes internacionais inseridos em contextos de aprendizado de
lingua de acolhimento ocorre na formagao de espagos e tempos culturais negociados em

processos de convencionalizagdo psicologica.



18

As narrativas sobre si relacionadas a migragao e processos de transi¢ao cultural
podem mobilizar fortes emogdes e, por isso, o presente estudo foi sensivel em realizar
acolhimentos humanizados no momento das entrevistas, bem como refletir junto aos
participantes as vantagens e desvantagens do processo. Esta pesquisa se justifica pela
contribuicao histérica para os conhecimentos relacionados ao desenvolvimento psicolégico e
cultural no processo de migracao e pela possibilidade proporcionada aos participantes de
narrar sua historia e serem ouvidos com ateng¢ao, pelo acolhimento de seus pontos de vista,
pela elaboragao de maior consciéncia de si e pela compreensao de seu contexto e de seus
posicionamentos no mundo. A proposta fundamenta-se na analise critica do cronotopo
(Bakhtin, 2013), explorando-se as dimensdes temporais, espaciais que produzem significados
em posicionamentos em contextos de transigao.

O objetivo geral deste trabalho foi analisar a producdo de significados no processo de
transicao cultural de migrantes internacionais inseridos em contextos de aprendizado de

lingua de acolhimento no Brasil de acordo com a perspectiva da psicologia cultural.
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Fundamentacao teodrica

E por meio da linguagem que os significados culturais sdo internalizados,
possibilitando o desenvolvimento das fungdes psicoldgicas (Vygotsky, 1991). A linguagem ¢
mais do que uma ferramenta de comunicagdo, ¢ um instrumento semiotico fundamental que
media a relagdo entre o individuo e o mundo, constituindo o pensamento € a cognicao.

Por intermédio da interacao social e do uso da linguagem, seja na fala, na escrita ou
em outros sistemas simbolicos, o sujeito apropria-se dos conceitos culturalmente elaborados,
transformando sua maneira de perceber e agir sobre a realidade. Assim, a linguagem
manifesta enunciados concretos e organiza o pensamento, evidenciando seu carater
indispensavel na estruturagdo da investigacao cientifica que aqui pretende-se construir.

E fundamental compreender a linguagem como um fenémeno dialégico que conduz
multiplas vozes sociais e se constitui na interacdo entre sujeitos historicamente situados
(Volochinov, 2014). Nessa perspectiva, assume-se pressupostos de que todo enunciado ¢ um
ato ético e responsavel no qual o sujeito, ao se apropriar da linguagem, assume uma posi¢ao
ativa de agéncialidade que responde a discursos anteriores e antecipa possiveis discursos
posteriores (Bakhtin, 2017)

A linguagem se realiza em enunciados concretos marcados pela heteroglossia,
coexisténcia de multiplos sentidos sociais e ideoldgicos em disputa. Dessa forma, em
qualquer campo discursivos relativamente estavel, género discursivo, a linguagem esta
carregada de intengdes, avaliagcdes e valores, refletindo as tensdes e contradi¢des da vida
social (Bakhtin, 2017).

A responsabilidade no ato de linguagem ¢ socialmente partilhada, pois todo dizer se
insere em uma rede ideoldgica, onde cada enunciado ressoa e transforma os atos que vieram
antes e os que estdo por vir. A agencialidade discursiva, portanto, so se realiza plenamente na

relagdo com o outro, na medida em que o sujeito ocupa um lugar ativo.
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Tendo como base epistemoldgica de fundamentacgao tedrica os preceitos da
perspectiva historico-cultural (Vygotsky, 2007) e da filosofia da linguagem (Volochinov,
2014), esta secdo desenvolve-se articulando e reinterpretando esses dois pensamentos. Serao
incorporados conceitos mais recentes e perspectivas contemporaneas sobre linguagem,
desenvolvimento humano e migracao, considerando o contexto historico atual e os avangos
cientificos recentes, que transformaram o meio académico-cientifico e toda a sociedade.

O meio para o desenvolvimento humano € o conjunto de relagdes culturais que
permeiam o individuo, ndo simplesmente o ambiente que ele esta inserido, pois o meio se
configura como fonte de capacidades e qualidades especificas. Isso se verifica na medida em
que tais capacidades, constituidas em um processo socio-histdrico, encontram-se
materializadas e disponibilizadas no proprio meio. Dessa forma, um sujeito as assimila por
ser integrante de um grupo social, fazendo parte de um tempo historico e situado em uma
época sob determinadas condigdes (Vygotsky, 2010).

Nesse sentido, devemos considerar o fluxo migratorio e a transi¢do cultural como
meio no desenvolvimento de migrantes internacionais, pois €sses processos perpassam por
experiéncias e instrumentos mediadores. Esses instrumentos atuam como mediadores
culturais, permitindo a manutenc¢ao de vinculos identitérios, a ressignificagdo de praticas
sociais e a construg¢ao de novas formas de interagdo em contextos transculturais.

O meio se torna espaco dialogico, onde cronotopos (Bakhtin, 2008) se encontram em
constante tensdo e negociacao de sentidos. Dessa forma, o meio facilita ou dificulta a
adaptacdo em novos contextos, e redefine as proprias no¢des de comunidade, pertencimento e
cultura, tornando-se um ponto de importancia para os processos de desenvolvimento humano
na contemporaneidade.

Nas proximas sec¢des essa fundamentacao serd aprofundada nas teorias de producao

de significados com foco nas interagdes sociais e institucionais que permeiam o acolhimento
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cultural no processo migratorio, e em teorias de construcao de sentidos em cronotopos

(tempo-espagos) concretos.

Transicao cultural como meio de desenvolvimento

O desenvolvimento humano ¢ um processo socialmente construido, impulsionado pela
interagdo com o outro e permeado pela linguagem. O desenvolvimento durante a transi¢ao
cultural vivida por migrantes internacionais exige a integracao dos processos dindmicos em
que a transi¢do ocorre, nos quais a negociacao de significados, identidades e pertencimentos
se torna motor de desenvolvimento.

A transi¢do cultural como desenvolvimento humano nao segue uma trajetoria linear.
Trata-se de um processo singular e dindmico, influenciado pelo contexto social no qual o
individuo esta inserido. Nesse sentido, fatores socioecondmicos, culturais e relacionais, como
0 acesso a educacdo, a estabilidade e as oportunidades oferecidas pelo meio, podem atuar
tanto como promotores quanto como limitadores, definindo os rumos e o potencial de
desenvolvimento.

A transicdo em grupos sociais € influenciada por conhecimentos prévios e ¢
culturalmente moldada (Bartlett, 1995). Esses processos culturais modificam-se e adaptam-se
mediante a aquisicdo de novas informagdes, e sua interpretacdo sobre esses novos conteudos
¢ guiada pelo contexto social no qual estdo inseridos, em uma dindmica de percepgao e
construcao durante seu desenvolvimento.

A convencionalizagdo € o processo sociocognitivo no qual um grupo, ao entrar em
contato com elementos simbolicos de outra cultura, os assimila, simplifica, retém e constréi
estes elementos (Bartlett, 1995). Esse processo ¢ guiado pelos seus proprios esquemas
culturais e resulta na adaptagdo e transformagado de simbolos alheios com a geracdo de novos

significados. Dessa forma, o migrante no Brasil desenvolve significados a partir de sua
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interacao com o outro no novo meio em que se insere, em processos mediados por praticas
culturais conhecidas e novas.

O processo de convencionalizagdo ¢ contingente a utilidade. Um simbolo cultural sé
sera efetivamente assimilado pelo migrante se for reconhecido como funcional nas novas
contextualizagdes sociais. O mero contato intercultural € insuficiente, ¢ a fun¢do social que
confere significado a nova interpretacao e desencadeia o processo de convencionalizagao,
afetando todos os setores da vida do sujeito, como afirmado por Bartlett: “Nunca € o mero
contato social que produz a transferéncia de caracteristicas culturais de um grupo para outro.
Somente sdo transferidas as caracteristicas que ja existe um contexto adequado nas posses e
funcdes sociais do grupo receptor” (1995, p. 270, traducdo propria)

Portanto, a articulacao entre desenvolvimento humano e transi¢ao cultural encontra-se
na convencionaliza¢do de novos elementos simbodlicos. A experiéncia migratéria deixa de ser
vista como uma ruptura com a cultura anterior ou simples aculturagao e se torna um processo
ativo de (re)construcao de significados, no qual o desenvolvimento do migrante ¢
propulsionado pela negociagdo e “¢ moldado de uma forma caracteristica complexa por
muitas influéncias, entre as quais estd algo que devemos chamar de tendéncia social.”
(Bartlett, 1995, p. 280, traducdo propria)

As trocas humanas se dao em interagdes que sdo permeadas por ideologias e pela
historia que as constitui, € continua a constituir-se, ndo a margem das dindmicas de poder
historicamente estabelecidas. Para compreender esse fendmeno, adotamos o conceito de zona
de contato (Pratt, 1991), que define o espaco onde essas interagdes, com todas as suas
assimetrias de poder, se desenrolam.

No processo de interagdo entre suas culturas de origem e a cultura brasileira, os
migrantes produzem significa¢des sobre si mesmos, o outro e o mundo. Quando essas

significacdes se transformam em narrativas, utilizamos a autoetnografia, “ou seja, um texto
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no qual as pessoas se comprometem a descrever a si mesmas de maneiras que se relacionam
com as representagoes que outros fizeram delas™ (Pratt, 1990, p. 3, tradugao propria)

Compreender que as dindmicas migratorias contemporaneas constituem um jogo cujas
regras ndo sao igualitarias para todos, sobretudo quando envolvem pessoas de paises distintos
em zonas de contato. Essa concepgao contrasta com perspectivas tedricas que concebem a
interculturalidade e a diversidade linguistica em contextos multiculturais como realidades
horizontalmente igualitarias, desvinculadas de problemas estruturais como colonialismo e
racismo. Frequentemente, o poder de narrar a partida, de explicar a experiéncia migratoria,
concentra-se nas maos daqueles que também detém o poder de ditar as regras do jogo. Dessa
forma, ¢ fundamental conceber a zona de contato como esse campo de interagdo, assimétrico,
“quando os interlocutores sao de diferentes classes ou culturas, ou quando uma parte esta
exercendo autoridade e a outra esta se submetendo a ela ou questionando-a.” (Pratt, 1991, p.
7, tradugao propria)

Dessa forma, os elementos promotores e limitadores do desenvolvimento nesse
processo ndo se originam apenas das experiéncias vividas no pais de origem, mas também
das novas dindmicas sociais no pais de destino. Para analise de narrativas de migrantes
internacionais, faz-se, portanto, necessario elaborar uma interpretagdo multidimensional
desse percurso, pois “[...] em cada camada de interpretagdo, as decisdes sdo inteiramente
razoaveis, dadas as consideraveis limitacdes praticas de tempo, dinheiro e esfor¢co que

estruturaram as possibilidades abertas a todos os envolvidos.” (Hebner, 2012)

A migrac¢iao no mundo e o aprendizado de lingua

Segundo a Organizacao Internacional para as Migragdes (OIM, 2024), o nimero de
migrantes internacionais mais que triplicou no mundo entre a década de 1970 e 2020. Diante

desse crescimento expressivo, as nagdes foram levadas a reconhecer a necessidade de gerir
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esses fluxos populacionais. Dessa forma, os Estados passaram a adotar politicas migratérias
estratégicas, que variam entre o estimulo e a restri¢ao a entrada de pessoas, com o objetivo de
controlar o movimento dentro de seus limites fronteiri¢cos ¢ de acordo com suas diretrizes
politicas e econdmicas.

A Lingua de Acolhimento se configura, portanto, como aliada e propulsora da
insercao social necessaria no processo migratorio, atuando como um cédigo de comunicagao,
e, também, um instrumento vital para a integragao efetiva. Conforme citado por Grosso
(2010, p. 71), sua eficacia reside em uma orientacdo pratica: "Orientada para a acdo, a lingua
de acolhimento tem um saber fazer que contribui para uma interagao real, a vida cotidiana, as
condigoes de vida, as convengdes sociais e outras que s6 podem ser compreendidas numa
relacdo bidirecional.".

Diante de contextos historicos e realidades socioecondmicas distintas, cada pais
desenvolve seus proprios mecanismos para gerenciar os fluxos migratorios. As politicas de
migra¢ao sdo reflexo de soberania de interesses nacionais e acordos internacionais
especificos. Portugal, como exemplo, instituiu o Alto Comissariado para as Migragdes
(ACM), com o objetivo de promover o pais como destino de migragdes, integrar e acolher
migrantes internacionais por meio de politicas publicas, combater formas de discriminagao e
desenvolver programas de inclusdo (OBMigra, 2024). O documento (Guia para a inclusdo
linguistica de migrantes, 2022), desenvolvido em conjunto de paises europeus, descreve a
importancia fundamental da lingua no enfrentamento de desafios do processo de integracdo e
nos processos de transi¢do cultural e nos movimentos migratorios, reiterando que ela, junto a
cultura, ¢ mediadora no desenvolvimento identitario e no acolhimento do migrante nas
esferas sociais, econdmicas, educativas e laborais etc.

O guia também analisa as necessidades linguisticas dos migrantes, destacando a

importancia de se avaliar seus perfis e suas motivagdes. Essa andlise mostra os objetivos de
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aprendizagem individuais e auxilia tanto os alunos quanto os professores a compreenderem
tanto as necessidades objetivas quanto as subjetivas relacionadas a lingua. Nesse contexto, a
motivacao precisa estar em todas as esferas da vida social no pais de acolhimento, uma vez
que a sua auséncia se configura como uma barreira ao pleno desenvolvimento linguistico do
migrante. “Sem motivagao, os aprendentes podem sentir dificuldades em responder ao ensino
das linguas e € pouco provavel que continuem a aprender ou a usar a lingua-alvo além da sala
de aula.” (Guia para a inclusao linguistica de migrantes, 2022, p. 51).

Um exemplo relevante e proximo da realidade brasileira s@o as politicas migratérias
adotadas pela Colombia. Nas ultimas décadas, o pais vivenciou intensos fluxos migratdrios
originarios da Venezuela (OBMigra, 2024), o que levou a implementacdo de novos
mecanismos institucionais para acolher e integrar essa populacdo em seu territorio. Em 2022,
o governo colombiano langou a Estratégia para a Atencdo Educativa da Populacdo Migrante
Venezuelana, um plano abrangente que detalha as medidas adotadas para garantir o bem-
estar, a permanéncia e a integragdo de estudantes migrantes no sistema educacional. Essas
iniciativas estdo estruturadas em cinco eixos principais: fornecimento de alimentagao escolar,
criagdo de corredores escolares humanitarios, programas de nivelamento educativo, combate
a xenofobia e implementacdo de modelos de ensino flexiveis (OBMigra, 2024).

Além de formular politicas e documentos nacionais, a Coldmbia também se destaca
pela implementacao de iniciativas locais e regionais voltadas a populagdo migrante que
buscam apoiar os processos de desenvolvimento e transicdo. Um exemplo ¢ o "Centro
Integral de Atencao ao Migrante, inaugurado em 2018, que oferece orientacao juridica, apoio
psicossocial e assisténcia social para auxiliar os migrantes em sua integragcao (OBMigra,
2024). grantes. Os migrantes podem experienciar diferentes processos de aprendizagem da
lingua do pais no qual passam a morar. Pode falar a lingua em uma variante, no caso de

tratar-se de uma migragao para territorio diferente do mesmo pais, localizado em uma regiao
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diferente do globo, como ¢ o caso da Franca e da Inglaterra que ainda possuem territorios em
varias partes do mundo. Pode tratar-se de mudanca para um dos paises colonizadores, por
exemplo, e potencialmente tera aprendido ao longo do desenvolvimento e/ou da escolarizagao
no seu pais de origem. campo do ensino das linguas ha diferencas terminolédgicas: Lingua
Estrangeira (LE), Segunda Lingua (L2), Lingua Adicional (LA) e Lingua de Acolhimento
(LAc) sao frequentemente utilizados, cada um carregando pressupostos teoricos e
implicacdes pedagdgicas especificas.

Quando aprende uma lingua diferente da(s) que é(s@o) oficial(is) no seu pais de
origem, o campo do ensino das linguas utiliza diferentes terminologias, cada uma carregando
pressupostos tedricos e implicacdes pedagogicas especificas: Lingua Estrangeira (LE),
Segunda Lingua (L2), Lingua Adicional (LA) e Lingua de Acolhimento (LAc). A Lingua
Adicional atua como um hiperonimo que abrange situagdes de aprendizagem de linguas por
falantes que ja possuem uma lingua desenvolvida, configurando-se, assim, como um termo
guarda-chuva no campo do ensino de linguas (Lopo Ramos, 2021, p. 249). No que se refere
ao ensino de LE e de L2, ndo ha um consenso definitivo entre os pesquisadores das areas de
Linguistica Aplicada, Bilinguismo e Ensino. De modo geral, os autores tendem a atribuir a
designac¢ao L2 a um idioma que seja reconhecidamente oficial no pais que o migrante esta
residindo, enquanto a LE ¢ aquela aprendida em um territério diferente de onde o idioma tem
status oficial. Neste Gltimo caso, o aprendizado geralmente se restringe a ambientes formais
de instru¢do, sem a presenca de um contexto de imersao (Lopo Ramos, 2021, 243).

Em contrapartida, o conceito de Lingua de Acolhimento vai além de perspectivas
puramente sociocognitivas do aprendizado linguistico, incorporando uma dimensdo politica e
humanitaria referente aos fluxos migratorios contemporaneos. Esta dimensdo politica atribui
uma responsabilidade estatal perante os fluxos migratorios, uma vez que, segundo Lopo

Ramos (2021), “implica a criagdo de projetos em que o estado pode ser o promotor de agdes,



27

através de suas instituigdes, cumprindo a escola papel preponderante, envolvendo familia

imigrante e segmentos da populacao local para a inclusao da nova populagdo.” (p. 246).

Segue uma proposta de quadro que organiza as principais caracteristicas de cada

termo:

Tabela 1

Conceitos de Ensino de Linguas em Contextos Migratorios

Contexto de Objetivo
Conceito Papel do Estado/Sociedade
Aprendizagem Principal
Aquisi¢ao de
proficiéncia por
Aprendida em um  motivos
Lingua pais onde a lingua académicos,
Limitado, geralmente restrito
Estrangeira ndo ¢ oficial. Ex:  culturais ou
ao sistema educacional formal.
(LE) Aprender francés  profissionais,

Segunda Lingua

(L2)

no Brasil.

Aprendida em um
pais onde a lingua
¢ oficial ou co-
oficial. Ex: Um
imigrante
aprendendo inglés

nos EUA.

sem urgéncia
para integracao
social imediata.
Integragao
funcional na
sociedade,
permitindo o
acesso ao
trabalho,
servicos e vida

publica.

Oferecer estruturas de ensino
para facilitar a integracao do

individuo.
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Hiperonimo que
abrange situacoes

de aprendizado de

Lingua

qualquer lingua
Adicional (LA)

apods a primeira,

independente do

contexto.

Pais que recebe
Lingua de migrantes,
Acolhimento refugiados ou
(LAc) solicitantes de

asilo.

Aquisi¢do de um
novo idioma,

Neutro, descreve a condigao
seja ele

do aprendiz, sem implicar uma
estrangeiro,

obrigacao politica direta.
segunda lingua

ou de heranca.

Integracao
sociocultural,
exercicio da Central e obrigatdrio. O Estado
cidadania e ¢ o principal promotor de
garantia de politicas publicas que
direitos garantam o acesso ao idioma
fundamentais como um direito humano.
(sande, justica,

educacao).

A Producio de significados na psicologia cultural

A Revolucao Cognitiva impulsionou uma série de estudos nas areas de psicologia,

linguistica e antropologia. Essas pesquisas, ao investigarem o desenvolvimento da cognicao

humana, consolidaram uma perspectiva computacional, que entende a mente como um

sistema de captacao e processamento de informacgdes (Bruner, 2004). Entretanto, esta

pesquisa assume uma perspectiva que prioriza a significagao, distanciando-se de um fazer

cientifico estritamente positivista e alinhando-se as contribui¢des provenientes dos avangos

na compreensdao humana e social.
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Na producao de significados em narrativa as pessoas constroem e reconstroem os
sentidos que a incorporam ao longo do seu desenvolvimento, pois “a estrutura narrativa ¢ até
mesmo inerente a praxis da interagao social antes que atinja expressao linguistica.” (Brunner,
2004, p.71). Sendo assim, os sentidos ou orientagdes subjetivas dos significados sao
construidos preferencialmente em narrativas, visto que a vida ¢ experienciada como um
conjunto de historias e ndo apenas como uma sucessao logica de eventos. As narrativas nos
permitem transformar a desordem dos acontecimentos em experiéncias coerentes e dotadas
de significados, organizadas nas interpretagdes de si, do outro e do mundo.

O self, como resultado do didlogo entre 0 mim e o eu consciente, interpreta a si, ao
outro e o mundo (Rosa & Blanco, 2007), constitui-se como dindmica subjetiva, construida na
interpessoalidade (Bruner, 2004). E, portanto, dialogico, o que implica uma integragdo dos
processos interpsicologicos e intrapsicoldgicos. Ele se caracteriza, assim, pela negociacao
constante diante dos processos de significagcdo, dessa forma, “[...] ¢ um fendmeno dindmico
no qual o Eu assume diferentes posi¢des no espaco de interlocucao, indicando diferentes
valores, crencgas, conceitos e logicas de pensar e se posicionando por meio dos géneros do
discurso, resultantes da multiplicidade de encontros sociais” (Barbato et al, 2020, p. 25).
Nesta perspectiva, a constitui¢ao do self ¢ entendida como um fendmeno dindmico e plural,
marcado pela tensdo entre uma multiplicidade de posicionamentos e vozes (Bakhtin, 2010;
Volosinov, 2014; Valsiner, 2014). Essas vozes se originam de diferentes experiéncias,
relacdes sociais e contextos culturais, coexistem e interagem em um espago interno de
dialogo e disputa.

A andlise da constitui¢ao dialdgica do self'¢ complexificada no contexto da migracao,
uma vez que os multiplos posicionamentos e vozes internas do individuo sdo marcados pela

diversidade cultural e social do seu percurso migratorio. A migragdo, enquanto experiéncia
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multifatorial que envolve aspectos econdmicos, politicos, sociais € emocionais, forca um
reordenamento constante desses posicionamentos.

Os posicionamentos sao atos de identificagao concretizados nas interacdes, sendo
constituidos no conjunto dindmico e disputado dos direitos, obrigacdes e deveres,
caracteristico de uma interagao pontual (Harré, 2012). As interlocucdes sdo assimétricas nas
diferentes situacdes sociais, nas quais os participantes ndo tém os mesmos direitos e
prerrogativas, na realizagao de agdes significativas, que sdo contextualmente definidas no
momento e pelos interlocutores envolvidos, legitimando modos especificos de discurso, como

emissao de ordens, a avaliacao formal ou a narragao autorizada de vivéncias.
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Metodologia

O estudo foi desenvolvido com a utilizagao de multimétodos qualitativos. Houveram
trés tipos de entrevistas, transcritas em sua totalidade, as quais aplicou-se a Analise Tematica
Reflexiva (Braun & Clarke, 2021) No processo dialogico individual com cada participante,
foi aplicada inicialmente uma entrevista aberta, em que privilegia-se a livre expressao de cada
um, com intervengdes minimas do pesquisador, limitadas a breves direcionamentos que
funcionam como instrumentos para potencializar o fluxo narrativo, sem interferéncias nos
contextos linguisticos e psicoldgicos. Em seguida, a semiestruturada busca sobretudo a
complementacdo da narrativa, tendo foco na narrativa sobre sua trajetoria migratoria, a
chegada ao Brasil e suas experiéncias a época. Houve também uma entrevista mediada por
objetos, método em que os objetos operam como dispositivo de mediacao cultural. Nesta
fase, o participante seleciona e explora objetos pessoais significativos, construindo narrativas
sobre seus sentidos e histdrias. O pesquisador assume entdo uma postura ativamente
contemplativa, buscando compreender tanto os significados atribuidos aos objetos quanto os
processos de significacdo que orientaram suas escolhas, estes elementos que revelam
dimensdes importantes da experiéncia migratoria que frequentemente escapam da narrativa
direta.

A estruturacdo da pesquisa com a utilizagdo de trés entrevistas complementares
atende a objetivos metodologicos. Primeiramente, busca potencializar a riqueza dos dados
coletados através do contraste entre diferentes modalidades narrativas, pois enquanto a
entrevista aberta permite captar o fluxo discursivo espontaneo sobre a experiéncia migratoria,
a entrevista semiestruturada orienta perguntas especificas sobre a experiéncia, e aquela
mediada por objetos revela camadas simbolicas e afetivas que frequentemente permanecem
implicitas no discurso. Esta abordagem amplia significativamente os insumos para analise

tematica, pois possibilita a identificacdo de temas e significagdes ou sentido recorrentes nas
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diferentes situacdes comunicativas, a observacao de possiveis dissonancias entre o discurso
verbal e as expressoes mediadas por objetos e a compreensao dos processos de significagao
em diferentes contextos interativos. Essas estratégias favorecem maior discursividade,
permitindo que os participantes reelaborem suas narrativas ao longo do processo dialdgico,
visto que oportuniza que cada participante possa percorrer diferentes posicionamentos ao
longo da experiéncia migratdria, nos quais a construgdo identitaria ocorre ¢ relatada nea

tensao entre lembrangas, memorias histdricas, vivéncias presentes e projecoes futuras.

Analise Tematica Reflexiva

A Anélise Tematica Reflexiva foi escolhida como método central de andlise da
pesquisa por diversos motivos. Esse método ¢ confiavel e validado cientificamente, como
demonstram estudos de Souza (2019) que mostram ampla utilizagdao em diferentes areas e
contextos internacionais. Essa abordagem oferece um roteiro claro de implementacao, com
etapas bem definidas que tornam o processo viavel na pratica e, mesmo exigindo multiplas
leituras dos dados e um tempo prolongado de analise, ndo requer recursos complexos para ser
realizada.

Esse método proporciona trés vantagens principais: (1) garante objetividade na
interpretagdo dos dados, (2) permite apresentar os resultados de forma acessivel e
compreensivel, e (3) contribui significativamente para o avango do conhecimento na area
estudada, como destacam Braun e Clarke (2006). Além de ser flexivel e possuir capacidade
de adaptacdo a diferentes contextos de pesquisa.

Um aspecto especialmente valioso ¢ o potencial colaborativo da andlise. Essa
caracteristica permitiu uma rica interagdo entre pesquisador e os participantes da pesquisa. A
dindmica amplia consideravelmente percepcdes e interpretacdes sobre os dados coletados,

criando um ciclo recursivo de reflexdo que enriquece profundamente a analise. Essa
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qualidade torna o método igualmente valioso tanto para pesquisas qualitativas puras quanto
para abordagens mistas que requerem analises transversais entre pesquisas
qualiquaintitativas.

Para garantir o rigor metodoldgico nesta pesquisa, seguiu-se o checklist proposto por
Braun e Clarke (2013), que oferece diretrizes claras para manter a coeréncia analitica. Abaixo
segue um quadro baseado no material suplementar de Davison, et al (2021) com 15 pontos do
processo da Andlise Tematica Reflexiva:
Tabela 2

Checklist para Analise Tematica

Processo N° Critério

Transcri¢ao 1 Os dados foram transcritos
com nivel de detalhe
apropriado.

Codificagao 2 Cada item de dados recebeu
atencao igual no processo de
codificagao.

3 Os temas nado foram gerados
a partir de poucos exemplos
marcantes e o processo de
codificagdo foi completo,
inclusivo e abrangente.

4 Todos os trechos relevantes
para cada tema foram
compilados.

5 Os temas foram checados
entre si e em relacao ao
conjunto original de dados.

6 Os temas sao coerentes,

consistentes e distintivos.
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Analise 7

10

Geral 11

Relatorio escrito 12

13

14

15

Os dados foram analisados —
interpretados e
compreendidos.

A andlise e os dados
correspondem entre si.

A analise conta uma histéria
convincente e organizada.
Hé um equilibrio entre a
narrativa analitica e os
trechos ilustrativos.

Tempo suficiente foi
alocado para completar
todas as fases da analise
adequadamente.

As premissas e a abordagem
especifica da analise
tematica sdo claramente
explicitadas.

Ha coeréncia entre o que se
afirma fazer e o que se
mostra ter feito.

A linguagem e os conceitos
usados no relatorio sao
consistentes com a posi¢ao
epistemologica da analise.
O pesquisador se posiciona
como ativo no processo de

pesquisa.

A analise tematica se mostra particularmente adequada para investigar o

desenvolvimento de migrantes internacionais em processo de transi¢do cultural, pois, o
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método revelou-se capaz de capturar tanto as dificuldades individuais dos participantes
quanto os padrdes coletivos e questdes sociais mais amplas, descobertas valiosas ndo apenas

para o meio académico, mas para profissionais da area e formuladores de politicas publicas.

Método

Esta investigagdo configura-se como estudo qualitativo, é composto por trés estudos
de caso que envolvem a participagdao de quatro migrantes internacionais: o estudo um trata de
dois migrantes que participaram de uma entrevista e os estudos dois e trés enfocam os
participantes trés e quatro, individualmente, visto terem participado das duas entrevistas. A
geracdo de dados fundamentou-se nas narrativas dos proprios participantes, as quais foram
analisadas tematicamente tendo em vista os processos de construc¢ao de sentido quando estes
discorreram sobre suas trajetorias de vida e a experiéncia do processo migratorio.

Contexto

Esta pesquisa foi conduzida no ambito do projeto de extensao Bem-vindos: Portugués
como Lingua de Acolhimento e Desenvolvimento Humano. A iniciativa ¢ uma parceria entre
a Universidade de Brasilia e a Secretaria de Estado de Educa¢ao do Distrito Federal
(SEEDF). Voltado a migrantes internacionais residentes no Distrito Federal, a época o projeto
estava em andamento ha quatro anos. Ele retne professores e pesquisadores em torno de uma
acdo pedagogica, que utiliza o curso de portugués como lingua de acolhimento para promover
o desenvolvimento social e humano dos participantes. A iniciativa € orientada pelos
principios de garantia de direitos humanos, satide e bem-estar, oferecendo suporte e
direcionamento especificos a esse publico. O projeto visava integrar a Linguistica Aplicada
(do PLACc) e a Psicologia socio-historica, focando na aprendizagem de linguas como
instrumento para o desenvolvimento biopsicossocial de migrantes. A proposta ia além dos

métodos tradicionais centrados na gramatica, priorizando abordagens que considerassem o
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contexto cultural, politico e econdmico dos aprendizes para promover seu desenvolvimento
durante o processo de imersao em uma nova cultura.

Participantes

Os participantes desta pesquisa foram selecionados de acordo com critérios
estabelecidos entre o pesquisador e a coordenadora do Projeto de Extensdo: a)
disponibilidade para participar da pesquisa e b) dominio da lingua portuguesa necessario para
compreender e integrar-se adequadamente ao estudo. A pesquisa contou com a participacao
de quatro estudantes migrantes que integravam o Projeto em momentos de sua estadia no
Brasil. Para preservar o anonimato e seguir os principios éticos da pesquisa, os participantes
serdo identificados por nomes ficticios e seus paises de origem foram ocultados.

Abdus, de 36 anos, vive no Brasil desde 2011. Formado em Humanidades e Artes,
trabalhou profissionalmente em comércios gerais, atuando ndo apenas em seu pais de origem,
mas também em outros paises da América Latina, incluindo o Brasil. Decidiu migrar para
seguir oportunidades de carreira e emprego. Ele possuia vinculos familiares consolidados no
Brasil e atuava como microempresario nos setores de turismo e gastronomia. Gragas a sua
situagdo profissional estabelecida e a vida estavel que construiu no pais, ndo tinha a inten¢ao
de mudar-se.

Idris vive no Brasil desde 2019. Durante esse periodo, morou em estados como Rio
Grande do Sul e Sao Paulo. Com formag¢ao em quimico-fisica e especializacdo em estratégia
e financa de empresas, planejou sua vinda ao pais para trabalhar em uma empresa de
exportacdo de carnes. No entanto, devido a pandemia da COVID-19, precisou buscar novas
oportunidades de emprego, mas optou por permanecer no Brasil. Ele ¢ casado com uma
brasileira mugulmana e alcangou desenvolvimento econdmico no pais, o que lhe

proporcionou estabilidade tanto no plano financeiro quanto no emocional.
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Armando tem 36 anos. Formado em Engenharia mecanica, migrou para o Brasil com
o0 objetivo de deixar para trds um sistema politico-econdmico que considerava autoritario e
para desenvolver sua relagdo com uma pessoa com quem iniciou um relacionamento pela
internet. Durante a entrevista, nao especificou sua area de atuagao profissional, mas afirmou
possuir certa estabilidade e declarou que o Brasil ¢ um pais que oportuniza o
desenvolvimento socioecondmico de maneira gradual e progressiva.

Patricia tem 39 anos e vive no Brasil ha quase quatro anos. Ela participava do projeto
ha um ano e meio. Com forma¢do em Engenharia, Patricia trabalhava como professora
universitiria em uma instituicao publica de ensino superior em seu pais de origem. Decidiu
migrar para o Brasil devido a instabilidade politica e econdmica de seu pais. No momento da
entrevista estava desempregada e residindo em um lar de acolhimento para mulheres, um
periodo que acarretava instabilidade tanto emocional quanto econdmica.

Procedimentos de coleta

Depois de analisada e aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa em Ciéncias
Humanas e Sociais (CEP/CHS) da Universidade de Brasilia, realizaram-se as etapas de coleta
de dados por meio de entrevistas.

As entrevistas foram conduzidas pelo pesquisador, que atuava como extensionista no
projeto em que a pesquisa foi realizada e € o autor desta dissertagdo. Anteriormente a fase de
entrevistas, foi promovido um processo de criacdo de vinculo com os possiveis participantes
por meio da observacdo das aulas que frequentavam no projeto de extensdo. A fase das
observagoes de aula ocorreu durante 4 meses e das entrevistas, que ocorreu em seguida,
durante 2 meses.

O contato inicial foi intermediado pela professora responséavel pelo projeto, que
facilitou a aproximacao entre pesquisador e participantes via WhatsApp. A partir disso, os

individuos contatados foram convidados a preencher um formulario no Microsoft Forms para
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informar nacionalidade, idade, nome e um nimero para contato. Tais dados permitiram o
agendamento das entrevistas de forma organizada.

O desenho metodologico das entrevistas organizou-se em duas etapas
complementares: no primeiro momento houve uma entrevista narrativa aberta
semiestruturada e uma entrevista mediada por objetos, aplicadas a cada participante. A
primeira etapa buscou coletar narrativas sobre a trajetdria migratdria até a chegada ao Brasil,
enquanto a segunda, explorar os significados atribuidos ao antes e depois da migracao. As
entrevistas foram audiogravadas em ambientes publicos e abertos, a fim de facilitar o
encontro com os participantes durante o processo. Contudo, devido a restri¢cdes logisticas, de
tempo e a necessidade de continuidade no tratamento dos dados, a aplicagdo integral do
protocolo de entrevistas nao foi possivel para os participantes Idris e Abdus, que participaram
apenas do primeiro encontro, enquanto Patricia ¢ Armando participaram de ambas as etapas.
Conforme sintetizado na tabela a seguir:

Tabela 3

Organizagdo dos participantes por entrevista

Participante: Entrevista 1: Entrevista 2: Tempo somado das
entrevistas:

Abdus Esteve presente Nao esteve presente  30min

Idris Esteve presente Nao esteve presente  44min

Armando Esteve presente Esteve presente 1h17min

Patricia Esteve presente Esteve presente 2h21min

Os encontros foram conduzidos com base em roteiros de entrevista, cujas perguntas
orientadoras nao possuiam uma sequéncia predefinida e visavam a criacdo de um ambiente
acolhedor. Esse formato incentivou os participantes a narrarem suas experiéncias pessoais

com liberdade e sem receios, propiciando relatos espontaneos sobre suas historias de vida.



39

Houve um momento inicial de entrevista aberta com a pergunta “Me conte sobre a sua vida”,
momento em que cada participante contava de forma livre. Em seguida, foram introduzidas
perguntas orientadoras semiestruturadas e organizadas em seis €ixos tematicos centrais:
conceitos de cultura, onde foram exploradas as particularidades culturais do pais de origem
do participante e eventuais diferencas em relacao ao Brasil; funcionamento da educagao, para
que narrassem sobre o sistema escolar em seu pais e quais conhecimentos eram priorizados;
organizacao urbana e arquitetonica, abordada por meio de perguntas sobre a configuragdo dos
bairros e as caracteristicas das constru¢des do pais de origem e no Brasil; questdes sobre
aprendizado da lingua, que buscaram compreender a experiéncia com o portugués, incluindo
conhecimento prévio, o processo de aquisi¢do e a passagem por uma escola publica da
SEEDF que oferta linguas e também o Portugués como Lingua de Acolhimento; e, por fim,
os eixos de saudade e recordacao e comunidade ¢ acolhimento visaram acessar,
respectivamente, os sentimentos de nostalgia (ou sua auséncia) em relagdo ao pais natal e a
existéncia (ou desejo) de vinculos comunitarios e praticas coletivas no Brasil.

Ao final da primeira entrevista foi solicitado que no encontro seguinte trouxessem dois
objetos: um que representasse seu pais de origem e outro, sua vida no Brasil. Na segunda
sessdo, houve uma entrevista centrada nos objetos trazidos iniciada pela pergunta “Me fala
sobre os objetos que vocé trouxe”, semiestruturada pelos seguintes eixos temdticos: transicao
cultural e a mudanca na autoimagem, com objetivo de saber sobre o processo de mudancga para
o Brasil, a motivagao para deixar o pais de origem e as razdes para escolher o Brasil como novo
domicilio; percep¢ao do participante sobre ser migrante ou refugiado,para saber sobre sua
experiéncia de vida no pais; relacdes contextuais entre passado e presente, buscando comparar
aspectos como a vivéncia cotidiana, os sistemas educacionais e o perfil das pessoas entre seu
pais natal e o Brasil; questdes culturais, com foco na impressao do participante sobre a cultura

brasileira e nas diferencas percebidas ap6s a mudanga; aspectos linguisticos, em especial ao
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processo de aquisicdo do portugués como lingua adicional, que incluiu perguntas sobre
estratégias de comunicacao, momentos marcantes de compreensdao mutua, eventuais episodios
durante o aprendizado e se a lingua portuguesa ofereceu novas formas de expressao; e, por fim,
expectativas futuras, com a intengdo de saber se o participante pretende permanecer no Brasil
ou viver em outro lugar, além de seus planos para o futuro no pais.

Analise

Realizou-se a transcrigdo integral das entrevistas de cada participante. Em seguida,
aplicou-se a analise tematica (Braun e Clarke, 2021), método que consistiu em sucessivas
leituras e releituras dos dados com o objetivo de identificar unidades de andlise relevantes.
Tais unidades correspondem a padrdes de temas que, construpidos das entrevistas narrativas,
foram significativos tanto para os participantes quanto para os objetivos desta investigacao.
Estes procedimentos fundamentaram a construgao dos resultados e o desenvolvimento da
discussao.

Para otimizar e padronizar o tratamento e a analise dos dados, as entrevistas foram
organizadas em trés estudos distintos: o Estudo 1 dedicou-se a andlise tematica das
entrevistas dos participantes Abdus e Idris; o Estudo 2, a analise das duas entrevistas do

participante Armando; e o Estudo 3, a analise das duas entrevistas da participante Patricia.

Resultados
Os resultados indicam que ao longo das entrevistas de cada participante, temas comuns
a todos ocorreram de forma redundante. Foram identificados trés temas centrais os quais giram
em torno de experiéncias do processo migratorio, como: 1) a mudanca de pais, a transi¢ao
cultural; 2) o aprendizado do portugués como lingua adicional; e 3) a busca por estabilidade
econdmica e emocional. Os resultados foram organizados em trés estudos. No estudo 1, optou-

se por juntar os dois participantes que sé tiveram disponibilidade para participar da primeira
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sessdo de entrevistas. Nos estudos 2 e 3, descreve-se os resultados dos participantes 3 e 4,
individualmente, visto terem participado das duas sessdes de entrevistas. Desse modo, foi
possivel a identificagdo de padrdes gerais e orientagdes subjetivas, tratando-se a profundidade

interpretativa das experi€ncias singulares, enriquecendo a compreensao do fendmeno estudado.

Estudo 1
Da analise dos dados de Idris e Abdus, foram construidos trés temas de sentido
principais em suas narrativas: a) a representagao do Brasil como um espago de oportunidade
socioecondmica nos ramos alimenticio e agropecudrio ; b) a agencialidade, o outro e 0 PLAc
no desenvolvimento linguistico e na integragdo cultural; e c) as negociacdes identitarias e os
contrastes culturais experienciados na condi¢do de migrante mugulmano, caracterizada
sobretudo na comparagao de praticas culturais no cotidiano e distanciamentos nas praticas

religiosas. A seguir serdo apresentados os resultados segundo os temas.

A Representa¢io do Brasil como Espaco de Oportunidade Socioeconémica

Os participantes, em suas narrativas, contextualizaram as oportunidades
socioecondmicas no Brasil em comparagdo com a realidade de desenvolvimento de seus
paises de origem. Alternaram entre: a énfase em semelhangas educacionais e laborais em seus
paises de origem e o Brasil; a inser¢do no mercado de trabalho brasileiro por meio do setor
agropecuario e o reconhecimento de significativas possibilidades e progressdo em carreiras; e
o desejo de permanecer no Brasil mesmo passando por certas instabilidades no inicio de suas
carreiras. Essa convergéncia de experiéncias e significados aponta para um tema central: a
percepcao do pais como um territoério promissor para o progresso socioeconomico, conforme
sintetizado na figura abaixo:

Figura 1
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Brasil como espago de desenvolvimento socioeconomico

contrastes e comparagoes
culturais emrelacdo a

/ trabalho e estudo \
/ \
/ \
/ \
/ \
/ \
/ \
/ \
/ \
/ \
// BRASIL COMO ESPACO DE \\
/ DESENVOLVIMENTO SOCIOECONOMICO \
/ \
/ \
/ \
/ \

/ \
/ N\
Reconhecimento do Brasil Instabilidade no inicio das
como referéncia No Setor ) s s s c———— ——————— carreiras, porém desejo de
agropecuario permanecer

Nas proximas sec¢des, serdo contextualizados os discursos dos participantes em
relacdo aos subtemas trazidos por eles, com enfoque na logica discursivas e nas

interpretacdes que conferiram sobre suas experiéncias no Brasil.

Contrastes e comparagoes em relacdo a trabalho e estudo

Abdus reconhece o potencial de crescimento do [pais de origem], particularmente no
setor alimenticio, embora destaque que, para ele, este ainda ndo se equipara ao nivel de
desenvolvimento ja consolidado no Brasil:

“Na verdade, o pais [pais de origem] tem muita capacidade de crescer, ele ¢ muito

rico. Tem muito. A gente planta muitos arroz, feijao, agucar, todos os tipos, mas desde

2010 para c4, a gente ta voltando para tras, a gente tem bairros, tem cidades, mas nao

tao planejado como Brasil [...]” (Abdus)
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Ele relatou que, embora tenha trabalhado e estudado no [pais de origem], onde desenvolveu
competéncias laborais e sociais, foi no Brasil que sua trajetoria profissional propriamente dita
se iniciou e se consolidou:

Eu trabalhava e estudava, eu tinha uma loja de celulares, to dizendo na época de 2010.

Nagquela época nem todo mundo tinha celular, entdo eles usavam cartdo para fazer

ligacdo e eu tenho toda essa facilidade para pessoas e eu trabalhava e estudava. Mas

eu nao trabalhei do jeito que eu trabalhei no Brasil, eu comecei minha carreira
profissional em Brasil [...] (Abdus)

O participante exprimiu também sobre as oportunidades que percebeu no Brasil,
destacando o pais como um destino potencialmente favoravel para investimentos e
estabelecimento de outras pessoas da sua cultura, ndo apenas nas perspectivas de
desenvolvimento socioecondmico, mas também no potencial de enriquecimento e valorizagao
cultural:

Porque vamos supor, antes aqui em Brasilia ndo tinha muitas opgdes, se vocé vé nao

tinha starbucks, ndo tinha dominos, nao tinha KFC, nao tinha varios das marcas

internacionais. Nao tinha chinés, ndo tinha sushi, se vocé vé tem poucos anos que
comegou. Entdo ndo tem comida [do pais de origem] no Brasil, tem alguns
restaurantes desde os ultimos cinco, seis anos que abriram, mas ainda tem poucos
comparado a sushi. Entdo a gente quer que a nossa comunidade, que o povo do nosso

pais venha aqui investir, trabalhar bem, virar uma comunidade grande. (Abdus)

Idris relatou que, no [pais de origem], mesmo apos a conclusdo de toda a sua trajetoria
académica, incluindo um mestrado, ele se deparou com oportunidades profissionais
equivalentes as de pessoas sem qualificacdo superior, e salientou a existéncia de uma

dindmica semelhante no Brasil no que se refere as oportunidades no setor publico:
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Terminei, comecei a trabalhar 1a tudo mais, 14 € tipo assim, ter diploma nao ¢ tudo,

entendeu? Se vocé nao tem experiencia vocé nao vai ter nada. Comecei do zero

também: fez mestrado, ndo fez mestrado, comeca tudo igual, ndo interessa. Tem gente

que vai para os concursos, igual aquil...] (Idris)
Ainda assim, ao ponderar outras possibilidades de imigragdo, o participante refere-se a uma
semelhanga cultural com os brasileiros, citando-a como fator determinante para sua
preferéncia em estabelecer-se no pais: “[...] porque a gente ¢ igual brasileiro, a gente tem a
cultura de migrar assim. Ai eu tava vendo assim de ir pra Europa [...] ai apareceu
oportunidade aqui, entendeu?” (Idris)

Os discursos de ambos os participantes evidenciam comparagdes € contrastes entre
seus paises de origem e o Brasil no ambito profissional e educacional, revelando um padrao

significativo sobre desenvolvimento socioecondmico.

Brasil como referéncia no setor agropecudrio e alimenticio

Ambos os participantes manifestaram, ainda que por meios diferentes, um interesse
prévio em migrar para o Brasil por motivos laborais. O incentivo comum foi a percepc¢ao do
pais como um polo atrativo para profissionais qualificados, com mengdes especificas aos
setores do agronegdcio e da pecuaria. Em caso particular, o participante Abdus inicialmente
direcionou seus objetivos profissionais para a América Latina como um todo, tendo
posteriormente sido convidado para o Brasil por contato pessoal no pais em que vivia
anteriormente, que lhe destacou as oportunidades existentes no pais, como ele relatou:

Eu cheguei pelo Equador primeiro, do Equador eu fui para o Peru, e eu tava

trabalhando e morando 14. Um amigo meu falou ‘vamos para o Brasil porque 1a tem

uma empresa que transporta muito frango para os paises arabes e eles estdo sempre
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precisando de pessoas qualificadas’. Entdo a gente decidiu vir. Ai agora a gente teve

que decidir ficar ou voltar e a gente decidiu ficar]...] (Abdus)

Embora em seu relato ndo tenha ficado claro se a possibilidade de retorno era para
outros paises da América Latina ou para o seu pais de origem, Abdus deixou transparecer seu
desejo e, presumivelmente, o de sua familia de permanecer no Brasil.

Por outro lado, Idris demonstra o interesse pelo agronegocio desde a sua formacgao
académica no [pais de origem]. Antes de imigrar, ele ja se dedicava ao estudo de analise e
estratégia empresarial, &rea em que ¢ especializado. Em seu relato ele destacou que, em suas
pesquisas, o Brasil constantemente aparecia como uma referéncia central no setor:

Cara, eu tava focando no agro. E o maior, tem Estados Unidos e aqui, mas aqui ¢ bem

conhecido no agro e tudo mais. Eu tava interessado em fazer anélise de mercado,

fazer, como chama? corretoras de grao. Comecei a estudar e sempre achava referéncia

ao Brasil, referéncia a soja, e isso que me deu, tipo assim: ‘por que ndo tentar 14?°. E

foi bom porque hoje em dia eu uso o conhecimento nisso. A gente faz exportacdo de

alimentos, de grdo, entdo nao foi tiro no escuro, foi bem direcionado. (Idris)

As exposi¢des de Idris e Abdus indicam a posi¢ao do Brasil como referéncia no setor
agropecuario e seu poder econdmico-cultural, demonstrando-o ndo apenas em um polo

industrial atrativo, mas também como uma potente fonte de riqueza interna.

Desejo de permanecer no Brasil, apesar de instabilidades

Apesar do claro interesse na migracao para o Brasil manifestado por ambos os
participantes, das afinidades socioculturais com o Brasil identificadas em suas trajetorias
académicas e/ou profissionais, € de seu efetivo estabelecimento no pais, seus discursos ainda

indicaram dificuldades e instabilidades no inicio de suas carreiras no Brasil.
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Abdus relatou que, desde que migrou para o Brasil, transitou por diversos empregos
em distintos setores do mercado de trabalho. Essa trajetoria multifacetada evidencia uma
notavel flexibilidade para adaptagdo a diferentes contextos mercadologicos e, por outro lado,
revela a auséncia de estabilidade e a dificuldade de consolidagdo em uma unica area, aspecto
marcadamente expresso em seu discurso:

Bom eu me mudei para o Brasil em 2011 e eu trabalhei numa padaria, trabalhei numa

empresa de importacdo de frango, trabalhei numa empresa de turismo, trabalhei no

aeroporto de Brasilia e agora sou empresario. Tenho minha empresa de turismo e

tenho um restaurante, que agora esta fechado, e tenho outros segmentos que fago para

sobreviver. (Abdus)

Idris ressalta que sua imigracdo para o Brasil foi muito bem planejada, o que, em sua
avaliacdo, resultou em uma experiéncia distintamente mais estavel € com menos
contratempos em comparac¢ao a de outros migrantes que também se estabeleceram no pais.

A minha histéria ndo € tdo interessante porque a minha chegada aqui no brasil foi tipo

bem planejada. Tem gente, tenho amigos do [pais de origem] que ta mais dificil e

cada um tem a histdria deles. Eu, gracas a Deus, tive a oportunidade de ter um bom

trabalho, o conhecimento me deu as ferramentas, sabe? (Idris)

Contudo, em contraponto a essa declaracdo, o proprio participante relatou que
enfrentou dificuldades laborais durante a pandemia de Covid-19, evento com impacto global
que afetou profundamente a populagdo trabalhadora em todo o Brasil e gerou consequéncias
sociopoliticas, como relatado:

A primeira coisa que eu fiz foi atendimento ao publico, trabalhei como operador de

caixa. Entdo eu trabalhei com dinheiro, foi na época que eu peguei o corona virus

duas vezes [...]. Por que né atendimento vocé vai fazer o qué? Gragas a Deus nao foi

muito, eu sou daqueles casos que ndo tinha muito impacto, eu sentia, mas passou
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como uma gripe normal. Um pouquinho de falta de ar, mas eu continuei, porque nao

tem como, ndo tem como parar. (Idris)
As narrativas dos participantes Abdus e Idris a respeito dos primeiros anos no Brasil
oferecem uma perspectiva marcada por contrastes e comparagoes culturais em relacao aos
seus paises de origem, especialmente no que tange trabalho e estudo. Ambos reconhecem o
Brasil como referéncia central no setor agropecudrio e alimenticio, no entanto, também
relatam experiéncias de dificuldades e instabilidade no inicio de suas trajetorias profissionais
no Brasil e, ainda assim, manifestaram o desejo de estabelecer-se no territorio nacional. Os
discursos analisados podem ser consolidados em um eixo narrativo comum, a partir do qual ¢
possivel identificar que o tema central gira em torno do reconhecimento do Brasil como um

espago propicio ao desenvolvimento socioecondmico.

A Agencialidade, o Outro e 0o PLAc no Desenvolvimento Linguistico e na Integragao

Cultural

Os participantes descreveram, em suas narrativas, as etapas do processo de aprendizado do
portugués como lingua adicional e relataram suas experiéncias de insercao cultural por meio
da interagdo com brasileiros e da vivéncia no pais. Foi possivel compreender dos padrdes em
seus fluxos narrativos: a agencialidade como propulsora do aprendizado do portugués; a
importancia da interagdo com o outro no processo de integracdo cultural; e o PLAc como
instrumento mediador no desenvolvimento linguistico e social.

Seus relatos demonstraram que a agencialidade, o outro e o acolhimento sdo ferramentas
significativas no processo de desenvolvimento e configuram-se muito proveitosos no
processo de integragdo cultural. Como demonstrado na figura a seguir:

Figura 2



48

O Papel da Agencialidade, do Outro e do PLAc no Desenvolvimento Linguistico e na

Integracdo Cultural

Agencialidade como propulsora do
aprendizado do portugués

DESENVOLVIMENTO LINGUISTICO

Importancia da interagao com o outro no
processo de integracao cultural

INTEGRACAO CULTURAL

PLAc como mediador no
desenvolvimento linguistico e social

Nas secdes a seguir serdo tratadas as narrativas dos participantes, de acordo com os
subtemas relacionados ao desenvolvimento linguistico e integragdo cultural, com o objetivo

de elucidar a interface entre esses subtemas e o papel da agencialidade, do outro e do PLAc.

Agencialidade como propulsora do aprendizado do portugués

Ambos os participantes demonstraram nos seus discursos que agiram de forma ativa e
intencional em seus contextos socioculturais para aprender portugués. Esses posicionamentos
evidenciam a agencialidade como um elemento no processo de aprendizagem de linguas.

Abdus j4 havia aprendido espanhol como lingua adicional por ter morado em outros
paises da América Latina. As linguas espanhola e portuguesa compartilham um vocabulério e
estruturas semelhantes, mas diferem na gramatica e na fonética, por isso, ele relatou enfrentar
confusdes em construgdes especificas. Ainda assim, deixou claro o esforgo que fazia para

falar o mais proximo possivel do portugués, apesar de acha-lo dificil: “Quando eu estava no
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metrd a gente ainda tentava falar ‘Bom dia’, eu me lembro, ‘boa tarde’, porque 14 a gente
falava ‘buenas tardes’, [...]. Mas o idioma mais dificil que eu achei foi o portugués.” (Abdus)

Apesar dos desafios, Abdus ressaltou que a pratica diaria foi determinante para o
progresso, usando as novas tecnologias da informagao como alavanca para o aprendizado. Ele
ainda atribuiu a repeticao a melhoria significativa em sua pronuncia:

“Entdo para eu colocar na minha cabega novas frases foi dificil, mas eu comecei a

pegar o celular, traduzir as palavras, comegava a praticar, € as palavras que eles me

falavam eu tentava pronunciar todos os dias € comecava a falar. Vamos supor a

palavra “licenga”, “com licenga”, eu vou tentar praticar o maximo para saber o que

significava.” (Abdus)

Abdus reitera que decidiu intencionalmente repetir palavras e estruturas diariamente
para assimila-las. Ele afirma que compreende ser inevitavel o esquecimento de uma lingua
quando ela nao ¢ praticada:

“Por que vamos supor vocé ta aprendendo um idioma e vocé sabe [...] se vocé nao

usar mais de um dia, dois dias, voc€ vai esquecer, entendeu? Porque em espanhol a

gente falava “con permiso?”, entdo ndo tem nada a ver. Entdo foi dificil, tive que

praticar frases ou palavras todo o dia, mais de um dia, até 3 ou 4 dias. Tem palavras
que eu tenho dificuldade até hoje de pronunciar” (Abdus)

Idris mencionou que iniciou seus estudos do idioma antes da migracdo, a fim de se
preparar para essa transi¢ao. Contudo, o conhecimento basico que adquiriu mostrou-se
insuficiente para uma compreensdo plena, resultando em dificuldades para se expressar
oralmente:

Cara, eu comecei a estudar o portugués em 2018, antes de vir para cd, eu estudei o

inglés também sozinho, todas aquelas regras gramaticas tan tan tan. So listening e

tentar falar as palavras, tentar ver a prontncia, tentar fazer umas frases simples e tudo
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mais, a gente comeca sempre ‘oi, ola’. E assim. Cheguei aqui ja tendo o beabé, mas

pra falar eu ndo falava nem uma palavra, tinha nem coragem porque trava. (Idris)

Idris relatou que, ao chegar ao Brasil, o idioma se apresentou como barreira inicial ao
processo de ambientacao, contudo, esta barreira funcionou como um estimulo para a
persisténcia em seu aprendizado, resultando em uma compreensao mais profunda da lingua e
da cultura.

A primeira barreira foi o idioma né?, ai procurei, comecei a estudar, ai comecei as

minhas coisas aqui. Ai que me ajudou bastante [...] ai foi os primeiros passos para

aprender até a cultura. Porque nao ¢ s6 o idioma, a cultura brasileira ¢ diferente.

(Idris)

Idris também afirmou que sua meta era comunicar-se em portugués no Brasil. Essa
decisdo deve-se ao fato de outros idiomas estrangeiros ndo serem amplamente utilizados pela
populacdo e a sua crenca de que usar a lingua oficial do pais aproxima o aprendiz dos falantes
nativos:

Eu tinha uma meta de no primeiro ano eu tenho que ja falar o portugués, porque nao

d4, ndo da pra viver no pais que vocé ndo conhece a lingua, e principalmente aqui no

brasil, raramente consegue encontrar alguém que fala outro idioma, a gente vé de qual
¢ com inglés, francés, um pouquinho de espanhol, mas ndo serve pra nada. Vocé tem
que estudar o portugués, vocé tem que comunicar. E uma coisa muito boa porque

quando vocé se comunica com proprio idioma do pais, vocé t4 mais, sabe, a

proximidade, vocé € mais proximo. (Idris)

Como morou em regides diferentes do Brasil, fica evidente em seu discurso a
diversidade e dimensao linguistica do Brasil, que abriga inimeras variantes. Ele comenta que,

apesar dessa diversidade, € possivel aprender e se acostumar com a variagdo, mesmo com

dificuldades:
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Ah posso até conversar em inglés e tudo mais, mas ndo, eu tentei conversar em portugués. E
dificil, é. E trabalhoso, é. Principalmente nos diferentes sotaques ai, cada regido tem

os diferentes sotaques. Principalmente quando alguém fala muito puxado, mas isso € o

primeiro contato, mas depois vocé se acostuma. (Idris)

Além disso, Idris indica a existéncia de variagoes relacionadas as diferengas entre o
portugués oral e o escrito e as gramaticas normativas. Em seu discurso ¢ possivel observar
que, no Brasil, o portugués popular, falado pela maioria da populagao, nao segue
rigorosamente a norma padrdo prescrita pelas gramaticas e livros didaticos, o que lhe trouxe
um sentimento tranquilizador em relagdo aos desvios da norma:

[...] eu ndo tenho medo assim de errar, porque eu nao to aqui pra ser avaliado, o

essencial da comunicagdo € te passar o que eu quero e entender o que vocé quer. ‘Ah

eu falei do jeito errado’, mas entendeu, entdo pronto. Da proxima vez eu vou tentar
acertar. Isso ¢ uma coisa boa aqui do Brasil, ninguém vai te encher o saco porque
vocé falou uma palavra errada porque a maioria também fala. Depois a gente descobre
que tem umas palavras que ndo tem cabega nem pé, toda baguncada, mas enfim, eu
tinha coragem de errar e isso me ajudou bastante (Idris)

As narrativas dos participantes evidenciam a agencialidade de ambos no processo de
aprendizagem do portugués, atribuindo importincia da pratica para a aquisi¢ao linguistica, a
assimilacdo do idioma e uma melhor compreensao da cultura brasileira. Além disso, os
relatos indicam a relevancia de aprender a lingua oficial do pais de acolhimento, como
demonstra a seguinte fala de Idris: “O portugués ¢ uma necessidade, ndo ¢ um luxo, aqui no

Brasil vocé tem que falar portugués.” (Idris)
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A importdncia da intera¢do com o outro no processo de integragdo cultural

Ainda sobre seu processo de aprendizagem do portugués, Abdus relatou que também
praticava cotidianamente com outros falantes nativos, que o ajudavam a entender e identificar
falsos cognatos, promovendo uma maior interagdo com o outro e integracao com a cultura
brasileira. Essa interagao o auxiliou a assimilar melhor as diferengas entre o espanhol e o
portugués, conforme ilustrado em seu relato:

Minha escola foi assim, com brasileiros porque meu primeiro emprego aqui foi em

uma padaria. [...] Como eu falava um pouquinho do espanhol, até hoje eu falo muitas

palavras do espanhol no portugués, entdo as pessoas do meu trabalho até brincavam

comigo porque no portugués a gente fala copo e no espanhol falava vaso. Entdo o

brasileiro brincava, mas com essas brincadeiras eu aprendi muitas coisas com eles.

[...] entdo eles me falavam € mesa, ¢ cadeira, € prato, ¢ talheres. (Abdus)

Abdus atribui importancia ao acolhimento dos brasileiros, destacando fatores
socioafetivos como a receptividade e a prestatividade. Dessa forma, infere-se que a interagao
social ¢ importante ndo apenas para a aquisi¢do da lingua, mas também para a integragao
cultural.

[...] os brasileiros sdo muito acolhedores, quando eles veem que um estrangeiro nao

consegue falar, que ndo entendem, eles abragam, [...] eles estdo prontos para ajudar, se

eles tém tempo eles levam para onde vocé quer chegar. Eles vao te ajudar. E a mesma
coisa no [pais de origem], se eles veem que voce€ ¢ brasileiro e vocé ndo estd
conseguindo, ndo importa que ele tem mil coisas para fazer, ele vai tirar o tempo, vai
te levar, vai te ajudar e ndo vai cobrar nada. (Abdus)

Idris aponta sua esposa, que conheceu no Brasil, como principal referéncia para
compreender a cultura local. O apoio dela foi importante para que ele entendesse os
brasileiros, demonstrando que a mediagao do outro ¢ um fator significativo na integracdo

cultural.
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A minha esposa quando eu conheci ela, ela ja era brasileira e mugulmana]...]. E tipo
assim foi uma ajuda bastante porque ela conhecia mais a cultura brasileira e ela fez
essa transi¢ao pra mim, pra nao ter aquele choque cultural, pra ndo ter coisas que eu
faco que o outro acha ruim, e eu fago alguma coisa que brasileiro acha de boas que eu
vou achar ruim. (Idris)

Além disso, em diversos momentos de sua fala, ele ressalta que seu desenvolvimento
linguistico foi construido por meio da relagdo com a esposa. Isso fica evidente quando
menciona o dominio do portugués por sua esposa como um apoio essencial, destacando a
importancia do afeto como um elemento no processo de ensino e aprendizagem, como
demonstra: “[...] tipo casar com brasileiro ¢ uma oportunidade porque vocé vai praticar o
tempo todo, vocé quer falar alguma coisa vocé vai falar o qué? O portugués.” (Idris)

Por fim, ao tratar da importancia da interacdo com o outro para o desenvolvimento
linguistico e a integracdo cultural, Idris defende a ideia de que ndo ha como se desenvolver
sem se permitir interagir com o outro e ter contato com sua cultura. Seu discurso demonstra a
relevancia da integracdo entre culturas diferentes para a aquisi¢@o linguistica e para a
compreensdo de visdes de mundo relacionadas ao aspecto socioafetivo.

“E 0 que eu sempre falo com os imigrantes quando a gente ti conversando, é o dia a

dia, ¢ o conversar, ndo tem que ficar nos nicleos assim, cada um, tipo assim, os

venezuelanos s6 vao com os venezuelanos, os arabes s6 com os arabes, em geral. Ai
fica 14 porque vocé ndo pratica, ndo faz nada, ndo conhece a cultura do lugar que voce

ta morando” (Idris)

PLAc como instrumento mediador no desenvolvimento linguistico e social
Ambos os participantes reconheceram a importancia do projeto de extensao oferecido

pela SEEDF, apontando-o como um mediador em suas trajetdrias de desenvolvimento.
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Abdus, por exemplo, relata que ingressou no projeto apos muitos anos vivendo no pais. Ele
admite que, mesmo depois de tanto tempo buscando compreender e aprender portugués,
ainda ha mais a aprender. Outro ponto destacado por ele foi a gratuidade do ensino: “Depois
de tempos|...] depois de acho que 7 ou 8 anos eu conheci essa escola que dava curso para
estrangeiros gratuitamente e ai eu me cadastrei, estudei, mas ainda preciso aprender muitas
coisa.” (Abdus)

Destaca ainda o atendimento individualizado oferecido pela equipe do projeto. Ele
declara que a equipe focava nas dificuldades de aprendizagem de cada estudante, e também
em suas questdes sociais, visando a um processo de ensino-aprendizagem mais direcionado e
menos generalizado:

[...] na escola essas professoras sdo 6timas. Muita coisa que aquele estrangeiro nao

querem aprender, ndo tem como ensinar, mas eles (equipe do projeto) faz tudo, eles

chama, eles vao sentar com cada aluno, perguntar qual a dificuldade dele, vao ajudar.

(Abdus)

Ele também ressalta a importancia da pluralidade cultural no projeto, explicando que
essa diversidade foi fundamental para seu bem-estar durante o processo de integragao.
Destaca que a variedade de nacionalidades entre os aprendizes foi um fator importante para
se sentir acolhido enquanto pessoa migrante:

[...] quando a gente t4 na [escola] a gente ndo sente que a gente ¢ estrangeiro, porque

eles nos tratam tao bem. Nao sei se voceé ja foi 14, ou vocé pede para acompanhar uma

aula, vocé€ vai conhecer varios estrangeiros de pais africano, de pais do Oriente médio,
américa latina, alguns europeus e eu acho muito bacana. (Abdus)

Ao refletir se o projeto fez diferenca em sua experiéncia no Brasil, Abdus destaca o
ensino de questdes socioculturais que diferenciam a cultura brasileira da mugulmana. Ele

ressalta que ndo apenas os aprendizes mugulmanos aprendiam sobre a cultura local, mas os
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demais membros da comunidade também conheciam aspectos importantes da cultura
islamica. Esse tipo de contato em ambientes educacionais promove uma integragao
sociocultural importante, em sua visao.

[...] faz diferenca mesmo, eles sdo 6timos. Ensinam muito bem, acompanha todo

mundo [...]. E também eles tomam muito cuidado quando eles faz algumas festas,

entendeu, eles ja fala “ah essa mulher nao da abraco”, porque no Brasil ¢ assim: vocé
ja chega da beijinho, d4 abraco, vocé conhece ou ndo conhece. A gente também nao
come carne de porco, nem presunto, mortadela, quando eles faz alguma festa, eles
trazem alguma coisa, a professora falava que tem gente aqui que tem religido
muculmana, entao por favor ndo traz nada. Entao vocé traz coisas que todo mundo
pode compartilhar. (Abdus)

Idris relata que ingressar no programa foi importante para retomar alguns aspectos do
portugués que ja havia visto anteriormente em seu processo de aprendizagem, o qual teve
inicio antes mesmo de ele vir para o Brasil: “[...]Jo portugués eu entrei no programa, aquele
programa da UnB. Foi bom pra fazer a gramatica, pra voltar [...]” (Idris). Também destaca
que sua experiéncia no programa foi positiva em rela¢do ao atendimento mais individualizado
e direcionado. Idris relata que a equipe levava em consideracao as dificuldades especificas de
cada aluno no processo de aprendizagem da lingua e seu desenvolvimento pessoal:

E foi bom porque ai deu pra mim umas ferramentas que eu tive a oportunidade de ter

assim no dia a dia, que cada um tem um limite de onde ele fica e tudo mais, foi uma

oportunidade muito boa para mim, pra eu crescer como pessoa né. (Idris)

Idris ainda esclarece que seu conhecimento prévio da lingua portuguesa o colocava
em vantagem em questdes de aquisi¢do linguistica, fazendo com que se sentisse, em suas

proprias palavras, como se estivesse "enganando" sua turma. Entretanto, ele ressalta que a
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principal importancia do Projeto estava em outro aspecto: o suporte a questdes sociais para o
desenvolvimento de migrantes no Brasil, destacando processo de revalidagao de diplomas.

[...] eu sempre falo que eu fui um golpe porque eu entrei 14 ja sabendo das coisas,

entdo foi mais pra, pra € s cumprir aquelas coisas que faltam e ver como que ¢ a

vida. E o seguinte foi também bom, uma boa acdo, porque eu descobri que tem varias

coisas que posso fazer pra revalidagao de diploma, eu conheci gente da unb e tudo
mais, entdo abriu caminho pra outras coisas. (Idris)

As narrativas dos participantes sobre seus processos de desenvolvimento linguistico e
integracdo cultural revelaram tanto similaridades quanto disparidades em seus fluxos de
aprendizagem e nos seus distintos niveis de imersdo cultural ao longo das trajetorias vividas
no Brasil. Ainda assim, foi possivel destacar que ambos os participantes apontaram suas
agencialidades individuais como fatores essenciais para o desenvolvimento, as quais tiveram
efeitos concretos em seus processos de aprendizagem da lingua portuguesa. Eles também
evidenciaram a interagdo com o outro como um elemento de grande importancia para a
assimilacdo linguistica e a adaptagao cultural no pais. Por fim, abordaram as contribui¢des
essenciais que o PLAc, enquanto ensino formal, trouxe para seus processos de

desenvolvimento sociocultural e linguistico.

Negociacoes Identitarias e os Contrastes Culturais Experienciados na Condicao de

Migrante Muculmano

No processo discursivo sobre a experiéncia de ser mugulmano no Brasil, os
participantes relataram negociar sentidos em diversos aspectos da cultura brasileira em
comparagdo com a de seus paises de origem. Como nasceram em paises islamicos, ambos
precisaram negociar suas identidades em diferentes aspectos, principalmente no que diz

respeito ao contraste entre: a educacdo basica e o aprendizado de linguas adicionais; a
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organizacao espacial e a arquitetura; os eventos religiosos; e a alimentagao Halal, conforme

sintetizado na figura:

Figura 3

Negociagoes identitarias na condi¢do de migrante mugulmano

EDUCAGAO BASICAE
APRENDIZADO DE LINGUAS

ORGANIZACAO ESPACIALE
ARQUITETURA

NEGOCIAGCAO DA IDENTIDADE MULGUMANA

EVENTOS RELIGIOSOS N —————————— — ———— — — — ALIMENTAGAO HALAL

Nas proximas secdes, os discursos dos participantes serdo tratados de acordo com os
subtemas apresentados, com o objetivo de evidenciar como ocorrem as negociagoes

identitarias no contexto brasileiro.

A Educacdo Basica e o Aprendizado de Linguas Adicionais

Em suas narrativas, os participantes destacaram ser comum nas familias mugulmanas
o ensino do arabe como lingua adicional. Essa pratica decorre do fato de o Alcordo, livro
sagrado do Isla, ser integralmente redigido em éarabe, considerado um idioma divino. Além
disso, mencionaram que muitos paises isldmicos foram colonizados por nagdes europeias, 0

que resultou na adogdo da lingua do colonizador como meio de instru¢do na educagio basica.
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Esses fendmenos historico-culturais criam um contraste com a realidade brasileira, aspecto

que os proprios participantes revelaram ao discorrer sobre suas formagdes identitarias.
Em seu relato, Abdus descreve o processo de aprendizado de linguas em seu pais de

origem, destacando o plurilinguismo como uma caracteristica fundamental de sua formagao:
[...] no comeco, mae e pai ensina os filhos. [...] Nao € que a gente aprende realmente,
mas ¢ que nosso livro sagrado se chama alcorao, em arabe, entdo nosso mae e pai
comega a nos ensinar como ler alcorao. Entao consigo ler e entender. Mas, passando
tempo, voce ja consegue entender. [...] Entdo supomos se eu nasci numa regido que
fala hindi, ou urdo, ou punjabi, eu vou primeiro aprender esse idioma. Em seguida
vou aprender o arabe, [...] € ai quando vamos para escola, com 5 ou 7 anos,
comecamos a aprender inglés, o basico. Entdo até chegar 15 ou 18 anos a gente tinha
que ta falando 3 idiomas: o nosso idioma do [pais de origem], o urdo, o arabe e inglés
quando a gente vai para escola. Porque a gente foi colonizado pelos britinicos, entdo a
lingua oficial € urdo e inglés. (Abdus)

Idris descreve a mesma experiéncia plurilingue em sua formagao basica, evidenciando que o

aprendizado de linguas adicionais integra-se a cultura islamica e a identidade mugulmana:
[...] € basicamente o sistema frances. [...] A gente comega seis anos € tem seis anos no
ciclo primério, depois cinco anos de fundamental, e mais 3 anos que ¢ médio. [...] E 14
vocé estuda em arabe, francés e inglés. Entdo no primeiro ano vocé estuda em arabe,
no terceiro ja comeca francés e depois comeca o inglés. Ai voce vai ter um professor
em arabe, ¢ todo estudo do idioma [...] (Idris)
Além da experiéncia com o aprendizado de linguas na educagdo bésica, Idris também

relata a existéncia de uma variacdo dialetal em seu pais de origem. Ele destaca que, sempre

que encontra um conterraneo, pratica o dialeto com o objetivo de ndo o esquecer:
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“A gente s6 se encontra mais ou menos no fim de semana e s6 pra bater um papo em

Dialeto X, [dialeto do pais de origem], pra ndo esquecer, ¢é s6 isso. E um dialetal

arabe, tipo assim giria. Mistura de francés com arabe. O dialeto X ndo tem regras

também, a gente so fala, mas quando escreve se escreve com arabe padrao.”

Os pontos em comum trazidos pelos participantes revelam que o aprendizado de
linguas adicionais constitui um fendmeno fundamental na formagao da identidade

muculmana, um aspecto que contrasta com a realidade cultural brasileira.

Organizacdo espacial e Arquitetura

Abdus e Idris discorreram sobre a organizagdo espacial e arquitetonica de seus paises
de origem, estabelecendo um contraste com a realidade brasileira, em especial com a
arquitetura de Brasilia, cidade onde residem. Em ambos os relatos, evidencia-se a influéncia
da religido mugulmana nesse aspecto, uma vez que os participantes associam a dificuldade de
praticar seus rituais cotidianos no Brasil. Foi possivel identificar distingdes significativas na
organizacao espacial e na arquitetura entre seus paises de origem e o Brasil. Essas diferencas
manifestam-se principalmente na disponibilidade e quantidade de templos religiosos e em
outros espagos relacionados a identidade mugulmana.

Abdus, ao relatar sobre sua rotina no Brasil, destaca que a diferenca fundamental
reside nas oragdes didrias: “Totalmente diferente. Porque 14 a gente comega nossa manha com
primeira oragao, cinco horas, quatro, depende do tempo porque depende do horario de
nascimento do sol e aqui a gente nao tem isso.” (Abdus)

Ao detalhar sua rotina de oragdes, ele explica enfrentar dificuldades especificas em
Brasilia devido a falta de templos da sua €, o que compromete a pratica de seus rituais
cotidianos, evidenciando um contraste arquitetonico e urbanistico significativo entre seu pais

de origem e o Brasil:
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Por exemplo se a gente mora no [exemplo de localidade em Brasilia] a gente tem que
ir 14 para a Asa Norte, ou Taguatinga, ou Samambaia. Porque, como posso dizer [...]
mesquitas, como vocés tem templos, como vocés tem igrejas, a gente s6 tem aqui 3
mesquitas. Uma na Asa Norte, em Taguatinga e o terceiro em samambaia. Entao fica
muito longe. (Abdus)

Idris relata a mesma dificuldade em relacao a disponibilidade de mesquitas,
explicando que a escassez e a distancia desses espagos dificultam a pratica de seus rituais
religiosos. Coincidentemente, sua entrevista ocorreu no mesmo dia em que precisou
comparecer a uma mesdquita, o que o levou a destacar:

“Sinto falta de mesquitas, porque aqui s6 tem dois]...] 14 todo bairro tem mesquita e eu

preciso rezar 5 vezes no dia e ¢ dificil. Eu ndo preciso rezar na mesquita, mas por

exemplo, a coisa da sexta-feira, tem sermao, tem que ser na mesquita e hoje ¢ sexta,
eu tava na mesquita 14 na asa norte, ai fica dificil.” (Idris)

Idris observa que, em seu pais de origem, a presenca de bares € significativamente
menor em comparagao ao Brasil, o que atribui a proibigao religiosa da venda e do consumo
de bebidas alcoodlicas. Essa distingdo gera um contraste notavel na organizagao urbana,
conforme sua observagado: “Por exemplo, aqui o0 que mais tem € bar, 14 0 que mais tem ¢ café.
Qualquer bar que vocé vé, tira e coloca café, gente assim conversando.” (Idris)

Ele também comenta sobre a organiza¢do das residéncias em seu pais, que difere da
estrutura encontrada no Brasil, destacando: "[...], mas as casas 14 ndo ¢ igual aqui. [...] porque
ndo € tipo casa brasileira, casa sozinha assim no lote. L4 € tipo um prédio que ndo ¢ prédio.
[...] Assim, quando vocé entra na [cidade do pais de origem], 14 a arquitetura ¢ diferente."
(Idris). Em continuidade ao seu relato, Idris ressalta que os interiores das residéncias também

apresentam diferencas significativas, particularmente no que se refere ao uso do espago e a
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disposi¢cdo dos moveis, em contraste com os padroes brasileiros. Ao mostrar imagens do
interior de casas de seu pais, ele descreve:
“E tipo assim, isso ai é onde fica o povo para almocar, todo mundo senta assim e, por
exemplo, essa ¢ a sala. Diferente daqui, porque nao tem muito apego com moveis, la
nao, ¢ encher de moveis, tem de tudo e o povo se senta, a gente tem a cultura de todo

mundo se senta na mesa, todo mundo come junto, bebe cha todo mundo junto|...]”

(Idris)

Eventos Religiosos

Por motivos religiosos, os eventos em paises islamicos diferenciam-se
significativamente dos realizados no Brasil, considerando desde rituais especificos até
questdes de calendario. Ambos os participantes, Abdus e Idris, destacaram esses contrastes
em seus discursos, referindo-se tanto as celebragdes cotidianas quanto aos feriados religiosos
importantes em suas tradigdes.

Abdus inicia sua descri¢do sobre as tradigdes festivas em seu pais explicando que,
embora existam celebragdes semelhantes as brasileiras, como aniversarios, formaturas e
casamentos, ha também eventos religiosos fundamentais para o Isla, associados a praticas de
jejum. Ele descreve:

A gente tem, como dizem, duas festas no ano: uma depois do Ramadan, que se chama

Eid al-Fitr, e outra, dois ou trés meses depois, que € o Eid al-Adha. [...] Durante o més

[do Ramadan], a gente passa jejuando, trinta dias sem comer, sem beber, nada de

agua, nada de alimentac¢dao. Acordamos umas quatro, cinco horas da manha, comemos,

rezamos € ndo comemos mais nada, nem agua, até umas seis horas da noite. Sao umas

doze horas [de jejum]. Mas, como aqui em Brasilia o tempo ¢ muito fresquinho, o

tempo passa voando. (Abdus)
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Apesar de reconhecer a existéncia de celebragdes semelhantes no Brasil, Abdus
enfatiza a questao do consumo de bebidas alcodlicas. Enquanto essa pratica ¢ amplamente
comum ¢ normalizada na sociedade brasileira, em paises islamicos ela ¢ evitada e, em muitos
contextos, formalmente proibida:

Festas, 14 [...] nao tem bebida, bebida alcodlica ndo tem. Qualquer festa que vocé vai,

festa de aniversario, de casamento, de graduacao, qualquer festa, 1a ndo tem bebida

alcodlica. Porque 14 no [pais de origem], ou do Oriente Médio, qualquer pais islamico,
todas as bebidas [alcoolicas] sao proibidas. T6 dizendo de cultura islamica, porque se
vocé vai um pouquinho para a India, 14 tem bebida. E 14 no [pais de origem] tem
bebida, mas s6 em hotéis cinco estrelas, se vocé mostrar sua identidade, eles vao
liberar para voc€, mas eu nao vou poder. (Abdus)

Idris aborda as mesmas questdes, destacando os mesmos feriados religiosos: “Tem o
més sagrado do Ramada, depois de trinta dias, celebra-se o Eid al-Fitr. Dois meses depois,
tem outro Eid al-Adha. S6 esses que a gente tem: tem dois que fala Eids e o més sagrado do
Ramada.” (Idris), assim, ele destaca a importancia desses feriados para a identidade
mugculmana e sua relevancia em seu processo de adaptacdo no Brasil.

Idris relata a sensacdo de falta que sente no Brasil em seu discurso sobre praticas
religiosas. Ele destaca como aspecto mais relevante o contato com a dimensao espiritual, que
considera limitado em seu contexto atual. Esse relato evidencia o papel central da
espiritualidade na constituicao da identidade mugulmana e o contraste existente no cenario
sociorreligioso brasileiro:

[...] o més sagrado do ramada, que a gente faz jejum, todo mundo faz jejum, ndo tem

café aberto, ndo tem nada, ninguém come. Tudo t4 fechado. E ai tem aquele, aquele,

como vou falar? E mais espiritual, sabe? Aqui eu sinto falta do lado espiritual. [...]



63

Vocé sente falta no ambiente em geral, mais pro lado espiritual do isla em si, da
pratica. (Idris)
Ambos os participantes destacam a relevancia dos eventos religiosos e culturais de seus
paises de origem, mencionando que sentem falta desses elementos em seu processo de
transi¢ao cultural no Brasil. Essa convergéncia em seus relatos centraliza o papel que tais

celebragdes exercem na constitui¢ao de suas identidades.

A Alimentacdo Halal

Abdus ndo aborda explicitamente as diferencas alimentares em seu relato sobre a
vivéncia no Brasil. Suas observacdes concentram-se nas experiéncias em festas promovidas
pelo projeto de PLAc e em outras questdes culturais previamente discutidas, que ndo
enfatizam um contraste especifico com os héabitos alimentares brasileiros. Idris, por outro
lado, explicita essa questdo em sua narrativa e destaca o contraste alimentar como um aspecto
relevante em seu processo de adaptagdo cultural no Brasil:

Por exemplo eu ndo como carne que ndo seja abatida do jeito certo, que € o jeito

nosso, nao € o certo, ¢ do jeito mugculmano. Aqui [em Brasilia] ndo posso comer

carne, s6 como frango, peixe, ndo como porco de jeito nenhum [...] (Idris)

Por trabalhar no meio agropecuario, Idris possui uma expertise no que trata
exportacao e producao de produtos de origem animal para diferentes dietas e restrigoes
alimentares diversificadas. Ele relata com frustragdo como o Brasil exporta uma quantidade
significativa de carne Halal, mas ndo a comercializa internamente, prejudicando o processo
de adaptacao alimentar e transi¢ao cultural de mugulmanos no pais:

[...]o Brasil € um dos maiores exportadores de carne Halal, igual kosher pros judeus,

no mundo. Vocé acha carne [halal] brasileira em qualquer lugar, menos aqui, no
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Brasil. Vai entender. Aqui no Brasil eles ndo tem aqui, eles sé comercializam 1a fora,

€ sO pra exportacao. (Idris),

Ele acrescenta que sdo raras as ocasioes em que sao disponibilizados alimentos
apropriados para consumo Halal no Brasil, em especial no Distrito Federal. “Raramente,
quando tem evento de embaixada, algo assim, distribui aqui na comunidade. O mesmo
pacote, a diferenga ¢ o simbolo Halal.” (Idris)

Esse despontamento torna-se ainda mais evidente ao longo do fluxo de sua narrativa,
o que deixa claro que as praticas alimentares integram sua identidade cultural. A
impossibilidade de manté-las no contexto brasileiro gera nele um desconforto emocional,
resultando em um estado de frustracdo, como ele descreve

Cara, ¢ loucura, essa ¢ outra coisa que me faz falta. De ndo poder me importar com o

que comer, porque ¢ muito limitado. [...] E ai deixa milhares de pessoas sem comer

carne porque vocé ndo favorece. E o mesmo processo, a unica diferenga ¢ que a gente
nao pode matar. [...] Depois disso ¢ a mesma coisa. Cara, aqui no DF tem, mas tudo ¢
pra exportac¢do. Goias ¢ o maior produtor, Sdo Paulo nem fala. Tem frigorifico que faz
s0 iss0, mas ndo vende aqui. Eu liguei 14 e o povo me ignorou [...]. Ai eu achei
frustrante, ndo poder comer tipo assim uma carne, faz falta. (Idris)

Apesar de demonstrar frustracdo em relagdo a disponibilidade de alimentos halal no
Brasil, Idris relata ter vivido em outras regides do pais, o que lhe proporcionou experiéncias
distintas:

Cara, a diferenca entre Brasilia e Sdo Paulo, ¢ a mesma diferenca entre [pais de

origem] e Brasil. L4 tem muito mais Arabe, muito mais comunidade, 14 é mais

organizado. [...] 14 vocé tem arabe, igual loja s6 de chinés, 1a tem so6 arabe. E como se
fosse o bairro da comunidade, eles ndo vendem so6 pros arabes, eles importa para

vender pros brasileiros e qualquer um que compra. Mas ai vocé€ acha [...]. Tem coisas
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14 tipicas do arabe que vocé sé acha 1a e se eu quiser eu tenho que ligar em Sao

Paulo.” (Idris)

Apesar de todas as atribuigdes de significado em sua narrativa que denotam a
centralidade da alimentagdo para a identidade mugulmana, Idris ainda manifesta o desejo de
conhecer outras regides brasileiras que, em sua percep¢ao, podem aproximar-se mais dos
padrdes alimentares de seu pais de origem:

Mas foi muito bom de conhecer o Brasil, eu tenho curiosidade de conhecer mais aqui,

porque eu acredito que cada estado ¢ uma representagdo do brasil do jeito deles. O

norte ¢ diferente, tenho muita curiosidade de conhecer o nordeste porque eles falam

que a culinaria ¢ igual do [pais de origem], eu tenho essa curiosidade de conhecer.

(Idris)

Por fim, cabe destacar a centralidade das praticas alimentares para a identidade
mugulmana, uma vez que a adesdo de preceitos religiosos na alimentacdo ndo apenas integra
a dimensao espiritual ao cotidiano, mas também consolida a formacao e a expressao

identitarias.

Estudo 2

O segundo estudo foca nas duas entrevistas com o participante Armando. Em sua
narrativa foram identificados trés temas centrais: a) Contraste entre os sistemas
socioecondmico e politico do pais de origem e os do Brasil, considerando aspectos
relacionados a possibilidade de poder aquisitivo, educacdo e controle politico; b) saudades do
pais de origem e a expectativa de uma integrac¢do e desenvolvimento no Brasil, fundamentado
principalmente em sua esposa, linguagem, moradia, cultura e relagdes interpessoais; € c)
divergéncias nos ambitos sociocultural, linguistico e burocratico entre o contexto brasileiro e

o pais de origem. A seguir serdo apresentados os resultados segundo os temas.
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Contraste entre os sistemas socioeconomico e politico do pais de origem e os do Brasil

A narrativa do participante desenvolveu-se no contraste entre as estruturas
socioeconomicas e politicas de seu pais de origem e as encontradas no Brasil. Segundo o
proprio participante, tal divergéncia advém do carater socialista-comunista de seu pais de
origem, em contraposi¢do a economia capitalista brasileira. Essa interpretagao desdobra-se em
tr€s subtemas: a capacidade de ampliagdo do poder aquisitivo mediante o trabalho; as
diferengas existentes entre os sistemas educacionais; e as variagdes de controle politico dos
cidaddos. Essas dimensdes podem ser visualizadas de acordo com o fluxograma a seguir:
Figura 4

Contraste entre os sistemas socioecondmico e politico

PODER AQUISITIVO
MEDIANTE TRABALHO

/ \
/ N\
/ \
/ / \\
/ \
/ ¥ N\
/ \
// CONTRASTE ENTRE OS SISTEMAS \\
/ SOCIOECONOMICO E POLITICO \
/ \
/ N\
/ / \\
/ \

/ \
i AN
DIFERENGAS NOS SISTEMAS CONTROLE POLITICO DOS

EDUcCACiONAS S T T T T T CIDADAOS

As secgoes seguintes exploram individualmente cada subtema, com o intuito de
evidenciar o contraste presente no discurso do participante, entre os sistemas politico e

socioecondmico do Brasil e de seu pais de origem.
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A capacidade de ampliagdo do poder aquisitivo mediante o trabalho

Em seu discurso, o participante relata que nao conseguia vislumbrar a possibilidade de
melhorar seu poder de compra em seu pais de origem. Segundo ele, mesmo com estudo e
progressao académica, via-se diante de grandes dificuldades para progredir economicamente,
como se demonstra no trecho a seguir:

O complicado ¢ que quando vocé tem estudo, porque vocé fica estudando 6 ou 8 anos,

quando vocé€ vai arrumar um emprego os salarios sao ruins [...] porque o sistema esta

feito para vocé ganha s6 um pouquinho mais [...]. Depois de estudar uma licenciatura,
uma universidade, uma engenharia, e voc€ v€ que, ao final, um taxista cobra mais que
voce. (Armando)

Para ressaltar seu argumento de que o governo impede o desenvolvimento econdmico,
o participante ilustra a falta de oportunidades com um exemplo concreto: a proibigao de
servigos de transporte privado, como o Uber: “Porque em [pais de origem] ndo existe Uber
[...] vocé comprou seu carro, vocé por sua conta estd fazendo viagem, mas o governo nao
permite, se pegar vocé, paga multa, porque eles ndo gostam que vocé tenha isso.” (Armando)

O participante também menciona problemas de moradia em seu pais de origem,
explicando que o sistema socioecondmico impossibilitava a aquisi¢do de novas casas, o que
obrigava os filhos adultos a continuarem morando com os pais.

Bom, em [pais de origem] normalmente as pessoas moram com os pais porque um dos
problemas mais grandes que tem ¢ a vivenda. Vivendas: Prédios, casas, aluguel. [Pais
de origem] € um pais com muitos dos problemas econdmicos. [...] Problema que nao
se resolveu nunca. Melhorou um pouquinho, mas ndo resolveu o problema [...] falou
muito com o povo que a coisa ia melhorar com o sistema revolucionario comunista
socialista e hoje em dia esta pior que antes [...] entdo o sistema esta feito para que

vocé ndo tenha um nivel de vida alto. Fica ruim. (Armando)
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uma vez que a populagdo ¢ frequentemente obrigada a morar com os familiares devido a falta

de independéncia financeira:

E um problema porque tem muitos problemas familiares, porque na vez que vocé
arruma sua esposa, vocé tem que se acostumar, ela se acostumar com seus pais. Entdo
¢ a lei do seu pai, porque € na casa dos seus pais. Poucas pessoas tém a possibilidade
de comprar uma casa. (Armando)

Ao comparar com seu pais, Armando enfatiza a possibilidade que encontra no Brasil

de avancar economicamente € comprar uma casa, um feito que descreve como muito dificil

em seu pais de origem:

Aqui no Brasil, uma vez que j& pode trabalhar em algo, ainda ndo tendo uma
preparacdo universitaria, uma licenciatura, vocé pode trabalhar e vocé paga um
aluguel, de baixo custo, mas vocé pode [...]. Vocé pode ter seu namorado, ou ter sua
esposa, e a medida que vocé vai avancando, vocés podem ir [...]. Alugam um
apartamento um pouquinho mais grande, ou uma casa. Em [pais de origem] isso ¢
bastante dificil. Normalmente as pessoas adquirem a casa por heranga familiar.

(Armando)

Armando explica que, em seu pais, € preciso complementar a renda para garantir o

proprio sustento: Por exemplo, eu tinha um emprego como engenheiro mecanico, mas eu

precisava fazer um bico, eu fazia desenho mecanico para as pessoas que precisavam. Isso era

algo que me permitiu uma renda maior no meu pais, para eu viver bem. (Armando)

Ele destaca que, mesmo complementando a renda, o acesso a produtos especificos
ainda era dificil, pois muitos simplesmente ndo estavam disponiveis no mercado devido a

grande escassez em seu pais de origem, diferente da realidade que encontrou aqui no Brasil.
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[...] voc€ vai ao mercado em [pais de origem] e vocé tem que ir com muitas notas
grandes, porque tudo € muito caro. Nao ¢ como aqui no Brasil. Aqui no Brasil vocé
vai ao mercado e vocé fala: ‘eu vou comprar feijao, carne, a alcatra, picanha, manga,
frutas, verduras, toda coisa’. Vocé sabe o que vocé quer comprar. Vocé€ sai, chega
com o seu dinheiro, seu dinheiro vale e vocé pode comprar o que vocé quiser, no meu

pais ndo. No meu pais esta ali com muitas notas grandes e eu falava ‘deixa eu ver o

que eu encontro’. (Armando)

O discurso do participante também menciona um mercado ilegal, cuja emergéncia ¢
explicada como uma resposta a insuficiéncia estatal no fornecimento de bens demandados
pela populagao.

Porque muitas vezes no mercado negro vocé encontra uma coisa que 0 governo

deveria suprir no mercado. [...] iSso acontece com a roupa, acontece com a comida,

acontece com as pecas de carro, acontece com o eletrodoméstico, acontece com tudo

[...]. Em todo momento a pessoa fica atrasada, ¢ um problema, o dinheiro ndo vale

muito. O dinheiro que vocé ganha, inclusive sendo uma pessoa master (mestre),

doutor, engenheiro, somente da para uns 10% do que voce precisa. (Armando)

Ele contrasta essa situacdo com a realidade que encontra no Brasil, explicando que,
mesmo diante dos baixos saldrios, ¢ possivel ter uma vida digna e adquirir itens essenciais,
desde que se mantenha o emprego.

[...] aqui em Brasilia ¢ um exemplo tranquilo, vocé tem trabalho, vocé ndo tem

problema. A questdo ¢ manter seu trabalho, seu emprego. Porque entdo se vocé tem

um emprego, ou muito ruim que seja, voc€ vai pagar um aluguel, vai pagar a sua
comida, paga a sua conta de corrente de luz, de energial...] entdo ai vocé fica

tranquilo. (Armando)
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Em seu discurso, ele reconhece que, mesmo sendo possivel ter uma vida digna no
Brasil, ¢ essencial viver de acordo com a propria realidade econdmica. Ele ressalta a
importancia de manter um estilo de vida razoavel para evitar dividas, um problema que
identifica como comum entre os brasileiros.

Vocé nao se endividou, ndo faz nada errado, nao tem problema com a policia. Vocé

fica vivendo na vida tranquila. [...], se voc€ ndo faz gastos errados para as nossas

possibilidades, voc€ ndo tem problema, que ¢ uma das coisas que eu percebi aqui.

Muito brasileiro quer viver acima da sua possibilidade [...]. Quer viver, por acima de

sua possibilidade econdmica [...] devendo muito para o banco. Esse aspecto para mim

nao foi ruim porque eu estou acostumado, em [pais de origem] vocé paga s6 em

dinheiro, porque cartao de crédito nao existe, voceé s6 tem o débito. Entdo, para mim,

esse aspecto nao foi um problema, estou acostumado [...] (Armando)

Em seu discurso, Armando reiterou a ideia de que o sistema socioeconémico
brasileiro favorece a ascensdo econdmica por meio do trabalho, destacando que tais
oportunidades estdo presentes no cotidiano. Ele ilustra esse ponto ao contrastar o acesso a
transporte publico e privado no Brasil com a dificuldade de utilizar os mesmos servigos em
seu pais de origem.

Vocé tem que buscar uma vida melhor, porque vocé trabalha e vé o resultado do seu

trabalho. Com um pouco mais, um pouco menos, com subida de pre¢os ou ndo, mas ta

certo. [...] se eu quiser ir encontrar com vocés na minha casa eu sei que, se eu precisar
pegar um Uber, eu tenho um Uber 14. Se precisar de um 6nibus, ele iria t4 1a. No meu
pais eu teria assim contado, muito custoso. Um Onibus, para passar em trés, quatro

horas [...] (Armando)
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Por fim, ao narrar uma visita a seu pais de origem, Armando enfatizou diversas vezes
ter levado uma variedade de alimentos, evidenciando a escassez existente nos mercados de
seu pais em comparagao com a realidade que ele encontrou no Brasil:

[...] minha mala de viagem foi comida. Porque em [pais de origem] ndo tem comida.

Como eu falei, voc€ vai no mercado vocé vai comprar o que vocé quer. [,] ndo tem

essa variedade. Entdo eu vou comprar ndo o que eu quero, o que eu encontro. [...] Eu

levei duas malas de comida]...] coisas que minha mae ndo conhece aqui em Brasil [...]
para que ela conhecesse coisas diferentes que ela ndo tem acesso em [pais de origem].

Porque nao existe, ndo tem. E coisas para deixar para ela, para que tenha, eu ir embora

e deixar comida para ela. Porque tristemente ¢ um tema comum em [pais de origem].

O participante exprimiu um padrao de sentido de compara¢do, contrastando as
possibilidades de aumentar o poder aquisitivo por meio do trabalho no Brasil com a realidade

de seu pais de origem, que, segundo ele, impede o crescimento econdmico.

As diferencas existentes entre os sistemas educacionais

Em sua narrativa, Armando também reconhece as diferen¢as educacionais entre os
dois paises. Ele demonstrou valorizag¢do no sistema educacional de seu pais de origem apesar
de possuir alguns déficits. Em um dado momento, ele admite que, embora o ensino seja
gratuito, aspecto que considera positivo, a infraestrutura escolar se torna cada vez mais
precaria.

Entdo, a parte boa do sistema [do pais de origem], do sistema socialista comunista, ¢

que permite que vocé estude, inclusive € gratis, ndo cobram por isso. Qual € o

problema desse sistema? Que como € eles que tem controle de tudo, realmente ¢ uma

escola gratuita, mas tem muita escassez de recursos, infraestrutura da escola ¢ bem

ruim, realmente. Tipo, cada ano que passa € mais ruim ainda, porque eles nao dao
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manutencao, eles nao pintam, eles ndo fazem nada, porque cada vez que eles fazem

algo, as agdes que tomam a nivel economico fazem com que a inflagdo aumente mais.

(Armando)

Em seu relato, Armando afirma que, apesar da caréncia de recursos, sua formacao
educacional basica foi sélida, atribuindo esse resultado a um corpo docente bem preparado e
estruturalmente organizado.

[...] quando eu estava estudando ainda tinha bastante recursos, os minimos precisos.

Os professores tém uma boa preparacao, isso ninguém pode discutir. Sdo pessoas que

sdo master (mestres), licenciadas, doutor, master (mestre) em ciéncia, pessoas

preparadas, com uma base muito boa. [...] Tem muitos professores que moraram e

estudaram na Russia muitos anos e voltaram [...]. Tem uma preparagdao muito boa,

isso aqui € reconhecido. Eu tive uma boa preparagdo. (Armando)

Ele declara ainda que a solidez educacional ndo se restringe ao ensino basico,
estendendo-se também ao superior. Em sua narrativa, destaca que a formagao universitaria
lhe proporcionou inser¢do rapida no mercado de trabalho ap6s a formatura e uma boa base, e
que ele via com bons olhos a acessibilidade do sistema de ensino.

Fui pra uma universidade forte, porque a engenharia mecanica ¢ forte, ndo ¢ facil.

Tem muito calculo, muita quimica, muita fisica, muito recursos de calculo e

ferramentas. E forte, mas é o que eu gostava. Eu terminei, ao terminar comecei em

trés meses a trabalhar em uma empresa. Quando eu estava trabalhando, nove anos
como engenheiro mecanico, trabalhando o que eu estudei, gostava muito do que eu
fazia. Mas no geral, [pais de origem] tinha muita facilidade para vocé poder estudar.

(Armando)

Em contraste com a realidade brasileira, Armando avalia que a educag¢do em seu pais

de origem, apesar de seus problemas, ¢ superior a que encontrou no Brasil. Ele baseia essa
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percepgao na experiéncia de auxiliar nos estudos do filho de sua esposa, que ¢ aluno da rede

publica do Distrito Federal.
Muita diferenca com o Brasil. O Brasil tem a parte privada e a parte do governo, tem
como estudar. O que eu sempre digo, e sigo defendendo ¢ que a base de tudo
brasileiro do governo esta muito ruim. Eu penso que hd muita matéria desnecessaria
muitas vezes, porque eu moro com a minha esposa que tem filho. [...] um menino de
12 anos. Quando eu chego eu vejo as matérias, eu ajudo ele a estudar. Nas matérias,
matematica, fisica geografia, essas coisas. E eu penso, que com a preparagdo que eu
tive no meu pais, com todos os problemas, a base brasileira estd muito ruim. [...] O
ensino fundamental, ja vi algumas pessoas que eu vejo que tem uma base um
pouquinho ruim. (Armando)

Ele também mencionou basear-se em noticias que recebe. Esclarece que, por saber que a

realidade educacional brasileira é precaria, compara-a com a de seu pais e reafirma que,

mesmo com todos os problemas, este iltimo mantém uma boa base. Além disso, compreende

que as escolas particulares no Brasil possuem custos elevados.
Inclusive, vi uma reportagem faz um tempinho onde um senador na Camara dos
Deputados estava falando que o Brasil ¢ ja reconhecido como o pais onde a base
estudantil basica, fundamental e ensino médio esta € ruim, precisa melhorar. E eu
percebi isso por mim mesmo comparando com [pais de origem]. La (no pais de
origem) tem um problema que vocé arruma um emprego € nao ¢ bom, ndo pagam
bem, mas os professores ndo faltam a aula. Isso que fazem aqui que para mim foi
estranho, eles emendam quinta com sexta se quinta ¢ feriado. Em [pais de origem] se
quinta ¢ feriado, na sexta vocé vai na aula, e se vocé€ ndo vai, chama os seus pais. [...]
Agora, se vocé tem que estudar pelo privado no Brasil, € caro. [...] Porque [pais de

origem| tem coisa boa, vocé tem possibilidade de estudar. (Armando)
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Para além das comparagdes sobre o curriculo e o nivel da educacao formal nos dois
paises, Armando destaca a correlagao entre escolaridade e receptividade em sua experiéncia
no Brasil. Em seu relato, afirma ter recebido mais atencdo e compreensao de individuos com
maior nivel de instru¢do educacional, os quais demonstravam mais paciéncia para
compreendé-lo em seus primeiros contatos no Brasil.

E percebi uma coisa, se a pessoa estudar, se a pessoa que a qual estava falando tem

estudos, elas entendem muito melhor quando vocé esta tentando falar portugués |[...].

Quando a pessoa ndo tem estudos, eu percebi que eles ndo tém essa capacidade de

perceber o que vocé esta falando, o que vocé esta tentando se comunicar. E eu percebi

que sempre ¢ com uma pessoa que tem menos estudos, sabe? Povo da rua, pedreiro,
pessoas que estdo na rua, era muito dificil comunicar com eles. Porque eles nao
buscam raciocinar. Eles ou entendem ou simplesmente nao se esforgam. Nao se fazem
entender. A pessoa que tem mais estudo [...] vocé fala de novo ou fala um pouco mais
devagar e eles tentam entender [...] (Armando)

Em seu relato, o participante consolida essa perspectiva por meio de vivéncias
pessoais no Brasil. Ele admite que, apesar de ndo ter se sentido pessoalmente constrangido,
percebe uma relacdo entre o nivel de escolaridade e a tolerancia: pessoas com menos estudos
tenderiam a demonstrar menor paciéncia com migrantes, mostrando-se menos propensos a
despender esfor¢o para compreender os desafios impostos pelas barreiras da lingua. Ele
identifica a relacdo entre baixa escolaridade e menor receptividade, esclarecendo que pessoas
com mais estudo demonstram maior empenho em compreender os migrantes, tentando
superar possiveis barreiras linguisticas.

Um exemplo, outro dia eu fui no Na hora (servico de atendimento ao cidadao), para

pedir ligacdo de dgua e energia. [...] O atendente que estava falando com o povo fora

[...], mas eu percebi que era a pessoa que se dedica a limpar. Eu perguntei uma



75

pergunta e ele nao me entendeu nada. Eu falei devagar, mas pelo jeito que falou eu
percebi que ndo ¢ uma pessoa com muito estudo. Entao so falou ‘nao entendo, ndo
entendo’. E ela foi embora, [...] eu falei devagar, mas eu percebi que pelo sotaque que
eu tenho, como qualquer imigrante, eles muitas vezes nao entendem bem, ainda vocé
falando devagar. Entdo se eles ndo querem entender [...], ndo fui constrangido por
isso. (Armando)

No que diz respeito a educacao, Armando percebe que, apesar da precariedade do

sistema socioecondmico ¢ politico de seu pais, a educacao ¢ superior a brasileira.

As variagoes de controle politico dos cidaddos

Em seu discurso, Armando revela como o Estado em seu pais de origem exerce um
controle significativo sobre a populagdo, um mecanismo que ele aponta como responsavel da
propria estrutura do sistema socioecondmico vigente no pais.

Bom, em [pais de origem], como um sistema comunista socialista, todo o governo nao

¢ particular. Faz uns 5 anos que comegaram a abrir algumas pequenas microempresas

particulares, porque o sistema comunista socialista ndo gosta do sistema privado. O

sistema privado foge do seu controle, as pessoas comecam a viver melhor, coisas que

eles ndo gostam. coisa que para vocé € estranho, porque vocé ndo esta acostumado a

1sso0. (Armando)

Apesar das criticas, ele reconhece que seu pais de origem oferece maior seguranca,
em contraste com o Brasil, que ele percebe como mais violento:

[...] tem uma tranquilidade muito grande, ndo tem muito roubo, ndo tem muita

violéncia, tem mas pouca, ndo tem droga na rua, o governo [do pais de origem] pesa

muito a droga, a pessoa que rouba, nao tem arma de fogo na rua, o quadro € muito

tranquilo. E essas coisas, ¢ diferente com o Brasil, que tem sua violéncia, tem muita
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droga. Claro, de onde eu moro em Guara 2 (regido onde vive no DF) ndo tem esse

problema grave, gragas a Deus. (Armando)

Ele estabelece uma oposi¢ado entre a seguranga percebida e o controle governamental
sobre a atividade laboral. Declarou que o Estado fiscalizava lucros excessivos e congelava
contas sob a justificativa de enriquecimento ilicito.

Mas eu nao podia subir de dominar um nivel para o governo [...]. Porque quando vocé

sobe muito, vocé tem uma seguranca muito grande, eles sabem o que vocé esta

fazendo, o que vocé esta ganhando, o que vocé ganha [...]. Entdo eles falam que vocé
tem que declarar de onde esta vindo isso ai e como vocé ndo tem como justificar, eles
entdo bloqueiam sua conta no banco, [...] tira de vocé e fica para o governo. Entao
voce perde muitas coisas. (Armando)

Nessa construcao discursiva, Armando enfoca o controle estatal relacionando-o com o
atraso econdmico de seus conterraneos. Ele argumenta que muitas atividades profissionais
sdo excessivamente reguladas e criminalizadas pelo governo: “[...] se os [cidaddos do pais de
origem| em todo momento ficam muito atrasado, € porque precisa buscar o dinheiro que nao
tem e que tem que colocar ilegalmente, porque em [pais de origem] praticamente tudo ¢ ilegal
para o governo.” (Armando)

Em seu relato sobre a experiéncia politica no Brasil, Armando afirmou ter encontrado
uma sensag¢ado de tranquilidade, contrastando com a realidade de seu pais, onde todos os
aspectos da vida eram profundamente politizados. No contexto brasileiro, ele se distancia das
questdes politicas e assume um posicionamento mais neutro em sua vida laboral, o que
julgava invidvel em seu pais.

[...] porque o governo quer, como se fala a palavra, quer que vocé esteja sempre

ligado a politica. Emprego est4 vinculado a politica. E chega um momento que vocé

fica até com nojo. E tudo esta vinculado a politica. Nao dé a possibilidade que vocé
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fica neutro. Ou esta comigo ou vocé ¢ contra. Entdo, em todo momento esta

vinculando a politica. Porque ¢ comunismo socialismo. E vai até o momento que vocé

fica saturado, fica muito ruim. (Armando)

Ao relatar seu processo de saida do pais de origem e sua experiéncia profissional, ele
atribuiu a um sentimento negativo a constante sensagao de estar sempre fazendo algo errado:
“A gente ¢ tratado como se fosse uma pessoa que esta fazendo algo errado. Porque todo
mundo, alguma pessoa, quer sair embora. Entdo, ndo querem que vocé saia embora, quer que
vocé fique trabalhando no pais. E complicado.” (Armando)

Em seu discurso, o participante deixa clara sua percepc¢do sobre o rigido controle
existente nos sistemas socioecondmico e politico de seu pais, o que contrasta com a realidade

brasileira, onde ele considera haver maior liberdade politica.

Saudades do pais de origem e a expectativa de uma integraciio e desenvolvimento no

Brasil

Ao longo de sua narrativa, Armando expressou um sentimento ambivalente: de um lado, a
saudade de seu pais natal, da casa a beira-mar, da mae e dos amigos; de outro, o desejo de
permanecer no Brasil, integrando-se a cultura local e desenvolvendo-se pessoalmente,
fortalecido pelo relacionamento com a esposa e pela proximidade de cultura e linguagem.
Dessa forma, esses dois temas aparecem frequentemente interligados e permeados por
diversos subtemas que se relacionam entre si, evidenciando constantemente tanto a saudade
do participante quanto sua expectativa de desenvolvimento no Brasil, o que pode ser

sintetizado no fluxograma a seguir:

Figura 5

Saudades do pais de origem e expectativas de desenvolvimento no Brasil
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ESPOSA MAE LINGUAGEM

i EXPECTATIVAS DE INTEGRAGAO E
SAUDADES DQ PA'S DE QRIGEM DESENVOLVIMENTO NO BRASIL

MORADIA MAR CULTURA

Nas secdes a seguir, estes temas que se complementam serdo analisados separadamente, a fim
de compreender de modo mais didatico o fluxo narrativo do participante em relagdo aos

subtemas por ele expostos.

Saudades do pais de origem

Armando esclarece que o principal motivo para se mudar para o Brasil foi sua esposa,
razao pela qual decidiu deixar seu pais de origem, uma vez que antes disso ndo considerava
vir para o Brasil: “Bom, sou [do pais de origem], morava em [pais de origem], e pela internet
conheci uma mulher, atualmente minha esposa, e inicialmente antes de conhecé-la ndo tinha
pensado em vir para o Brasil.” (Armando)

Ao longo de sua narrativa, ele demonstra que, apesar dos problemas socioecondmicos
em seu pais de origem, considerava-se abengoado por morar 14, especialmente devido as
caracteristicas do local onde vivia, que se diferencia com sua residéncia atual no Brasil.
Apesar dessas diferengas, deixa claro que estd tranquilo com o atual local.

Bom, eu sou uma pessoa que realmente posso falar que sou abencoado, porque eu

tinha uma casa grande, minha propria, era do meu pai que faleceu por satde. Entdo eu

morava em uma casa grande, com quintal grande, cheia de vida, de fruta, muitos tipos
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[...] uma casa com cerca, com muita privacidade. Entdo inicialmente para mim morar
em um apartamento semi pequeno, porque € o apartamento que eu moro nao ¢ grande
nem pequeno, ¢ normal, foi um pouco estranho. Foi uma das coisas que mais me
chegou a acostumar. Foi muito diferente porque realmente estava acostumado a um
quintal. Era minha casa, uma casa com quatro quartos, cozinha, banheiro, comedor,
sala, hotel, terraco. Perto do mar. Aqui nao moro perto do mar, moro bem longe do
mar. [...] Mas eu fico me acostumando a morar em um apartamento, eu fico tranquilo.
(Armando)
Ele traz esses pontos em varios momentos de sua narrativa, destacando especialmente
a conexao com o mar, que lhe transmitia tranquilidade. Além disso, expressa saudades de sua
mae, que permanece no pais de origem, e menciona que anteriormente nao enfrentava
questoes relacionadas a aluguel, uma realidade distinta da que vivencia atualmente no Brasil.
Bom, geralmente a tinica coisa que eu sinto falta aqui ¢ o mar. Eu gostava muito de ir
apanhar no mar, fazer estoques do mundo submarino. Gostava muito da minha casa
grande. Nao ter que pagar um aluguel, que ¢ uma coisa que fica mais cara aqui e que
fica com sua renda, fica um pouco mais apertado. [...] E da minha mae, que fica
morando em [pais de origem] ainda, porque para trazer minha mae para o Brasil
precisa de um monte de dinheiro, de mil reais, que eu ainda nao tenho. Mas acima de
tudo ¢ minha casa, o mar e minha mae, ndo tenho [pais de origem] para nada.
(Armando)
Quanto a sua comunidade, Armando relata a auséncia de conterrdneos em sua
localidade atual. Ele reconhece que hd muitos no Brasil, mas ressalta que estdo distribuidos
por diferentes cidades, o que dificulta uma intera¢do mais significativa com pessoas de seu

pais de origem.
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Entdo, vocé tem [pessoas do pais de origem] morando no Brasil, mas estd muito longe

um do outro. Um mora em Luziania, mora em Minas Gerais [...] mora em uma cidade

muito longe uma da outra. Eu somente conheco dois [conterraneos] aqui no Brasil. E

contato uma vez por e-mail, [...], uma ligag¢ao, porque mora longe. Comparado com

venezuelanos, argentinos, chileno, haitiano, que tem muito realmente. Comunidade
nao tem, praticamente nao tem. (Armando)

Na segunda entrevista, mediada por objetos, o participante exibiu videos e fotos de
sua recente viagem ao pais de origem. As imagens mostravam o mar onde costumava pescar,
momento em que reiterou mais uma vez a importancia desse elemento e a tranquilidade que
sentia ao observa-lo, reafirmando a saudade que tem de seu pais nesse aspecto.

E uma coisa que eu tenho maior saudade, porque aqui o mar fica muito longe. Tem

que pegar um aviao ou dirigir quilémetros. E onde eu morava tem em umas quatro

ruas de casa assim. E o mar ¢ muito lindo, né? Muito lindo. Eu tinha o costume que

quando eu queria ficar tranquilo, pensar em algo, eu ia ficar sentado perto do mar. E

ndo sei se vocé ja conheceu o mar direto. Bom, eu gosto. Vocé ficar sentado perto do

mar, vocé escuta o som das ondas, as ondas passarem esse som, esse barulho. Me
acalma, eu gosto muito. (Armando)

Outra dimensao significativa na narrativa de Armando refere-se aos lagos de amizade
que mantinha em seu pais de origem. Ele expressa a saudade dos amigos de infancia,
destacando a proximidade geografica que facilitava a convivéncia, uma diferenca evidente
com sua experiéncia atual.

Ah sim, as vezes os colegas que eram colegas de infancia com os quais eu tenho muita

amizade, [...] nos chamamos de irmaos incluso. Porque ndo somos irmaos de sangue,

mas somos praticamente irmaos porque nos estudamos ensino fundamental, ensino

médio [...]. J& quando terminamos o ensino médio nos separamos um pouquinho, mas
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tinhamos contato. Moravamos 5 ou 6 ruas de distancia um do outro. Entdo sempre

faziamos uma visita a um domingo, um sabado, combinamos, faziamos um almogo,

compravamos uma cerveja e "ah, vamos brindar um pouquinho, vamos compartilhar"

[...]. (Armando)

Embora sua narrativa esteja permeada por fortes sentimentos de saudade, Armando
deixa claro que se sente bem estabelecido no Brasil e manifesta a intengao de permanecer no
pais. Esta decisao convive com a nostalgia que ainda sente, demonstrando a complexidade
emocional do processo migratdrio: “Entdo, excetuando o mar, excetuando minha mae, que eu
quero muito minha mae, excetuando minha casa e meu quintal. Eu me sinto muito bem no

Brasil. Nao me faz estranhar assim nada além disso.” (Armando)

Expectativa de integragdo e desenvolvimento no Brasil

Em sua narrativa, o participante revelou sentimentos ambivalentes em oposi¢ao sobre
a decisdo de ficar no Brasil. Apesar de ter considerado viver em outros lugares e de declarar
que estava se acostumando com a vida em seu pais de origem, ele decidiu vir para o Brasil
motivado principalmente pelo relacionamento com sua esposa.
[...] amotivagdo foi que eu conheci a minha esposa. Eu ndo pensava em sair nenhum
momento [...] porque [pais de origem] tem muita coisa ruim, mas vocé se acostuma ir
com essas condi¢des. Entdo eu conhecia que em algum momento eu poderia sair do
meu pais, porque tenho minha irma morando na Espanha, eu tenho uns primos e uns
tios morando em Estados Unidos, entdo eu sabia que havia uma possibilidade futura
depois de sair, mas ndo era nesse momento o que eu estava pensando, mas conheci a
minha esposa, ela foi me conhecer presencialmente, gostou de mim, nos entendemos,
gostamos um do outro muito. S6 que quando ela conheceu as coisas de [pais de

origem], falou para mim que ndo ia ser possivel morar em [pais de origem], que
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somente iamos ter a possibilidade de morar juntos se eu vinha para o Brasil.

(Armando)

Ele fortalece ainda mais o sentido na citagao ao destacar que chegou a ir para outros
lugares antes de vir ao Brasil: “Depois conheci minha esposa, cheguei ao Brasil, antigamente,
antes de vir ao brasil, vi o mundo, conheci o povo, morei na Espanha, vi uns primos que
moram nos Estados Unidos” (Armando)

Motivado pela perspectiva de viver com sua esposa, Armando comegou a aprender
portugués ainda no pais de origem, com o objetivo de facilitar sua integracao e impulsionado
pela expectativa de uma nova vida no Brasil.

Eu cheguei ao Brasil entendendo portugués, lendo portugués, mas ndo falava nada, s6

“bom dia, boa noite”, coisas basicas. Porque eu falava com minha esposa ela me

falava em portugués eu escrevia as letras e eu dizia “fica” significa isso, “aluguel”

significa isso entdo eu passei a fazer como a entender as oracdes e palavras antes de
gravar. Muitas pessoas me perguntam como era possivel eu estudar e entender sem
conhecer a lingua, mas eu entendi, ndo sei, ndo sei explicar. SO sei que eu fiz pegando
era essa palavra, escutando e chegou o momento que minha esposa me falava
qualquer coisa, inclusive me mandava cangdes, me mandava muitos livros em
portugués, eu lia todos (Armando)

O participante também revela, em seu discurso, uma proximidade cultural com o povo
brasileiro. Essa identificacdo, facilitada pelas caracteristicas historicas de colonizag¢ao
compartilhada com seu pais de origem, se manifesta como um sentimento de empolgagao
com a cultura local.

A cultura [do pais de origem] € muito parecida com brasileira, o folclore, porque nos

temos uma miscigenagdo igual de africanos, porque [pais de origem] era aborigene.

Aqui ndo fala indios, mas elas 14 eles chamam de indios ou aborigenes. [...] Entdo,
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somos o que chamamos de crioulo, que ¢ a mistura de todas as ragas. E temos como

voceés preto, pardo, branco [...]. (Armando)

Ao discorrer sobre a cultura de seu pais de origem, o participante acaba por destacar,
por similaridade, a proximidade que sente com a cultura brasileira. “[...] Entdo nesse sentido
¢ muito Brasil, brasileira com alguma pequena diferenca que era, ndo sei exatamente qual
seria especificando, mas em sentido real ¢ muito, muito o Brasil.” (Armando)

Ele também destacou a proximidade entre o espanhol, sua lingua materna, € o
portugués, abordando as similaridades entre os dois idiomas, especialmente no que se refere
as multiplas possibilidades de expressao que ambos oferecem.

[...] acho que no sentido geral, como a lingua portuguesa do espanhol saem do latim,

tem algumas palavras que se falam iguais. Algumas, ndo muitas. [...] E uma lingua

que tem, que vocé pode falar o mesmo de muitos jeitos, caracteristica que tem o

espanhol. Vocé pode falar varias coisas para falar a mesma coisa. Vocé pode falar

"Essa comida esta boa" "Essa comida estd gostosa" "Essa comida esta 6tima", esta

falando do mesmo de muitos jeitos. O espanhol tem essa caracteristica. Entdo para

mim, apesar de ser linguas diferentes se permitem comunicar praticamente tudo, sem

problemas. (Armando)

Armando relata que se dedicava a aperfeicoar seu portugués além das aulas,
demonstrando interesse em superar suas defasagens linguisticas em relacdo aos outros
colegas e desenvolvendo-se na lingua.

[...] eu lia, entendia, mas ndo memorizava de memoria todas as palavras. E como ndo

conhecia a gramatica de portugués, entdo muitas vezes eu escrevia errado. Apesar de

que eu quando leia assim, entendia perfeito. Entdo ¢ um jeito que eu fiz para melhorar

a transcric¢do, além de portugués s6 da escola, segui a fazer muitas tarefas que fazem

com que vocé tenha que escrever muito. [...] comecei a falar a palavra em portugués,
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escrever em portugués, para continuar a melhorar o portugués. E isso também me

ajudou muito. (Armando)

Seu desejo de aprimorar o dominio do idioma também ¢ impulsionado pela ambicao
de crescimento profissional, uma vez que ele compreende que um portugués mais avancado
lhe permitira desempenhar melhor suas fungdes e assumir novas responsabilidades. Essa
perspectiva, por sua vez, conduz seu projeto de estabelecer-se e progredir no Brasil.

[...] mas eu preciso melhorar a transcri¢ao (escrita) um pouco, € eu ja arrumei um

emprego, como vocé ja viu, por enquanto que eu nao faco a homologacao do meu

diploma, e precisava muito escrever correio (email). Entdo se ndo escrevia certo, me
dava problema, inclusive meu chefe falou “por isso vocé ¢ uma pessoa que trabalha

bem, que € certa, é confiavel, mas precisa melhorar a transcrigdo, inclusive melhorar a

fala. (Armando)

Durante a entrevista mediada por objetos, na qual foi solicitado um item relacionado
ao pais de origem e outro ao Brasil, Armando ndo trouxe um objeto relacionado ao Brasil. Ele
justificou que associa a Brasilia um sentimento, de paz, o que em sua narrativa conduz as
expectativas positivas em relagdo a vida no pais:

Quando vocé falou para mim “algo de Brasil”, eu ndo falaria algo fisico. Para mim,

algo que em todo momento eu sinto aqui em Brasilia, ou em Brasil em geral, €, de

verdade, auxiliar uma vida melhor, € paz, paz no sentido politico, no sentido pessoal.

[...] Entdo ndo diria que ¢ algo fisico, ¢ algo que eu sinto em todo momento:

prioridade, tranquilidade, paz, capacidade de tomar decisdes, nenhum tipo de

problema. [...] E o que eu mais sinto em todo momento aqui no Brasil. (Armando)

No sentido de desenvolver-se interpessoalmente no pais e criar relagdes e vinculos,
Armando enfatiza seu curto periodo no pais um fator relevante, acrescentando que sua

personalidade € naturalmente mais reservada em relagdes iniciais.
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como eu somente tenho 2 anos aqui no Brasil, ainda ndo chega a esse tipo de

relacionamento com ninguém. Eu tenho relacionamento com minha esposa, com seus

filhos, alguns irmaos de igreja [...]. Nao sou uma pessoa que toma muita confianca.

Eu deixo que as coisas acontecam [...] mas quando uma igreja me convida eu aceito

[...] Mas deixo que esse convite seja por parte deles. Eu ndo me tomo essa liberdade

ainda. (Armando)

Inclusive, ao ser questionado sobre experiéncias interpessoais positivas no Brasil, ele
destacou o desenvolvimento do relacionamento com seu chefe, que o convidou para um
momento em sua casa, um gesto que o fez sentir-se muito bem.

[...]Jme convidou para que va a sua casa, no seu condominio, ir embora e percebi que

eles fazem de vez em vez. [...] inclusive ndo somente convidou os funcionarios,

convidou também os amigos que sempre convida em momentos como esse. E vi a

confiangal...] vocé percebe a naturalidade como que aconteceu. Sua esposa ¢ muito

boa, me senti muito bem, em casa. [...] Eles, em todo momento, fazem com que vocé

se sinta bem. (Armando).

Divergéncias nos 4&mbitos sociocultural, linguistico e burocratico

Em seu relato sobre a chegada ao Brasil, o participante elegeu as diferencas em relacdo ao
seu pais de origem como a principal marca de sua experiéncia inicial, apontando-as como
aspectos que lhe causaram estranhamento. Tais divergéncias manifestaram-se em trés
ambitos principais: o sociocultural, com as diferencas nos padrdes de interagdo social; o
linguistico, marcado pelas distingdes fonéticas, fonologicas e gramaticais entre o portugués e
o espanhol; e o burocratico, no qual os tramites no Brasil mostraram-se significativamente
diversos dos de seu pais de origem. O que pode ser sintetizado no organograma abaixo:

Figura 6
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Divergéncias nos ambitos sociocultural, linguistico e burocratico

sociocu LTURAIS) C LINGUISTICAS BUROCRATICAS

DIVERGENCIAS

A fim de uma analise mais didatica, os eixos tematicos que se interconectam na fala
do participante serdo discutidos nas se¢des a seguir, elucidando a progressao de sua narrativa

acerca de cada topico.

Divergéncias socioculturais

O primeiro aspecto que causou estranhamento a Armando foi o costume de
cumprimentar pessoas, mesmo desconhecidas, na rua. Em sua narrativa, o participante relata
que, em seu pais de origem, ¢ comum ter um tratamento mais afetivo e educado com as
pessoas ao caminhar em publico, uma pratica que ele ndo identificou no Brasil.

O tnico que para mim foi diferente do jeito brasileiro ¢ que, vou dar um exemplo que

eu estou falando, ndo? Vocé esta andando na rua [no pais e origem], indo pelo bairro,

¢ comum que todo mundo fala ‘bom dia, boa noite, boa tarde, como vocé estad?'

Inclusive sem conhecer vocé. Se vocé estd andando na rua do bairro e vocé esta

passando pela frente de uma pessoa, é comum que fala com vocé ‘bom dia’. E como

um costume dele. (Armando)
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Armando intensifica essa percep¢ao ao descrever uma experiéncia concreta em seu
prédio. Ele relata que, ao cumprimentar os vizinhos, a interagdo geralmente se limita a uma
resposta mecanica, um "bom dia" em retorno, sem a abertura para uma conversa prolongada
ou para o aprofundamento do contato social que ele esperava com base em seus costumes
culturais.

[...] isso para mim ¢ estranho, aqui vocé pode passar por 15 mil pessoas e ninguém

fala "bom dia". [...] o mais comum ¢ responder o que vocé falou, o comum. Bom, eu

moro em um prédio, tem uns 20 apartamentos e eu nao conhego praticamente nenhum
vizinho, s6 uns trés, quatro vizinhos. E eu saia na frente e eles estavam olhando o seu
porta e se eu nao dava bom dia, eles ndo falam ‘bom dia’, € muito estranho.

(Armando)

O participante reitera essa linha de entendimento ao revelar que chegou a discutir o
estranhamento com a esposa. No entanto, ressalta que, com o tempo, se acostumou com o
comportamento que antes lhe era culturalmente estranho.

[...] o [morador do pais de origem] € muito sociavel, muito socidvel, muito, muito.

Entdo para mim isso foi estranho. Ainda estou me acostumando, claro [...] Mas isso

foi bem estranho para mim, eu falava para minha esposa "ninguém fala para mim bom

dia" Tem pessoas que sim, outras que ndo, outras me olham assim “como que vocé

estd falando?” [...]. Entdo foi uma questdo diferente para mim, inicialmente. Mas J&

nao me acostumei, ja ndo ¢ mal. (Armando)

Por fim, o participante articula uma tltima observagao, relacionando o ritmo da
linguagem a um aspecto sociocultural. Ele ilustra essa conexdo com uma situagdo que viveu,
na qual percebeu que, na cultura brasileira, a compreensdo da fala do outro esté ligada a

disposicao em oferecer ajuda.
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[...] eu falei inicialmente, falei rapido, porque em espanhol se fala muito rapido [...].
Eu voltei a falar mais devagar, ele entendeu e ai me ajudou. Mas ja anteriormente
passei por um encontro parecido. De onde eu ndo fui capaz de me fazer entender e a
pessoa sorriu e partiu. S6 sorriu e foi embora. [...] Se voc€ ndo se fez entender, nao
entendeu. Entdo foi algo engragado, mas que inicialmente eu me senti constrangido.
[...] Mas eu percebi que ¢ um jeito brasileiro [...], como vocés tem uma vida mais
depressa, vocés vive mais rapido. [...] se eles entendem, ajudam a vocé com muita
facilidade, com muita disponibilidade, com bom jeito. Nao entende o que vocé esta
falando, ‘ndo vou para perder meu tempo’, vou embora, sorrindo, vou embora. Isso

ficou inicialmente algo estranho para mim. (Armando)

Divergéncias linguisticas

Ao aprofundar-se na questao da compreensdao comunicativa, Armando adentra as
particularidades linguisticas que marcaram seu estranhamento inicial no Brasil. Ele relata
que, além do ritmo de fala, as primeiras diferengas que percebeu residiam no léxico e naquilo
que descreveu como uma "suavidade" na prontncia das palavras.

Porque tem palavras que no vocabulario de vocés, no exemplo brasileiro, que nado se

fala em espanhol. E tem como uma espécie, como uma versao suave de espanhol. [...]

entdo a coisa que minha esposa falou inicialmente foi ‘amor, vocé tem que falar
devagar, ninguém entende nada que voce fala’. Ai Eu tentei ir falando devagarzinho,
de pouquinho em pouquinho, para entender, mas toda essa abusagdo, que inicialmente
teve um pouco de problema, ja fica bem. (Armando)

O participante menciona que o alfabeto brasileiro difere do seu, destacando a relacao

entre as letras e a quantidade de sons presentes no portugués. Ele acrescenta que, com o
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tempo, nao apenas notou essas distingdes, mas também passou a identifica-las com maior
clareza.

A principio, no comego, foi um pouco estranho porque vocés nao tém letra no

alfabeto, que em alfabeto de espanhol tem, vocé ndo tem "N". Por exemplo, “J” foi

uma das letras que inicialmente me foi mais dificil pronunciar. Porque para nés /J/ é

/R/. Ou seja, vou dar um exemplo, se eu vou falar “igreja”, agora eu falo “igre[3]a”,

“essa igre[3]a”, “se[3]a assim”, como voce fala[...] eu percebo que era muito dificil

porque para nos [3] fala [x], ¢ muito dificil, entdo seria “igre[x]a”. E pronunciamos

um “A” forte e vocé€s tem com mais suavidade. (Armando)

O participante complementa sua analise com outros exemplos, destacando a
dificuldade concreta que enfrentou para pronunciar palavras especificas. Essa dificuldade
resultava ndo apenas das diferencas no alfabeto e nos sons, mas também na formagao lexical
distinta entre as linguas:

Um exemplo, eu falei uma palavra, “vinho”. “Vinho” para mim escreve “V-I-N-O". E

para vocés com a “N” seria “N-H”. E uma diferenga que foi dificil. Outra parte que

foi dificil foi a pronunciagdo “incrivel”. Porque as palavras que vocé termina em “-
vel”, para nds termina em “-ble”, “increible”. (Armando)

Em sua narrativa das diferencas linguisticas, o participante volta a enfatizar também o
sistema vocalico, salientando que o portugués apresenta um contraste fonético entre vogais
abertas e fechadas, ausente no espanhol, lingua em que as vogais sdo abertas. Conforme seu
relato:

“Vocés tém palavras que tem que conversar com a suavidade, com as palavras que

vocés falam ‘0’ muda, ‘a’ muda, que para n6és em espanhol ndo existem, mas de

pouquinho em pouquinho eu fui falando e falando, de verdade sobretudo, deu para

comunicar.” (Armando)
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Questionado pelo entrevistador sobre as estratégias adotadas para superar as barreiras
comunicativas, Armando relata ter recorrido sistematicamente a recursos extralinguisticos
como forma de adaptar sua interagdo. Ele explica que, na pratica, utilizava gestos, expressoes
faciais e mudancas de entonacao para complementar e, quando necessario, substituir a
comunicacao verbal, assegurando que sua mensagem fosse compreendida.

[...] Mimica fazendo alusdo a objetos, paisagens, fotos, imagens, usando meio vocal,

pesquisando. Porque o que acontece: as comidas, os animais, as ferramentas, tem

nomes muito diferentes. Entdo vocé v€ muitas vezes que nao conhecia como era o

nome em portugués ainda, ou era tanta informacao no portugués que eu esquecia

nomes, fazer vocal, imagem, essas coisas para fazer referéncia ao que eu queria falar e

mostrar. (Armando)

Para finalizar sua narrativa sobre as estratégias, Armando citou outra iniciativa: os
estudos na SEEDF. Ele destacou que a institui¢do para exercitar sistematicamente os aspectos
linguisticos do portugués que ainda desconhecia, focado em suas dificuldades especificas.

Minha esposa encontrou o [Projeto da SEEDF], eu ndo conhecia essa escola. [...], que

¢ uma escola que além de dar para o brasileiro outras linguas, dava portugués para os

imigrantes, ela entrou no cadastro e sai. [...] fizeram um exame de avaliagdo e fiquei
em outro nivel direto, porque eu leia portugués, escutava portugués, mas nao falava
muito bem. Inclusive eu falei para a professora que nao poderia pular tantos niveis,

que podem ser menos, que o meu problema era fala. (Armando)

Divergéncias burocrdticas
Em seu relato, Armando também abordou os desafios de ordem administrativa e

organizacional do processo de migracdo para o Brasil, destacando as dificuldades enfrentadas

em sua transi¢ao, que incluiram questdes burocraticas no processo de aquisi¢ao do visto. O
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participante também expressou sua percep¢ao sobre o rigor burocratico envolvido na saida de
seu pais de origem, associando-o ao contexto de militarizagdo das embaixadas locais.

[...] praticamente todos os paises tém visto do turismo, de trabalho [...] vocé€ ndao tem

como sair se nao desse jeito. Como [pais de origem] € um pais com alto indice de

imigragao e investem no turismo entao eu precisei, lembro, minha esposa me fez fazer
um visto de turismo. Entdo eu precisei ir na Embaixada de Brasil. Entdo me tem
funcionarios brasileiros, porque tem um funcionario contratado pela Embaixada que
trabalha em conjunto com um funcionario militar de [pais de origem]. Porque em toda

Embaixada de [pais de origem] ¢ um militar, porque eles em todo momento querem

conferir vocé. Eu precisei demonstrar vinculo amoroso, vinculo de que eu tenho

algum bem em [pais de origem], como minha casa. Conversa, onde eu tenho que

mostrar nossa conversa privada incluso. Porque se vocé nao apresenta o

relacionamento em que esta acontecendo, eles negam no momento o visto. Vocé

precisava colocar fotos, de quando eu estava falando com a minha esposa, coisa
estranha aqui. (Armando)

Ele reitera seu argumento ao mencionar que havia poucas emissdes de vistos de
turismo quando realizou sua propria solicitagdo. Essa situagdo, segundo seu relato, evidencia
tramite financeiro e administrativo envolvido no processo, que ainda pode resultar na ndo
concessdao do documento.

Eles ddo 25 agendamentos. Onde eu fui o unico que fui aceitado nesse dia. A pessoa sai

chorando, porque eles tém que, vocé tem que pagar uma tarifa alta, ndo ¢ em sua moeda.

Eles cobram em dolares americanos ou em euros. Porque ¢ a moeda que vale, porque

nossa moeda ndo tem valor. [...] Isso tudo para o visto de turismo. (Armando)
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O participante prossegue em sua narrativa afirmando que, uma vez superada a fase
processual, a situacao se torna consideravelmente mais tranquila. No entanto, ele ressalta que
o proprio percurso até essa estabilidade ¢ marcado por uma tensao significativa.

Mas fui aceito, fui na aerolinha, que vende passagem para o Brasil, comprei e sai
tranquilamente. No final que vocé tem um visto carimbado no passaporte, a hora de
entrar no aeroporto em [pais de origem] € facil. Em [pais de origem] os funcionarios
sdo militares, entdo eles revisam vocé, sua mala, conferem o visto cinco vezes. Mas
bom, como € certo, ndo esta nada errado, ndo € nada falsificado, eu sai facil. Mas todo
esse processo de obter um agendamento, de apresentar toda a documentagdo, ¢
complicado, vocé se sente tenso. (Armando)

Em continuidade ao seu relato, Armando passa a discorrer sobre os desafios
burocraticos que enfrenta no Brasil, destacando como principal obstadculo a homologagdo de
seu diploma. Ele relata que o processo administrativo tem apresentado entraves significativos,
os quais vém dificultando sua progressao no pais.

A Unica coisa pra mim que eu ndo gostei muito, para mim ¢ muito restrito, digamos

assim: eu sou de profissdo engenheiro mecanico, entdo para eu trabalhar aqui eu preciso

homologar meu diploma, até que precisa homologar ndo ¢ tanto um problema, o

problema ¢ que o processo ¢ muito administrativo, exigem muitos documentos. E ¢

muitos documentos que, inclusive, eles reconhecem como sérios que muitos paises nao
fazem emissao desse documento. No meu pais tem documento que ndo fazem emissao.

Mas vocé apresenta o documento, mas ndo homologa seu diploma. (Armando)

No intervalo entre as entrevistas, Armando viajou para seu pais de origem e explicou
que aproveitou o periodo no pais para dar andamento a emissdo da documentacio necessaria.

Seu objetivo era direcionar esforgos para a obtengao desses documentos, que seriam essenciais
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para homologar seu diploma no Brasil, e reitera a ideia de que ha uma burocracia maior em seu
pais em relagdo a obteng¢ao de documentos.

Aproveitei para fazer um documento que eu também precisava, porque aqui ndo ¢ como

[pais de origem]. Eu escuto muitos brasileiros falar que tem muita burocracia. Aqui tem

um pouquinho. Agora, comparado com [pais de origem], voc€s nao tém burocracia.

Bom, aqui vocé vai a um cartorio, tem muitas pessoas, demora, mas vocé resolve no

dia. Em [pais de origem] vocé vai e vé se tem disponibilidade. No momento tem que

pagar em dinheiro. E ¢ complicado. Entdo eu precisei ir com muita energia para
aproveitar as férias, mas resolver sobre esse negocio que eu precisava. Porque ¢
complicado. (Armando)

Em sua narrativa, o participante mantém o foco na dificuldade de validar seu diploma
no Brasil, utilizando essa experiéncia para destacar a complexidade dos tramites burocraticos
no pais. Através de seu relato pessoal, essas questdoes tornam-se evidentes € concretas.

E preciso muita documentagio do meu pais, é complicado. Documentagdo que sdo

cinco documentos, dos quais trés meu pais faz emissdo, dois ndo. [...] E o sistema de

revalidagao do diploma do Brasil, ou vocé tem esses cinco documentos ou vocé nao ¢é
capaz de validar o seu diploma. (Armando)

O participante evidencia por meio de suas narrativas que as politicas publicas e
administrativas sdo elementos centrais no processo de transicdo cultural de pessoas em
migra¢ao. Ele conclui sua reflexdo reconhecendo que, apesar das dificuldades burocraticas para
homologar seu diploma no Brasil, prefere aceitar essa situacdo por compreender que nao ha
alternativas viaveis para lidar com o processo: “No Brasil, ¢ muito burocratico, ¢ bem dificil,
eles reconhecem que vérios paises ndo fazem a emissdo, mas em regra ndo fazem (a
revalidacdo). Mas como sdo as caracteristicas do Brasil, eu tenho que fazer, tal e tentar.”

(Armando)
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Estudo 3

O terceiro estudo aborda o caso da participante Patricia, que deixa sua terra natal para
fugir de graves e generalizadas violagdes de direitos humanos. Em sua narrativa, a
participante enfocou um tema principal: a) Preconceito e xenofobia que sofreu no pais,
evidenciado pela dificuldade em conseguir e se manter em empregos e moradias,
ocasionando problemas sérios de saude mental. A partir deste tema, desenvolveu-se na sua
narrativa outros dois subtemas correlacionados a sentidos especificos: b) Sentimento de
injustica em relag@o ao preconceito que sofreu, relacionadas ao seu adoecimento fisico,
psicologico e social no Brasil e c) Falta de perspectiva sobre o futuro, decorrente da
dificuldade de adaptacdo e do insuficiente suporte recebido no Brasil. A seguir, sdo

apresentados os resultados de acordo com o tema e subtemas.

Preconceito e xenofobia que sofreu no pais

Durante as duas entrevistas, Patricia dedicou boa parte do tempo a narrar suas
experiéncias no Brasil e as dificuldades para manter emprego e moradia. Em seu relato, ela
descreve uma trajetoria marcada por perseguicdes constantes, tanto no ambiente de trabalho
quanto nos locais onde residiu. Tais condi¢des de vida no pais lhe acarretaram diversos
traumas, os quais a participante detalha mais adiante. Nesta se¢do, os sentidos "emprego" e
"moradia" aparecem frequentemente correlacionados e ddo origem ao tema "preconceito e
xenofobia que sofreu no pais", gerando significados que podem ser sintetizados no
fluxograma abaixo:

Figura 7

Preconceito e xenofobia que sofreu no pais
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PRECONCEITOE
XENOFOBIA QUE
SOFREU NO PAIS

DIFICULDADE EM SE DIFICULDADE EM SE
MANTER E CONSEGUIR MANTER E CONSEGUIR
EMPREGO MORADIA

Experiéncias . x R
P . Perseguicao Discriminacao Intolerancia
negativas

Os sentidos serdo detalhados a seguir em sec¢des distintas, para uma apresentacao mais

clara.

Dificuldade em se manter e conseguir emprego

Ao iniciar seu relato sobre emprego no Brasil, Patricia revela que, antes de se mudar para
Brasilia, passou por Manaus. Ela detalha que, ainda 14, ao perguntar a uma conterranea sobre
a melhor cidade para conseguir trabalho, foi informada sobre as dificuldades do mercado, o
que a deixou aflita.
Perguntei qual cidade era melhor para conseguir trabalho [...] E ela me falou que Boa
Vista — Manaus, que como estava sozinha era muito perigoso e, também, as vagas de
emprego eram muito dificeis, € que no momento, ela estava vendendo café na rua.
Quando ela me falou isso eu disse “eu ndo vou vender café na rua”. Eu ndo posso,
porque vocé vé, é complicado. (Patricia)
Em seguida, ela entrou em contato com sua professora de portugués do Brasil, com

quem tinha aulas a distancia, e foi por ela informada sobre as oportunidades em Brasilia: “E
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eu falei com a professora e ela me disse ‘Oi, olha Brasilia € a capital de Brasil e tem muito
trabalho’ e eu comecei a pesquisar e vi que havia muitas vagas de emprego.’” (Patricia)

Ao chegar em Brasilia, Patricia foi acolhida por um contato que havia obtido através
de ajuda humanitaria ainda em Manaus. No entanto, sua anfitrid logo a advertiu de que a
situagdo empregaticia na capital também era dificil, explicando que o mercado funcionava
principalmente por indicagdes, o que a deixou preocupada.

[...] falei com ela sobre como eram as vagas de emprego porque ndo conhecia, nao

sabia nada. Ela me falou que era complicado conseguir trabalho aqui. Que era assim

‘se vocé indica’, ‘indicacdo”. Assim, me pareceu raro (estranho), mas ela estava

falando, ela morava aqui. E eu comecei a me preocupar. (Patricia)

A participante acrescentou que conseguiu seu primeiro emprego no Brasil com a ajuda
da moca a qual estava morando:

[...] me conseguiu trabalho, de diarista, em um clube de pesque-pague, trabalhei quase

3 meses 14, de gargonete, eu nunca fui garconete [...] ai trabalhei sabados e domingos

e depois eles comecaram a me chamar nos dias da semana. Pagavam trinta reais o dia.

Das 8 até as 18, 19. Eles davam a comida e o pagamento do metrd. (Patricia)

Com a experiéncia adquirida no pesque-pague, Patricia conseguiu um emprego em um
mercado na regido onde morava. Ela esclareceu que precisava de um trabalho melhor para
conseguir sair da casa em que estava morando de favor. Foi ao mudar de emprego, segundo
seu relato, que o tratamento inadequado comegou.

[...] depois consegui trabalho aqui no [mercado]. Nunca fui caixa na vida, primeira

vez aqui, mas € [...] o tratamento foi ruim, muito ruim, com as pessoas. Foi

complicado 14, eu trabalhei seis meses ali. O tratamento demasiadamente ruim [...] ai
foi todo um inferno. O tratamento foi muito ruim. As mogas faziam bullying. Falavam

que era de brincadeira, mas agora entendo que ndo era brincadeira, era falta de
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respeito. Para mim era falta de respeito. Muito ruim, muito ruim o tratamento.

(Patricia)

Apos a experiéncia no mercado, ela comegou a procurar outro emprego. Chegou a ver
um anuncio de uma drogaria e acreditou ter uma chance. No entanto, relata que, apds ser
questionada sobre seu pais de origem, nunca foi chamada para a vaga:

[...] cheguei ali na [drogaria] e vi que eles iam inaugurar, entao eu perguntei se eles

estavam precisando de caixa e entdo uma moga me falou pra eu falar com a

gerente[...]. E eu falei com ela (a gerente) e ela me escuta me falou ‘de onde vocé ¢?

e eu ‘do [pais de origem]’ [...]. E ela me disse ‘olha ndo vou prometer trabalho para

vocé, mas vou mandar um e-mail para que vocé€ envie seu curriculo’. Eu enviei, eles

inauguraram e nunca me chamaram, ndo ligaram para mim. (Patricia)

Ela relata que, quando finalmente conseguiu emprego em outra loja e saiu do mercado
sentiu-se traumatizada: “Mas quando sai dali (do mercado), eles me deram uma carta de que
ndo tenho nenhum problema, disseram que eu ndo precisava cumprir pré-aviso. [...] disse ‘ah
para mim isso esta fechado. Acabou’. [...] Fiquei tdo traumatizada com o tratamento.”
(Patricia)

Ap0s sair do mercado, Patricia comegou a trabalhar em uma loja de cosméticos e
perfumes brasileira. Ela explicou que sua remuneragao era baseada em comissao,
proporcional ao volume de vendas que realizava. No entanto, ainda nesse emprego, comegou
a ter problemas com outro vendedor.

Como estavamos trabalhando com comissdo, quem sacava mais, ganhava mais. E eu

sou muito rapida e quando ele viu que eu vendia mais comegaram os problemas.

Entdo foi complicado. [...] Entdo eu falei com a supervisora, que era gerente, e disse

que assim ndo podia ser porque eu estava trabalhando. Entao esse problema foi

apresentado ali que foi muito incomodo para mim. (Patricia)
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De acordo com o relato da participante, a situagdo com o outro vendedor se agravou a
ponto de, em um dos turnos de trabalho, a questao entre eles lhe causar uma lesao no ombro.

Quando somos perfumista, nos temos que guardar mercadorias. E teve um dia que

chegou 7 caixas de produtos, caixa enormes, ndo sei se vocé€ ja viu, mas bem grandes

assim. A subgerente disse ao [outro vendedor] para ele descarregar as sete caixas e

(para mim) ir 14 embaixo guardando os produtos. Mas para ele disse que s0 iria

descarregar as caixas dos produtos que ele iria guardar e eu disse que poderia

descarregar, mas eram muito pesadas. Eu até peguei um carrinho para ajudar, mas

eram muito pesadas mesmo. Eu s6 terminei de descarregar as 22h30 e com o

movimento € o peso eu tive uma lesao no ombro.

A participante relata que, apds o ocorrido, tentou contatar a geréncia para esclarecer o caso e
pleitear sua transferéncia para outra loja. No entanto, mesmo com essa iniciativa, a situagao
nao foi resolvida.

Eu fui até o RH e expliquei a moga que tive dor e expliquei tudo. Ela me falou que

eles ndo poderiam fazer nada e eu pedi a ela uma transferéncia. E ela me falou que

nao poderiam me transferir. Entdo falei “olha eu vou ao médico porque estou com
muita dor” e ela me disse para falar com a supervisora para ver o que ia acontecer.

(Patricia)

Eventualmente, a participante conseguiu emprego como caixa em uma drogaria. No
entanto, mesmo nesse novo ambiente, enfrentou novos problemas: relatou ter sofrido abusos
por parte dos gerentes e um caso de xenofobia explicita.

Ai me chamaram para trabalhar [na drogaria] e 14 comegou a loucura coletiva. Eu

notei que ele (o gerente) estava assim... Estranho, esquisito. Eu comecei a falar com a

senhora e eu também achei o subgerente estranho porque ele ndo falava comigo

diretamente. Comigo ele nao falava. [...] Quando o caixa estava muito cheio de fila e
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eu ia ajudar, ele dizia para eu ficar para la. Ele ndo queria que eu ficasse perto do

caixa quando ele estava perto do caixa. Mas eu ta, eu comecei a trabalhar, aprendi o

sistema muito bem [...] (Patricia)

A percepgao de que era tratada de forma diferenciada por seus gestores se confirmou
em um episodio especifico, que Patricia narra:

Uma vez houve um problema na luz (de energia) e o gerente fala aos outros

trabalhadores que ‘eles vém [do pais de origem] ao Brasil atrapalhar o sistema

elétrico’. Que eu vim do [pais de origem] para gastar o sistema elétrico. Ele estava me
culpando por nao haver luz na farmacia [...]

A participante detalha, por fim, a situacdo que a levou a deixar o emprego. Um
episddio de agressdo verbal por parte do subgerente, ocorrido apds uma confusao no
fechamento do caixa.

E ai teve um dia, estava a senhora (uma colega de trabalho), o subgerente e eu.

Faltaram 15 reais no caixa dele. E ele bateu no caixa gritando que faltava dinheiro [...]

estava muito agressivo e eu estava ao lado dele. Entdo, ele descobriu que estavam

fazendo a sangria do dinheiro do dia errada. Para que ficasse no sistema como se eu
ndo soubesse manejar o sistema [...]. Depois dessa situacdo eu disse “ah nao consigo
mais trabalhar aqui”. Entdo pedi as contas. (Patricia)

A participante também relata diversos outros casos de assédio e abuso que sofreu em
outros empregos, tanto em mercados quanto em drogarias no Brasil. Essas experiéncias foram
invariavelmente marcadas por situagdes de perseguicao que a afetaram profundamente. Em
um caso especifico, num outro mercado onde trabalhou, disse ter sido alvo de perseguicao.
Além disso, menciona que, devido a barreiras linguisticas, muitas vezes ndo percebia

imediatamente que estava sendo insultada.
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[...] Ela me perseguia por todo o supermercado e ndo me deixava comer. Ela se juntou
as mogas dos outros caixas ¢ me chamavam de “safada”. E eu ndo sabia o que
significava “safada”. Um dia eu perguntei para o mogo (fiscal do caixa) e ele me
explicou e eu fiquei “ah eu ndo sou safada”. (Patricia)

Ela explica que ainda tentou conversar com sua gestao superior sobre a situagdao, mas
percebeu que, mais uma vez, o problema nao teria solugao. O que a levou a pedir demissao
novamente.

[...] Assim trabalhei no [mercado atual] quase dois meses e eu tive que pedir conta

porque a situacdo estava complicada. Falei com ele, com o subgerente, e perguntei se

ele me transferia e ele falava que ndo “vocé vai ficar aqui comigo”. E eu dizia ndo,
ndo vou voltar passar de novo pelo que passei ali no [mercado antigo]. Pedi conta. Ja
estava critica de dinheiro, critica de saude, critica de tudo. (Patricia)

A trajetoria profissional da participante foi marcada por graves situagoes de
discriminacdo e xenofobia, que frequentemente a levaram a declarar ter desenvolvido
traumas. Paralelamente as dificuldades enfrentadas em seus diversos empregos, ela também
relata ter vivido problemas com as pessoas do local onde morava, o que agravou ainda mais
seu estado psicologico. A proxima secdo explorard essa dimensdo de sua experiéncia, com

base em suas narrativas.

Dificuldade em se manter e conseguir moradia
Ao iniciar sua jornada de Roraima para Brasilia, Patricia explica que se hospedou na

casa da mulher que a acolheu. Ela relatou a anfitrid sua situagdo: que viria a trabalho e que
pretendia ajudar sua mae financeiramente:
[...] eu falei com ela e expliquei que era profissional, que eu viria so para trabalhar,

que minha mae precisava de uma operagao nos olhos e que aqui no Brasil era mais
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acessivel a operagao, e ela me falou ‘td bom’ e que iria me receber no aeroporto.

(Patricia)

De acordo com Patricia, ap6s algum tempo residindo na casa, sua anfitrid comegou a
se incomodar com sua presenca. Essa situagdo a levou a questionar sobre outras
possibilidades de auxilio, para que pudesse deixar o local: "[...] ela se incomodava muito que
eu estava ali [...] perguntei se havia um refagio que eu poderia ir € ela me falava que nao, que
nao havia refugio nem nada. E eu falava 'okay, td complicada a situagdo’” (Patricia)

Em sua narrativa, a participante destacou que chegou a perguntar a anfitria sobre
outras opcdes de aluguel. A anfitrid informou que havia um local disponivel para onde ela
poderia se mudar:

Era complicado, ndo sei. Eu passei o dia 31 com ela a eu falei que queria alugar (um

lugar). Ela me falou que aqui no Guard 2 havia um [conterraneo do pais de origem] ali

onde eu estava morando, que ele ia embora para [pais de origem] e que eles poderiam
alugar para mim. (Patricia)

Patricia mudou-se para o local indicado e 14 permaneceu durante uma parte de sua
estadia no Brasil. Em seu relato sobre a vida profissional, comecaram a aparecer questdes
relacionadas a sua moradia, a comegar pela situacao de falta de d4gua que enfrentava
periodicamente.

Entdo passou dezembro e eu te falei que tinha problemas aqui onde eu morava desde

mar¢o porque ndo me entregavam agua? [...] Nao chegava agua l4. S6 em um certo

horario. Chegava umas oito da noite e as oito da manha cortavam a agua. De noite eu
estava trabalhando, chegava 23h30, dormia e tinha que levantar as 6h00. Nao dormia
quase para poder fazer as coisas e aproveitar a 4gua. Entdo eu falei com o dono (do

imodvel), do problema, e ele me falou que ndo sabe qual é o problema porque ele pagava
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a conta de agua. Depois que eu falei com ele, comecei a ter problemas com a vizinha.

(Patricia).

Os conflitos com a vizinha se intensificaram, e Patricia narra um episddio em que foi
agredida com agua ao chegar em casa depois do trabalho, durante um feriado de fim de ano.
Ela relata ter estranhado a situagdo, pois considerou incompreensivel que alguém decidisse
lavar o corredor exatamente no tltimo dia do ano:

“No 31 de dezembro eu trabalhei no fechamento e eu fui a Gltima caixa. [...] quando eu

estava subindo a escada a vizinha me lancou um balde de agua. Ela disse que estava

lavando a escada. Mas no dia 31 de dezembro vocé esta lavando uma escada?” (Patricia)

A participante relata que os problemas com os outros vizinhos aumentaram
progressivamente, a ponto de perturbarem seu sono. Essa situagdo agravou ainda mais seu
estado, uma vez que ela ndo recebeu apoio dos proprietarios do local onde morava.

Comecaram os problemas mais fortes quando os vizinhos ndo me deixavam dormir. [...]

Quando eu cheguei ali comegaram os vizinhos a falar “essa mulher ndo pode ficar

sozinha ai”, que ndo sei qué, gritavam. Falavam duro. Fazia dias que ja estavam falando

na praga, eu morava na frente de uma pragca. Embaixo havia uma farmacia e eles se
reuniam ali e falavam de mim. Horrivel. Batiam a porta as 6 da manha. Horrivel,
horrivel. E eu passei todos os meses aguentando tudo isso. [...] a moga que eu tive
problemas, ela ndo era a dona, mas os donos nunca iam 14, entdo ela que fazia tudo.

(Patricia)

De acordo om Patricia, diante do assédio persistente no ambiente de trabalho e da
convivéncia insustentavel com os vizinhos, ela relata que comegou a experimentar um colapso
psicologico. Esse estado de esgotamento foi o fator decisivo que a mobilizou a buscar uma

mudanca de residéncia como Unica saida para preservar sua saide mental.



103

Eu me sentava numa praga ali na frente e ficava esperando. Sem dormir. No segundo
dia colapsei. Ela (a vizinha) me falou que eu falava dormindo e eu lhe falei “ah eu nao
sabia [...] que no Brasil falar dormindo era um crime”. Porque eles falavam que eu
falava dormindo e que incomodava os vizinhos. Era o que falavam. Entao eu estava tao
colapsada que eu comecei a dormir no caixa, entao a doutora (médica da farmacia em
que trabalhava) que estava comigo me perguntou se eu tinha problema com os vizinhos.

E eu lhe falei que sim, que tinha problemas, que queria me mudar, mas que ndo tinha

dinheiro. Porque necessitava de dinheiro para poder me mudar. S6 estava trabalhando

ha 2 semanas ali quando colapsei. Que foi no dia que cheguei, que disse olha ndo sigo
mais, porque cheguei e comegaram a gritar e gritar. (Patricia)

Patricia documentou gravagdes em seu celular que corroboram com os repetidos casos
de assédio sofridos em sua residéncia. Ela encerra essa parte de sua narrativa com profunda
tristeza, revelando que a estigmatizavam como psicologicamente instavel: “Entao, ¢ dificil.
Pensava que eu estava louca, me chamavam de ‘a louca do [pais de origem]’. E... trés dias
sem dormir... ndo ¢ facil” (Patricia). Seu relato expde a hostilidade do ambiente e a violéncia
de ser invalidada.

Diante do acimulo de situagdes insustentaveis tanto no trabalho quanto no local que
morava, Patricia viu-se for¢ada a abandonar seu emprego e moradia. Por orientagdo do
CREAS (Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social), foi acolhida em um
abrigo para mulheres em situagdo de vulnerabilidade. Seu desabafo sobre a situacdo foi:
“Porque nunca faltei com o respeito, nunca fiz nada de errado e agora tenho que morar em

um abrigo, com banheiro comunitario, comendo com pessoas... E complicado.” (Patricia)

Sentimento de injustica em relacio ao preconceito que sofreu
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Diante do relato das experiéncias de preconceito e xenofobia, Patricia descreveu um
grave adoecimento, que afetou sua satde psicologica, fisica e social, o que a levou a viver em
um abrigo, sem recursos financeiros. Em resposta, buscou acionar institui¢des de prote¢ao
brasileiras na expectativa de reparagdo, porém permanece com a sensagao de que a justica
nao foi alcangada. Ao longo de sua narrativa, Patricia reitera repetidamente seu profundo
sentimento de injusti¢a. Ela enfatiza uma desconexao entre a realidade que vivenciou e suas
expectativas em relagdo as autoridades, defendendo que estas deveriam focar em identificar
quais estrangeiros realmente cometem infragdes, em vez de generalizar e permitir que todos
sejam alvo de xenofobia e perseguicdo. Ela declara deveria haver um combate a
discriminacao e direcionamento de contra individuos que tenham cometido crimes,
assegurando que pessoas em situagdo regular, como ela, ndo sejam penalizadas injustamente.
O que pode ser sintetizado na figura:

Figura 8
Sentimento de injustica
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Denuncia as autoridades em busca de reparacdo pessoal

Diante do sentimento de injustica, a participante formalizou uma dentincia na
DECRIN (Delegacia Especial de Repressao aos Crimes por Discriminagao Racial, Religiosa
ou por Orientagdo Sexual ou contra a Pessoa Idosa ou com Deficiéncia), em busca de
reparagao pessoal, conforme explicitou: “E eu falei com a senhora, como ficou a situagdo: eu
morando num abrigo, sem trabalho, eles ficaram no guard muito bom, eles ficaram como
herdis e eu fiquei em um abrigo, de mulheres vulneraveis, sem trabalho.” (Patricia)

Ela reitera essa convic¢do, declarando sua percepgdo de injustica acerca dos
acontecimentos:

Essas coisas que fizeram, e isso € ruim, aqui no Brasil, nos estados unidos, na

Venezuela, em qualquer lugar do mundo. [...] E eu falei com essa pessoa, eu lhe disse

eu ndo tive justi¢a. Eu sinto, é o que eu sinto, que eu ndo tive justica, porque agora eu

tenho que comecar do zero. (Patricia)

Durante o registro da ocorréncia, a participante detalhou a situacdo a autoridade
policial que a atendeu, afirmando poder comprovar sua inocéncia através de evidéncias em
seu celular. Ela explicitou que disponibilizaria o dispositivo para analise, utilizando também
seu comportamental moral como meio de comprovar sua conduta e validar sua narrativa:
“Porque eu falei que posso entregar meu telefone a policia. porque eu ndo tomo droga, nao
tomo alcool, nunca na minha vida. E essas pessoas ficaram normal.” (Patricia)

Ela conclui esta parte de seu relato defendendo que a atuacdo das autoridades deve
garantir justi¢a ndo apenas para seu caso individual, mas para todos os migrantes de seu pais
de origem que buscam recomecar no Brasil: “Tem que haver justiga, Pedro. De alguma
maneira, justica. Ndo somente pelo que passou a mim, mas por tantos [pessoas de seu pais de
origem| que estdo chegando na fronteira. Porque ¢ complicado, complicado os tratos.”

(Patricia)
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Desconexdo entre o que deveria ser feito e a realidade

Em sua narrativa, Patricia argumenta que a legislagao brasileira, em tese, deveria
coibir a pratica de crimes e atos xenofobicos. No entanto, ela demonstra, por meio de
exemplos da sua experiéncia, em sua narrativa, que ha uma discrepancia entre o previsto € a
realidade vivenciada por migrantes internacionais. Ela expde sua situacao atual desamparada,
obrigada a recomegar do zero, sem recursos financeiros e sem reputagao:

[...] ndo sei como vocés falam em portugués, mas sem reputacion. E onde esta a

justica? E me falam que xenofobia ¢ um crime. Aham ¢ um crime, entdo por que estas

(pessoas) nao estao pela ordem da policia? Estao em casa. E eu lhes disse eu to

morando em um abrigo, eu ndo estou discriminando o abrigo, porque sdo pessoas que

se comportaram muito bem e me ajudaram para que eu nao estivesse morando na rua.

Mas ¢ a situagdo, vocé me entende? Eu tenho agora que buscar trabalho, comecar do

zero de novo. (Patricia)

A participante declara que muitos casos similares ao seu podem ter ficado impunes.
Ela pondera que, embora esteja ciente de que tais situagdes ndo representam a realidade de
todo o Brasil, tem clareza de que o que vivenciou foi injusto e contradiz o proposito da
legislagdo que criminaliza a xenofobia:

E quantos casos de xenofobia ndo houveram sem justica também? Entdo ¢ complicado

e eu ndo estou falando que € todos, porque sei que o Brasil ¢ muito grande e tem

muitos [pessoas do pais de origem] que também se comportam mal, pero se vocé ndo

tem nenhum tipo de comportamento mal, vocé também tem que ver. Essas pessoas

também tém que pagar, pela justica. Porque me falam “é crime, € crime € crime”, pero

eu ndo vejo que € crime. (Patricia)

Ela conclui esta parte de seu discurso expressando que ndo compreende qualquer
conduta problematica que lhe possa ser atribuida, e demanda explicagdes claras sobre os

acontecimentos. Chega a afirmar que, se sua presenca era indesejada, uma comunicacgao
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direta teria sido suficiente: “Entao qual ¢ o problema ali? Eu quero que me expliquem
direitinho o que foi que eu fiz de mal. Porque se eles queriam que eu fosse embora,

simplesmente que fossem pessoas educadas e me falassem.” (Patricia)

Combate as pessoas que realmente cometeram erros

A participante defende a necessidade de mecanismos de combate a tais injusticas. Ela
propoe a implementacao de medidas, como a supervisdo de empregadores que contratam
migrantes internacionais, para verificar o cumprimento de normas e assegurar tratamento
adequado a esta populagao.

[...] entdo € o que eu falo: se vocé vai contratar um imigrante, se voc€ esta tomando a
responsabilidade de abrir as portas a um imigrante, vocé tem também que ficar de olho que as
pessoas tampouco ataquem a pessoa. [...] E ai a pessoa ndo fica traumatizada e vocé nao
causa problemas. E o que eu falei, ndo h4 justica, me perdoa, mas nio ha, para mim nio
houve. Porque essas pessoas ficaram normais, no dia a dia, em suas casas. Eu tive que sair
como um cachorro. (Patricia)

Ela prossegue em seu relato defendendo a necessidade de uma avaliacdo
individualizada do comportamento dos migrantes, para evitar generalizacdes injustas. Reitera
que, em toda a sua trajetoria no Brasil, ndo identifica em sua conduta qualquer motivo para as
perseguicdes sofridas.

Eu entendo que tem tantos [pessoas de seu pais de origem] migrando e portando-se

mal, mas como te falo, as pessoas t€ém que ficar de olho no comportamento das

pessoas. Se tem dois anos que vocé conhece a pessoa, veja dois anos e nao dois
meses, € essa pessoa em dois anos nunca fez escandalos. [...] Entdo qual ¢ o problema

ali? (Patricia)
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Patricia explicita seu sentimento de injustica a0 comparar os processos aos quais foi

submetida: enquanto ela precisou passar por avaliagdes psicoldgicas, aqueles que a

discriminaram nao foram submetidos a nenhum tipo de apuracao ou responsabilizagdo. Ela

defende que deveria haver uma reciprocidade nesses processos

Essas pessoas tinham que ser avaliadas psicologicamente. A que foi avaliada foi a
imigrante, elas ndo foram. Para mim isso que ¢ loucura. Entdo elas ndo sdo avaliadas
psicologicamente porque sdo brasileiras e eu fui avaliada por que sou imigrante? Ai ¢

onde est4 a balanca. E isso ¢ um caso de injusti¢a, porque sofri injusti¢a. E ficou que a

imigrante ¢ louca. E complicado. (Patricia)

Por fim, Patricia declara em sua narrativa que desconhecia o racismo em seu pais de

origem, tendo vivenciado e compreendido racismo apenas no Brasil. Ela relata que, em

conversas com uma conterranea das aulas que frequentava na SEEDF, constatou perplexidade

diante da existéncia de pessoas que classifica como racista.

Eu estava falando com uma moca que estuda comigo e ela me fala que nosotros nao

sabemos o que € racismo [no pais de origem]. N6s somos misturados, vocé pode ser

preto, amarelo, para nds somos iguais. Para nés todos sao iguais. Eu ndo queria crer

em racismo, mas eu fui aprender o que € racismo aqui. Eu ndo entendo. Entdo esse

preconceito que falam vocés, eu fui aprender aqui. E € claro, eu fiquei um pouco

traumatizada com essas coisas. Eu fiquei traumatizada porque ¢ o que eu digo, eu ndo

posso acreditar em pessoas tdo mas. (Patricia)

Falta de perspectiva sobre o futuro, decorrente da dificuldade de adaptacio,

relacionado a linguagem e cultura, e do insuficiente suporte recebido no Brasil.

O adoecimento biopsicossocial narrado pela participante, além de consolidar seu

sentimento de injustica, resultou na falta de perspectivas futuras no Brasil. Sua narrativa
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exprime ambivaléncia: embora impossibilitada de retornar ao pais de origem devido a
instabilidade politica, também ndo consegue vislumbrar um projeto de vida no Brasil apos as
experiéncias relatadas. Essa falta de perspectiva advém de dois subtemas: na falta de suporte
institucional e social recebido no pais e na dificuldade no processo de adaptacao ao Brasil.

Sintetizado na figura abaixo:

Figura 9
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Na narrativa da participante, ha uma correlagao entre a falta de suporte e as
dificuldades no processo de adaptacdo. Diante dessa interconexdo, os dois subtemas serdo
analisados de forma integrada nesta se¢do, sem demarcacdes que os separem.

Patricia inicia seu relato afirmando que ndo recebeu orientagdo adequada ao chegar ao
Brasil e avalia que faltaram informagdes sobre como proceder em situagdes de risco, como
casos de xenofobia.

Quando cheguei aqui em Brasil, como te falei, [...] foi complicado porque ndo oritentam

bem. Acho que faltou informagao em casos de ajuda, de lugares aonde podemos ir, aqui
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em Brasilia, porque eu tivesse caso de xenofobia e eu nao sabia onde ir, o que fazer. Eu

somente pensei em policia, posto de saude, alguém que ajudasse. (Patricia)

Ela também aborda as barreiras linguisticas no processo de informagdo e suporte,
relatando que, ao chegar, enfrentou sérias dificuldades para se informar devido ao
desconhecimento do portugués. Como solu¢do, sugeriu a inclusao do espanhol em placas
informativas e materiais de orientacgao.

Porque nos [do pais de origem] que nao conhecemos muito o portugués, nao falamos,

nao lemos, as informacdes poderiam estar em espanhol. Penso eu que eu chegando no

terminal de boa vista, poderia ter uma pessoa que diga “mira, isso ¢ 0 CRAS, mira tem
essa institui¢do, las ciudades brasileiras sdo essas” mais informagdes. Para que eu nao
saia desesperado de [pais de origem]. (Patricia)

Ela reconhece que, em seu processo de trabalhar no Brasil, contou com certa vantagem
por possuir formacdo educacional, o que facilitou a aprendizagem de procedimentos
operacionais. No entanto, ressalva que a barreira linguistica permaneceu como certo obstaculo
em seu percurso.

E por exemplo eu tiver sorte porque aprendi rapido e tenho estudos. Mas ha muitas

pessoas que chegam e ndo tem estudos. Como que faz? Fica sem trabalhar, ela vai ter

que pedir contas no mesmo dia e ir embora. Eu tive que me virar, pedir para as pessoas
falarem mais devagar, mas aprendi. [...]. Mas foi complicado. (Patricia)

Ela afirmou que, em sua perspectiva, a melhoria dessa situagdo passaria pela
contratacdo de profissionais multilingues para orientar os migrantes internacionais sobre os
procedimentos operacionais do trabalho:

E como estou te falando, se vocé vai abrir as portas das empresas para os imigrantes e

vocé tem funciondrios que falam espanhol ou inglés, porque ndo ¢ sé imigrantes [do
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pais de origem], sdo outros. Por que ndo treina-lo em seu idioma para que ele possa

entender melhor o movimento? (Patricia)

Ela acrescentou que a diferenga cultural representou outro sentido significativo em sua
falta de perspectiva, ressaltando que, em sua percep¢do, nao foi tratada com o respeito que
considerava adequado.

Também achei complicado as pessoas, pela cultura, sdo complicadas. Nao entendem

que tenemos culturas diferentes, ndo sei o que pensam em sus cabegas, mas acho que

deve se tratar as pessoas com respeito € tem pessoas que ndo entendem, nao tem
educagao. [...] Eu sou uma pessoa, como se diz aqui, mais fechada, mais conservadora.

Mas ndo me meto na vida de ninguém, entdo eu acho que aqui isso para os outros ¢ um

problema onde eu morava. (Patricia)

Ela conclui sua narrativa estabelecendo que esta impossibilitada de retornar ao pais de
origem e que decidiu conceder uma segunda chance ao Brasil. No entanto, deixa evidente que
caso a xenofobia persista, buscara refligio em um pais hispanofalante como alternativa de
recomeco.

“Bom, agora eu estou sem trabalho. Estou esperando os auxilios do governo que ja

foram solicitados pela assistente social. Agora ir de brasil para outro pais, eu ndo tenho

dinheiro. A situa¢do [do pais de origem] estd complicada para eu voltar. [...] E vou ficar
um tempo aqui no Brasil para ver se as coisas evoluem melhor, vou dar uma segunda
oportunidade. Mas se eu vejo que vai continuar na mesma situacdo eu vou embora
porque ndo posso ficar o resto da minha vida assim. Se continuar a mesma situagdo com

a xenofobia ai eu teria que ir a um pais que fala espanhol. Porque eu ndo posso perder

meu tempo assim.”

Na préxima secdo, os resultados das narrativas aqui apresentadas serdo discutidos sob

a perspectiva da psicologia cultural, com apoio de outros referenciais tedricos convergentes,
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permitindo explorar os significados construidos pelos participantes a partir de suas experiéncias

no Brasil, tanto em sua dimensao individual quanto nas compartilhados.
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Discussao
As migragoes direcionadas ao Brasil podem constituir um destino final ou,
alternativamente, funcionar como uma plataforma para um deslocamento futuro rumo
a paises que oferecem condi¢des mais favoraveis ao desenvolvimento empresarial e a
realizagdo ideoldgica. Uma vez estabelecida a decisdo de permanecer no pais, os
processos de convencionalizagdo manifestam-se por meio de dindmicas variadas
(Bartlett, 1995), polifonicas (Bakhtin, 2008, 2010) em posicionamentos (Harre, 2012)
eu-ndo eu, 14 e c4, antes e agora, com a producdo de comparagdes, de esforgos de
pertencimento e diferenciacdo com a aproximagao entre as culturas de origem e de
acolhimento. Conforme evidenciado pelos multiplos casos analisados neste estudo, os
fluxos migratdrios de cunho econdmico sdo caracterizados pela busca de melhores condic¢des
de vida, materializada no desenvolvimento de negdcios e carreiras no territorio de
acolhimento. As transformacdes identitarias do sujeito e suas percepgdes sobre o outro
permeiam-se por comparagdes entre o local de origem e o de destino. Esse processo abarca
desde praticas culturais até a possibilidade de reunificacdo familiar e constituicao de uma
nova familia, da criagdo de comunidades e do exercicio da liberdade religiosa, inclusive
através da construgdo de templos, estratégias que visam aproximar a nova realidade a vida
previamente conhecida. Por sua vez, a migracao de base ideologica fundamenta-se em
expectativas de transformacdo existencial, de fuga da opressdo e de uma acolhida favoravel.
Quando tais expectativas sdo frustradas, a permanéncia no territorio implica no
enfrentamento de adversidades que comprometem a manutenc¢ao da satide mental.
O processo migratorio ¢ complexo e envolve transformagdes culturais, sociais,
econdmicas e psicoldgicas, pois, ao deixar seu pais de origem, o migrante transiciona
geograficamente e entre sistemas simbdlicos distintos e diversas referéncias de sentidos. Este

processo desencadeia a transicao cultural, uma modificacdo gradual de crengas, valores,
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normas € comportamentos na transicdo de uma cultura para outra. Dessa forma, a transi¢ao
cultural se configura pela transformagao processual dos sentidos atribuidos a elementos e
grupamentos simbolicos em cronotopos da época interrelacionados a cronotopos culturais
anteriores, expectativas de negocios e ideologicas € como se concretizam nas zonas de
contato com o outro, ao longo do tempo (Pratt, 1991).

Este processo envolve diversas dimensoes coletivas e individuais, como exemplo:
diferentes conceitos de cultura, o funcionamento da educacao formal do pais de origem e do
pais anfitrido, a organizagdo urbana e arquitetonica do pais de origem, as questoes sobre
aprendizado de lingua, os sentimentos relacionados a nostalgia ou recordacdo do pais de
origem e o acolhimento (ou falta de acolhimento) no pais anfitrido, entre outras variantes que
refletem a histdria pessoal de cada migrante durante a transi¢ao.

Nas narrativas, a migragdo econdmica, que atua como motivadora de deslocamento, ¢
impulsionada por uma dinamica de busca por melhores oportunidades de trabalho, salarios
mais altos e um padrdo de vida mais elevado. Tais movimentos sdo, frequentemente,
interpretados nas interpretacdes de si, do outro e do mundo, como responsividade (Volosinov,
2014) a condigdes adversas como o desemprego e/ou a instabilidade econdmica nos locais de
origem. Todos os participantes da pesquisa declararam possuir formagao superior, obtida em
seus paises de origem. Esse fato indicou que eles teriam qualificacdo para encontrar
empregos formais mais adequados ao seu nivel académico. Observa-se uma ambivaléncia
entre a expectativa de desenvolvimento econdmico e o trabalho no que se relaciona a suas
formagoes, essa relagdo € permeada por uma producao de sentido comum: a de que o
processo de revalidacdo e homologagao de diplomas obtidos no exterior constitui, no Brasil,
uma pratica burocratica, onerosa e demorada.

Para além do reconhecimento da formagao, os sentidos atribuidos as oportunidades

em areas especificas no Brasil indicam outro fendmeno: o mercado nacional demonstra
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exercer uma capacidade de influenciar potenciais migrantes. Essa influéncia, que se
manifesta pela atracao e persuasao, advém da cultura, dos valores e das politicas do pais, os
quais sdo percebidos como legitimos e atraentes pelos migrantes internacionais. O processo
gera um fendmeno de valorizagao da cultura brasileira, cujo nivel ¢ moldado pela experiéncia
de transi¢ao do migrante.

Ha, portanto, um duplo caminho na orientacdo de sentido que os migrantes podem
seguir em seu processo de transicao e valorizacao cultural. Quando a integracao ¢ bem-
sucedida e o migrante consegue combinar sua cultura de origem a brasileira, manifesta-se
uma producao de novos significados e relacdes que se expressa, por exemplo, no desejo de
abrir negdcios e estabelecer uma vida profissional no Brasil, o que intensifica seus lagos com
a comunidade local e fortalece seu senso de pertencimento, com a perspectiva de formar
familia, trazer familiares do pais de origem e estabelecer uma comunidade da cultura de
origem no pais de recebimento. As dinamicas que jogam com diversas possibilidades de
interpretacdo de exclusdo, também, afetam o migrante psicossocialmente e gera produgdes de
significado que o levam ao isolamento, mesmo dentro do territorio nacional, podendo
favorecer e canalizar a formagdo de bolhas etnoculturais em um mesmo espaco geografico,
resultando em grupos multiculturais que nao se integram a sociedade totalmente.

A alternincia entre a comparacao e o contraste das culturas de origem com a cultura
brasileira, gera sentidos que ora os aproximam, ora os distanciam dos brasileiros em
diferentes aspectos, formando-se assim a novas identificagdes em convencionalizagdo. Essa
negociacao cultural constante reflete-se na tentativa ou busca de permanecer ou ndo no
Brasil. Dessa forma, a construcao do self, a partir da dindmica entre o Eu (migrante) e o
Outro (brasileiro), resulta continuamente em novas producdes de significado, em

concordancia com a perspectiva dialogica do self (Barbato et al, 2020; Rosa & Blanco, 2007).
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As negociacdes que os aproximam, advém de afinidades percebidas em dimensdes
socioculturais, como concepgdes de sociabilidade e acolhimento, os padrdes educacionais e
as experiéncias de trabalho e comportamento na vida em geral. Tais paralelismos sugerem
que, em determinados aspectos, os migrantes reconhecem no contexto brasileiro uma
proximidade significativa com os referenciais culturais de seus paises de origem, facilitando
assim o processo de integragdo em sua transi¢ao cultural.

Os momentos de negociagado cultural que produzem distanciamento em relagao aos
brasileiros nos mesmos temas (educagao, trabalho, sociabilidade e acolhimento). Essas
experiéncias de dissonancia geram produgdes de significado que frequentemente cristalizam
um sentido de identidades culturais distintivas e, em casos mais extremos, alimentam
narrativas de incompreensao mutua ou desapontamento com o processo migratorio. Tais
significados, manifestam-se tanto no subjetivo, através de sentimentos de solidao ou injustica,
quanto no comportamento social, levando a um recuo para redes comunitarias fechadas ou a
manuten¢do de barreiras simbolicas que inibem uma integracao.

As produgoes de significado acerca de temas como linguagem, organizagao espacial e
praticas religiosas foram mediadas por suas origens étnico-raciais e bagagens culturais.
Hispano-falantes, naturais da América Latina, produzem significados relacionados aos
desafios especificos relacionados a lingua portuguesa e a divergéncias sociolinguisticas no
Brasil. Em contrapartida, os mugulmanos, de regides fora da América Latina, desenvolveram
percepgdes distintas, centradas na organizacdo socioespacial brasileira e nas praticas
religiosas.

Origens geograficas, étnicas e culturais distintas resultam em produgdes de
significado diversas no contato com o Outro. A zona de contato (Hermans & Kempen, 1998;
Pratt, 1990, 1991, 1992) vivenciada pelos migrantes e suas subsequentes negociagdes de

sentido, inerentes ao processo de transi¢do cultural, geram interpretagdes singulares da
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realidade. Tais produgdes estao relacionadas as dinamicas de poder vigentes no contexto
sociocultural brasileiro, que permeiam multiplos aspectos da experiéncia de vida.

Este contexto ¢ marcado na producao de significados dos participantes mulgumanos,
evidenciado por uma dissonancia entre o Estado laico e uma sociedade organizada com base
em tragos cristaos, religido que historicamente constituiu a base da formag¢ao nacional e que,
segundo o ultimo Censo do IBGE (2022), representa aproximadamente 80% da populagao.
Essa predominancia cultural cria desenvolvimentos especificos para as negociagcdes
identitérias e processo de transi¢do cultural envolvendo migrantes de paises ndo cristaos.

Os participantes hispano-falantes, cujos paises de origem também foram constituidos
com base no cristianismo, ndo concretizaram dissonancias significativas em relagdo a questao
religiosa no Brasil. Nessas condi¢des, a zona de contato ¢ marcada por outras negociacdes de
sentido, com forga a temadtica politico-ideoldgica relacionada ao seu processo migratorio,
considerando-se que regimes politicos divergentes podem trazer consequéncias para a
producdo de significado em processos de identificagdo em convencionalizagao,
influenciando, por exemplo, suas percepgdes sobre liberdade, participagdo social e o proprio
processo de migragao.

As dinamicas de poder inerentes ao contexto brasileiro, sejam culturais, religiosa ou
politicas, sdo centrais para entender as diferentes produgdes de significado da experiéncia
migratdria. Essas produgdes de significado, presentes em suas narrativas, indicam que tais
dindmicas operam por meio de atos de posicionamento, frequentemente em oposi¢ao aos
posicionamentos atribuidos pelo Outro (o Brasileiro). Dessa forma, o migrante posiciona-se
perante a nova cultura, apresentando-se como um profissional qualificado, um estrangeiro
linguistico ou um devoto de uma fé minoritaria. Simultaneamente, ele interpreta ser
posicionado pelo outro brasileiro como latino, mugulmano ou imigrante, concretizado em

atos que, com frequéncia, carregam atributos de poder, direitos e deveres desiguais.
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Para além das produgdes de significado associadas ao processo migratorio € a
transi¢do cultural em si, € importante considerar os migrantes que se configuram como
estudantes de PLAc. Essa condigdo tornou-se mediadora central de suas experiéncias, uma
vez que o acesso a esse tipo de ensino serve como uma via para o conhecimento sobre
direitos migratorios, procedimentos de revalidagdo de diplomas, bem como para acessar
sistemas de assisténcia social, saude e orientagao profissional. Dessa forma, a politica de
PLACc pode atuar como chave interpretativa fundamental, mediando tanto a aprendizagem da
lingua quanto a propria compreensdo e navegagao nas questoes institucionais e culturais
brasileiras.

O ensino de lingua de acolhimento ultrapassa significados e fungdes do dominio
puramente linguistico, constituindo-se como uma pratica social e politica no processo de
integracdo cultural. Ao reconhecer e incorporar sistematicamente os determinantes
socioculturais e aspectos sociopoliticos que permeiam a experiéncia do migrante, o PLAc se
torna instrumento de comunica¢ao, mecanismo de mediacao cultural, de acesso a direitos e
potencializador do desenvolvimento sociolinguistico. Sua consolidagdo como politica publica
representa um elemento importante no acolhimento de migrantes, onde a transi¢ao cultural

possa se converter em um processo de mituo enriquecimento e efetiva integragao.
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Conclusao

A migracao instaura um periodo de crise e transi¢do, inserindo o sujeito em processos
de convencionalizacdo em zonas de contato onde significados sdo simultaneamente
preservados e transformados, conformando uma mudanca nas historias pessoais em interacao.
O contato com o outro, quando os migrantes decidem permanecer e consolidar sua nova vida
no pais de acolhimento, desencadeia transformagdes nos processos de si e identitarios,
gerando novos posicionamentos, a modificacdo e a extingao dos anteriores. Tais dindmicas
ocorrem por meio de produgdes de significado fundamentalmente intersubjetivas, nas quais
as ambivaléncias atuam como indicadores de processos dinamogénicos. O self se transforma
no contato entre culturas, gerando novas interpretacdes nas dindmicas de si, do outro e do
mundo. Tais reinterpretagcdes podem, por sua vez, orientar agoes de (re)construcao no pais de
acolhimento, seja no ambito da familia e das comunidades de origem, seja mediante esfor¢os
para preservar praticas culturais, crengas e valores centrais que marcaram a historia de vida
do migrante no cronotopo do pais de origem. A producdo de interpretagdes saudaveis acerca
dos novos encontros na cultura receptora orienta a producao de significados que favorecem a
superacao de adversidades e o fortalecimento da resiliéncia.

Na vertente cultural dialogista do desenvolvimento humano, verifica-se que
desenvolvimento ¢ um processo dindmico e sociohistoricamente situado, o qual depende de
relagdes de poder e tem os sistemas simbolicos como a sua fonte principal. No contexto
migratorio, as dire¢des de sentido assumidas pelos individuos sdo constituidas por suas
experiéncias pessoais de transicao cultural, as quais formam processos subjetivos de
distanciamento e/ou aproximacao a cultura do pais que os recebe.

Ressalta-se que a consolidagdo do Brasil como um pais de acolhimento esta vinculada
a implementacdo de politicas publicas voltadas & integragdo efetiva de migrantes. Tais

politicas devem institucionalizar mecanismos sensiveis as dimensdes linguisticas, sociais e
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politicas do processo migratdrio, com o objetivo de prevenir a formagdo de bolhas
etnoculturais do territorio nacional e de construir e processos integradores entre a
comunidade local e a populagao migrante. Destaca-se, assim, o projeto de extensdo Bem-
vindos: Portugués Lingua de Acolhimento e Desenvolvimento Humano, que proporcionou a
possibilidade de producao desta pesquisa e resultou na Portaria N° 94, de27 de janeiro 2025,
que regulamenta a Politica Distrital para a populagdo migrante e institui a Politica de
Acolhimento a Migrantes Internacionais Falantes de Outras Linguas na Rede Publica de
Ensino do Distrito Federal, intitulada "Bem-vindos ao Distrito Federal". Esta agao promove o
PLAc, proporcionando trocas culturais entre a populacdo migrante e a comunidade local, sob
uma perspectiva humanizada e com dinamicas de ensino que consideram a transi¢ao cultural
do estudante.

A Analise Tematica das narrativas nesta pesquisa qualitativa, sob a perspectiva de
constituicdo dialogica do self, demonstra como essa metodologia abre diferentes
possibilidades de compreensdo da realidade. Dessa articulacdo, sdo construidas novas
concepgoes tedricas nas intersegdes entre linguagem, psicologia e ciéncias humanas e sociais
como um todo.

Por fim, conclui-se que a continuidade de pesquisas qualitativas sobre migragao
configura-se como relevante. A crescente complexidade dos fluxos migratérios
contemporaneos demanda investigagoes capazes de capturar a multidimensionalidade da
experiéncia humana em transigdo. Este estudo demonstrou que a abordagem metodologica
Analise Tematica ¢é pertinente para compreender qualitativamente os processos de
desenvolvimento psicologico e as produgdes de significado que se constroem na transi¢cao
cultural, especialmente em contextos em que politicas linguisticas de acolhimento, como o
PLAc, atuam como mediadoras. A andlise de processos dialdgicos de (re)construcao do self

em novos territorios, na producdo de significados em narrativas de si de migrantes
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internacionais aprendendo portugués como lingua de acolhimento, enriquece o campo teorico
nas intersegoes entre linguagem, psicologia e ciéncias sociais, e fornece subsidios para a
formulacao de politicas publicas verdadeiramente integradoras. Dessa forma, contribuem
efetivamente para a constru¢ao de uma inclusao social que considere a totalidade
biopsicossocial da populacao migrante, transformando o acolhimento em um processo de

desenvolvimento politico efetivo.
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