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Resumo

Objetivo: Este estudo tem como objetivo analisar a relagdo entre impacto ambiental,
Responsabilidade Social Corporativa (RSC) e marketing no setor de mineracdo. Busca-se
compreender como as estratégias empresariais abordam a mitigacdo de danos ambientais e a
gestdo da imagem corporativa perante os stakeholders, propondo diretrizes para praticas mais
eficazes e sustentaveis. Originalidade/valor: A pesquisa preenche uma lacuna académica ao
integrar trés dimensdes criticas — ambiental, social e mercadologica — no contexto da
mineragdo. Sua originalidade reside na andlise critica das limitagdes da RSC atual, que
frequentemente prioriza respostas reativas em detrimento de compromissos genuinos. O
estudo oferece subsidios tedricos e praticos para realinhar as estratégias corporativas com as
demandas reais das comunidades afetadas. Design/metodologia/abordagem: Adotou-se uma
revisdo sistemdtica da literatura seguindo o protocolo PRISMA, com andlise qualitativa de
artigos cientificos, relatdrios setoriais e estudos de caso publicados entre 2010 e 2023. A

abordagem permitiu mapear tendéncias, identificar contradigdes e propor um framework
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integrado para RSC no setor. Resultados: Os resultados evidenciam que: (1) as iniciativas de
RSC ainda sdao predominantemente motivadas por pressdes externas; (2) ha uma desconexao
entre as estratégias de marketing e os impactos socioambientais reais; e (3) a aceitagdo pelas
comunidades depende diretamente do nivel de transparéncia e participacdo oferecido.
Contribui¢ao/Implicacdo: O estudo contribui teoricamente ao propor um modelo de RSC
baseado em engajamento auténtico com stakeholders. Na pratica, sugere a adocdo de
mecanismos de auditoria independente e a inclusdo sistematica das comunidades no
planejamento estratégico. Recomenda-se que pesquisas futuras avaliem a aplicabilidade do
framework em contextos operacionais especificos.

Palavras-chave: Revisao Sistematica de Literatura. Responsabilidade Social Corporativa.

Mineragao. PRISMA.

Abstract

Objective: This study aims to analyze the relationship between environmental impact,
Corporate Social Responsibility (CSR) and marketing in the mining sector. It seeks to
understand how corporate strategies address the mitigation of environmental damage and the
management of corporate image before stakeholders, proposing guidelines for more effective
and sustainable practices. Originality/value: The research fills an academic gap by integrating
three critical dimensions — environmental, social and marketing — in the context of mining. Its
originality lies in the critical analysis of the limitations of current CSR, which often prioritizes
reactive responses to the detriment of genuine commitments. The study offers theoretical and
practical support to realign corporate strategies with the real demands of affected
communities. Design/methodology/approach: A systematic literature review was adopted
following the PRISMA protocol, with qualitative analysis of scientific articles, sector reports
and case studies published between 2010 and 2023. The approach allowed mapping trends,
identifying contradictions and proposing an integrated framework for CSR in the sector.
Findings: The results show that: (1) CSR initiatives are still predominantly driven by external
pressures; (2) there is a disconnect between marketing strategies and real socio-environmental
impacts; and (3) acceptance by communities depends directly on the level of transparency and
participation offered. Contribution/Implication: The study contributes theoretically by
proposing a CSR model based on authentic engagement with stakeholders. In practice, it
suggests the adoption of independent audit mechanisms and the systematic inclusion of

communities in strategic planning. It is recommended that future research evaluate the
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applicability of the framework in specific operational contexts.
Keywords: Systematic Literature Review. Corporate Social Responsibility. Mining.

PRISMA.

Resumen

Objetivo: Este estudio busca analizar la relaciéon entre el impacto ambiental, la
Responsabilidad Social Corporativa (RSC) y el marketing en el sector minero. Busca
comprender como las estrategias corporativas abordan la mitigacioén del dafio ambiental y la
gestion de la imagen corporativa ante los grupos de interés, proponiendo directrices para
practicas mas efectivas y sostenibles. Originalidad/Valor: La investigacion llena un vacio
académico al integrar tres dimensiones criticas —ambiental, social y de marketing— en el
contexto de la mineria. Su originalidad radica en el andlisis critico de las limitaciones de la
RSE actual, que a menudo prioriza las respuestas reactivas en detrimento de los compromisos
genuinos. El estudio ofrece apoyo teodrico y practico para realinear las estrategias corporativas
con las demandas reales de las comunidades afectadas. Disefio/metodologia/enfoque: Se
adopto una revision sistematica de la literatura siguiendo el protocolo PRISMA, con analisis
cualitativo de articulos cientificos, informes sectoriales y estudios de caso publicados entre
2010 y 2023. Este enfoque permitié identificar tendencias, contradicciones y proponer un
marco integrado para la RSE en el sector. Resultados: Los resultados muestran que: (1) las
iniciativas de RSE siguen estando motivadas predominantemente por presiones externas; (2)
existe una desconexion entre las estrategias de marketing y los impactos socioambientales
reales; y (3) la aceptacion por parte de las comunidades depende directamente del nivel de
transparencia y participacion ofrecido. Contribucion/Implicaciéon: El estudio aporta
teoricamente al proponer un modelo de RSE basado en una auténtica interaccion con las partes
interesadas. En la practica, sugiere la adopcion de mecanismos de auditoria independientes y
la inclusion sistematica de las comunidades en la planificacion estratégica. Se recomienda que
futuras investigaciones evalten la aplicabilidad del marco en contextos operativos especificos.
Palabras clave: Revision sistematica de la literatura. Responsabilidad social corporativa.

Mineria. PRISM.
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Introducio

A mineracao desempenha um papel fundamental na economia global, impulsionando
o crescimento econdmico e o desenvolvimento de infraestrutura, especialmente em areas
rurais. Esse setor gera empregos € atrai investimentos, mas também apresenta desafios
socioambientais importantes. De acordo com Sinaga e Susilawati (2024), os impactos
negativos da mineracdo frequentemente superam os beneficios econdmicos, resultando em
riscos a saude publica, deslocamento de comunidades e desigualdades econdmicas. Além
disso, as atividades mineradoras sdo responsaveis pela polui¢do do solo e da agua (Talukder
etal.,2023) e pela destruigao dos ecossistemas (Ganesan et al., 2024), tornando essencial uma
analise critica sobre sua sustentabilidade.

Nesse contexto, a Responsabilidade Social Corporativa (RSC) surge como uma
estratégia para mitigar impactos socioambientais € promover maior equilibrio entre
crescimento economico € bem-estar social. Desde o final do século XX, as empresas passaram
a assumir um papel mais ativo na resolugdo de problemas sociais, ampliando suas
responsabilidades para além da produgdo de bens e servigos (Schroeder & Schroeder, 2004).
No setor de mineragdo, a RSC ¢ cada vez mais relevante, pois permite a construcdo de
estratégias sustentaveis que considerem as necessidades das comunidades afetadas e
envolvam os stakeholders no processo decisorio (Rathobei et al., 2024; Saenz, 2023).
Entretanto, a implementagdo da RSC no setor mineral enfrenta desafios que dificultam sua
efetividade. Entre os principais obstaculos estdo a complexidade regulatoria (Herman &
Badrunsyah, 2024), dificuldades operacionais que limitam o didlogo com comunidades
(Molinari & Annan-Diab, 2024), riscos ambientais e tecnoldgicos (Zhou et al., 2024) e falta
de engajamento das partes interessadas (Sakalunda & Dar, 2024). Esses fatores comprometem
a adocao de praticas seguras e ressaltam a necessidade de estratégias bem estruturadas para
minimizar impactos

Diante disso, esta pesquisa investiga estratégias de responsabilidade socioambiental
exigidas por empresas de mineracdo para mitigar impactos ambientais e recuperar sua
recompensa corporativa. A questdo central do estudo €: “Quais sio as estratégias de marketing
focadas em responsabilidade socioambiental na recuperagdo de empresas de mineragao apos
impactos ambientais?”. A relevancia do tema se justifica pela escassez de estudos que
explorem a interse¢do entre marketing, RSC e mineragdo. A originalidade da pesquisa reside

na analise da relagdo entre estratégias de marketing socioambiental e a recuperacao da fianga
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corporativa no setor mineiro. Ao preencher essa lacuna, o estudo busca oferecer novos insights
sobre como praticas responsaveis podem ser utilizadas estrategicamente para equilibrar

demandas sociais, ambientais e corporativas.
Referencial Tedrico
2.1 Responsabilidade Social Corporativa

A Responsabilidade Social Corporativa (RSC) representa a importancia das praticas
empresariais responsaveis pelos stakeholders. Surgida no século XX e analisada por Carroll
(1990), sua origem remonta a década de 1950, com destaque para o livro "Social
Responsibilities of the Businessman" de Howard Bowen (1953). Desde entdo, a RSC evoluiu
de iniciativas filantropicas para praticas organizadas e reguladas, como a norma ISO 26000
de 2010, consolidando-se como um elemento essencial no meio corporativo (Krawczyk &
Fukomska-Szarek, 2024). Apesar da auséncia de uma defini¢do universal, Carroll (1979;
1991) categorizou a RSC em quatro dimensdes: responsabilidade econdmica (producao
lucrativa), responsabilidade legal (cumprimento de leis), responsabilidade ética (adesdo a
codigos sociais ndo formalizados) e responsabilidade filantropica (acdes voluntarias em
beneficio da sociedade). Mais recentemente, a ONU e a Comissdo Europeia enfatizam a
integracdo de preocupagdes sociais € ambientais nas operagdes empresariais, alinhando os
objetivos corporativos a valores sustentaveis.

A RSC deixou de ser um diferencial competitivo para se tornar uma necessidade
empresarial. Swathi (2024) argumenta que a RSC melhora a reputagdo empresarial, fortalece
o engajamento dos stakeholders e alinha interesses corporativos as demandas sociais e
ambientais. Na mesma linha, Ghai (2024) destaca que a RSC promove a sustentabilidade,
melhora o engajamento dos funcionarios e facilita a adaptacdo as mudangas regulatorias
globais, garantindo a longevidade organizacional, todavia, o apoio dos consumidores a RSC
depende de fatores individuais dos consumidores (Ramasamy, Yeung & Au, 2010). Por fim,
no contexto da mineragdo, a RSC ¢ essencial para prover legitimidade e sustentabilidade,
mitigando impactos socioambientais e fortalecendo a aceitacdo das empresas junto as

comunidades (Ta & Campbell, 2023).
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2.2 Estratégias de Marketing e RSC

A integragdo entre estratégias de marketing e RSC reflete a crescente compreensao de
que as empresas devem equilibrar lucro e responsabilidade social (Kotler & Keller, 2012). O
conceito de marketing societal, conforme Kotler e colegas (2017), busca satisfazer
necessidades dos consumidores sem comprometer geracoes futuras, alinhando-se diretamente
a RSC. Empresas como Patagdnia e Unilever implementaram praticas sustentaveis em suas
estratégias de marketing, fortalecendo suas marcas e fidelizando consumidores (Elkington,
1998). Porter e Kramer (2006) defendem que a RSC pode gerar vantagem competitiva por
meio da criagdo de valor compartilhado, conectando necessidades sociais a oportunidades de
negocios. A pesquisa da Cone Communications (2017) revelou que 87% dos consumidores
comprariam produtos alinhados aos seus valores e 76% deixariam de comprar de empresas
que ndo atendem as suas expectativas éticas. Assim, negligenciar a RSC pode alienar
consumidores, enquanto demonstrar compromisso com sustentabilidade e ética fortalece a
conexao emocional entre marca e publico (Freeman et al., 2007).

A RSC também atua como ferramenta de branding, melhorando a percepcao da marca
e a lealdade do consumidor (Keller, 2013). Um exemplo pratico ¢ a The Body Shop, cuja
identidade ¢ baseada em principios éticos e ambientais. A Unilever integra a RSC em diversas
marcas de seu portfolio, como Dove e Ben & Jerry’s, reforcando seu compromisso sustentavel
e gerando valor para acionistas (Unilever, 2020). No entanto, desafios acompanham a
implementagdo da RSC no marketing. Algumas empresas a utilizam como ferramenta de
relagdes publicas sem compromisso genuino com causas sociais € ambientais, o que pode
gerar desconfianca e prejudicar sua credibilidade (Banerjee, 2018). Além disso, os custos
associados a RSC e a dificuldade de mensuragdo de seus impactos podem limitar a adog¢do de
tais iniciativas (McWilliams & Siegel, 2001).

A comunicacao eficaz da RSC ¢ essencial para evitar praticas enganosas, como o
greenwashing. Segundo Grayson e Hodges (2004), campanhas sustentdveis devem ser
transparentes e baseadas em dados verificaveis. A implementacdo auténtica da RSC pode
garantir ndo apenas beneficios econdmicos, mas também um futuro mais sustentavel.
Portanto, a RSC deve ser vista como um componente central da identidade empresarial, e nao
apenas como um complemento das estratégias de marketing. A crescente expectativa dos
consumidores e investidores por responsabilidade e proposito exige que as empresas adotem

praticas sustentaveis com transparéncia e comprometimento real (Prihatiningrum et al., 2024).
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Assim, integrar a RSC as operagdes e estratégias empresariais pode contribuir para o sucesso

e a resiliéncia organizacional no cendrio corporativo atual.

Método

A definicdo do corpus textual desta RSL ¢ orientada pelo protocolo Preferred
Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses (PRISMA), e tem como ponto de
partida a seguinte pergunta de pesquisa: “Quais sdo as estratégias de marketing focadas em
responsabilidade socioambiental na recuperagdo da reputacao de empresas de mineragdo apds
impactos ambientais?”. Com base na questdo e no objetivo apresentado na introducdo, foram
realizadas as demais etapas do planejamento desta RSL. Com relacao a elaboragao da PICOC
(Populagao/Problema, Intervencdo, Comparacdo, QOutcome e Contexto), e€sse processo

assumiu a forma descrita na Tabela 1.

Tabela 1
Descrig¢do da estratégia PICOC.

PICOC Descricio
Populag@o/Problema Empresas de mineraggo enfrentam desafios relacionados aos impactos
ambientais gerados por suas operagdes.
Intervengéo Estratégias de marketing orientadas a responsabilidade socioambiental e
sustentabilidade
Comparagdo Comparagdo entre empresas que adotam estratégias de marketing alinhadas a

responsabilidade socioambiental versus aquelas que mantém abordagens
tradicionais ou ineficazes.

Outcome Melhoria na percepgédo publica da marca, recuperacdo da reputagdo corporativa
(Resultado) ¢ aumento do engajamento com stakeholders em relagio as praticas ambientais
Contexto O setor de minera¢do em um cendrio de crescente pressdo por sustentabilidade,

regulamentag¢des ambientais mais rigorosas e expectativas das partes
interessadas em relagfio as praticas responsaveis.

Fonte: Elaborada pelos autores (2025).

Assim, com o intuito de proporcionar uma compreensdo estruturada acerca do
desenvolvimento de estudos relacionados a mineragdo e a responsabilidade social corporativa
(RSC), considerando diferentes abordagens, contextos, objetivos, regides culturais e
propostas, foram formuladas as seguintes questdes secundarias derivadas da pergunta central
de pesquisa: Q1. Quais os autores mais citados do portfolio e o perfil de interacao entre estes?
Q2. Quais os principais peridodicos do corpus textual? Q3. Qual a estrutura conceitual e

intelectual do corpus investigado? Q4. Em quais paises os trabalhos foram aplicados? Q5.
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Quais as contribui¢des que os artigos trazem para analise entre o uso de RSC como estratégia
de marketing ap6s impactos ambientais pelas mineradoras?

Para alcancar o objetivo deste estudo, a revisdo sistematica da literatura foi conduzida
com base no método PRISMA (Moher et al., 2015). O processo seguiu as seguintes etapas:
(1) defini¢ao da questdo de pesquisa; (2) desenvolvimento e detalhamento da estratégia de
busca dos estudos; (3) analise critica do conjunto de textos identificados, aplicando critérios
previamente estabelecidos para selecionar os trabalhos mais relevantes a proposta do estudo;
(4) extragdo dos dados; (5) organizacdo e apresentacdo dos resultados; (6) interpretacao das
informagdes coletadas; e (7) realizacdo de uma analise critica.

Apo6s a elaboragdao da questdo central e das questdes secundarias, foi criada uma
estratégia de busca utilizando strings especificas com palavras-chave relacionadas ao tema de
interesse. Antes da formulagdo definitiva dessa estratégia, realizou-se uma pesquisa
exploratdria para identificar os termos mais frequentes em titulos, resumos e palavras-chave
de estudos relacionados ao tema. Essa abordagem possibilitou o refinamento da string de
busca, alinhando-a aos objetivos do estudo. Para garantir abrangéncia e relevancia, foram
selecionadas as bases de dados Web of Science e Scopus como principais fontes de pesquisa.
A Web of Science ¢ uma das bases de dados mais utilizadas para pesquisa cientifica, sendo a
primeira a abranger todas as areas cientificas em um unico armazenamento € contando com
mais de 10.000 periddicos (Aghaei Chadegani et al., 2013). Em 2004, foi lancada a Scopus,
que rapidamente se desenvolveu em uma base de dados mais ampla, tornando-se a maior
disponivel para pesquisas multidisciplinares. Portanto se por um lado, a WoS possui a maioria
de seus periddicos em inglés e apresenta uma excelente cobertura que vai de 1990 até os dias
atuais; por outro lado, a Scopus possui mais periddicos em sua base de dados, mas com menor
impacto (Aghaei Chadegani ef al., 2013). A Tabela 2 detalha como a busca foi conduzida em

cada plataforma.
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Tabela 2

String de busca aplicada nas bases.

Base de . QTDE
Dados Strings de Busca Artigo

"environmental disaster*" OR "environmental impact" OR
"mining disaster*" (Topic) and "marketing strategies" OR
Web of "brand reputation" OR "corporate social responsibility"
Science OR "CSR" (Topic) and "mining" OR "mineral extraction"
(Topic) and Open Access and Article or Review Article
(Document Types)
(TITLE-ABS-KEY ( "environmental disaster" OR
"environmental impact" OR "mining disaster" ) AND
TITLE-ABS-KEY ( "marketing strategies" OR "brand
reputation" OR "corporate social responsibility” OR
"CSR" ) AND TITLE-ABS-KEY ( "mining" OR "mineral
extraction" ) ) AND ( LIMIT-TO ( OA , "all" ) ) AND (
LIMIT-TO ( DOCTYPE, "ar" ) OR LIMIT-TO (
DOCTYPE, "re"))

23

Scopus 35

Fonte: Elaborada pelos autores (2025).

Apos a definicdo da string, realizou-se a criagdo de filtros para selecao dos artigos (3)
com informagdes potenciais para constru¢ao do corpus final de acordo com o objetivo e a
resposta que se buscava. Desta forma, ndo foram realizados filtros de ano de publicagdo, tendo
em vista que uma das premissas do estudo foi identificar os estudos em sua totalidade. A partir
da analise dos resumos foi identificada a aderéncia do trabalho ao tema. Ao final, conforme
identificado na Figura 1, restaram 31 artigos, os quais foram lidos integralmente sob a
perspectiva de qualidade baseados a partir da pergunta: A relagdo entre impacto da mineragao,

RSC e estratégias de marketing para mitigagdo de impactos esta evidente?
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Figura 1

Sistematiza¢do do protocolo de pesquisa.

JUA

Scopus + Web Of Science

Inicialization - Websé:, 2';.1:; 23

58 articles

Step 1.
Searchinhg on
the databases

!

Duplicated article?

-YES—» 12 articles excluded

Step 2. Applying Exclusion
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Reading abstracts
46 articles

Y

Full reading
vEs 31 articles

Y

Aderence to the theme? .

Quality criteria?

02 articles
"

NO

YES
15 articles excluded ¥
Sample )
29 articles

Step 3. Reading the abstracts to define the sample

Fonte: Elaborada pelos autores (2025).

Apo6s a leitura dos artigos em sua totalidade, e aplicando-se os critérios acima
elencados, foram excluidos do corpus textual dois artigos que nao atenderam as defini¢cdes
determinadas para alcance de qualidade e aderéncia ao tema proposto. Desta forma, ao final
de todos da aplicacdo de todos os critérios de inclusdo e exclusdo, restaram 29 artigos, que
serdo tomados como base para a discussdo e concretizacao das etapas 4, 5, 6 € 7 do protocolo
PRISMA. Essas etapas incluem a coleta de dados, a andlise e apresentacao dos dados, a
interpretacdo dos dados e a analise critica, respectivamente.

Para o planejamento, execucdo e resumo dos artigos, foi utilizada a ferramenta STAR
(State of the Art through systematic review), enquanto para a analise, apresentagdo e
interpretagdo dos dados, que serdo discutidos nas se¢des seguintes, foi empregado o ambiente
de desenvolvimento integrado de codigo aberto para a linguagem de programacao R, o Rstudio

e também o VosViewer.
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Corporativa em

AN

Resultados

Com o objetivo de abordar as questdes de pesquisa levantadas neste estudo, esta secao
apresenta a analise do corpus textual em foco. Os resultados sdo organizados de acordo com

as questdes previamente formuladas.

4.1 Quais os Autores mais Citados do Portfélio e o Perfil de Interaciao entre estes?

A questao sobre os autores mais citados pode ser respondida ao analisar a estrutura de
citagdo dos autores e coautores presentes no levantamento bibliografico. Um indicador
comum para essa analise ¢ a sugestdo de Zupic e Cater (2015), que argumentam que a
quantidade de citagdes recebidas reflete a influéncia de um autor, pois os pesquisadores
tendem a citar documentos que consideram importantes.

Na Tabela 3, foram compiladas informag¢des como nome dos autores e coautores,
titulo, periodico, ano de publicacdo, nimero de citagdes recebidas e a proporcao percentual

em relacdo aos demais artigos mais citados no portfolio em analise.

Tabela 3

Autores e coautores mais citados do portfolio.

Autor(es) Ano Titulo Journal Citacoes
Benerjee, S. | 2018 Transnational power and translocal Human Relations 128
governance: The politics of corporate
responsibility
Virah- 2014 Mining and biodiversity offsets: A Journal of 73
Sawmy et al. transparent and science-based approach to Environmental
measure “no-net-loss” Management
Karakaya & @ 2018 Social sciences and the mining sector: Some Resources Policy 45
Nuur insights into recent research trends
Ivic et al. 2021 Drivers of sustainability practices and Discover 37
contributions to sustainable development Sustainability
evident in sustainability reports of European
mining companies
Pietrzyk- 2015 The impact of mining on the environment in Mineral resources 32
Sokulska et Poland —myths and reality management
al.
Lindmanet | 2020 Guiding corporate social responsibility The Extractive 27
al. practice for social license to operate: A Industries and
Nordic mining perspective Society
Castroetal. 2016 Examples of coupled human and Environmental 19
environmental systems from the extractive Sciences
industry and hydropower sector interfaces
Prno et al. 2021 Effective Community Engagement during Environmental 18
the Environmental Assessment of a Mining Management
Project in the Canadian Arctic
Carmona & 2020 Anticipating futures through enactments of The Extractive 18
Jaramillo expertise: A case study of an environmental Industries and
controversy in a coal mining region of Society
Colombia
Nguyen et 2018 Fool’s Gold: Understanding Social, Sustainability 18

al.

Economic and Environmental Impacts from
Gold Mining in Quang Nam Province,
Vietnam

Fonte: Elaborada pelos autores (2025).
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Avangando nas anélises dos artigos do corpus, foi identificada a rede de cocitagdo
existente entre seus autores. Este tipo de analise baseia-se basicamente no que inferem Eck e
Waltman (2014), que demonstram que quanto maior for o nimero de documentos em que dois
autores ou artigos sdo co-citados, mais forte ¢ a relagdo de cocitagdo entre estes autores. Para
esta evidéncia € preciso que um terceiro canal realize esta cocitacdo, e neste caso para detalhar
os achados deste tipo de parametro, utilizou-se as referéncias utilizadas pelos artigos
componentes do corpus textual estudado. A andlise de cocitagdo existente entre os autores
pode ser destacada na figura 2. Para tanto, foram considerados os 1971 autores presentes nas

referéncias dos artigos.

Figura 2

Cocitagdo entre autores.

rioginto

bebbington, a P, )
kemp. d

Ghnegee, sb owEp. Ir
hilsen, g
frank dm jenlgps. h

carrgll, ab

Fonte: Elaborada pelos autores (2025).

A analise da rede de co-citagdo encontrou quatro clusters, com destaque para os
clusters amarelos, que ocupam uma posicao central e indicam forte conexdo entre os estudos.
O trabalho de Gavin Hilson (2002) se destaca na exploracao dos conflitos de uso da terra entre
grandes projetos de mineragdo ¢ comunidades locais. Outros estudos co-citados abordam a
interagcdo entre mineradoras e comunidades. Owen e Kemp (2013) discutem a licenga social
para operar, destacando o impacto das relagcdes deterioradas entre os atores. Kemp (2010)
argumenta que uma instalagdo de mineradoras pode, em certos contextos, contribuir para o
desenvolvimento local. Ja Jenkins e Yakovleva (2006) analisam as tendéncias de divulgagao
social e ambiental no setor, evidenciando o papel da responsabilidade social corporativa na

comunicac¢do dos impactos da mineragdo e no avango das praticas sustentaveis no setor global.
4.2 Quais os Principais Peridodicos do Corpus Textual?
A analise da relevancia dos periodicos foi realizada com base na aplicacdo da Lei de
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Bradford (1934). Conforme destacado por Mariano e Santos (2017), essa abordagem permite
estimar o grau de importancia de cada periddico dentro de uma area especifica do
conhecimento. Alabi (1979) explica que a analise envolve a ordenagdao decrescente da
produtividade de um conjunto de periddicos cientificos relacionados a um tema especifico.
Esses periddicos sdo organizados em grupos (zonas), distribuidos de forma exponencial na
propor¢ao 1: n: n? o que possibilita identificar os mais relevantes de acordo com sua
frequéncia de publicagdo.

A Tabela 4 apresenta os principais indicadores utilizados para avaliar e atribuir um
score aos periddicos incluidos no portfolio analisado. Entre os indicadores destacados estdo:
numero de artigos publicados, zona (aplicada com base na Lei de Bradford) e SJR Quartil,
uma métrica que classifica os periddicos em relevancia, variando de Q1 (mais elevado) a Q4.
Esses parametros fornecem uma base solida para a analise comparativa da importancia dos

periodicos no contexto estudado.

Tabela 4

Caracterizagdo dos periodicos do corpus.

1 Extractive Industries And Society 5 3 Zona 1
’ Gospodarka Surowcami Mineralnymi / Mineral Resources ) 3 Zona |
Management
3 Resources Policy 2 4 Zona 1
4 Sustainability (Switzerland) 2 4 Zona 1
5 Bmj Global Health 1 1 Zona 2
6 Journal Of Business Ethics 1 1 Zona 2
7 Journal Of Political Ecology 1 1 Zona 3
8 Journal Of Sustainable Mining 1 1 Zona 3
9 Human Relations 1 2 Zona 2
10 Discover Sustainability 1 3 Zona 2
11 Environmental Impact Assessment Review 1 3 Zona 2
12 Environmental Management 1 3 Zona 2
13 Fudan Journal Of The Humanities And Social Sciences 1 3 Zona 2
14 International Journal Of Organizational Analysis 1 3 Zona 2
15 Journal Of Environmental Management 1 3 Zona 2
16 Journal Of Integrative Environmental Sciences 1 3 Zona 3
17 Nature Environment And Pollution Technology 1 4 Zona 3
18 Proceedings Of The National Academy Of Sciences Of The 1 4 Zona 3
United States Of America
19 Quarterly Review Of Economics And Finance 1 4 Zona 3
20 Resources-Basel 1 4 Zona 3
21 Revista Internacional De Relaciones Publicas 1 4 Zona 3
22 Sustainability 1 4 Zona 3
Fonte: Elaborada pelos autores (2025).
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4.3 Qual a Estrutura Conceitual e Intelectual do Corpus Investigado?

Com base na proposta de analise, a utilizagao de palavras-chave permite realizar uma
avalia¢do conceitual da evolucdo do tema investigado. A Figura 3 organiza essa exposi¢ao
tematica classificando os temas em motores, basicos, emergentes/em declinio ou especificos.
Esse mapeamento ¢ fundamentado no modelo proposto por Callon et al. (1991), que
estruturou um diagrama estratégico. A analise considera dois eixos: densidade (vertical) e
centralidade (horizontal).

Nesse contexto, os clusters localizados no quadrante superior direito representam o
nucleo central do tema, caracterizando-se como temas motores. Sua alta densidade,
representada pelos vinculos internos, e elevada centralidade, expressa pelos vinculos externos,
indicam que esses temas tendem a ser explorados de maneira consistente e continua por um
grupo de pesquisadores especializados.

Constata-se que os temas motores estdo associados a artigos que destacam palavras-
chave e topicos relacionados a mineracao, responsabilidade social, analise e investigacao dos
impactos ambientais decorrentes das atividades mineradoras, bem como ao discurso do
desenvolvimento sustentavel, frequentemente vinculado as exigéncias de praticas sustentaveis
inerentes as operagdes de mineracao. Além disso, esses temas abarcam a responsabilidade
social corporativa no contexto das relagdes publicas que envolvem os diversos stakeholders
afetados direta ou indiretamente pelas atividades minerarias e suas consequéncias. Ao serem
mapeados, tais temas indicam a dire¢do para a qual os estudos identificados estdao
convergindo, contribuindo para a compreensdo das areas de maior interesse para oS

envolvidos nas pesquisas e para a identificagcdo de pontos centrais de discussao.
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Figura 3

Mapeamento temdatico a partir das palavras chaves.
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Fonte: Elaborada pelos autores (2025).

Na parte inferior do mesmo lado, identifica-se o cluster que agrupa estudos
relacionados ao desenvolvimento comunitario € a economia comportamental. Esses temas,
dentro do corpus analisado, ainda ndo apresentam um nivel significativo de desenvolvimento
em comparacdo aos temas motores, 0 que resulta em uma coesao interna relativamente fraca
entre os estudos correlacionados. Apesar disso, sao considerados temas basicos e essenciais,
devido a sua ampla centralidade, ja que sdo abordados em quase todos ou na maioria dos
trabalhos incluidos na analise.

O desenvolvimento comunitario, em particular, emerge como uma questio recorrente,
fundamentada nos ideais de responsabilizacdo associados a repara¢ao de impactos causados
pela mineragdo. Esse tema também destaca a importancia de incluir as comunidades locais,
geralmente situadas no entorno das operagdes mineradoras, como atores relevantes no
processo de implantacdo e execucao das atividades de extragdo mineral. A obtencdo da licenca
social para operar ¢ frequentemente evidenciada nos estudos, destacando a participagao social
das comunidades diretamente impactadas nas dindmicas de relacao e interesses envolvidos
nas atividades mineradoras (Bascompta et al., 2022; Ivic et al., 2021; Prno et al., 2021). Além
disso, os aspectos relacionados ao desenvolvimento comunitario, resultantes das ag¢des de

responsabilidade social corporativa nas regides afetadas pela mineragdo, também sao
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amplamente discutidos (Seloa e Ngole-Jeme, 2022; Prno et al., 2021; Conteh e Maconachie,
2019; Nguyen et al., 2018).

No lado esquerdo, na parte inferior, localizam-se os temas que apresentam
caracteristicas de declinio ou que estdo em fase emergente. Para identificar sua relevancia e
contribui¢cdo ao campo, seria necessario realizar uma analise mais abrangente, considerando
a evolugdo da rede ao longo de diferentes periodos ou comparando-a com outras redes
similares.

No quadrante superior esquerdo encontram-se os temas caracterizados por alta
densidade e baixa centralidade. Em virtude dessa ultima caracteristica, esses temas sdo
classificados como especificos, apresentando um desenvolvimento consistente, embora com
poucas conexodes externas a outros topicos. No corpus analisado, contudo, ndo foram
identificados temas que se enquadrem nessa classificacdo, o que reforca a predominancia de
temas com significativa densidade e centralidade. Essa observagdo evidencia a relevancia da
relacdo explorada nesta revisdo, que conecta a mineracdo as praticas e estratégias de
responsabilidade social corporativa adotadas pelas empresas mineradoras, demonstrando a
importancia desse vinculo no contexto das discussdes académicas e praticas setoriais.

No que diz respeito a estrutura conceitual, buscou-se analisar de forma aprofundada a
origem historica de campos de pesquisa e topicos, por meio de um método quantitativo (Marx

et al., 2014), evidenciado na Figura 4.

Figura 4

Espectroscopia do Ano de Publicagdo das Referéncias.
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Fonte: Elaborada pelos autores (2025).
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A curva preta representa o numero de referéncias citadas ao longo dos anos. Observa-
se um crescimento significativo no volume de referéncias a partir de meados da década de
1990, com um aumento acentuado apos 2005 e um pico recente. Esse comportamento sugere
que os trabalhos mais citados tém origem nas ultimas duas décadas, refletindo uma tendéncia
de utilizacdo de referéncias mais contemporaneas na area estudada. Por sua vez, a linha
vermelha indica a variacao em relacdo a mediana de citagdes nos ultimos cinco anos. A partir
de 2005, ha oscilagdes mais expressivas, sugerindo que, neste periodo, houve uma maior
flutuacdo na escolha de referéncias. Isso pode estar associado ao avango da digitalizagdo de
periddicos cientificos e a inclusdo da publicacdo em bases indexadoras relevantes, tornando
determinados artigos mais acessiveis e frequentemente citados.

A partir dos anos 1980, observa-se um aumento progressivo no numero de referéncias
citadas, consolidando um periodo de maior produgdo cientifica e impacto na area analisada.
Numa andlise de tendéncia, conclui-se que o crescimento continuo da citagdo de artigos
recentes indica uma atual expansdo e dinamismo no campo de pesquisa analisado. A presenga
de flutuagdes apos 2020 pode estar relacionada a mudangas nos padrdes de publicagdo e
disseminagdo cientifica, influenciadas por novas tecnologias e plataformas digitais de

indexacao de periodicos.
4.5 Em quais Paises os Trabalhos foram Aplicados?

Considerando a diversidade de paises em que os estudos foram aplicados, € possivel
refletir como a mineragdo impacta diferentes paises e contextos sociais, ambientais e
econdmicos. A distribuicdo geografica das pesquisas, permite compreender como politicas,

praticas empresariais e desafios socioambientais variam de acordo com cada localidade.
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Fonte: Elaborada pelos autores (2025).

Conforme a Figura 5, os estudos foram realizados em diversos paises, com destaque
para Poldnia (3), Brasil (2), Indonésia (2) e Colombia (2). Além disso, foram identificados
estudos conduzidos na Africa do Sul (1), Peru (1), Canada (1), Madagascar (1), Vietna (1),
Gana (1), Serra Leoa (1) e Espanha (1). Alguns estudos abordaram multiplos paises, como
Chile, Republica Democratica do Congo, EUA e Unido Europeia (1); Australia, Madagascar,
Gana e Africa do Sul (1); e a regido nordica da Europa, incluindo Dinamarca, Finlandia,
Islandia, Noruega e Suécia (1). Também foram encontrados estudos com escopo global (3) e
em paises de baixa renda na Africa e América Latina (1). Por fim, alguns estudos nio

especificaram o pais de realizagdo (2).

4.6 Quais as Contribuicoes que os Artigos trazem para Analise entre o uso de RSC como

Estratégia de Marketing apos Impactos Ambientais pelas Mineradoras?

Para identifica¢do das maiores contribui¢des encontradas nos resultados dos artigos
selecionados, realizou-se uma andlise conteido a posterior e separou-se os artigos em
categorias conforme os principais temas abordados: desenvolvimento comunitario,
sustentabilidade e governancga corporativa, conflitos sociais e culturais, impactos ambientais

e biodiversidade, saude publica e bem-estar comunitario, economia e reagdes do mercado e
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geral (Tabela 5. Categorias dos Artigos do Corpus.). Essas categorias refor¢am a relevancia
da analise sociais ¢ ambientais, mas também apresentam como aspectos mais intangiveis
como cultura sao estudados e uma preocupacao com a percep¢ao do impacto no valor
financeiros das avaliagdes das companhias, corroborando para visdo de RSC como um

processo estratégico.

Tabela 5

Categorias dos Artigos do Corpus.

Desenvolvimento Comunitario Nguyen et al. (2018) ‘

Bintariningtyas et al. (2024)

Conteh & Maconachie (2019)
Adonteng-Kissi & Adonteng-Kissi (2017)
Seloa & Ngole-Jeme (2022) |

Shubita et al. (2023)
Sustentabilidade e Governanca Corporativa Bascompta et al. (2022)

Bascompta et al. (2024) |
Ivic et al. (2021)

Mendonga Severiano et al. (2024)
Shrivastava & Vidhi (2020)
Lindman et al. (2020)

Nowaczek et al. (2021)
Impactos Ambientais e Biodiversidade Carmona & Jaramillo (2020)

Suska (2021)
Pietrzyk-Sokulska et al. (2015)
Virah-Sawmy et al. (2014)

Ta & Campbell (2023)

Saude Publica e Bem-Estar Comunitario Castro et al. (2016)

Lamb et al. (2017)

Crocetti et al. (2022)
Economia e Rea¢des do Mercado Fdez-Galiano et al. (2022)

Fdez-Galiano & Feria-Dominguez (2024)
Conflitos Sociais e Impactos Culturais Butron et al. (2023)

Gilbert et al. (2021)
Maher (2022)

Banerjee (2018)
Tendéncias e Perspectivas Gerais no Setor de Mineracao | Karakaya & Nuur (2018)

Fonte: Elaborada pelos autores (2025).
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4.7 Desenvolvimento Comunitario

Os estudos nesta categoria analisam que as agdes das mineradoras podem acelerar o
desenvolvimento socioecondmico em comunidades mineradoras, o objetivo ¢ demonstrar
como a economia das comunidades pode ser impactada pelas mineradoras, importante
destacar que esses efeitos nem sempre sao resultado de RSC, sendo por vezes resultado da
operagdo comercial das mineradoras. Nguyen et al. (2018), ao comparar regides do Vietnam
que possuem atividades mineradoras com pares que ndo tem setor de mineragao, identificaram
dreas com mineragdo tiveram aumento do emprego, redu¢do da pobreza e melhoria de
infraestrutura local, em parte devido a RSC. No entanto, também identificaram efeitos
adversos, como degradagao ambiental e aumento de atividades criminosas, concluindo que os
governos locais sdo os atores mais beneficiados com aumento de impostos.

Por sua vez, Bintariningtyas et al. (2024) analisaram o impacto de a¢des de RSC de
uma empresa de carvao no desenvolvimento de micro, pequenas ¢ médias empresas na
comunidade impactada pela mineradora, seus resultados apresentam um resultado econdmico
positivo da RSC nessas pequenas organizagdes, destacando os programas de capacitacao. Por
outro lado, Conteh ¢ Maconachie (2019) examinam acordos de desenvolvimento comunitario
em Serra Leoa e identificaram que os acordos sdo muitas vezes usados para controle social
das empresas e que as comunidades t€ém pouco espago para influenciar os moldes desses
acordos de desenvolvimento comunitario. Ademais, Adonteng-Kissi e Adonteng-Kissi (2017)
exploram percepgdes locais sobre engajamento comunitario em Gana, identificando conflitos
relacionados ao uso da terra e questdes ambientais e destacando a relevancia do engajamento
comunitario para melhor desenvolvimento dos programas de RSC. Esses estudos sugerem que
a RSC pode ser uma ferramenta para o desenvolvimento, mas requer maior atencdo a
participagdo comunitaria nos projetos.

Complementarmente aos estudos anteriores, Seloa e Ngole-Jeme (2022) investigaram
percepcdes dos da populacio em comunidades sobre impactos ambientais e sociais da
mineragdo na Africa do Sul. Foi identificado que os impactos sociais sdo geraram mais
percepgdes negativas que os ambientais, e dentre os fatores destaca-se a duracao da operacao
como fator de impacto para as percepcdes. Por fim, Shubita ez al. (2023, examinaram impactos
socioecondmicos da mineragdo em Gana em seis comunidades, ¢ encontraram efeitos
positivos na criagdo de empregos, contudo identificaram também degradacdo ambiental e

poluicao dos recursos hidricos, além da maioria dos moradores identificarem que as agdes
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RSC das companhias eram insuficientes.
4.8 Sustentabilidade e Governanca Corporativa

Em virtude do impacto ambiental inerente a atividade mineradora, a sustentabilidade
se destaca como um tema chave nas estratégias de RSC das organizacdes do setor. Bascompta
et al. (2022) desenvolveram um indice quantitativo especifico para mineradoras, que avalia o
desempenho na area da sustentabilidade, considerando as dimensdes socioecondmicas e
ambientais, elevando a transparéncia para os stakeholders e analisando o impacto liquido das
acoes. Em um outro artigo em 2024 Bascompta et al. aprofundou detalhes no seu indice
apresentado em 2022, adicionando fatores de analise como reciclagem e transi¢ao energética
para elevar eficacia do seu indice. Ja Ivic et al. (2021) analisaram relatérios de
sustentabilidade europeus (2016-18) apontando alguns avangos nas praticas, mas ressaltam
que falta de transparéncia e explicagdo dificulta a identificagdo do alinhamento dos Objetivos
de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) com as praticas de RSC das mineradoras.

Mendonga Severiano et al. (2024), analisam fatores de ado¢ao de medidas sustentaveis
para empresa de mineracao do setor de baterias, e identificam que elas sdo impulsionadas por
pressodes regulatorias, riscos reputacionais € a necessidade de melhorar a comunicagao
empresa-comunidade, ainda enfrentam desafios como acusagdo de greenwashing,
rastreabilidade complexa e altos custos de implementacdo. O trabalho de Shrivastava e Vidhi
(2020) revisa as praticas de sustentabilidade da Alcoa e Rio Tinto, mostrando que essas
empresas vém integrando praticas sustentaveis nas ultimas décadas, com foco em realocagao
de familias, diversidade social, melhora na saide ¢ educag¢ao da comunidade, contudo ainda
enfrentam criticas relacionadas a polui¢do resultante das suas operac¢des industriais.

Lindman et al. (2020) analisou as como os gerentes de uma companhia de mineragao
nordica analisavam seus aspectos de sustentabilidade e comparou como diferentes
stakeholders analisam tais aspectos em busca de similaridades e diferencas nas percepgoes
dos grupos. E o artigo de Nowaczek et al. (2021) discorre em como a transparéncia no setor
de extrativista pode ajudar a promover economia circular e aumentar sustentabilidade das

comunidades.
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4.9 Impactos Ambientais e Biodiversidade

A busca pela reducdo ou compensacdo dos impactos ambientais ¢ outro foco
importante da RSC na mineragdo. Carmona e Jaramillo (2020) analisam controvérsias
ambientais relacionadas ao desvio de um rio na Coldémbia, para mineragdo, analisando as
compensagdes apresentadas pela mineradora, argumentos governamentais € a comunidade,
destacando as tensdes entre conhecimento técnico e saberes das comunidades originarias. O
artigo de Suska (2021) discute compensagdes ambientais como estratégia de RSC na Poldnia,
para compensar os impactos ambientais. Dentre as iniciativas identificadas, destacam-se as
que sao focadas na gestdo de agua, emissoes atmosféricas, residuos e energia.

Pietrzyk-Sokulska et al. (2015), diferentemente dos demais trabalhos, ndo analisa as
praticas durante a¢do da mineragdo, mas analisa como ficam as regides depois que atividade
de mineragdo termina, destacando avangos nas praticas para minimizar impactos ambientais
por meio de recuperagdo ambiental pds-mineracdo. Além disso, Virah-Sawmy et al. (2014)
oferece uma formula para calculo de compensacdo ambiental, considerando diferentes
parametros da compensa¢dao, com objetivo de quantificar se a compensagdo neutraliza o
impacto da mineradora. Hubert Ta e Campbell (2023) analisam as compensacdes a
biodiversidade como (RSC) em Madagascar por mineradoras, destacando a transferéncia de
funcdes ambientais do Estado para empresas privadas e identifica impactos ambientais e
afirma as solugdes ndo sdo sustentaveis ou eficazes a longo prazo para proteger a

biodiversidade local.
4.10 Saude Publica e Bem-Estar Comunitario

Satde e bem-estar comunitario sdo quesitos que aparecem nos artigos revisados,
demonstrando interesse das mineradoras em aspectos sociais, além dos ambientais. Castro et
al. (2016) apresentam exemplos de iniciativas corporativas que contribuiram para controle de
doencas em paises de baixa renda por meio de parcerias com governos locais, ressaltando a
importancia da participacao da comunidade no desenho das agdes para elevar sua chance de
sucesso. Ainda sobre o topico, Lamb et al. (2017) analisa empresas canadenses no setor
extrativo, € mostram que iniciativas relacionadas a saude tém impacto positivo em paises em
desenvolvimento, porém apesar dos efeitos positivos na saude, eles enfrentam desafios

relacionados a sustentabilidade. E Crocetti et al. (2022) realizaram uma revisao de literatura
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analisando quais atividades comerciais impactam a saide de povos indigenas e identificou

que a mineragao esta dentre as atividades com impacto negativo.
4.11 Economia e Reacoes do Mercado

Além dos stakeholders mais facilmente associados com RSC, a comunidade, existem
um conjunto de artigos que analisam como essas agdes sociais sao percebidas por outro grupo
de stakeholders, os acionistas e investidores. Fdez-Galiano et al. (2022) avaliam o caso
judicial de 17 anos contra o desastre de Boliden-Apirsa, revelando uma resposta negativa do
mercado a decisoes judiciais ambientais. Apesar disso, ndo encontraram evidéncias concretas
de danos reputacionais indicando que o mercado reage seletivamente a esses anuncios. Ja
Fdez-Galiano e Feria-Dominguez (2024) examinam os desastres ecoldgicos da Samarco
(2015) e Brumadinho (2019), mostrando que os investidores reagiram negativamente e de
forma imediata as a¢des da Vale em ambos os casos. No entanto, no setor de mineragdo como
um todo, a reacao foi diferente: enquanto o evento Samarco gerou quedas negativas, o caso
Brumadinho ndo gerou quedas significativas, sugerindo que o aumento nas divulgacdes ESG
entre os eventos mitigou efeitos negativos. Ambos os estudos destacam a sensibilidade dos
investidores a questdes ambientais e a importancia da percepcao do mercado sobre praticas

ESG e responsabilidade ambiental.
4.12 Conlflitos Sociais e Impactos Culturais

Por fim, os conflitos entre comunidades locais e empresas mineradoras sio
frequentemente analisados sob a 6tica da RSC. Butron ef al. (2023) examinam um conflito no
Peru, relativo a mina de ouro, identificando que a incapacidade da RSC tradicional de integrar
visdes culturais das populacdes nativas, as quais apresentam uma relagao espiritual com a
natureza, traz prejuizo as relagdes entre os atores envolvidos. Ademais, Gilbert et al. (2021)
argumentam que projetos de consulta e compensacdo sdo insuficientes frente aos danos da
mineracao de carvao na Colombia, e que servem como uma estratégia corporativa que
enfraquece a coesdo comunitaria e permite praticas mineradoras prejudiciais a sociedade.

Ja Maher (2022) analisa as dinamicas de poder no processo de remediagdo pos-desastre
em Mariana-MG, Brasil, e identifica o uso de taticas de manipulacdo e adiamento para

desgastar as vitimas e pressiona-las a aceitar acordos extrajudiciais. Ainda, Banerjee (2018)
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discute como as mineradoras moldam a governanga local por meio da RSC, destacando que
essas praticas t€ém motivagdes conectadas a refletir interesses corporativos em detrimento dos
interesses das comunidades afetadas. Prno ez al. (2021 analisa um programa de engajamento
comunitario com a mineradora que foi bem-sucedido no Canad4a, autores destacam a
importancia da das relagdes de longo prazo com comunidade e da abordagem adaptada ao
local e aos conhecimentos tradicionais da comunidade o resultado dessa pratica de RSC foi

maior facilidade para obtengao das licengas.
4.13 Tendéncias e Perspectivas Gerais no Setor de Mineracio

Nessa categoria, existe a revisao de literatura de Karakaya e Nuur (2018), a qual
analisou o setor de mineragdo, por meio das ciéncias sociais, analisando 483 estudos
realizados em 73 paises. Autores identificaram um crescimento exponencial na literatura de
mineragdo, com uma mudanc¢a de foco dos temas tradicionais das ciéncias sociais, como
industrializagdo, colonialismo e paradoxo da pobreza, para novas abordagens relacionadas a
sustentabilidade social, ambiental e econdmica. Esses temas incluem topicos como licenca

social para operar, responsabilidade social corporativa (RSC) e impactos ambientais.
Agenda de pesquisa

A andlise dos resultados da pesquisa permitiu identificar tendéncias nos objetos de
estudo, métodos, paises de atuacdo e principais temas analisados. Com base nessas
observacdes, destacam-se algumas oportunidades para o avanco da pesquisa sobre
Responsabilidade Social Corporativa (RSC) na mineracdo. Uma das lacunas mais evidentes ¢
a limitacdo dos estudos a percepcao de um grupo restrito de stakeholders. Atualmente, as
pesquisas focam majoritariamente na visdo das comunidades afetadas e dos acionistas,
negligenciando a percepcdo de clientes e consumidores. Investigar como os consumidores
reagem as praticas de RSC das mineradoras pode fornecer percepgdes sobre o papel do
mercado na legitimagdo dessas iniciativas e na constru¢do de valor para a marca. Essa
abordagem também pode contribuir para a compreensdo do impacto da RSC no
comportamento de compra e nas decisdes de investimento, ampliando o debate sobre
sustentabilidade e consumo consciente.

Outra oportunidade de pesquisa envolve a realizagdo de estudos comparativos entre

Revista de Gestdo e Secretariado — GeSec, V. 16, N. 11, P. 01-31, 2025 24

v
L/_/All S30 José dos Pinhais, Parand, Brasil.

— i

e



Impacto Ambiental e Responsabilidade Social Corporativa em

&
[! ‘ Mineracao: Revisao Sistematica de Literatura

paises com diferentes niveis de regulamentacdo ambiental. A literatura atual carece de
investigacdes que examinem como empresas multinacionais ajustam suas praticas de RSC em
diferentes jurisdicdes e até que ponto essas adaptacdes sdo impulsionadas por pressdes
regulatorias ou por compromissos voluntarios. Pesquisas que analisem a mesma companhia
operando em multiplos paises podem contribuir para o entendimento do papel coercitivo do
Estado na implementacao de praticas responsaveis. Além disso, essas comparagdes podem
revelar diferengas nos impactos ambientais e sociais da mineragdo, permitindo o
desenvolvimento de diretrizes mais eficazes para a governanga corporativa e politicas
publicas.

Ademais, devido a localizagdo geografica das minas, que frequentemente se situam
em areas remotas ¢ pouco povoadas, a maioria dos estudos sobre RSC na mineragao
concentra-se em comunidades rurais ou indigenas. Entretanto, os impactos da atividade
mineradora também afetam contextos urbanos, seja pela contaminagdo de cursos d'agua,
deslocamento de trabalhadores ou externalidades relacionadas ao transporte e processamento
de minérios. Investigar os efeitos da mineracdo em centros urbanos pode ampliar a
compreensdo dos desafios ambientais e sociais enfrentados pelas populagdes afetadas, além
de oferecer novas perspectivas sobre a integracdo da RSC em regides metropolitanas.

Além dessas frentes, outra dimensao pouco explorada na literatura ¢ a relacdo entre
RSC e inovacao tecnologica no setor de mineragdo. O avango de tecnologias voltadas para a
reducdo de impactos ambientais, como a utilizagdo de métodos de extragdo mais eficientes e
processos de recuperagdo ambiental aprimorados, pode representar um diferencial
competitivo para empresas que investem em sustentabilidade. Estudos que analisem o papel
da inovagdo na efetividade das praticas de RSC podem contribuir para o desenvolvimento de
modelos mais sustentaveis de mineragdo, incentivando a adocdo de solucdes tecnologicas
alinhadas as demandas ambientais e sociais.

Por fim, ¢ essencial aprofundar a analise sobre os impactos financeiros da RSC na
mineragdo, especialmente no que diz respeito a percepcdo do mercado. Embora existam
evidéncias de que praticas sustentaveis possam influenciar positivamente a reputagdo das
empresas, ainda ha um déficit de estudos empiricos que mensurem a relagcdo entre RSC e

desempenho financeiro no setor.
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Conclusao

Essa revisdo sistematica abordou a intersec¢do entre impacto ambiental
responsabilidade social corporativa (RSC) no setor de mineragdo, analisando as estratégias
utilizadas por empresas para mitigar danos ambientais e recuperar sua reputagdo. O estudo
avangou na compreensao das praticas de RSC ao identificar lacunas significativas na literatura
e destacou a conexdo entre o crescimento econdomico proporcionado pela mineragdo e os
desafios socioambientais associados.

Apesar das contribuicdes da pesquisa, algumas limitagdes foram identificadas. A
principal restricdo reside na disponibilidade de estudos que correlacionem de forma
quantitativa o impacto das praticas de RSC na recuperagdo da reputacdo das empresas apds
desastres ambientais. A restricdo em relacdo a base de dados para extracdo do conteudo
também foi identificada como wuma limitacdo. Entretanto, o estudo contribui
significativamente ao oferecer um panorama abrangente sobre a relagdo entre RSC e
mineracdao, destacando a necessidade de aprimoramento das politicas publicas e das
regulamentagdes voltadas a mitigagdo de impactos socioambientais.

Do ponto de vista teorico, o estudo contribui ao consolidar uma base de conhecimento
fragmentada, oferecendo uma visao integrada das estratégias de RSC na mineragdo. O uso do
protocolo PRISMA adiciona rigor na sele¢do dos artigos, permitindo uma analise abrangente
das iniciativas adotadas pelas empresas. Na pratica, os resultados fornecem informagdes das
melhores e piores praticas para gestores, demonstrando que a necessidade de maior
transparéncia e consisténcia na execucao das praticas de RSC, além de reforcar a importancia
do engajamento comunitario para fortalecer a aceitacdo publica e a governanga corporativa.

No campo social, o artigo mostra o papel estratégico da RSC na promocdo do
desenvolvimento em comunidades impactadas pela minera¢ao. Exemplos bem-sucedidos de
iniciativas comunitdrias demonstram o potencial transformador dessas praticas quando
implementadas com comprometimento genuino. Contudo, também foram identificados
diversos problemas nas abordagens atuais de RSC, muitas vezes impulsionadas por pressoes
regulatdrias em vez de um compromisso real com a sustentabilidade.

Por fim, esses achados reforgam a importancia de praticas de RSC bem estruturadas e
comprometidas com a sustentabilidade, ndo apenas como uma resposta as pressoes
regulatdrias, mas como um elemento estratégico para o equilibrio entre desenvolvimento

econOmico e responsabilidade socioambiental. Assim, este estudo contribui para o avango do
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conhecimento na area e oferece subsidios para gestores, formuladores de politicas e

pesquisadores interessados em aprimorar as praticas de RSC no setor de mineragao.
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