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Seoudi, D. R. D. S. (2025). Abordagem culturo-comportamental de um codigo de ética:
Praticas culturais que favorecem a integridade do sistema [Dissertagdo de mestrado,
Universidade de Brasilia].

Resumo

A Analise do Comportamento estuda as relagdes recorrentes entre comportamentos ([R] classes
de respostas) e eventos ambientais ([A] antecendentes e [C] consequentes), em relagdes
funcionais da contingéncia triplice comportamental A:R—C. Essa sele¢dao individual de
comportamentos operantes se integra a selecdo cultural em metacontingéncia, possibilitando a
compreensdo de fendmenos sociais complexos, com destaque no presente estudo para um
codigo de ética e a integridade do sistema no controle da corrupgdo. O conceito de
metacontingéncia permite investigar como praticas culturais sdo selecionadas e transmitidas
por consequéncias culturais. A presente pesquisa ¢ caracterizada como descritiva, um
experimento natural, com o objetivo de analisar a efetividade da aplicacdo do codigo de ética,
conforme orienta a Lei Anticorrupgdo, em uma empresa estatal brasileira. Foram selecionados
a Lei Anticorrupgao n. 12.846/2013 e o Decreto n. 11.129/2022 como documentos oficiais
primarios para a analise funcional, e um conjunto de seis documentos secundarios interligados.
Metacontingéncias foram identificadas na lei e decreto selecionados, com os respectivos atores
sociais que participaram de contingéncias comportamentais entrelacadas (CCEs), i.e., os
stakeholders ou partes envolvidas, tais como funcionarios de diferentes setores, gestores,
fornecedores, prestadores de servigo entre outros; os Produtos Agregados (PAs) criticos,
resultantes das CCEs, e as Consequéncias culturais (CCs) selecionadoras desses culturantes
recorrentes (CCEs—PAs) foram alvo de andlise da transmissdo cultural. O presente estudo
buscou descrever, a partir do Método Todorov de andlise de leis, o procedimento e identificagdao
de metacontingéncias em leis e documentos oficiais. Os resultados na Lei Anticorrupgao
mostraram contingéncias completas (A:R—C) e incompletas (e.g., A:R), e relacdes com outras
normas identificadas. Rela¢des de metacontingéncias e categorias de PAs foram analisados. As
principais contingéncias identificadas foram completas, especificando os eventos antecedentes
e consequentes como a instauragdo de Processo Administrativos de Responsabilizagdo para as
classes de respostas como fraude, suborno e vantagem indevida. As consequéncias diretas sao
para pessoas juridicas (CCEs) como multa e publicacdo extraordindria da decisdo condenatoria,
nao excluindo a responsabilidade individual (e.g., de dirigentes e administradores), o que depende
de interpretacdes de outras normas do ordenamento juridico brasileiro, como o Codigo Penal ou
a Lei de Improbidade Administrativa.

Palavras-chave: Analise do Comportamento, metacontingéncias, Lei Anticorrupgao, codigo de
ética, integridade, praticas culturais.



Seoudi, D. R. D. S. (2025). Culturo-behavioral approach to a code of ethics: Cultural practices
that favor the integrity of the system [Master’s thesis, University of Brasilia].

Abstract

Behavior Analysis studies the recurring relationships between behaviors ([B] response classes)
and environmental events ([A] antecedents and [C] consequences), in functional relationships
of the triple behavioral contingency A:B—C. This individual selection of operating behaviors
is integrated with cultural selection in metacontingency, enabling the understanding of complex
social phenomena, with emphasis in this study on a code of ethics and the integrity of the system
in controlling corruption. The concept of metacontingency allows us to investigate how cultural
practices are selected and transmitted by cultural consequences. This research is characterized
as descriptive, a natural experiment, aiming to analyze the effectiveness of the application of
the code of ethics, as guided by the Anti-Corruption Law, in a Brazilian state-owned company.
Anti-Corruption Law No. 12,846/2013 and Decree No. 11,129/2022 were selected as primary
official documents for functional analysis, along with a set of six interconnected secondary
documents. Metacontingencies were identified in the selected laws and decrees, along with the
respective social actors involved in intertwined behavioral contingencies (IBCs), i.e.,
stakeholders or involved parties, such as employees from different sectors, managers, suppliers,
service providers, and others. Critical Aggregate Products (APs) resulting from IBCs and the
Cultural Consequences (CCs) that select these recurring cultural factors (IBCs— APs) were the
subject of cultural transmission analysis. This study sought to describe, using the Todorov
Method of legal analysis, the procedure and identification of metacontingencies in laws and
official documents. The results in the Anti-Corruption Law showed complete (A:B—C) and
incomplete (e.g., A:B) contingencies, and relationships with other identified standards.
Metacontingency relationships and APs categories were analyzed. The main contingencies
identified were complete, specifying the antecedent and consequent events, such as the
initiation of Administrative Accountability Proceedings for the categories of responses such as
fraud, bribery, and undue advantage. The direct consequences for legal entities (IBCs) include
fines and extraordinary publication of the conviction, not excluding individual liability (e.g., of
directors and administrators), which depends on interpretations of other provisions of the
Brazilian legal system, such as the Penal Code or the Administrative Misconduct Law.

Keywords: Behavior Analysis, metacontingencies, Anti-Corruption Law, code of ethics,
integrity, cultural practices.
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As leis foram criadas para estabelecer um conjunto de regras e normas que regulam a
convivéncia em sociedade, visando garantir a ordem, a justica, a seguran¢a e os direitos de
todos os cidaddos. Elas oferecem diretrizes para comportamentos e contribuem para resolver
conflitos, proteger os mais vulneraveis e manter equilibrio entre forgas na sociedade. Ao seguir
as leis, as pessoas contribuem para a estruturacdo e funcionamento de uma comunidade.

A Lei Anticorrupcdo, Lei n. 12.846/2013 (Brasil, 2013), para o enfrentamento da
corrupcao, estabelece normas ¢ medidas para prevenir, detectar e punir atos de corrupgao
praticados por empresas! contra a administragdo publica. A Lei busca responsabilizar as
empresas por atos de corrup¢do, incentivando a adogdo de praticas de compliance e boas
praticas de governanca corporativa. Ademais, busca promover a transparéncia, a integridade e
a ética nas relagdes comerciais ¢ institucionais, contribuindo para um ambiente de negdcios
justo e integro.

Etica ¢ um dos temas de destaque do cendrio contemporaneo das institui¢des (e.g.,
Amorim & Oliveira, 2022; Oliveira et al., 2018; Silva et al., 2017; Sobreira Filho et al., 2019;
Souza & Prodel Junior, 2023), em decorréncia também da insatisfa¢ao social, falta de confianga
nas instituigdes, e casos de corrupcdo (e.g., Agbota et al., 2017; Gouveia & Rodriguez, 2013;
Organization for Economic Co-operation and Development [OECD], 2017; Rocha et al., 2019;
Silva et al., 2017; Sousa et al., 2023; World Bank, 2021). Diante da demanda social por
integridade, e alinhado ao movimento internacional pré-ética, o governo brasileiro
implementou normas legais voltadas a inibir comportamentos fraudulentos e corruptos, a

exemplo da Lei Anticorrup¢ao n. 12.846/2013 (Brasil, 2013).

! Pessoas juridicas como empresas ou organizagdes ndo se comportam. Os “atos de corrupgdo praticados por
empresas” € uma construgdo de texto que facilita a compreensdo, mas deve ser interpretada como comportamentos
de atores sociais que participam de culturantes recorrentes em setores da organizagdo ou em setores entre
organiza¢des em uma analise interinstitucional (CCEs—PAs). Trata-se de procedimentos aplicados e processos
comportamentais avaliados ou medidos. E vale ressaltar que em nivel individual, em contingéncias
comportamentais (A:R—C), ndo se refor¢a ou pune uma pessoa, mas comportamentos operantes verbais e néo
verbais especificos e a fungdo de reforcamento ou punigéo ¢ identificada de forma empirica, observada a posteriori
pelo aumento da probabilidade futura de emissdo de uma resposta ou pelo enfraquecimento e extingao,
respectivamente.
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A Lei Anticorrup¢do trata da responsabilizagdo administrativa e civil de pessoas
juridicas, ndo excluida a responsabilizacdo individual dos envolvidos, pela pratica de atos
contra a administracdo publica. Sua promulga¢do tem sido vista como um avango no ambito
das politicas publicas de enfrentamento da corrup¢ao no Brasil (Desterro, 2020; Giacomin et
al., 2018). Apesar de estar voltada para as relagdes juridicas estabelecidas entre a administragao
publica e outras organizacdes, a Lei tem sido, frequentemente, destacada como eixo principal
das politicas anticorrup¢ao e tem, portanto, orientado outras normas.

O principal objetivo da Lei 12.846/2013 ¢ o enfrentamento da corrupgdo. A corrupcao
¢ uma pratica indesejavel que provoca, além de injustica ¢ desigualdade, uma sensacdo de
descrenca social, descrédito politico e perda de confianga institucional (Aragjo et al., 2018;
Carrara & Fernandes, 2018; Schier & Ziliotto, 2020; Thaler & Helmig, 2015), identificados no
Brasil. Com esta politica de enfrentamento, a Lei orienta a formulacdo e implementacao de
programa de integridade, no qual esté incluida a aplicagdo efetiva de codigo de ética. O codigo
de ética ¢, portanto, o primeiro documento a ser formalizado por qualquer institui¢do, publica
ou privada, que se propde a implementar um programa de integridade, frequentemente
associado a um programa de compliance. O conceito de integridade ¢ relacionado ao
comportamento honesto, a auséncia de fraude e corrupgao, a valores e principios (Silva, 2022;
Sobreira et al., 2019). Para Bao et al. (2023), refere-se a adesdo a principios € compromissos
com implicagdes para a implementacdo de metas e estratégias ambiental, social e de
governanga. Para os autores a cultura de integridade compreende dimensdes tais como ética,
justica, honestidade, transparéncia e confianga. Embora o programa de integridade seja
frequentemente associado ao programa de compliance, integridade e compliance nao sao
equivalentes. O compliance, do inglés "to comply”, significa “cumprir” e “agir conforme uma
regra, um pedido, um acordo interno” (Silva et al., 2023), ou seja, enfatiza o cumprimento de

regras e controles formais, enquanto a integridade envolve o alinhamento ético entre o que se
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diz, o que se valoriza e o que se pratica, abrangendo tanto aspectos normativos quanto culturais.
Com isso, praticas ¢€ticas envolve padrdoes de comportamento e regras formais a serem
determinadas a funciondrios de diferentes setores, gestores, administradores, fornecedores,
prestadores, agentes intermediarios, associados e demais partes envolvidas.

A importancia da aplicagdo de um codigo de ética ndo surgiu com a publicacdo, em
2013, da Lei Anticorrupcdo. Em organizagdes no Brasil ja se identificava o instrumento
formalizado, o que ndo impediu, como nos casos da Petrobras e da Odebrecht, que desvios
éticos e atos de corrupcdo fossem praticados (Carrara & Fernandes, 2018; Hora & Sampaio,
2019; Melo & Lima, 2019; Souza et al., 2020). Acredita-se que tais circunstincias tenham
motivado a inclusdo, no artigo 7° da Lei, da expressao “efetiva” — um comportamento verbal
operante autoclitico que qualifica o operante verbal tato, o qual descreve um estimulo
discriminativo, neste caso, uma lei. A partir da desejada efetividade retine-se um conjunto
complexo de elementos condicionantes e que estdo descritos em textos normativos, tanto na Lei
n. 12.846/2013 quanto no Decreto n. 11.129/2022. Por exemplo: “aplicacdo efetiva de codigos
de ética e de conduta” (inciso VIII, art. 7°, Lein. 12.846/2013 e art. 56, Decreton. 11.129/2022);
“padrdes de conduta, cddigo de ética, politicas e procedimentos de integridade, aplicaveis a
todos os empregados e administradores” e “(...) estendidas, quando necessario, a terceiros, tais
como fornecedores, prestadores de servigo, agentes intermedidrios e associados” (incisos II e
I, art. 57, Decreto n. 11.129/2022). Nesses termos, a aplicagdo efetiva do codigo de ética ¢
dirigida a atores sociais, influenciando diretamente a efetividade do programa de integridade e
as mudangas pretendidas. Em uma andlise conceitual, inicial, ou na definicdo dos “padrdes de
conduta”, o que tem sido implementado? Quais sdo as métricas utilizadas para
acompanhamento e avaliacdo? Quais as estratégias planejadas para a sustentabilidade das
mudangas, no transcorrer do tempo? Quais varidveis antecedentes aos “padroes de conduta

ética” tém se tornado ocasido para respostas éticas? E, que consequéncias tém produzido o
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seguimento ou ndo seguimento dos codigos de ética? Quais os valores que a rede de
comunica¢do da organizagdo tem mostrado como recorrentes € o quanto eles se mostram
consistentes ou inconsistentes com valores da organiza¢ao? Uma abordagem cientifica do
comportamento humano podera mostrar os padrdes de transi¢cdo e estaveis, obtidos em algumas
organizagoes.

Entre algumas variaveis para explicar potenciais forca e/ou fragilidade na efetividade
de um codigo de ética, estdo: a comunicacao do codigo (e.g., frequéncia, topografia, conceitos);
clareza e divulgacdo dos valores, principios, comportamentos desejados e indesejados;
estratégias que promovam o alinhamento ou a consisténcia entre valores individuais,
institucionais e, de forma mais ampla, sociais; clareza sobre a cultura de integridade da
instituicdo (que ndo se restringe a coibir o comportamento corrupto); ¢ o mito de que a
implementagdo do codigo de ética esta diretamente relacionada a efetiva adogao.

Estudos sobre ética nas organizagdes, de acordo com Couto e Carrieri (2020), sao
criticamente superficiais e, em geral, concentram-se em praticas de recrutamento, treinamento
de pessoal, avaliagdo de desempenho, puni¢cdo e demissdo. Para os autores, os codigos de ética
atuais, ao procurar prevenir desvios comportamentais mostram fraquezas quanto aos resultados
esperados. E, a compatibilidade de valores do individuo e da institui¢do, da instituicdo e da
sociedade, ou entre institui¢des, ndo recebem a devida atencao. Couto e Carrieri (2020) criticam
a institucionalizac¢do do “‘padrdo ético” ao questionarem qual seria esse padrdo e como garantir
que seja efetivamente seguido. A premissa € de que as respostas as questdes possam esclarecer
o avanco do Brasil na agenda de enfrentamento da corrupgao.

Um dos principais indicadores de corrup¢io é o Indice de Percep¢io da Corrupgio
(IPC), produzido pela Transparéncia Internacional (2025). Em relagdo ao Brasil, observou-se
queda de 8 pontos, comparados os indices de 2013 e 2024, tendo o IPC de 42 e 34 pontos,

respectivamente. Cerca de 180 paises sdo avaliados no IPC, com notas em uma escala entre 0
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(pais altamente corrupto) e 100 (pais muito integro). A Lei Anticorrup¢do completou 10 anos
em 2023, e o resultado obtido pelo Brasil no IPC indica que a politica publica ainda nao
produziu mudancas necessarias no quadro de corrupgdo. No ranking mundial, o Brasil saiu da
69 para a 107* colocagao no IPC. De acordo com a Transparéncia Internacional (2025), a média
global ¢ de 43 pontos, a média regional para Américas ¢ de 42 pontos, a média dos BRICS ¢ de
40 pontos.

Em 2024, o Brasil atingiu sua pior nota desde o inicio da série historica, com 34 pontos,
ocupando a 107 posicao entre 180 paises. Essa queda reflete uma combinagdo de fatores que
indicam retrocessos no enfrentamento da corrupcdo. A Transparéncia Internacional (2025)
atribuiu essa piora a diversos fatores, incluindo: siléncio do governo sobre medidas
anticorrup¢ao (a falta de posicionamento claro do Presidente da Republica sobre politicas de
enfrentamento da corrupgao); influéncia politica em empresas publicas (a interferéncia politica
governamental na Petrobras e outras estatais, com riscos para a autonomia e governanga dessas
instituicdes); persisténcia de corrup¢do em orgaos publicos (casos continuos de corrup¢do no
Departamento Nacional de Obras Contra as Secas — DNOCS?:?, e desvios de emendas
parlamentares); anulagdo de processos de corrup¢do (decisdes do Supremo Tribunal Federal
[STF], que resultaram no arquivamento de processos, especialmente relacionados ao Grupo
Odebrecht). Esses fatores, entre outros, contribuiram para a percepgao de que o Brasil enfrenta

desafios significativos no controle da corrupg¢ao, refletindo-se na queda do IPC.

2 “PF deflagra Operagdo Pogco Sem Fundo para combater desvios de recursos publicos na Paraiba. (...) A
investigagcdo aponta para o direcionamento de contratos firmados entre as empresas investigadas, o Departamento
Nacional de Obras Contra as Secas (DNOCS), o Instituto Nacional de Colonizagao e Reforma Agraria (Incra) e a
Prefeitura de Araruna, mediante procedimentos de dispensa de licitago, cujos contratos giram em torno de R$ 54
milhdes”. (Ministério da Justi¢a e Seguranga Publica, 2020)

3 “PF, MPF, RFB e CGU deflagram operagio para desarticular organizagdo responsavel por desvios miliondrios.
(...) O esquema ilicito teria atingido diretamente o Departamento Nacional de Obras Contra as Secas (DNOCS),
principalmente na Coordenadoria Estadual da Bahia (CEST- BA), além de outros 6rgdos publicos. Durante o
periodo investigado, a organizagdo criminosa ¢ suspeita de ter movimentado cerca de R$ 1,4 bilhdo, incluindo R$
825 milhdes em contratos firmados com 6rgdos publicos apenas em 2024. (Ministério da Justiga e Seguranga
Publica, 2024)
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Apesar do aumento, em posigdes, no ranking mundial, entre os anos de 2013 e 2024,
observa-se que o advento da Lei Anticorrup¢ao tem sido seguido por uma transformagdo
importante no cenario nacional. Temas como integridade, ética, compliance, cultura e riscos
entraram nas pautas e t€ém recebido expressiva atencao (e.g., Oliveira, 2021; Silva et al., 2023;
Vannucci & Petrarca, 2020). O nimero de institui¢des publicas e privadas, com programas de
integridade implantados tem aumentado, de modo que o foco passou a ser direcionado a
efetividade de tais programas (Controladoria-Geral da Unido [CGU], 2024a). Vale ressaltar
que, na perspectiva da Lei Anticorrupgao, o codigo de ética € eixo central de um programa de
integridade. Assim, a adesdo e o comprometimento do individuo ao cédigo de ética sdo
necessarios para garantir a eficacia do programa de integridade, requisito essencial para o
enfrentamento da corrupgao.

Controlar e prevenir a corrup¢dao tornou-se um objetivo comum de especialistas e
pesquisadores, o que pode envolver diferentes areas de conhecimento, com potenciais impactos
positivos sobre a gestdo de cidades com seus complexos sistemas tais como politico, juridico,
de seguranca, satude, educacional, entre outros. Um importante exemplo € o novo paradigma
das cidades inteligentes, as Cidades Mil, langado pela Unesco em 2018, voltadas para a ética
em cidades, bairros e comunidades, com foco na informagao, ciéncia, a alfabetizacao midiatica
que minimize ou evite falsas noticias no mundo da midia hibrida, online e fisica, como jornais
impressos. Uma abordagem interdisciplinar com um novo conceito desafiador das Cidades Mil
(Ortiz, 2025). Etica, cultura e integridade estdo entre os assuntos mais discutidos e, além de
serem considerados temas transversais, estdo intimamente relacionados ao desenvolvimento
sustentavel e a garantia de direitos humanos (e.g., Ngugi, 2024). Preconceito, racismo e assédio
tornaram-se alvos do debate anticorrupgao (Camargo, 2021; Mcdonald et al., 2021; Mizael, &
Sousa, 2023; Santos, 2021). Nessa perspectiva, para prevenir e enfrentar a corrupgdo ¢

necessario um ambiente integro, ou seja, um ambiente onde valores humanos, de justica,
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honestidade e coeréncia ética sejam compartilhados e praticados (Amorim & Oliveira, 2022;
CGU, 2024b; Houmanfar & Mattaini, 2018).

A abordagem cientifica do comportamento humano € necessaria para a construgdo e
implantacdo de codigos de ética. Na perspectiva da Andlise do Comportamento ¢ relevante
destacar que a ética ndo constitui um tema recente. Como aponta Dittrich (2019, p.1), “os
analistas do comportamento estdo discutindo questdes éticas desde os primeiros momentos em
que a analise do comportamento comegou a demonstrar seu potencial para explicar e intervir
sobre problemas socialmente relevantes”. Ao escrever sobre a possibilidade de uma ciéncia do
comportamento, Baum (2019, p. 11) declarou que “o comportamento, como qualquer outro
objeto de estudo da ciéncia, ¢ ordenado, pode ser explicado, pode ser previsto desde que se
tenham dados necessarios ¢ pode ser controlado desde que se tenham os meios corretos”. Os
analistas do comportamento, como enfatizado por Todorov e Hanna (2010), se guiam pelas
premissas sustentadas por Skinner (1957/1978) e demais sucessores, € concordam que “os
homens agem sobre o mundo, modificam-no e, por sua vez sdo modificados pelas
consequéncias de suas agdes” (Skinner, 1957/1978, p. 15). Com o revolucionario Modelo de
Selecdo por Consequéncias, o comportamento ¢ explicado pelas suas relagdes com eventos
ambientais, situacionais e historicos, e com a integracdo de diferentes tipos de selecdao
filogenética, ontogenética e cultural (e.g., Botomé, 2022; Skinner, 1953/1981/1987; Todorov
& Hanna, 2010; Santiago, 2023). Conforme destacado por Santiago (2023), os trés niveis de
selecdo - filogenético, ontogenético e cultural - ndo operam isoladamente: predisposicoes
bioldgicas herdadas (filogenia) moldam o que ¢é possivel aprender; a historia de refor¢amento
individual (ontogenia) define padrdes especificos de conduta; e as praticas culturais selecionam
e mantém comportamentos que favorecem a sobrevivéncia e a coesdo social. O ponto forte
dessa abordagem ¢ reconhecer que a mudanca efetiva e duradoura de comportamentos - como

a reducdo de praticas corruptas - depende da sincronia entre contingéncias culturais,
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experiéncias individuais e limites/possibilidades bioldgicas. Nesse sentido, a perspectiva ¢ de
que instrumentos normativos como a Lei Anticorrupgdo e o cdodigo de ética s6 produzirdo
efeitos consistentes se acompanhados por praticas institucionais e sociais que alinhem esses trés
niveis, criando pressdes seletivas que favorecam comportamentos integros, reforcem sua
adocgdo no cotidiano e assegurem sua transmissao cultural ao longo do tempo.

De interesse para esta pesquisa, estdo os investimentos da Analise do Comportamento
em pesquisas sobre fendmenos sociais e culturais complexos (Albuquerque et al., 2021;
Amorim, 2022; Cihon & Mattaini, 2020; Fava, 2014; Fava & Vasconcelos, 2017; Freitas-
Lemos et al., 2019; Freitas-Lemos & Todorov, 2020; Houmanfar & Mattaini, 2018; Kill, 2016;
Soares, 2017, Todorov et al, 2021; Vasconcelos, 2023). O interesse reflete
multidisciplinaridade com o valor comum voltado para comportamentos socialmente
comprometidos, em uma busca por alternativas para resolucdo de problemas sociais, como as
praticas de corrupcdo. A ponte entre a pesquisa basica e aplicada, a pesquisa translacional
(Mcllvane et al., 2011), busca levar tecnologia comportamental aplicada em larga escala para
diferentes sistemas como o educacional, politico e de saude (Albuquerque & Freitas-Lemos,
2022; Albuquerque & Melo, 2021; Amorim, 2022; Camimura, 2023; Dowdy, 2019; Guimaraes,
2013; Vasconcelos, 2023).

Analises funcionais mostram fontes de controle e previsdo de comportamentos, ao
investigar a relacdo recorrente entre variaveis ambientais € o comportamento. Investiga-se
varidveis antecedentes e consequentes de padrdes comportamentais, a partir de uma historia e
circunstancias presentes. A descricdo das relagdes complexas entre comportamento € o
ambiente social oferece insumos para tomada de decisdo ao analisar resultados obtidos e
esperados. Portanto, ¢ ponto de partida a analise do comportamento no contexto, observando
treinamentos especificos e o responder relacional derivado (Atkins et al., 2019; Hayes et al.,

2001; Perez et al., 2022; Skinner, 1974; Todorov, 1981; Todorov & Hanna, 2010). Para Skinner
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(1953/2003)*, no Modelo de Selegio por Consequéncias, o ambiente tem um papel fundamental
na determina¢@o do comportamento humano. Os estimulos ambientais podem reforgar ou punir
comportamentos, o que influencia a probabilidade futura de que esses comportamentos se
repitam. Portanto, a escolha do individuo ¢ analisada em contingéncias comportamentais € em
um meio cultural, cultural milieu (cf. Sanchez et al., 2019), com fortalecimento ou
enfraquecimento de praticas culturais (e.g., em metacontingéncias).

A andlise culturo-comportamental de praticas culturais adota a perspectiva selecionista,
utilizando o conceito de metacontingéncia. Nas ultimas quatro décadas, aproximadamente, o
conceito foi revisto e testado em estudos experimentais (e.g., Baia & Sampaio, 2019; Caldas,
2025; Fleming, 2025; Glenn et al., 2016; Glenn & Malott, 2024; Malott & Glenn, 2019; Malott,
2022; Todorov et al., 2021). Metacontingéncia envolve recorrentes registros de contingéncias
comportamentais entrelagadas (CCEs) que resultam em produto(s) agregado(s) (PAs), sendo
selecionados por consequéncia cultural (CC). A engenharia culturo-comportamental envolve,
portanto, comportamentos operantes individuais, e a sele¢do de praticas culturais, auxiliando
na descri¢ao funcional de fendmenos culturais complexos. O que possibilita identifica¢dao de
pontos criticos que podem ser atendidos em busca de melhores resultados para um sistema
comportamental, como uma empresa com seus multiplos departamentos, todos voltados para o
cumprimento de uma missdo que € responsavel pela sobrevivéncia da organizagdo (Malott,
2022). Sistemas e entidades culturais s6 existem devido as contingéncias comportamentais
interligadas que definem suas praticas culturais (Glenn, 1993). Em outras palavras, as
organizagdes sdo dependentes do conjunto de comportamentos de seus membros para alcangar
seus objetivos institucionais, o que as torna idiossincraticas quanto ao comportamento de um
unico individuo, assim como as suas praticas culturais recorrentes. No nivel operante de

selecdo, produtos culturais cumulativos com relevancia social s3o identificados em

4 As datas referem-se, respectivamente, a publicacdo original e 4 publica¢do consultada.
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macrocontingéncias compostas por contingéncias com independéncia funcional entre elas, e
CCE:s de outras metacontingéncias, sendo estas um nivel de selec¢do cultural (Glenn et al., 2016;
Todorov et al., 2021; Sampaio et al., 2015; Vasconcelos, 2023).

Todorov (1987) foi pioneiro em andlises funcionais de textos legais ao propor o primeiro
estudo a partir da Constituicdo Federal (cf. Albuquerque & Freitas-Lemos, 2022; Vasconcelos
et al., 2022; Vasconcelos et al., 2025). Em 2004, Todorov ¢ colaboradores realizaram o estudo
sobre contingéncias e metacontingéncias no Estatuto da Crianga ¢ do Adolescente (ECA). O
objetivo principal foi identificar as contingéncias triplices entrelagadas e identificadas na Lei n.
8.069/1990, evento antecedente (A), resposta (R) e consequéncia (C), definindo o
comportamento a partir de relagdes que o evocam ou suprimem, que fortalece ou enfraquece
sua probabilidade futura de ocorréncia (A:B—C). Todorov et al. (2004;2005) contribuiram com
um método para estudos sobre metacontingéncias em leis. Os autores definiram como
contingéncias completas aquelas que apresentam os trés termos da contingéncia (antecedente,
comportamento e consequéncia), e incompletas as que apresentam dois termos como A:B ou
um termo A ou B sem a previsdo de consequéncias (e.g., Amorim et al., 2023; Todorov et al.,
2021). Outros pesquisadores e analistas do comportamento ampliaram os estudos em diversas
outras areas com impactos em politicas publicas, conforme exemplos demonstrados na Tabela
1. Vale ressaltar que o maior banco de dados de analises funcionais de leis foi produzido pelas
equipes de pesquisa dos professores J. C. Todorov e L. A. Vasconcelos, no Programa de Pos-

graduacdo em Ciéncias do Comportamento (cf. Amorim, 2022).

Tabela 1

Estudos sobre Andlises de Leis a partir do Conceito de Metacontingéncia

Autores/Ano Titulo Leis estudadas Resultados Tipo
Todorov (1987) A Constituigdo como Constituigao Proposta de analise de leis a partir do conceito de Artigo
metacontingéncia Federal (trechos) metacontingéncia. Alerta contra a predominéncia de

metacontingéncias cerimonias ¢ metacontingéncias
tecnologicas que ndo fagam uso de termos
puramente abstratos
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Todorov,

Moreira,

Prudéncio & Pereira
(2004)

Martins (2009)

Fava (2014)'

Kill (2016)

Carvalho e Todorov
(2016)

Angeli et al. (2021)

Almeida (2021)

Um estudo de
contingéncias e
metacontingéncias no
Estatuto da Crianga e do
Adolescente

O sistema unico de saude:
contingéncias e
metacontingéncias nas leis
organicas da satide

Comportamento das
familias beneficiarias do
Programa Bolsa Familia:
uma perspectiva analitico-
comportamental do
cumprimento das
condicionalidades de
Educagio e de Satide

Analise de
Metancontingéncias da Lei
12.608/12 que define a
Politica Nacional de
Protegdo e Defesa Civil

Metacontingéncias e
Produtos Agregados na Lei
de Diretrizes e Bases da
Educagio:

primeiro o objetivo, depois
como chegar 1a

Lei Maria da Penha: Uma
analise de contingéncias e
metacontingéncias

The Best Public Education
in Brazil: Considerations
From Behavior Analysis of
Culture in the Educational
System of Sobral

Lei n. 8.069/1990

Lei n. 8.080/1990
Lein. 8.142/1990

Lein. 10.836/2004
(trechos)

Decreto n. 5.209/2004
Decreto n. 7.332/2004
Portarias GM/MDS n.
321/2008, n. 754/2010,
n. 256/2010 - Portarias
Interministeriais
MEC/MDS n.

3.789/2004, MS/MDS n.

2.509/2004

Lein. 12.608/2012

Lein. 9.394/1996

Lei n. 11.340/2006

Lein. 318/2001
Lei n. 342/2002
Lei n. 488/2004
Lei n. 489/2004
Lei n. 490/2004
Lei n. 491/2004
Lei n. 749/2007
Lein. 856/2008
Lei n. 925/2009
Lein. 1477/2015
Lein. 1534/2015

Criagdo do método de analise funcional de leis, com
os elementos da contingéncia. Evidencia lacunas na
lei, na medida em que identifica contingéncias
incompletas e que podem ser responsaveis por
problemas encontrados em sua aplicagdo, causando
também incertezas juridicas

A partir da maior politica publica do Brasil, o
Sistema Unico de Saude (SUS), foram analisadas as
Leis Organicas da Saude. Os dados mostraram
predominancia de contingéncias incompletas
(70,8%), 0 que pode ter impactos sobre 0s
processos de planejamento, monitoramento e
avaliagdo. Macrocontingéncias de risco podem
também afetar a for¢a do sistema, como a
judicializagdo da satide

O Programa Bolsa Familia foi analisado como uma
intervengao em uma pratica cultural ineficiente,
possibilitando acesso aos servicos de saude e de
educac@o para familias pobres e extremamente
pobres. Metacontingéncias foram identificadas com
dois conjuntos de atores sociais, (i) as familias
beneficidrias e (ii) os funcionarios publicos em
diferentes niveis de governo. Enfatizou-se os
servigos de educagio, de satide e 0 mercado de
trabalho na sele¢do de novas praticas culturais
eficientes.

Analisou a politica Nacional de Prote¢do e Defesa
Civil, com seus avangos em metacontingéncias,
com cuturantes envolvendo atores sociais como
representantes da sociedade civil, agentes publicos
em diversos niveis, visando Produtos Agregados
(PAs) como a prevengao e o gerenciamento de
riscos de desastres. A Lei esta interligada com
outras cinco leis. Foram identificadas
metacontingéncias incompletas, a0 ndo prever
consequéncias de reforgo e punigio para as
situagdes de ndo cumprimento, podendo gerar dois
problemas: variabilidade de interpretacdo da lei; e,
nao especificagdo dos agentes do ambiente
selecionador, dificultando o monitoramento de
intervengdes culturais e podendo resultar em perdas
significativas.

O estudo enfatizou a importancia de considerar as
metacontingéncias na formulagao e aplicago das
politicas educacionais no Brasil. Destacou-se o PA
Pleno desenvolvimento do Educando e outros
relacionados como Preparagio para o Exercicio da
Cidadania, e a Qualificagdo para o Trabalho.

Os dados mostraram contingéncias
predominantemente incompletas ao ndo prever
consequéncias para todos os envolvidos, além do
agressor. Em metacontingéncia, o PA primario
viver sem violéncia derivou PAs secundérios como
preservacdo da satide fisica e mental,
aperfeicoamento intelectual e social). A falta de
consequéncias efetivas e a aplicacdo desigual da lei
em diferentes regides impactam sua eficacia.

Leis influenciam as mudangas culturais. Destacou-
se a importancia do envolvimento de toda a
comunidade escolar, incluindo as familias, no
planejamento e execugao das politicas educacionais.
O sucesso da intervengao cultural no sistema de
educagao publica mostrou infraestruturas
adequadas, planejamento e avaliag@o regular do
sistema educativo. A experiéncia de Sobral oferece
um modelo para integrar a metacontingéncia e o
design cultural em politicas publicas para melhorar
0 bem-estar social e reduzir a desigualdade.

Artigo

Dissertagdo de
mestrado
(Universidade
de Brasilia)

Tese de
Doutorado
(Universidade
de Brasilia)

Dissertacio de
mestrado
(Universidade
de Brasilia)

Artigo

Artigo

Artigo
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Amorim (2022)> Contribui¢des da Ciéncia Leis e regulamentos Apresenta culturantes nas Redes de Atendimentoa ~ Tese de
Culturo-Comportamental historicos sobre a Mulher em Situagdo de Violéncias. No Estudo 1 Doutorado
para a analise de Redes de assisténcia as mulheres revisou pesquisas que utilizaram os conceitos de (Universidade
Atendimento as Mulheres vitimas de violéncia contingéncia e metacontingéncia em analises de leis ~ Federal do
em Situagdo de Violéncia (Estudo 2) e outros documentos normativos. A tese alertou Pard)

para a ética, a ciéncia culturo-comportamental
Legislagdo relacionadaa  incluindo a analise de sistema comportamental e 0
Casa da Mulher modelo socioecoldgico ao analisar a contribuigéo de
Brasileira (Estudo 3) multiplos sistemas simultaneos. Destacou a

necessidade de melhorias na gestao e no desenho
Lei n. 11.340/2006 das politicas de enfrentamento a violéncia contra
(Lei Maria da Penha, mulheres.
analisada no Estudo 4)

Camimura (2023) Inovagdes em Préticas Lein® 12.594/2012 Analisa contingéncias e metacontingéncias na Dissertacdo de
Culturais com a “Justica politica publica, Sistema Nacional de Atendimento ~ mestrado
Restaurativa™: As Socioeducativo (SINASE), e a apresenta um (Universidade
“Medidas arcabougo normativo robusto, com principios da de Brasilia)
Socioeducativas” justica restaurativa. A inovago ainda envolve

fragilidades na estrutura organizacional para sua
operacionalizaggo, visando maior efetividade na
reabilitagio dos adolescentes em conflito com a lei.

MVer Fava e Vasconcelos (2017)
@Ver Amorim, Tourinho & Cihon (2022)

®Ver Amorim, Ghisi, Rodrigues & Tourinho (2023)

A importancia desses estudos consiste na capacidade de analisar e interpretar politicas
publicas sob a perspectiva culturo-comportamental, com andlises funcionais de contingéncias
e metacontingéncias. Essas andlises de leis e politicas publicas podem revelar as complexas
interacdes entre variaveis criticas para uma ampla compreensao das relagcdes comportamentais
no contexto das politicas publicas. Busca-se pela formulagdo de estratégias baseadas em
evidéncias para intervengdes sociais € politicas efetivas e ajustadas as demandas da sociedade
(e.g., ver a completa andlise das Redes de Atendimento & Mulher em Situacdo de Violéncias
desenvolvida na tese de V. C. Amorim, e a discussdo sobre a importancia da difusdo cientifica e
parcerias com agentes publicos e em Nogueira, 2025, as redes de sustentabilidade em Comunidades
que Sustentam a Agricultura [CSAs], Nogueira & Vasconcelos, 2025a, 2025b).

Estudos interdisciplinares no enfrentamento da corrup¢do em uma perspectiva analitico-
comportamental sdo incipientes (e.g., ver as andlises funcionais dos sistemas comportamentais
envolvendo as relagdes entre o Banco Mundial e a Controladoria-Geral da Unido [CGU] no
Brasil, no controle da corrup¢do, desenvolvidas por Almeida et al., 2024). Em pesquisa

realizada no Portal de Periodicos da CAPES (Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de
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2 ¢¢

Nivel Superior), utilizando os descritores “codigo de ética”, “analise do comportamento” AND
“corrupcdo”, foi recuperada apenas uma pesquisa (Schier & Ziliotto, 2020) publicada na
Revista Brasileira de Estudos Politicos, ¢ que discute os impactos do enfrentamento da
corrupcdo no Brasil para a afirmag¢do da Agenda 2030 da ONU. Com essa estratégia de
pesquisa, nesta base de dados, e publicados em lingua inglesa foram obtidos 53 estudos.
Utilizando apenas os descritores “codigo de ética” AND ““andlise do comportamento”, um total
de 46 itens sdo recuperados. Em lingua inglesa, considerando os descritores "behavior analysis"
OR "behavioral analysis" AND "corruption" OR "corrupt behavior", foram obtidos 27 estudos.
Nao foram aplicados filtros para selecionar anos especificos de publicagdo. Apo6s a leitura dos
127 resumos e classificagdo por critérios de inclusdo (publicagdes que abordaram aspectos do
comportamento humano, combinadas com a aplicacdo do cddigo de ética, e corrupcao), 26
trabalhos foram selecionados por mostrarem alguma contextualizagdo proxima a abordagem da
presente pesquisa. Nenhuma das publicacdes mostrou relagdes entre a corrupgdo, codigo de
ética e Andlise do Comportamento.

O presente estudo tem o carater de inovagdo ao ser a primeira pesquisa a integrar a
Andlise do Comportamento em investigacdes que analisam o conhecimento voltado para um
codigo de ética e para o controle da corrupg@o. O objetivo geral foi analisar a efetividade da
aplicacdo de um cddigo de ética, conforme orienta a Lei Anticorrupgdo, em uma empresa estatal
brasileira. Entre os objetivos especificos estavam: (1) identificar e descrever em relagdes
funcionais variaveis criticas para o nivel de adesdo e comprometimento dos individuos em
relacdo ao codigo de ética; (2) analisar a Lei Anticorrupgao n. 12.846/2013 (Brasil, 2013), com
destaque para contingéncias completas e incompletas, e relagdes com outras normas; e, (3)
descrever e classificar em estrutura hierarquica relagdes de metacontingéncia, especificando

categorias de produtos agregados.
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Método

A pesquisa descritiva investigou a possibilidade de garantir efetividade da aplicagdo de
um codigo de ética, conforme orienta a Lei Anticorrupcdo, a partir de um experimento natural
com pesquisa documental, em bancos de dados secundarios disponiveis pela organizagao
selecionada, o Banco do Brasil. A empresa estatal ¢ classificada entre as cinco empresas estatais
mais lucrativas e importantes do Brasil. Apresenta elevado nimero de funcionarios ativos e
resultados financeiros que somaram em 2022, juntamente com as estatais Petrobras, Banco
Nacional de Desenvolvimento Economico e Social (BNDES) e Caixa Economica Federal, um
valor superior a 209 bilhdes de reais (Ministério da Economia, 2022).

Fontes secundérias de dados disponiveis via Web foram analisados. As fontes oficiais
contam com dados publicos e abertos, extraidos das paginas eletronicas do governo federal e do
Banco do Brasil. A Lei Anticorrup¢do n. 12.846/2013 (Brasil, 2013), o seu normativo
regulamentador, o Decreto n. 11.129/2022 (Brasil, 2022) e o Cédigo de Etica do Banco do Brasil
(Banco do Brasil, 2023a), constituiram a pesquisa documental primaria. Entre outros documentos
secundarios consultados, estavam: (i) Programa de Compliance e integridade (Banco do Brasil,
2024a); (i1) Apresentagdo Institucional (Banco do Brasil, 2024b); (iii) Carta Anual de Politicas
Publicas e Governanga Corporativa (Banco do Brasil, 2024c¢); (iv) Relatorio Anual 2023 (Banco
do Brasil, 2024d); (v) Formulario de Referéncia 2024, Ano-base 2023 (Banco do Brasil, 2024¢);
(vi) Relatério Pro-Etica 2022-2023 (Controladoria-Geral da Unido [CGU], 2024a). Esses

documentos sdo apresentados na Tabela 2.
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Tabela 2

Documentos Oficiais

Documentos

Primérios Secundarios
- Lei Anticorrupcao, Lei n. - Programa de Compliance e Integridade do Banco do Brasil
12.846/2023 (Brasil, 2013) (Banco do Brasil, 2024a)
- Decreto n. 11.129/2022 (Brasil, - Apresentacdo Institucional (Banco do Brasil, 2024b)
2022) - Carta Anual de Politicas Publicas e Governanga Corporativa
- Codigo de Etica do Banco do Brasil ~ (Banco do Brasil, 2024c)
(Banco do Brasil, 2023a) - Relatério Anual 2023 (Banco do Brasil, 2024d)

- Formulario de Referéncia 2024. Ano-base 2023. (Banco do
Brasil, 2024e¢)
- Relatério Pro-Etica 2022-2023 (Controladoria-Geral

da Unido [CGU], 2024a)

Instrumento e Material

Os instrumentos de analise utilizados foram a contingéncia triplice e metacontingéncia.
Ao considerar o conceito de contingéncia comportamental, o objetivo foi identificar nos artigos
da Lei e do Decreto termos contingenciais para que pudessem ser agrupados como antecedentes
(A), resposta (R) e consequéncias (C). O comportamento ¢ analisado por antecedentes que
envolvem contextos, condigdes e circunstancias para ocorréncia da R, a acdo esperada de um
agente, a qual pode ser definida implicita ou explicitamente; e os eventos consequentes
produzidos pelas respostas nas contingéncias (Amorim, 2022; Todorov et al., 2004). Ao
considerar o conceito de metacontingéncia, culturantes e seus atores foram identificados,
observando a relagdo entre os documentos oficiais, a Lei e o Decreto. Assim, contingéncias
comportamentais entrelacadas (CCEs) e seus respectivos efeitos ou resultados sociais, 0s
Produtos Agregados (PAs) foram alvo de investigacdo (CCEs—PAs). E, o ambiente seletivo, as

consequéncias culturais (CCs) compuseram o conceito de metacontingéncia, com a selecdo de
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praticas culturais ([CCEs—PAs]—CCs). E ainda, tendo como foco a governancga verbal, como
operantes verbais e/ou molduras relacionais e/ou regras com o responder relacional derivado.

O software de planilha eletronica da Microsoft, o Excel, foi utilizado. A Lei
Anticorrupcao e o seu Decreto regulamentador foram exportados para o Excel de modo que
cada artigo ocupasse uma linha da planilha. Cada linha, ou seja, cada artigo da Lei e trechos do
Decreto foram analisados, os elementos identificados e as contingéncias comportamentais
classificadas, como A:R—C. A classificag@o dos artigos foi incluida em coluna adjacente criada
para esta finalidade. Ao final, uma tabela foi constituida pelas categorias, na classificagdo da
Lei, que contribuiu para as analises funcionais dos resultados apresentados. Esses dados
ofereceram a base para a identificacdo de metacontingéncias na Lei e/ou Decreto, com relagao
aos outros documentos oficiais apresentados na Tabela 2, com procedimento descrito a seguir

na Tabela 3.

Procedimento

O estudo de textos legislativos, na perspectiva da Analise do Comportamento, foi
formulado por Todorov et al. (2004). O método Todorov (e.g., Amorim, 2022; Camimura, 2023;
Todorov et al., 2005) foi utilizado para analise de contingéncias e metacontingéncias em Lei,
Decreto e documentos oficiais do Banco do Brasil. A partir de cada artigo da Lei e de trechos do
Decreto foram: (1) identificados os elementos da contingéncia comportamental, evento
antecedente, resposta e consequéncia (A:R—C); (2) classificadas as contingéncias completas e
incompletas; e (3) identificadas as metacontingéncias na interrelagdo entre a Lei, o Decreto e
documentos criticos para a andlise da implementa¢do do codigo de ética da empresa estatal
brasileira selecionada.

A Lei Anticorrupg¢ao, Lei n. 12.846/2013, ¢ constituida por sete capitulos e 31 artigos, e

o Decreto 11.129/2022, por 7 capitulos, dos quais 2 estdo subdivididos em se¢des, e 71 artigos.
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O Codigo de Etica do Banco do Brasil é um normativo interno, cuja aplicagio se estende aqueles
que mantém alguma relagdo com a empresa estatal. O Cédigo ndo adota um modelo especifico,
estd ordenado em 11 capitulos e 137 itens. A partir do método Todorov, os artigos da Lei e
trechos do Decreto foram analisados e classificados (A, R ou C). Na analise do Decreto
11.129/2022 foram classificados os artigos 56 e 57 (Capitulo V — Do Programa de Integridade),
e trechos dos artigos 8° e 23, uma vez que as contingéncias neles identificadas complementam a
descri¢ao na Lei Anticorrupgao.

Inicialmente, foi seguida a sequéncia numérica dos artigos, no entanto, observou-se que
o seguimento da sequéncia ndo foi determinante para a analise das contingéncias. Em seguida,
foram identificadas contingéncias completas e incompletas, o que contribuiu para analise de
variaveis criticas que operam sobre o nivel de adesdo e comprometimento dos funcionarios do
Banco do Brasil em relagdo ao codigo de ética. Das analises de leis realizadas a partir do método
Todorov et al. (2004), os procedimentos, em geral, foram adaptados de acordo com o objetivo de
cada pesquisa (e.g., Amorim, 2022; Martins, 2009). Assim, na descri¢do dos procedimentos, as
seguintes etapas foram estabelecidas na analise funcional do texto da Lei Anticorrupc¢do e do

Decreto regulamentador, como mostra a Tabela 3.

Tabela 3

Analise Funcional de Leis

Procedimentos
Etapas Acoes
1 Determinagdo do comportamento-alvo Identificar o comportamento que a Lei pretende
modificar, inibir ou refor¢ar, especificando o
sujeito da analise (e.g., legislador, fiscalizador e
legislado)

2 Identificac@o das contingéncias contidas na lei Classificar os artigos da lei: eventos antecedentes
(A), resposta (R) e consequéncias (C)

3 Descrigao das contingéncias completas e Descrever as contingéncias completas, com todos
incompletas os elementos A:R—C, e incompletas, nas quais
um dos elementos nao foi identificado



4 Descricdo de potenciais reforcos e punidores
5 Descrigdo das varidveis ambientais

6 Generalizagao e manutencao

7 Governanga verbal'

8 Identificagdo de macrocomportamentos

9 Identifica¢@o de metacontingéncias

27

Identificar reforgos positivos e negativos que a lei
incorpora. Avaliar como a lei tem a fungéo de
punir e reforgar comportamentos

Avaliar o contexto no qual a lei esta inserida.
Fatores como normas sociais, estatisticas,
infracdes e outros dados relevantes antes e apds a
implementacao da lei, os quais sdo criticos para a
aplicabilidade e eficacia

Considerar como o comportamento-alvo pode ser
mantido ao longo do tempo e generalizado para
diferentes contextos

Analise funcional de declaragdes verbais criticas
para o estudo tais como: (i) operantes verbais, ¢
(i1) o responder relacional derivado em regras
aumentativas, de rastreamento ou aquiescéncia
e/ou molduras relacionais

No nivel operante de analise, com as
contingéncias comportamentais, identificar
macrocomportamentos que ocorrem em larga
escala, com similaridade topografica e
independéncia funcional entre as contingéncias e
seus respectivos atores sociais.

No nivel cultural de analise, descrever e
classificar relagdes de metacontingéncias
identificadas. Destacar culturantes em diferentes
setores ou interinstitucionais, seus atores sociais
que participam de contingéncias
comportamentais entrelagadas e produzem
efeitos sobre o ambiente, com produtos sociais
previstos pelos setores e institui¢des
(CCEs—PAs), em ambientes seletivos ou
consequéncias culturais (CCs) disponibilizadas
para esses recorrentes culturantes

[(CCEs—PAs)—CCultural].

' Implementado por Oliveira (2023), Oliveira et al. (2023) e Duval (2024).
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Resultados
Ap6s a leitura de 102 artigos (31 da Lei Anticorrupgao e 71 do Decreto regulamentador)
33 artigos foram selecionados e analisados a partir do método Todorov et al. (2004), com a
descricao de contingéncias triplices no texto da lei, identificando em cada artigo os elementos da
contingéncia triplice e, neste estudo, seguindo as etapas para identificacdo de metacontingéncias.
As analises a seguir serdo apresentadas para a Lei Anticorrupgao e para trechos selecionados do

Decreto, uma vez que seu texto apresenta o modus operandi da Lei.

Analise da Lei Anticorrupcio

O método de avaliagao funcional do texto de uma lei segue um procedimento sistematico,
comecgando pela determinagdo precisa do comportamento-alvo que a legislacao busca modificar
ou fortalecer. Isso implica na identificacdo clara do ator social, um legislador, fiscalizador ou
legislado. Em seguida, € realizada a identificacdo e classifica¢do das contingéncias, a partir dos
artigos da lei, destacando os eventos antecedentes (A), respostas (R), e suas consequéncias (C),
uma perspectiva selecionista do comportamento humano. Na sequéncia, sdo relacionadas e
descritas as contingéncias completas e incompletas, em busca de um entendimento consistente a
respeito dos processos internos de funcionamento da dinamica legal. Nessa analise, a funcdo de
potenciais refor¢os positivos e negativos, os processos de fortalecimento e extingdo sdo
analisados, tendo como foco os comportamentos-alvo da legislagdo. A identificagdo e descrigcao
de variaveis contextuais, o contexto sociocultural e normativo no qual a lei esta inserida, e dados
estatisticos sobre o seu impacto contribuem para as andlises funcionais do texto da lei e do
decreto. A manutengdo e a generalizacdo dos comportamentos-alvo ao longo do tempo sdo de
igual modo importantes, assegurando que os efeitos da lei sejam amplos e duradouros, i. e.,
sustentdveis. Na andlise de selecdo de praticas culturais em leis e documentos oficiais, a

governanca verbal € onipresente em forma textual ou oral. Assim, o comportamento verbal ¢ parte
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da analise envolvendo operantes verbais como mandos, tatos, autocliticos e o responder relacional
arbitrariamente derivado, em regras aumentativas (e.g., que mudam o controle de estimulos no
ambiente, como uma fala de uma lideranca que estimula ou evoca comportamentos dos membros
da equipe) ou molduras relacionais que em relagdes de coordenagdo (e.g., o estabelecimento da
relagdo entre (A) um consultor avaliado como efetivo e (B) declaragdes que devem ser seguidas,
em molduras de coordenagdo A-B). E, na sele¢do culturo-comportamental, a analise e descricao
das relagdes de metacontingéncias entre a lei e documentos institucionais, ao contarem com atores
de diferentes setores e/ou interinstitucionais, fornece uma visdo sist€émica das relagoes

comportamentais e de praticas culturais recorrentes da legislagao.

Determinacgdo do Comportamento-alvo

As leis sdo criadas pelo poder legislativo, ou seja, no Brasil pelo Congresso Nacional, que
¢ composto pela Camara dos Deputados e pelo Senado Federal. As leis podem ser propostas por
membros do Congresso, pelo Presidente da Republica, pelos tribunais superiores e, em alguns
casos, por iniciativa popular (Congresso Nacional, 2024). A criag¢do das leis, portanto, envolve
uma interagdo complexa entre diferentes 6rgaos e niveis de governo, todos trabalhando dentro
dos limites estabelecidos pela Constitui¢ao do pais, considerando que as leis sdo destinadas a toda
a sociedade (cf. Cabral & Todorov, 2015).

A identificacdo do comportamento-alvo ¢ um ponto de partida necessario, a partir do qual
medidas e avaliagdes de mudanga serdo possibilitadas. E descrever de maneira objetiva as
contingéncias comportamentais, formuladas a partir da lei, a qual prevé mudanca de
comportamento (Martin & Pear, 2018). Nesse sentido, a classe de comportamentos corruptos, €
comportamentos €tico e integro constituem os comportamentos-alvo investigados nesta pesquisa.
Comportamentos corruptos sdo os comportamentos que a lei visa desencorajar ou eliminar, por

meio de puni¢des (multas, sangdes), e incluem, por exemplo: oferecer e prometer vantagem
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indevida a agente publico; fraudar licitagdes; obstruir investigagdes ou fiscalizacdo; falsificar
documentos. Comportamentos éticos e integros estdo previstos na Lei, e tratam-se dos
comportamentos que a lei objetiva fortalecer e precisam ser reforcados socialmente e
organizacionalmente, por exemplo: recusar vantagens indevidas; comunicar e denunciar
tentativas de suborno e irregularidades; cumprir com transparéncia normas internas e legislacdes;
participar de treinamentos sobre ética e integridade; promover cultura de conformidade dentro da
organizagdo. Portanto, ndo foram analisadas as contingéncias a partir do comportamento do

agente fiscalizador ou do poder legislador.

Anadlise e Classificagdo das Contingéncias Contidas no texto da Lei

Os artigos foram analisados individualmente. Esta estratégia difere do procedimento
adotado por Todorov et al. (2005), que consistiu em analisar o Estatuto da Crianca ¢ do
Adolescente (ECA) por temas, os quais foram agrupados, por exemplo em Protecdo a Vida e a
Saude; Saude; Direito a educagdo a cultura, ao esporte e ao lazer; Convivéncia familiar e
comunitaria. A estrutura da Lei Anticorrupgao possibilitou que a analise fosse realizada a partir
de cada artigo e por capitulos. Os capitulos sdo apresentados em uma sequéncia que sugere a
ordem de ocorréncia das contingéncias, conforme segue: (Capitulo I) Disposi¢cdes Gerais (A);
(Capitulo IT) Dos atos lesivos a Administracdo Publica nacional ou estrangeira (AAcordo de Leniéncia-
AL, Rpraticas de Corrupeio-pc); (Capitulo I1I) Da Responsabilizagdo Administrativa (Aprograma de Integridade-
p, Rpi, Cpe); (Capitulo IV) Do Processo Administrativo de Responsabilizagao (Aar, Cec);
(Capitulo V) Do Acordo de Leniéncia (RaL, Car); (Capitulo VI) Da Responsabilizagio Judicial
(R, C); e (Capitulo VII) Disposi¢des Finais (A, R, C).

Em termos gerais, os artigos contidos no Capitulo I apresentaram os antecedentes (A); no
Capitulo II as respostas (R); e nos Capitulos III, IV e VI as consequéncias (C). A Tabela 4

apresenta a classificacdo das contingéncias sobre as praticas de corrupgdo. A classificagdo
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completa das contingéncias identificadas na Lei n. 12.846/2013 (Brasil, 2013) encontra-se no
Apéndice A. Destaques foram acrescentados:

Eventos Antecedentes (A)

Capitulo I, art. 1°. Esta Lei dispde sobre a responsabilizacdo objetiva administrativa e civil de
pessoas juridicas pela pratica de atos contra a administrag@o publica, nacional ou estrangeira.
Paragrafo unico. Aplica-se o disposto nesta Lei as sociedades empresarias e as sociedades simples,
personificadas ou ndo, independentemente da forma de organizag¢do ou modelo societario adotado,
bem como a quaisquer fundagdes, associacdes de entidades ou pessoas, ou sociedades
estrangeiras, que tenham sede, filial ou representacao no territorio brasileiro, constituidas de fato
ou de direito, ainda que temporariamente.

Art. 2°. As pessoas juridicas serdo responsabilizadas objetivamente, nos ambitos administrativo e
civil, pelos atos lesivos previstos nesta Lei praticados em seu interesse ou beneficio, exclusivo ou
nao.

Art. 3°. A responsabilizacao da pessoa juridica ndo exclui a responsabilidade individual de seus
dirigentes ou administradores ou de qualquer pessoa natural, autora, coautora ou participe do ato
ilicito. (...)

Art. 4°. Subsiste a responsabilidade da pessoa juridica na hipotese de alteracdo contratual,
transformacgao, incorporagao, fusdo ou cisdo societdria. (...)

Capitulo VII, art. 28. Esta Lei aplica-se aos atos lesivos praticados por pessoa juridica brasileira
contra a administrac@o publica estrangeira, ainda que cometidos no exterior.

Art. 29. O disposto nesta Lei ndo exclui as competéncias do Conselho Administrativo de Defesa
Econdmica, do Ministério da Justica e do Ministério da Fazenda para processar e julgar fato que
constitua infragdo a ordem economica.

Art. 30. A aplicagdo das sangdes previstas nesta Lei ndo afeta os processos de responsabilizacido
e aplicacdo de penalidades decorrentes de:

I - ato de improbidade administrativa nos termos da Lei n® 8.429, de 2 de junho de 1992; e II - atos
ilicitos alcangados pela Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993, ou outras normas de licitagdes e
contratos da administracéo publica, inclusive no tocante ao Regime Diferenciado de Contratagdes
Publicas - RDC instituido pela Lei n® 12.462, de 4 de agosto de 2011.

Art. 31. Esta Lei entra em vigor 180 (cento e oitenta) dias apos a data de sua publicagao.

Classes de Respostas (R)

Capitulo 11, art. 5°. Constituem atos lesivos a administragao publica, nacional ou estrangeira, para
os fins desta Lei, todos aqueles praticados pelas pessoas juridicas mencionadas no paragrafo tinico
do art. 1°, que atentem contra o patrimonio puiblico nacional ou estrangeiro, contra principios da
administragao publica ou contra os compromissos internacionais assumidos pelo Brasil, assim
definidos:

I - prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a agente publico, ou a
terceira pessoa a ele relacionada;

II - comprovadamente, financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo subvencionar a pratica
dos atos ilicitos previstos nesta Lei;

III - comprovadamente, utilizar-se de interposta pessoa fisica ou juridica para ocultar ou dissimular
seus reais interesses ou a identidade dos beneficiarios dos atos praticados;

IV - no tocante a licitagdes e contratos:

a) frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinacdo ou qualquer outro expediente, o carater
competitivo de procedimento licitatdrio publico;

b) impedir, perturbar ou fraudar a realizagdo de qualquer ato de procedimento licitatorio publico;
c) afastar ou procurar afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento de vantagem de
qualquer tipo;

d) fraudar licitagdo ptblica ou contrato dela decorrente;

e) criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de licitagdo publica ou
celebrar contrato administrativo;
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f) obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificagdes ou prorrogacoes
de contratos celebrados com a administragao publica, sem autoriza¢do em lei, no ato convocatorio
da licitagdo publica ou nos respectivos instrumentos contratuais; ou

g) manipular ou fraudar o equilibrio econdmico-financeiro dos contratos celebrados com a
administragdo publica; (...)

Consequéncias (C)

Capitulo III, art. 6°. Na esfera administrativa, serdo aplicadas as pessoas juridicas consideradas
responsaveis pelos atos lesivos previstos nesta Lei as seguintes sangdes:

I - multa, no valor de 0,1% (um décimo por cento) a 20% (vinte por cento) do faturamento bruto
do ultimo exercicio anterior ao da instauragdo do processo administrativo, excluidos os tributos, a
qual nunca serd inferior & vantagem auferida, quando for possivel sua estimacao; e

II - publicacao extraordinaria da decisdo condenatoria.

§ 1° As sangoes serdo aplicadas fundamentadamente, isolada ou cumulativamente, de acordo com
as peculiaridades do caso concreto e com a gravidade e natureza das infragdes.

§ 2° A aplicacdo das sangdes previstas neste artigo sera precedida da manifestagdo juridica
elaborada pela Advocacia Publica ou pelo orgdo de assisténcia juridica, ou equivalente, do ente
publico.

§ 3° A aplicag@o das sangOes previstas neste artigo nao exclui, em qualquer hipotese, a obrigagdo
da reparacao integral do dano causado.

§ 4° Na hipotese do inciso I do caput, caso ndo seja possivel utilizar o critério do valor do
faturamento bruto da pessoa juridica, a multa serda de R$ 6.000,00 (seis mil reais) a R$
60.000.000,00 (sessenta milhdes de reais).

§ 5° A publicag¢ao extraordinaria da decisdao condenatdria ocorrera na forma de extrato de sentenga,
a expensas da pessoa juridica, em meios de comunicac@o de grande circulagdo na area da pratica
da infracdo e de atuagdo da pessoa juridica ou, na sua falta, em publicago de circulagdo nacional,
bem como por meio de afixacdo de edital, pelo prazo minimo de 30 (trinta) dias, no proprio
estabelecimento ou no local de exercicio da atividade, de modo visivel ao publico, e no sitio
eletronico na rede mundial de computadores. (...)

Art. 7°. Serdo levados em consideragao na aplicagdo das sangdes:

I - a gravidade da infrago;

II - a vantagem auferida ou pretendida pelo infrator;

IIT - a consumagao ou nao da infragao;

IV - o grau de lesdo ou perigo de lesdo;

V - o efeito negativo produzido pela infragio;

VI - a situagdo economica do infrator;

VII - a cooperagdo da pessoa juridica para a apuracdo das infragdes;

VIII - a existéncia de mecanismos e procedimentos internos de integridade, auditoria e
incentivo a denuncia de irregularidades e a aplicacio efetiva de codigos de ética e de conduta
no Ambito da pessoa juridica;

IX - o valor dos contratos mantidos pela pessoa juridica com o 6rgao ou entidade publica lesados;
e(..)

Paragrafo unico. Os parametros de avaliacdo de mecanismos e procedimentos previstos no
inciso VIII do caput serio estabelecidos em regulamento do Poder Executivo federal. (...)
Capitulo IV, art. 8° A instauragdo e o julgamento de processo administrativo para apuragdo da
responsabilidade de pessoa juridica cabem a autoridade méxima de cada 6rgdo ou entidade dos
Poderes Executivo, Legislativo e Judicidrio, que agira de oficio ou mediante provocacao,
observados o contraditdrio € a ampla defesa.

§ 1° A competéncia para a instauracdo e o julgamento do processo administrativo de apuracao de
responsabilidade da pessoa juridica podera ser delegada, vedada a subdelegagao.

§ 2° No ambito do Poder Executivo federal, a Controladoria-Geral da Unido - CGU tera
competéncia concorrente para instaurar processos administrativos de responsabilizag¢do de pessoas
juridicas ou para avocar os processos instaurados com fundamento nesta Lei, para exame de sua
regularidade ou para corrigir-lhes o andamento.
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Art. 9° Competem a Controladoria-Geral da Unido - CGU a apuragdo, o processo € o julgamento
dos atos ilicitos previstos nesta Lei, praticados contra a administracdo publica estrangeira,
observado o disposto no Artigo 4 da Convengao sobre o Combate da Corrupg@o de Funcionarios
Publicos Estrangeiros em Transagdes Comerciais Internacionais, promulgada pelo Decreto n°
3.678, de 30 de novembro de 2000.

Art. 10. O processo administrativo para apuracdo da responsabilidade de pessoa juridica serd
conduzido por comissdo designada pela autoridade instauradora e composta por 2 (dois) ou mais
servidores estaveis.

§ 1° O ente publico, por meio do seu 6rgao de representacdo judicial, ou equivalente, a pedido da
comissdo a que se refere o caput, podera requerer as medidas judiciais necessarias para a
investigacdo e o processamento das infragdes, inclusive de busca e apreensao.

§ 2° A comissdo poderd, cautelarmente, propor a autoridade instauradora que suspenda os efeitos
do ato ou processo objeto da investigagao.

§ 3° A comissdo devera concluir o processo no prazo de 180 (cento e oitenta) dias contados da
data da publicagdo do ato que a instituir e, ao final, apresentar relatdorios sobre os fatos apurados e
eventual responsabilidade da pessoa juridica, sugerindo de forma motivada as sangdes a serem
aplicadas.

§ 4° O prazo previsto no § 3° podera ser prorrogado, mediante ato fundamentado da autoridade
instauradora.

Art. 11. No processo administrativo para apuragao de responsabilidade, sera concedido a pessoa
juridica prazo de 30 (trinta) dias para defesa, contados a partir da intimagao.

Art. 12. O processo administrativo, com o relatério da comissao, sera remetido a autoridade
instauradora, na forma do art. 10, para julgamento.

Art. 13. A instauragdo de processo administrativo especifico de reparagdo integral do dano ndo
prejudica a aplicagdo imediata das sangdes estabelecidas nesta Lei.

Paragrafo tinico. Concluido o processo e ndo havendo pagamento, o crédito apurado sera inscrito
em divida ativa da fazenda publica.

Art. 14. A personalidade juridica podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do
direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos nesta Lei ou para
provocar confusao patrimonial, sendo estendidos todos os efeitos das sangdes aplicadas a pessoa
juridica aos seus administradores e soécios com poderes de administragdo, observados o
contraditorio e a ampla defesa.

Art. 15. A comissdo designada para apuracdo da responsabilidade de pessoa juridica, apos a
conclusdo do procedimento administrativo, dard conhecimento ao Ministério Publico de sua
existéncia, para apuragdo de eventuais delitos. (...)

Capitulo VI, art. 18. Na esfera administrativa, a responsabilidade da pessoa juridica ndo afasta a
possibilidade de sua responsabilizagdo na esfera judicial.

Art. 19. Em razéo da pratica de atos previstos no art. 5° desta Lei, a Unido, os Estados, o Distrito
Federal e os Municipios, por meio das respectivas Advocacias Publicas ou 6rgaos de representagao
judicial, ou equivalentes, € 0 Ministério Publico, poderao ajuizar agao com vistas a aplicagdo das
seguintes sangdes as pessoas juridicas infratoras:

I - perdimento dos bens, direitos ou valores que representem vantagem ou proveito direta ou
indiretamente obtidos da infragao, ressalvado o direito do lesado ou de terceiro de boa-fé;

II - suspensdo ou interdi¢do parcial de suas atividades;

III - dissolugdo compulsoria da pessoa juridica;

IV - proibigdo de receber incentivos, subsidios, subvengdes, doacdes ou empréstimos de 6rgaos
ou entidades publicas e de institui¢des financeiras ptblicas ou controladas pelo poder publico, pelo
prazo minimo de 1 (um) e méaximo de 5 (cinco) anos.

§ 1° A dissolugdo compulsoria da pessoa juridica sera determinada quando comprovado:

I - ter sido a personalidade juridica utilizada de forma habitual para facilitar ou promover a pratica
de atos ilicitos; ou

I - ter sido constituida para ocultar ou dissimular interesses ilicitos ou a identidade dos
beneficiarios dos atos praticados. (...)

§ 3° As sangdes poderdo ser aplicadas de forma isolada ou cumulativa.
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§ 4° O Ministério Publico ou a Advocacia Publica ou 6rgdo de representagdo judicial, ou
equivalente, do ente publico podera requerer a indisponibilidade de bens, direitos ou valores
necessarios a garantia do pagamento da multa ou da reparacao integral do dano causado, conforme
previsto no art. 7°, ressalvado o direito do terceiro de boa-fé.

Art. 20. Nas agoes ajuizadas pelo Ministério Publico, poderdo ser aplicadas as sangdes previstas
no art. 6°, sem prejuizo daquelas previstas neste Capitulo, desde que constatada a omissdo das
autoridades competentes para promover a responsabilizagdo administrativa.

Art. 21. Nas agoes de responsabilizaggo judicial, sera adotado o rito previsto na Lei n® 7.347, de
24 de julho de 1985.

Paragrafo tinico. A condenag@o torna certa a obrigagdo de reparar, integralmente, o dano causado
pelo ilicito, cujo valor sera apurado em posterior liquidagdo, se ndo constar expressamente da
sentenca. (...)

Capitulo VII, art. 22. Fica criado no ambito do Poder Executivo federal o Cadastro Nacional de
Empresas Punidas - CNEP, que reunira e dara publicidade as sangdes aplicadas pelos drgios ou
entidades dos Poderes Executivo, Legislativo e Judiciario de todas as esferas de governo com base
nesta Lei.

§ 1° Os orgdos e entidades referidos no caput deverdo informar e manter atualizados, no Cnep, os
dados relativos as sangodes por eles aplicadas.

§ 2° O Cnep conterd, entre outras, as seguintes informagdes acerca das sangdes aplicadas:

I - razdo social e nlimero de inscricdo da pessoa juridica ou entidade no Cadastro Nacional da
Pessoa Juridica - CNPJ;

II - tipo de san¢do; e

III - data de aplicag@o e data final da vigéncia do efeito limitador ou impeditivo da san¢do, quando
for o caso.

§ 3° As autoridades competentes, para celebrarem acordos de leniéncia previstos nesta Lei,
também deverdo prestar e manter atualizadas no Cnep, ap0s a efetivagdo do respectivo acordo, as
informagdes acerca do acordo de leniéncia celebrado, salvo se esse procedimento vier a causar
prejuizo as investigagdes e ao processo administrativo.

§ 4° Caso a pessoa juridica ndo cumpra os termos do acordo de leniéncia, além das informagdes
previstas no § 3°, devera ser incluida no Cnep referéncia ao respectivo descumprimento.

§ 5° Os registros das sangdes e acordos de leniéncia serdo excluidos depois de decorrido o prazo
previamente estabelecido no ato sancionador ou do cumprimento integral do acordo de leniéncia
e da reparagdo do eventual dano causado, mediante solicitagdo do 6rgdo ou entidade sancionadora.
Art. 23. Os orgaos ou entidades dos Poderes Executivo, Legislativo e Judiciario de todas as esferas
de governo deverdo informar e manter atualizados, para fins de publicidade, no Cadastro Nacional
de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, de carater publico, instituido no ambito do Poder
Executivo federal, os dados relativos as sangdes por eles aplicadas, nos termos do disposto nos
arts. 87 e 88 da Lei no 8.666, de 21 de junho de 1993.

Art. 24. A multa e o perdimento de bens, direitos ou valores aplicados com fundamento nesta Lei
serdo destinados preferencialmente aos 6rgaos ou entidades publicas lesadas.

Art. 25. Prescrevem em 5 (cinco) anos as infragdes previstas nesta Lei, contados da data da ciéncia
da infragdo ou, no caso de infragdo permanente ou continuada, do dia em que tiver cessado.
Paragrafo unico. Na esfera administrativa ou judicial, a prescri¢do sera interrompida com a
instauragdo de processo que tenha por objeto a apuracdo da infragdo. (...)

Art. 26. A pessoa juridica sera representada no processo administrativo na forma do seu estatuto
ou contrato social.

§ 1° As sociedades sem personalidade juridica serdo representadas pela pessoa a quem couber a
administracdo de seus bens.

§ 2° A pessoa juridica estrangeira sera representada pelo gerente, representante ou administrador
de sua filial, agéncia ou sucursal aberta ou instalada no Brasil.

Art. 27. A autoridade competente que, tendo conhecimento das infragdes previstas nesta Lei, ndo
adotar providéncias para a apuracdo dos fatos sera responsabilizada penal, civil e
administrativamente nos termos da legislacdo especifica aplicavel.
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Tabela 4
Classificagdo dos Artigos em Contingéncias Comportamentais (A:R—C) voltadas para a Prdtica

de Corrupgdo. O Comportamento Humano Definido pelas Rela¢oes com Eventos Ambientais

Eventos Antecedentes (A) Classes de Respostas (R) Consequéncias (C)
Capitulo I - Disposigoes Capitulo II - Dos atos lesivos a  Capitulo III — Da
Gerais, arts. 1°, 2°, 3°, 4° Administracdo Publica nacional Responsabilizagao
ou estrangeira, art. 5° Administrativa, arts. 6°, 7°
Capitulo VII - Disposicdes Capitulo IV - Do Processo
Finais, arts. 28, 29, 30, 31 Administrativo de

Responsabilizagao, arts. 8°, 9°,
10, 11, 12,13, 14, 15

Capitulo VI - Da
Responsabilizagdo Judicial,
arts. 18, 19, 20, 21

Capitulo VII - Disposig¢des
Finais, arts. 22, 23, 24, 25, 26,
27

Outras duas contingéncias que se destacam na Lei Anticorrupcdo referem-se ao acordo de
leniéncia e ao programa de integridade, que podem ser interpretados, respectivamente, como
incentivo e atenuante. As Tabelas 5 e 6 apresentam estas classificagdes. O acordo de leniéncia foi
analisado e classificado apenas para fins complementares, mas ndo determinantes para esta
pesquisa. No entanto, os artigos relacionados ao programa de integridade compdem a base
principal deste estudo. O acordo de leniéncia foi classificado da seguinte forma, conforme

apresentado na Tabela 5:

Eventos Antecedentes

Capitulo II, art. 5°. Conforme descrito anteriormente, ¢ que detalha os comportamentos
caracterizados como corruptos (e.g., fraude, suborno, e vantagem indevida).

Capitulo IV, art. 8°. A instauragdo e o julgamento de processo administrativo para apuracao da
responsabilidade de pessoa juridica cabem a autoridade maxima de cada 6rgdo ou entidade dos
Poderes Executivo, Legislativo e Judiciario, que agira de oficio ou mediante provocagio,
observados o contraditorio e a ampla defesa.
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Classes de Respostas

Capitulo V, art. 16. A autoridade maxima de cada 6rgdao ou entidade publica podera celebrar
acordo de leniéncia com as pessoas juridicas responsaveis pela pratica dos atos previstos nesta Lei
que colaborem efetivamente com as investigagdes ¢ o processo administrativo, sendo que dessa
colaboragao resulte: (...).

Capitulo V, art. 17. A administra¢do publica podera também celebrar acordo de leniéncia com a
pessoa juridica responsavel pela pratica de ilicitos previstos na Lei n® 8.666, de 21 de junho de
1993, com vistas a isenc¢do ou atenuagdo das san¢des administrativas estabelecidas em seus arts.
86 a 88.

Consequéncias
Capitulo V, art. 16. (...) I - a identificagdo dos demais envolvidos na infra¢do, quando couber; e
I - a obtengdo célere de informagdes e documentos que comprovem o ilicito sob apuragao.

()

§2° A celebracao do acordo de leniéncia isentard a pessoa juridica das sangdes previstas no inciso
I do art. 6° e no inciso IV do art. 19 e reduzira em até 2/3 (dois tergos) o valor da multa aplicavel.

().

Tabela 5
Classificagdo dos Artigos em Contingéncias Comportamentais (A:R—C) voltadas para o Acordo

de Leniéncia

Eventos Antecedentes (A) Classes de Respostas (R) Consequéncias (C)

Capitulo II - Dos atos lesivosa  Capitulo V - Do Acordo de Capitulo V - Do Acordo de
Administracdo Publica nacional Leniéncia, arts. 16, 17 (apenas Leniéncia, Inciso I e II, art. 16.

ou estrangeira, art. 5° trechos) §2°doart. 16

Capitulo IV - Do Processo
Administrativo de

Responsabilizagdo, art. 8°

A classificagdo dos artigos em contingéncias identificadas para o programa de
integridade, no texto da Lei Anticorrupgdo e complementado pelo Decreto n. 11.129/2022 ¢
apresentada na Tabela 6. Os destaques foram acrescentados:

Eventos Antecedentes

Capitulo II1, art. 6°. Conforme descrito anteriormente, € que detalha as sangdes previstas
na Lei, como multa e publicacdo extraordinaria da decisdo condenatoria. Vale ressaltar que o

artigo 6° foi classificado como consequéncia para as respostas descritas como corruptas (Tabela
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4), evidenciados no artigo 5° da Lei.

Classes de Respostas

Capitulo III, art. 7°. Serdo levados em consideracao na aplicagao das sangdes: (...)

VIII - a existéncia de mecanismos e procedimentos internos de integridade, auditoria e incentivo
a denuncia de irregularidades e a aplicacio efetiva de codigos de ética e de conduta no dmbito
da pessoa juridica; (...)

Paragrafo inico. Os pardmetros de avaliagdo de mecanismos e procedimentos previstos no inciso
VIII do caput serdo estabelecidos em regulamento do Poder Executivo federal. (Brasil, 2013)

Consequéncias (nfo especificadas na Lei)
O Decreto n. 11.129/2022 (Brasil, 2022) regulamenta a Lei Anticorrupgao e complementa
adescricao da contingéncia apresentando, além da C, elementos adicionais de R, conforme segue:

Classes de Respostas (Decreto)

Capitulo V, art. 56. Para fins do disposto neste Decreto, programa de integridade consiste, no
ambito de uma pessoa juridica, no conjunto de mecanismos e procedimentos internos de
integridade, auditoria e incentivo a dentincia de irregularidades e na aplica¢fo efetiva de codigos
de ética e de conduta, politicas e diretrizes, com objetivo de:

I - prevenir, detectar e sanar desvios, fraudes, irregularidades e atos ilicitos praticados contra a
administrag@o publica, nacional ou estrangeira; e

II - fomentar e manter uma cultura de integridade no ambiente organizacional.

Paréagrafo tnico. O programa de integridade deve ser estruturado, aplicado e atualizado de acordo
com as caracteristicas e os riscos atuais das atividades de cada pessoa juridica, a qual, por sua vez,
deve garantir o constante aprimoramento ¢ a adaptacéo do referido programa, visando garantir sua
efetividade.

Art. 57. Para fins do disposto no inciso VIII do caput do art. 7° da Lei n® 12.846, de 2013, o
programa de integridade serd avaliado, quanto a sua existéncia e aplicac@o, de acordo com os
seguintes parametros:

I - comprometimento da alta dire¢do da pessoa juridica, incluidos os conselhos, evidenciado pelo
apoio visivel e inequivoco ao programa, bem como pela destinagdo de recursos adequados;

II - padrées de conduta, codigo de ética, politicas e procedimentos de integridade, aplicaveis a
todos os empregados e administradores, independentemente do cargo ou da fungao exercida;

111 - padrdes de conduta, codigo de ética e politicas de integridade estendidas, quando necessario,
a terceiros, tais como fornecedores, prestadores de servigo, agentes intermediarios e associados;
IV - treinamentos ¢ agdes de comunicacdo periodicos sobre o programa de integridade;

V - gestao adequada de riscos, incluindo sua analise e reavaliacdo periodica, para a realizag@o de
adaptagOes necessarias ao programa de integridade e a alocagdo eficiente de recursos; (...)

Consequéncias (Decreto)

Capitulo II, art. 8°(...)

§ 2° Caso a pessoa juridica apresente em sua defesa informagdes e documentos referentes a
existéncia e ao funcionamento de programa de integridade, a comissdo processante devera
examina-lo segundo os parametros indicados no Capitulo V, para a dosimetria das sancdes a
serem aplicadas. (...)

Capitulo III, art. 23. Do resultado da soma dos fatores previstos no art. 22 serdo subtraidos os
valores correspondentes aos seguintes percentuais da base de calculo: (...)

V - até cinco por cento no caso de comprovagdo de a pessoa juridica possuir ¢ aplicar um
programa de integridade, conforme os parametros estabelecidos no Capitulo V. (Brasil, 2022)
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Classificagdo dos Artigos em Contingéncias Comportamentais (A:R—C) voltadas para o

Programa de Integridade, no Texto da Lei Anticorrupgdo (Lei 12.846/2013), Complementadas

pelo Decreton. 11.129/2022

Eventos Antecedentes (A)

Classes de Respostas (R)

Consequéncias (C)

Lei Anticorrupcao

Capitulo III - Da

Responsabilizacao

Administrativa, art. 6°

Lei Anticorrupcao

Capitulo III - Da

Responsabilizacao
Administrativa, Inciso VIII e

paragrafo unico do art. 7°

Decreto
Capitulo V - Do Programa de
Integridade, arts. 56, 57

Na3o identificada na Lei

Decreto

Capitulo I — Da
Responsabilizagado
Administrativa — Se¢ao II -
Do Processo Administrativo
de Responsabilizacao, § 2° do

art. 8°

Decreto

Capitulo III - Das Sangdes
Administrativas e dos
Encaminhamentos Judiciais —
Secao Il — Da Multa, Inciso V
do art. 23

Contingéncias Completas e Incompletas

A seguir serdo apresentadas as descri¢des das contingéncias completas e incompletas

sobre a pratica de corrupgao (Tabela 4), acordo de leniéncia (Tabela 5) e programa de integridade

(Tabela 6). Contingéncias completas foram formadas pelos trés termos da contingéncia

(A:R—C), e contingéncias incompletas apresentaram dois termos A:R ou R—C.
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Eventos Antecedentes (A) relacionados a pratica de corrupgao foram dispostos nos artigos
1° a0 4°, nos artigos 28 ao 31 das Disposi¢des Finais (Tabela 4), e em trechos do artigo 5°, teve a
fun¢do de R, enquanto no acordo de leniéncia teve funcdo de evento antecedente. Os trechos do
art. 5° complementam as principais razdes pelas quais a Lei Anticorrup¢do foi criada,
comportamentos que atentem contra o patriménio publico nacional ou estrangeiro, contra
principios da administracio publica ou contra os compromissos internacionais assumidos
pelo Brasil (Capitulo II, art. 5°). Assim, a descri¢ao das principais contingéncias identificadas na
Lei Anticorrupgao, sobre a pratica de corrupgao, foi considerada como contingéncias completas.
A Lei apresenta de forma clara antecedentes (A), classes de respostas (R) a serem controladas
(e.g., fraude, suborno, vantagem indevida), e a instauracdo de Processo Administrativo de
Responsabilizagdo (PAR), artigos 8° ao 15, e aplicacdo de sangoes, artigo 6° (C). Portanto, as
consequéncias diretas previstas as pessoas juridicas, que sdo multa e publicacao extraordinaria da
decisdo condenatoria, estdo descritas de forma clara. Entretanto, ndo estdo descritas as
consequéncias diretas para o individuo envolvido no ato ilicito. O artigo 3° da Lei inclui a
responsabilidade individual, conforme segue: “Art. 3° A responsabilizacdo da pessoa juridica ndo
exclui a responsabilidade individual de seus dirigentes ou administradores ou de qualquer pessoa
natural, autora, coautora ou participe do ato ilicito” (Brasil, 2013). Nesse sentido, € no contexto
individual, a descrigdo da contingéncia estd incompleta, pois ndo foram identificadas
consequéncias diretas. Estas dependem de interpretacdes de outras normas do ordenamento
juridico brasileiro, como o Coédigo Penal ou a Lei de Improbidade Administrativa. E, quanto as
contingéncias voltadas para o acordo de leniéncia, tema que ndo esta diretamente relacionado ao
objetivo principal desta pesquisa, a descricdo das contingéncias foi considerada completa,
conforme apresentado na Tabela 5, com os trés termos da contingéncia (A:R—C).

O programa de integridade ¢ proposto na Lei como um atenuante das sangdes previstas

(Brasil, 2013). A descricdo dessas contingéncias, a partir da Lei, foi interpretada como
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contingéncias incompletas, ao ndo constar a unidades C e R. No entanto, a Lei indica no paragrafo
unico, art. 7°, regulamento especifico que sugere complementagdo “Paragrafo tnico. Os
parametros de avaliagdo de mecanismos e procedimentos previstos no inciso VIII do caput serdo
estabelecidos em regulamento do Poder Executivo federal.” (Brasil, 2013). Assim, o Decreto n.
11.129/2022, artigos 56 e 57, apresenta a resposta (R), complementando a descrigdo dessas
contingéncias identificadas na Lei (Tabela 6). As consequéncias também foram identificadas no
Decreto 11.129/2022, § 2° do art. 8°, e no inciso V do art. 23. Portanto, o conjunto de normativos

fornece os trés termos da contingéncia, caracterizando-a como uma contingéncia completa.

A Funcdo Seletiva de Fortalecimento e Extin¢do

A Lei Anticorrupgao estabelece consequéncias de alto custo para empresas envolvidas em
corrupg¢do, incluindo multas que podem chegar a 20% do faturamento bruto da empresa. Na
auséncia de faturamento (referente ao exercicio anterior ao da instauracdo do processo
administrativo [PAR]), a multa pode variar de R$ 6.000,00 a R$ 60.000.000,00. Além das multas,
as empresas podem enfrentar a publicagdo da decisdo condenatdria, a proibicdo de receber
incentivos ou beneficios fiscais e até a suspensdo de suas atividades (Brasil, 2013; 2022). A Lei
prevé também mecanismos de incentivo para que as empresas adotem praticas de conformidade
(compliance). Empresas que implementam programas efetivos de integridade, que colaboram
com as investigacdes (e.g., acordo de leniéncia) e que repararem integralmente o dano causado
podem ter suas penalidades reduzidas. Um dos aspectos inovadores da Lei ¢ a responsabilidade
objetiva das empresas, independentemente de culpa, por atos de corrup¢do cometidos por seus
funcionérios ou terceiros em seu beneficio. Isso significa que as empresas sdo responsabilizadas
por praticas ilicitas realizadas em seu nome, dando um forte incentivo para que adotem rigorosos

controles internos.
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Ao descrever potenciais reforgos e punidores (cf. etapa 4, Tabela 3) em contingéncias
comportamentais (com impactos culturais em macrocomportamentos), ou um ambiente seletivo
analogo em metacontingéncias (que fortalece ou enfraquece culturantes), a Lei Anticorrupgao e
o Decreto 11.129/2022 tém a fun¢@o de enfraquecer culturantes com praticas corruptas e
fortalecer culturantes com praticas da implementacdo de programas de integridade e aplicacio
efetiva de codigos de ética. Tais consequéncias seletivas sdo moduladas por varidveis ambientais
(cf. etapa 5, Tabela 3). A Lei Anticorrupcao estd inserida em um contexto histérico de crescente
demanda por transparéncia e responsabilizacdo nos setores publico e privado.

Mecanismos para prevenir atos de corrup¢do tém sido implementados pelo governo
brasileiro em politicas publicas. Apesar de tais avangos, a pesquisa realizada pela organizagao
ndo-governamental, Transparéncia Internacional (2025), revelou que o Indice de Percepgio da
Corrupgao (IPC) piorou em 2024, em relagao ao resultado obtido pelo Brasil ha dez anos, quando
a Le1 Anticorrupgao foi implementada. A queda registrada foi de 8 pontos, comparados os indices
de 2013 e 2024, tendo o IPC de 42 e 34 pontos, respectivamente. Outro indice que se destaca € o
Worldwide Governance Indicators [Indicadores de Governanga Mundial] (WGI), produzido pelo
World Bank [Banco Mundial] (2024), que mede o controle da corrup¢do no mundo. Este indice
possui escala de 0 a 100, 0 representa o pior desempenho e 100 o melhor. Em 2013, o Brasil
obteve resultado de 54,98, e no ano de 2023 o resultado foi de 34,43. A World Justice Project
(WIJP), uma organizagdo independente e multidisciplinar, com sede em Washington, DC, Estados
Unidos, produz o Rule of Law Index [Indice de Estado de Direito], que mede a percepgio sobre
o cumprimento do Estado de Direito, incluindo corrupgao nas areas do governo, policia, judiciario
e setor publico. A escala ¢ de 0 (pior) a 1 (melhor), e o Brasil obteve resultado 0,50 em 2024. Em
2015 (ano em que a apuracdo deste indice foi iniciada) o resultado foi de 0,55 (World Justice

Project, 2024). Esses indices sdo mostrados na Tabela 7.
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Tabela 7

Indices de Corrup¢do

Indice Referéncia Resultado
2013 2023
Worldwide Governance Indicators (World Bank, 2024) 0 (-) 100 (+) 54,98 34,43
2013 2024
IPC (Transparéncia Internacional, 2025) 0 (-) 100 (+) 42 34
2015 2024
Rule of Law Index (World Justice Project, 2024) 0C-)1() 0,55 0,50

Além da Generalizacdo: O Responder Relacional Derivado

Ao descrever os processos de generalizagdo e manutencdo, € 0os mecanismos de
governanga verbal (cf. etapas 6 e 7, Tabela 3), pode-se analisar como regras, politicas, codigos e
molduras relacionais derivadas mantém e ampliam praticas éticas nas organizacdes. A prevengao
e o enfrentamento da corrup¢ao dependem da implementagdo de contingéncias reforcadoras e
punitivas no sistema juridico e social, garantindo a sustentabilidade de praticas éticas individuais
(macrocomportamentos), assim como de consequéncias culturais voltadas para as empresas,
selecionando culturantes éticos.

Um dos elementos centrais na manutencdo de comportamentos-alvo de anticorrupgao ¢ a
consisténcia nos sistemas de resposta. Quando as consequéncias para praticas corruptas sao
previsiveis e aplicadas com regularidade, h4 uma maior probabilidade de redugdo desses
comportamentos (Baum, 2019; Skinner, 1953/2003). Contingéncias de refor¢amento positivo,
que evidenciem o reconhecimento e a valorizagdo de comportamentos éticos, podem fomentar
um ambiente no qual a integridade ¢ sustentada ao longo do tempo, alinhando aos principios da
Andlise do Comportamento, que destacam a importdncia de refor¢adores positivos na
manutencdo de comportamentos desejados (Baum, 2019; Skinner, 1953/2003). A generalizagdo
e manuten¢do do comportamento esperado sdo fundamentais para assegurar que as diretrizes da

Lei sejam aplicadas de forma consistente e eficaz. Sob a o6tica do behaviorismo molar de Baum



43

(2021a; 2021Db), esse processo nao se limita a respostas isoladas, mas envolve a consolidagdo de
padrdes comportamentais estaveis ao longo do tempo, sustentados por contingéncias de
reforcamento que operam em escalas amplas e historicas. Nesse sentido, a efetividade da
aplicacdo de um codigo de ética e, portanto, da Lei depende da sele¢do e manutengdo de praticas
culturais que maximizem efeitos desejaveis, como integridade e transparéncia, enfraquecendo a
forca de reforcadores imediatos que podem sustentar praticas individuais corruptas. A andlise
critica de Laurenti (2021) aponta que, para que essa selecao cultural seja cumulativa e sustentavel,
¢ necessario compreender as interacdes entre variaveis institucionais, valores compartilhados e
pressdes contextuais (e.g., expectativas da sociedade por maior transparéncia, fiscalizacdo de
orgaos reguladores, metas e prazos excessivos que possam incentivar atalhos antiéticos, relagdes
de poder que dificultam dentincias ou questionamentos), de modo que a transformacdo ndo se
restrinja ao cumprimento pontual da norma, mas resulte em mudangas duradouras nos padrdes
coletivos de escolha.

Para a generalizagdo do comportamento esperado, € essencial que a cultura de integridade
ultrapasse o cumprimento formal das leis, veiculando valores e integrando principios éticos em
todos os niveis organizacionais (em uma estrutura hierdrquica de uma organizacdo). Portanto, sao
necessarios programas de treinamento continuado, comunicacdo clara das politicas de ética
(codigo de ética) e integridade, e a implementacdo de mecanismos de monitoramento e
fiscalizagdo (Arafa, 2016; Redman & Caplan, 2017). As liderangas das empresas tém papel
fundamental ao terem a fun¢ao de modelos de comportamento (O’Connell & Bligh, 2009; Krapfl
& Kruja, 2018), demonstrando compromisso com as praticas anticorrup¢do em suas decisoes
diarias. A manuten¢do do comportamento esperado requer, em uma rede de comunicagdo ativa,
esfor¢o continuo para reforcar positivamente e avaliar continuamente as praticas estabelecidas

(Alavosius & Houmanfar, 2022; Lindgreen, 2004; Rehman, 2018). O que implica em adogao de
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auditorias regulares, a atualizagdo de politicas conforme as mudangas no ambiente regulatorio, e
a aplicagdo de penalidades adequadas em casos de desvios.

A criacdo de canais seguros para denuncias de irregularidades também ¢ parte das
estratégias de gestdo, permitindo que funciondrios e associados expressem preocupacgdes sem
medo de retaliagdo. Conforme Amorim et al. (2023) “Uma vez que a defini¢do de complexidade
também abarca a quantidade de relacdes derivadas, esta dimensdo talvez seja um ponto a ser
explorado em pesquisas futuras sobre leis a partir da RFT e como elementos constituintes do
cultural milieu.” (p.230). Por cultural milieu entende-se o “conjunto de fungdes de estimulo que
influenciam a aquisi¢do e manutengdo de comportamentos entrelagados € o comportamento dos
individuos interagindo com os produtos agregados a eles associados” (Houmanfar et al., 2020, p.
154). Todo esse conjunto de medidas e respostas sao uteis e esperadas para os fins propostos pelo
programa de integridade, referidos na Lei Anticorrupg¢ao n. 12.846/2013 (Brasil, 2013) e Decreto

regulamentador n.11.129/2022 (Brasil, 2022).

Relagoes de Metacontingéncias

Metacontingéncias sdo unidades analiticas utilizadas na Analise do Comportamento para
explicar fendmenos sociais complexos. Elas sdo formadas por contingéncias entrelacadas que
englobam eventos comportamentais de individuos em grupos, resultando em produtos agregados
(PAs), tendo um ambiente seletivo para os produtos resultantes. No nivel operante de analise (cf.
etapa 8, Tabela 3) sdo considerados também os macrocomportamentos, que correspondem a
respostas semelhantes emitidas por diferentes individuos, de forma independente, e que produzem
efeitos sociais cumulativos (e.g., adesdo individual ao codigo de ética). O efeito cumulativo
dessas agdes caracteriza macrocontingéncias, com independéncia funcional entre as

contingéncias comportamentais (Glenn, 2004; Glenn et al., 2016).
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A Lei Anticorrup¢do e alguns trechos do Decreto foram analisados, identificando
recorrentes metacontingéncias, com culturantes criticos (CCEs—PAs), em diferentes setores de
uma organizagdo, assim como interinstitucionais. E, em processos continuos, dindmicos e
complexos, fortalecem praticas de cooperagdo e resultam na sobrevivéncia dessas instituigdes
(Glenn, 2004). Em um processo de evolugdo cultural, Glenn e Malott (2024) apresentaram o
conceito de supraculturante composto por diferentes agentes em diferentes culturantes com suas
consequéncias culturantes ([CCEs—PAs)]—Consequéncia Culturante (CCult)). Observa-se
Produtos Agregados (PAs) dos respectivos culturantes especificos ¢ um PA assume a fungao
de ambiente para outros culturantes. A recorréncia do supraculturante, os culturantes
simultaneos, resulta em PAs e Consequéncia Cultural (CC) na metacontingéncia. As
contingéncias identificadas na Tabela 4 compdem as metacontingéncias da Figura 1.

Em andlises anteriores do conceito de metacontingéncia (Glenn et al., 2016), ndo
considerando o conceito de supraculturante, pesquisas identificaram metacontingéncias
primarias e secundarias, podendo haver dentro de cada um desses niveis, PAs centrais,
primarios e secundérios. A partir de Angeli et al. (2021) e Carvalho e Todorov (2016), um PA
primario foi identificado, i.e., a reducdo de praticas corruptas. No entanto, hd uma cadeia de
PAs, classificados como secundarios, tais como Processo Administrativo de Responsabilizagao
(PAR) e programa de integridade.

Ao utilizar o conceito de supraculturante no presente estudo, a Figura 1 apresenta
metacontingéncias do programa de integridade no Banco do Brasil. Oito culturantes
simultaneos e integrados, com PAs especificos desses culturantes tais como: (i) PA estrutura e
processos de treinamento e educacao continuados; (i1) PA estratégias de comunicacdo interna e
externa; e (iii)) PA criagdo de canal de denuncias. Consequéncias Culturantes (CCults)
selecionam esses PAs especificos como: (i) CCult aplicacdo de medidas disciplinares; (ii) CCult

validagdo e reconhecimento, nacional e internacional, de 6rgdos da administragao publica; (iii)
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CCult aprovacao entre departamentos de PAs em um fluxo de processos internos; e (iv) CCult
responsabiliza¢do administrativa, civil e judicial.

Entre os PAs centrais do supraculturante estdo: (i) PA Codigo de Etica; (ii) PA Programa
de Integridade; (iii) Reducdo de indices de corrupgdo; (iv) valores compartilhados; (v)
transparéncia; e (vi) responsabilidade social, ambiental e climatica. E as consequéncias
culturais dessas metacontingéncias envolvem: (i) CC Fiscalizagdo dos oOrgdos publicos:
Controladoria-Geral da Unido e Ministério Publico; (ii)) CC sangdes, multas (que podem
alcangar valores expressivos) e publicacdo extraordinaria da decisdo condenatoria; (iii) CC
Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP); (iv) Cadastro Nacional de Empresas Idoneas
e Suspensas (CEIS).; e (v) reconhecimento publico com 84 milhdes de clientes, brasileiros e

estrangeiros.
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Figura 1

Metacontingéncias do Programa de Integridade no Banco do Brasil

Metacontingéncias do Programa de Integridade no Banco do Brasil

Condigdo . Consequéncias Culturantes (CCults) e
Antecedente Supraculturantes (CCEs - PAs) Consequéncias Culturantes [CCult] Produtos Agregados (PAs) Consequéncias Culturais (CCs)

PAs de Culturantes Especificos CCults

CCEs->PAs)->CCulturantes

CCEs->PAs)->CCulturantes

CCEs->PAs)->CCulturantes

Alta diregdo

Treinamento e educacio continuados Aplicagdo de medidas disciplinares
(Conselheiros, DiretonalGestao Comité Executivo Estratégias de comunicacdo interna e externa Responsab|l|za.g?o A(.im|n|strat|va, Civil e Judicial
PrES|d.ente, Vice- Aol . s o Canal de dentncias Fegdbafks positivos .|nterno'.5 e externos
Presidentes e . ditori Validagdo, reconhecimento interno e externo
Diretores [empresas Pessoas Organizacional Auditorias

para os gestores
controladas])

Medidas disciplinares

irregularidades e atos ilicitos

CCEs->PAs)->CCulturantes

(CCEs->PAs)->CCulturantes Processo Administrativo de Reconhecimento e reputagdo corporativa
Lei Responsabilizagdo (PAR) preservados
Anticorrupgao Geréncias 87 mil Acordo de Leniéncia Certificagdes e premiagdes

n. 12.846/2013 Regionais Gestdo
de Pessoas e
Comités Estaduais

de Etica

Resultados financeiros
Destaques, reconhecimento da conformidade
com normas internacionais
Fiscalizagdo de Orgdos Nacionais: Controladoria-
Geral da Unido e Ministério Publico

. - Sangdes: multa e publicagdo extraordindria da
Codigo de ética decisdo condenatoria
Alinhamento aos padrdes e regulagdes

Funcionarios (no
Brasil e no
exterior)

Decreto n.
11.129/2022

PAs do pra ante

CCEs->PAs)->CCulturantes CCEs—>PAs)->CCulturantes CCEs->PAs)->CCulturantes

Programa de integridade

G Redugdo de indices de corrupgao internacionais: OECD(%), Banco Mundial, FCPA® e
Ouvidoria (EsiEatiies, Prestadores de Valores compartilhados Bribery Act®
aprendizes, dirigentes servigos Cultura de integridade Reconhecimento da Sociedade Civil (84 milhdes
Interna iend . . )
QEMITEEESER Transparéncia de clientes, brasileiros e estrangeiros)
empresas contratadas) . .
Responsabilidade social, ambiental e Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP)
climatica Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e

Suspensas (CEIS)

Supraculturantes (Culturantes em recorrentes interagdes)
8 Culturantes: (CCEs - PAs)->CCulturante

M OECD - Organization for Economic Co-operation and Development [Organizago para a Cooperagio e Desenvolvimento Econdmico (OCDE)].
@ FCPA - Foreign Corrupt Practices Act [Lei sobre Praticas de Corrupgiio no Exterior dos Estados Unidos]. O impacto desta legislagdo no Brasil se intensificou devido ao crescente envolvimento de empresas brasileiras

em mercados internacionais. Apos escandalos de corrupgao, como o caso "Lava Jato", o Brasil adotou medidas rigorosas para combater a corrupgao, refletindo praticas similares as do FCPA e do Bribery Act.
© Bribery Act é a principal lei anticorrup¢io do Reino Unido.
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O programa de integridade refere-se a um conjunto estruturado de praticas e politicas
destinadas a promover culturantes (CCEs—PAs) que resultem no produto, uma cultura de ética
e compliance em uma organizacdo. Sob a perspectiva da Analise do Comportamento, o foco do
programa estd em compreender e modificar os comportamentos organizacionais e individuais
para alinhar acdes e decisdes com os valores defendidos pela organizagdo. Uma das premissas
fundamentais da Analise do Comportamento ¢ que o comportamento ¢ influenciado e sustentado
pelas consequéncias que produz no ambiente (Baum, 2019; Skinner 1953/2003). Assim, um
programa de integridade bem-sucedido necessita ndo apenas de regras e cddigos de ética, mas de
sistemas de reforco que incentivem e sustentem macrocomportamento ¢ético, incluidas
consequéncias refor¢adoras sociais positivas, bem como sangdes claras para transgressoes. E o
planejamento de consequéncias culturais recorrentes (e.g., certificagdes, destaques em jornais

internos da empresa) para culturantes éticos em métricas de avaliagdo recorrentes.

Cédigo de Etica do Banco do Brasil

O Banco do Brasil ¢ uma instituicdo financeira brasileira, cujo controle pertence
majoritariamente ao governo federal (Banco do Brasil, 2024c). Fundado em 12 de outubro de
1808 pelo principe regente D. Jodo VI, ¢ um dos mais antigos bancos do pais e desempenha um
papel crucial na economia brasileira. Ao longo dos anos, o Banco do Brasil tem sido pioneiro em
diversas inovagdes financeiras e bancérias no pais, além de atuar como agente de politicas
econOmicas governamentais. Possui cerca de 87 mil funcionérios e atende mais de 84 milhdes de
clientes, dentro e fora do Brasil. Atua em 91 paises, com 3.998 agéncias e 6.708 postos de
atendimentos (Banco do Brasil, 2024b). Em 2024, o Banco do Brasil completou 216 anos, mas
somente hé 24 teve o seu primeiro codigo de ética formulado (Banco do Brasil, 2023a). Durante
esse periodo o codigo passou por atualizagdes até se apresentar na atual versdo (2024-2025),

vigente desde o ano de 2023.
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O Codigo de Etica do Banco do Brasil, em vigor, foi elaborado pela Diretoria Gestio da
Cultura e de Pessoas. Foi ratificado por todas as Unidades Estratégicas do BB, além do Comité
Executivo Pessoas e Cultura Organizacional, Conselho Diretor ¢ Conselho de Administragiao
(Banco do Brasil, 2023a). Constam nesta versao um total de 137 itens divididos em 11 capitulos
principais, conforme segue: (Capitulo 1) Respeito ao Individuo; (Capitulo 2) Boas Praticas de
Relacionamento; (Capitulo 3) Necessidade da Obediéncia ao que ¢ Legal; (Capitulo 4) Conflito
de Interesses; (Capitulo 5) Tomada de Decisdo; (Capitulo 6) Presentes, Brindes, Hospitalidade e
Favores; (Capitulo 7) Bens, Recursos e Imagem do Banco do Brasil; (Capitulo 8) Propriedade
Intelectual e Propriedade da Informagdo; (Capitulo 9) Envolvimento com a Comunidade e
Sustentabilidade; (Capitulo 10) Uso Responsavel das Midias Digitais; e (Capitulo 11) Duvidas e
Denuncias.

Em seus termos iniciais o Codigo anuncia: propdsito “Ser préximo e relevante na vida das
pessoas em todos os momentos” (Banco do Brasil, 2023a, p. 6); valores (proximidade, inovagao,
integridade, eficiéncia, compromisso com a sociedade, diversidade); e, principios (honestidade,
responsabilidade, transparéncia, respeito), que foram declarados como direcionadores para os
casos de enfrentamento de dilemas éticos. Mensagens assertivas fazem parte do Cédigo, como os
operantes verbais com a fun¢do de mando (e.g., ordem, conselho que especificam operacdes
motivacionais com estimulagdo aversiva ou privacdo). Incluem autocliticos que qualificam ou

uantificam, atribuindo forca aos operantes verbais: “Faca o que ¢ certo”; “Cuide do Banco! O
q

que afeta a empresa, afeta voc€. Dentro ou fora dela, vocé leva consigo a imagem e a reputacio
da institui¢do”; “Se vocé precisa esconder a sua agdo, ela ndo ¢ ética. Nao basta ser ético; ¢
necessario também parecer ético”. Tatos também compdem as declaragdes, com especificacdes
de estimulos criticos: “Vocé € responsavel pelas consequéncias de suas atitudes” (Banco do

Brasil, 2023a, p. 13). No Codigo de Etica, declara-se ser aplicavel: a alta administragio
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(Conselheiros, Presidente, Vice-Presidentes e Diretores, assim como de empresas controladas);
aos funciondrios (no Brasil e no exterior); aos colaboradores (estagiarios, aprendizes, dirigentes
e empregados de empresas contratadas); e aqueles que estejam atuando ou prestando servigos em
nome ou para o Banco do Brasil. Portanto, a populagdo-alvo supera 87 mil funcionarios, incluindo
colaboradores e um elevado ntimero de prestadores de servigos que se relacionam com o Banco
do Brasil, no contexto nacional ¢ internacional.

No que se refere as praticas de corrupg¢ao citadas de forma objetiva na Lei Anticorrupgao
e Decreto regulamentador, identifica-se no Codigo de FEtica comportamentos diretamente
relacionados em capitulos especificos para essa finalidade, como os descritos no: Capitulo 3,
Necessidade da obediéncia ao que ¢ legal (n = 14 itens), conforme os seguintes trechos a seguir.
Os destaques foram acrescentados:

3.2 Repudiamos qualquer conduta delituosa que suscite repulsa ou severa reprovagao social, ainda
que praticada fora do ambiente de trabalho, a exemplo de fraude, suborno, extorsao, corrup¢ao,
nepotismo, propina, agiotagem, lavagem de dinheiro, evasdo de divisas e financiamento do
terrorismo, redugdo de alguém a condigdo analoga a de escravo, pedofilia, aliciamento, corrupgo
de menores, crimes contra liberdade sexual, roubo, furto e apropriagdo indébita, injuria racial ou
racismo, violéncia doméstica ¢ discriminagao.

3.3 Ratificamos a necessidade de todos os funcionarios e os membros da alta administracao
possuirem conhecimentos sobre as Politicas do Banco, a legislacdo e a regulamentagdo em vigor
inerentes as suas atividades. (...)

3.11 Orientamos os funcionarios e os membros da alta administracdo a realizarem anualmente
capacitaciio sobre ética disseminando os preceitos contidos neste Codigo e na Trilha da Etica
e sobre as Politicas associadas a gestdo de riscos, em especial ao Risco de Conduta.

3.12 Orientamos os funcionarios, estagiarios e aprendizes a realizar a leitura do Codigo de Etica
do BB e registrar ciéncia a cada campanha de leitura. (Banco do Brasil, 2023a, pp. 29-31)

Capitulo 4 - Conflito de interesses (n = 7 itens), conforme trecho destacado: “4.1
Compreendemos que ha conflito quando um funcionario tem interesses privados que influenciam
no desempenho de seus deveres e responsabilidades no Banco.” E, capitulo 6 - Presentes, brindes,
hospitalidade e favores (n = 8 itens):

6.1 As regras a seguir referem-se ao relacionamento do Banco do Brasil com terceiros, como

5“0 Conglomerado Banco do Brasil é composto por entidades que, conforme a natureza de seu relacionamento
com o BB, sdo classificadas em subsidiarias (ou “controladas”), coligadas, simples participagdes, administrada,
patrocinadas e fundagdes. No contexto da Lei das Estatais (Lei n® 13.303/2016 e Decreto n® 8.945/2016), as
subsidiarias compdem, em conjunto com o BB, um Conglomerado Estatal.” (Banco do Brasil, 2025a)
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cliente, fornecedor, prestador de servigo, parceiro de negocios, correspondente, etc.
6.2 Vedamos o recebimento pelo funcionario do BB de qualquer valor em espécie como beneficio
préprio (Banco do Brasil, 2023a, p. 45).

Comportamentos relevantes foram também identificados nos demais capitulos do cédigo,
os quais mantém relacdo necessariamente vinculada a Lei, por exemplo, no Capitulo 2 — Boas
praticas de relacionamento (n = 23 itens) sobre comportamentos esperados, com destaque para os
itens 2.52 e 2.54, nos quais todo o texto ¢ voltado para atos de corrupgdo. Os destaques foram
acrescentados:

2.1 Primamos pela confianca, honestidade e ética em nossas praticas comerciais ¢ no
relacionamento com todos os publicos de intera¢do, atuando de forma transparente, imparcial e
integra. (...)

2.14 Orientamos que funcionarios mantenham situacio econdémico-financeira compativel com
a ocupagdo e a renda comprovadas.

2.15 Supervisionamos e adotamos medidas inibidoras de irregularidades.

2.16 Exigimos que os nossos lideres respeitem, disseminem ¢ apliquem os preceitos do Codigo
de Etica e da Politica de Relacionamento com Clientes e Usuarios, promovendo a indugdo de seus
liderados para esse mesmo fim. (...)

2.20 Exigimos que os nossos lideres sejam éticos, referéncia de postura adequada e
incentivadores do trabalho em equipe, do compartilhamento de conhecimentos e experiéncias,
autonomia, a inovagao, a inclusao ¢ a transformacao cultural.

2.21 Determinamos que a comunicacdo dos nossos lideres esteja alinhada a estratégia do
Banco, buscando o equilibrio entre pessoas, processos ¢ resultados, demonstrando cuidado com
clientes, funcionarios, sociedade e acionistas. (...)

2.25 Exigimos que os nossos liderados respeitem o Cédigo de Etica e a Politica de
Relacionamento com Clientes e Usuarios. (...)

2.30 Orientamos parcerias com agentes que assegurem valores como: integridade, ética,
idoneidade e respeito a diversidade, a comunidade e ao meio ambiente.

2.31 Exigimos que os impactos socioambientais sejam medidos e considerados na realizacao
de parcerias, convénios, protocolos de intencdes ¢ de cooperagdo técnmico-financeira com
entidades externas privadas ou publicas.

2.32 Oferecemos produtos e servicos, bem como, prestamos atendimento com honestidade,
diligéncia e ética.

2.33 Orientamos que os contatos € os negdcios com os clientes sejam realizados com respeito,
idoneidade e profissionalismo e que os produtos e servicos sejam oferecidos de acordo com a
legislagdo aplicavel, observando as diretrizes de compliance, suitability e politica de
relacionamento com os clientes e usuarios do Banco do Brasil.

2.34 Orientamos que entidades ligadas ao Banco do Brasil pautem seus direcionamentos
estratégicos e de negocios por principios éticos e regras da corporacio.

2.35 Proibimos a utilizagdo de subterfiigios para o atingimento de metas, a exemplo dos negdcios
nao sustentaveis, e burla dos sistemas e regras da corporacao. (...)

2.37 Devemos conduzir processos de licitag@o, contratagdo e formalizacdo de acordos, convénios
¢ parcerias com lisura, ética, integridade e imparcialidade.

2.38 Devemos adotar agdes e procedimentos para prevenir fraudes e ilicitos nos processos
licitatorios, na execucdo e acompanhamento de contratos administrativos ou em interagcdo com o
setor publico.

2.39 Orientamos que critérios de seleg¢@o, contratacdo e avaliagdo devem ser determinados de
forma imparcial e transparente, permitindo pluralidade e concorréncia entre fornecedores.
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2.40 Devemos exigir de fornecedores: cumprimento da legislacfo trabalhista, previdenciaria e
fiscal; cumprimento da legislacdo e das regulamentagdes relativas a prevengdo e ao combate a
corrupciio; atuacdo pautada na integridade, ética, idoneidade e respeito a diversidade, a
comunidade e ao meio ambiente; ndo utilizacdo de trabalho infantil ou escravo; adogao de boas
praticas de preservacdo ambiental; ndo adocdo de atos de corrupcdo contra governos e a
administrac@o publica brasileira ou estrangeira.

2.41 Orientamos os fornecedores a seguir as diretrizes deste Codigo de Etica. (...)

2.45 Definimos que a ética, a integridade e a civilidade devem ser principios norteadores das
nossas relagdes com a concorréncia. Trocas de informagdes s6 podem ocorrer de maneira licita,
transparente ¢ fidedigna, preservando os principios do sigilo bancério e os interesses da Empresa.
(.)

2.50 Devemos atuar nas relagdes com o poder publico em conformidade com diretrizes
internacionais no que diz respeito a prevencdo e combate a evasio fiscal, & corrupcio, a
lavagem de dinheiro ¢ ao financiamento do terrorismo.

2.51 Proibimos o financiamento de partidos politicos ou candidatos a cargos publicos no Brasil e
nos paises em que atuamos em nome do Banco, ou de seus representantes.

2.52 Repudiamos atos de corrupc¢iao praticados contra o Setor Publico e a administracio
publica brasileira ou estrangeira, a exemplo de: garantir, prometer, oferecer ou dar, direta
ou indiretamente, qualquer vantagem indevida a agente publico ou a terceiro a ele
relacionado; financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo subvencionar pratica de
ato ilicito; induzir a realizar ou deixar de realizar acio em violaciio as obrigacdes legais;
obter, manter ou direcionar negdcios de maneira indevida; praticar sonegacao de impostos,
evasdo de divisas e demais crimes fiscais; afetar ou influenciar ato ou decisao; utilizar
intermediario - pessoa fisica ou juridica - para ocultar ou dissimular interesse ou identidade
de beneficiarios de atos praticados; impedir, perturbar ou manipular o carater competitivo
das compras publicas e processos licitatérios; dificultar ou intervir na atividade de
investigacio ou fiscalizacio. (...)

2.54 Proibimos dar, oferecer, prometer ou autorizar que se dé qualquer coisa de valor a
funcionario do governo brasileiro ou estrangeiro, diretamente ou por meio de intermediario,
a fim de influenciar acfo para obter vantagem indevida. (Banco do Brasil, 2023a, pp. 17-28)

No capitulo 8 — Propriedade intelectual e propriedade da informagdo, também foram

identificados os seguintes itens:

8.10 Devemos assegurar que registros contabeis ¢ demonstragoes financeiras sejam verdadeiros,
completos, precisos, claros e estejam em conformidade com a legislagdo, com os principios e com
as normas de contabilidade e controles internos. (...)

8.15 O BB tem um compromisso com a ética ¢ a integridade em sua atuagdo e no manejo de
informagdes sob sua guarda. A postura ética deve se dar em qualquer ambiente, inclusive por meio
das novas formas de interagdo, como o metaverso, e na analise de dados, com o uso da inteligéncia
artificial (Banco do Brasil, 2023a, pp. 49-50).

O capitulo final do Cédigo de Etica do Banco do Brasil (Capitulo 11 — Duvidas e
dentincias) apresenta orientacdes aos individuos que pretendem registrar uma dentincia e alertas
para aqueles que descumprirem as diretrizes do codigo: “Quem descumprir o coédigo de ética esta

sujeito as penalidades éticas e disciplinares, a exemplo de Termo de Ciéncia, Alerta Etico
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Negocial, Suspensao, Destituicdo, Demissdo, entre outras, e podera ser responsabilizado na esfera
judicial” (Banco do Brasil, 2023a, p. 55).

Esta versao do Codigo possui 64 paginas; os termos ética e integridade sdo mencionados
151 e 15 vezes, respectivamente. O Banco do Brasil, como importante instituicdo financeira
brasileira, cumpre com obrigagoes legais e regulatorias e atua também como agente executor de
politicas publicas (Banco do Brasil, 2024¢). O Banco do Brasil (2024d) apresenta, desde 2021, o
indicador “Funcionarios que declararam adesio ao Codigo de Etica (%)”. Os indices registrados
até o ano de 2023 sdo apresentados na Tabela 8. Os dados obtidos mostram proximidade com as

metas de 99,5%.

Tabela 8

Funciondrios que Declararam Adesdo ao Cédigo de Etica (%) (Banco do Brasil, 2024d)

Ano Meta Realizado
(%) (%)
2021 99,50 98,60
2022 99,50 99,40
2023 99,50 99,73
2024 99,50 -

O Banco do Brasil apresenta também o quadro de denuncias de descumprimento das
diretrizes do Codigo de Etica e quadro dos casos tratados pela Ouvidoria Interna, respectivamente,
como mostra a Tabela 9. Destaca-se na Tabela 9 o total de dentincias recebidas pela Ouvidoria
Interna, com crescentes indices de registros de 2022 a 2023, com variacdo de 59%. O total de
dentncias recebidas pela Ouvidoria Interna do Banco do Brasil, em 2023, representou cerca de
2,77% do numero de funcionarios (87 mil). Com relagdo ao tema Conflito de Interesses, além
de dentncias recebidas pela Ouvidoria, o Banco passou a mapear, a partir de 2023, o nimero
de consultas prévias realizadas pelos funcionarios (i.e., solicitagdes voluntarias feitas por

empregados com objetivo de verificar potencial conflito de interesses, n = 76). Destacam-se
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também as dentncias de “Indicios de Irregularidades” e “Comportamento sociofuncional
reprovavel”, que obtiveram, respectivamente, varia¢do da taxa em 260% e 112% entre os anos
de 2022 e 2023. A Politica de Nao Retaliagdo (Banco do Brasil, 2024d) indicou que os
funciondrios se sentem mais seguros € confiantes para denunciar, que a cultura de ética e
integridade da empresa esté se fortalecendo, encorajando a transparéncia e a responsabilidade.
A implementagdo dessa Politica teve por objetivo reduzir o receio dos funcionarios em
denunciar irregularidades motivados por ceticismo (desconfianca na efetividade da politica e
percepcao de impunidade), impacto na carreira (receio de sofrer demissdo, rebaixamento,

isolamento, perda de oportunidades de crescimento), assédio e pressao.

Tabela 9

Deniincias de Descumprimento das Diretrizes do Cédigo de Etica (Banco do Brasil, 2024d)

2021 2022 2023 Variacao

Constatacao Tratamento . . . 2022-2023 (%)
Indicios de Irregularidade ~ Apurag@o Disciplinar 134 275 989 260!
Comportamento Estudo de caso de 75 65 138 112!
sociofuncional reprovavel —Ouvidoria Interna
Comunicagdo Feedback de 278 471 585 24
inapropriada e desvios reposicionamento
leves de comportamento
Conflitos entre dois Mediagao de conflito 231 177 28 -84
funcionarios
Assuntos administrativos ~ Encaminhados aos 351 524 670 28
gestores dos processos ou
as unidades envolvidas
Total de dentincias recebidas pela Ouvidoria Interna 1.069 1.512 2410 59
Conflito de Interesses? Apuracdo Disciplinar - - 76 -

'Em relagio ao aumento na taxa de denlncias, houve investimento em comunicagdo e na salvaguarda dos
funcionarios/denunciantes, com o langamento do Compromisso de Prote¢do ao Denunciante e Nao retaliagdo (Politica de Nao
Retaliagdo), o que aumentou a confianga para realizacdo de denuncias. Com relagdo a comunicagdo, houve uma elevagéo
significativa no niimero de pegas envolvendo os temas ética, integridade, irregularidades, posturas esperadas e as repudiadas
pelo BB (Banco do Brasil, 2024d).

2As demandas sobre desvios relacionados ao Conflito de Interesses passaram a ser mapeadas em 2023 (Banco do Brasil, 2024d).
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Discussao

O contexto anterior a implementacdo da Lei Anticorrup¢ao n. 12.846/2013 foi
identificado por impunidade e corrupcao sist€émica (cf. Agbota et al., 2017; Desterro, 2020;
Giacomin et al., 2018; Gouveia & Rodriguez, 2013; Rocha et al., 2019). O sistema juridico,
embora robusto em termos de legislacdo, frequentemente falhava na aplicacdo efetiva das leis
existentes (e.g., Lei de Improbidade Administrativa; Codigo Penal; Lei de Licitagdes e Contratos;
Lei de Responsabilidade Fiscal; Lei do Colarinho Branco). Escandalos de corrupgao, como o caso
do Mensalao (em 2005), ilustraram as deficiéncias do sistema brasileiro em prevenir e punir
eficazmente atos de corrupgdo (cf. Desterro, 2020; Giacomin et al., 2018). Em 2014 a operagao
Lava Jato surpreendeu como uma das maiores operagdes anticorrupgao brasileira (Aratjo et al.,
2018). Esses escandalos chamaram a atengo para a necessidade de uma legislacdo mais rigida e
de medidas para promover a transparéncia ¢ a responsabilidade. Aliados a esse movimento,
organizagdes da sociedade civil, além da midia, pressionaram por mudangas para o enfrentamento
da corrupgdo e pela busca de boas praticas em governanga publica e corporativa no pais
(Controladoria-Geral da Unido [CGU], 2024a). Em 2025, observa-se, novamente, piora nos
indices do Brasil no quadro internacional de classificagdo da corrupcao. O fato de o tema ter sido
menos citado pelo presidente da republica, os riscos de intervencdo na estatal Petrobras, assim
como processos anteriores de corrupcdo, com condenagdo, da empresa Odrebrecht, foram
anulados (Transparéncia Internacional, 2025).

Os resultados do Indice de Percepgio da Corrupgdo (IPC), do Worldwide Governance
Indicators, e do Rule of Law Index evidenciam que muitos desafios ainda precisam ser superados.
A Lei anticorrup¢ao, no entanto, representa o avango normativo em relagdo ao enfrentamento da
corrup¢do no Brasil. Desde a sua implementagdo, politicas publicas se somam aos esforcos do
governo em consolidar mecanismos efetivos para o aprimoramento da gestao (e.g., CGU, 2024a,

2024b). A Lei trouxe avancos significativos ao introduzir penalidades para empresas envolvidas
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em atos corruptos, independentemente da condenag¢do de individuos. Incentivou também a
implementagdo de programas de integridade e compliance, estimulando empresas a reverem seus
modelos de gestdo e operagdes para prevenir irregularidades. Nesse contexto, a Lei destaca a
importancia do codigo de ética e de sua aplicacdo efetiva como ferramentas essenciais para
assegurar a integridade corporativa.

A integridade esta “baseada no comportamento honesto e objetivo, em altos padrdes de
decoro e probidade” (Amorim & Oliveira, 2022, p. 6). A Organizacao para a Cooperacao e
Desenvolvimento Econdmico (Organization for Economic Co-operation and Development
[OECD], 2017), declara que a integridade “€¢ um dos principais pilares das estruturas politicas,
econdmicas e sociais e, portanto, ¢ essencial ao bem-estar econdomico e social e a prosperidade
dos individuos e das sociedades como um todo” (OECD, 2017, p. 3). “As politicas de
integridade buscam promover a aplicacdo de valores compartilhados ¢ obter mudancas
sustentaveis nas culturas organizacionais na administragdo publica e no comportamento dos
servidores publicos” (OECD, 2021, p. 3 [destaques acrescentados]). A cultura de integridade
implica na adog@o de normas de condutas baseadas em valores compartilhados (Valencia-Tello,
2020). O Ministério da Transparéncia e a Controladoria-Geral da Unido (CGU) endossam tais
perspectivas ao declararem que para disseminar uma cultura de integridade em uma instituicao,
a formalizacio das expectativas a respeito do comportamento e conduta dos agentes ¢ a
primeira categoria de medidas que se espera constar em um programa de integridade (Ministério
da Transparéncia & CGU, 2017 [destaques acrescentados]).

O objetivo geral do coédigo de ética institucional ¢ fornecer diretrizes claras sobre o
comportamento esperado dos funciondrios e a postura da empresa em relagao a outros temas, por
exemplo a corrupcdo. A implementagdo rigorosa dessas diretrizes ¢ fundamental para prevenir
irregularidades e garantir que todos os niveis da organizacdo compreendam e respeitem esses

padrdes. Por essa razdo, a Lei Anticorrup¢do e o Decreto 11.129/2022 propdem que as
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organizagoes apliquem, de forma efetiva, “Il - padrdes de conduta, coédigo de ética, politicas e
procedimentos de integridade, aplicaveis a todos os empregados e administradores,
independentemente do cargo ou da fungdo exercida;” (Brasil, 2022), e ainda “III - padrdes de
conduta, cédigo de ética e politicas de integridade estendidas, quando necessario, a terceiros, tais
como fornecedores, prestadores de servigo, agentes intermedidrios e associados” (Brasil, 2022).
Portanto, codigos de ética dentro das organizagdes tém a fun¢do de antecedentes textuais verbais
para comportamentos verbais e ndo verbais consistentes com os padrdes esperados.
Contingéncias planejadas pela organizagao dardo saliéncia as regras e apresentardo consequéncias
reforgadoras para os indices esperados alcancados. Operagdes motivacionais podem ser
estabelecidas, destacando relagdes comportamentais de um ou mais setores com seus culturantes
em metacontingéncias. A modelagem verbal (Catania, 2006; Catania et al., 1982) pode contribuir
para que em um passo a passo de uma formagdo continuada se fale sobre o cdodigo, se fale sobre
as normas, promovendo o conhecimento saber sobre e saber como (Skinner, 1953/2003).
Gestores podem estabelecer molduras relacionais entre dois eventos centrais (A) entre empresa
bem sucedida e (B) cumprimento de indices favoraveis de integridade. Assim, comportamentos
derivados poderdo ser emitidos que relacionam empresa de sucesso, funcionarios de sucesso e
comportamentos éticos.

Uma questdo central, no entanto, permeia as analises € se coloca como debate a ser
ampliado. Trata-se da natureza atenuante do programa de integridade e, por consequéncia, da
aplicagdo do cddigo de ética. A Lei Anticorrupg¢ao ndo determina, porém incentiva a implantagao
do codigo de ética e programa de integridade, ou seja, a fun¢do normativa do codigo de ética,
para a Lei Anticorrupgdo e Decreto 11.129/2022, ¢ atenuar (reduzir) a sancao aplicada ao autor

do ato corrupto. Outras Leis e Decretos, a partir de 2013, determinaram a obrigatoriedade em
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casos especificos®. Em uma perspectiva analitico-comportamental, qual seria o carater educativo
da Lei sobre esse aspecto? Skinner (1987, p. 5) alertou, “em geral, quanto mais remotas as
consequéncias previstas, menos provavel que sigamos os conselhos”. E ainda, ha o risco de a
consequéncia ndo ser compativel com o dano causado. A existéncia de um cédigo de ética ndo
garante a real adogdo de padrdes de comportamentos éticos e de valores compartilhados
(Vasconcelos & Soares, 2022), que possam ser generalizados para outros contextos € ambientes
(cf. de Rose et al., 2022). Nesse sentido, ¢ recomendavel priorizar arranjos de consequéncias que
ndo envolvam estimulagdo aversiva para os comportamentos das pessoas envolvidas, reforgando
positivamente repertoérios de cooperagdo, transparéncia e justica. Em metacontingéncias,
consequéncias culturais que fortalecam culturantes com praticas éticas, favorecem a consolidagio
de praticas coerentes com a integridade organizacional ao longo do tempo.

A. G. Azevedo (Comunicacao Pessoal, 24 de outubro de 2025) ressaltou a necessidade de
analise do componente cultural na formulacao de politicas anticorrup¢do, observando que a
simples imposicao da lei, sem o reconhecimento da legitimidade e da justica do processo, tende
a gerar resisténcia social. Ao citar o exemplo da Africa do Sul no periodo pés-apartheid, em que
Nelson Mandela optou por uma politica de transi¢do baseada na verdade e reconciliagdo, em vez
de encarceramento em massa, Azevedo (2025) mostrou que essa escolha reconheceu a
necessidade de processos adaptativos e restaurativos que pudessem transformar praticas culturais.
Inspirando-se em Why People Obey the Law (Tyler, 1990), destacou:

O cumprimento de leis ndo depende, principalmente da puni¢do, mas da percepcao de que a
autoridade € legitima, o processo € justo e as pessoas sdo tratadas com respeito. Quando os
cidaddos veem o sistema juridico administrativo como legitimo, sdo mais propensos a obedecer
voluntariamente e cooperar e depois se sentem participantes de um sistema que respeita normas e
confere valores como membros dessa coletividade.

6 Somente a partir de regulamentagdes estadual e municipal, com a consequente publicagio de novas leis e
decretos, ¢ que a implantacdo do codigo de ética e programa de integridade tornaram-se obrigatdrios para casos
especificos, por exemplo, ante a formalizagdo de contratos entre pessoas juridicas e a administragdo publica com
valores superiores a R$ 5.000.000,00 (cinco milhdes de reais) (Governo do Distrito Federal, 2018).
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A Teoria das Molduras Relacionais ([RFT], do inglé€s Relational Frame Theory) (de Rose
et al., 2022), abordagem no campo da Andlise do Comportamento voltada para os processos de
linguagem e cogni¢do humana, explica como os individuos aprendem e utilizam a linguagem,
bem como outros comportamentos complexos, por meio da formacao de associagdes relacionais
entre estimulos. O comportamento verbal envolve refor¢o direto e também processos de
relacionar eventos e ideias de maneiras especificas, contextualmente controladas em molduras
relacionais. O individuo aplica um comportamento aprendido em um contexto especifico em
diferentes contextos ou situacdes. As relacdes aprendidas (e.g., molduras de coordenagdo,
oposi¢ao e comparagdo) sao transferidas a novas situagdes, permitindo que o comportamento se
manifeste fora do ambiente inicial de aprendizagem. Ao aprender a relacionar a palavra falada
“gtica” a uma organizacao ou pais (e.g., €tica-CGU ou ética-Banco do Brasil) em uma moldura
de coordenagdo, o 6rgdo ou a instituigdo podera passar por derivagdes ndo ensinadas, tais como
seguranga-orgao/instituicao; confianca-0rgao/institui¢do; respeito-orgao/instituicdo. Uma(um)
cidada(o), funcionario, gestor, fornecedor e/ou associado podem transferir para a organizagdo
valores tais como seguranca, confianga e respeito. A palavra ética, da mesma forma, pode evocar
esses valores e ser aplicada a diferentes eventos (e.g., gestores da instituicdo, gestores de
institui¢cdes financeiras publicas, e a 6rgaos fiscalizadores).

A manuten¢do do comportamento poderd ser observada ao longo do tempo, mesmo na
auséncia de refor¢o explicito ou direto, demonstrando pela RFT a robustez das molduras
relacionais. Quando as relagdes sdo bem estabelecidas e fortemente integradas a rede de
conhecimento de um individuo, com a exposi¢ao a multiplos exemplares (i.e., multiplos exemplos
de relagdes similares), o comportamento derivado tende a ser mantido, mesmo quando as
condi¢des originais de aprendizagem mudam ou desaparecem (de Rose et al., 2022). Molduras
de oposicao, da mesma forma, derivam importantes comportamentos favoraveis ao cumprimento

de um cddigo de ética e programa de integridade: a gestdo da Empresa X cumpre a Lei
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Anticorrup¢do ¢ a Empresa Y tem padrdes corruptos. As relagdes derivadas podem mostrar
declaracdes verbais tais como Empresa X — Justa, Empresa Y — injusta; Empresario X — honesto
e Empresario Y — desonesto; funcionérios X — respeito e funciondrios Y — exploragao.

O caddigo de ética ao ser utilizado apenas como uma ferramenta para atenuar sangoes,
perde seu valor intrinseco e instrumentaliza a ética de forma demasiadamente pragmatica,
esvaziando sua funcdo de guia moral e social. Analisar a efetividade da aplicagdo de um codigo
de ética, conforme orienta a Lei Anticorrupgdo, ¢ o objetivo principal desta pesquisa, que
também procurou identificar e descrever em relagcdes funcionais variaveis criticas para o nivel
de adesdo e comprometimento dos individuos em relagio ao codigo de ética. O Codigo de Etica
do Banco do Brasil foi analisado, e apresenta de forma clara diretrizes, principios éticos e valores,
definidos para orientar os comportamentos de funcionarios, colaboradores, prestadores que atuam
em nome e para o Banco do Brasil, além da alta direcdo. O Cddigo € consistente com a Lei
Anticorrupgao n.12.846/2013 e o Decreto n. 11.129/2022, apresentando diretrizes anticorrupgao.
A versio analisada do Cédigo de Etica do Banco do Brasil (Banco do Brasil, 2023a) é abrangente,
incorpora principios fundamentais propostos como promotores de direitos humanos, justica social
e sustentabilidade ambiental. Com esses compromissos, o Banco do Brasil ndo apenas propde
assegurar a integridade e a transparéncia em suas operagdes, mas também se posicionar como
uma entidade responsavel, apresentando PAs de impacto para a sociedade brasileira e de outros
paises, em ambientes sociologicos, e com uma historia centenaria consolidada. Esta abordagem
sistémica do cumprimento normativo demonstra um compromisso com praticas de governanga
que transcendem as exigéncias legais minimas, e que sugere consolidar uma cultura
organizacional ética e inovadora. Conforme declarado por Vasconcelos e Soares (2022, p. 2): “Os
Programas de conformidade, para maior efetividade, precisam alcancgar as pessoas”. A atual
Presidente do Banco do Brasil, Taciana Medeiros, declarou em mensagem institucional:

O Cédigo de Etica do BB representa (...) um recorte de principios éticos aplicados aos
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mais diversos temas que permeiam nossa sociedade, com tudo o que se espera de um

grupo de pessoas que deseja e tem por proposito transformar para melhor a vida dos

nossos clientes, da sociedade e de n6s mesmos. (Banco do Brasil, 2023a, p. 5)

O Codigo de Etica do Banco Brasil é um Produto Agregado (PA) de contingéncias
comportamentais entrelagadas (CCEs) identificadas em metacontingéncias do Programa de
Integridade no Banco do Brasil (Figura 1). Esses complexos entrelagamentos recorrentes resultam
em PAs de alto impacto para a sociedade. O Codigo de Etica é integrante da arquitetura de
Governanga Corporativa, das Politicas de Gestao dos Riscos, Controles Internos e Conformidade,
e do Programa de Compliance e Integridade do Banco do Brasil (Banco do Brasil, 2024a), sendo
este declarado como um dos parametros norteadores:

Este Programa esta em conformidade com os regulamentos aplicaveis, como a Lei n°

12.846/2013 (Lei Anticorrup¢ao), o Decreto n® 11.129/2022, Lei n°® 12.813/2013 (Lei de

Conflito de Interesses) € o Normativo SARB 021/2019 da Febraban. Além disso, segue

as melhores préticas de mercado, como as normas ISO 37.301:2021, ISO 26.000: 2010,

ISO 30.415:2021, a Politica de Compliance Concorrencial da Febraban e o Manual para

Implementagao de Programas de Integridade da CGU. (Banco do Brasil, 2024a, p. 6)

A implementacdo de um cddigo de ética também representa uma resposta estratégica a
riscos éticos e de conformidade. A gestdo de riscos se concentra na identifica¢do, analise e
mitigac¢do de ameagas que podem prejudicar a organizagao (Vasconcelos & Soares, 2022). Dentre
as ameacas, destacam-se as relacionadas a praticas éticas dos membros da organizagdo. Para o
Banco do Brasil (2024c), dentre os fatores de risco relevantes citados na Carta Anual de Politicas
Publicas e Governanga Corporativa e descritos no Formulario de Referéncia 2024 (Banco do
Brasil, 2024e), destacam-se: “Os negocios do Banco podem ser afetados por danos a sua
reputagdo” (p. 133);

O Banco pode nao ser capaz de detectar, integralmente ou em tempo habil, lavagem de
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dinheiro, financiamento do terrorismo, financiamento da proliferacio de armas de

destruicdo em massa e corrup¢ao e outras atividades ilegais ou imprdprias (incluindo

transagcdes com alvos de sangdes), o que poderia expor o Banco a responsabilidades

adicionais e causar um efeito material adverso. (p. 135)

O Banco pode nao ser capaz de impedir que seus administradores, funcionarios ou

terceirizados, agindo em seu nome, envolvam-se em situagdes qualificaveis como

corrupgao no Brasil ou em qualquer outra jurisdi¢do, o que poderia expor o Banco a

san¢Oes administrativas e judiciais, bem como nos causar efeito material adverso. (Banco

do Brasil, 2024e, p. 139)

De acordo com o Banco do Brasil (2024¢), o foco sobre a reputacdo estd diretamente
relacionado com a imagem que a instituigao procura proteger. A imagem de uma institui¢ao €tica,
integra, socialmente ¢ ambientalmente responsavel pode ser prejudicada com “ma conduta dos
colaboradores”, “descumprimento de obrigagdes legais”, “contratacdo de fornecedores em
desconformidade com o Cédigo de Etica do Banco”, “falhas na gestdo de riscos” (Banco do
Brasil, 2024e, p. 133). Uma série de autocliticos qualificadores em tatos com declaracdes sobre
o Banco do Brasil em relagdes éticas versus uma série de autocliticos qualificadores em tatos com
declaragdes que desqualificam atos de corrup¢do. Os autocliticos t€ém a funcdo verbal de
intensificar relagdes criticas. Autocliticos podem evitar excessos de mandos (declaracdes com a
fun¢do de atender a um estado de privagdo, com consequéncias especificas). Ao invés de mandos
tais como ‘“‘seja ético”, “fale sobre o ser ético”, autocliticos podem evocar comportamentos com
eficiéncia como “a empresa ¢ ética (ocupa altos indices de classificacdo favoraveis contra a
corrup¢do), “a empresa com seu codigo de ética, mantém autoavaliagdes altamente favoraveis”.

O Banco do Brasil ¢ uma instituicdo centendria (216 anos), com expressiva populacao
envolvida (por volta de 87 mil funcionarios, com elevado nimero de colaboradores e prestadores

de servicos, acima de 84 milhdes de clientes brasileiros e estrangeiros, com atuagdo em 91 paises,
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3.998 agéncias, 6.708 postos de servicos), e alto nivel de complexidade, definida pelo ntimero de
atores, agéncias e setores. Analises funcionais em metacontingéncias auxiliam a evidenciar os
processos comportamentais culturais em fendmenos sociais complexos. As metacontingéncias
identificadas do programa de integridade no Banco do Brasil, com PAs de impacto para o sucesso
e sobrevivéncia da instituicao foram apresentadas na Figura 1, que também mostrou culturantes
(CCEs—PAs) inovadores transmitidos intragera¢des e entre geragdes na instituicdo, com seus
stakeholders, partes envolvidas, e supraculturantes: (i) a alta direcdo da estrutura organizacional,
(i) Diretoria Gestdo da Cultura e de Pessoas’; (iii) o Comité Executivo Pessoas e Cultura
Organizacional®; (iv) Geréncias Regionais Gestdo de Pessoas e Comités Estaduais de Etica; (v)
87 mil funciondrios no Brasil e em outros paises; (vi) Ouvidora Interna; (vii) os colaboradores
tais como estagiarios e funcionarios de empresas contratadas; e (Vviii) os prestadores de servigo.

Codigos de ética podem ter a fungdo de eventos antecedentes ao estabelecer um ambiente,
a partir dessa normativa, com diretrizes ou guias que orientam e/ou evocam praticas e decisdes.
A interagdo entre a Lei Anticorrupgdo e o codigo de ética de uma organizagdo pode ser descrita
em um modelo evolucionista como metacontingéncias dindmicas, em que a diversidade de
contingéncias individuais (e.g., comportamento de funciondrios, gestores, colaboradores e
prestadores de servigos) estd sujeita a multiplos niveis de regulacdo (em histdrias filogenética,
ontogenética e cultural que formam juntas um sistema explicativo para a selecao e transmissao
de praticas culturais, foco de andlise desta pesquisa).

O Banco do Brasil (2024d) reconhece a complexidade de seu sistema e declara “Tendo
em vista a nossa capilaridade, um grande desafio ¢ desenvolver, implementar e consolidar a

cultura organizacional, baseada em principios éticos e respeitando as diferengas regionais,

7 A Diretoria Gestdo da Cultura e de Pessoas é a area responsavel pela estruturagio, atualizagdo, disseminagéo e
implementagdo do Codigo de Etica do Banco do Brasil (Banco do Brasil, 2023a).

8 O Comité Executivo Pessoas e Cultura Organizacional é formado por membros da Diretoria Executiva do Banco
do Brasil, com prerrogativas de deliberar sobre conflitos e dilemas éticos de carater institucional, elaborar
recomendacdes de conduta as Unidades Organizacionais, propor melhorias nos processos empresariais envolvendo
preceitos éticos corporativos, entre outras atribui¢cdes (Banco do Brasil, 2024f).
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culturais e individuais” (p. 151). Campanhas de leitura e ciéncia do cddigo de ética sdo realizadas
anualmente, e campanhas de comunicacdo sdo realizadas sempre que o codigo ¢ atualizado
(Banco do Brasil, 2024d). De acordo com esse dado, a Gltima campanha de comunicacao foi
realizada pelo Banco em 2023, ano em que a atual versdo do coédigo foi publicada. A
Controladoria-Geral da Unido (CGU, 2024a) recomenda que o cddigo seja aplicado
rotineiramente e alerta “Caso contrario, tornam-se documentos sem valor pratico, gerando
descrédito entre os colaboradores e resultando no que a literatura especializada chama de
‘programa de integridade de papel” (p. 34). Outro importante alerta da CGU no Relatério Pro-
Etica 2022-2023, e que trata sobre o planejamento ¢ a realizagdo de treinamentos voltados ao
programa de integridade, revela que 83,80% das empresas analisadas comprovaram aplicar
treinamentos, no entanto, apenas 37,10% comprovaram possuir planos de treinamentos com
objetivos e metas definidos.

Um ponto de preocupacao € a auséncia de objetivos e metas bem definidos nos planos de

treinamento previstos. Essa falta de clareza resulta em um monitoramento ineficaz, o que,

consequentemente, impossibilita a promogao de uma melhoria continua. Como resultado,

os treinamentos tendem a ser bdsicos, possivelmente de cariter geral, repetitivos e

desatualizados. (CGU, 2024a, p. 37)

A analise dos dados do Banco do Brasil revelou alta adesdo ao codigo de ética nos tltimos
trés anos, com indices que superaram 99% (anos de 2022 e 2023). Também revelou aumento
expressivo nas dentincias de descumprimento (260%, comparados os anos de 2022 e 2023), apds
a implementacdo da Politica de Nao Retaliagdo. Pesquisas futuras poderdo analisar os critérios e
indices de adesdo ao cdodigo de ética, o volume e categorias de denuincias por descumprimento, €
o impacto de variaveis criticas institucionais como a (in)compatibilidade de valores (i.e., no caso
do Banco do Brasil, proximidade, inovacdo, integridade, eficiéncia, compromisso com a

sociedade, diversidade). Também poderdo analisar os contextos anterior e posterior a aplicagdo
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efetiva do codigo de ética. Estudos longitudinais e quase-experimentais permitirdo estimar a
magnitude e a estabilidade das mudangas comportamentais e culturais decorrentes da aplicagdo
do codigo de ética, conforme orienta a Lei Anticorrupgdo, identificando varidveis criticas de
manutencdo e generalizagdo. Os indices de corrupcdo e a baixa confianga institucional no Brasil
sdo entraves identificados, incluindo a falta de planejamento e metas nos treinamentos, apontada
pela CGU na avaliagio do selo Pro-Etica. Tais lacunas evidenciam que a consolidagdo de uma
cultura ética depende ndo apenas de normas, mas de agdes estruturadas e sustentadas no tempo.

Educagdo e treinamento continuados sdo essenciais ao programa de integridade,
garantindo visibilidade dos padrdes éticos da empresa para seus colaboradores, de forma a
favorecer a clareza dos conceitos, identificando e respondendo com praticas éticas esperadas,
incluidos o reconhecimento dos comportamentos desejaveis e a denuncia de comportamentos
classificados como inapropriados ou de risco, promovendo um ambiente de transparéncia e
responsabilidade mutua. Um programa de integridade baseado na Analise do Comportamento
leva em consideracdo o contexto organizacional, e a implementagdo de mudangas no ambiente
de trabalho que promovam comportamentos éticos inclui a criacdo de canais de comunicagdo
abertos e acessiveis, gestdo transparente e lideranca ética que sirva como modelo de
comportamentos desejados (e.g., Cavalcanti et al., 2014; Hendrickse, 2023; Santos et al., 2012).
A modelagem verbal, o falar sobre os padrdes de comportamento do cddigo de ética, pode ter
mais impacto do que instrugdes sobre como emitir comportamentos especificos (Catania, 2006;
Catania et al., 1982). Avaliacdes continuas e apresentacdes dos resultados sdo necessarios em
organizagdes, que incluem praticas de compliance, com auditorias internas e treinamentos
continuados, o que representa exemplos de culturantes recorrentes em metacontingéncias
voltadas para o enfrentamento da corrupcao (Arafa, 2016; Prentis & Igoni, 2016).

A gestdo organizacional, sob a perspectiva culturo-comportamental parte de principios

cientificos, com contingéncias de reforcamento e punicdo que aumentam a frequéncia de
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comportamentos pela adi¢ao (reforcamento positivo) ou remogdo de estimulos (reforcamento
negativo), ¢ diminuem a frequéncia de comportamentos com a adicdo (puni¢do positiva) e
remoc¢ao de estimulos (puni¢do negativa). Os métodos de andlise do desempenho podem ser
indiretos (e.g., entrevistas, checklists de diagndstico e questionarios), métodos descritivos com
observacao direta. Intervengdes envolvem treinamento com instru¢des, modelagdo, ensaio com
avaliacdo do cumprimento de critérios e feedbacks, que podem evocar o comportamento como
um estimulo refor¢ador. Prompts visuais, verbais ou escritos evocam o comportamento desejado.
A avaliagdo do desempenho pode levar a avangos e inovagdes em processos internos
organizacionais com uma variedade de instrumentos e tecnologias para se obter resultados
esperados (Wilder et al., 2022). Portanto, algumas varidveis criticas para o nivel de adesdo e
comprometimento dessa grande rede de interagdo em relagdo ao codigo de ética sdo:

a) Educacdo. Formagdo continuada voltada para o comportamento ¢€tico, para a
valorizacdo, o destaque da importancia do codigo de ética, dando énfase aos
comportamentos esperados, ressaltando o comprometimento e adesdo dos individuos.
Novos modelos de treinamentos podem contar com uso de redes sociais € projetos que
envolvam arte visual, cinema, musica ¢ literatura.

b) Lideranca. Com praticas de gestdo que estabelecem e comunicam padrdes éticos.
Lideres que demonstram um forte compromisso pessoal com o codigo de ética podem
influenciar positivamente seus liderados a aderirem aos mesmos padrdes éticos
(O’Connell & Bligh, 2009; Santos et al., 2012; Thaler & Helmig, 2015). Binder (2022)
mostra o poder da modelagem da linguagem e a valorizagdo das conquistas
alcancadas, apresentando, a partir dos pressupostos de variagdo e sele¢do, métodos de
sucesso voltados para a gestdo e melhora do desempenho. Uma lideranga atenta as
redes de comunicac¢do que podem informar sobre vieses e valores (Houmanfar et al.,

2009).
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c) Cultura organizacional e a valorizacdo da integridade e ética. A cultura organizacional
pode favorecer ou desestimular comportamentos éticos (e.g., Klinkhammer, 2013). A
valorizagao da integridade e ética influenciam a adesdo ao cédigo de ética.

d) Programa de comunicagdo. Um programa de comunica¢do, com uso de recursos

diversos (e.g., intranet, e-mail, comunicados, alertas, videos, plataformas e canais de
denuincia), além de canais e meios dedicados a veicular periodicamente principios e
valores éticos, criam oportunidades de aprendizagem, difusdo de conhecimento e
promoc¢ao de macrocomportamentos €ticos emitidos por um numero expressivo de
funciondrios em diferentes unidades e niveis hierarquicos do funcionamento da
instituicao.

e) Sistema de monitoramento e compliance. A implementacdo de sistemas eficazes de

monitoramento ¢ compliance pode detectar e mitigar riscos potenciais de corrupgao,
e desvios de comportamento, reforcando a importancia ou a valorizagao do codigo de
ética.

f) Incentivos e sangdes (reforgos e punicdes). O estabelecimento de incentivos e a

defini¢cdo de san¢des claras contribuem para a adesdo, assegurando que os individuos
percebam beneficios, tangiveis e imediatos, em manter comportamentos éticos e
consequéncias para desvios.

O enfrentamento da corrupcdo transcende impactos financeiros, envolvendo também
violagdes de direitos humanos, ambientais e sociais (Blanchet & Marin, 2018; Gomes &
Fernandes, 2018; Vieira & Varella, 2014). Recursos que deveriam ser alocados para saude,
educagdo e habitagdo sao desviados, prejudicando o acesso a servigos essenciais que sdo direitos
fundamentais. Como resultado, a corrupgao perpetua a desigualdade social e a pobreza (Almeida
et al., 2024), privando comunidades inteiras de uma vida digna. Efeitos ambientais da corrup¢ao

devem ser destacados. A corrup¢do pode facilitar a exploragdo ilegal de recursos naturais, como
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mineragdo e desmatamento, prejudicando o ecossistema fisico e social (World Economic Forum,
2023). H4 comprometimento da sustentabilidade ecoldgica, ameagando os modos de vida de
populacdes indigenas e locais. Exploragdo predatoria facilitada pela corrupgao, estd diretamente
relacionada as mudangas climaticas e a perda de biodiversidade. A corrup¢do tem impacto
expressivo sobre a confianga nas instituigdes publicas e no Estado de Direito. Quando cargos e
contratos sdo distribuidos com base em propinas, a eficiéncia e a qualidade dos servicos publicos
sdo comprometidas. Como resultado, um ciclo de desconfianga e apatia entre os cidadaos pode
ser observado. A corrup¢dao tem impacto sobre a justica social ao perpetuar sistemas que
beneficiam uma minoria privilegiada. Portanto, a corrup¢do pode comprometer o alcance dos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentaveis (ODS) da Agenda 2020-2030 da Organizacdo das
Nagdes Unidas® (Almeida et al., 2024; World Economic Forum, 2023), com a meta de alcangar
a sustentabilidade econdmica, social e ambiental até 2030, dificultando o crescimento econémico,
exacerbando a desigualdade e impedindo a prosperidade.

A implementacdo de politicas de enfrentamento da corrupg¢ao pode inibir praticas ilicitas,
e promover a valorizagdo da integridade. Este contexto encoraja organizagdes a se
comprometerem com agodes éticas que beneficiam a sociedade em geral. Por exemplo, um
governo que implementa transparéncia nos processos de licitagdo publica e incentiva dentincias
de irregularidades cria uma cultura na qual os cidaddos sdao motivados a participar da vigilancia
contra a corrupcao. Essa sensacdo de justica ndo se limita ao dmbito econdmico, mas se expande
para aspectos sociais e ambientais, em que as decisdes sdo ponderadas com base em seu impacto
coletivo. Paises como a Dinamarca e a Finlandia, reconhecidos por seus baixos niveis de
corrupcao (Transparéncia Internacional, 2025), exemplificam como esses esfor¢os criam

sociedades mais justas e equitativas, demonstrando correlacio positiva entre o enfrentamento da

A Agenda 2030 é um plano de agdo global elaborado pela Organizagdo das Nagdes Unidas (ONU) para promover
o desenvolvimento sustentavel em nivel mundial. Langada em 2015, a Agenda 2030 ¢ composta por 17 Objetivos
de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), que sdo metas e indicadores destinados a erradicar a pobreza, proteger o
planeta e garantir que todas as pessoas tenham paz e prosperidade até o ano de 2030.
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corrupg¢do, promogao de escolhas éticas e beneficios tangiveis compartilhados por todos.

Em pesquisas e intervencdes voltadas para a corrupcao e a adesdo a um codigo de ética,
valores compartilhados pelo grupo, assim como consequéncia cultural para os produtos agregados
de relevancia social, neste campo de estudo, sdo variaveis criticas para a recorréncia e transmissao
de novos culturantes ou praticas culturais previstas na politica publica, que conta com a Lei
Anticorrupcao. Valores compartilhados promovem confianga e cooperagdo entre os membros de
uma organizacao ou comunidade, estabelecendo procedimentos continuos de avali¢ao, operagdes
motivacionais e consequéncias que aumentam e mantém a probabilidade futura de
comportamentos éticos (Almeida et al., 2022; 2024; Braga-Bispo, 2022; Costa et al., 2012). Em
ambientes onde esses valores ndo sdo prevalentes, pode surgir um conjunto alternativo de normas
que prioriza interesses pessoais sobre o bem coletivo, facilitando praticas corruptas. Essas
divergéncias de valores s3o comuns em contextos onde a lideranga ¢ ineficaz (e.g., Hendrickse,
2023; Prabowo, 2016) ou onde a cultura organizacional coloca mais énfase em resultados
financeiros do que em conduta ética. Nesse contexto, os individuos podem se sentir pressionados
a recuar de suas convicgdes pessoais em prol do cumprimento de objetivos a curto prazo,
comprometendo o bem-estar geral e a integridade do grupo. Estabelecer e reforgar valores éticos
compartilhados requer um esforgo amplo e consistente por parte de todos os membros de uma
organizacdo, bem como politicas claras que integrem esses valores nos processos do cotidiano,
para garantir que o comportamento ético seja ndo apenas esperado, mas incentivado, reforcado,
o dizer e o fazer com historias de consisténcia.

Em praticas culturais, i.e., em novos culturantes (CCEs—PAs) transmitidos intrageracdes
e entre geragdes, intrainstituicdes e interinstituicdes que mantém diversidade de perspectivas,
oportunidades de aprendizagem, e em grupos de lideranga com valores compartilhados,
metacontingéncias que promovam educacdo politica dialégica com empoderamento da agdo

esperangosa € ativa experimentacdo (Mattaini, 2013) s@o essenciais. Escolhas devem ser
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explicadas pela otimiza¢ao ou melhoragao de consequéncias (Skinner, 1987). A corrupgdo € uma
barreira significativa para o desenvolvimento justo, sustentavel e inclusivo. O enfrentamento da
corrup¢do deve ser uma prioridade para promover um mundo mais justo e equilibrado, onde os
recursos sdo geridos de forma transparente e responsavel, e onde todos os individuos tém a

oportunidade de prosperar em harmonia com o meio ambiente.
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Apéndice A
Unidades da Contingéncia (A:R—C) com Classificacdo dos Eventos Antecedentes (A), Respostas (R), e Consequéncias Identificados na Lei

Anticorrup¢do n. 12.846/2013

Capitulos Artigos Classificacio

Art. 1° Esta Lei dispde sobre a responsabilizag@o objetiva administrativa e civil de pessoas juridicas pela
pratica de atos contra a administracdo publica, nacional ou estrangeira.

Capitulo I - Art. 1° Paragrafo tinico. Aplica-se o disposto nesta Lei as sociedades empresarias e as sociedades simples,
Disposicoes Gerais ’ personificadas ou ndo, independentemente da forma de organizag¢ao ou modelo societario adotado, bem como
a quaisquer fundagdes, associagdes de entidades ou pessoas, ou sociedades estrangeiras, que tenham sede,
filial ou representacdo no territorio brasileiro, constituidas de fato ou de direito, ainda que temporariamente.

Capitulo I - Art. 2° As pessoas juridicas serdo responsabilizadas objetivamente, nos ambitos administrativo e civil, pelos
Art. 2°
Disposicoes Gerais ) atos lesivos previstos nesta Lei praticados em seu interesse ou beneficio, exclusivo ou ndo.

Art. 3° A responsabilizagdo da pessoa juridica ndo exclui a responsabilidade individual de seus dirigentes ou
administradores ou de qualquer pessoa natural, autora, coautora ou participe do ato ilicito.

Capitulo I - Art. 3° § 1° A pessoa juridica sera responsabilizada independentemente da responsabilizacdo individual das pessoas
Disposicdes Gerais ’ naturais referidas no caput.
§ 2° Os dirigentes ou administradores somente serdo responsabilizados por atos ilicitos na medida da sua
culpabilidade.

1
APréticas de Corrupgao (PC)

Art. 4° Subsiste a responsabilidade da pessoa juridica na hip6tese de alteragao contratual, transformacao,

incorporacdo, fusdo ou cisdo societaria.

§ 1° Nas hipoteses de fusdo e incorporagdo, a responsabilidade da sucessora sera restrita a obrigagao de

pagamento de multa e reparagdo integral do dano causado, até o limite do patriménio transferido, ndo lhe
Capitulo I - Art, 4° sendo aplicaveis as demais sang¢des previstas nesta Lei decorrentes de atos e fatos ocorridos antes da data da

Disposi¢des Gerais ' fusdo ou incorporagdo, exceto no caso de simulagdo ou evidente intuito de fraude, devidamente

comprovados.

§ 2° As sociedades controladoras, controladas, coligadas ou, no ambito do respectivo contrato, as

consorciadas serdo solidariamente responsaveis pela pratica dos atos previstos nesta Lei, restringindo-se tal

responsabilidade a obrigag¢do de pagamento de multa e reparacdo integral do dano causado.
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Capitulo II -
Dos atos lesivos a
Administracio Publica
nacional ou estrangeira

Art. 5°

Art. 5° Constituem atos lesivos a administragdo publica, nacional ou estrangeira, para os fins desta Lei, todos
aqueles praticados pelas pessoas juridicas mencionadas no paragrafo unico do art. 1°, que atentem contra o
patrimonio publico nacional ou estrangeiro, contra principios da administragéo publica ou contra os
compromissos internacionais assumidos pelo Brasil, assim definidos:

I - prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a agente ptblico, ou a terceira
pessoa a ele relacionada;

IT - comprovadamente, financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo subvencionar a pratica dos atos
ilicitos previstos nesta Lei;

IIT - comprovadamente, utilizar-se de interposta pessoa fisica ou juridica para ocultar ou dissimular seus reais
interesses ou a identidade dos beneficiarios dos atos praticados;

IV - no tocante a licita¢des e contratos:

a) frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinagdo ou qualquer outro expediente, o carater competitivo de
procedimento licitatorio piblico;

b) impedir, perturbar ou fraudar a realizagdo de qualquer ato de procedimento licitatorio ptblico;

¢) afastar ou procurar afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento de vantagem de qualquer tipo;

d) fraudar licitacdo ptblica ou contrato dela decorrente;

e) criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de licitagdo publica ou celebrar
contrato administrativo;

f) obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modifica¢des ou prorrogacdes de contratos
celebrados com a administragdo publica, sem autorizacdo em lei, no ato convocatoério da licitagdo publica ou
nos respectivos instrumentos contratuais; ou

g) manipular ou fraudar o equilibrio econémico-financeiro dos contratos celebrados com a administrag@o
publica;

V - dificultar atividade de investigag@o ou fiscalizagdo de 6rgdos, entidades ou agentes publicos, ou intervir
em sua atuagdo, inclusive no ambito das agéncias reguladoras e dos orgdos de fiscalizagdo do sistema
financeiro nacional.

§ 1° Considera-se administragao publica estrangeira os 6rgaos e entidades estatais ou representagdes
diplomaticas de pais estrangeiro, de qualquer nivel ou esfera de governo, bem como as pessoas juridicas
controladas, direta ou indiretamente, pelo poder publico de pais estrangeiro.

§ 2° Para os efeitos desta Lei, equiparam-se a administragdo publica estrangeira as organizagdes publicas
internacionais.

§ 3° Considera-se agente publico estrangeiro, para os fins desta Lei, quem, ainda que transitoriamente ou sem
remuneragao, exerga cargo, emprego ou funcao publica em 6rgdos, entidades estatais ou em representacdes
diplomaticas de pais estrangeiro, assim como em pessoas juridicas controladas, direta ou indiretamente, pelo
poder publico de pais estrangeiro ou em organizagdes publicas internacionais.

AAcordo de Leniéncia (AL)

Rec
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Capitulo III -
Da Responsabilizacio
Administrativa

Art. 6°

Art. 6° Na esfera administrativa, serdo aplicadas as pessoas juridicas consideradas responsaveis pelos atos
lesivos previstos nesta Lei as seguintes sangdes:

I - multa, no valor de 0,1% (um décimo por cento) a 20% (vinte por cento) do faturamento bruto do Gltimo
exercicio anterior ao da instauragdo do processo administrativo, excluidos os tributos, a qual nunca sera
inferior a vantagem auferida, quando for possivel sua estimagdo; ¢

II - publicagdo extraordinaria da decisdo condenatoria.

§ 1° As sangdes serdo aplicadas fundamentadamente, isolada ou cumulativamente, de acordo com as
peculiaridades do caso concreto e com a gravidade e natureza das infragdes.

§ 2° A aplicacdo das sangdes previstas neste artigo sera precedida da manifestacdo juridica elaborada pela
Advocacia Publica ou pelo 6rgao de assisténcia juridica, ou equivalente, do ente publico.

§ 3° A aplicacdo das sang¢des previstas neste artigo ndo exclui, em qualquer hipdtese, a obrigagdo da
reparacao integral do dano causado.

§ 4° Na hipdtese do inciso I do caput , caso ndo seja possivel utilizar o critério do valor do faturamento bruto
da pessoa juridica, a multa sera de R$ 6.000,00 (seis mil reais) a R$ 60.000.000,00 (sessenta milhdes de
reais).

§ 5° A publicacdo extraordinaria da decisdo condenatdria ocorrera na forma de extrato de sentenga, a
expensas da pessoa juridica, em meios de comunicagdo de grande circulacdo na area da pratica da infragdo e
de atuagdo da pessoa juridica ou, na sua falta, em publicagdo de circulag@o nacional, bem como por meio de
afixacdo de edital, pelo prazo minimo de 30 (trinta) dias, no proprio estabelecimento ou no local de exercicio
da atividade, de modo visivel ao ptblico, e no sitio eletronico na rede mundial de computadores.

§ 6° (VETADO).

APrograma de Integridade (PI)
Cec
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Art. 7° Serdo levados em consideracdo na aplicagdo das sancdes:
I - a gravidade da infragdo;

II - a vantagem auferida ou pretendida pelo infrator;

IIT - a consumacao ou nao da infracao;

IV - o grau de lesdo ou perigo de lesdo;

V - o efeito negativo produzido pela infragdo;

Capitulo III - . ~ S . A
prtwio BV - » | VI - a situagio econdmica do infrator; PI
Da Responsabilizacio Art. 7 VII 5o d uridi 5o das infracdes: Rpr
Administrativa - a cooperagdo da pessoa juridica para a apuragdo das infragdes; o ' ‘ Cre
VIII - a existéncia de mecanismos e procedimentos internos de integridade, auditoria e incentivo a dentincia
de irregularidades e a aplicacdo efetiva de codigos de ética e de conduta no ambito da pessoa juridica;
IX - o valor dos contratos mantidos pela pessoa juridica com o 6rgdo ou entidade publica lesados; e
X - (VETADO).
Paragrafo unico. Os parametros de avaliagdo de mecanismos e procedimentos previstos no inciso VIII do
caput serdo estabelecidos em regulamento do Poder Executivo federal.
Art. 8° A instauracdo e o julgamento de processo administrativo para apuragdo da responsabilidade de pessoa
juridica cabem a autoridade maxima de cada 6rgdo ou entidade dos Poderes Executivo, Legislativo e
Capitulo IV Judiciario, que agira de oficio ou mediante provocacdo, observados o contraditdrio e a ampla defesa.
P § 1° A competéncia para a instaurac¢do e o julgamento do processo administrativo de apuragdo de
Do Processo Art. 8° | responsabilidade da pessoa juridica podera ser delegada, vedada a subdelegagdo AL
Administrativo de ' pONSavIiC p jundica p gaca, v cgagao. . A Crc
Responsabilizacio § 2° No ambito do Poder Executivo federal, a Controladoria-Geral da Unido - CGU tera competéncia
P § concorrente para instaurar processos administrativos de responsabilizacdo de pessoas juridicas ou para avocar
os processos instaurados com fundamento nesta Lei, para exame de sua regularidade ou para corrigir-lhes o
andamento.
Capitulo IV - Art. 9° Competem a Controladoria-Geral da Unido - CGU a apuracio, o processo € o julgamento dos atos
p p purag p Julg
Do Processo Art. 9° ilicitos previstos nesta Lei, praticados contra a administragdo publica estrangeira, observado o disposto no C
. PC

Administrativo de
Responsabilizacao

Artigo 4 da Convengdo sobre o Combate da Corrupgdo de Funcionarios Publicos Estrangeiros em Transagdes
Comerciais Internacionais, promulgada pelo Decreto n°® 3.678, de 30 de novembro de 2000.
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Capitulo IV -
Do Processo

Art. 10. O processo administrativo para apuracio da responsabilidade de pessoa juridica sera conduzido por
comissdo designada pela autoridade instauradora e composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis.

§ 1° O ente publico, por meio do seu 6rgdo de representagdo judicial, ou equivalente, a pedido da comissdo a
que se refere o caput , podera requerer as medidas judiciais necessarias para a investigagdo e o processamento
das infragdes, inclusive de busca e apreensio.

- . Art. 10 | § 2° A comissdo podera, cautelarmente, propor a autoridade instauradora que suspenda os efeitos do ato ou
Administrativo de . . L
e . processo objeto da investigagdo.
Responsabilizacao o o . . . .
§ 3° A comissdo devera concluir o processo no prazo de 180 (cento e oitenta) dias contados da data da
publicagdo do ato que a instituir e, ao final, apresentar relatorios sobre os fatos apurados e eventual
responsabilidade da pessoa juridica, sugerindo de forma motivada as sang¢des a serem aplicadas.
§ 4° O prazo previsto no § 3° podera ser prorrogado, mediante ato fundamentado da autoridade instauradora.
Capitulo IV -
Do Processo Art 11 Art. 11. No processo administrativo para apuragdo de responsabilidade, sera concedido a pessoa juridica
Administrativo de ' prazo de 30 (trinta) dias para defesa, contados a partir da intimagéo.
Responsabilizacao
Capitulo IV -
Do Processo Art. 12 Art. 12. O processo administrativo, com o relatério da comissdo, sera remetido a autoridade instauradora, na
Administrativo de ' forma do art. 10, para julgamento.
Responsabilizagao
Capitulo IV - Art. 13. A instauracdo de processo administrativo especifico de reparagdo integral do dano nio prejudica a
Do Processo aplicagdo imediata das san¢des estabelecidas nesta Lei.

- . Art. 13 . L . ~ L L ,
Administrativo de Paragrafo unico. Concluido o processo e ndo havendo pagamento, o crédito apurado sera inscrito em divida
Responsabilizacio ativa da fazenda publica.

Capitulo IV - Art. 14. A personalidade juridica podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para

Do Processo Art. 14 facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos nesta Lei ou para provocar confusao
Administrativo de ' patrimonial, sendo estendidos todos os efeitos das san¢des aplicadas a pessoa juridica aos seus
Responsabilizacio administradores e socios com poderes de administragdo, observados o contraditorio e a ampla defesa.

Capitulo IV - - . ~ . C , ~

P Art. 15. A comissdo designada para apuragdo da responsabilidade de pessoa juridica, apds a conclusdo do
Do Processo : - . . . . PO ~
Art. 15 | procedimento administrativo, dara conhecimento ao Ministério Publico de sua existéncia, para apuragao de

Administrativo de
Responsabilizagao

eventuais delitos.

Cpc
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Capitulo V - Do Acordo
de Leniéncia

Art. 16

Art. 16. A autoridade méaxima de cada 6rgdo ou entidade ptiblica podera celebrar acordo de leniéncia com as
pessoas juridicas responsaveis pela pratica dos atos previstos nesta Lei que colaborem efetivamente com as
investigagdes e o processo administrativo, sendo que dessa colaboragéo resulte:

I - a identificag@o dos demais envolvidos na infragdo, quando couber; e

I - a obtengdo célere de informagdes e documentos que comprovem o ilicito sob apuracao.

§ 1° O acordo de que trata o caput somente podera ser celebrado se preenchidos, cumulativamente, os
seguintes requisitos:

I - a pessoa juridica seja a primeira a se manifestar sobre seu interesse em cooperar para a apuragio do ato
ilicito;

II - a pessoa juridica cesse completamente seu envolvimento na infragdo investigada a partir da data de
propositura do acordo;

III - a pessoa juridica admita sua participacdo no ilicito e coopere plena e permanentemente com as
investigagdes e o processo administrativo, comparecendo, sob suas expensas, sempre que solicitada, a todos
0s atos processuais, até seu encerramento.

§2° A celebragdo do acordo de leniéncia isentara a pessoa juridica das sangdes previstas no inciso 11 do art. 6°
e no inciso IV do art. 19 e reduzira em até 2/3 (dois tercos) o valor da multa aplicavel.

§ 3° O acordo de leniéncia ndo exime a pessoa juridica da obrigag@o de reparar integralmente o dano causado.
§ 4° O acordo de leniéncia estipulara as condi¢des necessarias para assegurar a efetividade da colaboragdo e o
resultado 1til do processo.

§ 5° Os efeitos do acordo de leniéncia serdo estendidos as pessoas juridicas que integram o mesmo grupo
econdmico, de fato e de direito, desde que firmem o acordo em conjunto, respeitadas as condi¢des nele
estabelecidas.

§ 6° A proposta de acordo de leniéncia somente se tornara publica apos a efetivagdo do respectivo acordo,
salvo no interesse das investigagdes e do processo administrativo.

§ 7° Nao importard em reconhecimento da pratica do ato ilicito investigado a proposta de acordo de leniéncia
rejeitada.

§ 8° Em caso de descumprimento do acordo de leniéncia, a pessoa juridica ficara impedida de celebrar novo
acordo pelo prazo de 3 (trés) anos contados do conhecimento pela administragéo publica do referido
descumprimento.

§ 9° A celebracdo do acordo de leniéncia interrompe o prazo prescricional dos atos ilicitos previstos nesta
Lei.

§ 10. A Controladoria-Geral da Unido - CGU ¢ o 6rgdo competente para celebrar os acordos de leniéncia no
ambito do Poder Executivo federal, bem como no caso de atos lesivos praticados contra a administragao
publica estrangeira.

Rac

CaL
Incisos I e I1, § 2°
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Capitulo V - Do Acordo

Art. 17. A administracdo publica podera também celebrar acordo de leniéncia com a pessoa juridica

A . Art. 17 |responsavel pela pratica de ilicitos previstos na Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993, com vistas a isen¢do ou Rec
de Leniéncia ~ ~ .. . .
atenuagao das sangdes administrativas estabelecidas em seus arts. 86 a 88.
Capitulo VI - .. . . . ~
P e o Art. 18. Na esfera administrativa, a responsabilidade da pessoa juridica ndo afasta a possibilidade de sua
Da Responsabilizacio Art. 18 R S
. . responsabilizagdo na esfera judicial.
Judicial
Art. 19. Em razdo da pratica de atos previstos no art. 5° desta Lei, a Unido, os Estados, o Distrito Federal ¢ os
Municipios, por meio das respectivas Advocacias Publicas ou 6rgdos de representacdo judicial, ou
equivalentes, ¢ o0 Ministério Publico, poderdo ajuizar agdo com vistas a aplicagdo das seguintes sang¢des as
pessoas juridicas infratoras:
I - perdimento dos bens, direitos ou valores que representem vantagem ou proveito direta ou indiretamente
obtidos da infracédo, ressalvado o direito do lesado ou de terceiro de boa-fé;
IT - suspensao ou interdigdo parcial de suas atividades;
IITI - dissolucdo compulsoria da pessoa juridica;
IV - proibicao de receber incentivos, subsidios, subven¢des, doagdes ou empréstimos de 6rgaos ou entidades
Capitulo VI publicas e de institui¢des financeiras publicas ou controladas pelo poder publico, pelo prazo minimo de 1
p e~ (um) e maximo de 5 (cinco) anos.
Da Responsabilizacio Art. 19 o . ~ . . , . Cpc
. . § 1° A dissolugdo compulsoéria da pessoa juridica sera determinada quando comprovado:
Judicial . . s o . o -
I - ter sido a personalidade juridica utilizada de forma habitual para facilitar ou promover a pratica de atos
ilicitos; ou
II - ter sido constituida para ocultar ou dissimular interesses ilicitos ou a identidade dos beneficiarios dos atos
praticados.
§ 2° (VETADO).
§ 3° As sangdes poderao ser aplicadas de forma isolada ou cumulativa.
§ 4° O Ministério Publico ou a Advocacia Publica ou 6rgéo de representacdo judicial, ou equivalente, do ente
publico podera requerer a indisponibilidade de bens, direitos ou valores necessarios a garantia do pagamento
da multa ou da reparagdo integral do dano causado, conforme previsto no art. 7°, ressalvado o direito do
terceiro de boa-fé.
Capitulo VI - Art. 20. Nas ac¢des ajuizadas pelo Ministério Publico, poderdo ser aplicadas as sanc¢des previstas no art. 6°,
Da Responsabilizaciao Art. 20 | sem prejuizo daquelas previstas neste Capitulo, desde que constatada a omissao das autoridades competentes
Judicial para promover a responsabiliza¢do administrativa.
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Capitulo VI -
Da Responsabilizacio
Judicial

Art. 21

Art. 21. Nas ac¢des de responsabilizagio judicial, sera adotado o rito previsto na Lei n® 7.347, de 24 de julho
de 1985.

Paragrafo inico. A condenag@o torna certa a obrigagdo de reparar, integralmente, o dano causado pelo ilicito,
cujo valor sera apurado em posterior liquidagdo, se ndo constar expressamente da sentenga.

Capitulo VII -
Disposic¢des Finais

Art. 22

Art. 22. Fica criado no ambito do Poder Executivo federal o Cadastro Nacional de Empresas Punidas -
CNEP, que reunira e dara publicidade as san¢des aplicadas pelos 6rgdos ou entidades dos Poderes Executivo,
Legislativo e Judiciario de todas as esferas de governo com base nesta Lei.

§ 1° Os orgéos e entidades referidos no caput deverdo informar e manter atualizados, no Cnep, os dados
relativos as sangdes por eles aplicadas.

§ 2° O Cnep contera, entre outras, as seguintes informagdes acerca das sangdes aplicadas:

I - razdo social e numero de inscri¢ao da pessoa juridica ou entidade no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica
- CNPJ;

II - tipo de sangdo; e

III - data de aplicacdo e data final da vigéncia do efeito limitador ou impeditivo da san¢go, quando for o caso.
§ 3° As autoridades competentes, para celebrarem acordos de leniéncia previstos nesta Lei, também deverdo
prestar ¢ manter atualizadas no Cnep, apos a efetiva¢do do respectivo acordo, as informagdes acerca do
acordo de leniéncia celebrado, salvo se esse procedimento vier a causar prejuizo as investigagdes e ao
processo administrativo.

§ 4° Caso a pessoa juridica ndo cumpra os termos do acordo de leniéncia, além das informagdes previstas no
§ 3°, devera ser incluida no Cnep referéncia ao respectivo descumprimento.

§ 5° Os registros das sang¢des e acordos de leniéncia serdo excluidos depois de decorrido o prazo previamente
estabelecido no ato sancionador ou do cumprimento integral do acordo de leniéncia e da reparagdo do
eventual dano causado, mediante solicitacdo do 6rgdo ou entidade sancionadora.

Capitulo VII -
Disposic¢des Finais

Art. 23

Art. 23. Os 6rgdos ou entidades dos Poderes Executivo, Legislativo e Judiciario de todas as esferas de
governo deverdo informar e manter atualizados, para fins de publicidade, no Cadastro Nacional de Empresas
Inidoneas e Suspensas - CEIS, de carater publico, instituido no ambito do Poder Executivo federal, os dados
relativos as sangdes por eles aplicadas, nos termos do disposto nos arts. 87 ¢ 88 da Lei no 8.666, de 21 de
junho de 1993.

Capitulo VII -
Disposicdes Finais

Art. 24

Art. 24. A multa e o perdimento de bens, direitos ou valores aplicados com fundamento nesta Lei serdo
destinados preferencialmente aos 6rgdos ou entidades ptblicas lesadas.

Cpc
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Art. 25. Prescrevem em 5 (cinco) anos as infragdes previstas nesta Lei, contados da data da ciéncia da
Capitulo VII - Art. 25 infracdo ou, no caso de infracdo permanente ou continuada, do dia em que tiver cessado. C
Disposicées Finais ' Paragrafo unico. Na esfera administrativa ou judicial, a prescri¢do sera interrompida com a instauragdo de Fe
processo que tenha por objeto a apuragdo da infracdo.
Art. 26. A pessoa juridica sera representada no processo administrativo na forma do seu estatuto ou contrato
social.
Capitulo VII - Art. 26 § 1° As sociedades sem personalidade juridica serdo representadas pela pessoa a quem couber a R
Disposicées Finais ’ administragdo de seus bens. Fe
§ 2° A pessoa juridica estrangeira sera representada pelo gerente, representante ou administrador de sua filial,
agéncia ou sucursal aberta ou instalada no Brasil.
. Art. 27. A autoridade competente que, tendo conhecimento das infragdes previstas nesta Lei, ndo adotar
Capitulo VII - A ~ . o A . .
. . . .. Art. 27 | providéncias para a apuragdo dos fatos sera responsabilizada penal, civil e administrativamente nos termos da Cpc
Disposi¢coes Finais o , .
legislagdo especifica aplicavel.
Capitulo VII - Art. 28 Art. 28. Esta Lei aplica-se aos atos lesivos praticados por pessoa juridica brasileira contra a administragédo
Disposicées Finais ' publica estrangeira, ainda que cometidos no exterior.
, Art. 29. O disposto nesta Lei ndo exclui as competéncias do Conselho Administrativo de Defesa Economica,
Capitulo VII - . . S . o S
. .~ .. Art. 29 | do Ministério da Justi¢ca e do Ministério da Fazenda para processar e julgar fato que constitua infragdo a
Disposicoes Finais N
ordem econdmica.
Art. 30. A aplicagdo das sangdes previstas nesta Lei ndo afeta os processos de responsabilizagdo e aplicagdo A
de penalidades decorrentes de: re
Capitulo VII - Art. 30 I - ato de improbidade administrativa nos termos da Lei n°® 8.429, de 2 de junho de 1992 ; e
Disposicoes Finais ’ II - atos ilicitos alcangados pela Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, ou outras normas de licitagdes e
contratos da administragdo publica, inclusive no tocante ao Regime Diferenciado de Contratagdes Publicas -
RDC instituido pela Lei n® 12.462, de 4 de agosto de 2011.
itulo VII - . . . . . L
‘Capl.t uo M .. Art. 31 | Art. 31. Esta Lei entra em vigor 180 (cento e oitenta) dias ap6s a data de sua publicagdo.
Disposic¢des Finais

!'(Capitulo 1) Disposigdes Gerais (A); (Capitulo II) Dos atos lesivos & Administragdo Publica nacional ou estrangeira (A acordo de Leniéncia-AL» Repraticas de Cormupeio-pc); (Capitulo 1II) Da
Responsabilizagdo Administrativa (Aprograma de Integridade-p1, R, Cpc); (Capitulo IV) Do Processo Administrativo de Responsabilizag@o (Aar, Crec); (Capitulo V) Do Acordo de Leniéncia
(RaL, CaL); (Capitulo VI) Da Responsabilizagao Judicial (R, C); e (Capitulo VII) Disposi¢des Finais (A, R, C).



