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“Somos assim. Sonhamos o voo, mas tememos as
alturas. Para voar ¢ preciso amar o vazio. Porque
0 voo s0 acontece se houver o vazio. O vazio ¢ o

espaco da liberdade, a auséncia de certezas.

Os homens querem voar, mas temem o0 vazio.

Nao podem viver sem certezas. Por isso trocam o voo
por gaiolas. As gaiolas sdo o lugar onde as

certezas moram.

E um engano pensar que os homens seriam livres

se pudessem, que eles nao sdo livres porque um
estranho os engaiolou, que se as portas das
gaiolas estivessem abertas eles voariam.

A verdade € o oposto. Os homens preferem as
gaiolas ao voo. S@o eles mesmos que constroem
as gaiolas onde passardo as suas vidas”.

(Rubem Alves, Religiao e Repressdo. Sao Paulo:

Edigdes Loyola, 2005).
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Resumo

Esta tese analisa como o discurso capitalista neoliberal produz significantes que
estigmatizam o trabalho e contribuem para o adoecimento psiquico do trabalhador,
especialmente no servigo publico. Foram estudados o conceito de significante na obra de
Lacan e a defini¢do de trabalho, conforme previsto na légica econdmica e politica do
capitalismo neoliberal. Trata-se de uma pesquisa qualitativa fundamentada na perspectiva
das teorias psicanalitica e da critica, social, realizada por meio das estratégias: estudo
teorico, revisao sistematica de literatura e ilustrada por meio de uma analise de caso
clinico. A pesquisa compreende o trabalho, especificamente no servigo publico, como um
significante que, na cultura neoliberal, perde sua fun¢ao sublimatoria para se tornar fonte
de gozo compulsivo e sofrimento. A partir da nogdo de que o inconsciente € estruturado
como linguagem, argumenta-se que os discursos neoliberais colonizam a subjetividade e
impdem ao sujeito um modelo de realizacdo baseado na produtividade e no consumo. Tal
logica opera por meio de injungdes superegdicas que promovem o silenciamento do
desejo, favorecendo a emergéncia de sintomas. A tese propde a Clinica Psicanalitica do
Trabalho como um dispositivo que, por meio da escuta ¢ da interpretagdo, permite ao
sujeito ressignificar seu sofrimento, reposicionar-se diante do trabalho e sustentar o
desejo como expressdo de sua singularidade. Ao apontar o trabalho como sintoma social
da racionalidade neoliberal, o estudo oferece uma critica aos discursos normativos de
gestdo e ao ideal de desempenho que marcam o mundo do trabalho contemporaneo.
Contribui, assim, para a compreensdo dos efeitos subjetivos dessa logica e para a
constru¢do de praticas clinicas sensiveis as condi¢des de sofrimento psiquico do

trabalhador.

Palavras-chave: Trabalho, psicanalise, significante, servigo publico, discurso neoliberal.



Abstract

This thesis analyzes how the neoliberal capitalist discourse produces signifiers that
stigmatize work and contribute to workers’ psychological distress, especially in the public
sector. The concept of the signifier in Lacan's work and the definition of work, as provided
by the economic and political logic of neoliberal capitalism, were studied. It is a
qualitative study grounded in psychoanalytic and critical social theories, carried out
through three strategies: theoretical study, systematic literature review, and case analysis.
The research understands work at public service, as a signifier that, in neoliberal culture,
loses its sublimatory function to become a source of compulsive jouissance and suffering.
Based on the notion that the unconscious is structured like a language, the argument is
made that neoliberal discourses colonize subjectivity and impose a model of fulfillment
based on productivity and consumption. This logic operates through superegoic
injunctions that silence desire and foster the emergence of symptoms. The thesis proposes
the Psychoanalytic Clinic of Work as a tool that, through listening and interpretation,
enables the subject to reframe their suffering, reposition themselves in relation to work,
and sustain desire as an expression of their singularity. By identifying work as a social
symptom of neoliberal rationality, the study offers a critique of normative management
discourses and the performance ideal that characterize the contemporary world of work.
It thus contributes to the understanding of the subjective effects of this logic and to the
development of clinical practices attuned to the psychological suffering of workers.

Keywords: Work, psychoanalysis, signifier, public service, neoliberal discourse.
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Introducao

O trabalho enquanto categoria ontoldgica ¢ objeto de estudos de diversos
campos cientificos. No ambito das ciéncias humanas e sociais, Sigmund Freud e Karl
Marx foram os pensadores do século XIX e inicio do século XX que evidenciaram o
trabalho como central para a constitui¢do psiquica e para a organizacdo da vida em
sociedade.

Considera-se que o significante "trabalho" pode ser simultaneamente fonte de
satisfagdo e angustia, a depender da cadeia de significantes as quais se encontra
submetido. Nesse sentido, esta tese propde uma reflexdo tedrica acerca do significante
“trabalho” como sintoma social no contexto da racionalidade neoliberal e visa investigar
como a “Clinica Psicanalitica do Trabalho” opera a partir dos dispositivos da escuta,
manejo transferencial, interpretacao e ato analitico com o sujeito trabalhador e suas
demandas por alivio em face dos constrangimentos inerentes ao contexto produtivo.

Lacan (1957/1998), recorreu aos estudos da estrutura de linguagem e apoiou-se
em teoricos do estruturalismo como Benveniste (1976) e Saussure (1916/2006) para
formalizar uma teoria sobre os significantes. Assim, propds a primazia dos
significantes sobre o significado. Os significantes sdo considerados por Lacan como
efeitos do registro simbolico que se herda a partir da entrada na linguagem, e pode
possuir valores discrepantes a depender da realidade individual e da cultura.

Freud (1930), no texto “O mal-estar na civilizagdo”, aponta o trabalho como
fonte de realizagdo pessoal, na medida em que proporciona investimento afetivo e
libidinal em atividades socialmente reconhecidas, o que denomina como sublimagao.
Entretanto, essas experiéncias sofrem interferéncias dos interesses econdmicos e

politicos da cultura que exalta o livre mercado.
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Para Marx (s.d), o trabalho deixa de ser uma experiéncia natural do humano
quando o seu processo ¢ corrompido e transformado em valor econdmico. Nesse
contexto, o trabalho vivo, caracterizado como atividade criativa e sublimada é
substituido pelo trabalho morto, sem sentido, pura reproducao de atividades em favor da
logica capitalista.

Por meio dessa perspectiva tedrica e considerando a vertente freud-lacaniana,
interpreta-se o trabalho como fonte de sublimagao e, portanto, de realizagao pessoal,
desde que a atividade realizada seja exercida de maneira livre, e com propo6sito que se
adeque aos valores reconhecidos socialmente. A sublimagao ¢ um processo de
satisfacao pulsional que corresponde aos valores reconhecidos socialmente. (Freud,
1905) Na racionalidade neoliberal, o trabalho perde sua dimensao sublimatoria ao ser
cooptado pelo mercado, transformado em exigéncia do Outro, ele ndo mais opera como
via de realizagdo subjetiva, mas como mecanismo de adaptacdo as demandas
capitalistas. (Mendes, 2018)

Mendes (2022) aponta que, no contexto capitalista neoliberal, o discurso
capitalista neoliberal captura o desejo pessoal do sujeito e promove promessas de
satisfagdo pulsional por meio do consumo. Nesse contexto, o trabalho perde sua
dimensao sublimatoria e a libido ¢ satisfeita por meio da reprodugdo de modos de gozo,
sujeitando o trabalhador a uma cadeia discursiva que perpetua a exploragdo e a
alienacdo por meio da dialética entre produgdo e consumo. Para a autora, o desejo ¢
livre e permite ao sujeito se deslocar na cadeia significante, enquanto o gozo mantém o
sujeito assujeitado ao sintoma.

Como descreve Lacan (1957/1988), os significantes estruturam a realidade
psiquica do sujeito a partir de seu enraizamento na linguagem, definindo suas relacdes

com 0s outros € consigo mesmo. Assim, o que caracteriza e distingue a natureza
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humana da natureza animal ¢ a linguagem. Em suas palavras: “... a dualidade
etnografica da natureza e da cultura estd em vias de ser substituida por uma concepgao
ternaria - natureza, sociedade e cultura - da condi¢do humana, na qual é bem possivel
que o ultimo termo se reduziu a linguagem, ou seja, aquilo que distingue essencialmente
a sociedade humana das sociedades naturais”. (Lacan, 1957/ 1988, p. 499)

Pode-se afirmar que o poder colonizador dos discursos capitalistas na
subjetividade decorre do poder inerente a politica econdmica e dos privilégios que os
detentores do capital possuem. O sujeito alienado aos mecanismos discursivos, passa a
naturalizar precarizagdes, o que reforca uma experiéncia de trabalho desprovida de
autonomia e satisfagdes auténticas ao desejo.

Evidencia-se, nesse contexto, que a cultura ¢ colonizada, via linguagem, por
discursos capitalistas, e o significado do “trabalho” ¢ cooptado a 16gica econdmica e de
mercado. Nesse cenario, o trabalho esta fadado a ser um trabalho morto, explorado
pelos meios de producdo e controlado pelo capital, o que pode contribuir para o
sofrimento psiquico e o adoecimento dos individuos colados a l6gica da racionalizacao
do capital no e pelo trabalho.

Assim, o controle subjetivo exercido pelo discurso capitalista opera na
estrutura imaginaria, que recobre a mais-valia com significantes como
"desenvolvimento pessoal” e "exceléncia profissional". A economia libidinal vinculada
a nocao de trabalho como possibilidade de alcangar a promessa de completude
impossivel, sustenta a explorac¢do através da manuten¢ao do sujeito na posi¢ao de eterno
devedor do Ideal eu. Porém, o real da angustia que invade o imaginario repercute na
frustragdo pela impossibilidade de plena onipoténcia em alcangar o ideal ditado pela

racionalidade neoliberal.
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Tedricos da sociologia como Pierre Dardot e Cristiano Laval (2016), David
Harvey (2014) e Michel Foucault (2022), sustentam a ideia de que o discurso capitalista
neoliberal provoca uma “nova razdo do mundo”, determinada pelos valores
empresariais que se consolidam por meio de falsas promessas de autonomia, mas que na
realidade refor¢am a mentalidade meritocratica, de modo a impulsionar a
competitividade destituindo os lagos sociais enquanto refor¢am o auto-desempenho para
alcancar o sucesso, conforme as demandas do capital.

Conforme expressam Dardot e Laval, (2016), o discurso da performance e do
alto desempenho promovem a autorregulacao das competéncias necessarias para o
trabalho e desperta o sujeito para a internalizacao de valores, tais como ser proativo,
flexivel as exigéncias do mercado, comprometido com o trabalho. Nesse contexto, os
riscos sdo considerados inerentes as metas e aos objetivos de sucesso, que, quando
alcancado, reforcam o ideal de poder e de acesso a felicidade. Diante dessa logica
discursiva, acontece uma modelagem subjetiva que funciona tal como um dispositivo de
eficacia, onde “os sujeitos sdo conduzidos por uma “mao invisivel” a fazer as escolhas
que serao proveitosas a todos e cada um”. (p. 325)

Ressalta-se que, em algumas abordagens teoricas da psicologia, a exemplo da
Psicologia Organizacional e a PdT-Psicodinamica do Trabalho, propdem modos de
gestao focados em desenvolver as habilidades esperadas pelo contexto laboral, adaptando
o trabalhador as necessidades organizacionais. Ressalta-se que tais modos de gestdo
também incluem o cuidado com a “qualidade de vida”, mas ¢ insuficiente para o
enfrentamento das contradi¢des inerentes na relagdo entre o sujeito e a cultura de mercado
na qual o trabalho se encontra inserido. Essas praticas gerenciais, bem como as

abordagens da psicologia, sdo consideradas, pela teoria sociologica e pela psicandlise,
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como armadilhas que exaltam a divisdo subjetiva entre os proprios desejos e as
necessidades do mercado. (Mendes, 2022)

O servigo publico, no Brasil, ¢ comumente considerado, pela sociedade, como
alternativa para encontrar qualidade de vida no trabalho. Pertencer aos quadros
funcionais de uma institui¢do publica, representa garantia de estabilidade no emprego e
de beneficios assistenciais. Porém, apesar das garantias remuneratorias asseguradas pela
Constitui¢ao Federal, o trabalho realizado nos 6rgaos publicos também ¢ fonte de
diversos constrangimentos. A cultura gerencial, inspirada no contexto neoliberal
também se reproduz no servigo publico, porém a gestdo empresarial ¢ incompativel com
a estrutura de trabalho burocratica. Veneu (1990)

De acordo com Sousa e Veronese (2016), a combinacdo entre o modelo
burocrético e as demandas por resultados imediatos compromete a dimensdo criativa e
sublimatoria do trabalho. Para esses autores, o anonimato no trabalho pressupoe a
cultura da indiferenca que culmina na falta de respeito entre os servidores, bem como
entre os cidadaos em relagao a eles, o que fomenta ideias estereotipadas de ocio e
acomodacao relacionadas aos trabalhadores do servico publico.

Para Tavares (2003), o sentimento de injusti¢a, o volume cumulativo, a falta de
reconhecimento e autonomia, a opressao por parte dos superiores € a estagnacao
profissional, correspondem ao desenvolvimento de psicopatologias relacionadas ao
trabalho.

No entanto, apesar do reconhecimento por parte das instituicdes da necessidade
de regulamentacdo, no ambito da satde e dos direitos trabalhistas, acerca da satde
mental, em razao da prevaléncia de casos de transtornos mentais associados a causas
relacionadas ao trabalho, parece ainda ndo existir um consenso sobre as medidas

preventivas possiveis de serem adotadas nesse campo.
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Constata-se essa realidade, por exemplo, nos dados divulgados por relatorios,
como o “Relatorio Mundial de Saude Mental” da OMS, onde foi apontado que 15% dos
trabalhadores apresentaram algum tipo de transtorno mental decorrente principalmente
de situagdes constrangedoras e autoritdrias no ambiente de trabalho (WHO, 2021).
Além disso, segundo informacao do site da Previdéncia Social, os quadros de
transtornos depressivos e de ansiedade somam 60% dos casos de concessdes de
afastamentos emitidas (INSS, 2023).

Além destes dados, ressalta-se aqui os achados de pesquisa encontrados
durante meu processo de mestrado, onde me dediquei a compreender como os agentes
municipais de seguranga de uma cidade localizada no interior do estado do Parand, que
lidam diretamente com a violéncia nas comunidades, defendem-se contra as fontes de
sofrimento no trabalho.

No mestrado, apoiada teoricamente em autores da Psicologia Social e da
Psicodinamica do Trabalho, verifiquei que o modo de produgao capitalista contribui
para ampliar o sentimento de inseguranga social na medida em que, apoiados pela
midia, por meio de noticias sensacionalistas, incutem a ideia de que se deve adquirir
produtos de seguranga como cameras de video e dispositivos de alarmes e adquirir porte
de armas para defesa pessoal como forma de assegurar a seguranga, o que destitui a
confianga no trabalho dos agentes de seguranca. Além disso, com esse discurso, a logica
do capital desincumbe o Estado de se responsabilizar pela criagdo de medidas eficazes
de contenc¢ao da desigualdade social. (Antonio, 2019)

Ao longo da elaboracdo da dissertagdo de mestrado, constatei que, apesar de o
tema violéncia estar em evidéncia na midia, poucas pesquisas relacionavam a violéncia

como um produto que fomenta o mercado e, em menor escala, os que consideravam o
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trabalho imaterial, como o exercido pelos agentes publicos de seguranca, como fonte de
descompensagdes e sofrimentos mentais relativos ao trabalho.

Nesse sentido, e movida pela paixao pela teoria psicanalitica e sua interface com
a critica social, busquei, no doutorado, ampliar o campo de estudos de forma a
compreender a razdo pela qual os discursos capitalistas neoliberais parecem alienar a
inteligibilidade das pessoas, resguardando a logica da produgdo e do consumo, como
sendo capazes de atender aos anseios pessoais.

Assim, no trajeto desta pesquisa, passou-se a questionar: Como o discurso
capitalista neoliberal produz adoecimento? Quais efeitos do discurso capitalista
neoliberal no contexto do servigo publico? Qual ¢ a poténcia da Clinica Psicanalitica do
Trabalho para a emancipagdo do sujeito capturado pelo discurso capitalista neoliberal?
De que forma os sintomas podem denunciar as verdades do sujeito e do trabalho nesse
contexto?

Em Mendes (2018), encontram-se estudos onde destaca-se o poder dos
discursos capitalistas como colonizadores da subjetividade, bem como a poténcia da
clinica psicanalitica como instrumento para dar voz ao o sofrimento decorrente
submissao subjetiva do sujeito aos modos capitalistas de organizagdo econdmica e
social. Para a autora, a alienagado a esse sistema se deve ao poder colonizador, ao qual
estamos submetidos, inclusive nas relagdes de trabalho, onde o poder econdmico
funciona como uma injun¢do a servidao e a obediéncia como garantias de emprego.

O discurso coloniza sutilmente a subjetividade na medida em que se conecta
com a instancia psiquica do supereu, impde a norma social moldada pelo excesso de que
trabalha e consumo, independente dos anseios pessoais. (Mendes, 2018)

Estudos cientificos brasileiros, publicados entre os anos 2019 e 2023, nos sites

da Scielo e BVS-Satde, utilizando as palavras: Trabalho, Adoecimento Mental e



21

Psicanalise! constatou a presenga de apenas dois estudos considerando os contextos de
trabalho como causa de adoecimento e apontando o dispositivo da escuta clinica
psicanalitica como poténcia no tratamento para esses casos. (Duarte, 2020).

Ademais, conforme assevera Vivés, (2009, 2018, 2020), o sujeito se submete
as situagdes de violéncia e precariza¢do no trabalho em decorréncia de estar cristalizado
na posicao de obediéncia a vozes superegodicas que imputa um julgamento culposo ao
sujeito que adoece devido relagdes de trabalho. Para o autor, o sentimento de culpa e
vergonha promovem o isolamento do sujeito e a identificacdo com o fracasso. Com a
clinica psicanalitica, portanto, seria possivel dar voz ao sujeito em sofrimento e permitir
que ele desenvolva um ponto surdo as vozes que o representam de forma pejorativa até
que encontre novos significantes que o representem.

A aposta ¢ que, quando o sujeito consegue reconhecer a origem do seu
sintoma, pode sustentar o desejo de se manter ou ndo na posi¢ao de submissao aos
apelos dos discursos neoliberais e alienantes da cultura do trabalho na cena social.
Conforme diz Lacan (1953/1988, p. 270): “...o0 sintoma se resolve por inteiro numa
analise linguageira, por ser ele mesmo estruturado como uma linguagem”.

Logo, o objetivo geral desta tese ¢ analisar como a racionalidade neoliberal
produz um significante trabalho que adoece, especialmente na realidade de trabalho do
servigo publico, bem como conhecer como o psicanalista pode operar com o dispositivo
da escuta e da interpretacdo das queixas de sofrimento e adoecimento no trabalho. Sao
objetivos especificos:

1- Estudar o conceito de significante na obra lacaniana e relacionar com o conceito

de trabalho;

! Pesquisa realizada entre os meses de fevereiro e margo de 2023!
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2- Identificar, na literatura cientifica, pesquisas referentes a logica do significante
em psicanalise;

3- Caracterizar o significante “trabalho” como um sintoma do atual contexto da
racionalidade capitalista neoliberal,

4- Descrever como a légica da racionalidade neoliberal no servigo publico produz
um significante trabalho que adoece.

Trata-se de uma pesquisa qualitativa fundamentada na perspectiva das teorias
criticas e psicanalitica. Os estudos serdo realizados mediante pesquisas tedricas sobre
os conceitos: trabalho, gozo, sintoma, saude mental e os dispositivos da Clinica
Psicanalitica do Trabalho. No ultimo capitulo seréd apresentado um estudo de caso
clinico, como forma de ilustrar e contextualizar as consequéncias dos efeitos do
discurso capitalista neoliberal no trabalho realizado dentro de uma instituigdo publica.

Os achados revelaram que, para Lacan, o significante estd no campo do
simbolico, portanto, no campo da linguagem e o trabalho pode ser considerado como
um significante que representa o sujeito no atual contexto de produgao.

Espera-se que as reflexdes propostas nesta tese possam contribuir com
disseminagdo de debates psicanaliticos acerca dos efeitos dos discursos neoliberais
sobre a cultura e seu impacto na subjetividade, de forma que a escuta clinica atenta e
critica possa auxiliar nas intervengdes e promova o despertar o sujeito para alcangar um
modo de existéncia que esteja em conformidade com a poténcia criativa do proprio
desejo.

Assim, esta tese se destina a psicélogos e psicanalistas interessados em
compreender os impactos da cultura neoliberal na satide mental dos sujeitos, além de
contribuir para disseminacdo da Clinica Lacaniana do Trabalho, modelo idealizado por

Mendes (2018).
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Capitulo 1- O significante “trabalho” como efeito sintomatico do Discurso
Capitalista.

Este capitulo se inicia com uma questao: Quais efeitos o significante trabalho,
conforme estruturado na logica capitalista, pode apresentar? A teoria dos significantes ¢
um dos pontos fundamentais da teoria lacaniana, pois dela deriva a defini¢cdo acerca da
constituicao do sujeito, tal como um ser que ndo se restringe ao bioldgico, mas ¢ efeito
da linguagem e seus enlaces sociais.

Lacan se aprofundou nos estudos da psicandlise freudiana, na filosofia, na l6gica
matematica e na logica estruturalista da linguagem, como recurso para formalizar
cientificamente os efeitos e a dimensdo que o social representa na constituigao
subjetiva. Esses campos de estudos, forneceram embasamentos teoricos para que Lacan
desenvolvesse a teoria do sujeito como sendo representado por significantes presentes
nos discursos. Para Lacan, a subjetividade e as manifestagdes do inconsciente sao
encontradas na superficie da estrutura de linguagem e sdo reguladas entre o sujeito € o
Outro. (Lacan, 1953-1954/2009)

Nos primeiros anos de seu ensino, Lacan (1955-1956/1998) estabeleceu, entre os
trés registros da estrutura psiquica: real, simbolico e imagindrio, a primazia do
simbolico. Dessa premissa surge a concepgao do “inconsciente estruturado como
linguagem” e a importancia dos significantes na estrutura da realidade psiquica e na
percepcao das normas e valores que regulam a vida em sociedade. Em suas palavras:

O inconsciente €, no fundo dele, estruturado, tramado, encadeado, tecido de

linguagem. E ndo somente o significante desempenha ali um papel tdo grande

quanto o significado, mas ele desempenha ali o papel fundamental. O que com

efeito caracteriza a linguagem ¢ o sistema do significante como tal. (Lacan

(1955-1956/1998, p. 142)
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A dimensdo simbolica da linguagem foi desenvolvida por Lacan por meio dos
estudos na teoria estruturalista de Ferdinand Saussure, no entanto, para Lacan (1955-
1956/1998), as palavras ganham significacdo e relevancia a partir do contexto em que o
sujeito estd inserido e a linguagem € representada pelo Outro da cultura. Assim, a
linguagem opera uma influéncia subjetiva e enlaga o ser ao social. Os signos e
significados inserem o individuo a cultura, mas sdo os significantes, estes se
caracterizam pelo sentido que os significados ocupam na vida do sujeito € marcam a
subjetividade. “...A significagdo ¢ o discurso humano na medida em que ele remete
sempre a uma outra significacao”. (p. 142)

Entretanto, Lacan ressalta que um significante sozinho nao possui nenhum
significado. Assim, Lacan considera que a linguagem possui, principalmente devido aos
seus efeitos significantes, uma dimensao subjetiva que permite ao sujeito o enlagamento
ao social. Conforme as palavras de Lacan (1953/2003):

Os conceitos da psicandlise sdo captados num campo de linguagem e seu

dominio se estende tanto quanto ¢ possivel que uma fungao de aparelho, uma

miragem da consciéncia, um segmento do corpo ou de sua imagem, um
fendmeno social ou uma metamorfose dos proprios simbolos sirvam de material
significante para aquilo que o sujeito inconsciente tem a expressar.

Essa ¢ a ordem essencial em que se situa a psicanalise e que, daqui para frente,

chamaremos de ordem simbolica. A partir dai, afirmaremos que tratar o que ¢é

dessa ordem pela via psicanalitica impede qualquer objetivacao que se possa

propriamente fazer dela. (Lacan, 1953/2003, p. 145)

Essa caracteristica aponta para o fato da inexisténcia da metalinguagem, ja que,
os objetos e suas nomeacgdes sao efeitos da lingua. Nesse sentido, o inconsciente e todas

as suas manifestacdes, seja por meio dos sonhos, atos falhos, chistes e sintomas seriam
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determinados por uma estrutura de linguagem, representada pela fala e indica a divisdo
do sujeito, ou seja, a existéncia do inconsciente. Nessa condi¢do, o fazer do psicanalista
inclui ler o discurso do inconsciente, tal como se faz no processo de escrita. (Lacan,
1957/1998)

Para Lacan (1953/2003), as palavras ditas numa analise, revelam uma verdade e
um saber de si na relagdo com o Outro e a escuta do analista, pressupde uma
interpretacdo acerca do sujeito que fala, portanto, afirma em analise, deve-se considerar
que “a situagdo nao ¢ a trés, mas a quatro”. (p. 151)

Considerando a complexidade de variaveis que compdem e estruturam a
subjetividade foi que Lacan desenvolveu a teoria dos discursos. A proposta da teoria
discursiva ¢ localizar a posi¢ao subjetiva adotada pelo sujeito na relagdo com o Outro
em cada contexto social.

Os quatro discursos formulados por Lacan (1969-1970/1992) sdo: discurso do
mestre, discurso universitario, discurso histérico e discurso do analista, e,
posteriormente, apresenta o discurso do capitalista que nao se opde ao discurso do
mestre, tal como supde que aconteca no discurso do analista, mas inverte o agente e a
verdade, tecendo uma critica a 16gica da ciéncia economica e da tecnologia por causa da
sua interferéncia nas relacdes humanas.

Mendes (2022), utiliza o discurso do capitalista para demonstrar o quanto o
sujeito e sua relagdo laboral encontram-se aprisionados entre os significantes “producao
e consumo” o que o torna alienado ao lugar de objeto de gozo do Outro, sendo
obediente as vozes superegoicas colonizantes da subjetividade. O sujeito, ao se estar
preso aos significantes enaltecidos pelo capital, estd fadado a buscar satisfacdes
parciais, e também desenvolver sintomas, que denunciam a posi¢do engessada ao mais-

de-gozar.
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Este capitulo trata de algumas dessas teorizagdes propostas por Lacan numa
articulacdo com a teoria critica e social, bem como apresenta uma revisao sistematica de
literatura que investigou as produ¢des académicas em psicanalise acerca desse topico.
1.1 A estrutura da linguagem como motor do funcionamento do inconsciente.

Saussure (1916//2006), ao fazer suas explanacdes acerca da estrutura da
linguagem, propde pensar a linguagem como um sistema de signos. O signo possui duas
partes separadas por uma barra, quais sejam: o significado que € caracterizado como o
conceito da palavra e o significante que é a imagem acustica da palavra, escritos dentro
de um circulo com duas setas. Cada signo remete a um par, significante e significado e
se encerra dentro de um circulo e a composicao de varios signos estruturam a

linguagem, conforme demonstra-se abaixo:

Significado ou Conceito

Significante Imagem acustica

Figura I- Significante e significado para Saussure.

Fonte: https://images.app.goo.gl/xYujRJIsSal1BZJEfA

Além disso, para Saussure (1916//2006), o signo linguistico ¢ regido por dois
principios: arbitrariedade e linearidade. O principio da arbitrariedade se refere ao fato de
um significante ndo estar necessariamente colado ao significado, podendo ser
imotivado, “isto ¢, arbitrario em relacdo ao significado, com o qual nao tem nenhum
lago natural na realidade” (p. 83), ou seja, a lingua € dindmica e uma mesma palavra
pode representar significados diferentes a partir do contexto em que ela € dita. A
linearidade do significante representa as suas possibilidades de desenvolvimento das

suas caracteristicas acusticas ao longo do tempo e da extensao da cadeia. (Saussure,

2006)
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Conforme se verifica no texto de Lacan (1955/1988): “A carta roubada”, o
significante traz marcas singulares da histdria e do contexto social e possui
representacdo na cadeia associativa entre as palavras, podendo operar de modo
retroativo. Conforme as suas palavras: o significante possui um: “funcionamento
alternante por principio, que exige que ele deixe seu lugar, nem que seja para retornar a
este circularmente. Isso € justamente o que acontece no automatismo de repeticao. ...0
deslocamento significante determina os sujeitos em seus atos...”. (p. 33 ¢ 34)
Considerando essa caracteristica, na teoria do significante lacaniana se exclui o circulo
que insere o represente do signo em determinado significado e significante e inverte-se
a posicao do Significante, indicando a possibilidade de relagdo com outros

representantes do signo, conforme a ilustracao abaixo:

Significante S

significado .

Figura 2- Significante e significado para Lacan

Fonte: https://images.app.goo.gl/BefAkgDPBRufmMxe9

Diante dessa caracteristica denota-se a importancia do significante para a
psicanalise e, portanto, se justifica a inversao feita por Lacan em relacdo a teoria
estruturalista de Saussure, relativa a ordem de localizagdo dos conceitos que definem o
signo, demonstrando a precedéncia e primazia do Significante, grafado com letra
maiuscula e acima da barra e o significado, grafado com minuscula e abaixo da barra.
Além disso, considera que a barra representa o recalque, o que indica a verdade
subjetiva que pode conter a significagdo para um determinado sujeito, em determinada

circunstancia historica, bem como, que s@o os significantes que determinam o sentido
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do significado. Essa seria a caracteristica que da a importancia e estabelece a primazia
do significante na linguagem e da ordem simbdlica na teoria psicanalitica.

Essa inversao e o destaque indicado pela primazia do significante , conforme diz
Coutinho Jorge (2005), amplia as possibilidades de significagdo das palavras, inclusive
marcando o carater binario do significante, o que foi apontado por Freud no texto “a
significa¢do antitética das palavras primitivas”, onde um significante pode ser
representado por seu par oposto, assim, “trabalho”, por exemplo, pode ser considerado
na cadeia associativa em relacdo ao significante “emprego”, que pode remeter ao
significante “desemprego”, a depender do contexto e das marcas de representagao
particulares em cada sujeito.

Nesse sentido, Lacan faz notar que o significante guarda relagdo com o
inconsciente, mais do que com a norma da lingua. Assim, a palavra arvore, por
exemplo, possui uma representacao significante para cada sujeito, independente do
significado da palavra arvore. Com isso, segundo Lacan (1957/1998, p. 526) os
“elementos significantes”, irdo se constituindo ao longo da vida do sujeito € promovem
os “lacos intersubjetivos” que podem ser reconhecidos por meio das escolhas que faz.

Lacan (1957/1998), em seu texto: “A instancia da letra no inconsciente ou a
razao desde Freud”, afirma que o significante ndo possui uma significacao unica e
propria, mas depende da estrutura de significantes na formulacdo de seu sentido. As
associacdes entre seus contetidos ocorrem por meio da condensacdo e deslocamentos
das marcas de experiéncias de satisfacdo vivenciadas na interagao entre mundo interno e
externo. Assim, o sujeito utilizaria da metafora (condensagio) e metonimia
(deslocamento) no discurso enunciado como estratégia para driblar as barreiras do

recalque. Na metafora, ha a substituicdo de uma palavra por outra, de um desejo por um
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sintoma, por exemplo, enquanto no processo metonimico, ha o deslocamento de um
desejo por outro, mais adequado ao contexto.

Nesse ponto, Lacan (1957/1998) utiliza o cogito do pensamento cartesiano de
Descartes, caracterizado por “penso, logo sou” como pardmetro para a afirmagdo da
impossibilidade de dominio sobre o inconsciente, conforme diz: “O que cumpre dizer €:
eu ndo sou 14 onde sou joguete de meu pensamento: penso naquilo que sou 14 onde ndo
penso pensar”. (p. 521)

Nesse sentido, Lacan aponta que o estatuto e a primazia do significante ganham
contornos a partir de experiéncias intrinsecas e extrinsecas ao sujeito, sendo isso o que
garante a singularidade e os valores que a linguagem adquire para cada sujeito. Dessa
forma ¢ possivel conceber que as fixacdes e os valores dos significantes que emolduram
a subjetividade decorrem da experiéncia a que correspondem.

Toda essa explicagdo acerca da importancia dada por Lacan a linguagem e seus
modos de expressdo por meio das palavras, evidenciam que o significante “trabalho”
pode ter sido corrompido pelo discurso capitalista neoliberal. Assim, ¢ possivel
considerar que o processo de subjetivagao depende da entrada no campo da linguagem,
que acontece por meio da mediagdo do Outro, que inscreve no sujeito o desejo de
correspondéncia as suas demandas, o que nao se alcanga por completo.

No entanto, conforme explicita Lacan (1957/1998), no percurso da relagdo entre
o syjeito e o Outro sempre sobra, junto com as inscrigdes e marcas significantes, um
resto a ser significado. Esse resto corresponde as incompletudes do Outro e inscreve a
falta de plena correspondéncia aos anseios do sujeito. Assim, compreende-se que o
Outro representa as primeiras experiéncias de satisfacdo que servirdo de blissola para o

desejo.
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Porém, conforme diz Jorge (2005), a satisfagdo que se espera encontrar nos
objetos representados pelo Outro € mitica, ja que ele também ¢ faltante, conforme suas
palavras:

... O lugar do significante ¢ nomeado por Lacan de Outro porque ele jamais ¢ o

mesmo, ele ¢ sempre diverso de si mesmo, ele nunca apresenta uma identidade

definitiva: ele é pura alteridade. Assim, atestar que “ndo ha Outro do Outro”
implica formular a radical incompletude do Outro: para além desse regime

faltoso, furado da linguagem, nada vem em supléncia. (Jorge, 2005, p. 92)

Nesse sentido, concebe-se que as marcas significantes que o sujeito carrega sao
irregulares, ja que podem expressar a falta. A incompletude e a falta de consisténcia do
sujeito € sua marca estrutural, mas também € o que sustenta o seu desejo. O Outro ¢
ambiguo, na medida em que representa o objeto e a incompletude.

Esses objetos eleitos como satisfacao para o desejo estrutural, entretanto,
promovem a sensac¢ao de obturacdo da falta, que ¢ impossivel de ser alcangada, mas que
ameniza o desamparo, em razao do seu efeito de satisfacdo em forma de gozo. A
satisfacdo prometida pelo encontro com o objeto a, representante da falta e da
completude, concomitante, marcam o sujeito e a incompletude do desejo.

1.2- O Gozo como experiéncia de satisfacio e promotor de significantes que
causam efeitos na relaciao do sujeito com o trabalho.

Para Lacan, o conceito de gozo se refere a um tipo de prazer intenso, mas que
ultrapassa o principio do prazer. Freud (1920/ 2020) no texto: “Além do principio do
prazer” descreve a existéncia, no campo pulsional, de uma separacdo entre a pulsdo de
vida e a pulsdo de morte, contendo o significado da existéncia de algo além do principio

do prazer que pode ser experimentada pelo excesso de excitagao.
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No texto sobre as pulsdes, Freud (1915) ao tratar sobre os quatro destinos da
pulsdo: 1- A reversao em seu contrario; 2- O retorno em direcao a propria pessoa; 3- O
recalque e 4- A sublimagdo, localizard o gozo. Segundo suas palavras:

...Entretanto, quando se completa a transformag¢ao do sadismo ¢ masoquismo, as

dores se prestam muito bem a uma meta masoquista passiva, pois temos todos os

motivos para supor que também as sensagdes dolorosas, bem como as de
desprazer, alcangam a excitagcao sexual e produzem um estado prazeroso,

podendo se por isso, aceitar de bom grado o desprazer da dor. (Freud, 1915/

2015, p. 39)

Para Freud, ha prazer em decorréncia das pulsdes insatisfeitas devido ao
principio de realidade, assim, o gozo ¢ a experiéncia que se apoia nos modos de
satisfacdo pulsional, que visa reencontrar com um modo de satisfacdo vivenciada
anteriormente. Trata-se da tentativa de repetir uma experiéncia de satisfacdo pulsional,
por meio de objetos que remetem a significantes que correspondem ao Outro.

Nesse sentido, o gozo funciona como repeti¢cdo da pulsao de morte instigada
pelos imperativos superegoicos e que sao construidos socialmente. Nesse sentido, o
gozo deixa restos impossiveis de serem satisfeitos e que serdo representados pelo mais
de gozar. Sdo esses restos sdo explorados pelo mercado e impde normas de obter
satisfacdo com objetos que adquirem significa¢do na cultura capitalista neoliberal que
apontam a produtividade e o consumo como possibilidade de adquirir plena satisfacdo.

Nesse sentido, segundo Mendes (2018), o trabalho enquanto representante dessa
possibilidade de ser produtivo e poder consumir, permite ao sujeito experimentar uma
satisfacdo enquanto gozo, ja que constitui um sujeito que trabalha para corresponder ao

Outro, o que distancia o ato de trabalhar como possibilidade de sublimagao.



32

Valas (2001), aponta que o corpo organico ¢ marcado pelo discurso, portanto,
“fragmentado pelo significante”. (p. 44) Ao ser aparelhado pela linguagem, o gozo
ganha contornos subjetivos e cifras que podem ser representadas nas seguintes
modalidades de gozo: gozo do Outro, gozo falico e mais-de-gozar.

1) O gozo do Outro: Segundo Valas (2001) € o gozo do corpo, que existe, apenas
pelo seu efeito no imaginario. E representado pela significante que representa uma
excegdo em relacao aos outro significantes e que pode ser considerado como o que
ordena a cadeia, portanto, como S1 e que direciona o sujeito na sua busca de satisfacgao.
2) O gozo falico: se inscreve como um ordenamento significante, de forma a tentar
simbolizar os desejos decorrentes das faltas promovidas no real. O falo € o significante
da falta no Outro, que ¢é representado pelo objeto a diante da castracdo simbdlica, ou
seja, como capaz de tamponar a falta. Sendo ligado a linguagem, se manifesta como
uma satisfacao verbal capaz de diminuir manifestagdes sintomaticas, por meio da fala e
da sublimagao.

3) O mais de gozar: € o resto real de uma operagao simbolica plena de sentido
imaginario, que parasita o desejo por meio do gozo. Para Lacan o objeto a uma valéncia
imaginaria. Segundo Valas (2001, p. 68): “Na sua fantasia, o neurdtico confunde o
objeto do seu desejo com a demanda do Outro; ele propde a equivaléncia entre a € D”.
O objeto a representa um objeto “recuperador de gozo”. (p. 69)

Essas 3 possibilidades de gozo decorrem da operacdo do Nome-do-Pai, porém o
mais de gozar € o inico que apresenta ao sujeito um objeto @ sem barra que ilude o
sujeito a acreditar na possibilidade de encontrar plena satisfagdo proporcionada pelo
g0zo, mas que em realidade podera constituir em seu mal-estar.

No contexto da realidade do trabalho, o mal-estar pode ser evidenciado nas

queixas de estresse e suas repercussdes na saude fisica e mental, tais como os
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adoecimentos relacionados ao trabalho. Para Mendes (2018), as psicopatologias
relacionadas ao trabalho sdo consequéncia de uma cristalizagdo subjetiva a modos de
gozo que sao repetidos e estimulados pelos discursos gerenciais, mas que favorecem a
logica do mercado mais do que ao sujeito, ou seja, quando o objetivo da dedicagdo ao
trabalho € corresponder as demandas do Outro, o sujeito se distancia do encontro com o
seu desejo.

Disso resulta que as interpretagdes acerca das demandas do trabalho podem ser
confundidas com o desejo do sujeito, que podem resultar na repeticao de
comportamentos incentivados pelo discurso da performance os quais os mantém
aprisionados aos significantes valorizados pelo contexto de produtivo e ndo favorecem o
sujeito e seu trabalho. Questiona-se, entretanto, o que promove e, 0 que mantém o
trabalhador aprisionado a tais incentivos e discursos empresariais?

Mendes (2022), chama atencao para aspectos que constituem a subjetividade do
trabalhador no contexto de produgdo neoliberal. Para a autora, assim como a
constituicao da subjetividade da crianga acontece por meio do seu engajamento com o
outro, o trabalhador constitui sua subjetividade profissional a partir da sua inser¢ao no
campo dos discursos e da linguagem comuns ao ambiente de trabalho, conforme suas
palavras:

No inicio, a crianga ndo fala. Alguém fala por ela e ¢ dai que a crianga imagina

que o saber do outro ¢ a verdade. O bebé supde que existe um saber e uma

verdade absoluta dada por esse Outro. ... Inicialmente, ¢ importante para a

crianca que haja uma verdade e um saber absoluto, para que ela se sinta

protegida e segura. A crianga precisa que alguém saiba alguma coisa, porque ela

ndo sabe; se ninguém sabe, ela fica no total desamparo. (Mendes, 2022, p. 69)
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Conforme este ponto de vista, a servidao ao modelo produtivista ¢ imposto no
contexto de trabalho, numa relagao de poder econdmico, disfarcada pelo saber, ou seja,
¢ permeada pelo discurso da ciéncia, o qual, por sua vez ¢ financiado pelo mercado.
(Lacan, 1968-1969)

Essas relagdes de poder e as ressonancias que sao disseminadas por meio dos
discursos sdo apontadas por Lacan no seminario intitulado: “de um Outro ao outro”.
Logo no inicio deste seminario Lacan se refere aos postulados de Marx para denunciar o
poder do discurso capitalista no ambito do trabalho. No contexto capitalista, o trabalho
deixa de ser uma produg¢do do sujeito e passa a ser a producdo para o Outro. Conforme
suas palavras: “Nao se trata de o trabalho ser novo, mas de ele ser comprado, de haver
um mercado de trabalho. E isso que permite Marx demonstrar o que ha de inaugural em
seu discurso, e que se chama mais-valia”. (Lacan, 1968-1969/2008, p. 17). O mercado ¢
considerado por Marx, conforme a leitura de Lacan o Outro a quem o sujeito estara
submetido, mesmo que isso implique na sua renincia ao gozo e se conforme a um mais-
de-gozar, representado por objetos com a fungao de objeto a, que funcionaria como
causa de desejo. O mais-de-gozar se produz como efeito de um discurso e € cooptado
pelo mercado.

A condigdo de submissao ao poder do mercado ¢ considerada por Lacan como
efeito dos discursos e da posi¢ao que o sujeito assume na sua relagdo com o Outro, a
partir da sua condigdo desejante. E pela condi¢do de ser desejante que o conceito de
discurso responde as possibilidades de serem estabelecidos os lagos sociais. Segundo
diz Vegh (2001, p. 12): “...falar de desejo implica a uma forma de gozo que leva o
sujeito a encontra-se com o outro, € encontra-se com o outro quer dizer aceitar uma

perda de gozo™.
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Assim, ao teorizar acerca da teoria dos discursos, no seminario 17, Lacan (1969-
1970/ 1992) afirma que a teoria dos discursos parte da consideracao de que o
significante representa o sujeito para outro significante, sendo o significado de S1
alcangado por meio de uma bateria de significantes, representado por S2, que indica que
tem seu efeito de maneira retroativa. O S1 €, portanto, um interveniente caracterizado
pela divisao do sujeito ($), que é marcado e corresponde, desde seus primordios, por
uma perda, a qual o sujeito tentara recuperar, mas que em realidade conseguira obter
apenas seu efeito de gozo.

Na estrutura da cadeia de linguagem os discursos funcionam como demandas,
que indicam a impossibilidade de representar toda a verdade do sujeito, conforme
assinala Lacan (1969-1970/ 1992, p. 17): “tendo surgido S1, primeiro tempo, repete-se
junto S2. Desse estabelecimento de relagdo surge o sujeito que algo representa, uma
certa perda...”. Essa perda Lacan representou com o objeto g, cuja funcao ¢ a de apontar
para o desejo, denominado por Lacan como mais-de-gozar, ou seja, como tentativa de
recuperacao de um gozo, de uma satisfacao plena, mas que no real indica a falta
estrutural. A teoria dos discursos foi uma tentativa de Lacan para representar
topologicamente como isso opera no laco social. Os quatro discursos sdo denominados:
Mestre (o qual se enuncia a partir do S1 e do qual deriva todos os outros); Histérica;
Analista e Universitario. O que se evidencia por meio dos discursos sao os lugares de
Agente, Outro, Verdade e Producdo. No discurso do Mestre, esses lugares sdo ocupados

pelos matemas organizados na seguinte formacao:

agente Outro
S So
>
S a
verdade produg¢do

Figura 3 — Discurso do Mestre.

Fonte: https://images.app.go0.gl/QysPHPmeZtw{36vP6
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No entanto, conforme Lacan desenvolvia sua teoria discursiva e tomando como
referéncia o Discurso do Mestre, formula o discurso do capitalista que expressa
topologicamente a sobredeterminacao do cientificismo que o capitalismo financia, em
nome de afirmar a legitimidade de sua forma de operar. (Lacan, 1953/ 2013). Além
disso, no Seminario 17 “o avesso da psicanélise”, afirma: “o que se opera entre o
discurso do senhor antigo e do senhor moderno, que se chama capitalista, ¢ uma
modificagdo no lugar do saber”. (Lacan, 1969-1970/ 2002, p. 32).

Essa inversdao denuncia que no lugar do Agente, encontra-se o Sujeito que €
dividido entre os imperativos de gozo vindos do S1 e a produgdo de mais-de-gozar,
representada pelo a. No campo do Outro (S2), entretanto do saber, se extrai a producao,
cujo significado € o de explorar o saber-fazer do trabalhador.

Discurso do capitalista

g — S
— B —
S1 & a

Figura 4- Discurso do capitalista

Fonte: https://images.app.g00.gl/JgqgKKq9WcfKrgWca9

Nota-se que o Discurso Capitalista no contexto de produgao neoliberal,
representa o significante promotor de um efeito de mais-de-gozar, onde havera sempre
um resto de satisfacdo a ser encontrada, ja que o § ndo sabe, mas depende da produgdo
do saber do escravo, que esta submetido ao poder do S2. Neste lugar, o sujeito ndo
trabalha conforme seus desejos, pois fica refém do gozo obtido com as satisfagdes
disfarcadas de necessidades oferecidas pelo sistema capitalista neoliberal. Assim, o
sujeito torna-se escravo da produtividade para manter-se no consumo ¢ acompanhando
o mercado. Nessa logica, o trabalho como pura repeti¢ao de gozo, aliena o sujeito ao

desejo do Outro, o que propicia o adoecimento.
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No entanto, para obter maior compreensao dessa tematica, optou-se por realizar
uma revisao sistematica de literatura, para conhecer como os estudiosos do campo
psicanalitico estdo considerando, em suas producdes teodricas, os efeitos da relagdo entre
trabalho e adoecimento.

1.3- O significante “trabalho” e as formas de gozo.

Dessa forma, buscou-se analisar como as produgdes académicas consideram as
consequéncias da ldgica capitalista na constituicdo subjetiva e a qual seria a poténcia da
escuta clinica psicanalitica para que o sujeito consiga ressignificar as marcas de
satisfacdo em consonancia com ao proprio desejo. Como possibilidade de se obter
explicacdes sobre a alienacao a tais significantes, optou-se por realizar uma revisao
sistematica da literatura por ser um método de investigacao cientifica que visa
identificar, selecionar, esclarecer e sintetizar as evidéncias relevantes disponiveis.
(Galvao & Pereira, 2014)

A questdo norteadora desta revisdo ¢: Como a produgao cientifica de abordagem
psicanalitica lacaniana entende a reprodugao dos discursos capitalistas no modo de
trabalho exercido pelo sujeito e como trata dos efeitos de alienacao do sujeito que
apresenta sintomas decorrentes da submissao a produtividade como forma de gozo?

Os indexadores escolhidos para essa pesquisa foram o Scielo e 0 BVS-saude, por
serem considerados os que melhor representam as recentes produgdes cientificas e
académicas dentro do tema de interesse a ser pesquisado. Assim, a pesquisa foi
realizada entre os meses de janeiro e abril de 2024, utilizando descritores
correspondentes a alguns termos utilizados por Lacan ao longo dos Seminario 3 (1955-
1956/ 1998), Seminario 16 (1968-1969/2008) e Seminario 17 (1969-1970/1992), quais
sejam: “Trabalho e Logica Significante”, “Gozo e Logica Capitalista” e “Sintoma,

Trabalho e Gozo”.
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Foram utilizados como critério de exclusdo os artigos escritos em lingua
estrangeira, teses, dissertagdes e monografias, bem como os artigos que tratavam de
outros assuntos, como género, psicopatologia, infancia, sexualidade, para se manter fiel
ao assunto explorado por Lacan nos seminarios citados, ou seja, que consideravam a
logica capitalista, a 16gica significante e os efeitos de sujeito no contexto social.

A respeito dos descritores “Trabalho e Logica Significante”, o site BV S-satude
encontrou 32 artigos. Ap0s realizado os filtros, restaram 22 artigos e, apos a leitura dos
resumos, foram selecionados 13 artigos, porém, apods a leitura na integra, elegeu-se 7
artigos. O site Scielo apresentou 8 resultados,1 foi descartado no filtro e, dos 6
restantes, apenas 3 foram selecionados, porém todos ja constavam na selecdo da BVS-
saude.

Em relagao ao descritor “Gozo e Logica capitalista”, na BVS-saude inicialmente
foram encontrados 19 resultados, apos o filtro, restaram 17 e apds a leitura dos resumos,
foram selecionados 10 artigos. Na leitura do texto integral, sobraram 7 artigos. Em
relacdo ao Scielo, o site apontou 3 artigos, com o filtro sobraram 2, porém todos ja
haviam sido selecionados na BV S-saude.

Em relagdo aos descritores: “Trabalho, gozo e sintoma”, foram encontrados pelo
BVS-saude 67 artigos. Apo0s o filtro restaram apenas 36. Apos a leitura dos resumos,
foram selecionados 4 artigos e com a leitura na integral, foi descartado 1. No site Scielo,
apareceram 4 artigos que se mantiveram, mesmo ap0s a aplicacao do filtro idioma,
porém, com a leitura dos resumos, apenas 1 artigo foi selecionado.

Os resultados estdo demonstrados no quadro abaixo:

Palavras-chave Scielo BVS-Saude Total
Trabalho e Logica Significante 0 7 7
Gozo e Discurso Capitalista 6 3 9
Trabalho, Gozo e Sintoma 1 2 3
Total 7 12 19

Quadro I- Descritores.
Fonte: Elaborado pela autora.
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A relacdo completa dos artigos lidos na integra foi organizada pelo nome do

periddico, autor/ano e titulo do artigo, conforme pode ser observado no quadro abaixo:

Periddico Autor/ano Titulo
1 Revista Fractal Bueno, M. L. da S; Psicanalise e linguistica: intersecgoes e
Rev. Psicol. Kessler, C. H.; cortes.
Wieczorek, R. (2022).
2 | Revista Est. Inter. | Godoi, B. S. (2020). A Logica do Significante como um
Psicol. método de Pesquisa em Psicanalise.
3 Revista. Estud. Paulon, C. P.; Tfouni, Sujeito e Subjetividade: aspectos
Pesq. Psicol. L. V.; Bartijotto, J. silenciosos e silenciados na
(2018). constituicao dos sentidos.
4 Revista Sieiro, A. A.; Pereira, Dinamica, topologia e economia na
Subjetividades. G. A. F. F.; Paravidini, | construcdo de uma metapsicologia da
J. L. L.; Quagliatto, T. constituicdo do sujeito.
M. (2017).
5 | Revista Agora: Est. | D’Agord, M. R. de L. A critica como método no retorno a
em Teoria (2014). Freud.
Psicanalitica.
6 | Revista psicologia | Nogueira, L.C.; As duas vertentes: Significante e
USP. Bicalho, H., Abe, J. objeto a.
(2004).
7 | Revista Estilos da | Lacet, C. (2003). Consideracdes sobre a letra e a escrita
clinica. na clinica psicanalitica.
8 | Revista Mal-estar e | Cougo, R. H. F. do A.; | A constituicdo do sujeito na pos-
Subjetividade. Tfouni, L. V. (2011). modernidade ¢ o consumismo.
9 Revista Mal-estar e | Jacob, C. Alves; C., O Sujeito contemporaneo: um recorte
Subjetividade. Ruth H. P. (2010) psicanalitico.
10 | Revista A peste. Pacheco Filho, R. A. A praga do capitalismo e a peste da
(2009). Psicanalise.
11 | Psicologia em Danziato, L. B.; C., Os efeitos politicos e clinicos da
Estudo. Raul M. L.; Arruda, P. governamentalidade neoliberal: um
H. (2023). ensaio psicanalitico
12 | Revista Lat. de Bacelar, J.; C., D. A nogdo lacaniana de imaginarizagao:
Psicop. (2022). a clinica psicanalitica e seus
Fundamental desdobramentos no social.
13 | Revista Agora: Est. | Monteiro, J. L. M. A cisdo entre o sujeito e o saber no
em Teoria (2019) discurso capitalista.
Psicanalitica
14 | Psicologia Clinica. | Rosa, M. (2010). Jacques Lacan e a clinica do consumo.
15 | Revista Agora: Est. | Malcher, F.; Freire, Lago social, temporalidade e discurso
em Teoria A.B. (2016). capitalista.
Psicanalitica.
16 | Revista Lat. de Queiroz, E. Freire de. O discurso perverso.
Psicop. (2014).
Fundamental.
17 | Revista Agora: Est. | Prividello, J.P.G; O corpo ao pé da letra: O sintoma
e Pesquisas em Salvador, I.N; e Palma, | entre o saber e o gozo.
Psicologia. C.M.S. (2019).
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18 | Revista
aSEPHallus;

Cunha, L. H. C. dos S.

(2012).

Nem todo dia eles fazem tudo igual: a
psicanalise de um sintoma médico.

e Pesquisas em

19 | Revista Agora: Est.

Bastos, A.; Lessa, N.
(2021).

Supereu na experiéncia psicanalitica:
Por uma hidncia entre ouvir e

Psicologia.

obedecer.

Quadro 2- Artigos lidos na integra.
Fonte: Elaborado pela autora.

Ap6s lidos na integra os 19 artigos selecionados, destacou-se 3 categorias de

andlise: 1- Os significantes que caracterizam o sujeito do trabalho; e 2- O discurso

capitalista como efeito de gozo e o mais-de-gozar. 3- O trabalho como sintoma da

subjetividade neoliberal. As categorias foram construidas a partir dos conceitos

frequentemente encontrados nos artigos selecionados, conforme se verifica no quadro

abaixo:
Categoria Descricao Artigos
A A logica do - Psicanalise e linguistica: intersecgdes e cortes.
constituicdo | significante, extraida | - Godoi, B. S. (2020). A Logica do Significante
do sujeito e | da linguistica, foi como um método de Pesquisa em Psicanalise. -
0s retomada por Lacan Paulon, C. P.; Tfouni, L. V.; Bartijotto, J. (2018).
significantes. | para fundamentar a Sujeito e Subjetividade: aspectos silenciosos e
teoria do sujeito. silenciados na constitui¢do dos sentidos.
- D’Agord, M. R. de L. (2014). A critica como
método no retorno a Freud.
- Sieiro, A. A.; Pereira, G. A. F. F.; Paravidini, J. L.
L.; Quagliatto, T. M. (2017). Dinamica, topologia ¢
economia na constru¢do de uma metapsicologia da
constituicao do sujeito.
- Lacet, C. (2003). Consideragdes sobre a letra e a
escrita na clinica psicanalitica. Estilos da clinica.
- Nogueira, L.C.; Bicalho, H., Abe, J. (2004). As
duas vertentes: Significante e objeto a.
O discurso A subjetividade se - Bacelar, J. Coutinho, D. (2022). A nogdo lacaniana
capitalista constitui em meio aos | de imaginarizacgdo: a clinica psicanalitica e seus
como valores do contexto desdobramentos. Revista Latinoamenricana de
promotor do | capitalista, que psicopatologia Fundamental.
efeito de promove a alienagdo - Cougo, R. H. F. do A.; Tfouni, L. V. (2011). A
g0zo € 0 do sujeito ao Outro, constituicdo do sujeito na pos-modernidade e o
mais-de- representado pela consumismo.
gozar. mercadoria. O laco - Danziato, L. B.; Costa, R M.L; Arruda, P.H.
estabelecido é com (2023). Os efeitos politicos e clinicos da
objetos que tamponem | governamentalidade neoliberal: um ensaio
a falta estrutural. O psicanalitico.
efeito dessa equagdo € | - Jacob, C. A.; Cohen, R. H. P. (2010) O Sujeito
a insercao do sujeito contemporaneo: um recorte psicanalitico.
na posi¢do de mais-de-
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gozar, (andloga a
mais-valia marxista).

- Malcher, F.; Freire, A. B. - Laco social,
temporalidade e discurso: do Totem e tabu ao
discurso capitalista.

- Monteiro, J, L. M. (2019). A cisdo entre o sujeito e
o saber no Discurso Capitalista.

- Pacheco Filho, R. A. (2009). A praga do
capitalismo e a peste da Psicanalise.

- Queiroz, E. F. de. (2014). O discurso perverso.
-Rosa, M. (2010). Jacques Lacan e a Clinica do
Consumo.

O trabalho
como
sintoma da
subjetividade
neoliberal.

O adoecimento nesse
contexto seria a
expressdo da verdade
subjetiva reveladora
da faléncia desse
modelo, pois quanto
mais alienado a logica
do mercado, mais
escarada a falta em
ser.

- Cunha, L. H. C. dos S. (2012). Nem todo dia eles
fazem tudo igual: a psicanalise de um sintoma
médico.

- Prividello, J.P.G; Salvador, I.N; e Palma, C.M.S.
(2019). O corpo ao pé da letra: O sintoma entre o
saber € 0 g0zo.

- Bastos, A.; Lessa, N. (2021). Supereu na
experiéncia psicanalitica: Por uma hidncia entre
ouvir e obedecer.

Quadro 3 — Categorias de analise.
Fonte: Elaborado pela autora.

1.4-

Resultados

Na categoria denominada “Os significantes e o sujeito trabalhador”, buscou-se

conhecer de que forma a logica do significante, extraida da linguistica, foi retomada por

Lacan para fundamentar a teoria da constituicao do sujeito e do conceito de um

inconsciente estruturado como linguagem. (Bueno, Kessler e Wieczorek, 2022; Sieiro

et. al., 2017; Godoi, 2020; Nogueira, Bicalho e Abe, 2004; D’ Agord, 2014; Lacet, 2003;

Paulon, Tfouni e Bartijotto, 2017).

Para Bueno, Kessler, & Wieczorek, (2022), as proposi¢des dos linguistas

Saussure (O signo linguistico determina o significante e o significado das palavras),

Jakobson (do repertdrio de palavras adquiridas ao longo da vida derivam as metaforas e

as metonimias que determinardo o sentido dos discursos) e Benveniste (enunciagdo nem

sempre corresponde ao enunciado, ou seja, ha algo que atravessa o discurso) foram as

principais fontes utilizadas por Lacan para o desenvolvimento da teoria do significante e
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para sua fundamentagao tedrica da concepgao do inconsciente estruturado como
linguagem.

Sieiro et. al (2017), demonstra que a teoria lacaniana concebe a constituicdo do
sujeito em trés dimensoes: metafora paterna, fungdo falica e ldgica significante. Todos
esses aspectos do sujeito seriam decorrentes da entrada do sujeito no campo da
linguagem.

Godoi (2020), destaca que a logica significante, conforme desenvolvida por
Lacan, serve como um método de escuta, fundamental para a pesquisa no campo
psicanalitico e para a pratica clinica. O autor aponta que ao considerar o inconsciente
enquanto sendo estruturado como linguagem, Lacan assume um diferencial em relagao
ao campo freudiano. Para Freud, o inconsciente ¢ reconhecido como algo interno e
profundo, enquanto para Lacan, estaria na superficie da estrutura linguageira, sendo o
inconsciente o discurso do Outro.

Nogueira, Bicalho e Abe (2004), apontam que na relacdo entre o sujeito ao
Outro, o sujeito pode se posicionar como objeto a, enquanto fantasia de completude ou
de satisfagdo para o Outro. Nesse mesmo sentido, D’ Agord (2014), destaca que o objeto
a, pode ser compreendido como causa do desejo, ou seja, pode ser a0 mesmo tempo
objeto que completa a falta estrutural, mas que ndo satisfaz. O objeto @, comparece na
linguagem e na fala como objetos significantes para o sujeito.

Para Lacet (2003), o desenvolvimento da teoria sobre o significante contribuiu
para que Lacan formulasse seu conceito de real. Para a autora, “a constitui¢ao do sujeito
ocorre em trés tempos: O primeiro tempo corresponde ao trago mnemonico registrado
num tempo muito primitivo, representado pelo S1” (p.55). O primeiro traco S1
representa o significante do sujeito, que sofrerd o apagamento decorrente do recalque. O

apagamento desse traco, inaugura o segundo tempo S2, que inaugura a cadeia (S3, S4,
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...Sn) a partir das experiéncias do sujeito. O terceiro tempo corresponde a relacdo de
separagao do sujeito do campo do Outro, considerado por Lacan como sendo a inscri¢ao
do significante Nome do Pai, que introduzird a diferenca no real. A escuta analitica,
deve, portanto, operar por meio do corte na letra e na identificagao do valor associativo
de cada significante para cada sujeito.

Paulon, Tfouni e Bartijotto (2017), argumentam que analisar, na escuta clinica,
os significantes escolhidos pelo analisante para formular suas demandas, permite
considerar as interferéncias das ideologias dominantes que impactam na subjetividade.
bem como na forma como se constituem os sintomas, representados pela dire¢ao
tomada pelos deslizamentos de sentido apresentados nos discursos.

Na segunda categoria, intitulada: “O discurso capitalista como promotor do
efeito de gozo e o mais-de-gozar”, apresentam-se artigos que discutem a posicao
subjetiva ocupada pelo sujeito enquanto submetido aos valores do contexto capitalista,
conforme formulado por Lacan ao longo do desenvolvimento da teoria dos discursos e a
alienacao do sujeito que se sustenta pelo efeito de gozo e mais-de-gozar. (Cougo e
Tfouni, 2011; Rosa, 2010; Queiroz, 2014; Jacob e Cohen, 2010; Malcher e Freire, 2016;
Monteiro, 2019; Bacelar e Coutinho, 2022; Pacheco-Filho, 2009; Danziato, Costa e
Arruda, 2021).

Cougo e Tfouni (2011), apresentam a teoria de que os objetos de consumo,
seriam os significantes que representam o sujeito no laco social contemporaneo.
Apontam, portanto que nesse lugar, os sujeitos tendem a encontrar modos padronizados
de satisfagdo. Os gadgets, ou seja, os objetos de consumo, seriam os representantes da
satisfacao plena. No entanto, essa plenitude de satisfagdo, prometida pelo estimulo ao
consumo promove a perda de gozo, ou seja, causa o efeito de mais-de-gozar. Para Rosa

(2010), argumenta que no discurso capitalista, encontra-se os gadgets (a), deixam o
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sujeito a mercé dos objetos ($ «<—a). A submissdo ao consumo ¢ apontada pela autora
como produtora da consumicdo, que coloca o sujeito numa ldgica de autodestrui¢ao, ou
seja, numa forma de satisfacdo sintomatica. A formacao sintomatica, segundo diz
Queiroz (2014), decorrem do efeito apagamento da sua condi¢@o de sujeito desejante,
decorrente do consumo, que no maximo promove o encontro com o gozo.

Na tentativa de contextualizar a importancia da cultura e da inscri¢ao do Nome-
do-Pai na constituicdo do sujeito, Jacob e Cohen (2010), apontam uma tendencia a
uniformizacao de habitos entre os sujeitos na contemporaneidade, alimentados pela
légica do consumo, na esperanga de encontrar o aplacamento para possiveis incertezas e
sensacdes de mal-estar. Apontam que devido ao desenvolvimento da ciéncia e das altas
tecnologias muitos dos objetos desejados sao encontrados no mercado, o que promove a
alienagdo na cultura do consumo. Enquanto a Lei do pai, ao impor a separagdo do
sujeito em relacdo a mae, funda a castragdo e abre a possibilidade ao sujeito em ser
desejante, no entanto, a Lei do consumo funda necessidades, as quais escancaram as
faltas e de imediato apresentam promessas de tampona-las. Por meio da teoria dos
discursos, os autores argumentam que no discurso capitalista, a substitui¢ao do
significante mestre (S1) pelo do sujeito barrado ($) no lugar de agente, pde o sujeito
dependente dos objetos de gozo, e, intolerante as rentincias pulsionais. Frente a
possibilidade de encontrar a satisfacao dos desejos por meio da mercadoria e da
frustracao decorrente do vazio deixado pelo mais-de-gozar, surgem os sintomas e cabe
aos analistas estarem atentos acerca das possibilidades que o sujeito teria para sustentar
o desejo ao invés de obturar a falta.

Nessa mesma linha argumentativa, Malcher e Freire (2016), apontam que a

subjetividade ¢ explorada pelo sistema capitalista neoliberal para auxiliar o sujeito a
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driblar a falta decorrente da castracdo. Entretanto, a falta decorrente da castragao
simbdlica ¢ fundante da estrutura de linguagem.

Monteiro (2019), demonstrou a relacdo de alienacdo do sujeito ao campo do
Outro, por meio da teoria dos discursos. Nas palavras do autor: “Esses discursos
propostos por Lacan sao modalidades de lago social que representam uma estrutura
necessdria, as quais ultrapassam em muito a palavra”. (p. 165) Entre os quatro
discursos, o autor destacou o discurso do mestre, onde as fragdes S1/$ e S2/a indicam
que o S2 ¢ o trabalhador, quem detém o sabe-fazer, mas obedece ao Senhor (S1) que
tem sua verdade encoberta: o mestre ¢ castrado ($). No discurso do capitalista,
entretanto, ha uma inversao dos lugares ocupados pelos significantes da fracao do lado
esquerdo. Assim, no lugar do agente do discurso encontra-se o sujeito barrado ($), e a
verdade encoberta ¢ a do S1. Assim, o saber-fazer do escravo, nunca sera suficiente para
satisfazer o $, ja que ele ¢ constituido pela falta em ser, ¢ sera apropriado pelo S1,
representado pelo capitalista, que goza com os excessos de produgdo (a). O q,
representa a impossibilidade de satisfazer o sujeito com a incessante produgao e
consumo, até o ponto de consumir-se a si mesmo.

Para Bacelar e Coutinho (2022), o discurso capitalista contribui para a
constituicao imaginaria de acesso a modos de gozo, em substitui¢do a falta estrutural.
Apontam, entretanto, que a fantasia de encontro satisfatério com objetos, oferecidos
pelo mercado com a promessa de completude para os desejos, acarreta uma negacao da
alteridade enquanto promovem da identificacdo ao ideal de eu, como forma de
satisfacdo narcisica. Chamam ateng¢ao, entretanto para o carater opressor desse ideal
que, por vezes, faz o sujeito de deparar com a sua impoténcia, ao sentimento de

desamparo, segregacoes e, podem banalizar diversas formas de violéncias.
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Pacheco-Filho (2009) diz que em decorréncia de se constituir estruturalmente na
relacdo com o Outro, o sujeito torna-se alienado a crer que o Outro ¢ onipotente, sem
falhas, ou seja, corresponde ao ideal possivel de um gozo. Assumir as contradi¢des € os
conflitos inerentes a condi¢ao de ser desejante seria uma saida possivel a alienacdo a
essa logica, o que sugere aprender a lidar com a peste da castragao.

Danziato, Costa e Arruda (2021), corroboram essa leitura, quando apontam que
o ideal de eu ¢ corrompido pelo mercado ao ponto de induzir o sujeito a se comportar
consigo mesmo, tal qual fosse uma empresa. Nesse cenario, cobrangas por alto
desempenho e a responsabilizacdo do sujeito pelos efeitos adversos da competitividade
e do individualismo, praticas comuns a légica de mercado, passam a ser consideradas
fracassos pessoais, ocasionando diversas consequéncias como, por exemplo, as
psicopatologias do trabalho.

Na terceira categoria: “O trabalho como sintoma da subjetividade neoliberal”,
serdo apresentados os efeitos do discurso capitalista na subjetividade do trabalhador. O
adoecimento nesse contexto seria a expressao da verdade subjetiva reveladora da
faléncia desse modelo, pois quanto mais alienado a l6gica do mercado, mais ¢
escancarada a falta em ser. (Cunha, 2012; Prividello, Salvador e Palma, 2012; Bastos e
Lessa, 2021).

Conforme diz Cunha (2012), apesar dos sintomas relacionados a experiéncia
profissional ser uma demanda presente na clinica contemporanea, tal tematica parece
nao ser de interesse de estudos dos psicanalistas. Um dos sintomas comuns na clinica é
“o Burnout que se caracteriza como uma reacao de angustia frente ao excesso de
trabalho” (s/p). No entanto, o excesso de trabalho e a logica discursiva do capitalismo
entram em contradicao com as precarias condi¢des de trabalho presentes na realidade

brasileira. O sintoma, entretanto, ¢ considerado pela psicanélise como indice de gozo
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denunciado pelo real. O real ¢ conceituado como o que ¢ impossivel de se compreender
e de lidar. Para a autora, o sistema econdmico neoliberal pode ser fonte desencadeadora
de sintomas, na medida em que a gestao e as condi¢des impostas pelas instituigdoes
interferem no modo de execug¢do do trabalho. Ocupar determinados cargos ou obter
altos rendimentos, pode levar a fixagdo num modo de gozo que leva a riscos de
adoecimento.

Na mesma perspectiva, Prividello, Salvador e Palma (2012), apontam que o
sintoma ¢ uma descarga pulsional que ndo corresponde ao principio do prazer, mas
produz uma satisfacdo sentida no corpo. O sintoma relaciona-se a pulsdo de morte e
esta, portanto, no campo do real, do impossivel de decifragdao, mas que busca uma
satisfacdo perdida. O sintoma estaria fora do campo do simbolico, portanto, fora da
cadeia discursiva, porém apresenta sua satisfagdo em forma de gozo, e quando o corpo
incorpora a fun¢do imaginaria do objeto a, produz o mais-de-gozar, ou seja, a
impossibilidade de atingir o gozo pleno. Assim, no discurso capitalista, o sintoma
poderia ser representado como a repeti¢ao do mais-de-gozar.

Bastos e Lessa (2021, p. 3), afirmam que: “O Outro ¢ o lugar do significante”.
Além disso, apontam que no século XXI, os lugares de dominagao do sujeito
correspondem ao discurso da servidao voluntaria. No discurso capitalista, o agente do
discurso, sendo ocupado pelo sujeito barrado, fica submetido a gozar com objetos de
consumo, que driblam a castra¢do, mas que ndo satisfazem, pois a logica se restringe
apenas na promessa de satisfacdo. As autoras afirmam que no trabalho de analise ¢
capaz remanejar a escolha por tais objetos, pois promove no sujeito a consciéncia do
modo de gozo como sintomas e auxiliam o sujeito a encontrar saidas frente aos
imperativos do Outro, introduzidos pela linguagem, mas trazendo o sentimento de

autoridade para o proprio sujeito.



48

1.5- Discussao

Ao analisar as producgdes encontradas, pode-se destacar que apesar da logica
significante ser tema fundamental para a teoria da psicandlise, sdo poucas as produgdes
académicas que citam os efeitos do discurso capitalista para as relagdes do sujeito
enquanto inserido no contexto de trabalho. Em geral sdo destacados os efeitos do discurso
capitalista para o lago social, porém ndo foram encontradas producdes que tratassem do
trabalho de modo especifico.

A producdo cientifica encontrada detalha os conceitos desenvolvidos por Lacan
acerca dos seus principais postulados tedricos, como a teoria dos significantes, a
constitui¢do do sujeito e dos lagos sociais como efeito do Edipo e da castragdo, ¢ a teoria
dos discursos, bem como seu derivado, o Discurso Capitalista, mas ndo refletem sobre a
condi¢do da submissdo dos sujeitos ao contexto que exalta a producdo e consumo como
modo de existéncia, apesar de contemplarem as consequéncias desse contexto como
promotores do mal-estar contemporaneo.

Nos artigos encontrados fica evidente que a constitui¢ao subjetiva acontece na
relacdo com um Outro, que garante as insigneas que marcam o sujeito € inauguram a série
significante. Entretanto, também ¢ ressaltada a ideia de que o consumo e a
competitividade sdo os atuais representantes da Lei do pai. Na falta de um representante
que barre o acesso ao gozo ilimitado, os desejos s@o manipulados pelo mercado, que
sempre tem algo a oferecer com a promessa de completude para a condi¢do de faltante,
propria do sujeito dividido e inserido na linguagem.

Assim, os lagos sociais sdo substituidos pelos lagcos com a mercadoria. O incentivo
ao consumo funciona como uma forma de escamotear a castra¢ao e ir ao encontro da
promessa de felicidade. No Discurso Capitalista, enquanto posi¢ao que domina o contexto

social, o agente do discurso, por ser um sujeito dividido, fica & mercé do incentivo a
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cumprir as promessas de completude oferecidas pelo mercado, o que o mantém no lugar
de mais-de-gozar incessante.

Analisando-se os conceitos e teorizagdes produzidas nos artigos analisados
considera-se que o trabalho, tal como € reconhecido no contexto de producao capitalista
neoliberal, ¢ um significante que representa o sujeito. Portanto, ¢ possivel assegurar que
o trabalho ¢ um significante, assim como outros signos também sdo, tal como foi
defendido por Eidelsztein, (2020, p. 37): “A dor, como todas as outras sensagdes, 0S
afetos, os sentimentos, o sexo, o prazer ¢ o desprazer, o amor, o 6dio, a vontade, a vida e
a morte que admitimos, sofremos, desfrutamos, gozamos e anelamos, sdo significantes”.

Entretanto, tal significante evidencia a alienacdo do sujeito a 1dgica capitalista e
a submissao do sujeito @ modos de gozo e ao desencontro com o desejo. A apropriacao
pelo sujeito do seu desejo singular seria a aposta da psicandlise e o desafio da pratica do
psicanalista.

A alienacdo dos sujeitos a essa logica econdmica e de mercado promove a sua
cristalizacdo numa posicdo de mero executor das demandas do Outro. Nesse contexto,
nao ha possibilidades de reconhecimento do sujeito enquanto ser autdbnomo e singular,
restando como destino o objetivo de perseguir o reconhecimento individual, ou seja, o ser
completo, porém alienado ao campo do Outro, representado pelo mercado.

O que se pretende aqui ¢ afirmar que o discurso capitalista aliena o sujeito na
promessa de obtencdo de reconhecimento atrelada a capacidade de producao e consumo.
Entretanto, tal premissa ¢ uma falacia, pois ao corresponder aos apelos previstos neste
discurso, o sujeito alcan¢a a0 maximo o encontro com a reproducao de gozo. (Facas,
2020)

O campo tedrico que faz uma reflexdo critica acerca dessa condi¢do passiva do

sujeito contemporaneo ao contexto de producado capitalista ¢ o da Clinica Psicanalitica
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do Trabalho, conforme propde Mendes (2018). Segundo a autora, o trabalho, bem como
a subjetividade sdo colonizados por discursos capitalistas que elevam o produtivismo a
reproducao do trabalho vivo, o que seria realizado conforme as habilidades e talentos
pessoais em trabalho morto, ou seja, na execugdo de uma atividade sem sentido, cujo
objetivo € cumprir as metas e ganhar dinheiro.

Desta forma, sugere-se que o significante trabalho seria a representagao do
sujeito condenado ao trabalho como meio para o consumo, o que tem como
consequéncia o afastamento da Lei do desejo e a submissdo a Lei do gozo imediato. A
longo prazo, essa condi¢ao revelard sofrimentos e adoecimento. Compreende-se que os
significantes que representam o sujeito no contexto de produgao capitalista neoliberal
estdo atrelados ao trabalho enquanto garantias de emprego e de condi¢des consumo,
independente do sentido que a atividade laboral tenha para o sujeito, contexto tipico da
realidade de trabalho no servico publico.

No préximo capitulo, entretanto serd analisado as nuances dos efeitos do
discurso capitalista neoliberal no contexto do trabalho no servigo publico. Sera possivel
analisar por meio da teoria critica e da historia do servico publico brasileiro em que
medida o trabalho nestes contextos podem favorecer o desenvolvimento de

psicopatologias.
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Capitulo 2- Efeitos do discurso capitalista neoliberal no contexto do servico
publico.

A crescente atengdo a saude mental no servigo publico brasileiro denuncia o
impacto que a reestruturagao produtiva, decorrente do sistema capitalista neoliberal
promove na saude fisica e mental dos trabalhadores. (AGU, 2024, Dardot & Laval,
2016, Mendes, 2018, 2022). Este capitulo analisa, sob a dtica psicanalitica, as
consequéncias da légica capitalista neoliberal para a constituicdo subjetiva e a saude
mental dos trabalhadores, focando especificamente no contexto do servigo publico,
considerado um ideal de emprego, mas que geralmente se caracteriza por uma falta de
sentido no trabalho, sobrecarga de tarefas, aliada a falta de reconhecimento, o que pode
contribuir para o adoecimento dos servidores publicos. (Tavares, 2003)

Conforme revisao de literatura realizada no ambito da psicandlise e sociologia
critica, o ambiente institucional do servigo publico encontra-se em processo de
transformagdo ocasionada pela racionalidade neoliberal que repercute na disseminagdo
de uma légica empresarial, pautada nos valores concorrenciais comuns ao mercado.
Além disso, a queda do poder intervencionista do Estado, impacta diretamente na
organizagdo e gerenciamento do trabalho nas institui¢des publicas. (Dardot e Laval,
2016)

As transformagdes da natureza e da organizagao do trabalho no contexto de
producdo capitalista neoliberal propiciam praticas de gestdo fundamentadas numa
racionalidade de trabalho constituida pela 16gica empresarial e concorrencial elevando
as cobrangas por indicativos de produtividade, sem assegurar condi¢cdes adequadas de
trabalho e na cultura organizacional, aspectos que influenciam diretamente na satide

mental dos servidores. (Caldas & Reis, et al, 2022)
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Nessa racionalidade neoliberal, o trabalhador deve assumir postura mais
proativa, polivalente e flexivel, em consonancia com o principio da eficiéncia, o que vai
de encontro aos modos de gestdo burocratica e as restrigdes orgamentarias das
instituigdes publicas. A busca pela eficiéncia e pelo desenvolvimento pessoal dentro do
ambiente institucional pode naturalizar a competitividade entre servidores publicos
exacerbando a busca por novas fungdes e cargos, com aumento dos indices individuais
de produtividade, mas sem necessariamente alcangar uma recompensa material
significativa. (Abreu, 2023)

A alienagdo dos servidores publicos a essa ldgica de produtividade podera
resultar em sensa¢des de vulnerabilidade, isolamento, falta de reconhecimento, de
autonomia e sentimento de opressao no trabalho. (Tavares, 2003). Além disso, a
sensagdo de impoténcia do trabalhador diante das discrepancias entre os discursos
neoliberais e a realidade de trabalho, pode resultar no desenvolvimento de
psicopatologias, tais como a acelera¢do e/ou melancolizag¢do. (Mendes, 2022)

Nota-se a existéncia de diversos estudos realizados pelos campos da psicologia,
administracdo e setores da economia com o intuito de promoverem acdes voltadas a
satde no trabalho. Porém, nem sempre tais iniciativas sugerem de forma pratica, acdes
voltadas a satde do trabalhador. (Carneiro, 2006; Nunes & Lins, 2009).

Assim, ancorada pela teoria psicanalitica, questiona-se quais as possibilidades
para o trabalhador do servigo publico, que exerce suas atividades laborais no contexto
da racionalidade de trabalho neoliberal, para preservarem sua satude fisica e mental no
trabalho?

2.1 O Servidor Piblico e a Satide Mental
O servigo publico ¢ reconhecidamente uma atividade desempenhada pelo Estado

para atender as necessidades da populagdo, assegurando direitos e promovendo o bem-
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estar social. Historicamente, suas fungdes eram realizadas por agentes ligados a coroa
portuguesa ou por representantes das capitanias hereditarias. A implementagao de
concurso publico com o intuito de admitir uma forga de trabalho selecionada por mérito
e ndo por indicacdo, passou a acontecer, apenas a partir de 1930, com o governo de
Gettlio Vargas, sendo a Constituicdo de 1934 e a Lei n° 284 de 1936, marcos nesse
sentido. (Schacchetti, 2025)

Desde entdo, a exigéncia de concursos publicos para a entrada no servigo
publico foi consolidada em todas as Constitui¢des subsequentes, garantindo estabilidade
ao servidor apds um periodo de exercicio da funcdo. A selecdo de trabalhadores por
meio de concurso foi uma forma de assegurar que os cargos publicos fossem ocupados
por pessoas devidamente qualificadas, sem ingeréncia politica, além de tornar a
prestacdo do servigo publico mais racional e eficiente. (Scachetti, 2025)

No entanto, considerando as transformacdes econdmicas e culturais, vivenciadas
ao longo das décadas, impulsionadas por diferentes fatores, como crises fiscais,
mudancas no cendrio econdmico, o servigo publico brasileiro passou por diversas
reformas administrativas, voltados para a melhoria da eficiéncia na gestao publica.
Paralelamente, o modelo de governanga publica propde uma abordagem mais integrada
e dindmica entre governo e sociedade. (Secchi, 2009)

Observa-se que as constantes adaptagdes e desenvolvimentos de estratégias de
gestdo para acompanhar os avangos tecnoldgicos e os impactos da globalizacdo e da
concorréncia entre paises, passou a exigir novas habilidades no trabalho, como
abstragdo e intelectualizagdo das tarefas e dos servicos prestados. (Correia & Mendes,
et.al., 2020)

Uma das tentativas para viabilizar essa modernizagdo, foi com a criagdo, nos

anos 30, do Departamento Administrativo do Servi¢o Publico (DASP), responsavel por
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normatizar as fungdes publicas e promover maior economia, eficiéncia e ética na gestio
governamental. (Scacchetti, 2025). Entretanto, desde entdo, foram poucas as iniciativas
gerenciais e institucionais que visaram promover cuidados com a saude mental.
Geralmente a administracdo publica opta por recorrer a servigos médicos e de saude
terceirizados, que atuam em separado as iniciativas de recursos humanos da instituigao.
(Carneiro, 2006)

As causas de adoecimento do trabalhador geralmente estdo associadas a
organizagdo do trabalho e problemas de gerenciamento que nao prevéem riscos
psicossociais decorrentes das pressoes e exigéncias para prestar um servigo eficiente em
consonancia com as transformag¢oes do mercado. Juntamente com a ineficiéncia,
exigéncias e as condic¢des de trabalho, ndo ¢ incomum praticas de preven¢ao ao
adoecimento mental, mas hé falta de diagndsticos médico precisos no diagnostico de
doencas ocupacionais, apesar de amplamente estudados, conforme demonstra pesquisa
divulgada pelo site da AGU-Advocacia Geral da Uniao:

Dados da PGF extraidos de acdes regressivas coletivas ajuizadas nos ultimo anos

indicam que os fatores que mais causam o adoecimento dos trabalhadores sdo a

imposic¢ao de ritmo acelerado de trabalho; a auséncia de pausadas para descanso

em atividades que exigem sobrecarga muscular estatica ou dindmica; a nao
utilizacdo de meios técnicos apropriados para facilitar o transporte manual de
cargas; a existéncia de postos e equipamentos inadequados as caracteristicas
psicofisiologicas e a natureza do trabalho; e 0 ndo reconhecimento e antecipacao

dos riscos ambientais existentes no ambiente de trabalho. (AGU,29/04/2024, s/p)

Ademais, os transtornos mentais sdo a terceira maior causa de afastamento do
trabalho no Brasil. Além disso, conforme informam Galdeano e Cavalcanti

(22/05/2024): “Em média, 215 servidores publicos se afastam todos os anos para cuidar
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da sua satide mental”. Para os autores, a sobrecarga de trabalho, a baixa flexibilidade
para mudar de equipe, a vulnerabilidade decorrente da politica de mudancas de
governos, bem como a instabilidade de garantia dos direitos adquiridos, perdas salariais
e diminuicao do quadro de pessoal decorrente da falta de novos concursos, sao fatores
que repercutem no adoecimento dos servidores publicos.

Conforme dizem Nunes e Lins (2009), embora se tenha implementado politicas
para promover um cuidado com a saide mental dos servidores, sdo poucos os estudos e
acdes que consideram a ligagdo entre o trabalhador do servigo publico com o Estado,
bem como, os modos de gestdo do trabalho nesse contexto especifico. Nas palavras dos
autores: “As relacdes de trabalho entre os servidores publicos e o Estado sempre se
deram de forma unilateral, de acordo com os interesses da administragdo publica”. (p.
55).

Em relacdao aos modelos de gestao do trabalho, Nunes e Lins (2009), afirmam
que o técnico-burocratico ¢ o mais antigo, e corresponde a forma de gestdo racional e
burocratica, que sdao fundamentadas na hierarquia. Entretanto, esse modelo de gestdo,
nao resultou em eficiéncia na execucao do servigo publico, bem como inibe a
criatividade e impossibilita a tomada de decisdes pelos funcionarios.

Em decorréncia das transformacdes econdmicas e dos constantes avangos no
desenvolvimento das tecnologias, a gestdo do trabalho passou por mudangas estruturais,
tornando-se mais flexivel, como forma de acompanhar as variacdes do mercado.
(Dardot & Laval, 2016)

Essa nova gestao publica, que surge na década de 1980, como consequéncia de
um conjunto de medidas de natureza econdmico-financeira. Os processos de gestao
passam a se apoiar na logica de mercado e em um Estado menos interventivo,

aproximando a administracdo publica da gestdo privada. Nessa perspectiva, as
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estratégias de gestdo visam melhorar a imagem dos servigos publicos para a populacao.
(Correia & Mendes, et al., 2020)

Entretanto, na logica da racionalidade neoliberal, as praticas gerenciais ao
instituirem regimes permanentes de avaliagdo por metas e resultados, fomentam a
sobrecarga e comprometem os lagos socioprofissionais, o que pode ser considerado
como fonte de adoecimento relacionado ao trabalho. Porém, geralmente o adoecimento
¢ relacionado a uma incapacidade individual de adaptagdo as inovacdes gerenciais e da
organizagdo do trabalho.

Conforme observam Dardot e Laval (2016), o modelo neoliberal torna-se
hegemonico, ao promover mudangas nos valores € nos modos de vida que extrapolam o
ambito profissional. Nesse sentido, a gestdo e a busca por melhores performances,
redundam num individualismo e a subjetividade torna-se impregnada pelo imperativo
do auto-empreendedorismo. Conforme dizem os autores:

A tendéncia em se considerar o trabalhador como capital humano, pressupde

nele um valor, para o qual deve zelar. Ele deve trabalhar para sua propria

eficacia, para a intensificacao de seu esfor¢o, como se essa conduta viesse dele
proprio, como se esta lhe fosse comandada de dentro por uma ordem imperiosa

de seu proprio desejo, a qual ele ndo pode resistir. (Dardot & Laval, 2016, p.

327)

Para Coelho e Neves (2023), o que torna o modelo neoliberal de gestao
arraigado a subjetividade ¢ o efeito da faléncia das institui¢cdes tradicionais como a
familia, escola e a religido que sustentavam um discurso disciplinador e a substitui¢ao
pelo discurso centrado na utilidade e na autogestdo. Este processo, conforme Foucault
(2008) demonstrou, opera através da governamentalidade, mecanismo pelo qual os

individuos passam a gerir a si mesmos, segundo as logicas do mercado.
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A exploragdo do trabalho nesse contexto, recria o controle e a hipervigilancia,
nao dos corpos, mas da mente, que requerem atencao e disciplina redobradas, pois as
possiveis falhas sdo atribuidas ao trabalhador na sua individualidade. No modelo de
gestdo neoliberal, a autonomia e a independéncia em relagdo ao paternalismo estatal,
nao oportunizaram melhorias na qualidade de vida no trabalho, mas formas diversas de
precarizacdo, relacionadas, sobretudo, com a destitui¢ao dos direitos e garantias do
trabalhador, o que levam ao sentimento de inseguranga, desamparo e¢ podem ser
agravantes para a saide mental. (Coelho & Neves, 2023)

O adoecimento no trabalho pode ser interpretado como um discurso sem fala,
que se expressa por meio do sintoma, sendo, portanto, objeto de interesse da psicanalise.

(Lacan, 1968-1969/2008)

2.2 A Psicanalise e a Gestao do Trabalho

Frente a essa realidade de adoecimento decorrente de situagdes constrangedoras
vivenciadas no contexto laboral, a psicanalise pode ser uma ferramenta para
compreender e tratar as relagdes que perpassam o sujeito e o trabalho. Esse tema,
inclusive € de interesse e pesquisas de Mendes (2018, 2020, 2022).

Na perspectiva de Mendes (2020), o trabalho e os modos de gerenciar as
atividades laborativas sdo colonizadas por ideologias dominantes, que se reproduzem
por meio de discursos onde se preconiza a pratica laboral forjada na exceléncia e
qualidade total, que na pratica reproduzem a condi¢ao de subordinagdo aos interesses do
capital.

Essas ideologias do modelo capitalista neoliberal, funcionam como um jogo de
seducdo que se refor¢a nas promessas das vantagens relativas a liberdade e autonomia

do trabalhador, comuns ao modelo do auto-empreededorismo. Tal modelo estabelece a
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individualiza¢do do desempenho e estimula a competitividade entre os trabalhadores,
acentuando a sobrecarga e colocando em risco os direitos adquiridos nas lutas sindicais.
Conforme as palavras de Dardot e Laval (2016):

Assim, o gestor tenta captar as energias individuais, ndo de acordo com uma

logica “artista” ou “hedonista”, mas segundo um regime de autodisciplina que

manipula as instancias psiquicas de desejo e culpa. Trata-se de mobilizar a

aspiracao a “realizagdo pessoal” a servigo da empresa, transferindo

exclusivamente para o individuo, contudo, a responsabilidade pelo cumprimento
dos objetivos. O que, evidentemente, tem um alto custo psiquico para os

individuos. (Dardot e Laval, 2016, p. 229)

Para Dardot e Laval (2016), o sistema capitalista neoliberal encontra-se
arraigado nos discursos sociais e nas entranhas subjetivas, onde os interesses
econdmicos dominam as politicas e praticas de governo e os estilos gerenciais.

Nesse mesmo sentido, Mendes (2018), afirma que o discurso do capital no
contexto de producao neoliberal funciona como uma armadilha, tal como o mito do
“canto da sereia” (p.28). Nesse mito os pescadores que sucumbem ao canto da sereia
durante a travessia pelo mar, sdo os que nao resistem a tentagao de serem levados por
elas ao fundo do oceano.

Essa alusdo representa os riscos inerentes a submissao dos trabalhadores das
institui¢des publicas, ao modelo politico e econdomico neoliberal onde se reproduz o
discurso do “sujeito empresarial”, cujas narrativas exaltam os principios da eficiéncia,
da superacao de resultados e da produtividade em dimensdes que extrapolam o ambito
do trabalho e se agregam ao modo de existéncia. Conforme dizem Dardot e Laval

(2016, p. 325): “Esse poder essencialmente produtivo tinha como correlato o sujeito
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produtivo, ndo s6 o trabalhador, mas o sujeito que, em todos os dominios de sua vida,
produz bem-estar, prazer e felicidade”.

Nesse sentido, questiona-se, a partir do referencial da psicandlise, quais os
possiveis efeitos da submissao do trabalhador ao modelo neoliberal empresarial para a
subjetividade? Como se d& a contaminagdo do discurso empresarial no servigo publico?

Uma resposta poderia ser encontrada na condi¢ao de alienacdo que os discursos
dominantes e hegemonicos produzem nos sujeitos. Uma das ideias presentes nos
discursos de dominagao ¢ a de que o discurso meritocratico se alinha as injungdes
superegoicas, € exerce um julgamento silencioso que sugere o fazer sempre mais e
melhor, como forma de encontrar uma satisfacao, correspondente a necessidade
pulsional.

Para Mendes, (2018) a subalternidade ndo somente rege as condutas humanas
em muitas sociedades atuais, mas sdo, sobretudo, a base de sustentagdo dos modelos de
gestao produtivistas e consumistas empregados pelas organizagdes privadas e publicas.
Assim, a autora se utiliza da teoria da pulsdo invocante, como forma de compreender a
submissdo do trabalhador ao contexto de gestdo capitalista colonial.

A pulsdo invocante corresponde ao prolongamento da teoria pulsional de Freud
(1915). A teoria pulsional constitui um dos conceitos fundamentais da psicanalise,
sendo um precedente a teoria sobre o aparelho psiquico Trata-se de um conceito onde
Freud caracteriza e diferencia o humano dos animais, que se apoia no carater fronteirico
entre o psiquico € o somatico.

Freud (1915) define a pulsdo pelo termo “Trieb”, como forma de diferenciar do
instinto presente nos animais, os quais definem seu destino e o ndo saber das pulsoes
humanas que ultrapassam as necessidades biologicas. Para Tavares (2015, p. 82), as

pulsdes comtemplam: “tanto o instante instintivo quanto o culturalmente adquirido, ou
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seja, as inequivocas necessidades bioldgicas e as construidas demandas psiquicas, o que
Freud trata, como um impacto do psiquico, pela cultura, pelo simbdlico”.

Nesse sentido, a pulsdo se inscreve no bioldgico por meio dos registros
psiquicos das experiéncias de satisfagao dos impulsos internos pelo meio externo. Esses
registros das primeiras satisfagdes vivenciadas serdo acionados quando a tensdo
ressurgir, mas a repeti¢do dessa oscilagdo entre tensao e satisfagdo deixam de ter o
registro do campo biologico. Poderiamos concluir, pois, que sdo as pulsdes, € ndo os
estimulos externos, os verdadeiros motores dos progressos que conduziram o sistema
nervoso, com sua infindavel capacidade de realizagdo, ao seu tdo elevado patamar atual
de desenvolvimento. Certamente, nada nos impede de supor que as pulsdes mesmas
sejam, a0 menos em parte, precipitados dos efeitos de estimulos externos que, no
decurso da filogénese, atuaram de forma transformadora sobre a substancia viva.
(Freud, 1915, p. 23)

Portanto, para Freud, o sujeito buscard uma sensacao de satisfagdo mitica, pois
tal sensacao decorre de uma experiéncia ja vivida, cujo objetivo € repeti-la, mas que,
considerando que a repeticao da experiéncia se dard em outro contexto, nao trara a
mesma satisfagao.

Esse constructo freudiano da pulsao, deixa entrever que a experiéncia de
satisfacdo ¢ vivenciada como o apaziguamento do desprazer decorrente do acimulo de
estimulos internos, alcancado pelo mundo externo. Assim, o campo da pulsao ¢
compreendido como o campo do Outro, na medida em que cada experiéncia de
satisfacdo inscreve uma marca do Outro na subjetividade e no corpo do sujeito.

As marcas das experiéncias de satisfacao apresentados pelo Outro, inserem o
sujeito ao campo da linguagem e essa caracteristica ¢ fundamental para a distingao entre

o humano e os animais, ou seja, das satisfacdes que atendem ao campo das necessidades
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biologicas ou aos desejos. Lacan (1975-1976/ 2007,) na segunda licdo do seminario 23,
afirma que concorda com a opinido de Chomsky, de que a linguagem adquire estatuto
de um 6rgao, na medida em que aponta para um real. O real vai ganhando contornos
enquanto sao nomeadas pelo Outro as distintas zonas erdgenas, as quais evoluem entre
os estagios: oral, anal, falica e genital. Nesse sentido, a pulsdo e seus objetos e zonas de
satisfacdo corresponderiam a demandas ao Outro e do Outro, restrospectivamente.

Nesse sentido, Freud (1915) afirma que a satisfagdo pulsional pode acontecer
em formas defensivas, e ndo diretiva, pois ¢ sempre parcial. Assim, seu maior objetivo &
alcancado no contorno do objeto e se desenvolve de forma indireta, tal como no modo
reversivo (reversao ao seu contrario, como acontece por exemplo no par de opostos),
por meio do retorno ao proprio eu (incluindo a constituicao narcisica e o ideal de eu) e
via recalque (sendo posteriormente associado as manifestacdes sintomaticas.)

A partir da intrinseca ambivaléncia constitutiva da satisfacdo pulsional - que se
situa na articulacdo entre demanda e desejo - Lacan elaborou seus conceitos de pulsio
escopica (vinculada ao registro do visual) e pulsdao invocante (relacionada ao dominio da
voz e da linguagem).

Assim, no seminario 10, Lacan desenvolve a teoria da pulsdo invocante como
sendo representada pela voz do Outro, que demanda e denomina para o sujeito os
objetos para os quais apontam suas demandas e que fundam seus desejos. Nota-se que
pulsdo invocante, representa o sujeito no campo do Outro, sua forma de chamar e ser
chamado em busca de um reconhecimento e uma legitimacao do objeto representante da
falta e, portanto, da completude dos seus desejos. Lacan chama aten¢ao, entretanto, para
o fato de que a voz, enquanto objeto a atravessa o sujeito, podendo ser fonte de
angustia, pois € o Unico objeto ao qual o sujeito ndo consegue se defender. Nesse

sentido, para Lacan (1962-1963/2005) o melhor antidoto contra a angustia ¢ a palavra,
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encontra-se no dizer. Entretanto o dizer acerca das coisas que se deseja, implica a
seguranca de ser escutado.

Para Vivés (2018), o circuito que rege essa pulsdo envolve trés momentos: “ser
ouvido, ouvir e fazer-se ouvir”. (p. 21) A partir do primeiro momento, ser ouvido, o
sujeito tera a possibilidade de se constituir enquanto sujeito de demandas. Quando as
demandas do sujeito sdo atendidas pelo Outro, elas se tornam desejos e, com isso, se
pressupoe a existéncia de um Outro que deseja e atende os desejos do sujeito. Dessa
relagdo com o Outro que responde as demandas surge o supereu, instancia intermediaria
entre o inconsciente e a consciéncia que julga e faz injungdes que impulsionam os
desejos. A constituicao superegdica corresponde ao segundo tempo da pulsdo e
invocante, quando ha o reconhecimento do Outro, e o sujeito que fora invocado tem a
chance de se tornar invocante, ou seja, ja adquiriu a propria voz e podera fazer-se ouvir,
encerrando o terceiro tempo da pulsdo.

Mendes (2018), propde uma adaptacdo da teoria da puls@o invocante que supde
a constituicao do sujeito a partir da relagdo entre a mae e o bebé e propde que o jogo
entre demandas e desejos seriam reproduzidas na relagdo entre o trabalhador e a gestao
do trabalho. Dessa forma, denominou os tempos da pulsdo invocante: “ser chamado,
chamar, se fazer chamar”, (p. 37)

Conforme Mendes (2018), do contexto de vida surgem necessidades que
submetem o trabalhador a instituigdes burocraticas, que promovem a sensacgao de
seguranca e estabilidade de emprego e pode ser interpretada como correspondendo ao
primeiro tempo, ser chamado. O trabalhador se apresenta, neste contexto, disponivel a
ocupar cargos e posicdes e, portanto, se inscreve no desejo do Outro, encarnado pela

instituigao.
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O segundo tempo, chamar, ¢ o momento em que o trabalhador se identifica com
a sua profissao, veste a camisa da instituicao, de forma a corresponder aos objetivos
esperados. Nesse tempo, entretanto, o trabalhador acredita que o Outro ird responder ao
seu empenho. Entretanto, o desejo no contexto do capitalismo neoliberal, reproduz o
modelo produtivo e consumista e pode representar um superego tiranico que chama o
trabalhador ao gozo mortifero, impondo sempre algo a mais, remetendo o trabalhador a
desafios impossiveis, tal como acontece com o canto da sereia. Conforme as palavras
de Mendes (2018):

O sujeito invocado tem um gozo plus (mais-de-gozar) imperativo do discurso do

capitalista. A falta constituinte do desejo ¢ substituida pela ideologia da

perfeicdo, da exceléncia, da qualidade total. O modo consumista de trabalho ¢é
um “canto da sereia”, exerce um fascinio e encantamento pela voz, ndo
permitindo o silenciamento inexoravel ao desejo e a possibilidade de
deslizamento do sujeito para a posi¢ao de invocante. Aqui nasce o sujeito do

trabalho e morre o trabalho do sujeito. (Mendes, 2018, p. 49)

A entrada no terceiro tempo da pulsdo pressupde silenciar a voz do Outro
representada pelo superego e pelas injuncdes do discurso capitalista proferidas pela
gestdo, para poder se fazer chamar. Enquanto estiver dedicadamente atendendo as
necessidades e demandas da organizagao, o sujeito ndo estara apto a desejar.

Uma saida possivel, para driblar as incessantes demandas advindas dessa logica
conforme diz Vivés (2018, p. 24), seria desenvolver um “ponto surdo”. Para Mendes,
(2018, p. 49), diante do trabalho morto que obedece ao prescrito, o sintoma pode ser
considerado como uma “improvisa¢gdo, como uma transgressao”, ou seja, um recurso
para silenciar a voz do Outro, representada pelos significantes que constituem o

trabalho. Ainda segundo a autora, caso o sujeito consiga resistir a alienacdo aos
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discursos capitalistas que tomam o trabalho, o sujeito poderia encontrar-se no terceiro
tempo da pulsdo invocante, ou seja, se fazer ouvir. Desse lugar, o sujeito consegue
resistir e encontrar saidas que possibilitem fazer a experiéncia do proprio desejo.

Este ¢ um problema nao reconhecido por outros campos de saber, tais como da
psicologia ou da administragdo, que propdoem modelos de gestdo, bem como agdes
realizadas no intuito de promover a saide mental dos servidores, mas que geralmente
sao implementadas por servicos de saude terceirizados, ou seja, atuam visando cumprir
com o objetivo de garantir a produtividade, e buscam desenvolver modelos de eficacia e
eficiéncia, que atendam as demandas do mercado. (Carneiro, 2006).

Assim, apesar da iniciativa ser positiva, nota-se um paradoxo entre a inten¢do de
promover um ambiente de trabalho mais saudavel, mas, por outro lado e concomitante,
competitivo e produtivo. Além disso, as iniciativas geralmente concernem ao
desenvolvimento de agdes coletivas que visam qualidade de vida, porém adaptadas as
necessidades institucionais e ndo as dos servidores.

Tais iniciativas, no entanto, correspondem aos valores reconhecidos na cultura
neoliberal, e o sujeito, uma vez identificado aos significantes que exaltam o acesso a
metas, ao controle, a quantificacdo, a exceléncia, entre outros, tornam-se alienados aos
artificios do poder do discurso capitalista que coloniza, ou seja, institui modos de
subjetivacao subalternas no trabalho. (Mendes, 2018)

A subalternidade aos discursos dominantes ¢ considerada como uma
caracteristica da cultura brasileira, que traz as marcas historicas do processo de
colonizagdo, onde a escravidao de indios e dos povos africanos pelos portugueses
perdurou ao longo de décadas. Esse historico de obediéncia torna naturalizada a
submissado da classe trabalhadora a diversas formas de violéncia no trabalho. (Mendes,

2018, 2020; Duarte, 2020)
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De acordo com Harvey (2024), em resposta a crise de 1968, surgiu por parte das
grandes corporagdes o sistema neoliberal, cujo intuito era dar novo contexto ao processo
capitalista, a partir da estimulagdo ao consumo.

Basicamente o capital admitiu que nao tinha condi¢des de proporcionar

processos de trabalhos adequados aos trabalhadores, mas propds compensar isso

ao oferecer uma cornucopia de produtos de consumos baratos, com a promessa
de que estes supririam todos os seus desejos imaginaveis € inimaginaveis de
felicidade delirante. Os trabalhadores continuariam tendo uma experiéncia
miseravel durante a jornada de trabalho, porém, quando saissem do processo de
trabalho e voltassem para casa, teriam acesso a prateleiras e mais prateleiras de
mercadorias e a todo este universo de gozo e liberdade de escolha na esfera do

consumismo. (Harvey, 2024, p. 176)

Nesse sentido, o acesso ao consumo foi a estratégia utilizada pelo neoliberalismo
para compensar a alienagdo do trabalhador ao modelo produtivista no trabalho. Em certa
medida, essa estratégia funcionou, porém, os efeitos dessa logica de consumo, com o
objetivo de aplacar as insatisfacdes humanas ndo se sustentam, pois nao passam de um
encobrimento para uma condi¢do humana que ¢ a do préprio desejo.

2.3 Efeitos e Possibilidades frente ao Discurso Capitalista

No semindrio 17, Lacan (1969-1970/1992), se dedica- a estudar a influéncia dos
discursos de dominagdo na constituicdo subjetiva. Esse momento coincide com a crise
vivenciada ao longo do ano de 1968, quando aconteceram movimentos estudantis e de
trabalhadores reivindicando reformas politicas que favorecessem maior liberdade e
autonomia frente aos discursos dominantes da época.

Esses movimentos que denunciavam a tirania dos discursos dominantes, marcou

o lugar do trabalho com o significante de submissdo ao discurso totalitario daquela
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época e o desejo de subversao frente a essa realidade. Tal fato leva ao questionamento
acerca de como ¢ percepcao dos trabalhadores na atualidade para sua condi¢ao de
submissao a logica capitalista.

Conforme a teoria discursiva postulada por Lacan (1969-1970/1992), que trata
da compreensao acerca das dinamicas que regulam relagdes sociais, revelando as formas
pelas quais o poder, o saber, o desejo e 0 gozo se entrelacam na cadeia discursiva. Os
discursos, sao instrumentos da linguagem representados por significantes que
representam o sujeito. No contexto de produgdo neoliberal os significantes que definem
o trabalho do servidor publico, geralmente correspondem a interesses politicos e
financeiros valorizados pelo mercado. (Carneiro, 2006)

Em alguns casos, como por exemplo, nas institui¢cdes de justi¢a, sdo criados
planos estratégicos que visam avaliar e estimular a eficiéncia nas praticas de gestdo,
com premiagdes via selos de qualidade para os tribunais que cumprirem com exceléncia
aspectos, tais como: I- governanca (controle, planejamento e desenvolvimento de
politicas institucionais especificas); II- produtividade (metas, celeridade processual,
redugdo de acervo e incentivo a conciliagdo); III- transparéncia (relacionados ao
atendimento e disponibilizacdao de informagdes ao publico); IV- dados e tecnologia
(capacidade de gestao e implementacao de solugdes tecnoldgicas e de informagao).
(CNJ, 05/12,2023)

Diante desse exemplo, nota-se que a preocupagdo das instituicdes € responder a
metas de produtividade e eficiéncia em detrimento do bem-estar dos servidores,
considerando o aumento significativo das demandas sociais, sem o devido investimento
em estrutura. Nesse sentido, os significantes que representam o trabalhador nao
correspondem a sua producao, mas a sua capacidade de ser produtivo, conforme as

demandas do mercado.



67

Nessa relagao entre o trabalhador, seu trabalho e o atendimento as demandas do
Outro, o sujeito se perde em relagao ao proprio desejo, como diz Lacan (1969-
1968/2024, p. 21): “Em nosso nivel, s6 importa essa perda. Ja ndo idéntico a si mesmo,
dai por diante, o sujeito ndo goza mais. Perde-se alguma coisa que se chama o mais-de-
gozar”.

No Seminario 16, Lacan (1968-1969/2008) anuncia o mais-de-gozar em
comparacao com a teoria marxista referente a mais-valia. O mais-de-gozar na cultura ¢
considerado produto do discurso capitalista e se articula ao objeto @, enquanto
semblante de produgdo de satisfagdo. A satisfacdo produzida, entretanto, ¢ a do Outro.
“...Essas sdo outras tantas fabricagdes do discurso da renuncia ao gozo. O que
impulsiona essa fabricagdo ¢ isso: em torno delas pode produzir-se o mais-de-gozar”. (p.
22)

Mendes (2018) articula o mais-de-gozar, como sendo reprodutor do trabalho
morto. Para a autora, o conceito de trabalho morto foi definido por Marx como o que o
capitalista lucra com excedente de tempo e produgdo do trabalhador. Para a autora, a
reprodugdo do trabalho morto € comum em instituigdes rigidas, onde hé excesso de
prescrigdes e protocolos. O trabalho nesse contexto aprisiona o corpo e a subjetividade
do trabalhador ao poder de um Outro soberano, tal como o Estado, porém que age de
forma disfargada, enfatizando os interesses publicos.

Os mecanismos de gestdo no modelo capitalista neoliberal encontram-se mais
sofisticados e perversos, na medida em que a plataformizacao e digitalizagao do
trabalho exacerba o controle, eleva a sobrecarga e produz aceleragdo, que repercute na
destituicdo de lagos entre servidores e podem levar ao adoecimento.

Assim, de acordo com Mendes (2018), essa logica da produgdo e consumo,

desencadeia psicopatologias comuns ao campo do trabalho, tais como a melancolizagao,



68

serviddo, patologia da indiferenca e aceleracdo. Esses efeitos de adoecimento podem ser
interpretados como mecanismos que impedem a constatagao de contradi¢des e da
autenticacdo dos desejos. No entanto, se o desejo se constitui pela falta, faz-se
necessario viver a experiéncia da castragdo, ou seja, admitir que hé limites para o fazer,
o0 que contradiz a légica do consumo.

Com isso, a problematica vivenciada pelo servidor publico ¢ de atuar de modo
regressivo, ou seja, ndo existem medidas preventivas nesse campo. (AGU, 29/04/2024)
Essa informagao reforga os resultados do estudo realizado por Tavares (2003), que
apontava a falta de reconhecimento das necessidades do trabalhador, enquanto sujeito.
Assim, o trabalhador fica & mercé de si mesmo, ja que mesmo que existam medidas em
prol da garantia de “Qualidade”, (CNJ, 21/12/2023, s/n), tais medidas correspondem aos
interesses dos 6rgaos em geral.

Assim, o Outro a quem o servidor publico responde ¢ uma abstragdo, encarnada
por gestores e institui¢des representantes das leis politicas e governamentais, o que pode
resultar na imobilizagdo do sujeito frente ao sofrimento, conforme as palavras de
Mendes (2022):

O sujeito ndo consegue nem direcionar o discurso por uma quase auséncia do

grande Outro, porque ndo ha para quem elaborar a demanda. Nao ¢ a

inconsisténcia daquele para quem elaborei uma demanda, é ndo haver para quem

elaborar a demanda. A melancolia vem da auséncia como resposta & demanda e

como possibilidade de construir a propria neurose de atribuir sentido onde nao

ha. (Mendes, 2022, p. 66)

Frente a auséncia de respostas do Outro, o sofrimento decorrente do trabalho se
expressa via sintoma. Para Mendes (2022), essa logica de sobrecarga ¢ naturalizada e

corresponde a “formas patoldgicas de construgdo de laco social e se ddo no jogo entre
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pulsdo, necessidade, desejo, demanda e modos de gozo”. A alternativa sugerida pela
autora ¢, por meio da analise pessoal, desconstruir a fantasia de onipoténcia do Outro e
transforma-lo num gozo outro, em um Sinthoma.

A compreensdo do sujeito na teoria lacaniana passa pela ldgica significante, pelos
matemas até chegar na topologia. Pela topologia Lacan (1974-1975/2007, p. 32)
conceitua que a estrutura subjetiva ¢ determinada pelo entrelacamento das instancias
psiquicas que compdem o ndé Borromeu: real, simbolico e imaginario. “A defini¢ao do
nd borromeano inicia-se em 3. A saber, que se dos 3, vocé rompe um dos anéis, todos os
3 sdo liberados, ou seja, os outros 2 anéis sao liberados entre si”. Lacan, sobretudo, faz
notar que € pelo buraco presente no centro do enodamento, o objeto g, representante da
falta, que estrutura o desejo. Além disso, formula que é no entrelagamento entre os
registros que se desenvolve as psicopatologias fundamentais, quais sejam, inibicao,
sintoma e angustia, que podem levar a deformagdes na estrutura.

Assim, no Semindario 23 que Lacan (1975-1976/2007), utiliza o termo sinthoma
em referéncia ao que faz lago entre os trés registros. “Esse A quer dizer que nao ha Outro
do Outro, que nada se opde ao simbolico, lugar do Outro como tal. Por conseguinte,
tampouco ha gozo do Outro. JA(barrado), o gozo do Outro do Outro, ndo € possivel pela

simples razao de que nao existe. (p. 54)

J Sentide
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Figura 5- N6 Borromeu.

Fonte: https://images.app.g0o0.gl/mbTCz4mzJC9rb4ky6
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No entanto, esse € o desafio da clinica psicanalitica, ou seja, auxiliar o sujeito a
construir, com seu sintoma, novas possibilidades, que estabelecam marcas significantes,
que representem saidas individuais frente as injungdes tiranicas do discurso capitalista
neoliberal que alienam o sujeito a fantasia de possibilidade de preenchimento da falta.
Dessa forma, a partir da fala e reflexdo, seria possivel ao sujeito silenciar as vozes
superegoicas e descobrir novas formas de existéncia, que seja auténtica em relagdo ao
desejo.

Assim, segundo Santos (2022), o que se espera com a passagem do sintoma
para o sinthoma € capacitar o sujeito a assumir seus conflitos psiquicos sabendo ser
impossivel encontrar a solugdo ou a plena satisfacdo de suas necessidades, ou seja:
“sem precisar assumir um compromisso de felicidade para sempre, provinda de um
paraiso sem falta e sem abalos para o sujeito; mas uma forma de assumir a infelicidade
e os impropérios comuns a vida, como uma forma de construgdo conforme a
constitui¢do do sujeito, seja na neurose, seja na psicose”. (p.86).

Nesse sentido, Sellitz et al. (1987) destacam a importancia dos métodos de
pesquisa em relacdes sociais para entender as dinamicas interacionais entre o sujeito €
cultura, tal como sugere o método da psicandlise. Essa abordagem ¢ fundamental para
compreender como as relagdes sociais e institucionais influenciam a saide mental dos
individuos, especialmente aqueles que trabalham no servigo publico.

Diante das reflexdes presentes neste trabalho, nota-se que o servidor ptblico se
encontra fundamentado numa racionalidade de produgao, tipica ao discurso capitalista
neoliberal. Esse discurso, entretanto, vai sendo incorporado a subjetividade, o que
promove a naturalizacdo da mentalidade do sujeito empreendedor, ou seja, competitivo,
flexivel e eficiente, mesmo durante o exercicio profissional realizado em instituigdes

burocréticas, como ¢ o caso das instituigdes publicas.



As vozes, escutadas nos discursos proferidos na cultura, que exaltam a
produtividade e despertam a mentalidade empreendedora, colocam os trabalhadores
num circuito vociferante que nao possibilitam o espaco da palavra.

As cobrangas por produtividade e os apelos ao consumo tornam o trabalhador
inibido em relagdo ao seu proprio desejo, devido ao medo de ndo ser correspondido
frente ao seu modo, singular de encontrar satisfagdo, o que pode ser terreno fértil as
neuroses e sintomas, fonte de trabalho e interesse da “Clinica Lacaniana do Trabalho”

que sera descrita no proéximo capitulo.
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Capitulo 3- A poténcia da Clinica Psicanalitica do Trabalho para emancipacio do
sujeito capturado pelo discurso capitalista neoliberal.

Este capitulo aborda as particularidades da Clinica Psicanalitica do Trabalho e,
principalmente, os dispositivos com que o psicanalista opera na sua escuta.

A Clinica Psicanalitica do Trabalho parte de uma abordagem so6cio-historica,
fundamentada epistemologicamente na articulag@o entre a Teoria Social Marxista e
Teoria Lacaniana do Sujeito apontada para o Real (Mendes, 2018, 2022). Por meio da
interlocugdo entre essas abordagens, € possivel ao analista sustentar uma escuta
reflexiva que considere os efeitos do discurso capitalista neoliberal nas queixas relativas
a situagdes de constrangimento no trabalho trazidas pelo analisante durante as sessoes.

A denominagdo 'Clinica Psicanalitica do Trabalho' foi cunhada por Mendes
(2018, 2022) e consolidada ao longo de trés décadas de pesquisa (1992-2022). Seu
desenvolvimento académico articulou estudos tedricos sobre trabalho, subjetividade e
adoecimento com a supervisdo de praticas de escuta realizadas pelos estagiarios nos
projetos vinculados ao Departamento de Psicologia Social do Trabalho e das
Organizagdes da Universidade de Brasilia (UnB).

Essa trajetoria de pesquisas tedricas e supervisao permitiu a Mendes (2022, p.
187) identificar uma 'tensdo inconciliavel' entre trabalho e adoecimento no capitalismo
contemporaneo. Segundo a autora, a ldgica produtivista no contexto capitalista
neoliberal corrompe o trabalho vivo, transformando-o em instrumento de acumulagao
do capital.

Os estudos e pesquisas coordenadas pela autora na area de saude mental dos
trabalhadores foram empiricamente comprovadas por meio do “ITRA-Inventario de
Trabalho e Riscos de Adoecimento” (Mendes, 2022), e posteriormente ampliadas, e

replicadas por meio do instrumento criado na tese de doutorado de Facas (2013):
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“PROART- Protocolo de Avalia¢ao dos Riscos Psicossociais Relacionados ao
Trabalho”. Os resultados obtidos por meio deste instrumento demonstraram que as
novas e constantes formas de reproducao do capital exigiam um engajamento subjetivo
cada vez mais intenso por parte do trabalhador. Diante disso, a escuta clinica ¢ a
intervengao psicanalitica precisavam ser individualizadas, buscando compreender o
sofrimento e o adoecimento a partir da singularidade de cada sujeito e de seu contexto
laboral.

Foi a partir da pratica de pesquisa tedrico-clinica que Mendes (2018), e Facas
(2013) criaram o Projeto de Pesquisa denominado: “Praticas em Clinicas do Trabalho
no Centro de Atendimento e Estudos Psicologicos/ CAEP-UnB.” Os seus respectivos
estudantes e pesquisadores da UnB estabeleceram um o “Espaco de Fala” e de “Escuta
Clinica” a trabalhadores em sofrimento, desvinculados do ambiente organizacional e
com o objetivo principal de estudar os dispositivos da escuta lacaniana, o trabalho do
clinico e a importancia da supervisdo clinica como estratégias de para uma escuta
efetiva na proposta de conciliagdo entre “Falar, Trabalhar e Desejar”. (Mendes, 2022, p.
203)

Conforme aponta Silva (2023), ¢ incomum encontrar estudos que articulem
categorias conceituais da psicanalise lacaniana com disciplinas relacionadas ao estudo
da légica que organiza o trabalho no contexto de producdo capitalista. Nesse sentido, a
proposta da “Clinica Psicanalitica do Trabalho”, conforme ¢ defendida por Mendes
(2018, 2022) possui carater inédito, ja que propde a atuacao clinica voltada a escuta de
trabalhadores ¢ do acolhimento do sofrimento humano na interagdao com o trabalho. Seu
campo de atuagdo ndo se restringe ao consultério particular, estendendo-se a instituigdes

organizacionais, sindicatos e clinicas-escola universitarias. Seu objeto de escuta recai
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sobre o trabalhador enquanto sujeito inserido no mundo do trabalho e condicionado
pelas prescri¢des organizacionais.

Estar atento aos aspectos sociais e a colonizag@o subjetiva que acontece por
meio dos discursos capitalistas hegemonicos € importante para o clinico que se
disponibiliza a atuar com nesse campo especifico, pois os sintomas de adoecimento
fisico e mental decorrentes do trabalho estdo sendo constatados em diversos campos de
saber, tais como na medicina, psicologia, administra¢dao, economia, direito entre outros.

Um exemplo dessa realidade de sofrimento vivenciado pelo trabalhador
encontra-se demonstrado em recente dado estatistico divulgado pela midia brasileira
(Casemiro & Moura, 10/03/2025) que revelou, por meio de dados de pesquisa empirica,
o fato de que no ano de 2024 foi constatado um aumento de 68% no niimero de casos de
afastamentos do trabalho decorrente de transtornos mentais, o que implica em alto custo
a previdéncia social. (Casemiro e Moura, 10/03/2025)

A novidade destacada pela noticia, entretanto, se relaciona a implementacao pelo
Ministério do Trabalho da portaria NR-1, (Casemiro & Moura, 10/03/2025) que
apresenta uma norma regulamentadora que estabelece disposi¢des gerais sobre saude e
seguranc¢a no ambiente de trabalho, o que indica ser responsabilidade das instituicdes e
das empresas como um todo o gerenciamento dos riscos ocupacionais. Entretanto, esses
dados recém-divulgados pela midia, s6 langam luzes nos achados de pesquisa que
Mendes e os estudantes de psicologia do trabalho da UnB, (gradugdo, especializacao,
mestrado e doutorado) ja encontravam ao longo dos anos de pesquisa. (Mendes, 2018).

Nesse sentido, considera-se que a implementagdo da NR-1 seja uma
oportunidade para o desenvolvimento da “Clinica Psicanalitica do Trabalho”, tanto nos

consultorios particulares como em ambientes organizacionais, porém respeitando-se um
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espaco de fala e escuta ao sujeito trabalhador, ou seja, em uma proposta diversa do
campo de atuagdo do psicologo organizacional.

A psicologia organizacional, segundo Zanelli, Borges-Andrade e Bastos (2014),
¢ o campo de atuacdo do psicodlogo junto ao da gestdo de pessoas que visa: “entender e
lidar com os processos psicossociais que caracterizam as organizagoes de trabalho como
conjuntos de pessoas cujas agdes precisam ser coordenadas a fim de atingir metas e
objetivos que definem a missdo de uma organizagao” (p. 562)

Percebe-se, assim, que a clinica psicanalitica do trabalho se diferencia
radicalmente da psicologia organizacional ao compreender o trabalho como experiéncia
singular. Sua proposta central reside na escuta analitica e na interpretacdo da fala como
dispositivos de desalienagdo, visando a reconciliagdo do sujeito com seu desejo -
processo que se da através da sustentagdo da castragdo. Enquanto a psicologia
organizacional busca adaptar o trabalhador ao sistema, a clinica psicanalitica opera uma
subversao: propde a construcdo da alteridade frente a 16gica discursiva colonizadora do
neoliberalismo, desafiando os pressupostos de poder inerentes ao mercado. (Mendes,
youtube, 11/04/2025)

3.1- A Clinica Psicanalitica do Trabalho e seus dispositivos

A especificidade da escuta do psicanalista na “Clinica Psicanalitica do Trabalho”
¢ atender o trabalhador e sua demanda de livrar-se do sofrimento. Nesse processo, ao
escutar o sujeito em sua dimensao subjetiva, considerando tanto as suas estruturas,
psiquicas quanto os conteudos que compdem o seu aparelho psiquico, busca-se
transformar a queixa inicial e em poténcia para existir em modo autonomo ¢ em
conciliacdo com o proprio desejo.

O conceito de trabalho, enquanto categoria tedrica e conceitual, foi pouco

considerado por Freud ao longo de sua extensa obra, porém na area da sociologia,
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filosofia e na psicanalise contemporanea, os autores marxistas, foucaultianos e
lacanianos discutem acerca do conceito de trabalho e os seus atravessamentos politicos
econdmicos e sociais.

Assim, para a “Clinica Psicanalitica do Trabalho”, o trabalho ¢ considerado
categoria ontoldgica do ser, ou seja, faz parte da condicdo humana, porém a natureza da
atividade desenvolvida, os meios utilizados para a sua realizacdo e o sentido que o
sujeito dé a sua produgdo produzem efeitos na subjetividade. A racionalidade
econdmica, a instrumentalizagdo ¢ os modelos de gestdo empresarial modificam a
relacdo entre homem e trabalho, por meio de técnicas e tecnologias que promovem o
controle, prescrigdes, urgéncias ¢ medem a performance e a exceléncia do fazer,
estabelecendo uma relagdo de trabalho morto. (Mendes, 2018)

Para Marx (s.d), no livro: “O Capital, Livro I, Capitulo 77, existe trabalho vivo
quando a atividade desenvolvida pelo trabalhador produz valor de uso, ou seja, quando
os esforcos, a criatividade e o modo de fazer sdo reconhecidos, enquanto o trabalho
morto, se caracteriza como o que ¢ controlado e quantificado pelos instrumentos e
maquinarios de trabalho, impossibilitando ao trabalhador produzir novos saberes em
relagdo a atividade.

Na gestao capitalista e empresarial ha reproducao de trabalho morto quando se
incentiva a fragmentacao da tarefa e a padronizacao dos processos, como promessa de
eficacia de resultados. As tentativas de conciliar o saber-fazer do trabalhador, suas
habilidades nem sempre correspondem a logica da tecnologia e ao saber absoluto do
capital. A falta de conciliagdo entre o homem e a racionalidade econdmica ¢ a razao da
producao de sofrimentos ¢ adoecimentos no trabalho. Nas palavras de Lacan (1968-

1969/2008):
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Para que aquilo que € produgao se distinguisse propriamente do que sempre foi,
poiesis, tabricagdo, trabalho, o nivel do oleiro, foi preciso que o meio de
produgdo se automatizasse como tal. Isso se distingue muito bem no capitalismo,
no qual tudo gira em torno de saber quem dispde desses meios. E por uma
homologia similar que ganha destaque a distingao entre o que ¢ fun¢do do saber

e o que € producdo de saber. A produgdo de saber como saber distingue-se por

ser um meio de produgio e ndo apenas de trabalho, da verdade. E nesse sentido

que o saber produz o que designo pelo nome de objeto a. (Lacan, 1968-

1969/2008, p.335)

Na perspectiva de Mendes (2018), o trabalho ¢ colonizado pelo discurso
capitalista. A colonizacdo subjetiva e dos modelos de gestdo pautados nos valores
econdmicos e politicos acontecem de forma sutil, substituindo as relagdes de trabalho
produtivas pelo produtivismo no trabalho. O produtivismo ¢ o trabalho quantificavel e
correspondente as demandas do mercado e suas promessas de satisfacdo por meio dos
objetos. Os principios produtivistas do capitalismo neoliberal funcionam como artificios
de poder que condicionam o pensamento e o fazer do trabalhador de modo que a
repeti¢do e normatizagdes escamoteiem as falhas humanas. Conforme suas palavras:

O trabalho como espaco de produgao de saberes se transforma em espaco de

repeti¢do para ndo mais evocar o vazio do real que remete ao desamparo, dessa

forma, criando uma espécie de “taylorizagdo da subjetividade”, um culto ao
ativismo e produtivismo, ideia que transforma em ideologia uma doutrina que

identifica trabalho a labor. (Mendes 2018, p. 34)

A “Clinica Psicanalitica do Trabalho” seria a possibilidade de “descolonizagao”
da subjetividade. Para Mendes (2018), a descolonizagao corresponde a desalienagdo e a

desidentifica¢do do sujeito com a institui¢do e a cultura organizacional. A autora parte
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do principio de que por meio da fala do sujeito enderecada a interpretagdo e aos
questionamentos do analista, o sujeito consiga relacionar o seu sofrimento e mal-estar
como sendo efeito das tensdes decorrentes da internalizacao dos valores e da
mentalidade que compde a cultura organizacional.

Quando o sujeito se interroga acerca de seu modo de lidar com a falta e com seu
aprisionamento aos modos de gozo, ou seja, quando desperta nele um desejo de saber, ¢
possivel haver uma demanda por analise. Ao psicanalista compete a escuta e elaboragao
dessa demanda de saber sobre o sofrimento, transformando-a em via de acesso ao
inconsciente e a verdade subjetiva.

3.2 - Acolhimento da demanda e manejo transferencial

A demanda por andlise, segundo Lacan (1964/2008), deve ser compreendida
com um pedido feito a alguém que possui o dom de acolher e de despertar o desejo de
transformar o sofrimento. Assim, cabe ao psicanalista, num primeiro momento, acolher
0 sujeito, bem como seu sintoma e a0 mesmo tempo, instigd-lo a querer participar do
processo analitico.

Nesse sentido, considera-se que o trabalho de analise compreende a passagem e
o manejo de dispositivos clinicos que sdao operados pelo analista. No momento da
demanda, o sujeito projeta no analista seu desejo de saber acerca do seu sofrimento e
espera-se que o analista possua uma escuta acolhedora e atenta, o que nao significa,
atender a demanda, mas levar o analisante a confrontar-se com os seus desejos mais
profundos e entender as motivagdes por tras de suas queixas. (Elia, 2023)

Elia (2023), lembra que, para Freud, a psicanalise ¢ o artificio capaz de remover,
por meio da palavra, os sentidos que o sujeito encontra para justificar ou se queixar

sobre seu sofrimento. E condi¢do da andlise, conforme a teoria lacaniana, o sujeito
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percorrer os caminhos da alienacdo aos cuidados do analista e separagdo da expectativa
de sugestdo, tempo constituinte da apropriacao ao desejo.

Essa conduta de acolhimento, aprofundamento e a confrontagdo do analisante
com sua queixa ¢ o que se denomina manejo transferencial. O manejo transferencial ¢ a
intervencao do analista, ou seja, uma escuta que aponte para o que ultrapassa a queixa
atual e considere o desejo inconsciente. Segundo Elia (2023), considera-se como
transferéncia a repeticdo com o analista, daquilo que “ndo cessa de ndo se escrever, a
relacdo sexual, a relagdo de complementariedade, que produziria um gozo pleno,
redondo, sem furo”. (p. 241)

A transferéncia ¢ a abertura para o trabalho analitico, que acontece a partir de
uma demanda enderegada a um Outro, que porta, subjetivamente, o lugar de “suposto-
saber”. Assim, ¢ condicdo para que haja uma relacdo analitica que o analisando conceba
o analista como detentor de um saber sobre seus sofrimentos, bem como de seus desejos
inconscientes. E desta suposicdo que o analisante se mobilizara para enderegar suas
queixas de sofrimento, 0 que nem sempre acontece via palavra, mas também pode
aparecer em forma de ato, como por exemplo, no tom da fala, num sonho, ato-falho ou
acidente. (Jorge, 2022)

A esses enderegamentos o analista ndo deve responder como pessoa, mas como
escuta que produz o eco. Para Rabinovich (2000, p. 70), o psicanalista deve estar
advertido de que a verdadeira pergunta que move um analisante ao processo de analise
¢: “O que outro quer de mim?” Nesse sentido, o analista deve oferecer seu desejo em
saber sobre o desejo. Desse lugar ele ocupa a posicdo de causa de desejo, ou seja,
depara-se com o vazio de sua existéncia.

Considera-se que meio do processo analitico, a constatagdo do vazio existencial

¢ possivel de ser suportado, pois ao invés de tentar escamoted-la com objetos que
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promovem a experiéncia de gozo, o sujeito confia que pode ser desejante. Nesse
sentido, delineia-se a manobra transferencial que pressupde o reposicionamento do
analista, do lugar do Outro que sabe, para o de objeto @, que orienta o sujeito a partir do
seu proprio desejo inconsciente.

A escuta e o manejo da transferéncia sdo os dispositivos que caracterizam e
dirigem o tratamento analitico. O manejo acontece a medida em que na relagdo com o
analista o sujeito repete condutas de afetos experimentados no passado em
representacdes e objetos do presente. Nas palavras de Mendes, (2022, p. 136). “... a
transferéncia ¢ um vinculo que se instaura de uma forma automatica e atual, onde sdo
atualizados os significantes que sustentam os pedidos de amor na infancia e testemunha-
se a organizagdo subjetiva do sujeito ser comandada por um objeto - objeto a para
Lacan™.

O analista ocuparia inicialmente a posi¢ao de objeto @, mas somente enquanto
lugar de intérprete desses desejos inconscientes, que se manifestam por meio da
repeticao do pedido de decifragcdo do lugar que o sujeito ocupa no desejo do outro. O
que se repete sao as tentativas de alcangar as marcas deixadas pela voz do Outro, ou
seja, daquilo que ecoa dentro do sujeito. Assim, para Lacan (1960-1961/2010), a
transferéncia encontra-se na estrutura do sujeito, mas o manejo clinico propicia a
reavaliacdo e a criagdo de novos enlagamentos afetivos.

Nesse sentido, destaca-se a importancia da posi¢ao do analista como ocupando o
lugar de objeto a, de onde assegura a neutralidade subjetiva e a destituigao do Outro,
seja ele proprio, ou alguém com quem o sujeito faga lagos, que € o objeto do seu desejo.
Segundo Mendes (2022):

No final da analise, o objeto que o paciente produzia para o analista, ele passa a

produzir para si mesmo como sujeito. Por isso, ndo ¢ facil manejar a
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transferéncia fora de uma situacdo de analise, porque o tratamento leva a queda
do objeto a; em tese, isso significa a sublimacao, a inica possibilidade de
satisfacdo da pulsdo. A queda do objeto a € o desejo livre, como uma aposta sem
que se espere uma resposta do outro, o que diferencia o desejo da demanda. (p.
136-137)
O manejo da transferéncia e o trabalho analitico devem orientar-se para que o
sujeito possa desidentificar-se do Outro, abandonando a demanda de reconhecimento

através da correspondéncia ao desejo alheio. No seminario 8, Lacan (1960-1961/2010),

compara a relagdo transferencial com a relagao amorosa, onde o amante quer entregar
alguma coisa ao amado, para se fazer necessario, enquanto o amado sé espera receber a
disponibilidade e, portanto, espera com a sua vulnerabilidade. Na relagdo amorosa nao
se entrega uma coisa pronta, mas uma impoténcia.

Na clinica, o saber do analista ¢ impotente, pois depende da disponibilidade do
sujeito em comparecer. O que faz o elo entre analista e analisante, entretanto ¢ o
agalma, onde ao se entregar a falta em ser a um suposto saber ¢ que se produz o
envolvimento. O Agalma, ¢ um termo utilizado na antropologia e na literatura grega
sendo compreendido por Lacan, como o que se encontra subjetivamente atrelado as
relagdes de enlace social, sendo representado pelo objeto que possui o poder de
despertar o desejo.

A relagdo analitica, quando estd fundamentada na transferéncia, permite ao
analista permanecer no lugar da impossibilidade de corresponder plenamente ao desejo
do outro, por ser ele proprio desejante. Ao sustentar seu lugar enquanto objeto a, pode
ofertar ao sujeito a possibilidade de refletir sobre si, desidentificando-se do Outro que

por refletir a imagem do ideal de eu, aponta para sua impoténcia. Em andlise o sujeito
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ao se identificar do Outro, pode sair da posi¢do da impoténcia e assumir o lugar da
impossibilidade. (Lacan, 1960-1961/2010)

Nas relagdes de trabalho, o sujeito sofre as consequéncias de ter estabelecido com
o trabalho ou com a organiza¢do uma identificagdo com modelos ideais, que sugerem
uma poténcia que ¢ medida pela produtividade. Os produtos decorrentes do trabalho sdao
reconhecidos como objeto a, que geralmente ¢ reconhecido pelas instituicdes como a
entrega do que ¢ esperado, e posiciona o sujeito no lugar de ser desejado.

Porém, a entrega da demanda coloca o sujeito como obediente as injunc¢des de
produtividade, por meio de um trabalho prescrito e automatizado, que pode
comprometer os lagos com a atividade de trabalho enquanto producao, ou seja, capaz de
trazer realizagdo pessoal e cristaliza o sujeito a repetir os padrdes de comportamento
esperados pelo Outro. Essa repeticdo podera resultar num desencontro entre o desejo de
produzir e o dever de ser produtivo. (Mendes, 2022)

Em analise, portanto, sob o efeito da transferéncia -, o sujeito pode ser
conduzido a sua causa desejante. Esse movimento implica uma desilusao radical: o
desmantelamento da crenca no poder supostamente conferido pela identificagdo com a
instituicdo empregadora. Nesse processo, torna-se possivel ao sujeito instituir no
trabalho uma posi¢ao singular e autobnoma, fundada na alteridade - isto ¢, assumir-se
plenamente como sujeito desejante.

Acolher a demanda e capacitar o sujeito a sustentar sua condig¢do desejante na
“Clinica Psicanalitica do Trabalho”, pressupde a interpretacdo dos aspectos historicos
do paciente e das circunstancias do trabalho que afetam sua realidade. No se trata de
analisar a rela¢do do sujeito com a organizacdo de forma generalizada, mas levar em
consideragdo o desejo do sujeito e as suas cristalizagdes no discurso do Outro.

3.3- A interpretagio do analista
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Lacan no texto: “Situacdo da psicandlise e formacao do analista em 19567,

aponta que a clinica psicanalitica opera por meio da escuta e interpretagdo dos

significantes presentes na fala. O trabalho de interpretacdo para o autor acontece por

meio da escuta e da capacidade do clinico em identificar as possiveis articulagdes entre

os desejos singulares e as demandas do contexto social, ou seja, ¢ por meio da escuta

clinica que o analista poderd identificar a posi¢do ética e politica que o sujeito ocupa no

social e promover a desalienagdo do sujeito frente ao desejo do Outro.

No entanto, Jorge (2022), enfatiza, que numa situacdo analitica, as colocagdes

feitas pelo analisante devem ser interpretadas considerando ndo apenas as queixas, mas

os significantes escamoteados no discurso e na linguagem. Conforme diz Jorge (2022,

p. 87):

Quanto aos elementos do sonho e do sintoma e a fala do analisando, de maneira
geral, estes ndo sao signos, mas significantes, pois dizem respeito ao sujeito em
jogo apenas a ele e a mais ninguém. Somente suas associagdes ligadas a algum
elemento discursivo podem outorgar a esta sua significagdao inconsciente - o
saber inconsciente. Assim, quando o analisando fala, ele acredita comunicar-se
através de signos, mas o analista ouve significantes em sua fala. A analise
“significantiza” os signos da fala do sujeito. Outra forma de afirmar o que
dissemos anteriormente: o analista sempre ouve Outra coisa — o dizer- no que
estd sendo dito. Pois se a mensagem cifrada do sonho ¢ feita paradoxalmente
para o reconhecimento do desejo, isso significa que o desejo “s6 ¢ captado na
interpretagdo” (Jorge, 2022, p. 87-88)

A interpretagdo dos significantes que Jorge (2022) aponta como sendo parte do

trabalho do psicanalista se refere aos representantes das representagcdes que podem se

apresentar por meio do inefavel, como por exemplo, um siléncio reflexivo, um tom de
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voz ou um sintoma. Além disso, o autor chama ateng¢do para o fato de que Lacan
substitui a interpretacdo de palavras pela de significantes em razao dos equivocos que a
palavra pode revelar. Nesse sentido, a leitura do discurso, encontra sempre o
inconsciente e suas marcas.

Na “Clinica Psicanalitica do Trabalho”, a escuta dos significantes deve estar
orientada para a interpretacdo dos signos que permeiam o contexto social e a cultura
organizacional, que ecoam as marcas de demandas e exigéncias de produtividade,
eficiéncia, reconhecimento e sucesso financeiro e profissional, que s3o internalizados ¢
passam a fazer parte de sua propria identidade.

Para Mendes (2020), os significantes presentes no discurso capitalista apelam
para a subalternidade a modos produtivistas e consumistas refor¢cados pela gestdo com
foco empresarial, voltados para o controle, a quantificacdo, a urgéncia e o
monitoramento do trabalho que acontece geralmente via plataformas digitais. Nesse
contexto ndo sobram espaco para falhas e contradi¢des, ja que as prescri¢des sao
programadas para serem correspondidas dentro de um tipo de saber absoluto que
domina o saber-fazer do trabalhador.

A colonizagado subjetiva por esse discurso da dominag@o do saber e do fazer,
condiciona o pensar e o agir do trabalhador, a um trabalho repetitivo e padronizado que
o fixa a significantes correspondentes as demandas do Outro. Segundo Mendes (2020),
a colonizagdo subjetiva ao discurso capitalista acontece devido a propiciar modos de
g0z0, que acenam para a possibilidade de alcangar a plena satisfacao profissional e
pessoal se seguir os protocolos de producgdo. A autora comparou os apelos tiranicos e
totalitarios do discurso capitalista, com as vozes superegoicas que incitam o sujeito a
obedecer e produzir, em troca do gozo mortifero, presentes, por exemplo, no

reconhecimento da sua produtividade.
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Para Vivés (2020), a tirania presente na gestdo do trabalho produtivista encontra
um aliado no supereu. O autor, ao estudar a teoria pulsional pelo viés lacaniano,
discorre acerca da pulsdo invocante e relaciona os discursos capitalistas neoliberais
como sendo reprodugdo das vozes superegodicas, que invocam o trabalhador a fazer mais
e melhor, o que corresponde a um padrao de imperativo ao gozo € ao mais-de-gozar.
Em razdo do gozo que corresponde a obediéncia aos comandos tiranicos, os
trabalhadores sao explorados e incentivo a produtividade além do necessario. O poder
econdmico e tiranico do discurso capitalista, bem como o impacto de satisfacdo psiquica
atrelado ao gozo, sdo invocacdes superegodicas que ecoam na gestao do trabalho.

O trabalhador invocado pelas vozes tiranicas, com o tempo, torna-se um sujeito
sem fala e adoecido. A psicanalise considera que aquilo que nao pode ser expressado
por meio da fala e da linguagem, aparece em adoecimentos e em ato, tal como o
acidente de trabalho.

Assim, a especificidade da escuta psicanalitica sobre aspectos do trabalho ¢ a
aposta de que ¢ possivel encontrar nos fragmentos de falas e discursos queixosos, a
relacdo entre o que € proprio do sujeito em analise € o que deriva de contaminagdes do
discurso corrente na cena social e que possuem valor de verdade.

Para Wilson (2018), as verdades dos sujeitos se confundem com as verdades da
logica discursiva e por isso € tao dificil tecer um juizo critico acerca das imposi¢des dos
modos econdmicos e politicos de ser e se socializar. A autora afirma que quanto mais o
estado se compromete com o mercado e legitima ou estimula a concorréncia em escala
global, maior € o senso de responsabilidade privada sobre as necessidades primordiais
como saude, educacdo e seguranga. Ao estarem ocupados cuidando de si e da propria

sobrevivéncia, 0s sujeitos ndo percebem a opressdao em que estdo submetidos.
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O neoliberalismo se tornou a 4gua em que nadamos. Podemos nao concordar

com as politicas ou politicas associadas a ascensao da hegemonia neoliberal,

mas somos todos sujeitos neoliberais, em um sentido tentando permanecer a

tona, em mares neoliberais, a unica maneira de conseguirmos parar de “nadar

como cachorros” e nadar contra a corrente € se compreendermos completamente

as formas e os movimentos das ondas que enfrentamos. (Wilson, 2018, p. 51)

Mendes (2020), considera o adoecimento como uma saida ou um modo de
resisténcia aos apelos tirdnicos do discurso capitalista e produtivista. Logo, a fala em
analise, desde que exista um especialista capaz de escutar os significantes que o
representam produz um sujeito ndo evocado ao trabalho, mas invocante, ou seja, capaz
de desejar a realiza¢do de um trabalho vivo.

Jorge (2022), chama atengdo para o fato de que ndo se pode confundir a
interpretagdo com o a compreensao. Nao basta compreender os encadeamentos dos
ditos, mas apontar para os paradoxos entre os o discurso social e o discurso do sujeito,
ou seja, do inconsciente. Em suas palavras: “A interpretagao analitica, ao resgatar a
ambiguidade inerente ao registro do simbdlico, se apoia no ndo-sentido do real e na
literalidade de lalingua. Numa formulagdo em seus semindrios mais avangados, Lacan
diria que o efeito simbdlico de sentido a ser buscado nao ¢ imaginario, e sim real”. (p.
104-105)

O real aparece nos escritos lacanianos a partir dos anos 1970, como um
diferencial na clinica, pois € o que direciona o tratamento e permite ao sujeito se
reposicionar diante dos efeitos da amarragdo de R.S.1., que s3o representados por
inibi¢des, sintomas e angustias. Para Jorge (2022), Lacan aponta para o real como
aquilo que nao pode ser totalmente simbolizado ou representado na linguagem, pois

escapa a compreensao. O real é considerado como a experiencia que ndo pode ser
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totalmente assimilada pelo sujeito, e que produz um desarranjo na estruturacao psiquica.
Segundo o autor, a patologia acontece em decorréncia do desarranjo, na estrutura R.S.I
e seu efeito € a inversdo para R.I.S.R. e a interpretagdo deve ser capaz de promover sua
reversdo. Conforme suas palavras:

Na interpretacdo do sintoma, definido por Lacan como a invasao do real do

corpo pelo simbolico, essa reversdo implica realizar o simbolico - isto &,

introduzir o real no simbdlico, ndo-senso do duplo sentido - recuperando o seu
carater ambiguo, de equivoco e duplo sentido, e, assim trazer o sintoma que se

instala no real do corpo para a dimensédo da fala, onde ambiguidade reina. E

nessa dimensao que a interpretacao tem a mesma estrutura do chiste e, abrindo o

sentido, produz ondas de significagdo. (Jorge, 2022, p. 110)

Essas operagdes sdo possiveis, considerando que a amarragao entre R.S.1, parte
do Real em direcao ao Imaginario e do Imaginario em dire¢dao ao Simbolico. Na
patologia haveria uma inversao dessa direcdo. Na pratica, isso significa que para tratar
o sintoma, deve-se investir na investigagao do simbolico, no tratamento da angustia
deve-se fazer o analisante imaginarizar, o real € na inibicao, simbolizar o imaginario.
Essa dimensdo de redirecionamento acontece por meio da posi¢ao do analista no
discurso de ocupar o lugar de causa do desejo, ou seja, de objeto a, e desse lugar
promover a fala e conduzir cortes que apontem para os significantes do sujeito. Jorge,
2022).

3.4- O ato analitico

Segundo Mendes (2022), na “Clinica Psicanalitica do Trabalho”, ¢ por meio do

trabalho de escuta, da interpretacdo e do manejo transferencial que se torna possivel

realizar apontamentos e cortes no discurso do sujeito até que ele seja capaz de encontrar
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uma significacdo diferente para seu sofrimento no trabalho, criar novas narrativas em
relacdo ao que o fez adoecer. Em suas palavras:

...0 trabalho clinico remete a um trabalho ontologico, onde o sujeito é

constituido pelo trabalho vivo e pode se libertar dos traumas que o trabalho

morto produziu nele. Seja o trabalho assalariado, o voluntario ou de qualquer
outro vinculo. Nao sendo possivel eliminar os sintomas do trabalho e o trabalho
como sintoma, do ponto de vista estrutural, talvez seja possivel produzir um
deslizamento onde o trabalho passa a ser sinthoma para o trabalhador que

adoeceu por ser sujeito do Trabalho. (t maitisculo de grande opressor) € ndo o

sujeito que trabalha. A partir dai, trabalhar a seu proprio favor e nao para ou pelo

senhor; fazer o inconsciente trabalhar por ele e ndo contra ele. Isso s6 € possivel
na clinica? Talvez ndo, mas diante de uma patologia e de um adoecimento,

apenas a clinica poderia dar conta deste trabalho. (Mendes, 2022, p. 161)

O corte, foi definido por Vegh (2013), como a técnica analitica que opera a
partir do jogo entre desejo ¢ demanda na estrutura. O autor define o corte por meio do
estudo da topologia do Toro e da Banda de Moebius. No caso do Toro, representado por
uma superficie sem margem, uma esfera, onde ha um centro vazio, a demanda
representa as voltas ao redor do centro, enquanto o “Desejo” faria a volta num circuito

longitudinal que transcende as demandas.

Figura 6- Toro do desejo e demanda

Fonte: https://images.app.goo.gl/6DQfDVHTBvVY goxpo6
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O corte analitico no circuito da demanda, promoveria uma deformacao no disco,
e o transformaria numa versao da Banda de Moebius, que contém um exterior dentro do

interior.

Figura 7- Banda de Moebius

Fonte: https://images.app.goo.gl/dgMNAntuiQApbL WG9

Nao € nosso objetivo discorrer aqui sobre a teoria das estruturas, mas focar no
ato do analista. Assim, o corte pode ser entendido como a interpretacao do analista que
promove a duplicagdo de uma marca significante, conforme diz Vegh (2013, p. 222):
“Ciertos modos de intervencion del analista abren la perspectiva para que um analisis se
produzca.”

Quando h4 um corte, abre-se a possibilidade para que algo novo, um novo
significante se produza. Quando o sujeito aceita submete-se a regra fundamental da
psicanalise, de falar livremente, sobre o que quiser, sem preocupar-se em racionalizar,
ou em saber o que diz, tende a atribuir o saber ao analista. Essa atribui¢do ¢ o que
sustenta a transferéncia de analise, assim como também, quando o analista cai deste
lugar de ter com seu saber toda a verdade, e promove, por meio do corte, um saber no
sujeito, ¢ que se acena para o final da analise.

Para a psicanalise, a verdade do sujeito € o que se manifesta no inesperado, ou
seja, nos lapsos, sonhos e sintomas. Essa verdade quando aparece no contexto do
trabalho abala a l6gica que sustenta o sistema de producao capitalista e seu modelo de
gestdo, que atua forjando prescrigdes para justamente evitar as falhas e garantir o padrdo

da alta performance. Para Mendes, (11/04/2025), possuir um saber sobre si, inclui
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desidentificar-se desse padrdo ideal e ousar estabelecer no trabalho uma posigao
singular, autbnoma, nas vias da alteridade, ou seja, sendo ele proprio desejante.

Assim, a escuta clinica psicanalitica no contexto de trabalho, fundamentada no
materialismo historico-dialético e no método da economia politica, que € representada
pelo marxismo, permite ao psicanalista escutar o sintoma, ou o sujeito em seus conflitos
relacionados ao trabalho, estando advertido das influéncias que o enlace social possui na
singularidade subjetiva, porém permitindo o sujeito ir além das identificagdes com os
ideais que lhe determinavam.

Segundo Seganfredo (2007), a determinagdo do sujeito € o que constitui a
fantasia e que deve ser atravessada numa analise. Sendo a fantasia, o que sustenta o
sujeito ao desejo do Outro, aceitar a indeterminac¢ao do desejo do Outro implicaria
aceitar a castracdo do Outro e seu enigma, (“O que o Outro quer de mim?). Nesse
sentido, aceitar a castragdo seria aceitar perder o objeto a que funcionava como tampao
para a falta em ser, momento também o analista cai do lugar de sujeito suposto saber.

Nesse sentido, pensar a clinica psicanalitica do trabalho ¢ considerar o sujeito,
em relagdo ao discurso que o compde e sustenta-lo frente a sua condigdo castrado, ou
seja, ndo submisso as injung¢des discursivas que se alinham a instancia superegodica e
suas forma de gozo. Assim, a Clinica Lacaniana do Trabalho oferece um caminho para
desalienar o sujeito, reconciliando-o com seu desejo e resistindo as injungdes

superegoicas do capitalismo.
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Capitulo 4- Coracgdo, desejo e sina: um estudo de caso sobre os sintomas que

denunciam a verdade do sujeito e do trabalho no contexto de producio neoliberal.

Djavan, o cantor e compositor da musica popular brasileira, reconhecido pelas
cangdes poéticas acerca de temas relacionados a vida, possui entre seus sucessos a
musica: “Sina”, a qual foi utilizada como referéncia para ilustrar o subtitulo no presente
estudo de caso clinico que sera apresentado neste capitulo.

Parte-se do principio de que o método do estudo de caso clinico ¢ essencial para
o desenvolvimento da pratica clinica, pois contribui para a formagao e aprimoramento
dos profissionais no campo da psicanalise. (Ferreira & Vorcaro, 2018) Além disso,
vislumbra-se analisar em profundidade fragmentos de um caso de adoecimento
decorrente do trabalho, atendido em meados do ano de 2023, na modalidade on-/ine,
conforme regulamentacdo do Conselho Federal de Psicologia. (Resolugao N°4/2020)

A andlise sera fundamentada teoricamente na Clinica Psicanalitica do Trabalho
(Mendes, 2018), cuja abordagem utiliza os pressupostos teoricos da psicanalise Freud-
lacaniana e da critica social na escuta de sujeitos adoecidos em decorréncia de
situagdes conflituosas vivenciadas no ambiente de trabalho. O foco de analise
concentrar-se-a no estudo e interpretacdo do sofrimento e adoecimento mental
decorrente de experiéncias de trabalho vivenciada por uma servidora publica federal.

O caso chegou ao Projeto: “Praticas em Clinica do Trabalho” (UnB), em
meados de setembro de 2021, encaminhada pela Coordenadoria de Atencdo a Satude da
institui¢do em que a paciente trabalhava, em decorréncia dela estar apresentando
sintomas de adoecimento psiquico relacionados ao contexto de trabalho.

Trata-se de uma mulher com idade aproximada de 55 anos, com 25 anos de
servicos prestados para uma instituicdo publica federal. Entre os trés anos em que

esteve participando como paciente no Projeto, foi atendida por trés estagiarias, em
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razdo dos compromissos académicos das estudantes. A primeira estagiaria acolheu a
demanda, realizou anamnese € as entrevistas iniciais. A segunda estagiaria realizou
poucas sessodes de escuta clinica ao longo do ano de 2022, periodo em que a paciente
estava se recuperando fisicamente das sequelas da COVID-19. Este estudo, entretanto,
se refere aos atendimentos realizados por mim, no periodo em que fui estagiaria do
Projeto: “Praticas em Clinica do Trabalho” (UnB), entre os meses de marco e outubro
de 2023. Trata-se de dezoito sessdes individuais, realizadas semanalmente de forma on-
line, com dura¢do média de 50 minutos e supervisionadas pela coordenadora do
projeto, professora Ana Magnolia Mendes. O tratamento foi interrompido pela propria
paciente, com a justificativa de que constatava significativa melhora na sua condicao de
saude fisica e emocional.

Conforme protocolo do Projeto, ap6s cada sessdo de atendimento, foram
registradas as narrativas da paciente, as intervencoes e interpretagoes clinicas realizadas
pela analista, bem como as elaboragdes, observacdes e apontamentos sobre o rumo do
tratamento decorrentes das sessdes de supervisao, ocorridas mensalmente. Por escolha
ética e pessoal, o presente estudo contemplard somente as dezoito sessdes realizadas
por mim, ou seja, ndo utilizard os dados coletados pelas outras estagiarias que a
atenderam anteriormente.

Primeiramente, serd contada a histéria da paciente em relacdo a institui¢do em
que trabalhava. Depois serd apresentada a historia do acidente de trabalho, o qual
culminou no rompimento definitivo da confianca em relagdo a instituigdo. Em seguida,
sera exposto o assunto que a trouxe para a analise que foi a aposentadoria compulsoria
e finalmente, depois de estabelecida a transferéncia com o trabalho de analise, breves

relatos sobre a vida pessoal e seu envolvimento com outro tipo de trabalho.



93

Vale lembrar que, por se tratar de atendimento clinico psicanalitico, ndo foram
estabelecidos critérios de assuntos prioritarios a serem tratados durante as sessoes,
sendo respeitado o principio fundamental da técnica de associagdo livre. No entanto,
este estudo priorizara a analise de aspectos relacionados ao adoecimento decorrente de
situacdes de violéncia experienciadas nas relagdes de trabalho.

4.1- Historia relativa a instituicao de trabalho.

A histéria de Sandra (nome ficticio), em relagao ao emprego € marcada por
diversos periodos divididos por brigas envolvendo a justica em busca de ter seus
direitos reconhecidos pela institui¢do. O primeiro processo contra a institui¢cdo foi antes
de comecar a trabalhar, pois quando prestou o concurso para concorrer ao cargo de
taquigrafa, utilizou os titulos da graduacdo em Biologia e do mestrado na area de Saude
Publica.

Sandra acreditava que, pelo fato de ter concluido um curso de datilografia
realizado pelo Sesc/Senac, e ter tido experiéncia profissional como professora de
datilografia quando era jovem, teria condi¢des de ocupar o cargo de taquigrafa,
conforme as prescrigdes contidas no edita do concurso e, teve sua inscri¢ao para o
concurso deferida. Inicialmente, Sandra ndo almejava o cargo em questao, mas como foi
bem classificada no concurso publico, o marido a incentivou a entrar com mandado de
seguranc¢a com o objetivo de assegurar seu direito a vaga. Assim o fez, alegando falha
no edital do concurso, por terem aceitado sua inscri¢ao, apesar de sua formagao
académica ser em outra area.

O mandado de seguranca foi julgado procedente, mas transcorreu quase dois
anos para que tomasse posse do cargo. Quando enfim conseguiu assumir a fun¢ao

publica, teve a percepcao de que “os colegas estavam bravos, pois ficaram
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sobrecarregados de trabalho por 2 anos. Uma colega chegou a verbalizar: Vocé entrou
pela janela”.

Depois de ter conseguido tomar posse no cargo, ajuizou outra acao judicial
requerendo progressdo funcional, com o intuito de que a instituicao considerasse os dois
anos que ficou aguardando ser convocada como periodo trabalhado, no entanto, ndo
obteve €xito nessa causa. Por ultimo, Sandra buscou o direito de que, na aposentadoria
compulsoria, fosse considerado sua pds-graduagao em Saude Publica, o que foi
indeferido e reforgou o sentimento de falta de reconhecimento por parte da instituig¢ao.

Sandra julgava que os processos judiciais movidos contra a institui¢ao
acarretaram em dificuldades de relacionamento interpessoal no trabalho, pois “nunca
me senti acolhida e nunca contei com a ajuda dos gestores para nada”. Além disso,
considerava que suas “brigas” por ter seus direitos garantidos, acarretaram em
preconceito por parte dos colegas da institui¢do, o que, segundo sua percepgao,
ultrapassava as questdes profissionais, pois se sentia julgada inclusive em relagado a
sua escolha religiosa. Defendia-se dessa percepcao e dos julgamentos dos colegas
dedicando-se ao trabalho. “Sempre fui estudiosa. A mae conta que desde pequena eu
pedia para ir para escola. Quando eu estava na gradua¢do consegui um estdagio e dava
aula em 3 turnos, junto com professores que eram meus no colégio. ... Quando descobri
a datilografia me sai muito bem, com 45 dias de curso fui convidada a ser monitora no
SESC/SENAC, o que me ajudou a conseguir meu primeiro emprego como recepcionista
de hotel. Sempre fui esfor¢ada, saia da faculdade e ia direto para la e trabalhava até
10/11h da noite. Meu chefe geralmente me pedia pra fazer hora extra, a depender do
horario de entrada e saida dos hospedes. So chegava em casa perto das 12h, porque

dependia de onibus”.
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Sandra considera que sempre obteve bons resultados sendo dedicada ao trabalho.
Relata que, passados quatro anos da posse na institui¢ao, foi requisitada pela Secretaria
de Saude do Municipio para trabalhar junto a equipe de epidemiologia, numa forca
tarefa contra a dengue. Na sua percepcao, o convite recebido decorreu da sua
experiéncia com pesquisas no periodo em que fez mestrado na area de saude publica.
“Fiquei emprestada para a prefeitura durante 4 meses, essa foi uma otima experiéncia,
mas que durou pouco”. Passado o periodo em que atuou no projeto municipal, foi
requisitada a reassumir sua fun¢do na instituicao federal.

Ao retornar as suas fungdes como taquigrafa, teve dificuldade para se reinserir,
pois o chefe era muito rigido, sentia-se sobrecarregada de trabalho e sem apoio entre a
equipe. Trabalhou durante cinco anos nessa condi¢do e quando mudou a gestdo do seu
setor, percebeu que piorou o clima, pois passou a ficar sem trabalho. “Pedi varias vezes
para mudar de setor, mas fui impedida”. Foi nessa época que sofreu um acidente de
trabalho e teve uma luxacdo total do cotovelo, o que a impedia de continuar no exercicio
de sua fung¢ao (Taquigrafa).
4.2- O acidente de Trabalho

Sandra relatou ter sofrido um acidente de trabalho em agosto de 2011, o que
acarretou o rompimento de tendao no ombro direito. Esse acidente lhe custou muito
tempo de fisioterapia e lhe incapacitou para o trabalho de datilografa.

O acidente aconteceu quando caiu de uma escada enquanto se dirigia para um
evento institucional. “Cai do terceiro degrau até o décimo quarto. Machuquei o rosto e
cai em cima do brago. Quando parei de rolar, minhas pernas ainda estavam para cima
e ndo conseguia mexer o braco, sentia muita dor, pois o cotovelo descolou do
antebrago”. Sua queda ndo foi assistida por ninguém, pois havia chegado ao local do

acidente antecipadamente para preparar o auditorio para um evento institucional.
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Precisou chamar por socorro, mas s6 foi socorrida apos se passarem alguns minutos.
Durante o tempo que estava no chao, conseguiu puxar o brago e tentar coloca-lo no
lugar, mas sentia muita dor. “Na hora liguei para o pai que ndo atendeu, depois liguei
para o meu marido, que ndo atendeu, comecei a gritar, pois ndo era hora de expediente
e ndao havia movimento no prédio. Foi uma colega que me viu e foi me socorrer, mas
como eu estava com muita dor ela resolveu chamar o médico”. O médico da instituicao,
entretanto, a encaminhou para o hospital. “Era caso de cirurgia, mas me recusei a
fazer, sou alérgica a medicamentos, né? ... Eles desacreditaram que eu voltaria a me
mexer”. O brago ficou inchado, e imobilizado por um tempo, mas conseguiu se
recuperar, pois fez um ano de fisioterapia diaria com o seu pai € técnico em mobilizagao
ortopédica no Hospital das Clinicas da sua cidade e possuia experiéncia como
massoterapeuta e “por isso conseguiu reabilitar”.

Sandra ndo soube explicar o motivo do acidente, contou que nesse dia estava
tranquila e resolveu chegar mais cedo ao local onde seria realizado um evento do
trabalho para deixar tudo organizado. Usava um sapato de salto e acredita ter pisado em
falso no degrau.

Conta que, em decorréncia do acidente, teve outros problemas. Devido a perda
da fun¢ao de um brago, sobrecarregou o outro. “Acabei ficando sem os dois”. Passou 3
anos sem conseguir dirigir, e, até hoje se sente insegura, pois nao tem forga nos bragos,
mas na sua percepcao, as pessoas ao invés de darem suporte ou tentar encontrar
solucdes para sua condicdo, diziam que caiu porque foi desatenta. Acredita que sofria o
julgamento dos colegas em razdo de sua dedicacgdo ao trabalho. “Por muito tempo me
perguntava o porqué cai e resolvi ao invés de me culpar me afirmar e pensar no que

poderia aprender com isso”’.
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Ao longo do processo de recuperacdo dos movimentos dos bragos, se viu
dependente da familia até para ser alimentada, o que foi muito sofrido. A li¢cao que tirou
disso foi a descoberta de novas formas de atuar. “Tive que me reconstruir para
continuar, mas o braco ainda estava travado”. A reconstrugao foi compreendida por
Sandra como “aceitar a vulnerabilidade, sem me achar uma inutil, por muito tempo era
esse o julgamento que fazia de mim mesma.

Em razao do acidente, permaneceu cinco meses afastada e quando voltou a
trabalhar, o brago ainda estava imobilizado. “Nessa época eu ia para o trabalho e
ficava ditando as coisas para minha colega digitar”. Tal fato, desencadeou quadro
depressivo e lhe exigiu esforgos para se recuperar.

Numa certa sessdo, enquanto a tematica seguia sendo o acidente de trabalho,
Sandra apresentou-se bastante emotiva: “Sinto como se tivesse um espinho na garganta,
ferindo meu coragdo”. Contou que quando foi passar por pericia, na propria instituicao
de trabalho, apds o periodo de vencimento de sua licenca médica, foi atendida por uma
médica recém-contratada e recebeu parecer favoravel ao um novo pedido de
afastamento para se dedicar a continuacdo do tratamento fisioterapico.

No entanto, recorda-se que, apos ter recebido a noticia, se dirigiu até o setor de
medicina da institui¢do para agradecer a médica que aceitou seu laudo, mas foi recebida
pelo médico que a socorreu no dia do acidente. Ao cumprimenta-lo, e agradecé-lo por
ter sido socorrida por ele, recebeu uma resposta hostil: “infelizmente fui quem te
socorreu naquele acidente”. Ao questionar o porqué ele dissera a palavra
“infelizmente”, o médico teria se justificado dizendo detestar ortopedia. Pouco tempo
depois, Sandra recebeu a noticia de terem indeferido seu pedido de licenga, o que ela
entendeu como perseguicao pessoal: “...eles nunca reconheceram meu acidente”.

Sandra nunca conseguiu ter acesso ao laudo que teria sido emitido inicialmente pela
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médica novata da institui¢do e acredita que foi adulterado. “Sumiram com esse laudo e
ficou sendo a minha palavra e do meu médico, contra a deles”. Voltou ao trabalho, mas
sentia-se deslocada, pois ndo conseguia exercer sua fungao e, foi nessa época que
iniciou o projeto de sustentabilidade, porém praticamente sozinha, j& que ndo podia
contar com os servidores e recebia muitas demandas novas.

Nessa sessao Sandra chorou bastante. Conta que ficou indignada com o
indeferimento do pedido médico de manter o afastamento e, chegou a buscar pericia
médica externa, o que piorou o conflito com a institui¢do. Voltou a trabalhar, mas com
sentimento de injusti¢a. Acredita que o diretor da institui¢do lhe permitiu fundar o Setor
de Gestdo Socio-Ambiental, como um “cala a boca”, mas nunca reconheceu o seu
talento. A chefia a usava nos seus conhecimentos em relacao aos assuntos de saude e
epidemiologia, e pedia esclarecimentos acerca de assuntos como a limpeza da caixa
d’agua, dedetizacdo do ambiente e controle de escorpides. Relata ter desenvolvido
projetos que ganharam prémios por gerar 12% de economia de energia no prédio todo,
apesar disso, ndo se sentia reconhecida: “...nunca fui reconhecida pelos gestores. Esse
novo diretor é extremamente grosseiro, nunca aceitou a Gestdo da Sustentabilidade e
requeria que fizesse coisas a revelia da lei ... mas nunca cedi, ele chegou a dizer que eu
estava tentando atrapalhar sua gestdo”.

4.3- Sandra e sua “Sina”, aposentadoria compulsoria

As primeiras sessoes de escuta clinica foram marcadas por queixas relativas ao
sentimento de desrespeito pela junta médica institucional acerca do seu adoecimento.
Apresentava-se chorosa, falando baixo e poliqueixosa. “Ndo consigo conversar sem
chorar”. Dizia que sentia dores pelo corpo inteiro, desde o fio de cabelo até o dedao do
pé, inclusive no coragdo, “...tenho Miocardite e sinto dores no coragdo quando tenho um

impacto emocional”.
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Sandra contou estar fazendo tratamento médico devido desenvolvimento de
isquemia, o que, conforme suas palavras, corresponde a: “uma obstrugdao do fluxo de
sangue para alguma parte do corpo que aconteceu em decorréncia da vacina da
Phizer”. Esse quadro decorreu da vacina contra 0 COVID-19, que foi obrigada pela
institui¢do a tomar, para voltar ao trabalho presencial. “Fui obrigada a tomar a vacina,
mas meu médico ja havia me alertado para ndo tomar, porque sou alérgica a
medicamentos. A vacina do COVID inflamou ainda mais as minhas articulagoes .
Responsabiliza a vacina por ter ficado sem defesas no corpo, e, em decorréncia disso,
ter se contaminado, por duas vezes, com o0 COVID-19. Sandra relatava ter tido varias

¢

sequelas fisicas e psiquicas apos a contaminagdo: “...achava que ia falecer, o intestino
parou de funcionar, tinha tremores no corpo, fiquei internada na UTI e desenvolvi
isquemia e diabets ... Hoje tenho queda da pressdo, tremor na cabega, pernas fracas,
arritmia, desmaio”.

Sandra relembrava, aos prantos, que se contaminou com o COVID ap6s ter
tomado a primeira dose da vacina. Os sintomas apos o contagio foram graves: “Fiquei
muito mal, tive desmaios na porta do hospital, sentia muita fraqueza e que precisei
ficar na UTI”. Enquanto estava investigando uma arritmia cardiaca que teria se
instalado como “sequela da vacina ou da doenga,” recebeu a noticia de que deveria
receber a segunda dose da vacina e retornar ao trabalho presencial. “O TRE, obrigou
todos a tomarem, me recusei e pedi para a médica dar um pedido para ficar
trabalhando em casa”. No entanto, nao se sentia capaz de cumprir nenhuma dessas
determinagdes institucionais. Se desesperou, pois ndo queria tomar a segunda dose da
vacina. “Pensei até em pedir minha exoneragdo”.

Além dos problemas de saude, Sandra contava se sentir desprezada pela junta

médica da instituicdo. Devido ter se recusado a tomar a segunda dose da vacina, a
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médica que investigava sua arritmia cardiaca lhe recomendou licengca médica de 60 dias.
Os peritos nao consideraram o pedido de licenga, mas permitiram que ficasse
trabalhando em casa. Entretanto, quando estava prestes a voltar, se contaminou com o
COVID-19 e ficou mais 60 dias afastada, pois em decorréncia do contagio teve um
AVC-isquémico e desenvolveu Diabetes.

O tratamento seguido por Sandra, entretanto, era realizado com os médiuns do
centro espirita que frequentava e com um médico ortomolecular. “Tomo florais todos os
dias, pois acredito na medicina integrativa”. A cardiologista havia passado um remédio
para o coragdo e a parte neuroldgica, mas o médico ortomolecular pediu para retirar,
pois ele estava desregulando o organismo.

Ao final do periodo de licenca médica, quando, enfim retornaria presencialmente
ao trabalho, soube pela Assistente Social da institui¢do que a instituicdo havia
protocolado um pedido de aposentadoria especial para ela, por ter ficado mais de 900
dias afastada, o que segundo Sandra, “ndo é verdade!”.

Nesse momento foi encaminhada pela instituicao ao Projeto da UnB.
Concomitante, entrou com pedido de processo contra a institui¢cao publica em que
trabalhava. Sua indignacdo em relacdo a esse desfecho incluia a queixa de ndo ter
recebido nenhum programa de preparacao para a aposentadoria, ndo terem sido
considerados, no processo de aposentadoria, seus proventos referentes a periculosidade
e, nem elevacdo de nivel, ja que possui graduagdo e mestrado na area da satde. Além
disso, Sandra alegava ndo terem reconhecidos seu banco de horas, o que impactava no
corte de 1/3 da sua renda. “...deixaram de considerar vinte e dois meses do meu tempo
de trabalho . Assim, denominava a Secretaria de Gestao de Pessoas da institui¢ao de

“Digestdo de Pessoas, eles engolem o servidor”.



101

Para Sandra, a institui¢do pensa que ela ndo tem legitimidade em questionar o
processo, como ja lhe disseram: “entrou pela janela”, porém nao se intimida, ja que
considera a gestdo recente muito autoritaria. Acredita que os colegas de trabalho a
consideram chata, mas sente que nunca foi reconhecida pela institui¢do. “Eu era da
area da pesquisa, entdo fui formatada a ser criteriosa, mas as pessoas entendem isso
como ser chata. Ja me cobrei muito, porque ser criteriosa da trabalho ... hoje me sinto
injusticada”’. Recebeu apoio de alguns colegas de trabalho, que lhe disseram que vive
uma “Sina’’ com esse emprego.

Para Sandra ¢ muito dificil aceitar o desligamento da institui¢ao e, apesar do
tempo de afastamento por causa do adoecimento, se reconhece como sempre muito
ativa e prestativa. Estava tdo ligada ao emprego que procurava acompanhar de perto seu
processo e inclusive instruia os advogados. “Ndo queria estar me aborrecendo com
isso, mas tenho que instruir o advogado, ele é novo, o antigo saiu ... Fui conversar
porque meu processo ndo estd tendo um bom andamento”.

Sente-se angustiada ao ndo conseguir responder a advogada quando ela lhe pede
instrucdes. Geralmente isso acontece quando precisa requerer documentos a instituicao
que se referem ao setor da medicina. “Teria que entrar em contato com os colegas,
pedir meu prontudrio, mas jd fiz isso outras vezes e eles demoram para entregar ou até
ignoraram. Ndo quero agir pela via administrativa, porque demora mais”.

4.4- Familia: Ouro de mina

Enquanto fazia um discurso de lamento e de ser vitima da institui¢do, também
apresentava um discurso onde prevalecia sentimentos de culpa e desamparo
relacionados ao ambiente familiar. Referia se sentir cansada e sozinha, uma vez que nao
queria mais falar sobre os assuntos de trabalho com os familiares, “Sou um peso para

minha familia e pros meus pais que sdo idosos”. Se culpava por dar trabalho aos
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familiares, pois devido as consequéncias da isquemia, necessitava andar de cadeira de
rodas e precisava de ajuda para se locomover, inclusive dentro de casa.

Os sentimentos de incompreensao e soliddo também compareceram nas sessoes
em que falava sobre os relacionamentos familiares, o que envolvia uma parte sensivel
de sua vida emocional. Em varios momentos Sandra desviava do assunto ao ser
questionada a respeito das suas relagdes primordiais. Aos poucos, quando foi ganhando
maior confiang¢a na relagao com a terapeuta pode ir soltando partes da sua historia
pessoal e familiar.

Ao falar acerca dos sentimentos, Sandra revivia as historias narrando com muito
emoc¢ao e alegava muita dor e sofrimento. Em determinada sessao, Sandra questionou
ter escutado da analista “aceita que doi menos” e disse ter se sentido com vontade de
interromper o tratamento, ja que seu incomodo ja vinha acontecendo com as estagiarias
anteriores. “Hoje estou pensativa. Essa é minha terceira terapia, mas ndo vejo efeito”.

Entretanto, juntas, paciente e analista chegaram a conclusao de que a fala dita
pela analista ndo teria sido exatamente o que escutara, mas que a analista havia sugerido
um tratamento mais eficaz contra as suas dores no coracdo, por entender se tratar de
estar passando por um momento de tristeza e angustia, manifestados sintomaticamente
no real do corpo.

Nesse momento, em decorréncia de ter se estabelecido uma transferéncia com o
trabalho de andlise, a interpreta¢do dada pela analista foi escutada por Sandra, que
compreendeu a sua demanda por se sentir acolhida com relacdo ao sentimento de
injustica e seu desejo por reconhecimento para seu modo de ser e suas escolhas
pessoais. A partir desse fato, houve uma mudanga em suas demandas poliqueixosas e
Sandra passou a se autorizar a ter maior autonomia na busca pela saude. Sua escolha por

tratamentos alternativos remetia aos valores cultivados pelos seus pais. Sandra passou



103

3

entdo a relatar e questionar contetdos relativos a vida pessoal e familiar. “... ja progredi
muito, mas as custas de muita disciplina. Fago tratamento com homeopatia, florais,
fitoterapia, hoje tomo mais de 30 comprimidos por dia, mas ja tomei muito mais”.

Em determinada sessao, estava bem triste e preocupada com o pai que sofrera
acidente de carro. Sandra ¢ a pessoa da familia que resolve os problemas, pois tem
melhores condi¢des emocionais e financeira. “...é a mim que todos da familia recorrem
quando ha um problema. Pedi pro meu marido ir la ajudar, mas fiquei monitorando
pelo celular”.

Enquanto relatava que sentia estar progredindo, e sobre o quanto era dedicada e
responsavel, lembrou que suas maiores responsabilidades iniciaram aos dezoito anos,
quando engravidou da sua primeira filha. “Engravidei e criei minha filha praticamente
sozinha”. Nessa época estudava de manha e trabalhava tarde e noite, por isso, seus pais
auxiliaram na criacdo da filha. O marido era seu colega de religido e iniciaram uma
relacdo amorosa quando percebeu que ele e a filha se davam bem. Ainda durante o
tempo de namoro ele demonstrava interesse em assumir a paternidade e, quando ele
passou no concurso, se disponibilizou a casar e colocar a filha como sua dependente no
plano de saude. Nesse momento, decidiu que poderia estabelecer com ele um lago
amoroso. Estdo juntos ha trinta anos, tiveram uma filha e hoje se dao bem. “Antes ele
era muito dificil, meio depressivo, isolado, hoje mudou bastante. Gosto da relagdo
familiar que nos construimos, principalmente pelo fato dele sempre ter sido meu
companheiro no cuidado com as meninas”.

Sandra deixa claro que a religido ¢ parte importante da sua vida e foi por meio
dos preceitos que aceitou o casamento. Além disso, depois que passou a frequentar mais

assiduamente a igreja conseguiu ressignificar a relacdo com os pais que havia ficado
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estremecida por causa da sua gravidez na juventude. Foi na institui¢do religiosa que
Sandra encontrou apoio emocional para enfrentar seus problemas.

Contou um fato curioso que aconteceu enquanto realizava um trabalho
voluntério na igreja, realizando escutas, por telefone, de pessoas com risco de suicidio.
Atendeu ao telefonema de forma andnima, de um colega da instituicdo em que
trabalhava relatando que também sofria com o autoritarismo e a falta de reconhecimento
no trabalho. Foi ai que percebeu ndo ser a inica da instituicao que sofria em decorréncia
das relagcdes de trabalho.

Aos poucos, no decorrer das sessdes de escuta clinica, Sandra passou a sair de
casa e, inclusive, algumas das sessdes da terapia, foram realizadas enquanto estavam
igreja, pois passou a gerenciar o escritorio da editora de livros religiosos. Se envolveu
com o lancamento de livros e preparagdo de material para Bienais, dentro e fora do pais.
Apesar das constantes dores nos bragos e de necessitar de cadeiras de rodas para andar
longas distancias, tomou coragem e foi viajar sozinha para o langamento de um livro, o
qual prefaciou. Depois desse fato, Sandra decidiu parar com as sessoes e se dizia se
sentir mais animada. “Me deixou mais encorajada. Estou apaixonada pela
programagdo que estou ajudando a preparar e percebi que terei muito trabalho pela
frente. ... Antes tinha muito medo quando pensava no seu trabalho da institui¢do, hoje
ndo pensa mais neles. Quero escrever outra historia... alids ja estou escrevendo, ndo te
contei? Esse langamento de livro que se chamara “Dor e Superagdo”.

Sandra, ap0s a interrupgao das sessoes de terapia, entrou em contato algumas
vezes para requerer um laudo e a comprovagao de sua participagdo no Projeto e me
enviou de presente um exemplar do livro no qual se envolveu.

4.5- Analise do caso
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A partir desses relatos, foi possivel identificar que a carreira de Sandra nesta
institui¢do foi dividida em trés momentos: o processo para ser aceita e reconhecida pela
instituicdo, o acidente de trabalho e o adoecimento. Assim, a analise do caso percorrera
os seguintes aspectos: entender a origem do sentimento da falta de reconhecimento e a
relagcdo disso como o adoecimento.

Partiu-se da premissa de que a busca por reconhecimento da qual Sandra se
queixava seria uma estratégia defensiva contra as frustragdes vivenciadas nas relagdes
socioprofissionais. O sofrimento decorrente a esses sentimentos levou Sandra
inconscientemente a acidentar-se e produzir sintomas que a impediram de se manter no
emprego. A medida em que o mal-estar no trabalho passou a se manifestar no corpo,
Sandra passou a questionar as motivacdes que a levaram a optar por esse emprego, o
que a levou a considerar que tal decisdo foi uma tentativa de corresponder ao desejo do
Outro, por isso a importancia em se sentir reconhecida.

O significante “reconhecimento”, esteve presente ao longo de todo o relato de
Sandra acerca do sofrimento no trabalho, entretanto, conforme diz Mendes (2022, p.
106): “o reconhecimento ¢ uma dimensao histérica e neur6tica”.

Entretanto, notou-se que esse representante também se apresentava em outras
esferas da sua vida, como na familia e no casamento. No trabalho, Sandra buscava
encontrar seu valor e ser reconhecida como servidora publica federal. Porém, o cargo de
taquigrafa assumido por ela na renomada institui¢ao publica ndo correspondia ao seu
desejo em atuar na sua area de formagao académica (Biologia) e fazer pesquisas na area
da satde.

Para driblar a angustia por esse desencontro entre o seu desejo e o desejo do
Outro, Sandra passou a imprimir uma produtividade superior aos executados pelos

demais colegas. Nesse sentido, seu trabalho tornou-se alienado aos anseios da
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instituicdo e ela passou a ocupar o lugar de objeto da instituicdo. Desse lugar, portanto,
nao foi possivel a Sandra encontrar o alivio para o sentimento de culpa decorrente de ter
lutado pela vaga, nem a satisfagcdo pela conquista do emprego, conforme havia
imaginado. Além disso, a longo prazo, esse lugar acarretou desconfiangas,
constrangimentos e rivalidade entre os colegas de setor e resultou num isolamento
socioprofissional.

Para Mendes (2022), o produtivismo e a auto-aceleragao sao modos de defesa
contra os constrangimentos relativos ao trabalho, geralmente reforcados pelos modelos
gerencialistas, que incentivam praticas competitivas e exploratdrias da mesma forma
que acontecia no modelo taylorista. Contudo, na atualidade as cobrancgas por
produtividade s3o disfar¢adas pelo discurso capitalista neoliberal, que funciona tal como
um dispositivo que molda a subjetividade para que haja dedicagdo ao trabalho de forma
deliberada e, assim, se produza mais e melhor.

O modelo neoliberal de gestdo do trabalho forja o desejo de producao e
consumo, ou seja, constitui uma “subjetividade neoliberal”. Nesse contexto, a
subjetividade do trabalhador torna-se alienada aos valores da logica do capital. (Dardot
e Laval, 2016, p. 327) Conforme as palavras dos autores:

... 0 efeito procurado pelas novas praticas de fabricacao e gestdo do novo sujeito

¢ fazer com que o individuo trabalhe para a empresa como se trabalhasse para si

mesmo e, assim, eliminar qualquer sentimento de alienagdo e até mesmo
qualquer distancia entre o individuo e a empresa que o emprega. Ele deve
trabalhar para sua propria eficdcia, para a intensificacao de seu esfor¢o, como se
essa conduta viesse dele proprio, como se esta lhe fosse comandada de dentro

por uma ordem imperiosa de seu proprio desejo, a qual ele nao pode resistir. (...)



107

Nesse sentido, a gestdo moderna ¢ um governo “lacaniano”: o desejo do sujeito €

o desejo do Outro. (Dardot e Laval, 2016, p. 327)

Para Mendes (2018), entretanto, a subalternidade aos discursos capitalistas
neoliberais ¢ heranca da nossa colonizagdo, que por muitos anos reforgou praticas de
segregacao social e incutiu a ideologia da meritocracia, da dominacao e do poder
atrelados ao capital. A clinica do trabalho considera que o discurso que constitui a
cultura por meio do poder do capital pode enfraquecer os lagos sociais, favorecendo
relacionamentos disfuncionais cujo foco ¢ a lucratividade, o que pode desencadear
relagdes hostis, desleais e sintomaticas. (Mendes, 2018)

No caso da instituicado em que Sandra trabalhava, o modelo de gestdo e a cultura
organizacional eram constituidos nos valores da prestagdo de servigos publicos de forma
excelente, comprometida com principios de produtividade e transparéncia, aferidos por
meio de avaliagdo anual entre todas as regionais do pais e premiado conforme
atingissem o maior nimero de critérios dentre mais de cento e cinquenta itens. Tal
modelo parece ter correspondido ao modo de vida de Sandra, que se considerava
obediente e dedicada ao Outro, para sentir-se amada.

Nesse sentido ¢ possivel afirmar que o desejo de Sandra em relag@o ao cargo
nessa instituicao, era o desejo de ser reconhecida pelo Outro, por isso se dedicava em
excesso. Ao narrar seu historico de vida, foi possivel identificar que as principais
escolhas feitas por Sandra, tanto na esfera pessoal quanto profissional, apontava a sua
inseguranca acerca de assumir seus proprios desejos e a concomitante submissao ao
desejo do Outro. A posicao servil que o sujeito pode adotar na relagdo com o Outro
decorre da historia de constituicdo subjetiva do sujeito. Nas palavras de Lacan:

O desejo ¢ aprendido inicialmente no outro e da maneira mais confusa. A

relatividade do desejo humano em relagdo ao desejo do outro, nés a conhecemos
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em toda a reagdo em que a rivalidade, concorréncia e até em todo o
desenvolvimento da civilizagdo, inclusive nesta simpatica e fundamental
exploragdo do homem pelo homem cujo fim ndo estamos no ponto de ver, pela
razao de que ¢ absolutamente estrutural e que constitui, admitida uma vez por
todas, por Hegel, a estrutura mesma da noga@o de trabalho. Certo, nao se trata
mais ai do desejo, mas da mediagdo completa da atividade enquanto
propriamente humana, engajada na via dos desejos humanos. (Lacan, 1953-

1954/ 2009, p. 196)

Sandra optou por este emprego por ter sido incentivada pelo marido, que
exaltava os beneficios que o servigo publico em relagdo ao status, estabilidade e
segurancga financeira. Seu desejo, por este emprego, estava alienado ao desejo do Outro.
O Outro, escrito com maitscula, ¢ um significante que represente o sujeito para outro
significante e, pode ser considerado tanto a cultura como pessoas significativas. O
desejo do outro apontava para Sandra a possibilidade de conseguir um bom emprego, e
conquistar a estabilidade financeira, mas desconsiderava o trabalho. Nesse contexto, o
seu sentimento de insatisfacao com o trabalho decorria da falta de sentido em realizar
um trabalho burocratico, pois o desenvolvimento de um trabalho técnico, ndo
correspondia com a profissdo que ela almejava, ligada a satde.

E comum encontrar essa confusdo entre corresponder ao proprio desejo e o
desejo de corresponder a demanda do Outro entre os servidores publicos. Essas
caracteristicas do trabalho no servigo publico, notadamente em orgdos federais
renomados, sdo, entretanto, disfarcadas pelos modelos de gestao, que geralmente
incluem promessas como, pagamentos de beneficios e nomeacdo em cargos relevantes.

Esses disfarces utilizados pela gestdo, no entanto, se contradizem com os

resquicios de padrdes de comportamento ligados ao modelo de gerenciamento
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burocratico, que obedecem a hierarquia, a divisdo de tarefas, a opressao e a fata de
autonomia na execucdo das tarefas. Além disso, os critérios arbitrarios e politicos para a
conquista de cargos e promog¢des que acontecem sob a justificativa de que as escolhas
devem corresponder a confianga pessoal das chefias, repercutem no sentimento de
desvalorizagdo da carreira e da trajetoria profissional dos servidores publicos, podendo
ser fonte de sofrimento. (Tavares, 2003).

A consequéncia da adog¢ao desse modelo de organizacao do trabalho ¢ a
reproducao do que Marx (2001), no texto: “Manuscritos filos6ficos-econdmicos”,
denomina como o exercicio de um trabalho morto. A insatisfagdo e o sofrimento
decorrentes da execucao de um trabalho morto, no caso de Sandra, apresentaram-se por
meio do acidente de trabalho e do seu adoecimento, e que resultou em sua aposentadoria
compulsdria.

Em recente pesquisa acerca dos riscos psicossociais no trabalho, Lucena (2022)
conclui haver uma correlagao entre sobrecarga de trabalho, sobrecarga mental, tarefas
repetitivas, a manifestacao de sintomas de adoecimento fisicos, psicolégicos € o
aumento do risco de envolvimento em acidentes de trabalho.

No caso de Sandra, seu acidente foi caracterizado como acidente de trabalho,
pois aconteceu dentro do seu ambiente de trabalho. Considera-se como acidente do
trabalho, conforme a Lei N° 8.213, de 24 de julho de 1991, que dispde sobre os Planos
de Beneficios da Previdéncia Social, em seu artigo Art. 21, § I- o acidente ligado ao
trabalho que, embora ndo tenha sido a causa tnica, haja contribuido diretamente para a
morte do segurado, para reducao ou perda da sua capacidade para o trabalho, ou
produzido lesdo que exija atencdo médica para a sua recuperagdo. (Lei N° 8.213, 1991)

O acidente de trabalho foi interpretado como sendo o reflexo da frustracao em

exercer a funcdo de taquigrafa, e ndo ser reconhecida em seus esforcos e capacidades
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para além dessa funcdo. Para a psicandlise, entretanto, um acidente, ato falho, lapso ou
sintoma, ndo sdo simplesmente infortinios ou acontecimentos casuais, podendo ser
classificados como decorrentes de sentimentos de culpa, ou satisfacdo de desejos
inconscientes, o que Freud no texto: “Sobre a Psicopatologia da vida cotidiana”
(1901/s/d, p. 201) denomina como “‘atos sintomaticos”.

Pode-se interpretar que, em razao de um desejo inconsciente de livrar-se dos
constrangimentos decorrentes da realizagdo de um trabalho sem sentido e de
dificuldades nas relagdes socioprofissionais, ela se acidenta. Assim, o acidente pode ser
interpretado como a manifestacao inconsciente de um desejo proprio. Conforme diz
Quinet (2000, p. 9): “Os imperativos da moda, do consumo, do utilitarismo e do capital
ndo deixam lugar para o infimo, o desutil, o intimo, o desver, o falho, a falta, a fala.
Tudo isso ¢, no entanto, o verdadeiro capital para o sujeito, a expressao da sua
singularidade e de seus nadas”.

Quinet (2000), ressalta que, ao se considerar que o inconsciente ¢ pulsional e
constituido por uma estrutura linguageira, cabe ao psicanalista a funcao de ler o
conteudo inconsciente, que se manifesta por meio de significantes, tais como os
acidentes e o adoecimento.

Nesse sentido, ¢ possivel compreender que o trabalho, assim como os sintomas e
o acidente, tal como aconteceu no caso de Sandra, revelam uma dimensao da verdade do
sujeito, o gozo. Lacan, (1955-1956/1988, p. 53), entretanto adverte: “assim como ¢
habitual na evolugdo concreta das coisas, aquele que triunfou e conquistou o gozo torna-
se completamente idiota, incapaz de outra coisa que nao seja gozar”. No caso de Sandra,
seu acidente seria a metafora encobridora da sua verdadeira insatisfacdo com o trabalho,
0 que nao resultou em alivio, mas acentuou seu sofrimento, expresso em forma de gozo

alcangado por meio do adoecimento mental.
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O descaso institucional que Sandra sentia, principalmente por parte da equipe de
prestagao de servigos médicos proprios da instituigdo, bem como a falta de
reconhecimento acerca de seus talentos por parte da sua chefia e de alguns colegas
agravaram as consequéncias fisicas e mentais decorrentes do acidente. Com efeito, se
por um lado a verdade de Sandra ¢ a frustracdo relativa ao trabalho e a sua falta de
reconhecimento e consideracdo pelas pessoas da institui¢do, por outro lado, esses dados
parecem revelar a verdade da cultura do trabalho. Nesse “regime de verdade” consta a
ideia de que os interesses pessoais sdo subsumidos pelos interesses econdmicos e de
mercado. (Casara, 2021, p. 74).

Os interesses econdmicos e politicos, no caso do servico publico ao qual Sandra
pertencia, evidenciou-se por meio dos questionamentos de seus atestados médicos, que
indicavam a necessidade de um periodo maior de afastamento para alcangar a
recuperacao dos movimentos de seus bragos, todavia a junta médica optou por sugerir a
readaptacdo. Durante o periodo de readaptagdo, entretanto, Sandra sentia-se ainda mais
humilhada e discriminada por seus colegas de instituicao, ja que seu modo de defesa,
por meio da dedicacdo e sobrecarga ficavam prejudicados.

Devido ao uso da tipoia, Sandra tinha que ditar para os colegas de se¢do as atas
das oitivas em que participava, entdo notou que por vezes, ndo era convocada para o
trabalho. Sandra sentia esse fato como humilhagao, ja que se reconhecia como uma
pessoa prestativa. Foi durante esse periodo de readaptacdo e, em decorréncia de uma
infestacdo de insetos, no prédio institucional, que Sandra prestou auxilio aos seus
chefes, acerca dos procedimentos necessarios para limpar o ambiente, ja que possuia
expertise em epidemiologia. Apds tal episodio, era convocada a dar suporte para a

equipe acerca de assuntos relacionados a qualidade da 4gua, economia de energia
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elétrica entre outros, e assim, teve a ideia de desenvolver um projeto para a criagdo do
setor de Gestdo Socio-Ambiental.

Segundo Mendes (2008), existem possibilidades de ressignificar o sofrimento e
obter prazer no trabalho, desde que a atividade desenvolvida possibilite a criatividade, a
socializagdo e o reconhecimento. Para autora, o prazer no trabalho est4 associado a
possibilidade de realizar o trabalho vivo, auténtico em relagdo ao desejo do sujeito e ndo
ao que se espera em termos de reconhecimento. Durante o periodo em que esteve na
chefia do Departamento de Gestao-Ambiental, conseguiu ter certa autonomia para
realizar atividades gratificantes e obteve parcerias de trabalho, que lhe ajudaram a
suportar a falta de reconhecimento dos superiores hierarquicos.

Enquanto esteve a frente deste setor, Sandra obteve éxito no projeto de
sustentabilidade e recebeu, inclusive premiacdes, devido a economia gerada por sua
proposta de reutilizacdo de dgua. Contudo, ndo obteve de seu chefe imediato o
reconhecimento que esperava. Além disso, segundo sua percepc¢ao, tal fato repercutiu
em aumento de demandas, sobrecarga e a auto-responsabilizagao no trabalho.

Na realidade, as refinadas técnicas de gestao do modelo neoliberal se utilizam de
discursos que se apoiam no conhecimento cientifico e promovem frases imperativas tais
como: “Trabalhe e Cale-se!”. (Mendes, 2018) Esses comandos correlacionam-se com os
imperativos superegdicos e por isso ganham aderéncia do trabalhador cujo foco estd em
desenvolver um trabalho de alta-performance como se isso lhe assegurasse a felicidade.
Tal cultura, disseminada nos discursos sedutores do empreendedorismo, sao
estrategicamente utilizados pelas gestdes organizacionais, de forma a seduzir o sujeito a
reproduzir o modelo por vontade propria, conforme diz Facas (2020):

Neste cenario, o sujeito submisso ndo estd consciente de sua submissdo, na

medida em que esse poder psicopolitico escapa, de forma sutil e flexivel, de
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qualquer visibilidade. Sente-se em liberdade ao ndo reconhecer o contexto de
nominac¢do. Uma liberdade individual que ¢ servidao, posto que ¢ tomada pelo
capital para sua propria multiplicagdo. (Facas, 2020, p. 69)

A servidao ao trabalho ¢ considerada por Mendes (2018), como sendo uma
forma de patologia do trabalho, que forja manifestagdes sintomaticas e impede o sujeito
de trabalhar, caso ndo atende a demanda de perfeicdo. Sandra obteve o reconhecimento
acerca de sua poténcia para o trabalho, mas esse reconhecimento obtido ndo foi
suficiente para lhe satisfazer, ja que o seu fazer em excesso, constituido pela sobrecarga
de trabalho que impunha a si mesma, foram consideradas por Sandra como exploragao.
Além disso, a mesma instituicdo que reconheceu sua capacidade de trabalho, ndo
reconheceu suas fragilidades e limitagcdes. Para Sandra, os seus conhecimentos foram
reconhecidos enquanto beneficiavam a institui¢do, mas quando ela tentou aplica-los em
relacdo a si mesma, como quando teve complicacdes de saide em consequéncia do virus
COVID-19 e da vacina, a institui¢do ndo o respeitou.

O desrespeito sentido por Sandra iniciou com os questionamentos da junta
médica sobre a necessidade de afastamento para o tratamento da recuperagdo dos
movimentos do braco e da obrigatoriedade em tomar a vacina contra a COVID-19,
como pré-requisito para voltar ao trabalho presencial.

Segundo Mendes (2018), no modelo de organizacdo social neoliberal, as
limitacdes fisicas e a doenga mental s3o consideradas falhas de carater. As pessoas sdo
consideradas pecas de maquinas que podem ser substituidas em caso de defeito, mas
isso pode ser enlouquecedor para o sujeito que luta para ndo se confrontar com a
condicao de faltante, que deriva da inscri¢ao psiquica da castracao e da compreensao do

desejo.
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No caso de Sandra, seus sintomas incapacitantes ao trabalho de taquigrafa e
seu posterior adoecimento decorrente das sequelas do adoecimento por COVID-19, lhe
impuseram longos periodo de afastamento do trabalho, o que lhe rendeu a consequéncia
de ter recebido uma aposentadoria compulsdria o que agravou seu quadro geral de satde
que ja nao era bom.

Conforme Mendes (2018), para driblar a angustia que a falta representa, o
sujeito reproduz no trabalho um modelo de satisfagdo compulsivo e repetitivo que o
satisfaca. Sandra, durante o periodo de terapia no programa da Clinica Psicanalitica do
Trabalho, repetia nas sessoes, relatos poliqueixosos, falas em tom melancdlicos e humor
deprimido. Defendia-se desses sentimentos dedicando-se com presteza ao
acompanhamento dos processos judiciais instaurados contra a instituicdo, com o
acompanhamento ininterrupto de seus andamentos, e sempre conectada com aspectos do
seu trabalho, apesar de se encontrar afastada de suas atividades funcionais.

Com efeito, tais circunstancias a mantinha na posicao de extragdo de gozo com
a instituicdo, ou seja, como um semblante de satisfagao possivel, mas nunca plenamente
alcancada. Nesse sentido, ¢ possivel verificar o quanto o modelo produtivista,
incentivado pela logica capitalista neoliberal se abastece pela anglstia neurdtica relativa
a negacao da castragdo. Nas palavras da autora “...o gozo trabalha a favor do
capitalismo, € produtivista, acumulador e consumista, ¢ o operario padrao do capital” (p.
29)

Mendes (2018) utiliza a teoria discursiva de Lacan e especificamente, o
discurso capitalista, como referéncia para pensar o adoecimento da cultura laboral e
suas consequéncias psicopatologicas nos trabalhadores. Na elaboracdo da teoria sobre o
discurso capitalista, Lacan utilizando-se dos pressupostos de Marx acerca do conceito

de mais-valia, propde o conceito de mais-de-gozar, sustentando que a légica da



115

repeticdo compulsiva, da auto-aceleracdo e da sobrecarga seriam excessos cometidos
pelo trabalhador com vistas a se obter uma satisfacdo que nao se satisfaz a si propria, a
ndo ser promovendo o gozo mortifero. No discurso capitalista o sujeito estabelece lagos
ndo com o outro, mas com a produtividade que favorece o status, o prestigio pessoal e o
consumo. Conforme diz Mendes (2018, p. 43): “O capital goza do sujeito e o sujeito
goza na compulsao”.

O modelo de organizagado do trabalho na institui¢ao em que Sandra trabalhava
correspondia a uma légica obsessiva, com excesso de cobrangas performaticas,
produtivas e consumistas, ou pior, uma ldgica perversa, que nega a castracao e induz o
sujeito a gozar correspondendo ao seu desejo. Conforme as palavras da autora:

A légica obsessiva ¢ marcada pelo excesso de trabalho, em detrimento dos
lacos sociais € amorosos e, a0 mesmo tempo, pela fuga do trabalho, quer dizer,
do trabalhar, por ndo conseguir o sujeito romper com a demanda da exigéncia de
perfei¢do. Portanto, o imperativo é: “Trabalhe!”, para atender todas as
demandas, nao mostrando suas falhas e faltas. (Mendes, 2018, p. 60)

Na perspectiva lacaniana, o sujeito nega a castragao, pois admitir a falta significa
assumir a incompletude. Lacan, entre os seminarios 4 e 5, afirma existir trés efeitos
decorrentes da condigao de faltante: frustragdo, privacao e castragdo. A falta decorrente
da frustragdo, relaciona-se com a perda de um objeto desejado; a falta-a-ser, que ¢
devida a experiéncia de castragdo, corresponde a internaliza¢do da Lei paterna e a
entrada na ordem simbolica e, por fim a falta significante, supde a sensagdo de privagao
de algo relativo ao campo do real, ou seja, algo que falta, mas ndo se sabe como
preencher. (Lacan,1957-1958/1995)

A falta ¢ internalizada desde as primeiras experiéncias de frustragao

experimentadas pelo bebé em relacdo ao desejo de ser o objeto de completude materno
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que ¢ interrompido pela internalizagdo da fungdo paterna, que ¢ de interditar a crianca
de se estabelecer como objeto de desejo para ocupar uma posi¢ao desejante.

Diante da internaliza¢do das normas, valores e expectativas sociais, decorrentes
da interdi¢do paterna, se forma o Ideal de eu, como a imagem idealizada que o sujeito
possui de si e que serve como mediador do desejo. O Ideal de eu decorre da experiéncia
edipica, onde a crianga desiste de ocupar o lugar de objeto que completa o desejo
materno e se identifica com a posicao falica paterna. Na posi¢ado falica o sujeito € capaz
de suportar sentir-se faltante e abrir a possibilidade para reivindicar ser causa de desejo.
Lacan (1957-1958/1999)

Sandra, identificou-se com os significantes “servidora publica federal”, o que
pressupunha ser reconhecida socialmente. Entretanto, ter alcangado o emprego, ndo lhe
trouxe a satisfacdo imaginada, mas ao contrario, denunciou sua condi¢do desejante, ou
seja, faltante, ja que seu emprego na instituicdo ndo correspondia a propria satisfagao,
nem a do Outro, que ndo reconhecia enquanto pessoa, apenas enquanto produgao.

Na condi¢ao de causa de desejo, o significante falico ndo promove a satisfagao,
mas permite ao sujeito demandar. A demanda de Sandra em ser reconhecida pelo seu
trabalho e de ser respeitada nas suas falhas ndo foram atendidas. Quando Sandra
precisou ficar afastada do trabalho em decorréncia de seu acidente, e mais tarde, em
razdo de seu adoecimento, revelaram sua verdade, o que se contradiz com os anseios da
institui¢ao, lugar representado pelo “Ideal de eu”, de completude e de saber.

Diante da recusa da institui¢do acerca da sua demanda de garantia de emprego,
Sandra confrontou-se com a sua condic¢ao de castragao, conforme diz Lacan (1957-
1958/1999, p. 313): “...¢é no plano da demanda que o sujeito vé recusado seu desejo € 0

objeto, eis 0 que esta no ponto de partida da constitui¢do desse objeto como um certo
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significante, que assume um certo lugar, que substitui o sujeito, que se torna metafora
do sujeito”.

Assim, foi possivel identificar que o adoecimento de Sandra guarda relacao
direta com o acimulo de frustracdes decorrentes do fato de ter se identificado com a
instituigdo como de “Ideal de eu”, e, desse lugar, teria supostamente encontrado a plena
satisfacdo almejada, traduzida como de reconhecimento social e de garantir a seguranga
financeira, o que se revelou como uma falacia, um engano. Saber-se incompleta,
faltante, ocasionou o adoecimento em Sandra. A institui¢do, por sua vez, também se
revelou castrada, na medida em que ndo possibilitou assegurar a saude mental da
servidora, apesar dos cuidados dispensados pela propria equipe médica, defendeu-se
concedendo-lhe a aposentadoria compulsoria.

Vale afirmar que conseguir o emprego em institui¢do publica federal era o
objeto de desejo de Sandra, sendo assim, ter conquistado tal emprego pode ter
correspondido & conquista do objeto a, enquanto objeto falico, causa de desejo. O objeto
a como o significante do desejo promove a identificacdo ao semblante de poténcia que
reflete uma imagem idealizada.

O significante “servidora publica” enquanto significante de gozo, pode ser
considerado significante falico, quando funciona como objeto a, causa de desejo, que €
“ilusério” (Lacan 1962-1963/2005, p.249). Esse carater ilusorio seria uma das
artimanhas utilizadas pelo sujeito para driblar o real da castragdo. Conforme as palavras
de Lacan (1962-1963/2005):

...Essa ilusdo decorre da confusdo do gozo com os instrumentos do poder. Com o

progresso das institui¢des, a impoténcia humana torce melhor do que seu estado

de miséria fundamental constitui-se como profissao. Quero dizer “profissao” em

todos os sentidos da palavra, desde a profissdo de fé até o ideal profissional.
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Tudo o que se abriga por trds da dignidade de qualquer profissdo ¢ sempre essa
falta central que ¢ a impoténcia. A impoténcia em sua formulacao mais geral
destina o homem a sé poder gozar com sua relagdo com o esteio de (+¢), isto &,

uma poténcia enganosa. (Lacan, 1962-1963/2005, p. 293)

Essa falsa poténcia, continuava sendo encenada por Sandra durante as sessoes
quando se apresentava de modo bastante depressivo, com tom de voz melancoélico e
repetindo as situagdes de injustica e de descaso com que a institui¢cdo lhe tratava, ha
mais de 20 anos. Apesar das queixas de baixo reconhecimento, chamava atenc¢ao seu
inconformismo com a aposentadoria compulsoria dada a ela pela instituigao.

O sintoma depressivo apresentado por Sandra, e seu inconformismo decorrente
da compulséria aposentadoria, entretanto, pode ser interpretado como sendo o efeito das
injuncdes superegdicas proprias, que eram refor¢adas pelo discurso capitalista ao qual
estava presa, € indicava o emprego no servi¢o publico como sendo o objeto capaz de
preencher sua falta em ser.

O desejo de reconhecimento para sua dor de existir enquanto funcionaria publica
desprestigiada aparecia durante as sessoes, quando pedia uma pausa para tomar
medicamentos, ou quando solicitava iniciar ou encerrar as sessdes antes do previsto para
realizar sessoes de fisioterapia.

O discurso de Sandra foi sendo modificado a medida em que reconheceu a
repeticdo da falta de reconhecimento vivenciadas em outros contextos, anteriores a este
emprego. Sandra classifica sua mae como uma pessoa fria, que ndo a apoiava, o proprio
pai era considerado conservador por ndo ter aceitado o seu primeiro namorado, a quem
mais amou. Considerava frustrante seu primeiro casamento, ja que o marido, pai da sua

primeira filha, nunca a assumiu como mulher, nem se dedicou a paternidade.
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Finalmente, com o atual marido, se sentia amada e, acabou cedendo ao desejo dele em
ter um emprego que lhe propiciasse estabilidade financeira.

Nota-se que para Sandra sempre foi mais importante sentir-se amada do que
amante e, por isso, se colocava como objeto a no trabalho, esfor¢ando-se para atender as
demandas dos que estavam a sua volta. Na rela¢do de trabalho, entretanto, a cultura
capitalista ¢ pragmatica e se aproveita da tentativa neur6tica de se fazer objeto para o
outro, e acaso ele deixe de corresponder, conforme o esperado o descarta. Segundo
Mendes (2022):

Essa procura incessante de preencher a falta reconhecida cria alguém como

mestre, alguém que dara a resposta a essa busca e que se supde saber da verdade.

A verdade € que ela precisa ser objeto a para ser desejada. Isso ¢ uma grande

oportunidade para o capitalismo que a todo momento tenta retirar o sujeito do

lugar de sujeito e coloca-lo na condigao de objeto, para entdo se ofertar como
algo a ser desejado. Disto decorre a problematica do reconhecimento no

trabalho. (Mendes, 2022, p. 105):

Sua busca pelo desejo do outro apareceu também durante as sessoes, quando
Sandra questionou a efetividade do tratamento analitico. Isso foi interpretado como uma
tentativa de testar a fidelidade, a confianca e o saber da analista. Lacan (1964), adverte
que, mesmo quando se estabelece uma relagdo transferencial, o analisante fornece os
elementos acerca de si e de seu sofrimento de forma lenta, “sutil” e cabe ao analista o
manejo da transferéncia. Lacan se utiliza do mito do Banquete de Platdo como analogia
para o enderecamento da demanda de amor e do desejo do analista. Partindo dessa
analogia ¢ que vai indicar que ¢ por meio do ato do analista que o analisando percorrera

um caminho diferente ao da repeti¢cdo e da alienagao ao desejo do Outro.
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Ao oferecer-se como falta, mas considerando a demanda de amor, por meio da
sua posi¢ao de suposto-saber € que o analista demonstra seu acolhimento. Conforme diz
Lacan (1964, p. 231) “...quando ndo ha intervalo entre S1 e S2, quando a primeira dupla
de significantes se solidifica, se holofroseia, temos o modelo de toda uma série de casos
—ainda que em cada um, o sujeito ndo ocupe o mesmo lugar”.

Nesse sentido, compreendeu-se a demanda de amor, enderecada ao analista na
forma como Sandra apresentava seu discurso, desconfiando e cobrando efetividade no
tratamento, tal como nova roupagem de seu desejo de se sentir reconhecida e também,
como um sintoma. Foi, entretanto, devido ao fato do acolhimento para seus relatos
melancoélicos e das pontuagdes sobre seu desejo, que Sandra continuou sua andlise. Para
Mendes (2022):

Quando h4 uma demanda feita para o analista, o que ele deve questionar €, o que
ha de desejo na pergunta feita. (...) A saida sera sempre o desejo. A pergunta
quebra a cadeia de significantes da estrutura do discurso histérico. O desejo
coloca em questao a propria posi¢ao e transforma o agente do discurso, nao mais
o sintoma. Para isso, o sujeito precisa confrontar-se com a sua falta, com a falta
de saber. Como havia dito, esse saber jamais sera assimilavel, pois ¢ da ordem
do inconsciente. E o basico da castragio e do recalque em Freud, que apenas
retorna na andlise, no sintoma, nos atos falhos, sonhos chistes e lapsos, porque
nunca se tem a verdade total sobre o proprio inconsciente. (...) Apenas havendo
essa demanda, € possivel perguntar sobre o desejo € mudar a posi¢cao com vistas
a transformacao do agente do discurso. A andlise possibilita a produgao de um
saber sobre a verdade. (Mendes, 2022, p. 107)

Para a psicanalise, quando se tem acesso ao gozo por meio do encontro com o

objeto de desejo, a causa desejante torna-se perdida. Se o analista corresponde a
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demanda de amor, preenche o Ideal de eu do sujeito, promove uma identificagdo, mas
quando suporta o desejo do outro, o seu desejar, fazendo semblante, mas nao
correspondendo, assegura o desejo. E na posi¢io de desejante que o sujeito constitui
suas demandas e se reconhece como desejo em relagcdo ao Outro. Dessa condicao € que
foi possivel para Sandra considerar que poderia desejar algo para além do seu emprego.

Quando a analista passou a questionar as escolhas que fazia, como por
exemplo, o tratamento alternativo para a gravidade de seus sintomas, como sendo uma
escolha repetida na sua historia, mas que seria possivel transgredir. Essa interpretacao
da analista e a escuta atenta de Sandra produziram um furo em seu discurso, perceptivel
pela constatacdo de mudanga na entonagao da sua voz e pelas atitudes. De relatos sobre
suas dores e doencas Sandra passou a falar da relagcdo familiar e posteriormente a relatar
suas experiéncias e o envolvimento com o trabalho voluntario na institui¢ao religiosa.
Em suas tltimas sessdes, Sandra narrou a experiéncia de sua viagem para fora do pais,
para o langamento do livro que organizou.

As melhoras progressivas do seu estado de satide foram compreendidas como
tendo sido possivel em decorréncia da escuta e do manejo transferencial. Em relagdo ao
dispositivo transferencial, autores do Dicionério de Psicandlise Freud & Lacan (1997)
afirmam:

Interrogar o desejo do Outro pelo viés da tapeagao (amor que se reatualiza na
transferéncia) produz o corte para com esse desejo, mas igualmente para com a
resisténcia de transferéncia. Para o sujeito, seu desejo é desconhecido. E a partir
desse desconhecido que o desejo terd que se constituir, seja na aliena¢do ao
desejo do Outro sustentado pela fantasia (sujeito da fantasia), seja nessa falta
real quanto ao objeto de desejo do Outro que constitui o desejo do analista

(sujeito do corte). Esse desejo do analista institui o sujeito num desejo fundado
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pelo significante que o causa e nio por um objeto que o aliena. E nisso que a
presenca e o desejo do analista sdo constitutivos da funcao da transferéncia.
(Lebrun et al, 1997, p. 301)

E o desejo pelo trabalho de escuta que permite ao analista sustentar as queixas e
cobrangas feitas pelo analisante ao longo do processo terapéutico. Ao observar as
projecdes emocionais do paciente € que o analista podera apontar e refletir junto ao
analisante acerca das relagdes passadas que se repetem e, assim, buscar novos
significantes, menos comprometidos com as solugdes de compromisso sintomaticas.

Concluiu-se, portanto que, a melancolia pela falta de reconhecimento no
trabalho presente nas queixas, acidentes e sintomas que se apresentaram no caso de
Sandra, tratava-se da revelagdo de uma verdade, em forma de repeti¢do da demanda de
amor. Ao ser reeditada tal demanda na relagdo analitica e, quando Sandra conseguiu
reduzir sua crenga no saber do Outro ¢ que pode se tornar desejante e deslocar seu
sintoma. Nas palavras de Dunker (2021):

Todo sintoma ¢ um desejo que se realiza de forma deformada. Assim também

cada narrativa de sofrimento ¢ uma forma de endere¢car uma demanda de

reconhecimento. Sintomas ndo sdo apenas uma avaria que se pode excluir das
pessoas impunemente, um a mais, composto da falta de sentido e auséncia de

verdade. Sintomas s3o também formas de resisténcia. (Dunker, 2021, p. 192)

Nesse sentido, interpretou-se que Sandra, ao enderegar ao analista seu
sofrimento, repetia em ato sua busca pelo reconhecimento do Outro e, em razdo da
transferéncia, foi possivel a ela se desalienar do desejo do Outro, ou seja, reconhecer o
proprio desejo, que ndo era o de realizar esse trabalho, mas pertencer a uma institui¢ao
que lhe assegurasse reconhecimento e seguranga financeira. Apropriar-se do proprio

desejo, entretanto, foi algo que mudou sua perspectiva de sofrimento.
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Assim, pode-se concluir que o trabalho no servigo publico, seria o representante
do objeto de desejo ndo apenas de Sandra, mas estaria sedimentado nos discursos que
enredam a cultura da populagao brasileira, justamente pelo status e estabilidade de
beneficios a ele relacionados. Esses significantes, juntamente com os sintomas
depressivos e ansiosos decorrentes da execu¢do de um trabalho morto, estimulados
pelas promessas de felicidade e completude, sdo respostas comuns ao discurso
neoliberal e fonte de sofrimento no trabalho.

Além disso, considera-se que os discursos ideologicos proferidos pela extrema
direita, amplamente divulgadas pelos meios de comunicacao, inclusive durante o
periodo da pandemia, disseminando noticias sobre as possiveis formas de contengdo e
disseminagao do virus COVID-19, causaram uma desconfianca ¢ uma sensagao de
inseguranga que contribuiu para o agravamento do quadro de ansiedade e depressao na
populagdo em geral, mas principalmente nas pessoas ja debilitadas, como € o caso de

Sandra.
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5- Consideragoes Finais

O momento histérico que atravessamos evidencia que estamos vivendo uma
crise da satide mental. Diariamente a midia denuncia o aumento no nimero de casos de
adoecimentos como depressao, ansiedade e burnout, relacionados ao trabalho.
(Casemiro & Moura, 10/03/2025) Os frequentes casos de adoecimento acarretam
diversos prejuizos para a vida pessoal, profissional, familiar e, apesar da grande
quantidade de estudos cientificos e de reportagens expostas frequentemente na midia
denunciando tal fato, poucas sdo as medidas efetivas para assegurar a prevencao da
satide no trabalho.

A “Clinica Psicanalitica do Trabalho”, tal como propde Mendes (2018),
compreende os sintomas ¢ as psicopatologias relacionadas ao trabalho como efeito do
discurso capitalista neoliberal, e, propde que a escuta clinica, orientada pela teoria
critica e pela psicanalise lacaniana, seja uma possibilidade para o sujeito trabalhador
encontrar a sua emancipagao ética e politica frente a colonizagdo subjetiva que acontece
por meio da logica do capital.

Para subsidiar teoricamente e nortear a escuta clinica do psicanalista interessado
na clinica do trabalho deve-se considerar os pressupostos teoricos da critica social, de
fundo marxista, bem como a teoria freud-lacaniana que descrevem a constituicao
subjetiva em articulagdo a um sistema simbdlico que se origina da entrada do sujeito na
linguagem.

A partir destes pressupostos tedricos concebe-se que o sujeito, desde os
primordios de sua existéncia, ¢ marcado pela divisdo subjetiva, entre o inconsciente e
aspectos do contexto social, representado pelo Outro. E a entrada no campo da

linguagem que produz marcas que representam o sujeito em determinado contexto
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social. A linguagem ¢ reproduzida na forma discursiva e aliena o sujeito as demandas e
ao desejo ensejados pelo Outro.

Para a teoria psicanalitica, a alienacao aos discursos acontece devido a condi¢ao
estrutural de dependéncia do sujeito ao Outro e aos significantes que lhe sao
apresentados desde os tempos iniciais de constituicdo. Na realidade de trabalho, os
significantes relacionados ao poder econdomico e politico dominam o imaginario e
norteiam a vida profissional. O sujeito buscara encontrar via trabalho, o reconhecimento
e o status social. Nesse contexto, a garantia de emprego e estabilidade financeira,
conforme prescritos na condi¢do do servico publico ¢ considerado um ideal e funciona
quase como um imperativo a ser perseguido pelos trabalhadores.

Entretanto, quando os esfor¢os e a dedicagdo ao trabalho visam apenas
corresponder as demandas do Outro, a realizag¢do profissional perde o sentido e o sujeito
nesse contexto, experimenta com o trabalho uma relagdo de gozo. Esse conceito remete
a uma possibilidade de satisfagdo ndo toda, indicando ao sujeito que ele esta capturado
simbolicamente aos discursos ¢ significantes do Outro.

O contexto capitalista neoliberal se beneficia dessa condi¢do humana e
dissemina, por meio dos discursos, modos de vida moldados pela logica da produgdo e
consumo como meio para enfim, alcangar a satisfacao. No entanto, quanto mais o
sujeito se aliena ao discurso capitalista, menos consegue obter a realizagdo e o
reconhecimento esperados, pois a logica neoliberal se alimenta dos excessos de
demandas e promessas de satisfagdo que geralmente correspondem ao bem-estar apenas
dos detentores do capital. No contexto especifico do servigo publico, corresponder aos
significantes capitalistas neoliberais ¢ desafiador, pois a burocracia e as relagdes

politicas promovem a necessidade de adaptagdo a constantes mudangas, o que torna-se
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um desgaste a mais, ja que geralmente interferem nas relagdes de confianga
interpessoal.

Para Marx (2001), o trabalhador, impactado pelas prescrigdes burocraticas e
capturado pelo discurso performatico emitido na logica do capital, produz um trabalho
morto, sem sentido, contrariando o conceito de trabalho vivo, caracterizado como sendo
o que ¢ realizado de acordo com as aptiddes e desejos proprios, ou seja, o trabalho
criativo, independente das demandas de produtividade e consumo.

Lacan, nos seminarios 16 ¢ 17 denuncia que a alienagdo aos discursos € ao modo
de gozo, como produto da operacio do sujeito na relagdo com o Outro, produz efeitos
de adoecimento fisico € mental e que o trabalho analitico seria uma possibilidade para o
sujeito encontrar os significantes que correspondem ao proprio desejo e possa se
emancipar das vozes imperativas do Outro, disseminada por meio dos discursos e dos
apelos de produgao e consumo comuns ao modelo capitalista neoliberal.

Nesse sentido, a presente pesquisa foi desenvolvida por meio da investigagao
acerca dos conceitos lacanianos de significante, trabalho, servigo publico, discursos e
dos dispositivos clinicos que caracterizam a escuta psicanalitica, como por exemplo, o
fendomeno da transferéncia e da interpretacdo, como poténcia para a emancipagao do
sujeito frente ao discurso capitalista neoliberal. Por fim, foi apresentada uma anélise de
caso clinico como forma de ilustrar o quanto o trabalhador pode ser cooptado pelos
discursos capitalistas neoliberais e os efeitos decorrente desse aprisionamento subjetivo.

No primeiro capitulo intitulado: “Trabalho, Gozo e Sintoma: articulacdo entre a
logica significante e o Discurso capitalista”, foi realizada uma revisdo bibliografica de
literatura com intuito de analisar como a psicanalise compreende o conceito de trabalho

e identificar os significantes que aprisionam o sujeito no contexto capitalista de produgao.
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Em geral, extraiu-se dos estudos a ideia de que os impactos da reestruturagdo
produtiva do trabalho e dos discursos que disseminam modos de gerenciamento do
trabalho pela 16gica empreendedora, aprisionam o sujeito a significantes empresariais,
que nao correspondem propriamente ao trabalho, conforme compreendido e estudado
pela teoria critica marxista. O trabalho seria equacionado ao mais-de-gozar (analogia a
mais-valia marxista), ficando a mercé de favorecer o Outro.

Chamou a atengao o fato de que as produgdes académicas no campo da
psicanalise lacaniana pouco exploram, na discussao dos seus achados de pesquisa, a
teoria critica como suporte de leitura do social. Também ndo foram encontrados artigos
que mencionassem a escuta da “Clinica Psicanalitica do Trabalho” como um potente
recurso para auxiliar o sujeito interromper com a obediéncia ao discurso do Outro e
escutar-se a si mesmo e ao proprio desejo, ou seja, a ser desejante. O que sugere um
campo importante de pesquisa ao psicanalista.

No segundo capitulo foi realizado uma revisao de literatura, onde foram
analisados os efeitos nocivos da cultura neoliberal na organizagao e na gestao do
trabalho no servigo publico brasileiro. Partiu-se do pressuposto de que, no contexto
produtivo brasileiro, o servigo publico corresponde a um ideal de emprego a ser
conquistado, devido as garantias financeiras e aos status que representa. Nesse sentido,
verificou-se que existe uma colonizacdo discursiva obediente a logica econdmica e do
mercado que interfere no desejo em relagao ao trabalho.

Tal como no processo de colonizagdo dos povos, onde acontece a politizacao
entre o detentor de poder e o subalterno, também nas institui¢cdes publicas, a cultura
neoliberal modela o gerenciamento do trabalho, que se reproduz por meio de discursos,

praticas e dispositivos coercitivos e disciplinadores que disseminam a autolegitimagao
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da exploragao do corpo e da mente, priorizando os interesses econdomicos € politicos em
detrimento dos interesses dos trabalhadores e do social. (Mendes, 2018)

A submissao a este modelo decorre do fato de que os poderes econdmicos e
politicos dos discursos, funcionam como demandas que sao reconhecidas como uma
invocacao superegodicas, da qual o sujeito extrai o gozo que sustenta os sintomas.

No terceiro capitulo foi apresentado o método da “Clinica Lacaniana do
Trabalho”, como alternativa para o sujeito se emancipar frente aos discursos
hegemonicos e escutar a voz de seus singulares desejos. (Arnaud & Vanheule, 2007).

Foram destacadas as especificidades da pratica clinica psicanalitica e os
dispositivos pela qual opera, tais como, a escuta e acolhimento da demanda,
interpretagdo e ato do analista. Segundo Lacan (1955-1956/1988) o desejo ndo ¢ algo
que se satisfaca totalmente, por meio da relacdo com objetos, ao contrario, o desejo
acena para a tomada de consciéncia da falta. Na logica capitalista neoliberal, as faltas
sdo encaradas como falhas e o trabalho ¢ considerado o objeto capaz de tamponar a falta
por meio do poder de consumo.

Na escuta analitica das queixas de sofrimento e adoecimento em decorréncia do
trabalho aprisionado ao Outro, o analista ¢ capaz de identificar os significantes que
representam o sujeito na relagdo social e esclarecé-lo acerca da dire¢ao para onde
apontam seus desejos singulares. Ao tomar consciéncia acerca dos proprios desejos, o
sujeito se capacita a suportar a sua condi¢do de falta, ou seja, resistir as armadilhas de
completude evidenciadas pelo discurso neoliberal e se libertar do gozo paralisante e
repetitivo que mantém o trabalhador aprisionado ao emprego e distante de sua
capacidade de realizar um trabalho vivo.

O adoecimento decorrente da busca por reconhecimento, entretanto, foi

considerado nesta tese, como o efeito da execucao de um trabalho morto, alienado as
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cobrangas por uma dedicagdo excessiva as demandas do Outro, que geralmente estdo
impregnadas por significantes que sugerem um modo de produgdo, voltado ao status e
consumo, em detrimento a execu¢do de um trabalhado criativo e livre da l6gica de
exploracao e submissao as leis do mercado. Os discursos capitalistas reforcam os
significantes de que o trabalhador serd reconhecido e se sentird plenamente satisfeito ao
obter sucesso financeiro sendo o seu dever ser empreendedor, proativo, resiliente e
criativo em correspondéncia aos anseios € objetivos institucionais.

Para ilustrar o modo como os discursos capitalistas neoliberais interferem na
relacdo do sujeito com seu trabalho, foi realizado um estudo de caso clinico com uma
servidora publica federal adoecida em razao dos conflitos psiquicos decorrentes da sua
relagdo com o trabalho e da condicdo de submissdo e dependéncia do modo de
gerenciamento institucional, a partir do estagio no projeto da UnB: “Clinica
Psicanalitica do Trabalho”.

Notou-se que o adoecimento no trabalho do servidor publico pode ser decorrente
das praticas gerenciais ensejadas no empreendedorismo, comuns a realidade de emprego
na iniciativa privada, reproduzindo discursos dominantes e autoritarios que enfatizam a
dedicacao absoluta ao trabalho, incentivadas por meio de premiacdes e beneficios
adquiridos e assegurados pelo Estado.

O resultado desse cendrio ¢ o paradoxo entre as duas realidades, pois o estimulo
do trabalhador ao empenho na légica empreendedora, se contradiz com as condi¢des de
trabalho burocratizadas, onde a gestdo e a distribui¢do das atividades respondem a uma
hierarquia centralizadora, com predominio da impessoalidade. (Scacchetti, 2025). O
sentimento emergente desse contexto paradoxal, geralmente ¢ o de frustracdo em
relacdo ao trabalho e podem ser externalizadas por meio de atos inconscientes

manifestados por meio de um acidente, ato falho, lapso ou sintoma, por exemplo. O que
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Freud (1901/s/d, p. 201) denomina no texto: “Sobre a Psicopatologia da vida cotidiana”
como sendo “atos sintomaticos”.

Assim, o vinculo de emprego em institui¢do publica foi considerado como um
sintoma no caso analisado. Nesse sentido, a presente pesquisa evidenciou que as
psicopatologias que afligem os trabalhadores ndo podem ser tratadas no &mbito
individual, nem mesmo ser considerado responsabilidade ou falhas do trabalhador,
conforme vem acontecendo. A Clinica Psicanalitica do Trabalho, seria uma alternativa
possivel para auxiliar ao trabalhador repensar sua vivéncia no trabalho e se reposicionar
diante do desejo em realizar uma atividade que contribua para sua satide mental, ao
invés de destrui-la.

O trabalho do psicanalista nessa perspectiva de escuta ¢ considerar a ética do
trabalhador quanto ao proprio desejo e isso faz ressaltar uma diferenca de atuagdo entre
o fazer do psicologo organizacional, que em geral, ocupa-se em adaptar o individuo para
atender a contento as demandas da organizagao.

O que esta tese defende, entretanto, ¢ que o significante “trabalho” vem sendo
distorcido pelos discursos capitalistas. Os valores do mercado interferem na gestao do
trabalho e na relag@o do sujeito com a atividade laborativa, submetendo os sujeitos aos
significantes e as demandas previstas na ldgica da produtividade e consumo, comuns a
politica do capitalismo neoliberal que rege as normas sociais.

Nesse sentido, os sintomas sdo considerados as manifestagdes mais genuinas e
auténticas do sujeito e a psicanalise opera por meio da escuta e do decifrar dos sintomas.
A aposta ¢ de que quando o trabalhador tem a oportunidade de falar sobre seus
sintomas, consegue perceber as injuncdes, artimanhas e seducdes do mercado que

permeiam as relagdes de trabalho. Por isso, o objetivo nao ¢ eliminar os sintomas, o que
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pode ser considerado como uma ideia subversiva aos caminhos e os achados empiricos

da ciéncia, mas aprender a fazer com ele.
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