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RESUMO

Esta tese visa investigar os impactos da comunicagdo digital no didlogo, a partir da articulagao
entre o pensamento hermenéutico de Hans-Georg Gadamer e a comunicagdo digital, o que
instaurou uma nova configuragdo de vida. A fim de utilizar ndo apenas a hermenéutica, mas
também, de forma mais ampla, o pensamento gadameriano como perspectiva de analise, o
conceito de didlogo foi escolhido como chave interpretativa, devido ao seu poder explicativo e
a capacidade de conferir unidade a abordagem de Gadamer, fundamentada na atualizagdo da
unidade platonica entre o bem, o belo e a verdade. A linguagem sé ocorre no didlogo. A reflexao
sobre o didlogo acarretard o reconhecimento, neste, dos aspectos ético, epistemoldgico e
estético (arte). O aspecto ético relaciona-se a necessidade da alteridade e, assim, ao bem. O
aspecto epistemologico refere-se a possibilidade de acesso a verdade por meio da relagdo entre
palavra e ser. Por fim, o aspecto estético (arte) relaciona-se com o fato de o belo ser uma
manifestagdo do bem. Esta pesquisa pretende, nesta medida, responder a seguinte pergunta:
quais sdo os impactos da comunicagdo digital em cada um destes aspectos do dialogo? Embora
a filosofia gadameriana ndo seja conhecida por sua agenda politica, Gadamer ¢ um critico
politico e social da técnica moderna — dai a necessidade das “consideragdes propedéuticas” da
tese. A reflexdo sobre a comunicacdo digital, objeto de andlise a luz da filosofia gadameriana
sera enriquecida pelo pensamento contemporaneo de um conjunto de autores, dentre os quais
destaca-se Byung-Chul Han, que reflete especificamente sobre a comunicagao digital e seus
impactos na organizagdo e (auto)compreensdo da vida humana; Walter Benjamin, em sua
investigacdo sobre a reprodutibilidade técnica da obra de arte; a pesquisadora em neurociéncia
Maryanne Wolf; a filosofa e pesquisadora em psicologia social Shoshana Zuboff; e outros
pensadores como Jaron Lanier, Nicholas Carr, Lee McIntyre, Eli Pariser, Norval Baitello Jr.,
dentre outros, que investigam como a comunicag¢ao digital tem transformado a sociedade. Para
alcancar o objetivo geral aqui proposto, a tese ¢ organizada em trés capitulos, que correspondem
a seus objetivos especificos: “o bem: os impactos da comunicagdo digital no aspecto ético do
didlogo”; “a verdade: os impactos do digital no aspecto epistemoldgico do didlogo™ e, por fim,
“o belo: os impactos da comunicagdo digital no aspecto estético do dialogo”.

Palavras-chave: Alteridade. Comunicacdo Digital. Gadamer. Hermenéutica. Técnica.



ABSTRACT

This research aims to investigate the impacts of digital communication on dialogue, based on
the articulation between Gadamer's hermeneutic thought and digital communication, which has
established a new configuration of life. In order to use not only hermeneutics, but also, more
broadly, Gadamerian thought as an analytical perspective, the concept of dialogue was chosen
as the key interpretative for the exposition of his thought, due to its explanatory power and the
ability to confer unity to Gadamerian thought, which presupposes the actualization of the
Platonic unity between the good, the beautiful, and the truth. Language, as Gadamer states, only
occurs in dialogue. Reflection on dialogue will lead to the fact that we can recognize in dialogue
the ethical, epistemological, and aesthetic aspects. The ethical aspect relates to the necessity of
alterity and, thus, to the good. The epistemological aspect refers to the possibility of accessing
the truth by means of the relationship between word and being. Finally, the aesthetic aspect
(art) relates to the fact that the beautiful is a manifestation of the good. This research intends to
answer the following question: what are the impacts of digital communication on each of these
aspects of dialogue? Although Gadamer's philosophy is not known for its political agenda,
Gadamer is a political and social critic of modern technology - hence the need for the
"propedeutic considerations" of the thesis. The reflection on contemporary digital
communication, the object of analysis of Gadamerian philosophy, will be based on the thought
of a contemporary set of authors, among which I highlight Byung-Chul Han, who reflects
specifically on digital communication and its impacts on the organization and
(self)understanding of human life, Walter Benjamin, in his investigation on the reproducibility
of the work of art, the researcher of neuroscience Maryanne Wolf, the philosopher and
researcher of social psychology Shoshana Zuboff, Jaron Lanier, Nicholas Carr, Lee McIntyre,
Eli Pariser, Norval Baitello Jr., among other contemporary researchers, from diverse areas of
knowledge, who are investigating how digital communication has transformed us. To achieve
the general purpose proposed, the thesis is organized in three chapters, which correspond to its
specific objectives: "The good: the impacts of digital communication on the ethical aspect of
dialogue", "The truth: the impacts of digital on the epistemological aspect of dialogue", and,
finally, "The beautiful: the impacts of digital communication on the aesthetic aspect of
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dialogue".

Keywords: Digital Communication. Gadamer. Hermeneutics. Otherness. Technique.



RESUME

Cette theése vise a étudier les impacts de la communication numérique sur le dialogue, en
articulant la pensée herméneutique de Hans-Georg Gadamer et la communication numérique,
qui a instauré une nouvelle configuration de la vie. Afin d'utiliser non seulement
I'herméneutique, mais aussi, de maniére plus ample, la pensée gadamérienne comme
perspective d'analyse, le concept de dialogue a été choisi comme clé interprétative, en raison
de son pouvoir explicatif et de sa capacité de conférer une unité a 1'approche de Gadamer,
fondée sur 'actualisation de 1'unité platonicienne entre le bien, le beau et le vrai. La langue n'a
lieu d'étre que dans le dialogue. Une réflexion sur le dialogue aménera a reconnaitre, en ce
dernier, des aspects éthique, épistémologique et esthétique (art). L'aspect éthique se réfere a la
nécessité de l'altérité et, ainsi, au bien. L'aspect épistémologique se réfeére a la possibilité d'acces
a la vérité par le fait de la relation entre parole et étre. Enfin, l'aspect esthétique (art) se relie au
fait que le beau soit une manifestation du bien. Cette recherche prétend, en cette mesure,
répondre a la question suivante : quels sont les impacts de la communication numérique sur
chacun de ces aspects du dialogue ? Bien que la philosophie gadamérienne ne soit pas connue
pour son agenda politique, Gadamer est un critique politique et social de la technique moderne,
d'ou la nécessité des "considérations propédeutiques" de la thése. La réflexion sur la
communication numérique, objet d'analyse a la lumiere de la philosophie gadamérienne, sera
enrichie par la pensée contemporaine d'un ensemble d'auteurs, parmi lesquels se distinguent
Byung-Chul Han, qui réfléchit spécifiquement sur la communication numérique et ses impacts
sur l'organisation et (auto)compréhension de la vie humaine ; Walter Benjamin, dans sa
investigation sur la reproductibilité technique de 1'ceuvre d'art ; la chercheuse en neurosciences
Maryanne Wolf ; la philosophe et chercheuse en psychologie sociale Shoshana Zuboff ; et
d'autres penseurs comme Jaron Lanier, Nicholas Carr, Lee Mclntyre, Eli Pariser, Norval
Baitello Jr., entre autres, qui investiguent comment la communication numérique a transformé
la société. Pour atteindre 'objectif général ici proposé, la theése est organisée en trois chapitres,
qui correspondent & ses objectifs spécifiques : "le bien : les impacts de la communication
numérique sur l'aspect éthique du dialogue" ; "la vérité : les impacts du numérique sur l'aspect
épistémologique du dialogue" et, enfin, "le beau : les impacts de la communication numérique
sur l'aspect esthétique du dialogue".

Mots-clés : Altérité. Communication Numérique. Gadamer. Herméneutique. Technique.
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Verdade e Meétodo II corresponde ao segundo volume da obra completa de Gadamer,
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1 CONSIDERACOES INICIAIS

Esta pesquisa tem como motivacao o interesse pela articulagdo entre o pensamento de
Hans-Georg Gadamer e o contexto contemporaneo em que estamos inseridos, no que diz
respeito & comunicagdo digital e aos seus efeitos na forma em que vivemos. O uso constante
das tecnologias digitais nos cultiva para experimentarmos a realidade de determinada forma. A
faculdade de silenciamento dos sentidos e a possibilidade de concentracdo, abstragdo e
imaginacdo que a leitura mobiliza ndo sdo atributos naturais. A tecnologia da escrita no seu
melhor meio, o livro, nos possibilitou, pelo exercicio constante, a desenvolver a escrita e a
leitura - e as faculdades e 0 modelo mental dai decorrente. Contudo, toda tecnologia intelectual
deixa uma impressao ndo s6 cultural no modo de vida humana. Elas nos mudam ao nivel
biolégico: novas faculdades sdo desenvolvidas e outras sdo deprecadas. E questdo de treino.
Em outras palavras, a razdo universal, pressuposta como sendo a mesma em todas as épocas e
para todos os seres humanos, nao ¢ tdo universal assim. O ambiente e as tecnologias disponiveis
em cada época nos moldam muitos mais do que o que a Filosofia e o senso comum admitem.
Fendmenos como o hate speech, as fake news, os filter bubbles e tantos outros sdo indicios
dessas mudangas.

Tendo em vista o potencial explicativo do pensamento de Gadamer, a partir da
perspectiva do didlogo e o uso indiretamente compulsorio da técnica digital, essa investigagao
de doutorado visa responder ao seguinte problema de pesquisa: Quais os impactos da
comunicacdo digital nos aspectos ético, epistemologico e estético do didlogo? O didlogo nada
mais ¢ do que a linguagem enquanto medium em movimento, em vida. Nesse sentido, quem
conversa, conversa sobre algo, com alguém - respectivamente, os aspectos epistemologico e
etico do dialogo. O aspecto estético, que diz respeito ao belo, € face do aspecto estético e pode
ser compreendido como a beleza que existe quando duas pessoas tentam se entender e
comunicar. Assim, essa pesquisa visa compreender como a comunicagdo digital afeta esse
esquema de se pensar o didlogo, conforme Gadamer. Afinal, se ¢ certo que a tecnologia digital
fomenta outras faculdades racionais, como a aten¢@o constante ao ambiente (o oposto do que é
necessario para a leitura de um livro) e a motricidade das maos, a pergunta que se segue, entao,
¢: essas faculdades e os demais efeitos da comunicacdo digital corroboram com o ideal do
humanista conforme o pensamento de Gadamer e, mais concretamente, para a boa vida em

comunidade? Dito de outra forma: Quais os impactos da comunicag¢ao digital no modo com que
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lidamos com a alteridade, no modo que compreendemos o que ¢ a verdade e, por fim, na forma

que percebemos o que € o belo?

1.1 Elementos metodoldégicos

A principal tese que pretendo defender ¢ a de que a comunicagdo digital impactou — e
tem impactado significativamente — a nossa relagdo com os aspectos éticos, epistemologicos e
estéticos do dialogo!, a luz do pensamento hermenéutico gadameriano. Os objetivos especificos
estdo divididos por capitulos.

O primeiro capitulo inaugura a tese com o titulo: “O bem: os impactos da comunicagdo
digital na perspectiva ética do dialogo”. Como o titulo ja denuncia, este capitulo visa explorar
o aspecto €tico do didlogo. O primeiro subtopico, 3.1, apresenta o conceito amplo de dialogo e,
portanto, ¢ um pressuposto necessario para a compreensao ndo apenas deste capitulo, mas
também dos demais. Os topicos seguintes apresentam os conceitos-chave do pensamento
gadameriano em relacdo aos elementos constitutivos de uma ética gadameriana, articulados
com autores que refletem sobre a técnica e a comunicacdo do meio digital. Assim, o subtopico
3.2 apresenta o conceito de formagdo, sua relacdo com a alteridade e a crise instaurada nesses
elementos devido as caracteristicas do meio digital. Os subtopicos 3.3 e 3.4 trazem elementos
para pensar a ética em nivel comunitario: o 3.3 aborda o conceito de mito, ritual e retérica em
articulagdo com a comunicacao digital e o subtopico 3.4 discute o conceito de amizade e de
solidariedade para Gadamer, além de sua atualizagdo diante das amizades digitais. Importante
notar que o tema da ética estara presente como horizonte nos demais capitulos, dai a justificativa
para o titulo desta tese.

O segundo capitulo, “4 verdade: os impactos da comunicagdo digital no aspecto
epistemologico do didlogo”, apresenta uma investigacdo sobre a questdo da verdade no
pensamento gadameriano, em articulagdo com fendomenos pertinentes a comunicagdo digital:
as fakenews, o papel dos algoritmos na forma como conhecemos uma realidade mediada e
filtrada, pelo digital, a questdo da pos-verdade, a atrofia da faculdade da imaginagdo e a criacdo

de um modo de leitura rapido e fragmentado. Neste capitulo, ficara evidente a confluéncia entre

! Fago uma ressalva em relagdo aos termos epistemologico e estético: por mais que sejam termos associados a
Filosofia Moderna, que tem como centro o sujeito, escolhi utilizar esses termos, ainda que ndo totalmente precisos,
tendo em vista sua compreensibilidade decorrente de seu uso mais usual e menos preciosista. Por isso, esclarego
que por epistemologico me refiro a uma compreensdo mais ampla de conhecimento (gnosiologia) e por estético
me refiro a Filosofia da Arte.
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as posigdes filosoficas e as pesquisas em outras areas do conhecimento?, demonstrando como
a comunicacao digital alterou nossa compreensdao do que ¢ o real e o verdadeiro. Tendo em
vista a unidade platdnica que subjaz a filosofia gadameriana, torna-se clara a imbricagdo entre
ética e epistemologia, ja que a forma pela qual como conhecemos e elaboramos a verdade
influencia diretamente a capacidade de empatia, de criar um senso de comunidade e amizade e,
finalmente, de lidar com a alteridade. A investigacdo desse capitulo levou a descoberta que a
comunicac¢do digital ndo afeta apenas o contetido do que ¢ dito, escrito e compreendido. A
investigacdo mostrou que a técnica digital altera o nosso modelo mental e as nossas faculdades
cognitivas - as faculdades cognitivas que tinhamos como pressupostas e sob as quais as ciéncias
humanas se baseiam. Tais faculdades, que fictamente chamamos de razdo, foram cultivadas
pela tecnologia do livro, até entdo a tecnologia intelectual dominante. Nessa discussao
mensagem € meio importam, como ja havia percebido Marshall McLuhan. Parece-me,
inclusive, que os fendmenos do meio digital sdo derivados das altera¢des da forma do meio, na
maneira que compreendemos. A forma precede o conteudo.

Por fim, o terceiro capitulo, “o belo: os impactos da comunicagdo digital no aspecto
estético (arte) do didlogo”, versa sobre a perspectiva gadameriana sobre a arte, especialmente,
no que tange ao carater de jogo da obra de arte, ao realce de seu carater objetivo, de
acontecimento, e a transformacao em configuracao da experiéncia de verdade oriunda da obra
de arte. Assim, apresento as controvérsias acerca das caracterizagdes do jogo digital e até que
ponto podemos reconhecé-lo como o melhor representante de uma arte digital. Sem davida, o
reconhecimento do carater de acontecimento da obra de arte parece ser importante para a
compreensdo da chamada “arte digital”, termo polissémico e ainda em disputa. Por fim, o
ultimo subtdpico dedica-se ao reconhecimento de uma Filosofia da Arte em Gadamer e sua
relagdo com essa nova configuracdo de arte mediada pelo meio digital, que engendra a
dissociacdo entre belo e bem, em razdo da reprodutibilidade técnica.

A justificativa da pesquisa apoia-se no fato de que a filosofia gadameriana fornece
elementos elucidativos que permitem uma melhor compreensdo da realidade instaurada pela
comunicagdo digital, a qual tem desafiado conceitos fundamentais a tradig¢do filosofica, como

a verdade, a arte (o belo) e a alteridade (a ética).

2 Chamo atengdo desde ja as extensas pesquisas em neurociéncia desenvolvidas por Mariane Wolf, dentre outros,
que versam sobre como a leitura em telas desenvolveu uma rede neuronal propria, que tem como caracteristica a
fragmentagdo da atencdo, a rapidez e o pouco esfor¢o do intelecto (leitura rdapida). A autora alerta sobre a
necessidade do cultivo ndo apenas da leitura rapida, mas também da leitura profunda, que decorre da leitura de
textos mais densos e longos, que fomentam as capacidades de concentragdo, de abstracdo, de imaginacdo, de
empatia e de julgamento (discernimento).
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A originalidade da pesquisa ndo se limita a aplicacdo e a atualizagdo da filosofia
gadameriana a partir de sua articulacdo com o contexto contemporaneo, mas reside também na
andlise do meio e da comunicagdo digital de maneira mais una e integrada a tradicdo
hermenéutica. Ademais, a presente pesquisa de doutorado foi a primeira a articular o
pensamento de Gadamer com o do filésofo contemporaneo Byung-Chul Han, conforme
demonstrado no artigo publicado “Formagdo e Eros”* (maio de 2022), baseado no subtopico
3.2 do primeiro capitulo desta tese.

Sobre o estado da pesquisa (status quaestionis), referente ao objeto de estudo da
presente investigacdo, ¢ importante esclarecer alguns aspectos. Ja existem trabalhos que buscam
investigar a relacdo entre hermenéutica, fenomenologia e tecnologias digitais de comunicagao.
Destaca-se aqui o trabalho de Rafael Capurro®, em particular sua analise sobre o conceito de
informagdo, um tema periférico nesta pesquisa. Capurro € um autor relevante para esse tipo de
estudo interdisciplinar, particularmente devido a sua abordagem a partir da fenomenologia de
Heidegger. Sua justificativa metodoldgica® chamou a atengdo pela forma como ele lida com
preconceitos (pré-compreensdes) de outros campos do conhecimento, que, embora pertengam
a outros dominios, mostram-se uteis para investigacdes filosoficas relacionadas. Filosofia
descolada da realidade ¢ um delirio moderno e pés-moderno. Ele utiliza conceitos e argumentos
desses outros campos como pré-conceitos a serem interpretados. Além disso, ¢ importante
destacar que Capurro ja escreveu alguns trabalhos, ainda que curtos, sobre onftologia digital e
hermenéutica digital.

Entretanto, minha pesquisa tem objetivos mais claros, conforme venho explicitando
nesta introdu¢do: o reconhecimento dos impactos no didlogo (em sentido amplo), a luz do
pensamento de Gadamer. Nao busco realizar uma ontologia do digital, tampouco uma
hermenéutica do digital. Pelo contrario, investigo quais sdo os impactos da comunicacao digital
nos diversos aspectos do didlogo, partindo da tradicdo hermenéutica para contextualizar e a

historicizar a técnica digital em sua dimensdo comunicativa.

3 Cf. Artigo publicado no volume 07, namero 12 da Eleutheria — Revista do Curso de Filosofia da Universidade
Federal de Mato Grosso do Sul, disponivel em: https://doi.org/10.55028/eleu.v7i12.15230.

4 Filosofo e pesquisador nos campos da fenomenologia e da hermenéutica. Para mais informagdes cf.
http://www.capurro.de/home-fran.html.

3 Aqui compartilho a posigdo de Rafael Capurro que tem pesquisado o tema da ciéncia da informagdo sob uma
perspectiva hermenéutica ha décadas: “Nao ¢ papel do cientista da informagao discutir estas questdes [filosoficas].
Ele sempre age com um entendimento prévio destes termos ou fatos. O filésofo, por outro lado, ndo ¢ um profeta.
Ele pode e deve, entretanto, interpretar os fendmenos em termos de suas dimensdes abertas de possibilidade,
reconhecé-los em sua 'esséncia’, em suas condi¢des e limites [...]" (1981, p. 334).



https://doi.org/10.55028/eleu.v7i12.15230
http://www.capurro.de/home-fran.html
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Sobre o tema da informagdo, ha também o filosofo italiano Luciano Floridi®, que
desenvolveu diversos trabalhos e projetos sobre a interse¢do entre filosofia e internet,
informadtica e inteligéncia artificial. No entanto, sua abordagem nao parte de uma perspectiva
hermenéutica e trata temas complementares a esta pesquisa, mas que ndo fazem parte de seu
escopo. Mais recentemente, destaca-se o trabalho de Alberto Romele’, particularmente o livro
de 2020, Digital Hermeneutics®, que consiste em um conjunto de artigos sobre questdes digitais
atuais, como a relagdo entre o real e o virtual, a semantica da web, o conceito de informacao e
a relacdo entre maquinas e imaginacdo. Embora relevantes, esses temas também estao fora do

escopo da proposta de pesquisa ora aqui apresentada, que ¢ a investigagdo dos impactos da

comunicagdo digital no didlogo, segundo o pensamento hermenéutico de Gadamer.

Além disso, aponto a critica formulada por Jure Zokvo® (2020) em seu artigo Expanding
hermeneutics to the world of technology [Expandindo a hermenéutica ao mundo da
tecnologia]'®, que comenta: “A hermenéutica ndo pode se limitar a linguagem e as formas de
vida, como ¢ o caso de Gadamer, mas também deve refletir e explorar a vida humana no
contexto do desafio tecnocientifico” (p. 2253, traducao minha).

Tal critica ignora o fato de que a hermenéutica filos6fica de Gadamer ndo ¢ um “sistema
filosofico” fechado: a universalidade de uma obra classica, como Verdade e Método I, consiste
precisamente em sua capacidade de se relacionar, de maneira continua, com o leitor e com o
contexto historico em que o intérprete estd inserido. A universalidade ¢ a capacidade de se ser
historico, isto €, de ser atualizado. Ademais, Zokvo desconsidera a critica politica a técnica e
ao desenvolvimento cientifico, presentes no conjunto da obra gadameriana. Por essas razoes,
ndo partilho a posi¢do de Zokvo, uma vez que tais criticas deveriam ser dirigidas aos intérpretes
contemporaneos, € nao ao pensamento de Gadamer em si.

Minha proposta de pesquisa, nesse sentido, tem como objetivo final compreender as
transformagoes nos aspectos ético, epistemologico e estético (arte) do didlogo, por meio da
articulagdo entre o pensamento de Gadamer e essa nova conformagdo de vida, mediada pelo

digital, na qual estamos inseridos. Mesmo o novo tem uma historia; ele ndo surge de um lugar

6 Filosofo italiano e professor de filosofia e ética da informagdo na Universidade de Oxford (Oxford Internet
Institute — OII). Para mais informagdes vide: https://www.oii.ox.ac.uk/people/luciano-floridi/.

7 Pesquisador associado do IZEW, Centro Internacional de Etica em Ciéncias ¢ Humanidades, Universidade de
Tiibingen. Disponivel em: https://www.albertoromele.com/.

8 ROMELE, A. Digital Hermeneutics — philosophical investigation in new media and technologies. New York
and London: Routledge, 2020.

 Professor de Filosofia da Ciéncia e Epistemologia na Universidade de Zadar. Disponivel em:
https://www.fisp.org/jure-zovko.

10 Disponivel em: https://link.springer.com/article/10.1007/s00146-020-01052-5.



https://www.oii.ox.ac.uk/people/luciano-floridi/
https://www.albertoromele.com/
https://www.fisp.org/jure-zovko
https://link.springer.com/article/10.1007/s00146-020-01052-5
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ou tempo neutro e original. O novo emerge de um espago criativo, dado pela tensdo permanente
entre o passado e o futuro.

Em resumo, os trabalhos dos principais filosofos que tratam da intersecdo entre
comunicagdo digital e filosofia ainda ndo apresentaram a proposta que desenvolvo aqui — nem
em conjunto, nem separadamente. Minha proposta possui a especificidade de analisar a
comunicagdo digital a partir da tradicdo hermenéutica — e ndo o contrario — nem de maneira
fragmentada, como ocorre na obra de Romele. Como a fragmentacdo ¢ uma caracteristica da
comunicacdo estabelecida pela técnica digital, ndo parece coincidéncia que os livros sobre as
novas tecnologias de comunicacdo sejam, muitas vezes, colecdes de artigos sobre temas afins
ou analises de casos concretos.

Assim, outro aspecto da originalidade desta tese consiste em analisar a comunicacao
digital a partir da tradi¢do hermenéutica de Gadamer, cuja unidade parece revelar certa
coeréncia também na compreensdo da comunicacao digital. A articulagdo entre os pensamentos
de Gadamer e de demais autores contemporaneos também mérito ¢ relevante, enquanto
posiciona Gadamer como interlocutor valido para a compreensao do presente, momento em que
a verdade ¢ monopdlio do discurso cientifico. Por esta razdo, enfatizo que ndo trabalho no
escopo de uma hermenéutica do digital. Busco investigar como a nova configuracdo de vida e
de (auto)compreensdo geradas pela comunicagdo digital se articulam com a hermenéutica
gadameriana. Em outras palavras, em vez de criar uma categoria ou um novo conceito ab initio
— 0 que me parece superficial —, pretendo retomar a hermenéutica filoséfica e refletir sobre
elementos da comunicagdo digital a partir dessa perspectiva, mais especificamente, com base
no conceito proficuo de didlogo (linguagem como medium).

Por fim, sobre o método, a ideia de compreender a hermenéutica como um “método”
filosofico sempre me deixou desconfortavel. Comumente, entende-se por método hermenéutico
um procedimento inscrito no discurso filoséfico, das Ciéncias Humanas, o que acarreta
necessariamente sua desconexdo com os campos das Ciéncias Naturais e o método cientifico.
Entretanto, a luz da obra de Gadamer, ¢ contradi¢do performativa para a filosofia hermenéutica
adotar a mesma palavra “método” para designar sua forma de refletir e discorrer sobre a
realidade. Relembro que o principal trabalho de Gadamer, Verdade e Método I, reivindicou o
reconhecimento da experiéncia de verdade além da oriunda da ciéncia e de seu método
cientifico, criticando, inclusive, o projeto de Dilthey de utilizar a hermenéutica como elemento
de cientificidade e credibilidade das ciéncias do espirito.

Ironias a parte, sobre a utilizacdo do termo “método hermenéutico”, em relacdo a

perspectiva gadameriana, ele se refere tanto a filiagdo a fenomenologia e a hermenéutica quanto
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a forma discursiva e conceitual de compreender a realidade. Portanto, falar de hermenéutica
como um método nada mais ¢ do que empregar a legitimidade da palavra “método”,
frequentemente mal-entendida, no discurso filoséfico. Para evitar essa ambiguidade, prefiro
adotar a proposta de Grondin (2015, p. 455), que trata a hermenéutica como um tipo de
inteligéncia e de sensibilidade, mesmo que a questdo de esses atributos serem inatos ou nao ao
espirito humano permaneca ambigua. Em outras palavras, por “hermenéutica como método”,
refiro-me apenas a uma forma de perceber a realidade, criar relagdes significativas e, portanto,
compreender um significado amplo e retificavel, capaz de explicar racional e discursivamente
nossos projetos de sentido.

A explicacdo racional e discursiva refere-se a utilizacdo de conceitos, que sdo as
unidades mais elementares da constituicdo de qualquer pensamento ou ideia. Como afirma
Gadamer (2010), “A relacdo dos conceitos entre si ndo ¢ explicitada em uma reflexdo
extrinseca, que visa um conceito de assunto de fora, ou seja, deste ou daquele ponto de vista
escolhido por alguém” (p. 87). O maior desafio e, também, o maior mérito da atividade
filosofica € revelar, por meio das palavras — isto ¢, criar e tecer relagdes entre conceitos — todas
as ligagdes possiveis entre dois ou mais conceitos, até suas Ultimas consequéncias. A
investigacdo filosofica se baseia, assim, na insisténcia na reflexdo e na pergunta que, a cada
momento, podem abrir um espago para uma nova compreensao da realidade.

Além disso, como o trabalho filosofico é eminentemente hermenéutico, ele também ¢
histérico: busca revelar os pressupostos historicos mobilizados e articulados dentro de uma
tradicdo viva. O chamado “método hermenéutico” procura ndo apenas contextualizar,
historicizar e descobrir conceitos, mas também atualiza-los, estabelecendo relagdes entre eles e
o tempo presente. Por isso, como afirma Gadamer (2010): “O meio da filosofia ¢ muito mais
especulacdo, o reflexo das determinagdes do pensamento das coisas que se movem e se
articulam” (p. 87).

Em outras palavras, o trabalho filos6fico implica refletir continua e conscientemente
sobre a relacdo de adequacdo entre a parte e o todo daquilo que percebemos e compreendemos
como realidade. O movimento hermenéutico de compreensao ¢ uma ampliagdo da aplicagao do
principio da antecipacdo da perfeicao, frequentemente utilizado pela hermenéutica classica, que
era compreendida como uma disciplina auxiliar voltada para a correta compreensao de textos
juridicos, religiosos, profanos (Grondin, 2012, p. 03). Na hermenéutica filosofica a
correspondéncia entre o significado da parte e o do todo ndo se restringe mais ao significado
do texto; ela se manifesta em uma postura de abertura (sensibilidade) e elaboracdo de

significado (inteligéncia) sobre a realidade.
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1.2 Sobre o didlogo como chave de leitura

Gadamer foi um autor que procurou compreender a unidade e a atualidade do
pensamento e do mundo gregos, relacionando-as criticamente com a heranca iluminista e com
a tradicdo moderna alemd. A interpretacdo que Heidegger ousou fazer do pensamento grego
abriu caminho para que Gadamer pudesse compreender os gregos a sua propria maneira (VMII:
p. 485). Na perspectiva hermenéutica gadameriana, ¢ possivel identificar a integragdo de varios
temas centrais da filosofia grega, ndo apenas em Verdade e Método vol. I, mas em toda a sua
obra complementar.

Ainda que o principal foco de Verdade e Método vol. 1 seja a linguagem, a filosofia
gadameriana tem uma arquitetura conceitual que permite o entrelacamento tedrico entre seus
conceitos. Por exemplo, a obra de arte, as Ciéncias Humanas e a linguagem podem ser
articuladas a partir do conceito de jogo, de verdade e de compreensdo. A estrutura e o
desenvolvimento da escrita da tese, espero, demostrardo como o pensamento gadameriano ¢é
coerente ao tornar possivel o vislumbre do sentido do todo de sua obra, a partir de cada conceito.

Em outras palavras, cada parte langa luz sobre a arquitetura conceitual do pensamento
gadameriano. Para utilizar a sua perspectiva como a de analise, sem desconsiderar a unidade de
seu pensamento, optei pelo conceito de didlogo, pelos motivos detalhados, a seguir. O primeiro
e mais latente é a equiparagdo entre linguagem enquanto medium e didlogo. A linguagem,
enquanto elemento constitutivo e constituido pelas trocas sociais e culturais diarias, ganha vida
no didlogo (VMIL: p. 207). Nesse sentido, a linguagem so6 se realiza no didlogo. A perspectiva
do didlogo, em ultima analise, reflete a concepcao ontoldgica de linguagem enquanto medium.

O segundo aspecto ¢ a abertura do didlogo — e, consequentemente, da linguagem — para
a ética e a epistemologia. Nesse sentido, Gadamer diz que o didlogo ocorre no momento em
que quem fala diz algo para alguém. Nessa andlise, estdo embutidos ndo apenas o carater
epistemologico, relacionado ao modo como o ser se manifesta na fala, mas também o carater
ético da linguagem, que se direciona a uma alteridade destinataria.

A relacdo entre o belo e a linguagem aparece de maneira menos direta, mas pode ser
compreendida a partir da relagdo platonica entre belo e bem: o belo, aquilo que brilha e que
atrai, manifesta a aparéncia do bem, embora nem tudo o que reluz provenha do belo. O brilho
do belo ilumina, como a luz. A beleza contida no didlogo reside no esfor¢o para a comunicacdo

e o entendimento, particularmente evidente em situagdes de dificuldades de ordem objetiva,
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como a falta de dominio de lingua natural entre dois interlocutores que, ainda assim, tentam se
comunicar.

Assim, o didlogo possui aspectos ético, epistemologico e estético (arte), mantendo a
unidade do pensamento gadameriano. Note-se que o didlogo pode envolver diversas formas de
destinatarios, isto €, de alteridades (arte, natureza, pessoas etc.) e depende do codigo subjacente
que rege as “regras do jogo” da linguagem. Comumente, essas regras sdo as linguas naturais,
mas podem incluir outros c6digos, como notagdes musicais.

Além disso, para sublinhar o acesso ontologico da linguagem e do didlogo, ¢ necessario
destacar a abertura ao ente pelo poder de nomeacdo da fala, além de apontar o jogo como
conceito que fundamenta a estrutura especulativa do didlogo, entendido como o jogo da
pergunta e da resposta. Note-se que o jogo, para Gadamer, tem carater objetivo !, ou seja, trata-
se de um acontecimento transformador, com uma realidade propria, que vai além da experiéncia
subjetiva dos jogadores, ainda que esta ndo seja negada. Em tltima analise, o jogo pode ser
compreendido como aquilo que potencialmente se constitui como meio (medium) (VMI: p.

109).

1.3 Sobre a comunicacao digital

O reconhecimento da historicidade da razdo acarreta o reconhecimento da historicidade
da linguagem — medium, meio, elemento. Nem a razdo nem a linguagem sao fundadas em si
mesmas, nem estdo alheias a experiéncia temporal. Se a razdo estd intimamente relacionada
com a linguagem, a ponto de partilhar o mesmo signo grego, /dgos, a linguagem, por sua vez,
¢ constituida por sua relacdo com a realidade histdrica que a forma e pela qual é continuamente
formada.

O pensamento, tal como o didlogo, possui uma estrutura de jogo. Por isso, ¢ produtivo
refletir a partir dos elementos das dicotomias que marcam o pensamento filosoéfico. Por
exemplo, a dicotomia entre natureza e cultura, que, em ultima anélise, € o tema desta tese. Ainda
que seja produtivo pensar em termos dicotdmicos, por destacar as diferencas entre ambos os

dominios, também ¢ possivel aborda-los como pares complementares. Essa questdo ¢

1 “Objetividade” (Sachlichkeit) aqui se refere ndo ao esquema epistemologico moderno relacionado a

fragmentagdo da realidade entre sujeito e objeto (Objektivitir). “O que vem a fala sdo conjunturas, estados de
coisas”. Para Gadamer, objetividade ¢ a relagdo que a linguagem mantém com o mundo, que permite o
reconhecimento da alteridade autonoma do que esta em questdo (VMI: p. 449).
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importante para a compreender a comunicagdo digital e as sempre novas tecnologias da
comunicagao.

O estado atual da pesquisa nas Ciéncias da Comunicac¢ao mostra descrédito em relagdo
a existéncia de um conceito essencialista de midia, tendendo a defender a ideia de “conjunturas
de mediagdo” (mediating conjuctures)'?. Nesse sentido, ndo apenas as novas tecnologias da
comunicagdo como a escrita, o correio, o radio, o telefone, a televisdo e o computador com
acesso a internet, sao mediais, mas também toda e qualquer interven¢do da cultura e, assim, da
técnica. Dessa forma, dissolvem-se os limites entre os polos desta dicotomia. A cultura faz parte
da natureza humana.

A mesma conclusio surge em reflexdes sobre transumanismo!'?, que podem ser
utilizadas para reforgar esse argumento, tendo em vista que “maquina” pode ser tomada como
metonimia para tecnologia e, por extensdo, para comunicagdo digital!*. Com os
esclarecimentos acima, evita-se qualquer critica equivocada na exaltacdo ou/e inflacdo da
linguagem e, consequentemente, do didlogo, um dos conceitos centrais desta pesquisa.

Sobre a critica social e politica que Gadamer faz ao desenvolvimento tecnologico e ao
modo de vida do século XX, vide as consideragdes propedéuticas desta pesquisa (subtdpico a
seguir). Apesar de Gadamer ndo ser amplamente reconhecido por seu pensamento politico, em
diversas obras e textos posteriores ele desenvolve reflexdes que, em ultima andlise, servem
como momentos de sintese filoséfica de seu pensamento.

Agora que mais de vinte anos se passaram desde a morte de Gadamer e considerando o

curso da historia ao longo dessas duas décadas posteriores, marcadas pelo desenvolvimento

12 Vide o livro sobre a cronologia da compreensao de midia, que culminou na compreensao contemporanea de que
as midias, consideradas de forma isolada, ndo sdo uma boa compreensdo do tema; o que existem sdo conjunturas
de midias, que se referem mais ao contexto, permeado por todas as formas de intervencao da cultura na vida
humana, do que a uma forma de midia especifica: LARRUE, J-M; VITALI-ROSATI, M. Media do not exist:
performativity and mediating conjucures. Institute of Network Cultures, Amsterdam, 2019.

13 “Nao existe em nosso conhecimento formal nenhuma separacdo fundamental ontoldgica entre maquina e
organismo, entre técnica e organico (Haraway apud Tadeu, 2009, p. 91); “A maquina coincide com nossos
processos, ela ¢ um aspecto de nossa corporificagdo” (Haraway apud Tadeu, 2009, p. 97).

14 Desde ja esclareco que por digital compreende-se qualquer sistema ou processo que usa nimeros ou sinais
discretos para representar e processar informagdes (ex. fotografia digital, que ¢ um conjunto de pixels). Oposto de
analdgico que utiliza nimeros ou sinais continuos (ex. um disco de vinil). Digital vem de digitus que significa
dedo, isso se deve ao fato de os dedos serem usados para contar, um sistema discreto de nlimeros. Nessa linha,
comunicagdo digital se refere & comunicagdo que ocorre por meio de tecnologias digitais. Assim, refiro-me aqui
especialmente formas digitais de comunicag@o que surgiram apds o estabelecimento e a massificacao de acesso a
internet, processos que ocorreram a partir da década de 80 do século passado, possibilitaram. Nao analiso
especificamente um aplicativo ou uma plataforma, ou um tipo de aparelho (tablet, smartphone, computador,
smartwatch, etc.) porque essa abordagem, além de ser objeto mais adequado ao campo da Comunicagao, parte do
pressuposto que toma a linguagem como instrumento — isto €, como um codigo. Isso se contrasta com a perspectiva
hermenéutica da linguagem, que a compreende como elemento dindmico, constituido a partir das mais variadas
formas de interagao e trocas sociais que ocorrem por meio do digital.



22

exponencial da internet e suas possibilidades, bem como pelos efeitos do acesso massivo a
comunicagdo digital, ¢ tempo de perguntar como os impactos da comunicacao digital atuam em
nds no presente, afetando os aspectos constitutivos do conceito de didlogo enquanto meio e
linguagem em movimento.

A comunicacao digital pressupde a técnica digital, que, ainda que derive historicamente
dos avangos cientificos, tem adquirido cada vez mais a sua propria autonomia. Isso culminou,
literalmente, no projeto de implementagdo de uma realidade propria, no rastro do mundo da
presencga: a realidade digital. A comunicagao digital ¢ promovida sob o slogan da conexdo e da
facilidade de aproximacgdo entre pessoas. Contudo, se por um lado ela, de fato, permite a
aproximacao virtual de pessoas fisicamente distantes, por outro, distancia pessoas fisicamente
proximas.

A imersdo nesse ambiente parece comprometer a possibilidade do exercicio do consenso
e da convivéncia. Por exemplo, os algoritmos!® tendem a aproximar-nos de pessoas cujas
opinides ja tendemos a acolher, limitando as possibilidades do encontro com a alteridade. Essa
dindmica também compromete a produtividade do conflito na revisdo e corre¢do de projetos de
significado. Ter um horizonte comum significa manter uma relagdo constante e dindmica entre
positividade e negatividade, ou seja, entre um “eu” e um “tu”, entre uma identidade e uma
alteridade desafiante.

A utilizag@o de algoritmos no modelamento do ambiente digital ofertado, sob medida,
para cada utilizador, aprofunda a positividade (“eu”) — da qual emergem uma soberba, um
narcisismo exacerbado — e elimina a possibilidade de uma relacdo produtiva (isto ¢&,
hermenéutica) com a negatividade, resumida na expressdo gadameriana “fusdo de horizontes”.
Como afirma Han, “Por meio do smartphone o outro ndo fala. [...] A positividade que habita o
digital reduz a possibilidade de uma tal experiéncia. Ela promove o igual. O smartphone, como
o digital em geral, enfraquece a capacidade de lidar com o negativo” (2019c, p. 45).

A ciéncia estd em tensdo com a autonomia crescente da técnica digital. Enquanto teoria,
a ciéncia tem perdido controle politico sobre as ciéncias ditas praticas ou aplicadas. Essa

autonomia decorre dos resultados alcangados pela simples utilizagdo, por vezes acritica e

15 Em outras 4reas do conhecimento existem fartas pesquisas sobre a tematica: vide: PARISER, Eli, The Filter
Bubble: How the New Personalized Web Is Changing What We Read and How We Think,2011; HAMILTON, K.,
KARAHALIOS, K., SANDVIG, C., ESLAMI, M., 4 Path to Understanding the Effects of Algorithm Awareness,
CHI Extended Abstracts on Human Factors in Computing Systems, ACM, New York, NY, USA, 2014; BEER,
D., The social power of algorithms, Information, Communication & Society, v. 20, 2017; BUCHER, T., Want to
Be on the Top? Algorithmic Power and the Threat of Invisibility on Facebook, New Media & Society, v. 14, n. 7,
2012; ESLAMI, M. et. al., I always assumed that I wasn’t really that close to [her]: Reasoning about invisible
algorithms in the news feed; Zuboft, S. The age of surveillance capitalism: the fight for a human future at the new
frontier of power, New York: Public Affairs, 2019, dentre muitos outros.
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alienada, da técnica. E emblematico que o discurso cientifico tenha perdido credibilidade em
ampla parcela da sociedade, em grande parte devido a disseminacdo de noticias falsas, que se
espalham no ambiente digital com velocidade comparavel a multiplica¢do viral em um corpo
doente. Dai o seu outro adjetivo: viral.

A viralidade da informagdo, ou seja, seu poder de atingir pessoas, ressignificou o

critério da verdade, antes monopolio do discurso e do método cientificos.

Ela ¢ contagiante na medida em que ela ocorre imediatamente em planos
emocionais ou afetivos. O contagio € uma comunicacdo pds-hermenéutica,
que nao da verdadeiramente nada a ler ou a pensar. Ela ndo pressupoe
nenhuma leitura, que se deixa acelerar apenas de maneira limitada. Uma
informacdo ou um conteudo, mesmo com significancia muito pequena, se
espalha rapidamente na internet como uma epidemia ou pandemia. Nenhuma
outra midia ¢ capaz desse contagio viral. A midia escrita ¢ lenta demais para
isso (Han, 2019c¢, p. 99).

E aqui que a diferenga entre informacdo e conhecimento se torna mais clara: a
informagdo ¢ apenas uma parte, um fragmento que deve ser compreendido ndo por si s, mas
em sua adequacgdo ao todo ja conhecido. Note-se que, mesmo o conjunto dos fragmentos de
informag¢do ndo forma conhecimento, pois, para que se constitua como tal, ¢ necessaria uma
articulagdo dialética entre todos esses fragmentos, na busca por um significado unico, revisitado
e ressignificado a cada nova informacao.

Em suma, a rapidez com que a informacgdo ¢ compartilhada, aliada a auséncia do
exercicio autdnomo de discernimento e de julgamento fomentam a propagacdo de noticias
falsas. A expressiva contaminagao de pessoas torna-se o crivo falacioso para o estabelecimento
da veracidade da informagdo: trata-se do bom e velho sofisma da maioria, ou argumentum ad
populum, como Aristoteles ja havia advertido. Por exemplo, desde que se demonstrou sua
eficacia em termos politicos e econdmicos, a ciéncia gozava de relativa hegemonia discursiva
sobre o que ¢ a verdade e o que deveria servir como baliza para o senso comum. Atualmente,
contudo, ha desconfianga quanto a eficicia de vacinas e o retorno da crenga no terraplanismo

por uma pequena (mas expressiva) parcela da sociedade.
1.4 Sobre o digital
Todas as tecnologias produzem transformagdes na configuracdo da vida humana. Por

digital compreende-se qualquer sistema ou processo que utiliza nimeros ou sinais discretos

para representar e processar informacdes (por exemplo, uma fotografia digital, que ¢ um
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conjunto de pixels). O oposto de analdgico, que utiliza nimeros ou sinais continuos (por
exemplo, um disco de vinil). O termo digital vem de digitus, que significa dedo, em referéncia
ao uso dos dedos para contar - um sistema discreto de ntimeros.

Nessa linha, comunicacdo digital refere-se a comunicagdo mediada por tecnologias
digitais. Aqui, foco especialmente nas formas digitais de comunicacdo que surgiram apos o
estabelecimento e a massificacao de acesso a internet, processos iniciados a partir da década de
1980. Nao analiso especificamente aplicativos, plataformas ou tipos de aparelhos (tablet,
smartphone, computador, smartwatch, etc.) pois essa abordagem, além de estar mais alinhada
ao campo da Comunicacdo, parte de um pressuposto que entende a linguagem como
instrumento — isto €, como um co6digo. Isso se contrasta com a perspectiva hermenéutica da
linguagem, que a compreende como um elemento dinamico, constituido a partir de interagdes
e trocas sociais mediadas pelo digital.

Segundo Hari Kunzru (2009, p. 123)!6, para além da diferenga técnica, o diferencial
filosofico da tecnologia digital consiste na geragdo e manipulagdo de informacdo, baseada na
teoria cibernética de Norbert Wiener!”. Ndo é novidade historica que quem detém informagédo
e conhecimento detém poder. Assim, a obtencao e a manipulag@o de informagdes sdo fontes de
poder, algo que ndo ¢ privilégio exclusivo da técnica digital. O que ¢ singular ¢ que a técnica
digital permite um controle sobre o controle, a manipulacdo, a infiltragdo, a obtengdo e o
cruzamento de dados, gerando informagdes em quantidades absurdas.

O pensamento hermenéutico de Gadamer, além de langar as bases dos conceitos
fundamentais da hermenéutica filosofica, investigou fenomenologicamente o fenomeno da
comunica¢do humana. Por hermenéutica, entendo aqui o campo filosofico que examina como
e em que medida a comunicacdo humana ocorre — ou seja, como atribuimos sentidos as
palavras, ao discurso, a realidade e a propria existéncia humana. Essa analise inclui os aspectos
linguisticos, semanticos, pragmaticos e ontologicos da linguagem. Note-se que o conceito de
compreensdo se refere a forma como atribuimos, retificamos e partilhamos projetos de
significado. Nesse sentido, a compreensao ¢ a propria forma de ser do ser humano em relagdo
a si mesmo e a0 mundo.

O tema da comunicagdo parece ser pressuposto pela hermenéutica e camufla o fato de

que a linguagem visa a comunicagdo. Contudo, a comunicacdo aqui, ndo deve ser entendida

16 Genealogia do ciborgue, originalmente publicado na revista Wired, 5.02, de fevereiro de 1997. In: HARAWAY,
Donna; KUNZRU. Antropologia do ciborgue: as vertigens do pds-humano. Organizagio e traducdo de Tomaz
Tadeu, 2.ed. Belo Horizonte: Auténtica/Mimo, 2009, pp. 119-126.

7 Vide « Cybernetics, or control and communication in the anima machine » (1948). Referéncia completa na
bibliografia.
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apenas como a transmissdo e recepg¢do de dados e informagdes (sentido da técnica digital'®),
mas também como uma compreensao mais profunda.

A comunicagdo pode ser compreendida de outra forma: como a compreensido que se
traduz ndo apenas em um mutuo entendimento, mas também na comunhdo de um mundo
significativo compartilhado, de um horizonte significativo comum — ou, como diria Gadamer,
uma fusdo de horizontes. A figura mitica de Hermes, associada a origem etimoldgica da
hermenéutica, remete & comunicacao, revelacao e traducdo da mensagem dos deuses olimpicos
(Heidegger, 2016, p. 15). E a comunhio entre o divino e a humanidade, realizada por meio da
comunicac¢do € a comunicacao realizada na partilha de uma mensagem, um significado comum.
Em outras palavras, a hermenéutica estd intimamente relacionada com a comunicagdo,
considerando suas origens no pensamento ocidental. Comunicar significa o que ¢ partilhado e
o que é tido em comum (Lawn, 2011, p. 117). “E assim entendido como o termo comunicagao
[...] o principal significado de “partilha”, “participacdo em algo” ou “pdr em comum” (Sodré,
2014, p. 02).

Em ultima analise, pode-se dizer que a comunicagao, neste sentido, esta intrinsecamente
ligada ao didlogo, na medida em que o dialogo torna visivel o modo de apreensao da realidade
e, portanto, permite cocriar e coparticipar de um mundo significativo. A comunicacao digital,
em contrapartida, promove o movimento oposto ao da partilha: promove o isolamento, a
fragmentacao do horizonte do real.

Como ja foi brevemente salientado, uma acep¢ao mais contemporanea de comunicagao
digital compreende-a como a recolha, o armazenamento, a utiliza¢do e a transmissao de dados
¢ informagoes. Este o conceito esta relacionado com a informatica, cibernética e teorias da
informagdo (D'Amaral, 1977, p. 42). A facilidade de geragdo, manipulagdo e armazenamento
de dados tornou a informag¢do o paradigma do conhecimento na comunicagdo digital (Chaui,
2016, p. 15), caracterizada por sua fragmentacdo e acessibilidade. A informagdo deve ser
acessivel a todos, pois ela ¢ simultaneamente um meio e uma mensagem.

Isto significa que a informacdo pode ser entendida em dois sentidos essencialmente
ligados: como um conceito objetivo (por exemplo, uma série de bits) € como um conceito
subjetivo, isto €, um sinal dependente da interpretagdo (Capurro, 2007, p. 193), apds a sua
traducdo do sistema de bits para os sistemas das linguas naturais. Esses significados dao origem

a um terceiro significado: a informagdo como forma de revelagdo do mundo, apresentando-a

18 Vide, por exemplo, o pensamento de Fliisser (2014), que compreende comunicagdo ja nos termos da técnica
digital. Inclusive, Han critica seu entusiasmo religioso em relagdo ao digital: “O messianismo digital de Fliisser
ndo faz justiga a topologia atual da conexao digital” (2019c, p. 83).
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como um inventario acessivel e disponivel, cuja ordenacao representa o real ou fragmentos dele
(Capurro, 1981, p. 336).

Com base na investigacdo do conceito de informagdo e na andlise dos sistemas
operacionais, Capurro desenvolveu o conceito de “dialogo online” como forma de demostrar
como a hermenéutica sustenta os sistemas de pesquisa em bases de dados. Ao pesquisar bases
de dados, os utilizadores se valem de palavras-chave que sintetizam sua compreensao prévia do
assunto pesquisado, o qual também foi indexado segundo as concepgdes prévias dos arquivistas
sobre 0 mesmo tema a arquivar (Capurro, 1986, pp. 167-172). Isto implica que a pesquisa em
uma base de dados ¢ bem-sucedida porque utilizadores e arquivistas compartilham um mundo
significativo comum, porque tendem a escolher palavras-chave semelhantes para pesquisa e
indexacdo. Embora esse processo possa ser visualizado formalmente como um mecanismo de
perguntas e respostas, este tipo de “didlogo” difere profundamente da experiéncia de didlogo
defendida por vérios autores da tradigdo filosofica, como Gadamer, Buber ' ¢ Hagegé 2°.

Contudo, o valor desta descricao do “didlogo online” consiste em revelar ndo s6 uma
perspectiva de andlise hermenéutica, mas também que o mundo comum significativo ¢ uma
condi¢do necessaria para o mundo virtual estabelecido pela comunicagdo digital. Em resumo,
nesse sentido técnico, a comunicacdo digital reduz a linguagem a um tipo de cédigo binario, e
a compreensdo ¢ limitada aos processos de recep¢do, armazenamento, envio, codificacdo e
descodificacdo de dados recebidos pelos dispositivos eletronicos.

Naturalmente, reconhece-se aqui que algumas interfaces proporcionam aos seus
utilizadores uma experiéncia mais confortavel — “mais humana” — de comunicagdo, ao se usar
recursos variados, como imagens, sons, videos e palavras. O que ¢ importante identificar, neste
primeiro momento, ¢ o fato de que este modelo instrumental de comunicagdo tem sido tomado
como paradigma, mesmo que apare¢a apenas como uma metalinguagem para a maioria dos
utilizadores.

O meio da técnica digital da linguagem, que estabelece um tipo especifico e restrito de
comunicagdo, tem governado predominantemente o mundo contemporaneo. Os impactos dessa
forma de comunica¢do ndo apenas no didlogo, mas também nos objetos das demais areas do
conhecimento e, de maneira mais proxima, no proprio mundo da vida, ainda ndo estdo claros a

longo prazo.

19 BUBER, M. Eu e Tu. Sio Paulo: Centauro, 2004. E ndo apenas Buber, mas os demais autores da Filosofia do
Dialogo como Franz Rosenzweig e Ferdinand Ebner.
20HAGEGE, C. L homme de paroles: contribution linguistique aux sciences humaines. Paris: Folio Essais, 1985.
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Minha intencdo aqui ndo ¢ constituir uma distopia futurista contra os avangos
tecnologicos, nem pregar um amor cego pelos livros ou um passado idealizado, que, inclusive,
ja era alvo de desconfianca desde Platdao, em Fedro. O que me proponho a fazer é compreender
como a comunicagdo digital impacta os trés aspectos do didlogo — ético, epistemoldgico e
estético — a partir da perspectiva da hermenéutica filoséfica. Temos um valioso legado da
filosofia ocidental, que ha séculos reflete sobre o que sdo a lingua, a comunicagdo, o simbolo,
a imaginacao, a compreensao, a formagao, a imagem, a ética, a relagdo com a alteridade e outros
temas. A comunicacado digital, como toda técnica, modifica a configuracdo da vida, bem como
a forma de compreender e aplicar todos esses conceitos e questoes.

Nao que este tipo de transformacdo seja algo exclusivo destas novas tecnologias: o
carater de co-transformacao entre a condi¢do humana no mundo e a tecnologia ja ¢ amplamente
reconhecido na sociologia e na filosofia da tecnologia. Talvez o exemplo mais conhecido seja
o conjunto de teses contidas em In the Gutenberg’s Galaxy, Marshall McLuhan, que, em termos
gerais, mostram como a tecnologia da tipografia transformou inegavelmente a humanidade.
Como afirma McLuhan (1977): “Cada nova tecnologia de transporte ou comunicacao tende a
criar o seu respectivo ambiente humano” (p. 15). Isto significa dizer que a técnica e a
comunicagdo digitais transformam o espaco em uma forma distinta de organizacdo do mundo
humano, constituindo uma configuracdo que desafia conceitos fundamentais da hermenéutica.

Esclareco, por fim, que adicionei uma secdo de consideracdes propedéuticas,
considerando que, para melhor compreender o significado desta tese, ¢ fundamental ndo ignorar
o contexto sociopolitico e econdmico contemporaneo subjacente ao estabelecimento da técnica
e da comunicagdo digital. Esse contexto estd alinhado com o estagio atual do modo capitalista
de produgdo (capitalismo da vigilancia?!) e da correspondente sociedade de (auto)consumo.

Rapidez de transmissao, acessibilidade, disponibilidade, eficiéncia e redugdo de custos
sdo caracteristicas que possibilitam a comunicagao digital uma infiltragdo capilar — e altamente
rentavel — em todos os aspectos da vida. O modo de produgdo capitalista contemporaneo, a

2

sociedade de consumo de massa, o aceleracionismo?? e o vertiginoso desenvolvimento da

21 Vide ZUBOFF, S. The age of surveillance capitalism: the fight for a human future at the new frontier of power.
New York: Public Affairs, 2019.

22 Termo cunhado por Hartmut Rosa, em sua tese de doutoramento. Ref. ROSA, Hartmut. Alienagdo e Aceleragéo
— por uma teoria critica da temporalidade tardo-moderna. Petrépolis: Editora Vozes, 2022. “[...] uma forma de
examinar a estrutura ¢ a qualidade de nossas vidas ¢ focalizar em padrdes temporais. Pois nio sé é verdade que
praticamente todos os aspectos da vida podem ser intimamente abordados desde uma perspectiva temporal, mas,
além disso, as estruturas temporais se conectam a nivel micro e macro da sociedade, ou seja, nossas agdes €
orientagdes sdo coordenadas e adaptadas a imperativos sistémicos” das sociedades capitalistas modernas por meio
de normas, prazos, e regulagdes temporais. Por isso, o argumento de que a vida social moderna ¢ regulada,
coordenada e dominada por um regime temporal apertado e rigido, que ndo ¢ articulado em termos éticos [...]. Por
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ciéncia e da tecnologia constituem o plano de fundo desta investigacdo. Por razdes de
delimitagdo temadtica, estes aspectos serdo apresentados ao leitor por meio da secdo das
consideragdes propedéuticas, elaboradas a partir da perspectiva da critica politica e social de
Gadamer. Essa se¢do propedéutica visa dissipar os preconceitos em relacdo a suposta falta de
atualidade, ao carater conservador e a alegada alienacdo politica da hermenéutica gadameriana,
por meio de uma abordagem didatica das principais criticas politicas e sociais ao modo de vida

técnico contemporaneo elaboradas por Gadamer, especialmente nas décadas de 1980 e 1990.

isso, sujeitos modernos podem ser descritos como minimamente constrangidos por regras ¢ sangdes éticas e,
portanto, como livres, ao passo que sdo rigidamente regulados, dominados e suprimidos por um regime de tempo
largamente invisivel, despolitizado, ndo discutido, subteorizado e desarticulado. [...]. Tal regime temporal pode,
com efeito, ser analisado sob um unico conceito unificador: a loégica da aceleracdo social (Rosa, 2022, pp. 8-9).



2 CONSIDERACOES PROPEDEUTICAS

A filosofia de Hans-Georg Gadamer ¢ usualmente compreendida ora como parte
integrante da tradi¢do hermenéutica, ora como parte do pensamento fenomenologico do século
XX. Ambas as classificacdes sdo pertinentes e adequadas, embora se possa dizer que a
abrangéncia da filosofia gadameriana tenha o potencial explicativo que ultrapassa as
delimitagdes esquematicas de qualquer classificagdo. Apesar de Gadamer ser mais conhecido a
partir das ideias fundamentais contidas em Verdade e Método (VMI), sua obra principal, seus
textos posteriores complementam e aprofundam as principais ideias e intui¢des nela contidas.

Em linhas gerais, VMI ¢ dividido em trés se¢des, que buscam, de maneira integrada
explicar fenomenologicamente como a experiéncia da verdade ndo se restringe ao método
cientifico. Assim, na primeira se¢do de VMI, Gadamer busca explicar a experiéncia de verdade
pela arte; na segunda se¢do héa a busca da legitimacao da autoridade das ciéncias do espirito,
por meio do reconhecimento produtivo da historicidade, como condi¢do necessaria para
qualquer compreensao humana; por fim, na terceira secdo, ha o estabelecimento de sua tese
acerca da linguagem (VMI: p. 612), que se relaciona com as demais se¢des na medida em que
para Gadamer, a experiéncia humana de verdade ¢ uma experiéncia relacionada a compreensao
e, por isso, intrinsecamente linguistica. O proferimento de uma palavra que nomeia e a presenga
do ser que se revela a cognitio humana ¢ um acontecimento simultdneo (VMI: p. 428). Nao ¢ o
caso de primeiro existir o pensamento e depois a linguagem; nem o contrario. A palavra
adequada ao ser surge simultaneamente a ele (VMI: pp. 426-431).

A quantidade de criticas a tradi¢do, teses, subteses e conceitos pode causar o
esquecimento momentaneo de um dos objetivos gerais da obra: critica da técnica e da ciéncia
modernas. VM surge como uma critica a pretensdo ao monopolio da verdade da ciéncia
moderna, que tem a seu favor a eficiéncia estonteante dos resultados produzidos pelo método
cientifico. Apesar de intuitivamente o titulo da obra induzir a correlagao entre ambos os termos,
a obra tem como escopo geral a defesa da libertagdo do conceito da verdade do método
cientifico: verdade apesar do método.

Sendo assim, o que eu gostaria de relembrar neste momento ¢ o carater de critica a
ciéncia e, portanto, da sociedade industrial técnico-cientifica que VMI tem como horizonte. As
criticas feitas ao pensamento gadameriano como sendo alienado e apolitico — e, portanto,

conservador — devem ser, no minimo, relativizadas. Para além de VMI, Gadamer tem textos >

2 Vide as seguintes obras de Gadamer: Razdo na era da ciéncia, O mistério da saide, dentre outros. Referéncias
completas na bibliografia.
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sobre as questdes da técnica, da ciéncia, da necessidade de preservacdo ambiental, da
emergéncia e do perigo do desenvolvimento das armas nucleares, além de outros temas caros a
humanidade no contexto do século XX. Nesse sentido, esta pesquisa de doutorado, ao se
debrucar sobre a relagdo entre comunicacao digital e dialogo, € ndo so6 pertinente ao pensamento
gadameriano, como também leva as suas premissas filos6ficas as ultimas consequéncias.

Esta pesquisa visa compreender a comunicagdo digital — e seus efeitos — a partir da
perspectiva da hermenéutica gadameriana, em articulagdo com o pensamento contemporaneo
sobre a comunicacao digital, fragmentado em diversos autores e areas. A estrutura da tese ¢
baseada nos fundamentos do pensamento de Gadamer, que reinterpretou a sua propria maneira
a filosofia grega, a partir, especialmente, do caminho aberto por Heidegger, ndo apenas em
relacdo a adogd@o do conceito central de Dasein — e suas consequéncias, mas, sobretudo, sobre
o que se poderia fazer interpretativamente com a filosofia grega em geral e, em especial, com
a filosofia platonica. Uma das maiores influéncias de Heidegger sobre Gadamer foi mostrar a
liberdade em interpretar a filosofia grega com ousadia, isto ¢, a sua propria maneira (VMII: p.
484).

Para apresentar o lado de Gadamer enquanto um critico da técnica e da sociedade
moderna e contemporanea, eu escolhi apresentar algumas ideias e pressupostos contidos no
livro O mistério da saude: o cuidado da saude e da arte da medicina, especialmente, no texto
inaugural “Teoria, técnica, pratica”, que esclarece a histdria das acepgdes e das relagdes entre
esses conceitos. O livro apresenta um conjunto de treze artigos em que Gadamer apresenta seu
pensamento politico em relagdo a diversos temas importantes a contemporaneidade, com o
intuito de analisar a evolug¢do da compreensdo da medicina.

Apesar de existirem outros textos esparsos em que ele apresenta suas consideragdes
politicas, optei por apresentar esse livro, no que for apropriado ao meu problema de pesquisa,
porque nele estdo concentrados de maneira organizada e organica os aspectos centrais do tema
da critica a técnica moderna, que se relaciona a temas para além da medicina, como ele mesmo

reconhece:

As consideragdes que formulei referem-se, no fundo, a total situacdo do
mundo — e a tarefa da nossa civilizagdo de nos reconduzir ao ajustamento em
que se equilibra o decurso natural da vida fisica e organica, mas também a
saude mental. O que se pode transformar em objeto e objetivar encontra-se ja
fora do equilibrio, inerente a natureza e ao natural, e ao qual ¢ insita a
conveniéncia, uma harmonia invisivel que, segundo Heraclito, tudo penetra
com a sua for¢a (Gadamer, 2009, p. 150).
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Depreende-se do texto que o que estd em jogo em relagdo a critica da técnica €, em
ultima andlise, a tensdo produtiva entre cultura e natureza, e os limites entre ambos. Por
exemplo, a0 mesmo tempo em que a comunicacdo digital sublima a necessidade da
sincronicidade e da fisicalidade da presenga de pessoas para a ocorréncia de um didlogo, sdo
criadas outras necessidades fisicas como acesso a internet, dispositivos digitais e de energia
elétrica. Inevitavelmente, também hd um custo emocional, mental, cognitivo, social, ambiental,
geradas por essa forma de interacdo e de sociabilizacgdo digitais, que t€ém sido objeto de diversos
estudos nos campos das ciéncias naturais, especialmente nas areas de neurociéncia, psicologia

e psiquiatria?*, etc.

Possuimos, em todos os dominios, uma capacidade de acdo que aumentou de
forma admiravel, mas também aterrorizante, e que importa integrar num todo
politicamente ordenado. Basta lembrar a confianca na humanidade que
animava o século XVI e compara-la com a atitude que os seres humanos
manifestam perante a vida em finais do século XX, ou era das massas.
Pensemos apenas no imenso desenvolvimento da técnica de armamento e no
potencial destrutivo que tal implica [sic]. Pensemos na ameaga que paira sobre
as condig¢des de vida devido ao progresso técnico, de que todos usufruimos.
Mas pensemos também no trafico de armas, tdo incontrolavel como o da droga
e, ndo em ultimo lugar, na torrente de informacgdo que ameaga afogar o nosso
discernimento (Gadamer, 2009, p. VIII).

Para este momento propedé€utico interessa-nos apresentar aspectos gerais de sua critica
a sociedade da técnica moderna, que revela a historia da relagdo entre os conceitos de ciéncia,
de teoria e de pratica, objeto central do primeiro artigo do livro. Nele ha a exposicdo da
transformagdo da pratica da medicina, a partir da historia da ciéncia e da técnica, de forma a
resgatar aspectos da vida humana que uma sociedade tecnicizada tende a abafar ou ignorar
como o papel do acaso, a importancia do trato humano e da experiéncia pratica (associada a
ideia de sabedoria). Nesse sentido, apresentar os elementos minimos da perspectiva
gadameriana sobre a sociedade da técnica moderna e suas consequéncias se mostra fundamental
para explorar, posteriormente, os impactos da comunicacdo digital no didlogo e, assim, na
experiéncia humana atrelada a configuracdo tecnicizada de mundo. “O enigma da saude
representa apenas um pequeno recorte de todas as tarefas que temos pela frente. Em todos os
dominios, trata-se de estabelecer um equilibrio entre o poder-fazer e a responsabilidade na

vontade e na agdo” (Gadamer, 2009, p. XIX).

24 A relagio entre filosofia e psiquiatria pode ser pensada a partir do texto de Carneiro Ledo (1977, pp. 75-76), que
ressalta a diferenga entre ambos os dominios, mas permite a Filosofia interpretar os conhecimentos produzidos
pela Psiquiatria.
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Esses estudos sobre a medicina complementam a reflexdo consolidada em VMI, na
medida em que um dos objetivos gerais do livro, reitero, € a critica a pretensdo de monopolio
da verdade, pelo método cientifico. Ainda hé bastante resisténcia em se compreender Gadamer
também como um filéosofo da ciéncia ou, ao menos, como um critico dela. Ainda assim, o
horizonte maior de sua principal obra e de seus estudos posteriores depde claramente em sentido
contrario. Outro aspecto relevante deste momento propedéutico € trazer a tona como e em que
medida a saude e a medicina podem ser abordadas fora do 4mbito da ciéncia?’, como exercicio

e complemento a tese gadameriana acerca do monopdlio epistemoldgico da ciéncia.

Em todo o caso, os dominios da ciéncia projetam-se sempre sobre a vida
quotidiana e quando se trata de aplicar o conhecimento cientifico a nossa
propria satde, podemos ser objetos de diferentes abordagens, e nao
exclusivamente a partir dos pontos de vista cientificos (Gadamer, 2009, p.
VIID).

Essa ideia pode soar polémica, inicialmente. E tarefa da filosofia desafiar o 6bvio e
Gadamer faz isso muito bem em O mistério da saude, na medida em que ele aborda a
historicidade da ciéncia moderna, de maneira a delimitar o que estd em seu alcance e o que nao
esta. Conceitos como os de saude, de cura e de tratamento sao discutidos, de maneira a retomar
a ideia de que a saude e a cura s3o estados naturais, que a ciéncia ndo consegue dominar
inteiramente. E isso estd muito claro na pratica médica, por exemplo, como o fato de que
pessoas com as mesmas doengas e mesmas condi¢des objetivas podem responder ou ndo ao
mesmo tipo de tratamento. Ou o fato de que a genialidade de um diagnostico de um médico
experiente envolve fatores ndo-objetivos, isto €, um repertorio de experiéncias particulares que
ndo estdo computadas em um manual de medicina diagndstica e, até mesmo, o acaso. Ou entdo

o caso de descobertas e insights cuja origem nao se sabe explicar.

A fisica deste século ensinou-nos que ha limites para a mensurabilidade dos
fenomenos. Reside aqui também, a meu ver, um grande interesse
hermenéutico. Mas este verifica-se ainda mais quando ndo s6 nos ocupamos
da natureza mensuravel, como também dos seres humanos vivos. Assim, 0s
limites da mensurabilidade e, em geral, do que se pode fazer condicionam
profundamente o dominio dos cuidados da satde (Gadamer, 2009, p. VII).

25 Isso parece ser tarefa ardua, porque lida como um equilibrio sutil sempre em xeque; ndo se trata de ignorar a
ciéncia ou de desacredita-la, mas simplesmente reconhecer que existem outras fontes de conhecimento igualmente
validas e adequadas a determinadas situagdes. Existem outros valores a serem considerados fora o da eficiéncia.
Nesse sentido, para Han (2019, p. 45), a satde se tornou deusa na medida em que a saude ¢ condigo para se ser
produtivo - e ndo por causa de uma ode a vida.
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Este ¢ o carater oculto da satide a que Gadamer se refere e que envolve, certamente, as
obras do acaso e o que ndo pode ser mensurado. Alias, a pandemia de 2020 do virus da covid-
19 colocou a impoténcia da ciéncia e a imprevisibilidade da doenga em evidéncia. Claro que
apos alguns anos, foram feitos alguns avancos e a referida doenga tem sido desnudada. Ainda
assim, a diversidade de reacdes possiveis a doenga demonstra que a saude e a cura dependem
de fatores que superam em muito os fatores que podem ser quantificados por exames
laboratoriais. A critica do monopolio do discurso da satde pela ciéncia se mostra conveniente
para amortecer o choque em se ter um texto filosofico que utiliza de pesquisas cientificas. A
ciéncia foi colocada num altar invisivel que tem seu melhor simbolo pragmatico na utilizacdo
de branco, trago distintivo, pelos profissionais da medicina: puros, neutros e sagrados.
Intocaveis, assim como a ciéncia. Tendo sido feitas essas justificativas, que aclaram a
importancia destas consideragdes propedéuticas e que colocam em relevo o pensamento de
Gadamer enquanto critico da sociedade da técnica e da ciéncia modernas, passa-se aos
esclarecimentos dos conceitos de ciéncia, teoria, pratica e técnica, que serdo utilizados sem
maiores ressalvas no desenvolvimento dos capitulos da tese.

Em O mistério da saude, Gadamer comeca a reflexao acerca da retomada da constatagao
epistemologica kantiana acerca de que todo conhecimento comega com a experiéncia. A partir
desse pressuposto, o conhecimento pode ser classificado em dois tipos. O primeiro é o
conhecimento objetivo, que se refere a totalidade das ciéncias naturais e a utilizagdo do método
cientifico. Para Gadamer, este ¢ o significado de ciéncia: “De um lado, a totalidade dos
resultados da investigacdo cientifica em permanente desenvolvimento, que denominamos a
ciéncia” (2009, p. 11). A segunda forma de conhecimento, de carater subjetivo, advém da
experiéncia prdtica, e se refere aos conhecimentos da experiéncia pessoal e da cultura, que

temos enquanto seres historicos e humanos, que vivem em comunidade:

[...] [s@o conhecimentos que], na sua vida, permanentemente colecionam: o
médico, o sacerdote, o educador, o juiz, o soldado, o politico, o comerciante,
o operario, o empregado, o funcionario. E ndo apenas na esfera profissional
de cada um, mas também na existéncia privada e pessoal, cresce
continuamente a experiéncia que o homem vai tendo de si mesmo e do seu
proximo. Mas o homem também estd mergulhado numa enorme riqueza de
conhecimentos provenientes da tradicdo cultural, da literatura, das artes em
geral, da filosofia, da historiografia e das outras (Gadamer, 2009, p. 11).

Se por um lado o conhecimento subjetivo pode ser considerado mais instavel e
incontrolavel, o conhecimento objetivo, a ciéncia, ndo difere essencialmente desse modelo de

conhecimento gerado pela experiéncia. Ainda que a ciéncia tenha um pouco mais de controle
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pelo método cientifico, ndo se pode esquecer que a ciéncia se desenvolve e avanca pela
capacidade de um paradigma suportar contradigdes, o que torna o erro um mecanismo vital para
seu desenvolvimento. O conhecimento cientifico ¢ um conhecimento objetivo sim, mas de
carater processual e provisorio, porque deve estar sempre sujeito a revisio e a falseabilidade 26.
O erro ¢ elemento essencial no desenvolvimento da ciéncia. “O progresso da ciéncia alimenta-
se da sua permanente autocorre¢ao e exige, assim, uma pratica apoiada na aplicacdo da ciéncia,
esperando que esta corresponda as expectativas nela depositadas, gerando um progresso
continuo gracas a autocorre¢do” (Gadamer, 2009, p. 14).

Se ndo estiver sujeito a constante revisdo ndo ¢ conhecimento cientifico, mas sim
dogmatico. Experienciar, concluir, reiterar, retificar ou revogar determinada compreensao ¢ o
modelo processual comum a ambos os conhecimentos subjetivo e objetivo. O conceito de
experiéncia ¢ entdo colocado em destaque: para qualquer tipo de conhecimento a experiéncia ¢
sempre um acontecimento negativo, no sentido de que mostra uma realidade que
desconheciamos, anteriormente. E isso o que Gadamer chama de experiéncia verdadeira (VMI:
p. 358). A experiéncia verdadeira ¢ imediata e nos coloca a prova. Por meio da observagao, da
elaboracdo de hipdtese, do experimento, todos feitos a partir de um recorte limitado, controlado
e fragmentado da realidade, a ciéncia consegue fazer o experimento, um por a prova. O
experimento ¢ uma forma de controle da experiéncia. Assim, o que a ciéncia faz ¢ capturar as
variaveis possiveis de terem concorrido para tal evento e isola-las, a fim de testarem a
adequagdo a teoria subjacente e a possibilidade de sua reprodutibilidade, como experimento.
Ocorre que isso ndo ¢ mais experiéncia verdadeira, mas sim experimento. A experiéncia
verdadeira tem carater inaugural e ndo ¢ privilégio da pratica cientifica. Tendo em vista esse
aspecto comum entre a ciéncia e a pratica (experiéncia verdadeira), ¢ preciso apontar como e
em que medida se diferenciam entre si.

A objetividade do conhecimento cientifico decorre do recorte ¢ do isolamento da
experiéncia da realidade; uma vez mapeada e mensurada torna-se experimento, como ja foi
mencionado. Em realidade, a objetividade da ciéncia ndo decorre da experiéncia propriamente
dita, mas sim de sua transformacgdo artificial em experimento — controlado — e, portanto,
artificial. Em ultima andlise, mesmo a ciéncia ¢ um objeto cultural, ainda que seu manto de

neutralidade e seu alto grau de certeza, nos iludam em dire¢ao ao sentido contrario.

26 Vide POPPER, K. Légica da Pesquisa Cientifica. Tradugdo de Lednidas Hegenberg & Octanny Silveira da
Mota. Sao Paulo, Cultrix, 1974 e KUHN, T. The structure of scientific revolutions. 2. ed. Chicago: The University
of Chicago Press, 1970. Trad. em portugués: 4 estrutura das revolugoes cientificas. Sao Paulo: Perspectiva, 1974.
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Tudo o que se pode considerar experiéncia garantida pelo método cientifico
caracteriza-se pela sua independéncia fundamental de qualquer situacdo
pratica e de qualquer integracdo num contexto de agdo. Esta ‘objetividade’
significa, simultaneamente, que pode estar ao servigo de qualquer contexto de
acdo. Foi esta precisamente a caracteristica que alcangou a sua expressao
maxima, de maneira especifica, na ciéncia moderna e transformou amplos
sectores da Terra num mundo humano artificial (Gadamer, 2009, p. 12)
(destaque meu).

A “experiéncia garantida pelo método” ¢, como Gadamer se refere, o experimento.
Experiéncia esta sempre fora de nosso controle e tem carater de acontecimento. Assim como
um didlogo, ¢ imprevisivel. Nao se sabe o que uma experiéncia nos mostrard, o que a realidade
mostrard. Dai o porqué de o método cientifico estipular, previamente, o problema, a hipotese,
a hipotese zero. Uma pesquisa cientifica ndo se torna menos cientifica porque a realidade
observada nos mostra uma conclusdo diferente da hipotese prevista. Tanto a confirmacdo
provisoria da hipotese, quanto a sua refutacdo, igualmente provisoria, fazem parte do carater
negativo, isto €, da constatacdo da limitagdo da cogni¢do humana. O momento inaugural do
fazer cientifico ¢ sempre imprevisivel; do contrario, ndo ¢ ciéncia. A certeza e a objetividade
da ciéncia decorrem do rastro da realidade, em outras palavras, da transformacao de experiéncia
em experimento.

O poder da manipulagdo da realidade, advinda da objetividade do experimento ndo se
restringe apenas ao fato de as hipdteses cientificas poderem ser comprovadas e de deverem
estar sub judice de todos. O discurso cientifico, e aqui reside o fundamento da critica
gadameriana a ciéncia, se autoproclama como a tnica forma legitima, certa e confiavel de se
chegar ao conhecimento verdadeiro (Gadamer, 2009, p. 12). Ainda assim, os conhecimentos
ndo-cientificos ndo podem ser ignorados porque abarcam a compreensdo humana sobre os
diversos aspectos de sua existéncia: experiéncia significativa individual, pessoal e profissional,
experiéncia significativa em um campo de interesse, como o das ciéncias historicas (ou “do

espirito” ou “humanas”), das doutrinas religiosas, dentre outras.
b

[...] desde os dias da filosofia pratica de Aristoteles até as épocas romantica e
pos-roméantica das chamadas ciéncias do espirito, foi-se transmitindo uma rica
heranga de conhecimentos acerca do homem. Mas ao contrario das ciéncias
naturais, todas estas outras fontes de experiéncia t&ém uma faceta comum que
as caracteriza. O seu conhecimento apenas se torna experiéncia quando ¢
novamente integrado na consciéncia pratica de quem age (Gadamer, 2009, p.
12).

A experiéncia compreendida como fendmeno origindrio, € ndo como experimento

cientifico, ¢ o modo pelo qual quotidianamente experimentamos o mundo. O repertério de
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conhecimentos relacionados a experiéncia pratica e a tradigdo, apesar de ser bem mais antigo
que a ciéncia, fruto da modernidade, atualmente estd subordinado a validacdo cientifica para
ser considerado legitimo. A reivindicagdo do monopdlio da verdade da ciéncia ndo se reduz a
uma pretensao exclusiva de verdade e de relagdo com a experiéncia. A ciéncia se transformou
no crivo, para a autoridade e a credibilidade, das demais formas de conhecimento, inclusive do
oriundo da filosofia e das ciéncias humanas. “Nao hd nada que, em principio, ndo esteja
subordinado deste modo a competéncia da ciéncia.” (Gadamer, 2009, p. 13).

Por exemplo, na filosofia do século XIX, a “era da ciéncia positiva” se imp0s como o
paradigma de conhecimento que teria simplesmente superado a filosofia, enquanto metafisica,
e a tradigdo religiosa. O desenvolvimento filosofico deveria ter sua cientificidade reconhecida
pela reprodug¢do do paradigma do método cientifico na filosofia. “Nada do que seja
experimentavel pode ficar fora da competéncia da ciéncia” (Gadamer, 2009, p. 14). Essa
tendéncia de centralizagdo, compilagdo e sistematizacdo das informagdes a serem extraidas da
experiéncia consegue, ainda, abarcar os casos em que a experiéncia do real se mostra contraria
as expectativas: além de servir como mecanismo de autocorrecao, a frustragdo de determinado
aspecto da realidade em relagdo ao paradigma cientifico atesta sua credibilidade ao revelar
situacdes limites ou marginais (Gadamer, 2009, p. 14).

Se o conhecimento cientifico organiza, fragmenta’ e depura a experiéncia, a relagio
dos conhecimentos ndo-cientificos com a experiéncia deve conseguir abarcar toda a riqueza da
experiéncia, sem exclusdo de qualquer de seus aspectos, especialmente, os relacionados ao
acaso e a irracionalidade. O sujeito que experimenta a realidade deve conseguir significa-la e
compreendé-la de maneira a obter a harmonia entre a unidade de seus projetos prévios de
significado e o que foi revelado pela experiéncia. “O seu conhecimento apenas se torna
experiéncia quando ¢ novamente integrado na consciéncia pratica de quem age.” (Gadamer,
2009, p. 12). Isso quer dizer que a experiéncia, quando verdadeira, ¢ capaz de transformar o
sujeito que a experimenta, de maneira a obrigéa-lo a refazer seus projetos de sentido.

Sendo assim, a tarefa do conhecimento nao-cientifico ¢ mais complexa porque tem de
abarcar aspectos que a ciéncia simplesmente ignora como fendmenos marginais ou que ela

suspende como fendmenos limitrofes, como ja foi sublinhado. Por exemplo, podemos citar o

27 “Ninguém imagina, atualmente, que se possa levar a cabo a integragdo que 0 nosso conhecimento do homem
exige. Os nossos progressos no campo do conhecimento estdo submetidos a lei da progressiva especializagio, ou
seja, a cada vez maior dificuldade de alcancar a sua sintese” (Gadamer, 2009, p. 21). Se pode pensar aqui que a
fragmentagdo e constante especializagdo promovidas pela ciéncia obstam um principio hermenéutico classico: o
da primazia da perfei¢do de sentido, que significa a harmonia e correlagdo entre o sentido da parte e do todo. O
todo deve fazer sentido em relagdo aos sentidos das partes e vice-versa. A ciéncia prejudica a visdo do todo, de
maneira a isolar as partes entre si.
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desprezo pela forca oriunda do atrito nos calculos vetoriais da mecanica newtoniana. A
objetividade da ciéncia e a transformacdo da experiéncia em experimento passa por essa
depuracdo que torna os conhecimentos ndo-cientificos heuristicamente mais ricos, complexos
e mais instaveis: a unidade, a pluralidade, e as contradi¢cdes fazem parte do real.

E preciso esclarecer desde ja que isso ndo significa que a ciéncia compreendida em todo
o seu processo de producdo de conhecimento — e ndo apenas na parte do método — seja neutra
ou completamente objetiva. Um erro comum de compreensdo ¢ a contaminagao da objetividade
alcancada pelo experimento as demais etapas de produgdo do conhecimento cientifico. O
carater politico da ciéncia deve ser aqui colocado em relevo, especialmente, para a melhor
compreensdo do topico a seguir.

A relagdo entre como os conhecimentos cientificos e ndo-cientificos lidam com a
experiéncia, leva-nos a pensar na relacdo entre essas formas de conhecimento e a ideia de
pratica (aplicagdo): “Pois pratica ndo significa apenas fazer tudo o que se pode fazer. A pratica
¢ sempre, também, escolha e decisdo entre possibilidades” (Gadamer, 2009, p. 14). Pratica para
Gadamer ndo significa mera subsun¢do do caso a norma. Trata-se, antes, de se escolher qual
norma aplicar, a partir de suas consequéncias €ticas, politicas e sociais.

A pratica, portanto, se relaciona inexoravelmente a uma decisdo ética e politica. Sendo
a ciéncia um saber reconhecidamente provisorio, que fragmenta a realidade, como pode pautar
unicamente uma decisdo politica e eticamente correta exigida pela pratica? Essa tensdo ficou
bastante evidente no inicio da pandemia da covid-19, com o agravante de que a ciéncia ainda
ndo tinha tido tempo nem condi¢gdes para sequer contribuir para as tomadas de decisdes
necessarias ao momento. Diversas foram as decisdes politicas tomadas para lidar com a
pandemia. Mesmo com o posterior desenvolvimento da pesquisa cientifica, o discurso de
convencimento para a pratica, pautado unicamente na ciéncia, ndo se mostrou capaz de
convencer a todos.

As reivindicagdes resistentes a imposi¢do da vacina, por exemplo, se pautaram ndo
apenas na suspeita da eficiéncia da vacina e de possiveis intengdes sub-repticias de sua
promog¢do, mas também, nos aspectos éticos e politicos implicitos na produg¢do do
conhecimento cientifico. Ha de se convir que a chamada defesa da vida ndo ¢ a prioridade no
sistema capitalista contemporaneo. A partir do reconhecimento da historicidade da ciéncia e de
sua sujeicao ao poder politico-econdmico, Gadamer estabelece os limites da ciéncia moderna,
a fim de reabilitar a legitimidade dos conhecimentos ndo-cientificos. “A pratica exige
conhecimentos, mas isto significa que se vé obrigada a tratar o conhecimento disponivel em

dado momento como algo de concluido e certo” (2009, p. 14). A ciéncia ndo pode ser o Uinico
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critério para a pratica, isto é, para a tomada da decisdo correta, que ¢ mais bem guiada por esse
“saber geral mais antigo demanda que, antes do inicio da ‘Idade Moderna’, reunia sob o nome
de ‘filosofia’ todo o saber da humanidade” (Gadamer, 2009, p. 14). Em outras palavras, a
eficiéncia enquanto valor promovido pela ciéncia, ndo necessariamente ¢ o mais adequado a
situacdo concreta porque as pessoas nao se resumem a meros processos produtivos. A ciéncia,

assim, se relaciona intimamente com a pratica e especialmente as suas aplica¢des lucrativas.

E claro que sempre se aplicou o conhecimento a pratica. Falava-se de ‘ciéncias
e artes’ (epistemai ¢ technai). A ‘ciéncia’ era apenas o desenvolvimento
maximo do saber, que guiava a pratica. Mas entendia-se a si mesma como
pura theoria, quer dizer, como um saber procurado por si mesmo ¢ nao pela
sua importancia pratica (Gadamer, 2009, p. 14).

A instauracgdo da ciéncia moderna e sua vinculagdo a pratica em um sentido de alcangar
uma finalidade pratica, com objetivos imediatos e eficiéncia representou uma ruptura na historia
do conceito de ciéncia que, para os gregos, consistia em teoria unitaria sobre as causas do
mundo natural e do mundo humano, tipo de conhecimento sobre a condi¢gdo humana no mundo,

para o qual a questdo de sua utilidade pratica se mostrou irrelevante.

Assim se separaram, pela primeira vez, a ciéncia e a sua aplicacdo, a teoria e
a pratica. A moderna relagdo entre a teoria e a pratica, resultante do conceito
de ciéncia proprio do século XVII, ndo tem comparagdo com as precedentes,
porque a ciéncia deixou de ser a sintese do conhecimento sobre o mundo e
sobre 0 homem, tal como a concebera e articulara na forma comunicativa da
linguagem a filosofia grega, nas suas duas vertentes: a filosofia da natureza e
a filosofia pratica [...] (Gadamer, 2009, p. 15).

O conhecimento cientifico e os conhecimentos ndo-cientificos diferem entre si ndo
apenas no que concerne a sua relagdo com a pratica, mas como isso se reflete nos objetivos da
acao do mundo do homem. Por mais que exista uma pratica cientifica, controlada e pautada no
método cientifico, que busca objetivos esperados, o sentido de pratica que Gadamer evoca para
diferenciar ciéncias das outras formas de conhecimento se refere a pratica enquanto um
conhecimento acumulado na vivéncia humana, que permite o discernimento e, portanto, o

julgamento para a decisdo ética e politica correta a ser tomada. Nas palavras de Gadamer:

Eu consideraria mais acertado afirmar que a ciéncia possibilita um
conhecimento orientado para o poder-fazer, um dominio da natureza fundado
no seu conhecimento, quer dizer, uma técnica, e esta ndo ¢ exatamente uma
pratica, porque ndo ¢ um saber que se obtenha através de uma soma de
experiéncias surgidas da pratica de uma situag@o da vida e das circunstancias
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da agdo, ¢ antes um saber que tem uma relag@o especifica e nova com a pratica,
a saber, a da aplicagdo construtiva, e que apenas se torna possivel gragas a ela
(Gadamer, 2009, p. 16).

E importante esclarecer aqui o conceito gadameriano de técnica. “A esséncia do que
denominamos técnica tem esta caracteristica: ¢ uma ciéncia aplicada” (2009, p.16). Em outras
palavras, a técnica passou a ser a esséncia da ciéncia moderna, na medida em que a ciéncia
deixou de ser apenas tedrica e desinteressada em relacdo a utilidade, para se tornar um saber-
fazer util. Dai uma nova nomenclatura que evoca essas duas acep¢des de ciéncia (a antiga e a
moderna): ciéncia tedrica e ciéncia pratica. Enquanto a primeira remonta a concepgao grega de
ciéncia, a segunda se refere a acepcdo moderna. Inclusive, seja sob o signo de técnica, de ciéncia
aplicada ou de ciéncia moderna, o carater politico e ético da ciéncia se fez ainda mais
evidenciado. Ao mesmo tempo em que ela se reveste do manto da neutralidade e da objetividade
de seu método, ela camufla o fato de que ainda que se trate de fins imediatos, uteis, praticos, ha
um direcionamento ético e politico em seu horizonte de agdo. Esse poder-fazer fragmentado
que vela a sua relagdo com o todo, compreendido como os horizontes de vida em comunidade
¢ uma caracteristica velada do discurso da ciéncia. Em contrapartida, os conhecimentos nao-
cientificos ttm o movimento contrario: refletem sobre a condi¢ao do ser humano no mundo ¢
sobre o proprio mundo, de maneira a tentar formar um todo organico de conhecimentos ndo
necessariamente Uteis, a partir de uma relagdo significativa que visa a unidade do conjunto de
experiéncias humanas.

Diante de todo o exposto, em sintese, a transformag¢ao do conceito de ciéncia, da acep¢ao
grega para a acep¢do moderna e a desqualificacdo epistemoldgica do conhecimento nao-
cientifico, decorrente da pretensdo de universalidade da ciéncia moderna que se compreende
como a unica fonte e crivo confiavel de conhecimento. Isso decorre de sua peculiar relagdo com
a experiéncia, o que acarreta as seguintes analises criticas sociais de Gadamer, no que tange a

compreensdo da pratica enquanto a tomada de decisdes éticas e politicas corretas :

2.1 Decaimento da capacidade de juizo

[...] quanto mais se racionaliza o terreno da aplicagdo tanto mais decai o real
exercicio da capacidade de juizo. E, com isso, a experiéncia técnica no seu
verdadeiro sentido. Este processo tem uma dupla face porque se trata da
relacdo entre produtor e consumidor. A espontanecidade de quem faz uso da
técnica vé-se eliminada, cada vez mais, precisamente, pela propria técnica. O
utilizador tem de assemelhar-se as suas leis e renunciar, nessa medida, a
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‘liberdade’. Passa a depender do correto funcionamento da técnica (Gadamer,
2009, p. 29).

A autoridade da qual o conhecimento cientifico se imbuiu a si mesmo, tendo em vista a
credibilidade galgada por suas obras, se espraiou para areas em que este tipo de conhecimento
deve ser ponderado com as demais formas de conhecimento. Como ja foi visto, de acordo com
Gadamer, a fragmentagdo e a depuracdo da realidade (objeto da ciéncia moderna) e a
provisoriedade desse tipo de conhecimento ndo permitem uma tomada de decisdo ética e
politica adequada. Ainda assim, o conhecimento cientifico tem sido o discurso decisivo para a
pratica. Como uma das consequéncias da adogdo, quase que cega, dessa autoridade cientifica
estd o fomento da passividade epistemologica do sujeito contemporaneo, na medida em que se
tem plena confianga na ciéncia moderna e, consequentemente, na técnica e na tecnologia.

Da passividade epistemologica decorre a atrofia da faculdade de discernimento e de
julgamento, porque o movimento dialético do pensamento e da racionalidade ¢ prejudicado.
Somos poupados do esforco de pensar por que temos o atalho da técnica. O pensamento,
enquanto didlogo da alma consigo mesma?® demanda esse jogo linguistico de perguntas e
respostas. E necessaria a oposi¢io produtiva a uma ideia, por meio da pergunta, para que o fio
da meada do pensamento comece a ser tecido. O conhecimento cientifico se impde com
tamanha autoridade que aqueles poucos que ousam questiona-lo sdo desclassificados enquanto
interlocutores, sob o argumento de que sdo leigos (falacia ad hominem). Outra questdo correlata
a temadtica da passividade ¢ a acentuacdo de uma determinada configura¢cdo da relagdo entre
sujeito e conhecimento: a relagdo consumerista. Para Gadamer, o discurso cientifico tendia a
ocupar a fun¢do de unico produtor legitimado do conhecimento e a colocar a sociedade como
consumidor, um tanto quanto acritico. Esse esquema se pode manter em relagdo ao
estabelecimento da comunicagdo digital, com algumas ressalvas. No medium da comunicagao
digital todos somos, potencialmente, ndo apenas consumidores, mas também produtores de

conteudo.

Hoje ndo somos mais destinatarios e consumidores passivos de informagao,
mas sim remetentes ¢ produtores ativos. Ndo nos contentamos mais em
consumir informagdes passivamente, mas sim queremos produzi-las e
comunica-las ativamente nds mesmos. [...| A midia digital dissolve toda classe
sacerdotal (Han, 2019c, pp. 36-37).

B Vide O Sofista, de Platao.
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Nesse sentido, a0 mesmo tempo em que a comunicacao digital democratizou o lugar de
producgdo de conhecimento, isso ndo se traduz na qualidade do que ¢ dissipadamente produzido
e consumido como conhecimento. Alids, a maior parte do conteido produzido visa mais ao
entretenimento que ao conhecimento. Isso se traduz, em termos praticos, no fendomeno
pernicioso das fake news, por exemplo. Em outras palavras, a relacdo de consumo delineada
por Gadamer se mantém, com a peculiaridade de que o monopdlio narrativo ocupado pela
ciéncia tem sido enfraquecido, pela possibilidade de todos com acesso a internet sermos
produtores de contetido de igual autoridade, indistintamente. Melhor dizendo, a autoridade aqui
se relaciona com a capacidade de divulgacdo do conteudo (niimeros de seguidores e
engajamento). O monopolio da verdade da ciéncia tem mais mecanismos para ser contestado,
ainda que por motivos equivocados.

Decorrente da atrofia da capacidade de discernimento e de julgamento esta a perda do
exercicio de se estabelecer consensualmente a visdo do todo, em fungdo da proeminéncia da
visdo especializada e da fragmentagdo da realidade que a comunicacdo digital promove. A
ponderacdo necessaria para a correta tomada de decisdo envolve o amadurecimento da
harmonizagdo entre as partes e o todo (novamente, do principio hermenéutico da antecipagao
da perfeicao). Se ¢é preciso conhecer todas as variaveis para a tomada de uma decisdo — ou pelo
menos todas as possiveis, dada uma determinada situacdo, isto ¢, se o conhecimento
especializado se mostra relevante, igualmente o € a sua conjugagdo com o estabelecimento da
visdo do todo — e a implicagdo ética do que se compreende por “todo”. Em relagdo
especificamente a comunicagao digital e a decorrente criagdo paulatina do medium digital, cujo
apice ja fora anunciado — a criagdo do metaverso?’, se pode dizer que se trata de um fendmeno
que se revela como uma agudizagdo desta critica gadameriana. No mesmo sentido, Byung-Chul

Han diz o seguinte: “O excesso de informagao faz com [sic] que o pensamento definhe. [...] Ela

2“0 que é o metaverso?” Luli Radfahrer, professor do curso de publicidade € propaganda da USP, afirma que a
ideia do metaverso ndo é algo novo. “E um termo que surge na década de 1980 da literatura cyberpunk, com o
livro ‘Snow Crash’”, diz. A ideia representa a possibilidade de acessar uma espécie de realidade paralela, em
alguns casos ficcional, em que uma pessoa pode ter uma experiéncia de imersdo. Tecnicamente, 0 metaverso nao
¢ algo real, mas busca passar uma sensagao de realidade, e possui toda uma estrutura no mundo real para isso. A
partir dessa ideia de imersao, diversos metaversos surgiram com os videogames. “A tecnologia s6 da certo se tem
uma aplicagdo essencial, e para o metaverso, ¢ o jogo, pois faz sentido uma imersdo em outro mundo, interagir
com as pessoas. Ja existe ha muito tempo, uma espécie de metaverso”, afirma o professor. Desse modo, o grau de
“metaverso” dos jogos varia pelo nivel de imersdo e, também, pela capacidade de passar um certo realismo para o
usudrio. A tecnologia, porém, ¢ um grande fator que limita essa capacidade. “Quando a internet se popularizou na
década de 1990, existiam varias tecnologias que, em teoria, permitiriam o metaverso, em especial voltado para
realidade virtual, criag@o de espagos 3D, mas ndo deu certo. No comego do século 21, teve o [jogo] Second Life,
muitas empresas gastaram fortunas para estar nele, e era um metaverso, se vendia como. Mas ndo emplacou”,
afirma Radfahrer”. Entrevista completa disponivel em: https://www.cnnbrasil.com.br/business/entenda-o-que-e-
o-metaverso-e-por-que-ele-pode-nao-estar-tao-distante-de-voce/.



https://www.cnnbrasil.com.br/business/entenda-o-que-e-o-metaverso-e-por-que-ele-pode-nao-estar-tao-distante-de-voce/
https://www.cnnbrasil.com.br/business/entenda-o-que-e-o-metaverso-e-por-que-ele-pode-nao-estar-tao-distante-de-voce/

42

[a faculdade analitica] ¢, em ultima instancia, a capacidade de distinguir o essencial do ndo
essencial” (2019c, p. 105).

A partir do cotejamento do trecho acima com essa primeira critica gadameriana, fica
claro que ambos os autores se alinham em relagdo a preocupagao com a tendéncia a atrofia das
faculdades de discernimento e de julgamento, e as consequéncias para a vida pessoal e
comunitaria — como se vera no capitulo 2, isso ndo ¢ s6 uma suspeita filosofica. A critica da
capacidade de julgamento e de discernimento afeta ndo apenas o campo epistemoldgico do
sujeito cognoscente, mas sobretudo, o campo ético, relacionado com a convivéncia humana.
Para Gadamer, a humanidade do ser humano se relaciona intimamente com uma tarefa de
aquisi¢do paulatina da faculdade de abstragdo, isto ¢, de distanciagdo dos impulsos reativos,
egoistas e agressivos, relativo a animalidade humana, a partir da compreensao de valores éticos
(VML pp. 19-20). O processo de humanizagdo mobiliza e desenvolve um conjunto de valores
opostos as caracteristicas mais proeminentes da comunicacao digital: impaciente, agressiva,

veloz, reativa e emocional.

E uma questio de discernimento (e ndo de ensino e aprendizagem) reconhecer
a conveniéncia da aplicacdo de uma regra geral a uma situacdo dada. Esta
decis@o deve tomar-se de cada vez que um conhecimento geral ¢ levado a
pratica e €, em si mesmo, irrevogavel (Gadamer, 2009, p. 28).

Sendo assim, o discernimento (entre o que ¢ certo e errado; adequado e inadequado;
conveniente ¢ ndo-conveniente a determinada situacdo) ¢ atributo essencial para a tomada de
decisdo politica e ética, na vida em sociedade. Ilustrativamente, o mote dessa pesquisa aqui fica
bastante evidente: mostrar como o pensamento gadameriano ¢ estofo robusto para a critica
contempordnea do meio da comunica¢do digital e suas consequéncias para o dialogo,
compreendido em um sentido amplo, conforme seus aspectos ético, epistemoldgico e estético

(arte).

2.2 Organizac¢io empresarial da vida e alienacgao

[...] A institucionalizacdo da ciéncia como empresa faz parte do amplo
contexto da vida social e econdmica na era industrial. Nao so6 a ciéncia ¢ uma
empresa, como todos os processos de trabalho da vida moderna estdo
organizados de maneira empresarial. O individuo ¢ incorporado, com uma
determinada func¢do, num todo empresarial maior. Tem uma fun¢do bem
prevista dentro da organizacdo — altamente especializada — do trabalho
moderno, mas, simultaneamente, carece de uma orientagdo propria a respeito



43

desse todo. Em geral, cultivam-se as virtudes da acomodacao e do ajuste as
formas racionais e organizacao ¢ deixa-se de lado a independéncia de juizo
(Gadamer, 2009, p. 28).

Essa citacdo ¢ essencial para afastar as criticas de que a filosofia gadameriana seria
alienada das questdes politicas e, por isso, conservadora. Nao por isso a perspectiva
gadameriana pode ser considerada de carater mais conservador. Ainda assim, a citagdo
apresenta trés pontos essenciais para o estabelecimento da relagdo do pensamento gadameriano
com as criticas modernas e contemporaneas presentes na filosofia da tecnologia e na filosofia
politica.

A primeira consiste no reconhecimento de que o estabelecimento da revolugado industrial
e do sistema de produgdo capitalista (em suas diversas manifestagcdes historicas) conformaram
ndo apenas o modo de produ¢do, mas também o modo de vida das pessoas submetidas a esse
sistema. A necessidade de organizacdo, especializacdo e controle para a eficiéncia e
produtividade sdo pilares que passaram a reger a vida humana para além do momento de
trabalho e produgdo, tendo em vista que o tempo de vida humana dos trabalhadores se tornou
fator de produ¢do. Em outras palavras, o tempo de 6cio também foi cooptado pela logica de
producdo industrial e capitalista. Nesse sentido, o individuo foi “incorporado”: se tornou meio
para um fim. Por mais que, atualmente, o capitalismo contemporaneo esteja muito mais
relacionado a especulagio financeira, a hipercomunicagio, ao aceleramento e a vigilancia*° que
a sua forma de producdo industrial, ¢ inegavel que essas caracteristicas sdo elementos

originarios da conformacao atual da organizacao capitalista.

30 “Surveillance Capitalism (Def.): 1. A new economic order that claims human experience as free raw material
forhidden commercial practices of extraction, prediction, and sales; 2. A parasitic economic logic in which the
production of goods and services is subordinated to a new global architecture of behavioral modification; 3. A
rogue mutation of capitalism marked by concentrations of wealth, knowledge, and power unprecedented in human
history, 4. The foundational framework of a surveillance economy, 5. As significant a threat to human nature in
the twenty first century as industrial capitalism was to the natural world in the nineteenth and twentieth; 6. The
origin of a new instrumentarium power that asserts dominance over society and presents startling challenges to
market democracy,; 7. A movement that aims to impose a new collective order based on total certainty; 8. An
expropriation of critical human rights that is best understood as a coup from above: an overthrow of the people’s
sovereignty” [Capitalismo de Vigilancia (Def.): 1. Uma nova ordem econdmica que reivindica a experiéncia
humana como matéria-prima livre para praticas comerciais de extragdo, previsdo e venda; 2. Uma logica
econdmica parasitaria em que a producdo de bens e servigos estd subordinada a uma nova arquitetura global de
modificagdo comportamental; 3. Uma mutagdo desonesta do capitalismo marcada por concentragdes de riqueza,
conhecimento e poder sem precedentes na histéria humana; 4. O quadro fundacional de uma economia de
vigilancia; 5. Uma ameaga tdo significativa a natureza humana no século XXI como o capitalismo industrial foi
para o mundo natural no século XIX e XX; 6. A origem de um novo poder instrumental que afirma o dominio
sobre a sociedade e apresenta desafios surpreendentes a democracia de mercado; 7. Um movimento que visa impor
uma nova ordem coletiva baseada na certeza total; 8. Uma expropriagao de direitos humanos criticos que ¢ melhor
entendida como um golpe de Estado de cima: um derrube da soberania do povo]" (Zuboft, 2019, p. I).
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Também o aceleramento de hoje tem muito a ver com a caréncia do ser. A
sociedade do trabalho ¢ a sociedade do desempenho nido sdo uma sociedade
livre. Elas geram coercdes. A dialética do senhor e do escravo estd, ndo em
ultima instancia, para aquela sociedade na qual cada um ¢ livre e que seria
capaz também de ter tempo livre e para o lazer. Leva ao contrario a uma
sociedade do trabalho, na qual o proprio senhor se transformou num escravo
do trabalho. Nessa sociedade coercitiva, cada um carrega consigo um campo
de trabalho. A especificidade deste trabalho € que somos ao mesmo tempo
prisioneiro e vigia, vitima e agressor (Han, 2019e, p. 47).

Por isso, sujeitos modernos podem ser descritos como minimamente
constrangidos por regras e sangdes éticas e, portanto, como livres, ao passo
que sdo rigidamente regulados, dominados e suprimidos por um regime de
tempo largamente invisivel, despolitizado, ndo discutido, subteorizado e
desarticulado. Tal regime temporal pode, com efeito, ser analisado sob um
conceito unificador: a logica da aceleragdo social (Rosa, 2022, pp. 8-9)
(destaque meu).

O segundo aspecto referente a segunda citagdo que eu gostaria de ressaltar se relaciona
a alienagdo gerada por esse modo acelerado de organizac¢do da produgdo e da vida em sociedade.
Por mais que Gadamer ndo use expressamente o termo “alienacdo”, o trecho em destaque: “Tem
uma funcdo bem prevista dentro da organizagdo — altamente especializada — do trabalho
moderno, mas, simultaneamente, carece de uma orientacao propria a respeito desse todo”,
dentro da citacdo se refere ao processo de alienacdo dos ndo-detentores dos meios de produgao,
que perdem a visdo do todo da realidade politica e dos valores subjacentes a ela e dela regentes,
“[...] a aceleragdo social leva a formas severas e empiricamente observavel de alienacdo social,
que podem ser vistas como o principal obstaculo para a realizagdo moderna de ‘boa-vida’ nas
sociedades da Modernidade tardia” (Rosa, 2022, p. 10)3!.

A organizacao “altamente especializada” ndo so do trabalho, mas da vida social acarreta
a alienacdo ndo so da pessoa enquanto trabalhador, mas também enquanto sujeito provido de
humanidade, enquanto um fim em si mesmo, na férmula kantiana. Por fim, Gadamer constata
o circulo vicioso entre a alienacdo, o decaimento da capacidade de discernimento e a falta de

reflexdo e de pensamento critico.

2.3 Sociedade da técnica e tomada de decisoes

Uma das constatagdes mais proficuas na esteira dessas duas criticas, relacionadas entre

si, estd a seguinte conclusdo: “[...] quanto mais racionais sdo as formas de organizagdo da vida,

31 Para maior aprofundamento do tema recomendo o capitulo 14 da mesma obra (“Por que a aceleragdo social leva
a Entfremdung?”).
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tanto menos se pratica e ensina o uso individual do senso comum” (Gadamer, 2009, p. 29)32.
Atento para o fato de que nesta citacdo, e em relacdo ao sentido do texto, por “racionais” se
deve compreender eficientes, no sentido de que o modo de produgdo capitalista — e sua meta
constante de acumular capital com o menor esfor¢o possivel, se utiliza do controle e da
organizagdo da vida laboral e ndo-laboral para atingir seus objetivos.

Essa frase ¢ a sintese dessas das criticas 1, 2, € 3 e um dos pontos mais relevantes acerca
da explicagdo entre as relagdes entre os conceitos de conhecimentos cientifico e ndo-cientifico
e as suas relagdes com experiéncia e com a pratica, que serviram como momento necessario
para a compreensdo de que o conhecimento cientifico e seu estabelecimento como critério de
verdade tem alcance muito além do d&mbito epistemologico. A autoridade do método cientifico
e da ciéncia ainda que uma vez tenham sido revolucionarios em face da autoridade dogmatica
da tradicdo religiosa, no fim da Idade Medieval, acabou por se constituir como o discurso
legitimador de determinado modo de organizacao da vida laboral e social. O escopo de Verdade
e Método vol. 1, para além de suas contribuicdes a hermenéutica e a fenomenologia, ¢ a
constitui¢do de uma perspectiva para a critica do modo de organizacdo da vida estabelecido
pela autoridade do parametro cientifico e pelo modo de produgdo capitalista. A libertacdo do
conceito de verdade e de experiéncia do monopolio autoproclamado da ciéncia moderna, e a
legitimagao dos saberes ndo-cientificos sdo elementos essenciais para a autocritica da ciéncia e
para o desfazimento da alienagdo e da passividade intelectual fomentadas pelo corrente modo
de vida. Este tipo de racionalidade engendra a progressiva perda de humanidade dos sujeitos
ocidentais. Gadamer cita o exemplo ilustrativo da delegacdo das decisdes no transito de

veiculos para a automatizagdo (uso de semaforos):

A psicologia moderna aplicada ao transito, por exemplo, conhece os perigos
que a automatizagao das regras estabelecidas encerra, pelo que o condutor tem
cada vez menos oportunidades de adoptar decisdes independentes, livres a
respeito do seu comportamento e, desta maneira, esquece-se de como tomar
decisdes razoaveis (Gadamer, 2009, p. 29).

E engracado pensar que a mesma critica se pode aplicar aos aplicativos de localizagao
e mobilidade digitais, como o Waze ou Google maps. A experiéncia de confiar mais no
aplicativo do que no proprio conhecimento pratico do transito e da cidade pode levar a situagdes

de risco como a passagem por caminhos perigosos, ou estradas danificadas, ou mal iluminadas,

32 Hannah Arendt (2009, pp. 230-231) também reconhece a tendéncia & extingdo do senso comum, em decorréncia
da alienagdo laboral e da perda do espago publico.
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por exemplo. A comunicagdo e a técnica digital, que se revelam como um desdobramento do
desenvolvimento da ciéncia, sdo caracterizadas ndo apenas pelo seu potencial alcance, mas
sobretudo pela capacidade de gerar e coletar informagdo. Fato ¢ que Gadamer aponta a
tendéncia perniciosa da delegacdo de decisdes pessoais, praticas, éticas e politicas para uma
instancia racional e técnica externa que, alicer¢ada na ciéncia moderna, se apresenta como a
fonte das decisdes corretas a serem tomadas — como quando um aplicativo te sugere o melhor
caminho para se chegar em determinado destino. Oferecem comodidade e em troca coletam
dados. Ainda assim, € preciso escolher, justificadamente, e se responsabilizar. A delegacdo da
decisdo para a tecnologia €, na verdade, uma delegagdo para uma responsabilidade anonima.

Parece-me uma rentincia a liberdade e a responsabilizagao.

2.4 Dependéncia dos meios de comunicacio e de informacao

A tendéncia ao ndo exercicio da autonomia e da liberdade de julgamento, ¢ a
dependéncia dos julgamentos advindos de instancias externas que se fiam na eficiéncia da
técnica e da ciéncia moderna acarretam a exploragdo comercial oriunda da criacdo artificial de

necessidades, por meio da publicidade e do marketing.

A isto acrescenta-se uma falta de liberdade muito diferente para quem se
encontra nessa situacdo de dependéncia. Ha uma criacdo artificial de
necessidades, sobretudo provocada pela publicidade moderna. Trata-se,
fundamentalmente, de uma dependéncia a respeito dos meios de informagao
[...] (Gadamer, 2009, p. 29).

A técnica e a comunicagdo digitais atualizaram as ideias de publicidade e marketing.
Nao se trata mais de anunciar para tornar publica a existéncia de um produto. A publicidade e
o marketing t€m uma historia e, também, se tornaram digitais. Ainda que se trate de um
fendmeno recente, pessoas se tornaram a personificacdo de marcas de publicidade. Refiro-me

aqui ao fendmeno dos digital influencers (influenciadores digitais)??, pessoas que se tornam

33 “Mas, por incrivel que parega, a 10gica do marketing de influéncia ndo € tdo recente quanto imaginamos. Apesar
de influencers e blogueiros serem ainda uma profissao relativamente nova, associar produtos a nomes que possuem
uma boa reputagio com o publico que a marca pretende atingir é uma técnica que se iniciou 14 em 1760. E isso
mesmo: o primeiro caso de sucesso foi quando a Rainha Charlotte promoveu a marca de porcelanas inglesas
Wedgwood, que inclusive esta em atividade até hoje. [...] Nao ha como negar, a criagdo da “social media” trouxe
um novo status: o influenciador digital. Apenas uma palavra a mais, mas que faz toda a diferenca. Com a conexao
das redes, qualquer um pode influenciar um grupo de pessoas, os seus seguidores. Basta se dedicar a criar um
conteudo relacionavel e bem-feito, que chame atengdo da audiéncia e engaje — ou seja, receba muitas interagdes
como curtidas, comentarios e compartilhamentos”. Disponivel em:
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vitrines humanas ao darem visibilidade a marcas e produtos em seus canais pessoais de
comunicagdo da infernet, na medida em que contam com um grande nimero de pessoas
registradas como recebedores dos contetidos produzidos. O influencer digital apenas precisa ter
um grande numero de seguidores; o critério ¢ puramente formal: a quantidade. Os fatos e os
elementos que concorrem para uma pessoa se tornar um influenciador sdo os mais variados
possiveis, apesar de que atualmente essa autenticidade de conseguir esse objetivo ja seja
mitigada pelo fendmeno que tem sido chamado de fazenda de likes3*: pessoas que sdo
infimamente remuneradas para interagirem em canais e posts, em determinadas plataformas, de
maneira a exibir a popularidade social. Se antes o critério era algum tipo de carisma frente as
cameras, atualmente ha empresas que vendem “seguidores”. Seja como for, fato € que a técnica
e a comunicacdo digitais potencializaram a importancia e atualizaram a funcao da propaganda
e do marketing, porque o meio digital permite o alcance e o engajamento de um nimero absurdo
de pessoas. A ideia de um “capital digital”*> que se traduz na capacidade de influenciar e de
captar a atencdo do publico j4 comeca a aparecer em estudos especialmente no campo da
sociologia.

Em ultima andlise, trata-se da “dependéncia dos meios de informagado” e — eu acrescento
— dos meios de comunicagéo digital como fonte para a tomada de decisdo apoiada®. Ao mesmo
tempo que os meios de comunicacdo e de informacdo digitais promovem, potencialmente,
maior acesso as fontes tradicionais de conhecimento como livros, artigos, bancos de dados,
eventos cientificos online, o meio digital fomenta uma cultura de a-criticismo coletiva, tendo
em vista que o Unico critério para se tornar um influenciador digital sdo os numeros de

seguidores; ndo € necessario ter nenhuma distingdo ética, moral, intelectual.

E possivel dirigir uma opiniio piblica planificadamente em determinada
direcdo ou nela influir para que adote determinadas decisdes. A propriedade
dos meios de comunicagdo €, pois, decisiva. Por esta razdo, em toda
democracia se empreendem esfor¢os mais ou menos impotentes para

https://blog.betway.com/pt/cassino/influenciadores-digitais-n%C3%A30-s%C3%A30-a-profiss%C3%A30-do-
futuro-s%C3%A30-a-profiss%C3%A30-do-agora/.

34 “Recorrendo a empresas especializadas, artistas, politicos e empresas podem comprar seguidores € curtidas nas
redes sociais. Engajamento vem de trabalhadores ganhando menos de um centavo por tarefa”. Disponivel em:
https://pp.nexojornal.com.br/ponto-de-vista/2021/0-que-s%C3%A30-plataformas-de-fazendas-de-clique-e-por-
que-elas-importam.

35 Em referéncia aos tipos de capital (econdmico, social, cultural, simbolico) do pensamento de Pierre Bourdieu
(1984, p. 114; 1992, p. 72).

36 A dependéncia ndo parece ser apenas relacionada ao carater ético da tomada de decisdes, mas também a aspectos
financeiros e emocionais, tendo em vista que ha a monetizagio de alguns contetidos tanto para que produz, quanto
para quem consome conteudo. Em relagdo a dependéncia emocional, refiro-me especialmente ao mecanismo
behaviorista que esta na arquitetura das redes sociais e que se espalharam para os demais ambientes digitais, como
aplicativos e sites (Lanier, 2018, pp. 23-24).



https://blog.betway.com/pt/cassino/influenciadores-digitais-n%C3%A3o-s%C3%A3o-a-profiss%C3%A3o-do-futuro-s%C3%A3o-a-profiss%C3%A3o-do-agora/
https://blog.betway.com/pt/cassino/influenciadores-digitais-n%C3%A3o-s%C3%A3o-a-profiss%C3%A3o-do-futuro-s%C3%A3o-a-profiss%C3%A3o-do-agora/
https://pp.nexojornal.com.br/ponto-de-vista/2021/O-que-s%C3%A3o-plataformas-de-fazendas-de-clique-e-por-que-elas-importam
https://pp.nexojornal.com.br/ponto-de-vista/2021/O-que-s%C3%A3o-plataformas-de-fazendas-de-clique-e-por-que-elas-importam
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estabelecer um certo equilibrio e controle na administracdo e organizacao dos
meios publicos de informacdo. O que nao se consegue - numa medida tal, que
o consumidor de noticias possa estar seguro de uma auténtica satisfacdo de
suas necessidades de informacdo se avalia pela crescente apatia da sociedade
de massas no que diz respeito as coisas publicas. O aumento do grau de
informacao, portanto, nao significa, necessariamente, fortalecimento da razao
social. Parece mais correto que ai resida precisamente, o verdadeiro problema
a verdadeira perda de identidade do homem atual (Gadamer, 1983, pp. 44-45).

Em outras palavras, na época da quebra do monopolio dos emissores legitimados de
informacdo e de comunicacdo, e com a consequente democratizacdo da producdo de
informagdo, a competicdo pela atencdo dos consumidores se torna acirrada, o que leva a um
aumento desenfreado na produg¢do de contetido. A sociedade de massas nao se refere apenas ao
polo dos consumidores, mas também ao polo dos produtores. Todas as pessoas com acesso a
internet se tornam potencialmente emissores e consumidores de informagdes.

O decaimento do exercicio de julgamento e discernimento, aliado com uma cultura de
consumo imagética, manipulada pela publicidade e pelo marketing acarreta a dissociagao da
realidade almejada daquela que ¢ possivel de ser vivida, além da introje¢do de desejos e de
necessidades artificiais ¢ o fomento de uma cultura narcisista. “Levantam-se a ciéncia
problemas evidentes, de importancia crescente, ¢ tem de defendé-los perante a consciéncia
publica, pois a populagdo ja se tornou consciente dos efeitos da civilizagdo técnica. Isto
conduz, por um lado, a cegueira emocional” (Gadamer, 2009, p. 17, destaques meus). O proprio
discurso cientifico foi esvaziado de sua importdncia na comunicagao digital. Em busca da
pretensa objetividade e neutralidade, o discurso cientifico acabou por ser equiparado a mera
opinido. A ciéncia tem sido mais reconhecida como uma narrativa, ao lado de tantas outras, que
como o unico crivo de verdade, cujo critério tende a ser menos o do método cientifico e mais o
do reconhecimento social (argumentum ad populum). A atribuicao de verdade esta deixando o

ambito do logos e passando a pertencer ao ambito do pathos (Han, 2019c¢, p. 15).

2.5 Necessidade de autocritica da ciéncia — e da técnica

Importa evitar a tempo o iconoclasmo que nos ameaca. Por outro lado, existe
uma crenga supersticiosa na ciéncia, estimulada pela irresponsabilidade
tecnocratica com que se difunde, sem cerimonia, o poder da técnica. A ciéncia
deve empreender, em ambas as direcdes, uma espécie de tarefa de
desmitificagdo de si mesma, e deve fazé-lo com os seus proprios meios: a
informacao critica e a disciplina metddica. [...] A bomba atémica revela-se,
cada vez mais, um mero caso especial dentro dos perigos para a humanidade
e para a sua vida neste planeta a que a propria ciéncia conduziu e que deve
contribuir para resolver (Gadamer, 2009, p. 18).
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Ainda que Gadamer se refira aqui a ciéncia moderna, esta acep¢do de ciéncia ¢ o
fundamento da técnica moderna cujo desdobramento ora em analise ¢ a técnica digital. Ainda
que a técnica moderna seja uma técnica cientificamente determinada, e a teoria cientifica ou a
ciéncia tedrica seja desde o inicio algo impostado numa perspectiva técnica de dominio do real,
com o desenvolvimento da tecnologia, se pode perceber uma tendéncia a dissociagdo entre a
necessidade de um discurso cientifico subjacente a uma determinada técnica, na medida em que
os resultados estatisticos de correlacdo dos dados parecem ser suficientes. Esse ¢ um ponto
controverso que desde ja chamo atencdo, mas que serd mais bem abordado no capitulo 02 dessa
tese. De todo modo, as criticas que Gadamer faz a ciéncia moderna se aplicam as ciéncias
teoricas e praticas. O que Gadamer salienta nesse trecho ¢ a necessidade do discurso cientifico

— ¢, eu diria, também do tecnocratico — da autocritica ¢ de sua desmistificagao.

Finalmente, também ¢€ necessario ao leigo, que ndo deseja obter informacgdes
tendenciosas e dirigidas a influir na sua agdo politica, formar o seu proprio
juizo sobre os fatos. No meio desta maré de informagdo, o leigo vé-se obrigado
a receber os dados provenientes de determinado setor da informacao, que sdo
por isso parciais (Gadamer, 2009, p. 19).

Assim, se torna essencial a critica politica e ética do discurso da ciéncia e do uso da
tecnologia digital. E preciso que os usuarios das tecnologias digitais saibam maneja-las e
tenham ciéncia de suas potencialidades e de seus aspectos perniciosos. Em outras palavras, ¢

preciso uma cultura de literacia digital.

2.6 Ameaca da informacao

A especializacdo da investigacdo superou, ha muito, a orientacdo geral que
possibilitou o saber enciclopédico do século XVIII. No entanto, ainda no
inicio do nosso século havia suficientes canais de informagdo bem-
organizados, que permitiam ao leigo participar dos conhecimentos da ciéncia
e ao investigador intervir no campo de outras ciéncias. Entretanto, a expansao
mundial e a crescente especializagdo das investigagdes produziram uma
inundagdo de informacdo que se voltou contra si propria. A maior
preocupacao do bibliotecario atual consiste em imaginar como armazenar ¢
administrar — ¢ administrar significa, neste caso, transmitir — as massas de
informacao que crescem ameagadoramente ano apds ano (Gadamer, 2009, pp.
18-19).

SFI (Sindrome da Fatiga da Informagdo), o cansago da informagdo, ¢ a
enfermidade psiquica que ¢ causada por um excesso de informagdo. Os
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afligidos reclamam do estupor crescente das capacidades analiticas, de déficits
de atengdo, de inquietude generalizada ou de incapacidade de tomar
responsabilidades. [...] Um dos principais sintomas da SFI é o estupor das
capacidades analiticas (Han, 2019c, pp. 104-105).

Talvez essa seja a critica gadameriana mais atual, para o debate corrente da filosofia da
tecnologia - apesar de ter sido escrita em 1993. Muito do entusiasmo advindo da técnica digital
advém da possibilidade do amplo acesso a informacdes disponiveis online — desde que se tenha
acesso a internet e algum dispositivo eletronico, diga-se de passagem - e da democratizagdo da
producdo de contetidos. Essa defesa ¢ ingénua por alguns motivos: 1) quantidade de informagao

ndo significa qualidade da informacao; 2) ter potencialmente acesso a informac¢ao de qualidade

ndo significa ter de fato acesso a ela e 3) informacgao ndo significa conhecimento: “A massa de
informagao, por si mesma, ndo produz nenhuma verdade” (Han, 2019c, p. 106). Atualmente, o
entusiasmo referente a ideia de um acesso a informacao ¢ ao conhecimento tem sido substituido
pelo cansaco de se desfazer as incontdveis fake news que assolam o meio digital.

E preciso o constante uso das faculdades analiticas do discernimento ¢ da faculdade
sintética do julgamento para nos beneficiarmos das possibilidades oferecidas pelo meio digital.
E preciso saber pesquisar e é preciso filtrar e avaliar o que se encontrou, ainda que com mais
pesquisa em outras fontes. Para isso, ¢ necessario antes uma formagao robusta. Se o decaimento
dessas faculdades racionais ¢ sintoma da especializagdo e da planificagdo da vida, as maravilhas
prometidas nas ideias de democratizac¢ao e de acesso a informagao e ao conhecimento mediados
pelo desenvolvimento tecnoldgico sdo ilusdes que mantém a alienagdo do uso quanto a esses
meios. “O investigador especializado vé-se num estado de desorientacdo semelhante ao do

leigo” (Gadamer, 2009, pp. 18-19).

2.7 Criac¢ao da realidade artificial e autoaniquilamento da espécie humana

Nao se trata apenas de a ciéncia se ter transformado hoje no primeiro fator
produtivo da economia humana. Acontece também que a sua aplicagdo pratica
criou uma situacao fundamentalmente nova. Ela ja ndo se limita, como sempre
aconteceu, no sentido de techne, a preencher as possibilidades de maior
aperfeicoamento que a natureza permitia (Aristoteles). Ascendeu ao plano de
uma contra-realidade artificial. [...] Hoje, pelo contrario, a exploragdo técnica
das riquezas naturais e a modificacdo artificial do ambiente sdo tdo
planificadas e tdo extensas que as suas consequéncias pdem em perigo os
ciclos naturais e desencadeiam processos irreversiveis em grande escala. O
problema da defesa do ambiente ¢ a expressdo visivel da totalizacdo da
civilizagdo técnica. [...] Mas também no seio da ciéncia existe a ameaga de um
perigo semelhante de autodestrui¢do, surgido diretamente do aperfeicoamento
da investigacdo moderna (Gadamer, 2009, p. 17).
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Dois pontos sdo essenciais a se pensar, a partir dessa citacdo. O primeiro se refere ao
fato de que se em dado momento a técnica foi usada para auxiliar a vida humana dentro de uma
logica de aprimorar as possibilidades dadas pela natureza, como, por exemplo, a utilizagdo de
6culos para corrigir problemas de visdo, o seu desenvolvimento a que Gadamer chama de
“totalizagdo da civilizag@o técnica” modificou essa relagdo de submissdo entre ser humano e
natureza. Em outras palavras, a técnica deixou de estar submetida as possibilidades oferecidas
pela natureza, para dar lugar a pretensdo de criagdo, de controle e de manipulacdo da natureza.
O ser humano tornou-se criador de realidades artificiais, como ¢ o caso do metaverso, para se
ater ao objeto desta pesquisa — mas se poderia citar a engenharia genética, as pretensdes de
colonizagdo de outros planetas, por exemplo. A técnica, enquanto cooperagao e integracdo com
a natureza, dd lugar a técnica como o desafio, a exploracdo e a dominagdo da natureza
(Heidegger,1997, pp. 40-93).

Para Gadamer, isso fica muito claro em relagdo a evolugdo da (auto)compreensdo e da
pratica da medicina: se antes era uma atividade curativa que visava o reestabelecimento da
saude, fato da natureza, atualmente ha diversos ramos da medicina que atuam na criagdo
artificial da natureza, como ¢ o caso do mercado de cirurgia plasticas com finalidades
meramente estéticas que, em geral, ndo visam curar uma doenga biologica ou fisica, mas algum
tipo de insatisfacdo com relacdo a autoimagem corporal oriunda de pardmetros culturais e
sociais.

Outro ponto a ser pensado a partir desse trecho ¢ o fato de que a totalizacdo da sociedade
da técnica implica o controle e a manipula¢dao da natureza, ao mesmo tempo em que ignora o
fato de que dependemos de um meio ambiente sadio para vivermos enquanto espécie. Gadamer
(2009, p. 80) nota que no mito de Prometeu, associado ao desenvolvimento da técnica,
Prometeu se orgulha menos do presente dado, o fogo (representacdo simbolica da técnica) e

mais de um outro presente dado aos seres humanos: a ilusdo da imortalidade.

[...] Vemos assim, hoje, de que modo a propria ciéncia entra em conflito com
a nossa consciéncia do valor humano. Penso, por exemplo, nas terriveis
perspectivas da genética moderna no que toca a introducdo de mudangas no
patriménio genético e na manipulagdo da reprodugdo. Com efeito,
considerado em toda a sua naturalidade, o homem surge como algo de
extraordinario, e a evidéncia de que nenhum ser vivo além dele converteu o
seu proprio meio ambiente num meio cultural, transformando-se assim em
“senhor da Criacdo”, adquire uma for¢a reveladora nova e extrabiblica
(Gadamer, 2009, p. 20).
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A perda da reveréncia a natureza concorreu mais para o desenvolvimento da técnica que
o proprio fogo roubado. A crenga na imortalidade e na capacidade da razao foram as condigdes
de possibilidade para o desenvolvimento da ciéncia e da técnica. Alids, a cren¢a na imortalidade
nunca foi tdo esperada e realmente vista como uma possibilidade por meio do desenvolvimento
cientifico e tecnologico. Refiro-me aqui as pretensdes dos transumanistas que confiam na
biotecnologia como caminho para a imortalidade sendo do corpo, certamente, da mente.
Assustadoramente, para alguns, envelhecer ja é considerado como uma doenga?’.

A manutencdo do meio digital demanda cada vez mais energia elétrica e outros recursos
naturais, que correspondem ao crescimento da necessidade humana. Ao mesmo tempo, o
incremento da técnica a fim de explorar e esgotar a natureza cresce arrebatadoramente enquanto
iniciativas em prol da causa ambiental continuam concretamente marginais. O desenvolvimento

da técnica moderna pode levar a extingdo da espécie humana na Terra.

2.8 O freio da tradicido e dos conhecimentos nao-cientificos

Baseando-se no estado da civilizagdo técnica atual, a ciéncia também se
considera atualmente autorizada a colocar a vida social num plano racional e
a fazer desaparecer os tabus fundados na indiscutivel autoridade da tradigao.
A forma mais efetiva, uma vez que a todos atinge, é o silencioso avango do
dominio técnico e do automatismo racional, que substituem a decisdo pessoal
do individuo e do grupo em areas cada vez mais vastas da vida humana. Trata-
se de uma transformagdo fundamental da nossa vida e ela é tanto mais
importante quanto ndo se trata do progresso cientifico e técnico enquanto tal,
mas de uma decidida racionalidade na aplicacdo da ciéncia, que transcende,
com renovada despreocupagdo, a for¢a de obstinagdo do habito e todas as
inibigoes de tipo ‘ideologico’. Outrora, os efeitos que as novas possibilidades
do progresso podiam produzir em nos eram limitados pelas normas validas
na nossa tradi¢do cultural e religiosa, normas essas inquestionaveis e
naturais (Gadamer, 2009, p. 19, destaques meus).

Acerca do primeiro bloco de texto em destaque, a utilizagdo de inteligéncia artificial
para a tomada de decisdes ja ¢ uma realidade a nivel pessoal, como quando confiamos na A/exa
para nos dizer o melhor caminho até determinado local, como a nivel governamental, em muitos
paises, especialmente em se tratando da area militar e de seguranga nacional, além da esfera

policial e, até mesmo, judicial, como € o caso da China (Ford, 2022, p. 250).

37 A OMS em 2022 quase elencou a velhice como uma doenga, mas recuou mediante pressdo internacional.
https://jornal.usp.br/atualidades/apos-pressao-oms-recua-em-classificar-a-velhice-como-doenca/. Ver também:
https://www.technologyreview.com/2022/10/19/1061070/is-old-age-a-disease/



https://jornal.usp.br/atualidades/apos-pressao-oms-recua-em-classificar-a-velhice-como-doenca/
https://www.technologyreview.com/2022/10/19/1061070/is-old-age-a-disease/
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Acerca do segundo bloco de texto grifado, esta critica de Gadamer talvez seja a que
cause mais controvérsia — aqui, inclusive, reside seu carater conservador. Se por um lado ¢ certo
que o desfazimento de alguns tabus tenha sido necessario - e ainda seja uma luta diaria, para
muitos grupos vulneraveis, por outro lado, ¢ uma ilusdo acreditar que a ciéncia nos propiciou
uma vida ausente de valores, preconceitos e ideologias. Tomamos decisdes cotidianamente que
implicam a tomada de julgamentos entre o certo e o errado. A pretensa neutralidade objetiva da
ciéncia torna a discuss@o dos valores e da ideologia um tabu, isto €, algo a ser evitado e
escondido. A propria escolha e defesa de valores se torna algo cafona, démode, atrasado,
especialmente se por tras estiver algum paradigma religioso.

Lembremos que a — pretensa — neutralidade da ciéncia e da técnica ¢ um dogma cuja
finalidade ¢ a legitimacao epistemoldgica e, também, social desse tipo de saber. Isso significa
dizer que tanto a confianga cega na autoridade fundada na racionalidade técnica, quanto na
autoridade da tradicdo religiosa podem ser perniciosas para a liberdade, para o exercicio da
razdo e de julgamento em decisdes politicas e éticas. E preciso sempre um minimo de
deliberacdo propria, racional, critica — a emancipagao ¢ antes um exercicio continuo e atento
que um estado estatico, para trazer Kant a discussdo. Em ultima anélise, trata-se da questao da
autoridade. A querela®® entre Gadamer e Habermas traz esclarecimentos sobre assunto e,
especialmente, mete em relevo a posi¢do gadameriana sobre o assunto. Para Gadamer, o

reconhecimento da autoridade é antes um ato racional.

[...]. Nao vive do poder dogmatico, mas do reconhecimento dogmatico. E o
reconhecimento dogmatico ndo ¢ nada mais que atribuir a autoridade uma
superioridade no conhecimento, acreditando, por conseguinte que ela tenha
razdo. E seu tinico ‘fundamento’. Ela domina, portanto, porque ¢é ‘livremente’
reconhecida. A obediéncia que se lhe tributa ndo é cega (VMIL: p. 244).

Tendo sido esclarecido como e em que medida Gadamer considera o que ¢ uma
autoridade, quando saudavel, ¢ preciso apontar as criticas gadamerianas no que se refere ao
papel pernicioso, de cunho autoritdrio, que a técnica e a ciéncia tém ocupado, como sendo a
unica instancia externa crivo da verdade para as tomadas de decisdes. Aqui estd o fundamento
correto do conservadorismo acerca do qual Gadamer ¢ acusado. Ainda assim, o que se leva

dessa critica gadameriana ¢ o fato de que o exercicio da razdo de cada sujeito deve ser o crivo

38 Para maiores esclarecimentos recomendo a leitura do capitulo VI (“Hermenéutica e a critica das ideologias™),
da obra “Hermenéutica”, de Jean Grondin, assim como o esclarecimento da querela e seu ponto de vista, sobre os
quais Gadamer escreveu nos artigos “Retdrica, hermenéutica e critica da ideologia - Comentarios metacriticos a
Verdade e Método I’ (1967) e “Réplica a Hermenéutica e critica da ideologia” (1971), ambos presentes em
Verdade e Método, vol. II.
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para se tomar decisdes. Em outras palavras, a emancipagdo para Gadamer implica inclusive o
reconhecimento de quando uma autoridade ¢ legitima ou ndo — quando € cega ou ndo. O que
ele esta a apontar ¢ a cegueira idolatra em relagdo a ciéncia, e a tecnologia. Além disso, a
perspectiva gadameriana especialmente a partir do reconhecimento da historicidade autoriza
outra conclusdo importante: se continuamente devemos tomar decisdes que implicam
julgamentos e, portanto, discernimento entre o que € certo e errado, estamos continuamente
escolhendo entre valores. A critica de Gadamer ¢ importante para sublinhar, mais uma vez, que
por sermos seres historicos e politicos € preciso termos ci€ncia de quais sdo os valores que
regem as nossas decisdes e acdes, e quais desejamos defender. E isso ndo significa dizer que,
de fato, estaremos livres de nosso condicionamento histérico uma vez que eles venham a
consciéncia — como Habermas extrapolou (eufemismo) em sua interpretagdo acerca da filosofia
de Gadamer (Grondin, 2012, p. 85).

A confianca cega na autoridade, seja ela oriunda da religido, seja da ciéncia, prejudica
a autonomia individual e, assim, o exercicio da razdo. Se por um lado a religido tem claro, ao
menos no ambito deontoldgico, quais os valores que por ela sdo defendidos, a ciéncia esconde
sob o0 manto da objetividade e da neutralidade do experimento e do método cientifico os valores
que estdo em jogo em sua pratica politica. Quando defendemos determinada préatica cientifica
ndo sabemos ao certo o que se esta a endossar; esta € a perda da visdo do todo a médio e longo
prazo.

Dai a importancia para a perspectiva gadameriana dos conhecimentos ndo-cientificos
que tendem a ser conhecimentos que, em Ultima andlise, prezam e refletem sobre a dificil tarefa
de assumir-se humano e de conviver em sociedade. Ainda, de acordo com Gadamer, esses
conhecimentos ndo-cientificos até entdo teriam atuado como freios éticos ao desenvolvimento
da técnica. Sobre esse ponto ndo € possivel concordar integralmente com o afirmado sob o risco
de se cair no mesmo obscurantismo de se ter de renunciar as descobertas e avangos cientificos.
Além disso, ndo se pode dizer que os conhecimentos ndo-cientificos deixaram totalmente de
serem uma espécie de freios. Ainda que ele esteja se referindo a religido especificamente, os
demais saberes ndo-cientificos, como a filosofia, ndo estdo atrofiados frente aos fendomenos da

contemporaneidade que colocam os limites da condi¢do humana em xeque.

Com o tempo, é possivel que vocés descubram tudo o que haja por descobrir,
e ainda assim o seu avango ha de ser apenas um avango para longe da
humanidade. O precipicio entre vocés e a humanidade pode crescer tanto, que
ao grito alegre de vocés, grito de quem descobriu alguma coisa nova, responda
um grito universal de horror (Brecht, 2015, p. 120).
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Ainda sobre a religido importa também dizer que, a0 mesmo tempo que ela possa ser
um entrave aos progressos da ciéncia e da técnica, por seu conservadorismo, a religido também
pode ser considerada como que um filtro, uma instancia que perceba que os avancos do
progresso cientifico-tecnologicos sdo conseguidos com um custo muito alto para a condi¢ao
humana, no sentido de que, para eles serem conseguidos, o ser humano deva privar-se de uma
orienta¢do existencial no todo da realidade e, com isso, se tornar cada vez mais fragil do ponto

de vista de uma relagdo espiritual ou, simplesmente, significativa, com este todo.

2.9 Cultura como limitacao a inteligéncia artificial

[...] Plessner denominou-a a sua ‘excentricidade’. O homem caracteriza-se
pela sua vontade de transcender o proprio corpo € em geral, por certas
formagoes naturais da vida, por exemplo, na sua conduta a respeito dos seus
congéneres ¢ sobretudo na ‘invencdo’ da guerra. [...]. Da constituicao
excéntrica da vitalidade humana surgem a seguir as formas diferenciadas nas
quais o homem aperfeicoa a sua excentricidade e que denominamos a sua
cultura. Os grandes temas da economia, do direito, da linguagem e da religido,
da ciéncia e da filosofia, ndo se limitam a testemunhar do homem enquanto
seus vestigios objetivos. Junto a eles, esta a informacao que o homem adquire
por si mesmo e que a si mesmo transmite. Plessner resume tudo isto dizendo
que o homem ‘toma corpo’. A partir daqui surge e difunde-se outra fonte de
conhecimento da humanidade, com a qual j& contam as ciéncias naturais, que
deu ao investigador diversas contribui¢des para o conhecimento do homem e
neles deixou a sua marca. Gragas ao conhecimento que o homem tem de si
mesmo ¢ que a ‘ciéncia’ - a qual procura reconhecer tudo o que esta ao alcance
dos seus meios metodoldgicos se vé confrontada, de uma maneira especial,
com o tema ‘homem’. A sua tarefa de conhecer apresenta-se-lhe,
constantemente, como uma tarefa aberta ao infinito (Gadamer, 2009, p. 20).

Para Gadamer, a partir da perspectiva antropoldgica de Helmuth Plessner, a cultura é o
elemento que caracteriza o ser humano e, talvez — o que limite o desenvolvimento da
inteligéncia artificial. E possivel que uma comunidade de inteligéncias artificiais tenha cultura?
E, para além disso, supondo que o desenvolvimento de modelos que expliquem e que possam
reproduzir a consciéncia humana logre €xito em seus objetivos, caberd a seguinte pergunta:
“‘Pode’ uma maquina também querer? Significard isto que pode ndo querer fazer o que
consegue fazer? Por outras palavras, representara o autdmato perfeito o ideal de um homem
utilizdvel?” (Gadamer, 2009, p. 25). O que ele visa sublinhar ¢ a suspeita de que o
desenvolvimento de tecnologias deslumbrantes como a inteligéncia artificial (ainda que em
sentido estrito, isto é, voltada para tarefas pontuais) e a engenharia genética sirvam a um

projeto tecnocratico de expurgar toda a humanidade do ser humano, tendo em vista que
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promovem a criagdo de modelos pretensamente humanos completamente alinhados a l6gica de
exploragdo: especializagdo, fragmentacdo e eficiéncia, enfim, a l6gica da objetificacdo total do

ser humano.

[...] Até o homem mais utilizavel continua a ser o préximo de quem o usa ¢
tem um conhecimento de si proprio, que ndo ¢ apenas autoconsciéncia da sua
propria capacidade — como a que pode ter a maquina ideal, que a si mesma se
controla —, mas uma consciéncia social, que determina tanto aquele que o
utiliza como a si mesmo (Gadamer, 2009, p. 26).

Tendo em vista a explicagdo e o enlace dos principais conceitos propedéuticos para esta
tese (conhecimento cientifico, ndo-cientifico, experiéncia, pratica, técnica), assim como a
identificagdo de nove principais criticas a técnica, por mim organizadas, que conformam a
critica social gadameriana sobre a tecnicizagdo no modo de vida humana foi possivel
reconhecer no pensamento gadameriano que a critica ao monopo6lio de verdade da ciéncia,
horizonte de Verdade e Método, vol. 1, faz parte de uma critica mais ampla, de carater politico,
¢tico e social da técnica moderna. Mesmo que Gadamer (1901-2002) ndo tenha vivido o
suficiente para ter visto o desenvolvimento exponencial do meio digital, que ocorreu nos
ultimos 20 anos, seu arcabougo tedrico e suas criticas politico-sociais servem de base para a sua
analise, na medida em que o meio digital, ainda que apresente particularidades, ¢ mais um
desdobramento do desenvolvimento e do monopdlio do discurso de verdade da ciéncia e da

tecnicizacdo da vida.

Encontramo-nos no meio desta evolucao. A consciéncia de estar sempre
diante de transformagoes radicais levou a uma forma de consciéncia que deve
se definir de uma maneira sempre nova: a energia nuclear e, mais
particularmente, a ameaca de guerra nuclear estavam na vanguarda das
preocupacdes da humanidade. Hoje, comegamos a falar da "Era do
Computador", partindo da convicgdo, que ndo é de forma alguma infundada,
de que com esses novos meios de comunicagdo, todas as relagoes entre os
seres humanos e seus modos de vida serdo fundamentalmente transformados.
Se basta apertar um botdo para que o proximo se torne atingivel, é verdade
que ele fica relegado a uma estranheza inatingivel (Gadamer, 2004, p. 50,
tradugdo minha, destaques também)*°.

Tendo sido mostrada a pertinéncia e a adequacao do pensamento gadameriano para se

fazer critica politica social da técnica, passa-se ao primeiro capitulo da tese propriamente dito.

39 Citagdo retirada do texto “Humanisme et revolution industrielle” [Humanismo e revolugio industrial], de 1988.
Traduzido por Jean Grondin. In: Konstanten fiir Wirtschaft und Gesellschaft [Constantes para a economia ¢ a
sociedade]. Festschrift fiir Walter Witzenmann, Konstanz, Labhard Verlag, 1988, pp. 196-207.
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3 O BEM: OS IMPACTOS DO DIGITAL NO ASPECTO ETICO DO DIALOGO

Este capitulo visa apresentar os impactos da comunicagdo digital no aspecto ético do
didlogo, de acordo com a hermenéutica gadameriana. Para tanto, este capitulo apresentara os
conceitos gadamerianos de alteridade, formagdo, mito, bem, solidariedade e amizade,
analisados em relagdo a comunicacdo digital. Antes, no entanto, se faz necessario esclarecer o
conceito de didlogo, em seu sentido amplo, a partir do pensamento filos6fico de Gadamer,
motivo pelo qual o subtdpico 3.1 versa sobre o conceito, as caracteristicas e as dimensdes ética,
epistemologica e estética do didlogo. J4 o subtopico seguinte, o 3.2, versa sobre o conceito €tico
de formagdo, enquanto o 3.3 versa sobre os conceitos de mito, ritual e retérica. Por fim, o
subtopico 3.4 versa sobre a amizade e solidariedade, havendo em todos os subtdpicos a

articulacdo com a comunicagao digital.

3.1 Por um conceito mais amplo de didlogo: o pressuposto ontologico da linguagem

O pressuposto tedrico em que se baseia esta pesquisa hermenéutica consiste no carater
ontologico da linguagem e, portanto, do didlogo. A virada ontoldgica da linguagem presente na
terceira e Ultima sec¢do de Verdade e Método, vol. 1 (VMI) tem fundamentacao filosofica a partir
de trés pontos, que consistem respectivamente nas seguintes trés subsecdes: “1. A linguagem
como medium da experiéncia hermenéutica”; “2. A cunhagem do conceito de linguagem ao
longo da histdria do pensamento do mundo ocidental” e “3. A linguagem como horizonte de
uma ontologia hermenéutica”.

O cardter ontologico serd apresentado a partir, especialmente, da terceira parte da
terceira secdo de VMI, a mais relevante para esta pesquisa. Ademais, neste momento inaugural,
a apresentacao da relagdo entre linguagem e dialogo, assim como a sua constitui¢do de elemento
(medium), ou seja, o seu carater ontologico que se manifesta como mundo significativo,
constituido progressiva e socialmente, & medida que o ser vem a fala, ¢ fundamental para a
compreensdo argumentativa da estrutura da tese.

A reflexdo de Gadamer no que concerne ao meio da linguagem como experiéncia de
mundo, como o que constitui € como o que ¢ constituido por meio das trocas sociais que
ocorrem por meio do didlogo comega com a andlise do pensamento moderno acerca da

linguagem. O estado da pesquisa que Gadamer reconhece como tendéncia da filosofia da
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linguagem na época foi o de pensar a linguagem a partir da lingua natural (VMI: pp. 442-443).
Em outras palavras, nesse contexto técnico, a linguagem foi reduzida ao codigo subjacente, no
caso, a lingua natural, o que deu origem aos estudos de linguistica, gramatica comparativa, por
exemplo. A separagdo artificial do fendmeno da linguagem em seus diversos aspectos ¢ sinal
da utilizacdo da lente da técnica para a explicagdo do mundo. Falar em lingua natural como
c6digo ja uma fala técnica.

Um dos nomes mais importantes nesse momento € o de Friedrich Wilhelm Christian
Karl Ferdinand, mais conhecido como “Wilhelm von Humboldt”. Gadamer endossa algumas
de suas ideias e se apropria interpretativamente de outras, no que se refere ao pensamento de
Humboldt sobre linguagem, para quem as linguas naturais seriam produto da poténcia do
espirito humano. Revelariam uma concepg¢do propria de mundo e cuja universalidade
acarretaria um sistema linguistico universal, subjacente a todas as linguas naturais, a ser
descoberto pela razdo. Nesse sentido, ¢ possivel pensar na importincia que os estudos
comparativos tomaram, assim como numa das consequéncias da ado¢do desse pressuposto
teodrico: a de que haveria uma hierarquia de perfei¢do entre as linguas naturais (VMI: p. 443).
A consequéncia mediata ¢ a de que a universalidade do nexo entre linguagem e pensamento se

restringiria ao formalismo do poder de nomear (VMLI: p. 444).

Como se vé, ele [Humboldt] compartilha, portanto, do mesmo pressuposto
metafisico da Aufkldirung, a saber, considerar o principio de individuagdo na
aproximacio ao verdadeiro e ao perfeito. E no universo monadolégico de
Leibniz que se imprime agora a diversidade da estrutura humana da
linguagem. O caminho seguido pela investigacdo de Humboldt ¢ determinado
pela abstracdo rumo a forma (VMI: p. 444).

Dessa compreensao da linguagem, Gadamer tira algumas conclusdes. Um dos grandes
méritos de Humboldt foi o reconhecimento da forga criativa, poiética da linguagem que consiste
no poder de nomear, por meio do “uso infinito de meios finitos”, que ¢ “a verdadeira esséncia
da forca que ¢ consciente de si mesma. Essa for¢a abrange tudo aquilo em que pode atuar”
(VMLI: p. 444). Nesse sentido, de acordo com Humboldt e Gadamer, a linguagem possui uma
energeia instaurada na realizacdo do dizer, do nomear, que se realiza no diadlogo. Isso seria o
fundamento de uma antropologia filosofica para ambos: o poder de fala e o comportamento no
mundo que ele engendra, nos diferenciariam dos outros seres vivos (VMI: pp. 446-447). E
preciso ressaltar que o poder de dizer, do deixar vir a fala ndo se restringe ao exercicio racional
de uma faculdade subjetiva, mas, sobretudo, que alcanc¢a e constitui o mundo ao redor do ser

humano. “A linguagem ndo ¢ somente um dentre muitos dotes atribuidos ao homem que esta
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no mundo, mas serve de base absoluta para que os homens tenham mundo, nela se representa
mundo” (VMLI: p. 446).

Contudo, Gadamer compreende a famosa frase “linguas sdo concepgdes de mundo”, que
Humboldt exprimiu com um sentido bem diferente. Se para Humboldt cada lingua natural
exprime um mundo diferente, tendo em vistas as particularidades de cada lingua (baseadas
numa lingua universal), isso significa dizer que haveria uma visdo de mundo universal e
fundante das demais visdes de mundo. A postura de Humboldt entdo seria a do sujeito
epistémico que se coloca fora de sua lingua natural para descobrir as bases universais da lingua
perfeita e da visdo de mundo igualmente perfeita, por ela instaurado - ambas a serem
descobertas e sistematizadas pelo sujeito racional.

Distintamente, para Gadamer, ndo ¢ possivel separar linguagem da tradi¢cdo (VMI: p.
445), isto ¢, ndo ¢ possivel separar a lingua natural da concep¢do de mundo que ela engendra:
sdo processos que se co-constituem. Disso decorre a tese gadameriana de que a linguagem ¢
como uma concepg¢do de mundo (VMI: p. 446). Em oposicao a Humboldt, para Gadamer nao ¢é
possivel sair da lingua natural nem da visdo de mundo por ela instaurada, a partir do jogo da
linguagem. Por que ndo ¢ possivel? Porque ndo existe mundo sem linguagem, nem linguagem
sem comunidade. Comunidade, linguagem e mundo estdo em uma relacdo de codependéncia
constitutiva e de mesma hierarquia. “Frente ao individuo que pertence a uma comunidade de
linguagem, a linguagem instaura uma espécie de existéncia autobnoma, e quando este se
desenvolve em seu ambito, ela o introduz numa determinada relacio e num determinado
comportamento para com o mundo” (VMLI: p. 447).

Note-se que neste momento ja ha a libertagdo do conceito linguagem em relagdo a sua
reducdo moderna ao conceito de lingua natural. A linguagem ndo ¢ seu codigo subjacente,
condi¢do necessaria, porém nao suficiente, para a instauragdo de uma linguagem. O jogo da
linguagem comporta qualquer tipo de cddigo: nesse sentido sua reflexdo nao pode ser objetada
pela linguagem nao verbal. A compreensdo gadameriana de linguagem como elemento tem
poder de explicar inclusive as linguagens musical e artistica (me refiro as artes sem signo
linguistico). Para Gadamer, a linguagem enquanto visao de mundo ja corresponde a linguagem
como elemento, como meio constituido a partir das trocas sociais e, especialmente, do didlogo
em uma comunidade linguistica.

Ademais, a linguagem aqui também nao se reduz ao mundo significativo instaurado
pelas linguas naturais. “Ter mundo significa comportar-se para com o mundo” (VMI: p. 447).
Do poder poiético da linguagem surge a questdo acerca do carater ontologico do que ¢

representado como mundo na linguagem. O que ¢ representado na linguagem nao existe fora
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dela. A representacdo que ocorre na linguagem nao significa que seja uma copia de algo que
existe no mundo e, também, nao torna o mundo seu objeto. O que ¢ representado pela linguagem
tem sua existéncia autdbnoma que, por mais que nao subsista fora da linguagem, opera a
constitui¢do de um mundo linguistico e significativo, que acarreta a formagao de uma postura

para como esse proprio mundo.

Mas mais importante que isso ¢ o que esta em sua base, a saber que frente ao
mundo que vem a fala nela, a linguagem néo instaura nela mesma nenhuma
existéncia autdbnoma. Ndo s6 o mundo ¢ mundo apenas quando vem a
linguagem, como a propria linguagem so6 tem sua verdadeira existéncia no fato
de que nela se representa 0 mundo. A originaria humanidade da linguagem
significa, portanto, a0 mesmo tempo, o originario carater de linguagem do
estar-no-mundo do homem (VMI: p. 447).

O ser humano tem o poder de nomear, o que se traduz numa relagdo de liberdade para
com o mundo que o circunda. A liberdade humana se revela no modo de ser da linguagem e no
seu poder de criagio de mundos. E essa mesma liberdade que, para Gadamer, fundamenta a
multiplicidade das linguas. Nesse sentido nao haveria uma lingua perfeita, mas sim linguas
naturais simplesmente diferentes entre si, que engendram linguagens e visdes de mundo
diferentes, reveladores de diferentes posturas para com o mundo circundante.

Gadamer, entdo, chama a ateng¢do para outra compreensdao do conceito de objetividade
(Sachlichkeify (VMLI: p. 449), que foi apropriado e restringido pela Modernidade com uma
acepgdo propria (Objektivitdt), que tem como pressuposto a divisdo cartesiana entre sujeito e
objeto. Para Gadamer, o conceito de objetividade tem que se libertar da acep¢do moderna, a
fim de que possa ser usado para compreender a linguagem como elemento. Objetividade
(Sachlichkeit) se refere simplesmente a relacdo que o mundo significativo constituido pela
linguagem tem como o mundo fisico que nos circunda, isto €, dos estados das alteridades
autonomas — tema que serd retomado na defesa de que Gadamer ¢ epistemologicamente

dogmatico.

Da relagdo que a linguagem mantém com o mundo surge a sua objetividade
(Sachlichkeit). Uma coisa que se comporta desse modo ou de outro, isso se
constitui o reconhecimento de sua alteridade auténoma, que pressupde por
parte do falante uma distancia propria em relagdo a coisa. Essa distancia serve
de base de que algo possa destacar-se como um estado de coisas proprio e
converter-se em contetido de um enunciado, passivel de ser compreendido
também pelos outros (VMI: p. 449).
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A distancia entre o mundo autébnomo instaurado pela linguagem e o mundo que ela
reconhece ¢ mediado pela liberdade do ser humano, que nomeia e que se comporta para com
esse mundo objetivo a partir do mundo instaurado pela linguagem, fomentada por meio da
comunica¢do e das trocas sociais, em dada comunidade linguistica. Em outras palavras, o
mundo instaurado pela linguagem parte sempre do jogo entre determinatividade do nome e todo
o resto de como ele ndo foi nomeado. Ao se dizer que algo é se esta se dizendo, também, tudo
0 que esse algo ndo é*. A determinatividade do poder de nomear, isto é, 0 jogo entre a poténcia
(como o ente poderia vir a fala) e o ato (como de fato o ente é determinado pela nomeagao),
entre o positivo € o negativo, ¢ o que torna o elemento da linguagem atualizavel e, portanto,
significativamente aberto. O mundo instaurado pela linguagem ndo apenas tem existéncia
autdnoma, mas tem cardter atualizavel: trata-se de um projeto em processo continuo de
constituigao.

Tendo em vista que o pensamento se constitui no encontro entre o ente e a palavra
correta ndo existiria nenhum lugar fora da experiéncia de mundo dada pela linguagem, a partir
donde fosse possivel ao ser humano converté-la em objeto (VMI: p .456). Assim, o ente que se
mostra ¢ o ente que vem a fala e ndo seu referente no mundo material: “o ente ndo ¢ o objeto
do enunciado, mas o que vem a fala no enunciado” (VMI: p. 449). O didlogo ¢ um momento
ontoldgico porque permite a abertura e a irrup¢do da determinatividade do ente, que pode se

mostrar como o que vem a fala.

[...] € s6 no dialogo que a linguagem possui o seu auténtico ser, no exercicio
do entendimento mutuo” [...] Entendimento ndo ¢ um mero fazer, ndo é uma
atividade que se persegue objetivos. [...] Entendimento enquanto tal ndo
precisa de nenhum instrumento no sentido auténtico da palavra. E um
processo de vida onde se representa uma comunidade de vida (VMI: p. 449).

O sucesso de uma comunicacio que ocorre por meio do didlogo fomenta a constitui¢ao
do mundo significativo em comum, partilhado por quem vive em dada comunidade linguistica.
“No entendimento da linguagem, pelo didlogo, se manifesta o mundo” (VMI: p. 450). O mundo
constituido pelo movimento, pelo jogo da lingua natural ¢ um mundo significativo, uma
concep¢do de mundo, que ¢ estabelecido coletivamente, por meio da vida humana em
comunidade. “O mundo ¢ solo comum, ndo ¢ palmilhado por ninguém e reconhecido por todos

e que une a todos os que falam entre si.” (VMI: p .450). O carater ontologico da linguagem

40" Gadamer tem em vista aqui o pensamento grego: “O pensamento grego estava impregnado da objetividade da
linguagem. Ele pensa o mundo como ser: tudo que pensa como ente destaca-se como /ogos, como estado de coisas
enunciavel” (VMI: p. 575; p. 449).
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passa pela abertura e pela constituicdo do mundo feito pela linguagem e pela vida humana em
comunidade. E pela oposicio e critica ao pensamento de Humboldt que Gadamer inaugura a
fundamentagdo do carater ontolégico da linguagem, por meio do didlogo (VMI: p. 449). Em
outras palavras, Gadamer sustenta as seguintes teses (e suas implicagdes): 1) “Aquilo que o
proprio mundo € ndo ¢ nada diferente das visdes em que ele se apresenta (VMI: p. 451); 2) A
linguagem (enquanto elemento) € o proprio mundo que se representa (VMI: p. 453); 3) “Aquilo
que ¢ objeto de conhecimento e do enunciado ja se encontra sempre contido no horizonte global
da linguagem”, o que significa dizer que o mundo nao ¢ objeto da linguagem (VMI: p. 454).
Tendo sido delineado o carater ontoldgico da linguagem e, portanto, do didlogo, passa-
se para a andlise do didlogo propriamente dito. Apds a abertura ontoldgica do didlogo, se pode

comegar a compreender as razdes que levaram Gadamer a propor uma pesquisa mais ampla e

941

aprofundada acerca do conceito de didlogo (VMIIL: p. 208)”*', o que o levou a sua reflexdo

sobre a relagdo entre didlogo e telefone, a titulo de ilustragdo:

Tornou-se tdo comum mantermos longas conversas por telefone que quase ja
ndo nos damos conta do empobrecimento comunicativo que se da na
convivéncia com as pessoas que se encontram ao nosso lado, restringindo-se
ao elemento acustico. [...]. .4 questdo da incapacidade para o didlogo refere-
se antes a possibilidade de alguém abrir-se para o outro e encontrar nesse
outro uma abertura para que o fio da conversa possa fluir livremente. |[...].
Ao telefone quase nao € possivel ouvir a disposi¢ao de abertura do outro para
entrar em didlogo. Também ndo ¢ possivel a experiéncia da aproximagdo
mutua, onde cada um vai adentrando, passo a passo, o didlogo, chegando a
ficar de tal modo imbuidos do didlogo que a comunhao surgida ja ndo pode
ser rompida. [...] a aproximagao artificial criada pelo fio telefonico quebra
imperceptivelmente justamente a esfera do tato e da escuta, em que as pessoas
podem aproximar-se. Toda chamada telefonica traz consigo algo da
brutalidade do molestar e do ser molestado, mesmo quando se assegura que a
chamada foi motivo de alegria (VMIL: p. 208, destaques meus).

Em outras palavras, Gadamer anuncia, brevemente, os possiveis impactos da utiliza¢ao
das tecnologias da comunica¢do no dialogo, no caso, o telefone. A presente pesquisa buscou
dar continuidade a essa suspeita, tendo em vista que visa analisar os impactos da comunicagao

digital, no didlogo (sentido amplo).

A arte do didlogo esta desaparecendo? Na vida social de nossa época nao
estamos assistindo a uma monologizacdo crescente do comportamento
humano? [...] Sera um fendmeno tipico de nossa civilizagdo que acompanha o
modo de pensar técnico cientifico? [...] Ou serd ainda que o que se tem
chamado de incapacidade para o dialogo ndo ¢ propriamente a decisdo de

4! Vide o texto “A incapacidade para o didlogo” (1972).
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recusar a vontade de entendimento e uma mordaz rebelido contra o
pseudoentendimento dominante na vida publica? (VMIL: p. 207).

As alternativas pensadas por Gadamer, que ndo sdo excludentes entre si, levantam a
questdo sobre se as dificuldades para o exercicio do didlogo (e a consequente monologizagao
da vida) decorreria ndo apenas do tipo do meio de comunicacao utilizado, mas também do tipo
de comportamento a que eles ensejam. As formas de comunicagdo ndo sdo apenas instrumentos,
elas estimulam e conformam um tipo de postura. O espanto com os efeitos do uso do telefone
coloca em evidéncia a necessidade de uma melhor compreensdo do conceito de dialogo e,
assim, da discriminag¢@o mais detalhada de sua relacdo com a linguagem. As caracteristicas a
seguir enumeradas ndo esgotam a tematica do didlogo, mas direcionam os rumos da discussao.

A primeira caracteristica ¢ que o didlogo ¢ um atributo humano e se relaciona

intimamente com a linguagem, como ja foi anteriormente explicado, tendo em vista o carater

ontologico do didlogo:

Aristoteles definiu 0 homem como o ser que possui linguagem e linguagem
apenas se da no didlogo. Mesmo que a linguagem possa ser codificada e
encontrar uma relativa fixagdo no dicionario, na gramatica e na literatura, sua
vitalidade propria, seu amadurecimento e renovagdo, sua deterioracdo e
depuramento até as elevadas formas estilisticas da arte literaria, tudo isso vive
no intercambio vivo entre seus interlocutores. A linguagem apenas se da no
dialogo. (VMLI: p. 207, destaque meu).

Didlogo ¢ linguagem ao se constituir enquanto elemento, meio (medium), na
comunicagao, isto €, nas trocas sociais em seu sentido mais amplo e rico da experiéncia humana
de comunhdo. Esse trecho ¢é esclarecedor e deve ser analisado com cuidado, a fim de
percebermos as premissas tedricas implicitas sustentadoras dessa ideia. A primeira ¢ o fato de
que Gadamer compreende o /dgos aristotélico, ndo como razao, mas sim como linguagem. Isso
j& marca a posicao critica de Gadamer em relagdo a tradigdo iluminista, assim como a filiagao
ao pensamento heideggeriano, no que tange a esse aspecto. Em segundo lugar, Gadamer ¢
bastante claro quanto ao fato de que lingua natural ¢ um tipo de codigo utilizado na
comunica¢do humana, seja oral, seja escrita. Reitero que lingua natural ndo se confunde com
linguagem. Para Gadamer, a linguagem que ocorre por meio da utilizagdo social do codigo da
lingua natural s6 ocorre no didlogo, na conversacdo, na vida em comunidade. Em terceiro, ¢
ressaltada a relagdo intrinseca entre linguagem e didlogo. A linguagem, enquanto medium, vive
na vitalidade do didlogo. Contudo, o que significa a compreensdo da linguagem enquanto

medium e o que isso acarreta para a caracterizacao do didlogo?
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A linguagem ndo ¢ um conjunto de instrumentos, uma ferramenta, que
aplicamos, mas o elemento em que vivemos ¢ que nunca podemos objetivar
ao ponto de deixar de nos rodear. Este elemento que nos rodeia nao ¢, no
entanto, nada como um lugar do qual alguma vez nés poderiamos esforcar
para escapar. O elemento da linguagem ndo ¢ um mero meio vazio no qual
uma coisa ou outra pode ser encontrada. E a quintesséncia de tudo o que nos
pode encontrar. O que nos rodeia € a linguagem como aquilo que foi falado,
os universos do discurso [...]. Habitar na linguagem significa ser movido ao
falar sobre algo e ao falar a alguém (Gadamer, 1982, p. 50, tradu¢do minha).

Apesar de Gadamer ndo definir um conceito de linguagem, ele aponta algumas de suas
caracteristicas, que também podem ser aplicadas ao didlogo. A primeira caracteristica consiste
no “esquecimento essencial de si proprio” do qual deriva a linguagem; a segunda consiste na
necessidade de ao menos uma alteridade, para que a linguagem possa ocorrer enquanto didlogo;
e, finalmente, a terceira refere-se a universalidade da linguagem (VMII: p. 150).

Quanto ao primeiro aspecto, ¢ importante dizer que a linguagem, quando estéd viva, ou
seja, enquanto ¢ uma lingua fluentemente falada, ndo nos permite ver as regras da lingua natural
subjacente. Se ha a necessidade de a lingua natural entrar em evidéncia, isso significa que ndo
a dominamos satisfatoriamente a ponto de deixar a linguagem fluir. Em outras palavras, quando
isto acontece, o didlogo tem dificuldade em desenvolver-se livremente. Outro exemplo disso ¢
quando lemos um texto numa lingua que ndo conhecemos muito bem. Ou quando falamos com
um estrangeiro e temos dificuldade em compreendé-lo. Nestes casos, ha ruido na comunicagao
devido a falta de dominio das regras da linguagem natural, ou seja, do coédigo subjacente. Por
outro lado, quando numa situagdo de didlogo os sujeitos t€m um dominio perfeito de uma
lingua, utilizam-na automaticamente, ou seja, inconscientemente, sem pensar na acuidade do
uso de cada nova palavra ou estrutura. E nestas situagdes que a linguagem se pode desenvolver
mais livremente e se constituir enquanto elemento. Nesse sentido, a vitalidade da linguagem
nos leva a constatagdo de que nunca sabemos como terminard uma conversa, ou O que

exatamente serd dito, se a linguagem nos traird e revelard algo que ndo pretendiamos revelar.

A concretizagdo real da linguagem faz com que ela desaparega por tras do que
¢ dito nela. Quanto mais o ato da linguagem est4 vivo, menos estamos cientes
disso. Assim, o autoesquecimento da linguagem nos mostra que seu
verdadeiro significado ¢ o que se diz nela, o que constitui 0 mundo comum
em que vivemos [...] (VMIL: p. 151).

O segundo aspecto essencial do ser de linguagem consiste na necessidade de ter mais

de uma alteridade para que ela exista. A linguagem que diz algo, diz algo a alguém “aquele que

fala uma lingua que ninguém mais entende simplesmente nao fala. Falar significa dirigir-se a
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alguém. A lingua quer ser uma lingua que vai para alguém” (VMIL: p. 151). Estar perante a um
outro, isto ¢, a uma alteridade ¢ um momento essencial na constituicdo da linguagem como
elemento. A dimensdo ética da linguagem se revela na necessidade de uma alteridade para a
sua constituicdo. A alteridade ¢ o elemento com quem o "eu" ¢ jogado durante o didlogo. Isso
significa dizer que a linguagem pertence a esfera do “nés”, ou seja, depende do jogo dialético
entre as alteridades. Note que para Gadamer, didlogo ¢ linguagem, porque a linguagem s6 existe
em trocas simbolicas e sociais, s existe como uma a¢ao dialdgica entre as pessoas. Nao existe
uma linguagem auténoma ou autossuficiente; a linguagem ¢, acima de tudo, um conceito
relacional. Neste sentido, podemos dizer que a linguagem depende do didlogo para emergir e
que o didlogo depende da linguagem para ter a possibilidade de existir, em convivéncia. Nao
hé a ideia de uma primeira palavra inaugural (Gadamer, 1997, p. 74): o que existe de forma
inaugural ¢ uma relagdo entre "eu-tu", dentro da qual a linguagem e a hermenéutica podem
prosperar.

Em resumo, a alteridade ¢ condi¢do necessaria — ainda que ndo suficiente — para a
linguagem nos colocar em jogo, por meio do encadeamento e da correspondéncia dialética e
linguistica. Deve-se notar que esta caracteristica ndo diminui o carater discursivo da reflexao,
do pensamento, que pode ser entendido como o didlogo da alma consigo mesma — a segunda
alteridade aqui ¢ um dobramento de si mesmo. De fato, a origem grega da palavra didlogo
reitera esta ideia, porque dia-logos, significa algo como “por meio do /ogos”. Didlogo entdo
seria o que ocorre por meio da linguagem.

A terceira caracteristica da linguagem consiste em sua universalidade, que se desdobra

em dois aspectos. Sobre o primeiro aspecto da universalidade: a linguagem pode ser definida
como uma forga gerativa e criativa (VMIIL: p. 206). Isso corrobora com a caracteristica da
imprevisibilidade do didlogo: o ser se manifesta no encontro pela palavra, durante o didlogo.
Neste sentido, o francés diz “/'appétit vient en mangeant” [0 apetite vem ao se comer], e este
ditado permanece verdadeiro se o parafraseamos e dizemos “/'idée vient en parlant” [a ideia
vem ao se falar] (Kleist, 2008, p. 75). Em outras palavras, as ideias nascem na fala, a partir da
forca criativa da linguagem, que se constitui e se renova como um meio, como um elemento
pelo qual constituimos nossa experiéncia historica e significativa. Esta dimensdo da linguagem
corresponde a ideia de que a comunicagdo estabelece horizontes comuns significativos, que
dependem essencialmente da comunicagao.

O didlogo ¢ o que estd em jogo, tendo em vista a transformacdo dos modos de vida
humana acarretada pela utilizagdo massiva da comunicag¢do digital. Para além de suas

caracteristicas, a retrospectiva histdorica do dialogo, proposta por Gadamer, apresenta certo
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saudosismo de uma cultura em que a presenca fisica detinha maior importancia que a atual. Se
¢ inegavel que a presenca fisica humana tem sido cada vez mais substituida ou, em um certo
sentido, ampliada pelo desenvolvimento tecnoldgico (se se tomar técnica como extensdo do
corpo), para Gadamer ¢ inegavel que a historia humana, até entdo, foi transformada por lideres
politicos, mestres na arte de dialogar presencialmente, tais como Confucio, Buda, Jesus e

Socrates:

As técnicas modernas de informacado, que podem estar apenas nos inicios de
sua perfeicdo, e que, a crer-se nos profetas da técnica, logo tornardo obsoletos
tanto o livro e o jornal, quanto mais os ensinamentos que procedem dos
encontros humanos, fazem-nos lembrar aqueles que sdo o seu oposto mais
radical. Refiro-me aos carismaticos do didlogo que mudaram o mundo:
Confucio, Buda, Jesus e Socrates. Lemos os seus dialogos. Mas esses textos
sdo transcrigoes feitas por outros, que ndo conseguem conservar e reproduzir
o verdadeiro carisma do didlogo, apenas presente na espontaneidade viva da
pergunta e da resposta, no dizer e no deixar-se dizer (VMI: pp. 208-209,
destaques meus).

O que Gadamer aponta na retrospectiva historica do exercicio do didlogo ¢ ressaltar a
natureza de evento, de acontecimento do didlogo. O poder dialdgico dessas personalidades foi
tdo intenso que até hoje as transcrigdes de suas falas carregam em si poténcia de transformagao
pessoal. “[...] essas transcricdes possuem uma transparéncia singular, deixando entrever ao
fundo a verdadeira realidade, o auténtico acontecer” (VMI: p. 209). O desenvolver didlogo,
assim como a experiéncia verdadeira (aquela que nos mostra algo novo) ¢ um acontecimento,
tendo em vista seu carater imprevisivel, e o fato de que nos mostra algo de que antes nao
sabiamos. Irrompe no horizonte outra realidade que nos obriga a ressignificar nossos projetos
anteriores. J& na retrospectiva do conceito de didlogo no pensamento filoséfico, Para Gadamer,
o romantismo permitiu ao didlogo ser compreendido como categoria critica de andlise a
tendéncia ao exagero solipsista de Descartes, simbolo da Modernidade. Deve-se apontar,
também, os pensadores da chamada “Filosofia do Di4logo”, como Ebner, Rosenweig e Buber
cujos pensamentos de matiz judaico fomentaram a defesa de uma cultura dialogica (VMIL: p.

209). Contudo, antes, o que Gadamer chama de didlogo?

“O que ¢ um dialogo? De certo que, com isso, pensamos num (a) processo
entre pessoas, que, apesar de toda sua amplidao e infinitude potencial, possui
uma (b) unidade propria e um dmbito fechado. Um didlogo €, para nos, aquilo
que (¢) deixou uma marca. O que perfaz um verdadeiro dialogo ndo ¢é termos
experimentado algo de novo, mas termos encontrado no outro algo que ainda
ndo haviamos encontrado em nossa propria experiéncia de mundo. [...]. (¢) O
dialogo possui uma for¢a transformadora. |...]. O didlogo possui assim uma
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grande proximidade com a amizade. E s6 no dialogo (e no “rir juntos”, que
funciona como um entendimento tacito transbordante) que os amigos podem
encontrar-se e construir aquela (d) espécie de comunhdo onde cada qual
continua sendo o mesmo para o outro porque ambos encontram o outro e
encontram a si mesmos no outro (VMIL: p. 211, destaques meus e
enumeracgdes minhas).

Cada um dos aspectos em destaque no trecho acima caracteriza a estrutura de jogo do
diadlogo. Sinteticamente, entdo, o didlogo pode ser compreendido como um processo linguistico
que ocorre entre pessoas, que se constitui enquanto um acontecimento que tem sua propria
logica e coeréncia internas e que, se verdadeiro, tem a capacidade de transformar cada um dos
interlocutores. O didlogo, assim, ¢ um momento em que alteridade e ipseidade entram em

contato e, possivelmente, em acordo (fusdo de horizontes).

3.1.1 A primazia do didlogo e do principio de verdade do didlogo

Antes de adentrar na tematica do jogo como estrutura do didlogo, cabem ainda algumas
consideragdes sobre o que Gadamer chama de primazia do didlogo e do principio de verdade
do didlogo. A primazia do didlogo se refere a transformacdo decorrente do momento de
comunhdo entre as pessoas que dialogam, quando ocorre um verdadeiro acontecer, que € o
encontro de dois mundos, de duas visdes e de duas imagens de mundos (VMII: p. 210). E o
encontro da identidade em duas alteridades que se transformam nesse encontro. J& o principio
de verdade do dialogo se refere a perspectiva epistemolédgica de experiéncia de verdade que s6
¢ possivel pelo encontro com a alteridade. Epistemologia e ética estdo imbricadas no
acontecimento de verdade pela palavra. Como ja foi sublinhado, quem dialoga diz algo para
alguém. O didlogo ¢ uma estrutura que conjuga epistemologia e ética simultaneamente. A
pretensao de verdade do que ¢ enunciado pela palavra busca aceitagdo e consentimento de seu

destinatario:

[...] a palavra s6 encontra confirmagao pela recepgdo e aprovacao do outro e
que o pensamento que nao viesse acompanhado do pensamento do outro seria
inconsequente e sem forga vinculante. Cabe afirmar que todo ponto de vista
humano tem algo de aleatério. O modo como alguém experimenta o mundo
pela visdo, pelo ouvido e sobretudo pelo gosto permanece um mistério pessoal
intransponivel (VMIL: p. 210).

A constitui¢do de um mundo significativo minimo comum, que permite a comunicacao

passa pela constitui¢do de pré-conceitos, que surgem por meio do estabelecimento de horizontes
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de entendimento entre os interlocutores. A constituicdo de um mundo comum por meio do
encontro de alteridades pelo didlogo, para Gadamer acarreta uma expansdo do mundo

conhecido e conhecivel.

Assim, o didlogo com os outros, suas objegOes ou sua aprovagdo, sua
compreensdo ou seus mal-entendidos, representam uma espécie de expansao
de nossa individualidade e um experimento da possivel comunidade que nos
convida a razdo. Poderiamos imaginar toda uma filosofia do dialogo partindo
dessas experiéncias: o ponto de vista intransferivel do individuo, onde se
espelha toda a totalidade do mundo, ¢ a totalidade do mundo que se apresenta
nos pontos de vista individuais de todos os outros como um e 0 mesmo
[“multiplicidade de espelhos do universo”] (VMIL: p. 210).

O conhecimento, cientifico ou ndo, depende de uma relacdo ética com a alteridade.
“Homens como Franz Rosenzweig e Martin Buber e Friedrich Gogarten e Ferdinand Ebner [...],
uniram-se na convic¢do de que o caminho da verdade passa pelo didlogo”. (VMIL: p. 211). A

primazia do didlogo e o principio da verdade do didlogo se referem assim a possibilidade de

experiéncia da verdade por meio do encontro com a alteridade. Tema conexo é a tematica da

“primazia da pergunta”: na estrutura dialdgica, que culmina com a andlise gadameriana da
pergunta e da resposta, Gadamer aponta para a capacidade disruptiva da pergunta em rasgar,

em furar o tecido do horizonte significativo comum constituido no elemento da linguagem.

3.1.2 Incapacidade para o didlogo

Para Gadamer, o fomento de uma incapacidade subjetiva para dialogar interfere ndo
apenas na relacdo ética com alteridade, mas também com a nossa capacidade de conhecer, de
julgar, ou seja, de experimentar a verdade e de, enfim, aumentar o nosso horizonte de
compreensdo. Importante notar que a incapacidade para o didlogo pode ser subjetiva ou
objetiva; a primeira se refere a incapacidade para ouvir e a segunda se refere a inexisténcia de
uma lingua natural ou um codigo em comum (VMI: p. 213). Saliento também que a
incapacidade para o dialogo, nesses dois aspectos, € algo corriqueiro, faz parte do rol de

experiéncias basicas de comunicagao.

Experimentamo-la em nds mesmos, sempre que fazemos ouvidos de mercador
ou ouvimos erroneamente. SO pode fazer ouvidos de mercador e ouvir
erroneamente quem estd constantemente apenas ouvindo a si mesmo, quem
possui ouvidos tao cheios de si mesmo, buscando seus impulsos e interesses,
que ja nao consegue ouvir o outro. Insisto que, em maior ou menor grau, esse
¢ um trago essencial de todos noés. Apesar disso, a capacidade constante de
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voltar ao dialogo, isto é, de ouvir o outro, parece-me ser a verdadeira elevagao
do homem a sua humanidade (VMII: p. 214, grifos meus).

A incapacidade subjetiva para o dialogo, isto &, a incapacidade de ouvir e a abertura
para a alteridade ¢ a dificuldade que vem sendo acentuada especialmente na comunicagao
digital, tendo em vista que esse tipo de meio fomenta o exercicio do mondlogo em detrimento
do didlogo. Gadamer estava a pensar no telefone, mas sua critica se aplica a comunicagao
digital, porque em ambas a poténcia da reveréncia a presen¢a ¢ mitigada pela técnica, pela
sensacdo de irresponsabilidade e pelo desprezo pela alteridade, ambos corroborados pela
auséncia da presenca encarnada no corpo bioldgico. Ainda que os aparatos tecnoldgicos possam
ser considerados como extensdes do corpo, estes ndo ensejam o mesmo comportamento dos
interlocutores: estar — a presenga de — ndo ¢ algo trivial e enseja por si s6 um especifico modo

de ser de quem estd em companbhia.

No entanto, pode haver também um motivo objetivo para que a linguagem
comum entre as pessoas venha se degradando de maneira crescente a medida
que nos acostumamos cada vez mais a situacdo de monologo que caracteriza
a civilizagao cientifica de nossos dias com a tecnologia informacional, de tipo
anonimo (VMIL: p. 214).

E bastante curioso notar a precisdo e a adequacao das criticas gadameriana em relagao
a evolugdo da perda da capacidade de dialogar, em razdo da perda da capacidade de escuta e a

tendéncia ao mondlogo, fomentados pela ampliagdo e intensificacdo da comunicagdo digital

E 56 pensar no didlogo a mesa, por exemplo, em nitida extingdo, sobretudo
em certas residéncias luxuosas de americanos deploravelmente ricos, pelo
conforto técnico e sua utilizacdo irracional. Ali existem salas de jantar tdo
equipadas que cada comensal, a medida que olha para seu prato, pode
confortavelmente assistir a um aparelho de televisdo instalado especialmente
para ele (VMIL: p. 214, destaques meus).

Podemos imaginar um progresso técnico que va muito além disso, onde, por
assim dizer possamos nos equipar com oculos que ja ndo nos permitem ver
além deles, onde vejamos so televisdo, como vemos as vezes pessoas passando
pelo Odenwald escutando musicas conhecidas e cangdes da moda num
aparelho transitor que carregam consigo. O exemplo serve para mostrar que
existem situagoes sociais objetivas em que desaprendemos a falar, esse falar
que ¢ falar para alguém, responder a alguém e que chamamos de conversa
(VMILI: p. 215, destaques meus).

Os cagadores digitais de informacéo estardo sempre andando com seus Google
Glass. Esses 6culos de dados substituem as langas, os arcos ¢ as flechas dos
cacadores paleoliticos. O Google Glass liga o olho humano diretamente a
internet. Seus usuarios, por assim dizer, veem tudo. Eles introduzem a era da
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informacao total. O Google Glass ndo ¢ um instrumento, nao ¢ uma ferramenta
[Zeug], ndo é um a mao [Zuhandenes] no sentido heideggeriano, pois ndo se
o toma a mao. O celular seria ainda instrumento. O Google Glass se aproxima
tanto do nosso corpo que ele ¢ percebido como parte do corpo. Ele completa
a sociedade da informagdo ao fazer com que o ser coincida inteiramente com
a informagdo (Han, 2019c¢, p. 127, destaques meus).

Em relagdo ao primeiro trecho, agora a mesa de jantar as pessoas sdo equipadas nao
apenas com televisdes, mas cada pessoa em geral tem potencialmente seus aparatos
tecnologicos pessoais (como os assistentes por comando por voz, como a Alexa). Em outras
palavras, os momentos em que estdvamos a presenga de outras pessoas eram potencialmente
momentos em que as trocas sociais pela linguagem, verbal ou ndo-verbal, poderiam ocorrer. A
linguagem enquanto medium sé vive nas trocas sociais. Os momentos de comunhao sdo, antes,
momentos de comunhdo da presenca, isto ¢, de se estar na presenga de outros seres humanos e
da criacdo de horizontes comuns de compreensdo e do sentido de comunidade.

Desse estar presente decorre a possibilidade do surgimento de conflitos e, também, de
suas resolucdes; a criagdo, o refor¢o e o enfraquecimento de vinculos sociais e emocionais. E
claro que isso tudo ¢ possivel no meio e na comunicagdo digital. A sutileza do argumento
consiste no fato de que a comunicacao digital fragmenta o jogo dialético do didlogo e, assim,
do momento de encontro com a alteridade tanto pela assincronia, quanto pela alteridade
incorpdérea. Em outras palavras, a comunicagao digital tende a fragmentar momentos decisivos
na estruturagdo de vinculos sociais, proporcionados pelos encontros interpessoais. A dindmica
do jogo ¢ enfraquecida. E claro que se pode fazer um uso consciente o mais proximo possivel
de uma conversa presencial, mas ainda assim ha a falta de corporalidade e da tatilidade. Em

relacdo as videochamadas, por exemplo, Han vai dizer que:

A comunicagdo digital ¢ uma comunicacao pobre de olhar. [...]. Isso porque
ndo € possivel, no Skype, olhar um ao outro. Quando se vé nos olhos o rosto
na tela, o outro cré que se olhe levemente para baixo, pois a cdmera esta
instalada na extremidade superior do computador. A essa bela caracteristica
propria ao encontro imediato, de que ver a alguém ¢ sempre também sinénimo
de ser visto, se contrapoe uma assimetria do olhar. Gragas ao Skype podemos
estar proximos 24 horas por dia, mas olhamos continuamente um através do
outro (Han, 2019c, p. 47, destaques meus).

A pratica dialdgica implica o exercicio de se saber lidar com outras pessoas e de se saber
lidar com situagdes conflituosas no sentido de que sempre ¢ possivel, pela pergunta, marcar
uma oposicao; colocar em xeque ou um suspender da questdo e dar abertura para a alteridade

expor o seu ponto de vista e 0s seus pressupostos muitas vezes ocultos. Falar a mesma lingua
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ndo significa ter a mesma linguagem: o papel do didlogo consiste em costurar uma linguagem
em comum, um pequeno mundo de familiaridade em comum, tenhamos ou nao o dominio da
mesma lingua natural (VMIL: p. 215). Nesse sentido, a beleza do didlogo consiste na disposi¢ao
de dois seres humanos constituirem um mundo em comum pela linguagem “verdade que o
entendimento se torna dificil onde falta uma linguagem comum. Mas o didlogo pode tornar-se
belo quando se procura e acaba encontrando essa linguagem” (VMIL: p. 215). O que se vé na
cultura da comunicagao digital ¢ justamente o oposto: pessoas que partilham da mesma lingua
natural com dificuldades de estabelecer uma linguagem em comum, tendo em vista o formato
das possibilidades comunicativas oferecidas pelo meio digital. A incapacidade para o didlogo
fomentada pela cultura da comunicagao digital reside no fato de que as pessoas ndo se colocam
em jogo, no jogo da pergunta e da resposta. Primeiro porque ndo se tem de fato a presenca do
outro, mas sim seu simulacro, o que enseja um outro comportamento. Segundo porque o didlogo
¢ reduzido a mero contato, o que ha sdo trocas de informacgdes; ndo ha a comunhao instaurada.
Antes de entrar em alguns pontos do tema da logica da pergunta e da resposta, cabe esclarecer

o que significa o didlogo ter a estrutura de jogo.

3.1.3 Jogo enquanto o que se expressa na forma medial

A tematica do jogo tem sido objeto de proficua investigagio filosofica*?. Para cada autor
da tradi¢dao ha um conceito de jogo correspondente e implicagdes proprias, a depender de cada
proposta de filosofia. Poderiamos aqui citar nomes emblematicos: Friedrich Nietzsche, Martin
Heidegger, Eugen Fink, Immanuel Kant, Friedrich Schiller, Johan Huizinga. A estrutura de
jogo que aqui se quer explicar ¢ um elemento fundamental para a plena compreensdao da
hermenéutica filosofica, na medida em que ¢ a estrutura da experiéncia de verdade da obra de
arte, de compreensao e, especialmente, no que no agora interessa, do didlogo. A exposicao a
seguir ndo abarcara diretamente a primeira parte da tematica de jogo em Gadamer (VMI: pp.
48-106), na qual ha a apresentacdo da forma pela qual a filosofia moderna alema vinha tratando
este tema, especialmente no que tange a predominancia da subjetividade e da vivéncia para o
significado do sentido de jogo. Essa parte da exposi¢do em Gadamer ¢ preparatoria para a
reabilitacdo do conceito de jogo a partir de seu carater objetivo, isto ¢, como fendmeno

auténomo, como acontecimento, frente a consciéncia estética (VMI: p. 107). Por fim, esclareco

42 Aligs, ndo ignoro que se trata de uma tematica abordada em intimeros artigos nacionais e internacionais.
Proponho-me aqui a fazer uma analise menos abrangente e enciclopédica, e sim mais pontual e mais profunda
dentro do pensamento gadameriano, especialmente em relagdo a sistematica de Verdade e Método I e I1.



73

que apesar de estar a par das possiveis relagdes entre o conceito de jogo em Gadamer e o
pensamento de Heidegger (especialmente a partir das obras 4 origem da obra de arte® e
Introdugdo a Filosofia), e o pensamento de Fink (Play as Symbol of the World), opto por fazer
uma apresentacdo mais exegética do pensamento gadameriano, a fim de salientar as suas
proprias contribui¢des, com especial atengdo a relag@o entre jogo e didlogo. Ainda assim, me
parece interessante relacionar nesta exposi¢do alguns aspectos do pensamento de Huizinga
(Homo ludens) sobre a questdo, com a unica finalidade de colocar em evidéncia a questdo da
objetividade do jogo, aspecto verdadeiramente essencial da compreensdo da hermenéutica
gadameriana, que marca sua posicao frente a tradi¢do romantica, idealista e neokantiana alemas.

A caracterizacdo do conceito do jogo (Spiel) aparece em Verdade e Método I,
especialmente, na primeira se¢do, entre as paginas 107 e 116. Gadamer comega a sua exposi¢ao
sobre o tema, de forma a expressamente se afastar do pensamento de autores consagrados da
tradi¢do filosofica alema. “Mas o que importa de fato ¢ libertar esse conceito do significado
subjetivo que apresenta em Kant** e Schiller € que domina toda a nova estética e antropologia”
(VMI: p. 107). Tendo sido marcado esse ponto de partida, Gadamer passa a andlise
fenomenoldgica de seu conceito de jogo, a partir do foco no carater de acontecimento, para a
conformag¢do do significado de jogo. Note que para justificar a retirada do jogo da légica
dicotdmica entre sujeito (consciéncia estética) e objeto (jogo), Gadamer esclarece de antemao,

que pretende defender a tese inicial de que o jogo ¢ o modo de ser da obra de arte:

[...] Quando falamos de jogo no contexto da experiéncia da arte ndo nos
referimos ao comportamento, nem ao estado de animo daquele que cria ou
daquele que desfruta do jogo e muito menos a liberdade da subjetividade que
atua no jogo, mas ao modo de ser da propria arte (VMI: p. 107).

Isso ¢ feito detalhadamente nos paragrafos seguintes até o fim (VMI: p. 174) da primeira
secdo de VMI. Comeco, entdo, a caracterizar o conceito gadameriano de jogo, a fim de que se
possa compreender como essa caracterizagdo se relaciona com a pretensdo de verdade da
experiéncia da obra de arte e com seu proprio modo de ser, aspectos que serdo abordados no
proximo topico. A reflexdo ¢ inaugurada com o carater da seriedade do jogo e da consciéncia
ludica. Para Gadamer, ndo ha contradi¢ao entre esses aspectos. O fato de que para se jogar um

jogo se deve observar as suas prescri¢des e se deve estar na disposicao adequada para se permitir

43 Todas as referéncias das obras mencionadas estdo na bibliografia.

4 Na interpretagdo de Lawn (2011, p. 122), contudo, é possivel enxergar a influéncia kantiana no conceito de jogo,
mesmo reconhecendo a grande influéncia de Huizinga e o peso das proprias palavras de Gadamer, em Verdade e
Meétodo I, que consta na primeira citagdo desta pagina.



74

atuar como a performance do jogador exige ndo excluem e ndo se opdem ao fato de que o
jogador sabe que se trata de uma atividade ludica, isto ¢, fora da realidade governada pela
necessidade e seriedade dos fins. O jogo permite a criagdo de um ambiente que coexiste com a
realidade da vida cotidiana. Sabemos que se trata de um jogo e ndo deveriamos confundir a
realidade ludica com a realidade atual. Posteriormente, Gadamer apresenta a reivindicacao de
que o jogo ndo ¢ um objeto da consciéncia estética. Cuidado: a objetividade do jogo ndo se
relaciona com a defesa da ideia de que o jogo ¢ um objeto. Essa logica dicotomica (sujeito x
objeto) tipica do pensamento moderno € o que permite a subjetivagdo do conceito de jogo: se o
jogo € o objeto, a consciéncia estética ¢ o sujeito que o apreende enquanto objeto. A
objetificacdo que Gadamer propde se refere, antes, a libertacdo do jogo dessa forma de
organizacdo epistémica da filosofia moderna alema. Para Gadamer, jogo ¢ outra coisa, nem
objeto, nem sujeito: ¢ um fendmeno, um acontecimento dotado de autonomia e realidade
propria.

O jogo ndo ¢ um objeto e, em ultima andlise, a arte ndo pode ser um objeto porque
ambos transformam aqueles que os experimentam. O que permanece 0 mesmo € 0 jogo, € nao
os jogadores, que saem da experiéncia ludica com um acréscimo de realidade. Em outras
palavras, quem sofre a agdo da experiéncia do jogo sdo os jogadores. Note que isso ndo faz dos
jogadores nem objetos, nem sujeitos. Os jogadores sdo parte essencial para o jogo ocorrer: o
jogo s6 ganha representacdo por meio da atuacdo dos jogadores. Contudo, isso ndo significa
compreender o jogo como uma espécie de atividade. E claro que ha um movimento*’ no jogo,
mas isso ndo deve ser elemento para considerar o jogo, simplesmente, como uma atividade.
Nao se trata se pessoas-jogadoras desempenhando uma a¢@o porque se estaria a retomar a logica
entre sujeito e objeto.

Jogar ¢ o que se expressa na forma medial (VMI: p. 109). O jogo, entdo, pode ser
compreendido como medium: como o que ¢ expresso de maneira a conformar um meio, um
ambiente, um medium. Por isso, jogo ndo pode ser considerado nem objeto, nem sujeito; € uma
condi¢do anterior, pressuposta e essencial para a constituicao histérica de sujeitos que recortam
objetos da realidade. O jogo ¢ tdo simplesmente um outro ambiente que ganha representagdo e
atualidade quando os jogadores jogam o jogo. O jogo torna possivel que a linguagem se torne

medium, por meio do didlogo. Esse ponto ¢ fundamental para a compreensao da principal tese

4 0 seu movimento consiste num “movimento de-e-para” (Lawn, 2011, p. 122) ou de “vai-vem” (Kahlmeyer-
Mertens, 2017, p. 73). O que importa aqui ressaltar ¢ que essa descricdo apresenta duas caracteristicas do
movimento: a) “de-e-para” remete a revelacdo da ideia de interlocutores, isto ¢, alteridades e b) “vai-vem” remete
a ideia de ida e retorno, de reflexao.
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gadameriana sobre a linguagem: “O ser que pode ser compreendido ¢ linguagem” (VMI: p.
478), presente na terceira se¢do de Verdade e Método 1.

Para embasar o carater de acontecimento do jogo, Gadamer faz uma referéncia expressa
a Huizinga, para quem o jogo ¢ um acontecimento anterior a cultura. O ponto comum central
entre ambos € o fato de compreenderem o jogo como um acontecimento, com realidade propria,
que ndo se confunde com a experiéncia de jogo subjetiva vivida por quem joga. Vejamos a
caracterizagdo de jogo em Huizinga, para quem o jogo pode ser compreendido, formalmente

como:

Numa tentativa de resumir as caracteristicas formais do jogo, poderiamos
considera-lo uma atividade livre, conscientemente tomada como "ndo-séria”
e exterior a vida habitual, mas ao mesmo tempo capaz de absorver o jogador
de maneira intensa e total. E uma atividade desligada de todo e qualquer
interesse material, com a qual ndo se pode obter qualquer lucro, praticada
dentro de limites espaciais e temporais proprios, segundo uma certa ordem e
certas regras (Huizinga, 2005, p. 16, destaques meus).

Note-se que também para Huizinga a seriedade e a consciéncia lidica ndo se opdem
uma a outra. A expressao “nao-séria e exterior a vida habitual” se refere, justamente, a presenca
da consciéncia ludica. A caracteristica da seriedade estd subentendida, quando ele diz: “[...],
mas ao mesmo tempo capaz de absorver o jogador de maneira intensa e total”. O jogador s6 se
permite jogar e ser absorvido dessa forma pelo jogo se tiver por ele seriedade. Para Huizinga,
0 jogo ainda tem trés aspectos materiais a serem considerados: 1) o jogo tem a capacidade de
excitar e de divertir: “E, contudo, ¢ nessa intensidade, nessa fascinagdo, nessa capacidade de
excitar que reside a propria esséncia e a caracteristica primordial do jogo [...]” (2005, p. 05); 2)
0 jogo ¢ um acontecimento com realidade autdnoma, que ndo se limita a aspectos racionais
(2005, p. 05)*; 3) 0 jogo tem uma fungdo significante, simbolica e poética, o que nio significa
dizer que o jogo tenha um objetivo imediato propriamente dito. Em outras palavras, o jogo
promove a criacdo simbolica e imagética, portanto, uma criagdo de sentido (2005, p. 29). E
como ocorre essa criagdo simbolica? Por meio da luta (competicdo) e/ou por meio da

representagdo (2005, pp. 16-17)#". O aspecto poiético da estrutura jogo se revela na experiéncia

46 Importa dizer que para Huizinga animais e criangas jogam. Gadamer tem o cuidado de usar a expressdo ‘jogo
humano’ o que implicitamente significa o reconhecimento de que animais também jogam (VMI: p. 113). Ainda
assim, ele também afirma que animais ndo jogam (2014, p. 110). Acredito que esse conjunto de ideias,
aparentemente contraditorias pode significar simplesmente que animais ndo jogam como humanos.

470 que Huizinga compreende por ‘representa¢do’? “Representar significa mostrar [...]. Mais do que uma
realidade falsa, sua representagdo ¢ a realizagdo de uma aparéncia: ¢ imaginagdo no sentido original do termo”
(2005, p. 17). Isso reforca a aproximacao de seu pensamento com a hermenéutica gadameriana.
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de verdade, na medida em que o jogo engendra criacdo de sentido. Acerca desses aspectos
materiais de jogo, ha semelhangas e diferencas entre a proposta gadameriana. Ainda assim, se
pode dizer que ambos os pensamentos confluem para a mesma direcdo, o que ficard mais
evidente ao longo deste texto.

Ainda assim, saliento os aspectos materiais 2) e 3), além da questdo da representacao,
conceito que serd vital para Gadamer. Nesse sentido, importa esclarecer que ‘representagdo’
para Huizinga tem uma abrangéncia muito mais restrita (algo como simulagao, fingimento) que
para Gadamer; basta ver que o primeiro a coloca ao lado da “luta”, se se dar conta que ambos
se fundam na “representacdo” em um sentido ontoldgico. Outra coisa importante ¢ a critica que
Gadamer tece a Huizinga. Uma das questdes levantadas por Huizinga em Homo Ludens se
refere a duvida sobre se pessoas de outras culturas teriam ou ndo uma tal consciéncia ludica,
quando jogam (especialmente quando performam rituais e etc.) ou se para elas o ambito do jogo
¢ revestido de realidade tal qual a experimentamos, a partir das necessidades da vida quotidiana.
A proposta de caracterizagdo do conceito de jogo em Gadamer evita essa questdo, porque nao
se propde a pensar a subjetividade daqueles que jogam, além do fato de que os jogadores sdo
modificados pela experiéncia de jogo. Isso significa dizer que ndo importa se se considere jogo
como uma fantasia, uma simulagdo ou se se cré que ¢ de fato a realidade divina se fazendo
presente: de qualquer modo os jogadores sairdo da experiéncia transformados. O jogo causa
efeitos na realidade porque modifica aqueles que o jogam. E nesse sentido que todo o jogar ¢
um ser jogado. O jogo representa assim uma ordem de movimento que se produz por si mesma,
mas a partir da atuagao dos jogadores que, em ultima andlise, acarreta o abandono de si mesmo:
“o jogo se assenhora do jogador” (VMI: p. 112). Pode-se dizer que, de acordo com o
pensamento de Gadamer, a esséncia do jogo, em termos formais, seria o preenchimento do
espaco ludico por regras e disposi¢cdes encarnadas pelos jogadores. Aqui a ideia de um espago
ludico nos remete a Huizinga: para ambos, trata-se de um espago limitado, reservado, ordenado,
sagrado, isto €, um ambiente peculiar. Isso sé reitera a defini¢cdo anteriormente mencionada de

jogar: o jogo € o que se expressa de maneira medial, o jogo ¢ a constituicdo de um medium.

3.1.4 Jogo e representacdo

Isso revela outro aspecto concernente a essa tematica: a relagdo entre o jogo e a

representacdo. O modo de ser do jogo consiste em sua autorrepresentacao (VMI: pp. 113-114).

O jogo se encarna a partir da acdo dos jogadores, que jogam o jogo. Alids, para Gadamer, estar
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no jogo permite aos jogadores a possibilidade de alcancarem também a sua autorrepresentagao,
porque o jogar lhes impde determinada atividade. Além disso, todo representar ¢, no fundo, um
representar para alguém e para si mesmo. Note que a natureza do jogo de autorrepresentar-se e
de propiciar o mesmo aos jogadores acarreta o fato de que a presenca real do destinatario ndo ¢
necessaria: a representacdo ¢ enderegada a alguém mesmo quando ndo hé ninguém, que ouca
ou assista (VMI: p. 115).

Antes de comegar as consideracdes sobre a experiéncia de verdade a partir do jogo da
obra de arte, em resumo, sobre um conceito inicial de jogo, se pode dizer o seguinte: para
Gadamer, o jogo ¢ o que pode se expressar na forma medial, ¢ um processo medial, de modo
que ndo apenas o jogo ganha autorrepresentagdo, mas também os proprios jogadores a ganham,
de maneira que, a cada vez, saem dessa experiéncia ludica transformados. Isso decorre da
virtualidade desse ambiente ludico criado pelo jogar, que se estabelece como um lugar limitado,
ordenado e sagrado, no sentido de ser o espago proprio para a atividade lidica se desenvolver,
a partir de regras pré-estabelecidas e obedecidas, com seriedade, pelos jogadores. Relembra-se
aqui que seriedade se refere ao fato de os jogadores se permitirem abarcar pela realidade do
jogo e desempenharem seus papéis adequadamente. Inclusive, Gadamer indica que a figura do
“desmancha-prazeres” (Spielverderber) (VMI: p. 108) se refere justamente aquele jogador que
quebra a realidade ludica, que nega a sua existéncia, seja ao ndo observar as regras do jogo, seja
por interromper a ludicidade da representa¢do por algum motivo que arranhe a vigéncia do

ambiente instaurado pelo jogo.

3.1.4.1 O jogo da obra de arte: mediagdo, configuragdo e transformagdo*®

Ap0s essas consideragdes iniciais sobre a estrutura e o modo de ser do jogo, passa-se a
analise de como Gadamer se apropria desse conceito para explicar ndo apenas o modo de ser
da obra de arte e em que reside a sua pretensdo de verdade. Note-se que nem todo jogo sera
uma experiéncia de verdade advinda da obra de arte. Para o jogo se transformar em um jogo da
obra de arte e propiciar um momento de revelacdo ¢ necessario que irrompa um fendémeno a
que Gadamer chama de configuracao.

A configuragdo ndo ¢ uma simples modifica¢do, o que acarreta a alteracdo de apenas
aspectos acidentais. A configuragdo implica um processo de transformagao total, em relagdo a

propria esséncia. Pela transformacdo algo se torna completamente outro, de uma vez. A

*8 O tema da arte sera abordado no terceiro capitulo desta tese, ainda assim adianto em linhas gerais a estrutura de
jogo da experiéncia de verdade da obra de arte, a fim de apresentar o argumento de maneira integra.
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transformag¢do de um jogo em configuragdo revela o que agora ¢é; o que se representa no jogo
da arte ¢ o verdadeiro que subsiste; ¢ genuino o ser do jogo, a cada vez. A instauracdo dessa
verdade medial, em que participamos, acarreta o desaparecimento do mundo em que vivemos
da nossa atenc¢do. A participag¢do no jogo da obra de arte ¢ uma maneira de escapar da realidade,
de transcendé-la, de estar nela sem se ater a ela. A partir da autorrepresentagao do jogo da obra
de arte ¢ possivel a sua transformacdo na manifestacio da verdade e do verdadeiro: na
representacdo do jogo surge o que &, isto €, surge o que a nossa realidade quotidiana encobre.
Note que a alteridade no jogo da arte ¢ a propria obra de arte; ndo se trata de se estar
jogando com o que o artista quis dizer ou quis representar; cada pessoa se relaciona e joga o
jogo da arte de maneira propria e, assim, experimenta uma verdade propria, em didlogo com
uma tradi¢do. O jogo da arte, por sua propria natureza dialética, que demanda um encadeamento
ordenado e relacional de agdes dos jogadores, ¢ enderecado a alguém, ainda que essa pessoa
ndo exista ou ndo esteja presente. Trata-se da exigéncia de um destinatario. A arte esta sempre
disposta a jogar com o espectador. A universalidade da experiéncia da obra de arte reside em
seu poder relacional de a cada vez e com cada pessoa poder revelar algo de verdadeiro de si
mesma e do proprio espectador, por meio da configuragdo, que nada mais ¢ do que um
aprofundamento e entrelacamento da experiéncia de representacdo do jogo e dos jogadores. A
configurag¢do ocorre pela fusdo de horizontes entre a representagdo do jogo e a do jogador, de
tal forma que ha um co-pertencimento, uma coparticipag¢do na experiéncia de verdade revelada
pelo jogo e pelo jogador. Apos as consideragdes sobre o conceito de jogo e sobre o0 jogo e a
verdade da arte, passa-se ao jogo da compreensdo que também tem estrutura de jogo e que

também tem uma verdade a ser experienciada.

3.1.4.2 O jogo do didalogo e da compreensdo: experiéncia verdadeira, abertura a

alteridade e a logica da pergunta e da resposta

A segunda parte de Verdade e Método I, apesar de tratar da legitimidade da pretensdo
de verdade das ciéncias do espirito e da historicidade se encerra com o conceito de experiéncia
verdadeira, com o conceito de experiéncia hermenéutica e com a légica da pergunta e da
resposta que, em ultima analise, ¢ a estrutura do didlogo, momento em que a linguagem surge
enquanto medium, tema da terceira parte do mesmo livro. Seja a partir da obra de arte, seja a
partir das ciéncias do espirito, seja a partir de um didlogo, a compreensdo tem a estrutura de
jogo e a sua verdade se funda na experiéncia hermenéutica. Nesses trés momentos a estrutura

de jogo permanece essencialmente a mesma, em cada um deles se pode falar em jogo da obra
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de arte, jogo hermenéutico e jogo da linguagem (didlogo) em func¢do da qualidade da alteridade
com a qual jogamos em cada um desses jogos. Se estd claro que na experiéncia da arte ¢ a obra
de arte a alteridade com quem jogamos, e que tem uma linguagem propria na medida em que
seu codigo subjacente vai muito além das palavras (cores, sons, luminosidade etc.), a
experiéncia hermenéutica e a experiéncia do didlogo em verdade se fundam no mesmo
desempenho da linguagem, que tem como cddigo subjacente a lingua natural.

Nesse sentido, apesar de no texto de Gadamer a experiéncia hermenéutica e a
experiéncia do didlogo serem tomadas como sindnimas, chamo atencdo para o fato de que se
poderia compreender a experiéncia hermenéutica como género que abarcaria as experiéncias
hermenéuticas que ocorrem a partir das linguas naturais, dos codigos das artes etc. Assim, &
possivel compreender a experiéncia de verdade da musica classica como uma experiéncia
hermenéutica, ainda que ndo tenha uma palavra sequer. O sentido mais amplo do dialogo e,
assim da propria compreensdo da hermenéutica, passa por sua desvinculagcdo ndo-necessaria
em relagdo as linguas naturais. Nesse sentido, a comunicacdo digital consegue transmitir os
cddigos, sejam eles quais forem (lingua natural, imagem, som) — o que ela ndo consegue ¢
transmitir o invisivel que vem a tona a partir dos codigos visiveis.

Fato ¢ que, tradicionalmente, a hermenéutica ¢ pensada a partir das linguas naturais. Na
segunda secdo de Verdade e Método I, trata-se da palavra escrita, o fundamento das ciéncias do
espirito; na terceira se¢do da mesma obra, trata-se da palavra falada, o fundamento do didlogo
(sentido estrito: como uma conversa presencial entre duas ou mais pessoas), momento em que
a linguagem enquanto medium pode aflorar e viver. Nao ha diferenca estrutural entre o jogo da
palavra escrita e o jogo da palavra dita, porque ambas se fundam na linguagem que deriva do
movimento da lingua natural, ou melhor, dizendo, do jogo da lingua natural. Note que a
diferenga se funda ndo no tipo de alteridade; nos dois casos temos a palavra e com ela nos
relacionamos para primordial compreensdo de significado. No caso do didlogo, contudo, a
experiéncia ¢ mais rica porque existem outros fatores que influenciam a conformacdo do
significado compreendido: linguagem corporal, tom de voz, contexto etc.

Feitas essas ressalvas, a divisdo agora proposta, entre a parte que trata da verdade da
experiéncia hermenéutica e o tema do didlogo, sera feita apenas para fins didaticos, porque,
dessa forma, me sera possivel dar énfase em aspectos distintos, porém, complementares. Ainda
assim, ressalto que sdo fendmenos que ocorrem de maneia concomitante. Assim, neste
momento sera necessario retomar e aprofundar o conceito de experiéncia verdadeira, a questao
da abertura para a alteridade e a 16gica da pergunta e da resposta, e como isso se relaciona com

a estrutura de jogo. Ap0s as consideragdes sobre a relacdo entre ciéncia e experiéncia, assim
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como a relagdo entre experiéncia e dialética (VMI: pp. 352-363), Gadamer passa a apresentar
as suas proprias conclusdes sobre o conceito de experiéncia verdadeira e a sua relagdo com a
experiéncia hermenéutica®.

E interessante notar que é pela comparagio entre o significado do conceito de
experiéncia para as ciéncias naturais que Gadamer coloca em relevo a historicidade da
experiéncia, em um sentido mais primordial. O modo de ser do conhecimento cientifico ndo
comporta a historicidade intrinseca a toda experiéncia (VMI: pp. 352-353), nem mesmo em
suas pretensdes cientificas oriundas das ciéncias humanas. Para Gadamer, a ciéncia moderna
ndo fez mais do que continuar, com seus proprios métodos e terminologias, o que, de um modo
ou de outro, ¢ sempre o objetivo de qualquer experiéncia: conhecer. Note-se que Gadamer
afirma que as ciéncias naturais incidiram em erro em caracterizar a experiéncia como
experiéncia cientifica, isto ¢, no sentido de experimento, de poder ser reproduzida. O que faz
questdo de apontar ¢ que toda e qualquer experiéncia ¢ valida enquanto for ndo contraditada
por uma nova experiéncia, € ndo apenas as experiéncias cientificas. E € isso o que caracteriza a
esséncia geral do conceito de experiéncia. Nao ha restricdo dessa caracteristica as experiéncias
ditas empiricas ou cientificas (VMI: p. 356).

O sequestro desse carater ¢ pretender o monopdlio de um momento da estrutura da
experiéncia, que, em verdade, ¢ comum tanto para a experiéncia cientifica, no sentido moderno,
quanto para a experiéncia da vida cotidiana, isto ¢, das vivéncias individuais, assim como para
qualquer tipo de experiéncia. Nesse sentido, para Gadamer, a vivéncia de um evento se
confunde com o conceito de experiéncia, que significa aquilo que € vivenciado em determinado

momento, por determinado sujeito.

A experiéncia s0 se atualiza nas observagdes individuais. Ndo se pode
conhecé-la numa universalidade prévia. E nesse sentido que a experiéncia
permanece fundamentalmente aberta para toda e qualquer nova experiéncia —
ndo so6 no sentido geral da correg¢@o dos erros, mas porque a experiéncia esta
essencialmente dependente de constante confirmacdo, e na auséncia dessa
confirmacdo ela se converte necessariamente noutra experiéncia diferente”
(VML p. 357).

Em outras palavras, a experiéncia tem uma universalidade que consiste na abertura para
as suas sucessivas confirmagdes. A certeza de uma experiéncia ¢ sempre provisoria, seja

cientifica, seja da vida. A narrativa pode viver justamente nessa possibilidade de uma nova

4 Os paragrafos a seguir sdo adaptagdes de algumas partes do texto de minha dissertagio de mestrado “A
temporalidade e a simultaneidade na hermenéutica filoséfica de Gadamer” (2019). Disponivel em:
https://repositorio.unb.br/handle/10482/35027.
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experiéncia vindoura. Assim, a experiéncia em seu processo de constante formacao e refutagao
e atualizacdo tem carater negativo, embora produtivo (VMI: p. 359). A estrutura da experiéncia
tem a mesma estrutura da compreensdo, no sentido de que, assim como os projetos de
significado, estd sujeita a confirmacdo ou retificacdo. Na linguagem isso se reflete pela
ambiguidade do termo experiéncia. De um lado, ha as experiéncias que correspondem as nossas
expectativas e que as confirmam. De outro, ha aquelas que nos frustram, ao nos mostrarem
outra realidade. Para Gadamer, esta ultima ¢ o que ele chama de verdadeira experiéncia, como
jé& havia brevemente mencionado na introdugao.

Sinteticamente, experiéncias verdadeiras sdo aquelas que nos mostram outra realidade,
ao frustrarem as expectativas que eram esperadas. Elas sdo sempre negativas, pois refletem a
nossa falta de conhecimento acerca do objeto da experiéncia, a partir do momento em que
permite que o objeto se mostre como realmente é. A negatividade da experiéncia acarreta,
simultaneamente, o seu carater produtivo (VMI: p. 359) por abrir espago para um novo projeto
de significado. O seu carater produtivo se refere ndo s6 a descoberta de um novo conhecimento,
como também ao fato de que se sabe, também, o que ndo mais é. Assim, a experiéncia
verdadeira ndo s6 mostra o que €, como também mostra o que ndo ¢ — isto ¢, o esperado que
fosse, inicialmente. “A verdadeira experiéncia ¢ aquela na qual o homem se torna consciente
de sua finitude. Nela, a capacidade de fazer e a autoconsciéncia de uma razdo planificadora
encontram seu limite. A verdadeira experiéncia ¢ assim a experiéncia da propria historicidade”
(VML: p. 363).

Note-se que o jogo da obra de arte nos permite ter acesso, a sua maneira, as experiéncias
verdadeiras. Também este € o caso da compreensao e do didlogo. A verdade da compreensao e
a da obra de arte compartilham da estrutura de jogo, ainda que sejam fundadas em linguagens

distintas, cada uma com seu c6digo subjacente.

A compreensdo, portanto, ¢ um jogo, ndo no sentido de que aquele que
compreende se coloque como jogador na reserva, abstendo-se de tomar uma
posicao que o ligue as pretensdes que lhe sdo colocadas. Isso porque aqui de
modo algum se da a liberdade de possuir a si mesmo, inerente ao poder
colocar-se na reserva, e ¢ isso o que pretende expressar a aplicagao do conceito
de jogo a compreensdo. Aquele que compreende ja esta sempre incluido num
acontecimento, em virtude do qual aquilo que possui sentido acaba se
impondo. Assim, é com razao que se emprega o0 mesmo conceito de jogo tanto
para o fendmeno hermenéutico quanto para a experiéncia do belo (VMI: p.
494).

A estrutura da compreensdao proposta por Heidegger (VMI: p. 355) apropriada por

Gadamer ¢ uma parte do processo do jogo hermenéutico. Contudo, ¢ a abertura a alteridade
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pressuposta na possibilidade de retificacdo de projetos de significado que permite o0 movimento
ao jogo hermenéutico, pela linguagem e, assim, o desvelamento da verdade. E necessario
esclarecer, ainda, o que Gadamer chama de “experiéncia hermenéutica”, em ultima anélise,
abarca todas as relagcdes de jogo com os mais diversos tipos de alteridade. Por exemplo, a
transformagdo da estrutura de jogo em configuracdo na obra de arte so ¢ possivel pela abertura
ao que a alteridade do ser da obra de arte nos permite ver em conjunto.

No que diz respeito a experiéncia hermenéutica propriamente dita, enquanto
experiéncia, tem a mesma estrutura acima descrita. Tem, contudo, a énfase na transformagao
do jogador, isto é, no fato de o jogador se deixar ser jogado pelo jogo da alteridade®’. A marca
da experiéncia hermenéutica ¢ uma espécie de relacionamento proficuo com a alteridade e com
a constituicdo de um significado comum.

Em relagdo ao jogo, ou melhor dizendo, a ldgica da pergunta e da resposta>!, note-se
que esse conceito ndo se reduz as experiéncias de verdade decorrente da linguagem que tem
como codigo subjacente a lingua natural. O jogo da pergunta e da resposta descreve, inclusive,
aspectos da experiéncia de verdade da obra de arte. Importa esclarecer aqui que Verdade e
Meétodo I cresce em sua poténcia relacional e significativa em espiral. A experiéncia da verdade
da obra de arte ¢ uma experiéncia verdadeira. A verdade presente nas experiéncias ¢ o critério
que as torna uma experiéncia hermenéutica, o que significa dizer que ¢ um tipo de jogo que
permite uma abertura € uma escuta a alteridade, a qual por meio da autorrepresentacdo da
dindmica do jogo, nos permite ser jogado, isto €, sofrer alguma alteragdo, transformar-nos, o
que se reflete na perspectiva da estrutura da compreensdo como a possibilidade de fazer e de

retificar projetos de sentido.

50 A relagdo com uma alteridade pode ser feita de trés formas. A primeira relagdo a trata como um objeto de
conhecimento, assim como qualquer outro, de cujo conhecimento serve como determinado meio para determinado
fim. Para Gadamer, esta posi¢do ¢ tipica da postura cientifica (VMI: p. 364). A segunda maneira de se relacionar
com a alteridade consiste em se reconhecer a sua pessoalidade, embora a compreensdo desta continue a ter como
ponto de partida a referéncia de si mesmo. Assim, se tem a expectativa de conhecer a alteridade melhor que ela
mesma se compreende e se mostra (VML p. 365). A terceira relacio com a alteridade é uma relacdo
verdadeiramente hermenéutica: aquela que permite que a alteridade tenha voz e que o intérprete esteja aberto para
compreendé-la, a partir do ponto de vista dela. Ndo se pretende, assim como ocorreu com a segunda relagdo com
a alteridade, se assenhorar da voz alheia. Esta terceira relacdo tem um carater ético embutido porque permite a
alteridade influenciar a constitui¢do da compreensao e a ampliagdo de horizontes.

51 Note que o termo “logica da pergunta e da resposta” adveio do pensamento de Robin George Collingwood
(1889-1943) historiador e filésofo, cujo pensamento € criticado por Gadamer, por ndo ter conseguido reconhecer
a historicidade do historiador (Lawn, 2011, p. 101). A importancia e a contribui¢do de Collingwood residem no
fato de ele ressaltar a necessidade de identificar na recuperacdo do texto antigo as deformagoes de significado
contemporaneas. Ainda assim, ele ndo foi capaz de perceber que a historicidade ndo est4 apenas no passado, mas
também no intérprete do presente, como portador da tradi¢do, da historia e de seu proprio conjunto de vivéncias.
Trecho retirado e adaptado da minha dissertagdo de mestrado.
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Apesar de o tema da légica da pergunta e da resposta (VMI: p. 375) comecar com
referéncia ao texto e as ciéncias do espirito, isto ¢, a palavra escrita, rapidamente essa esfera ¢
ultrapassada e essa dindmica ganha estatuto ontologico universal — isso se confirma, inclusive,
na terceira parte de Verdade e Método I, com a tese gadameriana: o ser que pode ser
compreendido ¢ linguagem (VMI: p. 478). Em outras palavras, se tudo o que ¢ se faz
compreensivel por meio da linguagem, tudo o que ¢ sé pode ser compreendido na medida em
que ¢ jogado e, assim, que se pode exprimir na forma medial. A l6gica da pergunta e da resposta
faz parte desse processo de verdade do jogo, seja ele oriundo de qualquer tipo de alteridade, na
medida em que a compreensdo da verdade s6 se da linguisticamente. A l6gica da pergunta e da

resposta ¢ a descricdo fenomenologica da maneira pela qual podemos significar. Vejamos:

O que ¢ transmitido e nos fala— o texto, a obra, o vestigio — impde, ele proprio,
uma pergunta, colocando nossa opinido no aberto. Para poder responder a essa
pergunta que nos ¢ colocada, nos, os interrogados, temos que comecar, por
nossa vez, a perguntar. Procuramos reconstruir a pergunta a que responderia
aquilo que ¢ transmitido. Todavia, ndo podemos fazé-lo se ndo superamos,
com nossas perguntas o horizonte historico assim caracterizado. A
reconstru¢do da pergunta a que o texto deve responder esta, ela mesma,
situada dentro de uma interrogacdo com o qual procuramos responder a
pergunta que a tradicdo nos coloca. Uma pergunta reconstruida ndo pode
nunca permanecer em seu horizonte originario. [...] a verdadeira compreensao
implica a reconquista dos conceitos de um passado histdrico de tal modo que
esses contenham também o nosso proprio conceber. Acima, chamamos isso
de fusdo de horizontes (VMI: pp. 379-380).

Reitero: ainda que se possa dizer que a verdade enquanto revelacdo prescinda da lingua
natural e da constituicdo da linguagem correspondente, se quisermos compreendé-la
significativamente haverd a conformacdo de um significado linguisticamente, o que ¢ feito a
partir da historicidade e da logica da pergunta e da resposta, que nada mais ¢ do que uma forma
de jogo da linguagem. Esclareco ainda que a historicidade dos jogadores ¢ pressuposta nos
topicos sobre o conceito do jogo, o que sé serd elucidado especialmente a partir da metade da
segunda secdo de Verdade e Método I (VMI: p. 270 e SS). Em resumo, tendo em vista a relagdo
entre a estrutura do jogo, a verdade da obra de arte e a verdade da compreensado, por meio dos
conceitos de experiéncia verdadeira, de experiéncia hermenéutica e da logica da pergunta e da
resposta, passa-se para o didlogo enquanto jogo da linguagem. A presenca da estrutura de jogo
no didlogo decorre da assun¢do da linguagem enquanto medium. Pode-se dizer que o didlogo
ocorre entre duas alteridades, em uma relagdo dialética de perguntas e respostas, por meio da
linguagem (e, especialmente, aquela que ocorre por meio da lingua natural), de maneira que tal

interagcdo além de constituir um ambito proprio e fechado, transforma aqueles que dialogam.
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Nesse tipo de jogo da linguagem, a correspondéncia estrutural com o jogo ¢ evidente: os
interlocutores sdo os jogadores, as regras sdo essencialmente dadas pela lingua natural (sem
excluir aquelas pragmaticas, culturais etc.), o lugar do jogo ¢ a propria mediagdo feita pela
linguagem.

Relembra-se aqui o conceito de jogar: aquilo que pode ser expresso de forma medial.
Isso significa que o didlogo ¢ a linguagem enquanto medium: o colocar em movimento da lingua
natural no momento do didlogo ¢ um jogo que constitui a linguagem enquanto um medium. A
criagdo de um medium ¢ verdadeiramente o ponto fulcral na experiéncia da obra de arte, na
compreensdo (experiéncia hermenéutica) e no didlogo. O que diferencia a obra de arte, em um
primeiro momento, sdo os codigos artisticos (som, imagem, cor, forma etc.). Contudo, para essa
experiéncia de verdade artistica se tornar compreensivel ¢ necessario que ela se torne palavra
escrita ou dita. A diferenga entre a experiéncia do didlogo e a experiéncia de compreensao
hermenéutica ¢ simplesmente aparente porque o didlogo ndo se restringe ao momento
presencial em que duas ou mais pessoas conversam. Sendo o didlogo um movimento dialético
de reflexdo da alma sobre si mesma, a alteridade em didlogo pode ser simplesmente outro de si
mesmo, isto €, mero pensamento. A estrutura do pensamento e do didlogo sdo intimamente
proximas: dai a ideia de que o pensamento ¢ uma espécie de didlogo, segundo a acepgao
platonica, reiterada por Gadamer. E possivel também se pensar no dialogo entre a obra de arte
e seu espectador ou no didlogo entre o leitor e o texto. A unidade do pensamento gadameriano
se torna evidente a partir do conceito de jogo.

Em suma, a estrutura de jogo pode se manifestar de infinitas maneiras. No caso da
perspectiva de Gadamer, a manifestagao se diferencia nos trés casos citados (jogo da obra de
arte, estrutura da compreensdo e didlogo) em fun¢do das formas de alteridade em jogo e do
codigo (regras) subjacente utilizado. No primeiro caso, a alteridade ¢ a propria obra de arte e o
codigo subjacente ao jogo diz respeito as qualidades distintivas de cada tipo de obra de arte
(forma, cor, harmonia, ritmo, textura etc.). No segundo caso (estrutura da compreensao), a
alteridade que se coloca em jogo imediatamente ¢ o texto; mediatamente € a tradi¢do. O codigo
subjacente aqui utilizado ¢ a lingua natural. No terceiro caso (didlogo em sentido restrito:
conversa entre pessoas), a alteridade imediata em jogo ¢ a presenca. De forma mediata, a
consciéncia historica. Também aqui a lingua natural predomina, ainda que existam outras

formas de comunica¢io (linguagem corporal, tom de voz etc.) em um didlogo presencial >2.

52 Nio se ignora que a historicidade estd impregnada em todas essas manifestagdes de jogo. Apenas se quis colocar
alguns de seus aspectos em maior evidéncia.
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A estrutura de jogo, conforme foi brilhantemente capturada por Gadamer, possibilita
experienciar o dialogo (sentido amplo) como acesso a experiéncia verdadeira porque permite
mostrar algo aos interlocutores, sobre o que desconheciam. A marca que o didlogo deixa se
refere a experiéncia de verdade que um didlogo promove. E por meio do didlogo que é possivel
o confronto com a historicidade diversa; por meio do didlogo que o fendmeno da fusdo de
horizontes pode ocorrer, de maneira a modificar os projetos de sentido e os preconceitos dos
interlocutores. A marca que um didlogo deixa ¢ o proprio movimento de revisdo e modificacdo

da forma pela qual o mundo ¢ compreendido:

[...] a fascinagdo do jogo para com a consciéncia que joga repousa justamente
nessa saida extatica de si proprio para um nexo dindmico que desenvolve sua
propria dindmica. Da-se jogo quando o jogador individual leva a sério o jogo,
sem considerar-se apenas jogador. [...] Penso que a estrutura fundamental do
jogo de estar impregnado de seu espirito [...] € nisso impregnar o jogador &
aparentada com a estrutura do dialogo, onde se da a linguagem real (VMIL: p.
152).

As dinamicas de jogo da obra de arte e do jogo da linguagem (didlogo) sdo semelhantes
ndo s porque precisam de mais de um sujeito para ocorrer, mas, sobretudo porque a partir de
regras comuns — seja a lingua, seja as regras do jogo da arte — € possivel aos jogadores viverem
a realidade do jogo, sem se ater as regras, a cada jogada, conscientemente e, assim, sairem de
si. O fendomeno do jogo permite a transi¢cao entre o ambito do Ontico ao ontoldgico.

O jogo da linguagem enquanto medium ou do didlogo também pode ser especificamente
pensado a partir da estrutura de jogo, que se reflete no tema logica da pergunta e da resposta,
cuja passagem mais importante>* esta no final da se¢do 02 da obra, com a analise da dialética

platonica, da primazia da pergunta e da “logica da pergunta e da resposta”, esta ultima expressao

53 A titulo de curiosidade, em Verdade e Método (vol. 11), em que ha ao final o indice analitico a entrada “dialogo”
remete aos termos “conversacdo” e “pensar’. No verbete “conversagdo” ha trés referéncias em VMI, as trés na
segunda se¢do (p. 189; p. 192; p. 383). As paginas 189 e 192 estdo dentro do contexto da analise e critica do
pensamento de Schleiermacher, enquanto a pagina 383 se refere ao tema da “logica da pergunta e da resposta”,
como transi¢do da segunda segdo, que versa sobre a legitimidade e historicidade da pretensdo de verdade das
ciéncias do espirito, para a terceira secdo de VMI que versa sobre a perspectiva ontologica da linguagem. No
verbete “pensar” sdo referenciados em VMI as paginas 267 e seguintes, € 335 e seguintes, ambos na segunda se¢ao
de VMI que tratam respectivamente da analise do projeto hermenéutico e fenomenoldgico de Heidegger e da
hermenéutica juridica. Curioso notar que em VMI a tematica do dialogo foi referenciada na se¢do 02, e ndo uma
secdo 03, contra intuitivamente, na medida em que a linguagem, intrinsecamente relacionada ao dialogo, ¢ o foco
na terceira se¢do. Um dos objetivos especificos dessa pesquisa consiste em mostrar como o conceito de didlogo se
faz presente nas trés secdes de Verdade e Método (vol. 1), por meio da articulagdo da referida obra com os demais
textos que formam o pensamento gadameriano, especialmente os contidos em Verdade e Método (vol. 2, GW 02).
A analise da remissdo do termo “didlogo” para os termos “conversagdo” e “pensar” ¢ bastante reveladora, como
perceberemos ao longo do texto. Também ndo existe entrada no indice analitico do termo “logica da pergunta e da
resposta”, apesar de Collingwood aparecer no indice onomastico.
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cunhada pelo historiador Collingwood, que foi retomada e ressignificada por Gadamer. “Apesar
de Platdo, estamos pouco preparados para ela [logica da pergunta e da resposta]. Praticamente
o unico testemunho em que posso me apoiar nesse ponto ¢ R. G. Collingwood. [...], mas

lamentavelmente ndo chega a um desenvolvimento sistematico” (VMI: pp. 375-376).

[...] [Collingwood] criou o termo a ‘logica da pergunta e da resposta’ para
combater a posi¢ao de seus oponentes de que os textos filosoficos deveriam
ser julgados de acordo com uma logica universalmente valida. Ele opds isso
com uma loégica alternativa de dialogo onde todos os textos filosoficos sdo
considerados respostas tentativas [sic] as questdes previamente formuladas
nos textos anteriores. [...] Seu erro fundamental ¢ negligenciar a natureza
essencialmente historica dos textos anteriores (Lawn, 2011, p. 99).

Gadamer lamenta ndo apenas a falta de sistematizagao de Collingwood, mas, sobretudo,
a ingenuidade - cuja origem remete ao pensamento de Schleiermacher - porque, para o segundo,
ao se contextualizar historicamente o texto, seria possivel compreender o seu sentido original

(como se fosse possivel ter acesso a um sentido original):

Apesar de admitir a importancia de Collingwood, ele critica sua logica da
pergunta e da resposta por ndo conseguir reconhecer a historicidade do
historiador. Apesar de Collingwood reconhecer a importancia da recuperagao
do texto antigo das deformagdes contemporaneas, ele ndo consegue perceber
que o intérprete ¢ também um efeito da histéria e da tradi¢do, e nunca
interpreta a partir de um ponto fixo. [...] Enquanto para Collingwood ¢ sempre
possivel usar a logica da questdo e da resposta para obter a fidelidade na
recuperagdo e na revelagdo do significado original do texto historico, para
Gadamer o significado do texto esta mudando constantemente; a interpretacao
e a reinterpretacdo sao tarefas incessantes (Lawn, 2011, pp. 101-102,
destaques meus).

A logica da questdo e da resposta ¢ ndo apenas um método historiografico que mitigou
a pretensdo irrealista de neutralidade, que tentou ser aplicada também as ciéncias humanas.
Gadamer viu nesse esquema uma das caracteristicas mais importantes da linguagem: ela
“sempre vai além de si mesma” (Lawn, 2011, p. 102). Este ponto ¢ vital para a hermenéutica
na medida em que ela busca reconhecer o ndo-dito, que permeia o dito da linguagem. A
pergunta ¢ essencialmente uma abertura do dito para o ndo-dito. A resposta a pergunta torna
dito uma das possibilidades de ser do ndo-dito, que se mantém em poténcia e numa nova pré-
configura¢do, tendo em vista as possibilidades de novas perguntas. Nas palavras de Gadamer:
“Assim, o sentido de uma frase ¢ relativo a pergunta a que ele responde e isso significa que
ultrapassa necessariamente o que ¢ dito nela. Como se percebe nessa reflexdo, a logica das

ciéncias do espirito ¢ uma logica da pergunta” (VMI: p. 375). Nesse sentido, a logica das
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ciéncias do espirito ¢ eminentemente critica, na medida em que se torna mais interessante
explorar as possibilidades da linguagem e do pensamento que fechar a questao em uma resposta.
Se a ciéncia moderna se move de resposta em resposta e coleciona-as, de modo a tornar seu
conjunto um paradigma, as ciéncias do espirito tém o trabalho incessante de estarem o tempo
todo se criticando e se questionando. Em filosofia, Platdo ¢ tdo atual quanto qualquer outro
filésofo da contemporaneidade.

Em suma neste subtopico, essa secdo mostrou a relagdo entre linguagem e didlogo, e
sua estrutura ontologica. Dessa forma pudemos observar que o didlogo tem um aspecto €tico
na medida em que precisa de uma alteridade responsiva para se desenvolver. E ndo apenas isso:
o didlogo verdadeiro ¢ aquele cuja dindmica transforma os seus interlocutores, de maneira a
fomentar entre eles uma comunhaio, isto €, a criacdo de um mundo significativo partilhado entre
eles. O didlogo assim faz parte da constituicao da afinidade e da amizade entre as pessoas. Aqui
podemos vislumbrar o seu aspecto ético.

Ademais, o poder transformador do didlogo reside no fato de que € por meio ele que a
verdade pode se fazer ver, pode emergir a superficie do dito. Quem diz, diz algo a alguém. E
jogo de correspondéncia entre pergunta e resposta que o meio significativo compartilhado vai
se constituindo, a0 mesmo tem em que a pergunta consegue abrir espaco para que a verdade
venha a tona, isto €, para que o ser e a palavra correta se encontrem e lancem luz sobre algo até
entdo desconhecido. Aqui podemos vislumbrar o aspecto epistemologico. Nao posso deixar de
salientar que a verdade surge a partir do jogo com a alteridade. A capacidade de conhecer o
mundo, de conhecer o verdadeiro se relaciona intimamente com uma proficua relagdo com o
diverso e no exercicio constante de retificacdo e atribui¢ao de sentido.

Por fim, podemos ainda ver como a verdade do didlogo tem a mesma estrutura de jogo
que a verdade desvelada pela arte. Isso revela o pensamento platonico subjacente: o belo
enquanto aparéncia do verdadeiro e o €tico enquanto pressuposto do verdadeiro. Assim, os trés
grandes temas da filosofia platonica — e gadameriana, se encontram intimamente relacionados
e codependentes. Um didlogo belo assim ¢ aquele em que o verdadeiro surge da comunhao
significativa entre alteridades e do esforco de se compreenderem. Assim, o aspecto do belo do

didlogo ¢ um elogio a comunhdo com a alteridade.

E preciso observar que o entendimento entre as pessoas tanto cria uma
linguagem comum como pressupde uma tal linguagem. O estranhamento entre
as pessoas mostra-se no fato de ja ndo falarem a mesma lingua (como se diz),
e a aproximagao, no fato de encontrarem uma linguagem comum. E verdade
que o entendimento se torna dificil onde falta uma linguagem comum. Mas o
dialogo pode se tornar belo quando se procura e se acaba encontrando essa
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linguagem. [...] mesmo onde parece faltar a linguagem, pode surgir
entendimento pela paciéncia, pelo tato, pela simpatia e tolerancia e pela
confianga incondicionada na razdo comum a todos (VMIL: p. 215, destaque
meus).

3.2 Formacgio, alteridade e ética: a agonia de Eros na comunicacio digital>

Ap6s ter caracterizado o conceito de didlogo, no restante deste capitulo serd apresentado
mais detalhadamente o aspecto ético do didlogo. O presente subtdpico visa apresentar um
primeiro aspecto entre a perspectiva ética gadameriana e os impactos da comunicacao digital
no dialogo: a relacdo entre o processo de formagao e a alteridade, que tem uma potencialidade
explicativa cujo valor epistemologico a torna util, para pensar a contemporaneidade e qualquer
outro tempo em que haja a necessidade da convivéncia humana. A alteridade, consubstanciada
na ideia de negatividade, se manifesta de varias formas e se relaciona com varios conceitos, tais
como as ideias de diferen¢a e de identidade. A busca pelo papel da alteridade ¢ a busca pela
perspectiva ética da hermenéutica filosofica de Gadamer. A ética na hermenéutica gadameriana
¢ pressuposta, mas presente nas trés segdes; isto ¢, ¢ uma questdo muito mais latente que
patente, ainda que varios dos conceitos gadamerianos impliquem uma relagdo com a alteridade.
Como ja foi visto, Verdade e Método vol. 1 (VMI) esta dividido em trés se¢des principais, que
tratam, respectivamente, da experiéncia de verdade na experiéncia da obra de arte; da
legitimidade da verdade reivindicada pelas ciéncias do espirito e, finalmente, do carater
ontoldgico da hermenéutica e da linguagem. Ainda assim, Gadamer inicia a primeira se¢ao
fazendo uma verdadeira ode a ideia de alteridade, que ¢ apresentada como uma parte da andlise
do conceito de formagdo, que, por sua vez, se relaciona com a esséncia das ciéncias do espirito.

A alteridade ¢ um aspecto de um movimento de autoabstra¢do, de autodistanciamento
que, em ultima andlise, estd intimamente relacionado com o significado da hermenéutica,
compreendida como um processo de partida e regresso a si proprio. Com base neste recorte de
VM, que cobre principalmente as paginas de 9 a 25, o conceito de alteridade sera apresentado,
de maneira a colocar em relevo a apropriacdo gadameriana da ideia hegeliana de formagdo. A
consciéncia da presenca e da importdncia do carater ético e do papel da alteridade na
hermenéutica gadameriana me permitiu reconhecer articulagdo com muitos aspectos do

pensamento de Byung-Chul Han. Nos seus diversos livros, ha ideias pulsantes, porém

54 Este subtopico em grande parte foi objeto de um meu artigo publicado em inglés, em maio de 2022. Vide:
GOULART, P.F. Eros and Formation. FEleutheria, volume 07, nimero 12, ano 2022. Disponivel em:
https://doi.org/10.55028/eleu.v7i12.15230.
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fragmentadas, sobre a condi¢cdo humana constituida no mundo contemporaneo, permeada pelo
medium (elemento) constituido, estabelecido pela comunicagéo digital. E importante notar que
a alteridade ¢ uma figura presente — sendo em todas - na maioria das obras de Byung-Chul Han.
Para os fins desta se¢do, utilizarei especialmente os livros A Agonia de Eros (2019a) e No
enxame. Perspectivas do Digital (2019c), sem descuidar das passagens e referéncias relevantes
em outras obras como, por exemplo Hiperculturalidade (2019b), Sociedade da Transparéncia
(2019d) e Sociedade do cansago (2019¢).

Finalmente, sublinho que a convergéncia e a complementaridade de ambos os autores
derivam ndo apenas da sua pertenca a tradi¢ao fenomenoldgica e ao pensamento alemao, mas
também de uma certa compreensdo da condi¢do humana e da sua relacdo particular com a
técnica. Se Byung-Chul Han ndo tem a menor inibi¢do em denunciar os efeitos do modo de
producdo capitalista contemporaneo na nossa vida mediada pela técnica digital e a decadéncia
da qualidade do nosso relacionamento com a alteridade, a perspectiva politica gadameriana em
VMI ¢ mais contida, embora existam criticas sociais em relagdo a técnica e a
contemporaneidade, em obras posteriores e esparsas (por exemplo, O mistério da saude, A
Razdo na Era da Ciéncia, O Legado da Europa, etc.). Dai, inclusive, a importancia das
consideragdes propedéuticas desta tese, que apresentam Gadamer enquanto um critico politico
da técnica e do mundo moderno e contemporaneo].

Apesar de Gadamer (1901-2002) ndo ter vivido para presenciar a eclosdo do ambiente
digital, nos moldes em que vivemos atualmente, retomo o texto Da incapacidade para o
dialogo (1972), no qual consta a ja referida andlise do uso do telefone na qualidade da
comunica¢do humana. Este texto langa suspeitas sobre como a técnica (neste caso, o telefone)
pode conformar uma certa forma de relagdo com a alteridade, como j& foi visto na se¢do
anterior. “Ao telefone, ¢ quase impossivel ouvir a abertura da outra pessoa ao dialogo [...]”
(VMII: p. 208).

Tanto para Gadamer, como para Han, o uso da tecnologia transforma as relagdes sociais
e, mais amplamente, o equilibrio da relacdo dialética entre alteridade e identidade, isto é, entre
0 aspecto negativo e positivo presente nos pares dicotomicos, como unidade/multiplicidade,
poténcia/ato, alteridade/ipseidade etc. A suspeita em relagdo a técnica que Gadamer apresenta
no referido texto complementar a sua obra principal € tratada como tema fulcral do pensamento
de Han: como a técnica digital se forma ao deformar a potencialidade produtiva da relagdo com
a alteridade, ou seja, ao deformar a nossa relagdo com a negatividade do outro. Ambos os
autores denunciam o processo de desumanizagdo que pode decorrer da utilizagdo massiva da

comunicagdo digital porque enfatizam a importancia da presenca para o lapidar do
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desenvolvimento da humanidade da condi¢do humana. Em outras palavras, o aspecto
relacional, social e comunal s3o elementos do processo de formagao. “Ser humano é, portanto,
estar numa relacao” (Han, 2019b, p. 98).

Ademais, para Gadamer, a linguagem como medium pressupde um tipo de relacio
hermenéutica com a alteridade, ou seja, aquela que permite verdadeiramente o dialogo. A lingua
falada vive no meio das trocas sociais, ou seja, no meio das relagdes, no meio do didlogo. Em
suma, para ambos os autores, a forma de como nos relacionamos com a alteridade molda a
nossa possibilidade de adquirir e de desenvolver a humanidade. Além disso, Han propde-se
analisar os mais diferentes temas pertinentes a comunicacao digital e como ela configura um
modo de vida que inflaciona perniciosamente o idéntico, ou seja, a polaridade positiva das
experiéncias humanas, em detrimento da relacdo e do confronto produtivo com a polaridade
negativa, que no presente contexto se manifesta como alteridade. Sinteticamente, este subtopico
visa mostrar a articulacdo do tema alteridade nos autores mencionados, de maneira a esclarecer
a relacdo entre a hermenéutica gadameriana e a comunicacao digital, no que tange ao carater
¢tico do didlogo, por meio do conceito de alteridade. Este subtdpico sera dividido em duas
partes: a primeira sobre o pensamento de Gadamer; a segunda sobre a perspectiva de Byung-

Chul Han.

3.2.1 Alteridade e formacdo: a hermenéutica como processo de abertura,

transformagdo e retorno a si mesmo

A investigacdo contida em Verdade e Método I comega com a questao do método das
ciéncias do espirito e a critica gadameriana das tentativas de as subsumir a logica das ciéncias
da natureza. “A autorreflexdo logica das ciéncias do espirito, que acompanha o seu
desenvolvimento efetivo no século XIX, ¢ completamente dominada pelo modelo das ciéncias
da natureza” (VMI: p. 9). A questdo do método deve passar primeiro pela questdo da esséncia
das ciéncias do espirito e, assim, pela sua relagdo com o humanismo e com o conceito de
formagdo. Segundo Gadamer, o que o pensamento filos6fico ndo percebeu sobre a questdo da
legitimidade das ciéncias do espirito foi o fato de que a formacdo ¢ o elemento em que as
ciéncias do espirito vivem e em que se desenvolvem (VMI: p. 15).

De acordo com a investigacao historica, acerca do conceito de formacao, se pode pensar
em dois grandes significados: o primeiro, o mais antigo, ligado ao conceito de natureza e o
segundo ligado ao conceito cultural. Segundo a analise de Gadamer, o ultimo prevaleceu na

historia do pensamento filoséfico. A formacdo como Bildung significa, em geral, o
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desenvolvimento e a aquisi¢do de talentos e competéncias. Explicitamente ou ndo, este
significado cultural da ideia de formagdo esteve presente em Hegel, Kant e Humboldt, sendo
este ultimo o responsavel pela compreensao da formagao enquanto um aperfeigoamento pessoal
de talentos e competéncias.

Nesse sentido, a formagao ¢ entendida mais comumente como um resultado a ser obtido,
que, de fato, o processo continuo de se tornar o que se é. Contudo, o que Gadamer quer salientar
¢ 0 aspecto processual de formagdo. E ndo apenas isso. Para Gadamer, formagao ¢ um processo
desinteressado. A ideia de processo e de movimento revela o reconhecimento da historicidade
e a sua sujeicdo a temporalidade do processo de formacao, chave para a compreensdo da
esséncia das ciéncias do espirito. Note-se que Gadamer se afasta sutilmente do significado de
formacao como o desenvolvimento de capacidades e talentos, na medida em que assinala que a
formacdo ndo esta relacionada com um fim anterior, um fim utilitarista. A abordagem
pragmatica que esta normalmente ligada a ideia de formagdo esconde o aspecto continuo e
temporal da ideia de ser formado, ao longo do tempo, sem nenhum tipo de objetivo pré-
estabelecido, sem ser o experimentar da vida. Neste aspecto especifico, Gadamer aponta uma
sutil semelhanga com o preterido conceito natural de formagao: ambos realgam a temporalidade
e auséncia de uma finalidade pragmadtica. Por exemplo, os processos de erosdo e de
sedimenta¢do de uma rocha: processo continuo e desinteressado em que a sujei¢do ao tempo
lapida, forma estruturas geologicas.

Assim, sublinho também o segundo aspecto, que trata do ser da formacdo como um
processo desinteressado: como ¢ que a formagdo forma algo ou alguém, ao mesmo tempo em
que se forma a si propria? Aqui entra o tema da memoria num sentido amplo, compreendida ao
mesmo tempo como as faculdades de retencdo, de esquecimento e de recordagdo. O trabalho
da memoria, em todas as suas faculdades, ¢ testemunho de sua passagem no tempo. Todos esses
aspectos estdo relacionados com a conservagao e a transformagao do que vem a ser. A formagao
e as ciéncias do espirito estdo relacionadas com o jogo da memoria, da recordacdo, e do

esquecimento, cujo movimento gera transformacao, de cada vez.

De fato, ndo conseguiremos apreender corretamente a esséncia da propria
memoria se nela virmos apenas uma disposi¢do ou uma capacidade genérica.
A memoria, o esquecimento ¢ a recordagao pertencem a constitui¢ao histdrica
do homem, e fazem parte da sua historia e formagao. Quem exerce a sua
memoria como mera capacidade — e cada técnica de memoria é um tal
exercicio — ainda ndo possui o que ¢ mais proprio da memoria. A memoria
precisa de ser formada, porque a memoria ndo ¢ memoria em geral e para tudo.
[...] Ja é tempo de libertar o fendmeno da memoria do nivelamento capacitivo
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que a psicologia lhe impds, ¢ de o reconhecer como uma caracteristica
essencial do ser historico e limitado do homem (VMI: p. 21).

“A memoria precisa de ser formada”: a relagdo entre memoria e formacao ¢ ambigua,
ou melhor, correlacional. Ao mesmo tempo que o trabalho da retengdo, do esquecimento e da
rememorac¢do (no sentido lato da memoria) se apresenta como a estrutura da formacao, a
memoria também se forma no processo no sentido de conferir unidade e sentido, a cada nova
etapa do processo de formar-se.

Neste sentido, a formagao parece ser apenas mais uma forma de compreender a memoria
que ¢ ainda conceitualmente uma prisioneira da psicologia, que a reduz a faculdade de
“armazenamento”, a faculdade de mera retengcdo. Memoria e formagao juntam-se: a memoria é
a parte de trabalho de sintese significativa do processo de formacdo. Por outras palavras, ¢ por
meio do trabalho de reten¢do, esquecimento e recordacdo da memoria que moldamos a nossa
predisposicdo para a alteridade, na medida em que o trabalho da memoéria ¢ uma narrativa e,
portanto, um trabalho significativo. Estamos em constante movimento significativo da nossa
autocompreensao, que ¢ desafiada a cada experiéncia e cada encontro com a alteridade.

A formagado como o desenvolvimento da propria humanidade de maneira desinteressada
(isto ¢, sem um objetivo pragmatico prévio e especifico, como a aquisi¢do de uma habilidade,
por exemplo), ocorre por meio da memoria (no sentido lato), de maneira que estd também
relacionada com os conceitos de tradicdo e de fusdo de horizontes, temas presentes
especialmente na segunda parte de Verdade e Método I. O jogo da memoria que se desdobra
em retengdo, esquecimento e rememoragdo ¢ uma dinamica que da lugar a uma primeira forma
de fusdo de horizontes, que ocorre no espirito. A reten¢cdo ¢ uma faculdade ambigua porque
nela ha um trabalho constante de ressignificagdo e adequacdo entre as partes e todo e a nova
parte que se deve adicionar significativamente, a cada novo alargamento de horizontes. Cada
verdadeira experiéncia mostra-nos algo da realidade que ndo conheciamos em nossa propria
experiéncia de mundo. Isto significa que, num sentido mais fundamental, a fusdo de horizontes
faz parte da caracterizagdo do modo de ser da memoria e, portanto, do processo de formagao
(VMLI: pp. 311-312).

A partir destas consideracdes, podemos compreender melhor como os conceitos de
formacdo e de memoria se relacionam com a forma de ser das ciéncias do espirito. Para
Gadamer, enquanto as ciéncias naturais visam a descoberta e elaboracdo de leis e modelos

gerais, para a subsun¢do do particular as regras gerais, as ciéncias do espirito visam a
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compreensdo do processo de constituicdo de como algo veio a ser algo concreta e

historicamente.

[...] o conhecimento histérico ndo aspira tomar o fenomeno concreto como
caso de uma regra geral. O caso individual ndo se limita a confirmar uma
legalidade, a partir da qual, em sentido pratico, se poderia fazer previsodes. Seu
ideal ¢, antes, compreender o proprio fendmeno na sua concre¢do singular e
historica (VMI: p. 10, destaques meus).

As ciéncias do espirito visam assim a reflexdo sobre os processos de formacdo e de
memoria, trabalho drduo ante a uma realidade contemporanea cada vez mais fragmentada. O
que esta aqui em jogo ¢ o reconhecimento do caracter processual, historico, continuo e aberto
do ser das ciéncias do espirito (VMI: pp. 10-11), sempre em busca de uma unidade significativa.

O reconhecimento da caracterizacdo das ciéncias humanas como uma investigagcdo do
trabalho de memoéria e de formagdo aproxima-se do significado gadameriano de hermenéutica.
Em menor ou maior grau, tanto a hermenéutica como as ciéncias do espirito, referem-se a
relacdo dialdgica e, por vezes, dialética entre projetos de significado ao longo do tempo, que se
consubstancia na nog¢ao de processo historico. A hermenéutica ¢ assim constituida como uma
metafisica, metadiscurso, do processo de constitui¢do das ciéncias do espirito, o discurso de
como entendemos a forma de como nos entendemos e compreendemos a realidade
historicamente. Em outras palavras, a hermenéutica visa a compreensdo de como a
compreensdo ¢ formada e como, a0 mesmo tempo, ela nos molda, ao longo do tempo.

Sinteticamente, ¢ importante manter a ideia de que a formacgdo ¢ o conceito que
caracteriza o elemento vital das ciéncias do espirito. Nesse sentido, como se verd a seguir, a
perspectiva ética € inerente as ciéncias do espirito. Em outras palavras, a formacao ¢ o elemento,
o ambiente em que e por meio do qual o ser de si proprio se pode constituir (VMI: p. 21). Ante
0 exposto, passa-se agora a relacdo entre formagdo e alteridade, comegando pela andlise da

apropriacdo gadameriana dos conceitos de formagao pratica e tedrica, para Hegel.

3.2.1.1 A apropriagdo gadameriana do conceito hegeliano de “formagdo”

Segundo Hegel, a humanidade ¢ adquirida a partir do trabalho de distanciamento ante a
reagdo imediata e instintiva, oriunda da nossa animalidade. Em outras palavras, a humanidade
consiste em saber como lidar com o aspecto natural da constitui¢do humana. Hegel reconhece
que a formagdo ¢ uma forma de ascensdo ao universal, mediada pela cultura e pelo

desenvolvimento da faculdade de distanciamento de si. Pelo processo de formacdo, somos



94

habilitados a transcender o nosso estado natural de animalidade, que se traduz em violéncia,
egoismo e colera. E s6 assim que nos podemos ver livres da inconstancia de uma vida dirigida
por afetos, pelo pathos — ainda que este, como se verd no subtdpico 1.3 tenha sua importancia
no que tange a retdrica e ao papel do mito na criacdo do senso de comunidade.

Para Gadamer, a humanidade do ser humano ¢ o resultado do processo de formacao,
que se lapida do desenvolvimento da faculdade de abstragdo: ser capaz de abstracdo significa
ser capaz de se distanciar do imediatismo de uma reagdo natural; ¢ ser capaz de distanciar-se

de si mesmo.

De fato, foi Hegel quem elaborou da forma mais clara o que é a formagdo, e
nos seguimos a sua definicdo. Ele também viu que a filosofia tem a sua
condigdo de “existéncia” em formacao, e acrescentamos: com ela, também as
ciéncias do espirito, porque o ser do espirito esta essencialmente ligado a
ideia de formagdo. O homem ¢ caracterizado pela ruptura com o imediato e o
natural, uma vocagdo que lhe ¢ dada pelo aspecto racional e espiritual da sua
natureza (VMLI: p. 17, destaques meus).

Baseando-se no pensamento hegeliano, Gadamer analisa a ideia de formagao pratica e
teorica a fim de sublinhar nao uma diferenca fundamental entre eles, mas, sobretudo, a sua base
comum: o afastamento de si proprio, ou seja, um distanciamento e, posteriormente, um regresso
a si proprio. A capacidade de abstragdo ¢ a capacidade de quebrar o imediatismo dos afetos:
distanciar-se das nossas tendéncias mais viscerais. A abstraciao ¢ uma faculdade que ¢ formada
na cultura. Cultura, entdo, ¢ uma condicdo necessaria — ainda que ndo suficiente — de
possibilidade de se adquirir humanidade (VMI: p. 18)%. Em ultima andlise, a formagio € a
capacidade de abstracdo revelam valores morais nobres na constituicdo da nossa humanidade.
Trata-se do processo de aquisi¢do da humanidade, ou seja, o processo de exigéncia constante
de um sentido universal, em detrimento das exigéncias concretas, egoistas e singulares.

A formacgdo pratica refere-se ndo sé apenas a um distanciamento de si proprio, mas
também a dar atencdo a algo estranho, a algo exterior a si proprio (VMI: p. 19). A alteridade se
manifesta de muitas maneiras e, no caso da formacdo pratica, a alteridade consiste em
experimentar e compreender um oficio. A formacao pratica ¢ um saber-fazer, adquirido em
conjunto com as experiéncias profissionais, por meio das quais somos formados
paulatinamente. Ao mesmo tempo, se forma, objetivamente, um corpus de conhecimentos

praticos.

55 Interessante notar aqui que nas “considera¢des propedéuticas” Gadamer retoma o pensamento de Plessner para
defender a ideia de cultura, como condigdo para aquisicdo da humanidade, de maneira a ser, portanto, a marca
distintiva da condi¢ao humana.
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A formagdo — pratica ou tedrica — ¢ um processo que depende da abertura a uma espécie
de relacdo com a alteridade, para que seja possivel reconhecer a determinacdo fundamental do
espirito historico: a de se reconciliar consigo proprio e de se reconhecer a si proprio no ser-
outro (VMI: p. 19). A andlise da formagao tedrica torna este carater de movimento ainda mais
evidente: trata-se de um processo de abstragdo em dire¢do ao reconhecimento do outro. Trata-
se de se deixar transformar sem perder a propria identidade, que estd em constante
ressignificagdo, pelo trabalho da memdria, a cada nova experiéncia. Trata-se de se deixar ir e
regressar a si mesmo, transformado (VMI: p. 19). Trata-se de se permitir morrer e de renascer
a cada vez. Este conceito de formacao tem dois aspectos, que ainda gostaria de sublinhar.

O primeiro relaciona-se com a ideia de que a formacdo ¢ uma acdo que realizamos
(carater ativo da formagdo). O segundo relaciona-se com a ideia de formagdo como algo que
sofremos (carater passivo): deixar-se formar e se transformar por uma certa abertura ao que a
alteridade tem a mostrar, desde sua propria perspectiva. Em ultima andlise, trata-se de uma
troca. A aquisi¢do de humanidade ¢ uma troca viva entre seres humanos, ¢ uma troca social.
Agora podemos compreender um sentido mais completo de abstragdo: vocagao fundamental do
espirito histdrico poder distanciar-se de si proprio, abrir-se a alteridade, na medida em que se
reconhece como limitado, reconhecer-se na alteridade, ouvir o que ela tem a dizer e reconciliar-
se consigo mesmo. Em poucas palavras, trata-se do exercicio de humildade no reconhecimento
da falibilidade e limitagdo humanas, associada com um exercicio anti-egoico. Trata-se da saida
de si mesmo, trata-se de voltar a atencdo e a intencionalidade para o mundo que nos cerca e
para as pessoas que nele estdo. A ek-stasis do Dasein heideggeriano ndo ¢ apenas uma postura
pressuposta da estrutura do processo de formacdo, para a perspectiva gadameriana. Isso
significa dizer, em ultima andlise, que o fundamento significativo da autocompreensdo humana
nunca pode ser autorreferente; demanda sempre uma constante relagdo com a alteridade, um

permitir-se sair de si com atengao.

Reconhecer-se no estrangeiro, para se familiarizar com ele, este é o
movimento fundamental do espirito, cujo ser é apenas ele proprio de ser-
outro. [...] Assim, cada individuo esta sempre a caminho da formagao e da
superacao da sua naturalidade, na medida em que o mundo em que cresce ¢
humanamente formado em linguagem e costumes. [...] Isto torna claro que a
esséncia da formagdo ndo ¢ a aliena¢do enquanto tal, mas o regresso ao eu,
o0 que pressupoe naturalmente a alienagdo. O afastamento do eu e do imediato
que requer o desenvolvimento da faculdade de abstragdo ¢ o que permite a
transcendéncia da animalidade para a humanidade (VMI: pp. 19-20, destaques
meus).
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Esta ¢ a passagem mais importante para compreender o papel da alteridade no conceito
de formacdo, para Gadamer. Ilustrativamente, ¢ o processo subjacente ao Manifesto
Antropofagico de Oswald de Andrade e a obra Abaporu [expressdo Tupi]: “abaporu - aba-poru
: pt. homem-comer (homem que come pessoas, antropofagico)” de Tarsila do Amaral, que nos
lembra um canibalismo simbolico, no sentido de absorver, comer a alteridade e ser

transformado por ela para se tornar outro de si mesmo.

Figura 1 — Abaporu, Tarsila do Amaral (1928)

Fonte: https://www.artsy.net/artwork/tarsila-do-amaral-abaporu.

“[...] Antropofagia. Absor¢ao do inimigo sagrado. Para a transformar num totem. A
aventura humana. [...]” (Andrade, 1976, p. 6). Chamo a atencdo para a sacralidade da alteridade
(“inimigo sagrado’) que deve ser absorvida a fim de nos transformarmos para sempre, ou seja,
para sermos mais humanos e mais fortes — e, at¢ mesmo, divinos. Oswald de Andrade enfatiza
a divindade da alteridade cuja absorcdo significa um transformar-se em totem, simbolo sagrado
de um grupo social. Quem se permite transformar-se ante ao que a alteridade tem a oferecer ¢
elevado ao ambito do sagrado. Os dois intelectuais brasileiros, Tarsila e Oswald, fizeram parte

da Semana de Arte Moderna, em 1922, que se prop0s experimentar ¢ absorver a alteridade


https://www.artsy.net/artwork/tarsila-do-amaral-abaporu
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estrangeira, notadamente a europeia, a fim de constituir e reconhecer a identidade nacional da
arte e cultura popular brasileira. Deixar-se influenciar pela cultura europeia, absorvé-la de modo
a acomoda-la em nossa propria cultura e experiéncia de mundo, a nossa propria maneira. Trata-
se de estar num processo continuo de morte e renascimento. Este ¢ um exemplo da ideia de
formacdo: o movimento de reconhecimento do papel da diferenca na formacgao de uma ideia
aberta de identidade, sempre em processo — historico — de formacao.

A identidade ¢ um conceito em constante transformac¢do. Ela se mostra como uma
fotografia, que captura a narrativa que se tem de si em dado momento; ¢ um fragmento no
tempo de como alguém se autocompreende. E um conceito formal, a ser preenchido e atualizado
historicamente, de maneira coerente. Por coeréncia compreendo a necessidade da unidade da
narrativa de si, que permite a integridade da ideia de identidade. Nem mesmo a materialidade
do corpo ¢ suficiente para ancorar um conceito de identidade mais robusto. O que identifica o
mesmo corpo que ja foi bebé, crianca, adolescente, adulto e caddver — para além do
reconhecimento social, se houver — ¢ a narrativa do trabalho da memoria que se move a cada
nova experiéncia verdadeira tendo em vista a coeréncia narrativa, de maneira a dispor da
reten¢do, do esquecimento ¢ da rememoragdo como maneira de integragdo significativa. E
preciso esquecer € ndo apenas reter. A rememoragao surge quase como redencdo do que fora
esquecido e que, posteriormente, volta a memoria com possibilidade de integracdo narrativa. A
formagdo aqui se mostra o rastro do exercicio da memoria. A identidade ¢ um fragmento do
processo de formacao.

O aspecto negativo — e produtivo, da morte simbolica de si € o espaco de liberdade para
acolher a alteridade em uma nova conformagdo de identidade. Em termos gadamerianos, ¢ o
espaco gerado pelo reconhecimento e pelo abandono de preconceitos perniciosos, a retificagdo
de projetos de significado, e a abertura para que isto ocorra novamente. A fusao de horizontes
pode ser vista como o estar consciente da transformacgao sofrida, ou seja, o reconhecimento de
uma nova camada de formacao ou de uma nova autocompreensao de identidade. Um exemplo,
retirado do imaginario mitolégico e filosofico: ¢ o processo de Ulisses que reconheceu a
esséncia do homem grego como bebedor de vinho e comedor de pao apos a sua longa jornada
de encontros com diferentes tipos de alteridades, bem como o regresso a {taca, ou seja, a si
proprio. Ulisses ¢ um bom mito para ilustrar o processo da hermenéutica como abertura a
alteridade, transformagdo por meio da alteridade e reconciliacdo consigo mesmo, do qual
resulta uma experiéncia de verdade. No caso de Ulisses, ndo se ignora que, no mito, existiram
processos de violéncia e de negocia¢do. Gadamer ndo ignora que isso possa ocorrer; o que ele

descreve e assinala tem um cardter muito mais deontoldgico que descritivo, até mesmo porque
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se trata da aquisi¢do de humanidade, um processo que implica sofrimento e conhecimento.
Ulisses, apds sua travessia, pdde reconhecer o significado de ser um homem grego.

A formacao, portanto, entendida como um processo e como resultado provisorio, € um
dos efeitos da relagdo com a alteridade. A formagdo ¢ o movimento em que o jogo entre a
alteridade e a identidade ocorre. Nos termos de Byung-Chul Han, a formacao ¢ um jogo entre
a positividade da identidade e a negatividade da alteridade. Identidade e alteridade sdo estados
provisorios, cuja relagdo de tensdo ndo ¢ estatica. Ainda, em relagdo a alteridade, importa notar
que as ciéncias humanas investigam a nossa historia de relacdo com a alteridade, que pode se
manifestar de varias formas: historia, didlogo, politica, arte, natureza etc. Trata-se da busca de
como nos tornamos aquilo que somos. A humanidade deve ser vista mais como um projeto
social e coletivo, que um trago de personalidade, individual. Ser humano ¢ um processo a ser
cultivado no contraponto com a alteridade. Aos olhos da hermenéutica, a compreensdo da nossa
compreensdo sublinha o carater ético do jogo com a alteridade. “Neste caso, a forma¢ao ndo
deve ser entendida apenas como o processo que realiza a elevacdo historica do espirito ao
universal, mas é também o elemento em que se move aquele que é formado. O que é este
elemento?” (VMI: p. 20, destaques meus).

O que ¢ este elemento? Segundo Gadamer, o processo de formacdo, de memoria, e de
lidar com a alteridade ocorre numa linguagem entendida como um meio, um elemento, que nos
constitui cada vez que o constituimos, ou melhor, que nos constitui enquanto o utilizamos.
Relembro aqui alguns aspectos sobre a compreensdo da linguagem como um elemento, apesar
de ja ter explicado isso na introducdo. A primeira caracteristica ¢ a de que a linguagem ndo
pode ser entendida como um instrumento, uma ferramenta. Tomar a linguagem como um
instrumento € reduzi-la a lingua natural, ou seja, a um tipo de codigo de signos, regido por um
conjunto de regras, conforme o pressuposto da linguistica. A linguagem como medium ¢ a
formada pelo uso diario de uma comunidade linguistica, donde a linguagem retira a sua
vitalidade. A linguagem vive no didlogo e nas trocas sociais, em uma cultura. O
desenvolvimento da capacidade para a linguagem (seja ela verbal ou ndo-verbal) é o primeiro
passo para ser formado como ser humano, uma vez que o processo de formacao e de memoria
sdo processos discursivos. Para Gadamer, viver numa lingua significa ser movido pela fala, que
diz algo sobre algo, a alguém. Se a perspectiva epistemologica, que implica o conceito de
verdade e de conhecimento emerge quando dizemos algo, a perspectiva ética, que implica o
conceito de formacdo e de alteridade, emerge quando o que foi dito se endereca a um

destinatario, ou seja, a alguém. Quem diz, diz algo para alguém. No didlogo entre epistemologia
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e ética estdo implicados mutuamente, se se compreende linguagem conforme a perspectiva
gadameriana.

O ato de pensar entendido como um didlogo da alma consigo mesma, pressupde um
jogo dialético de dobra da mesma identidade. Se o didlogo ¢ o momento de jogo em que a
linguagem floresce como meio, o tipo de experiéncia de verdade que uma relagao dialdgica
gera depende da forma em que a alteridade pode manifestar: como outro de si mesmo >, como
arte, como natureza, como pessoa etc. Finalmente, o que eu gostaria de destacar aqui € a fungao
hermenéutica da alteridade que nos permite desafiar sempre a identidade, a positividade, a nossa
consciéncia historica, 0s nossos preconceitos, a fim de termos condi¢des de nos transformarmos
¢ de nos humanizarmos. Tendo apresentado a relacdo entre os conceitos de formacdo e
alteridade, segundo o pensamento de Gadamer, passo a exposi¢cdo de alteridade para Byung-

Chul Han, que disserta sobre o papel e a sua configura¢do no meio e da comunicacao digital.

3.2.2 Alteridade e Identidade sob o dominio da positividade: A Agonia de Eros

Para apresentar a critica de Byung-Chul Han a relag@o entre alteridade e seu vinculo
com a figura mitica de Eros, assim como a perspectiva gadameriana se insere no debate
contemporaneo relacionado a comunicagao digital, ¢ necessario apresentar, em primeiro lugar,
o contexto em que o pensamento de Han emerge, e com o qual ele est4 relacionado. Assim,
inicialmente, apresentarei uma breve caracterizagdo da conformagdo da alteridade na vida
contemporanea a partir da perspectiva da comunicacdo digital, segundo a obra No enxame:
perspectivas do digital (2019c). Posteriormente, apresentarei os efeitos mais imediatos, sobre
a questdo da alteridade decorrente da comunicacdo digital e da configuracdo da vida.
Finalmente, tendo apresentado o contexto de onde emergem as criticas em relagdo a alteridade,
apresentarei os argumentos contidos em A Agonia de Eros (2019a) no que diz respeito a

alteridade.

56 Aqui € inevitavel que ndo pensemos na obra (referéncia completa na bibliografia) de Paul Ricoeur, O si-mesmo
como um outro, que traz a reflexdo sobre o conceito de identidade, que pode ser dividida entre duas polaridades,
que possuem uma relagdo dindmica e dialética, identidade-idem (mesmidade) e identidade-ipse (ipseidade) (1991,
p. 140). A mesmidade se refere a unidade material/corporal que se submete ao tempo e tem aspecto quantitativo.
A ipseidade se refere ao aspecto qualitativo impresso na mesmidade. Para compreender melhor a distingdo, sugiro
o exemplo dos gémeos idénticos — tem o mesmo fendtipo e codigo genético, caracteristica da mesmidade; ao
mesmo tempo, ao crescerem, desenvolvem uma identidade propria, uma personalidade propria o que torna mais
facil a distingao entre ambos. Ou seja, partilham da mesma identidade-idem mas s3o diferente entre si, na medida
em que as suas identidades-ipse se diferenciam (o que inclusive afeta a identidade-idem). o reconhecimento do de
si mesmo como um outro ¢ apenas um momento desse processo de relacionamento entre ambas as identidades, em
vista da necessidade de manter a coeréncia interna e, assim, a manuteng¢ao da continuidade ininterrupta do tempo
¢ a grade perspectiva da qual.
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3.2.2.1 Comunicag¢do digital: caracteristicas da configuragado digital da vida sob a

perspectiva da alteridade

Quando pensamos na comunicacao digital, que € possibilitada por meio da internet, a
auséncia de presenca fisica ¢ um trago caracterizador flagrante. Pode até haver a imagem, o
audio, e a sincronia, mas nao ha corpo nem tatilidade [ Taktilitit]. Uma das caracteristicas mais
importantes da comunicacdo digital ¢ a auséncia do corpo, da corporeidade, da tatilidade entre
os interlocutores, ou seja, a experiéncia de poder tocar e ser tocado, para além de todos os varios
efeitos biologicos quando na presenca de uma pessoa. Ademais, ¢ essencial notar que a
comunica¢do humana se realiza muito mais por meio de aspectos nao-linguisticos, que por meio
de aspectos linguisticos e, até mesmo, conscientes. A comunica¢do verbal ¢ apenas uma
componente da comunica¢do humana viva, que também inclui elementos ndo verbais, tais como
gestos, expressdes faciais, tom de voz, percepcdes olfativas, e linguagem corporal,
componentes essenciais na conformagao de um sentido rico, inclusive por meio da palavra.

O meio digital “furta a comunicacao a tatilidade e a corporeidade” (Han, 2019c, p. 44).
Antes de continuar, ¢ sempre prudente recordar a materialidade do digital, na medida em que
este tipo de ambiente existe a partir de todo um complexo fisico que suporta e permite o
funcionamento da internet: dispositivos eletronicos, energia elétrica, cabos de ligagado etc. Se a
comunicagdo digital nos permite interagir num ambiente comunicativo sem a experiéncia
completa da comunicagdo humana, também facilita a perda do referencial de um rosto e de uma
identidade dos destinatarios e dos nossos interlocutores (Han, 2019c, p. 44). Assim, a0 mesmo
tempo que a corporeidade da presenca pode ser pensada como uma limitacdo a um certo grau
de comunicagdo, a corporeidade e a imponéncia da presenga também abrem espacgo para niveis
mais complexos de comunicagao e de expressdo. Mais complexa na medida em que se vale da

tatilidade e da corporeidade, elementos que a comunicagdo digital ainda ndo ¢ capaz de captar,

fragmentar, transmitir e reproduzir — ou seja, digitalizar.

Para além da perda da corporeidade, podemos também assinalar a utilizagdo de nimeros
e avatares para identificar pessoas ou a escolha de ser andnimo no espaco digital. Nao apenas
somos desprovidos de materialidade, mas também podemos ser de nome, o principal marcador
de identidade, no mundo ocidental. O proprio Gadamer reputa a anonimidade como um
elemento que fomenta a incapacidade para dialogar. Como veremos mais adiante, este aspecto

corrobora a perda do reconhecimento da sacralidade da alteridade, na medida em que a
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humanidade ¢ simbolicamente dissipada. Sem corpo, sem nome: como se configura a percepgao
e a abertura para a alteridade?

Se, por um lado, o tato, o paladar e o olfato sdo obliterados, a visdo ¢ superestimulada.
Este ¢ o fundamento de uma segunda caracteristica da comunicacao digital, a que o autor chama
“totaliza¢do do imaginario”. McLuhan (1962) aponta que isso ndo apenas ¢ um processo que
decorre da inven¢do da comunicagao escrita, mas também que a hipertrofia €, sobretudo, a do

ambito do inconsciente:

A chave simples para esta operagdo ¢ a que tivemos em maos ao longo deste
livro — a crescente separacdo da faculdade visual da interagcdo com os outros
sentidos leva a rejeicdo da consciéncia da maior parte de nossa experiéncia,
e a consequente hipertrofia do inconsciente (McLuhan, 1962, pp. 255-256,
destaques meus, tradugdo minha).

Em outras palavras, ndo apenas a imaginagao esta embotada e, portanto, em atrofia, mas
também que o inconsciente tem sido alimentado significativa e imageticamente sem a minima
consciéncia e controle. A totalizagdo da imaginacgao tem a ver com seu esgotamento, no que diz
respeito ao consumo de imagens e videos, de modo que o exercicio ativo da imaginagao tem o
seu exercicio dificultado. A imaginagdo, como toda atividade criativa requer vazio e siléncio.
A inundagdo de imagens e de informagdes a que somos submetidos; diariamente leva ao
descolamento do mundo material da presenca. A imaginacdo ¢ esgotada pelo consumo de
imagens, num trabalho passivo e fragmentario (Han, 2019c, p. 45). O que se compreende como
sendo uma representacgdo digital fiel do real de que € rastro, ndo ¢ o que descobrimos com os
nossos proprios olhos e sentidos. O que a realidade imagética digital nos apresenta como sendo
a realidade material ndo corresponde a ela de fato. A comunicag¢do digital fomenta a inducdo a
crenga de uma realidade “imagética” que ndo corresponde a experiéncia visual da realidade
ndo-digital. O autor chama “inversao iconica” o fato de as imagens digitais parecerem ser mais
vivas, mais belas, e melhores do que a realidade deficientemente percebida pelos nossos
sentidos (Han, 2019c, p. 53).

E por isso que o autor equipara a fotografia digital a pintura: em ambas, hd uma
separagdo entre o que foi gravado na fotografia e o objeto do registro: “[...] nela [fotografia
digital] j& ndo esta contida qualquer referéncia ao real. Assim, a fotografia digital aproxima-se
novamente da pintura” (Han, 2019c¢, p. 111). A maior diferenga entre a pintura e a fotografia
digital, para além do ambito da técnica subjacente, ¢ o fato de a pintura se permitir ser
reconhecida como pintura, mesmo que ultrarrealista. A fotografia digital, por outro lado,

pretende ser reconhecida como uma coépia fiel da realidade. E apesar de conhecermos todas as
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manipulagdes possiveis que podem ser feitas nas fotografias digitais, ainda temos dificuldade
em realmente compreendé-las como pinturas; as consumimos como se fossem a realidade
natural.

O esgotamento da nossa capacidade de absorver e de consumir imagens tem sido
desafiado pela quantidade e variedade de imagens — e, em geral, de informagdo, uma vez que
tudo se tornou publicavel e consumivel. Se as imagens televisivas ja estiveram sob suspeita de
manipulagdo e de mobilizagdo da sociedade civil, hoje estamos sujeitos a imagens igualmente
chocantes ou mais, sem o mesmo efeito de envolvimento social, segundo o autor. A constante
exposicao a imagens fez-nos perder a sensibilidade a elas, em certo grau. “As imagens de hoje
ndo provocam qualquer espanto [...]. Mesmo as imagens repulsivas devem entreter-nos” (Han,
2019c¢, p. 103)°7. A arte tem tido seu poder disruptivo de choque e de sensibilizagdo mitigado,
pela avalanche de imagens e estimulos visuais a que somos expostos.

Em outras palavras, o nosso limiar de barbarie tornou-se mais elevado. Isso quer dizer
que ¢ preciso maior grau de violéncia para nos mobilizar, inclusive de forma pragmatica.
Perdemos um certo grau de respeito, de reveréncia pela presenga desde que esta se tornou um
cddigo, uma imagem, uma ideia vaga. Potencialmente, tudo pode tornar-se uma imagem ou um
fragmento de informacao, a ser captado, fragmentado, armazenado, transmitido, reordenado e
publicado. Tudo o que pode ser publicado pode ser explorado comercialmente. A imensa
quantidade de informagdo e imagens, agora que somos todos - potencialmente - consumidores
e produtores, esgota-nos mentalmente (Han, 2019c, p. 104). Como ja mencionei nas
consideragdes propedéuticas, este fendmeno ja foi investigado pelas ciéncias da saude:
chamaram-lhe “SFI — Sindrome da fadiga da informacdo”, que nada mais ¢ do que a fadiga —a
nivel patologico — decorrente do consumo de informacdo em excesso. “Os aflitos queixam-se
de crescente estupor de capacidades analiticas, déficits de aten¢do, inquietagdo generalizada, ou
incapacidade de assumir responsabilidades” (Han, 2019¢c, p. 104). Em outras palavras, o
engajamento (atencdo e empenho gastos na comunicagdo digital) (Lanier, 2018, p. 6) e o
excesso de disponibilidade e consumo de informagdo prejudica o funcionamento das
capacidades analiticas, reflexivas e de julgamento, que ¢, em ultima anélise, a “capacidade de

distinguir o essencial do ndo essencial” (Han, 2019c, p. 105).

57 Até mesmo a vida ndo-digital parece ter perdido o valor e a urgéncia, tendo em vista que por vezes o que acontece
na vida ndo-digital parece ser compreendida apenas como potencial contetido a ser captado e publicado no digital.
Penso aqui, por exemplo, naqueles videos que registram algum tipo de tragédia, que poderia ser evitada ou ter seus
efeitos mitigados pela a¢do de quem se dispOs a apenas filmar.
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Arrastamo-nos por detras dos meios digitais, o que, para além da decisdo
consciente, transforma>® decisivamente o nosso comportamento, a nossa
percepgao, a nossa sensagao, 0 N0sso pensamento, a nossa vida em conjunto.
Embebedamo-nos hoje em dia com os meios digitais, sem sermos capazes de
avaliar plenamente as consequéncias desta embriaguez. Esta cegueira e
estupidez constituem a crise atual (Han, 2019c¢, p. 10).

O dano a nossa faculdade de julgamento; o esgotamento e a consequente atrofia da
imaginacdo, decorrente do consumo passivo de imagens e estimulos, ndo sé implicam a perda
de conhecimento sobre a realidade ndo digital, mas também fomenta a perda de horizontes
minimos comuns partilhados entre as pessoas. A incapacidade para o didlogo ndo ¢ da ordem
objetiva (ndo dominio de uma lingua natural, por exemplo), mas sim de ordem subjetiva, na
medida em que ndo ha uma predisposi¢ao fomentada capaz de dar abertura para a possibilidade
de compreensdo da alteridade. O alcance de um horizonte minimo comum, requisito para a
existéncia de uma comunidade, est4 a tornar-se cada vez mais restrito e fragmentado. A perda
de horizontes comuns dificulta a comunicacdo, seja digital, seja presencial. No caso da
comunica¢do digital, isso se agrava ainda mais, tendo em vista o fato de que a falta de
corporeidade acarreta uma experiéncia da comunicacdo privada de todas as suas
potencialidades. O que nos resta enquanto corpo vivo ante a esse mundo social e cultural que
nos cerca ¢ apenas nos proprios: estamos isolados e ansiosos.

Os smartphones, para Han (2019c, p. 45) espagos de pratica do narcisismo, sdo
utilizados como um instrumento de exercicio distorcido do que resta da imaginacdo, que se
dedica a fomentar e inflar a autoimagem, uma vez que fomos atraidos para esta cultura onde o
ego busca desesperadamente a validagdo social, no meio digital. Fisicamente isolados uns dos
outros, criamos espaco para o desenvolvimento de um mundo imaginério desligado da realidade
real, do qual queremos desesperadamente fazer parte, por meio da busca de parametros sociais
inalcangaveis. O isolamento social pde constantemente em xeque a nossa identidade, a nossa
positividade, uma vez que nos sentimos sempre ameagados pela falta de validacdo constante
nesse meio digital, em que ndo nos comunicamos plenamente. Estamos continuamente em uma
situag¢do de vulnerabilidade egodica no meio digital. Por este motivo, estamos continuamente a
procura de validagdo a cada forma de manifestagdo no meio digital. E isso ndo € por acaso: a
arquitetura dos dispositivos comunicacionais digitais como as redes sociais, sdo feitas a partir
da implementacdo de mecanismos behavioristas. Esse ¢ o comportamento humano esperado

nesse tipo de ambiente. Se ¢ facil a manifestacdo de afetuosidade e de aprovacdo social, o

58 Lanier (2018, pp. 23-24) aponta e sublinha mecanismos behavioristas utilizados em redes sociais, por exemplo.
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contrario também ¢ verdadeiro: basta uma palavra ou um comentario infeliz e inapropriado para
levar ao autoexilio ou a pena de exilio, decorrente de uma rejeigdo em massa. Trata-se da cultura
do cancelamento, que nada mais ¢ do que a velha pena do ostracismo.

Em suma, o sentimento de vulnerabilidade e a falta de solidez das relagdes sociais
cultivadas, por meio da comunicagdo digital, implica a necessidade de constantemente estarmos
na busca de sinais de validagdo da nossa identidade socialmente constituida. Evidentemente, as
grandes corporagdes das novas tecnologias de comunicagdo sabem dos gatilhos psicoldgicos e
trabalham suas arquiteturas operacionais no sentido de estimular, tais comportamentos (Lanier,
2018, p. 3). Além disso, para o refor¢o da identidade, isto ¢, da positividade, Lanier menciona
também os processos de filtragem e recomendacdo de imagens, videos e, enfim, informagdes
que validam a identidade do utilizador, tendo em vista o desempenho de algoritmos capazes de
aprender e adaptar continuamente como cativar e explorar os interesses pessoais dos usuarios.
Note-se que o refor¢o da identidade pode ocorrer positivamente, ou seja, recomendando
elementos de reforco da identidade, mas também pode ocorrer negativamente, por meio da
evocagdo do sentimento de rivalidade, de ameaca e de medo na apresentacdo da negatividade,
isto €, de aspectos da alteridade. De uma forma ou de outra, a experiéncia no dominio digital
“abafa todas as formas de negatividade” (Han, 2019c, p. 45), na medida em que enfraquece a
predisposicao ao saber lidar com a alteridade, a negatividade, ao mesmo tempo que reforga a
identidade e a positividade, tendo em vista a sua continua fragilidade e necessidade de
validacao.

Ante todo o exposto, o meio digital, na configuragdo de utilizagdo atual, ndo fornece
condi¢des favoraveis para o processo de formagao, como a descrita na perspectiva gadameriana.
Nao apenas a alteridade e a negatividade sdo propensas a serem de pronto rejeitadas, como
também o movimento de abstracdo, de autodistanciamento de si ¢ desencorajado; em verdade,
o que ocorre € o oposto: pela fragilidade da identidade somos levados a cada vez mais nos
apegarmos a nds mesmos, € ndo a distanciarmos. O exercicio de abstragdo da lugar ao exercicio
egoista de reclusdo em si mesmo. Sem esse distanciamento de si e sem formagdo ndo ha uma
relacdo sauddvel com a alteridade e, portanto, conosco. Sem formacao ndo ha o processo de
aquisi¢do de humanidade, ndo ha nem o desapego necessario, nem a abstracao capaz de romper
a nossa condicdo de animalidade, de deixar o reino das reagdes e sentimentos imediatos. A
humanidade precisa de ser conquistada, adquirida, formada. Em suma, o meio digital promove
um espago de positividade e identidade, a0 mesmo tempo que ndo permite uma abertura
saudavel a negatividade, de maneira a deformar o processo de formacao e, assim, a aquisi¢ao

da humanidade.
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A possibilidade de transformagdo, de ressignificacdo ¢ prejudicada, uma vez que
estamos sempre & deriva em relagdo a positividade, a identidade. Embora o ambiente digital
possa ser potencialmente utilizado para descoberta, conhecimento, e para integrar os mais
diferentes pontos de vista, em termos praticos, tal ndo ¢ normalmente o caso. Os algoritmos
utilizados sdo verdadeiros filtros, que selecionam que tipo de informacao sera disponibilizada
ou estara em evidéncia, tendo em vista o perfil histérico de interesses e envolvimento do
usuario. Um dos pontos mais problematicos da arquitetura das plataformas de comunicagdes
digitais ¢ o de que os sentimentos negativos como raiva, rejeicao, medo sdo os mais eficientes

na tarefa de mobilizacdo e engajamento no ambiente digital:

Emocgdes negativas como o medo e raiva vém a tona mais facilmente e
permanecem em nos por mais tempo do que as emogdes positivas. Leva-se
mais tempo para construir confianga do que para perdé-la. Reagdes de “luta
ou fuga” ocorrem em questdes de segundos, e pode levar horas até que a
pessoa volte ao relaxamento [...] A diretriz principal de gerar engajamento se
retroalimenta e ninguém percebe que as emogdes negativas sdo mais
amplificadas que as positivas (Lanier, 2018, p. 23).

O engajamento promovido pela comunicagao digital beneficia-se precisamente da falta
de uma experiéncia comunicativa completa, que ocorre quando nos comunicamos com a
presenca fisica da alteridade, momento comunicativo que fornece mais elementos para o
sucesso do entendimento. E nesta auséncia de aspectos da comunicagdo que nio sdo
apreendidos pela técnica digital que se abre o espago para a inseguranga, a ansiedade e, claro,
a necessidade de estar sempre em busca de uma proxima validagdo. Em suma, a constante
necessidade de validagdo da positividade tende a inibir a abertura a alteridade, e assim a minar
a possibilidade da produtividade do conflito e da transformacdo dele decorrente e, assim, a
fusdo de horizontes. Em suma, na comunicagdo digital ha uma tendéncia para perder a
possibilidade do exercicio de ser formado, pelo movimento de autoabandono ou, no minimo,
autossuspensdo, e posterior regresso transformado. Toda a riqueza e potencialidade da
experiéncia com alteridade e negatividade €, ao menos, mitigada (Han, 2019c, p. 48).

Outro aspecto relacionado com a ideia de formagao enquanto um autodistanciamento da
animalidade da condi¢do humana ¢ a questdo da afetividade e imediaticidade das respostas
emotivas. A comunicacdo digital oferece-nos a possibilidade de uma descarga instantdnea de
afetos. Ainda que o dito popular acerca da ideia de que a raiva ¢ a pior conselheira tenha alguma
sabedoria em si, os sentimentos negativos tém sido os conselheiros em se tratando de

comunicagdo digital. A formacdo ¢ o processo necessdrio para alcangar a aquisi¢ao paulatina
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de humanidade e a sua capacidade de se distanciar da reacdo imediata, caracteristica da nossa
animalidade. Estamos privados, em maior ou menor grau, dessa capacidade de abstragdo, de
distanciamento. Isto deriva ndo s6 da arquitetura digital, mas, sobretudo, do esgotamento das
nossas faculdades de julgamento e imaginag@o oriundas da comunicacdo digital. Além disso,
ha também o fato de a auséncia da presenga fisica das pessoas neste tipo de comunicagdo

permitir uma reagdo instintiva, habitualmente constrangida socialmente.

Quem se entrega a particularidade € inculto (ungebildet), ¢ o caso de quem
cede a uma ira cega sem medida nem postura. Hegel demonstra que no fundo
essa pessoa carece de poder de abstracdo: ndo consegue abstrair de si e ter em
vista um sentido universal, pelo qual paute sua particularidade com medida e
postura (VMI: pp. 18-19).

A possibilidade da imediaticidade responsiva torna grande a tentacdo para a
manifestagdo de uma identidade insegura e raivosa. Nao ha o cultivo de tempo para se refletir,
para se acalmar, para se distanciar e para digerir a experiéncia. A comunicacdo digital nos
proporciona outro tipo de experiéncia de tempo, em que ndo héa espago para experimenta-lo de
maneira processual, duradoura e continua. A comunicacdao digital vive no eterno presente
fragmentado. A continuidade, a cadéncia do tempo, o tempo necessario ao cultivo de si proprio
sdo interrompidos a cada nova informacdo, a cada atualizagdo que nos rebenta no tempo
presente.

Ademais, ndo ha siléncio, nem espaco vazio, condi¢des necessarias para o pensamento,
a criagdo, e o julgamento. “Os novos meios de comunica¢do sdo dignos de admiragdo, mas
causam um barulho infernal. O meio de comunicagdo do espirito ¢ o siléncio. Claramente, a
comunicagdo digital destroi o siléncio” (Han, 2019c, p. 42). O barulho — mental — decorre do
excesso de informagdes que ndo servem para esclarecer, mas para adicionar e esgotar.

A imediaticidade da comunicagdo digital se tornou uma poderosa ilusdo de controle de
tempo e um instrumento para o escoamento da ansiedade e das nossas reagdes imediatas. “Os
meios digitais sdo, deste ponto de vista, um meio de afetos” (Han, 2019c¢, p. 15). O imediatismo
das reacdes se relaciona ndo s6 com uma tendéncia de deformacdo, uma vez que existe o
movimento oposto ao de abstragdo, mas também com a ideia de respeito. Para Han, “respeito”
se refere ao controle da nossa visao, de modo que possamos nos manter afastados da esfera
intima dos outros. Esta distdncia pressupde a separagdo entre o que se chama esfera publica e a
esfera privada. A distancia necessaria para respeitar ¢ um efeito da formag¢ao, de acordo com a
perspectiva gadameriana. A auséncia de distanciamento e a falta de desenvolvimento de uma

formacdo adequada também corroboram a tendéncia para tornar transparente a nossa vida
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publica e privada. A dicotomia entre as esferas publica e privada dissolve-se uma da outra e
torna-se uma so (Han, 2019¢, p. 12)°°.

Outro aspecto interessante sobre o respeito ¢ a sua relagdo com as ideias de nome,
autoria, confianca e promessa. “Os meios digitais, que separam a mensagem do mensageiro, a
mensagem do remetente, aniquilam o nome” (Han, 2019c, p. 15). Se nos tornarmos produtos,
na medida em que a validagdo da identidade ¢ construida socialmente por meio de autoexibi¢ao
em vitrines digitais, o0 nome deixa de ter uma fun¢do; torna-se uma marca (no sentido
comercial), que sera sujeita a constante validacdo publica. O nome, que significa o
reconhecimento de uma individualidade historica, ¢ a fonte simbolica de confianga, como um
ato de fé. “A confianca torna possiveis relagdes com os outros sem conhecimento preciso sobre
eles” (Han, 2019c, p. 121). A confiancga ¢ uma atitude que abraga o negativo, a alteridade, que
assume riscos perante o desconhecido. Para a sociedade da transparéncia, a confianca ¢ uma
crencga infantil, inutil e prejudicial para o comércio, uma vez que comporta um certo risco em
si, que pode ser quase inteiramente eliminado por meio do rastreio e andlise de dados e
probabilidades, assim como a credibilidade detalhada da marca. A disponibilidade e a
quantidade de dados acessiveis e o juizo publico digital ¢ muito mais eficiente e produtivo, do
que se basear na confianga, para estabelecer relacdes comerciais e pessoais. A certeza do que é
oferecido pela positividade, pelo controldvel, ¢ mais confortavel, rentdvel e segura. A confianca
em pessoas € em nomes vem se tornando obsoleta, uma vez que temos acesso aos dados e
historico de relacionamento de qualquer pessoa ou empresa, que se dispde a estar no ambiente
digital. Dessa forma, sabemos antecipadamente o que esperar, antes de estar em contato com a

alteridade. A probabilidade se tornou fonte deste novo tipo de confianga, confortavel e assistida.

Cada clique que eu fago ¢ salvo. Cada passo que dou € rastreavel. Deixamos
vestigios digitais em todo o lado. As nossas vidas digitais sdo formadas
precisamente na rede. A possibilidade de um registo total da vida substitui
inteiramente a confianca pelo controle. No lugar do Big Brother vem o Big
Data. O registo completo e inquebravel da vida ¢ a consumacgao da sociedade
da transparéncia (Han, 2018, p. 122, destaques meus).

% Para além da critica de Habermas em Mudanca estrutural na esfera puiblica: investigacdes quanto a uma
categoria da sociedade burguesa. 2.ed. Rio de Janeiro: Tempo Brasileiro, 2003, o que estd em jogo aqui ¢ a
dissolugdo da esfera publica conforme a conhecemos e o ambiente digital como esfera publica. Vide:
PAPACHARISSI, Zizi. The Virtual Sphere 2.0. The Internet, the public sphere, and beyond. In: CHADWICK,
Andrew; HOWARD, Philip N. (Eds.). Routledge Handbook of Internet Politics New York: Routledge, 2009. p. 230-
245; LEVY, P. A mutacio inacabada da esfera publica. In: LEMOS, A.; LEVY, P. O futuro da internet: em
dire¢do a uma ciberdemocracia planetaria. Sao Paulo: Paulus, 2010, pp. 9-20.; Dahlgren, P. (2005). ‘The Internet,
public spheres, and political communication: dispersion and deliberation’, Political Communication 22: 147-162.
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A confianga foi substituida pelo controle de dados e de informagdes, a nivel pessoal,
comercial, institucional e estatal. Neste tipo de sociedade, em que as pessoas sdo levadas a
estabelecer qualquer tipo de relagdo por meio da comunicacdo digital, sem necessidade de
confian¢ga no nome da pessoa nem de fé, fica evidente que a transparéncia, o controle e a
vigilancia sustentam as relagdes sociais. Han chama “pandptico digital” esta nova configuragao
politico-social em que a vigilancia ¢ realizada por todos e em relacdo a todos, a partir de
informagdes rastredveis disponibilizadas pelos proprios utilizadores, que operam em prol da
transparéncia do digital, que consiste numa malha comunicacional intensa e rastreavel
(“hipercomunica¢do”) (Han, 2019c, p. 123).

A sofisticacdo trazida pela comunicagdo digital consiste na autopercep¢do que o0s
utilizadores t€m de si proprios: ndo sdo prisioneiros nem explorados; pelo contrario, acreditam
que sdo livres e mais: querem ser vigiados e os outros vigiarem. Ser vigiado tornou-se rentavel,
ser visto e motivo de engajamento digital tornou-se rentavel. A informacdo ¢ fornecida livre e
voluntariamente em varias plataformas — para ndo mencionar os varios termos de
consentimento prévio que temos de aceitar para acessar a servigos, cada vez mais mediado pelo
digital. “Eles fornecem ao pandptico digital informagdes que emitem e expdem
voluntariamente. A autoexposicdo ¢ mais eficiente do que a exposi¢ao por meio de outrem”
(Han, 2019¢c, p. 123). Considerando as principais caracteristicas da comunicagdo digital
relacionadas com o tema da alteridade, passamos agora a compreender a alteridade, na
perspectiva da negatividade/positividade do par, e a sua relacdo com Eros, a fim de perceber a

sua relacdo com a ética gadameriana, a partir do conceito de formagao e do papel da alteridade.

3.2.2.2 A aniquila¢do da negatividade e da alteridade

Dado o que foi visto na secdo anterior, ¢ agora possivel compreender mais atentamente
como se estabelece o jogo entre negatividade e positividade e como ele pode ser manifestado
pelo par alteridade e identidade. A comunicagado digital transformou a forma como vivemos e,
especialmente, a forma como nos relacionamos com a negatividade, um conceito que engloba
o campo semantico da dor, nas suas varias manifestagdes: morte, finitude, doenca, alteridade,
risco, fé, confianga, mistério e ocultagdo, entre outras. A negatividade ¢ a expressdo da
vulnerabilidade e limitagcdo humana, e a0 mesmo tempo que ¢ fonte de sua potencialidade.

Por outro lado, existe o conceito de positividade, que abrange o campo semantico das
realizacdes humanas: cultura, ciéncia, conhecimento, técnica, identidade, eficiéncia, producao,

ambiente digital, razdo. Negatividade e positividade sd@o polos de uma tensdo da qual a vida
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humana em comunidade se move. A negatividade e a positividade estdo em constante jogo
dialético. Alids, as dicotomias podem ser pensadas a partir desta chave de leitura: luz
(positividade) e sombra (negatividade), ser (positividade) e Ser (negatividade), linguagem
como instrumento (positividade) e linguagem como meio (negatividade). O que ¢ importante
aqui ¢ sublinhar que a negatividade tem uma poténcia infinita e velada que, em ultima analise,
permite a positividade positivar, se concretizar, a cada vez. E significativo notar que estar em
contato com a negatividade ¢ uma condicao de possibilidade para a manuten¢ao da positividade.
A agonia de Eros, simbolo mitoldgico da negatividade, a que Han enxerga como uma forma de
tendéncia a0 amor ao proximo, ¢ um eufemismo para a agonia humana contemporanea. Eros
em agonia nos remete ao fim de Narciso.

O desenvolvimento avassalador da positividade denunciado pelo pensamento de Han,
na verdade, ¢ um alerta ndo da extingdo da negatividade, que continua latente, mas de como e
quando o nosso vicio na positividade nos fard pagar o seu preco, relativo a nossa recusa da
vitalidade oferecida pela negatividade. Cada um de nds, em maior ou menor grau, ja estd a
pagar esta fatura: doencas mentais provaram ser a marca indelével da contemporaneidade, de
acordo com Han. Somos todos Prometeu em dor. E claro que depressio, ansiedade e outras
doencas mentais tém seu lugar na historia da humanidade; a maneira que eu interpreto Han aqui
se refere a potencializagdo das possiveis tendéncias as doengas mentais que se pode ser

associado ao uso ndo-conscio da comunicagdo digital .

60 Tendo m vista a quantidade exorbitante de estudos da psicologia, psiquiatria, neurociéncia e psicanalise sobre a
relagdo entre comunicagdo digital e desordens mentais, seguem a seguir alguns estudos que consultei, a titulo
exemplificativo. Vide: Silva, T. O., & Silva, L. T. G. (2017). Os impactos sociais, cognitivos e afetivos sobre a
geragdo de adolescentes conectados as tecnologias digitais. Revista Psicopedagogia, 34(103), 87-97; Picon, F.,
Karam, R., Breda, V., Restano, A., Silveira, A., & Spritzer, D. (2015). Precisamos falar sobre tecnologia:
Caracterizando clinicamente os subtipos de dependéncia de tecnologia. Revista Brasileira de Psicoterapia, 17(2),
44-60; M¢éa, C. P. D, Biffe, E. M., & Ferreira, V. R. T. (2016). Padrdo de uso da internet por adolescentes e sua
relagdo com sintomas depressivos e de ansiedade. Psicologia Revista, 25(2), 243-264.; Fortim, 1., & Araujo, C.
A. (2013). Aspectos psicologicos do uso patologico de internet. Boletim - Academia Paulista de Psicologia,
33(85), 292-311; Davis, K. (2013). Young people’s digital lives: The impact of interpersonal relationships and
digital media use on adolescents’ sense of identity. Computers in Human Behavior, 29(6), 2281-2293.; Ceyhan,
A. A., & Ceyhan, E. (2008) Loneliness, depression, and computer self-efficacy as predictors of problematic
internet use. Cyberpsychology Behavior, 11(6), 699- 701.; Elhai JD, Dvorak RD, Levine JC, Hall BJ. Problematic
smartphone use: A conceptual overview and systematic review of relations with anxiety and depression
psychopathology. Journal of Affective Disorders, 2016; 207: 251-259; Ko CH, Yen JY, Yen CF, Chen CS, Chen
CC, et al. The association between internet addiction and psychiatric disorder: A review of the literature.
European Psychiatry 2012; (27) 1-8.; Akin A. The Relationships Between internet Addiction, Subjective Vitality,
and Subjective Happiness. Cyberpsychology, Behavior, and Social Networking, 2012; 15(8), 404-10.; Menezes
PP. O virtual, 0 homem e a Psicandlise. Revista de Psicanalise Reverie do Grupo de Estudos de Fortaleza; 5(1):
100-09.; Shi J, Chen Z, Tian M. internet Self-Efficacy, the Need for Cognition, and Sensation Seeking as Predictors
of Problematic Use of the internet.Cyberpsychology, Behavior, and Social Networking, 2011: 14(4); 231-34.;
Khoshakhlagh H, Faramarzi S. The Relationship of Emotional Intelligence and Mental Disorders with internet
Addiction in internet Users University Students. Addict Health, Summer & Autumn 2012; 4(3-4): 133-40.
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As comunicagdes digitais e a configurac¢do da vida que elas promovem sdo admiraveis
por varias razdoes. O objetivo aqui ndo ¢ demonizar a comunicagdo digital, mas tentar
compreender a nds proprios em relagdo a esta nova configuracdo da vida. Uma de suas
vantagens ambiguas ¢ o fato de que potencialmente tudo poder ser transformado em dados e
em controle. A manipulacdo das imensas bases de dados dé4 lugar a algo mais fiavel do que a
confianga: a quase certeza da probabilidade. Talvez mais interessante do que a ideia de
transparéncia que vem no rastro da informacao ¢ a ideia de clareza. O fogo roubado aos deuses
foi amplificado e configurado em claridade, mas foi esquecido que claridade também cega. E
por isso que Edipo e muitas outras figuras miticas queimam os seus olhos, precisamente, para
verem melhor. A clareza ¢ uma forma de positividade, cuja violéncia pode ser descrita como
saturadora e esgotante (Han, 2019e, p. 20). A violéncia da clareza satura e esgota as nossas
capacidades cognitivas e, por fim, o nosso discernimento, que ¢ a capacidade de julgar o
essencial a partir do ndo essencial. A clareza deixou-nos cegos, mas com um sentido de
liberdade e de escolha. Curioso notar que Gadamer sublinha que o que Prometeu mais se
orgulha em ter dado aos seres humanos ndo foi exatamente o fogo, mas sim e a partir dele a
ilusdo humana de uma ilimitacdo (Gadamer, 2009, p. 80). A comunicagdo digital nos cativa e
nos torna cativos ante a criagao da infinita necessidade de constante valida¢ao, fomentada pelo
fato de ndo podermos nos comunicarmos plenamente com o outro, ndo conseguirmos aceder a
vitalidade presente na relagdio com a negatividade. A vitalidade do positivo reside na
possibilidade do negativo se realizar a si proprio: “A for¢a da negatividade consiste no facto de
que as coisas sdo vivificadas precisamente pelo seu oposto. A mera positividade carece deste
[aspecto]” (Han, 2019a, p. 28).

Tendo sido feitas essas consideragdes sobre a tensdo entre positividade e negatividade
e sua relacdo com a comunicag¢ao digital, passa-se ao tema da relagdo entre alteridade e Eros e,
assim, de uma compreensao do conceito de amor. A partir da chave positividade e negatividade,
para Han, o0 amor positivo é confortavel e dispensa esforgo e trabalho. E otimizado. E sem risco,
e ¢ indolor. Toda a sua negatividade ¢ apagada. Han nem sequer considera esta forma de
positiva de amor como uma experiéncia genuina de amor: “[...] o amor estaria a desaparecer
devido a infinita liberdade de escolha, a multiplicidade de opg¢des, e a coercdo da optimizagdo”
(2019a, p. 7). O amor que desaparece, o negativo, ¢ aquele que da lugar ao amor positivo.
Quanto ao aspecto da dor e a sua relagdo com o amor, o autor se coloca uma pergunta
pragmatica: por quais razoes hé a necessidade de lidar com qualquer tipo de dor e risco se temos

a nossa disposi¢ao uma infinidade de opgdes afetivas ao alcance de um dedo?
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Pelo contrario, no decurso de uma positivagdo de todas as areas da vida, [0
amor] ¢ domesticado numa formula de consumo desprovida de risco e ousadia,
sem excesso ¢ delirio. Toda e qualquer negatividade, todo e qualquer
sentimento negativo € evitado. O sofrimento e a paixao sdo substituidos por
sentimentos e emogdes agradaveis, sem grandes consequéncias. Na era da
“rapidinha”, do sexo oportunista e do sexo relaxante, a sexualidade também
perde toda a negatividade. A auséncia total de negatividade hoje em dia
transforma o amor num objeto de consumo e o reduz a um calculo hedonista.
A cupidez do outro da lugar ao conforto do igual. O que se procura é o
conforto, em ultima analise, a espessa imanéncia do igual. O amor de hoje
carece de qualquer transcendéncia e transgressao (Han, 2019a, p. 40).

O distanciamento fisico e a disponibilidade de possiveis relagdes a disposicao,
promovido pelas comunicacdes digitais tornou as pessoas descartaveis. Se a alteridade ¢
descartavel, entdo também ¢ a identidade, porque a sua validade provém da aceitagdo pela
alteridade. Este desdém da alteridade ¢ um desdém da propria identidade. Essa tendéncia
conduz a angustia e a ansiedade, devido a constante necessidade de validagdo pela alteridade
imaginada e sonhada. Se a positividade ¢ constantemente ameacada, o narcisismo parece ser o
caminho mais fécil para o qual somos lancados. Assim, a “erosdo da alteridade” ¢ como Han
designa o processo dramatico e sorrateiro que promove “a narcisificagdo do eu” e, portanto, o
“inferno do igual” (2019a, p. 8). O narcisismo ¢ um sintoma desta configuracao social em que
cada identidade ndo pode sair de si mesma. “O inferno sdo outras pessoas”, uma vez escreveu
Sartre. Esta frase pela qual a sua filosofia existencialista ficou conhecida representa bem a
relagdo toxica entre a positividade e a negatividade, que Han denuncia. Para Gadamer e Han,
poder-se-ia dizer que o paraiso sdo os outros. Toda a possibilidade de reden¢do do eu reside na
abertura ao outro e no entendimento de que a relacdo com a identidade deve ser uma relagdo de
desapego e transformacao.

A ideia gadameriana de formacdo, como um processo de se estar em constante relaciao
com o negativo ¢ prejudicada na sua concretizacao real. A abordagem deontolégica de Gadamer
é o oposto do narcisismo que Han reconhece na realidade. E preciso recordar aqui que a
identidade so se pode reconhecer a si propria depois de se contrastar com a negatividade, com
a alteridade. Ulisses s6 pode reconhecer a esséncia do homem grego quando ele viu o modo de
vida de todas as criaturas durante o seu regresso de volta a ftaca. Mergulhado em si mesmo “o
sujeito narcisista, pelo contrario, ndo pode estabelecer claramente os seus limites. Assim, os
limites entre ele e o outro desaparecem. O mundo aparece-lhe como uma sombra projetada de
si mesmo” (Han, 2019a, p. 10). Outro trago da vida contemporanea que frequentemente

acompanha o narcisista ¢ a depressao, de acordo com Han. Note-se que isso ndo significa que
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a depressdo e o narcisismo nao existiam antes da emergéncia da comunicagdo digital, mas sim

que estes tracos foram acentuados por este tipo de comunicagao.

A depressao ¢ uma doenga narcisista. O que leva a depressao ¢ uma relagao
demasiado pesada consigo proprio, baseada num controle exagerado e pouco
saudavel. O sujeito depressivo-narcisista esta exausto e cansado de si proprio.
Ele ndo tem mundo e ¢ abandonado pelo outro. Eros e depressdo opdem-se
mutuamente. Eros puxa o sujeito para fora de si mesmo e direciona-o para o
outro. A depressdo, pelo contrario, mergulha em si mesma (Han, 2019a, p.
10).

A formacao ¢ um processo erdtico, uma vez que nos permite estar abertos e nos langar
a alteridade. A depressdo ¢ uma expressdo da identidade entediada e paralisada no seu proprio
eu positivo, que tem dificuldades em se colocar vulneravel e em se ver tendo que retificar seus
projetos de significado. A depressdo ¢ um excesso de positividade estagnada e fechada. Eros,
assim, surge como aspecto negativo do amor. A negatividade do amor ¢ o desejo, que se baseia
nas ideias de impossibilidade, de incerteza, de risco porque ¢ simplesmente uma oferta de
alteridade. O desejo ¢ uma espécie de abertura e de curiosidade e interesse pela alteridade. Esta

para além do controle da identidade e da positividade. E como uma pergunta a ser feita.

Eros, pelo contrario, permite uma experiéncia do outro na sua alteridade, que
o resgata do inferno narcisista. D origem a uma negacdo espontanea do eu, a
um esvaziamento voluntario do eu. Um sujeito de amor ¢ tomado por um fraco
que se torna todo seu, que ¢ acompanhado ao mesmo tempo por um sentimento
de fortaleza. Mas este sentimento nao é o desempenho do eu, mas o dom do
outro (Han, 2019a, p. 11).

Se a hermenéutica pode ser entendida como a compreensao do processo de formagdo de
si proprio, e se por formagdo entendemos o processo de sair, de se transformar e de regressar
ao eu, a identidade, podemos concluir que a hermenéutica e o Eros fazem parte do mesmo
fenomeno. O que torna possivel o processo de formagdo, o que move verdadeiramente a
positividade para uma saida do sujeito egocéntrico ¢ o amor, encarnado na figura de Eros. Neste
sentido, Eros e Hermes parecem estar mais proximos do que o esperado.

Curioso notar que embora seja mais aceito que Eros seja filho de Afrodite e Ares, existe
também uma versao mitologica na qual Eros seria filho de Afrodite e Hermes, que conhecemos
como a figura de Cupido (Brandao, 1988, p. 250). A flecha de Cupido é o que permite a
mobilizagdo de um estado para sair de si proprio em dire¢do a alteridade, em direcdo a
negatividade. A flecha do Cupido faz o amor acontecer e remove o medo. Narciso ¢ finalmente

capaz de ver para além do seu reflexo no espelho. “Eros vence a depressao” (Han, 2019a, p.
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12). Eros, entendido como o aspecto de negatividade do amor, promove uma experiéncia de
alteridade, do ponto de vista da alteridade, que ndo se extingue depois de estar na relagdo. Nao
podemos captar a alteridade na sua totalidade; o positivo ndo pode anular, neutralizar a
negatividade. Nao se trata de um jogo de soma zero. A negatividade ¢ o que resta. Entretanto,
a positividade ¢ efémera; dura até ser substituida. “[...] Se fosse possivel possuir, apreender, e
reconhecer o outro, o outro ndo seria outro. Possuir, reconhecer e aprender sdo sinonimos de
ser capaz” (Han, 2019a, p. 26).

Se Byung-Chul Han apresenta o ponto de vista da alteridade que ndo ¢ absorvida, nem
possuida, nem apreendida, Gadamer apresenta o aspecto desta relagdo em que ha alguma
transformagdo em ambas as ipseidades em interagdo: fusdo de horizontes. Apesar da
impossibilidade de duas identidades se integrarem uma na outra, as relagdes entre elas podem
acontecer: ¢ por isso que se pode pensar na possibilidade de comunicagdo, ressignificagdo e
transformagdo. A permanéncia da negatividade ndo impede a comunicagdo, € a comunicagao
ndo torna a negatividade menos negativa. A comunicac¢ao ¢ uma forma de sair de si proprio e
de manter a vitalidade da positividade. Outro aspecto para o qual gostaria de chamar a atencao
¢ o tema da temporalidade, especialmente, a partir do conceito de memoria, que Han também

aborda nesta temadtica. Eros e negatividade t€ém uma relagdo adequada com o tempo. Vejamos:

[...] A memoria ndo ¢ um mero 6rgdo de mera recomposi¢do, com o qual o
passado ¢ presentificado. Na memoria, o passado esta em constante mudanga.
E um processo progressivo, vivo e narrativo. Nisto, difere do armazenamento
de dados. Neste mecanismo técnico, o passado ¢ privado de qualquer
vivacidade. E desprovido de tempo (Han, 2019a, p. 32).

Como j& vimos, a memoria tem um carater central no conceito de formacdo na
hermenéutica filosofica de Gadamer. O trabalho incessante da memoria, entendida num sentido
amplo, ou seja, como retengdo, esquecimento e rememoragdo, ¢ o modo de ser da formagao,
entendido como um processo da relacao de sair de si proprio e voltar a si proprio, depois se
permitir estar em jogo dialético e significativo com a alteridade.

Para Han, a memoria também nao deve ser restringida @ mera faculdade de retengdo. A
memoria (no sentido lato) ¢ a fonte da vivacidade do espirito, para ambos os autores, porque
nela reside a capacidade de lidar com a negatividade da alteridade e, especialmente com
temporalidade negativa chamada futuro. O passado ¢ constituido de narrativas que buscam
harmonizarem-se entre si a cada nova narrativa de vivéncia. Ele esta no dmbito da positividade,

porque se trata do rastro significativo do presente que se consumou. Ja o futuro se apresenta
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como uma manifesta¢do da negatividade, do incerto que esta a vir, irremediavelmente. Trata-
se de um espaco vazio e, assim, de uma possibilidade de renovagao, de ressignificacao.

A positividade da narrativa estabelecida ¢ desafiada a cada vez que surge uma nova
experiéncia significativa. O movimento de constitui¢do do discurso ¢ ambiguo do sentido que
opera entre o significado estabelecido (aspecto positivo) e a sua ressignificacdo (aspecto
negativo). E nesse jogo que se constitui a experiéncia linguistica, permeada pelo fio da
temporalidade. Assim, a negatividade da linguagem ¢ a sua capacidade de abertura, que rasga
o tecido do significado constituido, de modo a criar espago para novos significados. O fato de
“significado” clarificar algo ndo o torna inteiramente positivo; para uma coisa que ¢ dita, todo
o resto permanece por dizer — o ndo-dito.

A tarefa hermenéutica estd nessa tensdo entre o dito e o ndo-dito; entre a positividade e
a negatividade. Elaborar um significado ¢ um movimento inaugural negativo do espirito; apds
a positivacao da realizagcdo do significado, seja em texto escrito, seja em ideia, o significado
compreendido torna-se positivado, até ser desafiado novamente. A leitura e compreensdo de
um texto ¢ uma a¢do negativa. O significado evidente que emerge € positivo, o ndo dito ¢ a
contrapartida de sua negatividade. Hermenéutica enquanto o reconhecimento das possibilidades
dos jogos da linguagem enquanto meio se mostra como um dispositivo epistemologico que
favorece o jogo com a negatividade. O mesmo se poderia dizer da filosofia no sentido de critica
ao estabelecido, que nada mais ¢ do que a abertura de espaco para perguntas e para 0 novo se
mostrar. A linguagem e a compreensao estdo sempre no movimento da negatividade, na medida
em que nunca se deixam apreender totalmente, em razao de sua historicidade. A discursividade
da memoria, a sua relagdo com o futuro, e, ironicamente, o aspecto sempre esquecido da
memoria como esquecimento sdo aspectos da negatividade que as comunicagdes digitais tentam
evitar. Do rastreio de dados ao historico dos perfis pessoais: as comunicagdes digitais ndo
permitem nem o exercicio do esquecimento, nem o da selecdo sobre o que se quer guardar na
memoria. Tudo tende a ser gravado e arquivado.

A meméria humana é o discurso da nossa palavra interior. E limitada e envelhecida, ao
contrario da capacidade de memoria dos dispositivos digitais. A transferéncia de registros para
estes instrumentos ndo nos torna mais capazes de processar, ou seja, de trabalhar com a
memoria. Apenas a esgotamos. Nao ha mais espago para o esquecimento, € a narrativa do
passado torna-se oculta; o processo de ressignifica¢do, tdo necessario para a formacgdo, ¢
paralisado. E por isso que Han diz que as comunicagdes digitais promovem uma época de
atualidade que ¢ “meramente aditiva” (2019a, p. 33). Ele denuncia uma perda da cadéncia

significativa da nossa experiéncia do tempo. E também uma perda da capacidade de formar-se
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enquanto humanos sujeitos ao decorrer do tempo. As experiéncias vividas precisam ser
ruminadas para que a coeréncia da autonarrativa possa acontecer. A temporalidade da
experiéncia humana precisa de espaco, precisa de siléncio, e precisa de esquecer para acontecer
e ser uma fonte de formagdo, narragdo, fala, compreensdo e de (auto)conhecimento. A
comunicagdo digital encapsula a experiéncia da temporalidade humana na memoria como
retengdo e na corrente — atualizavel — presente.

Em resumo, a coincidéncia e complementaridade entre a perspectiva da alteridade de
Gadamer e Byung-Chul Han chamou a minha atengdo especialmente a partir de quatro pontos:

1) Eros e formacdo — o primeiro consiste no conceito gadameriano de formagdo como um

movimento de distanciamento, retorno e abstracdo que coloca a identidade em relagcdo a
alteridade e ao contraponto mitoldgico complementar em Han da figura de Eros e Narciso; 2)
Memoria — para ambos os autores a memoria deve ser entendida como um processo narrativo
jogado pelo espirito entre estes trés momentos de retencdo, esquecimento e recordacdo; 3)

Humanidade — a formagdo como aquisi¢do de humanidade e como esta foi posta em risco no

isolamento promovido pela comunicacdo digital; 4) Meios de afetos — a coincidéncia entre a
perda de uma tendéncia para a formacao e a caracterizagdo da comunicagdo digital como uma

espécie de meio que fomenta a deformacdo humana; 5) A adequacdo da dicotomia de

positividade e negatividade, como perspectiva explicativa de alteridade em Gadamer.

Todos estes aspectos revelam que os autores, partindo de perspectivas comuns,
especialmente de Hegel e Heidegger, complementam-se mutuamente nas suas analises. A chave
da positividade/negatividade ¢ muito poderosa, mas na realidade ¢ outra manifestacdo da
dicotomia entre Parménides e Heraclito, ou seja, entre unidade e multiplicidade — segundo o
modo tradicional de se interpretar o pensamento destes pensadores. O pensamento heraclitiano
habita certamente o campo da negatividade e da potencialidade de se tornar, de ser
transformado. Contrasta com a nossa experiéncia diaria que esta relacionada com a primazia do
pensamento de Parménides: a positividade e o que nos ¢ dado como esséncia e certeza.

Se a negatividade pressupde uma ideia de movimento e de transformagao, a positividade
¢ estatica. Se o negativo permite o jogo produtivo entre presente, passado e futuro, o positivo
teimosamente resiste num presente eterno. A hermenéutica filosofica de Gadamer,
especialmente do ponto de vista da formagdo como um processo, como um movimento, um
jogo dialético entre identidade e alteridade, promove ndo s6 o regresso a identidade, mas
também a aquisicdo da humanidade. A humanidade pode assim ser entendida como a nossa

formagdo em relacdo a negatividade e a alteridade e o0 nosso regresso a nds proprios.
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A asfixia do negativo €, em ultima andlise, uma asfixia da propria positividade. Em
suma, o movimento fora de si proprio, o jogo com a alteridade e o regresso a si proprio, de uma
forma transformada, traduz-se numa nova significagdo da identidade, na experiéncia da sua
historicidade. E por meio do trabalho de ressignificagio da memoéria (num sentido amplo) que
a formagao ocorre como um processo aberto de continua apropriacao e relagdo com a alteridade.
Apropriacdo ndo significa aqui uma acdo ativa, mas sim um deixar-se transformar, ou seja, um
estar aberto a renuncia a uma parte de si proprio, estar aberto ao sofrimento, ao risco, a
incerteza, a uma espécie de morte. A negatividade habita o tempo do mito: “O tempo do mito
¢ quando ainda ndo se tem uma angustia de certeza” (Krenak, 2018). A posi¢cdo hermenéutica
de abertura a alteridade e a negatividade significa deixar-se morrer e renascer de cada vez. Este

processo sempre continuo que Gadamer chama formacao. Han chama de Eros.

3.3 Mito, ritual e retorica na contemporaneidade digital

A utilizagao do mito de Eros no tdpico anterior serviu para ilustrar a riqueza dos mitos,
para se pensar os conceitos filosoficos e, também, para inaugurar este topico, dividido da
seguinte maneira: 3.3.1 A fun¢do do mito na sociedade digital; 3.3.2 O ritual enquanto
dimensdo pratica do mito; 3.3.3. A retorica e retorica digital: sobre degradacgdo do dizer bem
e do dizer o correto. Apods a apresentacdo da tematica do conceito de formacao e de sua relagdo
proficua com a alteridade, voltada para o processo subjetivo e individual (formagdo), este
subtdpico visa apresentar aspectos éticos, voltados para processos objetivos e coletivos, com
foco na comunidade e na cultura, pressupostos do processo de formacao e de aculturagdo de
uma pessoa. Em outras palavras, este subtdpico visa acrescentar e relacionar a analise até agora
feita a questdo do mito, do ritual e da retérica, de acordo com a filosofia gadameriana, sem
perder de vista o objetivo de entrelaga-los com diversos aspectos da comunicagdo digital.

O conceito mais corrente de mito o toma como um conjunto de histérias relacionadas
as cosmogonias e as teogonias, transmitidas no seio de uma comunidade, de forma a tecer um
passado imemorial comum, que enseja a formagdo de um sentimento de pertencimento aquela
comunidade. E, mais que isso, os mitos ensinam a postura de ver “a terceira margem do rio”,
nas palavras de Guimardes Rosa. Os mitos sdo como fardis do invisivel. J& os rituais,
compreendidos como um aspecto pragmatico do mito, permitem uma vivéncia concreta e
ajudam a constituir uma expectativa de estabilidade do porvir, na medida que sdo parte de uma

finalidade significativa e simbdlica maior que o seu significado literal. Em outras palavras, os
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rituais ajudam na organizagdo do tempo ao propiciarem um acontecimento, 0 que promove o
relacionamento entre o humano e o divino, compreendido aqui simplesmente como o dmbito
para além da realidade fisica e material (physis ®’), conforme uma acepgdo mais moderna.

Esse relacionamento tem funcdo organizativa da vida e, assim, do tempo de uma
comunidade. Ainda que os conceitos de mito e de ritual possam desencadear no leitor uma
sensagao de passado, em relagdo a sua atualidade, uma acepg¢ao mais ampla e profunda de mito,
o revela como uma forca constitutiva da acdo humana e da atribui¢do de sentido (isto €, na
compreensdo da realidade), que mais poder tem quanto mais invisivel esta.

Os mitos na contemporaneidade se expressam de outra forma, e contam a histdria de
outros deuses, que dissolveu a realidade imaterial na realidade material. Consequentemente, os
rituais, historicamente associados ao divino, vem perdendo, a sua forca mobilizadora,
especialmente no que tange ao seu aspecto formal, a0 menos da maneira em que os conhecemos,
pela tradicdo. Outros rituais que surgem no meio digital sdo distor¢cdes porque reforcam a
materialidade e individualidade, ao invés de servirem ao fomento da coesdo social da
comunidade, ¢ ao fomento de uma postura epistemoldgica que, ao reconhecer o sagrado,
reconhece um conjunto de valores éticos. Outro tema que surge, relacionado a tematica do mito
e do ritual ¢ o tema da retorica, a arte de bem falar, o que contemporaneamente se configura,
em ultima instancia, como marketing digital. A retdrica surgiu inauguralmente como um
aspecto da oralidade, da palavra dita, isto ¢, a forma de transmissao tradicional do mito e do
conhecimento, das sociedades agrafas. A retérica tinha ndo apenas funcdo de informagao, mas
também de formacao, de aculturagdo da tradigdo e de coesao social.

Com a invengdo e disseminagao da palavra escrita em detrimento da tradi¢do oral, a

retdrica perdeu seu objeto principal, foi adaptada para a palavra escrita, de maneira a ter o seu

6! Gadamer tem uma pequena digressdo sobre o tema da physis, inserida na tematica da formagdo, passagem que
merece um esclarecimento (VMI: p. 17): “Aqui a transferéncia ¢ bastante evidente, pois o resultado da formagao
ndo se produz na forma de uma finalidade técnica, mas nasce do processo interior de formulagao e formagao,
permanecendo assim em constante evolucdo e aperfeicoamento. Nao ¢ por acaso que, nesse particular, a palavra
formacao se pareca com a palavra grega physis. Assim como a natureza, a formagao nio conhece nada exterior as
suas metas estabelecidas” (destaques meus). Apesar de Gadamer se referir ao processo natural de formagdo rochosa
como analogia ao processo de formagao, ele tem em vista o significado mais amplo da physis grega: o surgir, o
emergir de todas as realizagdes do real, conforma interpretagdo heideggeriana do termo. Sobre a interpretagdo
heideggeriana do termo cito a seguinte passagem esclarecedora Cathrin Nielsen (2020, p. 492), no artigo
“Categorias da Physis. Heidegger e Fink™: “[...] Heidegger dirigiu uma atengdo especifica a natureza enquanto
physis. A physis nao corresponde a natureza nem num sentido de subsisténcia nem num sentido de usabilidade
[Zuhandenheit], ela ndo ¢ nem uma coisa nem um instrumento. Aqui a natureza ndo ¢ mais pensada a partir do
horizonte de compreensdo da pratica que estrutura o estar-no-mundo. Pelo contrario, nela ¢ sinalizado o
acontecimento do devir-revelador em geral, o emergir iluminado e o fazer-crescer, fazer-brotar (physein), tal como
uma flor brota, mas igualmente, por exemplo, tal como algo se amalgama no gesto ou na palavra e, a partir dai,
vem a aparéncia, surge, aparece. Dessa forma, o foco principal de Heidegger residira até o fim tanto na conexao
essencial entre physis e aletheia [...] quanto na sua controversa conexdo com a experiéncia fundamental da
impenetrabilidade e do fechamento da natureza, determinada pelo alpha da palavra a-letheia.”
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carater instrumental acentuado. Assim, a acep¢ao mais corrente de “retorica” a equiparou como
uma mera arte do convencimento. A partir dai podemos facilmente associa-la com a ideia de
marketing, propaganda e publicidade e, at¢ mesmo, de suas versoes digitais. Nessas areas, a
retérica, compreendida como um conjunto de técnicas de persuasdo e de convencimento ficou
ainda mais patente, de forma a ter seu conteudo ético esvaziado de seu conceito. Aqui serad
apresentada a investigacdo de como a retdrica deixou de ser a arte de falar bem, de acordo coma
perspectiva gadameriana, o que inclui ndo apenas a forma, mas também o conteudo do que ¢
dito (o verdadeiro), para ser considerada um instrumento, uma técnica de convencimento, para
entdo na contemporaneidade ser considerada como um apéndice erudito das éareas de
propaganda e publicidade.

Formagao, mito, ritual e retorica sdo compreendidos na perspectiva ética gadameriana
como elementos que fomentam os lagos sociais e os valores que permitem a vida em
comunidade, por meio do didlogo e das trocas sociais que a linguagem permite. Sao reflexos de
uma certa maneira de se lidar com a vida em comunidade, o que vem sendo modificado pela
comunicagdo digital. Se mostram como elementos coesivos do tecido social, que une uma
sociedade e, assim, fomentam um senso de pertencimento e o estabelecimento do senso comum,
isto é, o compartilhamento do que seja o real. E preciso ter isso como horizonte se quisermos
analisar fendmenos contemporaneos da comunicacdo digital, a partir do pensamento
gadameriano, como as fake news (capitulo 02) e os filter bubbles (capitulo 03). Tais fendmenos
sdo emblematicos e nos ajudam a pensar sobre os impactos e as transformagdes operadas nos
aspectos éticos do didlogo e, assim, na linguagem enquanto medium. Nao que discurso de 6dio
ndo tenha existido, anteriormente. O que se quer colocar em evidéncia e em analise ¢ a forma e

os elementos mobilizados nessa transformagao.

3.3.1 A funcdo do mito na sociedade digital

Para fazer a andlise do conceito de mito, de acordo com o pensamento gadameriano,
apresentarei as principais ideias contidas nos textos de Gadamer, sobre esta tematica, contidos
em Mito y razén %, além de alguns textos presentes em Verdade e Método vol. 11 (VMII). Esta
subsecdo serd dedicada a comecar a tecer elementos para estabelecer uma possivel resposta a
seguinte pergunta de Gadamer (1997, p. 9): “Assim, uma filosofia do mito deve

necessariamente abordar a pergunta seguinte: que papel desempenha o mito em uma sociedade

92 GADAMER, H-G. Mito y razén. Prologo de Joan-Carles M¢lich. Traduccion de José Francisco Zufiiga Garcia.
Barcelona, Buenos Aires, Mexico: Paidos, 1997.
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dominada pela razdo cientifica?”” Essa pergunta pode ser refeita, com alguma extensdo para a
contemporaneidade: que papel desempenha o mito em uma sociedade dominada pela
comunicagdo digital, pelo meio digital? “Na época da ciéncia em que vivemos 0 mito € o mitico
ndo tém nenhum direito legitimo e, no entanto, justamente nessa ciéncia da ciéncia, se infiltra
a palavra grega, elegida para expressar algo além do conhecimento e da ciéncia, na vida da

linguagem” (Gadamer, 1997, p. 23, traducao e grifos meus).

3.3.1.1 Sobre o mito

Para comegarmos a elaboracdo dessa resposta, € necessario, primeiro, estabelecer trés
consideragdes acerca da compreensdo do conceito de mito — ante a sua polissemia. A primeira
consideragdo se refere ao fato de que o mito so se torna mito uma vez que é reconhecido como
tal, o que revela sua crise. Em outras palavras, o mito s6 vem a ser mito quando estd deixando
de o ser. “O conceito de mito, de maneira geral, se refere a um procedimento mental nos quadros
da cultura arcaica ou selvagem. Neste sentido, um mito apenas o ¢ até que seja percebido como
tal numa avaliagdo externa, entrando assim em crise” (Fiker, 1984, p. 7). Os mitos em crises

sao decorréncia de diversos fatores, que conseguem abalar profundamente uma cultura

No primeiro caso, devido a deslocamentos profundos na superestrutura de
determinada cultura, que podem provir de mudangas operadas na
infraestrutura e na intera¢do entre ambas dentro de um processo historico —
como ¢ o caso das transformagdes no mundo grego entre 8 e 4 a.C.(21) - ou
por interferéncia abrupta e radical de elemento externo — da civilizagdo
europeia nas culturas ditas primitivas, por exemplo — a consciéncia mitica e o
universo sobre ela estruturado entram em crise e sdo substituidos por outra
episteme: os mitos do universo agonizante deixam de ser mitos no primeiro
sentido passando a sé-lo no segundo (Fiker, 1984, p. 7).

Também na Modernidade, o reconhecimento a partir de uma instancia externa do mito
também ¢ essencial para a sua identificag@o: “[...] um mito passa a sé-lo depois de identificado
como tal, e sua conotagdo mais direta ¢ a de uma crenca rudimentar e enganosa, uma ficgao,
uma mentira, enfim. E neste contexto que se chama ‘mitdmano’ ao mentiroso compulsivo”
(Fiker, 1984, p. 7). Uma vez reconhecido como mito, um conjunto de crengas e valores, revela
o seu estado de crise — isto €, a perda de seu poder até entdo invisivel de ordenar a vida, e se
mostra em vias de se tornar algo falso, descolado da realidade, enquanto outro conjunto de

crengas e valores — outra episteme — ocupa o que outrora foi o seu lugar.
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A segunda consideracdo se refere a relacdo entre mito e ideologia. Essa relacdo diz
respeito apenas aos mitos modernos, cujas sucessivas crises desembocam em teoria filosofica
ou cientifica, para depois se tornarem ideologia (Fiker, 1984, p.8). Nesse caso, ja ndo se pode

mais se falar em mito, ante a sua total descaracterizagao:

Se no antigo contexto, o mito fornecia referencial para um universo em relagdo
ao qual ele proprio era elemento constituinte, no novo, que € constituido a
partir de outro quadro mental, ele fornece apenas falsa consciéncia, se
prestando neste sentido — ainda que com pouca eficacia — a instrumento de
dominagdo (Fiker, 1984, p. 8).

Assim, sublinho que ¢ anacronica se pensar como ideologia os mitos antigos, assim
como o fato de que a degradacdo dos mitos modernos em ideologia acarreta a completa
superacao do seu carater de mito, conforme a explica¢do da citagdo acima. Dessa discussdo

decorre a terceira consideragdo, acerca da diferenca entre os termos “mito” e “mitico”.

[...] a tentativa de recuperagdo da consciéncia mitica pode significar varias
coisas: para o "ex-primitivo" colonizado, o resgate de sua consciéncia original
anulada pelo invasor europeu, e para este, a retomada de uma unidade perdida
consigo mesmo ¢ com o mundo. No momento mesmo da mudanga, na Grécia,
por exemplo, vemos um Pindaro ou um Aristéfanes empenhados numa
resisténcia ambigua: engajados na agonia contra 0 que veem como
decadéncia. Por outro lado, a defesa do mito pode ser a defesa - engajada ou
inocente — da falsa consciéncia e do papel que esta geralmente representa nos
quadros da dominagao politica. [...]. E hd também o uso, intencional ou ndo,
através das formas nas quais o mito se degrada. Aqui, porém, ja ndo estamos
no dominio do mito, mas do meramente mitico, que se exprime através do
cliché e, no nivel do texto literario, produz subliteratura. Pois quando o mito
se torna cliché, o lugar de todos os lugares se transforma em lugar-comum
(Fiker, 1984, p. 8, destaques meus).

Assim, designarei como “mitico” o que diz respeito aos usos, intencional ou ndo, das
degeneragdes do que outrora foi mito. Tendo sido esclarecidos os pontos acima, passo agora
para o pensamento de Gadamer sobre o assunto. Em sua origem grega homérica, mito significa
discurso, proclamagao, notificacdo, dar a conhecer a uma noticia. Nesse sentido inaugural, mito
se refere simplesmente ao comunicar, ao narrar e ao noticiar acontecimentos do real. Sublinho
que neste momento, o mito se refere extensivamente ao real e nao ha qualquer indicio, de acordo
com Gadamer, que pudesse se referir a ficgdo/fantasia ou ao divino (Gadamer, 1997, p. 25). O
mito detém funcdo epistemologica, isto €, era a forma de compreensdo da realidade e de
transmissdo do conhecimento do real, compreendido de maneira ampla de modo a abarcar

também o divino e o imaginario.
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A narragdo propria do mito se funda no nome e na acdo de nomear. Nomear é o
reconhecimento da menor unidade compositiva do que pode ser narrado. Nesse sentido, nomear
pode ser tomado como um tipo de reconhecer, que também ¢ uma forma de contar (Gadamer,
1997, p. 31). Para contar algo € preciso destacar algo, o que ¢ identificado pelo nome. Note-se
que contar pode significar tanto operar simbolos matematicos quanto nomear e narrar. Em
ambos 0s casos, 0 que esta em jogo ¢ uma atribuicao de sentido.

Narrar enquanto a atribui¢do de sentido daquilo que pode ser narravel, deixa claro que
ha a pressuposi¢do ontoldgica do inenarravel. Sendo assim, o que pode ser narravel pela
linguagem nao abarca a totalidade do que ¢ o real. O narravel ¢ o que se deixa apreender pelo
desvelamento do ser. “A narracdo é sempre narracdo de algo. ‘Narracdo de algo’ ndo ¢
unicamente um genitivo objetivo sendo também um partitivo” (Gadamer, 1997, p. 31). Isso
significa dizer que “de algo” se comporta tanto como o objeto do verbo narrar, assim como o
que denota posse sobre a narragdo. Nesse ultimo sentido, o que ¢ no narrado mostra a
narrabilidade de algo.

Qualquer tipo de narracdo s6 faz sentido dentro das trocas sociais de uma comunidade.
Tanto quem narra o mito quanto quem escuta o mito fazem parte da constitui¢do do sentido do
que ¢ narrado. O ouvinte participa do mito como uma testemunha que presencia o
acontecimento narrado pelo mito (Gadamer, 1997, p. 32). Esclareco que o testemunhar nio ¢é
algo puramente objetivo que perpassa o sujeito e que ¢ por ele perpassado sem qualquer tipo de
enviesamento. Testemunhar ¢ um tipo de compreender, que s6 € possivel porque somos seres
historicamente condicionados. Para ilustrar, nos remeto a pega de Nelson Rodrigues, “O beijo

83, que mostra como os testemunhos distintos de um mesmo fato podem levar a

no asfalto”
compreensdes € a situagdes que beirariam o absurdo, se ndo fossem simplesmente
possibilidades plausiveis de significar o real. Testemunhar pode ser compreendido como o
proprio ato de ver, de presenciar (de estar na presenca de algo), como também o ato de narrar
o que foi presenciado. A ambiguidade da palavra nos revela a sua poténcia ontoldgica de criagdo
do real pelo nome.

Em outras palavras, narrar ¢ um processo que pressupde o narrador, mas também os
ouvintes, que atualizam o significado do narrado, cada um a sua maneira. Por isso, o que foi
testemunhado pode ser narrado de diversas formas: “E inerente a esséncia da narragdo que tenha

variantes de si mesma” (Gadamer, 1997, p. 32). Esse feixe de possibilidades ndo significa que

uma versao seja menos real que a outra, porque a linguagem nao esgota o real. Assim, o que ¢

3 Ref. RODRIGUES, N. O beijo no asfalto. Rio de Janeiro: Nova Fronteira, 2004.
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dito pode ser dito de varias formas. As musas, que sopravam a inspiragdo para os aedos®*, os
poetas guardadores da memoria, ja sabiam que ambiguidade da linguagem ¢ frutifera e revela
a poténcia poiética infinita de expressdo da linguagem, que ndo ¢ um sistema fechado e inerte

(Gadamer, 1997, p. 32).

Elas [as Musas] certa vez, a Hesiodo, ensinaram belo canto,
Ovelhas ele apascentando sob o Hélicon divino.

E a mim, antes de tudo, as deusas estas palavras dirigiram,

As Musas olimpiades, filhas de Zeus que tem a égide:

Pastores agrestes, maus oprobios, ventres so,

Sabemos muitas mentiras dizer semelhantes a coisas auténticas
E sabemos, quando queremos, verdades proclamar

(Brandao, 2000, p. 8, destaques meus)®’.

A liberdade presente no ato de narrar se funda na distincia entre algo e a narrabilidade
desse algo. A licenga poética, justificativa formal para o exercicio da liberdade do poeta — e de
todos nds na lida com a linguagem no dia a dia — ndo ¢ arbitraria. Isso significa dizer que as
interpretagdes, seja as do poeta, seja as dos juizes, seja as dos ouvintes ndo sdo arbitrarias; ao
contrario, se fundam em uma determinada configuragio dada por todos os elementos
conjugados da historicidade (o contexto, a audiéncia, a finalidade, e as proprias experiéncias
individuais e coletivas dos envolvidos no momento da narragdo, dentre outros). “O narrador
pressupde que o outro deseje ouvir coisas”; o0 ouvinte, por sua vez, “estd disposto a escutar
quem sabe narrar 0. Por certo, proximo a isto entra em jogo um momento que conhecemos
como ‘criacdo de tensdo’” (Gadamer, 1997, p. 33).

Em relacdo especificamente a narragdo propria do mito, ela coloca em jogo ndo apenas
curiosidade acerca da propria constituicdo do mundo, como também do que esta além do mundo
da matéria. H4 “um interesse transcendental que esta por cima do todo experimentavel”
(Gadamer, 1997, p. 34). Por ser uma forma de acesso, ainda que linguistico, ao transcendental,
0o mito tem uma temporalidade propria, circular, em que passado, presente e futuro se

confundem e se cocriam. O mito narrado no presente, narra um evento passado que continua a

4 Os aedos sdo figuras da presentes da Grécia arcaica, responsavel por serem os regentes da transmissdo da
memoria coletiva, por meio do canto, de maneira a se valer especialmente da memoria e do improviso, para entreter
seus ouvintes e para cultivar os valores, costumes e historias de sua comunidade. O que o aedo cantava tinha
carater pedagogico e formativo, de maneira que atuavam na atualizacao e presentificagdo da memoria coletiva.
Note-se a diferenca entre aedo e rapsodo: enquanto o aedo cria, o rapsodo decora e recita. “Homero nao era um
rapsodo, era um aedo. Essa palavra, que vem do grego aoidos, significa “cantor”. Os poemas homéricos eram
compostos e cantados por aedos que se acompanhavam com um pequeno instrumento de cordas, a phorminx”. Cf.
VIDAL-NAQUET, P. O mundo de Homero. Sao Paulo: Companhia das Letras, 2002, pp. 14-15.

65 BRANDAO, J. L. As musas ensinam a mentir (Hesiodo, Teogonia, 27-28). In: Agora. Estudos Cléssicos em
Debate 2,2000, pp. 7-20 Disponivel em: http://www.letras.ufmg.br/jlinsbrandao/JLB_Hesiodo_musas.pdf.

% Repare desde ja o entrelagamento entre mito e retorica.
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reger o presente e futuro. A narragdo do mito por viger no presente, momento em que se
atualiza, assim, tem um carater normativo e prescritivo, cuja validade ¢ atestada a cada vez em
que ¢ proferida. Note-se que o carater prescritivo do mito ¢, a0 mesmo tempo, constitutivo:
“Mas ao mesmo tempo, enquanto mensagem presente aos ouvintes a mensagem mitica tem um
carater constitutivo” (Gadamer, 1997, p. 34).

Desde a subjetivagdo da filosofia na Modernidade, a memoria é compreendida como
uma faculdade cognitiva, associada a razdo. Na contemporaneidade digital, memoria ¢ tao
somente capacidade de armazenamento do dispositivo. Esclareco desde ja que ndo se nega aqui
a existéncia e a importancia da memoria individual, tampouco da utilidade da memoria do
pendrive ¢ afins. O que quero ressaltar ¢ que se pode pensar a memoria — assim como por
exemplo, a autoria — para além do dmbito individual, subjetivo e autocentrado. E isso ja foi
feito, no passado: a memoria coletiva e publica era guardada e atualizada pela figura dos aedos
(vide nota 64). Assim, a narracdo do mito pode ser compreendida como a memdria coletiva

publicizada, cuja evocagdo no presente a constitui, a atualiza e a transmite a cada vez.

Naturalmente, o verdadeiro néo € a historia narrada ela mesma, que pode ser
contada de diversas formas, sendo o que nela aparece; o verdadeiro ndo ¢
simplesmente o referido, que sempre estaria submetido a verificagdo sendo o
que por meio dela se faz presente (Gadamer, 1997, p. 64, tradugdo minha).

Aqui a autenticidade e fiabilidade do que ¢ informado pelo mito devem ser esclarecidas.
A atribuicdo de sentido sobre o que a narragdo do mito tem a dizer ¢ mais complexa que a
atribuicdo de sentido feita a partir do reporte de um fato histdrico, sujeito a critica
historiografica (Gadamer, 1997, p. 37). Primeiro, ela tem como pretensdo uma conexao com o
transcendental, enquanto a historia factual deve satisfagdo ao imanente. Nesse sentido, ¢ claro
que a desconsideracdo desse aspecto do mito, que tenta alcancar um conhecimento para além
das expectativas limitantes de racionalidade, torna as narra¢des do mito narragdes consideradas,
pejorativamente, fantasiosas —uma vez que ele passa a ser reconhecido como mito, o que revela
seu estado de crise de credibilidade.

Um breve excurso a etimologia da palavra fantasia aqui ¢ bem esclarecedora: “fantasia”
(pt) vem do latim como phantasia e do grego como phantasia, associada a ideia de phantos que
significa algo que se mostra por phainesthai, € ao verbo phainein, compreendido como revelar
algo ou tornar visivel. Note-se que pha- remete a raiz indo-europeia bha-, associada a brilhar,
iluminar. Nesse mesmo campo semantico estdo as palavras fantasma como phantasma e

fendmeno como phainomenon e fantastico como phantastikos. E interessante notar como a
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origem da palavra fantasia nos remete inclusive a palavra fenomeno, que foi sequestrada pela

ciéncia enquanto um evento possivel de ser observado. O mito enquanto um discurso sobre a

fantasia é um discurso revelador que permite a irrup¢do do ser dos entes; € nesse sentido que o

discurso do mito deve ser associado a fantasia — e, também, ao fendmeno. Isso revela que
mesmo a ideia de fantasia caiu em deslegitimagao epistemoldgica, como sendo associada ao
tolo ou bobo ou pueril, como algo desprovido de razdo ou sentido — aqui se pode observar a
passagem do mito para o mitico.

Para além da origem etimoldgica, a fantasia também tem sua origem mitologica.

Em diversas historias mitologicas, conta-se que a deusa Nix (a personificagao
da noite) teve uma grande descendéncia, sendo Hipnos (a divindade do sono)
um de seus filhos. Hipnos teve Pasitea como esposa, uma divindade que
simboliza a criatividade humana. Em sua unido com o deus do sono, Pasitea
procriou os oniros, que eram as mil personificagdes dos sonhos. Entre todos
os oniros, conhecemos trés nomes: Morfeu, Fobetor e Fantaso. Os trés irmaos
foram os mensageiros dos sonhos dos reis, enquanto o resto dos oniros se
dedicou ao mundo dos sonhos dos outros mortais (Benjamin Veschi, 2019,

n.p.)"".

Enquanto Morfeu tinha como fun¢do mitoldgica permitir e provocar o sono e o sonhar
das pessoas, Fobetor era quem trazia os pesadelos e os sonhos proféticos e Fdntaso era o
responsavel pela criagcdo do aspecto surrealista dos sonhos, como aqueles em que as coisas sem
vida estdo animadas, ou quando as leis do mundo material sdo desconsideradas. A fantasia surge
aqui como um vislumbre, uma inspira¢do do que existe em poténcia, mas nao ainda em ato.
Contudo, o sentido pejorativo de fantasia como algo surreal e absurdo também tem sua origem
na fun¢do mitolégica de Fantaso, cuja etimologia, ndo nos esquecamos, se refere a revelagdo.

Em segundo lugar, o mito tem a sua validagdo pela sua repeti¢dao, ou seja, pela sua

manutencdo no tempo, ainda que lhe custe muitas versdes. Isso nem ¢ um custo, na verdade, ¢
apenas a forma como ele habita no tempo que se relaciona com a propria narratividade da
memoria individual e coletiva. O mito precisa explicar e justificar a realidade que, como
sabemos, comporta pluralidade, contradicdes, acaso e diversos aspectos de nossa
irracionalidade. Se a Historia busca descrever e justificar um episdédio do real, a narrativa
mitoldgica precisa dar conta de todo o real ao longo do tempo, dai a sua maior complexidade,

ambiguidade e necessidade de atualizagao.

%7 Disponivel em: https://etimologia.com.br/fantasia/, acesso em 18 mar. 2023.
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Aquilo sobre o que se narra alcanga na narragdo uma sorte de reconhecimento
que estd acima de qualquer informe detalhado que se possa fazer a respeito.
Esse ¢ o motivo pelo qual a diversidade de narradores e de variagdes do
narrado ndo debilitam a narragdo. Com efeito, essas variagdes equivalem a
uma declaragdo e a uma testificacdo com auténtico valor de realidade [...].
Assim, se justapdem distintas versdes de uma lenda que precisamente gracas
a isso podem convidar a novas configuragdes poéticas; mas sua credibilidade
ndo se pde, como tal em questdo [...]. O que importa nesses casos ndo é a
crenga, mas o reconhecimento e a presentificagdo comemorativa de uma
certeza impressionante (Gadamer, 1997, p. 35, tradugo e destaques meus).

A partir do aspecto comunitario, transcendental e revelador do mito, se pode
compreender em um certo sentido a ideia de Weber sobre o (des)encantamento do mundo 8,
mas nao no sentido em que ele professou (e ao qual Gadamer se opde). O desencantamento do
mundo comegou muito antes da Modernidade e do dominio epistemoldgico da ciéncia — quando
comecou a substitui¢do da episteme do mito pela da razdo e, posteriormente, da ciéncia. Ja a
partir da Ilustracdo grega, Gadamer aponta a substituicdo dos vocabulos mythos e mythein pelos
vocabulos /ogos y legein. Ao mesmo tempo, ¢ necessario notar que o mundo proposto pela
tecnologia ndo ¢ desenfeiticado — ao contrario tecnologia tem nos mostrado a real concregdo de
feitos outrora inimaginaveis. A diferenca esta na origem do enfeiticamento: antes pertencia a
uma esfera divina, sobre-humana — agora, trata-se de uma obra humana, que faz parecer ser
mais grandiosa do que realmente ¢é.

Ante irrup¢ao do /ogos como o tipo de discurso explicativo e demonstrativo, fiador do
real, o mito — e seu campo semantico — foi ressignificado, para a sua acep¢do mais corrente, até
hoje vigente. Em outras palavras, o mito foi reduzido ao discurso daquilo que s6 pode ser
narrado, isto €, ao discurso sobre o que ndo pode ser — racionalmente explicado, nem
demonstrado por evidéncias, por isso carecedor de lastro no real. O mito, se tornou assim, um
tipo particular de discurso frente ao /ogos, que se refere a tudo aquilo que so pode ser narrado,
as historias dos deuses e dos filhos dos deuses (Gadamer, 1997, p. 25). Note-se que, antes de
designar o que o mito outrora designou, o /ogos se referia originariamente a0 campo semantico
dos numeros e das relagdes entre eles, presente na matematica e na teoria da musica, do
pensamento pitagdrico (Gadamer, 1997, p. 25). Para se falar do real passou-se a se usar o verbo

referente ao contar dos numeros e, assim, a quantificagdo. A passagem do mythos para o logos

8 O termo “desencantamento do mundo” (“Entzauberung der Welt”’) ¢ ambigua e aparece na obra de Weber em
diversos momentos diferentes. Gadamer se relaciona especialmente com o texto “Ciéncia como vocagdo” (cf..
WEBER, Max. A Ciéncia como vocagao. In: Ciéncia e Politica: duas vocagdes. Sdo Paulo: Cultrix, 2005, 13% ed.,
pp. 17-52). O sentido weberiano da expressdo a que Gadamer se refere remete a ideia de que a ciéncia operou um
movimento de “desmagifica¢do”, de “desmistificacdo”, isto ¢é, perda do sentido voltado para o divino ou
sobrenatural. Importante ressaltar, ainda, que o termo originalmente foi cunhado por Schiller (“Entgétterung der
Natur”), com um sentido diferente, relacionado a dessacraliza¢ao da natureza (Pierucci, 2003, p. 30).
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jé reflete a mudanga na arquitetura epistemologica sobre o real. Mudou a forma pela qual
conhecemos o real, e assim o proprio contetido do real em si mesmo.

Em outras palavras, desde a Ilustracdo grega, mito e /ogos se constituiram em polos de
oposi¢do, em que légos se refere ao Ambito da racionalidade humana, relacionado ao saber ®
racional que reside na fundamentacdo e na demonstragdo por provas e evidéncias, enquanto o
mito foi ressignificado para se referir ao ambito criativo, relacionado as narracdes fantasiosas
e as historias imemoriais, cuja unica prova de existéncia ¢ a existéncia de alguém que as guarde
na memoria e que as transmita pela palavra dita, como, por exemplo, as teogonias e as

cosmogonias.

Com a crescente consciéncia linguistica em que o tardio século V acompanha
o novo ideal educativo retorico-dialético, mythos vem a ser quase
exclusivamente um conceito retorico para designar em geral os modos de
exposi¢do de uma narrativa. Naturalmente, narrar ndo € provar; a narracao
ndo se propoe convencer nem ser crivel (Gadamer, 1997, p. 26, tradugio e
grifos meus).

O mito ja reconhecido e em fase de degradacdo, entdo, passa a designar um tipo de
narrativa dissociada do que ¢ verdadeiro ou do que pode ser verdadeiro: perdeu sua fungdo
epistemologica de ndo apenas dizer o real, mas também de organiza-lo. Para Gadamer, isso fica
claro em Aristoteles que, ao mesmo tempo em que afasta o mito do discurso do real, reconhece
que a retorica e a poética guardam em si um uma espécie de verdade, um vestigio de outrora,
um conhecimento préprio, distinto da verdade factual do discurso apofantico do /6gos °. E a
verdade enquanto revelagcdo conforme a etimologia da palavra fantasia nos esclareceu. “Sem
duvida, a formulacdo de Aristételes segue sendo admissivel: as historias inventadas possuem
mais verdade que a noticia que informa os acontecimentos reais que transmitem o0s
historiadores” (Gadamer, 1997, p. 26). Essa foi uma primeira tentativa de concessao ao papel
epistemologico (gnosioldgico) do mito. Mesmo com a restricdo da legitimidade do mito ao
ambito poético, o que ¢ narrado pelos poetas ainda nos traz algo de universal (Gadamer, 1997,
p. 27).

Gadamer retoma e aprofunda essa concessdo aristotélica: o mito ndo ¢ simplesmente
histérias inventadas, inuteis para a maioria. A sabedoria guardada e trazida pelo mito ndo ¢ a

de um génio individual, ¢ a da tradi¢do. Diferentemente de um trabalho cientifico ou artistico

% Nesse sentido, mito € /égos se opde: mito se refere a uma noticia que s6 sabemos gracas a uma simples narragio,
enquanto /ogos se refere ao saber que reside na fundamentagao e na prova (Gadamer, 1997, p. 26).

70 Note que o ldgos também se apropriou do carater revelador de -phan, quando fazemos a tradugio e equiparagdo
de logos como discurso apofantico.
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modernos, a autoria do mito é coletiva e processual. Nao tem dono: os mitos pertencem a
comunidade passada, presente e futura como legado imaterial e simbdlico. O que pode existir,
em determinados casos, sdo pessoas mais ou menos habilitadas para a transmissdo dos mitos.
Nesse sentido, o mito é um mecanismo coletivo e comunitario de renovacdo do mundo
simbolico e de orientagdo para o mundo e para o bem viver da comunidade; cada poeta que diz
o mito ¢ mero nuncio de uma tradi¢do fundadora, cujo vigor prescritivo e constitutivo se renova
ao atualizar a memoria e os elementos simbodlicos da coesdo social, pela transmissdo oral da
linguagem. O mito ¢ uma das formas de movimento de constitui¢do da linguagem enquanto o
meio, medium em que estamos inseridos, que nos constitui a0 mesmo tempo em que o
constituimos, coletivamente. Dai a sua forga e invisibilidade antes de ser reconhecido como
mito. O que ¢ dito no mito ¢ aceito enquanto o que ¢ falado, sem se ter a necessidade de ser
demonstrado, nem provado, nem registrado. O mito revela um lado mais fluido, menos
controlavel/controlado e mais cotidiano da linguagem, bastante diferente do logos, que ja parte

do pressuposto da demonstrabilidade, e de suas regras correspondentes.

S6 deveriamos ser precavidos ao chamar os mitos, no sentido mencionado, de
historias inventadas; sdo historias faladas, ou melhor: dentro do conhecido
desde ha muito tempo, desde antigo, fala o poeta algo de novo que renova o
velho. Em qualquer caso, o mito ¢ o conhecido, a noticia que se espalha sem
que seja necessario nem determinar nem confirmar a sua origem (Gadamer,
1997, p. 27, tradugdo minha).

Para Gadamer, os didlogos platonicos, que terminam em aporias, mostram bem a relacdo
entre mythos e logos. Primeiro ¢ importante esclarecer que ambas as formas discursivas podem
estar presentes, no mesmo didlogo. Se os didlogos platdnicos comecam em busca de verdade
que podem ser provadas racional e argumentativamente, frequentemente terminam com
aporias, que se referem a abertura significativa presente na narragdo do mito. “Os mitos
filosoficos de Platdo testemunham até que ponto a velha verdade e a nova compreensdo sdo
uma” (Gadamer, 1997, p. 18). Isso significa dizer que € possivel reconhecer a limitacdo da
razdo humana e, portanto, do uso do /ogos, tendo em vista a saida pelas aporias ao final dos
didlogos platonicos, que nos remetem ao ambito mitologico.

Em outras palavras, as aporias demonstram a limitacdo do /dgos, que se depara
constantemente com sua incapacidade de manter a coeréncia e dissolver as contradi¢des que o
real nos entrega. Nesses momentos, o discurso mitoldgico aparece, de maneira a se ocupar da
validade do que ¢ narrado, ndo a partir de sua demonstrabilidade, mas a partir de sua

consensualidade, dai uma de suas aproximagdes com a retorica. “A argumentacao se estende
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de tal maneira que passa dos limites de suas proprias possibilidades demonstrativas, até o ponto
em que soO sdo capazes de ter narragdes” (Gadamer, 1997, p. 27).

Alids, o jogo entre o discurso mitoldgico e o argumentativo parece demonstrar a
preponderancia do primeiro, capaz de absorver e desenvolver e deixar em aberto o que ¢
apresentado no discurso argumentativo como questao insoluvel, como paradoxo. Os fragmentos
de realidade que podem ser compreendidos a luz do logos, isto €, do discurso argumentativo,
encontra coeréncia significativa na narrativa mitica, capaz de concatenar e atribuir sentido uno
a todos esses fragmentos. Por exemplo e de forma analdgica, se pode pensar no /dgos enquanto
portador do discurso das causas anteriores, da qual sabemos sua limitacao tendo em vista que
tende ao infinito; o mito, por sua vez, tem por escopo o discurso sobre as causas primeiras, que
versam sobre perguntas que o /ogos ndo consegue responder, mas que s3o necessarias para a
atribuicdo do sentido do todo. A articulagdo entre mito e /ogos em uma mesma producgdo
discursiva ndo ¢ apenas possivel como estd presente na nossa lida cotidiana da linguagem e na
vida humana. Sabemos responder quais sdo as causas imediatamente anteriores que nos levam
a acordar de manha, a comer, a trabalhar — mas o sentido ultimo e justificador de todo esse
modo de viver e do proprio viver ndo estd no ambito do mundo material, nem no da
racionalidade. Por vezes, esse sentido integrador esta em aberto, em formato de aporias e, assim,
vemos claramente a vigéncia atual do discurso mitologico. Assim, se pode compreender os
didlogos platdnicos como mitos, que costuram a rela¢do entre o dizer do mito e do /dgos, de
maneira a expandir os horizontes acerca da compreensao sobre o que ¢ o verdadeiro, e sobre os
limites nos dois discursos.

Para Gadamer, a Ilustragdo grega permitiu, ainda, a busca da atualizacdo da verdade,
por meio da coeréncia entre o dmbito da teoria e o da pratica. Em outras palavras, entre o
pensamento reflexivo, que abrange o /6gos e o mito, a experiéncia, e a praxis (Gadamer, 1997,
p. 28). Assim sendo, tendo em vista a articulagdo entre a teoria e a pratica, ¢ possivel concluir
que sdo moveis e ndo sdo claros os limites entre mito e /ogos. A postura de Gadamer, contudo,
¢ ainda mais incisiva que a minha: “Nao ha passagem do mito ao /6gos”’! (1997, p. 10). Os
paragrafos seguintes, que versam sobre a histéria das acepgdes gregas do logo servem para a
melhor compreensao das implicacdes dessa tese de Gadamer. Ao se pensar que a ciéncia se
move como uma chama no escuro, no sentido de que se constitui como sendo um corpo de

conhecimentos que estdo sempre sujeitos a verificacdo a partir do que se revela, se pode concluir

"' — Para Gadamer, a defesa da passagem do desenvolvimento humano representado pelo esquema do mito ao
logos, ou até mesmo a ciéncia, ¢ muito simplista. Nesse ponto, ele se opde a tradi¢do filosodfica iluminista
encarnada fundamentalmente na obra de Wilhelm Nestle, Von Mythos zum Logos, de 1940.
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que o ambito ilustrado do /dgos ¢ infimo perto do que o &mbito do mito pode alcangar. Essa
imagem Gadamer (1997, p. 133) retoma de Heraclito (Frag. 27): “O homem, na noite silenciosa,

acende a luz por si mesmo”.

3.3.1.2 Sobre o logos

Todos esses esclarecimentos se relacionam com as acepgdes gregas de /ogos, que tem
sua propria historia. As consideragdes a seguir pensam o mito em relagdo ao logos,
compreendido enquanto razdo, uma ideia que surgiu na Modernidade (Gadamer, 1997, p. 18).
Razao pode se referir tanto a uma faculdade ou a0 um conjunto de faculdades, como também a
uma disposicao das coisas percebidas. Para Gadamer, a derivagcdo do conceito de razdo a partir
do conceito de logos advém de sua compreensdo enquanto a faculdade de expressar o
verdadeiro, na medida em que razdo ¢ a faculdade de fazer a correspondéncia correta entre a
ordem das coisas que se mostram no mundo e a ideia gerada na consciéncia do observador.
“Mas precisamente esta correspondéncia interna da consciéncia pensante com a ordem racional
do ente ¢ a ideia que havia sido pensada na ideia originaria do /6gos que esta na base do conjunto
da filosofia ocidental” (Gadamer, 1997, p. 18, traducdo minha).

Para a filosofia grega, no entanto, razao seria mais bem equiparada ao nous, a faculdade,
o poder superior de reconhecer, de acessar ao que ¢ verdadeiro, que se faz patente no
pensamento humano por meio da disposicao ao /ogos. Logos € nous sdo conceitos gregos que
proporcionam ao ser humano passagem ao que ¢ o verdadeiro. Nesse sentido, se para os
modernos logos se refere ao conceito de razao, para os gregos o nous € o conceito que se refere
a razdo (Gadamer, 1997, p. 18). Essa andlise da historia da relacdo entre /dgos, razdo e nous
nos permite ver que na Modernidade o caréter linguistico do /dgos foi suprimido pela redugao
do logos e do nous ao conceito de razdo, que continua a ter como uma de suas principais
exigéncias a unidade de sentido que coordena a multiplicidade observada pela experiéncia
(Gadamer, 1997, p. 19). Nesse sentido, o problema da disposi¢do para a unidade da razdo, em
contraste com a multiplicidade advinda da experiéncia, ja presente na filosofia pré-socratica,
permanece. Contudo, “a mera constatagdo da multiplicidade ndo satisfaz a razdo. Ela quer
examinar o que produz a multiplicidade, onde esta e como se transforma” (Gadamer, 1997, p.
19), como se houvesse um principio a ser descoberto e compreendido racionalmente, capaz de
explicar a multiplicidade do real. Nesse sentido, na l6gica tradicional, a razdo ¢ a capacidade
de descobrir principios, conceitos e, enfim, conhecimento sem se valer do contetido e da

multiplicidade, que a experiéncia tem a mostrar. A razao adquire, assim, mais um carater formal
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e derivativo que um conteudista explicativo. O carater de revelacdo e de constituicdo do ente
pela palavra, suprimido pela compreensdo moderna de /0gos enquanto razao, suprime inclusive
a multiplicidade do que pode ser dito, pela irrup¢do da logica formal, que também tem suas

funcdes e utilidade.

O trago essencial comum a todas essas defini¢des de ‘razdo’ ¢ que hé razdo ali
onde o pensamento cabe em si mesmo, no uso matematico e logico e também
agrupagao do diverso em vista de um principio [...] 4 esséncia da razdo radica
por conseguinte na absoluta posse de si mesma, em ndo aceitar nenhum limite
imposto pelo estranho e acidental dos meros fatos (Gadamer, 1997, p. 19,
traducdo e destaques meus).

Ocorre que ¢ incorreto reduzir o real ao que a racionalidade humana consegue tocar,
apreender. E, assim, o que restou foi, entdo, subsumir toda a multiplicidade e a arbitrariedade
da experiéncia a qualquer tipo de principio racional, formal e anterior a experiéncia. O fracasso
dos projetos filosoficos da modernidade, especialmente os que esperavam a correlagdo

proporcional entre razdo e comportamento ético-moral mostram esse erro.

A impossibilidade de cumprir essa exigéncia, de reconhecer todo o real como
racional, significa o fim da metafisica ocidental e conduz a uma
desvalorizagdo da razdo mesma. Esta ja ndo ¢ a faculdade da unidade absoluta,
jé ndo ¢ a faculdade que sabe dos fins ultimos incondicionados; racional
significa mais a adequag@o dos meios aos fins dado, sem que estes ultimos
estejam racionalmente justificados. Por conseguinte, a racionalidade do
aparato civilizador moderno €, em seu nucleo central, uma sem-razao racional,
uma espécie de sublevacdo dos meios contra os fins dominantes; dito
brevemente uma liberacdo do que em qualquer dmbito vital chamamos de
técnica (Gadamer, 1997, p. 20, tradugdo minha).

O mito, por sua vez, convive e contempla a multiplicidade, a contradi¢do, a
arbitrariedade e o acaso. Sua articulacdo com o /6gos € com 0 nous aumentam o ambito do que
se compreende como real, além de fomentar a constituicao paulatina e constante dos principios,
valores e conceitos finais, que a razdo moderna ndo conseguiu derivar de si mesma. A
degradacdo do mito e a sua marginalizacdo acarretam também a marginalizagdo do carater
comunitario que ele proporciona e de que a razao carece.

O mito mostra a razao em sua perspectiva coletiva e comunitaria, de forma a lidar com
toda a multiplicidade e contradicdo e absurdo da vida. A razio moderna ¢ um projeto
individualista e autocentrado, o que vai dar o tom de todo o desenvolvimento tecnoldgico e,
também, da comunicagdo digital. O mito entdo cria uma comunidade, um ambiente comum que

¢ formado e que forma, por meio da vida em comunidade, que pode ser compreendida como
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um todo de convivéncia humana, em que a vida e a perspectiva da finitude estdo em constante
interacdo. A sociedade por sua vez ¢ o aspecto racional, funcional e burocraticamente
organizado da comunidade. A comunicag¢do digital, assim, possibilita o controle e a vigilancia
de grande parcela da sociedade, mas enfraquece a comunhdo e os vinculos das pessoas no
aspecto comunal.

Ao invés da perspectiva individual, o mito mostra o aspecto relacional e coletivo entre
os ambitos da teoria e da pratica. Assim, mito e razao tem uma historia em comum que decorre
da histéria do conceito de logos (Gadamer, 1997, p. 20). A razdo se mostrou limitada e histdrica,
motivo pelo qual se pode dizer que a sua irrupgdo e prevaléncia aconteceu dentro do seio do
mito, que nunca deixou de existir. Esta ¢ a linha de pensamento que fez Gadamer reconhecer
que ndo houve passagem real do mito ao /dgos. Nao houve qualquer superagao porque o mito
abarca objeto diferente da razdo e necessario a ela como contraponto. A razao ndo conseguiu

suprir a fun¢do do mito.

A passagem do mythos ao logos, o desencanto da realidade, seria a Unica
direcdo da historia somente se a razdo desencantada fosse mestre de si mesma
e realizada em absoluta auto-propriedade. Mas o que vemos ¢ a dependéncia
efetiva da razdo do poder econdmico, social e estatal. A ideia de uma razao
absoluta ¢ uma ilus@o. A razdo ¢ apenas enquanto for real e histérica. Nosso
pensamento tem dificuldade de reconhecer isto: mito e razao (Gadamer, 1997,
p- 11, traducdo minha).

Para Gadamer, o desencantamento do mundo pela razdo ¢ um fato historico, assim como
qualquer outro, que ndo tem o poder de extinguir o mito. Cada grande acontecimento ¢é
compreendido como o ultimo para seus contemporaneos, mas logo a esteira do tempo mostra
que se trata de mais um fato historico, que surge e se amolda no ambito mitologico que, em
ultima analise, se refere & um dos elementos constitutivos da linguagem enquanto meio. A
filosofia moderna teve dois polos opostos: de um lado, o Iluminismo radical, e a sua crenca
cega na razdo humana, com poderes ilimitados; de outro lado, a critica romantica do
Iluminismo, que buscou criticar a razdo, ao estabelecer seus limites, de maneira a defender a
preponderancia da irracionalidade e das emog¢des humanas, nas agdes humanas (Gadamer,
1997, p. 14). Reconheceu a razdo como mito, no término da euforia iluminista.

Dentro do espectro desta tensdo, o mito estd alinhado ao romantismo, que exalta a
suposta irracionalidade do mito, como uma oposi¢do a explicagdo racional e cientifica do
mundo. Inclusive, para o [luminismo essa tensao ¢ inexistente, na medida em que a razdo e a

ciéncia se consideram como a supera¢do de um modo de ser e de conhecer primitivo e
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irracional. “A imagem cientifica do mundo se compreende a si mesma como a dissolu¢do da
imagem mitica do mundo. Agora, para o pensamento cientifico ¢ mitoldgico tudo o que nao se
pode verificar mediante o método cientifico” (Gadamer, 1997, p. 14). Nao apenas o
conhecimento advindo do mito, como também o conhecimento advindo da filosofia, da religido
(e das ciéncias humanas, de maneira geral) foram colocados no mesmo lugar de deslegitimagao
epistemologica. Acerca deste tltimo ponto da frase anterior, Gadamer, aponta também o papel
do Cristianismo e, assim, da religido, na desconstru¢ao da confianga no mito e na ascensao da
ciéncia enquanto o discurso portador do monopdlio de verdade, na medida em que o
Cristianismo, monoteista, criticou o mito expressa e amplamente e, assim, deu as bases para a

posterior pretensio da ciéncia’?.

O cristianismo preparou terreno para a moderna Ilustracdo e fez possivel sua
inédita radicalidade, porque realizou a radical destrui¢do do mitico, isto ¢, da
visdo do mundo dominada por deuses mundanos

[...]

O cristianismo foi quem primeiramente fez, na proclamag¢do do novo
testamento, uma critica radical do mito. [..] A luz da mensagem crista, o
mundo se entende justamente como o falso ser do homem, que necessita de
salvagdo. Sendo assim, do ponto de vista do cristianismo, por meio da
explicagdo racional do mundo, a ciéncia ¢ tomada como uma ameaca de
sublevacdo contra Deus, na medida em que o homem tem a arrogancia de ser,
por suas proprias forcas e gragas, o dono da verdade (Gadamer, 1997, p. 15,
tradugao minha).

Em relagdo a primeira citagdo, importa notar que a ideia de mito se refere, de maneira
restrita, s teogonias € cosmogonias consideradas pagds. Ao mesmo tempo, o Cristianismo
desqualificou tais religides a fim de lancar sua propria mitologia, sem reconhecé-la como mito,
mas sim como verdade. Gadamer pontua que o Cristianismo, antes da ciéncia, foi um dos
discursos que questionou a legitimidade do que era contado por meio dos mitos. Essa
insurgéncia crista contra a ideia e mito teria aberto caminho para que a ciéncia fizesse o mesmo,
em relacdo as religides, colocando-as no mesmo cesto de deslegitimagdo do mito. Em outras

palavras, Gadamer exalta o fato de que para ele o Cristianismo abriu caminho para a pretensao

2 Ainda que Gadamer sublinhe o papel do Cristianismo na critica do mito, podemos identificar outros momentos
em que o mito foi criticado: a critica do mito j& aparece nos pensadores arcaicos dos gregos, como por exemplo, a
critica que Heraclito faz a mentalidade mitica de seus contemporaneos e conterraneos. Depois, podemos identificar
a critica do mito pelo pensamento grego classico — incluindo ai Platdo e Aristoteles, mesmo em havendo
concessoes. So ai entdo temos a critica crista que, alias, se beneficiou das criticas filosoficas previamente feitas.
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de monopdlio da verdade da razdo e da ciéncia, que obscureceu até mesmo a contribuicdo
religiosa’? para a sua ascensdo.

Em relagdo a segunda citacdo, Gadamer mostra a racionalidade pretendida pelo
Cristianismo deslegitimou o mito e o reduziu a uma explicagdo ingénua ou enganosa do mundo,
ao mesmo tempo que tentou se impor contra a racionalidade e o discurso cientifico. Em relagdo
ao final desta segunda citacdo, ser o detentor da verdade se refere a uma espécie de
empoderamento humano — o fogo de Prometeu — e, assim, de desencantamento weberiano. Para
Max Weber, o desencantamento do mundo foi o resultado necessario do desenvolvimento, o
que conduziu do mito ao /dgos e a concre¢ao da imagem racional do mundo. Gadamer questiona
a validez desse esquema (1997, p. 14) porque enquanto a imagem cientifica do mundo se
caracteriza por fazer do mundo algo calculavel e dominavel mediante a técnica e a ciéncia, o
que questiona esse projeto de ordenagdo, ¢ deslegitimado e considerado mitologico (1997, p.
18). O desencantamento do mundo ndo ¢ um acidente nem um efeito colateral ndo previsto; é
o resultado esperado de um projeto de organizagdo e de poder que quer a validade desse
resultado. E o resultado da passagem do mito ao mitico, resultado de jogos de poder e do
estabelecimento de novas condi¢des historico-materiais. A ascensdao da ciéncia ¢ um fato
histérico, o que torna possivel o reconhecimento da tendéncia a intelectualizagdo, tendéncia

tluminista.

[...] nunca antes de essa ultima Ilustragdo, a Ilustragdo moderna europeia e
cristd, o conjunto da tradi¢do religiosa e moral sucumbiu a critica da razdo, de
modo que em qualquer desencantamento do mundo ndo é uma lei geral de
desenvolvimento, sendo um fato historico critico [...]. E o resultado do que se
enuncia: apenas a secularizacdo do cristianismo fez maturar esta
racionaliza¢do do mundo [...] (Gadamer, 1997, p. 15, tradugdo minha).

3.3.1.3 Mitos modernos e contempordneos

O Iluminismo foi o portador de, reconhecidamente, trés grandes mitos: a sofistica

radical, o racionalismo e o ateismo.

1) A onda ilustrada que culminou na sofistica radical ateniense do tardio
século V, antes de Cristo;

3 Para Gadamer, a questdo verdadeiramente importante na atualidade ja ndo ¢ tanto o limite da ciéncia em si
mesma, mas, se a partir da razdo, se pode alcangar o conhecimento e a natureza do religioso, na medida em que
ndo se trataria de narrativas e imagens arbitrarias da imaginacdo: sdo “respostas consumadas nas quais a existéncia
humana se compreende a si mesma se cessar. O racional de tais experiéncias ¢ justamente que nelas se logra uma
compreensdo de si mesmo” (1997, p. 22).
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2) A onda ilustrada do século XVIII que teve como seu ponto culminante o
racionalismo da Revolucdo Francesa e

3) O movimento ilustrado do nosso século que alcangou seu apice na religido
do ateismo e sua fundagdo institucional nos modernos ordenamentos dos
estados ateus (Gadamer, 1997, p. 24, traducao e destaques meus).

Todos esses momentos de ressignificacdo aditiva ao conceito de /ogos como razdo
fomentaram o enfraquecimento da validade do mito, que diz sobre algo que ndo precisa de
provagdes posteriores. Para Gadamer esta “indignidade do mito” se relaciona com um projeto
consciente de “[...] modos e estratégias de formacdo de convic¢do implantadas artificialmente,
isto €, que servem aos fins do estado e aos fins da dominacdo™ (1997, p. 24). Por sua vez, o
romantismo, ao revalorizar e retomar o tema do mito, abriu todo um campo de novas
investigacdes, de forma a exaltd-lo por sua sabedoria (Gadamer, 1997, p. 16). O proprio
conceito de verdade ¢ histérico e o mito apresenta a conformagdo da verdade de um tempo
passado. Assim, o valor de verdade do mito ndo ¢ o de verdade enquanto correspondéncia, que
parte do pressuposto da ocorréncia da correspondéncia num tempo imoével, isto ¢, num dado
instante. O testemunho mitologico ¢ voz do passado, que continua a ecoar € a conformar o
tempo presente.

Ao mesmo tempo, inclusive o discurso cientifico pode ser considerado como um dos
mitos do tempo presente. O mito assim ¢ meio quando atua de maneira invisivel ao organizar a
realidade; género de uma forma de discurso e ¢ espécie quando estabelece suas verdades
pressupostas e validas pela repeticdo, isto é, um conjunto concreto de cosmogonias e teologias.
Relembro que o mito, uma vez reconhecido, ja estd em franca degradagdo, motivo pelo qual
possibilita a sua mitificacdo seja como ideologia, sela como mistificacdo, seja como qualquer
outro tipo de distor¢@o, de uso intencional ou ndo. Em outras palavras, enquanto o mito se refere
a abertura ao mistério do devir do ser, o que comporta infinitas possibilidades de narrativas,
inclusive contraditorias entre si, a mitificagdo do mito se refere a qualquer tentativa de
desqualificacdo do mito, assim como qualquer uso distorcido do mito, que busca estabelecer o
monopolio do verdadeiro: impde-no como discurso Unico e como interpretacdo unica.

O reconhecimento da historicidade da verdade cientifica ndo exclui, pelo contrario,
reforca a possibilidade de outras verdades relativas ao que se constituiu como mito em outros
tempos. O mito ¢ constituido pela linguagem enquanto medium e, por isso, também tem essa
caracteristica de ser um lugar que podemos habitar simbolicamente, de maneira a organizar o
real, a cada tempo (Gadamer, 1997, p. 16). A desconstrucao paulatina do ideal irrealista da
razdo, pelo reconhecimento de sua historicidade, permitiu reconhecer a sua correlagdo possivel

com o discurso mitoldgico que, mesmo ndo sendo demonstravel, ¢ uma forma de conhecimento,
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relacionado ao conhecimento pratico, isto €, a sabedoria pratica que fomenta a coesdo e a boa
convivéncia humana em uma comunidade. A historicidade da razdo ndo significa a perda de
seu poder de conhecer o verdadeiro (Gadamer, 1997, p. 20); significa o reconhecimento de que
a razdo ¢ condicionada historicamente, motivo pelo qual a verdade ¢ sempre algo passivel de
ser retificado. Em outras palavras, o reconhecimento da historicidade da razdo significa
compreendé-la como uma faculdade de conhecer o que é possivel de ser o verdadeiro, em
determinado momento histérico. A verdade ¢ muito mais um horizonte, um processo
epistemologico, que um atributo de um juizo.

A propria verdade €, ela mesma, histdrica, no sentido em que nao pode ser desacoplada
do mundo da vida. A nao-redugdo da realidade a racionalidade e o reconhecimento da
historicidade da razdo e da verdade, permite o reconhecimento da verdade dos modos de
conhecimento para além da ciéncia, como o mito (Gadamer, 1997, p. 21) — o poder revelador
do mito ndo estd em sua correspondéncia com o real concreto, mas com o sentido que podemos
depreender do real concreto. Em outras palavras, todo projeto de sucesso que destrona o mito
vigente, acaba por se tornar, ele mesmo, um proprio mito.

Nesse ponto Gadamer (1997, p. 16), retoma Nietzsche, na Segunda consideragdo
intempestiva’®, que reconheceu o mito como a condi¢do vital de qualquer cultura € que
reconheceu uma como enfermidade histérica a destruicdo desse horizonte. Que o mito seja
condi¢do vital de qualquer cultura, disso ndo restam muitos pontos controversos porque a
historicidade ¢ o reconhecimento do aspecto temporal e constitutivo da cultura, cujo conjunto
abarca o mito, seja ele enquanto discurso (gé€nero), seja ele enquanto espécie (histdrias sobre as
origens). Sobre o segundo ponto, a propria pretensdo de destruicdo dos mitos se configura
enquanto um mito — entdo o que ha aqui, em verdade, sdo disputas discursivas, que atravessam

cada pessoa e cada geragdo de maneira diversa.

3.3.1.4 Resposta a pergunta inaugural

Tendo em vista o exposto, acerca do mito e sua intima relacdo com o /dgos, retomo a
pergunta a ser respondida: “Que papel desempenha o mito em uma sociedade dominada pela
comunicacdo digital”” Para responder a essa pergunta, ¢ preciso estabelecer, primeiro qual é o
sentido do mito em questdo. Como vimos, podemos pensar o mito a partir de suas acepgdes. A

primeira ¢ o mito como um conjunto de crengas e valores que ordenam a vida, que se constituem

" Cf. Segunda consideragdo intempestiva — da utilidade e desvantagem da histéria para a vida. Tradugdo: Marco
Antdnio Casanova. Rio de Janeiro: Relume Damara, 2003.
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como medium, de maneira a ter seu poder de regéncia invisivel. O mito pode se referir também
ao reconhecimento desse conjunto de valores e crencas ordenadoras, o que revela a crise de
credibilidade e a cogéncia desse paradigma mitoldgico. Por fim, o mito ainda pode ser
compreendido: a) como discurso que diz o real (sentido etimoldgico original do grego), b) como
discurso fantasioso, mas que guarda algum tipo de sabedoria (a referida concessao aristotélica
ao mito, reconhecida por Gadamer) c) como discurso acerca das teogonias € cosmogonias
(sentido corrente) e d) como discurso degenerado, que abarca a sua degradagdo em ideologia,
ou qualquer uso distorcido do mito — a que utilizei os termos mistificagdo ou mitificacao.

O mito vigente atua sempre de forma velada na sociedade da comunicagdo digital, de
maneira que a crenga em sua inexisténcia revela a sua forca em pautar os valores e os
comportamentos de uma comunidade. O reconhecimento de mito como mais um dentre outros
mitos revela a instauracdo de outro e a substitui¢ao da episteme, do modo de conhecer, de uma
sociedade. “The king is dead, long live the king”. O exercicio de investigacao da sociedade pode
revelar assim tragos das forcas mitologicas que a organizam. A sociedade organizada pela
tecnologia digital, que tem a eficiéncia como horizonte, defende a liberdade e a autonomia de
maneira extrema, de modo a fomentar o individualismo ¢ a soliddo. Um mito é s6 uma estrutura
significativa cujos valores e crencas podem edificar, como também destruir uma comunidade.
A comunicacdo digital ¢ alicergada no desenvolvimento tecnoldgico e na ciéncia e estd na
esteira dos mitos ja instaurados por esses eventos. Ademais, Gadamer ainda ressalta os mitos
modernos do relativismo e do niilismo, como mitos que ndo operam a favor do bem viver
porque instauram um caos no trabalho de ordenag@o da realidade e na atribui¢do de sentido da
vida — o que, em ultima andlise, podem ser compreendidos também como mais uma forma de
degeneracao da fun¢do mitologica.

Quando pensamos no poder de fragmentagdo da realidade objetiva que a comunicagdo
digital tem fomentado, paulatinamente, a partir de fendmenos como a disseminag¢ao e o alcance
das fake news, e a exposi¢cdo sob medida a conteudos que refor¢gam o perfil, do usuario (filter
bubbles) podemos pensar se a narrativa mitica da ciéncia e da tecnologia nido estariam
ameacados em sua estrutura mais basal: a comunidade. Se cada pessoa crer estar vivendo em
uma realidade distinta, isto ¢, se ndo houver um minimo denominador comum do que seja a
realidade, ndo ha condicdo de possibilidade sequer para a existéncia do mito em seu sentido
anterior a decadéncia. Isso significa reconhecer uma tendéncia de pulverizagdo do mitica,
atuante em pequenos conglomerados que partilham um minimo de pressupostos ordenadores

comuns.
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Ademais, importa notar que o mito enquanto for¢a organizadora e explicativa de uma
comunidade ¢ uma forma, desprovida de contetido; se refere mais ao processo poictico
constante de autogeragdo de narrativas. Quando nos referimos a determinados mitos, ja estamos
na alcada de seu reconhecimento como mito e, assim, ja estamos em sua mirando a sua
decadéncia. Desde a Modernidade, a partir da paulatina e constante subjetivacdo do pensamento
e individualizagdo da sociedade e da comunidade, marcadas pelo exponencial desenvolvimento
da técnica, o discurso cientifico pode ser compreendido como uma mitificagdo da narrativa da
ciéncia, na medida em que requer o monopolio exclusivo de dizer o real e a verdade, além de
pautar comportamentos individuais e sociais e ser o crivo para o estabelecimento do que se
chama conhecimento ou ndo.

O consenso em relagdo a credibilidade da ciéncia ¢ um consenso mitolégico — ainda que
em crise — que fomenta a coesdo social e cujas origens e credibilidade ja ndo estdo em questao.
Em acordo com Nietzsche, os mitos sdo vitais para qualquer cultura e comunidade. O
reconhecimento de nosso condicionamento historico ndo nos faz ter dominio sobre toda a
atuacdo e as ultimas consequéncias desse condicionamento, saber reconhecer um mito em sua
ascensao ou queda ndo nos faz ter controle sobre sua for¢a nem sobre os demais mitos que estao
em jogo, nem sobre a extin¢ao deles.

Em relacdo ao mito enquanto narrativas fantasiosas, essas se tornaram adornos, ndo
representam ameacas. Assim, as artes estdo ai para mostrar que a fantasia detém sim um espago
de respeito na produ¢do e no consumo/frui¢ao da arte. O grande ponto em questao foi a reducdo
do mito enquanto um discurso que diz sobre o real para o discurso narrativo, fantasioso, que
ndo teria pretensdao de dizer a verdade do real. Em relagdo ao mito enquanto cosmogonias e
teogonias, essas narrativas de fato cairam em desuso, mas isso vem acontecendo ha muito
tempo e ndo ¢ um fendmeno préprio nem da Modernidade nem da Contemporaneidade. Tem
valor enciclopédico e erudito, e esta presente em algumas areas de estudo, mas como objeto de
estudo e pesquisa e ndo como um repositorio de sabedoria ou de ligdes de morais, presente de
maneira capilar nas trocas sociais cotidianas. Fago a ressalva das teogonias e cosmogonias
religiosas e esotéricas. Em suma, a decadéncia do discuto do mito como o discurso que diz o
real levou o homem moderno a ocupar-se com o estudo cientifico dos mitos ou o estudo dos
mitos do ponto de vista cientifico. Se temos uma riqueza oriundas da mitologia ¢ porque o
processo poiético do mito em questdo estd em franca decadéncia e desaparecimento. A
mitologia enquanto um campo de estudo aparece como uma espécie de museu, um fragmento
estitico do que outrora estava presente de maneira organica, dindmica e invisivel na

configuragdo da vida.
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3.3.2  Oritual enquanto dimensao pratica do mito

Seguindo a anélise dos impactos da comunicagao digital no ambito ético do didlogo este
subtdpico versa sobre o conceito e a fun¢do do ritual, compreendido, inicialmente, como a
dimensdo pratica e comunitaria do mito. Apds os esclarecimentos sobre as acepgdes € o papel
do mito, numa sociedade marcada pela comunicacdo digital é preciso agora investigar seu
aspecto pratico e uma de suas formas de expressdo mais objetiva: o ritual. Apesar de haver aqui
a cisdo pedagogica entre ritual e mito, esclarego que ambos fazem parte do mesmo fendmeno
ético e social. “Apenas a fundamentagdo matematica do que na época moderna chegaria a ser
ciéncia levou a dissolu¢do da velha unidade entre culto, ritual, canto e linguagem da retorica e
da poética e enfim da filosofia e da ciéncia” (Gadamer, 1997, p. 119, tradu¢do minha).

Para Gadamer, a idade e a ciéncia modernas acarretaram a fragmentacao das dimensdes
da razdo pratica, responsavel pela “modela¢do da vida emocional” o que levou, também, a
“lenta modelagao de orientagdo para a vida” (ou seja, a formacgao), que atua desde o nascimento
e age em dire¢do ao desenvolvimento da comunicac¢do linguistica, cultivada no seio de uma
comunidade (1997, p. 129). O ritual se configura como a intersecdo entre o mythos € o ethos.
Significa o cumprimento de um fazer ou de um-ndo fazer — de um comportamento, executado
de maneira correta. Isso significa dizer que os rituais tém um carater prescritivo, eles dao a
forma de como algo deve ser feito. Ritual, contudo, ndo deve ser compreendido como um
conjunto de regras a serem seguidas como se esvaziada de conteudo e de sentido. Nao se trata
de uma formalidade vazia — o ritual ¢ mais que seus ritos; o ritual torna presente o mistério do
mito. A separacdo entre conteudo e forma ¢ um vicio moderno. Os rituais apontam para o como
fazer algo corretamente. Os rituais estdo para as acdes assim como a retorica estd para as
palavras: ambos sob o ambito do bem. Assim, a observancia dos rituais passa, antes, por uma

direcdo e para o estabelecimento de um horizonte ético.

Temos que escutar atentamente a palavra que usamos em tais contextos. Isso
nao significa acordo com uma regra prescrita, mas, pelo contrario, a aplicag@o
correta das regras. O que queremos dizer com ‘correto’ em qualquer ocasidao
vai além do dado e do prescrito e indica nesta recitagdo: comportar-se
corretamente; fazer o julgamento correto; encontrar a palavra correta; dar o
conselho correto; entender o que é um pedido correto; saber o que € um pedido
correto; ler um texto corretamente; manter uma conversa correta; acompanhar
a poesia que ¢ lida ou recitada; acompanhar a musica; acompanhar a cena no
palco. E assim, tudo isso ¢ emergir em palavra e imagem. Esta ¢ a verdade na
qual a convivéncia corporal € consumada, a agdo conjunta, em pessoa, de um
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com o0 outro, na qual o universo da linguagem vive sua vida [...] (Gadamer,
1997, p. 133, tradug@o minha).

Nesse mesmo sentido, pondera Han (2020, p. 22), ao dizer que as boas maneiras da
educacdo e, até mesmo, as praticas culturais, compreendidas em sentido amplo, sdo formas de

ritual. Tendo em vista os debates contemporaneos, esclareco que o politicamente incorreto

opera a troca entre os rituais da educagdo por um comportamento pretensamente auténtico ou
genuino. A acolhida do politicamente incorreto ¢ a acolhida de uma forma repaginada e
mitigada de barbarie. Ignorar e desprezar os rituais da boa educagdo, estabelecidos em uma
cultura, ¢ ignorar um elemento objetivo da civilidade humana. “O ritual das boas maneiras da
educacdo ndo ¢ uma questdo de expressdo subjetiva de um sentimento ou emog¢do; ¢ um ato
objetivo. Isso parece uma evocagao magica, que produz um positivo estado mental” (Han, 2020,
p. 23).

A comunicacao digital, contudo, valoriza o que gera maior engajamento e visualizagdes,
ou seja, valoriza e recompensa escandalo e as emogdes negativas. Consequentemente, ha a
promog¢do da autenticidade e da espontaneidade, s6 que de maneira distorcida, porque as
colocam em oposi¢do aos bons modos, a cortesia, ou as prescrigdes da educacdo e boas
maneiras, ou seja, ao que ¢ estabelecido enquanto o que € correto. A exibicao publica de estados
emotivos fundados em nossas rea¢des animalescas irrefletidas e pouco cultivadas ¢ aplaudida.
Isso ¢ diametralmente oposto a toda a ideia de formagao e de aculturacdo que Gadamer defende
como meio para se a humanizacdo do humano. Estamos em um processo social paulatino de
deformacdo, em que as primeiras coisas a serem atacadas sdo o modo de ser portar
publicamente, o que acarreta a confusdo entre a esfera publica e a esfera privada. As redes
sociais, um dos principais veiculos da comunicagdo digital, fomentam essa confusdo — quantos
escandalos ja ndo foram causados porque uma figura publica disse algo polémico, como se
estivesse numa esfera privada, de maneira a alcancar milhares de pessoas e, assim, agredir a
esfera publica.

A cultura da autenticidade se relaciona intimamente com a desconfianca das formas
ritualizadas de interacdo, em razao do esvaziamento de sentido e de contetudo éticos. Somente
a expressdo da emocao espontinea, ou seja, a expressdo de um estado subjetivo efémero e

irascivel, € auténtica. O comportamento que foi formado de alguma forma é considerado como

nao-auténtico ou superficial. Na sociedade de autenticidade, as ac¢des sdo orientadas

internamente, motivadas psicologicamente, enquanto nas sociedades de rituais, as acdes sdo

determinadas por formas de interacdo externalizadas e pré-estabelecidas (Han, 2020, p. 23).
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Pai Todo chefiou que soubessem que o nome do curumim negro era Meio da
Noite, o pouco de corpo noturno estava abrigado, seu espirito estava abrigado.
Honra enfureceu porque lhe era vedada a ofensa de matar o povo dos trés
mares. O negro passava a ser do povo, o pajé afirmava, era do povo, distinto
das feras. E Honra perguntou: de que valera a fera a alegria da mata. E o santo
respondeu: sinto s6 o que estd intuido, o curumim negro ¢ digno e devera
descansar. Sera educado para a salvagdo. Sera parte da alegria. A
comunidade atrapalhou. Ndo sabia muito bem o que pensar, ndo sentiu
sensatez. E o santo explicou que o sentido era o da piedade. Chefiou que
sentissem piedade, chefiou que chorassem. A comunidade chorou (Mae, 2021,
p- 111, destaques meus).

A citagdo acima mostra a situagdo de um ex-escravo negro que foi encontrado pela
aldeia de Honra, o personagem principal de Doengas do Brasil, romance de Valter Hugo Mae.
O pajé decidiu que era caso de poupar a vida do ex-cativo e ordenou que a comunidade sentisse
piedade e chorasse pelo passado e futuro de Meio da Noite (ex-escravo negro), apesar do
sentimento geral em relacdo ao ex-cativo ser de ameagca e de desconfianga. Mesmo a
contragosto, a comunidade obedeceu a ordem de sentimento imposta pelo pajé e chorou em
funcdo do sentimento de piedade, o que significou o ritual de acolhimento do negro. Em outras
palavras, essa imagem mostra como os rituais t€ém o podem de instaurar comportamentos,
apesar do estado subjetivo individual. Este ¢ um exemplo de como os rituais sdo formas de
interacdo objetivas e pré-estabelecidas, acordadas socialmente (no caso, pela autoridade
delegada ao pajé), que determinam o que deve ser feito, e como deve ser feito.

Han interpreta o desprezo dos rituais como uma das causas do desencantamento do
mundo. Assim, diferentemente de Weber, Han pensa o desencantamento do mundo associado
ao desmantelamento das formas da cultura, isto ¢, ao esfacelamento paulatino do formalismo
das expressdes culturais: “a profanacdo da cultura acarreta o seu desencantamento” (2020, p.
24). Nesse mesmo sentido, a pesquisadora da cultura Mary Douglas (2004, p. 1) defende que a
cultura tem enfrentado uma verdadeira crise das formas e dos formalismos, ainda na sombra de

Lutero.

Um dos problemas mais graves de nossos dias ¢ a falta de compromisso com
simbolos comuns. Se tudo isso fosse assim, pouco haveria a dizer. Se fosse
apenas uma questdo de nossa fragmentagdo em pequenos grupos, cada um se
comprometeria com suas proprias formas simbolicas, o caso seria simples de
ser subestimado. Mas mais misterioso ¢ uma rejeicdo ampla e explicita dos
rituais como tais. Ritual tornou-se uma palavra ruim, significando uma
conformalidade [sic] vazia. Estamos testemunhando uma revolta contra o
formalismo, até mesmo contra a forma. [...]. Tons de Lutero! Tons da Reforma
e sua queixa contra rituais sem sentido, religido mecdnica, o latim como
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lingua de culto, recitagdo sem sentido de litanias. Encontramo-nos, aqui e
agora, revivendo uma revolta mundial contra o ritualismo (Douglas, 2004, p.
1, traducdo e destaques meus).

O que ele chama de profanacdo da cultura se refere ao empobrecimento simbdlico e a
perda de um horizonte comum publico, isto ¢, a perda do compartilhamento de uma realidade
comum. Para Han (2020, p. 1), os rituais sdo atos simbolicos, que contribuem para a coesao
social em uma comunidade, tendo em vista que reforcam os valores e os costumes de uma
comunidade — e eu acrescentaria, ainda que os rituais reforcam os mitos que narram e que
formam o tecido social de uma cultura. Esclarece, ainda que, instauram um senso de
comunidade, sem comunicag¢do. Eu discordo quando ele fala que ¢ uma forma de comunidade
sem comunicagdo: ndo ¢ dificil reconhecer que existe muitas formas comunicativas, que
prescindem do uso da lingua natural, como o siléncio, os gestos, a expressao natural, a danga.
A comunidade sem comunicagdo me parece, antes, 0 sentimento comum de pertencimento a
uma mesma comunidade e cultura; isso € possivel porque ja houve, anteriormente, um grande
processo de aculturagdo, que necessariamente passa pela aquisi¢ao da linguagem e por intensos
e reiterados processos comunicativos. Ademais, se ele reconhece o ritual como ato simbdlico,
ele reconhece o poder dos rituais de comunicarem alguma coisa. Ha rituais em que ndo ¢ preciso
falar porque todos sabem o que esperar e as suas respectivas fungdes. Aqueles que ndo sabem
aprendem pela observagdo e mimese.

De acordo com Han, entdo, o simbolo ¢ uma forma de reconhecimento de algo que foi
previamente instaurado. A partir da analise etimoldgica da palavra simbolo, se pode verificar
que ela nos remete a um aspecto comunitario e social. Conforme a etimologia grega do termo,
symbolon, remete a um campo semantico relacionado ao horizonte de uma relagdo, a unidade
da integridade entre as partes e, até mesmo, a ideia de salvagdo (Han, 2020, pp. 5-6). Isto porque
Han baseia a sua andlise na apari¢do da palavra no mito de Aristofanes, acerca da origem do

afeto e da socialidade humana.

De acordo com o mito apresentado por Aristéfanes, [...], os humanos eram
originalmente seres globulares com duas faces e quatro pernas. Por serem tao
indisciplinados, Zeus procurou enfraquecé-los, dividindo-os em dois. Desde
sua divisdo, os seres humanos tém sido sym-bola, anseiam por sua outra
metade, anseiam por uma totalidade curativa. O symbdllein grego significa,
portanto, "unir". Rituais sdo também praticas simbolicas, praticas de
simbolismo, no sentido de aproximar as pessoas e criar uma alianga, uma
totalidade, uma comunidade (Han, 2020, p. 6, tradugdo minha).
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Ademais, o uso da palavra como o reconhecimento de relagdes amistosas entre hospedes
e convidados (fessera hospitalis), em que cada parte da relacdo detinha metade de uma placa
de argila como sinal da amizade (Han, 2020, p. 1). Gadamer também remete a essa origem

acerca do simbolo:

O simbolo ao contrario nao restringe a esfera do /dgos, pois nao € o seu
significado que o liga a outro significado, mas, ao contrario, ¢ seu ser proprio
e manifesto que tem significado. Na medida em que se exibe, reconhecemos
nele algo diferente. Tal € a tessera hospitalis e outras coisas semelhantes [...]
(Gadamer, VMI: p. 78).

A relagdo entre simbolo e reconhecimento deriva da capacidade da memoria e da
abstracdo que consegue separar o contingente do permanente, e guardar os elementos
permanentes, de maneira a se tornar um conhecimento prévio, colocado em jogo quando nos
deparamos com a presenca semelhante aos elementos guardados como permanentes,
previamente. Reconhecer, assim, ¢ o conhecimento do que permanece naquilo que estd em

constante transformagao. Reconhecer pressupde a memdria.

Reconhecimento significa conhecer algo como aquilo com o qual ja estamos
familiarizados. O processo unico pelo qual o homem "se faz sentir em casa no
mundo", para usar uma frase hegeliana, ¢ constituido pelo fato de que todo ato
de reconhecimento de algo ja foi liberado de nossa primeira apreensdo
contingente do mesmo e depois ¢ elevado a idealidade. Isto ¢ algo com o qual
todos nos estamos familiarizados. O reconhecimento sempre implica que
conhecemos algo mais autenticamente do que fomos capazes de fazer quando
fomos surpreendidos em nosso primeiro encontro com ele. O reconhecimento
extrai o permanente do transitorio (Han, 2020, p. 1-2, tradu¢do minha).

Para Gadamer, 0 “simbolo” ¢ analisado em compara¢do com o conceito de “alegoria” >

ambos possuem em comum a estrutura e a capacidade de representar uma coisa por meio de
outra, além de estarem intimamente imbricados com ambito religioso. Simbolo designa algo
para além do que ¢ apresentado visual ou sonoramente. Nesse sentido, o simbolo comunica pela
remissdo, pelo reenvio a partir do sensivel para o suprassensivel; esse fendmeno se encontra
bastante presente no ambito das artes, assim como no ambito religioso (VMI: p. 78).

O simbolo, ao contrario da alegoria, ndo se restringe a esfera do logos, pois ndo € o seu

significado que se liga a outro significado, mas, ao contrario, ¢ seu ser proprio manifesto que

75 Sobre a alegoria: “a alegoria pertence originariamente a esfera do discurso, do ldgos, sendo, pois, uma figura
retorica ou hermenéutica. Em lugar daquilo que se quer realmente dizer coloca-se algo diferente, algo mais & mao,
mas de maneira que, apesar disso, esse deixa e faz entender aquele outro” (VMI: p. 78).
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tem significado, referente ao ser do simbolizado. Na medida em que o simbolo ¢ exibido,
reconhecemos nele algo diferente do que é de fato o proprio simbolo ele mesmo. E irrelevante
que o tessera hospitalis seja de argila, de madeira ou de metal; o que importa é ao que ele
remete, por sua simples exibicao. O simbolo, assim, ¢ marcado pela sua capacidade de exibir e

de documentar, de registrar o que os membros de uma comunidade sdo cultivados a reconhecer:

[...] quer seja simbolo religioso, ou se apresente com um sentido profano,
como uma insignia, uma credencial ou uma senha, seja qual for o caso, o
significado do symbolon estd em sua presenca, € sO obtém sua funcdo
representativa pelo fato de ser mostrado ou ser dito em sua atualidade
(Gadamer, VMI: p. 78).

Comunidade, simbolo e ritual sdo uma triade interrelacionada em que as formas
simbdlicas sdo o medium da comunidade; os rituais sdo expressdes concretas dessas formas
simbolicas partilhadas, que ensejam um comportamento e constituem as praticas da vida em
comum. Nesse sentido de tornar objetivo os valores e as prescri¢cdes partilhadas ¢ que Han
ressalta a fungdo de orientagdo dos rituais: “Rituais tornam o mundo objetivo; eles fazem a
mediagdo de nossa relagdo com o mundo” (Han, 2020, p. 23, tradug¢do minha). Assim, os rituais
tém um carater ndo apenas prescritivo, mas formativo e pedagdgico, de maneira a nos ensinar,
a nos orientar o que fazer, como fazer e o que sentir.

Nesse sentindo pedagdgico, o ritual se torna uma dimensao do mito que torna a realidade
humana mais confortavel e, um pouco mais estavel. Estabilidade se relaciona com algum tipo
de expectativa em relagdo ao futuro; trata-se de um conceito temporal, com algum tipo de
reconhecimento. Assim, os rituais, enquanto, praticas simbolicas e pedagogicas, também tém
uma fung¢do temporal porque pressupde um reconhecimento, uma memoria. “Eles estdo para o
tempo como um lar € para o espago: eles tornam o tempo habitadvel ” (Han, 2020, p. 2, tradugdo
minha). Apesar de que Han sublinha o aspecto temporal, ndo ha motivo aparente para restringi-
lo apenas a esse ambito.

Os rituais tornam familiar também o corpo, as relagdes interpessoais, as fases da vida
de uma pessoa, a reag¢do a determinado problema que surja, na vida em comunidade. Os rituais
organizam o espago e a disposi¢cdo dos objetos. A temporalidade dos rituais ndo exclui seus
efeitos também no espago e nos objetos do espaco. Han enfatiza o aspecto da temporalidade a
fim de lancar uma de suas teses acerca da relacdo entre temporalidade, ritual e
contemporaneidade permeada pela comunicagdo digital: “hoje, o tempo carece de uma estrutura
solida”, no sentido que o tempo, ou melhor dizendo, a passagem do tempo sobre nos se tornou

algo indspito e imprevisivel — fonte incessante de angustia, duvida e incerteza (2020, p. 3).
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Isto porque os rituais, que servem para estabilizar a vida, segundo ele, estdo em um
processo de desaparecimento — assim como todos os aspectos formais da cultura. Note-se que
estabilizacdo da vida operada pelos rituais tem a ver ndo apenas com seu carater pedagogico e
prescritivo, mas também pela sua repetibilidade “Por meio de seu permanecer sendo o mesmo,
e de sua repetibilidade, eles estabilizam a vida. Eles fazem a vida durar [haltbar]” (Han, 2020,
p-3). O carater de repetibilidade do ritual ndo significa que sejam rotineiros; a diferenca entre a
repetibilidade da rotina’® e a dos rituais ¢ a capacidade dos ultimos em criar intensidade e
marcos temporais, que se baseiam no carater de reconhecimento e, assim, de completude entre
presente e passado, no presente atual (Han, 2020, p. 8). Essa descri¢do do ritual de Han nos
remete a ideia de festa em Gadamer. Determinadas festas sdo, inclusive, aspectos ou elementos
de rituais. Assim, a festa enquanto uma expressao do ritual, pode ser compreendida como uma
estrutura temporal que ¢ a mesma da obra de arte, (tema que serd tratado no capitulo 3 desta
pesquisa) e a partir de seu carater comunitario (Gadamer, 1985, p. 62). As festas permitem a
reunido de pessoas em torno daquilo a ser comemorado, isto ¢, colocado na memoria coletiva
para reconhecimento futuro e atribui¢ao simbolica; esse festejar ¢ uma atividade intencional,

que une a todos.

Se ha algo relacionado com toda a experiéncia da festa, este algo ¢ o que
impede todo isolamento de alguém frente a outrem. Festa ¢ coletividade e ¢ a
representacdo da propria coletividade, em sua forma acabada. Uma festa ¢
sempre para todos [...] (Gadamer, 1985, p. 64).

O tempo ¢ experimentado coletivamente, porque a atencdo estd fora de si mesma; a
atengdo esta no acontecimento da festa. Nesse sentido, a celebracdo da festa ou de um ritual
propicia uma experiéncia temporal em que a duragdo ndo se refere a um tipo de revezamento
linear de momentos, nem a experiéncia de disposi¢do do tempo que se relaciona com o tédio.
Para Nietzsche (2003), ¢ nesse sentido que a experiéncia temporal pode se confundir com

felicidade:

[...]. No entanto, em meio & menor como em meio & maior felicidade é sempre
uma coisa que torna a felicidade o que ela é: o poder-esquecer ou, dito de
maneira erudita, a faculdade de sentir a-historicamente durante a sua
duragdo. Quem pode se instalar no limiar do instante, esquecendo todo
passado, quem nao consegue firmar pé em um ponto como uma divindade da

76 Ainda assim, fago a ressalva de que a repeti¢do da rotina ndo precisa ser meramente uma repeti¢do estéril,
compulsoéria. A rotina, o ordinario, o cotidiano, pode ser imbuido de uma repeti¢ao imensamente rica, assim como
o ritual, na medida em que, em fazendo o mesmo e o igual, ser sempre de novo, novo para pedir o sentido que o
ritual uma vez concedeu.
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vitéria sem vertigem e sem medo, nunca sabera o que ¢ felicidade, ¢ ainda
pior: nunca fard algo que torne os outros felizes. Pensem o exemplo mais
extremo, um homem que ndo possuisse de modo alguma for¢a de esquecer e
que tivesse condenado a ver por toda a parte um vir-a-ser: tal homem ndo
acredita mais em seu proprio ser, ndo nesta torrente do vir-a-ser: como leal
discipulo de Herdaclito, quase ndo se atreverd mais a levantar o dedo
(Nietzsche, 2003, p. 4, destaques meus).

Na ultima parte grifada dessa descri¢ao Nietzsche descreveu a angustia, a ansiedade e o
cansaco do homem contemporaneo, submetido ao regime totalitario do aceleracionismo. Nao
had tempo mais para os rituais e ja ndo had mais tempo de experienciar momentos
verdadeiramente significativos — damos o nosso tempo ao entretenimento futil, sedutor e
monetizado do meio digital. Mesmo as festas anuais como o Natal comecam ja em outubro. A

crise dos rituais ¢ uma crise temporal ou, melhor dizendo, ¢ uma crise de alienacao temporal.

Desse modo, como previsto por Benjamin, ficamos cada vez mais ricos em
vivéncias episodicas, mas cada vez mais pobres em experiéncias de vida
(Erfahrungen). Como resultado, o tempo parece “correr nos dois sentidos:
passa muito rapido e se exaure na memoria. Isso, na verdade, pode até mesmo
ser a explicagdo central para a nossa sensacdo tardo-moderna da alta
velocidade do tempo. Tal como com nossas acdes e mercadorias, 0 que ocorre
aqui ¢ uma falta de apropriacdo do tempo, nds ndo conseguimos fazer do
tempo de nossas experiéncias o ‘nosso’ tempo. permanecemos alienados dos
episodios de vivéncia e do tempo que lhes devotamos (Rosa, 2022, p. 141,
destaques meus).

Em contraste, o tempo da festa pode ser considerado um episddio de vivéncia
(Erlebnissen): o tempo da festa nos abarca porque atualiza a memoria coletiva do passado em
conjunto com as pessoas do tempo presente. As festas que se repetem para Gadamer tem a
habilidade de serem os parametros da ordem sequencial temporal: “a ordem temporal surge a
partir do retorno das festas: [...] ndo falamos simplesmente do nome dos meses, mas justamente
de Natal e Pascoa ou outras - tudo isso representa em verdade o primado do que tem seu tempo
e ndo se submete a uma contagem ou a um preenchimento abstrato do tempo” (1985, p. 64). A
observancia das festas emblemadticas de determinados rituais nos permite o cultivo de uma
habilidade na lida com o tempo, qual seja, a de experimentar a duragdo estendida no tempo —
com aparéncia de instante.

“Ao perseguir sempre novos estimulos, excitagdo e vivéncias, nds perdemos a

capacidade de repeti¢do” (Han, 2020, p. 9, tradu¢do minha)”’. O processo de desaparecimento

77 Chamo a atengdo para a escolha do termo “vivéncia” (Erlebnisse), oposto ao de “experiéncia” (Erfahrungen)
segundo Gadamer. Vivéncias sdo egocentradas enquanto a experiéncia ¢ a nossa afetacdo pela experiéncia do real.
Gadamer faz essa critica na critica a ideia de génio, simbolo da tendéncia subjetivista da arte (VMI: pp. 66, 106).
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dos rituais e a nossa crescente debilidade de lidar com a nossa passagem sobre o tempo esta
ligada a velocidade das comunicagdes digitais, assim como ao modo de produg¢ao e de consumo
que elas promovem. A crise que a comunicag¢do digital promove parece ser uma crise causada
pela desaprendizagem na lida com o tempo e nos processos temporais que pressupdem qualquer
tipo de duracdo. A tendéncia ao imediatismo tendo em vista a velocidade do fluxo de mensagens
e interagdes nas diversas formas de comunica¢do digital fomenta a perda da capacidade de
esperar e de experimentar a duragdo e, assim, de obter os louros de processos que demandam
tempo, como a formagao, como maturagdo do processo reflexivo, como o controle das emogdes
em favor das boas maneiras e da educagdo. A civilidade humana enseja uma gama de processos
que demandam tempo para se constituirem. Em termos bioldgicos, ¢ sabido que a nossa
memoria tem capacidade e processos proprios que demandam tempo. Por mais que sejam
produzidos diariamente uma quantidade imensa de informacdes ndo temos condigdes fisicas

para assimilar tudo o que é produzido %

A compulsdo contemporanea de produzir rouba das coisas a sua possibilidade
de durar, de resistir [Haltbarkeit]: ela erode intencionalmente a duragédo a fim
de aumentar a producdo, e para forcar mais consumo. [...]. Se as coisas sdo
meramente consumidas e esgotadas, ndo pode haver duragdo. E a mesma
compulsdo de producdo desestabiliza a vida ao minar o que é duradouro na
vida (Han, 2020, p. 3, tradu¢ao minha).

A lida com a temporalidade presente na contemporaneidade pode ser compreendida a
partir da reflexdo acerca da temporalidade do smartphone, de acordo com Han (2020, p. 4).
Para ele o smartphone carece de “self-sameness”, isto €, de ser sempre o mesmo, o que
estabiliza as expectativas de uma coisa. Seu layout e software sdo constantemente atualizados.
O smartphone difere de uma cadeira, por exemplo, porque nos mostra em sua tela sempre algo
diferente. A forma pela qual usamos os smartphones fomenta em nds um tipo de temporalidade
que estd sempre a ser atualizada, isto ¢, que ndo dura. Em outras palavras, o mecanismo dos
dispositivos que permitem a comunicagdo digital propicia um movimento daquele que ndo
consegue esquecer, conforme descreveu Nietzsche: estamos sempre a espera de uma nova
atualizagdo, isto €, do porvir. Estamos sempre tendentes a infelicidade porque estamos perdendo
a capacidade de se sentir a-historico pela apropriacao plena da duragdo do instante presente.
Entre a depressdo pelo passado e a angustia pelo futuro habitamos nunca no momento presente,

de forma que tendemos a ndo nos permitir ao esquecimento de nossa historicidade. “A internet

78 Esses dados sdo assustadores. Vide, por exemplo, esta matéria de 2023: “How Much Data Is Created Every Day
in 2023?”. Disponivel em: https://techjury.net/blog/how-much-data-is-created-every-day/#gref.
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ndo esquece” € o dito entre os seus usuarios: o ambiente de comunicagao digital que a internet
possibilita marca constantemente a nossa historicidade e efemeridade, de maneira que ndo ha
descanso. Nao esquece nem retém, a internet apenas armazena.

Nao hé descanso acerca das expectativas sobre o esperar a partir de um smartphone,
com acesso a internet: ele pode sempre nos entregar ao inesperado, uma notificacdo de
mensagem, de email, de um like. Estamos a mercé e viciados nesse tipo de estimulo, de maneira
que nao ha descanso mental, nem condigdes materiais que favoregam a atencao continuada. Dai
a quantidade de técnicas e até mesmo novos aplicativos” para o monitoramento do tempo
despendido diariamente seja em dispositivos, seja em determinadas plataformas. Segundo o
relatorio do mercado brasileiro, de 2021, da App Annie®’, uma das maiores consultorias de Data
Science, voltada para estratégia mercadologica e marketing, os usuarios no Brasil passaram, em
média, 5,4 horas por dia no smartphone. Ainda de acordo com esse relatorio, o jornal O Globo®!

verificou que:

De acordo com o levantamento, a quantidade de horas didrias que brasileiros, em
média, tém gastado no celular tém crescido nos ultimos anos: o pais passou das 4,1
horas diarias, em 2019, para 5,2 horas diarias, em 2020, até chegar as 5,4 horas
diarias em 2021. [...] A maneira como as pessoas pegam seus smartphones
também ¢ compulsiva (Han, 2020, p. 4).

A leitura do trecho dessa matéria nos permite fazer uma conta basica: se o dia tem 24
horas, das quais 8 horas sdo idealmente dedicadas ao sono, sobram 16 horas de tempo
produtivo, das quais mais de 30% sdo dedicadas ao uso do smartphone, o que promove uma
habituacdo ao tempo do imediato; um treinamento mental de quebra de atencdo; e o
esfacelamento da habilidade e da resiliéncia para a experiéncia da duragdo de experiéncias que
se atrevem a ser mais demoradas que o clique no F5, comando para a atualizagdo. A lida com
a temporalidade aprendida e cultivada a partir dos rituais e, ndo nos esquegamos, dos mitos
fomenta, também, o compartilhamento de um universo simbolico, de maneira mais profunda
do que a efemeridade e fragmentariedade social que permeia a comunicagado digital. A era dos

dados e da informag@o ndo possui forma simbolica consistente e durdvel; ndo permite a

" Vide por exemplo esta matéria informativa sobre essas funcionalidades em determinados tipos de smartphones:
https://www.techtudo.com.br/dicas-e-tutoriais/2021/05/como-ver-o-tempo-de-uso-do-celular-android-e-iphone-
ios.ghtml.

80 Para saber mais sobre a empresa: https://www.data.ai/en/about/ e para saber mais sobre o relatorio do mercado
brasileiro, de 2021: https://go.appannie.com/202107-State of App Marketing Brazil LP.html.

81Disponivel em: https://g1.globo.com/tecnologia/noticia/2022/01/12/brasileiros-sao-0s-que-passam-mais-tempo-
por-dia-no-celular-diz-
levantamento.ghtml#:~:text=De%20acord0%20com%200%20levantamento,4%20horas%20di%C3 %A 1 rias%20
em%202021.
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https://g1.globo.com/tecnologia/noticia/2022/01/12/brasileiros-sao-os-que-passam-mais-tempo-por-dia-no-celular-diz-levantamento.ghtml#:~:text=De%20acordo%20com%20o%20levantamento,4%20horas%20di%C3%A1rias%20em%202021
https://g1.globo.com/tecnologia/noticia/2022/01/12/brasileiros-sao-os-que-passam-mais-tempo-por-dia-no-celular-diz-levantamento.ghtml#:~:text=De%20acordo%20com%20o%20levantamento,4%20horas%20di%C3%A1rias%20em%202021
https://g1.globo.com/tecnologia/noticia/2022/01/12/brasileiros-sao-os-que-passam-mais-tempo-por-dia-no-celular-diz-levantamento.ghtml#:~:text=De%20acordo%20com%20o%20levantamento,4%20horas%20di%C3%A1rias%20em%202021
https://g1.globo.com/tecnologia/noticia/2022/01/12/brasileiros-sao-os-que-passam-mais-tempo-por-dia-no-celular-diz-levantamento.ghtml#:~:text=De%20acordo%20com%20o%20levantamento,4%20horas%20di%C3%A1rias%20em%202021
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maturacdo simbolica da temporalidade necesséria ao processo de reconhecimento. A forca do
simbolo e o seu poder de estabilizar a vida residem na sua capacidade de durar e no seu
reconhecimento. A temporalidade do efémero, caracteristica da comunicacao digital, nos leva
auma nova forma de lidar com o tempo e uma resisténcia com a temporalidade do ndo-efémero.
“Hoje, o mundo ¢ simbolicamente pobre” (Han, 2020, p. 2, tradugdo livre).

Em outras palavras, o processo de constituicdo de um simbolo comum, como foi visto,
¢ um processo temporal, que demanda uma repeti¢do, para que seja aprimorado o processo de
reconhecimento, que ele enseja. A temporalidade da comunicagado digital ndo fomenta esse tipo
de processo, tendo em vista que tem como trunfo justamente a velocidade e a efemeridade das
trocas comunicacionais — todos em busca da nova atualizacdo. A duragdo dura muito pouco.
Assim, o desaparecimento paulatino dos rituais e dos mitos conforme conhecemos, em ultima
analise, revelam o enfraquecimento da formacao simbolica do senso de comunidade, a partir da
forca do simbolo, e da propria formacao — ou seja, de todos os processos que demandem um
certo tipo de duragdo, que ndo seja a do ndo-efémero. Para Han (2020, pp. 6-7), o
desaparecimento a longo prazo do poder formativo dos simbolos ¢ diretamente proporcional a
atomizacdo da sociedade, na medida em que as formas objetivas prescritas pelos mitos e pelos
rituais sdo evitadas, o que favorece a regéncia da vida em comum pelos estados subjetivos
inferiores. O exercicio de submissdo ao ritual ¢ formativo e pedagdgico porque obriga a
subjetividade a voltar-se para fora de si — assim como ocorre no processo de formacdo, e a
retornar para si, de forma transformada, mais aculturada. O ritual assim ¢ um tipo de jogo que
transforma os seus jogadores, e os torna mais aderentes ao sentido da ética comunitaria (Han,
2020, p. 7).

Em ultima analise, o enfraquecimento do poder dos rituais acarreta o enfraquecimento
da coesdo da comunidade e, consequentemente, a predominancia da exaltacio da
individualidade e do autocentramento. Além da temporalidade propria instaurada pela
comunicac¢do digital, Han chama aten¢do também para o fato de que a percep¢do simbolica

estaria sendo substituida pela percepgao serial (serial perception). Ao invés de as experiéncias

e trocas sociais constituirem simbolicamente o individuo, somos hiperestimulados a
simplesmente passar por registros passageiros, sem haver o trabalho da memoria de
significagdo, de digestdo do que ¢ consumido. Essa forma de percep¢ao meramente aditiva ¢

incapaz de produzir a experiéncia de duragao (Han, 2020, p. 7).

“Ao invés disso, nos apressamos de uma informagdo para outra, de uma
experiéncia para outra, de uma sensagdo para outra, sem nunca chegar ao
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fechamento. Ver séries ¢ tdo popular hoje em dia porque elas se adaptaram ao
habito da percepgao serial [...]. Enquanto a percepg¢ao simbdlica ¢ intensiva, a
percepcao em série € extensiva [...].” (Han, 2020, p. 7).

O trecho “sem nunca chegar a um fechamento” pode ser interpretado como a interrupgao
do processo de apropriacdo simbdlica e, consequentemente de formacao, tal como o descrito
no subtopico anterior. A formag@o ndo ¢ apenas um sair de si, mas também um voltar a si, de
maneira nova e transformada. A interrup¢ao do fechamento desse processo de retorno é o que
estd em jogo quando Han fala que as informacgdes percebidas sdo aditivas e extensivas. Nao ha
tempo para completar os ciclos formativos de significado. Antes de isso ocorrer, ja estamos
engajados em outra coisa, isto €, com a atencdo voltada para outro novo estimulo. Estarmos a
disposi¢do para recebermos novos estimulos, a qualquer momento, se tornou um hébito
pernicioso porque ndo respeita a sacralidade de se estar presente de fato seja com outras pessoas,
seja com outras atividades.

Consequéncia da arquitetura behaviorista dos aplicativos de comunicacdo e de
informagdo, que ¢ feita para causar dependéncia emocional, pelos mecanismos de
encorajamento, a sociedade da comunicagao digital aprendeu a consumir ndo apenas os objetos,
imagens, manchetes, videos, mas as emog¢des geradas por seus fluxos. A geragdo de emocgdes
se tornou o subproduto valioso e explorado, oriundo das trocas comunicacionais intensas do

ambiente digital.

Assim, as emogOes abrem um novo campo de consumo infinito. A
emocionalizacdo das mercadorias ¢ a estética associada as mercadorias estdo
sujeitas a compulsdo da produgdo. Sua fungdo é aumentar o consumo ¢ a
produgdo. Como conseqiiéncia, a estética € colonizada pela economia [...]. As
emocodes sao mais fugazes do que as coisas; portanto, nao estabilizam a vida.
Ao consumir emogdes, ndo nos relacionamos com as coisas, mas com nos
mesmos. O que buscamos ¢ a autenticidade emocional. Assim, o consumo de
emocgoOes fortalece a relacdo narcisista com ndés mesmos. A relagdo com o
mundo que temos através da mediagdo das coisas €, assim, cada vez mais
perdida (Han, 2020, p. 5, traducdo e destaques meus).

Pautar a vida social nas emogdes € o oposto do que os ritos se propdem a ensinar. Han
chama atenc¢do para o consumo, viciante, de emocdes, de maneira a caracterizd-lo como um
habito narcisico, que direciona o sujeito para o seu proprio self, ao invés de estimuld-lo a
aprender a se relacionar com o mundo, com a alteridade, por meio dos processos de aculturagao,
que passa pelo reconhecimento da autoridade dos rituais e do reconhecimento de que existe
algo maior e mais antigo que individuo: a cultura, a0 menos. O dominio do comportamento

pelas emogdes ¢ algo estimulado pela comunicagdo digital, que fomenta e demanda um ritmo
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acelerado de interagdes. Um comportamento escandaloso na internet agrega maior atengao e
engajamento dos usudrios que reagem de maneira também emocional. O pathos, assim, se
mostra como o elemento retdrico regente na comunicagao digital.
Associado ao consumo de emogdes estd o consumo de valores. Os proprios valores se
tornaram commodities: valores como justiga, direitos humanos, sustentabilidade, inclusdo de
inorias sa lorados 32 | h f: 1 1 ipo d '
minorias sdo explorados®*, por lucro sem haver factualmente qualquer tipo de engajamento

politico-social relevante.

Uma empresa de comércio tem o slogan: Mude o mundo enquanto toma cha'.
Hoje em dia ¢ possivel comprar sapatos ou roupas veganas; em breve,
provavelmente havera também smartphones veganos. O neoliberalismo
muitas vezes faz uso da moralidade para seus proprios fins. Os valores morais
sdo consumidos como marcas de distingao (Han, 2020, p. 5, tradu¢do minha).

Angariar engajamento no ambiente criado pelas comunicagdes digitais ¢ pertinente as
reflexdes acerca da retdrica digital. Como falar, como se posicionar, como se expressar, de
maneira a conseguir o maior engajamento possivel, pelo maior numero de pessoas? Como
comover e mobilizar pessoas emotivamente pela internet? A retorica digital surge como uma
ferramenta de como se portar no ambiente criado pela comunicacdo digital. A passagem da
retérica enquanto um campo de estudo sobre o falar bem e o falar o correto, para a retérica em
sua perspectiva atual, a retorica digital, que basicamente atende as necessidades de mercado,
por meio das estratégias de publicidade e marketing € o objeto de analise do proximo subtdpico.
A comunicac¢ao digital transforma e agudiza um processo que ja estava em curso: a separagao
entre conteudo e forma. O enfraquecimento do poder da formacao, dos mitos e dos rituais na
constituicdo da coeréncia de uma comunidade se mostra associada a diversos aspectos
interrelacionados a comunicacao digital. Assim, o proximo subtdpico apresenta elementos, para
compreensdo ndo apenas das relagdes entre a retdrica classica e a retorica digital, mas também

acerca da relacdo desta ultima com o conceito de marketing digital.

82 Por exemplo, tem-se o greenwash, uma estratégia de marketing em que consumidores sdo levados a acreditar
que as empresas realmente se importam com as pautas ambientais. Um desses casos mais emblematicos dessa
pratica foi sobre o caso da Volkswagen, em que a companhia mentiu sobre os dados acerca da emiss@o de poluentes.
Para mais informagdes, sobre este caso: https://exame.com/esg/o-que-e-greenwashing/.
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3.3.3 A retorica e a retérica digital: sobre a degradacdo do dizer bem e do dizer o

correto

E pertinente a esta pesquisa pensar a relagio entre retorica, retorica digital e marketing
digital, a partir da dimensao ética do dialogo. Assim, este subtopico visa mostrar como o
conceito de retorica defendido por Gadamer, que detém claramente uma fun¢do ética, foi
reduzido ao aspecto formal e sofistico do termo, conforme mostram os estudos acerca da
retorica digital e de sua area conexa, o marketing digital. A retérica, assim como os conceitos
de mito, de ritual e de formacao, sdo expressoes da dimensdo ética do didlogo, na medida em
que constituem no ser humano uma disposicdo para se viver bem em comunidade. Para
recapitular de maneira sintética, a formacao € o processo em que o ser humano aprende a se
distanciar de suas emogdes e de suas reagdes mais animalescas, pelo cultivo da faculdade da
abstragdo e da lida com a alteridade, e do retorno retificado a si mesmo. O mito e o ritual
constroem um arcabougo simbolico comum, que fomenta o pertencimento, a partir de um
quadro simbdlico comum, ensinado pelos rituais — dimensdo pratica do mito, que atualizam o
legado mitoldgico da memoria comunal e organizam a vida social e individual. A retorica, por
sua, vez, ¢ a arte de falar bem — como se verd mais detalhadamente a seguir, e falar bem abrange
ndo apenas o aspecto formal, mas também o aspecto material: falar bem ¢ falar de maneira
adequada o que ¢ verdadeiro. O falar bem ¢ decorréncia do falar o que ¢ o verdadeiro — ainda
que nem tudo o que reluza seja ouro.

O pensamento gadameriano teve por objetivo ndo apenas a libertagdo do conceito de
hermenéutica das pretensoes diltheyanas do termo, quem tentou torna-la uma espécie de método
cientifico das ciéncias humanas. Ao longo de Verdade e Método, ¢ possivel reconhecer que
Gadamer sustenta diversas teses que buscam valorizar determinados conceitos, dentre os quais
a retorica. A libertagdo dos conceitos de hermenéutica e de retorica das suas acepcdes
restritivas, utilitarias e formais passa por alguns pressupostos em comum: a) se fundam na
disposi¢do ao didlogo dos seres humanos; b) partilham o &mbito dos argumentos persuasivos,
sem a necessidade de chegarem a uma conclusdo logica (VMII: pp. 466-467); c) sua tarefa € a
mediacdo para com o mundo, a fim de possibilitar uma decisdo racional, isto ¢, no sentido do

silogismo aristotélico:

E aqui a morada da arte de falar ¢ de argumentar (e a sua outra forma
silenciosa, a deliberagdo que pondera consigo mesmo). O fato de a arte de
falar dirigir-se também aos afetos, como se demonstra desde antigamente,
nem precisa por isso desviar-se do dmbito racional (VMIL: p. 467).
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“Reflexao racional” ganha aqui uma abrangéncia maior do que a acep¢do comum do
termo, na medida em que € capaz de conjugar os trés elementos persuasivos do discurso o ethos,
o pathos e o logos, de acordo com o pensamento retdrico aristotélico. Racionalidade ndo se
refere apenas ao /ogos. Sucintamente, ethos se refere ao carater e virtudes da figura do orador;
pathos se refere a mobilizagdo das emocgdes para fins de convencimento, do publico e, por fim
logos aqui ¢ compreendido de maneira restrita, de maneira a se referir a validade da conclusao
a partir da demonstragio de um argumento pelo silogismo aristotélico. E claro que Gadamer
estd a par de que um bom orador ¢ capaz de convencer ao seu publico pela persuasdo, o que
pode levar a decisdes mais ou menos racionais (s.e.); e isso faz parte do complexo de interagdes
que permeiam e que constituem a vida social. Nesse sentido, “toda a praxis social — e
verdadeiramente também a praxis revoluciondria — ndo pode ser pensada sem a fun¢do da
retorica” (VMIL: p. 467).

Para compreender em toda a extensdo o argumento de Gadamer, ndo se pode perder de
vista que a retorica ndo ¢ apenas uma técnica usada de maneira consciente por um advogado,
em uma corte ou por um politico, ou entre colegas em um debate na mesa do bar. Para Gadamer,
a retorica esta presente em qualquer didlogo, de maneira mais ou menos consciente. A reducdo
da retorica ao ambito de uma técnica se relaciona a cultura cientifica instaurada, na
Modernidade, que impde a necessidade de todo o tipo de conhecimento valido passar antes pelo
crivo do método cientifico.

Mais contemporaneamente, a retorica ja em processo de decadéncia, que a reduziu a
uma técnica ou instrumento de manipulacao social, foi cooptada pelo mercado, ante a ascensao
dos meios modernos de comunica¢do em massa (VMIL: p. 467). “Considerar a retérica como
uma mera técnica e até mesmo como um mero instrumento de manipulacao social ndo passa de
uma miopia que ndo quer ver seu verdadeiro sentido. Na verdade, ela constitui um aspecto
essencial de todo comportamento racional” (VMIL: p. 468, destaques meus). Nesse ponto
Gadamer defende a acep¢ao mais ampla — ética — da retdrica, da qual ela foi aos poucos sendo
subtraida. Para tanto, Gadamer retoma o pensamento aristotélico, segundo o qual a retérica ndo
era considerada como uma arte (¢ékhne, isto ¢, um oficio a ser aprendido e dominado), mas
como uma dynamis, na medida em que a retorica fazia parte da condi¢do racional do ser
humano. Assim, por mais que a retorica contemporaneamente seja usada, sobretudo, para
manipular/formar a opinido publica e comportamentos sociais, isso ndo esgota a amplitude e a
poténcia ética do conceito de retdrica no ambito da argumentagao racional e “da reflexao critica

que domina a praxis social” (VMILI: p. 468) que Gadamer tenta resgatar. Desde ja esclarego que



153

a retdrica digital assim como o marketing digital sao mobilizagdes praticas dessa tendéncia de
reduzir a retorica ao seu aspecto instrumental, de maneira a se constituirem como estratégias de
controle e de manipulagdo de opinido e de comportamento publicos, como se vera mais adiante.
Gadamer também chama atencdo para o fato de que a retorica, inauguralmente, foi
pensada tendo em vista a dindmica do discurso oral. Nesse sentido, o surgimento da imprensa
e a propagacao do letramento e da cultura do texto, transformaram a realidade da comunicacao
oral®. Se inicialmente a escrita era dominada por um numero restrito de pessoas e servia aos
propdsitos da cultura oral, quando a palavra escrita comegou a se disseminar como meio
autbnomo para a comunicacdo, a oralidade sofreu diversas alteragdes estruturais, além da
decadéncia flagrante da literatura épica, que se destinava a ser declamada (VMIL: pp. 295-296).
Em outras palavras, o desenvolvimento e o estabelecimento da escrita tiveram,
inicialmente, como um de seus objetivos, oferecer uma base textual adequada para a leitura
publica, quando a cultura ainda tinha como suporte principal a leitura em voz alta. Com a
difusdo generalizada da leitura individual privada e, sobretudo, com a apari¢do da imprensa, a
arte da escrita mudou e se adaptou, novamente: surgiram outros recursos para a leitura privada,
como a pontuacao e as divisdes em paragrafos e entre palavras. As artes da leitura e da escrita
andam juntas (VMII: p. 290) e se opde ao ambito oral da palavra, ambito proprio da retorica.
Contemporaneamente, a tradigdo oral que persiste, esvaziada e errante ganhou folego
com a informalidade e velocidade da comunicagdo digital, que a0 mesmo tempo que permite
maior espontaneidade na forma de escrever, priva os interlocutores da presenca, elemento
essencial na cultura oral que ndo dissocia o contetido, nem a forma nem o emissor. Se o texto
separa autor da obra, o ambiente digital agudiza ainda mais esse processo ao cindir mensagem
de seu meio. Retorica digital assim ¢ o termo utilizado para designar a retorica desenvolvida a
partir das e para as midias digitais. Esse termo surgiu em 1989, com a palestra Digital Rhetoric:
Theory, Practice, and Property®* (Eyman, 2015, p. 24)%°. A ideia geral de Lanhan sobre a
retdrica digital versa sobre o reconhecimento de que algumas caracteristicas do texto digital ja
apareciam nos textos literarios, em papel, e em outras formas artisticas de expressao. De acordo

com o proprio Eyman (2015, p. 24), a sua maior contribui¢do, para além da cunhagem do termo,

83 Nesse sentido, o iconico livro de Marshall McLuhan, 4 galdxia de Gutemberg, cuja referéncia completa esta na
bibliografia.

84 “Retorica digital: teoria, pratica e propriedade”, de Richard Lanhan, que depois viria a ser publicada como artigo
no livro “Online Literacy”.

85 Este trabalho de Eyman € um 6timo e detalhado guia para a compreensio precisa da evolugdo da acepgio do
termo retorica digital. Este subtopico, no entanto, visa apresentar as ideias gerais e as maiores tendéncias de
desenvolvimento do referido termo de maneira compreender a sua relagdo com o conceito tradicional de retorica,
no que tange especialmente a sua fungao ética, na hermenéutica filosofica.
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¢ a sugestdo de examinar a ética do texto digital®®. Apos essa primeira utilizagdo, o termo a
retorica digital passou a designar o estudo da retorica a partir dos hipertextos®’ e em contraste
com os textos veiculados em papel. A discussdo girava em torno das modifica¢des geradas pela
mudanga da midia, além da comparagdo entre elas, de maneira a pressupor, em ambos 0s casos,

a proeminéncia da func¢do persuasiva da retorica.

Os primeiros tedricos que consideraram a retdrica dos textos digitais, focada
no hipertexto, de forma a contrastar o trabalho hipertextual com os textos
impressos e a examinar as implica¢des da ligacdo de documentos eletronicos
em redes digitais. Embora a teoria do hipertexto seja um importante precursor
daretorica digital, ela era bastante limitada tanto em termos da gama de teorias
utilizadas para elucidar o que o hipertexto (idealmente) poderia realizar e o
foco em uma construgdo bastante estreita do hipertexto como uma forma
especifica (Eyman, 2015, p. 25, tradug¢@o minha).

Em 1997, Doug Brent® publicou o livro “Rhetorics of the Web”*, de maneira a
simbolizar a mudanca do foco da analise da retérica digital a partir da rede relacional dos
hipertextos entre si, para a questdo da argumentacdo tendo em vista o surgimento da internet,
de modo a reconhecer que apesar de o hipertexto ter uma fungdo da retorica, a retérica digital
teria uma abrangéncia muito maior que a sua circunscri¢ao a essa midia. Isso permitiu a retorica
digital abarcar a elaboracdo de argumento persuasivo, composto por muitos recursos e
elementos presentes de cunho formal no mundo digital (dudio, video, imagem, etc.), tendo em
vista do convencimento do interlocutor. Esta ¢ a “nova retorica”: aquela que abrangeria outras
formas de interacdo como a conversa e a constru¢do conjunta do conhecimento (Eyman, 2015,
p. 26). A retorica digital assim vai sendo ressignificada a cada vez que surge uma nova
tecnologia relacionada a comunicacdo do meio digital. Trata-se de uma ideia velha, melhor
dizendo, cléssica, que abarcaria explicativamente o fendmeno atual, mas que os teodricos
preferem ir dando novos nomes. Nao ¢ novidade dizer nem que a retdrica nao se reduz a uma
técnica de persuasdo e convencimento, nem que a retérica envolve interagdes entre humanos,

como o diadlogo. E simplesmente decepcionante e cansativo analisar o desenvolvimento da

8 Acrescento ainda que no livro The Electronic Word, de 1993, Lanhan continua a sua andlise acerca de como as
tecnologias digitais impactam as ciéncias humanas, a partir do conceito de retdrica de maneira a reconhecer que a
retorica digital € uma subarea dos estudos de retorica, na teoria literaria (Eyman, 2015, p. 25). Curioso notar como
os estudos literarios se apropriaram do termo, o que nota como a acep¢do de retérica como um instrumento foi
consolidada na sociedade ocidental.

87 Vide Glossario, se necessario.

88 Doug Brent é professor emérito do Departamento de Comunicagio, Midia e Cinema da Universidade de Calgary,
nos Estados Unidos.

8 Cf. BRENT, D. Rhetorics of the web: Implications for teachers of literacy. Kairos: A Journal of Rhetoric,
Technology, and Pedagogy, V. 2, n. 1, 1997. Disponivel em:
https://kairos.technorhetoric.net/2.1/features/brent/bridge.html.
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chamada “retorica digital” ou “nova retdrica”. O conceito de hipertexto ¢ um fragmento na
seara do que se tornou a dimensdo da comunicagdo digital, ainda que nessa época o hipertexto
tivesse algum protagonismo. O proprio Eyman reconhece isso quando, em 2005, aponta a
existéncia de outras formas de interacdo digital, que suscitam mais interesse e curiosidade que
o hipertexto, motivo que o leva a cunhar a expressdo “retorica visual”, como substituta a

“retorica digital”:

Como as tecnologias digitais t€ém continuado a se desenvolver (a um ritmo
surpreendentemente acelerado), as possibilidades de construir um trabalho de
hipertexto que inclui uma variedade de midias — video, audio, animagdo,
processos interativos - marcaram ainda mais o afastamento de nossas nogdes
tradicionais de documentos impressos, a0 mesmo tempo em que retém formas
baseadas na impressdao dentro dessas composicoes [de] hipermidia. Assim,
houve um interesse crescente em explorar as possibilidades da retorica visual,
uma vez que elas estdo em primeiro plano na midia digital (Eyman, 2015, p.
26, tradug@o minha).

Seguindo a tendéncia de se criar novos termos para designar conceitos ja existentes, de
acordo com a variagdo do suporte, Gary Heba®® (1997), conecta as teorias retoricas sobre o
hipertexto e a retorica visual, de maneira a criar a HiperRetorica (“HyperRhetoric’’), como um
campo de estudo que leva em conta a utilizagdo de multimidias para a comunicacdo, que
continuamente se transforma no ambiente virtual (Eyman, 2015, p. 26). Deste autor, chamo
atencdo para a seguinte figura, presente na publicagdo de uma de suas palestras “After Words:

A Rhetoric of Multimedia Communication”®' (1994, p. 04):

%0 Ref. HEBA, G. Hyperrhetoric: Multimedia, literacy, and the future of composition. In: Computers and
Composition, 14: 19-44, 1997.
°! Disponivel em: https:/files.eric.ed.gov/fulltext/ED377530.pdf
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Figura 02 — Multimedia Communication Model

Fig.2. Multimedia Communication Model

Fonte: EYMAN (1994).

Em sua explicagdo, o referido autor aponta para o fato de que “ndo ha um tnico autor
de uma publicacdo multimidia”, ao explicar o conceito de “developer” (desenvolvedor). Nesse
sentido, esclareco que o autor coloca como desenvolvedor ndo apenas a equipe de programagao
e de engenharia da computagdo, mas também os donos das empresas, investidores designers
graficos, designers visuais, etc. Apesar de isso ser real e aplicavel ao texto digital e, nas palavras
do autor, “publicagdo multimidia”, essas caracteristicas também podem ser pensadas, de
maneira analoga, no ambito das demais midias de comunicacdo, como os livros, que tem toda
uma publicag¢do editorial por de tras, ou o cinema ou jogos digitais etc. Outro detalhe da imagem
que chamo atencado € “presentation environment” (ambiente de apresentacdo), que se refere ao
que hoje chamamos de interface de usuario a partir da qual o usudrio acessa e utiliza
determinado programa e aplicagdo e que se tornou algo tdo essencial para o mercado de
produtos e servigos digitais, que foram criadas novas profissdes, como por exemplo, conhecidas

como designer de experiéncia (“UX”) e designer de interface (“UI”)°2. Se podemos dizer que

92 Para maiores detalhes, consultar: https://www.techopedia.com/definition/4685/user-interface-ui.
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engajamento € um novo termo, usado para definir e mensurar a atencao e as interagdes obtidas
dos usuarios, a partir de estratégias implementadas, no ambiente digitais, se pode pensar que os
retoricos do nosso tempo e do meio digital sdo, também, os designers desse meio, altamente
visual. Para além do proprio produto ou servigo, os designers de interface e de experiéncia do
usuario devem saber como cativar e prender a atencdo do seu publico (por meio de estimulos

sobretudo visuais), o que € o objetivo de qualquer bom orador.

Depois de 1997, vemos uma retdrica mais concentrada, especialmente por
parte dos estudiosos de comunicagdo, informatica e redagdo, ¢ da com-
posicao/retorica que estdo desenvolvendo e estudando pedagogias de redagdo
baseadas em computador. Uma das praticas atuais mais prevalentes para fazer
conexdes entre midia/comunicagdes digitais e praticas retoricas ¢ um
movimento para entender "persuasiao" em termos amplos; Charles Bazerman
(1999), por exemplo, descreveu a persuasdo como toda a gama de agdes que
ocorrem em todas as redes discursivas (Eyman, 2015, p. 27).

A fim de acompanhar o desenvolvimento dos meios de comunicagdo e de informacao,
em 2005, James Zappen®* defendeu a (pretensa) passagem da retdrica clssica para a retdrica
digital, que encorajaria (1) a autoexpressdo, (2) a participagdo e (3) a criacdo colaborativa
(Eyman, 2015, p. 27). Contudo, essas nao sdo caracteristica da retorica digital, mas sim do meio
digital. Em “Digital Rhetoric: Toward an Integrated Theory”**, Zappen propde uma teoria
integrada acerca da retorica, que poderia ser dividida em quatro grandes areas: a) o uso de
estratégias de retorica nos textos digitais; b) identifica¢do das caracteristicas, potencialidades e
limites das midias digitais; c) a formacao de identidades digitais e d) comunidades digitais. Para
Eyman, esses também sdo os principais enfoques das ultimas pesquisas em retdrica digital,
ainda que ele, assim como eu, ndo tenha certeza de que todos esses campos possam ser
exclusivamente areas proprias da retdrica, especialmente, no que se refere aos pontos b) e c)
(2015, p. 29). A partir deste panorama acerca do desenvolvimento das principais tendéncias
tedricas da chamada “retorica digital”, foi possivel reconhecer que a retdrica basicamente ¢
ainda encarada como técnica, isto ¢, como o conjunto de instrumentos para a persuasao e para
o convencimento, no suporte digital.

A agudizacdo da instrumentalidade da retoérica se materializou na sua insercdo no
marketing digital®>. O desenvolvimento da retorica digital e do marketing digital partem do

pressuposto de que a retorica ¢ uma técnica — e s6 uma técnica. Essa acep¢do ¢ herdeira da

93 James Zappen ¢é Professor Emérito no Departamento de Comunicagdo e Midia, Escola de Humanidades, Artes
e Ciéncias Sociais, Instituto Politécnico Rensselaer. Ref’ https://homepages.rpi.edu/~zappenj/.

%4 Digital rhetoric: Toward an integrated theory. Technical Communication Quarterly, 14(3): 319-25, 2005.

95 Marketing digital é um termo amplo que se refere ao Marketing aplicado ao meio digital.
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tradicdo sofistica, que foi a primeira a separar o contetido da forma, de maneira que para os
sofistas era irrelevante a veracidade ou verossimilhanga do que defendiam argumentativamente,
desde houvesse a validade formal de seus argumentos — sendo, assim, considerados mestres das
formas da razdo. A teoria da retérica foi resultado de uma controvérsia preparada de ha muito
tempo, desencadeada pela irrupgdo delirante e assustadora de uma arte do discurso e por uma
ideia de educagdo que conhecemos pelo nome de sofistica. Como um saber pratico
incrivelmente novo, que ensinava a defender com igual poder de convencimento duas posi¢des
completamente opostas; essa arte passou da Sicilia para uma Atenas firmemente estabelecida,
mas com uma juventude facil de ser seduzida (VMIL: p. 235). Gadamer, contudo, reitera a tese
platdnica sobre a retdrica, em que a forma e o conteudo sdo indissociaveis: “Desde antigamente,
o bem falar (eu legein) ¢ uma formula ambiciosa e ndo apenas um ideal retdrico. Significa
também o dizer o que € correto, ou seja, o que € verdadeiro, e ndo somente a arte de falar, a arte
de dizer bem alguma coisa” (VMLI: p. 25).

Nesse sentido, os mestres da retdrica, criticados no didlogo platonico Fedro,

3

apresentariam uma retorica muito aquém da “verdadeira retorica”, porque negligenciam a
retorica enquanto uma arte que permite o aparecimento da verdade. A verdadeira arte da retdrica
¢ inseparavel do conhecimento do que ¢ verdadeiro, o que ndo a exime de se valer de recursos
de persuasdo como o estado animico do ouvinte, e a evocagdo dos argumentos que afetam o
ethos, o pathos e, também, o /ogos, de acordo com a retorica aristotélica (VMIL: p. 287). A
reflexdo nas ultimas paginas de Verdade e Método I (VMLI: p. 478 e SS), acerca da correlagao
entre o belo, o bem e a verdade, se aplicam inclusive em sua andlise acerca da retorica. E claro
que Gadamer ndo ignora que a retdrica tem seu aspecto instrumental e pratico, conforme
mostrou Aristoteles, mas também importa ndo ignorar que a retorica, compreendida como o
dizer bem o correto e o verdadeiro, ¢ uma aptiddo natural, ligada a razdo e a linguagem, e que
sem duvidas pode ser conscientemente aprimorada para a aquisicdo de uma “certa destreza
pratica” (VMIL: p. 234).

A retorica € o aspecto do convencimento pelo belo da linguagem. Ainda que a primeira
historia e sistematizagdo da retdérica tenha sido escrita por Aristoteles, foi Platio quem
descobriu uma das tarefas proprias a atividade filosofica: dominar o discurso de tal modo que
este produza evidéncias no interlocutor que este seja capaz de reconhecer a verdade do que foi
fito. Gadamer reconhece nessa atividade ainda dois pressupostos platonicos: 1) a autoridade do
verossimil e 2) a necessidade de se conhecer o publico, o interlocutor a quem as palavras devem

fazer efeito. Dai ¢é facil ver como a retorica aristotélica € uma continuagdo deste ultimo tema:
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“Nela realiza-se a teoria da adequagao do discurso a alma, formulada por Platdo no Fedro, na
forma de uma fundamentagdo antropolédgica da arte do discurso” (VMIL: p. 235).

O desenvolvimento da logica aristotélica e, depois, a abstracdo formal dos enunciados
da ciéncia da computagdo parecem ser uma outra continuag¢ao do aprimoramento do movimento
de separagdo entre contetido e forma da argumentagdo, conforme o proposto pela maneira
sofistica de se pensar a retdrica. Da tensao da legitimidade entre a retorica platonica e a sofistica
até o estabelecimento de rotinas de um algoritmo estio séculos de abstragdo formal e separagdo
das camadas entre conteudo e forma dos enunciados formulados pelo espirito humano®®. Ao
mesmo tempo, cada um dos movimentos de abstracdo, em favor da forma e em detrimento do
contetido, apresenta limites. Nesse ponto, Gadamer faz questdo de reconhecer os limites da
retorica sofistica de Aristofanes e da fundamentagao aristotélica da logica e da retérica (VMIL:
p. 235).

Ainda assim, Gadamer, muito ponderado, reconhece que a retdérica, em sua
manifesta¢do sofistica, foi um grande poder formativo do humanismo, momento em que foi
legitimada e aprofundada. Esse movimento foi, contudo, sufocado pela fundamentacdo
moderna das ciéncias matematicas da natureza, cujo um dos marcos mais importantes foi a obra
Discursos e Demonstracées Matemdticas em torno de Duas Novas Ciéncias®’, de Galileu
Galilei, que implantou um curso evolutivo suprimiu a tarefa formativa da retdrica, de maneira

a torna-la completamente ultrapassada (Gadamer, 1997, p. 119).

A retorica havia perdido seu posto central desde o final da Republica Romana
e na Idade Média constitui um elemento de cultura escolar mantida pela Igreja.
Nado podia experimentar uma renova¢do, como pretendia o humanismo, sem
passar por uma mudanga funcional muito mais drastica. A redescoberta na
Antiguidade classica coincidiu com dois fatos carregados de consequéncias: a
descoberta da imprensa e, como efeito da Reforma, a enorme difusdo da
leitura e da escrita, ligada a doutrina do sacerdocio comum. Assim, iniciou-se
um processo que, ao final, e depois de séculos, levou ndo somente a
erradicacdo do analfabetismo, mas também a uma cultura da leitura privada
que deixava em segundo plano a palavra falada, inclusive a palavra lida em
voz alta e o discurso pronunciado: um imenso processo de interiorizagdo do
qual so agora nos damos conta, quando os meios de comunica¢do social
abriram caminho para uma nova maioridade. Na época do Renascimento

% Agora, com a inteligéncia artificial em pleno desenvolvimento, especialmente, em relagdo a sua acepgao restrita
(Al feita para suprir necessidades mercadologicas, sem a pretensdo de ser uma inteligéncia geral e ambiciosa, nos
moldes humanos), o movimento de separagdo que esta a ocorrer se refere a propria autoria dos enunciados. Em
todos os momentos anteriores, ndo havia duvida real de que eram os seres humanos os entes a proferirem o
argumento, seja ele platonico, sofistico, l6gico ou computacional. Agora, a separagdo visa o elo entre humano e
discurso, por exemplo, o ChatGPT4.

9Ref. Discorsi e dimostrazioni matematiche intorno a due nuove scienze. Disponivel em:
https://www.liberliber.it/online/autori/autori-g/galileo-galilei/discorsi-e-dimostrazioni-matematiche-intorno-a-
due-nuove-scienze/.
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repetiu-se um debate parecido com o que se deu na Antiguidade cléssica entre
aretorica e a filosofia. Mas o que questionou os direitos e a validez da retorica
e com o tempo saiu-se vitoriosa ndo foi tanto a filosofia, mas a ciéncia
moderna e a correspondente logica do juizo, da conclusdo e da demonstracao
(VMIL: pp. 279-280, destaques meus).

Uma tentativa de fazer o reavivamento da importancia e da legitimidade da retorica foi
o pensamento de Giambattista Vico, inicio do século XVII, conforme nos mostra a primeira
parte de Verdade e Método I, momento em que ha a apresentagcdo da retomada da retdrica
classica por Vico, sobretudo, a partir de sua vinculagcdo com o conceito de “senso comum”,
acepg¢do romana — conceito a ser abordado no terceiro capitulo. Nesse ponto, sublinho a relagdo
entre retdrica e hermenéutica. Se a retorica se referia a arte de bem falar a palavra oral, a
hermenéutica se refere a arte de bem interpretar a palavra escrita. A hermenéutica se destaca da
retdrica quando surge a palavra escrita. Enquanto existia a proeminéncia da palavra oral, a
funcdo de bem compreender era correlacionada a funcdo de bem dizer, isto €, a retdrica
abarcava as fun¢des hermenéuticas, na medida em que as faculdades de falar e de compreender
sdo disposi¢des inatas do ser humano, ainda que pudessem ser cultivadas e aprimoradas de
maneira consciente (VMIL: p. 280).

Desse modo, a tarefa retdrica deslocou-se para a hermenéutica, sem existir uma
consciéncia expressa dessa mudanga e, supostamente, anterior a inven¢do do termo
“hermenéutica”. Mesmo assim o grande legado da retorica continua a influenciar a
hermenéutica. Assim como a verdadeira retdrica € inseparavel do conhecimento da verdade das
coisas (rerum cognitio), sob pena de mergulhar numa profunda nadidade, também para a
interpretacdo dos textos a retorica representa o postulado 6bvio de que a palavra escrita
contenha a verdade sobre as coisas. (VMIIL: p. 281). Com Vico, Gadamer reconhece a
importancia da retorica no que tange a vida em comunidade e a socialidade humana, a qual ele
atribui, nesse aspecto, um poder maior que o da propria ciéncia (VMIL: p. 498). Além do apelo
de Vico a constituicdo do sensus communis, ele também retoma o antagonismo entre o saber
do académico e o saber do sabio, que tem por base o antagonismo conceitual entre sophia e
phronesis, elaborada pela primeira vez por Aristoteles e desenvolvido nos peripatéticos como
uma critica do ideal tedrico de vida (VMI: p. 25). Em relagdo a este ultimo ponto, a phronesis
se refere ao saber pratico, que estd orientado para a agdo no mundo, de maneira que deve dar
conta das circunstancias e do inesperado, em sua infinita variedade (VMI: p. 27). Nao se trata
apenas de uma questdo de subsuncao do caso concreto a teoria (“capacidade de juizo”), trata-
se da conjugacdo entre a teoria, as peculiaridades do caso concreto e a decisdo tomada

eticamente justificada, alicer¢adas no senso comum (VMI: p. 27). Em outras palavras, o senso
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comum e o saber pratico requerem um consenso sobre qual ¢ a postura correta em cada caso, o
que pressupde que exista um consenso sobre a realidade compartilhada. “Nesse sentido em
Aristoteles, a phronesis ¢ uma virtude espiritual. Ele ndo a considera uma mera faculdade
(dynamis), mas uma determinagdo do ser ético, que ndo pode existir sem o conjunto das
“virtudes éticas” (VMI: p. 27).

Acerca do sensus communis (senso comum), mesmo com a irrupgao da ciéncia moderna
e de sua metodologia matematica: “[...] ninguém podera dispensar a sabedoria dos antigos, o
cultivo da prudentia e da eloquentia” (VMI: p. 26) — ainda que o senso comum se alimente do
verossimil e ndo do verdadeiro. Assim, o senso comum nao se refere apenas as faculdades
intelectivas, presentes em todos os seres humanos, mas, especialmente, “(a)o sentido que
institui uma comunidade” (VMI: p. 26). Reconhecer, partilhar e ressignificar o senso comum ¢
a base da funcdo retérica, que se refere a palavra oral e da fungdo hermenéutica, que aqui se
refere a palavra escrita. Essa distingdo ¢ pedagogica na medida em que as fungdes retorica e
hermenéutica acontecem simultaneamente na comunicagdo, especialmente na comunicagao
digital, que nos d4 uma variedade de elementos expressivos (imagem, sons, audios, videos,
giphys). Compreendemos o sentido da palavra oral e nos valemos de recurso de convencimento
na palavra escrita, por exemplo.

Notamos aqui também a semelhanca — e a diferenca entre a hermenéutica e a retorica.
Conforme Gadamer nos esclareceu, o surgimento e a difusdo da palavra escrita, aliada com a o
surgimento da imprensa e o paulatino processo de interiorizacdo (e individualizacdo) da
compreensdo foram fendmenos que fomentaram o surgimento da hermenéutica enquanto
técnica de bem interpretar os textos. Disso pode-se concluir que a hermenéutica se alicerca num
movimento de individualizacdo, de interioriza¢do do espirito, em atividades outrora de carater
comunitario. Nesse sentido, a retdrica se refere ndo apenas a palavra oral, mas também ao
aspecto comunitério e coletivo da palavra. A hermenéutica, por sua vez, atua, sobretudo, no
processo de leitura e compreensao silenciosa, do individuo que 1€, dialoga consigo mesmo, em
busca da coeréncia do sentido entre as partes e o todo. Em outras palavras, dentro do escopo de
Verdade e Método e do pensamento preponderante de Gadamer, se a retorica pressupde um
orador que discursa, uma mensagem, € um publico que ouve, atentamente, a hermenéutica

pressupde apenas um texto € uma pessoa minimamente letrada’.

%8 Esclareco que, especialmente para a filosofia da arte, a retorica pode ser compreendida nfio sé a partir do texto,
mas também a partir da imagem, do som, dentre outros. Aqui entra em questdo a experiéncia de verdade oriunda
ndo apenas do logos, mas também do pathos e do ethos. Por questoes de escopo da pesquisa, sublinho que a minha
analise segue o pensamento de Gadamer, preponderantemente adstrito ao paradigma do texto.
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Segundo Gadamer, Vico acredita que as vontades e o comportamento humano na vida
em sociedade sdo orientados mais pelo senso comum instaurado por uma comunidade que por
uma razao abstrata e universal. O reconhecimento e o cultivo desse senso comum sdo de suma
importancia para as trocas sociais, no seio de uma comunidade: “Vico fundamenta o significado
e o direito autonomo da eloquéncia sobre esse senso comum do verdadeiro e do correto, que
ndo ¢ um saber baseado em razdes, mas que permite encontrar o que ¢ plausivel (verisimile)”
(VMLI: p. 26). Assim a retdrica facilita o estabelecimento do consenso e das trocas sociais na
vida ordindria e cotidiana; esta ¢ a arte de encontrar argumentos e serve para o desenvolvimento
de um sentido para o que € convincente, sentido que trabalha institivamente e ex tempore e que,
por isso, ndo pode ser substituido pela ciéncia (VMI: pp. 26-27).

A retoérica e o direito do verossimilhante ndo foram substituidos nem pela verdade nem
pela ciéncia; ¢ simplesmente invidvel que no dinamismo das trocas didrias, as pessoas, a cada
passo argumentativo, extraiam uma verdade por meio do método cientifico ou verifiquem a
cientificidade de cada asser¢do. Poderia se arguir que as pessoas podem e estdo consultando
internet e fazendo buscas rapidas para checarem as informacdes — nesse caso, 0 que estd a
ocorrer ¢ o argumento da autoridade seja na ciéncia, se as fontes das buscas foram confiaveis,
seja no que ¢ exibido nas paginas de buscas, escolhido a partir do perfil do usuério. Se féssemos
levar a sério o Esclarecimento e a autoridade da razdo, a cada novo argumento nds mesmos
deveriamos conferir todos os passos da producdo da verdade. Mesmo na era da ciéncia, a
retdrica continua a se valer do argumento da maioria, da autoridade e do novo — todos
considerados também falacias da 16gica informal.

Ademais, a retomada de Vico da acepcdo romana de sensus communis remete
objetivamente ao motivo que Aristoteles desenvolveu contra “ideia do bem” de Platao (VMI:
p. 27). A ideia de bem comum e o estabelecimento do bem comum ¢ um ponto bem delicado
para se refletir sobre, porque, em se tratando de bem, nao ha ciéncia nem método capaz de dar
conta das hipoteses em que varios bens e valores entram em conflito. Nao ha especialista nem
conhecimento capaz de dar a ultima palavra, sem estar sujeito a criticas, por vezes validas.

Nesse ambito todos temos direito de ter nosso proprio juizo.

Eis a questdo do Bem tanto na vida pessoal quanto na social e politica. Um
individuo fala com o outro individuo, e cada um tenta convencer a respeito da
justeza de sua opinido, sobretudo em se tratando de deliberagoes politicas. Em
torno do "Bem", existe sempre um conflito em agdo, e, como ja vimos, cada
individuo apenas faz valer suas razdes (Gadamer, 2009, p. 43).
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Em Protagoras, Platdo defende o estabelecimento do que € o bem, a partir apenas da arte
retorica e dialética, de maneira a negligenciar as contribuicdes dos conhecimentos
especializados, para uma decisdo politica mais bem embasada (Prot. 318d). Platdo confronta
essa pretensdo com a verdadeira arte dialética de esclarecer que presta esclarecimentos sobre o
Bem. Discernir o certo do errado envolve, no entanto, ndo apenas um tipo de perspicacia. A
dialética significa aqui o exercicio de reconhecer o que ¢ justo, mesmo nas situagdes em que o
justo ndo pareca justo. Em outras palavras, esta ¢ a verdadeira dialética que se confunde, em
verdade, como o conceito de phronesis, ou seja, uma razdo objetiva ou um conhecimento
pratico. Dito de outra forma, acerca do Bem, ndo ha conhecimento tedrico prévio, cada caso
concreto € um caso sui generis, que deve ser resolvido a partir dos elementos daquele caso;
aqui ndo ha conhecimento disponivel prévio nem recurso a uma autoridade superior que possa
ser apenas eticamente justificada — claro que temos sistemas juridicos em que ha pessoas
autorizadas a julgar casos de outras pessoas; mas isso nao passa da convencao adotada para a
solugdo de litigios. A nivel pessoal um juiz de direito, pelo fato de ser simplesmente juiz de

direito ndo ¢ eticamente superior a qualquer pessoa comum (sempre bom lembrar).

Aqui, na questdo em torno do Bem, ndo existe conhecimento disponivel, nem
tampouco recurso a outrem. Cada individuo deve indagar a si proprio, de
modo que cada um estabelecera, necessariamente, um didlogo - consigo
mesmo ou com os outros. Afinal de contas, faz-se mister distinguir essas
coisas e preferir uma & outra®” (Gadamer, 2009, p. 43).

Gadamer compreende Platdo, de maneira que a dialética versa sobre essa capacidade
distintiva, que caracterizou o homem Sdcrates e que em Ultima analise se refere a capacidade
de dar justificacdes sobre suas escolhas. Nesse sentimento, o estabelecimento do Bem resulta
muito mais de um tipo de postura disposta a constante justificacdo e retificagdo, se necessario,

do que de um conhecimento tedrico. “Realmente reside, ai, conhecimento (¢ ndo doxa),

9 Gadamer (2009) aqui continua o argumento de maneira a mostrar o direito de Aristoteles em criticar Platdo
nesse ponto em que dialética e diairesis significam praticamente mesma coisa, ¢ que nenhuma das duas da uma
solugdo peremptodria para a questio de discernimento do Bem no caso concreto: “Mais tarde, ao caracterizar essa
disting@o como a arte da diairesis, deixando que ela praticamente coincida com a dialética, Platdo queria ressaltar,
com isso, menos um método e mais a tarefa pratica de saber distinguir corretamente onde paira uma grande ameaca
de confusio e onde esta ja se encontra disseminada”. Nao se trata, com certeza, de um método cientifico no sentido
logico da palavra. Com direito, Aristoteles apontou objegdes contra a evidéncia probatoria da diairesis, na medida
em que ela ndo fornece nenhuma conclusio logicamente peremptoria. E necessario antes conhecer a questio, a
fim de saber a que categoria ela pertence. Na realidade, a dialética ndo ¢ uma demonstrag@o de provas no sentido
da prova cientifica que, partindo de pressupostos, necessariamente realiza algum desenvolvimento (apodeixis).
Muito mais, a arte dialética da disting@o pressupde uma prévia familiaridade com a questdo dada, bem como uma
constante pré-visdo ¢ uma visdo voltada para a questdo abordada no discurso. Isso foi visto de maneira correta por
Aristoteles. Todavia, ndo se trata de uma objeg@o que diga respeito a Platdo (Gadamer, 2009, pp.43-44).
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contanto que o individuo assim conhecedor de seu desconhecimento esteja ilimitadamente
propenso a prestar esclarecimentos” (2009, p. 44).

Para Vico, “o sensus communis ¢ um sentido para a justica e para o bem comum, que
vive em todos os homens e mais um sentido que ¢ adquirido através da vida em comum e
determinado pelas ordenagdes e fins desta” (VMI: p. 28). Nesse sentido também ¢ a defesa e a
acep¢do do senso comum para ao pensamento do Conde de Shaftesbury, cuja influéncia no
século XVIII foi relevante (VMI: p. 29). “Segundo Shaftesbury, os humanistas compreendiam
por sensus communis 0 sentido para o bem comum, mas também, para o “amor a comunidade
ou a sociedade, afeicdo natural, humanidade, cortesia” (VMI: p. 30). Ainda assim, o que
observamos desde a Modernidade ¢ a redugdo da importancia da retérica e do senso comum,
que se do tornou uma mera técnica corretiva, para a hermenéutica: “o que contradiz o sensus

communis nao pode ser correto” (VMI: p. 35)

S6 aqui o velho capitulo da retorica classica, despertar a afei¢do, ¢
reconhecido como um principio hermenéutico. Em virtude da natureza do
proprio espirito, todo discurso implica sempre o afeto, e a experiéncia que se
diz que as mesmas palavras pronunciadas com afeto e gestos diferentes
costumam produzir sentidos diversos (VMIL: p. 284).

O velho lago entre retorica e afei¢do, que tem como base a relagdo entre a compreensao
e a amizade entre os interlocutores foi adequadamente desenvolvido pelo pensamento pietista
de Johann Jacob Rambach e seus sucessores. Relembro aqui a dimensdo ética do dialogo,
segundo a hermenéutica filos6fica, quando Gadamer ressalta que quem diz, diz algo para
alguem. O reconhecimento da relagdo entre afei¢do e sentido, segundo Gadamer, teria sido uma
das motivagdes que levou Schleiermacher a propor a sua interpretacdo psicologica e de toda a
teoria da empatia. Apesar que o tema da afei¢do, da empatia e dos afetos pareca ser incoerente
com a filosofia racionalista no Iluminismo, fato ¢ que a superacao da estranheza, assim como a
apropriacdo do estranho e a propria ideia de formagdo para a humanizacdo passa por esses
temas, reivindicados pelo romantismo e pelo pietismo, mas negligenciados pelo racionalismo
mais ferrenho; por esse lado, ndo espanta assim o fracasso do projeto ético da Modernidade. A
fim de investigar a afei¢do, a partir da amizade e da solidariedade de maneira mais detalhada,

no horizonte do meio digital, passemos ao subtdpico seguinte.

3.4 Amizade e solidariedade em Gadamer e a amizade digital
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O tema da amizade no pensamento de Gadamer primeiro me chamou atenc¢ao no texto
A incapacidade para o dialogo, de 1972, presente em Verdade e Método II, onde ha a reflexdo

da relacdo entre o didlogo e a amizade:

O que ¢ um dialogo? De certo que, com isso, pensamos num processo entre
pessoas, que, apesar de toda sua amplidao e infinitude potencial, possui uma
unidade propria e um ambito fechado. O didlogo €, para nos, aquilo que deixou
uma marca. O que perfaz um verdadeiro didlogo ndo ¢ termos experimentado
algo de novo, mas termos encontrado no outro algo que nio haviamos
encontrado na nossa propria experiéncia de mundo. Aquilo que movia os
filosofos a criticar o pensamento monoldgico € 0 mesmo que experimenta o
individuo em si mesmo. O dialogo possui uma forca transformadora. Onde um
dialogo teve éxito ficou algo para nos e em nos que nos transformou. O
dialogo possui, assim, uma grande proximidade com a amizade (VMIL: p.
211, destaques meus).

A relacdo entre amizade e dialogo se funda no carater ético do didlogo, que se refere ao
fato de que quem fala, fala sempre a alguém. E ndo apenas isso, mesmo a aquisicdo de uma
linguagem pressupde uma vida em comunidade e assim algum tipo de lago social, da qual ¢
acompanhada em geral de algum vinculo afetivo. Esse subtdpico visa aprofundar a reflexdo
constante nos subtdpicos anteriores, de maneira a analisar a compreensdo gadameriana de
amizade em relagdo com a compreensdo da amizade digital, na medida em que, como vimos,
formagdo, mito e retorica e, agora, amizade sdo todos aspectos do bem viver em comunidade.

Para tanto, além de trechos contidos em Verdade e Método volumes 1 e I, para a
investigacdo e andlise do tema da amizade seguimos as proprias remissdes que Gadamer faz, a
saber, os artigos “Friendship and Solidarity” (Amizade e Solidariedade)'®, de 1999 e
“Friendship and Self-Knowledge: Reflections on the Role of Friendship in Greek Ethics”
(Amizade e Autoconhecimento: reflexdes sobre o papel da amizade na ética grega)'®!, de 1985.
Como o primeiro titulo ja anuncia, o tema da solidariedade vem conexo ao da amizade, motivo

pelo qual também sera analisado. Esclare¢o que, indiretamente, tema esta presente também no

100 of GADAMER, H-G. “Friendship & Solidarity”. In: Research in Phenomenology 39 (2009) pp. 3-12. Tradugio
para o inglés do texto em alemdo: “Freundschaft und Solidaritat”, In: Hermeneutische Entwiirfe: Vortrdge und
Aufstditze. Tubingen: Mohr Siebeck, 2000, pp. 56-68. Primeira publicagdo em Konstanten flir Wirtschaft und
Gesellschaft, Festschrift fiir Walter Witzenmann, vol. 3, ed. Jolanda Rothfuss and Hans-Eberhard Koch, 1999, pp.
178-190.

101 Cf. GADAMER, H-G. “Friendship and Self-Knowledge: Reflections on the Role of Friendship in Greek
Ethics”. In: Hermeneutics, Religion and Ethics. Translated by Joel Weinsheimer. New Haven: Yale University,
1985, pp. 128-142. Chamo aten¢ao para o fato de que no abstract deste artigo fica claro que a analise do tema da
amizade e da solidariedade ¢ em relagdo a idade da responsabilidade andnima (referéncia ao pensamento de Karl
Jaspers), caracteristica da era da comunicacdo de massas (Gadamer, 1999, p. 3).
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texto, The Limitations of the Expert'?’ (“As limitagdes do especialista™), de 1992, ao tratar do
tema da responsabilidade do especialista na tomada da decisdo politica, razio pela qual também
sera abordado nesse subtopico, tendo em vista a relagdo entre solidariedade e amizade. Tendo
sido esclarecidas as fontes e a motivagdo para este subtopico, passa-se agora para as reflexdes
sobre a amizade, o didlogo, e a comunicacao digital.

Para Gadamer, a reflexdo sobre o tema da amizade ¢ da solidariedade se deve ao
ceticismo acerca da adequacdo da sociedade de massas (que, na época contemporanea, tem
como caracteristica ndo apenas a responsabilidade andnima, mas também — eu acrescento — a
hipercomunicag¢ao digital) em conseguir cumprir a realizagdo de um modo de vida que propicie
a felicidade humana. Gadamer constata a paulatina degradagdo dos vinculos sociais ante a
organizacdo da vida que mira no ideal de eficiéncia. Ele apresenta, como exemplo concreto, a
identificacdo numérica que pacientes, em geral, recebem em um hospital, seja publico ou

privado (2009, p. 3).

De fato, a questdo que temos de nos colocar com toda a seriedade ¢ a de saber
como é que as coisas que sustentam a felicidade humana podem ser
desenvolvidas e preservadas nas novas formas de vida que surgem da
revolugdo industrial e das suas consequéncias. Nao tenho a presuncao de
proclamar qualquer grande sabedoria a este respeito. Gostaria, no entanto, de
refletir sobre estas mudancas nas coisas e talvez apresentar algumas
ilustracdes que possam ajudar as nossas reflexdes. O fato de o tema da
amizade e da solidariedade conter uma verdade cheia de tensdo ¢é algo que se
ouve de imediato (Gadamer, 2009, p. 4, traducgdo e destaques meus).

A palavra “amizade” vem do grego philia, palavra que abarca basicamente o campo
semantico de tudo o que se gosta. Apesar de alguns considerarem a verdadeira amizade um
evento raro, como Kant, a lingua falada revela que a amizade ¢ um termo bastante comum e

presente no dia a dia das pessoas. Seguindo a tendéncia da dessubjetivacdo da filosofia, em

relagdo a verdade, a linguagem e a arte, para Gadamer a amizade e a solidariedade devem ser
compreendidas como algo além de um sentimento ou inclinagdo pessoal. Sendo assim, ambas
devem ser consideradas acontecimentos que ocorrem em uma comunidade, em meio as trocas
sociais. Gadamer reflete sobre a qualidade dos vinculos sociais da amizade e da solidariedade,

na sociedade do final do século XX e em transi¢ao ao século XXI.

102 Ref. GADAMER, H-G. “The Limitations of the Expert”. In: On Education, Poetry and History. Editors: Dieter
Misgeld and Graeme Nicholson. Tradug¢do de Lawrance Schmidt and M. Reuss. Albany, NY: State University of
New York Press, 1992, pp. 181-192.
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No entanto, temos de enfrentar a questdo de saber o que ¢ a verdadeira
amizade e o que ¢ um amigo num mundo que, a0 mesmo tempo, ¢ um mundo
de instituigdes partilhadas e de regulamentos firmes - € ¢ um mundo de uma
grande diversidade de conflitos e de entendimentos, que tornam possiveis as
acdes comunitarias. Nos proprios vivemos, sem duvida, nesta era de
responsabilidade anonima que, gracas a sua propria forma de organizagao,
conduz a um mundo de estrangeirismos inter-relacionados. Quem € o0 nosso
vizinho com quem vivemos? (Gadamer, 2009, p. 4, traducdo e destaques
meus).

Em outras palavras, € claro que continuamos a nos relacionar e a sermos cada vez mais,
ironicamente, dependentes um dos outros. A questdo aqui ¢ a qualidade dessas relagdes, que
sd0 cada vez mais efémeras e funcionais. Também a amizade demanda um certo tipo de
experiéncia do tempo: duragdo e convivéncia. Os processos humanos que demandam tempo
como a formagdo, a aprendizagem, a amizade, o conhecimento todos estdo em degradagdo,
tendo em vista o ritmo imposto pela velocidade das comunica¢des digitais e pela digitalizagao
da vida. A andlise do vinculo da amizade vem nessa esteira. Nao ¢ incomum ouvirmos que ¢
dificil fazer novas amizades na vida adulta, tendo em vista a falta de tempo que temos,
especialmente, em relagdo as demandas que advém do trabalho. Mesmo os colegas de trabalho
parecem ter virado algo escasso em tempos de trabalho remoto ou teletrabalho. Em outras
palavras, perdemos o espaco e o tempo de socializagdo que advinha do trabalho presencial. O
tempo da vida permitido para o cultivo de amizades ¢ a infincia, adolescéncia e com sorte o
inicio da vida adulta, momento em que ainda temos algum tempo livre para ‘gastarmos’ de
maneira ‘inutil’.

Acerca da relacdo e da tensdo entre amizade e solidariedade, Gadamer defende a tese de
que sdo conceitos inseparaveis. Para Gadamer, a vida em sociedade nos obriga a solidariedade,
na medida em que ¢ uma das fontes sociais de deveres uns para com outros. Em outras palavras,
a solidariedade se mostra como um requisito para a vida em sociedade, que se refere a uma
consideragdo, a um importar-se com o outro e, até mesmo, a colocar-se no lugar do outro como
se fosse o outro. De outro lado, a amizade se mostra como uma recompensa a disposi¢ao
empatica do ser solidario, que considera eticamente o outro sem conhecé-lo previamente. Ao
mesmo tempo, parece-nos que a amizade abarca um certo tipo de solidariedade porque a
solidariedade também pode significar “a promessa de um pagamento de amizade, que ¢
limitado, como tudo, pois exige a dedicagdo total da nossa boa vontade” (Gadamer, 2009, p.

12). Ainda assim, ja esclareco desde esse momento de inicial que Gadamer, seguindo o
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. ndo vai definir nem o

pensamento aporético de Platdo, especialmente, no didlogo Lysis !’
conceito de solidariedade, nem o conceito de amizade, o que para ele s6 pode ser vivido e nunca

definido (Gadamer, 2009, p. 5).

3.4.1 Sobre o conceito de amizade !¢

Ao olhar para a filosofia grega, em especial, a partir de Platdo e de Aristoteles, Gadamer
resgata alguns elementos gregos para caracterizar a amizade. A partir de Lysis, ele pensa a
amizade a partir dos seguintes elementos: a familiaridade; a semelhanga entre amigos; o amor-
proprio; o desenvolvimento e a elevagdo pessoal, a partir da ideia de que o amigo € um modelo,
ainda que ele ressalte que todas as tentativas platonicas de definir amizade ou mesmo a figura
do amigo, se mostraram falidas. “A amizade ¢ algo escondido, ndo ¢ algo que esta por perto”
(Gadamer, 2009, p. 5), a0 mesmo tempo que esta por todo lado.

Gadamer (2006, p. 6) continua a sua reflexdo a partir da observagao de que no didlogo,
Sécrates utiliza a palavra grega Oikeion para se referir a amizade. Essa palavra ¢ uma derivacao
de Oikos origem da palavra atual “economia”, mas que se referia a gestdo da vida doméstica,
isto €, aos elementos que compde a ideia de um lar, ao que ¢ familiar. A amizade, assim, se
relaciona, ao que ¢ familiar. Ainda que Gadamer néo ignore a tipologia aristotélica % acerca
do conceito de amizade, esclarece que mesmo em Aristoteles hd um conceito mais essencial de

amizade: a amizade verdadeira, da qual inclusive decorreria diversos tipos de amizade. A

elucidacdo da relacdo entre amizade e familiaridade se mostra pertinente para discussao do tema

tanto para Aristoteles, quanto para Platdo:

Depois, porém, ha a amizade verdadeira, a amizade completa. A amizade real.
O que ¢ isso, o que significa que € suposto chamar-se Oikeion? O sentir-se-

103 didlogo platénico Lysis analisa o conceito de amizade, por meio da tentativa de defini-la por vérias
perspectivas (a semelhanca e a diferenca entre os amigos; o sentimento de afeto um em relag@o a outro; a virtude;
dentre outros). De qualquer forma, todas as tentativas se mostram frustradas e o dialogo se mostra aporético. Ref.
PLATO. Lysis. Tradugao de Benjamin Jowett. Cole¢do The Project Gutenberg EBook. Langado em 24/08/2008 e
atualizado pela ultima vez em 15/01/2013. Produzido por Sue Asscher e David Widger. Disponivel em:
https://www.gutenberg.org/files/1579/1579-h/1579-h.htm#1link2H 4 0002.

104 De antemdo e em sentido amplo, a amizade para a filosofia pode ser compreendida como relacionamento,
processo e fungdo (Petricini, 2022, p. 10). Também chamo atengdo para a abordagem de C. S. Lewis (1960, p.88)
para quem a amizade ¢ uma forma de elevagao a humanidade, na medida em que ¢ o menos natural dos amores; o
menos instintivo, organico, biologico, gregario e necessario". Gadamer se aproxima da linha da compreensdo de
Lewis, nesse sentido.

195 Gadamer se refere especialmente as obras aristotélicas Etica a Nicomaco, Etica a Eudemo e Magna Moral. A
tipologia da amizade esté presente no Livro VII, da Etica a Eudemo. Ref. ARISTOTELES. Eudemian Ethics.
Tradugdo de C.D.C. Reeve. Indianapolis/Cambridge: Hackett Publishing Company Inc., 2021.
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em-casa, aquilo de que nao se pode falar, ¢ o que é. Ouvimos tudo isto por
meio de um conceito mais melodioso e misterioso quando falamos de casa e
de patria. O que € entdo? Isso também ndo € nada que eu precise de descrever.
(Gadamer, 2009, p. 7, traducao minha).

A familiaridade ¢ um conceito que vem de uma experiéncia, que todos nés temos, a de
crescer € nos constituirmos no seio de uma familia, de uma comunidade, em uma cidade — a
cidade-natal, em uma regido, de um pais. A familiaridade nos remete assim ao processo de
formacdo inaugural, ao processo de se conectar com a alteridade. A cidade-natal ¢ algo
imemorial; ¢ algo que nos constitui em nossa arquitetura mais primdria. Nossas origens
representam a constituicdo dos primeiros lagos com a familia, e com a comunidade — e com a
descoberta de nossa socialidade (Gadamer, 2009, p. 7). Ainda assim, a relagdo entre
familiaridade e amizade ndo ¢ clara — afinal, algo pode ser familiar e causar ojeriza, repulsa,
odio, e diversos outros sentimentos opostos ao da amizade. Existe algo velado entre ambos os
conceitos, que a investigacdo grega e gadameriana envereda para o conceito de amor-proprio
(philautia), como o que relacionaria o que ¢ familiar com a amizade. Tendo em vista a ideia
platonica de pensamento, um didlogo da alma com ela mesma, a amizade com terceiros so seria
possivel apds a alma se tornar amiga dela mesma. O amor-proprio, entdo, seria a primeira
instancia pressuposta para a amizade com as demais pessoas. “Assim ¢; no amor-proprio
tomamos consciéncia do verdadeiro fundamento e da condigdo de todos os lagos possiveis com
os outros e do compromisso consigo mesmo” (Gadamer, 2009, p. 7).

Amor-proprio pressupde a aquisicdo de algum tipo de identidade, algo que ¢
conquistado paulatinamente. Inicialmente, o amor-proprio parece se referir aos nossos instintos
mais primitivos de sobrevivéncia; nesse sentido, o processo de formacdo, a aquisi¢cao da
humanidade, e as experiéncias que passamos no crescimento acabariam por tornar o conceito
de amor-proprio menos animal e mais humano. Essa ideia ¢ implicitamente corroborada por
Gadamer na andlise do significado do amor-proprio para os gregos, que envolveria a unidade

psiquica entre o lado animal e o lado humano do ser humano.

E preciso estar unido a si mesmo para ser amigo do outro, mesmo que seja
apenas um amante, mesmo que seja apenas um amigo de negocios, mesmo
que seja apenas um colega de trabalho. Em todo o lado, aqueles que ndo
conseguem ser unos consigo proprios consideram que viver em conjunto com
os outros € uma desvantagem e um obstaculo (Gadamer, 2009, p. 8, traducao
minha).

A harmonia entre esses dois aspectos da condicdo humana seria a base para o

autoconhecimento e, assim, para o amor-proprio. A amizade, por sua vez, assim como o
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didlogo, envolve uma dindmica e uma unidade propria, que ndo chega a ser completa: sdo
projetos abertos e em constante altera¢do, e cultivo. Em acordo com o pensamento grego,

Gadamer defende a tese de que o amor-proprio é condicdo necessidria para que exista um

vinculo (Verbunden) de amizade com o outro e para com o outro (2009, p. 8).

A comunhao humana pela amizade ¢ um processo aberto e sujeito a conflitos, em geral
decorrentes, da desarmonia entre o lado humano e o lado animal do ser humano. Para Gadamer,
0 amor-proprio e a unidade plena pertencem ao ambito divino. Mais uma vez aqui ele se vale
da comparacdo com o divino para a elucidacdo do humano. Por exemplo, na terceira parte de
VMI, Gadamer esclarece a palavra humana por meio da comparagdo tomista para com a palavra
divina. A comparagdo com o divino revela a condicao e a limitagdo humanas ndo apenas frente
ao poder de conhecer, mas também ao poder de se relacionar.

Em outras palavras, tanto a significacdo da nossa propria identidade, amor-proprio
quanto a amizade sdo processos sujeitos as mudangas e retificagdes que, a meu ver, derivam do
processo de formagdo. E todos esses fendmenos sdo derivados da ideia heideggeriana de que
somos seres que t€m a estrutura de projeto de significado aberto, inacabado e sujeito a
constantes revisdes. Ainda assim, precisamos de um minimo de identidade e de unidade propria
para podermos nos relacionar. Nesse sentido, a historicidade singular de cada ser humano talvez
seja o que constitua o nucleo mais estavel em torno do qual se desenvolve os projetos de
significado da identidade e dos processos sociais.

A ideia de amor-proprio carrega em si uma armadilha perniciosa para a relagdo com a
alteridade, se for exacerbada. Nesse sentido Platdo e Aristoteles pensam que o risco do amor-
proprio ¢ a sua transformagdo em egoismo e narcisismo, de maneira a intoxicar-nos € a nos
tornar indiferentes em relagdo as outras pessoas (Warnke, 2022, p. 78). Além da relagdo com o
amor-proprio, o conceito de amizade para Gadamer ¢ essencial em termos éticos porque 0s
amigos sdo pessoas que nos ajudam a nos desenvolver e, por isso, fazem parte do nosso papel
de formacao. Se os deuses t€ém completude e unidade intima entre quem sdo e quem podem ser,
os seres humanos ndo sdo autossuficientes na investigacdo e na compreensdo de suas
identidades, compreendidas aqui como processos inacabados. “O dominio pleno de si ndo faz
certamente parte do ser humano” (Gadamer, 1999, p. 140). O nosso autoconhecimento passa
necessariamente por erros, ilusdes e contradicdes. Os amigos nos ajudam a nos

compreendermos melhor (Warnke, 2022, pp. 78-79).

Reconhece-se no outro, quer no sentido de o tomar como modelo, quer - e isto
¢ ainda mais essencial - no sentido da reciprocidade em jogo entre amigos, de
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tal modo que cada um vé um modelo no outro - isto ¢, compreendem-se um
ao outro por referéncia ao que tém em comum e conseguem assim uma co-
percepcao reciproca (Gadamer, 1999, pp. 138-139).

A co-percepcdo reciproca ¢ basicamente o processo de conformacgado entre dois amigos,
na medida em que os amigos veem um no outro um modelo que serve de referéncia para seu
desenvolvimento pessoal e autocompreensdo. Além disso, nossos amigos nos ajudam a melhor
pensar as situagdes pelas quais passamos, na medida em que conseguem se colocar mais
facilmente em nossos lugares, por nos conhecerem mais que as outras pessoas: “Como seres
naturais, os seres humanos sdo apartados deles mesmos pelo sono, assim como,
intelectivamente, pelo esquecimento. Ainda assim, o amigo pode olhar por nds e pensar por
nds” (Gadamer, 1999, p. 140).

De maneira complementar a discussdo acima, o conceito de familiaridade também
enseja a andlise entre a relacdo entre o familiar e o semelhante. Para Gadamer, ¢ muito claro
que a amizade prescinde de similaridade, em qualquer aspecto. “Agora, uma coisa € certa: casa
e lar sdo os lugares de convivéncia. Isso ndo significa ter convic¢des partilhadas, nem, por essa
razdo também, uma concordancia de inclinagdes e interesses” (Gadamer, 2009, p. 8). Ainda
que Lysis ndo apresente um conceito de amizade, neste didlogo fica clara a defesa de que para
a amizade ocorrer ndo ¢ necessaria a semelhanca entre os amigos. Para Gadamer o espelho que
o amigo oferece ¢ justamente o complemento de que carece a identidade. A unidade da amizade
¢, antes, 0 jogo entre a alteridade e a identidade: “esse outro, essa contraparte ndo ¢ a imagem
da identidade no espelho, mas a imagem [complementar] do amigo” (Gadamer, 1999, p. 139,
traducdo minha). Para Gadamer, se a amizade for baseada na semelhang¢a do espelho, se trata,
em verdade, de narcisismo” (1999, p. 139).

O modelo a que Gadamer se refere ndo se relaciona a ideia de cdpia entre dois amigos,
mas sim a ideia de que cada um dos amigos tem caracteristicas admiraveis, que podem ser as
mesmas ou ndo. A ideia do modelo do amigo enquanto imagem no espelho se refere aquilo que
ndo se €, mas que se poderia ser. A questdo aqui ¢ que nos reconhecemos em nossos amigos,
no que ja somos, mas também, no que podemos ser. Esse processo de fornecer um horizonte

possivel de automelhoramento faz da amizade um elemento otimizador do processo de

formag¢do, na medida em que traz a areté. Assim, a fim de sair um pouco do subjetivismo
moderno, para Gadamer a amizade ¢ um processo relacionado ao fendmeno da formacgao, que
ultrapassa a ideia de que a amizade ¢ um estado subjetivo. Para Gadamer, amizade tem carater

de acontecimento.
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Assim, a pergunta “o que ¢ amizade?” pode ser respondida da seguinte forma: a
amizade ¢ um acontecimento além da experiéncia subjetiva, tendo em vista que apesar de ser
invisivel gera efeitos visiveis, ou seja, a amizade acarreta um aumento no ser (1999, p. 136). A
existéncia da amizade ¢ intersubjetiva e reciproca, e se mostra como sendo a incorporagdo na
identidade da vida em comunidade: “o que ¢ assim comunicado ndo ¢ apenas um sentimento
ou uma disposi¢do, mas uma verdadeira incorporacdo na textura da vida humana comum”
(Gadamer, 1999, p. 139). A experiéncia da familiaridade pressupde uma vida em conjunto, uma
convivéncia. Para Aristoteles e Gadamer, passar o tempo da vida com os amigos faz a vida
valer mais a pena e a ser uma experiéncia mais rica: “[...] de fato, tanto para Aristoteles quanto
para Gadamer, isso faz parte de uma vida prospera. Os vinculos importantes com outras pessoas
especificas melhoram nossa vida, assim como a capacidade de passar tempo com elas, participar
de atividades mutuamente agradéveis e sentir-se Util para elas” (Warnke, 2022, p. 79, tradugao

minha).

3.4.2 Sobre o conceito de solidariedade

Por detras da expressdo "solidariedade" esta o latim solidum, que também
desempenha um papel na expressao der Sold [pagamento]. Significa que conta
ao recebé-lo como pagamento e ndo como dinheiro falso. Deve ser solido, e
procura exprimir através da palavra uma inseparabilidade solida e fiavel, e
permanecer o mesmo se, quando na verdade, as diferencas de interesses e de
situacdes de vida o deixarem ser tentado a seguir o seu proprio caminho e a
fazer recuar o bem-estar do Outro. O conceito de solidariedade pertence a um
mundo ambiguo de significados. Quando alguém se declara solidario, seja
livremente ou sob coacdo, ha sempre uma renincia aos seus proprios
interesses e preferéncias. Em certas escolas de pensamento, renuncia-se a algo
em solidariedade em certos casos e para certos fins (Gadamer, 2009, p. 11,
tradugdo minha).

Em geral, nds ndo agimos imbuidos do sentimento de solidariedade em relacdo aos
nossos amigos ou familiares, porque em relacdo a eles temos vinculo de afeto e de amizade.
Para Gadamer, ser solidario com alguém implica necessariamente que esse alguém ¢ um
desconhecido, ndo-familiar. A solidariedade ¢ sempre entre estranhos entre si e simula uma
amizade, mesmo sem conhecimento prévio um do outro. Assim como a amizade, também a
solidariedade ndo deve ser considerada um sentimento ou uma a¢ao de uma pessoa.

Alids, para André Comte-Sponville, solidariedade ¢ ndo ¢ nem mesmo uma virtude e,
no maximo, uma atitude racional e, at¢ mesmo, egoista. A solidariedade ¢, antes, de tudo, um

estado de fato que pode ser compreendido a partir de seu aspecto objetivo e subjetivo. Enquanto
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o objetivo se relaciona a constatacdo fatica da interdependéncia dos membros de uma
sociedade, o aspecto subjetivo se relaciona com o sentimento de pertencimento a essa mesma

comunidade:

O que ¢ a solidariedade? E um estado de fato antes de ser um dever; depois é
um estado de alma (que sentimos ou ndo), antes de ser uma virtude ou um
valor. O estado de fato ¢ bem indicado pela etimologia: ser solidario ¢
pertencer a um conjunto in solido, como se dizia em latim, isto é, “para o
todo”. Assim devedores sdo ditos solidarios, na linguagem juridica, se cada
um pode e deve responder pela totalidade da soma que tomaram emprestada
coletivamente. Isso tem suas relagdes com a solidez, de que a palavra provém:
um corpo s6lido é um corpo em que todas as partes se sustentam (em que as
moléculas, poderiamos dizer igualmente, sdo mais solidarias do que nos
estados liquidos ou gasosos), de tal sorte que tudo o que acontece com uma
acontece também com a outra ou repercute nela. Em suma, a solidariedade ¢
antes de tudo o fato de uma coesdo, de uma interdependéncia, de uma
comunidade de interesses ou de destino. Ser solidarios, nesse sentido, €
pertencer a um mesmo conjunto e partilhar, consequentemente — quer se
queira, quer ndo, quer se saiba, quer ndo — uma mesma historia. Solidariedade
objetiva, dir-se-a: € o que distingue o seixo dos graos de areia, e uma sociedade
de uma multidao. Como estado de alma, a solidariedade nada mais é que o
sentimento ou a afirmagdo dessa interdependéncia. Solidariedade subjetiva:
“Operarios, estudantes, mesmo combate”, diziamos em 1968, ou entdo
“Somos todos judeus alemaes”; em outras palavras, a vitoria de uns sera a
vitéria dos outros, ou vice-versa, € o que se faz a um de nds, mesmo que esse
um seja diferente (por ser judeu, por ser alemio...), se faz a todos. E 6bvio
que ndo tenho nada contra esses sentimentos, que sdo nobres. Mas serdo por
1sso virtudes? Ou, se ha virtude neles, trata-se mesmo de solidariedade?
(Comte-Sponville, 1999, p. 46) '°.

Isso quer dizer que em ultima instancia a solidariedade subjetiva se funda na partilha
dos mesmos interesses, de maneira que “ao defender o outro nada mais fago do que defender a
mim mesmo” ou entdo que se trata de outras virtudes, na medida em que se realmente luto pelo
outro, “ja ndo se trata de solidariedade (pois meu interesse ndo esta em jogo), mas de justica (se
o outro ¢ oprimido, lesado, espoliado...) ou de generosidade (se ndo o ¢, mas simplesmente
infortunado ou fraco)” (Comte-Sponville, 1999, p. 46).

Para Gadamer, contudo, a solidariedade ¢ desinteressada, porque adviria da formacao e
da concretizagdo de um ideal de valor e de desejar bem ao préximo — e ndo se restringe a
comunidade de pessoas de uma mesma comunidade, mas a propria humanidade. Assim a
amizade ¢ para as pessoas amigas o que a solidariedade deveria ser para os seres humanos que
ndo se conhecem. A solidariedade simula uma relagdo de amizade — nessa perspectiva, ¢ muito

mais dependente da interioriza¢do de um comportamento objetivo, um ritual, que de um estado

106 Paginagdo do texto digital, em .pdf. Referéncia completa e link de acesso na bibliografia.
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subjetivo interno. Solidariedade e amizade tém em comum o fato de que demandam uma
alteridade como destinataria; mais que um sentimento ou atitudes ambas tém em comum o fato
de que se constituem enquanto um lago objetivo entre as pessoas, que por vezes passa por cima

de nossos interesses ou de nossos sentimentos.

Em vez disso, assim como nido podemos ser amigos daqueles que ndo sdo
nossos amigos, ndo podemos ter solidariedade por conta propria, como uma
questdo de sentir solidariedade com outros que podem ou ndo sentir 0 mesmo
em relagdo a ndés. Assim como acontece com a amizade, podemos ter
sentimentos sobre nossa solidariedade com os outros, mas essa solidariedade
ndo ¢ em si um sentimento. Em vez disso, ¢ um vinculo com os outros que,

em certos casos, restringe e se sobrepoe aos nossos sentimentos (traducao
minha) (Warnke, 2022, p. 80).

Os exemplos de Gadamer revelam que a solidariedade se relaciona ndo apenas com
amizade, mas sobretudo com responsabilidade. Ele cita a situacdo de quem para no semaforo
vermelho, mesmo quando estamos atrasados; o obedecimento das regras partidarias e a
separagdo entre pais e filhos durante a Guerra da Pérsia, conforme retratado em vasos gregos
(Gadamer, 2009, p. 8). A solidariedade se mostra assim como uma regra tacita que deve ser
respeitada para a boa vida em comunidade; ¢ algo que me obriga assim como eu espero que
obrigue o proximo, mesmo que renuncie os interesses mais imediatos (Gadamer, 2009, p. 11).
Fica mais uma vez clara que a abordagem de Gadamer desses temas ndo ¢ subjetivista.
Solidariedade ndo ¢ um sentimento; antes, ¢ um compromisso, um sentido para um codigo de
conduta moral e implicito e que se estabelece em cada situagao concreta, em cada comunidade,
que se baseia na crenca de que existe uma vontade coletiva de se viver bem em comunidade.
“A solidariedade auténtica deve ser com consciéncia, s0, assim, ela funciona” (Gadamer, 1999,
p. 11). Nesse sentido, solidariedade parece ser quase que como um contrato social de zelo pelo
bem-estar coletivo, por cada um, de maneira que todos t€m seus interesses zelados. Contudo,
solidariedade ndo ¢ um conjunto de regras positivamente pré-estabelecidas, a que se anui.
Solidariedade seria, antes, um principio ético de conduta que nortearia cada um em como agir

nas situacdes-problema.

Além disso, como ele ndo acredita que essa solidariedade seja uma questao de
atitudes, ele ndo acredita que cultivar as atitudes corretas possa promové-la.
De fato, ele afirma que a solidariedade deve ser descoberta, e ndo criada. Ao
mesmo tempo, embora ele negue que a solidariedade seja uma questdo de
atitudes, presumivelmente incluindo aquelas que podem superar as tensoes do
compromisso nas diversas sociedades modernas, ele também nega que ela
esteja na homogeneidade das identidades nacionais ou coletivas (Warnke,
2022, p. 80).
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Como também na amizade, a solidariedade para ocorrer ndo demanda que as pessoas
sejam parecidas nem que dividam os mesmos valores, nacionalidade ou cultura. Nenhuma das
duas demandam homogeneidade nem semelhanca. Alids, Gadamer cita o exemplo da amizade
e da cumplicidade entre marido e esposa, no casamento, que seria um dos melhores testes
presentes na vida humana que permitem o desenvolvimento em conjunto: “um dos grandes
testes da vida humana, no qual as diferencas do Outro, dos Outros, o Outro do Outro se
desenvolvem para um com o outro e para uma compreensdo compartilhada” (Gadamer, 2009,
p. 8). Tanto a amizade quanto a solidariedade sdo intimamente relacionadas ao didlogo, na
medida em que ambos os vinculos sdo constituidos e alimentados por meio de processos
dialogicos seja com uma alteridade amiga seja para com a coletividade de uma comunidade.
Para além da ideia de uma conversa sem maiores pretensdes, a amizade e a solidariedade
mostram-se como consequéncias da vida pratica da compreensdo da linguagem enquanto

dialogo.

A solidariedade, tal como Gadamer a entende, torna conscientes estes
fundamentos  dialogicos: reconhecemos  explicitamente a nossa
responsabilidade pelos esforg¢os coletivos para compreender e deliberar uns
com 0s outros sobre assuntos de interesse mutuo, de maneira a nos sabermos
responsaveis pelas decisoes e destinos da sociedade (Warnke, 2022, p. 87).

Ainda que se possa pensar na responsabilidade que advém da relagdo de amizade, para
Gadamer, a responsabilidade se aproxima mais da solidariedade que da amizade, na medida em
que a solidariedade se refere ao relacionamento com a comunidade, com os individuos enquanto
parte de uma coletividade. A solidariedade enquanto principio ético norteador de condutas para
se viver bem em sociedade acarreta a assun¢do de responsabilidades para com o bem-estar
coletivo e, assim, a participacdo politica necessaria nas deliberagdes de temas sensiveis ao
presente e ao futuro da sociedade. Para Gadamer, assim, ser solidario significa ndo apenas
participar dos assuntos politicos e éticos da sociedade, mas sobretudo, ter ciéncia e assumir a

responsabilidade dai decorrentes.

3.4.2.1 Solidariedade e responsabilidade

Como ja foi mencionado, o tema da solidariedade aparece ndo apenas no texto artigo

Amizade e Solidariedade, mas também no texto A4 limita¢do do especialista, que apesar de

trazer o tema da responsabilidade do conhecimento especializado — notadamente da ciéncia, na
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tomada de decisdes politicas, acaba por apresentar, de forma indireta, a consideracdes
essenciais sobre o conceito de responsabilidade e solidariedade. “Os especialistas devem ser
aqueles com conhecimento relevante para uma questdo ou conjunto de questdes de interesse e
preocupacdo publica e devem ser capazes de fornecer informagdes uteis aqueles que precisam
tomar decisdes sobre essas questdes” (Warnke, 2022, p. 85, tradu¢do minha).

Nesse artigo, Gadamer reconhece a complexidade das sociedades modernas e os
problemas éticos que vém sendo colocados pelo desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia,
assim como a responsabilidade da sociedade civil e dos politicos. E nesse contexto que
Gadamer pensa a responsabilidade dos especialistas e os dilemas éticos que ele enfrenta, bem
como a contribuicdo que ele pode vir a ter no debate publico e na informagao para a tomada de

decisdo. Antes de qualquer coisa, € preciso esclarecer o conceito de especialista, para Gadamer:

Evidentemente, houve ocasido de distinguir o papel do perito através da
expressdo expertus. Esta expressdo ndo significa apenas alguém com
experiéncia. E essa a palavra latina. Ndo é uma profissio ganhar experiéncia
e ter ganho experiéncia, ou seja, ser experiente. No entanto, existe atualmente
uma profissdo de mediagdo entre a cultura cientifica da modernidade e as suas
manifestagdes sociais na vida pratica. Por conseguinte, o perito ocupa uma
posicdo intermediaria (Gadamer, 1992, p. 181, tradug@o minha).

A primeira questdo que se colocar aqui ¢ a crescente importancia e poder que os
especialistas detém na tomada de decisdes politicas — o que € sintomatica, em um momento
histérico em que a ciéncia ainda ¢ a detentora legitima do monopolio da verdade e ha a

complexificacdo dos processos e da organizacao social.

Ora, ¢ evidente que o lugar ocupado pelo perito entre a ciéncia e a
investigacdo, por um lado, e a tomada de decisdes no dominio do direito e da
politica social, por outro, ¢ algo inseguro e ambivalente. A importincia
crescente do papel que o perito desempenha na nossa sociedade ¢ antes um
sintoma da ignorancia crescente dos tomadores de decisdes. A culpa ndo ¢
deles: deve-se ao grau de complexidade de toda a nossa vida administrativa e
social, industrial, comercial e privada (Gadamer, 1992, p. 181, traducdo
minha).

Desse protagonismo dos especialistas decorrem a tensdo relacionada ao tipo de certeza
— sempre provisoria — que a ciéncia pode providenciar. A ciéncia pode dar evidéncias e
probabilidades, de maneira que todo conhecimento ¢ por natureza provisorio e sujeito a
falsificacdo. Nesse sentido, o especialista ndo pode conceder a certeza por vezes demandadas

para a tomada de decisdo politica, sem recair em demagogia. Um segundo problema surge
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quando ha a distor¢ao disso e o conhecimento especializado ¢ tomado como verdade estanque,

publicamente, e depois ocorre algum tipo de contraprova ou contradigao.

Os especialistas também sao cientistas e pesquisadores e, em sua funcao de
cientistas e pesquisadores, sabem que ndo sabem tudo o que ha para saber
sobre o assunto em questdo, pois sempre ha aspectos do problema que ainda
ndo foram totalmente pesquisados e possibilidades de suas causas e
consequéncias que ainda nao foram consideradas. [...]. No mundo da tomada
de decisdes, entretanto, sua experiéncia ¢ tratada como definitiva (Warnke,
2022, p. 85, tradugdo minha).

Uma das consequéncias que ja comecam a aparecer na forma das fake news, por
exemplo, ¢ a descrenga no discurso cientifico, o que abre margem para a manipulacdo social e
fomentam a perspectiva epistemoldgica cética, tematica abordada no capitulo seguinte. Uma
outra questdo relacionada a credibilidade do discurso cientifico € a tensdo de sua independéncia

politica. E, eu acrescentaria, ndo apenas politica, mas econdomica também. O saber

especializado deve ser um dos elementos da formagao da convicg@o e ndo a tltima instancia de
deliberacao, para a tomada de decisdes politicas. Esse € o horizonte mirado a partir da libertagao

do conceito do conceito de verdade do monopdlio da ciéncia. Reitero que Gadamer ndo ¢ anti-

cientificista: “o poder explicatdrio da ciéncia é tremendo” e “nossa sociedade nio é deformada

apenas porque os especialistas sdo consultados e reconhecidos pela superioridade de seu

conhecimento. Muito pelo contrario. E quase um dever dos seres humanos incorporar o maximo
de conhecimento possivel em qualquer uma de suas decisdes” (1992, p. 188). Em outras
palavras, a ciéncia tem grande vantagem na explica¢do dos meios, mas ndo na explicacdo dos

fins; esse ¢ um dos principais limites da ciéncia e, assim, do especialista.

Quando Aristoteles descreveu esse elemento racional em toda tomada de
decisdo na agdo humana, ele evidentemente considerou ambos os aspectos em
sua unidade indivisivel no conceito de phronesis. Um deles € a racionalidade
que ¢ usada para descobrir o fim, tornar-se consciente dele e manté-lo, em
outras palavras, a racionalidade na escolha dos fins e ndo apenas na escolha
dos meios (Gadamer, 1982, p. 184, tradu¢do minha).

Para Gadamer, € preciso reconhecer os limites do conhecimento especializado, em prol
de um processo de decisdo politica, que leve em consideragdes aspectos da realidade que a
ciéncia em geral exclui. Em outras palavras, o problema que ¢ pontuado se refere ao fato de
delegarmos as ciéncias e aos especialistas a fun¢do de deliberarem acerca das agdes enquanto
fins, e ndo enquanto meios. A ciéncia ndo se confunde com sabedoria pratica, que se refere a

deliberacdo e a descoberta do que fazer em situacdes criticas. Neste momento entra em questao
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a ideia de sabedoria ou conhecimento pratico e da responsabilidade pessoal que ela enseja. “O
que ele considera um problema, no entanto, ¢ quando os especialistas em conhecimento técnico
oferecem substitutos para a "autorresponsabilidade", quando transferimos, ou afirmamos ter
transferido, para o conhecimento especializado a obrigagdo de buscar nosso proprio raciocinio
pratico” (Warnke, 2022, p. 86).

A tomada de decisdo que envolve decisdes politicas sérias, como a questdo do
desenvolvimento de armamento nuclear, de manipulagdo genética, eutanasia, e a ambiental
deve envolver mais que um mero saber técnico e deve decorrer de um processo dialdgico com
a sociedade, para a escolha do que fazer, tendo em consideracgdo a responsabilidade acerca das
possiveis consequéncias. Ainda assim, o que temos acompanhado ¢ uma escalada na delegagao
de decisdes, inclusive éticas!?’, a sistemas automatizados, especialmente com o
desenvolvimento da Inteligéncia Artificial, por exemplo. O apelo para o progresso dos meios e
a eficiéncia como objetivo ultimo tém se mostrado mais fortes do que a forga que os seres
humanos tém de se colocarem em face dos fins, numa cultura e sociedade da técnica digital e

cibernética.

Entretanto, assim como o que devemos fazer ndo ¢ uma determinacdo que
podemos fazer simplesmente aplicando um modelo, também n3o & uma
determinagdo que podemos fazer monologicamente. Para determinar o que
devemos fazer, precisamos entender tanto a situagdo em que estamos quanto
as normas relevantes para tomar decisdes sobre ela. Nenhuma dessas coisas ¢
simplesmente dada — elas exigem interpretagdo, e a interpretacdo, como
Gadamer a concebe, € um processo dialégico. Chegamos a um entendimento
sobre algo com os outros, sejam aqueles com quem estamos em contato face
a face ou aqueles nas comunidades e tradi¢des historicas das quais fazemos
parte ou com quem entramos em contato (Warnke, 2022, p. 86, tradugio
minha).

O que estd aqui em jogo &, portanto, a necessidade de combater a rentincia ao poder de
deliberar dialogicamente e a renlincia a responsabilidade dai decorrente. Essa apatia e
indiferenca que se revela nessa delegacdo ¢ o oposto de seu conceito de solidariedade,
compreendida como um acontecimento, um compromisso tacito de zelo para com outrem. Nao
requer a partilha de convicgdes em comum, nem se trata aqui de um modo de ser ou de agir dos
sujeitos. Ser solidario significa se comprometer para o bem-estar da sociedade atual e das

geracOes futuras; significa também assumir as responsabilidades decorrentes dessa tomada de

107 Como ja mencionado nas paginas iniciais dessa tese (p. 54), Martin Ford, em O futuro da Inteligéncia Artificial,
jé ilustra essa realidade com diversos exemplos como o caso da China que delegou a inteligéncia artificial o inicio
da persecucao penal (denuncia e inquérito) (2022, pp. 249-250), de maneira a incrementar o estado de vigilancia
estatal.
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decisdo consciente acerca de seu papel e poder. “Durante trés séculos de um frenesi cada vez
maior de fazer e ser capaz de fazer, temos nos preocupado menos do que deveriamos para
manter viva a consciéncia de nossa propria responsabilidade como cidaddos e membros da

sociedade” (Gadamer, 1992, p. 191).

3.4.3 Amizade, solidariedade e comunicagdo digital

Tendo sido esclarecida a compreensdo de amizade e de solidariedade para Gadamer,
passamos agora a apresentacdo de algumas questdes contemporaneas acerca do impacto da
comunicagdo digital nas relagdes de amizade e de solidariedade. Em resumo, a compreensao de
Gadamer acerca da amizade e da solidariedade tem como base o processo de formacao, em seu
sentido ético. A elevacdo a humanidade fomenta a capacidade para a amizade a nivel
interpessoal e fomenta a responsabilidade, consequéncia necessaria do sentimento de amizade
para com a sociedade, que chamamos de solidariedade. Ao refletirmos mais amplamente sobre
o quadro teérico do aspecto ético do didlogo, vemos que Gadamer tem uma postura otimista,
humanista e deontoldgica em relagdo ao processo de constituicdo da humanidade do homem.

Ainda que Gadamer confira ao processo de formagao uma origem tanto pratica, quanto
tedrica, essa divisdo ¢ reflexo de uma cultura em que a teoria pode ser dissociada da pratica.
Em outras palavras, essa divisdo demonstra a existéncia de um corpo tedrico e abstrato que €
transmitido pela cultura oral, mas principalmente, pela cultura da leitura e da escrita. Exemplo
disso ¢ a propria va tentativa de se pensar a amizade em termos teoricos, sendo que se trata de
uma praxis social vital, comum a todos na vida quotidiana em sociedade.

Contudo, a sociedade e a cultura ocidentais sob a perspectiva dos estudos da midia, vem
passando por grandes transformacdes ao longo da historia humana, a partir do desenvolvimento
da tecnologia, na medida em que elas moldam e sdo moldadas pelo ambiente. “Atualmente,
estamos no meio de um salto exponencial em uma era exponencial” (Petricini, 2022, p. 1).
Nesse sentido, mesmo as relagdes sociais tao elementares como a amizade vém passando por
uma ressignificagdo social, que passa pela possibilidade de controle e de mensuragdo do
comportamento esperado para a configuragdo da amizade, a partir da comunica¢do digital. A
amizade ¢ um conceito historicamente situado; mesmo a reflexdo gadameriana sobre o tema,
apesar de pretender alcancar intimamente uma pretensa universalidade ¢ fruto de seu tempo,
época em que o humanismo e a cultura de uma forma de escrita e de uma forma de leitura eram

0s pressupostos tacitos e o chdo comum. Em linhas gerais, a amizade tem sido considerada um
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tipo de relagdo humana, um fendémeno que “facilita o florescimento humano” (Petricini, 2022,
p. 2).

Se Byung-Chul Han entrega uma fotografia sombria acerca da comunicagdo digital e
vida em comunidade, Petricini (2022, pp. 2-3) ¢ mais otimista ao ver as mudangas causadas
pela tecnologia, em nossa vida cotidiana. Para esta autora, a comunicagdo digital permite nao
apenas o contato diario e continuo com a alteridade, mas também abre possibilidades de novos
encontros. Ainda assim, o tema da tecnologia € bastante polémico e levanta apoiadores nas duas
perspectivas, que chamarei de pessimistas e de otimistas. McPhee (1998, p. 98) por exemplo
apontou que o senso de comunidade estd mais fragmentado. Para Gumpert e Cathcart, “a midia
eletronica moderna afetou o que sabemos, sobre quem e o que falamos, quem fala conosco e
quem nos ouve. Nosso conhecimento e nosso estoque de informagdes aumentaram
imensamente” (1986, p. 57).

Ainda assim, Petricini (2022, p. 3), nos relembra que a internet e as midias digitais
melhoraram a qualidade dos relacionamentos ja existentes e os tem ajudado, se a distancia — se
a ajuda for entendida meramente como facilidade no acesso, por voz ou por imagem, ainda que
assincrono. Proximidade demanda presenga fisica. No mesmo sentido que Petricini, O'Connor
(1998, p. 157) observou, “manter relacionamentos ja estabelecidos a distancia era dificil porque
o contato era pouco frequente, caro ou insatisfatorio”. Para Bakardjieva (2014, p. 270), a partir
da interatividade promovida pela internet, os conceitos de proximidade e de amizade vem sendo

redefinidos e desafiados pelas novas formas de acessar a alteridade.

Os avangos cientificos mostraram que isso ndo ¢ apenas filosoficamente
solido, mas também empiricamente. Muitas disciplinas médicas se voltaram
para o estudo da amizade na ultima década para entender as varias maneiras
pelas quais as amizades nos afetam e sdo afetadas pelo mundo. [...]
Atualmente, o uso da tecnologia ¢ padrio e faz parte do cotidiano pessoal e
profissional da maioria das pessoas no mundo ocidental. De acordo com um
estudo da Pew Research de 2019, quase todos os millenials possuem um
smartphone. Aproximadamente metade também possui tablets, e cerca de
80% dos millenials tém acesso a Internet de banda larga em suas casas. A
geragdo X tem estatisticas semelhantes, e a maioria dos baby boomers tem
smartphones, tablets e acesso a banda larga. A geracdo silenciosa fica atras,
com menos da metade possuindo smartphones, tablets e Internet de banda
larga (Petricini, 2022, p. 4, tradugdo minha) '**.

108 O Pew Research Center € um laboratério de fatos apartidario que informa o piiblico sobre as questdes, atitudes
e tendéncias que estdo a moldar o mundo. Realizamos sondagens de opinido publica, estudos demograficos, analise
de conteudos e outros estudos de ciéncias sociais baseados em dados. Ndo tomamos posi¢des politicas”. Trecho
traduzido e retirado de: Ref. https://www.pewresearch.org/about/, acesso em 06/01/2024.
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Os impactos da comunicacdo digital no conceito de amizade e de solidariedade antes
comeca com a mudanga social de sua praxis. Para além do uso de dispositivos que permitem a
comunicacdo digital, a fim de termos uma ilustragdo das mudancgas na praxis da amizade, os
paragrafos a seguir, a titulo exemplificativo, apresentardo os principais resultados pertinentes a
essa pesquisa, no que tange a amizade e a comunicagdo digital de um relatorio ' de 2018, do
UK Safer Internet Centre (“Centro de internet mais segura do Reino Unido™) !0 .

O relatorio tem como objeto de andlise o publico jovem especialmente formado pelos
adolescentes. A andlise desse publico em especial ¢ relevante porque as demais geracdes
experimentaram a amizade fora dos meios digitais, enquanto que a geracao das pessoas que ja
nasceram com o meio digital bem estabelecido tem uma diferenca mais nitida na compreensao
da amizade. Esclareco ainda que este ¢ o publico mais sensivel aos impactos da comunicacdo
digital, tendo em vista que eles estdo no inicio do processo de formagao psiquica e fisica. Nesse
sentido, este relatorio focou nos jovens nascidos a partir do inicio dos anos 2000, momento em

que o acesso doméstico a internet ja era uma realidade.

A Internet abriu novas maneiras de as pessoas se conectarem com seus amigos
e familiares e este relatorio revela como ela desempenha um papel central nas
amizades dos jovens. O que fica claro em nossa pesquisa ¢ a diversidade de
maneiras pelas quais os jovens se conectam e interagem com seus amigos on-
line. Desde manter uma sequéncia de Snapchat e se expressar com selfies e
emojis, até conversar com amigos enquanto jogam on-line. 4 fecnologia esta
incorporada em seus relacionamentos e a maioria dos jovens em nossa
pesquisa disse que se sentiria isolada se ndo pudesse conversar com os
amigos por meio da tecnologia (UK Safer Internet Centre, 2018, p. 2, traducao
e destaques meus).

Por mais que momentos e atividades compartilhadas sejam parte da vivéncia entre
amigos, fato ¢ que a comunicacdo digital ¢ uma tecnologia que, como qualquer outra, foi

incorporada como extensao de nds mesmos. Veja esse grafico, presente o referido relatério (UK

109 UK Safer Internet Centre, 2018. Digital Friendships: the role of technology in young people’s relationships.
Disponivel em: https://saferinternet.org.uk/digital-friendships-report, acessado em junho de 2023.

110 Sobre o centro de pesquisa (UK Safer Internet Centre, 2018, p. 1): “Este relatorio foi feito pelo UK Safer
Internet Centre (www.saferinternet.org.uk), para o Safer Internet Day. Este centro de pesquisa ¢ resultado de uma
parceria entre trés principais organizagdes: Childnet, Internet Watch Foundation (IWF) e South West Grid for
Learning (SWGTfL) co-fundada pela Comissao Europeia e arte das redes conjuntas Insafe e INHOPE. Coordenado
no Reino Unido pelo UK Safer Internet Centre, o Safer Internet Day conta com a participacdo de mais de mil
organizagdes para ajudar a promover o uso seguro, responsavel e positivo da tecnologia digital para criangas e
jovens. Sobre a metodologia da pesquisa (UK Safer Internet Centre, 2018, p. 1): “A pesquisa foi realizada on-line
pela Censuswide entre 15 e 18 de dezembro de 2017 com uma amostra representativa de 2.000 jovens de 8 a 17
anos de idade no Reino Unido. A Censuswide ¢ uma consultoria de pesquisa de servigo completo especializada
em pesquisa de consumidor e B2B. Essa pesquisa foi conduzida na rede educacional da Censuswide e os
participantes com menos de 16 anos foram contatados por meio de seus pais ou responsaveis” (tradu¢do minha).
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Safer Internet Centre, 2018, Figura 01), sobre as principais formas de comunicacdo entre

amigos na idade entre 8 e 17 anos:

Figura 3 — Social Media and online platforms being used by young people

Figure 1: Social media and online platforms being used by
young people aged 8-17 to communicate to their friends
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Q: How often do you use the following online services to chat with your friends? Matrix Rating Scale (One
Answer Per Row). Answer choices: Hourly, Daily, Weekly, Monthly, Less than once a month, Never. Base: All
respondents (2,000 young people aged 8-17 years)

Fonte: UK Safer Internet Centre, 2018.
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A comunicagdo digital, por meio da internet, se mostra como um elemento essencial na
constituicdo e na manutencao de amizade das pessoas jovens, bem como no fomento da
autoimagem de cada um. Consequentemente, hd uma nova préxis social, que constitui um
codigo de ética implicito e, assim, expectativas de comportamento a serem performados. Uma
das coisas mais perturbadoras desse relatorio € que foi possivel mensurar a relagdo de amizade
ou, melhor dizendo, a demonstracdo publica de amizade, cultivada por meio da comunicagao

digital e com as especificidades de cada plataforma/rede social.

Com essa crescente proeminéncia, vemos que a tecnologia estd comegando a
mudar as expectativas que os jovens tém sobre o que faz um bom amigo. Os
jovens agora acreditam que ¢ importante que os amigos respondam as suas
mensagens assim que as veem e, em média, dizem que é preciso manter uma
sequéncia de Snapchat por pelo menos 73 dias para mostrar que sdo bons
amigos - mais de dois meses de imagens trocadas diariamente no Snapchat
entre duas pessoas (UK Safer Internet Centre, 2018, p. 2, traducao e destaques
meus).

Em outras palavras, o cultivo da amizade por meio da comunicagdo digital passa pela
necessidade de publicizagdo dessa amizade, de uma performance e, assim, de engajamento, isto
¢, de determinada quantidade de atengdo despendida ao amigo publicamente. Amizade agora ¢
quantificavel. Mesmo as relagdes de afeto e de amizades sairam da protecao da esfera privada
de cada um, para se tornar vitrine pessoal. Se houver o interesse de manter a amizade, se deve
passar pela performance publica nas instancias da comunicagdo digital. “Essas novas normas
podem dar origem a novas pressdes para estar "sempre ligado", enquanto a natureza publica da
amizade digital pode ampliar a pressdo para ser popular” (UK Safer Internet Centre, 2018, p.
2). Nao basta mais ser amigo; ¢ preciso (a)parecer amigo. Acerca do comportamento esperado

e as expectativas em relagdo ao papel da amizade descobertos pelo relatdrio:

[...] - Mais de sete em cada dez (73%) acham importante que seus amigos
respondam as suas mensagens depois de vé-las;

- 60% dos jovens acham que ¢ importante ser incluido em bate-papos em
grupo por seus amigos;

- Mais da metade (51%) dos entrevistados de 8 a 17 anos acha importante que
seus amigos curtam suas atualizagdes de status ou publicacdes;
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- Mais de dois em cada cinco (43%) acham importante que seus amigos

ignorem as pessoas de quem eles néio gostam™ (UK Safer Internet Centre,

2018, p. 3, tradugao e grifos meus).

Acima, a crua quantificacdo da amizade. Se pode concluir que a tecnologia digital esta
mudando o significado da amizade e o que faz alguém ser considerado como um amigo. Nem
a semelhanca entre os valores, nem a afinidade, nem reciprocidade real, o principal fator para
o estabelecimento e o reconhecimento de uma amizade enquanto tal ¢ o engajamento, isto ¢é, a
interatividade e a aten¢do que alguém destina a outra pessoa, de maneira publica em uma das
instancias da comunicacao digital (UK Safer Internet Centre, 2018, p. 12).

E claro que sempre se pode sacar o argumento de que “mas as outras tecnologias
também mudaram o conceito de amizade” — mais uma vez digo que a principal diferenca ¢ nao
apenas a velocidade dessas mudancgas, mas a intensidade de mudanca, assim como o alcance.
Especulativamente, eu diria até mais: as cartas, o radio, o telefone, a televisao, o cinema — todas
essas tecnologias se mostraram gregdrias no que tange a amizade; todos esses meios se
mostraram convergem para o fomento dos encontros presenciais; enquanto o digital tem a
possibilidade de se desenvolver de maneira a prescindir do encontro presencial. Abaixo, a
Figura 06, do mencionado relatorio, acerca dos comportamentos esperados de uma pessoa

considerada amiga, no ambiente digital:

! Tnformagdo completa deste dado aqui: “A pesquisa constatou que muitos jovens tinham certas expectativas
sobre como seus amigos demonstravam sua amizade on-line, tanto privada quanto publicamente. Mais da metade
(51%) dos entrevistados com idades entre 8 e 17 anos disseram que acham importante que seus amigos curtam
suas atualiza¢des de status ou publicagdes, sendo que as meninas tém maior probabilidade (56%) de pensar assim
do que os meninos (47%). Mais de sete em cada 10 (73%) jovens disseram que acham importante que seus amigos
respondam as suas mensagens depois de vé-las, e 60% disseram que acham importante serem incluidos em bate-
papos em grupo por seus amigos. As pessoas de 13 a 17 anos tém maior probabilidade (82%) de esperar que seus
amigos respondam as mensagens assim que as veem, em comparagdo com as pessoas de 8 a 12 anos (65%). Os
meninos t&ém maior probabilidade (64%) de achar importante que seus amigos os convidem para jogar jogos on-
line com eles, em comparagdo com as meninas (42%). Mais de dois em cada cinco (43%) dos entrevistados acham
importante que seus amigos ignorem as pessoas de quem ndo gostam, e mais de um em cada oito (13%) acha muito
importante fazer isso” (UK Safer Internet Centre, 2018, p. 12, tradug¢@o minha).
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Figura 4 — Attitudes of young people

Figure 6: Attitudes of young people aged 8-17 years
regarding the importance of certain friendship behaviours

Like my status updates or posts 19% 30% _

Invite me to play online games with them 17% 29% _
Tag me in memes/funny content 16% 28% _

Include me in group chats 14% 26% —

Reply to my messages once they've seen them  12% 15%

8

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Not important at all Not important ®Important ®Very Important

Q: How important do you think it is for your friends to do the following on social media or messaging apps?
Matrix Rating Scale (One Answer Per Row). Answer choices: Very important, Important, Not important, Not
important at all. Base: All respondents (2,000 young people aged 8-17 years)

Fonte: UK Safer Internet Centre, 2018.

Além disso, o relatério também investigou os efeitos positivos e os negativos da
comunicagdo digital, de acordo com a autopercep¢do dos entrevistados “Nao ¢ de se admirar,
portanto, que os efeitos da tecnologia sobre a amizade tenham se tornado um tanto contestados

em nosso momento atual” (Petricini, 2022, p. 5).
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Figura 5 — How regularly young people report feeling

Figure 15: How regularly young people aged 8-17 report feeling
negative emotions in the last week
afer seeing something online
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Q: In the last week, how often has something online made you feel any of the following? Matrix Rating Scale
(One Answer Per Row). Answer choices: Never, Occasionally, Often, Most of the time. Base: All respondents
(2,000 young people aged 8-17 years)

Fonte: UK Safer Internet Centre, 2018.

Existem diversos estudos que argumentam e que defendem a tese de que a tecnologia
afetou negativamente a amizade e a nossa capacidade de nos relacionarmos com a alteridade
(Petricini, 2022, p. 5). Na obra Alone Together, de 2011, Turckle defende a ideia de que as
midias digitais estdo fomentando a perda da capacidade de relacionarmos, na medida em que
promovem a introspeccao e o individualismo; esse tipo de contato com a alteridade ndo seria
suficientemente forte para promover um socialidade realmente forte. Em Reclaiming
Conversation, de 2016, o autor aponta para o declinio das interagdes sociais, a0 mesmo tempo
da ascensdo das interagdes digitais, que seriam ainda interagcdes sociais, mas bem mais
mitigadas e descomprometidas. Ledbetter (2017, p. 101) defende a ideia de "que a comunicagdo
on-line tira tempo de interagdes mais significativas face a face". A mesma coisa pontua Bennett,
para quem o problema da comunicagdo digital ¢ que ela diminuiria a comunicacao face a face.
"O acesso rapido e desobstruido ao outro se transformou, em pouco tempo, de algo usado

ocasionalmente no modo dominante de comunicagao, muitas vezes eclipsando a rea¢ao natural
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de conversar ou passar tempo juntos” (2016, p. 248). Ela concluiu que “a midia nos distancia
do outro” (2016, p. 255). Cocking e Matthews (2000, p. 224) apesar de terem uma visdo
negativa dos efeitos da tecnologia nas amizades, reconhecem que esse tipo de amizade ndo ¢
ruim em si mesma, € que podem proporcionar beneficios para determinadas pessoas. Ressaltam,
ainda, o custo da facilidade da amizade mediada digitalmente, que esta relacionado a falta de
“pistas hermenéuticas”, que se referem ao conjunto rico de diversas formas comunicativas

inerentes a um momento presencial entre amigos:

Afirmamos que o que esta faltando aqui ndo ¢ meramente um conjunto parcial
ou marginal de fatores, mas uma perda e distor¢ao global significativa do caso
real. O que ¢ distorcido e perdido, em particular, sdo aspectos importantes do
carater de uma pessoa e do eu relacional normalmente desenvolvido por meio
dessas interacdes de amizade (Cocking; Matthews, 2000, p. 231, traducdo
minha).

De maneira a complementar o argumento do custo para a riqueza que a experiéncia da
amizade cultivada presencialmente pode propiciar, McFall (2012, pp. 221-224) defende a ideia
de que a amizade digital carece de atividades compartilhadas. Assim, a amizade ndo poderia
ser totalmente mediada pela tecnologia. Se fosse, o que teriamos seria um simulacro de
amizade. A esse argumento eu faco a ressalva dos jogos digitais multiplayer online, que sdo
uma atividade compartilhada e que ¢ uma grande fonte de encontros e de fomentos de relagdes
de amizades. Conforme Munn (2012, p. 1), os jogos de RPG online, de multiplos jogadores
(MMORPGSs) fomentam as amizades em mundos virtuais imersivos, assim como ocorreria no

mundo fisico.

Sentir-se feliz foi a emogdo mais comum sentida por todos os jovens, com
quase nove em cada dez (89%) jovens dizendo que, na ultima semana, algo
online os fez sentir felizes e quase um em cada cinco (19%) dizendo que
sentiram isso na maior parte do tempo na ultima semana.

Mais de quatro em cada cinco (82%) jovens afirmam que se sentiram
empolgados com algo on-line na ultima semana, sendo que um tergo (33%)
disse ter se sentido assim com frequéncia e mais de um em cada dez (11%)
disse ter se sentido assim na maior parte do tempo.

Quase trés quartos (74%) dos jovens se sentiram inspirados por algo on-line
na ultima semana, sendo que 23% disseram que se sentiram assim com
frequéncia. As meninas tém uma probabilidade um pouco maior de se
sentirem inspiradas por algo on-line na ultima semana, com 77% delas
dizendo que se sentiram assim, em comparagdo com 72% dos meninos (UK
Safer Internet Centre, 2018, p. 21, tradugdo minha).
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O meio digital parece ser assim o ambiente propicio para o “Gltimo homem” de

Nietzsche, em Assim falou Zaratustra''?, conforme a tradugdo de Oswaldo Giacoia Junior:

Que ¢ amor? Que ¢ criacao? Que ¢é nostalgia? Que ¢ estrela? - Assim pergunta
o ultimo homem e pisca os olhos. 4 terra se tornou pequena entdo, e sobre
ela saltita o ultimo homem, que torna tudo pequeno. Sua estirpe ¢€
indestrutivel, como a pulga; o tltimo homem ¢ o que mais tempo vive. 'Nos
inventamos a felicidade' - dizem os ultimos homens, e piscam os olhos.
Abandonaram as regides onde ¢ duro viver, pois a gente precisa de calor. A
gente, inclusive, ama o vizinho e se esfrega nele, pois a gente precisa de calor.
Adoecer e desconfiar, eles consideram perigoso: a gente caminha com
cuidado. Louco é quem continua tropegando com pedras e com homens! Um
pouco de veneno, de vez em quando, isso produz sonhos agradaveis. E muito
veneno, por fim, para ter uma morte agradavel. A gente continua trabalhando,
pois o trabalho ¢ um entretenimento. Mas evitamos que o entretenimento
canse. J4 ndo nos tornamos nem pobres, nem ricos: as duas coisas sdo
demasiado molestas. Quem ainda quer governar? Quem ainda quer obedecer?
Ambeas as coisas sao demasiado molestas... Nenhum pastor ¢ um s6 rebanho!
Todos querem o mesmo, todos sdo iguais: quem sente de outra maneira segue
voluntariamente para o hospicio... A gente ainda discute, mas logo se
reconcilia, sendo estropia o estdbmago. Temos nosso prazerzinho para o dia e
nosso prazerzinho para a noite, mas prezamos a saude. 'Nos inventamos a
felicidade', dizem os ultimos homens e piscam o olho" (Nietzsche, 1999, p.
05, destaques meus).

A imagem do “ultimo homem” aqui se refere ndo apenas ao sentimento de felicidade
experimentados pelos jovens no meio digital — que torna tudo disponivel para uso, mas também
ao fato que especificamente a amizade e experiéncias humanas mais nobre sdo apequenadas e
transformadas em algum tipo de simulacro digital — uma nova forma de amizade como os

otimistas dizem. Nas palavras do Prof. Giacoia:

a inesgotavel capacidade de fazer uso (Gebrauch) de todo ente com vistas a
disponibilizacdo para o fazer e operar da técnica moderna, parece ter-se
desenvolvido um poderio humano tdo ilimitado sobre a natureza (inclusive a
natureza do proprio homem), os deuses e os outros animais, que os ultimos
homens se convenceram a si mesmos de que se tornaram capazes de realizar
o eterno sonho da espécie humana, qual seja, a conquista da felicidade
(Nietzsche, 1999, p. 05, grifos meus).

Essa reflexdo sobre a felicidade suscitada pelo relatorio acerca da amizade em meio
digital em verdade se aplica ao modo de ser do meio digital e, assim, no impacto da técnica
digital na compreensao do bem, do belo e da verdade. O “Gltimo homem” de Nietzsche ¢ o mais

adequado ao meio digital e, a0 mesmo tempo, produto desse meio. Isso se torna evidente

112 Tradugdo de trecho do livro: Nietzsche, F: Also sprach Zarathustra, in KSA, vol. 4, p. 19s.
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quando pensamos que as pessoas que utilizam a comunicagdo digital sdo chamadas de
“usudrios” — aqueles que usam.

O relatorio € categérico ao afirmar que a maioria dos jovens experimenta emogdes
positivas quando estd online (UK Safer Internet Centre, 2018, p. 21). Essa percepc¢do vai ao
encontro de outra forte tendéncia em relagdo a filosofia da tecnologia: a visdo otimista do papel
da tecnologia no cultivo de amizades. Chambers (2013, p. 4) argumentou que novos estudos
indicam que as midias sociais € a Internet criaram “locais importantes para o cultivo de
relacionamentos pessoais”. Briggle (2008, p. 71) apontou para o fato de que apesar de todos os
holofotes estarem voltado para o papel da tecnologia na amizade, nao se pode esquecer que
também existem amizades problematicas no ambiente ndo digital. A favor da comunicagao
digital, a autora ainda apontou o fato de que a comunicacdo mediada favorece a sinceridade e a
deliberagao “ausente em muitas comunicagdes orais”.

Esses dois ultimos pontos merecem ressalvas. O primeiro diz respeito a sinceridade,
defendida pela autora. Ora, o elogio a sinceridade ¢ uma faca de dois gumes — ao mesmo tempo
que ser sincero pode ser considerado uma virtude, ela também pode ser considerada uma
liberdade permitida em funcdo da irresponsabilidade com a qual a comunicagado digital parece
consentir. O hatespeech ¢ um exemplo disso. Trata-se de um fenomeno em que as pessoas, nos
ambientes virtuais, xingam, humilham e execram umas as outras, muitas vezes sob o argumento
da sinceridade e da liberdade de expressdo, na expectativa da nao responsabilizacgio seja a nivel
pessoal, social e judicial. A sinceridade na auséncia da fisica da presenca também me parece
ser mais facil, na medida em que o desconforto da alteridade, além de estar mitigado, estd sob
0 nosso controle — basta um clique para encerrarmos a interagao.

O segundo se refere a essa pretensa deliberacdo. A deliberacdo demanda tempo e
siléncio para a reflexdo. A comunicagdo digital, como caracterizada por Han ¢ uma midia
ferozmente veloz e baseada em trocas comunicativas rapidas, emotivas e reativas. O relatério

corrobora essa compreensdo na medida em que mostra que o que o que faz os jovens gostarem

ou nio gostarem da tecnologia no cultiva das amizades é. justamente, as emocOes que

experimentam. Levando isso em consideragdo, a autora ora em questdo estd ao menos
parcialmente equivocada quando defende a bandeira de que a comunicacdo digital promove
didlogos pautados na deliberagao sincera e na reflexao.

Por fim, o relatorio ainda apresentou dois outros dados curiosos. O primeiro trata-se da

mensuracao da felicidade e do bem-estar em se tratando de se estar no meio digital.



190

Figura 6 — Uma vida feliz na internet significa

On average how many likes, followers and days in a streak
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Fonte: UK Safer Internet Centre, 2018.

O ultimo dado que me chamou a ateng¢do foi o tipo de suporte que os jovens esperam e

querem receber em relagdo a participagdo e a comunica¢ao no mundo digital:

Os jovens querem o apoio dos adultos em suas vidas, mas podem enfrentar
barreiras:

- Mais de trés quartos (77%) dos entrevistados com idades entre 8 e 17 anos
afirmam que querem que seus pais e responsaveis os apoiem caso algo os
preocupe on-line;

- Mais de sete em cada dez (72%) dos entrevistados querem que a escola os
ensine sobre cyberbullying e como gerenciar amizades on-line;

- No entanto, quase trés em cada cinco (58%) entrevistados com idades entre
8 e 17 anos dizem que acham que os professores nem sempre entendem suas
vidas on-line e 28% acham que seus pais ou responsaveis ndo entendem;

- Um terco (33%) dos jovens relata que, as vezes, nao fala sobre preocupagdes
on-line porque tem medo de se meter em problemas (IK Safer Internet Centre,
2018, p. 5, tradug@o minha).

A citacdo mostra a demanda dos jovens em serem ensinados a gerenciar as amizades.

O campo semantico da amizade relacionado a organicidade da vida em comunidade, se tornou
algo relacionado ao trabalho, a uma tarefa que precisa ser desempenhada e gerida, de maneira
eficiente. Gestdo pressupde eficiéncia. Apesar de haver trocas sociais e didlogos sincronos ou
assincronos, a amizade no meio digital parece demandar mais trabalho e logistica que o cultivo
da amizade fora desse meio. Algo que era organico tem se tornado algo a ser planejado e
administrado. Outro fato que se deve levar em consideracdo ¢ que, para além do aspecto
performatico que requer constante atencdo e acompanhamento, o ambiente digital permite o
colecionamento de contatos e de conversas, isto €, permite a retencdo formal de contatos de

pessoas, o que aumentou o nimero de pessoas com quem temos relacdo muito superficial, sob



191

o rotulo da amizade. A amizade como um acontecimento organico cujos vinculos sdo apertados
ou afrouxados de acordo com o tempo da vida, se tornou uma espécie de conjunto que apenas

retém e ndo deixa passar as pessoas que sao passageiras.
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3.5 Conclusio do Capitulo 01

3.5.1 Sobre a deformacao do sujeito contemporaneo e a fragilidade da comunidade

Este primeiro capitulo é composto de quatro subtdpicos. O primeiro apresenta o
conceito do didlogo para o pensamento gadameriano, de maneira a mostrar suas dimensdes,
seus aspectos ético (bem), epistemologico (verdade) e estético (belo). Assim, ¢ um pressuposto,
inclusive dos demais capitulos. Em sintese, o primeiro subtdpico mostra que o dialogo ¢ a
concre¢do da linguagem viva, que permite as trocas sociais e, assim, a criacdo da linguagem
enquanto elemento, que nos constitui e que por nos ¢ constituida. O aspecto ético do didlogo se
baseia no fato de que quem diz algo, diz algo para alguém. O didlogo sempre tem em vista um
destinatario, ainda que anonimo, futuro ou passado, ou virtual. O didlogo ¢ uma forma de lida
com a alteridade. Ja o aspecto epistemoldgico do didlogo, diz respeito ao fato de que quem diz,
diz algo. Trata-se do aspecto desvelador, apofantico, do /dgos que por meio da linguagem da
existéncia concreta o ser. Por fim, temos o aspecto estético, que se relaciona ao belo enquanto
aparéncia do bem e do verdadeiro, isto €, trata-se da reunido entre a lida com a alteridade que
consegue desvelar e compartilhar de uma mesma verdade. Trata-se do entendimento, da
comunhio entre pessoas. E inegavel que essa tripartigdo nos remete a filosofia platonica, a que
Gadamer endossa expressamente ao final de Verdade e Método 1.

Tendo sido estabelecido e justificado esse pressuposto, os demais subtdpicos do capitulo
01 versam sobre temas relacionados ao aspecto ético do dialogo. Assim, no subtopico 3.2
examino o conceito de formagdo, segundo a hermenéutica filoso6fica de Gadamer, momento em
que aproveito para explicitar o conceito de comunicacao digital, que também serd utilizado nos
demais capitulos da tese. Nesse subtopico, apresento o conceito de formagdo como um processo
paulatino de experimentar, de descobrir e de ressignificar, motivo pelo qual envolve
necessariamente uma lapidagdo social e cultural na lida com a alteridade. Em outras palavras,
¢ um processo de ek-stasis, mas também de retorno. Nesse ponto, fica claro o papel fulcral da
alteridade no desenvolvimento da humanidade do ser humano. Em articulagdo com a descrigao
desse conceito, apresentei o conceito de comunicagdo digital, de acordo com o pensamento
filosofico de Byung-Chul Han, cujas teses denunciam as caracteristicas e os efeitos perniciosos
a convivéncia humana dessa forma de comunicagdo habitual da contemporaneidade. Ao mesmo
tempo que nos criamos a técnica, cada uma delas nos cocria a sua imagem e semelhanca, tema
que sera mais bem explicado no capitulo dois, mas que ja adianto aqui. Da articulacdo desses

dois conceitos, pudemos reconhecer que a comunica¢do promove uma postura autocentrada,
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para ndo dizer egoista, além de ser um meio que invisibiliza a humanidade da alteridade e de
ser um meio que fomenta interagdes reativas e impulsivas, opostas ao que o cultivo da formacao
desenvolve: a capacidade de abstra¢do, de dominio de nossos impulsos mais animais, em prol
de uma boa convivéncia humana. Nesse sentido, a comunica¢do digital promove uma
deformagao para a lida com a alteridade.

J& o subtopico seguinte, o 3.3, trata dos temas do mito, do ritual e da retdrica, enquanto
aspectos da contraparte comunitdria do processo individual de formagdo, segundo o
pensamento de Gadamer. Os mitos sdo mais que historias fantasiosas. A partir do que foi
explicado os mitos sdo um conjunto de crengas e de valores que organizam e que explicam uma
comunidade e expressoes concretas da historicidade da tradi¢ao. A for¢a do mito ¢ dada por sua
invisibilidade e na sua presenca como um meio, um ambiente em que habitamos, sem nos
darmos conta. Quanto mais forte o poder de um mito, mais evidente e natural ele nos é. Note-
se que quando j& reconhecemos um mito como mito, isso significa reconhecer a sua decadéncia
e a sua substitui¢do por outro mito (ainda invisivel). Assim, por mais que se tenha a ideia
positivista de que os mitos sdo parte das sociedades agrafas e pré-cientificas os mitos se
renovam e persistem em moldar nossos comportamentos ¢ mentalidades coletivas. Gadamer
reconhece na Modernidade os mitos do niilismo e do cientificismo, por exemplo. Tendo
reabilitado esse conceito, de maneira a lhe restituir seu poder explicativo e sua presencga na
contemporaneidade, foi possivel situar os rituais como seu aspecto pragmatico. Note-se que
assim como a formagao, o mito ¢ o ritual sdo elementos de coesdo social, isto €, s3o elementos
que fomentam, em ultima andlise, a partilha de um nucleo minimo de valores e de realidade
comum. Ao se atacar a performance da formagao, por consequéncia, se enfraquece a amplitude
de cada mito, assim como de seus rituais correlatos. O movimento de subjetivacdo a partir da
Modernidade de Descartes foi muito além de seus efeitos dentro da filosofia. O cume, até agora,
¢ a tecnologia digital, que potencializa a individualidade, o autocentramento e o mondlogo. O
autocentramento do sujeito opera em diversas camadas de forma a enfraquecer a relevancia dos
aspectos sociais e comunitarios da vida em sociedade. E isso se reflete na crise de fragmentacao,
diversidade dos mitos e rituais, que tem perdido sua existéncia enquanto elemento, enquanto
ambiente onde estdo fincados os pés da maioria das pessoas de uma comunidade.

O subtdpico 3.3 complementa o até entdo analisado, a0 mostrar como o conceito mais
antigo de retdrica, relaciona linguagem, beleza e verdade. O que ¢ verdadeiro se exprime e atrai
por meio do belo. A acepgdo platonica de retdrica estd em decadéncia desde as disputas com os
sofistas e atualmente se encontra reduzida a seu aspecto instrumental, utilitdrio e econdmico

cujo nome ‘retérica digital’ vai ao encontro do marketing digital. Apesar do esfor¢o de
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Gadamer na reabilitagdo do termo essa parece uma causa perdida. Em uma das digressdes
acerca do tema, Gadamer reitera a relacdo entre retorica, didlogo e amizade, motivo pelo qual
o subtopico seguinte versa sobre esse ultimo tema, a fim de completar a anélise da dimensao
ética do didlogo e os impactos causados pela comunicacdo digital, a partir desses 4 conceitos
centrais (formag¢ao, mito e ritual, retorica e amizade).

O ultimo subtdpico (3.4) versou sobre os conceitos de a amizade e sobre a solidariedade
segundo Gadamer, e sua articulagdo com a comunicacao digital, na esteira do que foi analisado
nos subtdpicos anteriores. Também a amizade parece ter sido ressignificada a luz da
comunicag¢do e do ambiente digital. A teia organica que o fluxo da vida até entdo fazia, levando
a aproximacdes e afastamentos, e ao compartilhamento de um universo particular que se
instaura entre dois amigos deu lugar a uma quantificagao performativa decisiva do que ¢ ser um
amigo no ambito digital. Mesmo a amizade foi recortada de sua organicidade e se tornou vitrine,
a intimidade se tornou publica. A solidariedade, compreendida como um ritual, como uma
pratica que independe do estado subjetivo, e que simula uma amizade, tendo em vista que tem
como horizonte o zelo pelo bem-estar da alteridade consequentemente também se enfraqueceu
enquanto um elemento de coesdo social, na medida em que depende de uma percepgdo de
pertencimento social e de reconhecimento da humanidade na alteridade. Nao estou dizendo com
isso que a solidariedade se extinguiu; estou dizendo que do arcabougo tedrico sustentado ¢é
possivel concluir que a solidariedade enquanto acontecimento social tem sido enfraquecida na
medida em que a comunicacdo digital tende a ndo fomentar uma abertura da alteridade,
tampouco a coesdo social. Menciono ainda que representante fragrante dessa decadéncia da
coesdo social estd a histdria do conceito de retorica. A arte de dizer de maneira adequada o
verdadeiro, se tornou em instrumento vazio de persuasao e manipulacdo social para o consumo.
Ainda que se possa dizer que a sofistica ja existia desde o tempo grego, os sofistas tinham como
bandeira sobretudo o convencimento racional e ainda consideravam a humanidade da alteridade
de seu interlocutor — hoje nem isso, o convencimento vem a partir de incontaveis técnicas sub-
repticias e orquestradas, que apelam, muitas vezes para aspectos irracionais de nossa inteleccao.
Ante todo o exposto, e tendo em vista os conceitos de formacao, mito, ritual, retérica, amizade
e solidariedade para compreender elementos que formam o aspecto ético do dialogo, fica claro
que a comunicacao digital enfraquece a coesdo do tecido social, que se baseia numa lida
proficua com a alteridade, tanto em nivel individual, a partir do conceito de formagao, quanto
em nivel coletivo, a partir dos conceitos de mito e ritual, e retérica, além do aspecto

interrelacional, a partir dos conceitos de amizade e de solidariedade.



CAPITULO 02



4 A VERDADE: OS IMPACTOS DA COMUNICACAO DIGITAL NO ASPECTO
EPISTEMOLOGICO DO DIALOGO

No capitulo anterior, apos termos abordado os impactos da comunicagdo digital no
ambito ético do didlogo, a partir da perspectiva gadameriana, este capitulo visa apresentar a
reflexdo acerca dos impactos da comunicagdo digital no aspecto epistemologico do didlogo.
Para tanto, em cada um dos trés subtopicos, respectivamente, serdo analisados o fenomeno das
fake news, o conceito de verdade segundo Gadamer e, por fim, os parénteses de Gutemberg '3
para que se possa compreender a verdade para as ciéncias humanas e sua relacdo desastrosa

com a comunicagao digital.

‘Eu estava pensando que talvez os filosofos sejam exatamente o que ¢é
necessario neste momento. Alguma reflexdo profunda sobre o que esta
acontecendo neste momento?’

‘Sim. De todos o verdadeiro perigo que se nos apresenta é que perdemos o
respeito pela verdade e pelos fatos. As pessoas descobriram que ¢ muito mais
facil destruir reputagdes por credibilidade do que manté-las. Nao importa quao
bons sejam seus fatos, outra pessoa pode espalhar o boato de que vocé é uma
noticia falsa. Estamos entrando em um periodo de obscuridade
epistemologica e incerteza que ndo experimentamos desde a Idade Média’.
‘Ha uma percepgao de que a filosofia ¢ uma disciplina poeirenta que pertence
a academia, mas na verdade, questdes como o que ¢ um fato e qual é a verdade
sdo as questoes fundamentais de hoje, ndo sao?’

‘A filosofia ndo se cobriu de gloria na forma como lidou com isso. Talvez as
pessoas agora comecem a perceber que os filosofos ndo sdo tdao inocuos afinal
de contas. As vezes, as opinides podem ter consequéncias aterrorizantes que
podem realmente se tornar realidade. Eu acho que o que os pos-modernos
fizeram foi verdadeiramente maligno. Eles sdo responsaveis pela moda
intelectual que fez com que fosse respeitavel ser cinico sobre a verdade e os
fatos. Vocé teria pessoas dizendo: 'Bem, vocé faz parte daquela multiddo que
ainda acredita em fatos'[...]’ (Dennett 142017, n.p., tradugdo minha,
destaques também) '°.

113 Sucintamente, os parénteses de Gutemberg, é uma expressdo de origem incerta, mas que se refere ao periodo
histérico contemplado desde a dominéncia da cultura da escrita e da leitura até a atualidade, constantemente
ameacado a cada nova tecnologia intelectual. Ao longo deste capitulo, mostrarei o que esta em jogo ¢ ndo apenas
um periodo historico, mas um tipo de modelo mental dele decorrente, a partir do qual se sustenta ndo apenas o
horizonte gadameriano de compreensdo, mas a compreensdo e a verdade de todas as ciéncias humanas, que tem
como base fundamental o livro fisico.

14 Daniel C. Dennett ¢ um filosofo estadunidense, professor universitario e diretor do Centro de Estudos
Cognitivos da Universidade Tufts. Suas areas de interesse e pesquisa sdo: Filosofia Analitica, Filosofia da Mente
e Filosofia da Biologia. Ref. Vide https://ase.tufts.edu/cogstud/dennett/index.html

115 Entrevista publicada na versdo online do jornal americano The Guardian, de 12/02/2017. Disponivel em:
https://www.theguardian.com/science/2017/feb/12/daniel-dennett-politics-bacteria-bach-back-dawkins-trump-
interview.
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Para comegar a reflexdo proposta neste capitulo, optei por iniciar com a apresentacao
do fendmeno das fake news, na comunicacao digital, o que passa, necessariamente pela pos-
verdade e, em alguma medida, pelo tema do pés-modernismo ou da pés-modernidade. Assim,
o subtopico, 4.1 (“Fake news e a pos-verdade: a questdo da verdade na comunicagdo digital™),
tem como objetivo apresentar e caracterizar o conceito de fake news, assim como suas causas,
sua relagdo com a verdade e com a pés-verdade. Outro ponto de interesse sera levantar a questao
acerca da responsabilidade das ciéncias humanas neste contexto, como a citacdo de Dennett ja
reclama. Claramente, Gadamer foi um dos filésofos que defendeu a quebra do monopdlio da
pretensdo de verdade pela ciéncia. Contudo, isso ndo faz dele um relativista, nem um
negacionista da ciéncia. A fim de dar uma resposta a essa questao da responsabilidade de alguns
autores das ciéncias humanas no fomento do fendmeno da pds-verdade e das fake news, o
subtopico seguinte, 0 4.2 (“O conceito de verdade em Gadamer” tem por objetivo elucidar este
ponto e marcar a posicao de Gadamer acerca do conceito de verdade, especialmente a partir de
Verdade e Método I e de alguns textos esparsos em Verdade e Método II ( O que é a verdade?,
de 1957 e A verdade das ciéncias do espirito, de 1953). Por fim, mas ndo menos importante, o
subtopico 4.3 (“Os parénteses de Gutemberg e a verdade das ciéncias humanas™) apresenta os
impactos da comunicacao digital a partir da perspectiva da neurociéncia e sua relagdo com os
modelos mentais, que pressupdem uma ideia de formagao do sujeito cognoscente, assim como
suas implicagdes para o modo de ser das ciéncias humanas, que tem como base o texto escrito

e a leitura profunda, feita a partir do papel.

4.1 O fenémeno das fake news e a pés-verdade: a questio da verdade na comunicac¢io

digital

O termo pds-verdade foi usado publicamente, pela primeira vez, em 1992, em um artigo
de Steve Tesich, na revista americana The Nation, a respeito da Guerra do Golfo (1990 — 1991).
O registro oficial da palavra no dicionério Oxford surgiu no contexto das elei¢cdes politicas nos
Estados Unidos, em 2016, em que Donald Trump disputou a presidéncia com Hillary Clinton.
Ambas as campanhas eleitorais foram manchadas por escandalos relacionados a noticias falsas,
as fake news (Mclntyre, 2018, p. 2).

Por fake news compreende-se a fabricacao e a divulgacdo em massa de noticias falsas
que conta com a capacidade viral da comunicagdo digital, para a manipulacdo social, sendo

para fins politicos e financeiros os seus objetivos mais comuns. Por sua vez, ante a fragilidade
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do consenso sobre o real, e assim, sobre o que ¢ verdadeiro, o termo pds-verdade surgiu como
uma reacao preocupada acerca do conceito de verdade. “A nog¢do de pos-verdade nasceu de um
sentimento de lamento por parte daqueles que se preocupam com o fato de que a verdade esta
sendo eclipsada. [...] os fatos e a verdade estdo em perigo na arena politica de hoje.” (Mclntyre,
2018, p. XIII). Desde ja faco a ressalva de que se espalhar noticias falsas com fins politicos ndo
¢ um fendmeno novo, nem exclusivamente norte-americano, nem do meio digital.

O proprio Brasil testemunhou ''® — e tem testemunhado — fendmeno similar nas elei¢des
de 2018, quando Jair Bolsonaro foi eleito, também, em meio a campanhas difamatdrias contra
seu adversario politico, especialmente, articuladas e executadas por meios digitais. O uso das
fake news como meio de manipulagdo da opinido publica foi tdo intenso e organizado pela
campanha bolsonarista que gerou o termo juridico “milicias digitais”, cunhado no ambito
policial e judicial para se referir a esse tipo de estratégia de manipulagdo politica!l’. A
fabricacao de noticias falsas e o espalhamento de boatos para fins politicos ndo ¢ algo novo na
humanidade, muito menos na historia do Ocidente. O que ha de novo € o alcance e efetividade
que isso tem obtido a partir do meio e da comunicagdo digital. O fendmeno da pds-verdade ¢é
conexo ao fenomeno das fake news, na medida em que o primeiro pode ser compreendido como
a falta de consenso social do que ¢ verdadeiro e do que ¢ falso na realidade, intencionalmente
causada para fins de manipulagdo: as guerras de narrativas. Segundo a defini¢do do dicionario

Oxford, a pds-verdade pode ser compreendida como "o que se relaciona ou o que denota

116 Antes da era digital, a titulo de exemplo nacional, podemos citar o “Plano Cohen”, que foi fabricado e divulgado
pelo governo de Getulio Vargas, a fim de ser usado como justificativa do golpe politico de 1937, que culminou no
chamado “Estado Novo”.

17 Vide por exemplo o Inquérito policial n. 4874, que foi instaurado a partir de indicios e provas da existéncia de
uma organizagdo criminosa, com forte atuagdo digital (chamada de “milicias digitais”), que se articularia em
diversos nucleos — da politica, de produgdo, de publicagdo e de financiamento — com a finalidade de atentar contra
a democracia ¢ o Estado de Direito no pais, por meio da fabricacao de fatos que nao existem e sua divulgagao
massiva em canais digitais, especialmente, pelo WhastApp e pelo Facebook.

Ref. https://portal.stf.jus.br/noticias/verNoticiaDetalhe.asp?idConteudo=490420&ori=1. Ainda, no ambito
juridico ha quem fale em “direito a realidade” e “direito a informag¢ao” como forma de defesa juridica capaz de
fazer frente a atuacdo das milicias digitais (Cugler; Santos e Ribeiro, 2022). Ref. https://www.conjur.com.br/2022-
mar-11/opiniao-direito-realidade-preciso-conter-milicias-digitais .

Também cito a ADPF n. 572 que discute os limites entre liberdade de expressdo, censura, e fake news. Ref.
https://redir.stf.jus.br/paginadorpub/paginador.jsp?docTP=TP&docID=754371407 . Ademais, adiciono aqui um
artigo Guilherme Boulos, sobre a relagdo entre as estratégias politicas de Trump e as de Bolsonaro: “[...] A partir
da base fornecida pela rede de extrema-direita internacional, desenvolveram técnicas de controle de narrativa.
Cria-se um “fato”, ndo importa se ¢ verdadeiro, e fazem um ataque sincronizado para o “fato” comegar a circular
nas redes. Usam sites de “jornalismo fake”, ao estilo do Breibarth nos EUA, para difundir uma noticia distorcida
ou falsa. E criam mensagens personalizadas de Twitter, Facebook, Instagram e WhatsApp. Ao fim, usam os bots
(robds) e servigos de mensagem automatica para ampliar o alcance. Funciona. Ganharam uma elei¢do desse modo
e ha um ano e meio governam com base nisso [..]” (Boulos, 2020). Disponivel em:
https://www.cartacapital.com.br/opiniao/a-origem-das-milicias-digitais.
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https://www.conjur.com.br/2022-mar-11/opiniao-direito-realidade-preciso-conter-milicias-digitais
https://redir.stf.jus.br/paginadorpub/paginador.jsp?docTP=TP&docID=754371407
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circunstancias nas quais fatos objetivos sao menos influentes na formacao da opinido publica

do que os apelos a emogao e a crenga pessoal" (Mclntyre, 2018, p. 5).

Figura 7 — O que é a pos-verdade?
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Fonte: Guia do Estudante, 2024 '3,

Esta definicdo coloca luz mais sobre como a pds-verdade e as fake news operam do que
sobre suas finalidades. Nesse sentido, se a no¢ao de verdade tradicionalmente se relaciona a
ideia de nous (compreendido como pensamento intuitivo, percepcao intelectiva do que ¢
simples e originario) e, depois, de /dogos (pensamento judicativo), isto €, a ideia de intelecto e
razdo, a no¢ao de pds-verdade tem se relaciona com o pathos, que ao lado do /ogos e do ethos,
¢ um dos elementos centrais para o convencimento, conforme Aristoteles!!’®. O pathos
desempenha um papel essencial na persuasdo, porque se trata da capacidade de se provocar
emocodes e sentimentos no publico — de permitir que o publico seja afetado, de maneira a torna-
lo mais predisposto a aceitar determinado ponto de vista. A evocacdo das emocgdes cria com o
publico conexdo emocional, de forma a tornar os argumentos (ainda que por vezes irracionais)
mais convincentes € memoraveis.

Antes de continuar, contudo, ¢ preciso tecer algumas consideragdes sobre o conceito de

verdade na filosofia. O conceito classico de verdade a toma como correspondéncia, formulagao

118 Ref. Retirada do site: https://guiadoestudante.abril.com.br/atualidades/internet-sob-o-dominio-da-pos-verdade,
disponivel em 06/01/2024.

119 Refiro-me aqui ao pathos conforme o caracterizado na “Retoérica” de Aristoteles (Livro 1, X-X1II) que, em
ultima analise, se refere a capacidade de provocar dor e prazer no publico. Sucintamente, /ogos, ethos e pathos sdo
os elementos centrais para um discurso persuasivo.



https://guiadoestudante.abril.com.br/atualidades/internet-sob-o-dominio-da-pos-verdade
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que foi consubstanciada no pensamento aristotélico, para quem o discurso verdadeiro ¢ aquele
que diz o que ¢ do que é. A verdade enquanto correspondéncia ¢ aquela que analisa para afirmar
ou negar a adequacdo entre o que dizemos e aquilo que se apresenta na realidade percebida.
Trata-se da correspondéncia entre o observado e o proferido '2°,

Para MclIntyre (2018, pp. 7-8), existem algumas formas de corromper a verdade, sendo
as mais comuns : a) a mentira, que ¢ intencional, tem destinatario definido e poder ter diversas
causas e finalidades; b) o erro, situagdo de ma compreensao da realidade causada de maneira
ndo-intencional; c¢) a ignorancia intencional, que se refere a tendéncia de a pessoa preferir
acreditar e espalhar um fato, sem antes verificar a sua procedéncia; e d) autoengano e delirio,
que seria a forma mais virulenta e comum de corrup¢do da verdade na contemporaneidade,
quando se fala de fake news.

Diz respeito ao autoengano por meio do refor¢o de crengas pré-estabelecidas, ou seja,
da pré-compreensdo. A partir da perspectiva gadameriana, trata-se da simples negacdo de
retificacdo dos projetos de significado. Trata-se da rejeicdo da postura hermenéutica, que
pressupde coragem e honestidade intelectual, para reconhecer, na busca pela verdade, os
enganos do proprio ego. Seja antiga-, seja contemporaneamente, reconhecer e admitir um erro
nunca foi tarefa facil. Em tltima anélise, trata-se de uma crise hermenéutica, pautada na crenca
injustificada nas ilusdes que ndo condizem com a realidade, mas que sdo alimentadas pelo
pathos e cuja disseminagdo viral ¢ dada por sua aparéncia de entretenimento, na comunicacao

digital.

Mas a parte complicada ndo € explicar a ignorancia, a mentira, o cinismo, a
indiferenca, o giro politico, ou mesmo a ilusdo. Vivemos com eles ha séculos.
Pelo contrario, o que parece novo na era pés-verdade ¢ um desafio ndo apenas
a ideia de conhecer a realidade, mas a existéncia da propria realidade. Quando
um individuo esta mal-informado ou equivocado, ele ou ela provavelmente
pagara o preco; desejar que uma nova droga cure nossa doenga cardiaca nao
fara com que isso acontega. Mas quando nossos lideres - ou uma grande parte
de nossa sociedade - estdo em negacao sobre fatos basicos, as consequéncias
podem ser devastadoras (Mclntyre, 2018, p. 10, tradugdo minha).

Em outras palavras, trata-se do circulo vicioso da compreensdo, em que se tem

dificuldade de se fazer a retificagdo dos projetos de significado, pela dificuldade de abertura

120 Além dessa definigdo cléassica de origem grega, ainda héa diversas correntes que definem a verdade a partir de
outros aspectos, como por exemplo, a concepgao coerentista, a pragmatica e a semantica. Para Gadamer, como se
vera no proximo subtdpico, a verdade ¢ compreendida enquanto revelagdo. Ainda que nido negue a concepgao
classica de verdade, a complementa de forma a mostrar o momento de descoberta anterior a formula¢do do juizo,
a que ¢ atribuido o valor de verdadeiro ou falso.
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hermenéutica ao que a alteridade tem a ensinar. Ha o refor¢o dos pré-conceitos, sejam eles
adequados ou ndo a realidade. Dai as dificuldades para a fusdo de horizontes e o
compartilhamento de fatos basicos da realidade e, assim, para o estabelecimento de um senso
comum minimo. A polarizagdo do Brasil a que presenciamos ao menos a partir das
manifestagdes de 2013 e 2014 revela duas versdes completamente diferentes das ultimas
décadas de historia politica brasileira. Os pressupostos faticos comuns que deveriam ser o solo
firme de qualquer debate democratico se tornaram areia movediga, em que até o fato mais 6bvio
¢ colocado em duvida. Nao dividimos mais um mesmo repertério comum sobre o que € o real:
estamos vivendo numa crise do senso comum, tema a ser abordado no capitulo 03. Disso
depreende-se que o que ¢ pernicioso na ideia de pés-verdade se baseia fundamentalmente na
postura epistemoldgica em que o sujeito so aceita e reconhece como verdadeiras as versdes da
realidade que estdo de acordo com suas crengas éticas e politicas ja pré-estabelecidas, seus pré-
conceitos. Nao € mais a teoria que se adequa a realidade; mas a percepg¢ao distorcida do que ¢é

a realidade que se torna teoria.

Negacionistas e outros idedlogos adotam rotineiramente um padrao
obscenamente alto de diivida em relag@o a fatos que ndo querem acreditar, ao
lado de uma credulidade completa em relacdo a quaisquer fatos que se
encaixem em sua agenda. O critério principal é o que favorece suas crengas
preexistentes. [...] Isto ndo é o abandono dos fatos, mas uma corrupgdo do
processo pelo qual os fatos sdo reunidos de forma confiavel e usados de forma
confiavel para moldar suas crengas sobre a realidade. De fato, a rejeicdo disto
mina a ideia de que algumas coisas sdo verdadeiras independentemente de
como nos sentimos a respeito delas [...] (Mclntyre, 2018, p. 11, traducao
minha).

A citacdo revela a falta de coes@o do tecido social. A pos-verdade se apresenta como
uma subordinagdo seletiva da verdade dos fatos as agendas politicas. A verdade como
adequagdo ganhou uma nova interpretacao - nao se trata mais da adequagdo entre o que ¢ dito
e o que ¢ percebido, mas a adequagdo entre o que € percebido e o que ¢ crido - cinicamente ou
ndo. Sentimentos e valores tém pesado mais que fatos. Isso também nao ¢ exatamente novo: se
pensarmos no instituto do tribunal do juri, vemos que este ¢ um instituto em que ha a rara
autorizacao politica e juridica, para decidir a culpa ou a inocéncia de alguém com base ndo
necessariamente no convencimento racional do juiz e nas provas apresentadas, mas,
especialmente, na emoc¢do, no carisma ou na duvida que a defesa e o proprio acusado
conseguem suscitar nos membros do jari. E perigoso ao estado democratico de direito e aos
direitos humanos qualquer decisdo de cunho juridico ou politico com base em critérios ndo

racionais — 0 que mais o ocorre na comunicagao digital. Se ndo ha duvidas de que o meio e a
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comunicagdo digital podem ser considerados como um dos elementos fomentadores do
fendmeno das fake news e da pds-verdade, ¢ possivel, ainda apresentar mais cinco causas
concorrentes, abordadas nas proximas paginas. Para Mclntyre (2018, p. 14), sdo elas: 1)
Negacionismo cientifico; 2) Viés cognitivo (cognitive bias); 3) O declinio da midia tradicional;
4) O surgimento das midias sociais (social media) e 5) As ciéncias humanas e o poOs-

modernismo. A partir de agora, passarei a examinar cada uma dessas causas.

4.1.1 Negacionismo cientifico

A perda da qualidade nos debates publicos para estabelecimento do consenso de quais
s30 os fatos reais e quais ndo sdo ja denuncia a primeira causa fomentadora do fendmeno da
pos-verdade: o negacionismo cientifico. Se antes se tratava de disputas entre teorias cientificas,
agora as teorias cientificas disputam audiéncia e credibilidade com videos amadores,
publicados em algum canal do YouTube (McIntyre, 2018, p. 14). Em outras palavras, qualquer
contetdo - desde que esteja publicado em algum canal do meio digital - tem a mesma autoridade
que uma pesquisa cientifica.

A aceitacdo da ciéncia nunca foi completamente hegemonica, tendo enfrentado diversas
suspeitas desde seu nascimento, na transi¢do da Idade Média, para a Idade Moderna, momento
em que varios dos nomes mais notaveis da ciéncia foram parar em tribunais da inquisicao.
Ainda que o negacionismo cientifico ndo seja um fendmeno novo, a sua forma contemporanea
revela uma retomada na intensidade do questionamento do monopolio da verdade pelo discurso
cientifico. “Outrora respeitados pela autoridade de seu método, os resultados cientificos sdo
agora abertamente questionados por legides de ndo especialistas que ndo concordam com eles”
(Mclntyre, 2018, p. 17).

Os argumentos mais utilizados pelos negacionistas giram em torno da falta de
imparcialidade e de neutralidade dos cientistas e das instituicdes publicas e privadas, que
financiam as pesquisas (McIntyre, 2018, p. 18). Para o autor, trata-se de uma tentativa cinica
de desacreditar a ideia de que a ciéncia ¢ justa e cria a divida de que os conhecimentos
empiricos sdo neutros (Mclntyre, 2018, pp. 18-19). Afinal, se as pesquisas cientificas podem
ter objetivos escusos, também podem os seus criticos. Nao hé lugar neutro na cultura. Este
ponto ¢ bastante interessante de ser analisado pela perspectiva gadameriana, porque de fato
como ja foi esclarecido nas considera¢des propedéuticas dessa tese, ndo € possivel nem aos
cientistas nem a ciéncia escaparem ao seu condicionamento historico — ainda que se reconhega

a eficiéncia do método cientifico. Ainda que se possa afirmar que Gadamer defende que a
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ciéncia ndo pode ter um monopdlio da verdade e impor seus métodos e critérios para outras
areas do conhecimento, Gadamer ndo exclui a ciéncia na tomada de decisdo para o bem-comum
—nao ha nem a sua substituicdo ou nem seu descarte.

De fato, os negacionistas da ciéncia tém um ponto legitimo quando alegam a falta de
neutralidade dos cientistas e da agenda da ciéncia, que depende de financiamentos publicos e
privados para se desenvolver. O que lhes falta ¢ também reconhecer que eles mesmos ndo estao
em lugar epistemologico privilegiado, isto €, neutro. O condicionamento historico ¢ presente
em todos os sujeitos e discursos e isso ndo significa admitir a irrealidade e a volatilidade de
fatos objetivos. A suspeita ndo em relacdo a eficacia do método cientifico, mas em relag@o as
motivagdes e finalidades do desenvolvimento cientifico deve ser feita e suportada pela ciéncia.
E de conhecimento comum de que muitas pesquisas sdo financiadas para achar determinado

resultado ou, a0 menos, para se criar a controvérsia acerca da questao.

[...] O objetivo aqui é uma tentativa cinica de subestimar a ideia de que a
ciéncia ¢ imparcial e levantar davidas de que qualquer investigacdo empirica
pode realmente ser neutra em termos de valor. Uma vez que isto tenha sido
estabelecido, parece um pequeno passo para fazer valer a consideragdo de
"outras" teorias. Afinal, se alguém suspeita que toda a ciéncia ¢ tendenciosa,
pode ndo parecer tdo grave considerar uma teoria que pode ser manchada por
suas proprias crengas ideologicas (Mclntyre, 2018, p. 19, tradugdo minha).

Mais uma vez, ndo se pode dizer que a ciéncia ¢ neutra ou imparcial. As motivagdes e
as finalidades de uma pesquisa cientifica podem sim ser questionadas. O que ¢ de fato objetivo,
controlavel e eficaz ¢ o método cientifico. Nao se pode confundir ciéncia com método
cientifico. Ademais, o desenvolvimento da ciéncia pressupde o erro e a constante validacdo de
seus resultados, motivo pelo qual a verdade da ciéncia moderna estd sempre em xeque e tem
carater provisorio. Nesse sentido, “[...] por melhores que sejam as provas, uma teoria cientifica
nunca pode ser comprovada como verdadeira. Por mais rigorosamente que tenha sido testada,

299

toda teoria ¢ ‘apenas uma teoria’” (Mclntyre, 2018, p. 19). Neste ponto o pensamento
gadameriano e os negacionistas se afastam novamente. Para os negacionistas, o reconhecimento
e a produtividade do erro da ciéncia moderna, assim como a sua necessidade de constante
verificagdo sdo motivos para a falta de credibilidade do discurso cientifico. Para Gadamer ¢ o
contrario: o movimento de retificagdo dos achados e¢ das teorias cientificas denotam a sua
confiabilidade e a sua for¢a em estar sempre aberta ao que a realidade mostra como sendo

verdadeiro. O conhecimento nada mais ¢ do que um conjunto de crengas que pode ser mais ou

menos justificadas — ndo nos esquegamos da nossa limitagdo epistemologica em conhecer o



204

real. Assim, enquanto os negacionistas estdo em busca de uma verdade dogmaética como
horizonte, Gadamer reconhece no movimento dialético da ciéncia a busca acertada pela verdade
— que ¢ o mesmo movimento do circulo da compreensdo e, também, dos didlogos platonicos,
como por exemplo. A existéncia da divida como principio e a possibilidade de eventual
falseabilidade tedrica ndo descreditam a confianga dos achados da ciéncia no presente, porque
trata-se de uma crenga forte, embasada racionalmente e com a consciéncia sobre a possibilidade

de retificagao.

Devido a forma como as provas cientificas sdo recolhidas, ¢ sempre
teoricamente possivel que algum dado futuro possa surgir e refutar uma teoria.
Isto ndo significa que as teorias cientificas sejam injustificadas ou indignas de
serem acreditadas. Mas significa que, a dada altura, os cientistas t€ém de
admitir que mesmo as suas explicagdes mais fortes ndo podem ser oferecidas
como verdade, mas apenas como crenca fortemente justificada com garantia
dada pelas evidéncias. Esta alegada fraqueza do raciocinio cientifico ¢
frequentemente explorada por aqueles que afirmam que sdo os verdadeiros
cientistas - se a ciéncia é um processo aberto, entdo nio deveria estar no
negécio a exclusdo de teorias alternativas. Até que uma teoria seja
absolutamente provada, acreditam, uma teoria concorrente pode sempre ser
verdadeira (McIntyre, 2018, pp. 18-20, tradug¢@o minha).

Um exemplo emblematico, no século XX, que serve tanto para embasar a suspeita em
relacdo ao discurso cientifico, como também para mostrar como uma parcela da sociedade se
vale do modo de ser da ciéncia para alavancar suas proprias agendas politicas foi o caso da
industria do tabaco. Em poucas palavras, lideres da industria do tabaco nos Estados Unidos
atuaram ativamente para plantar a divida sobre a correlagdo entre o consumo de cigarros e 0s
maleficios para a saude. Como? Manufaturando a duvida, isto ¢, financiando estudos cientificos
que j& tinham como objetivo prévio achar resultados que mostrassem que a correlagdo entre
cigarro e cancer de pulmdo era incerta. Este ¢ um exemplo que corrobora a postura cética de
alguns negacionistas, a0 mesmo tempo que mostra forma de deslegitimar a credibilidade do

discurso cientifico. “A duavida € o nosso produto” (Mclntyre, 2018, p. 21).

O Comité de Pesquisa da Industria do Tabaco foi criado para langar duvidas
sobre o consenso cientifico de que fumar cigarros causa céancer, para
convencer a midia de que havia dois lados na historia sobre os riscos do tabaco
e que cada lado deveria ser considerado com o mesmo peso. Finalmente, ele
procurou afastar os politicos de prejudicar os interesses econdmicos da
industria do tabaco (Rabin-Havt, 2016, pp. 26-27, tradugdo minha).
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A fabrica¢do de duvida (“davida manufaturada’) com respaldo cientifico, por meio do
financiamento de pesquisas sob medida ficou conhecida como “tobacco strategy”, que € um

uso cinico da davida:

Encontre e financie seus proprios especialistas, use isso para sugerir a midia
que existem dois lados da histéria, empurre seu lado através de relagdes
publicas e lobby governamental e capitalize a confuso publica resultante para
questionar qualquer resultado cientifico que vocé queira disputar (Mclntyre,
2018, p. 25, tradugdo minha).

A implantacdo da duvida serve para confundir o publico de maneira que a verdade mais
plausivel se perde ante a tantas possibilidades e teorias divergentes aparentemente de igual
credibilidade. Alias, o fato de os meios de comunicagdo serem treinados para parecer imparciais
e objetivos os levou a sempre tender a apresentar “os dois lados da historia”, como se eles
tivessem o mesmo peso e credibilidade. Isso tem sido chamado de “falsa equivaléncia” e ¢ um
dos principais mecanismo para o estabelecimento da confusdo entre o que ¢ digno de ser
considerado verdade e o que ndo ¢ (Mclntyre, 2018, p. 33). Se a razdo e a ciéncia deixam de
ser critérios, filtros para a eleicdo no que acreditar como sendo realidade, fica mais facil o
caminho para o convencimento por meio do refor¢o das tendéncias e dos preconceitos pré-
estabelecidos dos interlocutores — o viés cognitivo, que pode ser compreendido como um dos
elementos cientificos para explicar o poder de convencimento do pathos, ja intuido por

Aristoteles.

4.1.2 Viés cognitivo (Cognitive bias)

O viés cognitivo e a mobilizacdo de seus gatilhos pela comunicacdo digital sdo a
segunda causa para o fendmeno da pds-verdade (Mclntyre, 2018, p. 35) e, assim, causa
fomentadora das fake news. O viés cognitivo ¢ um conjunto de achados cientificos em
psicologia social que mostram que nem sempre (quase nunca na verdade) nossos
comportamentos € crencas sdo racionalmente motivados e que, por vezes, ignoramos a razao
na tomada de decisdes. A comunicagdo digital e suas estratégias de engajamento nas redes
sociais e de aderéncia a credulidade em relacdo a fake news se valem da exploracdo desses
mecanismos biopsicologicos inatos ao modo humano de compreender. A seguir alguns
exemplos concretos do viés cognitivo.

Sao trés os achados cléssicos do viés cognitivo, pertinentes a esta tematica, de acordo

com Mclntyre (2018, pp. 37-42):
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a) Leon Festinger, 1957 — “A theory of cognitive dissonance”, cuja tese principal
defende que procuramos estabelecer a harmonia entre nossas agdes € crengas, de
modo que entramos em desconforto psicologico quando esses aspectos estdo em
conflito. Ao procurarmos uma solugdo, priorizamos aquela que mais preserve o
nosso senso de valor proprio e o conjunto de crengas pré-estabelecidas. Note-se
que a postura hermenéutica de abertura a alteridade se mostra contraintuitiva e
requer algum grau de aculturagao, de abstracdo e de humanizagao;

b) Solomon Asch, 1955 — “Opinion and social pressure”, cuja tese principal
defende a ideia da conformidade social, isto €, procuramos harmonizar nossas
proprias crengas e atitudes com os demais, em nossa comunidade. Tendo em
vista “a” e tendo em vista “b” a conclusdo ¢ que tendemos a acolher mais
facilmente crencas e fatos que estejam em acordo conosco mesmo € com 0S
outros, de nossos circulos sociais. Essa tendéncia ¢ amplamente usada pelos
mecanismos de echo chamber (cAmara de eco)!?! e filter bubbles (filtro de
bolhas), que fomentam ativamente a crenca de que a nossa opinido ¢ a mais
amplamente aceita e disseminada por causa da manipulagdo do algoritmo das
redes sociais e dos mecanismos de busca em nos apresentar a realidade conforme
nosso perfil de usudrio;

c) Peter Cathcart Wason, 1960, em sua obra “On the failure to eliminate hypotheses
in a conceptual task”, defende a tese da confirmagao de viés: buscamos procurar
formas de confirmar nossos preconceitos e tendéncias. Todos esses trés
mecanismos estdo presentes ndo apenas no fendmeno das fake news, mas
também da ideia de pés-verdade na medida em que mostra como que tendemos
naturalmente a aceitar fatos e preconceitos que mais se alinham com as nossas
crengas pessoais € com as crengas mais bem aceitas pelas comunidades em que
estamos inseridos. Além disso, nos mostra como que somos facilmente
convencidos pelos argumentos de apelo ao pathos, que nos ¢ inato. O
convencimento pela razao e a busca real pela verdade requerem uma formagao
prévia, uma disposi¢@o a duvidarmos de nds mesmos e a abertura a alteridade.

Mais contemporaneamente, podemos mencionar os_seguintes achados (Mclntyre, 2018,

pp. 43-51), de forma suscinta:

a) Esquecimento da fonte (“source amnesia’), que ocorre quando esquecemos a
fonte da informagdo de modo que a informagao ndo pode ser verificada — o que
acarreta aquela forma de corrupgdo da verdade, “ignorancia intencional” — ja
mencionada anteriormente.

121 Fendmeno reconhecido contemporaneamente, associado ao das fake news, que sucintamente pode ser
compreendido como o fato de que as pessoas com tendéncias parecidas tendem a se empoderar ainda mais de suas
crengas a partir da convivéncia digital com pessoas com tendéncias similares. Trata-se do refor¢o do pré-conceito,
de maneira que ha a aparéncia de que determinada posi¢do ou crenga tem muito mais adeptos ou relevancia do que
de fato ela tem. J& o fendmeno da filter bubble (bolha de filtro), que se refere ao fato de que os ambientes digitais
atualmente sdo feitos para que pessoas com interesses similares sejam mais propensas a se encontrarem
digitalmente (por meio da manipulagdo de algoritmos), como se vera mais detalhadamente no Capitulo 03, em
articulagdo com o conceito de senso comum.
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b) Efeito da repeticdo (“Repetition effect”) por meio do qual uma ideia se torna
percebida como verdade apos sermos expostos a ela multiplas vezes — forma de
falacia da quantidade;

¢) Raciocinio motivado, que se refere a nossa motivagdo de achar uma
conformacado, uma integragao entre fatos e crengas conflitantes, da maneira mais
confortdvel o possivel, seja em nos baseando em fatos reais ou nao (Mclntyre,
2018, p. 45) — trata-se de um desdobramento dos achados classicos. Desses trés
mecanismos um que merece destaque € o do raciocinio motivado, que pode ser
compreendido como uma forma de interpretar fatos, ideias e crengas de maneira
que eles estejam de acordo com as crengas pré-existentes. Esse mecanismo pode
ocorrer de trés formas (Mclntyre, 2018, pp. 48 - 57):

c.1 — Efeito backfire que pode ser sintetizado a partir da expressdo
brasileira “o tiro saiu pela culatra”. Do confronto de evidéncias com
falsas crengas pode surgir o refor¢o inesperado das tltimas, por meio do
questionamento da legitimidade das fontes das evidéncias contrarias ao
que se acredita;

c.2 — Efeito Dunning- Kruger que testou a habilidade das pessoas
reconhecerem a sua propria inaptiddo e mostrou que, por vezes, as
pessoas ndo tém consciéncia do qudo sdo inaptas a distinguir o
verdadeiro do falso;

c.3 — Efeito da polarizacdo (“Team Alffiliation effect on moral
reasoning”) que se refere a tendéncia de escolhermos um lado ou outro,
como se nao houvesse uma outra postura possivel (Mclntyre, 2018, p.
46). Todos esses mecanismos entram em a¢ao no meio € na comunicagao
digital, de maneira a fomentar o autoengano, especialmente, quando a
crenga em jogo nos ¢ sensivel, por estar associada a definicdo da
arquitetura significativa de nossa identidade; e isso faz parte da nossa
biologia (MclIntyre, 2018, p. 57).

Em sintese, as descobertas classicas e contemporaneas das nossas tendéncias cognitivas
nos mostram a facilidade em se mobilizar emocionalmente as pessoas para acreditar e para
espalhar as fake news. Isso também nos mostra como ¢ facil nos perdermos da razdo quando
estamos completamente imersos em nossa comunidade de iguais, tendo em vista que os
algoritmos usados no meio digital tendem a nos aproximar de contetidos e pessoas que se
adequem ao nosso perfil. O contato com a alteridade ¢ fundamental para que estejamos em
contato com uma possibilidade de compreensado para além de nosso horizonte, necessariamente
limitado. Esta ¢, inclusive, uma das fun¢des mais importantes do contato com a alteridade, para
Gadamer: um meio de corre¢cdo dos nossos projetos de significado, cujo exercicio vem se
atrofiando ante o estimulo diario ao comportamento contrario fomentado pela comunicacdo

digital.
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Assim, a exaltacao do igual a nivel biopsicoldgico se contrapde a exaltagdo da alteridade
que Gadamer faz por meio do conceito de formacdo, que ¢ o processo que nos afasta da
animalidade e nos aproxima da humanidade. A exposic¢ao a diferenca ¢ um fator que nos leva a
desenvolver nossas faculdades cognitivas. Em “Infotopia”, Cass Sustein mostrou
empiricamente que individuos quando em grupo e, assim, expostos a diversidade, tendem a
alcangar resultados melhores na resolu¢dao de situagdes-problema que se estivessem agindo
sozinhos, em determinadas circunstancias. Em geral a performance do grupo ¢ melhor que a
performance da soma das partes, o que foi chamado de “efeito da interacdo em grupo”
(“interactive group effect”) (Mclntyre, 2018, p. 59). Por qué? De acordo com a perspectiva
gadameriana, isso ocorre porque a interacdo com a alteridade aumenta a quantidade de revisdo
e, portanto, de corre¢do de nossos projetos de compreensdo, pressupostos e hipodteses. "Como
resultado, os pesquisadores descobriram que em um numero significativo de casos um grupo
poderia resolver o problema mesmo quando nenhum de seus membros sozinho o poderia fazer”.
Para Sustein, esta ¢ a chave: os grupos superam os individuos (Mclntyre, 2018, p. 59).

Em contrapartida, ndo sé as redes sociais, mas todo o ambiente digital que nos € entregue
sob medida tende a nos distanciar da alteridade e a nos aproximar da mesmidade, por causa da
atuagdo dos algoritmos, mas também da possibilidade de simplesmente excluir ou bloquear
contetido e pessoas com que ndo queremos qualquer interagdo. “Nao ¢ segredo que um dos

recentes facilitadores do “silo(s) de informagio” '*?

, que tem alimentado nossa predilecao
embutida pelo viés de confirmagdo, ¢ a ascensdo das midias sociais” (Mclntyre, 2018, p. 63).
Antes de falar das midias digitais como um dos elementos que fomentam a pds-verdade
e as fake news, ¢ util mostrar como o declinio da midia tradicional ocorreu ndo apenas no
aspecto quantitativo, como também no aspecto qualitativo de maneira que em muitos pontos 0s
limites da diferenca acerca da credibilidade dos contetdos nessas duas formas de midias ja ndo

estdo tao claros. Em outras palavras, como veremos, as midias tradicionais estdo se amoldando,

na medida do possivel, ao formato do meio digital.

4.1.3 O declinio da midia tradicional

O declinio da midia tradicional ¢ considerado a terceira causa do fendmeno da pds-

verdade e das fake news. Reitero mais uma vez que ndo se ignora aqui que noticias falsas,

enviesamento politico e manipulagdo da opinido publica ocorrem em outros meios de

122 Vide glossario; termo bastante proximo ao da echo chamber, com a diferenga de o primeiro se referir 4 uma
comunidade em concreto, enquanto o segundo se refere aos efeitos de distor¢ao de percep¢ao no usuario.
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comunicagdo e de informag¢do. Também ndo se pretende aqui fazer uma historiografia
documentada sobre essa complexa tematica. Pretendo apenas pontuar alguns pontos pertinentes
a reflexdo aqui proposta, porque sao uma forma de auxiliar na compreensdo e no alcance dos
impactos da comunicagao digital.

A historia da televisdo americana mostra que a partir dos anos 80 da década passada,
alguns canais televisivos comecaram a perceber que o que dava audiéncia eram os programas
que estabeleciam um certo senso de comunidade, isto é, que refor¢cava certos valores e crengas

de determinados seguimentos da populacdao (McIntyre, 2018, p. 71).

O sucesso comercial tanto da Fox News como da MSNBC ¢ para mim uma
fonte de tristeza ndo partidaria. Embora eu possa apreciar a logica financeira
de afogar os telespectadores de televisdo em uma enxurrada de opinides
projetadas para confirmar seus proprios preconceitos, a tendéncia ndo ¢ boa
para a republica [...]. Eles nos mostram o mundo ndo como ele ¢, mas como
partidarios (e telespectadores fiéis) em ambos os extremos do espectro politico
. : 123 x :
gostaria que assim fosse. = (Koppel, 2010, tradu¢do minha).

Ainda que a televisdo tenha entendido o poder do apelo aos vieses cognitivos e
explorado isso como pode, ha quem defenda a ideia de que as fake news ndo comegaram com
os canais de televisdo tendenciosos, mas, muito antes, com a satira politica (Mclntyre, 2018, p.
73). Relembro que o objetivo da satira politica € o de ridicularizar a realidade de forma a
ressaltar os aspectos absurdos do real. As fake news, por sua, vez tem por objetivo a
manipulacdo da opinido publica, por meio da criacdo e da disseminag@o de fatos e informagdes
deliberadamente falsas. Ambas conseguem criar um conflito de narrativas que confunde a
audiéncia e cria o que temos chamado de pds-verdade. Assim, apesar de terem objetivos
distintos, ambas produzem o mesmo resultado: tornar a politica uma piada e a realidade uma

constante davida.

A satira ¢ uma antiga lamina para as mentiras e para as besteiras que os
politicos tentam nos fazer aceitar como verdade. Nao se destina a ser tomada
pela coisa real. Este ¢ em parte seu ponto de vista. Ao ridicularizar a realidade,
a satira pretende destacar o absurdo da vida real. Se alguém aceita a satira
como real, o ponto estaria perdido. [...] A intengdo da satira ndo ¢ enganar,
mas ridicularizar. [...]. Os satiristas politicos e seu publico transformaram a
propria noticia em piada. Nao importa o contetdo de suas politicas, eles
contribuiram para o estado pods-factual do discurso politico americano
(MclIntyre, 2018, p. 74, tradugdo minha).

123 Artigo publicado em 14/11/2010 e disponivel em:
https://www.washingtonpost.com/wp-dyn/content/article/2010/11/12/AR2010111202857.html
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Atualmente a realidade e a satira se confundem. No caso do Brasil contemporaneo, essa
reflexdo ¢ pertinente ao lembrarmos que a origem da expansdo midiatica de Jair Bolsonaro
surgiu ndo apenas em programas de televisdo tendenciosos, como também nos programas de
humor e de satira politica. Refiro-me aqui ao “CQC — Custe o que custar”.

O humor 4cido e a satira politica deram visibilidade a Jair Bolsonaro, tornando-o

popular.

Em 2011 ocorreram 91 matérias com algum tipo de pauta politica sobre o
deputado Jair Bolsonaro [...]. Esse grande numero de reportagens ocorreu por
dois motivos. O primeiro deles foi por conta das declaracées do deputado ao
participar do programa humoristico de televisdo “Custe o que Custar —
CQOC” da TV Bandeirantes, em 28 de marco de 2011. No més de abril de 2011
foram publicadas matérias sobre o assunto que ocuparam paginas inteiras

com entrevistas e reagoes de personalidades e politicos (Nascimento et al,
124

2018, p. 157, destaques meus). .

No caso brasileiro, também a satira politica serviu para tornar conhecida a figura de Jair
Bolsonaro, que num futuro proximo viria a se tornar presidente da Republica. E quase que
premonitdrio o nome do programa que o promoveu: Custe o que Custar. Para aliviar o peso e
o fardo colocado no humor, se poderia fazer a seguinte pergunta: onde estd a responsabilidade
advinda da capacidade de discernimento e da inteligéncia das pessoas? Nao caberia
inteiramente a cada um a responsabilidade de acreditar ou ndo em fake news? (Mclntyre, 2018,
p. 74). Parte dessa resposta certamente passa pelos vieses cognitivos.

Voltando a decadéncia do jornalismo televisivo e a sua sobrevida com programas
tendenciosos ¢ necessario apontar, ainda dois fendomenos correlatos a essa temadtica: a) o da
falsa equivaléncia das fontes e b) o estimulo a controvérsia, decorrentes das tentativas de manter
a aparéncia de neutralidade e de objetividade, impostos pela expectativa acerca do que seja o
jornalismo sério, a0 mesmo tempo em que se quer aumentar a audiéncia. Em outras palavras,
na tentativa de ostentarem uma pretensa neutralidade e, assim, adquirir credibilidade aos
moldes da ciéncia, publicamente, o jornalismo apostou na ideia de “ouvir o outro lado da

historia”, de forma a criar, por vezes, uma falsa equivaléncia entre as fontes da informacao:

O mantra da objetividade se refletiu em uma determinagdo de proporcionar
"tempo igual" e de refletir para "contar os dois lados da historia" mesmo em
questoes factuais [...]. Provou ser um desastre para a cobertura cientifica. Ao
permitir a igualdade de tempo, a midia s6 conseguiu criar uma falsa

124 Ref. Nascimento, L.; Alecrim, M.; Oliveira, J; Oliveira, M.; e Costa, S. “Nao falo o que o povo quer, sou o que
o povo quer’: 30 anos (1987-2017) de pautas politicas de Jair Bolsonaro nos jornais brasileiros. PLURAL, Revista
do Programa de P6s-Graduagdo em Sociologia da USP, Sdo Paulo, v. 25.1, 2018, pp. 135-171.
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equivaléncia entre os lados de uma questio, quando nao havia realmente lados
criveis (McIntyre, 2018, p. 77, tradugdo minha).

Essa falsa equivaléncia entre as fontes, as evidéncias e a credibilidade do discurso “dos
dois lados da historia”, especialmente, em se tratando de problemas investigados pela ciéncia,
gerou a criagdo de confusdo na audiéncia, mesmo quando a evidéncia empirica ¢ clara e ha

consenso cientifico (Mclntyre, 2018, p. 80). Exemplo disso tem sido a questdo do aquecimento
1 125.

globa

Eu costumava espalhar a culpa uniformemente até, quando eu estava prestes
a aparecer na televisdo publica, o produtor me informou que o programa
"deve" também incluir um "contrariador" que se oporia as reivindicagdes do
aquecimento global. Apresentar tal visdo, ele me disse, era uma pratica
comum na televisdo comercial, assim como no radio e nos jornais. Apoiadores
do ptiblico TV ou anunciantes, com seus proprios interesses especiais, exigem
"equilibrio" como prego para seu continuo apoio financeiro. O livro de Gore
revela que enquanto mais da metade dos recentes artigos dos jornais sobre a
mudanca climatica deram igual peso a tais opinides contrarias, praticamente
nenhum dos artigos cientificos em revistas revisadas por pares questionou o
consenso de que as emissoes das atividades humanas causam o aquecimento
global. Como resultado, mesmo quando as evidéncias cientificas sdo claras, a
picaretagem técnica pelos contrarios deixa o publico com a falsa impressdo de
que ainda existe uma grande incerteza cientifica sobre a realidade e as causas
da mudanga climatica (Hansen, 2016, tradugdo minha) '*.

Da falsa equivaléncia se gera a controvérsia, mesmo que o assunto nao seja controverso.
“A midia prefere a controvérsia a verdade, porque ¢ o que da lucro” (McIntyre, 2018, p. 82).
Da controvérsia gera-se a divida e a permanéncia de ambas gera uma sociedade que nao
consegue estabelecer um consenso sobre pressupostos minimos de realidade. A falsa
equivaléncia por vezes serve como substituta, como atalho a verificagao dos fatos, “[...] a linha
entre a midia tradicional e alternativa tem se enfraquecido, e muitos agora preferem obter suas
noticias de fontes que aderem a valores questionaveis para dizer a verdade [...]” (MclIntyre,
2018, p. 86, tradu¢ao minha).

Além do discurso e do formato das midias tradicionais estarem cada vez mais proximas
do formato estratégico das midias digitais, se pode dizer que a decadéncia dos meios

tradicionais de comunicacdo e de informagdo ¢ inversamente proporcional a ascensdo da

125 Um caso analogo disso, no caso brasileiro, ¢ um exemplo no Ambito politico, na arena publica: impossivel
esquecer a figura do senhor que se autointitula Padre Kelmon que, em um dos debates politicos para a presidéncia
da republica do Brasil de 2022, teve o mesmo espago e visibilidade, que os outros candidatos que tinham carreira
politica consolidada.

126 Artigo de James Hansen, “The Threat to the Planet,” New York Review of Books, July 13, 2006. Disponivel em:
http://www.nybooks.com/articles/2006/07/13/the-threat-to-the -planet/.
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comunicagdo digital e, em especial, das midias sociais como fonte de informagdo e de

comunica¢io '?7,

4.1.4 O surgimento das midias sociais digitais (social media) como fonte de

informacao

“Nao ¢ de surpreender que o declinio da midia tradicional tenha sido, em grande parte,
resultado da Internet” (Mclntyre, 2018, p. 89). A mudanca no meio de comunica¢do nao
significa apenas uma mudanca na fonte, mas, sobretudo, na forma de absor¢do e de
apresentacdo do conteudo. O consumo de informagdes por meio das redes sociais tem gerado o
problema dos silos de informagdo '** (McIntyre, 2018, pp. 94-95), que fomentam a polarizagdo,
a fragmentacdo e a utilizacdo da internet como mera camara de eco (echo chamber), ja
mencionada anteriormente. E triste ver como os entusiastas da internet da década de 90 e do
inicio dos anos 2000 erraram redondamente acerca de como a internet seria fonte de
conhecimento e, portanto, de discernimento, cultura e formacao. De fato, ela tem potencial para
isso, mas este nao ¢ o uso mais comum dela. E ela tem potencial para fomentar a confusdo
mental, e o espalhamento de noticias falsas.

Nesse sentido, outro ponto a ser considerado ¢ a quantidade de informagdo ou de
pretensas informacdes a que temos acesso, a serem consumidas, conferidas e verificadas. As
redes sociais como fonte de informacao permitem a todos serem emissores € consumidores de
conteudos. Se o trabalho de verificagdo da realidade e da veracidade dos fatos se restringia a
determinadas fontes, atualmente ¢ humanamente impossivel controlar, consumir e verificar
todos os contetidos publicados diariamente no ambiente digital. Essa quantidade de conteudo
fomenta a exploracdo do viés cognitivo, a ignorancia dos usuarios que nao sabem usar a internet
de maneira critica, além de fomento da diivida manufaturada, na medida em que ¢ facil achar

referéncias para qualquer ponto de vista. E se porventura ndo existir qualquer referéncia ao

127 Recomendo a leitura dos relatérios do Pew Research Center acerca dos usos das redes sociais como fontes de
informago. “O Pew Research Center ¢ um laboratorio de fatos apartidario que informa o publico sobre as
questdes, atitudes e tendéncias que estdo moldando o mundo. Realizamos pesquisas de opinido publica, pesquisas
demograficas, analises de contetido e outras pesquisas de ciéncias sociais basecadas em dados. Nao assumimos
posicdes politicas.” (tradu¢do minha). Fonte: https://www.pewresearch.org/about/

O tltimo relatorio foi de 2024: https://www.pewresearch.org/journalism/fact-sheet/social-media-and-news-fact-
sheet/#who-consumes-news-on-each-social-media-site

128 Se refere a sites, paginas ¢ comunidades em redes sociais, blogs que publicam contetidos e se alimentam de
apenas um ponto de vistas, de maneira a rejeitar qualquer critica ou opinio diversa. E um 6timo exemplo de como
a comunicacao digital se vale da mobilizac¢ao de nossos cognitive bias. A expressido derivada news silos se referem
especificamente aos silos da internet que se dizem como fonte de noticias.



https://www.pewresearch.org/journalism/fact-sheet/social-media-and-news-fact-sheet/#who-consumes-news-on-each-social-media-site
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tema, ndo ha problema: vocé mesmo pode crid-la, com a mesma credibilidade que qualquer
outro site de noticias.

Reitero que nem os silos nem as fake news sao fendmenos novos; de fato, ocorrem
também nos demais meios de comunicagdo. A especificidade da comunicagao digital e dos silos

da internet sdo a sua predisposi¢do em estruturar uma mentalidade de silo em seus

consumidores, em razdo da possibilidade de sua interatividade entre os usudrios e a facilidade
de acesso aos contetidos. Essa interatividade ¢ especialmente intensa por causa das
possibilidades de conexdo com outras pessoas e, assim, da criagdo de um sentimento de
pertencimento. Os silos sdo potenciais fontes de fake news. Apesar de existir expectativas
acerca do senso critico e do animo para a persecu¢do da verdade pelo sujeito epistémico
(Mclntyre, 2018, p. 98), fato € que as pessoas sdo preguigosas ou estdo muito ocupadas ou
simplesmente confiam na fonte da informagdo. “A tecnologia tem tido um papel na ascensdo e
difusdo da fake news, para além de ser seu meio mais usual, atualmente: a internet nos deixou
preguicosos” (Mclntyre, 2018, p. 104). Além disso, tendo em vista o viés cognitivo, somos
facilmente levados ao autoengano, como alguns casos famosos de fake news mostram, mesmo
antes da existéncia da internet. Eu pessoalmente gosto do caso de 30 de outubro de 1938, em
que a rede de radio CBS causou panico na costa leste americana, a0 anunciar uma suposta
invasdo marciana, que nada mais era que a teledramaturgia de parte do livro 4 guerra dos
mundos, de Hebert George Wells '%°.

A manipulagdo de informagdo como estratégia de mercado e, assim, do que ¢
considerado real em todas as formas de comunicagcdo denunciam o aspecto politico desses
fenomenos. “Se olharmos para trds na historia, perceberemos que os ricos € os poderosos
sempre tiveram interesse e, geralmente, os meios para fazer com que as ‘pessoas menos
abastadas’ pensassem o que eles queriam” (Mclntyre, 2018, p. 102). Em outras palavras, quem
tem poder politico e econdmico tem os meios de criar a realidade. Ainda que inicialmente a
internet e a quebra do monopdlio dos meios tradicionais de comunicag¢do tenham sido algo
positivo (e ainda sdo), por permitir o direito a voz e a visibilidade das pessoas e por permitir a
democratizagdo em se ser ndo apenas consumidor, mas também produtor de conteudo, no
cenario atual fica claro que essa liberdade tem sido usada para fins inescrupulosos.

Ainda que ja tenha delineado o conceito de fake news, gostaria de propor trés

consideragdes sobre este tema. As fake news sdo noticias deliberadamente falsas (Mclntyre,

122 H4 incontaveis matérias a respeito. Por exemplo, indico esta matéria do jornal alemdo DW:

https://www.dw.com/pt-br/1938-p%C3%A2nico-ap%C3%B3s-transmiss%C3%A30-de-guerra-dos-mundos/a-
956037



https://www.dw.com/pt-br/1938-p%C3%A2nico-ap%C3%B3s-transmiss%C3%A3o-de-guerra-dos-mundos/a-956037
https://www.dw.com/pt-br/1938-p%C3%A2nico-ap%C3%B3s-transmiss%C3%A3o-de-guerra-dos-mundos/a-956037
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2018, p. 105), que podem ser usadas diretamente para manipulagdo politica, como j& vimos,
mas também para ganhos econdmicos diretos. Muitas pessoas que criaram canais para fabricar
e para espalhar fake news o fizeram com o objetivo de lucrar por meio da monetizagao associada
ao numero de visualiza¢des do conteudo e/ou dos acessos, por exemplo. Gostaria, entdo, de
fazer a ressalva que apesar de as fake news serem usadas eminentemente para manipulacdo
politica da opinido publica, existem outros usos possiveis.

Uma segunda questdo que se pode levantar ¢ consubstanciada na seguinte pergunta: até
que ponto o processo de identificacdo de fake news e de sua divulgagdo enquanto tal pode ser
considerado como uma forma de se potencializar ainda mais o alcance de determinada fake
news (Mclntyre, 2018, p. 112)? Essa ¢ uma questdo levantada por McIntyre e para a qual eu
também ndo tenho resposta. Na guerra de narrativas em que vivemos, apontar que uma noticia
¢ falsa pode causar o aumento do poder de alcance e da intensificagdo de sua crenga, além do
aumento do estrago para a democracia, em razao do backfire effect e das outras formas de
enviesamento cognitivo.

Outra discussao que se levanta na pesquisa acerca das fake news ¢ a sua relagdo com a
propaganda, que pode ser compreendida como um dos meios de se estabelecer o dominio
politico por meio do controle da verdade de narrativas (Mclntyre, 2018, pp. 113-116). Nesse
sentido, a partir de seu uso politico de manipulacdo da opinido publica, as fake news podem ser
compreendidas como mais um instrumento a servi¢o da propaganda e do marketing. A confusdo
da populagdo acerca do estabelecimento de um horizonte minimo comum de fatos e eventos
nos coloca em dire¢do a regime autoritarios (McIntyre, 2018, p. 114). Esta ¢ a constatagdo e a
preocupagdo de muitos pesquisadores do tema, como Timothy Snyder '*° que defende, em sua
obra “On tyranni” (“Sobre a tirania”), a ideia de que a pos-verdade seria o preambulo do
fascismo. Seja como for, o ambiente e a comunica¢do digital fomentam uma cultura que
favorece e incentiva ndo apenas a fabricagdo e a divulgagdo de fake mews, mas também o

fendomeno da poés-verdade, como um todo (Mclntyre, 2018, p. 122).
4.1.5 As ciéncias humanas e o pés-modernismo
Além do negacionismo cientifico, do cognitive bias, da decadéncia dos meios

tradicionais de comunicagdo e da ascensdo da comunicagdo digital, um quinto elemento pode

ser apontado como fomentador do fendmeno da pds-verdade e a eclosdo das fake news: a poOs-

139 Timothy Snyder é Richard C. Levin, professor de Historia na Universidade de Yale e membro permanente do
Instituto de Ciéncias Humanas de Viena. Vide: https://timothysnyder.org/bio
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modernidade ou o pés-modernismo (MclIntyre, 2018, pp. 123-124). Apesar de o termo ser de
dificil defini¢do por abranger muitas correntes de pensamento em diversas areas do
conhecimento nas ciéncias humanas, se pode dizer que o termo surgiu nos anos 80 do século
XX e ¢ atribuido a Jean Frangois Lyotard, na Teoria Literaria, com a obra “A condi¢do pos-

moderna” 13!

, de 1979. Claro que na filosofia também h4 nomes emblematicos, para o
movimento como Michel Foucault e Jacques Derrida. Tendo em vista a conhecida relacao entre
Gadamer e Derrida, por meio do famoso debate publico, que ocorreu em Paris, em abril de
1981, entre ambos, os paragrafos a seguir mostram o que aconteceu e as ideias que emergiram,
a partir do encontro desses autores, que colocam em jogo, em ultima andlise a questdo do
didlogo, do relativismo e da pods-verdade. Posteriormente, apresentarei brevemente dois
filosofos da hermenéutica contemporanea que, por se declararem abertamente relativista e
niilista (respectivamente, Rorty e Vattimo) servem como ponto de articulacdo entre o
pensamento hermenéutico de Gadamer e a questdo do relativismo, a partir da perspectiva
hermenéutica. Apos essas consideragdes, retornaremos a questao da pés-Modernidade.

O encontro entre Gadamer e Derrida foi um encontro entre uma hermenéutica da
confianga e outra da suspeita 32, que se tornou interessante ndo apenas pelo fato de que ambos
os autores tinham o pensamento heideggeriano como origem comum, como também da maneira
pela qual se desenrolou. “[...] como Gadamer, Derrida também partira do programa
“hermenéutico” de Heidegger em Ser e Tempo, mas sobretudo tendo retido o carater
“destruidor”, ou seja, sua inten¢do de por a descoberto os pressupostos metafisicos da tradigdo

ocidental (Grondin, 2012, p. 113).

Acompanhei por décadas o trabalho de Derrida. No interior da cena francesa
como um todo, ele foi manifestamente o que compartilhou comigo o maior
numero de pontos de partida. Ele também veio de Heidegger. [...]. Um ponto
de partida comum sempre tem também o seu ponto de conflito. Nesse caso,

131 A parte mais relevante para a presente discussdo desta obra sdo os dois primeiros capitulos da referida obra em
que Lyotard apresenta o plano de sua investigacao acerca da mudanga do estatuto da ciéncia e do conhecimento,
numa sociedade cada vez marcada pela técnica e pela cibernética, chamada por ele de “era do computador”. Para
Lyotard as metanarrativas da ciéncia como as detentoras do monopélio da verdade estdo em xeque, na medida em
que os meios de comunica¢do e de informagdo se tornam cada vez mais fragmentados e descontrolados. O
relativismo atribuido a Lyotard vem especialmente a partir da nogdo de metanarrativas, isto é, narrativas que
determinada institui¢ao, no caso a ciéncia, estabelece acerca de si proprias. Nesse sentido, Lyotard mostra uma
compreensdo de mundo em que somos regidos por metanarrativas que estdo se readequando, tendo em vista o
meio digital.

132 Esta divisdo é remete ao pensamento hermenéutico de Paul Ricoeur (GRONDIN, 2012, pp. 100-101), para
quem as tendéncias hermenéuticas podem ser divididas em dois grandes grupos: a) a hermenéutica da confianga
ou da “recolegdo do sentido”, que seria aquela que busca o conhecimento e para a qual ¢ possivel a compreensao
da verdade, de forma a abrir as possibilidades para a experiéncia significativa, para o sentido e para o
entendimento; b) hermenéutica da suspeita, que desconfia do sentido e de sua origem, de suas inten¢des. Sdo os
“mestres da suspeita” para Ricoeur: Feuerbach, Marx, Nietzsche, Freud e os autores do estruturalismo.
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esse ponto de conflito reside na interpretagdo heideggeriana de Nietzsche [...]
(Gadamer, 2009, p. 137).

O pensamento acerca da ideia de desconstrugdo, em Derrida, pode ser localizado em

3 4

duas de suas principais obras 4 escritura e a diferenca’’ e Gramatologia'**, e mobiliza
aspectos dos pensamentos de Heidegger, Nietzsche e Lévinas, além das perspectivas da
linguistica e do estruturalismo francés. Em rela¢do a Heidegger, Derrida retoma a critica acerca
da historia da metafisica, que teria sido regida sempre por uma forma de determinacdo do ser
como presenca, sob o signo de esséncia, existéncia, substancia, sujeito, Deus etc. O ser como
presenca tentou ser apreendido por meio da linguagem, o que gerou sua reducdo e a perda da
referéncia ao ser — o que Heidegger se refere como o “esquecimento do ser”. Contudo,
Heidegger ndo teria ido até ao fim de sua critica, de maneira que para tanto Derrida segue o

pensamento de Nietzsche para destruir todo o projeto da metafisica:

Este foi o momento em que a linguagem invadiu a problematica da
universalidade, foi entdo o momento quando, na auséncia de centro ou de
origem, tudo se tornou provido pelo discurso, ndés podemos concordar nisso,
isto €, no sistema no qual o significado central, originario ou transcendental,
nunca esta absolutamente presente fora de um sistema de diferengas (Derrida,
2001, pp. 353-354, traducdo e grifos meus).

Por diferenga, Derrida compreende a possibilidade de diversas interpretagdes, isto ¢, a
diferenga entre o ser e o que se diz do ser, o que pode ser feito de muitas formas. Isso quer dizer
que a presenca estaria inscrita e reduzida sempre na distor¢do do que ¢ dito. O "sentido"
permanece, portanto, diferido para sempre, isto ¢, diferenciado do ser que tenta exprimir.
Contudo, Derrida acusa Heidegger, assim como Gadamer !'*°, de permanecer dentro de uma
concepgdo logocentrista, motivo pelo qual o pensamento de Nietzsche teria ido mais a fundo

na critica a metafisica da presenga, quando em comparacdo com Heidegger.

Exatamente no ponto de interpretacdo de Nietzsche, porém, a minha propria
convicgdo ¢ a de que Heidegger, esse grande mestre das interpretagdes
violentas, apresentou uma interpretagcdo extraordinariamente profunda e ao

133 DERRIDA, J. Writting and Difference. Translated by Alan Bass. London: Routledge, 2001.

134 DERRIDA, J. Gramatologia. Tradugdo de Miriam Schnaiderman e Renato Janini. Sdo Paulo: Ed. Perspectiva,
1973.

135 Sobre a divergéncia com o pensamento de Derrida, Gadamer tem varios textos. Para este subtdpico trouxe ao
corpo desta pesquisa os textos contidos em Hermenéutica em Retrospectiva (“Romantismo primevo, hermenéutica
e desconstrutivismo”, de 1987) e em Verdade e Método II (VMII) (“Destruicdo e Desconstrugdo”). Para fins de
registro e aprofundamento sobre o tema indico também os textos “Dekonstruktion und Hermeneutik” (In: GW 10,
pp. 138-147)’; “Grenzen der Sprache” (In: GW 8, pp. 350-361) e “Texte et interprétation” (In: L'art de
comprendre, t.2. Paris: Aubier, 1991, pp. 193-234).
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mesmo tempo apropriada. Assim, aos olhos de Derrida, continuei apoiando
por assim dizer o que ha de pior em Heidegger. Esse pior elemento chama-se
em Derrida “logocentrismo”. Ja a palavra que Derrida empregou com isso
para Heidegger causa estranhamento. Precisamos conceder, contudo, que a
critica a logica enunciativa ¢ ao seu equivalente ontoldgico ja tinha sido
exercida de maneira totalmente inequivoca em Ser e Tempo” (Gadamer, 2009,
p- 137).

Segundo a filosofia hermenéutica, a teoria de Heidegger sobre a superagéo da
metafisica que desemboca do esquecimento total do ser durante a era
tecnologica, passa ao largo da permanente resisténcia e tenacidade das
unidades da vida, que continuam existindo nos pequenos e grandes grupos de
coexisténcia inter-humana. Segundo o desconstrutivismo, ao contrario,
quando Heidegger pergunta pelo sentido do ser, falta-lhe radicalidade
extrema. Com isso, ele se atém a um sentido interrogativo que, de certo modo,
ndo pode obter nenhuma resposta razoavel. A pergunta pelo sentido do ser
Derrida opode a diferenca primaria. Ele considera Nietzsche como uma figura
muito mais radical frente a pretensdo metafisicamente mediana do
pensamento heideggeriano. Heidegger estaria ainda situado na linha do
logocentrismo, ao que ele contrapde o lema do sentido que esta em constante
desconex@o e deslocamento que desfaz toda reunido em unidade e que ele
chama de écriture (Gadamer, VMIL: p. 368).

Por sistema Derrida faz referéncia a perspectiva estruturalista, que se refere a arquitetura
do pensamento ocidental, que teria a presenga como um centro que nunca esta presente e que €
dissolvido pela linguagem e pela pluralidade de interpretagdes. “Beneficiando-se, nesse
sentido, de uma formacao estruturalista, Derrida aplica essa intui¢do a compreensao dos signos,
o que o leva a questionar a concepcao qualificada de "metafisica" do sentido e da propria
verdade” (Grondin, 2012, p. 114). Ademais, para pensar a relacdo entre linguagem, signo e
significado, Derrida nos remete a linguistica de Ferdinand de Saussure, cuja nog¢do de sentido
se exprime mediante o par signo(significante)-significado. O signo remeteria a uma "presenca
significada" pelo viés da diferenca, cuja apreensdo plena do ser nos escaparia porque soO
poderiamos fazé-lo na ordem da linguagem, o que ¢ limitante (Grondin, 2012, p. 113). Sobre
este ponto Gadamer tece o seguinte contraponto, a fim de libertar o conceito de palavra, de sua

acep¢ao instrumental:

Ele [Derrida] parece-me aqui demasiadamente dependente do conceito de
sinal/signo que representa o ponto de partida inquestionado tanto em Husserl,
quanto de Saussure [...], tal como acontece alias ja hd muito tempo na tradigdo
da seméntica e da semiotica. [...]. Tal como eu mesmo o tentei, parece-me
necessario liberar o conceito de palavra de seu sentido gramatical. A palavra
¢ aquilo que diz algo, para além da diferenciagdo entre frases, elementos
frasais, palavras, silabas etc. (Gadamer, 2009, p. 148).
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Em outras palavras e mais bem explicado em Verdade e Método, se para Gadamer, a
linguagem se constitui como um acesso privilegiado ao ser, para Derrida, a linguagem ¢
compreendida como limitagdo. “Enquanto para Gadamer e Heidegger ¢ o ser que a linguagem
traz a fala, o "ser" para Derrida ndo serd mais que um efeito da différance, visto que [o ser]
permaneceria inatingivel fora dos signos que o exprimem” (Grondin, 2012, p. 114). Dai a ideia
do pensamento de Derrida de que ndo existiria nada fora do texto (Derrida, 1973, p. 194). A
realidade seria, assim, textual e uma questdo de narrativa.

Para Gadamer e Grondin, a desconstrugdo dos pressupostos da presenga na arquitetura
da metafisica ocidental por meio de uma critica logocéntrica poderia ser criticada por ser uma
forma de recaida ao nominalismo do pensamento moderno, que reduz a linguagem a seu aspecto
instrumental: a um sistema de regras e signos. “Nesse sentido, o proprio Derrida seria vitima
de uma ‘metafisica da presen¢a’, no caso, da presenca dos proprios signos (Grondin, 2012, p.

115). Segundo Gadamer:

O que desfigura o ponto de partida de Derrida junto a teoria do signo ¢ um
falso logocentrismo, ¢ a metafisica da présence. O didlogo define-se
justamente por meio do fato de a esséncia do compreender e do entendimento
residir ndo no vouloir-dire, que a palavra deve ser, mas naquilo que quer ser
dito para além de toda palavra encontrada ou buscada. Reconheco
inteiramente essa diferenca essencial, na qual Derrida insiste com razao. Para
tanto, porém, ndo se precisa aos meus olhos de nenhum retorno a écriture.
Para mim, ¢ suficientemente ambigua a lecture, na qual o escrito estd a
caminho da linguagem (Gadamer, 2009, p. 140).

Em outras palavras, mesmo o texto e a palavra escrita/lida guardariam uma diferenca
para o ser que se tentou exprimir. Ademais, € justamente contra essa compreensao instrumental
e a postura derrotista sobre os limites da linguagem que Gadamer a defende como dialogo vivo
entre as pessoas. Para Gadamer a linguagem vive no solo da vida e do mundo, de maneira que
¢ mais que um sistema técnico para a compreensao que, de fato, existe. A comunicagdo de fato
ocorre, por mais erros e ruidos que possa haver no caminho. Para Derrida, contudo, a ideia de
diferenga, isto ¢, a distor¢do entre o ser € o que ¢ dito do ser revelaria, ainda, um espelho:
veriamos sempre a n6s mesmos na diferenca (Grondin, 2012, p. 115). Disso decorre a ideia de
que o que existem sdo narrativas e que nenhuma tem lastro confiavel na realidade; de maneira
que, aliada a critica da vontade de entendimento em Lévinas, confere ao entendimento e a

compreensdo humanas uma forma de violéncia a alteridade (Grondin, 2012, pp. 115-116).

A objecao de Derrida tem em vista, entdo, o fato de a compreensao sempre se
tornar uma vez mais apropriacdo e sempre incluir, com isso, um encobrimento



219

da alteridade — um argumento que também ¢ intensamente estimado por
Lévinas e uma experiéncia que ndo pode ser de maneira nenhuma recusada.
No entanto, o pressuposto de uma tal identificacdo que acontece na
compreensdo parece-me revelar, em verdade, uma posicdo idealista,
logocentrista, da qual noés ja tinhamos cindido depois da Primeira Guerra
Mundial, na retomada e na critica ao idealismo [...] (Gadamer, 2009, p. 142).

Além de criticar a objecdo de Derrida acerca de uma suposta violéncia da compreensao,

Gadamer defende sua posi¢ao filosofica ao relembrar o carater processual de dialogo.

Se falo em meus proprios trabalhos sobre a necessidade de que o horizonte de
um venha a se fundir com o horizonte do outro em toda compreensdo, entdo
essa afirmacgdo também ndo visa verdadeiramente a nenhum uno permanente
e identificavel, mas essa fusdo acontece no dialogo, que prossegue (Gadamer,
2009, p. 142).

Para Grondin, se a linguagem perde o seu lastro, isto ¢, a sua correspondéncia com o
ser, a linguagem perde a sua pretensdo de dizer o verdadeiro e ocorre, assim, a rentincia a uma
verdade compartilhada e cogente a todos (Grondin, 2012, pp. 116-117). Caimos assim na pos-
modernidade que concebe a realidade como uma disputa de narrativas, isto ¢, como um jogo de
vetores de for¢a e de poder, em que a realidade e os fatos s3o meros adornos retéricos e detalhes
facilmente suprimiveis ou manipulaveis. Tendo sido esclarecidos alguns pontos essenciais para
a compreensao do encontro entre Gadamer e Derrida, em Paris, passa-se agora a apresentacao
do que foi feito no evento, conforme o relato de Grondin (2012): Adianto que o encontro foi

um fracasso 139,

Apesar de seus vdrios pontos de partida comuns e se pensarmos em sua
descendéncia heideggeriana, em sua critica ao cientificismo, mas
especialmente em sua fese comum, mesmo que diferente, a respeito da
universalidade da linguagem — o encontro de 1981 tera, sem duvida, sido um
fracasso na medida em que tera dado lugar a um dialogo de surdos [...].
Gadamer comegou apresentando uma conferéncia sobre "O desafio
hermenéutico”. Nela, ele fazia alusdo ao desafio que seu pensamento
hermenéutico quisera destacar, assim como ao desafio que significava para
ele o encontro com Derrida, cuja obra lhe era muito familiar (a reciproca talvez
fosse menos verdadeira) [...]. Em certa medida, Gadamer podia se reconhecer
no projeto derridiano que visa desconstruir a linguagem conceitual da
metafisica. Mas o mestre da hermenéutica referia-se com isso especialmente
ao vocabulario esclerosado do pensamento, aquele que se afastara do
"dialogo vivo” do qual procede toda verdadeira lingua: a destrui¢do, na
acepg¢do positiva, consiste para ele em reinscrever um conceito tornado vazio

136 Para maior aprofundamento dos detalhes, repercussdes e interpretagdes acerca do encontro, recomendo o livro
Dialogue and deconstruction: the Gadamer-Derrida encounter, editado por Diane P. Michelfelder & Richard E.
Palmer, em 1989.



220

na lingua do qual ele proveio e que lhe da todo o sentido. Mas é justamente
essa constante remissdo do pensamento ao dialogo da lingua viva que o
levava a questionar a ideia de que havia uma linguagem fechada da
metafisica [...] (Grondin, 2012, pp. 117-119, destaques meus).

Gadamer comecou o debate a fim de mostrar abertura ao pensamento de Derrida e a fim
de debater certos pontos de divergéncia entre ambos os pensamentos. O primeiro ponto era o
fato de que a linguagem era concebida ndo como um sistema instrumental fechado de signos,
mas como um momento da experiéncia humana, isto ¢, Gadamer visava sublinhar o aspecto da
relacdo visceral entre didlogo e vida, entre linguagem e trocas sociais. O processo de
compreensdo pela linguagem ¢ um processo em aberto e em constante transformacgdo. “O
inacabamento da experiéncia de sentido faz parte essencial da finitude humana. Gadamer queria
ressaltar com isso seu acordo com a ideia derridariana de uma différance infinita do sentido”
(Grondin, 2012, p. 119). Em outras palavras, Gadamer concorda com Derrida quando reconhece
a distancia entre o dito do ser e o ser. Mas se para Gadamer, isso faz parte da forma de conhecer
humana, limitada; para Derrida, disso decorre um ceticismo epistemologico, porque nao
consegue aceitar que a Unica forma de conhecer ¢ por meio da linguagem — e estd tudo bem.

Outra questdo importante para Gadamer era fazer justica ao pensamento de Heidegger,
que para Derrida ndo teria aprofundado o suficiente na critica da metafisica, quando em
compara¢do com o pensamento provocador de Nietzsche. “Para Derrida, aqui Nietzsche seria
mais radical, com sua ideia segundo a qual a interpretacdo ndo seria a descoberta de um sentido,
mas a aquiescéncia com o jogo das perspectivas e das mascaras” (Grondin, 2012, p. 120). Em
defesa do pensamento de Heidegger, Gadamer ressalta o fato de que ele teria conseguido
inscrever a noc¢ao nietzschiana de "valor" na continuidade da metafisica ocidental, de forma a
conceber uma experiéncia do ser que ndo permite ser totalmente apreendido pela linguagem,
isto €, que resguarda uma parte de seu mistério e que nao se deixa reduzir ao valor da utilidade
e da mensurabilidade visados pela sociedade da técnica e da ciéncia (Grondin, 2012, pp. 120-
121). Por fim, em relacdo a alteridade, Gadamer ressaltou que a hermenéutica reconhece a
limitagdo e a falibilidade dos projetos de sentidos (das diferengas, na linguagem de Derrida),
de maneira a exaltar o papel retificador e esclarecedor do encontro com a alteridade, que serve
como mecanismo de corre¢do. Nesse sentido, o didlogo ndo seria uma forma de uma violéncia
a alteridade, mas o reconhecimento da possibilidade de mutuo entendimento e esclarecimento

(Grondin, 2012, p. 121).
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O fracasso do encontro se deu ao fato de que Derrida se recusou a responder as questdes
levantadas por Gadamer e até mesmo se recusou a se dirigir a ele, durante sua apresentagao.

Derrida se recusou a dialogar com Gadamer publicamente.

A grande surpresa do encontro de 1981 foi que nada parecia apontar para uma
disposicao parecida da parte de Derrida. Depois da exposi¢do de Gadamer,
Derrida fez sua conferéncia sobre a assinatura em Heidegger e Nietzsche, mas
na qual ndo fazia nenhuma alusdo a Gadamer. [...]. A fim de possibilitar uma
aparéncia de didlogo, os organizadores, entdo, convidaram Derrida a fazer
algumas perguntas a Gadamer no dia posterior ao de sua conferéncia. As trés
pequenas, mas muito boas, perguntas que ele fez a Gadamer alimentaram todo
o debate entre a hermenéutica e a desconstrugao (Grondin, 2012, p. 122).

Nas perguntas, Derrida se recusou, novamente, a abordar os temas levantados por
Gadamer. Atacou, antes, os pressupostos gadamerianos, que versam sobre a crenga na
disposi¢do humana para a comunicagdo e o dialogo, algo que parece trivial por ser evidente.
Assim, a primeira pergunta retomou o apelo & boa vontade ao entendimento entre os
interlocutores. Para Gadamer, esta era uma ideia banal porque aqueles que se dispdem a
dialogar buscam se entender e provam, assim, um minimo de abertura. “Gadamer ndo via ali
nada mais que uma demonstra¢ao do senso comum’ (Grondin, 2012, p. 122). E Gadamer estava
correto; a postura de Derrida foi cinica porque, afinal, ele aceitou ao convite ao debate. Bastava
ndo ter aceitado e ter mostrado desde logo a indisposicdo para o didlogo. Lugar de esquete ndo
¢ na arena publica, mas no teatro.

Derrida quis enfatizar que o didlogo depende, em tltima instancia, da vontade das partes
(obviamente). A segunda pergunta foi complementar a primeira, momento em que Derrida
tentou limitar a ideia da boa vontade para o dialogo, de forma a recorrer a psicanalise e ao
pensamento de Nietzsche, no que se refere a ideia dos jogos infinitos da linguagem, sem

qualquer pretensdo de se chegar a uma verdade consensual:

[...] Derrida associava a hermenéutica a ideia de sistema, quer dizer, de uma
vontade de entendimento, que, para ele, confina com um apetite de dominagao
e de totalizagdo: entender nio ¢ integrar o outro em um sistema totalizante? E
na medida em que se opde a essa vontade de dominacao que o pensamento de
Derrida pode ser qualificado de anti-hermenéutico (Grondin, 2012, p. 123).

A terceira pergunta versou sobre a natureza do termo "entendimento" (Verstehen), na
medida em que para Derrida, entendimento poderia ser compreendido como o momento de
interrup¢do da media¢do pelo didlogo, momento em que se concretizava uma forma de

violéncia a parte que faz concessdes sobre seus projetos de significado. “Podemos exprimir essa
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suspeita sob a forma de um paradoxo: serd que entendo o outro quando eu o compreendo?”’

(Grondin, 2012, p. 124).

A primeira rea¢do de Gadamer foi marcada pela incompreensdo. O que o
contrariava era que Derrida parecia estar minando a propria possibilidade do
encontro ao questionar as proprias nogdes de boa vontade, de didlogo e de
entendimento. Gadamer se empenhou em defender que sua proposta se
encontrava a mil léguas de toda metafisica e que ele estava simplesmente
aludindo a vontade elementar de entendimento que € a daquele que abre a boca
para ser entendido e os ouvidos para entender o outro. [...] Em tais bases, o
entendimento com Derrida parecia simplesmente impossivel. Ora, o debate
fundamental incidia exatamente sobre a propria possibilidade de
entendimento, e é isso o que torna o fracasso do acordo tdo interessante nesse
caso particular (Grondin, 2012, pp. 124-125, grifos meus).

Assim como Gadamer parte do pressuposto banal de que tendemos a ter disposi¢do para
o didlogo e para a comunicagdo, Derrida sabotou o didlogo proposto e aceito e provou seu
pressuposto, igualmente banal: sem vontade de uma das partes ndo ha didlogo. Contudo, de
fato, se pode dizer que Gadamer ¢ um interlocutor caridoso e benevolente porque pensa sempre
no ideal platonico em que os interlocutores buscam a verdade, e com ela se importam mais, do
que com o jogo de poder implicito em cada troca social. Para ndo dizer que o encontro foi
infrutifero, para Grondin, ¢ possivel notar que coincidentemente ou nio, em seus ultimos
escritos, Gadamer falou mais dos limites '37 da linguagem que de sua universalidade: “Nio é de
todo impossivel que essas novas inflexdes da hermenéutica gadameriana, sobre a abertura a
alteridade do outro e sobre os limites da linguagem, sejam fruto do encontro entre a
desconstru¢do e a hermenéutica” (Grondin, 2012, p. 127).

A recaida no nominalismo de Derrida, ao compreender a linguagem como um
instrumento inttil e distorcido para acessar a verdade, acaba por fazé-lo renunciar ao proprio
conceito de verdade. A partir desse debate, podemos comecar a perceber como a hermenéutica
gadameriana se afasta do relativismo, além do fato de que fica mais clara a origem da critica e
o chamamento a responsabilidade que Mclntyre imputa a autores da p6s-Modernidade, como
Derrida. Como foi ja visto, uma das principais teses de Derrida fomenta a ideia da existéncia
de uma pos-verdade: a ideia de que tudo pode ser examinado como texto. Em outras palavras,
isso quer dizer que o conhecimento que existe sobre a realidade ndo passa de intepretagdes -
todas igualmente validas. Isso nos leva a conclusdo logica e necessaria de que o conceito de

verdade foi dissolvido. Nao existe verdade, apenas disputa de narrativas. Em ultima analise,

137 Ref. “Grenzen der Sprache” (In: GW 8, pp. 350-361) também presente e traduzido por Jean Grondin na obra
“La Philosphie Hermenéutique”, 1 ed., Paris: Presses Universitaires de France, 1996.
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trata-se de uma espécie de ceticismo radical quanto a possibilidade de se conhecer o verdadeiro
(Mclntyre, 2018, p. 125). E nesse sentido que dois dos principais nomes da hermenéutica pos-

moderna apresentam seus projetos de pensamento.

Diferentemente de Derrida, Richard Rorty (1931-2007) e Gianni Vattimo '**
(1936) reivindicaram expressamente o pensamento hermenéutico, mas para
lhe dar uma inflexao de sentido mais "relativista" ou "pdés-moderna”. Os dois
se apoiam na célebre formula de Gadamer: "O ser que pode ser entendido ¢é
linguagem", mas para chegar a conclusdo de que ¢ ilusério pretender que
nosso entendimento incida sobre uma realidade objetiva que poderia ser
atingida por nossa linguagem. £ porque tudo decorre em iiltima instancia da
linguagem que seria preciso renunciar a ideia de uma adequagdo do
pensamento ao real. E isso o que leva Rorty ao pragmatismo e Vattimo a um
niilismo feliz (Grondin, 2012, p. 131, grifos meus).

Rorty publicou a sua principal obra Filosofia e o espelho da natureza!'*°, em 1939. O
seu pensamento hermenéutico ¢ marcado pela influéncia da hermenéutica gadameriana e pelo
pragmatismo norte-americano (Grondin, 2012, pp. 131-132). Para Rorty, seria ingénuo e
ilusorio achar que a linguagem, mesmo a cientifica, pudesse representar fielmente a realidade
— e, assim, ser seu espelho. Para ele, a epistemologia e a teoria da ciéncia ndo passam de
metaforas ou efeitos da linguagem, motivo pelo qual a Filosofia deve substituir tais disciplinas
pela hermenéutica, sendo este 0 momento da originalidade de sua proposta hermenéutica. Se
tudo o que existe sdo narrativas e interpretacdes, o que se deve ensinar € a arte da Hermenéutica.
Note-se que a Hermenéutica aqui tampouco teria vocag¢do ou condi¢do de alcancgar a verdade;
antes, entraria no auxilio para uma vida sem a no¢do de verdade (Grondin, 2012, p. 132).

Gadamer chora.

Aos olhos de Rorty, a hermenéutica ndo oferece método, ou um método
melhor para alcancar a verdade, ela nos ensina apenas a viver sem a ideia de
verdade, entendida no sentido da correspondéncia com o real. A busca da
verdade pode, entdo, ser substituida por uma cultura que exalte sobretudo os
ideais da edificag¢@o e da conversagdo. [...] (Grondin, 2012, p. 133).

Abandonar a nocdo de que a filosofia deve mostrar todos os discursos
possiveis convergindo naturalmente para um consenso, assim como faz a
investigacdo normal, seria abandonar a esperanca de ser algo mais do que
meramente humano. Seria, portanto, abandonar as nog¢des platdnicas de
Verdade, Realidade ¢ Bondade como entidades que ndo podem ser nem
mesmo vagamente espelhadas pelas praticas e crengas atuais, e voltar ao
"relativismo" que pressupde que nossas Unicas nogdes uteis de "verdadeiro",
"real" e "bom" sdo extrapolacdes dessas praticas e crengas. Aqui, finalmente,

138 Falecido em 19/09/2023, na Italia.
139 Ref. RORTY, R. Philosophy and the mirror of nature. Princeton: Princeton University Press, 1979.
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chego a sugestdo com a qual terminei a ultima secdo: [...] o objetivo da
filosofia edificante é manter a conversa em andamento ¢ nido encontrar a
verdade objetiva. Essa verdade, na visdo que estou defendendo, € o resultado
normal do discurso normal (Rorty, 1979, pp. 377-378, tradugdo minha).

Esclareco que o termo “edificante” presente nas duas citagdes Rorty usa para se referir
ao ideal de educacdo e de formagdo (Bildung)'4’. A partir da ideia de formagio, presente em
Verdade e Método I, Rorty diz que a tarefa da filosofia consistiria na promog¢ao do didlogo

constante em vista do consenso, de maneira indiferente a adequacdo a realidade, isto €, de

maneira indiferente ao conceito de verdade, na medida em que o conhecimento jamais passaria
da ordem na linguagem, da narrativa (Grondin, 2012, p. 134). Basicamente, ele propde que o
importante ¢ a manuten¢do do didlogo, como exercicio de entretenimento entre lunaticos.

Se Rorty teve como mérito contribuir para o conhecimento da obra de Gadamer no
mundo anglo-saxonico, certamente o fez de maneira pifia, porque distorceu indecentemente o
pensamento gadameriano, que preza pela existéncia da no¢do de verdade. Ele simplesmente
recortou o adagio gadameriano "O ser que pode ser entendido ¢ linguagem", mas para lhe dar
um sentido puramente "nominalista", a partir do qual se pode dizer que nenhuma descricao ¢
verdadeira ou mais conforme a natureza do objeto do que qualquer outra descrigdo, tendo em
vista que em nenhum dos casos a realidade consegue ser apreendida (Rorty, 2000, pp. 23-25).
Mais uma vez a principal tese gadameriana foi compreendida de maneira distorcida, ao
negligenciar a acep¢ao de linguagem que Gadamer defende veementemente, qual seja, a nogao
de que a linguagem ¢ mais que mero instrumento de comunicacdo: ¢ um momento da
experiéncia humana de acesso privilegiado a verdade e ao ambito ontoldgico. Ressalto ainda

que:

[...] o titulo da ultima parte de Verdade e Método anuncia justamente uma
"inflexdo ontoldgica" da hermenéutica sob o fio condutor da linguagem. Para
Gadamer, a linguagem nao ¢ anteparo do ser, mas exatamente ao contrario, o
elemento no qual o ser se revela a si mesmo. Aqui ndo se deveria falar de
nominalismo, porque a linguagem ¢ para Gadamer a linguagem das coisas
antes de ser a linguagem de nosso pensamento (Grondin, 2012, p. 134).

140 A explicagdo de Rorty para a escolha do termo “edificagdo”: “Uma vez que "educagdo" soa um pouco
superficial demais, e Bildung um pouco estranho demais, usarei "edificagdo" para representar esse projeto de
encontrar maneiras novas, melhores, mais interessantes ¢ mais frutiferas de falar. A tentativa de edificar (a nos
mesmos ou aos outros) pode consistir na atividade hermenéutica de fazer conexdes entre nossa propria cultura e
alguma cultura ou periodo histérico exotico, ou entre a cultura de um pais e a de outro, ou entre nossa propria
disciplina e outra disciplina que parece buscar objetivos incomensuraveis em um vocabulario incomensuravel.”
(Rorty, 1979, p. 360).
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Retifico-me: Rorty ndo apenas renuncia ao acesso ontoldgico pela linguagem, mas ele

defende a tese contraria a defendida por Gadamer. Se Gadamer, a partir de Heidegger, denuncia

o esquecimento do ser pela linguagem, Rorty faz questdo de aprofundar o esquecimento do ser
ao utilizar o pensamento de Gadamer para afirmar uma concepc¢do instrumentalista e
nominalista da linguagem (Grondin, 2012, p. 135) — chega a ser dolorido dizer que Rorty tem
em vista a hermenéutica gadameriana como base de seu pensamento. Rorty, contudo, nao foi o
unico a se entusiasmar com a exploragdo de interpretacdes do recorte do adagio da tese
ontologica de Gadamer. “Se Rorty interpreta a hermenéutica de maneira tdo antiontologica e
nominalista, Vattimo extrai dela consequéncias ndo menos relativistas, mas que o conduzem a
defender a ideia de uma ontologia niilista” (Grondin, 2012, p. 136).

O niilismo a que Vattimo se refere ¢ baseado em uma interpretagdo - no minimo
duvidosa do pensamento de Heidegger e no de Nietzsche, de quem adviria a ideia de que nada
pode ser dito do ser, porque estamos restritos a linguagem, as interpretagdes e a tradi¢cdo. Para
Gadamer, contudo, niilismo ¢ uma das tendéncias de pensamento mais perniciosas da
contemporaneidade, ao lado do ceticismo e do agnosticismo. Para Vattimo, contudo, da
hermenéutica decorre necessariamente o niilismo: o ser em si mesmo ndo ¢ acessivel entdo o
que temos de ser € a sua inscri¢do na linguagem, motivo pelo qual o ser e o que ¢ dito sobre o
ser devem ser equiparados (Grondin, 2012, p. 137).

Vattimo, assim, propde “uma leitura ontologica radical”, que consiste na identificacio

do ser e da linguagem, tese que Gadamer ndo endossaria jamais, mas que para Vattimo seria a
unica consequéncia propriamente rigorosa de seu pensamento tendo em vista que o ser se
encontraria tragado pela linguagem e pela perspectiva que o encerra (Grondin, 2012, pp. 138-

139).

A hipotese que proponho, em contrapartida, ¢ que s6 uma leitura ontologica
radical da tese sobre o ser e a linguagem permite desviar da suspeita acerca do
relativismo ou, ao menos, da vaga e insuficiente solu¢do gadameriana para o
problema do circulo hermenéutico. Isso porque [Gadamer] ndo chega ao fim,
qual seja, a identificagdo entre o ser ¢ a linguagem (Vattimo, 2000, pp. 505-
506, tradug@o minha).

Para Gadamer o ser ndo pode ser equiparado a linguagem; mais uma vez tem-se uma
tese baseada na distor¢do da compreensao de linguagem para Gadamer, para quem a linguagem
ilumina, permite o vislumbre do ser que se mostra no momento do didlogo, momento em que
hé a coincidéncia entre palavra e ser — momento originario de desvelamento. Ha apenas uma

palavra adequada para o ser que se mostra em determinado momento dentro do encadeamento
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de determinado didlogo. A perspectiva gadameriana acerca da relacdo entre ontologia e
linguagem demanda certa delicadeza e sofisticagdo ao ndo cair em equiparacdes simplistas. Ou
talvez seja apenas uma questdo de honestidade intelectual.

Ainda que Mclntyre se refira expressamente apenas a Derrida e a Lyotard como
referéncias — certamente acertadas, foi possivel identificar no pensamento de Rorty e de
Vattimo fomento ao relativismo e ao ceticismo epistemoldgico. Gostaria ainda de chamar
atengdo para o papel do pensamento de Nietzsche para o enfraquecimento da crenca na
possibilidade da verdade e para o fomento das teses relativistas da pos-modernidade. O
Nietzsche que importa especialmente para Derrida, Rorty e Vattimo ¢ aquele que defende a
ideia de que ndo existem fatos, mas apenas interpretagdes. Heidegger também desempenharia
um papel complementar na conformagao do relativismo contemporaneo, na medida em que
para muitos o esquecimento do ser desembocaria necessariamente no niilismo, isto €, na
impossibilidade de acesso ao ser. Essas duas perspectivas sdo associadas ao pensamento
gadameriano pelos autores da pés-modernidade, especialmente, a partir da critica gadameriana
a ciéncia e a reabilitagcdo dos pré-conceitos como forga inescapavel, produtiva e criativa para a
compreensdo. Assim, “ao destacar esses aspectos do pensamento gadameriano, eles acharam
que a hermenéutica levava a rejeicdo da nocdo classica de verdade, compreendida como
adequagdo ao ser” (Grondin, 2012, p. 140).

Contudo, a hermenéutica filoséfica de Gadamer ndo tem vocagdo nem relativista nem
niilista: Gadamer defende ndo apenas o alcance ontoldgico da hermenéutica, assim como a
existéncia e o acesso ao conceito de verdade, ainda que seu pensamento defensa o papel da
consciéncia historica na compreensdo e no entendimento como momentos necessarios para a
construcao da verdade. A busca pela verdade tem carater processual. Assim, para o pensamento
de Gadamer, Nietzsche ndo ¢ realmente um aliado, mas aquele que ajudou a fundar as bases
para o nominalismo, o ceticismo e o relativismo do pensamento pds-moderno, cujo sujeito se
move pela vontade e cuja compreensdao de linguagem a reduz a um instrumento para a

concrecao da vontade do sujeito.

Num contexto desses, no qual tudo depende do sujeito, é claro que nao ha
verdade objetiva, nem valores cogentes. Mas essa auséncia de valor e de
verdade sO subsiste, observa Gadamer, se nos mantivermos no interior do
quadro do pensamento moderno, para o qual o mundo ndo tem significacao,
nem ordem, sem a subjetividade doadora de sentido. Ora, ¢ justamente essa
ideia de um sujeito soberano que se encontraria em face de um mundo sem
forma e que se presume privado de sentido, que a hermenéutica nos permite
questionar. Desse modo, a hermenéutica nos auxilia a redescobrir o ser ¢ a
superar o niilismo (Grondin, 2012, p. 140).
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O pds-modernismo ¢ um projeto de origem nietzschiana.

Estava predeterminado — digamos assim — que Heidegger, pelo caminho de
suas prospeccdes na rocha primitiva da palavra, tropecgaria com a figura final
de Nietzsche, cujo extremismo havia ousado o caminho da autodestrui¢cdo de
toda metafisica, de toda verdade e de todo conhecimento da verdade (VMII:
p. 364, destaques meus).

Apesar da diversidade de ideias e correntes que o pds-modernismo abarca se pode
reconhecer duas teses principais, acerca do aspecto epistemologico: a) ndo existe verdade
objetiva, e; b) toda verdade ¢ nada mais que o reflexo da posi¢do politica da pessoa que a
defende.

Nesse sentido, todas as ideias e teorias sdo produtos de determinada ideologia, sejam
elas conscientes ou nao (MclIntyre, 2018, p. 129). Isso nos leva a uma consequéncia ainda mais
perniciosa, ja assinalada por Derrida: o didlogo, o debate e, em ultima analise, a tentativa de
convencimento ou até mesmo de compreensdo de uma perspectiva, uma vez que muitas existem
e sdo todas igualmente validas, podem ser considerados como violéncia (McIntyre, 2018, p.
126).

O desenvolvimento e culto do relativismo epistemologico chama as ciéncias humanas
e, em especial, a filosofia a sua responsabilidade no que tange ao fendmeno do negacionismo
cientifico, das fake news e a pos-verdade (Mclntyre, 2018, p. 127). Apesar de pesquisadores
tentarem isentar as ciéncias humanas de responsabilidade, como Bruno Latour, outros como
Daniel Dennett, com cujas citagdes inaugurei este subtopico, estdo dispostos a reconhecer a
responsabilidade das ciéncias humanas. Por exemplo, para mostrar o desservigo que muitos
nomes das ciéncias humanas prestavam a sociedade, o fisico Alan Sokal, em 1996, fez uma

critica debochada sob a forma de publicagdo cientifica.

Ele publicou uma mistura de clichés do pds-modernismo e besteiras que
levantam as sobrancelhas sobre a mecanica quantica intitulada " Transgressing
the Boundaries: Towards a Transformative Hermeneutics of Quantum
Gravity" (Transgredindo os limites: rumo a uma hermenéutica transformadora
da gravidade quantica). E ele ndo o publicou em qualquer lugar. Ele o enviou
para a Social Text, uma das principais revistas de pés-modernismo. Como foi
que eles o aceitaram? A ideia de Sokal era que, [...] ele conseguiria publicar
um artigo sem sentido se ele "(a) soasse bem e (b) lisonjeasse os preconceitos
ideologicos dos editores". E isso funcionou. Naquela época, o Social Text nao
praticava a "revisdo por pares", de modo que os editores nunca enviaram o
artigo a outro cientista que pudesse ter percebido a falsidade. Eles o
publicaram em seu proximo volume, que, ironicamente, foi dedicado a "The
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Science Wars" (As guerras cientificas). Sokal descreve seu artigo como um
pastiche [de] Derrida e relatividade geral, Lacan e topologia, Irigaray e
gravidade quéantica - mantidos juntos por referéncias vagas a "ndo
linearidade", "fluxo" e "interconexdo". Por fim, pulo (novamente sem
argumentos) para a afirmacdo de que a "ciéncia pds-moderna" aboliu o
conceito de realidade objetiva. Em nenhum lugar, em tudo isso, ha algo que
se assemelhe a uma sequéncia logica de pensamento; encontramos apenas
citacdes de autoridade, jogos de palavras, analogias forgadas e afirmagdes sem
fundamento. Sokal prossegue apontando (como se o ponto pudesse ser
perdido) o absurdo total do que ele havia inventado. No segundo paragrafo,
declaro, sem a menor evidéncia ou argumento, que "a 'realidade’ fisica [...] &,
no fundo, uma construgao social e linguistica". Nao nossas teorias da realidade
fisica, veja bem, mas a propria realidade. E justo: qualquer pessoa que acredite
que as leis da fisica sdo meras convengdes sociais esta convidada a tentar
transgredir essas leis (Mclntyre, 2018, p. 130, tradu¢do minha).

Ao explicar os motivos que o levaram a fazer isso ele afirmou que o fez porque sentia
que os pesquisadores das ciéncias humanas estavam prejudicando os seus proprios esforcos
politicos de fazer o mundo um lugar melhor para os menos favorecidos, ao atacar o pensamento
cientifico (Mclntyre, 2018, p. 132). Ademais, quer de maneira direta quer de forma indireta
muitos dos argumentos politicos dos movimentos mais radicais da direita se baseiam nas teses
langadas pelo pdés-modernismo — democratizemos o absurdo. Se a esquerda pode, a direita

também pode.

Mesmo que os politicos de direita e outros negadores da ciéncia nao
estivessem lendo Derrida e Foucault, o germe da ideia chegou até eles: a
ciéncia ndo tem o monopolio da verdade. Portanto, ndo ¢ irracional pensar que
os direitistas estdo usando alguns dos mesmos argumentos e técnicas do pos-
modernismo para atacar a verdade de outras afirmagdes cientificas que se
chocam com sua ideologia conservadora (Mclntyre, 2018, p. 141, traducao
minha).

Antes de qualquer coisa, se deve ter em mente que a tendéncia perniciosa ao
negacionismo cientifico ndo pode ser argumento para evitar e para constranger criticas a
ciéncia. Dito isso, ¢ inegavel que a citagdo acima traz o pensamento gadameriano ao debate,
por abordar a tematica do monopolio da verdade pela ciéncia. A proposta de VMI ¢ a de
justamente mostrar a legitimidade epistemologica da arte, das ciéncias do espirito e da
linguagem, pela defesa da tese de que a ciéncia se apropriou indevidamente do monopdlio da
verdade. Ao mesmo tempo, Gadamer ndo ¢ um autor relativista, sendo por isso, muitas vezes
considerado como conservador. Importa agora mostrar como Gadamer consegue defender a
historicidade da condi¢do humana ao mesmo tempo que defende a possibilidade do

conhecimento do verdadeiro. Na esteira dessa reflexdo, o topico seguinte visa responder a essa
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questdo, de forma a elucidar a compreensdo do conceito de verdade para a hermenéutica

filosofica.

4.2 O conceito de verdade em Gadamer

Seguindo a discussdo iniciada no subtdpico anterior, esta secdo visa esclarecer o
conceito de verdade, para o pensamento filos6fico de Gadamer, na medida em que ao mesmo
tempo que reconhece a historicidade da razdo, permanece um filéosofo epistemologicamente
dogmatico, isto ¢, defende a possibilidade de a razdo (e a linguagem) humana ter acesso ao
conhecimento e a verdade. Defendo a posi¢cdo de que Gadamer estd distante de ser um filésofo
relativista 14!, Ainda que a sua obra principal se chame Verdade e Método I, o tema da verdade
¢ abordado de maneira dispersa e relacional, de modo que o proprio Gadamer julgou necessaria
a publicacdo de dois outros textos em Verdade e Método 11, que abordam direta e incisivamente
o tema do conceito de verdade, em geral, e do conceito de verdade, oriundo das ciéncias do
espirito. Este subtopico 4.2 se baseara especialmente no texto O que é a verdade? de 1957,
tendo em vista que no topico 4.3 sera abordado o texto acerca do conceito de verdade para
ciéncias do espirito e a sua adequacdo com a nova forma de pensar, ler e compreender

promovida pelo meio e pela comunicagdo digital.

“O que ¢ a verdade?”
(Jo 18, 38)

De maneira provocativa, eu diria, ¢ citando esta passagem biblica que Gadamer comeca
a sua reflexdo sobre o conceito de verdade. Tendo a pergunta sido feita por Poncio Pilatos no
contexto da verificagdo da culpa e posterior prisdo de Jesus, Gadamer ja aponta trés problemas
que a citagcdo permite ver: a) o problema da neutralidade, b) o aspecto politico da tolerancia e
c¢) o poder do Estado em dizer e reconhecer o que ¢ verdade ou nao (VMIL: p. 44).

O aspecto da neutralidade advém do fato de que ¢ a figura politica e instancia julgadora
de Pilatos que estd a perguntar sobre o que ¢ a verdade; o aspecto politico da tolerancia se refere
ao fato de que, ceticamente ou ndo, Pilatos se mostra desconfiado acerca do que ¢ dito como

verdade e, assim, aberto a considerar demais versdes; por fim, tendo sido Pilatos o representante

141 Existem alguns autores que defendem a ideia de que Gadamer seria relativista em alguma medida — recomendo
o artigo muito bem fundamentado de Eduardo J. Echeverria (2006), “Gadamer’s Hermeneutics and the question
of Relativism”, que apresenta bem a controvérsia. Referéncia completa na bibliografia.
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legitimo do império romano para tal deliberacdo, Gadamer aponta para o poder estatal de ser
fonte do que ¢ considerado verdade, conhecimento e realidade. As trés questdes suscitadas pela
referida passagem biblica ndo foram resolvidas e permanecem mesmo na contemporaneidade,
por mais que os estados de direito, democraticos e ocidentais reconhe¢cam algumas liberdades,
como a liberdade da ciéncia e a liberdade de expressao (em geral, as liberdades individuais).
Tendo em vista que a ciéncia, autorizada pelo Estado, detém o monopolio da verdade,
a liberdade da ciéncia significa a liberdade para a busca da verdade, por meio do método
cientifico — a0 menos abstratamente. A relacdo entre a responsabilidade do pesquisador na
busca pela verdade enseja o reconhecimento das possibilidades de corrup¢do do conceito de
verdade seja por meio do constrangimento advindo da opinido publica, seja advindo dos
interesses do Estado — ou por quem ele se deixa ser manipulado. O reconhecimento acerca da
possibilidade de corrupgdo da verdade enseja a uma outra interpretagdo acerca da pergunta pela
verdade, formulada por Pilatos: o ceticismo de carater nietzschiano inicialmente contra o

Cristianismo e, posteriormente, contra a ciéncia:

Nietzsche agugou de tal modo esse ceticismo a ponto de torna-lo um ceticismo
contra a ciéncia. Na verdade, a ciéncia tem algo em comum com o fanatico:
porque ela constantemente exige e da demonstragdes, acaba sendo tdo
intolerante contra ele. Ninguém ¢ mais intolerante que aquele que quer
comprovar que aquilo que ele diz deve ser a verdade (VMIL: p. 45).

Ainda que existam muitas suspeitas filosoficas e sociais acerca da credibilidade do
discurso cientifico, ainda assim, se pode dizer que a maior parte das pessoas ocidentais ndo esta
disposta a seguir o ceticismo de Nietzsche, de forma que as demonstragdes cientificas sdo
sempre bem-vindas, se ndo forem exigidas. No final das contas, “devemos a ciéncia a libertagao
de muitos preconceitos e a dissolugdo de muitas ilusdes” (VMIL: p. 45). A pretensdo de verdade
da ciéncia se amplia ao sempre questionar seus pressupostos, de maneira a aumentar
paulatinamente os limites do que sabemos como sendo o real.

A critica gadameriana a ciéncia nao reside em seus métodos, nem em sua pretensao de
verdade, nem de seus resultados, mas sim de sua pretensdo do monopolio de dizer o que ¢ o
verdadeiro e, assim, o real. A ciéncia tem limites, porque consegue acessar apenas a parte da
verdade a que permite o seu método; o problema ¢ que: ao que ela ndo consegue responder,

com seus métodos, ela ndo permite sequer considerar como algo relevante.

Nao obstante, quanto mais se amplia o procedimento da ciéncia sobre o real,
tanto mais se nos torna questionavel se os pressupostos da ci€ncia admitem



231

que a questdo da verdade alcance toda a sua envergadura. Perguntamo-nos
preocupados: em que medida ndo reside no proprio procedimento da ciéncia
o fato de haver tanto as questdes que precisamos responder e que, no entanto,
ela mesma nos impede de fazé-10? Ela proibe essas questdes, desacreditando-
as, isto €, declarando-as absurdas. Isto porque para ela so6 tem sentido o que
satisfaz ao seu proprio método de intermediacdo e de comprovacdo da
verdade. Esse desconforto com relagdo a pretensdo de verdade da ciéncia se
acentua sobretudo na religido, na filosofia e na concep¢ao de mundo (VMII:
p. 45).

Para esclarecer melhor a relacdo entre ciéncia e verdade, retomarei brevemente alguns
pontos acerca da historia do conceito de ciéncia, que ja foi abordado melhor nas consideragdes
propedéuticas desta tese. Para o pensamento grego, a ciéncia se referia ao conjunto de
conhecimentos cultivados e adquiridos no tempo, em face ao desconhecido e a uma postura
cética do que ¢ tomado como verdade. “Este ceticismo extremado revela a aptidao especial do
povo grego: transformar em ciéncia a imediaticidade de sua sede de conhecimento e de sua
ansia pela verdade” (VMIL: p. 46). Isso significa dizer que a tendéncia do pensamento
contemporaneo ao relativismo extremo e, assim, a abertura para o ceticismo epistemoldgico e
do acesso a verdade ¢ um momento que continua na esteira da realiza¢do da postura grega da
duvida. Contudo, para Gadamer, ¢ neste ponto em que reside a genialidade de Heidegger, que

propOs uma ontologia a partir de uma nova interpretagdo do pensamento grego.

Ao recuperar o sentido da palavra grega que designa a verdade, Heidegger
possibilitou em nossa geragdo um conhecimento promissor. Nao foi
Heidegger o primeiro a descobrir que Aletheia significa propriamente
desocultacao (Unverborgenheit). Heidegger nos ensinou o que significa para
o pensamento do ser o fato de a verdade precisar ser arrebatada da ocultacdo

(Verborgenheit) e do velamento (Verhohlenheir) das coisas como um roubo
(VMIL: p. 46).

Nesse sentido, o pensamento heideggeriano mobilizou o pensamento grego a partir de
um horizonte ontologico, em que a verdade do ser consistiria na dindmica entre revelagdo e
desvelamento, ambos lados do mesmo fendmeno, qual seja, a manifestacao do ser e da verdade
que ele implica: “‘a natureza ama esconder-se’, teria dito Heraclito” (VMIL: p. 46). O
desvelamento do ser ndo ¢ nunca total; ¢ sempre como uma fagulha de luz que nos ilumina e
nos tira da ignorancia. Ambos os fendmenos sdo pertinentes ao discurso humano que, a0 mesmo
tempo que revela, vela, por meio da palavra. A linguagem ao revelar algo sobre o ser, acaba
por velar outros aspectos desse mesmo ser.

Ao se dizer que algo ¢, se diz implicitamente o que ele ndo é, em determinado tempo. O

discurso ¢ sempre uma fotografia e, por isso, nunca ¢ capaz de fazer a apreensdo completa do
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ser que se manifesta continuamente no tempo da experiéncia humana. Assim, o que vem a fala
ndo mostra apenas o verdadeiro, todos sabemos que as palavras também sdo fontes de enganos,
baseadas nas aparéncias e nas simulagdes. Ainda assim, ¢ por meio da palavra que ocorre a
desocultacdo do ser (VMIL: p. 46). Em outras palavras, para Gadamer a verdade ¢ um momento
de revelagdo do ser pela linguagem, o que tem carater processual na medida em que a nossa
palavra ¢ limitada e fragmentada. Ressalto também que a verdade desvelada pela linguagem se
atém a realidade objetiva. “Objetividade” (Sachlichkeit) aqui se refere ndo ao esquema
epistemologico moderno relacionado a fragmentagdo da realidade entre sujeito e objeto
(Objektivitit). “O que vem a fala sdo conjunturas, estados de coisas”. Para Gadamer,
objetividade ¢ a relacdo que a linguagem mantém com o mundo, que permite o reconhecimento
da alteridade autonoma do que esta em questdo (VMI: p. 449).

Ademais, aqui nao posso deixar de mencionar a ado¢do da doutrina da palavra humana
(em contraposicao com a divina, de Tomés de Aquino), presente na terceira parte de VMI. O
ser que vem a palavra ¢ anterior ao juizo, a cultura, a ideologia. Por isso Gadamer ¢
epistemologicamente dogmatico. A partir do estabelecimento da relagdo entre verdade e
palavra, Gadamer pensa a verdade oriunda das ciéncias do espirito ¢ da arte. E nesse sentido
que reivindica um tipo de conhecimento e de verdade para além do método cientifico e da

ciéncia porque acessa a desvelamentos que escapam ao método.

Traduz-se muitas vezes o discurso, /ogos, como razao, e isso justifica-se a
medida que, para os gregos, era evidente que sdo as proprias coisas em sua
compreensibilidade que estdo resguardadas e veladas primariamente no
discurso. E a razdo das proprias coisas. E a razdo das proprias coisas que
permite apresentar-se € comunicar-se num modo especifico de discurso.
Chama-se esse modo de discurso de enunciado ou juizo. A expressdo grega
que lhe corresponde € apophansis. A logica posterior formou para isso o
conceito de juizo. Diferenciando-se de todas as outras formas de discurso, o
juizo caracteriza-se por pretender ser somente verdadeiro e medir-se
exclusivamente no fato de revelar tal ente como ele ¢ (VMIL: p. 47).

Em outras palavras, a partir da reflexdo iniciada por Heidegger, o conceito de verdade
para Gadamer reside no jogo entre ocultagdo e desoculta¢do; a verdade assim tem ndo apenas
um caréter linguistico, mas, sobretudo, de jogo. E o momento em que o ser vem a fala e se
encarna no verbo ao se mostrar como ente. “A verdade € desocultagdo. O sentido do discurso ¢é
deixar e fazer com que o desocultado se apresente, se revele. Alguém apresenta algo, que desse
modo est4 ali comunicado ao outro, do mesmo modo que esta para este primeiro”.

O carater linguistico da verdade, apds o seu momento de revelagdo, ndo acarreta

necessariamente no relativismo da pés-modernidade, na medida em que a verdade ndo se refere
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apenas a linguagem como o dito, momento derivado, secundario do acesso a verdade. Ela se
desvela por meio e no meio da linguagem, de modo a estar em relacdo com o ser manifesto. O
relativismo baseado na limitagao da linguagem ignora o momento originario de desvelamento
do ser. Nesse sentido, Gadamer também se mostra em acordo com Aristoteles, quando diz que
um “juizo ¢ verdadeiro quando deixa e propde uma reunido daquilo que estd reunido na coisa;
um juizo ¢ falso quando deixa e propde uma reunido no discurso daquilo que nao estd reunido
na coisa” (VMIL: p. 47). Note que a dindmica de manifesta¢ao da verdade para Gadamer permite
a transformacdo ndo do ser, mas do sentido, da forma pela qual que ele se manifesta. O
pensamento de Gadamer permite a retificagdo de sentido, isto é, permite a consideracdo da
temporalidade, humana, no desvelamento do ser, e isso ndo significa dizer que Gadamer seja
um relativista, porque o ser ele mesmo ¢ sempre o mesmo. Nesse sentido, o que falta a Derrida,
por exemplo, ¢ um maior reconhecimento da condi¢do humana.

Em outras palavras, para Gadamer o acesso a verdade passa por dois momentos ou, ao
menos, pode ser compreendido a partir de duas perspectivas que devem ocorrer. O primeiro
aspecto tem carater ontoloégico em que de fato hd a manifestacdo do ser e a sua compreensao
pelo intelecto humano, momento em que a linguagem vem a fala pelo encontro simultdneo com
o manifesto. Este momento ¢ o da experiéncia verdadeira. O segundo tem carater linguistico e
derivado do primeiro. Se refere a atribuicdo de verdade ao juizo, ¢ o0 momento em que a
experiéncia verdadeira adquire carater objetivo, isto €, publico e partilhavel, e pode ser

compreendida e refletida pelas demais pessoas.

A verdade do discurso, portanto, determina-se como adequagdo do discurso a
coisa proposta, isto é, como adequagdo do deixar e do propor, pelo discurso,
a coisa proposta. Daqui surge aquela defini¢do de verdade amplamente
atribuida a logica: veritas est adaequatio intellectus ad rem. Com isto
pressupde-se inquestionavelmente como evidente que o discurso, isto ¢, o
intellectus, que se expressa no discurso, tem a possibilidade de adequar-se de
tal forma que naquilo que alguém diz s6 vem a fala aquilo que esta ali, que ele
mostra as coisas como elas realmente sdo. Na filosofia é o que se chama de
verdade do enunciado, tendo em mente que ha outras possibilidades de
verdade do discurso. O lugar da verdade € o juizo (VMILI: p. 47).

Para Gadamer, o modelo de verdade enquanto atributo do juizo, enunciado ou discurso
filosofico foi o mesmo modelo da verdade da ciéncia para os gregos, mas nao ¢ mais a estrutura
da verdade para a ciéncia moderna: “o que predomina agora ¢ a ideia de método” (VMIL: p.
48). A unidade do método cientifico consiste na ideia de se poder reconhecer e elaborar um
caminho cognitivo de forma consciente, de maneira que a sua reproducdo se torna possivel.

“Methodos” significa “caminho de seguimento”. Metodico ¢ poder seguir sempre de novo o
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caminho ja trilhado e € isto o que caracteriza o proceder da ciéncia [moderna]” (VMIL: p. 48).
Isso significa dizer que a ciéncia rompeu com o modelo de verdade enquanto adequagdo para

estatuir o modelo da verdade enquanto certeza.

Se a verdade (veritas) s6 se da pela possibilidade de verificagcdo — seja como
for — entdo o parametro que mede o conhecimento ndo ¢ mais sua verdade,
mas sua certeza. Por isso, desde a formulagdo classica dos principios de
certeza de Descartes, o verdadeiro ethos da ciéncia moderna passou a ser o
fato de que ela s6 admite como condicao satisfatoria de verdade aquilo que
satisfaz o ideal de certeza (VMIL: p. 48).

A comunicagdo digital ainda acarretou ainda outra ruptura, que mitigou a ideia da
verdade enquanto certeza, e tornou a verdade da ciéncia mera verdade como adequagdo ao
discurso: se trata da mitiga¢ao da verdade objetiva compartilhada e da proliferagao de infinitas
verdades subjetivas. Além da perda do lastro no real, o0 modelo de verdade produzido pela
comunicagdo digital ¢ a verdade enquanto correlagdo de probabilidade, a partir do que os dados
gerados do ambiente digital permitem fazer. O surgimento em nosso momento historico de
grande coletas e armazenamentos de dados, aliados com processadores mais potentes permitiu
o controle, a analise e a manipulagdo de dados. Isso significa dizer que atualmente ¢ possivel
ao Data Science reconhecer a correlagdo entre determinados fatos, sem a necessidade de se
saber o tipo de relagdo entre os elementos ou a causalidade. Mesmo o método cientifico se torna
cada vez mais dispensavel porque a investigacdo das causas da correlacdo ¢ dispensavel —o que

importa € que ela existe e que pode ser explorada economicamente

Este ¢ um mundo em que grandes quantidades de dados e matematica aplicada
substituem qualquer outra ferramenta que possa ser utilizada. Fora com toda
teoria do comportamento humano, da linguistica a sociologia. Esqueca a
taxonomia, a ontologia e a psicologia. Quem sabe por que as pessoas fazem o
que fazem? A questdo ¢ que elas fazem, e podemos rastrear ¢ medir isso com
uma fidelidade sem precedentes. Com dados suficientes, os nimeros falam
por si [...]. Os petabytes nos permitem dizer: "A correlagdo ¢ suficiente".
Podemos parar de procurar modelos. Podemos analisar os dados sem
hipoteses sobre o que eles podem mostrar. Podemos jogar os nimeros nos
maiores clusters de computacdo que o mundo ja viu e deixar que os algoritmos
estatisticos encontrem padrdes onde a ciéncia ndo consegue encontrar (Lynch,
2016, p. 100, tradug@o minha).

Contudo, Lynch (2016, p. 101), ancorado no livro de Thomas Kuhn, 4 estrutura das
revolugoes cientificas, mitiga um pouco a alegada dispensabilidade da ciéncia, ao fazer o
contraponto de que os dados sdo sempre "carregados de teoria". A teoria subsiste porque mesmo

a mera correlagdo entre dados demanda interpretacao e escolha. “Seu argumento [de Kuhn] era
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que ndo ha observacdo direta do mundo que ndo seja, pelo menos, um pouco afetada por
observagdes anteriores, experiéncias e crencas que formamos como resultado”. Em outras
palavras, ainda que se mude a forma de fazer ciéncia, ndo se pode renunciar a teoria em sentido
amplo, isto &, a reflexdo interpretativa que esta na base da escolha de quais dados investigar e
do reconhecimento da correlagdo entre eles. Segundo Kuhn (1998, p. 86): "Em resumo,
conscientemente ou ndo, a decisdo de empregar um determinado aparelho e empregé-lo de um
modo especifico baseia-se no pressuposto de que somente certos tipos de circunstincias
ocorrerdo”. Inclusive, a mera correlagdo sem interpretagdo nem contexto nem teoria pode ser
fonte de inesgotaveis erros. Em outras palavras, ainda que se mude a forma de se fazer teoria
fato ¢ que ndio se pode fazer analise de dados sem interpretacio. E ela que nos da o contexto no
qual podemos fazer perguntas e interpretar as correlagdes que descobrimos. Acredito que
Gadamer se alinharia nessa posi¢do de Lynch e Kuhn na medida em que a condi¢do humana
para ele ¢ caracterizada por um estar sempre a compreender e que ndo existe neutralidade
historica. De outra forma, o proprio reconhecimento de uma correlagdo entre dados ja pressupde
interpretacao.

Ao criticar a ciéncia e fazer-nos pensar no monopolio de verdade pelo método cientifico
Gadamer talvez pouco suspeitasse que estdvamos a nos aproximar de um momento em que a
técnica ainda ndo estava em seu apogeu — e talvez ainda nao esteja. O acesso e a manipulagao
de dados, capazes de gerar elementos para a tomada de acdo eficiente tém transformado o modo

de fazer da ciéncia, de modo a torna-la ainda mais eficiente.

Filosoficamente, a questdo coloca-se da seguinte forma: Sera possivel
retroceder para além do saber tematizado pelas ciéncias, e, sendo possivel, em
que sentido e medida? Nao € preciso muito esfor¢o para ver que cada um de
nos realiza constantemente esse retrocesso em nossa experiéncia pratica da
vida. Sempre podemos esperar que uma outra pessoa veja o que consideramos
verdadeiro, mesmo que ndo o possamos demonstrar. E nem sempre podemos
considerar a via da demonstragdo como a via correta para fazer com que a
outra pessoa veja o verdadeiro. Estamos sempre de novo ultrapassando os
limites da objetivacdo, onde se prende o enunciado, que segue sua forma
logica. Experimentamos constantemente formas de comunicacao para aquilo
que ndo ¢ objetivavel, formas que nos sdo proporcionadas pela linguagem,
inclusive a dos poetas (VMIL: p. 49).

Sobre a primeira parte da citacdo, se pode reformular a pergunta feita para: Sera possivel

reconhecer um conhecimento - para além do saber tematizado pelas ciéncias, e, sendo possivel,

em que sentido e medida? O retrocesso que Gadamer tinha em mente ao criticar o monopo6lio

da verdade pela ciéncia e ao defender a verdade da arte, da religido e das ciéncias do espirito
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vem acontecendo de maneira distorcida. A crise do monopolio da verdade pela ciéncia vem
sendo representada pelo fenomeno emblematico das fake news e pela ideia de que a verdade ¢é
um atributo do discurso, algo manipulavel, sendo o resultado da soma dos vetores reais de
poder. Isso significa dizer que se reconhece claramente a verdade enquanto coeréncia narrativa,
em detrimento de verdade como a certeza do método. A diferenga é que ndo ha mais um
consenso tdo bem estabelecido acerca do que o discurso deve se adequar, porque os fatos se
tornaram também — e tdo somente - discursos. Se pode compreender assim o aspecto ontologico
da experiéncia de verdade foi degradado ao aspecto linguistico. E € por isso que apesar de poder
parecer, Gadamer ndo ¢ um autor relativista.

Sobre o segundo trecho em destaque da citagdo, se por um lado a comunicagao digital e
o surgimento do big data e da ciéncia de dados tém mitigado o valor do método cientifico,
tendo em vista que oferece um amplo acesso amostral do real. Apesar de que a comunicagao
digital certamente ¢ uma forma de comunicacdo que mobiliza a leitura, a escrita, a
compreensao, esses fenomenos ndo sdo exatamente os mesmos do periodo anterior ao advento
do meio e da comunicag¢do digital. No caso da escrita, por exemplo, esta ndo ¢ revestida mais
de toda a formalidade até entdo presente na escrita em papel. Além disso, a escrita no meio
digital ¢ articulada com outras formas de expressdo como a mensagem de voz, as imagens, 0s
emojis, giphys, videos, etc. Em outras palavras, se pode falar em um retorno a uma forma
multimidia, como simulacro do didlogo presencial.

Nesse sentido, muitos autores se referem ao momento da cultura escrita, tal qual como
a conhecemos, como os parénteses de Gutemberg. Esclareco que este assunto sera
propriamente tratado no subtopico 4.3. Por ora, em relacdo ao conceito de verdade, se pode
dizer que a comunicagdo digital tem promovido uma reestruturagdo em nossos modelos de
compreender e de atribuir sentido de verdade, além de mitigar a autoridade do discurso
cientifico e a promover o esvaziamento da necessidade de adequagao ao real. O problema ¢&,
além disso, ainda hd a intensificagdo do fenomeno das fake news, ante a capacidade
comunicativa que o meio digital permite. A relacdo entre a verdade e o modo de ser da ciéncia
nos ajuda a refletir sobre o0 momento presente que, apesar de todas as transigdes que estdo a
ocorrer, ainda ¢ marcado pela crenca no discurso cientifico e, com um pouco de sorte, na
oficialidade da verdade ainda como adequagao. Contudo, o discurso pds-moderno que embasa
as fake news tem certa proximidade com o discurso de legitimidade das ciéncias humanas, no
que se refere a possibilidade de acesso a verdade que ndo passe pelo método cientifico. Nos
ultimos séculos, a filosofia e as ciéncias do espirito tiveram de lidar com o problema de sua

justificativa epistemoldgica, tendo em vista a falta de cientificidade de seu modo de ser. Nesse
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sentido, surgiram varias tentativas, de justificar a validade das ciéncias humanas, como o

projeto fracassado de Dilthey ou a filosofia analitica:

Existe um grande movimento na filosofia atual, para a qual todo o segredo e
a tarefa da filosofia consistem em formular o enunciado tdo exato a ponto de
ele expressar inequivocamente o que se tem em mente. A filosofia deveria
formular um sistema de signos que ndo dependesse da polissemia metaforica
da linguagem natural, nem das diversas linguagens proprias das culturas dos
povos modernos, e suas equivocidades e equivocos, mas que alcance
univocidade e exatiddo da matematica (VMIL: p. 49).

Uma das solugdes encontradas pela filosofia consistiu na ldégica matematica. Para
Gadamer, toda e qualquer tentativa de adequagao da filosofia ao modelo cientifico ¢ fadado ao
fracasso, na medida em que para toda linguagem artificial inventada existe uma linguagem
anterior e subjacente (VMIIL: pp. 49-50). Trata-se do problema da metalinguagem das linguas
artificiais, como a lodgica matematica e até mesmo a ldgica de programagdo. Sobre este ponto é
importante frisar que, mesmo com todo o mérito de seu desenvolvimento, a linguagem de
programagao tem como metalinguagem as linguas naturais. Isso quer dizer que mesmo quando
se escreve codigos e algoritmos estamos sob dominio da linguagem, ainda que indiretamente.
Por vezes, temos a impressao de que a linguagem de computagdo estaria em competicdo com a
linguagem natural; o que hd em verdade ¢ uma forma de apropriacao restritiva da lingua natural
e da linguagem viva do didlogo pelos sistemas computacionais.

A abstracdo e a virtualidade operada pela palavra escrita ganharam certamente um
aprofundamento pela abstracdo e virtualidade da linguagem de programacao, o que culminou
no desenvolvimento tecnologico e, por fim, na comunicacao digital, que tem servido ao retorno
a uma cultura de carater mais conversacional, informal e multimidia — ainda que dispense a
presenca real dos interlocutores. No desenvolvimento de uma cultura planificada,
procedimental e burocratizada, em grande parte facilitada pela palavra escrita, talvez a
linguagem tenha encontrado seu caminho de retorno ao didlogo e a conversa por meio e no seio
da propria técnica, ainda que enquanto um simulacro. Além da questdo da metalinguagem, outra
dificuldade relacionada a 16gica matematica ¢ a questdo do contexto e do contetido significativo
da proposi¢ao:

A linguagem que nods falamos e na qual vivemos tem um posicionamento
privilegiado. E o pressuposto dos contetidos para qualquer analise l6gica. E
ela o € ndo como uma mera soma de enunciados, pois o enunciado que quer
expressar a verdade deve satisfazer a condi¢des bem diferentes do que aquelas
da analise lo6gica. Sua pretensao a desocultagdo ndo consiste apenas em deixar
e fazer estar ali aquilo que esta ali. Nao ¢ suficiente que aquilo que esta ali
também seja posto no enunciado. O problema ¢ saber se tudo esté ali de tal
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modo que pode ser exposto no discurso, e se pelo fato de se expor o que pode
ser proposto ndo se estara afastando o reconhecimento daquilo que ndo
obstante ¢ e se experimenta (VMIL: p. 50).

Essa questdo ¢ realmente dificil de ser superada e reflexo disso se mostra, inclusive, na
histéria da tensdo entre os tipos de filosofias utilizadas para o desenvolvimento da inteligéncia

artificial. O conexionismo ¢ corrente baseada na imitagdo da arquitetura das redes neurais

bioldgicas; ja a corrente da logica simbodlica ¢ baseada na pretensdo de desenvolvimento de um

sistema logico capaz de formalizar a capacidade de inferéncia, de raciocinio e de representacdo
do pensamento humano. Inicialmente a 16gica simbolica, também conhecida como perspectiva
classica da inteligéncia artificial, foi a perspectiva utilizada para implementar as primeiras
utilizagdes praticas da IA, sendo depois abandonada, em razao da ndo superac¢ao os problemas
que ela quis resolver. Nesse momento, o conexionismo tomou a frente, e ¢ o modelo de [A que

vem sustentando os principais avangos tecnoldgicos, nessa area, como o ChatGPT- 414,

A medida que o campo da investigagio em inteligéncia artificial ia tragando
seu caminho de flutuagdes ciclicas ao longo das décadas, o enfoque nunca
deixou de oscilar entre duas filosofias gerais que enfatizam abordagens
contrastantes de constru¢do de maquinas inteligentes. Uma escola de
pensamento cresceu a partir do trabalho de Rosenblatt em redes neurais na
década de 1950. Os seus discipulos acreditam que um sistema inteligente deve
imitar a arquitetura fundamental do cérebro e utilizar componentes
profundamente conectados, inspirados em certa medida nos neuronios
biologicos. Esta abordagem que acabou por vir a ser designada por
conexionismo enfatiza a aprendizagem enquanto capacidade central da
inteligéncia e defende que as outras capacidades do cérebro humano acabardo
por emergir se a maquina conseguir aprender eficazmente a partir dos dados
fornecidos. [...] A posi¢do rival defendia uma abordagem simbdlica, que
enfatiza a aplicacdo da logica e do raciocinio. Para os simbolistas, a
aprendizagem nao € assim tdo importante. Ao invés, ¢ a capacidade de
alavancar o conhecimento através do raciocinio, da tomada de decisdo e da
acdo que ¢ fundamental para a inteligéncia (Ford, 2021, p. 124).

A partir dessas consideragoes, ¢ possivel reconhecer que os problemas apontados por
Gadamer, em relacdo ao desenvolvimento e as pretensdes da ldgica formal, especialmente em

relacdo a formalizacdo do pensamento sdo presentes até hoje. Em poucas palavras, a

inteligéncia artificial da forma que a conhecemos hoje nio se deu diretamente devido ao

desenvolvimento da logica simbodlica e a superacdo dos problemas diagnosticados por

Gadamer, mas sim ao conexionismo, baseado no calculo de probabilidade, ou seja, na estatistica

€ matematica.

142 Vide glossario de termos.
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Ademais, o conexionismo, fundamento do machine learning '* ¢ um modelo mimético
e aditivo, que foi possibilitado historicamente pela ocorréncia simultdnea de dois eventos: a) o
advento de computadores e processadores muito potentes e b) “enormes quantidades de dados
hoje em dia gerados e recolhidos transversalmente a economia da informagao, que fornece um
recurso essencial para o treino destas redes” (Ford, 2021, p. 13).

A arquitetura do conexionismo basicamente se traduz no reconhecimento de padrdes,
ndo por uma capacidade propria de abstragdo, mas pelo treino de classificacdo feito a partir da
imensa quantidade de dados disponiveis para processamento. Assim, tem carater aditivo por
ndo ter capacidade poiética. O ChatGPT, por exemplo, ndo cria nada realmente novo. Tem
carater mimeético porque se baseia na copia de padrdes de conhecimento que seja direta, seja
indiretamente derivam da experiéncia e do conhecimento humanos. Assim, a “aprendizagem”
nas discussdes relacionadas a IA ¢ ainda bem limitada. Acrescento, por fim, a perspectiva atual

do desenvolvimento da inteligéncia artificial:

Nao obstante, verificamos uma percepcao crescente de que este ritmo de
progresso ndo ¢ sustentavel e que os avangos futuros vao carecer de novas
inovagoes. Tal como veremos, uma das questdes mais relevantes para o futuro
prende-se com a possibilidade de o péndulo da IA se voltar a aproximar das
abordagens que enfatizam a A simbolica e, caso isso aconteca, como poderdo
essas ideias serem integradas com o sucesso das redes neurais [conexionista]
(Ford, 2021, p. 133).

Gadamer continua a investigacdo acerca do conceito de verdade, e passa a pensa-la a
partir do que as ciéncias do espirito t€ém a oferecer. Eu pessoalmente tenho muita afei¢ao por
essa passagem, por trés motivos: a) o primeiro ¢ que Gadamer deixa mais uma vez claro que
ndo adota uma postura relativista, ainda que seja afiliado a uma perspectiva historica, tendo em
vista o reconhecimento do ideal da verificabilidade, mesmo no ambito das ciéncias do espirito;
b) o segundo ¢ que Gadamer reconhece que as ciéncias humanas falham em alcangar este ideal
e ¢) o terceiro motivo ¢ o reconhecimento de que as questdes que habitam as duvidas das
pessoas relacionadas ao sentido da morte e da vida ndo podem ser respondidas pelas ciéncias,

porque sdo questdes que estdo fora de seu ambito de alcance:

Todos nos precisamos admitir o ideal de verificabilidade de todos os
conhecimentos dentro dos limites do possivel. No entanto, devemos confessar
que muito raramente alcangamos este ideal e que os investigadores que
buscam alcancar esse ideal da forma mais precisa possivel, na maioria das

193 Vide glossario de termos.
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vezes, nao estdo capacitados a dizer-nos as coisas verdadeiramente
importantes (VMIL: p. 50).

Com isso Gadamer pretende ndo apenas reconhecer a peculiaridade do conhecimento
das ciéncias do espirito como também apontar os limites da ciéncia e do método. Sobre a relagdo
entre verdade, linguagem e conhecimento, Gadamer diz que o conhecimento da verdade advém
da possibilidade de ser dito, o que ndo pode ser medido pela verificabilidade do enunciado

(VMII: p. 50). Isso significa dizer que nem tudo o que ¢é verdadeiro serd verificavel. A verdade

da ciéncia se refere aquele em que o ambito em que o verdadeiro coincide com o verificavel,
tem em conta o conjunto do que ¢ possivel de ser verificado cresce de acordo com o passo do

desenvolvimento cientifico.

Quando perguntamos pela verdade ndo estd em questdo apenas o fato de que,
ao mesmo tempo em que reconhecemos uma verdade, a encobrimos e
esquecemos, mas de que estamos sempre presos nos limites de nossa situacao
hermenéutica. Isso, porém, significa que ndo conseguimos conhecer muita
coisa do que ¢ verdadeiro, uma vez que, sem o saber, estamos sempre
limitados por preconceitos (VMIL: p. 51).

Outro aspecto que Gadamer sublinha ¢ o fato de que a ciéncia parte de pressupostos que
ndo podem ser verificados em sua origem, como por exemplo de que existe uma verdade a ser
descoberta e de que € possivel que nds alcancemos esse conhecimento. O ponto aqui € o de que
0s pressupostos que sustentam a ciéncia ndo estdo dentro do escopo do verificavel — e nem por

isso deixamos a ciéncia para traz.

Sera que o modo em que conhecemos a verdade nao implica necessariamente
que cada passo que damos para frente nos distancia mais dos pressupostos de
que partimos, os faz retornar a obscuridade do 6bvio e que justamente com
isso dificulta infinitamente a suplantar esses pressupostos, experimentar
outros novos, e com isso adquirir conhecimentos realmente novos? (VMIL: p.
51).

O trecho em destaque da citagdo complementa o paragrafo anterior, de maneira a refletir
ndo apenas sobre os preconceitos que fundam a ciéncia, assim como o fato de a ciéncia moderna
ter instaurado um modo de conhecer que pode estar nos afastando de outros preconceitos que
iluminariam outras formas de conhecer. Foi essa a mesma motivagdo da investigacdo
fenomenolodgica alema, especialmente de Heidegger e de Husserl, que analisaram as condig¢des

de verdade de enunciados que ultrapassam o ambito da logica. “Creio que se pode dizer, por

principio, que ndo pode haver enunciado que seja verdadeiro de modo absoluto” (VMILI: p. 52).



241

Nem a ciéncia é capaz de defender essa ideia. Esse trecho ndo torna Gadamer um relativista. Se

isso o torna relativista entdo a ciéncia também seria relativista. Reconhecer a existéncia de
erros, de preconceitos perniciosos a partir de novas evidéncias, sejam elas cientificas ou nao,
ndo nos torna relativistas, mas sim dispostos a renunciar a crengas em prol de uma aproximagao
do horizonte do que ¢ verdadeiro. A defesa de uma verdade absoluta pertence aqueles que nao
estdo dispostos a se deixarem serem atravessados pelo que a realidade tem a mostrar. A defesa
de uma verdade absoluta estd muito mais proxima da ignorancia dogmatica do que do
conhecimento. A verdade de um enunciado deve ser compreendida para além da verdade

enquanto correspondéncia; o enunciado deve ser indicio para o acesso ao que esta implicito.

Todo enunciado tem uma motivagdo. Todo enunciado tem pressupostos que
ele ndo enuncia. Somente quem pensa também esses pressupostos pode
dimensionar realmente a verdade de um enunciado. Ora, afirmo que a tltima
forma logica dessa motivacdo de todo enunciado ¢ a pergunta (VMIL: p. 52).

Ao fazer esse elogio a pergunta, isto €, a uma postura de davida, no minimo, Gadamer
parece se aproximar da postura grega, que deu origem, posteriormente, a ciéncia moderna. O
primado da pergunta em relagdo a resposta se relaciona com o fato de que a resposta seria o
enunciado e a pergunta uma forma de tentar acessar ao que o expresso no enunciado ndo

captura. Essa ¢ outra forma de compreender a verdade como o jogo entre o velado e o desvelado.

Quando alguém faz uma afirmagdo que ndo compreendemos, procuramos
saber como ele chegou a isto. Qual ¢ a pergunta que ele se fez para poder
formular este enunciado como resposta? [...] Por certo, nem sempre ¢ facil
encontrar a pergunta a que o enunciado responde [...]. Isto porque toda
pergunta ¢ ela mesma uma resposta. Esta ¢ a dialética em que nos enredamos
aqui. Toda pergunta tem uma motivagao (VMIL: p. 52).

O poder subjacente zao ato de perguntar reside na capacidade de promover ruptura no

tecido significativo constituido pela linguagem. “Ver perguntas significa, porém, poder-romper
com uma camada, como que fechada e impenetravel, de preconceitos herdados, que dominam
todo nosso pensamento e conhecimento” (VMII: p. 52). Todo enunciado pode se tornar uma
pergunta, e toda pergunta pode se tornar enunciado. Aqui a natureza escorregadia da linguagem
se une a da verdade, na medida em que sempre hd uma pergunta para ser feita. Trata-se de uma
cadeia de regressdo ao infinito, que revela a limitacdo da condi¢do humana em relagdo ao
conhecimento. Nem o sentido do enunciado, nem todo o sentido da verdade pode ser encontrado

neles proprios (VMIL: pp. 52-53).
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Antes de se pensar o sentido, 0 que nos remete ao ambito ético da linguagem e da
verdade, Gadamer reflete sobre o conceito de situagdo, cuja pertenca muitua para com a verdade
foi objeto de andlise do pragmatismo americano. “Para esse, o que realmente caracteriza a
verdade ¢ o saber “virar-se” numa situacdo. A fecundidade de um conhecimento comprova-se
na capacidade de resolver uma situacdo problematica” (VMIL: p. 53). O problema dessa
perspectiva € que ela visa a eficiéncia de uma situacdo comunicativa, de forma a negligenciar,
justamente, o que torna esse tema dificil: as perguntas filosoficas e metafisicas. Assim,
Gadamer esclarece que, quanto ao primado da pergunta, ndo se trata de um primado pragmatico,
tendo em vista que os status de pergunta e de resposta do enunciado € intercambiavel; o que
ambos tém em comum ¢ o fato de que ambos tém carater de interpelagdo (VMIL: p. 53). Ser
interpelado pelo enunciado, seja sob a forma de pergunta, seja sob a forma de resposta mostra
a relagdo entre linguagem, verdade e ética. A interpelagdo ¢ condicdo para a verdade enquanto
desvelamento. “A questdo ¢ de que s6 hd verdade no enunciado a medida que este ¢
interpelacdo” na medida em que a situacdo comunicacional sempre envolve alguém a que se
dirige a palavra (VMII: pp. 53-54). Para sustentar esse argumento, Gadamer retoma a filosofia
de existéncia e da comunicagdo de Jasper para o qual a verdade que realmente importa ndo ¢ a
do método, mas aquelas que dizem respeito “as verdadeiras perguntas da existéncia humana, a
finitude, a historicidade, a culpa, a morte, numa palavra as assim chamadas situa¢ao-limite”
(VMII: p. 54). Apesar de reconhecer o valor dos argumentos de Jasper e em especial a
compreensdo da comunicacdo ndo a partir da eficiéncia e utilidade praticas, mas a partir da
comunicagdo enquanto um commercium entre existéncias que tentam se compreender,
Gadamer critica-o por fugir do confronto com a verdade da ciéncia moderna.

A regressdo ao infinito da logica da pergunta e da resposta, que abre os conceitos de
interpelacdo e de situagdo apontam para a limitacdo da palavra humana e para a historicidade
de todos os enunciados, que se funda na finitude humana (VMII: p. 54). O enunciado proferido
no presente ndo ¢ questdo de mero evento presente, nem de mera atualizagdo do passado, trata-
se de um evento simbdlico que mostra a simultaneidade e a co-pertenca entre presente e
passado. Claro que a atualidade nos determina e a tarefa da interpretagdo ¢ uma espécie de
reconstru¢do criativa; contudo, isso ndo € o ponto decisivo. O que quero chamar aten¢do aqui
¢ a relacdo entre enunciado, interpelacdo, verdade e historicidade “o verdadeiro enigma e
problema da compreensao ¢ o fato de que aquilo que se fez simultaneo ja era sempre simultaneo
conosco, como algo que seria verdadeiro. O que parece ser uma mera reconstru¢ao do sentido

do passado funde-se com o que nos interpela imediatamente como verdadeiro” (VMIL: p. 55).



243

Um dos pontos mais proveitosos dessa reflexdo ¢ o fato de que tratamos nossos
preconceitos como verdadeiros, ainda que eles, em geral, ndo consigam cumprir com os ideais
de cientificidade e de verificabilidade pautados pela ciéncia moderna. Dito isso, a verdade
enquanto adequacdo parece ser o critério mais basico da relagdo entre compreensdo e
experiéncia, pela linguagem. A tese acerca da linguagem que Gadamer aqui defende se
relaciona menos ao seu modo de ser e mais a sua funcdo: “Creio que a linguagem representa
uma fungdo de sintese constante entre horizonte do passado e do presente” (VMIL: pp. 55-56).
A verdade ¢ sempre uma para cada horizonte de presente.

Esse aspecto mais basal da verdade, assim, se apresenta como um aspecto derivado da
temporalidade, no sentido de que parece um atributo necessario aos preconceitos, para que
minimamente consigamos compreender e nos comunicar. “Compreendemo-nos uns aos outros,
a medida que conversamos, também quando nos desentendemos e, por fim, a medida que
utilizamos as palavras que expdem diante de nds, compartilhadas, as coisas por elas referidas”
(VMIL: p. 56). A alteridade, assim, tem um papel vital na manuten¢do do que ¢ considerado
verdadeiro. Nesse sentido, a verdade tem carater ndo apenas temporal, mas social. “O modo de
ser de uma coisa s6 se expressa quando falamos sobre ela. O que entendemos por verdade —
revelagdo, desocultagdo das coisas — tem, portanto, sua propria temporalidade e historicidade”
(VMILI: p. 56).

Certamente, se pode pensar em uma primeira tipologia acerca do tipo de experiéncia
que enseja uma compreensao do que ¢ o verdadeiro: a ciéncia, a arte, as ciéncias do espirito, e
a propria existéncia humana. Todas essas experiéncias de se estar no mundo mobilizam a
verdade como aletheia de diferentes formas. Ademais, se pode pensar na tipologia cujo critério
seja o grau ontoldgico: teriamos assim a verdade como desvelamento e a verdade como
adequagdo. Gadamer perpassa por todas essas tipologias e acepgdes, sem renunciar a existéncia

e da possibilidade de reconhecermos o verdadeiro.

A linguagem tem sua propria historicidade. Cada um de nos tem sua propria
linguagem. Nao existe, em absoluto, o problema de uma linguagem comum
para todos. Existe apenas a maravilha de que, apesar de termos todos uma
linguagem diferente, podemos nos compreender além dos limites dos
individuos, dos povos e dos tempos. Essa maravilha pode ndo certamente ser
dissociado do fato de que também as coisas, sobre as quais falamos,
apresentam-se diante de nos como algo comum, quando falamos sobre elas.
Em todo o nosso esfor¢o para alcan¢ar a verdade, descobrimos admirados
que ndo podemos dizer a verdade sem interpelagdo, e sem resposta, e assim
sem o cardater comum do consenso obtido. O mais admiravel, porém, na
esséncia da linguagem e do dialogo € que eu proprio ndo estou ligado ao que
penso quando falo com outras pessoas sobre algo e que nenhum de nos abarca
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toda a verdade em seu pensar, mas que a verdade no seu todo, no entanto,
pode abarcar a todos nos, em nosso pensar individual. Uma hermenéutica
adequada a nossa existéncia historica deveria assumir a tarefa de desenvolver
as relacdes semanticas entre linguagem e didlogo, que nos atingem e
ultrapassam (VMII: p. 56, destaques meus).

Os destaques do trecho acima sublinham, em especial, a relacdo entre linguagem e
verdade. Sobre isso a filosofia de Gadamer ¢ um todo articulado, em que ndo faz sentido a
analise cirirgica de um conceito em separado, porque todos os conceitos de Gadamer aparecem
em relagdo. Chamo atengdo para o fato de que a ciéncia faz o recorte desse esquema e isola a
andlise da adequacao a partir do método cientifico, de modo a seguir o ideal de verificabilidade,
sem se ater ao fato de que faz um recorte cirurgico e preciso que isola o conceito de verdade de
todo o resto da estrutura com a qual se relaciona. A verdade das ciéncias do espirito ja foi
introduzida aqui, mas serd mais bem explorada no tdpico a seguir, o 2.3, na medida em que
apresentarei também em conexdo a elas a discussdo acerca da relacdo entre a forma de
conhecimento e o meio.

Por fim, mas ndo menos importante, ¢ valioso apresentar a as consequéncias da

compreensdo dos limites/universalidade da linguagem para o conceito de verdade, de forma a

deixar mais bem articulado o que foi j& analisado neste e no subtdpico anterior. “Enquanto

filosofia, a hermenéutica pretende intervir na componente universal de nossa experiéncia de
mundo, mas essa universalidade pode ser entendida de maneira muito diferente” (Grondin,
2012, p. 141).

A universalidade da linguagem se refere ao fato de que ela é uma marca indelével da

condi¢do humana no mundo, o que ndo significa nem reduzir a linguagem as linguas naturais,

0 que permite espago conceitual para outras formas de linguagem (como as cores, a musica, a
matematica etc.); nem dizer que a linguagem esgota a experiéncia humana. Ainda assim, a
universalidade da linguagem tem sido interpretada de diversas maneiras na filosofia. Em seu
doutoramento, Grondin apresentou sete formas de interpretar a universalidade da linguagem,

cujas implicacdes afetam o conceito de verdade. Sao elas:

1) O sentido nietzschiano, representado pela férmula "tudo ¢ uma questdo de
interpretacdo" (Grondin, 2012, p. 141-142), que se relaciona com a perspectiva
pés-moderna da verdade, tendéncia para a qual a verdade ¢ uma prerrogativa de
quem detém o poder. Essa perspectiva, apesar de existir desde os sofistas, vem
sendo vivificada pelos mestres da suspeita, como Nietzsche, Freud, mas também
mais recentemente por Derrida, Foucault e outros autores da pds-modernidade.
“Num contexto desses, ndo existe verdadeiramente verdade, no sentido de
adequagdo a coisa. Nietzsche acrescenta cruelmente que a verdade ¢ apenas
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‘essa espécie de erro sem a qual uma espécie de seres bem determinados nio
poderia viver’” (Grondin, 2012, p. 142). Por mais sedutora que seja essa
interpretacdo na contemporaneidade, podemos afirmar que existem realmente
fatos. A gravidade - ou como quer que se chame a for¢a de atracdo que o centro
da Terra exerce sobre os corpos — existe. Ainda que por convengao politica e
legal, se pode afirmar como verdade que a capital do Brasil ¢ a cidade de
Brasilia.

2) O perspectivismo ¢ a interpretacdo que se relaciona com a filosofia da
ciéncia e, em especial, com o pensamento de Kuhn. Essa tendéncia afirma que
todo conhecimento do mundo advém do estabelecimento de um esquema prévio,
isto ¢, um paradigma. “Segundo Kuhn, toda ciéncia opera com base em
representacdes gerais do mundo que recortam um quadro de inteligibilidade e
de coeréncia no interior do qual podemos distinguir a verdade da falsidade”
(Grondin, 2012, p. 142). E interessante notar a semelhanga entre o pensamento
de Gadamer e de Kuhn nesse ponto. O que Kuhn chama de paradigma,
analogicamente, Gadamer chama projeto de compreensdo, de carater retificavel.
Gadamer defende a ideia de que toda interpretacdo e conhecimento, a nivel
pessoal, advém da produtividade dos preconceitos que nos formam, em razao de
nosso aculturamento em uma comunidade - a formag¢ao. Nao somos assim meras
tabulas rasas. A medida em que experimentamos o mundo esses preconceitos
podem se confirmarem ou serem revistos. Bem, Kuhn defende a mesma ideia
em relagcdo a como a ciéncia moderna se desenvolve: a ciéncia partiria de um
conjunto de conhecimentos (preconceitos) para explicar e analisar a realidade.
Se a realidade mostrar evidéncias o suficiente para mostrar que o paradigma esta
errado, o paradigma ¢ revisto e/ou substituido. Um paradigma consegue, entao,
destronar outro. A verdade aqui ¢ concebivel, mas depende de um paradigma
dado [...] (Grondin, 2012, p. 143). Em ambos os casos, a verdade ¢ histdrica, isto
¢, fundada em pressupostos que podem se confirmar ou ndo, seja em um
paradigma, seja nos projetos de sentido de cada pessoa. O historicismo ¢ o
sentido que declara que a verdade e o conhecimento sdo decorrentes de seu
tempo. Para o historicismo a verdade ¢ historica e por ela determinada. Essa
interpretagdo se relaciona com o perspectivismo, de maneira que enfoca o papel
da histéria no estabelecimento dos preconceitos. “Essa visdo corresponde aquilo
que podemos chamar de historicismo. E ele que a hermenéutica classica e
metodoldgica de Dilthey mais frequentemente buscava conter, mas que o
relativismo pds-moderno frequentemente satida como uma libertacdo: ele nos
livraria da concepg¢do da verdade como adequacgdo, sendo a verdade ndo mais
que uma “perspectiva util” (Grondin, 2012, p. 143);

3) O sentindo ideoldgico, que sem davida se relaciona com o fato de o que
¢ estabelecido como verdade depender dos jogos de poder politico e economico,
e de toda visdo de mundo seria guiada por interesses mais ou menos declarados.
Esta interpretacdo, assim como o sentido histérico, ¢ uma variagdo do primeiro
sentido, desta vez, com énfase no aspecto politico da determinacdo contextual
da verdade. Pessoalmente, os sentidos 1,3 e 4 sdo muito proximos e poderiam
ser classificados dentro de uma mesma categoria. A diferenca entre esses
sentidos ¢ a causa do relativismo, sendo o primeiro o mais genérico por colocar
o relativismo em relagdo a linguagem, enquanto o 3 relaciona o relativismo com
a historia e o 4 com a politica/ideologia. Tendo em vista a importancia de
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determinados filosofos para a hermenéutica, Grondin ainda apresenta o sentido
da universalidade da linguagem para Heidegger, para Gadamer e, por fim, para
os filésofos hermeneutas e pos-contemporaneos. Para Heidegger, a
universalidade da hermenéutica comporta, sobretudo, um sentido existencial
sendo a disposi¢do para a compreensdo e para a linguagem um modo de ser do
ser humano ao mundo e a ele mesmo (Grondin, 2012, p. 144). Estar na condi¢ao
humana significa estar no medium da linguagem, que nos constitui € por nos ¢
constituido. “Aqui, a verdade-correspondéncia ¢ seguramente preservada.
Heidegger ressalta, por sinal, que a tarefa primeira da interpretagdo ¢ elaborar
seus projetos de entendimento diretamente sobre as proprias coisas” (Grondin,
2012, p. 144). Ter projetos de significado ¢ uma postura hermenéutica que
permite a revisdo desses projetos, quando a realidade mostra que estdvamos a
partir de um pressuposto/preconceito errado. Experienciar o mundo e a
alteridade da convivéncia da vida em sociedade significam abertura para a
autocritica e autocorre¢do. Para Gadamer, a universalidade da hermenéutica diz
respeito a presenca da linguagem enquanto constituidora e mediadora da nossa
experiéncia de mundo. Somos “seres que vivem, a primeira vista, no elemento
insuperavel do sentido, de um sentido que nds nos esfor¢amos para entender e
que pressupomos desde entdo necessariamente” (Grondin, 2012, p. 146). A
separagdo entre conteudo e forma ¢ uma ilusdo da razdo em seu aspecto mais
pernicioso. Sobre esse ponto, Grondin enfatiza o fato de que a universalidade
para Gadamer seria linguistica, na medida em que “toda interpretacdo, toda
relacdo com o mundo, pressupde o elemento da linguagem, visto que a
realizacdo e o objeto do entendimento sdo necessariamente linguisticos”
(Grondin, 2012, p. 145). Esta compreensdo da hermenéutica, como ja vimos,
permite ndo apenas a verdade como correspondéncia, como também a verdade
como revelacdo (aletheia).

Nesse universo, a verdade-correspondéncia também ¢ possivel, mas trata-se
sempre de uma adequagdo das proprias coisas a linguagem. Desse modo, ¢é
possivel revisar nossas interpretagdes confrontando-as aquilo que ¢ dito pelas
proprias coisas, portanto a sua linguagem. Esse modo de falar ¢ menos curioso
do que parece. Se podemos dizer que a tese segundo a qual "o sol gira em
torno da terra" ¢ falsa, € porque ela vem refutar aquilo que "diz" o proprio real,
sua "evidéncia". Desse modo, uma concepgao cientifica ou filologica sempre
pode ser refutada por um mais adequado entendimento que apele para a
linguagem do proprio real, tendo como evidéncia as coisas, mesmo que tal
entendimento s6 compareca por meio da linguagem (Grondin, 2012, p. 145).

A citacdo logo acima de Grondin, acerca do exemplo da astronomia, corrobora a ideia
de que as abordagens de Kuhn e de Gadamer se assemelham em suas ideias estruturais. O
relativismo ndo deve ser confundido com uma postura aberta a corre¢do de erros, que esta
presente tanto na filosofia quanto na ciéncia. Por fim, Grondin, apresenta a tese da
universalidade da hermenéutica no sentido pés-moderno, que muito se assemelha ao primeiro

sentido.
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A tese mais difundida ¢, sem duvida, a que vai no sentido pds-moderno (no
caso, muito moderno), que v€é na linguagem especialmente uma
"formalizagao" do "real", esquematizacao que faria caducar a propria ideia de
uma realidade com a qual nossas interpretagdes poderiam ser classificadas
(Grondin, 2012, pp. 145-146)

Grondin reconhece que a interpretacdo pds-moderna se aproxima do primeiro, do
terceiro e do quarto sentidos, mas se distinguiria a partir do elemento que causa o relativismo,
o que varia de acordo com o autor; para Derrida, por exemplo seria a metafisica, para Foucault
seria a episteme geral de uma época, para Vattimo seria a tradi¢do, dentre outros (Grondin,
2012, p. 146). Aqui ndo hé apenas um relativismo, mas um ceticismo: ndo existiria nem sequer
a possibilidade de acesso a verdade, seja como adequacdo, seja como revelacdo. Grondin ¢é
bastante — e corretamente - acido e incisivo em relagdo a essa perspectiva, que em ultima analise

cai na contradi¢do do autoparadoxo:

Aqui também ndo ha mais adequagdo, a ndo ser no seio de uma ordem dada,
mas o apagamento de toda referéncia extralinguistica possibilita uma nova
tolerancia acerca da pluralidade das interpretagdes. Se essa caridade ¢ bastante
louvéavel, a dissolugdo da nogao de verdade se revela singularmente fatal para
essa concepcao da hermenéutica: por que essa teoria seria mais verdadeira que
qualquer outra? (Grondin, 2012, p. 146).

Passando a navalha de Ockham em todos esses sentidos apresentados por Grondin, por
mais pedagogicos que sejam, o que resta de essencial € a tensdo entre Socrates e os Sofistas.
Socrates representa a filosofia que tem como horizonte a busca pela verdade, aliada a abertura
o que a alteridade tem a dizer e como isso influencia a retificagdo ou a reiteracao dos projetos
de significados considerados como verdadeiros. Nesse grupo estd Kuhn, Heidegger e Gadamer.
J& a perspectiva sofista tem mais subgrupos que variam de acordo com o cinismo envolvido e,
também, de acordo com as causas de um ceticismo epistemoldgico em relagdo ao conceito de
verdade. Aqui a verdade ndo passa de maquiagem. Nesses grupos estdo: os fildsofos da suspeita,
os pos-modernos, os historicistas.

Seja como for, o importante deste capitulo foi apresentar o conceito de verdade, em um
sentido mais amplo, para Gadamer, bem como de identificar a sua posi¢do em relagdo ao
relativismo e ao ceticismo epistemoldgico, de maneira a afastar ma compreensoes acerca de sua
filosofia. No subtdpico seguinte, apresentarei a perspectiva gadameriana sobre a verdade
oriunda das ciéncias do espirito e, em especial da filosofia, de maneira a articula-la com os
impactos da comunicagdo digital, a mudanga do meio da cultura. A palavra escrita em papel (e

as consequéncias epistemologicas dai decorrentes) tém se mostrado serem apenas um breve
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momento na histéria. E isso é ponto sensivel para as ciéncias do espirito, que sdo baseadas

eminentemente na forma de conhecimento e formagao oriunda da cultura do livro (fisico).

4.3 Os parénteses de Gutemberg e a verdade das ciéncias humanas

Um dos elementos mais interessantes da reflexdo deste subtopico ¢ situar as ciéncias
humanas dentro de um momento histérico muito especifico, que comegou com a invencao de
Gutemberg e que, no momento, d sinais de que esta em fase de decaimento. E possivel se falar
em uma verdade das ciéncias humanas, que se desenvolveram sob determinadas condic¢des
materiais e historicas e que, assim, tem uma forma propria de leitura e compreensao, inclusive
do ponto de vista da neurociéncia, em condigoes materiais diversas daquela que Gadamer tinha
como garantida? Dito de outra maneira, a proposta explicativa acerca da verdade das ciéncias
humanas de Gadamer ndo se restringiria as condi¢cdes mentais, materiais e sociais muito
especificas de uma época especifica das ciéncias humanas que tem como base a cultura do livro,

em outras palavras, os parénteses de Gutemberg?

Os resultados também refor¢cam algo que Nielsen escreveu em 1997 depois do
seu primeiro estudo de leitura online. “Como os usudrios leem na web”?
perguntou entdo. Sua resposta sucinta: “Eles ndo 1éem” [...] O que estamos
experimentando ¢, em um sentido metaforico, uma reversdo da trajetoria
inicial da civilizagdo: estamos evoluindo de seres cultivadores de
conhecimento pessoal para sermos cagadores e coletores da floresta dos dados
eletronicos (Carr, 2011, pp. 137-139, tradu¢ao minha).

Antes, contudo, apresentarei a reflexdo gadameriana acerca da verdade das ciéncias do
espirito, para, entdo, apresentar uma reflexdo contemporinea sobre os impactos da
comunicacdo digital no meio em que a escrita e a leitura se desenvolvem, de maneira a (tentar)
responder a pergunta acerca do que resta as ciéncias humanas, nesse novo cenario
epistemologico, em que ndo se trata apenas de mudangas sociais e culturais, mas também de
mudangas neurobioldgicas, referente aos processos cognitivos e mentais. O carater histérico da

razdo nunca foi tdo claro ante a descoberta da neuroplasticidade '** ou plasticidade neuronal do

144 Tema de ampla divulgagdo cientifica, como por exemplo: https:/drauziovarella.uol.com.br/entrevistas-
2/plasticidade-neuronal-entrevista/ . Na entrevista conduzida pelo médico e sanitarista brasileiro Drauzio Varella
(2020): “Drauzio — Como funciona a plasticidade neuronal? Claudio Guimaraes dos Santos — Hoje sabemos que



https://drauziovarella.uol.com.br/entrevistas-2/plasticidade-neuronal-entrevista/
https://drauziovarella.uol.com.br/entrevistas-2/plasticidade-neuronal-entrevista/
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cérebro adulto, cujo reconhecimento cientifico se deu apenas nos ultimos 20 e 30 anos, no final

dos anos 90.

4.3.1 A verdade das ciéncias humanas

Nunca foi tarefa facil justificar a razdo de ser, a validade epistemolédgica e a verdades
oriundas das ciéncias do espirito junto a opinido publica. Este cenario parece ter se agravado
um pouco mais na contemporaneidade em que as métricas de atribuicdo de valor basicamente
se fundam na utilidade, na eficiéncia e na velocidade do sistema capitalista atual — tudo o que

a reflexdo das ciéncias humanas ndo tem como horizonte ou modo de ser.

A verdade das ciéncias do espirito ¢ calcada em um humanismo, que se acha capaz de
suplantar a realidade social alimentada e fundada por aquele sistema, ao menos enquanto
horizonte a longinquo prazo. Formagao, cultura, educacdo, desenvolvimentos das faculdades
de abstracio e de comunicagdo, todos esses pressupostos para a investigagdo € o0
desenvolvimento do conhecimento oriundo das ciéncias do espirito demandam ndo apenas
tempo, mas também politicas publicas, voltadas para a formagdo de um individuo singular, o

que ¢ visto como luxo ou simplesmente desperdicio pela opinido publica.

Espera-se das ciéncias do espirito até mais, uma vez que o crescente dominio
da natureza pela ciéncia, ao invés de diminuir o mal-estar da cultura acabou
aumentando-o. Os métodos da ciéncia da natureza nao apreendem tudo o que
¢ digno de saber, nem sequer o que ¢ mais digno de se saber, ou seja, os fins
ultimos aos quais deve ser subordinado todo dominio dos recursos da natureza
e do homem (VMII: p. 37,).

Para Gadamer, o mal-estar da cultura'® - que perdura, se relaciona com o monopo6lio
da pretensdo de verdade das ciéncias naturais e na tendéncia de controle e de metrificagdo da
vida. Isso agudiza a angustia da condi¢do humana e torna evidente que ciéncia ndo ¢ o bastante,
que ndo satisfaz os aspectos existenciais da condicdo humana. Em outras palavras, os
conhecimentos cientificos ndo suprem todos os questionamentos inerentes a condi¢do humana,

como o sentido da existéncia, o sofrimento humano, a morte etc. - as perguntas que realmente

o0 sistema nervoso humano e de outros mamiferos ¢ extremamente flexivel e plastico. Ha cerca de 20 ou 30 anos,
a ideia era que fosse bastante estatico, ndo s6 quando em condi¢des normais de funcionamento, mas também
quando alterado por alguma lesdo.” Esclareco que o entrevistado é médico e neurocientista, pela UNIFESP.

145 Expressdo cunhada por Sigmund Freud, na obra O Mal-estar na Civiliza¢do ou O Mal-estar na Cultura (Das
Unbehagen in der Kultur) que relaciona o sentimento coletivo de mal-estar social com o processo de aculturagéo,
isto ¢, com a tentativa de controle e de castragdo dos impulsos.
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importam, mas das quais somos distraidos e alienados pela imposi¢ao de determinado tipo e
ritmo de vida. A singularidade a ser exaltada e experimentada relativa a verdade das ciéncias
humanas vém ao encontro deste abismo que nos acompanha, “que faz com que as ciéncias do

espirito sejam tdo significativas e tdo dignas de serem pensadas” (VMIL: p. 37).

Em que consiste propriamente o cientifico nas ciéncias do espirito? Pode-se
empregar nelas, sem mais, o conceito de investigacdo — o rastreamento do
novo, do ainda desconhecido, a abertura de um caminho seguro, passivel de
ser controlado por todos, que nos leve a essas novas verdades — tudo isso
parece vir aqui em segundo plano. A fecundidade do conhecimento das
ciéncias do espirito parece mais proxima a intui¢do do artista do que ao
espirito metodologico da investigagdo (VMIL: p. 38).

Ainda que se fale da utilizagdo de métodos das ciéncias do espirito e de se ter certa
possibilidade de verificacdo, suas tendéncias mais significativas ndo vieram do éxito decorrente
das tentativas de sua cientificacdo, mas sim da reacdo a essa tendéncia, consubstanciada no
espirito do romantismo e do idealismo alemao, movimentos que tém plena consciéncia dos
limites da razdo, do método cientifico e dos enganos causados pela euforia do Iluminismo
(VMII: p. 38).

“Mas sera que as ciéncias do espirito realmente satisfazem aquilo que as torna tdo
significativas para nds, a saber, a ansia de verdade do coracdo humano?” Claro que ndo: as
ciéncias humanas s3o muito mais um conjunto dos registros de tentativas de compreensao da
realidade historica e da condi¢do humana, do que uma espécie de resposta definitiva para as
questdes da humanidade. Ainda que suas investigagdes e compreensdes ampliem o horizonte
de compreensao da humanidade por meio da palavra escrita € preciso reconhecer que as ciéncias
humanas trabalham com “parametros oscilantes, os quais acabam levando a inseguranga no uso
de uma medida propria” (VMIL: p. 38).

O sentido historico de que sdo imbuidas as ciéncias humanas ¢ um sentido
eminentemente mutavel. E util relembrar aqui que mesmo as ciéncias naturais, ainda que mais
estaveis, também ndo escapam a historicidade nem a necessidade, ao menos tedrica, de
retificacdo de seus erros. Para Gadamer, o condicionamento histdrico de todas as formas de
conhecimento “pelos poderes historicos e sociais que movem a atualidade ndo representa
apenas um enfraquecimento tedrico da nossa crenga no conhecimento”, “[...] significa também
uma conivéncia real de nosso conhecimento com relagdo aos poderes da época” (VMIL: p. 39).

Se para ele as ciéncias do espirito sdo mais suscetiveis a essas pressoes historico-sociais

do que as ciéncias da natureza, eu diria que mesmo nas ciéncias da natureza existem
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mecanismos que as fazem servir deliberadamente aos interesses prevalentes de determinada
época e/ou recorte social, como por exemplo o financiamento de pesquisas pautado pela agenda
das companhias privadas. Se nas ciéncias do espirito ndo ha parametro realmente fiavel para
distinguir “o auténtico e o correto da inten¢do oculta e simulada” (VMIIL: p. 39), nas ciéncias
da natureza basta a cria¢do da duvida para que o efeito de confusdo seja criado e espraiado na
sociedade civil. Isso para ndo adentrar no fato de que as ciéncias partem de axiomas,
pressupostos inquestionaveis, como por exemplo a propria crenga na possibilidade de conhecer.
Como foi visto, a perda da confianga nas ciéncias na natureza pela estratégia da implantagao da
duvida ¢ uma das causas fomentadoras do fendmeno das fake news, mais contemporaneamente.

Se por um lado as ciéncias da natureza tém a seu favor o método cientifico, o que permite
a deliberacdo racional e individual, por outro, as ciéncias do espirito ndo t€ém um método tao
bem delimitado. O conhecimento que elas produzem, relacionado a memoria, a fantasia, a
cultura, a experiencia pessoal, ¢ dificil de ser explicado e justificado de antemdo. Em termos
epistemologicos, o sujeito-investigador ¢ o proprio objeto da investigagcdo. As ciéncias do
espirito, em ultima instancia, sdo uma espécie de autoanalise, de autoetnografia, momento em
que todo o espirito historico de um tempo se consubstancia na singularidade narravel a partir

das experiéncias de um individuo.

Elas [as ciéncias do espirito], sem duvida, incluem um instrumentario, que, no
entanto, ndo pode ser feito, mas se desenvolve quando alguém se empenha em
trilhar os caminhos da grande tradi¢do da historia da humanidade. Por isso,
aqui ndo vale apenas a maxima do Iluminismo: Tem a coragem de servir-te
de teu entendimento. Também o contrario aqui tem validade, ou seja, a
autoridade (VMII: p. 39).

O discernimento necessario as ciéncias do espirito exige mais que a racionalidade, e que
a autonomia do entendimento. Gadamer aqui defende a reabilitacdo da autoridade e, assim, da
autoridade da tradi¢cdo. A autoridade também pode ser compreendida como um ato racional e,
até mesmo, de humildade intelectual. E isso ¢ algo comum, na verdade. Basta a constatacdo da
autoridade médica sobre nés. Nao temos condi¢des praticas de estudar medicina da mesma
maneira que um médico formado e licenciado a fim de deliberarmos sobre diagndstico e o
prognodstico adequados em cada caso de enfermidade. Rapidamente, procuramos por um
médico. Confiamos simplesmente em sua autoridade. Quando muito, consultamos mais de um
especialista a fim de verificar se hd opinides divergentes sobre o caso apresentado. Reconhecer
a autoridade e acatar o diagndstico e as orientagdes médicas sdo atos racionais, por razdes

praticas, que se fundam no reconhecimento da autoridade de outrem.
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Precisamos pensar bem o que isso significa. A autoridade ndo ¢ a
superioridade de um poder que exige obediéncia cega, proibindo de se pensar.
A verdadeira natureza da obediéncia consiste, antes, no fato de nio se tratar
de um ato desprovido de razdo, mas de um proprio mandamento da razdo,
pressupondo um saber superior no outro, um saber que ultrapassa o proprio
saber. Obedecer a autoridade significa perceber que o outro — assim como a
outra voz, que fala a partir da tradi¢do e do passado — pode ver alguma coisa
melhor que nés mesmos (VMIL: pp. 39- 40).

Para Gadamer, a tradi¢@o para as ciéncias do espirito ¢ imbuida de autoridade e deve
servir como referéncia no seu desenvolvimento posterior. Afinal, o que sdo as ciéncias humanas
que ndo um grande e continuo didlogo entre os autores da tradi¢do entre si e entre seus
herdeiros? A tradigdo ¢ o todo, o didlogo comegado no passado; € o registro perpetuado do que
jé foi pensado. Situar-se na tradicdo nos da estofo para pensar o que ainda ndo foi pensado.
Situar-se na tradi¢@o ¢ parte do caminho para a verdade que pode ser encontrada a partir e nas
ciéncias do espirito. Note que ndo ¢ preciso concordar com a tradi¢ao; o essencial na perspectiva
gadameriana ¢ fazer parte e continuar com o didlogo com a tradi¢do. Assim, “a propria critica
que fazemos a tradi¢do, enquanto historiadores, acaba servindo ao objetivo de localizar-nos na
auténtica tradicdo em que nos encontramos’.

O condicionamento histdrico, além de inevitavel, ndo € pernicioso ao conhecimento das
ciéncias do espirito, mas sim uma condic¢do positiva para o desvelar da verdade presente em
dado momento historico. A postura verdadeiramente cientifica — e intelectualmente honesta -
das ciéncias do espirito consiste no reconhecimento da ndo-neutralidade desse tipo de
conhecimento. “Este ¢ o sinal de nossa finitude e ao permanecermos imbuidos de sua ideia
ficamos protegidos da ilusdo. A crenga ingénua na objetividade do método histérico foi uma

dessas ilusdes” (VMIIL: p. 40). Ademais, importa reiterar que isso ndo torna Gadamer um

relativista: “O que veio, no entanto, a ocupar seu lugar ndo ¢ um relativismo frouxo. O que nds
mesmos somos € 0 que conseguimos ouvir do passado ndo € casual nem arbitrario” (VMIL: p.
40, grifos meus).

Como ja foi explicado no subtopico anterior, Gadamer consegue sustentar o
condicionamento historico sem renunciar ao conceito de verdade, na medida em que a verdade
sO se torna relativa e mutavel quando em retrospectiva. Em dado momento histdrico, apenas
uma verdade ¢ possivel de ser desvelada. A verdade humana ndo pode ser absoluta porque nao
somos nem imortais nem oniscientes. Alcangamos a verdade discursivamente, € o que vai ser

proferido depende das condic¢des histdricas e materiais de quem as profere, e do julgamento
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pelos seus pares — da tradicdo. A verdade das ciéncias humanas ¢ muito mais uma forma de

consenso que emerge na tradi¢do, que uma férmula a ser validada a cada vez.

O que reconhecemos historicamente, no fundo, somos nos mesmos. O
conhecimento do proprio ser das ciéncias do espirito tem em si sempre um
qué de autoconhecimento. S6 que em nenhum outro lugar € tdo facil e tdo
proximo o engano do que no autoconhecimento. Dessa forma, nas ciéncias do
espirito ¢ importante auscultar a tradi¢ao historica ndo apenas a nés mesmos,
do jeito que ja nos conhecemos, mas também algo diferente: vale a pena
experimentar o impulso que ela nos da e que nos faz ir além de nés mesmos
(VMIL: p. 41).

O que ja foi pensado, debatido, criticado tem seu valor em situar 0os novos
conhecimentos que surgem do espirito. O conhecimento das ciéncias do espirito se desenvolve
como um dialogo, a tradi¢do ¢ o interlocutor desse tipo de pesquisador. A sua autoridade tem
at¢é mesmo um carater ético subjacente porque considera relevante a voz da alteridade,

resumidas no conceito de tradigdo. Como se situa a tradi¢@o e a pesquisa das ciéncias do espirito

na era das massas? Para Gadamer, a caracterizagdo da “era das massas” passa pelos meios de

comunicagdo que atinge as massas € que torna precaria a tarefa das ciéncias do espirito, tendo
em vista que se trata de uma sociedade superorganizada, “cada grupo de interesse exerce sua
influéncia segundo a medida de seu poder economico e social”. A precariedade que assola as
ciéncias do espirito se refere especialmente a pressdo feita pelos seus pares: “essa pressao se
exerce como que de dentro”, tendo em vista que a investigacdo das ciéncias do espirito ao
carregar sempre um momento de incerteza, necessita da confirmacdo de seus interlocutores
qualificados (VMIL: p. 41). Em outras palavras, nas ciéncias do espirito ainda ¢ preciso o aval
do corpo de pesquisadores, o que por vezes pode ser um momento critico, tendo em vista o jogo
de forgas econdmicas e politicas que afetam ndo apenas a academia, mas a sociedade civil em
geral — e suas expectativas e opinides em relacdo a tarefa das ciéncias do espirito. A
dependéncia e o medo da reacdo da opinido publica ndo dizem respeito a uma degeneracdo
qualquer; ¢ uma condic¢do intencionalmente alimentada pelos meios de comunicagdo — e de

informacdo de massas.

Quem domina os recursos técnicos do servigo de noticias nao decide apenas o
que deve ser publicado. Com o controle de publicidade pode manipular
também a opinido piblica para seus proprios fins. E justamente porque somos
muito mais dependentes em nossa formagdo de opinido do que aquilo que
corresponde a nossa autoavaliagdo, fundada no Iluminismo, que esses
instrumentos de poder tém uma forga tdo demoniaca. Quem ndo reconhece
sua dependéncia e acredita ser livre, quando na realidade ndo o é, esta vigiando
suas proprias algemas. O proprio terror repousa no fato de que os aterrorizados
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aterrorizam a si mesmos. A experiéncia mais funesta que a humanidade fez
neste século foi a de que a propria razdo ¢ corrupta (VMIL: p. 42).

Ainda que Gadamer ndo tivesse em seu horizonte o alcance e a eficiéncia da
comunicagdo digital e a massa de usuarios a ela relacionada, essa passagem se aplica
parcialmente também a influéncia desse tipo de meio. Chamo ateng¢do na citagdo para o peso
que a opinido publica tem sob a nossa autopercep¢ao e na nossa compreensao de mundo — bem
maior que o peso da nossa propria deliberacdo racional. Na arena publica digital, em relagdo as
pessoas ainda em formagdo (como criangas, adolescente e jovens adultos) o peso da opinido
dos outros ¢ ainda maior — essa reflexdo esclarece, por exemplo, a gravidade do cyberbullying

e da manipulagdo emocional que o meio digital endossa.

A comunicagdo digital tem o poder de engajar mais pessoas pela sua interatividade,
velocidade e ubiquidade que os outros meios de comunicacdo. A ressalva estd no fato de que
agora o oligopolio que controla os meios tradicionais de comunicagdo perdeu o seu poder para
a capilaridade e a dispersdo dos novos geradores de conteudo, que habitam o meio digital.
Ocorreu a descentralizagdo do poder de gerar conteudo. Seja como for, o que quero ressaltar ¢
que, em ambos os casos, Gadamer enxerga nas ciéncias do espirito a vocagdo para “evitar as
sedugdes do poder e a corrupgdo da sua razdo”, tendo em vista que o reconhecimento de sua
historicidade a torna mais ciente e com possibilidade de ser uma voz critica qualificada, do que

¢ considerado verdade, bom e justo pela opinido publica.

O ideal de um iluminismo pleno acabou contradizendo a si proprio, e foi
justamente isso que forneceu as ciéncias do espirito sua tarefa especifica: tanto
ter o pensamento sempre voltado para a elaboracdo cientifica da propria
finitude e do condicionamento histdrico quanto resistir a autoapoteose do
[luminismo. Nao podem desincumbir-se da responsabilidade da influéncia
que exercem. Frente a manipulacdo da opinido publica pela publicidade
imposta pelo mundo moderno, elas exercem, através da familia e da escola,
uma influéncia sobre o universo dos adolescentes. Onde elas se pautam pela
verdade, imprimem um vestigio indelével de liberdade (VMII: p. 42).

A funcgao da tradi¢d@o e o papel critico das ciéncias humanas na formagao de novos seres
humanos e nas pretensdes do desenvolvimento da tecnologia e da ciéncia parece demasiado
otimista na conjuntura atual. Criancas, adolescentes e adultos estdo seduzidos e imersos nas
comunicagdes digitais. Se as televisdes e os radios ndo faziam parte do ambiente escolar
regular, a internet e seus aparatos conseguiram penetrar na educacgdo, sob o slogan de se
acompanhar as tendéncias da modernidade e do fécil acesso a pesquisa e a informagdo. Uma

ideia que Gadamer evoca de Platdo e que pode ser usada para pensar o consumo de informagao
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por meio da comunicagdo digital ¢ a ideia acerca do que consumimos e que serve de alimento

para 0 nosso espirito:

Platao chama as ciéncias, que consistem nos /ogoi, nos discursos, de alimento
da alma, da mesma forma que a comida e a bebida sdo alimentos do corpo.
“Por isso, na sua aquisi¢ao, deveriamos ter o mesmo cuidado para ndo sermos
aliciados a comprar mercadorias ruins”. [...] O saber, porém, ndo pode ser
separado e guardado numa vasilha especifica, sendo inevitavel que, tendo
pago seu preco, ele seja imediatamente digerido pela propria alma, e assim
sejamos instruidos, seja para o mal, seja para o bem [Protagoras, 314 ab]
(VMIL: p. 43).

Conforme a subse¢do a seguir, sobre como o consumo de contetido nos meios digitais
molda a nossa mente, essa frase de Platdo se mostra mais atual que nunca. Na citacdo acima,
Gadamer se refere ao contetido do que alimenta a alma e o espirito. O saber constituido pela
palavra ocupa uma posicao ténue, ambigua entre a sofistica, que tudo justificava racionalmente
e a verdadeira filosofia, que se move em busca da verdade em relacdo constante com a ética e
com o belo. Ainda que seja possivel justificar muitas decisdes, apenas uma pode ser considerada
a decisdo correta (VMIL: p. 43).

As ciéncias humanas sdo aquelas responsaveis pelo ideal de formacdo e de educacao
basais que permitem o desenvolvimento das demais ciéncias, ao permitir o desenvolvimento de
pessoas que conseguem pensar e criar. Nesse sentido, as ciéncias do espirito “formam um
elemento especifico dentro do conjunto das ciéncias, pelo fato de que mesmo os seus
conhecimentos pressupostos ou reais determinam imediatamente todas as coisas humanas,
traduzindo-se na formagdo e na educacdo humanas” (VMIL: p. 43). Afinal, ndo temos outro
meio de discernir o certo do errado que ndo por meio do discurso e da linguagem, ancorados
no ideal platonico da co-pertenca entre bem, verdade e beleza (VMIL: p. 43).

Note-se que aqui ha o pressuposto da escrita e da leitura da forma como até entdo

conhecemos, que sdo o meio de materializagdo dos conhecimentos dessas ciéncias. Papel,
livros, leitura, escrita e os meios dessa forma de compreensdo e pensamento: esses sao 0S
elementos que vem a mente quando se pensa na forma e no desenvolvimento das ciéncias
humanas. Mais expressa e contemporaneamente, podemos pensar nos computadores, € nos

textos em formato digital. O que Gadamer deixa passar ¢ que ndo se trata apenas do contetido

e da qualidade desses conteudos, que estdo a nos alimentar mentalmente. A forma importa. A

midia importa.
A comunicagao digital estd mudando ndo apenas a forma que escrevemos, mas também

— e de forma mais sorrateira — a forma pela qual lemos e, assim, que compreendemos, pensamos
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e escrevemos. Em outras palavras, a comunicagdo digital estd transformando um pressuposto
dado como garantido no pensamento gadameriano: a forma por meio da qual compreendemos.
E isso ndo ¢ algo meramente especulativo, como veremos na se¢ao seguinte, tem embasamento
na neurociéncia e, em especial, a partir da descoberta da plasticidade das redes neuronais,

reconhecida seriamente a partir do final dos anos 90 e inicio dos anos 2000.

4.3.2 Sobre a mudanga na forma como compreendemos

A frase iconica de McLuhan ainda nos assombra: “0 meio ¢ a mensagem”, e se refere
ao fato de que a forma de vida humana ¢ reconfigurada a cada nova tecnologia de comunicacao
e de transporte, de maneira que a forma pela qual o conteudo vai ser compreendido ¢
necessariamente vinculada a forma pela qual ¢ transmitido. Em geral, depois que uma
tecnologia ¢ realmente bem incorporada e utilizada acabamos por nos esquecer da novidade
que essa tecnologia uma vez foi e a vida anterior a ela parece ser um passado distante. Em
outras palavras, uma vez que nos tornamos insensiveis a forma (o meio), o debate acerca das
novas tecnologias de comunicagdo e de informagdo acaba por versar sobre o conteudo e o
acesso ao consumo desses conteudos. “Quando comeca o debate (como sempre acontece) sobre
se os efeitos do meio sdo bons ou ruins, € o conteudo que ¢ alvo da discussao” (Carr, 2011, p.
2). Como por exemplo, ao final da sessdo anterior, a discussdo que Gadamer apresenta acerca
da sociedade dos meios de comunicacdo em massa foi sobre o tipo de contetido que estava a
ser veiculado tendo em consideragdo a funcdo da propaganda e do marketing, assim como os
impactos que isso teria na formagdo da opinido publica.

Os debates acerca das mudangas trazidas pela tecnologia se dividem em dois grandes
grupos: os céticos (para ndo dizer pessimistas) e os entusiastas (dentre eles ingénuos, realistas

e os cinicos, eu diria).

Os entusiastas o celebram, os céticos o execram. Os termos da discussdo
sempre tém sido praticamente os mesmos para cada novo meio de informagao,
remontando ao menos aos livros que saiam da prensa de Gutenberg. Os
entusiastas, com toda a razao, elogiam a torrente de novos conteudos que a
tecnologia libera, vendo isso como sinal de “democratiza¢do” da cultura. Os
céticos, também com toda a razdo, condenam a vulgaridade do conteudo,
vendo-o como sinal de uma “estupidificagdo” da cultura (Carr, 2011, p. 2,
tradugao minha).

O que escapou a Gadamer em relagdo aos meios de comunicagdo de massa anteriores a

comunicagdo digital, ¢ o mesmo que escapa a disputa entre os céticos e os entusiastas: iludidos
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pela analise de contetido, esquecem-se de olhar para a modificacio que o meio, que a forma

acarreta, em nds. Como ja havia sublinhado McLuhan, no longo prazo, o conteido do meio

importa menos do que o proprio meio, na configuragdo de nossa forma de vida, na influéncia
sobre como compreendemos e como agimos. “Os efeitos da tecnologia ndo ocorrem no nivel
das opinides ou conceitos [...]”; as novas tecnologias afetam nos padrdes de percepc¢do
continuamente e sem qualquer resisténcia” (McLuhan, 2003, p. 30).

Em outras palavras, na ilusdo de que toda tecnologia seria apenas um instrumento — que
infelizmente ¢ ainda a corrente dominante acerca da tecnologia, temos negligenciado a sua
influéncia sobre a nossa mente e comportamento. “E como a usamos que importa, dizemos
para n6és mesmos. A implicag¢do reconfortante dessa hubris ¢ que estamos no controle. Mas a
tecnologia ndo € apenas uma ferramenta, inerte até que a peguemos, e inerte de novo quando a
deixamos de lado” (CARR, 2011, p. 3). Se inauguralmente criamos a tecnologia, apos seu uso,
¢ ela que nos cria a sua imagem e semelhanca. A polivaléncia e a ubiquidade da internet e da
comunicacdo digital ndo deixam quaisquer duvidas acerca de suas dadivas e benesses; o ponto
¢ que precisamos nos ater € nos tornar mais cientes - € menos entorpecidos - pelo prego que

escolhemos pagar por essa tecnologia, tendo em vista que essa escolha ja foi feita:

[...] os meios ndo sdo meramente canais de informagdo. Fornecem o material
para o pensamento, mas também moldam o processo do pensamento.

[...]

E o que a net parece estar fazendo é desbastar a minha capacidade de
concentracao e contemplacao. Quer eu esteja on-line quer ndo, a minha mente
agora espera receber informagdo do modo como a net a distribui: um fluxo de
particulas em movimento veloz. Antigamente eu era um mergulhador em um
mar de palavras. Agora deslizo sobre a superficie como um sujeito com um
jet ski (Carr, 2011, p. 6, tradugdo minha).

Em outras palavras, estamos adquirindo outro modo de conhecer e de compreender, qual
seja, o modo de conhecer por meio da coleta e da distribuicdo de informagao (Carr, 2011, p. 9).
Para muitos autores como McLuhan, Marianne Wolf, Lynch, Han, Carr estamos vivendo uma
transicdo de modos muito diferentes de pensamento. “A mente linear, calma, focada, sem
distragdes, esta sendo expulsa por um novo tipo de mente que quer e precisa tomar e aquinhoar
informagdo em surtos curtos, desconexos, frequentemente superpostos — quanto mais
rapidamente, melhor” (Carr, 2011, p. 9). Para Han, como visto no capitulo 01, a comunicagao
digital ¢ barulhenta, enquanto a alma precisa de siléncio, vazio e tempo para o desenvolvimento

do pensamento e da imaginagdo — para a atividade criativa.
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Outro ponto ja explicitado no subtdpico 3.2 desta tese deve ser aqui relembrado: a
arquitetura de engajamento das instdncias da comunicagdo digital: “Mesmo quando eu estava
longe do meu computador, ansiava por checar os meus e-mails, clicar em links, fazer uma busca
no google. Queria estar conectado” (Carr, 2011, p. 15). Esse contraponto serve de oposi¢ao
aqueles que ainda defendem que a ideia de que a tecnologia é apenas um instrumento. A
comunicagdo digital tem sido projetada para ndo ser apenas um ambiente agradavel, mas
sobretudo para ser um ambiente viciante, por meio de reiterados mecanismos behavioristas de
compensag¢do e desencorajamento. E esse argumento assim como o da mudanga na forma pela
qual pensamos e compreendemos s6 faz sentido porque partimos do pressuposto da

neuroplasticidade cerebral, tema que vai ser elucidado nos paragrafos seguintes.

4.3.2.1 A neuroplasticidade cerebral

Ainda no século XX permanecia o — equivocado - paradigma cientifico de que a
estrutura de um cérebro adulto jamais mudava. Embora essa fosse a visdo predominante entre
os neurologistas e bidlogos, também existiram ao longo da historia pesquisadores que
defendiam a posicdo contraria e que, atualmente, ¢ considerada a correta. Por exemplo, em
1880, William James ja havia escrito algo sobre a adaptabilidade e plasticidade do tecido
nervoso cerebral, em sua obra fundamental Principios de psicologia,; por volta de 1950, J. Z.
Young, bidlogo britanico, sustentou publicamente em uma série de palestras transmitidas pela
BBC que a estrutura do cérebro era adaptadvel em funcdo de qualquer tarefa que lhe fosse
solicitada: “Portanto, pode ser que toda acdo deixe alguma impressdo permanente no tecido
nervoso” (Carr, 2011, p. 20).

Mesmo com esses esfor¢os pontuais, a crenga na imutabilidade do cérebro adulto ainda
permaneceria por algumas décadas mais. Curioso — e assustador - notar, contudo, que a
concepgao do cérebro como algo imutével foi concebida tendo como referéncia “uma metafora
da Idade Industrial que representava o cérebro como um maquinismo mecanico” (Carr, 2011,
p. 21). Essa concepc¢do também se relacionava com o pensamento moderno, na medida em que
serviu por extirpar toda realidade imaterial da compreensdo do cérebro e da mente humanas. O
dualismo de René Descartes, presente na obra Meditacoes, de 1641 se baseava na ideia de que
o cérebro e a mente humana existiriam em dois ambitos distintos: o primeiro material e o
segundo imaterial, e que ambos seriam incomunicaveis entre si. O dualismo, assim, conseguiu
agradar a perspectiva materialista que estava em desenvolvimento, como também a perspectiva

teoldgica, ja estabelecida, mas em decaimento. Contudo, quando o [luminismo chegou em seu
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apogeu e “a razao se tornou a nova religido do Iluminismo” a metade imaterial do cérebro, a
mente, passou a ser rejeitada pelos cientistas que ficaram com a ideia do “cérebro como uma
maquina” (Carr, 2011, p. 22). Foi apenas no final do século XX e inicio do século XXI que a
neuroplasticidade do cérebro comecou a ser levada a sério pela comunidade cientifica, com a
pesquisa do americano Michael Matthias Merzenich '#®, cujo trabalho trouxe fortes evidéncia
sobre a neuroplasticidade. A partir dai as pesquisas antigas de William James e até mesmo de

Freud comecaram a ser retomadas seriamente (Carr, 2011, p. 25).

A medida que a ciéncia do cérebro continua a avancar, as evidéncias em favor
da neuroplasticidade ganham forga. [...]. Eles também revelam algo mais: a
plasticidade cerebral ndo é limitada ao cortex somatossensorial, a drea que
governa o sentido do tato. E universal. Virtualmente, todos os nossos circuitos
neurais — quer estejam envolvidos em sentir, ver, ouvir, mover-se, pensar,
aprender, perceber ou lembrar-se — s@o passiveis de mudangas (Carr, 2011, p.
26, tradugdo e destaques meus).

A descoberta da neuroplasticidade conseguiu harmonizar duas perspectivas antagonicas
na epistemologia, acerca da fonte do conhecimento: o racionalismo e o empiricismo (Carr,
2011, p. 26). Sucintamente, a perspectiva empirica, representada pelo filésofo inglés John
Locke, ¢ associada a famosa ideia de que nascemos como uma “tabula rasa” e que ao longo da
vida, com as experiéncias pelas quais passamos, adquirimos conhecimento. Portanto, a
experiéncia ¢ a Unica fonte de conhecimento possivel. Ja para os racionalistas, o conhecimento
advém da estrutura da razdo. Um de seus representantes mais ilustres foi Immanuel Kant, para
o qual nascemos com categorias da razdo, que sdo estruturas que condicionam a aquisi¢do de
conhecimento. Em verdade, a neuroplasticidade mostrou que essas posi¢gdes se complementam:
se por um lado nascemos com um cérebro que tem uma estrutura adaptavel, por outro as
experiéncias moldam qual a estrutura que esse cérebro vai ter (Carr, 2011, p. 27).

Fato que ¢ que atualmente (2024) a neuroplasticidade estd bem documentada e provada
cientificamente de modo que a conclusdo que se coloca ¢ a de que o cérebro humano, mesmo
o adulto, é extremamente adaptavel aos estimulos que recebe. Carr (2011, p. 29, grifos meus)
ao citar neurologistas reforca tal ideia: “[...] ‘Descobrimos que a neuroplasticidade ndo somente
¢ possivel, mas que esta constantemente ativa’, escreve Mark Hallet, chefe da divisdo de

neurologia médica dos institutos nacionais de saude. [...] ‘E 0 modo como nos adaptamos a

146 £ assustadoramente recente essa descoberta e mudanga de paradigma cientifico, vejam esse video de 2004 sobre
o crescimento das evidéncias sobre a neuroplasticidade cerebral:
https://www.ted.com/talks/michael_merzenich _growing_evidence of brain_plasticity?language=en.
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condi¢des mutaveis, o modo como aprendemos novos fatos e 0 modo como desenvolvemos
novas habilidades”.

A neuroplasticidade do cérebro também permite o ponto de encontro entre a cultura e a
natureza. O modo pelo qual vivemos muda a estrutura do nosso cérebro. A formagdo e a
educacdo ndo sdo apenas aquisi¢des intelectuais, o hdbito do estudo, da leitura e da escrita
(assim como todos os demais) criam e refor¢am caminhos sindpticos e neuronais proprios. A

cultura deixa impressdo na biologia. Dito de outro jeito “tornamo-nos neurologicamente o que

pensamos” (Carr, 2011, p. 32). A tradigdo, a formacao e as ciéncias humanas ndo operam apenas
a nivel intelectual, mas a nivel neurobiologico. “E quando transmitimos nossos habitos de
pensamento a nossos filhos, através dos exemplos que damos, a escolaridade que
providenciamos e as midias que usamos, transmitimos também as modifica¢des da estrutura do
nosso cérebro” (Carr, 2011, p. 50, tradu¢ao minha).

A rede neuronal e as estruturas sinapticas estdo em constantes processos de anabodlicos
e catabdlicos, isto ¢, retrospectivamente, de constru¢do e de desconstru¢cdo, a depender das
experiéncias, habitos e, enfim, dos estimulos advindos do nosso modo de vida. Um caminho
sinaptico de alguma habilidade, por exemplo, pode ser facilmente perdido pelo ndo uso dessa
via. Vemos isso quando aprendemos um idioma, mas ndo o praticamos; apds um tempo, €
notavel uma perda de vocabulario e o esquecimento de certas regras e estruturas gramaticais.
Habitos ruins e habitos bons sdo estimulos igualmente validos para a atuacdo da
neuroplasticidade. Ainda sobre este tema, uma ressalva deve ser feita. “Plastico ndo significa
elastico” (Carr, 2011, p. 33). Portanto, pode haver o caso de adaptarmos o nosso cérebro para
habitos ruins as custas de habitos bons, por exemplo. Ademais, o ndo-uso de uma via sindptica

acarreta o seu enfraquecimento e, enfim, sua degradacao.

4.3.2.2 Neuroplasticidade e tecnologia: os tipos de tecnologias e as tecnologias

intelectuais

Uma das experiéncias humanas que certamente ativam a neuroplasticidade cerebral ¢ o
desenvolvimento e o uso de ferramentas e, assim, de tecnologias. Por meio delas podemos
tornar a vida mais confortavel, mais segura, mais eficiente. Em outras palavras, por meio da

tecnologia aumentamos o poder de manipulacdo e de controle da natureza, dos outros e de nds
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mesmo. Uma classifica¢do de tecnologia relevante para esta tese ¢ a feita a partir do ambito de
atuagdo no ser humano de cada tecnologia '+,

O primeiro tipo de tecnologia se refere ao conjunto que aumentam as nossas capacidades
naturais e/ou que minimizam o nosso esforg¢o fisico: “Um conjunto que inclui o arado, a agulha
de costura e o caca a jato estende a nossa forga fisica, destreza ou resiliéncia” (Carr, 2011, p.
45). O segundo tipo de tecnologia se refere ao incremento dos 6rgaos dos sentidos, e podemos
incluir nesse conjunto os dculos, o microscopio, o amplificador de som, dentre outras. Um
terceiro tipo abarca as tecnologias que nos permitem manipular o curso da natureza: remédios,
reservatdrio de agua, corte de cabelo, pesticidas, o que “permitem-nos remodelar a natureza
para servir melhor as nossas necessidades ou desejos” (Carr, 2011, p. 45). Por fim, mas nao
menos importante, ha um quarto tipo, a categoria das “tecnologias intelectuais”, termo usado
inicialmente pelo antrop6logo social Jack Goody e pelo socidlogo Daniel Bell, mas que Carr
usa com um significado ligeiramente diferente. Para Carr (2011, pp. 45-46), as tecnologias
intelectuais: “[...] incluem todas as ferramentas que usamos para estender ou dar suporte aos
nossos poderes mentais — encontrar e classificar informagdo, formular e articular ideias,
partilhar know-how e experiéncias, fazer medidas e realizar célculos, expandir capacidades da
nossa memoria [...]” (traducdo minha).

A bussola, a régua, a calculadora, a maquina de escrever, a biblioteca, o computador e
a internet sdo exemplos de tecnologias intelectuais, que “tem o maior e mais duradouro poder
sobre 0o que e como pensamos” (Carr, 2011, p. 46). Levando em consideragdo a
neuroplasticidade, esse tipo de tecnologia ¢ a que mais provoca o remodelamento de nosso
cérebro e, assim de nossas capacidades cognitivas. “/...] as ferramentas que usamos para ler,
escrever ou manipular de algum modo informagdo trabalham com nossas mentes mesmo
enquanto nossas mentes trabalham com elas — é um tema central da historia cultural e
intelectual” (Carr, 2011, p. 46).

Outro aspecto que se deve levar em consideracdo acerca deste tema ¢ a quantidade de
usudrios dessas tecnologias. Em geral, as tecnologias surgem com acesso restritos a seus
inventores, financiadores e as pessoas que podem por ela pagar. Este ¢ um cendrio. Outro
completamente diferente ¢ quando grande parte da populagdo comeca a ter acesso a
determinado tipo de tecnologia. Se no primeiro cenario, 0 modo de pensar mudou em relagdo a
pequeno grupo da populacdo, no segundo, se pode dizer que grande parte da populagdo, para

ndo dizer uma sociedade inteira, mudou o seu modo de pensar e a configura¢do de suas vidas.

147 Para aprofundamento no tema, sugiro a excelente obra de Alberto Cupani: Filosofia da tecnologia: um convite,
3. ed. — Florianopolis: Editora da UFSC, 2011.
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Quando uma comunidade muda o seu modo de vida, por qualquer razdo, uma nova ética e uma

nova moral se colocam '8,

Toda tecnologia intelectual, colocando de um outro modo, incorpora uma
ética intelectual, um conjunto de suposicdes de como a mente humana
funciona ou deveria funcionar. O mapa e o relogio partilham uma ética
semelhante. Ambos colocaram uma nova énfase na mensuragdo € na
abstragdo, na percepgdo ¢ defini¢do de formas e processos além daqueles
aparente aos sentidos (Carr, 2011, p. 46, tradug¢@o minha).

A ética intelectual, que nada mais ¢ do que a mudang¢a no modo de vida e no modo de

pensar ¢ compreender de uma sociedade decorrente do uso massivo de uma tecnologia,

comumente ndo ¢ pensada pelos seus inventores. Tais repercussdes vao sendo percebidas pouco

a pouco e, em geral, depois de seu estabelecimento, € amplo de seu amplo uso. “Também os

usuarios da tecnologia costumeiramente nao estdo conscios da sua ética. Eles, ademais, estdo
ocupados com os beneficios praticos que obtém com o emprego da ferramenta” (Carr, 2011, p.
46). Por exemplo, a inven¢ao do relogio. O desenvolvimento e o uso do relogio mudaram o
modo de vida do Ocidente. Em poucas palavras, o desenvolvimento da tecnologia de
mensuracdo do tempo na Europa comecou na segunda metade da Idade Média, momento em
que os monastérios detinham grande acesso a cultura e ao conhecimento. Passaram a exigir uma
mensuracdo mais precisa do tempo, tendo em vista o rigoroso planejamento e praticas
religiosas, pelos monges cristdos. “Foi no monastério que os primeiros relogios mecanicos
foram montados, seus movimentos governados pelo balango de pesos, e foram os sinos das
torres da igreja que soaram pela primeira vez as horas pelas quais as pessoas comegaram a
parcelar as suas vidas” (Carr, 2011, p. 43).

Alberto Cupani (2011, p. 75), relembra como a técnica, a partir do exemplo do reldgio
€ seu nascimento com a igreja e o sino deteve fun¢do essencial no funcionamento da vida das
cidades, ao serem os responsaveis por marcar o inicio do trabalho, a hora das refei¢des, o fim
do trabalho, 0 momento da missa, dentre outros momentos diarios, semanais, mensais € anuais
religiosos. Com o desenvolvimento do comércio e posteriormente, da industria a marcacdo e a
padronizagdo temporal se tornaram essenciais para essas atividades (Carr, 2011, p. 44). Com o
incremento da tecnologia do reldgio, surgiram os reldgios pessoais. A miniaturizag¢@o tornou-

0s mais acessiveis e agora cada pessoa tinha perto de si o controle sobre o seu tempo." Ao

148 pudemos ver isso, no subtdpico 3.4, acerca dos impactos da comunicacdo digital na amizade, momento em que
ficou claro que as pesquisas mostram que para o publico jovem ndo apenas o conceito de amizade se transformou,
como também ensejou a criacdo de expectativas de comportamentos que os amigos devem ter para serem
considerados amigos, no ambiente digital: uma nova moral acerca da amizade surgiu.
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lembrar continuamente o seu proprietario “do tempo usado, do tempo gasto, do tempo
desperdi¢ado, do tempo perdido”, tornou-se a0 mesmo tempo “um incentivo e uma chave para
a realizagdo pessoal e para a produtividade” (Carr, 2011, p. 44).

Essa resumida historia do reldgio serve de exemplo didatico de como as tecnologias nao
sdo apenas instrumentos. Elas acabam por nos moldar a sua imagem. O relégio mensurou o
tempo e o tornou linear: e tornou a nossa temporalidade e tempo de vida precisos e lineares.
Essa ¢ a forma que compreendemos o tempo, nas sociedades ocidentais. Ainda assim, ha
aqueles que minimizam a influéncia e as transformacdes geradas pelo desenvolvimento e uso
massivo em especial das tecnologias intelectuais, que endossem formam o instrumentalismo,
corrente na filosofia da tecnologia segundo a qual “as ferramentas sdo artefatos, neutros,
inteiramente subservientes aos desejos conscientes de seus usudrios. Os instrumentos s3o meios
que usamos para alcangar nossos fins; eles ndo tém fins em si mesmo” (Carr, 2011, p. 47).

Os instrumentalistas estdo ainda dentro do paradigma de um [luminismo cego, em que
a razdo humana controla a tudo e a todos. “A ideia de que somos de algum modo controlados
por nossas ferramentas ¢ uma heresia para a maioria das pessoas” (Carr, 2011, p. 47). Essa
postura nos torna inertes e pouco cientes do preco que estamos a pagar pela ado¢ao de uma
nova tecnologia, além de nos fazer perder a chance de mitigar seus efeitos adversos. Felizmente,
hé a corrente determinista, segundo a qual “o progresso tecnologico, forca autdnoma e fora do
controle do homem singular, ¢ o fator primario conformador do curso da historia humana”. Foi
Thorstein Veblen que cunho o termo “determinismo tecnologico”, e nessa corrente estdo
importantes nomes como Karl Marx, Ralph Waldo Emerson, McLuhan, dentre outros (Carr,
2011, p. 47).

Agora a famosa frase de McLuhan fica mais clara. “O meio ¢ a mensagem” pode ser
compreendida como a imposi¢do de um novo modo de vida pela nova tecnologia instaurada. O
meio ¢ a mensagem porque o tipo de meio conforma um sentido proprio da mensagem. Em
outras palavras, 0 meio nos impde a sua propria ética e cria uma nova configuracao de ambiente
(medium). O medium da linguagem por exemplo decorre da palavra, seja ela escrita ou oral —
cada uma com sua particularidade. Na perspectiva historica de Gadamer, a compreensdo da
linguagem como um ambiente em que se vive ¢ reflexo de se anuir com a ética que a tecnologia
da palavra instaurou. Ainda que Gadamer use de maneira ambigua o termo linguagem para se
referir a palavra oral e a palavra escrita, e que a linguagem ¢ viva no didlogo, isso ndo anula o
fato de que Gadamer tem em considera¢do a palavra escrita especialmente no que tange a
credibilidade e ao papel das ciéncias humanas, & manutengdo da tradi¢do, a compreensdo do

fendmeno da compreensdo a partir do exemplo da traducdo, dentre outros. Tendo em vista que
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estamos inseridos em uma sociedade que desenvolveu e adotou o registro escrito da palavra, a
relagdo dindmica e reciproca entre a palavra escrita e oral da linguagem ¢ inevitavel.

Em relacdo a filosofia da tecnologia, deixo claro aqui a minha filiagdo — esperada - a
perspectiva determinista. “Embora individuos e comunidades possam tomar decisdes muito
diferentes sobre quais ferramentas usar, isso ndo significa que como espécie tenhamos muito
controle sobre o caminho ou o ritmo do progresso tecnologico. Seria excesso de credulidade
argumentar que escolhemos usar mapas e relogios (como se pudéssemos ter escolhido ndo os
usar)” (Carr, 2011, p. 48). Ponto em comum que vale a pena ser sublinhado entre
instrumentalistas e deterministas se refere ao fato de que ambos reconhecem que determinadas
tecnologias mudam para sempre o curso da historia. “Novas ferramentas de caca e de
agricultura trouxeram mudangas nos padrdes de crescimento populacional, povoamento e
trabalho” (Carr, 2011, p. 48). A tecnologia tem e impde a sua logica propria, ndo apenas no
ambito da teoria e no &mbito pratico, mas sobretudo no modelamento de nossa cognicdo. Tendo
em vista que a neuroplasticidade ¢ uma descoberta recente, ainda € um campo novo as pesquisas

dos impactos das comunicagdes digitais no cérebro humano.

As recentes descobertas da neuroplasticidade tornam mais visivel a esséncia
do intelecto e mais faceis de assinalar seus passos ¢ fronteiras. [...] Seu uso
[tecnologia] fortaleceu alguns circuitos neurais e enfraqueceu outros, reforgou
certos tracos mentais enquanto deixou de esmaecer outros. A
neuroplasticidade fornece o elo perdido para compreendermos como os meios
informacionais e outras tecnologias intelectuais exerceram sua influéncia
sobre o desenvolvimento da civilizagdo e ajudaram a guiar, em certo nivel
bioldgico, a histdria da consciéncia humana (CARR, 2011, p. 49, tradugao
minha).

Mais importante para a presente discussdo, todavia, ¢ que a plasticidade
também subjaz ao motivo pelo qual o circuito do cérebro leitor ¢
inerentemente maleavel (ou seja, passivel de mudar conforme a leitura) e ¢
influenciado tanto por fatores ambientais chave, a saber: aquilo que 1€ (tanto
o sistema de escrita particular como o conteudo), como ele 1€ (a midia
particular, por exemplo, o impresso ou a tela e seus efeitos sobre o modo de
ler) e como € formado (métodos de instrugdo). O ponto crucial da questdo é
que a plasticidade do cérebro nos permite formar ndo so circuitos cada vez
mais sofisticados e expandidos, mas também circuitos cada vez menos
sofisticados, dependendo de fatores ambientais (Wolf, 2019, p. 29, destaques
meus).

Antes de nos aprofundarmos nesse tema e de adentrarmos nas mudancas cognitivas
geradas pela leitura em tela, em comparagdo com a leitura em papel, € preciso primeiro, explicar
alguns pontos acerca da compreensdo da escrita e, posteriormente, sobre a internet e tecnologias

digitais.



265

4.3.2.3 A escrita como tecnologia intelectual

Para Walter Ong, no livro Orality and Literacy, “tecnologias ndo sao meros auxilios
exteriores, mas também transformagodes interiores da consciéncia, e estas sdo as maiores
possiveis, quando afetam a palavra. A historia da linguagem também ¢ uma histéria da mente”.
Para Carr (2011), a linguagem ¢ o “reservatorio primario do pensamento consciente”. Para
recapitular a posicdo de Gadamer sobre a linguagem, tendo em vista a presente discussio, em
resumo, a lingua natural ndo se confunde com linguagem. A lingua natural ¢ um dos codigos
possiveis — e um dos mais importantes, usados para a comunica¢do humana. A linguagem, por
sua vez, ¢ quando colocamos a lingua em agdo, seja por meio do didlogo, seja por meio do
pensamento, que para Gadamer, nada mais ¢ do que o didlogo da alma com ela mesma, como
Platdo ja havia intuido. A linguagem ¢ o medium, o ambiente em que se desenvolvem as trocas
sociais, seja por meio do didlogo, seja, por meio da escrita, seja por meio do pensamento.
Acerca da relagdo entre pensamento e linguagem, ndo basta aqui a referéncia ao pensamento
platonico. Para explicar tal relacdo, Gadamer também vai se apoiar na teologia cristd e em
especial no pensamento de Sao Tomas de Aquino e de Santo Agostinho a fim de caracterizar a
linguagem humana como finita, limitada e fragmentada — quando em comparagdo com a
palavra, com o verbo divino. Ademais a temporalidade entre pensamento e linguagem aqui
importa: a relacdo temporal entre ambos ¢ a da simultaneidade. O pensamento vem a existéncia
no exato momento em que o ser visado se enforma por meio da palavra. Nao existe um
pensamento sem palavra. Nao pensamos sem palavra, o que vem a mente ja passou pela palavra

e pela narratividade. Todo pensamento que surge, surge no meio da linguagem.

A linguagem oral ndo ¢ uma tecnologia propriamente dita; a palavra oral ¢ algo natural
ao ser humano enquanto espécie. “Nosso cérebro e corpo evoluiram para falar e para ouvir
palavras. Uma crianga aprende a falar (mesmo) sem instru¢des, como o filhote de um passaro

aprende a voar” (Carr, 2011, p. 50). O que de fato ndo sdo naturais, mas sim tecnologias

intelectuais desenvolvidas e aprendidas sdo a escrita e a leitura. “Nossas mentes tém que ser

ensinadas a traduzir os caracteres simbodlicos que vemos na linguagem e que entendemos [...].
Leitura e escrita exigem ensino e pratica, o modelamento deliberado do cérebro” (Carr, 2011,

p. 52).

4.3.2.4 A suspeita de Socrates sobre a escrita
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No tempo em que a escrita era a tecnologia intelectual do momento, houve também
céticos e entusiastas. Curiosamente para a Filosofia, 4rea do conhecimento quase que
exclusivamente pautada no texto escrito, Socrates demonstra uma postura de suspeita, no
didlogo platonico Fedro. Ainda que ele reconheca os beneficios do registro escrito, o filésofo
pontua o prego a ser pago por essa facilidade, na alma: ao delegar a memoria para um lugar
exterior a alma, nos tornariamos pensadores mais superficiais, tendo em vista a dependéncia
constante de acesso ao registro. Ainda que de fato as sociedades letradas tenham a memoria
menos desenvolvida que as comunidades de cultura oral ¢ inegavel que “as conquistas do
mundo ocidental [...] ddo um testemunho dos tremendos valores do ato de ler e de escrever”
(Carr, 2011, p. 55).

Os atos de ler e de escrever foram e sdo condi¢des necessarias para o desenvolvimento
tanto das ciéncias humanas quanto das ciéncias naturais: “¢ absolutamente necessario para o
desenvolvimento ndo apenas da ciéncia, mas também da historia, da filosofia e da compreensdo
explicativa da literatura e de qualquer arte, e, de fato da explicacdo da propria linguagem
(incluindo o discurso oral) (Carr, 2011, pp. 55-56). Nas sociedades ocidentais a ideia de
conhecimento se relaciona intimamente com a palavra escrita, com texto e livros. A escrita e a
leitura sdo tecnologias que permitem a realizagdo cognitiva intelectual plena dos seres humanos,

tendo em vista que “a escrita eleva a consciéncia” (Carr, 2011, p. 56).

4.3.2.5 A evolucdo da escrita

Como qualquer artefato da cultura, a escrita também teve a sua historia até chegar ao
ponto em que hoje a conhecemos. Uma vez adquirida uma proficiéncia minima da lingua
natural e o cérebro se torne mais apto para decodificar um texto até que a leitura se torne um
processo automatico, € a mente passe a conseguir trabalhar finamente na interpretagdo e na
significagdo. “Torna-se possivel o que chamamos atualmente de leitura profunda” (Carr, 2011,
p. 62). aquisicao da escrita e a leitura silenciosa requereram um modelamento cerebral bastante
disciplinado, a fim de que pudesse haver a atencdo e a concentracdo necessarias para entrar no
estado mental em que o que importa ¢ o fluxo das palavras e da narrativa (o “perder-se nas
paginas de um livro”). Esse processo ndao ¢ natural e tem sido uma tecnologia adquirida e
praticada desde a infancia, nas sociedades ocidentais, em geral. A escrita e a leitura nos
modelaram para sairmos daquele estado primitivo de aten¢do ao ambiente e experimentar um

processo mental que “exigia aten¢ao continuada, ininterrupta, a um unico objeto estatico” (Carr,
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2011, p. 62). A leitura de um livro em papel, ainda que possa ser considerada um momento

meditativo, ndo enseja um estado mental passivo ou que permita um esvaziamento da mente.
Essa capacidade de atengdo continuada e foco em uma Unica tarefa para Vaugahn Bell,

psicologo pesquisador do King’s College de Londres, ¢ “estranha anomalia na histdoria do nosso

desenvolvimento psicolégico” (Carr, 2011, p. 62). Tomamos por garantido algo que tem se

mostrado ser um momento peculiar da histéria da humanidade, o que também pode ser

conhecido pela expressio parénteses de Gutemberg, isto €, 0 momento da historia do ocidente

em que o letramento minimo da populacdo é compulsorio na maioria dos estados nacionais, ao

mesmo tempo em que 0 acesso aos livros também se mostra viavel. A escrita e a leitura, da

forma que conhecemos, e da forma em que se baseou o desenvolvimento nao s6 da filosofia (ao
menos, a partir da Idade Média) mas das outras areas de conhecimento pode ter sido apenas um
momento na historia do conhecimento do Ocidente.

A escrita encontrou seu melhor suporte fisico no livro, o que o tornou a nova tecnologia
intelectual da época, ainda que caro, escasso e restrito, ao grupo de privilegiados dos que eram

alfabetizados.

Agora, a escrita comegava a assumir e a disseminar uma nova ética intelectual:
a ética do livro. [...] Como os c6digos manuscritos permaneciam custosos
escassos, a ética intelectual do livro e a mente do leitor profundo continuavam
restritas a um grupo relativamente pequeno de cidaddos privilegiados. O
alfabeto, uma forma de linguagem, havia encontrado o seu proprio meio ideal
no livro, um meio de escrita. Os livros, todavia, ainda tinham que encontrar o
seu meio ideal — a tecnologia que permitia que fossem produzidos e
distribuidos a baixo custo, com rapidez ¢ em abundancia (Carr, 2011, p. 66,
tradugdo minha).

Com a invencdo de Gutemberg, em 1445, os livros passaram a ser mais acessiveis e
abundantes, de maneira que um processo virtuoso de consumo de livros e de alfabetizagdo
comecgou a acontecer e ser retroalimentado. A educagdo e, em geral, o acesso a alfabetizagdo se
tornaram um direito a ser garantido pelo Estado e, em breve, se tornaria um dever dos estados
nacionais. “A disponibilidade crescente de livros despertou o desejo do publico de ler e de
escrever, e a expansao da alfabetiza¢do estimulou ainda mais a demanda por livros. A industria
tipografica explodiu” (Carr, 2011, p. 69). Como toda tecnologia de comunicagdo, a prensa
tipografica e os livros também foram usados para disseminar boatos, noticias falsas,
propaganda, pornografia, a ponto de que “[...] religiosos e politicos comegaram a se questionar,

como colocou o primeiro censor oficial de livros da Inglaterra em 1660, se ‘mais maleficio do
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que vantagem nao foi ocasionado ao mundo cristdo pela inven¢ao da tipografia’” (Carr, 2011,
p. 69).

A ética literaria para mal e para bem havia sido instaurada e agora grande parte das
pessoas de diversas sociedades ja haviam sido alfabetizadas e j& estavam treinando o mesmo
tipo de modelo mental, qual seja, aquele que caracteriza a leitura profunda. “A mente literaria,
outrora confinada ao claustro do monastério e as torres da universidade, tornou-se a mente
geral” (Carr, 2011, p. 71). Contudo, esse modelo mental tem se transformado com o
estabelecimento da comunicagao digital. Como estamos numa época de transi¢ao temos muitas
estruturas mentais diversas, no que tange aos modelos de leituras e aos tipos de meios.

Sim, h& muitos tipos de leituras, a depender do meio em que o que ha de ser lido ocorre.
As pessoas letradas leem o dia todo, seja de maneira consciente seja de maneira inconsciente.
Um conjunto de letras ndo passa desapercebido aos olhos de uma pessoa letrada, seja nos sinais
de transito, seja nas embalagens de produtos, em panfletos. Essas formas de leitura superficiais
e de curta duracdo, que se assemelha ao tipo de leitura, quase que uma decodificacdo, “que
partilhamos com nossos ancestrais distantes, que decifravam as marcas riscadas em
pedregulhos” (Carr, 2011, p. 71).

Por outro lado, a cultura literaria permitida e promovida pela inven¢do de Gutemberg
tinha como base a leitura profunda, que foi fomentada e estimulada pelo desenvolvimento de
estilos literarios e da propria literatura. “[...] os limites da linguagem se expandiram
rapidamente a medida que os escritores, competindo pelos olhos de leitores cada vez mais
sofisticados e exigentes, esforcavam-se para exprimir ideias e emog¢des com clareza, elegancia
e originalidade superiores (Carr, 2011, p. 73). A linguagem passou a ser desafiada e explorada
e investigada. A expansdo dos limites da linguagem por meio da escrita, gerou uma expansao
da linguagem e da consciéncia dos leitores. A capacidade de compreensdo alcangou um outro
patamar. “O aprofundamento se estendeu para muito além da pagina. Nao ¢ exagero dizer que
a escrita e a leitura dos livros intensificaram e refinou a experiéncia das pessoas com a vida e
com a natureza” (Carr, 2011, p. 73). Essa expansao e apropriacdo criativa da linguagem, refinou
também a capacidade do pensamento e da compreensdo. Tornamos mais rica a compreensao da
nossa propria existéncia e da realidade. “Visto que o livro acabou sendo o meio primdrio da
troca de conhecimento e de discernimento, sua ética intelectual se tornou o fundamento de nossa
cultura” (Carr, 2011, p. 74) até entdo.

Como mencionado anteriormente, hoje estamos em uma fase de transicdo entre dois
mundos tecnoldgicos e, mais que isso, entre duas éticas intelectuais e seus respectivos modelos

mentais. “Depois de 550 anos, a prensa tipografica e seus produtos estdo sendo empurrados do
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centro da vida intelectual para a sua periferia” (Carr, 2011, p. 74). Ainda que esse processo
tenha comegado muito antes do advento do computador e da comunicagao digital, isto é, quando
o entretenimento facil e barato comegou a surgir (no radio, no cinema, na televisdo), esses
outros meios ndo conseguiram substituir a cultura do livro. Isso se deveu ao fato de que “essas
tecnologias sempre foram limitadas pela sua incapacidade de transmitir a palavra escrita. Elas
desalojaram, mas ndo substituiram o livro. A corrente dominante da cultura ainda passava pela
prensa tipografica” (Carr, 2011, pp. 74-75).

O computador associado a internet tem potencial para substituir a ética do livro.

Um novo meio nunca ¢ uma adi¢do a um antigo” escreve McLuhan em Os
meios de comunica¢do nem deixa o antigo em paz. Nunca cessa de oprimir os
antigos meios até que encontre novos formatos e posigdes para eles” [...].
Quando a net absorve uma midia, recria-a a sua propria imagem. Nao somente
dissolve a forma fisica da midia, injeta hiperlinks no contetdo da midia,
quebra o conteudo em porgdes buscaveis e circunda o conteido com os
contetidos de todas as outras midias que absorveu. Todas essas mudancas da
forma de contetido também mudam a maneira como usamos, experimentamos
e mesmo o compreendemos (Carr, 2011, pp. 89-90, traducdo minha).

O meio digital e a internet t€ém sido o epicentro de uma revolugdo cultural na medida
em que o meio digital tem absorvido todas as outras midias (Carr, 2011, p. 83). O que o telefone,
o radio, a televisdo, o cinema permitiam, o meio digital também faz, em seus proprios termos.
Esses meios foram facilmente absorvidos pelo meio digital. A maior resisténcia esta justamente
nos livros. Por mais que existam os textos em formatos digitais e até mesmo os dispositivos
especializados para a leitura que, por vezes tentam inclusive simular a pagina de um livro, a
adesdo social a essa tendéncia, empurrada goela abaixo pelo mercado, ainda ¢ insipiente.
“Apesar dos anos de tanto alarde sobre os livros eletronicos, a maioria das pessoas ndo
demonstrou muito interesse neles” (Carr, 2011, p. 103).

Por mais que os e-books sejam mais baratos e apresentem inumeras comodidades e se
vendam como se fosse um substituto a experiéncia da leitura profunda, promovida no livro de
papel, os e-books falham porque nao permitem a concentrag@o e a aten¢do imersiva necessarias
a experiéncia da leitura. Mesmo neles ha inimeras distragdes como hiperlinks '4°, tradugdes e

sinonimias de palavras, além de se estar diante de uma tela.

149 Sobre a presenca de hiperlinks: “[...] as pesquisas continuam a mostrar que as pessoas que leem textos lineares
compreendem mais, lembram mais e aprendem mais do que aquelas que leem textos salpicados com links” (Carr,
2011, p.129).
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A linearidade do livro é quebrada, junto com a calma atengdo que encoraja o
leitor. Os recursos high-tech de aparelhos como o Kindle e o iPad da Apple
podem tornar mais provavel que leiamos e-books, mas o modo como os
leremos sera muito diferente do modo como lemos edigdes impressas (Carr,
2011, p. 106, tradug@o minha).

As caracteristicas da proposta dos livros em formatos digitais refletem as caracteristicas
do proprio meio digital. A constante interrupgao e quebra de atencdo e concentragdo certamente
¢ uma delas. Outra caracteristica espelhada ¢ a interatividade. J& existem os chamados “livros
interativos”, como por exemplo os chamados Vooks, que mistura o texto com videos e
animacgodes (Carr, 2011, p. 107). Ademais, a autoria do escrito e a leitura sdo processos cada vez
mais coletivos — em constante movimento de retificagdo e de atualizagdo, e cada vez menos
individuais.

Em outras palavras, a ideia da genialidade de um autor, de uma mente singular, por
vezes fruto de um processo peculiar de relacionamento com a linguagem, compreensio e
pensamento vem sendo dissolvida. Se o leitor muda, o escritor muda, e vice-versa. No caso dos
livros de autoria coletiva, ndo sera dificil pensar mesmo no desfazimento da separagdo entre
leitor e escritor, na medida em que o texto ndo ¢ mais intocavel depois de publicado
digitalmente. “Muitos observadores acreditam que ¢ apenas uma questdo de tempo até que as
funcdes das redes sociais sejam incorporadas aos leitores digitais transformando a leitura em
algo como uma espécie de esporte em equipe” (Carr, 2011, p. 108).

Outra caracteristica espelhada ¢ a da temporalidade quase que eterna no livro em
contraste com a impermanéncia do digital, e sua continua sanha por atualiza¢do e engajamento.
Enquanto um livro impresso ¢ um objeto acabado e delimitado, “o texto eletronico ¢
impermanente. No mercado digital, a publicacdo se torna um processo em andamento, em vez
de um evento discreto, e a revisdo pode prosseguir indefinidamente” (Carr, 2011, p. 108). O
passado ndo tem mais ancora nem materialidade no momento presente — o registro escrito nao
¢ mais confidvel no meio digital. Sendo a retificagdo e, assim, a constante atualizagdo a regra
do modo de ser do texto digital, se torna dificil perceber e reconhecer o registro do passado. A
facilidade de retificagdo também ecoa na falta de pressdo para se atingir a perfeicao artistica,
na primeira publicagdo. Ainda na medida em que “[...] o computador torna-se nosso
companheiro constante e a internet nosso meio predileto de armazenar, processar e partilhar
informacdo de todas as formas, incluindo o texto” a tendéncia € que mesmo o livro se torne
algo periférico ou um item de colecionador. Talvez retorne a ser o mar navegado apenas por

uma elite intelectual.
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“A pratica da leitura profunda que se popularizou na esteira da invengdo de
Gutemberg, na qual a quietude era parte do significado, “parte da mente”,
continuara a se desvanecer, com toda a probabilidade tornando-se a provincia
de uma pequena e minguante elite (Carr, 2011, p. 110, tradu¢ao minha).

A consolidacao da ética do digital mostra que a era da leitura profunda em livros pode
ter sido um breve momento na historia intelectual da cultura ocidental. O modo como as
pessoas leem, escrevem, pensam e compreendem ja foi alterado pela comunicagado digital. Isso
ndo quer dizer que iremos nos tornar analfabetos ou que a cultura do livro e da escrita vai
desaparecer: “[...] uma vez tecnologizado, o mundo ndo pode ser destecnologizado™ (Carr,
2011, p. 112). Ainda que o livro e a leitura profunda tenham sobrevida e vivam em pequenos
nichos, ¢ inegavel que, enquanto sociedade, ndo apenas dedicamos menos tempo a leitura de
palavras impressas, como também quando o fazemos estamos a um passo de sermos
interrompidos pela olhadela na tela do computador: “[...] e, mesmo quando as lemos, nds o
fazemos a sombra da atarefada internet” (Carr, 2011, p. 112). O meio digital estimula a tal
ponto a desatencdo que ha uma tendéncia ao uso simultdneo de dois ou mais meios de
comunicag¢do, com excecao dos livros e dos textos impressos como jornais e revistas, que estao
em franca decadéncia. “Um estudo de 2006, realizado pelo Jupiter Research revelou uma
imensa superposi¢ao ‘entre assistir tv e surfar na web’ (Carr, 2011, p. 87). Se o meio da tela e
da comunicagdo digital estimula outro modelo mental a ser fomentado em nossos cérebros,
muito diferente do meio da pagina e do livro e uma nova ética intelectual esta sendo constituida:
quais as caracteristicas desse novo modelo mental, associado a essa nova forma de leitura?
“Fiquei impressionada pelo modo de como a organizacdo dos circuitos do cérebro leitor pode
ser alterada pelas caracteristicas singulares da midia digital, particularmente nos jovens” (Wolf,

2019, p. 16)

4.3.2.6 O cérebro “malabarista’ %’

Cada midia tem seus pontos fortes e suas fraquezas; cada midia desenvolve
algumas habilidades cognitivas as custas de outras. Embora [...] a internet
possa desenvolver uma inteligéncia visual impressionante, o preco pago por
isso parece ser o processamento profundo: a aquisicdo consciente de
conhecimentos, a analise indutiva, o pensamento critico, a imaginagdo ¢ a
reflexdo (Greenfield, 2009, p. 71, tradugdo minha).

159 Termo cunhado pela pesquisadora Marianne Wolf, na obra O cérebro no mundo digital, acerca da imagem que
melhor representa o modelo mental pretensamente multitasking (nome palatavel para o fato de que somos treinados
diariamente para termos a nossa aten¢ao fragmentada em diversas tarefas).
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Dugzias de estudos de psicologos, neurobidlogos, educadores e web-designers
indicam a mesma conclusdo: quando estamos online entramos em um
ambiente que promove a leitura descuidada, o pensamento apressado e
distraido e o aprendizado superficial. E possivel pensar profundamente
enquanto se surfa na net, assim como ¢ possivel pensar superficialmente
enquanto se & um livro, mas ndo ¢ o tipo de pensamento que a tecnologia
encoraja e recompensa (Carr, 2011, p. 118, tradu¢do minha).

“[...] se as geragoes futuras desenvolverdo ou ndo capacidades analogicas,
empaticas, critico-analiticas e criativas altamente sofisticadas é uma
responsabilidade nossa de agora. Nenhum conselho de ética da pesquisa que
se dé ao respeito, em nenhuma universidade, permitiria que um pesquisador
fizesse o que nossa cultura ja fez sem avaliar as evidéncias disponiveis:
introduzir um conjunto completo, quase que viciante de recursos que tém
poder sobre a atengdo, sem conhecer os possiveis efeitos colaterais e
ramificagdes para os sujeitos (Wolf, 2019, p. 144, destaques meus).

Por qué? Porque a arquitetura da comunicacio digital ¢ viciante e interruptiva. “E que
ela descarrega precisamente o tipo de estimulos sensoriais e cognitivos — repetitivos, intensivos,
interativos, aditivos — que se demonstrou resultarem em fortes e rapidas alteragdes dos circuitos
e fungdes cerebrais” (Carr, 2011, p. 118). Além disso trata-se de um sistema de alta velocidade,
o que fomenta em nds a ansiedade e a expectativa da proxima atualizacdo e interagao.

Quando acessamos o meio digital, seja pelo computador, seja pelo smartphone, ou tablet
ou qualquer outro gadget, a nossa mente ¢ obrigada a lidar com uma enxurrada de estimulos
oriundos de todas plataformas ou sites que frequentamos, ou em que somos cadastrados. Cores,
imagens, videos palavras, dudios, acesso facil a pessoas tudo, em um s6 lugar e em constante
atualizagdo e reformatacdo do que fora apreendido - a medida em que passamos de site em site.
“O mundo real se afasta enquanto processamos a enxurrada de simbolos e estimulos que ¢
despejada pelos nossos dispositivos. A interatividade amplia esse efeito” (Carr, 2011, p. 120).
Estamos imersos e completamente obcecados em um “ecossistema de tecnologias da
interrup¢do”, segundo Cory Doctorow (apud Carr, 2011, p. 91), que sdo mecanismos €
dispositivos projetados para nos interromper e quebrar a nossa capacidade de foco de atencdo

para, em seguida, nos capturarmos breve e novamente.

A cacofonia de estimulos da net d4 um curto-circuito tanto no pensamento
consciente como no inconsciente, impedindo que a nossa mente pense
profundamente ou criativamente. Nosso cérebro se transforma em simples
unidades de processamento de sinais, conduzindo informagdo para dentro da
consciéncia e depois para fora (Carr, 2011, p. 122, tradugdo minha).

Nao apenas ha o excesso de estimulos e em diversas formas, como também o fluxo ¢

constante. O nosso cérebro ndo consegue simplesmente processar completamente todas essas
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informagdes e, geralmente, sdo consumidos e descartados pela memoria. Isso quer dizer que
apesar de estarmos constantemente lendo, escrevendo e interagindo, ndo conseguimos ter
tempo e espaco e silencio para estimular a leitura profunda. Estamos sempre sendo trazidos de
volta a superficie do entendimento. A comunicacdo digital simplesmente captura a nossa
atencdo para depois quebra-la com o surgimento irresistivel de outra distragao (Carr, 2011, p.
121).

Neste momento o contraponto com o livro e a leitura profunda fica bastante claro. Como
foi mencionado, a leitura profunda demanda o desenvolvimento da atencdo e da concentragdo
continuadas, de maneira que pode ser considerado um estado meditativo, apesar de que ndo
existe o esvaziamento da mente. O que existe de fato ¢ a retirada da aten¢do dos sentidos, de
maneira a reduzir a possibilidade de atengdo a alteragdes no ambiente. O limiar para o disparo
do desvio de atengdo se torna maior, isto €, € preciso estimulos fortes do ambiente circundante
para nos fazer perder a atencdo do fluxo das ideias do texto. Se no ambiente digital ha o

superestimulo dos sentidos, na leitura de um livro hé o subestimulo deles.

E precisamente o fato de que a leitura de livros “subestimula” os sentidos que
torna a atividade tao intelectualmente recompensadora. Ao nos permitir filtrar
as distragoes, aquietar as funcdes de resolucdo de problemas dos lobos pré-
frontais, a leitura profunda torna uma forma de pensamento profundo (Carr,
2011, p. 125, tradug@o minha).

Além do estimulo constante a desatencdo e das constantes interrupgdes, o meio digital
também apresenta uma quantidade absurda de informagdes sendo geradas continuamente, que
ndo consegue ser mensurada e absorvida no mesmo ritmo que o da producdo dessas
informagdes. O processamento das informagdes demanda tempo e repeticdo. De maneira a
agravar a performance cognitiva do novo leitor, essa quantidade de informagdes a disposicao
acarreta sobrecarga cognitiva, que ¢ uma das causas dos problemas de memoria. Além da
quantidade de informacgdes, outras causas da sobrecarga cognitiva se referem também a
fragmentacdo da atencdo e a constante necessidade de resolu¢dao de problemas e tomadas de
decisdo, que temos de fazer quando estamos navegando na internet (Carr, 2011, p. 126).

Em contrapartida, a leitura profunda e a compreensao dai decorrentes sdo processos que
mobilizam o estabelecimento de relagdes entre conceitos, de inferéncias e correlagdes com
conhecimentos prévios, de elaboragdo de hipodteses e de duvidas, de sintese e pardfrase de
ideias. A sobrecarga cognitiva e todas as suas fontes atrapalham esses processos (Carr, 2011,

p. 130). Nao sendo o bastante, também ¢ necessario esclarecer o conceito de “hipermidia”:
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A web combina a tecnologia do hipertexto com a tecnologia da multimidia
para fornecer o que ¢ chamado de hipermidia. Ndo sdo apenas palavras que
sdo apresentadas e relacionadas eletronicamente, mas também imagens, sons,
videos. [...] A divisdo da atengdo exigida pela multimidia estressa ainda mais
as nossas capacidades cognitivas, diminuindo a nossa aprendizagem e
enfraquecendo a nossa compreensao. Quando se trata de suprir a mente com
a matéria prima do pensamento, mais pode ser menos (Carr, 2011, p. 131,
tradugao minha).

O cenario ndo parece muito promissor para as faculdades cognitivas, mas continuemos
a nossa investigacdo. A arquitetura de constante interrup¢do de atencdo, acarreta ndo apenas
uma estafa cognitiva, mas também enfraquece as capacidades intelectuais relacionadas a
reflexdo, ao pensamento e a compreensao. Além disso enfraquece a memoria, e ainda por cima
“[...] nos deixam tensos e ansiosos. Quanto mais complexa for a sequéncia de pensamentos nas
quais estamos mergulhados maior serd o prejuizo que a distragao causa” (Carr, 2011, p. 133).

Em outras palavras, toda vez que temos que clicar em algum botdo ou hiperlink, toda
vez que recebemos uma notificac¢do, toda vez que que uma caixa de didlogo se abre em nossa
tela, ou que atualizamos o nosso feed, em suma, toda vez que deslocamos a nossa atencdo, o
cérebro tem de reanalisar todas as informacgdes novas e integra-las no projeto de sentido
anterior. O circulo da compreensdo que Heidegger descreveu, e que foi adotado por Gadamer
segue em ritmo acelerado em que ndo consegue concluir o processo de ressignificacdo
propriamente. Segue também acelerada a aplicagdo continua do principio hermenéutico da

primazia da perfei¢do. A atividade hermenéutica ocorre a cada F5.

Toda vez que deslocamos nossa atengao, 0 nosso cérebro tem que se reorientar
novamente, exercendo mais pressao sobre os nossos recursos mentais. Muitos
estudos demonstraram que a comutacdo entre apenas duas tarefas pode
incrementar substancialmente a nossa carga cognitiva, impedindo o nosso
pensamento ¢ aumentando a probabilidade de que passemos por cima ou
interpretemos mal informagdes importantes (Carr, 2011, p. 134, traducdo
minha).

A atividade hermenéutica, assim como a leitura, pode ser superficial. O que esta em
jogo ndo ¢ a atividade hermenéutica propriamente dita, mas sim as faculdades cognitivas e
estruturas mentais que permitem os processos de leitura, compreensdo e interpretagcdo
profundas. “Nos queremos ser interrompidos, porque cada interrup¢do nos traz informagao
preciosa. [...] Ansiamos pelo novo mesmo quando sabemos que o novo ¢ na maior parte das

vezes trivial” (Carr, 2011, p. 135).
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Trata-se, entdo, de um ciclo vicioso em que o fomento e o estimulo @ manutencdo da
estrutura cerebral relacionada aos processos cognitivos profundos se tornam cada vez menos
usados e demandam cada vez maior esfor¢o para ser alcancado. Alguém com uma tendéncia
mais instrumentalista acerca da tecnologia diria: “¢ s6 desligar o telefone”, “¢ mudar a
configuragdo das notificagdes”. Se desconectar ndo ¢ uma opg¢ao facil e envolve a possibilidade
de se sentir isolado socialmente, ansioso, tenso: “desligar ndo ¢ uma opc¢ao que muitos de nds

considerariamos” (Carr, 2011, p. 135).

4.3.2.7 Padrao de leitura F nas telas

Em 2006, Jakob Nielsen, um consultor experiente de design de web pages que
esteve estudando a leitura on-line desde a década de 1990, conduziu um estudo
de rastreamento ocular de usuarios da web. Fez com que 232 pessoas usassem
uma pequena camera que rastreava seus movimentos oculares enquanto liam
paginas de texto e folheavam um outro contetdo. Nielsen descobriu que
raramente qualquer dos participantes lia o texto on-line de um modo
metodico, linha por linha, como tipicamente liam uma pagina de texto de um
livro. A vasta maioria deslizava sobre o texto velozmente com os olhos
saltitando sobre a paginas em um padrdo que se assemelhava a uma letra F .
[...] Visto que mesmo o mais proficiente leitor somente pode ler cerca de
dezoito palavras em 4,4 segundos, Nielsen diz a seus clientes que “quando
vocé adicionar verborragia a uma pagina, pode supor que os usuarios lerdo 18
por cento dela [...]. Os resultados também refor¢cam algo que Nielsen escreveu
em 1997 depois do seu primeiro estudo de leitura online. “Como os usuarios
leem na web”’? perguntou entio. Sua resposta sucinta: “Eles nao leem” (Carr,
2011, p. 137, tradug@o minha).

Se poderia ainda se argumentar que a leitura superficial de um texto ¢ tdo importante
quanto a leitura profunda, além do fato de que temos as duas estruturas mentais presentes em
nosso cérebro. Temos tido sucesso tanto em ler placas de transito, legendas e manchetes, quanto
em ler um romance denso. O ponto, contudo, ndo ¢ esse. “O que ¢ diferente, e perturbador, é
que ler por alto estad se tornando o nosso modo dominante de leitura” (Carr, 2011, p. 138). Em
outras palavras, a leitura superficial estd se estabelecendo como o modo de leitura principal e
em detrimento do modo de leitura profunda. Como pontuei anteriormente, plasticidade ndo
significa elasticidade. Se as vias neuronais ndo sdo suficientemente estimuladas e utilizadas,
elas serdo desconstruidas (processo catabdlico). No caso a nossa estrutura neuroldgica da leitura
profunda est4 sendo desconstruida nas geragdes em que ela chegou a ser feita, e ndo chega nem
a ser sintetizada nas geracdes que ja nasceram com um tablet no bergo. Essa ¢ a preocupacdo
de Marianne Wolf: incentivar, especialmente em criancas e adolescentes, o modelo mental da

leitura profunda, tendo em vista que ndo ¢ mais o predominante.
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Ironicamente, estamos ndo sé passando por uma fase de desinformagao, no que se refere
a capilaridade e ao alcance das fake news, estamos também passando por um processo de perda
de nossas capacidades cognitivas tradicionais, ou seja, por um processo de deformagdo, no
sentido que tudo o que a cultura literaria se empenhou para formar, a vivéncia no meio digital
tem deformado. As faculdades intelectuais até entdo tidas como garantidas estdo se
deteriorando: “[...] estamos evoluindo de seres cultivadores de conhecimento pessoal pra
sermos cacgadores e coletores da floresta dos dados eletronicos” (Carr, 2011, p. 139).

E essa ndo ¢ apenas uma citacdo metaforica. As pesquisas mostram que algumas outras
faculdades cognitivas t€ém se desenvolvido com o meio digital, que tende, “a envolver func¢des
mentais de nivel mais baixo, ou mais primitivo, como coordenagdo mao-olho, resposta reflexa,
e processamento de sinais visuais”. De fato, as faculdades cognitivas que vém sendo
estimuladas se alinham com a metafora de que estamos evoluindo para a postura epistemologica
de “cacador” e “coletores” de informagdes (Carr, 2011, p. 139). Toda essa discussdo acerca do
decaimento das faculdades cognitivas tradicionais me leva a pensar no futuro da filosofia, e das
ciéncias humanas de uma forma geral, que pressupdem um certo modelo cognitivo.

Todo o ideal de formacao humanista que Gadamer tinha em perspectiva como adquirido
estd em xeque na medida em que as faculdades intelectuais prezadas pela filosofia e galgadas
paulatinamente por meio do processo de formagao estdo em franco processo de decadéncia, em
termos mentais. Os impactos da comunicacdo digital no que tange ao aspecto epistemologico
do didlogo ndo nos apresenta um panorama de esperanga, mas um cendrio de atrofia mental,
confusdo e desinformacdo. O preco que nos dispusemos a pagar pelas facilidades do meio
digital atenta contra o modelo mental proficuo e que nos permitiu ter desenvolvido a ciéncia e

a tecnologia. Estamos perdendo nossas faculdades cognitivas, cultivadas pela cultura do livro.

Mas o nosso “novo fortalecimento da inteligéncia espaco visual” vai de maos
dadas com um enfraquecimento de nossas capacidades para o “processamento
profundo”, que fundamenta a ‘“aquisicdo de conhecimento consciente, a
analise indutiva, o pensamento critico, a imaginagdo e a reflexdo”. A internet
esta nos tornando mais espertos, em outras palavras, somente se definirmos
inteligéncia por seus proprios padroes. Se considerarmos um padrio de
inteligéncia mais amplo e mais tradicional — se considerarmos a profundidade
do pensamento em vez de apenas a sua velocidade -, chegaremos a uma
conclusdo diferente e profundamente sombria (Carr, 2011, p. 142, traducdo
minha).

Ainda que nos iludamos quando pensamos na absurda quantidade de informagdes
disponiveis, na facilidade de pesquisar uma palavra ou um termo, € no aumento de

produtividade numérica, importa esclarecer que possibilidade de acesso a informa¢do nao
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significa acesso de fato; e acesso a informacao ndo se confunde nem com conhecimento nem
com pensamento nem com interpretagdo. “O que a net apequena € [...] a capacidade de saber,
em profundidade, um assunto por ndés mesmos e [a capacidade de] construir dentro de nossas
proprias mentes um conjunto rico e idiossincratico de conexdes que ddo origem a uma
inteligéncia singular” (Carr, 2011, p. 143).

O cultivo de uma inteligéncia singular se contrasta com a interatividade e com o
constante fluxo de comunicagdo que se reflete na elaboragdo coletiva de um texto, ou de uma
publicagdo digital. O cultivo de uma inteligéncia singular demanda um modo de vida que perde
espaco a cada dia. Os impactos ndo apenas da comunicacdo digital, mas do proprio estar-no-
mundo-digital esta mostrando que a cultura baseada em livros e na leitura profunda foi s6 uma
fase na historia, no Ocidente. Ao mesmo tempo em que ndo hd um regresso propriamente dito
a uma forma de cultura oral, em que a presencga se mostra essencial. O que tendemos a ter é
uma conformag¢ao em que ndo temos nem a riqueza hermenéutica de se estar-na-presenga-de,
da cultura da oralidade nem a riqueza de se estar no cultivo proficuo da soliddo, da cultura
escrita e da leitura profunda. Somos constantemente interrompidos, mas ndo estamos na
presencga de ninguém, nos relacionamos com simulacros de presencas.

Ainda que se possa dizer que a comunicagdo digital promove o didlogo e a — intensa
troca social —a comunicagdo digital também promove a ilusdo da presenca e da comunidade. E
preciso diferenciar a comunicagdo digital de didlogo. Certamente, hd um minimo em comum
se se pensar no didlogo meramente como troca de mensagens e informagdes entre pessoas. Mas
o didlogo para Gadamer tem mais camadas. Nao apenas a leitura, a compreensdo e o
pensamento se tornam superficiais, mas sobretudo a capacidade de se lidar com a alteridade em
presenca. O aspecto epistemologico do didlogo ¢ intrinsicamente relacionado com o aspecto
¢tico do didlogo: conhecer passa por uma espécie de travessia pela alteridade. Todos esses
processos que tornam o sujeito cognoscente mais superficial impedem também o
aprofundamento na sua propria autorreflexdo e nas relagdes interpessoais, relagdes essas que
uma a uma formam o tecido social.

A formagao intelectual passa antes pela formacao de certo modelo neurolégico. A forma
de ser do meio digital e, em especial, seu o constante e veloz fluxo de estimulos, de interrupgoes,
de interagdes, de informagdes e de tomadas de decisdes tém impactado as nossas funcdes
mentais ¢ modelado formas de conhecer & imagem das caracteristicas do meio e da
comunicagao digital. Aquelas redes neuronais que amparam a leitura e o pensamento profundos
estdo paulatinamente sendo desestimuladas e desconstruidas. O modelo mental vencedor ¢

aquele que nos preparam para “[...] localizar, categorizar e avaliar velozmente porgdes
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disparatadas de informagdo em uma velocidade de formas, que permitem que nossa mente nao
se perca quando somos bombardeados por estimulos” (Carr, 2011, p. 143).

A filosofia, da forma que a conhecemos, terd de se readequar ao que o meio e a
comunicagdo digital nos impdem. Por mais que exista uma exaltagdo ao didlogo, mesmo em
Gadamer, a filosofia tem como substrato o texto. Mesmo os dialogos de Platdo foram textos
escritos, da forma como chegaram a nos. Do periodo anterior a filosofia grega classica temos
vestigios e trechos, e lamentamos de ndo ter mais registros ou, a0 menos, registros mais
completos. Antes que se levante o argumento da facilidade, do acesso de textos em formatos
digitais, o que estdo em jogo ndo ¢ o meio nem o conteudo, mas sim a propria forma pela qual
conhecemos e sua base neuroldgica, em que o modelo estimulado ¢ um que nao favorece nem

a leitura, nem a compreensao nem os pensamentos profundos.
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4.4 Conclusio do Capitulo 02

4.4.1 The king is dead, long live the king! Declinio e ascensdo da razdo: a perda do
lastro no real e a deformagdo cognitiva ou, simplesmente, o surgimento de uma

nova razao.

Na esteira do capitulo 01, este capitulo 02 teve por objetivo geral mostrar os impactos
da comunicagao digital no aspecto epistemologico do dialogo, isto €, na relacdo entre linguagem
e verdade. Para tanto, comecei a reflexdo analisando um fendomeno expressivo na
contemporaneidade, as fake news, que por espalhar noticias falsas, corroem o compartilhamento
de uma realidade comum (“4.1. O fenomeno das fake news e a pds-verdade: a questdo da
verdade na comunicagao digital”’). Ninguém sabe em quem ou no que acreditar. Esse fendmeno,
apesar de ndo ser exatamente novo, tem ganhado enormes propor¢des em razdo das
caracteristicas da comunicacao e do meio digital, cuja velocidade de proliferacao e capilaridade
e acesso as pessoas ¢ cada vez maior e imediato — cresce na mesma propor¢ao em que as pessoas
tém acesso a internet. Além disso, dentre as causas das fake news nos deparamos com o conceito
de pos-verdade, nogdo associada ao pensamento pés-moderno, que tem como caracteristica a
crenca de que ndo had verdades, nem fatos — apenas narrativas. Assim, o fendomeno
contemporaneo das fake news ¢ intrinsicamente associado aos pressupostos relativistas e céticos
dos autores das pos-modernidades, como Derrida, Foucault, dentre outros. O que ocorreu foi
uma renuncia ao conceito de verdade, o que propiciou o ambiente de época adequado para a
intensificacdo do poder de manipulagdo social operado pelas fake news. Se ndo existe lastro no
real, isto €, se ndo existe verdade — ou, dito de outra forma, se tudo pode ser verdade, entdo
trata-se de disputa de valores e de narrativas. Ocorre que a renuncia a nogao de verdade, parece
ter acarretado a renuncia da propria racionalidade, isto ¢, do dominio do /dgos.
Concomitantemente, a comunica¢do digital fomenta o dominio do pathos, visto que ¢ reativa,
veloz e emocional.

Tendo em vista o cendrio acima, diversos autores passaram a refletir sobre a
responsabilidade das ciéncias humanas na contribuicdo para as fake news, que demonstrou ser
tdo perniciosa para o debate e as elei¢des democraticas. Esse momento foi oportuno para pensar
a responsabilidade do proprio Gadamer, que teve como uma de suas principais teses a critica
ao monopolio da verdade da ciéncia. O subtdpico seguinte, entdo, o “4.2 O conceito de verdade
no pensamento gadameriano” serve para esclarecer essa questdo. Apesar de ser tema

controverso, subscrevo a corrente para a qual Gadamer ndo ¢ relativista. Seja como for, a
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reflexdo termina com a constatagdo de que a comunicagdo digital nos afeta
epistemologicamente em mais camadas que apenas a de conteido do que ¢ veiculado,
compartilhado e consumido. A forma importa para a propria possibilidade de atribui¢do de
sentido. Nao se trata de mera especulagdo filosofica: desde o reconhecimento da
neuroplasticidade no inicio dos anos 2000, diversos estudos cientificos, especialmente, da
neurociéncia e da psicologia, vém mostrar como a substituicio das midias tradicionais
(especialmente, o papel, o livro), vem fomentando o tipo especifico de arquitetura cognitiva das
redes neuronais que se afastam do modelo mental a que temos sido treinados desde a invencao
de Gutemberg. Marianne Wolf mostra essa dicotomia por meio dos conceitos de leitura
rapida/superficial, que fazemos em telas e leitura profunda, que fazemos na leitura de livros.
Esse tema ¢ investigado no subtdpico “4.3 Os parénteses de Gutemberg e a verdade das ciéncias
humanas” que descreve esses dois modelos mentais, além de concluir que o padrao de leitura e
a compreensao instaurados pelas telas ¢ o dominante na atualidade que tem como caracteristica
a velocidade, a fragmentacao de atencdo, a impaciéncia e a superficialidade. Isso quer dizer que
a cada dia se torna mais dificil, a nivel bioldgico, as pessoas compreenderem e sentirem prazer
com grandes obras seja da literatura, seja das ciéncias humanas. A arquitetura mental para o
exercicio do pensamento abstrato e critico, € da imagina¢do ndo ¢ algo universal tampouco
garantido. A historicidade da razao nunca esteve mais evidente. Nesse sentido, a reflexdo se
encerra com o questionamento sobre até que ponto a verdade das ciéncias humanas ndo foi um
momento na historia da humanidade, cujas condigdes materiais e sociais tiveram seu periodo
aureo no que podemos chamar de “os parénteses de Gutemberg”. Dentre os impactos da
comunicagdo digital no aspecto epistemologico do didlogo até agora descritos, o mais grave
talvez seja isso: a tendéncia para a perda paulatina das condi¢cdes mentais necessarias para a
compreensdo e para a fruicdo da verdade oriunda das ciéncias humanas, enquanto campo que
se fundou na cultura da leitura profunda e no meio do papel para a transmissdo de

conhecimento.



CAPITULO 03



5 SOBRE OS IMPACTOS DA COMUNICACAO DIGITAL NO ASPECTO
ESTETICO DO DIALOGO

5.1 Sobre o conceito de arte em Verdade e Método 1

Apo6s as reflexdes dos dois capitulos anteriores, este capitulo visa refletir sobre a
concepgdo de arte para o pensamento gadameriano, em relagdo com o jogo digital, uma das
expressoes mais notaveis da cultura, que pretende ter o status de arte, que eclodiu com o
ambiente tecnologico digital. Para tanto, esse capitulo ¢ dividido em trés partes: a primeira € a
apresentacdo da relagdo entre o fendmeno contemporaneo dos filter bubbles, que, como
veremos, diz respeito ao fomento do senso comum, e a reflexdo inaugural da sessdo sobre a
arte, que versa sobre os conceitos essenciais ao humanismo. A segunda parte apresenta a
caracteriza¢ao do conceito de jogo para Gadamer, de maneira a mostrar sua articulagdo com as
perspectivas hermenéuticas dos jogos digitais. Ademais, apresentarei a caracterizagdo da arte
em Gadamer enquanto um fenémeno, um acontecimento do qual decorre uma experiéncia de
verdade em contraste com a caracterizagao da arte digital, a partir do pensamento de Dominic
Mclver Lopes para quem a arte digital deve ser sim considerada arte, tendo em vista seu melhor
exemplar: os jogos digitais, isto €, o videogame. Por fim, serd apresentada a critica de Walter
Benjamin sobre a reprodutibilidade da arte, tendo em vista a pertinéncia do tema em relagdo ao
ambito do digital — ante a sua facilidade e predisposi¢ao para a reproducdo de objetos digitais.

O fendmeno da arte em VMI ¢€ apresentado logo na primeira se¢do, com o objetivo de
mostrar a verdade oriunda da experiéncia da arte, ou seja, de mostrar um exemplo de
experiéncia de verdade para além daquela oriunda da ciéncia moderna, garantida pelo método
cientifico. A fim de mostrar a arte como uma forma de acesso a verdade, Gadamer segue a
seguinte estratégia argumentativa, dividida em duas partes, nomeadamente: A liberagdo da
questdo da verdade a partir da experiéncia da arte e A extensdo da questdo da verdade a
compreensdo nas ciéncias do espirito. Para esta pesquisa, o interessante ¢ o que estd
especialmente contido na segunda parte da reflexdo gadameriana, na medida em que ¢ o
momento em que Gadamer, ap6s fazer as criticas a tradi¢do inicialmente, se sente justificado o
suficiente para apresentar a sua propria concepcao de arte e da verdade dela decorrente, além
de analisar os varios tipos de arte e as consequéncias hermenéuticas para as ciéncias do espirito.

Ainda assim, esclareco que alguns conceitos presentes na primeira parte da reflexdo sobre a



283

arte ja foram abordados no capitulo 01 (como o conceito de formagdo e memoria) e retomo

temas e conceitos presentes nessa parte sempre que for pertinente.

5.2 Sobre o conceito de senso comum e de filter bubbles

A arte constitui para Gadamer um fenomeno de especial interesse. Além da exposicao
sistematica na primeira parte de Verdade e Método (VMI), ha diversos artigos sobre pontuais
tematicas da arte, presentes, por exemplo em coletdneas como The relevance of the beauty and
other essays, A hermenéutica da obra de arte e Esquisses herméneutiques — essays et
conferences, dentre outros. O presente subtopico serd baseado especialmente nos escritos em
Verdade e Método, por ser a apresentagdo mais completa do fenomeno da arte. Por meio do
estabelecimento da concep¢do gadameriana de arte, serd possivel a compreensao de sua relagdo
com a comunicacao digital. Para comegar, ¢ preciso elucidar a relagdo entre o senso comum e

0 gosto, na compreensao da arte.

5.2.1 A significagdo da tradicdo humanista para as ciéncias humanas

Essa se¢do tem como objetivo iniciar a reflexdo da compreensdo da arte, a partir de sua
origem mediata, a historia do conceito de formacdo, que desemboca no conceito de gosto.
Gadamer defende a tese de que o solo em que as ciéncias do espirito se desenvolvem ¢ o solo
da tradicdo e o seu correlato concreto, no ambito individual, a formagdo. A degradacdo do
conceito de formacdo passa pelos conceitos de senso comum, juizo e, finalmente, gosto.
Paralelamente a esse desenvolvimento conceitual e histérico, Gadamer também mostra a
historia da desvinculacdo paulatina entre a ética e a estética, o que culminou no amputado
conceito kantiano de gosto. Tendo sido dada essa visdo panoramica deste subtdpico, passemos
para uma analise uma pouco mais detalhada.

Diversas foram as tentativas de adaptar as ciéncias do espirito ao método cientifico, com
a pretensdo de garantir cientificidade a elas. O termo “ciéncias do espirito” surgiu com a
traducdo do termo de moral sciences, presente no apéndice sobre as possibilidades de aplicagao
da logica indutiva as ciéncias morais, da Ldgica, de John Stuart Mill (VMI: p. 9). A premissa
erronea, segundo Gadamer, consistiria na ideia de que seria possivel reconhecer leis gerais e
universais para os fendmenos culturais e morais. Em outras palavras, a pressuposi¢cdo de

atribui¢do de uma certa cientificidade das ciéncias do espirito se relacionaria em se descobrir
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“a uniformidade, regularidade e legalidade que tornariam previsiveis os fendmenos e processos
individuais” (VMI: p. 9). A primeira critica que Gadamer faz a essa limita¢do das ciéncias da
natureza se refere a propria falibilidade e limitacdo do método cientifico. Para tanto, ele
apresenta o exemplo da Meteorologia (VMI: p. 10), que apesar de se valer do método cientifico
— tal como a fisica ou a quimica, por ter dados incompletos, suas previsdes e modelos ndo sao
seguros. A auséncia de dados e a impossibilidade da ciéncia de todas as varidveis possiveis
também tornaria as previsdes das ciéncias do espirito pouco confidveis — mas nem por isso
inateis. “Também ali a utilizacdo do método indutivo estaria isenta de todas as hipodteses
metafisicas, mantendo-se inteiramente independente de como se pensa a génese do fendmeno
a que se esta observando” (VMI: p. 10).

Uma segunda critica consiste no fato de se negligenciar o reconhecimento da
especificidade das ciéncias do espirito, que ndo tem como objetivo descobrir uma regra geral a
partir da analise de varios casos particulares, por meio da qual se poderia subsumir um futuro
caso analogo a essa regra. O ideal das ciéncias do espirito se refere tdo somente a andlise do
concreto: como um fendmeno, em sua concrecao material e historica, se tornou o que ¢é. Nas
ciéncias do espirito, a curiosidade € sobre o particular e o concreto; é sobre o processo de devir
que tornou possivel ser o que se €. “Seu ideal [das ciéncias do espirito] €, antes, compreender
o proprio fendmeno na sua concrecao singular e historica. [...] [0 objetivo é] compreender como
este homem, este povo, este estado ¢ o que veio a ser; dito genericamente, como pode acontecer
que agora ¢ assim” (VMLI: p. 10).

Além dessa particularidade acerca do foco no devir de um processo concreto, Gadamer
chama também atengdo para a forma de conclusdo e da elaboragdo de teses das ciéncias do
espirito. Para ele, ainda que se possa pensar na conclusdo a partir de um processo indutivo
(dentro do escopo de um evento concreto), “o procedimento conclusivo das ciéncias do espirito
¢ um concluir inconsciente” (VMI: p. 11). Em outras palavras, as reflexdes e conclusdes das
ciéncias do espirito dependem de “condi¢des psicoldgicas especiais”, que se referem a uma
espécie de tato e de sensibilidade. Assim, apesar das tentativas de justificacdo metodoldgica e
pretensamente cientificas elaboradas por Dilthey, na esteira euforica da escola historica, ele
ainda continuou preso ao parametro de cientificidade estabelecido pelas ciéncias da natureza e

pelo método cientifico.

Na realidade, todo o trabalho cansativo de varias décadas que Dilthey dedicou
a fundamentagdo das ciéncias do espirito é um permanente confronto com a
exigéncia logica que o famoso capitulo final de Mill impos as ciéncias do
espirito. Mesmo assim Dilthey se deixou influenciar profundamente pelo
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método das ciéncias da natureza, embora quisesse justificar justamente a
independéncia metodologica das ciéncias do espirito (VMI: p. 12)

Gadamer faz uma critica ainda um pouco mais dura a Dilthey ao dizer que ele ndo
conseguiu ir muito mais longe que Helmholtz, quem ja havia reconhecido a peculiaridade das

ciéncias do espirito, relacionadas ao tato, 8 memoria e a autoridade:

Pode-se dizer que, mesmo Dilthey, cuja formacédo historica ¢ a razdo de sua
superioridade frente ao neokantismo de sua época, apesar de seus esforgos
logicos, no fundo ndo conseguiu ir além das simples constata¢oes de
Helmholtz. Por mais que Dilthey tenha batalhado a favor da independéncia
epistemologica das ciéncias do espirito, o que se denomina método na ciéncia
moderna ¢ uma e a mesma coisa por toda parte e s6 se caracteriza como
exemplar das ciéncias da natureza. Nao existe nenhum método proprio para
as ciéncias do espirito (VMLI: p. 13, grifos meus).

Gadamer, entdo, examina o pensamento de Helmholtz, no que se refere a esse assunto,
que tampouco tem qualquer conclusdo mais esclarecedora, além daquela que relaciona ciéncias
do espirito e tato. Ele explica que (VMI) apesar de Helmholtz se afastar das pretensdes de
cientificidade para as ciéncias do espirito, ele alicer¢a o fundamento dessas ciéncias no conceito
de liberdade em relagdo de oposi¢do ao conceito de natureza, sem chegar a qualquer conclusio

convincente ou frutifera.

O conhecimento historico seria tdo diverso porque, em seu ambito, ndo existe
nenhuma lei da natureza, mas submissdao voluntaria a leis praticas [...]. De
fato, o universo da liberdade humana ndo conhece leis naturais e livres de
excec¢do. Esse raciocinio €, todavia, pouco convincente. Nem corresponde as
intengodes de Kant [...], nem corresponde ao pensamento especifico da propria
logica da indugdo (VML p. 14).

Apo6s o exame dessas tentativas de justificar o método das ciéncias do espirito - todas
insatisfatorias para Gadamer, ele valoriza a prudéncia de Mill que simplesmente excluiu a
aplicagdo do método cientifico as ciéncias morais (VMI: p. 14). Foi apenas com Herder, que
vinculou as ciéncias do espirito com um ideal de formagdo (Bildung), que essa discussdao
comegou a ganhar novos contornos e possibilidades. Aqui Gadamer se entusiasma e prepara

terreno para o proximo subtopico, que apresenta os conceitos bdsicos do humanismo,

humanismo esse que € o0 solo em que as ciéncias do espirito se desenvolvem e donde extraem

sua legitimidade epistemoldgica.

Foi sobretudo Herder quem superou o perfeccionismo da Aufkldrung através
do novo ideal de uma “formagdo para o humano”, preparando assim o terreno



286

sobre o qual se puderam desenvolver no século XIX as ciéncias do espirito
historicas. O conceito de “formacg@o”, que naqueles tempos alcangou um valor
predominante, foi sem duvida, o mais alto pensamento do século XVIII, e ¢
esse conceito que caracteriza o elemento em que vivem as ciéncias do espirito
do século XIX, mesmo que ndo se saibam justificar isso epistemologicamente
(VML p. 15).

5.2.1.1 Os conceitos basicos do humanismo

Formacao (Bildung). Tendo em vista que esse conceito ja foi mobilizado e apresentado

no capitulo 01, serei aqui breve. Gadamer comegca sua reflexdo com a histdria do conceito de
formacao, de maneira a apontar a existéncia de um conceito antigo, relacionado as formagdes
rochosas naturais e a um conceito novo, que se refere a cultura. Analisa o aparecimento desse
termo em alguns autores da filosofia, como Herder, para o qual a formagdo levaria a
humanidade (VMI: p. 15). Kant “ainda ndo utiliza a palavra formag¢ao nesse contexto. Fala da
‘cultura’ da faculdade (ou da ‘aptiddo natural’), que, como tal, ¢ um ato de liberdade do sujeito
atuante”; Hegel, por sua vez, “j4 fala de ‘formar-se’ e de ‘formag@o’ ao acolher o pensamento
kantiano de dever para consigo mesmo” ¢ Humboldt “[...] j&4 percebe perfeitamente uma
diferenga de significado entre cultura e formacdo”, de modo a tomar como formagdo o
aperfeicoamento de faculdades e talentos (VMI: p. 16).

Apos essas consideragdes preliminares e analise etimoldgica do termo, Gadamer conclui
que o conceito de formacdo designa ndo apenas o resultado de um processo, mas o proprio
processo ele mesmo. Nesse ponto ele chama atengdo — e se diferencia da defini¢ao de Humboldt

— para o fato de que formagao ndo pode ser um objetivo:

[...] No fundo, formagao nio pode ser um objetivo, ndo pode ser desejada a
ndo ser na tematica reflexiva do educador. E justamente nisso que o conceito
de formagao supera o mero cultivo de aptiddes pré-existentes, do qual deriva.
O cultivo de uma aptidao é o desenvolvimento de algo dado, de modo que seu
exercicio e cultivo sdo um meio para um fim. [...]. Na formagdo, ao contrario,
¢ possivel apropriar-se totalmente daquilo em que através do que alguém é
instruido. Nesse sentido, tudo o que ele assimila integra-se nele. [...] Na
formacdo adquirida nada desaparece, tudo ¢ preservado. A formagdo ¢ um
conceito genuinamente historico e, ¢ justamente o carater historico da
“conservagdo” o que importa para a compreensao das ciéncias do espirito
(VMLI: p. 17, destaques meus).

O conceito de formacdo, na compreensdo de Gadamer, ¢ um conceito sintese do
processo da historicidade mobilizada no processo de compreensao (e autocompreensao). O que

Gadamer deseja sublinhar o fato de que sempre estamos em formagao, conscientemente ou nao
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porque trata-se de um processo em constante movimento em que 0 novo € o antigo encontram-
se em permanente jogo dialético na busca de coeréncia significativa entre o todo acumulado e
a nova experiéncia vivenciada, cujo significado deve ser integrado com o todo preexistente. A
formagdo ¢ uma forma de momento de concretiza¢do do processo de devir que deveria levar-
nos a humanizagdo. O que ele tem como horizonte ¢ uma sociedade ideal, muito funcional e
sadia, em que as pessoas tém condigdes de estarem sempre no caminho constante de uma
humanizagdo. A cultura que absorvemos pode servir tanto para a promog¢do quanto para a
desconstrugdo do que ja foi formado. A deformagao pressupde minimamente que exista algo ja
formado; héa casos em que nem isso, ha casos em que ndo ha nada formado. Ainda que Gadamer
pense em formagdo como um processo de devir, ele tem como horizonte, nem sempre admitido,
que a formacao culmina em uma humanizacao e que por humanizagio temos a realizagao ética
do ser humano.

Na continuagao de sua reflexdo, Gadamer, retoma parte do pensamento hegeliano sobre
o tema, ainda que dele se diferencie, no final: “De fato foi Hegel quem elaborou de maneira
mais nitida o que ¢ formacao, e nos seguimos a sua defini¢ao” (VMI: p. 17, destaques meus).
Na interpretacdo gadameriana de Hegel, o ser humano ¢ caracterizado “pela ruptura com o
imediato e o natural, vocacdo que lhe ¢ atribuida pelo aspecto espiritual e racional de sua
natureza”. Isso quer dizer que a formagdo ¢ necessaria para que o ser humano supere — em
alguma medida — a sua animalidade. Sem a aculturagdo, que pressupde o processo de formagao,
ndo conseguimos ser o que temos poténcia para ser - humanos. A necessidade de formagao vem
como ameniza¢do do nosso ser animal, em favor do desenvolvimento de nossa parte humana.
O ser humano ndo “é por natureza o que deve ser” (VMI: p. 18) — a menos que se considere a
cultura como parte da natureza.

O aspecto formal da formacao se refere, assim, a ser um elemento necessario a conquista
da humanizagdo. Para Hegel, conforme Gadamer, a esséncia da formacao € nos elevar a um ser
espiritual, por meio do desenvolvimento das faculdades de abstragdo e da aquisicdo da
capacidade de se distanciar-se de si mesmo, assim como de nossas reagdes imediatas e
espontaneas, situagdes em que o aspecto de sobrevivéncia tende a falar mais alto (VMI: p. 18).
A formagdo ¢ a conquista da humanizag¢ao as custas de um distanciamento de nossa base animal,
por vezes, animalesca.

Como? Para responder a essa pergunta, Gadamer elucida as ideias de “formagao pratica”
e “formagdo teorica” (VMI: p. 19). Se como formagdo pratica ele compreende aquisi¢do da
habilidade em executar uma tarefa, um oficio, por formagao teorica, ele compreende a aquisi¢ao

de um conhecimento. O que ambas tém em comum ¢ ndo apenas a lida com a alteridade, isto ¢,
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a lida com um corpo de praticas e de conhecimentos até entdo desconhecidos, mas a integracao
disso em nosso modo de ser e de pensar. O conhecimento seja ele pratico ou tedrico deve
conseguir transformar os seus sujeitos — sé assim se pode pensar em um conhecimento
formativo. Em outras palavras, incorporamos esses conhecimentos em nos. Nesse sentido, a
formacao passa por uma transformacao de si: significa o processo de tornar familiar o que antes
ndo era (VMI: p. 19). E ndo se trata apenas de um distanciamento, de um alheamento de si,
mas, sobretudo, da reconciliacdo no retorno (VMI: p. 20). A partir deste ponto, Gadamer se
distancia do pensamento de Hegel, porque para Gadamer a formag¢ao ndo ¢ apenas um processo,

mas o meio (elemento) onde quem estd em formacao se move.

A resposta de Hegel ndo podera nos satisfazer, pois, para Hegel, a formagao
como o movimento de alheamento e a apropriagdo se realiza num total
empoderamento da substancia, na dissoluc¢ao de toda esséncia objetiva, o que
s0 se alcanca no saber absoluto da filosofia [...]. O que importa ¢ ter claro que,
também para as ciéncias historicas do espirito, que se distanciam de Hegel, a
ideia de formagdo plena continua sendo um ideal necessario, uma vez que
formacao € o elemento no qual [as ciéncias do espirito] se movimentam (VMI:
p. 20).

A formacgdo € o elemento em que as ciéncias do espirito se movimentam, mas entao o
que seria esse elemento da formagdo, em que as ciéncias do espirito podem se desenvolver?
(VMLI: p. 20). Para responder a essa pergunta, Gadamer retoma o argumento de Helmholtz: “O
que Helmoltz descreve sobre a forma de trabalhar das ciéncias do espirito, sobretudo, o que
chama de senso artistico e tato, pressupde, na verdade, esse elemento da formacgao, no interior
da qual se permite ao espirito uma mobilidade especialmente livre” (VMI: p. 20). Gadamer
ressignifica o pensamento de Helmoltz de maneira a compreender tato e senso critico ndo como
uma mera habilidade, mas como um conjunto de habilidades formadas historicamente, por meio
da memoria (VMI: p. 21). Aqui comega a digress@o sobre a memoria cujo carater historico deve
ser corretamente reconhecido. “Alids, ndo conseguimos aprender corretamente a esséncia
propria da memoria caso vejamos nela apenas uma disposi¢do ou uma capacidade genérica.
Reter, esquecer e voltar a lembrar pertencem a constitui¢ao histérica do homem e fazem parte
de sua histéria e formagao” (VMI: p. 21).

Diferente do sentido mais comum da psicologia, que reduz a memoria a simples
faculdade de retencdo, para Gadamer, a memoria precisa ser formada e ¢, eminentemente, um
conceito historico, que envolve trés faculdades distintas: retencdo, esquecimento e
rememoragdo. Chamo atengdo aqui para o conceito de esquecimento, que tem um carater

positivo e produtivo.
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Nao se trata simplesmente de omissdo ou caréncia, mas, como acentua
sobretudo Nietzsche, trata-se de uma condigdo da vida do espirito. E s pelo
esquecimento que o espirito pode renovar-se totalmente e ser capaz de ver
tudo com novos olhos, de modo que o que ¢ velho e familiar se funde com o
recém visto em uma unidade de varias estratificagdes. ‘Reter’ €, pois, ambiguo
(VML: p. 21).

A retengdo, assim como o tato, sdo termos ambiguos porque podem ser matéria tanto do
esquecimento, quanto da rememoracdo. Nao had rememoragdo sem esquecimento € ndo ha
esquecimento sem memoria, € ndo ha memoria sem significacao historica. Isso vale para o tato,
compreendido a partir de Helmoltz como uma “determinada sensibilidade e capacidade de
percepcao de situagdes, assim como o comportamento que temos nessas situagdes quando nao
possuimos nenhum saber baseado em principios universais” (VMI: p. 22). Em outras palavras,
o tato para alguma coisa ou situa¢do pode advir tanto da memoria consciente como de algum
lugar do inconsciente e do esquecimento. O tato ¢ um saber pratico relacionado a lidar com
situacdes. Ter tato ¢ evidenciado especialmente em situacdes tensas ou delicadas; ter tato ¢é
saber manter uma distancia mesmo quando a situa¢do demanda, para saber resolvida, uma certa
proximidade. O tato evita o impacto, a proximidade demasiada e a invas@o da esfera intima de
outrem. Essa sabedoria em lidar com a alteridade pressupde uma formagao nao apenas historica,
mas também estética. Aqui comeca a articulagdo entre formagao e estética: para se saber tomar
decisdes corretas ¢ preciso uma formagdo ndo apenas historica como também estética. “[...]
quem possui sentido estético sabe discernir o belo e o feio, a boa e a ma qualidade, e quem
possui sentido historico sabe o que € possivel e o que ndo ¢ possivel para uma época, e tem
sentido para discernir o passado do presente” (VMLI: p. 22).

Em resumo, o conceito de formagdo permite conhecer melhor o modo de ser e a
legitimidade das ciéncias do espirito que o modelo e o método das ciéncias naturais permitem
(VMLI: p. 23). A formacdo permite a elevacdo espiritual do ser humano na medida em que
permite o distanciamento de seu substrato animal. A formacdo permite um saber lidar com a
alteridade, de maneira civilizada, isto ¢, de forma a respeitar a distdncia da esfera intima de
outrem e a sua propria existéncia; permite também o autodistanciamento de si mesmo e de
nossos fins privados; significa vermo-nos como os outros nos veem. A esséncia da formagao
visa, em ultima andlise, a criagdo de um sentido universal, porque ¢ pertinente a qualquer ser
humano em sociedade, mas também ¢ pertinente a comunidade, na medida em que cria um
horizonte comum de comportamento esperado na vida em sociedade. Chamamos o sentido

universal ¢ comunitario da formag¢ao de senso comum.
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Senso comum (sensus communis). O senso comum tem grande proximidade com a
retdrica, se esta for compreendida ndo apenas como falar bem, mas como falar o
verossimilhante. “Desde antigamente, o “bem falar” (eu legein) ¢ uma formula ambigua e ndo
apenas um ideal retorico. Significa também dizer o que € correto, ou seja, o que ¢ verdadeiro,
e ndo somente a arte de falar, a arte de dizer bem alguma coisa” (VMI: p. 24). Na defesa do
senso comum, Gadamer retoma, inicialmente, o pensamento de Vico, na obra “De nostri
temporis studiorum ratione” (Do estudo do nosso tempo, tradu¢do minha), em que hé a defesa
ndo apenas do senso comum, mas da eloguentia como resisténcia epistemoldgica as pretensdes

monopolizantes da ciéncia moderna.

Ninguém podera dispensar a sabedoria dos antigos, o cultivo da prudentia e
da eloquentia, nem mesmo agora, diante dessa nova ciéncia e sua metodologia
matematica. O tema da educagdo também seria outro: a formacao do senso
comum que ndo se alimenta do verdadeiro, mas do verossimil. Bem, o que nos
interessa ¢ o seguinte: semsus communis nao significa somente aquela
capacidade universal que existe em todos os homens, mas é também no
sentido de que institui uma comunidade. Vico acredita que o que da diretriz a
vontade humana ndo €é a universalidade abstrata da razdo, mas a
universalidade concreta representada pela comunidade de um grupo, de um
povo, de uma nagdo, do conjunto da espécie humana. O desenvolvimento
desse senso comum ¢&, por isso, de decisiva importancia para a vida (VMI: p.
26).

O estabelecimento do senso comum se baseia na necessidade de um saber pratico — a
phronesis, um tipo de saber orientado para sobre o que fazer em cada situagdo concreta, motivo
pelo qual tera de ter como horizonte as circunstancias da vida em sua infinita variedade. Para
Vico, o que estd em jogo, a partir do desenvolvimento do senso comum, ¢ a capacidade de juizo,
isto ¢, a capacidade de subsuncdo da situacdo concreta ao sentido abstrato da norma ética
coletivamente consentida. Nesse sentido, ele resgata o sentido romano de senso comum,
ancorado nos valores e nos costumes da vida civil e social (VMI: p. 28).

Em outras palavras, para Vico, o senso comum ¢ uma orienta¢ao jusnaturalista para “a
justica e o bem comum, que vive em todos os homens, sdo mais, um sentido que ¢ adquirido
através da vida em comum e determinado pelas ordenagdes e fins desta” (VMI: pp. 27-28). Ao
retomar a tradicdo humanista que Vico representa, Gadamer busca compreender como as
ciéncias do espirito se perderam da tradicdo que as sustenta, a ponto de buscar e forgar uma
identidade com o modo de ser das ciéncias da natureza (VMI: p. 29). Apds a andlise de Vico,

Gadamer investiga o conceito de senso comum, no pensamento de Shaftesbury (VMI: pp. 29-
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30), para quem o senso comum ¢ uma espécie de amor para com a comunidade, como se fosse

uma virtude para a prdxis social, relacionada mais ao emocional que ao racional.

E muito interessante notar que para a autorreflexdo das modernas ciéncias do
espirito do século XIX a tradi¢do moral da filosofia a que pertencem Vico e
Shaftesbury, representada principalmente pela Franga, o classico pais do bon
sens, foi menos decisiva que a filosofia alema da época de Kant e Goethe
(VMLI: p. 31).

Isso significa dizer que, ainda que o conceito de senso comum tenha sido assimilado,
houve a perda de todo o seu sentido politico e critico. “Por sensus communis passou-se a
entender apenas uma faculdade tedrica, ou seja, o juizo tedrico figurando ao lado da consciéncia
ética e do gosto. Uma excegdo a esse movimento de atrofia do senso comum pode ser
reconhecida no pietismo de Friedrich Christoph Oetinger, para quem os conceitos racionais nao
sdo suficientes para um conhecimento “vivo”, sendo necessarios também certos sentimentos e
inclinagdes prévias (VMI: p. 33). Em oposi¢do a tendéncia racionalista da época, para Oetinger,

o “verdadeiro fundamento do senso comum [...] encontra-se no conceito de vida” (VMI: p. 33).

viva et penetrans perceptio objectorum toti humanitati obviorum, ex
immediato tactu et intuitu eorum, quae sunt simplissima

[uma percepgdo viva e penetrante dos objetos encontrados por toda a
humanidade, a partir do toque e da visdo imediata deles, que sdo os mais
simples] (VMI: p. 34, traducdo minha do latim).

Contudo, com a perda da autoridade e do prestigio da religido, além do refreamento das
tendéncias pietistas no final do século XVIII, a funcdo hermenéutica do senso comum foi
reduzida a mero corretivo: “[...] o que contradiz o consensus quanto a sentimentos, julgamento
e conclusdes, ou seja, o sensus communis ndo pode ser correto”. Na esteira da decadéncia do
conceito de formagdo, passamos pelo senso comum e, a seguir, para o decaimento de senso
comum para o conceito de juizo, na medida em que também ocorreu o esvaziamento de
contetido do conceito e a correspondente funcdo negativa, corretiva e formal (VMI: p. 35).

Juizo (e o conceito de senso comum). E importante ressaltar aqui que Vico e Shaftesbury

pensam o senso comum como um conjunto de juizos e de principios, dotados de contetdo,
capazes de orientar a vida em comum e a tomada de decisdes corretas, em determinada
comunidade. O senso comum assim teria um contetido normativo, além de ser uma capacidade
de deliberag¢do e de reconhecimento do ético na situagdo concreta (VMI: p. 37). O juizo ou a

capacidade para o juizo podem ser compreendidos como a subsun¢ao do particular ao universal,
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ainda que essa atividade da razdo ndo possa ser demonstrada logicamente. “Na verdade, a
atividade do juizo — de subsumir o particular no universal, de reconhecer algo como caso de
uma regra — ndo pode ser demonstrada logicamente” (VMI: p. 36). Dada a “perplexidade
fundamental” em relacdo a falta de demonstrabilidade racional do pensamento indutivo, a
filosofia alema da Aufkildrung alemao ndo “a inclui nas capacidades superiores do espirito, mas
entre as inferiores do conhecimento” — o que gerou um afastamento do sentido de senso comum
do pensamento romano, assim como do pensamento de Shaftesbury, Vico e Oetinger (VMI: p.
36). Trata-se agora de uma faculdade formal, cujo critério ndo ¢ mais o reconhecimento do bem

e do justo, mas a coeréncia interna. Nas palavras de Gadamer:

Nesta determinacdo do julgamento devemos observar que ndo se esta
simplesmente aplicando um conceito pré-existente da coisa, mas que o
sensorial-individual acaba chegando por si mesmo a apreensao, na medida em
que se percebe nele a concordancia do multiplo no uno. O decisivo aqui ndo ¢
a aplicagdo de um universal, mas a concordancia interna (VMI: pp. 36-37).

Esta ¢ a definicdo que Kant vai chamar de juizo estético e, de maneira a definir gosto
como um julgamento sensorial da perfei¢ao (VMI: p. 37). Em outras palavras, o senso comum
perdeu ndo s6 seu contetido, mas também seu carater normativo, para ter um carater meramente
coerentista, cujo fundamento ndo ¢ mais nenhum conceito metafisico e universal de bem, mas
sim um fundamento sensorial e individual. Nao se trata mais de um movimento de
reconhecimento da doagdo do bem no caso concreto, mas de manutengao da coeréncia interna,
na ordem humana entre o observado e o que ¢ esperado. Se o senso comum para Vico e
Shaftesbury tinha um tom de direito natural, agora com o juizo e o gosto kantianos temos um
tom de direito positivo, cujo objetivo concreto € o dever de garantir a coeréncia interna entre o
ambito descritivo e prescritivo. A atrofia do senso comum (e assim da formagao) potencializada

pela filosofia de Kant ndo apaga, contudo, o que acontece na realidade de uma sociedade:

Todos possuem suficiente ‘senso comum’, isto ¢, capacidade de julgamento,
de modo que se pode exigir-lhes uma demonstragdo de “senso comunitario”,
de genuina solidariedade ético-civil, ou seja, julgamento sobre justica e
injustica, e preocupacio pelo ‘proveito comum’. E isso que torna tio
importante o apelo de Vico a tradigdo humanista: em face da logicizagdo do
conceito de senso comum, ele mantém toda a abundancia de contetdo que se
conserva viva na tradicdo romana dessa palavra. [...] O senso comum ¢ um
momento do ser do cidadao e ético (VMLI: p. 37).

Ainda assim, ao invés de assimilar esse aspecto, que remete a tradigdo romana do senso

comum, Kant deu énfase ao aspecto formal do gosto, quando excluiu toda a moralidade do
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senso comum (VMI: p. 38). Gadamer extrai as consequéncias disso nas paginas seguintes de
VMI, de maneira a concluir que, para Kant, o que resta ao senso comum ¢ a sua equiparagao ao
gosto estético, que define uma necessidade da determinag@o universal, mesmo que o gosto seja
sensorial e ndo conceitual (VMLI: p. 39). Note-se que seria um problema equiparar senso comum
com o que ¢ estabelecido socialmente como “bom gosto”, por isso que Gadamer termina a se¢ao
esclarecendo que ndo se trata de uma pretensdo empirica, mas sim de uma pretensdao de
“justificacdo aprioristica para estabelecer a critica do gosto” (VMI: p. 40).

Com Kant, o senso comum decaiu ainda mais ao ser equiparado ao sentido de gosto em
sentido estrito. Mesmo o gosto tem uma histéria que mostra a sua relagdo com a moral:
“originariamente o gosto tem um sentido muito mais moral que estético”. Para exemplificar a
relacdo entre ambos, Gadamer nos remete ao pensamento de Baltasar Gracian, para quem o
gosto reflete um distanciamento das reagdes impulsivas e espontdneas. Adquirir e formar o
gosto significa aprender a adquirir distanciamento de si para melhor julgar e escolher. Para
Gadamer, “Gracian v€ no gosto uma ‘espiritualizacdo da animalidade’” (VMIL: p. 41). A
formagdo, entdo, em ultima andlise, lapida o gosto e a compreensao do belo.

O pensamento de Gracian se coaduna com o ideal de forma¢ao de Gadamer, na medida
em que, para ambos, a humanidade ¢ adquirida por meio da aculturacdo. A humanizagdo do
bicho humano passa pela aquisi¢ao do gosto e, assim da liberdade relativa ao poder de escolher
de maneira desprendida das reacdes e necessidades biologicas mais prementes. O gosto permite
uma liberdade de decisdo que parte do distanciamento entre o eu e as situacdes impostas pela
vida em sociedade. O homem “culto” ¢ o homem aculturado que tem incutido em si o que a

sociedade tem de melhor; isto ¢, que sabe reconhecer o que bom e o que ¢ o belo.

[...] sob o signo do ideal de bom gosto forma-se aquilo que desde entdo se
denomina “boa sociedade”. Ela se reconhece legitima, mas ndo através da
linhagem nem do status, mas, basicamente, s6 pela comunhao de seus juizos,
ou melhor, sabendo elevar-se da parvoice dos interesses e da privacidade das
preferéncias para a exigéncia do julgamento (VMI: p. 41).

O gosto entdo serviu como uma espécie de emancipagdo ao valor dado a pretensa
nobreza das linhagens de sangue. A aquisi¢do do gosto como forma de pertenca a boa
sociedade, em verdade, seria outra demanda da burguesia emergente. O gosto, assim, ¢ uma
forma de conhecimento construido socialmente, e retificado ou reiterado a cada vez. O gosto
tem pretensdo de validade universal ainda que ndo seja baseado em algum tipo de razao

previamente estabelecida. Se ndo se pode afirmar o conteudo do bom-gosto, certamente se pode

usar o critério contrario: ter bom gosto ¢ o que nao fere nem repugna o gosto (VMI: p. 42). Uma
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grande fonte de atentado ao gosto ¢ a moda. Gadamer define este termo como um momento
efémero da “generalizacdo social”. Moda remete a modus, que significa forma, maneira. O
gosto tem uma for¢ca normativa que determina o que ¢ belo e o que ndo ¢, de maneira a
considerar a concordancia com o que ja foi considerado belo, cujo conjunto de valores se funda

na ideia de uma sociedade ideal.

Sua forga normativa especifica e totalmente propria reside em ter certeza do
assentimento de uma sociedade ideal. Ao contrario da normatizagao do gosto
pela moda, instala-se a idealidade do bom gosto. Segue-se que o gosto
conhece algo, evidentemente, de uma forma que ndo pode ser desvinculada
do aspecto concreto em que se realiza, nem ser guiada por regras e conceitos
(VML p. 43).

Trata-se de uma forma de subsun¢do, que ndo pode ser demonstravel — como toda e
qualquer inferéncia. A que todo ¢ esse a que Gadamer se refere? Aqui o autor faz questdo de se
posicionar em relagdo ao par de oposicdo presente na histéria do pensamento da filosofia da
arte: o belo na natureza e o belo na arte. Para Gadamer ndo ha propriamente uma oposi¢ao entre
o belo da natureza e o belo da arte, mas sim uma relagdo de complementariedade, na medida
que o belo da arte ¢ uma instancia do bem, referente ao ambito da cultura. Assim, o fundamento
do belo na arte ¢ o fundamento ético, mesmo fundamento da possibilidade de reconhecimento
do belo na natureza (VMI: p. 44).

Embora o belo seja uma instancia por meio da qual o bem se revele para a gnose humana
e, ainda que todas as decisdes éticas exijam o gosto, o juizo do gosto propriamente dito ndo ¢ a
base do juizo ético. O belo e o gosto estdo no rastro do bem e lhe servem como complemento
(VMLI: pp. 44-45). A correlacdo entre o belo e o bem, assim como o juizo ético e estético em
Gadamer tem inegavel origem platdnica, como nos ¢ reiterado nas paginas finais de VMI (p.
45): “A ética grega [...] é, num sentido profundo e abrangente, uma ética do bom gosto”. Se o
fundamento do belo em Gadamer ¢ platonico, eis ai mais um motivo para ndo se poder
considera-lo um relativista. Nem nas questdes do gosto Gadamer ¢ relativista, e ele reconhece
a estranheza que isso pode ter em nossos ouvidos modernos e pés-modernos: “[...] na maioria
das vezes se desconhece o elemento ideal normativo no conceito de gosto, dando-se mais
atengdo ao raisonnement relativista e cético sobre a diversidade do gosto” (VMI: p. 46). Essa
estranheza e falta de costume em se pensar o belo a partir do bem se deve ao pensamento de
Kant sobre o juizo de gosto que a) purificou a ética de todos os momentos éticos e sentimentais;
b) restringiu o conceito de gosto ao campo em que podia reivindicar validade auténoma e

independente, de maneira a fomentar a subjetivagdo radical do bem e do belo — e,
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consequentemente, restringiu também o conceito do conhecimento ao emprego tedrico e pratico
da razdo e c) desacreditou qualquer outro conhecimento tedrico que nao fosse o da ciéncia da
natureza, for¢ou a autorreflexao das ciéncias do espirito a apoiar-se na metodologia das ciéncias
da natureza (VMLI: p. 47).

Assim, Gadamer chega a inquietacdo do inicio da reflexdo desta primeira parte de VMI:

como as ciéncias humanas perderam a sua identidade e acabaram por aceitar e querer se amoldar

ao monopolio de verdade estabelecido pelo método cientifico. Em outras palavras, Gadamer

mostra a relacdo entre o problema epistemoldgico de justificagdo e validade cientifica das
ciéncias do espirito e a depredacdo do conceito de formagao, que ocorreu em fun¢ao de duas
razdes principais e interligadas: a subjetivagdo do gosto e o esvaziamento do contetido
normativo e ético do belo.

A partir dai Gadamer vai passar aproximadamente as 50 paginas seguintes de maneira
a explicar o pensamento kantiano sobre a arte para, assim, poder critica-lo com propriedade.
Seu objetivo consiste na critica da subjetivagdo do fenomeno. Torna-se essencial, assim, libertar
o reconhecimento do belo da arte do gosto do sujeito, de maneira a considera-la como um
fendmeno fora do sujeito, como um acontecimento que revela a correlagdo entre o belo e o bem.
A experiéncia de verdade oriunda da obra de arte ¢ uma forma de propiciar a humanizagao do

ser humano (VMI: p. 48) porque trata-se da sensibilizagao para o bem.

O que nos importa, portanto, é ver a experiéncia da arte de tal modo que
venha a ser entendida como experiéncia. A experiéncia da arte ndo deve ser
falsificada como um fragmento em posse da formagdo estética, ndo tendo
neutralizada assim sua pretensdo propria. Veremos que nisso reside uma
consequéncia hermenéutica de longo alcance, na medida em que todo
encontro com a linguagem da arte é um encontro com um acontecimento
inacabado, sendo ela mesma uma parte desse acontecimento. E isso o que se
deve erigir contra a consciéncia estética e sua neutralizagdo da questdo da
verdade (VMLI: p. 105, destaques meus).

O pano de fundo da critica da subjetividade como fundamento da verdade tem como
base o pensamento heideggeriano. Todos esses conceitos pressupdem uma condi¢ao muito além
do que a perecibilidade, efemeridade e a animalidade humana sdo capazes de sustentar.
Gadamer reconhece a limitacdo da condi¢gdo humana ao sublinhar a finitude como ponto de
partida da autocompreensao das ciéncias do espirito. Em outras palavras, o lastro, o fundamento
do que seja a verdade, o belo e o bem ndo estd no ser humano, mas sim no reconhecimento e
na compreensdo do que Gadamer chama de ser desvelado. E por isso que a verdade do

fendmeno da arte ¢ algo exterior ao ser humano e a obra de arte - e isso ndo significa dizer nem
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que Gadamer negue a razdo humana, nem que negue a existéncia da experiéncia pessoal e
subjetiva da arte. Gadamer apenas pontua que o acontecimento de verdade da arte é um
fendmeno que passa, que atravessa o ser humano; a experiéncia subjetiva ¢ apenas um momento

derivado e secundario nesse fendmeno.

Parece-me que o que ha de produtivo na critica de Heidegger ao subjetivismo
na Modernidade ¢ que sua interpretagao temporal do ser, abriu, nesse sentido,
possibilidades proprias. A interpretacdo do ser pelo horizonte do tempo [...]
significa que ela deveria compreender-se totalmente ao seu proprio tempo e
futuro. A quest@o da filosofia é indagar o que vem a ser o compreender-se.
Com essa indagacdo, ultrapassa, em principio, o horizonte desse
compreender-se. Ao revelar o tempo como fundamento oculto, ndo prega o
engajamento cego, com base num desespero niilista, mas abre-se a algo até
entdo oculto, a uma existéncia que supera o pensamento baseado na
subjetividade, e que Heidegger denomina de ser (VMI: p. 105, destaques
meus).

Em outras palavras, a subjetividade ¢ passiva e ndo ativa da experiéncia da arte. A
pergunta entdo que Gadamer faz é: o que ¢ esse ser que nos atravessa, transforma e humaniza?
A investigacdo das ciéncias humanas ¢ uma investigacao acerca do ser que deixa rastro em nos
enquanto individuos e enquanto comunidade. A postura sensata (e humilde) que Gadamer tem
em relagdo ao fundamento ontolégico do ser como sendo algo externo ao ser humano coloca
em perspectiva a verdade oriunda da ciéncia moderna e do método cientifico. Se a ciéncia do
método cientifico visa mensurar as duas margens do rio, as ciéncias do espirito miram a terceira
margem, para darmos um exemplo brasileiro, de Guimardes Rosa. A partir da reflexao da arte,
Gadamer conseguiu ndo apenas investigar e explicar a tendéncia das ciéncias humanas de
tentarem se amoldar ao método cientifico, mas sobretudo colocar a verdade sob a perspectiva
do ser, e da experiéncia — hermenéutica. Assim, a investiga¢cdo da verdade oriunda da arte e das
ciéncias do espirito ndo cabe no método cientifico, trata-se de um fendmeno que esté fora dos
limites da ciéncia. A pergunta pelo bem e pelo belo ndo ¢ comportada pela ciéncia; sdo questdes

simplesmente fora de seu escopo.

5.2.1.2 Filter bubbles e o senso comum

Toda a reflex@o acerca dos conceitos de formacdo e de senso comum, cuja importancia
filosofica foi paulatinamente mitigada, a medida que a filosofia tendia para a subjetivagdo da
Modernidade, retorna agora como uma questao colocada por fendmenos da comunicagao digital

como o das fake news (vide capitulo 02) e o do filter bubbles. Se o estabelecimento do senso
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comum e a partilha de uma experiéncia comum de mundo foram fendmenos tomados como
certos, pela universalidade do sujeito racional, a arquitetura e a velocidade de comunicagdo de
noticias do meio digital tém criado mundos e realidades paralelas e sob medida. Se as ciéncias
humanas ou do espirito negligenciaram a importancia do meio em que elas podem se
desenvolver e ao qual elas se referem, agora, além disso, o senso comum enquanto fenomeno
da realidade — e ndo apenas como um conceito tedrico — mostra uma tendente fragmentagdo. O
que se mostra em crise, na verdade, ¢ o conceito de comunhao da realidade entre as pessoas de
uma comunidade. Em um mundo em que cada pessoa tem seu proprio mundo, feito exatamente
na medida de seus pré-conceitos, a vida comum da comunidade, que precisa se ancorar no
consenso entre diversas perspectivas de suas alteridades, se torna fadada ao desacordo, a surdez.
A comunicacao digital impregna em seus usuarios uma versao distorcida do mundo, de maneira
que ndo fomenta o arejamento, o contrabalanco, a ponderagdo permitida pela perspectiva da
alteridade.

Desde 04 de dezembro de 2009 a Google passou a personalizar os seus resultados de
busca, de maneira que para cada pessoa que faga uma pesquisa neste buscador, aparecera
determinados links, que combine com o seu perfil digital. Para pesquisadores como Eli
Pariser 1°!, o que ocorreu de fato foi uma “revolugdo invisivel de como consumimos
informagdo, a ‘era da personalizacdo’ foi instaurada desde entdo. Os mecanismos de buscas
(“searching engines’) agora sao enviesados (“biased), de acordo como perfil de navegacao do
usuario” (Pariser, 2011, p. 07). Como exemplo, a pesquisa por assuntos polémicos como
“aquecimento global” e a “obrigatoriedade de vacinas contra covid” pode apresentar fontes de
informagdes que defendem resultados opostos, o que ainda ¢ mais agravado pelo fato de que
assumimos que a apresentagdo dos resultados da pesquisa € imparcial € 0 mesmo para todos.
Temos contato com um fragmento possivel de realidade e o extrapolamos ao lhe conferir grande

autoridade em sua pretensdo de verdade:

51 A tematica do filter bubbles é abordada por diversos autores, em livros e artigos. Ainda assim, sdo duas as
referéncias centrais para o tema: Eli Pariser (2011), que traz uma abordagem conceitual do tema, em quem me
baseio, essencialmente, para a apresentagdo do tema nesta tese, e Cass Sustein, autor da obra Republic.com (2009),
dentre outros escritos, que tratam sobre a polarizagdo politica, o extremismo e a sua relagdo com as novas
tecnologias. De maneira complementar, mais recentemente, se mostraram relevantes as pesquisas de: a) Chris Bail
(2021), que fez uma investigagdo de carater eminentemente qualitativo ao entrevistar ¢ acompanhar a vida de
radicais politicos atuantes nas redes sociais nos Estados Unidos, de forma a apontar que as plataformas digitais
tendem a calar e a espantar as pessoas politicamente moderadas e a fazer parecer maior os grupos mais radicais,
dentre outros e b) C. Thi Nguyen pesquisador cujos trabalhos mais conhecido (Echo Chamber and epistemic
Bubbles) esclareceu a diferenga conceitual entre Echo Chamber e Filter Bubble, de maneira direta e pedagogica;
¢) por fim, ainda, aponto a pesquisa de Nita A. Farahani, na obra “The Battle for your brain” (2023), que atualiza
o trabalho de Pariser e o relaciona com outros autores do Direito e da Neurociéncia.
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Nas pesquisas, a grande maioria de nos assume que os motores de busca sao
imparciais. Mas isso pode ser apenas porque eles estdo cada vez mais
inclinados a partilhar os nossos proprios pontos de vista. Cada vez mais, o
monitor do seu computador ¢ uma espécie de espelho unidirecional, que
reflete os seus proprios interesses, enquanto os observadores algoritmicos
observam aquilo em que se clica. O antincio da Google marcou o ponto de
viragem de uma revoluc@o importante, mas quase invisivel, na forma como
consumimos informagdo. Pode dizer-se que, a 4 de dezembro de 2009,
comecou a era da personalizacdo (Pariser, 2011, p. 07, tradugdo minha).

A degradagdo do senso comum equivale a perda das condi¢des materiais minimas para
se viver em comunidade e, especialmente, aquelas com pretensdes democraticas. Sem um
consenso do que ¢ o real, a sociedade civil ndo consegue se organizar para escolher consciente
e corretamente a melhor decisdo politica. Cada grupo ideoldgico estd a viver em sua
comunidade que tem um consenso proprio do que € o real. Na democracia, ¢ preciso um
consenso minimo do real, um pressuposto que achdvamos garantido, para que possa haver a
deliberacdo politica minimamente sensata. A democracia se baseia no compartilhamento de
uma experiéncia comum e nos conflitos sobre o que fazer a partir dai — mas primeiro ¢ preciso
0 consenso sobre a experiéncia comum e o0 consenso sobre o reconhecimento dos problemas
sociais a serem enfrentados. O que se perdeu foi o estabelecimento desse horizonte comum,;
agora, cada grupo e, até mesmo, cada pessoa tem seu horizonte proprio, o que causa dificuldade
de comunicacdo e de negociacdo de agendas. Podemos pensar no conceito gadameriano da
fusdo de horizontes, tdo falado, mas tdo pouco compreendido em fun¢do da realidade que se
apresenta na era da comunicacdo digital. Para a fusdo de horizontes ocorrer ¢ preciso o
confronto com a alteridade e, assim, a disposi¢do de ser confrontado e eventualmente ceder ao
reconhecer que o outro tem razdo — momento em que ha a retificagdo dos projetos de significado
e assim a fusdo entre horizontes. “A democracia requer a confianga em factos partilhados; em
vez disso, sdo-nos oferecidos universos paralelos, mas separados” (Pariser, 2011, p. 08).

A personalizacdo ndo tem sido uma peculiaridade da estratégia da Google no mercado,
ela se tornou componente comercial estratégico e essencial para também Yahoo, Facebook,
YouTube, e Microsoft Live, além de outras incontaveis empresas desse segmento de mercado
(Pariser, 2011, p. 09). A personalizagdo surgiu como um mecanismo que otimiza as vendas
decorrentes de antincios na utilizacdo da plataforma e dos servigos dessas grandes companhias
— aparentemente — gratuitos. A formula é simples: “Quanto mais pessoalmente relevantes forem
as suas ofertas de informag¢do, mais antincios podem vender e maior ¢ a probabilidade de
comprar os produtos que estdo a oferecer” (Pariser, 2011, p. 09). Isso quer dizer que o preco

que pagamos pelos servigos dessas companhias ndo ¢ exatamente monetario, hd um escambo
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velado por nossos dados. Somos rastreados a cada clique, a cada busca. Os sites funcionam
como “mecanismos vorazes de extragao de informagao pessoal” (Pariser, 2011, p. 09), que tem
acesso pleno a nossa vida privada, na medida em que as atividades da vida comum convergem
para ter sua versdao no meio digital.

Note-se que a personalizacdo ndo ¢ mais usada apenas para potencializar os antincios de
publicidade de maneira a direciona-los para pessoas cujos perfis sdo mais propensos para
determinado tipo de consumo. A personaliza¢do ndo molda apenas a forma pela qual
consumimos produtos. A extrapolagdo ocorreu quando as informacdes disponibilizadas
comegaram a seguir a logica da personalizacdo de maneira que a personalizagdo molda ndo
apenas o que consumimos a nivel material, mas a nivel imaterial como noticias, informagdes,
eventos, valores e, enfim, cultura. O reflexo do mundo “real” passou a se mostrar distorcido no
mundo que conhecemos e que podemos conhecer a partir de nosso perfil digital. “Os algoritmos
que orquestram 0s nossos anuincios estdo a comecar a orquestrar as nossas vidas” (Pariser, 2011,

p. 10). Ante o exposto, podemos apresentar uma defini¢do mais sistematica de filter bubbles:

A nova geracdo de filtros da Internet olha para as coisas de que [0 usuario]
parece gostar — as coisas que fez ou as coisas de que as pessoas gostam — e
tenta extrapolar. Sdo motores de previsdo, que estdo constantemente a criar e
a aperfeicoar uma teoria de quem somos e do que vamos fazer e querer a
seguir. Em conjunto, estes motores criam um universo unico de informagdo
para cada um de nos - aquilo a que chamo uma bolha de filtro - que altera
fundamentalmente a forma como nos deparamos com ideias e informagoes
(Pariser, 2011, p. 10, grifos meus, tradu¢cdo minha).

Aqui vale a mesma ressalva que tenho feito nas demais consideragdes sobre os impactos
da comunicag¢do digital. Também o fenomeno do filter bubbles nao ¢ algo propriamente novo,
o que hé de novo ¢ a magnitude com que isso tem nos atingido e transformado a nossa forma
de vida. “E claro que, até certo ponto, sempre consumimos meios de comunica¢io que
apelavam aos nossos interesses € ocupagdes e ignoramos muito do resto. Mas a bolha de filtros
introduz trés dindmicas com as quais nunca tinhamos lidado antes” (Pariser, 2011, p. 10). Em

outras palavras, aqui Pariser apresenta caracteristicas proprias deste fendmeno:

1) Trata-se de uma atividade individual — navegar na internet e no ambiente digital
seja para consumir noticias, checar e-mails, fazer alguma pesquisa, fazer scroll
no feed das suas redes sociais, enviar uma mensagem sao atividades exercidas
individualmente. E claro que ha alguma interatividade, mas isso ndo quer dizer
que seja uma atividade eminentemente social. Assim como nos processos de
leitura e de escrita, também o navegar na internet ¢ uma atividade solitaria, na
medida em que o seu mundo e as suas referéncias sdo gerados a partir do seu
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perfil de consumo (sentido amplo). Em outras palavras, o filter bubbles gera um
ambiente digital a que s6 vocé tem acesso. “[...] vocé ¢ a Uinica pessoa na sua
bolha. Numa época em que a informagdo partilhada ¢ a base da experiéncia
partilhada, a bolha do filtro ¢ uma for¢a centrifuga que nos afasta” (Pariser,
2011, p. 10).

A distor¢ao imagética do mundo escancarada na bolha ¢ invisivel e leva a crenga
da neutralidade da informacdo. O filter bubbles forma um meio, assim como a
agua o ¢ para os peixes. Na vida comum, ninguém davida do que ¢ entregue
pelos sentidos, € 0 mesmo vale para a imagem de mundo e de realidade que nos
¢ fornecida por meio da internet. Em termos gadamerianos, os filter bubbles
atuam como uma caixa amplificadora dos nossos preconceitos ¢ dos nossos
projetos de atribuicdo de significado de 14 decorrentes, de maneira que as
possibilidades de os retificar se tornam mais escassas € menos propensas a
acontecer, tendo em vista que temos ndo apenas o reforco dos preconceitos,
como também a tendéncia de descrédito do que a alteridade tem a dizer.

A maioria dos espectadores de fontes noticiosas conservadoras ou liberais
sabe que esta a acessar a um canal concebido para servir um determinado
ponto de vista politico. Mas a agenda da Google ¢ opaca. O Google nao lhe
diz quem pensa que € ou porque esta a mostrar os resultados que esta a ver.
Nao sabe se as suas suposi¢des sobre si estdo certas ou erradas - e pode nem
sequer saber que esta a fazer suposicdes sobre si. [...]. Como ndo escolhemos
os critérios pelos quais os sitios filtram a informagao, ¢ facil imaginar que a
informagdo que passa por uma bolha de filtro ¢ imparcial, objetiva e
verdadeira (Pariser, 2011, p. 10, tradu¢ao minha).

Nao ¢ nenhuma surpresa ou novidade para o pensamento gadameriano que em
se tratando de meio, de medium nao temos condi¢des de saber o quao enviesados
o sdo. O fato de termos consciéncia de que existe preconceitos € enviesamentos
ndo nos torna imunes a eles. Esta ideia é elementar no historicismo e na critica
historica ao racionalismo. “Mas ndo €. De facto, de dentro da bolha, ¢ quase
impossivel ver como ¢ tendencioso” (Pariser, 2011, p. 10-11).

Nao temos muita escolha quanto a entrarmos na bolha ou ndo, quando
navegamos na internet. Ainda que teoricamente se possa sempre desligar o
computador e simplesmente ndo usar, a realidade pratica impde o contrario.
Assim ainda que exista alguma escolha quantos aos cookies isso ndo ¢ suficiente
para impedir o mapeamento dos seus habitos na internet e a utilizacdo dos
mecanismos de personalizagao.

Por ultimo, ndo se escolhe entrar na bolha. Quando se liga a Fox News ou se
1€ The Nation, esta-se a tomar uma decisao sobre o tipo de filtro a utilizar para
dar sentido ao mundo. E um processo ativo e, tal como colocar um par de
oculos de lentes coloridas, podemos adivinhar de que forma a orientagao dos
editores molda a nossa percepgao. Nao se faz o mesmo tipo de escolha com
filtros personalizados. Eles vém até nds - e como aumentam os lucros dos sites
que os utilizam, sera cada vez mais dificil evita-los (Pariser, 2011, p. 11,
tradugao minha).
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Para ndo ficarmos apenas nos aspectos negativos dessa tecnologia, apresento também
alguns dos alegados beneficios dos filter bubbles: “quem ndo quer um mundo sob medida?”
(Pariser, 2011, p. 11). Eles permitem uma navegacao na internet em que o tédio ndo tem vez,
na medida em que o ambiente ¢ projetado para engajar o usuario, ao mostrar-lhe temas de seu
interesse ou que refor¢cam seus pontos de vista. Em outras palavras, o usudrio estd sempre
entretido, sempre com a aten¢do sendo capturada — o que torna cada vez mais dificil a
disposi¢do mental, o tempo e o espaco para a introspeccao e reflexdo. E note-se, mesmo com
os filter bubbles, em teoria, toda a informagao est4 a sua disposi¢ao, bastaria uma busca ativa e
um minimo de senso critico. No meio de tanta informagao disponivel, quando os filtros atuam

e nos fazem uma selecdo prévia, em geral, tendemos a aceita-la.

Por isso, quando os filtros personalizados nos ddo uma ajuda, estamos
inclinados a aceita-la. Em teoria, pelo menos, podem ajudar-nos a encontrar a
informacao que precisamos de saber, ver e ouvir, o que realmente importa
entre as fotografias de gatos, os anuncios de Viagra e os videos de musica [...]
(Pariser, 2011, p. 11, tradugdo minha).

Em tultima anélise, trata-se de uma questdo moral. Os filter bubbles nos oferecem um
mundo do familiar, do conhecido, da identidade. O exercicio de formag¢do enquanto uma saida
e retorno a si fica obliterado na reafirmacao do familiar — ndo hé a saida de si, o distanciamento
de si, o exercicio de abstracdo. Nao se passa por grandes encontros nem transformagdes. O
confronto com a alteridade tende a inexistir e ficamos todos muito confortaveis com a reiteracao
de nossos projetos de significado, preconceitos e horizontes estanques. Em contrapartida,
perdemos a possibilidade da ampliagdo de horizontes e da retificacdo de nossos projetos de
significado que um encontro proficuo com a alteridade é capaz de promover, a custo do
desconforto em ter de atualizar a identidade e o familiar. Na perspectiva gadameriana, os filter
bubbles ¢ um empecilho a todos os processos éticos e epistemologicos dependentes da interagao
com a alteridade. Retomando o argumento de Han, no capitulo 01, a negatividade ¢ abafada e
a positividade da identidade ¢ hiperestimulada. “Os nossos media sdo um reflexo perfeito dos
nossos interesses [...]” (Pariser, 2011, p. 11) — geram um tipo de conhecimento aditivo, pois
trata-se de mais do mesmo.

Um alerta feito pelo menos desde Platdo, j& mencionado no subtdpico sobre as fake
news, se refere a analogia entre a saude do corpo e a dieta nutricional, e a saide da mente e a
dieta informacional. Assim como o que ingerimos afeta a saude e o bem-estar do nosso corpo,
as ideias e informagdes que consumimos afeta a nossa mente. E preciso cuidar dos alimentos

do corpo e da mente, com a ressalva de que embora seja mais facil reconhecer um alimento
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improprio para consumo, ¢ preciso algum esfor¢o e autoconhecimento para selecionarmos
como desejamos povoar a nossa mente.

Os filter bubbles t€ém custo mental, social e cultural.

Deixados a sua sorte, os filtros de personalizacdo servem uma espécie de
autopropaganda invisivel, doutrinando-nos com as nossas proprias ideias,
ampliando o nosso desejo por coisas que nos sdo familiares e deixando-nos
alheios aos perigos que espreitam no territorio escuro do desconhecido. Na
bolha dos filtros, ha menos espago para os encontros fortuitos que trazem
conhecimento e aprendizagem. A criatividade ¢ frequentemente desencadeada
pela colis@o de ideias de diferentes disciplinas e culturas. Por defini¢cdo, um
mundo construido a partir do familiar ¢ um mundo em que ndo ha nada para
aprender. Se a personalizacdo for demasiado acentuada, pode impedir-nos de
entrar em contacto com experiéncias ¢ ideias alucinantes, que quebram
preconceitos ¢ mudam a forma como pensamos o mundo € nds proprios
(Pariser, 2011, p. 13, tradugdo minha).

A tematica dos filter bubbles enseja ainda uma outra discussao relacionada ao chamado
“determinismo informacional” (Pariser, 2011, p. 14), na medida em que a falta de consciéncia
acerca da distor¢do da realidade, causada por esses filtros tém grande potencial de afetar as

escolhas que tomamos na vida.

Quando se entra numa bolha de filtros, esta a deixar que as empresas que a
constroem escolham as opg¢des de que tem conhecimento. Pode-se pensar que
¢ o capitdo do seu proprio destino, mas a personalizagdo pode leva-lo a uma
espécie de determinismo informacional, em que aquilo em que clicou no
passado determina o que vé€ a seguir — um historico da Web que esta
condenado a repetir. Pode ficar preso numa versao estatica e cada vez mais
restrita de si proprio — um ciclo interminavel de “voc€” (Pariser, 2011, p. 14,
tradugdo minha).

O eterno retorno de Nietzsche parece se impor ironicamente — viva uma vida digital em
que vocé gostaria de viver sempre e sempre de novo. Um conjunto de cliques que realmente
valha a pena ser repetido. Além do pensamento nietzschiano, ao relacionar essa tematica com
o famoso exemplo do raciocinio inferencial de pensamento de Popper, se poderia dizer que o
algoritmo ao se deparar com casos sucessivos de cisnes brancos vai prever que o proximo cisne
a aparecer sera branco. Popper, contudo, esclarece: ndo ¢ porque s6 hé evidéncia de cisnes
brancos que um cisne de uma outra cor nao seja possivel (Pariser, 2011, p. 74). A procura pelo
contraexemplo de um cisne negro € o que perfaz o conceito de falseabilidade e ¢ a chave para

a investigacao cientifica que preza pela verdade.
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Subjacente a visdo de Popper estava uma profunda humildade sobre o
conhecimento cientificamente induzido — um senso de que estamos errados
com a mesma frequéncia com que estamos certos, e geralmente ndo sabemos
quando estamos. E essa humildade que muitos métodos de previsio
algoritmica ndo conseguem incorporar. E claro que, de vez em quando, eles
encontram pessoas ou comportamentos que nao se encaixam no molde, mas
essas aberracbes ndo comprometem fundamentalmente seus algoritmos.
Afinal de contas, os anunciantes, cujo dinheiro impulsiona esses sistemas, nao
precisam que os modelos sejam perfeitos. Eles estdo mais interessados em
atingir dados demograficos, ndo seres humanos complexos (Pariser, 2011, p.
74, tradugdo minha).

E o problema continua porque se as previsdes fossem simplesmente direcionadas a
propagandas e vendas, o prejuizo individual e social ndo seria tdo grande. O problema de se ter
esse tipo de pensamento determinista, que nao abre margem real a exce¢do ao comportamento
humanos e as consequéncias dai decorrentes, na medida em que d4 margem para a
discriminacdo: “Mas quando vocé prevé que, como meus amigos ndo sdo dignos de confianca,
ha 70% de chance de eu ndo pagar meu empréstimo, ha consequéncias [graves] se vocé me
entender errado” (Pariser, 2011, p. 75).

Assim, os filter bubbles tém nos afetado tanto no aspecto individual quanto no aspecto
coletivo, de maneira que se torna cada vez mais patente que a “estrutura e a dinamica da midia,
¢ a forma do consumo de informagao afeta as caracteristicas de nossa sociedade” (Pariser, 2011,
p. 15). Em ultima andlise, o custo dos filter bubbles pode se resumir a distor¢ao da percepgao
da realidade, isto ¢, do que importa, do que ¢ verdadeiro e do que ¢ real, além de impossibilitar
a saida dessa distorcida imagem do real (Pariser, 2011, p. 16). O senso comum aqui se torna
cada vez mais enfraquecido, ante a personaliza¢do e individualizacdo da percep¢ao de mundo
e, assim, de como agir no mundo. Nao ha mais mundo compartilhado, de maneira que cada
pessoa tem se sensibiliza para a distingao do certo e do errado, do belo e do feio a partir de uma

imagem de mundo distorcida.

5.2.1.3 O efeito Lock-in

Ah, mas ¢ so as pessoas saberem usar as redes sociais € como fazer pesquisas. Ou entdo
simplesmente parar de usar determinadas redes sociais ou usa-las menos. Bem, por mais
apelativo que seja esse argumento, as coisas nao sdo tao faceis quanto parecem. Aqui entra o
conceito de lock-in (Pariser, 2011, p. 26), cujo significado literal nos remete a ideia de estar
preso, trancado em algo. Esse conceito se refere ao fato de que uma vez usuarios de alguma

plataforma ou servigo nos ¢ dificil ndo apenas trocar de empresa, mas também de cessar o uso
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desses servicos. E isso ocorre por um motive muito simples: toda a nossa rede social de contatos
também estd na internet e nessas plataformas, além das facilidades de resolver as questdes
cotidianas no conforto do seu sofa. Sair deliberadamente desse meio ¢ quase que escolher um
ostracismo. A cada ano que passa se torna cada vez mais dificil uma vida sem o uso da internet
e de suas facilidades, na medida em que, a cada ano que passa, o meio digital concentra cada

vez mais pessoas, servigos — publicos e privados — e, assim, poder.

O que nos leva ao lock-in. O aprisionamento ¢ o ponto em que os utilizadores
estdo tdo investidos em dada tecnologia que, mesmo que os concorrentes
possam oferecer melhores servigos, nao vale a pena fazer a mudanga. Se se €
membro do Facebook, pense no que seria necessario para o levar a mudar para
outro site de rede social — mesmo que o site tivesse funcionalidades muito
superiores. Provavelmente, seria preciso muito — criar todo o seu perfil,
carregar todas aquelas fotos e inserir laboriosamente os nomes dos seus
amigos seria extremamente entediante. Se estd bastante preso. Da mesma
forma, o Gmail, o Google Chat, o Google Voice, o Google Docs e uma série
de outros produtos fazem parte de uma campanha orquestrada para que se
fique preso no Google [...] (Pariser, 2011, p. 27, tradugdo minha).

Ademais, quanto mais pessoas utilizam determinada plataforma ou rede social, maior ¢
o poder dessa instdncia convencer pessoas a se conectarem a ela e nela permanecer, mesmo se
o custo for alguma perda de privacidade. Os dados a nivel individual ndo valem nada, mas a
cole¢do de dados de milhares e milhdes de pessoas valem muito. Os dados e a informagdo
gerados a partir deles se tornaram um precioso produto. A venda e o compartilhamento de dados
dos usuarios se tornaram uma atividade altamente lucravel e, agora, o nosso comportamento

diario e intimo se tornaram uma comodity.

O que tudo isso significa é que seu comportamento agora ¢ uma mercadoria,
uma pequena parte de um mercado que fornece uma plataforma para a
personalizacdo de toda a Internet. Estamos acostumados a pensar na Web
como uma sériec de relacionamentos um a um: vocé gerencia seu
relacionamento com o Yahoo separadamente do seu relacionamento com seu
blog favorito. Mas, nos bastidores, a Web esta se tornando cada vez mais
integrada. As empresas estdo percebendo que ¢ lucrativo compartilhar dados
(Pariser, 2011, p. 29, tradugdo minha).

Se a estratégia comercial da personalizagdo comegou como um incremento as vendas,
por meio do mapeamento de usuarios, agora o proprio usudrio se tornou o foco do negbcio
(Pariser, 2011, p. 31). E a extracdo de dados e o monitoramento do perfil do usudrio se tornou
a estratégia mercadoldgica ndo apenas do meio digital: agora mesmo os outros meios de

comunicagdo e de informagao estdo tendo de se adaptar a entregar as noticias sob medida para
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seus usuarios. Comegaram a se ver como companhia de analise de comportamento e de dados.
O meio digital estd tornando o mundo a sua imagem. Na época em que o livro de Pariser foi

escrito, em 2011, as redes sociais ainda ndo haviam se tornado a principal fonte de informacgao.

Mas a mudanga esta chegando. As forgas desencadeadas pela Internet estdo
provocando uma transformacao radical em quem produz noticias € como o
faz. Se antes era preciso comprar o jornal inteiro para ter acesso a se¢do de
esportes, agora € possivel acessar um site somente de esportes com contetido
novo suficiente todos os dias para encher dez jornais. Enquanto antes somente
aqueles que podiam comprar tinta por barril podiam atingir um publico de
milhdes de pessoas, agora qualquer pessoa com um laptop e uma ideia nova
pode (Pariser, 2011, p. 32, tradugdo minha).

E isso ocorreu ndo apenas pelo aumento e capilarizagdo do acesso a internet, mas
sobretudo por dois motivos: o primeiro se refere ao fato de que com o meio digital o custo de
se produzir e distribuir (disponibilizar) qualquer tipo de midia (texto, imagem, som, video —
hipermidia) tende a zero, ou seja, diariamente milhdes de novos contetidos sao disponibilizados
sem custo, uma vez que tenha algum tipo de celular ou computador e acesso a internet; o
segundo € que, por isso, ha a necessidade de curadores de informagdes, ou seja, uma instancia
que atue como uma espécie de filtro, de pré-selecdo do que vale a pena de ser consumido e o
que ndo vale — ainda mais, se se pensar que o nosso modelo cognitivo e mental tende a
fragmentacdo de atencdo, como foi visto no Capitulo 02. Isso significa dizer que a instancia de
curadoria se tornou ainda mais relevante, sendo que a curadoria humana, outrora exercida
exclusivamente pelos editores de jornais, revistas e programas, radio e tv, ¢ cara quando
comparada com a curadoria automatica e individualizada feita pelos algoritmos responsaveis

pelos filter bubbles.

Editores humanos profissionais sdo caros, e o codigo € barato. Cada vez mais,
dependeremos de uma combinagdo de editores ndo profissionais (nossos
amigos e colegas) e codigo de software para descobrir o que assistir, ler e ver.
Esse codigo se baseara fortemente no poder da personalizagao e substituira os
editores humanos profissionais (Pariser, 2011, p. 32, tradugdo minha).

Ainda que possa parecer que o meio da internet ¢ um meio desmediatizado, isso ¢ mais
uma extrapolagdo da ideia de neutralidade que permeia a informacdo oriunda desse meio.
Importa esclarecer que todo o contetido digital a ser consumido por meio do acesso a internet
ndo apenas nao ¢ neutro (mas sim histdrico, e enviesado), mas também ¢ mediatizado. Por mais

democratico que seja, o meio da internet ainda ¢ um meio. O _que realmente mudou foi o

processo de curadoria do conteudo. Nas palavras de Pariser (2011, p. 36), trata-se apenas de um
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novo mensageiro, ¢ ndo da auséncia de um mensageiro. O autor frisa que se mudaram os
mensageiros, os mediadores, e a aparéncia da falta de mediagdo ¢, antes, reflexo da falta de

transparéncia de como o processo de personalizacdo ¢ feito.

Eliminar o intermediario malvado que fica entre ndés e o que queremos parece
bom. De certa forma, a desintermediagdo esta assumindo a ideia da propria
midia. A palavra midia, afinal, vem do latim para "camada intermediaria". Ela
fica entre nés e o mundo; o principal acordo ¢ que ela nos conectard ao que
esta acontecendo, mas ao prego da experiéncia direta. A desintermediacdo
sugere que podemos ter ambos (Pariser, 2011, p. 37, tradugdo minha).

A desintermediacdo dada pela internet tem a forca de um mito e ¢ mais um efeito da
invisibilidade dos filter bubbles, que distorce a nossa percep¢ao da realidade sem nos fazer
perceber disso. Antes sabiamos da existéncia dos filtros e das suas tendéncias. Atualmente
simplesmente ignoramos que exista um filtro atuando no que nos aparece em nossas rotinas
digitais 1°2. “E, embora o poder tenha se deslocado para os consumidores, no sentido de que
temos exponencialmente mais opgdes sobre a midia que consumimos, o poder ainda ndo esta
nas maos dos consumidores” (Pariser, 2011, p. 37). Outro ponto relevante de sublinhar ¢ a
relacdo entre o fenomeno das fake news e o do filter bubbles. Os filter bubbles promovem as
fake news, na medida em que isolam o usudrio em seu proprio mundo. Em termos de noticias e
informagdes, quanto mais sdo as fontes possiveis, menor ¢ a confianca em qualquer uma delas.
A distor¢do de percepgdo do real advindo da personalizacdo colabora para a credulidade em
noticias e informagdes completamente absurdas. Ambos os fendmenos contribuem para a
degradagdo do senso comum e da experiéncia compartilhada do real.

Ainda, ¢ preciso apontar os problemas relacionados aos novos processos de curadoria e
de filtragem de informagdo. Além da personalizagdo advinda do mapeamento do
comportamento do usuério, também outra varidvel também no caso das redes sociais: o perfil
dos usuarios que forma a sua carteira de contatos digitais, além daqueles com quem ha mais
interacdo do usudrio. O que importa para o circulo social relevante de um usudrio ¢ essencial
para o estabelecimento do perfil de consumo de determinado usudrio. Para se referir a esse

aspecto do fendmeno Pariser (2011, p. 40), o nomeia como “curadores amadores de noticias”,

e aponta dois problemas que esse mecanismo suscita:

152 0 exemplo da Google News o servigo da google que oferece um resumo das principais noticias: “E um equilibrio
complicado: Por um lado, disse Bharat a um entrevistador, o Google deve promover o que o leitor gosta de ler.
Mas, ao mesmo tempo, a personaliza¢do excessiva que, por exemplo, exclui noticias importantes da imagem seria
um desastre. Bharat ndo parece ter resolvido totalmente o dilema, nem mesmo para si mesmo. ‘Acho que as pessoas
se preocupam com o que as outras pessoas se preocupam, com o que as outras pessoas estdo interessadas - o mais
importante, seu circulo social’, diz ele” (Pariser, 2011, p. 38, tradu¢do minha).
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O primeiro ¢ o fato de que a nossa rede social em geral ¢ composta por
pessoas com quem partilhamos algum tipo de afinidade e experiéncia,
motivo pelo qual terdo mais aspectos em comum do que a pessoa com uma
fonte de noticias de interesse internacional, nacional ou regional. Isso
significa dizer que a utilizagdo de pessoas de nossas redes como fontes do
que deve nos aparecer como noticias relevantes ndo permite a promogao do
encontro com o desconhecido, mas sim com o familiar:

[...] nossas comunidades fisicas também estdo se tornando mais homogéneas
e geralmente conhecemos pessoas que moram perto de noés. Como seu amigo
do softball mora perto de vocé, € provavel que ele compartilhe muitas de suas
opinides. E cada vez menos provavel que nos aproximemos de pessoas muito
diferentes de nds, on-line ou nio, e, portanto, € menos provavel que entremos
em contato com diferentes pontos de vista” (Pariser, 2011, p. 40, traducao
minha).

O segundo aspecto que merece alguma atengdo ¢ que a sobreposi¢do de
perfis de usudrios parecidos deixou os filtros ainda mais eficientes e,
portanto, invisiveis, de maneira a proceder a homogeneizacdo de pessoas
com perfis semelhantes: “Um filtro que observa e aprende com quais
conteudos vocé interage pode comegar a separar um do outro - € minar até
mesmo a lideranca limitada que um grupo de amigos e especialistas pode
oferecer” (Pariser, 2011, p. 40). Esses dois problemas relacionados a
filtragem baseada inclusive na curadoria “amadora” ¢ apenas um fragmento
de uma consequéncia muito mais nociva gerada pelos filter bubbles, qual
seja, a passividade epistemoldgica. A internet e suas infinitas possibilidades
sempre foram elogiadas em fungdo de seu carater ativo, quando comparadas
com outras midias patentemente passivas, como a televisdo, o radio, e o
cinema. O meio digital ¢ o meio em que, teoricamente, se pode fazer buscas,
pesquisar temas, checar as fontes e a credibilidade do que aparece como
noticia. Se, inicialmente, a fruicdo de todas as possibilidades da internet
demandava atividades ativas, com o advento dos filter bubbles a sua
utilizagdo se tornou mais acomodada e, portanto, passiva (Pariser, 2011, p.
40). Como foi visto no Capitulo 02, para nés biologicamente falando ¢ mais
facil aceitar e ndo contestar uma informacao a qual ja estamos familiarizados
ou que ja tendemos a aceitar do que o contrério. E preciso estar em constante
vigilia e consciéncia para simplesmente ndo anuirmos ao que fomos
naturalmente dispostos para.
Os entusiastas da Internet ficaram entusiasmados com a mudanca de push para
pull por motivos que agora sdo bastante 6bvios: em vez de levar as massas em
ondas de contetdo diluido e de menor denominador comum, a midia pull
coloca os usuarios no controle. O problema ¢ que, na verdade, o pu// da muito
trabalho. Ela exige que o usuario esteja constantemente consciente, fazendo a
curadoria de sua propria experiéncia de midia. Isso € muito mais energia do
que a TV exige durante as trinta e seis horas semanais que os americanos
assistem atualmente (Pariser, 2011, p. 40, tradug@o minha).
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Além da perda da abertura e do relacionamento sadio com a alteridade, os filter bubbles
ainda nos deixam epistemologicamente preguicosos e passivos. “O futuro da personalizagdo ¢
a passividade” (epistemologica), Pariser (2011, p. 45) sugere entdo o conceito de “sociedade do
Adderall” para caracterizar o modelo mental dessa sociedade que estd em conformacado. Note-
se que a impressao de Pariser converge com os achados de Wolf, ja explicado no capitulo
anterior, que, suscintamente, mostra que o consumo de conteudo em telas modifica
neurologicamente o0 nosso cérebro e, assim, o nosso modelo mental de compreensdo de mundo.
Segundo a autora, somos treinados para ter constantemente a nossa atengdo capturada e
quebrada. O Adderall ¢ um farmaco da classe dos neuroestimulantes utilizado para tratar TDAH
(Transtorno de déficit de atengdo com hiperatividade), que tem como objetivo estimular super
foco.

Se realmente estamos vivendo numa sociedade do Adderall, para além da passividade
epistemologica, o que mais isso acarreta para a realidade social? Para responder a essa perguntar
¢ preciso algumas notas sobre o processo de aprendizagem e de criagdo, e a sua relagdo com a
utilizagdo constante dos filter bubbles. O primeiro ponto, que ja deve ter ficado claro pelo que
escrevi até agora, ¢ que os filter bubbles atrapalham o processo e o equilibrio entre as nossas
ideias, a recep¢do de novas e a integragao do novo a esse conjunto prévio de conhecimentos.
Novamente, o circulo da compreensdo heideggeriano que Gadamer evoca e transforma pode
ser visto nessa descricao de Pariser. Em ultima andlise, o que estd em jogo ¢ a falta de substrato
para o exercicio hermenéutico do principio primazia da perfeicdo — a adequagdo constante das

partes ao todo significativo.

Primeiro, a bolha de filtro nos envolve com ideias com as quais ja estamos
familiarizados (¢ com as quais ja concordamos), o que nos torna
excessivamente confiantes em nossas estruturas mentais. Em segundo lugar,
ela remove de nosso ambiente alguns dos principais estimulos que nos fazem
querer aprender. (Pariser, 2011, p. 49, tradugdo minha).

Sobre o primeiro ponto mencionado acima, ha a reiteragdo da tese que o autor tem
defendido até entdo: que os filter bubbles amplifica os nossos vieses cognitivos, de maneira a
nos apresentar contetidos familiares que ndo custam a nossa cogni¢do — aprender € um processo
intelectual que demanda certo nivel de atrito, de frustracdo e de dificuldade (Pariser, 2011, p.
51). Contudo, ¢ o segundo aspecto que me chama aten¢do na referida citacdo, por suscitar a

relacdo entre curiosidade e filter bubbles.
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De acordo com o psicologo George Lowenstein, a curiosidade é despertada
quando nos deparamos com uma "lacuna de informagdes". E uma sensagdo de
privagdo: o embrulho de um presente nos priva do conhecimento do que esta
dentro dele e, como resultado, ficamos curiosos sobre seu contetido. Mas para
sentir curiosidade, precisamos estar conscientes de que algo estd sendo
escondido. Como a bolha do filtro esconde as coisas de forma invisivel, ndo
nos sentimos tao compelidos a aprender sobre o que ndo sabemos (Pariser,
2011, p. 52, tradugdo minha).

A curiosidade segundo a definicdo acima tem a marca da negatividade e da falta que
anseia com um encontro com o desconhecido, com a alteridade. A curiosidade ¢ uma postura
ativa, que contrasta com a passividade epistemologica encorajada pela personalizagdo.
Ademais, também contrasta com o aspecto positivo e aditivo e — por que ndo? - confortavel
para o usuario, promovido pela personalizacdo. A curiosidade assim parece ser um interesse
genuino, ainda que, por vezes, superficial como Gadamer j& apontou, pela alteridade. Aprender
pressupde um encontro com a alteridade. As bubbles sdo escudos que protegem o ego de um

encontro radical e proficuo com a alteridade.

O ambiente personalizado ¢ muito bom para responder as perguntas que
temos, mas ndo para sugerir perguntas ou problemas que estdo totalmente fora
de nossa vista. Isso nos traz a mente a famosa cita¢ao de Pablo Picasso: "Os
computadores sdo inuteis. Eles s6 o podem dar respostas (Pariser, 2011, p. 53,
tradugdo minha).

De maneira mais organizada, para Pariser, os filter bubbles podem afetar a capacidade

cognitiva em trés aspectos: a) os filter bubbles limitam artificialmente o horizonte de

compreensdo a que temos acesso € que tomamos como o horizonte Unico possivel; b) o filter
bubbles promovem a postura epistemologica passiva na aquisicao da informac¢ao; ¢) o ambiente
confortavel criado pelo filter bubbles desestimulam ndo apenas a curiosidade, mas também a
criatividade. A criatividade se desenvolve por meio da relacdo entre o familiar e ndo familiar,
no movimento de conformar em si algo estranho — fusdo de horizontes. Nesse sentido, a
criatividade ¢ um trago que depende do ambiente em que estamos inseridos e, certamente, um
ambiente que promove a identidade ndo traz qualquer estimulo para o novo. “A criatividade ¢
uma caracteristica dependente do contexto: € mais provavel que tenhamos novas ideias em
alguns ambientes do que em outros; os contextos que a filtragem cria nao sdo os mais adequados
para os que pensam” (Pariser, 2011, p. 54). Ao nos remeter a pesquisa de Arthur Koestler, em
The Act of Creation, Pariser vai adotar o seu conceito e descri¢do sobre o que seja criatividade,
isto €, um ato de fazer a interse¢ao entre duas matrizes de pensamento. A “descoberta” assim ¢é

ver, reconhecer uma relagdo que ninguém viu antes. Curioso notar como ambos os autores,
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citando e citado, convergem para o pensamento heideggeriano acerca do jogo entre velar e

desvelar da verdade. A criatividade ¢ um ver melhor; €, simplesmente, desvelar.

‘Descoberta geralmente significa simplesmente a revelagdo de algo que
sempre esteve 14, mas que estava escondido dos olhos pelos antolhos do
habito’, escreveu Koestler. A criatividade "descobre, seleciona, reorganiza,
combina, sintetiza fatos, ideias, faculdades (e) habilidades ja existentes
(Pariser, 2011, p. 54, tradugdo minha).

Quando pensamos sobre criatividade como “pensar fora da caixa” ou “sair do 6ébvio”
pensamos justamente na criagdo de relacdes entre horizontes que habitualmente ndo se
relacionam. Se trata de se fazer combinagdes inesperadas entre temas, o que aumenta nosso
horizonte de conhecimento e de possibilidades. Ocorre que os programas, algoritmos, e mesmo
a inteligéncia artificial 1°* se desenvolvem tendo como horizonte um sistema fechado, cujas
excegdes — por vezes reveladoras — sdo encaradas como restos probabilisticos (Pariser, 2011, p.
55). Alguns momentos de epifania surgem a partir da aleatoriedade, que cria a situacdo

154

necessaria para que consigamos ver o que antes estava velado '>*. Gadamer no livro ja abordado

O carater oculto da saude ja sublinhava a necessidade de reconhecimento do acaso nas

descobertas cientificas.

No que os pesquisadores chamam de visao evolutiva da inovagdo, esse
elemento de chance aleatoria ndo ¢ apenas fortuito, ¢ necessario. A inovagao
requer serendipidade. [...]. Porém, em momentos de grandes mudangas,
quando toda a nossa maneira de ver o mundo muda ¢ se recalibra, a
serendipidade geralmente estd em acdo. "A descoberta as cegas ¢ uma
condi¢do necessaria para a revolugdo cientifica", escrevem eles, por um
motivo simples: Os Einsteins, Copernicuses e Pasteurs do mundo geralmente
ndo tém ideia do que estdo procurando. As maiores descobertas sdo, as vezes,
as que menos esperamos (Pariser, 2011, pp. 55-56, tradu¢ao minha).

A partir desse reconhecimento da serendipidade e do acaso para os momentos de criaciao
sejam cientificos ou ndo, a utilizagdo ndo consciente e massiva dos filter bubbles impede o solo
necessario para a criagdo: “como resultado, ao vivermos dentro dela [filter bubbles], podemos
perder parte da flexibilidade mental e da abertura que o contato com a diferenca gera” (Pariser,

2011, p. 56). Parece-me que cada vez mais estamos minando as condi¢des materiais para

153 Inteligéncia artificial em sentido estrito do termo, voltada para a resolugdo de um problema em especifico, vide
glossario para maiores detalhes.

154 Vide a titulo ilustrativo o conceito de serendipidade, presente no conto The Three Princes of Serendip (Os trés
principes da serendipidade), que significa descoberta por acaso, ndo prevista.
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grandes revolugdes cientificas, grandes obras. O conhecimento se tornou aditivo e ndo
disruptivo.

Assim, essa estrutura epistemologica e social que omite informagdes fora do perfil do
usuario, para usarmos a definicdo de Nguyen (2018, p. 01) afeta a nossa capacidade de
compreender o mundo ou, a0 menos, nos dificulta descobrir e reconhecer quando se esta em
erro. E isso ndo se restringe apenas a compreensao do mundo, mas também a compreensao de
nds mesmos. Os filter bubbles também impactam a significagdo de nossa identidade. Por mais
que mudemos de forma fisica e experienciemos o mundo, uma nocao de self permanece fixa,

ainda que a propria memoria seja dindmica. O que essa tecnologia faz ¢ tecer uma imagem

distorcida de n0s mesmo e a partir dai reforca-la.

Na bolha do filtro, as coisas parecem diferentes. Vocé€ ndo vé€ as coisas que
nao lhe interessam. Vocé ndo estda nem mesmo latentemente ciente de que ha
eventos e ideias importantes que estdo faltando. Tampouco ¢ possivel pegar
os links que vocé vé€ e avaliar o quanto eles sdo representativos sem uma
compreensdo de como ¢ o ambiente mais amplo do qual eles foram
selecionados. Como qualquer estatistico lhe dird, ndo € possivel dizer o quanto
a amostra ¢ tendenciosa apenas observando a amostra: Vocé precisa de algo
para compara-la (Pariser, 2011, p. 61, tradugdo minha).

Essa exacerbacdo de um aspecto da identidade pode sufocar as demais e fomentar a
realizacdo de uma profecia autorrealizavel. Sdo as armadilhas da identidade que tecemos no
meio digital, na medida em que a0 mesmo tempo que a personalidade e os hébitos do usuario
dao forma as suas midias, as midias elas mesmas acabam por também formar o usuario: “[...]
estamos agora a beira de identidades autorrealizdveis, nas quais a imagem distorcida que a
Internet tem de nds se torna quem realmente somos” (Pariser, 2011, p. 63). Os filter bubbles
tem dificuldade de lidar com a plasticidade da identidade, de maneira que se baseiam na certeza
da repeticdo do passado do que ja foi mapeado da identidade digital. O problema ¢ que essas
previsdes a partir da identidade digital pode de fato afetar — e afeta — a autopercep¢do da
identidade fora de sua imagem digital. “Os economistas comportamentais chamam isso de viés
do presente — a lacuna entre suas preferéncias para o seu eu futuro e suas preferéncias no
momento atual” (Pariser, 2011, p. 66).

Em sintese, os filter bubbles aliados com os fendmenos ja apresentados nesta tese como
as fake news e a mudanca em nosso modelo mental de leitura, corroboram para a deterioragdo
do senso comum, solo das ciéncias humanas. Se para Gadamer o conceito de senso comum (no
sentido romano) ja havia sido invisibilizado, ao menos academicamente, pelas sucessivas

ressignificagdes restritivas — até chegar ao juizo de gosto de Kant, agora o senso comum parece
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ser algo de dificil concre¢dao; mesmo ele se fragmentou. Na contemporaneidade digital, o senso

comum aparece como um senso singularizado, conceito fragmentado e, também, personalizado.

Ante os esclarecimentos sobre 0 senso comum para o pensamento sobre a arte de Gadamer, € o
exame do estado atual desse conceito na realidade contemporanea, a partir da perspectiva da
comunicagdo digital, pelo fendmeno dos filter bubbles, passemos ao subtopico seguinte que
versa sobre o conceito de jogo para Gadamer, essencial para a caracterizagdo da arte como

acontecimento, e sobre as hermenéuticas dos jogos digitais.

5.3 O conceito de jogo na hermenéutica de Gadamer e a hermenéutica dos jogos

digitais

A reflexdo sobre a ontologia da obra de arte e seu significado hermenéutico sdo o tema
da segunda metade da primeira parte de Verdade e Método. Seus dois temas principais sdo o
conceito de jogo como o modo de ser da arte e, posteriormente, uma reflexdo sobre as
implicagdes hermenéuticas dai decorrentes nos tipos de artes (pictorica, escultura, arquitetura e
literatura). Neste subtopico 5.2 apresentarei o pensamento gadameriano sobre o jogo, de
maneira a articula-lo com as tendéncias hermenéuticas que tentam pensar as peculiaridades e o
modo de ser dos jogos digitais e de sua possivel, mas controversa, caracterizagdo como arte.

Inicialmente, ¢ preciso caracterizar o conceito de jogo (VMI: pp. 107-116), de forma a
libertar esse conceito de sua acep¢do dominante, a subjetiva, presente, por exemplo, no
pensamento de Kant, mas também no de Friedrich Schiller. Se a arte ¢ também ¢ um fendmeno
com uma dimensdo externa ao sujeito, que o experimenta, o seu modo de ser também deve ter
esse carater. E por isso que para Gadamer o jogo ndo é um comportamento ou um conjunto de
comportamentos, nem mesmo o estado animico e psicoldgico do jogador, muito menos uma
escolha da vontade de quem participada do jogo. Para Gadamer, o jogo ¢ simplesmente o “modo
de ser da propria obra de arte” (VMLI: p. 107) e ¢ essa a definicdo que sera defendida.

Alguns pontos precisam ser esclarecidos, a fim de caracterizar o modo de ser da arte
enquanto jogo. O primeiro aspecto que se coloca ¢ a questdo da seriedade. O jogo ndo se
confunde com o comportamento da subjetividade do jogador, que se propde a jogar o jogo
porque trata-se de uma atividade ludica, e ndo séria. “O que ¢ mero jogo nao ¢ sério. O jogar
possui uma referéncia essencial propria para com o que ¢ sério. Aquele que joga sabe por si
mesmo que o jogo ndo ¢ nada mais que um jogo € que se encontra num mundo determinado

pela seriedade dos fins” (VMI: p. 107). Em outras palavras, os jogadores sabem da ludicidade
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do jogo. Ao mesmo tempo, na perspectiva da arte, o jogo € algo sério, na medida em que o
“jogar s6 cumpre a finalidade que lhe ¢ propria quando aquele que joga entra no jogo”. Isso
quer dizer que ainda que o jogar seja uma atividade ludica, para o jogo acontecer os jogadores
precisam respeitar as regras e ter o comportamento esperado proprio do jogo. Nesse sentido, o
jogo precisa ser levado a sério. Quem dos jogadores ndo levar o jogo a sério, ¢ considerado “um
desmancha-prazeres” (VMI: p. 107).

O segundo aspecto que caracteriza o jogo ¢ a relagdo entre jogador e jogo. Nao se trata
de uma relagdo entre sujeito e objeto, conforme a tendéncia moderna tende a concluir.

Tampouco a arte € um objeto em relacdo a um observador.

Mas a experiéncia da arte que precisamos fixar contra a nivelagdo da
consciéncia estética consiste justamente em que a obra de arte ndo é um
objeto que se posta frente ao sujeito que ¢ por si. Antes, a obra de arte ganha
seu verdadeiro ser ao se tornar uma experiéncia que transforma aquele que
a experimenta. O “sujeito” da experiéncia da arte, o que fica e permanece,
ndo é a subjetividade de quem a experimenta, mas a prépria obra de arte. E
justamente esse o ponto em que o modo de ser do jogo torna significativo,
pois o jogo tem uma natureza propria, independente da consciéncia daqueles
que jogam. O jogo encontra-se também 4, sim, propriamente 14, onde nenhum
ser-para-si da subjetividade limita o horizonte tematico ¢ onde ndo existem
sujeitos que se comportam ludicamente (VMI: p. 108, destaques meus).

Na relacdo entre jogo e jogador, assim como na relagdo entre arte e observador, os
sujeitos das relagdes sdo os primeiros: o jogo e a arte. Por incrivel que pareca, para Gadamer,
o sujeito do jogo ndo sdo os jogadores, que sdo apenas elementos por meio de quem o jogo
consegue representar-se. Os jogadores sdo meros objetos, s30 um meio para que o0 jogo possa
se materializar (VMI: p. 109). Ademais, o ser que permanece o mesmo ¢ o ser do jogo; os
jogadores saem dessa experiéncia transformados pelo jogo. Nesse sentido, sdo os jogadores
quem sdo atravessados pela experiéncia do jogo, que permanece o mesmo. Essa citacdo ¢é
fundamento essencial na defesa dos jogos digitais como arte. Quando a anélise de uma obra de
arte ¢ mais na transformagdo pela experiéncia de verdade do jogador e menos por suas
caracteristicas pertinentes a sua objetualidade (“a obra de arte ndo ¢ objeto”), podemos concluir
que os jogos digitais tém a poténcia de se elevarem em configuracdo e de serem acesso ao
ambito ontoldgica, por meio da dindmica ludica que o jogo consegue promover.

Outro aspecto essencial para a caracterizacdo do jogo ¢ a sua acep¢do em sentido
figurado em relagdo ao ontologico, isto €, a compreensdo de jogo como movimento. Por isso,
falamos de “jogo das luzes, do jogo das ondas, do jogo da peca da maquina no rolamento, do

jogo articulado dos membros, do jogo das forcas, do jogo das moscas, até mesmo do jogo das
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palavras” (VMI: p. 109). Em todos esses exemplos, existe uma ideia de movimento, de um ir-
e-vir, de uma espécie de dindmica, em constante realizagdo e sem nenhum objetivo aparente. O
movimento do jogo se relaciona com a ideia de repeticao — e, a cada repeticdo, a realiza¢dao do
jogo enquanto movimento se renova. Este ponto ¢ essencial para a compreensao da tese a seguir
—uma das teses mais potentes, na minha opinido: “[...] o sentido mais originario de jogar ¢ o
que se expressa na forma medial”. Jogo € o que consegue se representar como meio — assim
fica mais facil compreender o motivo pelo qual o jogo tem carater externo e porque sao os
jogadores os elementos a serem jogados.

O jogo ¢ um movimento capaz de criar o medium, um elemento, um ambiente. E isso os
jogos digitais sdo peritos em promover. O jogar implica entdo na criagdo de um ambiente ltdico
em cuja dindmica o ser do jogo consegue se representar. Isso ndo significa, contudo, que todo
jogar requeira necessariamente uma espécie de atividade do sujeito — o foco na atividade nos
levaria de volta a uma perspectiva subjetivista do jogo, na medida em que a atividade pertence
ao sujeito. Mais uma vez Gadamer reitera o primado do jogo face a consciéncia do jogador: o
jogo se representa numa dinamica ordenada, sem finalidade ou inten¢ao, ou esfor¢o — o jogo ao
ser jogado cria esse ambiente como que por si mesmo. Essa “auséncia de esfor¢o” ¢ em relagao
ao jogo, € ndo necessariamente aos jogadores. Gadamer se retifica e passa a se referir a essa
auséncia de esforco como leveza, que se refere ao fato de o jogo propiciar um elemento em que
habita o jogador, desprovido de tensdo (Angestrengheit), “que sera experimentada pela

subjetividade como alivio”.

A estrutura ordenadora do jogo faz com que o jogador se abandone a si
mesmo, dispensando-o assim da tarefa da iniciativa que perfaz o verdadeiro
esfor¢o da existéncia. E o que aparece também no impulso espontineo para a
repetigdo, que surge no jogador e no continuo renovar-se do jogo, que € o que
cunha sua forma (VMI: p. 110, destaques meus).

O alivio experimentado pelos jogadores se refere ao alivio de estar ciente da existéncia
— e de seu peso. Um dos apelos do jogo ¢ a possibilidade de escapismo do real, para os
jogadores, ainda que por um breve momento. Os jogos digitais também tém essa caracteristica,
de conhecimento comum, de serem valvulas de escape para os seus jogadores — motivo pelo

qual o vicio em jogos (sentido amplo) ja € reconhecido como patologia (Luodopatia) pela OMS
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desde 2018 15° ¢ desde 2022 a OMS reconheceu especificamente os vicios em videogames e
jogos eletronicos ¢,

As atividades ludicas parecem ser, assim, uma espécie de balsamo para as angustias da
condi¢do humana. E por esse motivo que Gadamer nega que os animais joguem da mesma
forma, com o mesmo significado, que o jogar tem para nos, seres humanos. A diferenga ndo
estd no jogo propriamente dito, mas nos jogadores: humanos e animais, que tem capacidade de
significacdo, no minimo, diferentes. Apesar de ndo negar que os animais jogam, brincam, como
a nossa experiéncia cotidiana com eles nos atesta, o jogo humano ¢ diferente.

O carater medial do jogo serve para a compreensao do ser da obra de arte (VML: p. 111).
O jogo da arte também existe sem finalidade por si mesma, sem intencao (conceito proprio da
subjetividade) e sem esfor¢o. Notemos que muitos dos aspectos atribuidos ao jogo sdo aspectos
proprios a experiéncia subjetividade de jogo do jogador, como por exemplo a ideia de
competicdo. Mesmo a competicdo tem um cardter ludico: “na competicdo surge o tenso
movimento do vai-e-vem, do qual resulta o vencedor, fazendo assim com que o conjunto seja
um jogo”.

Outro ponto que merece atengdo ¢ a necessidade da presenga ou ndo de uma alteridade,
tendo em vista a seguinte a tese: “O vai-e-vem pertence tdo essencialmente ao jogo em sentido
extremo que se torna impossivel um jogar-para-si-somente” (VMI: p. 111). A ideia de
alteridade aqui ¢ bem alargada, de maneira que pode ser at¢é mesmo um objeto inanimado.
Gadamer cita o exemplo do gato que brinca com o novelo de 1a (mesmo tendo negado a
possibilidade de os animais jogarem da mesma forma que os seres humanos, como o sublinhado
nos paragrafos anteriores). Nesse sentido, a alteridade ¢ necessaria ao jogo se esta for
compreendida como algo com o que o jogador possa interagir € gerar o movimento do jogo.
“Para que haja jogo ndo ¢ absolutamente indispensavel que outro participe efetivamente do
jogo, mas € preciso que ali haja sempre um outro elemento com o qual o jogador jogue e que
responda com um contra-lance ao lance do jogador” (VMI: p. 111)

Em relacdo ao jogo humano, Gadamer ainda sublinha o aspecto pedagogico do jogo no
que tange ao exercicio de liberdade, assungdo de risco e de responsabilidades dai decorrentes.

No ambiente ludico a subjetividade humana experimenta o risco da liberdade ao se tomar

155 N3o importa o tipo de jogo, para a caracterizagdo dessa patologia, em sua versdo geral. Existem muitas matérias
sobre o tema. Por exemplo, vide https://institutodepsiquiatriapr.com.br/blog/vicio-em-jogos-eletronicos-e-de-
azar-quais-os-sintomas-ha-tratamento/.

156 Sobre a revisio da OMS de 2022 sobre o tema do vicio em videogames e em jogos eletrdnicos:
https://revistagalileu.globo.com/Sociedade/Comportamento/noticia/2022/06/vicio-em-videogames-saiba-como-
identificar-e-tratar-o-transtorno-mental.html.



https://institutodepsiquiatriapr.com.br/blog/vicio-em-jogos-eletronicos-e-de-azar-quais-os-sintomas-ha-tratamento/
https://institutodepsiquiatriapr.com.br/blog/vicio-em-jogos-eletronicos-e-de-azar-quais-os-sintomas-ha-tratamento/
https://revistagalileu.globo.com/Sociedade/Comportamento/noticia/2022/06/vicio-em-videogames-saiba-como-identificar-e-tratar-o-transtorno-mental.html
https://revistagalileu.globo.com/Sociedade/Comportamento/noticia/2022/06/vicio-em-videogames-saiba-como-identificar-e-tratar-o-transtorno-mental.html
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decisdes que afetam a dindmica do jogo, e que trazem também consequéncias para a
subjetividade do jogador. A liberdade que o jogo promove dentro de seu espago e regras ludicas
e a lida com o riso € um dos fatores que Gadamer considera como atrativos do jogar (VMI: pp.
111-112). Como se verd no subtdpico seguinte, uma das caracteristicas defendidas para a
caracterizacgdo dos jogos digitais como arte ¢ a interatividade entre humano e maquina. Também
os jogos digitais permitem o exercicio da tomada de decisdo, na medida em que este ¢ o
fundamento da interatividade digital. A interatividade com outros seres humanos ¢ possivel e
derivada da relag@o entre humano e maquina.

Ao mesmo tempo, se 0 jogador detém alguma liberdade na dindmica do jogo, o primado
do jogo em relagdo aos jogadores, acaba por exercer neles uma forga de atragdo. Trata-se, na
verdade, de um desdobramento do aspecto do alivio frente a desatencdo ao proprio esforco de
existéncia, na medida em que “todo jogar ¢ um ser-jogado. O atrativo do jogo, a fascinac¢ao que
exerce, reside justamente no fato de que o jogo se assenhora do jogador” (VMI: p. 112). Em
outras palavras, a liberdade do jogador ¢ limitada pela propria dinamica do jogo, a que o jogador
deve se sujeitar, o jogo se torna um exercicio de sujei¢do racionalmente querida e justificada.
Essa sujeicao trabalha a resiliéncia nos jogadores e € o que mantem a coeréncia interna do jogo.
Sobre esse tema Gadamer também acrescenta a ideia de que cada jogo tem uma espécie de
espirito, isto €, um tipo préprio de dindmica. “Os jogos distinguem-se entre si por seu espirito.
A unica base para isso esta no fato de eles prefigurarem e ordenarem cada vez diferente o vai-
e-vem do movimento do jogo. O que constitui a esséncia do jogo sdo as regras e as disposicdes
que prescrevem o preenchimento do espago ludico” (VMI: p. 112).

O jogo humano se realiza num movimento determinado pelo espirito do jogo, de
maneira que ¢ exigido dos jogadores que se submetem a regéncia do jogo um determinado
comportamento. Nesse sentido, “cada jogo coloca uma tarefa ao homem que o joga” que, se
tiverem €xito, acarretam prazer de sua resolucdo. A autorrepresentagdo do jogo humano
“repousa em um conjunto vinculado aos fins aparentes do jogo, mas seu “sentido” ndo reside
realmente na conquista desses fins” realmente. O sentido do jogo se refere a entregar-se a tarefa
do jogo que, para Gadamer, significa “um modo de identificar-se com o jogo” (VMI: p. 113).
Isso corrobora a ideia de que o modo de ser do jogo € a autorrepresentacdo. Somada a esta tese
a tese anterior, podemos concluir que o jogo € um movimento que promove a criacdo de um
meio através de sua autorrepresentacdo nos jogadores que seguem as suas regras e que fazem a
sua dindmica acontecer.

A “autorrepresentacdo ¢ um aspecto ontoldgico universal da natureza”, em relacdo

especificamente a autorrepresentagao do jogo ocorre uma dupla representacdo: tanto a do jogo
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quanto a do jogador. No jogo, o jogador exerce a sua autorrepresentacdo, qual seja, o sujeito
enquanto jogador (VMI: pp. 113-114). Em relagcdo a autorrepresentacdo do jogo da arte ¢é
preciso esclarecer a sua peculiaridade ludica no que se refere a sua representagdo: “De acordo
com sua propria possibilidade, todo representar ¢ um representar para alguém”. Em outras
palavras, se 0 jogo ndo demanda uma alteridade propriamente — sendo bastante algo inanimado,
desde que seja possivel a interacdo, o jogo da arte pressupde também um publico, aqueles que
o assistem e que dele participam como espectadores. Gadamer cita o jogo sacral e o jogo teatral,
para sublinhar o alcance do jogo para além dos jogadores. O jogo da arte transcende amplia os
envolvidos no medium do jogo, mesmo os observadores, os espectadores se tornam outro tipo
de jogadores. Sucintamente, o jogo da arte se autorrepresenta para alguém. “Essa remissdo
propria a todo representar encontra aqui sua realizagdo, tornando-se constitutiva para o ser da
arte” (VMI: p. 114), de maneira que “a abertura para o espectador contribui para formar o
carater fechado do jogo”.

Toda essa descrigcdo acerca do carater do jogo e sua relacdo como o modelo da arte
culmina aqui num ponto fulcral. Como vimos, o jogo ¢ um processo medial, na medida em que
se autorrepresenta por meios dos jogadores, que experimentam “o jogo como uma realidade
que o sobrepuja. [...]; € este é 0 caso em que O jogo aparece como representacdo para o
espectador, isto €, como espetaculo”. Para Gadamer, no jogo da arte, a presenca de um publico
espectador permite que a arte se eleve a sua idealidade, isto €, eleva-se a sua possibilidade
hermenéutica. Tendo em vista o exemplo do teatro, o autor vai dizer que: “De fato, ¢ aquele
que ndo participa do jogo, mas assiste quem faz a experi€éncia mais auténtica e que percebe a
‘inten¢do’ do jogo. Nele o jogo (a representacdo) eleva-se a sua idealidade propria” (VMI: p.
115).

Quando o jogo se torna um jogo de arte, ou seja, num espetaculo ha uma mudanga
estrutural, na medida em que se anula a distingdo entre jogador e espectador, ambos se tornam
jogadores. A arte tem em perspectiva o jogador-espectador ainda que, de fato, ndo exista
ninguém que a ouga ou assista. “Por sua propria natureza, a representagdo da arte ¢ tal que se
endereca a alguém mesmo quando ndao ha ninguém que ouca ou assista” (VMI: p. 116).
Existéncia do espectador, assim, ¢ antes formal e estrutural que necessariamente concreta.

Em conclusdo, a caracteriza¢do do jogo humano para a hermenéutica de Gadamer ¢ o
momento necessario e anterior a concretizagao da arte em configuragdo, de forma que mantém
as caracteristicas do jogo delineadas anteriormente com a diferenga de que se eleva a medium
de acesso ontologico e que, assim, permite o acesso humano ao verdadeiro, por meio da

experiéncia do belo. O acesso ao ontologico, ao ser, € o que marca a diferenga entre a forma de
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jogo e a forma de configuragdo, que so a arte consegue performar. Jogos ha inumeros, obras de
arte que permitem a experiéncia do belo e, assim, do verdadeiro sdo poucas. O mesmo vale aqui
para jogos digitais, eletronicos, videogames — existem muitos, mas aqueles que conseguem
promover uma experiéncia de arte sdo poucos.

Ademais, ¢ preciso ainda mencionar que Gadamer reitera o carater de acontecimento,
tanto no jogo da arte quanto no jogo humano. Trata-se de fendmenos que tém a sua existéncia
ndo apenas na experiéncia subjetiva da consciéncia dos seres humanos participantes, seja
enquanto jogador, seja enquanto espectador. E isso ndo significa que Gadamer negue nem a
funcdo nem a importancia dos jogadores e espectadores; ele apenas muda o foco ja demasiado
subjetivista para um foco no proprio fendmeno. A perspectiva de analise gadameriana por se
focar nem no sujeito, nem no objeto, mas sim no acontecimento permite a elevacao de alguns
jogos digitais ao status de arte. A dindmica imersiva que o jogo consegue promover se chegar
ao ponto de transformar o jogador, conforme a descri¢do gadameriana, ¢ um acontecimento e
um meio de acesso ontologico. O fato de ser um artefato tecnoldgico pouco importa. Nas
proximas paginas apresentarei a tematica hermenéutica dos jogos digitais e, inclusive, a
maneira pela qual o pensamento do jogo gadameriano ¢ de interesse e de critica para algumas
dessas principais correntes, especialmente, pela referéncia de Gadamer ao pensamento de Johan
Huizinga.

Antes, porém, ¢ preciso esclarecer alguns pontos relacionados a terminologia de “jogo
digitais”, que escolhi utilizar neste texto por questdo de paralelismo ao resto da nomenclatura
utilizada nesta tese. Ainda assim, existem muitos termos equiparados como jogos
computacionais, jogos de computador, jogos online, videogames, jogos eletronicos, dentre
outros. Como ndo ha consenso terminoldgico, cada autor utiliza o que mais lhe convém, de

maneira justificada.

Os termos comuns para os jogos em questdo sdo "jogos de computador",
"videogames", "jogos digitais" e "jogos eletronicos". Esses termos, entretanto,
tendem a escolher classes de objetos um pouco diferentes. No mercado
consumidor, o termo mais usado é provavelmente "videogame", mas essa
palavra ¢ usada em mais de um sentido. Alguns usam "videogame"
exclusivamente para jogos jogados em consoles de jogos, enquanto outros
usam o termo para jogos jogados em computadores pessoais ¢ dispositivos
portateis também. O termo "jogos eletronicos", por outro lado, pode incluir
jogos de tabuleiro com circuitos eletronicos, algumas maquinas caga-niqueis
modernas e alguns brinquedos eletronicos. O termo comum "jogo digital”
inclui jogos baseados em som e jogos que sdo exibidos em uma tela visual,
mas exclui jogos de computagdo analogica, como o Tennis for Two, um dos
primeiros jogos de computador. Em alguns contextos do mercado, o termo
"jogo de computador” costuma ser entendido como um jogo jogado em um
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computador pessoal e ndo em sistemas de console (Sageng et al., 2012, p. 4,
traducdo e destaques meus).

Utilizo assim o conceito acima destacado de jogos digitais, que pressupde o uso de tela,
de alguma maneira, e, em geral, acesso a internet - e assim todas as possibilidades e
consequéncias dai decorrentes, notadamente a interatividade, seja em tempo real ou nao.
Esclareco que o fato dessa defini¢cdo abarca os jogos de computadores em momento anterior a
internet, tendo em vista o conceito de digital 37 aqui utilizado (técnico). Ademais, ainda que
sejam termos ndo exatamente iguais, todos eles tém caracteristicas comuns, de maneira que os
utilizarei como termos equiparados, cujas diferengas serdo apontadas quando for necessario e
pertinente. Tendo sido esclarecida a questdo onomadstica passarei para uma breve caracterizagao

dos jogos digitais, a seguir.

5.3.1 Jogos digitais

Os jogos de computador também sdo uma for¢a na criagdo de novas redes
sociais e formas de interacdo social. Isso talvez seja mais evidente no caso
dos jogos on-line multijogador em massa (MMOs), que podem envolver um
grande nimero de pessoas situadas em todo o mundo cooperando e
interagindo de maneiras sem precedentes. [...]. Embora o papel mais
proeminente dos jogos de computador tenha sido o entretenimento popular,
eles também devem ser apreciados por suas dimensées exclusivas de
expressdo artistica, desafios de design e possibilidades criativas. Embora
permanega em aberto se os jogos de computador podem aspirar ao status de
alta arte, eles sdo claramente realizagdes estéticas significativas em seu
proprio direito. [...] (Sageng et al., 2012, p. 2, tradugao e destaques meus).

O jogo digital parece estar focado mais no entretenimento, e isso ja descartaria os jogos
digitais do ambito da arte, de acordo com a perspectiva gadameriana. Contudo, essa é uma
critica que poder-se-ia aplicar as demais artes. Assim, pelo bem da anélise, chamo atencdo para
dois pontos a partir dessa citacdo, que caracterizam os jogos digitais. O primeiro se refere ao
fato de que a internet, seja por email, seja por redes sociais, seja por jogos digitais — dentre
outras opgdes — aumentou o acesso e a interatividade das pessoas umas as outras, ainda que a
qualidade dessas interagdes seja ponto de controvérsia. Sim, temos novas formas de nos

comunicarmos € pontos de acessos digitais as pessoas ou, no caso, aos jogadores. Nesse sentido,

157 Forma de representagdo da realidade, por meio de nimeros ou codigos. Ao contrario do analdgico, que utiliza
sinais continuos (como um disco de vinil), o digital usa valores descontinuos, também chamados de “discretos”,
tendo em vista que representam informac¢des que podem ser divididas (e reunidas) em unidades separadas, em
geral em sistemas computacionais.
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a primeira caracteristica dos jogos digitais ¢ a sua interatividade entre humano e computador
(“ihc™) que, inclusive, pode estar em interagdo com outro computador que estd em interagdo
com outro humano (“ihc-ihc”). Nesse sentido, a relagdo entre humanos por meio do computador
ndo ¢ direta. A interatividade aqui se refere primordialmente a relagdo entre humano e maquina.

O segundo ponto que chamo atengdo ¢ justamente aquele que o autor tenta mitigar e,
até mesmo, anular. Enquanto objetos, os jogos digitais antes de serem artefatos tecnolégicos
imbuidos de elementos artisticos sdo produtos de pessoas da sociedade e, também, de mercado
cujo objetivo patente ¢ o de serem altamente vendidos, consumidos e, assim, gerarem lucro.
Essa mesma critica poderia ser feita ao cinema, por exemplo. Disso decorre o fato de que a
intencdo de lucro ndo pode servir de critério para o estabelecimento do que ¢ arte ou ndo, no
escopo desta andlise. A andlise de Gadamer foca na experiéncia promovida pelo jogo nos
jogadores, ndo foca no objeto, nem na auséncia ou ndo de finalidade de lucro, nem na
experiéncia subjetiva do jogador. Gadamer concebeu seu pensamento sobre a arte tendo em
vista a arte enquanto expressao historica e meio para o acesso ontologico. A questdo da arte
enquanto objeto de consumo e, com a intencao de lucro, ndo é o horizonte gadameriano, que
estrutura a arte a partir do belo e da sua relagdo platonica com o bem e a verdade.

Outro ponto que chama atengao nessa reflexdo ¢ o fato de que todo objeto do digital
aparentemente ¢ capaz de ensejar um campo autonomo de analise. Se € raro, ainda que possivel,
vermos algo como “Filosofia do Jogo” enquanto disciplina autdnoma, ¢ comum vermos objetos
digitais sendo concebidos como algo a parte. O jogo ¢ compreendido como um dos objetos da
estética e da filosofia da arte, ao passo que sua espécie jogos digitais ja se pretende ser um
campo autdbnomo — como se a qualidade digital criasse uma ontologia propria, destacada da
ontologia do jogo enquanto género. “Quais sdo, entdo, as caracteristicas centrais dos jogos de
computador, as caracteristicas que servem para determinar o tema de uma filosofia dos jogos
eletronicos?” (Sageng et al., 2012, p. 4).

Ao que o autor vai responder que, apesar de ndo haver um consenso acerca da
caracterizacdo dos jogos digitais, o que hd em comum ¢ o fato de que todos sdo executados,
processados por computadores (Sageng et al., 2012, pp. 4-5). Isso € 0 mesmo que caracterizar
desenho pelo uso de papel — e nesse sentido escrita e desenho poderiam ser considerado a
mesma arte, assim como o que tudo que usa papel como base. Ainda assim, o autor se esforca
para tentar achar caracteristicas comuns que sirvam de base para a pretensa autonomia do
campo tedrico que teria como objeto os jogos digitais, os jogos de computador. E nesse sentido

que surge a discussdo e apresentagdo das diversas correntes hermenéuticas dos jogos digitais,
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na medida em que serviriam para caracterizar e, assim, mostrar a especificidade desses jogos.

As duas principais correntes sdo as o que o autor chama de narrativistas e de ludologistas.

Apesar da grande variacdo entre as coisas que chamamos de jogos de
computador ou videogames, muitos atribuiram, implicita ou explicitamente,
funcdes especificas a eles, além do fato de serem implementados em
dispositivos de computagdo. Um dos debates mais antigos na curta historia da
pesquisa sobre jogos ¢ o debate entre narrativistas e ludologistas (Sageng et
al., 2012, pp. 5-6, traducdo minha).

Inicialmente, para os narrativistas os jogos de computador sdo basicamente narrativas,
assim como sao os filmes ou os romances. Os ludologistas, contudo, diferenciam narrativa de
jogo, de maneira a focar no conceito de jogo — ainda que dele possa fazer parte algum tipo de
narrativa. Além dessas duas grandes correntes que logo a seguir serdo melhor explicadas, o
autor ainda menciona outras menores, como a que concebe os jogos como fic¢des interativas,
que ressaltam que esses jogos se baseiam em representacdes visuais interativas, sejam elas
narraveis ou ndo. Essa tendéncia me parece fraca porque, ser ficcional ¢ atributo de qualquer
jogo, se € visual ou ndo, ¢ um detalhe genérico e essencial. Nao € um bom critério para definir
ou caracterizar, por si s porque ndo particulariza. Outra concepgao que o autor menciona € a
motivacional, para a qual os jogos entregam tarefas a serem alcangadas para que o jogo possa
se desenrolar. Essa se relaciona com o carater de seriedade dos jogos, em que os jogadores
devem se submeter as regras e fazer a dinamica do jogo acontecer, o que ocorre, por vezes, pelo
desempenho de tarefas ou fungdes. Isso também estd relacionado com a ideia de alivio
experimentado pela subjetividade, que se distrai com atividades outras que aquelas necessarias
para a existéncia fora do jogo. Ademais, esta perspectiva ressalta outra caracteristica presente
em todos 0s jogos: ndo existe jogo se ndo ha nada a ser feito ou jogado — € necessario jogar com
alguma coisa ou alguém. O autor acrescenta que essa posicao, da qual ¢ partidario, ¢ compativel
com as correntes dos narrativistas e dos ludologistas — o que me parece ser evidente tendo em
vista que se trata de critério de defini¢cdo diverso do que abordam essas duas correntes. Assim,
os jogos seriam escolhas baseadas no tipo de experiéncia, emog¢ao e conhecimento pratico que
0 jogo proporciona (Sageng et al., 2012, pp. 5-6). E a partir da perspectiva motivacional que o
autor vai defender a sua concepcao de jogo, de maneira a atribuir a ela forga suficiente para se

criar um novo campo de investigagcdo autonomo.

Eles [os jogos de computador] diferem dos jogos tradicionais, por outro lado,
pela liberdade amplamente aprimorada que a computagdo oferece quanto ao
tipo de razdes para a¢des que podem ser implementadas. Enquanto os esportes
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e os jogos de tabuleiro oferecem apenas sistemas motivacionais limitados e,
muitas vezes, abstratos, os jogos de computador t€m uma tela fornecida por
toda a forma de vida humana para se basear, seja em desafios fisicos, dilemas
éticos, recursos estratégicos, relagdes interpessoais ou dinamicas sociais
(Sageng et al., 2012, p. 6, traducdo minha).

Para o autor, a diferenca entre os jogos digitais ou de computador e os demais jogos se
baseia na liberdade do jogador, proporcionada pela tela. Ele ndo considera que a auséncia de
uma tela com uma imagem dada inibe a atividade da imaginacdo, por exemplo. Ele também
parece ignorar a ideia de que dilemas éticos existem em jogos para além dos digitais ou de
computador. Ou seja, esse € um critério controverso, para ndo dizer fraco, porque querendo ou
nao todo jogo pressupde um conjunto de regras, de maneira que todos os jogos de computador
sdo limitados pelas regras do jogo. Esse critério do autor ndo condiz com a justificativa da
escolha do seu termo “jogo de computador”, porque existem jogos de computador que nao tem
qualquer diferenga no incremento de liberdade, como por exemplo, os jogos de carta, como o
famoso Paciéncia, em computador e no meio presencial. O que o autor tem em mente quando
fala de liberdade sdo os jogos em tempo real, de multijogadores (“multiplayer”), que se
desenvolvem com a partir de alguma missdo, mas isso sdo apenas uma subespécie dentre muitas
de jogos de computador — ainda que seja a que mais chame aten¢do. Essa pretensa liberdade
pode ser traduzida como maiores formas de interag@o nesse tipo de jogo ou, também, de maneira
mais grave, como superacdo da dimensdo ética, que deve ser um dos limites da liberdade.
Nenhuma virtude deve ter primazia sobre as demais.

Existem jogos cuja regras permitem estupros e outros crimes violentos entre os seus
avatares. E a essa liberdade que o autor se refere? Nio fica claro. Fato que é que mesmo nesses
casos polémicos, 0 jogo estd a se desenvolver dentro das regras em que o jogo foi projetado
para permitir. Ademais, acerca da segunda parte em destaque em que ha a afirmagao de que os
demais jogos sdo “limitadamente motivacionais” e “abstratos” ¢ problematica. Em primeiro
lugar porque limitadamente motivacional subestima os demais os jogos € mostra o entusiasmo
com 0 nosso tempo histdrico em que o digital estd a fazer tudo a sua imagem semelhanca — e
tudo o que ndo for mediado pelo digital se torna automaticamente velho, desinteressante,
desmotivante. E a velha, desinteressante e desmotivante falacia do novo, ja identificada por
Aristoteles. Apenas dizer que um jogo ¢ mais motivacional que o outro ¢ uma questdo de mera
opinido, ndo verificavel. Mais interessante e cativante para quem e em qual momento historico?
Acerca de que os demais jogos sdo muito “abstratos” isso parece ser o0 mesmo que dizer que
livros sem figuras sdo ‘“chatos”. Tanto a leitura de livros “chatos”, quanto os jogos

demasiadamente “abstratos” tem o grande mérito de justamente nos fazer exercitar e
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desenvolver a faculdade da imaginag¢ao, faculdade que vem sendo atrofiada pela perda do habito
da leitura profunda e pelo fato de que o meio digital nos consegue prover com cenarios ja dados.

Nao satisfeitos os autores continuam na defesa de sua concepgao:

Em uma concep¢ao motivacional, as tarefas filosoficas centrais estariam
relacionadas a como esse tipo de sistema motivacional exige perguntas e
respostas diferentes em comparag¢do com os materiais de exemplo da filosofia
tradicional, que se baseia em cendrios naturais, em vez dos cendrios
altamente artificiais e idealizados dos jogos de computador. Neste momento,
¢ muito cedo para dizer exatamente quais serdo os problemas definidores de
uma filosofia dos jogos de computador, pois isso € algo que pode surgir apenas
de discussoes reais na intersegdo entre o estudo de jogos e a filosofia (Sageng
etal., 2012, p. 6, traducao e grifos meus).

A primeira parte do trecho em destaque ¢ razodvel, na medida em que cada fenomeno
cultural e historico demanda suas proprias questdes e reflexdo. Contudo a parte da citagdo acima
que diz: “que se baseia em cendrios naturais, em vez dos cendrios altamente artificiais e
idealizados dos jogos de computador” ¢ problematica pelos pressupostos do autor por ela
revelados. Primeiro a asser¢do de que os jogos que ndo sdo de computador t€ém “cendrios
naturais” € perturbadora. A grande diferenga seria entdo os cenarios entre os jogos? Se for isso,
o cinema ja estd ai com sua capacidade tecnoldgica imersiva e efeitos especiais, muito antes
que os jogos de computador. Se for isso mesmo a cenografia e o teatro com a criacdo do espago
ludico, que por vezes conta com a interagdo com o publico também se caracteriza nessa
peculiaridade que deveria ser propria dos jogos de computador. Por cenarios “naturais” se deve
compreender entdo os ‘“cenarios presenciais”? Entdo a contraposi¢do seria entre oS jogos
mediados pela tecnologia e os ndo mediados pela tecnologia e, mais especificamente, pela
tecnologia digital/computacional? Isso ndo faz o menor sentido. E por isso que ainda hoje
enquanto as principais teorias hermenéuticas, presentes como referéncia em todos os textos
relevantes sobre o tema, sdo a narrativista e a ludologista, o que apresento agora a partir da
pesquisa de Horban e Maletska, de 2019.

Primeiro, eles preferem o termo “videogames'®”

para designar o fendmeno
contemporaneo que se difere das outras midias por sua caracteristica da interatividade e pelo
tipo de relacdo que ¢é capaz de fomentar com os jogadores. Segundo esses autores, existem
quatro basicas maneiras de abordar hermeneuticamente esse fendmeno. Além das perspectivas
narrativistas (a que eles se referem como sendo a perspectiva da “hermenéutica geral”) e a

ludologista, eles ainda apontam a perspectiva da hermenéutica procedimental (procedural

158 Eles também reconhecem o problema da defini¢do do termo (Horban; Maletska, 2019, p. 7), ao adotar o termo
“videogame”.
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hermeneutics) e a da hermenéutica em tempo real (real-time hermeneutics). Chamo atengao

para a seguinte passagem:

Nao s6 os jogadores, que interpretam os jogos com o objetivo de ganhar, mas
também os espectadores e os desenvolvedores podem interpretar os
videogames de forma diferente devido as diferentes posicdes e a influéncia na
interpretagdo uns dos outros (Horban; Maletska, 2019, p. 5, tradugao minha).

A existéncia de participantes do fendmeno do jogo para além do jogador, como € o caso
dos desenvolvedores, termo que abarca toda a equipe técnica, e os espectadores também nao é
algo novo na historia das midias. Podemos pensar, por exemplo, no teatro, em que ha o diretor
(e a equipe de producdo), os atores, e o espectador. Ou entdo, o cinema, que contém ainda mais
complexidade técnica.

Mesmo a interatividade entre o ser humano e a interface de uma maquina tao exaltada
ndo ¢ exclusiva dos jogos digitais, ao menos se considerada em uma acep¢ao mais ampla em
menos restrita. Atualmente existem filmes interativos disponiveis em redes de streaming como
a Netflix, em que os espectadores podem escolher caminhos de narrativas pelas quais o
personagem vai passar — ainda que seja reflexo da convergéncia dos outros meios ao modo de
ser do digital. Contudo, existem também pegas de teatro caracterizadas pela interagdo com a
plateia. Até mesmo programas de televisdo cujas narrativas vao sendo desenroladas por meio
da manifestagdo de vontade da audiéncia, seja por telefone seja por votacdo online ou
manifestagdes da plateia. Ou indo ainda mais distante no tempo, os torneios dos gladiadores no
império romano, em que os espectadores além de assistirem ao espetaculo, detinham poder
ativo sobre o destino do perdedor. Todos esses exemplos mostram que a interatividade por si
s0 vem estado presente em jogos mediados por outras tecnologias e naqueles presenciais.

Para esses autores, o fendmeno dos jogos digitais tem um tipo peculiar de interatividade:

a do jogador com outros jogadores.

Os videogames sdo diferentes de outras midias, principalmente por causa do
papel especifico do jogador. O jogador ndo € apenas um intérprete, como no
caso da interacdo com obras literarias ou filmes, ele ¢ um ator no mundo
virtual do jogo. No entanto, a ideia de midia interativa em geral também nao
¢ nova, ou seja, os videogames foram o fendmeno que formou uma
possibilidade de comunicagdo e cooperacdo entre os jogadores dentro do
mundo do jogo, para a criagdo de sociedades virtuais com sua propria politica,
economia, regras éticas e normas morais, o que os separa de todas as outras
midias (Horban; Maletska, 2019, p. 5, tradu¢ao minha).
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Apesar de que os autores reconhegam aqui a interatividade de outras midias, ndo
reconhecem nem ao menos a possibilidade de interatividade de obras literarias e filmes. Acerca
das obras literarias, apesar de ter uma interatividade menos oObvia eu poderia citar dois
contraexemplos. O primeiro ¢ a obra O jogo da amarelinha de Jalio Cortazar, que desafia o
leitor a ler os capitulos na ordem em que lhes apetecer, isto ¢, da ao leitor a possibilidade de
escolher a ordem dos capitulos e, assim, a ordem da narrativa. Trata-se de um flagrante exemplo
de uma obra literaria interativa. O contraponto que fago ¢ o de que determinadas obras literarias
criam verdadeiras comunidades paralelas com por exemplo os fas clubes de Harry Potter ¢
Senhor dos anéis, para citar exemplos que me sdo familiares. E a comogio criada pela narrativa
que torna esses mundos paralelos possiveis, seja expressa na forma de filme, de desenhos
animados, de albuns de figurinhas, de jogos online. Por fim, grifo ainda o trecho em que o autor
menciona “...a criagdo de sociedades virtuais com sua propria politica, economia, regras éticas
€ normas morais, o que os separa de todas as outras midias”. Ora as sociedades paralelas,
clandestinas com suas proprias regras, politica e economia tampouco ¢ fenomeno proprio do
digital ou do contemporaneo. Méfias, milicias, gangues sdo bons contraexemplos. Ademais,
como j& mencionado, a descri¢do dos autores descreve apenas a espécie de videogames com
multijogadores.

Separadamente nenhum desses elementos caracterizam os jogos online. Isso significa

dizer que a sua principal caracteristica, entdo, seria justamente a ocorréncia simultanea de todas

as caracteristicas que estdo presentes em outros formatos. Os autores, ainda, argumentam que
o didlogo entre jogadores e desenvolvedores seria diferente do didlogo entre leitor e autor, ou
de espectador e cineasta, de maneira a realcar o carater de produto da industria do
entretenimento dos jogos onlines: “Para os videogames, especialmente os jogos multijogador,
o feedback dado pelos jogadores ¢ extremamente importante, pois mostra o nivel de
compreensdo do produto pelos usuarios e proporciona mudangas nos jogos” (Horban; Maletska,
2019, p. 6). Trata-se de mais um exemplo para a discussao da relagdo entre arte e entretenimento
e, até que ponto a industria do entretenimento tenta se elevar moralmente ao levantar a bandeira
da arte, para encobrir a sua pretensdo comercial. Em outras palavras, os jogadores fazem parte

da cadeia de produgdo do produto: sdo o controle de qualidade dos jogos.

Nao ¢ possivel escrever para um escritor com opinides sobre coisas que
deveriam ser alteradas em um livro; ao mesmo tempo, muitos
desenvolvedores de jogos pedem aos jogadores que escrevam as alteragoes
que desejam ver ou os problemas que encontraram no processo de jogo. Essa
possibilidade estabeleceu uma forma especifica de comunicagao e levantou
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questoes adicionais de compreensao mutua (Horban; Maletska, 2019, p. 6)
(tradug@o minha).

O acima descrito ¢ um bom exemplo da instabilidade do objeto, promovida pela
comunicagdo e meio digital. As artes tém a possibilidade de existirem ontologicamente com ou
sem a pretensio comercial. E claro que se poderia argumentar que o cinema, as artes plasticas
e a literatura tém pretensdes comerciais e lucrativas, ainda assim, existe uma diferenca
ontoldgica gritante entre ambos: a facilidade e a possibilidade de retificacdo do objeto, proprias
do digital e que alcanga inclusive os jogos digitais. Apos as consideragdes acerca da
nomenclatura e das caracteristicas dos jogos digitais, os autores passam a expor as principais
tendéncias hermenéuticas para a compreensao desses fendmenos. Antes, contudo, eles indicam
dois conceitos gadamerianos Uteis para esta reflexdo: fusdo de horizontes e circulo

hermenéutico.

Um dos conceitos hermenéuticos centrais, cuja definicdo ¢ importante para
uma analise mais aprofundada, ¢ "horizonte" e, depois, "fusdo de horizontes".
Esses conceitos foram introduzidos por H.-G. Gadamer para conceituar a
compreensao. O horizonte ¢ o alcance da visao que inclui tudo o que pode ser
visto de um determinado ponto de vista. Com esse conceito, podemos falar de
estreiteza de horizontes, da possivel expansdo de horizontes, da abertura de
novos horizontes e assim por diante (Gadamer, 2004: 301).

[.]

Outro conceito hermenéutico importante para nossa pesquisa ¢ o "circulo
hermenéutico". [...]. Enquanto na hermenéutica anterior o circulo era usado
principalmente para descrever a compreensdo de textos, na filosofia
hermenéutica de Martin Heidegger e Hans-Georg Gadamer o circulo se torna
um principio fundamental da compreensdo do homem sobre sua propria
natureza e situagdo. A compreensio, e com ela o circulo hermenéutico, torna-
se uma condi¢do para a possibilidade de experiéncia e investigagdo humana
(Hoy, 1982: 7) (Horban; Maletska, 2019, p. 6, tradugdo minha).

Sobre a apropriacao de Horban e Maletska do pensamento gadameriano, suscintamente,
eles consideram Gadamer um partidario da corrente ludologista, ao lado de Huizinga; apontam
a divergéncia de foco do pensamento gadameriano, que sublinha o aspecto fenoménico do jogo,
ao passo que um dos focos do pensamento filosofico sobre os jogos digitais ¢ o jogador. Por
fim, apesar de dizerem que a postura hermenéutica vai além de compreensdo de texto e se torna
uma postura epistemoldgica da condi¢cdo humana, continuam associando Gadamer a uma visao
restritiva de hermenéutica (cujo Uinico objeto seria o texto) e reduzindo o fendmeno da

linguagem as linguas naturais:
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A grande aten¢do da hermenéutica é dada aos problemas de linguagem, no
entanto, no caso dos videogames, os problemas da filosofia da linguagem sao
0s mesmos que no caso de outros textos. Ha dificuldades gerais na tradugao,
no uso de palavras etc., mas ndo podemos mencionar algo inico sobre o uso
de idiomas nos videogames, exceto o fato de que ha videogames nao verbais,
jogos sem palavras usadas no processo do jogo. Nesses jogos, a linguagem ¢
usada somente no menu principal e ndo estd envolvida na jogabilidade. O
enredo desses jogos ¢ construido com a ajuda de sinais, som, componentes
visuais e auditivos (Horban; Maletska, 2019, p. 6, tradu¢ao minha).

Feitas essas observagdes passamos agora a apresentar as quatro correntes hermenéuticas
acerca dos jogos digitais, de maneira a compreender melhor como e os motivos pelos quais
Gadamer pode ser considerado um ludologista.

Perspectiva hermenéutica geral ou narrativista. Trata-se basicamente da visdo mais

comum de hermenéutica, que considera os jogos digitais como narrativas, sem considerar o
aspecto da interatividade (Horban; Maletska, 2019, p. 5) — e eu acrescento, sem considerar o
aspecto da interatividade para além da interatividade presente na prépria narrativa. Para
Arjoranta (2015, p. 59), € a aplicacdo da teoria mais cléssica e tradicional de hermenéutica, que
considera os jogos digitais como objetos a serem interpretados historicamente. O maior
problema dessa perspectiva seria o fato de que ela ignora as peculiaridades — ainda que
circunstanciais — dos jogos digitais como por exemplo a interatividade promovida pelo meio
digital e bem explorada pelos jogos multiplayer online; a relagdo entre jogo e jogador; a
dindmica propria de cada um dos géneros de jogos. Ainda assim, se pode reconhecer que em

jogos digitais em que a narrativa € essencial, essa abordagem se mostra bastante pertinente.

A ramificacdo da historia ¢ tipica da novela visual, pois ha pontos de decisao
no jogo em que se espera que o jogador tome uma decisdo sobre a proxima
etapa da historia. Com base na opgdo escolhida, o jogador chegara a um
determinado final da historia. Dessa forma, quando o jogador termina o jogo,
ele se sente motivado a joga-lo novamente para ver os outros finais
(alternativos) da histéria. Com base no numero de pontos de decisdo no
romance visual, ele aumenta os finais alternativos da histéria, bem como sua
complexidade (Bashova, Pachovski, 2013). Assim, a inica forma de interacao
proposta ao jogador em jogos desse género ¢ a escolha entre varias opgdes.
[...] O papel do jogador em tais jogos se reduz ao papel de leitor passivo ou
ativo que tem pouca liberdade de acdo (Horban; Maletska, 2019, p. 5, traducao
minha).

Perspectiva ludo-hermenéutica. Nesta perspectiva, os jogos digitais tém como conceito

central o conceito de jogo, sendo que o jogo tem prevaléncia em face do jogador (Horban;

Maletska, 2019, p. 5). Os jogos digitais seriam essencialmente ndo uma narrativa — apesar de
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poder conter esta caracteristica de maneira acidental e ndo necessdria, mas sim um jogo,
compreendido neste momento simplesmente como uma atividade objetiva e fora do sujeito.
Para os pesquisadores dessa corrente 5%, os jogos digitais sdo jogos, cuja dindmica envolve ndo
apenas o jogador e, também, o espectador (NARDONE, 2017, p. 52). O principal nome desta
tendéncia ¢ Johan Huizinga, com a obra Homo Ludens, que defende a tese de que os jogos estdo
na base estrutural de qualquer sociedade. Horban e Maletska (2019, p. 5) identificam no
pensamento de Huizinga trés caracteristicas do jogo: a) o jogo ¢ livre. Se houver algum tipo de
obrigacdo de se jogar ndo se trata mais de jogo; b) o jogo cria um ambiente proprio, portanto, ¢
uma atividade destacada da vida real e quotidiana; c) o ambiente ludico criado pelo jogo ¢

limitado temporal e espacialmente.

Ele ¢ "jogado" dentro de certos limites de tempo e lugar. Ele contém seu
proprio curso e significado. O jogo comeca e, em um determinado momento,
"termina". Ele se desenrola até o fim. Enquanto estd em andamento, tudo ¢
movimento, mudanca, alternancia, sucessdo, associagdo e separacdo. Mas,
imediatamente ligado a sua limitagdo de tempo, ha uma outra caracteristica
curiosa do jogo: ele assume imediatamente uma forma fixa como fenémeno
cultural. Uma vez jogado, ele perdura como uma criagdo recém-descoberta da
mente, um tesouro a ser guardado na memoria. Ele ¢ transmitido, torna-se
tradicdo. Pode ser repetido a qualquer momento, seja uma "brincadeira de
crianga" ou um jogo de xadrez, ou em intervalos fixos, como um mistério.
Nessa faculdade de repeticao reside uma das qualidades mais essenciais do
jogo. Isso se aplica ndo apenas ao jogo como um todo, mas também a sua
estrutura interna (Huizinga, 1949, pp. 8-10, destaques meus).

Gadamer ¢ considerado o primeiro ludologista, depois de Huizinga, porque se apropriou
de varias ideias dele, na sua analise sobre o conceito de jogo, na primeira parte de VMI (Horban;
Maletska, 2019, p. 8). Ademais, Gadamer menciona e dialoga com Huizinga porque ele analisa
0 jogo enquanto um fendmeno objetivo, de forma a ndo se restringir a experiéncia subjetiva
ludica dos jogadores. Ainda assim, como foi visto no inicio deste subtopico Gadamer tem a sua
propria reflexdo sobre o conceito de jogo, “com novas caracteristicas ¢ mudou o foco da
compreensdo do jogo como atividade para o jogo como fendmeno independente” (Horban;
Maletska, 2019, p. 8). Os autores chamam aten¢do para o fato de que Gadamer aponta a
seriedade como um dos aspectos que marcam o jogo, no sentido de que para o jogo se desenrolar
os jogadores devem levar a sério as regras e as suas atividades. Como tratamos 0s jogos com
seriedade, isso indica que o jogo ¢ mais que um objeto cultural ou uma atividade — a dindmica

que surge quando o jogo ¢ jogado adquire uma dimensdo de acontecimento, de ritual na

159 Como Gonzalo Frasca, Nicolas Esposito e Miguel Sicart, por exemplo.
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concepgdo de Huizinga, potencialmente com acesso ontoldégico — momento em que se torna
arte. O verdadeiro sujeito do jogo € o jogo porque, em ultima analise, quem sai transformado
do jogo ndo € o jogo, mas os jogadores. Em outras palavras, sdo os jogadores quem sofrem a

acao do jogo.

Quer Gadamer esteja certo ou ndo, ele estd proximo da posi¢ao nos estudos
de jogos em que a relagdo entre o jogador e o0 jogo ¢ definida pela jogabilidade
e pela mecanica, e apenas intermitentemente pelas observagdes do jogador
sobre os aspectos miméticos e representacionais do jogo (Horban; Maletska,
2019, p. 8, tradugdo minha).

Ainda que alguns autores descartem a posi¢ao ludologista e gadameriana como sendo a
corrente mais adequada para a compreensao dos jogos digitais, pelo fato de ndo colocarem foco
nos jogadores, nem em seu estado psiquico, acertadamente, para os autores ¢ mais adequado
reconhecer que Gadamer admitiria que o jogador € parte integrante do sistema do jogo (Horban;
Maletska, 2019, p. 8) — e, eu acrescentaria, que o seu foco no jogo como acontecimento €
justificado em seu pensamento ao menos por dois motivos: o primeiro € que a posicao de
Gadamer ¢ uma reacgdo a tendéncia dominante na filosofia moderna de se considerar o jogo a
partir da Optica subjetivista e egocentrada; segundo porque o esclarecimento da dinamica do
jogo ¢é, em verdade, o esclarecimento da dindmica na linguagem na medida em que tanto a
dindmica do jogo quanto a dindmica da linguagem potencialmente tém acesso ao ambito

ontologico e, assim, a verdade.

Entretanto, entender o videogame como um sistema imutavel em que o
jogador existe como parte de um jogo exclui muitos géneros da possibilidade
de interpretagdo. Essa abordagem também entende o jogador ndo como
sujeito, mas como objeto vinculado ao mundo do jogo sem qualquer
possibilidade de altera-lo ou de agir livremente. Ela prioriza o jogo acima do
jogador, ignorando parcialmente o fato de que o jogo ndo pode existir e ndo
pode ser interpretado sem a participacdo do jogador (Horban; Maletska, 2019,
p- 8, tradugdo minha).

Essas consideracdes finais acerca do pensamento gadameriano merecem alguns
comentarios. Para Gadamer os jogos sdo objetos culturais e historicos e sujeitos a modificacdo
ao longo do tempo e transmitidos pela tradigdo. Essas mudangas, contudo, levam tempo. Isso
porque Gadamer tem em mente os jogos enquanto expressdes ludicas organicas e coletivas no
seio de uma comunidade — atributos que podem ser aplicados igualmente aos jogos digitais,
mesmo aqueles sdo projetados e construidos com objetivos lucrativos, porque sdo produtos da

cultura, de determinado tempo histdrico.
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A diferenca maior esta na possibilidade de facil retificacdo dos jogos digitais, que sdo
alteraveis em todos os aspectos, de acordo com a recep¢ao do mercado. O que estamos vendo
aqui ¢ um fendmeno da efemeridade dos jogos, na medida em que sdo langados de acordo com
a moda e, assim, tendem a ser facilmente esquecidos. Esses tipos de jogos sdo bem diferentes
dos jogos tradicionais (ex. xadrez) que resistem ao tempo e as diferencas culturais. O papel
proativo dos jogadores, na dindmica do jogo, reivindicado pelos autores revelam muito mais o
lado consumidor do jogador e a degradac¢ao do jogo em objeto de consumo, que algum tipo de
legitimidade de fala do jogador enquanto jogador. Os jogos, a partir da sua concre¢ao nos jogos

digitais, se tornaram atividade a ser controlada, medida e quantificada.

[...] Os desenvolvedores de jogos precisam de feedback para entender como
os jogadores interpretam seus jogos € como eles gostariam de mudar os jogos
para melhor. Por isso, a compreensdo ocorre em diferentes niveis e produz
diferentes resultados. O jogador interpreta o jogo da maneira habitual com o
objetivo de vencer e, a0 mesmo tempo, analisa as vantagens e desvantagens
do processo do jogo, os problemas ocorridos no processo de jogar, as
desvantagens da mecanica, a localizacdo, os bugs graficos etc. Assim, o
jogador pode ser considerado um pesquisador nao cientifico que interpreta os
videogames de forma duplicada, e os desenvolvedores sdo sujeitos especificos
da interagdo do jogo que estabelecem regras, fornecem e regulam suas
alteracOes posteriores (Horban; Maletska, 2019, p. 10, tradu¢ao minha).

Perspectiva da hermenéutica procedimental (procedural hermeneutics). Para essa

perspectiva hermenéutica, as regras sdo o principal conceito que estruturam o jogo, de maneira
que os jogos sdo compreendidos como sistemas procedimentais, processuais. Essa corrente tem
como principal representante lan Bogost. Horban e Maletska (2019, p. 5 e p. 8) criticam essa
abordagem porque ela desconsideraria a importancia dos jogadores para a dinamica ludica e a

possibilidade de os jogadores quebrarem as regras do jogo.

As regras ndo criam apenas a experiéncia do jogo - elas também constroem o
significado do jogo. Ou seja, os gestos, as experiéncias e as interagdes que as
regras de um jogo permitem (e ndo permitem) constituem o significado do
jogo. Os videogames representam processos no mundo material — guerra,
planejamento urbano, esportes e assim por diante - e criam novos espacos de
possibilidade para explorar esses topicos. Essa representagao € composta pelas
proprias regras (Bogost, 2008, p. 121, tradu¢do minha).

A meu ver o principal problema dessa defini¢do ¢ que ela ndo € suficientemente restrita
a ponto de particularizar apenas os jogos. Desde a uma simples receita de bolo, passando pela
construcao de um prédio, um comando no computador, um processo administrativo ou judicial

— todos esses exemplos poderiam ser considerados jogos na medida em que sdo procedimentos,
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processos, baseados em regras mais ou menos cogentes. Ainda assim, Bogost tenta mitigar essa
possivel critica ao dizer que procedimental se refere ao procedimento consoante as regras
estabelecidas no ambito do computador, seja em hardware, seja em software (BOGOST, 2008,
p. 122). O problema persiste porque a maior parte das regras e dos procedimentos que ocorrem
no computador ndo sao jogos, além do fato que atualmente todas as dindmicas sociais tendem
a ter o seu andlogo em meio digital, como ¢ o caso dos processos judiciais que ocorrem em
ambito digital, no Brasil, por exemplo, entdo tecnicamente se desenrolariam por meio de

programas e aplicativos (sofiwares).

Bogost conecta a processualidade com processos técnicos de uso de regras por
hardware e software. Seu termo "processual" refere-se a capacidade de
defini¢do do computador ou de algum outro aparelho para executar regras
escritas. Ele conecta a processualidade com o processador como o "cérebro”
ou "coragdo" de um computador e o denomina "o principal valor do
computador, que cria significado por meio da interacdo de algoritmos"
(Horban; Maletska, 2019, p. 8, tradugdo minha).

Ademais, as regras sdo a primeira coisa a ser esquecida quando o jogo entra em agao -
assim como ocorre no esquecimento da linguagem quando estamos uma conversa e sabemos as
regras da lingua natural em que o didlogo se desenvolve. As regras s6 chamam atenc¢do quando,
por algum motivo, sdo desrespeitadas. Contudo, critica de Horban e Maletska sao outras. Eles
argumentam que as regras ndo devem ser a base absoluta para a defini¢@o e a caracterizacdo
dos jogos porque anulam a importancia dos jogadores e mesmo a da dindmica dos jogos
(Horban; Maletska, 2019, p. 8). Para Miguel Sicart, pesquisador critico do procedimentalismo,
os jogadores nem sempre entendem as regras do jogo e vao aprendendo ao longo do jogo e a
usam e outras formas. As regras ndo imobilizam o jogo, mas sdo o primeiro passo para fazer a
dindmica do jogo acontecer, como e quando as regras serdo utilizadas depende em parte da
reflexdo do jogador. O mesmo se poderia dizer em relagdo a lingua natural e sua contraparte
em movimento, a linguagem. A auséncia de competéncia linguistica em determinado idioma,
ndo impede necessariamente o fendmeno da comunicagdo. “Aqui ¢ dada atencdo ao papel do
jogador como uma for¢a descontrolada que pode quebrar as regras. Os jogadores tendem a ser
criativos e reflexivos, mesmo com jogos que ndo lhes proporcionam controle sobre as regras”
(Sicart, 2009. p. 9). A beleza e a poeticidade da linguagem estdo justamente nessa ruptura do
prescrito e do esperado pela linguagem. O procedimentalismo toma o jogo de maneira positiva,

exegeética, literal e, simplesmente, entediante.
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Em alguns casos, o objetivo do videogame é quebrar as regras ou ir além dos
limites do processo do jogo. Os desenvolvedores de jogos modernos criam
seus jogos levando em consideracdo o fato de que o jogador pode querer
confrontar ndo o inimigo ficticio, mas todos os videogames em geral. Ha
varios exemplos desse tipo de confronto em diferentes géneros. [...]. Com esse
exemplo, podemos ver que a hermenéutica processual ndo inclui o caso em
que o jogador entende a logica e as regras do jogo, mas ndo consegue agir
de acordo com elas. Isso significa que, levando em conta o jogador como
sujeito da comunicagdo e o ator, ela considera o jogador como sujeito que
aceita as regras como padrdo ou as entende de forma erronea. O desejo de
arruinar o jogo ou obter um final "ruim" é entendido como uma interpretagdo
invalida (Horban; Maletska, 2019, p. 9, tradugdo e destaques meus).

Por fim acima ainda ha as criticas feitas pelos referidos autores, que tendem a uma
andlise do estado subjetivo do jogador. Para Gadamer esse ponto ndo ¢ exatamente relevante, a
ndo ser como isso se reflete objetivamente na dindmica do jogo. A escolha deliberada de final
ruim para um jogador ndo significa que o jogo tenha uma dindmica ruim. Bem diferente ¢ o
caso de um jogador “arruinar” um jogo na medida em que isso afeta a existéncia da propria
dindmica do jogo.

A perspectiva da hermenéutica em tempo real (real-time hermeneutics)'®’. Para essa

perspectiva, a interatividade ¢ o conceito essencial para definir o jogo digital e os diferenciar
de outros tipos de midia, de forma a marcar bem a diferenca entre o jogador e o espectador
(Horban; Maletska, 2019, p. 5). Essa abordagem tem como representantes Espen Aarseth 6! ¢

Jonne Arjoranta '62,

O termo "hermenéutica em tempo real" foi usado pela primeira vez por Espen
Aarseth durante a analise de abordagens metodologicas para estudos de jogos:
‘A andlise de jogos ndo € apenas uma pratica critica/teodrica; os gamers fazem
isso o tempo todo. O principal objetivo/significado da maioria dos jogos,
como jogar bem e vencer, exige uma abordagem analitica. Para progredir nos
estagios de aprendizado de um jogo, o jogador deve explorar varias estratégias
e experimentar diferentes técnicas. Pode-se dizer que esse tipo de analise
pragmatica também esta presente no consumo de outros géneros, mas os
espectadores ou jogadores ndao académicos nao consideram seu envolvimento
com uma nova obra literaria ou cinematografica como um processo de
aprendizagem, o que todo jogador de um novo jogo deve fazer e faz. Embora
a interpretagdo de uma obra literdria ou cinematografica exija certas
habilidades analiticas, o jogo exige uma analise praticada como desempenho,

160 Essa sera a perspectiva subjacente a posi¢do do pesquisador Dominic Mclver Lopes, que defende o videogame
como o melhor exemplo de arte digital, como veremos no subtdpico a seguir.

161 Prof. catedratico de estudos de jogos e diretor da Escola de Media Criativos da Universidade da Cidade de
Hong Kong, e membro da Academia Real Dinamarquesa de Ciéncias e Letras e da Academia Europeia. Vide:
https://www.scm.cityu.edu.hk/people/aarseth-espen

162 pesquisador de pos-doutoramento no Departamento de Estudos de Miusica, Arte e Cultura (Centro de
Exceléncia em Estudos de Cultura de Jogos), da Universidade de Jyvidskyld, Finlandia.

Vide: https://jonne.arjoranta.fi/
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com feedback direto do sistema. Essa é uma hermenéutica dindmica, em
tempo real, que carece de uma estrutura correspondente no cinema ou na
literatura (Aarseth, 2003 apud Horban; Maletska, 2019, p. 9, traducao e grifos
meus).

Essa perspectiva foca, sobretudo, no momento da aprendizagem, da reflexdo e da
tomada de decisdo do jogador. Ainda assim, ndo diferencia a interatividade que ocorre nos jogos
presenciais, como por exemplo, uma partida de xadrez, dos jogos digitais. Nao vou adentrar na
possivel critica relacionada a temporalidade do processo de aprendizagem porque esta fora da
minha al¢ada, mesmo sendo de amplo conhecimento que a aprendizagem ocorre de maneira
processual e paulatina. Posteriormente, a abordagem de Aarseth foi mais desenvolvida pelo
trabalho de Jonne Arjoranta para quem uma chave de compreensdo ¢ a temporalidade em
articulagdo com a interatividade. Para este autor a temporalidade de cada jogo marca o tipo de
interagdo possivel, de maneira a diferenciar varios tipos de temporalidade tais como: o tempo
ficcional em que se desenrola o jogo, o tempo da narrativa se for o caso, o tempo real que se
demora para jogar o jogo, os tempos mortos dos jogos em que o tempo ndo ¢ um fato relevante,
dentre outros (Horban; Maletska, 2019, p. 9). Tendo em vista que para Arjoranta existem varios
tipos possiveis de temporalidades presentes nos jogos, de maneira coincidente ou ndo, para
Horban e Maletska (2019, p. 9), esse autor ndo pode ser considerado um exemplo de pensador
da perspectiva da hermenéutica em tempo real.

Ante o exposto cada uma das analises acima foca em um dos aspectos do fendmeno dos
jogos digitais, sendo este em geral a causa de sua critica. Ainda que nio considere diretamente
a experiéncia subjetiva dos jogadores, a analise ludologista e gadameriana ainda sdo as que
mais ricamente explicam o fendmeno do jogo. Os autores Horban e Maletska concluem seu
artigo de maneira a reconhecer que seja qual for a perspectiva adotada, a dindmica entre jogo
digital, jogo e jogadores se enquadram dentro do conceito gadameriano de fusdo de horizontes
e circulo da compreensdo, mais uma evidéncia da pertinéncia do pensamento hermenéutico de
Gadamer na analise dos fendmenos contemporaneos relacionados aos jogos digitais. E notéria
a dificuldade dos autores em identificarem as peculiaridades que singularizariam o conceito de
jogos onlines. Focam em aspectos do jogo enquanto objeto concreto, sem lograrem éxito. A
analise gadameriana sobre o conceito geral de jogo, consegue dar mais fundamentos filosoficos
para a defesa do jogo digital, enquanto acontecimento, como arte que as demais teorias. Apds
a exposicao dessas correntes de interpretagdo dos jogos digitais, ainda se falta fazer a seguinte
reflexdo: como e em que medida, mesmo os jogos digitais podem se elevar a estrutura de

configura¢do e, de fato, ser capaz de gerar uma experiéncia de verdade oriunda da arte. Ou seja,
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quando um jogo (seja o jogo digital, seja o jogo do cinema, seja o jogo do teatro etc.) deixa de
ser mero entretenimento ludico e se eleva ao status de arte? Para ajudar a responder essa
pergunta, ¢ preciso primeiro compreender a elevacdo do jogo humano a configuragdo da arte,

objeto do subtdpico a seguir.

5.4 A arte como acontecimento, a arte digital e a critica da reprodutibilidade técnica

Como ja mencionei, o que aparece da transformacao total do jogo humano em um jogo
da arte Gadamer chama de configuracio (Gebilde), caracterizada pelo processo de mediagdo
total. Quando o jogo humano alcancga sua verdadeira consumagao ai temos arte, sob a forma de

configura¢do (VMI: p. 116).

E somente através dessa mudanca que o jogo alcanga sua idealidade, de modo
que podera ser pensado e compreendido enquanto tal. Somente agora mostra-
se como que liberto da atividade representativa do jogador (ator) e constitui-
se no puro fenomeno daquilo que eles jogam (representam). Como tal, o jogo
- mesmo o imprevisivel da improvisagdao — &, por principio, repetivel e, por
isso mesmo, duradouro. Tem o cardter da obra, do ergon e ndo somente da
“energia”. E nesse sentido que o chamo de configuracdo (VMI: p. 116,
destaques meus).

Chamo aqui ateng¢do para o fato de que o jogo da arte aqui deixa de ser caracterizado
apenas como movimento para ser um construto, algo que foi construido (maneira mais literal
de compreender Gebilde), algo que tem um substrato com carater de obra. A obra de arte tem
o seu autor, tem aqueles que fazem a sua performance e tem os espectadores. E claro que a
representacdo da arte, o espetdculo, tem relagdo com todos esses jogadores, mas deles nao ¢
dependente. Gadamer continua a reiterar a autonomia “absoluta” do espetaculo, “e ¢ justamente
o que deve assinalar o conceito de transformagdo”. A transformacdo do jogo humano em
configuragdo (arte) ndo ¢ mera modificagdo de quantidade, a transformacao ¢ de qualidade,
nada permanece o mesmo. “A transformacgao, ao contrario, significa que algo se torna uma outra
coisa, de uma sé vez e como um todo de maneira que essa outra coisa em que se transformou
passa a constituir o seu verdadeiro ser [...]” (VML p. 116).

O que se representa no jogo da arte ndo ¢ mais meramente um jogo, mas o ser
verdadeiro. A configuracdo ¢ um dos meios para a concrecao do verdadeiro, o que permite a
mediacdo total do ser. E “isso ¢ o que o ponto de vista da subjetividade negligencia” (VMI: p.

117). O ponto de vista da arte a partir do sujeito perde a experiéncia de verdade que a arte
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enquanto medium para o verdadeiro tem condi¢des de representar. A experiéncia de verdade
para Gadamer pode estar em todos os lugares menos no umbigo do sujeito moderno. A
experiéncia de arte nos transforma porque ndo somos indiferentes a verdade que se revela em

uma configuracdo. O ser verdadeiro chega a nés por meio da configuracao do belo.

O jogo ele mesmo € uma transformagao tal que a identidade daquele que joga
ndo continua existindo para ninguém [...]. Os jogadores (ou poetas) nao
existem mais, existe apenas o que é jogado por eles. O que nao existe mais &,
sobretudo, o mundo onde vivemos, que é o nosso proprio mundo.
Transformagdo em configuragcdo nio ¢ simplesmente transferéncia para um
outro mundo. Certamente que € um outro mundo fechado em si, no qual o jogo
joga. Mas, na medida em que é configuragdo, encontrou sua medida em si
mesmo e ndo se mede com nada que esteja fora de si [...] porque por ela esta
falando uma verdade superior (VMLI: p. 117, destaques meus).

O sentimento de leveza experimentado pelo jogador em um jogo, da lugar a alegria
experimentado por aqueles que experimentam a verdade oriunda da configuragdo da obra de
arte. Para todos os possiveis jogadores envolvidos, a alegria ante o espetaculo que se oferece ¢

a alegria do conhecimento (VMI: p. 118). O belo ¢ uma forma de conhecer, ¢ um acesso a

verdade do ser. A transforma¢do do jogo humano em configuragdo ¢ que completamente
diferente em qualidade porque a configuracdo ¢ meio de acesso ao ser verdadeiro, estd muito
além da compreensdo do jogo enquanto entretenimento ou que adequadamente estético. O jogo
deixa de ser um jogo humano, para ser algo de doagao metafisica. Na representacdao do jogo ha
a condicdo para surgir e se destacar o ser que €. “Nela sera sacado e trazido a luz a aquilo que,
noutras ocasides, sempre se encobre e retrai”. Em outras palavras, a configuragao da arte tem

acesso ao ontoldgico.

A realidade encontra-se sempre num horizonte de futuro de possibilidades
desejadas, temidas e, em todo caso, ainda nao decididas. Por isso, ela sempre
desperta expectativas que se excluem umas as outras, porque nem todas
podem ser realizadas. E a indefinicio do futuro que permite um excesso de
expectativas [...]. O ser de todo jogo ¢ sempre resgate, realizagdo pura,
energia, que traz seu felos em si mesmo. O mundo da obra de arte, no qual um
jogo se manifesta plenamente na unidade de seu decurso, ¢, de fato, um mundo
totalmente transformado. Nele, toda e qualquer pessoa reconhece: assim sido
as coisas! (VML p. 118).

E quando o 6bvio encoberto se torna patente. A arte nos permite reconhecer o ser
verdadeiro que existe na realidade. Em outras palavras, a arte atua no processo de formagao de
maneira a aumentar a acuracia na faculdade de julgamento, isto ¢, a habilidade de distinguir o

falso do verdadeiro, o belo do feio. A configuracdo da arte mostra apenas uma faceta do ser
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verdadeiro, como uma apari¢do, de maneira que somos novamente lancados no escuro da
realidade em que verdadeiro e falso nem sempre sio tdo faceis de discernir. E por isso que
Gadamer vai dizer: “A partir dele [configuragdo], aquilo que chamamos de realidade sera
caracterizado como nao-transformado ¢ a arte como a subsungao dessa realidade na verdade”
(VML p. 118).

Ademais, a citagdo acima jd acena para a posicdo epistemoldgica (platdnica)
gadameriana acerca da origem do conhecimento — e todas as suas consequéncias dai
decorrentes. Gadamer fala de reconhecimento do ser verdadeiro. Essa tese nos remete a teoria
platonica da rememorag¢do da alma. De maneira indireta, Gadamer associa o jogo de revelagao
do divino a estrutura de revelagdo por meio da arte. Ou, em termos platonicos, a arte pode ser
pensada como o momento exato de mirada ao fogo da caverna. A arte humana visa propiciar
esse momento de configuragdo, esse momento que, quando ocorre, nos revela a verdade. Na
esteira dessa discussdo, surge entdo o conceito de mimesis, que aqui pode ser compreendida
como a tentativa de o jogo humano se tornar configuracao e, assim, arte. “Também a antiga
teoria da arte, que propde o conceito de mimesis, da imitagao, como a base de todas as artes,
partiu aqui claramente do jogo que, como danga, ¢ a representagdo do divino” (VMI: p. 119).

O conceito de mimesis da arte partiu do jogo enquanto medium do verdadeiro, por isso
ndo se pode perder em vista a relagdo mimética origindria com o ser verdadeiro, se quisermos
manter a relagdo entre imitacdo, arte e verdade. “Quem imita alguma coisa torna presente o que
ele conhece e como o conhece” (VMI: p. 119). A mimesis ¢ a expressao do reconhecimento.

Por reconhecimento Gadamer faz a seguinte ressalva:

Mas nao compreenderemos o que ¢ o reconhecimento, em sua esséncia mais
profunda, se atentarmos apenas ao fato de que ali reconhecemos algo que ja
conheciamos, isto é, o fato de que o conhecido é reconhecido. A alegria do
reconhecimento reside, antes, no fato de identificarmos mais do que somente
¢ conhecido (VML: p. 119).

O reconhecimento pela arte nos agrega algo mais que o identificado. Reconhece-se o
que ¢ em qualquer forma que se apresente. Gadamer se refere aqui ao fato de que para
reconhecermos algo conseguimos separar o ndo-essencial e varidvel do essencial e permanente.
Reconhecer algo significa apreender algo em sua esséncia (VMI: p. 119). “A imitacdo e a
representacdo ndo sdo apenas uma repeticdo (Wiederholung), que copia, mas formas de
expressao do conhecimento da esséncia. Trata-se de uma extragdo (Hervorholung) cuja verdade

a ser extraida passa também pelo filtro de cada jogador (VMI: p. 120).
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Afinal, toda imitacdo também é interpretacdo, de maneira que toda imitacdo imita como

o imitador reconhece a igualdade. “Quem imita tem de deixar algo de fora ou realgar algo”.

Assim Gadamer ja reconhece uma distancia ontoldgica insuperavel entre o ser e a mimese do
ser, que nos remete a Platdo, para quem “a copia fica sempre mais ou menos atras de seu modelo
originario, e a partir dai, relegou a terceira categoria a imitagdo e a representacao no jogo da
arte, tidas como uma imita¢ao da imitagdo” (VMI: p. 120). Ainda assim, Gadamer defende a
tese de que reconhecimento ¢ conhecimento genuino da esséncia. Ademais, tanto a
representacdo quando a mimese tem uma fungdo cognitiva de acesso ao verdadeiro por meio
do belo, “ja que a arte serve a esse conhecimento de uma maneira convincente” (VMI: p. 120).
Em suma, a representacdo ¢ a esséncia do jogo e da configuracdo, o jogo proprio da verdade da
obra de arte. “Através de sua representacdo, o jogo jogado interpela o espectador e de tal modo
que este passa a ser parte integrante do objeto, apesar de todo o distanciamento do estar de
frente para o espetaculo”. Ante todo exposto, a tese mais forte de Gadamer ja pode ser colocada:
“o ser da arte ndo pode ser determinado como objeto de uma consciéncia estética, porque, por
seu lado, o comportamento estético ¢ mais do que sabe de si mesmo” (VMI: pp. 121-122).

Em outras palavras, a relagdo com o belo envolve uma ex-stasis uma desatengdo de si e
um voltar-se para o ser da obra de arte que se manifesta como configuracdo. “Que
consequéncias ontoldgicas tem isso?” (VMI: p. 121). Gadamer aqui busca analisar as
consequéncias ontologicas da reflexdo acima para a poesia ou o teatro, que s se tornam
espetaculo quando representadas. Para esse tipo de arte, o seu proprio modo de ser ¢ a

representagio:

[...] a despeito de sua dependéncia do ser representado, trata-se de um todo
significativo, que como tal pode ser representado e entendido em seu sentido
repetidas vezes. Mas também a configuragao ¢ jogo, porque, a despeito dessa
sua unidade ideal, somente alcanca seu ser pleno a cada vez que ¢
representada. O que precisamos acentuar contra a abstragdo da distingdo
estética ¢ a mutua pertencga entre os dois aspectos (VMI: p. 121).

Acerca da parte em destaque da citagdo acima cabem algumas considera¢des. Por
abstragdo da distingdo estética, Gadamer se refere ao modelo epistemologico moderno de
considerar a arte como um objeto da consciéncia. A distingdo estética pode ser compreendida
como a ciéncia da cisdo entre sujeito e objeto da arte, tendo em vista o seu carater de
representacdo. Contudo, o que Gadamer defende ¢ que a arte so ¢ arte quando representada e
isso ndo a restringe a um objeto consciente da consciéncia estética. O modo de ser da arte ¢

como configuragdo e, uma vez que ocorre essa transformacdo, Gadamer propde o conceito da



338

ndo-distingdo estética, que se refere a desintegracao do esquema epistemoldgico moderno entre
sujeito e objeto. O que a consciéncia estética de fato concebe ¢ maior do que o objeto estético

representado em sua consciéncia.

Por outro lado, a distingdo estética ao verdadeiro elemento constitutivo da
consciéncia estética, podemos contrapor agora a ‘ndo distingdo estética’.
Com isso, ficou claro que o que ¢ imitado na imitagao, formulado pelo poeta,
representado pelo ator, reconhecido pelo espectador, ¢ o que se visa
(Gemeinte) e o que contém o significado da representagio, de tal modo que a
formulagdo poética ou o desempenho da representag¢do ndo ganham nenhuma
distingdo. Onde se distingue, o que se distingue ¢ a matéria de sua formulagao,
a composicdo poética de sua “concepcdo”. Mas essas distingdes sdo
secundarias. O que o ator representa e o espectador reconhece sdo as
configuragdes e a agdo, elas mesmas, como foram formuladas pelo poeta.
Temos aqui uma dupla mimesis: o poeta representa e o ator representa. Mas
Jjustamente essa dupla mimesis é uma: aquilo que ganha existéncia numa e na
outra ¢ a mesma coisa (VMI: p. 121, destaques meus).

Em outras palavras, o comportamento e a subjetividade dos jogadores (atores, autor,
espectador) ndo quebram a unidade da configuracio do fenomeno da arte; dela suas
representacdes fazem dela parte, como condi¢do de possibilidade para o ser aparecer. Outro
ponto relevante nessa discussdo ¢ a questdo da identidade e da repeti¢do. A configuracdo so se
realiza a cada vez em que hé a representagdo, portanto, a repeticao faz parte do modo de ser da
arte. Isso ndo significa dizer que uma obra de arte tenha de ter a mesma representacdo a cada
vez — até mesmo porque essa pretensdo ndo seria possivel. Ainda que a cada vez a representagao
seja diferente, isso ndo significa dizer que se trata de uma mera “variedade meramente subjetiva
de concepgdes, mas sim de possibilidades de ser proprias da obra, que também interpreta a si
mesma na variedade de seus aspectos” (VMI: p. 122).

A vitalidade e a universalidade da obra de arte passam por sua capacidade de
atualizacdo, a cada vez que ¢é representada. Por isso, ndo ha uma representagao correta, todas as
representacdes revelam mais do mesmo. “As artes reprodutivas possuem exatamente esse algo
especial, ou seja, que as obras com as quais elas se ocupam autorizam essas recriagoes,
mantendo assim visivelmente abertas para o futuro a identidade e a continuidade da obra de
arte” (VMI: p. 124). Assim, toda interpretacdo de uma obra de arte ¢ uma recriagdo
(nachschaffen), o que significa a submissdo da representagdo da obra de arte ao significado
encontrado em determinadas condigdes materiais e histdricas: “o intérprete deve representar
segundo o sentido que encontrou ai” (VMI: p. 125).

Ademais, a ideia de uma tnica representacdo correta parece absurda frente a nossa

temporalidade e historicidade. O carater classico de uma obra passa pela sua capacidade de
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atualizag¢do hermenéutica, isto ¢, de ser capaz de se relacionar com a historicidade do intérprete
a cada vez e a cada tempo. De maneira perspicaz, Gadamer observa que o fato de todas as
representacdes de uma obra de arte pretenderem ser a versdo “mais correta” confirma a ideia
de que ndo ha distingdo entre a mediagado e o ser da obra de arte, e esta ¢ a verdadeira experiéncia
da arte. Ademais, Gadamer ainda pontua que toda critica apos esse tipo de experiéncia de
verdade € sempre em retrospectiva: € apenas apos a representacdo da arte que a consciéncia
estética consegue fazer a artificial cisdo entre sujeito e objeto, e de maneira a reduzir o
fendomeno outrora experienciado como mero objeto de contemplagao. “Por esséncia, a mediagdo
¢ total” (VMLI: p. 125). Mediagdo total significa que ndo hé diferenca entre o ser da arte que se
revela na representagdo e a representagdo, nem mesmo entre a representagdo € o que 0s
jogadores percebem dela. Todos esses aspectos sdo aspectos de um mesmo fendomeno uno. O
modo de ser da arte € representacdo, e como foi ja visto, a representagdo da arte ocorre na forma
de configuracao.

Em outras palavras, “a mediagdo total significa que aquele que mediatiza suspende a si
mesmo enquanto serve de mediador. Isso quer dizer que a reprodu¢do como tal [...] ndo se torna
tematica, mas através dela e nela a obra se torna representacao” (VMI: p. 125). A mediagdo
total ¢ o que faz a transformacao do jogo humano para a configuracdo da arte. A obra de arte,
assim, se caracteriza por se realizar a cada repeticdo, de maneira que ¢ um ser que muda de
forma, sem perder sua identidade que ¢ ampliada a cada vez que ¢ representada. Todas as
representacdes pertencem a obra de arte e a ela s3o simultaneos: “assim nos deparamos com a
tarefa de uma interpretacao temporal da obra de arte” (VMI: p. 126).

Gadamer passa entdo para a analise da temporalidade do ser da obra de arte.

Que simultaneidade ¢ essa? Que temporalidade € essa que convém ao ser
estético? Em geral, a essa simultaneidade e essa presencialidade do ser
estético chamamos de atemporalidade. Mas a tarefa que se apresenta ¢ pensar
essa atemporalidade juntamente com a temporalidade a qual pertence
essencialmente (VMI: p. 126).

O modo de ser da obra de arte enseja uma reflexdo sobre sua temporalidade, na medida
em que partirmos do fato de que “o ser verdadeiro da obra de arte ndo ¢ separavel de sua
representacdo e que na representacao surge a unidade e identidade de uma configuragao” (VMI:
p. 127). Como ja foi dito anteriormente, o ser da obra de arte depende essencialmente de sua
representacdo e que todas as possiveis representagdes ao longo do tempo fazem parte de seu
modo de ser. Em outras palavras, a obra de arte se repete sempre de modos diferentes. Se vocé

tiver um autor de literatura favorito e ja tiver lido grande parte da obra dele isso ficara nitido.
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No meu caso pessoal, posso citar Gabriel Garcia Marques, cujos livros contam, em diferentes
historias e de diferentes formas, historias sobre a solidao. Toda representagdo tem um vinculo
com o ser da obra de arte que esta a ser representado. Mesmo uma representacdo completamente
deformada em uma obra de arte, ainda guarda esse vinculo ndo medida em que temos ciéncia
da propria deformidade. “Torna-se consciente como deformacdo, na medida em que a
representacdo € julgada e pensada como representacdo da propria configuragdo” (VMI: p. 128)

A repeti¢do nas representacdes do ser da obra de arte consegue repetir a esséncia ainda
que ndo se comprometa com a forma. Nao se trata da representacdo de um original (VMI: p.
128). Trata-se da repeticdo do mesmo, mas com representagdo mutdvel, histérica. Uma
consequéncia radical dai decorrente ¢ o fato de que toda repeticdo, ainda que diferente, entdo,
¢ tdo original quanto a propria obra, na medida em que revela sempre como o ser da obra de
arte pode vir a ser. Aqui Gadamer usa o conceito de festa como exemplo dessa temporalidade
radical, na medida em que as festas sdo uma espécie de ente que s6 possuem seu ser no devir e
no retornar (VMI: p. 128). A origem etimologica da festa revela sua relagdo com a teoria e,

também, com o assistir:

Podemos recordar aqui o conceito de comunhdo sacral que ¢ a base do
originario conceito grego de theoria. Sabe-se que Theoros significa o
participante de uma delegagdo de festa. No sentido genuino da palavra,
theoros significa o espectador que, por sua assisténcia, participa do ato festivo
(VMLI: p. 129)

A efemeridade do conceito de assistir, compreendido como participagdo, estd na base
do conceito de teoria, que pertence ao campo semantico do conhecimento. Essa passagem ¢
muito bela e corrobora a perspectiva gadameriana acerca da tomada do espectador como
jogador no fendmeno da arte, sem perder de vista o conhecimento do verdadeiro advindo da
representacdo do ser da arte. “O ato de ser espectador ¢, pois, uma forma de participacao
verdadeira” (VMI: p. 129). O “puro assistir do ser verdadeira” ¢ para a metafisica grega a
esséncia da theoria e do nous — a capacidade de se comportar teoricamente que em outras
palavras ¢ a capacidade de sair de si e prestar atencdo no ser verdadeiro (VMI: p. 129). A ideia
de formacao tedrica, ou seja, formacao para a teoria, se refere ao cultivo dessa habilidade: a de
ser espectador. Ainda assim ¢ preciso tomar cuidado com a tendéncia moderna de colocar o
sujeito no centro dos processos: “a teoria ndo deve ser pensada como um comportamento da
subjetividade, como uma autodeterminacao do sujeito que estd olhando” (VMI: p. 130).

O espectador ¢ passivo no sentido de que ¢ ele quem sofre os efeitos do evento. O ser

verdadeiro permanece o mesmo enquanto o ser do observador se transformar ante a visdo da
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manifesta¢do da verdade. A participacdo do espectador ¢ um deixar-se ir, deixar-se transformar.
“A teoria ¢ verdadeira participagdo, ndo ¢ atividade; ¢ um sofrer (pathos), isto €, um ser atraido
e dominado pela visdo (4Anblick)” (VMI: p. 130). Na perspectiva de a consciéncia subjetiva
humana ser espectador tem o carater de estar fora-de-si, isto €, de estar com a aten¢do voltada

para algo fora de si.

Na verdade, o estar-fora-de-si € a possibilidade positiva de estar inteiramente
em alguma coisa. Esse estar presente tem o carater de autoesquecimento. O
estar entregue a uma visdo, totalmente esquecido de si, é constitutivo do
espectador. Aqui, o autoesquecimento pode ser tudo, menos um estado
privativo, pois procede da dedicagdo total a causa, que constitui a contribui¢ao
positiva propria do espectador (VMLI: p. 131).

A entrega ao ser verdadeira pela visdo ¢ um ponto que merece destaque. Na
comunicag¢do e no meio digital hd uma enorme demanda de nossa visdo. As midias digitais sdo
midias essencialmente visuais, que se valem de algum tipo de tela. Nesse sentido a reflex@o de
Gadamer em relagdo a aquele que assiste com intencdo e aquele que assiste por curiosidade se

atualiza e faz mais sentido que o esperado, na contemporaneidade.

E obvio que ha uma diferenga consideravel entre o espectador que se entrega
inteiramente ao jogo da arte e a sanha de olhar da mera curiosidade. £ préprio
também da curiosidade ver-se atraida pela visdo, esquecendo-se totalmente
nela sem conseguir afastar-se. Mas o que caracteriza o objeto da curiosidade,
no fundo, é que ndo fem nenhuma importincia para a pessoa. Nao tem
nenhum sentido para o espectador. Nele ndo ha nada em que pudesse recolher-
se. Pois, afinal, o que fundamenta o estimulo da visdo é a qualidade formal
da novidade, isto é, a alteridade abstrata. A demonstragdo disso é que logo
se enfastia e se aborrece, um fato que pertence a curiosidade como seu
complemento dialético. Ao contrario, aquilo que ¢ representado ao espectador
como o jogo da arte ndo se esgota na mera elevagdo do momento, mas
comporta uma pretensao de duragdo e a duragdo de uma pretensao (Anspruch)
(VMLI: p. 131, destaques meus).

O meio e a comunicacdo digital atrapalham o cultivo da habilidade para qualquer

experiéncia temporal diferente do imediato. O ambiente eminentemente imagético da

comunicagdo digital demanda sempre um novo engajamento, isto ¢, atenc¢do retida e quebrada,
e nova tomada de decisdo. Estamos nos treinando a ndo ter condi¢des mentais para fruir da
experiéncia de duracdo, porque temos sido treinados apenas para a da imediatez. Qualquer
espera se tornou sindnimo de ansiedade. A tecnologia digital nos torna a sua imagem. Seja
como for, a reflexdo sobre a esséncia do assistir, cuja esséncia ¢ a simultaneidade. Mais uma

vez, Gadamer se afasta da tendéncia moderna a subjetivagdo dos acontecimentos: ndo se trata
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da simultaneidade de varios objetos na consciéncia estética porque “essa simultaneidade
significa o ser-ao-mesmo-tempo e a igual-validade (Gleich-Giiltigkeif) de diversos objetos
estéticos da vivéncia numa consciéncia”. Trata-se, aqui da simultaneidade do ser verdadeiro da
obra de arte, que existe antes de sua representacdo, mas que também existe como doagdo na
representacdo. Trata-se da atualidade que une o que ¢ passado e o que € presente. Nessa

perspectiva, a Unica tarefa da consciéncia estética ¢ ater-se para fora de si e deixar-se sujeitar.

Ao contrario, aqui “simultaneidade” significa que algo individual alcanca
plena atualidade na sua representagdo, mesmo que sua origem seja muito
remota. A simultaneidade ndo ¢, pois, um modo de estar dado na consciéncia,
mas uma tarefa para a consciéncia e um desempenho que lhe sera exigido. Sua
constituicdo ¢ ater-se de tal forma a coisa em questdo que esta se torna
“simultanea”, o que significa, porém em toda e qualquer mediagdo ¢
subsumida numa atualidade total (VMI: p. 133).

Outro ponto que merece atengdo ¢ a distdncia pressuposta no assistir € no espectador.
Para Gadamer essa ¢ a distancia estética em seu sentido verdadeiro (VMI: p. 133), que significa
a distancia necessaria para ver, o que possibilita uma participacdo, um deixar-se sofrer na
revelacdo do ser verdadeiro que se apresenta. Tendo em vista que o espectador se permite sofrer
uma a¢ao, a continuidade consigo mesmo permanece, a saida de si ndo implica uma perda de
si mesmo. Em ultima andlise, o que Gadamer estd aqui a fazer ¢ a descricdo do fenomeno
processual da formacdo, mas a partir do ponto de vista da experiéncia de verdade oriunda da
obra de arte. A experiéncia de verdade, seja ela por qualquer meio que seja, envolve uma saida

¢ um retorno a si mesmo, de maneira transformada.

Por isso, ao autoesquecimento extatico do espectador corresponde a sua
continuidade consigo mesmo. Justamente aquilo em que ele se perde como
espectador ¢ que lhe exige continuidade de sentido. E a verdade do seu proprio
mundo, do mundo religioso, do mundo ético onde vive que estd sendo
representada diante dele e onde se reconhece. Assim como a parusia, o
absoluto presente, caracterizou o modo de ser do ser estético e uma obra de
arte continua sendo a mesma da vez que ocorra tal presente, assim também o
momento absoluto em que se encontra o espectador € tanto autoesquecimento
como mediacao consigo mesmo. Aquilo que o arranca de tudo é o mesmo que
lhe devolve o todo do seu ser (VMLI: p. 133).

Em resumo, o modo de ser do ser da arte se realiza na representacdo parte integrante do
seu proprio ser. O espectador ¢ parte do espeticulo e ¢ um momento essencial para a

compreensdo da verdade oriunda da experiéncia da arte. Tendo sido esclarecida a compreensao
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gadameriana da arte, cumpre agora escrever sobre a relagdo desse fendmeno com o que ¢

considerado arte no meio digital, teméatica da segunda parte deste subtdpico.

5.4.1 Arte Digital

A arte no meio digital ¢ um tema dificil de ser abordado, tendo em vista que ¢ um campo
ainda em formagdo. Diversos autores, a partir de diversas perspectivas filosoficas e nao-
filosoficas tentam explicar e descrever o fendmeno, o que torna a pesquisa extenuante e, por
vezes, pouco proficua porque a tendéncia nesta area € o estudo de caso e a abordagem de
conceitos de maneira fragmentada. Este subtdpico serd baseado especialmente no trabalho de
Dominic Mclver Lopes !9, 4 philosophy of computer art!** - complementado pelas criticas de
Walter Benjamin e, também de Byung-Chul Han. Se, em ultima analise Lopes vai defender que
o meio computacional e digital gerou um tipo de arte prépria: os videogames, de maneira a
defender a expansdo dos campos do que se chama arte, assim como acontece a cada nova
tecnologia disruptiva, como outrora foi o cinema. Em contraste, Benjamin ¢ Han se mostram
absolutamente céticos com relacdo as pretensdes de arte relacionadas as tecnologias de
reproducdo em massa, como € o caso. Para esses ultimos, a arte se degenerou em entretenimento
€ em mais um objeto de consumo. A perspectiva gadameriana ¢ uma alternativa que ndo exclui
nem inclui a deles — na medida em que enxerga a obra de arte como acontecimento, como
possivel acesso ao ontoldgico, de forma que o seu pensamento passa ao largo da critica politico-
social no que se refere a caracterizacdo da esséncia da arte.

A facilidade de consumo da arte digital estd associada as causas de sua corrupgdo: a
perda do aspecto ético, a perda do confronto com a alteridade; a instauragdo de uma fung¢do para

a arte e o treino para a temporalidade do imediato.

Também a comunicagdo dos aparatos digitais opera de modo alisado, suave,
pois o que nela se troca sdo sobretudo curtidas e positividades. Sharing e liking
representam um modo polido. As negatividades sdo eliminadas por
representarem entraves para a comunicacdo acelerada.

[...]

Segundo Gadamer, a negatividade é essencial para a arte. Ela a sua ferida. Ela
se opde a positividade do liso. Nela tem algo que me abala, me revolve, me
pde em questdo, a partir do que surge o apelo [...]. E um choque, um ter-se
chocado o que acontece pela particularidade do nosso encontro com cada

163 Dominic Mclver Lopes é reitor associado na Faculdade de Artes e Professor no Departamento de Filosofia na
Universidade de British Columbia. Ele é autor de dois livros sobre filosofia da arte ¢ um dos editores da cole¢ao
The Routledge Companion to Aesthetics.

164 Ref. LOPES, D. M. 4 philosophy of computer art. Oxford: Routledge, 2012.
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experiéncia artistica. A obra de arte pressupoe algo que choque. Ela derruba
o observador. [...] Hoje é impossivel a experiéncia do belo. Onde se penetrou
a curtida, o like, esmorece-se a experiéncia, impossivel sem a negatividade
(Han, 2019, pp. 14-16).

Antes de entrarmos nas provocagdes contra a pretensdo de se reconhecer o valor dos
videogames, como melhor representante da arte digital, primeiro analisarei a proposta de arte
computacional de Lopes, para quem “uma filosofia da arte computacional deve estabelecer um
pequeno nimero de proposi¢cdes rigorosamente formuladas e sistematicamente conectadas”
(Lopes, 2010, pp. vii-viii). Inicialmente, € preciso esclarecer que o autor tem como objetivo
defender o argumento de que existe uma arte propria da tecnologia computacional e que ela
estd ao lado da fotografia e do cinema, na histdria do desenvolvimento das artes. E, para tanto,
¢ preciso esclarecer a distingdo entre arte digital e arte computacional, e 0 motivo pelo qual o
autor escolhe deliberadamente pelo termo arte computacional. Aqui podemos ver uma

discussdo semelhante ao que ocorreu com o jogo digital, videogame, jogo computacional.

O cinema ¢ a fotografia sdo adi¢des recentes a antiga familia da arte. O recém-
chegado ¢ a arte computacional, que ¢ de fato tdo nova que ninguém sabe
realmente o que ¢ e se vale o seu tempo e atengdo. Uma filosofia da arte
computacional pode ajudar, expressando a natureza e o valor dessa forma de
arte (Lopes, 2010, p. 01, tradug@o minha).

A arte computacional ndo ¢ o mesmo que arte digital, na medida em que a arte digital ¢
um género da qual arte computacional ¢ uma espécie. A arte computacional seria uma arte nova,
enquanto a arte digital ndo. Ademais, o autor reconhece que o termo “arte digital” ¢ mais
contempordneo — ¢ mais comumente utilizado que “arte computacional”, que remete ao
discurso de décadas atras quando os computadores eram o que havia de mais novo na tecnologia
(Lopes, 2010, p. 02): “Nao ¢ de admirar que o mundo da arte contemporanea prefira falar de
‘arte digital’, ‘arte da informacdo’ ou ‘arte dos novos media’ e tenha abandonado a velha
designagao de ‘arte computacional’”.

Arte digital e arte computacional se referem a aspectos distintos do fendomeno
computacional, tendo em vista que o aspecto digital ndo ¢ exclusivo do fenomeno
computacional. O aspecto computacional se refere ao fato de que computadores armazenam e
processam informagdo, por meio de um codigo digital. Sdo tecnologias uteis porque servem
como meios de representacdo de diferentes formatos: textos, nimeros, imagens, sons. Todas
essas formas de representacdo sdo convertidas em um codigo digital, por meio do qual ¢

possivel sua estocagem, manipulagdo, edi¢do, transmissao, etc. (Lopes, 2010, p. 02). Contudo,
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para o autor, codigo digital seria qualquer tipo de cédigo: alfabeto, numerais, sinais de transito.

Ha uma ampliagdo arbitraria do conceito de digital. Nesse sentido, uma obra classica de
literatura, por utilizar um alfabeto, ¢ uma obra digital: “O alfabeto ¢ outro codigo digital, assim
como os algarismos arabicos e romanos, os sinais de transito e o semaforo, para mencionar
alguns exemplos.” (Lopes, 2010, p. 03). Assim, para o autor, codigo digital & qualquer tipo de
codigo: alfabeto, numerais, sinais de transito. Essa distin¢cdo ¢ forcada, fraca e dissolve a
caracteristica do digital, na medida em que o equipara com qualquer tipo de cddigo — além de

confundir digital com virtual. E, sobretudo, essa distin¢do ignora o aspecto pragmatico do uso

do termo “digital”, amplamente associado com computador, internet e com as tecnologias dai

decorrentes. Tendo em vista que a proposta de distingdo entre arte computacional e a arte digital
ndo me parece ser adequada, conforme a justificativa do autor, tomo os termos como
equivalentes, para fins desta tese com a ressalva anteriormente feita: toda representagdo
computacional ¢ necessariamente digital, mas o contrdrio ndo ¢ verdadeiro. Alias, vai
reconhecer que ¢ possivel a designacdo de arte digital, como arte computacional, se se cumprir

0s seguintes requisitos:
(1) é arte
(2) feita por computador ou
(3) feita para exibi¢ao por computador

(4) num cédigo comum, digital (Lopes, 2010, p. 03, tradu¢do minha).

Na defini¢do acima entra em questdo um elemento, até entdo omitido, a “tela”
(“display”) — segundo Lopes, compreendidos como a entidade que estrutura no meio
computacional o que o artista concebeu. “Todas as obras de arte incluem uma entidade
estruturada que resulta da criatividade do artista e com a qual nos sintonizamos quando
apreciamos a obra. Chamemos a esta entidade de "display" da obra” (LopeS, 2010, p. 03). O

display ¢ a propria obra. Em outras palavras, a sua representagdo da obra na tela é a propria

obra, para o autor. E disso ja sabemos de outros tipos de arte: o teatro ndo ¢ o texto escrito da
peca — ¢ a representacdo, a encenacgdo do texto e a encarnagdo das ideias no ato teatral, sem nos
esquecermos do papel do espectador na contemplagdo da arte.

A arte ¢ um fendmeno nao apenas (auto)representacional, mas sobretudo relacional.
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A exposicao de uma pintura ¢ uma superficie bidimensional marcada e
colorida. Na danga, € uma sequéncia ritmica de movimentos do corpo através
do espaco. Na musica, ¢ uma sequéncia de sons caracterizada por tom, métrica
e timbre. Nos romances, ¢ uma sequéncia de frases que conta uma historia. De
um modo geral, a exposi¢do de uma obra € uma estrutura que resulta da
criatividade do artista e que apreendemos para compreender o significado e as
qualidades estéticas de uma obra (Lopes, 2010, p. 04, traducdo minha).

Note-se que a questdo do display enseja a discussdo acerca da forca gravitacional que
as tecnologias computacionais e digitais detém. Imagens, sons, videos, textos, todas essas
midias podem ser e foram absorvidas pelo formato digital. Pode-se gerar imagens digitalmente
assim como se pode digitalizar imagens analdgicas. Note-se que os atributos que fazem essas
representacdes digitais serem consideradas arte ou ndo, para o autor, continua a ser relacionado
com o visual, com o sonoro, mas por meio da mediacao digital. A partir desse ponto de vista,

arte digital nada mais € que as demais artes tradicionais apresentadas pelo meio digital.

As imagens digitais construidas a partir de pixels tiveram um enorme impacto
nas artes visuais durante os ultimos vinte anos. A fotografia digital domina
agora a fotografia em pelicula e os filmes gravados digitalmente e
apresentados num monitor ou projetor digital sdo cada vez mais comuns. O
mesmo se passa com a ilustragdo e a animagao digitais (Lopes, 2010, p. 05,
tradugao minha).

Claro que a mudanga de meio acarreta questdes filosoficas, juridicas e praticas proprias,
especialmente, relacionadas a perda de uma materialidade individual, mas dependente de um
aparato computacional. Talvez a questdo mais importante seja a perda da unicidade do original.
Se as imagens tradicionais sdo objetos fisicos, cujos displays sdo idénticos as proprias obras,
que por sua vez sdo Unicas, as imagens digitais podem ser idénticas entre si, sendo todas

originais.

As imagens tradicionais (por exemplo, pinturas) sdo sobretudo objetos fisicos:
sdo idénticas aos seus displays. E verdade que vérias impressdes de fotografias
podem ser exibidas em muitos sitios a0 mesmo tempo, mas continua a haver
uma limitacdo material na sua exibicdo - a maioria das fotografias tem um
numero definido de impressoes feitas pelo fotografo. E se também ¢é verdade
que as reprodugdes de pinturas e impressoes fotograficas podem ser
distribuidas muito amplamente (em livros, postais, cartazes e calendarios),
uma reproducdo de uma pintura ndo ¢ o mesmo que a pintura e uma
reproducdo de uma impressdo fotografica ndo ¢ o mesmo que a impressao [...]
Em contrapartida, as imagens digitais sdo transmissiveis. Uma vez que a
imagem que se vé no Flickr ¢ gerada a partir de um arquivo digital, a mesma
imagem pode ser exibida em inimeros computadores diferentes, e cada uma
dessas imagens na tela é uma exibicao auténtica da obra - ndo uma reproducao
(Lopes, 2010, p. 05, tradu¢ao minha).
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Para o autor, a transmissibilidade e existéncia das obras feitas em meio digital quebra o
monopolio da arte pelos artistas, pelos museus e pelos criticos de arte. Assim, a criagdo de arte,
os espacos de comercializacdo e de critica de arte se tornaram mais acessiveis. Existe, até
mesmo, os museus digitais, € ndo raramente os tradicionais museus fisicos fazem um esforgo

de estarem presente — com todo o seu acervo, também em meio digital.

Ao permitir que qualquer pessoa publique seu trabalho, sites como o Flickr
abrem o acesso a arte. Uma consequéncia interessante dessa acessibilidade &
a exibicdo e a apreciagdo de imagens que utilizam padrdes estéticos ndo
aceitos pelo establishment do mundo da arte (Lopes, 2010, p. 06, traducao
minha).

Se um dos elementos do reconhecimento de um objeto, como uma obra de arte, passava
pela necessidade de aprovagdo e reconhecimento de uma opinido qualificada (curadores de
galerias, criticos, editores de revistas especializadas etc.) assim como da exibi¢do em um espago
voltado para a apresentacdo ao grande publico do que foi considerado — boa — arte, os meios
digitais quebraram ambos os monopdlios do poder dizer o que ¢ arte. Qualquer um pode fazer
um site-galeria e expor (e comercializar inclusive) os seus trabalhos, sejam eles dignos de serem
chamados arte ou ndo. Artistas independentes de todas as artes conseguiram sua independéncia
em relacdo a opinido especializada. Em outras palavras, houve a quebra do monopolio de quem

diz o que ¢ arte.

A questdo ¢ que, no passado, os artistas tinham de chegar a um publico através
dos limites fisicos das galerias e, por isso, tinham de cumprir (ou tentar mudar)
as normas estéticas dos galeristas e colecionadores de arte. Os criadores de
imagens digitais podem atingir nichos de publico com expectativas estéticas
diversas (Lopes, 2010, p. 06, tradu¢ao minha).

Outro ponto que o autor acha relevante apontar ¢ o fato de que nem toda arte digital se
expressa por meio de um display — apesar de ter elencado o display como um dos atributos
necessarios para a caracterizagdo da arte digital. Ele cita o exemplo da obra Exoskeleton %, do
artista australiano Stelarc, que realiza obras utilizando o seu proprio corpo e acessorios
roboticos. “Assim, Exoskeleton ¢ um exemplo de uma obra que usa codificacdo digital baseada
em computador, mas ndo tem um display digital” (Lopes, 2010, p. 08). A utilizagdo de

elementos digitais para caracterizar algo como arte digital ndo me parece ser adequada. Pecas

165 Vide https://medinart.eu/works/stelarc/.
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de teatro, concertos de musica, entre outros utilizam algum tipo de dispositivo digital para a
realizacdo de suas performances, presencias — e isso nao faz dessas obras, obras digitais. H4 um
certo desespero em dignificar a técnica digital enquanto arte digital e eu ainda ndo consegui
entender bem os motivos dessa ansia.

O grande trunfo da arte digital seria a facilidade em se apresentar de forma multimidia,
a partir de um cddigo digital. Como contraste, em uma Opera, por exemplo, temos musica ao
vivo, encenagdo dos artistas e efeitos cénicos — trata-se de uma apresentacdo multimidia, mas
que depende de vérias pessoas e habilidades de maneira coordenada para que uma apresentagao
a cada vez se realize. O que me parece claro ¢ que o que caracteriza a arte digital sdo as
caracteristicas inerentes a sua técnica — e ndo exatamente seu produto. Dito isso, a técnica digital
¢ o conceito essencial para compreender o que se chama de arte digital, que pode ser
compreendida, como ja explicamos, como aquela feita por meio de um computador ou de um

dispositivo computacional.

Os termos abrangentes [como a arte digital] sdo normalmente utilizados para
cobrir um conjunto fragmentado de fendmenos. De fato, cada uma das obras
de arte digital analisadas neste capitulo pertence a uma forma de arte
tradicional. [...] Nas palavras do tedérico dos media Lev Manovich, os media
digitais sao "graficos, imagens em movimento, sons, formas, espacos e textos
que se tornaram computaveis". Aceitar esta verdade ¢ o primeiro passo para
perceber por que razdo a arte digital ndo ¢ uma nova forma de arte (Lopes,
2010, p. 16, tradugdo minha).

A estratégia argumentativa do autor foi forgar a distin¢do artificial entre arte digital e
arte computacional, para que assim ele pudesse se livrar de todas essas criticas, ao direciona-
las apenas para a arte digital. Como j& vimos a distin¢do entre ambas nao subsiste, motivo pelo
qual tomamos arte computacional como arte digital. Ainda assim, precisamos analisar os
aspectos da arte digital/computacional que levam o autor a defendé-la como um tipo de arte.
Como ja mencionado, brevemente, o aspecto distintivo de uma arte digital seria a interatividade.
Nesse sentido, poderiamos adicionar a defini¢do passada que a arte digital ¢ feita por
computador ou feita para exibi¢do por computador de maneira que seu trato distintivo ¢ a de ter

interatividade (entre humano e méaquina), possibilitada por meio de um computador.

Mas isso ¢ arte? (Lopes, 2010, p. 27) (tradugao minha).

Os videogames sdo executados em computadores, sdo interativos, € sdo
interativos porque sdo executados em computadores, ¢ ainda assim muitas
pessoas, incluindo avidos jogadores, acham bastante comico dignificar
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produgdes como Pong and Grand Theft Auto com o rotulo de "arte" (Lopes,
2010, p. 103, tradug@o minha).

Para o autor, o melhor exemplo de arte digital/computacional é o videogame, por ter as
seguintes caracteristicas: ¢ um jogo, ¢ interativo, ¢ dependente de um computador e ¢ interativo
porque € baseado num computador. Em consideracdo aos atributos de arte de Berys Nigel Gaut
(2000), filésofo americano, se poderia dizer que os videogames sdo arte por terem as seguintes

caracteristicas de uma obra de arte:

(1) possuir propriedades estéticas positivas, como ser belo, gracioso ou
elegante (propriedades que fundamentam a capacidade de proporcionar prazer
sensorial);

(2) expressar emogao;

(3) ser intelectualmente desafiador (ou seja, questionar pontos de vista e
modos de pensamento recebidos);

(4) ser formalmente complexa e coerente;

(5) ter a capacidade de transmitir significados complexos;

(6) exibir um ponto de vista individual;

(7) ser um exercicio de imaginagao criativa (ser original);

(8) ser um artefato ou performance que ¢ o produto de um alto grau de
habilidade;

(9) pertencer a uma forma artistica estabelecida (musica, pintura, filme etc.);
e (10) ser o produto de uma intengdo de fazer uma obra de arte (Gaut, 2000,
p- 28, traducdo minha).

Apesar das tentativas de legitimagdo artistica dos videogames, trata-se de um tema
controverso mesmo para quem ¢ da area. Para Nolan Bushnell 1%, o fundador do Atari, é
evidente que um bom videogame pode existir sem qualquer elemento ou preocupacao artistica.
Nao sdo arte (nem devem ser), porque antes de tudo sdo jogos, cuja finalidade primordial ¢ o

ambito ladico.

Uma objecao a reivindicagao dos videogames ao status de arte é que eles sdo
produtos comerciais. O raciocinio é que nada ¢ arte se for um produto
comercial, e os videogames sdo produtos comerciais, portanto, ndo sao obras
de arte. Para comecar, nem todos os videogames sdo produtos comerciais.
Uma evidéncia dramatica disso sdo os milhares de jogos gratuitos que as
pessoas criaram. Mais importante ainda, uma grande parte da arte tradicional,
incluindo algumas das melhores artes, ¢ comercial. Isso inclui a maior parte
da literatura contemporinea em prosa, musica popular, filmes de longa-
metragem e danca e teatro convencionais. Pensando bem, ndo esta claro como
um pintor no SoHo que faz obras para venda por meio de revendedores esta
menos envolvido com o comércio do que Akira Kurosawa fazendo filmes para

166 Considerado o “pai dos jogos eletronicos”.
Para mais informagdes vide: https://lemelson.mit.edu/resources/nolan-bushnell
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a Toho Studios ou Will Wright fazendo jogos para a Electronic Arts (Lopes,
2010, p. 119, tradug@o minha).

A critica acerca da correlagdo entre arte e lucro € correta e, de fato, se aplicdssemos esse
critério as artes, ndo restaria muitas obras genuinamente artisticas e desinteressadas —
especialmente se considerarmos que lucro e ganhos financeiros podem decorrer de
reconhecimento publico do valor de um artista. A partir da abordagem do autor, que foca na
materialidade do objeto, ainda soa indigesto admitir videogame como arte. A abordagem
ludologista de Gadamer logra mais hesito na defesa de videogames ou qualquer tipo de jogo
digital como possivel elevacdo ao status de arte. Ademais, penso que seja claro que assim como
ndo ¢ todo romance que ¢ uma obra prima da literatura, ndo ¢ todo videogame ou jogo digital
que ¢ uma obra de arte. Negar a possibilidade da elevacdo de um jogo digital ou de um
videogame ao status de arte ¢ contraproducente e precipitado, na medida em que toda dinamica
de jogo tem a poténcia de se elevar em configuragdo — tendo em vista o pensamento de
Gadamer. Lopes finaliza a sua argumentagcdo de maneira a perguntar ao leitor se trata-se de

mero pré-conceito irrefletido acerca da resisténcia de se considerar videogames como arte.

5.4.2 A obra de arte na época de sua reprodutibilidade técnica

A era da reprodutibilidade técnica, contudo, muito mais abriu as portas para
uma escalada das imagens visuais que come¢am a competir pelo espago e pela
atengdo (vale dizer, pelo tempo de vida) das pessoas. E o excessivo
descontrole, muito mais conduziu a um maior esvaziamento desse valor de
exposicdo e até mesmo pode estar levando ao seu oposto, um crescente
desvalor, a uma crise de visibilidade [...]. Em vez de democratizar o acesso a
informacdo e ao conhecimento, tal reprodutibilidade fez muito mais esvaziar
o potencial revelador e esclarecedor das imagens por meio delas proprias e
seu uso exacerbado e indiscriminado. [...] A crise da visibilidade ndo é uma
crise das imagens, mas uma rarefacdo de sua capacidade de apelo (Baitello,
2014, p. 14, grifos meus)

Norval Baitello Junior '%7, na obra 4 Era da Iconofagia, defende a tese de que o consumo
imagético desenfreado possibilitado e estimulado pelo ambiente digital acarreta uma
coloniza¢do do imaginario e, assim, da nossa compreensao e proje¢do em relagdo ao futuro.
Note-se que os produtos — com pretensdes artisticas ou ndo, do meio digital sdo sempre
dependentes de imagens ou sdo imagens ou uma série delas, ainda que contem com narrativa,

jogo, interatividade, sonoridade, etc. Assim, o produto por exceléncia do meio digital sdo as

167 Pesquisador e professor universitario, autor de “Teoria da Midia e Ecologia da Imagem” na PUC-SP, Sdo Paulo,
Brasil.
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imagens incorpdreas, sem a mesma materialidade que teria as suas versdes analdgicas ou

presenciais. As imagens digitais corroboram para a perda da capacidade de permitir o

arrebatamento do jogador, causado pelo acontecimento da obra de arte, na medida em que
embota nossa imaginacdo e nos treina para a temporalidade do imediato, que revela o carater
de consumo descartavel da imagem e pouco significativo. O descontrole na quantidade de
producdo e na velocidade no consumo e na transmissao de imagens esvaziam-nas de significado
na medida em que ndo ha tempo para digeri-las, ndo hd tempo para processa-las
hermeneuticamente. Assim, elas se esvaziam de toda a possibilidade de choque, de apelo, de
significacdo — perdem o potencial de transformagao do espectador. O esgotamento da faculdade
de imagina¢do ndo se da pelo excesso trabalho de criacdo e de significagdo imagética, mas
como o fato de ter que lidar com o volume insano de imagens a serem apropriadas pela
consciéncia historica. Dai a tese do autor de que: ““devorar imagens’ ou ser ‘devorado por elas’
ndo sdo possibilidades alternativas, mas sim simultaneas” (Baitello, 2014, p. 4). Sendo assim,
a pretensa arte digital seria nada mais que um subproduto da corrupcdo da arte na era
contemporanea (e capitalista) da técnica digital. O ponto controverso toca o proprio conceito
de arte e a sua relagdo com a técnica. Para continuar a reflexdo, apresento a seguir algumas
reflexdes de Walter Benjamin, também utilizado por Baitello, a partir da obra 4 obra de arte
na época de sua reprodutibilidade técnica, que permanece atual. Por meio da critica
benjaminiana, serd possivel a articulagdo entre o conceito de arte para Gadamer e uma defesa
da legitimagao da arte digital/computacional.

Benjamin parte do pressuposto de que a arte sempre foi passivel de reproducdo, de
imitagdo por outras pessoas. A sua reproducado técnica ¢ algo relativamente novo no sentido de
que se trata de uma reprodu¢@o em que acaba por haver a dissociag@o entre autoria e ser humano
na produ¢do da réplica. “[...] a reproducdo técnica da obra de arte ¢ algo novo, que vem se
impondo na historia de modo intermitente, em saltos separados por longos intervalos, mas com
intensidade crescente” (Benjamin, 2012, p. 13). Dito isso, ha uma pequena digressao histdrica
sobre a xilogravura, que tornou a arte grafica reprodutivel; a litografia, que no inicio do século
XIX ajudou a xilografia em sua empreitada de reproducdo diaria e diversificada de imagens,
sendo posteriormente ofuscada pela fotografia (Benjamin, 2012, p. 15).

Poderiamos continuar com o cinema, que colocou a fotografia em movimento, com a
fotografia digital e, assim, com toda a forma de arte que se origina por meio da técnica digital.
Para além da analise dos impactos de cada uma dessas tecnologias na compreensdao humana da
arte e dos elementos que podem ou ndo corroborar com uma defesa do status de arte, para cada

uma dessas formas técnicas, Benjamin acertadamente chama a ateng@o para a analise de como
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essas formas de manifestacdes artisticas atuam sobre o conceito de arte, em suas manifestacdes
tradicionais. “Para o estudo desse padrdo, nada mais ¢ elucidativo que o modo como suas
diferentes manifestagdes — reproducao da obra de arte e arte cinematografica — retroagem sobre
a arte em sua _forma tradicional” (Benjamin, 2012, p. 17, destaques meus).

A estratégia reflexiva de Benjamin consiste basicamente na separa¢do entre o ambito
das artes tradicionais cuja autoria direta sdo os seres humanos, e o ambito da arte pretensamente
oriunda das técnicas de reproducdo da arte, motivo pelo qual seu marco teoérico ¢ proficuo para
pensar a arte oriunda da técnica digital. Importa ainda esclarecer o seguinte ponto: a arte digital
pode ser originada tanto a partir de uma obra de arte tradicional — por exemplo, quando temos
a fotografia digital de uma obra de arte pléstica, quanto a partir dela mesma, isto €, a propria
criagdo ja ¢ feita por meio e na técnica digital, como por exemplo as ilustragdes digitais, que ja
nascem como arquivo digital ou a geragdo de imagens por meio de inteligéncia artificial, por
exemplo. A técnica digital aperfeicoou a reproducdo na medida em que ¢ impossivel distinguir
a copia do original apenas pelo conteido dos arquivos. Copia(s) e original sdo simplesmente
idénticos. Ainda assim, em ambos os casos, fato ¢ que a técnica digital foi feita para facilitar a
transmissdo, a exibicdo e a reprodugdo da arte digital. Note-se: reproducdo ndo ¢ repeti¢ao
(tomada aqui no sentido gadameriano, ja anteriormente explicado).

A partir do estabelecimento desses dois ambitos da arte, Benjamin se propde a refletir
sobre como as artes de reproducao se distinguem das artes tradicionais, e como elas se afetam

entre si. O que falta a reproducio para que seja experimentada como arte?

Mesmo a mais perfeita reproducgdo falta um elemento: o0 aqui e agora da obra
de arte — sua existéncia unica no local onde se encontra. Nessa existéncia
unica, porém, ¢ em nada mais, realiza-se a historia a qual foi submetida no
decorrer de seu existir. Isso compreende tanto as mudancgas que a obra sofreu
no decorrer do tempo, em sua estrutura fisica, como as cambiantes relagdes
de propriedade [...] (Benjamin, 2012, p. 17, destaques meus).

Em outras palavras, falta o elemento historico da materialidade da presenga e o rastro
da obra de arte na existéncia. Falta a sua autenticidade que pressupde necessariamente a
materialidade de um corpo, singularizado e submetido ao tempo, perecivel ao tempo. Por mais
que se possa reconhecer que a obra de arte digital seja material por depender de um aparato
tecnoldgico para ser exibida, a sua materialidade ¢ muito diferente de uma escultura ou de uma
pintura. A sua existéncia, perecibilidade e historia € a do aparato técnico que, em geral, serve
para mais usos. Nas formas de expressao artistica digital, o elemento humano parece ficar para

trds, assim como o elemento historico, corporal e perecivel parece ficar igualmente em segundo
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plano. A historicidade (“o aqui e o agora”) de uma obra de arte ¢ o fundamento de sua
autenticidade que ¢ a “representacdo de uma tradicdo que conduziu esse objeto até os dias de
hoje como sendo o mesmo e idéntico objeto. A esfera da autenticidade, como um todo, subtrai-
se a reprodutibilidade da técnica — e, naturalmente, ndo s6 a que ¢ técnica” (BENJAMIN, 2012,
p. 19).

A reproducio técnica tem duas caracteristicas marcantes que se aplicam inclusive aos

produtos artisticos da técnica digital. “Em primeiro lugar, a reprodugdo técnica efetua-se, em

relacdo ao original, de modo mais autdbnomo que a manual” (Benjamin, 2012, p. 19). Isso
significa dizer também que a técnica consegue acentuar aspectos da realidade impossiveis a
percepcao humana — como por exemplo, a capacidade das lentes de fotografia em comparagao
com o olho humano. A meu ver esse segundo aspecto ndo ¢ exatamente um problema, uma
objecdo para o conceito de arte tradicional, na medida em que qualquer tipo de técnica ou
tecnologia (exemplo d6culos) usada para a feitura de uma obra de arte tradicional pode recair
nessa critica, a da caracteristica da ampliacao das capacidades perceptivas de determinado tipo
de tecnologia. Ja a automatizag¢do da fabricagdo de produtos uteis a vida ¢, sem davida, uma
facilidade para a vida moderna, quando pensamos, por exemplo, em comparacdo com as
dificuldades de antigamente de se conseguir um produto, uma roupa, um utensilio. Se a
automatizacao industrial possibilitou o amplo acesso a bens da vida, pela quantidade de sua
oferta e seu consequente barateamento, a aplicacdo dessa logica a producdo da obra de arte
parece ser inapropriada — para nao dizer incorreta ou enfadonha. E isso parte do pressuposto de
que a arte, ndo esta no ambito nem do Util nem do consumivel — estd no ambito da criagdo de
sentido, da experiéncia de verdade, do fomento da autocompreensdao humana. A temporalidade
da arte ndo ¢ a da efemeridade que tem a medida temporal de seu consumo, mas pretende causar
um processo que transforme aquele que a experimente. Isso se revela, inclusive, na origem da
obra de arte, que no inicio da tradigdo encontrava sua expressao e sentido no culto e no ritual
(Benjamin, 2012, p. 31). Aqui também podemos pensar na analise gadameriana sobre a
temporalidade da obra de arte, o conceito de duragdo autoesquecida que prende o espectador e
o faz experimentar, ver a verdade do ser que vem a tona na obra de arte (enquanto

configuragdo).

E de importincia decisiva que esse modo aurdtico de existéncia da obra de
arte nunca se destaca completamente de sua fun¢do ritual. Em outras
palavras: o valor unico da obra de arte “auténtica” tem seu fundamento
sempre no ritual. [...] Esse fundamento, por mais mediado que seja, pode ser
reconhecido, enquanto ritual secularizado, também nas mais profanas formas
de culto a beleza. O culto profano da beleza surgiu com o Renascimento, para
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vigorar por trés séculos, até sofrer o primeiro forte abalo; depois disso, deixou
claramente de reconhecer aqueles fundamentos. Quando a arte, com o advento
do primeiro meio de reproducao efetivamente revolucionario — a fotografia
(a0 mesmo tempo que o despontar do socialismo), pressentiu uma
aproximacao da crise, que, apds cem anos se tornou inegavel, reagiu com a
doutrina da arte pela arte, que € uma teologia da arte. [...] 4 partir dela, entdo
surgiu como que uma teologia negativa na forma da ideia de uma arte
“pura’, que rejeita ndo so qualquer funcdo social, mas também qualquer
determinagdo por meio de um assunto objetivo (Benjamin, 2012, p. 33,
destaques meus).

Uma arte pura, uma arte pela arte, livre de qualquer fungao social, simbdlica, religiosa
ou simplesmente hermenéutica significou uma atualizacdo do conceito de arte. Nao ¢ a toa que
tudo pode ser considerado arte atualmente. A arte perdeu seu carater transcendente e de acesso
ao ontoldgico. O ritual a que o autor se refere pode ser interpretado como propria experiéncia
de verdade da arte que Gadamer elucidou e que eu apresentei no subtopico anterior. Ora, se ndo
ha nenhum valor metafisico que fundamente o belo, nem a obra de arte, o valor do mundo fisico
e humano se traduz no valor dado pelo sistema produtivo — isto ¢, pelo capitalismo. Isso abriu
espaco para a compreensao da arte enquanto um simples objeto de consumo, na época de sua
reprodutibilidade técnica: “o que ¢ decisivo aqui: a reprodutibilidade técnica da obra de arte
emancipa esta, pela primeira vez, da histéria universal, de sua existéncia parasitaria do ritual.
A obra de arte reproduzida torna-se cada vez mais reprodu¢do voltada para a
reprodutibilidade” (Benjamin, 2012, p. 35, destaques meus). Nesse sentido a arte digital veio
coroar essa ultima frase, na medida em que ¢ inerentemente reprodutivel. Dito da perspectiva
materialista, a arte perdeu seu fundamento ético, que foi substituido pelo seu valor politico

(BENJAMIN, 2012, p. 35).

A segunda caracteristica das expressdes de arte oriundas dos meios de reproducdo se
refere ao fato e que “a reprodugdo técnica pode colocar a copia do original em situagdes
inatingiveis ao proprio original” (Benjamin, 2012, p. 21). Isso pode ser aplicado especialmente

aos produtos (artisticos ou ndo) da técnica digital. A ubiquidade ¢ também marca do digital.

Essas circunstancias modificadas podem deixar, no mais, a constitui¢do da
obra intocada — desvalorizam, em todo caso, 0 aqui € o agora. Mesmo que isso
de modo algum valha s6 para a obra de arte, mas igualmente, por exemplo,
para uma paisagem que passa adiante do espectador do filme [...] (Benjamin,
2012, p. 21).
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Em outras palavras, a experiéncia do real, presencialmente, ¢ o que estd sendo
amortecido pelo consumo dos simulacros digitais. A autenticidade da obra de arte, a sua

historicidade, o seu “aqui e agora” ndo pertencem a arte digital. Alids, o que ¢ autenticidade?

A autenticidade de uma coisa é a quintesséncia de tudo aquilo que nela ¢é
transmissivel desde a origem, de sua duragdo material até seu testemunho
historico [...]. O testemunho historico da coisa é abalado. De certo, somente
isso, mas o que desse modo ¢ abalado ¢ a autoridade da coisa, seu peso
tradicional [...] (Benjamin, 2012, p. 23).

Dito de outra maneira, a reproducdo da obra de arte destaca a obra de seu processo
historico: “A técnica de reproducgdo, assim, se pode formular de modo geral, destaca o
reproduzido da esfera da tradi¢d@o”. A ocorréncia Uinica dé lugar a ocorréncia em massa, o que
s6 pode existir ao se sublimar o contexto historico subjacente. Ao mesmo tempo, a obra
destacada ¢ atualizada de maneira pulverizada na medida em que cada pessoa em sua casa
consegue atualizar, individualmente, o que foi transmitido. Isso significa reconhecer, em ultima

analise, uma crise da coeréncia da transmissao da tradigao.

Na medida em que multiplica a reprodugdo, coloca no lugar de sua ocorréncia
unica, sua ocorréncia em massa. E, na medida, em que permite a reprodugao
ir ao encontro daquele que a recebe em sua respectiva situagao, atualiza o que
¢ reproduzido. Esses dois processos conduzem a um violento abalo do que foi
transmitido — um abalo da tradi¢do, que consiste no reverso da atual crise e
renovagdo da humanidade (Benjamin, 2012, p. 23).

Trata-se de outro fato que mina a compreensao e a partilha e um horizonte comum do
que seja o real, na medida em que a atualizagdo da tradi¢do deixou de ser um processo social,
para se tornar um processo individual. A compreensdo da arte deixou de ser um fendmeno
social, para ser um fenomeno individual, alimentado inclusive pelos filter bubbler e echo
chamber, como ja foi visto. “Seu significado social ndo ¢ concebivel, inclusive e precisamente,
em sua forma mais positiva, sem esse lado destrutivo, catartico: a liquidagdo do valor de
tradi¢do na heranca cultural” (Benjamin, 2012, p. 23).

Outro conceito conexo a autenticidade € o conceito de aura (Gespinst), “um estranho
tecido fino de espago e tempo: a apari¢do unica de uma distancia, por mais proxima que esteja”
(Benjamin, 2012, p. 27). Aqui também a distancia aparece como um elemento na conformacao
da experiéncia da arte. A aura remete a preciosidade do instante da presenga, enquanto que a
arte digital, desprovida de aura, nos remete a reprodutibilidade em qualquer lugar e tempo, sem

a concregdo singular no real — respeitada a durabilidade de seu aparato técnico.
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“Trazer para proximo” ¢ igualmente um desejo apaixonado das massas de
hoje, como o ¢ a tendéncia desta de suplantar o carater unico de cada fato por
meio da recepgdo de sua reprodugdo. Diariamente, torna-se cada vez mais
irresistivel a necessidade de possuir o objeto na mais extrema proximidade,
pela imagem, ou, melhor, pela copia, pela reproducdo (Benjamin, 2012, p. 27).

Para Han, o ambiente digital suprimiu qualquer forma de distancia ou de velamento. A
arte tornou-se pornografica e completamente explicita, rasa, perdeu a sua relacdo com a
verdade. Nesse mesmo sentido Benjamin diz que “o despojamento do objeto de seu invélucro,
a destruicdo da aura”, ¢ caracteristica de uma sociedade que produz incessantemente o “sentido
para o igual no mundo”, o que reverberou no modo de (re)producdo artistica e no crescente
desenvolvimento e importancia da estatistica (Benjamin, 2012, pp. 29-31). A perda de uma
certa sacralidade e reveréncia da arte, isto €, a perda de seu valor de culto e a paulatina assuncao
de seu valor de exposicao revela a mudanca de polaridade da arte, o que Benjamin explica por
meio do par conceitual de “valor de culto e valor de exposi¢do”. Nao foi s6 a natureza que
passou por um processo de desvelamento pelo modo de ser da ciéncia moderna. A arte também
sofreu com uma outra espécie de desvelamento, alavancada pelo desenvolvimento das técnicas
de reprodutibilidade e, agora, pela técnica digital. “Com a emancipacdo das praticas artisticas
individuais no seio do ritual, crescem as oportunidades de exposi¢do de seu produto”
(Benjamin, 2012, p. 37).

A reprodutibilidade da arte veio aliada com o seu potencial de exposicao.

Com os diferentes métodos de reproducdo técnica da obra de arte, sua
exponibilidade cresceu em escala tdo poderosa que, de modo parecido ao
ocorrido no tempo primevo, o deslocamento quantitativo entre seus dois polos
reverteu-se em uma mudanga qualitativa de sua natureza. Assim como no
tempo primevo, a obra de arte, por meio do peso absoluto depositado sobre
seu valor de culto, tornou-se em primeira linha, um instrumento da magia que,
de certa forma, somente mais tarde foi reconhecido como obra de arte. Do
mesmo modo, hoje, por meio do peso absoluto depositado sobre seu valor de
exposicao, a obra de arte torna-se uma figuragdo com fungdes totalmente
novas, entre as quais se destaca aquela de que temos consciéncia, a fungio
artistica, que no futuro possivelmente sera reconhecida como secundaria
(Benjamin, 2012, p. 43).

A historicidade da arte revela que nem sempre a funcdo artistica ¢ reputada como a
primordial. Se inicialmente, a obra de arte era considerada a partir de sua relagdo com o sagrado
e com o ritual, na época da reprodutibilidade o seu valor ¢ dado pela sua capacidade de

exposicao viral. A mudanca de polaridade de valor de culto de exibigado revela sobre a mudanca
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também no paradigma da temporalidade refletida pela obra de arte. A tese de Benjamin sobre
esse tema ¢ bastante direta: enquanto os gregos reproduziam na arte valores eternos, na
contemporaneidade da reprodutibilidade técnica reproduzimos na arte valores efémeros,
valores politicos do momento, o que se relaciona intrinsicamente com o incentivo ao consumo
interminavel e pouco significativo (Benjamin, 2012, p. 49).

O par temporal eternidade e efemeridade se relaciona intimamente com a estabilidade
da forma e com a (im)perfectibilidade da obra. “Com o cinema, tornou-se determinante para a
obra de arte uma qualidade que os gregos aprovariam em ultimo lugar ou considerariam como
a menos essencial. Trata-se da sua perfectibilidade” (Benjamin, 2012, p. 51). A facilidade de
edicdo possibilitada inicialmente pelo cinema e exaltada pelos meios de reproducdo digitais
apontam para uma renuncia radical ao eterno, mesmo que imperfeito. A necessidade de
atualizag¢@o constante em busca de uma adequacgao e perfeicdo inatingivel torna a obra de arte

digital um conjunto de versdes que ja nascem atrasadas.

Isso resulta da contraprova: para os gregos, cuja arte estava presa a produgdo
de valores eternos, a arte mais elevada era a menos perfectivel, a escultura,
cujas criagcdes se fazem literalmente a partir de um bloco. O declinio da
escultura na época da obra de arte montavel ndo pode ser evitado (Benjamin,
2012, p. 53).

A partir da analise de Benjamin, aplicada aos meios de reprodutibilidade digital, se pode
reconhecer ndo apenas a adequagdo e atualidade do pensamento de Benjamin as questdes das
artes oriundas dos meios de reprodutibilidade digitais, como também colocar em perspectiva a
defesa de uma arte digital, conforme o pensamento de Lopes. De acordo com Benjamin, o que
se pode concluir ¢ que o videogame nao poderia ser considerado uma obra de arte tradicional,
na medida em que ndo tem autenticidade nem aura. Trata-se tdo somente de um produto
pretensamente artistico dos meios de reprodutibilidade digitais. Além de destacados da
tradi¢do, ubiquos, sdo constantemente atualizados, editados, tendo em vista a pretensdo de ser
cada vez mais jogados e aceitos pelo publico. O mesmo se poderia dizer sobre os outros tipos
de artes digitais: “E muito instrutivo observar como o anseio de acrescentar o cinema 2 arte
impele esses tedricos a introduzir interpretativamente, com uma falta de escriipulos sem igual,
elementos de culto no cinema” (Benjamin, 2012, p. 57).

Além disso, ndo se pode esquecer desta analise o conceito de massas, a quem 0s
produtos dos meios de reprodutibilidade se destinam. Se por um lado, o meio digital ¢ exaltado
pela sua capilaridade, acessibilidade e velocidade, por outro, autores como Han, Benjamin, e

tantos outros mostram os efeitos negativos da existéncia e da dinamica entre as massas e a
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tecnologia, em relagdo a compreensdo nao apenas da realidade, mas também do significado de
bem, do belo e da verdade. Para Benjamin, os meios de reprodutibilidade da arte geraram uma

transformagdo no préoprio conceito de arte.

A massa ¢ a matriz, da qual, atualmente, todo o comportamento familiar diante
das obras de arte emerge de modo renovado. A quantidade converteu-se em
qualidade: a massa substancialmente maior de participantes fez surgir um
modo diferente de participacdo...Reclama-se a ele que as massas procurariam
distragdo, enquanto o amante da arte se aproximaria desta com recolhimento.
Para as massas, a obra de arte seria uma oportunidade de entretenimento; para
0 amante da arte, ela seria um objeto de sua devocgdo. Isso deve ser examinado
mais de perto (Benjamin, 2012, p. 109).

Distragdo e recolhimento encontram-se em uma oposicdo que permite a
seguinte formulagdo: aquele que se recolhe perante uma obra de arte submerge
dela, entra nesta obra [...]. Ao contrario, a massa distraida, por seu lado,
submerge em si a obra de arte; circunda-a (Benjamin, 2012, p. 111).

Os trechos acima revelam uma mudangca da relacio & e na experiéncia da arte. E a partir
daqui que podemos pensar a concepcdo gadameriana de arte com os demais argumentos
trazidos nessa secdo. Como foi visto, o que Gadamer quer exaltar em sua proposta ndo ¢ nem a
experiéncia subjetiva, o estado animico do autor ou do espectador da obra de arte tampouco
uma analise arte enquanto objeto. A abordagem de Gadamer pensa primeiro a obra de arte como
um acontecimento, como uma experiéncia que permite o desvelamento da verdade. Trata-se de
um conceito ndo apenas relacional, mas que parte do pressuposto ontoldgico platonico em que
o verdadeiro atrai e se mostra pelo belo. A arte entdo ¢ tudo aquilo que tem estrutura de jogo,
mas que consegue transcender a forma de configuracdo momento em que se torna medium de
acesso ao verdadeiro. Dito isso, a principio, mesmo as obras de arte cujo estatuto de arte ainda
seja controverso, poderiam ser consideradas obra de arte, se cumprissem com essa descri¢ao.
A grande questdo que aqui se coloca é: elas tém condi¢do de promover e possibilitar tal tipo de

experiéncia, tendo em vista a configuragdo historico-social promovida pela técnica digital?

A humanidade, que outrora, em Homero, foi objeto de espetaculo para os
deuses olimpicos, tornou-se agora objeto de espetaculo para si mesma. Sua
propria alienag@o atingiu um grau que lhe permite vivenciar sua propria
destruigdo como um gozo estético de primeira ordem [...] (Benjamin, 2012, p.
123).

Em outras palavras, a pergunta aqui € pela existéncia de condi¢cdes materiais e historicas
que permitiriam a experiéncia de verdade por meio da arte. O desenvolvimento da resposta

dessa pergunta passa pelo que foi trazido nos capitulos anteriores, na medida em que par
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Gadamer, o belo, o bem e o verdadeiro sdo todos aspectos do mesmo objeto de estudo. Assim,
ainda que eu tenha dividido a tese por questdes pedagdgicas os trés capitulos se relacionam
entre si; a linearidade ¢ apenas formal e aparente. Nesse sentido, para o pensamento
gadameriano, a arte tem um aspecto epistemoldgico e outro ético, ambos transformados e
comprometidos pelas transformagdes geradas pela comunicacdo digital. Sucintamente, em
relacdo ao aspecto ético, a comunicacdo digital, enseja: a) a hipercomunicacdo, de carater
reativo e veloz, b) o incentivo a0 mesmo, ao similar, ao familiar como elogio a identidade, c)
por conseguinte, ensejam uma menor abertura a alteridade e ao outro, especialmente pela falta
de materialidade e de presencialidade do outro. A comunicacdo digital, assim, ¢ hostil a
alteridade e a todo o que se pode aprender com ela. Salutar lembrar neste ponto que um dos
meios de retificacdo dos projetos de significado ¢ a, justamente, a postura hermenéutica, de
abertura e de humildade, que se pode ter em relacdo a alteridade. Esse aspecto ético acaba por
afetar a compreensdo e o compartilhamento do que tomamos como real e verdadeiro. Sem
consenso sobre o que ¢ real, ndo ha consenso sobre o que fazer. Isso se reflete nos fendomenos
das filter bubbles e das fake news, abordados nos capitulos 2, e 1. O primeiro diz respeito a
tendéncia de promoc¢ao de noticias, valores, perfis de pessoas que exaltam e reforcam aspectos
e tendéncias do usuario. Isso significa dizer que ndo apenas as pessoas estdo sendo mapeadas a
partir de como vivem e usam o meio digital, como também que existe uma deliberada
manipula¢do que tem como objetivo se fazer uma experiéncia digital sob medida, isto €, o mais
adequado o possivel ao perfil do usuario. O contato com a alteridade ¢ abafado e evitado. O
segundo fendmeno mencionado se relaciona com o primeiro, mas dele ¢ diferente. Se refere ao
fato da capacidade virulenta de propagacdo de noticias e de fatos deliberadamente falsos no
meio digital, facilitada por essa fragmentacao social refletida nos filter bubbles. A isso tudo se
alia o fato o modelo mental cognitivo de compreensdo estd mudando, conforme explico a partir
dos estudos de Marianne Wolf, de Nicholas Carr e de Michael Lynch. Uma vez reconhecida a
neuroplasticidade no inicio dos anos 2000, estudos tem mostrado que as telas ensejam outro
tipo de arquitetura e estrutural neural, o que promove e retroalimenta a leitura, rapida e
superficial e a dispersdo de ateng¢do. Em contrapartida, se ndo exercitada, hé o risco da paulatina
perda da arquitetura mental que nos permite a leitura profunda, que promove e retroalimenta o
pensamento abstrato, a compreensdo de ideias complexas, a imaginagao e, por consequéncia, a
empatia. O meio digital tem nos moldado mentalmente a sua forma: fragmentado, superficial,
veloz e desatento. O consenso acerca da realidade compartilhada se mostra comprometida, a
coesdo social se mostra comprometida e a postura de abertura para com a alteridade se mostra

comprometida. Por fim, retomo a pergunta sobre a arte: as condi¢cdes materiais e sociais da
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contemporaneidade promovem a experiéncia de verdade oriunda da obra de arte como descreve
Gadamer? Ainda que ndo sejam as condi¢des mais adequadas, a experiéncia de verdade oriunda

da obra de arte ¢ sempre possivel enquanto houver humanidade.
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5.5 Conclusao do Capitulo 03

5.5.1 A dessensibilizagdo estética, o jogo digital como forma de arte, a critica da

reprodutibilidade técnica a arte digital

Este capitulo teve por objetivo analisar o impacto da comunicagdo digital no aspecto
estético, isto €, acerca da arte e do belo, conforme a perspectiva gadameriana. A reflexdo
comegou com o subtopico 5.1, sobre o conceito de arte em VMI, de maneira a seguir o
argumento da primeira se¢do de Verdade e Método I — que versa sobre a experiéncia de verdade
oriunda da obra de arte, de maneira a comecar pela sensibilizagdo estética por meio do senso
comum, que tende a desaparecer ante a primazia do meio digital. Chamo ateng¢ao para o fato de
que esta pesquisa comecou com a analise do conceito de formagdo, o primeiro tema da primeira
parte de VMI. Fica assim claro o entrelacamento de todos os aspectos do didlogo, especialmente,
o ¢ético, patentemente presente em todos os capitulos. Dentre os conceitos essenciais ao
humanismo, pudemos compreender como a historia da degradagdo do conceito de senso comum
se estende a contemporaneidade, por meio da articulagdo com o fenomeno do filter bubbles,
que tem sido uma das consequéncias da configura¢do atual da comunicagdo digital, no
subtdpico seguinte, 0 5.2. Se Gadamer tinha como objetivo herctileo a reabilitacdo do conceito
de senso comum, como prenuncio da reabilitacdo da autoridade da tradicdo, essa tarefa se torna
cada vez mais ingrata, na medida em que ndo se trata mais apenas de uma questdo teodrica ou
académica. O fendmeno a que a expressao nominal “senso comum” corresponde esta em franca
degradag@o na contemporaneidade — o compartilhamento social de um conjunto minimo de
fatos esta cada vez mais dificil de acontecer, por diversos motivos que minam a coesao social,
notadamente, os fendmenos da comunicagdo digital: as fake news (abordado no capitulo 02), e
os filter bubbles (abordado no capitulo 03).

J& o subtopico 5.3, “O conceito de jogo na hermenéutica de Gadamer e a hermenéutica
dos jogos digitais”, se refere ao inicio da segunda secdo da primeira parte de VMI. Apos ter
mostrado como o gosto, e acordo com o pensamento de Kant, ¢ uma derivagdo degradada do
senso comum, Gadamer aponta os limites dessa perspectiva subjetivista para lidar com a obra
de arte, para entdo comecar a sua proposta de compreensdo da arte como um acontecimento.
Esse foi o contexto anterior para se chegar de maneira justificada ao conceito de jogo, o conceito
utilizado para estruturar o fendmeno da arte fora do ambito da consciéncia estética. Nesse
sentido, se pode reconhecer que assim como o gosto estd no ambito da consciéncia estética, o

senso comum esta no ambito da compreensdo da arte como um acontecimento — e, mais que
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isso, um acontecimento hermenéutico, capaz de propiciar um momento de desvelamento do ser.
Por isso, o topico 5.3 esclareceu esse conceito essencial, de maneira a relaciona-lo com as
abordagens hermenéuticas acerca dos jogos digitais. A reflexdo aqui mostrou como o
pensamento de Gadamer — assim como o de Huizinga, tem sido util para se explicar a ontologia
dos jogos digitais, porque caracterizam o fendmeno da arte nem pelo sujeito, nem pelo objeto,
mas como acontecimento, de maneira a permitir a subsungdo dos jogos digitais como meio
potencialmente artistico e, assim, apto para a experiéncia da verdade. A compreensdo do
conceito de jogo, assim como essas abordagens sdo passo preparatdrio do topico seguinte “5.4
A arte como acontecimento e as artes digitais”, que mostra a elevacao da estrutura de jogo em
configuragdo, e o acontecimento da arte, para Gadamer. Ao mesmo tempo, mostra,
criticamente, a proposta de Dominic Mclver Lopes, para o estabelecimento de uma arte digital.
O contraste das abordagens ¢ gritante. Se para Gadamer a arte ¢ um dos meios do desvelamento
do ser e um momento de abertura ontoldgica, Lopes esta preocupado em defender o status de
arte de determinados objetos e jogos digitais, notadamente, os videogames, por meio da
perspectiva hermenéutica que os compreende a partir de sua interatividade. Para enriquecer a
discussdo, ainda, apresento a reflexdo de Walter Benjamin, acerca da arte nos tempos de sua
reprodutibilidade técnica, tendo em vista a arte digital. Ainda que a proposta de Benjamin
pertenca a teoria critica, ele reconhece arte a partir de sua aura, um outro nome para
historicidade. Nesse sentido, Gadamer e Benjamin se aproximam quando reconhecem uma
espécie de sacralidade da obra de arte. Se Benjamin ja tem dificuldade de reconhecer a
fotografia e o cinema como obra de arte, ndo preciso aqui dizer as mesmas criticas se aplicariam
aos jogos digitais e videogames. Ja para Gadamer, ainda que ele faca andlise das artes de seu
tempo teatro, arquitetura, literatura, artes plasticas, escultura — a sua defini¢do de arte ndo ¢
ligada as caracteristicas da obra de arte, tampouco a consciéncia estética, seja do autor seja do
espectador. Antes, € sobre o momento ontologico que a estrutura de jogo elevada a configuragao
consegue proporcionar as pessoas afetadas pela experiéncia. Assim, se o videogame ou
qualquer outra espécie de arte digital conseguir se elevar a nivel de acontecimento sob a forma
de configuracdo ndo teria por que negar-lhe o carater de arte. O que resta e o que agudiza a
questdo entdo ¢ a pergunta: as condic¢des histoéricas e materiais, em que aflorou a demanda de
reconhecimento de arte digital como arte, favorecem a elevacgao do jogo — seja ele qual for —
em configuragdo? Ao que eu respondo que ndo. Em outras palavras, ante todo o exposto nos
capitulos 01 e 02, acerca dos impactos da comunica¢do digital nos aspectos éticos e
epistemologicos do diadlogo, seria possivel defender qualquer experiéncia de verdade oriunda

da contemplagdo da obra de arte? O bem, a verdade e o belo fazem parte do mesmo
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acontecimento hermenéutico. O capitulo 01, sobre o bem, mostrou que a comunicacdo digital
fomenta uma postura de fechamento a alteridade, além de sua invisibilizagdo. De maneira
correlata, o capitulo 02 mostrou a faléncia da verdade na organizagdo da vida social e no
estabelecimento do consenso. Ninguém se vé e ninguém se ouve. Para o belo, o brilho do bem

e do verdadeiro, estamos de olhos fechados.



6 CONSIDERACOES FINAIS

A conclusdo especifica e mais detalhada de cada um dos trés capitulos da tese esta ao
final deles. Aqui aproveito para fazer uma retomada geral da pesquisa e apresento, de maneira
sintética, as conclusdes parciais, de maneira a deixar clara a tese aqui defendida e, assim,

resposta ao problema de pesquisa: Quais os impactos da comunicagdo digital nos trés aspectos

do didlogo de Gadamer, quais sejam, o0 aspecto ético, epistemoldgico e estético?

Essa investigacdo teve como objetivo compreender o modo de vida contemporaneo,
profundamente moldado pela comunicagao digital. Eu sou de uma geragao hibrida que viveu
infancia e parte da adolescéncia sem estar imersa no mundo digital e sem estar fisicamente
compelida a estar sempre na frente de uma tela. Eu ndo apenas vi como experimentei (e venho
experimentando), as facilidades e as dificuldades que esse novo conjunto de tecnologias trouxe.
Ao mesmo tempo, as minhas investigagcdes anteriores na hermenéutica, especialmente, a partir
da filosofia de Gadamer, me fizeram ver nessa tradi¢do potencial explicativo rico suficiente
para a compreensdo dessa contemporaneidade digital. A minha proposta ndo foi em nenhum
momento pensar o digital por si s6, como algo independente e ontologicamente autonomo,
como faz a grande parte das publicagdes nessa area. A minha proposta foi contextualizar e
articular os impactos da comunica¢do digital dentro de uma tradicdo filosofica especifica, a
partir de dados do real, consubstanciados em pesquisas e publicagdes de outras areas do
conhecimento.

Tendo sido escolhido o marco tedrico do pensamento filos6fico de Gadamer, eu busquei
compreender os impactos da comunicagdo digital a partir dos aspectos ético, epistemologico e
estético do didlogo — compreendido como o momento em que a linguagem tem vida. Por essa
razdo, essa tese foi dividida em trés capitulos, cada um referente a um dos trés aspectos do
didlogo. Além disso, achei prudente apresentar uma se¢ao propedéutica, de maneira que pude
mostrar a face politica e critica a tecnologia de Gadamer - para afastar qualquer insinuagao
acerca de sua pretensa neutralidade e consequente conservadorismo. Outra caracteristica da
minha tese ¢ o fato de que, para a compreensdo e articulagdo com a comunica¢do e demais
aspectos do digital uso publicagdes ndo apenas de cunho filoséfico, mas também de outras areas
do conhecimento notadamente sociologia e neurociéncia. Dessa forma, quis contribuir para
interdisciplinaridade e insercdo da filosofia em temas sensiveis da atualidade, ao invés de

prendé-la em uma redoma estritamente teorica e exegética.
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Quais os impactos da comunicacdo digital nos trés aspectos do didlogo de Gadamer,
quais seja, o aspecto ético, epistemoldgico e estético?

A comunicacio digital causou impactos nos trés aspectos do didlogo, a saber:

1 - No aspecto ético: a deformacdao do sujeito contemporaneo, a fragilidade da

comunidade e a postura de repulsa para com a alteridade. A comunicacao digital promove o

esfacelamento do processo de formacao, isto €, de aquisicdo progressiva da humanidade por
meio da interacdo com a alteridade, tendo em vista que promove uma postura autocentrada e
reagdes impulsivas nos usudrios, além de ser um meio que invisibiliza a humanidade da
alteridade. Em suma, a comunicagdo digital cultiva as pessoas para oposto do que formagao
almeja: a capacidade de abstracdo, de dominio de nossos impulsos mais animais, em prol de
uma boa convivéncia humana. Nesse sentido, ela promove uma deformacgao para a lida com a
alteridade no aspecto individual. Ademais, foram analisados os conceitos de mito, ritual,
retdrica e amizade para podermos compreender os impactos da comunicacao digital no aspecto
¢tico, mas em sua dimensdo comunitdria, por serem elementos de coesdo social e por
fomentarem um ntcleo minimo de valores e de realidade comum. A degradacgdo coletiva da
formag¢do se manifesta na fragilidade do senso de comunidade, o que pode ser observado na
decadéncia dos mitos e rituais, assim como na atualiza¢do do conceito de amizade.

2 - No aspecto epistemologico: o fim da verdade oriunda das ciéncias humanas,

conforme as conhecemos. Ficou claro que o fendmeno das fake news do meio digital sdo efeitos

sociais concretos, fomentados, inclusive, pelas teses relativistas e céticas, amplamente
defendidas e difundidas por autores pés-modernos. A filosofia ndo ¢ tdo in6cua assim. A analise
das fake news do meio digital nos possibilitou perceber que o problema ¢ mais profundo do que
supunhamos. Nao se trata apenas de uma questdo de contetido, de censura e de (falta de) senso
critico. Pudemos perceber que a comunicacdo digital opera mudancas neuroldgicas na forma e
no funcionamento do nosso cérebro. O treino mental a que a técnica digital nos compele acarreta
mudangas nas nossas faculdades cognitivas — isto €, na nossa razdo, conceito tido como
universal e atemporal. Desde o reconhecimento cientifico da neuroplasticidade no cérebro
adulto no final dos anos 90 do século passado e inicio dos anos 2000, diversos estudos
cientificos, especialmente, da neurociéncia e da psicologia, vém mostrar como a substituicdo
das midias tradicionais (especialmente, a substituicao do livro em papel pelo uso de telas), vem
fomentando o tipo especifico de arquitetura cognitiva das redes neuronais que se afastam do
modelo mental a que temos sido treinados desde a invengdo de Gutemberg. A historicidade da
razao nunca esteve mais evidente. A verdade oriunda das ciéncias humanas foi um momento

na historia da humanidade, cujas condi¢gdes materiais e sociais tiveram seu periodo aureo no
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que podemos chamar de “os parénteses de Gutemberg” — a que estamos presenciando o seu
ocaso. Dentre os impactos da comunicagdo digital no aspecto epistemoldgico do didlogo até
agora descritos, o mais grave talvez seja esse: a perda paulatina das condi¢des mentais
necessarias para a compreensao e a fruicdo da verdade oriunda das ciéncias humanas. Nao se
trata de um problema individual — trata-se do abandono de uma tecnologia, o que acarreta o
abandono do modelo mental dela decorrente. Ao perceber que as ciéncias humanas ¢ um campo
de estudo que se fundou na cultura da leitura profunda e no meio do papel para a transmissao
de conhecimento, notamos que as ciéncias humanas estdo, no minimo, ameacadas da forma que
a conhecemos atualmente. Dito de outra forma, o ideal do humanismo das ciéncias humanas e
da aquisi¢do de humanidade por meio de um processo de formagao, conforme o pensamento de
Gadamer, pressupde um tipo de estrutura mental que ndo temos tido a chance de cultivar. Como
falar de razdo em uma sociedade que vem sendo treinada para ndo ter pensamento abstrato?
Ademais, também podemos nos perguntar até que ponto os impactos no aspecto ético do
didlogo ndo foram, ainda que em parte, gradativamente fomentados pelas mudangas da forma
na nossa cogni¢ao - como foi visto, € sabido que o desenvolvimento da faculdade da imaginagao
promove a empatia. Em suma, a experiéncia de verdade decorrente das ciéncias humanas esta
ameacada porque a comunicacdo digital mina as suas condi¢des materiais de existéncia, em
nivel mental dos sujeitos cognoscentes. Ao mesmo tempo, estamos assistindo a aurora de um
outro conjunto de faculdades cognitivas como a motricidade das maos e a fragmentacdo da
aten¢do, em razao do foco nos estimulos do ambiente — faculdades opostas ao que estivemos
cultivando como o pensamento critico a abstrato, a imaginagdo e a empatia.

3 - No aspecto estético: a dessensibilizacio estética; o surgimento de um novo tipo de

arte o jogo digital e a arte digital como coroagdo da reprodutibilidade da arte. Foi possivel

concluir que um dos motivos para o enfraquecimento do senso comum, que acarretou a perda
da capacidade de diferenciar o correto do incorreto e, assim, o belo do feio, foi o fenomeno dos
filter bubbles e, também, da echo chamber. Ambos entregam ao usuario uma realidade
distorcida, feita na medida do seu ego e descolada da realidade. Esses fenomenos, aliados a
degradacdo do conceito de formacao e confusdo mental decorrente da falta de clareza sobre o
que ¢ real e o que ndo ¢, tem causado a dessensibilizagdo estética. A comunicagdo digital
fomenta a perda da capacidade de reconhecimento do belo. Ao mesmo tempo, tendo em vista
a caracterizacdo da arte e do jogo para Gadamer, ¢ possivel defender a tese de que os jogos
online t€ém vocagdo para promover-a experiéncia de verdade decorrente da arte — ainda que a
sua caracterizagdo enquanto um fendmeno autdonomo seja objeto de controvérsia. Por fim,

também foi possivel concluir que as outras formas de arte digital podem ser reduzidas ao
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conceito amplo de imagem tendo em vista a necessidade de uma tela, de maneira que a critica
da reprodutibilidade de Benjamin ¢ aplicavel a arte digital, compreendida enquanto imagem,
conforme a investigacdo de Baitello. Alids, a arte digital ¢ essencialmente reprodutivel na
medida em que carece de materialidade corporea — na medida que sua autorrepresentacao ¢
sempre a mesma, ainda que varie de suporte. Nesse sentido, apesar de a arte digital teoricamente
poder promover a experiéncia de verdade decorrente da obra de arte, conforme o caracterizado
por Gadamer, as condig¢des e efeitos do meio digital no sujeito depdem contra essa possibilidade
real. O capitulo 01, sobre o bem, mostrou que a comunicagdo digital fomenta uma postura de
fechamento a alteridade, além de sua invisibilizacdo. De maneira correlata, o capitulo 02
mostrou a faléncia da verdade na organizacdo da vida social e no estabelecimento do consenso.
Ninguém se vé e ninguém se ouve. Para o belo, o brilho do bem e do verdadeiro, estamos cegos.

Se tivesse que escrevé-la em uma frase, esta a tese a ser defendida: Os impactos da comunicacio

digital nos trés aspectos (ético, epistemologico e estético) do didlogo se resumem ao fim das

ciéncias humanas como a conhecemos. Por mais que a realidade ndo ofereca elementos para a

defesa de uma outra perspectiva acerca dos impactos da comunicagdo digital reconheco a

possibilidade tedrica do inesperado acontecer e tirar-nos das tendéncias que delineei.
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GLOSSARIQ 68

Esta se¢do foi feita para esclarecer os conceitos, de carater mais técnico, relacionados a
ciéncia da computacdo e a ciéncia de dados, de maneira a desmistificar algumas ideias e
pressupostos. Contudo, esclare¢o ainda que sdo termos que podem sofrer flutuacdes e
atualizacdes, na medida em que dependem do desenvolvimento da industria tecnoldgica. Os
verbetes foram selecionados, a partir de sua pertinéncia a discussdo aqui proposta, de maneira
que ndo se trata de uma lista exaustiva e completa de termos. E curioso pensar que consultas a
diciondrios impressos no que se refere aos termos de tecnologia parece ser uma consulta
necessariamente ultrapassada; a fim de fornecer a acep¢do mais atual e de acordo com a
percepgdo das pessoas da area, a maior parte dos conceitos que aqui elenquei foram retirados
de varios sites conhecidos 169 da area, de proposta pedagdgica. Esclarego que os verbetes sdo
ora sdo adaptacdes, ora estdo na integra. A depender do conceito, também pode haver uma

secdo com 0s meus comentarios a respeito.

ALGORITMO: Em seu sentido original, um algoritmo ¢ um processo matematico feito para
resolver um problema, de maneira a usar um nimero finito de passos. No que se refere a ciéncia
da computagdo, um algoritmo ¢ um conjunto de instru¢des que define o que deve ser feito e
como precisa ser feito para se alcangar um objetivo ou se resolver um problema pré-
estabelecido. Em outras palavras, ¢ um conjunto ordenado e finito de regras bem definidas

destinadas a resolu¢do de um problema !°.

AVATAR: Em geral, um avatar ¢ a representacdo de uma pessoa ou de uma persona pela qual
a pessoa quer ser reconhecida nos ambientes da internet. Um avatar refere-se especificamente
a um personagem que representa um usudrio on-line — que pode ser fidedigno ou ndo as
caracteristicas da pessoa no mundo fisico. Um avatar pode ser representado em forma
tridimensional (por exemplo, em jogos ou mundos virtuais) ou em forma bidimensional. Sao

amplamente utilizados em websites e em jogos de role-playing on-line. Eles sdo parte integrante

168 Agradeco a Gabriel Olivato, cientista da computagdo, pela UFSCar, pelas conversas, explicagdes e
esclarecimentos acerca desses verbetes.

1694 titulo exemplificativo: Techopedia (https://www.techopedia.com/); Webopedia
(https://www.webopedia.com/); TechTerms (https://techterms.com/); Investopedia, dentre outros.

170 Cf.: https://www.techopedia.com/definition/3739/algorithm ; https://apdsi.pt/glossario/a/algoritmo/.
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do layout de bate-papos na Internet, sistemas de mensagens na Internet, blogs e inteligéncia

artificial, particularmente a realidade virtual !,

BIG DATA: Termo usado para descrever um grande volume de dados que ¢ gerado todos os
dias por pessoas, empresas, maquinas e dispositivos. Esses dados podem ser estruturados (como
nimeros em uma tabela), ndo estruturados (videos, textos e imagens), semi-estruturados (emails
e blogs). Big Data ndo se refere apenas ao volume, mas também a sobre como esses dados sdo

processados e analisados para gerar conhecimento 1til.

BIT: Um bit (abreviagdo para "digito binario") ¢ a menor unidade de medida usada para
quantificar os dados do computador. Ele contém um tnico valor binério de 0 ou 1. Portanto, no
armazenamento do computador, os bits sdo frequentemente agrupados em grupos de 8 bits
chamados bytes. Como um byte contém oito bits que tém dois valores possiveis cada um, um

tnico byte tem 256 valores diferentes 72,

CIBERESPACO: Cyberspace refere-se ao mundo virtual dos computadores e, mais
especificamente, a um meio eletrénico que ¢ usado para facilitar a comunicagdo on-line. E um
ambiente interativo e virtual para uma ampla gama de participantes. No 1éxico comum de TI,
qualquer sistema que tenha uma base de usuarios significativa ou mesmo uma interface bem
projetada pode ser considerado como "ciberespago". Permite aos usudrios compartilhar
informagdes, interagir, trocar ideias, jogar jogos, participar de discussdes ou foruns sociais,
conduzir negocios e criar midias intuitivas, entre muitas outras atividades. O termo ciberespaco
foi inicialmente introduzido por William Gibson em seu livro de 1984, Neuromancer. Em geral,
as pessoas usam o termo para descrever todos os tipos de interfaces virtuais que criam

realidades digitais 3.

CIBERNETICA: Area do conhecimento que pesquisa e estuda os mecanismos de
comunicagdo, controle e adaptagdo, tanto em sistemas bioldgicos, quanto em sistemas sociais,
além dos sistemas computacionais. Em termos mais simples, a cibernética busca entender como

os sistemas processam informacdes e se ajustam a mudangas em seu ambiente.

171 Cf.: https://www.techopedia.com/definition/4624/avatar; https://techterms.com/definition/avatar.
172 Cf. https://techterms.com/definition/bit.
173 Cf. https://www.techopedia.com/definition/2493/cyberspace.
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CHATGPT: ChatGPT (Chat Generative Pre-Train Transformer) ¢ um modelo complexo de
aprendizagem de maquinas capaz de realizar tarefas de gera¢do de linguagem natural (NLG)
com um nivel tdo alto de precisdo que o modelo pode passar em um Teste de Turing. O
ChatGPT foi treinado em quantidades massivas de dados ndo etiquetados da Internet antes de
2022. O modelo esta sendo continuamente monitorado e aperfeigoado para tarefas especificas
orientadas ao idioma com conjuntos de dados adicionais rotulados por humanos. Dentre as
tarefas que o ChatGPT pode desempenhar estdo: a elaboragdo de perguntas e de respostas; o
completamento de um dado texto ou uma frase; escritura de texto de fic¢do e ndo-fic¢ao, a partir
de sugestdes; a geracdo de cddigo de computador; tradugdo de um idioma para outro; realizagdo
de calculos; classificagdo, analise, e resumo um determinado texto, dentre outras. O ChatGPT
¢ construido sobre um modelo de linguagem grande (LLM) chamado GPT-4 (Generative Pre-
Trainer Transformer 4). Um modelo de linguagem grande ¢ um tipo de rede neural profunda
que usa bilhdes de pardmetros e ¢ treinada com dados. O modelo foi desenvolvido pela OpenAl,

uma empresa de pesquisa fundada por Elon Musk 74,

DADOS: tudo o que pode ser observado, medido, registrado e guardado. Representacdo da
informacgdo sob uma forma convencional adequada & comunicagdo, a interpretagdo ou ao
processamento !>, Os dados em um computador podem assumir muitas formas, incluindo texto,
imagens, audio ou video. Podem ser carregados na memdria e processados pela CPU do
computador. Os dados em um computador sdo armazenados como dados binarios, onde cada
arquivo consiste em uma série de 1s e Os chamados de bits. 8 bits compdem um byte, que ¢ a
unidade bésica do armazenamento de dados. Os dados sdo codificados usando diferentes
métodos para diferentes tipos de dados. Por exemplo, os dados de texto sdo armazenados
usando um método de codificagdo de caracteres como ASCII ou Unicode onde cada letra ¢
representada por um Unico byte ou série de bytes. Os dados de imagem, entretanto, sdo
armazenados atribuindo a cada pixel em uma grade um valor de cor usando apenas 8 ou até 32
bits por pixel 17, Comentario: Esclarego ainda os tipos de dados: a) estruturados: sdo os dados
organizados e processados, por exemplo, por meio de tabelas; b) ndo estruturados: ndo tem
estrutura fixa e ndo facilmente processados, estdo sem organizacdo especifica. Também sdo
chamados de raw data ou dados brutos, porque sdo dados armazenados na forma pela qual eles

foram coletados, sem nenhum tipo de tratamento. Ainda hé as fontes de dados: imagens de

174 Cf. https://www.techopedia.com/definition/34933/chatgpt.
175 Cf. https://apdsi.pt/glossario/d/digitalizacao/.
176 Cf. https://techterms.com/definition/data.
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satélites, videos, posts de internet, dados provenientes de internet das coisas, redes sociais,

blogs, etc.; pode ser oriunda do mundo fisico ou do proprio meio digital.

DIGITAL: Qualquer sistema ou processo que usa niumeros ou sinais discretos para representar
e processar informacgdes (ex. fotografia digital, que ¢ um conjunto de pixels). Oposto de
analogico que utiliza nlimeros ou sinais continuos (ex. um disco de vinil). Digital vem de digitus
que significa dedo, isso de deve ao fato de os dedos serem usados para contar, um sistema
discreto de niimeros. Nessa linha, comunicagao digital se refere & comunicagdo que ocorre por

meio de tecnologias digitais.

ECHO CHAMBER (Camara de Eco): Fenomeno reconhecido contemporaneamente,
associado ao das fake news, que sucintamente pode ser compreendido como o fato de que as
pessoas com tendéncias parecidas tendem a se empoderar ainda mais de suas crengas a partir
da convivéncia digital com pessoas com tendéncias similares. Trata-se do reforco do pré-
conceito, de maneira que ha a aparéncia de que determinada posi¢do ou crenga tem muito mais
adeptos ou relevancia do que de fato ela tem. Ja o fendmeno da filter bubble (bolha de filtro),
que se refere ao fato de que os ambientes digitais atualmente sdo feitos para que pessoas com
interesses similares sejam mais propensas a se encontrarem digitalmente (por meio da
manipulagdo de algoritmos). Assim, o filter bubble favorece o fenomeno da echo chamber.
Ademais, as camaras de eco e silos da internet sdo conceitos correlatos ainda que ndo sejam
exatamente iguais — enquanto o primeiro diz respeito ao efeito no usuario, o segundo se refere
ao lugar no meio digital, que concentra informac¢des e uma comunidade sobre determinado

tema.

HIPERTEXTO: Hipertexto refere-se a uma palavra, frase ou trecho de texto que pode ser
ligado a outro documento ou texto. O hipertexto abrange tanto os hyperlinks textuais quanto os
graficos. O termo foi cunhado por Ted Nelson nos anos 60 !77. Em termos mais formais, é o
sistema de organizagao e apresentagdo de informagdes em formato digital, estruturado por meio
de nods interconectados através de links. Esses links permitem a navegagdo nao linear entre

diferentes blocos de informacgao, como textos, imagens, videos ou outros recursos.

177 Cf. https://www.techopedia.com/definition/5177/hypertext.
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INTELIGENCIA ARTIFICIAL (do ing. Artificial Intelligence — A inteligéncia artificial é
uma subdrea da ciéncia da computacdo, campo do conhecimento que estuda, investiga e
desenvolve sistemas operacionais e computadores, em termos suscintos. Dito isso, a
inteligéncia artificial pode ser compreendida em duas grandes acepgdes, a inteligéncia
artificial em sentido amplo, que seria uma inteligéncia aos moldes da mente humana e, assim,
com faculdades sensoriais, racionais, emocionais. Esta acepc¢ao de inteligéncia artificial ¢ mais
ambiciosa e levanta diversas problemas e perguntas para a filosofia e para as ciéncias humanas,
de maneira geral. Contudo, a efetiva criagdo e implementacao desse tipo de inteligéncia, criada

artificialmente parece estar longe de se realizar. O outro sentido da inteligéncia artificial, que

tem mostrado reais avancos, € a inteligéncia artificial restrita, que se refere ao campo da ciéncia

e engenharia da computacio, dedicado a criacdo, implementacdo e comercializacdo de agentes

inteligentes, sistemas capazes de perceber o ambiente, processar informacdes, aprender, tomar

decisOes e agir de forma autbnoma para alcancar objetivos especificos, como, por exemplo,

servicos relacionados ao atendimento ao cliente.

INTERNET: A Internet ¢ um sistema de rede conectado globalmente, facilitando a
comunica¢do mundial e o acesso a recursos de dados através de uma vasta colecdo de redes
privadas, publicas, empresariais, académicas e governamentais. Ela ¢ governada por agéncias
como a Internet Assigned Numbers Authority (ou [ANA), que estabelecem protocolos
universais. Os termos internet ¢ World Wide Web sdo frequentemente utilizados de forma
intercambiavel, mas ndo sdo exatamente a mesma coisa; a internet refere-se ao sistema de
comunicag¢do global, incluindo hardware e infraestrutura, enquanto a web ¢ uma rede oriunda
de computadores conectados. A Internet teve origem no governo dos EUA, que comecou a
construir uma rede de computadores nos anos 60, conhecida como ARPANET. Em 1985, a
National Science Foundation (NSF) dos EUA encomendou o desenvolvimento de um backbone
de rede universitaria chamado NSFNET. O sistema foi substituido por novas redes operadas
por provedores comerciais de servigos de Internet em 1995. A internet foi levada ao publico em
maior escala por volta dessa época. Desde entdo, a Internet cresceu e evoluiu ao longo do tempo
para facilitar servicos como: E-mail; servicos de conferéncia de dudio/video habilitados para a
web; filmes e jogos on-line; transferéncia de dados/partilha de arquivos, muitas vezes através
do Protocolo de Transferéncia de Arquivos (FTP); mensagens instantaneas; foruns na Internet;
redes sociais; compras on-line.; servigos financeiros. Como uma rede global responsavel por
grandes quantidades de transferéncia de dados e facilitacdo de processos, a Internet estd em

constante evolucdo. Por exemplo, um protocolo inicial chamado IPv4 distribuindo enderegos
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IP (Internet Protocol) foi em grande parte substituido por um novo modelo IPv6 que aumentara

o numero de enderegos disponiveis para cada continente ao redor do globo '3

INTERNET SILOS : Os silos (de informagdo) da Internet sdo comunidades de noticias,
informagdes, opinides e discussdes que sdo dominadas por um tnico ponto de vista. E claro que
midias abertamente enviesada e tendenciosa ndo sdo novidade e ndo se limitam a Internet e
ocorrem com meios de comunicagdo. A especificidade da comunicagdo que ocorre por meio da
internet ¢ a sua predisposicao a uma mentalidade de silo, porque sdo praticamente instantaneas
e permitem um tipo intenso e veloz de interatividade entre seus usudrios, que nenhum outro
meio de comunicagdo permite. Sao constantemente selecionadas por pessoas que ja tem o
mesmo viés do silo e, portanto, reforcadas por pessoas que partilham dos mesmos valores e
crengas. Os silos sdo atraentes porque criam um senso de comunidade e de pertencimento, ao
reforcarem nossas suposicdes basicas, de maneira a evitar um confronto com a alteridade e com
fatos e evidéncias de pontos de vistas contrarios aos nossos. Basicamente, eles engajam nosso
cognitive bias (vide subtopico 2.1 desta tese), nossa vaidade intelectual e pregui¢a. Ademais,
ressalto a rejeicdo a alteridade e a criticas dos silos. Pode ser um "suicidio social" criticar um
silo de dentro do silo, enquanto as criticas externas tendem a ser ignoradas e menosprezadas.
Portanto, os silos tendem a se tornar hostis a qualquer tipo de critica ou de alteridade. Além
disso, os silos também fomentam a fragmentagdo do tecido social porque nos afastam uns dos
outros, inclusive de amigos e de familiares que ndo endossam ou compartilham de todas as

nossas suposig¢des (Sanger, 2013) 177,

MACHINE LEARNING % (Aprendizado de Maquina): Campo da inteligéncia artificial que
se concentra no desenvolvimento de algoritmos e modelos computacionais capazes de aprender
a realizar tarefas especificas a partir de dados, sem serem explicitamente programados para
isso. "Um programa de computacdo aprende a partir de uma experiéncia E com respeito a uma

tarefa T e uma métrica de desempenho P, se seu desempenho em T, medido por P, melhora com

178 Existem ainda classificagdes sobre os usos da Web. A Web 1.0 (estdtica) permitiu aos usuarios atividades
passivas como a leitura, a pesquisa ou a consulta. J& a Web 2.0 (dindmica) permitiu aos usuarios participar de
transagdes, carregar recursos ou postar suas proprias sugestdes em conversas ativas. Ja a polémica Web 3.0
(semdntica) promete uma experiéncia de usuario mais inteligente, customizada e autonoma.

7Larry Sanger € co-fundador da wikipedia. Fonte:
https://www.edge.org/responsedetail/23777#:~:text=Internet%20silos%20are%20news%2C%?20information,and
%20n0t%20the%20worst%2C%?20e¢ither.

180 Cf. https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/machine-learning.
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experiéncia E”, defini¢do classica de Tom. M. Mitchel, da obra “Machine Learning", publicada

em 1997.

MIDIA SOCIAL: Do ing. social media. O que significa midia social? Midia social é um termo
que se aplica a uma variedade de aplicacdes da Internet que permitem aos usuarios criar
conteudo e interagir uns com os outros. Esta intera¢do pode tomar muitas formas, mas alguns
tipos comuns incluem: a) compartilhamento de links para conteudos interessantes produzidos
por terceiros; b) atualizagdes publicas de um perfil, incluindo informacgdes sobre as atividades
atuais e at¢ mesmo dados de localizag¢do; ¢) compartilhamento de fotos, videos e posts; d)
comentando sobre as fotos, posts, atualizagdes, videos e links compartilhados por outros. Como
muitas palavras-chave, o significado de midia social ¢ um alvo em movimento que se desloca

de acordo com o0 que a pessoa que a usa quer que ela signifique 3!,

SELFIE: Selfie ¢ um termo informal usado para descrever uma foto de autorretrato que ¢é
carregada e publicada em sites de redes sociais. O sujeito geralmente tira a foto a distancia de
um bracgo. Outro método usado para tirar uma fotografia de autorretrato ¢ tirar uma foto do
reflexo de uma pessoa em um espelho. Selfies s2o uma maneira de um sujeito controlar como
ele ou ela ¢ apresentado online, mas quando usados em excesso, eles sdo muitas vezes vistos
como narcisistas. Algumas pessoas usam filtros ou Photoshop para esconder falhas fisicas e
ganhar gostos ou comentarios positivos sobre as midias sociais. Eles também podem ser usados

por sujeitos para documentar eventos e atividades diarias !%2.

181 Cf. https://www.techopedia.com/definition/4837/social-media.
182 Cf. https://www.techopedia.com/definition/29351/selfie.
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