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RESUMO

Este projeto insere-se na linha de pesquisa Design, Cultura e Materialidade, dentro do
campo do Design Inclusivo. O referido estudo parte de uma inquietacdo pessoal na
pratica de guia-interpretacdo para pessoas surdocegas. Tem como objetivo geral
levantar e analisar as caracteristicas multidimensionais do sistema de comunicacao
haptica em relacdo a Libras tatil, no ato de execucéo pelo guia-intérprete, visando
facilitar a comunicacao desse publico e complementando as informag8es por meio de
descricOes nesse formato de comunicacdo. Os objetivos especificos séo identificar a
estrutura e funcionalidade do sistema de comunicacao haptica, e elaborar categorias
de analise de modo a atingir o objetivo proposto. A pesquisa propoe uma abordagem
qualitativa, na qual foram analisados videos indexados na plataforma YouTube, por
meio das categorias de analise desenvolvidas especificamente para observacdo na
pratica de guia-interpretacdo. Além disso, foi realizado um levantamento bibliografico
para investigar producdes relacionadas ao tema. Os resultados demonstram que as
categorias propostas conseguem mensurar a multidimensionalidade da comunicacao
haptica. Espera-se que os resultados contribuam para o aprimoramento da pratica
de guia-interpretacdo, tornando-a mais acessivel e eficaz para as necessidades
desse grupo, e que incentivem novas pesquisas ha area do Design.

Palavras-chave: design inclusivo; comunicacdo héptica; multidimensionalidade;
surdocegueira; acessibilidade.



ABSTRACT

This project is part of the Design, Culture and Materiality research line, within the field
of Inclusive Design. The aforementioned study is based on a personal concern in the
practice of guide-interpretation for deaf-blind people. Its general objective is to identify
and analyze the multidimensional characteristics of the haptic communication system
in relation to tactile Libras, in the act of execution by the guide-interpreter, aiming to
facilitate communication for this audience and complementing the information through
descriptions in this communication format. The specific objectives are to identify the
structure and functionality of the haptic communication system, and to develop
analysis categories in order to achieve the proposed objective. The research proposes
a qualitative approach, in which videos indexed on the YouTube platform were
analyzed, through analysis categories developed specifically for observation in the
practice of guide-interpretation. In addition, a bibliographic survey was carried out to
investigate productions related to the theme. The results demonstrate that the
proposed categories can measure the multidimensionality of haptic communication.
The results are expected to contribute to improving the practice of guide-interpretation,
making it more accessible and effective for the needs of this group, and to encourage
new research in the area of Design.

Keywords: inclusive design; haptic communication;  multidimensionality;
deafblindness; accessibility.
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INTRODUCAO

Antes de iniciarmos este estudo, cabe destacar que muitas das andlises
realizadas nesta pesquisa foram possiveis gracas ao meu conhecimento prévio na
pratica de guia-interpretacdo para surdocegos. A experiéncia adquirida ao longo de
10 anos de convivéncia com esse publico permitiu identificar pontos fundamentais que
subsidiaram esta pesquisa.

Uma vez em que foi-me oportunizada a participacdo e o convivio com esse
respectivo agrupamento, que possibilitaram o conhecimento das especificidades da
deficiéncia e suas formas de comunicagdo, surgiram, assim, inquietacbes que
culminaram em abordagens essas, e resultaram no desenvolvimento dessa
pesquisa.

A transmissao de ideias, o estabelecimento de costumes, a criagédo de artefatos
e regras, o desenvolvimento de sistemas de crengcas morais e a aquisicdo de
conhecimentos por meio do contato com seus pares, sdo elementos fundamentais que
constituem a cultura (Diaz, 1982). Além dessas caracteristicas, outros aspectos, como
os valores, a arte, as tradicOes e a linguagem, fazem parte deste amplo sistema de
significados compartilhados que é a Cultura.

A cultura desempenha um papel central na construcdo da identidade de uma
comunidade ou sociedade. Ela pode variar de um grupo social para outro, de uma
regido para outra, e pode se desdobrar em subculturas, visto que ndo é estatica
(Morgado, 2014). Esse processo ocorre devido as intera¢des entre os individuos e
seus pares, resultando na formacao de padrdes de comportamento, habitos e outros
elementos que contribuem para a cultura do ambiente ou grupo em que estao
inseridos.

Vale ressaltar que a cultura esta em constante evolucado, devido as interagfes
entre diferentes grupos que podem resultar em adaptacdes e influéncias na forma
como as pessoas interpretam o mundo ao seu redor, contribuindo para a diversidade
cultural (Morgado, 2014; Santos, 2017). Para que a cultura seja compartilhada por
meio de interacbes e trocas, € essencial o uso de uma ferramenta vital: a
comunicacéo. Ela reflete a necessidade humana de se fazer entender, servindo como
intermediaria para que um individuo seja compreendido por outro (Rector; Trinta,
1995).
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No entanto, muitos grupos ainda enfrentam desafios de comunicagéo devido a
barreiras que impedem sua participacdo, acesso a informacdo e formacédo de
identidade. Um desses grupos sao as pessoas com surdocegueira (SC), uma
categoria que vem ganhando destaque atualmente ao lutar pela eliminagdo de
obstaculos em todas as suas formas. Isso € fundamental para garantir 0 acesso a
informacgdes essenciais (Freemann, 1991; Cambruzzi; Costa, 2016).

Devido a perda sensorial combinada, seja congénita ou adquirida sua
classificacdo, as pessoas SC, consideradas a 'minoria da minoria’, tiveram que se
adaptar e encontrar maneiras de comunicar o basico. Uma dessas adaptacdes

envolve o uso da Lingua Brasileira de Sinais (Libras) na modalidade tatil, em que o
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SC sobrepde suas méos sobre as méos de outro individuo que sinaliza, permitindo
gue eles obtenham informacdes (Dourado, 2004; Cambruzzi; Costa, 2016; Cader-
Nascimento, 2021). Em comparagdo com os individuos surdos, a Libras e suas
caracteristicas possibilitam o acesso e a compreensdo devido as ferramentas de
descricdo e uso de espacos, garantindo a sua multidimensionalidade (Quadros;
Karnopp, 2004; Campello, 2008).

A utilizacdo do tato para adaptar a lingua de modo a permitir a sensacao dos
sinais e suas estruturas proporciona acesso a parte das informacoes. O toque, aliado
a memoria visual e sensibilidade, torna o processo de comunicacdo por meio da Libras
tatil um processo sinestésico-corporal (Cader-Nascimento, 2021).

E importante destacar que a comunicacio sinestésico-corporal envolve
multiplos sentidos e acdes corporais para transmitir informacdes ou significados, indo
além da linguagem verbal ou gestual. Ela também se baseia na sensacdo tatil,
percepcao corporal e outros sentidos para expressar ou compreender mensagens.
Um exemplo comum dessa comunicacao € a Libras, que combina sinais, expressdes
faciais, movimentos corporais e contato visual para transmitir informacdes (Aradijo,
2019).

No entanto, ao interpretar a Libras para pessoas surdas, o individuo surdo tem
acesso a informacdo em sua totalidade, gracas as ferramentas mencionadas
anteriormente. O mesmo ndo ocorre na interpretacdo para pessoas surdocegas
(Araujo, 2019). A comunicacao sinestésico-corporal demanda mais tempo, precisao e
clareza na transmisséo de informagfes. Para otimizar o repasse de informacgdes, 0s
guias-intérpretes recorrem as estratégias e ferramentas, para que elementos da
mensagem possam ser transmitidos.

A existéncia dessas estratégias e ferramentas leva a recepc¢do adequada de
informacdes pelas pessoas surdocegas devido a insercéo de detalhes. Para aprimorar
a comunicacao desses individuos e mitigar os ruidos comunicacionais, a comunicacao
haptica (CH) surge como uma alternativa. Embora ndo substitua a lingua falada e/ou
sinalizada, ela complementa a comunicacdo de surdocegos (Araujo, 2019).

A CH é realizada em partes neutras do corpo da pessoa SC, como costas,
bragos e pernas, e se baseia em um conjunto de sinais da Libras e toque. Esse método
consiste no processo de descricdo, mapeamento e feedbacks, contribuindo para a

memoria visual por meio de informacdes tateis (Araujo, 2019).
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Nesse contexto, esta pesquisa tem como objetivo inicial levantar e analisar as
caracteristicas multidimensionais da comunicacao haptica (CH) em conjunto com a
Libras tatil, conforme executadas por guias-intérpretes para facilitar a comunicacéo
com pessoas surdocegas, complementando as informagdes por meio de descri¢cdes
nesse formato de interacao.

Para isso, esse estudo tem como objetivos especificos: a) identificar a estrutura
e funcionalidade dessa forma de comunicacéo; b) elaborar categorias de analise da
multidimensionalidade existente no sistema de comunicacdo haptica utilizada por
pessoas com SC.

Partindo da premissa que a pessoa com SC tem acesso a informagéo por meio
do toque, vagarosamente a comunicacdo haptica vem se tornando conhecida no
Brasil. No cenério atual voltado para o contexto das pesquisas cientificas relacionadas
a inter-relacdo entre essa forma de comunicacdo e o publico-alvo, pouco tem sido
produzido e abordado.

Para a execucéo desta pesquisa, e considerando a possibilidade de entender
a explicagédo de um fendmeno, adotaremos uma metodologia de natureza aplicada,
com objetivo descritivo e abordagem qualitativa. Marconi e Lakatos (2015, p.6)
definem: “Pesquisa aplicada, como o préprio nome indica, caracteriza-se por seu
interesse pratico, isto é, que os resultados sejam aplicados ou utilizados
imediatamente na solu¢ao de problemas que ocorrem na realidade”.

Dessa forma, este estudo foi desenvolvido em trés etapas. A primeira consistiu
na realizacdo de uma Revisao Sistematica de Literatura (RSL) com base na Teoria do
Enfoque Meta-Analitico (TEMAC), proposta por Mariano et al. (2019). A segunda
etapa envolveu a realizacdo de uma Revisdo Narrativa, com o levantamento de
bibliografia de autores que abordam temas especificos, contribuindo para a
construcdo do referencial teérico e para as discussfes desenvolvidas neste estudo.
Ja a terceira etapa envolveu a construcao de ferramenta de analise para interpretacao
e analise de cinco videos selecionados na plataforma YouTube, com o objetivo de
fornecer suporte ao recorte definido e gerar os resultados desta pesquisa.

Portanto, investigar dados sobre a CH na literatura, assim como sua aplicacao,
e examinar fatores que contribuem para a eficacia da CH e obstaculos que podem

limitar seu uso e compresséao, sédo imprescindiveis.
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Um ponto importante a se destacar e relatar acerca da metodologia de pesquisa
utilizada, quando da realizacdo da RSL, foi que, embora os estudos relacionados a
esse publico sejam predominantemente voltados aos contextos de saude e educacao,
foi possivel perceber que as pesquisas que conectam essas tematicas ao contexto
social ainda ndo estdo amplamente disponiveis nas bases de dados. Essa lacuna
reforca a relevancia de estudos como este.

Para a RSL houve a necessidade de escolha de palavras-chaves que melhor
representassem a tematica deste estudo:

Tabela 1 — Palavras-chaves utilizadas no TEMAC

Deafblindness — Surdocegueira

Inclusive Design — Design Inclusivo

Haptic Communication — Comunicac¢do Haptica

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

Descricdo: Tabela sobre as palavras-chaves utilizadas na pratica TEMAC, organizada em 3 linhas,

em cada uma delas contendo uma palavra-chave nas linguas inglesa e portuguesa.

As bases de dados que melhor se enquadravam com essa etapa foram: Web
Of Science e Scopus. Além disso, outros filtros foram utilizados para delimitar os
resultados. A busca ativa tragou um espago-tempo de vinte anos (2004-2024),
filtrando assim a quantidade de produc¢des resultante nas bases, conforme a tabela 2
situada a seguir, que abordou o levantamento bibliografico nas bases de dados

citadas anteriormente:
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Tabela 2 — Levantamento bibliografico nas bases de dados Web of Science e Scopus.

BASES DE DADOS
PALAVRAS-CHAVE WEB OF SCIENCE SCOPUS
Deafblindness 187 publicacdes (2004 | 368 publicacdes (2004 —
—2024) 2024)
Inclusive Design 737 publicactes (2004 | 2.243 publicactes (2004
- 2024) - 2024)
Haptica 176 publicagcdes (2004 | 361 publicactes (2004 —
Communication —2024) 2024)
Deafblindness and 0 publicactes (2004 — 0 publicacoes (2004 —
Inclusive Design and 2024) 2024)
Haptic Communication

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

Descricdo: Tabela sobre o levantamento bibliografico nas bases de dados Web of Science e Scopus,
organizada em trés colunas, sendo a primeira com as palavras-chave, a segunda com a quantidade
de publicacdes localizadas na base Web of Science, e a terceira com o levantamento feito na base

Scopus.

Apés analises realizadas, constatamos que as publicagdes encontradas nas
bases mencionadas abordavam a teméatica de forma ampla e pouco especifica. Além
disso, observou-se que a maioria das publicacbes analisadas adota uma perspectiva
predominantemente centrada nas areas de concentracdo de saude, de educacéao e
de linguistica.

Foi realizada uma tentativa de levantamento combinando todas as palavras-
chave para identificar um ponto em comum. Contudo, nenhuma publicagcdo que
abordasse as trés areas simultaneamente foi encontrada, levando-nos a refletir sobre
a escassez de estudos relacionados a surdocegueira e a comunicacado haptica na
linha de pesquisa do design inclusivo.

Portanto, esta dissertagdo esta dividida em trés capitulos estruturados da
seguinte maneira:

O primeiro capitulo inicia com uma discussao sobre cultura e comunicagao e
como esses temas estao interligados. Em seguida, explora a teméatica da Pessoa com

Deficiéncia, abrangendo sua caracterizagao e outros pontos relevantes, culminando
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na discussdo sobre surdocegueira e 0 guia-intérprete. O capitulo encerra com uma
analise sobre tecnologia assistiva.

No segundo capitulo, a discussao gira em torno da tematica da comunicacao,
abordando os processos comunicativos, as estruturas envolvidas e os sentidos. O
capitulo foca no tato como o principal sentido do surdocego, explora as formas de
comunicacdo que utilizam o tato como base e, por fim, examina o papel do design
nessas formas de comunicacao e outros processos relacionados.

O capitulo trés apresenta uma discussdo sobre a comunicacao hptica (CH),
suas dimensdes (tridimensionalidade e multidimensionalidade), e finda com a criacao
e aplicacdo de ferramenta de analise que identificou uma estrutura e uma
funcionalidade dessa forma de comunicacéo, possibilitando a andlise da existéncia da

multidimensionalidade na CH.
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Capitulo 1
A PESSOA COM DEFICIENCIA NO MUNDO DE ONTEM E HOJE

“O percurso nao € e nao foi sem atritos, sem textura, sem rugosidade”

Lanna Junior
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1 - A PESSOA COM DEFICIENCIA NO DIA DE ONTEM E HOJE

A discusséo sobre a capacidade de criacdo da cultura pelos seres humanos é
um topico recorrente. A cultura é definida pelo convivio social e pode assumir uma
ampla gama de manifesta¢cfes, algumas mutaveis e outras estaveis. A respeito do
assunto, Santos (2017, p. 24) destaca que “[...] cultura diz respeito a tudo que
caracteriza a existéncia social de um povo ou uma nagéao [...]", externalizando o
entendimento de que se trata de um conjunto de saberes e conhecimentos que,
quando acumulados por um individuo inserido em um agrupamento, em interagdo com
seus pares, criara padrbes de comportamentos que dard origem a elementos
compositores da cultura e da identidade desse grupo.

Os elementos que compdem um agrupamento e/ou sociedade incluem habitos
e capacidades que abrangem desde o desenvolvimento de uma lingua, a criacédo de
crencas morais e leis, o desenvolvimento de praticas artisticas e conhecimento, até
experiéncias de organizacao e valores. Esses pontos representam o patrimonio social
referente ao padrdo de comportamento de um individuo pertencente a um
determinado grupo e/ou sociedade, o que torna a cultura uma rede de
compartilhamento, como um mecanismo cumulativo e ndo estatico (Morgado, 2014).
A flexibilidade desse processo coloca o individuo como protagonista da transformacéao
cultural, permitindo-lhe questionar seus habitos e modifica-los, inclusive pelas
transicOes de geracOes e incorporacdes feitas por estas, de forma a melhorar suas
vivéncias, possibilitando uma relagdo com o tempo, conhecendo a formacao ocorrida
no passado, as vivéncias do presente e as transformacdes futuras.

O conjunto de expressdes compartilhadas por um grupo especifico fundamenta
a socializacao e a formacao intelectual e moral de seus membros. Em outras palavras,
a cultura desempenha um papel fundamental no processo de criacdo e na composi¢ao
de nossa identidade como individuos que fazem parte de uma sociedade plural. A
esse respeito, Chaui (2008, p.64) diz: “[...] ha campos culturais diferenciados no
interior da sociedade, em decorréncia da divisdo social das classes e da pluralidade
de grupos e movimentos sociais [...]". Essa sociedade plural pode ser caracterizada
pela individualidade dos sujeitos que a comp®e, tornando-a rica em diversidade.

Em tempos antigos, a formacao de grupos e integracdes dependia da interacao

entre individuos. Para que essa interacdo ocorresse, era essencial o uso de
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ferramentas que possibilitassem a unido dessas pessoas. Atualmente, chamamos
esse recurso de comunicagdo. Em sua obra, Diaz (1982, p. 17) afirma que “[...] a
comunicagdo ndo existe por si mesma, como algo separada da vida da sociedade.
Sociedade e comunicagdo sdo uma coisa so [...]". A comunicagédo surge, entéo, a partir
da necessidade do ser humano de interagir com seus pares. Indissociavel da cultura,
€ por meio da comunicacdo que ocorre a experiéncia de troca mdtua, integracao,
agrupamento, instrugdo e desenvolvimento, proporcionando aos individuos uma

relagdo com o meio em que vivem. Nessa perspectiva, Diaz continua:

A comunicacéo foi o canal pelo qual os padrdes de vida de sua cultura
foram-lhe transmitidos, pelo qual aprendeu a ser “membro” de sua
sociedade — de sua familia, de seu grupo de amigos, de sua vizinhanca,
de sua nacéo. Foi assim que adotou sua “cultura”, isto €, os modos de
pensamento e de acdo, suas crencas, valores, seus habitos e tabus.
(Diaz, 1982, p. 17).

Para Rector e Trinta (1995, p. 08), “a comunicagédo € uma atividade humana
que todos conhecem e praticam”. Adiante, os autores afirmam que “comunicar é
manifestar uma presenca na esfera da vida social’. Além da acédo de participar, o
processo comunicativo envolve a interacdo entre os participantes. Desse modo,
gualquer tipo de acdo organizada carece de comunicagdo, ainda que existam
agrupamentos que tenham a sua comunicagdo negada e, consequentemente, o
acesso interrompido a informacdes e/ ou participacdo em espacos, inferiorizando os
individuos e deixando-os a margem da sociedade.

Evidente que as barreiras comunicacionais dificultam o acesso a informacéao,
ao conhecimento e, consequentemente, a composicao da identidade de um individuo.

Quanto a essa questéo, a Convencao dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia diz que:

A Cultura, como produto das experiéncias regionais, linguisticas e,
ainda, como fomentadora de vivéncias individuais e coletivas deve ser
experienciada por todas as pessoas, como agentes ou como sujeitos
de todos os aspectos culturais. A garantia do direito ao acesso € o que
promove a igualdade de condicbes e que por sua vez, modifica a
condicao de incapacidade promovida pela interacdo da caracteristica
da deficiéncia com o meio.” (CDPD, 2007, p.2-3).

Inimeras acdes tém sido adotadas para combater o processo multidimensional,
estrutural, que envolve oportunidades e recursos ou a falta deles e que,

consequentemente, ocasionara na excluséo parcial ou total de um individuo ou um
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grupo. Sabe-se que esse processo se d4 em todos os ambientes, o que, por
conseguinte, restringe oportunidades de acesso da comunidade das pessoas com
deficiéncia (doravante PcD), devido a entraves de ordem arquitetbnica, urbanistica,
comunicacional, atitudinal, tecnoldgica e outras. Sob esse prisma, a Lei 13.146 de

2015 (Lei Brasileira de Incluséo) define, no inciso 1V, que barreiras sao:

[...] qualquer entrave, obstaculo, atitude ou comportamento que limite
ou impeca a participacao social da pessoa, bem como o gozo, a fruicdo
e o exercicio de seus direitos a acessibilidade, a liberdade de
movimento e de expressdo, a comunicacdo, ao acesso a informagao,
a compreensdo, a circulacdo com seguranca, entre outros [...]. (Brasil,
2015).

Na perspectiva de que a cultura tem como principio possibilitar tanto o
reconhecimento da identidade frente a diversidade do outro, como também possibilitar
o reconhecimento da sua diferenca (Tojal, 2007, p.76), 0 movimento PcD moldou-se
diariamente, enfrentando a discriminacdo e buscando incansavelmente a inclusdo
(Junior; Martins, 2010). Em consonancia, Silva et al. (2018, p. 242), numa tentativa de
entender a incluséo social, assim discorrem: “a sociedade com suas dificuldades de
abrangéncia, tende a priorizar a maioria, com iSso a minoria tem seus valores
suprimidos”, o que reforca o entendimento de que, embora uma “Pessoa com
Deficiéncia expresse uma condicdo que faz parte da diversidade humana” (Diniz;
Barbosa; Santos, 2009, p. 64-67), ainda assim “vivéncia barreiras” (Cardoso; Silva;
Zardo, 2017, p. 136). Cumpre também notar que uma parcela de pessoas dentro do
movimento PcD ainda é atravessada por todos os entraves e barreiras aqui
mencionados, a saber, a conhecida como a “minoria da minoria”: a comunidade de
pessoas com surdocegueira (SC). Esse grupo vem se mobilizando no sentido de
derrubar barreiras e garantir direitos.

Indissociavel da luta do movimento PcD, trataremos, no decorrer deste estudo,
de acompanhar um panorama historico sobre a Pessoa com Deficiéncia, langando luz,

com mais vagar, sobre informacdes mais detalhadas a respeito da SC.
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1.1 Contextualizando a deficiéncia

Caréncia, lacuna, falta e a perda de algo sao alguns dos significados atrelados
a palavra “deficiéncia”, cuja origem vem do latim, exprimindo a seguinte estrutura,

como descrito no esquema elaborado abaixo:

Figura 1 — Origem da palavra "deficiéncia"

DEFICIENCIA
Origem: LATIM
DEFICIENS
DEFICIENTIS
DEFICIERE
Deficiens — - Deficiens
Prefixo: negativo Verbo: Efficiens

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

Descri¢cdo: Esquema centralizado. Na parte superior, h4 um baldo com a palavra "Deficiéncia". Abaixo,
uma seta aponta para outro baldo, e ao lado direito da seta esta a frase "origem da palavra: Latim".
Logo abaixo, ha um baldo maior com as palavras em latim Deficiens, Deficientis e Deficiere. A partir
desse baldo, duas setas bifurcam. A seta a esquerda aponta para a palavra em latim Deficiens, com o
prefixo "De" destacado em vermelho, remetendo & ideia de negacéo. A seta a direita aponta para a
mesma palavra, mas com "eficiens" destacado em vermelho, remetendo ao verbo.

Originado no latim, o termo “deficiens” é estruturado com a juncédo do prefixo
“‘De”, que expressa negacgao ou auséncia, com o verbo “efficiens”, que significa fazer,
realizar (Faria, 1962, p. 285). Logo, temos a negativa que é a ndo realizacdo, o nao
fazer e o enfraguecimento.

Na lingua portuguesa, o termo tomou como significados a perda de algo, seja
na quantidade, qualidade e/ou no valor. Caréncia, imperfeicao e falta sdo alguns dos
outros significados atribuidos ao termo (Aurélio, 2001, p. 209). Entretanto, nos
dicionarios médicos, o termo exprime uma ideia que diz respeito a biologia da pessoa.

Pensando nos aspectos bioldgicos, os dicionarios de terminologias médicas definem
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“deficiéncia” como a auséncia, a disfuncao de uma estrutura anatémica, fisioldgica ou
psiquica. O mal funcionamento de um 6rgédo (Amarilian et al., 2000, p. 98).

Ligada a histéria de maneira intrinseca, acompanhando a evolugéo cultural,
social e histérica das sociedades e seus reflexos nas palavras, a etimologia investiga
a jornada de uma palavra, a fim de obter reflexdes e insights valiosos sobre a
influéncia de outros idiomas, culturas e eventos historicos que foram responsaveis por
moldar as linguas que falamos atualmente (Gugel, 2016, p. 46). Na linguagem
contemporanea, "deficiéncia" é frequentemente usada para descrever uma condi¢cdo
na qual uma pessoa tem uma limitacdo fisica, sensorial, intelectual ou mental que
afeta suas atividades diarias e sua participacdo na sociedade (Brasil, 2015).

A palavra € amplamente utilizada em contextos relacionados & medicina, a
educacdo especial, a legislacdo de direitos das pessoas com deficiéncia e em
discussdes sobre inclusdo e acessibilidade.

Ao longo da evolucgéo da sociedade, os fatos revelam a posicao da Pessoa com
Deficiéncia na histéria da civilizagdo humana. Uma incurséo histérica evidencia que
uma das caracteristicas indissocidveis dos fatos foi a luta pela sobrevivéncia e
cidadania desse agrupamento no decorrer da histéria (Guimardes, 2021). Importa
conhecer os movimentos dos processos e entender 0s caminhos tortuosos aos quais
a PcD resistiu ao longo dos séculos, provocando histéricas consequéncias.
Estigmatizados por seus corpos, submetidos a testes de resisténcia para assegurar
sua sobrevivéncia, inferiorizados, excluidos e até flagelados por uma sociedade que
anatomicamente se considerava perfeita, a PcD precisava dar provas de que poderia
sobreviver em seu grupo.

Historicamente, a sociedade e sua estrutura sempre inabilitaram as pessoas
com deficiéncia, tornando esse sujeito alvo de atitudes veladas em preconceitos,
acdes sem nenhum grau de piedade, privacdo de sua liberdade e, por fim, a
marginalizacdo (Gugel, 2016). Houve momentos de amparo e protecdo, mas a
descrenca no processo de reabilitacdo marcava esse individuo como incapaz (Junior;
Martins, 2010; Guimarades, 2021). Cabe lembrar que o percurso historico que as
pessoas com deficiéncia vivenciaram, gradativamente, foi um processo nao linear,
erratico, marcado por trajetdrias arduas, com a finalidade de superar a invisibilidade

para conseguirem a sua insercao na estrutura ou tecido social.
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Ao longo do tempo, a forma de considerar e conceber a Pessoa com Deficiéncia
foi progredindo e a sociedade passou, entdo, a dar-lhe condicbes minimas de
sobrevivéncia. Entretanto, ainda havia segregacdes, preconceitos e suas
potencialidades continuavam invisibilizadas. A esse respeito, Maior (2017)

acrescenta:

Da invisibilidade a convivéncia social, houve uma longa trajetdria
representada pelas medidas caritativas e assistencialistas, que mantiveram
as pessoas com deficiéncia isoladas nos espacos da familia ou em
instituicBes de confinamento (Maior, 2017, p. 30).
De modo geral, ndo se pode visualizar um movimento continuo e homogéneo
de integracdo, pois 0s sentimentos e a maneira pela qual a sociedade enxergava as
PcD variava também de um pais para outro num mesmo periodo. No Brasil, de acordo

com Junior e Martins (2010), no

[...] século XVIII, as pessoas com alguma deficiéncia eram confinadas em
suas casas pelas suas familias e, em épocas de guerra ou crises, eram
transferidas para as Santas Casas. As primeiras ac6es para beneficiar essas
pessoas surgiram no século XIX quando foram criadas entidades voltadas
para pessoas com deficiéncia intelectual e para as pessoas cegas e surdas
(Janior; Martins, 2010, p. 20).

Hipossuficientes e minoritarias, essas pessoas que antes eram demonizadas
por uma perspectiva religiosa, resultado de séculos de construcdo tedrica, sentindo
na pele e na alma o martirio imposto pela busca emancipatoria, passaram a se reunir
em grupos - sem motivacdes politicas, mas com ideais comuns - para buscar
melhorias em suas condicdes de vida e atendimento as suas necessidades e aos seus
anseios (Banco Mundial; OMS, 2012).

Essa busca incansavel pela transformacéo social, visando a superacdo dos
desafios para ultrapassar a visao caritativa que era posta ao PcD e a sua trajetéria
atravessada por agressfes a dignidade humana e pela insensibilidade moral foi
alcancada apos o periodo medieval (SEDH, 2008; Janior; Martins, 2010; Guimaraes,
2021). Com o fortalecimento do cristianismo ao longo do periodo, o sujeito PcD passa
a ser conotado com um déficit e indignos pela propria incapacidade.

Na busca pelo reconhecimento de sua cidadania, sem voz e sem vez, as
margens da sociedade, tratados como inferiores e incapazes, as pessoas com

deficiéncia viveram um periodo assistencialista, que abre precedente para a medicina
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expandir seus métodos cientificos e, com isso, a criar um modelo médico para avaliar

a deficiéncia. Sob essa perspectiva, verifica-se que

A deficiéncia possui um traco onde a pessoa esta forcosamente ligada ao fato
da incapacidade e da dependéncia, o que o coloca numa situacdo de
desvantagem, caracterizada pela discordancia entre a capacidade de
realizacao individual do sujeito e as expectativas deste ou do seu grupo social
(Amiralian et al, 2000, p. 101).

Depreende-se das reflexbes que o corpo da Pessoa com Deficiéncia,
molestado ao longo da historia, passou a ter uma conotacéo, evidenciada tanto nos
estigmas relatados na histéria, quanto no modelo médico: o corpo desses individuos
era patologicamente inferior, doente e necessitava de uma reparagao de danos. Em
outras palavras, necessitava-se de cura (SEDH, 2008, p.28).

Centrado na condigcdo médica ou bioldgica da pessoa e com a perspectiva de
que a deficiéncia € um problema individual, o modelo médico da Pessoa com
Deficiéncia é um dos véarios modelos desenvolvidos ao longo do tempo para entender
e tratar questdes relacionadas a deficiéncia (Fernandes et al., 2011, p. 137). O modelo
meédico tratou a deficiéncia como uma doenca ou condicdo médica que precisa ser
curada ou tratada. Para lidar com a deficiéncia, a principal abordagem é por meio de
intervences médicas, terapias e reabilitacdo, com o objetivo de corrigir ou minimizar
a condicdo (Junior; Martins, 2010, P. 14). Além disso, a deficiéncia é vista como um
problema do individuo, isentando a sociedade de se adaptar para incluir esses
individuos e suas peculiaridades. Caracterizado pelo foco na patologia, na intervengao
médica, na individualizacdo do problema, no diagndstico e no tratamento, 0 modelo
médico da Pessoa com Deficiéncia prioriza a correcao das limitacdes em vez da
inclusdo e dos direitos.

Guimaraes (2021, p. 27) discorre que, “dada a assunc¢ao de que era possivel
aperfeicoar seres humanos, surge pela primeira vez, ainda que minimamente, a
intencdo de promover a integracao das pessoas com deficiéncia na sociedade [...]". E
continua: “[...] tal integracado somente ocorre mediante a reabilitacdo desses individuos
e a ocultacdo de suas diferengas”. Evidentemente, isso refor¢ca percepgdes negativas
sobre a deficiéncia e ndo aborda adequadamente questdes como acessibilidade,
discriminacéo e igualdade de oportunidades. Nessa direcdo, Santos e Cunha (2024,

p. 667) argumentam que “um corpo com deficiéncia expressa uma condigao que faz
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parte da diversidade humana”. Nota-se, entdo, que o modelo médico desempodera e
estigmatiza a Pessoa com Deficiéncia, além de negligenciar as barreiras sociais,
culturais e ambientais que contribuem para a deficiéncia.

As pessoas com deficiéncia sentiam-se desconectadas das suas
potencialidades, bem como dos conceitos de autonomia e independéncia, o que
tornava longinquo o pensamento de inclusdo. Focados nos seus ideais e suas
ambicdes, repletos do sentimento de discordancia devido a uma trajetdria sem
reconhecimento, as pessoas com deficiéncia iniciaram movimentos (Junior; Martins,
2010).

Quando o movimento PcD se afastou da visdo do corpo apenas como uma
caracteristica fisica, passou a entender a deficiéncia como uma constru¢ao social
resultante das diferentes formas como as sociedades tratam e impdem barreiras as
pessoas, com base em suas variadas experiéncias corporais, incluindo os diversos
niveis de comprometimentos fisicos, mentais, sensoriais e intelectuais, em contextos
pouco sensiveis a diversidade (Barnes et al., 2002).

Surge, entdo, o modelo social da deficiéncia no final do século XIX (Juanior;
Martins, 2010). De acordo com essa proposta, a deficiéncia ndo esta atrelada a uma
doenca, mas entre as caracteristicas corporais do individuo e as condi¢des sociais em
gue ele vive ou, ainda, da combinacao de limitagdes impostas pelo corpo com alguma
lesdo a uma organizacao social pouco sensivel a diversidade corporal (Guimaraes,

2021). Destacando essa passagem de concepcao, Maior aponta:

A passagem da concepg¢édo bioldgica para o reconhecimento da deficiéncia
como consequéncia da estruturagdo da sociedade deu-se de forma lenta e
gradual e ainda ndo foi completamente absorvida pelos governos e pela
sociedade, que submetem as pessoas com deficiéncia a barreiras atitudinais
impregnadas na cultura dominante. S8o exemplos desses obstaculos, o
preconceito, a discriminagéo, a desvalorizacao e a marginalizacao dirigidas
aos diferentes (Maior, 2015, p. 33).

O trecho ressalta a transi¢éo lenta do entendimento biolégico da deficiéncia
para um reconhecimento de que a deficiéncia é amplamente consequéncia da
estruturagdo social. Essa mudanca ainda nao foi totalmente adotada por governos e

sociedade, resultando em barreiras atitudinais como preconceito, discriminacéo,

desvalorizacao e marginalizacao das pessoas com deficiéncia. A necessidade de uma
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mudanga mais abrangente nas atitudes sociais e politicas é enfatizada para combater
a exclusao e a desigualdade.

Merece destaque o fato de que o modelo social tem a énfase nos prejuizos
sociais e objetiva a modificacdo da sociedade para minorar as desvantagens a que
estdo expostas as pessoas com deficiéncia. Nesse sentido, Diniz (2007, p. 15) salienta
que “a maior reviravolta do modelo social estd em uma inversdo de causalidade: a
experiéncia da deficiéncia ndo é concebida como o resultado de lesdes, mas sim do
ambiente hostil as diversidades humanas”. Jackson (2018, p. 42), por sua vez,
complementa: “O 6nus da responsabilidade, portanto, deve recair sobre a sociedade,
gue precisa derrubar as barreiras sociais e atitudinais que constroem e fazem perdurar
a deficiéncia”. Em sintese, o trecho destaca que o modelo social sugere uma
mudanca de paradigma, exigindo que a sociedade se adapte para incluir todos os
individuos, reconhecendo e respeitando suas diferencas.

Na mesma dire¢ao, Junior e Martins (2010, p.14) dizem que “[...] a interagao
entre a deficiéncia e 0 modo como a sociedade esta organizada € que condiciona a
funcionalidade, as dificuldades, as limitacdes e a exclusao das pessoas”. De acordo
com esse paradigma, a deficiéncia vai além dos impedimentos corporais, sendo
atribuida as desvantagens sociais enfrentadas pelas pessoas devido as barreiras
ambientais.

Baseando-se na premissa de que o modelo social visa entender a deficiéncia
como um fenébmeno multidimensional de origem social, estruturado por valores
politicos, culturais e de saude, que fazem afirmacfes sobre corpos com alteracdes
fazer parte da diversidade humana (Santos; Cunha, 2024, p. 668). E a partir desse
contexto que a Pessoa com Deficiéncia passa a ser vista com suas potencialidades
e, a partir daqui, surgem avancos significativos no que se trata das questdes sociais,
dos dispositivos legais e das politicas publicas em apoio a esse publico.

Segundo a Organizacdo das Nac¢Oes Unidas (ONU), mais de 1 bilhdo de
pessoas vivem com algum tipo de deficiéncia, cerca de 15% da populacdo global,
sendo que 80% delas estdo em paises em desenvolvimento. Quando se trata da
América Latina e do Caribe, 66 milhées de pessoas vivem com alguma deficiéncia, o
gue representa 12% da populagcéo (Banco Mundial; OMS, 2012).

No Brasil, de acordo com a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios

Continua (Pnad Continua) do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), em
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2022, havia 18,6 milhdes de pessoas com 2 anos ou mais que apresentavam algum
tipo de deficiéncia, o que corresponde a 8,9% da populacao.
Conforme a Lei 13.146 de 2015, conhecida como Estatuto da Pessoa com

Deficiéncia ou Lei Brasileira de Incluséo, a classificacdo baseia-se no seguinte texto:

Considera-se pessoa com deficiéncia aquela que tem impedimento de longo
prazo de natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, o qual, em interacdo
com uma ou mais barreiras, pode obstruir sua participacéo plena e efetiva na
sociedade em igualdade de condi¢cdes com as demais pessoas (Brasil, 2015).

O Relatério Mundial Sobre a Deficiéncia (Banco Mundial, OMS, 2012, p. 28)
acrescenta que “a deficiéncia é complexa, dindmica, multidimensional e questionada”.
Logo mais, complementa: “Quase todas as pessoas terdo uma deficiéncia temporaria
ou permanente em algum momento da vida” (Banco Mundial; OMS, 2012, p. 29), ou
seja, a deficiéncia faz parte da condicdo humana.

A sociedade é composta por uma variedade de pessoas. Hoje em dia, hd um
esforgco crescente para reconhecer a diversidade e incluir aqueles que sao
marginalizados (Banco Mundial; OMS, 2012). As deficiéncias sdo heterogéneas,
portanto, sdo classificadas em diferentes categorias com base na natureza dos
impedimentos. Cada uma dessas classificacfes ajuda a identificar as necessidades
da Pessoa com Deficiéncia e a planejar intervencdes apropriadas, tanto em termos de
acessibilidade, quanto de apoio e inclusao.

Ao estabelecer os critérios e requisitos para a avaliacdo de pessoas com
deficiéncia ou pessoas com transtorno do espectro autista, o artigo segundo do
Decreto n® 11.063 de 2022, considera e categoriza a Pessoa com Deficiéncia

conforme adaptacdo em tabela a seguir:



Deficiéncia

DEFICIENCIA FISICA

Tabela 3 — Categoriza¢éo PcD

Definicao

Refere-se g
alteragies completas
QU parcias de um ou

mas segmemos do
COrpa humano,
resuliando em
comprometmento da
funcdo lisica

Exemplo

paraplegia;
parapaesia;
manopiegi,
manoparesia;
tetraplegia,
tefraparesy; inplega;
inparesia; hemiplegx
hemparesa; astoma
amputacdo cu
auséncia de membro,
paralisa cerebral
nanismo; ou membros
com deformidade
congénita ou adquinds;

DEFICIENCIA SENSORIAL

DEFICIENCIA INTELECTUAL

Emvolve
compromenmentos
relaconados aos
senlidos, como visio
& audicio.

Caracleriza-se pot
mitacdes
Sigrficativas lamo no
funcanamento
nelectual quanta no
comparamento
adaptamve, gue
abrangem
habildades
conceiluls, socias e
prancas.

Oehcncia visual
ndu desde baoa
vsdo até a ceguera
completa

Dehoénoa auditiva:

inchu desde a perda

audera parciyl e a
surdez total.

Exemplos baxa
vis30, cegquelra

Exemplos: Surdez,
perda auditiva leve a
profunda

Sindrome de Down,
transtornos do
espectro autista
geficséncia
Intedectual ndo
especificada

DEFICIENCIA
MENTAL/PSIQUIATRA

DEFICIENCIA MULTIPLA

Emvolve candicies
que afelam a sande
mental e a
capacidade de
nteracio socal e
emacional,

Retere-se a
combinacio de cuas
ou mais defxiéncias

simultdneas,

resultando em
necessidades

complexas e

especifcas

Fonte: Adaptado de Brasil, 2022.

Esquizofrema,
transtorno bipolar
cepressido severa

transtornos de

ansiedace

Uma pessoa com
cefickéncia visual o
intelectual, ou
dehciéncia fisica @
auditiva
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Descricdo: Tabela sobre a caracterizacdo de pessoas com deficiéncia (PCD), contendo quatro colunas
e seis linhas. A linha inicial destaca os seguintes topicos: "Deficiéncia”, "Definicao", "Subcategoria” e
"Exemplo". As demais linhas apresentam a diversidade no contexto das deficiéncias e suas
caracteristicas, seguindo os tdpicos da linha inicial.

Cabe ressaltar que o referido decreto é o dispositivo legal mais recente em
termos de publicacdo e sera aplicado até que a regulamentacdo e a implementacao
da avaliacdo biopsicossocial sejam efetivadas conforme disposto no paragrafo 1° do
art. 2° da Lei n°® 13.146, de 6 de julho de 2015 (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia).
No entanto, por ndo elencar a surdocegueira no texto do decreto, subentende-se que
nao ha o reconhecimento dela como uma condi¢do Unica. Todavia, essa condi¢ao
passa a ser formalmente reconhecida como deficiéncia, com a sanc¢do da Lei n°
14.605, de 20 de junho de 2023, que institui o Dia Nacional da Pessoa com
Surdocegueira.

Conforme o Banco Mundial e a OMS (2012, p. 47), “os ‘tipos de deficiéncia’ sdo
definidos utilizando-se apenas um aspecto da deficiéncia, como as alteracbes —
sensoriais, fisicas, mentais, intelectuais”. E continua: “Ha um pressuposto implicito de
que cada ‘tipo de deficiéncia’ tem necessidades especificas de salude, educacionais,
de reabilitacdo, sociais e de apoio”. Por exemplo, dois individuos com a mesma
deficiéncia podem ter experiéncias e necessidades muito diferentes, o que conceitua
a mesma num continuo de dificuldades menores de funcionalidade a grandes
impactos sobre a vida de uma pessoa (Banco Mundial; OMS, 2012.).

As pessoas com deficiéncia enfrentam desigualdades quando lhes é negado
0 acesso igualitario a servigcos de saude, emprego, educacéo, ou participacao politica
devido a sua deficiéncia, e estdo sujeitas a violages da sua dignidade, por exemplo,
guando séo sujeitas a violéncia, ao abuso, ao preconceito, ou ao desrespeito devido
a sua deficiéncia (Banco Mundial; OMS, 2012, p. 33). Nessa perspectiva, Romeu
Sassaki (1997) argumenta que a incluséo social € um processo pelo qual a sociedade
se adapta para acolher as pessoas com deficiéncia, ajudando-as a assumir seus
papéis sociais. Esse processo € bilateral, pois permite que tanto as pessoas excluidas
guanto a sociedade trabalhem juntas para promover a igualdade de oportunidades e
encontrar solugdes comuns.

Conforme Dhanda (2008), um dos maiores entraves a ser superado por uma
norma de direitos humanos esté relacionado com o estigma da uniformidade e da
diferenca que persegue os grupos excluidos na busca pela inclusdo na sociedade.

Dentre os agrupamentos excluidos, destaca-se a comunidade das Pessoas com



33

Deficiéncia que tem acesso restrito devido a entraves de ordem arquitetdnica,
urbanistica, comunicacional, atitudinal, tecnoldgica e outros (BRASIL, 2015), qual
seja, a comunidade surdocega (SC), sobre a qual trataremos com mais vagar a seguir.

Conscientes de que a deficiéncia faz parte da condicdo humana, e que o ser
humano é dotado essencialmente de unicidade existencial, dignidade e moral,
ambientes inacessiveis criam a deficiéncia ao mesmo tempo em que criam barreiras
a participacao e inclusao.

Sujeitando o publico PcD a degradacdo de sua dignidade e acesso negado a
inUmeros servicos e participacdo social, consequentemente ocasionando a exclusédo
social do agrupamento de PcD, reforcando barreiras atitudinais, estruturais e
comunicacionais que perpetuam a desigualdade e limitam o pleno exercicio de seus
direitos fundamentais.

Se aprofundarmos nosso olhar sobre a excluséo social podemos compreender

0 seu conceito. Guerra (2012) apresenta uma reflexdo a partir de Geddes (2000).

a excluséo social ndo se refere primordialmente a privacdo material, mas ao
acesso e ao uso de um conjunto de servigos e participacdo societal. A maior
parte das aproximagfes a exclusdo social ddo particular énfase as inter-
relagBes a exclusdo social, econdmica e politica (Guerra, 2012, p. 92).
Ou seja, a exclusao social vai além da privacdo material, ela se manifesta na
falta de oportunidades, na auséncia de direitos e na invisibilidade social das pessoas
enquanto sujeitos na sociedade. Por outro lado, a inclusdo social € delimitada

conforme elucidacéo de Veiga-Neto e Lopes (2011):

[...] pode ser entendida como conjunto de préaticas sociais, culturais,
educacionais, de saude, entre outras, voltadas para a populacao que se quer

disciplinar, acompanhar e regulamentar (Veiga-Neto; Lopes, 2011, p.126).
Refletindo sobre a possibilidade de participagcdo de qualquer pessoa em
atividades com o minimo de restricdes possiveis, deve ser garantida a acessibilidade
para produtos, informacdes, servicos e comunicagdo. A Lei Brasileira de Incluséo

define no Inciso I, do art. 3° que acessibilidade se trata da:

[...] possibilidade e condicao de alcance para utilizacdo, com seguranca e
autonomia, de espacos, mobilidrios, equipamentos urbanos, edificacdes,
transportes, informacdo e comunicacdo, inclusive seus sistemas e
tecnologias, bem como de outros servicos e instalagfes abertos ao publico,
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de uso publico ou privados de uso coletivo, tanto na zona urbana como na
rural, por pessoa com deficiéncia ou com mobilidade reduzida (Brasil, 2015,
art. 3°, inciso I).

A ideia aqui é de criar produtos especiais para a inclusdo, € o conceito de
intervencao sobre espacos, produtos e servicos com a finalidade de permitir a todos
0 acesso com igualdade de condicdes, independentemente da idade, género,
capacidade e nivel cultural (Francisco; Menezes, 2011; Convington; Hannah, 1996).

Nesse contexto, a criacdo de solucdes especiais voltadas para a inclusao
ganha relevancia, tratando-se de intervir em ambientes, produtos e servicos com o
objetivo de garantir que todos possam acessa-los e utilizd-los em condi¢cdes de
igualdade. Entretanto, a surdocegueira, uma condicdo caracterizada pela perda da
visdo e da audicdo, impde desafios significativos para a comunicacdo e a interacao

com o mundo. A seguir, apresentaremos uma explanacao sobre essa tematica.

1.1.1 Surdocegueira

Conforme dados da PNAD Continua (2022), 3,1% da populacado brasileira é
acometida por alguma deficiéncia ou perda visual, enquanto 1,2% sofrem de perda ou
deficiéncia auditiva. Devido a imprecisdo desses dados por falta de marcadores
especificos para afericdo da deficiéncia e suas especificidades, ndo existem dados
oficiais de quantificacdo da SC no pais.

De acordo com Galvao (2010) e Cormedi (2011), a surdocegueira é uma
deficiéncia ainda pouco conhecida e explorada, tanto na area educacional quanto na
area médica, podendo apresentar diferentes niveis e causas. Cormedi (2011, p. 22)
explica ser pouco ainda 0 que se tem nessa area, ja que as pesquisas “tomaram
impulso a partir de 1964 e 1965, devido a epidemia mundial de rubéola, que
desencadeou estudos sobre a educacdo dessas criangas que nasceram com perda
de audicao e visdo associadas ou ndao a outros comprometimentos”.

Para entendimento sobre o que € a surdocegueira e seus respectivos avangos
para que o conceito seja 0 que € hoje, cabe apresentarmos a primeira definicdo sobre
ela, do ano de 1976:

Deficiéncia auditiva e visual, cuja combinacdo causa problemas tdo graves
de comunicacéo e outros problemas de desenvolvimento da educacao, que
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nao pode ser adequadamente acomodada nos programas de educacdo
especial somente para crianca surda ou para criangca cega. (Cader-
Nascimento; Costa, 2010, p. 16).

Na definicdo apresentada, ndo aparece o termo "surdocegueira”. A terminologia
utilizada na época, na década de 1970, era "deficiéncia auditiva e visual".
Posteriormente, a terminologia avancou para "deficiéncia audiovisual”, depois para
"surdez-cegueira” e, finalmente, "surdocegueira" (Cader-Nascimento; Costa, 2010, p.
16). Salvatore Lagati, em 1991, comec¢ou uma cruzada para conseguir a aceitacao da
palavra "surdocego” no lugar da palavra hifenizada "surdo-cego". Ele acreditava que
a surdocegueira atualmente é vista como uma deficiéncia Unica, justificando assim a
eliminacdo do hifen, que levava a pensar em soma de deficiéncia auditiva e visual
(“surdo-cegueira”). Devido ao fato de ser entendida como uma deficiéncia unica, o
surdocego nao € considerado um multiplo deficiente.

E extremamente importante que a escrita da palavra "surdocegueira” seja
realizada de forma continua, sem separacao, sem hifen. Foi uma longa caminhada
para a grafia da palavra chegar nesse formato. Aceitar a palavra escrita "surdocego"
ou "surdocegueira”, tudo junto, no lugar da palavra hifenizada "surdo-cego” ou "surdo-
cegueira", é reconhecer a complexidade que envolve uma pessoa surdocega e aceita-
la como uma pessoa singular (Lagati, 1995, apud Lupetina, 2019, p. 34).

Continuaremos o texto abordando as caracteristicas e classificagcbes da

surdocegueira.
1.1.1.1 Caracteristicas e classificacéo

Para contextualizar a SC, cabe apresentar de maneira breve as deficiéncias
auditiva e visual para contextualizacdo. A deficiéncia auditiva que acomete cerca de
1,2% (IBGE, 2022) da populagédo com a diminui¢cdo da acuidade e percepcao auditiva
gue impacta na capacidade de comunicacdo, aprendizado, desenvolvimento da
linguagem e participacao de atividades sociais (Quadros, 2004).

Podendo variar de perda parcial ou total da audicdo em um ou ambos 0s
ouvidos. Essa perda auditiva pode variar de leve a profunda e pode ocorrer em
gualquer idade. Ainda em 2022, o Decreto 11.063 categoriza a deficiéncia auditiva da

seguinte forma:
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deficiéncia auditiva - perda bilateral, parcial ou total, de 41 dB (quarenta e um
decibéis) ou mais, aferida por audiograma nas frequéncias de 500 Hz
(quinhentos hertz), 1.000 Hz (mil hertz), 2.000 Hz (dois mil hertz) e 3.000 Hz
(trés mil hertz); (Brasil, 2022, art. 2°, inciso II).
Conforme explanacéo de Maia (2014), é possivel compreender os nimeros
definidos no instrumento legal acima da seguinte maneira:
A audicdo é medida e descrita em decibéis (dB), uma medida relativa da
intensidade do som. Uma outra medida considerada € a frequéncia do som ou o
namero de ciclos por segundos ou Hertz (Hz). Essa ultima refere-se a tonalidade do
som: grave, médio e agudo. Para o ser humano, a faixa audivel de frequéncia do som
esta compreendida entre 16 e 20.000 Hz, faixa onde os sons produzem sensacao
sonora. Quanto maior o numero de decibéis necessarios para que uma pessoa possa
responder a um determinado som, maior sera sua perda auditiva. O diagndstico para
a avaliacdo da surdez é realizado através de um exame denominado audiometria, cuja
perda auditiva pode ser considerada leve/moderada e severa/profunda (Maia, 2014).
A tabela a seguir exemplifica os graus de perda auditiva, assim como o0
desempenho auditivo que podem ser avaliados por meio de um exame clinico

nomeado como audiometria;
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Tabela 4 — Graus de perda auditiva.

Méedia entre as
Graus de perda auditiva frequéncias de 500 Desempenho
Hz, 1k, 2k e 4k Hz

Nenhuma ou pequena
AUDICAO NORMAL 0-25dB dificuldade; capaz de ouvir
cochichos.

Capaz de ouvir e repetir
26 -40dB palavras em volume normal a

LEYE um metro de distancia.

Capaz de ouvir e repetir
41 -60dB palavras em volume
MODERADA elevado a um metro de
distancia.

Capaz de ouvir palavras
61-80dB em voz gritada préximo a

SEVERA melhor orelha.

Incapaz de ouvir e
=81 entender mesmo em voz

PROFUNDA :
gritada na melhor orelha.

Fonte: Adaptado de Lloyd e Kaplan, 1978.

Descricdo: Tabela sobre os graus de perda auditiva, organizada em trés colunas e seis linhas. A linha
inicial contém os seguintes titulos: "Graus de perda auditiva”, "Média entre as frequéncias de 500 Hz,
1k, 2k e 4k Hz" e "Desempenho”. As demais linhas apresentam os itens e suas descricbes de acordo
com os titulos da linha inicial.

Devido a caracterizacao da deficiéncia conforme descrito na tabela acima, que
discute a deficiéncia do ponto de vista clinico/patolégico, é possivel compreender as
limitacGes e condi¢cbes especificas que impactam diretamente a vida dos individuos,
embora seja fundamental também considerar uma abordagem mais ampla, que inclua
aspectos sociais, culturais e de acessibilidade, para garantir uma incluséo plena e
efetiva.

Na concepcao socioantropologica, é reconhecido como Surdo individuos que
compreendem e interagem com o mundo por meio de experiéncias visuais, que
possibilita a apropriacédo da lingua, desenvolvimento de uma identidade e a garantia

do transito em sua cultura e comunidade (Brasil, 2005, art. 2°).
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Como dito anteriormente, o sujeito Surdo é constituido pela experiéncia visual,
o que faz dele um ‘sujeito visual’ e quando este sujeito ‘se apropria’ de um espaco
acessivel as suas necessidades, um espaco que o faz sentir-se inserido a sua cultura
e identidade, e que valoriza sua ‘diferenga’, ele consegue desenvolver seu ‘senso de

pertencimento ao lugar’ (Raugust, 2017).

A experiéncia visual para o surdo é entendida como um artefato que se
faz presente no sujeito surdo, importante para que o sujeito possa ter
experiéncias com o mundo que 0 cerca e possa constituir-se,
subjetivar-se e entender-se como sujeito pertencente a uma
comunidade, a uma sociedade, a uma cultura. E pelo visual e tudo que
se relaciona com ele que o sujeito vai tomando conhecimento das
coisas, de si, dos que estdo ao seu redor, enfim, vai significando o
mundo. O surdo € constituido pela experiéncia visual, sendo
constituido como sujeito que vé o mundo e o entende por meio da visdo
(Lebedeff, 2017, p. 218).

Podemos entender que os surdos exploram sua capacidade sensorial,
orientagdo espacial e visualidade ao maximo para se comunicarem através da lingua
de sinais. Campos (2013, p. 48) descreve que ser Surdo?! vai além da deficiéncia, é
ser “[...] aquele que apreende o mundo por meio de contatos visuais, que € capaz de
se apropriar da lingua de sinais e da lingua escrita e de outras, de modo a propiciar
seu pleno desenvolvimento cognitivo, cultural e social”.

Diferente do individuo Surdo que consubstancia seu aprendizado e vivéncia de
mundo devido a experiéncias visuais, o deficiente visual é o individuo que, acometido
pela perda da acuidade visual parcial ou total, tem suas experiéncias por meio da
audicdo e do toque.

Antes de prosseguir, € importante esclarecer o significado da expressao
“deficiéncia visual”, visto que essa expressdo possui significados diferentes para
pessoas diferentes. De acordo com o Decreto n°® 5.296 sao considerados deficientes
visuais duas categorias de pessoas, 0S cegos e 0S que possuem baixa visao (Brasil,

2004).

Deficiéncia visual: cegueira, na qual a acuidade visual é igual ou menor que
0,05 no melhor olho, com a melhor correcdo Optica; a baixa visdo, que

1Com base no estudo de Fernandes (2012), esta pesquisa adotara o acordo tacito entre os estudiosos
gue estabelece o uso da grafia com ‘S’ maiusculo para o termo "Surdo(a)" quando o foco estiver nas
discussdes sobre diferencas culturais; e "surdo(ez)" com ‘s’ minusculo quando se referir ao aspecto
clinico. O mesmo regramento sera utilizado para pessoas Surdocegas.
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significa acuidade visual entre 0,3 e 0,05 no melhor olho, com a melhor
correcao optica; 0s casos nos quais a somatéria da medida do campo visual
em ambos os olhos for igual ou menor que 60° ou a ocorréncia simultanea
de quaisquer das condic¢des anteriores (Brasil, 2004, art. 5°, § 1°, inc. |, alinea

c).

De acordo com Marques e Mendes (2014), as alteracbes visuais s&o
identificadas por meio da avaliacdo do funcionamento visual. Segundo as autoras,
avaliar o funcionamento visual envolve o exame clinico oftalmoldgico e a avaliacdo da
visdo funcional. O exame clinico quantificara as fungbes visuais: acuidade visual,
campo visual, sensibilidade ao contraste, visdo de cores, adaptacdo ao claro, escuro
e ofuscamento.

Esclarecidos sobre a deficiéncia auditiva e a deficiéncia visual, entraremos em
detalhes sobre a surdocegueira.

Para conhecimento, a SC é acometida pelo comprometimento, em diferentes
graus, nos sentidos da visdo e da audicdo. Brasil (2002) difunde a definicdo

considerada na bibliografia que trata sobre a associacéo, a saber:

[...] perda substancial da vis&o e audicéo, de tal modo que a combinagéo das
suas deficiéncias causa extrema dificuldade na conquista de habilidades
educacionais, vocacionais, de lazer e sociais (Kidney, 1977, p. 20).

Devido a esse comprometimento multissensorial, conhecido também como
perda sensorial dupla, ha dificuldades de socializacdo, mobilidade, comunicagéo e a
mesmo em outros aspectos da vida diaria da pessoa que vive condicionada a essa
deficiéncia.

Maia (2011) descreve que a deficiéncia multipla sensorial se d4 quando uma
pessoa tem uma deficiéncia sensorial (visdo ou audi¢cdo) associada a uma deficiéncia
intelectual, ao autismo ou a uma deficiéncia fisica. Se a pessoa apresentar
surdocegueira associada a outra deficiéncia, denominamos de surdocegueira plus.

As necessidades basicas das pessoas com “Surdocegueira Plus” continuam
sendo as mesmas de uma pessoa com surdocegueira sem outras associa¢cdes. Mas,
guando apresentam essas associacdes, fica evidenciada a importancia de os
profissionais que medeiam a comunicacdo com essa populacdo conhecerem
diferentes formas para interagir e promover o acesso a comunicac¢ao, utilizando meios
alternativos e/ou ampliados. Isso exige que esse profissional tenha uma formacéo

ainda mais especifica (Watanabe, 2017).
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Novamente, a privacdo nestes dois sentidos que fazem parte do sistema
sensorial humano, caracteriza a SC como uma condig&o Unica, ndo sendo configurada

como Deficiéncia Mdltipla (DMU). Para melhor compreenséo, segue o0 esquema:

Figura 2 — Esquema de diferenciacédo da Deficiéncia Mdltipla e Surdocegueira.

DEFICIENCIA MULTIPLA
=/
SURDOCEGUEIRA
Y LT o N

V4 pY

Associacdo de duag ou maig Agsociacdo de duag deficiencias
deficiénciae gensoriai¢
CSSLITITYVVIR ESSUIVIVANTNAY

Deficiéncia

Fisica Sengorial

Deficiéncia E

Deficiéncia
Visual

T rrvr‘f“
Deficiéncia Deficiéncia E
Fisica Fisica

gi=seiuinmnal s e

Deficiéncia
Auditiva 3
A‘T“Yﬁ“{{y

e —aninanaaid

Deficiéncia
Sengorial

Deficiéncia
Cognitiva

Tmad

Fonte: Adaptado de Lupetina; Walter, 2021.

Descricdo: Esquema sobre Deficiéncia Mdltipla e Surdocegueira. No topo, um baldo arredondado
centralizado contém a frase: "Deficiéncia Mdltipla diferente de Surdocegueira”. Abaixo, setas em
bifurcacdo apontam para baldes retangulares. A seta a esquerda aponta para o baldo referente a
Deficiéncia Mdltipla, que traz a seguinte frase: "Associacdo de duas ou mais deficiéncias". Abaixo desse
baldo, balées arredondados exemplificam combina¢cBes de deficiéncias. O primeiro baldo mostra a
combinacdo de deficiéncia fisica e sensorial; abaixo, outro baldo mostra a combinacdo de duas
deficiéncias fisicas; e o terceiro baldo mostra a combinacdo de uma deficiéncia cognitiva e uma
sensorial. No baldo retangular a direita, a frase: "Associacdo de duas deficiéncias sensoriais,
remetendo a Surdocegueira". Abaixo, bal6es arredondados exemplificam essa combinacdo com

deficiéncias auditiva e visual.
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Enquanto a DMU ¢é a juncdo de duas deficiéncias, que podem ser fisica e
sensorial (relacionada aos sentidos); duas fisicas; cognitiva (relacionada ao
funcionamento intelectual/mental) e fisica ou cognitiva e sensorial, a SC sempre sera
a associacdo de duas deficiéncias sensoriais, sendo DA (perda da audi¢édo) e DV
(perda da visdo), podendo ser parcial ou total, totalizando na perda dos dois sentidos
principais de percepcao sensorial (Lupetina; Walter, 2021).

Na mesma perspectiva, segundo Giacomini et al. (2005):

“O surdocego é o individuo que apresenta perdas visual e auditiva
combinadas. Algumas pessoas Surdocegas apresentam perdas totais desses
sentidos, outras ndo, podendo manter residuos auditivos e/ou visuais” (Ibid,
p.11).

Ainda no que diz respeito a classificacdo, Cambruzzi (2007) aponta que

podemos ter pessoas com a seguinte classificacao:

Tabela 5 — Classificac&o da surdocegueira

CLASSIFICACAO

surdocegueira sem residuos surdez e baixa visao.
visuais ou auditivos.

deficiéncia auditiva e baixa deficiéncia auditiva e
visao. cegueira.

Fonte: Adaptado de Cambruzzi, 2007.

Descricdo: Tabela sobre a Classificacdo da Surdocegueira, organizada em trés linhas e duas colunas.
A linha inicial contém o titulo "Classificacdo”, e as demais linhas apresentam as classificacdes
sugeridas pela autora.

Sempre que a deficiéncia visual ou a cegueira estiver associada a deficiéncia

auditiva ou surdez, considera-se que a pessoa tem surdocegueira. Esse
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reconhecimento é importante para viabilizar um atendimento especializado, tanto no
ambiente educacional quanto fora dele (Falkoski, 2017, p. 38).

Desse modo, para determinar se alguém é ou se tornou surdocego é preciso
que tal individuo ndo tenha visao suficiente para compensar a perda auditiva, ou o
contrario, que ndo possua audicdo suficiente para compensar a falta de visédo (Reyes,
2004).

A Surdocegueira pode ser caracterizada da seguinte maneira:

Existem dois tipos de Surdocegueira: a pré-linguistica e a pds-linguistica. A
primeira refere-se as pessoas que ja nasceram com Surdocegueira ou
adquiriram antes da aquisicdo de uma lingua (de modalidade oral ou por
sinais). Ja a Surdocegueira pds-linguistica surge ap6s a aquisicdo de
linguagem, ou seja, a pessoa nasce com uma das deficiéncias (surdez ou
cegueira) e mais tarde, na adolescéncia ou na fase adulta, adquire a outra.
(Freemann, 1991).

Almeida (2008) explica que quando a pessoa hasce com a surdocegueira ou a
desenvolve ainda na primeira infancia, antes de adquirir a linguagem e/ou a lingua, é
chamada congénita. Ja4 quando desenvolvida ao longo da vida, apds a aquisicdo da
linguagem e/ou da lingua, é classificada como adquirida.

Portanto, podemos enfatizar que:

Surdocegueira Congénita: A pessoa com surdocegueira congénita € aquela
qgue nasce ou que desenvolve a deficiéncia antes de ter linguagem ou lingua. Na
interacdo com elas, algumas vezes se torna dificil compreender e identificar as
aprendizagens e as informacfes sobre suas necessidades. O processo de
desenvolvimento costuma ser lento e exige atengdo e paciéncia do mediador ou do
familiar em contato direto. Dessa forma, “s6 observando como ele capta, extrai,
integra, armazena, combina, elabora, planifica e comunica informacao é que podemos
antever se a aprendizagem ocorreu ou nao”. (Almeida, 2008, p. 60).

Surdocegueira Adquirida: A pessoa com surdocegueira adquirida é aquela
gue fica nessa condi¢cdo ao longo da sua vida, quando ja apresenta uma linguagem
ou utiliza uma lingua, que pode ser oral ou sinalizada. Farias (2015) corrobora o
assunto e explica que a deficiéncia pode ocorrer de diferentes formas: nasce-se com
surdez e perde-se a visdo; nasce-se com cegueira e perde-se a audi¢ao; ou perde-se
a visdo e a audicao ao longo do tempo. A surdocegueira adquirida pode acontecer em
decorréncia de idade avancgada, doenga ou sindrome.
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Embora existam muitas causas, graus e classificacdes e por se tratar de uma
deficiéncia Unica com caracteristicas especificas. No que se refere a informacéao,
mobilidade e comunicacdo, o individuo SC necessita de um atendimento
especializado, diferente daquele destinado ao Cego ou ao Surdo.

Pessoas com SC costumam apresentar dificuldade na locomocédo em
ambientes desconhecidos, principalmente em ambientes externos. Quando estédo
dentro de casa, muitas conseguem se locomover com autonomia, pois sao capazes
de memorizar a localizacdo dos objetos de referéncia e tém por habito manter os
moveis nos mesmos lugares. No entanto, ndo conseguem sair de casa sozinhas,
necessitando do guia-intérprete para auxilia-las.

Para além disso, outra especificidade dos individuos SC segundo Giacomini et
al. (2005):

“As pessoas surdocegas necessitam de formas de comunicacdo especificas
para terem acesso a educacdo, lazer, trabalho, vida social etc. Além desta
comunicacao, faz necesséario o trabalho de um guia-intérprete que é um
profissional capacitado para ser o elo de ligagéo entre o0 surdocego e o meio
em que vive. E este profissional que vai Ihe possibilitar que seja independente
tanto para se locomover como para se comunicar” (lbid, p. 11).

Pelo fato de a maioria das pessoas desconhecer as possiveis formas de
comunicacdo dos surdocegos e/ou como varios surdocegos ndo tém comunicacao
consolidada, isso resulta em dificuldades para manter o convivio social.

A comunicacao é o aspecto fundamental na vida do ser humano, é “ela que
permite que a pessoa se defina a si mesma e compreenda quem é e como encara o
mundo; € necessaria para a interagdo na comunidade, para aceitacao da familia e dos
iguais e 0 acesso aos servicos; sem ela a pessoa fica isolada” (Duncan; Bagley, 1999,
apud Dourado, 2004, p. 443).

A comunicacédo esta estritamente ligada a identidade, uma vez que o sistema
de comunicacéo que o SC utiliza diz respeito a sua individualidade, assim o define
como pessoa e conduz a sua identidade.

Dourado (2004, p.195) salienta: “quando alguém nasce com Surdocegueira ou
se torna um Surdocego, 0 mais urgente é intervir para dota-lo de um novo sistema de
comunicacdo funcional ou adaptar aquele que vinha utilizando”. Existem inumeras
formas de comunicacao para contato com a pessoa Surdocega.

Cambruzzi e Costa (2016) fazem a seguinte explanacao:
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O sistema de comunicacéo a ser empregado vai depender das caracteristicas
sensoriais, histéria pessoal e das possibilidades da pessoa com
surdocegueira, permitindo, assim, conectar-se com 0 mundo para expressar
pensamentos, ideias e sentimentos as pessoas e sanar suas necessidades.
N&o podemos descartar nenhum método de comunicacéo, visto que ha uma
heterogeneidade dos sistemas de comunicacao e que cada usudrio tem um
calendario sob medida e depende de suas necessidades especificas.
(Cambruzzi e Costa, 2016, p. 75).

Para escolher a forma de comunicacdo a ser adotada, também precisamos
considerar alguns aspectos como o0 nivel de escolaridade da pessoa com
surdocegueira, pois algumas das formas de comunicacdo dependem da possibilidade
de uso da lingua portuguesa escrita. Outro aspecto importante refere-se as condicées
de saude da pessoa com surdocegueira, pois dependem de residuos visuais,
auditivos, possibilidades tateis como toques frequentes nas maos, capacidades
cognitivas de memorizacdo e/ou compreensao de informacgdes. E ainda precisamos
considerar 0 aspecto emocional, pois algumas formas de comunicacdo exigem
bastante contato corporal entre a pessoa com surdocegueira e seus interlocutores e
podem existir dificuldades de aceitacao desse contato (Plazas, 1999).

Conhecer bem a pessoa SC € a principal questéo para desenvolver um trabalho
com ela. E preciso ver que tipo de comunicacéo ela usa ou gosta de usar, ou a que
tipo de comunicacdo melhor se adapta. O conhecimento de sua historia e de seu
desenvolvimento, além do estdgio da perda, também € imprescindivel para a
realizacdo de qualquer intervencdo junto a estas pessoas. Segundo Cader-
Nascimento e Costa (2010), sdo esses conhecimentos que definirdo as prioridades
gue deverdo constar nos planejamentos de trabalho e intervencéo (elaborados e
pensados especificamente para cada individuo) nas instancias da comunicacéo,
educacio, sociabilizacdo, reabilitacdo, satde etc. E imprescindivel que se entenda o
SC como um sujeito Unico e que se busque, com ele, os procedimentos e as
estratégias necessarios ao seu desenvolvimento integral. Apesar das grandes
limitacbes, é possivel desenvolver processos interventivos em diversos ambitos
levando pessoas com SC (congénita e adquirida) a conquista de uma vida
sociabilizada e participativa na vida comum. A privacdo dos sentidos de distancia
(visao e audicao) dificulta, mas, necessariamente, n&o impossibilita o
desenvolvimento de individuos com SC (Cader-Nascimento; Costa, 2010; Reyes,

2004).
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1.1.1.2 Sistemas de comunicacéao de/para SC

Como a forma de comunicacédo utilizada pelas pessoas SC esta diretamente
ligada a sua historia de vida anterior a esta deficiéncia, e importante conhecermos os
pré-requisitos necessérios conforme cada forma de comunicacao.

Entretanto, € imprescindivel saber qual a mais indicada para ter contato com
o individuo, pois isso colaborara para melhor qualidade de interacdo. Abaixo a

classificacdo dos sistemas de comunicacdo de acordo com Dourado (2004):

Tabela 6 — Classificacdo dos sistemas de comunicacao para surdocegos.

» Sistema datilolégico:

- Visual ou no ar

- Visual-tatil

- Tatil ou na palma da mao

«» Escrita em letras maidsculas
+ O dedo como lapis

« Alfabeto Lorm

« Braille Manual

« Malossi

» Morse

SISTEMAS ALFABETICOS

+ Linguagem de sinais naturais

+» Lingua de sinais

«» Lingua de sinais em campo visual
- Lingua de sinais a curta distancia
- Lingua de sinais apoiada no pulso
- Lingua de sinais tatil ou apoiada

SISTEMAS NAO ALFABETICOS OU SINALIZADOS

+ Lingua oral adaptada
« Leitura labial

SISTEMAS BASEADOS NA LINGUA ORAL
+» Tadoma

« Escrita em caracteres ordinarios
- Em papel

- Mediante meios técnicos

« Escritura em Braille

- Em papel

- Mediante meios técnicos

SISTEMAS BASEADOS EM CODIGOS DE ESCRITA

+ Placas de comunicacao

« Cartdes de comunicacao

» Mensagens breves em caracteres
ordinarios

» Mensagens breves em Braille

» Desenhos

RECURSOS DE APOIO A COMUNICACAO

» Dactyls

PIIROR « Bimodal

Fonte: Adaptado de Dourado (2004, p.123).
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Descricdo: Tabela sobre a Classificacdo dos Sistemas de Comunicac¢éo, organizada em duas colunas
e seis linhas. A primeira coluna apresenta os sistemas de comunicacdo, enquanto a segunda coluna
descreve as formas de comunicacdo compativeis com cada sistema.

No periodo em que o quadro acima propde a classificacdo dos sistemas de
comunicacdo para surdocegos, € importante destacar que a comunicacdo haptica
ainda néo era amplamente discutida ou compreendida com precisdo. Esse conceito,
gue envolve o uso do tato para transmitir informacdes e facilitar a interacao, s6 passou
a ganhar maior visibilidade e aprofundamento em estudos posteriores, a medida que
as pesquisas sobre as necessidades especificas das pessoas com surdocegueira
avancaram.

Dando continuidade a este estudo, diferente dos surdos, que aprendem sobre
o mundo por meio de suas experiéncias visuais devido ao comprometimento apenas
na audicdo (Quadros, 2004), as pessoas surdocegas possuem comprometimento
tanto na audigdo quanto na visdo. Nessa circunstancia, € essencial fazer uso dos
sentidos remanescentes, sendo necessario conhecé-los bem (Masini, 2003).

Cientes de que o acometimento concomitante das perdas sensoriais € um fator
responsavel pelas barreiras que interrompem o ciclo de socializagéo do individuo SC,
reconhecemos que existe um sistema de comunicacdo utilizado por esse publico.
Esse sistema leva em consideracdo a histéria e a aquisicdo de linguagem anterior a
deficiéncia, permitindo o aprimoramento e o aprendizado de novas formas de
comunicagao.

Para a execucdo de algumas formas de comunicacdo, € necessario um
intermediador. Na comunidade de surdos e ndo surdos, por exemplo, o Intérprete de
Lingua de Sinais intermedeia a comunicacao entre esses dois grupos linguisticos
(Rosa, 2005). No caso das pessoas surdocegas, € necessario um acompanhamento
especializado, havendo dois tipos de profissionais: o instrutor-mediador e o guia-
intérprete (GI).

O trabalho do instrutor-mediador foca nos surdocegos congénitos, mediando a
interacéo entre eles e 0 mundo ao seu redor, com um foco especial nos processos de
alfabetizacdo (Godoy, 2014, p. 07). J& o guia-intérprete realiza 0 acompanhamento
de surdocegos adquiridos. Esse profissional € uma especializacdo do intérprete de
Lingua de Sinais (LS) e suas competéncias incluem a capacidade de interpretar

informacdes linguisticas (como palavras, entonacao, ritmo e pausa) e extralinguisticas
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(como pistas sonoras e visuais), além de fornecer descricdo de pessoas e ambientes
e acOes de orientagcédo e mobilidade para pessoas surdocegas (Lourenco, 2012, p. 02).

Abaixo conheceremos de maneira detalhada suas atribuicdes.

1.2 Guia-intérprete

O guia-intérprete (Gl) € um profissional com formacéo especifica, cuja funcao
€ conectar a pessoa com surdocegueira (SC) ao ambiente em que esta inserida.
Segundo Costa (2016, p. 129), "é necessario considerar que a pessoa com
surdocegueira necessita de constante apoio para os intercambios comunicativos, visto
gue a comunicacdo € a area deficitaria". Assim, o0 guia-intérprete desempenha um
papel fundamental, ao reduzir barreiras comunicacionais que frequentemente levam
a excluséo social das pessoas com SC.

Além de facilitar a comunicacédo, o papel do Gl vai além, exigindo habilidades
especificas (Costa, 2016). Segundo Rosa (2003), o trabalho do guia-intérprete inclui
interpretacéo ou transliteracdo, descricao visual e funcdes de guia. Essa combinagéo
possibilita que a pessoa com SC tenha acesso a ambientes, adquira conhecimento e
interaja com outras pessoas.

Para transmitir mensagens, o Gl deve dominar diferentes sistemas de
comunicacéo utilizados pela pessoa com SC, considerando suas habilidades motoras,
cognitivas e preferéncias (Costa, 2016). As principais funcdes do Gl podem ser
divididas em:

Transliteragdo: O Gl transmite uma mensagem na mesma lingua em que foi
recebida. Por exemplo, durante uma palestra em lingua portuguesa, a mensagem
pode ser transmitida a pessoa com SC por meio de fala ampliada, Tadoma ou outros
meétodos de comunicacao apropriados.

Interpretacdo: O Gl traduz uma mensagem de uma lingua para outra. Por exemplo,
uma palestra em lingua portuguesa pode ser interpretada em Libras tatil para a pessoa
com SC.

Além disso, o Gl é responsavel pela descricdo do ambiente, fundamental para
contextualizar a pessoa com SC e oferecer seguranca. Dependendo do grau de
surdocegueira, a descricdo pode ser feita por meio de descricdo tatil ou
audiodescricdo. Essas informacdes incluem:

« Descrigcédo do local e disposi¢cao de objetos;
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o Quem estd no ambiente e quantas pessoas estdo presentes;
« Movimentacdes, expressdes faciais e corporais;
e Sons, barulhos e sentimentos transmitidos pela flexdo de voz.

Essa contextualizacdo permite que a pessoa com SC compreenda melhor a
situacao, interaja com o publico ao redor e tome decisdes informadas.

Outra funcéo essencial do Gl € auxiliar na mobilidade, utilizando técnicas de
orientacdo e mobilidade do guia vidente, adaptadas as necessidades da pessoa com
SC (Costa, 2016). Essa habilidade é indispensavel para guiar o individuo em
diferentes ambientes, garantindo seguranca e independéncia. Quando o guia-
intérprete demonstra competéncia e habilidade em suas funcdes, a pessoa com SC
tem acesso pleno a ambientes, atividades e interagdes sociais (Rosa, 2003). Além
disso, suas dimensdes afetivas, intelectuais e de vontade s&o respeitadas (Brasil,
2005).

Numa perspectiva de que “somos todos iguais perante a lei, sem distin¢do de
gualquer natureza”, conforme assegura a Constituicédo brasileira (1988), E que “Todo
ser humano tem direito a liberdade de opinido e expressao; este direito inclui a
liberdade de, sem interferéncia, ter opinibes e de procurar, receber e transmitir
informacgdes e ideias por quaisquer meios e independentemente de fronteiras [...]”
(ONU, 1948), um principio fundamental que deve ser garantido a todas as pessoas,
incluindo aquelas com deficiéncia, assegurando-lhes o acesso igualitario a
comunicacao, participacdo e expressao no ambito social, politico e cultural.

Portanto, o profissional Gl é fundamental para o processo de incluséo do sujeito
surdocego, uma vez que sua atuacdo como mediador permitira a comunicacao fluida
e eficaz entre esse individuo e a sociedade, resultando em garantias de acesso a
lugares e servicos, interagdes sociais e equidade. Apesar de sua atividade laboral
consistir na triade - traduzir, guiar e descrever - 0s guia-intérpretes atuam em
atividades cotidianas e eventos, apoiando as pessoas surdocegas. Por isso, sao
frequentemente confundidos com uma tecnologia assistiva a servigo desse publico.

Para Nobrega (2011) a inclusdo é um paradigma de politicas sociais que visa
integrar todos os individuos em todos os aspectos da vida social, enfatizando a

totalidade e ndo apenas a maioria. Como resultado, para incluir todas as pessoas, a



49

sociedade deve ser transformada com base na compreensao de que precisa atender
as necessidades de todos os seus membros (Sassaki, 2005. p. 21).

Posto que existe uma lacuna no processo comunicacional do SC, o Gl ser4 a
ponte vital para suprir essa necessidade. Pensando no processo de fornecimento de
solucdes personalizadas para individuos com necessidades especificas, e a maneira
como elas ajudam na insercédo desse individuo na sociedade, cabe a esta abordar o

gue é a Tecnologia Assistiva (TA), e como esta é confundida com o GlI.

1. 3 Recursos Assistivos: ferramentas para incluséo

Kenski (2007) define tecnologia como o “conjunto de conhecimentos e
principios cientificos que se aplicam ao planejamento, a construcao e a utilizacdo de
um equipamento em um determinado tipo de atividade” (Kenski, 2008, p.24).

Dentro das tecnologias encontramos aquelas que auxiliam na comunicacao e
educacdo, como as tecnologias assistivas (TA). TA é um termo ainda novo, utilizado
para identificar todo o arsenal de recursos e servicos que contribuem para
proporcionar ou ampliar habilidades funcionais de pessoas com deficiéncia e,
consequentemente, promover vida independente e inclusdo (Bersch & Tonolli apud
Bersch, 2013).

Rodrigues e Alves (2013) ampliam essa discussdo ao definir Tecnologia
Assistiva como uma area de conhecimento que abrange n&do apenas produtos
tecnoldgicos, mas também estratégias, metodologias e servicos, interligando diversas
areas de conhecimento e politicas publicas além da Saude. Portanto, a Tecnologia
Assistiva visa eliminar as barreiras externas que impedem as pessoas com deficiéncia
de participar e atuar plenamente nas atividades e espacos de seu interesse e
necessidade.

A tecnologia assistiva promove inclusdo e acessibilidade ao oferecer
ferramentas que auxiliam ou permitem que uma pessoa realize determinadas tarefas.
Essas ferramentas devem ser vistas como suportes para uma deficiéncia funcional,
pois sem elas, a execucédo das tarefas n&o seria tdo eficiente.

Os recursos de tecnologias assistivas sdo essenciais para a inclusao das

pessoas com deficiéncia na sociedade. Essas ferramentas sdo empregadas para
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restaurar ou aproximar as habilidades funcionais dessas pessoas as das pessoas sem
deficiéncia.

De acordo com Bersch (2008), existem varias classificacdes dos recursos de
Tecnologia Assistiva, baseadas em sua funcionalidade, como segue:

Auxilios para a vida diaria e vida pratica, Comunicacdo Aumentativa e
Alternativa — CAA, Recursos de acessibilidade ao computador, Sistemas de
controle de ambientes, Projetos arquitetdnicos para acessibilidade, Orteses e
préteses, Adequacéao Postural, Auxilio de mobilidade, Auxilios para cegos ou
para pessoas com visdo subnormal, Auxilio para pessoas com surdez ou com
déficit auditivo e Adaptacdes em veiculos (Bersch, 2008, p.4).

Apesar disso, 0 guia-intérprete para surdocegos ndo é uma tecnologia
assistiva, mas sim um recurso humano especializado que desempenha um papel
fundamental na incluséo e acessibilidade deste publico em especifico.

Por intermédio do Gl, que propicia ao SC a interacdo, o0 acesso ao trabalho,
lazer e a educacdo, além do contato com pessoas e objetos, ademais, possibilita a
tomada de decisao de forma autdnoma, garantindo a sua participagéo social.

Adicionalmente sobre o Gl, Araujo (2019) define que:

Um guia-intérprete devidamente habilitado é capaz de atuar com exceléncia
na pratica da interpretacdo, descricdo visual e fun¢des de guia, exercendo
seus conhecimentos e dominio dos diferentes sistemas de comunicacgao
(Araujo, 2019, p. 75).

Refletindo sobre o individuo SC e sua especificidade comunicacional, uma vez
gue o Gl é munido do dominio de diferentes sistemas de comunicagao, este por sua
vez, corrobora para a inclusdo deste publico no meio social.

Encerramos o capitulo | com o trecho anterior. De modo a fixar o conhecimento,
faz-se necessario entender o percurso até o momento para darmos inicio ao segundo
capitulo deste estudo.

O capitulo foi introduzido com um breve debate sobre a cultura. Segundo as
palavras de Laraia (1986, p. 64) “estudar a cultura é, portanto, estudar um codigo de
simbolos partilhados pelos membros dessa cultura”. O que nos faz entender que, para
gue os processos de interacao, transmissao de ideias e conhecimentos, bem como a
interligacéo e a formacéo de identidades que os seres humanos vivenciam no mundo
ocorressem, foi necesséria a existéncia de mecanismos que permitissem a interacao

entre esses individuos e garantissem sua vitalidade ao longo da historia.
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Seguimos contextualizando que 0 mecanismo que propiciou as interacdes e a
transmissao destes conhecimentos ao longo da historia, € a comunicacdo. Uma vez
que comunicar, € intrinseco a natureza humana (Quadros; Karnopp, 2004).
Entretanto, alguns agrupamentos tém sua comunicagdo inviabilizada e em
consequéncia a isso, sédo excluidos socialmente.

Uma vez que a exclusédo social gera inUmeras barreiras de acesso, a pessoa
com deficiéncia continua privada de exercer a sua cidadania. De modo a eliminar
essas barreiras, acdes de acessibilidade sédo essenciais para a inclusdo desse publico
na sociedade.

Com isso, houve a necessidade de enfatizar quem €é esse publico de modo a
atingir o publico-alvo deste estudo, que € a pessoa com surdocegueira. Para alcancar
esse ponto, foi necessério trazer um breve panorama histérico sobre a PcD e seu
movimento.

Perpassando por este histérico, acompanhamos a etimologia do termo
deficiéncia e sua combinacdo com o0s eventos histéricos relacionados a esses
individuos. Desde a invisibilidade ao reconhecimento de suas potencialidades e
conquistas legais.

Em seguida, foi abordado nesse estudo a definicdo da deficiéncia de acordo
com 0s marcos legais. Adentrando a surdocegueira que em resumo, envolve a perda
substancial da visdo e da audicao, de tal forma, leva a grandes desafios na obtencao
de objetivos sociais, de lazer, educacionais e vocacionais (Miles, 2008).

Além da conceituacdo da SC, as caracteristicas e classificacdo foram
essenciais para o esclarecimento de que a SC nao se trata da juncéo das deficiéncias
auditivas e visuais, uma vez que a dupla perda sensorial consequentemente
acarretara prejuizos diversos no decorrer da vida desse individuo.

O texto corrobora para o entendimento de que a SC e a deficiéncia multipla sdo
distintas. Ademais, 0 estudo traz no seu escopo que, assim como a sociedade é
diversa, SC tem suas especificidades, dentre elas a forma de comunicacao utilizada
por este sujeito.

Embora o sistema de comunicagao para com o sujeito SC seja amplo, cabe
ressaltar que a forma de comunicacao utilizada por este individuo dependera do seu
contexto histérico, uma vez que este tenha adquirido uma linguagem/lingua, outros

sistemas de comunicagéo suplementardo o processo comunicacional.
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Com isso, temos uma breve explicacdo sobre o profissional guia-intérprete que
€ um intérprete de Libras especializado em traduzir, descrever e guiar, dotado do
dominio de varias formas de comunicagdo para executar sua atividade e garantir a

inclusdo do SC no meio social.
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CAPITULO 2

COMUNICACAO E SUAS FERRAMENTAS

“Comunicar-se bem é uma arte. Relacionar-se é exercer com maestria esta

comunicagdo.” - Jorge Sabongi
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No capitulo anterior, observamos que a cultura, inserida no processo evolutivo
humano, é pautada por ideias que influenciam a tomada de acdes, seja de forma
simples ou complexa. Definimos a cultura como um produto do existir humano
(Fernandes et al., 2011, p. 133).

Relacionada a cultura, a comunicacdo desempenha um papel fundamental na
sociedade e em seu funcionamento, permitindo a troca de informacdes, a tomada de
decisdes, a construcdo de relacionamentos e a coordenacdo de atividades. E
essencial em todos os aspectos da vida. O termo "comunicac¢do"”, compreendido como
uma acao comum (comum + a¢ao), refere-se ao processo de compartilhar um mesmo
objeto de consciéncia, ndo a objetos materiais (Martino, 2005, p. 14).

A surdocegueira, por sua vez, envolve um comprometimento dos sentidos a
distancia, como a audi¢ao e a visao, em diferentes graus. As implicacdes dessa dupla
privagdo sensorial no desenvolvimento humano ndo podem ser vistas como uma
simples soma de perda auditiva e visual, elas tém dimensdes multiplicativas
especificas que afetam os processos interpsiquicos no ambiente. A especificidade da
surdocegueira estd relacionada ao modelo e aos instrumentos de comunicagdo
necessarios para manter as interacdes com o ambiente fisico e humano (Cader-
Nascimento; Costa, 2010, p. 33).

A singularidade da surdocegueira decorre da falta de comunicacao e interacao
social, o que prejudica o processo de desenvolvimento. Enquanto um surdo utiliza o
campo visual-espacial e um cego o campo auditivo-temporal, a pessoa surdocega
precisa aprender a utilizar os sentidos remanescentes e/ou residuos auditivos e
visuais, e o tato. Isso € essencial para acessar o saber acumulado pela humanidade
e manter trocas significativas para sua sobrevivéncia (Cader-Nascimento; Costa,
2010).

A relacéo das pessoas surdocegas com 0 mundo néo € direta; frequentemente,
requer a mediacdo de outra pessoa que, idealmente, possua conhecimentos e
habilidades especificas para facilitar essa interacéo (Reyes, 2004). Cambruzzi e Costa
(2016, p. 23) afirmam: “Para que a comunicagdo com a pessoa surdocega seja bem-
sucedida, é necessério considerar o desenvolvimento da comunicacdo em seus
aspectos de lingua, linguagem, fala e comunicagéo.” Em linha com essa colocacéao, a
linguagem permite ao ser humano estruturar seu pensamento, traduzir sentimentos,
registrar conhecimentos e comunicar-se com outros. Ela marca a entrada do homem
na cultura (MEC/SEESP, 2004).
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Neste capitulo, abordaremos de maneira concisa o0 conceito de comunicacao,
sua importancia e seus processos. Em seguida, discutiremos as formas de
comunicacéo utilizadas pelas pessoas surdocegas, explorando suas especificidades,
funcionamentos e relagdo com os sentidos humanos. Por fim, examinaremos como o
design se integra a esse processo e concluiremos com um levantamento sobre a

surdocegueira e as formas de comunicacéo abordadas neste estudo.
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2.1 COMUNICACAO: explorando os sentidos no processo comunicacional

Rector e Trinta (1995, p. 08) definem a comunicacdo como "[...] atividade
humana que todos conhecem e praticam”. Reforcando esse entendimento, Franca
(2005, p. 39) clarifica que a comunicacéo pode ser entendida como o0 "processo social
basico de producéo e partiihamento do sentido através da materializacado de formas
simbalicas".

Segundo Diaz (1982, p. 16), "a comunicacdo ndo existe por si mesma, como
algo separado da vida da sociedade. Sociedade e comunica¢do sao uma coisa so."
Esse conceito esta em consonancia com a visao de cultura proposta por Laraia (1986),
gue considera a cultura como uma representacdo de um processo de troca de
conhecimentos e experiéncias.

Diaz (1982, p. 19) acrescenta que "a comunicacdo € uma necessidade béasica
da pessoa humana [...]" e, em consequéncia, torna-se "[...] produto funcional da
necessidade humana de expressdo e relacionamento” (Diaz, 1982, p. 45). Esse
processo ciclico de interacdo faz do ser humano um resultado cultural do meio em
que foi socializado (Laraia, 1986, p. 64).

Em outras palavras, o termo "comunicagdo" exprime a relacdo entre
consciéncias e refere-se ao processo de compartiihar um mesmo objeto de
consciéncia (Martino, 2005, p. 14). No préximo topico, entenderemos como as
interacOes acontecem e quais etapas elas seguem.

Para que a comunicacao ocorra plenamente, é necessario que haja percepcao

do que esta acontecendo, da situacdo, do contexto, do interlocutor e do espaco ao
nosso redor (Rector & Trinta, 1995, p. 33). Em um processo de comunicacao
interpessoal, estabelece-se uma relacdo entre emissor e receptor, na qual o emissor,
de forma intencional, transmite uma mensagem, ideia ou informacdo ao receptor.
Assim, a finalidade desse processo é o compartilhamento de significados sobre um
determinado objeto, uma mensagem, uma informacgéo ou uma ideia (Camargo, 2012).

A teoria tradicional da comunicacdo estabelece que esta deve se processar a
partir de sete elementos: fonte, emissor, mensagem, receptor, canal de comunicacgao,
cbdigo e referente (Jakobson, 1976). Abaixo, apresentaremos um esquema que

ilustra o estabelecimento da comunicacdo com base nesses sete elementos:
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Figura 3 — Processo comunicacional.
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Fonte: Adaptado com base em Vanoye, 2007.

Descricdo: Esquema sobre o Processo Comunicacional, em um grande circulo que representa o
"Canal de Comunicacao". Dois icones de bonecos lateralizados na esquerda e direita do circulo; o
fcone um trata-se do "emissor", cujo baldo tem uma seta em direcdo ao baldo centralizado com a
palavra "mensagem"; este, apresenta uma seta em direcdo do icone de boneco ao lado direito que
representa o "receptor”. Ao centro, baldes centralizados que se interligam por meio de setas. O baldo
superior tem a palavra "cédigo" e uma seta apontada para baixo, ligando-se ao baldo em que aparece
a palavra "mensagem"; abaixo deste, um baldo com a palavra: "referente" com tem uma seta para cima,
gue se liga ao baldo mensagem. Fora do circulo, baldo com a palavra "fonte".

Camargo (2012), citando Vanoye (2007), explica o esquema acima da seguinte

maneira:

A origem da mensagem é chamada de fonte; o responsavel pela transmissao
da informacgéo proveniente desta fonte, seja pela linguagem verbal (oral ou
escrita) ou por qualquer outro sistema de cédigos, € conhecido como emissor;
a informacdo transmitida, que ¢é veiculada pelo sistema de cddigos
manipulado pelo emissor, € chamada de mensagem; o elemento para o qual
a mensagem se destina (um individuo, grupo ou auditorio) é denominado
receptor; o campo de circulagdo da mensagem é o canal de comunicacao,
responsavel pelo deslocamento espacial e/ou temporal da mensagem; aquilo
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que veicula a mensagem e é trabalhado pelo emissor, o sistema de signos, é
compreendido como cédigo, que pode ser verbal ou ndo verbal — o primeiro
utiliza palavras faladas e/ou escritas e 0 segundo pode ser constituido pelos
mais variados meios e técnicas; o sistema de comunicacao é completado pelo
referente, que é o elemento ao qual a mensagem se refere, podendo
corresponder a objetos materiais ou aspectos abstratos que compdem a
situacdo ou o contexto da comunicag¢do (Vanoye, 2007, apud Camargo,
2012).

Como indica Martino (2005, p. 22), "para 0 homem, comunicar significa tornar
similar e simultdnea as informacbes presentes em duas ou mais consciéncias.
Comunicar é tornar comum um mesmo objeto mental (sensacéo, pensamento, desejo,
afeto)". Portanto, a comunicacdo de uma determinada informacao ocorrera na medida
em gue emissor e receptor possam compatrtilha-la. Esse "compartilhar" dependera de
dois fatores estruturais: o conhecimento do codigo através do qual a informacéo é
veiculada e as condi¢cdes de acessibilidade a ele.

O processo comunicacional ocorre no ato de transmissdo de uma
mensagem/informacdo entre um emissor e um receptor, que a decodifica. A
mensagem pode estar codificada em um sistema de sinais, que pode incluir gestos,
indicios, sons, codigos, linguas naturais (portugués, inglés, Libras) ou outros recursos
gue transmitam a mensagem. Portanto, € fundamental compreender o papel do guia-
intérprete no processo comunicacional. Para isso, apresentamos a figura abaixo, que

busca esclarecer e enriquecer essa reflexao.

Figura 4 — Guia-intérprete no processo comunicacional.

Guia-intérprete

EMISSOR 1 RECEPTOR 2

(RecepTOR D (_emissor2 )

C

Fonte: Elaborado pelo autor, 2025.
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Descricdo: Esquema sobre o Guia-intérprete no processo comunicacional, dentro de um grande circulo
tem trés icones de bonecos, sendo um icone a esquerda e um a direita do circulo, e outro centralizado;
o icone um trata-se do “emissor 1”7, cujo baldo tem uma seta em diregdo ao baldo abaixo do icone
centralizado que representa o “receptor 1”. Ainda no icone centralizado, o baldo de “receptor 1”
apresenta uma seta para o terceiro baldo, ainda abaixo do icone que sinaliza “emissor 2”, esse por sua
vez apresenta uma seta para o baldo do terceiro icone que representa o receptor 2.

Como podemos observar, esta ilustracdo se baseia na figura 3. Nela, o circulo
representa o canal de comunicacédo, por onde a mensagem € transmitida utilizando
cadigo, referente e fonte. No entanto, diferentemente da figura 3, h4 a inclusdo de um
novo elemento, que simboliza o intermediador no processo comunicacional,
representado aqui pelo guia-intérprete.

No processo comunicacional, o papel do guia-intérprete pode variar de acordo
com o momento da interagdo e o fluxo da mensagem. De forma geral, o guia-intérprete
atua como mediador entre 0 emissor e 0 receptor, garantindo que a comunicacao seja
acessivel e eficiente para ambas as partes envolvidas.

Quando o guia-intérprete transmite a mensagem para o surdocego (ou para
outra pessoa), ele assume o papel de emissor. Nesse momento, ele codifica e
transmite a informacao de forma acessivel, utilizando recursos como a Libras tétil ou
a comunicacao haptica, para garantir que a mensagem seja compreendida pelo
destinatario.

Entretanto, quando o guia-intérprete recebe a mensagem do surdocego (ou de
outra pessoa), ele desempenha o papel de receptor. Nesse caso, ele decodifica a
mensagem recebida para compreender seu significado e, em seguida, a repassa ao
outro participante da interacdo. Assim, 0 guia-intérprete alterna entre os papéis de
emissor e receptor, desempenhando uma funcdo essencial no processo
comunicacional.

A reflexdo sobre o papel do guia-intérprete no processo comunicacional esta
diretamente relacionada a dindmica de codificacdo, transmissao e decodificacdo das
informacdes, que ocorre entre 0 emissor e o receptor. Nesse contexto, a comunicagao
nao se limita ao simples envio de mensagens, mas depende de uma interacdo eficaz
entre os codigos e a linguagem utilizados.

O guia-intérprete, como mediador, desempenha um papel indispensavel ao
assegurar que as informacfes sejam compreendidas tanto pela "consciéncia" do

emissor quanto pela do receptor, especialmente ao adaptar os codigos as condi¢oes
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de reconhecimento e acesso especificos das pessoas com surdocegueira,
influenciando diretamente a efetividade do processo comunicacional.

A discussao sobre o0 processo comunicacional leva a reflexdo sobre os codigos
e a linguagem que sustentam a comunicagdo, que se baseia na codificagéo,
veiculacao e decodificacdo das informacdes inicialmente na “consciéncia” do emissor
e posteriormente na “consciéncia” do receptor. As condi¢des de reconhecimento e
acesso aos codigos influenciam a efetividade do processo comunicacional.

Na comunicacgdo interpessoal, a linguagem oral ndo € o Unico meio de suporte
aos processos comunicacionais. Outras formas de comunicacdo, como a visual ou
gestual, sdo igualmente legitimas e validas para esse processo. Dimbleby e Burton
(1990, p. 41) afirmam: "A pratica da comunicagdo é baseada no uso da fala e dos
signos ndo verbais, pois o contato face a face é a caracteristica principal da
comunicacéo interpessoal".

A interacdo ocorre por meio de regras semiéticas e signos compreendidos de
maneira matua, possibilitando a difusao de ideias, a troca de informacgdes, a ampliacédo
de conhecimentos e outros processos que promovem o desenvolvimento de um grupo
(Rector & Trinta, 1995, p. 15). A etimologia da palavra "semiética" deriva da raiz grega
'semenion’, que significa signo. Santaella (1990, p. 1) destaca que "semidtica € a
ciéncia dos signos". Assim, a semidtica estuda a producao de significacdo através de
signos, examinando como signo e significacdo fazem parte da comunicagédo e como
essas linguagens e modos de constituicdo dos fenémenos produzem significacédo e
sentidos (Santaella, 1990; Peirce, 1997; De Souza, 2005).

Segundo Peirce (2005, p. 28), "signo € tudo aquilo que esta relacionado a uma

segunda coisa". O signo pode ser entendido como uma ferramenta da linguagem,
incluindo a linguagem verbal e a de sinais (Santaella, 1990). Portanto, o signo € uma
representacdo simbdlica destinada a transmitir uma mensagem especifica ao
receptor. Peirce (1997) argumenta que 0 signo representa outra coisa e é capaz de
produzir um efeito interpretativo, funcionando como uma substituicdo do objeto em si.
O signo é construido pela relacdo triadica formada por interpretante,
representante e objeto, desenvolvendo o processo de significagao (Deely, 1990 apud
Rosa, 2016). O significado é atribuido por alguém ao entrar em contato com a
representacéo, como observado na figura 5, onde a representacdo de um pote de

sorvete (referente) gera um significado para o interpretante.



61

Figura 5 — Triadica do signo

Feijdo congelado
(Significado)

" Rl ey
o -2 il 3
eafile 00
Pote de Sorvete Congelador
(Referente) (Representagao)

Fonte: Adaptado de Bezerra, 2019.

Descricdo: Esquema sobre a triade do signo. Um triangulo com trés setas internas apontando para a
palavra "signo". Na ponta inferior esquerda, ha a imagem de um pote de sorvete azul, que representa
o "referente". Na ponta inferior direita, uma imagem de uma geladeira representa a "representacao”.
Na ponta superior, um icone de um boneco pensando em um pote com feijdo congelado representa o
"significado".

Na figura 4, observa-se que o signo produz na mente do interpretante algo que
representa algo (Gresczyszyn et al., 2017). Contudo, o mesmo signo pode gerar
diferentes significados se interpretado por diferentes pessoas com percepgoes
distintas. Portanto, ndo se pode falar do significado de um signo, mas sim dos
significados de um signo (Barbosa; Silva, 2010).

Trigueiro (2001) afirma:

"N&o existe uma definicdo consensual para comunicagdo; signos e codigos
estardo sempre presentes. Também podemos afirmar que signos e codigos
séo transmitidos, e, nesse processo de remeter ou receber signos e cddigos,
ocorre 0 ato de comunicar. Por isso, toda comunicacado envolve signos,
significantes, significados e decodificagcBes entre locutor e ouvinte."
(Trigueiro, 2001, p. 5).
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A comunicagdo é uma das bases fundamentais da sociedade, pois € atraves
dela que se compartilham emocdes, ideias, sentimentos e mensagens, influenciando
0s comportamentos das pessoas de acordo com suas crencas, histérias de vida,
valores e cultura. Considerando que o ser humano experiencia e interage com tudo
ao seu redor por meio dos cinco sentidos que compdem o sistema sensorial — olfato,
paladar, visdo, audicdo e tato —, esses sentidos sdo responsaveis pelo
desenvolvimento da comunicacdo e da linguagem, da recepcao de informacdes, do
aprendizado, da mobilidade e da autonomia.

Como indicam Dimbleby & Burton (1990), as informagdes veiculadas por uma
pessoa s6 podem atingir a consciéncia de outra por meio de um ou mais de seus cinco
sentidos, e o conhecimento, a experiéncia e a base cultural afetam a maneira como
as pessoas se comunicam entre si. No proximo tépico, abordaremos de forma

sintetizada os sentidos que compd&em o corpo humano e suas respectivas funcoes.

2.1.1 Os sentidos no processo de comunicacgao

De acordo com Garrido (1995), a interacdo do ser humano com 0 meio
ambiente é profundamente mediada pelos sentidos, que desempenham um papel
primordial na formacdo de experiéncias e na construcdo das relagcdes pessoais e
sociais. Esses sentidos permitem ao individuo captar e interpretar as informacdes do
mundo ao seu redor, influenciando diretamente sua vida mental, social e afetiva. A
seguir, exploraremos cada um dos sentidos principais — audi¢édo, visdo, olfato,
paladar e tato — para entender como cada um contribui para a percepcdo e a
interacdo com o0 ambiente e como essas percepcdes moldam nossas experiéncias e
relacoes.

Os sentidos humanos sdo o0s canais através dos quais percebemos e
interpretamos o mundo ao nosso redor. Tradicionalmente, sédo identificados cinco
sentidos principais:

A) Audicao: Considerada um sentido importante, a audicdo fornece informacdes
do ambiente e favorece a comunicacdo com as pessoas e a interacdo social
(Cobo; Rodriguez; Bueno, 2003).

B) Visdo: Permite perceber o mundo através da luz e das cores, sendo

fundamental para a orientacdo espacial e a realizagéo de tarefas cotidianas. A
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visdo proporciona a percepgao de formas, tamanhos, profundidades e
movimentos, sendo essencial para a interagdo com o0 ambiente e a
comunicacao néo verbal (Barraga, 1986; Nunes, 2001).

C) Olfato: Considerado o sentido mais primitivo, foi extremamente importante para
a sobrevivéncia dos antecessores humanos. Além de contribuir para a
percepcao do paladar, atua na identificacdo dos cheiros dos ambientes,
materiais e pessoas (Silva, 2019).

D) Paladar: Responsavel pela percepcédo do sabor, o paladar ndo esta restrito
apenas a gustacao, mas também a textura, tamanho e contorno dos objetos.
Est4 associado a memaria afetiva, evocando lembrancas e sentimentos através
das caracteristicas exclusivas dos alimentos (Sarraf, 2013).

E) Tato: Diferente dos demais sentidos, o tato esta relacionado a percepc¢éao pelo
toque, abrangendo todo o corpo. Por meio das percepcoes tateis, recebemos
sensacdes externas como calor, frio e dor (Silva, 2019; Souza, 2009).

Além desses cinco sentidos tradicionais, alguns especialistas consideram
outros sentidos importantes (Schmid, 2005), como:

F) Propriocepcéo: Percepcdo da posicao e movimento do corpo no espaco, sem
necessidade de visdo. Ajuda na coordenacdo motora e no equilibrio.

G) Equilibrio (ou sentido vestibular): Percep¢édo da posicdo e do movimento da
cabeca, essencial para manter o equilibrio e a orientacado espacial, mediado
pelo sistema vestibular localizado no ouvido interno.

Esses sentidos trabalham juntos para fornecer uma compreensdo completa do
ambiente e das experiéncias, influenciando a forma como interagimos com o mundo
e como vivenciamos nossas emocgoes e pensamentos. A interacdo entre os sentidos
permite uma percepgao integrada e uma experiéncia sensorial rica.

Embora possuam algum grau residual em algum dos sentidos, a surdocegueira
€ caracterizada pelas perdas de audicao e visdo concomitantemente. A surdocegueira
resulta em desafios no acesso, mobilidade e, sobretudo, no desenvolvimento social
desse individuo, devido aos entraves comunicacionais.

Conforme Rosa et al. (2005), frente a nova realidade que as pessoas que
adquirem a surdocegueira enfrentam, elas precisaréo se reorganizar, considerando o
referencial tatil, reaprendendo a se comunicar, a se locomover e a conviver com as

demais pessoas utilizando outras formas de comunicacéao.
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Falkoski (2017, p. 43) enfatiza que "em qualquer uma das formas de
comunicacéo escolhidas ocorre contato fisico, mesmo se a pessoa com surdocegueira
apresentar residuos visuais ou auditivos, pois se da pelo toque a possibilidade de
contato com o mundo.”

Numa perspectiva em que a pessoa surdocega precisa se readequar,
considerando o uso do tato, e que este compbe as formas de comunicacdo desse
grupo, Freeman (1991, p. 36) ressalta que o “contato corporal € a primeira forma de
comunicacdo do recém-nascido e € fundamental para seu desenvolvimento social e
comunicativo”. Paralelamente, trazendo um exemplo mais proximo desse estudo,
Cormedi (2011, p. 36) afirma que “pelas maos, a crianga com surdocegueira podera
receber informac6es do mundo, construir relacdes e expressar vontades, desejos,
sentimentos e pensamentos.

Ao mencionar o tato, frequentemente se pensa que o conhecimento € obtido
apenas pelas méaos. No entanto, o tato € um sentido da pele, e 0 ser humano tem pele

em todo o corpo. Abaixo discutiremos as caracteristicas do tato.

2.1.1.1 Tato

Cormedi (2011) enfatiza que todo o corpo é capaz de captar informacdes
sensoriais a partir de estimulos recebidos. Além da pele, outras partes do corpo, como
articulacdes, musculos e tenddes, desempenham um papel essencial no recebimento
dessas informacdes, pois estéo relacionadas ao sentido cinestésico, que esta inserido
dentro do sistema proprioceptivo.

Assim, é essencial que a pessoa com surdocegueira seja incentivada a usar o
tato para obter informacdes, assim como o sistema proprioceptivo, que desempenha
um papel relevante na localizagéo espacial, no deslocamento e no equilibrio. Esses
aspectos sado fundamentais para todos, mas especialmente importantes para quem
enfrenta a surdocegueira.

Os sentidos cinestésico e vestibular fazem parte desse sistema e sao ilustrados
no Quadro 1, conforme apresentado por Cormedi (2011) e adaptado por Falkoski
(2017):
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Quadro 1 — Relacgédo entre os orgaos dos sentidos e o tipo de informagéo sensorial recebida.

Sistemas Sentidos Parte do corpo onde se localizam os Tipo de informacao
receptores sensoriais recebida
Perceptivo Visual Olhos Raios luminosos
Auditivo Coclea (orelha interna) Ondas sonoras
Gustativo (paladar) Lingua: papilas palatinas Temperatura, textura e
sabores.
Olfativo Narinas Aromas. cheiros e odores.
Tatil Pele Dor. temperatura e textura.
Proprioceptivo Cinestésico Tenddes. musculos e articulacdes. Deslocamento.
posicionamento no espaco e
movimento.
Vestibular Canais semicirculares (orelha interna) Velocidade. equilibrio e
movimento.
Haptico Tatil Costas. braco. mao. joelho ou pé Sistema de descricdo usado
para suplementar a lingua
falada ou de sinais. numa
sifuacdo paralela

Fonte: Falkoski (2017) adaptado de Cormedi (2011).

Descri¢do: Quadro sobre a relagdo entre os 6rgaos dos sentidos e o tipo de informacdo sensorial
recebida. Organizado em quatro colunas com os seguintes titulos: "Sistemas", "Sentidos", "Parte do
corpo onde se localizam os receptores sensoriais" e "Tipo de informacdo sensorial'. Nas linhas

seguintes ao titulo, ha a divisdo entre os sistemas perceptivo, proprioceptivo e haptico.

Sendo um dos sentidos humanos primordiais, 0 tato possibilita interacdes
complexas e variadas. Ele esta presente nos trés sistemas principais: perceptivo,

proprioceptivo e haptico. A seguir, uma explicacdo sucinta de cada um deles:

Sistema Perceptivo

Como ja dito anteriormente, o sistema perceptivo abrange todos os sentidos
(visdo, audicao, tato, olfato e paladar) e refere-se a capacidade de interpretar e dar
sentido aos estimulos sensoriais recebidos. Ele processa essas informagdes para
formar uma percepgcdo consciente, incluindo percepcdes visuais, auditivas, tateis,
olfativas e gustativas, sendo responsavel por criar uma representacdo consciente do
mundo ao nosso redor.

O sistema perceptivo do tato refere-se a capacidade de detectar e interpretar
estimulos sensoriais na pele. Isso envolve uma série de processos que comegam com
a estimulacdo dos receptores sensoriais e culminam na percepg¢ao consciente das

sensacoes.
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Esses receptores sensoriais incluem mecanorreceptores (sensiveis ao toque
leve e vibracdes de baixa e alta frequéncia, pressdo sustentada, textura e ao
estiramento da pele), termorreceptores (que detectam mudancas de temperatura) e
nociceptores (que detectam estimulos dolorosos ou potencialmente prejudiciais).

Os sinais detectados pelos receptores sensoriais sao transmitidos ao sistema
nervoso central através de nervos periféricos. Esses sinais sao entao processados no
cortex somatossensorial do cérebro, onde sado interpretados como diferentes tipos de
sensacoes tateis.

Lederman e Klatzky (2009) destacam que o tato € o primeiro sentido a se
desenvolver no ser humano, correspondendo ao sistema sensorial somatico,
composto por uma variedade de terminagcdes nervosas distribuidas pelo corpo. Ao
contrario de outros sentidos, o tato ndo € definido por nervos especificos, mas sim por
uma via sensorial complexa que amplifica os sentidos e facilita 0 processo cognitivo
(Knobbe, 2004).

Para Piaget (1996), as sensacdes e percepc¢des obtidas estdo relacionadas
com aspectos psicolégicos e cognitivos. Por outro lado, os aspectos fisiol6gicos
envolvem dispositivos tateis que transmitem sensacfes de textura, forca e
temperatura.

De acordo com Treismann (2012), a percepcéo € a origem do conhecimento, 0
gue possibilita o pensamento e a linguagem. Essa origem se manifesta de forma
explicita em nossa linguagem e pensamento. Portanto, a percepcdo depende das
sensacles, acompanhada de representacdes e frequentemente de juizos. A sensacao
€ definida como um fenémeno psiquico elementar resultante da acédo de estimulos
externos sobre os 6rgados dos sentidos. As sensacdes podem ser externas ou internas,
conforme ilustrado anteriormente na imagem de Piaget. As sensacgfOes externas
refletem as propriedades e aspectos dos objetos perceptiveis no mundo exterior,
tornando necessaria a compreensao das propriedades da percepcéo tatil.

Schmid (2005, p. 105) acrescenta que, além dos cinco sentidos tradicionais, a
ciéncia hoje reconhece a existéncia de varios outros. Associados ao tato, encontram-
se os sentidos da presséo, da dor, do frio e do calor. Além disso, ha a propriocepcéo,
gue é o sentido responsavel por localizar no espaco tridimensional as partes do préprio

corpo. Em seguida, abordaremos o segundo sistema.
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Sistema Proprioceptivo

Ja o sistema proprioceptivo € especifico para a percepcdo da posicado e
movimento no espaco. Ele detecta a posicdo e o movimento dos musculos e
articulagdes, ajudando a manter o equilibrio e a coordenag¢éo motora.

O sistema proprioceptivo é responsavel por fornecer informagfes sobre a
posicdo e 0 movimento do corpo no espaco, sem a necessidade de visualizar essas
partes. Ele envolve receptores localizados em musculos, tenddes e articulagcdes,
conhecidos como proprioceptores.

Esses incluem fusos musculares, que detectam o comprimento do masculo e a
velocidade de mudanca desse comprimento; 6rgdos tendinosos, que detectam a
tensdo nos tenddes; e receptores articulares, que detectam a posicdo das
articulacées.

Os proprioceptores enviam informacdes ao cérebro e a medula espinhal,
desempenhando um papel fundamental na coordenacdo dos movimentos, além de
ajudar a manter o equilibrio e a postura.

O tato e o sentido cinestésico estdo intimamente interligados, pois ambos
trabalham juntos na interpretacdo e na captacdo de informacdes tateis, assim como
Nnos movimentos e nas posi¢cdes do corpo no espaco (Barraga, 1986).

O sentido cinestésico permite identificar inclinacdes, obstaculos e tipos de
superficie, ajudando na criacdo de pontos de referéncia durante o deslocamento. Além
disso, diversos autores destacam que a informacao fornecida pelo tato € sequencial,
ou seja, a percepcao tatil ocorre em uma sequéncia de etapas que contribuem para a

nossa compreensao continua do ambiente.

Sistema Haptico

Por sua vez, o sistema haptico envolve a percepcao tatii em um nivel mais
complexo, englobando a capacidade de sentir e identificar as propriedades dos
objetos através do toque. Esse sistema integra informacfes sobre textura, forma,
temperatura e resisténcia dos objetos, muitas vezes combinando dados téateis e

cinestésicos.
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O sistema h4ptico combina aspectos dos sistemas perceptivo e proprioceptivo
para permitir a percepcdo ativa e a manipulacdo de objetos através do toque. Ele
envolve a interacdo dindmica com o ambiente, permitindo-nos explorar texturas,
formas, pesos e temperaturas de objetos. O sistema haptico é fundamental para
tarefas que requerem destreza manual, como escrever, tocar um instrumento musical
ou manipular ferramentas.

Segundo Schiffman (2005, p. 313), no sistema haptico “os inputs cinestésicos
e cutaneos se combinam para atuar como um unico sistema perceptual funcional.” O
termo haptica abrange a percepcdo de informacbGes tanto cutdneas quanto
cinestésicas (Hattwell, 2013). Este sistema depende de feedback sensorial continuo
dos receptores tateis e proprioceptivos, bem como do controle motor, para ajustar e
refinar os movimentos durante a interagdo com 0s objetos

Embora os sistemas perceptivo, proprioceptivo e haptico possam ser estudados
separadamente, eles funcionam de maneira integrada no cotidiano. Por exemplo, ao
pegar um objeto, o sistema perceptivo fornece informacfes sobre a textura e a
temperatura do objeto, o sistema proprioceptivo fornece dados sobre a posi¢cédo e o
movimento da méo, e o sistema haptico coordena essas informacdes para ajustar a
forca da pegada e a forma como o objeto é manipulado.

Considerando que individuos com surdocegueira sédo privados dos sentidos de
distancia, como audicdo e visdo, que possibilitam a percepcao espacial, isso resulta

em uma dependéncia maior dos sentidos de contato. Como aponta Oliveira (2002):

Para o homem que ndo vé&, o mundo apresenta severos limites e enormes
obstaculos dos quais os videntes amitide ndo se dédo conta. O simples ato de
caminhar de um lugar para outro pode constituir um objeto de dificil
aprendizado (Oliveira, 2002, p. 18).
O uso intensivo do tato, nesse contexto, torna-se um recurso determinante para
a exploracdo do ambiente e a interacdo. O tato € considerado essencial para a
reconstrucao do conhecimento espacial e para fornecer referéncias de deslocamento
(Kastrup, 2007, p. 73). A seguir, examinaremos algumas caracteristicas do tato.
Soler (1999), citado por Ventorini (2007), afirma que o tato é o sentido que
oferece ao cérebro humano uma gama de tipologias de informagbes dos meios

externos e interno. Entretanto, a identificacdo de objetos por meio do tato nédo se
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realiza simplesmente pelo toque e pela exploracdo, é preciso desenvolver uma

sensibilidade tatil para percebé-los e conhecé-los. Seguimos com o exemplo abaixo

Imagem 1 — A criacdo de Adao

Fonte: Adaptado de Buonarroti (1512).

Descricdo: A obra apresenta uma grande cena central que ocupa um espaco retangular, dividido em
vérias se¢bes. No centro, estd Adao, o primeiro homem, reclinado sobre um terreno arido e sem vida,
representando a humanidade em seu estado primitivo. Acima de Ad&o, Deus é retratado flutuando nas
nuvens, cercado por anjos. Ele se inclina para Adao, estendendo seu braco direito em direcao a ele.
Ao centro, recorte focando nos dedos em movimento de toque.

Localizada na Capela Sistina, na lItalia, a obra de Michelangelo Buonarroti

intitulada "A Criacdo de Adao” (1512) leva a reflexdo sobre como o sentido do tato
estd estritamente ligado a comunicagdo. O “toque com as pontas dos dedos’,
representado na obra, esta intimamente inserido no cotidiano do ser humano, tanto
em acgoes e atividades corriqueiras, como tocar a tela de um celular ou o teclado de
um computador, quanto no uso desses dispositivos para ler o mundo e acessar
informacdes.

Em comparagdo com a leitura visual, que resulta de rpidos movimentos
oculares e permite a apreensdo de varias palavras de uma vez, a leitura tatil exige

uma exploracéo lenta e detalhada, uma vez que a sensibilidade dos dedos exige a



70

percepcdo de uma parte de cada vez. Isso implica uma carga consideravel de
memoaria para a retencéo e interpretacao das informacdes.

O tato € um sentido perceptivo ativo e informativo, que desempenha um papel
vital na interagdo com o mundo e na socializacao, além de contribuir para 0 n0sso
bem-estar diario. O toque, naturalmente, promove a interacdo e serve como um canal
de comunicacao (Klatzky; Lederman, 2002). Ao contrario da visédo, o tato processa
informacdes de forma sequencial através do toque, sendo utilizado por pessoas com
pouco ou nenhum residuo visual para apreender informacdes.

Veiga (1983, p. 30) observa: "Habituando-se a servir-se dele constantemente,
0 cego tira do tato as informacdes mais sutis". Isso sugere que individuos com
deficiéncia visual desenvolvem uma capacidade perceptiva mais refinada devido ao
uso intensivo dos sentidos restantes.

Oliveira (2002, p. 114) explica que, quando um sentido € perdido, 0 mecanismo
compensatério da natureza estimula os sentidos restantes a compensarem essa
auséncia, embora essa compensacao nao seja completa. Embora a perda de um
sentido geralmente leve a uma intensificagdo do uso dos sentidos restantes, iSso néo
significa que a pessoa automaticamente tera um desempenho superior nos outros
sentidos.

Individuos cegos e surdocegos tendem a desenvolver uma acuidade tatil maior,
pois utilizam o tato com mais frequéncia do que pessoas que enxergam. A repeticao
se transforma em treino, criando um habito que leva ao aperfeicoamento das
habilidades tateis.

Por um periodo, acreditava-se que a auséncia de um sentido resultava na
compensacao pelos outros, tornando-os mais "agucados”. No caso das pessoas com
deficiéncia visual, supunha-se que o tato e a audicdo se tornassem mais
"aprimorados" devido a auséncia da visdo. No entanto, diversos autores (Lowenfeld,
1973a; 1973b; Vygotsky, 1997; Ochaita; Espinosa, 2004; Ferrel, 2006; Kastrup, 2007)
esclarecem que essa compensacdo nao ocorre da maneira como Se pensava
anteriormente.

Kastrup (2007) descreve a compensacdo como "novos investimentos de
atencao", pelos quais os sentidos restantes sao utilizados de maneira distinta para
captar e perceber informacgdes, devido a plasticidade cerebral que ativa novas areas

para "compensar” a auséncia de um sentido. Lowenfeld (1973a; 1973b) acrescenta
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gue a compensacao acontece gradualmente a medida que os sentidos séo utilizados
em diversas situacfes. Luria (1979) denomina sinestesia a interacdo simultanea e a
influéncia mutua dos sentidos, mas ndo atribui a nenhum deles o papel de
"compensar" os demais.

A discussao sobre a "compensacao” da auséncia de um sentido sugere que,
embora ndo aumente a acuidade dos outros sentidos, leva a uma utilizacdo diferente
destes na percepcao e compreensado das informagdes ambientais. Para que essa
compensacdo seja eficaz, € necessario fornecer uma estimulacdo adequada.
Portanto, € fundamental entender o desenvolvimento dos principais sentidos —
audicdo, tato, paladar, olfato e visdo — para que possam ser devidamente
estimulados e promover o desenvolvimento perceptivo.

A perda da visdo faz com que o tato se torne o principal sentido utilizado para
captar informacdes sobre os objetos. O aprimoramento das habilidades perceptivas
tateis influencia a compreensdo do ambiente e estabelece um ritmo préprio na
elaboracao de estratégias de conhecimento, impactando também o desenvolvimento
cognitivo (Ochaita; Rosa, 2015).

Em termos cognitivos, uma funcdo importante do tato € a percepcdo das
distingcdes entre o interno e o externo, facilitando a compreensao do "eu" e do "outro".
O tato € considerado o sentido que mais contribui para o desenvolvimento da
inteligéncia perceptiva, uma vez que permite uma exploracdo detalhada e
compreensao dos objetos ao redor do individuo. Esse conhecimento tétil pode, entéo,
ser utilizado para formar conceitos mais amplos e complexos (Domingues, 2010).

O tato é uma capacidade sensorial complexa e multifacetada que vai além da
simples percepcao de estimulos na pele. A combinacdo dos seus sistemas permite
uma interacdo rica e adaptativa com o mundo, essencial para a sobrevivéncia e a
realizacao de tarefas diarias.

A surdocegueira aumenta a dependéncia do tato como principal meio de
interagdo com o ambiente. Para pessoas surdocegas, a combinacdo dos sistemas
tateis € determinante, pois substitui as percepg¢des visuais e auditivas, permitindo uma
interacdo adaptativa com o mundo e facilitando a execucgéo de tarefas diarias com
base nas sensac0es tateis.

Existem diversas formas de comunicacgéao tatil, e € fundamental conhecer as

especificidades de cada uma para escolher a mais adequada para uma pessoa que
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adquiriu a surdocegueira recentemente. Essa pessoa podera aprender outras formas
de comunicacao, o que ajudara a melhorar a qualidade e a quantidade de interacao
com as demais pessoas, sejam elas surdocegas ou ndo. Além disso, essas pessoas
podem eventualmente enfrentar perdas progressivas de visao e audicéo ao longo da
vida, tornando necessario aprender novas formas de comunicacdo que se baseiem

mais no tato e menos nos residuos visuais e auditivos (Vifias; Rey, 2004).
2.2 Comunicacao tatil

A comunicacdo é composta por varios atos, sendo um deles a comunicagao
receptiva, que envolve o processo de receber e compreender uma mensagem. Cader-
Nascimento (2021) destaca que “o tato se constitui a via mais promissora na
aprendizagem da comunicacgao receptiva e expressiva na area da Surdocegueira”.

Considerado um dos sentidos de proximidade, o tato permite a percepcao de
estimulos de maneira proxima, configurando-se como a capacidade de sentir e tocar.
E a primeira forma de comunicacdo que utilizamos. Além de ser um sentido
fundamental para a existéncia, proporciona contato fisico imediato.

Cambruzzi e Costa (2016, p. 75) defendem que:

O contato fisico para a pessoa com surdocegueira é fundamental para o
desenvolvimento do vinculo e, nessa fase, o processo de aproximagao deve
ser priorizado, pois influenciara e determinard o sucesso da intervengéo
pedagdgica futura.

Entendendo que o tato oferece o processo de comunicacdo receptiva e
expressiva mais promissor no contexto da surdocegueira, e além do quadro com o0s
sistemas de comunicacdo descritos por Dourado (2004), que foi apresentada
anteriormente (Tabela 6), existem outras formas alternativas que contribuem para a
composicdo desse processo de comunicacao cinestésico-corporal. A seguir, estao

alguns exemplos dessas formas alternativas:
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Tabela 7 — Formas de comunicagao cinestésico-corporal

FORMAS DE COMUNICACAO CINESTESICO-CORPORAL

« Sistema datilolégico

- Visual-tatil

- Tatil ou na palma da mao

+ O dedo como lapis (escrita na palma da
SISTEMAS ALFABETICOS ma&o)

« Alfabeto Lorm

* Braille Manual

« Malossi

« Morse

« Lingua de sinais apoiada no pulso

SISTEMAS NAO ALFABETICOS OU SINALIZADOS . e bab A
« Lingua de sinais tatil ou apoiada

SISTEMAS BASEADOS NA LINGUA ORAL » Tadoma

OUTROS » Comunicacdo Haptica

Fonte: Adaptagcdo com base em Dourado (2004).

Descricdo: Tabela sobre as formas de comunicag¢do cinestésico-corporal, organizada em duas
colunas. A primeira coluna aborda os sistemas de comunicacao, enquanto a segunda coluna apresenta
as formas de comunicacgdo associadas a cada sistema.

A aquisicdo de uma lingua ou o desenvolvimento de uma linguagem
comunicativa por parte de pessoas SC se da em uma grande variedade de caminhos
pelo fato de estar conexa ao tipo de possibilidade sensorial predisposta até a chegada
da dupla deficiéncia, da fase da vida que adquiriu a SC, do dominio sobre a lingua
adquirida, seja oral ou lingua de sinais, salientam Watanabe, et al. (2006) e Watanabe
e Maia (2012).

Numa situacdo em que o sujeito nasceu surdo e aprendeu a lingua de sinais,
entretanto, na fase adulta foi acometido também pela cegueira, tornando-se SC, a
forma de comunicacdo que apresentara maior eficacia sera a lingua de sinais na
modalidade tétil, cuja aprendizagem sera iniciada com base nos conhecimentos da
primeira lingua. Mediante exposto, conheceremos agora as formas de comunicacéo

cinestésico-corporal e seu funcionamento:
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Alfabeto Manual tatil

Figura 6 — Alfabeto manual tatil.

Fonte: adaptado de Araujo (2019).

Descricdo: Desenho no estilo silhueta, no formato de dois corpos masculinos que representam uma
pessoa surdocega (ha esquerda), com as maos apoiadas sobre a maos do guia-intérprete (direita), que
sinaliza a letra “D” no alfabeto manual e tem sua méo.

Consiste no uso do mesmo alfabeto da lingua de sinais utilizado pelos surdos.
Entretanto, o SC tateia cada letra do alfabeto transmitida pelo emissor para formar
palavras e frases. Esse sistema podera ser construido em uma das maos do SC que

irA receber a informacao produzida (Araujo, 2019).

Escrita na palma da méo

Figura 7 — Escrita na palma da méo.

Fonte: adaptado de Araudjo (2019).
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Descricdo: Desenho em formato de silhueta representando a méo esquerda do guia-intérprete
segurando a mao direita do surdocego, enquanto a mao direita do guia-intérprete desenha as letras “A”
e “B” utilizando o dedo indicador.

O guia-intérprete usa seu dedo indicador para escrever as letras do alfabeto na
palma da mao do SC, escrevendo letra por letra (de preferéncia usando letra de
férma), formando assim palavras e frases. Esse processo pode acontecer em outras
partes do corpo: méaos, antebraco, costas e pernas, isso dependera da preferéncia do

surdocego (Araujo, 2019).

Alfabeto Lorm
Figura 8 — Alfabeto Lorm

Fonte: Cambruzzi e Costa (2016).

Descricdo: Palma da mao aberta com o desenho de varias letras e setas que representam o
movimento para entendimento das letras e formacéo de palavras.

Em uma das maos do SC, em posicdo vertical com os dedos ligeiramente
afastados, o emissor usara a ponta dos dedos para “digitar”, pressionando levemente
a mao do receptor. Os pontos utilizados nesta forma de comunicacéo podem estar na
palma ou no dorso da mao da pessoa que recebera a mensagem, em alguns casos é

acompanhado de um movimento ou de uma pressao (Cambruzzi; Costa, 2016).



76

Braille Tatil

Figura 9 — Braille tétil.

Fonte: adaptado de Araujo (2019).

Descricdo: Desenho de méos sobrepostas indicando toques no dorso das falanges. Abaixo, desenho
de 05 (cinco) méos configuradas com os dedos indicador e médio levantados e o polegar segurando
os dedos anelar e mindinho, pontos vermelhos nas falanges representa o toque, tal quanto a cela braile.
Os pontos vermelhos em cada mao simbolizam as letras “A”, “E, “I”, “O” e “U".

Conhecido também como Braille manual. A comunicacdo é mediada e acontece
por meio de toques utilizando a ponta do dedo indicador em determinadas falanges

dos dedos que fazem correspondéncia com os pontos da cela Braille (Aradjo, 2019).
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Sistema Malossi

Figura 10 — Sistema Malossi.

Fonte: Cambruzzi e Costa (2016).

Descricdo: Desenho da palma da mé&o aberta, em cada uma das falanges uma letra do alfabeto que
possibilita a formacéo de palavras com o toque ou beliscédo.

Nesse sistema, cada letra do alfabeto corresponde a um ponto da méo ou dos
dedos do surdocego. O guia-intérprete toca com a ponta dos dedos ou até belisca
pontos diferentes de acordo com a letra que deseja escrever (Cambruzzi; Costa,
2016).

Sistema Morse

Figura 11 — Sistema Morse.

Y R RS = Y=

Descricdo: Tabela com pontos e tracos que em conjunto formam palavras e nimeros.
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Trata-se de um protocolo de comunicagéo, no qual um conjunto de convengoes
gue rege o tratamento e, especialmente a formacdo de dados num sistema de
comunicacéo. As letras do alfabeto foram definidas pelo padréo “ponto e trago”, sendo
gue os sinais curtos sao representados por pontos e os longos por barras, consistindo
na transmissao de mensagens por meio de cédigos emitidos normalmente por som

ou por luz (Cambruzzi; Costa, 2016).

Lingua de Sinais Tétil

Figura 12 — Lingua de sinais tatil.

Fonte: adaptado de Araujo (2019).

Descricdo: Desenhos em formato de silhueta. Na esquerda: desenho de uma surdocega com as méos
sobrepostas a do guia-intérprete que sinaliza a letra “L” no ponto de articulagdo préximo a cabega. Na
direita: mulher surdocega com as maos sobreposta as da guia-intérprete que por sua vez sinaliza a
letra “V” no rosto, remetendo ao sinal de “vinho” em Libras.

Comunicacéo feita por meio de uma adaptacao da LS, uma pessoa sinaliza —
lingua de sinais — seja qual for — e 0 SC tateia as configuracdes das maos identificando
0s pontos de articulagcdes, movimentos e flexdes para saber quais sinais estdo sendo

realizados pelo emissor (Araudjo, 2019).
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Tadoma

Figura 13 — Tadoma.

Fonte: adaptado de Araujo (2019).

Descricdo: Desenho em silhueta representando uma surdocega com a mao apoiada sob a
mandibula do guia-intérprete.

Consiste na percepc¢ao da lingua oral por meio do tato. A pessoa SC usa uma
das maos (ou as duas) para tocar levemente a regido do queixo/mandibula e pescoc¢o
do guia-intérprete, a fim de sentir a articulagdo da boca e a vibracdo da garganta e,
em alguns casos, também do nariz. Com a sensibilidade do toque percebido através
do tato, o surdocego identifica os fonemas, as palavras, as frases e todo o discurso
do orador (Araujo, 2019).

Comunicacao Haptica

Figura 14 — Comunicacao haptica.

Fonte: adaptado de Araujo (2019).

Descricdo: Desenho em silhueta representando a comunicagao haptica nas costas de uma surdocega.
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Sistema de comunicacdo complementar, com a finalidade de transmitir
informacgdes sobre o ambiente e o feedback emocional do interlocutor, inclui a criacéo
de sinais hapticos para facilitar a interacdo, complementa a compreensao de
informacdes visuais e sensacgdes fisicas (Araujo, 2019).

Embora existam diferentes formas de comunicacao, este estudo se concentrara
em algumas delas. A Libras tatil e a Comunicagdo Haptica serdo as formas de
comunicacédo que receberdo maior atencgéo.

Antes de explorar essas formas especificas, € importante lembrar que a
comunicacéo utilizada por pessoas SC pode ser vista como um processo do design,
especialmente dentro do campo do design inclusivo.

Embora o design abranja varios campos, por sua vez, o design inclusivo tem o
objetivo principal de criar solu¢cdes que permitam a plena participacdo de pessoas,
independentemente de suas habilidades. Para individuos SC, isso envolve o
desenvolvimento de métodos e tecnologias de comunicacdo que atendam as suas
necessidades especificas. No proximo topico, abordaremos o conceito de design

inclusivo.

2.3 Design e Comunicacao Sensorial

7

O design é uma disciplina abrangente que combina ciéncia, tecnologia,
criatividade e sensibilidade cultural para atender as diversas e complexas
necessidades humanas (Frascara, 2004; Bonsiepe, 2012). Seu propésito €
potencializar as capacidades das pessoas, promovendo um impacto humanitario e o
bem-estar coletivo (Moura, 2017, apud Guimaraes, 2020, p.33). Além disso, o design
atua como mediador nas relagdes sociais, criando produtos, servicos, ambientes e
mensagens visuais que enfrentam barreiras fisicas, sociais e atitudinais, incentivando
a inclusao e a acessibilidade (Imrie e Hall, 2001).

Imrie e Hall (2001) definem o design como um processo que media as relacdes
sociais e promove praticas acessiveis, refletindo novos comportamentos e
expectativas em relacdo as barreiras fisicas e sociais. O design deve, portanto,

basear-se em principios éticos e no bem-estar, visando a melhoria das experiéncias
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psicossociais e sensoriais, desafiando paradigmas e fortalecendo a esséncia do
individuo.

O design tem o potencial de criar experiéncias sociais transformadoras e
promover uma reconfiguragcdo mais justa e participativa da sociedade, com énfase na
inclusdo e na mediacdo. Segundo Manzini (2017), o design integra aspectos
comunicacionais, tecnoldgicos, culturais e organizacionais, estimulando a criatividade
e a cooperacao para transformar ideias em realidade.

A prética do design deve adotar uma abordagem sensivel que leve em conta a
diversidade e a evolucdo das necessidades humanas ao longo da vida. O design
inclusivo busca assegurar que todos, independentemente de suas habilidades,
possam utilizar espacos, produtos e informagBes de maneira igualitaria e
independente (Ostroff, 2001).

Embora ndo seja uma area isolada do design, o design inclusivo € uma
abordagem aplicavel em diversas areas para garantir solucbes que atendam a uma
ampla gama de usuérios. O objetivo é criar produtos, servicos e ambientes acessiveis,
evitando a exclusdo de qualquer grupo. Assim, entendemos que o design inclusivo
nao é uma area distinta, mas uma abordagem que promove a acessibilidade e
inclusdo em qualquer campo do design. Essa abordagem é frequentemente associada
ao design universal, que também busca criar soluc¢des inclusivas para todos.

Os termos "Design Inclusivo”, "Design Universal", "Design Para Todos" e
similares sdo usados para descrever abordagens que, apesar de suas diferencas
conceituais, compartilham o objetivo de criar um mundo acessivel a todos (Story,
2002; Newton, 2008; Ormerod, 2011).

De acordo com Francisco e Meneses (2011), o Design Universal pode ser
entendido como a pratica de planejar, desenvolver e criar produtos e ambientes
acessiveis ao maior numero possivel de pessoas, sem a necessidade de adaptagdes
especiais. Em contraste, o design inclusivo se diferencia por seu foco em criar
produtos especificos que atendem a necessidades particulares, promovendo a
integracdo nas atividades diarias (Cruz, 2010).

JA4 a acessibilidade e o design inclusivo tém focos distintos: enquanto a
acessibilidade adapta ambientes e produtos para atender a diferencas funcionais, o
design inclusivo busca incorporar a diversidade desde o inicio do processo de projeto

(Gomes; Quaresma, 2018). O design deve considerar ndo apenas a viabilidade
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econbmica e a produtividade industrial, mas também as necessidades materiais e
psicoldgicas dos usuérios (Bonsiepe, 2011).

E possivel compreender que o design desempenha um papel importante na
vida dos seres humanos, sendo essencial para a inclusdo e acessibilidade das PcD
na sociedade. Ele contribui para criar solucdes, desenvolver métodos eficazes e
promover maior independéncia e participacdo desse publico no meio social.

Quando se trata da SC, o design aborda a temética por meio de suas diversas
areas, desenvolvendo produtos e estratégias com a finalidade de compensar a perda
de visao e audicdo desses individuos.

Como o design inclusivo visa criar produtos, ambientes e servicos acessiveis
e utilizaveis por todas as pessoas, independentemente de suas capacidades fisicas,
sensoriais ou cognitivas, o design sensorial, uma subcategoria do design inclusivo, se
concentra especificamente na criacdo de experiéncias que consideram as diferentes
formas como as pessoas percebem o mundo por meio dos sentidos (Lupton; Lipps,
2018, p. 14; 15; 18). Essa subcategoria é importante para o design inclusivo, pois foca
na diversidade sensorial do individuo.

No que diz respeito a conexao entre experiéncia e sensibilidade, é importante
destacar a percepcéao de Lupton e Lipps (2018, p. 9) de que 'o design sensorial oferece
a oportunidade de todos receberem informacdes, explorar o mundo e vivenciar alegria,
admiracao e conexdes sociais, independentemente de nossas habilidades sensoriais'.
Kraskow (2018) esclarece que o design é uma pratica singular e poderosa, capaz de
explorar ao maximo o campo sensorial e provocar 'insights' de formas Unicas em cada
individuo.

Como as pessoas com SC tém limitagdes no uso de dois dos principais
sentidos, o design sensorial precisa ser altamente adaptado para atender as suas
necessidades especificas. Isso envolve enfatizar a utilizagdo de outros sentidos, como
0 tato, e 0 uso de dispositivos que traduzem informacdes visuais e sonoras em
vibragdes ou outros estimulos e feedbacks tateis.

Envolvem também, o desenvolvimento de TA e ambientes acessiveis para
aumentar a independéncia e a inclusdo sociais, garantindo a participacdo plena na
vida cotidiana, seja em espacgos publicos, no uso de produtos ou em servigos. Por
meio de abordagens inovadoras que utilizam os sentidos remanescentes, o design

sensorial pode melhorar significativamente a qualidade de vida das pessoas com SC.
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Cabe ressaltar que a relacdo entre o design sensorial e as formas de
comunicacdo usadas por SC é profunda. O design sensorial facilita e aprimora a
comunicacdo adaptada as necessidades Unicas dessa populagdo, por meio de
estratégias que dependem fortemente de estimulos sensoriais tateis e vibratorios,
buscando otimizar e integrar essas solu¢cdes no cotidiano.

Contudo, as questdes inerentes a SC ndo estdo restritas apenas ao design
sensorial, que faz parte do design inclusivo. Elas também se aplicam ao design da
informacao, que, embora distinto do design inclusivo, visa tornar a informagéo
acessivel a todos os usuarios. No design de interface, o foco € a utilizagdo do sentido
do tato para melhorar a interacdo e a comunicacdo multissensorial para os usuarios,
especialmente aqueles que se beneficiam de estimulos tateis.

Em retrospectiva, o capitulo iniciou-se com uma discussdo sobre a
comunicacdo. Uma vez que esta é inerente a interacdo dos individuos, porém, ela
acontece em etapas e fez-se necessario discutir como essas etapas sao executadas,
a isso, chamamos de processo comunicacional (Rector; Trinta, 1995).

Dando continuidade a discussédo, entendemos que a pratica da comunicacao é
pautada no uso de signos verbais e nao verbais, que caracterizam a comunicagao
interpessoal prosseguindo com o debate sobre como a comunicacéo se utiliza dos
sentidos para veicular a informacdéo e atingir a consciéncia do outro (Dimberly; Burton,
1990).

Neste estudo, examinamos o tato de forma detalhada, logo que este, é o
sentido que apresenta maior relevancia para pessoas SC. Com isso, esse sentido
destacado € dividido em trés sistemas: perceptivo, proprioceptivo e haptico. De

maneira sucinta foi abordado sobre o funcionamento deste com um olhar sobre a SC.

Esse ponto foi importante para adentrarmos uma discussao sobre o sistema de

comunicacao tatil, ja que este faz parte do cotidiano das pessoas SC e é por meio
deste que as interacdes sociais se possibilitam. Entretanto, essa discussao caminha
para o relacionamento da tematica em relacdo ao design inclusivo. No capitulo
posterior, faremos um levantamento bibliografico a respeito dos recortes

estabelecidos neste estudo.
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CAPITULO 3
MULTIDIMENSIONALIDADE NA COMUNICACAO HAPTICA

"O tato nos permite tocar a realidade de uma maneira que nao pode ser

alcancada apenas pela visédo ou audi¢céo."” - Immanuel Kant
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Neste capitulo é apresentada uma discussao acerca da comunicacao haptica
(CH) utilizada na comunicacdo para surdocegos, bem como apresentaremos
conceitos que nos levardao a um debate sobre suas dimensdes (tridimensionalidade e
multidimensionalidade).

Por fim, apresentaremos a cria¢cdo de uma proposta de categorias de analise e
aplicacdo e analise dessas categorias em imagens de CH que identificou uma
estrutura e uma funcionalidade dessa forma de comunicacéo, possibilitando, assim, a

andlise da existéncia da multidimensionalidade na CH.

3.1 Comunicacao Haptica para surdocegos

Sabemos que a “Surdocegueira € uma condigdo que apresenta outras
dificuldades além daquelas causadas pela cegueira e pela surdez” (Lupetina, 2019, p.
34). Em um mundo dominado por imagens e sons, é facil tomar como certo o simples
ato de comunicar-se. No entanto, para a comunidade SC, essa dimenséao fundamental
da conexdo humana assume um significado totalmente diferente. Individuos
surdocegos enfrentam o desafio Unico de viver em um ambiente onde os canais
convencionais de comunicacgao — visédo e audicdo — séo limitados ou inexistentes.

Frente a isso, vivendo e enfrentando uma nova realidade, o individuo SC
precisa reaprender a se locomover e principalmente se comunicar, para tanto, faz-se
necessario uma reorganizacdo de modo a considerar o tato como um referencial de
suporte.

Poyares e Goldfeld (2008, p. 05) afirmam que: “A exploragao tatil leva ao
reconhecimento de atributos e propriedades [...]", isso implica na estimulacdo da
utilizacdo do tato pelo SC como forma de buscar e receber informagdes e ter acesso
ao mundo por meio das percepc¢des e sensacoes.

Le Breton (2016) considera que as percepc¢des sensoriais sdo entrelacadas
com significados, tracando os limites flutuantes do ambiente em que vivemos,
comunicando sua abrangéncia e nuances. Para ele, o corpo é o filtro pelo qual o
individuo se apropria da esséncia do mundo, tornando-a sua através dos sistemas

simbdlicos compartilhados com os membros de sua comunidade. Isso contribui
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significativamente para os processos de construcdo da comunicagcdo das pessoas
surdocegas.
Conforme delimitado no capitulo pretérito, iniciaremos agora uma discusséo a

respeito da Libras tatil e da Comunicacao Haptica.

3.1.1 Tatilidade e Visualidade

Comunicar € algo inerente a natureza humana. Diferente da pessoa surda, que
baseia suas interacfes e aprendizado do mundo por meio da visdo, apresentando
dificuldades relacionadas aos sentidos de distancia, a pessoa surdocega precisa se
adequar utilizando os sentidos remanescentes e aprimorando as formas de
comunicacao utilizadas.

A visdo € um 6rgao sensorial que capta uma grande quantidade de informacdes
em diferentes alcances de distdncia de forma simultanea propiciando uma
aprendizagem espontanea e incidental (Barraga, 1986; 1997). O processo de ver é
bastante complexo e o seu desenvolvimento influencia o desenvolvimento de outras
areas e sistemas, tais como o sistema motor, a linguagem, as relacbes afetivas,
interatuam em conjunto com as demais areas e sistemas (Barraga, 1986; Nunes,
2001).

O sistema motor, a linguagem e as relacdes afetivas podem ser consideradas
dimensdes fundamentais da comunicacéo haptica para pessoas com surdocegueira,
pois cada uma contribui de maneira essencial para a interacdo e a troca de
informacgdes. O sistema motor desempenha um papel central, jA que a comunicacao
haptica depende de gestos, movimentos e toques precisos para transmitir e interpretar
mensagens. A linguagem, por sua vez, organiza essas interagcbes por meio de
sistemas estruturados, como a Libras tatil ou cédigos especificos, que permitem a
pessoa surdocega compreender e expressar ideias de maneira clara e eficiente.

As relagOes afetivas também sé&o uma dimensdo elementar na comunicagdo
haptica, uma vez que o toque ndo apenas transmite informacdes, mas tambéem
carrega significados emocionais que fortalecem os vinculos humanos. A confianga, 0
respeito e a empatia entre o surdocego e 0 guia-intérprete ou interlocutor séo

essenciais para garantir a fluidez e a eficacia da interacdo. Juntas, essas dimensdes
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formam uma base multidimensional que enriquece a comunicagao e possibilita uma
troca significativa de experiéncias e informagoes.

Para pessoas surdas, a visdo € imprescindivel, pois substitui a audicdo em
muitas situagfes cotidianas. Através da visdo, elas conseguem se comunicar usando
a Lingua de Sinais que, por sua vez, contém caracteristicas visuais. A visao, portanto,
nao so facilita a comunicacédo, mas também garante maior independéncia e interacao
social para pessoas surdas.

Diferente da visdo, o sistema de processamento de informacbes tateis,
segundo Nicholas (2011, p. 10), envolve vias somatossensoriais, permitindo a captura
de muitos tipos de sensacdes pelo corpo. Esse sistema detecta varios estimulos por
meio de receptores sensoriais, que sao captados através do tato. Uma pesquisa com
neuroimagens revelou que, durante o processamento tatil de informacdes espaciais,
areas associadas a visao imagética e a percepcao visual sdo ativadas (Ricciardi et al.,
2006, apud Nicholas, 2011, p. 15-21).

A ativacdo de areas cerebrais associadas a visdo imagética e a percepcao
visual durante o processamento tatil de informacgdes espaciais revela a plasticidade
do cérebro humano. Essa descoberta reforca a ideia de que o cérebro pode
reorganizar suas funcdes sensoriais, utilizando regides originalmente dedicadas a um
sentido para processar informacdes de outro. Para pessoas com deficiéncia sensorial,
como a surdocegueira, esse mecanismo neurofisiolégico é particularmente relevante,
pois demonstra como o0 tato pode desempenhar um papel compensatério na
construcdo de representacdes espaciais e na interacdo com o ambiente. Essa
plasticidade permite que a comunicacao haptica seja uma via eficaz para transmitir
informacdes complexas, utilizando o tato como canal principal.

Além disso, essa interacao entre os sistemas tatil e visual no cérebro sugere
gue a comunicacgdo haptica pode envolver processos cognitivos sofisticados, como a
formacdo de imagens mentais e a compreensdo espacial detalhada. Isso abre
caminhos para compreender como individuos surdocegos desenvolvem habilidades
de orientacdo, mobilidade e comunicacdo baseadas no tato. O estudo dessas
ativacdes cerebrais também oferece subsidios para o desenvolvimento de praticas
pedagdgicas e dispositivos assistivos mais eficazes, que aproveitem ao maximo essa
capacidade de reorganizacdo sensorial para ampliar as possibilidades de incluséao e

autonomia desse publico.
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A percepcao tatil € de vital importancia para SC. Para essas pessoas, o toque
se torna o principal meio de comunicacao e interacdo com o mundo. Além disso, a
exploracgdo tatil do ambiente ajuda na navegacdo e aumenta a autonomia, permitindo
que elas realizem atividades diarias de forma independente.

Diante dessas diferencas sensoriais, as formas de comunicacdo se adaptam
de acordo com as necessidades de cada individuo. Enquanto a pessoa surda utiliza
predominantemente a visdo para se comunicar e interagir com o ambiente, a pessoa
surdocega recorre ao tato como principal meio de captacdo e interpretacdo de
informacgBes. Assim, compreender as diversas estratégias de comunicacdo €
essencial para garantir que essas pessoas possam se expressar plenamente e
interagir de forma eficaz com o mundo ao seu redor. Vamos explorar agora a principal
forma de comunicacgéo utilizada pelas pessoas surdas e consequentemente, por uma

parcela de SC, que se baseiam na adaptacao desta para aprimorar a comunicacao.

3.2 Libras e Libras tatil

A lingua é um instrumento de comunicacdo fundamental que possibilita a
interacao social e a realizacdo da linguagem. Como um codigo compartilhado por uma
comunidade, ela integra diversos elementos por meio da fala e é regida por regras
gramaticais que permitem a producdo de enunciados compreensiveis entre 0s
falantes. Além de facilitar a aquisicdo e o compartilhamento de conhecimentos, a
lingua estabelece a base para a comunicacdo humana, como exemplificado pelos
falantes da lingua portuguesa (Almeida, 2015).

No contexto brasileiro, a Libras se apresenta como a lingua materna dos
surdos. Assim como outras linguas de sinais, a Libras ndo é universal; cada pais
desenvolveu sua prépria lingua de sinais. Compreendida como visual-espacial,
conforme Baggio (2017, p. 19), as linguas de sinais utilizam a visdo e o espago sem
o canal oral-auditivo.

Ao descrever as linguas de sinais como visual-espaciais, o autor esta
enfatizando que elas utilizam n&o apenas a visdo, mas também o espaco como
componente essencial para a comunicacdo. O espaco € fundamental para a

organizacao linguistica das linguas de sinais, pois 0s gestos e movimentos realizados
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pelo emissor acontecem em um espago tridimensional, sendo usados para
representar ideias, conceitos e relacdes gramaticais.

Por exemplo, a localizacdo de sinais no espaco, o uso de direcionalidade (como
apontar para indicar sujeitos ou objetos) e a criacdo de referéncias espaciais sao
elementos que integram a estrutura dessas linguas. Assim, o0 espaco nao é apenas
um meio fisico para os gestos, mas também uma parte integrante da gramatica e da
semantica das linguas de sinais. Portanto, o trecho refor¢ca como o espaco € intrinseco
ao funcionamento e a natureza das linguas de sinais.

Fernandes (2003), ao caracterizar as linguas espaco-visuais, que se

distinguem das linguas orais-auditivas, esclarece que:

As linguas sao denominadas orais-auditivas quando a forma de recepgao nao
grafada é a oralizagdo. De outro lado, sdo espago-visuais quando a recepcao
se da pelo sentido da visdo. Nos dois casos, mesmo diferentes os canais de
recepcao, cumprem a funcéo de permitir a comunicacédo e a interacdo entre
membros de um grupo cultural. A lingua a ser utilizada — oral-auditiva ou
espaco-visual — é adequada para o caso de comunicagdo entre ouvintes e
surdos, respectivamente, pois atingird os canais de recepg¢do linguistica
especificos a cada sujeito, em seu contexto cultural (Fernandes, 2003, p. 17).
Reconhecida como a lingua natural dos surdos brasileiros pela Lei n® 10.436
de 2002, a Lingua Brasileira de Sinais — Libras é estabelecida no Art. 1° como um
meio legal de comunicagao e expressao, juntamente com Outros recursos expressivos
a ela associados (Brasil, 2002). O paragrafo Unico desse artigo descreve as

caracteristicas dessa lingua:

'Paragrafo Unico. Entende-se como Lingua Brasileira de Sinais — Libras a
forma de comunicacao e expressao, em que o sistema linguistico de natureza
visual-motora, com uma estrutura gramatical prépria, constitui um sistema
linguistico de transmissé@o de ideias e fatos, oriundos de comunidades de
pessoas surdas do Brasil' (Brasil, 2002).

Para garantir uma comunicacdo de qualidade e eficiéncia, a Libras possui
regras, variagcdes e estruturas proprias, o que a caracteriza como uma lingua natural
com definicbes sintaticas, semanticas e pragmaticas, podendo ser verbal ou nao
verbal. Libras € uma ferramenta essencial que permite aos surdos expressarem
claramente suas ideias e emocoes (Gesser, 2009).

O termo "lingua natural" refere-se a uma variedade linguistica ou forma de

linguagem humana usada para fins comunicativos, caracterizada por uma sintaxe
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especifica. Essa linguagem € considerada adequada a um modelo de fala que se
ajusta ao contexto vivido por grupos sociais, sendo formada por simbolos sonoros ou
pelo uso de sinais (Bechara, 2012).

O conceito de 'lingua natural’ aplica-se, portanto, tanto as linguas orais quanto
as linguas de sinais, como a Libras, que, no contexto brasileiro, se apresenta como a
lingua materna dos surdos.

Para os gramaticos, a lingua de sinais pode ser conceituada como um conjunto
organizado de signos linguisticos, desenvolvido por meio de regras que envolvem um
grupo de falantes em um determinado contexto. Trata-se de um produto historico que
apresenta variacdes internas e uma unidade idealizada, levando em conta as
diferencas regionais dos individuos que a utilizam. Essa lingua possibilita a
comunicacdo entre pessoas que compartilham interesses e realidades culturais
semelhantes (Lyons, 2012, p. 54).

A analise da "lingua natural" em relacdo a lingua de sinais revela que ambas
compartilham estruturas gramaticais complexas, destinadas a comunicacao eficaz em
suas respectivas comunidades. A lingua de sinais, ao ser moldada por contextos
histéricos e culturais especificos, desafia a viséo tradicional que associa a linguagem
exclusivamente a fala sonora.

Reconhecé-la como uma manifestacdo legitima da linguagem humana
evidencia sua capacidade de expressar a mesma complexidade de ideias e emoc¢des
gue as linguas orais, reforcando sua importancia e valor cultural. A compreenséo e o

uso da linguagem sédo desafiados ainda mais pela comunicacdo com pessoas
surdocegas, ampliando a discussao sobre a comunicacdo humana e a lingua natural.

Segundo Quadros (1997, p. 119): “as linguas de sinais [sic] envolve
movimentos que podem parecer sem sentido para muitos”, mas que, para os surdos,
“significam a possibilidade de organizar ideias, estruturar pensamentos e manifestar

o significado da vida [...]".

As linguas de sinais sao sistemas linguisticos que passaram de geracao em
geracao de pessoas surdas. Sao linguas que nao se derivaram das linguas
orais, mas fluiram de uma necessidade natural de comunicacdo entre
pessoas que ndo utilizam o canal auditivo-oral, mas o canal espaco-visual
como modalidade linguistica (Quadros, 1997, p. 47).
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Nesse contexto, a Libras se torna ainda mais fundamental, pois permite que
individuos surdocegos interajam e participem da vida social, cultural e educativa. I1sso
reforca a ideia de que a lingua, em suas diversas formas, € um instrumento essencial
de inclusdo e expressdo. A capacidade da Libras de se moldar as necessidades
especificas de seus usuarios exemplifica a flexibilidade e a riqueza das linguas
naturais, evidenciando que a comunicacdo humana vai muito além das palavras
faladas, abrangendo uma vasta gama de expressfes adaptadas as realidades
sensoriais de diferentes grupos sociais.

Segundo Bagno (2007, p. 164), "toda lingua muda com o tempo. [...] enquanto
tiver gente falando uma lingua, ela vai sofrer variacdo e mudanca incessantemente”.
Esse entendimento nos leva a refletir sobre a natureza adaptavel da Libras, que, por
ser visual-espacial, pode se modificar para atender as necessidades de comunicacao
tatil dos individuos surdocegos. A Libras tatil, essencial para essa comunidade,
proporciona uma experiéncia tatil por meio da mediacdo do guia-intérprete. Como
Alvarez Reyes (2004, p. 20) afirma: "Tudo isso esta intimamente ligado & necessidade
da pessoa surdocega de acessar o mundo ao seu redor, de saber o que esta
acontecendo ao seu redor".

E importante esclarecer a diferenca no processamento entre a Libras e a Libras
Téatil. A Libras é uma modalidade visual-espacial, caracterizada por uma sequéncia de
movimentos realizados no espaco. Em contraste, a Libras Tatil € uma modalidade tatil-
proprioceptiva, na qual os movimentos séo realizados nas maos e percebidos pelos
canais tatil e proprioceptivo (Cormedi, 2011, p. 98), conforme ilustrado na figura
abaixo:
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Figura 15 — Lingua de sinais e Lingua de sinais tétil.

Lingua de sinais Lingua de sinais tatil

Fonte: Adaptado de Santiago (2022).

Descricdo: A figura aborda a diferenca entre o processamento entre a Lingua de Sinais e a Lingua de
Sinais Tétil representadas em dois momentos. No primeiro momento, percebemos uma interacéo
entre os personagens (mulher em posicdo frontal a um homem) por meio da Lingua de Sinais. A
personagem mostra o sinal de "trabalhar", enquanto é visualizada pelo outro personagem. Ha uma
marcacéo para referenciar a visualizacdo da sinalizagdo. No Segundo momento, temos 0S mesmos
personagens, entretanto estes se utilizam da Lingua de Sinais Tatil. Novamente a personagem
reproduz o sinal de "trabalhar”, enquanto o0 outro personagem tem acesso a este por meio do tato/toque.
Ha uma marcacdo para referenciar a Tatilidade no processo de sinalizacéo.

De acordo com Harald Kiuppers (2002), 80% das informacfes que 0s seres
humanos recebem sdo de natureza visual. Em uma sociedade altamente visual, onde
a imagem € o principal meio de disseminagéo de informacdes, a SC é muitas vezes
percebida, de forma equivocada, como a perda do sentido que estabelece o contato
mais significativo com a realidade ao nosso redor (Silva; Monteiro Viana; Larche,
2018, p. 243).

Dondis (2007, p. 5) destaca que o comportamento humano pode refletir a
informacao visual experienciada, afirmando que "buscamos um reforgo visual de
nosso conhecimento por muitas razdes; a mais importante delas é o carater direto da
informacdo, a proximidade da experiéncia real." De acordo com a autora, a
experiéncia visual permite ao ser humano aprimorar seu aprendizado e compreender
melhor o ambiente em que vive.

Para as pessoas surdocegas, a afirmacdo de Dondis (2007) evidencia um
desafio significativo, pois a auséncia ou limitagdo da percepgao visual requer a
utilizacdo de outros sentidos, como o tato, para acessar e interpretar informagoes

sobre o0 mundo. Nesse contexto, o tato assume o papel central na aquisicdo de
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conhecimento e na interagdo com o ambiente, funcionando como um canal direto de
experiéncia e aprendizado.

Segundo Campello (2008, p. 91), o "artefato cultural dos surdos € organizado
de acordo com a visualidade", que, por sua vez, proporciona uma experiéncia cultural
rica em significados distintos. Essa visualidade favorece uma melhor sociabilidade,
fortalece a identidade surda e oferece uma representacdo mais precisa da alteridade
cultural.

Para Campello (2008), a experiéncia visual Surda gera "subjetividades
marcadas pela presenca da imagem e pelos discursos visoespaciais,” 0 que provoca
novas formas de interacdo com nossos sentidos, pois a imagem deixa de ser apenas
um complemento ao discurso oral. De acordo com a autora, 0 que os olhos captam
sensorialmente é "apenas uma pista enviada aos sistemas neurais, que
posteriormente processam esses dados de forma mais complexa, informando o
cérebro e atribuindo sentido ao que vemos" (p. 22).

Assim, é necessério interpretar a imagem captada e, em seguida, analisar e
planejar o discurso, o que representa uma ressignificagcdo do processo de ensino e
aprendizagem para o sujeito surdo, visando a aquisicdo de conhecimento por meio de
sua experiéncia visual.

Campello (2008, p. 117) destaca que a ‘experiéncia visual’ do sujeito surdo é
dindmica e ndo se limita a uma simples "combinacdo de signos, cores, formas,
movimentos e tamanhos". Em vez disso, a representacao visual funciona como a
melodia de uma mdasica, presente em interacdes dialdgicas mediadas pela
visualidade.

Em Libras, essa visualidade se manifesta como uma forma de expresséao rica
e complexa. Assim, a comunicacdo em Libras ndo € apenas sobre a transmissao de
sinais, mas sobre a criagao de um fluxo visual que facilita uma compreensao profunda
€ uma conexao significativa entre os interlocutores.

Como ja explanado no inicio do item, as linguas de sinais sédo reconhecidas
sociossemioticas por possuirem caracteristicas Unicas e distintivas (Soares; Pereira,
et al., 2013, p. 03), e se caracterizam como modalidades espaco-visuais, nas quais a
informacao é transmitida por sinais que seguem parametros linguisticos especificos e
sédo percebidos visualmente dentro de um espaco determinado (Quadros; Karnopp,

2004), conforme ilustrado na figura abaixo:
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Figura 16 — Espaco de sinaliza¢édo na Libras.
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Fonte: Langevin e Ferreira-Brito (1988, p. 01).

Descricdo: A Figura ilustra o espaco de sinalizacdo na Libras. No centro da imagem, ha um
personagem masculino posicionado dentro de um reténgulo, cujas linhas continuas e pontilhadas

representam as dimensdes do espaco de sinalizagéo.

O espaco de sinalizacdo € o ambiente onde ocorre a producéo do discurso nas
linguas de sinais. Langevin e Ferreira-Brito (1988) propdem as dimensdes do espaco
de sinalizacdo, conforme ilustrado na figura acima. Esse espaco € delimitado a frente
do sinalizante e se estende desde o topo da cabeca até a cintura, abrangendo as
laterais direita e esquerda, e limitando-se ao alcance dos bragos. Sobre essa

demarcacéo, Marinho (2014, p. 183) afirma que:

[...] compreendido pela area a volta do sinalizante e demarcado pelo alcance

dos seus bracos, funciona na mente do falante como um sistema de

coordenadas espaciais. Ele possibilita ao sinalizante a distribuicdo

organizada das entidades as quais ele faz referéncia durante o seu discurso.

Por ser uma lingua visual, os sinais precisam estar ao alcance da viséo,
restringindo o campo de sinalizacdo a area que os olhos podem alcancar. E nesse
espaco que ocorrem as producgdes sintaticas (Pizzio et al., 2009, p. 1). Em outras
palavras, a Libras se caracteriza como uma lingua tridimensional que utiliza uma
"sintaxe espacial”, permitindo o estabelecimento de relacbes gramaticais no espaco

(Quadros; Karnopp, 2004, p. 127).
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Os espacos nas linguas de sinais desempenham uma fungdo especifica,
dependendo dos aspectos gramaticais que destacam. Esses espacos sdo pequenos
conjuntos de memoaria de trabalho que elaboramos enquanto falamos e pensamos.
Essa questao tem sido estudada por Liddell (2000), Cuxac (1996, 2000), Sallandre e
Cuxac (2002), Meir et al. (2006) e Campello (2008).

Para isso, os conhecimentos linguisticos e gramaticais fornecem diversas
evidéncias dessas atividades mentais implicitas e das conexdes entre 0S espacos
mentais (Fauconnier, 2005, p. 291). Liddell (1995) esclarece que os espagos mentais
sdo objetos mentais distintos das estruturas linguisticas, sendo estruturas conceituais
gue as pessoas mencionam e constroem durante o discurso.

A sintaxe espacial nas LS cria e manipula espacos mentais, utilizando o espaco
fisico como uma ferramenta para estruturar e organizar informacdes de forma visual
e cognitiva. Na Libras, os "espa¢cos mentais" sdo explorados de acordo com as
propostas de Fauconnier (1985, 2005), Liddell (1995, 2000), Cuxac (1996, 2000), e
Cuxac e Sallandre (2002).

Concentra-se no uso de diferentes espacos na Libras, especificamente o real,
0 sub-rogado e o token, conforme caracterizados por Liddell (1995, 2000) em estudos
sobre a Lingua de Sinais Americana (American Sign Language — ASL). De acordo
com o autor, o espaco denominado "real", refere-se a uma "representacdo mental" do
ambiente fisico imediato onde ocorre o0 ato de enunciacdo da LS. Esse espaco mental
depende do que esta fisicamente real no ambiente, envolvendo a apontacdo, as

pessoas e aos objetos que estdo no local. A figura abaixo exemplifica isso:

Figura 17 — Exemplo de apontamento.
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Fonte: Adaptado de Felipe (2007).
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Descri¢c8do: A Figura ilustra um exemplo de apontamento na Libras. A imagem mostra uma
personagem vestida com uma camiseta e uma saia florida, posicionada ao lado de uma mesa com um
livro sobre ela. A personagem realiza 0 movimento de apontamento em diregéo ao livro.

E importante destacar que, neste espaco do discurso, é marcada a presenca
da 1?2 e da 22 pessoa do discurso, sendo a 12 pessoa o sinalizador ou sinalizante, e a
22 pessoa o interlocutor. A presenca de pessoas e objetos também pode incluir a 32

pessoa, conforme exemplificado abaixo:

Figura 18 — Exemplo de apontamentos.
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Fonte: adaptado de Lillo Martin e Klima, (1990, p. 193).

Descrigdo: A Figura mostra um exemplo de apontamentos na Libras, dividido em trés quadros. No
primeiro quadro, temos a representacdo do espacgo de execu¢do do apontamento visto de cima. Nele,
uma pessoa (quem fara o apontamento) esta posicionada com dois personagens préximos, um a frente
e outro a direita (alvos do apontamento), enquanto uma mesa esta posicionada a esquerda (outro alvo
do apontamento). No segundo quadro, um personagem masculino aponta para a direita, com uma visdo
superior do apontamento ao lado. No terceiro quadro, 0 mesmo personagem aponta para a esquerda,
com a imagem do apontamento novamente vista de cima.

Quanto ao espaco sub-rogado, Liddell acrescenta que consiste em um espaco
mental onde os sinalizantes podem representar pessoas ou objetos ausentes como
se estivessem presentes. Esse espaco € amplamente utilizado pelos surdos para
executar suas narrativas, criando representacdes mentais em tamanho natural e
indicando a pessoa ou objeto ausente por meio de marcacéo anaférica (Liddell, 1995,
p. 31).

Enquanto isso, o espaco token é condicionado pelo tamanho do espaco fisico
a frente do sinalizante, onde as méos se localizam durante a realizacdo dos sinais.
Neste espaco, a referéncia as pessoas do discurso se da por meio da terceira pessoa.
Em outras palavras, a sinalizagdo ocorre em um espac¢o mais limitado em contraste
com os outros espacos (Liddell, 1995, p. 33).

A utilizacdo dos espacos na Libras resulta de fatores como a mudanca de

pessoas ou a necessidade de insercdo de locativos no enunciado. O uso desses
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diferentes espacos em Libras possui uma fungdo gramatical, e, portanto,
conhecimentos linguisticos e gramaticais podem fornecer evidéncias dessas
atividades mentais implicitas e das conexdes entre esses espacos (Fauconnier, 2005,
p. 291). Liddell (1995) esclarece que os espagos mentais sao objetos mentais distintos
das estruturas linguisticas, sendo estruturas conceituais que as pessoas mencionam
e constroem durante o discurso.

Diretamente relacionados a construcao desses discursos, os classificadores na
Libras envolvem a manipulacdo de espagos visuais e mentais para transmitir
informacdes de maneira clara e eficaz (Dias Junior e Sousa, 2011).

Os classificadores podem representar, de acordo com Dias Junior e Sousa
(2011, p. 21), “objetos, pessoas, animais, descrevendo-os quanto a forma, ao
tamanho e incorporando-lhes agbes”. Dessa forma, apresentam informacdes
especificas, podendo condensar, em uma Unica representacao, o sujeito e o verbo, o
verbo e o objeto, o sujeito e adjetivos, ou o verbo e advérbio, entre outros.

Os classificadores sdo formas que representam categorias ou grupos de
objetos, pessoas, ou até mesmo acgdes, e sdo usados para descrever atributos fisicos,
localizagdo, movimento e orientacdo desses elementos no espaco. A relacdo com os
espacos mentais e fisicos mencionados € que, ao usar classificadores, o sinalizante
constréi e manipula mentalmente esses espacos, posicionando os classificadores de
maneira que faca sentido visual e espacialmente dentro da estrutura gramatical da
Libras.

Os classificadores trazem uma forte representacdo iconica visual, em
consonancia com a cultura Surda, que utliza o visual como principal canal de
comunicacdo. Pimenta e Quadros (2006, p. 71) explicam que, nas LS, os
classificadores desempenham uma funcdo descritiva, podendo detalhar som,
tamanho, textura, paladar, tato, cheiro, formas em geral, objetos inanimados, e seres
animados.

Os classificadores visuais sdo essenciais na lingua de sinais, expressando
visualmente as especificidades de um conceito e dando vida a uma ideia ou signo
visual. Portanto, podemos concluir que o classificador representa a forma e o tamanho
dos referentes, bem como as caracteristicas dos movimentos dos seres em um
evento, desempenhando a funcéo de descrever nomes, adjetivos, advérbios de modo,

verbos e locativos.
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Repensando a visualidade e afastando-se das categorizacdes linguisticas e da
visdo fonocéntrica, Campello (2008, p. 152) introduz o conceito de 'descricao
imagética’ como uma nova abordagem para o termo “classificador”. A proposta de
Campello para a terminologia 'descricdo imagética' reforca os aspectos de
transferéncia envolvidos nessa forma de sinalizacdo, além de destacar a caracteristica
simbdlica da representacao.

Luchi (2013) afirma que as Descri¢cdes Imagéticas envolvem diversas formas
de transferéncia: transferéncias de tamanho e forma, representando as dimensdes
dos referentes; transferéncias espaciais, que representam diferentes elementos
presentes no mesmo espaco; transferéncias de localizacéo, que indicam a posi¢ao de
elementos no espaco e permitem a referéncia a um elemento especifico;
transferéncias de movimento, que mostram desigualdades entre dois signos através
da representagéo em diferentes altitudes; e transferéncias de incorporagéo, nas quais
0 sinalizador torna-se o referente, utilizando seu corpo ou uma parte dele para
representar outra pessoa ou objeto.

O autor citado anteriormente, analisa as Descricdes Imagéticas, que utilizam
diferentes transferéncias, como de tamanho, forma, espaco, localizagdo, movimento
e incorporacdo, para representar conceitos e relacbes no espaco. Essas
transferéncias sdo essenciais para as linguas de sinais, pois permitem organizar e
transmitir significados de forma precisa e contextualizada, explorando o espaco
tridimensional e o movimento. A transferéncia de incorporagao, onde o sinalizador usa
Seu corpo para representar outra pessoa ou objeto, destaca a complexidade dessas
linguas e a importancia do corpo e do espaco na comunicacgao visual.

Com base no que foi exposto, concluimos que a descricdo imagética
desempenha um papel fundamental na “tridimensionalidade” da Libras. A
tridimensionalidade refere-se a capacidade da lingua de representar e manipular
informacdes no espaco fisico ao redor do sinalizador.

A tridimensionalidade, no contexto das linguas de sinais, € um conceito
essencial, pois permite que a lingua nao se restrinja a uma superficie plana, mas utilize
0 espaco tridimensional ao redor do sinalizador para representar e manipular
informacgdes. Esse uso do espaco amplia a expressividade e a complexidade da
comunicagéo, pois possibilita a organizagéo de ideias e rela¢cdes de maneira dinamica

e contextualizada. Além disso, a tridimensionalidade permite uma rica interagao entre
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a mao, 0 corpo e o0 espaco, criando uma estrutura linguistica que vai além de palavras
ou gestos isolados, mas que envolve uma construcao espacial integrada que facilita a
compreensao de significados complexos. Dessa forma, a manipulacdo do espaco
fisico no processo comunicativo torna-se um recurso relevante para a precisao e a
fluidez das linguas de sinais.

Essa manipulacéo ocorre por meio da representacdo espacial, do detalhamento
da forma e do tamanho, do movimento e da orientacdo, bem como da manipulacéo
espacial dos elementos. Assim, a aplicacdo da descri¢cdo imagética na Libras ndo s6
enriquece a representacao visual e espacial, mas também contribui para criar uma
experiéncia comunicativa profundamente tridimensional.

Dando continuidade, nos trechos anteriores discutimos a visualidade e, como
exemplo, mencionamos o sujeito Surdo, que constréi suas experiéncias de mundo
através da visdo. Esse processo é consolidado pela Libras, que, como uma
modalidade espaco-visual, utiliza espacos mentais em consonancia com a descricao
imagética, conferindo-lhe uma dimenséo tridimensional. Embora a Libras explore
intensamente a percepcao visual, ela também pode ser adaptada para atender as
necessidades de comunicacédo dos individuos SC.

Para o sujeito SC, as experiéncias de mundo sdo mediadas pela percepcao
tatil, estabelecida pela sensacdo da pele em contato com objetos e pessoas (S4,
2007). Isso permite o reconhecimento da presenca, forma, tamanho e temperatura
dos objetos que tocam o corpo. Como mencionado anteriormente, as LS se adaptam
para atender a percepcao tatil. No entanto, a necessidade de percepcao tatil exige
gue os interlocutores fiqguem mais proximos para identificar os sinais, o que resulta na
reducdo da area de sinalizacdo (Oliveira; Oliveira, 2022).

Segundo Oliveira e Oliveira (2022, p. 274) a ressignificagdo desse espaco de
sinalizacdo ocorre porque o canal de acesso a lingua sinalizada é o tato, devido a
baixa acuidade visual que impossibilita a percep¢ao dos sinais visualmente. Portanto,
a amplitude desse espago é compactada ao alcance das maos.

A reducdo do espago na Libras tatil impde certos limites, ndo apenas pelo
tamanho reduzido do espaco que condiciona a distancia entre as maos do receptor e
os deslocamentos alcancaveis, mas também pela forma de marcacdo e percepc¢ao
dos pontos definidos, que agora € determinada pelas condi¢cdes tateis (Oliveira,
Oliveira, 2022).
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Relativo ao espaco de sinalizagcdo, outro aspecto afetado pela Libras na
modalidade tatil € a substituicdo de elementos ndo manuais (como expressoes faciais
e corporais) por outras estratégias. Na Libras, expressfes ndo manuais sdo usadas
para marcar referentes, enquanto na Libras tatil, essa marcacao ocorre por meio da
apontacdo em um espaco reduzido e da comunicacao haptica (CH), que sera discutida
posteriormente.

As alteracdes articulatorias decorrentes da modalidade de Libras tétil, devido a
reducédo no espaco de sinalizacdo, fazem com que os sinais sejam realizados em uma
area mais restrita, exigindo maior precis@o e ajuste na execugao dos sinais por parte
do guia-intérprete (GI).

Além disso, a intensidade dos movimentos é reduzida, uma vez que sao
compactados. As mudancas na representacao espacial também limitam a capacidade
do Gl de expressar dimensodes e distancias, o que altera a forma como as referéncias
sdo apresentadas e compreendidas.

A comunicagcdo entre individuos SC apresenta desafios Unicos, exigindo
adaptacOes especificas para garantir a troca eficaz de informacdes. Dentro desse
contexto, a Libras tatii emerge como uma ferramenta importante, adaptada para
operar em um espaco de sinalizacdo reduzido, onde a precisdo e a economia de
movimentos Sao essenciais.

Diante dessas restricdes, a CH surge como uma estratégia fundamental,
proporcionando uma extensdo do tato na comunicacao e permitindo que nuances,
detalhes contextuais e informacdes espaciais sejam transmitidos de forma eficaz. A
seguir, exploraremos como a CH complementa e aprimora a Libras tatil, oferecendo
uma abordagem integrada para superar as barreiras na comunicacdo com pessoas
surdocegas.

A CH é um sistema complementar de comunicacdo para pessoas surdocegas
(SC), desenvolvido para transmitir informacdes visuais sobre 0 ambiente e o feedback
emocional do interlocutor de forma rapida e versatil. Através do sentido do tato, dos
movimentos (musculos, tenddes) e da percepcéo da gravidade, a CH auxilia a pessoa
surdocega a compreender o que acontece ao seu redor.

Além disso, a CH inclui a criacdo de sinais hapticos para facilitar a interacao.
Os Gl utilizam esses sinais nas costas para transmitir informagdes sobre movimentos

e posicOes. A partir dessas experiéncias, as pessoas SC desenvolvem uma
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representacdo imagética mais rica, o que lhes permite uma maior compreensao e
intensidade dos acontecimentos no ambiente. Essas experiéncias também podem
desenvolver e despertar uma maior sensibilidade, permitindo que as pessoas SC se
apropriem da CH utilizando seus sentidos remanescentes.

Segundo Bjorge e Rehder apud Araujo (2019, p. 113), a comunicacao haptica
“[...] € um método especifico de sinais de toque que se baseia em um conjunto fixo de
sinais realizados de uma certa maneira e em uma ordem definida para fornecer
informagdes visuais e ambientais e feedback social a um individuo surdocego”.

Assim, baseada na estrutura do toque e da sensacéao, utilizando o corpo do
individuo, a CH pode referenciar nas costas da pessoa SC o posicionamento de cada
referente feito no espaco de sinalizacdo da Libras. Isso favorece a percepcao do
espaco através do toque, substituindo a visdo desses individuos.

Dai a necessidade, na Libras tatil, de adotar uma CH onde os pontos de
referenciacdo, que antes eram marcados no espaco neutro, passem a ser marcados
nas costas da pessoa surdocega por um segundo GIl. Além disso, a CH é utilizada no
treinamento de orientacdo e mobilidade de individuos SC, pois oferece acesso a
informacdes que eles ndo teriam sem esse recurso de comunicagao alternativa.

Cabe lembrar que orientacdo e mobilidade é um conjunto de técnicas utilizadas
com pessoas SC para promover a locomoc¢ao independente, com autonomia e
seguranca, respeitando as especificidades de cada caso. Essas técnicas sé&o
aplicadas em ambientes internos e externos, utilizando os sentidos remanescentes,
incluindo possiveis resquicios de visdo e audicdo, bem como pistas sensoriais e
pontos de referéncia presentes no ambiente. Entretanto, esse ndo é o objeto deste
estudo.

O corpo da pessoa SC pode ser utilizado para descrever um objeto, forma ou
movimento (a chamada "descricdo em movimento"). Dessa forma, elementos podem
ser ilustrados nas costas do individuo por meio da CH.

O desenho, como instrumento da CH, é um método pelo qual uma pessoa SC
recebe informacdes visuais sobre o ambiente. O desenho pode ser feito na palma da
mao, no brago ou nas costas do individuo. Na CH, o dedo ou os dedos atuam como a
“caneta" para desenhar. Dessa forma, € possivel descrever, por exemplo, o espaco
em gue a pessoa esta adentrando. Também podem ser desenhadas no corpo formas

de objetos ou, por exemplo, a imagem de um filme apresentado em uma palestra,
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permitindo que os elementos sejam apontados a medida que o palestrante fala sobre
eles.

No contexto de comunicagdo tétil ou haptica, o corpo humano pode ser
considerado uma superficie. Nesse sentido, a pele, que cobre todo o corpo, serve
como uma interface sensorial que recebe e processa informacdes tateis. Por exemplo,
na CH para pessoas SC, o corpo é usado como uma "superficie” onde sinais e
desenhos séo feitos para transmitir informacdes. Assim, termos como "superficie do
corpo” sdo frequentemente utilizados para descrever essa fungdo no contexto de
interacdao tatil.

Bonsiepe (2011) argumenta que o design pode aumentar a eficiéncia das aces
dos usuérios ao facilitar a recepcéo e a interpretacdo das mensagens. Ele também
destaca que a forma como a informacgédo € apresentada impacta diretamente sua
compreensao e percepcao.

A comunicacao tatil ou haptica e o design de interface compartilham um
principio fundamental: ambos buscam facilitar a troca de informag6es entre o usuario
e o sistema de maneira eficiente e intuitiva. No caso da CH, o corpo humano funciona
como uma interface sensorial, onde a pele serve de superficie para a recepcéo e
processamento de informacdes tateis. Da mesma forma, o design de interface atua
como uma ponte entre 0 usuario e o sistema, estruturando e apresentando contetdos
de forma a otimizar a compreensédo e a a¢do do usuério (Bonsiepe, 2011; Bonsiepe,
2015; Gomes Filho, 2000; Portugal, 2013; Sousa; Almeida, 2015). Assim, tanto a
comunicacdo haptica quanto o design de interface dependem da eficacia com que a
informacao é transmitida, considerando as necessidades e caracteristicas do usuario
para criar uma experiéncia de interacdo clara e intuitiva.

O design de interface também se relaciona com o design de superficie,
especialmente no caso de interfaces fisicas, como telas sensiveis ao toque, teclados
ou outros dispositivos interativos que utilizam superficies para a interacdo do usuario.
Enquanto o design de superficie foca na criacdo de elementos tateis e visuais que
facilitam o contato direto do usuario com o dispositivo, o design de interface se
concentra na organizacao, apresentacao e funcionalidade desses elementos, visando
proporcionar uma experiéncia de usuario intuitiva e eficiente.

Embora a superficie seja retratada como bidimensional, no mundo fisico dos

seres humanos e de seus artefatos, ela € predominantemente bidimensional, mas é
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percebida em um espaco tridimensional durante sua manipulacao (Barachini, 2002).
Refletindo sobre a superficie do corpo humano, sabemos que o corpo € uma interface
essencial para a percepcao do espaco. Ao utilizar a superficie do corpo como meio de
comunicacdo, a CH explora esse potencial sensorial que ocorre por meio de
receptores de estimulos tateis, permitindo a constru¢cao de uma representacdo mental.

O corpo humano, enquanto interface essencial para a percep¢ao, desempenha
um papel fundamental na forma como interagimos com o mundo ao nosso redor. Ao
servir como ponto de conexdo entre o individuo e seu ambiente, o corpo ndo apenas
percebe, mas também processa informagBes sensoriais, como o tato, a visao e a
audicdo, que sao interpretadas pelo cérebro.

No contexto da comunicag¢do, 0 corpo também se torna um meio ativo de
expressao, permitindo a transmissao de emocdes, intengdes e significados através de
gestos, posturas e movimentos. Essa dimenséo corporal da percepgéo é ainda mais
significativa em sistemas de comunicacdo alternativos, como a Libras ou a
comunicacdo haptica para pessoas surdocegas, onde o0 corpo hdo € apenas um
receptor passivo, mas um veiculo ativo de expressao e entendimento, mostrando a
interdependéncia entre percepcao sensorial e linguagem. Dessa forma, a reflexdo
sobre o corpo como interface revela sua importancia ndo apenas como um meio de
perceber o ambiente, mas como um canal de comunica¢éo fundamental.

Assim, o corpo torna-se um espacgo dinamico de interacdo, onde o toque
substitui a viséo e a audicédo na percepcéo do ambiente. Essa interacdo sensorial entre
a superficie do corpo e o espaco ao redor é fundamental para a orientacdo e
mobilidade, permitindo que o individuo compreenda e navegue por diferentes
ambientes com maior seguranca e autonomia. Portanto, a superficie do corpo ndo
apenas serve como um canal de comunicacao, mas também como uma extensédo do
proprio espaco, facilitando a integracdo e a interacdo do individuo com o mundo
externo.

O corpo, nesse contexto, se torna um espaco dindmico de interacdo, onde o
toque assume um papel central na percepcao do ambiente, substituindo a visao e a
audicdo. Isso é especialmente relevante para pessoas com deficiéncias sensoriais,
como a surdocegueira, em que o tato se torna o principal meio de contato e
compreensao do mundo ao redor. O toque, além de ser um meio fisico de interagéo,

também funciona como um canal de comunicacao, permitindo que informacdes sejam
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transmitidas de forma detalhada e precisa. Essa adaptacdo do corpo revela sua
flexibilidade e resiliéncia, pois redefine as formas de perceber e se conectar com o
ambiente. Assim, 0 corpo humano néo apenas reage ao toque, mas também o utiliza
ativamente para construir uma percepcdo sensorial complexa e interativa. A
substituicdo da visao e da audicédo pelo tato amplia as possibilidades de comunicacgéo
e compreensao no mundo.

Em contraste com o autor Barachini (2002) mencionado anteriormente, Schilder
(1935, p. 246) defende a ideia do corpo como uma unidade, mas ressalta que, para
compreender a imagem corporal, € necessario considerar um aspecto tridimensional
gue engloba o mundo, o corpo e a mente. Além dessa triade, é importante destacar
gue o corpo humano é tridimensional por possuir trés dimensdes: altura, largura e
profundidade. Com isso em mente, no préximo tépico, vamos explorar a

tridimensionalidade.

3.3 Tridimensionalidade e Multidimensionalidade da CH

s

A tridimensionalidade € um conceito fundamental para compreender a
organizacdo do mundo que nos rodeia, nossas interacdes e a propria existéncia do
corpo humano. Ela abrange trés dimensdes principais: altura, largura e profundidade.
Essa propriedade ¢é essencial em varias areas do conhecimento,
desempenhando um papel significativo na forma como nos relacionamos com o
espaco, compreendemos o0 corpo e construimos comunicacdes eficazes.

Moreira (2012, p. 15) afirma que, “o tridimensional utiliza diretamente o espaco
real”. O que nos faz refletir sobre espago tridimensional ser a base para nossa
percepcao do mundo. Cada objeto que vemos e tocamos possui altura, largura e
profundidade, permitindo-nos calcular distancias, estimar volumes e planejar
interacdes no ambiente (Moreira, 2012).

As percepcdes dessas dimensdes sao potencializadas por meio dos nossos
sentidos. O ser humano percebe os objetos de forma tridimensional, e ndo apenas
como uma representacdo bidimensional em perspectiva. (Kitchens; Shiratuddin,
2007).

De forma a exemplificar o trecho anterior, temos a viséo, que € o sentido que

percebe o objeto em sua plenitude e potencial. Ja o toque pode surgir como uma forma
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de confirmar ou esclarecer duvidas sobre o que foi visto. O ato de tocar pode ser tanto
delicado quanto arriscado, pois a energia transmitida no toque nem sempre reflete a
sutileza do olhar que busca validar o objeto observado.

Essa dimensao espacial também é indispensavel na ciéncia e na tecnologia.
No universo da computacéo, modelos tridimensionais sao utilizados em simulagdes,
design de produtos e jogos eletronicos, criando ambientes imersivos (Norouzi, 2015).

No corpo humano, a tridimensionalidade esta presente em diversos aspectos.
Nossos 6rgaos e sistemas internos possuem formas tridimensionais, adaptadas para
realizar funcdes especificas. O coracdo, por exemplo, tem uma estrutura
tridimensional que facilita o bombeamento de sangue por todo o corpo.

A percepcao tridimensional também é fundamental para nosso equilibrio e
movimento (Morris, 2004). O sistema vestibular, localizado no ouvido interno, é
responsavel por monitorar a posi¢cdo do corpo no espaco, permitindo-nos caminhar,
correr e realizar atividades complexas.

A comunicacdo humana também incorpora a tridimensionalidade,
especialmente no uso de gestos, linguagem corporal e espaco fisico. Em culturas que
valorizam a comunicacdo nao verbal, o espacgo entre os interlocutores e os gestos
tridimensionais tém grande importancia para transmitir mensagens. Por exemplo, o
movimento das maos pode descrever formas e trajetorias no espaco, enriguecendo o
contetudo da mensagem.

Nas tecnologias de comunicacdo, a tridimensionalidade esta cada vez mais
presente. Realidade aumentada e virtual criam experiéncias imersivas que ampliam a
capacidade de interagir e transmitir ideias (Norouzi, 2015). No campo da
acessibilidade, recursos tateis e tridimensionais, como o braille em superficies
tridimensionais ou mapas téteis, tornam a informacéo acessivel para pessoas com
deficiéncia visual e surdocegueira.

A tridimensionalidade conecta espaco, corpo humano e comunicacao de forma
interdependente. Compreendé-la nos permite projetar espacgos, explorar o potencial
do corpo humano e aprimorar a forma como nos comunicamos. Seja na ciéncia, na
arte ou na tecnologia, a tridimensionalidade continua a moldar nossa percepcéo do

mundo e a enriquecer nossas experiéncias humanas.
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A comunicacdo haptica pode ser vista como "tridimensional" devido a sua

conexao direta com o espaco fisico e a interacao tatil no corpo humano. Esse aspecto

tridimensional pode ser examinado a partir de varias perspectivas, que destacam a

relevancia do espaco e da profundidade no processo comunicativo. A seguir,

apresentamos os principais argumentos que fundamentam essa ideia:

A)

B)

C)

Uso do Espaco Corporal: Uma vez que a comunicacdo haptica ndo se
restringe a uma superficie plana, mas explora o corpo humano como um
espaco tridimensional. Diferentes areas do corpo podem ser utilizadas para
transmitir informacdes de maneira eficiente. Ao interagir com o corpo, o sistema
haptico aproveita sua complexidade para fornecer uma experiéncia rica e
dindmica. Por exemplo, na lingua tatil ou em sistemas como o Tadoma, 0
interlocutor usa diversas partes do corpo, como maos, rosto e bracos, para
enviar mensagens, permitindo uma comunicacdo multifacetada e fluida entre
as pessoas (Luchi, 2013; Baggio, 2017).

Movimentos e Gestos no Espago: Os toques e gestos na comunicacgao
haptica ndo sdo estaticos; eles possuem direcdes e movimentos que se
desenrolam no espaco tridimensional. Cada gesto téatil pode variar em posicao,
trajetdria e intensidade, o que adiciona camadas de significado a mensagem
transmitida. Por exemplo, movimentos circulares, linhas retas ou pulsos no
espaco corporal podem enriquecer a comunicacgao, oferecendo pistas sobre o
tom ou a intencdo por tras da interacdo. Essas variacbes no espaco ampliam
as possibilidades de interpretacédo e aprofundam a compreenséo do que esta
sendo comunicado (Harris, 2002; Luchi, 2013; Baggio, 2017).

Proximidade e Profundidade: A proximidade fisica e a profundidade do toque
sdo aspectos tridimensionais fundamentais na comunicacdo haptica. A
distancia entre os interlocutores pode alterar significativamente o significado da
comunicacao, assim como a profundidade do toque, que pode variar de leve a
firme. Essas variaveis ajudam a transmitir nuances emocionais e contextuais
importantes. Por exemplo, um toque leve na palma da mao pode comunicar
uma mensagem delicada ou carinhosa, enquanto um toque mais profundo pode
indicar urgéncia ou transmitir uma sensac¢éo de forca emocional. Assim, essas
dimensdes do espaco e do toque oferecem uma forma adicional de enriquecer

a troca de informacdes (Baggio, 2017).
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D) Organizacéo Espacial de Mensagens: Em algumas formas de comunicacao
haptica, como o uso de mapas tateis, ha uma representacdo explicita do
espaco tridimensional, permitindo que diferentes pontos no corpo representem
locais ou dire¢des especificas. Isso implica que o corpo ndo apenas transmite
mensagens, mas também organiza essas mensagens de maneira espacial,
facilitando a navegacao e a compreensao do ambiente. Por exemplo, trajetorias
feitas com as maos ou os bragos podem indicar caminhos, rotas ou movimentos
em um espaco fisico, permitindo que o receptor visualize a informacdo de
maneira mais concreta e intuitiva (Baggio, 2017).

E) Integracdo Multissensorial: Embora o tato seja o principal sentido envolvido,
a comunicacdo haptica frequentemente interage com outras percepcdes
sensoriais, como a percepcao espacial e o senso cinestésico. O senso
cinestésico, que lida com a posicdo e o movimento do corpo no espaco,
complementa a experiéncia tatil e adiciona uma camada de profundidade a
comunicacdo. Por exemplo, a interpretacéo de vibracées em superficies tateis
ou gestos feitos com as maos requer um mapeamento do corpo no espago
tridimensional. Esse processo multissensorial permite uma compreensao mais
completa e integrada da mensagem, ja que envolve uma experiéncia sensorial

simultanea e coordenada (Ehrsson, et.al, 2005).

A tridimensionalidade da comunicacdo haptica esta profundamente relacionada
a sua dimenséao espacial e tatil. Ela explora o corpo humano e o ambiente ao seu redor
como um "campo de comunicacdo" que transcende as limitacdes das dimensbes
bidimensionais, como o papel ou a tela. Essa caracteristica ndo s6 enriquece a
experiéncia sensorial, mas também expande as possibilidades de interacdo para
pessoas surdocegas, viabilizando uma comunicacdo mais dinamica, rica e
significativa.

No contexto da comunicacéo haptica, a tridimensionalidade vai além da simples
percepcao de formas e tamanhos, considerando também elementos como a direcéo,
localizacdo e movimento no espaco fisico ao redor do sinalizador. Esses aspectos sdo
essenciais para criar uma comunicagcdo que seja mais rica e precisa, capaz de

transmitir informacdes complexas em um ambiente tridimensional.
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O corpo humano, atuando como interface de percepc¢ao, desempenha um papel
fundamental nesse processo. Ele ndo apenas interage com o ambiente tridimensional,
mas também se torna um canal ativo para a transmissao e recepcédo de informacdes
através de toques, gestos e outras formas de contato fisico. Através do tato, o corpo
se torna um veiculo de comunicacéo, fundamental para a experiéncia sensorial das
pessoas surdocegas. Este processo é multifacetado, permitindo que o corpo, com
suas dimensdes espaciais, se conecte de maneira profunda ao ambiente ao redor e
as outras pessoas.

Para as pessoas surdocegas, o tato se transforma na principal ferramenta de
interagdo com o mundo, 0 que torna a comunicagao rica e repleta de possibilidades.
Ao compreendermos e aplicarmos a tridimensionalidade na comunicacdo héptica,
podemos aprimorar a forma como projetamos espacos de comunicacdo, tornando-o0s
mais eficazes e capazes de proporcionar experiéncias mais completas e significativas.
Isso é especialmente importante quando se trata da interacdo de pessoas surdocegas
com seu entorno e com outras pessoas, ja que essa abordagem tridimensional permite
a construcdo de uma comunicacao acessivel, integrada e precisa.

No entanto, ndo podemos considerar apenas a dimenséao tridimensional no
processo da CH. Por ser um processo de comunicacao e integrar diversos aspectos
sensoriais, emocionais, sociais e contextuais, tanto do Gl (emissor e receptor de
mensagem) quanto do surdocego (emissor e receptor de mensagem), podemos
considera-la como uma comunicacdo multidimensional. Ignorar essas nuances pode
levar a interpretacdes incorretas ou a uma comunicacao falha. A seguir, apresentamos

algumas dimensdes que consideramos estruturar essa multidimensionalidade:

A) Dimenséao Sensorial: A dimenséo sensorial da comunicacao haptica se refere
as caracteristicas fisicas do toque, como intensidade, ritmo, pressdo e
temperatura. Essas variaveis ajudam a transmitir informacdes precisas, como
emocdes ou instru¢des. Por exemplo, um toque suave pode indicar conforto ou
tranquilidade, enquanto um toque mais firme pode sinalizar alerta ou atencéo.
Essa dimenséo é particularmente relevante para a percepc¢ao tatil de pessoas
surdocegas, pois facilita a interpretacdo dos sinais através do corpo, permitindo
uma compreensdo mais profunda das mensagens transmitidas (Lederman &
Klatzky, 2009).



B)

C)

D)

E)

109

Dimensdo Emocional: A dimensdo emocional da comunicacdo haptica
explora como o toque é utilizado para transmitir emocdes e sentimentos, como
carinho, seguranca ou confianca. Essa forma de interacao é central na criagéo
de vinculos interpessoais. Um exemplo disso é como um abrago ou um toque
no ombro pode ser percebido como um gesto de apoio emocional. Para
pessoas surdocegas, essa dimensao € essencial, pois ajuda a criar conexdes
emocionais profundas entre os individuos e seus interlocutores, facilitando a

expressao de afetividade e compreensao mutua (Gallace; Spence, 2010).

Dimenséao Espacial: A dimenséo espacial, ou seja, a dimenséo tridimensional
ja explicitada acima, esta relacionada ao uso do espaco corporal para a
comunicacdo, utilizando diferentes partes do corpo para representar
mensagens especificas. Por exemplo, a mao pode ser usada como "mapa tatil"
para indicar dire¢des, ou o braco pode representar niveis de intensidade. Esta
dimensao permite a criacdo de sistemas organizados de comunicagédo, como a
Lingua Tatil ou sinais tateis no braco, fundamentais para a interacdo de
pessoas surdocegas. O uso do espaco tridimensional no corpo proporciona
uma forma de comunica¢do mais complexa e rica, ampliando as possibilidades

de expresséo (Ehrsson, et.al, 2005).

Dimensé&o Social e Cultural: A dimensédo social e cultural refere-se aos
significados atribuidos ao toque, que podem variar de acordo com normas e
costumes de diferentes culturas. Por exemplo, em algumas culturas, o toque
na cabeca pode ser considerado inapropriado, enquanto em outras ele pode
ser um gesto de carinho. Para a comunicagcdo haptica, é importante
compreender essas variagcdes, garantindo que 0s gestos tateis sejam
adaptados e respeitem 0s contextos sociais e culturais dos individuos. Isso
assegura que a comunicacao seja apropriada e eficaz, respeitando as normas

do interlocutor ou da comunidade (Hertenstein et. al, 2009).

Dimensao Relacional: A dimensao relacional esta ligada ao contexto da

interac&o e ao vinculo entre os interlocutores. A natureza do toque pode variar
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dependendo do grau de intimidade ou confianca entre as pessoas envolvidas.
Por exemplo, um cuidador pode utilizar toques mais frequentes e
personalizados com uma pessoa surdocega com quem tem proximidade,
enquanto profissionais de saude podem usar togues mais neutros. Essa
dimenséao fortalece a conexao interpessoal e cria um ambiente de confianca,
essencial para a comunicacédo eficaz em contextos sensiveis (Hertenstein et.
al, 2009).

Dimensao Temporal: A dimensao temporal refere-se ao ritmo e a duracéo dos
toques na comunicacao. Toques curtos podem indicar urgéncia ou necessidade
de atencéo imediata, enquanto toques prolongados podem ser usados para
transmitir calma ou envolvimento emocional. Essa variavel ajuda na
sincronizacdo e compreensdo de mensagens mais complexas, permitindo que
0 receptor interprete a intencao e o contexto do toque. Em pessoas surdocegas,
esse aspecto é fundamental para a clareza e a precisdo da comunicacao
(Hertenstein et. al, 2009).

Dimensédo Cognitiva: A dimensao cognitiva esta relacionada a interpretacao
e compreenséao do toque como uma linguagem estruturada. Inclui a capacidade
de reconhecer padrdes e associar significados especificos aos toques. A leitura
em Braille ou a compreensédo de cdodigos tateis complexos, como 0s haptices,
sdo exemplos dessa dimensdo. Essa habilidade é imprescindivel para o
aprendizado e a interacdo de pessoas surdocegas, especialmente em
ambientes educacionais e sociais, permitindo que elas se engajem de forma
mais eficaz na comunicagcao e na troca de informagdes (Lederman; Klatzky,

2009).

Dimensédo Contextual: A dimensado contextual enfatiza que o significado do
toque depende do contexto em que ocorre. Por exemplo, um toque no braco
durante uma conversa casual pode ser interpretado de maneira diferente em
uma situacdo de emergéncia. Essa dimensdo garante que os toques sejam
apropriados e interpretados corretamente, considerando o cenario especifico

em que a interacdo acontece. No caso de pessoas surdocegas, compreender
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0 contexto em que o toque ocorre € fundamental para evitar mal-entendidos e

garantir que a comunicacéo seja clara e eficaz (Lederman; Klatzky, 2009).

Essas dimensfes destacam a complexidade da comunicacdo haptica,
mostrando como ela pode ser adaptada para atender as necessidades de cada

individuo, especialmente no contexto de pessoas surdocegas.

3.3.1 CATEGORIAS DE ANALISE: construcéo e aplicac&o

Para a execucéo desta pesquisa, e considerando a possibilidade de entender
a explicacdo de um fenbmeno, adotaremos uma metodologia de natureza aplicada,
com objetivo descritivo e abordagem qualitativa. Marconi e Lakatos (2015, p.6)
definem: “Pesquisa aplicada, como o proprio nome indica, caracteriza-se por seu
interesse pratico, isto €, que os resultados sejam aplicados ou utilizados
imediatamente na solugao de problemas que ocorrem na realidade.”

Adiante, as autoras caracterizam a pesquisa descritiva pelo delineamento que
utiliza “os quatro aspectos: descricao, registro, analise e interpretacao de fenébmenos
atuais, objetivando o seu funcionamento presente” (Marconi e Lakatos, 2015, p. 6).

Assim, apés levantarmos e pontuarmos 0s conceitos que nos nortearam a
discussdo do processo da comunicacao haptica e seus pressupostos, com vistas a
proporcionar o embasamento conceitual indispensavel para o desenvolvimento do
trabalho e com o objetivo de promover o entendimento das articulacdes realizadas
entre os diversos assuntos abordados, propomos agora uma apreciagcdo mais
especifica para o problema em questédo e partimos para a constru¢cao de uma proposta
de categorias de analise.

Para tanto, como cumprimento do objetivo geral desta pesquisa, essa proposta
foi desenvolvida para possibilitar categorias de analise que possam levar a
mensuracao de alguns aspectos da multidimensionalidade da CH, contribuindo para
um aprofundamento nas questdes levantadas e para o alcance dos resultados
esperados.

Assim, foram ent&o criadas categorias de analise e a descricdo de cada uma
delas (Quadro 9). Em seguida passou-se a delimitar pontos importantes a serem

observados nas categorias, como aspectos, observagédo e método (Quadro 10).
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Especificamente, neste estudo, apesar de ndo estar no escopo dos objetivos
da pesquisa, optamos em realizar um teste inicial das categorias de analise. Para isso,
utilizamos videos disponiveis na plataforma YouTube como material base. Essa
escolha se deu pela impossibilidade de trabalharmos em tempo hébil com pessoas
surdocegas. Foram selecionados cinco videos no buscador do site, que apresentavam
registros de guia-interpretacéo de Libras tatil e comunicag¢do haptica para pessoas
com surdocegueira. O objetivo foi analisar técnicas, insights e elementos relacionados
as informacdes tateis percebidas por esses individuos.

Contudo, para melhor organizacdo desses dados, a andlise proposta foi
dividida nas seguintes etapas: Etapa 1: elaboracéo de proposta das categorias de
analise; Etapa 2: aplicacéo de teste inicial (selecdo do video; descricdo e analise dos

videos com as categorias propostas; e discussao).
Etapa 1: Elaboracao das categorias de analise
Para realizar uma analise mais estruturada, foi elaborado um roteiro de

categorias para a andlise da Comunicacdo Héaptica, com o objetivo de observar e
examinar aspectos especificos. O roteiro pode ser acompanhado no quadro abaixo.
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Tabela 8 — Categorias de analise da multidimensionalidade na Comunicacédo Héaptica para SC

Categorias da Analise Descrigéao
1. Sensacéo ao Toque Fundamental para avaliar a qualidade de
interacao tatil, pois envolve resposta

sensorial inicial e como o toque &
percebido.
2. Detectabilidade Refere-se a capacidade do receptor de
perceber estimulo tatil. E crucial porque
sem detectabilidade, a mensagem tatil
nao sera percebida.

3. Dimenséo Avalia a altura, largura e profundidade
do estimulo tatil, influenciando a forma
como o estimulo € compreendido e
interpretado.

4. Forga de Pressao A intensidade do toque pode afetar
significativamente a clareza e a
percepgdo da comunicagao haptica,
sendo essencial para adaptar a
mensagem ao receptor.

5. Intuitividade Refere-se a facilidade com que o
receptor entente o estimulo tatil sem
precisar de explicacdes adicionais, o0 que
¢ vital para a eficiéncia e a fluidez da
comunicagao.

Fonte: O autor (2024).

Descricdo: Tabela de categorias de analise da Comunicacao Haptica, dividida em duas colunas: a
primeira apresenta as categorias de analise, e a segunda, a descricdo de cada categoria.

A andlise da multidimensionalidade da comunicacao haptica (CH) envolve uma
compreensao ampla das diversas dimensdes que formam 0 processo comunicativo
tatil, sendo fundamental considerar os aspectos e métodos que devem ser observados
em cada uma dessas dimensdes para uma analise precisa e eficaz. Ao abordar as
categorias de analise da CH, é importante contextualizar como aspectos sensoriais,
emocionais, sociais, culturais, temporais, cognitivos, entre outros, se entrelagcam na
dindmica comunicativa.

Em resumo, a multidimensionalidade da comunicacdo haptica requer uma
analise holistica que considere tanto os aspectos citados acima, como os métodos
adequados para observa-los. A abordagem qualitativa proporciona uma compreensao
mais profunda dos mecanismos subjacentes da comunicacdo haptica e de como ela
pode ser utilizada para melhorar a interacdo e a acessibilidade para pessoas

surdocegas. Assim, as categorias de analise e 0s aspectos metodoldgicos interagem
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de forma a fornecer uma visdo mais rica e integrada da comunicacao por meio do tato.

Com isso, foi elaborado o quadro abaixo para observar esses aspectos e métodos.

Tabela 9 — Proposta de categorias de andlise da CH com os aspectos e métodos a serem observados

Categoria da Analise Aspectos Observacao Metodo
1. Sensacdo de Textura e Forma | Como as texturas Analisar se as
Togue e formas sdo texturas tateis
representadas sdo descritas e
através do togue. reconhecidas.
2. Detectabilidade Feedback e Reacao dos Analisar como o
Interpretacio individuos que feedback & dado
recebem a CH e e recebido.
como eles
interpretam as
informacées
3. Dimenszdo Representacdo | Representacdode |  Analisar o usa
tridimensional objetos &

técnicas
especificas para
representar a
dimensao, como
SOmMoras,
perspectivas e
outrog efeitos
visuais que
ajudam a
transmitir a
sensacao de
profundidade.
Verificar se
diferentes
pressies sdo
usadas para
representar fipos
de informacies
Observar se o
toque & aplicado

estimulos tateis
em termos de

altura, largura e
profundidade.

4. Forcade
Pressao

Pressdo e

Variacdo na
Intensidade

pressdo e
intensidade do
togue.

5. Intuitividade

Adaptacao ao
Ambiente; Tempo
e Ritmo; Direcdo

Realizacao de
movimentos em

diferentes de forma
& Movimento direcoes ascendente,
aplicados de dezcendente,
forma lateral ou em
ascendente, angulos variados.
descendente,

lateral ou em

Verificar se
dngulos variados.

diferentes
padroes de tempo

Verficar como o 30 uzados para

ritmo e a duracao

transmitir
do togue informacdes
influenciam a especificas.
comunicacao.

Verificar como a
tecnica tatil =e
ajusta ao espaco
disponivel.

Avaliar como a
CH & adaptada
para diferentes
ambientes ou
contextos
espaciais.

Fonte: O autor (2024).
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Descricdo: Tabela sobre os aspectos e métodos a serem observados nas categorias de andlise da
Comunicacao Haptica. A tabela esta organizada em quatro colunas: "categoria de analise", "aspectos”,
"observacao" e "método".

Como explicitado acima, nao foi possivel testar as categorias de analise com
pessoas surdocegas e guias-intérpretes presencialmente. Entdo, para uma inicial
afericdo da proposta das categorias de analise, haja vista que foram utilizadas
imagens em movimento por meio de videos para empregar tais categorias de analise,
foi necessario, primeiramente, criar uma escala qualitativa para aferir o entendimento
do proéprio analisador (autor dessa dissertacao). Assim, os descritores adotados para
essa avaliacao foram:

Nao foi possivel mensurar: A informagéo ou caracteristica ndo foi acessivel ou
visivel de forma alguma.

Mensuracdo com dificuldade: A avaliacdo foi possivel, mas com desafios ou
limitagGes significativas.

Mensuracdo satisfatéria: A avaliacdo foi clara e direta, mas com pequenas
areas que poderiam ser aprimoradas.

Mensuracao excelente: A informacéo foi avaliada de forma excepcionalmente
clara e precisa, com todos os detalhes bem capturados.

Esses descritores adicionais oferecem uma gama mais ampla de op¢des para
classificar a clareza e a eficacia da mensuracdo, permitindo uma avaliagcdo mais
detalhada e diferenciada. Cabe ressaltar que a mensuracao sera dada a partir do
feedback emitido pelo surdocego nos videos que serdo avaliados. No proximo

tépico, iniciaremos a etapa de mensuracgao.

Etapa 2 — Aplicacdo de teste inicial (Selecdo, descricdo, analise dos

videos e discusséo)

Para a etapa de sele¢do de videos, utilizou-se a plataforma YouTube, por ser
o0 maior indexador de videos. A palavra-chave pesquisada no buscador foi
‘comunicacao haptica’, mas, durante o processo de busca, poucos videos sobre a
tematica foram localizados.

Os requisitos para a selecdo de videos incluiam a presenca de guia-
interpretacéo utilizando a Comunicagao Haptica em conjunto com a Libras téatil. Assim,
0s cinco videos selecionados atendiam aos critérios propostos para a avaliacdo dos

dados. A seguir, apresentamos a andlise e discussao dos videos que sera mensurada
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por meio do instrumento elaborado acima juntamente com a descricdo do video.

Figura 19 — Video 1 - Representagdo Tétil e Haptica da Historia de Abraao.

0:11/0:38 € Bilingue @

Libras Tatil e
Comunicacao Haptica

o1

Fonte: https://www.youtube.com/watch?v=_ VVSzsIxBB4.

Descricdo: Video 1 - Representacdo Tatil e Haptica da Histéria de Abrado. A imagem mostra trés
pessoas: no centro, uma Pessoa Surdocega com 0s cotovelos apoiados em uma mesa € as maos
sobrepostas as maos do Guia-intérprete 1, que € um homem e esta sentado a frente da Pessoa
Surdocega. Atras da Pessoa Surdocega, esta posicionada a Guia-intérprete 2. O ambiente tem um
fundo branco, um vaso de plantas, e a mesa de apoio possui um forro branco. Os trés individuos estao
sentados em cadeiras de ferro com assento e encosto azuis. Abaixo, frames do video com uma seta
representando o movimento de confirmacéo.

Contexto: Abrado e seu filho sobem a montanha para realizar o sacrificio, qul
seja, seu filho seria oferecido como holocausto. No momento do sacrificio, Deus

reconhece a obediéncia de Abrado e intervém, impedindo a acao.


https://www.youtube.com/watch?v=_VVSzslxBB4
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Analise:

Tabela 10 — Anélise do video 1

Categorias de Nao foi | Mensuracgédo | Mensuragédo | Mensuragéao
Analise/Avaliagédo possivel com satisfatoria excelente
mensurar | dificuldade

1. Sensagdo de X
Toque
2. Detectabilidade

Dimenséo
Forga de
Pressio

5. Intuitividade

el e
x>l =

>

Fonte: O autor (2024).

Descricdo: Tabela de andlise do video 1 com marcagdo de mensuragdo satisfatoria na categoria
sensacao de toque, e marcagdo de mensuracao excelente nas categorias: detectabilidade, dimenséo,
for¢a de presséo e intuitividade.

Analise e Discussdao: No primeiro video, observa-se que a sensagao ao toque ocorre
ao longo da narrativa, especialmente através da descricdo de formas e do enredo da
historia. Isso reforca a representacdo multidimensional que se manifesta quando a CH
e a sinalizacdo da Libras tatil estdo sincronizadas em ritmo e tempo, adaptando-se ao
ambiente, direcdo do movimento, determinando a dimensdo e a intuitividade. No
segundo 0:17, é possivel perceber um movimento de pressao e intensidade quando a
guia-intérprete responsavel pela CH utiliza a estratégia de sinalizagdo de duas
pessoas caminhando, evidenciando uma presséo ao simular os passos. Por fim, aos
0:20, nota-se um feedback de confirmacéo de recepc¢do da informacéo, manifestado

pelo movimento de cabeca do SC, sinalizando a compreensdo da mensagem.
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Figura 20 — Video 2 - Representacéo Tatil e Haptica do uso de uma Furadeira.

P Pl N 0147021 € Bilingue @

Libras Tatil e
Comunicacao Haptica

Represent,

Fonte: https://www.youtube.com/watch?v=-60NK5HBNSS.

Descricédo: Video 2 - Representacao Téatil e Haptica do uso de uma furadeira. A imagem mostra trés
pessoas: no centro, uma Pessoa Surdocega com o0s cotovelos apoiados em uma mesa e as maos
sobrepostas as maos do Guia-intérprete 1, que € um homem e esta sentado a frente da Pessoa
Surdocega. Atras da Pessoa Surdocega, esté posicionada a Guia-intérprete 2, com as maos apoiadas
na cadeira. O ambiente tem um fundo branco, um vaso de plantas, e a mesa de apoio possui um forro
branco. Os trés individuos estdo sentados em cadeiras de ferro com assento e encosto azuis. Abaixo,
frames do video com uma seta representando a confirmacao.

Contexto: Fazendo um furo na parede utilizando uma furadeira.


https://www.youtube.com/watch?v=-6oNK5HBnS8

Analise:

Tabela 11 — Anélise do video 2

Categorias de Nao foi | Mensuragdo | Mensuracdo | Mensuragao
Analise/Avaliagédo possivel com satisfatoria excelente
mensurar | dificuldade

1. Sensagdo de X
Toque

2. Detectabilidade X

3. Dimenséo X

4. Forga de X
Presséao

5. Intuitividade X

Fonte: O autor (2024).
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Descricdo: Tabela de andlise do video 2 com marcacdo de mensuragdo satisfatoria nas categorias:
sensacao de toque e dimenséo, e marcacdo de mensuracao excelente nas categorias: detectabilidade,

for¢a de presséo e intuitividade.

Andlise e Discussao: No segundo video, a sensac¢ao ao toque € perceptivel ao longo

da frase, e a representacdo tridimensional é evidenciada pela simultaneidade do

movimento da furadeira fazendo furos na parede, junto com a Comunicagdo Haptica

gue expressa a vibracdo da ferramenta através de batidas. O video apresenta uma

sincronizacgdao precisa de ritmo e tempo entre a Libras tatil e a CH, além de destacar a

intensidade. A dimensao é representada tanto pela Libras tatil quanto pela intensidade

da CH, resultando em um feedback do usuério registrado no segundo 0:18.
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Figura 21 — Video 3 — Representacéo Tatil e Haptica de carros em um estacionamento.

~—
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Libras Tatil e
Comunicacao Haptica

Fonte: https://www.youtube.com/watch?v=XTKsSQy26ME.

Descricdo: Video 3 - Representagdo Tétil e Haptica de carros em um estacionamento. A imagem
mostra trés pessoas: no centro, uma Pessoa Surdocega com os cotovelos apoiados em uma mesa e
as maos sobrepostas as maos do Guia-intérprete 1, que é um homem e esta sentado a frente da Pessoa
Surdocega. Atrds da Pessoa Surdocega, esta posicionada a Guia-intérprete 2, com as maos
posicionadas nas costas do Surdocego. O ambiente tem um fundo branco, um vaso de plantas, e a
mesa de apoio possui um forro branco. Os trés individuos estdo sentados em cadeiras de ferro com

assento e encosto azuis. Abaixo, frames do video com a seta de confirmacao.

Contexto: Carros em um estacionamento.


https://www.youtube.com/watch?v=XTKsSQy26ME
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Analise:
Tabela 12 — Andlise do video 3
Categorias de Nao foi | Mensuragdao | Mensuragdo | Mensuragao
Analise/Avaliagédo possivel com satisfatoria excelente
mensurar | dificuldade
1. Sensagéo de X
Toque
2. Detectabilidade X
3. Dimenséo X
4. Forga de X
Presséo
5. Intuitividade X

Fonte: O autor (2024).

Descrigdo: Tabela de andlise do video 3 com marcacdo de mensuragdo satisfatoria nas categorias:
detectabilidade e forca de presséo, e marcacdo de mensuracao excelente nas categorias: sensagéo de
toque, dimensao e intuitividade.

Analise e Discusséao: Diferentemente dos videos anteriores, a sensa¢ao ao toque, a
representacdo tridimensional, o ritmo e o tempo, a pressdo e a intensidade, a
adaptacdo ao ambiente e o direcionamento e movimento dos sinais estavam todos
sincronizados, alcancando o objetivo de obter o feedback do usuario, que ocorre

sutilmente no segundo 0:21.
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Figura 22 — Video 4 — Surdocego Copa de 2018

o) 05872:55

Fonte: https://www.youtube.com/watch?v=Ud2THDeBW(ql&t=85s.

Descricdo: O video apresenta um surdocego, dois guias-intérpretes e campo-tatil adaptado para
representar o campo de futebol onde ocorre o jogo. O Guia-intérprete que executa a Libras tétil esta
posicionado em frente ao surdocego acompanhando o jogo pela televisdo e traduzindo o movimento
dos jogadores, enquanto o Guia-intérprete responséavel pela Comunicacao Haptica esta localizado atras
dele, complementando a informacdo. Abaixo, frames do video com setas mostrando a confirmacao.

Contexto: Traducdo de um jogo da Copa do Mundo de Futebol masculino do ano de
2018.


https://www.youtube.com/watch?v=Ud2THDeBWqI&t=85s

Analise:

Tabela 13 — Andlise do video 4

Categorias de
Analise/Avaliagédo

Néo foi
possivel
mensurar

Mensuragao
com
dificuldade

Mensuragéao
satisfatoria

Mensuragéao
excelente

Sensagao de
Toque

Detectabilidade

Dimenséo

W

Forca de
Pressao

>X|x| x| X

Intuitividade

>

Fonte: O autor (2024).
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Descricdo: Tabela de andlise do video 4 com marcacdo de mensuracdo excelente nas categorias:

sensacao de toque, detectabilidade, dimenséo, forca de presséo e intuitividade.

Analise e Discussao:

Esse video apresenta uma dindmica diferente dos

anteriormente analisados, pois trata de uma interpretacdo simultanea, e ndo de uma

traducdo de texto ou frase como visto nos demais videos. Ao analisar o material, &

possivel perceber que todos 0s pontos que categorizam a mensuragcao sao atingidos

de forma sincronizada, resultando na observacao do feedback do usuéario em varias

ocasioes.
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Figura 23 — Video 5 - Casa do Pai

o) 0:16/4:08 & Bilingue @

Fonte: https://www.youtube.com/watch?v=A3UOEWH1XuU.

Descricdo: O video apresenta um surdocego e dois guias-intérpretes. Ao fundo, a cidade do Rio de
Janeiro. O Guia-intérprete que executa a Libras tatil esta posicionado em frente ao surdocego, enquanto
a Guia-intérprete responsavel pela Comunicacdo Haptica esté localizado atras dele. Abaixo, frames do
video com setas indicando a confirmagéo.

Contexto: Musica Gospel — “Casa do Pai”.


https://www.youtube.com/watch?v=A3U0EWH1XuU
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Analise:

Tabela 14 — Andlise do video 5

Categorias de N&ao foi | Mensuragédo | Mensuragédo | Mensuragédo
Analise/Avaliagédo possivel com satisfatoria excelente
mensurar | dificuldade

1. Sensagdo de
Toque
2. Detectabilidade

3. Dimensao

4. Forga de
Presséo

5. Intuitividade

x| x| X

>

Fonte: O autor (2024).

Descricdo: Tabela de andlise do video 5 com marcagdo de mensuracdo excelente nas categorias:
sensacao de toque, detectabilidade, dimenséo, forca de presséo e intuitividade.

Analise e Discussédo: O ultimo video desta analise apresenta uma interpretacao
simultdnea de Libras tatil e Comunicacdo Haptica, utilizando uma musica gospel. Ao
analisar o material, observa-se que todos os pontos que categorizam a mensuragao
sdo atingidos de forma sincronizada, permitindo perceber o feedback do usuario em

diversas ocasioes.

E importante registrar que a analise dos videos foi realizada com close-ups e
pausas para observar como o tato € utilizado para transmitir informacdes espaciais.
Durante a mensuracado dos dados, foi possivel identificar técnicas tateis empregadas
para aplicar diferentes niveis de pressao, variagdes de ritmo e texturas no periodo de
interacdo entre 0 Gl e o SC na utilizacdo da Libras tatii em conjunto com a
Comunicagéo Haptica.

Finalizamos este capitulo com o entendimento de que a exploragdo tétil
possibilita o reconhecimento de atributos do ambiente e a construgao de significados
sensoriais. Le Breton (2016) destaca que as percepcdes sensoriais moldam a

experiéncia do mundo, tornando a comunicagao um processo coletivo.
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A comunicacdo € essencial para a interacdo humana, mas pessoas
surdocegas enfrentam desafios Unicos, utilizando o tato como principal meio de
percepcao. Enquanto a visao permite que pessoas surdas interajam e aprendam
incidentalmente, a pessoa surdocega precisa desenvolver estratégias hapticas para
captar e transmitir informacdes.

O sistema motor, a linguagem e as relagdes afetivas desempenham um papel
fundamental na comunicacdo tétil, garantindo eficiéncia e significado emocional.
Estudos indicam que o cérebro humano tem a capacidade de reorganizar suas
funcdes sensoriais, permitindo que o tato compense a auséncia da visdo e da
audicdo. Esse mecanismo favorece a autonomia e a inclusdo, destacando a
importancia de préaticas adaptativas. Nesse contexto, estratégias como a Libras Tétil
e a Comunicacao Haptica (CH) sdao fundamentais para ampliar as possibilidades
comunicativas e a independéncia dessas pessoas.

Este capitulo também evidencia que a Comunicacao Haptica é tridimensional,
pois utiliza o espago corporal, o0s movimentos, a proximidade e a profundidade do
toque para transmitir mensagens. Além disso, integra mdiltiplas dimensdes —
sensorial, emocional, espacial, social, relacional, temporal, cognitiva e contextual —
tornando-se um processo verdadeiramente multidimensional. No caso de pessoas
surdocegas, o tato se torna um canal essencial de interagdo, permitindo uma
comunicacao rica, acessivel e significativa.

Dessa forma, a organizacdo de categorias de andlise foi essencial para

compreender as caracteristicas multidimensionais da Comunicacao Haptica.
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CONSIDERACOES FINAIS

Embora a surdocegueira seja uma deficiéncia pouco conhecida pela sociedade,
as pesquisas em torno dessa tematica vém se expandindo ao longo do tempo,
gerando resultados e ganhos para esse publico. E notério que o maior indice de
pesquisas sobre o0 assunto estd baseado em aspectos educacionais e clinicos.

As pesquisas no contexto clinico possibilitam um conhecimento detalhado
sobre a deficiéncia e, com base nesses estudos, tornam possivel e eficaz o
desenvolvimento de estratégias para trabalhar com esses individuos em outros
contextos. Por outro lado, as pesquisas no contexto educacional abordam iniciativas
de alfabetizacdo e o desenvolvimento de ferramentas que permitem a esses
individuos exercerem sua cidadania.

Entretanto, outras areas carecem de pesquisas que interseccionem com essa
tematica. O design, por exemplo, abrange uma vasta gama de campos e, sendo uma
ferramenta voltada para a criacéo de solu¢des que permitam a plena participacdo das
pessoas, independentemente do contexto em que estéo inseridas, necessita ampliar
seus estudos a respeito da surdocegueira, entendemos assim que os estudos que
relacionam essa tematica ao contexto social ainda ndo estdo inseridos nas bases de
dados.

Durante os estudos, percebemos que a surdocegueira é uma deficiéncia com
pouca repercussdo a nivel nacional. Além de carecer de pesquisas que
interseccionem diferentes temas e areas, ha uma necessidade de marcadores
especificos para o levantamento de informacdes, como a quantidade e a classificacao.
Isso se deve ao fato de que o instrumento utilizado pelo IBGE ndo consegue aferir
esses dados de maneira precisa.

Além disso, este estudo esclarece o conceito de surdocegueira e sua
caracterizacdo, destacando que essa condicdo ndo se resume a combinacdo de
deficiéncia visual e auditiva. O estudo também contextualiza que existe um sistema
com diversas formas de comunicacao disponiveis para pessoas com surdocegueira.
No entanto, a escolha de algumas dessas formas dependera do histérico do individuo
anterior a deficiéncia, especialmente no caso de surdocegos adquiridos, que é o foco
deste estudo.

Quando um individuo apresenta comprometimento multissensorial, os demais
sentidos devem ser explorados de forma a minimizar os obstaculos na mobilidade, no

desenvolvimento de habilidades e na comunicacdo, sendo esta Ultima a mais
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importante para a participagéo social. Nesse contexto, o sentido do tato torna-se uma
ferramenta indispensavel para esse individuo.

Para a execucdo dessas formas de comunicacdo, € necessario um
intermediario responséavel pelo repasse das informagfes. No caso da surdocegueira
adquirida, esse papel é desempenhado pelo Guia-Intérprete (Gl), um profissional
devidamente qualificado para atuar na interpretacdo, descricdo e orientacdo do
individuo surdocego. Muitas vezes confundido com uma tecnologia assistiva, o Gl €,
na verdade, um recurso humano especializado.

Considerando essa intermediacao através do tato e o recorte do publico, este
estudo aborda brevemente as formas de comunicacéo tatil de maneira sucinta, até se
aprofundar nas formas de comunicacao que fundamentam a pesquisa: a Libras tétil e
a Comunicagéo Haptica.

Em contraste com o individuo surdo, que consubstancia suas experiéncias de
leitura do mundo de forma visual e encontra na Lingua Brasileira de Sinais (Libras)
caracteristicas que possibilitam essas experiéncias por ser uma lingua espaco-visual,
0 sujeito surdocego, que utilizava a Libras antes da deficiéncia, precisa adaptar sua
forma de comunicacdo. Nesse contexto, a Libras se transforma, deixando de ser
exclusivamente uma lingua espaco-visual e passando a ser usada na modalidade
cinestésico-corporal.

Considerando as alteracdes articulatorias decorrentes da modalidade de Libras
tatil, que exige uma reducao no espaco de sinalizacdo e maior precisdo na execucao
dos sinais por parte do Guia-Intérprete, esse desafio é evidenciado. A Comunicacao
Haptica surge como uma estratégia para complementar a informacgéo, superando
essas limitagdes.

A Comunicagcdo Haptica é um sistema complementar desenvolvido para
transmitir informagdes visuais sobre o ambiente e feedback emocional de forma
rapida. Isso é feito por meio de movimentos e criagdo de sinais tateis, utilizando o
sentido do tato em areas sensiveis, como bragos e costas do surdocego. Esse método
auxilia na compreensao das informacgdes, aproveitando a sensibilidade ao toque para
uma comunicacgéo mais eficaz.

Considerando que a Comunicacgéo Haptica (CH) se baseia na Lingua Brasileira
de Sinais (Libras), a qual possui caracteristicas tridimensionais ao utilizar espagos

mentais em consonancia com a descricdo imagética, e que o corpo humano é
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tridimensional por possuir altura, largura e profundidade, o estudo destaca que a
Libras na modalidade tatil, combinada com a CH, utiliza o corpo do individuo
surdocego como uma superficie tatil para a transmissao de informagdes. Isso explora
0 potencial sensorial do sujeito, permitindo a adaptacao e o uso de ferramentas que
facilitam a criacdo de imagens mentais, proporcionando uma melhor compreenséo
das informacdes recebidas.

No entanto, as caracteristicas tridimensionais por si sé ndo eram suficientes
para capturar toda a especificidade da comunicacado haptica, revelando que esse
sistema de comunicacgédo é, na verdade, multidimensional. Assim, o presente estudo
conseguiu analisar as dimensdes multiplas da comunicacao haptica, identificando sua
estrutura e funcionalidade por meio de um método descritivo, que envolveu a criacao
e aplicacao teste de uma ferramenta para medir esses dados.

Neste estudo, foi possivel identificar a estrutura e a funcionalidade da
Comunicacdo Haptica, além de elaborar categorias de andlise que contribuiram para
a concretizacdo do objetivo geral da pesquisa.

Com base nas andlises realizadas a partir da avaliacdo de videos, podemos
concluir que a Comunicacdo Haptica pode ser classificada como uma forma de
comunicagdo com caracteristicas multidimensionais, conforme os feedbacks obtidos
no material.

Este estudo teve inicio a partir de uma questdo pessoal, com minha atuacao
como guia-intérprete para surdocegos. A partir dos resultados obtidos, destaco
algumas perspectivas futuras, como a continuidade da pesquisa e a ampliacdo da
tematica, considerando a relevancia de assuntos sensiveis como cultura,
comunicacao, deficiéncia, surdocegueira e acessibilidade. Vale ressaltar também que
pesquisas como esta promovem uma ampliacdo do conhecimento, especialmente no
gue se refere a integracdo de especificidades no campo do design.

Aléem disso, pesquisas nesse campo podem gerar consultorias para o
desenvolvimento de produtos e tecnologias, promovendo experiéncias
multissensoriais, criando ambientes adaptativos e, por fim, facilitando a incluséao plena

da pessoa com surdocegueira na sociedade.
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