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RESUMO

O objetivo deste estudo foi analisar se 0 uso de uma linguagem simples e a apresenta¢do mais
atrativa de informac6es podem contribuir para a legibilidade e compreensibilidade do Relatério
de Gestdo na forma do Relato Integrado (RG/RI) como instrumento de gestdo orcamentaria no
setor publico brasileiro e facilitador do entendimento das partes interessadas sobre as
informacdes publicas fornecidas. Para alcance deste objetivo, o estudo comparou fragmento do
RG/RI do Ministério Pablico Federal (MPF) de 2023 e uma versdo de relatorio simplificado
desenvolvido pela pesquisadora para 0 mesmo fragmento. A analise da legibilidade foi feita
com uso do software ALT e, para analise de compreensibilidade, foram aplicados questionarios
a dois grupos randomizados, compostos por gestores publicos. Esta analise comparativa €
relevante do ponto de vista cientifico e social uma vez que os 6rgdos publicos sdo obrigados a
prestar contas através do RG/RI, de forma simples e acessivel. Mas, estudos demonstram que
este intento de informar de maneira clara ndo vem sendo alcancado. O objetivo do caso préatico
foi avaliar se um relatério fundamentado na teoria da comunicacdo e no movimento da
linguagem simples, consubstanciado nos constructos dos relatorios financeiros populares
(RFPs) e nas diretrizes do Tribunal de Contas da Unido (TCU), contribuiria para ampliar a
legibilidade e compreensibilidade dos relatérios publicos, podendo resultar na melhora da
tomada de decisdo do gestor, bem como na compreensao e fiscalizacdo da sociedade. O estudo
adota os métodos descritivos, bibliografico e documental, além de uma abordagem quantitativa
resultante do caso pratico de comparacdo de fragmentos do relatorio atual e do elaborado para
este estudo. Os resultados demonstram melhores notas do relatorio desenvolvido pela
pesquisadora em todos o0s quesitos avaliados, confirmando o impacto positivo resultante da
simplificagdo na maneira de informar. A partir de tais constatacdes, foi desenvolvido um
Produto Técnico-Tecnologico (PTT), que consistiu em um Framework para elaboracao de um
Relato Integrado Simplificado (RIS), desenvolvido no formato de um guia sobre como elaborar
0 RG/RI, atendendo aos ditames de integrar informaces financeiras e ndo financeiras de modo
claro, simples e compreensivel, e acrescentando ainda mecanismos praticos de relacdo com as
partes interessadas. Os achados desta pesquisa sinalizam que o uso de palavras mais simples,
estratégias de tipologia textual e design mais atrativo podem resultar em melhorias na
compreensdo das informac@es prestadas pelo poder publico as partes interessadas. No mesmo
sentido, o trabalho conclui que relatar informacgdes de modo integrado e simplificado pode, a
partir de uma visdo institucional holistica, auxiliar no processo decisorio dos gestores
governamentais brasileiros, notadamente como instrumento de gestdo orcamentaria e,
adicionalmente, gerar mais valor para a sociedade, atendendo as diretrizes do TCU.

Palavras-chave: Compreensibilidade; ESG; Legibilidade; Orcamento Publico; Relato
Integrado.



ABSTRACT

The aim of this study was to analyze whether the use of simple language and a more attractive
presentation of information can contribute to the readability and comprehensibility of the
Management Report in the form of the Integrated Report (RG/RI) as a budget management tool
in the Brazilian public sector and as a facilitator of stakeholders' understanding of the public
information provided. In order to achieve this objective, the study compared a fragment of the
2023 RG/RI of the Federal Public Prosecutor's Office (MPF) and a simplified report version
developed by the researcher for the same fragment. The readability analysis was carried out
using ALT software and, for the comprehensibility analysis, questionnaires were administered
to two randomized groups of public managers. This comparative analysis is relevant from a
scientific and social point of view, since public bodies are obliged to render accounts through
the RG/RI in a simple and accessible way. However, studies show that this attempt to provide
clear information is not being achieved. The aim of the case study was to assess whether a report
based on communication theory and the plain language movement, embodied in the constructs
of popular financial reports (RFPs) and the guidelines of the Federal Court of Auditors (TCU),
would contribute to increasing the readability and comprehensibility of public reports, which
could result in improved decision-making by managers, as well as understanding and oversight
by society. The study adopts descriptive, bibliographic and documentary methods, as well as a
quantitative approach resulting from the case study of comparing fragments of the current report
and the one prepared for this study. The results show that the report developed by the researcher
scored better in all the areas evaluated, confirming the positive impact of simplifying the way
information is provided. Based on these findings, a Technical-Technological Product (TTP)
was developed, consisting of a Framework for preparing a Simplified Integrated Report (RIS),
developed in the format of a guide on how to prepare the RG/RI, meeting the requirements of
integrating financial and non-financial information in a clear, simple and understandable way,
and also adding practical mechanisms for relations with stakeholders. The findings of this
research indicate that the use of simpler words, textual typology strategies and more attractive
design can result in improvements in the understanding of the information provided by public
authorities to stakeholders. In the same vein, the study concludes that reporting information in
an integrated and simplified way can, from a holistic institutional viewpoint, assist in the
decision-making process of Brazilian government managers, notably as a budget management
tool and, additionally, generate more value for society, complying with the TCU's guidelines.

Keywords: Comprehensibility; ESG; Readability; Public Budget; Integrated Reporting.
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1 INTRODUCAO

1.1 Contextualizacéo

O orcamento publico é tema de central importancia na conducéo das politicas publicas,
afinal, é imprescindivel que todos os servicos e produtos publicos entregues a sociedade estejam
autorizados na Lei Orcamentéria Anual (Silva & 1z4, 2020). Assim, uma vez que as demandas
por servicos e produtos publicos sdo maiores que a oferta de recursos necessarios para atendé-
las, o0 orcamento publico anual é resultado da avaliacdo de todas as demandas apresentadas e da
escolha das alternativas selecionadas para serem atendidas (Giacomoni, 2021). Ao lado desta
insuficiéncia de recursos para atender a todas as necessidades, 0 agravamento da situagéo fiscal
de muitos paises, em muito impactados pela crise de 2008 e acirrada pela recente pandemia da
Covid-19, exige um esforco cada vez maior do poder publico, de modo que a aplicacdo das

regras do orgamento publico tende a exercer um efeito positivo sobre a eficiéncia (D’Inverno

et al., 2023).

No contexto de uma gestdo publica eficiente, estudos demonstram que o gestor deve
comprometer-se, conduzindo o processo da maneira mais apropriada possivel, com a obtencéo
do melhor resultado entre o bem publico entregue e o recurso aplicado, visto que cabe a ele
aplicar os recursos disponiveis para ampliar a oferta de servigos tanto quanto possivel (Silva &
Revoédo, 2005; Silva & Crisostomo, 2019; Cassi & Gongalves, 2020). Esta necessidade de
escolha sobre o que atender exige que o gestor disponha de conhecimentos técnicos suficientes
para garantir o melhor uso das dotacGes orcamentarias e financeiras sob sua responsabilidade.
Porém, isto pode ser um desafio em virtude de os modelos de decisdes orcamentérias estarem
se tornando cada vez mais sofisticados (Valle-Cruz et al., 2022), e de estudos demonstrarem a
baixa experiéncia de gestores na matéria orcamentaria, bem como a necessidade de capacitacéo
para o0 melhor uso dos recursos orcamentarios (Silva Junior, 2019; Valle-Cruz et al., 2022). A
dimensdo da qualificacdo e capacitacdo do gestor tem sido apontada, inclusive, como a mais

desafiadora a ser enfrentada (Brand&o & Scherer, 2019; Ouverney et al., 2020).

Além do desafio da qualificagdo do gestor para o melhor uso dos recursos publicos,
estudos mostram que os relatérios financeiros tradicionais do governo, embora precisos e
detalhados, falham em fornecer ao publico uma compreenséo geral do uso dos recursos publicos

pelos governos (Yusuf et al., 2013; Lima et al., 2022). Isto significa dizer que a matéria é
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complexa e, mesmo os relatorios que deveriam informar, falham em fazé-lo, uma vez que séo
permeados de termos técnicos, em formato pouco acessivel e sem mecanismos de interacdo

com as partes interessadas (Alves et al., 2023b).

Assim, com o proposito de facilitar a compreensdo das atividades financeiras dos
governos pelas partes interessadas (Yusuf & Jordan, 2012), iniciativas como o Popular
Financial Reporting (PFR), ou Relatério Financeiro Popular (RFP) em portugués, comegaram
a ser difundidas, inicialmente nos Estados Unidos e Canada e, mais recentemente no Brasil, que
ja contam com exemplares destes relatdrios em governos de estados como Santa Catarina,
Bahia, Rondbnia e Goias (Rodrigues et al., 2021; Lima et al., 2022).

Além da dificil compreensdo do aspecto or¢camentério e financeiro abordado por meio
dos relatorios tradicionais, minorada mais recentemente por meio dos RFPs, outro desafio que
se apresenta na entrega de informacdes as partes interessadas relaciona-se a aspectos ndo
financeiros. A literatura comeca a pesquisar sobre a necessidade de abordar aspectos nédo
financeiros ligados ao meio ambiente e a questfes sociais e de governanga, COmo uma nova
forma de comunicacdo com as partes interessadas, destacando o aspecto intangivel desses ativos
(Nagano et al, 2013; Eccles & Spieshoffer, 2015; Diwan & Sreeraman, 2023).

A partir dessa nova perspectiva, em todo o mundo comeca a ganhar forca a adogéo da
abordagem Environmental, Social and Governance (ESG), que traduzido significa Ambiental,
Social e Governanca, com o propdésito de minimizar os impactos ambientais e desenvolver
entidades e organizacbes para terem operacGes mais sustentaveis, conscientes e melhor
gerenciadas (Biondi & Bracci, 2018; Kannenberg & Schreck, 2019). O fato é que a
sustentabilidade tem sido vista como um diferenciador-chave que esta emergindo com forga
disruptiva no mundo dos negécios (Diwan & Sreeraman, 2023). Isto significa dizer que o
fornecimento de informacdes financeiras e ndo financeiras pode ser um diferencial importante
para a qualidade da informac&o disponibilizada, gerando ganhos na tomada de decisdes a partir

de uma visdo institucional holistica (Esch et al., 2019; Kannenberg & Schreck, 2019).

Para integrar esse conjunto de informacdes financeiras e nao financeiras, nasce a ideia
do Integrated Reporting, ou Relato Integrado (RI), apresentado como um novo framework para
auxiliar as entidades na abordagem de diversos requisitos de responsabilizagcdo, ao mesmo
tempo que possibilita uma maior compreensdo das formas como criam valor (Aggestam

Pontoppidan & Sonnerfeldt, 2020). Observa-se nesse sentido um movimento para integrar tais
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informagdes, inclusive no setor publico (Sonnerfeldt & Aggestam Pontoppidan, 2022) onde,
embora ainda focado em relatorios de sustentabilidade em instituicbes de ensino superior, 0
movimento demonstra a necessidade de ampliar o &mbito de pesquisas futuras, contribuindo
para impactar positivamente o trabalho dos profissionais que atuam nas mais diversas

institui¢Oes publicas.

No Brasil, a elaboragdo do RI ganhou destaque no setor publico em razdo da
obrigatoriedade de sua adocao por determinacdo do Tribunal de Contas da Unido (TCU), por
meio da Decisdo Normativa do TCU de n° 170, de 2018 (TCU, 2018a) que impds um modelo
a partir das diretrizes desenvolvidas pelo International Integrated Reporting Council (1IRC),
substituidas em 2021 pela Estrutura Conceitual Internacional para Relato Integrado (ECIRI),

atualmente publicada pela International Financial Reporting Standards Foundation (IFRS).

Seguindo a abordagem desenvolvida pelo 1IRC, o modelo exigido pelo TCU buscou
evoluir na prestacdo de contas, tentando garantir mais eficiéncia e efetividade no processo
(TCU, 2018b). Mas, a experiéncia demonstra que os relatérios publicos apresentados até o
momento no formato de RI, ao contrario da eficiéncia e efetividade esperados, estdo mais
complexos e menos compreensiveis, com linguagem muito técnica (Roman et al., 2019; Stone
& Lodhia, 2019; Alves, 2021; Alves et al., 2023a).

E nesse ambiente que o problema de pesquisa se insere. Existe uma dificuldade em
compreender a matéria orcamentéaria para a sociedade e para o préprio gestor publico e, a
despeito de todo o esforco, a legibilidade e a compreensibilidade dos relatorios publicos ainda
sdo grandes desafios, visto que continuam muito extensos, com conteudo e linguagem
excessivamente técnicos, dificultando a compreensdo das partes interessadas que nao tém
formagdo contabil ou financeira (Martins & Lima, 2021). Esta situagdo ndo se mostrou diferente
com a adocdo dos RIs, igualmente de dificil compreensdo pelos tomadores de decisdo no setor
publico (Roman et al., 2019; Stone & Lodhia, 2019; Alves, 2021; Alves et al., 2023a).

Nesse contexto, a autora da presente pesquisa elaborou um relatério em linguagem
simples e com visual mais atrativo para comparar a legibilidade e compreensibilidade de um
fragmento de Relatorio de Gestdo na forma do Relato Integrado (RG/RI) publicado e, ap6s 0s
resultados obtidos, propbs-se a desenvolver um Produto Técnico Tecnolégico (PTT), que
consiste em um Framework para elaboragdo de um Relato Integrado Simplificado (RIS). O

objetivo é nortear os 6rgéos publicos na elaboragéo de relatorios escritos em linguagem simples,
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permeados das caracteristicas dos RFPs, que abordem a temética da sustentabilidade como
aspecto néo financeiro do RI, e que sejam capazes de efetivamente promoverem transparéncia
e comunicabilidade com os tomadores de decisdo, resultando em melhor gestdo dos recursos

publicos e maior compreensdo da atuacdo governamental pelas demais partes interessadas.

1.2 Objetivos e Problema de Pesquisa
1.2.1 Objetivo Geral

O objetivo principal desta pesquisa foi analisar como o uso de uma linguagem simples
e uma apresentacao acessivel de informacGes pode contribuir para melhorar a legibilidade e
compreensibilidade do Relatério de Gestdo na forma do Relato Integrado (RG/RI) como
instrumento de gestao or¢camentaria no setor publico e de ampliacdo do entendimento das partes

interessadas nas informac6es fornecidas pelos 6rgédos publicos.

1.2.2 Objetivos Especificos

Para alcance do objetivo geral desta pesquisa, foram adotados 0s seguintes objetivos

especificos:

i) Relacionar a Teoria da Comunicagdo e Movimento Linguagem Simples com a
compreensibilidade e legibilidade de um relatério publico;

i) Analisar as caracteristicas que compdem os relatorios financeiros populares, o
crescente interesse pela teméatica ESG e as exigéncias do TCU para a elaboracéo do

RG/RI no @mbito do setor publico brasileiro;

iii) Calcular os indices de compreensibilidade e de legibilidade do fragmento Gestao
Orcamentaria e Financeira do RG/RI publicado pelo Ministério Publico Federal
(MPF) no exercicio de 2023;

iv) Desenvolver um modelo de RG/RI Simplificado para o Fragmento Gestao
Orcamentaria e Financeira, que resulte em maior legibilidade e compreensibilidade

para fins de comparabilidade com a verséo publicada;

v) De posse dos resultados, desenvolver um Framework de RIS com diretrizes
norteadoras para 0s 6rgdos publicos na elaboragdo de um RG/RI capaz de
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efetivamente promover transparéncia e comunicabilidade, auxiliando na tomada de
deciséo do gestor e na compreensdo das demais partes interessadas, a partir de uma

visao institucional holistica.

1.2.3 Problema de Pesquisa

Como melhorar a legibilidade e compreensibilidade ao relatar informacoes
orcamentario-financeiras e, a0 mesmo tempo, integrar as informacdes ndo financeiras
atualmente requeridas aprimorando a qualidade da tomada de decisao na alocacéo dos recursos
publicos por meio de um relatério mais claro, legivel e compreensivel para as partes

interessadas?

A presente pesquisa, seguindo estudos anteriores (Yusuf & Jordan, 2012; Garwood,
2014; Fischer, 2018; Cabral & Aquino, 2020; Alves, 2021; Martins & Lima, 2021; Rodrigues
et al., 2021; Lima et al., 2022; Alves et al., 2023a) abordou a necessidade de simplificacdo da
linguagem na Administragdo Publica com as diretrizes do RFP, adicionando a adocéo da

tematica ESG como informac6es ndo financeiras na composicao de um RI.

O diferencial proposto esta no foco de atencéo que passa a ser também o gestor publico
que precisa tomar decisdes sobre alocacdo de limites orcamentarios e financeiros e, como ja
mencionado, muitas vezes ndo compreende a complexidade da linguagem técnica que envolve
o sistema brasileiro de orcamento e financas publicas, o que limita seu poder de decisdo sobre
as prioridades institucionais amplas que devem ser consideradas nesse processo. Ainda, a
expectativa do estudo foi de que o ato de relatar informacgdes integradas e de maneira
simplificada, além de auxiliar o gestor na tomada de deciséo, contribui também para facilitar o
acesso de todas as partes interessadas aos valores produzidos e entregues a sociedade por cada

orgao e entidade publica.

Além do que, a presente pesquisa propds inserir a tematica ESG como o componente
ndo financeiro do RG, uma vez que a sustentabilidade, nas suas vertentes ambiental, social e de
governanga, ja € um pilar no mundo corporativo que vem cobrando métricas cada vez mais
claras e precisas, sendo apontada mesmo como um verdadeiro cddigo de conduta da nossa
época (Beneton, 2022). Tanto é assim que o0 TCU, apds o Acérddo 1205/2023 — TCU —Plenario,

passou a coletar, em 2024, iniciativas da tematica por meio do Levantamento iESGo 2024 -
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indice ESG, corroborando com a ideia inicial deste estudo de que a tematica ESG tende a ser
adotada como o componente nédo financeiro no relato integrado (TCU, 2023a).

1.3 Justificativa

No Brasil, considerando a robustez da disciplina orcamentaria trazida pela Constitui¢do
da Republica de 1988, foram usados termos como “Constituicdo Orgamentaria” e “Estado
Or¢amentario” (Torres, 2007). Soma-se a isto o fato de que vigora no pais um teto de gastos
trazido pela Emenda Constitucional (EC) n° 95/2016, que instituiu um novo regime fiscal e
definiu, para todos os Orgéos e Poderes da Unido, um limite orcamentario e financeiro anual
para vigorar, a principio, por 20 anos (Mariano, 2019). A EC n° 95/2016 foi fortemente
impactada pela Lei Complementar 200, de 31 de agosto de 2023 (Lei n. 200, 2023), resultante
das discussdes do Novo Arcabouco Fiscal, mas, no que se refere a existéncia de tetos para 0s

Poderes e Orgaos, a determinagio permanece.

Desta disciplina orcamentaria e financeira resulta que, se um gestor decidir sobre aplicar
determinado recurso e ndo conseguir executar as trés fases da despesa publica - empenho,
liqguidacdo e pagamento — dentro do exercicio, perde seu espaco financeiro do presente
exercicio, fazendo com que esta despesa iniciada, mas ndo concluida, venha a rivalizar por
espaco financeiro com as despesas dos exercicios seguintes. Estas despesas empenhadas em um
exercicio e pagas em outro sdo inscritas em Restos a Pagar (RP), podendo ser processados,
guando a inscricdo é feita para uma despesa liquidada, e ndo processados, quando a inscricao

se refere a despesa nao liquidada.

Esta pratica de inscricdo em RP, além de fragilizar a credibilidade do orgamento,
flexibilizar o principio da anualidade, diminuir a transparéncia e ampliar espaco para
endividamento (Aquino & Azevedo, 2017), tem agora o agravante de implicar, também, na
perda do espago financeiro correspondente do exercicio. Assim, 0s gestores publicos devem
conhecer os fundamentos a serem observados em tais decisGes para planejar uma gestao de
recursos que garanta o uso eficiente das dotacdes que foram postas sob sua responsabilidade,

evitando perdas.

Contudo, a despeito da importancia do assunto, ainda ndo existe no Brasil uma cultura
de difusdo do conhecimento orgamentario e financeiro no &mbito das instituicdes publicas. E

provavel que a complexidade da linguagem e dos termos orgcamentarios e financeiros dificultem
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a disseminacdo do conhecimento na area. Mas estas caracteristicas complexas ndo sdo
exclusivas do sistema orgamentario brasileiro, tanto que o0 Movimento Linguagem Simples teve
inicio nos Estados ainda no ano de 1940, diante da constatacéo da dificuldade em compreender

documentos publicos (Fischer, 2018).

Com o crescimento da accountability e da necessidade de prestar contas a populacao,
0s agentes publicos comecaram a desenvolver relatérios contabeis, porém, a eficiéncia foi
questionada diante da dificuldade de se entender o conteudo (Stanley et al., 2008), gerando

esforcos para simplificacdo da informacéo apresentada, resultando em produtos como o RFP.

Com o passar dos anos, as demandas por informacGes foram se ampliando, sendo
requeridas também informac@es n&o financeiras e aspectos intangiveis das institui¢des (Nagano
et al., 2013; Eccles & Spieshoffer, 2015; Diwan & Sreeraman, 2023). Nao era mais suficiente
saber quanto era gasto e como isso era feito, fazia-se necessario verificar se esses gastos
guardavam consonancia com os valores institucionais; importava saber como os empregados
eram tratados, como a instituigéo tratava as minorias, 0 meio ambiente, dentre outros aspectos.
Neste cendrio, a teméatica ESG ganha forca, a ponto de estudos afirmarem que interrelacionar a
gestdo estratégica com critérios ESG resultaria em possivel melhora da eficiéncia operacional
e na tomada de decisdes (Esch et al., 2019; Kannenberg & Schreck, 2019).

Estudos comegcam a apontar para a oportunidade de se integrar tais informacdes,
resultando, assim, nos chamados RIs, que, para seus defensores, devem substituir a préatica
corrente de publicar separadamente relatérios financeiros e de tematica ESG (Biondi & Bracci,
2018; Kannenberg & Schreck, 2019; Diwan & Sreeraman, 2023).

No entanto, outros estudos demonstram que a forma como os RIs tém sido apresentados
até 0 momento mostram-se mais complexos e menos compreensiveis, com linguagem muito
técnica (Roman et al., 2019; Stone & Lodhia, 2019; Alves, 2021; Alves et al., 2023a).

Assim, considerando toda a producgdo académica sobre o uso de uma Linguagem
Simples, das caracteristicas dos RFPs que simplificam a apresentacdo de informacoes
financeiras, das métricas da tematica ESG que crescem a passos largos e das diretrizes atuais
do TCU para elaboracéo de relatorios pelos 6rgédos publicos, este estudo propde um Framework
de RIS capaz de nortear os 6rgaos publicos na elaboracdo de RGs na forma de RI, de modo a,

efetivamente, promover transparéncia e comunicabilidade com os tomadores de deciséo da
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instituicdo puablica, resultando em melhor gestdo dos recursos publicos e, consequentemente,
na melhor prestacdo de contas a sociedade.

1.4 Produto Técnico-Tecnoldgico (PTT)

A ideia de desenvolver o PTT embasou-se em quatro pontos principais: a) existéncia de
extensa bibliografia sobre a necessidade de simplificar a linguagem e apresentar dados de forma
mais compreensivel; b) observacdo pratica dos desafios na elaboracdo do RG/RI no MPU,
ambiente de trabalho da pesquisadora; c) praticas exitosas de difusdo de uma cultura
orcamentaria mais clara e simples, implantadas na Secretaria de Planejamento, Orgcamento e
Contabilidade do Ministério Publico da Unido (SPOC/MPU) a partir de 2019; e d) resultados
obtidos com a analise de legibilidade e compreensibilidade de fragmento do RG/RI 2023 do
MPF, a partir da comparacéo entre o topico “Gestdo Orgamentaria e Financeira” publicado e

um novo modelo desenvolvido pela pesquisadora para 0 mesmo fragmento.

Diante disso, a proposta do trabalho foi, a partir dos trabalhos que ja estdo sendo
desenvolvidos, para “traduzir” para a populagdo os termos complexos que permeiam o0s
relatorios publicos, desenvolver um PTT enquadrado como Processo/Tecnologia nao
patenteavel, que consiste em um Framework denominado Relato Integrado Simplificado e
objetiva nortear os 6érgdos publicos na elaboracdo de um RG/RI mais simples, legivel e

compreensivel.

O RIS deve ser capaz de garantir maior transparéncia e comunicabilidade com todas as
partes interessadas e auxiliar os agentes publicos brasileiros a decidirem o melhor uso dos
recursos orcamentarios e financeiros sob sua responsabilidade, a partir de uma visdo
institucional ampla, permitindo que as demais partes interessadas compreendam as informagdes

apresentadas pelos 6rgdos publicos e fagam uso das mesmas, caso desejem.

Os resultados do caso pratico demonstraram que 0 modelo de relatério proposto obteve
melhores pontuacdo de legibilidade e de compreensibilidade, conforme detalhado adiante nos
resultados. Assim, de posse destes dados, e diante da constatacdo de melhora da legibilidade e
compreensibilidade, desenvolveu-se o Framework RIS, que, espera-se que seja replicado em

todos os 6rgaos publicos.
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2 ARTIGO CIENTIFICO: LEGIBILIDADE E COMPREENSIBILIDADE NO
RELATO INTEGRADO COMO INSTRUMENTO DE GESTAO ORCAMENTARIA

2.1 Introducao

Diante de uma demanda crescente por produtos e servicos publicos e a oferta de recursos
incapaz de atender a totalidade dessas demandas (Giacomoni, 2021), resta ao poder publico
desenvolver meios de qualificar sua tomada de decisdo e incutir mais eficiéncia nas despesas

publicas.

Ao analisar o gasto publico italiano, Bandiera et al. (2009) dividiram o desperdicio total
em dois grandes grupos: (i) corrupcdo, categorizado como desperdicio ativo, e (ii) ineficiéncia,
que seria o desperdicio passivo. Os autores concluiram que 83% de desperdicio de recursos
italiano decorriam da ineficiéncia. Estudo de Arvate e Mittlaender (2017) ratificaram essa
constatacao, concluindo que perdas relacionadas a mé gestao de recursos publicos da Petrobras
foram sete vezes maiores que as realizadas por atividades de corrupg¢do, demonstrando que

grande parte do dinheiro publico é desperdicada em razdo de uma gestdo ineficiente.

A auséncia ou insuficiéncia de conhecimento técnico sobre orcamento e financas
publicas é um fator que, indubitavelmente, vai refletir na qualidade da despesa publica
realizada, visto que nem todos o0s gestores envolvidos no processo de decisdo compreendem 0S
termos técnicos utilizados, bem como o reflexo das decisdes adotadas em sede do processo de
planejamento e execu¢do do orcamento publico, o que, consequentemente, traz reflexo para
toda a Administracdo Publica. Este fendmeno da complexidade da linguagem em torno da
matéria orcamentaria e financeira tende a levar o gestor a tomar decisGes equivocadas e, como
o0 planejamento e o0 orgcamento regem toda a gestao dos 6rgaos publicos, isso pode comprometer

a efetivacdo das politicas publicas.

Soma-se a isto o fato de que ndo basta mais a mera disponibilizacdo de dados
financeiros, € necessario que as informac6es prestadas transcendam unicamente este aspecto;
importa agora que ativos intangiveis sejam considerados no processo de decisdo (Nagano et al.,
2013; Eccles & Spieshoffer, 2015; Diwan & Sreeraman, 2023). Destas novas demandas surgem
tematicas como a ESG, que traduzido para o portugués significa Ambiental, Social e
Governanca, e maneiras de integrar os dados para apresentagdo as partes interessadas, surgindo

relatorios no formato de RI, por exemplo.
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Todas estas iniciativas, de destacada importancia para a busca da transparéncia e
accountability, ttm encontrado, na complexidade dos termos utilizados e na forma de apresentar
as informacdes, uma barreira para sua maior efetividade, seja nos relatorios financeiros, seja
nos integrados (Roman et al., 2019; Stone & Lodhia, 2019; Alves, 2021; Alves et al., 2023a),
razdo da necessidade de buscar mecanismos de aumento da compreensibilidade dos mesmos.
Estudo utilizando o eye-tracker, método que registra 0 movimento ocular, aplicado aos
relatorios populares, concluiu que a simplificacdo do texto auxilia em tarefas mais simples e
que, em um texto com uso de jargbes, 0 movimento ocular é afetado, indicando maior

dificuldade no processamento da informagdo (Cabral & Aquino, 2020).

2.2 Quadro Tedrico-Conceitual

2.2.1 Teoria da Comunicacédo e Movimento Linguagem Simples

A efetividade de um produto de comunicacdo prescinde de plena compreenséo, pelo
receptor, da mensagem trazida pelo emissor, quando o trajeto entre ambos for concluido (Lima
et al., 2022). Na auséncia de estudos especificos da aplicacdo da teoria da comunicacdo ao
orcamento publico, este trabalho toma emprestada a literatura sobre esta teoria aplicada a
contabilidade, visto que ambas as areas em muito se assemelham no que se refere a

complexidade dos termos e a técnica de execugao.

As informacdes contabeis representam um tipo de comunicagdo organizacional que se
expressa, em grande parte, através das demonstracdes financeiras (Merkl-Davies & Brennan,
2017). Dias Filho (2000) ao abordar a capacidade de os usuérios dos demonstrativos contabeis
compreenderem 0s termos apresentados destaca que, se 0 mesmo ndo for capaz de
compreender, a utilidade da informacdo ficara prejudicada. Ao abordar a importancia da
comunicacdo nos relatorios de sustentabilidade em governos australianos, Williams (2015)
concluiu que ndo havia um nivel equilibrado de compreenséo e que 0 processo era unilateral,

sem oportunizar a retroalimentacao por parte do destinatario.

Rodrigues et al (2021) exploraram o RFP a luz dos aspectos da Teoria da Comunicagdo
com 0 objetivo de relacionar os pontos a serem observados na comunicagdo entre o poder

publico e os cidadaos. Os referidos autores destacam que “as divulgagdes financeiras do setor
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publico carecem de anélise como um processo de comunicagdo, dado o niumero de stakeholders
e sua habilidade de compreens&o das informacdes contidas nesses informes” (Rodrigues et al.,
2021, p. 9). De outro lado, o RFP contribui para o avan¢o da comunicacdo em relacdo aos
relatorios financeiros gerais no que se refere aos elementos e aspectos da comunicacao, uma
vez que adiciona didlogo e envolvimento com os cidaddos, o que pode levar a participacdo mais

efetiva destes (Rodrigues et al., 2021).

Um relatério pablico pode ser um instrumento de comunicacdo ativa entre 0s 0rgaos
publicos e as partes interessadas, com uma acdo de entrada (informacéao apresentada) e uma de
saida (resposta das partes interessadas) mais cadenciadas. Porém, para que este processo seja
eficiente, € imprescindivel conseguir fazer com que o outro consiga compreender o que se
pretende transmitir (Silva & Machado, 2020). Ao comunicar € imprescindivel ter em mente que
a eficacia de um texto esta atrelada a relacdo interdependente entre clareza, concisdo,

adequacdo, organizacao, relevancia e quantidade das informacdes prestadas (Stella, 2020).

Diante da constatacdo da complexidade da linguagem no &mbito do poder pablico e da
necessidade de encontrar formas de minimizar o problema, ainda na década de 1940 tém inicio
0S primeiros passos do que viria a ser o movimento conhecido por Plain Language, ou
Linguagem Simples, na tradugdo brasileira. Fischer (2018) informa que em 1944 o ex-deputado
estadunidense Maury Maverik determinou para a sua equipe que os memorandos deveriam ser
curtos, claros e sintéticos, diverso da linguagem prolixa até entdo adotada. Segundo Garwood
(2014), o presidente estadunidense Nixon exigiu que documentos publicos fossem escritos para
que pessoas leigas pudessem compreender o contetido. A Comissdo da Reforma Legislativa do
Canada, em 1970, passou a exigir mudanca na forma de escrever os documentos publicos, o
que resultou posteriormente em iniciativas como o Centro Canadense de Informagdes Legais.

Linguagem Simples é um movimento global que conta com o apoio e incentivo da Plain
Language Association Internacional (PLAIN), entidade que congrega membros de mais de
trinta paises trabalhando em comunicacdo em mais de quinze idiomas e entende que “uma
comunicacgdo esta em linguagem simples quando o texto, a estrutura e o design séo tdo claros
que o publico-alvo consegue encontrar facilmente o que procura, compreender o que encontrou

e usar essa informagcéo (Plain, n/d)”.

No Brasil, 0 movimento surgiu em 2005, voltado para a linguagem juridica, com o

lancamento da Campanha Nacional pela Simplificagdo da Linguagem Juridica, encabec¢ada pela
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Associagdo dos Magistrados Brasileiros. Ele ainda se encontra em estagio incipiente, contando
com iniciativas mais amplas para o poder publico nos estados do Ceara, Espirito Santo e Sdo
Paulo, sendo este o primeiro estado a oficializar a iniciativa através da Lei n°® 17.316/2020 e do
Decreto n®59.067/2019. Em um pais onde 70% dos individuos que possuem 0s anos iniciais do
Ensino Fundamental permanecem como analfabetos funcionais, conforme o Indicador de
Alfabetismo Funcional - Inaf (2018), a necessidade de simplificacdo da linguagem ganha

contornos mais urgentes.

A despeito da necessidade de o poder publico comunicar-se de forma clara e
compreensivel com as partes interessadas em geral, inclusive com pessoas com baixo nivel de
escolaridade, a linguagem prolixa e permeada de termos técnicos complexos é um dificultador
também para o trabalho dos proprios burocratas que conduzem a acdo publica (Clay, 2007;
Rodrigues et al., 2021; Alves et al., 2023b). Assim, a dificuldade de compreenséo tem reflexo
na comunicagdo entre todas as partes interessadas, razdo da necessidade de simplificar a
linguagem, seja entre os executores das politicas, seja para os destinatarios das mesmas.

Neste sentido, a Teoria da Comunicacdo e o Movimento Linguagem Simples podem
contribuir com mecanismos de simplificacdo da informacdo disponibilizada as partes
interessadas, guiando os profissionais na elaboracédo de relatérios mais claros e compreensiveis
(Rodrigues et al., 2021). Assim, acredita-se que o desenvolvimento de um RIS que faga uso das
técnicas adequadas de cores, palavras e forma de apresentar determinada informacéo (Williams,
2005), somado ao uso de uma linguagem simples, sem jargbes técnicos e termos rebuscados
(Cabral & Aquino, 2020), contribuird com a entrega de dados legiveis e compreensiveis ao
gestor publico que precisa decidir sobre como aplicar os recursos de que dispde e ndo entende
a informac&o que Ihe é apresentada.

2.2.2 Relatério Financeiro Popular

Tendo em vista a complexidade dos relatérios publicos desenvolvidos, cuja eficiéncia é
questionada diante da dificuldade de se entender o conteudo (Stanley et al., 2008),
pesquisadores e gestores de paises como os Estados Unidos e Canada, movidos pela
necessidade de compreender a atuacdo do poder publico e conseguir avaliar seus resultados e
condutas, iniciaram esforcos em torno da simplificacdo da informacao apresentada, resultando

em produtos como o RFP que, inclusive, dispde de vasta literatura a respeito (Clay, 2007; Yusuf
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& Jordan, 2012; Martins & Lima, 2021; Rodrigues et al., 2021; Lima et al., 2022; Alves et al.,
2023D).

No que concerne ao RFP, as caracteristicas basicas ja estdo bem desenhadas na
literatura. Clay (2007) elege a tempestividade, escopo definido, interligacdo com os relatérios
financeiros tradicionais, apresentacdo de dados comparativos, layout atrativo e uso de
elementos graficos como caracteristicas essenciais. Yusuf e Jordan (2012) acrescentam que 0
RFP precisa ser curto, visualmente atraente, fornecer informacoes relevantes para os cidaddos
e ser amplamente divulgado. Estudos conduzidos por Jordan et al. (2017) d&o conta que 0s
RFPs apresentaram alta pontuagdo nos critérios “acesso” e “aparéncia”, contudo, nas demais
caracteristicas os componentes apontam fraquezas que podem refletir o desafio que é traduzir
informacBes financeiras. Martins e Lima (2021) analisam diversos RFPs e suas principais
caracteristicas para, ao combina-las aos critérios de certificacdes internacionais que premiam

os melhores RFPs, proporem o modelo ilustrado na Figura 1.

Martins e Lima (2021) concluem que, apesar de haver uma evolugéo na adogdo de um
modelo mais atraente para divulgar os dados, bem como do préprio aumento da divulgacéo de
relatorios populares, no Brasil o produto disponibilizado ainda é longo, se comparado aos
modelos internacionais, e com linguagem e contetdos técnicos, o que dificulta a compreenséo

do publico que ndo possui formacao ou conhecimento financeiro e contabil.

Uma andlise de modelos internacionais e nacionais (Santa Catarina, 2022; Bahia, 2022;
Ministério da Agricultura e Pecuaria, 2022; Republic of the Philippines, 2022; Rondbnia, 2022,;
New York City Comptroller, 2022; Brasil, 2022) direcionam o0s resultados para conclusdes
semelhantes as apresentadas por Jordan et al. (2017) no que se refere aos critérios de aparéncia,
visto que, em sua maioria, os RFPs possuem apelo visual. Contudo, aspectos de acesso ao
conteudo, foco no cidaddo, facilidade na compreensdo e a possibilidade de a sociedade reportar
suas impressdes e descontentamentos sdo aspectos que precisam ser mais explorados,

construidos e aperfei¢coados.
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Figural
Modelo Conceitual de um Relatério Financeiro Popular
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Quando da avaliagdo do RFP da cidade de Turim, na Italia, através de um questionario
sobre a satisfacdo dos stakeholders, 73,75% dos entrevistados acreditavam que o RFP
possibilitava maior divulgacdo dos servigos executados pela cidade sendo, portanto, um
importante instrumento de comunicacdo transparente com as partes interessadas, prestacao de

contas e capacitacao dos cidaddos (Biancone et al., 2016).

Assim, embora os estudos apontem que na pratica ainda ocorram fragilidades na
efetividade dos RFPs, até mesmo para alguns gestores da area (Brusca & Montesinos, 2006),
estes mesmos autores defendem que se amplie cada vez mais a ado¢éo do RFP. Uma observacgéo
interessante é trazida por Biondi e Bracci (2018) que, ao analisarem tais relatérios, destacam
que a difusdo de inovacdes gerenciais depende de fatores diversos e, em particular, de quem
promove e legitima o referido relatorio dentro da organizacdo. Dai a importancia de inserir o

gestor neste movimento de traducéo da linguagem, o que é parte do objeto da presente pesquisa.

Um dos pontos desencadeadores do presente trabalho foi a percepc¢édo, a partir da
experiéncia profissional da autora, de que muitos gestores publicos, ainda que especialistas em
suas areas de atuacdo, desconhecem os aspectos e linguagem tipicos do processo or¢camentario,
0 que pode ser corroborado por estudos recentes que atestam esta percepcao (Silva Janior, 2019;
Valle-Cruz et al., 2022). Assim, diante dos avan¢os mundiais e nacionais trazidos pelos RFPs
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no sentido de garantir mais clareza e compreensibilidade para os complexos relatérios
financeiros (Yusuf et al., 2013; Lima et al., 2022; Alves et al., 2023b), acredita-se que
apresentar tais informac@es a partir dos avancos de concisao e simplificacdo ja observados na
literatura do RFP podem contribuir para a traducdo tdo necessaria de informaces financeiras,
permitindo ao gestor ter uma visdo mais clara, qualificando assim sua deciséo pela melhor

alocacdo orcamentaria.

2.2.3 Tematica ESG

Soma-se a tais aspectos de busca de simplificagdo da informacéo financeira apresentada
a tematica da sustentabilidade, que emerge como um diferenciador-chave e uma ferramenta de
disrupcdo no mundo dos negdcios (Diwan & Sreeraman, 2023), 0 que pode representar um
novo desafio para esses gestores que precisam tomar decisdes sobre a adequada aplicacédo de
recursos publicos sob a sua responsabilidade, considerando aspectos mais amplos que apenas o

orcamentario e financeiro.

Isto significa dizer que ndo basta aos gestores a frente das instituic@es a disponibilizacdo
de relatérios financeiros; ha também uma demanda por informacdes ndo financeiras, ativos
intangiveis, que precisam ser conhecidos e divulgados para conhecimento das partes
interessadas. Esta integracdo de dados fornecerd uma gama mais ampla de informagdes,
permitindo as instituicGes apresentarem uma imagem holistica de sua gestao (Esch et al., 2019).

Esta demanda por aspectos nao financeiros foi em muito fortalecida diante das crises
econbmicas, quando o mundo financeiro passa a exigir aten¢do também a aspectos mais amplos
de uma instituicdo (Clément et al., 2022), ganhando forca a adocéo de critérios ESG, com o
proposito de minimizar os impactos ambientais e desenvolver entidades e organizagdes para
adotarem operacfes mais sustentaveis, conscientes e melhor gerenciadas (Biondi & Bracci,
2018; Kannenberg & Schreck, 2019).

A sigla ESG surge no universo da Responsabilidade Social Corporativa, aparecendo
pela primeira vez no relatério Who Cares Wins (Irigaray & Stocker, 2022), que em traducéo
livre significa “Quem se Importa Ganha”. H4 uma multiplicidade de aspectos envolvidos na
temética ESG, o que exige critérios que permitam avaliar se as institui¢fes estdo cumprindo

com tais iniciativas, afinal, o objetivo que resultou no desenvolvimento destas iniciativas foi o
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de mostrar para as partes interessadas que as instituicdes estdo adotando medidas para uma

atuacdo mais sustentavel e consciente.

A busca por formas de acompanhar e apresentar o cumprimento de tais aspectos da ESG
resultou na proliferacdo de indices e de instituices medindo as pontuagdes ESG. A intencao
era que as empresas avaliadoras criassem uma metodologia que combinasse a analise dos trés
pilares da tematica (E, S, G) em unidades de medidas capazes de garantir comparabilidade entre
as instituicbes. Porém, a atual falta de padronizacdo das métricas e o fato de tais medidas
partirem muitas vezes de informacGes fornecidas pela propria instituicdo avaliada sdo vistas

como fragilidades no processo de medicdo (Clément et al., 2022).

Muitas criticas comecam a surgir sobre as pontuacdes ESG, a exemplo do entendimento
de que as métricas ndo conseguem captar o impacto positivo das instituicdes ou o quanto
sustentavel ela é (Escrig-Olmedo et al., 2019; Clément et al., 2022), de que lhes falta
transparéncia e convergéncia (Widyawati, 2020), que elas sdo demasiado confusas e complexas
(Eccles & Stroehle, 2018), havendo inconsisténcia de dados, falha na forma como as empresas
reportam os dados e divergéncia entre os fornecedores de dados (Kotsantonis & Serafeim,
2019), sendo a comparabilidade e generalizacdo dos resultados questionaveis (Huang, 2021).
Parte da literatura sinaliza que a dificuldade em compreender as métricas ESG sdo tdo ou mais
intensas que aquelas relacionadas aos relatdrios financeiros, demonstrando a necessidade de

aperfeicoar a linguagem, tornando-a mais clara e acessivel as partes interessadas.

Contudo, a despeito de tais criticas, as pontuacdes ESG ainda sdo a principal medida
utilizada pelos investidores, bem como pelos académicos, para fins de calculo e comparacéo da
sustentabilidade nas empresas (Clément et al., 2022). Dessa forma, ainda que carecam de
ajustes e melhorias, as pontuacGes ESG sdo uma métrica largamente utilizada e tém despertado
0 interesse crescente da academia, de modo que a tendéncia € a melhoria das métricas,
sobretudo, pela demanda da comunidade de investidores que buscam e esperam maior clareza
e comparabilidade das questdes ESG entre as empresas, e requerem padronizacao de tais dados
(Cort & Esty, 2020). Assim, considerando o interesse dos investidores e académicos sobre 0s
indices ESG, parece acertado esperar pontuacfes cada vez mais mensurdveis, comparaveis e

confiaveis.

Além do que, corrobora o entendimento da importancia crescente da tematica ESG nas
instituicdes publicas a iniciativa do TCU no sentido de avaliar o nivel de adesdo das
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organizacOes publicas federais a tais praticas. Em janeiro de 2024, os 6rgdos federais foram
instados a responderem um questionario eletronico de auto avaliagdo intitulado “Avaliacao das
organizacOes publicas federais em relacdo as praticas ESG (Environmental, Social and
Governance)|Levantamento iESGo 2024 - indice ESG”, abordando sete temas: governanca
organizacional publica; gestdo de pessoas; gestdo da tecnologia da informacéo e da seguranca
da informacdo; gestdo de contratagdes; gestdo orcamentaria e financeira; sustentabilidade
ambiental e sustentabilidade social. O IESGo é uma reformulacdo do questionério 1GG, que
abordava indices de governanca e gestdo, ampliando o rol para inserir a sustentabilidade

ambiental e social.

Nos elementos de contetdo atualmente elencados pelo TCU ndo hd mencao expressa a
dimensdo ambiental e social, mas apenas a de governanca e, via de regra, as acGes que se
enquadrariam como de sustentabilidade ambiental e social acabam dispersas em gestdo de
pessoas e gestdo patrimonial, mais especificamente no desfazimento de bens em beneficio de
pessoas carentes ou instituicdes sem fins lucrativos e reciclagem. Neste sentido, o resultado do
levantamento iIESGo 2024 do TCU mostra as fragilidades atuais para a sustentabilidade

ambiental e social nos 6rgdos (Figura 2).

Outro ponto a destacar quanto ao uso da tematica ESG na composi¢do do RG/RI é o
fato de que as prioridades or¢camentéarias podem representar um importante sinalizador do
posicionamento institucional na busca da sustentabilidade nestas trés dimensdes. Além do que,
estudos demonstraram a relacdo positiva entre praticas de gestdo sustentavel e melhorias nos
resultados operacionais e de desempenho, com menores custos de capital e melhores resultados
financeiros (Cort & Esty, 2020). Dessa forma, considerando que a deciséo pela alocagéo o-
rcamentaria envolve questdes que suplantam o mero aspecto financeiro e que as demandas sdo
maiores que a oferta (D’Inverno et al., 2023), faz-se necessario observar as diretrizes e

prioridades institucionais que resultardo em optar por uma ou outra iniciativa.
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Figura 2
Resultado do Levantamento iESGo TCU

PERFIL DE

SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

PERFIL DE
SUSTENTABILIDADE SOCIAL

46% das organizagoes ndo possuem
objetives, indicadores e metas de
sustentabilidade ambiental.

Em 58% ndo ha manifestagoes formais dos
membros da alta administracio em apoio
as iniciativas de sustentabilidade.

53% ndo desenvolvermn acdes adequadas
para gestio de residuos.

54% ndo possuem acoes para uso
consciente de dgua.

51% nac adotam acoes para uso racicnal de
energia elétrica e incentive ao uso de fontes
de energia renovavel,

Em 56% das organizagoes, naoc houve acoes
de educagio ambiental voltadas para as

67% das organizacdes ndo possuem um responsavel
ou equipe designada com dedicagio exclusiva ac tema
da sustentabilidade social,

61% nado implementaram objetivos, indicadores
e metas de sustentabilidade social,

50% nio possuem politica de diversidade e
inclusdo definida.

£5% nao possuem politica (ou instrumento eguivalente)
cam o objetivo de evitar e combater a diseriminacio e
o desrespeito.

46% informaram que a organizagdo ndo garante o
acesso de pessoas com deficiéncia ou com moebilidade
reduzida as suas instalagbes fisicas.

69% nao realizam avaliagoes ou auditorias regulares
para garantir a acessibilidade.

partes interessadas.

CHDCO® ®

£7% ndo promovem a diversidade na ocupacio
de cargos de lideranca.

LA P14 1L

Fonte: TCU (2024).

Neste sentido, tendo em vista a necessidade de reunir e divulgar informacdes nao
financeiras (Biondi & Bracci, 2018; Kannenberg & Schreck, 2019; Diwan & Sreeraman, 2023),
a opcao pela temética ESG prende-se a abordagem de aspectos que vém sendo exigidos das
instituicOes publicas e privadas, inclusive com estudos diversos sobre formas de mensuragdo
de tais componentes (Escrig-Olmedo et al., 2019; Cort & Esty, 2020; Clément et al., 2022), o
que pode resultar em melhoria das métricas, facilitando a medicdo dos indicadores e auxiliando

0 gestor na decisdo sobre 0 melhor uso dos recursos tangiveis e intangiveis de que dispde.

2.2.4 Relatorio Integrado

Em sua concepcdo, o Rl é uma forma de elaborar relatorios abordando aspectos
financeiros e ndo-financeiros e tem despertado intenso interesse dos pesquisadores (Stubbs &
Higgins, 2018; Gerwanski et al., 2019; Fernandez-Feijoo et al., 2019; Stone & Lodhia, 2019;
Vitolla et al., 2019; Alves, 2021; Alves et al., 2023b). Nesse sentido, interessantes as

consideragdes de Kannenberg e Schreck (2019) que veem no RI mais que uma mera alteragédo
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na forma de divulgar informag6es, mas um relatorio com potencial de influenciar as estratégias,
a comunicagéo e a tomada de decisdo que, ao unir sustentabilidade e informagdes financeiras,

por exemplo, pode resultar em decisdes ecologica e socialmente vantajosas.

Embora a maioria das pesquisas esteja centrada na adocdo do RI no ambito de
instituicdes privadas, a literatura ja oferece estudos de seu uso em institui¢cdes publicas (Cohen
& Karatzimas, 2015; Biondi & Bracci, 2018; Montecalvo et al., 2018; Caruana & Grech, 2019).
Esta espécie de relatério ganhou destaque no Brasil com sua adog¢éo, por determinacéo do TCU,
por meio da Decisdo Normativa do TCU de n° 170, de 2018 (TCU, 2018b), que imprimiu
mudancas na forma de as entidades e 6rgaos publicos apresentarem seu RG. A partir de 2020,
0 RG na forma de RG/RI foi oficializado através da Instru¢do Normativa 84/2020 (TCU, 2020).

Esch et al. (2019) apresenta uma imagem resumindo as dimensdes de uma informacao
integrada, destacando a interacdo entre informacgfes internas e externas, qualitativas e

quantitativas e financeiras e néo financeiras (Figura 3).

Figura 3
Dimensdes do Relato Integrado

Ist Dimension

Refers the interplay between external and
internal information

2nd Dimension

Integrated Information

Refers the interplay between qualitative and
quantitative information

3rd Dimension

Refers the interplay between financial and
non-financial information

Fonte: Esch et al. (2019, p. 325).
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As diretrizes e normativos adotados pelo TCU para 0 RG/RI sdo embasadas na Estrutura
Internacional para Relato Integrado (EIRI), publicada em 2013 pelo IIRC e substituida em 2021
pela ECIRI, atualmente publicada pela IFRS.

Uma leitura da ECIRI permite deduzir que, embora ela mencione um mundo com
pensamento integrado enraizado nas principais praticas comerciais dos setores publico e
privado, a ideia de retorno financeiro permeia todo o conteudo, conforme se depreende do
trecho: “A capacidade de uma organizagdo de criar valor para si mesma permite um retorno
financeiro aos provedores de capital financeiro” (IFSR Foundation, 2021, p. 6). Neste sentido,
0 TCU destaca que, embora a EIRI tenha sido desenvolvida para organizacfes privadas, sua

flexibilidade permite adequé-la e aplica-la ao setor publico.

Para tanto, 0 TCU disponibiliza o "Relatério de Gestao - Guia para Elaboracdo na Forma
de Relato Integrado”, atualizando-o a cada exercicio. Segundo a Corte de Contas, "o relato
integrado ¢ uma abordagem para preparacdo de relatérios, o qual tem por objetivo divulgar
informagdes concisas, relevantes e estratégicas, para facilitar a gestdo integrada, a comunicagdo
interna e a prestacdo de contas" (TCU, 2022, pag. 13). Os principios norteadores do RI séo:
foco estratégico, conectividade da informacdo, confiabilidade e completude, coeréncia e
comparabilidade, clareza, tempestividade, relacbes com partes interessadas, materialidade,
conciséo e transparéncia (TCU, 2022, pp. 14-15).

Os principios da concisdo e da completude do Rl podem parecer contraditérios ou, no
minimo, complexo o seu atingimento concomitante (Alves, 2021), pois, na pratica, 0s gestores
a frente desses 6rgdos precisam fazer um esforco no sentido de reportar as informacdes de forma
objetiva, mas, a0 mesmo tempo, necessitam contextualizar as decisdes e medidas adotadas,
explicando as partes interessadas as razdes para tais escolhas e destacando o que é

materialmente importante.

Neste sentido, estudos demonstram que a concisdo vem ficando em segundo plano
comparativamente a completude. Ao analisar a legibilidade de tais relatorios, Alves (2021)
concluiu que "no intento de se explicarem melhor ao TCU, ja que sabiam que seriam auditadas,
as instituicbes com contas julgadas escreveram mais, em mais paginas e com palavras mais
dificeis, tornando-as menos legiveis" (Alves, 2021, p. 82). Este aspecto de as autoridades
auditadas tentarem atender a instituicbes como as Cortes de Contas, em razéo da legitimidade
que estes atores detém na sociedade, foi abordado por Lino et al. (2019) que afirmaram: “Assim,
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prefeitos, secretarios e auditores irdo atender ou parecer que atendem as expectativas desses
atores” (p. 377).

A literatura destaca ainda o aumento da complexidade de tal processo de integracdo no
ambito das instituicdes (Esch et al., 2019), uma vez que as informacGes ndo financeiras, de
obtencdo e métrica destacadamente complexa (Eccles & Stroehle, 2018; Kotsantonis &
Serafeim, 2019; Escrig-Olmedo et al., 2019; Widyawati, 2020; Huang, 2021; Clément et al.,
2022), precisam ser obtidas e vinculadas aos dados financeiros existentes. Um agravante
adicional a complexidade do processo € o fato de que as informacfes provém de diferentes
departamentos que, ndo raras vezes, ndo estao integrados na forma de trato com os dados (Esch
etal., 2019).

A importancia concedida as informacdes financeiras e as informacdes ndo financeiras
também vem sendo objeto de atencdo de estudiosos, concluindo que informacdes financeiras
ainda detém mais importancia no processo de decisdo em razdo da dificuldade de apresentar as
informagdes ndo financeiras as partes interessadas (Esch et al., 2019). De toda forma, a
literatura vem destacando aspectos como o ganho na tomada de decisdo e a melhora do
desempenho advindos da integracdo de informacdes financeiras e informagdes ESG nao
financeiras, enfatizando a importancia de apresentéa-las através de um RI (Kannenberg &
Schreck, 2019; Esch et al., 2019).

Neste sentido, mais destacadamente no que se refere a tomada de decisdo quanto a
gestdo orcamentaria, este estudo pretende propor um Framework para elaboracdo de um RIS
que adote informacdes ndo financeiras ESG, relatadas de forma integrada a informacdes
financeiras, de maneira mais simples, clara, legivel e compreensivel, como instrumento de

melhoria na gestdo orgcamentaria, a partir de uma viséo holistica da instituicéo.

Por essa razdo, acredita-se que a juncdo da tematica ESG as caracteristicas ja desenhadas
do RFP e as técnicas de comunicagdo e simplicidade no uso de termos, proporcionada pelo
estudo da Teoria da Comunicacdo e do Movimento Linguagem Simples, contribua para ampliar
a clareza da informacéo disponibilizada, melhorando a legibilidade e compreensibilidade para
0 gestor que vai decidir sobre como aplicar os recursos financeiros e ndo financeiros, além de
permitir que a sociedade e demais partes interessadas conhegam como a instituicdo publica gere

Seus recursos e como se compromete com agdes sustentaveis.
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2.3 Métodos

O trabalho adota os métodos descritivo, bibliografico e documental, além de uma
abordagem quantitativa resultante das analises de legibilidade e compreensibilidade de

fragmento do RG na forma de RI publicado pelo MPF em 2023.

Iniciando com pesquisa documental e bibliografica centrada nos estudos, livros e artigos
publicados no Brasil e no mundo sobre Linguagem Simples no ambito do setor pablico, Teoria
da Comunicacdo para aplicacédo aos relatérios publicos, RPFs, tematica ESG, Rl e planejamento
e execucdo orcamentaria e financeira, o presente trabalho propds-se a desenvolver uma versédo
simplificada para o topico Gestdo Orcamentéria e Financeira do RG/RI MPF 2023 para fins de

comparabilidade com o mesmo fragmento publicado.

Da juncao da pesquisa documental e bibliografica e dos resultados da comparabilidade
na legibilidade e compreensibilidade dos dois fragmentos do RG/RI, o trabalho prop6s-se ainda
a desenvolver um Framework para elaboracdo de um RIS cuja adocdo resulte em um RG/RI
que se busca claro e compreensivel, sobretudo para pessoas que ndo sdo especialistas em

orcamento e finangas, mas precisam compreender e/ou decidir sobre a matéria.

Segundo Lakatos e Marconi (2010, p. 174), a “caracteristica da pesquisa documental é
que a fonte de coleta de dados esté restrita a documentos, escritos ou ndo, constituindo o que se
denomina de fontes primdrias”. A pesquisa bibliografica, por sua vez, “¢ desenvolvida a partir
do material ja elaborado, constituido principalmente de livros e artigos cientificos” (Gil, 2008,
p. 68).

Efetuou-se uma revisao da literatura sobre os temas mencionados nesta se¢do, com foco
em artigos nacionais e internacionais, bem como iniciativas desenvolvidas pelos governos
nacionais a partir da experiéncia internacional. As buscas dos periédicos que sustentaram o
referencial tedrico deste estudo foram realizadas no Portal da Capes, no repositorio de artigos
cientificos Spell, na biblioteca eletrénica SCIELO e no Google Académico, com atencdo as
publicacbes dos ultimos cinco anos, embora, em abordagens especificas, recorreu-se a

publicacdes seminais.

A academia conta com vasta literatura e modelos de RFPs no Brasil e no mundo (Clay,
2007; Yusuf & Jordan, 2012; Biancone et al., 2016; Jordan et al., 2017; Martins & Lima, 2021,
Lima et al., 2022); além de estudos ja desenvolvidos sobre a Linguagem Simples (Garwood,

2014; Fischer, 2018); bem como trabalhos sobre a Teoria da Comunicacéo aplicada a relatorios
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populares (Williams, 2015; Merkl-Davies & Brennan, 2017; Rodrigues et al., 2021; Lima et al.,
2022).

Hé& ainda estudos cada vez mais robustos sobre os critérios ESG (Biondi & Bracci, 2018;
Esch et al., 2019; Kannenberg & Schreck, 2019; Diwan & Sreeraman, 2023) e Relatos
Integrados (Stubbs &Higgins, 2018; Gerwanski et al., 2019; Fernandez-Feijoo et al., 2019;
Stone & Lodhia, 2019; Vitolla et al., 2019; Alves, 2021; Alves et al., 2023b), inclusive, voltados
para o poder publico (Cohen & Karatzimas, 2015; Biondi & Bracci, 2018; Montecalvo et al.,
2018; Caruana & Grech, 2019).

No mesmo sentido, considerando a obrigatoriedade no Brasil de adogdo dos RGs na
forma de RI, a literatura ja apresenta farta producéo sobre o tema (Cohen & Karatzimas, 2015;
Biondi & Bracci, 2018; Montecalvo et al., 2018; Stubbs & Higgins, 2018; Caruana & Grech,
2019; Esch et al., 2019; Gerwanski et al., 2019; Fernandez-Feijoo et al., 2019; Stone & Lodhia,
2019; Vitolla et al., 2019; Huang, 2021; Cléement et al., 2022; Alves, 2021; Alves et al., 2023a)
0 que demonstra a importancia e oportunidade da temética abordada.

2.3.1 Fragmento de analise: Gestdo Or¢camentaria e Financeira

Tendo em vista que o objetivo geral desta pesquisa é analisar como 0 uso de uma
linguagem simples e acessivel pode contribuir para a legibilidade e a compreensibilidade do
RG/ RI e como essa capacidade de compreensdo pode ser usada como instrumento de gestéo
orcamentaria no setor publico brasileiro, e considerando que a estrutura sugerida pelo TCU para
0 RG/RI conta com um tépico denominado “Gestdo Or¢amentaria e Financeira”, a analise no

presente estudo recaiu sobre este fragmento do RG/RI publicado pelo MPF (MPU, 2023).

Diferentemente do que ocorria até 2020, quando os relatorios eram disponibilizados em
arquivo com formato portatil de documento, através do Adobe PDF®, a partir de entdo, o0 MPU
passou a disponibilizar o relatério exclusivamente em HTML (abreviacdo para Hyper Text
Markup Language), o que pode representar um limitador da transparéncia, a medida que nao
ha controle sobre eventuais alteracdes, aléem de dificultar a analise do referido relatério para
pessoas que pretendem fazé-lo off-line, ou para os que ndo dispdem de acesso a internet para
utilizacdo durante a leitura de todo o relatorio e, ainda, exigir muitos ajustes para obtencao de

versdo editavel. O ideal seria disponibilizar em varios formatos.
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ApoOs a obtencdo deste relatério editavel, procedeu-se a extragdo unicamente do texto
para analise da legibilidade, visto que o meio utilizado no presente trabalho néo analisa graficos
e tabelas. Uma vez copiado o texto, cuidou-se de verificar eventuais falhas na pontuacéo, quebra
de paginas, uso de hifenizacdo para separar palavras e outros problemas que poderiam alterar a
andlise da legibilidade, uma vez que a auséncia de um ponto ao final de uma frase pode levar a
entender que se trata de um periodo maior que o real. As imagens dos resultados obtidos na
analise de legibilidade da versédo publicada no fragmento utilizado seguem em anexo (Apéndice
A).

Em paralelo, mediante o uso de caracteristicas presentes na literatura dos RFPs e do
RG/RI, somados aos elementos da Teoria da Comunica¢do e do Movimento Linguagem
Simples, foi desenvolvida uma nova versdo de RG/RI do MPF para o topico “Gestdo
Orcamentaria ¢ Financeira”, o qual também foi submetido a analise de legibilidade da parte

textual e os resultados seguem em anexo (Apéndice B).

2.3.2 Locus de Pesquisa: MPU/Ministério Publico Federal

A autora do presente estudo exerce, hd mais de cinco anos, a funcdo de Secretaria
Nacional da Secretaria de Planejamento Orcamento e Contabilidade do Ministério Publico da
Unido (SPOC/MPU) e, observando a tomada de decisdo dos gestores sobre alocacéo
orcamentaria, observou que a dificuldade na compreensdo dos termos e procedimentos
relacionados a tematica orcamentaria e financeira dificultava a decisdo, sobretudo em uma
instituicdo com alta capilaridade, com unidades em todos os estados, regides federais e mais de
200 municipios.

No mesmo sentido, observou-se que as decisdes muitas vezes sdo adotadas de forma
isolada, faltando uma viséo institucional holistica no trato com a totalidade dos recursos
disponiveis. Assim, a exemplo de outras préaticas exitosas que vém sendo adotadas na SPOC
com ganhos mensuraveis, pareceu oportuno avaliar se um RG/RI desenvolvido a partir do uso
de informac0es claras e simples, apresentadas de maneira mais atrativa e intuitiva, com énfase
numa visdo institucional de prioridades e estratégias, poderia auxiliar no processo de gestao da
instituicao.

O MPU é um ¢6rgéo essencial a justica, com assento constitucional previsto no Titulo

IV — Da Organizacao dos Poderes, Capitulo IV — Das FuncGes Essenciais a Justica, Secao | —
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Do Ministério Publico, artigos 128 a 130 da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil
(RFB), e congrega o Ministério Pablico Federal (MPF), o Ministério Pablico do Trabalho
(MPT), o Ministério Publico Militar (MPM) e o Ministério Pablico do Distrito Federal e
Territérios (MPDFT), conforme se depreende do art. 128, I, CRFB.

O organograma do MPU pode ser apresentado conforme a Figura 4.

Figura 4
Organograma MPU

r2uU

MINISTERIO PUBLICO
DA UNIAO

PROCURADOR-GERAL DA REPUBLICA

L T v Mangteno Putine do Trabatho

MPF - mMPT 9

Fonte: MPU (n/d).

Dentro da estrutura MPU, subordinada a Secretaria Geral do MPU, situa-se a
SPOC/MPU, sendo a unica secretaria nacional que atua como setorial dos quatro ramos
institucionais, bem como da Escola Superior do Ministério Publico da Unido (ESMPU) que,
sob a Gtica orcamentaria, compde juntamente com 0s ramos, as cinco Unidades Orgamentarias
(UOs) do MPU, todas autbnomas para decidir sobre a aplicacdo dos limites e recursos

destinados para elaboragdo de suas propostas or¢camentarias anuais.
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Assim, considerando a semelhanga dos desenhos das UOs do MPU, optou-se por
elaborar um modelo de RG/RI do tépico “Gestdo Orcamentaria e Financeira”, inicialmente no
ambito do MPF, que configura a maior das cinco UOs, sendo o Unico ramo presente em todos
o0s estados e Distrito Federal, nas seis regides judiciais e em 130 municipios, totalizando mais
de 200 unidades no pais. Soma-se a isto o fato de que o MPF detém mais de 50% (cinquenta
por cento) do orgamento total do MPU e possui a estrutura administrativa mais extensa dentre
todas as Unidades.

A escolha pelo MPF embasa-se também em razdo de praticas exitosas de difusdo de
cultura orcamentéria e de tomada de decisdo, adotadas a partir de 2020, a exemplo da Politica
Saldo Zero e a Proposta Orcamentaria Simplificada, ambas idealizadas e executadas pela
SPOC/MPU, e adotadas inicialmente no ambito do MPF, mas em fase de ampliacdo para 0s
demais ramos e Escola. As mencionadas iniciativas destacam-se pelo acesso facilitado a uma
informagao mais clara, simples e uniforme.

Através da realizacdo de reunides periddicas para ajustes na aplicacdo dos recursos
publicos espalhadas nas mais de 200 unidades regionais, estaduais e municipais do MPF,
somado a disponibilizacdo de informac6es e orientacdes claras, a Politica Saldo Zero reduziu a
perda orcamentaria de R$ 12,3 milhGes em 2019, para apenas R$ 474 mil em 2023; ja a perda
financeira diminuiu de R$ 20,7 milhdes para 3,8 milhdes no mesmo periodo, conforme dados
financeiros do Tesouro Gerencial, em consulta realizada em 09 de janeiro de 2023 (Tabela 1).

Também merece destaque 0 modelo de Proposta Orcamentaria Simplificada que, a partir
da adocdo de uma linguagem simples e concisa, técnicas de comunicacao visual, e uso de
graficos, infograficos e imagens, reduziu em 80% o tamanho adotado na mesma proposta, se
comparada ao exercicio de 2019. O novo modelo traz ainda QR Code com o detalhamento das

despesas previstas até o nivel de elemento e subelemento.
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Tabela 1
Execucéo do MPF 2019 a 2023

R$ 1,00
Execucdo Orcamentaria Execucdo do Limite de Pagamento
DOTAGAO DESPESAS SALDO  UTILIZAGRO %  LIMTEDE  too oo saLpope  UTLIZACAO%DO
ATUALIZADA EMPENHADAS ~ ORGAMENTARIO DO PAGAMENTO LIMITE DE ENEAERT D
ORGAMENTO PAGAMENTO
a b c=a-b d=b/a e f g=e-f h=f/e

2019 3.720.046.787 3.707.681.681 12.365.106 99,67% 3.720.046.787  3.699.295.905  20.750.882 99,44%
OBRIGATORIO 3.248.098.647 3.248.093.932 4.715 100,00% 3.248.098.647  3.249.162.789 -1.064.142 100,03%
DISCRICIONARIO 471.948.140 459.587.749 12.360.391 97,38% 471.948.140  450.133.115 21.815.025 95,38%
2020 3.829.009.438 3.826.265.985 2.743.453 99,93% 3.829.009.438  3.824.702.207  4.307.231 99,89%
OBRIGATORIO 3.348.232.584 3.348.035.254 197.330 99,99% 3.348.232.584 3.351.685.942  -3.453.358 100,10%
DISCRICIONARIO 480.776.854 478.230.731 2.546.123 99,47% 480.776.854  473.016.265 7.760.589 98,39%

2021 3.820.628.457 3.819.084.296 1.544.161 99,96% 3.820.628.457 3.814.461.410  6.167.047 99,84%
OBRIGATORIO 3.388.245.002 3.387.902.467 342,625 99,99% 3.388.245.092  3.387.329.756 915.336 99,97%
DISCRICIONARIO 432.383.365 431.181.829 1.201.536 99,72% 432383365  427.131.654 5.251.711 98,79%

2022 4.110.485.233 4.108.724.548 1.760.685 99,96% 4110485233 4102905522  7.579.711 99,82%
OBRIGATORIO 3.590.514.448 3.590.504.775 9.673 100,00% 3590.514.448 3.587.693.609  2.820.839 99,92%
DISCRICIONARIO 519.970.785 518.219.773 1.751.012 99,66% 519.970.785  515.211.913 4.758.872 99,08%

2023 4.602.388.936 4.601.914.603 474.333 99,99% 4.602.388.936  4.598.555.702  3.833.234 99,92%
OBRIGATORIO 4,037.255.514 4.037.244.679 10.835 100,00% 4.037.255.514  4.037.206.525 48.989 100,00%
DISCRICIONARIO 565.133.422 564.669.924 463.498 99,92% 565.133.422  561.349.177 3.784.245 99,33%

Nota: exclui os valores enviados para outros érgdos e UOs e recebidos de outros érgéos e UOs.
Fonte: Tesouro Gerencial (2023).

Assim, a partir de iniciativas que ja demonstram resultados efetivos de ganhos na
aplicacdo e aproveitamento dos recursos publicos, acredita-se que um relatorio desenvolvido a
partir do uso de uma linguagem simples e acessivel contribui para que o0s gestores compreendam
melhor temaéticas tidas como complexas, otimizando a aplicacdo dos recursos publicos
financeiros e ndo financeiros, bem como facilitando a compreensdo das demais partes

interessadas sobre a atuacao do servico publico.

2.3.3 Defini¢éo dos grupos amostrais

O trabalho traz uma analise de dois relatdrios diferentes submetidos a dois grupos
amostrais formados por gestores que atuam na elaboracgéo, aprovacéo e execugdo do orgamento

do MPF. Ao todo foram selecionadas 78 pessoas a partir das seguintes fungoes:

v' Secretéria-Geral e Secretério-Geral Adjunto do MPU/MPF (2);
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v" Membros do Colégio de Procuradores (as) da Republica do MPF (33);
v' Secretarios Nacionais, Regionais e Estaduais do MPF (42);
v Auditor-Chefe (1).

Foram selecionados os seguintes dados: nome, idade, sexo, e-mail e tempo de servico
no MPF. Do total de 78 pessoas, 25 s&o mulheres e 53 sdo homens. A idade média e de 47,7
anos e o tempo médio de servigo no MPF é de 18,6 anos.

De posse de tais informacdes, foi realizada randomizacao com uso do Microsoft® Office
Excel® para a criacdo automatica de dois grupos o mais igual possivel. O primeiro passo foi
classificar os participantes por ordem de tempo de servico e separar em dois estratos, um com
maior tempo de servigco e outro com menor tempo de servigo. Dentro de cada estrato foi
utilizada a funcéo aleatorio do Excel para garantir que a metade com menos tempo de servico
ficasse em um grupo e a outra metade em outro. O mesmo procedimento foi feito com o segundo

estrato com maior tempo de servico.

Observou-se que a randomizagdo gerou grupos muito semelhantes. O Grupo 1 ficou
composto por 13 mulheres e 26 homens e o tempo médio de servico foi de 18,28 anos. Ja o

grupo 2 ficou com 12 mulheres e 27 homens, e 0 tempo médio de servico foi de 19 anos.

2.3.4 Avaliando a Legibilidade

A legibilidade relaciona-se a complexidade na forma de exibir informacdes, sendo
observada a partir da facilidade ou dificuldade que o usuario Ié a informacéo posta (Smith &
Taffler, 1992). Nos estudos para avaliacdo do grau de dificuldade de leitura de um texto, além
de legibilidade, é comum também o uso do termo leiturabilidade, sendo muitas vezes tratados

como sindnimos (Farias, 2013). Neste estudo sera utilizado o termo legibilidade.

Existem diversas métricas para aferir o grau de legibilidade de relatérios, a exemplo do
Teste de facilidade de leitura de Flesch (Flesch reading ease); indice Gulpease (Gulpease
index); Nivel de escolaridade de Flesch-Kincaid (Flesch-Kincaid grade level); indice de
nebulosidade de Gunning (Gunning fog index); indice de leiturabilidade automatizado

(Automated Readability Index - ARI); e indice de Coleman-Liau (Coleman-Liau index).
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O Flesch Reading Ease (FRE) vem sendo utilizado em nimero robusto de estudos sobre
legibilidade (DuBay, 2007; Borges & Rech, 2019) na avaliacéo de relatdrios diversos (Moreno
& Casasola, 2016; Pasko et al., 2020), inclusive nos RlIs (Du Toit, 2017; Alves, 2021; Supratiwi
etal., 2022; Alves et al., 2023a).

Ao abordar a legibilidade em educacéo de adultos, Flesch (1948) testou fatores como o
namero e tamanho das frases, de afixos e de referéncias a pessoas, a partir do que, desenvolveu
modelos de regressdo e uma férmula para calcular a legibilidade. Em 1948, considerando a
ampla aplicacdo da férmula por ele desenvolvida, e inclusive em razdo de pontos falhos
apresentados por outros estudos, Flesch decidiu reexaminar a formula para analisar e corrigir
suas eventuais deficiéncias e erros de interpretacdo (Flesch, 1948). Os célculos resultantes da
aplicacdo da formula da facilidade de leitura desenvolvida por Flesch variam de 0 a 100, sendo
0 numero diretamente proporcional a legibilidade, ou seja, quanto menor o ndmero, pior a

legibilidade, evidéncia que pode ser obtida a partir da seguinte equacgéo (Flesch, 1948):

( nimero desilabas (nﬁmero depalavras)

numero de frases

)-1015

R.E. = 206,835 - 84,6

numero de palavras

Ao pesquisar meios para analise de legibilidade, tomou-se conhecimento do software
Anélise de Legibilidade Textual (ALT), disponivel gratuitamente no site
www.legibilidade.com, que adaptou as formulas originais do FRE e de outras cinco métricas

de legibilidade para o uso em textos na Lingua Portuguesa (Moreno et al., 2023).

O ALT, além de realizar a analise e fornecer varios indices para 0 mesmo texto, ainda
apresenta criticas adicionais, destacando em azul as palavras que sdo consideradas complexas,
por ndo constarem entre as 5 mil palavras mais utilizadas, conforme banco de palavras da
Linguateca (Moreno et al., 2023). No mesmo sentido, o software grifa em amarelo as frases
longas, com 30 a 45 palavras, e em vermelho as frases muito longas, com mais de 45 palavras,

sugerindo a divisdo das mesmas.

O software ALT fornece uma métrica prépria a partir da juncéo das formulas adaptadas,
e sua nota, diferentemente do que ocorre com o FRE, é inversamente proporcional, ou seja,

guanto menor a nota, maior a legibilidade.

Embora existam outras ferramentas para analise de legibilidade, a exemplo do
Readability Checker da Check-Plagiarism.com, considerando a facilidade de obtencdo de

resultados, bem como as muitas possibilidades de uso de métricas diversas, adaptadas para o
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portugués, e ainda as sugestdes de melhorias para o texto avaliado, este trabalho optou por
analisar a legibilidade por meio do software ALT.

A andlise da legibilidade foi realizada em dois momentos:

v avaliacdo do RG/RI do MPF de 2023 - “Gestdo Org¢amentaria e Financeira”
publicado;

v’ avaliacdo do RG/RI - “Gestdo Orgamentaria e Financeira” desenvolvido pela autora.

2.3.5 Avaliando a Compreensibilidade

A compreensibilidade esta relacionada a capacidade que o0 usuério possui de entender o
significado da informagdo apresentada (Smith & Taffler, 1992). Assim como ocorre na

legibilidade, existem formas diversas de analisar a compreensibilidade.

Inicialmente este estudo tentou utilizar o Procedimento de Cloze, técnica desenvolvida
por Wilson Taylor na década de 1950, que consiste em excluir sistematicamente uma série de
palavras de diferentes passagens do texto, substitui-las por espacos em branco do mesmo
tamanho e submeter ao grupo alvo para que preencha os espacos. A medi¢do da

compreensibilidade se da pelo numero de substitui¢bes corretas (Joly et al., 2014).

Houve contato prévio desta pesquisadora para utilizacdo dos softwares In-Cloze,
OnlineCloze e Awari, mas ndo se obteve retorno. No mesmo sentido, buscou-se uma possivel
aquisicdo de software junto a empresa que comercializa o teste de Cloze, mas ndo havia entre

seus produtos um teste aplicavel a adultos, publico alvo deste trabalho.

Diante desta limitacdo, cogitou-se sobre a possibilidade de utilizacdo do eye-tracker,
método que registra 0 movimento ocular e ja foi aplicado aos relatérios populares, com
resultados conclusivos no sentido de que a simplificacdo do texto auxilia em tarefas mais
simples e que, em um texto com uso de jargdes, 0 movimento ocular é afetado, indicando maior

dificuldade no processamento da informacéo (Cabral & Aquino, 2020).

Contudo, a utilizacdo do eye-tracker demanda uso de aparelhos e/ou softwares
especificos de que ndo dispde a Faculdade de Administracdo, Contabilidade, Economia e
Gestdo de Politicas Publicas (FACE) da Universidade de Brasilia (UnB), e nem outras

instituices de ensino que foram consultadas para este fim.
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A dificuldade em obter um método aplicavel para a medicdo da compreensibilidade
agrava-se no presente trabalho pelo fato de que o grupo amostral esta espalhado em todos os

estados e regides federais do pais, sendo um limitador para aplicacdo de técnicas presenciais.

Diante da impossibilidade de uso automatizado do procedimento de Cloze, bem como
do eye-tracker, foram elaborados 2 (dois) questionarios para submissao a dois grupos amostrais
criados de forma randomizada entre gestores do MPF, ambos seguem em anexo (Apéndice D

— Grupo 1 e Apéndice E — Grupo 2).

Cada questionario esta dividido em 3 partes: a parte | dos questionarios adotou topicos
do texto do relatorio publicado em 2023 para o Grupo 1 e do relatério desenvolvido pela
pesquisadora para o Grupo 2, sendo as perguntas idénticas para os dois grupos. Na parte Il dos
questionarios ha textos, dados e imagens de ambos os relatdrios, e as perguntas também sdo
idénticas para os dois grupos. A parte 11l apresenta perguntas, também idénticas para os dois

grupos, sobre formacao e conhecimento na tematica avaliada.

A aplicacgdo dos questionarios se efetivou com o uso do Google Forms®, aplicativo de

gerenciamento de pesquisas desenvolvido e disponibilizado gratuitamente pelo Google.

2.4 Resultados e Discusséo
Resultados da Analise de Legibilidade

As notas obtidas para o fragmento publicado pelo MPF em 2023 foi de 51.7 para o
indice FRE e nivel 12 para o ALT, que significa “alta legibilidade” sendo legivel para um
publico de adolescentes entre 17 e 18 anos. Quanto a complexidade das palavras, 15% foram
consideradas complexas e as frases longas e muito longas estdo muito presentes no texto. Todo
o detalhamento da analise consta no Apéndice A. A Figura 5 apresenta uma sintese.
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Figura 5
Andlise de legibilidade — Fragmento do RG/RI 2023 MPF - Publicado

Resultado: nivel 12. Alta legibilidade Resumo descritivo
Texto simples. Adequado para adolescentes entre 17 e 18 anos. Letras 9262

Silabas 3990
Métrica Pontuacio Palavras 1874
Teste de facilidade de leitura de Flesch 517 Sentencas 93
indice Gulpease 545

Letras/palavra 49
Nivel de graduacéo de Flesch-Kincaid 114

Silabas/palavra 2.1
Indice de nebulosidade de Gunning adaptado 127
. v i
ndice de legibilicade automatizado (ARI) 16 FEE O =
indice de Coleman-Liau 116 Palavras complexas 281 (15.0%)

Fonte: Elaborado pela autora a partir de dados extraidos do software ALT (2024).

Ja para o relatorio desenvolvido pela pesquisadora, a nota do indice FRE foi 60.9, quase
10 pontos acima do atual; e 0 nivel ALT foi 9, que representa “alta legibilidade” sendo legivel
para um publico de adolescentes entre 14 e 15 anos. No que se refere a complexidade das
palavras, o percentual de palavras complexas baixou para 10.2% na nova versdo. Permaneceram
apenas sete frases longas e nenhuma considerada muito longa. A integralidade da analise consta

no Apéndice B e a Figura 6 apresenta uma sintese.

Figura 6
Analise de legibilidade — Relatdrio desenvolvido pela pesquisadora

Resumo descritivo
Resultado: nivel 9. Alta legibilidade
Letras 8385
Texto simples. Adeguado para adolescentes entre 14 & 15 anos.
Silabas 3705
Palavras 1760
Métrica Pontuacio
f00 Sentengas 135
63.2 Letras/palavra 49
8.6 p
Silabas/palavra 2.1
ng adaptado 83
Palavras/sentenga 13.0
82
ndice de Coleman-Liau 107 Palavras complexas 180 (10.23)

Fonte: Elaborado pela autora a partir de dados extraidos do software ALT (2024).

Embora o novo relatorio proposto tenha obtido notas bem superiores ao atual, ha que se
observar que o relatorio publicado em 2023 ja demonstrou alta legibilidade, o que levou a autora
do presente estudo a questionar se as iniciativas implantadas nos ultimos anos na SPOC/MPU,
no sentido de adotar uma linguagem mais simples e clara poderiam ter influenciado nesta nota,

uma vez que o fragmento avaliado é produzido nesta Secretaria. Assim, decidiu-se avaliar o
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mesmo fragmento publicado para 2018 (Ministério Publico Federal, 2019), ano anterior a
adocdo das iniciativas de simplificacdo no ambito da SPOC/MPU e primeiro no formato RI
(Apéndice C).

As notas para 0 mesmo fragmento de 2018 resultaram em um indice FRE de 29.1 e nivel
ALT 16, que representa “média legibilidade”, sendo adequado para universitarios em final de
graduacédo. O percentual de palavras complexas foi de 26.3% e a quase totalidade das frases

aparecem grifadas em amarelo (longas) ou em vermelho (muito longas).

Os resultados mostram que o indice FRE do relatdrio anterior as medidas de facilitacdo
da linguagem adotadas na SPOC/MPU mais que dobrou, comparativamente ao relatério
elaborado para este estudo. Quanto ao nivel ALT, saiu de 16 para 9, ou seja, enquanto
universitarios em final de graduacdo conseguiam entender o fragmento de 2018 avaliado,
adolescentes de 14 e 15 anos ja conseguem fazé-lo para o fragmento proposto neste estudo.

Uma sintese da analise pode ser observada na Figura 7.

Figura 7
Andlise de legibilidade — Fragmento do RG/RI 2018 MPF - Publicado
Resumo descritivo
Resultado: nivel 16. Média legibilidade.
Letras 17709
Dificuldade média. Pode ser bem compreendido por universitarios em final de graduagao
Silabas 7710
Palavras 3286
Métrica Pontuagio
Teste de facilidade de leitura de Flesch 291 Sentengas 122
indice Gulpease 46.2 Letras/palavra 5.4
Nivel de graduagao de Flesch-Kincaid 16.1 Silabas/palavra 23
indice de nebulosidade de Gunning adaptado 18.2
Palavras/sentencga 269
indice de legibilidade automatizado (ARI) 16.6
Indice de Coleman-Liau o Palavras complexas BE3 (26.3%)

Fonte: Elaborado pela autora a partir de dados extraidos do software ALT (2024).

Estes dados podem reforcar a ideia de que as mudancas adotadas nos ultimos cinco anos
no ambito da SPOC/MU impactaram positivamente a legibilidade do relatério, para o

fragmento Gestdo Orgamentaria e Financeira, que € desenvolvido por esta Secretaria.

Isto significa que em cinco anos foi possivel sair de uma legibilidade adequada a
universitario em final de graduacdo para um texto legivel para adolescente de 14 e 15 anos,

resultando em um ganho de 8 a 9 anos, se considerado apenas a métrica da escolaridade.
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Resultados da Andlise de Compreensibilidade

Os questionarios foram enviados por e-mail para os dois grupos amostrais. Em um
periodo de 2 semanas foram recebidas 41 respostas, sendo 20 no Grupo 1 e 21 no Grupo 2. Na
parte | dos questionarios, foi inserido o tépico para medicdo do tempo de resposta para as dez
primeiras questdes. O objetivo era o de verificar se a verséo proposta permitia encontrar com
mais facilidade o que se perguntava. Intento que foi verificado no sentido de substancial
melhora. Contudo, uma fragilidade no procedimento € que a contagem do tempo foi monitorada

pelo proprio respondente, nao tendo como a pesquisadora aferir sua exatidao.

De toda forma, ainda que presente a fragilidade apontada, o quesito tempo foi muito
diferente para os dois grupos analisados. Os resultados mostram que o Grupo 1, que trabalhou
com dados do relatério publicado em 2023 levou ao todo 811,8 minutos para responder as 10
primeiras questfes da Parte | do questionario, com uma média individual de 40,59 minutos por
respondente, e uma média de 4,27 minutos por questdo. Na mesma Parte | do questionério,
agora respondido pelo grupo 2, com base no relatério desenvolvido pela pesquisadora, o tempo
total do grupo foi de 332,33 minutos, com uma média individual de 21,82 por respondente, e
uma média de 1,64 minutos por questdo. A Tabela 2 resume os acertos, erros, informacgdes nao
localizadas e o tempo médio de resposta para cada umas das 10 questdes que demandaram
mensuracdo de tempo nos dois grupos.

A contagem de respostas de item ndo localizado prende-se ao fato de que o relatério de
2023 apresenta um encontro de contas entre recebido e enviado de outros érgdos e UOs, sem,
contudo, informar quanto se refere a crédito e débito, o que consiste em uma informacao
importante para um relatério de prestacdo de contas. Neste sentido, embora a Figura 2 da Parte
Il de ambos os questionarios, criada pela pesquisadora, forneca a resposta, tendo em vista que
as questdes 1 e 2 estdo atreladas a Parte I, considerou-se a opg¢ao de resposta “ndo localizada e

afins” quando nao constante do trecho a que se referem.

Neste aspecto, observando os dois relatérios, a apresentacdo das movimentacOes
orcamentarias em infogréafico feita no relatorio proposto pela autora, além de informar sobre os
recursos enviados a outros 0rgaos e unidades e recebidos destes, 0 que aumenta a transparéncia,
resultou em 20 respostas certas, contra 1 (um) acerto e 8 (oito) ndo localizados do relatério de
2023.
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Tabela 2

Comparativo de respostas e tempo da Parte | dos questionarios

Questdes Grupo 1 : Grupo 2 :
Respostas Tempo médio Respostas Tempo médio

Acertos 1 Acertos 20

1 Erros 11 5,95 Erros 1 1,66
Nao consta/localizado 8 Nao consta/localizado -
Acertos * 2 Acertos 21

2 Erros 12 3,65 Erros 0 1,04
Nao localizado 6 Nao localizado -
Acertos 14 Acertos** 19

3 Erros 6 4,22 Erros 2 2,52
Nao localizado - Nao localizado -
Acertos 14 Acertos 20

4 Erros 6 4,70 Erros 1 1,61
Nao localizado - Nao localizado -
Acertos 16 Acertos 14

5 Erros 4 4,00 Erros 7 2,5
Nao localizado - Nao localizado -
Acertos 6 Acertos 7

6 Erros 14 4,15 Erros 14 1,42
Nao localizado - Nao localizado -
Acertos 20 Acertos*** 18

7 Erros 0 1,94 Erros 3 1,99
Sem resposta 1 N&o localizado -
Acertos 16 Acertos*** 18

8 Erros 4 3,78 Erros 3 1,34
Nao localizado - Nao localizado -
Acertos 6 Acertos 16

9 Erros 14 5,33 Erros 5 1,35
Nao localizado - Nao localizado -
Acertos 12 Acertos 21

10 Erros 8 5,00 Erros 0 1,05

Néo localizado

N&o localizado

Nota. * Na questdo 2, no Grupo 1, houve transferéncia de recursos, mas o valor de R$ 38,7 milhGes induz o
respondente a erro porque é encontro de crédito e débito, e ndo o total transferido que foi de R$ 35,8 mi; ** Na
questdo 3, no Grupo 2, percebe-se que a pergunta ndo especifica se 0 aumento se refere ao aprovado inicial ou ao
autorizado, razdo porque as duas respostas serdo consideradas como certas; *** Nas questdes 7 e 8, percebeu-se
gue houve um erro nos dados informados no RG/RI do MPF, fazendo constar uma diferenca entre os valores dos
graficos da pagina 2 e a tabela da pagina 3, razdo porque os respondentes poderiam ter respondido o valor 4.110,41
ou 4.110,63 para a questdo 7 e 561,87 ou 566,33 para a questéo 8.

Nas questdes envolvendo os dados orgcamentarios e financeiros, observa-se um tempo
substancialmente menor para resposta no grupo 2, que trabalhou com o relatério proposto pela
pesquisadora. No que se refere a precisao das respostas fornecidas, 0 nimero de acertos também
€, em regra, bastante superior quando o texto avaliado é o proposto pela autora, inclusive com
duas questdes com 100% de acertos. Contudo, as questdes 5 e 7 destoam ao apresentar mais
acertos para o grupo 1, e a questao 6 tem mais erros que acertos nos dois grupos. O numero de

acertos foi de 107, ou 53,5%, no Grupo 1 e de 174, ou 82,9%, no grupo 2. Considerando que o
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Grupo 2 teve um respondente a mais, os resultados em percentuais garantem a paridade para
fins de comparacéo.

Avaliando algumas respostas, observa-se que, na questdo 4, os erros refletem confusao
entre autorizado e empenhado. Na questdo 5, as respostas confundem valor pago com
empenhado; ou informam valor autorizado ou empenhado de 2022, quando a questao se refere
a 2023; ou ainda informam o valor de inscri¢do de retos a pagar. Nas respostas a questdo 6 a
quantidade de erros foi muito significativa nos dois grupos e estdo relacionados a confusao
entre pagamentos efetuados no total, os que se referem ao exercicio e os relacionados a restos
a pagar, sendo muito comum responderem parte como o todo. Na questdo 7 muitos erros
referem-se a informac&o do que foi aprovado inicialmente em vez do que foi autorizado, que é

resultante das movimentacdes orcamentarias que ocorrem durante o exercicio.

Estes erros, na compreensdo do que se pede, podem refletir dificuldades em entender os
préprios conceitos da tematica, o que pode ser minorado com o uso do Glossario que compde
o relatdrio criado pela autora, que ndo acompanhou o questionario, mas que é sugerido como
parte indispensavel para qualquer relatério que aborde assuntos complexos, como o

orcamentario-financeiro.

Com relacdo a Parte 11 dos questionarios, mais voltada para a estética e o design da
informacdo apresentada, os resultados sdo muito significativos quanto a preferéncia de ambos
0S grupos para a versdo proposta pela pesquisadora. As Figuras 1 e 3 (azul no gréafico) foram
retiradas do relatério de 2023, e as Figuras 2 e 4 (laranja no grafico) compdem o relatorio
desenvolvido pela pesquisadora. O resultado grafico das respostas obtidas esta apresentado na

Figura 8.

A opcdo pelos modelos propostos pela pesquisadora detém um percentual muito alto e
0s motivos de escolha dos respondentes constam em detalhes nos Apéndices F, para o Grupo
1, e G para o Grupo 2, sendo muito comuns consideragdes sobre a facilidade de encontrar as
informacdes, vantagens do uso de cores e graficos, facilidade de leitura, dentre outros. Porém,
também constam motivos para preferir a versao de 2023 por gostar mais de tabelas ou por conter
valores percentuais, que sao itens cujas orientagdes para uma linguagem simples sugerem evitar

(%), ou usar com menos informagdes (tabelas).
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Figura 8

Gréficos dos resultados da analise de Compreensibilidade — Parte |1

Grupo 1

Grupo 2

1) Qual das figuras acima vocé tem mais facilidade de entender o contetido e por qual motivo?

@ FIGURA 1
FIGURA 1
: FloURA2 @ FIGURA2
2) Qual figura acima tem o layout/desing mais interessante e por qual motivo?
@ FIGURA1
@ FIGURA2 @ FIGURA 1
@ FIGURA2

3) Alguma das figuras acima oferece informacéo adicional? Se sim, qual figura e que informacao?

@ FIGURA 1
@ FIGURA2

100%

@ FIGURA 1
@ FIGURA2

85.7%

o

publico e por qual motivo?

4) Considerando a forma de apresentar o contetido, qual a figura lhe parece mais adequada a um relatério

o

@ FIGURA @ FIGURA3
@ FIGURA4 @ FIGURAL
5) Qual figura lhe parece mais compreensivel e por qual motivo?
@ FIGURA3 @ FIGURA3
@ FIGURA4 @ FIGURA4

6) Se vocé fosse elaborar um relatério dos resultados da sua unidade, e precisasse optar por apenas um
modelo de apresentacdo aqui utilizado, optaria por qual conjunto de figuras e por qual motivo?

@ Conjunto Figuras 1¢ 3
@ Conjunto Figuras 2 e 4

P

@ Conjunto Figuras 1e 3
@ Conjunto Figuras 2 e 4

Fonte: Elaborado pela autora a partir dos dados extraidos do aplicativo Google Forms (2024).
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Com relacdo a Parte Il dos questionérios, que aborda a formacéo e habilidade dos
respondentes em &reas relacionadas as financas e a habilidade e conhecimento para gerir o

orcamento e as finangas publicas, os resultados sdo os apresentados na Figura 9.

Figura 9
Gréficos dos resultados da analise de Compreensibilidade — Parte 111

Grupo 1 Grupo 2

1) Voceé possui alguma formacao relacionada a drea financeira, tais como Administracao, Ciéncias Contdbeis,
Economia e afins.

® sim
@ Nao
34.8%
42.9%

) Como vocé classificaria sua habilidade e conhecimento para gerir o orcamento e as financas publicas?

@® Sim
® Nio

@ Nenhum @ Nenhum
@ Pouco @ Pouco

Intermediario Intermediario
@ Sou especialista no tema @ Sou especialista no tema
0

23.8%

4

Fonte: Elaborado pela autora a partir dos dados extraidos do aplicativo Google Forms (2024).

Estes numeros apontam para uma melhora na compreensdo do relatério proposto,
embora apresentem fragilidades como a métrica do tempo, realizada pelo proprio respondente,
e a permanéncia de confusdo entre conceitos basicos, o que pode ser minimizado com a inser¢édo

do Glossario, proposto no relatério desenvolvido pela autora.

2.5 Conclusdes e Recomendagdes

O presente estudo buscou avaliar como a utilizacdo de uma linguagem simples,
apresentada de forma mais simples e atraente, poderia contribuir para 0 aumento da legibilidade

e compreensibilidade do RG na forma de RI como instrumento de gestdo orcamentéria no setor
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publico e de ampliagdo do entendimento das partes interessadas sobre as informacdes
fornecidas pelos érgéos publicos.

Para tanto, o estudo buscou responder ao problema de pesquisa de como melhorar a
legibilidade e compreensibilidade ao relatar informacdes or¢camentario-financeiras e, a0 mesmo
tempo, integrar as informagdes néo financeiras atualmente requeridas, aprimorando a qualidade
da tomada de decisdo na alocacao dos recursos publicos por meio de um relatorio mais claro,

legivel e compreensivel para as partes interessadas?

A literatura € bastante frutifera em estudos tratando da importancia de simplificar a
forma como se apresenta as informacdes as partes interessadas e destacando as dificuldades
ainda enfrentadas atualmente neste desafio (Yusuf & Jordan, 2012; Garwood, 2014; Fischer,
2018; Cabral & Aquino, 2020; Alves, 2021; Martins & Lima, 2021; Rodrigues et al., 2021;
Lima et al., 2022; Alves et al., 2023a).

Assim, a partir da analise desta extensa literatura; da experiéncia pratica no ambiente de
trabalho da pesquisadora, por meio da adocdo de iniciativas exitosas de simplificacdo de
linguagem e forma de apresentacdo de informacdes; e dos resultados obtidos a partir da analise
de legibilidade e compreensibilidade de fragmento do atual RG/RI e um novo modelo
desenvolvido pela pesquisadora para 0 mesmo fragmento; este estudo conclui que o uso de
palavras mais simples, design mais atrativo, uso de grafico e estratégias de tipologia textual

podem resultar em melhorias na forma de prestar contas as partes interessadas.

A analise de legibilidade revelou melhoria substancial nas notas obtidas pelos relatorios
submetidos a analise, passando de um FRE de 51.7 para 60.9, quase 10 pontos mais alto. No
que se refere ao nivel do software ALT, o nimero saiu de 12 para 9, passando a ser legivel para
adolescentes de 14 e 15 anos, enquanto antes era apto para adolescentes de 17 e 18 anos. Nesse
sentido, ampliado o escopo de anélise para avaliar o efeito das praticas de simplificacdo que ja
vém sendo adotadas na SPOC/MPU a partir de 2020, o indice FRE mais que dobra, quando
comparados os fragmentos do RG/RI de 2018 e o desenvolvido pela autora do presente estudo.
As notas da andlise do fragmento de 2018 resultaram em um FRE de 29.1 e nivel ALT 16, que

representa “média legibilidade”, sendo adequado para universitarios em final de graduagao.

Quanto a compreensibilidade, 0s questionarios mostraram ganhos robustos de tempo
nas respostas apresentadas. Enquanto o grupo 1 totalizou 811,8 minutos para responder as 10
primeiras questbes da Parte I, este tempo foi de 323,33 minutos para 0 grupo 2 mesmo com um

52



respondente a mais. A média de resposta por questdo foi de 4,27 minutos no grupo 1 e apenas
1,64 no grupo 2. O numero de acertos foi de 107, ou 53,5%, no Grupo 1 e de 174, ou 82,9%,

no grupo 2.

Contudo, a despeito dos ganhos, o estudo apresenta fragilidades, a exemplo das
limitacOes para encontrar modelos mais robustos para afericdo da compreensibilidade. No
mesmo sentido, o estudo ndo foi capaz de medir com precisédo o tempo gasto informado pelos
respondentes, aspecto que fragiliza os resultados, uma vez que o0 quesito tempo detém relevada
importancia na métrica, podendo demonstrar o quanto a informacéo esta ou nao apresentada de

forma clara e simples.

De toda sorte, com base nos resultados, recomenda-se que a elaboracdo de um RG/RI
adote uma linguagem mais clara, com uso de palavras mais simples, frases curtas e diretas,
design mais atrativo, graficos e infograficos, estratégias de tipologia textual e disponibilizacédo
de glossério para palavras técnicas complexas, mas cuja auséncia dificulta ou inviabiliza a

compreensédo da informacao.

A partir dos resultados obtidos, entende-se que novas pesquisas poderiam abordar a
legibilidade e compreensibilidade a partir do uso da andlise de contetdo, tendo em vista o
impacto positivo que esta técnica pode incutir transformando grande quantidade de textos,
caracteristico do RG/RI, em resumos sistematicamente organizados e concisos (Erlingsson &
Brysiewicz, 2017).

No mesmo sentido, novos trabalhos podem avaliar o desenvolvimento de métricas da
tematica ESG para o Poder Publico, bem como métodos de aferi¢do do que vem sendo feito a
este respeito e a forma como tais iniciativas sdo comunicadas. Também parece oportuno
pesquisas comparativas entre organizacdes que adotam ou ndo a tematica ESG como
componente ndo financeiro do RG/RI. E, ainda, pesquisas em torno da capacidade dos 6rgaos
publicos em relacionar orgcamento, planejamento estratégico e sustentabilidade, entregando

mais valor a sociedade.

Por fim, e considerando o crescimento da importancia de buscar uma linguagem simples
na administragdo publica, seria oportuno a realizacdo de estudos avaliando as mediadas
adotadas para este fim e a efetividade de tais iniciativas em outras &reas além da orcamentéria

e financeira abordada neste trabalho.
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Em sintese, a despeito das fragilidades apontadas, acredita-se que este estudo contribui
com a academia e o poder publico ao demonstrar resultados positivos a partir da comparacao
de fragmento atual e outro desenvolvido com uso de linguagem mais simples, apresentagdo em
design mais claro e instrumentos de tipologia textual. Os resultados obtidos sdo promissores,
sobretudo em razdo de o RG/RI ser um instrumento de prestacéo de contas que deve permitir
que os cidadaos entendam o que estd escrito e facam uso destas informagdes, caso desejem
fazé-lo. Entende-se que um RG/RI mais claro e visualmente atrativo pode configurar um
importante instrumento de melhora da tomada de decisdo para o gestor e, sobretudo, de

ampliacdo da participacdo social no acompanhamento da atuacdo dos 6rgaos publicos.
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3 PRODUTO TECNICO-TECNOLOGICO: FRAMEWORK PARA UM RELATO
INTEGRADO SIMPLIFICADO

3.1 Introducéo

Considerando que a decisdo sobre onde aplicar o recurso publico deve embasar-se
também em critérios outros que nao apenas o financeiro, 0 RG na forma do RI, exigido de todos
0s orgaos publicos pelo TCU, deve ser capaz de relacionar iniciativas de sustentabilidade
institucional, a exemplo da temaética ESG e, ainda, apresentar tais informacdes de modo mais
claro e compreensivel, permitindo a mensuracfes da atuacdo da instituicdo quanto a aplicacdo

dos recursos, agdes de sustentabilidade e demais acOes estratégicas.

E nesse ambiente de conceitos e linguagens complexos, somado a exigéncias
normativas de prestacdo de contas claras, simples e completas, que demonstrem a entrega de
valor da instituicdo publica a sociedade, que se insere a proposta deste trabalho pelo
desenvolvimento de um PTT que contribua para simplificar a informacdo divulgada pelos
Orgdos publicos, de maneira mais alinhada com as orienta¢cdes do TCU e absorvendo praticas

exitosas ja bastante desenvolvidas na academia.

O PTT proposto é um Framework para a elaboracdo de um Relatério Integrado
Simplificado visando ampliar a legibilidade e compreensibilidade do RG/RI como instrumento
de gestdo orcamentaria; inserindo a tematica ESG como elemento nédo financeiro do RI, dando
sustento a visao integral do ambiente onde o gestor publico atua e decide; e garantindo maior

acesso e compreensdo da populacdo ao que é realizado e entregue pelos érgédos publicos.

O PTT Framework RIS enquadra-se como Processo/Tecnologia e Produto/Material néo
patenteaveis, vez que ndo conta com um mecanismo formal de prote¢do no Brasil (CAPES,
2019) e caracteriza-se como uma nova técnica para apresentar informac@es cuja divulgacéo

decorre de obrigagéo legal.

O desenvolvimento do RIS foi motivado pela extensa bibliografia que destaca a
necessidade de simplificar a linguagem e apresentar dados de forma mais compreensivel (Yusuf
& Jordan, 2012; Garwood, 2014; Fischer, 2018; Cabral & Aquino, 2020; Alves, 2021; Martins
& Lima, 2021; Rodrigues et al., 2021; Lima et al., 2022; Alves et al., 2023a); pelos desafios
percebidos na elaboracdo atual de um RG/RI no ambiente de trabalho da pesquisadora; e

55



também pelos resultados obtidos a partir da anélise de legibilidade e compreensibilidade de
fragmento do RG/RI do novo modelo desenvolvido pela pesquisadora.

Acredita-se que abordando a necessidade de simplificacdo da linguagem na
Administracdo Publica; a traducao dos complexos relatorios financeiros e contabeis, através do
Relatorio Financeiro Popular; e a insercdo da teméatica ESG como componente ndo financeiro
do Relato Integrado, o RIS vai contribuir com uma prestacdo de contas mais clara e

compreensivel.

3.2 Base Tebdrica

O desenvolvimento deste PTT embasa-se em extensa producdo académica sobre a
necessidade e modos de apresentar informacGes de maneira mais clara e simples que,
combinado com preceitos normativos e uma analise préatica de fragmento de relatério de gestédo
mostrando melhoras na legibilidade e compreensibilidade, a partir de mudancas no contetdo e
forma de apresentar os dados, deram sustento a elaboracéo deste Framework para elaboragéo
do RIS.

H& mais de quatro décadas paises como Canada e Estados Unidos da América vém
envidando esforgos para adogdo de uma linguagem mais simples nos atos da Administracao
Publica (Fischer, 2018; Garwood, 2014; Rodrigues et al., 2021) e, nas Gltimas trés décadas, este
foco de simplificacdo foi adicionado aos RFPs, pois, no orcamento publico, l6cus a partir do
qual todas as politicas publicas se efetivam, a complexidade e dificuldade da linguagem néo é
diferente, 0 que exige apuro e conhecimento dos tomadores de decisdo sobre onde aportar 0s

recursos, sabidamente escassos, de modo a entregar o0 maior valor possivel a sociedade.

Esta constatacdo sobre a dificuldade em entender atos, dados e processos publicos ndo
esta restrita, contudo, & populacdo em geral. Muitos gestores publicos, a despeito de serem
especialistas em suas areas de atuacdo, desconhecem a linguagem, termos e processos que
permeiam sistemas complexos como o or¢camentario e financeiro nacional (Silva Janior, 2019),
0 que é um dificultador para o trabalho destes burocratas que conduzem a acao publica (Clay,
2007; Rodrigues et al., 2021; Alves et al., 2023b).

No mesmo sentido, a auséncia de clareza e simplicidade nos termos dificulta, quando

ndo inviabiliza, a nocdo de todo e, ndo raras vezes, 0s burocratas acabam por atuar de forma
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isolada em seus nichos, sem uma nogdo panoramica da instituigéo, resultando muitas vezes em
tomada de decisdes menos eficientes na alocagdo dos recursos de que dispdem (Barbera et al.,
2016).

Uma iniciativa para evitar acfes e informac6es isoladas é o ato de relatar a atuacao
governamental de forma integrada, prética a partir da qual a instituicdo apresenta informacdes
financeiras juntamente com néo financeiras, de modo a criar mais valor para a sociedade. A
partir dessa nova forma de relatar, Kannenberg e Schreck (2019) apontam o Rl como mais que
uma mera alteracdo na forma de divulgar informacdes, mas um relatério com potencial de
influenciar as estratégias, a comunicacdo e a tomada de decisdo que, ao unir sustentabilidade e
informacdes financeiras, por exemplo, pode resultar em decisdes ecoldgica e socialmente

vantajosas.

Nesse sentido, estudos demonstraram a relacdo positiva entre praticas de gestdo
sustentavel e melhorias nos resultados operacionais e de desempenho, com menores custos de
capital e melhores resultados financeiros (Cort & Esty, 2020), sobretudo para organizacgoes

localizadas em paises emergentes (Lima & Juca, 2024).

Seguindo a tendéncia de relatar de forma integrada, o TCU passa a exigir que 0s 0rgaos
apresentem seus relatérios de gestdo neste formato integrado e, inclusive, disponibiliza um guia
com pontos a serem observados. Soma-se a isto o fato de que, a partir do Acérddo 1205/2023
— TCU Plenario, a Corte de Contas passou a coletar iniciativas da tematica ESG por meio do
Levantamento iESGo 2024 - indice ESG, corroborando com a ideia inicial deste estudo de que

tais métricas tendem a ganhar forca também no servico pablico.

Contudo, a despeito da grande quantidade de iniciativas e orientacGes para informar de
maneira mais simples e clara, estudos demonstram que o0s relatérios apresentados até o
momento se mostram mais complexos e menos compreensiveis, e com linguagem muito técnica
(Roman et al., 2019; Stone & Lodhia, 2019; Alves, 2021; Alves et al., 2023b).

Dessa forma, o Framework para elaboragdo do RIS foi desenvolvido a partir da juncao
das caracteristicas presentes na literatura dos RFPs e do RG/RI, utilizando nesse processo 0s
elementos da Teoria da Comunicacéo e orientagOes de Linguagem Simples, sugerindo ainda o
acréscimo de topico especifico para abordar os trés critérios da tematica ESG. Espera-se que 0
RIS contribua para a producdo de relatorios publicos que efetivamente consigam “traduzir” para

0s gestores publicos, bem como para a sociedade, o que é feito com os recursos publicos e como
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as decisfes podem ser tomadas levando em conta os interesses prioritarios de cada instituicéo,

a partir de uma visao holistica.

As tematicas que subsidiaram a decisdo pelo desenvolvimento do RIS podem ser

esquematizadas conforme a Figura 10.

Figura 10
Tematicas consideradas para o desenvolvimento do RIS

4’ LAYOUT ATRATIVO

TEMPESTIVO CLARO
AMPLA DIVULGACAO
CONCISO
TRANSPARENTE I I |

LEGIVEL FOCO ESTRATEGICO

COMPREENSIVEL

COERENTE

CONFIAVEL

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

3.3 Diagnostico e Desenvolvimento do Framework de Relato Integrado Simplificado

3.3.1 Diagndstico

A ideia de desenvolver o PTT embasou-se em quatro pontos principais: a) existéncia de
extensa bibliografia sobre a necessidade de simplificar a linguagem e apresentar dados de forma
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mais compreensivel; b) praticas exitosas que ja vém sendo desenvolvidas no ambito da SPOC,
com ganhos na aplicacdo dos recursos; ¢) observacao préatica dos desafios na elaboracédo do RG
na forma de RI (RG/RI) no ambiente de trabalho da pesquisadora; e d) resultados obtidos com
a analise de legibilidade e compreensibilidade de fragmento do RG/RI 2023 do MPF, a partir
da comparagdo do topico “Gestdo Orgamentaria e Financeira” publicado ¢ um novo modelo

desenvolvido pela pesquisadora para 0 mesmo fragmento.

A base tedrica usada no PTT demonstra a profusdo de estudos versando sobre a
importancia de uma comunicacdo clara e simples para a apresentacdo de informacdes,

sobretudo aquelas que envolvem tematicas complexas como a orgamentario-financeira e ESG.

O desenvolvimento do RIS também foi motivado por préticas exitosas de difusdo de
uma cultura orcamentaria mais clara e simples, implantadas no MPF e MPU a partir de 2020,
cujos resultados positivos sdo mensuraveis, a exemplo da Politica Saldo Zero e da Proposta

Orcamentéria Simplificada.

A Politica Saldo Zero teve inicio em 2020 com o objetivo de garantir a utilizagdo plena
e qualificada dos recursos. Através de reunides, uso de informacoes e orientacdes em linguagem
mais clara e simples foi possivel evitar grandes perdas. Em 2019, a perda or¢camentaria foi de
R$ 12,3 milhdes de reais, chegando a apenas 474 mil em 2023; j& a perda financeira diminuiu
de R$ 20,7 milhdes para 3,8 milhGes no mesmo periodo. Os dados sobre a execugdo do MPF,
que demonstra, em parte, os efeitos da Politica Saldo Zero, podem ser visualizados na Tabela 1

desta Dissertacao.

Merece destaque ainda a Proposta Orcamentaria Simplificada, que, por meio de
linguagem simples e concisa, técnicas de comunicagdo visual e uso de imagens e gréficos,
reduziu em 80% o tamanho da proposta orcamentaria de 2024 se comparado a proposta de 2019.
O novo modelo traz ainda QR Code com o detalhamento das despesas previstas até o nivel de

elemento e subelemento.

A opgéo pela simplificagdo da proposta orcamentaria e utilizagdo mais eficiente dos
recursos orgamentarios e financeiros institucionais relaciona-se com a abordagem proposta pelo
RIS, pois ambos 0s projetos mencionados apresentam dados de forma mais concisa, clara e
compreensivel, facilitando a visualizagdo e compreensdo do usuario em geral e auxiliando na

tomada de deciséo do gestor.
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No que se refere especificamente a elaboracdo do RG/RI, a realizacéo de reuniées com
varios setores envolvidos, bem como a andlise da integralidade do relatorio publicado no MPF
em 2023 demonstrou que, a exemplo do que ocorre em outros 6rgdos publicos, tem sido
observada a estrutura basica sugerida pelo TCU, contudo, aspectos como a simplificacdo da
linguagem, conciséo, design mais atrativo e interagcdo com as partes interessadas ainda
demandam atencdo. No mesmo sentido, a ado¢do de um guia com diretrizes para todos 0s
setores envolvidos pode facilitar a elaboracéo deste importante relatério que atende aos ditames

legais de prestacédo de contas.

J& o caso prético cuidou de analisar a legibilidade e compreensibilidade de fragmento
do RG/RI 2023 do MPF “Gestao Or¢amentaria e Financeira” publicado em 2023 ¢ um novo

modelo desenvolvido e proposto pela pesquisadora para 0 mesmo fragmento.

A andlise da legibilidade resultou em um indice FRE de 51.7 para o texto publicado
pelo MPF em 2023 e nivel 12 para o ALT, considerado “alta legibilidade” o que significa que
0 texto é legivel para um publico de adolescentes entre 17 e 18 anos. Quanto a complexidade
das palavras, 15% foram consideradas complexas e as frases longas e muito longas estdo muito

presentes no texto.

Ja para o relatorio desenvolvido pela pesquisadora, a nota do FRE foi 60.9, quase 10
pontos acima do atual. O nivel ALT foi 9, que também é uma “alta legibilidade”, mas alcanca
um maior contingente por ser legivel para um publico de adolescentes a partir de 14 e 15 anos.
No que se refere a complexidade das palavras, o percentual baixou para 10,2% na nova versao.

Permaneceram apenas sete frases longas e nenhuma considerada muito longa.

Diante da alta legibilidade do relatério publicado em 2023, buscou-se analisar se 0s
resultados poderiam estar relacionados as iniciativas de simplificagdo da linguagem e
apresentacdo mais clara de dados que ja vém sendo adotadas nos ultimos cinco anos, no &mbito
da SPOC, unidade responsavel pela elaboracdo do fragmento Gestdo Orgamentéria e
Financeira. Ao analisar o fragmento semelhante publicado em 2018, relatorio que antecedeu as
novas iniciativas, as notas obtidas foram bem diferentes: o indice FRE foi de 29.1 e o nivel
ALT de 16, que representa “média legibilidade”, sendo adequado para universitarios em final
de graduacéo. O percentual de palavras complexas foi de 26,3% e a quase totalidade das frases

séo longas ou muito longas.
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Isto significa que em cinco anos foi possivel sair de uma legibilidade adequada a
universitario em final de graduacdo (texto de 2018) para um texto legivel para adolescente de
14 e 15 anos (texto proposto pela pesquisadora), resultando em um ganho de aproximadamente

8 anos, se considerarmos apenas a métrica da escolaridade.

Quanto a compreensibilidade, os questionarios mostraram ganhos robustos de tempo
nas respostas apresentadas no modelo proposto. Enquanto o grupo 1 totalizou 811,8 minutos
para responder as 10 primeiras questdes, este tempo foi de 323,33 minutos para 0 grupo 2,
mesmo com um respondente a mais. A média de resposta por questdo foi de 4,27 minutos no
grupo 1, e apenas 1,64 no grupo 2. O numero de acertos foi de 107, ou 53,5%, no Grupo 1, e
de 174, ou 82,9%, no grupo 2.

A analise entre 0 modelo atual publicado e o proposto mostrou que altera¢cbes como o
tamanho e escolha das palavras, tamanho das frases, uso de gréficos e infograficos, tipologia
textual, uniformidade de cores e ado¢do de um design mais atrativo podem contribuir para
ampliar a legibilidade e compreensibilidade dos relatérios puablicos, podendo resultar na
melhora da tomada de decisdo do gestor, bem como na compreensdo e fiscalizacdo da

sociedade.

As conclusdes obtidas a partir do estudo teorico, da experiéncia profissional e da analise
pratica de legibilidade e compreensibilidade de relatérios de gestdo podem ser assim resumidas:

v O uso de uma linguagem simples e acessivel contribui para que as partes interessadas
compreendam melhor os conceitos relacionados aos recursos publicos e a atuacdo

institucional;

v A aplicacdo dos recursos disponiveis precisa estar relacionada as prioridades da
instituicdo, de modo a entregar mais valor a sociedade, e estas prioridades precisam

ser relatadas e claramente compreendidas;

v Estudos demonstram que a adocdo das caracteristicas usadas nos RFPs facilita a

compreenséo das partes interessadas;

v/ A iniciativa privada e, mais recentemente, os 6rgdos publicos, comecam a ser
demandados a prestarem contas de ac¢Oes relacionadas a sustentabilidade em suas

dimensdes ambiental, social e de governanca, ganhando destaque a temética ESG;
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v" O TCU passou a exigir, desde 2018, que os drgaos publicos apresentem seus RGs na
forma de RI, e disponibiliza orientaces para a apresentacdo desses relatérios, com

definicdo de caracteristicas basicas;

v A despeito de todos os instrumentos e mecanismos ja fartamente divulgados pela

academia, estudos mostram que os relatorios continuam longos e complexos.

Diante dessas conclusdes, o RIS propGe unir as caracteristicas dos RFPs e do RG/RI
com elementos de comunicagdo e da tematica ESG, todos abordados com uma linguagem
simples, que resulte na entrega de diretrizes norteadoras para o0s 6rgaos publicos elaborarem um

RG na forma de RI, de maneira mais simplificada e com resultado mais inteligivel.

Espera-se que o RIS seja capaz de efetivamente auxiliar na promocao da transparéncia
e comunicabilidade com os tomadores de decisdo das instituicdes publicas, refletindo
positivamente nas escolhas alocativas e resultando em otimizacdo na aplicacdo dos recursos
publicos financeiros e ndo financeiros, além de permitir melhor compreenséo das atividades

publicas pela sociedade em geral.

3.3.2 Desenvolvimento

A partir dos resultados obtidos com a comparacéo da legibilidade e compreensibilidade
de relatérios de gestdo, para o fragmento Gestdo Orcamentaria e Financeira, realizada mediante
analise do fragmento publicado e outro desenvolvido pela pesquisadora, 0 Framework para
elaboracdo do RIS foi idealizado para funcionar como um guia pratico na elaboracdo do RG/RI,

e sugere a observacdo de seis topicos inter-relacionados.

3.3.2.1 Atos Preparatorios

Considerando que o RG/RI é um instrumento oficial de prestacdo de contas que decorre
de determinacdo legal, é imprescindivel o cuidado com os aspectos que o cercam, sendo
importante formalizar o processo de sua elaboracdo com a defini¢do dos setores e servidores

que irdo atuar.

Como a publicagdo e disponibilizacdo do relatorio deve ocorrer até 31 de margo do ano

seguinte ao que se refere, conforme dispbe a Portaria-TCU N° 75, de 29 de marco de 2023,
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Anexo I, seria adequado que os atos preparatérios fossem iniciados ainda no ano anterior ao
da publicacéo, tais como a edigdo de portaria ou outro ato formal designando os setores e

servidores envolvidos na elaboracdo do RG/RI e a reunido inicial de alinhamento.

E imprescindivel a criacdo de um processo eletronico que englobe todos os atos
relacionados a elaboracdo do RG/RI. Isto agrega seguranca nos dados disponibilizados, bem

como facilita consultas e ajustes futuros.

Ato continuo, é importante uma primeira reunido de alinhamento para definicdo do
papel de cada setor e individuo no processo, aprovacdo de um cronograma de entregas e
consideragdes iniciais sobre estrutura, contetdo e forma. Nestes contatos iniciais também pode
ser destacada a importancia de avaliar o RG/RI de outros 6rgdos buscando ideias e adotando
boas praticas. E importante lembrar que ndo é preciso criar tudo, é possivel e recomendavel

adotar boas ideias de outros 6rgéaos, sempre tendo o cuidado de informar os créditos.

Os atos preparatorios podem ser resumidos conforme a Figura 11.

Figura 11

Infogréfico de Atos Preparatdrios (RIS)

* Quem * Rewnifes & Prazns
A participa? Cuais . e Quern faz a
Portaria e uaals . Resnﬂnlsﬁums que?
servidores? * Procedimentos « Quando?

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

3.3.2.2 Estrutura

O ponto de partida para os elaboradores de RG/RI é a consciéncia de que este relatério
corresponde a prestacao de contas do 6rgao e decorre de mandamento constitucional, conforme
dispde o artigo 71 da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988 (Constituicdo
Federal, 1988). A competéncia para julgar estas contas dos 6rgaos federais é do TCU, logo, é
imprescindivel que os 6rgdos publicos observem as diretrizes e os normativos do TCU sobre a

apresentacdo de seu RG/RI.
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Através do RG — Guia para elaboracdo na forma de RI, da Estrutura Internacional de RI
e da Decisdo Normativa-TCU 198/2022, o TCU apresenta as diretrizes a serem adotadas pelos
6rgdos que sdo obrigados a prestarem contas. Como diretrizes que sdo, parte deste contetdo
pode ser adaptado para a realidade do 6rgdo que esta elaborando seu RG/RI, uma vez que 0s

Orgdos publicos possuem naturezas muito distintas.

A Estrutura € o esqueleto do RG/RI, normalmente pode ser resumida no sumario do
relatdrio. Nesta fase, o importante é definir os itens que o0 TCU aponta como essenciais e avaliar
0 gque é importante acrescentar, segundo a natureza do 6rgdo. A materialidade ja comeca a ser

observada aqui para eleger o que é mais importante fazer parte ou ndo do RG/RI.

Baseado nos 8 (oito) Elementos de Contetdo elencados no EIRI, e adaptando-os para o
setor publico, o TCU apresenta 4 (quatro) Elementos de Conteudo para sustentar a preparacao
do RG/RI pelos 6rgéos federais (Figura 12).

Figura 12
Elementos de Contetdo do RG/RI — TCU

Visao geral organizacional e ambiente externo

Governanca, estratégia e desempenho

Informagdes orgamentarias, financeiras e contabeis

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

Embora o termo usado pelo TCU seja Elementos de Contetido, optou-se por deixa-los
na parte de Estrutura do Framework RIS, onde sdo elencados os topicos. Na parte de Conteido

vai-se discorrer sobre as informagdes que irdo preencher tais topicos estruturais.

E importante observar que entre os 4 (quatro) Elementos do TCU n&o ha mencéo
especificamente a sustentabilidade ambiental e social. O lado nédo financeiro do RI ainda esta
por conta da governanca e estratégia. Contudo, considerando o recente questionario eletrénico

do TCU “Levantamento iESGo 2024 - indice ESG”, somado a estudos que apontam a cultura
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ESG como um dos codigos de conduta da época atual (Beneton, 2022), parece importante
destinar tépico proprio no RG/RI para abordar a Sustentabilidade Ambiental, Social e de
Governanca, relacionando estas iniciativas institucionais com 0s objetivos estratégicos e a
alocacdo de recursos, de modo a criar um historico de iniciativas, passivel de medi¢do. Uma

representacdo grafica da Estrutura pode ser semelhante a Figura 13.

Figura 13
Infografico de Estrutura RG/RI (RIS)

1. Apresentacao

2. Palavra do Dirigente

3. ViS§0 (‘:Eeral 5. Estratéeias e 6. Sustentabilidade
Organizacional : 8 Ambiental, Social e de

. Alocacdo de Recursos G
4. Ambiente Externo overnanga

8. Desafios e 9. Glossario

Proximas Agdes 10. Formulario de
Feedback

7. Resultados

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

Em sintese, é importante observar os 4 (quatro) Elementos do TCU, embora a forma de
dispd-los no texto é livre, bem como a opgdo para inserir outros elementos que o 6rgdo entender
oportuno. Neste sentido, considere inserir um tdpico especifico sobre Desafios e Proximas
Acdes ou conclua cada topico mencionando os desafios e as proximas acdes para aquele assunto
abordado. Isto auxilia o gestor a entender as dificuldades da instituicdo como um todo, bem

como as expectativas para o0 ano seguinte, o que contribui para sua tomada de deciséo.
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3.3.2.3 Conteudo

Definida a Estrutura, o proximo passo é escolher o Conteudo que ird preenché-la. Para

facilitar, existem principios elencados pelo TCU a serem observados (Figura 14).

Figura 14
Principios do RG/RI — TCU

. Confiabilidade e Completude

. Materialidade . Coeréncia e Comparabilidade

. Foco Estratégico

. Conectividade da Informagao

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

No Conteudo sera definido o que é materialmente importante para preencher os topicos
que foram definidos anteriormente na Estrutura para o relatério, sendo importante que todos os
aspectos apontados como materialmente importantes sejam abordados, inclusive eventuais
aspectos negativos, atendendo ao principio da completude. Este é um ponto desafiador,
sobretudo em 6rgaos com atuacdo muito pulverizada, porque pode resultar que cada unidade
queira apresentar com riqueza de detalhes sua atuacdo, ou que seja dificil conectar informacdes

muito diferentes, o que comprometeria principios como concisao e conectividade.

Uma estratégia para evitar o agigantamento do relatério é definir o espaco disponivel e
um modelo a ser preenchido pelas areas cujas informac@es sdo mais subjetivas, solicitando, por
exemplo, apontar as cinco principais iniciativas no ano e explicando cada uma delas em um ou
dois paragrafos. A criagdo de um roteiro basico a ser seguido por unidades semelhantes também
pode ajudar no estabelecimento do contetdo. No mesmo sentido, é importante avaliar como a

atuacédo das unidades do 6rgao se relacionam com o planejamento estratégico institucional.

Para fins de observancia dos principios de confiabilidade, transparéncia, coeréncia e
comparabilidade, entende-se imprescindivel a necessidade de uniformizacao no uso de critérios
para coleta e apresentacdo dos dados, para as areas semelhantes. Por exemplo, ao prestar

informagdes da execucdo orcamentéria e financeira, o relatorio vai adotar o critério de UO ou
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de Unidade Gestora Executora (UGE)? N&o ha obrigatoriedade de usar um ou outro, mas é
preciso que se diga qual sera usado e, definido qual, todos os dados sejam obtidos a partir do

critério escolhido.

A depender da escolha para o exemplo acima, os nimeros serdo diferentes em razdo dos
valores executados por outros 6rgdos ou recebidos de outros 6rgaos. Assim, para os operadores
de orgamento, finangas e contabilidade, é importante definir o critério que vai adotar e, tanto
quanto possivel, explicar as variacdes e a que elas se referem, afinal, € um relatério de prestacédo

de contas, logo, 0s niUmeros ndo podem deixar espacgo para duvidas.

Ainda quanto aos critérios, imaginem a apresentacdo de dados sobre gastos com
tecnologia da informacdo ou infraestrutura administrativa. Qual critério sera adotado para a
coleta de dados? Sera a execucdo pela UGE ou por Plano Interno (PI)? Estes sdo aspectos
internos e pretéritos a elaboracdo do RG/RI, mas que precisam ser claramente definidos entre
0s técnicos para evitar que os dados parecam imprecisos ou errados na analise de quem 0s

recebe e ndo conhece estas particularidades de execucao orgcamentéria.

E oportuno destacar que, a depender da natureza do 6rgdo, apresentar resultados de sua
atuacdo pode ser algo complexo, o que vai exigir mais esforco dos envolvidos. Por exemplo, se
a competéncia principal de um 6rgéo é construir e adequar estradas, a métrica € mais simples,

podendo girar em torno de quilémetros construidos, restaurados ou duplicados.

Mas, o que fazer quando a atuacdo finalistica de um 6érgdo é atuacdo judicial e
extrajudicial? Como se mede o valor entregue em uma ac¢do civil pablica apresentada para
defender os interesses de 20 mil pessoas? Do ponto de vista pablico, foram 20 mil potenciais
acOes individuais que deixaram de ser propostas, evitando sobrecarregar o Poder Judiciario; sob
a Gtica privada, 20 mil pessoas deixaram de arcar com custos advocaticios ou de buscar apoio
na Defensoria Publica. A complexidade de uma iniciativa deste porte dificulta a medicdo. Se
usada a métrica de namero de agdes propostas, ela representa apenas 1 (uma), mas nao reflete

o valor social efetivamente entregue pela iniciativa.

Assim, dadas estas particularidades, € importante que as partes envolvidas na elaboracéo
do RG/RI discorram sobre a criacdo de métricas que consigam refletir a entrega de valor do
orgdo e possam ser medidas e comparadas ao longo dos anos, permitindo compor uma série

historica.
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Ainda no que se refere aos critérios, € importante destacar que nao se trata de determinar
a escolha de um ou outro, mas de escolher aqueles que o 6rgdo entenda mais adequados e
uniformizar sua adocdo para assuntos semelhantes, evitando que algumas informacdes
aparentem estar distorcidas ou falhas quando, de fato, apenas foram obtidos por critérios

distintos.

Retomando o principio da confiabilidade da informacdo, é imprescindivel a
apresentacdo de fonte e data da consulta que originou aquela informacéo. Via de regra, 0 RG/RI
é elaborado com a participacao de diversas unidades dentro de cada 6rgdo, sendo imprescindivel
a ratificacdo das informacdes pelo responsavel da area mediante assinatura do conteido enviado
para compor 0 RG/RI.

Neste mesmo sentido, os organogramas das estruturas de decisdo exigem uma atencao
especial porque remetem a aspectos hierarquicos. Assim, ndo € adequado usar a mesma cor ou
simbolo para apresentar unidades hierarquicamente distintas na instituicdo, pois isto gera
confusdo para o leitor. Destacando mais uma vez que se trata de um relatério oficial de prestacéo
de contas, os organogramas do RG/RI precisam informar o embasamento legal para a referida

estrutura apresentada.

Ainda tratando de confiabilidade, transparéncia e inserindo o principio da relacdo com
as partes interessadas, é imprescindivel a disponibilizacdo do RG/RI também em formato
portatil de documento. Isto facilita 0 acesso e consulta das partes interessadas, permite
acompanhar mais facilmente eventuais alteracdes de conteldo, e ndo exige que 0 uUsuario
permaneca todo o tempo de leitura na internet, como ocorre com as publicacdes feitas
exclusivamente no formato direto em rede (HTML). De toda forma, para os que preferem
acesso direto, importa também a disponibilizacdo em rede, sendo adequado a exibicdo em

ambos os formatos.

De toda sorte, para além do formato de exibicdo de relatdrios, que indubitavelmente
precisam garantir seguranca e transparéncia das informacgdes e maior acesso aos usuarios, €
importante que os 0rgdos publicos busquem outras formas de interacdo com o publico, a
exemplo da adocdo de storytelling visual, videos, painéis online e até mesmo o
desenvolvimento de um aplicativo. Estes sdo exemplos de iniciativas que podem aproximar as

pessoas da atuacao publica por meio de uma apresentacdo mais amigavel dos dados.
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Ainda com relacdo as partes interessadas, € necessario um olhar dos 6rgéos publicos
para um contingente de 18,6 milhdes de pessoas com deficiéncia (IBGE, 2023) que demandam
solucdes que lhes permitam exercer plenamente seus direitos, inclusive o de acesso a
informacao. Inserir a tematica das pessoas com deficiéncia nas estratégias e politicas dos 6rgédos
publicos € essencial para efetivar a accountability social sobre inclusdo e acessibilidade, como
advogam Lima et al. (2023).

Iniciativas vém sendo adotadas através do uso de avatares, uma espécie de tecnologia
assistiva que traduz textos ou sons, em tempo real, do Portugués para Libras (Moraes et al.,
2018). A respeito da importancia no uso desta tecnologia, Gesser (2009) destaca que a
legitimacédo da Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS) é capaz de mudar a visdo atual de surdez

como uma deficiéncia e torna-la apenas uma diferenca linguistica.

Outro ponto importante é disponibilizar os contatos dos gestores responsaveis pelas
areas cuja atuacdo e informacGes constam do RG/RI, isto aumenta a transparéncia, facilita o
esclarecimento de duvidas e permite que 0 usuario saiba a quem se dirigir para esclarecimentos

de questdes especificas.

Para ampliar a disponibilizacdo de informacdo sem inserir todo o contetdo no RG/RI,
é possivel fazer remissdo ao relatdrio de atividade usualmente elaborado pelas unidades dos
6rgdos, onde consta o detalhamento do que foi feito. Isto permite o acesso pormenorizado a
informacdes detalhadas sem que o RG/RI fique repleto de texto com informacdes especificas
de determinado segmento. Neste ponto, é importante utilizar o instrumento do hiperlink para

gue o usuario possa acessar o relatorio de atividade a partir do RG/RI, caso assim prefira.

Outro aspecto importante para as informacdes contabil, orcamentaria e financeiras é a
disponibilizacdo do detalhamento das despesas com a simples utilizacdo de um QR Code, 0 que
pode ser feito até o nivel de elemento ou subelemento. De fato, a imensa maioria das pessoas
ndo demanda uma informacdo neste nivel de detalhamento, sobretudo por ndo conhecer a
tematica. Contudo, caso alguém tenha interesse, € importante que a concisdo do relatorio néo
impeca 0 acesso a informagdo completa. Trata-se de medida simples, mas de grande impacto

em um relatorio de prestacdo de contas.

Vale destacar ainda que uma maneira de facilitar a compreensdo de quem & é

desenvolver uma introducdo para cada novo capitulo, informando o que vai ser abordado no
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topico em questdo, bem como encerrar o capitulo com uma concluséo sobre os principais pontos

tratados e, sempre que possivel, fazendo um vinculo com o tépico ou capitulo seguinte.

Por fim, é importante dar oportunidade para que as partes interessadas atuem diante das
informacdes que lhe foram prestadas. Para tanto, o 6rgao precisa adotar iniciativas de ampla
divulgacdo do RG/RI e disponibilizar instrumentos para feedback, ou seja, que permitam ao
cidadéao sugerir, questionar e opinar sobre as informacgdes que Ihe foram prestadas. Estas sdo
caracteristicas ja sedimentadas para os RFPs e que podem ser utilizadas no RG/RI como
mecanismo de ampliacdo do acesso, participacdo das partes interessadas e ajustes a partir das

consideracdes e/ou criticas recebidas.

Uma apresentacdo grafica do Conteudo pode ser visualizada na Figura 15 e toma como
modelo de detalhamento o item 3 do infografico apresentado na Figura 13, para o topico

Estrutura.

Figura 15
Infografico de Contetdo RG/RI (RIS)

3. Visdo Geral e
Organizacional e Ambiente
Externo

—

3.1 Quem é o MPF? 3.3. Ambiente Externo
3.2. Estrutura

Organizacional

3.1.1. Missao, Visdo, Valores 3.3.1. Limites financeiros

3.1.2. Recursos e insumos . 3.3.2. Impossibilidade de gerar
disponiveis 32 TiModelaldelNegacio receitas proprias
3.2.2. Cadeia de Valor .

- |

. 3.5. Comunicagdo com as
3.4. Materialidade partes interesadas

3.4.1. O que é estratégico 3.5.1. Comunicagio Externa 3.6; Desafios e Proximas
Acoes

3.4.2. Externalidades negativas e N
positivas 3.5.2. Comunicacdo Interna

3.5.3. Atendimento ao Cidad3do

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

3.3.2.4 Forma

Tendo em vista que um dos pontos de destaque do RIS € informar de maneira clara e

simples 0 modo como o conteldo é apresentado faz toda a diferenca, logo, a escolha de cores,
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elementos gréaficos, imagens, simbolos, fontes e até espacamento vai influenciar na
compreensdo da informagdo apresentada (Williams, 2005; Almeida, 2023). Neste topico,

subdivide-se o assunto em 3 partes:
v’ Caracteristicas dos Relatérios Financeiros Populares;
v'Identidade visual do 6rgéo;

v" Design e Tipologia.

Caracteristicas dos Relatdrios Financeiros Populares

Considerando as caracteristicas j& fortemente sedimentadas na literatura para
apresentacdo de RFPs, seu uso pode contribuir para um RI mais claro, visualmente atrativo e

com melhor legibilidade. As caracteristicas dos RFPs sdo resumidas na Figura 16.

Figura 16
Caracteristicas dos Relatdrios Financeiros Populares

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

Da juncéo destas caracteristicas ja utilizadas nos RFPs com os principios apontados pelo
TCU pode-se observar um espelhamento em muitos aspectos, mas também uma

complementariedade.
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Os principios da materialidade, concisdo e completude assemelham-se as caracteristicas
de um relatério “curto em extensdo, mas materialmente abrangente” e com “informagdes
basicas e relevantes”; o principio da relagdo com as partes interessadas € mais amplo e engloba
a caracteristica do foco no cidadao; e os principios da clareza e comparabilidade assemelham-
se as caracteristicas de um relatério facilmente compreensivel, com linguagem simples e dados

comparativos.

Assim, o RIS sugere abordar tais principios e caracteristicas sempre atendendo aos
ditames normativos e buscando a complementariedade. Entende-se que o RG/RI pode ser
enriquecido com elementos graficos em um layout mais atraente, com iniciativas de ampla
divulgacdo as partes interessadas e com instrumentos que permitam ao cidaddo sugerir,

questionar e opinar sobre as informacdes que Ihe foram prestadas (Feedback).

Identidade visual

A identidade de uma instituicdo forma-se ao longo de sua historia e a partir do
compartilhamento de valores com as partes interessadas. O liame entre a atuacdo institucional
e 0 publico alvo é fortalecido a partir da identidade visual que cada 6rgdo ou empresa constroi,
criando uma conex&o entre seus valores e sua atuagdo com as partes interessadas e, sobretudo,

individualizando-a, ao diferencia-la das demais (Strunk, 2012).

Assim, é imprescindivel que as informacGes divulgadas por um érgéo publico guardem
consonancia com sua unidade visual. Tamanha a importancia deste aspecto que muitos 6rgaos
dispdem de normas padronizadas sobre a identidade visual, de modo a criar este elo entre sua
atuacdo e a comunicacao sobre o que faz. Assim, o0 RG/RI deve adotar as cores e simbolos da
instituicdo para definicdo dos aspectos visuais, criando uma uniformidade para o relatorio.
Neste momento, ganha destaque a atuacdo da equipe de comunicacdo do 6rgdo para o
desenvolvimento de um design claro, atraente, legivel e relacionado a Identidade Visual do
Orgéo.

Definida a identidade visual, a atencdo adicional na forma de apresentagédo deve seguir
orientacbes de comunicagdo centradas nas fontes, cores secundarias, estratégias de destaque,
uso de grafico e infograficos e busca de unidade e descanso visual. A este respeito, oportuno
lembrar o destaque bem-humorado feito por Williams (2005), para quem “os nimeros ¢ as

porcentagens podem ser organizados de maneira a convidar a leitura e ndo a dormir” (p. 11).
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Design e Tipologia

Contraste, repeticdo, alinhamento e proximidade sdo os quatro principios basicos de
design apresentados por Williams (2005) e envolvem técnicas que auxiliam na construcdo de

um texto mais claro e visualmente mais atrativo.

O contraste é apresentado como uma das maneiras mais eficazes de criar um atrativo
visual, além de mostrar uma hierarquia de conteddo. Assim, considerando que se deve
hierarquizar as informacGes, comecando com as mais importantes, seguidas das
complementares e adicionais (Almeida, 2023), o contraste pode ser uma boa estratégia estética
e de conteudo. O contraste pode ser feito com uso de letras ou objetos grandes e pequenos,
cores quentes e frias, elementos em direcdes opostas, espessuras diferentes de linhas, etc. O
contraste permite criar interesse sobre o texto e organizar as informacdes hierarquicamente
(Williams, 2005).

A repetigdo acrescenta uniformidade visual ao texto. Em um relatorio, que costuma ser
um texto maior, a ado¢ao de um elemento de repeticdo melhora a uniformidade visual, passando
a ideia de completude. A estratégia pode ser a de utilizar a mesma fonte para a primeira letra
de cada capitulo, que pode ser destacada pelo contraste do tamanho; pode ser uma parte do
logotipo do 6rgdo; um simbolo eventualmente adotado no design, uma linha de mesma cor e
espessura, dentre outros. O importante € utilizar este instrumento para garantir uniformidade

em todo o texto.

O alinhamento relaciona-se a conexao visual, segundo Williams (2005), ele cria uma
linha invisivel que conecta o contelido e pode gerar a impressdo de um texto mais limpo e
esteticamente agradavel. “Seus olhos gostam de ver tudo em ordem, pois isso cria uma sensagao

de calma e seguranga” (Williams, 2005, p. 35).

A proximidade esta ligada a relacdo que os itens tém entre si. Itens relacionados devem
estar proximos, e 0s ndo relacionados distantes. E um principio importante para segmentar e
organizar as informacdes, permitindo a criacdo de espacgos em branco que descansam o olhar

do leitor, bem como facilitando a compreensao do que esté sendo apresentado.

No que se refere a tipologia, ainda que o foco seja a questdo estética, o objetivo principal
continua sendo a comunicagdo. Assim, os tipos e as letras usadas ndo devem jamais inibir a

comunicagdo, mas ao contrario, devem facilita-la (Williams, 2005).
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Considerando que o relatério é geralmente um texto de grande extenséo, no fragmento
de relatdrio desenvolvido para analise de legibilidade e compreensibilidade, optou-se por adotar
uma relacdo concordante de tipos, utilizando fontes de uma mesma familia e sem serifas. Esta
opcao facilita a harmonia do texto e confere uma estética mais calma e formal, (Williams,
2005), o que pareceu mais adequada a um texto versando sobre temética complexa, como o

orcamento.

Porém, considerando que os 6rgdos, em regra, dispdem de designers em sua estrutura
de comunicacao, nada impede a adocéo de fontes com relacGes conflitantes (combinar fontes
diferentes, mas compostas de elementos similares) ou contrastantes (fontes diferentes
compostas de elementos substancialmente diferentes), desde que a escolha consiga atrair a
atencdo do leitor, permitindo também descanso visual. Nunca é demais lembrar que o RG/RI é
um texto extenso e, ainda que se alcance a concisao, sera um texto que exige tempo e que conta

com muitas informagdes, inclusive numéricas.

Assim, o cuidado com a fonte é muito importante, sendo oportuno adotar uma fonte
legivel, sem serifas, com tamanho igual ou maior que 12 (a partir de 16 para pessoas com baixa
visdo), tomando o cuidado de negritar ou colorir as palavras a destacar, em vez de usar italico
e sublinhado (Almeida, 2023).

Neste sentido, as imagens da Figura 17 mostram parte do relatério produzido para
andlise de legibilidade e compreensibilidade. O conteudo é o mesmo, mas com fontes

diferentes.

Figura 17
Comparativo de Tipos de Fontes

Fonte 1 Gonte 2

A gestdo orcamentdria e financeira Hgessao ono o off

e, e u//mfﬁﬂ e contyolie

planeja, acompanha e controla as despesas de
uma Instituicdo publica. O objetivo é entregar
produtos e servicos a sociedade da maneira mais
possivel. E através da gestdo
orcamentdria e financeira que se controla as
receitas e despesas da Instituicdo, para garantir o

cumprimento da Constituicdo e das leis.

eficiente

172 r/f‘j/mrm ettt - Zf»i/n’rrr'gvriﬂ /M’M’m’. f) 2 };/'m’.wr- & enlregar /)/'r-(ﬁ.'/ (O
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Grpamentdyia e flncnecira guede contreda i reecitas ¢ degesis dee S nititeigi,

//rr #l fetree WlEr o rwz/yu'f el dee € Je i dileetgeie ¢ s feis.

Fonte: Elaborado pela autora (2024).
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A fonte 1 é a Calibre, e fonte 2 é a Edwardian Script ITC. Ambas estdo no tamanho 12
e com 0 mesmo espacamento entrelinhas. Pode-se perceber a dificuldade para compreender o

conteudo na fonte 2, 0 que mostra o impacto que a escolha de uma fonte pode causar.

O conforto visual é algo a ser perseguido, sobretudo em textos maiores como relatorios.

Almeida (2023) e Williams (2005) apontam alguns cuidados a serem observados:
- Use espagamento 1,5 entre as frases, o que amplia a nitidez e reduz o cansaco;

- Opte por cores e elementos graficos para individualizar os topicos. No sumario, por
exemplo, experimente ter uma cor ou uma imagem diferente para cada capitulo, mas sempre

respeitando o padrdo de cores escolhido no projeto grafico;

- As imagens precisam ser claras, simples, autoexplicativas, remeter ao tema abordado
e fazer sentido para o publico e sua cultura. Evite imagens estrangeiras e prefira usar a imagem
a esquerda do texto, para introduzir o que sera lido. Atente sempre para eventuais direitos

autorais;

- Evite separacdo de silabas com hifen. Além de dificultar a compreenséo, polui

visualmente e é um complicador para a transformacdo do texto em padréo editavel;

- Organize o texto para evitar que parte da frase fiqgue em outra pagina; isto dificulta a

compreens&o.

Considerando que o RG/RI envolve informagfes financeiras e ndo financeiras, 0s
graficos e infograficos sdo muito bem-vindos, pois facilitam na compreensdo dos dados. Porém,

evite excesso de informacdes (Figura 18).
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Figura 18

Comparativo entre formas de apresentacdo de dados

Mo inicio de 2023, o total de despesas inscritas em restos a pagar
(processados e nao processados) era de R$ 80,37 milhdes, 4,9%
abaixo do valor inscrito no ano de 2022 (redugao de R$ 4,13
milhdes). Desse total inscrito, foram pagos R$ 52,13 milhdes
(64,9%), cancelados R$ 10,47 milhdes (8,7%), restando um saldo
a pagar de R$ 17,77 milhdes (8,1%), a ser liquidado ao longo do
exercicio financeiro de 2024.

O total de despesas do MPF inscritas em RP (processados e ndo
processados) em 2023 foi de RS 80.372.413,98. Desse total, ocorreu
pagamento de RS 52.128,545,59, sendo RS 47,8 milhdes de despesas
discricionarias e RS 4,25 milhdes de despesas obrigatérias. Foram
cancelados R$10.471.833,39. A diferenca de R$17.772.035,00
permanece na condicdo de “a pagar” e foi reinscrita em 2024. Os
graficos abaixo detalham os RPs em 2022 e 2023.

Observa-se queda no volume de inscricao de restos a pagar. Em
virtude das especificidades da execugéo orgamentaria na esfera
publica e de outros fatores imprevisiveis, que obrigam o gestor a
fazer uso desse instrumento, determinado nivel dessas despesas
sempre ocorrera. Ainda assim, a Administragéo busca pagar o
maximo das despesas dentro do exercicio financeiro em que
foram autorizadas, e manter em patamares minimos a inscrigao
em restos a pagar.

Uaca0 4os Restos a Pagar em 2027 Situagio dos Restos a Pagar em 2023

RP Cancelados

9.463.602,78
. 1.2%

Situagao dos Restos a Pagar em 2023 (R$ milhoes)

Ano

RP Cancelados

RP Pagos

RP a Pagar

2023

10,47

52,13

17,77

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

No exemplo hd uma informacdo textual com tabela e um conteddo semelhante
apresentado com texto e grafico. O gréfico, além de acrescentar o comparativo com 2022, que
permite ver o comportamento destas despesas em relacdo ao ano anterior, facilita a visualizacdo

dos dados, inclusive para quem nao é da area.

Ainda no que se refere a tabelas, sendo possivel, evite-as, mas, se for importante usa-las,
que sejam simples e claras, evitando pulverizar informacgdes de maneira aleatéria. Veja dois

exemplos nas Tabelas 3 e 4 com informagdes semelhantes.

Tabela 3
Dotacéo e Execugdo das Despesas do MPF em 2023 e 2022

Dotacio e Execucio das Despesas do MPF em 2023 e 2022

2023 2022 8 o B
Dotagio — Dotagao = Variagio | Variacio em
Despesa Atusl Empenhado | Liquidado Pago RP Pago Atasl Empenhado | Liquidado Pago RP Pago em RS %
[a] [b] [c] [d] [e] [] [h] [i] 1] [K]=[d-i] 0]=[k/i]
Pessoal e 4.110,63 4.110,62| 4.106,69 4.106.16 4.25 3.610,73] 3.610,71 3.606.ﬂ2 3.606,43 1.46 499.73 13.9%
beneficios
Custeio 496,75 496,36 459.63 458.10) 30.75 42228 421,22 388.28 385.32 23.64 72,78 18.9%
e 68,59 68,53 54,95 5491 17,13 35.28 34,40, 19.14] 18,94 24,63 35.97| 189.9%
Investimentos
Aquisicao de 0.99 0.99 0,99 0.99 7.96 7.96 7.96 7.96| 0.58 -6.97 -87,6%
imoveis
Total 4.676,96| 4.676,49  4.622,26 4.620,15 52,13 4.076,25 4.074,30 4.021,90  4.018,65 50,32 601,51 15,0%

Fonte: MPU (2023).
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Tabela 4
Despesas MPF 2023 e 2022 — Autorizado e Executado (Novo layout)

Despesas MPF 2023 e 2022 - Autorizado e Executado

2023 2022 Variacéo
(Valor

Despesa pago)

. _— RP Dotagdo - RP 2023-
Autorizado  Empenhado  Liquidado Pago Pago Atual Empenhado  Liquidado Pago Pago 2022

;:j:?li'lgs 411063 411062 4.106,69 4.106,16 4,25 3.610,73 3.610,71 3.60652 3.60643 146 499,73

Custeio 496,75 496,36 459,63 458,10 30,75 422,28 421,22 388,28 385,32 23,64 72,78
Investimentos 68,59 68,53 54,95 54,91 17,13 35,28 34,40 19,14 18,94 24,63 35,97
Aquisicéo de

Iméveis 0,99 0,99 0,99 0,99 7,96 7,96 7,96 7,96 0,58 -6,97

Total 4.676,96 4.676,49 4.622,26 4.620,15 52,13 4.076,25 4.074,30 4.021,90 4.018,65 50,32 601,50

Fonte: Elaborado pela autora (layout) (2024).

Na Tabela 4 foi excluida a coluna de variacdo percentual e a linha de formulas. No mais,
as informagdes sdo idénticas, mas a Tabela 4 esta visualmente mais inteligivel e menos poluida.
O uso de cores também facilita a comparacdo dos dois exercicios. Desta forma, caso seja
importante usar tabela, tente manté-la visualmente mais limpa e insira apenas o que for

realmente importante.

Como visto, o espaco dedicado a falar da forma é bastante extenso e repleto de
particularidades e, é exatamente pela necessidade de apresentar um relatério visualmente
atraente que os detalhes sobre fonte, espaco, cor, graficos e outros sdo tdo importantes. Assim,
considerando que os 6rgdos dispdem de profissionais de comunicacdo voltados para criacdo, a

atencdo ao design pode ser o diferencial para uma comunicacdo mais eficiente.

3.3.2.5 Elaboracéo

Como uma informacdo complexa pode ser legivel e compreensivel? Este é o ponto
norteador do RIS. Diante disso, ancorado no Movimento da Linguagem Simples, buscou-se
utilizar palavras mais curtas (Flesch, 1948) e comuns, frases diretas, e, a0 mesmo tempo, evitar
jargdes (Cabral & Aquino, 2020). Segundo Almeida (2023), a linguagem simples envolve uma

escrita simples, uma organizacédo visual simples e a validacdo com o publico-alvo.

7



Os aspectos visuais da linguagem simples foram vistos no tépico Forma, restando a
escrita simples e a validagdo para abordagem no tépico Elabora¢do, quando o texto

efetivamente comeca a ser produzido.

Linguagem simples

Ao escrever, parta do principio de que grande parte das pessoas ndo conhece 0 assunto

abordado. Portanto, escreva apenas o essencial e da forma mais clara possivel.

Use frases simples, diretas (evite voz passiva), curtas e afirmativas. Evite frases sem
sujeito, muito grandes e com muitas virgulas. Quando for o caso, considere enumerar 0s pontos
da frase, usando marcadores quando houver mais de 3 (trés). Ao desenvolverem um software
para analise de legibilidade, Moreno et al. (2023) indicaram que sentencas longas, com 30 a 45

palavras, e muito longas, acima de 45 palavras, contribuem para a baixa legibilidade do texto.

Evite usar porcentagens, fracbes e nimeros romanos, isto dificulta a compreensao.
Sobre as palavras, evite as que forem desnecessarias e redundantes, adote as de uso comum e

evite palavras estrangeiras, que dificultam ou impedem a compreensdo (Almeida, 2023).

Contudo, a despeito do esfor¢o em usar palavras mais simples e de uso mais comum, ha
palavras técnicas e dificeis, mas cuja utilizacdo é indispensavel. Além disso, ha determinadas
areas do conhecimento que possuem inimeros termos muito proprios e complexos, a exemplo
do orcamento, financas, contabilidade, tematica ESG. Tome-se como exemplo as palavras
empenho, liquidacdo e pagamento, todas sdo tidas como complexas (Moreno et al., 2023),
contudo, ndo é possivel falar de gestdo orcamentéria e financeira sem usa-las, e ndo ha

sinbnimos para as mesmas.

Nestes casos, uma estratégia importante é desenvolver um Glossario com estas palavras
cuja auséncia poderia comprometer a compreensdo da informac&o a ser transmitida. Para tanto,
considere usar dentro do texto uma Unica e diferente cor para destacar todas as palavras que
compdem o glossario, isto cria uma uniformidade e permite ao leitor saber que ha uma definicéo

para aquela palavra eventualmente ndo compreendida.

O mesmo ocorre com as muitas siglas que permeiam os relatorios publicos, sendo
importante atentar para disponibilizar no RG/RI uma lista de abreviaturas com todos os termos

constantes do relatorio.

78



Validagéo do texto

A validacdo do texto é o processo por meio do qual se verifica se o que foi escrito foi
efetivamente compreendido. Neste sentido, a utilizacao do software ALT (Moreno et al., 2023),
disponibilizado gratuitamente por meio do site legibilidade.com, permite a analise de
legibilidade de textos. Assim, apds o desenvolvimento do texto a ser inserido no RG/RI, seria
oportuno submeté-lo a andlise de legibilidade para verificar se ha marcacdo de palavras
consideradas complexas e avaliar a troca por sindbnimos mais conhecidos, quando possivel;
verificar frases longas, que sdo sublinhadas em amarelo pelo software; e as muito longas,
sublinhadas em vermelho. Pequenas mudancas de texto podem resultar em melhoras bastante

substanciais na legibilidade, facilitando a maneira de comunicar de forma mais clara e simples.

Outra forma de validar seu texto é criando um grupo de pessoas (validadores) que serdo
questionadas por um mediador, para saber o que entenderam do texto. E necessério que 0s

validadores tenham as mesmas carateristicas do usuério final (Almeida, 2023).
Apos a validacdo do texto, é importante avaliar a necessidade de reformular o mesmo.

Antes do envio para publicacdo, sugere-se uma revisdo geral do texto, dos dados e dos

gréficos, infogréficos e imagens.

Destaque-se que todo os procedimentos de elaboracdo e validacdo precisam estar
registrados no processo criado exclusivamente para elaboracdo do RG/RI. A versdo final

editavel deve ser arquivada para consultas e eventuais ajustes futuros.

3.3.2.6 Publicacéo

O TCU edita portaria a cada ano para regular o processo de prestacéo de contas e elege
as Unidades de Prestacdo de Contas (UPC) que terdo processos de julgamento das contas e
aquelas que necessitam apenas apresentar e divulgar a prestacdo de contas na internet (TCU,
2023b).

O formato ent&o fica a cargo do 6rgdo. Neste sentido, 0 RG/RI pode ser publicado direto
no site do 6rgdo, no formato HTML, porém, sugere-se fortemente que uma versdo do arquivo
seja disponibilizada também em formato portatil de documento. Entende-se que apenas a
disponibilizagdo direta no site pode representar um limitador da transparéncia, & medida que
n&o héa controle sobre eventuais alteracGes, além de dificultar a analise do referido relatorio para
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pessoas que pretendem fazé-lo off-line, ou para as que ndo dispdem de internet para utilizacdo
durante a leitura de todo o relatério em rede. A disponibilizagdo em ambos os formatos amplia

as opcOes do usuario.

Além da publicacdo, e para atingir o intento de ampla divulgacéo, sugere-se que o0 6rgao
informe através de campanhas de comunicacao e destaque em noticia no sitio eletrénico sobre
a publicacao do relatorio, enfatizando a importancia de sua leitura e a existéncia de formulério

préprio para criticas e sugestdes.

E imprescindivel que o relatério conte com a assinatura do dirigente maximo da

instituicdo, ratificando as informacoes ali apresentadas.

Por fim, como meio de ampliar o alcance da informacdo, sugere-se que o 0rgdo
considere a possibilidade de disponibilizar o RG/RI em uma versdo de audio e avalie a
possibilidade de adotar a tecnologia para avatares de traducdo do Portugués para Libras. Ainda
no sentido de ampliar a acessibilidade, € importante que a tematica das pessoas com deficiéncia
suplante a mera adequacdo fisica de edificacdes e alcance também o ambiente digital.

3.4 Relevancia do Produto

Entende-se que o PTT proposto pode contribuir para a Administracdo Publica uma vez
que aborda um tema que nédo foi totalmente explorado no Brasil e que envolve aspectos de
importancia central para a transparéncia, aplicacdo de recursos publicos e qualificacdo na
tomada de decisdes, atrelados a mecanismos que permitem as partes interessadas entenderem a

informacao disponibilizada.

A aplicacdo préatica das mudancas de forma e contetido que subsidiou a criagdo deste
PTT demonstrou uma melhora de legibilidade e compreensibilidade. O relatorio deixou de ser
legivel apenas para universitarios de fim de curso, no caso do fragmento de 2018, anterior a
qualquer alteracdo de linguagem e conteudo; passou a ser legivel para estudantes de 17 e 18
anos, na versdo publicada em 2023; e alcangou adolescentes de 14 e 15 anos de idade na versao
proposta neste estudo. Isto significa que mudancas nas palavras, frase, tipografias e design mais
atrativo foi capaz de alcancar um contingente de pessoas representados por oito anos de

escolaridade, considerando a métrica adotada pelo software ALT.
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3.4.1 Complexidade e Aderéncia

A obrigatoriedade de prestar informac6es aplica-se a toda a Administracdo Publica e
decorre do corolario da accountability que, além de informar, traz insita a necessidade de fazer-
se compreender. Conforme destacado por Lima et al. (2022), a efetividade do que é comunicado
prescinde de plena compreensdo pelo destinatario. Contudo, estudos mostram que, apesar de
haver uma evolucéo na adogdo de um modelo mais atraente de divulgar os dados, bem como
do préprio aumento da divulgacédo de relatorios populares, no Brasil o produto disponibilizado
ainda é longo, se comparado aos modelos internacionais, e com linguagem e conteudos
técnicos, o que dificulta a compreensao do publico que ndo possui formacao ou conhecimento

financeiro e contabil (Martins & Lima, 2021).

Esta realidade denota a existéncia de uma lacuna na Administracdo Publica, cujo
preenchimento tem-se mostrado complexo e de dificil resolucdo. Neste sentido, o
desenvolvimento de um Framework para a elaboracdo de um RIS apresenta-se como um
produto capaz de informar de modo simples, legivel e claro como tem sido a atuacdo dos érgéos
publicos e, ainda, contribuir para uma visdo institucional ampla, que facilite a tomada de

decisdo do gestor publico.

O RIS € parte resultante de um projeto de pesquisa intitulado “Legibilidade e
Compreensibilidade do Relato Integrado como Instrumento de Gestdo Orcamentéaria” que
mediu e comparou a legibilidade e compreensibilidade do fragmento “Gestdo Orgamentaria e
Financeira” do atual RG/RI publicado pelo MPF em 2023 e do modelo de RG/RI Simplificado

para idéntico fragmento desenvolvido pela pesquisadora.

A andlise de legibilidade dos fragmentos revelou melhoria substancial nas notas obtidas
pelo relatorio elaborado pela pesquisadora, passando de um indice FRE de 51.7 para 60.9, quase
10 pontos mais alto. No que se refere ao nivel do software ALT, o nimero saiu de 12 para 9,
passando a ser legivel para adolescentes de 14 e 15 anos, enquanto antes era apto para

adolescentes de 17 e 18 anos.

Além disso, se ampliado o escopo de andlise para avaliar o efeito das praticas de
simplificacdo da linguagem e clareza que ja vém sendo adotadas na SPOC/MPU a partir de
2020, o indice FRE mais que dobra, quando comparado o relatdrio desenvolvido pela autora

com o fragmento do RG/RI de 2018, relatorio anterior a adogao de tais iniciativas. As notas da
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andlise do fragmento de 2018 resultaram em um FRE de 29.1 e nivel ALT 16, que representa

“média legibilidade”, sendo adequado para universitarios em final de graduacao.

Quanto a compreensibilidade, as respostas aos questionarios mostraram ganhos
robustos de tempo. Enquanto o grupo 1 totalizou 811,8 minutos para responder as 10 primeiras
questdes mensuradas, este tempo foi de 323,33 minutos para 0 grupo 2, mesmo com um
respondente a mais. A média de resposta por questdo foi de 4,27 minutos no grupo 1, e apenas
1,64 no grupo 2. O namero de acertos foi de 107, ou 53,5%, no Grupo 1, e de 174, ou 82,9%,

no grupo 2.

Os estudos bibliograficos demonstraram a complexidade envolta na elabora¢do de um
RG/RI e, a partir da analise desta producdo literaria, da experiéncia profissional préatica da
pesquisadora no objeto de estudo e de resultados de melhoria de legibilidade e
compreensibilidade a partir de comparacdo de fragmentos de relatorios de gestdo, o PTT
Framework RIS demonstra que a adocdo de uma linguagem simples e clara, embasada em
conceitos de comunicacdo e caracteristicas ja desenhadas para RFPs e Rls contribui na entrega
de informacBes mais facilmente legiveis e compreensiveis, denotando completa aderéncia a

lacuna atualmente existente na Administracdo Publica para informar de forma clara e concisa.

3.4.2 Potencial Inovador

A despeito da obrigatoriedade de prestar contas, os estudos demonstram que 0S
relatorios apresentados sdo extensos e complexos, muitas vezes permeados de informacdes
incompreensiveis para o destinatario. Isto significa que as instituicGes publicas, apesar de
aplicarem tempo e esforgo no ato de informar e de envolver um nimero cada vez maior de
setores na elaboracdo dos relatorios, o resultado esperado ndo tem sido alcancado, segundo a
literatura (Alves, 2021).

A proposta do RIS, ancorado em um caso pratico cuja legibilidade e compreensibilidade
foram testadas com resultados promissores, inova na forma de o 6rgédo publico prestar contas,
a partir de um framework que pode ser adaptado as particularidades de cada ente publico.
Mediante adocdo de um modelo simplificado, com caracteristicas ja adotadas de forma exitosa
para relatorios financeiros, e acrescentando a tematica ESG, como relatério ndo financeiro, o
RIS integra informagGes segundo as diretrizes do TCU, mas de uma forma mais simples,

contribuindo para a tomada de decisdo mais eficiente sobre a alocacdo dos recursos
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institucionais financeiros e ndo financeiros, a partir de informacBes mais legiveis e

compreensiveis.

Neste ponto, o presente trabalho inova ao unir a gestdo orcamentaria a sustentabilidade
ambiental, social e de governanca (pilares da tematica ESG), as caracteristicas simplificadoras
do RFP e, a partir de tais informacGes, construir um Framework para elaboracdo de um RIS,
ancorado na Teoria da Comunicacdo e no Movimento Linguagem Simples que, acredita-se,
contribuird para melhorar a forma como as informacfes sdo divulgadas no ambito da

Administracdo Publica, inovando no intento de se fazer compreender.

3.4.3 Aplicabilidade

Considerando que todos os 6rgdos publicos sdo obrigados a apresentar RGs na forma
de RI, segundo determinacdo do TCU, entende-se que o Framework RIS apresenta uma
abrangéncia bastante elevada e, a partir do processo de criagdo proposto no presente documento,
podera ser facilmente desenvolvido e adaptado para aplicacdo em todos os 6rgaos publicos.

Considerando que o RIS € resultado de pesquisa pratica demonstrando ganhos com a
adocdo das estratégias que embasaram seu desenvolvimento, entende-se que o guia oferecido
pelo RIS para desenvolvimento de um RG/RI mais simples, claro, legivel e compreensivel
encontra plena aplicabilidade em todos os 6rgdos publicos que prestam contas neste formato
exigido pelo TCU, inclusive por destacar a necessidade de cada 6rgdo se adaptar as diretrizes

normativas, mas também respeitar suas particularidades e entregar informacdes customizadas.

3.4.4 Impacto potencial

O RIS une importantes ferramentas que vém sendo largamente estudadas na literatura,
de modo apartado, para obter um produto que atenda as diretrizes normativas de prestacao de
contas de forma clara e compreensivel, auxiliando o gestor publico na tomada de decisao sobre
a aplicacdo dos recursos institucionais, sabidamente escassos, e permitindo que a sociedade
compreenda melhor a atuagdo dos 6rgédos publicos. O Framework para elaboracdo do RIS une
a literatura do RFP e a tematica ESG, ancorados na Teoria da Comunicacdo e do Movimento

Linguagem Simples, para auxiliar na producéo de um RG/RI mais simples, legivel e acessivel.
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O RIS vai além dos estudos atuais, uma vez que ndo apenas resultou de medicao de
relatdrios atuais sobre legibilidade e compreensibilidade, mas de resultados obtidos a partir de
relatorio criado com as caracteristicas que propde. A partir de resultados testados, foi possivel
desenvolver o Framework RIS que, através de procedimentos a serem seguidos para a
elaboragdo de relatorios, auxilia efetivamente na criagdo de um RG/RI mais legivel e

compreensivel.

Entende-se que o PTT proposto contribui para a Administracdo Publica, uma vez que
aborda um tema que néo foi totalmente explorado no Brasil e no mundo, que envolve aspectos
de importancia central para a transparéncia, aplicacdo de recursos publicos e qualificacdo na
tomada de decisdes, atrelados a mecanismos que permitem as partes interessadas entenderem a

informacao disponibilizada, de modo a, efetivamente, participarem do processo decisorio.

3.5 Documentos Comprobatorios

Diana Vaz de Lima © € Responder & Responderatodos > Encamin

Para: g Emot oL, IR 0 M0 R 0\ Mp.0r © onars.cz

onara - Carta de solicitacio ..+,

20 Publicz - MPA da Universidade de Brasilis, desenvolvendo sua dissertagao intitulada “LEGIBILIDADE E COMPREENSIBILIDADE DO RE!

uir para a
F como po

je Gestao na forma de Relato Integrado (RG/RI) e como

ecessarios para o desenvolvimento da referida pesquisa

dbeis e Atuariais (CCA-Ung)
GA) da Universidade de Brasilia

84



MINISTERIO PUBLICO FEDERAL
PROCURADORIA-GERAL DA REPUBLICA
SECRETARIA-GERAL

Despacho n" 20551/2024/5G
Referéncia: PGR-00318607/2024

Assunto: 02.001 | Gestio Administrativa - Acompanhamento de atividades e resultados |
CNMP 930314

1. Ciente e de acordo com o contide no Oficio MPA/PPGA/FACE/UNE
sn"2024 (PGR-D03186007/2024), referente & dissertagio da mestranda lonara Oliveira
Cardoso Oliveira Cruz, intitulada “LEGIBILIDADE E COMPREENSIBILIDADE DO
RELATO INTEGRADO COMO INSTRUMENTO DE GESTAO ORCAMENTARIA™.

Brasilia, data da assinatura digital.

Assinado digitalmente
PAULO ROBERTO SAMPAIO SANTIAGO
Procurador da Repiblica
Secretario-Geral Adjunto

Pégina 1 de 1

a autenticidade aceago

Assinade com login e senha por PAULO ROBERTO SAMPAIO ANCHIETA SANTIAGD, em 1450852024 14:18. Para verificar
hiop: S fwaw . Cransparencia. apl ap . bedval idacaodocumento. Chave deeBdSee  dG5eB0681  bE2Dd10ch . 61cbhERE



MINISTERIO PUBLICO FEDERAL
PROCURADORIA-GERAL DA REPUBLICA
SECRETARIA-GERAL

Oficio n® 3673/2024/8G

Brasilia, data da assinatura digital.

A Senhora

DIANA VAZ DE LIMA
Professora de Mestrado
Universidade de Brasilia
Brasilia - DF

Assunto: Resposta ao Oficio MPA/PPGA/FACE/UNB s/n*/2024 (PGR-00318607/2024).

Senhora Professor,

1. Cumprimentando-a, reporto-me ao Oficio MPA/PPGA/FACE/UNB s/m®/2024
(PGR-00318607/2024), para encaminhar a Vossa Senhoria o Despacho n® 20551/2024/5G
(PGR-00318641/2024) anexo.

Atenciosamente,

Assinado digitalmente
PAULO ROBERTO SAMPAIO SANTIAGO
Procurador da Replblica
Secretario-Geral Adjunto

SAF Sul. Quadra 4, Conj. C, Bloco B, Sala BC-16 - CEF 70050-9H) - Brasilia-DF

a auLtenticidade acesse

Para werilicar

Assinado com login e

b . Chave efMT7all FOTO9107T3 740006754 81 d3al

PAULD ROBERTD SAMPAID ANCHIETA SANTIAGD, em 1470872024 16:44.

;
=
B

86



Section 1 of 3

Anadlise de Compreensibilidade - Grupo 1

Compreensibilidade de Relatdrios de Gestao - Grupo 1 a8 B

lonara <ionara.mestrado@gmail.com= Oct 1, 2024, 6:20PM (13 days ago) ﬁ “ :
o — N S S g g M S iy sy SE— —— s sl s—

Prezados (as). espero que estejam bem.

Estou concluindo um mestrado na UNB e parte da minha dissertacio envolve compreensibilidade de relatérios de gestdo. Assim, gostaria de contar com alguns minutos do seu tempo para
responder o Questiondrio constante do link hitps:/fforms. gle/NyelibU9F6Qf660ab

Sua identidade n#o serd divulgada em nenhuma publicacio e n3o existe forma alguma de identifica-lo. As informacbes serdo utilizadas exclusivamente para esta pesquisa.

Desde jé agradeco sua inestimavel colaboracio,

Atenciosamente,

lonara Qliveira

Compreensibilidade de Relatorios de Gestao - Grupo 2 inbex » e B
lonara <icnara.mestrado@gmail.com> Tue, Oct 1, 6:24PM (13 days ago) ﬁ “ H
o . - ' _ — — ) I —— T . — .

Prezados (as), espero que estejam bem

Estou concluindo um mestrade na UNB e parte da minha dissertacdo envolve compreensibilidade de relatdrios de gestdo. Assim, gestaria de contar com alguns minutos do seu tempo para
responder o Questionario constante do link hitps-//forms.gle/ StgKJPdugSbh3G42ud
Sua identidade n&o sera divulgada em nenhuma publicacio e ndo existe forma de identificé-lo. As informacbes serdo utilizadas exclusivamente para esta pesquisa

Desde ja agradeco sua colaboracio inestimavel
Atenciosamente,

lonara Oliveira

Boa tarde, lonara. Respondidol

lonara <ionara.mestrado@gmail.com> Mon, Oct 7, 4:02PM (7 days ago) ¥ @ “
Muito obrigada pela gentileza, Dr |-

Abraco

Questions  Responses @)  Settings

Questions  Responses @)  Settings

Section 1 of 3
Anadlise de Compreensibilidade - Grupo 2 R

3¢

B

Prezado (a) participante,

Somos pesquisadoras da universidade de Brasilia e nossa pesquisa é voltada para a compreensibilidade de relat6rios pablicos de gesto. Sua

B I U o X

Prezado (a) participante,

Somos pesquisadoras da universidade de Brasilia e nossa pesquisa € voltada para a compreensibilidade de
ndo serd divulgada e as serdo utilizadas

relatérios pablicos de gestdo. Sua identidade ndo sera divulgada e as respostas serdo utilizadas exclusivamente para esta pesquisa. E ivel que as sejam apenas com base
exclusivamente para esta pesquisa. £ Imprescindivel que as perguntas sejam respondidas apenas com base
no texto fomnecido e na sua propria experiéncia pessoal e profissional.

Desde j4 agradecemos a sua colaborag&o.

no texto fomecido e na sua propria experiéncia pessoal e profissional.
Desde Ja agradecemos a sua colaboragao.

87



4 CONCLUSOES E RECOMENDACOES

Esta dissertacdo teve como objetivo principal avaliar como o uso de uma linguagem
simples e uma apresentacdo acessivel de informacGes pode contribuir para melhorar a
legibilidade e compreensibilidade do RG na forma do Rl (RG/RI) como instrumento de gestéo
orcamentaria no setor publico e de ampliacdo do entendimento das partes interessadas nas
informacdes fornecidas pelos Orgdos publicos. E, a partir da analise dos resultados da
legibilidade e compreensibilidade de fragmento atual de RG/R1 e um modelo desenvolvido para
este estudo, esta dissertacdo apresenta um Framework para elaboracdo de um Relatério
Integrado Simplificado aplicavel a todos os 6rgdos publicos federais que prestam contas ao
TCU.

Neste sentido, o estudo buscou responder ao problema de pesquisa de como melhorar a
legibilidade e compreensibilidade ao relatar informac6es orcamentario-financeiras e, a0 mesmo
tempo, integrar as informagdes ndo financeiras atualmente requeridas, aprimorando a qualidade
da tomada de decisdo na alocagdo dos recursos publicos por meio de um relatério mais claro,

legivel e compreensivel para as partes interessadas?

Para tanto, realizou um estudo de caso pratico que comparou um fragmento atual de
RG/RI e outro proposto por esta pesquisadora, onde os resultados mostraram ganhos muito
substanciais na legibilidade e compreensibilidade dos textos, indicando que o0 uso de palavras
mais simples, uso de gréfico e infogréficos, design mais atrativo e estratégias de tipologia

textual podem resultar em melhorias na forma de prestar contas as partes interessadas.

Ao analisar a legibilidade, os resultados revelaram melhoria substancial nas notas
obtidas, passando de 51.7 para 60.9 o indice FRE, e de 12 para 9 o nivel do software ALT, ou
seja, 0 texto proposto passou a ser legivel para adolescentes de 14 e 15 anos, engquanto o texto

atual era apto para adolescentes de 17 e 18 anos.

Ainda, quanto a legibilidade, se ampliado o escopo de analise para avaliar o efeito das
praticas de simplificacdo da linguagem e clareza que ja vinham sendo adotadas na SPOC/MPU
dede 2020, ambiente de trabalho da pesquisadora, os resultados séo surpreendentes. Quando
comparados os fragmentos do RG/RI de 2018, relatorio anterior a adocao de tais iniciativas, e

a versdo desenvolvida pela autora do presente estudo, o indice FRE mais que dobra. As notas
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da andlise do fragmento de 2018 resultaram em um FRE de 29.1 e nivel ALT 16, considerado
adequado para universitarios em final de graduacéo.

Isto permite concluir que a adocdo de linguagem simples e apresentacdo mais acessivel
de informacGes foi capaz de ampliar a legibilidade de um relatério que era apto para

universitarios em final de graduacéo, para uma versdo legivel para adolescentes de 14 e 15 anos.

Quanto a compreensibilidade, os resultados obtidos com a aplica¢do de questionarios
aos grupos amostrais apontam ganhos robustos de tempo, 0 que pode representar maior
facilidade para compreender e encontrar as respostas. Enquanto o grupo 1, que trabalhou com
o relatorio de 2023, totalizou 811,8 minutos para responder as questdes com uso desta métrica
temporal, este tempo foi de 323,33 minutos para o grupo 2, que trabalhou com o novo relatorio,
Ou seja, mesmo com um respondente a mais, o tempo do grupo 2 foi menos de 40% do tempo
gasto pelo grupo 1. A média de resposta por questdo foi de 4,27 minutos no grupo 1 e apenas
1,64 no grupo 2. O namero de acertos foi de 107, ou 53,5%, no Grupo 1 e de 174, ou 82,9%,
no grupo 2.

A despeito dos numeros obtidos, a pesquisa enfrentou alguns desafios e apresenta
fragilidades, a exemplo das limitacdes para encontrar modelos mais robustos e automatizados
para afericdo da compreensibilidade. No mesmo sentido, o estudo ndo foi capaz de medir com
precisdo o tempo gasto informado pelos membros dos grupos amostrais. Este ponto fragiliza as
informagdes porque o quesito tempo detém relevada importancia na métrica, uma vez que pode

demonstrar o quanto a informacao esta ou ndo apresentada de forma clara e simples.

De toda sorte, a partir dos resultados obtidos no estudo de caso e com fulcro nas
diretrizes constantes da farta literatura, sobre informar de maneira mais simples, e no TCU,
sobre como elaborar um RG/RI, foi desenvolvido um PTT que apresenta um Framework para
a elaboracédo do RIS e pretende funcionar como um guia para os 6rgédos publicos na elaboragao

de um RG na forma de Rl mais simples, conciso, claro e legivel.

A proposta do RIS, ancorado em um caso pratico cuja legibilidade e compreensibilidade
foram testadas com resultados promissores, inova na forma de o érgéo publico prestar contas,
a partir de um guia que pode ser adaptado as particularidades de cada ente publico. Mediante a
adogdo de um modelo simplificado, com caracteristicas ja adotadas de forma exitosa para
relatorios financeiros, e acrescentando a temética ESG, como relatorio ndo financeiro, o RIS

integra informagdes segundo as diretrizes do TCU, mas de uma forma mais simples,
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contribuindo para a tomada de decisdo mais eficiente sobre a alocagdo dos recursos
institucionais financeiros e ndo financeiros, a partir de informacGes mais legiveis e

compreensiveis.

Considerando que o TCU determina que todos os 6rgédos sob sua jurisdicao fiscalizatoria
apresentem um RG/RI, entende-se que o Framework RIS, enquanto um guia com préticas e
diretrizes a serem observadas, detém plena replicabilidade e adaptabilidade para todos os 6rgaos

publicos.

O impacto resultante do RIS se amplia a medida que ele ndo resultou apenas da medicéo
de relatérios atuais sobre legibilidade e compreensibilidade. Mediante elaboracdo de um
relatério com o uso das caracteristicas elencadas no RIS, obteve-se resultados testados que
indicam que o desenvolvimento do Framework RIS, através de procedimentos a serem seguidos
para a prestacdo de contas, auxilia efetivamente na criacdo de um RG/RI mais legivel e

compreensivel.

Na aplicacdo do Framework RIS recomenda-se que os 6rgdos fiqguem atentos as
diretrizes da Corte de Contas, mas que busquem adaptar os relatdrios para as particularidades
do 6rgdo, entregando informacdes mais customizadas. No mesmo sentido, e tendo em vista o
crescimento da tematica ESG, apontada como um cddigo de conduta da nossa época, entende-
se oportuno que os 6rgdos destinem topico especifico para abordar estes trés pilares da
sustentabilidade.

Ademais, € essencial o cuidado na maneira de apresentar as informacGes de modo a
alcancar o maior numero possivel de pessoas, sendo importante a adoc¢éo de outras formas de
interacdo com publico, a exemplo de storytelling visual, videos, painéis online e até mesmo
avaliar a oportunidade do desenvolvimento de um aplicativo para prestacdo de contas. Outro
ponto de destaque para ampliar a acessibilidade é desenvolver estratégias de divulgacdo que
atendam as pessoas com deficiéncias, a exemplo de disponibilizagdo do RG/RI em &udio e uso
de avatares de traducéo de Libras. Ainda sobre relacdo com partes interessadas, recomenda-se
que os relatdrios sejam validados antes da publicacéo, que sejam amplamente divulgados e que

disponibilizem formulario proprio para criticas e sugestfes (Feedback).

A partir dos resultados obtidos, entende-se que novas pesquisas poderiam abordar a

legibilidade e compreensibilidade a partir do uso da analise de conteudo, tendo em vista o
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impacto positivo que esta técnica pode incutir transformando grande quantidade de textos,

caracteristico do RG/RI, em resumos sistematicamente organizados e concisos.

No mesmo sentido, novos trabalhos podem avaliar o desenvolvimento de métricas da
tematica ESG para o Poder Publico, bem como métodos de afericdo do que vem sendo feito a
este respeito e a forma como tais iniciativas sdo comunicadas as partes interessadas e, ainda,
estudos que busquem padronizar os indices e métricas ESG para permitir a comparabilidade.
Também seria oportuno pesquisas comparativas entre organizagdes que adotam ou ndo a

tematica ESG como componente nao financeiro do RG/RI.

Considerando a necessidade de conectividade das informacgdes, também se mostram
oportunos estudos abordando a capacidade dos érgdos publicos em relacionar or¢camento,

planejamento estratégico e sustentabilidade, entregando mais valor a sociedade.

Tendo em vista que a simplificacdo na apresentacao de informacdes € corolario para a
acessibilidade, estudos futuros poderiam abordar os relatérios publicos apresentados
relacionando-os com a accountability social para pessoas com deficiéncia.

Por fim, e considerando o crescimento da importancia de buscar uma linguagem simples
na administracdo publica, seria oportuno estudos avaliando as medidas ja adotadas neste sentido
e a efetividade de tais iniciativas em outras areas, além da orgcamentéria e financeira abordada

neste trabalho.

Entende-se que esta pesquisa contribui com a academia e com o poder publico ao
apresentar resultados a partir de um caso pratico, onde restam demonstradas as melhorias
advindas do uso de linguagem mais simples, apresentacdo em design mais claro e com uso de
instrumentos de tipologia textual. Além do que, apresenta ainda um guia pratico de como
elaborar um relatério de gestdo de forma mais simples, consubstanciado no Framework RIS,

gue pode ser aplicado no ambito de todos 0s 6rgdos publicos.
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Resultado: nivel 12. Alta legibilidade. Resumo descritivo
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indice de Coleman-Liau 116 Palavras complexas 281 (15.0%)

Gestdo Orcamentaria e Financeira

Perfil do Gasto do MPF

Este relatorio tem por fim prestar contas dos recursos postos a disposicdo do Ministério Plblico Federal (MPF) no exercicio financeiro de
2023. Nesse ano, a dotacdo inicial aprovada pela Lei ® 14.535, nde 17 de janeiro de 2023 (2023), LOA-excluidas as despesas financeiras
(contribuicdo patronal), foi de $ 4.638.193.873,00 (Rguatro bilhdes, seiscentos e trinta e oito milndes, cento e noventa e trés mil,
oitocentos e setenta e trés reais).

AlteracGes orcamentarias posteriores (créditos adicionais e outras transferéncias orcamentarias) aumentaram o valor autorizado em $
38.763.782,00 (Rtrinta e oito milndes, setecentos e sessenta e trés mil, setecentos e oitenta e dois reais), perfazendo o montante de $
4.676.957.655,00 (Rquatro bilhdes, seiscentos e setenta e seis milhdes, novecentos e cinguenta e sete mil, seiscentos e cinquenta e
cinco reais).

Em relacdo ao total das despesas autorizadas em 2022, houve um acréscimo de $ 600.709.318,00 (Rseiscentos milhdes, setecentos e
nove mil, trezentos e dezoitos reais), ou +14,7%.

As despesas obrigatorias (pessoal ativo, beneficios obrigatorios, aposentadorias e pensdes) representaram 87,9% do total autorizado
(observar grafico abaixo). Na comparacdo com 2022, houve um incremento de $ 499,90 Rmilhdes, ou +13,8%_As despesas
discricionarias (de livre execucdo pelo érgdo) corresponderam a 12,1% do orcamento do MPF — houve um acréscimo de $ 100,81
Rmilhdes (+21,7%) em relacéo ao exercicio anterior. A composicdo das despesas obrigatdrias e discricionarias pode ser visualizada nos
graficos seguintes.

Execucdo Financeira

Os pagamentos efetuados pelo MPF totalizaram $ 4.672,28 Rmilhdes em 2023, sendo $ 4.620,15 Rmilhdes (98.9%) de despesas do
exercicio e $ 52,13 Rmilhdes (1,1%) relativos a restos a pagar (processados e ndo processados). © montante pago equivale a 99,9% do
limite disponivel para pagamento em 2023, marginalmente acima do verificado em 2022 (99,8%).

Os pagamentos de despesas obrigatorias somaram $ 4.110,41 Rmilhdes, o que comresponde a 88,0% de todas as despesas pagas pelo
MPF em 2023. A evolucdo das despesas obrigatorias, por tipo de gasto, em relacdo ao ano de 2022 pode ser observada no grafico
abaixo

Os maiores aumentos de despesas ocorreram em beneficios (+46,5%) e pessoal ativo (+10,9%), seguidos de aposentadorias e pensies
(+8,6%)._Essa majoracdo se explica pelos reajustes concedidos em auxilio-alimentacdo e assisténcia pre-escolar (Portarias (PGRMPU ° 1

remuneracso dos servidores do Ministérno Pblico da Unisio (Leis ® 14.521 ne © 14.524, nrespectivamente, ambas de 9 de janeiro de
2023).

Em relacdo &s despesas discricionarias, foram pagos $ 561,87 Rmilndes, sendo $ 514,00 Rmilndes de despesas do exercicio (91,5%) e $
47,87 Rmilhdes de restos a pagar (8,5%). As despesas discricionarias corresponderam a 12,0% da totalidade das despesas pagas em
2023. Em comparacédo com 2022, houve aumento da ordem de $ 100,79 Rmilhdes (+21,9%).

Essa categoria de despesa pode ser subdividida em cusieio (manutencdo basica das unidades), investimentos (obras, equipamentos,
softwares e outros materiais permanentes) e inversées financeiras (aquisicdes de imoveis). A composicdo percentual dessas despesas e
o comparativo como anos anterior podem ser observados nos graficos abaixo.

Os gastos de custeio somaram $ 488,85 Rmilhdes em 2023, sendo que, desse valor, $ 30,75 Rmilhdes (6,3%) foram decorrentes de
pagamentos de restos a pagar de anos anteriores. Houve aumento de $ 79,89 Rmilhdes (+19,5%) em relacdo ao ano de 2022 Esse

retomada de atividades anteriormente suspensas, tais como realizacdo de eventos e viagens, bem como dos reajustes contratuais com
percentuais elevados, devido ao ainda expressivo indice inflacionario de 2022 (IPCA de 5,79%), incidente nas repactuaces de 2023
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Pelo grafico abaixo € possivel visualizar os itens de custeio mais expressivos e sua evolucdo em relacdo ao ano de 2022. A maior
despesa foi com vigilancia ostensiva (locacdo de mao de obra). Quem mais contribuiu para o acréscimo verificado em 2023, em fermos
percentuais, foram: despesas de exercicios anteriores (+380.4%), indenizacdes e restituicdes (+168,4%), exposicdes, congressos e
conferéncias (+114,1%), passagens e despesas com locomocdo (+64.4%), diarias (+58.4%) e gratificacdo por encargo de curso ou
concurso — GECC (+48 7%).

Quanto aos investimentos, em 2023 o montante pago foi de $ 72,03 Rmilhées, sendo $ 54,91 Rmilhdes (76,2%) de despesas do exercicio
e $ 17,13 Rmilhdes (23,8%) de restos a pagar. Houve aumento de $ 28,46 Rmilhdes (+65,3%) em relacdo ao total pago de investimentos
em 2022. Todavia, se considerarmos o pagamento de 47,16 milhdes realizado pela Policia Rodoviaria Federal (PRF) com recursos do

em 2023 fica § 18,73 Rmilh&es abaixo do montante pago em 2022, uma reducdo de 20,6%.

Do total pago em 2023, $ 45,45 Rmilhdes (63,1%) foram despesas com obras, aquisicio de equipamentos, softwares etc. $ 26,58
Rmilhdes (36,9%) foram com projetos especificos de construgdes (em gue a acdo orcamentaria € individualizada na LOA).

Nessa categoria, 0s maiores pagamentos ocorreram no projeto Construcéo do Edificio-Sede da Procuradoria da Republica em Vitéria
(ES),_somando um total de § 11,84 Rmilhdes, seguido da Construcdo do Edificio-Sede da Procuradoria da Republica de Natal (RN), com
pagamentos da ordem de % 10,26 Rmilhdes e da Construgdo do Edificio-Sede da Procuradoria da Replblica em Boa Vista (RR), com §
4,47 Rmilhdes pagos.

Dando continuidade a politica de fomento de geragdo de energia elétrica limpa, por meio da implantacio gradual de sistemas fotovoltaicos

2,06 Rmilhdes.
Mo que tange a aquisicdo de imoveis (inversdes financeiras), em 2023 foi adguirido um imovel para a Procuradoria da Repiblica em
Cacador (SC), pelo valor de $ 990.000,00. RO historico dos valores destinados & aquisicdo de imdveis pode ser visualizado no grafico
abaixo.

Dotacdo e Execucdo das Despesas do MPF em 2023 e 2022

Atabela abaixo resume a execucdo orcamentaria e financeira do MPF nos anos de 2023 e 2022. A coluna dotacdo corresponde &
totalidade dos créditos orcamentarios disponiveis no MPF. A execucéo da despesa envolve trés fases (empenho, liquidacdo e
pagamento). Os restos a pagar sdo considerados no limite de pagamento do Orgdo, consoante preconizado pela Emenda Constitucional °
95/2016, nque instituiu 0 Novo Regime Fiscal. A variacdo em reais ($) Re em percentual (colunas k e |, respectivamente) € feita sobre os
valores pagos em 2023 e 2022.

Restos a Pagar

Mo inicio de 2023, o total de despesas inscritas em restos a pagar (processados e ndo processados) era de § 80,37 Rmilhdes, 4,9%
abaixo do valor inscrito no ano de 2022 (reducdo de % 4,13 Rmilhdes). Desse total inscrito, foram pagos $ 52,13 Rmilhdes (64,9%),
cancelados $ 10,47 RmilhSes (8,7%), restando um saldo a pagar de $ 17,77 Rmilhdes (8,1%), a ser liguidado ao longo do exercicio
financeiro de 2024.

Observa-se queda no volume de inscrigdo de restos a pagar. Em virtude das especificidades da execucdo orcamentaria na esfera plblica
e de outros fatores imprevisiveis, que obrigam o gestor a fazer uso desse instrumento, determinado nivel dessas despesas sempre
ocorrera. Ainda assim, a Administracdo busca pagar o maximo das despesas dentro do exercicio financeiro em que foram autorizadas, e
manter em patamares minimos a inscricdo em restos a pagar.

Principais Desafios, Acdes e Perspectivas Futuras
Desafios
Quitar passivos, contribuindo para a salde financeira da Instituicgo.
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Reduzir despesas com a locacdo de imoveis. -
Sistematizar o processo de acompanhamento da execucdo orcamentaria e financeira.

Ampliar o uso de energia limpa, com utilizacdo de energia solar nas unidades do MPF.

Acbes

Buscar a utilizacdo plena dos recursos disponiveis no MPF (saldo zero), maximizando o pagamento de despesas no exercicio corrente e
evitando desperdicios financeiros.

Implantar o Sistema Cosmos em todo 0 MPU, visando & padronizacdo do planejamento e da execucdo orcamentaria e financeira entre

suas unidades orcamentarias.

Dotar mais unidades do MPF de sistemas fotovoltaicos para geracdo de energia limpa.

Gestdo de Custos

A Lei®10.180/2001 (nart. 14, inciso V) e o Decreto © 6.976/2009 (nart. 7°, inciso X1X) estabelecem que o Sistema de Contabilidade
Federal tem como finalidade evidenciar 0s custos dos programas e das unidades da Administracdo Publica Federal, mantendo um
sistema de custos que permita a avaliacio e 0 acompanhamento da gestdo orcamentaria, financeira e patrimonial. Para atender aos
requisitos dessas leis, o Tesouro Nacional, por meio da Portaria STN @ 157/2011 ne da Portaria © 716/2011, _ncriou o Sistema de Custos no
ambito do Governo Federal e estabeleceu o Sistema de Informages de Custos (SIC).como sistema informacional a ser utilizado para o
acompanhamento, a avaliacHo e a gestfo de custos dos programas e das unidades da Administracdo Publica Federal.

A funcionalidade Detacusto no /SICSiafi permite a gestdo das informacdes de custos do MPF por unidades administravas e unidades
vinculadas, representadas pela Procuradoria-Geral da Republica (PGR), pelas Procuradorias Regionais da Republica (PRRs), pelas
Procuradorias da Republica (PRs) e pelas Procuradorias da Republica nos Municipios (PRMs). Em 2023, estavam ativos 220 centros de
custos representando as unidades do MPF.

A gestéo de custos foca principalmente em mensurar o consumo de recursos para a produco de bens e servigos. Portanto, além de levar

amortizacdo e depreciacdo de bens moveis e iméveis, além de excluir algumas despesas orcamentarias como investimentos.
A funcionalidade Detacusto permite ainda que seja utilizada a data de referéncia do custo. Uma despesa liquidada em 2024 pode referir-
se a um custo de 2023 ou de anos anteriores, por exemplo. Dessa forma, ndo podemos considerar os dados disponiveis neste relatério
como definitivos, ja que langamentos referentes aos exercicios anteriores ainda podem ocorrer. Para referéncia, os dados deste relatério
estdo atualizados até o dia 22 de janeiro de 2024, retirados do Tesouro Gerencial.
Até 0 momento, os custos do MPF em 2023 totalizaram aproximadamente § 4,78 Rbilhdes, aumento de aproximadamente 10,0% em
relacdo a 2022 (% 4,35 Rbilhdes). Houve aumento nos custos com Pessoal Ativo, Inativo, Encargos Patronais, Servicos de Salde e
Beneficios de aproximadamente 10,1%, como demonstrado no grafico abaixo. )
Houve aumento de 9,0% nos itens de custos relativos aos dispéndios discricionarios e patrimoniais do Orgdo, passando de $ 449,5
Rmilhdes, em 2022, para § 489,9 Rmilhfes, em 2023. Apesar da economia decorente da reducio de gastos com locacdo de imdveis e
energia elétrica, alguns custos, como diarias e passagens, tiveram aumentos expressivos devido & volta das atividades apds o periodo da
pandemia.
Os valores dos principais itens de custos relacionados ao funcionamento do Orgio e a variacio dos custos entre os exercicios 2022 e
2023, por Procuradorias da Repliblica (PRs) e Procuradorias Regionais da Republica (PRRs) podem ser observados nos graficos abaixo.
No segundo semestre de 2023, foi implementado o primeiro médulo do Sistema Cosmos em todo o Ministério Publico da Unido (MPU). O
Cosmos proporciona maior agilidade na execucdo da despesa orcamentaria, incluindo a facilitacio do lancamento dos custos no MPU. O
MPF encontra-se em periodo de adaptacéo ao uso dessa nova ferramenta. A expectativa € de que, com o pleno funcionamento do
Cosmos, seja possivel ampliar as possibilidades de detalhamento dos custos no MPF, confribuindo para maior agilidade e melhor
alocacdo dos recursos disponibilizados para o Orgdo.

Palavras em azul: sao consideradas complexas, no sentido em que elas ndo estdo nas 5 mil primeiras palavras mais usadas conforme o
banco de palavras.

Frases sublinhadas em amarelo: considere dividir em duas frases para melhorar a legibilidade do texto.

Frases sublinhadas em vermelho: frase muito longa. Divida-a em duas ou mais frases.
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APENDICE B - RG/RI-MPF 2023 — Dotagio Orcamentaria e Financeira - Relatorio
elaborado pela pesquisadora e Andlise de Legibilidade Textual

Gestdo Orgamentdria
e Financeira

MPF

Ministivio Poblico Federal
Sev direito, nossa dever.




Introducao

O Ministério Publico da Unido (MPU) é um érgdo publico federal formado por
cinco Unidades Orgamentarias (UO). Dentro do MPU estd a Secretaria Geral (SG/MPU) e,
abaixo desta, a Secretaria de Planejamento, Orgamento e Contabilidade (SPOC/MPU), que

tem entre suas responsabilidades a de responder pela gestao orcamentadria, financeira e de
custos do MPU.

Figural
Unidades Or¢camentdrias do MPU

Ministério Publico
Federal (MPF)

Escola Superior do
Ministério Publico
da Unido (ESMPU)

Ministério Publico
do Trabalho (MPT)

Ministério Plblico
Ministério Publico do Distrito Federal
Militar (MPM]) e Territorios
{(MPDFT)

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

A gestdo orcamentdria e financeira planeja, acompanha e controla as despesas
de uma Instituicdo publica. O objetivo é entregar produtos e servicos a sociedade da maneira
mais eficiente possivel. E através da gestdo orcamentdria e financeira que se controla as
receitas e despesas da Instituicdo, para garantir o cumprimento da Constituicdo e das leis.

Para que a gestdo seja efetiva, é importante atuar em todas as etapas do ciclo orcamentario:
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Figura 2

Etapas do ciclo orcamentdrio

o Secretdria-Geral
* Conselho Superior do MPF
(CSMPF)

* Secretaria de Planejaento,
Orgamento e Contabilidade
(SPOC)

* Secretarias Nacionais

* Unidades Administrativas de

Gestdo

Discussdo
Planejamento o
Aprovagdo

Avaliagio
Controle

*SPOC
*Auditoria Interna (AUDIN)

* Secretarias Nacionais

* Unidades Administrativas de
Gestao

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

No mesmo sentido, é importante que a informacdo apresentada seja entendida. Assim,
considerando que a linguagem simples e acessivel é um objetivo estratégico do MPF (OE 07),
este relatdrio espera apresentar os dados com mais clareza. Para tanto, traz ainda uma lista

de abreviaturas e um glossario com termos mais complexos

Origem dos Recursos e Definicao dos Limites

Por ser um érgdo publico, os recursos para o funcionamento do MPU e unidades,
sdo publicos e precisam estar na Lei Orcamentaria Anual (LOA) da Unido. Na elaboragdo do
orcamento do MPF sdo observados os critérios necessarios para que o MPU cumpra o limite
individualizado de gastos que é estabelecido pela Constituicdo Federal, art. 107, IV, do Ato das
Disposi¢Oes Constitucionais Transitérias — ADCT. Com a existéncia de um limite, as acGes de
gestdo sao ainda mais importantes, uma vez que tanto as despesas obrigatdrias quanto as

discricionarias devem estar dentro do mesmo limite constitucional.

Antes de iniciar o processo de elaboracdao da proposta orcamentdria do MPF, é
definido o valor para cada Ramo e Escola. Atualmente é aplicado um percentual fixo definido
pelo Conselho de Assessoramento Superior do Ministério Publico da Unido (CASMPU). Este
Conselho é a instituicao de decisao superior composta pelos procuradores(as)-gerais de todos
os Ramos, mais diretor(a) da Escola Superior do MPU (ESMPU). Com a aplicacdo desta regra,

a distribuicdo dos valores de despesas primarias do MPU para 2023 foi a seguinte:
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Figura 3

Despesas primdrias
PLOA 2023 — DESPESAS PRIMARIAS TOTAIS
RS mil
MPF MPM MPDFT MPT ESMPU MPU

[DESPESAS DE PESSOAL 3.305.054 214.581 772.485 1.452.353 13.651 5.758.124
DESPESAS DE BENEFICIOS 298519  17.863  68.120 125771 1553  511.825
DESPESAS DISCR’ICIONARIAS 1.034.620 67.930 196.472 473.394 20.000 1.792.416
R 4.638.194 300.373 1.037.077 2.051.518 35203 8.062.365

Distribuicdo das Despesas Primarias
6,35%

= Beneficios
= Pessoal

= Custeio/Investimento

Fonte: Dados da Pesquisa (2023).

Execucao Orcamentaria

O valor inicial aprovado na LOA/2023 para o MPF foi de RS 4.638.193.873,00 excluidas

as despesas financeiras (contribuicdes patronais). Houve um aumento de RS 507.445.017,00

comparado ao aprovado inicial em 2022. A divisdo ficou assim:

Figura 4

Valor inicial autorizado — LOA MPF

VALOR INICIAL AUTORIZADO - LOA MPF

TOTAL: 4.638.193.873

DESPESAS DESPESAS
| OBRIGATORIAS ‘ DISCRICIONARIAS
‘ 3.572.320.950 1.065.872.923

Despesas com
Pessoal, Encargos e
Beneficios

Despesas de
Custeio e Capital

Fonte: LOA (2023).

As altera¢Ges or¢amentarias sao feitas por portaria e projeto de lei, mas ha ainda
outros meios de movimentar valores como Termo de Execucdo Descentralizada (TED) e

Provisdo. O resumo destas alteracdes para 2023 é a seguinte:
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Figura 5
Valor autorizado — LOA MPF

Fonte: Dados da Pesquisa (2023).

Dessa forma, o valor autorizado para despesas primarias no MPF em 2023 foi de

RS 4.676.957.655,00. Veja os detalhes e comparativo com 2022:

Figura 6

Comparativo das Despesas Obrigatdrias e Discriciondrias

3.500,00
3.000,00 272780
250000

3.026,04

2.000,00
1.500,00

1.000,00

2022 - Total: 3.607,89  M2023 - Total: 4.110,41

Composigdo das Despesas Obrigatérias (RS milhdes)

339,02

541,07 587,71
I |
Pessoal Ativo Aposentadorias e Penses Beneficios Obrigatdrios

600,00
500,00
400,00
300,00
200,00

100,00

Composicio das Despesas Discriciondrias (R$ milhdes)

488,85
408,96

43,57 72,03

Custeio Investimentos

8,54 0,99

Aquisi¢do de imdveis

M 2022 - Total: 461,07 W 2023 - Total: 561,87

Fonte: Tesouro Gerencial (2024).

Perfil da Despesa do MPF

Em razdo das competéncias do MPF, a maioria das despesas da Instituicdo é para pagar

salarios e beneficios. A Figura a seguir traz o percentual das despesas obrigatdrias e

discricionarias nos ultimos 4 anos.
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Figura 7

Or¢camento do MPF — Despesas Autorizadas

Orcamento do MPF — Despesas Autorizadas (em %)
100,00%
90,00% 87,60% 88,70% 88,60% 87,90%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00% 12,40% 11,30% 11,40% [12,10%
10,00% . . . .
0,00%
2020 2021 2022 2023
m Despesas Obrigatérias  m Despesas Discricionarias

Fonte: Tesouro Gerencial (2024).

Com relacdo as despesas discricionarias, os graficos abaixo mostram a despesa
aprovada e empenhada em 2023. Os numeros sao de cada estado e regidao onde o MPF est3,

e das secretarias nacionais que estdo na PGR, mas atendem todo o pais.

Figura 8
Comparativo Proposta X Despesa Empenhada — LOA 2023

Comparativo Proposta x Despesa Empenhada - LOA 2023 - Estados, DF, Regionais
45.000.000

40.000.000
35.000.000
30.000.000
25.000.000
20.000.000
15.000.000
10.000.000
5.000.000 J
sunnddDBBRERERE
6 RR AC 5 AP RN 3 4 AM PB PA 2 RJ spP

PRR-
AL Ms ES RO TO MA CE Pl PE SE GO DF MT 1 sC BA MG PR RS
(MG) (PE) (SP) (Rs) (DF) (RJ)
m Proposta 2023 388. 1.73 2.37 2.40 3.07 3.52 3.66 3.96 4.72 5.12 521 5.73 5.88 5.94 5.99 6.35 6.42 6.47 6.76 6.90 6.91 6.95 7.56 8.29 11.1 11.4 12.3 13.3 13.7 14.8 15.2 17.9 41.3

= Despesa Empenhada 2023 388. 7.91 2.99 2.69 3.05 4.18 4.51 14.0 5.05 4.72 5.55 5.93 6.37 6.56 16.5 6.39 6.47 7.11 5.98 6.29 7.34 6.35 7.04 9.57 13.2 12.3 14.7 13.6 15.2 14.3 17.4 18.3 35.9

Comparativo Proposta x Despesa Empenhada - LOA 2023 MPF - Secretarias

SGP - Secretaria
54.588.082
de Gestao de 57.696.419

Pessoas

SA - Secretaria de

72.825.810
Administracae 48.333.803
STIC - Secretaria
de Tecnalogia da T 62.964.713
Informacgdo e... X .
de Engernharia = 17 816.636
Arauitetara 25.628.052
SSIN - Secretaria
e Sepurancn 26.736.570
Imstitacionat 18.492.617
sesup -
SEUD. | mmmm s oso.114
et N 5.522.630
Secretaria de 6.117.222
Comunicagdo 8.646.801
ssis - Secretaria
eSS 2assas
Integrados de.. 2.749.286
spPEA -
Secretaria de 2.628.189 15.815.216
Rpoio pericial 628,
Seerciaria de 2.412.280
Concursos 1.707.298
° 10.000.000 20.000.000 50.000.000 40.000.000 50.000.000 60.000.000 70.000.000 580.000.000

= Despesa Empenhada m Proposta

Fonte: Tesouro Gerencial (2024).
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Algumas unidades estaduais e regionais apresentam grande diferenca entre o
previsto e o executado. Isto ocorre porque a previsao é com base na manutenc¢ao das unidades
e a execucdao com base nos valores totais destinados. A diferenca é ainda maior nos estados
com obras em andamento, pois obras tém agdes prdprias e aparecem apenas na execugao da

unidade. Rio Grande do Norte, Espirito Santo e Roraima tém grandes obras em andamento.

No caso das Secretarias Nacionais, as diferengas em 2023 foram mais significativas
em razao do Plano Institucional de Demandas (PID). Os valores do PID para cada secretaria so

sdao destinados durante o exercicio, apds andlise e aprovagao da SG.

O valor empenhado pelo MPF em 2023 foi de RS 4.676.493.471,74. O percentual

de execucdo orcamentdria foi de 99,99%.

Execucao Financeira

Assim como existe um limite orcamentdrio, também existe um limite financeiro,
mas hd uma particularidade para este. Enquanto sé é possivel empenhar as despesas
autorizadas na LOA do ano em curso, o pagamento pode ser feito para despesas da LOA e

outras despesas empenhadas em anos anteriores, que sdo os Restos a Pagar.

O MPF pagou em 2023 um total de RS 4.672.282.399,51, sendo RS
4.620.153.853,92 de despesas da LOA 2023 e RS 52.128.545,59 de restos a pagar. O

percentual de execucdo financeira foi de 99,92%.

O valor dos pagamentos de despesas obrigatdrias foi RS 4.110.412.113,79 (88%
do total pago) e mostram um aumento em relacdo a 2022. Isto ocorreu porque os beneficios,

os saldrios dos servidores e subsidios dos membros foram reajustados em 2023.

Em relacdo as despesas discricionarias, que s3ao compostas por custeio,
investimentos e inversdes financeiras, o pagamento em 2023 foi de RS 561.870.285,72 (12%
do total pago). Houve aumento de RS 79.885.085,65 no custeio em relagdo 2022. Esse
aumento se deve ao retorno das atividades presenciais que tinham sido reduzidas durante a
pandemia da Covid-19. As Figuras a seguir mostram o comportamento das despesas em

comparacao a 2022:
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Figura 9

Valores Pagos: despesas obrigatdrias e discriciondrias (2023x2022)

Valores Pagos - Despesas Obrigatérias 2023 x 2022 (RS milhdes)

e
Aposentadorias e Pensdes -

55502
[ 296,64

0 500

Beneficios Obrigatorios
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Valores Pagos - Despesas Discriciondrias 2023 x 2022 (RS milh&es)

. 7
Investimentos

854

Aquisigdo de Iméveis
auisie 0,99
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Fonte: Tesouro Gerencial (2024).

Os Restos a Pagar (RP) sdo despesas empenhadas em anos anteriores que, por

alguma razdo, ndo foram pagas no mesmo ano do empenho.

O total de despesas do MPF inscritas em RP (processados e ndo processados) em

2023 foi de RS 80.372.413,98. Desse total, ocorreu pagamento de RS 52.128,545,59, sendo RS

47,8 milhdes de despesas discricionarias e RS 4,25 milhdes de despesas obrigatdrias. Foram

cancelados R$10.471.833,39. A diferenca de R$17.772.035,00 permanece na condi¢do de “a

pagar” e foi reinscrita em 2024. Os graficos abaixo detalham os RPs em 2022 e 2023.

Figura 10
Simulacgdo dos Restos a Pagar (2022 e 2023)

Situacao dos Restos a Pagar em 2022
RP Cancelados
9.463.602,78
RF a Pagar 11,2%
24.721.428,71
29,3%
RP Pagos
50.319.192,50
59,5%

Situagdo dos Restos a Pagar em 2023

RP Cancelados
RP a Pagar 10.471.833,39

17.772.035,00 13,0%

221%

RP Pagos

52.128.545,59
64, 9%

Fonte: Tesouro Gerencial (2024).

Apds um comportamento atipico em 2018 e 2019, os RPs no MPF passam a adotar

um comportamento mais equilibrado, seja em valor de inscricdo, seja no cancelamento,

pagamento e reinscricdo, como mostra a Tabela 1.
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Tabela 1

Restos a Pagar no MPF

2023
2022
2021
2020
2018
2018

Ano Lancamento

RP Cancelados

10.471.833.39
G.463.602,78
9.190.850,45
B.294 375 58
49.633.023, 66
36590563, 28

RP Pagos

52.128.545.59
50.319.192,50
57 8T8 581,10
T9.408.855,71
80.064.815,51
91.755.310,23

RP a Pagar
17.772.035,00
24.721.428,71
21.389.183,58

7.768.310.16
7.024 636,36
52.425.704,50

RP Inscritos
B0.372.413.98
54.504.223,99
BB.458.615.14
95.471.541.45
136.722.475,53
179.771.678.01

Fonte: Tesouro Gerencial (2024).

Resumo da Execucao Orcamentaria e Financeira

A Tabela 2 traz a execugao orcamentdria e financeira do MPF nos anos de 2023 e
2022. A coluna dotacdo corresponde a totalidade dos créditos orcamentdrios disponiveis no
MPF. As colunas seguintes trazem as trés fases da despesa: empenho, liquidacdo e
pagamento. Os restos a pagar sdo considerados no limite de pagamento do Org3o. A variacdo

em reais (RS) é feita sobre os valores pagos em 2023 e 2022.

Tabela 2

Execugdo orcamentdria e financeira do MPU (2023 e 2022)

Despesas MPF 2023 e 2022 - Auterizado e Executado
2003 2002 Variagdo
Despesa Daotacio {valor pago)
Autorizado | Empenhado | Liquidado Pago RP Pago Atual Empenhade | Liguidado Pagn RP Pago 2023-2022
Pessoal e
Beneficios 4.110,63) 411063 410669 4.106,16 4,25 3.610,73 3.610,71] 360652 3.606,43 1,454 499,73
Custein 496,75 496,36 459,63 458,10 30,75 d22_28| 421,22 3BB,28 385,32 23 64 7278
Investimentos 68,59 BB,53 54,95 54,91 17,13 35,28' 34,40 19,14 1E,94) 24,63 35,97
Aquisicio de
Imévels 0,99 -0,91 :‘J,QQI 0,99 7,96 7.96) 7,96 7,95 0_5!1' 5,97
Total 4.676.96] 4676 4. 4.620,15 52,13)  4.076.25 4.074.30) 4.021,90) 4.01E65] 50,32] £01,50]

Fonte: Tesouro Gerencial (2024).

Custos

O Tesouro Nacional adota o Sistema de Informacdes de Custos (SIC) para
acompanhar, avaliar e gerir os custos na Administracdo Publica Federal. A fun¢do Detacusto

no SIC/Siafi permite a gestdo das informacdes de custos por centros de custos.
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No MPF a medicdo é feita por unidades administrativas e vinculadas:
Procuradoria-Geral da Republica (PGR), Procuradorias Regionais da Republica (PRRs),
Procuradorias da Republica (PRs) e Procuradorias da Republica nos Municipios (PRMs). Em

2023 o MPF tinha 220 centros de custos.

A gestdo de custos é diferente da gestdao. Além dos recursos orcamentdrios, a
gestdo de custos considera o efetivo consumo de estoques, a amortizagao e a depreciagcao de
bens mdveis e imdveis. Além disso, a metodologia de calculo dos custos considera o periodo
do fato gerador, ou seja, uma despesa liquidada em 2023 pode ser de anos anteriores. A
referéncia usada neste relatdrio é o dia 22 de janeiro de 2024, e os dados sdao do Tesouro
Gerencial. Os valores dos custos relacionados as despesas discriciondrias por estados, DF e

regides podem ser observados na Figura 11.

Figura 11
Custo por UG beneficiada (2023 e 2022)

Custo por UG Beneficiada (PRs e PRRs) - Despesas Discricionarias 2023 x 2022
(RS milhdes)
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Fonte: Tesouro Gerencial (2024).

Um ponto bastante positivo no caso do MPF é a possibilidade de informar sobre
os custos das PRMs, que ndo tém codificacdo propria no Sistema Integrado de Administracao
Financeira do Governo Federal (SIAFI). Isto permite que os gestores possam tomar melhores

decisGes sobre aplicacdo de recursos, inclusive nas menores unidades.

Por outro lado, o MPF enfrenta o desafio de aumentar a andlise para despesas
com execucdo centralizada, como as obrigatdrias, que representam mais de 87% do total
autorizado. Além disso, alguns custos das unidades sao medidos por meio de rateios, o que
pode impactar negativamente na qualidade da informacdo por se tratar de um custo

aproximado.
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Iniciativas e Proximas Acoes

Proposta Orcamentdria Simplificada - Com linguagem simples, técnicas de
comunicacdo visual e informacdes resumidas, a proposta orcamentdria de 2024 foi 80%
menor comparado a proposta de 2019. O novo modelo traz QR Code com o detalhamento das

despesas previstas.

Politica do Saldo Zero — teve inicio em 2020 para garantir a utilizacdo plena e qualificada
dos recursos. Em 2019 a perda orcamentdria foi de RS 12,3 milhdes de reais, chegando a
apenas 474 mil em 2023; ja a perda financeira diminuiu de RS 20,7 milhdes para 3.8 milhdes
no mesmo periodo. A Tabela 3 traz a execugdao do MPF, o que demonstra em parte os efeitos

da Politica do Saldo Zero.

Tabela 3
Execugdo orcamentdria do MPF (2019 a 2023)

R$ 1,00
Execugao Orgamentaria ao do Limite de P:
% DE SALDO DE % DE
ATGALSADA  ENPENHADAS  ORGAMENTARIO UTILZAGAODO (UETE, | TOTALPAGO  LMITEDE  UTILIZAGAO DO
a b c=a-b d=b/a e f g=e-f h=fle
MPF
2019 3.720.046.787  3.707.681.681 12.365.106 99,67%  3.720.046.787  3.699.295.905 20.750.882 99,44%
PRIMARIO OBRIGATORIO 3.248.098.647  3.248.093.932 4715 100,00%  3.248.098.647  3.249.162.789 1.064.142 100,03%
PRIMARIO DISCRICIONARIO 471.948.140 459.587.749 12.360.391 97,38% 471.948.140 450.133.115 21.815.025 95,38%
2020 3.829.009.438  3.826.265.985 2.743.453 99,93%  3.820.009.438  3.824.702.207 4.307.231 99,89%
PRIMARIO OBRIGATORIO 3.348.232.584  3.348.035.254 197.330 99,99%  3.348.232.584  3.351.685.942 -3.453.358 100,10%
PRIMARIO DISCRICIONARIO 480.776.854 478.230.731 2.546.123 99,47% 480.776.854 473.016.265 7.760.589 98,39%
2021 3.820.628.457  3.819.084.296 1.544.161 99,96%  3.820.628.457  3.814.461.410 6.167.047 99,84%
PRIMARIO OBRIGATORIO 3.388.245.002  3.387.902.467 342.625 99,99%  3.388.245.002  3.387.329.756 915.336 99,97%
PRIMARIO DISCRICIONARIO 432.383.365 431.181.829 1.201.536 99,72% 432.383.365 427.131.654 5.251.711 98,79%
2022 4.110485.233  4.108.724.548 1.760.685 99,96%  4.110.485.233  4.102.905.522 7.579.711 99,82%
PRIMARIO OBRIGATORIO 3.500.514.448  3.590.504.775 9.673 100,00%  3.590.514.448  3.587.693.609 2.820.839 99,92%
PRIMARIO DISCRICIONARIO 519.970.785 518.219.773 1.751.012 99,66% 519.970.785 515.211.913 4.758.872 99,08%
2023 4.602.388.936  4.601.914.603 474.333 99,99%  4.602.388.936  4.598.555.702 3.833.234 99,92%
PRIMARIO OBRIGATORIO 4.037.255.514  4.037.244.679 10.835 100,00%  4.037.255.514  4.037.206.525 48.989 100,00%
PRIMARIO DISCRICIONARIO 565.133.422 564.660.924 463.498 99,92% 565.133.422 561.349.177 3.784.245 99,33%

Nota: exclui os valores enviados para outros érgéos e UOs e recebidos de outros drgdos e UOs.
Fonte: Tesouro gerencial (2024).

Plano Institucional de Demandas — PID - Mapeia as necessidades das unidades do MPF
sem previsao orcamentdria inicial para melhor aproveitamento dos saldos. Permite conhecer
e decidir sobre o que atender, melhora o processo de contratacdao e economiza com compras

compartilhadas.

Instrugdo de Servigo (IS) n2 01/2021 - Divulga os resultados de todas as Unidades
Administrativas de Gestdo (UAGs) do MPF. Permite compartilhar boas praticas, aumenta a
transparéncias e melhora os processos e aplicacao dos recursos.
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Projeto Energia Limpa - Compra de painéis solares. Investimentos de mais de RS 5,7

milhoes de reais em 18 estados. Contribui com a sustentabilidade ambiental.

Projeto Aluguel Zero - Compra de imdveis mais adequados as necessidades atuais.

Diminui despesas com aluguel.

Projeto de Tratamento Arquivistico - Digitalizacdo dos arquivos. Ja sdo quase RS 3,6

milhGes investidos. Amplia a eficiéncia e reduz despesas com espaco fisico.

Projeto do Almoxarifado Virtual - Evita estoques desnecessarios. Pode economizar mais

de RS 2,2 milhdes apenas com os processos de licitagdo.

Préximas Agoes - Sistema Cosmos MPU - Iniciativa histérica no MPU, o Cosmos é o
primeiro sistema para atender todo o 6rgao e uniformizar procedimentos. O Cosmos MPU vai
permitir que o gestor veja, em tempo real, todas as iniciativas que envolvem recursos publicos.
Sua completa implantacdo revolucionara a forma de gerir os recursos e os custos da
Instituicdo. No segundo semestre de 2023, foi implantado o Médulo de Finangas. No ano de

2024 serao desenvolvidos os mddulos de Planejamento e Orgamento.

E, para concluir, a busca de novas tecnologias, o uso de linguagem simples e eficiéncia
na aplicacdo dos recursos sdo um compromisso do MPF. Apresentar dados confidveis e de
forma mais clara e compreensivel, facilita a decisdo do gestor e permite que a sociedade
fiscalize melhor a Instituicdo. Para mais detalhes, segue o QR Code com toda a execuc¢do
orcamentdria e financeira do MPF por acdo orcamentaria, inclusive dos valores recebidos de

outros drgaos.
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LISTA DE ABREVIATURAS

ADCT
CASMPU
ESMPU
IS

LOA
MPU
PID

PGR

PRs
PRMs
PRRs

RP
SG/MPU
SPOC/MPU

SIAFI
SIC
TED
UAG
uG
uo

Ato das Disposi¢des Constitucionais Transitorias
Conselho de Assessoramento Superior do Ministério Publico da Unido
Escola Superior do MPU

Instrucdo de Servico

Lei Orgamentdria Anual

Ministério Publico da Uniao

Plano Institucional de Demandas

Procuradoria Geral da Republica

Procuradorias da Republica

Procuradorias da Republica nos Municipios
Procuradorias Regionais da Republica

Restos a Pagar

Secretaria Geral do Ministério Publico da Unido

Secretaria de Planejamento, Orcamento e Contabilidade do Ministério

Publico da Uniao

Sistema Integrado de Administracdo Financeira do Governo Federal
Sistema de Informacgdes de Custos

Termo de Execugdo Descentralizada

Unidade Administrativa de Gestao

Unidade Gestora

Unidade Or¢camentadria
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GLOSSARIO

Agdo orgamentdria — E uma divisdo de um programa de governo. Pode ser projeto, atividade ou operagdo
especial.

Atividade — E o tipo de agdo orgamentdria usada para manutencdo dos dérgdos publicos. Sdo iniciativas
constantes, sem prazo para acabar.

Despesas Correntes - sdo os gastos para manutenc¢do dos 6rgdos, como pagar pessoal, comprar café, pagar agua
e luz. Ndo aumentam o patriménio do Estado.

Despesas de Capital - sdo gastos que aumentam o patrimonio do Estado, como construir um prédio ou comprar
equipamentos, por exemplo.

Despesas Financeiras - Despesa que nao altera a Divida Liquida do Setor Publico. O pagamento da previdéncia
do servidor publico, por exemplo, que foi descontado do salario dele.

Despesas Primarias - Despesa que aumenta a Divida Liquida do Setor Publico. Sdo exemplos o pagamento dos
salarios dos servidores, gastos com manutencdo dos 6rgdos, construcdo de uma ponte.

Divida Liquida do Setor Publico — E a divida total do pafs, incluindo governos federal, estaduais e municipais,
Banco Central do Brasil, Previdéncia Social e empresas estatais.

Empenho — Primeira fase da despesa publica. Funciona como de que existe o valor necessario para um
compromisso assumido.

Limite Financeiro - E o valor maximo da despesa primdria a ser pago a cada ano pelo érgdo para obedecer ao
teto de gastos estabelecido na Constitui¢do. Inclui os pagamentos da LOA do ano e os pagamentos de restos a

pagar.

Limite Orcamentario - E o valor total autorizado na LOA para o 6rgdo e deve ser usado dentro do ano.

Liquidagao — Segunda fase da despesa publica. Garantia de que o bem ou servigo foi entregue a administragado.
Gera o direito de receber o pagamento por quem prestou o servigo ou entregou o bem.

Operagdo Especial - E o tipo de acdo orgcamentdria que nem é para manuten¢do e nem para ampliar o
atendimento do Estado. S3o exemplo o pagamento de juros e de inativos.

Pagamento — Terceira fase da despesa publica. A administragdo publica faz o pagamento para quem prestou o
servigo ou forneceu o bem.

Projeto - E o tipo de acdo orcamentdria para a ampliacdo ou melhora do trabalho do Estado. Tem prazo para
comegar e terminar, como construir uma escola, por exemplo.

Provisdo - S3o transferéncias de recursos dentro do mesmo érgao.

Restos a pagar — Despesas empenhadas, mas ndo pagas até o dia 31 de dezembro. Podem ser processados
(despesas empenhadas e liquidadas no mesmo ano) e ndo processados (despesas apenas empenhadas e
aguardando a liquidagdo).

Termo de Execugdo Descentralizada - sdo transferéncias de recursos para execugdao em outro érgao.
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Resultados da analise de legibilidade

Resumo descritivo

Resultado: nivel 9. Alta legibilidade.

Letras 8585
Texto simples. Adequado para adolescentes entre 14 e 15 anos.

Silabas 3705

Palavras 1760

Métrica Pontuacio

Teste de facilidade de leitura de Flesch Sentengas 135

L we
Indice Gulpease e Letras/palavra 49
e
e
[Te2

Nivel de graduagdo de Flesch-Kincaid

Silabas/palavra 21
Indice de nebulosidade de Gunning adaptado
i Palavras/sentenca 13.0
Indice de legibilidade automatizado (ARI)
indice de Coleman-Liau 107 Palavras complexas 180 (10.23)
Introducdo

O Ministério Piblice da Unido (MPU) & um orgdo piblico federal formade por cinco Unidades Orgamentarias (UQ). Dentro do MPU esta a Secretaria Geral
(/SGMPU) e, abaixo desta, a Secretaria de Planejamento, Orcamento e Contabilidade ({SPOCMPU), que tem entre suas responsabilidades a de responder pela
gestdo orcamentaria, financeira & de custos do MPU.

A gestio orcamentaria e financeira planeja, acompanha e controla as despesas de uma Instituicdo piblica. O objetivo & entregar produtes e servigos a sociedade
da maneira mais eficiente possivel. E através da gestdo orcamentaria e financeira que se controla as receitas e despesas da Instituicdo, para garanfir o
cumprimento da Constituicdo e das leis.

Para que a gestdo seja efefiva, & imporiante atuar em todas as efapas do ciclo orcamentario.

No mesmo sentido, & imporiante que a informacdo apresentada seja entendida. Assim, considerando que a linguagem simples e acessivel & um objetivo
ezfralégico do MPF (OE 0T), este relatdrio espera apresentar os dados com mais clareza. Para tanfo, traz ainda uma lista de abrevialuras e um glossario com
termos mais complexos.

Origem dos Recursos e Definicdo dos Limites

Por zer um orgic publico, os recurzos para o funcionamente do MPU e unidades, =30 publicos & precizam estar na Lei Orgamentaria Anual (LOA) da Unido. Na
elaboracdo do orgamento do MPF sdo observados os critérios necessarios para que o MPU cumpra o limite individualizado de gastos que é esfabelecido pela
Constituicdo Federal, art. 107, IV, do Ato das Disposicdes Constitucionais Transitorias — ADCT.

Com a existéncia de um limite, as agfies de gestdo sdo ainda mais importantes, uma vez que tanto as despesas obrigatorias quanto as discricionarias devem
estar dentro do mesmo limite constitucional.

Antes de iniciar o processo de elaboracdo da proposta orcamentaria do MPF, & definido o valor para cada Ramo e Escola. Atualmente & aplicado um percentual
fixo definide pelo Conselho de Assessoramento Superior do Ministério Plblice da Unido (CASMPU). Este Conselho é a instituicio de decisdo superior composta
pelos (procurad oresas)-gerais de fodos os Ramos, mais (diretera) da ESMPU.

Com a aplicacdo desta regra, a distribuicdo dos valores de despesas primarias do MPU para 2023 foi a seguinte.

Execucdo Orcamentaria

Q valor inicial aprovado na /2023 LOApara o MPF foi de § 4.638.193.873,00 Rexcluidas as despesas financeiras (contribuicdes patronais). Houve um aumento de
5 507 .445.017,00 Rcomparado ao aprovado inicial em 2022. A divisdo ficou assim.

As alterages orcamentarias sdo feitas por portaria e projeto de lei, mas ha ainda outros meios de movimentar valores como Termo de Execucdo Descentralizada
(TED) & Provisdo. O resumo destas alteracdes para 2023 & a seguinte.

Dessa forma, o valor auforizado para despesas primarias no MPF em 2023 foi de $ 4.676.957.655,00. RVeja os detalhes e comparativo com 2022

Perfil da Despesa do MPF

Em razdo das compeiéncias de MPF, a maioria das despesas da Instituicdo & para pagar salarios & beneficios. O grafico abaixo fraz o percentual das despesas
obrigatorias e discricionarias nos (Himos 4 anos.

Com relagdo as despesas discriciondrias, os graficos abaixo mostram a despesa aprovada e empenhada em 2023. Os nimeros sdo de cada estade e regido
onde o MPF esta, e das secretarias nacionais que estdo na PGR, mas alendem todo o pais.

Algumas unidades estaduais e regionais apresentam grande diferenca entre o previsto e o executado. Isto ocomre porgue a previsdo & com base na manutencdo
das unidades e 3 execucdo com base nos valores tofais destinados. A diferenca € ainda maior nos estados com obras em andamento, pois obras tém agies
proprias e ap apenas na 3o da unidade. Rio Grande do Morte, Espirito Sante e Reraima {ém grandes obras em andamento.

No caso das Secretarias Nacionais, as diferencas em 2023 foram mais significafivas em razdo do Plano Insfitucional de Demandas (PID). Os valores do PID para
cada secretaria 6 s3o destinados durante o exercicio, apds analise e aprovacdo da SG.

© valor empenhado pelo MPF em 2023 foi de § 4.676.493.471,74. RO percentual de execugdo orcamentaria foi de 99,.99%.

Execucio Financeira

Assim como existe um limite orcamentario, também existe um limite financeiro, mas ha uma particularidade para este. Enquanto 56 & possivel empenhar as
despesas autorizadas na LOA do ano em curso. o pagamento pode ser feito para despesas da LOA e outras despesas empenhadas em anos anteriores. que sdo
os Resfos a Pagar.

0 MPF pagou em 2023 um total de § 4.672.282.399,51, Rsendo § 4.620.153.853,92 Rde despesas da LOA 2023 e § 52.128.545,59 Rde resfos a pagar. ©
percentual de execucdo financeira foi de 99,92%.

0 valor dos pagamentos de despesas obrigatdrias foi § 4.110.412.113,79 (88% Rdo total pago) e mostram um aumento em relacdo a 2022. Isto ocomreu porgue:
os beneficios, os salarios dos servidores e subsidios dos membros foram reajustados em 2023.

Em relagdo as despesas discricionarias, que sdo compostas por cusieio, investimentos e inversoes financeiras, o pagamento em 2023 foi de § 561.570.285,72
(12% Rdo total pago). Houve aumento de 5 79.885.085,65 Rno cusieio em relapﬁo 2022 Esse aumenio se deve ao retomo das atividades presenciais que
finham sido reduzidas durante a pandemia da 19. Covid-Og graficos abaixo mestram o comportamento das despesas em comparagdo a 2022,
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Os Restos a Pagar (RP) sdo despesas empenhadas em anog anteriores que, por alguma razdo, ndo foram pagas no mesmo ano do empenho.

0O total de despesas do MPF inscritas em RP {processados e nao processados) em 2023 foi de § §0.372.413 98. RDesse tofal, ocorreu pagamento de $
52.128 545,59, Reendo £ 47,8 Rmilhdes de despesas discricionarias e § 4,25 Rmilhdes de despesas obrigatorias. Foram cancelados $10.471.833,39. RA
diferenca de $17.772.035,00 Rpermanece na condicdo de “a pagar” e foi reinscrita em 2024. Os graficos abaixo detalham os RPs em 2022 e 2023

Apds um comportamento atipico em 2013 e 2019, o0s RPg no MPF passam a adotar um comportamento mais equilibrado, seja em valor de inscricdo, seja no
cancelamento, pagamento e reinscricio, como mostra a tabela abaixo.

Resumo da Execucdo Orcamentaria e Financeira

Atabela abaixo fraze a execugdo orcamentaria e financeira do MPF nos anos de 2023 e 2022 A coluna dotaco corresponde 3 fotalidade dos créditos
orgamentarios disponiveis no MPF. As colunas seguintes frazem as frés fases da despesa: empenho, liquidacio e pagamento. Os restos a pagar sdo
congiderados no limite de pagamento do Orgdo. A variacdo em reais ($) Ré feita sobre os valores pages em 2023 e 2022,

Custos

O Tesoure Nacional adofa o Sistema de Infermacdes de Custos (SIC) para acompanhar, avaliar e gerir os custos na Administragdo Plblica Federal. A funcdo
Detacusto no FSICSlaﬁ permite a gestdo das informacdes de custos por centros de custos.

No MPF a medicdo & feita por unidades adminisirafivas e vinculadas: Procuradoria-Geral da Repdblica (PGR), Procuradorias Regionais da Repiblica (PRRs),
Procuradorias da Republica (PRs) e Procuradorias da Republica nos Municipios (FRMs). Em 2023 o MPF tinha 220 cenfros de custos.

A gestdo de custos € diferente da gestdo. Além dos recurses orcamentarios, a gestdo de custos considera o efetivo consumo de estogues, a amortizacio e a
depreciacdo de bens moveis e imaveis.

Alem disso, a metodologia de c?ilculo dos custos considera o periodo do fato gerador, ou seja, uma despesa liguidada em 2023 pode ser de anos anteriores. A
referéncia usada neste relatorio & o dla 22 de janeiro de 2024, e os dados sdo do Tesouro Gerencial. Os valores dos custos relacionados as despesas
discricionarias por estados, DF e regites ch:Iem ser observados no grafico abaixo.

Um ponto bastante positive no caso do MPF € a possibilidade de informar sobre os custos das PRMs, que ndo tém codificagdo propria no SIAFI. Isto permite que
os gestores possam tomar melhores decisfes sobre aplicacdo de recursos, inclusive nas menores unidades.

Por oufro lado, o MPF enfrenta o desafio de aumentar a analise para despesas com execugdo centralizada, como as obrigatorias, que representam mais de 87%
do total autorizado. Além disso, alguns custos das unidades sdo medidos por meio de raleios, o que pode impactar negativamente na qualidade da informacdo
por se tratar de um custo aproximado.

Iniciativas e Préximas Acbes

Proposta Orcamentaria Simplificada - Com linguagem simples, técnicas de comunicagdo visual e informagdes resumidas, a proposta orcamentaria de 2024 foi
&0% menor comparado & proposta de 2019. O novo modelo traz QR Code com o detalhamenio das despesas previsias.

Politica do Saldo Zero — teve inicio em 2020 para garanfir a utilizagdo plena e qualificada dos recurses. Em 2019 a perda orcamentaria foi de 5 12.3 Rmilhdes de
reais, chegando a apenas 474 mil em 2023; ja a perda financeira diminuiu de 5 20.7 Rmilhdes para 3.8 milhdes no mesmo periodo. A tabela a segquir traz a
execugﬁo do MPF, 0 que demonsira em parte os efeitos da Politica do Saldo Zero.

Plano Institucional de Demandas — PID - Mapeia as necessidades das unidades do MPF sem previsdo orcamentaria inicial para melhor aproveitamento dos
saldos. Permite conhecer e decidir sobre o que atender, melhora o processo de contratagdo e economiza com compras compartilhadas.

Instrucdo de Servigo (IS) © 01/2021 n- Divulga os resultados de todas as Unidades Administrativas de Gestio (UAGs) do MPF. Permite compartilhar boas
praticas, aumenta a fransparéncias e melhora o processos e aplicagdo dos recursos.

Projeto Aluguel Zero - Compra de imoveis mais adequados as necessidades atuais. Diminui despesas com aluguel.

Projeto Energia Limpa - Compra de paingis zolarez. Investimentos de mais de 3 5.7 Rmilhdes de reais em 15 estados. Economiza energia e confribui com a
susientabilidade ambienta.

Projeto de Tratamento Arquivistico - Digitalizacdo dos arquivos. Ja sdo quase $ 3.6 Rmilhdes investidos. Amplia a eficiéncia e reduz despesas com espaco fisico.
Projeto do Almoxarifade Virtual - Evita esthues desneceszaros. Pode economizar mais de § 2,2 Rmilhdes apenas com o2 |processos de licitagao.

Préximas Acdes - Sistema Cosmos MPU - Iniciafiva histérica no MPU, o Cosmos € o primeiro sistema para atender todo o drgdo e uniformizar procedimentos. O
Cosmos MPU vai permitir que o gestor veja. em tempo real, todas as iniciativas que envolvem recursos plblicos. Sua completa implantagdo revolucionara a
forma de gerir o recursos e os custos da Instituicde. Mo segundo semestre de 2023, foi implantado o ‘Modulo de Finangas. No ano de 2024 serdo desenvolvidos
03 modulos de Planejamento e Orcamento.

E, para concluir, a busca de novas tecnologias, o uso de linguagem simples e eficiéncia na aplicacdo dos recursos s3o um compromisso do MPF. Apresentar
dados confidveis e de forma mais clara e compreensivel, facilita a decisdo do gestor e permite que a sociedade fiscalize melhor a Instituicio. Para mais detalhes,
segue o QR Code com toda a execucdo orcamentaria e financeira do MPF por acdo orcameantaria, inclusive dos valores recebidos de outros drgdos.

Palavras em azul: s3o consideradas complexas, no sentido em que elas ndo estdo nas 5 mil primeiras palavras mais usadas conforme o banco de
palavras.

Frases sublinhadas em amarelo: considere dividir em duas frases para melhorar a legibilidade do texto.

Frases sublinhadas em vermelha: frase muito longa. Divida-a em duas ou mais frases.
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APENDICE C - RG/RI-MPF 2018 - Dotac&o Orcamentaria e Financeira — Vers&o
Publicada - Anélise de Legibilidade Textual

Resumo descritivo
Resultado: nivel 16. Média legibilidade.

Letras 17709
Dificuldade média. Pode ser bem compreendido por universitarios em final de graduagao
Silabas 7710
Palavras 3286
Métrica Pontuagio
Teste de facilidade de leitura de Flesch _ Sentenc_;as 122
indice Guipease 46.2 Letras/palavra 5.4
Mivel de graduagao de Flesch-Kincaid _ Silaba s}‘palwra 23
indice de nebulosidade de Gunning adaptado “
. Palavras/sentenga 269
Indice de legibilidade automatizado (ARI) _
indice de Coleman-Liau 143 Palavras complexas B3 (26.3%)

A Secretaria de Planejamento e Orcamento (SPO) integra a estrutura da Secreftaria- -Geral do "Ministerio Publico Federal (fSGMPF), conforme disposto no Regimento Interno Administrativo dn MPF (Portaria
/SGMPF no 382/2015). No citado regimento, estao elencadas as competencias € atribuicoes da SPO, que incluem a coordenacao, prientacao e supervisao das atividades relativas ao & gxecucao
urcamemana e financeira. .

A SPO tem & funcao de articulacac externa com a Secretaria de Orcamento Federal, a Secretaria do Tesouro Nacional, Unidades Orcamentarias do Ministerio Publice da Uniao (MPU) e Conselho Superior do
Ministerio Publico (CNMP) e de arficulacao intema e de glaboracao de diretrizes e prientacoes com as unidades gestoras @ administrativas do MPF, em materas prcamentanias e financeiras.

Jnstituicao vem enfrentando os desafios impostos pe\as Jestricoes prcamentarias atuais, decorrentes da situacao’sconomica do pais e refletidas nos dispositivos da Emenda Constitucional (EC) no 95/2016. A SPO
vem atuando e prol do MPF com o objetive de proporcionar um adequado suporie financeir as unidades do MPF; nao obstante o citado cenario conomico-fiscal adverso e garantir a continuidade da prestacag
dos servicos do Orgae perante a sociedade.

Dessa forma, apesar de nao atuar diretamente na execucac dos recursos orcamentarios e financeiros, vem atuando no sentido de conscientizar os colaboradores (gestores, servidores, prestadores de servico) da
nova realidade de restricas orcamentaria vigents, a0 mesmo tempo que busca garantir a manutencao das atividades das diversas areas de atuacas do MPF, com Biderencia as normas legais & atransparencia.
Destacamos a seguir os resultados positivos das acoes desenvolvidas pela SPO em 2018, _alinhados ao Planejamentu Estrategico do MPF (Portaria /PGRMPF no 687/2011), &m especial aos objetivos estrateglcns
vinculados asustentabilidade prcamentaria: *estabelecer prioridades claras na yealizacao de investimentos” e *; aTransparencia e a qualldane do gasto e da gestao grcamentaria®™

>> Centros de custos no MPF: em evolucao aos sistemas intemos de medicao de custos utilizados em exercicios anteriores, o MPF iniciou & jmplementacao dos centros de custos a partir do Siafi. O objetive” ede
utilizar as jnformacoes disponiveis para aumentar a eficacia do planejamento e da alocacao dos recursos disponiveis; &

2> Metodologia de Projecas, Analise & Gestao de Pagamentos (PAGP): no contexto da EC no 95/2016, a SPO slaborou & aplicou durante todo o ano a metodologia PAGP, baseada no comportamento “historico dos

pagamentos realizados pelo MPU, com o objetivo de estabelecer corelacoes estatstl:as fque possam fomentar o controle do limite de pagamentos do MPU.

No contexdo atual, consideramos que melhoria: ntinuas nos p de . acompanhamento e controle precamentarios e financeiros sao primordiais para atuacao eficaz e efetiva do MPF. Dessa
forma, a SPO” continuaraatuando dentro de suas‘oomnetenclas & atribuicoes regimentais para; . N
> garantir o respeito ac limite de pagaments imposto pela EC no 95/2016, a Lei de Respor Fiscal, a Lei de Diretrizes Or ias @ as demai i vigentes;

=> manter a sustentabilidade _grcamentaria do MPF para atender acrescente demanda,
por parie da sociedade, dos servicos oferecidos pelo Ministerio Publico Federal;
>> aprimorar as acoes pars ronscientizacao dos gestores, com o objetivo de mclonallzacao de despesas do MPF;

== |mplantar o Sistema de Gestao de Custos no ambito do MPF, de forma a dlsponlhlllzar aos gestnres_lnfcrmaones para melhoria nos processos de alocacao de recursos;

= tivar aperfei itos nos p de, confratacao de bens &  SBIVICOS, visando' aeconcmia de Tecursos,

>> aprimorar a gesiac de risgos no’ ambﬂo do plane]amerlto ,Qrcamentano de modo a antever e minimizar Ameacas 30s objetivos icos; e

>> manter abertos canais de Lomunicgcao com o8 gestores, incentivande medidag que visem garantir a sustentabilidade orcamemana a0 longo dos anue.

Aconformidade e a confiabilidade das jnformacoes prestadas fundamentam-se em jr dos ao MPF. tais como Siafi, Siop, Tesouro Gerencial & em jnformacoes prestadas
pelos gestores do MPF.

Por fim, DECLARAMOS que os padroes de gesiao prcamentarios e financeiros do Ministerio Publico Federal atendem aos requisitos de conformidade e i dasjr pi

5. fGESTAO ORCAMENTARIA E FINANCEIRA
A Lei Orcamentaria Anual de 2018 (201 8) LOA-consignou ao Mlmshenn Publico Federal (MPF) o montante inicial de $ 3.883,79 Rmilhoes. Alteracoes preamentarias posteriores redefiniram a dotacac para $ 3.876,60
Rmilhoes. Esse valor corresponde a um ‘acrescimo de 2,7% em felacao ao prcamento do ano anterior.

Os cancelamentos de dotacao do MPF consistiram em remanejamentos para outras unidades prcamentarias do M\nlster\o Publ\co da Uniao {MPU), efetivadas por meio de ‘creditos adicionais, para suprir
Insuficiencias de,  dotacao apresentadas por essas unidades no decorrer do . Os dados " jprecamentayia e financeira das 35 unidades qesturas do MPF
_(procuradorias da Repumlca procuradorias regionais da Repuhlu:a 8 Procuradoria-Geral da'| Republica), e excluem os valores desceniralizados a outros orgacs ou unidades arcamemar\as

COMPOSICAD DO ORCAMENTO DO MPF .
Sob a ofica do grupo de natureza de despesa, o prcamento do MPF eapresentado:

Des; s com pesscal despesa obrigatoria). para melhor compreensao do total de Hispendios com pessoal, aqui foram considerados os gastos com ‘auxilios (fransporte_ alimentacao, pre-escolar, funeral) e
beneficios assistenciais, alem despesa de pessoal @ encargos gociais.

de custeio na dos, mais variados servicos de manutencao organizacional de todas as unidades administrativas do MPF. Tais gastos incluam
materiais de consumo, Jocacan de’ \mnve\s)omcao de mao de obra, pagamento de estagiarios, manmencan predial etc. .
Investimentos (despesa discricionaria)”sao dotacoes aplicadas no patrimonio permanente, tais como ronstrucoes, reformas, modernizacao de j I b isi de i d vt to de

softwares, efc.

EKECUCAO ORCAMENTARIA
_A gxecucac preamentaria do MPF gcome de forma descentralizada,_por meio de 35 unidades gestoras (27 Procuradorias da 'Re| epublica, 5 Procuradorias Regionais da 'Republica, Secretaria-Geral, Secretaria de
Gestao de Pessoas e Secretaria de Administracac, sendo as Tres ultimas infegrantes da Procuradoria-Geral da Republica (PGR), em ),.em Brasilia-DF), . Da dotacao autorizada para 2018 de $ 3.876,60 Rmilhoes, o MPF.
empenhou $ 3.812,80 Rmilhoes e liquidou § 3.731,8Z Rmilhoes. Foram inscritos em resios a pagar nao processados § 80,9 Rmilhoes.

Do montante empenhado em 2018 pelo MPF, $ 19,78 Rmilhoes 830 onundcs de outras umdaﬂes orcamentarias, notadamente do Ministerio Publico do Distrito Federal e dos Territorios (MPDFF] @ da Escola
Superior do Minis Superior do Ministerio Publico da Uniag (ESMPU), relativos, pri firmados entre essas unidades orcamentarias & 0 MPF para gxecucar ade

_referentes ao plano de saude dos servidores e membros (Plan-Assiste)
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EXECUCAQ FINANCEIRA .
Da dotacao referente’ 2018, aLOA-foram pagos no ‘exercicio § 3.728,20 Rmilhoes. Tambem foram pagas pbrigacoes oriundas de empenhos emitidos em anos anteriores a 2018 (restos a pagar processados 8 nag
processados), no montante de $ 91,80 Rmilhoes, elevando o total page em 2018 para § 3.820, 00 Rmilhoes.

DISPENDIOS COM PESSOAL

As despesas com pessoal em 2018 representaram B4.8% do total autorizado na LOA.

Em comparacao com 2017, houve um incremento de 2,2%, decorrente pnnclpalmnnhshd_nm_ngressoesd_smrrelras & da jmplementacao de duas parcelas (junho & novembro) do reajuste dos servidores, concedido
pela Lei no 13.316, de 20 de julho de 2016. Y  EXBCUCA0  dessa classe de despesa ficou proxima da integralidade, com 97,7% da dotacao efetivamente pagos no exe ndencia para esse gasto ede aumento
nos proximas anos, haja vista a Jmnlemenmcao da’ultima parcela de reajuste dos servidores do MPU, incidente a partir de 10 dej janeiro de 2019 e & concessao de reajuste do’subs da procuradora-geral da
Republica,_autorizado pela Lei no 13.753, de 26 de novemnbro de 2018.

DESPESAS DE CUSTEIO

Em 2018, a dolacac disponivel para despesas de custeio foi de $ 527,37 Rmilhoes, § 4,84 Rmilhoes abaixo do'disponivel no'exercicio anterior ($ 532,21 Rmilhoes). Foram pagos no exercicio $ 504,82 Rmilhoes,
sendo que $ 3549 R 0858 | sao relativos a pagzmsnm de restos a pagar. Os gastos mais representativos de custeio concentram-se em Jocacao de mao de obra e gervicos de terceiros — - pessoa juridica, com
34,4% e 26,2% do moniante pago, respectivamente. Dadas as  Jimitacoes impostas pelo Novo Regime Fiscal instituido pela Emenda Constitucional no 95/2016, a tendencia esperada para despesas de custeio
emanter-ge estavel ou mesmo reduzir-se, amedida que se implementam diversas acoes para feducac @ racionalizacao desses gastos na Jnstituicao.

INVESTMENTOS

As despesas com investimentos sofraram reducao de 50% em | relacao ao autorizado em 2017. As maiores reducoes ocorreram em Obras & Instalacoes, em queé sao alocados os valores com projetos especificos de
fonstrucoes e de reformas de imoveis. Em 2018 houve reducac de $ 38,09 Rmilhoes (61,4%) -nesse elemento de despesa em comparacao com 2017.

Nas demais daspssss de investimentos, a feducac foi de $ 22, Bf'lelhnss que corresponde a 38,3% -na mesma base de | [fomparacao.

Essa expressiva reducan em investimentos decorre das estricoes jpreamentarias impostas pela EC no 95/2016 e da consequente priorizacao de gastos com pagamento de folha de pessoal & despesas de

Jnanutencao (custeio) das unidades

Quanto aos em 2018, somando-se tambem os relativos a restos a pagar, obtem-se o montante de $ 77,73 Rmilhoes pagos, $ 52,24 Rmilhoes abaixo do que foi pago no ano anterior ($
129 97 Rmilhoes).

Excluindo-se as despesas com gonsirucoes e i como Obras € o MPF pagou 0 mentante da S 36,76 Rmilhoes em 2018,

Os maiores percentuais de pagamento dessas ds;pssas estao relacionados a de T (TIC) e & aqui 10 8 i de em linha com a

“politica de Jnacionalizacao de produtos informacionais do MPF, privilegiando o acesso digital ao fisico.
Dado o 'cenario de festricao orcamentaria vigente, a tendencia para investimentos no MPF, tanto em termos de construcoes, reformas & modemizacao de sedes quanto de. de_ggulslcan de Q pamerms & outros bens
das’

permanentes, ede acentuada reducao. Foram suspenscs novos projetos de construcao e aquisicao de edificios-sede, bem como de jmplantacac de novas procuradorias da
foram priorizadas obras em fase de conclusao, abedeoenao a'criterios estritaments tecnicos estabelacidos pela Secretaria de Engenharia e Arquitetura do MPF. Na medida do exequwel dsverasar dada _meﬂcao
especial a investimentos na'area de TIC, visando de [} dimentos, tanto da area fim guanto da administrafiva, uma vez que esse investimento gera reconhecidos impactos positivos.
CONTINGENCIAMENTO DE DESPESAS

Previsto na Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF) & na Lei de Diretrizes Orcamentarias LDG] o contingenciamento consiste no retardaments ou na jnexecucao de parte da programacao das despesas
“discricionarias (custeio e investimento) prevista na LOA em funcao daInsuficiencia de receitas.

No ano de 2018 ficaram contingenciados $ 529.634,00, Rquantia equivalents a apenas 0,1% das despesas “contingenciaveis do MPF. Dessa forma, nao houve impacto negativo relevante na programacao
“prcamentaria decomente dessa Jimitacao de empenha. 'No ano anterior, 0 montante b\oqueado atingiu $ 19,45 Rmilhoes (3% das despesas contingenciaveis)

'RESTOS A PAGAR DE EXERCICIOS ANTERIORES A 2018

Restos a pagar sac despesas empenhadas, mas nao pagas 31 atede dezembro do anc em que foi ordenada a despesa. Tais despesas, para fins fins contabeis, sao classificadas em processadas (o credor’ jacumpriu
sua obrigacao, tendo o direito de receber o pagamsrllDLWU prm:essadas (o mesmo g MEeSIMo gue Nao nao liquidada, ou seja ainda nao foi apuradu se o credor cumpriu cumpriu com a brlga:ao

Em, Jelacao aos restos a pagar cujos empenhos foram emitidos em a 2018 & nac ), havia um saldo inicial de § 180, Foram § 35,84

& pagos § 91,80 Rmilhoes, restando um saldo a pagar de § 52, EQ'meIhoes

O MPF vem en\rldanao_ej rcos para diminuir o volume desses passivos orcamentarios, uma vez que eles entram no tomputo do limite de pagamento a que o "'Orgac’ estasubmetida por forca da EC no 95/2016,
impactando negativamente a programacao financeira do exercicio.

CONFORMIDADE DA GESTAO ORCAMENTARIA E FINANCEIRA . ) h B

O MPF, nstituicao essencial_ afuncao jurisdicional do Estado, tem como missao precipua a defesa da ordem juridica, do regime democratico e dos interesses sociais e individuais indisponiveis. Sua ‘area de atuacao
abrange assuntos variados, entre os quais: Direitos Sociais, Ordem Economica, Direitos do Consumidor, Meio Ambiente. Cnmlnal Combate aCorrupcao, Defesa das Populacoes Indigenas, Controle Externo da
Afividade Policial etc.

Consideradas as sspecificidades de cada'area de atuacao das unidades ministeriais, & gxecucan preamentaria e financeira no ambito do MPF ocorre de manei escentrahzada da modo a permitir acs gestores
mais agilidade e efetividade em suas acoes, resuliando em melhores servicos asociedade. Enesse contexto que os atos de gestao prcamentaria e P pelas gestoras do MPF, em 2018,
enconiram-se em absoluta conformidade com a Jegislacao aplicavel.

'Tambam"nao pode deixar de ser mencionado o gsforco despendido para cumprir o disposto na EC no 95/2016, que inst ime fiscal (NRF) noambito dos pfcamentos fiscal e da seguridade social. P
“intermedio da Secretaria de Plangjamento e Orcamento (/fSPOMPF), foram implemeniadas medidas para o esirito cum ento do limite de pagamento prescrito para o Orgao, sem afelar sua capacidade de
entregar resultados e gerar valor acoletividade. . R .

Entre as principais medidas visando acontencao de despesas & amelhora da qualidade dos gastos noambito do MPF, podem-se citar: desenvolvimento da metodologia Projecac, Analise € Gestao de Pagamentos
(PAGP), baseada no comportamento historico dos pagamentos feitos pelo MPU, com o objetivo de estabelecer correlacoes estatisticas que possam fomentar o controle do limite de pagamentos Nos exercicios
subsequentes; conscientizacao dos gestores para uma nova realidade fiscal _na gual eimperativo “fazer mais com menos”, prestigiando o principio da eficiencia; controle criterioso das despesas relafivas a restos a
pagar (de acordo com o NRF 0 pagamento de resios a pagar afeta diretamente o moniante de pagamentos que o Orgao puds efetuar, impactando negafivamente o planejamento); suspensao de jmplantacac de
novas procuradorias da Ri e avaliacao quanto_aviabilidade de fusao ou jncorporacac de unidades existentes _sem prejuizo da atuacao ministerial na regiao.

PRINCIPAIS DESAFIOS E}\COES FUTURAS

>> DESAFIOS

1) proporcionar adequado suporte financeiro’ as um:laues do MPF; nao obstante o'cenario economico-fiscal adverso;

2) conscientizar os de servico) da nova realidade de restricao orcamentaria wgeme

3) sugerir, com foco na sustentabilidads nrmmenmrla a esm 0 de aportes financeiros a'areas, atividades ou projetos passiveis de reducao ou paralizacac, com o menor impacto possivel nas’arsas envolvidas;
4) buscara melhora per permanente dos ggstnsdajnshtulcan sem descuidar da“aderencia as normas legais & ‘atransparencia; e 5 5

5) respeitar o limite de pagamento imposto pela EC no 95/2016 ac mesmo tempo que cresce a demanda, por parte da sociedade, dos servicos oferecidos pelo Ministerio Publico.

>3 ACDES

1) aprimorar as acoes para i conscientizacao dos gestores, com o objetivo de racionalizagao de despesas do MPF;

2 |rr|p\ar|tar o Sistema de Gestao de Custos noambito do MPF;

3] erfei itos nos de’ contratacao de bens e servicos, visando' aeconomia de recursos;

4) aprimorar a gestac de riscos no ambito do Planejamento ‘Orcamentario, de modo a antever e minimizar potenciais Ameacas aos objetivos estrategicos;

5) ampliar os canais dé comunicacao com os gestores, incentivando medidas que visem a garantir a sustentabilidade orecamentaria ao longo dos ancs.

] KGESTAD DE CUSTOS

Conforme & Jegi: ira pertinente, a cor deve permitir 0 acompanhamenio des custos no servico publico (Lei no 4.320/1864, art. 85 e art. 99), determlnandu os custos dos zervicos de forma a
evidenciar os resultados da gestao (Dscreto -Lei no 200/1967, art. 79) apurando-os por projetos e atividades (Decreto no 83.872/1986, art. 137). A Lei de R Fiscal (Lei C: no 101/2000,
art. 50) ainda que &, ‘Publica’ manteraum sistema de custos que permita a avaliacao @ aoumpanhamenloda gestao preamentaria, financeira & patrimonial. A partir da Portaria STN no

157/2011, criou-se o Sistema de Custos do Govemo Federal. A Secretaria do Tesours Nacional implementou o Sistema de Jnformacan de Custos (SIC), com o objetiva de acompanhar e avaliar 8 gestao de custos
dos programas das unidades da Administracao Publica Federal e o apoio acs gesiores no processo decisorio. O Ministerio Publico Federal (MPF) eum orgao setorial, nos termes da Portaria STN no 157/ 2011
K_eslau das jnformacoes de custos do MPF ocorre a partir dos dados exiraidos do Siafi, complementado com metricas “fisicas de sistemas intemos. O cruzamento dessas jnformacoes contribui com Telatorios que
possuem o proposito de subsidiar as tomadas de decisoes dos gestores, fomentar a melhoria na qualidade do gasto & a alocacao de recursos no M|
. Todos os resultades a serem apresentados foram gerados no Tesouro Gerencial, de 11/01/2019. A metric: para indicar riodo foi a "Valor Custo Direto VPD", que demonsira as
‘variacoes patrimoniais diminutivas, conforme o modelo ‘teorico adotado pela Sscrstarls do Tesouro Nacion STN. Ressaltamos gque os resultados com foco em custos podem ser diferentes do foco preamentario.
Ateo momento, o MPF uti metodologia & jdentificacac dos custos das Unidades Administrativas de Gestao — UAG, que sao responsaveis pela definicac de diretrizes para jmplantacao e pela
J_ple menbacan ds pn\lhcas institucionais, nao necessariamente separando os custos em areas finalisticas e de suporte. Os custos totais do MPF estao demonstrados na tabela a seguir:
cnrrespnnderam a aproximadamente 85% dos custos do MPF. De 2017 para 2018, considerando apenas os custos relacionados as despesas discricionarias, houve uma
;educao de apmmmadamsnha $9 Q'Hmllnues (de 488 milhoes para 478,1 milhoes). A s por UAG" na tabela a seguir:
Os principais itens de custos, referentes as despesas discricionarias em 2018, foram:
No MPF, o programa "Defesa da Ordem Jundu:a concenira os principais custos relacionados’ as,atubulcoes do’ Orgao, conforme demonstrado na tabela’ afrente
Cada programa pode ser suhdlvld\du em acoes, que denotam o objetive dos custes realizados pelo Orgao. Considerando somente as despesas discricionarias, a acao que mais coniribui para o funcionamento da
“Instituicao, que concentra grande parte dos custos ligados diretaments” asua atuacao’ ea *Defesa do Interesse Publico no Processo Judiciario”. Essa acao inclui toda a despesa com o custeio do MPF, contribuindo
com a esfrutura necessaria para que possa CUMPprr sua missao institucional.
Em umcenario de restricao orcamentaria e jpela necessidade “continua de demonstrar resultados ‘satisfatorios aos i cidadacs, cabe a0 MPF ampliar & utilizacao de instrumentos de governanca que resultem em
melhor alocacao dos recursos disponiveis. A gvolucac continua do Sistema de de Custos para que o MPF atinja esse objetivo.
Em gvolucao aos sistemas internos de medicao de custos utilizados em i i o MPF ou & jmplementacao dos centros de custos correspondentes as procuradorias da Republica (PRs),
prncuradnnas _regionais da Republica jPRRsJ & procuradorias da Republica nos municipios (PRMs) a partir do Siafi. A meta eque em 2019 todas as unidades do MPF estejam utilizando os centros de custos para
planejar sgus gastos, alocando de maneira mais eficiente os recursos poniveis
A namr da utilizacao dos centros de custos, as acoes futuras estarao relacionadss” aimplementacac de uma ferraments de Business Intelligence (BI), para que as unidades possam utilizar variag jnform.
‘metricas de custos para a melhoria das tomadas de decisoaes, _glocacao de recursos e, consequentements, ualidade dos ggstns publicos e seus resultades.

Alem da jim do Bl, a gautomati; no das de passua\ eum desafio a ser enfreniado nos proximos exercicios. Apos a superacao dessag barreiras, serapossivel analisar,
mnslderandn  os criterios de oportunidade e'borwen\e nc\a LA wabllldade  da classificacao dos custos em area finalistica e de e de suporte, orientando os gestores na tomada de decisao consciente e fundamentada
Os gestores do MPF pos: uma cultura ao se frabalhar com os recursos disponiveis. Um dos desafios” seraa gtll izacao efetiva das ferramentas de custos na administracac dos recursos, de forma

_que todos os gestores se habituem a levar em 1 consideracao asg jnformacoes de custos para a tomada de decisao

“informacoes fidedignas, expostas com clareza ao usuario final.

lessa forma, o MPF busca estabelecer instrumentos de analise de custes que disponham de

Palavras em azul: sdo conslderadas complexas, no sentido em que elas ndo estdo nas 5 mil primelras palavras mals usadas conforme o banco de palavras.
Frases sublinhadas em amarelo: considere dividir em duas frases para melhorar a legibllidade do texto.
Frases sublinhadas em vermelhe: frase multo longa. Divida-a em duas ou mals frases.
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APENDICE D - Carta de Apresentacio e Questionario para Analise de
Compreensibilidade — Grupo 1

Prezado (a) participante,

Somos pesquisadoras da universidade de Brasilia e nossa pesquisa € voltada para a
compreensibilidade de relatorios publicos de gestdo. Sua identidade ndo serd divulgada e as
respostas serdo utilizadas exclusivamente para esta pesquisa. E imprescindivel que as perguntas
sejam respondidas apenas com base no texto fornecido e na sua propria experiéncia pessoal e

profissional. Desde ja agradecemos a sua colaboracao.

PARTE | - POR GENTILEZA, A PARTIR DA LEITURA DOS TRECHOS ABAIXO,
RESPONDA AS QUESTOES APRESENTADAS, MONITORANDO, QUANDO
SOLICITADO, O TEMPO NECESSARIO (EM MINUTOS) PARA CADA RESPOSTA.

Este relatorio tem por fim prestar contas dos recursos postos a disposi¢ao do Ministério Publico
Federal (MPF) no exercicio financeiro de 2023. Nesse ano, a dotacao inicial aprovada pela Lei
n® 14.535, de 17 de janeiro de 2023 (LOA-2023), excluidas as despesas financeiras
(contribuicdo patronal), foi de R$ 4.638.193.873,00 (quatro bilhGes, seiscentos e trinta e oito
milhdes, cento e noventa e trés mil, oitocentos e setenta e trés reais).

Alteracdes orcamentarias posteriores (créditos adicionais e outras transferéncias orcamentarias)
aumentaram o valor autorizado em R$ 38.763.782,00 (trinta e oito milhdes, setecentos e
sessenta e trés mil, setecentos e oitenta e dois reais), perfazendo o montante de R$
4.676.957.655,00 (quatro bilhdes, seiscentos e setenta e seis milhBes, novecentos e cinquenta e
sete mil, seiscentos e cinquenta e cinco reais).

Em relagdo ao total das despesas autorizadas em 2022, houve um acréscimo de R$
600.709.318,00 (seiscentos milhdes, setecentos e nove mil, trezentos e dezoitos reais), ou
+14,7%. A composicao das despesas obrigatérias e discricionarias pode ser visualizada nos
gréaficos seguintes.

Composicao das Despesas Obrigatérias em 2023 (R$ milhdes) | |Composicao das Despesas Discricionarias em 2023 (R milhdes)

Custelo
(496.75)

. Investimentos
(68,59)

. Aquisicio de imaveis
(099

Pessoal ativo
(3.025,62)

Aposentadorias e pensdes
(587,85)

Beneficios obrigatorios
(497.16)

Total: 4.110,63 Total: 566,33
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Os pagamentos efetuados pelo MPF totalizaram R$ 4.672,28 milhGes em 2023, sendo R$
4.620,15 milhdes (98,9%) de despesas do exercicio e R$ 52,13 milhdes (1,1%) relativos a restos
a pagar (processados e ndo processados). O montante pago equivale a 99,9% do limite
disponivel para pagamento em 2023, marginalmente acima do verificado em 2022 (99,8%). Os
pagamentos de despesas obrigatorias somaram R$ 4.110,41 milhdes, o que corresponde a
88,0% de todas as despesas pagas pelo MPF em 2023. A evolucao das despesas obrigatorias,
por tipo de gasto, em relacéo ao ano de 2022 pode ser observada no grafico abaixo

Valores Pagos - Despesas Obrigatdrias 2023 x 2022 (R$ milhdes)

Iz 2oz

Beneficios
obrigatdrios

Aposentadorias
e pensdes

Pessoal
ativo

1 1 1 1
o 500 1.000 1.500 2000 2500 3.000

Em relacdo as despesas discricionérias, foram pagos R$ 561,87 milhdes, sendo R$ 514,00
milhdes de despesas do exercicio (91,5%) e R$ 47,87 milhdes de restos a pagar (8,5%). As
despesas discricionarias corresponderam a 12,0% da totalidade das despesas pagas em 2023.
Em comparacdo com 2022, houve aumento da ordem de R$ 100,79 milhGes (+21,9%). Essa
categoria de despesa pode ser subdividida em custeio (manutencdo basica das unidades),
investimentos (obras, equipamentos, softwares e outros materiais permanentes) e inversdes
financeiras (aquisi¢cGes de imoveis). A composicao percentual dessas despesas e 0 comparativo
como anos anterior podem ser observados nos graficos abaixo:

Composicdo do Pagamento de Despesas Discricionarias em 2023  Valores Pagos - Despesas Discricionarias 2023 x 2022 (R$ milhdes)

Aquisicio
Custeio deimoveis |,
(87.0%)

Investimentos i
. (128 Investimentos

Aquisigao de imavels

02%) .
Custeio

No inicio de 2023, o total de despesas inscritas em restos a pagar (processados e néo
processados) era de R$ 80,37 milhGes, 4,9% abaixo do valor inscrito no ano de 2022 (reducéo
de R$ 4,13 milhdes). Desse total inscrito, foram pagos R$ 52,13 milhdes (64,9%), cancelados
R$ 10,47 milhGes (8,7%), restando um saldo a pagar de R$ 17,77 milhGes (8,1%), a ser
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liquidado ao longo do exercicio financeiro de 2024. Observa-se queda no volume de inscri¢do
de restos a pagar. Em virtude das especificidades da execugdo or¢camentaria na esfera publica e
de outros fatores imprevisiveis, que obrigam o gestor a fazer uso desse instrumento,
determinado nivel dessas despesas sempre ocorrerd. Ainda assim, a Administracdo busca pagar
0 maximo das despesas dentro do exercicio financeiro em que foram autorizadas, e manter em
patamares minimos a inscricdo em restos a pagar

Volume de Restos a Pagar Inscritos
Periodo de 2018 a 2024 (R$ milhoes)

2018
2019
2020
2021
2022
2023

2024

A tabela abaixo resume a execucao or¢camentaria e financeira do MPF nos anos de 2023 e 2022.
A coluna dotacdo corresponde a totalidade dos créditos orcamentarios disponiveis no MPF. A
execucdo da despesa envolve trés fases (empenho, liquidacdo e pagamento). Os restos a pagar
sdo considerados no limite de pagamento do Orgdo, consoante preconizado pela Emenda
Constitucional n® 95/2016, que instituiu o0 Novo Regime Fiscal. A variagdo em reais (R$) e em
percentual (colunas k e I, respectivamente) é feita sobre 0s valores pagos em 2023 e 2022

Dotaciio e Execucio das Despesas do MPF em 2023 e 2022
2023 2022 s s
Dotacks Detacio Variagiio | Variacio em
Despesa Kiagl Empenhado | Liquidado Pago RP Pago Muf\l Empenhado | Liquidado Pago RPPago| em RS %
[a] [b] [c] [d] [e] ] [] [b] [i] [l [k]=[d-i] =[]
Pessoal e 4.110,63 4.110,62 4.106.69| 4.106,16| 4.25 3.610,73| 3.610,71 3.6064512 3.606,43 1.46 499,73 13.9%
beneficios
Custeio 496.75 496.36| 459,63 458.1 30,75 422,28 421,22 388.28 385.32 23.64 72,78 18.9%
o 68,59 68,53 54,95 54,91 17,13 35.28 34,40 19.14| 18,94 24,63 35,97 189.9%
Investimentos
Aquisicao de 0,99 0.99 0,99 0.99 7.96 7,96 7.96 7,96 0.58 -6.97 -87.6%
imoveis
Total 4.676,96] 4.676,49 4.622,26 4.620,15 52,13 4.076,25| 4.074,30 4.021,90 4.018,65 50,32 601,51 15,0%
Questdes Valor em R$ Tempo de resposta
em minutos

1) Em 2023, o MPF transferiu recursos para outros Ramos do MPU
e/ou outros 6rgdos publicos? Se sim, quanto?

2) O MPF recebeu recursos de outros Ramos do MPU e/ou outros
6rgdos publicos? Se sim, quanto?

3) Quanto o MPF recebeu a mais em 2023, comparado a 2022?

4) Qual o valor total das despesas que o0 MPF esta autorizado a gastar
em 2023?
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5) Qual o valor total das despesas que 0 MPF empenhou (execucao
orcamentaria) em 2023?

6) Qual o valor total das despesas que o MPF pagou (execucéao
financeira) em 2023?

7) Qual o valor autorizado para despesas obrigatdrias no MPF em
2023?

8) Qual o valor autorizado para despesas discricionarias no MPF em
2023?

9) Qual foi o aumento do custeio do MPF em 2023, em relacdo a
20227

10) Qual o valor total dos restos a pagar inscritos no MPF em 2023?

Numa escala de 0 (muito facil) a 5 (muito dificil):

11) Como voce classificaria os textos acima? Oo O1 ()2

()3 ()4 ()5
12) O quanto vocé considera as palavras usadas no documento de | ()0 O1 ()2
dificil compreenséo? 03 ()4 ()5

PARTE Il — A PARTIR DA AVALIACAO DAS IMAGENS APRESENTADAS,

RESPONDA O QUE SE PEDE.

FIGURA 1

Alteracdes orgcamentirias posteriores (créditos adicionals
@ outras transferéncias orcamentdrias) aumentaram o
valor autorizado em RE 3B.763.782 00 (tinta e oito

oitenta & dois reais), perfazende o montante de RS
4_G676.857.655 00 (quatro bilhdes. seiscentos e satenta &

sgis milhdes, novecentos e cinquenta & sete mil, seguinte:
seiscentos e cinguenta e cinco reais). N
LOA-Z023 | Acrdscimos | Dosposan |
totais
autorizacas
2023 -
,
(51 RS 38,76 RS 4.676,968 4
4.638,19 milhSes milhSes >
milhSes

FIGURA 2

As alteragdes orcamentdrias sio feitas por portaria e
projeto de lei, mas ha ainda outros meios de movimentar
milhites, setecentos e sessenta @ trés mil, setecentos a valores como Termo de Execugdo Descentralizada (TED) e
Provisdo. O resumo destas alteragbes para 2023 é a

|

1) Qual das figuras acima vocé tem mais facilidade de entender o contetdo e por qual motivo?

() Figural
() Figura 2
Motivo:

2) Qual figura acima tem o layout/design mais interessante e por qual motivo?

() Figural
() Figura 2
Motivo:
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3) Alguma das figuras acima oferece informacdo adicional? Se sim, qual figura e que

informacao?
() Figural
() Figura 2
Informacéo adicional:
Figura 3
Dotacio e Execucio das Despesas do MPF em 2023 e 2022
2023 2022 g = S %
Dotacko Dotacio Variagio | Variagio em
¢ iaad & somt o
Despesa Atual Empenhado | Liquidado Pago RP Pago Atusl Empenhado | Liquidado Pago RPPago| em RS Yo
[a] [b] [c] [d] [e] [f [g] [b] [i] Lil [k]=[d-i] ]=[ksi]
Pessoal e 4.110,63] 4.110,62 4.106,69 4.106,16 425 3.610,73 3.610,71 3.606.i’. 3.606,43 1.46 499,73 13.9%
beneficios
Custeio 496,75 496.36 459.63 458.1 30.75 422.28 421,22 388.28] 385,32 23.64] 72.78] 18.9%
o 9 68,59 68,53 54,95 5491 17,13 35,2 34.40] 19,14 18,94 24,63 35,97 189.9%
Investimentos
Aquisicao de 0,99 0,99 0,99 0.9 7.96 7.96 7.96 7.96| 0.58 -6.97 -87.6%
imoveis
Total 4.676,96| 4.676,49| 4.622,26 4.620,15 52,13 4.076,25 4.074,30 4.021,90 4.018,65| 50,32 601,51 15,0%
Figura 4
Despesas MPF 2023 e 2022 - Autorizado e Executado
023 2002 Varia¢do
Despesa Dotacio (valor pago)
Autorizado | Empenhado | Liguidado Pago RP Pago Atunl Empenhadeo | Liguidada Pago RP Pago 2023-2032
Pessoal e
Benefitios 4.110,63 411063 410669 4.106,16 4,25 1.610,?3' 3.610,71] 3.606852] 3.606,43 1,46 499,73
Custelo 496,75 496, 36 459,63} 458,10 30,75 422,28' 421,23 388,28 385,32 23,64 72,78
Investimentos 68,50 68,53 54,95 54,91 17,13 35,28' 34,40 19,14 18,94 24,63 35,97
fquicio de 0,58 0,599 0.9 0,99 7,06 7,96 7,96 7,84 058l 5,87
Imiveds
Total 4.676,95| 4676549 4.622 ﬂ 4.620,15 52,13]  4.07s,25) 4.074,30] 4.02190]) 4.01E 65 5&3_2] 501,50

4) Considerando a forma de apresentar o conteudo, qual a figura lhe parece mais adequada a
um relatorio publico e por qual motivo?
() Figura 3
() Figura 4

Motivo:

5) Qual figura Ihe parece mais compreensivel e por qual motivo?
() Figura 3
() Figura 4

Motivo:

6) Se vocé fosse elaborar um relatorio dos resultados da sua unidade, e precisasse optar por
apenas um modelo de apresentacdo aqui utilizado, optaria por qual conjunto de figuras e por
qual motivo?
() Conjunto Figuras 1 e 3
() Conjunto Figuras 2 e 4

Motivo:
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PARTE Il - PARA FINALIZAR...

1) Vocé possui alguma formacgdo relacionada a area financeira, tais como Administracéo,
Ciéncias Contabeis, Economia e afins.

() Sim

( ) Nao

2) Como voce classificaria sua habilidade e conhecimento para gerir o orgamento e as finangas
publicas?

() Nenhum

() Pouco

() Intermediario

() Sou especialista no tema
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APENDICE E - Carta de Apresentacio e Questionario para Anélise de
Compreensibilidade — Grupo 2

Prezado (a) participante,

Somos pesquisadoras da universidade de Brasilia e nossa pesquisa é voltada para a
compreensibilidade de relatérios publicos de gestdo. Sua identidade ndo serd divulgada e as
respostas serdo utilizadas exclusivamente para esta pesquisa. E imprescindivel que as perguntas
sejam respondidas apenas com base no texto fornecido e na sua propria experiéncia pessoal e

profissional. Desde ja agradecemos a sua colaboracao.

PARTE | - POR GENTILEZA, A PARTIR DA LEITURA DOS TRECHOS ABAIXO,
RESPONDA AS QUESTOES APRESENTADAS, MONITORANDO, QUANDO
SOLICITADO, O TEMPO NECESSARIO (EM MINUTOS) PARA CADA RESPOSTA.

O valor inicial aprovado do MPF para 2023 foi de R$ 4.638.193.873,00 excluidas as
despesas financeiras (contribuicbes patronais). Houve um aumento inicial de R$
507.445.017,00 comparado a 2022. A divisao ficou assim:

VALOR INICIAL AUTORIZADO - LOA MPF

TOTAL: 4.638.193.873

DESPESAS DESPESAS
OBRIGATORIAS DISCRICIONARIAS

3.572.320.950 1.065.872.923

Despesas com
Pessoal, Encargos e
Beneficios

Despesas de
Custeio e Capital

As alteracdes orcamentarias sdo feitas por portaria e projeto de lei, mas ha ainda outros
meios de movimentar valores como Termo de Execucdo Descentralizada (TED) e Proviséo. O

resumo destas alteragdes para 2023 é a seguinte:
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Dessa forma, o valor autorizado para execu¢cdo no MPF em 2023 foi de R$
4.676.957.655,00. Houve um acréscimo de R$ 600.709.318,00 se comparado ao autorizado em
2022. Veja os detalhes e comparativo com 2022:

Composicdo das Despesas Obrigatérias (R$ milhdes) Composicdo das Despesas Discricionarias (RS milhdes)
3.500,00 3.026,04 600,00
3.000,00 2.727,80
2.500,00

488,85
408,96

500,00

400,00
2,000,00
300,00
1.500,00

1.000,00

200,00

541,07 58771 496,66 72,03
- 339,02 ! 100,00 4357 i
500,00 3

8,54 !
N mm B = BN ol
Pessoal Ative Aposentadorias e Pensdes Beneficios Obrigatdrios Custeio Investimentos. Aquisi¢do de imoveis
W 2022 - Total: 3.607,89 M 2023 - Total: 4.110,41 M 2022 - Total: 461,07  m 2023 - Total: 561,87

O MPF pagou em 2023 um total de R$ 4.672.282.399,51, sendo R$ 4.620.153.853,92 de
despesas da LOA 2023 e R$ 52.128.545,59 de restos a pagar. O percentual de execucao

financeira foi de 99,92%.

O valor dos pagamentos de despesas obrigatérias foi R$ 4.110.412.113,79 (88,0% do total
pago) e mostra um aumento em relagdo a 2022. Isto ocorreu porque os beneficios, os salarios
dos servidores e subsidios dos membros foram reajustados em 2023.

Em relacdo as despesas discricionarias, que sdo compostas por custeio, investimentos e
inversdes financeiras, o pagamento em 2023 foi de R$ 561.870.285,72 (12% do total pago).
Houve aumento de R$ 79.885.085,65 no custeio em relagdo 2022. Esse aumento se deve ao
retorno das atividades presenciais que tinham sido reduzidas durante a pandemia da Covid-19.

Os gréficos abaixo mostram o comportamento das despesas em comparacao a 2022:
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Valores Pagos - Despesas Obrigatdrias 2023 x 2022 (R$ milhdes)

Pessoal Ativo =
s

Aposentadorias e Pensdes

Beneficios Obrigatdrios

0 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500

w2022 w2023

Valores Pagos - Despesas Discriciondrias 2023 x 2022 (RS milh&es)

custeto _
. 7
Investimentos

Aquisi¢do de Imdveis I 3’34

0 100 200 300 400 500 600

2022 m2023

Os Restos a Pagar (RP) sdo despesas empenhadas em anos anteriores que, por alguma

razdo, ndo foram pagas no mesmo ano do empenho.

O total de despesas do MPF inscritas em RP (processados e nao processados) em 2023
foi de R$ 80.372.413,98. Desse total, ocorreu pagamento de R$ 52.128,545,59, sendo R$ 47,8
milhdes de despesas discricionarias e R$ 4,25 milhdes de despesas obrigatorias. Foram
cancelados R$10.471.833,39. A diferenca de R$17.772.035,00 permanece na condi¢do de “a

pagar” e foi reinscrita em 2024. Os graficos abaixo detalham os RPs em 2022 e 2023.

Situacao dos Restos a Pagar em 2022
RF Cancelados
9.463.602,78
RP a Pagar 11,2%
2472142871
28,3%
RP Pagos
50.319.192,50
58,5%

Situacao dos Restos a Pagar em 2023

RP Cancelados
RP a Pagar 10.471.833,39

17.772.035,00 13,0%

22,1%

RP Pagos

52.128.545,59
B64,9%

ApO6s um comportamento atipico em 2018 e 2019, os RPs no MPF voltam a nimeros

mais equilibrados, seja no valor de inscri¢do, seja no cancelamento, pagamento e reinscricéo,

como mostra a tabela abaixo.
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PN CoIvamoT i RP Cancelados RP Pagos RP a Pagar

2023 10.471.833,39 52.128.545,55 17.772.035.00
2022 9.463.602, 78 50.319.192,50 24.721.428.71
2021 9.790.850,45 57.878.5817,10 21.389.183.59
2020 B.294.375,58 79.408.855, 1 7.768.310,16
2019 489.633.023,66 80.064.815,51 7.024.636,36
2018 35.580.563,28 91.755.310,23 62.425.704.50

RP Inscritos
80.372.413.98
84.504.223.99
88.458.615.14
95.471.541.45
136.722.475,53
178.771.578.01

A tabela abaixo traz a execugdo orcamentéria e financeira do MPF nos anos de 2023 e

2022. A coluna dotacao corresponde a totalidade dos créditos orcamentarios disponiveis no

MPF. As colunas seguintes trazem as trés fases da despesa: empenho, liquidacdo e pagamento.

Os restos a pagar sio considerados no limite de pagamento do Orgdo. A variagio em reais (R$)

é feita sobre os valores pagos em 2023 e 2022.

Despesas MPF 2023 e 2022 - Autorizado e Executado
2093 2023 Wariacdo
Despesa Dotacio {Valor pago)
Autorizado | Empenhado | Liguidado Pago RP Pago muél Empenhado | Liguidada Pago RP Pago 2023-2033
Paessoal e
Beneficios 4.110,63| 411062 410669 4.106,16 4, 25 3.610,73 3.610,71] 3.606,52] 3.806,43 1,45 A%, 73
Custeio 496, 75| 496, 36 459,63 458,10 30,75 422,28 421 22 388,28 385,32 23,64 2,78
Investimentos 68,59 B&,53] 54,95 54,91 17,13 35,28 34,40 19,14 18,94 24,63 35,97
Aquisic3o de 0,99 0,99 09 0,99 7,96 7,96 .96 7,96 058 £.97
| divesis
Total I_Elﬁ.ﬂﬂ -I.ﬁ?ﬁ,ég 4.612,15. 4.620.15 52,13| 4.076, 25| 4.074.300  4.021.900 4.018,65 50;31] 1, 50|
Questdes ValoremR$ | Tempo de resposta

em minutos

1) Em 2023, o MPF transferiu recursos para outros Ramos do
MPU e/ou outros 6rgaos puablicos? Se sim, quanto?

2) O MPF recebeu recursos de outros Ramos do MPU e/ou outros
6rgdos publicos? Se sim, quanto?

3) Quanto o MPF recebeu a mais em 2023, comparado a 2022?

4) Qual o valor total das despesas que o MPF esta autorizado a
gastar em 2023?

5) Qual o valor total das despesas que o MPF empenhou
(execucdo orgamentaria) em 2023?

6) Qual o valor total das despesas que o MPF pagou (execucéo
financeira) em 2023?

7) Qual o valor autorizado para despesas obrigatérias no MPF em
20237
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8) Qual o valor autorizado para despesas discricionarias no MPF
em 2023?

9) Qual foi 0 aumento do custeio do MPF em 2023, em relagdo a
20227

10) Qual o valor total dos restos a pagar inscritos no MPF em
2023?

Numa escala de 0 (muito fécil) a 5 (muito dificil):

11) Como vocé classificaria os testos acima? Oo O1 ()2

03 ()4 ()5

12) O quanto vocé considera as palavras usadas no documentode | ()0 O1 ()2
dificil compreenséo?
P 03 04 ()5

PARTE Il — A PARTIR DA AVALIACAO DAS IMAGENS APRESENTADAS,
RESPONDA O QUE SE PEDE

EIGURA 1 FIGURA 2

Alteractes orgamentarias posterores (créditos adicionals As alteracdes orcamentarias sio feitas por portaria e
@ oputras fransferéncias orcamentarias) aumentaram o
valor autorizado em RF 3B.763.782,00 (trinta e oito
milhBes, setecentos @ sessonta e trés mil, sotecentos e valores como Termo de Execucdo Descentralizada (TED) e

oitenta e dois reals), perfazendo o montante de R3 Provisio. O resumo destas alteracdes para 2023 & a
4.676.957.655,00 (qualro bilhdes, seiscentos & setenta e : goes p

projeta de lei, mas ha ainda outros meios de movimentar

seis milhdes, novecentos e cinguenta & sete  mil, seguinte:
seiscentos e cinguenta e cinco reais). \
LOA-2023 [ Acréscimos | Despesas ( —
totals >
autortzadas © RecursosdoMPFpaaRamosMPU ()RS 358 mihdes
ZozZ3 P
Py eyl eyt ( _
4.638,19 | milhSes milh&es S
millhSes

1) Qual das figuras acima vocé tem mais facilidade de entender o contetido e por qual motivo?
() Figural

() Figura 2

Motivo:

2) Qual figura acima tem o layout/design mais interessante e por qual motivo?
() Figural

() Figura 2

Motivo:
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3) Alguma das figuras acima oferece informacdo adicional? Se sim, qual figura e que
informacao?
() Figural
() Figura 2

Informacé&o adicional:

Figura 3
Dotacio e Execuciio das Despesas do MPF em 2023 e 2022
2023 2022 o -
Dotacko Dotagio Variagiio | Variacio em
Despesa Atadl Empenhado | Liquidado Pago RP Pago Atasl Empenhado | Liquidado Pago RPPago| em RS %
[a] [b] [c] [d] [e] [f [g] [b] [i] il [K]=[d-i] 0]=[ki]
Pessoal e 4.110,63 4.110,62) 4.106,69 4.106,16| 4.25 3.610,73 3.610,71 3.606.512 3.606,43 1.46 499,73 13.9%
beneficios
Custeio 496,75 496.36 459,63 458,1 30.75 422,28 421,22 388,28 385.32] 23.64| 72.78 18.9%
i 68,59 68,53 54,95 54,91 17,13 35.28 34,40 19.14] 18,94 24,63 35,97 189.9%
Investimentos
Aquisicdo de 0,99 0.99 0,99 0.9 7.96 7,96 7.96 7.96| 0.58| -6.97| -87.6%
imoveis
Total 4.676,96| 4.676,49| 4.622,26 4.620,15 52,13 4.076,25 4.074,30 4.021,90| 4.018,65| 50,32, 601,51 15,0%
Figura 4
Despesas MPF 2023 e 2022 - Autorizado e Executado
2023 2022 Mariagdo
Despesa Daotacio {valor pago)
Autorizado | Empenhado | Liquidado Pago RP Pago Atual Empenhado | Liquidado Pago RP Pago 2023-2022
Passoal e
Beneficios 4.110,63 411064 410669 4.106,16 4,25 3.610,73 3.610,71] 3.606,53] 3.806,43 1,464 494,73
Custelo 495,75 496,35 459,63 458,10 30,75 -122,28' 421,22 3g8, 28] 385,32 23,64 brN |
Investimentos 68,59 BB,53 54,95 54,91 17,13 35,28' 34,40 19,14 18,944 24,63 35,97
Aquisigio de
Imdveds 0,99 0,91 a,sal 0,99 7,98 7,96 7,96 7,96 0_5?].' 5,97
Total 4.676,96| 4.676 4. 4.620,15 52,13) 4.076,25 4.074.30]  4.021.90]  4.018 65 50,33] 601, 50)

4) Considerando a forma de apresentar o contetdo, qual a figura lhe parece mais adequada a
um relatorio publico e por qual motivo?

() Figura 3
() Figura 4

Motivo:

5) Qual figura Ihe parece mais compreensivel e por qual motivo?

() Figura 3
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() Figura4

Motivo:

6) Se vocé fosse elaborar um relatério dos resultados da sua unidade, e precisasse optar por
apenas um modelo de apresentacdo aqui utilizado, optaria por qual conjunto de figuras e por

qual motivo?
() Conjunto Figuras 1 e 3
() Conjunto Figuras 2 e 4

Motivo:

PARTE |1l - PARA FINALIZAR...

1) Vocé possui alguma formacao relacionada a area financeira, tais como Administracéo,

Ciéncias Contabeis, Economia e afins.
( ) Sim

( ) Nao

2) Como voce classificaria sua habilidade e conhecimento para gerir o orcamento e as finangas
publicas?

() Nenhum
() Pouco
() Intermediario

() Sou especialista no tema

140



APENDICE F - Resultados da Analise de Compreensibilidade — Grupo 1

Resultados da Comgreensib dade - Grupo 1 - Parte | - 20 Respondentes

1) Em 2023, 0 MPF transferiu recursos | Tempode | 2) O MPF recebeu recursos deoutros | Tempade | 3) Quanta o MPF recebeu a Tempode  |4) Qual o valor total das Tempo de :l:"iﬁi"”'u‘:nﬁg“ Tempa de
Timestamp para outros Ramos do MPU e/ou oltros | resposta em | Ramos do MPU /ol outros orgacs respostaem | mais em 2023, comparadoa | respostaem |despesas que o MPF esta | resposta em 007 " a i resposta em
drgaos publicos? Se sim, quanto? minutes: | puiblicos? Se sim, quanto? minutos: | 20227 minulos: | autorizado a gastar em 20237|  minutos: | SmPenhou (execugao minutos
orgamentaria) em 20237
ransferéncias
10/2/2024 846:31 [ Nao & inform 5 nao foram 5 RS 600.309.718,00 1 05  |R$467649mi 0s
10/2/2024 14:28:52 | Nao identiiquei no texto, 5 Nao identifiquei no texto 5 601,51 milhoes 1 1 4676.49 mihoes 2
a5 informagoes disponiveis nao & - - - e
tozi0za 14352 | vementa 10 Sim. Pelo menos o valor acrescido 5 4,73 05 03 |4676,4000 020
10/3/2024 20:14:50 | Naw 1 Nao 1 RS 600.709.316,00 1 1 4676,49 1
A PR-SP recebeu a menos RS 48,618,481
1004/2024 14:34:12  [sim. RS 879.916 40 nao 0 com a saida do Plan Assiste 40 (considerando despesas do 40 |RS47.638.566 40
R$ 5.022.233 a menos Plan Assite)
108/2024 14:14:37 [ Nao 2 sim, RS 38.763.782.00 3 R$ 600.709.318,00 3 RS 4.67 5 676,79 milhoes 6
108/2024 155315 [Nao 1 Nio 1 499,73 2 46 3 4676,49 1
10/8/2024 16:08:53 A inferir 2 o inferir 2 RS 600.709.318,00 1 RS 4.676.9: 1 RS 4.676.490.000,00 1
108/2024 17:36:15 [ Nao 1 1 R$ 600.709.618,00 1 2 RS 4.676,49 mil 2
Embora haja no texto mengao sobre o0 menc;
1009/2024 14:14:00 | VTS transferéncias 5 Ll gl 5 600.709.318,00 2 2 4.676.490.000,00 2
2 tata e detalhes impossibilta a
resposta precisa destz
101102024 10:20:18 [ Nao 1 Nao 1 600 milnoes 2 1 4676.49 mihoes 1
10102024 15:35:05 [Sim. R$ 0,89 milhoes. 3 Sim. R$ 38.763.782 3 R$ 600.709.318 4 4 RS 4.676.480.000 2
101102024 17:16:57 | nio hz 0 notexto 3 RS 38.763.782,00 2 R$ 600.709.318,00 3 2 RS 4.676,49 mil 2
101012024 22:29:34 [ Nao 1 Nao 1 4147 3 3 4676,19 2
10102024 22:47:36 [74.5 mis 30 sim, no valor de 30 RS 600.709.318,00 10 15 |RS 4.676.960.000,00 5
101112024 7:10:26 [ Nao 1 Nio 1 600.709.318,00 1 2 4,676.490.000,00 1
1014/2024 10:13:29 [nao 1 1 cerca de R$ 600 mihoes 1 2 RS 4.676,49 mil 1
101412024 11:53:00 [nso 1 1 RS 600.709.318,00 1 1 RS 4.676,49 1
Mo tem o " éditos e adicionais @ outras
1011572024 16:50:03 [ 4 transferéncias orgamentrias 3 2 4.676,92 1 4676,19 1
de se para outros Orgdos panmteen L
sumentaram a dotagdo em 38.763.782
\06/2024 14:29:50 | V2 180 enconte esta o B . B R N Iy g
relatrio acima.
[Tempo por questao 119 73 845 89.3 72
Media da questao 5.05 3,65 4.22 4.7 4
[Tempo total 811.8)
Wedia total 42.72)
Média por questao 4,
6) Qual 0 valor total das 7) Qual o valor 8) Qual o valor autorizado 12) O quanto voce
Tempo de Tempo de Tempode |9) Qual fol o aumento do Tempode | 10) Qual o valor total dos Tempode |11) Como voce
Lards ke MPF Pagou | rosposta em :""”"’“” bl respostaem | P ”“?55 e | resPostaem |custeio do MPF om 2023, | respastaem  |restos a pogar inscritos no. | resposta em | classificarla os E“”;'”E'“: P“""’: n
e minutgs: | desPesas cbngatorias minutos: | dIETCIonanas no minutos: | em relagao a 20227 minutos: | MPF em 20237 minutos:  [textos acima? | f0es o documenta de
20237 no MPF em 20237 37 dificil compreensao?
520,
risrqli’z 2 (N 2 RS 4.11041 mi 2 RS 561,87 1 RS 100,79 mi 0.5 RS 80.37 mi 05 4 1
28 milhoes 1 4.110,63 milhoes 1 566,33 milhoes 1 72,78 milhoes 1 74,11 milhoes 1 5 4
4,620,15bi 020  |2110,83bi 0,20 566,33m: 03 |18 020 |803m 030 3 3
462015 1 411083 1 566,33 1 79.89 2 52.13 1 3 3
Menos R$ 81.462 (somente
RS 45.920.843 40 0 RS 48.618.481 40 custein basico 40 RS 2.931.289 10 4 3
adminsitrati
4.620,15 milhoes 3 4.110.63 milhoes 3 566,33 milhes 3 2 80,37 milhoes 3 2 1
620,15 1 411063 3 566,33 4 2 5213 21 3 3
RS 4.620.150.000,00 1 R$ 4.110.630.000,00 1 RS 566.630.000,00 1 18,9% 1 74,11 milhoes 2 3 3
RS 4.620.15 mihdes 1 RS 4.110,63 milhde 2 RS 566,33 mil 1 9 milhbes 2 RS 80,37 milh H 5 3
280.0 2 4.110.630.000,00 2 566.230.000.00 2 79.890.000,00 2 80.370.000,00 H 3 2
4.622,26 milhoes 1 4.110,63 milhoes 2 566,33 milhoes 1 73,97 milhoes 1 52,13 milhoes 1 3 2
RS 4.672.280.000 4 RS 4.110.630.000 3 RS 566.330.000 3 RS 79.890.000 5 2 2 1
RS 4.620,15 mihoes 1 RS 4.110,63 milh 1 RS 561,87 mil 2 RS 72,78 mihoes, 18.9% 2 RS 80,37 mihoes 1 3 3
4.620,15 1 411063 1 466,31 1 219 1 80,37 milnoes 1 4 4
R$ 4.672.280.000,00 15 RS 4.110.630.000,00 5 RS 566.330.000,00 5 RS 79.890.000,00 25 RS 80,37 mihoes s 3 5
4.620.150.000,00 1 4.110.630.000,00 1 566.330.000.00 1 79.990.000,00 3 52.130. 1 3 H
RS 4.620.15 mihoes 1 RS 4.110,63 milhdes 1 RS 566,33 mil 1 78 milhoes 1 1 1 1
RS 4.620. 1 RS 4.110.41 mihoes 3 RS 561,87 mi H 78 milhoes 3 3 3 4
28 1 411041 4 566,33 1 1 80,37 1 4 3
620,15 1 4110683 1 566,33 1 79,89 2 2 3 3
79 a7 72 96 90 64 54
415 1,94 3,78 5,33 s 3.2 27
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Resultados da Compreensibilidade - Grupo 1 - Parte Il - 20 Respondentes

1) Qual das figuras
acima vocé lem mais

2) Qual figura acima
tem o layout/desing

Timestamp facilidade de Motivo: mais interessante e Motivo:
entender o conteudo o al motive?
e por qual motivo? par qu o
e O maior espagamento ertre as inhas e a indentacao
10/2/2024 8:46:31  |FIGURA 2 valores por extenso, ainda obrigatoria em textos legais, & FIGURA 2 :Z p:g‘;‘f;z:”“: :"g‘;:gf’;‘;ﬁ?gf;’; ‘;é‘i"e”r_a_éﬁ’c'.‘:.;’
dispensavel em relatérios financeiros, por enxovalharem a redacao & hgm Ibndo [RIEIG ! C ssenciat
com informacao inutil, importando em perda de tempo. vindo.
10/2/2024 14:28:52  |FIGURA 2 Possui mais informagoes, & mais simples e melhor estrulurado.  |FIGURA 2 E mais arrojado e faclita a compreenséo dos
movimentos de entrada e saida de recursos.
10/2/2024 14:31:52 | FIGURA 1 Informacao direta FIGURA 2 Figura parece ser mais dinamica
10/3/2024 20:14:50 | FIGURA 2 A informacéio esté mais direta & objetiva. FIGURA 2 Visualmenta mais "amigével” em razio da linearklade
da informacao e do destague em cor.
10/4/2024 14:30:12  |FIGURA 1 texto com significada total de maior sentido FIGURA 2 ::::aie S D @ M I I IR ER
10/8/2024 14:14:37 | FIGURA 2 Mais detalhado FIGURA 2 Mais detalhado
a . Pq as linhas de fundofsombreado permitem melhor
10/8/2024 15:53:15 | FIGURA 1 Sabe-se com mais clareza que o que est exposto € o nimero final. [FIGURA 2 R
10/8/2024 16:09:53 | FIGURA 2 0 conteudo foi subdividido FIGURA 2 £ mais detalhado e amigavel
10/8/2024 17:36:15 | FIGURA 1 Na tabela fica mais claro do que no grafico FIGURA 1 E mais facil de entender
10/9/2024 14:14:00  |FIGURA 2 A figura 2 simplificou a mensagem e detalhou melhor a informacao. |FIGURA 2 O grafico facilita a compreensao da informagao.
10/10/2024 10:20:18 | FIGURA 1 Menos dados FIGURA 2 Cares
Apesar da figura 2 também estar compreensivel, a figura 1 por Por sua simplicidade e em razao de estar mais
101012024 15:35:05 |FIGURA 1 estar no formato de tabela faciita a melhor e mais rapida FIGURA 1 habituado (familiarizado) com a leitura de dados por
compreensao. meio de tabela/planilha,
101102024 17:16:57 |FIGURA 2 Na figura 2 as informacoes estao mais faceis de visualizar FIGURA 2 Mais agradével 05 olhos, mals fcllleftura @ melhor
COmPI’eEnSaD
101012024 22:29:34 |FIGURA 1 Clareza FIGURA 1 Simplicidade
10/10/2024 22:47:36  |FIGURA 2 ¢ possivel inserir mais textos e compreender melhor cada questao. |FIGURA 2 recurso de cores e estrutura.
. . N E um layout que torna mais interessante a leitura dos
10/11/2024 7:10:26  |FIGURA 2 A figura 2 representh as Iformactes da saida & entrada de FIGURA 2 dados, por lrazer as informagoes detalhadas de forma
recursos de forma clara e detalhada clara
10114/2024 10:13:29 |FIGURA 1 o Uso de tabelas 6 mais comum e facilita a compreensao FIGURA 1 OEBCREETR QLEE@TIMREETE
CUmPI’eEn‘:aQ
10/14/2024 11:53:00 |FIGURA 2 Frases mais curtas, linguagem mais clara e uso de cores. FIGURA 2 Visualmente falando, a figura ¢ mais atraente,
. Na figura 1 tem muita descrigao numérica. Mas os numeros falam Layout chamativo e que desperta mais o interesse do
10152024 16:50:03 1" FKGURA 2 por si, nao precisa descrever as quantias, fica prolixo. EICERE leitor.
e | e Fontes maior, maior espaco entre finhas, linguagem simples , uso | oo o Fontes maior, maior espaco entre linhas, linguagem

de bullet point

simples , uso de bullet point
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3) Alguma das figuras
acima oferece
informacao adicional?
Se sim, qual figura e
que informacao?

Informacao:

4) Considerando a forma de
apresentar o contetido, qual a
figura lhe parece mais
adequada a um relatorio
publico e por qual motivo?

Motivo:

A figura 3 tem mais informacées e indica as unidades de

FIGURA 2 Identifica as transferéncias orcamentérias. FIGURA 3 medicao e as formulas utilizadas. A figura 4 ¢ fofa, mas
inadequada.
FIGURA 2 Transferéncia Fle recursos entre o MPF, os demais FIGURA 4 Mais clara, organizada e bonita,
ramos e outros orgaos.
FIGURA 2 Mostra o saldo de repasse e recebimentos FIGURA 4 Variacao percentual & mais analitica
Detalhamento de "recursos de outros ramos e 6rgaos : A .
FIGURA 2 para o MPF" e "Recursos do MPF para ramos do MPU". FIGURA 4 Linguagem mais simples e direta.
FIGURA 2 apresenta o texto de forma explicativa FIGURA 4 melhor organizagao
FIGURA 2 Montante dos recursos tran?rerndos para oulros ramos |\~ on 4 facil visualizagao
e recebidos de outros ramos
Informa o quanto que o MPF transferiu para outros
FIGURA 2 ramos e o quanto estes dltimos transferiram para o FIGURA 4 Esta sem formulas técnicas
MPF
FIGURA 2 recursos transferidos do e para o MPF FIGURA 4 E de visualizagao mais facil
FIGURA 2 URCS RS R EBEE SISO |y g Fica mais nitida a separacéo entre 2022 e 2023
que nao estao no texto
Na coluna Variacao da figura 4 a indicacao "(valor pago)” é
suficiente para dar a compreensao de que se trata da diferenca
. . entre as colunas d e, tornando dispensaveis as indicagoes com
FIGURA 2 Detalhes sobre as transferéncias FIGURA 4 letras, que poluem a figura 3. Além disso, a indicacdo da
variacao em valores também parece suficiente para dispensar a
necessidade da apresentacao em percentual.
FIGURA 2 Dados inexistentes no texto FIGURA 4 Cores e linguagem
Em razao da identificacao das colunas por letras e também por
A figura 2 detalhe os valores transferidos pelo MPF a incluir a variacao dos valores pagos em percentual (coluna k).
FIGURA 2 outros ramos do MPU e também os valores recebidos  |FIGURA 3 Tal informacao auxilia de forma direta o gestor a grandeza de
de outros ramos MPU e outros 6rgaos crescimento dos valores pagos comparando-se dos exercicios
financeiros.
Que as alteracoes sao feitas por portarias e projetos de
FIGURA 2 lei e detalha os valores das movimentacoes entre o FIGURA 4 Afigura 4 esta mais facil de entender
MPF & 0s ramos e outros orgaos
FIGURA 2 Transferéncia de outros ramos FIGURA 4 Visualmente mais clara
T A e R e N EE oo A figura dois tem variedade de cores. a Figura 1 também nao
FIGURA 2 I s (1 ed't(.:s adickonais) FIGURA 3 apresenta uma tabela aberta nas laterais no padrao ABNT que
sl redi ! I5). eu, particularmente, acredito ser mais interessante.
FIGURA 2 Detalha a saida e entrada de recursos FIGURA 4 Traz apenas as informacoes importantes e necessarias
FIGURA 2 z;g;‘r:aipresenta DECIRHED R GEs FIGURA 3 a indicacao da variacao percentual facilita a compreensao.
FIGURA 2 Cita portaria e projeto de lei. FIGURA 4 O visual & mais atraente para o publico.
Sim, na figura 1 nao sabemos se o0s acréscimos sao : .
; 5 Cores diferentes para cada ano destacam a informacao. Coluna
FIGURA 2 prowsﬁes. degtaques. subrepasses ou repasses. Fica |FIGURA 4 da variagao mais clara, direta e objetiva.
incompleta a informacao. Na 2 ja tem mais informacao.
Melhores espacamento entre conteddo da célula e as linhas e
FIGURA 2 Recursos do MPT para outros ramos e vice-versa FIGURA 4 colunas . Uso de cores para diferenciar os anos. A fonte arial

Cansa menos que a fonte times.
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5) Qual figura Ihe

6) Se vocé fosse elaborar um relatério
dos resultados da sua unidade, e

parece mais WMativo: precisasse optar por apenas um Motiva:

compreensivel e por . modelo de apresentacao aqui utilizado, .

qgual motivo? optaria por qual conjunto de figuras e

por gual motivo?
::’;:;:S:ji"sa”;S?‘:?Zs;’;i';:’;i;:;gi:zﬂf‘“Ias =E A interpretaco das informacoes € mais simples e rapida
o (P > . . no segundo conjunto. No entanto, faria edicoes na tabela

FIGURA 4 verticalmente) facilita a leitura. No entanto, falta o percentual | Conjunto Figuras 2 e 4 T, (e e (e (e T8, (T
de variacao nessa tabela. Essa é uma informacao e 'ngcl i alspfﬁrm las de calculo. U !
extremamente (til. fnciul ! ulo-

FIGURA 4 Os dados parecem mais organizados. Conjunto Figuras 2 e 4 O layout & mais agradavel.

FIGURA 3 Mais objetiva e com menos dados a processar Conjunto Figuras 1e 3 Mais objetivos

FIGURA 4 Em razao das cores utiizadas, da linguagem mais simples € | oo g Figuras 2 e 4 Pelos mativos acima expostos.
direta e por ter evitado a variagao em %.

FIGURA 4 melhor organizacao Conjunto Figuras 2 e 4 mais facil visualizagao

FIGURA 4 facil visualizagao Conjunto Figuras 2 e 4 mais simples e facil de entender

- N i - Tem aptidao para transmitic melhor a informagao a

FIGURA 4 A visualizacao dos anos e campos & mais facil Conjunto Figuras 2 e 4 pessoas nao aleltas 2 intarpretaaa desse po de tabela,

FIGURA 4 A figura 4 ajuda a visualizar o comparativo Conjunto Figuras 2 e 4 Formato mais amigavel para o publico

FIGURA 4 Tem as vantagens da tabela e do uso das cores Conjunto Figuras 1 e 3 Eu acho que tabelas facilitam a compreensao
As fontes, cores e a auséncia das letras indicadoras das . .

' - " — . . Porque ele apresenta as informagdes de forma mais limpa

FIGURA 4 colunas no gréfico da figura 4 facilitam a visualizacao das Conjunto Figuras 2 e 4 eobq:tiva o ! ¢ Syt
informacgoes. ) .

FIGURA 4 Idem Conjunto Figuras 2 e 4 Cores e linguagem

Exclusivamente em face da figura 3 trazer a evolugao
Considerando que a figura 4 utiliza de cores distintas para percentual dos valores pagos entre dois exercicios.

FIGURA 4 identificar os exercicios finaceiros dinstitos, auxilia na visao e |Conjunto Figuras 1e 3 Entendo como essencial esta informacao visto que pode-

analise mais direta do gestor. se extrair a partir dessa o quao foi o esforco da
Administracao em processar Seus pagamentos.
Os rétulos da tabela estao com linguagem de mais facil

FIGURA 4 compreensao e as cores separando os anos facilita na Conjunto Figuras 2 e 4 Melhor aspecto visual, linguagem mais acessivel
identificacao das informagoes

FIGURA 4 Visualizagao melhor Conjunto Figuras 2 e 4 Clareza. Prefroaled

FIGURA 3 na figura 3, tem menos negritos nas bordas e menos cores. Nenhum dos conjuntos 1e 3ou 2 e 4, mas sim 2 e 3.

Facilitaria e tornaria a leitura mais interessante, uma vez
E uma tabela melhor formatada e melhor apresentada que kel e U P P G Eh
FIGURA 4 auxilia no entendiments das colunas P q Conjunto Figuras 2 e 4 didatica, com proposta de layout mais atualizado, trazendo
apenas informagoes necessarias e importantes e
detalhando os dados quando necessario.
afigura 1¢ mais simples e a figura 3, com a indicacao do
- i . percentual de variagao, permite um maior entendimento

FIGURA 3 a indicacdo da variagao percentual facilita a compreenséo. Conjunto Figuras 1e 3 quanto a0 comportamento do orgamento e relacao ao

exercicio anterior.

FIGURA 4 21’:"9 de tamanho apareniemente maior, cores € iNGUagem | o ntq Figuras 2 e 4 As figuras sao mais confortaveis para serem vistas e lidas.
Embora no ano 2022 o nome esteja como dotagao atual ao Os relatérios devem ser pensados para o consumidor
inves de autorizado (como em 2023), entendo que para o i . final. A experiéncia do usuario tem que ser agradavel,

BICURA leitor que nao ¢ da area fique mais claro utilizar o termo Conjinio FigrasiZle d direta, e ele tem que ser capaz de compreender pelo
autorizado. menos a maior parte sozinho.

Melhores espacamento entre contetido da célula e as linhas
FIGURA 4 e colunas . Uso de cores para diferenciar os anos. A fonte Conjunto Figuras 2 e 4 A leitura fica mais facil e menos cansativa.

arial Cansa menos que a fonte times.
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APENDICE G - Resultados da Analise de Compreensibilidade — Grupo 2

da Ci ibili - Grupo 2 - Parte | - 21 Respondentes
1) Em 2023, 0 MPF transferiu recursos para | Tempode | 2) © MPF recebeu recursos de outros Tempade | oo MPF raceb Tempo de | 4) Gual o valor ofal das despesas | Tempode |5) Cual o valor tolal das despesas | Tempa de
Timestamp outres Ramos de MPU efou ouiros Orgdes | resposta em | Ramos do MPU efou ouiros orgdos resposta em | oo ":”O':‘Lam ::5;;:‘»& MAEEM | rosposta |gque o MPF esta euiorizade a gaster | respasta em |que o MPF empenhou (execugan | resposia em
pablicos? Se sim, quano? manuios: | publicos? Se sam, quania? minutos: — ! em minutos: | em 20237 minulos: | ercamentaria) em 20237 minutos:
feriu tecursos para —
U, porém néo iransferiu
Al aulros Ramos de AMPF esi .
magos Olaade |8 | LI : .
$ - e milhoes,
"
101202024 11:2815 | Sim, 35,80 2 Sim. 1 25 507.045.017,00 1 00 2 RS 1.678, ‘
10/2(2024 11:42:42 | Sim, RS 35,8 milhaes 1 Sim, RS 74,5 milhoes 1 ¥ 507.445.017,00 1 1 RS 4,67 bilhoes 2
10/2(2024 12:49:45 | 35 B mihoes s milhoes 03 17,00 05 05 |Rs 472282 399,80 1
10/2(2024 14:40:32 | Sim, 35,8 milhoes 1 Sim, 74,5 mi 1 2§ 507.445.017,00 2 2 676,49 milhoes 2
i recbon 1
o que o ana
RS 4.676,96 mihoes fahou a
10032024 810:34 | Sim. fes 1 im. R 74,5 milhoes 1 bilhoes 1 nicag o no quacko de qu 1
velores. indicarlos esian em ménio)
10/32024 18:50.40 | 35.B mihtes 4 milhes 5
100412024 21.02:50 | Nao ransferiu 1 Sim. 74,5 mil 1 507.445.017.00 5 s
Sim, em 2023, o MF 8 i} 2023, o MPF recebeu RS
10/TT2024 174105 | mitons pera s ramos g MPU e vecsbe 6 |Smemam 1 445,017 0 ms o pomparag 1 s
101712024 181238 . 3 Sim 1 s e aeresame 2 5 4676.490.000,00 8
10/82024 15.05:39 1 Sim. RS 7.5 milhoes 1 RS 507.445.012.00 1 1 1676.49 z
101862024 16:24:24 1 74,5 milhpes 1 507 milhoes 1 2 1676 z
10/82024 16:45:56 1 milhoes 1 2 1
10182024 17.0713 019 |Sim. 7.5 mi 013 |sorass.mz 3 014 012
104012024 17:37:08 |35 B mihoes 2 2 507.445.017,00 5 057655, 2 5
10112024 10:10:16 | Sim. 5 35,8 milhaes 1 im. RS 74,5 milhoes 1 546.208.809,00 6.057.6 1 1
101142024 15:37:52 | Sim, 35,8 milhoes 03 |Sim 745mi 03 2§ 507.445.017,00 03 (467 bihoes 1 676,49 milhoes ]
1001412024 12:20:13 | Sim. R535.8 mi 1 4,5 mi 1 1 1 RS 1.676,19 z
10/1542024 13:27:52 | Sim. RS 35,8 milhaes 1 Sim. RS 74,5 milhoes 1 2§ 507.4445.017,00 3 2 RS 80.372.413 98 1
10/15/2024 15:27:17 | Sim. 35 milhoes 01 |Sim. 74 mik 015 5017 02 o N— 1 0z
10/15/2024 17:28:14 | Sim. 25 35 8 milhdes. SSSREUMD | gim. R574,5 milhoes 023 |B0s32 4 01 0.2
- 31,50 . .
po por quesiaa 20,81 505 32,20 52,52
edin da questan ) 104 287 161 25
Tempototal 332,33
e tntal 16.48]
Iedia por quesian 1,648]
&) Qual o valor total das despesas Tempode |7) Qual o valor utorizado para Tempode |E) Gual o valor aulorizadn Tempode |9)Qualfoioaumentodo | Tempode |10} Qual ovalor total dos Tempode |11) Come voce “{‘.’d““a“'” "‘:"‘:"
que o MPF pagou (execugan respasta em | despesas obrigatdrias no MPF em | respostaem | para despesas discriciondrias | resposta em | custeio do MPF em 2023, | respostaem | restos a pager inscritos no | resposta em | classificaria os textos ;:;;’:ﬂ?ﬂ::‘:f‘n .
financeirs) em 20237 minutes: | 20237 minios: | no MPF em 20237 minutos: | em relagan a 20227 minns: | MPF em 20237 minutos: | acimar fees
620,15 tilnoes 2 R% 4.110,41 hiloes 5 R 56 2 28 70,66 3 RS 80.372.413,98 2 3
v 4,672,282 309,51 2 2% 3.572.320.050,00 3 R$ 1.062 827.923,00 2 R% 72,76 (W 2 RS 8037241398 2 1
3 4.672.202 399,51 1 R$ 4.110.412.113,79 2 RS 56 2 R% 79.685.085 65 1 RS 80.372.413,98 1 3
4,620.153.853,02 0.5 2% 4110412113, 7 0s RS 56 05 28 70,66 05 RS 80.372.413,98 1 2
3 4.672.202 399,51 2 R$ 3.572.320.950,00 1 R 1.065.872.923,00 1 R% 79.685.085 65 1 RS 80.372.413,98 2 1
38 74,47 il
relagan an valor sou a
462015 mil 1 R 4.110,63 m 1 3 566,33 m 1 do). R 2 1 3
ihoes fem relag
ior o)
2 11579 3 0.265,12 3 0.372.4 1
1 5 61, 87 milhoes 1 2 0,312 milhoes 1 1
1 3 561.870.285,72 2 79,68 em milhoes 2 0.312.413,98 1 3
1 1 1 1 0.312.4 1 3
462226 1 1 2 72,78 1 0.312.413,98 1 z
4,620 bilhoes 2 1 1 1 0 mile 1 4
1 310,00 milhoes 1 1 1 0,372 milhoes 1 1
018,650.000,00 013 0.410.000,0¢ 02 01 0.38 0.312.413,98 021 3
4 5 10001 7 3 3 . 2 3
23 4.724.410.945,10 1 R% 3.572.320.950,00 2 0 1 RS 80.372.413,98 1 2
620,15 milhdes 1 ) 03 03 05 s 04 3
2 R% 4.110.412.1137 1 1 R% 79.665.085 65 1 1
2 R$ 4.110.412.113,79 2 2 R% 79.685.085 65 1 1 3
0z 000 02 1 1 1
02 0z 0.45 03 0.3 2
28,53 388 26,85 27,18 2. 8
142 199 134 135 105
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Resultados da Compreensibilidade - Grupo 2 - Parte Il - 21 Respondentes

1) Qual das figuras
acima voce lem mais

2) Qual figura
acimatem o

Timestamp facilidade de entender o Motiva: layout/desing mais  |Motivo:
conteudo e por qual interessante e por
molivo? qual motiva?
ey 5 N 2 Ailustracao chama mais alengao, bem como a cor traz um espécie
1002/2024 10:22:58| FIGURA 2 Texto simples e melhor visualizagao grafica. FIGURA 2 de tratamenta falocromalico.
No 1, o texto explica e a tabela ilustra (da para entender apenas com
10422024 11:28:15|FIGURA 1 o lexto). No 2, o lexto nao explica, pelo que nao ha como tirar FIGURA 2 As mudancas de cores e formato de arvore facilitam a analise.
eventual divida que surja da analise da tabela
. . As informagoes da figura 1, que tem facil compreensao,
1002/12024 11:42:42|FIGURA 1 LI(0 I (e SES I 3 e fecursa fecebiuoloUlienaz=aac FIGURA 2 apresentadas na forma da figura 2, que tem um visual mais bonito,
para outros ramos ¢ desnecessaria. ficariam mais alrativas
Ainda que a tabela da figura 1 seja clara, a figura 2 detalha com Para a informagao em questao, permitiu compreensao mais rapida
10/2/2024 12:49:46|FIGURA 2 mais clareza 0s montantes de recursos que implicaram na diferenca |FIGURA 2 dos dados e do resultado. A organizagae dos dados com a
entre o Total Aprovado e o Total Autorizado. tabulagao diferente também facilita a visualizagao e entendimento
e OBJETIVIDADE E CRIATIVIDADE NA EXPOSIGAQ DAS PELA UTILIZAGCAQ DE CORES E ELEMENTOS FIGURATIVOS
L2028 L2 A RICHRA INFORMAGOES RCIRA QUE ATRAEM A ATENGAQ DO LEITOR
A figura 1 ¥em uma linguagem mals acessivel para o servidor médio. Visual mais moderno, com espacamento entre linhas de 1,5 e uso
10/3/2024 9:10:34|FIGURA 1 O texto da figura 2 & mais técmcg_e requer a realizagao de conta FIGURA 2 de cor, o que da Um ar de mais capricho ao documento.
para se chegar ao montante positivo de R$ 38,76 milhoes.
10¢3/2024 18:50:40[FIGURA 1 Prefiro a visualizacao em tabela. FIGURA 1 Goslo de labelas,
10/4/2024 21:02:50|FIGURA 1 0 campo acréscimos € de compreensao mais simples. FIGURA 2 Mais chamativo, colorido.
1047/2024 17:41:05|FIGURA 2 Recurse visual. FIGURA 2 Apresenta cores e formas mais acessiveis
. Leitura mais assertiva, posto que os leitores desse tipo de § .
10¢7/2024 18:12:38|FIGURA 2 informacao j4 estao melhor letrados no assunto. FIGURA 2 Passa a ideia de fluxo
10/8/2024 15:05:39|FIGURA 2 Explicacao mais detalhada FIGURA 2 E mais didatica
10/8/2024 16:24: 24| FIGURA 2 Texto mais claro e layout melhor FIGURA 2 Uso de cores e destaque para as informagdes mais relevantes
10/8/2024 16:45:56|FIGURA 1 Esta mais clara a explicacao. FIGURA 1 Visualizacao direta em tabela
10/8/2024 17:07:13| FIGURA 1 Formata de tabela FIGURA 1 ;g:lgoslcao das informacgbes em sequéncia ldgica e em formato de
T o 1 Cores e apresentagao vertical dos dados. Me parece que nosso
10/9/2024 17:37:08|FIGURA 1 :ﬂa E:'; ! ::’;;f:"ﬁ;";‘i:"ﬂzf::ﬂ ?:I’;:f}',i.‘:"g:: IR, FIGURA 2 cérebro inierpreta contas de adicao e sublragan no 'modo de
q q 9 Eech apresentacao de “conta armada” vertical com mais familiaridade.
Entendo que ambas sao de facil entendimento. Porem, a figura 1
mais linear e simplificada, visto gue demonstra o valor inicial
aprovado, o total de acréscimos e a soma de ambos, perfazendo a Pelos motivos explanados na questao anterior. A arle (linha curvada
10/11/2024 10:10:16|FIGURA 1 despesa total autorizada para o exercicio. A sequnda figura ¢ mais  [FIGURA 1 com circulos) nae demonstra necessariamente uma soma, mas
detalhada, as alteracoes (acréscimos e supressao) sao descrilos usada normalmente para topicos
separadamente, e a arte (linha curvada com circulos) ndo demonstra
necessariamente uma soma, mas usada normalmente para 16picos.
1011/2024 15:37:52|FIGURA 2 Informacoes mais claras FIGURA 2 layoul mais moderno, colorido e por isso atrative
Alem de ser mais agradavel visualmente, a disposicao das
10/14/2024 12:20:13|FIGURA 2 informagoes direciona o olhar para trechos segmentados, facilitando |FIGURA 2 O uso de cores, quadros separados torna mais atrativo
a compreensao
A figura 2 tem um desenho mais harmonioso, como dito acima, de
Afigura 2 tem um desenho mais harmonioso, com um maior § g
10/15/2024 13:27:52|FIGURA 2 n FIGURA 2 aspecto mais modermno e com um maior espagamento entre as
espacamento entre as linhas, de modo que facilita a compreensae. linhas, de modo que facilita a compreens
10/15/2024 15:27:11|FIGURA 2 Maior simplicidade e concisao FIGURA 2 Melhor apresentacao
10/15/2024 17:28:14|FIGURA 1 porque na figura 2 é preciso estar atento para as casas decimais. FIGURA 2 melhor apresentagao.
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3) Alguma das figuras
acima oferece
informacao adicional?
Se sim, qual figura e
que informacao?

Informagcao:

4) Considerando a forma
de apresentar o conteddo,
qual a figura lhe parece
mais adequada a um
relatdrio publico e por qual
mativo?

Motivo:

(1) Tirar o parénteses do item "Recursos de outros Ramos e Orgaos para o MPF,
para haver um paralelismo de informacao de valor pesitivo com os demais itens; e

Apresentacdo mais enxuta e as cores trazem uma espécie de conforto

EIGURA2 (2) no altimo item explicar melhor o que seria "Total Autorizado pelo MPF", para mim RIGUES wisual

nao ficou intuitivo ou didatico como os demais itens do desenho grafico.
FIGURA 2 Subdivisao dos acréscimos FIGURA 3 Mais técnico

Figura 2 informa o gque o MPF recebeu ou repassou, mas considero uma informacao T i S O I e DG 6
FIGURA 2 nsgu i llclanle q u P £ ! ! 8 FIGURA 3 informacoes de lotaisfresumas e utiliza a mesma nomenclatura nas

nsigni colunas de 2022 e 2023
Fora a apresentacao da planilha, que facilita a leitura, a terminologia
utilizada em cada uma delas parece ser direcionada a pablicos distintos

FIGURA 2 Recursos de outros Ramos e Orgaos para o MPF FIGURA 4 A primeira planilha talvez seja mals indicada para gestores de
orcamento, financas, contabilidade. A sequnda me parece indicada &
gestao administrativa e até mesmo ao publico em geral

" Além da melhor formatacao textual (lipo e tamanho das fontes), a
FIGURA 2 ?re;:zi';dr;sd? PG IR [ 9 IR S L FIGURA 4 disposicao e diferenciacao por cores permite maior clareza e
¢ objetividade na interpretagao do texto.
Visual mals limpo e moderno (exclusao da linha de formulas), com o uso
de cor e linguagem mais clara (substituicao de "Dotacao Atual” por

FIGURA 2 Detalhamento das movimentagoes encaminhadas e recebidas. Fallou apenas a FIGURA 4 “Autorizada"). Um relatdrio publico deve ser escrito por meio de uma

diferenca, que poderia ser inserida no texto. linguagem mais acessivel ao homem medio, resultando na "tradugac” da
linguagem e codigos lécnicos em termos mais comuns e inteligiveis ao
puablico a que se destina

FIGURA 2 Mostra que os acréscimos envolvem incremento e decremento FIGURA 4 Melhor visualizagdo por causa das cores e tamanho.

FIGURA 2 De recursos repassados e recebidos. FIGURA 4 Mais clara,

FIGURA 1 Detalha as alleragoes arcamentarias FIGURA 4 Colorida e apresenta destagues

- " divisao mals claras por cores, contudo sem poluicao visual, sendo mais

FIGURA 1 Explicativas no nivel de detalhamento das despesas e numerais por extenso FIGURA 4 facil compartimentalizar o que se pretende avaliar.

FIGURA 2 A figura 2 detalha a origem do acréscimo FIGURA 4 A apresenlacao parece mais clara

FIGURA 2 Esclarece a forma de alteracao orgamentaria e traz dados sobre as lransferéncias FIGURA 4 layout

entre ramos do MPU

FIGURA 2 0 que veio efou foi encaminhado a oulros ramos FIGURA 4 mais amigavel.

. . A utilizacao de cores, para facilitar a compreensao dos dados expostos

FIGURA 2 ':f:‘;’fj;f.“ MPF para ramos do MPU" e "Recursos de outros Ramos e Orgaos o oy na tabela, e a auséncia do destague em vermelho, que pode passar uma

P ma impressao da execucao ergamentaria pelo orgac

- Detalha as células e as formulas que compoem o resultado final obtido

Detalha a diferenca dos recursos transferidos do MPF para outros Ramos, bem " i .

FIGURA 2 como aqueles recebidos de outros Remos da MPU € outros drgacs. FIGURA 3 ?pa:r::naazll;lmas colunas. Adiciena informacae absoluta & relativa
Se for escolher apenas uma, a primeira apresenta a memoria de calculo,
o que permite melhor entendimento de totalizadores e da variacao. 1sso
porque facilita ao publico em geral (muitos leigos) a compreender os

FIGURA 2 Definitivamente a Figura 2, demonstra as alteracoes no valor aprovado, acréscimos FIGURA 3 resultados (variagoes apresentadas).

& supresstes, por categoria Porém, a colorizacao da imagem demonstra melhor separacao entre os
exercicios. O ideal seria, a meu ver, um formato com os identificadores
simples dos dados (letras entre colchetes) e coloragao diferente entre
exercicios

FIGURA 2 Py os valores constam na figura, e ndo no texto. FIGURA 4 Informactes mais destacadas e claras

FIGURA 2 Ela traz os sinais de +/- indicando acréscimo ou decréscimo FIGURA 4 & mais intuitivo
Apresenta um desenho mais interessante, o que facilita a compreensao

FIGURA 2 Quanto aos recurso DO e PARA o MPF. FIGURA 4 & agUca o Interesse.

FIGURA 2 Demonstra a origem e destino de recursos do MPF FIGURA 4 Facilita a leitura e analise pela defini¢ao de cores

FIGURA 1 valores detalhados. FIGURA 3 porque apresenta a formula de calculo
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5) Qual figura lhe

6) Se voce fosse elaborar um relatorio dos
resultados da sua unidade, e precisasse

parece mais . 5
compreensivel e por Motive: optar por apenas um modelo de Motivo:
Lal motivo? apresentacao agui utilizado, optaria por qual
q conjunto de figuras e por qual motive?
FIGURA 4 Em razao das nomenclatura e de parecer mais suave. Conjunto Figuras 2 e 4 Linguagem simplificada e visao folocromatica
FIGURA 3 Contem a forma de calculo de cada coluna da tabela Conjunto Figuras 1e 3 1 e 3 530 mais precisos
FIGURA 3 Prefiro a forma de apresentacao da figura 3 Conjunto Figuras 1e 3 Facilita a conferencia dos valores, padroniza nome das colunas, etc
Para o lipo de informacao tralada e para os objetivos dos relatorios
Terminologia e formatagao permitiram compreensao e N apresentados, o conjunto 2 e 4 permite leitura mais direta. Como se
el visualizagao mais clara e direta. Conjuntc: Figuras: 2 4 trata de relatorio gerencial, a compreensao da informacao com mais
clareza e agilidade sao fatores impontantes
Embora as informacoes sao basicamente as mesmas, a aplicacao
Pela clareza na exposicao dos resultados, permitindo rapida e
FIGURA 4 de cores e melhor formatacao da tabela facilitam a rapida Conjunto Figuras 2 & 4 R e P!
interpretacao/compreensao LS .
Visual mais limpo e moderno (exclusao da linha de formulas), com Apenas com um ajuste no texto da figura 2 para deixar mais
FIGURA 4 o use de cor e linguagem mais clara (substituicao de "Dotacao Conjunto Figuras 2 e 4 acessivel ao publico geral (ohservacao da questao 3). Nenhuma
Atual” por "Autorizado”) relificacao para a figura 4.
Prefiro a figura 1 do que a figura 2, mas ha quase um empale.
FIGURA 4 Melhor visualizacao. Conjunto Figuras 2 e 4 Contudo, acho a figura 4 muito melhor gue a 3. Por isso escolho a
opcao que usa a figura 4.
FIGURA 4 Cores diferentes para cada ano. Tipo de letra mais clara Conjunto Figuras 2 e 4 Wisualizagao e compreensao mais rapida.
FIGURA 4 As cores e 0s destaques orientam o olhar Conjunto Figuras 2 e 4 Sao0 mais didaticos
Entendendo que o publico do relatdrio sae autoridades negociais,
FIGURA 4 Visualmente as letras sao mais nitidas (maiores) e as cores (T A que nao trabalham diariamente na area de conlabilidade publica, e
ajudam no foco nas informagoes daquela area. E 9 com pouco tlempo para desprender em um apresentacao e leitura, o
modelo escolhido & mais didatico para Lanto.
FIGURA 4 Acredito que pela forma de disposicao dos dados. Conjunto Figuras 2 e 4 Sao as figuras de mais facil compreensao
FIGURA 4 Layout Conjunto Figuras 2 e 4 Exposlos nas reposlas acima
FIGURA 4 linguagem mais compreensivel ao leigo. Conjunto Figuras 2 e 4 mais amigavel.
FIGURA 4 Utilizagao de cores para sinalizar os valores das colunas Conjunto Figuras 2 e 4 Utilizagao de cores e recursos de facilitacao da compreensao
FIGURA 3 Detalha as informacoes em valores e percentuais. Conjunto Figuras 1e 3 Maior detalhamento de informagoes
Pelos molivos explanados anteriormente, resumindo em clareza nas
FIGURA 3 pelo motivo exposto na guestao anterior Conjunto Figuras 1e 3 informacoes ao deixar claro ao publico leitor o que representa a
variagao indicada
FIGURA 4 o quadro & mais modemo e de facil compreensao Conjunto Figuras 2 e 4 Lo LD (TR Be S DD SR A OOETEES
q P y g fiea devidamente separado dos cabegalhos
Nao existem formulas ou sinais que indicam contas, o que . I . § y
FIGURA 4 normalmente gera repuisa do leltor Conjunto Figuras 2 e 4 Sao mais intuilivas, agradaveis e diretas. comunicam melhor
Como ja exposto, parecem ter mais informagoes e apresentam um
FIGURA 4 Apresenta um desenho mais moderno, que facilita a compreensao. |Conjunto Figuras 2 e 4 desenho mais modermo, que facilila a compreensao,
FIGURA 4 Facilidade na leitura Conjunto Figuras 2 e 4 Apresentacao e facilidade na leitura
FIGURA 4 para mim, o sistema de cores facilita a visualizacao Conjunto Figuras 1e 3 seria mais facil para qualquer um entender.

148



	1 INTRODUÇÃO
	1.1 Contextualização
	1.2 Objetivos e Problema de Pesquisa
	1.2.1 Objetivo Geral
	1.2.2 Objetivos Específicos
	1.2.3 Problema de Pesquisa

	1.3 Justificativa
	1.4 Produto Técnico-Tecnológico (PTT)

	2 ARTIGO CIENTÍFICO: LEGIBILIDADE E COMPREENSIBILIDADE NO RELATO INTEGRADO COMO INSTRUMENTO DE GESTÃO ORÇAMENTÁRIA
	2.1 Introdução
	2.2 Quadro Teórico-Conceitual
	2.2.1 Teoria da Comunicação e Movimento Linguagem Simples
	2.2.2 Relatório Financeiro Popular
	2.2.3 Temática ESG
	2.2.4 Relatório Integrado

	2.3 Métodos
	2.3.1 Fragmento de análise: Gestão Orçamentária e Financeira
	2.3.2 Lócus de Pesquisa: MPU/Ministério Público Federal
	2.3.3 Definição dos grupos amostrais
	2.3.4 Avaliando a Legibilidade
	2.3.5 Avaliando a Compreensibilidade

	2.4 Resultados e Discussão
	2.5 Conclusões e Recomendações

	3 PRODUTO TÉCNICO-TECNOLÓGICO: FRAMEWORK PARA UM RELATO INTEGRADO SIMPLIFICADO
	3.1 Introdução
	3.2 Base Teórica
	3.3 Diagnóstico e Desenvolvimento do Framework de Relato Integrado Simplificado
	3.3.1 Diagnóstico
	3.3.2 Desenvolvimento
	3.3.2.1 Atos Preparatórios
	3.3.2.2 Estrutura
	3.3.2.3 Conteúdo
	3.3.2.4 Forma
	3.3.2.5 Elaboração
	3.3.2.6 Publicação


	3.4 Relevância do Produto
	3.4.1 Complexidade e Aderência
	3.4.2 Potencial Inovador
	3.4.3 Aplicabilidade
	3.4.4 Impacto potencial

	3.5 Documentos Comprobatórios

	4 CONCLUSÕES E RECOMENDAÇÕES
	REFERÊNCIAS
	APÊNDICE A - RG/RI-MPF 2023 - Dotação Orçamentária e Financeira – Versão Publicada - Análise de Legibilidade Textual
	APÊNDICE B - RG/RI-MPF 2023 – Dotação Orçamentária e Financeira - Relatório elaborado pela pesquisadora e Análise de Legibilidade Textual
	APÊNDICE C - RG/RI-MPF 2018 - Dotação Orçamentária e Financeira – Versão Publicada - Análise de Legibilidade Textual
	APÊNDICE D – Carta de Apresentação e Questionário para Análise de Compreensibilidade – Grupo 1
	APÊNDICE E - Carta de Apresentação e Questionário para Análise de Compreensibilidade – Grupo 2
	APÊNDICE F - Resultados da Análise de Compreensibilidade – Grupo 1
	APÊNDICE G - Resultados da Análise de Compreensibilidade – Grupo 2

