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RESUMO

O presente estudo foi realizado com a finalidade de analisar os indicadores dos
Contratos de Gestdo celebrados pelo Governo Federal, observando os resultados
alcancados, mensurados por uma sisteméatica de avaliacdo parametrizada em todos
os acordos dessa natureza. Apresenta-se uma analise sobre a eficiéncia
econdmico/financeira dos servigos realizados pela Organizacdo Social contratada,
uma correlacéo sobre as diretrizes propostas pelos 6rgaos supervisores dos contratos
de gestéao, alinhados aos objetivos estratégicos e aos indicadores estabelecidos, e um
exame sobre como a comissao de avaliagao verificou, de maneira pratica, a eficiéncia
dos servigos descentralizados. Para o estudo, foi investigado quais indicadores de
resultados ou de gestéo colaboram para a melhoria da avaliagdo de desempenho dos
contratos de gestdo com a Unido, observados os processos/ritos de acompanhamento
dos indicadores, sendo observado que os indicadores de gestdo, nas OSs analisadas,
possuem o menor nivel de al¢cance frente ao resultado médio global, considerando a

pontuacao dos demais indicadores.

Palavras-chaves: Governo Federal. Organizagbes Sociais. Contrato de Gestéao.

Fiscalizacéo.



ABSTRACT

The present study was carried out with the purpose of analyzing the indicators of the
Management Contracts signed by the Federal Government, observing the results
achieved, measured by a systematic evaluation parameterized in all agreements of
this nature. It presents an analysis of the economic/financial efficiency of the services
performed by the contracted Social Organization, a correlation on the guidelines
proposed by the supervisory bodies of the management contracts, aligned with the
strategic objectives and established indicators, and an examination of how the
commission of evaluation verified in a practical way, the efficiency of the decentralized
services. For the study, it was investigated which result or management indicators
collaborate to improve the performance evaluation of management contracts with the
Union, observing the processes/rites of monitoring the indicators, observing that the
management indicators, in the analyzed SOs, have the lowest level of reach compared

to the global average result, considering the scores of the other indicators.

Keywords: Federal government. Social Organizations. Management Agreement.
Oversight.
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1. INTRODUCAO

Os Contratos de Gestao surgiram inicialmente na Franca, denominados como
contrato de programa, contrato de plano e contrato de servigos (NELLIS, 1989). O
contrato de servigos se aplicava aos “centros de responsabilidade”, vinculados a
administracdo direta do Estado, enquanto os dois primeiros eram utilizados para
empresas estatais e de economia mista, desde 1969. Na Espanha também eram
utilizados Contratos de Gestéo junto a estatais prestadoras de servi¢os industriais de
utilidade publica, desde a década de 1970.

Os casos franceses influenciaram globalmente a descentralizacdo por meio
da contratualizagéo, haja vista a melhoria no desempenho financeiro das empresas e
0s aumentos das tarifas de eletricidade, que foram suficientes para permitir as
companhias a cobertura de seus custos variaveis no periodo de 1970 a 1973. Além
disso, o governo observou que as metas haviam sido suficientemente estabelecidas
e as transacfes ocorriam com mais transparéncia, mesmo com maior autonomia da

gestao, o que gerou uma melhor eficiéncia.

No Brasil esse modelo de contratacdo teve inicio a partir da crise dos anos
1990 — durante a reforma administrativa do modelo burocratico para o gerencial —,
com a implementacgéo do Plano Diretor da Reforma do Aparelho do Estado (PDRAE),
introduzido pelo Ministério da Administracdo Federal e Reforma do Estado (MARE),
gue preceituava a reformulacdo do controle da atuagéo governamental, com base em
trés pontos basicos: “a crise fiscal, os evidentes sinais de fadiga do modelo
intervencionista de desenvolvimento e a inadequac¢do do modelo burocréatico de
administracdo publica para atender as crescentes demandas da sociedade
“(BRASIL, 1995, p. 10-11).

A demanda de servicos publicos mais eficientes e de maior qualidade, assim
como a caréncia de melhoria das instituicbes democraticas, impuseram a
administracdo publica a necessidade de resultados, frente aos paradigmas da
administracdo burocréatica. Dessa forma, as caracteristicas da gestdo empresarial

(descentralizacéo, flexibilidade, inovacédo, etc.) no ambito publico tornaram-se
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relevantes para aprimorar a qualidade na oferta dos servicos publicos a sociedade

com menores custos.

Nesse sentido, retomando a reforma gerencial promovida pelo PDRAE,

destaco a seguinte m

anifestacdo (BRASIL, 1995:

O Plano Diretor da Reforma (BRASIL, 19954, p. 52-53) concebeu a existéncia
de quatro setores no Aparelho do Estado, a fim de responder a
questionamentos sobre que atividades devem ser desempenhadas pelo setor
estatal, quais devem ser transferidas para o setor publico ndo-estatal e quais
devem ser transferidas para o setor privado, bem como que instituicbes
devem ser criadas para que o alcance de cada um dos objetivos da reforma,
guais sejam: (1) nucleo estratégico (corresponde diretamente ao exercicio
dos Trés Poderes e o Ministério Publico, situando-se na esfera das decisbes
politicas fundamentais), (2) servicos/atividades exclusivas (somente
podem ser prestadas pelo Estado, sendo, por esséncia, atividade estatais,
nas quais o Estado exerce o seu poder extroverso - ex. tributacéo,
policiamento, regulagéo, fiscalizacdo, fomento, etc.); (3) servicos néo
exclusivos (atividades em que existe um interesse publico subjacente que
legitima a atuagéo estatal, porém sem eliminar a possibilidade de que estes
servicos sejam desempenhados por prestadores privados - saude, educacao,
cultura, pesquisa, preservacdo ambiental, desporto, etc.); e, (4) producédo de
bens e servicos para o mercado (hipGteses excepcionais em que é legitima
a exploragdo direta de atividade econbmica pelo Estado — imperativo da
seguranca hacional ou relevante interesse coletivo — por se tratar de
atividades que, em principio, devem ser realizadas pelo mercado, segundo
os principios da iniciativa privada e da livre concorréncia). (BRASIL, 1995, p.
52-53)

O Plano Diretor da Reforma concebeu estes setores estatais para evidenciar
a forma de propriedade necessaria para o desempenho de suas funcdes e a
forma de gestédo que deve ser empregada, a fim de atender as peculiaridades
de cada uma destas esferas de atuagdo. (BRASIL, 1995, p. 40-44)

Assim, surgiu uma das ferramentas adotadas pelo Poder Publico para

alcancar metas e obter melhores resultados, além de transferir a execucéo de servigcos

publicos a entidades

privadas, o Contrato de Gestdo (CG)?!, instituido pela Lei n°

9.637 de 1998 com o intuito de realizar atividades de interesse publico por meio das

Organizacgdes Sociais (qualificadas) mediante fomento pelo Estado. (SOUZA, 2012)

Diante das reformas administrativas ocorridas no Brasil ao longo do século

XX, o surgimento das Organizacbes Sociais (OS) se tornou um mecanismo

1 Importante ressaltar que a nomenclatura exposta na Lei n°® 9.637 de 1998 intitula o acordo entre as

partes (entre Governo e
consta como instrumento
questao.

0OS) como Programa Nacional de Publicizagdo, entretanto, no texto da Lei
o termo Contrato de Gestdo, 0 qual adotaremos para tratar do assunto em
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institucional para reestrutura do papel do Estado, possibilitando parceria entre o ente
publico e pessoas juridicas de direito privado, sem fins lucrativos, “cujas atividades
sdo voltadas ao ensino, a pesquisa cientifica, ao desenvolvimento tecnoldgico, a

protecao e preservacado do meio ambiente, a cultura e a saude” (BRASIL, 1998).

Sendo assim, para que uma instituicdo seja “intitulada” como OS sao
necessarias algumas premissas para sua qualificacdo. Essa qualificacéo de entidades
como organizacdes sociais, a criacdo do Programa Nacional de Publicizacdo, a
extingdo dos orgaos e entidades que menciona e a absor¢édo de suas atividades por

organizagdes sociais, possuem regramento disposto na Lei n° 9.637/98.

Nesse contexto, destaca-se o Art. 7° dessa legislacdo, que dispde:

Art. 7° Na elaboragdo do contrato de gestdo, devem ser observados os
principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade,
economicidade e, também, os seguintes preceitos:

|- Especificacdo do programa de trabalho proposto pela organizagcdo
social, a estipulagdo das metas a serem atingidas e os respectivos
prazos de execu¢do, bem como previsdo expressa dos critérios
objetivos de avaliacdo de desempenho a serem utilizados, mediante
indicadores de qualidade e produtividade;

Il-a estipulagdo dos limites e critérios para despesa com remuneragao e
vantagens de qualquer natureza a serem percebidas pelos dirigentes e
empregados das organizagdes sociais, no exercicio de suas fungoes.

Paragrafo unico. Os Ministros de Estado ou autoridades supervisoras da area
de atuacdo da entidade devem definir as demais cldusulas dos contratos de
gestdo de que sejam signatarios. (BRASIL, 1998, grifo nosso)

Tendo essas premissas, uma entidade qualificada pode assinar contrato de
gestdo com o poder publico. No contrato de gestdo sdo definidas, entre outras
exigéncias, as diretrizes, 0s objetivos estratégicos, o orcamento previsto daquela
parceria e um Quadro de Indicadores e Metas (QIM), que € o coracao do modelo. Em
suma, o QIM estipula 0 que devera ser entregue pela organizagéo social, de acordo
com a ideia de controle por resultados, sendo assim, é a busca pela eficiéncia
presumida no PDRAE. (CABELLO; VIEIRA, 2021)

Desse modo, a pactuagdo por meio do Contrato de Gestao nada mais é do
gue a transferéncia da execucao de atividades de interesse publico do Estado para

uma pessoa juridica de direito privado sem fins lucrativos. Pactuado o acordo, a OS
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se compromete a realizar as atividades e a alcancar os resultados previstos no
contrato de gestédo; em contrapartida, o Estado fomenta essas atividades, por meio de
transferéncia direta de recursos, e fiscaliza a atuacdo da OS, por meio do

acompanhamento e avaliacdo dos resultados.

Tendo em vista os principios da Administragdo Publica, foram necessarias
modernizacbes da legislagdo de referéncia, haja vista a Acdo Direta de
Inconstitucionalidade (ADI) n® 1923, julgada pelo Supremo Tribunal Federal em 2015,
que referendou a constitucionalidade da Lei n° 9.637, de 15 de maio de 1998,
determinando a adogédo de mecanismos que tornassem o Contrato de Gestdao mais
aderente aos principios da Administracéo Publica. Assim, foram publicados o Decreto
n®9.190, de 1° de novembro de 2017, e a Portaria ME n° 297, de 12 de junho de 2019,
gue introduziram o estudo de publicizacdo, entre outros requisitos para a qualificacédo

de organizacgdes sociais.

Nessa esteira, tendo em conta que o Contrato de Gestdo tem como foco a
melhoria de resultados mediante o fomento do Estado, por meio de transferéncia
direta de recursos, a0 mesmo tempo em que ocorre a descentralizagcdo pela
transferéncia de atividades ndo exclusivas do Estado, ha uma intensa atuacao dos
orgaos de controle, que fiscalizam a atuacdo da OS por meio do acompanhamento e
avaliagao dos resultados.

Entretanto, Druck (2016) destaca que 6rgéos de controle, como o Tribunal de
Contas da Unido (TCU), néo identificaram em suas auditorias a economicidade e a
produtividade do modelo OS. Ha de se ponderar trés alternativas para explicar tal
conjuntura: 1) os indicadores que estdo sendo pactuados ndo conseguem mensurar
de forma adequada as vantagens do modelo; 2) ou os 6rgdos de controle ainda ndo
entenderam o modelo e estdo atracados em formas tradicionais (burocraticas) de
controle administrativo; 3) ou realmente o modelo ndo conseguiu dar um salto de

gualidade em termos de gestao publica.

A avaliacdo dos Contratos dessa natureza por meio da implementacdo de
uma Sistemética de Avaliacdo capaz de mensurar tanto a execug¢do do objeto
proposto quanto a eficiéncia na propria gestao pelas Organiza¢des Sociais, € um

desafio a ser observado pela Administracdo Publica, tendo como referéncia uma
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analise baseada no Manual da SEPLAG — CE, que apresenta formas de mensuracao
por indicadores de resultado e de gestéo, os quais, respectivamente, permitem avaliar

0s aspectos de atingimento das metas e eficiéncia do alcance desses resultados.

Diante do exposto, a pesquisa em tela responde o seguinte problema de
pesquisa: quais indicadores de resultados ou de gestao colaboram para a melhoria da

avaliacdo de desempenho de contratos de gestdo governamentais?

1.1 Objetivo Geral

De forma progressiva o Poder Publico tem recorrido as descentralizagbes
para prestacdo de servicos ou estabelecimento de ajustes de natureza colaborativa
junto as entidades privadas sem fins lucrativos. Esses novos acordos entre Estado e
agquelas entidades possuem destaque especial nas areas de ensino, pesquisa
cientifica, desenvolvimento tecnolégico, protecdo e preservacdo do meio ambiente,

cultura e saude, atendidos aos requisitos previstos na Lei 9.637/98.

~

Nesse sentido, a governanca publica visa a melhoria da qualidade dos
servicos publicos com énfase em resultados, que devem ser planejados e
mensurados. Assim, este estudo se propde a analisar os tipos de indicadores de

resultados ou de gestdo que estao previstos nos contratos de gestdo com a Unido.

1.2 Objetivos Especificos

= Apresentar breve histérico que motivou a implementacdo da descentralizagédo
e o surgimento dos Contratos de Gestéao.

= |dentificar os processos ou ritos de acompanhamento dos Contratos de Gestao
no ambito do Governo Federal, para mensurar a eficiéncia econdémico/financeira
desse tipo de Instrumento;

» Propor uma Sistematica de Avaliacdo de desempenho para indicadores de

resultado e de gestéo.
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1.3 Justificativa

A implementacdo do Programa Nacional de Publicizacdo (PNP),
regulamentado pela Lei n® 9.637/1998, pode ser considerada relativamente nova na
Administracdo Publica, portanto a elaboracdo de um modelo de capacitacéo para boas
praticas de avaliacdo de resultados, considerando as experiéncias de contratos de
gestdao em curso, se torna relevante para demonstrar a melhoria da eficiéncia e a
possibilidade de pactuacéo de contratos dessa natureza, haja vista que o Relatério do
projeto de cooperacdo entre a Secretaria de Gestdo do Ministério da Economia do
Brasil e o programa Eurosocial aponta como problema central nos componentes do

PNP o déficit na entrega de atividades de interesse publico.

O modelo de gestdo por meio das OSs ainda enfrenta obstaculos, debates,
lides judiciais e morosidade para sua implementacdo, que foram atenuados com
endosso do Supremo Tribunal Federal quando da instituicdo da lei supracitada. De
fato, entender esse arranjo institucional considerando-o como uma parceria entre
Estado e sociedade sem o confundir com a privatizac&o, avaliar os contrapesos, bem
como as necessidades de aprimoramento na avaliagéo dos servi¢os prestados sao os
aspectos essenciais para a ampliacdo da oferta de atividades de interesse publico,
nao exclusivas do Estado, nas &reas de ensino, pesquisa cientifica, desenvolvimento
tecnoldgico, protecdo e preservacdo do meio ambiente, cultura e saude, listadas na

Lei que rege o Contrato de Gestéao.

Tendo por base que o Programa Nacional de Publicizagdo no ambito federal
ficou concentrado nas areas de Educacédo e Ciéncia e Tecnologia (C&T), nos niveis
subnacionais ele difundiu-se notadamente na area da saude e da cultura. Observando
essas caracteristicas, almejando garantir eficiéncia no uso dos recursos publicos,
assim como estender a oferta de servicos publicos, o Departamento de Modelos
Organizacionais da Secretaria de Gestdo do Ministério da Economia deu inicio, em
2021, a projeto que teve como finalidade fazer um amplo diagnéstico do Programa
Nacional de Publicizacdo (PNP), identificando resultados, problemas e oportunidades

de melhoria.

Portanto, este trabalho justifica-se em razdo dos recorrentes desafios da

gestdo econdmica do Governo Federal, considerando a necessidade de maxima
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eficiéncia no servico publico, em especial nas areas da C&T, saude e educacao, que
sofrem com cortes orcamentarios que impactam negativamente na qualidade das
entregas realizadas. Além disso, este estudo prop8e apresentar novos modelos de
gestdo como uma das alternativas que podem contribuir para o alcance dos objetivos

institucionais, atendendo as determinacdes legais que a Administracdo deve cumprir.

Ademais, como objetivo secundario, almeja-se apresentar um padrdo
conceitual que auxilie na gestdo institucional de descentralizacdo, analisando
indicadores e métodos de mensuracdo dos Contratos de Gestao entre o0 Governo
Federal e Organizacdes Sociais que dialoguem com as praticas inovadoras
referenciais, no intuito de conduzir as Instituicbes Publicas a um patamar de

reconhecimento e modelo de administragao.
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2. REVISAO DA LITERATURA
2.1. A evolucdo da Administracédo Publica

2.1.1 O Modelo Patrimonialista — Precursor da Administracéo Publica

O modelo de administracdo publica patrimonial foi predominante de 1500 a
1930. Vigente no Brasil na fase Colonial, conduzia as relacdes entre o Brasil Colénia
e Portugal. Apds a independéncia do pais em 1822, esse modelo se sustentou no
Brasil Império e durante a Republica Velha — de 1889 a 1930. (DRUMOND;
SILVEIRA,; SILVA, 2014, p. 5).

As caracteristicas do patrimonialismo sdo marcadas pela dominagdo: os mais
fracos deveriam obedecer aos soberanos. Era a relacdo de um Estado oligarquico em
gue uma peguena elite de senhores de terra e de politicos patrimonialistas dominava
amplamente o pais. Esse modelo reproduziu no Brasil o sistema montado em Portugal
no século XIV por Dom Jodo |, que geria um Estado cada vez mais burocratico e
arrecadador de impostos das classes, particularmente da burguesia mercantil. Esses
impostos eram usados para sustentar o estamento dominante e o grande corpo de
funcionarios de nivel médio a ele ligados por lagos de toda ordem (BRESSER-
PEREIRA, 2001).

Diante disso,

inexistiam cuidados com a maquina publica e os critérios administrativos de
gestdo de pessoas também eram ausentes, assim como nao era adotada a
eficiéncia no setor publico. Ademais, havia uma confusdo entre a coisa
publica e privada nesse sistema administrativo (BRESSER-PEREIRA, 2001,

p. 7).

N&o obstante,

mesmo com a promulgacdo da Constituicdo da Republica de 1891, que
implementou progressos legislativos, persistiram as praticas patrimonialistas,
marcadas pelo chamado “coronelismo”, em que grandes fazendeiros
dominavam o poder econdmico e politico (DRUMOND; SILVEIRA; SILVA,
2014, p. 5).
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2.1.2. As primeiras Reformas Administrativas — implementacdo do Modelo
Burocratico

Somente em 1930, quando Getulio Vargas assumiu o poder, ocorreu a
primeira reforma administrativa do Estado, com a implementacdo da Administracao
Burocratica. Esse modelo surgiu devido a necessidade de intervencdo nos setores de
producdo de servicos e bens, somado a introducdo da racionalizagcdo na
administracdo publica. A Crise de 1929 — conhecida como Grande Depressdo —
destacou as dificuldades da economia brasileira, que era entdo amparada
basicamente na exportacao agricola, essencialmente do café. A Crise foi um estimulo
para que aqueles que defendiam a diversificacdo econémica brasileira ganhassem
notoriedade no governo de Getulio Vargas, principalmente por meio do estimulo

industrial.

Nesse contexto, criaram-se as primeiras carreiras burocraticas, que tinham
como um de seus objetivos exigir que o ingresso no setor publico ocorresse por
concurso. Inspirada nos preceitos de Max Weber, essa reforma se opunha a
administracao patrimonialista instaurada no Estado brasileiro, propondo como solucéo
torna-la uma administracdo profissional (ZEFERINO, 2019). Segundo Faganello
(2017), a reforma burocratica no Brasil foi responsavel por diversas inovacées na
gestdo publica, principalmente com a criacdo do Departamento Administrativo do
Servico Publico (DASP). Estabelecido pelo Decreto-Lei n° 579, de 30 de julho de 1938,
o DASP visava impulsionar a adoc¢do da padronizacdo, da normatizagéo, bem como
a implantacdo da racionalizacdo burocratica e de mecanismos para controle de
pessoal, de material e de finangas no setor publico. Segundo a autora, nesse periodo
observa-se a aplicacdo do principio da legalidade a Administracdo e as primeiras
demonstracdes de observancia ao principio da impessoalidade, por meio dos
primeiros processos licitatérios e concursos publicos, ainda que esses nao

possuissem carater obrigatorio.

Com a implementacdo do DASP ocorreu uma intervencdo econémica por
parte do Estado, realizada de 3 formas: com a criagdo de agéncias regulatérias e a
adocéao de politicas regulatérias; com a criacdo de institutos e agéncias estatais para
a “defesa econémica” de determinados produtos e inddstrias; e com a criacdo de

empresas estatais e autarquias (NUNES, 1997). Essas intervenc¢des tinham como
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objetivo a organizacao, a centralizacdo das decisfes e o estabelecimento de métodos
e de processos, visando estabelecer o controle das atividades administrativas

publicas.

A reforma burocrética foi responsavel por atribuir uma nova concepcao de
relacionamento entre Estado e Mercado, propiciando a expansdo do escopo da
burocracia estatal. Esse movimento, além de condicionar o governo a dirigir empresas
publicas e a aumentar o aporte de recursos publicos destinados a estas, também
passou a responsabiliza-lo pelo planejamento, previséo e programacao da economia,
aumentando demasiadamente suas prerrogativas e sua missdo tecnocratica (EL-
WARRAK, 2008).

Nesse contexto, por meio do Decreto-Lei n° 200/67, surgiu a reforma de 1967,
com intuito de desburocratizar a maquina publica. Foi uma “Reforma
Desenvolvimentista”, que precedeu o modelo gerencial conjecturado posteriormente
adotado na década de 90 (BRESSER-PEREIRA, 2000). Essa reforma era uma
tentativa de reduzir os procedimentos que a reforma burocratica de 1930 implementou
na administracdo publica, de forma a modernizar a gestdo com a aplicacdo de

conceitos gerenciais privados, ageis e flexiveis, reduzindo os excessos burocraticos.

Conforme Abrucio (1997), o modelo burocratico conhecido como Welfare
State mostrou-se ineficiente em meados dos anos 70, quando os Estados entraram
em crise ocasionada por quatro fatores: econdmica, fiscal, ingeréncia e globalizacéo.
Dessa maneira, 0 modelo entéo vigente apresentava disfuncdes, como a do “Estado
inflado”, haja vista a atribuicdo excessiva de tarefas aos entes governamentais,
somado a altos custos e complexidades dos processos, que inviabilizaram o modelo

de gestédo burocrética.

O Decreto-Lei 200/67 propds como principios fundamentais o planejamento,
a coordenacao, a descentralizacdo, a delegacdo de competéncia e o controle. Essa
descentralizacdo por pessoa juridica de direito privado ampliou a liberdade econémica
da administracao indireta, contribuindo para a expanséo do Estado por intermédio de
orgdos autbnomos — como empresas estatais, fundacdes e autarquias — em um

sistema de agéncia central com controle sobre os entes (WAHRLICH, 1984).
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N&o obstante, segundo Bresser-Pereira (1996), a Reforma
Desenvolvimentista possuia ainda condutas patrimonialistas em razéo da contratacao
de empregados sem concurso publico, somado a fatores como diminuicdo de
formacao/contratacdo de administradores publicos de alto nivel no nucleo estratégico
do Estado. A comparacéo entre a eficiéncia da administracdo direta versus a indireta
demonstrou a maior capacidade técnica desta, enquanto aquela, responsavel pela
formulacdo de politicas publicas (area estratégica do Estado), apresentou-se
ineficiente pelo exagero de procedimentos, conforme apontado em estudo do IPEA
(2010).

No ambito da Administracdo Publica o modelo burocratico ndo apresentou
resultados praticos satisfatérios, gerando consequéncias negativas conhecidas como
disfuncdes burocraticas ou buropatologias. A respeito disso, Chiavenato (2003) faz a

seguinte relacdo sobre o modelo:

Figura 1 - disfuncdes burocraticas
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Fonte: CHIAVENATO, 2003

Ainda pautada na forma de organizacao politica e econémica sustentada pelo
Welfare State, entre os anos 1970 e 1980 ocorreu a crise no modelo burocratico,
motivada pela crise econdmica mundial com intensa caracteristica fiscal, que motivou
nova reforma administrativa para ajustes fiscais (ABRUCIO, 2006; REZENDE, 2002).
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2.1.3 A transicao para o Modelo Gerencial

Na década de 90, as reformas do estado introduzidas por Bresser-Pereira,
chamadas por ele de reformas constitucionais prioritarias, tais como a reforma fiscal,
da previdéncia e a eliminacdo dos monopodlios estatais, tiveram efeito imediato para
tornar a Administracdo Publica mais eficiente. Fatores como a globalizacdo e a
abertura dos mercados motivaram a necessidade dessas mudangas, de forma a
agregar mais competitividade ao pais frente aos novos desafios da economia

mundial.

Nesse contexto, surgia o Plano Diretor da Reforma do Aparelho do Estado
(PDRAE), com intuito de realizar a transicdo da administracdo publica brasileira de
burocratica a gerencial. Esse processo de mudanca do Estado Burocratico ao Estado
Gerencial, iniciado pelo entdo ministro Luiz Carlos Bresser-Pereira, no ambito do
Ministério da Administracao Federal e Reforma do Estado (MARE), durante a primeira
gestdo do governo do presidente Fernando Henrique Cardoso (FHC), ocorreu com
base no PDRAE, haja vista que, segundo Bresser-Pereira (1996), ajustes estruturais,
somados a crise dos anos 80, ndo foram suficientes para a retomada do crescimento

econdmico.

Pode-se dizer que as reformas implementadas no Brasil se sustentaram em
razao da situacdo da crise enfrentada desde a década dos anos 1970, cuja situacdo
gerava endividamento crescente e caos inflacionario, agravando-se nos anos 1990
em todos os paises da América Latina, dando entdo énfase para reforma
administrativa gerencial (BRESSER-PEREIRA, 2001).

A frente da presidéncia da republica, em 1995, FHC renunciou os programas
do governo antecessor e apoiou a causa do Consenso de Washington, além de
implementar outras mudancas. Seu principal objetivo foi 0 combate a inflagdo com a
criacdo do Plano Real, iniciado ainda na época do governo Itamar Franco, em que
FHC era Ministro da Fazenda. O Plano teve as seguintes etapas: 12 etapa:
renegociacdo da divida externa; 22 etapa: subida dos juros; 32 etapa: instituicdo do
Fundo Social de Emergéncia (FSE); 42 etapa: criacdo da Unidade Real de Valor
(URV); 52 etapa: instituicdo do Real; 62 etapa: ancora cambial; 72: desestatizacdo da

economia.
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A quebra do dominio publico em setores estratégicos — petroleo, subsolo,
telecomunicacdes e energia —, que abriu o pais para o capital estrangeiro e concedeu
as empresas estrangeiras o mesmo status das empresas nacionais, em conjunto com
outras medidas, como as que mitigaram direitos previdenciarios e trabalhistas, foram
implementagbes introduzidas pelo Consenso de Washington, justificadas pela
necessidade de melhoria na eficiéncia e pelo empobrecimento do estado (SOUSA,
2007).

Os objetivos da reforma gerencial no nucleo estratégico do estado era elevar
a capacidade administrativa/gerencial, aumentar a efetividade da agcéo de governo e
introduzir a cultura gerencial com base em desempenho. Para as atividades
exclusivas do estado, a reforma visava implantar um modelo de administracéo
gerencial orientada para os resultados e para 0s servicos nao exclusivos, além de
superar a rigidez decorrente da aplicacdo de normas burocraticas, dar maior
autonomia e responsabilidades para os gestores dos servicos. Além disso, para a
producéo de bens e servigos, a reforma visava adotar a mesma ldgica de atuacao do

setor privado, ou seja, propriedade privada e administracdo gerencial.

Os fatores principais ocasionados pela reforma dos anos 1990 foram:
delimitacdo das funcdes do estado (reducéo de pessoal por meio de privatizacoes,
terceirizacdes e publicizacdes); retencao de interferéncia estatal por intermédio de
programas de desregulagcéo; aumento da governanca do estado por ajuste fiscal, de
forma a retomar a autonomia financeira; e aumento da governabilidade por instituicoes
politicas que melhoram a intermediacdo de interesses democraticos dos governos
(ABRUCIO, 1997).

Ainda de acordo com Bresser-Pereira (2001), a administracdo publica
gerencial é voltada para obtencdo de resultados que favorecem o cidadédo. Ela
presume que os politicos e os funcionarios publicos sdo merecedores de um grau real,
ainda que limitado, de confianca. Serve-se da descentralizacdo e do incentivo a
criatividade e a inovagéo e o controle dos 6rgdos descentralizados € o contrato de
gestdo, enquanto a administracdo publica burocratica age praticamente de forma

inversa, considerando as disfunc¢des burocréticas.



Figura 2 - Caracteristicas da Administracao Gerencial
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2.1.4 A Evolucdo Legal da Administracdo Publica em busca da eficiéncia
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Fonte: Elaborada pelo autor.
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A legislacdo de referéncia para a realizacdo das transacdes ocorridas na

administracdo publica ampara-se inicialmente na Constituicdo Federal de 1988. Seu

Art. 37, paragrafo 8°, expde:

A autonomia gerencial, orcamentéria e financeira dos 6rgaos e entidades da
administragdo direta e indireta podera ser ampliada mediante contrato, a ser
firmado entre seus administradores e o poder publico, que tenha por objeto a
fixacdo de metas de desempenho para o érgao ou entidade, cabendo a lei
dispor sobre:

| - o prazo de duracgéo do contrato;

Il - os controles e critérios de avaliacdo de desempenho, direitos, obrigacfes
e responsabilidade dos dirigentes;

Il - a remuneragéo do pessoal. (Grifo nosso)

Devido a premissa de melhoria continua na gestédo publica e almejando uma

administracao por resultados, menos burocratica e mais eficiente, surgiu o Contrato

de Gestao, instituido pela Lei n°®9.637 de 1998, com objetivo de "instituir parceria entre

o poder publico e uma organizagéo nao governamental qualificada pelo poder publico,
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sob certas condi¢des, para prestar atividade de interesse publico mediante variadas

formas de fomento pelo Estado”, conforme ensina Maria Sylvia Di Pietro (2010, p. 12).

De forma complementar, € importante trazer a baila a doutrina de Ricardo
Alexandre e Jodo de Deus. Eles explicam o tema, com extrema didatica, da seguinte

forma;

‘O contrato de gestdo, também conhecido por acordo-programa, € uma
espécie de ajuste feito entre, de um lado, a Administracao Direta e, de outro,
O0rgdos da prépria Administracdo Direta ou entidades da Administracdo
Indireta ou, ainda, entidades do chamado Terceiro Setor. O objetivo do
contrato de gestdo é o atingimento de determinadas metas de desempenho
pelos 6rgaos ou entidades em troca de determinado beneficio concedido pelo
Poder Publico.’

A mengdo expressa ao contrato de gestdo na Constituicdo Federal ocorreu
com a alteracéo promovida pela EC 19/1998, que introduziu o § 8° no art. 37
da Carta Magna (....)

Como se percebe, o dispositivo constitucional menciona apenas a palavra
contrato, sem qualifica-lo expressamente como ‘de gestao’. Ndo obstante,
conforme entendimento unanime da doutrina, o ‘contrato’ a que alude o § 8°
no art. 37 da Constituicdo Federal é o ‘contrato de gestao’.

A finalidade Ultima do contrato de gestdo é a mesma pretendida pela
administracdo publica gerencial (public management), qual seja a busca da
eficiéncia (melhoria dos resultados qualitativos e quantitativos). Para alcancar
a eficiéncia, o contrato de gestdo deve fixar metas de desempenho e
conceder maior autonomia as entidades ou 6érgdos administrativos
(flexibilizando os controles rotineiros), passando a priorizar o controle de
resultados, feito a posteriori. (...)

Em resumo, podemos afirmar que o contrato de gestao surgiu como uma das
novidades juridicas implementadas pela Reforma Administrativa, a qual,
buscando tornar mais eficiente a prestacao de servicos publicos, propds-se a
implantar no Brasil a administracéo publica gerencial. Dentro desse contexto,
0 contrato de gestao se constitui em instrumento destinado a concretizagédo
do principio da eficiéncia, mudando o foco do controle, que deixa de ser os
procedimentos e passa a ser os resultados. (ALEXANDRE; DEUS, 2015, p.
183-184).

Considerando o exposto, demonstra-se no Quadro 1 as possibilidades de
celebracéo do Contrato de Gestéao, diferenciando as partes por personalidade juridica

de direito publico, privado e com Organizag8es Sociais (OS).
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Quadro 1 — Espécies de contratos de gestdo

Contrato de gestdo* do § 8° do art. 37
da CF/88 (contrato de gestao interno
ou endégeno)

Contrato de gestéo da Lei n° 9.637/98 (contrato de
gestao externo ou exdgeno)

Assinado entre o Poder Publico e os
administradores dos 6rgaos entidades da
Administracédo Publica.

Assinado entre o Poder Publico e a entidade qualificada
como Organizagédo Social (OS).

Organizacfes Sociais sdo pessoas juridicas de direito
privado, sem fins lucrativos, prestadoras de atividades de
interesse publico e que, por terem preenchido
determinados requisitos previstos na Lei 9.637/98,
recebem essa qualificagdo de “organizagao social”.

Tem a finalidade de ampliar a autonomia
gerencial, orcamentéria e financeira dos
orgdos e entidades da administracao
direta e indireta mediante a fixagdo de
metas de desempenho para esse 6rgéo
ou entidade.

Serve como um dos requisitos
necessarios para que as autarquias e
fundacBes publicas federais possam ser
gualificadas como agéncias executivas.

tem a finalidade de formar uma parceria com o Poder
Publico para que a organizacao social possa ter incentivos
para executar suas atividades de ensino, pesquisa
cientifica, etc.

No contrato de gestdo serdo listadas as atribuicdes,
responsabilidades e obrigacbes do Poder Publico e da
Organizacédo Social.

O contrato de gestdo deve ser submetido ao Ministro de
Estado da area correspondente a atividade fomentada. Por
exemplo, se a OS desenvolve atividades de salde, quem
aprovara o contrato serd o Ministro da Saude.

* com a Lei n® 13.934/2019 passa a ser chamado de “contrato de desempenho”.

Fonte: adaptado de DIZER O DIREITO, 2019

Postas essas distingbes, cabe ressaltar que as parcerias entre o Poder

Executivo federal junto as organizacbes sociais amparadas na Lei n° 9.637/98,

sofreram atualizacdes apos a ADI 1923/2015, que motivou o Decreto n° 9.190/2017 e

a Portaria ME n° 297/2019. Essas normas implementaram, previamente ao contrato,

o estudo de publicizacdo, entre outros requisitos necessarios para a qualificacdo de

organizagOes sociais. Nesse arcabouco, segue quadro com perguntas e respostas

sobre contrato de gestéao adstrito as OSs.

Quadro 2 - Organizagdes Sociais - DefinigcBes e regramentos

O que é uma Organizacao Social?

E uma pessoa juridica de direito privado, sem fins lucrativos, que
obteve a qualificac@o de organizacdo social por meio de decreto
presidencial, para realizar atividades de interesse publico. Essa
organizacao, em parceria com o Estado, executard atividades de
interesse publico, voltadas ao ensino, a pesquisa cientifica, a
tecnologia, ao meio ambiente, a cultura e a saude.
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Qual a base legal para essa

parceria?

O modelo de parceria do Poder Executivo federal com
Organizac¢@es Sociais foi criado pela Lei n® 9.637, de 15 de maio
de 1998. Essa lei foi objeto da Acdo Direta de
Inconstitucionalidade n°® 1923, julgada pelo Supremo Tribunal
Federal (STF) em 2015. A Suprema Corte referendou a
constitucionalidade da lei, mas determinou a adocdo de
mecanismos que tornassem o processo de publicizacdo mais
aderente aos principios da Administracdo Publica. Assim, foram
publicados o Decreto n° 9.190, de 1° de novembro de 2017, e a
Portaria ME n°® 297, de 12 de junho de 2019, com a introducdo
do estudo de publicizacdo, entre outros requisitos para a

qualificacdo de organizacdes sociais.

Publicizac&o é terceirizag&o?

N&o. Na publicizacdo o Estado transfere a execucdo de
atividades de interesse publico a uma pessoa juridica, de direito
privado, sem fins lucrativos. A OS compromete-se a realizar as
atividades e a alcancar os resultados previstos em um contrato
de gestdo; em contrapartida, o Estado fomenta essas atividades,
por meio de transferéncia direta de recursos, e fiscaliza a
atuacdo da OS, por meio do acompanhamento e da avaliacdo
dos resultados. Além disso, o poder publico ocupa cadeiras no
Conselho de Administracdo dessas Organiza¢fes Sociais e na
Comissdo de Acompanhamento e Avaliacdo do Contrato de

Gestao.

Quais atividades podem ser

publicizadas?

De acordo com a Lei n°® 9.637 de 1998, podem ser publicizadas
atividades voltadas ao ensino, a pesquisa cientifica, ao
desenvolvimento tecnoldgico, a protecdo e a preservacdo do
meio ambiente, & cultura e a saude. Por outro lado, a lei veda a
publicizacdo de atividades exclusivas de Estado, de apoio
técnico e administrativo a administracdo publica federal, e de

fornecimento de instalacéo, bens, equipamentos ou execucédo de

obra publica, em favor da administragédo publica federal.
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Como se da a publicizagao?

Ha um rito decisério para que haja a publicizacdo de alguma
atividade. O primeiro passo é o 6rgéo interessado elaborar um
estudo, em que conste a analise de cenarios, outras opcdes de
modelos organizacionais, e argumentos técnicos e legais que
justifiguem a publicizacdo. Como a publicizacdo é formalizada
em portaria interministerial, assinada pelo 6rgdo proponente e
pelo Ministério da Economia, o estudo é submetido & analise de
diversos setores dentro do Ministério da Economia. Vencida
essa etapa, passa-se para a fase de sele¢éo de entidade privada
gue contemple as necessidades do 6rgao, por meio de edital de
chamamento, de ampla participagdo. Em seguida, ocorre a
qualificacdo da entidade e, por fim, a celebragcéo do contrato de
gestdo, com a definicAo de metas e indicadores a serem

alcancados ao longo da execuc¢ao das atividades.

O que a sociedade ganha, quando

uma atividade é publicizada?

Em geral, a publicizacdo de atividades traz como retorno direto:
- Maior eficiéncia na aplicacdo de recursos: ainda que seja
necessario observar os principios da Administracdo Puablica, e
gque haja intensa acdo dos 6rgédos de controle, o fato de a OS
estar sujeita ao direito privado confere maior flexibilidade e
agilidade em suas operacoes.

- Maior participacdo da sociedade na execucao das politicas
publicas: como a OS é uma associagao civil que opera no direito
privado, ela tem mais mecanismos para contratacdo de pessoal
e de servicos especializados, contando facilmente com
profissionais que estdo na ponta de cada atividade; além disso,
pode realizar contratacbes sazonais e por projetos, o0 que
permite a participagdo de um maior nimero de profissionais do
gue a Administracao Publica possui em seus quadros.

- Ganho de escala na prestacao de servicos: com mais eficiéncia
na aplicacdo de recursos, € possivel, progressivamente,
estipular metas mais ousadas e ampliar a base de beneficiarios
das politicas publicas. Além disso, as OS tém maior autonomia
para captacéo de recursos externos do que uma autarquia, por
exemplo. Assim, organiza¢fes sociais podem, mais facilmente,
trazer recursos externos, inclusive internacionais, para subsidiar
a execucdo de atividades de interesse publico.

- Maior transparéncia pois uma das diretrizes desse modelo de
parceria é o controle social das a¢Bes de forma transparente,

sendo que a OS deve fornecer informagfes sobre o andamento
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dos resultados e metas. Além disso, a OS é avaliada por

Comisséao de avaliacdo independente periodicamente.

Fonte: adaptado de ME, 2020

Nota-se que o Contrato de Gestédo nao se trata de um contrato administrativo
tipico, mas de um acordo colaborativo? coligado a boa selecéo do parceiro capacitado,
gue cumpra adequadamente as politicas publicas planejadas, de acordo com as

necessidades da Administragéo.

2 Segundo Justino de Oliveira, os contratos de gestéo das organizacGes sociais ndo sdo contratos administrativos,
e sim acordos administrativos colaborativos, pois: “(i) o ajuste ndo tem por objeto adquirir bens e servigos junto a
iniciativa privada ou a ela transferir a execugéo de atividades estatais qualificadas como servicos publicos; (ii) ha
conjugacao de vontades para a realizagdo de um interesse comum a ambas as partes; (iii) o vinculo instaurado
pelo ajuste institui uma parceria, ndo originando, a principio, prestacBes equivalentes entre as partes, embora
possa estabelecer compromissos reciprocos com efeitos vinculantes; e (iv) o conteddo do ajuste ndo é dotado de
patrimonialidade, que é caracteristica dos contratos administrativos, embora do vinculo associativo formado

decorram repercussdes de ordem financeira.” (OLIVEIRA, 2017)
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3. METODOS E TECNICAS DE PESQUISA

A pesquisa neste trabalho é de carater exploratorio, que, conforme Malhotra
(2012), apresenta uma melhor compreenséo sobre um tema ou problema ainda néo
plenamente explorado, com base nas experiéncias de implementagdo do modelo de
Contrato de Gestdo no ambito da Administragdo Publica Federal, que busca melhores
resultados nas areas de Ensino, Pesquisa, Ciéncia, Tecnologia e Desenvolvimento,
Cultura e Meio Ambiente. Além disso, também foi realizada pesquisa documental, com

analise de conteudo dos relatérios emitidos pelas Comissfes de Avaliacao.

A pesquisa foi dividida em trés etapas. A primeira, foi a coleta de dados nos
sitios eletrénicos do Governo Federal, especificamente nos do Ministério da Ciéncia,
Tecnologia e Inovacdo, e do Ministério da Educacéo, bem como a solicitacdo de
informacdes adicionais por meio da Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a
Informacéao - Fala.BR (registrada sob o n® 01217.000927/2023-71).

Para a solicitacdo de dados detalhados dos contratos, situacao atualizada e
motivos de extin¢do/perda da qualificacdo das OSs, foram indicadas as paginas das
proprias Instituicbes como fonte de informacdes. Assim, a segunda etapa da pesquisa
analisou registros institucionais — Contratos de Gestdo (CG) e seus Termos Aditivos,
Relatorios Anuais de Gestdo, Relatorios das Comiss6es de Acompanhamento e
Avaliacdo, entre outros documentos relacionados aos contratos. Esses documentos
foram submetidos a andlises estatisticas, com calculo de médias, moda, mediana e

desvio-padréo da pontuacéo global das Organiza¢des Sociais.

Por fim, a terceira etapa representou a aplicacdo do modelo de Sistematica
de Avaliacao do Desempenho das Organizac¢6es Sociais (OS) adotado pela Secretaria
do Planejamento e Gestdo (SEPLAG) do Governo do Estado do Ceara, conforme
registro no Manual da Sistematica de Avaliagdo dos Contratos de Gestéo (2019, p. 11
-12):

A avaliacdo devera seguir a seguinte sistematica:

1) A avaliagdo de desempenho se baseard em indicadores criados pelo
contratante, de resultados (desempenho, produtividade, eficiéncia, impacto,
etc) e de gestdo (financeira, pessoal, patrimonial e etc) do Contrato de
Gestéo, de acordo com os respectivos pesos definidos, variando de 1 a 4,


https://www.seplag.ce.gov.br/wp-content/uploads/sites/14/2019/11/Manual-Sistemática_Avaliação_Contratos_de_Gestão_atualizadoNov2019.pdf
https://www.seplag.ce.gov.br/wp-content/uploads/sites/14/2019/11/Manual-Sistemática_Avaliação_Contratos_de_Gestão_atualizadoNov2019.pdf

33

conforme a complexidade da meta e o grau de dificuldade para sua
execucao.

2) Sera calculado o alcance da meta acordada, por indicador em particular, o
gue implicara na determinagdo de notas de O(zero) a 10(dez) para cada um,
conforme a relacéo entre o resultado observado e a meta acordada, segundo
a escala abaixo:

RESULTADO
OBSERVADO NOTA
Acima de 95% 10

Acima de 90% a 95% 9

Acima de 80% a 90% 8

Acima de 65% a 80% 7

de 50% a 65% 6

<50% 0

3) O resultado da multiplicacao do peso pela nota correspondera a pontuacao
atribuida a cada indicador.

4) O somatério dos pontos dos indicadores de resultado dividido pelo
somatorio dos pesos correspondera a nota média do resultado global dos
indicadores de resultados.

5) O somatorio dos pontos dos indicadores de gestao dividido pelo somatorio
dos pesos correspondera a nota média do resultado global dos indicadores
de gestao.

6) O resultado final da avaliagdo sera a média do resultado global obtido na
avaliacdo dos indicadores de resultado mais o resultado global na avaliacéo
dos indicadores de gestéo.

7) A nota média global esta associada a um respectivo conceito que devera
ser classificado conforme a seguir:

NOGTLAO'\EQ'AEE'A CONCEITO
8,5 a 10,0 pontos Atingiu plenamente o desempenho esperado
6,0 a 8,4 pontos Atingiu parcialmente o desempenho esperado
Abaixo de 6,0 pontos N&o atingiu o desempenho esperado
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A populacdo desta pesquisa envolveu nove Organizagfes Sociais que no
periodo delimitado para a analise — 2011 a 2021 — celebraram contrato de gestao
com a Unido. Para apresentacao dos resultados foram construidos um gréfico de area
circular e umatabela de dupla entrada com as medidas de tendéncia central média,
moda, mediana e desvio padrdo do conjunto de dados do alcance das metas do

Contrato de Gestao.

Munido dessas informacdes, o foco desse trabalho foi a analise dos contratos
de gestdo celebrados na esfera federal da Administracdo Publica listados na Tabela

abaixo:

Tabela 1 - Relac&o das Organizagbes Sociais que firmaram Contratos de Gestdo com a Uniédo

Decreto
< = Ano de | Vincu- de Termos | Situacéo
Nome Area de atuagao Criacédo | lacdo | qualifica- Sede Aditivos Atual
cao
Associagéo de
Comunicagéo Rio de Sem
Educativa Ensino 1967 MEC 2014 janeiro, 9 contrato
Roquette Pinto RJ de Gestao
(ACERP)
Centro Brasileiro
de Pesquisa em
Avaliacéo e Brasilia Sem
Sele¢éo e de Ensino 1993 MEC 2013 DE ! 1 contrato
Promocéo de de Gestao
Eventos
(CEBRASPE)
Centro de Ensino, pesquisa 1 Cclor
Gestao e cientifica; desenvol- Brasilia % Vigente
Estudos vimento t'ecnolc')gico 2001 MCTI 2002 DE R desde
Estratégicos e cultural 2° Ciclo: 2002
(CGEE) 1
Centro Nacional | Pesquisa cientifica, 1° Ciclo:
de Pesquisa em desenvolvimento Cam- 28 Vigente
Energia e tecnoldgico e 1997 MCTI 1997 . desde
Materiais reservacdo do meio pinas, SP o ~inla- 1998
p ¢ 2° Ciclo:
(CNPEM) ambiente a1
Em_pr_esa 1° Ciclo:
Brasileira de . S )
Pesquisa e Pesquisa C|_ent|f|ca, Brasilia 23 Vigente
~ desenvolvimento 2013 MCTI 2013 ’ desde
Inovacao tecnoldgico DF 2° Ciclo: 2013
Industrial 9 :
(EMPRAPII)
Instituto de 1 C2:(|)clo.
Desenvolvimento Preservacio do meio Vigente
Sustentéavel G 1999 MCTI 1999 Tefé, AM o il desde
) ambiente 2° Ciclo:
Mamirauéa 30 2010
(IDSM)
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3° Ciclo:
5
1° Ciclo:
21
Indséltl\ljlggln?glt?c;al Ensino e pesquisa Rio de 2° Ciclo: Vigente
. 0 € pesq 1951 | MCTI 2000 janeiro, 32 desde
Pura e Aplicada cientifica.
RJ 2001
(IMPA) -
3° Ciclo:
6
Instituto de . S 1° Ciclo:
Ensi Pesquisa cientifica, 10 ;
nsino € desenvolvimento Macaiba Vigente
Pesquisa Alberto g . 2006 MEC 2014 ' - desde
Santos Dumont tecnologbﬁtoljrgnsmo € RN 2° Ciclo: 2014
(ISD) 1
1° Ciclo:
. . o . 17 )
Rede Nacional | Pesquisa cientifica e Rio de 2% Ciclo: Vigente
de Ensino e desenvolvimento 1989 MCTI 2002 janeiro, 21 ) desde
Pesquisa (RNP) tecnolégico RJ - 2002
3° Ciclo:
13

Fonte: Elaborado pelo autor
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4. CONTRATOS DE GESTAO DO GOVERNO FEDERAL COM ORGANIZAGOES
SOCIAIS - METODOS DE FISCALIZACAO

A avaliacdo da execucdo do Contrato de Gestdo € definida pela Lei n°
9.637/98, tendo como responsavel basico por esse papel o 6rgdo ou entidade

supervisora da area de atuacao correspondente a atividade fomentada.

Na relacdo institucional entre o Estado e as Organizagbes Sociais devem ser
estabelecidos, além das responsabilidades e obrigacdes das partes, os elementos que
garantam a eficacia, a eficiéncia e a efetividade na consecucdo de seu objeto,

indicando obrigatoriamente, de acordo com a Lei n°® 9.637/98:

* metas, prazo de execugao e critérios objetivos de avaliacdo de desempenho,

mediante indicadores de eficiéncia e eficacia;
* responsaveis pela fiscalizagao e avaliacdo do contrato;

» edicdo e publicagcdo de relatérios de gestdo e de prestagdo de contas

correspondentes ao exercicio financeiro;

* limites e critérios para remuneragao e vantagem de empregados e dirigentes

de entidade;
* créditos a serem previstos no orcamento e o cronograma de desembolso;

* vinculagao dos repasses financeiros publicos para o cumprimento das metas

previstas no contrato;

» permissao de uso de bens publicos, com clausula de inalienabilidade dos
bens imoveis, e possibilidade de regime de permuta de bens moveis, mediante prévia

e expressa autorizacao do Poder Publico.

Segundo o Caderno MARE da reforma do Estado n°® 2, a implementacéo de
Organizacdes Sociais decorre de um modelo de Administracdo Publica baseado no

estabelecimento de aliancas estratégicas entre o Estado e a sociedade civil
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organizada, quer para atenuar disfuncdes operacionais daquele, quer para maximizar

os resultados da acao social em geral. (BRASIL, 1998)

Com objetivo de minimizar as disfun¢gées mencionadas, no ambito da esfera
federal, o Ministério da Ciéncia Tecnologia e Inovac¢des (MCTI) supervisiona seis OSs
na area de pesquisa cientifica e desenvolvimento tecnolégico, quais sejam: o CNPEM,
o IMPA, o IDSM, a Embrapii, 0 CGEE e a RNP. Ha ainda uma OS com contrato vigente
supervisionada pelo Ministério da Educacdo (MEC): a ISD. Portanto, sdo sete

contratos vigentes no Governo Federal, supervisionados por dois Ministérios.

Ha ainda outros dois contratos de gestdo que foram celebrados, mas néo
possuem mais vigéncia, sao eles: ACERP e Cebraspe, ambos eram supervisionados
pelo MEC.

Importante frisar que se caracteriza, nas OSs do MCTI e do MEC, o aspecto
da interveniéncia. Isto é, ao celebrar um CG, um érgéo da Unido torna-se o titular pela
supervisao desse contrato. A supervisao tem uma particularidade: somente um 6rgéo
pode ser supervisor do contrato. Contudo, outros 6rgdos podem fomentar as
atividades de uma OS, dai surge a figura do interveniente, érgdo do poder publico
federal que também se compromete, junto ao supervisor, a disponibilizar recursos. O
interveniente também passa a compor as instancias de acompanhamento e avaliacéo
do contrato de gestdo. O Ministério da Educacéo é interveniente em cinco OSs do

MCTI — a excecéo € o IDSM —, e o Ministério da Saude € interveniente na Embrapii.

Dessa maneira, antes de analisar cada Organizacéo Social e, em especial, as
suas pontuacdes dos Indicadores, ha de se destacar a estrutura do Contrato de

Gestao, que é composta pelos seguintes documentos:

o Diretrizes estratégicas: elaborado pelo 6rgdo supervisor, é regulado
pela Instrucdo Normativa GM n° 1, de 26 de marco de 2021, e lista de forma ampla os

principais eixos a serem conduzidos pela Organizagédo Social contratada,

o Plano de Trabalho: reflete os macroprocessos e orcamento estimativo,

normalmente para o periodo de 1 (um) exercicio financeiro;


https://ses.sp.bvs.br/wp-content/uploads/2021/03/U_IN-MCTI-GM-1_260321.pdf
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o Quadro de Indicadores e Metas de Desempenho (QIM): relaciona os
Macroprocessos aos objetivos estratégicos e detalha esses por meio de indicadores,
gue sado pontuados de acordo com pesos pré-estabelecidos na Sisteméatica de
Avaliacdo — unidades, que € a forma de mensuracdo de cada indicador. Esses
indicadores podem ser mensurados por porcentagem, tempo, valor (R$ ou outros),

tipo, e também possibilitam mensurar a eficiéncia, economicidade, esforco, etc.

Considerando os Indicadores o cerne do Contrato de Gestdo, em alguns
casos sdo elaboradas Notas Explicativas compondo o QIM, que visam detalhar
melhor cada indicador, assim como apresentar férmulas de calculos para mensurar o

atingimento das metas.

Por derradeiro, h4 a Sistematica de Avaliacdo, que relacionada ao QIM
delimita as porcentagens de atingimento dos resultados observados pela OS,
atribuindo em intervalos pré-determinados notas e classificando os resultados de
acordo com um conceito de pontuacao global, e demais anexos, que geralmente se
referem a listagem de servidores cedidos, bem como imoveis e moveis, cronograma

de desembolso, etc.

Os itens em destaque foram observados em cada Contrato de Gestéao, em
especial os do MCTI, que ap06s contestacéo feita pelo TCU, por meio do Acordao n°
3304/2014 — TCU — Plenéario, aprimoraram tanto as Diretrizes, como as formas de
mensuracao, de maneira a aditivar os contratos seguindo as recomendacdes do 6rgao

de controle, que referenciou como fonte principal a Lei 9.637/1998.

Em geral, os acordos firmados no ambito da Unido adotaram como modelo
referencial uma Sistemética de Avaliacdo focada apenas nos indicadores de
resultado, deficiente para mensuracdo de avaliacdo do desempenho das
OrganizacBes Sociais. Como exemplo, destaca-se a Sistematica habitual utilizada

pelo Governo Federal:

SISTEMATICA DE AVALIAGCAO

1) A avaliacdo desempenho se baseara nos indicadores contantes do Anexo
“QIM”, de acordo com os respectivos pesos ali estabelecidos.



39

2) A nota de 0 (zero) a 10 (dez) sera atribuida para cada indicador, conforme
relacdo entre o resultado observado e a meta estabelecida, segundo a escala

abaixo:

Resultado Observado

Nota Atribuida

95,1% ou mais

10

85,1% a 95,0%

75,1% a 85,0%

65,1% a 75,0%

55,1% a 65,0%

45,1% a 55,0%

9
8
7
6
5

45,0% ou menos

Zero

3) O resultado da multiplicac@o da nota pelo respectivo peso correspondera
ao total de pontos atribuidos a cada indicador.

4) O somatério dos pontos de todos os indicadores dividido pelo somatério
dos pesos correspondera a pontuacdo média global da Organizacdo Social

uxu .

5) A pontuacdo média global sera expressa com uma casa decimal e sera

conceituada da seguinte forma:

compromissadas

Pontuacdo Média Global | Conceito

9,0 a 10 pontos Atingiu plenamente as  metas
compromissadas

7,0 a 8,9 pontos Atingiu  parcialmente as  metas

Abaixo de 7,0 pontos

N&o atingiu as metas compromissadas

Fonte: http://portal.mec.gov.br/docman/fevereiro-2017-pdf/60031-8-contrato-gestao-mec-acerp-2015-

2019/file

Apesar de a Sistematica acima ser reproducao integral do CG da ACERP,

esse modelo se replica praticamente em todos os Contratos de Gestéo celebrados no

ambito federal, havendo poucas alteracdes nos intervalos percentuais dos resultados

observados e notas atribuidas.

Levando em consideragdo a ultima publicacdo de regramento interno no
ambito do MCTIl — a Portaria MCTIC n°® 1.917, de 29 de abril de 2020 —, vale frisar a

composicado da Comissado de Acompanhamento e Avaliacéo:


http://portal.mec.gov.br/docman/fevereiro-2017-pdf/60031-8-contrato-gestao-mec-acerp-2015-2019/file
http://portal.mec.gov.br/docman/fevereiro-2017-pdf/60031-8-contrato-gestao-mec-acerp-2015-2019/file
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Art. 29. A CAA sera composta por no minimo 05 (cinco) e no maximo 10
(dez) membros titulares, sendo pelo menos 50% (cinquenta por cento)
especialistas de notoria capacidade e adequada qualificacdo na area de
atuacgdo da OS, internos ou externos ao MCTIC, e os demais, representantes
de outros 6rgdos e entidades, identificados com o ambiente de Ciéncia,
Tecnologia e Inovacdo. (MCTIC, 2020, grifo nosso)

Registra-se que, antes da emissdo do Acoérddo n° 3304/2014 — TCU -
Plenéario, o MCTI ja& se destacava como pioneiro na implementacdo do modelo de
gestdo em questéao, inclusive a Portaria MCTI n°® 967, de 21 de dezembro de 2011, ja
havia previsto, em seu art. 21, a composicdo de especialistas na Comissdo de
Avaliacdo. Entretanto, no referido Acordéo ainda houve achados pelo TCU no sentido
de apontar equipe insuficiente do 6rgao supervisor para cumprir as disposi¢oes da Lei
9.637/98. Tal preocupagcdo do 6rgdo de controle se deve em razdo dos valores
vultosos repassados as Organizacdes Sociais. Essa evidéncia encontra-se exposta

no documento emitido pelo Tribunal, o qual apresenta os dados abaixo:

Gréfico 1 — Valores transferidos as OS com CG-MCTI entre 2008-2013

Valores transferidos as OS com CG-MCTI entre 2008-2013
700

600 544,34 594,95
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Q
I 300
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Fonte: BRASIL, TCU, 2014

O documento aponta ainda que, de 2008 a 2013, o MCTI transferiu para essas
organiza¢cfes mais de R$ 1,7 bilhdo, bens publicos avaliados em R$ 163,4 milhdes, e
cedeu 24 servidores com 6nus de aproximadamente R$ 3 milhfes (database:
dez/2013). Os cronogramas vigentes a época estimavam repasse de mais R$ 1,9
bilhdo entre 2014-2016. (BRASIL, TCU, 2014)

Portanto, a necessidade de controle continuo e premente mediante a
implementacdo pelo 6rgdo supervisor de uma sistematica de avaliacdo robusta,

contribui para a legitimidade da eficiéncia do modelo OS e da contratualizagao de
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resultados perante a sociedade, de modo a fomentar a transparéncia e o controle
social, sendo esses 0s beneficios esperados tanto pelos 6rgéos de controle, quanto

pela prépria sociedade.

Nessa esteira, o objetivo deste estudo propde a aplicacdo do modelo
constante no Manual da Sistematica de Avaliacao dos Contratos de Gestao, elaborado
pelo Governo do Estado do Ceara. Esse modelo utiliza a Sistemética de Avaliacdo
nos Contratos de Gestdo, visando a avaliacdo de indicadores de resultados
(desempenho, produtividade, eficiéncia, impacto, etc.) e a avaliacdo de indicadores

de gestao (pessoal, custeio e investimento).
O modelo propde avaliacdo de indicadores:

o de resultados (desempenho), levando em consideragao quatro

importantes premissas:

1) o modelo de Gestéo Publica fundamentado na realizagdo dos resultados

desejados pela sociedade;

2) o fortalecimento da participacdo cidada na construcdo, execucao,

monitoramento e avaliagdo dos programas e projetos;
3) o fomento ao desenvolvimento territorial; e

4) a intersetorialidade e a transversalidade na implementacdo de politicas

setoriais articuladas.

o de gestao, vinculado a atuacao da organizacao social na realizacao das

atividades demandadas nos contratos que sejam capazes de medir:
1) Satisfacéo do usuario;
2) Infraestrutura disponibilizada;
3) Limite de gastos com pessoal;

4) cumprimento das clausulas contratuais; e
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5) Modelo de Gestéo.

Na sequéncia, passaremos a analisar cada Contrato de Gestao da Uniao,
para posteriormente frisar na fiscalizacdo das Organizacdes Sociais, com énfase no
resultado da pontuacgéo global, considerando os parametros do Quadro de Indicadores
e Metas (QIM).

4.1 Associacao de Comunicacao Educativa Roquette Pinto (ACERP).

Contrato de Gestao pactuado em 2015, com o objetivo de

apoio a implementacéo das politicas de melhoria da qualidade da educacgéo
brasileira, mediante o fomento a execucéo de atividades de producao, gestéo
e distribuicdo de conteddos educativos em diversos formatos e acessiveis em
multiplas plataformas, sobretudo televisdo e internet; de pesquisa na area de
inovacdo e desenvolvimento de tecnologias educacionais; e de formacéo e
capacitacdo continuada de professores, técnicos e gestores educacionais.
(ACERP, 2015)

O Programa de Trabalho correspondeu ao interregno de 2015 a 2019,
refletindo os objetivos estratégicos, alinhados as Diretrizes do Orgdo Supervisor,
definidos na Clausula Segunda do Plano Diretor da ACERP.

O Quadro de Indicadores e Metas de Desempenho foi estabelecido na
Subclausula Segunda, que indica o Anexo Il como documento de referéncia para
paradmetros de medi¢do de desempenho, podendo haver revisdo de indicadores e
metas de desempenho sempre que necessario, a qualquer tempo, conforme
estabelecido na Subclausula Terceira, desde que baseado no acompanhamento e

avaliacdo dos resultados, e na negociacdo entre o Orgdo Supervisor e a ACERP.

Ainda no Anexo Il, nas “notas explicativas”, ha descricdo da metodologia
adotada, que define 4 Macroprocessos, e, dentro desses, metas especificas com suas
guantificacdes e indicacéo de unidade de mensuracao. Cada Macroprocesso se refere
a determinadas atividades que, realizadas, indicardo o grau de efetividade, eficacia e

eficiéncia de cada indicador.

Dessa forma, ha detalhamento dentro de cada Macroprocesso com a
identificacdo do indicador, sua descricdo, bem como o apontamento das clausulas

constantes nos Objetivos Estratégicos do Contrato de Gestéo.
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Em consonadncia com a Clausula Décima - “Da Fiscalizacdo, do
Acompanhamento e da Avaliacdo dos Resultados”, o Orgdo Supervisor sera
responsavel pela fiscalizagdo da execucgéo por meio de acompanhamento e avaliacdo
do desempenho da ACERP, nos termos da Lei n°® 9.637/1998, de acordo com 0s
objetivos estratégicos definidos na Clausula Segunda, com as metas e indicadores de
desempenho definidos no Anexo Il, e com a sistematica de avaliacdo, no modelo

retromencionado.

4.1.1 Anélise dos Indicadores para Avaliacdo - ACERP

O QIM apresenta informacdes aderentes as diretrizes, objetivos e metas do
Orgdo Supervisor, contendo inclusive uma Sistematica de Avaliacdo capaz de
mensurar os resultados de forma clara e de facil compreensdo, sendo possivel
pontuar cada indicador sem envolver dificuldades de célculo, facilmente comparavel
com valores pré-determinados, de forma a facilitar a tomada de decisdo pela

Comissao de Avaliacao.

Apesar da maioria dos indicadores do contrato considerarem o tempo
(conteudos digitais por horas/minutos) como principal fator de mensuracdo para
alcance dos resultados, ndo houve inicialmente uma Sistemética de Avaliagdo para
qualificar a Eficiéncia, Eficacia, Economicidade e Efetividade das atividades
executadas pela OS. Essa foi uma das recomendacgdes da Comissao de Avaliagcéo
em seu primeiro relatério — emitido em agosto de 2016 —, que prop6és indicadores
de economicidade de acordo com o item 9.1.3 do Acorddo n°® 3304/2014 — TCU —

Plenério.

Assim, ao analisar os Relatorios Anuais da Comissao de Acompanhamento e
Avaliacdo do Contrato de Gestdo MEC/ACERP, nota-se que foram feitas revisdes

anuais tanto nos indicadores, quanto em seus métodos de mensuragao.
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4.2 Centro Brasileiro de Pesquisa em Avaliacdo e Promocao de
Eventos (Cebraspe) - 2014 a 2019

Celebrou contrato de gestdo em 2014, tendo como objeto: “o estabelecimento
de parceria entre as partes relacionadas nas atividades de gestdo de programas,
projetos, apoio técnico e logistico para subsidiar sistemas de avaliagdo educacional.”
(CEBRASPE, 2014)

O seu Programa de Trabalho compreendeu o periodo de 2014 a 2019 e reflete

0s objetivos estratégicos, conforme estabelecido na Clausula Segunda do Contrato.

Frisa-se que, nesse caso, a primeira interveniente, a Universidade de Brasilia
(UnB), ficou obrigada a ceder corpo técnico qualificado, ou seja, servidores do quadro,
inclusive assumindo o 6nus decorrente da cessao, assim como ceder onerosamente
imovel, computadores, impressoras, telefone, etc. Além disso, foi cedido todo Know
How desenvolvido pelo CESPE, incluindo os sistemas tecnolégicos, dominios de
internet, atestados de capacidade técnica, direitos autorais, entre outros, inclusive 0s
recursos existentes na conta Unica do Tesouro Nacional, vinculados a Unidade

Gestora CESPE, necessarios a execugéo dos contratos sub-rogados.

A segunda interveniente, o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (INEP), incumbiu a contratacdo do Cebraspe para dar
apoio técnico e logistico nas avaliacdes educacionais realizadas pelo Centro, desde

gue promovidos os desembolsos financeiros.

Nesse sentido, restou para o Orgdo Supervisor, o Ministério da Educacdo
(MEC), além da consignacgéo da dotacdo financeira para manutencdo do Cebraspe
como OS, acompanhar e avaliar o cumprimento das metas do Contrato de Gestao,
analisar os relatérios da Comissdo de Avaliacdo, e demais providéncias para

manutencao do contrato, incluindo consignacao das dotacoes.

4.2.1 Anadlise dos Indicadores para Avaliacdo - CEBRASPE

No estudo comparativo do contrato frente ao Plano de Trabalho, destoa este

da Clausula Segunda do acordo, que lista “Objetivos Estratégicos” néo identificados
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na “Acado” do QIM. Nesse entendimento, o Decreto n°® 9.190, de 1° de novembro de

2017, em seu Art. 1°, Inciso |, apresenta:

Art. 1° O Programa Nacional de Publicizagdo - PNP, destinado a absorcéo de
atividades desenvolvidas por entidades ou o6rgdos da Unido pelas
organizagdes sociais qualificadas conforme o disposto na Lei n° 9.637, de 15
de maio de 1998 e neste Decreto, sera implementado de acordo com as
seguintes diretrizes:

| - alinhamento aos principios e aos objetivos estratégicos da politica publica

correspondente, respeitadas as especificidades de regulacéo do setor;

Somente no 1° Termo Aditivo, de dezembro de 2018, houve a inclusdo no QIM

de 5 (cinco) Objetivos Estratégicos, e a identificacdo dos pesos para cada indicador,

a partir de entdo sendo possivel mensurar o alcance das metas. Outra alteracao foi a

classificacdo de Eficiéncia, Eficacia, Economicidade e Efetividade de cada Indicador,

e a inclusao de Indicador de Satisfacdo das partes interessadas, que passou a compor

0 QIM com seguinte estrutura parcialmente reproduzida:

Tabela 2 — Quadro de Indicadores e Metas do Cebraspe - 1° Termo Aditivo

INDICADORES E METAS ‘

Tabela de indicadores

Meta/Ano

Peso
para
con-
ceito

indice

Indicador

Unidade

Peso
indicador

2018

2019

Operacgdes
Logisticas

qualidade
da
execucao

(QE)

Tempestividade -
refere-se a entrega de
produtos/servigos
dentro do prazo
acordado

Eficiéncia

%

Eficiéncia - refere-se 4
entrega do produto
/servigo buscando-se
a maximizagédo da
relacéo
custo/beneficio

Eficiéncia e
Economicidade

%

Conformidade -
refere-se a
capacidade do
Cebraspe de cumprir
0s critérios pactuados
para cada
produto/servigo

Eficacia

%

85%

90%

satisfacéo

das partes
interes-
sadas

(QS)

Satisfagdo da parte
demandante - notas
atribuidas a qualidade
do produto/servico
prestado e ao
relacionamento do
demandante com os
executores

Efetividade
e Eficacia

%

80%

82%
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Satisfacdo dos
participantes e
destinatarios - notas
atribuidas a qualidade
do produto/servigco Efetividade %
prestado e ao
relacionamento da
parte interessada com
0s executores

Fonte: MEC, 2018

Ainda que se tenha proposto o novo QIM, o que ocorreu somente no penultimo
ano de vigéncia do contrato, 2018, nos dados disponiveis na pagina do Orgio
Supervisor ndo ha em nenhum dos 3 (trés) Relatérios de Acompanhamento da
Comissado de Avaliacdo do érgao supervisor, o MEC, detalhamento das Metas e
Indicadores. Ou seja, restou prejudicada a pontuacao total dos indicadores, mas foi
considerada pontuacdo global de acordo com a Sistematica de Avaliacao (Vide
Modelo Ref. Topico 4 — Sisteméatica de Avaliacdo), somente pontuada no primeiro

exercicio, o de 2014.

Segundo o Cebraspe, em seu Relatério de Gestao de 2019, ao longo do ano
foram realizadas trés reunibes da comissdo de acompanhamento e avaliacdo do
contrato de gestdo n° 1/2014, nas quais foram apresentados os resultados, metas e
indicadores por meio do relatério do contrato de gestdo 2018, relatério semestral do
contrato de gestdo 2019 e relatério plurianual do contrato de gestdo 2014-2019
(CEBRASPE, 2020).

Como resultado da primeira reunido, que avaliou o relatorio do contrato de
gestdo 2018, realizada em abril de 2019, a Comissdao de Acompanhamento e
Avaliacdo e o Ministério da Educacdo consideraram cumpridas as obrigacdes do

Cebraspe, no periodo de janeiro a dezembro de 2018.

A avaliacdo do relatério semestral do contrato de gestdo 2019, realizada em
12 de novembro de 2019, concluiu que o desempenho do Cebraspe tem se mostrado
satisfatério, considerando a qualidade das entregas previstas no primeiro termo
aditivo. Entretanto, reconhece que se faz necessaria a apreciacdo do Conselho de
Administracdo no sentido de reavaliar a especificacdo do objeto do contrato de gestéo,
em consonancia com os objetivos estratégicos da politica setorial e, eventualmente, a

conveniéncia e a oportunidade de renovacéo do contrato de gestéo, a ser justificada
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em virtude dos beneficios para a politica educacional que venham a ser alcancados

no ambito da parceria com o Cebraspe.

Em 27 de novembro de 2019, a Comissao de Acompanhamento e Avaliacao
se reuniu para avaliar o ciclo plurianual 2014-2019. A comissao reconheceu a
expertise do Cebraspe em matéria de avaliacdo de politicas publicas e avaliacdes
educacionais de larga escala e recomendou que o Ministério da Educacdo, na
gualidade de 6rgéo supervisor, analise a conveniéncia e oportunidade de revisao e

renovacgao do contrato de gestédo para um novo ciclo.

Apesar de todo esforco, a sucessao contratual ndo logrou éxito, encerando
seu ciclo em 31/12/2019, uma vez que foi oficializado pelo MEC o desinteresse em

manter o Contrato de Gestao.

Um importante fator prejudicial a contiguidade do instrumento foi a
discordancia de entendimentos, haja vista que, no ambito da Universidade de Brasilia,
foi emitido o Parecer da Procuradoria-Geral Federal n° 020/2015/ GPG/PFFUB/
PGF/AGU, de 23 de setembro de 2015, manifestando-se favoravelmente a celebracao
do primeiro termo aditivo ao contrato de gestdo, mas por outro lado, a Procuradoria-
Geral do Inep, em seu Parecer n° 190/2015/PF-Inep/PGF/AGU, de 15 de outubro de
2015, sugeriu modificac¢oes.

Em 2017 foi publicada a Portaria n® 971, fundamentada na nota técnica que
instaurou procedimento administrativo com vistas a rescisdo do contrato de gestao.
Os fundamentos para essa medida foram apresentados por meio da Nota Técnica n°
9.2017/ CGSOS/SE, do Nucleo de Coordenacéao, Supervisdao e Acompanhamento das
OrganizacOes Sociais. As raz0es para a rescisdo podem ser sintetizadas na auséncia
de fomento as atividades do Cebraspe por meio do contrato de gestdo, bem como de

pactuacao de quadro de metas e indicadores.

Contudo, entende-se que tal contexto foi superado, na medida em que as
pastas envolvidas do MEC, o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira (Inep), a UnB e o Cebraspe, reconheceram, em tratativas ao longo de
2018, a importancia da parceria no desenvolvimento de estratégias para subsidiar o

aperfeicoamento de politicas educacionais centrais. Nesse sentido, a nova direcdo do
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Cebraspe reuniu-se algumas vezes com os gestores do MEC, do Inep e da UnB para
retomar o diadlogo visando a assinatura do primeiro termo aditivo. A partir dai, deram
inicio a reunies técnicas, entre o Cebraspe, a Secretaria de Educacéo Bésica e a
Secretaria de Educacdo Superior, via Nucleo de Coordenacdo, Supervisdo e
Acompanhamento das Organiza¢gbes Sociais do MEC, com o intuito de elaborar o

plano de acédo para o periodo de 2018 e perspectivas para 2019.

Outro motivo importante que pode ter prejudicado a continuidade do contrato,
possivelmente foi a desconsideracédo da recomendacdo da Comissao de Avaliacao,
gue em seu primeiro Relatério recomendou as partes revisdo/adequacdo do Contrato
de Gestao, de acordo com as orientacées do Acordao n® 3304/2014 — TCU — Plenério,
com a participagdo do Nucleo de Coordenacéo, Supervisdo e Acompanhamento das
Organizacles Sociais/SE/MEC, sugerindo, em especial, a elaboracao/pactuacéo de

proposta do Quadro de Metas e Indicadores de Desempenho para 2015.

A auséncia de controle e de seguimento de parametros normativos/legais
possivelmente podem ter acarretado a extingdo do contrato e consequentemente a
revogacao da qualificacdo do Cebraspe como Organizagéo Social, ocorrida por meio
do Decreto n® 11.062, de 4 de maio de 2022.

4.3 Instituto de Ensino e Pesquisa Alberto Santos Dumont (ISD) - 2014 a 2021

Em 2014 celebrou contrato de gestado visando: “Implantagao e funcionamento
do Campus do Cérebro, que desenvolvera atividades de ensino, pesquisa e extensao

em uma area de 99,5 hectares, no municipio de Macaiba — RN.” (ISD, 2014)

O Plano de Trabalho correspondeu ao periodo de 2014 a 2017, e refletiu as
metas e indicadores de desempenho, Diretrizes Estratégicas, principais acdes do ciclo

e Sistema de Avaliacdo, de acordo com a Clausula Terceira — Subclausula Unica.

A Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN), na figura de
Interveniente, coube: finalizar a construcdo dos iméveis para abrigar respectivamente
o Instituto Internacional de Neurociéncia de Natal Edmond e Lily Safra, e a Escola de

Ensino Basico destinada ao funcionamento do Campus do Cérebro, além de ceder a
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gestdo dos imdéveis concluidos ao ISD, ou seja, a funcdo da UFRN limitou-se

unicamente a ceder os imoveis descritos acima.

Ao MEC, Org&o Supervisor, incumbiu as demais obrigacdes, como: fiscalizar;
consignar a dotacao financeira; acompanhar e avaliar o cumprimento das metas do
Contrato de Gestéo; analisar os relatorios da Comissao de Avaliacdo; e realizar

demais providéncias para manutencéo do contrato.

Assim sendo, as Diretrizes Estratégicas foram listadas da seguinte forma:

1) A utilizacdo da ciéncia como agente de transformacgéo social no Nordeste
Brasileiro.

2) O estabelecimento da industria do conhecimento de ponta nas &reas de
neuro-engenharia, neurotecnologia e engenharia biomédica na regiéo.

3) A implantacao de um sistema de educacédo “para toda vida” que se inicia
no Pré-natal e se estende até o nivel médio.

4) A criacdo de condicBes para implantacdo de uma cadeia produtiva
industrial de ponta em neurotecnologia.

5) A criacdo de condi¢Bes para o desenvolvimento de acdes de ensino e
pesquisa centradas nas concepc¢fes de responsabilidade social, equidade,
qualidade e eficiéncia, para gerar evidéncias cientificas, desenvolver
estratégias e promover parcerias capazes de fortalecer e auxiliar o Sistema
Unico de Saude. (ISD, 2014)

Findando o método de avaliacdo, o Sistema de Avaliacdo retrata que para
apresentacao dos relatérios de avaliacdo da Comissdo de Avaliacdo do MEC, a OS
devera reunir anualmente as Comissdes Internas de Avaliagdo do Instituto a serem
instaladas nas suas unidades, todas elas sob a Coordenacéo do Diretor Geral, com
participagéo do respectivo Diretor da Unidade e de seus subordinados. As Comissdes
Internas de Avaliacdo deverdo emitir os relatérios conclusivos sobre os resultados
atingidos, de acordo com as metas e seus indicadores, sob a responsabilidade
conjunta do respectivo Diretor de cada unidade e do Diretor Geral, para aprovacéo no

Conselho de Administracao do Instituto.

4.3.1 Analise dos Indicadores para Avaliagcdo — ISD (2014 a 2021)

Foi verificada a auséncia no QIM de especificacdo das informacdes
suficientes para mensurar 0s objetivos propostos. Ou seja, ndo ha clareza do
atingimento das metas, pois ndo foi apresentada uma Sistematica de Avaliacdo de

facil identificagdo para subsidiar a Comissao de Avaliagdo com dados capazes de
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mensurar o desempenho alcancado. Validar os indicadores com as partes
interessadas é fundamental para a obtencdo de um conjunto de indicadores que

propicie uma visao global da instituicdo e represente seu desempenho.

De acordo com seu Relatorio de Avaliagdo do Ciclo Plurianual, 2014-2017,
em sua redacéo inicial o contrato de gestdo nao estabeleceu objetivos estratégicos ao
ISD. O Instrumento previa apenas finalidades para a instituicdo, traduzidas em

atividades elementares, voltadas a consolidagéao do ISD. (ISD, 2017)

Apesar disso, ha uma prospeccédo dos gastos, detalhados por custeio, capital
e pessoal, porém sem detalhamento suficiente no Plano de Trabalho, que deveria

apresentar em cada despesa a acdo/meta proposta.

Em complemento, no 1° Termo Aditivo houve redefinicdo do QIM, constando

hierarquicamente os Objetivos Estratégicos, Finalidade, Indicador e Meta.

Por derradeiro, somente apés o 2° Termo Aditivo, em2016, pode-se constatar

uma Sistemética de Avaliacdo adequada, que possibilita fazer avaliacdo da OS.

No 3° Termo Aditivo, de 2017, foram incluidos pesos para cada indicador,
além da classificagdo da qualificacdo pela Eficiéncia, Eficacia, Efetividade e
Economicidade dos indicadores, apresentando um novo QIM estruturado conforme a

sequir:
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Tabela 3 — Quadro de indicadores e metas da ISD

INDICADOR = ANO 2016 RO
neo QuauFicacRo Meta Realizado . az0ry Reslizado
2016 2016 - 20171 —
Taxa Anual de Oc¢ 30 das Vagas dos
icGo1 ke UPag & Porcentagem (%)  Eficiéncia 2 90% 92% . 1 34% 93% Alcance
Centros de Educacdo Clentifica
Resul 3
icooz Resultadodo aprendizadona Educaglo o niagem (%) Eficscia 3 75% 79% . 2 80% 81% Alcance
Cientifica
ICGO3  Permanéncia na Educagdo Cientifica  Porcentagem (%) Eficicia 1 apartirde 2017 a partir de 2017 1 66% 82% Superag3o
1ICG04  Custo da Educagio Clentifica valor (RS) Economicidade 1 apartir de 2017 a partir de 2017 [ apartir 2018 apartir 2018 Nio se aplica
Form. ntin:
1oa0s  Foumasto cantinuada de educadore Unidade Eficcia 2 260 00 1 s10 432 Alcance
dos CECs
Formagio continuada de professores
icGos e e » Unidade Eficicia 3 32 36 ° excluido excluido  NBo se aplica

das escolas publicas parceiras dos CECs

Formacgio continuada de gestores das o =
1CG20 Unidade Eficicia o inicio em 2017 Inicio em 2017 1 50 33 Alcance
escolas pablicas parceiras dos CECs

Alunos de residéncia médica e/o
1€GO7 s fou Unidade Eficacia 2 20 32 3 35 34 Alcance
multiprofissionais

Estagios curriculares para alunos de

icGos & Unidade Eficacia 2 200 246 2 250 156 Alcance
graduagio
Educacio rmanente de profissionails

" i casssidan » Porcentagem (%)  Eficicla 3 50% 100% 2 30% 100% Alcance
de saude
Alcance de programas de integracio Ma; ar agdes e Mapear agles e

1CG10 : ey arag Unidade Efetividade 1 P oy o 3 5.000 4594  Superagio
ensino-pesquisa-extenslio e de acio publico alvo publico alvo

ICG21 N. de atendimentos por ano Unidade 1 inicio em 2017 inicio em 2017 1 13.000 10.963 Superagio

iICG11 Fluxo de conclus3o da pos-graduacio Porcentagem (%) Eficacia 2 75% 100% 2 85% 73% Alcance
Produgio cientifica em periddicos G

10G12 indice Eficacia 2 0,50 0,44 3 0,60 0,56 Alcance

—__indexados _ =

ICG13  Produgdo cientifica em eventos indice Eficacia 2 0,75 0,78 2 1.00 0,22 Alcance

iCG14 Organizaclo de eventos cientificos Unidade Eficacia 3 1 1 2 1 1 Alcance

Colaboragio em pe:
icG1s SOt e Unidade Efetividade 2 7 6 2 10 6 Parcialmente
desenvolvimenta

ICG16  OrientagBes de mestrado e supervisbes Raz3o Eficacia 2 25 25 3 3,0 3,2 Superagio
Custo da Pos-Graduag3o em E N

icG17 Valor (RS) Economicidade 1 a partir de 2018 a partir de 2018 0 a partir 2018 a partir 2018 N3o se aplica
Neuroengenharia
Alav das fontes de re

ica1s | avancagem das fontes Ce recursoS  porcentagem (%) Economicidade 2 a partir de 2018 a partir de 2018 3 2% 17% sSuperaclo

inanceiros
ICGIS  Custos Administrativos Porcentagem (%)  Eficiéncia 1 20% 21% 3 19% 17% Superagio
ICG22  Projeto de Memdria Institucional Porcentagem (%)  Eficiancia Inicio em 2017 inicio em 2017 2 50% 25% Alcance

* ICGO1 recalcuiado @ 3pUrado em base anual. N30 howve alteraghio NO AKANCE da MeTa. Apresentado No Relatdn o Anual a Taxa de Permandncia do final do pericdo (2016.2 - 95%

* 1CG02 recaicutado e apurado em base anual. N3o houve aiteragio no aicance da meta. Apresentado no Relatério Anual o Resultada do aprendizado na Educagdo Clentifica do final do periodo (2016 2 - 35%)

Tabela 10: Quadro de Indicadores e Metas 2016 - 2017.1

Fonte: ISD, 2017

Em resumo, ndo foram realizadas alteracdes significativas nos demais
Termos Aditivos, somente adequacdes de acordo com novos indicadores que nao
acarretaram mudancas relevantes no método de avaliacdo. Apesar do método de
avaliacao ter sido complementado, em momento algum apresentou formulas de como

mensurar a qualificagdo dos servigos prestados pela OS.

Por fim, cabe considerar que o contrato perdurou até 2020, ultrapassando o
periodo inicialmente previsto, o que soO foi possivel em razdo da melhoria dos

resultados e aprimoramento da avaliacdo do contrato.

Nos Relatérios Anuais da CAA ha diversas recomendacdes, tanto para a OS,
quanto para o Orgdo Supervisor e 0s intervenientes. Apesar de apresentar
manifestacdo em cada recomendacéo e a situacédo anual de cada uma — atendida;
nao atendida; ou extinta —, ndo foi possivel quantificar esse item devido a forma como

foram apresentados os dados.
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4.4 Instituto de Ensino e Pesquisa Alberto Santos Dumont (ISD) - 2021 a 2030

Houve repactuacao do Contrato de Gestédo para um novo ciclo, porém sem a

interveniéncia da UFRN e com objeto revisado, contendo a seguinte redacao:

Formacé&o de parceria entre as partes para a realizacdo de a¢fes integradas
de ensino, pesquisa e extensdo, buscando estabelecer um polo cientifico-
tecnologico em neurociéncias e neuroengenharia e de acao transformadora
nas areas de educagdo, de saude materno-infanti e da pessoa com
deficiéncia. (ISD, 2021)

Frente a nova proposta, de modo geral, ndo houve alteracdes significativas,
apenas reprogramacao de metas, prazos e valores, que inclusive foram alterados no
1° Termo Aditivo. Ainda nesse documento, foram apresentadas formas de
mensuracdo de cada indicador, com férmulas de célculo, finalidade, Unidade de

medida, entre outros detalhes.

Destaco a transparéncia quanto aos repasses executados no novo ciclo do
Contrato de Gestdo, que detalha na pagina Web da Organizacdo Social as

movimentagodes previstas no Cronograma pactuado:

Gréfico 2 — Repasses do Contrato de Gestao do ISD (2021 a 2030)

Recursos do Contrato de Gestao Valores em RS$ milhdes
s Contrato de Gestao u Termos Aditivos

R$234

R$220 R$22.0
R$ 20.8 R$20.8
RS 196 R$ 19.6
1 2 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030

Fonte: http://www.institutosantosdumont.org.br/contrato-gestao-mec/
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4.5 Centro de Gestao e Estudos Estratégicos (CGEE) - 2002 a 2010

O Contrato foi assinado em 2014, e seu objeto compreendeu:

0 estabelecimento de parceria entre as partes com vistas ao apoio a gestao
de programas e projetos estratégicos em ciéncia, tecnologia e inovagéo, bem
como a realizacdo de estudos e geracao de subsidios para a formulacéo de
politicas e estratégias por parte do Orgéo Supervisor. (CGEE, 2014)

Em 9 de setembro de 2002 sobreveio a figura do interveniente, por intermédio
do primeiro Termo Aditivo, sendo incluida a Financiadora de Estudos e Projetos
(Finep), com o objetivo de fomentar, em conjunto com o MCT], as atividades do CGEE.
Esse Termo Aditivo também alterou a clausula relativa aos recursos financeiros e
ajustou parcialmente o QIM e, consequentemente, o cronograma de desembolso e a
sisteméatica de avaliacdo, que foi realizada de forma mais contundente a partir de
2006, com 010° Termo Aditivo.

O Plano de Trabalho correspondeu ao periodo de 2002 a 2010, e apresentou
as Metas e Indicadores de Desempenho, Diretrizes Estratégicas, Relacdo de
Recursos Humanos, Cronograma de Desembolso, Sistematica de Avaliacdo e

Relacdo de Patrimonio.

Ao MCTI, érgédo supervisor, incumbiu as obrigacdes de: fiscalizar; consignar
a dotacdo financeira de acordo com cronograma de desembolso; acompanhar e
avaliar o cumprimento das metas do Contrato de Gestédo; analisar os relatérios da

Comisséo de Avaliacéo; e realizar demais providéncias para manutengao do contrato.

Além dos encargos acima, foi estabelecida a cessao de servidores do quadro
de pessoal do MCTI ao Centro, mediante condicdes estipuladas no artigo 14 da Lei n®
9.637/1998. Ainda aquele Ministério, coube a cessdo dos bens moveis e iméveis ao

Centro.

Por conseguinte, analisando os indicadores, temos como referéncia a

seguinte tabela:
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Tabela 4 - QIM do CGEE

Acbes Prazo Meta | Peso

Desenvolver e implantar metodologias e atividades de prospeccdo
1. |tecnoldgica necesséarias ao processo de tomada de decisdo dos | 31/12/2002 3
comités gestores dos fundos setoriais

Realizar 20 eventos mobilizadores de interesse dos fundos setoriais e

de temas de relevancia definidos pelo Orgéo Supervisor 81/12/2002 2

Estabelecer duas iniciativas conjuntas de cooperacdo com instituicdes

R : S 31/12/2002 2
congéneres internacionais

Elaborar proposta do "Livro Branco Ciéncia, Tecnologia e Inovagao"
4. | com as diretrizes de médio prazo resultantes da Conferéncia Nacional | 31/7/2002 3
de Ciéncia, Tecnologia e Inovacao (CNCTI)

Organizar o documento "Memorias da Conferéncia Nacional de
5. | Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo" contendo as discussdes das Reunides | 30/6/2002 3
Regionais Preparatoérias, dos Seminarios e das Plenérias.

Elaborar e promover a divulgacéo de 10 estudos técnicos, nas areas
de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo, suas relagdbes com o setor

6. produtivo, e a capacitacdo de Recursos Humanos e Infraestrutura para 81/12/2002 3
pesquisa
Estruturas de dez grupos de apoio técnico aos Fundos de

7 desenvolvimento Cientifico e TecnolGgico setoriais e ndo setoriais, para 30/6/2002 >

dar suporte ao Org&do Supervisor no processo decisério dos Comités
Gestores.

Desenvolver e implantar mecanismos e procedimentos que garantam a
8. |eficiéncia da gestdo técnico-administrativa do Centro (compras, | 30/6/2002 3
patrimbnio, cargos e salérios, etc.).

Fonte: MCTI, 2002

De forma complementar ao quadro acima, consta no Anexo Il as Diretrizes do
MCTI para realizacdo pelo Centro de Gestdo e Estudos Estratégicos, que em suma
ressalta a importdncia da Ciéncia e Tecnologia, que diante a transformacdo da
sociedade torna-se necessario o fomento ao desenvolvimento em C&T e a inovacéo
por meio de programas e projetos. A Sistematica de Avaliacdo seguiu 0 modelo
habitual para o tipo de contrato em questdo, porém foram implementadas melhorias

tratadas no topico seguinte.

4.5.1 Anélise dos Indicadores para Avaliacdo — CGEE

O Programa de Trabalho se resumiu aos documentos listados em 6 (seis)
anexos mencionados no topico anterior. Em analise, verifica-se que o QIM néo

apresentou acbes de acordo com o que foi proposto nos objetivos estratégicos
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delineados na Clausula Segunda do Contrato, ou seja, foram consideradas Diretrizes
constantes no Anexo Il. Tais Diretrizes possuem objetivos gerais, que poderiam
constar como acdes (Macroprocessos), sendo esses detalhados nos 7 (sete) objetivos

do Contrato.

No decorrer do contrato, houve 17 termos aditivos que aperfeicoaram 0s
objetivos. Assim, foram incluidas acdes estratégicas no Programa de Trabalho a partir
do 3° Termo Aditivo, que prop6s de forma estruturada cada objetivo, separando-os
por Metas e A¢des, observando as Diretrizes propostas. Ainda em consonancia com
as propostas, foram incluidos prazos para cada agdo e revisdo constante dos

objetivos, conforme a necessidade para atendimento das metas pactuadas.

Em exame a Sistematica de Avaliacdo, ndo foi apresentado um indicador
considerando a pontuacao média global, isto €, ndo ha um quadro complementar para
indicar se o resultado foi satisfatério, razoavel ou insuficiente, observando a média

global por agéo.

Entretanto, a partir do 10° Termo Aditivo, o qual renovou o contrato de gestao
e aprovou nova Sistemética de Avaliacdo, foram implementadas melhorias
significativas no método de avaliacdo, com um novo QIM, composto huma estrutura

mais detalhada:

Tabela 5 — QIM do CGEE ap6s aditivo

Dimensé&o da . Metas
liach Indicadores peso
Avaliacao dez/07 | dez/08 | dez/09 | dez/10

Efetividade Efetividade Institucional >8 >8
Alinhamento da misséo >9
Adequacéo do perfil dos >9
RRHH

Desenvolvimento ]

Institucional Qualidade da presenga em 6 >9
foros internacionais
Qualidade das praticas de 9
gestao

Qualidade dos Qualidade dos produtos e >9 >9 >9 >9

processos e processos

Produtos Composicao da carteira >9 >9 >9 >9

Plano de Acao Execucéo do Plano de Acdo | 4 >9 >9 >9 >9

Fonte: MCTI, 2002
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A Sistematica de Avaliacdo também sofreu alteracdes, de acordo com novos
critérios. Ela passou a adotar parametros por resultado observado, associando a nota
atribuida de forma parametrizada, assim como Pontuacédo Global e Conceito Atingido,

seguindo o modelo habitual referenciado no inicio deste trabalho.

Outro fator importante foi o detalhamento do plano de agao, constante no
Anexo VIl do 10° Termo Aditivo, composto em uma estrutura separada por Item, Linha

de Atividade, A¢des, Prazos e Valor Estimado.

No 15° Termo Aditivo, nota-se uma evidéncia importante para subsidiar a
avaliagdo, com o Quadro — Plano Anual, Orgamento Estimativo e Prazos. A
identificacdo das competéncias estatutarias do CGEE, alinhadas aos objetivos
estratégicos do Contrato de Gestdo de forma detalhada, aprimorou anualmente a

forma de acompanhamento das metas da seguinte forma:
1) Lista itens relacionados a 4 objetivos estratégicos do Contrato.

2) Apresenta 4 Linhas de Acdo, quais sejam: Apoio Técnico a Gestdo
Estratégica do SNGTI; Estudos, Analises e Avaliacdes; Disseminacao da Informacao
em CT&l; e Gestéo Institucional. Ainda relacionado, constam 5 eixos de atuacéao,

correspondentes a cada item listado acima.

3) Pontua 38 acdes e suas respectivas subacdes, incluindo o prazo e valor

anual de cada uma.

4.6 Centro de Gestéao e Estudos Estratégicos (CGEE) - 2010 a 2016

Em 27 de maio de 2010, foi firmado um novo Contrato de Gestdo nos mesmos
moldes do anterior, porém para o ciclo em epigrafe foi adicionado como interveniente
o Fundo Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico (FNDCT), criado em
1969, cuja natureza contabil e financeira tem como objetivo financiar a inovagéo e o
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, com vistas a promover o desenvolvimento
econbmico e social do Pais. A Finep exerce a funcdo de secretaria-executiva do
FNDCT, conforme determinado pelo Decreto n® 68.748, de 15 de junho de 1971, e
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ratificado na Lei n°® 11.540, de 12 de novembro de 2007, responsabilizando-se por

todas as atividades de natureza administrativa, orcamentaria, financeira e contabil.

Outra alteracdo importante foi a inclusdo do MEC como Interveniente, por
meio do 11° Termo Aditivo, de30 de dezembro de 2016. O Termo acrescentou novas
Acdes, Projetos Tematicos e Atividades, mediante alocacdo de recursos por parte
desse Ministério, no intuito de fomentar os trabalhos desenvolvidos pelo CGEE.
Também coube ao MEC indicacdo de um membro para compor a Comissao de
Avaliagdo, nos termos do contrato, a qual foi reformulando os Planos de Acgao

conforme interesse dos demandantes.

Diante das considera¢cdes acima transcritas, de modo geral, ndo houve
alteracoes significativas na Sisteméatica de Avaliacdo nem no QIM, tendo em vista que
esse novo Contrato inclusive aproveitou recursos financeiros do Contrato de Gestéo

anterior, sendo esses aplicados na execucédo do Programa de Trabalho atualizado.

Dessa forma, o que houve de fato foi uma reprogramacao de metas, prazos e
valores, pois até o objeto se manteve idéntico ao primeiro Contrato de Gestao. Nesse
sentido, no 1° Termo Aditivo nota-se um Quadro contendo Plano de Acéo para o ciclo
2010 — 2016, de modo a subsidiar a avaliagdo do Contrato, uma vez que expde todos
0S objetivos estratégicos de forma detalhada nos mesmos padrbes do primeiro

contrato.

4.7 Associacao Brasileira de Pesquisa e Inovacéao Industrial (Embrapii) - 2013 a
2021

Em 2013 assinaram o contrato o MCTI, na qualidade de Orgdo Supervisor, e
o MEC, como Interveniente, com o proposito de “promover e incentivar a realizagao
de projetos empresariais de pesquisa, desenvolvimento e inovacdo — PD&I voltados
para setores industriais, por meio de cooperacdo com instituicbes de pesquisa
tecnologica.” (EMBRAPII, 2013)

O Plano de Trabalho inicialmente correspondeu ao periodo de 2013 a 2019,

posteriormente se estendendo até 2021, e apresentou as Metas e Indicadores de
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Desempenho, Diretrizes Estratégicas, Cronograma de Desembolso e Notas

Explicativas sobre os Indicadores de Desempenho.

Ao Orgdo Supervisor encarregou-se as providéncias habituais ja
mencionadas nos casos anteriores: consignar a dotacao financeira de acordo com
cronograma de desembolso; acompanhar e avaliar o cumprimento das metas do
Contrato de Gestdo; analisar os relatérios da Comissdo de Avaliacdo; cumprir
procedimentos e prazos para negociacao, renovagao ou aditamento do contrato; bem

como outras que lhe couberam.

Ao MEC coube descentralizacdo orcamentéaria e repasse financeiro direto a
Embrapii, além de fomento e incentivo a criacdo e ao desenvolvimento dos Polos de
Inovacgdo, outras questdes relacionadas a continuidade do contrato, e indicacdo de

membro titular e suplente para compor a Comisséo de Avaliacao.

4.7.1 Anélise dos Indicadores para Avaliacdo — Embrapii

Inicialmente o contrato careceu de informacdes para analise dos indicadores,
pois nao foi incluido no método de avaliacdo. Ou seja, a Sistematica adotada continha
somente notas explicativas de cada indicador sem férmula de como calcular os
indicadores, entretanto, a partir do 5° Termo Aditivo, foi aprimorado o método de
avaliacdo com a incluséo do Quadro de Indicadores de Economicidade, dentre outras

informacdes, em atendimento ao Acorddo n° 3.304/2014 — TCU — Plenério.

A partir de entdo, foi incluida a seguinte sistematica, além do melhor

detalhamento do plano de acéao:
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Tabela 6 — Indicadores de Economicidade

Indicadores Metas
n? Titulo Unidade Peso Qualificagao 2015 2016
1 | Despesas administrativas Percentual 2 Economicidade <1% <1%
2 |Repasse de recursos Percentual 2 Economicidade <10% | <10%

Fonte: EMBRAPII, 2015

A partir do 8° Termo Aditivo, foi incluida a Sistematica de Avaliacdo de
Desempenho nos moldes habituais desse tipo de Contrato. Destaca-se que no 10°
Termo Aditivo, de 2018, foi inserido o Ministério da Saude (MS) como Interveniente, a
fim de ampliar o fomento das atividades da Embrapii, de acordo com Diretrizes

estratégicas do MS.

Os demais Termos Aditivos — sao 23 no total — tiveram o intuito de apenas
atualizar indicadores e outras informagdes relacionadas, mas mantendo 0 mesmo

método de avaliacdo dentro dos parametros estabelecidos.

4.8 Associacdao Brasileira de Pesquisa e Inovagéo Industrial (Embrapii) - 2021 a
2030

Em 25 de novembro de 2021 foi firmado novo Contrato de Gestdo nos moldes
do anterior, inclusive com os mesmos Intervenientes, o MS e o MEC, no entanto com

um objeto mais amplo, com a seguinte redacao:

promover e incentivar a realizacdo de projetos empresariais de Pesquisa,
Desenvolvimento e Inovacdo - PD&I voltados para a pesquisa aplicada e
inovagdo nos setores empresarial e industrial, preferencialmente por meio de
cooperacdo com instituicBes cientificas e tecnologicas credenciadas pela
ORGANIZACAO SOCIAL, em conformidade com os Anexos | a VIII deste
instrumento, por meio do estabelecimento de parceria entre as PARTES
contratantes, tendo por objeto:
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I. A cooperacao entre a ORGANIZACAO SOCIAL e as instituicbes cientificas
e tecnoldgicas selecionadas e credenciadas para o desenvolvimento de
projetos empresariais de inovagdo, por meio de assinatura de acordo
especifico, de modo que a partir de tal assinatura, o grupo de pesquisa
tecnoldgica da instituicdo credenciada passara a ser designado "Unidade
EMBRAPII";

Il. A promocao, o incentivo e o fomento aos projetos de inovacao tecnoldgica,
0s quais serdo operacionalizados por meio da concessdo de recursos
financeiros ndo reembolsaveis as Unidades EMBRAPII tendo como objetivo
o financiamento parcial dos custos dos projetos contratados com as
empresas dos setores empresarial e industrial. (EMBRAPII, 2021)

Um diferencial nesse novo contrato foram as formas de fomento, que
incluiram, além das dota¢Bes orcamentérias e repasses financeiros pelo MCTI, MEC
e MS, a cessdo especial de servidores e utilizacdo e administracdo de patriménio,
bens méveis e imbveis, da Unido para a Organizacao Social, visando a execucao das

atividades sob sua responsabilidade e cumprimento de seus objetivos estratégicos.

4.9 Instituto de Desenvolvimento Sustentavel Mamiraua (IDSM) - 2001 a 2010

Pactuado em 2001, com seguinte objetivo:

fomento e execucao de atividades de pesquisa cientifica e desenvolvimento
tecnolégico e extensdo nas areas de protecdo ambiental com manejo
participativo, por meio do estabelecimento de parceria entre as partes
contratantes. (IDSM, 2001)

O Plano de Trabalho correspondeu ao periodo previsto, e tratou dos objetivos
estratégicos, metas e indicadores, do cronograma de desembolso financeiro, e de

cessdao de servidores e patriménio.

Em resumo, seguiu todos os padrdoes dos demais contratos celebrados no
ambito da Unido, inclusive com estrutura do QIM bem semelhante ao do IMPA,

retratado logo abaixo.

4.9.1 Analise dos Indicadores para Avaliacéo - IDSM

O QIM apresenta 7 (sete) Macroprocessos alinhados as diretrizes, objetivos e

metas do Orgdo Supervisor, com uma Sistematica de Avaliacdo usual.
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Apesar de nele constar Macroprocesso de Desenvolvimento Institucional,
esse nao possui caracteristicas suficientes para medicao da gestao da Organizacao
Social, pois em sua descricdo constam 3 (trés) indicadores que correspondem a

fatores relacionados ao objeto do contrato.

Cabe destacar que o portal da Instituicdo disponibiliza todos os Relatorios
Anuais da Comissdo de Acompanhamento, constando revisbes periodicas e

acompanhamento efetivo, de modo a demonstrar a transparéncia na gestao.

4.10 Instituto de Desenvolvimento Sustentavel Mamiraua (IDSM) - 2010 a 2016

Em maio de 2010 houve repactuacdo mantendo-se o objeto, porém com 6
(seis) Macroprocessos. Posteriormente, foram acrescentados outros Projetos e
Programas, com dotacdo orcamentaria reforcada, o que foi relatado nos Termos

Aditivos do ciclo em questao.

Nota-se que a amplitude do objeto no decorrer do contrato tende a
descentralizar mais atividades, inclusive aditivar novos projetos/programas a
contratada, o que ocorreu no ciclo seguinte. De modo geral, os 30 (trinta) Termos
Aditivos deram continuidade ao que foi proposto desde o ciclo anterior, acrescido de

novas atribuicbes conforme mencionado.

4.11 Instituto de Desenvolvimento Sustentavel Mamiraua (IDSM) - 2021 a 2030
No ciclo atual, o objeto possui hova redacgéao:

estabelecer o compromisso entre as partes para o fomento, gerenciamento,
operacionalizacdo e execucdo das ac¢lBes e servicos de avidades de
relevancia publica relavas a realizagcdo de pesquisa cienfica,
desenvolvimento tecnoldgico e extenséo nas areas de protecao ambiental
com vistas ao desenvolvimento social sustentavel, em conformidade com os
Anexos | a VI, por meio do estabelecimento de parceria entre as PARTES
contratantes... (IDSM, 2021)

Cabe destacar que na Clausula Quarta consta a preocupacdo do 6rgao
supervisor em proteger as logomarcas oficiais do Governo Federal em todos os
documentos, pecas e materiais promocionais e comunicacdo externa, inclusive em
apresentacdes a respeito da instituicdo, bem como por meio eletrénico, eventos, livros

e demais publicacdes de natureza técnica, cientifica e didatica relacionadas ao
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contrato de gestéo, assim como em lugar visivel de suas edifica¢des, placas, painéis
e outros suportes de comunicacédo visual que identifiquem obras e projetos de obras.

Esse atributo € um diferencial em comparacao aos demais contratos dessa natureza.

Naturalmente foram necessarias revisdes das diretrizes, objetivos e metas.
Também consta no novo ciclo, um detalhamento de gastos dos 6 (seis)
Macroprocessos, com prospeccao de custeio, investimentos e outras despesas. Por
fim, a sistematica de avaliacdo e demais ferramentas de mensuracdo seguiram

inalteradas.

4.12 Centro Nacional de Pesquisa em Energia e Materiais (CNPEM) - 1998 a 2010

Firmado em 1998, a finalidade era:

fomento e execucdo de atividades de pesquisa, desenvolvimento e
transferéncia de tecnologia por meio do estabelecimento de parceria entre as
partes contratantes, de forma a contribuir para elevar o nivel de capacitacéo
tecnologica e cientifica do Brasil. (CNPEM, 1998)

O seu Plano de Trabalho correspondeu ao periodo de 1998 a 2010, com o0s
objetivos estratégicos e plano quinquenal, o plano anual de metas e respectivos
indicadores, o cronograma de desembolso financeiro e a relacdo de patriménio

cedido.

Ao Orgdo Supervisor coube as providéncias habituais ja mencionadas nos
casos anteriores. Ao Interveniente foi delegada também complementacao de recursos
a OS, além de revisdao de valores e cronograma de desembolso ora pactuados, e

indicagcdo de membros para compor a Comisséo de Avaliagao.

Considerando que no Contrato de celebracdo do objeto n&o constam os
anexos, sera considerado como subsidios para este trabalho os anexos do primeiro
Termo Aditivo, haja vista Subcldusula Segunda da Clausula Segunda:

As metas e indicadores para os periodos subsequentes constardo de

documento intitulado Plano Anual, a ser elaborado e acordado, a cada ano,
entre as partes. (CNPEM, 1998)
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4.12.1 Analise dos Indicadores para Avaliacdo — CNPEM (1998 a 2010)

Tendo por base que no Contrato de Gestédo Original ndo constam anexos e
pressupondo que a partir do 1° Termo Aditivo foram apresentados documentos que
demonstram o método de avaliacdo do contrato, ndo foi acrescentada uma

Sistematica de Avaliacdo capaz de mensurar o resultado da OS.

Contudo, a partir do 3° Termo Aditivo, foi aplicada a Sistematica de Avaliacéao

nos moldes padronizados.

Apos esses critérios, no 18° Termo Aditivo, de 2007, foram descritas:
Finalidade de cada indicador; Aderéncia ao Macro-objetivo, Métrica e Formula de

Célculo.

Por fim, no 28° Termo Aditivo, de 2010, foi implementada a Qualificacdo dos
indicadores, de modo a permitir classificar pela eficiéncia e efetividade, que resultou

em um QIM mais robusto alinhado aos objetivos estratégicos.

4.13 Centro Nacional de Pesquisa em Energia e Materiais (CNPEM) - 2010 a 2016

Em 17 de setembro de 2010 foi firmado um novo Contrato de Gestado nos
mesmos esquemas do anterior, tendo por base o ultimo Termo Aditivo, inclusive se
mantendo o objeto e aproveitando os saldos dos recursos financeiros remanescentes
do ultimo contrato, porém para o ciclo em epigrafe, agora sem participacdo de

Interveniente.

Em resumo, ndo houve alteragdes significativas no método de verificacdo dos
indicadores de desempenho, apenas atualizacbes dos Objetivos Estratégicos e
Diretrizes do MCT para a Associacdo Brasileira de Tecnologia de Luz Sincrotron
(ABTLuUS), haja vista o novo periodo. A Sistemética de Avaliacdo continuou a mesma,
e 0 QIM, ap6s o 1° Termo Aditivo, de 2010, passou a ser estruturado incluindo nova
formatacdo, com Programas, Projetos, Metas, Descri¢cdo, Indicador e Prazo, entre

outras informacdes relevantes.
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Na sequéncia, no 2° Termo Aditivo, de 2011, retomou-se o QIM estipulado no
primeiro ciclo do contrato, para adequacéo ao Plano de Trabalho proposto da seguinte
maneira: acrescentou-se no 21° Termo Aditivo Indicadores de Economicidade em
atendimento ao item 9.1.3 do Acordao n° 3.304/2014 — TCU — Plenario, relacionados
a atividade-fim da OS, conforme ja& mencionado no caso da Embrapii. Entdo foi
elaborado um quadro contendo: Principal Atividade-Fim; Macroprocesso; Eixos de
Atuacdo; Objetivos Estratégicos; Finalidade; Descricdo; Férmula; Peso; Unidade e

Meta Anual.

Em sintese, as altera¢des do QIM alternaram de acordo com a necessidade
de execucédo de programas especificos, sem mudancas significativas que pudessem
comprometer o método de acompanhamento do desempenho da OS, frente ao que

foi proposto pelo Orgéo Supervisor.

4.14 Instituto Nacional de Matematica Pura e Aplicada (IMPA) - 2001 a 2010

Celebrou contrato de gestdo em 2001, cujo objeto correspondeu a:

execucao de atividades de pesquisa, difusdo do conhecimento, capacitacéo
cientifica, desenvolvimento tecnoldgico e melhoria do ensino na area da
matematica, por meio do estabelecimento de parceria entre as partes. (IMPA,
2001)

O Plano de Trabalho abrangeu, inicialmente, o periodo de 2001 a 2005 e
continha os objetivos estratégicos, metas e respectivos indicadores, cronograma de
desembolso financeiro e a cessao de servidores do quadro de pessoal, assim como
de bens moveis e imoveis. Acrescenta-se que ao Orgdo Supervisor coube as

providéncias habituais ja mencionadas nos casos anteriores.

Considerando que no Contrato de celebracdo do objeto ndo constam os
anexos, foi considerado como subsidios para este trabalho os anexos do 1° Termo
Aditivo, haja vista que, mesmo apos solicitacdo formal, os anexos do contrato nao

foram disponibilizados para avaliagcdo neste trabalho.

Dessa forma, no 1° Termo Aditivo temos como referéncia o QIM com 6
macroprocessos. Ou seja, houve o acréscimo de 1 item nos objetivos estratégicos, ja

que o contrato original listava 5.
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A partir do 10° Termo Aditivo, que prorroga por mais 4 anos a vigéncia do
contrato, € possivel identificar observacdes sobre os indicadores referentes ao
periodo de 2006 a 2009, de modo a apresentar o quantitativo total de acdes em

determinados objetivos estratégicos.

4.14.1 Analise dos Indicadores para Avaliacdo — IMPA (2001 a 2010)

Tornou-se prejudicada a avaliacdo desse contrato, uma vez que néo estao
publicos os documentos anexos contendo a Sistemética de Avaliacdo e o QIM
pactuado inicialmente, observando os objetivos estratégicos propostos de acordo com

a Clausula Segunda.

Ademais, apesar de constar no 10° Termo Aditivo notas explicativas sobre os
indicadores, ndo ha na pagina da instituicao relatérios da Comissao de Avaliacdo para

constatar o método de avaliacao.

4.15 Instituto Nacional de Matematica Pura e Aplicada (IMPA) - 2010 a 2021

Em 27 de maio de 2010 foi firmado um novo Contrato de Gestao nos moldes
do anterior, mantendo-se o objeto mas apresentando objetivos estratégicos mais
amplos, contendo 7 itens. No 14° Termo Aditivo foi incluido o MEC como interveniente,
no intuito de fomentar as atividades do Instituto e auxiliar no custeio no tocante a

realizacdo da Olimpiada Brasileira de Matematica nas Escolas Publicas (OBMEP).

O novo contrato pressupbe a continuidade do anterior com algumas
alteracdes, tendo em vista que 0s recursos financeiros remanescentes do antigo

contrato foram aproveitados no segundo ciclo.

Com énfase nos indicadores, foram apresentadas notas explicativas, assim
como no primeiro contrato, e manteve-se o QIM na mesma estrutura com metas para
o periodo de 2010 a 2015, que foram estendidas nos termos aditivos. Além disso,
foram aplicadas Diretrizes do MCTIC para cumprimento pelo IMPA, e por derradeiro

a Sistematica de Avaliacéo regular.
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4.15.1 Anélise dos Indicadores para Avaliacdo — IMPA (2010 a 2021)

No 13° Termo Aditivo foi incluido um importante anexo, complementando o
Plano de Acédo para o exercicio de 2014. Dessa forma, foi descrito um Orcamento
Estimativo para cada Macroprocesso, relatando o custo de cada atividade por
Pessoal, Pessoal Sem Vinculo, Especificacdes do Programa, Diarias e Ajudas de
Custo e Materiais e Servigos. Essas estimativas de custo possivelmente foram

adotadas para verificar a Economicidade de cada Objetivo Estratégico.

No 15° Termo Aditivo registra-se os Indicadores de Economicidade para o
exercicio de 2015. Registra-se, ainda, notas explicativas sobre os Indicadores de
Economicidade, cujo intuito € demonstrar aos stakeholders — Governo, Conselhos
Académicos e Administrativos e Sociedade — 0 empenho da instituicdo em prover os
recursos de forma a garantir economicidade, eficiéncia, eficacia e efetividade aos atos

administrativos.

4.16 Instituto Nacional de Matematica Pura e Aplicada (IMPA) - 2021 a 2030

Em 30 de junho de 2021 foi firmado um novo Contrato de Gestdo com objeto
mais abrangente, contendo 10 itens e 11 objetivos estratégicos. Manteve-se o MEC

como interveniente e a mesma finalidade da proposta anterior.

O terceiro ciclo do contrato concedeu mais autonomia a OS, ja que as
atribuicbes dessa foram ampliadas, conforme listado na Clausula Terceira do contrato,
gue descreveu 37 atribuicbes. Nota-se, ainda, que o0s recursos financeiros
remanescentes do antigo contrato foram aproveitados nesse ciclo. Ademais, os meios
de financiamento das ac¢des foram dimensionados, pois além do érgao supervisor e
do interveniente, outros 6rgdos e entidades governamentais poderdo repassar
recursos a organizagao social, mediante Termo de Execugéo Descentralizada (TED),
para custear a execucao de projetos de interesse social nas areas das atividades

previstas no objetivo do atual contrato.

Considerando que no Contrato de celebracdo do objeto ndo constam os

anexos, sera considerado como subsidios para este trabalho os anexos do primeiro
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Termo Aditivo, haja vista que, mesmo apds solicitacéo formal, os anexos do contrato

nao foram disponibilizados para avaliacdo neste trabalho.

Posto isso, observando os indicadores e os métodos de mensuracdo do
desempenho, manteve-se a padronagem do Ultimo contrato, com QIM na estrutura
habitual, Plano de Acdo Anual com detalhamento estimativo dos custos e Notas

Explicativas para 14 Indicadores.

4.17 Rede Nacional de Ensino e Pesquisa (RNP) - 2002 a 2010

Firmado em 2002, foi proposto como objeto: “fomento de atividades de
pesquisas tecnologicas em redes e de desenvolvimento e operacdo de meios e
servigos de redes avangados.” (RNP, 2002)

O Plano de Trabalho abrangeu inicialmente o periodo de 2002 a 2006, com
Diretrizes, Objetivos Estratégicos, Metas e respectivos Indicadores, e Cronograma de
Desembolso Financeiro. Acrescenta-se que ao Orgdo Supervisor coube as

providéncias habituais ja mencionadas nos casos anteriores.

Seguindo a légica, ha um relato com notas explicativas para o alcance da
eficiéncia, eficacia e efetividade de cada indicador, contudo, dada a dindmica da area
de atuacéo da RNP, tomou-se o cuidado de explicitar o cenéario de uso dos indicadores
diante futuras transicdes tecnoldgicas. A Sistematica de Avaliacdo foi definida de

acordo com os métodos usuais.

4.17.1 Analise dos Indicadores para Avaliacdo — RNP (2002 a 2010)

Preliminarmente, apesar de conter Notas Explicativas, o contrato né&o
apresentou indicadores de facil interpretacdo, possivelmente em razdo da
complexidade do objeto. Somado a isso, no 5° Termo Aditivo foi implementada férmula
para célculo da qualidade da Rede, visando expressar a capacidade do servi¢o de
conectividade para os usuarios. Essa férmula, embora tendo detalhamento nas Notas
Explicativas, ndo apresentou facil compreensédo para obtencdo de um resultado

possivel de comparar a valores predeterminados.
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No 14° Termo Aditivo foi incluida uma planilha detalhada de custos estimados
por ano, separando 0s gastos por acfes vinculadas aos objetivos estratégicos
definidos no contrato, de modo a melhorar o planejamento financeiro da execucéao dos

servicos e melhorar a transparéncia na utilizacdo dos recursos.

4.18 Rede Nacional de Ensino e Pesquisa (RNP) - 2010 a 2016

Em 22 de dezembro de 2010 foi firmado um novo Contrato de Gestdo nos
moldes do anterior, com pequena alteragdo no objeto, entretanto com objetivos

estratégicos mais amplos, contendo 6 itens.

O segundo ciclo do contrato contém a proposta do anterior com algumas
alteracdes que ampliaram as atribuicbes da OS, tendo em vista a perspectiva
apresentada nas duas principais acdes orcamentarias que detalharam o valor anual
de cada instituicado financiadora do contrato para o periodo inicial de 2010 a 2016.
Motivado pela continuidade do Programa Interministerial de Manutencdo e
Desenvolvimento da Rede Nacional de Ensino e Pesquisa, consolidado pelo Sistema
Nacional de CT&l, passaram a custear os projetos com Governanca Estendida os
orgaos: MEC, Ministério da Cultura (MinC), MS e FNDCT, este por meio de Acdes
Transversais, e aqueles por agoes do Orcamento Geral da Unido.

Com énfase nos 12 indicadores da proposta, foram apresentadas Notas
Explicativas, assim como no primeiro contrato. Manteve-se o QIM na mesma
estrutura, com metas para o periodo de 2010 a 2016 que foram estendidas mediante
termos aditivos, perdurando o contrato até 2021. Ademais, manteve-se a estimativa
de custos anuais com descricdo por responsaveis de cada acdo orcamentaria, com a

estratégia de fomentar a RNP para o alcance dos objetivos.

4.19 Rede Nacional de Ensino e Pesquisa (RNP) - 2021 a 2030

Em 27 de julho de 2021 foi firmado um novo Contrato de Gestdo com

significativas alteracdes no objeto, com a seguinte redacéao:

Estabelecer o compromisso entre as partes para o fomento, gestao,
operacionalizacdo e execucdo das acles e servicos de atividades de
relevancia publica, dirigidas ao ensino, a pesquisa cientifica, ao
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desenvolvimento tecnoldgico e inovacao na &rea de tecnologia da informacéo
e comunicacgdo, através de ciberinfraestrutura avancada, em conformidade
com os Anexos | a VI. (RNP, 2021)

O Plano de Trabalho abrange o periodo em epigrafe e apresenta Diretrizes
do Contrato de Gestéo; Plano Diretor da OS; Plano de Acéo para o periodo, contendo
0S macroprocessos e 0 orgamento estimativo; QIM; Proposta de Cronograma de
Desembolso Anual; e Sisteméatica de Avaliacdo. Acrescenta-se que, ao Orgéo

Supervisor, coube as providéncias habituais jA mencionadas nos casos anteriores.

Os Objetivos Estratégicos foram expandidos. Comparando-se com o ciclo
anterior, foram incorporados mais 4 itens, totalizando 7. Da mesma forma, ocorreu

alteracdes no QIM, que expandiu 0os macroprocessos em 8 acgoes e 17 indicadores.

Na sequéncia, manteve-se as notas explicativas de cada indicador,
descrevendo a dimensé&o do desempenho, finalidade, objeto de mensuragéo, objetivo
estratégico, macroprocesso, féormula de calculo, unidade de medida e outras

informacgdes para medicao.

Por derradeiro, a Sistematica de Avaliacdo ndo sofreu alteracdes

consideraveis, haja vista conservacao do metodo dos ciclos anteriores.

4.19.1 Analise dos Indicadores para Avaliacdo — RNP (2021 a 2030)

No mesmo entendimento do primeiro ciclo, nota-se complexidade na forma de
mensuracao de alguns indicadores, tendo em vista que nas notas explicativas nao
foram apresentadas férmulas de facil compreensédo para obtencdo de um resultado

possivel de comparar a valores predeterminados.

Por outro lado, afastados esses obstaculos, fica evidente a melhoria nos
métodos de afericdo dos indicadores, ndo s6 por meio do Quadro de Indicadores e
Meta, que agora contém informacfes basicas para mensuracdo, mas também pela
implementacédo da qualificacdo dos servigos prestados, como forma de avaliacdo da

economicidade, eficiéncia e eficacia e transparéncia na utilizacao dos recursos.
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4.20 Andlise da sistemética de avaliacdo do desempenho das organizacfes

sociais

Com enfoque nos relatérios da Comissdo de Avaliacdo dos Contratos de

Gestao, foi possivel apurar dados de 8 (oito) das 9 (nove) Organizacdes Sociais

vinculadas ao MEC e MCTI. Em relacdo a andlise das médias do alcance das metas

do Contrato de Gestédo no periodo de 2015-2019 (ultimos 5 anos excluindo o periodo

da pandemia de Covid-19), a tabela abaixo apresenta médias, moda, mediana e

desvio padréao do conjunto de dados do desempenho das OSs analisadas.

Tabela 7 — Resultado Global do desempenho das Organiza¢des Sociais (2015 a 2019)

2015 2016 2017 2018 2019
P [ [Pl o [ [Pntigio] o [ronase o [pontiago
ACERP 1 10  |095] 95 |096| 9,6 1,0 9,9 *x xx
CGEE |09 9 099 99 095 95 |09 96 [095| 95
CNPM 1 97 |o96 96 |097] 97 1 10 [0,98] 98
Embrapii  |0,99| 9,9 xx xx 1 10 1 10 1 10
IDSM  |0,97| 97 [0,89] 89  |0,90 9 096 96 [090] 90
IMPA 1 10 1 10 1 10 1 10 [0,98] 98
ISD xx *x 097 97 1 10 [097] 97 |099] 99
RNP 1 10 1 10 1 10 1 10 1 10
Média  |0,98] 9,75 |0,97| 966 |097] 973 |098] 985 |097] 971
Moda 1 10 1 10 1 10 1 10 1 10
Mediana [0,99| 950 [0,97| 970 [099] 9556 [099] 9,74 [0,98] 9,80
Eaej;’;g 004/ 036 004 039 [004 036 [002] 019 |003] 035
Fonte: Elaborado pelo autor.
Nota:

** Auséncia de dados nos relatérios da Comissdo de Acompanhamento e Avaliacao.
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Gréfico 3 — Resultado global do desempenho das OSs (2015 a 2019)

Resultado Global do desempenho das
Organizacoes Sociais (20152019)

=y
2 o

ALy

Fonte: Elaborado pelo autor
Notas:
1. Em 2015, 2016 e 2019, ndo apresentaram dados em Relatérios Anuais de Avaliagéo,
respectivamente, as OSs: ISD, Embrapii e ACERP.

Diante as informacdes, percebe-se que no periodo exposto na Tabela 7, as
médias globais em todos os casos apresentaram resultados acima de 9 (nove) pontos,
ou seja, com a Sistematica de Avaliacdo aplicada, as Organizacdes Sociais atingiram
plenamente o desempenho esperado. Com relacdo a moda, sobressai a pontuacao
da RNP, que atingiu conceito pleno com nota maxima — 10 pontos — em todo
intervalo apurado — cabe ressaltar que o Gréfico 3 realca a mesma Instituicdo com
melhor desempenho. No tocante a mediana, no ano de 2019 houve o maior ponto de
corte, o qual teve como resultado global 9,80 pontos. O desvio padréo identificado no
ano de 2018, por volta de 0,2, foi o0 que demonstrou menor discrepancia entre os

resultados atingidos entre as OSs.

Considerando a metodologia adotada na avaliacdo dos contratos de gestao,
importante fazer uma analise baseada no Manual da SEPLAG — CE, o qual distingue
formas de mensuracao por indicadores de resultado e de gestdo. A avaliacdo nesse
ponto de vista pretende destacar o que se espera do modelo de governanca adotado,
gue visa, segundo o PDRAE, lograr maior eficiéncia na prestacéo do servico publico,
aumentando sua qualidade, atendendo melhor o cidad&o-cliente a um custo

menor.
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Dessa forma, a fim de mensurar a eficiéncia na execucdo do objeto dos

contratos, através da analise segregada de indicadores de resultado, e por outro

lado, com intuito de avaliar o custo e a governanga das OSs, mediante os indicadores

de gestdo, serdo apresentadas duas tabelas com proposito de demonstrar a

relevancia deste indicador, que compreende as perspectivas de Satisfacdo do

Usuario; Infraestrutura Disponibilizada; Limite de Gastos com Pessoal; Cumprimento

das Clausulas Contratuais; e Modelo de Gestao.

Tabela 8 - Indicadores de Gestao (2015 a 2019)

2015 2016 2017 2018 2019
oS 3 5 5 5 5
% Pontuacéo % Pontuacéo % Pontuacéo % Pontuacéo % Pontuacéo
global global global global global
ACERP 1,7 16,7 1,3 12,8 1,3 12,8 14 13,8 2,6 26,0
CGEE 1.4 14,0 0,7 6,6 0,8 7.5 0,8 7.5 0,8 7.5
Embrapii | ** o 0,4 4,2 0,4 4,4 0,2 2,3 0,2 2,4
Média 15 15,3 0,8 7.8 0,8 8,2 0,8 7.8 1,2 12,0
Mediana |1,5 15,3 0,7 6,6 0,8 7.5 0,8 7,5 0,8 7,5
Desvio 1551 19  |o4| 44 |04| 43 |o06| 58 |12| 124
padrao
Fonte: Elaborada pelo autor
Notas:

1.Das 9 (nove) Organizacdes Sociais foi possivel identifcar Indicadores de Gestdo em apenas 3 (trés),
conforme listado acima.

2. N&o houve recorréncia no conjunto de dados,o que inviabilizou a apresentacao da moda.
3. ** Auséncia de dados nos relatorios da Comissédo de Acompanhamento e Avaliaco.

4. Mantida uma casa decimal a direita para evidenciar a diferenca minima e maxima entre as
pontuagdes.

Gréfico 4 — Indicadores de Gestao (2015 a 2019)

Indicadores de Gestao (20152019)
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Fonte: Elaborado pelo autor

Notas:
1. Em 2015 a Embrapii ndo apresentou dados no Relatério Anual de Avaliacéo.

Observando a melhor média dos Indicadores de Gestdo (2015), temos o
resultado de 1,5 pontos. Isso corresponde a 15,38% da pontuacdo meédia global
(Tabela 7), os 9,75 pontos alcancados no mesmo periodo. No mesmo exercicio a
mediana apresentou o maior ponto de corte, o qual teve como resultado global 1,5
pontos. Foi considerado o desvio padrdo do ano de 2017, motivado pela auséncia de
dados da Emprapii em 2015, sendo entdo apurados 4,3 pontos, uma diferenca

consideravel que prejudicou a andlise desse fator entre as OSs analisadas.

No Gréfico de Indicadores de Gestao fica explicita a situacdo da CGEE como
Organizagao Social que melhor pontuou nesse quesito, mesmo nao apresentando
resultado tdo convincente comparando com as demais Organizacfes Sociais nos, a

seguir relatados, Indicadores de Resultado.

Segregando os Indicadores de Resultado das OSs que apresentaram
Indicadores de Gestdo, com fito de verificar os aspectos relacionados as diretrizes;
objetivos e metas; execu¢do, monitoramento e avaliagdo de programas e projetos,

segue tabela para comparacéo:

Tabela 9 - Indicadores de Resultado (2015 a 2019)

2015 2016 2017 2018 2019
oS = N N ~ =
% pontuacéo % pontuacao % pontuacao % pontuacao % pontuacéo
global global global global global
ACERP 0,83 8,34 0,82 8,22 0,83 8,33 0,85 8,48 o o

CGEE 0,76 7,6 0,92 9,24 0,88 8,75 0,89 8,86 0,87 8,72

Embrapii | 0,99 9,9 * * 0,93 9,25 0,93 9,25 0,93 9,25

Média 0,86 8,61 0,87 8,73 0,88 8,78 0,89 8,86 0,90 8,99

Mediana |0,83 9,50 0,87 9,70 0,88 9,56 0,89 9,74 0,90 8,99

Desvio 15951 117 |007| 072 |00s| o046 |004| 039 |004| o037
padréo

Fonte: Elaborada pelo autor
Notas:

1.Das 9 (nove) Organizagdes Sociais foi possivel identifcar Indicadores de Gestéo em apenas 3 (trés),
conforme listado acima.

2. N&o houve recorréncia no conjunto de dados,o que inviabilizou a apresentacido da moda.

3. ** Auséncia de dados nos relatorios da Comiss@o de Acompanhamento e Avaliagao.
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Gréfico 5 — Indicadores de Resultado (2015 a 2019)

Indicadores de Resultado (20152019)
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Fonte: Elaborado pelo autor

Nota:
1. Em 2016 e 2019, ndo apresentaram dados em Relatérios Anuais de Avaliacdo, respectivamente as
OSs: Embrapii e ACERP.

A tabela acima apresenta maior pontuacdo em 2019 considerando a média -
8,99 pontos. No caso da Embrapii, que atingiu 10 pontos no mesmo periodo da
pontuacdo media global (Tabela 6), desse total 92,50% correspondem aos
Indicadores de Resultado. No Gréfico 5, de Indicadores de Resultado, essa situacao
fica evidente, porém néo foi possivel a analise do ano de 2016 da Emprapii para
constatar a constancia no atingimento pleno das metas. A mediana ocorreu em 2016,
com 9,7 pontos, e o desvio padrdo do ano de 2015 foi motivado pela auséncia de
dados da Emprapii em 2016, e da ACERP em 2019, sendo entdo apurados 1,17

pontos, uma diferenca minima entre os resultados.

Apesar de todas essas observacgdes, ha de se ponderar o intuito desse estudo,
gue € pensar em uma maneira de descentralizacdo para melhoria do desempenho
organizacional. E pensar em um sistema que permita reestruturacdo, porém sem
comprometer a autonomia da Organizagédo Social contratada, que busca justamente

a eficiéncia ndo alcancada pelo contratante.
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Pensando dessa forma, a andlise de indicadores de gestdo ainda nédo foi
aplicada de forma global nos contratos celebrados pela Unido. Apenas os contratos
da ACERP, CGEE e Embrapii apresentaram indicadores de gestdo que visam a
avaliacdo da eficiéncia do modelo de gestdo sob a perspectiva da eficiéncia dos

recursos (custeio, investimento, pessoal, etc.).
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5. Consideracg0des Finais

Este trabalho teve como objetivo principal estudar as formas de mensuragao
da eficiéncia dos Contratos de Gestdo no ambito da Administracdo Publica Federal,
tendo enfoque nos Indicadores, para que as entidades tenham parametros em
contratacdes dessa natureza. Dessa forma, buscou-se discutir se a Sistematica de

Avaliacédo adotada possibilita a mensuracao de indicadores de resultados e de gestao.

Ao analisar os dados da pesquisa nédo foi possivel verificar, na maioria dos
casos, Indicadores de Gestéo, inviabilizando a avaliacdo da eficiéncia econémica do
modelo de gestdo adotado. N&o obstante, foi possivel apurar que dos objetos
estabelecidos nos contratos houve predominancia de resultados satisfatérios, haja
vista que a pontuacdo média global apresentada na Tabela 7, que considera o
resultado de todos os indicadores, demonstrou de forma geral o conceito de
atingimento pleno das metas, tendo em conta a Sistematica de Avaliacdo habitual

aplicada.

Em consonancia com o0s objetivos desta pesquisa, a proposta de
implementacédo de Indicadores de Resultados, incluindo os Indicadores de Gestao,
visa avaliar a eficiéncia ndo s6 dos servicos prestados ao cliente-cidaddo, mas
também a competéncia das Organiza¢des Sociais na aplicagdo dos recursos publicos.
A constatacdo dessa concepcéo, validada por uma Sistematica de Avaliacdo capaz
de mensurar as duas perspectivas, possui a finalidade de melhor atender as
recomendacdes dos Orgdos de controle, como também evidenciar a eficiéncia,

eficacia e economicidade do modelo de gestéo.

Nesse aspecto, cabe frisar o paradigma prenunciado na reforma gerencial do
Estado, que prevé implementacdo de um modelo de administracdo orientada para
resultados que favorecam o cidaddo; promova a descentralizagdo, incentive a
criatividade e a inovacdo (ABRUCIO, 1997).

Em relacéo ao diferencial desta pesquisa, a implementacdo de um modelo de
fiscalizagdo que pretende avaliar ndo somente os resultados, mas a redugéo de
custos, a racionalizacédo de despesas com bens e servicos coletivos e a melhoria da

eficiéncia e qualidade dos servigos e atividades de interesse publico, do ponto de vista
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econdmico, operacional e administrativo, vai ao encontro dos objetivos elencados na
Lei n°® 9.637 de 1998. Além disso, a fiscalizacdo com uma Sistematica de Avaliacao
adequada contribui para o fortalecimento da transparéncia e da prestacédo de contas
na gestdo publica, pois conforme retratado no Acérddo n° 3.304/2014 — TCU —
Plenério, a criagdo de indicadores de eficiéncia, eficacia e economicidade € uma das
exigéncias para a realizacdo de novos termos aditivos aos contratos de gestéo. Isso
significa que as OSs devem apresentar indicadores que avaliam a eficiéncia e a

gestado dos recursos publicos repassados.

Assim, diante dos dados analisados, pdde se constatar que no presente a
Administracdo Publica Federal implementou melhorias no sentido de atender aos
orgaos de controle quanto aos indicadores de resultados, entretanto, ndo foi possivel
verificar na maioria dos Contratos de Gestdo indicadores de gestdo capazes de
mensurar ndo somente a satisfacdo dos usuérios, mas também fatores relacionados
a infraestrutura disponibilizada e a saude financeira das OSs, em especial gastos com

pessoal e custeio, despesas administrativas e investimentos realizados.

Nos Contratos que implementaram os Indicadores de Gestdo em seu QIM,
nota-se que o percentual correspondente a pontuacdo meédia global permite identificar
a relevancia desse indicador como mensuragéo do modelo de gestédo. Portanto, dos
1,5 pontos atingidos em 2015 como média desse Indicador, os 15,38% da pontuagéo
média global — demonstrados na Tabela 7 — refletem a possibilidade de mensuragéo
da governanca das OSs. De modo geral, o principal achado da pesquisa demonstrou
gue os Indicadores de Gestdo, nas OSs analisadas, ttm o menor nivel de alcance
frente aos Indicadores de Resultado, o que demonstra necessidade de aprimoramento

no monitoramento da gestdo das Organizacdes Sociais.

Ademais, como visto no caso da CGEE, avaliando de forma isolada os
Indicadores de Gestéo dos demais, ficou evidente a discrepancia da pontuacao dessa
OS, comparada as outras, que apesar apresentar melhor resposta nos Indicadores de
Resultado, tiveram menor desempenho naqueles Indicadores (vide o Gréfico 4 —

Indicadores de Gestéo).

Nesse contexto, a possibilidade de novas pesquisas em relagdo as propostas

de complementacdo da Sistematica de Avaliacdo com estipulacdo de percentual



78

minimo a ser atingido no Indicador de Gestdo, além de promover a inovacao nas
formas de avaliacdo das Organiza¢des Sociais, pode auxiliar na prevencao de lacunas
na fiscalizacdo dessas Instituicbes, tendo em vista o lapso temporal percorrido da
publicacdo da Lei n® 9.637, em 1998, e as constantes necessidades de
aperfeicoamento no controle dos resultados, tanto do objeto contratado como da

eficiéncia da gestéao pelo modelo aplicado.

Cabe destacar, ainda, a necessidade de um estudo sobre o atingimento pleno
conceituado pelas Comissdes de Avaliagao das OSs em todos 0s casos, pois na
maioria das avaliagdes, apesar de haver revisdes dos indicadores, muitos desses
foram estipulados abaixo da capacidade de producao/execucéo das OSs, haja vista

gue ha transcendéncia de percentual além de 100%, conforme estabelecido nos QIM.

Dessa forma, a pesquisa demonstra que a execucao de servigos publicos
pelas Organizacdes Sociais promove a inovacdo na gestao publica, haja vista sua
flexibilidade frente as incessantes mudancas de uma sociedade cada vez mais
competitiva, exigente e sujeita a imprevistos. Considerando a racionalidade técnica,
burocratica e normativa imposta aos 6rgaos publicos, esses dispdem da possibilidade
de descentralizacdo por meio do tipo de contratagcdo em questédo. Essa leitura remete
a Bresser-Pereira, que entende a mudanca ndo como privatizacdo das atividades,
mas como o repasse do “controle do Estado para o controle publico” (BRESSER-
PEREIRA, 2000, p. 22).

Portanto, para que fiquem claras as esferas de atuacdo, bem como o propésito
dos Contratos de Gestéo, a avaliacao periédica com a implementacao de indicadores
de gestdo — de acordo com o modelo da Secretaria do Planejamento e Gestéo
(SEPLAG) do Governo do Estado do Ceara, que prevé em seu Manual da Sistematica
de Avaliacdo dos Contratos de Gestédo formas de mensuracéo capazes de verificar o
alcance dos resultados pactuados — promove transparéncia na avaliacao para evitar
qgualquer viés do(s) avaliador(es), assim como sugere forma de afericdo da gestédo

executada pelas Organizagbes Sociais.


https://www.seplag.ce.gov.br/wp-content/uploads/sites/14/2019/11/Manual-Sistemática_Avaliação_Contratos_de_Gestão_atualizadoNov2019.pdf
https://www.seplag.ce.gov.br/wp-content/uploads/sites/14/2019/11/Manual-Sistemática_Avaliação_Contratos_de_Gestão_atualizadoNov2019.pdf
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APENDICE

Quadro de Indicadores e Metas (QIM) - ACERP

MACRO Indicadores Metas
PROCESSOS no Titulo Unid | Peso | Qualificacdo | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
1 Apoio & pesquisa e ao desenvolvimento de projetos para a producdo e aquisi¢do unid. 1 efetividade 0 3 5 5 5
de conteudos educativos
5 _Produgao de contc_eudos eplucatlvos audiovisuais para multiplas plataformas (TV, horas 3 eficiéncia 0 397 763 763 763
internet, podcast, jogos, simuladores)
1.PRODUTOS | 3 |Producio de contetidos educativos multimidia para mdiltiplas plataformas unid. 3 eficiéncia 0 0 3 4 4
DE AQUISICAO AquisicEo e Li . 0 d tetdos educati diovisuai iltiol
DE 4 |Aquisicgo e Licenciamento de conteddos educativos audiovisuais para maltiplas | | 1 eficiéncia 0 450 450 450 450
CONTEUDOS plataformas
EDUCATIVOS icio e | . . ] imidi ltiol
5 Aquisicéo e licenciamento de conteidos educativos multimidia para multiplas unid. 1 eficiéncia 0 0 3 4 4
plataformas
Producdo e adaptagdo de formato de contelidos educativos audiovisuais de
6 | forma a promover acessibilidade: (legenda oculta, audiodescri¢éo, LIBRAS e horas 1 eficiéncia 22 7.200 7.200 7.200 7.200
outros)
7 Apono'a pesquisa e ao deser]vqlwmento de projetos para a distribuicao de unid. 1 efetividade 0 3 5 5 5
contetidos educativos em multiplas plataformas
8 | Transmisséo e exibicdo do sinal da TV escola por satélite horas 3 efetividade 8.672 | 8.672 | 8.672 | 8.672 8.672
9 | Disponibilizagéo e Exibi¢éo por internet do sinal da TV escola horas 3 eficacia 8.322 | 8.322 | 8.322 | 8.322 8.322
2. ~ . . . - . .
DISTRIBUICAO 10 | Gestao de contetdos educativos em midias analdgicas unid. 2 eficiéncia 16.854 | 16.854 | 16.354 | 15.854 | 15.354
DE 11 | Gestéo e armazenamento de contelidos educativos em midias digitais B 2 eficiéncia 68 68 70 74 78
CONTEUDOS
EDUCATIVOS Disponibilizacéo de contetdos educativos audiovisuais e de multimidia em L
12 plataformas para internet. (Portal TV Escola, aplicativos em IOS e Android, etc.) B 2 eficacia 3 3 3 4 4
13 Transmlssao/embl(;z_io de cqn}eudos educativos adaptados para acessibilidade: horas 2 eficacia 1800 | 7300 | 8672 | 8672 8.672
legenda oculta, audiodescri¢éo, LIBRAS e outros
14 | Producdo e distribuicdo de contetdos educativos em midias fisicas unid. 1 eficacia 0 15.000 | 25.000 | 30.000 | 35.000




Apoio a pesquisa e ao desenvolvimento de projetos para a comunicacao,

15 mobilizacdo dos publicos e divulgagdo de contetidos educativos unid. 1 efetividade 0 2 5 5 5
16 Produgao de pecas promocionais para comunicagéo e mobilizacéo dos unid. 2 eficacia 0 1500 2100 2200 2200
contetdos educativos audiovisuais
3. COMUNIGAO 5 S oo .
= |y | Procugto tepocas promeciolspar comunicagdo ¢ mobilzagdo dos wia | 2 | emcaa | o | o | s | s | e
MOBILIZACAO
18 Produgao de pecas promocionais para comunicagéo e m_oblhzagao dos unid. 1 eficacia 0 48 60 60 60
conteldos educativos para oficinas e encontros presencias
19 | Promocéo de Oficinas, a¢Bes de mobiliza¢do e encontros presenciais unid. 1 eficacia 0 2 2 2 3
20 | Comunicacgéo de marca, identidade visual e sonora projeto 2 efetividade 0 3 5 5 5
21 | Liquidez Geral unid. 1 eficiéncia 1 1 1 1 1
22 | Capacitagéo e treinamento de pessoal R$ mil 2 eficiéncia 100 200 300 400 400
4. GESTAO 23 | Manutencéo de Reserva Técnica % 1 efetividade 0 40 80 100 100
o4 Limite de despesa com remuneracdo e vantagens de qualquer natureza % 2 efetividade 20 70 20 70 20

percebida por dirigentes e empregados




Quadro de Indicadores e Metas (QIM) - Cebraspe

Estimativa de participantes para Plano de acordo com os , .
o . - - até 65 dias
os exames e avaliagdes anuais, | datade objetivos estratégicos . . . . . .
no intervalo de 2014 a 2019 e | entrega/ definidos no contrato de Cebraspe e apos ate ate ate ate ate
indicacao de metodologia para data dias Gestdo - Clasula Segunda, e Inep anual | assinatura | 30/11/ | 31/11/ | 31/11/ | 31/11/ | 31/11/
atingir a capacidade operacional | prevista diretrizes fornecidas pelo conqc(r)ato 2014 2015 2016 2017 2018
para comportar essa evolucao. Inep’
Plano de acordo com os , .
e . até 65 dias
data de objetivos estratégicos ap6s até até até até até
a) Plano LOgISNtICO e estudode | entrega/ dias deﬂﬂmdos E1o contrato de Cebraspe e anual | assinatura | 30/11/ | 31/11/ | 31/11/ | 31/11/ | 31/11/
prospecgdo do Exame data Gestdo - Clasula Segunda, e Inep do 5015 5015 2016 2017 5018
prevista diretrizes fornecidas pelo
contrato
Inep’
Plano de acordo com os , .
. . até 65 dias
data de objetivos estratégicos . . . . . .
a) Plano Logistico e estudo de | entrega/ definidos no contrato de Cebraspe e apos ate ate ate ate ate
prospecc¢do do Exame data dias Gestdo - Clasula Segunda, e Inep anual | assinatura | 30/11/ | 31/11/ | 31/11/ | 31/11/ | 31/11/
prevista diretrizes fornecidas pelo do 2016 2015 2016 2017 2018
contrato
Inep’
Plano de acordo com os , .
- - até 65 dias
data de objetivos estratégicos . . . . . .
a) Plano Logistico e estudo de | entrega/ definidos no contrato de Cebraspe e apos ate ate ate ate ate
. dias - , anual | assinatura | 30/11/ | 31/11/ | 31/11/ | 31/11/ | 31/11/
prospecc¢do do Exame data Gestdo - Clasula Segunda, e Inep do 2017 2015 2016 2017 2018
prevista diretrizes fornecidas pelo
Inep' contrato




Plano de acordo com os

até 65 dias

data de objetivos estratégicos . . . . . .
a) Plano Logistico e estudo de | entrega/ definidos no contrato de Cebraspe e apos ate ate ate ate ate
prospecc¢do do Exame data dias Gestdo - Clasula Segunda, e Inep anual | assinatura | 30/11/ ) 31/11/ | 31/11/ | 31/11/ | 31/11/
prevista diretrizes fornecidas pelo do 2018 2015 2016 2017 2018
] contrato
Inep
PIar?o (‘:Ie acordo (’:om 0s até 65 dias
data de objetivos estratégicos . . , . . .
a) Plano Logistico e estudo de | entrega/ definidos no contrato de Cebraspe e apos ate ate ate ate ate
prospecc¢do do Exame data dias Gestdo - Clasula Segunda, e Inep anual | assinatura | 30/11/ | 31/11/ | 31/11/ | 31/11/ | 31/11/
prevista diretrizes fornecidas pelo do 2019 2015 2016 2017 2018
contrato
Inep!
PIar?o <.:Ie acordo fo‘m 0s até 65 dias
data de objetivos estratégicos . . . . . .
a) Plano Logistico e estudo de | entrega/ definidos no contrato de Cebraspe e apos ate ate ate ate ate
- dias N , anual | assinatura | 30/11/ | 31/11/ | 31/11/ | 31/11/ | 31/11/
prospeccdo do Exame data Gestdo - Clasula Segunda, e Inep do 2020 2015 2016 2017 2018
prevista diretrizes fornecidas pelo
] contrato
Inep
PIar?o (.1e acordo fo‘m 0s até 65 dias
data de objetivos estratégicos apés até até até até até
a) Plano Log|s~t|co e estudode | entrega/ dias delenldos ’no contrato de Cebraspe e anual | assinatura | 30/11/ | 31/11/ | 31/11/ | 31/11/ | 31/11/
prospeccdo do Exame data Gestdo - Clasula Segunda, e Inep do 021 2015 2016 2017 2018
prevista diretrizes fornecidas pelo
contrato
Inep’
Plano de acordo com os . .
- L até 65 dias
data de objetivos estratégicos . . . . . .
a) Plano Logistico e estudo de | entrega/ definidos no contrato de Cebraspe e apos ate ate ate ate ate
- dias N , anual | assinatura | 30/11/ | 31/11/ | 31/11/ | 31/11/ | 31/11/
prospeccdo do Exame data Gestdo - Clasula Segunda, e Inep do 2022 2015 2016 2017 2018
prevista diretrizes fornecidas pelo contrato

Inep’




Plano de acordo com os , .
- - até 65 dias
data de objetivos estratégicos . , , . . .
a) Plano Logistico e estudo de | entrega/ definidos no contrato de Cebraspe e apos ate ate ate ate ate
rospeccdo do Exame data dias Gestdo - Clasula Segunda, e Ine anual | assinatura | 30/11/ | 31/11/ | 31/11/ | 31/11/ | 31/11/

prospece . Stao cgunda, P do 2023 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018

prevista diretrizes fornecidas pelo

1 contrato
Inep
Quadro de Indicadores e Metas (QIM) - ISD
Objetivo Estratégico Meta Indicador

|. Estabelecer um polo cientifico-tecnolégico em Neurociéncias
no Nordeste do Brasil com implantagéo do Instituto
Internacional de Neurociéncias de Natal Edmond e Lily Safra
(INN-ELS) no Campus do Cérebro.

Promover Pesquisas em Neurociéncias e
Neuroengenharia com a implantac&o de 05 novos
laboratérios equipados em 2016 mais 07
laboratérios em 2017, completando em o total de
12 laboratérios até 2017.

Quantidade de laboratérios equipados com
tecnologia de ponta no Campus Cérebro.

1. Instituir uma rede de colaboracdo de pesquisa em
Neurociéncias e Neuroengenharia com outras instituicées no
Brasil.

Estabelecer colaboracdes cientificas em
Neurociéncias e Neuroengenharia com 02
instituicdes internacionais e 02 nacionais em 2016,
mais 03 nacionais em 2017, completando em
2017 o total de 7.

Quantidade de trabalhos divulgados com mencao
das colaboracgdes cientificas.

[ll. Promover encontros internacionais e/ou nacionais em
Neurociéncias e Neuroengenharia no Campus do Cérebro

Promover no minimo 01 encontro internacional
e/ou nacional a partir de 2016.

Realizacéo de encontros cientificos

IV. Gerar novos conhecimentos e aplicagfes clinicas nas
areas de Neurociéncias e Neuroengenharia.

Promover publicaces de artigos cientificos e
resumos em congressos internacionais em
Neurociéncias e Neuroengenharia, sendo 02
artigos e 03 resumos em 2016 e mais 02 artigos e
04 resumos em 2017, totalizando 04 artigos e 07
resumos até 2017.

Oferecer cenarios para atividades académicas
para 100 alunos de graduagdo/ano no Centro de
Educacgéo e Pesquisa em Saude.

Oferecer cenarios para treinamento em servico
para as Residéncias Médica e Multiprofissional 10
residentes/ano no Centro de Educacéo e Pesquisa
em Saude.

Oferecer campo de pesquisa para 4 alunos de
pés-graduacdo stricto sensu/ano no Centro de
Educacdo e Pesquisa em Salde.

Quantidade de artigos cientificos e resumos
publicados por ano.

Numero de alunos de graduac¢do atendidos.
Numero de alunos de pds-graduacéo lato sensu
atendidos




Capacitar 80 profissionais de salide/ano no Centro
de Educacao e Pesquisa em Salde

V. Disponibilizar vagas de pos-graduacao em
Neuroengenharia em 2015 no IINN-ELS de Macaiba e a partir
de 2016 no IINN-ELS no Campus do Cérebro.

Oferecer 10 vagas para alunos de pés-graduacao
em 2014 no IINN-ELS de Macaiba até completar o
total de 20 vagas no IINN-ELS no Campus até
2017.

Quantidade de alunos matriculados no curso de
pés-graduagdo em Neuroengenharia.

VI. Promover através dos Centros de Educacéo Cientifica
acoes que facilitem o acesso de alunos da rede publica de
ensino as informacdes que estimulem a producao de
conhecimentos, a criagdo de experimentos, a expressao de
ideias proprias e sua fundamentacgao cientifica, além de
promover a formacédo continuada de professores na troca de
experiéncia e reflexdes sobre a préatica pedagdgica e da sua
fundamentacdo tedrica.

I. Colocar em funcionamento a partir de
01/08/2014 o projeto de educacéo cientifico,
envolvendo cerca de 1.400 alunos do 6° ao 9° ano
do Ensino Fundamental de escolas publicas da
regido nordeste.

Il. Promover a formacgé&o continua para a reflexao
da prética pedagodgica e desenvolvimento da
competéncia pedagdgica de todos os educadores
das unidades do Centro de Educacao Cientifica.

Registro de alunos matriculados.

Realizacéo de até 45 encontros de formagao
continuada, incluindo 15 encontros de avaliacdo e
planejamento, com profissionais integrantes das
unidades dos Centros, no periodo de 2014 a 2017.

VII. Implantar uma escola de Ensino Bésico de horario integral
e de gestdo democratica, com um curriculo que vise
desenvolver nos educandos, ndo sO a necessidade de
aprendizagem continua, mas também, a responsabilidade pela
coautoria do processo de construcao coletiva do projeto de
educacéo, estimulando o desenvolvimento da consciéncia
critica da realidade vivida.

I. Oferecer 197 vagas em 2015, mais 264 em 2016
e mais 264 em 2017, completando o total de 725
vagas até 2017.

Registro de alunos matriculados.




Quadro de Indicadores e Metas (QIM) - CGEE

Item Linha de Agéo Indicador Prazo Pesos

1 Estudos, Andlises e Avalia¢gdes Concluir 18 (dezoito) subacbdes 31/12/2010 4

a) Concluir acdo de planejamento e a organiza¢céo da IV Conferéncia Nacional de

C&T
2 Articulagédo 31/12/2010 2
b) Concluir a agéo apoio a Il ICID 2010 — Conferéncia Internacional — Clima,
Sustentabilidade e Desenvolvimento em Regifes Semiaridas

Apoio a Gestdo Eftrqteg|ca do S|§tema Realizar 6 (seis) Reunides de Especialistas em Ciéncia, Tecnologia e Inovacéo e

3 Nacional de Ciéncia, Tecnologia e L 31/12/2010 2
~ elaboras 4 (quatro) Notas Técnicas
Inovagéo

Disseminacgéo de Informac&o em Editar e publicar 2 (dois) nUmeros da Revista Parcerias Estratégicas e 12 (doze)

4 . : ~ . ) 31/12/2010 1
Ciéncia, Tecnologia e Inovagéo trabalhos técnicos realizados pelo CGEE
a) Realizar curso de metodologia sobre Cenarios e Andlise de Patentes, cientometria
e Text-Mining
5 Gestao Institucional 31/12/2010 1
b) Desenvolver a evolugéo tecnoldgica e consolidar a ferramenta de “Consulta
Estruturada” via Web
Observacdes:

(1) Somente a partir do 11° TA houve um novo QIM, porém sem descri¢do por tabela como este. Foram entéo feitas descricdes de cada indicador e suas respectivas férmulas de
mensuracao. O ultimo ciclo corresponde ao periodo 2022 — 2030, ndo analisado neste trabalho.




Quadro de Indicadores e Metas (QIM) - Embrapii

MACRO Indicadores Metas
PROCESSOS | po Titulo Unid | Peso |Qualificacdo [ 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Identificacao Nimero
proposicao e 1 | Elaborac&o de propostas técnicas com potencial de impacto Absoluto 4 Eficacia 0 10 200 300 350 50 0
contratacdo de
projetos de NGmero
desenvolvimento | 2 | Contratacdo de empresas Absoluto 6 Eficacia 0 5 50 120 150 15 0
tecnolégico
3 Geragao de propriedade intelectual Percentual 6 EﬁCé.Cia 0 0% 50% 50% 50% 50% 50%
4 g;";gcdn‘zl“:;gg'amemo de uso de tecnologias desenvolvidas | po onnial | 8 | Efetividade | 0 0% | 50% | 50% | 60% | 60% 60%
5 | Geragéo de novos produtos e processos Percentual | 8 Efetividade 0 0% 40% 40% 50% 50% 50%
Conhecimento
sistematizado
Qas empresas e | . Manutencéo de banco de dados sobre potencias parceiros NuUmero 4 Eficacia 0 60 200 300 300 300 50
instituicées de das ICTs Absoluto
pesquisa
tecnoldgica
Mobilizacao de
rede de ICTs
capacitadas para
0 atendimento NGmero
das demandas | 7 | Credenciamento das unidade Embrapii Absoluto 8 Eficacia 0 15 7 0 0 0 0
de pesquisa
tecnoldgica e
desenvolvimento
de inovacdes
Capacidade de NGmero
mediacao e 8 | Contratacdo de projetos confinanciados por empresas Absoluto 8 Eficacia 0 5 80 130 160 15 0
integracao
Capacidade de
promocéao de
DA 9 | Participantes de eventos Numero | Eficacia 0 180 | 250 | 250 250 100 100
teméticos Absoluto
envolvendo
empresas e ICTs




Expertise em

andlise de
projetos 10 | Participagdo financeira da Embrapii nos projetos contratados | Percentual Eficiéncia 0 <=33% | <=33% | <=33% | <=33% | <=33% | <=33%
11 | Rarticipacdo financeira das empresas nos projetos Percentual Eficiéncia | 0 |>=33%|>=33% | >=33% | >=33% | >=33% | >=33%
contratados
12 | Apoio a projetos na etapa pré-competitiva Percentual Eficacia 0 >=80% | >=80% | >=80% | >=80% | >=80% 0
13 | Taxa de cumprimento de prazos de execugéo Percentual Eficiéncia 0 0 >=70% | >=80% | >=80% | >=80% | >=80%
. . - até 48 | até 48 | até 48 | ate 48 | até 48 | até 48
14 | Tempo de retorno dos investimentos Meses Efetividade 0 meses | meses | meses | meses | meses | meses
15 | Participacdo de projetos contratados em alta tecnologia Percentual Efetividade 0 >=20% | >=25% | >=30% | >=35% | >=40% | >=40%
Apoio aos polos 10%> 0 0 0 0
de inovacéo dos ininaes ; ; . 10%> X | 10%> X | 10%> X | 10%> X
NStitLIoS 16 | Participagdo de alunos em projetos de parceria Percentual Eficacia 0 0 <2>é% <20% <20% <20% <20%
federais
- ~ . . ~ . . A 5%> X | 5%> X | 10%> X | 10%> X | 10%> X | 10%> X
17 | Participagdo dos polos de inovacgao na carteira da Embrapii | Percentual Eficiéncia 0 <250 | <2506 | <25% <2506 <25% <25%
I . ~ - Numero P
18 | Habilitac&o de polos de inovacéo pela Embrapii Absoluto Eficacia 0 5 6 0 0 0 0
Comunicagéo, 20 110 120 150 150 150 150
divulgacgéo e . . . NUmero o, intera- | intera- | intera- | intera- | intera- | intera- | intera-
informagéao 19 Visitas ao site Embrapii Absoluto Eficacia cbes | cbes | cbes | coes coes coes coes
diarias | diérias | diarias | diarias | didrias | diarias | diarias
média | média | média
de5 de8 | de10 | média | média | média | média
- . - ~ . cita- cita- cita- de 10 de 10 de 10 de 5
20 | Citacdes positivas na midia Razao Eficacia ~ ~ ~ o o S -
¢Oes | c¢des | c¢Oes |citagOes |citacdes | citagBes | citacOes
por por por | por més | por més | por més | por més
més més més




Quadro de Indicadores e Metas (QIM) - CNPEM

ID Indicador Eixos de Unidade Tipo Peso Qualificacéo Meta

01 Taxa geral de ocupacao das instalacfes Todos % Uso 01 Eficacia 70%

02 Confiabilidade da fonte de luz sincrotron Todos % D 04 Eficacia 95%

03 Taxa de ocupacdo das Eixo 1 % Uso 0l Eficacia 40%
instalacdes por usuarios

04 Beneficiarios externos das instalagdes abertas Eixo 1 Ndmero absoluto Uso 01 Eficacia 1.600

05 Propostas rea!|zadas bor usuarios externos Eixo 1 Ndmero absoluto Uso 03 Eficacia 870
nas instalacdes abertas

06 indice de satisfacdo dos usuarios externos Eixo 1 % D/U 02 Efetividade 85%

07 Artigos publicados de pesquisadores externos Eixo 1 Razéo Uso 04 Efetividade 0,75

08 Taxa de publicacdo da pesquisa interna Eixo 2 Razéao Uso 04 Efetividade 2

09 Qualidade da producéo cientifica interna Eixo 2 % Uso 01 Efetividade 50%

10 Taxa de coautoria internacional Eixo 2 % Uso 01 Efetividade 30%

11 P_arc_en_asN em projetos de PZD com Eixo 2 Numero absoluto D 02 Eficiéncia 20

instituicbes de ensino e pesquisa
12 Parcerias Srggﬁrqetos de Eixo 3 Numero absoluto D 02 Eficiéncia 35
13 Recursos associados a Eixo 3 % D 02 Eficiéncia 8%
inovagao
14 Tecnologias protegidas Eixos2e 3 Numero absoluto D 01 Efetividade 8




15 Horas de capacitacdo de pesquisadores Eixo 4 Numero absoluto Uso 02 Eficacia 300
externos

16 Numero de pesquisadores externos Eixo 4 NUmero absoluto Uso 02 Eficacia 270
capacitados

17 Eventos cientificos Eixo 4 Ndmero absoluto Uso 02 Eficacia 4

18 Pesquisadores de outras regides capacitados Eixo 4 Ndmero absoluto Uso 01 Eficacia 80
pelo CNPEM

Observacdes:

(1) O QIM se refere ao ultimo periodo do periodo de anélise dos dados deste trabalho (2019), ou seja, se refere ao 28° Termo Aditivo do Contrato.
(2) O detalhamento dos indicaodres de desempenho constam no TA supracitado.

Quadro de Indicadores e Metas (QIM) - IMPA

. Indicadores Metas/Ano
Macroprocessos Tipo
Descricado Unid. (1) Peso VO 1 2 3 4 5
L 1. Namero de trabalhos de pesquisa produzidos contados pelo
Eficacia aparecimento no site do IMPA. U ! 55 60 & 80 80 85
Pesquisa

2. Numero de artigos publicados e aceitos para publicagcdo em
Efetividade | revistas de circulacdo internacional e alto padréo cientifico, com U 13 100 100 110 110 120 125
corpo de referees.

3. Numero de visitas-més ao IMPA de pesquisadores nacionais e

Eficacia . u 9 100 100 120 120 130 130
Intercambio Cientifico estrangeiros.
Eficacia 4. Namero de reunides cientificas do IMPA U 7 6 6 7 7 8 8
5 . indice de sucesso do doutorado - programa de 4 anos.
Ensino Eficiéncia [(quantidade de titulos concedidos nos 4 dltimos anos / pelos meses % 6 80 80 85 85 85 85

de bolsas concedidas aos admitidos no inicio dos respectivos
programas) * 48] .




6. indice de sucesso do mestrado - programa de 2 anos.
[(quantidade de titulos concedidos nos 2 Ultimos anos / pelos meses

cié I 0,
Eficiéncia de bolsas concedidas aos admitidos no inicio dos respectivos % 6 70 70 80 80 80 80
programas) * 24] .
Eficacia 7.ANumero de doutores formados anualmente / média dos ultimos U 7 8 9 11 11 12 12
trés anos.
Eficacia 8. NUumero de participantes do Coldquio Brasileiro de Matematica. U 7 1100 1100 - 1200 - 1200
Eficacia ?ﬁ(;\\l/;?sgs%% s)rototlpos e softwares produzidos ou aperfeicoados U 35 6 6 7 7 8 8
Desenvolvimento '
Tecnoloégico . S .
Eficacia 10._Numer0 de publicac¢des tecnoldgicos e patentes resultantes dos U 35 4 4 5 5 6 6
projetos.
Eficacia 11. Nimero de _tltulos (livros de graduacao e pos-graduacéo e textos U 4 9 9 10 10 1 11
de cursos) publicados do IMPA.
Informagéo Cientifica { i i i
¢ Eficacia 1?. 'Nun)e.ro de volumes de revistas e livros incorporados ao acervo U 2 1200 | 1230 | 1260 | 1290 | 1320 | 1350
bibliografico do IMPA.
Efetividade | 13. NUmeros de consultas a biblioteca. 3 1200 1400 | 4500 | 4500 | 5000 | 5000
Efetividade | 14. Nota da Capes. 10 7 7 7 7 7 7
) Efetividade 15. Numero de projetos de pesquisa e convénios de cooperacao U 5 14 14 14 14 14 14
Desenvolvimento vigentes, aprovados mediante concorréncia.
Institucional
Efetividade 16. Proporcdo de pesquisadores com bolsa de produtividade do % 7 90 80 80 80 80 80

CNPg.

(1) % = porcentagem; U = unidade; | = indice




Macroprocesso

Quadro de Indicadores e Metas (QIM) - RNP

Indicador

Peso

Vo

Meta/Ano

2018

Meta/Ano
2019

1. Taxa de Oferta de Servigos Oriundos de Grupos de Trabalho (GTs) de Resultado/ 72
. . % L 3 67 72
DESENVOLVIMENTO | Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) Eficacia
TECNOLOGICO 2. indice de Execugdo de Iniciativas Estruturantes de Desenvolvimento ~ 8
. . I Esforco/ Execucdo| 1 8 8
Tecnoldgico
3. indice de Qualidade da Rede | Rl 3 [11015| 100 10
Eficacia
4. (NOVO) indice de Qualidade das Conexdes Usuarias I ReE:JCIZ'\?:?aO/ 2 118,04 100 100
EngeNnharla € 5. indice de Disponibilidade Média da Rede % Resyl'ga@o/ 3 99,78 99,80 99,81
Operacgdo de Redes Eficacia
6. (NOVO)indice de Disponibilidade Média das Conexdes Usuarias % RTESf?clgac(ijaO/ 2 | 9876 | 98,76 98,77
7. (ATUALIZADO)Percentual de Organizagdes Atendidas com Conectividade Resultado/ 60
. % L 2,5 | 54,3 60
na Capacidade Adequada Eficacia
Engenharia e ND
Operagao. de Redes 8. (NOVO)indice de Seguranga da Infraestrutura de TIC (experimental em Resultado/
e Servigos de I . 1 ND VO
e 2018) Eficacia
comunicagdo e
colaboragao
Servigos de ND
comunicagao e 9. Grau de Adesdo aos Servigos Avangados I Resyl'gafio/ 2 ND 15
A Eficacia
colaboragao
Empreerldimentos 19. I’r\dice de Execucgdo de Iniciativas Estratégicas de Apoio as Politicas | e BeaEs| 1 9,3 g 8
de solugées em TIC | Publicas
Resultad 31.500
Capacitacdo e 11. N. De Pessoas-hora Capacitadas em Cursos U ?E?cé?:ia()/ 3 [32.472| 30.000
Disseminacdo de Resultado/ o
Conhecimento 12. (NOVO) indice de Satisfagdo dos Participantes dos Eventos RNP I Eéil:vigage 1 Vo ND




Organizacional

P Resultad ND
13. Indice de Qualidade do Capital Relacional da RNP (experimental 2018) (:‘:Jcé?:iaO/ 1 ND VO
Relac[ona.mento 14. indice de Exceléncia dos Pontos de Presenca (PoPs) Resyl'gasﬂo/ 1,5 | 10,37 17,42 208
Institucional Eficacia
15. indice de Satisfacdo das Partes Interessadas RESl'J|FadO/ 3,5 | 8,88 8 8
Efetividade
Gestao e c . ~ . 351-450
Desenvolvimento 16. Ind_lce de Qualidade da Governanca e Gestdo Organizacional Esfo[go( 25 | 426 351-450
(experimental em 2018) Exceléncia

Legenda

ND: néo definido: o novo valor encontra-se em apuracao;
AD: a definir: nova metodologia de calculo em implantacéo.
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