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SILVA, Luciana Alexandre do Nascimento. Um olhar para os Centros de Referéncia em
Tecnologia Educacional do Distrito Federal na perspectiva da formacgdo continuada
docente para o uso das TICE: a visdo dos professores formadores. Dissertacdo (Mestrado em
Educacao) — Programa de Pés-Graduacdo em Educacdo. Universidade de Brasilia, 2022.

RESUMO

Esta dissertacdo traz como tema a formacdo continuada docente para o uso das Tecnologias
Digitais de Informacgdo, Comunicagdo e expressédo (TICE), nos Centros de Referéncia em
Tecnologia Educacional (CRTES) do Distrito Federal (DF), pois vive-se em uma era digital e
tecnoldgica, mas nem sempre se observa, nas escolas, o uso das tecnologias para fins
pedagdgicos. E, com a inesperada situacdo da pandemia da Covid-19, evidenciou-se o
despreparo docente para lidar com as TICE, embora o funcionamento dos CRTES, responsaveis
por essa formacéo continuada, ndo seja algo recente. Isto posto, delineou-se como objetivo geral
analisar os limites e as possibilidades dos CRTEs do DF, no desenvolvimento das acdes de
formacéo continuada docente para o uso das TICE, a partir da visao dos professores formadores.
Especificamente, intentou-se identificar em que condic¢des acontece o trabalho nos Centros;
averiguar como os formadores analisam a sua pratica profissional; verificar as principais
dificuldades na execucao de suas a¢des e analisar o viés das formacGes, por meio dos cursos
ofertados antes e apds o periodo da pandemia da Covid-19 (2019 a 1/2022). Para tanto, optou-
se pela pesquisa com abordagem qualitativa, desenvolvida por meio do estudo de caso multiplo.
Buscou-se o aporte tedrico em autores como: Lacerda Santos (2014, 2016, 2018); Gatti (2008,
2017); Kenski (2013, 2017); Versuti e Silva (2017); Versuti e Lima (2019); Silvestre (2021);
Lima (2013; 2021); Borges, Jorge e Araujo (2021), Siqueira (2021); Ferreira (2022), entre
outros. Para a construgdo das informagdes empiricas utilizaram-se as técnicas de observacao
dos CRTEs, analise documental e questionario online, junto a 25 professores formadores. A
interpretacdo foi feita pela analise de contetdo, para compreender as ponderacdes feitas pelos
participantes da pesquisa. As categorias de analise foram definidas previamente: perfil dos
participantes; condicGes de trabalho nos CRTEs; analise da pratica profissional; viés das
formagdes; e a formacéo continuada e o uso das TICE. Investigou-se a seguinte questdo: como
os limites e possibilidades da formacdo continuada docente para o uso das TICE, nos CRTES
do DF, afetam no desenvolvimento das acGes e na aprendizagem dos cursistas, considerando a
visdo dos professores formadores e a infraestrutura desses Centros? Os resultados sugerem que
0s CRTEs sdo importantes espacos de formacéo continuada docente e podem contribuir para
que as TICE se efetivem no meio educacional, por meio de suas a¢bes formativas (cursos,
oficinas, suporte em projetos, entre outras). Tudo em prol da aprendizagem significativa dos
alunos na era digital e tecnol6gica ora vivenciada. As possibilidades sdo inumeras, mas alguns
limites interferem no desenvolvimento das acdes. A exemplo, os CRTEs carecem de uma
geréncia ao nivel central, recursos proprios para a aquisicdo ou manutencdo de materiais e
investimentos nos espacos fisicos, a publicacdo de uma nova portaria e politicas publicas
consistentes para o setor.

PALAVRAS-CHAVE: CRTE. DF. Formagdo continuada docente. Professor formador.
Tecnologias Digitais de Informagdo, Comunicacdo e Expressao.



SILVA, Luciana Alexandre do Nascimento. A look at the Reference Centers in Educational
Technology of the Federal District from the perspective of continuing teacher training for
the use of ICTs: the view of teacher trainers. Master's Dissertation (master’s in education) —
Graduate Program in Education. University of Brasilia, 2022.

ABSTRACT

This dissertation has as its theme the continuing teacher training for the use of Digital
Technologies of Information, Communication and Expression (ICTs), in the Reference Centers
in Educational Technology (ETRCs) of the Federal District (FD), as we live in a digital age and
technological, but the use of technologies for pedagogical purposes is not always observed in
schools. And, with the unexpected situation of the Covid-19 pandemic, the teachers' lack of
preparation to deal with ICTs became evident, although the functioning of the ETRCs,
responsible for this continuing education, is not something recent. That said, it was outlined as
a general objective to analyze the limits and possibilities of the ETRCs of the FD, in the
development of continuing teacher training actions for the use of ICTs, from the point of view
of the training teachers. Specifically, it was intended to identify the conditions under which
work takes place in the Centers; to find out how trainers analyze their professional practice; to
verify the main difficulties in the execution of its actions and analyze the bias of the training,
through the courses offered before and after the period of the Covid-19 pandemic (2019 to
1/2022). For that, we opted for research with a qualitative approach, developed through the
multiple case study. Theoretical contribution was sought in authors such as: Lacerda Santos
(2014, 2016, 2018); Gatti (2008, 2017); Kenski (2013, 2017); Versuti e Silva (2017); Versuti e
Lima (2019); Silvestre (2021); Lima (2013; 2021); Borges, Jorge e Araujo (2021), Siqueira
(2021); Ferreira (2022), among others. For the construction of empirical information,
observation techniques of ETRCs, document analysis and online questionnaire were used,
together with 25 teacher trainers. The interpretation was made by content analysis, to
understand the weights made by the research participants. The analysis categories were
previously defined: profile of the participants; working conditions in the ETRCs; analysis of
professional practice; training bias; and continuing education and use of ICTs. The following
guestion was investigated: how the limits and possibilities of continuing teacher education for
the use of ETRCs, in the ETRCs of the FD, affect the development of actions and the learning
of course participants, considering the vision of the training teachers and the infrastructure of
these Centers? The results suggest that the ETRCs are important spaces for continuing teacher
education and can contribute to making the ICTs effective in the educational environment,
through their training actions (courses, workshops, project support, among others). All for the
sake of meaningful student learning in the digital and technological era currently experienced.
The possibilities are numerous, but some limits interfere in the development of actions. For
example, ETRCs lack management at the central level, their own resources for the acquisition
or maintenance of materials and investments in physical spaces, the publication of a new
ordinance and consistent public policies for the sector.

Keywords: Educational Technology Reference Center. Federal District. Continuing teacher
education. Teacher trainer. Digital Information, Communication and Expression Technologies.
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INTRODUCAO

contexto mundial atual é de plena vigéncia da pandemia da Covid-19. Os

primeiros casos da doenca surgiram em Wuhan, na China, em novembro de

2019. O ultimo boletim epidemioldgico divulgado pelo Ministério da Saude
(2022), com as informacges obtidas até o dia 5 de novembro de 2022, traz dados alarmantes,
visto que a pandemia do Covid-19 jd matou 6.599.916 pessoas no mundo e mais de 632.334.249
casos de infeccdo foram diagnosticados.

Na contemporaneidade, os Estados Unidos, a india e a Franca registram o maior niimero
de casos confirmados. O Brasil aparece na quinta posi¢do. Os Estados Unidos sdo, também, o
pais mais afetado quanto ao nimero de mortes, com 1.072.582 6bitos. Em seguida vem o Brasil,
com 688.342 mortes e, na sequéncia, desponta a india, com 530.500 6bitos, sucedidos pela
Russial.

Sobre a vacinagdo, o Portal Opera Mundi (UOL, 2022), relata que a primeira dose foi
dada no Reino Unido, ainda em 2020. A China é o pais com o0 maior nimero de vacinados até
0 momento, seguidos pela india, pelos Estados Unidos e Brasil?. No Brasil, o estado que mais
aplicou vacinas até 0 momento é o Piaui, seguido por S&o Paulo e Cearé®.

Conforme o Ministério da Satde*, até o dia 14/11/2022, a cobertura vacinal no Distrito
Federal (DF) era de 89,33%, conforme a populacdo apta a receber o imunizante. A segunda
dose ou dose Unica contempla 84,36% da populacdo alvo. Mais de um milhdo e quatrocentos
mil pessoas receberam a dose de reforco, e 596.977 doses foram aplicadas como segundo
reforco. Contudo, o DF contabiliza a triste marca de 11.832 mortes e mais de 844 mil casos®.

Esse cenario é lamentavel. O fato é que a pandemia do Coronavirus impés a utilizagédo
de méscaras, alcool em gel, isolamento e distanciamento social e agravou as diferengas sociais,
0s impactos econdmicos, as doencas, muitas de ordem mental ou psicologica, entre outros
prejuizos (BORGES; JORGE; ARAUJO, 2021; FERREIRA; CARDONA; THISTED, 2021).

E ainda n&o é possivel prever o seu fim, se é que tera. O virus vem sofrendo mutacgdes e novas

! Disponivel em: https://cutt.ly/NMbwzmQ. Acesso em: 14 nov. 2022.

2 Disponivel em: https://news.google.com/covid19/map?hl=pt-BR&gI=BR&ceid=BR%3Apt-419&state=4.
Acesso em: 17 ago. 2022,

3 Disponivel em: https://especiais.gl.globo.com/bemestar/vacina/2021/mapa-brasil-vacina-covid/. Acesso em: 17
ago. 2022.

4 Disponivel em: https://www.saude.df.gov.br/vacinometro. Acesso em: 14 nov. 2022.

S Disponivel em: https://covid.saude.gov.br/. Acesso em: 14 nov. 2022.


https://ndmais.com.br/saude/video-berco-da-covid-19-wuhan-registra-aglomeracoes-em-parque/
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variantes tém surgido pelo mundo. Tudo ainda esta incerto e varias pesquisas encontram-se em
andamento.

Todo esse contexto também provocou novas situac@es no trabalho docente, em virtude
da suspensao das aulas presenciais e de sua continuidade com o apoio das tecnologias, por meio
do Ensino Remoto Emergencial (ERE), utilizado pelo mundo afora (OLIVEIRA; CORREA;
MORES, 2020; WILLIAMSON; EYNON; POTTER, 2020). Uma situagdo completamente
excepcional para a educagdo, em que todos precisaram se adaptar rapidamente. A falta de
experiéncia com atividades remotas, acrescida da auséncia de uma organizagdo nacional por
parte do Governo Federal, e a caréncia de suporte das redes publicas, acentuou as desigualdades
no sistema educacional brasileiro (BORGES; JORGE; ARAUJO, 2021). E, tal como ressalta
Silva (2022, p. 10) em um trecho de sua poesia “Mundo Desnovo”: “ndo é s6 0 virus que nos
mata; é o desgoverno, a desinformacao, a alienagdo; enquanto tudo é o0 mesmo, o pais segue a
esmo [...]".

A pandemia mudou 0 nosso espaco social, afetando na convivéncia, no trabalho, na
rotina cotidiana (LIMA, 2021). O lar dos professores foi transformado em local de trabalho.
Eles precisaram utilizar recursos pessoais para prosseguir com as atividades pedagogicas no
formato remoto, e tiveram uma sobrecarga de trabalho. O governo ndo garantiu aos docentes as
condi¢Bes minimas necessarias ao despenho das fun¢ées com o ERE. N&o houve apoio para a
aquisicdo de recursos tecnoldgicos, por exemplo. Quanto aos alunos, muitos foram excluidos
desse processo e receberam materiais impressos para fazer em casa (CARDOSO; FERREIRA,;
BARBOSA, 2020; BORGES; JORGE; ARAUJO, 2021).

Nesse contexto, 0 ano de 2020 exibiu o abismo social no Brasil. Varios autores, como
Cruz (2021), Lima (2021) e Silvestre (2021) ressaltam que, antes mesmo da pandemia, a
educacéo enfrentava muitas dificuldades. Mas, elas se agravaram com a chegada da Covid-19,
que intensificou e acelerou problemas conhecidos ha anos, trazendo prejuizos a todo o sistema
educacional. Nessa conjuntura, 0 Fundo das Nagdes Unidas para a Infancia (UNICEF, 2021)
alerta que a educacgéo no Brasil corre o risco de um retrocesso de 20 anos.

Nessas circunstancias, maiores sdo os desafios que a educacgdo encontrara pela frente.
Ademais, hoje vivemos em uma sociedade contemporanea, caracterizada pelo desenvolvimento
tecnoldgico e pelo uso acentuado das Tecnologias Digitais de Informagdo, Comunicacao e
Expresséo (TICE), que influenciam diretamente nos modos de se viver e nas relagdes entre os
individuos e, portanto, alcangcam de algum modo o cotidiano de docentes e discentes, visto que
a escola é parte integrante dessa sociedade (LACERDA SANTOS, 2011a). Desse modo, 0

sistema educacional depara-se com o desafio de promover a utilizacdo pedagdgica das TICE e
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ressignificar as suas praticas. E, para isso, a formacdo continuada docente é elemento
primordial.

Minha experiéncia como professora da Secretaria de Estado de Educacdo do Distrito
Federal (SEEDF) e, considerando a relevancia que as tecnologias tém na atualidade, despertou-
me a lancar um olhar para os Centros de Referéncia em Tecnologia Educacional (CRTE) do
Distrito Federal (DF) na perspectiva da formagéo continuada docente para o uso das TICE. Em
razao de que os tempos atuais clamam por docentes em processo continuo de aprendizagem,
que cologuem em préatica novos conhecimentos e metodologias, com vistas a aprimorar o
processo de ensino-aprendizagem e ofertar uma educacéo significativa aos estudantes, indo de
encontro aos seus anseios e necessidades.

Os CRTEs tém papel essencial dentro da SEEDF, pois se constituem em espacos de
formacdo continuada para os docentes da rede publica de ensino do DF, por intermédio da
Subsecretaria de Formagao Continuada dos Profissionais da Educacdo (EAPE), com diversos
cursos semestrais e/ou anuais, voltados para o uso das tecnologias nas escolas de educacao
basica, além de outras acbes formativas, como oficinas tematicas. Assim, uma de suas
principais atribuicGes é articular e propor essas formacdes (DISTRITO FEDERAL, 2017).

Desse modo, este estudo vincula-se a linha de pesquisa Educacdo, Tecnologias e
Comunicacdo (ETEC) e apresenta uma pesquisa sobre a formacgéo continuada docente para o
uso das TICE, nos CRTEs do DF, sob a 6tica dos professores formadores. E relevante trazer a
perspectiva desses profissionais, que fornecem o suporte aos docentes quanto ao uso
pedagdgico das tecnologias. E, com o surgimento da pandemia da Covid-19, também
precisaram se reinventar para continuar a ministrar 0s cursos, em um momento de grande
demanda pedagdgica.

Isto posto, delineou-se como objetivo geral, analisar os limites e as possibilidades dos
CRTEs do DF, no desenvolvimento das a¢des de formagéo continuada docente para o uso das
TICE, a partir da visdo dos professores formadores. Os objetivos especificos foram:

e Identificar em que condicgdes (fisicas, materiais e de recursos humanos) acontece o
trabalho nos CRTEs do DF;

e Averiguar como os profissionais dos CRTESs analisam a sua préatica profissional;

e Verificar as principais dificuldades dos professores formadores na execucgdo de suas
acoes;

e Analisar o vies da formacéo continuada docente nos CRTEs do DF, por meio dos cursos

ofertados antes e ap0s o periodo da pandemia da Covid-19 (2019 a 1/2022).
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A justificativa e o interesse por essa tematica vém de longa data. Desde crianca eu ja
alimentava o desejo de ser professora e, embora ndo tivesse nenhum educador em minha
familia, sempre estive convicta que essa seria a minha profissdo. Apaixonada por criancas e
pela educacao, fiz o curso de Magistério no Ensino Médio.

Ao concluir, ja estava aprovada no concurso publico da SEEDF e comecei a lecionar
aos 18 anos. Momento também em que ingressei na Universidade de Brasilia (UnB) para cursar
Pedagogia. Sem davidas esse foi um periodo impar em minha vida, pois tive a oportunidade de
colocar em préatica os conhecimentos que adquiria nas aulas. As turmas com as quais eu
trabalhava, funcionavam como uma espécie de laboratério e, gradativamente, a pratica
pedagogica se aperfeicoava.

Anos mais tarde fiz especializacdo, também na UnB, em Administracdo da Educacéo.
No anseio de continuar a aprender, cursei outra especializacdo, desta vez em Psicopedagogia
Clinica e Institucional, na Faculdade das Aguas Emendadas (FAE). E a vontade de fazer o
mestrado esteve sempre presente, mas, por diversas situacdes pessoais, esse sonho acabou
sendo postergado.

Hoje, com uma experiéncia profissional de 26 anos e, nos Gltimos tempos, tendo atuado
como Pedagoga na Equipe Especializada de Apoio & Aprendizagem (EEAA), em uma escola
classe de Planaltina, agucou-me a buscar respostas para algumas inquietacOes acerca da
formagdo continuada docente nos CRTEs em nossa Unidade Federativa, ja que vivemos em
uma era digital e tecnoldgica, mas nem sempre se observa, nas escolas, a utilizacdo das TICE.

Nesse sentido, Valente, Freire e Arantes (2018) destacam que ndo aconteceram grandes
mudancas nas praticas docentes nessa era digital, e consideram que as escolas continuam
oferecendo um ensino tradicional, cujo curriculo foi pensado para outros tempos, de modo que
nada muito diferente é proporcionado aos alunos.

Ademais, sempre tive em mente a importancia da formacdo continuada, primordial ao
grupo docente. Uma formagé@o em que haja 0 compromisso por todos os envolvidos, e as a¢oes
realizadas sejam continuamente problematizadas, para ndo se perder

de vista uma praxis formativa que vislumbre uma sociedade transformada, longe do
6dio, do negacionismo, do preconceito, da mentira, pautada na ética, na justica social,
nos direitos humanos e em processos emancipatdrios. Que tenhamos sempre a
perspectiva do “inédito viavel” compreendido por Paulo Freire como a “futuridade a
ser construida” (SILVESTRE, 2021, p. 180).

Com esse entendimento, ao longo da minha trajetdria profissional, frequentei cursos de

formagéo continuada, tanto no CRTE, na EAPE e nos Centros de Vivéncias Ludicas Oficinas
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Pedagdgicas. Acredito na importancia de se valorizar os espagos de formacdo continuada
docente, que agregam novos conhecimentos, ajudam a repensar e reorganizar as préaticas, a
trocar experiéncias, a aprender em colaboracéo, a ter perspectiva de um mundo diferente, mais
justo e humanizado, e lutar por ele.

Nesse sentido, pensar em formacao continuada docente remete & pesquisa cientifica, um
procedimento sistematico e reflexivo, que objetiva conhecer a realidade ou desvendar partes
dela (MARCONI; LAKATOQOS, 2017). Visa encontrar respostas para determinadas indagacoes
e produzir novos conhecimentos, sendo essencial para compreender o processo de formacao
continuada dos professores, ainda mais quando se trata daquela que acontece nos CRTEs.

Especialmente porque, com a inesperada situacdo da pandemia da Covid-19, tornou-se
ainda mais evidente o despreparo e o conhecimento minimo, por grande parte dos professores,
para lidar com as TICE, embora o funcionamento dos CRTES ndo seja algo recente. Segundo
uma pesquisa realizada pelo Grupo de Estudos sobre Politica Educacional e Trabalho Docente
(GESTRADO, 2020), mais de 88% dos docentes, em todas as regides brasileiras, afirmaram
gue eram inexperientes com relacdo ao ensino remoto.

Desse modo, foi possivel observar que muitos professores tiveram o seu primeiro
contato com as tecnologias, para uso pedagégico, por forca da condi¢do emergencial provocada
pela doenca. Assim, esse momento se mostra relevante e pode marcar uma transi¢do na histéria
educacional, contribuindo para a efetivagdo do uso das tecnologias nas escolas, em um
“processo dinamico que implica em permanente atualizagdo e ampliagdo” (DISTRITO
FEDERAL, 2004, p. 5), além de investimentos no setor e politicas publicas efetivas e
duradouras:

[...] compreendemos que sdo necessarios a elaboracdo, a implementagdo e,
principalmente, o acompanhamento continuo de politicas pablicas, que contemplem
a formacédo continuada de professores visando a explorar o uso das tecnologias em
sala de aula como auxilio no processo de aprendizagem (SUMIKAWA; VERSUTI,
2021, p. 14).

Para Siqueira (2021) as TICE foram indispensaveis no contexto da pandemia.
Evidentemente, elas ndo substituem as interacBes presenciais, mas foram fundamentais para
que o vinculo e a comunicacdo com os professores fossem mantidos, assim como, 0 contato
virtual com os colegas, e as aulas pudessem continuar. Isso para aqueles que tiveram os recursos
necessarios, visto que varios alunos foram excluidos digitalmente e receberam materiais

impressos. Gatti, Shaw e Pereira (2021) enfatizam que muitos estudantes moram em espacos
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desfavoraveis as atividades educacionais, € ndo possuem recursos para as aulas online, como
computador, celular e internet.

No DF, desde marco de 2020, a estratégia para enfrentar e evitar o contagio pelo
Coronavirus, veio por meio das Portarias n.° 343, de 17 de marco de 2020 (BRASIL, 2020a),
da Medida Provisodria n.° 934, de 1° de abril de 2020 (BRASIL, 2020b) e da Portaria n.° 544, de
16 de junho de 2020 (BRASIL, 2020c), que causou o fechamento das escolas, substituindo a
continuidade das aulas presenciais por aulas remotas, com o uso das tecnologias.

Apds meses de confinamento e com os professores vacinados, o governador do DF,
Ibaneis Rocha, autorizou o retorno as aulas presenciais na rede publica de ensino, de forma
escalonada e com o ensino hibrido®, a partir de 5 de agosto de 2021. Em novembro do mesmo
ano foi autorizado o retorno dos estudantes, de forma 100% presencial, mantendo-se assim
durante o ano letivo de 2022.

Contudo, chama a atencdo o fato que, em meio a esse caos mundial e todo esse contexto
inesperado, grande parte dos professores se viu em uma situacéo dificil, sem saber o que fazer,
pois ndo tinham os conhecimentos necessarios para atuarem no formato remoto e utilizarem as
TICE em suas aulas.

Afigura-se que a pandemia da Covid-19 fez com que as tecnologias se tornassem uma
necessidade bésica, principalmente para os docentes, que tiveram que modificar sua forma de
trabalho, e onde a maioria ndo tinha qualquer formacdo (GESTRADO, 2020). Dai a importancia
de voltar os olhares para os CRTEs do DF e para as percepc¢des dos professores formadores,
responsaveis por colaborar no processo de formacdo continuada docente, voltada para o uso
pedagogico das TICE. Além disso, Ferreira (2022, p. 85-86) ressalta que:

[...] para a manutencdo do acesso a educacdo os professores destes centros tiveram
que proporcionar capacitacdes de forma rapida e eficaz para que os professores
pudessem voltar a dar suas aulas. Ou seja, a manutencdo da educacdo, no Distrito
Federal, se deu, majoritariamente, por conta dos cursos oferecidos pelos CRTE’s, de
modo que 0 acesso a educagdo deve, em grande parte, sua realizagdo aos professores
dos CRTE’s.

Siqueira (2021) enfatiza que a situacdo da pandemia da Covid-19 ndo possibilitou que
as instituicdes educacionais preparassem seus docentes para 0 uso pedagogico das TICE, em
tempo habil. Ainda assim, em razdo da urgéncia, os professores tiveram que enfrentar os

desafios e dar continuidade as atividades educacionais. Para a autora,

® Trata-se de uma abordagem pedagdgica que mescla atividades presenciais e atividades realizadas por meio das
tecnologias digitais de informacdo, comunicagao e expressao.
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Se antes o0 uso de TICE na educacéo basica ocorria de forma esporadica, nesta nova
realidade, as TICE estdo sendo utilizadas de forma compulsoria, tanto pelo professor
quanto pelo estudante em suas respectivas casas [...] (SIQUEIRA, 2021, p. 20).

Assim, ao considerar a relevancia das tecnologias na atualidade e as vivéncias com o
ERE, provocadas pela pandemia do Coronavirus, motivei-me a pesquisar os espacos formativos
docentes voltados ao uso das TICE no DF e a visdo dos profissionais que neles atuam.
Atualmente, é imprescindivel que os professores estejam em constante aprendizagem e a
praticar 0os novos conhecimentos adquiridos, em prol da aprendizagem significativa dos alunos
nessa era digital e tecnoldgica. Acredito que as TICE oferecem diversas possibilidades de uso
na educagdo, em todos os niveis e modalidades de ensino, em um processo de protagonismo
docente.

Ademais, por intermédio dos trabalhos levantados nas bases de dados da Biblioteca
Digital Brasileira de Teses e Dissertacdes (BDTD), Portal de Periddicos da Coordenacédo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), Scientific Eletronic Library Online
(SciElo) e Repositdrio Institucional da Universidade de Brasilia (UnB), detalhados no capitulo
1, é possivel inferir que ainda existe muito espaco para a construcdo de conhecimentos nessa
area, sobretudo no tocante aos CRTEs do DF e aos professores formadores, ainda pouco
explorados, especialmente em relacdo as significacdes que eles podem atribuir as suas acgdes,
para a formacgdo continuada docente voltada ao uso das TICE na sociedade moderna. Lins,
Parreiras e Freitas (2020, p. 2) afirmam:

Se j& ha alguns anos se reconhece a importancia desse campo de estudos, a pandemia
da Covid-19 deixou claro o quanto as tecnologias, representadas por seus multiplos
dispositivos e pelas redes de conexdo, sdo fundamentais para as relagdes que
estabelecemos uns com 0s outros e com o mundo. A partir da digitalizacdo de boa
parte de nossas atividades - ou migracdo para formas remotas de interacdo, se

preferirmos - fica patente a necessidade de complexificar nosso entendimento dos
muitos usos e das muitas possibilidades oferecidas pela tecnologia e pelo digital.

Coadunando com essa ideia, Sumikawa e Versuti (2021, p. 3) enfatizam:

Diante desse contexto, consideramos, portanto, como um dos grandes desafios do
tempo presente, compreender como a formacdo de professores para o uso de
tecnologias pode contribuir efetivamente para um processo de ressignificacdo das
praticas docentes de modo a potencializar o engajamento, o protagonismo e a
criatividade dos estudantes em agdes pedagdgicas, a fim de considera-los produtores
de conhecimento e de novos percursos para o ensino e a aprendizagem.

Destarte, percebe-se a necessidade de mais pesquisas que primem pelo uso das

tecnologias por parte dos professores, em sala de aula e em sua formacéo profissional. Desse
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modo, almeja-se trazer contribui¢des, no campo educacional, para a melhoria na qualidade do
ensino na perspectiva do uso pedagoégico das TICE.

Isso porque as aprendizagens, a permanéncia na escola, a continuidade dos estudos e o
sucesso dos discentes, perpassam também pela formacgdo continuada dos docentes frente a
realidade tecnoldgica em constante evolugdo, expansdo e aprimoramento. Além disso,
pretende-se gerar reflex6es quanto aos limites e as possibilidades dos CRTEs no &mbito do DF,
visando contribuir com esses espacos e seus processos formativos.

Diante disso, foram levantadas algumas quest@es e 0 pressuposto da pesquisa. Perante
evidéncias, tais como: o DF possui 14 CRTEs; os Centros mais recentes possuem 12 anos de
existéncia e, os mais antigos, cerca de 20 anos; eles surgiram a partir da implantacdo do
Programa Nacional de Informatica na Educacéo (ProInfo)’, “com a finalidade de disseminar o
uso pedagogico das tecnologias de informatica e telecomunicacfes nas escolas publicas de
ensino fundamental e médio pertencentes as redes estadual e municipal” (BRASIL, 1997).

Os CRTEs ofertam diversas a¢fes de formacdo continuada docente voltadas ao uso
pedagdgico das tecnologias, em parceria com a EAPE; a Portaria n. 363 de 2017 dispde sobre
o0 seu funcionamento e organizacdo; ha professores formadores atuando nesses espacos; entre
outros indicativos, instiga-nos a conhecer esses espacos formativos e a indagar: como os limites
e possibilidades da formacéo continuada docente para o uso das TICE, nos CRTEs do DF,
afetam no desenvolvimento das ac¢des e na aprendizagem dos cursistas, considerando a
visdo dos professores formadores e a infraestrutura desses Centros?

Segundo Silva, Prates e Ribeiro (2016); Bittencourt e Albino (2017); Silva, Concei¢éo
e Schneider (2019) entre outros autores, muitos docentes ndo possuem 0s conhecimentos
necessarios para fazer o uso pedagégico das TICE. Situacdo que se evidenciou com a chegada
da pandemia da Covid-19. Mas, ainda que durante a formacao inicial o professor ndo tenha tido
disciplinas voltadas para o uso das TICE, ou elas tenham sido insuficientes, eles podem contar
com o suporte dos CRTEs, sendo essa uma boa questdo a ser investigada. Assim, parte-se do
pressuposto que os limites e as possibilidades dos CRTEs do DF interferem diretamente
na qualidade das ac¢Ges desenvolvidas.

Ao se refletir sobre o assunto, varias questdes emergem, por exemplo: como e em que
condigdes acontece o trabalho nos CRTEs do DF? Como os professores formadores analisam a
sua pratica profissional? Quais dificuldades eles enfrentam no cotidiano dos CRTEs? Qual o

viés das formacoes ofertadas nesses Centros?

7 Portaria n.° 522, de 9 de abril de 1997.
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Desse modo, almeja-se analisar a visdo dos professores formadores dos CRTEs do DF
sobre a realidade dos contextos e praticas nesses espacgos formativos, evidenciando seus limites
e possibilidades, e constatando como esses fatores interferem no desenvolvimento das acdes e
na aprendizagem dos professores cursistas.

Lembrando que esse estudo é o recorte de uma realidade em nivel distrital, visto que,
esses espacos de formacao continuada docente existem por todo o Brasil. Ao abranger os treze
CRTEs ativos no DF e trazer como sujeitos de pesquisa os professores formadores, realiza-se
um recorte, delimitando-se o campo de investigacéo.

Assim, trata-se de uma pesquisa com abordagem qualitativa, que apresenta um carater
mais construtivo e interpretativo, sugerindo que a realidade ndo é descoberta, mas sim
construida, analisada e interpretada (STAKE, 1999). O tipo de pesquisa realizado foi o estudo
de caso multiplo (YIN, 1994), por basear-se no estudo de varios casos, ao abranger os treze
CRTEs em funcionamento no DF em 2022.

Inicialmente realizou-se a analise documental (portarias e leis que tratam sobre os
CRTEs) e pesquisa bibliografica. Utilizou-se como instrumentos para a producdo das
informacBes empiricas, a observacdo dos CRTESs do DF (estrutura fisica; recursos materiais e
quantitativo de recursos humanos) e a aplicacdo de questionarios online aos professores
formadores. Todas as informagdes empiricas foram unificadas e preparadas para a analise de
conteddo (BARDIN, 1977), mais bem explicitadas no capitulo 4, que aborda sobre a
metodologia da pesquisa.

Desse modo, esta dissertacdo estrutura-se em cinco capitulos. O primeiro, intitulado
“Panoramas Introdutorios”, visa esclarecer o leitor alguns aspectos para melhor compreenséo
do trabalho. Assim, aborda o termo TICE, adotado neste estudo, explanando sobre a sua
conceituacao e importancia. Também caracteriza a sociedade atual e o Distrito Federal, regido
de realizagdo da pesquisa. Por fim, apresenta a bibliometria realizada. Buscou-se o aporte
tedrico em autores como: Petit e Lacerda Santos (2016); Antunes (2018); Moran (2018), Kenski
e Lacerda Santos (2019); Miller (2019); Siqueira (2021).

O segundo capitulo denomina-se “TICE & Educagdo: afinidade ou estranhamento?” e
aborda sobre o uso das TICE na educacéo, a relacdo dos professores com as TICE, as novas
formas de linguagem e metodologias que elas possibilitam e 0s principais entraves para o0 seu
uso pedagogico. Foi embasado em autores como: Teles (2015); Curado Silva (2018); Rocha e
Nogueira (2019); Ndovoa (2020); Rodrigues (2020); Lima (2021); Sumikawa e Versuti (2021);
Gatti, Shaw e Pereira (2021), entre outros.
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“Formacdo docente: uma formagdo continuada” ¢ o nome do terceiro capitulo, que
evidencia a importancia dessa formacdo e aborda a sua especificidade no DF. Desse modo,
explora-se sobre o Prolnfo, a EAPE, os CRTESs e os professores formadores, sujeitos desta
investigacdo. Foi fundamentado em autores como: Freire (2014), Gatti (2008, 2017), Silva e
Barbosa (2019), Conte (2021), Silvestre (2021).

O préximo capitulo, chamado “Caminhos Metodologicos”, apresenta a metodologia
utilizada no desenvolvimento da pesquisa. Para tanto, apresenta-se e a abordagem e o tipo de
pesquisa, os procedimentos adotados para a producédo das informacgdes empiricas e sua posterior
andlise. Autores como: Bardin (1977); Gil (1999, 2017); Yin (1994); Franco (2005); Andrade
(2010); Creswell (2010); Torini (2016); Marcone e Lakatos (2017); Lidke e André (2018),
apoiaram a sua composicao.

O ultimo capitulo, nominado “Apresentacao, discussio e analise dos dados”, expoe as
informacdes encontradas na pesquisa, analisando-as em cinco grandes categorias, a saber: perfil
dos participantes; condic¢des de trabalho nos CRTESs do DF; analise da préatica profissional; viés
das formacdes; e a formacdo continuada e o uso das TICE. Logo apds, sdo apresentadas as
considerac@es finais, retomando-se alguns pontos, bem como indicando possiveis caminhos

para estudos futuros.
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CAPITULO 1
PANORAMAS INTRODUTORIOS
“Criar 0 que ndo existe ainda deve ser a pretensao

de todo sujeito que esta vivo” (Paulo Freire).

ste capitulo tem por propdsito apresentar elementos essenciais a
compreensdo da pesquisa. Desse modo, sera elucidado o termo TICE,
adotado no trabalho; havera uma caracterizacdo da sociedade atual; serdo
mostrados dados, contextos e apontamentos sobre o Distrito Federal, regido de

desenvolvimento da pesquisa, e se apresentara a bibliometria do tema.

1.1 Compreendendo o termo TICE

E habitual observarmos em artigos cientificos, livros, teses, dissertacdes, leis e portarias,
entre outras publicacbes, que as tecnologias possuem nomenclaturas diversas, tais como
Tecnologia da Informacdo e Comunicacgéo (TIC) ou Tecnologia Digital Interativa (TDI).

Evangelista e Sales (2016) verificaram alguns desses termos e encontraram, além dos
citados anteriormente, Midias Digitais; Novas Tecnologias; Tecnologia Dominante; Tecnologia
Digital Virtual Emergente; Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo Movel e sem fio. E
concluiram que, mesmo com as diferentes nomenclaturas, “o sentido atribuido aos termos
utilizados é bastante proximo, se distinguindo apenas nos casos de abordagens especificas a
determinado artefato, como os aparelhos moveis sem fios” (EVANGELISTA; SALES, 2016,
p. 1114). Assim, sdo comumente utilizados como sindnimos, para se referir as tecnologias, de
modo geral.

Mas, embora possuam caracteristicas em comum, esses termos podem ser usados de
modo a ressaltar um aspecto em detrimento de outros, conforme a concepg¢éo de cada autor.
Alguns, inclusive, definem bem os vocabulos que utilizam. Por exemplo, para Sousa (2016, p.
19) as TICs sdo “o conjunto de atividades e solugdes providas por recursos de computagéo que
visam permitir 0 armazenamento, 0 acesso e 0 uso das informacdes para auxiliar a tomada de
decisao”.

No entanto, com o passar dos anos, o digital vem provocando uma revolugdo tecnoldgica
e cultural. Por isso, para Camas (2019, p. 145), o vocébulo Tecnologia Digital da Informacéo e

Comunicacdo (TDIC) representa a evolucao digital do termo TIC. Desse modo, a TDIC &
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“entendida pelo uso dos celulares, tablets e notebooks com conexdes wifi, 3G e 4G”. Em suma,
a passagem do analdgico para o digital oportunizou novos elementos de informacéo e outros
modos de comunicacao, tudo de forma instantanea.

Lins, Parreiras e Freitas (2020, p. 2) compreendem o digital como sendo um “conjunto
heterogéneo e bastante amplo de objetos, a¢des e relacdes sociotécnicas que se tornaram parte
de nossa experiéncia cotidiana, modulada por marcadores sociais de classe, género, idade, raca,
sexualidade, dentre outros”. Com esse entendimento, percebe-se que a tecnologia é social, pois
depende de como é vista, utilizada e apropriada pelas pessoas.

Hine (2000) j& apontava que a internet € um produto cultural, com diferentes usos e
sentidos. A autora traz incitagOes para a reflexdo sobre os usos e a esséncia multifacetada da
internet e das tecnologias. E, para ela, uma marca que bem define o digital, € a facilidade com
que ele pode ser adequado, movido, recalculado e revisualizado (HINE, 2015).

Por sua vez, Garcia et al (2012, p. 51) conceituam a Tecnologia Digital Interativa:

[...] € uma producéo criada pelo homem que pressupde a comunicacdo interativa, ou
seja, capaz de intervencéo pelos sujeitos no conteldo ou programa com o qual interage
e que tem, na ferramenta tecnoldgica, a mediadora desse processo, que ¢ dialdgico,
levando em consideragdo os feedbacks ao usuério.

Lins, Parreiras e Freitas (2020) assinalam o quanto o digital e a internet tornaram-se
difusos, presentes na rotina das pessoas, para além de escolhas individuais. Segundo as autoras,
a disseminacéo das tecnologias digitais fez com que termos anteriormente utilizados, como
ciberespaco e cibercultura, fossem sendo gradativamente esquecidos para dar lugar ao digital e
reforcam:

[...] a dimensdo prescritiva da tecnologia se torna clara no fato de que, como
individuos, ja ndo temos a escolha de recusa do digital, em sentido amplo. Podemos
escolher ndo termos cadastro numa rede social como o Facebook ou ndo usarmos
telefone celular. H& ainda pessoas e grupos sociais inteiros para quem tal escolha
inexiste, seja, por exemplo, por falta de recursos financeiros para aquisicdo, de
possibilidades para o aprendizado dos usos ou pela incompatibilidade com seu modo
de vida (LINS, PARREIRAS; FREITAS, 2020, p. 4).

Coadunando com essa ideia, Miller e outros autores (2019) no livro “Como o mundo
mudou as midias sociais”, destacam que, na atualidade, as pessoas possuem cada vez mais
liberdade de escolha sobre quais midias ou plataformas utilizar, e pontuam que o espago virtual
néo deve ser compreendido como um mundo a parte, mas que:

As midias sociais devem ser vistas de forma relacional, uma vez que, atualmente, os
individuos utilizam uma gama de possibilidades ao selecionar quais plataformas ou

midias serdo aplicadas a seus tipos especificos de interagdo social. [...] Vemos as
midias sociais como parte da vida cotidiana, pois ocupam o mesmo lugar de nossas
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conversas telefénicas diarias e ndo se apresentam como algo em separado (MILLER,
et al. 2019, p. x).

N&o obstante, em meio a tantas nomenclaturas, neste trabalho, optou-se por utilizar o
termo TICE (LACERDA SANTOS, 2010, 2014, 2016, 2018; MORAIS, 2013;
NASCIMENTO; GARCIA, 2015; ABED, 2017; OLIVEIRA, 2018; KENSKI; LACERDA
SANTOS, 2019; SIQUEIRA, 2021; SILVA; LACERDA SANTOS, 2022) para nos referir as
Tecnologias Digitais de Informacdo, Comunicacdo e Expressdo, por entender que esta
nomenclatura é a que melhor se aplica a0 modo de funcionamento das tecnologias digitais.

Ele traz a palavra “digital” apenas em sua forma de escrita por extenso, mas ndo em sua
sigla, tanto para facilitar a sua pronincia, como porque na atualidade se subentende que as
tecnologias sao digitais, tudo estd digital, até o sinal televisivo tornou-se digital. E, como
explicado anteriormente, o termo TDIC ja trouxe essa condicao de forma explicita como sendo
a evolucdo das tecnologias analdgicas.

O vocébulo TICE considera e evidencia a capacidade das tecnologias digitais, nao
apenas no que se refere a informacdo e comunicacdo, mas principalmente, no tocante a
expressao. Pela primeira vez, no contexto da sociedade moderna, qualquer pessoa com acesso
a internet e um equipamento tecnoldgico, como computador, tablet ou smartphone, pode se
expressar livremente. O eixo da expressdo, na atualidade, € um dos elementos principais e ndo
deve ser ignorado. Para essa percepcdo, é suficiente olhar ao redor e ver as pessoas recorrendo
a blogs, a WhatsApp, a Telegram, ao YouTube, ao Instagram, ao Facebook, ao Twitter, e outras
redes sociais, assim como, de dispositivos e aplicativos variados para, acima de tudo, se
expressarem (LACERDA SANTOQOS, 2016, 2018).

Inclusive, os Parametros Curriculares Nacionais (PCN) enfatizam a importancia do eixo
expressao: “cada vez mais a linguagem cultural inclui o uso de diversos recursos tecnoldgicos
para produzir processos comunicativos, utilizando-se de diferentes cédigos de significacgéo,
novas maneiras de se expressar e de se relacionar” (BRASIL, 1998, p.135, grifo nosso).
Assim, as TICE se fazem presentes na sociedade e ganham cada vez mais espaco, com a
utilizacdo crescente pelos sujeitos.

No momento atual, a expressdao ganha maior relevancia quando se trata do uso das
tecnologias, visto que “é¢ por meio dela que ha a construcdo de contetdos inéditos e de
ressignificagcdo dos contetdos de sons, imagens, texto e outros” (SIQUEIRA, 2021, p. 39).
Desse modo, o termo TICE configura-se como 0 mais apropriado para representar e abranger
as tecnologias digitais, aléem de valorizar e fortalecer os eixos de informacdo, comunicacao e

expressao que ela oportuniza, em detrimento dos outros termos existentes, que ndo fazem aluséo
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ao eixo da expressao, tdo presente e notavel na contemporaneidade. Além disso, o termo TICE
evidencia um sistema em incessante transformacéo.

A expressdo TICE foi empregada inicialmente em 2010 em uma pesquisa que objetivou
debater a sala de aula virtual e romper paradigmas (LACERDA SANTOS, 2010). No principio
foi utilizada como NTICE, para se referir as Novas Tecnologias Digitais de Informac&o,
Comunicacdo e Expressdo. Mas, no decorrer dos anos, retirou-se a primeira palavra, pois ja
havia perdido a caracteristica marcante da novidade.

Desde entdo, tem sido utilizada em diversos trabalhos, tais como: Lacerda Santos (2014,
2016, 2018); Morais (2013); Nascimento e Garcia (2015); agregada ao rol de conceitos da
Associacdo Brasileira de Educacéo a Distancia (ABED, 2017) pelas equipes que pesquisam a
educacdo a distancia (EaD) no Brasil; Kenski e Lacerda Santos (2019); Moisés (2019); Belucci
e Lacerda Santos (2021); Braga et al. (2021); Siqueira (2021); Amorim e Silva (2022); Silva,
Lacerda Santos (2022), entre outros. De acordo com Belucci e Lacerda Santos (2021, p. 02):

O conceito foi articulado a partir daquele de TIC (Tecnologias de Informagéo e
Comunicacédo) e integra o termo "digital”, para claramente excluir as tecnologias
analégicas com esta mesma finalidade (informar e comunicar), bem como o termo
"expressdo”, para claramente incluir as possibilidades inéditas de autoria de conteidos
diversos (textos, sons e imagens), proporcionadas pelas tecnologias decorrentes da
Informatica. As TICE fazem, portanto, alusdo direta as possibilidades inéditas de se
informar, de se comunicar e, sobretudo, de se expressar, que somente 0s aparatos
digitais (como os computadores, os tablets e os telefones inteligentes), os ambientes

virtuais (como as redes sociais, as paginas eletronicas, os blogs e a propria internet)
permitem.

Lacerda Santos e Braga (2012) detalham o termo TICE ao explicarem o seu
funcionamento como meio de informacdo, comunicacdo e expressdo. Para 0s autores, como
modo de informacdo, as tecnologias e linguagens favorecem o conhecimento das noticias em
tempo real. Essa dindmica informacional afeta as relacfes educativas, de modo que o ensino
tradicional perde o sentido. Como forma de comunicacgéo, as TICE aproximam as pessoas,
aumentando a complexidade do mundo, mas tornando-o notadamente menor. Tais
possibilidades oportunizam que a sala de aula seja interativa, com espagos e estruturas
diferentes, disposta em todo local com acesso a rede. E, como meio de expresséo, revelam
oportunidades inéditas e singulares na histéria, onde a criatividade e 0 pensamento encontram
0 apoio para serem transmitidos aos outros.

Por exemplo, no momento em que este texto € lido, centenas de sites, blogs,
comentérios em sites e blogs, sdo publicados no mundo inteiro, 0 que torna a liberdade
de expressdo na escola, bem como a comunicacdo de contelidos pedagdgicos em

grande escala, algo tangivel, factivel e incontorndvel (LACERDA SANTOS;
BRAGA, 2012, p. 11-12).
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De acordo com Miller e outros autores, as tecnologias digitais e a internet participam
efetivamente da cultura material e precisam ser entendidas na sua dinamicidade e contexto
social e, ndo como simples instrumentos técnicos (MILLER, 2007, 2013; MILLER etal., 2019).
Para Miller (2013, p. 170) ndo devemos esquecer que o digital € humano. Com isso, “deixamos
de pensar em tecnologias da comunicagdo como coisas, ou capacidades, e comegamos a vé-las
como anélogas a arte da seducdo: modos de nos fazer atraentes para a pessoa com quem nos
comunicamos”.

Desse modo, as TICE ndo se restringem a transmissao de informac@es e conhecimentos
variados, mas sdo meios de expressao e de comunicagéo entre os sujeitos que, de forma coletiva
e colaborativa, agem nesse movimento de construcdo e divulgacdo de informacgdes e
conhecimentos (LACERDA SANTOQOS, 2010, 2018).

Por conseguinte, ao serem pedagogicamente utilizadas nas escolas, as TICE podem
contribuir com o processo de aprendizagem dos educandos, além de tornar as aulas mais
interessantes e proveitosas. Rocha (2017, p. 72) afirma que as tecnologias, quando bem
utilizadas nos processos de ensino-aprendizagem, contribuem “para o desenvolvimento de
processos educacionais mais abrangentes e efetivos”.

Contudo, Moreira e Schlemmer (2020, p. 6) chamam a atengé@o para o fato de que a
tecnologia, por si mesma, "ndo muda as praticas pedagdgicas”. Nesse sentido, Lacerda Santos
(2011b) também destaca que, por si s6, as TICE nédo ddo conta da profundidade do processo de
ensino-aprendizagem. Por isso existem parametros para nortear a escolha dos dispositivos
tecnoldgicos que auxiliardo o trabalho docente, observando-se as caracteristicas dos contetdos,
dos discentes e dos proprios dispositivos.

Isso evidencia que ndo se trata de uma selecéo aleatdria, muito menos de se utilizar as
TICE indiscriminadamente. E uma acdo que envolve planejamento, atencdo, organizagio e
preparacdo. Cada suporte requer um planejamento proprio, a exemplo, prevendo-se a duracdo
da aula e o tempo de concentracdo dos alunos, que varia conforme as diferentes manifestacoes
da informacé&o.

Lima (2021) destaca que as tecnologias estdo se tornando uma extensao das pessoas e
modificando suas relacbes com o mundo. Entdo, como deixa-las a margem do processo
educativo? No entanto, a autora destaca a importancia de o ensino ndo ser baseado no aparato
tecnoldgico, de modo determinista e utilitario, mas com criticidade, considerando os valores e
as inferéncias que as tecnologias embutem na sociedade.

Desse modo, acontece uma adaptacdo na comunicagdo pedagdgica consoante com as

diversas ferramentas que se utiliza. O processo educativo mediado pelas TICE traz “a
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necessidade de mudangas no modo como se aprende, nas formas de interagédo entre professor e
aluno e, sobretudo, mudancas na forma como se concebe a natureza do conhecimento”
(LACERDA SANTQOS, 2004, p. 11).

As TICE sdo bem-vindas e nos permitem fazer variadas atividades, inclusive estudar
(CRUZ, 2021). Elas sdo meios que potencializam nossas capacidades e possibilidades de
educar, aprender e ensinar. Além disso, a comunicagdo pedagogica pode se fazer permanente
por meio das tecnologias, uma vez que a informacdo, a comunicacao e a expressao transitam a
todo 0 momento, por diferentes vias, com um acesso cada vez mais agil e pratico (LACERDA
SANTOS, 2021)8.

Diante do exposto, evidencia-se que o uso das TICE nao se restringe a mera utilizacao
de aplicativos e a transferéncia da aula expositiva para os equipamentos eletronicos. Kenski e
Lacerda Santos (2019) ressaltam que as TICE ndo sdo unicamente suportes tecnologicos, pois
elas possuem uma logica propria e tém potencial de incentivar, ampliar e desenvolver
habilidades diversas nos alunos. Por isso sdo grandes auxiliares no processo educativo e
favorecem que os discentes logrem maior éxito, desde que as aulas sejam bem planejadas,

testadas, adequadas a realidade dos alunos e aos objetivos propostos.

1.2 A Sociedade da Informacéo e a aprendizagem ndmade

No inicio do século XXI, muitas foram as mudancas na sociedade e no mundo do
trabalho com a chamada inddstria 4.0, idealizada para um enorme avanco tecnoldgico, através
da crescente automatizagdo, digitalizacdo e robotizagdo (ANTUNES, 2018). Essas
transformacgdes, com a disseminacdo das tecnologias e seu uso intenso, transformaram e
continuam a transformar os modos de viver da populagédo (KAKIHARA; SORENSEN, 2002).
Entre outros aspectos, as TICE costumam trazer mais conforto e agilidade ao cotidiano das
pessoas.

Hoje, ndo é mais necessario sair de casa para fazer compras, pagar contas ou realizar
pesquisas, tudo pode ser feito digitalmente. Os acontecimentos por todo o mundo s&o

disseminados em tempo real; as formas de relacionamento se modificaram (amizade e namoro

8 ExplicagBes sobre as TICE em aula online, a turma de Informética e Comunicagdo Pedagdgica, ministrada pelo
prof. dr. Gilberto Lacerda Santos, em 12 ago. 2021.
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virtuais); surgiram novas profissdes, como os influenciadores digitais; novas formas de
trabalho, como a modalidade home office®.

Além disso, mensagens sdo enviadas de forma instantanea por e-mail ou aplicativos;
pode-se ir aum lugar desconhecido sem nenhuma dificuldade, com a ajuda de aplicativos como
Google Maps®® ou o Waze!!; atendimentos telefénicos ou em maquinas que acontecem via
inteligéncia artificial, sem precisar de um atendente; transporte por aplicativo, entre outras
possibilidades. Lins, Parreiras e Freitas (2020, p. 4) acrescentam:

Hoje, documentos institucionais e pessoais sdo digitalizados, servi¢os dos mais
diversos tipos - privados e publicos - sdo acessiveis online e requerem acesso a internet
via login (com uso de senha pessoal); atividades profissionais nos mais diversos
campos, bem como atividades educacionais, supdem que se estabele¢a um minimo de
relacdo com tecnologias digitais e comunicagdo online.

Desse modo, essas modificagdes ocasionadas pela realidade tecnolédgica, acontecem
tanto na pessoa quanto em seu contexto. Sao as tecnologias transformando o mundo e sendo
transformadas no cotidiano da sociedade (CONCEICAO; SCHNEIDER; MENESES, 2019).
Assim, as expressdes: sociedade informacional, sociedade em rede, sociedade da informacéo e
comunicacgéo, sdo alguns termos que emergem para caracterizar 0s tempos atuais, pautados na
velocidade e alcance das informacdes e contetdos (NETO, 2020).

Para Escola (2020, p. 2) “vivemos num mundo avassalado por uma massa assustadora
de informacges que chega a qualquer um através de multiplas fontes de informacéo e de forma
ininterrupta”. Por isso, conforme o autor, essa sociedade ndo mais valoriza a escola como a
principal fonte dos saberes e conhecimentos acumulados ao longo dos tempos, pois existem
outros meios para se obté-los. Por sua vez, Silva, Concei¢do e Schneider (2019), enfatizam que
a sociedade da informacéo ndo pode ser vista como um modismo, pois trata-se de um fenémeno
global, com poder para transformar atividades sociais e econémicas.

Por outro lado, a Pesquisa Distrital de Amostras por Domicilio - PDAD (CODEPLAN,
2021) revela que 96,1% dos entrevistados disseram acessar a internet todos os dias,
principalmente via celular ou tablet (97,9%) e 51,1% por meio de computador. E, como as
tecnologias adentraram o0s mais variados setores da sociedade contemporanea (agricola,

indUstria, economia, comunicacdo, salde, entre outros), exige-se também mudancas profundas

% Caracteriza-se pelo trabalho realizado em casa, com o apoio das TICE, sem a necessidade de deslocamento ao
local de trabalho.

10 Ferramenta de GPS que possui muitas funcionalidades.

11 Aplicativo com GPS para dispositivos méveis.
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no meio educacional, que devem ir além dos métodos de ensino e seguir para modificagdes “em
suas concepgoes, em sua estrutura e em seu funcionamento” (CIEB, 2016, p. 7).

Nesse sentido, Versuti e Silva (2017, p. 1317) enfatizam que “a cultura muda, o sujeito
cultural muda e, consequentemente, as praticas pedagogicas oferecidas a esses sujeitos devem
mudar, justapondo-se a essas novas maneiras de comunicagao”. Para Versuti e Lima (2019, p.
373):

A pratica de construcdo de conhecimento de forma participativa cresce entre 0s
sujeitos diante desse novo cendrio da comunicagdo. Acreditamos que assim deve
acontecer, também, no cenario educacional, uma vez que o processo de construgdo do
conhecimento nesses moldes incorpora-0s como participes.

Bittencourt e Albino (2017) também dialogam nesse sentido, ao ressaltar que a grande
acessibilidade as tecnologias na sociedade, acaba por obrigar o sistema educacional a adaptar-
se e incorpora-las nos processos educativos, a fim de formar cidad&os ativos e criticos nessa
sociedade em rede.

De fato, as TICE tomaram conta do dia a dia das pessoas por todo o mundo, envolvendo
desde criancas pequenas até os idosos. Este é um fato facilmente constatavel, visto que, de
modo geral, os individuos estdo cada vez mais conectados.

Aliado a isso, verifica-se também a celeridade das transformacdes tecnoldgicas, que
chega a ser inviavel acompanhar toda a sua evolucdo. Diariamente surgem novos aparelhos,
cada vez mais modernos e avangados, além de diversos softwares e aplicativos. Nesse sentido,
0s smartphones ganham grande destaque dentre as diversas tecnologias existentes, pelas
inimeras possibilidades de uso que oferecem e pela praticidade. Silva, Prates e Ribeiro (2016,
p. 109) reforgam:

Né&o h& como negar a importancia das novas tecnologias no contexto atual, que tem
tomado cada vez mais espaco, com a sua rapidez e multiplicidade de informacdes,
quebrando barreiras de tempo e espaco, conectando as pessoas, fatos e conhecimentos
de forma global e instantanea.

Desse modo, é essencial que as TICE estejam presentes na rotina escolar, visto que a
sua utilizacdo parece ser algo incontorndvel e gradativo. Com isso, a educacdo terd mais
condigdes de cumprir com a funcédo de “[...] formar sujeitos capazes de uma atuacgao plena como
cidadaos da Sociedade Informacional” (LACERDA SANTOS, 2011b, p. 840).

A realidade dessa sociedade contemporanea indica para um momento, que exige um
processo pedagogico apoiado no uso das tecnologias, favorecendo a construcdo e ampliacao de

repertorios culturais, uma vez que possibilita a combinacdo de diferentes linguagens e formas
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de expressdo. Para que isso se consolide € fundamental que haja condigdes materiais e objetivas,
com as escolas devidamente equipadas e os docentes preparados, pois “[...] na sociedade da
aprendizagem € notavel a necessidade que o profissional tem de manter seus conhecimentos
atualizados para acompanhar a evolu¢ao das informacdes e da tecnologia” (SILVA;
BARBOSA, 2019, p. 142).

Em vista disso, Moran (2018, p. 9) destaca que as tecnologias sdo imprescindiveis para
o0s estudantes desse mundo, cada vez mais conectado, para terem uma aprendizagem ativa e
significativa. Também enfatiza que o grande diferencial “[...] ndo sdo os aplicativos em si, mas
estarem nas méos de educadores, gestores (e estudantes) com uma mente aberta e criativa, capaz
de encantar, de fazer sonhar, de inspirar”.

Isso porque, as TICE possibilitam que os discentes aprendam em colaboracéo,
respeitando-se as diferencas e os diversos ritmos de aprendizagem. As aulas tendem a ser mais
atrativas e adaptaveis. Mas para isso é preciso aprender e ousar, se permitir experienciar outras
possibilidades no processo de ensino-aprendizagem. Por isso, ndo basta apenas que as escolas
tenham internet banda larga e equipamentos tecnoldgicos para que as transformacfes na
educacdo de fato acontecam.

Contudo, nota-se que uma escola fechada para o uso das TICE torna-se sem significado,
por desviar-se do “contexto da sociedade tecnologica emergente” (LACERDA SANTOS,
2011a, p. 310). Torna-se evidente a necessidade de se democratizar o uso das TICE,
especialmente no Brasil, o qual € um pais estruturalmente desigual, para oportunizar a
construcdo plena da cidadania. Por isso, é tdo importante que o0s docentes se apropriem delas e
usem novas estratégias pedagdgicas, de forma consciente e critica. Assim, a escola atuara em
consonancia com a sociedade contemporanea e ndo, trabalhando em sentido antagonico.

Por isso, Petit e Lacerda Santos (2016) entendem que diante de todo esse contexto, esta
exposta a necessidade de se reinventar a escola e utilizar as TICE em prol da aprendizagem.
Por meio de aparatos digitais, como tablets e celulares, é possivel que os individuos levem a
escola consigo, onde quer que estejam. Segundo os autores, o cenario onde o local de
aprendizagem era exclusivo da escola, em um ambiente geograficamente delimitado, foi
superado, visto que as pessoas comegaram a levar seus dispositivos para todo o lugar e aprender
se deslocando no espaco.

Isto é 0 que Petit e Lacerda Santos (2016) chamam de “aprendizagem némade”, por ter
a mobilidade como a sua grande marca. Desse modo, a aprendizagem ndmade € aquela que

acontece em toda a parte e a qualquer tempo. E ndmade no espago geografico e temporal. Ela
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rompe limites e fronteiras, pois as pessoas podem aprender em casa, na praia, no trabalho,
dentro do 6nibus.

Para Oliveira (2018, p. 30) “a mobilidade digital modificou o préprio conceito de aula,
que agora pode acontecer em tempo real ou de forma assincrona, uma vez que professores e
estudantes podem estar conectados em tempo integral”. Desse modo, ndo é mais limitante que
o0 individuo esteja dentro de uma sala de aula, na escola. Existe toda uma dinamicidade e
liberdade espacial:

Nossa proposta de aprendizagem ndmade parece ter futuro. Os sinais de
democratizagdo dos smartphones e da internet movel nos permitem entrever um
momento oportuno para praticas e pesquisas nesse campo. E uma oportunidade de
mudanca de paradigma, esperada hd muito tempo na educacéo, rumo a sociedade em
rede, a construcdo de pontes entre praticas sociais e educacionais, entre contextos
formais e informais. Novas dindmicas pedagogicas estdo sendo vislumbradas no
horizonte educacional. Ndo esperemos mais tempo, o futuro é agora e est,
literalmente, ao alcance de nossas médos (PETIT; LACERDA SANTOS, 2016, p. 317).

Tudo isso representa maior liberdade para as pessoas, pela grande facilidade de acesso
a informagdo, comunicagdo e expressdo, assim bem como, por diminuir a necessidade de
lugares fisicos especificos para se desenvolver as acBes desejadas. De acordo com Wang et.al.
(2018), esse nomadismo digital caracteriza-se como novas formas de organizacéo e de trabalho,
mediadas pelas tecnologias. Na atualidade, muitas pessoas utilizam o seu tempo de
deslocamento para realizar atividades diversas, tornando-o mais rico e aprazivel, de acordo com
0 seu desejo ou necessidade.

Para Kakihara e Sorensen (2002), a facilidade de acesso as tecnologias de todo o local,
sem a exigéncia de manter-se estatico, possibilita a unido das tecnologias nas mais variadas
situacBes sociais e a modificagdo dos espagos. A relevancia dessa mobilidade estd na
independéncia das limitagcdes geograficas, isso gracas as tecnologias, a internet e aos servicos
de tecnologia mavel.

De acordo com a PDAD (CODEPLAN, 2021) os principais motivos de acesso a internet
sdo: comunicacdo (88,7%); lazer e cultura (85%); informacdes e noticias (80,8%); criacdo e
compartilhamento de conteddos (63,8%); transacOes financeiras/comerciais (59,5%);
educacéo/cursos (56,1%); para trabalho (52,3%).

Assim, com a crescente ascensdo das TICE, véao surgindo novos formatos de trabalho,
de relacGes interpessoais, de educagdo, de mundo. Favorece-se a transicdo de um processo de
aprendizagem rigido e macante para algo mais leve, flexivel e prazeroso. As pessoas tornam-se

mais regentes do seu tempo e experimentam novas vivéncias. A aprendizagem ndmade abre
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fronteiras para alteracGes na dindmica das praticas pedagogicas mediadas pelas TICE e aponta

para a necessidade de renovacdo do sistema educacional.

1.3 O Distrito Federal

Situado na regido Centro-Oeste do Brasil, 0 DF é a menor unidade federativa e a Unica
a nao ter municipios (IBGE, 2021). No Distrito Federal localiza-se Brasilia, a capital do Brasil,
sede dos governos federal e local. Brasilia, nascida em 21 de abril de 1960, foi uma cidade
planejada com os projetos urbanistico de Lucio Costa e arquitetbnico de Oscar Niemeyer,
responsavel pela elaboracdo dos monumentos da cidade, como o Congresso Nacional, o Palacio
da Alvorada e a Catedral. A Presidéncia da RepuUblica estava sob os comandos de Juscelino
Kubitschek (GDF'?).

O modo como Brasilia foi povoada a tornou miscigenada, plural e eclética, com pessoas
vindas de todas as regides. Inicialmente existiam 19 cidades satélites, agora denominadas
regides administrativas (RAS), geridas por administradores designados pelo governo local, que
atualmente encontra-se sob os comandos de Ibaneis Rocha Barros Jr. Com o passar dos anos, o
crescimento populacional impulsionou a criacdo de novas RAS.

Dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatisticas (IBGE, 2021),*2 informam que
0 DF possui uma érea territorial de 5.760.784 km e uma populacdo estimada de 3.094.325
pessoas. No momento presente o seu territdrio encontra-se dividido em 33 RAs, conforme

quadro a seguir:

Quadro 1 - Regides Administrativas do DF

RA CIDADE ANIVERSARIO
I Plano Piloto (Brasilia) 21/04/1960
I Gama 12/10/1960
i Taguatinga 05/06/1958
v Brazlandia 05/06/1933
\J Sobradinho 13/05/1960
VI Planaltina 19/08/1859
VIl Paranoa 25/10/1957
VI Nucleo Bandeirante 19/12/1956
IX Ceilandia 27/03/1971
X Guara 05/05/1969
XI Cruzeiro 30/11/1959

12 Disponivel em: https://www.df.gov.br/historia/. Acesso em 13 de jul. 2022.
13 Disponivel em: https://www.ibge.gov.br/cidades-e-estados/df/.html?. Acesso em 23 maio 2022.


https://www.df.gov.br/historia/

RA CIDADE ANIVERSARIO
XIl Samambaia 25/10/1989
Xl |Santa Maria 10/02/1993
XIV  [S&o Sebastido 25/06/1993
XV Recanto das Emas 28/07/1993
XVI  [Lago Sul 30/08/1960
XVIIl [Riacho Fundo 13/03/1990
XVIII [Lago Norte 10/01/1960
XIX  |Candangolandia 03/11/1956
XX |Aguas Claras 06/05/2003
XXI Riacho Fundo 2 06/05/1995
XXII | Sudoeste/Octogonal 06/05/2003
XX [Varjao 19/04/1991
XXIV  [Park Way 13/03/1961
XXV | Estrutural/Scia 27/01/2004
XXV [Sobradinho Il 11/11/1989
XXVII [Jardim Botanico 08/03/1985
XXVIII| Itapod 07/07/2005
XXIX [SIA 14/07/2005
XXX | Vicente Pires 26/05/2009
XXXI |Fercal 11/09/1956
XXXII | Sol Nascente/Pér do Sol 19/10/2019
XXX Arniqueira 01/10/2019

Fonte: segov.df.gov.brl4,

36

O DF e a criacao de suas RAs, sdo historicamente marcados por desigualdades sociais
e divisdes de classe. A PDAD (CODEPLAN, 2021) confirma a desigualdade social na Capital
Federal. Uma das mais expressivas se refere a concentragdo de renda, em que um trabalhador

de baixa renda chega a receber 4,6 menos do que um trabalhador do grupo de renda alta.

Segundo a pesquisa, as RAs do DF dividem-se nos seguintes grupos de renda:

Quadro 2 - Grupos de renda das RAs do DF

Alta Média-alta Média-baixa Baixa

Aguas Claras Arniqueira Ceilandia Brazlandia

Jardim Botanico Candangolandia Gama Fercal

Lago Norte Cruzeiro Riacho Fundo Itapod

Lago Sul Guara Samambaia Paranoa

Park Way Nucleo Bandeirante Santa Maria Planaltina

Plano Piloto SAl Sobradinho 11 Recanto das Emas

Sudoeste Sobradinho Riacho Fundo Il

Octogonal Taguatinga Sao Sebastido
Vicente Pires SCIA-Estrutural

14 Disponivel em: https://segov.df.gov.br/wp-
conteudo/uploads/2020/02/Administra%C3%A7%C3%B5esRegionais.pdf. Acesso em 25/04/2022.
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Sol Nascente
Por do Sol
Varjdo

Fonte: elaborado pela pesquisadora de acordo com os dados da PDAD (CODEPLAN, 2021)

Dados do indice de Bem-Estar Urbano (IBEU) do DF (CODEPLAN, 2020) também
revelam a heterogeneidade entre os territérios. O IBEU avalia 5 dimensdes urbanas:
mobilidade, condi¢des ambientais, condigdes habitacionais, infraestrutura e servigos coletivos.

A escala de referéncia varia de 0 pontos a 1, conforme figura a seguir:

Figura 1 — Escala de referéncia do IBEU/DF

1,000
0,900

> Bom
0,800

> Médio
0,700
0,600 > Ruim
0,500
0,400
0,300 > Muito Ruim
0,200
0,100
0,000

Fonte: Codeplan, 2020, p.11

Por meio da figura a seguir é possivel ter a dimenséao das desigualdades entre as RAs do

DF, tendo por base a escala de referéncia anteriormente apresentada (figura 1).
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Figura 2 - ®Distribuigdo do indice geral IBEU/DF
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Fonte: Codeplan (2020, p.15)

Entre outros resultados, o IBEU concluiu que:

As seis RAs classificadas como ruim no resultado do IBEU relinem a maior parcela
de populagdo (40,4%) e, ainda, o Unico resultado zero em uma dimensdo, identificada
para Santa Maria, na Dimensdo D1 — Mobilidade”; [...] As RAs com melhores
resultados ocupam a éarea central do territorio do DF e, com excecdo da RA
SCIA/Estrutural, quanto mais distante do centro, pior o resultado identificado no
indice (CODEPLAN, 2020, p. 22).

Assim, pode-se inferir que a situacdo atual do DF esteja ainda pior, visto que com 0
inicio da pandemia da Covid-19, a situacdo da populacdo mais carente se agravou. Reportagens
diarias relatam o aumento da pobreza e a situacio da inseguranca alimentar®. A propria PDAD
(CODEPLAN, 2021) revela que, a cada 5 domicilios, um esta em situacdo de inseguranca
alimentar, o que equivale a 21,6% do total. Para Silvestre (2021, p. 168):

[...] vivemos uma realidade, jamais imaginada por nenhum de nés, marcada por uma
profunda crise sanitaria, politica e educacional,

150 IBEU, baseado na PDAD 2018, ndo avaliou as Gltimas RAs criadas: Sol Nascente/Pér do Sol e Arniqueiras,
que foram criadas em 2019. O estudo contemplou a distribuicdo territorial das 31 RAs existentes ate 2018.
16 E falta de alimentacdo na quantidade e regularidade necessarias para satisfazer as necessidades basicas.
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que tem como consequéncia o aprofundamento das desigualdades
sociais, 0 aumento de cidaddos que vivem a inseguranga alimentar
ou que alcangaram a linha da extrema pobreza e um prejuizo
intelectual sem  precedentes com 0 ensino remoto, fatores que
atingem  principalmente  criangas e  jovens  pobres,  tornando-os
ainda mais vulneraveis.

Todos esses aspectos demonstram a necessidade de politicas publicas que visem acabar
com a fome e diminuir as desigualdades existentes, mas nem sempre essa é prioridade dos
governantes, que por vezes, gastam milhGes em coisas supérfluas, como uma decoracdo de
Natal ou um show popular com um artista famoso. Isso sem falar nos desvios de verbas
publicas. A corrupcao ainda se faz muito presente no Brasil, mas € preciso lutar para que esse
cenario se modifique.

Somente cidaddos conscientes, criticos e atuantes na sociedade, podem contribuir com
essa transformacdo. E a educacéo é fundamental para a formacao desses cidaddos. Como nosso
saudoso Mestre Paulo Freire dizia, ao afirmar que a educacéo é capaz de modificar as pessoas
para gque elas possam transformar o mundo. Nesse sentido, Souza e Silvestre (2016, p. 48)
explicam:

Portanto, contra a alienacdo desumanizante esta a luta contra a falsa consciéncia do
mundo. Uma educacdo emancipadora luta para esse ser-humano-sujeito néo
permanecer mais acomodado e ajustado pelas determinaces histdricas e sociais, pois
estd exatamente sob a égide da liberdade [...] defendemos ser imprescindivel a
concepgdo de uma educagdo emancipadora na formacdo e pratica profissional dos
docentes [...].

Sobre os dados educacionais, de acordo com o Censo Escolar de 2021, realizado pelo
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP)!’, o DF possui,
na Educacdo Basica, 424.760 alunos matriculados em escolas publicas urbanas e 22.323 em
escolas rurais. Para atender essa demanda o DF dispde de 30.179 docentes, sendo 22.283
mulheres e 7.996 homens. Desses, 12.560 professores possuem especializagdo, 1.352 tém
mestrado e apenas 277, doutorado. A maioria dos professores possui somente a graduacéo.

A SEEDF possui estruturacao politico-administrativa descentralizada e regionalizada,
constituida por 14 Coordenacdes Regionais de Ensino (CRE), encarregadas de acompanhar,
administrativa e pedagogicamente, as instituicdes publicas de ensino a elas vinculadas. Essas
sdo algumas informacdes relevantes sobre o DF, regido de desenvolvimento desta pesquisa.

Agora, sera detalhada a bibliometria realizada neste estudo.

Disponivel em: https://www.gov.br/inep/pt-br/areas-de-atuacao/pesquisas-estatisticas-e-indicadores/censo-
escolar/resultados/2021. Acesso em 23 maio 2022.
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1.4 A Bibliometria

A bibliometria é fundamental para conhecer o que se tem produzido sobre a tematica,
assim como, para auxiliar na construcdo do referencial teérico do trabalho. Desse modo, a busca
por producGes académicas que tivessem relagdo com o tema da formagéo continuada docente
para o uso das TICE, nos CRTEs (antigos NTEs), foi realizada nas seguintes bases de dados:
Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacdes (BDTD), Portal de Periddicos da
Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), Scientific Eletronic
Library Online (SciElo) e Repositdrio Institucional da Universidade de Brasilia (UnB).

Os termos indutores foram selecionados objetivando-se a maior concordancia com a
pesquisa, sendo eles: CRTE; Formacdo Continuada Docente and Tecnologias; NTE; TICE;
Continuing teacher education; ICTs. As pesquisas nas bases de dados citadas revelaram 355
trabalhos. Para seleciona-los foram lidos seus respectivos titulos, resumos e conclusdes. Desse
modo, ao final dessa trajetdria, foram selecionados 35 trabalhos para a composicdo desta

pesquisa, dentre artigos cientificos nacionais e internacionais, teses e dissertacdes.

Quadro 3 — Consulta nas bases de dados

Termos indutores Base Resultado da pesquisa Trabalhos a analisar
BDTD 165 8
CRTE; Covid-19; Formacao CAPES 92 7
continuada docente and Repositorio 30 6
tecnologias; NTE; TICE; Institucional da UnB
Continuing teacher SciElo 68 14
education; ICTs.
Total 355 35

Fonte: Elaborado pela pesquisadora
Optou-se por publicacdes mais atuais, restringindo a busca a partir do Gltimo quinquénio
até o corrente ano (2022). Alem disso, tambem foram observados os critérios de relevancia do
tema e do conteudo e a confiabilidade dos resultados. Desse modo, as obras que ndo atenderam
a todos os critérios, foram excluidas.
Segue o quadro informativo com as obras selecionadas. Ressalta-se a opgédo pela
construcdo de um quadro geral, uma vez que varias obras se repetem nas diferentes bases de

dados.

Quadro 4 — Artigos, dissertaces e teses

A formacéo continuada de professores do DF na EAPE: contextos e | Dantas, E.; UCB; 2016;
concepgoes. Dissertacéo.

As novas tecnologias e aprendizagem: desafios enfrentados pelo | Silva, I; Prates, T; Ribeiro,
professor na sala de aula. L. Em Debate; 2016.




Formacdo continuada de professores: contribuicdes da EAPE no
desenvolvimento profissional docente.

Lacerda, V.; UFU; 2016;
Dissertacéo.

Funcdes dos materiais didaticos para situacfes de educacdo a distancia,
mediadas por tecnologias digitais de informagdo, comunicacdo e
expresséo.

Lacerda Santos. Anais do
SIED-EnPED, 2016.

Pratica profissional docente e sentidos e significados sobre educacao e
formacao.

Sousa, R.; Silvestre, M.;
Reflexdo e Acdo, 2016

A atuacdo do NTE de Caratinga: uma analise a partir da realidade de
quatro escolas estaduais de sua circunscricéo.

Rocha, D.; URJF; 2017;
Dissertacéo.

Formac&o de professores, complexidade e trabalho docente.

Gatti, A. Dialogo
Educacional, 2017.

O uso das tecnologias digitais na educagdo do século XXI.

Bittencourt, P.; Albino, J.
Revista Ibero-Americana,
2017.

A ciéncia da computacdo e a investigacdo aplicada a possibilidades
emergentes das tecnologias Digitais de Informacdo, Comunicacdo e
Expressdo (TICE): ensaio sobre uma situacdo problematica.

Lacerda Santos, G. Educa
Online; 2018.

A formac&o continuada de prof. para uso pedagdgico de TICE por meio
de uma comunidade de préatica: um estudo de caso em torno do Grupo
de Educadores Google.

Oliveira, A.; UnB; 2018;
Dissertacéo.

Contribuicéo das tecnologias para a transformagéo da educacéo.

Moran, J.; Com Censo;
2018.

Formacdo docente frente as novas tecnologias: desafios e possibilidades.

Junior, C. InterMeio, 2018.

O papel das instituicbes escolares e da formagdo continuada na
apropriacao das tecnologias nos processos de ensino e aprendizagem.

Alves, L. Com Censo; 2018.

A formagéo continuada em tecnologias educacionais de servidores da
SEEDF: O LibreOffice e o papel do CRTE.

Sousa, R; Sumikawa, C;
Dias, M. Com Censo; 2018.

Educacdo, espago, tempo: conexdes.

Saraiva, K. Em Aberto,
2018.

Epistemologia da préxis na formacao de professores: perspectiva critica
emancipadora.

Curado, K. Perspectiva;
2018.

Pensamento computacional na educagdo basica: interface tecnoldgica na
construcdo de competéncias do século XXI.

Conforto, D. et al. RBECM,
2018.

Formacdo docente: uso das tecnologias como ferramentas de
interatividade no processo de ensino.

Rocha, J.; Nogueira, C.
Observatdrio, 2019.

A pandemia de Covid-19 e o futuro da educacéo.

Névoa, A. Com Censo,
2020.

A reinvencéo do cotidiano em tempos de pandemia.

Guizzo, B.; Marcello, F.;
Miiller, F. Educacéo e
Pesquisa, 2020.

Comunicacéo educativa: perspectivas e desafios com a Covid-19.

Escola, J. Educagédo &
Realidade, 2020.

Distance Education in the Covid crisis-19: an experience report.

Castaman, A.; Rodrigues, R.

Research, Society and
Development; 2020.

Ensino remoto emergencial em tempos de Covid-19: Formagdo docente
e tecnologias digitais.

Oliveira, R.; Corréa, Y;
Morés, A. RIFP; 2020.

Formacdo docente em metodologia da transmidiacdo: experimentacGes
em sala de aula.

Rodrigues, V.; UnB; 2020.
Dissertacdo.

Multiletramentos na formacdo de professores em metodologia da
transmidiacdo no Distrito Federal.

Sumikawa, C.; UnB; 2020.
Dissertacdo.

Pandemic politics, pedagogies and practices: digital technologies and
distance education during the coronavirus emergency.

Williamson, B.; Eynon, R.;
Potter, J. Learning, Media
and Technology; 2020.

Pensar o professor de educacdo online em tempos de cibercultura.

Borgato, J.; Lima Paniago;
Morales Morgado. Linhas
Criticas, 2020.

Sobre ensino, aprendizagem e a sociedade da tecnologia: por que se
refletir em tempo de pandemia?

Neto, J. Prospectus, 2020.
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A pedagogia performativa na cultura digital. Conte, E. Linhas Criticas,
2021.

Aproximacdes e afastamentos das Tecnologias Digitais de Informacdo, | Siqueira, L.; UnB; 2021;
Comunicacdo e Expressdo durante a pandemia da Covid-19 por | Dissertacdo.

professoras da educacéo Infantil.
Dispositivos digitais na formacdo continuada docente no Distrito | Sumikawa, C.; Versuti, A.
Federal: um curso pioneiro. Pratica Docente, 2021.
Perspectivas para a formacéo de professores pds pandemia: um dialogo. | Gatti, B.; Shaw, G.; Pereira,
J. Praxis Educacional; 2021.

TICE orientadas a individuos com TA: uma | Bellucci, J.; Lacerda Santos,
revisdo narrativa e seus apontamentos. G. Linhas Criticas; 2021.
Formac&o continuada docente em tempos de ensino remoto emergencial: | Amorim, L.; Silva, L.

a colaboracdo da EAPE. Brazilian Journal of

Development; 2022.
Os professores formadores em tecnologia educacional na pandemia: | Ferreira, E.; UnB; 2022;
desenvolvendo novas praticas pedagogicas. Dissertacéo.

Fonte: Elaborado pela pesquisadora.

A relevancia da pesquisa da-se em virtude da importancia da tematica da formacéo
continuada docente para o uso das TICE na atualidade, bem como pela caréncia de estudos que
apontem analises dentro do contexto dos CRTEs do DF, trazendo a visdo dos professores
formadores. N&o havia sido encontrados trabalhos nessas condi¢des, revelando-se uma lacuna
a ser explorada.

Dias apos ter realizado a qualificacdo desta pesquisa, foi publicada uma dissertacéo
intitulada “Os professores formadores em tecnologia educacional na pandemia: desenvolvendo
novas praticas pedagogicas” (FERREIRA, 2022). A autora buscou investigar as alteragdes
ocorridas no trabalho dos professores formadores dos CRTES do DF em virtude da pandemia
da Covid-19, com a qual pude dialogar em alguns aspectos.

Outros trabalhos referem-se a um curso em especifico, como € o caso da dissertacao de
Sumikawa (2020), que analisou a formagé&o docente para o multiletramento e suas contribuigdes
para a metodologia da transmidiacdo de contetidos, por meio do curso “uso de ferramentas
digitais para otimizacdo do processo de aprendizagem” ofertado no CRTE de Taguatinga, em
2019, tendo como sujeitos da pesquisa, 0s professores cursistas.

A dissertacdo de Oliveira (2018) investigou a formacéo continuada de professores para
uso das TICE, porém o seu foco girou em torno da comunidade de pratica do Grupo de
Educadores Google, visando identificar as contribuicbes dessas formacgdes para o fazer
pedagdgico.

Ou a dissertacdo de Lacerda (2016), que analisou as contribuicbes da EAPE para o
desenvolvimento profissional docente, de modo mais amplo, sem mencionar o trabalho
desenvolvidos pelos CRTEs. Além disso, teve como sujeitos da pesquisa, professoras de duas
escolas publicas do DF.
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E importante destacar a dificuldade em se encontrar informages sobre o histdrico dos
CRTEs do DF, sua formac&o, caracterizagdo. Até mesmo nos sites da SEEDF e da EAPE, ndo
existem referéncias sobre essas instituicdes. Desse modo, os formadores que estdo no servico
ha& mais tempo, alguns desde o seu inicio, sdo a memoria viva desses espacos formativos.

Isto posto, faz-se essencial preencher essa lacuna e divulgar esses espagos formativos.
Uma sugestéo é que os préprios formadores se organizem para divulgar os CRTES e as diversas
acOes por eles realizadas, por meio da publicacdo de artigos, livros, sites ou blogs, por exemplo.

O material bibliografico selecionado foi fichado visando a organizacao e sistematizacao
da informacdo, para facilitar o trabalho ao longo da construcdo da dissertacdo e de seu
referencial tedrico. Neles constaram as informacgdes mais significativas da obra, tais como a
ideia principal, a contribuicdo cientifica aportada pelo estudo, os autores, o método utilizado, e
as conclusdes da pesquisa.

O referencial tedrico deste trabalho também se comp6s por autores consagrados na area,
assim como, por sugestdes do orientador, da banca de qualificagéo e de outros professores,
durante as disciplinas cursadas ao longo do mestrado. A seguir, tratar-se-a a respeito das TICE

na educacao.
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CAPITULO 2
TICE & EDUCAQAO: AFINIDADE OU ESTRANHAMENTOQO?
“De tudo que fazemos pela educagdo, nossa Unica certeza € a de que desistir

ndo faz parte do planejamento do professor” (Marli Dias).

este capitulo sdo explorados assuntos relacionados ao uso das TICE na
educacdo, englobando a relacdo entre elas e os docentes; novas formas de
linguagem e metodologias que as TICE oportunizam e 0s principais

entraves para 0 seu uso na educacéo.

2.1 As TICE na Educacao

O uso das tecnologias foi difundido de forma heterogénea pelo mundo e o sistema
educacional ndo acompanhou a evolucgéo tecnoldgica. Ha tempos as tecnologias sdo utilizadas
nos mais diversos locais, mas € justamente nas escolas onde sdo menos aproveitadas
(BITTENCOURT; ALBINO, 2017). Lima (2021) também concorda que as tecnologias estéo
presentes na sociedade hd muito tempo, mas até hoje se discute a sua utilizacdo ou ndo na
educacéo.

Segundo o Centro de Inovacéo para a Educacdo Brasileira - CIEB (2016), as iniciativas
brasileiras para a inser¢do das TIC na educacdo tiveram inicio na década de 1980, quando varios
paises se mobilizavam para definir politicas publicas que favorecessem a utilizacdo pedagogica
das tecnologias nas escolas.

Desde essa época, a educacdo é considerada um dos pilares das politicas de inclusdo
digital, por meio de fomento a investigacdo, formacgdo profissional e programas de
insercdo de aparatos tecnoldgicos, implantacéo de infraestrutura nas escolas, conexao
a internet e preparacdo de professores. Contudo, o impeto observado no processo de
apropriacdo das TIC nos setores produtivos e de telecomunicagdes e na evolucdo da
ciéncia ndo encontra 0 mesmo dinamismo nos sistemas educativos de distintos niveis,
tampouco nas escolas (CIEB, 2016, p. 6).

Por isso, analisando-se o contexto das tecnologias e do sistema educacional no Brasil,
percebe-se que a educagdo “ndo evoluiu para acompanhar as necessidades do mundo
contemporaneo, produzido por relagbes globalizadas e por tecnologias radicalmente
transformadoras” (CONFORTO, et al., 2018, p. 99). Nesse sentido, Gomes, Carvalho e Santos

(2019) destacam que as mudancas nas escolas e universidades ndo acompanharam os avangos
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na &rea tecnoldgica e cientifica, pois jamais se deu de modo célere como nos outros campos da
sociedade, sendo imprescindivel rever as praticas pedagogicas.

Contudo, um aspecto relevante levantado por Névoa (2020), € que as tecnologias foram
massivamente incorporadas no meio educacional no atual momento de pandemia da Covid-19,
gerando mudancas, visto que docentes e discentes tém buscado novas formas de ensinar e
aprender. Castaman e Rodrigues (2020) salientam o ineditismo da situagéo e ressaltam que as
formas de ensino e aprendizagem foram modificadas, mas as dificuldades pedagdgicas séo
excessivas. Por isso, Gatti, Shaw e Pereira (2021), apontam ser primordial rever a formacéo
continuada e dar substancia aos docentes, pois estamos em um momento totalmente novo.

De fato, a educacdo ndo acompanhou a evolucédo tecnolédgica, mas as TICE invadiram
as escolas em tempos pandémicos. Elas tém instigado alteracfes e provocado ajustes nas
relacBes entre 0s sujeitos do cenario educativo: discentes, docentes e familias. A comunicagéo
realizada por meio das tecnologias foi uma tentativa de se preservar os lagos j& construidos e
dar continuidade as aulas (SIQUEIRA, 2021).

Uma pesquisa, em nivel nacional, realizada pelo Centro Regional de Estudos para o
desenvolvimento da Sociedade da Informacdo (CETIC, 2022), vinculado ao Comité Gestor da
Internet no Brasil (Cgi.br), revela o crescimento no uso das tecnologias pelos professores.

Na percepcdo dos docentes participantes, o uso das tecnologias tem causado impactos,
destes, 92% concordam que passaram a adotar novos métodos de ensino; 74% afirmam terem
comecado a realizar avaliacdes mais individualizadas e 84% deles, dizem que passaram a ter
acesso a materiais mais diversificados ou de melhor qualidade. Além disso, a pesquisa aponta
que 94% dos docentes da Regido Centro-Oeste possuem acesso a internet em seu domicilio.
69% deles utilizaram mais o computador portétil para as aulas, presencial ou hibrida em 2021,
seguido do celular (CETIC, 2022).

Nesse momento, parece haver um esfor¢co para a naturalizagéo e consolidagdo das
tecnologias nos ambientes educacionais, como facilitadora do processo de ensino-
aprendizagem e das relag@es interpessoais (GUI1ZZO; MARCELLO; MULLER, 2020). Neste
sentido, é essencial assumir o uso pedagodgico das TICE, que foram fundamentais para a
continuidade do processo educativo nesse momento tao atipico, tornando-as parte do cotidiano
escolar, para além de sua utilizacdo no periodo pandémico.

Desse modo, as tecnologias precisam ganhar maior amplitude no campo educacional,
pois suas possibilidades vdo muito além de simples instrumentos de apoio ao processo
educativo. Elas penetram o mundo das linguagens, que s&o representativas do pensamento e da

comunicagdo, com novas praticas, favorecendo um curriculo mais flexivel e harmonizado com
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0 cotidiano, além da sua articulacdo com variados espagos de producdo do conhecimento
(CIEB, 2016). Rubio e Oliveira (2020) coadunam com essa ideia ao enfatizarem que a utilizacdo
das tecnologias na educacao precisa ser contextualizada e inserida no curriculo, para poderem
ser potencializadas por docentes e discentes, com novas formas de interacdo, expressdo e
colaboracéo.

Isso posto, é fundamental estabelecer um curriculo que sugestione “uma visdo de
homem situado historicamente, de educador comprometido com a realidade do seu tempo e
com um projeto de sociedade justa e democratica” (CURADO SILVA, 2018, p. 344). Isso
significa uma escola aberta a produgdo coletiva e colaborativa do conhecimento, dentro e fora
do ambiente escolar, unindo forgas em prol de interesses em comum.

Para Teles (2015) em ambientes colaborativos de aprendizagem, o docente interage com
os alunos, esclarecendo suas duvidas e orientando outras fontes de informacéo. Essa forma de
interacdo entre docentes e discentes, Ihes oportuniza maior autonomia e traz uma nova pratica
para as aulas, contribuindo com o seu andamento e com o alcance dos objetivos.

CIEB (2016) e Rocha (2017) também ressaltam que o uso pedagdgico das TIC amplia
as oportunidades de aprendizagem dos estudantes e Ihes oportuniza maior protagonismo e a
autonomia, neste caso, o professor € um mediador desse processo, uma vez que a aprendizagem
se da com mais autonomia e colaboragéo.

Por conseguinte, a extensa disseminagdo das tecnologias, qualificadas principalmente
por sua grande mobilidade e conectividade, fomentam o seu uso social excessivo e podem estar
ao alcance de professores e alunos, ultrapassando limitaces de tempo e espaco. E a
aprendizagem némade, discutida no capitulo anterior, aquela que pode acontecer em qualquer
lugar e a todo momento.

Em tese, € desejo comum entre o corpo docente que os alunos estudem além do horario
escolar, de modo a expandir as aprendizagens. As TICE sao facilitadoras nesse processo, mas
os alunos precisam se sentir instigados, para inclusive, irem além do que esta sendo discutido
em classe, de modo a complementar a sua formagao.

O processo de ensino-aprendizagem mediado pelo uso das tecnologias pode facilitar o
aprendizado, desde que haja os recursos necessarios para tal “ndo tendo um limite de espago,
tempo ou conteddo a ser estudado” (AZEVEDO; PERICO, 2015, p. 5).

Para Junior (2018), esse novo ensino favorece outras oportunidades para uma

aprendizagem flexivel'® e aberta, mas todos precisam ter os instrumentos necessarios, boa

18 Entendida como sendo passivel de um revisar continuo sobre as acdes realizadas no processo. Deve fazer parte
da rotina escolar.
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internet, fluidez na comunicacéo e expressdo, além de um processo avaliativo coerente com
esse processo.

Neste sentido, as tecnologias constituem-se em instrumentos que facilitam as
aprendizagens, a interacdo, a expressdo, a producdo de novos saberes, a partilha do
conhecimento (ROCHA; NOGUEIRA, 2019). Saraiva (2018) complementa, ao afirmar que no
processo educativo mediado pelas tecnologias, o tempo-espaco perde a rigidez e cede lugar
flexibilizacdo, assim como, as pessoas sdo convocadas a Se mover e agir.

Embora as TICE sejam vistas na atualidade como essenciais as melhorias no meio
educacional, historicamente elas sdo alvo de relutancia dentro das escolas. Dessa maneira,
frequentemente os alunos eram proibidos de utilizarem-nas, o0 que provoca um distanciamento
da dindmica atual da sociedade, dificultando a transformacéo que atenda as reais necessidades
nas esferas social, politica e cultural (CONCEICAO; SCHNEIDER; MENESES, 2019; SILVA;
CONCEICAO; SCHNEIDER, 2019; NETO, 2020). Para Lacerda Santos (2011b) a educago
mediada pelas TICE ainda se constitui um desafio para os professores, para 0s governantes, que
sdo os responsaveis pela elaboracdo de politicas publicas educacionais e, para 0s professores
formadores.

Desse modo, é importante adotar novas metodologias e incorporar as tecnologias no
processo pedagdgico para favorecer o entendimento dos alunos e o desenvolvimento das
aprendizagens. E esperado que as tecnologias na educagio exercam o papel de colaborar e
difundir o conhecimento, facilitando o acesso ao saber e, sendo de fato, recursos auxiliares do
trabalho docente (NETO, 2020; GATTI; SHAW; PEREIRA, 2021).

Para Lacerda Santos (2011a) compreender as relagdes educativas delimitadas pelas
TICE é uma preocupacéo dos docentes que, na sociedade da informacao, sdo responsaveis pela
promogdo, junto aos estudantes, de ‘“aprendizagens significativas, pertinentes e
contextualizadas em um ambiente societario tdo dindmico quanto a propria internet”. Segundo
0 autor, os docentes precisam compreender como as TICE oportunizam novas formas de
intervenc&o didatica, baseadas na construgéo coletiva de conhecimentos, diminuindo o foco no
professor.

Para o autor é fundamental a cria¢cdo de uma escola nova, com uma organiza¢do do
trabalho pedagdgico renovada, de modo a oportunizar que a educagdo cumpra realmente com
o seu papel, de preparar o individuo para, de modo independente, “saber buscar informagdes e
transforma-las nos conhecimentos de que ele necessita, no momento em que deles necessita e
da forma mais criativa possivel” (LACERDA SANTOS, 2011a, p.311).
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Esses apontamentos evidenciam a relevancia das TICE na educacdo que, entre outras
possibilidades, podem favorecer o trabalho colaborativo, a socializagdo, a expressdo e a
construcdo do conhecimento, trazendo melhorias para o processo de ensino-aprendizagem em
sua completude. Assim, percebe-se a necessidade de se reestruturar a escola e a inevitabilidade

de um corpo docente preparado para os desafios dos tempos hodiernos.

2.2 Os professores e 0 uso das TICE

Apesar de estarmos em plena era da informacgédo e dos docentes terem vivenciado a
experiéncia com o ERE, ainda é possivel perceber professores que abominam o uso das TICE,
ndo fazendo o uso dos diversos recursos existentes por iniciativa prépria. Talvez por ndo terem
seguranca em utiliza-los; por ndo os considerarem tdo importantes em seu contexto didatico;
por ndo se dedicarem verdadeiramente em conhecé-los; por ndo terem os recursos disponiveis
na escola, entre outras possibilidades. Muitos docentes até utilizam algumas tecnologias fora
do ambiente de trabalho, mas ndo conseguem usufruir de suas potencialidades
pedagogicamente.

O que de fato se nota é que elas sdo timidamente utilizadas no processo de ensino-
aprendizagem, sendo essencial que o educador, independentemente da sua area de atuacdo,
possa conhecer as possibilidades envolvidas nas diferentes tecnologias, pois sd0 muitos 0s
desafios da educacao na totalidade do século XXI:

Esse processo, ainda incipiente em muitas instituicbes, exige um novo tipo de
profissional, mais flexivel e maduro. Um profissional que ndo apenas conhe¢a a
tecnologia, mas também seja capaz de transformar o espago escolar, modificar e
inovar o processo de ensino e aprendizagem (MORAN, 2008, p. 170).

Para Escola (2020), a utilizacdo acentuada das tecnologias pelas pessoas traz
consequéncias e mudangas para a sociedade e, em decorréncia, para a escola. Percebe-se a sua
utilizacdo massiva pela populacdo, mas a sua integracdo tardia e acanhada na préatica
pedagdgica, talvez pelo receio causado por seu sucesso e novidade. Nota-se, ainda, que existem
incertezas e inquietacdo entre educadores sobre a sua utilizacdo nas aulas. E é normal que os
professores tenham seus conflitos internos diante de sua atividade profissional, mas isso deve
impulsiona-los e ndo os paralisar.

A pesquisa (CETIC, 2022) questionou os docentes do Brasil a respeito do nivel de
conhecimento que possuem sobre o uso das tecnologias digitais em atividades de ensino-
aprendizagem. A partir do estudo 28% relataram ter o conhecimento basico. Apenas 13%
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disseram ter conhecimento avangado. A maioria dos participantes diz ter um nivel intermediario
de conhecimento sobre o uso pedagdgico das tecnologias.

Eles também foram perguntados se tiveram alguma disciplina sobre o uso de
computador e internet em atividades de ensino e aprendizagem durante a graduacdo. Dos
professores da Regido Centro-Oeste, 59% dos participantes responderam néo ter tido nenhuma
disciplina (CETIC, 2022). Este é um ndmero elevado e vem corroborar com a
imprescindibilidade da formacdo continuada docente voltada para o uso pedagdgico das TICE
(SILVA; LACERDA SANTOS, 2022).

Junior (2018) reforca que € essencial inovar o processo de ensino e aprendizagem com
um curriculo mais aberto as tecnologias, pois a educacdo ndo pode estar a margem da rapida
evolucdo da sociedade e, os docentes, precisam acreditar que as mudancas sdo possiveis de
serem realizadas. Azevedo e Perico (2015) esclarecem que é como se fosse necessario
reinventar o corpo docente. Professores que mexam com as novas linguagens e que participem
efetivamente desse mundo tecnoldgico, em um esforgo continuo para aprender, promovendo
possiveis processos de rupturas, para uma educacdo contextualizada, significativa e, acima de
tudo, emancipatoria. Assim, sera ofertada uma educacdo mais apropriada para a realidade dos
estudantes.

Segundo Oliveira (2018) este mundo conectado carece de docentes também conectados,
com vaérias reflexdes e estratégias sobre o uso das TICE, favorecendo outros caminhos para a
aprendizagem dos alunos. Para o autor, o letramento digital € importante para todas as pessoas,
dentro e fora do meio educacional, para terem condic@es de se informarem, comunicarem e se
expressarem diante das novas linguagens.

Para isso, Lacerda Santos (2014) e Kennedy et al (2015) enfatizam que a introducédo das
tecnologias no meio educacional se da de diversas maneiras, seja pelo uso do computador e da
internet, do mesmo modo que as redes sociais, da aprendizagem mavel, do ensino hibrido, dos
recursos multimidias, de abordagens colaborativas de ensino e aprendizagem, entre outras.

Kenski e Lacerda Santos (2019) complementam a ideia, ao exporem que, desse modo,
surge no contexto escolar outras formas de atuacdo pedagdgica que favorecem novos modos de
informacdo, comunicacdo e expressdo, e refletem em maior interacdo, autonomia,
interatividade, colaboracdo, enfim, maior engajamento nas atividades didaticas e novas
aprendizagens. Rocha e Nogueira (2019) tambem valorizam a cooperacdo entre docentes e
discentes, em ambientes educativos mediados pelas tecnologias, para favorecer a aprendizagem
efetiva dos alunos.
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A utilizacdo bem planejada das TICE pode viabilizar novos formatos do processo de
ensino-aprendizagem, de modo a expandir a comunicacdo e a mediagdo entre docentes e
discentes. Planejada, pois como visto anteriormente, apenas a utilizacdo das tecnologias por si
s6, pouco ou nada agregara ao processo educativo. E fundamental utiliza-las de maneira
pedagogicamente adequada para usufruir todos os seus beneficios e potencialidades no processo
de producéo e aquisi¢do dos conhecimentos. Além disso, um aspecto crucial é que os docentes
podem ficar com a sua metodologia de ensino bastante ultrapassada caso nao fagcam o uso das
tecnologias, podendo causar a desmotivacdo nos alunos e até mesmo o aumento da evasdo
escolar (SILVA, PRATES E RIBEIRO, 2016).

Desse modo, é essencial que os educadores possam refletir e repensar a sua pratica
pedagdgica, voltando-se para o uso das TICE. Muitas vezes o professor mostra-se resistente por
falta de conhecimento e de formacao adequada. Entéo, é preciso quebrar barreiras e enfrentar
os desafios, buscando sempre por formac6es continuadas, visto que as tecnologias avangcam de
modo acelerado, uma novidade pode tornar-se arcaica amanhd e, para manter-se bem-
informado e preparado, a formacdo continuada docente é imprescindivel.

Lutz (2014) acentua ainda que, 0s sujeitos que continuarem alheios a nova realidade e
as tecnologias, podem ser considerados “analfabetos tecnologicos”, sendo fundamental
acompanhar a dinamica de seu desenvolvimento. A propria pandemia da Covid-19 acabou, de
certo modo, por forgar a utilizagdo das TICE no meio educacional, mas a pesquisa (CETIC,
2022) apontou que, no Brasil, 65% dos docentes participaram de formacdes continuadas sobre
0 uso das tecnologias digitais nos ultimos 12 meses e 35% nao participou de nenhuma formacéo,
0 que corresponde a 818.557 professores. Esse é um nimero expressivo, principalmente ao se
considerar que essas formagdes incluem videoaulas, cursos com mediacdo de um formador,
palestras, cursos autoinstrucionais e oficinas.

Para Azevedo e Perico (2015) a grande mudanca esta na abertura do corpo docente para
0 uso pedagdgico das tecnologias, na oportunidade de experimentar, na busca por uma nova
avaliacdo junto aos discentes, que também podem fazer sugestdes de melhorias e se tornarem
cada vez mais protagonistas de sua propria aprendizagem.

A escola precisa preparar cidaddos criticos e ativos na sociedade em continua
transformacéo. Incorporar as TICE na préatica pedagdgica torna-se uma necessidade para as
unidades escolares que almejam caminhar concomitantemente com a sociedade e ndo em
direcdo contréria. Por isso, Silva, Prates e Ribeiro (2016) destacam que o professor ndo é mais
o0 exclusivo detentor dos saberes. Hoje, é tido como um mediador do processo de aprendizagem,
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e isso deve favorecer que se posicione de forma mais aberta e critica frente ao uso pedagogico

das tecnologias.

Contudo, de acordo com CIEB (2019) alguns saberes sdo necessarios aos docentes para

0 uso pedagdgico das tecnologias. Estas envolvem as areas da pratica pedagogica, cidadania

digital e desenvolvimento profissional, conforme quadro que se segue:

Quadro 5 — Saberes de professores para o uso das tecnologias

AREA PEDAGOGICA

AVALIACAO

Fazer uso das TIC para
acompanhar e qguiar o
processo de aprendizagem,
alem de avaliar o
desenvolvimento dos
discentes.

PERSONALIZACAO

Utilizar as TIC para
favorecer experiéncias de
aprendizagem que
respondam aos anseios
individuais dos alunos.

PRATICA
PEDAGOGICA

Ser capaz de incorporar as
TIC as experiéncias dos
estudantes e aos métodos
de ensino.

CURADORIAE
CRIACAO

Selecionar e criar recursos
digitais que favorecam o
processo de ensino e
aprendizagem e a gestdo de
sala de aula.

CIDADANIA DIGITAL

USO RESPONSAVEL

Propiciar a utilizacdo
responsavel e éticadas TIC
(privacidade, implicagdes
legais etc.).

USO SEGURO

Viabilizar a utilizagdo
segura das TIC, com o
apoio de procedimentos e
ferramentas de
protecdo de dados.

USO CRITICO

Oportunizar a  andlise
critica das informacoes
acessiveis nas  midias
digitais.

INCLUSAO

Favorecer a inclusdo e a
equidade educativa por
meio das TIC.

DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL

AUTODESENVOLVI-
MENTO

Utilizar as TIC nas
atividades de
formacdo continuada
docente e de
desenvolvimento
profissional.

AUTOAVALIACAO

Refletir sobre a sua prética
docente e utilizar as TIC
para realizar acOes de
melhoria.

COMPARTILHAMENTO

Fazer uso das TIC para
promover a participagdo
em comunidades
colaborativas de
aprendizagem e trocas de
experiéncias.

COMUNICACAO

Utilizar as TIC para obter
uma comunicacao
eficiente com todos os
membros da comunidade
escolar.

Fonte: Adaptado de CIEB (2019)

Um corpo docente provido desses saberes, terd condi¢des de aproveitar os beneficios

que as TICE podem oferecer ao processo educativo. Mas, além disso, vale destacar que um

espaco favoravel e bem equipado, com boa infraestrutura e professores em constante formacéo,

oportuniza e amplia a sua utilizacdo em um processo educacional mais condizente com a

realidade contemporanea. Essas condi¢gdes sdo fundamentais para que as escolas possam

desenvolver “[...] um trabalho pedagdgico de forma inovadora e criativa” (ROCHA,

NOGUEIRA, 2019, p. 15). Lembrando que o professor € um mediador nesse processo:
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Sendo assim, o professor, como agente mediador entre 0 mundo académico e a
sociedade, deve envidar esforgos no propdsito de cuidar de sua formag&o nesse campo
do saber e no ciberespaco. Usar a tecnologia como ferramenta do labor docente, deve
se constituir em meta, com vistas a formacao critica do estudante, para que sua atuagao
aconteca de forma produtiva e significativa, no bojo da diversidade que marca a
sociedade e o ciberespaco (GOMES; CARVALHO; SANTOS, 2019, p. 21).

Esse cenario requer que o conhecimento seja construido coletivamente, de forma
colaborativa e participativa, de modo gque o docente € mediador nesse percurso comunicativo.
Para Versuti e Lima (2019, p. 374) “a educagdo na cultura digital carece de professores
conscientizados de que sdo mediadores da aprendizagem, deixando o aluno autdnomo para
buscar e construir seu conhecimento na diversidade de meios disponiveis”.

Dessa maneira, o docente instigado e preparado para o trabalho pedag6gico com o apoio
das TICE, assume-se como motivador e mediador das aprendizagens. Ele orienta e auxilia os
alunos na trilha do saber e cria outras formas de comunicagao e expressdo, promovendo maior
engajamento e autonomia. Nas consideracfes de Concei¢do, Schneider e Meneses (2019), com
esse entendimento, o docente recria os ambientes de aprendizagem e contribui para as mudancas
no sistema de ensino, com novas metodologias, onde o aprendiz tem nas tecnologias o apoio

para construir o seu proprio conhecimento.

2.3 Novas linguagens: outras metodologias

De acordo com Rojo (2009) o mundo tem passado por muitas mudancas nas Gltimas
décadas, em virtude da globalizagdo, ocasionando imposicGes de novos letramentos. Com isso,
as escolas necessitam de novas préaticas que envolvam esses multiletramentos®®,

Uma das possiveis metodologias nesse contexto é a transmidiacdo, que para Versuti e
Silva (2017, p. 95) é a transposi¢do de contetdo de um sistema de significacdo para outro,
ampliando as oportunidades de sentidos e constréi vinculos entre as linguagens diversas.
Segundo os autores, “esse exercicio de transposic¢do de linguagens cria outras possibilidades de
aprendizagem e formas alternativas ao verbocentrismo? praticado na educagio formal”.

Rodrigues (2020) explica que, no exercicio dos multiletramentos, é possivel aumentar
0 entendimento das diferentes linguagens pelos sujeitos e transforméa-los em individuos melhor

preparados para atuar em uma sociedade tdo dindmica e diversificada. Nesta perspectiva, a

19 Multiplicidade de linguagens textuais (digitais, em midias audiovisuais, impressas) presentes na diversidade
cultural. Esses textos sdo, colaborativos, interativos, hibridos, entre outros.

20 Nessa situacdo, entende-se verbocentrismo como a priorizagao da fala (voz) como instrumento de transmissdo
de conhecimento e de informacéo.
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transmidiacdo revela ser uma metodologia viavel para propiciar aos alunos a experimentacdo
com as mdltiplas linguagens, para desenvolverem a criticidade, a reflexdo, a criagdo “de
sentidos, capazes de lidar com as diferentes ferramentas, textos e praticas letradas, uma vez que
trabalha com a adaptacao de conteudos, dando outros significados a eles” (RODRIGUES, 2020,
p. 54).

Em seu entendimento, a transmidiagao amplia “as oportunidades de os atores envolvidos
desenvolverem uma forma de pensamento mais dinamica e maltipla, aquilatando e ampliando
a sua experiéncia de aprendizado” (RODRIGUES, 2020, p. 16). O autor ainda reforca que
muitos jovens dominam as varias linguagens e os meios digitais, favorecendo os exercicios de
transmidiagéo.

Um atributo dessa metodologia, que a torna uma nova alternativa para 0S processos
educacionais, “¢ a oportunidade de trabalhar com linguagens mais acessiveis para os alunos por
meio dos dispositivos eletronicos” (RODRIGUES, 2020, p. 118). Para o autor, a transmidiagéo
configura-se como uma estratégia potencial para satisfazer as demandas dos estudantes, pois
ela se adapta a realidade e oportuniza aos professores variadas possibilidades da préatica
pedagdgica. Ele ainda enumera algumas vantagens dessa metodologia, explicando que ela é
capaz de:

trazer o universo do estudante para a sala de aula; implementar atividades pedagdgicas
diferenciadas; tornar o estudante protagonista do seu processo de aprendizagem;
estimular o trabalho colaborativo e descentralizar o ensino da figura do professor, uma
vez que assume o papel de mediador (RODRIGUES, 2020, p. 8).

Outro aspecto favoravel da aplicagdo da transmidiacdo na pratica pedagogica € que “é
provavel lancar o foco da conexdo entre distintos campos de conhecimento, o que, por sua vez,
revela-se positivo em funcdo de conferir novo pensamento sobre tais conteudos” (LIMA;
VERSUTI; BENIA, 2018, p. 268).

Assim, o uso das TICE nas instituicGes educacionais se revela como uma alternativa
para descontinuar com as praticas de ensino tradicionais, por meio de acdes pedagogicas
diferentes. “Acreditamos que ao incorporar novas metodologias aos processos educacionais
formais pautadas nos multiletramentos, as crencas pedagogicas cristalizadas no ensino
tradicional podem ser modificadas” (RODRIGUES, 2020, p. 17).

Nesse sentido, a formacdo continuada docente, por meio de exercicios de transmidiacéo
de conteudos nas praticas pedagogicas, € uma estratégia para que isso se efetive no meio

educacional. Segundo Rodrigues (2020) é necessario o comprometimento dos docentes e 0
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engajamento com a transmidiacdo. Dai a importancia da formacéo continuada que trabalhe

visando auxiliar os professores nessa missao.
Entendemos que a metodologia da transmidiagdo é uma alternativa para lidar e tentar
modificar esse cenario, tendo como tatica a formacdo continuada dos docentes para
se distanciarem do tecnicismo, se apropriarem de novas linguagens e mediarem o
processo de conhecimento. Apostamos nesse caminho como uma brecha para inserir
na educacdo formal novas préaticas por meio dos dispositivos e tecnologias digitais,
entretanto cremos que o Estado deve ser parceiro nesse processo (RODRIGUES,
2020, p. 114).

A formacdo continuada docente e a sua proximidade com a metodologia da
transmidiagdo traz oportunidades para mudancas significativas no processo educativo,
afastando-os do modelo tradicional, inclusive tirando a centralidade do professor. Como visto
anteriormente, hoje os estudantes dominam muitas linguagens que perpassam por midias
variadas, assim, ao estabelecerem vinculos de criacdes a partir de narrativas, sdo capazes de
intensificar suas aprendizagens.

Para Versuti e Silva (2017) o trabalho baseado na educac¢éo colaborativa também se faz
presente nas atividades de transmidiacéo, que podem ser aplicadas em todos 0s segmentos da
educacdo, visto que a imersdao serve para que os estudantes produzam narrativas criativas.
Desse modo, recorrer a metodologia da transmidiacdo nas aulas, permite que os discentes
explorem o seu protagonismo, criatividade e engajamento, ao criarem outras narrativas, indo
além dos conteudos postos (SUMIKAWA; VERSUTI, 2021).

Nesse contexto, o professor se engaja ativamente e atua no acompanhamento do
desenvolvimento das aprendizagens dos alunos, em exercicios que almejem a colaboracdo, seja
de modo presencial ou on-line (TELES, 2015).

Acreditamos que é a partir desse ensino colaborativo e com os alunos sendo atores no
processo, em parceria com os docentes, base da metodologia da transmidiagéo, que
poderemos contribuir para a superacdo dos gargalos do ensino formal em nossas
escolas publicas (RODRIGUES, 2020, p. 120).

Em sintese, os docentes precisam desenvolver novas praticas pedagogicas para que as
informacdes acessadas pelos estudantes possam se tornar aprendizagem, de modo que as
tecnologias sejam “um caminho para a constru¢do de novos conhecimentos e aprendizados”
(VERSUTI, SUMIKAWA, RODRIGUES, 20194, p. 330), em que o proprio aluno pode ser o
protagonista de sua aprendizagem, enriquecendo esse processo. Mas, entédo, por que as TICE

ainda sdo pouco usadas no meio educacional? Vejam alguns fatores no tdpico a seguir.
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2.4 Principais entraves para o uso pedagogico das TICE

Cada vez mais os estudantes utilizam as tecnologias para fins diversos. Alguns docentes
também o fazem para fins pessoais, mas € basilar que as agreguem no exercicio de sua profisséo,
de modo ético e consciente. O professor afastado da cultura digital apresentara sérias limitacdes
para se envolver e aproveitar 0s assuntos da vida cotidiana dos discentes (SILVA,
CONCEICAO; SCHNEIDER, 2019). No entanto, vérios podem ser 0s entraves para 0 Seu Uso
pedagdgico.

Lacerda Santos (2003) sinaliza um deles, ao enfatizar que o corpo docente foi formado
por meio de mecanismos tradicionais, dificultando esse processo de transformacao. Além disso,
0 autor relata a questdo da informatizacao das escolas publicas que, geralmente, dependem das
acOes governamentais, nem sempre satisfatorias e adequadas.

Nesse sentido, Sumikawa e Versuti (2021, p. 19) enfatizam a necessidade de politicas
publicas efetivas: “[...] é fundamental que as politicas publicas sejam elaboradas,
implementadas, acompanhadas e fiscalizadas, para se efetivarem de forma adequada a atender
a realidade e as reais demandas das diversas comunidades escolares brasileiras”.

A pesquisa (CETIC, 2022) abordou os docentes sobre as barreiras para o uso das
tecnologias na escola. Para os professores da Regido Centro-Oeste, 0s principais entraves sdo:
namero de computadores insuficientes por aluno (80%); baixa velocidade de conexao a internet
(77%) e a auséncia de cursos especificos para uso do computador e da internet nas aulas (63%).

Para os autores Lima (2013); Lima e Batista (2015); Segenreich (2018), outro fator
considerado como um empecilho ao uso das tecnologias na educacdo, da-se em virtude da
extin¢do da Secretaria de Educacgéo a Distancia (SEED), que havia sido criada em maio de 1996
pelo Decreto n® 1.917. Sua atuagdo primava por processos pedagdgicos com a integracdo das
tecnologias envolvendo, inclusive, a producdo de conteudos e as formagdes docentes. A SEED
foi extinta em 2011, por meio do Decreto n° 7.480 (BRASIL, 2011) e acabou por interromper
acOes importantes com vistas a expansdo do uso das tecnologias no sistema educacional.

Lima e Batista (2015, p. 90) afirmam que a SEED realizou a¢0es fundamentais no
campo da formacgdo docente, bem como a implementacdo de politicas publicas “para a
disseminacéo, implementacdo e utilizacdo das TIC nas escolas publicas”. Assim, a sua extin¢ao
revela a incapacidade do Estado de honrar com as responsabilidades e a alternancia de
prioridades com as incessantes mudancas de governos (LIMA, 2013).

Do ponto de vista de Alves (2018) a questdo da infraestrutura das escolas publicas é um

dos principais obstaculos para a utilizacdo das tecnologias no processo de ensino-
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aprendizagem. Autores como Vianna e Ferreira (2018) ratificam que as questdes da
desigualdade no acesso a internet, as tecnologias e aos ambientes virtuais de aprendizagem
(AVA), prejudicam significativamente as possibilidades de inclusdo digital e de uso das
tecnologias, com objetivos educacionais ou ndo, no cenario educacional brasileiro.

Coadunando com essa ideia, Gatti, Shaw e Pereira (2021) reforcam que nem todos tém
acesso aos recursos tecnoldgicos necessarios, devido a grande diversidade das condicfes sociais
e econémicas no Brasil. Desse modo, a populacdo mais carente economicamente acaba sendo
excluida digitalmente, conforme explicado a seguir:

A desigualdade de qualidade de acesso as redes digitais impede que parte da
populagdo brasileira desenvolva a fluéncia para o uso dos meios digitais. Isso
contribui para a divisdo do pais em dois segmentos distintos: os incluidos ou 0s ndo
incluidos digitalmente (KENSKI, 2013, p. 65).

Esses aspectos foram evidenciados recentemente, por meio da publicacéo do relatorio
do Tribunal de Contas do DF (TCDF), cuja auditoria pretendeu, entre outras questdes, verificar
a atuacdo da SEEDF durante a pandemia da Covid-19. Algumas falhas foram identificadas na
gestdo, tais como “auséncia de disponibilizagdo de dispositivos eletronicos pela Educagdo para
a comunidade escolar, baixa utiliza¢ao da internet mével reversa [...]” (TCDF, 2022, p. 128).

Sobre essa questdo da desigualdade digital e das possibilidades de acesso, Lins,
Parreiras e Freitas (2020, p. 4) sinalizam que ela esta entrelacada “a outros marcadores sociais
da diferenga, como classe, raga, gera¢ao ¢ género”. Tudo isso torna o desafio ainda maior,
considerando as especificidades do Brasil e de seu sistema educacional.

No tocante a Bittencourt e Albino (2017) e Silva, Conceicdo e Schneider (2019),
salientam que a falta de conhecimento de como fazer o uso pedagdgico, por parte de toda a
comunidade académica (pais, professores, alunos, gestores), € um fator crucial, que leva ao
distanciamento das tecnologias na educacao.

Silva, Concei¢do e Schneider (2019) levantam outros problemas para 0 uso das
tecnologias no meio educacional, como a falta de continuidade de politicas publicas, em virtude
de mudancas de governos; e a caréncia de politicas publicas para a formagdo continuada
docente, para que os professores as usem adequadamente, com vistas a favorecer a cidadania
na sociedade contemporanea. E destacam:

[...] o corpo docente ndo possui a habilidade necessaria para 0 manuseio e para a
formulacdo de atividades pedagdgicas aprimoradas, atrativas e facilmente
compreendidas pelos discentes. O que demonstra a importancia da formacéo
continuada e em servico do professor, que precisa introduzir as tecnologias digitais da

informagdo e comunicacdo em suas aulas com a mesma naturalidade com que acessa
e interage nas redes sociais (SILVA; CONCEICAQO; SCHNEIDER, 2019, p. 38).
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Para Silva, Prates e Ribeiro (2016) o maior desafio para os docentes empregarem as
tecnologias pedagogicamente, € justamente a falta de preparo para a sua utilizagdo. Segundo as
autoras, muitos docentes sabem do valor de seu uso pedagdgico, mas ainda se deparam com
inimeros desafios, principalmente de capacitacdes que, de fato, os habilitem a vincular os
contetidos as tecnologias, desenvolvendo novos conhecimentos para a realizacdo de aulas
significativas e contextualizadas.

Além da falta de conhecimento dos docentes, Siqueira (2021) aponta como entraves ao
uso das TICE: a caréncia de reflexdo sobre a necessidade do uso, o receio dessa utilizagdo, e as
limitacdes e/ou escassez de recursos. Sobre esse Ultimo aspecto, Sumikawa e Versuti (2021, p.
15) expdem:

[...] o fato de ndo ter sequer 0 acesso aos equipamentos e dispositivos se torna um
impeditivo para a inser¢do e a exploracdo das TDIC nas acOes diarias das escolas.
Assim, é crucial que professores e alunos tenham condigdes de explorar equipamentos
tecnoldgicos e internet com sinal e conexdo de qualidade e em boas condices de uso

no intuito de promover o efetivo acesso aos diversos dispositivos, que contribuem
para a construgdo do conhecimento e da aprendizagem no ambiente escolar.

Essa situagéo evidencia-se na figura a seguir, que brinca com a duplicidade da expresséo

escola privada. Também mostra a diferenca de oportunidades que os sujeitos tiveram, na fase

escolar e na vida, apresentadas por suas falas, pelas vestimentas e aparéncias dos personagens:

Figura 3 — Charge da escola privada

ESTUDE! MINHA EU TAMBEM.

VIDA INTEIRA EM PRIVADA DE RECURSOS,
ESCOLA PRIVADAL PRIVADA DE ESTRUTURA,
PRIVADA DE PROFESSORES...

DukE

Fonte: https://www.humorpolitico.com.br/admin/escola-publica-privad/. Acesso em 12 maio 2022.

Sem davidas esses pontos constituem-se em grandes desafios para o sistema educacional
brasileiro. Contudo, é esperado que, com o passar dos anos, todos esses entraves citados

anteriormente, sejam amenizados, pois vive-se a era do digital e estamos cercados pelas TICE.


https://www.humorpolitico.com.br/admin/escola-publica-privad/
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Os empecilhos para o seu uso na educagéo existem e, precisam ser enfrentados por todos que
desejam uma educacgéo de qualidade e em sintonia com a realidade da sociedade moderna.
Silva, Conceicdo e Schneider (2019) reforcam a importancia do grupo docente se
adequar as inovacdes tecnologicas, para atingir o novo perfil discente, viabilizando um processo
de ensino e aprendizagem melhor e mais congruente. As tecnologias integram-se naturalmente
a nossa rotina e assim precisa ocorrer na escola, de forma natural, critica, ética e responsavel.

Para isso, a formac&o continuada docente é elemento indispensavel. Vejam no capitulo a seguir.
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CAPITULO 3
FORMAGCAO DOCENTE: UMA FORMAGAO CONTINUADA
“Onde quer que haja mulheres e homens, ha sempre o que fazer,

ha& sempre o0 que ensinar, ha sempre o que aprender” (Paulo Freire).

ste capitulo discute a formacdo continuada docente. Traz algumas
conceituacGes sobre o tema; traca um breve histérico da formacdo dos
professores no DF; apresenta informacdes sobre os CRTEs do DF e reflete a

respeito do trabalho dos professores formadores.

3.1 A formacao continuada docente

Atrelado a circunstancia das tecnologias ganharem cada vez mais espacgo na sociedade
moderna, é fundamental que os docentes também as utilizem no cotidiano escolar, como um
importante auxiliar no processo de ensino-aprendizagem. Caso contrario, pode haver um
choque de realidades (BORGATO, LIMA PANIAGO, MORALES-MORGADO, 2020;
CONTE, 2021).

Nesta sociedade informacional, j& ndo é mais plausivel a existéncia de um ensino
tradicional, da educacdo bancaria (FREIRE, 2014), centrada na transmissao dos contetdos,
onde os alunos sdo apenas receptores. Assim, como nao é desejavel e nem factivel, que os
discentes sejam “[...] cidaddos de dois mundos: a escola, com seus ritos e estruturas, e a
sociedade em plena transformacdo, permeada por novas linguagens de informagéo,
comunicagao e expressao” (LACERDA SANTQOS, 2011b, p. 844).

Desse modo, os alunos ndo podem ser sujeitos de universos totalmente distintos e
opostos: de um lado a escola, fechada em seus muros, utilizando-se basicamente de livros e
quadro, com aulas teoricas, carteiras enfileiradas, o professor transmitindo os conhecimentos e
todo esse contexto, que é bem conhecido por todos, pois a escola, de modo geral, pouco evoluiu
ao longo dos tempos. E, fora dos muros escolares, uma sociedade dindmica, com acesso a
informacdo vinda de todos os lados, que utiliza as tecnologias a todo 0 momento e em tudo que
fazem (LACERDA SANTOS, 2011b). Esse é um dos motivos pelos quais a formacéo
continuada docente é fundamental, com o entendimento que a

[...] formacdo é condigdo sine qua non para a existéncia de um individuo em sua acao
profissional. Assim, a formacdo em seus significados denota, entre outras coisas, a
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obtencdo de saberes préprios que caracterizam esse individuo em sua agdo, o que
envolve elementos que sdo os modos de fazer e ser frente ao exercicio profissional
docente (SOUZA; SILVESTRE, 2016, p. 146).

Além disso, muitos dos conhecimentos obtidos pelos docentes em sua formacéo inicial,
tendem a se tornar ultrapassados ao longo da carreira profissional, marcada pelo dinamismo,
em especial quando esses saberes envolvem novas metodologias de ensino-aprendizagem e as
tecnologias, em constante mutacdo. Desse modo, as aprendizagens iniciais ja ndo sdo alicerce
para o desempenho da profissdo, sendo imprescindivel a formacdo continuada no decorrer de
toda a vida profissional, que para Sumikawa e Versuti (2021, p. 5), é a formacéo que

pode auxiliar e preparar os professores, a fim de que eles se sintam mais preparados
para usar e explorar os dispositivos em sala de um jeito que a tecnologia e a educagéo
estejam associadas e integradas, contribuindo para o todo, que é a educagdo —
tecnologia — aprendizagem.

De acordo com Oliveira (2018) a formacdo docente € essencial para a melhoria dos
processos de ensino-aprendizagem. Nas consideraces de Menezes (2003), educacdo
permanente, educacdo continua, formacgdo continuada e formagdo continua, sdo expressdes que
se aproximam, associando a concepcao de formacao de professores ao longo da vida.

Desse modo, a formacdo continuada docente é entendida como uma forma de
ressignificacdo profissional, onde o professor constréi e reconstroi suas acées, orientando-se
por meio de estudos, pesquisas, experimentagdes, trocas de experiéncias, entre outros. Assim,
Rocha e Nogueira (2019) consideram que essa formacao é necessaria para a obtencdo de saberes
pedagdgicos, essenciais a tarefa de educar.

Destarte, evidencia-se a relevancia da formagdo continuada, pois esta ¢ “um processo
emancipador e permanente de desenvolvimento profissional e pessoal e de (re)construcdo de
saberes necessarios a atuacao profissional e a transformagao social” (DISTRITO FEDERAL,
2018, p. 25).

Para Gatti (2008), esse termo refere-se a uma gama de atividades que acontecem
posteriormente aos cursos de graduacéo, possibilitando o contato com novos conhecimentos,
discussbes e aprendizagens, por meio de cursos diversos, encontros, seminarios, estudos
individuais e coletivos, palestras, oficinas e rodas de conversa.

Desse modo, refletir e realizar a formacao docente, compreende considerar situagdes
diversas e o entendimento do intuito dessa agdo formativa, “assumindo compromissos éticos e
sociais” (GATTI, 2017, p. 722). Isso porque o professor faz parte de um contexto social,
historico e cultural bem definido, assim como a instituicdo onde trabalha. Por isso, para a autora,
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refletir e propor a formacéo continuada docente, na época atual, requer a conscientizacdo dos
propositos dessa formacdo, para haver o comprometimento com a sociedade na totalidade. Gatti
(2017) também considera essa formagdo como um processo continuo, dindmico e reflexivo, a
fim de estabelecer relacdes significativas na pratica pedagogica do professor, que possibilitam
0 desenvolvimento de novas agoes.

Uma vez que se acredita e se defende a educacdo publica universal, de qualidade para
todos, independente de quaisquer fatores, € imprescindivel que as instituicbes formadoras
tenham clareza do “perfil de formagédo e de profissional que se pretende formar: o professor
reflexivo, pesquisador e critico, associando essa discussdo & provocacao sobre os desafios na
educacdo deste século” (SILVESTRE, 2021, p. 167).

A prética docente é uma ac¢do social, sendo fundamental questionar e refletir para qual
sociedade se trabalha: no caso, a brasileira, permeada por diversos desafios. Desse modo, €
essencial que os docentes consigam realizar uma leitura critica da realidade para enfrenta-los
(SILVESTRE, 2021). E, nesse sentido, a autora destaca que:

[...] somente uma escola publica gratuita, laica e livre para o desenvolvimento do
pensamento critico, que olha para a sua realidade, para a cultura local, para as suas
contradicdes, é que podera oferecer uma educacdo de qualidade a todas as criangas e
jovens brasileiros (SILVESTRE, 2021, p. 172).

Valente (2003, p. 17) ja alertava o qudo grande é o desafio da formacdo continuada
docente, imaginada como uma espiral progressiva de aprendizagem. Essa formacdo é um dos
aspectos essenciais para o salto positivo na educacgdo, para que a transmissao do conhecimento
seja abandonada “para incorporar também aspectos da construg¢do do conhecimento pelo aluno,
usando para isto as tecnologias digitais que estdo cada vez mais presentes em nossa sociedade”.

Desse modo e, em meio a profundidade do processo de ensino-aprendizagem, €
essencial “ir além nos procedimentos de organizacao, concepcao e processos formativos, que
ultrapassam a simples tentativa de capacitar o docente tecnicamente para esse oficio” (SOUZA,;
SILVESTRE, 2016, p. 145). Para Cruz (2021), a formacdo docente deve ter por principio o
trabalho investigativo, dialdgico, participativo, interdisciplinar, inclusivo.

Nesse sentido, Lima (2021) ressalta que nada adianta fazer uma formacdo docente
descontextualizada e voltada para o uso técnico das tecnologias. E fundamental questionar, por
exemplo: o que essa tecnologia proporciona? Quais as suas caracteristicas? E avancar para as
possibilidades pedagogicas, levando-se em consideracdo a realidade vivenciada, diversa,

conforme cada local e as suas necessidades.
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Por sua vez, Dantas (2007) destaca alguns aspectos necessarios a formacéo continuada
docente: disponibilidade para a aprendizagem por parte do professor; um processo formativo
que favoreca a aquisicdo de novos conhecimentos; e um ambiente escolar que oportunize
condicdes para a aprendizagem continua do grupo docente. Trata-se assim, de um processo
constante, ativo e reflexivo, que possibilita o desenvolvimento de novas praticas pedagogicas.

Conforme a Confederacdo Nacional de Municipios (CNM, 2020), a formacdo dos
professores € algo essencial para o alcance dos objetivos educacionais. Professores bem
formados e em constante movimento de aprendizagem, favorecem a melhoria dos processos
educativos. Rocha e Nogueira (2019) vislumbram a formacgdo docente como um processo
continuo de desenvolvimento, em relacdo direta com a pratica. Um ato que é, simultaneamente,
individual e social. E, para Lacerda Santos (2011b, 2014), a formacao continuada contribui para
que os professores entendam e se situem melhor nesta hodierna sociedade emergente.

Por isso, Silva e Barbosa (2019) destacam que o processo formativo docente precisa ser
dindmico e estar sempre em revisdo, para atender as diferentes demandas e necessidades que
surgem, pois as mudancas que atingem a sociedade interferem nos processos de formacdo, visto
que altera significados e estabelece novas relagdes entre formadores e formandos. Assim, o
professor torna-se, igualmente, um eterno aprendiz, que incorpora novas praticas, busca novos
conhecimentos, enfim, ndo é um expectador nesse mundo em constante metamorfose.

Nessa mesma linha de raciocinio, Silva, Concei¢do e Schneider (2019) destacam que a
formacdo docente voltada para o uso pedagogico das TDIC é fundamental, pois ainda existe
uma grande lacuna nessa formacao, que comeca na graduacéo e se estende por toda a trajetéria
profissional, com as formagdes continuadas. Ela é responsavel por oferecer aos professores um
conjunto de conhecimentos e préaticas indispensaveis a sua atuacao.

Desse modo, as Diretrizes de Formagdo Continuada da SEEDF definem que suas
propostas devem abordar as especificidades do trabalho desenvolvido pelos educadores, 0s
conhecimentos ndo cotidianos relacionados as praticas educacionais, as necessidades e 0s
motivos implicados em sua atuacéo. Estabelecem como objetivo da formacéao dos profissionais
da educacdo: “favorecer possibilidades de constru¢do de autonomia e emancipagdo dos sujeitos
envolvidos no ato educativo, tornando-os capazes de entender, interpretar e transformar o
mundo em que vivem” (DISTRITO FEDERAL, 2018, p. 35-36). Assim, ha a compreenséo que
as pessoas sao sujeitos ativos, reflexivos e criticos, que constroem a historia nas relacdes e
praticas sociais.

De fato, ndo é mais possivel compactuar com os insucessos do sistema educacional.

Nesse sentido, a formacédo continuada docente se mostra uma aliada, haja vista que somente a
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formacao inicial ndo é suficiente para a aquisi¢cdo do arcabougo pedagdgico necessario em uma
sociedade contemporanea, em constante mudanca. Mas é imprescindivel que essa formacao
seja vista como um processo incessante, uma construcao no decorrer de toda a vida profissional,
e ndo como mero acumulo de cursos.

Da mesma forma, é importante destacar o valor da reflexdo docente. O professor precisa
estar consciente de seus atos, se posicionar de forma critica frente ao uso das TICE, uma vez
que essa visdo influencia totalmente na forma como ele interage com as tecnologias, com 0
grupo docente da sua escola, com os alunos e as familias. Gatti, Shaw e Pereira (2021) frisam
que os docentes precisam se sentir provocados quanto a sua pratica pedagdgica, para que
possam realizar uma autoavaliacdo critica. Esse aspecto € fundamental, pois muitas vezes, na
ardua correria do dia a dia escolar, esse fator acaba sendo esquecido.

Por conseguinte, a educacdo nos tempos atuais exige docentes com perspectivas novas,
que estejam em sincronia com a realidade, professores criticos, pensadores, ousados, proativos,
dispostos a aprender e experenciar novas praticas pedagdgicas, fazendo uso das TICE no
cotidiano escolar. Desta forma, estamos a dialogar sobre uma educacdo ativa, participativa,
colaborativa, libertadora, emancipadora (FREIRE, 2014), mas agora, mediada pelas
tecnologias, para responder aos anseios e necessidades da sociedade emergente. Estando em
constante movimento de aprendizagem, os professores ampliam as possibilidades de agdes,
para a melhoria do ambiente e do processo educativo.

Schlemmer (2019), aborda um aspecto fundamental na formacéo docente voltada para
0 uso pedagogico das tecnologias, ao enfatizar que elas devem dar conta de que os docentes se
apropriem dos novos conhecimentos e praticas com empoderamento e consciéncia critica. Que
as vejam como tecnologias da inteligéncia, onde os sujeitos sdo produtores de conhecimento.
E, como corrobora Oliveira (2018, p. 22), ao afirmar que as TICE s&o mais que transmissao de
informagdes, elas sdo “meio de comunicacdo e expressdo entre os individuos que atuam
conjuntamente no processo de produc¢édo do conhecimento” (grifo nosso).

Uma formacdo rasa, voltada apenas para o uso superficial e corriqueiro das tecnologias,
ndo atendera a real necessidade da sociedade contemporanea. Isto porque, quando se faz o uso
pelo uso, ndo ha apropriacdo. O uso traz a ideia de um recurso, uma ferramenta, um apoio ou
um meio, onde o0s sujeitos sdo meros usuarios/consumidores (SCHLEMMER, 2019; PALAGI,
2021). E, como abordado no inicio do trabalho, as TICE s&o meios de informagdo e
comunicagdo, mas acima de tudo, de expressao e de producéo de saberes.

Contudo, percebe-se que mudancas reais e profundas no sistema educativo tendem a

ndo acontecer de uma hora para outra. Elas demandam formacdo continuada e investimentos
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constantes. A escola é importante na dindmica social para que se lute por uma democracia sélida
que reconheca a solidariedade, a igualdade e a liberdade como preceitos essenciais da vida
social (FERREIRA; CARDONA; THISTED, 2021).

Rocha (2017, p. 69-70) afirma ser evidente “a necessidade de investimentos na
formacgéo dos docentes para que possam fazer uso de toda a potencialidade gerada pela
introducao das TIC nas escolas”. No entanto, o que se V€, sdo varias agdes acontecendo na
contramao do esperado, como cortes nos orcamentos publicos, atagues a democracia, a escola
sem partido, a implantacio de escolas civico-militares, o homeschooling?!. S&o praticas que
acabam por desvalorizar o trabalho docente e distanciam do desejo de se ter uma educacgéo
publica universal e de qualidade (FERREIRA; CARDONA; THISTED, 2021; SILVESTRE,
2021).

Por isso é tdo importante que a formacéo docente, seja ela a inicial ou a continuada, se
paute no modelo de professor reflexivo- critico, que para Silvestre (2021, p. 176):

o professor pesquisador, reflexivo-critico é aquele que a partir de processos reflexivos
sustentados por uma visdo critica de mundo, sabe fazer boas perguntas, bons
questionamentos, € um bom observador, estudioso, sabe a origem do problema ou

procura investiga-lo, conhece o que cada campo de conhecimento vem debatendo em
sua area e problematiza as situacOes de ensino [...].

Essa caracteristica é primordial, pois leva os docentes a também compreenderem os
limites de suas acdes, pois
é muito perverso que o discurso atual que circula e que justifica as reformas esteja
pautado na ideia de que o fracasso da escola é resultado do péssimo trabalho de seus
professores e gestores decorrente de uma formacéo ruim. Essa logica é perversa
porque assume uma linearidade que néo é verdadeira. Se ha mesmo fracasso na escola,
a formacdo é um aspecto a ser problematizado, mas ha tantos outros, como por
exemplo, avaliar o tipo de instituicdes em que os professores estdo sendo formados,

em sua maioria em instituicGes privadas com fins lucrativos, ou analisar como estdo
as suas condices de trabalho e de carreira (SILVESTRE, 2021, p. 175).

Em suma, se faz imprescindivel a formagdo continuada docente voltada para o uso
consciente e critico das tecnologias, para facilitar a promocéo de uma educagdo contemporanea
de qualidade e isondmica. A atualidade requer docentes em constante processo formativo para
viabilizar acOes pedagogicas criativas e transformadoras (ROCHA; NOGUEIRA, 2019).

Para Gomes, Carvalho e Santos (2019), a criticidade com relagéo ao uso pedagdgico das

tecnologias também envolve aproveitar a familiaridade que os alunos possuem nessa area e

21 E ym método de educacio que defende o ensino domiciliar, supervisionado pela familia, em vez do ensino
escolar (https://www.brasilparalelo.com.br).
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desafia-los, com o objetivo de prepara-los para compreender e se posicionar frente ao avango
tecnoldgico.

Nesse contexto, com o incremento das tecnologias, percebe-se o valor da formacéo
continuada docente para o uso pedagdgico das TICE, pois ela pode colaborar para o professor
se apropriar criticamente dos novos recursos (KENSKI, 2017) e, desse modo, ter segurancga
para experenciar, aproveitar e explorar as TICE e as possibilidades pedagodgicas que elas
oportunizam. Sumikawa e Versuti (2021, p. 5) lembram ser essencial “explorar o dinamismo e
a interacdo que a tecnologia nos proporciona para criar conteudos e amplia-los por meio da
colaboragao”.

Desse modo, “espera-se que 0s profissionais da educacdo se apropriem das TICE de
modo a propiciar um ambiente condizente com o pensamento vigente do século XXI que €é de
compartilhar, colaborar e interagir coletivamente” (MOISES, 2019, p. 9).

Por tudo isso € vital e urgente a formacdo continuada docente voltada para 0 uso
consciente e critico das TICE na prética pedag6gica. Obviamente a formagdo continuada dos
professores € essencial em todas as areas do conhecimento, mas aqui o foco é a formacéo

docente para as tecnologias digitais de informacdo, comunicacao e expressao.

3.2 O Distrito Federal e a formacé&o continuada docente

De acordo com Dantas (2016), mesmo antes da inauguracdo de Brasilia, a formacéo
continuada de professores ja estava presente no DF. O plano educacional, imaginado por Anisio
Teixeira, dava destaque a formacgdo continuada, como uma das a¢des para tornar o sistema
educativo da nova Capital, exemplo para o restante do pais. Um modelo contra hegemdnico
dotado por crengas democraticas acerca da fungdo da Escola e do Estado. Para o educador, a
formagéo de professores, tanto a inicial quanto a continuada, era importante elemento da
educacdo, visto que nenhuma mudanca educacional poderia realizar-se sem docentes
preparados.

Nessa conjuntura, aconteceu o primeiro concurso publico nacional para a selegdo dos
docentes que iriam compor as novas escolas. Em 1957, a Companhia Urbanizadora da Nova
Capital (NOVACAP), que tinha como missdo administrar a construcdo e a implantacdo de
Brasilia, criou o Departamento de Educacdo e Salde, para promover atividades educacionais,
ficando a cargo da Diviséo Industrial, a responsabilidade pela educagédo continuada no sistema
publico de ensino (DISTRITO FEDERAL, 2018).
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Nessa época, a formacdo continua também era preocupacdo do entdo Presidente da
Republica, Juscelino Kubitschek, que queria professores bem-preparados. Para isso, varios
docentes viajaram para outras capitais, como Salvador e Rio de Janeiro, para conhecerem
experiéncias educativas de sucesso (SANTIS, 2002).

Desde entdo, varias décadas se passaram e hoje vivemos em uma sociedade moderna,
onde ndo existe mais a fronteira do saber. Cada dia que se passa as coisas mudam, as tecnologias
evoluem e se tornam cada vez mais avancadas. Contudo, por vezes ouvimos relatos e pedidos
de socorro pedagogico, em virtude de que boa parte dos professores ndo se sentem totalmente
preparados para usar as tecnologias no cotidiano das salas de aula.

Assim, a formagéo continuada docente continua sendo um desafio, principalmente
devido a “crescente complexidade das sociedades contemporaneas ¢ dos desafios que ela

engendra” (DISTRITO FEDERAL, 2018, p. 19). E como Lacerda Santos (2018, p. 44) destaca:

O correio eletrbnico, os sites educativos, as listas de discussao, os blogs, os ambientes
virtuais de aprendizagem, a videoconferéncia, a webconferéncia, os dispositivos de
educacdo aberta e colaborativa, as redes sociais, a realidade aumentada, a realidade
virtual, os canais virtuais de videos, dentre muitos outros recursos, descortinaram um
cenario novo para as préaticas educativas ndo presenciais, no qual ainda tateamos.

Martins (2021) ao analisar as metas estabelecidas pelo Plano Nacional de Educacéo
(PNE)?? e Plano Distrital de Educacio do DF (PDE)?, concluiu que o DF obteve avangos, mas
ainda se encontra aquém da média nacional e distante dos resultados propostos. 1sso por fatores
tais como: apenas metade dos professores estiveram em formacao continuada até 2018 e houve
reducdo no nimero de docentes com especializacdo. Para a autora, a formagdo continuada
docente no DF “requer aten¢do especial por parte dos gestores publicos” (MARTINS, 2021, p.
4), além da preméncia de se acompanhar e avaliar a qualidade dessas formacdes.

Sem duvida, a formacdo continuada docente é ponto fundamental para uma educacéo
mais qualitativa, em um movimento em que, tanto os formadores quanto os cursistas, constroem
praticas e conhecimentos, aprendendo em colaboragdo. Desse modo, no intuito de proporcionar
aos professores da rede publica de ensino do DF um espaco de formacéo continuada, reflexao
das praticas, didlogo e troca de experiéncias, a SEEDF fundou a EAPE, uma escola de formagéo
continuada, para aqueles profissionais que apresentam disposi¢do para a aprendizagem e

reconhecem a importancia dessas formacgoes.

22 Aprovado pela Lei n° 13.005/2014.
23 Aprovado pela Lei n° 5.499/2015.
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3.2.1 A Subsecretaria de formacéo continuada dos profissionais da Educacao

No DF, os docentes da rede publica de ensino contam com as formacg6es continuadas
oferecidas pela EAPE. Para Lacerda (2016, p. 133) ela é um privilegiado espago de “construgao,
elaboracdo, reelaboracdo e troca de saberes, a serem associados com experiéncias profissionais
e coletivas”. S80 a¢des diversas, como cursos em diferentes areas e com madltiplas cargas
horérias, além de palestras, foruns, seminarios, lives?*, oficinas, entre outros.

De acordo com Amorim e Silva (2022) a EAPE foi criada em 1988 e era intitulada
Escola de Aperfeicoamento de Pessoal (EAP). Ao longo dessas décadas, acumula um histérico
de adversidades, mas também de ascens@es e de consolidacdo. Ainda de acordo com as autoras,
apos um periodo de inatividade, por cerca de 2 anos, a instituicdo reassume suas atividades de
formacdo em 1995, ja denominada Escola de Aperfeicoamento dos Profissionais da Educacéo
(EAPE). Em 2019 ela se fortifica, por meio do Decreto n® 39.772, que a transforma em
Subsecretaria de Formacdo Continuada dos Profissionais da Educagdo, mantendo-se a
utilizacdo da sigla EAPE.

A EAPE constitui-se em um espaco de formacdo continuada, conhecida como um
ambiente promotor de didlogos, debates, trocas de experiéncias e aprendizagens, voltada aos
profissionais da educacdo do DF: docentes, equipe gestora e servidores da carreira assisténcia
(AMORIM, SILVA, 2022).

Para Lacerda (2016, p. 48) a EAPE ¢ “uma conquista dos professores que possuem um
espacgo reservado para a continuidade do processo formativo”. Ela esta subordinada ao Gabinete
da SEEDF, ¢ encarregada por todos os procedimentos de formacdo continuada dos servidores
da Rede. Desse modo, cabe & EAPE:

definir, propor, elaborar, coordenar, implantar e implementar politicas e diretrizes
especificas de formacgdo continuada, de letramento cientifico, e de pesquisa, em
consonancia com as necessidades da Rede Publica de Ensino e dos demais setores da
Secretaria (www.educacao.df.gov.br).?®

Trata-se de um 6rgéo pioneiro e singular na formacédo continuada docente no Brasil.

Segundo Alma Preta (2022) “a formagdo continuada impacta mais de 35 mil professores da

24 S50 comunicagBes interpessoais ao vivo, que acontecem por meio da internet, em diversas plataformas, capaz
de reunir pessoas de diversas localidades. Elas eclodiram no contexto educacional com a chegada da pandemia

do Covid-19 (GATTI; SHAW; PEREIRA, 2021).

25 Disponivel em: https://www.educacao.df.gov.br/subsecretaria-de-formacao-continuada-dos-profissionais-da-
educacao/. Acesso em: 02 ago. 2022.
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rede publica”. Os cursos ofertados baseiam-se no Curriculo em Movimento, que € o documento
norteador para todo o ensino béasico do DF.

O Sindicato dos Professores do DF destaca a necessidade da formacdo continuada
docente e explica que, entre 2020 e 2021, mais de mil novos professores passaram a constituir
a rede puablica de ensino do DF, havendo a necessidade dessa formacéo para, inclusive, terem
acesso a progressao na Carreira. Além disso, cerca de 40% dos professores em regéncia de
classe estavam em regime de contratacdo temporaria, e careciam das formacgdes da EAPE, uma
vez que o “aperfeigoamento constante deve ser inerente a Educagdo” (SINPRO-DF, 2021).

Contudo, nos altimos tempos, a EAPE tem sido alvo de dendncias. Com o argumento
de uma baixa procura por cursos nos anos de 2020 e 2021 (periodo critico da pandemia da
Covid-19), foi imposta a necessidade de se reestruturar o quadro funcional da EAPE (SINPRO-
DF, 2021).

Mas, é de conhecimento geral que mesmo no contexto pandémico e com a auséncia de
politicas publicas, os docentes da rede publica do DF, bem como os formadores, se
reinventaram e se desdobraram para continuar desempenhando as suas a¢des da melhor forma
possivel, com as condicdes que o momento possibilitava. E uma série de formacdes
aconteceram, incluindo lives, palestras e oficinas. Antes da pandemia do Coronavirus alguns
cursos ndao comportavam a procura, com a demanda maior que a oferta, realizado sorteio para
o0 preenchimento das vagas disponiveis.

Assim, em 2021, professores formadores da EAPE denunciaram a falta da participacéo
nas decisdes sobre o processo seletivo para a formacdo de seu novo quadro, suscitando o
desrespeito e a subvalorizagdo, trazendo prejuizos para a educacdo com um todo. Nao foi
pensado um processo democratico, e o edital do processo seletivo da EAPE foi divulgado no
dia 3 de dezembro de 2021, sem que os formadores soubessem que teriam que enfrentar um
novo processo seletivo. E, tudo isso, apds o prazo do concurso de remanejamento dos
professores da SEEDF (SINPRO-DF, 2021).

Desse modo, os atuais formadores que ndo fossem aprovados no novo certame, sequer
teriam a oportunidade de escolher outras escolas e outras possibilidades de atuagao profissional.
Os formadores da EAPE alegaram que ndo foram comunicados dos critérios de selecdo e assim,
ndo puderam avaliar se teriam ou ndo condicdes de permanecer na Subsecretaria. Além disso,
0s debates sobre a matriz curricular estavam em andamento, o que deveria impossibilitar a
realizacdo desse novo processo seletivo (SINPRO-DF, 2021). Nesse sentido,

O Sinpro-DF reafirma que a Eape é uma conquista da categoria do magistério pablico
do DF, que reconhece a Escola como estratégica para uma educacdo publica de
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qualidade socialmente referenciada, e deve ser fortalecida. E isso se faz com a
valorizacdo de seus formadores e formadoras (SINPRO-DF, 2021).

Ademais, as queixas ndo pararam por ai. Em fevereiro de 2022 o jornal online Alma
Preta divulgou a matéria: “professores relatam desmonte de politica de educa¢éo voltada para
adiversidade”, noticiando que a formacéao continuada docente centrada na diversidade e direitos
humanos estava perdendo espaco.

Por lei, os eixos transversais devem ser discutidos e trabalhados pelos docentes,
independentemente de sua disciplina, e nos diferentes niveis de ensino e modalidades. No
entanto, formadores da EAPE, comprometidos com o ensino diverso e plural, declaravam que
a gestdo atual tem priorizado as formacdes tecnoldgicas e preterido as formacgdes em direitos
humanos.

Por sua vez, a SEEDF declarou ao jornalismo Alma Preta (2022), que a EAPE passou
por uma reestruturacdo de cursos, com a participacdo de formadores, diretores, gerentes,
sindicato dos professores (SINPRO), UnB, gerentes e a Subsecretaria, que formaram um grupo
de trabalho (GT) e elaboraram a matriz dos cursos da EAPE 2022, de acordo com as
necessidades. Tal matriz foi validada pelo Conselho de Educagéo do DF.

De acordo com matéria publicada no Correio Brasiliense (2021), as pessoas
selecionadas para a elaboragdo da referida matriz de cursos da EAPE “foram escolhidas a
dedo”, segundo um servidor ndo identificado. Para ele, tudo ndo passa de uma “falsa
democracia”, visto que pessoas criticas e com pensamento contrario ao deles, ndo foram
escolhidas e concluiu que estd acontecendo o desmonte da EAPE por meio de “silenciamento,
ameacas sutis e assédio moral”.

Ainda segundo o Correio Brasiliense (2021) varios profissionais denunciaram uma
situacdo nada amigavel dentro da EAPE, com a falta de didlogo, devolucdo de colegas que se
mostravam mais criticos, perseguicdo ideologica, autoritarismo. Dendncia até mesmo de que o
grupo de WhatsApp, desde que comegou a haver discussdes e questionamentos, virou uma lista
de transmisséo, destinado somente ao envio de informes oficiais.

Atualmente (2022), a SEEDF esta sob os comandos da professora Hélvia Paranagud,
adepta do governo do entdo Presidente da RepuUblica, Jair Messias Bolsonaro. Ela é a quinta
pessoa a assumir a pasta no governo de Ibaneis Rocha, que teve inicio em 2019.

Todas essas situacOes sdo preocupantes e podem langar olhares e reflexdes quanto ao
papel da EAPE, essencial nos processos de formagéo continuada aos profissionais da educacéo
do DF, conforme afirma Lacerda (2016).



70

Assim, percebe-se que sdo anos de lutas, de histdrias, de batalhas e conquistas. Por tudo
isso, a EAPE deve continuar prezando pela educacéo de qualidade para todos e ndo a favor de
governos, com seus mandos e desmandos. Almeja-se que essa instituicdo permaneca sendo
referéncia em formacdo continuada no Brasil, que honra e valoriza os seus formadores, bem

como as acdes desenvolvidas para toda a Rede Publica de Ensino do Distrito Federal.

3.2.2 O Prolnfo

O Programa Nacional de Informética na Educacéo (Prolnfo), foi criado pelo Ministério
de Estado da Educacéo e do Desporto, por meio da Portaria n.° 522, de 9 de abril de 1997, “com
a finalidade de disseminar o uso pedagdgico das tecnologias de informatica e telecomunicacdes
nas escolas publicas de ensino fundamental e médio pertencentes as redes estadual e municipal”
(BRASIL, 1997).

Dez anos mais tarde, o entdo Presidente da Republica, Luiz Inacio Lula da Silva, por
meio do Decreto n.° 6.300, de 12 de dezembro de 2007, altera a nomenclatura para Programa
Nacional de Tecnologia Educacional. Seu funcionamento se da de forma descentralizada,
organizada por meio dos Nucleos de Tecnologia Educacional (NTEs) ou dos Centros de
Referéncia em Tecnologia Educacional (CRTESs), como sdo denominados aqui no DF.

De acordo com Brasil (2007), os objetivos do Prolnfo Integrado sdo:
| - promover 0 uso pedagogico das tecnologias de informagdo e comunicagdo nas
escolas de educacéo basica, das redes publicas de ensino urbanas e rurais;
Il - fomentar a melhoria do processo de ensino e aprendizagem com o uso das
tecnologias de informacéo e comunicacao;
Il - promover a capacitacdo dos agentes educacionais envolvidos nas agdes do
Programa;
IV - contribuir com a inclusdo digital por meio da ampliacdo do acesso a
computadores, da conexdo a rede mundial de computadores e de outras tecnologias
digitais, beneficiando a comunidade escolar e a populagao préxima as escolas;
V - contribuir para a preparagdo dos jovens e adultos para o mercado de trabalho por

meio do uso das tecnologias de informacdo e comunicacéo; e
VI - fomentar a producéo nacional de contetdos digitais educacionais.

Por meio do Prolnfo, as unidades escolares recebem equipamentos, projetores,
computadores, tablets, lousas digitais?®, entre outros dispositivos indispensaveis a promogéo do

uso pedagogico das tecnologias nas aulas, assim como a instalacdo do laboratério de

informatica.

% De acordo com o site novaescola.org.br, a lousa digital ou computador interativo é uma enorme tela de
computador, porém mais inteligente e sensivel ao toque. Permite fazer tudo o que se pensar em termos de
mecanismos de um computador, simulacdo de imagens, multimidia, navegacdo na internet etc. Disponivel em
https://novaescola.org.br/conteudo/1487/como-funciona-uma-lousa-digital. Acesso em: 23 abr. 2022.
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O Decreto também indica o carater colaborativo entre a Unido, os Estados, o DF e 0s
Municipios para a efetivacao das a¢6es do Prolnfo, estabelecendo as responsabilidades de cada
um desses segmentos.

Nesse contexto, destaca-se a importancia dos CRTEs. Eles assumem um papel
primordial na estrutura do ProInfo, uma vez que a sua implementacéo objetiva o contato direto
com as escolas publicas, a assisténcia e, sobretudo, acbes de acompanhamento e capacitacao
aos docentes para 0 uso das TICE como recurso pedagogico. Destaca-se assim, a importancia
do fortalecimento desses espacos de formacdo continuada. Para uma melhor compreenséo,

segue uma breve historicidade e contextualizacdo.

3.3 Os Centros de Referéncia em Tecnologia Educacional do Distrito Federal

De acordo com a Orientacdo Pedag6gica (DISTRITO FEDERAL, 2004), que trata sobre
a informética na educacdo, o projeto de informatica educacional no DF foi um dos pioneiros no
Brasil. Teve seu inicio em 1983 em nove escolas de ensino fundamental e médio e foi se
expandindo gradualmente. Em 1987 foi implantado o Centro de Informaética na Educacao, que
em 1990 passou a integrar o Centro de Recursos Tecnol6gicos (CRT). Ele era formado por uma
equipe multidisciplinar para coordenar e realizar atividades de informatica educacional.

Em 1997, com a implementacéo do Proinfo, aconteceu o impulsionamento do uso da
tecnologia como ferramenta pedagogica. Os NTEs eram coordenados pela Geréncia de
Multimidia, por meio do Nucleo de Informatica na Educacdo (NIED). Inicialmente havia 3
Nucleos: Brasilia, Samambaia e Sobradinho, para atender todas as escolas do DF. Em 2004 foi
criado 0 NTE de Taguatinga. O NIED tinha por atribuigdo coordenar, orientar e acompanhar as
acoes desenvolvidas nos NTEs (DISTRITO FEDERAL, 2004).

A Portaria n. 218 de 18 de junho de 2009, que dispunha sobre a regulamentacgdo das
atividades dos NTEs no ambito da Rede Publica de Ensino do DF, previa, nessa data, que havia
300 laboratorios de informética no DF para atender toda a comunidade escolar. Os profissionais
eram selecionados pela Geréncia de Tecnologias Educacionais. Determinava-se 2 professores
formadores (40h) para cada 50 escolas e, a cada conjunto de mais 25 unidades escolares, haveria
0 acréscimo de mais um formador. Nas regionais que tivessem escolas situadas em zonas rurais,
a cada 10 instituicdes, mediante autorizacdo da geréncia, haveria o acréscimo de mais um
profissional.

Oliveira (2010) destaca que os NTEs atendiam as Regionais de Ensino do DF

funcionando em polos. Desse modo, 0 docente que desejasse fazer as formacgdes na area das
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tecnologias, teria que se deslocar até eles. Por exemplo, 0 NTE de Sobradinho, além de atender
a sua prépria demanda, também atendia Paranog, Planaltina e S&o Sebastido. Observe a seguir

os polos dos NTEs e as regides atendidas no ano de 2004:

Quadro 6 - Polos dos NTEs e regides atendidas em 2004

NTE Brasilia NTE Samambaia NTE Sobradinho NTE Taguatinga
*Cruzeiro *Gama *Paranod *Brazlandia
*Guara *Recanto das Emas *Planaltina *Ceilandia
*Nucleo Bandeirante *Santa Maria *Sao Sebastido *Taguatinga
*Plano Piloto *Samambaia *Sobradinho

Fonte: construido pela pesquisadora a partir dos slides PROINFO/NTE 25 anos de historia (2022)%".

Em 2006, o DF passou a contar com o NTE de Planaltina, que deixou de ser atendido
pelo NTE de Sobradinho e supria as necessidades de sua propria regido. Em 2010, a SEEDF
estabeleceu a criacdo de um NTE para cada uma das 14 Regionais de Ensino, sendo que ha
regionais que englobam mais de uma regido administrativa, como pode ser visualizado na figura

a sequir:

Figura 4 — Localizacdo dos CRTEs no DF

e Planaltina

* Sobradin’

QR

Fonte: Adaptado do Google Maps pela pesquisadora

27 Slides apresentados no Encontro de Formadores dos CRTEs do DF, em16 mar. 2022.
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No DF, em 2017, com a publicacdo de uma nova portaria?®, a nomenclatura foi alterada
para Centro de Referéncia em Tecnologia Educacional (CRTE). Atualmente o DF conta com
0s CRTEs de Brazlandia, Ceilandia, Gama, Guara, Nucleo Bandeirante, Paranod, Planaltina,
Plano Piloto/Cruzeiro, Recanto das Emas, Samambaia, Santa Maria, Sdo Sebastido, Sobradinho

e Taguatinga. Conheca a logo de cada CRTE do DF:

Figura 5 — Logo dos CRTEs do DF
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Fonte: https://www.crtedf.com.br/

De acordo com a portaria n. 363 de 2017 (DISTRITO FEDERAL, 2017) estes Centros
sdo vinculados administrativamente a Unidade de Educacdo Basica de cada Coordenacdo
Regional de Educacdo (CRE) das Regides Administrativas e, pedagogicamente, a Diretoria de
Midias e Conteudos Digitais (DIMD). Desse modo, por intermédio da EAPE, responsavel por
certificar e validar os cursos de formacgéo continuada docente, 0s CRTEs oferecem formagoes
diversas, todas voltadas para o uso das tecnologias nas escolas de educacdo basica. Os
professores regentes frequentam os cursos no periodo da coordenacdo pedagdgica, em turno

contrario ao de regéncia de classe.

28 Portaria 363, de 24 de agosto de 2017. Dispde sobre organizacgdo e funcionamento dos CRTESs, no ambito da
Rede Publica de Ensino do DF e revoga a Portaria n. 218 de 20009.
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Segundo o Ministério da Educagéo [2011?], os NTEs? ou CRTEs estdo distribuidos no
pais de acordo com a realidade da educacdo em cada regido. Estdo presentes em todo o Brasil
e cada Ndcleo atende escolas situadas em uma mesma regiao, sendo que o0 humero de escolas a
serem atendidas, bem como o quantitativo de NTE em cada estado ou municipio, é proporcional
ao namero de alunos e de escolas em cada rede de ensino publico estadual ou municipal. A
decisdo sobre a criagdo de um novo NTE é do governo local, por meio das coordenacdes
regionais do Prolnfo e das secretarias estaduais ou municipais de educacéo e, devem observar
alguns critérios como a quantidade de escolas da regido, a distancia geogréfica, dificuldade de
transporte/comunicacéo e o indice de desenvolvimento humano (IDH) do local.

Segundo a Portaria n. 363 de 2017, que dispde sobre a organizacao e o funcionamento
dos CRTEs no DF, as Coordenacdes Regionais de Ensino devem garantir o espaco fisico, além
dos recursos humanos e materiais, necessarios ao funcionamento efetivo do CRTE, que tem
como principal atribuicdo, favorecer uma melhor qualidade na educagéo por meio da utilizagéo
das TDIC, bem como de sua implementacdo e acompanhamento (DISTRITO FEDERAL,
2017). Alem disso, compete aos CRTES:

| - Orientar, acompanhar e avaliar as atividades pedagégicas inerentes a utilizacao das
Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicacdo - TDIC;

Il - Propor e articular formacdo continuada aos profissionais da Carreira Magistério
Publico na area de Tecnologias Digitais de Informagéo e Comunicagéao - TDIC;

I11 - Assessorar as unidades escolares quanto a elaboragdo de projetos pedagogicos na
area de Tecnologias Digitais de Informagdo e Comunicagdo - TDIC;

IV - Promover o intercdmbio de experiéncias significativas;

V - Sensibilizar e orientar quanto a implantagcdo e implementacdo de tecnologias
educacionais;

VI - Promover a aprendizagem colaborativa por meio da utilizagdo das tecnologias
educacionais;

VII - Apoiar e implementar as formag6es continuadas de projetos do Governo Federal
e do Distrito Federal ou de institui¢cbes parceiras (DISTRITO FEDERAL, 2017).

Ainda de acordo com a Portaria 363/2017 (DISTRITO FEDERAL, 2017), cada CRTE
¢ composto por trés professores formadores, com 40 horas semanais, responsaveis pelo
atendimento das escolas da Coordenacdo Regional de Ensino (CRE) onde atuam. Ha o
acréscimo de mais um professor formador, caso a CRE possua mais de 60 escolas.

Cada CRE define, entre os professores formadores do Centro, um coordenador, que

além das atribuicdes citadas anteriormente, devera participar de reunifes sobre as atividades

dos CRTEs; coordenar o planejamento das atividades a serem realizadas, assegurando o

29 Ainda sdo assim denominados nas demais regides brasileiras.
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cumprimento de suas fungdes; divulgar eventos referentes ao uso pedagdgico das TDIC,
incentivando a participacdo dos docentes (DISTRITO FEDERAL, 2017).

As atividades desenvolvidas pelos CRTEs devem ser acompanhadas pela Diretoria de
Midias e Contetdos Digitais, que ¢ uma unidade da SEEDF, responsavel pela politica de
implantacdo das TDIC nas escolas (DISTRITO FEDERAL, 2017).

As discussoes a respeito do uso das tecnologias na educacgdo ndo é algo novo, embora
pareca ter ganho maior énfase na atualidade, especialmente em virtude da pandemia da Covid-
19, que de certo modo forcou o seu uso, em larga escala, entre professores e alunos, para que
as aulas continuassem remotamente e com a maior qualidade possivel.

Moreira e Schlemmer (2020) enfatizam que, com a chegada da pandemia do
Coronavirus, subitamente as aulas deixaram de ser presenciais e passaram a ser remotas, sem
que grande parte dos docentes estivessem minimamente preparados para tal, necessitando, com
celeridade, de formagdes voltadas para o uso das tecnologias.

Nesse sentido, observou-se uma intensa demanda por cursos diversos. Milhares foram
e, ainda sdo, os pedidos de socorro pedagdgico, pois uma vasta parcela dos professores ainda
se sente despreparada para o uso pedagdgico das tecnologias. Assim, é imprescindivel suscitar
processos formativos com vistas a auxiliar o corpo docente quanto a utilizacdo das TICE nas
aulas, sejam elas presenciais ou no formato remoto.

Em 2020, com o inicio da pandemia da Covid-19, os CRTEs também precisaram se
adequar e se reorganizar rapidamente para atender as inumeras solicitacdes advindas de todos
os lados. Era essencial ndo parar com as acdes de formacdo continuada, especialmente em um
momento tdo delicado, onde as formas de ensinar e aprender foram modificadas, e grande parte
dos professores estava sedenta de conhecimentos, trocas de experiéncias e em situacédo
desafiadora.

De acordo com uma pesquisa realizada pelo Instituto Peninsula (2020), 83% dos
docentes brasileiros se sentiam nada ou pouco preparados para 0 ensino remoto. 1sso evidencia
a importancia dos CRTES no suporte e apoio a esses profissionais, ja que as TICE acabaram se
tornando uma obrigacdo para a continuidade das aulas, independentemente da vontade, da
existéncia de recursos ou do preparo dos profissionais.

Os CRTEs colaboram para que o uso pedagégico das TICE se efetive no cotidiano das
escolas, estando verdadeiramente presente no processo de ensino-aprendizagem. De acordo
com Silva, Conceigéo e Schneider (2019), os professores véo lapidar os conhecimentos que 0s
alunos ja possuem, sempre mediando o0 processo para novas aprendizagens. Por isso o docente

precisa aprender sempre mais e se atualizar constantemente.
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Desse modo, € importante que os processos de formacdo continuada docente sejam
debatidos pelos professores, registrando-se suas necessidades, para que essas formacoes sejam
significativas e qualitativas, o que reflete direta e positivamente no processo educativo.

Assim, a partir da compreensdo dos aspectos humanos, fragilidades e limitacGes dos
docentes, a formacdo continuada deve auxilia-los em suas atividades diérias, a lidar com as
dificuldades em fazer o uso pedagégico das TICE. Nesse sentido, os CRTESs constituem-se em
espacos de troca, de aprendizagem e reflexdes, que podem suscitar novas praticas com a
utilizacdo das tecnologias digitais de informacéo, comunicacéo e expressdo. E, nesse processo,

os professores formadores sdo agentes fundamentais.

3.3.1 A atuacéo dos Professores Formadores nos CRTES

Os professores formadores sdo os servidores que atuam nos Centros de Referéncia em
Tecnologia Educacional do Distrito Federal, visando levar a formacdo continuada aos
profissionais da educacéo basica, quanto ao uso pedagogico das TICE.

Alves (2018) destaca que os CRTEs sdo constituidos por equipes interdisciplinares
destinadas a formacdo continuada docente para a introducdo das tecnologias nos processos de
ensino e aprendizagem. Os formadores sdo educadores, especialistas em tecnologias na
educacdo e capacitados para atuarem em processos formativos para 0 uso pedagoégico das
tecnologias, objetivando dissemina-las nas escolas, bem como oferecer o suporte necessario,
técnico e pedagogico, para a execucdo e o desenvolvimento de programas diversos, nas
diferentes esferas: federal, estadual e municipal. Além disso, para Ferreira (2022, p. 30):

pode-se compreender a fungdo de “ponte” do professor formador a partir da
possibilidade de desenvolver e fomentar o uso de ferramentas tecnolégicas, a partir
de cursos de formacdo continuada, de modo a capacitar os professores para que

possam usufruir de novos mecanismos, com o objetivo de proporcionar a manutencéo
do acesso a educagdo independente do contexto em que estejam inseridos.

Por sua vez, CIEB (2019) enfatiza que os professores formadores sdo elementos
relevantes de politicas publicas, voltadas a utilizagdo das tecnologias na educacao, visto que
favorecem mudangas nas praticas pedagogicas. Nesse sentido, Ferreira (2022, p. 31) pontua
que:

[...] a formacdo continuada do professor ndo tem o objetivo apenas de capacita-lo para
novas técnicas pedagdgicas, mas, também, possibilitar um desenvolvimento pessoal
que vise habilitar o professor para criar novas ferramentas, tanto em sua vida pessoal

quanto em sua vida profissional, viabilizando transformar o ambiente educacional,
com o objetivo de ensejar em uma atualizacdo constante das ferramentas educacionais
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para que, mesmo em momentos adversos, os professores estejam habilitados para
promover a manutencao do acesso a educacao.

Nesse contexto, CIEB (2019) destaca que os saberes dos professores formadores
envolvem as areas de apoio pedagdgico, planejamento e gestao e desenvolvimento profissional,

conforme quadro a seguir:

Quadro 7 — Saberes dos Professores Formadores

AREA DE APOIO PEDAGOGICO

Orientacado: nortear, acompanhar e observar a integracdo das tecnologias nas praticas educativas.

Capacitacdo: oportunizar capacitacdo e aperfeicoamento para os servidores das escolas.

Recursos e infraestrutura: oportunizar espagos equipados com tecnologias e recursos de aprendizagem.

Inclusdo: assegurar que as tecnologias sejam utilizadas para propiciar a inclusdo e a equidade educativa.

PLANEJAMENTO E GESTAO

Diagnostico e planejamento: preparar e executar um plano estratégico sobre o uso das tecnologias, abrangendo
os diversos segmentos da comunidade escolar.

Acompanhamento e avaliacdo: incentivar o costume de acompanhamento e avaliagdo junto as instituicdes
escolares, elaborando estratégias para isso.

Gestdo de redes: usar as tecnologias para criar e instigar redes colaborativas de aprendizado entre os diversos
segmentos da comunidade escolar.

Gestdo de parcerias: formar parcerias com colaboradores estratégicos para promover o uso das tecnologias no
ambiente escolar.

DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL

Formacao: utilizar as tecnologias para participar de cursos de formacéo continuada condizentes com a sua
funcéo.

Gestao da informacao: coletar, examinar e reunir dados como alicerce de sua pratica profissional.

Comunicacdo: fazer uso das tecnologias para se comunicar ativamente e de forma eficaz com as unidades
escolares, com outros CRTEs e com a SEEDF.

Compartilhamento: participar e viabilizar a participagdo em comunidades de aprendizagem e trocas entre
pares, em nivel local, estadual e nacional.

Fonte: Adaptado de CIEB (2019, p.13).

Por meio desse quadro, é possivel perceber que o trabalho do professor formador nao é
tarefa simples e requer do profissional muita dedicacéo e esfor¢o, tambem devido a vasta gama

de atribuicdes que Ihe compete:
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I - Cumprir e fazer cumprir as politicas publicas referentes as TDIC na educacéo,
orientadas pela Diretoria de Midias e Contetdos Digitais;

Il - Compilar os dados recebidos das unidades escolares e propor a¢des interventivas
referentes ao uso das TDIC;

111 - realizar visitas pedagogicas as unidades escolares na sua area de abrangéncia;
IV - Assessorar pedagogicamente as unidades escolares quanto a elaboragdo de
projetos e uso das tecnologias na educacao;

V - Realizar estudos e pesquisas sobre uso das TDIC na educacéo;

VI - Fomentar o intercdmbio de experiéncias significativas do uso das TDIC na
educacéo;

VIl - articular condicdes para participacdo em encontros, seminarios e eventos
educativos culturais pertinentes aos trabalhos realizados pelos Centros de Referéncia
em Tecnologia Educacional,

VIII - elaborar, divulgar e executar os projetos de formagdo continuada definidos com
a Diretoria de Midias e Conteldos Digitais, em parceria com o Centro de
Aperfeicoamento dos Profissionais da Educacéo - EAPE;

IX - Oferecer oficinas e encontros relacionados as TDIC na educacdo com o
acompanhamento da Diretoria de Midias e Contelidos Digitais;

X - Elaborar plano de acdo e relatérios periddicos contendo informagbes das
atividades desenvolvidas pelo Centro de Referéncia em Tecnologia Educacional;

Xl - participar ativamente de todas as atividades desenvolvidas pelos Centros de
Referéncia em Tecnologia Educacional e Diretoria de Midias e Contetdos Digitais;
XII - implementar projetos referentes ao uso das TDIC e suas atualizagdes;

XIII - acompanhar e orientar o planejamento tecnoldgico para adesdo aos projetos de
informatica na educacéo;

X1V - oferecer orientacdo e formacao aos profissionais atuantes nos laboratérios de
informatica das unidades escolares;

XV - Acompanhar e avaliar, in loco, o processo do uso pedagégico das TDIC nas
unidades escolares;

XVI - zelar pelos equipamentos e materiais sob sua responsabilidade e competéncia;
XVII - manter postura ética e responsavel em seu ambiente de trabalho.

XVIII - realizar a formacdo continuada definida pela Subsecretaria de Educacéo
Bésica (DISTRITO FEDERAL, 2017).

Com isso, evidencia-se a dificil e importante tarefa que os professores formadores tém
em suas maos. No entanto, é mister lembrar da imprescindibilidade de politicas publicas ativas
e efetivas voltadas para a formacdo continuada docente e, sem as quais, os formadores pouco
ou nada podem fazer, visto que estdo na ponta de um processo bem mais amplo, que requer
investimentos permanentes.

Em tempos pandémicos, mais do que nunca, os formadores séo o suporte para novas

aprendizagens e atitudes e, podem contribuir para modificagcdes expressivas na educacdo. Por

1SS0 SA0 sujeitos essenciais desta pesquisa.
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CAPITULO 4
CAMINHOS METODOLOGICOS
“Nao hé ensino sem pesquisa e pesquisa sem ensino.”

(Paulo Freire)

ara melhor explanacédo e detalhamento do assunto, o presente capitulo foi dividido

em trés partes. A primeira discorre sobre a abordagem e a estratégia de investigacédo

adotada na pesquisa. Em seguida, sdo apresentados os procedimentos utilizados na
producdo das informacdes empiricas. Por fim, sdo elucidadas as estratégias empregadas para a
analise das informacdes, sintetizando os caminhos percorridos neste estudo.

E oportuno registrar que a realizacio desta pesquisa foi autorizada pela EAPE por meio
do Memorando n. 077/2021. Ela também foi objeto de apreciacio do Comité de Etica em
Pesquisa em Ciéncias Humanas e Sociais (CEP/CHS) da Universidade de Brasilia, tendo sido
avaliada e autorizada por meio de parecer consubstanciado n.° 5.263.351. Todos os CRTEs /

CREs do DF preencheram o aceite institucional, permitindo a sua realizacéo.

4.1 A Abordagem Qualitativa e o Estudo de Caso

Para o desenvolvimento desta pesquisa optou-se pela abordagem qualitativa, por
entender que as relacdes estabelecidas nos diversos ambientes de aprendizagem sdo permeadas
por diversas situagOes sociais, que permitem ao pesquisador debrucar-se sobre as
particularidades dos sujeitos e objetos de estudo (CRESWELL, 2010).

A abordagem qualitativa mostra-se relevante para o estudo de casos particulares, com
maior profundidade, e a compreensdo de valores, concepgdes e sentimentos humanos. Nao
objetiva quantificagdes, nem generalizacdes dos resultados, porém, sem excluir a possibilidade
da utilizagdo complementar de alguns dados quantitativos (GOLDENBERG, 2013).

De acordo com Ludke e André (2018), sdo caracteristicas da pesquisa qualitativa: ter o
ambiente natural como meio direto de producdo das informagdes empiricas, que sao
majoritariamente de carater descritivo; manter o foco no processo e ndo no produto; valorizar
0s pontos de vista dos participantes e; o processo de analise das informacgdes produzidas tendem
a ser indutivo. A pesquisa qualitativa pode se dar de diferentes formas. Uma delas é o estudo

de caso, que foi utilizado como estratégia de investigacao.
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O estudo de caso “[...] ¢ uma modalidade de pesquisa amplamente utilizada nas ciéncias
sociais. Consiste no estudo profundo e exaustivo de um ou poucos casos, de maneira que
permita seu amplo e detalhado conhecimento [...]” (GIL, 2017, p. 38). Para Trivifios (1987),
trata-se de uma categoria de pesquisa cujo objeto € uma unidade a ser analisada em
profundidade. Além disso, nele se encontram multiplas possibilidades de apresentacdo, dentre
as quais, o estudo de caso histdrico-organizacional, quando o interesse do pesquisador incide
sobre a vida de uma instituicdo, como nesta pesquisa, que possui como plano de fundo os
CRTEs do DF.

Caracteriza-se assim, por estudo de caso multiplo (BOGDAN; BIKLEN, 1994), pois
abrangeu todos os CRTEs em funcionamento no DF, visto que, mais casos, tendem a gerar
maior quantidade de informacgdes empiricas para analise e produzir maior confiabilidade no
material produzido, com vistas a contribuir com uma realidade mais ampla.

Desse modo, obteu-se 13 diferentes casos, sendo eles os CRTEs de: Ceilandia, Gama,
Guara, Nucleo Bandeirante, Paranod, Planaltina, Plano Piloto, Recanto das Emas, Samambaia,
Santa Maria, Sdo Sebastido, Sobradinho e Taguatinga. Apenas o CRTE de Brazlandia néo foi
contemplado nesta pesquisa, pois se encontra fechado desde o inicio de 2022, por falta de
professores formadores, 0 que inviabilizou a sua realizacdo nesse local.

Segundo Yin (1994), o estudo de caso objetiva a investigacdo de um fenémeno no seu
contexto cotidiano e real. Esse estudo, com unidades mdltiplas de andlise, pode permitir a
construcdo de reflexdes sobre aproximacdes ou divergéncias, que envolvem as informacdes
empiricas produzidas durante a investigacdo. Tendem a ser mais convincentes do que os do tipo
unico, por replicar o objeto de analise em diferentes contextos.

Desse modo, abordar todos os CRTEs do DF, possibilitou investigar, conhecer e analisar
uma mesma instituicio em diferentes localidades, nas diversas regides administrativas.
Inclusive, para Yacuzzi (2005), o valor do estudo de caso é que ele estuda ndo s6 um fenémeno,
mas o seu contexto, podendo apresentar diferencas ou nao.

Assim, o estudo de caso é realizado a partir de diversas fontes de evidéncia, com dados
produzidos em observacOes, entrevistas, acervos documentais, entre outros (LEONARD-
BAXTON, 1990). Na visdo do autor, cada elemento que possa contribuir para a compreensao
do fendmeno, é um dado relevante e ndo deve ser ignorado. Desse modo, é chegado 0 momento
de conhecer os procedimentos utilizados para a producdo das informacdes empiricas neste

estudo.
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4.2 Procedimentos de producéo das informagdes empiricas

Como detalhado anteriormente, realizou-se o estudo de caso mdaltiplo. Yin (1994),
ressalta que ndo ha apenas uma forma de se conduzi-los, com vistas a atingir o propoésito da
pesquisa. E acrescenta que o estudo de caso pode parecer uma pesquisa simples, mas néo €, por
exigir o aprofundamento de uma situacdo, com inimeras variaveis, o que implica a necessidade
de preparo do pesquisador.

Em relacdo aos instrumentos utilizados, o autor esclarece que eles podem ser
diversificados, dando flexibilidade a analise dessas informacfes (YIN, 1994). Desse modo,

segue a explanacao dos instrumentos utilizados para a producédo das informagdes empiricas.

4.2.1 A analise documental

A analise documental apresenta-se como uma técnica importante, visto que a memoria
humana tem suas limitacdes e, em diversos casos, o documento é a fonte mais precisa de
informacdo sobre determinada época (CELLARD, 2012). De acordo com Gil (2017), ela €
amplamente utilizada nas Ciéncias Sociais.

O propésito dessa analise documental girou em torno de ganhar maior conhecimento
sobre o tema pesquisado, coletar informacdes relevantes e verificar se elas se aproximam ou se
afastam dos dados produzidos por meio dos questionarios e observacdes, o que pode indicar
possiveis convergéncias ou divergéncias, tendo por analise o referencial tedrico aqui utilizado.
Desse modo, constituiu-se uma das etapas iniciais do trabalho.

Por meio dessa técnica foram analisados os documentos abaixo, que se relacionam
diretamente com o objeto de estudo:

o APortarian. 522, de 9/04/1997, que cria o Prolnfo e o0 Decreto n° 6.300, de 12/12/2007,
que dispbe sobre o Prolnfo, tendo como critérios de analise 0s objetivos e a
responsabilidade pelas acdes do referido programa, que deu origem aos NTEs / CRTEs.

e A Orientagdo Pedagdgica n° 24 de 2004 — Informética na Educac&o, tendo como
critérios de analise: objetivos; responsabilidades e funcionamento.

e APortarian. 218, de 18/06/2009, que dispGe sobre a regulamentacéo das atividades dos
NTEs, no ambito da Rede Publica de Ensino do DF; para conhecer os objetivos,

atribuicGes e o funcionamento desses espacos formativos;
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o A Portaria 363, de 24/08/2017, que dispGe sobre a organizacdo e o funcionamento dos
CRTEs do DF; com foco na func¢éo dos CRTES; nos deveres dos professores formadores
e no acompanhamento das acdes desenvolvidas;

e As Diretrizes de Formacdo Continuada da SEEDF (2018), que aborda aspectos
importantes a respeito da formacdo continuada dos profissionais da educagéo no DF; a
fim de verificar o conceito de formacdo continuada; as dimensdes das propostas de
formacéo; os espacos e tempos de formacdo continuada;

o Lei 14.180, de 01/07/2021, que institui a politica de Inovacdo Conectada; objetivando
conhecer seus principios e acdes previstas, uma vez que é a lei mais recente;

« Levantamentos sobre os cursos realizados nos CRTEs do DF, junto & EAPE (2019 a
2022) para verificar possiveis mudancas antes e ap0s o periodo mais critico da pandemia

da Covid-19, e verificar o viés das formacdes.

4.2.2 A observacao

A observacdo nos CRTEs foi essencial, pois consiste em uma técnica de producdo das
informagdes em campo, no local de ocorréncia dos fendmenos (ANDRADE, 2010). Desse
modo, foi realizada uma visita / observagdo em cada um dos treze CRTEs em funcionamento
no DF, previamente agendadas via e-mail ou WhatsApp, visando de aproximar a pesquisadora
do ambiente estudado e obter maior conhecimento sobre ele.

Nesse momento deu-se o contato pessoal com os professores formadores e
coordenadores atuantes nos CRTEs, para explicar sobre a importancia e os objetivos do
trabalho, assim como convida-los a participar da pesquisa, de forma voluntéria. Os participantes
receberam o0s esclarecimentos necessarios e preencheram o termo de consentimento livre e
esclarecido (TCLE) para a participacdo, sendo-lhes entregue uma copia. O envio do link com o
questionario online foi disponibilizado posteriormente, apds a visitagdo em cada Centro.

Essa fase teve inicio em 25 de abril de 2022 e se estendeu até 16 de maio de 2022, sendo
0 que o CRTE de Brazlandia ndo foi visitado, por estar fechado e sem formadores, bem como
e 0 CRTE do Guara que estava em processo de mudanga para a Escola Técnica. O foco das
observagdes girou em torno da estrutura fisica dos CRTEs, da quantidade / qualidade dos
materiais disponiveis e do quantitativo dos recursos humanos, para se alcancar parte dos
objetivos propostos.

Os resultados das observagdes foram documentados em diarios de campo produzidos

pela autora, que se constituiram em acervo documental. Assim, foram analisados e interpretados
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durante a construcdo da pesquisa. Essas informacdes ajudaram a alcancar alguns dos objetivos
e a compor um quadro indicativo dos limites e possibilidades dos CRTEs do DF.

4.2.3 O questionario

O questionario é um importante instrumento para gerar informagdes. Nesta pesquisa ele
foi destinado aos professores formadores dos CRTEs do DF. Segundo Marconi e Lakatos
(2017), no questionario as perguntas sdo respondidas por escrito, sem a presenca do pesquisador
e possui inUmeras vantagens, tais como: economia de tempo, obtém-se grande quantidade de
dados, engloba varias pessoas simultaneamente, alcanca respostas de forma mais célere, ha
maior seguranca e liberdade ao respondente, em razdo do anonimato e de poder preenché-lo no
momento que julgar mais oportuno, entre outras.

Gil (1999) acrescenta que, por meio do questionario é possivel conhecer pontos de vista,
posicionamentos, sentimentos, preferéncias, expectativas e situacdes vivenciadas. Desse modo,
torna-se essencial para a producdo das informacgdes empiricas deste estudo, pela riqueza de
informac@es que dele se pode extrair.

Dos 37 professores e coordenadores atuantes nos CRTEs do DF, 25 participaram do
estudo, tendo tido pelo menos um representante de cada Centro, com excecdo de Brazlandia,
conforme explicado anteriormente. As respostas foram categorizadas e analisadas,
possibilitando correlacionar o que se encaixa dentro de limites e possibilidades dos CRTEs. As
perguntas propostas nesta etapa encontram-se em apéndices, ao final da dissertacéo.

Para Torini (2016) o questionario on-line ndo pode ser considerado uma nova técnica
de pesquisa ou de coleta de dados, mas um novo tipo de ferramenta, plataforma e/ou recurso
material que se junta aos ja existentes. O autor destaca algumas de suas vantagens, como: 0
alcance global, baixo custo, obtengdo de grandes amostras, economia de tempo de aplicagéo,
flexibilidade no preenchimento, agilidade na tabulacéo, oportunidade de correcfes imediatas
no questionario, entre outras. Como desvantagem pontua: impessoalidade, baixa taxa de
resposta, falta de compreensdo ou habilidade dos respondentes, dependéncia de recursos
tecnoldgicos e da qualidade da rede. Esses infortinios ndo foram evidenciados nesta pesquisa,
uma vez que se trata de professores formadores, com conhecimento e acesso as TICE.

Torini (2016) enfatiza ainda alguns cuidados essenciais na sua utilizac&o do questionario
online, como: priorizar a objetividade, evitar perguntas longas, utilizar canais institucionais,
disponibilizar os contatos do pesquisador, ndo enviar sucessivos convites, dentre outros. Nesta

pesquisa foi utilizado o Google Formularios, que segundo Torini (2016, p. 57):
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Trata-se da plataforma mais popular para a constru¢éo de formularios e questionarios
on-line. Embora tenha um conjunto limitado de ferramentas para a elaboragcdo dos
formulérios e poucas opgdes de formatagéo, o servico é totalmente gratuito e ndo tem
limite de questionarios aplicados.

Uma de suas vantagens € que o0 pesquisador monitora o preenchimento dos
questionarios, observando a entrada das informagdes “em uma planilha on-line gerada
automaticamente pela ferramenta. Em alguns casos, é possivel obter graficos e tabelas em
tempo real com os resultados provisorios das respostas ja registradas” (TORINI, 2016, p. 61).

O questionario foi dividido em 5 partes principais: perfil do participante, com 9 itens;
condicdes de trabalho nos CRTES, com 9 questdes; analise da préatica profissional, com 10
perguntas; viés das formacdes, com 7 indagacdes e; a formacdo continuada e o uso das TICE,
com 3 itens e mais uma questdo aberta e opcional, caso 0s participantes quisessem fazer um
comentario ou relatar algo ndo contemplado no instrumento.

Esse instrumento mesclou questdes objetivas e subjetivas. Cinco questdes foram
elaboradas no intuito de perceber o grau de satisfacdo dos formadores sobre os recursos
materiais, a estrutura fisica dos Centros, a percepcdo de como os limites e as possibilidades
podem interferir nas acdes desenvolvidas e, a realizacdo no desempenho das funcdes. Para isso
utilizou-se a Escala Likert.

“A Escala Likert foi criada em 1932 pelo psicélogo e educador Rensis Likert. Nesse
tipo de questionario o respondente seleciona sua resposta conforme o grau ou a escala de
intensidade apresentada de concordancia ou discordancia” (BERMUDES et al., 2016). De
acordo com os autores o tipo mais utilizado nas pesquisas € 0 que traz cinco niveis, como por
exemplo: concordo plenamente; concordo parcialmente; neutro (caso nédo tenha informacao a
respeito); discordo parcialmente; discordo plenamente.

Assim, os entrevistados manifestam o grau de concordancia de determinada afirmacéo,
indo desde a total concordancia a discordancia absoluta, revelando o grau de intensidade de sua
resposta. O questionario online esteve aberto para o recebimento de respostas do dia 2 de maio
a 17 de junho de 2022, de modo que os formadores dos ultimos CRTEs visitados tiveram pelo

menos 30 dias para 0 seu preenchimento.

4.3 Procedimentos de analise das informac6es empiricas

Todos os dados produzidos foram analisados segundo a técnica da andlise de contetido
(BARDIN, 1977; FRANCO, 2005), que traz como pressuposto que, por tras do discurso
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aparente se esconde um sentido que convém desvelar, indo além do que esta evidente. Para
Bardin (1977, p.42), a anélise de contetdo é:
[...] um conjunto de técnicas de andlise das comunicagdes visando obter, por
procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do contedo das mensagens,
indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de conhecimentos
relativos as condi¢des de producdo/recepcdo (variaveis inferidas) destas mensagens.

Essa técnica exige que se parta, inicialmente, da constituicio de um corpus de
documentos para serem submetidos aos procedimentos analiticos. A anélise de conteldo se
realiza a partir de trés momentos sucessivos: a pré-analise (leitura flutuante), a exploracdo do
material (categorizacdo) e o tratamento dos resultados (inferéncias e interpretacéo).

De acordo com Laville e Dionne (1999), uma forma mais rica de se trabalhar os
contetidos é corta-los em fragmentos que traduzem uma ideia particular, que poderd ser um
conceito ou a relacdo entre diferentes conceituacbes. Este € o momento de escolha das
categorias ou critérios de analise. A partir do levantamento e organizacdo das fontes de
pesquisa, é necessario efetuar um recorte dos temas e agrupa-los em torno de categorias.

Bardin (1977) nos lembra que, realizar esse processo, impde a investigacdo do que cada
um desses elementos tem em comum com 0s outros, para promover a passagem dos dados
brutos a dados organizados. Isso permite reunir mais informacGes a partir de uma
esquematizacao e, assim, correlacionar os dados para compreendé-los.

Segundo Laville e Dione (1999), existem diferentes modos de defini¢do das categorias
de analise. Neste trabalho optou-se pelo modelo misto, em que as categorias foram pré-
definidas, mas permitindo o pesquisador modifica-las, se necessario, ao longo da analise.
Assim, ndo se trancou para possiveis alteracdes.

Desse modo, foram pensadas cinco categorias principais de andlise, indicadas a partir
dos objetivos tragcados, que nortearam a construgdo do questiondrio, sendo elas: perfil dos
participantes; condi¢Ges de trabalho no CRTE; analise da pratica profissional; viés das
formagdes; a formacédo continuada para as TICE. Cada categoria dividiu-se em subcategorias,
conforme pode ser visualizado na proxima figura (6).

Assim, pretendeu-se alcancar os objetivos previstos e apresentar um olhar sobre os
CRTEs do DF na perspectiva da formacdo continuada docente para o uso das TICE, na viséo

dos professores formadores.
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Figura 6 — Esquema das categorias de andlise

Perfil dos participantes: Mw’w o Condicoes de trabalho:
® SeX0  niimero de formadores
o faixa etdria e tempo de atuacdo na SEEDF ¢ RAs atendidas
» formacao académica e grau de escolarizacio ¢ niimero de escolas
s tempo de atuagio no CRTE e atividades desenvolvidas
® RA de trabalho e residéncia e caracterizaciio do ambiente
e satisfagdo: recursos materiais e estrutura fisica
Analise da pratica:
e principais dificuldades
e acdes de destaque
e as visitas as escolas e a interagdo com os professores gﬁw
e divulgagio dos cursos
e demanda e desisténcia
¢ acompanhamento dos CRTEs
o formagdo para os formadores
¢ grau de concordédncia: limites e possibilidades dos CRTEs
e grau de satisfacdo com o trabalho
Viés das formacdes: A formacio continuada para as TICE:

o perfil para atuar no CRTE

e cursos em andamento %“W@
e mudangas com a Covid-19

o planejamento dos cursos

e nivel de preparaciio dos professores da SEEDF
e a lransposi¢do para as aulas
e a importincia dessa formagio

o locais dos cursos
« modelo de formagdo continuada

Fonte: Elaborado pela pesquisadora
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CAPITULO5
APRESENTAGCAO, DISCUSSAO E ANALISE DOS DADOS
“Todos nés sabemos alguma coisa. Todos nds ignoramos alguma coisa.

Por isso aprendemos sempre”. (Paulo Freire)

presente capitulo apresenta os dados da pesquisa, obtidos por meio das observacgdes
nos CRTEs do DF, da analise documental e aplicacdo do questionario online, com
a analise e discussdo a partir das obras ja citadas. Ao final, sintetiza e apresenta os

limites e as possibilidades dos CRTEs do DF sob a perspectiva dos professores formadores.
Desse modo, o capitulo foi dividido em 7 tdpicos, apresentando as 5 categorias de
analise citadas anteriormente (figura 6) e mais um topico inicial, relatando sobre as observacdes
nos CRTEs do DF. Na sequéncia, apresenta-se um quadro sintese dos principais limites e
possibilidades dos Centros, encontrados na pesquisa. Para manter o anonimato dos
participantes, por questdo ética, foram usados nomes ficticios. Eles receberam nomes de flores,

mantendo-se 0 género.

5.1 A observagéo nos CRTESs — Aspectos relevantes

Dos catorze (14) CRTEs existentes no DF, doze (12) foram visitados, mediante
agendamento prévio via e-mail ou WhatsApp. De anteméao, considera-se importante destacar a
receptividade e a abertura dos profissionais em receber a pesquisadora e demonstrar interesse
em participar do estudo. Em todos os espacos visitados houve acolhimento.

Desse modo, o sentimento foi de alegria e privilégio pela opgédo de trabalhar com esse
grupo, até entdo desconhecido, pois o0 Unico CRTE ao qual a pesquisadora tinha tido contato
era o de Planaltina, assim como uma formadora que o compde, visto que essa é sua Regional
de lotacdo, ja tendo realizado cursos nesse espaco. No mais, até mesmo algumas RAs do DF
eram desconhecidas, pois mesmo sendo brasiliense, a pesquisadora desconhecia regides como
Santa Maria e Recanto das Emas, por exemplo.

Apenas em dois Centros ndo foi possivel realizar a observacdo. O CRTE de Brazlandia
encontra-se fechado, pois esta sem professores formadores. Em 2021 ele funcionou com apenas
um profissional, que foi trabalhar em outro CRTE. Desse modo, até o presente momento, ele
encontra-se fechado. Alguns formadores disseram que ele funciona no mesmo espacgo da CRE,
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tem um bom ambiente e esta reformado, mas a CRE de Brazlandia encontra dificuldades para
formar a sua equipe.

O CRTE do Guara esta em processo de transferéncia para a Escola Técnica. O espaco
ainda estd sendo preparado. Assim, as formadoras que o compdem estdo trabalhando com
cursos online e oficinas nas escolas. Foi realizada uma reunido via Google Meet com elas para
explicar sobre a pesquisa e compartilhar o TCLE. Ficou ajustado que, quando o espaco estivesse
pronto, faria uma visita para conhecer o novo ambiente de formagdo docente, mas, até o
momento, 0 cenario é 0 mesmo.

Durante as observagdes foi possivel verificar discrepancias entre os CRTEs do DF,
principalmente no tocante a estrutura fisica e recursos materiais. Enquanto metade dos centros
visitados possuem espacos amplos, tem sala de formac&o, de coordenacio e espago maker°, ou
pelo menos dois ambientes para trabalho, a outra metade tem um espaco Unico e pequeno. Como
visto no capitulo 2, a questdo da infraestrutura e dos recursos materiais podem ser obstaculos
para o uso pedagogico das tecnologias (ALVES, 2018; VIANA ; FERREIRA, 2018; GATTI;
SHAW,; PEREIRA, 2021), sendo essencial que, tanto as escolas como os CRTEs, tenham
condicdes favoraveis ao trabalho com as TICE.

Observou-se que dois Centros possuem um espaco tipo oficina, destinado a reforma de
equipamentos, trocas de pecas, obtencdo de materiais para as aulas de robética. Apenas um
CRTE atende em dois locais diferentes dentro da mesma RA. Um fica dentro de uma escola e
0 outro, que é o espaco maker, funciona dentro da CRE. Isso pode dificultar o maior
entrosamento e o trabalho colaborativo entre os membros de um mesmo CRTE, ja que estdo
em espacos distintos e desenvolvem a¢des diferentes. Esse espaco maker é voltado para as aulas
de robodtica com professores e alunos.

Quatro Centros possuem impressora 3D e dois deles, maquina de corte a laser, mas
outros ganharam computador para trabalhar, recentemente, como é o caso de um CRTE. Antes
tinham que levar seus proprios equipamentos. E importante ressaltar que durante as visitas aos
CRTEs para o conhecimento e observacdo desses espacos, espontaneamente os formadores
faziam varios relatos, aos quais a pesquisadora tomava nota posteriormente, para compor o
presente trabalho.

O formador Narciso diz: “tinha que ter equipamentos basicos para todos e, um minimo

possivel em comum, pois um CRTE tem 6 computadores, o outro tem 25”. Para ele ndo hd uma

%0 Espaco destinado a pratica, como nas aulas de robética, producédo de objetos com as impressoras 3D, entre
outros.
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uniformidade dos recursos materiais e nem mesmo na estrutura fisica, evidenciando-se uma
heterogeneidade entre os CRTEs do DF.

Nos documentos analisados, como a Portaria n. 363 de 2017, que dispde sobre a
organizacédo e o funcionamento dos CRTES, entre outros, ndo trazem um quantitativo minimo
de recursos materiais para cada Centro e nem orientacdes sobre a estrutura fisica. Somente
fazem referéncia ao quantitativo de recursos humanos, como visto no capitulo 3. Nesse sentido,
a queixa do formador Narciso faz todo o sentido e se envereda como um possivel limite, para
0s espacos formativos menos favorecidos.

Uma queixa comum em sete Centros foi a questdo da internet, que tem baixa qualidade
e ndo atende as necessidades reais. Alguns fazem “vaquinha” para pagar uma internet ou a CRE
providencia, outros estdo sem condicédo de trabalhar no espaco do CRTE por falta de conexéo
(caso Unico entre os espagos pesquisados). E incongruente que alguns desses espagos
formativos lidem com problemas de conexao, visto que esse € um dos recursos essenciais para
o0 desenvolvimento de suas agdes. E, como Sumikawa e Versuti (2021) pontuam, a escassez dos
recursos necessarios impedem a exploracéo e insercdo das tecnologias no meio educacional.

Um aspecto unanime entre os CRTES sdo os computadores antigos, do inicio do Prolnfo,
os amarelinhos com o sistema operacional Linux, dos pregdes de 2008, 2010 e 2012. Aqueles
que ja possuem alguns computadores, posteriores a essas datas, foram doa¢Ges ou comprados
por meio de verbas, como a de emendas parlamentares. Desse modo, gradativamente véo
fazendo as substituicdes dos equipamentos.

De acordo com os professores formadores, os CRTEs ndo recebem nenhuma verba
especifica. As melhorias nos espacos de formacéo, a compra de novos aparelhos, a atualizacao
dos computadores, entre outras necessidades, fica a mercé dos gerentes das CRES, conforme a
importancia que cada um atribui a esse espaco, além de parcerias e doagdes que os formadores
tentam conseguir.

Esses aspectos evidenciam a falta de politicas publicas de modo continuo e efetivo, que
visem a incluséo digital como um todo, a expanséo e a consolidacéo das tecnologias no meio
educacional, bem como a formag&o continuada docente para a sua utilizagdo pedagogica, de
modo critico e consciente (KENSKI, 2013; LIMA; BATISTA, 2015; SILVA; CONCEICAOQ;
SCHNEIDER, 2019; SUMIKAWA; VERSUTI, 2021).

No entanto, pdde ser observado que as melhorias estdo chegando nesses espacgos de
formag&o. Muitos deles foram ou estdo sendo ampliados, reformados, denotando preocupagéo
e valorizacdo do CRTE, principalmente apds 0 momento critico da pandemia da Covid-19, que

exigiu muito desses profissionais. Inclusive, Centros como o do Plano Piloto, Guara, Sé&o
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Sebastido e Taguatinga, ndo puderam ofertar cursos presenciais no 1° semestre de 2022 devido
as reformas ou mudanca de espago.

Esse fator também impediu que pudesse ser feito um levantamento mais detalhado sobre
os computadores em cada CRTE, visto que muitos estavam amontoados em um cantinho devido
as obras. Somente com a conclusdo das reformas os computadores seriam novamente ligados e
testados.

Outra situacdo observada é que CRTEs localizados dentro de unidades escolares,
costumam realizar projetos com os alunos, embora tal acdo ndo seja prevista na Portaria n. 363
de 2017. Mas, esse fato apresenta-se como um ganho e um diferencial para essa escola. Para o
formador Crisantemo: “o CRTE ndo ¢é s6 para a formacao docente. Isso ¢ errado! Tem que ter
contato com os alunos. A gente aprende com eles também”. Essa fala evidencia o valor da troca
entre professores e alunos em um processo de aprendizagem colaborativa, onde todos aprendem
(TELES, 2015).

Também é essencial ressaltar a questdo da mudanca do nome NTE para CRTE. O fato
é gque muitos Centros ainda utilizam a sigla NTE, como uma tentativa de dar visibilidade as
suas origens e de demonstrar que essa troca foi uma imposicao: “em todo o Brasil usa-se NTE,
que veio do MEC / ProInfo. Entdo, em nossas camisetas esta escrito NTE. Muitos formadores
falam NTE e algumas placas de identificacdo também trazem o nome original. Estamos
tentando resgatar o nome de origem” (Petunia).

Esse aspecto foi facilmente observado. Quando a pesquisadora chegava na CRE ou na
escola e perguntava onde era 0 CRTE, muitos ndo sabiam dizer, mas NTE sim. E percebeu-se
varios espagos com a identificagdo NTE. Inclusive em uma foto divulgada pelo Sindicato dos
Professores (SINPRO) do evento realizado em marco/2022, que reuniu os formadores do DF,
eles vestiam uma camiseta preta com o0 nome NTE. Por questdes de preservacdo de imagem e
direitos autorais a imagem ndo foi aqui publicada.

A formadora Acacia esclarece sobre a mudanca de nomenclatura no DF:

[...] a mudanca do nome, de NTE (que veio do MEC) para CRTE, aconteceu de uma
reestruturagdo na SEEDF, anterior a que extinguiu a Geréncia. Antigamente, no
organograma da Secretaria de Educacdo existiam, abaixo das geréncias, 0s nucleos.
Com a reestruturagdo, os nucleos deixaram de existir. Aconteceram muitos debates
sobre isso, mas ndo adiantava explicar a origem da nomenclatura NTE. O proprio
departamento juridico enfatizava que era necessaria a mudanga do nome uma vez que
ndo existiam mais ndcleos dentro da SEEDF. A, a nova portaria ja trouxe a nova
sigla, CRTE.

A formadora Petlnia e outros colegas, também relataram que havia rumores de que a

existéncia de nucleo faria jus a uma chefia e a gratificacdo, coisa que ndo era interesse do
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governo. J4 como Centro, ndo haveria essa obrigatoriedade, embora nunca tenha acontecido o
recebimento de nenhuma gratificagdo aos coordenadores e/ou formadores dos CRTEsS.

Além disso, os formadores estdo lutando pela publicacdo de uma nova portaria,
inclusive com o retorno da sigla NTE. Para eles, a portaria em vigéncia estd desatualizada e
alguns drgdos se tornaram inexistentes. 1sso atrapalha o desenvolvimento de algumas acdes.
Mas, como ndo existe mais uma geréncia em nivel central, para lutar por eles e com eles, a
portaria ainda ndo tem previsdo de publicacdo. Os formadores fazem as contribuicdes e
participam, sugerem as alteracfes, mas nada de concreto se efetivou até o0 momento. Esses

foram aspectos de maior relevancia percebidos nas observagdes dos CRTEs do DF.

5.2 O questionario — Muitas descobertas

Agora, serdo apresentados os dados levantados por meio do questionario online, com as
cinco grandes categorias de andlise e suas subcategorias, iniciando pelo perfil dos professores

formadores, participantes da pesquisa, fundamental para a compreensédo desse seleto grupo.

5.2.1 Perfil dos professores formadores dos CRTEs do DF
5.2.2 Sexo
A maior parte dos formadores, participantes da pesquisa, é composta por homens (60%).
Esse dado é curioso, uma vez que o sexo feminino é majoritario na histéria do Magistério, como
explica Gatti e Barreto (2009, p.161-162):
Desde a criagdo das primeiras escolas normais, no final do século XIX, as mulheres
comecaram a ser recrutadas para 0 magistério das primeiras letras. A propria
escolarizacdo de nivel médio da mulher se deu pela expansao dos cursos de formacao
para o0 magistério, permeados pela representacdo do oficio docente como prorrogacao
das atividades maternas e pela naturalizacdo da escolha feminina pela educacéo.

Dados do Censo Escolar 2020 (INEP, 2021), trazem o ultimo levantamento sobre o sexo

dos docentes aqui no DF e evidencia mais uma vez a feminizagdo no grupo docente. Observe:
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Figura 7 — Quantidade de docentes na Educacéo Bésica por sexo

a i 5.707
Educaco Infantil F
iciai 9.504
E. Fundamental Anos Iniciais 1161
inai 4,377

. - 2.517
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0 2.000 4,000 6.000 8.000 10.000
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Fonte: Elaborado pela pesquisadora com base nos dados do Censo 2020 - Inep

Mas, nos treze CRTESs em funcionamento no DF, os homens sdo predominantes. Talvez
tenha alguma relacdo com o inicio desses espacos de formacdo, em gue havia técnicos e com a
propria historia do surgimento das tecnologias. Inclusive, alguns Centros sdo formados
exclusivamente por homens, embora tenham alguns poucos formados unicamente por
mulheres. S&o os marcadores sociais da diferenca. Para melhor esclarecer essa composicao,
temos que: 6 CRTEs (46,15%) apresentam uma composicdo mista, formados por professoras e
professores. 5 Centros (38,46%) sdo formados exclusivamente por professores e 2 CRTES

(15,38%) sédo constituidos unicamente por professoras, conforme figuras a seguir:

Figura 8 — A composicao dos CRTES por sexo

Composi¢do  Somente homens Somente
mista mulheres

=

= Feminino = Masculino

o N OB~ O 0

Fonte: Google Forms (adaptado pela pesquisadora) e elaborado pela pesquisadora com base nas informacdes
recebidas durante as visitas aos CRTES

5.2.3 Faixa etaria e tempo de atuagdo na SEEDF
Quanto a faixa etaria do grupo pesquisado, a maior parte encontra-se entre 41 e 50 anos

de idade (48%), seguido por 24% que possuem 51 anos ou mais, 0 que nos leva a imaginar que
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tenham muita experiéncia no magistério. Questionou-se entdo, o tempo de atua¢do na SEEDF

e pode-se confirmar a vasta experiéncia na Rede, conforme figura a seguir:

Figura 9 — Faixa etéria Figura 10 — Tempo de atuacdo na SEEDF
= Até 5 anos
8% 8% 8%
= Até 30 anos " Entre 6 e 10 anos
24% '20% ‘ 16% Entre 11 e 15 anos
Entre 31 e 40 anos 12%
48% ‘12% ’ Entre 16 e 20 anos
Entre 41 e 50 anos ’ = Entre 21 & 25 anos
= Entre 26 e 30 anos
51 anos ou mais = 31 anos ou mais

Fonte: Google Forms (adaptado pela pesquisadora)

Analisando a figura 9, percebe-se que 72% dos formadores estdo na faixa etaria a partir
dos 41 anos de idade. Os profissionais mais jovens sdo minoria nesses Centros. Ao verificar o
tempo de atuagdo na SEEDF, em que 28% dos formadores possuem entre 21 e 25 anos de
trabalho, 16% entre 26 e 30 anos e 8% 31 anos ou mais, infere-se que a maioria desse grupo
(52%) se encontra perto de aposentar.

No DF, até o momento, a professora se aposenta com 50 anos de idade e 25 de profisséo
e o professor com 55 anos de idade e 30 de profissdo (DISTRITO FEDERAL, 2008), havendo
uma diferenca de 5 anos entre mulheres e homens. Apenas 24% dos formadores se encontram
com até 10 anos de atuacdo no magistério e 24% entre 11 e 20 anos de profissao.

Esse dado € relevante, pois é fundamental preparar novos formadores e passar todo o
legado do trabalho de anos dos CRTEs do DF, para que seja dada continuidade nas acfes de
formacdo continuada docente voltada para o uso pedagogico das TICE. Caso contrério, corre-
se o risco de fechar os CRTEs por falta de profissionais, como esta acontecendo com o CRTE
de Brazlandia, que se encontra fechado desde o inicio de 2022. Nesse sentido, agOes de
formacéo de formadores para a atuacdo nos CRTES sdo improtelaveis.

5.2.4 Formacdo académica e grau de escolaridade
A respeito da formacdo académica dos formadores participantes, nota-se uma
diversidade de cursos, sendo que Letras (24%), Pedagogia (20%) e Matematica (16%) foram

0s mais citados, conforme figura a seguir:



94

Figura 11 — Formagéo académica (graduagdo)*!

Ciéncias Biol6gicas me— ]
Ciéncias da computagdo m——————— )
Ciéncias me— ]
Estudos sociais s ]
Fisica m———— )
Geografia ==——s———— )
Histéria msesssssssssss— 3
Informética me—— ]
Letras s ()
Matematica —————— /]
Pedagogia =————————————ee——————— 5
Quimica m—— ]

Fonte: Google Forms (adaptado pela pesquisadora)

Essa variedade de formagdes académicas pode contribuir com um trabalho diversificado
e gue atenda diferentes demandas. Para Bittencourt e Albino (2017, p. 213) olhares distintos
podem oportunizar “novas formas de motivagdo para o aprendizado e novas maneiras de
inclusdo social, por meio do uso criativo das midias e tecnologias disponiveis”.

Além da formac&o académica, foi perguntado aos participantes o grau de escolaridade.

Observe a figura a seguir:

Figura 12 — Grau de escolaridade

8% 4% 4%

= Ensino Superior

= Especializacdo

= Mestrado
Doutorado

= Pés-Doutorado

Fonte: Google Forms (adaptado pela pesquisadora)

Analisando a figura 12 € possivel inferir que, de modo geral, o grupo de professores
formadores dos CRTEs do DF busca por formacéo / atualizacdo. Como visto anteriormente,
16% deles possuem duas graduacbes. A maioria possui especializacdo (60%), 24% dos

participantes possuem mestrado e 8% doutorado. Somente um formador possui apenas a

31 4 professores formadores (16%) possuem duas graduag@es diferentes. Por isso o grafico apresenta um total de
29 respostas.
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graduacdo e um tem pds-doutorado. Inclusive, visitei um Centro em que todos os formadores
eram mestres e doutores.

A formadora Rosa pontua: “somos um grupo coeso ¢ estamos sempre buscando por
formacgdes, pois as tecnologias mudam rapidamente. Em um piscar de olhos ja tem algo novo
acontecendo, algum aplicativo [...]”.

Esse aspecto também foi evidenciado durante as observacdes nos CRTEs. Se pode
perceber um incentivo mutuo entre eles. Relataram haver um formador afastado para estudos,
fazendo o mestrado. Além disso, alguns formadores perguntaram sobre questdes relativas ao
mestrado, como 0 processo seletivo e a participacdo como aluno especial, demonstrando
interesse em dar continuidade aos estudos.

E louvavel que este grupo perceba a importancia de permanecer em continua
aprendizagem, especialmente na area das TICE, que envolve mudancas constantes,
atualizagBes, surgimento de novidades a todo o tempo. A formacéo continuada, também para
os professores formadores, os auxilia a melhorarem suas praticas, no desenvolvimento das
acOes de formacdo para os docentes. Silva, Prates e Ribeiro (2016) destacam que a formacao
continuada precisa fazer parte da rotina docente e o professor precisa sentir a necessidade de
estudar e se aperfeicoar.

Ao longo do capitulo 3, destacou-se varios autores que enfatizam sobre o valor da
formacao continuada, em virtude dessa sociedade dindmica, que exige um movimento continuo
de aprendizagens pelo corpo docente para melhor desenvolver suas a¢des, preparando-os para
os desafios constantes da profissdao (GATTI, 2017; OLIVEIRA, 2018; ROCHA; NOGUEIRA,
2019; SCHLEMMER, 2019; SILVA; BARBOSA, 2019).

Dai a relevancia de uma formagao continuada que vise formar “o professor reflexivo,
pesquisador e critico, associando essa discussdo a provocagdo sobre os desafios na educacéo
neste século (SILVESTRE, 2021, p. 167). Esse aspecto se faz relevante, pois esses
profissionais, assim como a instituicdo onde trabalham, situa-se dentro de “um contexto
historico, social e cultural definido”.

E, devido a complexidade do processo de ensino, é primordial ir muito além “nos
procedimentos de organizagdo, concepgdo e processos formativos”, que extrapolam a mera
capacitacdo técnica docente (SOUZA; SILVESTRE, 2016, p. 145). Assim, é de suma
importancia investimentos continuos para a formacdo dos professores, bem como para a

formagéo dos formadores.
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5.2.5 Tempo de atuagdo no CRTE

Outro ponto interrogado diz respeito ao tempo de atuacdo dos formadores nos CRTEs.
A maioria possui vasta experiéncia na formacéo de professores, conforme ilustrado pela figura
13:

Figura 13 — Tempo de atuacéo no CRTE

4%

" = Até 1 ano
24%

44% Entre 2 e 5 anos
Entre 6 e 10 anos

Entre 11 e 15 anos
16%

| = Entre 16 e 20 anos

Fonte: Google Forms (adaptado pela pesquisadora)

Percebe-se entdo, que 48% dos formadores, ou seja, quase a metade do grupo, possui
mais de 10 anos de atuacdo no CRTE. Alguns mencionaram que estdo nessa atividade desde o
seu inicio e ajudaram até na montagem do espaco fisico. Mas, pelo grafico, também é possivel
verificar que existem alguns principiantes atuando nesses espacos formativos. A pesquisa
mostra que 12 % estdo em seu primeiro ano de trabalho no Centro e 24% possuem até 5 anos a
frente dos CRTEs.

Esses dados revelam que, embora minoria, hd uma nova geracdo atuando nesse
segmento e aprendendo com 0s mais experientes. Essa troca é essencial, visto que no decorrer
da pratica existe a aquisicdo de conhecimentos préprios, que envolvem os modos de ser e de
fazer na pratica docente (SOUZA; SILVESTRE, 2016).

5.2.6 Funcao exercida no CRTE

Sobre a funcdo dos participantes no CRTE foi constatado que 52% atuam como
professores formadores e 20% deles atuam na coordenacgdo do Centro, 0 que abrange mais
alguns deveres, conforme visto no terceiro capitulo. 28% atuam / atuaram nas duas funcées, em
momentos diferentes. Isso acontece porque as vezes o coordenador se afasta por um periodo,
como por exemplo, para fazer o0 mestrado ou para tratamento de saude. Entdo, um formador
assume a coordenagdo. Desse modo, acaba havendo um revezamento nas fung¢Ges dentro do

CRTE, conforme a necessidade.
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Figura 14 — Funcéo exercida no CRTE

= Coordenador (a)

= Professor (a) formador
(a)
= Ambos (coordenador e

formador) em
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Fonte: Google Forms (adaptado pela pesquisadora)

5.2.7 Regidao Administrativa de trabalho e de residéncia
Outro aspecto levantado junto aos formadores dos CRTEs investigado, diz respeito a
regido onde moram e trabalham. A maioria (44%) reside em uma regido administrativa do DF

e trabalha em outra, conforme ilustrado na figura 15:

Figura 15 — Local de trabalho e residéncia

‘ = Moram e trabalham na
mesma RA

= Moram e trabalham em

RAs diferentes
= Moram no entorno (GO)

Fonte: Google Forms (adaptado pela pesquisadora)

Os dados indicam que 20% dos formadores trabalham no DF, mas moram no entorno,
em cidades como Formosa (GO) e Valparaiso (GO). 36% moram e trabalham na mesma regido.
Isso facilita em termos de tempo e condi¢Oes de deslocamento. Quem mora mais longe acaba
enfrentando um maior desgaste no percurso entre casa / trabalho e vice-versa, principalmente
devido ao trénsito, com trafego intenso pela manhd e ao fim do dia. Esta é a situacdo da maioria,
visto que 44% dos formadores moram em uma RA e trabalham em outra. Somados aos que
moram no entorno, totaliza 64%. Desse modo, apenas 36% dos formadores moram e trabalham
na mesma RA.

Alguns formadores poderiam trabalhar um pouco mais proximo e diminuir a distancia

entre a residéncia e o local de trabalho, no entanto, gostam de atuar onde estdo e ndo almejam
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remanejamento. Como visto anteriormente, alguns deles estdo no CRTE desde a sua criagdo na
Regido Administrativa.

Uma vez conhecido aspectos gerais do perfil dos professores formadores, agora sera
tratado sobre as condi¢fes de trabalho nos CRTEs do DF na visdo dos profissionais que neles

atuam.

5.3 Condicdes de trabalho nos CRTEs do DF

5.3.1 Quantitativo de formadores

Para iniciar essa discussdo foi perguntado aos participantes quantos profissionais
compdem o CRTE. A partir das respostas obtidas gerou-se a figura a seguir:

Figura 16 — Quantitativo de profissionais no CRTE

4%

= 2 pessoas
\ ’ 3 pessoas
0,
52 5 pessoas

Fonte: Google Forms (adaptado pela pesquisadora)

Conforme visto no terceiro capitulo, de acordo com a Portaria 363/2017, os CRTES
devem ser compostos por 3 professores formadores, podendo haver o acréscimo de um para as
CREs com mais de 60 escolas. E o que acontece com a maior parte dos CRTEs do DF (72%),
que sdo constituidos por 3 formadores. Mas, em 24% dos Centros ha vagas a serem preenchidas,
possuindo apenas 2 profissionais. E ainda tem o0 CRTE de Brazlandia que se encontra fechado,
desde o inicio de 2022, por falta de profissionais para atuar nesse segmento.

E importante destacar que, segundo os formadores, ainda n&o existe um processo de
aptidao pela SEEDF para o preenchimento das vagas disponiveis, que sao ocupadas por meio
de convite da geréncia ou chefia das CREs / UNIEBs. A pesquisa revela que existe caréncia de
profissionais para atuarem nos CRTEs, a ponto de haver o fechamento desse espago formativo.
Esse fato nos faz questionar, por que essas vagas ndo aparecem no remanejamento de
professores? Por que ndo sdo divulgadas? Sera que a propria Secretaria ndo se atentou para a

gravidade da questdo e para a valorizacdo desses espacgos e de seus profissionais?
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Isso chama a atencédo para os profissionais formadores dos CRTES, pois como visto no
topico sobre o perfil dos participantes, muitos deles estdo em vias de se aposentar. E urgente
voltar a atencao para a formacéo continuada docente e o uso das tecnologias. Mais do que nunca
estamos em um momento em que é indiscutivel essa necessidade. Por isso Ferreira (2022, p.
88) afirma a importancia de mais programas de formagao continuada docente

pelo fato de que os investimentos na educacédo e na formacédo de professores ser muito
menor do que realmente deveria ser, de modo que maiores investimentos seriam
essenciais para que os programas de formacdo continuada surtissem os efeitos
necessarios no que diz respeito & preparacao dos professores para qualquer evento que
possa Vvir a acontecer e, para além disso, que estejam preparados para garantir 0 acesso
a educacdo de qualidade para todos os estudantes.

Apenas um CRTE conta com o apoio de 5 profissionais. Segundo os participantes essa
€ uma excecdo, devido a alta demanda e, embora nédo seja a CRE com maior nimero de escolas,
¢ a maior em quantidade de alunos e professores, além de atender inGmeras instituicGes
conveniadas. O adicional de mais um formador aconteceu durante a pandemia, periodo critico
em que das demandas estavam ainda maiores. Trata-se de um caso Unico no DF.

A falta do quadro completo de profissionais nos CRTES pode comprometer a realizagao
dos trabalhos, uma vez que sdo muitas as acdes a serem desempenhadas e acaba por
sobrecarregar quem esta atuando. A alta demanda de trabalho afeta os formadores, que se
empenham para fazer o melhor que podem, dentro das possibilidades e condi¢des oferecidas.

O formador Girassol relata um caso de desvio de funcéo e desfalque na equipe do CRTE:
“aqui, um outro setor da CRE precisou de mais um servidor e levaram um professor do CRTE.
Entdo, no papel ele atua no CRTE, mas na pratica, exerce outras funcdes, em outro setor da
Regional”. Esse relato € muito sério, pois, de certo modo, revela uma desvalorizacao pelas acbes
que séo realizadas no Centro em detrimento de outras. 1sso acaba por elevar a carga de trabalho
dos colegas desse setor. Por outro lado, houve o consentimento do profissional que aceitou o
desvio de funcéo.

Acredita-se que, se ha a necessidade e o interesse do profissional em atuar em outro
segmento, que o facam dentro da legalidade, para abrir a vaga para um outro formador no CRTE
e ndo sobrecarregar quem esta atuando nessa frente, que demanda inimeras a¢fes, conforme
visto no terceiro capitulo. Mas, esse foi um fato isolado. E preciso cuidar para regularizar essa

situacdo e para que outros desvios de fungdo ndo venham a acontecer.
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5.3.2 RAs atendidas
Outro aspecto analisado foi se 0 CRTE atende outras regifes administrativas, além da

sua propria. Observe a figura 17:

Figura 17 — O CRTE atende outras RAS?

= Sim

—

Fonte: Google Forms (adaptado pela pesquisadora)

A maioria dos Centros (72%) atende exclusivamente a prépria RA onde se encontram.
Mas, alguns atendem a propria demanda e a de RAS vizinhas, como é o caso do Guara, Nucleo
Bandeirante, Paranod, Plano Piloto, Sobradinho e Taguatinga.

O CRTE do Guara também atende escolas da Cidade Estrutural. O CRTE do Ndcleo
Bandeirante € responsavel pelas demandas da Candangolandia, Park Way, Riacho Fundo | e
Riacho Fundo Il. O CRTE do Paranoa abrange a regido do Itapod. O CRTE do Plano Piloto
atende o Cruzeiro, Lago Norte e Lago Sul. O CRTE de Sobradinho abrange Sobradinho Il e,
por sua vez, 0 CRTE de Taguatinga também abrange escolas de Aguas Claras, Arniqueiras e
Vicente Pires.

Essa situacdo decorre da estrutura administrativa do DF. Como vimos, o DF possui 33
RAs e 14 CREs, em consequéncia, 14 CRTES, um estando inativo no momento. Como visto no

capitulo 3, desde 2010 o DF conta com os 14 Centros, um em cada CRE.

5.3.3 Quantitativo de escolas
A respeito do quantitativo de escolas atendidas pelos CRTEs, foi possivel perceber

grandes variacdes de uma RA para a outra, conforme figura a seguir:
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Figura 18 — Quantitativo de escolas atendidas
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Fonte: Elaborado pela pesquisadora com base no questionario aplicado

A Portaria n. 363/2017 define que os Centros serdo compostos por 3 formadores,
podendo haver o acréscimo de um a mais, quando atendem mais de 60 escolas. Nesse caso,
percebe-se que alguns Centros deveriam ter 4 professores formadores, mas conforme ilustrado
na figura 16, nenhum deles encontra-se com esse quarteto, evidenciando novamente que
existem vagas a serem preenchidas nos CRTEs do DF.

Com a atual composicdo, percebe-se que um CRTE que atende cerca de 30 escolas
possui 3 professores formadores, assim como, um CRTE que atende mais que o seu dobro. De
acordo com o levantamento realizado neste estudo, foi constatado que atualmente existem 37
formadores atuando nos CRTESs do DF, quando deveriam ter 46. E um déficit alto que pode vir
a aumentar, caso ndo haja ac@es formativas e incentivos a atuacdo nesses espacos.

Outro aspecto evidenciado é que alguns CRTESs ndo possuem escolas rurais para
atender, como o Guara, enquanto outras possuem um numero elevado de escolas rurais, como
€ 0 caso de Planaltina. O acesso as escolas rurais geralmente é mais dificil e demorado, exigindo
maior disponibilidade de tempo para as visitagdes ou até mesmo, dificultando a ida a essas
unidades escolares com maior frequéncia.

A Portaria anterior, a n. 218/2009, estipulava que as Regionais com escolas rurais
poderiam ter mais um formador a cada 10 escolas e um técnico a cada 30 escolas. Mas ela foi
revogada pela Portaria n. 363/2017, que ndo trouxe esses aspectos. Ndo se apresentou o
quantitativo de escolas rurais, pois nem todos os participantes fizeram essa diferenciacdo ao

responder o questionario.
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5.3.4 Atividades desenvolvidas
Acerca das atividades desenvolvidas foi perguntado aos formadores quais tarefas eles
exercem no CRTE. A resposta mais obtida foi a formacéo continuada docente para 0 uso das

tecnologias, seguida de atividades com os alunos e orientacdo para o desenvolvimento de

projetos. Mas, acdes diversas foram citadas. Veja na figura a seguir:

Figura 19 - Atividades exercidas pelos formadores
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Fonte: Elaborado pela pesquisadora com base no questionario aplicado

Segundo a formadora Amarilis: “também temos o objetivo de criar e desenvolver
ferramentas e ndo apenas instrumentalizar para as que ja existem. Mas tem CRTE que diverge
desse posicionamento”. Ou seja, Amarilis destaca a importancia do professor como produtor
do conhecimento, de materiais, assim como o professor Dr. Gilberto Lacerda Santos, tantas
vezes enfatizou durante as aulas na pos-graduagéo.

O formador Geranio pontua que eles vao realizar um novo levantamento da realidade
tecnoldgica das escolas de sua RA, pois a situacdo mudou muito com a pandemia da Covid-19.
“J& sabemos que tem escolas com computadores novos, data show em cada sala de aula, enfim,
houve investimentos”.

Outra acdo foi destacada pela formadora Amarilis: “também queremos saber dos
projetos que constam no PP*2 das escolas sobre tecnologias, para que possamos conhecer e dar

0 suporte necessario”.

32 PP.: Projeto Pedagdgico
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Por sua vez, o formador Anis relata que estdo atuando mais no nivel técnico, por ainda
ndo estarem com o espaco para formacdo docente pronto, cuja previsdo é para 0 segundo
semestre de 2022. Assim, realizam “automagdo de processos, envio de boletins, cria¢des de

programas” entre outros.

5.3.5 Caracterizacao do ambiente de trabalho pelos formadores
Outro ponto questionado diz respeito a como os formadores caracterizam o seu ambiente
de trabalho. A partir das respostas obtidas, gerou-se uma nuvem de palavras, onde as palavras

de destaque foram as mais citadas. Observe a figura a seguir:

Figura 20 — O ambiente de trabalho

Fonte: Gerado no site Wordart.com

Interessante que alguns formadores pensaram no ambiente de trabalho relacionando a
prépria equipe, caracterizando-a como engajada. Pela figura 20 percebe-se que, para a maioria
dos formadores, o ambiente de trabalho do CRTE é excelente, acolhedor ou bom. Porém, é
possivel verificar algumas caracteristicas negativas, como: equipamentos defasados, espaco

pequeno e precario. Observe o posicionamento da formadora Rosa:

As possibilidades sdo inimeras, quando se tem 0s recursos. A equipe é engajada, tem
docentes que querem e |4 na ponta, tem 0 aluno que precisa e que necessita dessa
tecnologia para estar em um universo onde tudo a sua volta é tecnologia. Vocé nao
fazer isso é crucial, é triste! Mas é o que vivenciamos: falta de internet, de
computadores, de espagos, embora alguns nucleos estejam sendo reformados ou
ampliados, mas por outras iniciativas. Nada que venha por parte do governo e como
acdo conjunta para todos os 14 NTEs do DF.
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A formadora Rosa exp6s alguns limites que prejudicam o desenvolvimento das agdes
nos CRTEs. Agora, serdo abordados a respeito do grau de satisfacdo dos formadores com 0s

recursos materiais e a estrutura fisica dos Centros.

5.3.6 Grau de satisfacao: recursos materiais e estrutura fisica do CRTE

Para avaliar as questdes seguintes, foi utilizada a Escala Likert de satisfagcdo, com 5
pontos, que variam desde o maior grau de concordancia ao maior grau de discordancia da
afirmacdo dada. Os 5 pontos utilizados foram: concordo plenamente, concordo parcialmente,
neutro (n&o concordo e nem discordo), discordo parcialmente e discordo plenamente. Nenhum
dos formadores se posicionaram como “neutro”. Assim, apenas para melhorar o aspecto visual
e facilitar a compreensdo da figura, foram colocados somente os 4 pontos que obtiverem
respostas.

No intuito de verificar a satisfacdo dos formadores sobre 0s recursos materiais e a
estrutura fisica do CRTE, foram feitas as seguintes afirmacBes: 0s recursos materiais sao
suficientes; a qualidade dos recursos materiais € satisfatoria e, a estrutura fisica € adequada ao
desenvolvimento das agdes.

Nas trés afirmagdes a maioria das respostas foi “concordo parcialmente”, seguida de
“discordo plenamente”, com exce¢do da ultima afirmativa, que teve como segunda resposta
mais votada “discordo parcialmente”. Isso revela que existem aspectos que podem e devem ser
melhorados, tanto na estrutura fisica dos CRTES, quanto nos recursos materiais. Observe na
figura a seguir que o primeiro item “concordo plenamente”, foi o menos votado nas trés
questdes. Desse modo, percebe-se que nem todos os Centros dispdem de uma boa estrutura
fisica e de recursos materiais suficientes, com qualidade satisfatoria, que sdo essenciais ao

desenvolvimento das agdes nesses espagos formativos.

Figura 21 - Recursos materiais e estrutura fisica (Escala Likert)

. %
Os recursos materiais sao suficientes £ 0 64%
——< /] 60/,

0,
A qualidade dos recursos é satisfatéria £ 7 48%
——— 7 40/

e 16% 0
A estrutura fisica é adequada 2 4% 40%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Concordo plenamente Concordo parcialmente Discordo parcialmente  m Discordo plenamente

Fonte: Google Forms (adaptado pela pesquisadora)
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Estes e outros aspectos também foram retratados pelas falas espontaneas de formadores
durante a observacgdo nos Centros e na questdo aberta do questionério. Para a formadora Tulipa
“poderiamos fazer um trabalho de mais exceléncia se tivéssemos uma coordenacdo geral para
nossas demandas, mais investimentos de equipamentos e infraestrutura, e mais qualificacao
para nos, integrantes de CRTE”.

Uma equipe de formadores de um Centro denuncia 0s escassos recursos materiais e a
baixa qualidade: “os professores que vao fazer os cursos e tém notebook, levam seus proprios
computadores. Quem ndo tem, usa o do laboratério”. Inclusive relataram que eles proprios
levavam seus computadores pessoais para poder trabalhar. Faz pouco tempo que receberam
computadores para serem usados em suas coordenacdes, planejamentos e a¢des diversas.

A formadora Perpétua enfatiza a diferenca que existe entre os préprios CRTEs do DF:

A importancia do CRTE n#o é enxergada da mesma forma por todos os gestores. E
discrepante a diferenca entre as condicOes de trabalho oferecidas

para um e para outro CRTE. O reconhecimento do trabalho das equipes dos CRTES
pelos gestores varia bastante. 1sso é notavel até para quem ndo trabalha em CRTE.

Semelhante raciocinio teve a formadora Amarilis: “a constante mudanga de gestdo na
CRE muitas vezes inviabiliza as melhorias neste espaco e, as reivindica¢des sdo uma luta
constante”. A formadora Perpétua relata: “em Regional, pelo menos de 4 em 4 anos muda tudo.
J& quiseram nos tirar daqui”. Se referindo as mudangas de chefia das CRES, vinculadas a cargos
politicos. E a variacdo de entendimento e de posicionamento de cada pessoa que assume 0
cargo. Para o formador Cravo: “tem Regional que acolhe bem e investe no CRTE, mas em
outras somos perseguidos, convocados a fazer trabalhos técnicos, enfim, hoje lutamos por nds
mesmos”.

Todas essas falas demonstram o qudo importante € que os formadores tenham
“condicOes de ler a realidade de forma critica” para enfrentar todas essas adversidades
(SILVESTRE, 2021, p. 168). O pais carece de politicas publicas continuas para a educagéo, e
ndo da incapacidade do Estado de honrar com as suas obrigacdes e prioridades, nas alternancias
de governos (LIMA, 2013). A educacao precisa ser levada mais a sério e ser, de fato, priorizada.
N&o somente lembrada nas promessas de campanhas eleitorais.

A formadora Tulipa relatou que na escola anterior, onde o CRTE funcionava desde a
sua criacdo, eles tinham dois espacos amplos. Mas, com o passar do tempo, foram
gradativamente perdendo espaco fisico, “sendo espremidos” e ficaram com meia sala. Até
serem informados que deveriam desocupar definitivamente o espaco devido ao aumento no

ndmero de alunos.
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Importante frisar que, nesse caso, os préprios formadores precisaram ir de escola em
escola, a procura de alguma que pudesse recebé-los. Entdo, em 2022, eles estdo em uma nova
unidade escolar, em um espa¢o onde anteriormente funcionava uma lanchonete. Foram bem
recebidos e 0s ajustes necessarios no espaco foram realizados, como as instalacdes elétricas e
ar-condicionado. Um ponto desfavoravel nessa mudanca foi a localizacdo. Os formadores
relatam que a escola anterior era mais bem localizada, o que pode dificultar a ida dos cursistas.

Desse modo, quem atua em um CRTE com melhores condic¢des de trabalho encontra-se
em situacdo mais favoravel e, acaba por provocar nos demais colegas, que estdo em Centros em
condigdes inferiores, a ndo compreensédo das desigualdades dentro de uma mesma instituicéo,
como expos a colega Perpétua. Para ela, o infortinio ¢ que “ndo existe uma valoriza¢do do
trabalho para a insercdo das tecnologias na educacdo. La em cima, falta entendimento dessa
importancia”. Se referindo tanto a alguns gestores locais, como gerentes da CRE e chefias da
UNIEB, assim como, aos governantes, que nao dao o devido valor e aten¢do a educacéo e aos
docentes.

Para Rosa, o problema ¢ que “a gente ndo tem politicas publicas efetivas voltadas para
a area das tecnologias na educacdo. Os governantes precisam notar essa importancia,
principalmente agora, dentro do contexto da pandemia e se encaminhando para um pos-
pandemia”. Siqueira (2021) ressalta o quao importante foram as TICE no contexto pandémico,
para que os vinculos entre professores e estudantes fossem mantidos e as aulas continuassem.
Mas, € fundamental pensar a¢bes futuras no sentindo da expansdo e consolidacdo do uso
pedagdgico das TICE.

Sobre a localizagdo dos CRTEs o formador Cravo ressalta: “geralmente o espago na
CRE é melhor, tanto porque costuma ser mais bem localizado, o que facilita o acesso dos
cursistas, como porque a escola ¢ um ambiente muito barulhento e isso atrapalha”. Esse aspecto
foi observado durante a realizagdo das visitas/observagdo nos Centros, mas ha por exemplo,
uma Regional / CRTE localizados em pleno centro comercial, 0 que também causa muito
barulho, advindo do trénsito, das propagandas nos carros de som, dos microfones nas portas
das lojas.

O formador Girassol relata uma possivel desvantagem de o CRTE estar junto a CRE:
“o ruim de estar no mesmo espago da Regional € que vocé ¢ chamado para resolver problemas
técnicos nos computadores, instalar programas, arrumar o data show etc. N&do veem que nosso
trabalho é pedagogico”. Devido a experiéncia e conhecimento que possuem, alguns formadores

acabam sendo chamados para resolver outras demandas. Mas, i1sso pode acontecer tanto nas
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escolas quanto nas CRE, onde estdo localizados os CRTES, uma vez que sdo vistos como
suportes em se tratando de tecnologias.

Alguns formadores citaram até mesmo a questdo do e-mail institucional de docentes e
discentes da SEEDF, em que todos receberam esse recurso, Cujo acesso e armazenamento seria
ilimitado, para que todo o material produzido e todas as aulas pudessem ficar salvas. Essa
noticia, amplamente divulgada em toda a Rede, agradou muito, pois ndo haveria a necessidade
de comprar mais armazenamento e todo o material ficaria guardado em local seguro.

No entanto, em marc¢o de 2022 todos foram pegos de surpresa ao receber um e-mail da
Diretoria de Operagdes em Tecnologia da Informacao e Comunicagéo (DITIC) informando que
a capacidade de armazenamento seria limitada a 5 gigabytes (GB) e que, quem néo se adequasse
as novas regras, teria a sua conta bloqueada e removida. Desse modo, houve muita reclamacéo,
principalmente por parte dos docentes, que agora teriam que excluir seus arquivos, téo
importantes e que demandaram muito tempo para serem produzidos.

Outras opcOes seriam pagar para ter ampliacdo da capacidade de armazenamento ou
arrumar outro local para guardar esses arquivos. Os formadores foram igualmente prejudicados,
pois além de também perderem o acesso ilimitado, eles divulgaram e explicaram aos docentes
sobre esse importante recurso e, de repente, apenas receberam a mesma informacéo que foi
repassada a todos, via e-mail institucional.

Situacdo que revela descuido por parte da SEEDF com o trabalho docente e com 0s
materiais produzidos. De fato, a auséncia de recursos e/ou de verbas para a aquisi¢do de
materiais é prejudicial ao desenvolvimento de todo trabalho pedagdgico. Mas, nem mesmo em
plena vigéncia da pandemia da Covid-19, com o ERE, houve gestdo e investimentos efetivos
por parte do governo.

Por isso o TCDF determinou que a SEEDF, em situa¢Ges de suspensdo do ensino
presencial, garanta a todos os estudantes o acesso ao ensino, adotando medidas como a
“disponibilizacdo de dispositivos eletrdnicos moveis com internet para viabilizar a realizagao
de aulas mediadas por tecnologias” (TCDF, 2022, p. 130), enfatizando que o servico de internet
precisa atender as demandas da comunidade escolar.

E esperado que a Secretaria forneca as condicdes para que alunos e professores
consigam prosseguir com as atividades educativas, sem que precisem arcar COm esses recursos
e servicos e, muito menos, serem excluidos do processo por falta de condigdes financeiras para
tal.

Ferreira (2022, p. 73) relata que muitos foram os gastos que os formadores tiveram para

a continuidade das atividades de formagdo continuada com o ERE, tais como: “tripé,
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microfones, cameras, celular, computadores e notebooks ”, além da internet de alta velocidade,
ferramentas, programas e outros equipamentos, conforme a necessidade de trabalho de cada
um, sem nenhuma ajuda por parte da administragcdo publica.

De acordo com a Politica de Inovacdo Educacdo Conectada (BRASIL, 2021) deve haver
uma equidade das condi¢es entre as unidades escolares para uso pedagogico das tecnologias.
Esse principio também é cabivel aos CRTES, onde todos os espacos devem possuir igualdade
de condicgdes de trabalho, tanto quanto aos recursos humanos, recursos materiais e estrutura
fisica, especialmente em se tratando de Centros de uma mesma regido, como € o caso do DF.

Esses aspectos fazem com que o grau de satisfacdo dos professores formadores esteja
abaixo de suas expectativas e necessidades. Assim, precisa haver investimentos nesses espacos
formativos tanto nas estruturas fisicas, quanto na aquisicao de recursos materiais, de qualidade
e em quantidade suficiente ao desenvolvimento das acdes, bem como na formacdo dos
formadores. Importante que haja equilibrio de condi¢6es de trabalho entre os CRTEs do DF,
pois a pesquisa revelou disparidades nessas institui¢oes.

A seguir, visando sintetizar alguns dados levantados na pesquisa, apresenta-se um
quadro sintese dos CRTEs do DF, com a data de sua implementacdo; se a sua localizacéo esta
situada no mesmo prédio da Coordenacdo Regional de Ensino ou de uma instituicdo
educacional; o nimero de formadores que neles atuam e a quantidade de escolas atendidas. Em
seguida, tratar-se-4 a respeito de como os professores formadores analisam a sua pratica

profissional.
Quadro 8 — Os CRTEs do DF
CRTE Implantacéo Localizagéo N. de N. de
formadores Escolas
Brazlandia 2010 CRE 0 34
Ceilandia 2010 CRE 5 97
Gama 2010 CRE 3 50
Guara 2010 Escola Técnica® 3 29
Nucleo 2010 CRE 2 35
Bandeirante
Paranoa 2010 CRE 2 36
Planaltina 2006 CRE 3 64
Plano Piloto 2010 CRE 2 112

33 Até 0 momento o CRTE do Guara aguarda a mudanca para o novo espago. Desse modo, este espaco de
formagdo nao foi visitado. As formadoras estdo atuando online e em visitas as escolas.
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CRTE Implantacéo Localizacéo N. de N. de
formadores Escolas

Recanto das 2010 CREe 2 33
Emas CEM 111

Samambaia 2001 CEF 411 3 42

Santa Maria 2010 CRE 3 29
(shopping)

Séo Sebastido 2010 CRE 2 27

Sobradinho 1999 CRE 3 60

Taguatinga 2004 CED 4 3 64

Fonte: Elaborado pela pesquisadora com base nos dados levantados na pesquisa

5.4 Analise da prética profissional

5.4.1 Principais dificuldades

Inicialmente, os formadores foram questionados quanto as dificuldades encontradas no
exercicio de suas funcdes, caso houvesse. As respostas mais obtidas dizem respeito aos recursos
materiais, equipamentos ultrapassados e internet ruim. No entanto outros aspectos pontuais
também foram citados.

De acordo com a Lei n. 14.180, de 1° julho de 2021, que institui a Politica de Inovacéao
Conectada, tem por um de seus principios, no artigo 3°, o “acesso a internet com qualidade e
velocidade compativeis com as necessidades de uso pedagogico dos professores e dos alunos”,
bem como “amplo acesso aos recursos educacionais digitais de qualidade”. Prevé ainda, no
artigo 4°, apoio técnico e/ou financeiro, as redes de educagio basica e escolas para “contratagdo
de servico de acesso a internet”; “aquisicdo ou contratacdo de dispositivos eletronicos”;
“aquisi¢do de recursos educacionais digitais ou de suas licengas”.

Percebe-se que essa é uma realidade longinqua, pois nem mesmo nos Centros de
Referéncia em Tecnologia Educacional, que deveriam ser, de fato, referéncia em estrutura
fisica, equipamentos e internet, para melhor desenvolverem suas a¢des formativas, esses
aspectos ainda sdo utopia em alguns CRTEs. Observe a proxima figura com as principais

dificuldades relatadas:
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Figura 22 - Dificuldades no exercicio das fungdes

Acesso aos bancos de dados s ]
Déficit na equipe == ]
Excesso de barulho  mmm 1
Equipamentos ultrapassados m———————
Estrutura fisica m———— /
Falta de cursos para os formadores m—————— /
Falta de uma Geréncia  — 2
Grande dificuldade dos cursistas mmsm 1
Internet ruim 8
Recursos materiais s | ()
Resgatar a formagcdo presencial w1
Sem internet = 1
Sobrecarga dos docentes nas escolas —m— 2
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Fonte: Elaborado pela pesquisadora com base no questionario aplicado

Diante algumas dificuldades, a formadora Acécia relata: “a coisa comegou a desandar

quando deixou de ter as agdes do MEC”. Por sua vez, a formadora Petunia explica:

Os maiores problemas enfrentados hoje, sdo a falta da geréncia e a falta do programa
Prolnfo, que oficialmente ndo acabou, mas que ndo tem desenvolvido mais agdes e
nem investimentos. Também ndo conseguimos contato com ninguém. E o NTE nasceu
com o programa Prolnfo. Isso nos deixa sem um norte, pois antes tinhamos as
formacGes, o direcionamento, recebiamos materiais, formacdes [...]. Com tecnologias
ndo da para trabalhar com maquinas obsoletas. Antes, tinha a troca do parque
tecnoldgico, tanto para os CRTEs como para os laboratérios das escolas. Isso ndo
acontece ha cerca de uns 8 anos. Entdo, se ndo cuidar, ndo tem outro. Alguns
conseguem doac0es, verbas parlamentares, tentam parcerias, ficam na méo de um e
de outro, mas nada oficial, que venha para todos os Nucleos.

O formador Crisantemo também exemplifica a falta de investimentos nos Centros:

Os CRTEs que ja trabalham com robdtica compraram os materiais com o dinheiro de
verbas parlamentares. Ndo teve nenhuma acdo que veio da SEEDF. E olha que os
cursos de robotica estdo caminhando bem, s6 ndo estd melhor em virtude da pandemia,
que atrapalhou/modificou as a¢cdes em desenvolvimento. Alguns Centros também ja
adquiriram impressora 3D e cortadora a laser, mas porque os formadores vao atras de
doagdes e parcerias.

Sobre a falta da geréncia, o formador Cravo destaca que eles estdo “sem formacgdes,
abandonados e largados a propria sorte”. Uma formadora, que atuou na extinta geréncia, relata
que, em 2016, em virtude de uma reestruturacdo na SEEDF, a geréncia que coordenava 0s

CRTESs do DF foi desfeita e os profissionais transferidos para outras geréncias. Ela avalia que

o trabalho se perdeu muito depois disso, visto que ficaram sem uma diretriz geral em nivel
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central. Eles ndo tém mais objetivos e metas determinados pela SEEDF. Eles préprios se
organizam e ddo continuidade ao trabalho que vinha sendo realizado.

Para Lima e Batista (2015, p. 98) a extincdo da SEED, que era o principal 6rgao do
MEC para a implementacéo de politicas publicas voltadas para o uso das TIC nas instituicdes
educacionais, também foi uma grande perda para esse setor. Para as autoras, muito se
culpabiliza “os professores e por vezes os alunos pelo fracasso escolar, mas as politicas ndo
consideram o que a sociedade, as escolas e as redes de ensino tém enfrentado”.

Diante desse sentimento de abandono, o formador Crisdntemo acha dificil definir o
CRTE atualmente. Ele diz: “ndio ¢ um departamento, ndo é um setor. E um morto-vivo, que se
mantém vivo pelo esfor¢o dos formadores”.

Todas essas situacGes expdem os limites, as dificuldades enfrentadas nesses espacos
formativos. Moran (2018) ressalta a importancia de uma boa infraestrutura para o
desenvolvimento de todas as possibilidades pedagdgicas. Assim, € essencial um olhar atento
dos nossos governantes para supri-las e favorecer a melhoria dos processos formativos voltados
as TICE, com vistas a efetivacao de seu uso pedagogico no meio educacional.

Em seguida, questiou-se quais acOes realizadas nos Centros os formadores destacam e

em que elas se diferem das demais.

5.4.2 Ac¢0es de destaque
Entre as varias acOes realizadas pelos formadores dos CRTEs, trés foram mais citadas
no questionario: o projeto de robdtica, a formacao continuada de professores e a realizacdo das
oficinas tematicas®*. O formador Alecrim enfatiza que a formagcéo docente “favorece o uso dos
recursos tecnoldgicos no fazer pedagogico”. Para a formadora Dalia:
As formagdes e oficinas desenvolvidas pelo CRTESs sdo bem variadas e suponho que
atendem bem as necessidades de todos, pois os cursos oferecidos tém como objetivos,
desde conhecer ferramentas simples e de uso rotineiro como Google Workspace, as
formagBes voltadas para robotica educacional, criagdo de jogos e aplicativos.
Portanto, sdo diferenciadas porque o trabalho é mais pontual, voltado para a formag&o

continuada do servidor, algo de suma importancia para o desenvolvimento do trabalho
docente.

Importante que essas formag6es permitam aos professores cursistas “afinar suas a¢des
de mediacé&o tecnoldgica junto aos estudantes, sujeitos principais dos processos educativos [...],
cada vez mais conectados ao mundo virtual” (SOUSA; SUMIKAWA; DIAS, 2018, p. 28).

3 Algumas oficinas tematicas ofertadas sdo: Canva; Jamboard; Kahoot; Padlet; Podcast; entre outras.
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A formadora Petlnia explica os motivos pelos quais merecem destaque as oficinas nas
escolas e projeto de robética com estudantes:

Na primeira, pela proximidade que a atividade possibilita entre professores e
formadores do NTE. A segunda, pela oportunidade de aprender com os estudantes,
realizar pesquisas e promover a formacdo dos professores de modo mais efetivo e
contextualizado com a realidade dos estudantes.

Conforme o formador Crisédntemo, o projeto de robotica “desenvolve a¢Bes pedagdgicas
sofisticadas e direcionam o0s alunos para uma insercao na realidade tecnoldgica que vivemos”.
Todas essas acOes sdo desafios “a partir dos quais ¢é preciso reflexdo e a¢ao para realmente
contribuir intelectual, politica e socialmente na formagao dos jovens” (LIMA; BATISTA, 2015,
p. 98).

Para a formadora Rosa, as visitas as unidades escolares, a assessoria aos docentes e as
oficinas, sdo algumas das atividades que se destacam, “pois estdo relacionadas com acdes
diretas as escolas e aos projetos com o uso das TDIC, e da nossa importancia nesse
acompanhamento, desde a ideia a sua execucdo e apresentacdo dos resultados”.

Ademais, Violeta também ressalta as oficinas, pois “essa a¢do acontece a pedido da
escola, para que possamos abordar um assunto especifico e pontual, no periodo de coordenacgéo
com o grupo de professores da escola”. Para o formador Narciso, elas “vao de encontro as
necessidades de cada unidade escolar”.

O desenvolvimento de projetos é enfatizado pela formadora Acécia, pois hd uma
“imersao na escola, € 280 mesmo tempo que executa, prepara o professor para dar continuidade
ao projeto sem a participacdo do CRTE”.

Por sua vez, o formador Sakura destaca a “formagdo em audiovisual, que ajuda
professores em trabalhos diversos nessa frente, desde videoaulas até a participacdo em festivais,
como o Festival de Curtas das Escolas Publicas de Brasilia”. Assim como o formador Lirio,
que evidencia a oficina de criacdo e edi¢do de video:

essa oficina (aprovada e certificada pela Eape), é de grande ajuda para a insercédo dos
profissionais de educagdo na criacdo e edicdo de videos, tdo evidenciada durante a
pandemia. J4 havia a necessidade antes, mas a pandemia acelerou essa necessidade de
suprir os docentes de forma mais imediata.

Ferreira (2021, p. 35) enfatiza que nesse contexto pandémico, “emergencialmente os
professores formadores tém trabalhado, visando possibilitar esse intermédio entre a utilizacéo
dos meios tecnoldgicos e os professores da rede de ensino basico”. E, para o formador Jasmim,

todas as formac6es sdo importantes para a “apropriacao, por parte dos professores, de condigdes
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para utilizar as tecnologias em sua préatica. Essa acéo se difere porque se trata da real funcdo do
CRTE, que muito além de técnica, ¢ pedagdgica”. Lembrando que as TICE sdo recursos
auxiliares para a
[...] construcdo de conhecimentos por meio de uma atuagdo ativa, critica e criativa por
parte de alunos e professores. No entanto, é a escola, entendida como espago de
construgdo de conhecimentos e de socializagdo do saber, como um ambiente de
discussdo, de troca de experiéncias e de elaboragdo de uma nova cidadania, que podera
contribuir na formacéo do individuo inserido na Sociedade Informacional, garantindo
uma educacdo voltada para a criatividade, para o prazer, para a autonomia e
autorrealizagdo (LACERDA SANTOQOS, 2011b, p. 846).
E outras ac6es foram lembradas em menor propor¢do, como: a criagdo da plataforma
CRTE WEB; estudos e pesquisas sobre as tecnologias na educacgéo; trocas de experiéncias;
participacdo em eventos na area (palestras, encontros, seminarios); elaboracdo, divulgacao e
execucdo de cursos de formacéo continuada; desenvolvimento de aplicacdes WEB e mobile para
implementacédo na rede; atividades com estudantes das escolas onde se situa o CRTE; Oficina
SEl; (re)avaliacdo das formacdes e a criagdo de solucdes para automacao de processos. S&o
acOes diversas, com objetivos especificos, mas com vistas a colaborar com o trabalho docente

e com a expansdo das TICE nos ambientes escolares.

5.4.3 As visitas as escolas e a interacdo com os professores regentes

A formadora Acucena relata que geralmente € feita uma visita em todas as escolas no
inicio do ano letivo, para se apresentarem aos gestores e verificarem o estado dos equipamentos
de tecnologia e internet. “As demais visitas ocorrem a convite, para a formacdo dos
professores”.

Essa fala vai de encontro a opinido da maioria dos formadores, que citam as idas as
escolas para a realizacdo de oficinas tematicas, sempre que solicitado, para acompanhar a
situacdo dos laboratérios de informética (quando tem), além de outras situages que ocorrem

com menor frequéncia, conforme figura a seguir:
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Figura 23 — Visitas as escolas
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Escuta sensivel mmm 1
Formagbes mmm ]
Oficinas
Orientacdo aos professores m—————— 5
Projetos com as TICES m— 4
Quando solicitado = —— O
Realizar levantamentos m———— 7
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Ver as a¢des voltadas paraas TICES mmm ]
Ver a situagdo do laboratorio =—————————— 7
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15

Fonte: Elaborado pela pesquisadora com base no questionario aplicado

A interacdo dos CRTEs com as unidades escolares acontece majoritariamente por meio
de visitas as escolas, durante os cursos em realizacdo, e-mail e grupos de WhatsApp. Alguns
participantes citaram ainda, que essa interacdo também ocorre através de ligacdes telefonicas,
da coordenacdo intermediaria que atende a escola, Instagram, site, folders interativos e

formularios, conforme ilustrado na figura 24:

Figura 24 — Formas de interacdo com as escolas e com os professores regentes

E-mail s 5
Ida as escolas T ]|
Félderes == 1
Formularios == 1
Grupos de WhatsApp = 5

Instagram mm 1
NoOs cursos eeeessss————

Site == ]
Telefone mmmm ?
Via Coordenagdo Intermediaria w2

0 5 10 15 20

Fonte: Elaborado pela pesquisadora com base no questionario aplicado

A formadora Petunia relatou que existia um coordenador de laboratorio de informatica
em cada unidade escolar que possuia esse espago. Mas, infelizmente, entre 2008/2009 houve a
retirada deles. Para ela, esses profissionais eram elementos essenciais na comunicacao entre 0s

Centros e as escolas.
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5.4.4 Divulgacéo dos cursos
Segundo os professores formadores dos CRTEs a divulgacdo de seus cursos acontece
principalmente por meio das redes sociais, no site da EAPE e através de comunicacdes oficiais

via SEI®®. Observe a figura a seguir:

Figura 25 — A divulgacédo dos cursos

Blog mem ]
Félderes m— )
Formadores mmsm 1
Em reunides da CRE ~m—— 3
E-mail ————— G

Midias Sociais 17
SEl meesssssssssssssssssssssssm——m
Site da EAPE e | 5
Site ———— /]
Via Unieh me— 4
Visitas as escolas m— /
0 2 4 6 8 10 12 14 16 18

Fonte: Elaborado pela pesquisadora com base no questionario aplicado

Com isso, percebe-se que ha uma vasta divulgacdo dos cursos, por diferentes formas.
Se o professor ndo o faz, pode ser por outros motivos, como a sobrecarga de trabalho. Para
Versuti, Sumikawa e Rodrigues (2019b) a auséncia de politicas publicas que incentivem as
formacOes continuadas e a prépria visdo de alguns profissionais, que os percebem como a
ampliacdo de suas tarefas e ndo como uma oportunidade de aprimoramento, que os auxilia no
melhor desempenho de suas atividades cotidianas e favorece a aprendizagem dos alunos, sao
outros aspectos que também corroboram para a ndo realizacdo de cursos de formacéo
continuada docente.

Para Lacerda (2016, p. 59) a formacédo continuada docente no DF, apesar de ser em
servico, no horéario da coordenagdo pedagogica, ainda carece focar no professor como sujeito
ativo na construcdo do conhecimento, para prevalecer o sentimento de pertencimento em todo

0 processo formativo e que cla seja “plena de sentidos para o professor”.

3 SEI: Sistema Eletronico de Informacdes. “E um sistema de producéo e gestio de documentos e processos
eletrdnicos desenvolvido pelo Tribunal Regional Federal da 42 Regido (TRF4) e cedido gratuitamente a
administragdo publica” (portalsei.df.gov.br).
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5.4.5 Demanda e desisténcia

De modo geral, os participantes consideram que a taxa de desisténcia dos cursistas é
baixa. As turmas sao cheias e costuma completar as vagas ofertadas, adequando o espaco e ao
numero de formadores de cada CRTE. Alguns chegam a realizar sorteio devido a alta procura,
conforme explanagao da formadora Violeta: “todos os nossos cursos sdo bem concorridos e vao
para sorteio devido a demanda ser maior que a oferta. Também néo temos desisténcia, salvo
raras excecdes e por motivos nobres e justos”.

A formadora Petunia relata:

As turmas sdo sempre cheias e com pouquissima desisténcia. Costumo falar que
usamos 0 NTE bate & sua porta, pois a gente fica no pe, conversa com o cursista e ndo
o0 deixa desistir. Entendemos que a carga de trabalho do professor é muito grande e
precisamos ter este olhar cuidadoso e acolhedor para que ele finalize o curso com
qualidade.

Nesse mesmo sentido o formador Ivy diz: “como estamos sempre acompanhando e
reavaliando nossas acfes, posso dizer que os resultados sdo muito satisfatorios. Temos
estratégias para resgatar os cursistas e ndo os deixar desistir”.

Por sua vez, a formadora Tulipa ressalta:

Se tivéssemos boa estrutura fisica e material poderiamos anteder um nimero maior de
cursistas. Com a pandemia e cursos on-line ofertamos mais vagas, em torno de 25, e
sempre alcangamos o nimero maximo de inscri¢gdes. Quanto a desisténcia, ela se da

mais pelo nimero de demandas a que o professor é submetido. Sdo muitas reunies
durante o horario do curso.

Demonstrando preocupacdo com esse excesso da carga de trabalho dos docentes nas
escolas, o formador Crisdntemo destaca uma tatica que ele considera mais plausivel:
Como estratégia para o engajamento dos professores, passamos a trabalhar com
oficinas tematicas. Temos que rever sobre os cursos de 120/180 horas [...]. A realidade
dos professores da SEEDF ndo é compativel com cursos longos, considerando as
demais atividades ja existentes na rotina de cada docente. Penso que a oficina tematica
é uma alternativa compativel com o perfil desses professores.
Desse modo, o formador Crisdntemo destaca mais uma vez a importancia das oficinas
tematicas realizadas nas escolas, considerando que as vezes se torna inviavel o professor
conseguir realizar cursos prolongados, devido as demandas de trabalho, principalmente nesse

retorno presencial, apds meses de confinamento devido a pandemia da Covid-19.
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5.4.6 Acompanhamento dos CRTES
Os participantes relataram que, como ndo possuem mais uma geréncia em nivel central
sendo subordinados a CRE, por meio da UNIEB, e vinculados / parceiros da EAPE, sdo estes
que acompanham as acOes desenvolvidas, por relatorios, reunides e por preenchimento de
formulérios. A formadora Agucena sintetiza essa situacao:
Quanto aos cursos, é a prépria EAPE que acompanha e orienta a tramitacdo dos
documentos para a certificagdo. Quanto as outras a¢gdes, no momento estamos sem
uma diretoria direta. Todos os CRTEs sdo lotados nas UNIEB, pois desenvolvem
trabalhos pedag6gicos. A nossa chefia imediata é a chefe da UNIEB. Havia, dentro da
Secretaria, um departamento de tecnologia que orientava e coordenava as a¢fes dos
CRTEs. Ap6s vérias alteracbes de comando, ficamos sem um coordenador para isso.
Hoje, os proprios CRTES conversam e marcam reunides e formagdes para articular as
acoes.
Novamente evidencia-se a falta da geréncia em nivel central para coordenar e
acompanhar o trabalho realizado pelos formadores. Embora, haja a atuacdo da CRE / UNIEB e
da EAPE, os formadores dizem sentir falta de acdes direcionadas aos CRTEs e almejam o

retorno dessa geréncia.

5.4.7 Formacdes para os formadores

Consoante os participantes da pesquisa, eles ndo recebem formacg6es continuadas por
meio da SEEDF. Qualquer acdo nesse sentido parte dos proprios formadores. Observe alguns
posicionamentos sobre o0 assunto:

“Os CRTEs se organizam entre si para disseminar os conhecimentos. A troca de
experiéncias de forma auténoma é a nossa principal fonte de riqueza de conhecimentos”
(Narciso).

“Quando o programa Prolnfo estava realmente ativo, existiam algumas formagdes. Mas,
ha anos as formagGes acontecem entre os prdprios formadores. Um estuda e multiplica para os
demais” (Petunia).

“As formacdes das quais participamos sdo buscadas na iniciativa privada por nos
mesmos ou sdo formacoes internas: um formador que domina determinada ferramenta capacita
os demais acerca dela” (Acacia).

Nos temos um grupo no WhatsApp. Quando alguém conhece algo interessante ja
repassa e marcamos as formag@es. Faziamos isso presencialmente, mas com a chegada
da pandemia da Covid-19, utilizamos muito o Google Meet, para que as trocas

continuassem acontecendo. Existe uma busca incessante por aprimoramento e trazer
novidades aos professores cursistas. Tudo que se aprende é compartilhado (Rosa).



118

Desse modo, percebe-se a existéncia da aprendizagem colaborativa entre os professores
formadores, em que existe o dialogo e a construgdo de conhecimentos, onde todos aprendem
coletivamente, mesmo a distancia, com o auxilio das tecnologias e da internet (TELES, 2009).

Vale lembrar que a Lei mais recente visando “fomentar o uso pedagdgico de tecnologias
digitais na educagdo basica”, a Lei n. 14.180 de 2021, ressalta a importancia de cursos de
capacitacdo, tanto aos docentes, quanto aos demais profissionais da educacdo, para apoiar e
implementar essa politica. Assim, como os formadores podem ser esquecidos, se eles sdo 0s
multiplicadores, responsaveis por levar o conhecimento aos demais docentes? Para Ferreira
(2022, p. 87):

[...] programas de formagdo continuada devem ser cada vez mais
fomentados pelo governo, de modo a proporcionar que os professores tenham
acesso a formacdo continuada e estejam preparados para qualquer momento de
adversidade que possa vir a acontecer [...].

Vaérios formadores relataram que no dia 16 de mar¢o de 2022 aconteceu o | Encontro de
Formadores dos CRTEs do DF. Esse evento foi organizado pelo CRTE do Guarg, com o apoio
dos CRTEs de Ceilandia e Samambaia. Nesse encontro puderam conhecer alguns novos
integrantes, que iniciaram como formadores no periodo da pandemia ou no inicio de 2022.
Nesse encontro foi feito um breve relato da histéria do Prolnfo / CRTE no DF e analise e
discussdo de alguns cenarios, segundo suas atribui¢des. O evento teve o apoio do SINPRO. Foi
mais uma acao desenvolvida para os formadores, por iniciativa deles proprios, uma vez que,

pelos diversos relatos, parecem atuar a sua propria maneira.

5.4.8 Limites e possibilidades dos CRTES

Procuramos também, verificar o grau de concordancia dos formadores a respeito dos
limites e possibilidades do CRTEs e sobre o grau de satisfagdo no trabalho, utilizando a Escala
Likert de 5 pontos.

52% dos participantes concordam parcialmente que os limites e possibilidades dos
CRTEs afetam diretamente na qualidade das acGes desenvolvidas e na aprendizagem dos
professores cursistas. E, 28% concordam plenamente com a afirmacéo. Isso significa que para
80% dos formadores, os limites e as possibilidades afetam na qualidade das acbes e na
aprendizagem dos cursistas, em maior ou menor grau, possivelmente dependendo de quais
sejam esses limites e possibilidades.

Por exemplo, se 0 CRTE possui 0 quadro completo de funcionarios, possui

equipamentos em quantidade necessaria e com a qualidade minima esperada, além de um
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espaco fisico adequado ao desenvolvimento das atividades e conta com uma boa internet, é
provavel que os profissionais consigam desempenhar melhor as suas funges, atrair mais os
cursistas, favorecer a aprendizagem das TICE e a transposi¢do desses conhecimentos.

Em contrapartida, se o Centro é pequeno, a internet ndo funciona, os materiais séo
insuficientes, os equipamentos estdo obsoletos, o quadro de formadores estd desfalcado,
causando inclusive uma sobrecarga de tarefas, a tendéncia é que neste espaco, as formacdes ndo
tenham a mesma qualidade. Em vista disso, Ferreira (2022) ressalta a relevancia dos
investimentos serem feitos de modo permanente, possibilitando o pleno desenvolvimento do

trabalho. S&o os limites e as possibilidades influenciando no cotidiano dos CRTEs.

Figura 26 — Os limites e as possibilidades do CRTE afetam nas a¢cfes

8%

12% = Concordo plenamente
Concordo parcialmente
Neutro
52% Discordo parcialmente
Discordo plenamente

Fonte: Google Forms (adaptado pela pesquisadora)

Mas, mesmo com a presenca de alguns limites, como os mencionados anteriormente, 0s
formadores buscam supera-los e dao continuidade as a¢des formativas. Um professor formador
ganhou, por duas vezes, o prémio da Camara Legislativa do DF, Mocdo de Louvor, pelos
relevantes servigos prestados em prol da Ciéncia e Tecnologia (2019) e pelo projeto “Robdtica
Livre — Aluno Maker Digital”, pelos relevantes servicos prestados a educagdo (2021). A
premiacdo foi investida na compra de materiais para o espaco maker, ja que os CRTES nédo
possuem verba propria. Também houve a participacdo desse Centro na Campus Party/DF —
2022, com destague no evento.

Desse modo, Bittencourt e Albino (2017, p. 213) pontuam que “apesar dos desafios que
existe na educacdo brasileira, existem também grandes possibilidades para alavancar a
educacdo no século XXI a partir do uso criativo das tecnologias digitais disponiveis, como
apoio no ensino-aprendizagem”. Para isso, os CRTEs revelam-se fundamentais.

Todos esses aspectos reforcam que os Centros possuem inumeras possibilidades. A

equipe mostra-se motivada e empenha-se para superar os limites existentes. Assim, imaginem



120

0 quanto mais esses formadores poderiam fazer, tendo todas as condi¢Bes necessarias ao pleno

desenvolvimento de suas agoes.

5.4.9 Grau de satisfacdo com o trabalho

Quanto a realizacdo profissional, 56% concordam parcialmente que se realizam no
desempenho de suas funcGes no CRTE e 40% concordam plenamente. A partir disso pode-se
inferir que, mesmo com os limites que encontram no trabalho, eles gostam do que fazem e
realizam o melhor possivel dentro de suas possibilidades e das condi¢fes que tém. Isso também
explica por que muitos deles estdo nesse servigo hé anos, conforme visto anteriormente, na
figura 13.

Figura 27 — Realizacdo no desempenho das funcdes

4%

\ 56% /

Fonte: Google Forms (adaptado pela pesquisadora)
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5.5 Viés das formacdes

5.5.1 Perfil para atuar no CRTE

Foi perguntado aos formadores o que é necessario para atuar em um CRTE e, segundo
0s participantes, atualmente, basta o convite da chefia da UNIEB para atuar no CRTE que tenha
vaga disponivel. Ha uma discussdo sobre se criar uma aptiddo para o servico, onde o professor
interessado em atuar no CRTE teria que passar por uma selecdo, ter cursos especificos e
formac0es na area. A exemplo do que acontece com o Pedagogo que atua no SEAA ou com 0
professor da Sala de Recursos, que atende os alunos com necessidades educacionais especiais
(ANEE). Mas, ainda ndo ha nada de concreto e aguardam a publicacdo de uma nova portaria.

Apesar disso, uma gama de informacOes e caracteristicas surgiram a partir desse
guestionamento, em que 0s mais citados foram: € necessario conhecimentos basicos de
informatica, seguido por afinidade com as ferramentas tecnoldgicas, gostar de dar aulas e claro,
vontade de continuar aprendendo, visto que a area das TICE estd em constante mudanga.
Ademais, apareceram varias caracteristicas que podem ser visualizadas no quadro a seguir,

elaborado a partir das respostas dos participantes da pesquisa.
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Quadro 9 — Caracteristicas necessarias aos formadores

Ser professor da SEEDF

Convite da UNIEB ou indicacdo da CRE
Interesse pelo novo

Ser um pesquisador na area

Atender exigéncias da Portaria

Ser proativo

Ser criativo

Ter conhecimento técnico
Autoformacéo

Conhecer sistemas operacionais
Iniciativa em formacdo digital e resolucdo de
problemas nesse contexto

Usar as ferramentas tecnol6gicas continuamente
Ter conhecimentos pedagogicos

Conhecer o Curriculo

Conhecer programagdo

Ter experiéncia pedagdgica e de informatica
Ser formador de opinido

Né&o ha exigéncia de curso/formacao especifica
Disposicdo para deslocamentos

Compartilhar o conhecimento

Demonstra a importancia das TICE

Ter perfil para o trabalho com as tecnologias
educacionais

Fonte: Elaborado pela pesquisadora com base no questionario aplicado

5.5.2 Cursos em andamento

Apds o periodo mais critico da pandemia da Covid-19, os CRTESs do DF estéo ofertando

cursos nas trés modalidades: presencial, online e hibrido. Além dos cursos, varias oficinas
tematicas acontecem nas escolas, como: Canva, gravacdo e edicdo de videos, Genially,
Bookcreator, Padlet, criacdo de jogos virtuais, ferramentas do Google, Lixeira Inteligente,
simulacdo de movimentos em humandides e bipedes; manipulacdo e programacao de braco
robético, entre outros. As oficinas possuem curta duragdo sendo planejadas conforme a
necessidade da escola. A figura a seguir apresenta os cursos ofertados no primeiro semestre de
2022:

Figura 28 — Cursos realizados nos CRTESs — 1°/2022

Ferramentas Digitais e 1

GOOg'e Workspace -

JCLIC e |
Linguagens Digitais no ensino mediado por...

O audiovisual na pratica docente = ————— )

Robética: arduino e suas funcionalidades

Robotica Educacional s
Scratch eeesssssssssss——— /]

Tecnologias na Educagéo Inclusiva s ]

2 3 4 5 6 7 8 9

Fonte: Elaborado pela pesquisadora com base no questionario aplicado

No primeiro semestre de 2022, alguns cursos ofertados foram cancelados por falta de

pela pandemia da Covid-19, com o ERE.

inscritos. E pode revelar uma sobrecarga dos docentes em suas escolas, com o retorno do ensino

presencial. Todos estdo se adaptando novamente e buscando recuperar os deficits provocados



122

5.5.3 Mudangas com a Covid-19

A situagdo da pandemia da Covid-19 provocou um excesso de demanda aos formadores
em um curto periodo. Eles trabalhavam muito além da carga horaria diaria, inclusive a noite,
em feriados e aos finais de semana, para auxiliar os docentes e gestores no uso das TICE para
a continuidade das aulas com o ERE.

Para Escola (2020) a continuidade das aulas por meio das tecnologias, de forma
assincrona e sincrona foi relevante, pois manteve a relacao entre educandos e educadores, além
de oportunizar maior seguranca a todos os envolvidos, transpondo os limites espaciais e
temporais. E Novoa (2020, p. 9) ressalta que “as melhores respostas a pandemia ndo vieram
dos governos ou dos ministérios da educacdo, mas antes de professores que, trabalhando em
conjunto, foram capazes de manter o vinculo com os seus alunos para 0s apoiar nas
aprendizagens”.

A formadora Petunia acredita que os professores cursistas dos CRTEs lidaram melhor
com a nova situagdo imposta pela Covid-19, por outro lado, docentes que ndo tinham realizado
nenhum curso tiveram sérias dificuldades:

Alguns professores cursistas deviam até ter uma espécie de cartio fidelidade. E
comum fazerem um curso, ai ja indicamos outros e eles vdo fazendo. Mas os
professores que nunca haviam feito nenhum curso, sofreram demais na pandemia.
Tinha professor que ndo tinha no¢do nenhuma! N&o sabia abrir e-mail, enviar uma
foto pelo WhatsApp, coisas basicas, sabe?

Inicialmente, em 2020, a EAPE ofertou trés cursos de curta duracdo a todos o0s
profissionais da educacdo da SEEDF, no intuito de amenizar as dificuldades iniciais e oferecer

noc¢Oes basicas para o inicio do trabalho por meio do ERE. Observe o quadro a seguir.

Quadro 10 — Cursos ofertados pela EAPE em 2020 (inicio da pandemia)

CURSO CARGA HORARIA
GSuite - Ferramentas do Google para a Educacéo 30h
Moodle online (iniciante) 30h
Producdo de material didatico: praticas sociais, proposta metodolégica e design 30h

Fonte: construido pela pesquisadora de acordo com os dados levantados na pesquisa.

Segundo a EAPE, mais de 26 mil profissionais se inscreveram e concluiram as
formagdes, como por exemplo o GSuite, que teve 26.444 cursistas concluintes. Assim, foram

cursos de menor carga horaria e ampla oferta. E importante destacar a relevancia dessas
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formagBes online, que possibilitam interacGes didaticas, mesmo com os atores distantes
fisicamente, mas em sincronia por meio das TICE (LACERDA SANTQOS, 2018).
Depois, varias oficinas foram sendo proporcionadas, visto a necessidade emergente de

formacéo docente na area das TICE.

[...] Dando continuidade as acBes de formacdo, varios outros cursos/oficinas foram
sendo oferecidos ao longo do ano, em uma parceria que envolve também as Oficinas
Pedagdgicas e os Centros de Referéncias em Tecnologia Educacional (CRTE). Alguns
destes cursos ou oficinas foram: Recursos digitais na educacdo; Google Jamboard;
diversificando a apresentacdo das atividades pedagogicas no Google Forms; jogos,
brincadeiras e materiais para a alfabetizacdo; atividades pedagdgicas lidicas para
pessoas com autismo na Educagdo Infantil em tempos de ensino remoto; Gestdo da
sala de aula com a ferramenta Google Classroom; Construcéo da identidade: nome e
suas memdrias; Criando slides com o Google Apresenta¢des (mddulo basico), dentre
muitos outros (AMORIM; SILVA, 2022, p. 12153).

Desse modo, questionou-se os formadores se eles perceberam alteracfes apds o periodo
critico da pandemia. Dentre os participantes da pesquisa (25), trés consideram que ndo houve

mudancas. Mas, os demais consideram que sim. Observe a figura:

Figura 29 — Mudancas ap6s a pandemia da Covid-19

Cursos online e hibrido IEEEEEEEEES————— 4
Desmotivacdo dos professores mmmm 1
Diminuigao da procura por cursos presenciais IIEEEEEEEEEEEEEEEEEE————__ 7
Docentes + motivados p/ as TICE nnmmmmmmm ?
Grande carga de trabalho dos docentes IEEEEEEGEEGEGEGEGEEEENNNNEENEN———

Inovacio M 1
Insercdo de novos recursos N 1

Mais atendimentos online I————_ 2
Readapatacdo ao presencial 1

Sem vontade de fazer cursos NN

0 2 4 6 8 10
Fonte: Elaborado pela pesquisadora com base no questionario aplicado

Observem os relatos dos formadores. Alguns podem parecer contraditérios, mas isso se
da em virtude das diferentes realidades dos CRTES do DF e pelos diferentes pontos de vista dos
participantes. Por exemplo, para o formador Lirio “notamos que apesar do cansaco dos
professores, a procura ou aceitacdo dos cursos voltados para producdo de material digital

aumentou”. Mas, para a formadora Margarida, “agora os professores estdo resistentes aos
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cursos porque foram obrigados a aprender durante a pandemia. E o0 uso das tecnologias foi

magante e exaustivo”. Observe outros posicionamentos:

A procura por cursos caiu muito. [...] estd havendo uma readaptacdo do trabalho
presencial e ha a exigéncia na participacdo de alguns cursos oferecidos pela Secretaria
que sobrecarregam o horéario de coordenacdo de professor e esses sdo alguns motivos
que temos notado a pouca participacdo nos cursos. De praxi, notamos que 0S
professores de séries mais avancadas tém maior resisténcia a formacao continuada.
Os professores de escola classe e das creches, por exemplo, sdo muito receptivos. A
participagdo desse grupo é muito ativa e eles sempre nos procuram (Agucena).

Boa parte dos professores se sentiu motivada a buscarem novos conhecimentos na
area de tecnologia educacional, porém, muitos deles ndo querem mais contato com
tecnologia, se sentem "sufocados" com tanta informacéo, e por causa da pressao e
estresse aos quais foram expostos quanto ao uso das ferramentas no periodo de
quarentena (Dalia).

Nesse semestre ndo formamos turmas para os cursos certificados pela EAPE. Nao
posso dizer que esta relacionado a qualidade do curso, mas ocorre que os professores
estdo muito cansados, pois estdo pegando turmas dificeis, com praticamente 2 anos de
defasagem, isso pode acabar os desmotivando a fazerem uma formagdo mais
demorada, por isso nossa estratégia no momento é focar em oficinas, para tentar
retomar o ritmo (Jasmim).

A pandemia, que ainda ndo acabou, foi uma oportunidade Unica para os NTEs
mostrarem o seu trabalho. Na pandemia nés formadores fomos muito solicitados e
“valorizados”, pois agora, todos precisavam de nds! Esse momento mostrou até aos
professores mais resistentes, o quanto as TICE podem melhorar os processos de
ensino e aprendizagem (Petlnia).

Sdo uns 15 anos de existéncia dos CRTES, sempre com acBes formativas, cursos e
oficinas. Mas sempre tinha a participacdo apenas de um grupo de professores, mais
seleto e aberto para as tecnologias. Mas a pandemia deu aquele boom! Mesmo o
professor mais averso as tecnologias, teve que se adequar e usa-las com seus diversos
recursos. Ai aconteceu esse olhar para os Centros, pois foi a equipe, dentro da
Secretaria, que pode dar o suporte e acolher a alta demanda (Rosa).

No tocante a essa valorizacdo repentina no contexto pandémico, expressas pelas
formadoras Petunia e Rosa, Ferreira (2022, p. 88) explica:

[...] os professores formadores dos CRTE’s do Distrito Federal puderam receber uma
grande valorizagdo comparada ao que vivenciavam antes. Isso se da pelo fato de que
a manutencdo do acesso a educacdo nesse periodo se deu por meio das oficinas e
cursos ministrados pelos professores formadores, que proporcionaram aos professores
da Educagdo Bésica o conhecimento necesséario para bem utilizarem as ferramentas
tecnoldgicas e, assim, proporcionarem a manutencdo do espaco educacional, mesmo
que a distancia.

Para a autora, toda essa situagao evidencia a urgéncia de reconhecimento constante dos
formadores e de seu papel na apropriacdo dos docentes para o uso das tecnologias, de modo
que os investimentos no setor sejam continuos (FERREIRA, 2022).

Agora, fazendo uma breve andlise sobre os cursos, que foram ofertados antes da

pandemia da Covid-19 (2019), no periodo mais critico da pandemia (2020 e 2021) e agora, em
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2022, com as aulas 100% presenciais nas escolas, ndo se nota mudangas significativas. No

periodo pandémico houve uma reducdo de cursos ofertados, pois outras atividades estavam

sendo proporcionadas e em novos formatos. Observe o quadro a seguir:

Quadro 11 — Cursos realizados nos CRTEs do DF de 2019 a 2022

aprendizagem. 90h

Curso 2019 | 2020% | 2021 | 2022
Criacéo de jogos pedagdgicos por meio do software JCLIC.
Criacéo de jogos pedagdgicos com o JCLIC e produgdes X X X X
audiovisuais. 120h
GSuite: Ferramentas Google para Educacéo. 120h X X X X
GWorkspace: Ferramentas Google para Educacéo. 120h
Introducdo a robética educacional livre: aluno maker digital. 120h X
Linguagens digitais no ensino mediado por tecnologias. 120h X
O audiovisual na pratica pedagdgica docente. 90h X X X
Robdtica educacional: Arduino e suas funcionalidades no Tinkercad. X X X X
120h
Robdtica na pratica do Curriculo. 120h X
Scratch e Appinventor: criagdo de jogos e aplicativos. 120h X X X
Scratch: criacdo de jogos educativos. 120h
Tecnologias na Educacéo Inclusiva. 120h X
Tinkercad. 120h X
Uso de ferramentas digitais para otimizacéo do processo de X X

Fonte: Elaborado pela pesquisadora com base no questiondrio aplicado e no levantamento de dados junto a

EAPE

A Geréncia de Inovacdo, Tecnologias e Educacdo a Distancia (GITEAD) € responsavel

pelos cursos que sdo ofertados nos CRTEs do DF. Para o 2° semestre de 2022 alguns novos

cursos estdo sendo ofertados: animacgéo e audiovisual (120h); aprendendo e ensinando com

jogos digitais (60h); inteligéncia artificial e educagdo maker (120h); Office 365 — ferramentas

de aprendizagem Microsoft Education (120h).

5.5.4 Planejamento dos cursos

Procurou-se identificar se os cursos sdo planejados pelo CRTE ou atendem as demandas

das escolas. Verificou-se que as oficinas tematicas sdo realizadas sob demanda, conforme

explicado anteriormente. Os cursos sdo planejados pelos CRTES mas, levando em consideragédo

362020 e 2021: periodos criticos da pandemia da Covid-19, com o isolamento social e as atividades educativas

acontecendo por meio do ERE.
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as necessidades das unidades escolares de sua regido, como explica o formador Ivy:
“planejamento do CRTE, mas € claro que as demandas das escolas e ex-cursistas séo levadas
em consideragdo nesse planejamento”. O formador Geranio acrescenta: “os professores
sugerem novos cursos, ha um planejamento do CRTE na tentativa de ver a possibilidade de
atendimento. Mas a oferta é discutida entre todos os CRTEs do DF”. A formadora Agucena
(2022) esclarece:

Os cursos sdo planejados conforme a demanda. O curso JClick, por exemplo, buscou
oferecer ao professor a possibilidade de criacdo de jogos que auxiliem o professor no
reforco de conteddo. No primeiro momento, foi planejado para 60 horas. A cada
edicdo, foram acrescidas outras ferramentas que atendessem o0s anseios dos
professores. Ha cursos que tiveram baixa procura de inscri¢do e ndo formam turma
(sdo necessarias 10 inscricbes para a formacdo de uma turma). Neste momento,
planejamos outros que possam substitui-1o, para que possa atender a uma procura. Um
dos trabalhos do CRTE também consiste na pesquisa. Estamos sempre nos
atualizando, buscando ferramentas novas que possam contribuir com a formacéo
pedagogica e o uso em sala de aula seja para uso no computador ou pelo celular, online
ou offline.

Também se questionou se o planejamento pode sofrer alteracdes e, houve unanimidade
entre os participantes em responder que o planejamento dos cursos é flexivel, conforme pode
ser percebido nos relatos que se seguem:

“Todo curso oferece um planejamento a ser seguido, mas o formador tem autonomia
para fazer as adequagdes que julgar/identificar necessarias” (Acacia).

“Todos 0s cursos sao avaliados no andamento e adaptados de acordo com as
necessidades de formagao dos cursistas” (Alecrim).

O planejamento pode sim sofrer alteracBes no decorrer do curso para atender
demandas que surjam, mas ndo pode fugir ou desacordar do objetivo proposto
previamente. Caso necessario, o formador tem autonomia para propor outra(s)
formacGes que possam complementar e atender as demandas especificas que surjam
durante a formacéo (Violeta).

“[...] o curso tem objetivos que s6 serdo cumpridos se o planejamento for flexivel,
porque visa obter a aprendizagem do cursista” (Perpétua).

“Quando percebemos determinadas dificuldades, oferecemos aulas extras com
atendimentos em grupos ou individuais para sanar as dividas” (Narciso).

“O planejamento do curso ou oficina pode sofrer alteragdes em seu decorrer devido a
realidade encontrada, as necessidades ou dificuldades dos cursistas, ou até mesmo do
conhecimento avangado do tema que o cursista ja traz” (Amarilis).

O planejamento precisa ser flexivel. Se a turma tem facilidade podemos avancar,
aprofundar, mas se ndo €, precisamos ir mais devagar. Também recebemos cursistas
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de uma determinada modalidade, por exemplo, do Ensino Especial. Entdo procuramos
atender a demanda contextualizando com a rotina dos professores cursistas (Petnia).
“O planejamento tem que ser flexivel porque ha varios niveis de conhecimento por parte
dos cursistas, sendo assim, as abordagens e metodologias devem se adequar ao nivel deles para
que possam ter a aprendizagem garantida” (Jasmim).
A formadora Acucena explica:
Geralmente, quando o cursista tem dificuldades, agendamos horérios extras, aulas
extras. No trabalho com TDIC, sempre nos deparamos com turmas bem diversas: ha
0s que sabem muito e/ou alguma coisa e 0s que ndo sabem nada. Cabe destacar que
conhecer ou ndo conhecer ndo esta relacionado a idade. No planejamento dos cursos,
hd espaco para colocar "pré-requisitos”. Alguns cursos exigem conhecimento
especifico, como o de Geogebra que é para professores da area de matematica e fisica.
Nesse caso, ha essa especificagdo. Mas tentamos atender a todos e tentamos seguir 0
planejamento do curso. As adequacdes quanto as dificuldades séo supridas por aulas

extras e particular. Quanto a demanda, procuramos acrescentar as nossas aulas ou
acrescemaos no curso.

As falas dos formadores demonstram que o planejamento dos cursos é flexivel e que

estes sdo muito bem avaliados no seu decorrer, para atender as demandas e suprir as

necessidades dos cursistas.

5.5.5 Locais de realiza¢do dos cursos

Os formadores explicaram que, geralmente, os cursos acontecem nos CRTEsS e as
oficinas tematicas nas escolas, durante as coordenacdes pedagogicas. A formadora Acacia
esclarece que os cursos “também podem acontecer na escola, se for uma turma exclusiva para
ela e 1a oferecer as condigdes necessarias”.

A formadora Petlnia diz que eles “podem até acontecer dentro das instituicOes
educacionais, mas depende muito do laboratorio e de sua necessidade para o local. Ja tivemos
uma situagdo em que ministramos um curso dentro de um CIL%’, a pedido de uma escola”.

Diante do exposto é possivel perceber que, normalmente, 0s cursos acontecem nos
CRTEs e as oficinas nas unidades educacionais, porém existe uma flexibilidade para outras
possibilidades, conforme a necessidade e o planejamento para possiveis mudancgas. Desse
modo, percebe-se uma flexibilidade tanto no planejamento dos cursos, conforme explicitado
acima, como também no local de realizacdo. Essas a¢des e posicionamentos favorecem a maior

participacao dos cursistas e o alcance dos objetivos.

37 CIL: Centro Interescolar de Linguas.
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5.5.6 Modelo de formacéo continuada
Os participantes da pesquisa disserem que ndo hd um modelo de formag&o continuada a

ser seguido, mas existiu em outros tempos. Veja alguns relatos:

“Atualmente ndo existe um modelo, ja houve quando tinhamos o suporte do MEC com
o programa Prolnfo” (Tulipa).

“Néo ha exatamente um modelo, mas parametros que devem ser seguidos. Quando se
fala em curso, temos que seguir as orientacGes da EAPE para apreciacao e aprovagao dos cursos
e oficinas a serem ministrados” (Lirio).

“Nao ha um modelo de formacéo de fato, porém o trabalho segue diretrizes propostas
pela EAPE, uma vez que os CRTES atuam como instituigdes parceiras” (Sakura).

“Talvez os cursos do Proinfo cairiam no que vocé chama de modelo. Mas hoje,
cada NTE oferece seus cursos e, as vezes, fazemos parcerias entre nds para oferecermos o curso
um do outro” (Petlnia).

Desse modo, evidencia-se a inexisténcia de um modelo de formacéo continuada a ser
seguido. Os cursos sdo planejados e passam pela avaliacdo da EAPE para entdo, serem
ministrados. Os cursos sdo ofertados nos CRTEs conforme a disponibilidade de formadores
para executa-los e, levando-se em conta 0s recursos materiais necessarios € as caracteristicas

fisicas de cada Centro. Assim, hd uma variacao dos cursos realizados em cada CRTE.

5.6 A formacao continuada e o uso das TICE
5.6.1 Nivel de preparacao dos docentes da SEEDF para o uso das TICE
Como os formadores lidam diretamente com os professores da SEEDF, lhes foi
perguntado sobre o nivel de preparacdo desses docentes para o uso das TICE. Observe a

figura com as respostas obtidas:

Figura 30 — Nivel de preparacdo dos professores da SEEDF para o uso das TICE

Baixo/Bésico mmmmmmsssss——— | 3
Heterogéneo mmmm ?
Melhorou ap6s a pandemia —————————
Precisam + formacdes e praticas m————————— 7
Resisténcia e 3

0 2 4 6 8 10 12 14

Fonte: Elaborado pela pesquisadora com base no questionario aplicado
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Para a formadora Perpétua essa situacdo ainda é bastante diversa. “Enquanto ha
professores que dominam o uso das TICE, ha outros que ndo conhecem nem 0s recursos mais
basicos. Muitas vezes inscritos na mesma turma”.

Segundo a formadora Petunia o nivel de preparacdo da maioria dos docentes ainda é
béasico. “Os NTEs sozinhos ndo conseguem atender a demanda geral de professores da Rede. E
nédo existe uma procura de todos para 0 uso dos recursos, pelo fato de serem inexistentes em
suas escolas”.

Na opinido da formadora Dalia:

Acho que a maioria ainda demonstra resisténcia quanto ao uso, sobretudo, professores
da educacdo infantil e anos iniciais, e isso 0s impede de estarem "antenados" em
relacdo as mudancas do mundo digital. A escola precisa mais do que nunca tomar para
si todo tipo de conhecimento relacionado a tecnologia, porque nosso mundo é digital,
nossos alunos conversam uma linguagem digital. Na medida que n&o nos apropriamos
das TDICs, ficamos "para tras". Ainda h& muito o que se fazer em relacéo a isso, mas
acredito que muitos professores da Rede j& tomaram consciéncia em relagdo as

mudangas que sd0 necessarias e estdo buscando mais conhecimentos por meio de
formagGes, demonstram interesse em mudar suas posturas.

O formador Ivy destaca que “[...] ainda ha muito que se avangar no campo da formagéo.
O uso cotidiano e instrumentar esta consolidado, mas muitos professores tém dificuldades para
utilizagdo da tecnologia digital em atividades educacionais”, 0 que refor¢a a importancia da
formag&o continuada docente, conforme relato da formadora Violeta:

Percebo que tivemos avancos em relacdo a conhecer e se apropriar das tecnologias
nos ultimos anos, mas ainda temos muito para desenvolver na formagdo continuada
de professores, visto que muitos deles ndo tiveram formacdo para o uso das
tecnologias em suas graduagdes. Outro motivo para a continuidade das formacGes é o
fato de as tecnologias estarem em constante evolugdo e mudanga, ou seja, o professor
precisa atualizar-se.

Nesse sentido, Moran (2018, p. 9) acredita que “a formagao docente estd evoluindo na
discussdo e pratica das tecnologias. H& muitos cursos e oficinas para os professores em servico
dos diversos segmentos e areas do conhecimento”. No entanto, o autor reconhece que esse
processo € dificil, moroso e heterogéneo. Para ele, é essencial que a formacédo trate as
tecnologias como “midias e linguagens fundamentais para a aprendizagem ativa de criangas
nascidas em um mundo hibrido, conectado, mével”.

Por sua vez, o formador Crisantemo vai além e chama a atencéo para outros aspectos de
igual relevancia:

Os cursos de formacao de professores (licenciatura) estdo defasados com relacéo ao

quesito tecnologia. S&o grades curriculares que em 4 ou 5 anos ofertam 2 disciplinas
sobre tecnologia, e ainda assim superficiais ou as vezes, optativas! [...]. Assim, o nivel
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de preparacdo dos professores da SEEDF sdo o que as universidades/faculdades
colocam no mercado. Ndo é um bom nivel de preparacdo. Ndo é somente em
tecnologia como também em criatividade. Para ser considerado Alfabetizado Digital
o individuo deve saber usar editores de texto, planilhas, navegacdo e pesquisa na
Internet, aprender a encontrar e aplicar o que deseja ou precisa e criar uma pagina
web, por exemplo. No Brasil temos 170 milhdes de analfabetos digitais e, dentre esses,
grande parte séo professores. Infelizmente!

Igualmente, Lacerda Santos (2018) enfatiza a auséncia ou escassez de abordagens a
respeito das TICE nas formac®es iniciais, consequentemente ha um distanciamento quando no
exercicio profissional docente. O autor também explica sobre a questdo da criatividade,
apontada pelo formador Crisdntemo no excerto anterior.

A criatividade do professor, elemento que tampouco é explorado em cursos de
formacdo docente, € um instrumento essencial para que seja assegurada a dinamizacao
da sala de aula interativa e a reinvencdo dos materiais didaticos, sejam eles
convencionais ou inovadores, em fungdo de necessidades especificas de relacdes
educativas especificas (LACERDA SANTOS, 2011b, p. 845).

Sobre a preparacdo dos professores para 0 uso pedagogico das TICE, mais

especificamente no inicio da pandemia, a formadora Petunia acredita que
Né&o tem curso que dé conta, mas os professores que ja frequentavam os CRTEs, que
ja tinham realizado alguns cursos, se sentiram mais confortaveis e seguros, passaram
pela situacdo com mais tranquilidade e puderam até apoiar outros colegas. Tivemos
vérios relatos sobre isso.

Esse depoimento evidencia que as a¢des desenvolvidas nos CRTES proporcionam maior
conhecimento e autonomia aos cursistas, que procuram pelas formacdes na busca pela fluéncia
digital, que para Lacerda Santos (2014, p. 288):

Se refere as condi¢des plenas de informacdo, comunicacdo e expressdo por meio de
tais dispositivos, demanda, de fato, que os individuos sejam capazes de participar de

relagcBes educativas virtuais com prontiddo, engajamento, pertinéncia, intensidade,
gestdo, habilidade, atividade e interatividade.

5.6.2 A transposicdo para as aulas

Além de verificar a percepcdo dos formadores sobre a preparacdo dos docentes da
SEEDF para o uso das TICE, também se questionou se 0s cursistas, ao concluirem os cursos do
CRTE, tém condigBes de realizar a transposi¢cdo e colocar em pratica 0s conhecimentos
adquiridos, no cotidiano escolar. Houve quase uma unanimidade em afirmar que sim. Veja a

explicacdo de alguns formadores:
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Muitos professores que nos procuram ja vém em busca de novas opcdes e de
inovagoes. Os cursos dos CRTEs séo voltados para o trabalho pedagdgico. Sempre
damos muitas sugestdes de trabalho em sala de aula. A troca de experiéncia durante o
curso também expande as possibilidades de uso da TDIC (Agucena).

“A transposicao acontece, pois 0s cursos oferecidos possibilitam esta identidade com a
realidade da escola, conseguem utilizar com seus alunos e melhoram o seu planejamento
escolar” (Bogarim).

“Temos varios exemplos de professores que desenvolveram ou desenvolvem algum
projeto ou atividades com seus alunos, utilizando ferramentas ou softwares que aprenderam a
manusear nos cursos do CRTE” (Délia).

“O objetivo principal da formacdo é conseguir chegar até os estudantes. Os cursistas,
em sua grande maioria, aplicam o conhecimento em sala de aula com os estudantes” (Jacinto).
A formadora Violeta explica por que essa transposicdo é possivel:

Durante a formacdo, os professores perpassam por trés etapas. Conhecem e exploram
a tecnologia (recursos, dispositivo, plataforma, software) e pensam/planejam
atividades sobre o assunto/tema apresentado na formac&o. E, ao final do curso, os
cursistas elaboram uma proposta de atividade (sendo uma aula, ou algo maior como
um projeto) para sua realidade. Aplica e apresenta o0 resultado desse
planejamento/aplicacdo que realizou no seu contexto profissional.

A formadora Tulipa relata que eles atendem “todo tipo de professor na Rede, uns com
mais facilidades de uso de tecnologias, outros ndo. Os que tém facilidade acabam usando mais
com seus alunos, ou produzindo seu préprio material para utilizar”. O formador Lirio acredita
que:

com os cursos e oficinas essa condicdo de transposicdo é possivel. Mas isso vai
depender apenas da vontade ou iniciativa dos proprios profissionais de educagao. Ter
o conhecimento para faz tal ndo significa que sera realizado. Mas ter o conhecimento
e ndo fazer, ndo repassar para frente, é um desperdicio.

No entanto, autores como Alves (2018); Segenreich (2018); Vianna e Ferreira (2018);
Sumikawa e Versuti (2021); CETIC (2022); TCDF (2022), entre outros, destacam uma série de
fatores que podem ser empecilhos para que os docentes utilizem as TICE em sua pratica
pedagdgica, que vao muito além de sua propria vontade, como explicitado pela formadora
Petunia. Para cla, os professores até conseguiriam realizar a transposi¢ao “se tivessem 0S
recursos necessarios disponiveis nas escolas. Ministrei 7 anos o curso do Geogebra (software
de geometria dindmica). A maioria ndo usou por estar em escolas sem laboratorios”.

Para Rocha (2017) ndo se pode culpabilizar os docentes por algo que muitas vezes néo
Ihes cabe, como a ndo utilizacdo dos recursos tecnoldgicos na pratica pedagogica, que se da por
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indmeros motivos e requer o envolvimento de toda a comunidade escolar e dos governantes,
por exemplo.

Nesse sentido o formador Crisdntemo acredita que a transposicdo possa ser
“insignificante, pois: escolas sem tecnologia; professores com 300 alunos; salas com 35-40
alunos; sem internet nas escolas; falta de pesquisas tecnoldgicas educacionais para levar
propostas impactantes para os alunos”.

Contudo, percebe-se que os CRTES contribuem com o processo de formacao continuada
docente voltada para o uso pedagdgico das TICE, possibilitando a utilizacdo de dispositivos
diversos, no ambiente escolar e fora dele, ampliando as possibilidades de aprendizagem
mediadas pelas tecnologias. Os cursos ofertados prezam pela transposicdo para a préatica
pedagdgica, uma vez que se atentam a formacao técnica e pedagdgica, relacionando os dois
elementos.

Além disso, se preza que os cursistas possam, de fato, realizar a transmidiagdo em suas
aulas e criar outras narrativas com o apoio de diferentes plataformas, aplicativos, enfim, outros
recursos. Para Oliveira (2018, p. 55) a ideia de criar vai ao encontro do termo TICE, que destaca

a “expressao do sujeito ativo, que cria, reconstroi e atualiza sua realidade”.

5.6.3 A importancia da formacéo continuada para as TICE

Acerca da importancia da formacao continuada voltada para o uso pedagégico das TICE
os formadores relataram que ndo faltaram adjetivos para que a caracterizassem como sendo de
relevante importancia, imprescindivel, necessaria, indispensavel, essencial, enorme. Note
alguns posicionamentos dos formadores:

“E de suma importancia ter uma formacao continuada na area das TICE voltada para o
professor. O mundo hoje é tecnologia. Nossos alunos nascem nesse meio. E estamos
vivenciando um momento de mudang¢as muito rapidas [...]” (Agucena).

Acho essencial, ja que no mundo atual, estamos envolvidos constantemente com a
tecnologia, principalmente pelos aparelhos de celular. E o ideal € que nos

aproximemos do cotidiano dos estudantes, que estdo constantemente envolvidos com
as tecnologias (Margarida).

Acredito que as TICE melhoram de modo significativo os processos de ensino e de
aprendizagem. E de suma importancia utilizarmos na educacao recursos que facilitem
e promovam estes processos, principalmente, por serem recursos que fazem parte da
vida de nossos estudantes e de nosso dia a dia. Diante disso, o professor é parte
fundamental para melhoria desses processos e, precisa se atualizar, participando das
formacgGes e tornando suas aulas mais contextualizadas com o mundo rodeado por
tecnologias (Petlnia).
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A formacdo continuada na area é fundamental para o professor se atualizar com a
cultura, que é significativa para os estudantes. As abordagens tradicionais estdo cada
vez mais ultrapassadas e, para mim, é um caminho sem volta. Se o professor ndo se
informar, vai ser atropelado pelas novas formas de ensinar e aprender (Jasmim).

E de suma importancia, pois 0 nosso mundo esté cada vez mais tecnoldgico, a internet
das coisas estd em quase tudo, entdo, a escola precisa acompanhar essas mudancas.
As aulas ndo podem ser mais obsoletas e tradicionalmente repassadas verbalmente e
explanadas somente no quadro ou livros. A inovacao precisa chegar também na escola
(Délia).

“Né&o podemos mais dissociar as TICE da sala de aula, até porque ndo existe mais uma
dissociagdo dessas com a nossa vida. O professor tem que se apropriar dessas tecnologias
através de cursos e de pesquisas em suas areas” (LOtus).

“No mundo atual é de suma importancia o aprendizado de novas tecnologias todos 0s
dias. O processo ensino aprendizagem ndo tem mais espaco para 0s que rejeitam as novas
tecnologias” (Narciso).

“Essa formacdo € indispensavel, pois as tecnologias digitais estdo cada vez mais
presentes no cotidiano das pessoas e, dessa forma, ndo poderiam estar de fora da escola” (lvy).
Lembrando que a formagdo docente “deve ser pensada para além da instrumentalizacao [...]
contemplando a dimensdo humana, dialégica e emancipatéria” (OLIVEIRA; CORREA;
MORES, 2020, p. 16).

Na sociedade atual as TICE se fortalecem “como meio de comunicagdo, expressao,
interacdo e produgdo colaborativa de conhecimento [...]”, além de contribuir e enriquecer o
processo de ensino-aprendizagem (BELLUCCI; LACERDA SANTOS, 2021, p. 15). Por isso,
trata-se de uma questdo de pertinéncia da escola oportunizar a educacdo mediada por
tecnologias, onde acontece toda uma ressignificacdo e reestruturacdo de sua didatica. “Este
movimento é baseado em novas estruturas de pensamento, proprias da Sociedade Tecnologica,
de agir e discernir na dindmica de novas linguagens de comunicagéo e expresséo” (LACERDA
SANTOS, 2011b, p. 840).

Na visdo do formador Geranio:

A formacdo continuada permite aos professores ndo somente entender o uso das
tecnologias, mas vivenciad-las. N&o é somente entender algoritmos, mas aprender
também a construi-los. A formagédo continuada néo é para melhor mecanizar, mas sim
para gue possamos conduzir e criar as agoes.

Na mesma linha de pensamento do formador Geranio, que destaca o professor como
criador, a formadora Perpétua diz que a importancia da formagdo continuada para o uso das
TICE “é enorme! Porque desenvolve, muitas vezes de imediato, a autonomia do professor na

producao de conteudo autoral para usar em sua pratica docente”.



134

No que lhe concerne, o formador Crisdntemo, que também considera a formacéo
continuada para as TICE muito importante, chama a atencéo para a formacéo deles, professores
formadores, ao dizer: “é¢ fundamental! Lembrando que somos professores do CRTE para a
formacéo continuada docente, sem termos formacao continuada da SEEDF”. Reiterando que
eles estdo sem formagdo continuada e que, qualquer acdo nesse sentido, parte deles proprios,
uma vez que:

Na sociedade digital, os profissionais da educacdo devem cultivar um pensamento
critico em relagdo a sua préatica e estar sempre refletindo, com o intuito de desenvolver
novas solucBes para a utilizagdo das Tecnologias Digitais da Comunicacdo e
Expresséo na educacdo (OLIVEIRA, 2018, p. 57).

Desse modo, torna-se substancial que a formacgdo continuada docente seja, de fato,
significativa ao fazer pedagodgico. Isso exige maior proximidade com a realidade das
instituicGes educacionais e de seus professores (DANTAS, 2016). Conte (2021) ressalta que as
alternativas lancadas pelas tecnologias conduzem os docentes a refletir e rever as metodologias
de ensino e de pesquisa, bem como o modo como as instituicbes educacionais estdo
organizadas.

E, como Lacerda (2016, p. 58-59) pontua, a formacdo continuada oportuniza novas
experiéncias, o dialogo com o0s pares, a aproximacdo com pesquisas atuais, entre outros
aspectos. Desse modo, ela € o alicerce para modificacGes nas praticas docentes, sendo essencial
para todos, professores e formadores, uma vez que sdo intensas “as transformagdes do
conhecimento na era tecnol6gica, portanto, as exigéncias para esse profissional sdo muitas e
constantes”.

Assim, evidencia o qudo valoroso se faz a formacéo continuada docente, expressa tanto
nas falas dos autores como na dos participantes da pesquisa. Que aumente de forma célere os
investimentos nesse setor e em seus profissionais, para que um ensino mais compativel com a

realidade e anseios dos estudantes Ihes seja ofertado.

5.7 Espaco aberto

A questdo aberta do questionario, que era opcional, foi preenchida por metade dos
participantes. Eles aproveitaram esse espaco para chamar a atencdo sobre a da perda da
geréncia, a falta de uma coordenacgéo geral em nivel central, a sobrecarga de trabalho desde o
inicio da pandemia da Covid-19, a mudanca do nome NTE para CRTE, entre outros aspectos,

abordados ao longo da dissertacéo.
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Também houve registros de que existem muitas experiéncias exitosas nos CRTEs do
DF e que os problemas sdo pontuais. Verificou-se palavras de gratiddo a pesquisadora e ao
orientador, pela escolha do tema de pesquisa, e relatos do sentimento de reconhecimento e
valorizagdo em abordar a questdo dos CRTEs, trazendo o olhar de quem esta ativo nesse
processo. Nesse sentido,
acreditamos ser imprescindivel o papel de valorizacdo e investimentos nas equipes
que compdem a estrutura dos CRTES, enquanto unidade formadora de professores e
demais servidores da SEEDF para a utilizacdo de Tecnologias Educacionais numa
abordagem criativa, inovadora, dindmica, além disso, e mais importante, que promova
o desenvolvimento integral dos individuos, abordando a educacdo nas dimensdes
fisica, intelectual, emocional e social (SOUZA; SUMIKAWA; DIAS, 2018, p. 28).
E o formador Narciso mostrou-se poético e sabio ao pontuar o desejo de que mais

docentes busquem por novos conhecimentos e experiéncias, pois “aprender ¢ sempre muito

prazeroso. Fortalece a alma e nutri a mente”.

5.8 Resumindo os limites e possibilidades dos CRTEs do DF
Diante de todos os achados da pesquisa, aqui apresentado e discutidos, procurou-se
recapitular os limites e as possibilidades dos Centros de Referéncia em Tecnologia Educacional

do Distrito Federal, na visao dos professores formadores, elaborando um quadro-sintese.

Quadro 12 — Limites e possibilidades dos CRTEs do DF

Limites Possibilidades
Inexisténcia de uma Geréncia em nivel central Cursos diversos de formagéo continuada
Internet ruim (baixa velocidade) Oficinas tematicas variadas, sob demanda

Quadro incompleto dos formadores em seis CRTEs | Experiéncias exitosas, inclusive com premiaces

Falta de materiais modernos, como impressora 3D e | Formacdes acontecendo tanto nos CRTEs como

maquina de corta a laser, kits de robotica etc. nas escolas

Escolas muitas vezes desprovidas do aparato | Formacdes que possibilitam a transposicdo para as
tecnolégico necessario ao trabalho com as TICE aulas, quando possuem 0S recursos Necessarios
Falta de verba especifica para os CRTEs Atividades formativas certificadas pela EAPE
Computadores e equipamentos ultrapassados Assisténcia técnica e pedagogica aos laboratdrios

de informatica

Discrepancia nas estruturas fisicas dos CRTEs e nos | (Re) Avaliagdo continua da acdes
recursos materiais disponibilizados

Sobrecarga dos formadores, que se acentuou com o | Incentivacdo para 0s cursistas concluirem as
inicio da pandemia da Covid-19 formacGes (busca ativa)

Excesso de barulho em alguns CRTEs (4) Visitas as institui¢des educacionais

Falta de espaco para a coordenacdo dos formadores | Participacdo em concursos, feiras e eventos de
em alguns CRTEs (8) tecnologias
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Limites

Possibilidades

Falta de um espaco maker, na maioria dos CRTEs
(apenas 3 Centros possuem esse espago)

Oferta de cursos presencial, online e hibrido

VariagGes entre o0 numero de escolas atendidas nos
CRTEs

Os formadores sdo mediadores e incentivadores
das aprendizagens para o uso das TICE

CRTE fechado por falta de profissionais (caso Unico)

Orientacdo a gestores e professores

Auséncia do programa Prolnfo

Troca de experiéncias entre os formadores

Auséncia ou descontinuidade de politicas publicas
para a formacdo continuada, para o fomento e
expansdo das TICEs nas escolas

Trabalho consolidado ao longo dos anos, desde o
inicio do Programa Proinfo

Falta de um plano efetivo de divulgacdo e de
incentivo por parte da SEEDF, para que todos 0s
docentes conhegam e frequentem os CRTES

Auxilio e acompanhamento em projetos com as
TICE nas escolas

Desvio de fungdo (situagdo pontual: 1 caso isolado)

Levantamento da realidade das escolas quanto aos
recursos tecnoldgicos disponiveis

Rotatividade de chefes da CRE / UNIEB e
diversidade em suas concepcGes sobre a importancia
dada aos CRTEs.

Formacéo continuada para as TICE em todas as
RAs do DF (exceto Brazlandia, no momento)

Falta de formacdo continuada voltada para os
formadores

Busca por parcerias e doagGes

Falta de zelo com o trabalho realizado e os materiais
produzidos na pandemia

Grupo integrado e engajado

Desconhecimento do trabalho realizado nos CRTEs
(principalmente antes da pandemia da Covid-19)

Pesquisas sobre as TICE na educagéo, robotica e
inteligéncia artificial

Sobrecarga dos docentes nas escolas, que os impede
de realizar formagGes continuadas

Formadores gostam do que fazem e se dedicam ao
maximo. Mostram-se estudiosos e comprometidos

Necessidade da publicagdo de uma nova Portaria e
do retorno do nome original: NTE

Busca propria por aperfeicoamento e atualizacdo

Perda dos coordenadores de laboratorio nas escolas

Superacdo de todos

Baixa procura dos docentes ap6s o periodo critico da
pandemia, provocando o cancelamento de alguns
cursos (apenas um CRTE ndo sofreu cancelamento
dos cursos ofertados no 1° semestre /2022).

Atendimento das demandas e necessidades das
escolas

Atividades com os estudantes

Fonte: Elaborado pela pesquisadora com base nos dados empiricos dos questionarios

Analisando-se 0 quadro acima, se pode perceber que existem limites de ordem
estrutural, como a discrepancia nas estruturas fisicas e nos recursos materiais dos CRTEs do
DF; a falta de verba especifica a eles destinada ou a descontinuidade de politicas publicas. Mas,
existem limites mais amplos, conceituais (em destaque no quadro), como a baixa procura dos
professores pelas formacdes ou a diversidade nas concep¢des das chefias das CREs e UNIEBs.

O mesmo ocorre com as possibilidades. De ordem estrutural, como os diversos cursos e

oficinas realizados; a assisténcia técnica e pedagdgica aos laboratdrios de informatica ou o
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auxilio e acompanhamento em projetos com as TICE nas escolas. As possibilidades de nivel
conceitual seriam o grupo integrado e engajado; a busca propria por aperfeicoamento e
atualizacdo ou ainda, a busca ativa por doacbes e parcerias. Tanto nos limites, como nas
possibilidades, observa-se predominancia dos aspectos estruturais.

No entanto, esse quadro demonstra o qudo relevante é o trabalho desenvolvido nos
CRTEs do DF, composto por um grupo de formadores que demonstra ndo se paralisar diante
dos limites encontrados. As acdes realizadas séo diversificadas e buscam atender as diversas
demandas e necessidades dos professores da Educacédo Basica.

Na contemporaneidade, esta evidente a necessidade da formagéo continuada docente
para 0 uso das TICE, de modo que elas sejam utilizadas pedagogicamente nas instituicdes
educacionais, favorecendo novas metodologias no processo de ensino-aprendizagem. Um
ensino que vivencie a construcdo do conhecimento, o trabalho colaborativo, a transmidiacéo, o
protagonismo do aluno, a criatividade, a expresséo, a aprendizagem ndmade, a autonomia, entre
outros aspectos, que essas novas linguagens oportunizam.

Desse modo os CRTESs sdo de suma importancia e contribuem para a efetivacao do uso
das TICE nos ambientes escolares. Contudo, percebe-se que eles enfrentam alguns limites, que
carecem de atencdo por parte do poder publico e da SEEDF, para que o trabalho realizado seja
cada vez melhor e consiga abranger um maior nimero de cursistas. Sdo fatores que merecem
zelo, contribuindo para a mudanca da realidade dos espagos formativos menos favorecidos, seja
pela estrutura fisica, recursos financeiros, materiais ou humanos.

Em seguida, para finalizar a apresentacdo deste estudo, serdo externadas as
consideracdes finais, ao se retomar, sintetizar e concluir os pontos principais da pesquisa e de

seu desenvolvimento.
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CONSIDERACOES FINAIS

sta pesquisa, de abordagem qualitativa, teve o proposito de analisar os limites

e as possibilidades dos Centros de Referéncia em Tecnologia Educacional do

Distrito Federal, no desenvolvimento das acdes de formacdo continuada
docente para o uso das TICE, a partir da visao dos professores formadores.

A motivacdo para a pesquisa deu-se em decorréncia da atuacdo da pesquisadora como
professora da Secretaria de Educacao do DF, ao perceber que, na contemporaneidade, a fluéncia
tecnoldgica € um dos conhecimentos imprescindiveis na area educacional. E que o uso
pedagogico das TICE oportuniza novas possibilidades no processo de ensino-aprendizagem, e
0 expande para além da escola.

Além disso, as TICE revelam maior potencial para alcangar os alunos que, em grande
parte e cada vez mais cedo, interagem com as tecnologias. No entanto, pouco se via 0 uso das
TICE nas escolas para fins pedagdgicos. A pandemia da Covid-19 acentuou as desigualdades
sociais, mas ao mesmo tempo intensificou o uso das TICE, visto que for¢cou os docentes a
utilizarem-nas para o seguimento das aulas, por meio do ensino remoto emergencial, e
evidenciou o despreparo da maioria dos professores.

Esse contexto instigou a conhecer os CRTEs do DF, responsaveis pela formacéao
continuada docente voltada ao uso pedagdgico das TICE. E dar voz aos professores formadores,
que estdo em posicdo frontal nesse desafio, trazendo suas perspectivas, pois sdo agentes
fundamentais nesse processo e precisaram se reinventar diante os Ultimos acontecimentos.

Questionou-se como os limites e possibilidades da formagéo continuada docente para o
uso das TICE, nos CRTEs do DF, afetam no desenvolvimento das a¢des e na aprendizagem dos
cursistas, considerando a visao dos professores formadores e a infraestrutura desses Centros.

Desse modo, estabeleceu-se como objetivos especificos: a) identificar em que condi¢bes
(fisicas, materiais e de recursos humanos) acontece o trabalho nos CRTEs do DF; b) averiguar
como os profissionais analisam a sua pratica profissional; c) verificar as principais dificuldades
dos professores formadores na execucdo de suas agdes e; d) analisar o viés da formagao
continuada docente nos CRTEs do DF, por meio dos cursos ofertados antes e ap0s o periodo
mais critico da pandemia da Covid-19 (2019-1/2022).

Optou-se por realizar um estudo de caso multiplo, por abranger treze CRTES ativos no

DF, em suas diversas Regides Administrativas. Estabeleceu-se como instrumentos para a
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construcdo dos dados empiricos: a andlise documental; a observacéo nos CRTES; e a aplicacdo
de um questionario on-line aos professores formadores. Todas as informag6es produzidas foram
examinadas a luz da analise de conteudo e contribuiram para as ponderacdes expostas no
Capitulo 5 deste trabalho.

O referencial tedrico utilizado ao longo da dissertacdo foi construido a partir da
bibliometria realizada, com obras que se aproximavam dos descritores da pesquisa, realizada
na Biblioteca Digital de Teses e Dissertacdes; Periddicos da CAPES; Repositorio Institucional
da UnB e SciELO. Também foram utilizados trabalhos conhecidos por intermédio das
disciplinas realizadas no PPGE, assim como, por sugestdes do orientador e da banca de
qualificagéo.

Primeiramente, apresentou-se 0s panoramas introdutérios do trabalho, visando
contextualizar a pesquisa. Para isso, esclareceu-se o termo TICE, aqui adotado; expds-se
caracteristicas da sociedade hodierna e alguns aspectos do DF, local de realizacdo do estudo; e
divulgou-se a bibliometria realizada nas bases de dados acima citadas.

Em seguida, foi abordado sobre as TICE na educacao; refletindo sobre os professores e
0 uso das tecnologias digitais de informacdo, comunicacdo e expressao; as novas formas de
linguagem, que oportunizam outras metodologias; e os principais entraves para 0 USO
pedagogico das TICE.

Posteriormente, no terceiro capitulo, tratou-se a respeito da formacdo continuada
docente, trazendo as especificidades do DF e atendo-se aos CRTES e aos professores
formadores, eixos centrais da pesquisa. Nesse contexto, também foi abordado sobre o Programa
Prolnfo e a Subsecretaria de Formagdo Continuada dos Profissionais da Educag&o.

No quarto capitulo foram apresentadas as escolhas metodoldgicas: a abordagem
qualitativa e o estudo de caso; os procedimentos utilizados para a construcdo das informacoes
empiricas e os procedimentos de analise.

O ultimo, e mais relevante capitulo da dissertacdo, demonstra a partir da visédo dos
professores formadores dos CRTEs, a situacdo encontrada nesses espacos formativos, em 5
grandes categorias de analise: perfil dos participantes; condi¢Ges de trabalho; analise da pratica;
viés das formacgdes e a formagdo continuada para as TICE. Elas se subdividiram em 29
subcategorias para melhor detalhamento e reflexdo dos temas.

O namero de formadores que voluntariamente participaram da pesquisa foi expressivo:
quase 70% dos que estdo em exercicio no momento. No entanto, as informacdes aqui levantadas
ndo se referem a totalidade dos profissionais dos CRTEs do DF, apenas de sua maioria.

Provavelmente, devido as varias demandas de trabalho no retorno presencial, apds o periodo
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mais critico da pandemia da Covid-19, e outras questdes particulares, tenha feito com que
alguns ndo participassem.

Na primeira categoria analisada, que apresenta o perfil dos formadores, chama a atencédo
que a maioria deles possuem vasta experiéncia na SEEDF e estdo proximos da aposentadoria.
A maior parte dos formadores sdo do sexo masculino, divergindo da categoria geral do
magistério, que é feminina em sua maioria. Muitos possuem duas graduagGes, mestrado e
doutorado. A maior parte dos formadores residem em uma RA e trabalham em outra. Alguns
moram na regido do entorno e ha formadores que trabalham nos CRTES desde a sua criagéo.

Quanto as condicdes de trabalho nos CRTES, os aspectos mais relevantes foram que,
alguns Centros estdo com a equipe incompleta, causando uma sobrecarga para quem neles atua.
Tomando por base a Portaria n. 363/2017, nela diz que os CRTES devem ser compostos por 3
profissionais, havendo o acréscimo de um, quando a CRE possuir mais de 60 escolas, percebe-
se uma caréncia de 20%. Esse aspecto, aliado ao fato de que muitos servidores estdo proximos
da aposentadoria, evidencia a urgéncia da formacao de novos professores formadores, para que
ndo aconteca de fechar esses espacos por falta de profissionais, a exemplo do que acontece em
Brazlandia, no momento (2022).

Seis Centros atendem regides administrativas vizinhas. Os demais acolhem a sua propria
localidade. O quantitativo de escolas por Coordenacdo Regional de Ensino difere bastante de
uma para a outra. Desse modo, enquanto um CRTE € responsavel por 30 ou 40 escolas, outros
atendem quase 100 ou mais. Esse € um aspecto importante de ser revisto na proxima portaria,
que vai reger sobre os CRTEs.

Também foi evidenciado que os Centros do DF desenvolvem inimeras a¢des, como 0s
cursos presenciais e online, as oficinas tematicas, atividades com os alunos, suporte a projetos
escolares, apoio aos laboratorios das escolas, entre outras. De modo geral, os formadores
gostam de seu ambiente de trabalho, no entanto revelam que pode haver melhorias nas
estruturas fisicas e nos recursos materiais, para que possam desempenhar melhor suas funcdes,
atrair mais cursistas e atingir os seus objetivos com plenitude.

No quesito analise da préatica profissional, foi evidenciado que os CRTEs do DF
promovem atividades diversas para a utilizacdo das TICE nas escolas, inclusive com algumas
acOes de destaque, como o curso de robotica e as oficinas tematicas. Os cursos sdo amplamente
divulgados e os formadores também realizam visitas as instituicdes educacionais. Muitos dos
cursos ofertados ndo conseguem atender a demanda e os casos de desisténcia dos cursistas sao
considerados baixos. Além disso, de modo geral, os formadores demonstram satisfacdo com o

trabalho realizado.
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No entanto, alguns problemas foram expostos, tais quais: os formadores estdo sem
formagdo continuada; perderam a geréncia em nivel central; os CRTEs estdo com computadores
defasados; ndo tem tido investimentos no setor com a auséncia do Proinfo; os proprios
formadores buscam realizar parcerias e solicitam doacbes para investir na aquisicdo de
materiais; em muitos CRTES a internet é precéria; necessitam da publicacdo de uma nova
portaria; lutam pelo retorno do nome de origem NTE, entre outros.

Quanto a analise do viés das formacdes, observou-se que ndo existe um modelo de
formacdo a ser seguido; o planejamento dos cursos e demais atividades € flexivel e procura
atender as necessidades dos professores; 0s cursos prioritariamente acontecem nos CRTEs e as
oficinas nas escolas, podendo haver alterages conforme a necessidade e disponibilidade dos
formadores, dos cursistas e de o local ter as condi¢cdes essenciais ao desenvolvimento das
atividades formativas.

A principal mudanca com a chegada da pandemia da Covid-19 é que os CRTEs
passaram a ofertar cursos online e hibridos, ndo somente presencial como era anteriormente.
Isso € sublime, pois amplia as possibilidades e atende a diferentes necessidades e preferéncias
dos cursistas. A realizacdo de cursos online oportuniza que docentes de todas as RAs do DF
possam fazer o curso de um determinado CRTE, quebrando-se barreiras. Como visto, ha uma
variagdo nos cursos ofertados em cada Centro.

Esses aspectos favorecem maior troca de experiéncias entre 0s participantes com
realidades diversas. Tudo sem precisar enfrentar transito, gastar com combustivel, demandar
tempo para o deslocamento, entre outros fatores que, as vezes, sdo impeditivos para que alguns
docentes realizem os cursos ofertados.

Ao mesmo tempo, torna-se adequado que o0s cursos sejam disponibilizados também na
modalidade presencial ou hibrida, para aqueles que preferem o modo mais tradicional e
aprendem melhor dessa forma, sem renunciar ao contato fisico, que tanto fez falta no periodo
de isolamento social, em virtude da pandemia da Covid-19.

Muitos formadores perceberam uma diminuicéo na procura pelos cursos apos o periodo
critico da pandemia. Desse modo, algumas formagGes ofertadas no primeiro semestre de 2022
foram canceladas. Os participantes da pesquisa atribuem esse aspecto, principalmente, a
sobrecarga dos docentes nesse retorno ao trabalho presencial nas escolas e ao proprio cansago,
jaque o trabalho com as TICE durante a pandemia foi exaustivo.

Sobre a formagéo continuada e o uso das TICE, os formadores a consideram relevante
na atualidade, visto que grande parte do corpo docente da SEEDF ainda possui baixo

conhecimento sobre o seu uso pedagogico. Também evidenciaram que os professores cursistas
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dos CRTEs conseguem fazer a transposicdo das aprendizagens para a pratica em sala de aula,
quando possuem os recursos disponiveis na escola, o que favorece a adogdo de novas
metodologias.

Assim, o pressuposto inicial de que os limites e possibilidades dos CRTEs interferem
diretamente na qualidade das agdes desenvolvidas foi afirmado, conforme demonstrado no
capitulo 5. As informac6es recolhidas nesta pesquisa, expdem as inUmeras possibilidades dos
CRTEs no tocante a formacdo para o uso das TICE, mas também enunciam algumas limitacdes
a que estdo submetidos esses profissionais, em alguns Centros, interferindo na execucéo de suas
acoes. Eles influenciam no trabalho realizado na medida em que h& muitos problemas em um
mesmo CRTE, como por exemplo, escassez de profissionais, internet ruim, equipamentos
defasados e estrutura fisica inadequada.

E uma via de mdo dupla. Quanto melhores s&o as condicBes de trabalho no Centro,
envolvendo recursos humanos, recursos materiais e estrutura fisica, maiores sdo as
possibilidades de a¢cdes, com mais qualidade e atendendo maior nimero de professores cursistas
e de unidades escolares. Mas, se 0 CRTE funciona com muitas limitacdes, seja por falta de
profissionais, equipamentos ultrapassados, escassez de recursos materiais, ou uma estrutura
fisica que ndo atende as demandas reais, as acfes nesse espaco de formacdo tendem a ser
reduzidas e podem ndo alcancar todos os objetivos almejados.

Ressalta-se que o compromisso da educagdo no século XXI requer a responsabilidade
pelo uso critico das TICE, para atender as necessidades e interesses dos estudantes destes novos
tempos. E necessério revistar a pratica pedagdgica e ponderar sobre as TICE nas escolas, para
se estar em consonancia com a ambicdo de se construir uma educacdo de qualidade para
cidaddos criticos e participativos na sociedade.

As mudancas pedagogicas por meio do uso consciente das TICE, também apontam para
a construcdo de um novo curriculo, para a criacdo de contetdos, a resolucdo de problemas, ao
trabalho colaborativo, maior autonomia para professores e alunos. Assim, utilizar as TICE
pedagogicamente, vai muito além da utilizacéo de ferramentas digitais. A escola precisa refletir
sobre a sua funcédo e a crescente indispensabilidade de se agregar uma nova Vvisao e postura
sobre a educacéo.

Nesse sentido, os CRTESs séo espacos de formagéo continuada docente que colaboram
para que as TICE adentrem as instituicdes educacionais e proporcionem modificacGes nas
praticas pedagdgicas, que se traduzem em novas formas de aprender e ensinar mediadas pelas
tecnologias.
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Precisa-se formar os alunos para a cultura digital. Para isso é imprescindivel entender
as mudangas na sociedade em sua integralidade. O conhecimento e a criticidade da realidade
sdo essenciais para ndo se endeusar as TICE, como se fosse a solucdo para os problemas
educacionais e vislumbrando uma mera otimizagdo do processo de ensino-aprendizagem. Mas,
que os docentes possam usufruir de suas benéficies, enquanto recursos auxiliares no processo
de ensino-aprendizagem, capazes de, entre outras coisas, expandir as aprendizagens, favorecer
0 protagonismo dos alunos e a construcdo do conhecimento.

Percebe-se que os limites apontados neste estudo, de ordem estrutural em sua maioria,
sdo dificuldades recorrentes, objetos de luta e que devem permanecer por algum tempo,
sobretudo nos CRTEs menos favorecidos em recursos humanos, materiais e na estrutura fisica.
Mas, gue ndo impedem os formadores de atuarem e de continuarem fazendo o melhor possivel,
dentro de suas possibilidades.

Evidencia-se a preméncia de politicas publicas de inclusdo digital, e politicas para a
formag&o continuada docente, inclusive para os formadores. Elas ndo podem defender acdes
isoladas da sociedade civil. Precisa ser uma politica de estado, pois tantas vezes a sua
descontinuidade é prejudicial, a exemplo do programa Prolnfo, que diversas ac6es realizou com
vistas a expansdo das tecnologias na educacdo, mas que atualmente, na percep¢do dos
formadores, esta inativo, embora ndo tenha sido oficialmente extinto.

Além disso, salienta-se a necessidade de que a SEEDF realize o processo de aptiddo
para a selecdo de professores formadores, com vistas ao preenchimento das vagas disponiveis.
Também é importante a publicacdo de uma nova portaria, € que sejam revistas o nimero de
formadores levando-se em consideracdo a demanda de cada CRE, pelo quantitativo de escolas,
inclusive as rurais. Ressalta-se a relevancia do retorno ao nome de origem NTE, pois 0 grupo
de formadores demonstra resisténcia e ndo se identifica com o termo atual. Outro aspecto
relevante é equiparar os CRTESs do DF, principalmente no tocante a estrutura fisica e recursos
materiais, para reduzir as discrepancias encontradas.

Indiretamente, a pesquisa aponta a urgéncia de se rever as grades curriculares da
formacao inicial dos professores, acrescentando disciplinas obrigatorias na area das TICE. E a
necessidade do retorno dos coordenadores de laboratorio de informatica das escolas, que eram
agentes importantes para a disseminacao das TICE e elos ativos entre as escolas e os CRTEs.
Seria relevante haver encontros anuais, ndao apenas entre o0s CRTEs do DF, mas de toda a regido
Centro-Oeste e, quem sabe, do Brasil, para oportunizar o debate e a troca de experiéncias,
visando melhorias nas a¢Ges promotoras ao uso pedagogico das TICE.
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Pela escassez de conteildos publicados a respeito dos CRTEs do DF e a dificuldade em
compreender o seu historico, sugere-se que os formadores realizem publicacGes sobre o tema,
para que essa histéria ndo se perca e sejam evidenciadas a trajetoria dos CRTEs, as lutas
enfrentadas, as perdas e 0s avancos conguistados. Eles podem reunir informacgdes no proprio
grupo e com formadores aposentados, para publicar artigos ou até mesmo um livro. Seria de
suma importancia para o setor, para os pesquisadores e para 0s novos profissionais que estao
chegando nesses espacos formativos.

Devido a quantidade de contetudos que envolvem a tematica desta pesquisa, tornou-se
invidvel o aprofundamento de muitos assuntos, mas eles oferecem desafios para a realizacao de
estudos futuros. A formacao continuada docente voltada para o uso pedagdgico das TICE é um
tema que ndo se esgota ao termino de uma pesquisa ou de um curso.

Ao longo da dissertacdo, reflexdes foram lancadas e, poderdo suscitar muitas outras,
fazendo surgir novos questionamentos e outras possibilidades de investigacdo. Lembrando que
este estudo € o recorte de uma realidade em nivel nacional, visto que esses Centros existem por
todo o Brasil.

Ao abranger os treze CRTEs em funcionamento no DF e trazer como sujeitos de
pesquisa os professores formadores, limitou-se 0 campo de investigacao e abriu-se perspectivas
para estudos em outras regides brasileiras, podendo inclusive haver um estudo comparativo, ou
até mesmo manter os CRTEs do DF, agregando as percepcOes de professores cursistas, de
membros da EAPE, dos chefes da CRE e UNIEB, investigando-se outras tematicas. As
possibilidades sdo inUmeras.

Ainda existem muitas questdes para serem estudadas, contribuindo até mesmo para um
doutoramento no campo da formacdo continuada docente para o0 uso das TICE na Regiédo
Centro-Oeste ou, quem sabe, do Brasil. Como perspectivas futuras, reitera-se a importancia de
aprofundar as analises deste estudo e continuar investigando a formacéao de professores para o
uso pedagogico das TICE.

Considera-se que os resultados deste estudo, que retrata a realidade dos CRTEs do DF,
de acordo com a visédo de parte significativa de seus formadores, obviamente, ndo podem ser
generalizados. Esta foi uma amostra, dentro de um universo muito maior. Contudo, sinaliza que
os Centros carecem de maior atengdo em virtude dos limites mencionados, que se tornam
desafios a serem superados com vistas a efetividade do uso pedagogico das TICE na educagéo.

Por meio desta pesquisa foi possivel perceber o quao ativos sao os CRTESs no DF. Muitas
sdo as suas possibilidades de acdo, que vao desde visitas as escolas para 0 conhecimento das

realidades, auxilio em projetos e realizacdo de oficinas tematicas, até os cursos de média ou
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longa duracdo, participacdo em concursos e eventos de tecnologia. Tudo permeado por
pesquisas, estudos, trocas, que acontecem por interesse e motivagdo dos proprios formadores.

Assim, considera-se que as acbes de formacdo continuada docente, estudadas,
planejadas, desenvolvidas e avaliadas, nos CRTEs do DF, avangcam rumo a expanséo do uso
pedagogico das TICE, reverberando dentro das unidades escolares. Por tudo isso é fundamental
que haja investimento no segmento e uma geréncia em nivel central, para a plena dedicagdo aos
CRTEs e as acOes promotoras da inclusdo digital e ao fomento do uso das TICE nas unidades
escolares. E fundamental ter pessoas & frente para conduzir os trabalhos, priorizar a divulgago
desses espacos formativos, promover a integracao, lutar por melhorias, tanto para os professores
formadores como para 0s seus respectivos ambientes de trabalho.

Os formadores precisam ter as condi¢cbes materiais objetivas de trabalho para que suas
possibilidades de acbes sejam ampliadas, alcancando mais professores, unidades escolares e,
consequentemente, mais estudantes. Se a luta diaria continuar sendo para se ter o minimo de
condigdes para a manutencdo dos CRTEs, os limites permanecerdo como barreiras para a
expansdo e consolidacdo do uso pedagodgico das TICE na educacdo, bem como para a
qualificacdo docente no cenario contemporaneo.

Desse modo, faz-se indispensavel acdes coerentes, efetivas e continuas por parte dos
Governos Federal e Distrital, com relacéo ao uso das TICE na educacéo, capazes de colocar 0s
Centros em uma posic¢éo de interesse e de destaque para todos os docentes. Ao longo de anos
de trabalho, os CRTES continuam sendo pertinentes e necessarios para a educacgdo da sociedade
moderna.

Conclui-se esta dissertacdo mencionado que os objetivos foram alcangados. Analisou-
se os limites e as possibilidades dos CRTEs do DF no desenvolvimento das a¢des de formagéo
continuada docente para o uso das TICE, trazendo a visdo dos formadores. Que saibamos
fortalecer a formagdo continuada docente para o uso pedagdgico das TICE e 0s espacos
formativos, bem como, os professores formadores, essenciais para modificagcbes importantes

na educacao para 0S novos tempos.
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APENDICES

Apéndice A - Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE)

Vocé estd sendo convidado a participar da pesquisa “Um olhar para os Centros de
Referéncia em Tecnologia Educacional do Distrito Federal, na perspectiva da formacéo
continuada docente para o uso das TICE: a visdo dos professores formadores”, de
responsabilidade de Luciana Alexandre do Nascimento Silva, estudante de Mestrado em
Educacdo na Universidade de Brasilia. O objetivo desta pesquisa é analisar os limites e as
possibilidades dos CRTEs do DF, no desenvolvimento das acdes de formacgdo continuada
docente para o uso das TICE, a partir da visdo dos professores formadores. Assim, gostaria de
consulta-lo/a sobre seu interesse e disponibilidade de cooperar com a pesquisa.

Vocé recebera todos os esclarecimentos necessarios antes, durante e apés a finalizacao
da pesquisa, e Ihe asseguro que o seu nome néo sera divulgado, sendo mantido 0 mais rigoroso
sigilo mediante a omissdo total de informacfes que permitam identificd-lo/a. Os dados
provenientes de sua participacdo na pesquisa ficardo sob a guarda da pesquisadora responsavel
pela pesquisa.

A producdo dos dados serd realizada por meio um questionario online (Google
Formularios), que sera disponibilizado por e-mail ou WhatsApp aos participantes. E para este
procedimento que vocé estd sendo convidado(a) a participar.

Sua participacdo na pesquisa ndo implica em nenhum risco efetivo, mas pode ser que
sinta cansaco ou aborrecimento ao responder o questionario; constrangimento ao responder
alguma pergunta; e os riscos caracteristicos do ambiente virtual, onde a pesquisadora possui
limitacOes para assegurar total confidencialidade dos dados, em caso de violagdo. Mas todas as
providéncias cabiveis serdo tomadas para evita-los, como: a pesquisadora compromete-se em
agir sempre com educacéo, cordialidade e respeito em todas as fases da pesquisa; esclarecer os
pontos principais da investigacdo, tais como 0s objetivos e a sua importancia; deixar seus
contatos pessoais para eventuais duvidas; garantir o anonimato, a confidencialidade, a
privacidade e a protecdo da imagem dos participantes; elaborar um questionario o mais sucinto
possivel; sugerir que os participantes escolnam o melhor momento para responderem ao
questionario; manter o notebook sempre com senha de acesso, pessoal e intransferivel, para se
evitar possiveis violagdes dos dados.

Espera-se com esta pesquisa, trazer contribuigfes, no campo educacional, para a

melhoria na qualidade do ensino na perspectiva do uso das Tecnologias Digitais de Informacao,
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Comunicacéo e Expressdo (TICE), uma vez que as aprendizagens, a permanéncia na escola, a
continuidade dos estudos e o0 sucesso dos discentes, perpassam também pela formacéao
continuada dos docentes frente a realidade tecnolégica em constante evolucdo, expansdo e
aprimoramento. Além disso, almeja-se gerar reflexdes e contribui¢cdes quanto aos limites e as
possibilidades dos CRTEs na formagao continuada docente para o uso das TICE.

Sua participacéo € voluntéria e livre de qualquer remuneracdo ou beneficio. VVocé é livre
para recusar-se a participar, retirar seu consentimento ou interromper sua participacdo a
qualquer momento. A recusa em participar ndo ira acarretar qualquer penalidade ou perda de
beneficios. Se vocé tiver qualquer divida em relacdo a pesquisa, vocé pode me contatar atraves
do telefone (61)9.9289-2054 ou pelo e-mail tialudf@gmail.com. A pesquisadora garante que
os resultados do estudo serdo devolvidos aos participantes por meio de uma reunido virtual
através do Google Meet, podendo ser publicados posteriormente na comunidade cientifica.

Este projeto foi revisado e aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa em Ciéncias
Humanas e Sociais (CEP/CHS) da Universidade de Brasilia. As informac6es com relacéo a
assinatura do TCLE ou aos direitos do participante da pesquisa podem ser obtidas por meio do
e-mail do CEP/CHS: cep_chs@unb.br ou pelo telefone: (61) 3107 1592. Este documento foi

elaborado em duas vias, uma ficard com o/a pesquisador/a responsavel pela pesquisa e a outra

com Vocé.

Assinatura do/da participante Assinatura da pesquisadora

Brasilia, de 2022.
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Apéndice B — Questionario aplicado

Questionario (Mestrado em Educacdo — UnB)

Pesquisa: Um olhar para os CRTEs do DF na perspectiva da formagéo continuada docente
para o uso das TICE: a visdo dos professores formadores.

Mestranda: Luciana Alexandre do Nascimento Silva.

Orientador: Prof. Dr. Gilberto Lacerda Santos.

Telefone: 9.9289-2054 e-mail:_tialudf@gmail.com

Obs.: Este questionario estard aberto para o recebimento de respostas até o dia 31/05/2022.
Estima-se cerca de 15 min. para o seu preenchimento. VVocé recebera a copia de suas respostas
por e-mail.

Obrigada pelo apoio e participacao!

E-mail:

PERFIL DO PARTICIPANTE
1. Qual é o seu sexo? () Feminino () Masculino

2. Qual é a sua faixa etaria?
() Até 30 anos de idade () Entre 31 e 40 anos
() Entre 41 e 50 anos ()51 anos de idade ou mais

3. Qual ¢ a sua formacdo académica (graduacéo)?

4. Grau maximo de escolarizagdo (completo):
() Ensino Superior () Especializagao () Mestrado

() Doutorado () Pbs-doutorado

5. Ha quanto tempo vocé atuana SEEDF? _

6. Ha quanto tempo vocé atua no CRTE? _

7. Neste CRTE vocé atua como:
() Professor (a) Formador(a) () Coordenador (a) do CRTE

() Ambos (Formador / Coordenador - em diferentes momentos)
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8. Regido Administrativa onde trabalha:

9. Cidade onde mora:

CONDICOES DE TRABALHO NO CRTE

1. Quantas pessoas compdem o CRTE onde vocé atua?

2. Este CRTE atende outras Regides Administrativas do DF? () Sim () Néo

3. Caso tenha respondido sim na questdo anterior, quais sdo as outras Regides Administrativas
atendidas por este CRTE?

4. Quantas escolas (rurais e urbanas) sdo atendidas por este CRTE?

5. Que atividades vocé exerce dentro do CRTE?

6. Como vocé caracteriza o seu ambiente de trabalho?

7. Os recursos materiais disponiveis no CRTE sao suficientes.
() Concordo plenamente () Concordo parcialmente
() Neutro (ndo concordo nem discordo)

() Discordo parcialmente () Discordo plenamente

8. A qualidade dos recursos materiais € satisfatoria.
() Concordo plenamente () Concordo parcialmente
() Neutro (ndo concordo nem discordo)

() Discordo parcialmente () Discordo plenamente

9. A estrutura fisica do CRTE é adequada ao desenvolvimento das agdes.
() Concordo plenamente () Concordo parcialmente
() Neutro (ndo concordo nem discordo)

() Discordo parcialmente () Discordo plenamente

ANALISE DA PRATICA PROFISSIONAL

1. Vocé encontra alguma dificuldade no exercicio de suas fungdes? Em caso afirmativo,
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exemplifique.

2. Quais acOes desenvolvidas no CRTE vocé destacaria? Em que ela se difere das demais?

3. Como acontece a interacdo deste CRTE com as escolas e com os professores regentes?

4. Como se da a divulgacdo dos cursos ofertados pelos CRTES?

5. De modo geral, como vocé avalia a questdo dos cursos ofertados neste CRTE, comrelacao

ao namero de vagas disponibilizadas, & demanda e desisténcia de cursistas?

6. Vocés realizam visitas as escolas? Justifique.

7. Quem acompanha as a¢Oes desenvolvidas pelos CRTEs e como isso acontece?

8. Existem formagdes continuadas para voceés, professores formadores? Explique.

9. Os limites e as possibilidades do CRTE afetam diretamente na qualidade das agdes
desenvolvidas e na aprendizagem dos professores cursistas.

() Concordo plenamente () Concordo parcialmente
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() Neutro (ndo concordo nem discordo)

() Discordo parcialmente () Discordo plenamente
10. Vocé se sente realizado(a) no desempenho de suas fun¢des no CRTE.

() Concordo plenamente () Concordo parcialmente
() Neutro (ndo concordo nem discordo)

() Discordo parcialmente () Discordo plenamente

VIES DAS FORMACOES

1. O que € necessario para atuar em um CRTE?

2. No momento, quais cursos estdo sendo ofertados neste CRTE?

3. Mudou alguma coisa na formacdo continuada dos professores, pds pandemia da Covid-

19? Explique.

4. A oferta dos cursos é feita por planejamento do CRTE ou por demanda das escolas

atendidas?

5. Os cursos ofertados sdo realizados exclusivamente nos CRTES ou também podem

acontecer nas escolas? Explique.

6. O planejamento de um curso pode sofrer altera¢des no decorrer do mesmo, emvirtude de
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demandas e/ou dificuldades dos cursistas? Explique.

7. Existe um modelo de formacgao continuada docente para o uso das tecnologias adotado
pelo CRTE? Como funciona?

A FORMACAO CONTINUADA E O USO DAS TICE

1. Como vocé percebe o nivel de preparacao dos professores da SEEDF para o usopedagdgico

das tecnologias digitais de informacdo, comunicacédo e expressao (TICE)?

2. Na sua opinido, os professores que concluem os cursos no CRTE conseguem realizar a

transposicdo para as aulas no cotidiano escolar? Explique.

3. Para vocé, qual é a importancia da formagdo continuada docente para o uso pedagdgico
das TICE?

4. Este espaco é todo seu. Caso queira destacar algum aspecto que néo tenha sido abordado

ao longo do questionario ou tenha algum comentéario a fazer, fique a vontade.

Google
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Apéndice C — Matriz de coeréncia

Objetivo Geral: Analisar os limites e as possibilidades dos CRTEs do DF, no desenvolvimento das a¢Bes de formacéo
continuada docente para o uso das TICE, a partir da visao dos professores formadores.

Pesquisa bibliografica: realizada nas seguintes bases de dados: Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacdes
(BDTD); Periddicos da CAPES; Repositério Institucional da UnB e SciELO, a partir dos seguintes termos indutores:
CRTE; Formagdo Continuada Docente and Tecnologias; NTE; TICE; Continuing teacher education; ICTs.

Principais fontes: foram buscados estudos sobre a tematica em livros, teses, dissertacoes e artigos cientificos.

Questionario: foi aplicado um questionario online aos professores formadores dos CRTEs do DF, contemplando as
questBes abaixo relacionadas. As respostas foram analisadas e possibilitaram a construgdo de um quadro, correlacionando
0 que se encaixa dentro de limites e possibilidades dos CRTEs. Os participantes receberam os esclarecimentos necessarios
e preencheram o termo de consentimento livre e esclarecido (TCLE) para a participacdo na pesquisa.

Critérios de andlise (Perfil dos participantes):

*Sexo (Qual é o seu sexa?);

*Faixa etaria (Até 30 anos; entre 31 e 40; entre 41 e 50; 50 anos ou mais);

*Formacdo académica (Qual a sua formacao académica?);

*Grau de escolarizacdo (Ensino Superior; Especializa¢do, Mestrado; Doutorado; P6s-Doutorado);

*Tempo de atuacdo na SEEDF (H& quanto tempo vocé atua ha SEEDF?);

*Tempo de atuagdo no CRTE (H& quanto tempo vocé atua no CRTE?);

*Atuacdo no CRTE (Professor/a formador/a; Coordenador/a ou Ambos, em diferentes momentos);

*Reqgido onde trabalha (Qual a Regido Administrativa onde vocé trabalha?);

*Cidade onde reside (Em qual cidade vocé mora?).

Objetivo Especifico: Identificar em que condices (fisicas, materiais e de recursos humanos) acontece o trabalho nos
CRTEs do DF.

Anélise documental: os documentos abaixo relacionados foram analisados e confrontados as informagdes obtidas na
producdo dos dados empiricos, para melhor compreenséo do assunto.

Documentos:

*Portaria n° 522, de 9/04/1997, que cria o Prolnfo e *Decreto n° 6.300, de 12/12/2007, que dispde sobre o Prolnfo.
Critérios de analise: objetivos do Prolnfo; responsabilidade pelas a¢cdes do Prolnfo.

*QOrientacdo Pedagdgica n° 24 de 2004 — Informética na Educacao.

Critérios de analise: objetivos; responsabilidades; funcionamento.

*Portaria n°® 363, de 24/08/2017, que dispde sobre a organizacdo e funcionamento dos CRTEs.

Critérios de andlise: funcdes dos CRTEs; deveres dos professores formadores; acompanhamento das a¢Ges
desenvolvidas pelos CRTEs.

*Diretrizes de Formacgdo Continuada da SEEDF (2018).

Critérios de analise: conceito de formagdo continuada; dimensdes das propostas de formacao continuada; espagos e
tempos de formagéao continuada.

*Lei 14.180, de 01/07/2021, que institui a Politica de Inovacdo Conectada.

Critérios de analise: objetivos e principios.

*Levantamentos dos cursos realizados pelos CRTEs (2019-2022), junto & EAPE.

Critérios de analise: viés das formac0es; alteracbes nos cursos.

Pesquisa de campo: visita aos 13 CRTEs em funcionamento no DF para verificar como € a estrutura fisica, a
guantidade/qualidade de recursos materiais € 0 quantitativo de recursos humanos disponiveis. A organizacdo das
informacdes obtidas por meio da observagao, dardo suporte a construgdo do quadro de limites e possibilidades dos CRTEs.
Aqui também se deu um primeiro contato pessoal com os professores formadores atuantes nos Centros, para explicar a
importancia e os objetivos do trabalho, assim como convidar a todos os formadores para participarem da pesquisa. A
participagdo desses profissionais deu-se de forma voluntaria, sendo convidados a participar os professores formadores e/ou
coordenadores que atuam nos CRTEs do DF. Houve a participacdo de pelo menos um representante de cada Centro, sendo
possivel se ter a visao e a representatividade do todo.

Questionario: foi aplicado um questionario online, conforme explicado anteriormente.
Critérios de analise: recursos disponiveis; estrutura fisica; ambiente de trabalho.
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*Quantitativo de recursos humanos. (Quantas pessoas compdem o CRTE onde vocé atua? Este CRTE atende outras RA?
Em caso afirmativo, quais? Quantas escolas sdo atendidas por este Centro?);

*Compatibilidade das fun¢des exercidas com o que rege a Portaria 363, de 24/08/2017. (Que atividades vocé exerce dentro
do CRTE?);

*Aspectos positivos e negativos do ambiente de trabalho. (Como vocé caracteriza o seu ambiente de trabalho?);
*Quantitativo de recursos materiais. (Os recursos materiais disponiveis sdo suficientes?);

*Qualidade dos recursos materiais. (A qualidade dos recursos materiais é satisfatoria?);

*Qualidade da estrutura fisica do CRTE. (A estrutura fisica deste CRTE é adequada?).

Objetivo Especifico:
Averiguar como os profissionais dos CRTE analisam a sua pratica profissional.

Questionério: foi aplicado um questionario online, conforme explicado anteriormente.

Critérios de andlise: a¢bes desenvolvidas / anélise da pratica

*Quais agOes desenvolvidas no CRTE vocé destacaria? Em que ela se difere das demais?

*Como acontece a interacdo deste CRTE com as escolas e com os professores regentes?

*Como se dé a divulgacéo dos cursos ofertados pelos CRTES?

*De modo geral, como vocé avalia a questdo dos cursos ofertados neste CRTE, com relagdo ao nimero de vagas
disponibilizadas, a demanda e desisténcia dos cursistas?

*Vocés realizam visitas as escolas? Justifique.

*\/oce se sente realizado(a) no desempenho de suas fun¢des no CRTE?

*Como vocé percebe o nivel de preparacéo dos professores da SEEDF para o uso pedagdgico das Tecnologias Digitais de
Informacdo, Comunicacgdo e Expressdo (TICE)?

*Na sua opinido, os professores que concluem os cursos no CRTE conseguem realizar a transposicdo para as aulas no
cotidiano escolar? Explique.

*Para vocé, qual é a importancia da formacdo continuada docente para o uso pedagégico das TICE?

Objetivo Especifico:
Verificar as principais dificuldades dos professores formadores na execugdo de suas acdes.

Questionario: foi aplicado um questionario online, conforme explicado anteriormente.

Critérios de analise: a¢bes desenvolvidas/dificuldades encontradas.

*Vocé encontra alguma dificuldade no exercicio de suas fun¢des? Em caso afirmativo, exemplifique.

*Quem acompanha as a¢des desenvolvidas pelos CRTES e como isso acontece?

*Existem formagdes continuadas para vocés, formadores? Explique.

*Para vocé, os limites e possibilidades do CRTE afetam diretamente na qualidade das acfes desenvolvidas e na
aprendizagem dos cursistas?

Obijetivo Especifico: Analisar o viés da formagao continuada docente nos CRTEs do DF, por meio dos cursos ofertados
antes e ap6s o periodo da pandemia da Covid-19 (2019 a 1/2022).

Questionario: foi aplicado um questionario online, conforme explicado anteriormente.

Critérios de andlise: cursos ofertados; planejamento e realiza¢éo dos cursos; mudancgas pés-pandemia.

*QO que é necessario para atuar em um CRTE?

*No momento, quais cursos estdo sendo ofertados neste CRTE?

*Mudou alguma coisa na formagcéo continuada dos professores, pds pandemia da Covid-19? Explique.

*A oferta dos cursos € feita por planejamento do CRTE ou por demanda das escolas atendidas?

*Os cursos ofertados sdo realizados exclusivamente no CRTE ou também podem acontecer nas escolas?

*0O planejamento de um cursos pode sofrer alteragBes no seu decorrer, em virtude de demandas e/ou necessidades dos
cursistas? Explique.

*Existe um modelo de formag&o continuada docente para o uso das tecnologias adotado pelo CRTE? Como funciona?
*Este espaco é todo seu. Caso queira destacar algum aspecto que nédo tenha sido abordado ao longo do questionario ou
tenha algum comentario a fazer, fique & vontade.

Fonte: Elaborado pela pesquisadora
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ATIVIDADE

2/2020

1/2021

2/2021

1/2022

2/2022

Realizagéo das disciplinas

X

X

Levantamento de Literatura

Grupos de Estudo

Participacdo em Atividades e Eventos

X
X
X

X
X
X

X

Qualificacdo do projeto de pesquisa

Aproximacdo do campo de pesquisa

X| X| X| X| X

Envio do relatério parcial ao CEP/CHS

Producdo das informagdes empiricas

X

O O N| o g | W| N|

Andlise e discussdo das informacdes empiricas

[EEN
o

Producéo escrita da dissertagdo

X| X| X| X| X

[y
[N

Revisdo da dissertacdo

[ERN
N

Conclusdo e Defesa

[ERN
w

Devolutiva aos participantes

[ERN
SN

Envio do relatério final ao CEP/CHS

X| X[ X| X

Fonte: Elaborado pela pesquisadora
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ANEXOS
Anexo 1 — Ultimo documento de aprovagio do Comité de Etica em Pesquisa

INSTITUTO DE CIENCIAS
HUMANAS E SOCIAIS DA W
UNIVERSIDADE DE BRASILIA - asl
UNB

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: Um olhar para o3 Centros de Referéncia em Tecnologia Educacional do Distrito
Federal, na perspectiva da formacgdo confinuada docente para o uso das TICE: a visdo
dos professores formadores.

Pesquisador: LUCIAMA ALEXAMDRE DO MASCIMENTO SILVA

Area Tematica:

Versdo: 2

CAAE: 53555221.1.0000.5540

Instituigdo Proponente: PROGRAMA DE POS GRADUAQE.D EM EDL.ICAI;JiD PPGE/FE/UnB
Patrocinador Principal: Financiamento Proprio

DADOS DA NOTIFICAGAD

Tipe de Motificagio: Envie de Relatdric Parcial

Detalhe:

Justificativa: Conforme previsto no cronograma da pesquisa, segue o relatorio parcial.
Data do Envio: 10/06/2022

Situagéio da Notificagdo: Parecer Consubstanciado Emitide

DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 5.505.954

Apresentagio da Motificagio:

Foi apresentado a este comité o relatdrio parcial do projeto de pesquisa "Um olhar para os Centros de
Referéncia em Tecnologia Educacional do Distrito Federal, na perspectiva da formagio continuada docente
para o uso das TICE: a visdo dos professores formadores”, de autoria da pesquisadora responsavel Luciana
Alexandre do Mascimento Silva.

Objetive da Notificagio:

Apresentar o relatorio parcial do projeto de pesguisa.

Avaliagdo dos Riscos e Beneficios:

0= riscos e beneficios foram devidamente apresentados, bem como foi relatado pela pesguisadora que nao

houveram riscos até o presente momento de realizacie da pesquisa, bem como também

Enderego:  CAMPUS UNIVERSITARKD DARCY RIBEIRG - FACULDADE DE DIREITC - SALA BT-01/2 - Hordrio de

Bairre: ASA NORTE CEP: T70.910-800
UF: DF Municipio: BRASILLA
Telefone: [61)3107-1582 E-mail: cep_chs@unbbr
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UNB

Continuagda do Parecer: 5.505.954

nenhum beneficio diretos ou indiretos, até o presente momento.

Comentarios e Consideragoes sobre a Notificagio:

A pesquisa transcome em conformidade com as resolugbes 466/2012 e 510/2016 e suas complementares.

Consideragies sobre os Termos de apresentagio obrigatdria:

Os termos de apresentagac obrigatdria foram devidamente apresentados na submissdo da pesquisa.

Recomendagoes:

Entregar o relatdrio final no periodo estipulado no cronograma.

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequagbes:
Mao ha pendéncias ou inadequaces.

Consideragdes Finais a critério do CEP:

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arguivo Postagem Autor Situagao
Envio de Relatorio Relatoric_parcial pdf 10062022 JLUCIANA Postado
Parcial 11:12:31  JALEXANDRE DO

MNASCIMENTO

Situagdo do Parecer:
Aprovado

Necessita Apreciagio da CONEP:
MNa&o

BRASILIA, 03 de Julho de 2022

Assinado por:

ANDRE VON BORRIES LOPES
{Coordenadoria))
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