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RESUMO

Trata-se de uma pesquisa cujo objeto ¢ avaliar a medida de precisdo de um sistema de
recuperagdo de informagdo juridica (jurisprudéncia) que utiliza técnica de inteligéncia
artificial conhecida como Raciocinio Baseado em Casos (RBC). Nesse modelo as
jurisprudéncias sao organizadas sob a forma de casos juridicos concretos. O raciocinio
baseado em casos tem como principio a idéias de que um caso juridico passado pode ser util
para resolver um problema atual, desde que exista entre eles algum grau de semelhanga. Para
estabelecer semelhancas entre casos atuais ¢ passados o modelo estudado propde o uso de
calculo de similaridade que ¢ realizado com base na comparacao de indices tematicos obtidos
a partir do processo de indexagdo realizado por especialistas utilizando-se como apoio um
tesauro juridico. Esta pesquisa utiliza como universo as jurisprudéncias produzidas pelo
Tribunal Regional Eleitoral do Distrito Federal. A amostra foi composta, considerando o
recorte dado a pesquisa, por jurisprudéncias eleitorais produzidas nas eleigdes gerais de 2006
no Distrito Federal. Para realizar a avaliagdo do modelo, foi construido um protétipo do
sistema de recuperacdo de informacao baseado em casos. Em seguida, avaliou-se o prototipo
quanto ao grau de precisdo obtido no resultado de um conjunto de buscas. O método adotado
para as avaliagdes foi o mesmo utilizado na Text REtrieval Conference (TREC) de 2007,
tarefa Legal Track. Apo6s a coleta dos dados foi elaborado um relatério discutindo a
possibilidade do sistema de recuperacao de informacao baseado em casos ser considerado um

paradigma para a recuperacao de informagao juridica eleitoral.

Palavras-chave: Recuperagdo da Informacao, Raciocinio Baseado em Casos, Avaliacao de

Sistemas de Recuperagdo da Informagao, Jurisprudéncia Eleitoral, Célculo de Similaridade.



ABSTRACT

This is a research whose object is to evaluate a legal information retrieval system precision.
This IR system is based on a model that uses artificial intelligence technique known as Case-
Based Reasoning (CBR). In this model the jurisprudences are organized in the form of actual
legal cases. The principle of CBR is that a past legal case can be useful to solve a current
problem, since there is between them some degree of similarity. To establish similarities
between current and past cases the model studied proposes the use of the similarity
calculation performed based on comparison of thematic indices. The process of indexing is
performed by experts using a thesaurus as a legal support. This research uses jurisprudences
produced by the Regional Electoral Tribunal of the Distrito Federal. The sample was
composed considering electoral jurisprudence produced in general elections of Distrito
Federal, in the year of 2006. To perform the evaluation of the model, a prototype of a case-
based information retrieval system was built. Then the prototype precision degree was
evaluated from the result of a set of queries submitted to it. The method adopted for the
evaluation was the same used in the Text REtrieval Conference (TREC) in 2007 by Legal
Track Task. After the data collecting, a report was made to discuss the possibility of the case-
based information retrieval system can be considered a paradigm for the legal information

retrieval.

Key-words: Information Retrieval, Case-Based Reasoning, Information Retrieval System

Evaluation, Electoral Jurisprudence, Similarity Calculation.
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INTRODUCAO

A busca por novos modelos de organizagdo e recuperacao de informagdo tem sido
um dos maiores esfor¢os dos pesquisadores da ciéncia da informagao (CI). Nesse sentido essa
dissertacdo alinha-se com estudos atuais porque desenvolve uma pesquisa de aplicacdo e
avaliacdo de um modelo de recuperacdo de informagdo juridica que utiliza recursos da
inteligéncia artificial com o objetivo de melhorar o indice de precisdo obtido no resultado de
busca por informagao juridica.

A preocupagao cientifica de desenvolver solugdes para o problema evidenciado pela
rapida expansdo do volume de informagdes ocorrida no pos-guerra dos anos 50 deu origem ao
termo recuperagdo da informacao (RI) cunhado por Mooers (1951). A partir dai, bibliotecas e
centros de informacdo passaram a se preocupar em elaborar técnicas de organizacdo da
informacao a fim de atender com maior rapidez e precisao as necessidades de informacao (NI)
expressas sob a forma de consulta por seus usudrios e utilizada na busca por informacao.
Dentre as solucdes utilizadas, Svennonius (2000) descreve os diferentes padroes de
catalogacdo utilizados para organizar ¢ descrever as unidades informacionais, tais como
Dubblin Core, Marc, FRBR, SGML, RDF Schema, entre outros.

Um padrao de catalogagdo permite acesso a um item individual dentro de uma
colecdo de unidades informacionais (TAYLOR, 2004). Para tanto, utiliza-se campos de
registros de informagdo, tais como: autor, titulo, assunto, que funcionam como ponto de
acesso as unidades de informacao.

Utilizando-se das tecnologias da informag¢do, mecanismos automatizados de
recuperagdo da informacdo foram desenvolvidos visando facilitar o processo de busca por
informagdes em grandes colegdes organizadas em bases de dados eletronicas. Esses
mecanismos sdo baseados nos principios da organizacdo da informa¢do a fim de permitir
descricdo fisica, a catalogacdo e descricdo de conteido dos documentos, a indexacao, a
classificagdo e a elaboracdo de resumos. O modelo classico de recuperacdo da informagdo
utiliza estratégia de comparagdo entre palavras de entrada (representam a necessidade de
informagdo do usuario) e os campos de registros de informacdo definidos como ponto de
acesso a um determinado documento.

Os pontos de acesso sdo elementos de representacdo da informacdo, resultado do
processo de sua organizacdo. Existem pontos de acesso relativos aos aspectos fisicos do
documento (autor, titulo, editor, etc.) e aqueles relativos aos aspectos de conteudo (termos de

indexagdo, numero de classificagdo, resumo, etc.). O procedimento de defini¢ao dos campos
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de registros de informagao que representariam os pontos de acesso ao documento realizado
por especialista no assunto abordado recebeu o nome de indexagao (TAYLOR, 2004).

Com intuito de avaliar a qualidade do processo de indexa¢do utilizado em uma
colecdo, diversos métodos foram desenvolvidos. Entre os principais destacamos estudo de
avalia¢do de quatro sistemas de indexagdo utilizados para recuperagdo de Informagao que foi
realizado na faculdade de aeronautica de Cranfield, na Inglaterra. Desenvolvido no ano de
1960, esse trabalho tinha como objetivo avaliar o grau de precisdo, definido como a relagdo
entre os documentos relevantes e os documentos recuperados em um resultado de busca
(LANCASTER e FAYEN, 1973), e o grau de revocacdo, entendido como a taxa referente a
relacdo entre os documentos relevantes obtidos no resultado e o total de documentos relevante
da cole¢do (CLEVERDON, 1964), obtidos a partir da busca textual. A principal contribui¢ao
do trabalho de Cleverdon (1964) foi a definicdo de um método de avaliacdo baseado em
medidas de desempenho de um sistema de indexagdo na recuperagdo da informagdo. Swanson
(1960, appud MARON e BLAIR, 1985) e Salton (1970, appud MARON e BLAIR, 1985),
utilizando os métodos de avaliacdo de Cleverdon(1964), realizam estudos de avaliacdo do
resultado da busca em texto completo por meio do uso de computador, obtendo resultados
muito animadores, mas utilizam um conjunto muito pequeno de documentos em texto
completo. As pesquisas de Maron e Blair (1985) utilizando base de dados de texto completo
sucederam alguns estudos como os realizados Swanson (1960) e Salton (1970). Esse estudo
representou o primeiro experimento de recuperagdo de informagdo em base de dados textuais
de larga escala. As pesquisas de Maron e Blair (1995) concluiram que o método de
recuperagdo de informagao baseado na indexagao e busca por palavras-chave obteve o indice
méaximo de precisdo de 25%, ou seja, para cada busca somente 25% dos documentos
relacionados no resultado foram considerados relevantes.

Essa descoberta torna-se a chave para uma preocupagdo da comunidade cientifica
que se vé diante de um crescente volume de informacdes textuais sendo armazenadas em base
de dados e, em contra partida, a percepcdo cada vez maior da existéncia de uma lacuna
cientifica que exige uma solucdo para os sistemas de recuperagdo de informagdo para que
apresentem métodos alternativos que busquem melhorar os indices de precisdo em seus
resultados de busca.

Para Brischer (2002), esquemas de representacdo da informagdo desenvolvidos em
outras disciplinas, como a inteligéncia artificial, podem ser usados para aprimorar a
construcdo de sistemas de recuperacdo da informagdo que alcancem melhores indices de

precisao no resultado da busca. Na linha de pensamento de Brascher (2002), Weber-Lee
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(1998), Bueno (1999) e Braga Junior (2001) propdem modelos de sistema de recuperacao de
informacao relacionado a inteligente artificial que utiliza teoria do raciocinio baseado em
casos na recuperagdo de informacdes juridicas.

O Raciocinio Baseado em Casos (RBC), no entendimento de Harmon e King (1988),
¢ uma das areas de estudo da inteligéncia artificial que se ocupa de sistemas que usem o
conhecimento simbolico para simular o comportamento de especialistas. A idéia basica do
enfoque raciocinio baseado em casos ¢ resolver um novo problema relembrando uma situagao
anterior similar, dessa forma, reutilizando informagdo e conhecimento daquela situagdo
(REISBECK e SCHANK, 1989).

Com base em estudos de Weber-Lee (1998), Bueno (1999) e Braga Junior (2001),
essa pesquisa apresenta uma proposta de avaliagdo do modelo de recuperagdo de informagao
baseado em casos a partir da sua aplicagdo no ambiente do Tribunal Regional Eleitoral do
Distrito Federal e posterior verificacdo do seu indice de precisdo no resultado de busca por
informagdes juridicas. E sua intengdo verificar se 0 modelo aplicado melhora a relevancia dos
resultados das buscas na base de dados textual, aproximando o resultado de uma consulta a

necessidade de informagao do usuario.

1. Formulacgéo do problema

Jurisprudéncia ¢ a forma pela qual os tribunais respondem ao caso concreto,
firmando entendimento pacifico para futuros casos similares. E, portanto habil ferramenta de
orientagdo ndo s6 aos advogados, bem como aos magistrados (MARINONI, 2001).

A fim de prover servico de acesso as bases de jurisprudéncia eleitoral, o Tribunal
Regional Eleitoral do DF desenvolveu um sistema de Recuperacdo de Informacgao (RI) de
jurisprudéncia eleitoral, disponibilizado no seu sitio na Internet, que visa recuperar decisoes
judiciais (sentencas, acorddos, sumulas) que sejam uteis ou relevantes para apoiar as
atividades de magistrados, juristas, advogados, estudantes e cidaddos (usudrios), pertencentes
ou nao ao quadro de pessoal do Tribunal.

De maneira geral, os usudrios de sistemas de recuperagao da informacao formulam
suas sentencas em linguagem natural, por meio de uma consulta que pode ser convertida em
um conjunto de palavras-chaves formadas a partir da retirada dos termos de ligacao

(stopwords') utilizados na sentenga original e, ainda, pela redugio das palavras a sua raiz

1 - . ~ . .. .
Palavras comuns como preposicGes e artigos que sdo removidas para facilitar o processamento da linguagem
natural
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gramatical (stemming®) (RIJSBERGEN, 1979). No caso do Tribunal Regional Eleitoral do
Distrito Federal, para busca de casos juridicos relevantes, tais palavras-chaves sdo entio
comparadas com termos indices criados a partir do processo de indexagao das jurisprudéncias
eleitorais.

Uma inconveniéncia desta abordagem ¢ que na recuperacdo baseada em palavras-
chaves geralmente ha uma distancia semantica entre a necessidade do usuério e o conjunto de
jurisprudéncias que sdo recuperados, ou seja, nem sempre as jurisprudéncias recuperadas sao
de interesse dos usuarios. Baeza-Yates e Ribeiro-Neto (1999) definem esse sistema de
recuperacdo de informagdo como modelo cldssico. Sao exemplos, o modelo booleano, o
modelo vetorial, o modelo fuzzy. O Tribunal Regional Eleitoral do Distrito Federal utiliza-se
do modelo booleano para recuperar jurisprudéncias eleitorais. Em uma pesquisa com a
colecdo STAIRS, acronimo de STorage And Information Retrieval System, Maron e Blair
(1985) concluiram que modelo de sistema de recuperacdo de informagdo booleano apresentam
indice de precisdo maximo de 25%, ou seja, serd necessario ao profissional do direito que
utilize o servico de consulta a jurisprudéncia eleitoral do Tribunal Regional Eleitoral do
Distrito Federal ler cem casos juridicos para poder encontrar vinte e cinco entre eles que lhe
seja relevante.

A introducdo de uma ferramenta de recuperacdo de informagdo que utiliza o
raciocinio baseado em casos pode ser uma solucdo para melhorar a qualidade do resultado da
pesquisa em bases de jurisprudéncia eleitoral, aproximando o resultado da consulta da
necessidade de informagao (NI) dos usuarios.

Contudo, a seguinte questdo ainda precisa ser respondida: o uso de um sistema de
recuperagdo de informagao que utiliza o raciocinio baseado em casos, pautado no modelo de
recuperagdo inteligente de jurisprudéncia (WEBER-LEE, 1998; BUENO, 1999; BRAGA
JUNIOR, 2001), produzird melhores indices de precisio, comparados aos do modelo classico
(BLAIR ¢ MARON, 1985), aprimorando, dessa forma, o sistema de recuperacdo de

jurisprudéncia eleitoral do Tribunal Regional Eleitoral do Distrito Federal?

2. Objetivo da Pesquisa

Contribuir para a consolidagdo de um modelo inteligente de recuperacao de
jurisprudéncia que se estabeleca como um novo paradigma para a construgdo de sistemas de

recuperacdo de informagdo que apresentem resultados de busca mais relevantes.

2 ~ N . . . .
Processo de redugdo de uma palavra a sua parte essencial do item lexical, semelhante ao radical
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2.1 Objetivo Geral

Aplicar o modelo de Braga Junior (2001) no Tribunal Regional Eleitoral do Distrito
Federal para avaliar se esse modelo melhora a medida de precisdo no resultado da busca por
informagdes juridicas eleitorais.

Melhorar o nivel de satisfacdo dos usudrios em relacdo a recuperagao de
jurisprudéncia eleitoral, elevando o nivel das taxas atuais de precisdo, diminuindo o esfor¢o
do usudrio nas consultas realizadas na base de jurisprudéncia eleitoral do Distrito Federal;

Buscar um sistema de recuperacdo de informagdo para area juridica que permita
aproximar os resultados de uma busca por jurisprudéncia da necessidade de informagdo do
profissional do direito.

Possibilitar que magistrados, advogados, estudantes do direito e outros interessados
tenham acesso mais preciso aos acorddos que mais se assemelhem as suas necessidades de
argumentacao juridica;

Comprovar cientificamente, por meio do levantamento e confronto do resultado
obtido nas métricas de precisdo, a possibilidade de aplicagdo e adequagdao do modelo de
raciocinio baseado em casos para recuperac¢do inteligente de jurisprudéncia na Justica

Eleitoral.

2.2 Objetivos Especificos

Desenvolver um protdtipo baseado no modelo em estudo que utilize a técnica de
inteligéncia artificial conhecida como raciocinio baseado em casos;

Construir uma base de casos juridicos a partir de um corpus de jurisprudéncias
definido;

Realizar comparacdes entre um caso juridico novo informado pelo usuario e os
existentes na base de casos juridicos utilizando-se o célculo de similaridade para definir o
grau de proximidade entre os casos juridicos, podendo ser essa proximidade méaxima (100%
de similaridade entre os casos juridicos comparados) ou inexistente (0% de similaridade entre
os casos juridicos comparados);

Permitir a comparagdo entre os casos juridicos novos que representam a necessidade
de informagao dos usuarios e os casos juridicos existentes na base de casos juridicos eleitorais
(jurisprudéncias);

Relacionar os casos juridicos da base de casos que possuam no minimo 50% de

similaridade com o caso juridico novo;
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Avaliar se esse prototipo melhora o indice de precisdo no resultado da busca quando
comparado ao sistema de recuperacao de informagdo atualmente utilizado pelo Tribunal

Regional Eleitoral do Distrito Federal.

3. Justificativa

Considerando a grande concentragdo de 6rgdos do poder judiciario no ambito do
Distrito Federal, a recuperacao de informagao juridica passa a ocupar um importante papel no
cenario das pesquisas por jurisprudéncias. Deve-se considerar, ainda, que a evolugdo
cientifica proposta para mecanismo de recuperacgao da informacao juridica, na medida em que
busca a elevacdo qualitativa do atendimento dos seus usudarios, pode ser vista como
instrumento de modernizagdao do processo de atendimento ao publico. Além de permitir aos
orgaos do poder judicidrio promover o aprimoramento dos seus sistemas de recuperacdo de
informag¢do provendo maior satisfagdo ao seu publico alvo por permiti-los recuperar
jurisprudéncias que satisfacam as suas necessidades de argumentacgdes juridicas com maior

grau de precisao.

4. Estrutura da Dissertacéo

Essa dissertacdo foi organizada em capitulos assim descritos: No capitulo 1 sdo
apresentadas as referéncias tedricas que sustentam conceitos que foram adotados na pesquisa,
tais como raciocinio baseado em casos, jurisprudéncia eleitoral, sistemas de recuperagdo de
informacao, avaliacdo de sistemas de recuperacao de informacao. Além de uma revisao da
literatura no que diz respeito as teorias e métodos de avaliacdo de sistemas de recuperacao de
informagdo, discutindo sua principal medida de avaliagdo que serd utilizada nessa pesquisa.
No capitulo 2, a dissertagdo apresenta a estrutura metodoldgica utilizada na pesquisa. E
apresentado o tipo de pesquisa adotada, a definigdo da amostra utilizada, o pessoal envolvido,
as métricas utilizadas, as varidveis definidas. No capitulo 4, encontra-se a anélise dos dados.
Os dados coletados e tabulados sdo apresentados para apoiar a formulag¢do das conclusdes da
pesquisa. Por fim, no capitulo 4 s3o apresentadas as conclusdes obtidas, confrontando-se o
pressuposto da pesquisa ao resultado do caso em andlise para verificar sua validade para o
dominio analisado, servindo de subsidio para constru¢gdo de uma explanacdo sobre o caso

estudado. Uma lista de referéncias utilizadas na pesquisa e a apresentacdo dos anexos

necessarios ao melhor entendimento do trabalho estdao ao final da dissertagao.
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REFERENCIAL TEORICO

1. Jurisprudéncia Eleitoral

O Tribunal Regional Eleitoral do Distrito Federal, como o6rgdo julgador, esta
organizado, de acordo com seu regimento interno, em duas diferentes instancias decisorias.
Na primeira estdo os Cartdrios Eleitorais, cuja jurisdicdo pode incluir um municipio ou
comarca, ou entdo abranger mais de um municipio ou comarca. Sua administra¢do fica a
cargo de um Juiz Eleitoral que deve ser obrigatoriamente um Juiz de Direito em exercicio na
Justica Comum. Caberd ao juiz eleitoral o julgamento de matéria eleitoral submetida a
instancia decisoria da sua competéncia. Suas decisdes, pautadas na lei e na sua consciéncia,
sdo proferidas sob a forma de sentengas. Neste caso, as decisdes sdo de carater monocratico,
ou seja, representam o entendimento de um unico juiz. Na segunda instancia esta a Corte do
Tribunal, composta por sete membros: Presidente, Vice-Presidente e cinco juizes que
compdem o Tribunal Pleno (TRE-DF, 2008). Compete ao Tribunal processar e julgar matérias
eleitorais e administrativas. As decisdes do Pleno serdo lavradas em forma de acérdio ou
resolugdo e estas, portanto, sdo decisdes de 6rgao colegiado, ou seja, tomadas por colégio de
juizes, proferidas com base em argumentos fundamentados acerca da existéncia, ou nao, de
um direito aplicavel a determinada situagdo concreta. As decisdes monocraticas ou
colegiadas, que sdo formadas por sentencas, acérddos e resolucdes, formam a base da
jurisprudéncia do Tribunal Regional Eleitoral do Distrito Federal.

A jurisprudéncia é o complexo de decisdes pronunciadas pelos 6rgaos judiciarios no
efetivo desenvolvimento da func¢do jurisdicional (Guimaraes, 1994). Marinoni (2001, p. 156)
define a jurisprudéncia “como a forma pela quais os tribunais respondem ao caso concreto,
firmando entendimento pacifico para futuros casos similares”. Sendo, portanto, habil
ferramenta de orientacdo ndo s6 aos advogados, bem como aos magistrados. Para Reale
(1994), Jurisprudéncia ¢ fonte formal do Direito Positivo, sendo utilizada na interpretacao de
leis e solugdo de casos juridicos. Dessa forma, pode-se perceber a importancia que o acesso
preciso as informagdes juridicas deve assumir no ambito de um 6rgao julgador, cujo papel ¢é
também divulgar seus feitos juridicos a comunidade, obedecendo, neste caso, ao principio
juridico da publicidade, também sendo sua obrigacdo prover mecanismos, ou mesmo
ferramentas que permitam acesso a esses feitos.

Pontes de Miranda (2000) entende que a Lei de Introducdo ao Codigo Civil exprime
0 que sejam as fontes do direito em nosso ordenamento positivo, ja que em seu Artigo 4° diz:

“Quando a lei for omissa, o Juiz decidird o caso de acordo com a analogia, os costumes € 0s
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principios gerais de direito”. Ainda no entendimento de Pontes de Miranda (2000), em
decorréncia dos casos omissos em Lei aplicam-se as disposi¢des concernentes a casos
analogos e, ndo os havendo, os principios gerais de direito. Portanto, sdo nas omissoes legais
que a jurisprudéncia ¢ estabelecida e passa a servir de parametro para julgamentos de casos
semelhantes no futuro. Clovis Bevilacqua (1972) entende que a lei € a forma por exceléncia
do direito, alinhando-se ao pensamento de Pontes de Miranda (2000) quando admite que na
omissdo legal, o aplicador da lei deve louvar-se na analogia, operagdo logica, em virtude da
qual o intérprete estende o disposto da lei a casos por ela ndo previstos. Dessa forma, a
jurisprudéncia torna-se produto juridico com grande valor agregado, contribuindo deforma

direta para o €xito de uma acao judicial.

1.1. Metodologia utilizada para analise e indexacio de jurisprudéncias

Para que as jurisprudéncias sejam disponibilizadas para consultas Web por meio do
seu sitio, a Coordenadoria de Jurisprudéncias, subordinada a Secretaria Judiciaria do Tribunal
Regional Eleitoral do Distrito Federal, utiliza um conjunto de normas e procedimentos
desenvolvidos pelo Tribunal Superior Eleitoral que foram compiladas e publicadas no Manual
do Analista de Jurisprudéncia (TSE, 2004) e¢ sdo adotados a fim de permitir a correta
organizagdo (indexacdo, catalogacdo) e armazenamento das decisdes pronunciadas pelos
orgaos julgadores do Tribunal.

Segundo o TSE (2004), o principal objetivo da indexagao ¢ possibilitar a recuperagao
de documentos a partir da descri¢ao de seu conteudo tematico, a fim de responder, de maneira
eficiente ¢ econdmica, as necessidades de informacdo do usuario. O acérdio ¢ o documento
jurisprudencial tipico, porém no ambito da Justica Eleitoral também s3o tratados como
documentos de jurisprudéncia as sentengas e as resolucdes, estes ultimos, contendo decisdes
tipicamente administrativas. Entretanto, somente os acorddos e resolugdes sdo indexados,
catalogados e armazenados na base de jurisprudéncia utilizando-se a mesma metodologia em
ambos os documentos.

E funcdo do indexador estabelecer vinculo entre os elementos contidos no texto de
uma decisdo judicial. O conteudo de uma jurisprudéncia deve conter o fato ocorrido, o direito
discutido, o posicionamento judicial ¢ o fundamento desse posicionamento. Um documento
de jurisprudéncia, em sua estrutura, deve possuir: elementos descritivos e elementos
tematicos. De acordo com o manual do analista de jurisprudéncia, os elementos descritivos
sdo aqueles que permitem identificar fisicamente um documento, diferenciando-o dos demais;

j& os elementos tematicos estdo relacionados ao contetido das decisdes e constituem os seus
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requisitos essenciais. Sao eles: ementa, relatério, motivagao (fundamentagao) e dispositivo. A
ementa ¢ a sintese do acérdao; o relatorio narra e descreve os fatos do processo, reportando-se
ao direito que estd sendo discutido pelas partes; a motivacdo ou fundamentacdo resulta da
analise feita pelo juiz sobre as questdes de fato e de direito expostas no relatdrio; e o
dispositivo ¢ a parte final do acérddo e caracteriza a manifestacdo ou posicionamento do
Judiciario.

A seguir serd apresentado um exemplo da aplicacdo da metodologia utilizada na

analise e indexacdo de jurisprudéncias:

1.2 Comentarios ao Acordao

A partir da publica¢ao de uma jurisprudéncia como, por exemplo, o acérdao n° 2686
de 11/12/2007 constante do Anexo B, o analista de jurisprudéncia do Tribunal Regional
Eleitoral do Distrito Federal, utilizando-se do formulério de indexagao apresentado no Anexo
A, inicia a analise do documento juridico em questio extraindo dele o seguinte:

Enunciado:

1.  Fato (F) (situagdo concreta que deu origem a questdo sub judice): pratica, in
thesi, do tipo penal previsto no art. 347 do Cddigo Eleitoral.

2. Instituto Juridico (IJ) (¢ o direito que se discute no ambito da situagdo fatica):
habeas corpus com pedido de concessao de liminar.

3.  Entendimento (E) (¢ o elo, positivo ou negativo, que o tribunal estabelece entre
fato e o instituto juridico): auséncia do interesse processual.

4.  Argumento (A) (conjunto de razdes dadas pelo tribunal para sustentar o
entendimento): o mérito do pedido ndo pode ser enfrentado porque ocorreu a perda
superveniente do objeto com a prolacdo de sentenca em agdo penal, esgotando a jurisdi¢dao do

primeiro grau.

A partir dos elementos do enunciado obtido em acérddo constante do Anexo B,
identificam-se palavras-chave que servirdo como pontos de acesso (TAYLOR, 2004) ao
acordao depois de armazenado na base de jurisprudéncias eleitorais do Tribunal Regional
Eleitoral do Distrito Federal.

Indexacao:

Auséncia, interesse processual (E), habeas corpus, concessdo, liminar (1)), pratica,
tipo penal, art. 347, Codigo Eleitoral (F), perda, superveniente, objeto, prolagdo, sentenca,

esgotamento, jurisdicao, primeiro grau (A)
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Por fim, descrevem-se as referéncias utilizadas pelo tribunal para dar embasamento
aos argumentos.
Referéncia Legislativa:

HC, acordao n® 280.352 de 18/09/2007 — TRE-DF.

1.3 Sistemas de recuperacio de jurisprudéncia eleitoral

A fim de prover servico de acesso as suas bases de jurisprudéncia, o Tribunal
Regional Eleitoral do DF desenvolveu um sistema de Recuperacdo de Informacdo (RI),
disponibilizado no seu sitio na Internet, que visa recuperar decisdes judiciais (acérdaos,
resolugdes) que sejam uteis ou relevantes para apoiar as atividades das assessorias dos
magistrados, da Procuradoria Regional Eleitoral, da Corregedoria Regional Eleitoral, de
Tribunais Regionais Eleitorais de outras unidades da federacdo, membros do poder legislativo

e executivo, juristas, advogados e representantes de partidos politicos.

1.3.1 Arquitetura de software de recuperacao de jurisprudéncia

A gestdo eletronica das jurisprudéncias no ambito do Tribunal Regional Eleitoral do
Distrito Federal estd baseada em uma arquitetura que envolve trés softwares que trabalham de
forma integrada, o Sistema de Jurisprudéncia (SJUR), Inteiro Teor de Acordaos e Resolugdes
(ITAR) e Sistema de Acompanhamento de Documentos e Processos (SADP), representando o
“back-end” do processamento eletronico da jurisprudéncia ja que sdo operados apenas por
técnicos especializados, no “front-end” estd um sistema Web que representa a interface com o
publico alvo dos processos de busca por jurisprudéncias eleitorais do Tribunal Regional
Eleitoral do Distrito Federal. Os softwares de “back-end” foram desenvolvidos utilizando-se
linguagem de programacdo Delphi e sdo operacionalizados de acordo com a arquitetura
“cliente-servidor”, o “front-end” do sistema foi elaborado utilizando-se a linguagem de
programacdo Java, sendo publicada nos sitios da Internet e Intranet do Tribunal Regional
Eleitoral do Distrito Federal. Os dados sao mantidos em um banco de dados Oracle 10gR2
combinado com banco de dados BRSearch, que permitem a indexagdo textual de parte de seus

conteudos (Figura 1).
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Figura 1 — Arquitetura da gestao eletronica de jurisprudéncia do Tribunal Regional

Eleitoral do Distrito Federal

1.3.2 Etapas do processamento de Acordaos

Um processo ao ser protocolado no Tribunal Regional Eleitoral do Distrito Federal ¢
cadastrado no SADP, onde receberda um numero que permitird aos Orgdos internos do

Tribunal, envolvidos em seu tramite, acompanhar seu andamento.
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SADP3 - Acompanhamento Processual (HC N° 172) 1
Indexagdo
ORDEM, HABEAS CORPUS COM PEDIDO URGENTE DE LIMINAR, PACIENTE ALTAMIRO RAJA0. 5

Paciente(s): Altamiro Rajdo

ADVOGADO: Dr. Manoel Ninaut Filho - OAB/DF n® 8 885
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Figura 2 — Tela de cadastramento de processo no Sistema de Acompanhamento de

Documentos e Processos

Apos tramitagdo os processos sao encaminhados para Secretaria Judiciaria, que ainda
utilizando o Sistema de Acompanhamento de Documentos e Processos, faz a distribuicao dos
processos de forma automadtica para o juiz relator. Depois de julgado o inteiro teor do

Acoérdao ¢ digitalizado e armazenado por meio do Inteiro Teor de Acordaos e Resolugdes.
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Figura 3 — Tela de cadastro no Inteiro Teor de Acérdaos e Resolucdes

A decisao do colegiado ¢ publicada no diario da justica, em seguida comparada com

os registros de jurisprudéncias existentes no Sistema de Jurisprudéncias.
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Figura 4 — Tela de consulta do Sistema de Jurisprudéncias

Havendo coincidéncia de identidade, o acorddo analisado ¢ expurgado (descartado

como jurisprudéncia), caso contrario,

Jurisprudéncias e armazenado na base de dados para futuras consultas nos sitios da Web.

indexado,

cadastrado no Sistema de
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Figura 5 — Tela de cadastro do Sistema de Jurisprudéncias

1.3.3 Recuperacao de jurisprudéncia eleitoral

Segundo dados fornecidos pela Secretaria Judiciaria do Tribunal Regional Eleitoral
do Distrito Federal, Setor responsavel pela anélise, indexagdo, armazenamento e divulgagdo
das jurisprudéncias eleitorais firmadas no ambito do Tribunal, sdo armazenados, em média,
quatrocentos e cinqiienta acorddos em seus bancos de dados textuais em anos ndo eleitorais, ja
nos anos eleitorais esse nimero pode passar de um mil. Atualmente, existem mais de dez mil
jurisprudéncias eleitorais armazenadas nos banco de dados textuais que estdo sob a
responsabilidade da Secretaria Judicidria. A maior preocupagdo daquela Secretaria tem sido
prover meios necessarios ao acesso preciso a esse acervo. Essa preocupagdo ganha vulto na
analise da afirmag¢do de Camara Junior (2007) de que varias pesquisas demonstram que a
percepcao de qualidade dos tribunais estd diretamente ligada a qualidade e facilidade das
pesquisas jurisprudenciais.

Portanto, o Tribunal Superior Eleitoral desenvolveu um sistema que, integrado com
os tribunais regionais eleitorais, constitui a pesquisa nacional de jurisprudéncias eleitorais.

Por meio dessa pesquisa € possivel consultar simultaneamente as bases de jurisprudéncias de
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todos os tribunais eleitorais. Para tanto, foi criado um sistema de recuperacao de
jurisprudéncia eleitoral com interface Web e que se encontra disponivel nos sitios da internet
e intranet de todos os tribunais eleitorais.

Nesse sistema sdo utilizados dois tipos de registro de informacdo diferentes, a
ementa que ¢ uma estrutura textual obtida a partir da elabora¢do de um resumo do texto do
acordao, descrevendo seu contetido, e os registros que fazem a descric¢ao fisica dos acérdaos,
tais como: tipo de decis@o, nimero do processo, data da decisdo, data da publicacdo, UF de
origem, tipo de processo, nome do relator, etc. A consulta ¢ realizada com base na expressao
de busca, expressa em linguagem natural, que ¢ comparada com o texto da ementa
armazenado no banco de dados, dessa forma sdo recuperadas todas as jurisprudéncias que em
suas ementas existam palavras expressas na busca; além disso, podem ser informados,
utilizando-se a interface do sistema de recuperagdo de informacao, os valores dos campos de
descri¢ao fisica para que possam funcionar como filtros de pesquisa, limitando o resultado da
busca. As jurisprudéncias que atendam aos requisitos da busca sdo listadas sob a forma de
paginas de resumo contendo um link para o inteiro teor do acoérddo ndo possuindo nenhum
critério de ordena¢do ou semelhancga, ou seja, a jurisprudéncia que ¢ apresentada no topo da

lista ndo representa necessariamente a jurisprudéncia julgada mais relevante pelo sistema.
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Figura 6 — Tela de consulta de jurisprudéncia no sitio do Tribunal Regional Eleitoral

do Distrito Federal

O sistema possui os seguintes tipos de pesquisas por jurisprudéncias disponiveis:
pesquisa simples e pesquisa avangada. Na pesquisa simples o usudrio poderé selecionar o(s)
tribunal (ais) cuja base de dados deseja consultar, o tipo de decisdo deseja consultar, que sdo:
acordaos, resolucdes, decisdes monocraticas, decisdes sem resolucdes; e poderd informar, em
linguagem natural, palavras que considere chaves para o sucesso do resultado da busca. A
pesquisa avancada permite selecionar todas as opgdes da pesquisa simples, além de permitir:
dados da identificacdo do documento (nimero do processo, tipo de processo, nimero da
decisdo, nome do relator, etc.) e referéncia legislativa (normas e artigos).

Na pesquisa por jurisprudéncias o usuario pode utilizar o campo busca livre que
permite realizar um processo de busca mediante o emprego de expressoes formadas por
palavras-chave. Para esse caso, o sistema possui procedimentos que permitam busca por

adjacéncia (ADJ), utilizado quando se deseja recuperar jurisprudéncias onde os dois termos
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informados sdao adjacentes entre si, na ordem em que foram digitados. Exemplo: propaganda
ADJ partidaria; por proximidade (PROX), utilizando quando se deseja recuperar
jurisprudéncias onde os dois termos digitados sdo adjacentes entre si, em qualquer ordem.
Exemplo: antecipagdo PROX tutela; por termos da busca no mesmo campo (MESMO),
utilizando quando se deseja recuperar jurisprudéncias onde os dois termos digitados
pertencam ao mesmo campo da jurisprudéncia, por exemplo, ao campo ementa. Exemplo:
inegibilidade MESMO parentesco; e pelo uso de operadores 16gicos matematicos (E, OU,
NAO). Operador E, usado quando se deseja recuperar jurisprudéncias que tenham ambos os
termos. Exemplo: inegibilidade E prefeito; operador OU, usado quando se deseja recuperar
jurisprudéncias que contenham pelo menos um dos termos. Exemplo: crime OU delito;
Operador NAO, usado quando se deseja recuperar jurisprudéncias que nio contenham o termo

utilizado. Exemplo: NAO crime.

Pesquisa Simultanea de Jurisprudéncia dos Tribunais Eleitorais

Tribunal: DF ﬂ

Pesquisa Livee:
647 4[nudc]

| = || ou || adj || nao || prox || $ || mesm-:-| DDESatiuar Explicacdes

Figura 7 — Tela de consulta pelo campo busca livre

Esses termos podem ser combinados em uma mesma expressao de busca. A busca
livre ird localizar a ocorréncia das palavras-chave em todos os campos do banco de dados,
mas podera ser limitada a somente alguns campos mediante selecdo prévia dos campos que
serdo verificados.

Exemplo de pesquisa livre em campos especificados por meio de busca livre: usudrio
procura apenas por Resolugdes. Campo a ser pesquisado: Tipo de Decisdo. Sigla do campo:
tdde. Expressdo de busca: resolugdo [tdde]

Quando nenhum campo ¢ selecionado, a busca ocorre comparando-se a expressao da
busca com os termos de indexa¢do dos documentos de jurisprudéncia armazenados. Portanto,
a busca por jurisprudéncias eleitorais que se utiliza do campo busca livre apresenta muitas
possibilidades para sua elaboracdo, por isso, segundo Lancaster (1993), vao exigir um
planejamento acurado da estratégia de busca, visando a uma recuperagdo de informacao
consoante com as necessidades informacionais dos usuérios.

Considerando-se o perfil do publico alvo do sistema de recuperagdo de
jurisprudéncia no Tribunal Regional Eleitoral do Distrito Federal, como visto antes,

advogados, magistrados, assessores, a necessidade de se ter bom conhecimento do assunto
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para que se obtenha sucesso na construgdo da estratégia de busca ndo configuraria um
problema aparente. Pode-se esperar que tenham dificuldade na utilizagdo de parametros
logicos na construcdo da consulta (query), mas ndo parece ser esse o maior problema
encontrado por profissionais que buscam jurisprudéncias eleitorais. A dificuldade esta
inserida ainda na baixa precisao do resultado da busca, conforme preconizado por Maron e

Blair (1985).

2. O Raciocinio Baseado em Casos
2.1 Historico

Na tentativa de criar modelos cognitivos de solucdo de problemas e do aprendizado
de situagdes com base em memorias episodicas, Schank e Abelson (1977) desenvolveram, na
década de 70, estudo sobre Memoria Dinamica. O estudo propde que o nosso conhecimento
fica gravado na memoéria na forma de roteiros® que servem como plano de ag¢io para o celebro
na resolugdo de problemas. Como exemplo pode-se citar o roteiro do restaurante de Schank,
que mostra o conjunto de agdes (roteiro) que normalmente realizamos quando vamos ao
restaurante: entrar, escolher mesa, sentar-se, esperar pelo gar¢om, aceitar o cardapio, ler o
conteudo do cardapio, fazer o pedido, comer, pedir a conta, pagar, ir embora (SCHANK,
1982). Este estudo ¢ considerado por muitos pesquisadores como uma das principais origens
do raciocinio baseado em casos.

Schank (1982) continuou explorando os padrdes de situacdes e influenciado pelas
Teorias da Formagdo de Conceito, da Resolucdo de Problema e da Aprendizagem
Experimental, desenvolveu um novo estudo que considerava que as lembrancas de casos
passados estavam estritamente relacionadas a resolug¢do de problemas e ao aprendizado. Com
esse estudo, Schank (1982) consolidou a teoria da Memoria Dindmica que estruturava e
representava o conhecimento (roteiros) sob a forma de Pacotes de Organizacdo de Memoria
(MOP — Memory Organization Packages). Para Schank (1982), “as estruturas de
conhecimentos organizadas como roteiros na memoria poderiam ser alteradas por novas
experiéncias vividas pelo individuo, promovendo, dessa forma, a aprendizagem” (a criagao de
Nnovos roteiros).

Aamodt e Plaz (1994) consideram também importante para a evolugdo do raciocinio
baseado em casos os trabalhos realizados por Wittgenstein (1953) quando observou que

conceitos naturais, como cadeira e mesa, sdo polimorficos, podendo ser classificados apenas

*Em ingles: scripts
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como conjunto de instancias que na percep¢ao dos autores devem ser entendidas como casos
que possuem similaridades.

No Brasil, as pesquisas tém sido direcionadas a aplicacdo da tecnologia raciocinio
baseado em casos no desenvolvimento de solugdes inteligentes para a geréncia do
conhecimento em aplicacdes do dominio de engenharia de software e banco de dados
inteligentes. Grande parte dessas pesquisas € realizada na Universidade Federal de Santa
Catarina (UFSC) e Universidade do Vale do Itajai (UNIVALI), por meio do grupo de
Geréncia do Conhecimento Baseado em Casos e pelo grupo de Bancos de Dados Inteligentes,
criado em 1993, vinculado ao Programa de Pés-Graduagdo em Computacdo da Universidade
Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS). Esses grupos de pesquisa produziram trabalhos
como Um estudo sobre o Raciocinio Baseado em Casos (Abel, 1996) que demonstra o
interesse dos pesquisadores pela disciplina que comegava a surgir no Brasil. Bueno (1999) e
Weber (1998) publicaram trabalhos que apontam para uma nova aplicagdo do raciocinio
baseado em casos no campo das pesquisas brasileiras, a recuperagao de informagao juridica.
Alimentando-se dessas fontes, Braga Junior (2001) propde um estudo da aplicagdo do
raciocinio baseado em casos a recuperagdo da informagdo juridica construindo um modelo

cujo pressuposto ¢ a melhora na qualidade do resultado das buscas por informagdes juridicas.

2.2 Definicao

O Raciocinio Baseado em Casos (RBC?), segundo Harmon e King (1988), ¢ uma das
areas de estudo da Inteligéncia Artificial que se ocupa de sistemas que usem o conhecimento
simbolico para simular o comportamento dos especialistas humanos. Os estudos do
raciocinio baseado em casos foram influenciados por varias outras areas como ciéncias
cognitivas, sistemas baseados em conhecimento, aprendizagem de maquinas, redes neurais.
Ha nessa disciplina pontos comuns com campos da ciéncia como reconhecimento de padroes,
incerteza e estatistica. Para Riesbeck e Schank (1989) A idéia basica do enfoque do raciocinio
baseado em casos ¢ resolver um novo problema relembrando uma situacdo anterior similar,
dessa forma, reutilizando informagao e conhecimento daquela situagao.

Gentner (1983) entende o raciocinio baseado em casos como um novo ramo de
solugdo de problemas baseado em experiéncias passadas. Riesbeck e Schank (1989)
classificam o raciocinio baseado em casos como sistema de solugdo de problemas baseado em

conhecimento. Leake (1996) descreve o raciocinio baseado em casos como abordagem

* Do inglés, Case-Based Reasoning (CBR)
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baseada em lembrancas. De acordo com Hoeschl et al. (2000), O raciocinio baseado em casos
¢ um tipo de raciocinio que busca solugdes para um determinado problema mediante a analise
comparativa entre a realidade vivida e outra semelhante apresentada. Watson (1997),
Aadmodt e Plaza (1994) consideram o raciocinio baseado em casos como um paradigma de
resolugdo de problemas a partir da identificagdo da obtengdo de um caso anterior similar.
Wangenheim e Wangenheim (2003) definem o raciocinio baseado em casos como uma
abordagem para solugdo de problemas e para o aprendizado construidas com base em
experiéncias passadas, constituindo-se em um modelo cognitivo para se entender alguns

aspectos do pensamento e comportamento humano.

@ : %alor i :
~

Problema: Ndo imprime em preto
B Modelo: Robtron Matrix 800
E £ Luz de estado do papel: apagada
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Figura 8 — Exemplo solu¢do de um problema atual com base em um caso passado

Fonte: Wangenheim e Wangenheim (2003)

2.3 Elementos do raciocinio baseado em casos

Os elementos basicos do raciocinio baseado em casos sdo: a representacdo do

conhecimento, medida de similaridade, adaptagdo e aprendizado (veja figura 9).
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Figura 9 — Modelo bésico do enfoque Raciocinio Baseado em Casos
Fonte: Wangenheim e Wangenheim (2003)

Em raciocinio baseado em casos a representacdo do conhecimento ¢ feita
principalmente em forma de casos que descrevem experiéncias concretas. Um caso € parte do
conhecimento representado por um conjunto de experiéncias passadas acumuladas por um
individuo (Watson, 1997). A medida de similaridade ¢ central para aplicacdo do raciocinio
baseado em casos na recuperacao de informacgao. Pode-se entender similaridade entre um caso
novo ¢ um caso passado como sendo a utilidade desse caso para a condugdo da solucao
daquele outro. Formalmente, a medida de similaridade entre um conjunto de casos novos N e
um conjunto de casos passados P pertencente ao universo U ¢ uma fun¢do do tipo:
sim(x,y):(NxP—=>[0,1]), tal que x € N e y € P. Se sim(x,y)=1, entdo a similaridade entre o
caso X (novo) e o caso y (passado) é maxima e se sim(x,y)=0 ndo ha similaridade entre x ¢ y.
Nos casos em que 0 < sim(x,y) < 1, a adaptagdo do caso passado (y) para solugdo do caso
novo (x) passa ser um elemento necessario porque situagdes passadas dificilmente serdo
idénticas ao problema atual, por isso a necessidade de adapta-la para utilizagdo na solugdo do
novo caso. O aprendizado determina a capacidade do modelo de se manter atualizado, ja que
sempre que houver sucesso na solu¢ao de um problema com base em um caso passado, devera

ser possivel aplicar a mesma solu¢@o na ocorréncia de um caso novo similar no futuro.

2.4 O Ciclo do raciocinio baseado em casos

Dependendo da abordagem dada para aplicagdo do raciocinio baseado em casos,
pode-se ter diferentes tarefas compondo seu ciclo. LeaKe (1996) divide o sistema do
raciocinio baseado em casos em duas abordagens: interpretativa e de resolugdo de problemas.
Abordagens interpretativas t€ém foco na interpretacdo do novo caso, sem se preocupar com a

solugdo do problema. Nesta situacdo os casos passados servem como base para o
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entendimento do problema atual. Na abordagem de resolucdo de problemas, cujo foco esta
alinhado com esse trabalho, Aamodt e Plaza (1994) propdem uma arquitetura do ciclo do
raciocinio baseado em casos conhecida como 4R, em referéncia as iniciais do nome d cada
uma das etapas do ciclo. Esta arquitetura engloba um ciclo de raciocinio continuo composto

por quatro tarefas principais:
= Recuperar casos similares ao problema a partir da base de casos;

= Reutilizar a informagdo e o conhecimento contidos no caso recuperado,

adaptados ou ndo, para contribuir na solu¢do do problema;
= Revisar a solugdo proposta; avaliar a solugao encontrada;

= Reter informagdes e conhecimentos revisados obtidos no caso passado que
contribuiram para a construgdo da solucdo do problema. Esta tarefa caracteriza a

aprendizagem.

Problema

Caso armazenado

(novo caso) RECUPERACAO

Base de Dados

Caso(s) mais
similar(es)

Solugdo
confirmada

Solugao REUSO
proposta

REVISAO

Figura 10 — Ciclo do raciocinio baseado em casos
Fonte: Aamodt e Plaza (1994)
Este ciclo raramente ocorre sem intervencdo humana. Tarefas como a revisao de

casos ¢ a reten¢do de novos casos sdo deixadas a cargo da capacidade discricionaria dos seres

humanos.
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2.5 O raciocinio baseado em casos aplicado a recuperacio de informacao Juridica

O uso de métodos computacionais baseados em conhecimento para o raciocinio legal
teve inicio no ano de 1983 em um grupo de pesquisa da Universidade de Ambherst,
Massachusetts, coordenado pela pesquisadora Edwina Rissland (Wangenheim e Wangenheim,
2003). O sistema legal orientado a common law dos EUA ¢ fortemente enfocado em
precedente da legislacdo, utiliza primariamente a jurisprudéncia em seus argumentos juridicos
e busca julgar o caso atual utilizando como base casos anteriores similares. Segundo Will
(1910), nos sistemas de common law, o direito ¢ criado ou aperfeicoado pelos juizes: uma
decisdo a ser tomada num caso depende das decisdes adotadas para casos anteriores e afeta o
direito a ser aplicado a casos futuros. Por ser o sistema legal americano alicercado em casos
juridicos passados (common Law), e considerando o volume existente de jurisprudéncias
arquivadas nos tribunais daquele pais, o estudo da aplicagdo do raciocinio baseado em casos
na recuperacao de casos juridicos realizado pelo grupo de pesquisa da Universidade de
Amherst no ano de 1983 apresentou bons resultados no meio académico dando visibilidade
cientifica a pesquisa do raciocinio baseado em casos como solucdo para a recuperagdo de
jurisprudéncias.

Mesmo em sistemas legais orientados pela civil law, como no caso brasileiro, as
pesquisas da aplicagdo do raciocinio baseado em casos na recuperacdo de jurisprudéncias
ganharam importancia. O sistema civil law, de origem romano-germanico, ¢ aquele cujo
direito positivo ¢ baseado na norma legal, ou seja, nesse sistema o juiz devera julgar os casos
segundo a lei e conforme a sua consciéncia (Lima, 1986). No sistema juridico baseado na cCivil
law, embora fundamentado na norma legal, os julgadores nao devem deixar de conhecer
também a jurisprudéncia, ja que ela deve ser utilizada na interpretacdo de leis e solugdo de
casos juridicos.

A Universidade de Santa Catarina vem desenvolvendo os principais trabalhos
cientificos na area de aplicagdo do raciocinio baseado em casos a recuperagao de informagao
juridica. Esses estudos sdo desenvolvidos dentro do grupo de pesquisa chamado Geréncia do
Conhecimento Baseado em Casos dirigido pela pesquisadora Christiane Gresse Von
Wangenheim (1999, 2003). Um dos trabalhos mais marcantes da recuperagdo de informagao
juridica utilizando o raciocinio baseado em casos ¢ a tese de doutorado de Rosina Weber Lee
(1998) intitulada Pesquisa Jurisprudencial Inteligente. Nesse trabalho, Weber-Lee (1998)
propde o desenvolvimento de um sistema para pesquisa jurisprudencial que seja mais

eficiente que os sistemas de banco de dados de texto disponiveis no mercado em termos da
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utilidade das decisoes judiciais recuperadas. Para tanto, apresenta o sistema Prudentia, com a
intencdo de demonstrar que com o emprego da tecnologia de raciocinio baseado em casos, €
possivel alcancar um desempenho melhor comparado com o resultado obtido pelos sistemas
de banco de dados de texto existentes. Merece destaque também a dissertagdo de mestrado de
Tania C. D’Agustini Bueno com o titulo Recuperacao da Informacao Juridica em Sistemas
Baseados em Casos. Bueno (1999), nessa dissertagdo, apresenta elementos que
complementam o sistema Prudentia ao buscar estabelecer um modelo de recuperacdo de
jurisprudéncia utilizando o raciocinio baseado em casos. Outro estudo relevante para
fundamentar a aplicacdo juridica do raciocinio baseado em casos foi publicado no 2°
conferéncia internacional de raciocinio baseado em casos. Neste estudo, chamado A Large
Case-Based Reasoner for Legal Cases, Weber, Bueno et al. (1997) apresentam uma
metodologia baseada em conhecimento que permite converter decisdes em uma base textual
em casos juridicos que podem ser armazenados em uma base de casos, a fim de permitir a
constru¢do de um mecanismo de recuperagao da informacao mais eficiente ¢ com melhores
resultados nas buscas por informacdes juridicas. Com o trabalho: Proposta de Modelo
raciocinio baseado em casos para a Recuperagdo Inteligente de Jurisprudéncia na Justiga
Federal, Mario Sena Braga Junior (2001) pretende estabelecer um modelo para construgdo de
sistemas de recuperagao de jurisprudéncias no ambito do Tribunal Regional Federal — TRF.

E razoavel admitir que o esfor¢o cientifico para construgdo de tal sistema de
recuperacdo de jurisprudéncia deve encontrar respaldo nos beneficios que pode trazer para a
comunidade juridica no que se refere a melhoria da precisdo na recuperagao de informagoes.
E nesse sentido que esse trabalho ¢ desenvolvido, visando dar respaldo cientifico as pesquisas
que apontam para o surgimento de uma nova geracdo de sistemas de recuperacdo de

informagao juridica.

3. Sistemas de Recuperacéo da Informacéo

A preocupagdo cientifica de desenvolver solugdes para o problema evidenciado pela
rapida expansao do volume de informacgdes ocorrida no pos-guerra dos anos 50, sobretudo na
producdo de material bibliografico produzido pela comunidade cientifica, deu origem ao
termo Recuperagdo da Informacdo (RI), criado por Calvin Mooers, em 1951. Para Mooers
(1951), “a recuperacdo de informacdo engloba os aspectos intelectuais da descricdo da
informacao e de sua especificagdo para a busca, bem como qualquer sistema, técnica ou
maquina que sdo utilizados para realizar a operagdo”. A partir dessa definicdo e,

conseqiientemente, da experiéncia vivenciada a época pelos profissionais da informagao
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vinculados as bibliotecas e centros de informacdo, cresce a preocupagdo de cientistas da
informacao em elaborar técnicas de organizacdo da informagdo, estratégias de busca e de
construcdo de mecanismos de busca, visando atender com maior rapidez e precisdo as
necessidades informacionais expressas pelos usudrios desses sistemas de recuperagdo de

informagao.

3.1 Evolucao historica

Lesk (1995) apresenta a evolugdo no tempo da recuperacdo da informagdo e
identifica uma primeira fase, nos anos 50, na qual a recuperacdo de informagdo era feita
basicamente por meio do uso de referéncias bibliograficas, tendo o processo de indexacao
todo feito de forma manual.

Na década de 70, com a evolu¢do e popularizagdo do uso de dispositivos de
informadtica, tais como memdria e disco, o processo de recuperacao de informagao iniciou sua
fase de automacdo. Aspectos do seu armazenamento e indexagdo, influenciados pelas
tecnologias da informagdo, caracterizaram a introdu¢do do uso de computadores na
organizac¢do e recuperagdo da informagdo. Surgem, entdo, os Sistemas de Recuperagdo de
Informacao (SRI), impulsionados pela introducao da indexagdo automadtica e pela criagdo de
algoritmos de busca (LESK, 1995).

Lancaster ¢ Fayen (1973), em sua obra classica Information retrieval on-line,
definiram os sistemas de recuperacdo de informacdo como interfaces entre um conjunto
especifico de usuarios e o conjunto de recursos informacionais a ele disponiveis, tendo como
objetivo atender as suas necessidades de informagdo pré-definidas. Tais sistemas permitem
ao0s seus usuarios acessar, por meio de um computador, de modo direto, uma base de dados de
documentos. Esses sistemas foram utilizados inicialmente por grandes bibliotecas que
possuiam sistemas de recuperacdo de informacdo em linha ou Online Public Access Catalog
(OPAC). Os OPACs permitiam ao usuario recuperar informagdes acessando-as por meio de
um computador localizado na rede local da biblioteca ou mesmo remotamente, a partir de um
computador doméstico (LANCASTER e FAYEN, 1973).

Swanson (1963) considera que um SRI deve ser utilizado quando ha muitos recursos
informacionais a serem consultados, situagdo em que uma consulta individual de cada recurso
informacional seria inviavel, sendo, na sua visdao, esse 0 maior problema da recuperacao de
informagdo, ou seja, um sistema de recuperagdo de informagdo, em um grande universo de
informagdes, deve retornar prioritariamente os documentos de interesse (relevantes) do

usuario.
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Na década de 90, quando a interconexdao entre computadores era plenamente
possivel, os sistemas de recuperacao da informagdo passaram a ter como desafio atender as
necessidades de informacdo dos usuérios que consultavam as grandes bases de dados textuais
existentes na Web. A busca nesse repositorio universal de conhecimento e cultura humano,
que permite um compartilhamento sem precedentes de informagdes em uma escala jamais
vista, tornou-se um desafio para os SRI (BAEZA-YATES e RIBEIRO-NETO, 1999). O
fendmeno de expansdo da Web e o vertiginoso crescimento das publicagdes eletronicas
direcionaram os esforcos dos pesquisadores da Ciéncia da Informacdo na construgdo de
modelos de SRI. O objetivo desses pesquisadores ¢ atender melhor aos anseios dos usuarios

que cada vez mais vivem a sensa¢do de estar se afogando em um mar de informagdes.

3.2 Os modelos de sistemas de recuperaciao da informacao

Os SRI tradicionais adotam estratégia de busca de informacdo pautada em uma
consulta (query) formulada pelo usuério para descrever a sua necessidade de informagao. Essa
consulta sumariza todas as expressdes que caracterizam o objeto sobre o qual se busca uma
informacdo. Nesse modelo, as consultas sdo construidas pelo usuério por meio de linguagem
natural. A consulta fornecida pelo usuério ¢ comparada com termos de indexagdo extraidos
dos documentos, de forma manual ou automatica, considerados relevantes na
representatividade desse documento durante o processo de indexagao (RIJSBERGEN, 1979).

Baeza-Yates e Ribeiro Neto (1999) definem um modelo de recuperacdo da

informagdo como um modelo quadruplo na forma [D, Q, F, R(q;, d;)], onde:
() D=1{dj|dj€e I} éum conjunto composto por termos (d) que
representam o conteudo dos documentos de uma cole¢do ¢ que pertencem ao

indice (I) responsavel pela descrigdo de contetido desses documentos.
2)Q=1{qi| qi € NI} é um conjunto composto por termos de uma

consulta (q) responsaveis pela representacdo das necessidades de informagdes

do usuario (NI). Essa representa¢do é chamada de consulta (query).

(3) F ¢ um framework para modelar a representacdo dos documentos,
das consultas, e os seus relacionamentos.

(4) R(qi, dj) ¢ a funcdo de ordenagdo (ranking) que associa um valor
real entre os termos da consulta (() e os termos (d) pertencentes ao indice (I)
que representam os documentos da cole¢do, permitindo definir uma ordem entre

os documentos recuperados e os termos da consulta.
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Figura 11 — Processo de recuperacao da informagao

Fonte: Beza-Yate e Ribeiro-Neto (1999)

A forma de ordenagdo do resultado de uma busca definida por uma fun¢do
R(qi, dj) determina o modelo de recuperacdo de informagdo a ser utilizado pelo usuério, ou
seja, para cada forma de ordenamento dos resultados de uma busca havera um modelo de
recuperagao de informacdo adequado para ela. Essa ordenacdo determinara o grau de
relevancia atribuida a cada documento recuperado em relagdo a necessidade de informacao do
usuario transcrita na forma de uma consulta.

Rijsbergen (1979) esclarece que intelectualmente é possivel para uma pessoa
estabelecer o grau de relevancia de um documento, dada a descri¢do de uma necessidade
informacional. J& para um computador fazé-lo, serd necesséario construir um modelo no qual a
decisdo de relevancia dos documentos recuperados possa ser quantificada.

Para Ferneda (2003), a eficiéncia de um sistema de recuperacdo de informacao esta
diretamente relacionada com o modelo que ele utiliza. Um modelo, por sua vez, influencia
diretamente o modo de operacdo desse sistema.

Baeza-Yates e Ribeiro-Neto (1999) esclarecem que o problema central da
recuperacdo da informagdo ¢ ser capaz de prever se um documento € ou nao relevante para
uma determinada consulta descrita por um usuario.

Ferneda (2003) classifica os modelos de sistemas de recuperacdo de informacgdo em
modelos quantitativos e modelos dindmicos. Os modelos quantitativos sdo baseados nas

disciplinas como a ldgica, a estatistica e a teoria de conjuntos. Nesses modelos, a
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representacdo dos documentos ¢ feita pela associacdo de termos de indexacdo e seus
respectivos pesos aos documentos da cole¢do. Sao modelos quantitativos: o booleano, o
vetorial, o probabilistico, o fuzzy e o booleano estendido. Os modelos dinamicos t€ém como
principal caracteristica a participacdo do usudrio na descricdo dos documentos da colecdo. Os
usuarios interferem diretamente na representagdo dos documentos e podem adaptar os
documentos aos seus interesses informacionais, de acordo com os resultados da busca e da
atribuicdo de relevancia dada aos documentos recuperados (relevance feedback). Esses
modelos sdo baseados na disciplina da inteligéncia artificial, mais especificamente em
sistemas especialistas. Sio modelos dindmicos: os sistemas especialistas, a rede semantica, a
rede neural e os algoritmos genéticos.

Baeza-Yates e Ribeiro-Neto (1999) propdem uma taxonomia onde os modelos de
SRI classificados como classicos estdo organizados em: modelo booleano, modelo vetorial e
modelo probabilistico, tendo cada um deles uma extensao atualizada com modelos baseados

no paradigma classico, conforme figura 12.

Novos Modelos Classicos
Booleano estendido
Fuzzy

Modelo Clissi Novos Modelos Vetoriais
odelo assy Indexacdo semantica latente

300Ie§To - Rede neural
etorla' —/ Vetores generalizados
Probabilistico —

Novos Modelos
Probabilisticos

Rede Bavesiana

Figura 12 — Taxonomia dos modelos de recuperacao da informagao

Fonte: Adaptado de Beza-Yate e Ribeiro (1999)
Apesar de apresentarem classificagdes diferentes, os modelos de recuperagdo de
informag¢do apresentados encontram grande area de interse¢do na suas defini¢des. Portanto,
por possuirem maior relevancia para essa pesquisa, os modelos booleanos e dindmicos serdo

apresentados com maior grau de aprofundamento.
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3.2.1 Modelo Booleano

Este modelo estd baseado em um sistema bindrio no qual existem dois valores
possiveis para qualquer simbolo algébrico: verdadeiro ou falso, 0 ou 1. Construida a partir dos
estudos de logica desenvolvidos por Aristoteles, a dlgebra booleana e a teoria dos conjuntos
formam a base do modelo booleano de recuperacdo da informacao. Neste modelo, uma
consulta ¢ representada por uma expressao logica formada a partir dos seus termos, da forma:
Q = (q1 and q2) or not 3. A fungdo de ordenacdo (ranking) R retorna os documentos que
possuem combinagdes dos termos que satisfazem a construgdo légica da consulta. O resultado
de R considera relevantes os documentos D cujos termos indices satisfagcam a consulta Q,
neste caso os termos da consulta q terdo peso 1. Os termos que ndo aparecem na consulta
terdo peso 0. Ou seja, tipicamente, no modelo 16gico ndo ha classificagdo de documentos, ja
que o calculo da similaridade (S) de uma consulta em relagdo a um documento sera: S (q;, dj)
=1ou0.

Sdo operadores logicos desse modelo: AND, OR, NOT (E, OU, NAO), descritos
anteriormente, e apresentam como resultado os documentos cuja representacdo satisfaga as
restrigdes 16gicas da consulta formulada (Q).

AND ¢ um operador que forma uma expressao conjuntiva e, quando aplicado a um
par de termos qi e 2 de uma consulta, na forma do enunciado (qi AND q2), ird recuperar
apenas documentos indexados por ambos os termos, considerando irrelevantes os documentos
indexados por apenas um dos termos da consulta. Analisando esse operador sob a luz da
teoria dos conjuntos, pode-se deduzir que a expressao conjuntiva (qi AND q2) equivale a
intersec¢do entre o conjunto dos documentos indexados pelo termo qi € o conjunto dos
documentos indexados pelo termo qa.

OR ¢ um operador que forma uma expressdo disjuntiva que em uma consulta na
forma do enunciado (q1 OR q2) recupera os documentos indexados pelos termos qi1 ou 2. A
expressao disjuntiva (q1 OR q2) equivale a unido entre o conjunto dos documentos indexados

pelo termo q1 e q2.

NOT ¢é um operador de negacdo légica que, em geral, complementa as expressdes
disjuntivas e conjuntivas, eliminando do resultado os termos referenciados. Uma consulta na
forma do enunciado (qi and NOT q2) produz como resultado um conjunto de documentos
indexados por 1 e que ndo sdo indexados por q2. Na teoria dos conjuntos ¢ equivalente a

diferenga entre o conjunto dos documentos que possuem o termo qi € 0s que possuem o termo

q2.
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Operadores de proximidades sdo aqueles utilizados para busca no modelo 16gico
cujos documentos que compdem o COrpus sao armazenados sob a forma de texto completo ou
parcial. Os principais operadores de proximidade sdo os de adjacéncia (ADJ) e os de
aproximacdo (NEAR). A forma geral de uso desses operadores ¢ qi Operador n unidades de
q2, onde n ¢ a distdncia numérica entre os termos da expressao considerando como medida as
unidades. As unidades podem ser expressas em forma de palavras, linhas ou paragrafos.
Portanto, uma expressdo logica do tipo qi ADJ5 q2 recupera todos os documentos que
possuam os termos indices (i distante no maximo 5 palavras de (2, nessa mesma ordem dos
termos, ou seja, uma expressdo do tipo 2 ADJ5 qi produz um resultado completamente
diferente da consulta anterior. Ja quando utilizamos o operador NEAR, a ordem dos termos na
expressdo logica ndo altera o resultado, ou seja, uma consulta formulada por uma expressao
logica do tipo q1 NEARS q2, recupera todos os documentos que possuem os termos indices q1
distante no maximo 5 palavras de 2, independente da ordem dos termos na expressao logica.
Portanto,

q: NEARS q2=q2 NEARS q1.

A combinacdo entre operadores logicos booleanos e os operadores logicos de
proximidade permite melhorar os aspectos de restritividade e abrangéncia das consultas nos
modelos booleanos. Contudo, Blair (1990) nao acredita que essa combinacao possa trazer
vantagens que superem as limitagcdes do modelo booleano.

Para Sparck-Jones (1997), os principais problemas do modelo booleano sio:

(a) normalmente, o usudrio ndo possui treinamento apropriado, tendo dificuldade em
formular consultas usando operadores 16gicos;

(b) h& pequeno controle sobre o tamanho da saida produzida por uma determinada
consulta;

(c) a recuperagdo logica resulta em uma simples parti¢ao da colecdo de documentos
em dois subconjuntos discretos: os registros que satisfazem a consulta € os que ndo a
satisfazem.

O sistema de recuperagdo de informagdo de jurisprudéncia do Tribunal Regional
Eleitoral do Distrito Federal é baseado no modelo logico e, portanto apresenta os problemas
descritos por Sparck-Jones (1997). Sendo considerado o problema (c) um fator determinante
para as dificuldades encontradas no sistema atual de recuperagdo de jurisprudéncia, na medida
em que o modelo légico considera a correspondéncia exata entre os termos da consulta e os
termos de indexa¢do dos documentos da cole¢do. Por outro lado, no sistema de recuperacao

de jurisprudéncia a consulta deve ser formada a partir de uma expressao (texto linguagem
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natural) que determina uma correspondéncia inexata entre os termos da consulta e os termos
descritores dos documentos. Por isso, avaliar um novo modelo de recuperagao de informagado
juridica no ambito do Tribunal Regional Eleitoral do Distrito Federal pode contribuir para
melhorar o grau de relevancia dos documentos recuperados pelas buscas realizadas por

usuarios do seu servigo de consulta a jurisprudéncia eleitoral.

3.2.2 Modelo Dinamico

Esses modelos apresentam como principais caracteristicas a participagdo do usuario
na definicdo da representagdo dos documentos, permitindo uma adaptacdo dos documentos
recuperados aos interesses dos usuarios (Ferneda, 2003). Rijsbergen (1979), Lancaster e
Fayen (1973, p.36), Baeza-Yates e Ribeiro-Neto (1999) definem como relevance feedback o
processo de interferéncia do usudrio na representagdo dos documentos relevantes para
satisfazer suas necessidades de informagao durante o processo de busca. Os modelos que mais
se adéquam ao relevance feedback sdo aqueles classificados por Ferneda (2003) como
dindmicos e enunciados por Rijsbergen (1979), Baeza-Yates e Ribeiro-Neto (1999) como
modelo alternativo que representa evolu¢do dos modelos classicos, principalmente o modelo
probabilistico e o algébrico que ddo origem respectivamente, a aplicagdo das teorias de rede
bayesiana (bayesian network) e dos modelos de indexagdo semantica latente e rede neural na
recuperagdo da informacdo. Esses sdo modelos cuja teoria ¢ tratada no universo da

inteligéncia artificial, mais especificamente pelos sistemas especialistas.

Sistemas especialistas sdo sistemas computacionais dedicados a uma determinada
area do conhecimento que procura reduzir o conhecimento de um especialista em um
determinado assunto a um conjunto de regras que regem as relagdes de tomada de decisdo e
resolucdo de problemas relacionados com um dominio especifico. Sdo estruturados nas
seguintes partes:

= Base de conhecimento
0 Conjunto de regras
O Memoria de trabalho
= Motor de inferéncia

Alguns modelos de representacdo do conhecimento sdo utilizados para que se possa
construir a base de conhecimento. Os principais modelos de representagdo do conhecimento

Sao:
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As redes semanticas: Proposta por Quillian em 1968 ¢ formada a partir de nodos
e arcos que interconectam os nodos estabelecendo uma relagdo semantica entre
os nodos interconectados. As redes semanticas foram desenvolvidas objetivando
a implementacdo computacional eficiente das possibilidades de relagdes
(interconexdes) existentes entre os termos de um dominio que possam ser
criadas pelos mecanismos de cognicdo humanos na solugdo de problemas.

(SOWA, 2002).

Os frames: Minsky (1975) introduziu o modelo de frames para a representagao
do conhecimento. Um frame é uma cole¢do de atributos, chamados de slots, ¢
valores, que descrevem alguma entidade do mundo (RICH e KNIGHT, 1993).
Os frames integram conhecimento declarativo sobre objetos, eventos e
conhecimento procedimental relacionados a como recuperar informagdes ou
calcular valores. Os atributos também apresentam propriedades, que dizem
respeito ao tipo de valores e as restrigdes de numero que podem ser associadas a
cada atributo. Essas propriedades sdo chamadas facetas. Assim como nas redes
semanticas, uma das caracteristicas nos frames ¢ a possibilidade de que sejam
criados novos subtipos de objetos que herdem todas as propriedades da classe
original. Essa heranca ¢ bastante usada tanto para a representacdo do

conhecimento como para a utilizacdo de mecanismos de inferéncia.

Pacotes de Organizacdo de Memoria: Schank (1982) consolidou a teoria da
Memoéria Dindmica que estruturava e representava o conhecimento sob a forma
de Pacotes de Organizacdo de Memodria (MOP — Memory Organization
Packages). MOPs sdo usados para representar o conhecimento sobre classes e
eventos. (Riesbeck e Schank, 1989). Um pacote de organizacdo de memoria
possui um conjunto de normas que representam as suas caracteristicas basicas.
As conexdes existentes entre esses pacotes de organizacdo determinam quais e
quando as informagdes existentes em memoria dindmica estardo disponiveis. A
teoria da memoria dindmica constituiu a raiz para o desenvolvimento da técnica
de raciocino baseado em casos (CBR - Case-based resoning). “O raciocinio
baseado em casos ¢ uma abordagem para solugdo de problemas e para o
aprendizado com base em experiéncias passadas.” (WANGENHEIM e
WANGENHEIM, 2003, p.1). Abel (1995), Bueno (1999), Weber-Lee (1998) e
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Braga Junior (2001) preconizam o raciocinio baseado em casos como modelo de

recuperagao da informagdo aplicado a area tematica do direito.

Existem outras técnicas de representacdo do conhecimento, mas a essa pesquisa
interessa apenas aquelas que dizem respeito ao problema estudado, dessa forma vale ressaltar
o modelo de motor de inferéncia que utiliza o raciocinio baseado em casos na construgao de
sistemas de recuperagdo da informagdo. O motor em foco difere dos demais motores de
inferéncia construidos sob a influéncia da disciplina da inteligéncia artificial para sistemas de
recuperacdo da informagdo por se basear em casos concretos passados armazenados em sua
base de conhecimento (base de casos passados) e ndo em regras de reducionistas de um
determinado dominio, como ocorre nos modelos de recuperacao de informagdo baseados em
sistemas especialistas.

Wangenheim e Wangenheim (2003, p.2) apresentam argumento que dao validade ao

modelo de recuperacao de informagao baseado em casos quando esclarecem que

“Com seu enfoque na utilizagdo de experiéncias, o raciocinio baseado em
casos diferencia-se radicalmente de outras metodologias para
desenvolvimento de programas e sistemas da area da inteligéncia artificial.
Ao contrario de enfoques tradicionais para encontrar uma solu¢ao para um
problema em inteligéncia artificial, em que se descreve conhecimento
genérico na forma de regras, quadros, roteiros, etc., no raciocinio baseado
em casos € o conhecimento especifico, na forma de exemplos concretos, que
se encontra no centro do processo de solugdo de um problema.”

Portanto, essa visdo abre espaco para sustentacdo de novos modelos dindmicos de
recuperagao de informagao pautados na inteligéncia artificial. Nesse sentido, as solugdes
reducionistas, onde o processo de resolucdo de um problema ¢ feito por meio de um sistema
baseado em regras, como nos sistemas especialistas tradicionais, evolui para um processo de
solucdo de problemas no qual o enfoque estd baseado em casos concretos.

Nesse capitulo foram apresentados os dois modelos de recuperagdo de informacao
mais relevantes a essa pesquisa, ja que o modelo logico serviu de base para construcao do
sistema de recupera¢do de informagdo atualmente utilizado pelo Tribunal Regional Eleitoral
do Distrito Federal, conforme apresentado no referencial tedrico dessa dissertagdo. Por
conseqiiéncia, o sistema atual de recuperacdo de informacdo do Tribunal Regional Eleitoral
do Distrito Federal apresenta todos os problemas apontados para o modelo logico de
recuperagdo da informacdo. Paralelamente, ¢ apresentado o modelo de recuperacdo de

informagdo baseado em casos como uma alternativa, entre os modelos dindmicos, para

solucionar os problemas dos sistemas baseados no modelo ldégico, apontados por
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pesquisadores da éarea e descritos nessa pesquisa. Baeza-Yates e Ribeiro-Neto (1999),
ressaltam a necessidade de testar o desempenho de novos modelos de recuperacdo da

informacao, objetivo para o qual essa pesquisa procura contribuir.

4. Avaliacao de Sistemas de recuperacéo de informacéao

Na medida em que se popularizou o uso do computador em ambiente empresarial,
surgiram novos sistemas de recuperacao de informacao utilizando-se de diferentes métodos de
ranking e indexagdo existentes. Tal fendmeno determinou a importincia de identificar quais
sistemas eram capazes de recuperar um maior nimero de documentos relevantes ou, ainda,
qual deles tinha melhor precisdo no atendimento as necessidades de informagdo expressas
previamente pelo usuario. Nesse contexto surge a necessidade de se avaliar esses sistemas.

Rijsbergen (1979) afirma que na literatura aparecem constantemente novas
abordagens metodoldgicas para o tema, entretanto optou por abordar apenas os métodos
convencionais. O texto desse autor ¢ considerado por diversos pesquisadores como um dos
pioneiros na area. Apesar de ter sido editado ha quase 40 anos, o seu conteido ainda é
considerado atual e relevante.

De acordo com Baeza-Yates e Ribeiro Neto (1999) o tipo de avaliagdo a ser
considerado depende dos objetivos do sistema de recuperacdo. Afirmam que o primeiro tipo
de avaliacdo a ser considerada é a analise funcional, onde as funcionalidades especificas do
sistema sdo testadas uma a uma. Apos essa fase, realiza-se, entdo, a analise de desempenho do
sistema na qual as medidas mais comuns como tempo e espago sdo avaliadas, dentre outras.

Muitos esfor¢os vém sendo desenvolvidos com o objetivo de buscar alternativas para
a solugdo do problema da avaliagdo dos sistemas de recuperagdo de informacgao, entretanto, os
profissionais que atuam na area acreditam que esta solucao ainda est4 longe de ser alcancada.

Harter e Hert (1997) consideram o final da década de 90 como um marco historico da
recuperagdo de informacdo em fungdo da rapida mudanga nesses sistemas provocada pela
influéncia de outros campos de pesquisa como a lingiiistica e a inteligéncia artificial. Essas
areas contribuem para a proliferacdo de visdes alternativas ao processo de avaliacdo de
sistemas de recuperagdo de informag¢do e conduzem a pesquisa a novos problemas, tais como:
o que deve ser entendido por avaliagdo? Que componentes devem ser considerados na
avaliacdo de um sistema de recuperacdao de informacdo? Os usuarios, suas cognigdes € seu
ambiente de trabalho devem ser incluidos na avaliagdo? Como avaliar sistemas de
recuperagdo de informacdo que atendem a usuarios reais, utilizando-se um modelo baseado

em sistemas experimentais?
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4.1. Historico e estudos de laboratorio

De acordo com Ingwersen (2002), desde os anos 60 uma quantidade razoavel de
pesquisas na area de recuperacao de informacao foi relacionada com estudos de desempenho,
e os métodos mais comumente aplicados foram os testes de laboratério realizados em bases de
dados desenvolvidas com este proposito. O pioneiro desses testes foi desenvolvido por Cyril
W. Cleverdon (1964 apud LANCASTER e FAYEN, 1973, p. 125), que realizou o primeiro
experimento de avaliacdo de recuperacdo de informac¢do de dados do catdlogo aerodinamico
da College Aeronautics de Cranfield na Inglaterra, quando definiu critérios para a avaliagao
de linguagens documentarias:

(a) Cobertura: extensdo da colecao utilizada pelo sistema de recuperagdo para
realizacdo da busca;

(b) Revocacao: proporcao entre documentos relevantes recuperados e documentos
relevantes existentes na colecao pesquisada;

(c) Precisdo: proporcao entre os documentos relevantes recuperados e o total de
documentos obtidos em uma busca;

(d) Tempo de resposta: intervalo médio entre o0 momento de realiza¢do da busca e a
resposta obtida;

(e) Esforco do usuario: esfor¢o realizado pelo usudrio na obtencdo de respostas
precisas para sua busca;

(f) Forma da resposta (output): adequacdo da forma de apresentacao do resultado;

De acordo com Ingwersen (2002) o principio € cientifico, ou seja, para cada cole¢do
testada, um nimero fixo de perguntas ¢ utilizado e um ntimero total de documentos relevantes
objetivamente para cada questdo ¢ conhecido pelo pesquisador. Varidveis nesses testes sao
também as técnicas especificas de recuperacdo de informacdo ou os métodos especificos de
representacdo, por isso estudos comparativos de analise de desempenho podem ser
desenvolvidos. As colegdes de teste sdo geralmente pequenas, variando entre 3.000 a 20.000
itens, valores que estdo distantes de sistemas de grande escala com mais de 9.000.000 de
registros de documentos.

Ainda de acordo com Ingwersen (2002) os experimentos no laboratério nado
contavam com a participacdo de humanos, e esse ¢ o motivo principal para considerar que
esses experimentos ndo poderiam ser considerados representativos das situagdes de um
usuario em suas atividades cotidianas de recuperagdo da informagdo. Abordagens mais

recentes para o planejamento de sistemas de recuperagdo de informagdes naturalmente levam
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em conta os efeitos cognitivos da dinamica interativa e do feedback sobre o intervalo entre o
problema do usudrio, sua solicitacdo e a estrutura da pergunta. As perguntas fixas ndo sao
mais constantes, mas se tornam variaveis, com perda do conhecimento do niimero total de
textos relevantes como conseqiiéncia. As colegdes de testes e os métodos comparativos sao
conseqlientemente somente operacionais em relacdo a abordagem tradicional.

De acordo com Baeza-Yates e Ribeiro-Neto (1999) em testes de laboratorio, as
avaliagOes realizadas sdo totalmente diferentes das situagdes da vida real. Os autores afirmam
ainda que os primeiros testes voltavam-se para pesquisas in batch’, e que, a partir da década
de 90, houve uma maior aten¢do para a avaliacdo de experimentos reais. Apesar dessa
tendéncia, as pesquisas em laboratorio ainda continuaram devido a possibilidade de serem

repetidas e a escalabilidade proporcionada pelo ambiente fechado de um laboratoério.

4.2 Avaliacao

De acordo com Lancaster (2004), num sentido geral, a avaliagcdo ¢ o ato de medir o
valor de uma atividade ou objeto. Num sentido mais especifico, a avaliagdo ¢ um ramo da
pesquisa — a aplicacdo do método cientifico para determinar, por exemplo, a qualidade do
desempenho de um programa. A avaliagdo tem como objetivo reunir dados uteis para
subsidiar atividades que buscam solucionar problemas ou apoiar a tomada de decisao.

Avaliagdo, de acordo com Hernom e McClure (1990), constitui-se em um processo
de identificagdo e coleta de dados a respeito de um servico ou atividade especifica,
estabelecida por um critério pelo qual o sucesso pode ser estimado, determinando tanto a
qualidade do servigo ou atividade quanto o seu grau de acerto na busca dos objetivos ou metas

previamente definidas.

4.3 Relevancia

Relevancia ¢ um conceito inerentemente subjetivo, pois esta relacionado diretamente
com a satisfacdo das necessidades humanas, € com o julgamento dos usuarios sobre o quao
bem um documento recuperado satisfaz as suas necessidades de informagdao. Os humanos
discordam quanto a relevincia de um documento para satisfazer a uma determinada
solicitacdo, pois o que pode ser relevante para um individuo pode ndo ser para outro, mesmo
que a pergunta seja a mesma. O que pode ser relevante para um usudrio em um dia pode nao

ser mais no dia seguinte. Um documento pode ser relevante se recuperado de uma

> Consultas realizadas utilizando-se um grupo de perguntas submetidas a uma base de dados de contetido
estatico
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determinada cole¢do e ndo quando recuperado em outra cole¢do. A ordem de recuperagdo
também afeta a relevancia, pois o segundo documento recuperado sera menos relevante que o
primeiro, caso esse tenha atendido a necessidade do usudrio. Assim, a relevancia depende da
pergunta, da colecdo, do contexto, das necessidades pessoais dos usudrios, de suas
preferéncias, conhecimento, linguagem etc. (GREENGRASS, 2000).

Greengrass (2000) destaca que ha diferenca entre a relevancia de um tépico para
atender a uma determinada pergunta e a usabilidade para o usudrio que fez a pergunta, ou
seja, relevancia estd relacionada com a pergunta do usudrio e a pertinéncia esta relacionada
com a necessidade do usuario.

De acordo com Ingwersen (2002), relevancia ¢ definida como a medida ou grau de
correspondéncia ou utilidade existente entre um texto ou documento e uma pergunta ou uma
solicitacdo de informag¢ao determinada por um individuo.

Saracevic (1975) discute as bases para entender relevancia na recuperacdo de
informacao e formulou seguinte expressdo: Relevancia € o (a) A de um(a) B entre um(a) C e
um(a) D conforme determinado por um(a) por E. Nesta expressdo, cada incdgnita pode ser

substituida por um dos termos presentes no quadro a seguir:

A B c D E
medida correspondéncia | documento pergunta pessoa
grau utilidade artigo requisicao julgador
dimensao conexao forma textual necessidade do |usuario
estimativa satisfacao referéncia usuario solicitante
avaliacdo ajuste informacdo ponto de vista especialista de
relagdo cruzamento oferecida informacéo

fato

Quadro 1 — Combinagao das expressdes de relevancia de Saracevic

Fonte: Saracevic (1975)

Rijsbergen (1990 apud INGWERSEN, 2002) enfatiza que se um documento contém
informacao sobre X entdo sera relevante para X. O processo de localizar documentos
relevantes ¢ inerentemente incerto e também altamente dependente do contexto (aboutness®).
Esse problema de relevancia refere se ao texto ou a imagem com a tematicidade (aboutness)
X, como exemplo, Rijsbergen (1979) cita um trecho do livro de Mark Twain, onde o General
Lee estd sentado num cavalo, nesse contexto, a informacao X pode ser: Lee gosta de cavalgar,
mas esse fato somente pode ser estabelecido por inferéncia, através da analise do contexto,
agregando valores semanticos e por meio do conhecimento sobre o autor. Por isso, relevancia

¢ um valor de natureza pragmatica, ligado ao problema de espago e estado do conhecimento

6 o . s 4. N . . ~ T A . .
Termo utilizado em lingtistica, ciéncia da informagéo e biblioteca como sinGnimo de assunto (discurso)
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individual do usudrio. Isso produz um problema metodoldgico em relagdo aos modelos de
avaliagdo para recuperacao de informacao como um todo (INGWERSEN, 2002).

Uma caracteristica fundamental e intrinseca da recuperacdo de informagdo ¢ a
efetividade — dentro dos limites das teorias apresentadas e dos modelos de recuperagdao de
informagdo — que estd longe de 100%. Um problema que se deve ter em mente é que o
pesquisador ndo tem como saber que documentos eram relevantes e nao foram recuperados, e
nunca sabera. E essa a incerteza da recuperagdo enfatizada por Rijsbergen (1979) e que é
inerente do ponto de vista cognitivo, que deve constituir apenas do conjunto original de
principios da ciéncia da informacao (INGWERSEN, 2002).

Esse ¢ essencialmente um problema crucial para a recuperacao de informagao que
ndo pode ser observado por meio de instrumentos, mas que pode ser detectado indiretamente,
ou seja, em recuperagdo de informag¢do podemos observar o que estamos recuperando, mas
todos os experimentos e observacdes nos informam que alguma informagdo relevante
potencial para uma dada pergunta fica fora do sistema de informagdo, sdo informagdes que
nao podemos alcancar. A proporcao de revocagdo nos diz sobre o tamanho do buraco negro,
mas ndo sua natureza. A partir do ponto de vista cognitivo o buraco negro se manifesta de
duas formas: primeiro como informagdo potencial a qual explicitamente contém topicos de
assunto relevantes em um dado momento, mas nao ¢ recuperado devido a deficiéncia, por
exemplo, de um tesauro apropriado; segundo como aquela informacdo potencial a qual esta
implicitamente presente no documento, ou seja, aquela que Rijsbergen (1979) chamou de
informagdo X que ndo estd diretamente contida no documento, mas por meio da percepgao

pode ser “lida dentro dela” pela interpretacao do recipiente INGWERSEN, 2002).

4.3.1 Relevancia logica

Rijsbergen (1979) argumenta que existe um conceito de relevancia que pode ser
considerado objetivo, € o conceito denominado relevancia logica, onde a relevancia ¢ definida
em termos de conseqiiéncia logica. Explica que, em termos gerais, ¢ pouco utilizado, porém
de grande importancia para o desenvolvimento de sistemas do tipo pergunta e resposta. A
relevancia logica ¢ mais facilmente explicada, onde as perguntas sdo representadas por um
conjunto de sentengas, nesse caso por dois tipos sim (p) € nao (ndo-p). As questdes devem ser
apresentadas na forma afirmativa e ndo interrogativa. Ex.: O hidrogénio ¢ um elemento
halogénio. O hidrogénio ndo ¢ um elemento halogénio. Se as duas afirmativas que

representam a questdo sdo denominadas relagdo de componente, entdo o subconjunto do
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conjunto de sentengas armazenadas ¢ o conjunto de premissas para a relagdo de componente,
se e somente se, a afirmativa do componente ¢ uma conseqiiéncia logica desse subconjunto.

O conjunto de premissas minimo para a afirmativa de componente ¢ um que ¢ tao
pequeno quanto possivel no sentido de que se seus membros forem apagados, a relagdo de

componente ndo deve mais ser um conjunto resultante da conseqiiéncia logica.

4.3.2 Relevancia Situacional

A relevancia situacional prové uma forma mais especifica para o usuario julgar a
relevancia a medida que examinam os resultados intermedidrios da busca (MARCHIONINI,
1992). De forma pratica, a relevancia situacional trata a avaliagdo da recuperacao de
informacdo sob o ponto de vista das acdes realizadas pelo usudrio no processo de busca. Essas
acoes incluem: terminar a busca porque o objetivo foi alcancado; examinar o documento mais
detalhadamente; registrar a existéncia e localizacdo do documento e continuar examinando
outros resultados para depois voltar ao anterior para exame mais detalhado; examinar mais
detalhadamente outras implicagdes do documento para a continua¢do da busca; continuar
examinando outros resultados nessa interagdo; formular nova questao ou redefinir o problema;
rejeitar o documento por completo e continuar examinando os resultados e rejeitar o
documento e parar a busca de informagdo sem terminar a tarefa.

Dessa forma, a relevancia situacional funciona como critério para computar medidas
de performance, como precisdo e revocagdo, em um processo de avaliagdo de sistemas de
recuperacdo de informagao centrados no usuario.

Segundo Ingwersen (2002), a teoria cognitiva da recuperacao da informacao, como
denomina a recuperagdo da informacao interativa, isto €, baseada na relevancia situacional,
amplia a base do modelo tradicional de recuperagdo da informagdo, agregando, a este,
aspectos que influem no estado cognitivo do usudrio, como suas heranga cultural, os seus

objetivos pretendidos, suas areas de interesse, entre outros aspectos.

4.4 Paradigmas da avaliacio de sistemas de recuperacio de informacao

Segundo Harter e Hert (1997), estudos de vérios autores afirmam de forma
persuasiva que o modelo de avaliagdo de Cranfield (CLEVERDON, et al. 1966), no senso
Kuhniano (KHUN, 1962-1970; MASTERMAM, 1970), transformou-se em um paradigma
para as pesquisas de avaliacdo de sistemas de recuperagdo de informacao. Ellis (1992, apud
CAPURRO 2003) classificou o modelo de Cranfield como paradigma fisico devido a sua

relacdo intima com a teoria da informacao de Claude Shannon e Warren Weaver (1949-1972).
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Em esséncia esse paradigma estabelece um modelo experimental onde os principais
componentes sao a colecdo de documentos. Em Cranfield foram 1400 documentos do
catdlogo de dados de engenharia aerondutica, um conjunto de consultas (queries) e a defini¢do
de documentos julgados relevantes para responderem as perguntas selecionadas. Nesse
paradigma o julgamento de relevancia era binario, ou seja, cada documento recuperado por
uma consulta (query) era julgado como relevante ou ndo relevante. A partir dai, para cada
acdo de recuperacao (consulta, colecdo de documentos, documentos recuperados e julgamento
de relevancia) os seguintes resultados eram obtidos:

= Documentos relevantes recuperados (a);

=  Documentos ndo relevantes recuperados (b);

* Documentos relevantes ndo recuperados (c);

= Documentos nao relevantes ndo recuperados (d).

Dessa forma, o desempenho de um sistema de recuperacdo de informacdo (neste
paradigma o sistema de recuperacdo de informagdo ¢ considerado como sistema de
indexacdo), para uma dada acdo de recuperacdo, pode ser avaliado examinando-se o resultado
produzido por ele e computando-se medidas baseadas nesse resultado. Neste paradigma as
principais medidas de desempenho sdo a precisdo (Precision) = a/(a+b) e a revocagdo (Recall)
=a/(atc)

Depois de estabelecido o paradigma fisico da avaliagdo de sistemas de recuperagdo de
informag¢do, muitos trabalhos discutiram o modelo tradicional de avaliacdo desses sistemas,
considerando a forma como esse modelo foi estabelecido. O principal trabalho, denominado
Information Retrieval Experiment foi publicado por Sparck Jones (1981). Além deste, Harter
e Hert (1997) sugerem duas publicacdes que apresentam estudos que colocam em questdo os
métodos de avaliagdo propostos pelo paradigma fisico, o Information Processing and
Management, por Harman (1992) ¢ o Journal of the American Society for Information
Science, por Tague-Sutcliffe (1996). Essas publicagdes deram inicio a fase pré-paradigmatica
(Kuhn, 1962-1970) do modelo cognitivo. Recentes trabalhos contrastam o paradigma
tradicional com o cognitivo, também conhecido como paradigma comportamental,
alternativo, ou orientado ao usudario. Entre eles, merecem destaque as publicacdes de Dervin e

Nilan (1986), Ellis (1996) e Ingwersen (1992).
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4.5 Critérios de avaliacao

Rijsbergen (1979) apresenta trés perspectivas para analise do problema da avaliagdo
do desempenho dos sistemas de recuperacdo de informagdo na forma de trés perguntas: Por
que avaliar? O que avaliar? Como avaliar?

a) Por que avaliar?

Quanto a esta perspectiva o autor evidencia que a sua resposta esta focada em dois
aspectos. Primeiramente, os aspectos sociais, que sdo geralmente intangiveis, devido a
dificuldade de mensurar os beneficios obtidos da utilizacdo de um sistema de recuperacao de
informagdo, pois os resultados sdo dificeis de serem interpretados. Em outros sistemas de
recuperagdo de informacdo o beneficio pode ser mais mensuravel que em outros. Ja os
aspectos econdmicos avaliam o montante de recursos a ser utilizado, o custo de aquisi¢dao de
equipamentos, computadores etc. sdo relativamente faceis de serem estimados e mensurados,
porém estimar os custos referentes aos esfor¢os dos individuos ¢ mais dificil, ainda mais que
os custos podem ou nao depender do usuario individual.

Isso torna claro que na avaliacdo de sistemas de recuperacdo de informagdo a
preocupagdo estd centrada no fornecimento de dados ao usuario, assim os usudrios podem
tomar a decisdo de querer o sistema ou pagar por ele. Esses métodos sdo utilizados de forma
comparativa para medir quando alteragdes no sistema trardo aperfeicoamentos ou melhorias
de desempenho, ou seja, quando uma solicitagdo ¢ feita para uma estratégia particular de
pesquisa, o padrdo de medida da avaliagdo pode ser aplicado para determinar quando a
solicitagdo ¢ valida.

b) O que avaliar?

Para responder essa pergunta faz-se necessario retomar o conceito de sistema de

recuperacdo de informagao, ilustrado na figura a seguir.
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Figura 13 — Processo geral de recuperacao da informagao

Fonte: Adaptado Beza-Yate e Ribeiro-Neto (1999)

Na figura 13 identifica-se, claramente, os elementos que compdem esse sistema.
Destacam-se: a descri¢do (organiza¢do) dos documentos e armazenamento em base de dados;
a constru¢do de vocabulario (controlado) dos termos que compdem o tema da base de dados
(em se tratando de bases de dados multidisciplinar, caso mais comum na Web, essa etapa nao
compde o sistema); a estratégia de busca ¢ outro componente importante da recuperagdo da
informagdo, nessa etapa os usudrios representam, geralmente em linguagem natural, as suas
necessidades de informacdo; a interagdo do usudrio com o sistema de recuperagdo de
informacdo realizada por meio de uma interface grafica e, ainda, o motor de busca
desenvolvido que realiza a tarefa de recuperagdo dos itens armazenados nas bases de dados.

Estes componentes podem ser vistos como subsistemas do processo de recuperacao
da informagdo e que, portanto, podem ser avaliados separadamente, dependendo do objetivo
da avaliagao.

Aires (2002) propde como objetivo da avaliagdo de sistemas de recuperagdo de
informag¢do uma analise da efetividade sob a seguinte Otica:

= Fazer uma avaliacdo do sistema
= Fazer uma avaliacao dos usuarios

= Fazer uma avaliacao do sistema pensando nos usuarios
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Avaliar a recuperacao sob a oOtica do sistema requer analisar a forma de descrigao
(indexacao) dos documentos, o motor de busca (algoritmos de recuperacdo de informagao) e a
estratégia utilizada. Geralmente essa andlise por meio de comparagdes dos resultados de um
conjunto de consultas submetidas a diferentes algoritmos de recuperagdo utilizando
estratégias semelhantes, de forma similar aos testes realizados em Cranfield, e, mais
atualmente, nas TREC (Text REtrieval Conferences). As principais medidas de efetividade
sdo: a precisdo e a revocagdo (ambas serdo discutidas no topico “como avaliar”). Fazer uma
avaliacdo do sistema de recuperacdo de informagdo pode ser importante na busca da melhoria
da qualidade técnica do sistema. A principal critica a avaliacao sob essa oOtica ¢ que ndo inclui
os aspectos intrinsecos do usudrio do sistema como um componente participante da avaliagao.

A partir da abordagem orientada ao usudrio articulada por Brenda Dervin e Michael
Nilan muitos estudos foram promovidos num esfor¢o para incorporar o usuario no processo
de avaliacdo do sistema de recuperacdo de informagdo, considerando a constru¢do de um
modelo de avaliagdao sob a perspectiva do usurario. Os principais objetivos dessa avaliagao
sdo responder as seguintes questdes: apds um processo de busca: as necessidades do usuario
foram atendidas? A informacao recuperada ¢ util ou ndo? A interface ¢ amigavel? Para avaliar
o grau de efetividade das respostas e essas perguntas Harter ¢ Hert (1997) sugerem dois
conjuntos basicos de medidas mensuraveis qualitativamente: medidas ligadas a percepgdo e
atitude do usudrio; medidas que capturem a interacdo do usuario com o sistema. No primeiro
conjunto estdo as medidas de satisfagdo, que requerem um maior aprofundamento dos
estudos, uma vez que ndo possuem, ainda, uma forma de medida bem estabelecida, ¢ a
medida de utilidade que segundo Belkin e Vickery (1985) ¢ uma medida que determina que
um sistema de informag¢do deve ser avaliado com base no qudo proveitoso €, para o usuario, o
resultado produzido pelo sistema. Fazem parte do segundo conjunto de medidas de avaliacao
do usuario a informatividade definida por Tague-Sutcliffe (1996) como a chave para avaliar o
valor de um sistema de informacdo, considerando a informagdo dependente da
conceitualizacdo e entendimento por parte do ser humano; outra medida ¢ a usabilidade de um
sistema de recuperacao de informacdo que avalia a interagdo homem-maquina. Sweeney et al.
(1993) definem a usabilidade como medida que avalia a capacidade de um recurso de
tecnologia da informagdo permitir ao usudrio interagir de forma eficiente e satisfatoria com
sistema de informacgdo para realizacio de uma determinada tarefa em um determinado
ambiente ¢ a um custo acessivel. A principal vantagem da avaliagdo sob os aspectos do
usuario ¢ a capacidade de se conhecer as suas necessidades de informacdo de forma a permitir

a constru¢ao de novos sistemas de Ri que possuam interfaces de interacao graficas mais



60

amigaveis € outros recursos que possam ajudar aos usurarios a encontrar documentos
relevantes. Mas, apesar das vantagens desse tipo de avaliagcdo de sistemas de Ri, eles sao, em
geral, focados em publicos especificos, ndo sendo relacionados a publicos grandes e
diferenciados.

A avaliacdo do sistema com foco nos usudrios tem como propdsito geral aumentar as
chances de um determinado sistema de recuperacao de informagao ser adotado e utilizado. S6
¢ possivel realiza-la com avaliagdo de sistemas de informacao associada a analise de usuarios
e, ainda, unindo-se as pesquisas de laboratdrio as situacdes reais, contextos, individuos e
organizacdes. Nessa avalia¢io a performance é medida através de benchmarks “e considera as
caracteristicas do ambiente onde ¢ realizada a avaliagdo,o que restringe os resultados obtidos
por esse tipo de avaliacdo apenas ao ambiente em que a performance foi medida. Nao hé
muitos estudos relacionados a avaliacdo de performance e, por conseqiiéncia, ndo ha uma
técnica de avaliagdo que proporcione uma avaliagdo completa do sistema com foco no
usuario. Nao existem benchmarks para sistemas de recuperagdo de informag¢do web e nem
para sistemas em diferentes linguas. Para realizar essa avaliacdo a medida utilizada deve
verificar como toda esta informagdo, associada ao sistema de recuperacdo de informacao,
afeta o trabalho, lazer, sociedade e cultura do usurario.

¢) Como avaliar?

A forma de avaliagdo de um sistema de recuperacdo de informacdo inicia-se com a
discussdo dos fatores que afetam o julgamento de desempenho de um sistema. Para isso ¢
necessario considerar certos critérios pelos quais a performance de um sistema ¢é julgada, ou
seja, ¢ necessario conhecer algumas necessidades dos usuarios em relacdo ao sistema de
recuperacdo de informacgdo. Esses critérios sdo aqueles parametros que refletem a habilidade

do sistema em satisfazer a necessidade de informagao do usuario.

4.6 Medidas de avaliagao

Como foi visto no tdpico anterior, o uso das medidas de avaliagdo do sistema
depende de qual componente do sistema se estd avaliando. A avaliagdo do sistema utiliza
métricas quantitativas, por outro lado, a avaliagdo centrada no usuério do sistema utiliza
métricas qualitativas. Lancaster e Fayen (1973, appud Cleverdon 1964) apresentam critérios
para avaliagdo do sistema de recuperacao de informag¢ao composta por 6 itens mensuraveis

quantitativamente:

7 Um padrdo pelo um determinado processo pode ser medido, julgado ou avaliado
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= Cobertura da colecdo — extensao que o sistema inclui material relevante;

= Tempo de resposta — intervalo de tempo entre a solicitagao da informagdo e a
resposta fornecida;

= Forma de apresentacdo do resultado — forma pela qual o sistema apresenta o
resultado de uma busca;

= Esforco empreendido pelo usuario para obter a informagdo — em especial no
trabalho de separacdo dos itens relevantes recuperados dos itens ndo
relevantes;

= Revocagdo — propor¢do entre os materiais relevante recuperado e o total de
materiais relevantes existente na cole¢ao, em resposta a solicitagao;

= Precisdo — propor¢do entre os materiais recuperados que sdo relevantes e o
total de materiais recuperados em resposta a uma solicitagao.

Estes dois ultimos, revocacao e precisdo, sdo utilizados como medidas de efetividade
do sistema, ou seja, a medida da capacidade do sistema de recuperar documentos relevantes,
enquanto retém os ndo relevantes. Quanto mais efetivo for o sistema mais devera atender as
necessidades dos usudrios.

A técnica de medir a efetividade do sistema ¢é influenciada pela estratégia de
recuperagdo adotada e pelo formato de saida. Este tema ¢ tratado praticamente em todo o
texto de Rijsbergen (1979).

Para Ingwersen (2002) os critérios padrdo de avaliacdo sdo revocagdo e precisdo.
Estas medidas sdo utilizadas na avaliagdo de sistemas de recuperagdo de informagado
utilizando como base o conceito de relevancia do resultado de uma busca. Greengrass (2000)

ressalta que outras medidas foram propostas, porém ndo foram amplamente utilizadas.

4.6.1 Revocacao (Recall) e preciséo (precision)

Revocagdo, de acordo com Ingwersen (2002), ¢ definida como a razdo entre o
nimero de documentos relevantes recuperados (R), em relagdo ao numero total de
documentos relevantes existentes na colecdo (C). A revocagdo, conseqiientemente, s6 pode
ser calculada se o numero exato de (C) for conhecido, o que ¢ normalmente improvavel.
Desse modo, resulta em um nivel de incerteza, em adi¢ao a incerteza inerente a recuperagao
de informag¢do em si mesma. Saracevic (1995 apud GREENGRASS, 2000) define revocagao
como a razdo de itens relevantes recuperados em relacdo a todos os itens relevantes em um
arquivo ou colec¢do, ou a probabilidade de um item ser relevante e ser recuperado.

A seguir, ¢ apresentada a formula de revocacao definida por Ingwersen (2002):
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R — n? de documentos relevantes recuperados
C — n2 total de documentos relevantes existentes na colecdo

Formula do indice de revocagao na recuperacao de documentos
Fonte: Adaptado de Ingwersen (2002)

De acordo com Cyril W. Cleverdon, (1964 apud LANCASTER e FAYEN, 1973, p.
125) a revocagdo ¢ a taxa referente a relagdo entre o nimero de documentos relevantes
recuperados € o nimero total de documentos relevantes contidos no sistema. Para medi-la ¢
necessario conhecer o nimero total de documentos relevantes contidos no sistema.

Baeza-Yates e Ribeiro-Neto (1999) apresentam a defini¢do de revocacdo como a

fragdo de documentos relevantes de um conjunto, do qual foram recuperados.

Relevant Docs
in Answer Set

IRA|

Collection

Figura 14 — Representagao grafica da revocagao

Fonte: Baeza-Yates e Ribeiro-Neto (1999)

Precisdao, de acordo com Ingwersen (2002), ¢ a relacdo entre o numero de
documentos relevantes recuperados (R) e o total de documentos recuperados (L). Saracevic
(1995 apud GREENGRASS, 2000) define precisdo como a razdo entre itens relevantes
recuperados e todos os itens recuperados, ou a probabilidade deste item ser recuperado ou de
ser relevante.

A seguir, ¢ apresentada a formula de precisao definida por Ingwersen (2002):

R — n? de documento relevantes recuperados
L —n2 de documentos recuperados

Formula do indice de precisdo na recuperacao de documentos

Fonte: Adaptado de Ingwersen (2002)
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De acordo com Cleverdon (1964 apud LANCASTER e FAYEN, 1973, p. 125), a
precisdao ¢ expressa como a taxa entre o numero de documentos relevantes recuperados € o
nimero total de documentos recuperados, sendo necessario avaliar a relevancia dos
documentos recuperados. Esse ¢ um parametro fundamental para a avaliagdo de sistemas de
busca. Para avaliar a precisdo ¢ importante que o sistema informe o numero total de
documentos recuperados.

De acordo com Baeza-Yates e Ribeiro Neto (1999) precisdo ¢ a fracdo entre
documentos relevantes e o total de documentos recuperados. Afirmam que, para atender as
defini¢cdes apresentadas, é necessario que todos os documentos que respondem a pergunta
sejam examinados. Entretanto, o usuario ndo ¢ apresentado ao conjunto total de documentos

que respondem a sua pergunta. Em vez disso, esse conjunto ¢ ordenado de acordo com um

nivel de relevancia, o qual o usudrio examina a partir do inicio da lista.

120

100 4

Figura 15 — Grafico comparativo entre precisao e revocagao

Fonte: Baeza-Yates e Ribeiro-Neto (1999)

4.6.2 Técnicas de recuperacao de informacao

Ingwersen (2002) discute que a defini¢do das medidas de desempenho padrdo,
precisdo e revocagdo, permitiu comparar as vdrias técnicas de recuperagdo de informagdo. A
técnica do uso de probabilidades ¢ uma técnica mais baseada em caracteristicas,
especialmente quando incorpora os pesos. De acordo com Belkin e Croft (1987 apud
INGWERSEN, 2002) o uso de termos dependentes para modificar categorias de documentos
pode também melhorar o desempenho, mas somente se as dependéncias sdo exatamente

identificadas pelos usuarios ou pelo processamento de linguagem natural. A aplicagdo
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automatica de tesauros para expandir as pesquisas somente serd realmente efetiva se os termos
expandidos e o tipo de tesauro utilizado for rigidamente controlado. Técnicas de
clustering * podem alcangar niveis de desempenho semelhantes as técnicas de recuperagdo de
informa¢do baseada em caracteristicas, mas tende a ser melhor para resultados de alta

precisdo. Para certos tipos de perguntas o clustering funciona melhor.

4.6.3 Problemas da revocacao e precisao

Greengrass (2000) argumenta que nao hd um ponto de equilibrio 6timo entre
precisdo e revocagdo, ou melhor, que alguém que recupera todos os documentos de uma
colecdo, estara certo de que recuperou todos os documentos relevantes da colegdo. Nessas
condi¢cdes a revocacdo sera perfeita. Por outro lado, em situagdes comuns onde apenas uma
pequena propor¢do de documentos na colecdo € relevante para responder a uma dada
pergunta, a recuperacao de tudo dard uma baixa precisdo, perto de zero. A afirmativa usual € a
de que o usuario deseja a melhor combinagcdo de precisdo e revocagdo, ou seja, recuperar
todos os documentos relevantes e nenhum documento nao relevante.

Entretanto, a afirmacdo acima pode ter diversas objecdes, ¢ freqlientemente o caso de
usuario que deseja somente um subconjunto pequeno de um conjunto maior de documentos
relevantes. Os documentos relevantes podem conter uma quantidade consideravel de
redundancia; alguns deles apenas serdo suficientes para atender ao que o usudrio deseja saber.
Caso o usudrio esteja procurando evidéncia para dar suporte a hipotese, ou para reduzir a
incerteza sobre uma hipdtese, alguns documentos podem fornecer evidéncias suficientes para
esse proposito. Ha casos em que o usudrio deseja apenas se manter atualizado sobre um
determinado topico, como por exemplo, um advogado que estd interessado no ultimo
documento legal ou estatuto, e ndo nos documentos que o precederam.

Apesar das medidas de revocacdo e precisdo serem amplamente utilizadas, Baeza-
Yates e Ribeiro-Neto (1999) ressaltam que, diante de reflexdes mais cuidadosas, essas
medidas apresentam diversos problemas.

A estimativa do maximo de revocagdo para uma determinada pergunta requer um
conhecimento detalhado de todos os documentos que compdem a cole¢do. Quando se trata de

grandes colecdes esse conhecimento ¢ praticamente impossivel, e geralmente ndo esta

8 +/ . . o~ s
Técnica de mineragdo de textos para fazer agrupamentos automaticos palavras segundo seu grau de
semelhanga.
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disponivel, o que implica em que a medida de revocacao nao podera ser mensurada com de
forma precisa.

Revocagdo e precisdo sdo medidas relacionadas e que consideram diferentes aspectos
de um conjunto de documentos recuperados. Em diversas situagdes o uso de uma medida que
combine revocacgao e precisdo pode ser apropriado.

As medidas de efetividade, como a revocagdo e a precisao, requererem um conjunto
de perguntas processadas in batch. Por outro lado, com os sistemas modernos, a interatividade

¢ o aspecto chave do processo de recuperacao.

4.6.4 Outras medidas de desempenho do sistema

Apesar da popularidade das medidas de revocacdo e precisdo hd outras que sdo
apropriadas para avaliagdo de desempenho de sistemas de recuperagdo. Baeza-Yates e
Ribeiro-Neto (1999) apresentam medidas como a expectativa de duracdo de uma busca, a
satisfacao do usudrios considerando o grau de relevancia dos documentos obtidos no resultado
da busca, a frustragdo do usudrio considerando o grau de documentos ndo relevantes
recuperados, entre outras.

Lancaster e Fayen (1973), fazem o estudo de medidas como: tempo de resposta,
esforco do usudrio, forma de resposta e diferenga simétrica normalizada, entretanto estas e
outras medidas de avaliagdo de desempenho de sistema de recuperagdo de informagdo ndo

serdo abordadas por ndo fazerem parte do escopo da pesquisa.

4.7. Colecoes de referéncia

A pesquisa sobre avaliacdo de recuperagdo de informagdo tem sido freqiientemente
criticada sob dois aspectos: a falta de uma estrutura formal que caracterize o conceito de
relevancia como fundamentagdo basica, além da auséncia de testes modelo e benchmark. A
primeira dessas criticas ¢ dificil de ser resolvida, devido ao grau de subjetividade psicologica
relacionada a decisdo quanto a relevancia de um determinado documento, que caracteriza a
informac¢do em oposi¢do ao dado recuperado. Em relagdo a segunda critica foram realizados
diversos experimentos desde a década de 60, entretanto, diversas pesquisas foram realizadas
com colegdes de teste pequenas, o que nao refletia os problemas vivenciados por grandes
colecdoes e bases de dados. Essas pesquisas eram realizadas por grupos distintos que
conduziam pesquisas com foco em diferentes aspectos da recuperacdo, o que dificultava a

comparagdo de resultados e o benchmark.
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4.7.1 Colecao Storage and Information Retrieval System

Maron e Blair (1985) realizaram o primeiro experimento de recuperagdo de
informag¢do em base de dados textuais de larga escala. Sua experiéncia sucedeu alguns estudos
com base de dados de texto completo como as realizadas por Swanson (1960, apud MARON
e BLAIR) e Salton (1970, apud MARON e BLAIR). Estes estudos avaliavam o resultado da
busca por texto completo por meio do uso de computador, obtendo resultados muito
animadores, mas utilizam um conjunto muito pequeno de documentos em texto completo.

Para realizagdo do experimento foi utilizado um sistema da IBM de recuperagao de
informacao em base de dados de texto completo chamado STAIRS que era o acronimo de
STorage And Information Retrieval System, um sistema de recuperagdo muito rapido e de
grande capacidade de armazenamento. Os estudos empiricos realizados com o STAIRS
revelaram que o grau de efetividade dos sistemas de recuperacio baseados em palavras chaves
era surpreendentemente baixo. Maron e Blair (1985) apresentaram suporte teorico para
explicar que o desempenho tdo pobre do Storage and Information Retrieval System nao
deveria ser visto como surpresa, além de explicar como seu estudo ndo era inconsistente,
considerando-se os resultados animadores de pesquisas realizadas anteriormente. Eles
afirmavam que seu trabalho ndo visava apenas criticar o sistema Storage and Information
Retrieval System, mas tecer uma critica ao principio utilizado na construgdo dele e de outros
sistemas de recuperacao de texto completo.

Estudos anteriores mostram que a indexagao de documentos por termos (indices) que
representem o conteildo do documento apresenta problemas, em fun¢do da inexisténcia de
regras claras para que determinar a forma como o especialista deve selecionar os termos que
devem representar o documento e que diferentes especialistas selecionam diferentes termos
para representar um mesmo documento.

Ao constatar que o problema que ocorria com a indexacdo de referéncias
bibliograficas também ocorreria com os textos completos armazenados nas bases de dados,
Maron e Blair (1985) decidiram conduzir um experimento que pudesse avaliar de forma
precisa o grau de efetividade da recuperagdao de informagdo em sistema onde a organizagao
dos textos completos era realizada por meio de termos (indices). Nesse experimento a
precisdo e a revocacdo foram utilizadas como medida de efetividade. A relevancia foi
considerada de forma bindria, ou seja, um documento recuperado pode ser relevante para a
estratégia de busca adotada ou pode ser considerado ndo relevante. A figura 16 ilustra como

foram definidas as medidas de efetividade dos resultados da busca.
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Figura 16 — Esquema de medida de efetividade dos resultados
Fonte: Maron e Blair (1985)

A época, o sistema Storage and Information Retrieval System era considerado o
estado da arte em sistemas de recuperagao de informacao em base de dados textual. Com
40.000 documentos de um escritorio de advocacia, este sistema possuia interface que permitia
a formulacdo de consultas a partir de uma simples palavra ou de complexas combinagdes
booleana. As consultas poderiam definir termos que seriam procurados em qualquer parte dos
documentos. A recuperagdo também poderia ser feita por campos de identificagdo dos
documentos, além do corpo do texto do documento, tais como: autor, data, nimero do
documento. O sistema dispunha de fungdo de ranking °que permitia ordenar o conjunto de
documentos recuperados de forma ascendente ou descendente numérica ou alfabética.

O experimento foi conduzido da seguinte forma: dois advogados do escritorio que
atuavam na defesa de uma grande corporacdo formulavam suas estratégias de busca por
documentos relevantes para defesa e as passavam a seus estagidrios que eram pessoas
familiarizadas com o sistema Storage and Information Retrieval System para que realizarem
as consultas formuladas. Os estagiarios poderiam realizar diversas consultas até que
julgassem que os documentos recuperados seriam relevantes para atender a necessidade de
informagdo formulada pelos advogados. Os advogados recebiam cépias dos documentos
recuperados e organizavam-nos de acordo com seus critérios de relevancia (vital, satisfatorio,
relativamente relevante ou irrelevante). A partir dai os advogados poderiam reformular suas

estratégias de busca e solicitar aos estagidrios novas consultas no sistema, até que eles estejam

9 ape ~ . . o . . . .
Processo de classificagdo de itens individuais na escala ordinal de nimeros
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satisfeitos com o resultado das suas consultas. A avaliacdo da revocacdo e a precisdo foi
realizada a partir desse conjunto de documentos relevantes (vital, satisfatorio ou relativamente
relevante) organizados pelos advogados. Para esclarecer o processo de recuperacdo de
informag¢do realizado pelos advogados e estagiarios Maron e Blair (1985) formularam o
seguinte diagrama:

INFORMATION
REQUEST .

LAWYER

PARALEGAL FORMAL
. QUERY

FORMAL QUERY
TO SYSTEM

RETRIEVED - REVISE — —
SET BE — FORMAL -—(—STOP
GQUATE QUERY T
a 5

SUBMIT TO

INQUIRER

INQUIRER 'S _ -
EVALUATION .

+
—— - —EVALUATION OF
( S'roﬁ_j‘ EFFECTIVENESS
- BY EXPERIMENTERS

Figura 17 — Representacdo esquematica do processo de recuperagdo de informagao
Fonte: Maron e Blair (1985)

Como resultado, o estudo revelou que apenas um em cinco documentos relevantes
puderam ser recuperados pelo sistema Storage and Information Retrieval System. Essa
conclusdo movimentou a comunidade cientifica na promog¢ao de esfor¢cos na busca de novas
solugdes para a recuperagdo de informacao em base de dados de texto completo com vistas a

superar a precisdao de 20% revelada pela pesquisa de Maron e Blair (1985).

4.7.2 Colegéo Text Retrieval Conference

A conferéncia de recuperacdo de texto (Text REtrieval Conference) criada nos anos
90 como uma forma de promover o debate cientifico entre as organizagdes privadas, as
universidades e o governo norte americano sobre os métodos de recuperagdo de informacao ¢
a principal fonte de producdo cientifica na disciplina de avalia¢do de sistemas de recuperagao
da informagao.

No inicio dos anos 90, o governo dos Estados Unidos solicitou ao National Institute

of Standards and Technology (NIST) a construgdo de uma grande colegdo de documentos
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para uso em avaliacdo de tecnologia de recuperagao de texto que seria desenvolvida como
parte do Projeto Tipster da Defense Advanced Research Projects Agency (DARPA). Esse
projeto mostrou o interesse do governo norte americano em desenvolver o estado da arte nas
tecnologias de processamento de textos por meio da cooperacdo entre pesquisadores e
desenvolvedores no ambito do governo federal, industrias e universidades. Por falta de
recursos o projeto foi encerrado em 1998. A DARPA e a Central Intelligence Agency (CIA)
juntaram fundos e, em associagdo com o NIST e com o Naval Warfare Systems Center,
retomaram o projeto Tipster.
No esfor¢o de desenvolver o processamento eficiente de documentos o projeto
Tipster manteve foco em trés principais tecnologias:
* Deteccdo de documentos: capacidade de encontrar documentos que contenham

o tipo de informacao que o usuario deseja.

» Extragdo de informacdo: capacidade de localizar uma informagdo especifica

dentro de um texto.

= Resumo automatico: capacidade de condensar o tamanho de um documento

expressando sua idéia central.

As pesquisas no projeto Tipster estdo focadas em diversas areas envolvendo as suas
trés principais tecnologias. Para permitir a organizacdo da producdo intelectual dessas
pesquisas, o projeto cria um conjunto de conferéncias. Entre elas a Text REtrieval Conference,
realizada pela primeira vez em novembro de 1992. A Text Retrieval Conference ¢ uma
conferéncia de avaliacdo de recuperacdo de informagdo na forma textual, cujo propodsito €
disponibilizar técnicas apropriadas de avaliagcdo de sistema de recuperacao de informagdo
utilizados pela industria e organizagdes académicas, incluindo o desenvolvimento de novas
técnicas de avaliacdo aplicdveis aos modelos de recuperacdo da informagdo atuais
(VOORHEES, 2007). A conferéncia de recuperagao textual consiste numa série de workshops
com o objetivo de apoiar a pesquisa no ambito da comunidade de pesquisadores da
recuperagdo de informagdo por meio do fornecimento da infra-estrutura necessaria para a
avaliacdo em larga escala de metodologias de recuperacdo de texto. Especificamente, as
conferéncias tém as seguintes metas: encorajar a pesquisa em recuperacao de informagdes
baseada em grandes cole¢des; aumentar a comunicagdo entre a industria, a universidade, € o
governo por meio da criagdo de um forum aberto para o intercdmbio de idéias de pesquisa;
acelerar o processo de transformac¢do de tecnologias a partir dos laboratorios de pesquisa em

produtos comerciais, por meio do aperfeicoamento das metodologias de recuperagdo aplicado
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a problemas reais; e ampliar a disponibilidade de técnicas apropriadas de avaliagdo para uso
pela industria e pela academia, incluindo o desenvolvimento de técnicas de avaliagdo mais
aplicaveis aos sistemas atuais (VOORHEES e HARMAN, 2005).

Atualmente, a Conferéncia de Recuperagdo de Informacao Textual € patrocinada pelo
NIST e pelo Departamento de Defesa dos Estados Unidos, sendo supervisionada por um
comité formado por representantes do governo, da industria e da universidade. Para cada
Conferéncia de Recuperagdo de Informagdo Textual o NIST fornece um conjunto de
documentos e perguntas para teste com os quais os participantes deverdo utilizar seus proprios
sistemas de recuperagdo de dados e retornar ao NIST uma lista ordenada dos documentos
recuperados. Os participantes da Conferéncia de Recuperacao de Informacao Textual utilizam
uma grande variedade de modelos de recuperacdo, incluindo métodos que adotam tesauro
automatizado, sistemas de peso, calculos de similaridade, técnicas de linguagem natural,
feedback '“quanto a relevancia, dentre outras técnicas. O NIST compatibiliza os resultados
individuais, julga os documentos recuperados para correcao e avalia os resultados. O ciclo da
Conferéncia de Recuperacdo de Informacdo Textual culmina com uma oficina que ¢ um
forum onde os participantes podem compartilhar suas experiéncias (VOORHEES e
HARMAN, 2005).

O interesse na pesquisa de avaliagdo vem crescendo a cada ano tanto em relagdo ao
namero de sistemas participantes quanto ao numero de tarefas. Para cada tarefa (track) ha
uma base de documentos e algumas consultas/perguntas que estabelecem o que ¢ a
informagao procurada e o que constitui um documento relevante (topics). Na Conferéncia de
Recuperacao de Informagdo Textual de 2003, por exemplo, participaram noventa e trés
grupos representando vinte e dois paises. As colecdes de prova da Conferéncia de
Recuperacdo de Informacdo Textual e o software de avaliagdo estdo disponiveis, de forma
ampla, a comunidade de pesquisa sobre recuperacdo da informagdo, assim diferentes
organizagdes podem avaliar os seus proprios sistemas de recuperacdo quando desejarem
(VOORHEES e HARMAN, 2005). Cada sistema trabalha com a mesma colecdo teste que ¢
formada por aproximadamente 426 gigabytes de texto (mais de 25 milhdes de documentos) e
com um conjunto de perguntas (VOORHEES, 2007). Cada pergunta ¢ a descri¢do de uma
necessidade de informagdo em linguagem natural, o que na nomenclatura Conferéncia de

Recuperagdo de Informagdo Textual ¢ denominado topico, que pode ser testada com um novo

10 . .
Processo que permite fornecer dados a uma pessoa ou grupo ajudando-o a melhorar seu desempenho no
sentido de atingir seus objetivos.
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algoritmo. As colecdes teste das Conferéncia de Recuperagdo de Informagao Textuals sdo
organizadas em trés partes:

* O conjunto de documentos
* O conjunto de necessidades de informag¢ao, chamado de tdpicos

* QO julgamento de relevancia

4.7.2.1 Conjunto de documentos

E uma colegio de documentos, podendo interpretar-se a palavra “documento” como
qualquer unidade de informacao, tal como: e-mail, um texto postado em um blog, um caso
juridico. Essa colegdo tenta reproduzir o espirito de realismo de uma pesquisa, pois mantém

os documentos desse conjunto o mais proximo possivel de uma situagdo real.

4.7.2.2 Conjunto de necessidade de informagao

A Conferéncia de Recuperagdo de Informagdo Textual distingue entre a necessidade
de informacdo estipulada e a consulta estruturada submetida ao sistema de recuperacdo de
informagdo. Na nomenclatura da Conferéncia de Recuperacdo de Informacdo Textual a
necessidade de informagdo declarada ¢ chamada de topic e a consulta estruturada é chamada
de query. Isso equivale a dizer que as tracks disponibilizam aos pesquisadores de seu dominio
tematico os topicos, sendo de responsabilidade do sistema em avaliacdo a construgdo das
consultas. As colegdes de teste criam topicos que permitem a utilizagdo de diversos métodos
de construgdo de consulta, além de permitir uma declara¢do clara de qual critério torna um
documento relevante. O formato padrao de um tdpico é: uma identificagdo do tdpico, um
titulo, uma descri¢do e uma narrativa. Esse formato pode variar de acordo com a area temdtica

adotada. Um exemplo de topico € apresentado na figura 18.

<top>

<num> Number: 168
<title> Topic: Financing AMTRAK

<desc> Description:

A document will address the role of the Federal Government in
financing the operation of the National Railroad Transportation Cor-
poration (AMTRAK).

<narr> Narrative: A relevant document must provide information on
the government’s responsibility to make AMTRAK an economically
viable entity. It could also discuss the privatization of AMTRAK as
an alternative to continuing government subsidies. Documents com-
paring government subsidies given to air and bus transportation with
those provided to AMTRAK would also be relevant.

</top>

Figura 18 — Exemplo de representacdo de um topico

Fonte: Baeza-Yates e Ribeiro Neto (1999)
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4.7.2.3 Julgamento de relevancia

Voorhees (2007) define o julgamento de relevincia, na visdo da Conferéncia de
Recuperagdo de Informacgdo Textual, como o elemento transformador de um conjunto de
documentos e de necessidades de informagdo em uma cole¢do de teste. Por meio desse
julgamento € possivel determinar quais documentos sao relevantes e quais sao irrelevantes em
uma colecdo de teste. A Conferéncia de Recuperagdo de Informacdo Textual utiliza
freqiientemente o julgamento de relevancia bindrio, ou seja, ou um documento ¢ relevante
para um dado topico ou nao é.

A decisdo quanto a relevancia de um documento que ird compor a colecao de teste ¢
feita em relagdo ao conjunto de topicos definidos para tarefa em andlise. Com isso, um
documento pode ser considerado relevante para um determinado topico, mas irrelevante para
outro. Especialistas no dominio assessoram no julgamento de relevancia de um documento
em uma colecdo. Para definir relevancia os assessores assumem que devem escrever um
relatdrio a respeito do assunto objeto do topico analisado. Se julgarem que alguma informagao
contida no documento em andlise podera ser utilizada na confec¢do do relatdrio, entdo, esse
documento ¢ marcado como relevante para aquele tdpico, caso contrario ¢ marcado como
irrelevante.

Em funcdo do grande volume de documentos existentes, a colecdo de teste utilizada
em uma tarefa da Conferéncia de Recuperacao de Informagdo Textual ¢ criada a partir do
julgamento apenas de um subconjunto dos documentos relacionados a um determinado
topico. Por esse motivo, as colegdes de teste representam uma abstracao util da colecao de
documentos relevantes para os topicos determinados.

Na Conferéncia de Recuperagdo de Informagao Textual, o método de pooling ¢ a
técnica mais utilizada para selecionar documentos que irdo compor uma colegdo de teste
construida a partir do julgamento de relevancia feito por especialistas humanos. No método de
pooling os primeiros documentos recuperados (top) como resultado de um conjunto de
buscas realizadas sobre uma coleg@o sdo combinados visando a formagdo de um pool e apenas
os documentos do pool '* serdo submetidos ao julgamento de relevincia (SPARCK JONES e

RIJSBERGEN, 1975).

4.7.2.4 Avaliacéo do resultado da busca

11 . ~ . . .
Processo de coleta e organizagdo que permite compartilhar um conjunto de documentos
12 Conjunto organizado que pode ser compartilhado
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O resultado da busca em uma colegdo de teste pode ser avaliado de diferentes
formas. Na Conferéncia de Recuperacao de Informacao Textual, utiliza-se um pacote para
avaliagdo chamado trec-eval, acronimo de TREC Avaluation, escrito por Cris Buckley da
Sabir Research (VOORHEES, 2007). Esse pacote utiliza, aproximadamente, 85 indices
diferentes de avaliacdo, entre eles a precisdo e a revocacdo. Para fazer a avaliagdo dos
documentos recuperados ¢ definido um nivel de corte do desses documentos. O nivel de corte
¢ uma classificacdo que define o conjunto de documentos recuperados importantes para a
avaliacdo. Por exemplo, o nivel de corte dez define que o conjunto de documentos
recuperados a serem utilizados na avaliagdo sera dos dez primeiros documentos constantes na
lista de recuperagdo. O valor da precisdo ou revocagdo da recuperacdo de documentos €
calculado pela média obtida a partir da precisdo ou revocac¢ao de cada tOpico previamente a
partir das necessidades de informacgdo. Historicamente, o peso da precisdo ou revocagdo
obtida em cada topico ¢ igual, ndo havendo diferencas entre os valores obtidos em cada
avaliacdo. O valor maximo da precisdao serd 1.0 (100%) quando todos os documentos

recuperados sdo relevantes e de 1.0 para a revocacdo quando todos os documentos relevantes

para o topico avaliado que existam na cole¢ao de teste sejam recuperados.

4.7.2.5 Legal Track

Uma das tarefas mais recentes da Conferéncia de Recuperagdo de Informagdo
Textual, introduzida no ano de 2006, ¢ a Legal Track. Essa tarefa tem como proposito avaliar
a eficiéncia de diferentes sistemas de recuperagdo de informacgdo na busca por acesso a
legislagoes, regulamentos e decisdes judiciais (jurisprudéncias). A Legal Track tem como
proposito desenvolver tecnologias capazes de atender as necessidades da comunidade juridica
no processo de busca por informagdes pertinentes a um determinado caso que permita ajudar
a ela obter informagdes legais relacionadas com o contexto de um determinado litigio.
Partindo do principio de que a comunidade juridica ¢ familiarizada com o uso de expressodes
booleanas associadas as palavras-chave para construcdo de suas consultas submetidas a
sistemas de recuperacdo de informacgao, de acordo com Voorhees (2007), essa tarefa objetiva
fazer avaliagdes de sistemas de recuperagdo de informagdo baseados no modelo Booleano,
além de outras tecnologias para recuperacao de informagdo juridica que se mostrem
inovadoras.

Essa tarefa é formada por trés grupos: main task, interative task, relevance feedback
task, e o conjunto de documentos usados por todas as tarefas é formado por documentos

relacionados a processo envolvendo a empresa americana US tabacco companies. Esses
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documentos estdo armazenados na biblioteca da universidade da Califérnia em Sdo Francisco,
EUA. A colegdo ¢ composta por aproximadamente sete milhdes de documentos.

Nessa tarefa o conjunto de topicos cujo resultado da busca sera avaliado ¢ construido
por advogados e refletem o tipo de questionamento que fariam aos sistemas de recuperagao
juridica em suas praticas profissionais diarias.

A main task realiza buscas em uma colecio de documentos ad hoc'’, ou seja, é uma
tarefa em que o sistema de recuperacdo de informacdo ao realizar a busca o faz em um
conjunto de documentos previamente conhecido e selecionados esse fim, ou seja, novas
questdes representando as necessidades de informagao do usuario (topicos) sdo continuamente
formuladas (dindmicas) e submetidas ao sistema de recuperagdao de informacgdo avaliado que
possui um conjunto de documentos estatico. Essa tarefa assemelha-se ao processo de busca
em uma biblioteca utilizando sistema de referéncias (HARTER e HERT, 1997). O modelo de
busca utilizado na main track ¢ o booleano.

A interative task busca permitir ao usudrio o maximo de documentos relevantes
quanto possivel para um determinado topico a partir da interagdo efetiva entre o usuario e o
sistema de recuperacdo de informagdo. A avaliagdo consiste em até 100 documentos por
topico os quais sdo pontuados utilizando uma medida onde cada documento relevante obtido
equivale a um ponto e cada documento nao relevante recuperado vale menos meio ponto.

A relevance feedback task visa a obten¢ao de um valor maximo para a medida de
revocagdo. Os documentos julgados como ndo relevantes para um determinado topico sdo
retirados da colegdo de teste e um novo pool de documentos ¢ formado ¢ uma nova busca ¢é
realizada.

A Legal Task ¢ hoje o principal projeto de pesquisa no campo da avaliagdo de

sistemas de recuperacao de informag¢ao para busca de informacao juridica.

4.7.2.6 Criticas aos métodos de avaliacéo utilizados na Text Retrieval Conference

Na visdo de Harter e Hert (1997), os métodos de avaliagdo utilizados na Conferéncia
de Recuperacdo de Informacdo Textual podem ser questionados sob varios aspectos,
entretanto, consideram como aspecto principal a forte influéncia do paradigma de Cranfield
no processo de avaliacao cujo julgamento ¢ baseado na no¢ado de relevancia.

Outros comentarios ou questionamentos a metodologia de avaliagdo utilizada na

Conferéncia de Recuperagdo de Informagdo Textual surgem em fungao, principalmente, das

13 ~ . . . s . ops ~ .
Expressao latina que quer dizer "com este objetivo". Geralmente significa uma solucdo designada para um
problema ou tarefa especificos, que ndo pode ser aplicada em outros casos.
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medidas utilizadas na avaliacdo dos sistemas de recuperacao da informagdao. A maior parte
delas esta relacionada com:
1) Sua utilizagdo em ambientes de laboratério e ndo em ambientes reais
(SPARCK JONES, 1997);
i1) Credibilidade a dar aos julgamentos de relevancia, ja que este € um conceito
subjetivo (BEAULIEU et al., 1996);
ii1) Representatividade do conjunto de consultas e de documentos que
costumam ser voltados para topicos de ciéncia e tecnologia (SPARCK
JONES, 1997);
1v) Auséncia de usuarios finais participando do processo de busca (SPARCK
JONES, 1997);
v) O uso insatisfatorio da revocagdo em banco de dados de larga escala devido
a incapacidade de se ter conhecimento prévio de todos os documentos da
colecao (BELKIN et al., 1987);

Apesar destas questdes, os trabalhos realizados na Conferéncia de Recuperagdo de
Informacao Textual constituem-se em importante fonte de producdo da pesquisa cientifica em
avaliacdo de recuperacido de informacdo (HARTER e HERT, 1997). E que tem apontado
como melhorar a eficiéncia dos sistemas de recuperagdo de informacao por meio de avaliagao

de novas técnicas e indicagdo de novos rumos para a pesquisa (HAWKING et al., 1999).

4.7.3 Iniciativas de criacéo de colecGes de teste no Brasil

No Brasil o principal trabalho de criacao de colegdes visando o estudo de avaliagao
de sistemas de recuperacdo da informagdo foi realizado pelo Nucleo Interinstitucional de
Lingiiistica Computacional (NILC) da Universidade de Sao Paulo, disponivel no enderego
eletronico: <http://www.nilc.icmc.usp.br>. As iniciativas em lingua portuguesa estdo
disponiveis na pagina do centro de recursos para o processamento computacional da lingua
portuguesa, denominado de linguateca, disponivel no seguinte endereco -eletronico:
<http://acdc.linguateca.pt/aval _conjunta/Merlin/ColecoesTeste.html>.

Nesse trabalho serdo apresentadas duas iniciativas de criagdo de colecdes de teste no
Brasil que foram consideradas relevantes para ampliacdo do entendimento do tema

pesquisado.

4.7.3.1 Colecao .gov.br


http://www.nilc.icmc.usp.br/�
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Esta colecdo de teste, proposta pelo NILC, foi criada com paginas do dominio
.gov.br retiradas do portal do e-gov.

As paginas do Portal de Servigos e Informacdes do Governo Brasileiro (e-gov:
http://www.e.gov.br/) constituem uma fonte de informagdo segura para solucionar dividas do
dia a dia, por exemplo, como proceder para conseguir um alvara, quais sdo os direitos dos
portadores de deficiéncia, como obter carteira de identidade e outras informagdes para
publicos especificos como pesquisadores e pequenos agricultores: visando solucionar
questdes como: acompanhar um pedido de bolsa de mestrado; custos de maquinas agricolas,
previsdo de safra e pregos de terra, entre outras. S3o muitas as perguntas de dominios
especificos para as quais os documentos realmente relevantes sdo os documentos sobre
servigos/informagdes do dominio.gov.br.

Assim, esta cole¢do de teste foi criada com paginas do dominio .gov.br e propiciou
uma avaliacdo de como as maquinas de busca estdo lidando com o tipo de requisigdes que

seriam mais bem atendidas através de respostas presentes no dominio .gov.br.

4.7.3.2 Corpus Yes, user!

Este corpus foi criado no ambito do trabalho de doutorado de Rachel Aires,
intitulado “Uso de marcadores estilisticos para a busca na Web em portugués”, Universidade
de Sao Paulo, Brasil, concluido em agosto de 2005.

Aires (2005) parte do pressuposto de que nem todos os usudrios de sistemas de
recuperagdo de informagdo para web estdo sempre interessados em encontrar todos os
documentos a respeito de um determinado assunto. A autora propde uma analise qualitativa
dos logs'* da maquina de busca todobr (www.todobr.com.br), que identificar alguns objetivos
dos usudrios no momento da busca.

A colecdo de documentos foi criada a partir da submissdo de consultas a trés
maquinas de busca na web: www.google.com, www.alltheweb.com e www.altavista.com. Os
dez primeiros resultados obtidos em cada méaquina de busca para cada consulta submetida
foram selecionados para compor o Corpus Yes, user!

Apo6s esse trabalho, Aires (2005) obteve 1703 textos extraidos da Web brasileira,
totalizando pouco mais de um milhdo e oitocentas mil palavras. Esses textos foram

classificados conforme pudessem satisfazer as necessidades do usudrio expressas em uma lista

14 . . . . . . op P
Um arquivo usado para registrar, descrever ou indicar eventos selecionados identificados durante a execugao
de um processo ou atividade
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de seis necessidades e uma sétima classificagdo que corresponde aos textos que nado
satisfaziam a nenhuma das seis necessidades, que foi chamada de categoria "outros".
As categorias de necessidades identificadas por Aires (2005) formam:
a) Definicao ou explicacdo de como ou porque algo acontece.
Exemplos:
= O que ¢ a aurora boreal?
» Como ¢ formado um arco-iris?
* Por que um avido a jato deixa marcas no céu?
* De onde vem o som de um trovao?
b) Explicacdo sobre como fazer algo ou como algo é feito.
Exemplos:
* Como instalar Linux em meu computador?
» Como ¢ feito um exame ginecoldgico?
* Como ¢ feito o azeite de oliva?
¢) Um apanhado de informacdes sobre um determinado assunto
Exemplos:
* Um panorama sobre a literatura americana no século XX.
* Um pouco da historia do frevo.
d) Noticias
Exemplo:
» Acompanhar as ultimas noticias sobre investigagdes sobre corrupgao.
e) Informacdes sobre uma pessoa ou empresa/instituicio/organizaciao
Exemplos:
» Encontrar uma pagina pessoal.
= Paginas com informagdes para contato (com curriculo, telefone, endereco).
= Pagina de apresentacao de uma determinada empresa.
f) Servicos Online
Exemplos:
» Lojas virtuais
= Servico dos correios para acompanhamento de envio de encomendas.
g) Outros
Exemplos:
* Blogues

= Pjadas
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* Publicidade
A colecao proposta por Aires (2005) encontram-se estruturada na forma de diretorios
de  necessidades, estando  disponiveis no  seguinte  endere¢o  eletronico:

<http://www.linguateca.pt/Repositorio/YesUser/YesUser.tar.gz>.


http://www.linguateca.pt/Repositorio/YesUser/YesUser.tar.gz�
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METODOS

1. Fundamentos

Flick (2004) afirma que o tipo da pesquisa deve estar amparado na pergunta da
pesquisa, ja que seu objeto de estudo estd contido nessa pergunta. De acordo com Mattar
(1999), o tipo da pesquisa pode sofrer diferentes classificagdes, conforme o foco dado pelo
pesquisador na andlise do problema, podendo ser a pesquisa analisada quanto:

= A natureza das variaveis pesquisadas;

» A natureza do relacionamento entre as variaveis estudadas;
= Ao objetivo do problema de pesquisa;

= A forma utilizada para a coleta de dados primarios;

= Ao escopo e amplitude da pesquisa;

= A dimensio da pesquisa no tempo;

= A possibilidade de controle sobre as variaveis em estudo; e
= Ao ambiente de pesquisa.

Focado na natureza e no relacionamento existente entre as variaveis, esta dissertagao
adota a pesquisa analitica, explanatoria ou causal definida por Collis e Hussey (2005). Tal
escolha encontra respaldo na intencao do trabalho em descobrir a relagao de causa ou efeito
entre os valores dos indices de precisdo (varidvel dependente) obtidos a partir da analise dos
resultados de buscas por informagdes juridicas em dois diferentes modelos de recuperagdo de
informacgao juridica (varidvel independente).

Quanto a natureza das variaveis, pode-se classificar a pesquisa como quantitativa,
conforme definido por Flick (2004), pelo carater fortemente valorado das varidveis
pesquisadas, considerando que os métodos de avaliagdo de sistemas de recuperacdao de
informagdo definidos na literatura da Ciéncia da Informagao caracterizam-se pela contagem e

classificagao dos valores de precisdao obtidos no resultado da busca (RIJSBERGEN, 1979).

2. Método Aplicado a Pesquisa

O método ¢ a parte da dissertagdo que deve explicitar a 16gica da acdo a ser seguida
pelo pesquisador. Deve esclarecer o “caminho que faz” para poder chegar as suas conclusdes.
E necessario que sua logica de agir na condugdo da pesquisa fique explicita. Portanto, tem
como missdo descrever os principais fendmenos a serem estudados, suas ramificacdes, inter-

relagdes e a forma de se obter os dados necessarios (HUBNER, 1998, p.41).
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O método de procedimento adotado para responder a pergunta da pesquisa (quais os
efeitos de um sistema de recuperagdo de informagao baseado em casos sobre a medida de
precisdo no resultado da busca por informacdo juridica?) baseou-se nas experiéncias de
avaliagdo de sistemas de recuperagao de informagdo desenvolvidas pela Legal Track
realizadas na Text REtrieval Conference realizada no ano de 2007, conforme descrito por
Voorhees (2007) e Tomlinson et al. (2007). Para essa pesquisa o método de avaliagdo da
Conferéncia de Recuperacdo de Informagdo Textual sera aplicado ao caso do processo de
recuperacdo de informacdo juridica no ambito da Justica Eleitoral do Distrito Federal, tendo
como unidade de andlise as atividades de recuperacdo de jurisprudéncia eleitoral realizados
pela Coordenadoria de Registros Partidarios e Jurisprudéncia do Tribunal Regional Eleitoral
do Distrito Federal.

O método de avaliagdo utilizado na Conferéncia de Recuperacdo de Informacgdo
Textual é constituido de uma base de documentos, que nessa pesquisa sera identificada como
uma base de casos juridicos concretos (jurisprudéncias eleitorais); um grupo de especialistas
participantes que nesta pesquisa sera formado por servidores lotados na Secretaria Judicidria
(SJU) do Tribunal Regional Eleitoral do Distrito Federal; um conjunto de consultas e/ou
perguntas que estabelecem o que ¢ a informagdo procurada, ou seja, quais as reais
necessidades de informacdo dos profissionais da Coordenadoria de Registros Partidarios e
Jurisprudéncia Eleitoral (CORPJ) expressas sob a forma de topicos; um conjunto de critérios
que constituem o julgamento de relevancia de um documento (caso juridico concreto)
estabelecidos por profissionais do Tribunal Regional Eleitoral do Distrito Federal; um
processo de avaliacdo da medida de precisdo obtida pelo sistema de recuperacdo de
informac¢do baseado em casos para cada conjunto de documentos recuperados limitados por
um rank "’ (nivel de corte) daqueles considerados importantes para a avaliagdo. Nesta pesquisa
o rank sera dos dez primeiros documentos constantes na lista de recuperacdo. Esta escolha foi
baseada na experiéncia profissional dos participantes da pesquisa em relacdo a quantidade de
documentos normalmente lidos por eles em cada resultado de busca por informagdes
juridicas. O valor do indice de precisdo final sera obtido a partir da média aritmética da
precisdo calculada em cada topico para cada usuario; por fim, um relatério apresenta as

consideragdes do pesquisador sobre o sistema de recuperagao de informagao avaliado.

15 . .~ . ~
Palavra normalmente relacionada com posic¢ao relativa ou forma de ordenacgdo. Neste caso refere-se a
posicao relativa do ponto de corte estabelecido para o resultado da busca.
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2.1 Fases da pesquisa
» A defini¢do da colegd@o de casos juridicos (universo);
» A defini¢do do grupo de participantes;
» A defini¢do das necessidades de informacao (topicos);

= A defini¢do da colecdo de teste (amostra) baseado nos critérios de julgamento

de relevancia determinados pelos especialistas participantes;

= A constru¢do do prototipo do modelo de recuperagdo de informacdo baseado

em casos (instrumento);
= Avaliagdo do prototipo de recuperagdo de informagao (coleta de dados);

= Apresentacdo dos resultados e consideracdes sobre a avaliagdo realizada

(analise de dados);

2.2 Universo

O universo inicial estudado ¢ representado por aproximadamente 4.500 (quatro mil e
quinhentos) acoérdaos representando as decisdes juridicas do colegiado pleno do Tribunal
Regional Eleitoral do Distrito Federal, armazenadas em banco de dados textual. Nao sdo
contempladas neste universo as decisdes administrativas proferidas pelos membros do
Tribunal, j& que essas ndo foram consideradas objeto de estudo por ndo serem de interesse do
processo eleitoral do Distrito Federal.

Em anos eleitorais, h4 um aumento na quantidade de decisdes colegiadas proferidas
pelos tribunais eleitorais e, por conseqiiéncia, a procura por jurisprudéncias eleitorais ¢ mais
freqliente. Sendo assim, essa pesquisa optou por fazer um recorte no universo estudado que
permita representar o fendmeno da recuperagao de informacao juridica no ambito do Tribunal
Regional Eleitoral do Distrito Federal ocorrido em anos de eleigdes gerais, quando
efetivamente ha pleito eleitoral. Para representar esse cenario fez-se a escolha pelas
jurisprudéncias publicadas nas ultimas elei¢cdes gerais realizadas no ano de 2006. Portanto, o
universo final estudado serd composto por todos os acérdaos produzidos no ano de 2006, em

nimero aproximado de 800 casos juridicos concretos.

2.3 Especialistas participantes

Para realizagdo das tarefas de julgamento de relevancia, defini¢do das necessidades

de informagdo e formulagdo das consultas a serem submetidas ao sistema de recuperacao de
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informacao juridica, cinco servidores do quadro permanente de pessoal do Tribunal Regional
Eleitoral do Distrito Federal foram convidados a participar dessa pesquisa. O critério de
selecdo dos especialistas considerou o desempenho de atividades diretamente relacionadas

com a organizagdo, armazenamento e recuperagdo de jurisprudéncia eleitoral, conforme

Quadro 2.

Cargo/Fungao Lotacgao

Secretario Judiciario Secretaria judiciaria

Chefe da Se¢ao de Jurisprudéncia | Coordenadoria de Registro de Partidos Politicos e
Jurisprudéncia

Técnico Judiciario Secdo de Jurisprudéncia

Analista Judiciario Secao de Jurisprudéncia

Chefe da Secao de Apontamentos | Coordenadoria de Registros e Informagdes Processuais

Quadro 2 — Relagdo de servidores participantes

Para melhor entendimento das lotagdes dos especialistas selecionados, a figura 19
apresenta um organograma da Secretaria Judiciaria, obtido a partir do organograma do

Tribunal Regional Eleitoral do Distrito Federal publicado em seu Regimento Interno.

Secretaria
Judiciaria

Assessoria

Coordenadoria de
Registros de Partidos
Politicos e Jurisprudéncia

Figura 19 — Organograma da Secretaria Judicidria

Coordenadoria de
Registros e Informagdes
Processuais

Fonte: adaptado de Tribunal Regional Eleitoral do Distrito Federal (2008)

2.4 Necessidades de informacao

Na nomenclatura da Conferéncia de Recuperagdo de Informagdo Textual a
necessidade de informagdo declarada ¢ chamada de topico. Os topicos permitem a utilizagao
de diversos métodos de construc¢ao de consulta, além de permitir uma declaragio clara de qual
critério torna um documento relevante. O formato padrao de um topico é: uma identificagao,
um titulo, uma descri¢do ¢ uma narrativa, conforme Anexo C.

Utilizando o formato padrao de um tépico cada especialista participante da pesquisa
formulou cinco necessidades de informacgdo diferentes relacionadas com as suas reais

atividades profissionais.
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Dessa forma, a pesquisa teve 25 topicos diferentes, que representam necessidades de
informacao reais dos especialistas participantes, que foram utilizados na constru¢dao da
amostra de casos juridicos concretos e também na avaliacdo do sistema de recuperacdo de

informagdo baseado em casos que € objeto de estudo da pesquisa.

2.5 Amostra

A amostra utilizada foi formada por um conjunto de casos juridicos obtidos a partir
do universo pesquisado utilizando-se a técnica de avaliagdo de relevancia chamada método de
pooling'® (VOORHEES, 2007), j4 consagrado nas Text Retrieval Conferences e que foi
adaptado para o caso em estudo. Para se obter o conjunto de casos juridicos que representa a
amostra desse estudo, foi utilizado o conjunto de 25 topicos elaborados previamente, em
linguagem natural, pelos 5 especialistas participantes da pesquisa, representando um padrao
das suas reais necessidades de informacao. Esses topicos foram convertidos em consultas que,
em seguida, foram submetidas ao sistema de recuperagdo da informagdo atual do Tribunal
Regional Eleitoral do Distrito Federal. Do ranking gerado no resultado da busca para cada
topico sdo selecionados os 10 primeiros casos juridicos possivelmente relevantes (k=10, onde
k € o ponto de corte na selecdo de casos para formar o conjunto). Os casos juridicos contidos
no conjunto sdo, entdo, submetidos a avaliacdo dos especialistas que decidem sobre a
relevancia de cada caso juridico em relagdo ao topico utilizado, registrando a identificagao
dos casos relevantes na ficha padrdo do topico. Dessa forma, um especialista identifica 10
documentos para cada topico, totalizando uma amostra de 250 casos juridicos concretos.

O método de pooling é baseado em dois pressupostos: primeiro, a grande maioria dos
casos juridicos relevantes para um topico ¢ coletada na montagem do conjunto de casos;
segundo, aqueles documentos que ndo estdo no conjunto de casos juridicos podem ser
considerados como nao relevantes. A observacao a esses pressupostos garante a exatiddo dos

resultados obtidos na avaliagdo dos sistemas de recuperagao da informagao.

2.6 Instrumento

O principal instrumento utilizado para condugdo dos procedimentos da pesquisa foi o
prototipo de sistema de recuperagdo de informacdo juridica baseado em casos, construido a
partir do modelo preconizado por Braga Junior (2001). Nesse estudo o autor propde um
modelo de organizagao e recuperacao de casos juridicos onde o calculo de similaridade ¢

acrescentado ao processo de recuperagdo de casos juridicos similares. Braga Jinior (2001)

16 . - . e 2 . .
Método utilizado para formar um conjunto de documentos utilizadveis em um experimento
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conclui sua pesquisa propondo a criagdo de um motor de recuperacdo de jurisprudéncia
baseado em casos, conforme demonstrado na Figura 20. Resumidamente, o motor de
conhecimento ¢ formado por um modelo de organiza¢do da informacdo contida no caso
juridico, pelo processamento da pesquisa textual e pelo uso do cdlculo de similaridade

utilizado na busca de casos juridicos similares.

. Motor de i \
1 . \

= ] 1 conhecimento \ S
Expresséo .| Pesquisa L RBC ! ' EX[bIQ?O de
de busca i textual ) : Lo acordaos

\ 1 1 '

\ 1 1 ’

1 1

Tesauro
juridico

Figura 20 — Motor de Conhecimento baseado em casos para Recuperagdo de Acérdaos

Fonte: adaptado de Braga Junior (2001)

2.6.1 Processo de constru¢éo do motor recuperacéo baseado casos

A construg¢do do motor de recuperagcdo proposto por Braga Junior (2001) foi
elaborada em trés etapas: a organizacdo da informacao contida no acérddo; o processamento
da pesquisa textual e o calculo de similaridade utilizado na identificacdo de casos juridicos
semelhantes.

1) O modelo de organizagao da informagdo contida no acordao

A dissertagdo apresentada por Braga Junior (2001) foi elaborada no seio do
Programa de Pé6s-Graduagdo em Engenharia da Produ¢do da Universidade de Santa
Catarina. Por esse motivo foram necessarias algumas adaptagdes de conceitos para que
se faca uma ponte entre aquela Ciéncia e a Ciéncia da Informacao, sob a luz da qual
foi escrito esse trabalho. Dessa forma, foi possivel estabelecer pontos de contato entre
as duas disciplinas para que o conhecimento cientifico desenvolvido naquele estudo
possa ser aproveitado nessa pesquisa.

Inicialmente sera apresentada a visao da Ciéncia da Informagao quanto a descri¢ao
de um documento, em seguida serdo apresentados os conceitos relacionados ao
modelo descritos com as devidas adaptagdes.

O processo de organizagdo de informagdo, segundo Taylor (2004) ¢ formado

basicamente pela catalogacdo, que permite a descrigdo fisica do documento e pela
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indexagdo, classificacdo e elaboracdo de resumo, que permitem a descrigdo de
conteudo de um documento. Para fazer a descrigdo fisica ou de conteudo, registros de
informacao sdo identificados no documento analisado para representarem seus pontos
de acesso. Os pontos de acesso da catalogacdo representam os aspectos fisicos do
documento, como: autor, titulo, editora, etc. Os pontos de acesso da indexacdo
representam os aspectos de conteudo desse documento, como: termos de indexagao,
numeros de classificagcdo e resumos. Os termos da indexagdo sdo conceitos-chave
obtidos a partir da leitura atenta e detalhada do documento feita por um especialista
cujo proposito € representar a idéia principal do tema abordado no documento. Em um
processo classico de recuperacdo de informagdo, as palavras de entrada que
representam a necessidade de informacdo do usuério sdo comparadas aos termos da
indexac¢do para selecdo dos documentos que atendem ao interesse do usudrio.

A estrutura de um acérdio ¢é caracterizada pela ocorréncia de dois grupos de
elementos: descritivos e tematicos. O primeiro tem o papel de identificar fisicamente
do documento, diferenciando-o dos demais. Nele encontramos elementos como: nome
do relator, tipo, numero e data da decisdo. No segundo, estdo os elementos que dizem
respeito ao conteudo do acordao e que de acordo com os Art. 458 ¢ 563 do Codigo do
Processo Civil, sdo elementos essenciais para um acordado, sao eles: ementa, relatorio,
motivacdo (ou fundamentagdo) e dispositivo.

O modelo de organizacdo proposto por Braga Junior (2001) para informacao
contida em acérdao apresenta-se em quatro grupos de pontos de acesso. O primeiro € o
segundo sao formados por pontos de acesso de catalogacao, descrevendo fisicamente
os casos juridicos expressos pelos acordaos. O primeiro grupo distingue-se do segundo
por possuir um unico elemento descritivo, o nimero do processo, cuja caracteristica é
a identificacdo Unica da ocorréncia de um acorddo em uma colecdo. Por isso, foi
classificado como ponto de acesso 1; os demais elementos descritivos sao
classificados como ponto de acesso 2, cuja finalidade para o modelo ¢ servir como
filtro na seleg¢@o de casos juridicos, permitindo um refinamento do universo de casos
pesquisados. O terceiro grupo ¢ formado pela ementa, que descreve o conteido do
acordao por meio da elaboragdo de resumo. Classificada como ponto de acesso 3, ¢
utilizada na pesquisa textual como um filtro que faz a selecdo inicial dos casos
juridicos similares. O quarto grupo apresenta as categorias de analise (GUIMARAES,
1994) formada pelos eclementos tematicos: fato, matéria (instituto juridico),

entendimento e argumento, classificados como ponto de acesso 4. Sio empregados
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como parametros na fun¢ao de calculo de similaridade e por esse motivo receberam
atribuicao de pesos especificos.

Os pesos atribuidos as categorias de andlise estdo assim distribuidos: 0,35 para o
fato, 0,35 para a matéria, 0,20 para entendimento e 0,10 para o argumento, atribuindo
um peso total as categorias de analise igual a 1 ou 100%. No caso de ndo haver termos
indices relacionados a uma determinada categoria de analise, o peso dessa categoria
serd atribuido a categoria fato, sendo essa a unica categoria a possuir obrigatoriamente
termo indice. De acordo com Braga Junior (2001), os pesos foram atribuidos em
fungdo da experiéncia do dia-a-dia de atendentes do Tribunal Regional Federal da 1*
Regido (TRF1) que auxiliam a pesquisa de jurisprudéncia no balcdo. Eles constataram
que os pedidos de consulta se concentram, em sua maioria, no fato e na matéria

juridica e menos no entendimento e argumentos proferidos nos acordaos.

Ponto de Acesso Peso Aplicacio
1 | Numero do processo 1 Ident}ﬁcagao
univoca
Nome do relator, nimero da decisdo, data da decisdo,

5 tipo do processo, tipo de documento, data da . Refinamento da
publica¢do, referéncia legislativa (sigla, norma, pesquisa
artigo[paragrafo/inciso{letra, item}]

3 | Ementa _ FllthO Qe casos

similares
o Fato 0,35
<
©v QO o
4 '% % Matéria 0.35 Célculo de
2 Z | Entendimento 0,20 similaridade
S
Argumento 0,10

Quadro 3 — Pesos dos pontos de acesso

Fonte: Adaptado de Braga Junior (2001)

Os pesos obtidos em pesquisa realizada pelo Tribunal Regional Federal da 1?
Regido, mostrados no paragrafo anterior, foram submetidos a avaliagdo da Se¢do de
Jurisprudéncia do Tribunal Regional Eleitoral do Distrito Federal, que confirmou que
eram pesos correspondentes também a realidade daquele Tribunal.

Com essa forma de descri¢do dos casos juridicos, uma busca que contenha a
indicagdo do niimero do processo dispensa o uso dos demais pontos de acesso, ja que
retorna uma unica ocorréncia existente na colegdo, por isso possui peso 1. Nas buscas

que ndo contenham a indicagdo do numero do processo, o ponto de acesso 2 serve



87

como refinamento da pesquisa (filtro de pesquisa) e o ponto de acesso 3 faz a pré-
selecdo dos casos juridicos similares identificando no texto da ementa termos de
indexacdo atribuidos as categorias de andlise, em seguida, a partir dos casos juridicos
obtidos calcula-se, com base no ponto de acesso 4, o grau de similaridade entre o caso
de entrada apresentado pelo usuario e os casos juridicos previamente filtrados.

A indexacao dos casos juridicos selecionados como parte da colegdo de amostra
sera feita pelos especialistas participantes, em formulario proprio, conforme Anexo E,
obedecendo ao modelo de organiza¢do de informagao juridica descrito acima. Depois
de indexados, os casos juridicos serdo armazenados em base de dados textuais sob a
forma de atributo e valor. Os atributos podem ser estruturados em tabelas relacionais
ou em paradigmas de orientacdo a objetos. Nesse trabalho os atributos serdo
estruturados em tabelas relacionais. Para a tabela de acérdao foi adotada a defini¢cao no

banco de dados constante no Quadro 4.

. .~ Ponto de
Atributo Descriciao
acesso
Numero do processo do acorddo. Faz
, referéncia a tabela de processos do

Numero do processo . 1
sistema de acompanhamento de
processos. Identificador unico.

Ano Ano de autuagdo do processo
Nome do juiz relator do processo. Faz

Nome do relator referéncia a tabela de Juiz do sistema de 2

acompanhamento de processos

Decisdo do recurso. Resultado do

Decisao julgamento. Possui os valores: qualquer

(default), unanime e por maioria.
Numero da decisao Numero do acérdao ou da resolugao
Data da decisdo Data do julgamento do processo

Tipo de documento juridico que da
origem a jurisprudéncia, sdo eles:
Acoérdao, Resolugdo, Decisdo sem 2
resolugdo, Decisdo monocratica

Tipo do documento

Faz referéncia a tabela de classes do
Tipo do processo sistema de acompanhamento de
documentos e processos (SADP)

Descreve os dados do veiculo oficial que

Publicagdo publicou a decisio

Data da publicacao Data da publicacdo oficial da decisdo

Imagem digitalizada o inteiro teor da

Inteiro teor decisdo. Formata padrio GIF.

Resumo dos principais argumentos que
Ementa fundamentaram a decisdo. Texto 3
completo sem divisoes.
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Continuacado

. .~ Ponto de
Atributo Descricao
acesso
Fato ) e . .
P Categorias de analise obtidas a partir da

Matéria ) ..

: leitura detalhada do inteiro teor da 4
Entendimento . .

decisdo.

Argumento

Referéncia  legislativa
(sigla, norma, artigo | Relaciona os dispositivos legais que dao
[paragrafo/inciso {letra, | base a decisao

item} ]
. Referéncia bibliografica a respeito do

Doutrina SR ..
acordao, indicado pelo juiz relator.
Referéncia a outros processos que

Veja também possuem as mesmas caracteristicas de
acordao.
Referéncias importantes a respeito do

Observacao acordao, como indices de corre¢do, atas,
nomes de pessoas etc.

Indexador Nome ~do especialista que fez a
indexacao.

Data da indexagdo Data em que a decisdo foi indexada.

Quadro 4 — Atributos da tabela de acordao

Fonte: Adaptada de Braga Junior (2001)
2) O processamento da pesquisa textual

A interface de recuperagdo de casos juridicos oferece duas possibilidades de
consultas: por campos de descrigdo fisica ou por campos de descri¢ao de conteudo de
um documento juridico. O processamento da pesquisa textual refere-se apenas a parte
da recuperagdo utilizando campos de descri¢do de contetido.

Nesse processo estdo envolvidos a ementa, o fato, a matéria, o entendimento ¢ o
argumento. A ementa funciona como um filtro da busca selecionando previamente os
casos juridicos cujos termos da consulta encontrem-se no contetido textual da ementa.
As categorias de andlise sdo utilizadas para calcular a similaridade entre os casos pré-
selecionados pelo texto da ementa e o caso de entrada, construido a partir da expressao
de busca do usuario submetida ao tesauro juridico eleitoral.

Na pesquisa sio eliminadas as stopwords'’do texto digitado na expressdo de busca
e, a seguir, comparam-se as palavras de entrada com os descritores do tesauro juridico

para montagem do caso de entrada. O Quadro 5 mostra um exemplo de caso de

17 . , . ~ .
Conhecidas também como Noise Words, sdo palavras retiradas do texto de uma consulta formulado em
linguagem natural por um usudrio em uma busca antes do seu processamento.
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entrada para a expressao de busca: inelegivel por condenagdo pelo crime de estelionato

com decisdo transitado em julgado.

Categoria de analise Termos indices Pesos

Fato Confle?af;éo Srirpinal, Frime contra 0,65
patrimonio, transito em julgado

Matéria Inelegibilidade 0,35

Entendimento --

Argumento --

Quadro 5 — Exemplo de caso de entrada

As palavras do texto, juntamente com os descritores associados as respectivas
categorias de analise encontradas no tesauro, formam o caso de entrada. Nao existindo
termos associados para uma determinada categoria de analise, o peso se transfere para
a categoria de fato. A partir do caso de entrada montado, faz-se pesquisa textual na
ementa. Utilizam-se os termos do caso de entrada como expressdo, onde o conector
l6gico OR ¢ utilizado para ligar todos os termos de uma categoria de analise. Para ligar
termos de categorias diferentes usa-se o conector 16gico AND. Considerando o caso de
entrada de exemplo apresentado anteriormente no Quadro 5, a expressdo de busca

textual na ementa ficaria dessa forma: [Condenacdo criminal OR crime contra

patrimdnio OR trinsito em julgado] AND Inelegibilidade.

Essa consulta obtém todos os casos juridicos cuja ementa atenda as condi¢des da
expressdo de busca. A partir dessa lista de casos juridicos, aplica-se o célculo de
similaridade para identificar a semelhanca entre o caso de entrada e os casos
pertencentes ao filtro. Os casos cuja similaridade seja igual ou superior a 50% sdo
classificados em ordem decrescente de semelhanga e exibidos para consulta. A Figura

21 demonstra a logica de recuperagdo prevista para o novo modelo.
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Necessidades
de informacoes

Expressio de Busca

Avaliacdo da Expressdo

Pesquisa Expressio de busca
textual Campos de filtragem
Descritores
Tesauro = Tesauro
Juridico N Juridico
£ v
indice Textual Caso de Entrada
indices Fat
Processo Endersgo | Métrica de Similaridade =]
Selecionados — Matéria
: ' Entendimento
Argumento
_____________________________ PiGeessen oo nele e s o
Banco de Casos
Acesso Resultados
EI—O Banco Processo Documento Encontrados
Solucio Acérddios Apresentacdo
do Pr 06]:3111&'1 ordenados pelo dos Acordios

gran de similaridade

Figura 21 — Processamento da pesquisa textual

Fonte: Braga Junior (2001)
3) A defini¢dao de métrica de similaridade

O objetivo do raciocinio baseado em casos ¢ a reutilizacdo de solugdes conhecidas
no contexto de um problema novo, de solucdo ainda desconhecida. Em Fungao disso, a
determinagdo de casos adequados, que ndo precisam necessariamente ser idénticos a
situacdo atual, ¢ um dos problemas centrais dessa técnica de inteligéncia artificial
(WANGENHEIM ¢ WANGENHEIM, 2003).

Similaridade ndo ¢ sinénimo de igualdade no senso logico, € sim uma nogao
abstrata da utilidade. Um caso ¢ util para a solu¢do de um problema se a sua solucao ¢
similar a aplicada ao problema atual. Um caso ¢ tdo mais util para solugdo de um
problema, quanto menos for necessario modificar-se aquele caso para adapta-lo ao
problema atual. Identificar o grau de utilidade de um caso passado para solucionar um

problema atual ¢ um dos maiores desafios para o uso do raciocinio baseado em casos

na recuperacao da informagao.
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Buckhard (1998) afirma que para determinagao de similaridade em um sistema de
raciocinio baseado em casos, as seguintes premissas tém de ser satisfeitas:

» A similaridade entre a questdo atual e o caso implica utilidade;
» A similaridade é baseada em fatos a priori;

* Como casos podem ser mais ou menos uteis em relagdo a uma questdo, a

similaridade precisa prover uma mediada [0,1] € [&;

Portanto, para utilizar similaridade em um sistema de raciocinio baseado em casos
sdo necessarios: a definicdo das metas de recuperacdo que se pretende atingir; a
identificacdo de entidades de informagao (EI) para determinac¢do da similaridade entre
um caso ¢ uma questao; e a defini¢ao de um método para decidir se um caso € similar.

a) Metas de recuperagdo

A utilidade de um caso ¢ um conceito intuitivo sensivel ao contexto que depende

da aplicacdo e do objetivo especificos para os quais 0s casos sdo recuperados da

base de casos. Portanto, o conceito de similaridade deve ser definido em relagao as
metas de recuperagdo especificas a serem implementadas por um determinado
sistema de raciocinio baseado em casos. Uma meta de recuperagdo deve apresentar

o objeto a ser reutilizado, a finalidade de sua utilizagdo, a tarefa relacionada a

reutilizag¢do, o ponto de vista especifico e o contexto particular (WANGENHEIM

e WANGENHEIM, 2003). O Quadro 6 apresenta um gabarito que expressa as

metas utilizadas nesse trabalho para a recuperagdo de casos juridicos.

Gabarito de metas Exemplo

Recupere <objeto> Jurisprudéncia

Para <finalidade> Suporte a decisao

Relativa a0 <processo> Litigio eleitoral

Do <ponto de vista> Profissional do direito

No contexto de <ambiente> Justica Eleitoral do Distrito Federal

Quadro 6 — Gabarito de metas de recuperacao

Fonte: Adaptado de Wangenheim e Wangenheim (2003)
b) Identificagdo de entidades de informagao
Nessa pesquisa, para fins de calculo de similaridade, as entidades de informagao
foram identificadas durante o processo de indexacdo e sdo representadas pelas
categorias de analise formada pelos elementos tematicos: fato, matéria,
entendimento e argumento.

c) Método para defini¢cdo de similaridade
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A formalizacdo do conceito de similaridade adotada nesse estudo foi o da
similaridade como medida, ou seja, o enfoque desse conceito propde-se quantificar
a extensdo da semelhanga entre objetos ou fatos.

Portanto, a medida de similaridade ¢ a formalizacdio de um julgamento de
semelhanca por meio de modelos matematicos que estabelecam a medida
numérica de distancia ou similaridade.

Formalmente, a medida de similaridade entre um conjunto de casos novos N e um
conjunto de casos passados P pertencente ao universo U ¢ uma funcdo do tipo:
sim(x,y):(NxP->[0,1]), tal que x € N e y € P. Se sim(x,y)=1, entdo a similaridade
entre o caso x (novo) e o caso y (passado) ¢ maxima, se sim(x,y)=0 nao ha
similaridade entre x e y, e se 0 < sim(x,y) < 1, entdo existe similaridade parcial
entrex ey.

Para se chegar ao grau de utilidade de casos juridicos existentes na colecdo de
teste (amostra) para resolver o problema apresentado pelo caso de entrada
proposto pelo usudrio, essa pesquisa utilizou-se de das medidas de similaridades
local e global.

= Similaridade local

O primeiro passo foi obter a medida de similaridade local. Essa medida determina
a similaridade entre duas entidades de informagdo, ou seja, a similaridade local
estd preocupada, por exemplo, com a semelhanca entre a categoria de anéalise fato
do caso existente ¢ a categoria de analise fato do caso de entrada. No calculo de
similaridade local o tipo basico utilizado para descrever a entidade da informagao
¢ determinante. Como visto anteriormente as categorias de andlise sdo descritas de
forma textual, contendo descritores identificados durante o processo de indexacao
para os casos existentes na base de dados e termos informados pelos usudrios e
ajustados com o uso do tesauro para o caso de entrada. Por esse motivo, o calculo
de similaridade local foi realizado utilizando a técnica da contagem de palavras.

Portanto, a formula da similaridade utilizada foi assim formulada:

Sim(Q,C) = QPI ]
QPC

Onde:
QPI representa o total de palavras idénticas encontradas na relacdo entre a
categoria de andlise do caso de entrada e a categoria de andlise do caso

recuperado;
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QPC representa a quantidade de palavras contidas na categoria de analise do caso
recuperado.

Para exemplificar a formula da similaridade local, considere o seguinte exemplo:
Expressdo de busca: propaganda eleitoral irregular em praca publica

O Quadro 7 apresenta o caso de entrada apos ajuste.

Categorias Valor da
g . Caso de entrada Caso existente Similaridade
de Analise
local
Propaganda _
eleitoral, Propaganda eleitoral, QPI _3
Fato . . o QPC=4
irregularidade, bem publico .
. Sim=0,75
patrimonio publico
QPI=2
Matéria Crime eleitoral Crime eleitoral QPC=2
Sim= 1
QPI=0
Entendimento Penalidade, multa QPC=2
Sim=0
Argumento Sim=0

Quadro 7 — Exemplo de célculo de similaridade local

Fonte: Adaptado de Wangenheim e Wangenheim (2003)
» Similaridade global

A similaridade global determina a similaridade entre dois casos, permitindo
identificar a utilidade de um caso na resolucao de determinando problema. Para
modelar a similaridade global utilizou-se a técnica do vizinho-mais-proximo
(nearest neighbour), segunda a qual as ocorréncias em uma base de casos podem
ser vistas como pontos em um espago multidimensional. O modelo geométrico
utilizado estabelece que a distancia espacial entre as respectivas representacoes
dos casos reflete a similaridade entre eles. Definida uma medida de distancia, a
busca fica reduzida a determinacdo do vizinho geometricamente mais proximo. O
valor de similaridade concreto permite, além de uma estimativa quantitativa do
grau de adequacgdo do exemplo de caso y para solucdo do problema x, formular,
em um modelo geométrico para raciocinio baseado em casos, medida de distancia
(d) entre casos, ou seja, se a sim(x,y)=0,7, entdo, d(x,y)=0,3. Aquele que prover o
menor valor de distdncia serd o vizinho-mais-préximo, ou, ainda, os casos que

tiverem maior semelhanga terdo entre si a menor distdncia. A figura 22 apresenta
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um exemplo de medida de distancia entre dois casos passados 1, 2 e um caso atual
Q.

Fato

A | A
Caso 2 E
v,
X, |
<—>': v
X1

i | ] . Matéria
| |

Figura 22 — Exemplo de distancia de vizinho-mais-proximo

Fonte: Adaptado de Wangenheim e Wangenheim (2003)

Nesse exemplo, X; no eixo Matéria da Figura 22 representa a distancia Euclidiana
entre o Caso Q e o Caso 1, nesse caso X;=3 unidades. No eixo Fato da Figura 22,
a distancia geométrica entre o Caso Q e o Caso 1 € 0. Com isso ¢ possivel concluir
que ndo havendo distancia entre o Caso Q e o Caso 1 no eixo Fato, nesse eixo os
dois casos sdo similares, ou seja, possuem 100% de similaridade. Nota-se que
quanto menor a distancia geométrica, maior sera a similaridade entre os casos. Se
analisarmos a distancia entre o Caso Q e o Caso 2 na Figura 22, temos no eixo
Matéria a distdncia geométrica X, entre os casos ¢ de 1 unidade, e a distdncia
geométrica Y, no eixo Fato entre o Caso Q e o Caso 2 ¢ de 3 unidades. Portanto, a
distancia geométrica entre Caso atual Q para o Caso passado 1 ¢
d1=X1+0=3+0=3, ¢ a distancia geométrica entre Caso atual Q e o Caso passado 2
¢ d2=X2+Y2=1+3=4. Para o exemplo, o Caso passado 1 ¢ o vizinho-mais-proximo
do Caso atual Q, portanto o caso atual Q possui maior grau de similaridade global
com o Caso passado 1.

A formula para o célculo de medida de similaridade global utilizado nessa

pesquisa foi o seguinte:
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4
Sim (Ce, Ci) = 3. (£ (Cagj, Caij)x W)
J=1

Onde,
C. = Caso de entrada
C; = Casoida base de casos juridicos
fi =Medida de similaridade local entre Cyje Cajj
Caej = Categoria de analise j-ésimo do caso de entrada
C,ij = Categoria de analise j-ésimo do caso 1 da base de casos
W; = Peso da categoria de analise j-ésimo
J = Numero de categorias de analise de cada caso
I = Numero de casos utilizados no calculo de similaridade

Utilizando o exemplo de calculo de similaridade local descrito anteriormente no
Quadro 7 e os valores de peso das categorias de andlise anteriormente
apresentados no Quadro 3, temos o seguinte exemplo de calculo de similaridade
global:
Sim (C,, C;) = (0,75*0,65)+(1*0,35)= (0,4875)+(0,35)=0,8375
Onde os valores utilizados na primeira parte do calculo foram:
0,75 = Similaridade local da categoria fato entre o caso de entrada e o caso
existente (Quadro 7).
0,65 = Peso atribuido a categoria fato, sendo 0,35 da propria categoria e 0,20
herdado da categoria entendimento e 0,10 da categoria argumento (Quadro 3),
pelo fato dessas categorias de analise possuir similaridade local igual a zero
(Quadro 7).
1 = Similaridade local da categoria matéria entre o caso de entrada e o caso
existente (Quadro 7).
0,35 = Peso atribuido a categoria matéria (Quadro 3).
Como as categorias entendimento e argumento do caso de entrada em relagdo ao
caso existente tiveram similaridade local igual a zero, ndo aparecem no célculo de
similaridade global.
Com base no resultado do célculo de similaridade global entre o caso de entrada e
0 caso existente, para o exemplo em questdo, ¢ possivel afirmar que o grau de
semelhanca entre o caso de entrada e o caso existente ¢ de 83,75%.
4) Ambiente de desenvolvimento
O desenvolvimento do motor de recuperagao de informacao juridica que utiliza

raciocinio baseado em casos utilizou ambiente operacional composto por: uma
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linguagem de programacio PHP'®, utilizada para construir as interfaces Web do
sistema; um servidor de aplicagdes TomCat 5.2, utilizado para disponibilizar a
aplica¢do desenvolvida e para a publica¢do de suas paginas Web; um banco de dados
objeto-relacional Oracle 10g, utilizado na criagdo e manutencdo de tabelas que
armazenam os registros de informacao identificados como ponto de acesso aos casos
juridicos, além de armazenar, sob a forma de imagem padrio GIF'", os acordios
digitalizados; uma ferramenta textual chamada Oracle Text, integrada ao banco de
dados Oracle 10g, utilizada na recuperacdo de informagdes juridicas contidas em

registros de informagao textual, como, por exemplo, o texto da ementa de um acérdao.

2.6.2 Tesauro juridico eleitoral

Outro instrumento utilizado na pesquisa foi o tesauro da justica eleitoral. Elaborado
pelo Tribunal Superior Eleitoral, esteve disponivel para o uso dos especialistas durante o
processo de conversao de suas necessidades de informagao descritas em linguagem natural em
consultas descritas em linguagem controladas.

Para Cavalcanti (1978, p. 89), tesauro ¢ uma “lista estruturada de termos associados,
empregada por analistas de informacdo e indexadores para descrever um documento com a
desejada especificidade, em nivel de entrada, e para permitir aos pesquisadores a recuperagao
da informagdo que procuram”.

O tesauro utilizado pelo Tribunal Regional Eleitoral do Distrito Federal, intitulado
Thesaurus, representa o vocabulario controlado da Justica Eleitoral por meio de termos
organizados em ordem alfabética, sem rigorosa relacdo de hierarquia entre eles, nas seguintes
situacdes (TSE, 2004):

a) Descritores (termos autorizados): devem ser utilizados na indexag¢ao;

b)Nao-descritores (termos nao autorizados): deve ser substituido pelo
termo autorizado correspondente, que lhe ¢ seguido pela anotacao “USE”;

c)Modificadores: termos de sentido amplo e que ndo sdo utilizados
isoladamente na indexacdo, pois ndo representam sozinhos conceitos para
recuperagdo de informacdo. S3o combinados com descritores para esclarecer ou

limitar seus significados. Ex: auséncia, inexisténcia, necessidade, etc.

18 . . Jr .
Personal Home Pages — Linguagem de criagdo paginas Web pessoais
9 Graphics Interchange Format — Formato padrdo de compactagdo de imagens
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Cada descritor do Thesaurus ¢ identificado e classificado pela categoria de analise
correspondente: fato, matéria, entendimento ou argumento. A classificagdo ¢ um campo do
tesauro associado ao descritor que permite aos especialistas participantes da pesquisa a
conversao de suas necessidades de informacdo em consulta que no modelo de Braga Junior
(2001) é chamada de casos de entrada.

O Thesaurus tem como fungdo assegurar a padronizagdo da terminologia utilizada
por usudrios, documentalistas e indexadores da Justi¢a Eleitoral (TSE, 2004).

A manutengdo de novos descritores ¢ feita pela Comissdo de Thesaurus e Catalogo
do Tribunal Superior Eleitoral levando-se em consideracdo as sugestdes apresentadas pelos
indexadores quando, no curso de seu trabalho, encontram a necessidade de representar
conceitos existentes em um documento e que ndo encontrem termos correspondentes no
Thesaurus.

O Thesaurus utiliza um conjunto de anotagcdes que permitiram aos especialistas da
pesquisa obter melhor precisdo na descrigao de suas necessidades de informagdo. Os termos
sdo:

1. UP (Usado Para): precede o termo ndo autorizado substituido pelo descritor.

Ex: Titulo de eleitor

UP — Titulo eleitoral

2. USE: indica o escritor que substitui o termo nao autorizado.

Ex: Regime democratico

USE — Democracia

As anotacdes UP e USE tém por finalidade evitar a sinonimia e estabelecer a relagao

de univocidade entre termo e conceito.

3. TR (Termo Relacionado): indica as relagdes possiveis com outros termos. Objetiva
facilitar a compreensao do significado real de um termo, num campo especifico,
dentro de seu espago ou ambiente semantico.

Ex: Partido politico

TR - Coligacao

4. Nota: explica os limites da utilizagdo do descritor ou apresenta-lhe informacao
situacional.

Ex: Apelacdo em liberdade

Nota — Direito do réu primario e de bons antecedentes de aguardar em liberdade o

julgamento da apelacao da sentenca condenatoria.



98

2.7 Coleta de dados

Os dados da pesquisa foram coletados durante o processo de avaliacdo do sistema de
recuperacdo de informacgdo baseado em casos. Nesse processo, cada especialista recebeu um
conjunto de 5 topicos distintos que foram transformados por eles em consulta (query
statement), utilizando-se como técnica de transformagdo o método manual (VOORHEES,
2007). Para a fase de avaliagdo do sistema, essa pesquisa adotou a tarefa (task) ad hoc?
proposta pela Conferéncia de Recuperacdo de Informacdo Textual, onde as consultas sdo
executadas em uma base de dados cujos casos juridicos sdo fixos, determinados pelo tamanho
da amostra, ou seja, 250 casos juridicos concretos.

Para cada consulta submetida ao prototipo do sistema de recuperagdo de informagao
juridica baseado em casos, os 10 primeiros casos apresentados foram avaliados pelo
especialista que o julgou como: relevante, ndo relevante ou ndo julgado. A categoria nao
julgado incluiu todos os casos juridicos presentes no resultado de uma busca, porém o
julgamento de relevancia ndo pode ser determinado. Destacam-se como principais motivos
para o ndo julgamento da relevancia de um caso juridico: a falta de certeza do especialista, o
tamanho excessivo do acorddo (mais de 100 paginas) e problemas técnicos com a exibi¢do da
imagem do documento digitalizado.

Em cada pesquisa, o instrumento utilizado para coletar os dados da avaliacao de cada
topico foi preenchido pelo especialista durante o processo de julgamento de relevancia. Nesse
instrumento sdo informados a identificacdo do especialista, o caso de entrada utilizado, a
identificagdo do topico utilizado, a quantidade de casos juridicos recuperados, a identificagao
e julgamento de relevancia de cada um dos casos recuperados, conforme modelo apresentado
no Anexo D. Os especialistas recorreram ao Thesaurus da justica eleitoral para a elaboragdo
casos de entrada.

Os instrumentos preenchidos pelos especialistas serviram de subsidios para a fase de

analise, onde a pesquisa encontrou argumentos para formular as suas conclusoes.

2.8 Analise de dados

A andlise dos dados coletados corresponde a avaliagdo de desempenho do sistema de
recuperagdo de casos juridicos. Para a técnica de avaliagdo adotado, baseado nas avaliagdes
realizadas na Conferéncia de Recuperacao de Informacao Textual, ¢ importante identificar

que tipo de tarefa foi utilizada para se obter os dados a serem analisados, ja4 que o tipo de

20 Expressao latina cuja tradugao literal é "para isto" ou "para esta finalidade".



99

avaliacdo adotada ¢ definido com base na tarefa realizada. Voorhees (2007) descreve dois
tipos distintos: a tarefa em batch?' e a tarefa de secio interativa. Na primeira, a recuperago
consiste simplesmente na execucdo de uma consulta em modo batch, ou seja, os especialistas
submetem suas consultas ao sistema de recuperacdo de informagdo e recebem deles as
respostas correspondentes. Na segunda, os usuarios especificam suas necessidades de
informacao por meio de uma série de passos interativos executados no sistema de recuperagao
de informag¢do onde o resultado da busca pode promover mudangas na consulta que representa
a necessidade de informagdo do usudrio. Neste estudo a coleta de dados para avaliacdo de
relevancia foi feita utilizando o modo batch.

Outra caracteristica relevante para escolha da técnica de avaliacdo adotada pela
pesquisa ¢ quantidade de sistemas de recuperacdo de informagdo avaliados. As avaliagdes
podem ser de um sistema individual ou comparadas entre dois ou mais sistema. Para cada
caso hd um método de avaliagdo recomendado, de acordo com o que determina a Conferéncia
de Recuperagdo de Informagdo Textual. Nessa pesquisa o objeto de estudo ¢ a avaliagao de
um sistema de recuperacdo de informacdo baseado em casos, portanto a técnica de avaliacao
selecionada foi a indicada para apenas um sistema.

A medida de precisdo foi escolhida para ser utilizada na avaliagdo do sistema.
Segundo Baeza-Yates e Ribeiro-Neto (1999), precisdo ¢ a fragao entre documentos relevantes

recuperados e documentos recuperados em um processo de busca, conforme formula a seguir:

R — n?2 de documento relevantes recuperados
L —n2 de documentos recuperados

Formula da precisao na recuperagdo de documentos

Fonte: Baeza-Yates e Ribeiro-Neto (1999).

Voorhees (2007) apresenta as principais técnicas destinadas a avaliar sistemas de
recuperagdo de informacgdo individualmente, utilizando a mediada de precisdo e cuja tarefa é
realiza em modo batch. Sao elas:

= Me¢édia principal da precisao (MPP): a idéia dessa técnica ¢ gerar um unico
valor que represente a média dos valores de precisdo obtidos por cada um dos
documentos relevantes identificados no resultado da busca. Por exemplo,

considere o resultado de uma busca, conforme Quadro 8:

2 Conjunto ou lote de tarefas
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Ordem | Julgamento Analise Precisao

1 Relevante Um documento relevante em um documento 1,00
recuperado (1/1)

2 Nao relevante

3 Relevante Segundo documento relevante em trés 0,66
documentos recuperados (2/3)

4 Nao relevante

5 Nao relevante

6 Relevante Terceiro documento relevante em seis 0,50
documentos recuperados (3/6)

7 Nao relevante

8 Nao relevante

9 Nao relevante

10 Relevante Quarto documento relevante em dez 0,40
documentos recuperados (4/10)

11 Nao relevante

12 Nao relevante

13 Nao relevante

14 Nao relevante

15 Relevante Quinto documento relevante em quinze 0,33
documentos recuperados (5/15)
Soma das precisdes de cada documento 0.57

Média Principal de Precisdo | relevante dividida pelo total de documentos ’

relevantes

Quadro 8 — Exemplo de célculo da Média Principal de Precisao

No Quadro 8, as medidas de precisdo obtidas para cada documento recuperado,
respeitada a sua ordem de apresentagdo no resultado, foram: 1,00; 0,66; 0,50;
0,40; 0,30; por conseqiiéncia, o calculo da média principal de precisdo para a
consulta  realizada neste exemplo foi calculada na  forma:
(1,00+0,66+0,50+0,40+0,33)/5 produzindo um valor médio de precisdo de
0,57 ou 57%. Essa medida favorece os sistemas que possuem um bom recurso
para ordenacdo do resultado de uma busca, permitindo exibir os documentos

relevantes no topo da lista.
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Precisao-R (Prec-R): nessa técnica o valor da precisao de uma busca ¢
calculado com base em uma defini¢do do nimero de documentos relevantes
(R) existentes no resultado da busca serdo considerados para o calculo de
precisdo. O valor de R sera igual ao nimero de documentos recuperados que
serdo analisados quanto a sua relevancia. A definicdo desse valor sera
influenciada pela freqiiéncia média de documentos lidos por um usuario em
cada resultado de busca. Para essa pesquisa, os participantes indicaram como
quantidade habitual de documentos lidos em seus resultados de busca os dez
primeiros documentos, portanto no calculo da Precisao-R, R sera igual a dez
(R=10), ou seja, somente os dez primeiros documentos recuperados serao
analisados quanto a sua relevancia para o célculo da precisdo. Por exemplo,

considere o seguinte resultado de uma busca conforme o Quadro 9:

Ordem Julgamento Analise

1 Relevante Considera para Calculo
2 Nio relevante

3 Relevante Considera para Célculo
4 Nao relevante

5 Nio relevante

6 Relevante Considera para Célculo
7 Nio relevante

8 Nao relevante

9 Nio relevante

10 Relevante Considera para Calculo
11 Nao relevante

12 Nio relevante

13 Nao relevante

14 Nio relevante

15 Relevante Nao Considera para Calculo

Quadro 9 — Exemplo de célculo da Precisdao-R

Considerando que para essa consulta somente os 10 primeiros documentos
foram avaliados quanto a sua relevancia, a Precisdo-R dessa busca considera
apenas 4 documentos relevantes para o seu calculo, logo a Precisao-R foi de
0,40. Essa medida ¢ util para observagdo do comportamento de sistemas de
recuperagdo de informagdo em experimentos que avaliam consultas
individuais;

Tabela de dados estatisticos consolidados (TDEC): permite armazenar em uma

tabela os valores de medidas de precisao obtidos na execugdao do conjunto de



102

todas as consultas utilizadas no processo de avaliacdo do sistema, visando
prover um resumo estatistico do processo de avaliacdo. Essa tabela deve
incluir: o numero de consultas executadas durante a avaliagdo, numero total de
documentos recuperados por todas as consultas, numero total de documentos
relevantes que foram efetivamente recuperados por todas as consultas
executadas, nuimero total de documentos relevantes que poderiam ser
recuperados por todas as consultas, a medida local de precisdo, ou seja, a
precisdo de um determinado topico, a medida global de precisdo que seria a

medida de precisdo média de todos os topicos, entre outros.

Nessa pesquisa utilizou-se como técnica de avaliagdo a Tabela de Dados Estatisticos
Consolidados, conforme modelo apresentado no Anexo F, utilizando a técnica Precisdao-R
para a avaliagdo das consultas individuais e para a avaliagdo do recurso de ordenagdo do
modelo avaliado utilizou-se a Média Principal de Precisdo. Portanto, a técnica de analise dos
dados ou de avaliagdo do sistema adotada nesse estudo apropriou-se das trés técnicas descritas
por Voorhees (2007) e prop6s uma técnica hibrida, que integra a melhor caracteristica de cada
uma delas.

Por fim, foi elaborada uma conclusdo, com base nos dados registrados na Tabela de
Dados Estatisticos Consolidados, apresentando as descobertas realizadas a partir da andlise
desses dados cuja contribui¢cdo com o estudo de efetividade dos sistemas de recuperacdo de
informag¢ao no dominio juridico possa ser relevante para fornecer para Ciéncia da Informacao

resposta a principal pergunta que suscitou essa pesquisa.
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RESULTADOS

Os resultados obtidos pela pesquisa experimental sdo apresentados a seguir sob a
forma de graficos comparativos das medidas de precisdo adotadas neste estudo.

Os dados coletados, conforme representagdo apresentada nos apéndices de A a K,
sdo resultado de um conjunto de agdes de busca, realizadas utilizando-se um prototipo de
sistema de recuperagdo de informacgdo juridica baseada em casos, refletindo o tipo de
questionamento que os participantes da pesquisa fazem em suas praticas profissionais didrias.
Os graficos mostram os resultados obtidos utilizando-se como base os métodos Precisdao-R e

Meédia Principal de Precisdo, além de exibirem a média de precisao de cada tdpico.

1. Especialista 1

A Figura 23 revela que a precisao baseada no método de Média Principal da Precisdo
foi sempre superior ao método de Precisdo-R. Isso pode ser explicado pelo fato do método
MPP considerar ndo apenas a relacdo entre os documentos recuperados € os documentos
recuperados relevantes, mas também a posicao relativa do documento relevante no resultado
apresentado, ou seja, esse indice valoriza o método de ordenagdo utilizado. No caso desta
pesquisa os resultados sdo ordenados de forma decrescente de similaridade entre o caso

existente € o caso de entrada.

Resultado da Precisao
Especialista 1l

1,00
0,90 -
0,80
0,70
0,60
0,50
0,40
0,30
0,20
0,10
0,00 . . . ; .

Haheas Registrode Proopaganda Filiacdo Prestacéo de
Corpus Candidaturas Eleitoral Partidaria Contas

M Prec-R

Precisdo

VPP

= Média

Tépicos

Figura 23 — Grafico do resultado da precisdo para o especialista 1



104

O topico Prestacdo de Contas, mostrado na Figura 23, ¢ emblematico para analise da
comparagdo de resultados obtidos nos diferentes métodos de calculo de precisdo. Neste
topico, a Precisdo-R obteve um indice de 25% de precis@o no resultado da busca, enquanto o
resultado, sob a otica do método Média Principal de Precisdo, teve grau de precisdo de 100%,
demonstrando que este método privilegia os sistemas cujo resultado obtido apresentar no topo

da lista os documentos que se infere serem os mais relevantes.

2. Especialista 2

A Figura 24, relativo ao indice de precisdo para o especialista 3, confirma a
tendéncia observada no grafico anterior, quando deixa explicita a superioridade do resultado
obtido pelo método Média Principal de Precisdo, o que refor¢a a importancia da ordenacao do
resultado da busca pelo grau de similaridade utilizado no modelo de recuperagdo de

informagao juridica baseada em casos.

Resultado da Precisao
Especialista2

0,90 A

0,80 A

0,70 A

0,60 A

0,50

M Prec-R
0,40 -

Precisao

uMPP
0,30 -
m Media
0,20 -

0,00 T T T T T

Reeleicdo Suspensdo dos Fraude Verticalizacdo Partidos
Direitos Eleitoral Politicos

Topicos

Figura 24 — Grafico do resultado da precisdo para o especialista 2

Na Figura 24, sdo apresentados os resultados consolidados dos 5 topicos avaliados
pelo especialista 2 quanto a precisdo, considerando os métodos Precisdo-R e Média Principal
de Precisdo, além de exibir média de precisdo por topico e média global obtida pelo

especialista2.
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3. Especialista 3

Observou-se que o indice de precisdo obtido pelo especialista 3 na Figura2$,
apresenta a ocorréncia do indice maximo de precisdo nos topicos Cancelamento de Inscri¢do e
Propaganda Eleitoral. Esse fenomeno foi classificado por esta pesquisa como definicao
insuficiente de documentos relevantes para um topico. Tal fenomeno descaracteriza a
aparente efetividade obtida nessa busca. Por esse motivo e para ndo comprometer o resultado,
os indices de Precisdo-R e Média Principal de Precisdo desse topico foram desconsiderados

no calculo da média final da precisdo obtida pela pesquisa.

Resultado da Precisao
Especialista 3

1,00 -
0,90 -
0,20 -
0,70 -
0,60 -
0,50 -
0,40 -
0’30 _ m MPP
0,20 -
0,10 -
0,00 . . : : i

Cancelamento  Quitagao Auséncia as  Propaganda Partidos
deinscricdo Eleitoral Urnas Eleitoral Politicos

W Prec-R

Precisdo

= Média

Topicos

Figura 25 — Grafico do resultado da precisdo para o especialista 3

Na Figura 25, sdo apresentados os resultados consolidados dos 5 topicos avaliados
pelo especialista 3 quanto a precisdo, considerando os métodos Precisdo-R e Média Principal
de Precisdo, além de exibir média de precisdo por topico ¢ média global obtida pelo

especialista 3.

4. Especialista 4

Na Figura 26, observou-se valores de precisao coletados a partir dos testes realizados
pelo especialista 4, onde € possivel perceber que a precisdo Precisdo-R apresenta-se com valor
inferior ou igual ao valor de precisio Média Principal de Precisdo em todos os tdpicos

analisados. Isso caracteriza uma vantagem dos sistemas de recuperagdo de informagdo
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fortemente focados na ordenacdo dos seus resultados em relagdo aos sistemas preocupados

apenas em relacionar documentos relevantes em seus resultados.

Resultado da Precisao
Especialista4
1,00 -
0,90 -
0,80 -
0,70 -+
w 0,60 -
]
S 0,50 1 ® Prec-R
& 0,40 -
0,30 - H MPP
0,20 - Média
0,10 -
0,00 T T T T 1
Registrode Expedicdode Impugnacdo Propaganda Substituicdo
Candidatura Diploma de Voto Eletoral de Candidato
Topicos

Figura 26 — Grafico do resultado da precisdo para o especialista 4

Na Figura 26, onde os resultados consolidados dos 5 topicos avaliados pelo
especialista 4 sdo apresentados, ocorre novamente o indice de precisdo de 100% no topico
Propaganda Eleitoral, tal como ocorrido com o especialista 3. Entretanto, nesse caso, niao
houve o fendmeno da defini¢do insuficiente de documentos relevantes para um topico. O que
ocorreu foi um incomum caso de precisdo maxima, ou seja, todos os cinco documentos
recuperados foram considerados pelo especialista 4 como relevantes, contudo essa pesquisa
entende que indices de precisdo de 100% sé sdo possiveis em testes de laboratorio e por esse
motivo ndo considerou o valor de precisdo obtido no topico em questdo para apuragdo do

calculo da média de precisao final.

5. Especialista 5

Ao analisarmos os valores de precisdo coletados a partir dos testes realizados pelo
especialista 5, representados pela Figura 27, podemos perceber que a combinagdo de
similaridade com relevancia permitiu produzir um modelo de recuperagdo de informagdo que
apresenta uma média geral para o especialista 5 superior a 60% de precisdo nos resultados

obtidos.

O fendmeno classificado por essa pesquisa como definicdo insuficiente de

documentos relevantes para um tépico, responsavel pelo desvio do valor do indice de precisao
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para 100% voltou a ocorrer. Agora, envolvendo o topico Votagdo de Conscrito. Como
definido para o especialista 3, esse resultado sera descartado no célculo da média de precisao
final. Também ¢ possivel observar a ocorréncia da precisdo maxima no topico Urna Anulada.
Esse topico recebeu o mesmo tratamento dispensado ao topico Propaganda Eleitoral do

especialista 4, tendo, portanto, seus valores de precisdo ndo considerados na média final da

precisao.
Resultado da Precisao
Especialista5
1,00 -
0,90 -
0,80 -
0,70 -
0,60 -
A
g 020 7 M Prec-R
a 0,40 -
0,30 - m MPP
0,20 1 Média
0,10 -
0,00 T T T T T
Votacdo de Pesquisa  Apuracgdo de Urna Eleitor
Conscrito Eleitoral Votos Anulada Analfabeto
Topicos

Figura 27 — Grafico do resultado da precisao para o especialista 5

6. Resultado consolidado

Observando a Figura 28, ¢ possivel constatar que o menor valor registrado para a
Precisdo-R ocorreu no topico Eleitor Analfabeto cuja recuperagdo foi realizada pelo
especialista 5, tendo atingido 20% de precisdo no resultado. Ainda observando o método de
Precisdo-R, os topicos Habeas Corpus utilizado pelo especialista 1 e Verticalizagdo pelo
especialista 2, tiveram o maior valor de precisdo, 66%. Com isso a média final da Precisao-R
foi de 41%.

A Média Principal da Precisdo encontrou no topico Auséncia as Urnas, utilizado pelo
especialista 3, seu menor indice de precisdo que foi de 33%, tendo obtido para o especialista
1, no topico Prestacdo de Contas o seu melhor indice, 100%. Na Figura 28, comparando a
Precisdo-R com a Média Principal da Precisdo para o topico Prestacdo de Contas percebe-se

a importancia da organiza¢do hierarquica do resultado obedecendo a ordem de similaridade
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entre os documentos. Para esse topico, a Figura 28 apresenta uma Precisdo-R de 25% e uma
Meédia Principal da Precisdo de 100%, caracterizando a maior distdncia entre esses dois

indices.
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Figura 28 — Gréfico do resultado consolidado da precisao

Observando a Figura 28, ¢ possivel constatar que o menor valor registrado para a
Precisao-R ocorreu no topico Eleitor Analfabeto cuja recupera¢ao foi realizada pelo
especialista 5, tendo atingido 20% de precisdo no resultado. Ainda observando o método de
Precisdo-R, os topicos Habeas Corpus utilizado pelo especialista 1 e Verticalizagdo pelo
especialista 2, tiveram o maior valor de precisdao, 66%. Com isso a média final da Precisdo-R

foi de 41%.
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CONCLUSAO

O modelo de recuperacdo baseado em casos utilizado nessa pesquisa apresentou-se
como um mecanismo eficiente na recuperagao de jurisprudéncia eleitoral na medida em que o
resultado da avaliacdo da precisdo obteve uma média global de 54%. Trata-se de um resultado
que supera os 25% apresentados por Maron e Blair (1985) nos estudos da cole¢do Storage and
Information Retrieval System e de 29% apresentados por Voorhees (2007) nas avaliagdes da
Legal Track 2007, ambos os resultados referentes ao modelo booleano de recuperacdo da
informacao. Essa comparacao de resultados remete a pesquisa de volta ao problema que
instigou o seu desenvolvimento, ou seja, a pesquisa conseguiu responder positivamente a
pergunta que caracterizou o problema esclarecendo que o modelo de recuperagao baseado em
casos pode produzir melhores indices de precisdo se comparados aos do modelo classico,
aprimorando, dessa forma, o sistema de recuperacao de jurisprudéncia eleitoral do Tribunal
Regional Eleitoral do Distrito Federal. Os Valores médios da Precisdo-R de 41%, combinado
com 67% obtido pela Média Principal de Precisdo, produziram para o modelo de recuperacao
baseado em casos uma média global de 54% de precisdo. Esse resultado abre espago para
reflexdes que permitem formular o argumento de que, no contexto dessa pesquisa, o raciocino
baseado em casos aplicado a um modelo de recuperacio de informacdo juridica pode
melhorar o grau de precisdo no resultado da busca por informagdes juridicas.

Os numeros obtidos a partir da avaliagdo do modelo de recuperagdo baseado em
casos mostram que a utilizagdo do método de organizacdo das informacgdes juridicas baseados
nas categorias de andlise: fato, matéria, argumento e entendimento, propostas por Guimaraes
(1994), associado a um motor de busca baseado em casos apresenta indicios de que novos
mecanismos construidos nos termos dessa pesquisa possam contribuir para: definicdo de um
novo paradigma para os sistemas de recuperacdo de informagao juridica; melhorar o indice de
precisao no resultado da busca quando comparado ao modelo booleano de recuperagao de
informagdo juridica; construcdo de um sistema de recuperacdo de informagdo juridica que
aproxime o resultado da busca da necessidade de informacdo dos profissionais do direito.
Dessa forma, os resultados obtidos vao de encontro aos objetivos gerais e especificos
definidos no inicio da pesquisa.

Apesar do resultado apresentado por essa pesquisa indicar o raciocinio baseado em
casos como uma possibilidade para constru¢do de modelos de sistemas de recuperagdo de
informagdo juridica, essa pesquisa nao pode ser vista como conclusiva, sendo essa uma

caracteristica intrinseca da prdopria pesquisa cientifica. Portanto, faz-se necessario que sejam
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consideradas as limitagcdes que permearam esse estudo. Entre elas, estdo: a realizagdo de
experiéncias de busca por informacao juridica utilizando um ambiente fortemente controlado;
a participacdo apenas de cinco especialistas em direito eleitoral; e a utilizagdo de uma amostra
significativa apenas para o estudo das jurisprudéncias eleitorais do Distrito Federal. Por esse
motivo, serdo necessarias novas pesquisas que visem ampliar o universo analisado de forma a
contemplar a diversidade de jurisprudéncias produzidas no ambito das justicas comuns e
especializadas brasileiras. Serd necesséario, ainda, contar com uma maior variacdo de
categorias de participantes na pesquisa, tais como: estagiarios e estudantes, advogados,
magistrados, assessores, entre outros profissionais do direito, a fim de que se possam
consolidar os resultados aqui apresentados.

A metodologia utilizada para avaliacio do modelo de recuperacdo de informagdo
baseado em casos baseou-se nas experiéncias da Legal Track realizada na décima sexta
Conferéncia de Recuperagao da Informagdo (TREC) no ano de 2007, conforme descrito por
Voorhees (2007). O uso dos recursos metodologicos da Legal Track trouxe maior
credibilidade para pesquisa por se tratar de procedimentos e medidas consagradas nas
pesquisas de recuperacdo de informacdo, contudo duas diferencas fizeram com que esse
trabalho apresentasse novas possibilidades. O fato de nao ter havido sistemas de recuperagao
de informacao juridica baseado em casos na relagdo de sistemas avaliados na Conferéncia de
Recuperacdo de Informagdo Textual de 2007 deixou reticente o resultado esperado quando
utilizadas as medidas Média Principal de Precisdo e Precisao-R. Outro fato relevante no uso
da metodologia adotada foi diferenga no formato dos documentos utilizados na Legal Track e
os produzidos pelo Tribunal Regional Eleitoral do Distrito Federal. Na Conferéncia os
documentos avaliados sdo todos em texto completo armazenados em banco de dados textuais
sob a forma ndo estruturada, ja os documentos juridicos que formam a base de jurisprudéncia
eleitoral do Tribunal do Distrito Federal sdo semi-estruturados, ou seja, uma parta das
informacodes utilizadas para recuperagdo de jurisprudéncias estava armazenada em banco de
dados relacionais organizadas sob a forma de atributo-valor, outra parte na forma de texto.
Apesar dessas diferencas, a utilizacdo da metodologia baseada no modelo de avaliacdo da
Legal Track foi de grande contribui¢ao para essa pesquisa, ndo exigindo muito esfor¢o para
sua adaptagao ao modelo de recuperacao utilizado.

Trabalhos futuros que podem ser desenvolvidos inspirados nessa pesquisa devem ser
focados em dois aspectos: o primeiro diz respeito ao motor de busca. Nesse aspecto, realizar
adaptacdes no modelo avaliado visando automatizar ao processo de organizagdo das

jurisprudéncias por meio do uso da indexacdo automatica pode representar uma importante
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contribuicdo para a evolugdo dessa pesquisa. Nessa linha, € possivel elaborar um estudo que
proponha a identificagdo automatica das categorias de analise apresentadas por Guimaraes
(1994), a partir do texto da jurisprudéncia. Nesse sentido, o estudo de indexacdo automatica
de acérdaos realizado por Camara Junior (2007) podera ser uma boa referéncia. Um segundo
aspecto que pode inspirar novos trabalhos sdo os métodos de avaliagdo do modelo de
recuperagao de informacgao juridica. Estudos futuros podem avaliar a necessidade de criacao
de uma colecdo de jurisprudéncias produzidas pelos principais tribunais brasileiros, nos
moldes da Legal Track (VOORHEES, 2007), visando permitir avaliacdo dos sistemas de
recuperagdo de informagdo juridica utilizando um ambiente o mais proximo possivel daquele
existente nos Tribunais brasileiros. Uma cole¢ao como essa podera servir como um grande
laboratdrio onde o pesquisador encontraria espago para: testar novos métodos de avaliacdo de
sistemas de recuperacdo de informacdo juridica; realizar avaliacdo conjunta de diferentes
modelos de sistema de recuperagdo da informagdo que estdo sendo utilizados pelos 6rgaos do
judiciario brasileiro; identificar as principais diferengas nos métodos utilizados pelo poder
judiciario para organizar e armazenar eletronicamente suas decisdes; e, finalmente, apoiar o

estudo de benchmarking para avaliacdo de sistemas de recuperagdo de informacao juridica.



112

REFERENCIAS

AAMODT, A. & PLAZA, E. Case-Based Reasoning: foundational issues, methodological
variations and system approaches. Al Communications. IOS Press, v. 7, p. 39-59, 1994.

Disponivel em <http://www.iiia.csic.es/People/enric/AlCom_ToC.html>. Acesso em
novembro de 2008.

ABEL, Mara. Um Estudo sobre Raciocinio Baseado em Casos. Trabalho Individual (P6s-
Graduagao em Ciéncia da Computacao). UFRGS. 1996.

ABEL, Mara; REATEGUI, Eliseo Berni; CASTILHO, José M.V. Aquisi¢do, modelagem e
processamento de conhecimento utilizando raciocinio baseado em casos. In: PANEL-95.
Proceedings. Canela, 1995.

AIRES, Rachel Virginia Xavier. Uso de marcadores estilisticos para a busca na Web em
portugués. Sao Paulo, 2005. Tese (Doutorado em Ciéncias da Computacdo e Matematica
Computacional) - Universidade de Sao Paulo, USP, 2005.

AIRES, Rachel Virginia Xavier. Avaliacao de sistemas de recuperacao de informacao.
2002. Disponivel em:

<http://acdc.linguateca.pt/aval _conjunta/Faro2002/HTML/Rachel Aires/sld001.htm>.
Acessado em novembro 2008.

BAEZA-YATES, R.; RIBEIRO-NETO, B. Modern Information Retrieval. Addison-
Wesley, 1999.

BEAULIEU, M. et al. (1996). Okapi at TREC-5. Maryland. Disponivel em:
<http://trec.nist.gov/pubs/trec5/t5 proceedings.html>. Acessado em novembro de 2008.

BELKIN, Nicholas J.; CROFT, W. Bruce. Retrieval Techniques. In: Williams Martha E., ed.
Annual Review of Information Science and Technology: Volume 22. Amsterdam, the
Netherlands. 1987.

BELKIN, Nicholas J.; VICKERY, Alina. Interation in Information Based Systems.
London, UK: Britishn Library. 1985.


http://acdc.linguateca.pt/aval_conjunta/Faro2002/HTML/Rachel_Aires/sld001.htm�
http://trec.nist.gov/pubs/trec5/t5_proceedings.html�

113

BEVILAQUA, Clovis. Teoria Geral do Direito Civil. 4* ed. Brasilia: Ministério da Justica,
1972.

BLAIR, D. C. Language and Representation in Information Retrieval. Elsevier Science
Publishers, 1990.

BRAGA JUNIOR, Mério de Sena. Proposta de Modelo de Raciocinio Baseado em Casos
para a Recuperacio Inteligente de Jurisprudéncia na Justica Federal. Florianopolis,
2001. Dissertagao (Mestrado em Engenharia de Produg¢ao) - Programa de Pos-Graduagao em
Engenharia de Produgdo, UFSC, 2001.

BRASCHER, Marisa. A Ambigiiidade na Recuperacio da Informagio. DataGramaZero -
Revista de Ciéncia da Informacéo - v.3 n.1, Fev, 2002.

BRASIL. Lei de Introducio do Cédigo Civil. DECRETO-LEI N° 4.657, DE 4 DE
SETEMBRO DE 1942.

BUENO, T. C. D'Agostini, Wangenheim, C. Gresse von, Hoeschl, H. César, Mattos, E. da
Silva, Lenz, R. M., Bartsch-Spoerl, B., Burkhard, H.-D.. Case-Based Reasoning
Technology: From Foundations to Applications. Springer, October 1998.

BUENO, Tania C. D. et al. Uso da teoria juridica para recuperaciao em amplas bases de
textos juridicos. Programa de P6s-Graduacao em Engenharia de Produgao - Universidade Federal
de Santa Catarina, Brasil, 1999.

BUENO, Tania Cristina D' Agostini ; HOESCHL, Hugo Cesar ; BORTOLON, A. ;
MATTOS, Eduardo da Silva ; RIBEIRO, M. S. . Analyzing the use of dynamic weights in
legal case based system. In: Ninth International Conference on ARTIFICIAL
INTELLIGENCE and LAW, 2003, Edimburgo. Proceedings of the Conference. New York :
ACM, 2003. v. L. p. 136-141.

BURKHARD, H. D. Extending some concepts of CBR — Fundations of Case Retrieval
Nets. In M. Lenz et al. (eds.). Case-Based Reasoning Technology from Fundations to
Applications, Springer-Verlag, 1998.

CAMARA JUNIOR, Auto. Indexacio Automatica de Acérdios por meio de
processamento de linguagem natural. Brasilia, 2007. Dissertacao (Mestrado em Ciéncia da
Informagao) - Programa de Pos-Graduagdao em Ciéncia da Informacao, UnB, 2007.



114

CAPURRO, Rafael. Epistemologia e Ciéncia da Informacao. V Encontrol Nacional de
Pesquisa em Ciéncia da Informagao. Belo Horizonte. 2003. Disponivel em:
<http://www.enancib.ppgci.ufba.br/artigos/GT1--231.pdf>. Acessado em novembro 2008.

CAVALCANTI, Cordélia R. Indexaciao e tesauro: metodologia e técnicas. Ed. Preliminar.
Brasilia: Associacdo de Bibliotecarios do Distrito Federal, abr. 1978.

CLEVERDON, Cyril W. Avaluation of Operation Information Retrieval Systems. Part 1:
Identification of Criteria. Cranfield, England: College of Aeronautics.1964.

CLEVERDON, Cyril W; MILLS, Jack; KEEN, E. Michael. Factors Determining the
Performance of Indexing Systems. Cranfield, UK: Aslib Cranfield Research Project.
College of Aeronautics; 1966.

COLLIS, Hill; HUSSEY, Roger. Pesquisa em administracfo. 2 ed. Porto Alegre: Bookman,
2005.

DERVIN, Brenda; NILAN, Michael. Information Needs and Users. In: Williams, Martha
E., ed. Annual Review of Information Science and Technology: volume 21. NY. 1986.

ELLIS, David. Progress and Problems in Information Retrieval. @nd Edition. Lodon, UK:
Library Associations Publishing. 1996.

FERNEDA, Ediberto. Recuperacio de Informacao: Analise sobre a contribuicio da
Ciéncia da Computacio para a Ciéncia da Informacao. Sao Paulo, 2003. Tese (Doutorado
em Ciéncia da Comunica¢do) — Programa de P6s-Graduacdo em Ciéncia da Comunicagdo da
Escola de Comunicagao e Artes da Universidade de Sao Paulo, USP, 2003.

FLICK, U. Uma introducio a pesquisa qualitativa. Tradu¢do Sandra Netz. 2. ed. Porto
Alegre: Bookman, 2004.

GENTNER, D. Structure Mapping - A Theoretical Framework for Analogy. Cognitive
Science, Vol. 7, pp. 155-170, 1983.



115

GREENGRASS, Ed. Information retrieval: a survey. 224p. 2000. Disponivel em:
<http://www.csee.umbc.edu/cadip/readings/IR.report.120600.book.pdf>. Acesso em
novembro de. 2008.

GUIMARAES, José Augusto Chaves. Analise documentaria em jurisprudéncia: subsidios
para uma metodologia de indexac¢do de acordaos trabalhistas brasileiros. 1994. Tese
(Doutorado em Ciéncia da Comunicacao — area de Biblioteconomia) - Escola de
Comunicac¢do e Artes da USP, Sao Paulo.

HARMAN, Donna K. Avaluation Issues in Information Retrieval. Information Processing
and Management. 1992.

HARMON, Paul; KING, David. Sistemas Especialistas; tradu¢do Antonio Fernandes
Carpinteiro. Rio de Janeiro: Campus, 1988.

HARTER, Stephen P., HERT, Carol A. Avaluation of Information Retrieval System.
Martha E. Williams, ed. Annual review of Information Science and Technology (ARIST),
volume 32, 1997.

HAWKING, David; CRASWELL, Nick; HARMAN, Donna. Results and Challenges in
Web Search Evaluation. 1999. Disponivel em: http://www8.org/w8-papers/2c-search-
discover/results/results.html. Acessado em novembro de 2008.

HERNOM, Peter; MCCLURE, Charles R. Avaluation and Library Decision Making.
Norwood, NJ: Ablex Publishing Co.;1990.266p.

HOESCHL, H. C.; BUENO, Téania Cristina D' Agostini ; DARELLI, L. E. . Inteligéncia
artificial e direito em Santa Catarina. 2000. (Programa de radio ou TV/Mesa redonda).

HUBNER, Maria Marta. Guia para elabora¢io de monografias e projetos de dissertacio
de mestrado e doutorado. 1* Ed. Sao Paulo. Pioneira Thomson Learning, Mackenzie, 1998.

INGWERSEN, Peter. Information retrieval interaction. London: Taylor Graham, 1992,
2002. 246p. Disponivel em: <http://www.db.dk/pi/iri>. Acesso em novembro de 2008.

KUHN, Thomas S. The Structure of Scientific Revolutions. The uiversity of Chicago Press.
1962/1970

LANCASTER, F.W., FAYEN, E.G. Information Retrieval On-Line. Los Angeles, CA:
Melville Publishing Co. 1973.


http://www.csee.umbc.edu/cadip/readings/IR.report.120600.book.pdf�
http://www8.org/w8-papers/2c-search-discover/results/results.html�
http://www8.org/w8-papers/2c-search-discover/results/results.html�
http://www.db.dk/pi/iri�

116

LANCASTER, F. W. Indexacao e resumos: teoria e pratica. Brasilia: Briquet de
Lemos/Livros, 1993. 347p.

LANCASTER, F.W. Avaliacao de servicos de bibliotecas. Brasilia: Briquet de Lemos,
2004. 356p.

LEAKE, David. Case-Based Reasoning: Experiences, Lessons, e Future Directions. AAAI
Press/The MIT Press, Menlo Park, California, 1996.

LE COADIC, I. F. A ciéncia da Informacao. Brasilia: Briquet de Lemos, 1996

LESK, M. The seven ages of information retrieval. Presented on Conference for the 50th
anniversary of “As We May Think”, MIT, Cambridge, Massachussets, 1995.

LIMA, Hermes, Introducao a Ciéncia do Direito, Freitas Bastos, 28. ed., 1986.

MARCHIONINI, G. Interfaces for end-user information seeking. Journal of the American
Society for Information science, New York, v.43, n.2, p.156-63. 1992.

MARINONI, Luiz Guilherme, ARENHART, Sérgio Cruz. Manual do Processo de
Conhecimento: Tutela Jurisdicional Através do Processo de Conhecimento. Revista dos
Tribunais, 2001.

MARON, M. E.; BLAIR, David C. An Avaluation of Retrieval Effetiveness for a Full-Text
Document Retrieval. Working Paper No. 364. 1985.

MASTERMANN, Margaret. The nature of a Paradigm. En: Lakatos, Imre , Musgrave, A.
(eds.): Criticisms and the growth of knowledge. Cambridge University Press. 1970.

MATTAR, Fauze Najib. Pesquisa de marketing: metodologia, planejamento. 5 ed. — Sao
Paulo: Atlas, 1999. vol. 1 e 2.

MINSKY, Marvin. A framework for representing knowledge. In: Winston P. (ed.) The
Psychology of computer vision. McGraw-Hill. 1975.

MOOQOERS, Calvin N. Zatacoding applied to mechanical organization of knowledge.
American Documentation, v.2, p. 20-32, 1951.



117

PONTES DE MIRANDA, Francisco Cavalcante. Sistema da Ciéncia Positiva do Direito,
tomo 1. Atualizado por Vilson Rodrigues Alves. Campinas: Bookseller, 2000, p. 120.

REALE, Miguel. Fontes e Modelos do Direito: para um Novo Paradigma Hermenéutico.
Sao Paulo: Saraiva, 1994.

RICH, E., KNIGHT K. Inteligéncia Artificial. Sio Paulo: Makron Books, 1993.

RIESBECK, Christopher K., SCHANK, Roger C. Inside case-based reasoning. Hillsdale,
New Jersey: LEA - Lawrence Erlbaum Associates, 1989.

RIJSBERGEN, C.J. Van. Information Retrieval. University of Glasgow, 1979. Disponivel
em: <http://www.dcs.gla.ac.uk/Keith/Preface.html>.Acessado em novembro de 2008.

ROBREDO, Jaime. Documentacio de hoje e de amanha: uma abordagem revisitada e
contemporanea da Ciéncia da Informacio e suas aplicacdes biblioteconomicas,
documentarias, arquivisticas e museologicas. 4.ed. rev. e ampl. Brasilia DF: Edi¢do de
autor, 2005.

SCHANK, R.C., ABELSON, R. Scripts, plans, goals, and understanding. NJ: Erlbaum,
Nothvale. 1977.

SCHANK, R. C. Dynamic Memory, A theory of reminding and learning in computers
and people. New York, Cambridge University Press, 1982.

SARACEVIC, Tefko. Relevance: A review of and framework for the Thinking on the
Notion in information Science. Jounal of Information Science. 1975.

SHANNON, Claude; WEAVER, Warren. The mathematical Theory of Comunication.
Urbana, IL: University of Illinois Press. 1949/1972.

SOWA, J. F. Semantic networks. 2002.
Disponivel em: <http://www.jfsowa.com/pubs/semnet.htm>. Acessado em novembro de
2008.


http://www.dcs.gla.ac.uk/Keith/Preface.html�
http://www.jfsowa.com/pubs/semnet.htm�

118

SPARCK-JONES, K.; Willet, P. Readings in Information Retrieval. California: Morgan
Kaufmann Publishers, Inc., 1997.

SPARCK JONE, Karen. Information Retrieval Experiment. Lodon, Uk: Butterworths.
1981. 352p.

SPARCK JONE, Karen, RIJSBERGEN, C.J. Report on the need for and provision of an"
ideal" information retrieval test collection. British Library Research and Development
Report. 1975.

SVENONIUS, E. The Intellectual Foundation of Information Organization. (Ed.); MIT
Press. 2000.

SWANSON, Don R. The Formulation of the Retrieval problem. New York, NY: McGraw-
Hill, 1963.

SWEENEY, M; MAGUIRE, M; SHACKEL, Brain. Avaluation user-computer Interaction:
A Fremawork. Internation Journal of man-Machine Studies. 1993.

TAGUE-SUTCLIFFE, Jean. Special Topic Issues: Avaluation of Information Retrieval
Systems. Journal of American Socity for Information Science. 1996.

TAYLOR, Arlene G. The organization of information. 2nd ed. Westport, Conn.: Libraries
Unlimited, 2004. Chapter 1

TOMLINSON. Stephen. OARD, Douglas W., BARON, Jason R., THOMPSON, Paul.
Overview of the TREC 2007 Legal Track. 2007. Disponivel em:
http://trec.nist.gov/pubs/trec16/papers/LEGAL.OVERVIEW.pdf. Acessado em novembro de
2008.

TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO DISTRITO FEDERAL. Regimento Interno.
Brasilia, 2008. Disponivel em: http://www.tre-df.gov.br/default/institucional/regimento.jsp

TRIBUNAL SUPERIOR ELEITORAL. Manual do analista de jurisprudéncia. Brasilia,
2004

VOORHEES, Ellen M. The Text Retrieval Conference. In Proceedings. of the 16th Text
REtrieval Conference, TREC 2007, at the National Institute of Standards and Technology
(NIST) November 6-9, 2007


http://trec.nist.gov/pubs/trec16/papers/LEGAL.OVERVIEW.pdf�

119

VOORHEES, Ellen M; HARMAN, Donna K. The Text Retrieval Conference. In.:
Experiment and evaluation in information retrieval. Cambridge, Mass.: MIT Press, 2005.
472p. Cap. 1, p. 3-20.

WANGENHEIM, C. Gresse von, WANGENHEIM, A. von. Raciocinio Baseado Em Casos.
Barueri, SP: Manole, 2003.

WANGENHEIM, C. Gresse von, ALTHOFF, K.-D., BARCIA, R. M. Intelligent Retrieval
of Software Engineering Experienceware. In Proc. of the 11th International Conference on
Software Engineering and Knowledge Engineering (SEKE'99), June 16 to 19, 1999, 128-135.

WATSON, L. D. Applying case-based reasoning. Sao Francisco, Morgan Kaufmann. 1997.

WEBER-LEE, Rosina. Pesquisa jurisprudencial inteligente. Florian6polis, 1998. Tese
(Doutorado em Engenharia de Produgao) - Programa de P6s-Graduagdo em Engenharia de
Producao, UFSC, 1998.

WEBER-LEE, R., Barcia, R. M., Costa, M. C., Filho, I. W., Hoeschl, H. C., Bueno, T. C.,
Martins, A., and Pacheco, R. C. A Large Case-Based Reasoner for Legal Cases. In
Proceedings of the Second international Conference on Case-Based Reasoning Research and
Development (July 25 - 27, 1997). D. B. Leake and E. Plaza, Eds. Lecture Notes In Computer
Science, vol. 1266. Springer-Verlag, London, 190-199.1997.

WILLIS, J. (1910). Common Law. In The Catholic Encyclopedia. New York: Robert
Appleton Company.Retrieved September 15, 2008. Disponivel em:
<http://www.newadvent.org/cathen/09068a.htm>. Acessado em novembro de 2008.

WITTGENSTEIN, Ludwig. Philosophical Investigations. Oxford, Blackwell. 1953.


http://www.newadvent.org/cathen/09068a.htm�

120

APENDICE A - Resultado do Especialista 1

Topico: 1

Objetivo: localizar todas as jurisprudéncias relacionadas com crime eleitoral por declaragao
falsa de domicilio prestada por terceiros visando apoiar confeccao de habeas corpus.
Consulta utilizada: habeas corpus crime eleitoral falso domicilio

Documentos Recuperados (L): 3

Documentos Relevantes Recuperados (R): 2 (1° e 3° documentos)

Prec-R: 0,66

MPP : (1+0,66) = 0,83

Topico: 2

Objetivo: localizar todas as jurisprudéncias relacionadas ao indeferimento de registro de
candidatura ao cargo de deputado distrital por situacao eleitoral irregular

Consulta utilizada: indeferimento de registro de candidatura

Documentos Recuperados (L): 25

Documentos Relevantes Recuperados (R): 8 (1°, 2°, 4°, 5°, 6°, 8°, 12°, 14° documentos)
Prec-R: 0,60

MPP: (1+1+0,75+0,8+0,83+0,75+0,58+0,57) = 0,78

Topico: 3

Objetivo: localizar todas as jurisprudéncias relacionadas ao crime eleitoral por propaganda
irregular com prisdo em flagrante de cabo eleitoral

Consulta utilizada: prisdo por propaganda eleitoral irregular

Documentos Recuperados (L): 9

Documentos Relevantes Recuperados (R): 5 (2°,3°,4°,6°8° documentos)

Prec-R: 0,55

MPP: (0,5+0,66+0,75+0,66+0,62)=0,63

Toépico: 4

Objetivo: localizar todas as jurisprudéncias relacionadas ao cancelamento de filiagdo
partidaria devido a ocorréncia de registro em dois partidos simultaneamente

Consulta utilizada: cancelamento de filiagao partidaria por duplicidade de registro
Documentos Recuperados (L): 8

Documentos Relevantes Recuperados (R): 5 (1°,2°,3°,5°,7° documentos)
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Prec-R: 0,62
MPP: (1+1+1+0,8+0,71)=0,90

Tépico: 5

Objetivo: localizar todas as jurisprudéncias relacionadas a inegibilidade de candidato por
abuso do poder econdmico desrespeitando a Lei de responsabilidade fiscal

Consulta utilizada: prestagao de contas rejeitada Lei de responsabilidade fiscal

Documentos Recuperados (L): 4

Documentos Relevantes Recuperados (R): 1 (1° documento)

Prec-R: 0,25

MPP: 1,0
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Topico DocRec | DocRel | Prec-R | MPP | Média do Topico
Habeas Corpus 3 2 0,66 0,83 0,75
Registro de Candidaturas 25 8 0,60 0,78 0,69
Propaganda Eleitoral 9 5 0,55 0,63 0,59
Filia¢dao Partidaria 8 5 0,62 0,90 0,76
Prestacao de Contas 3 1 0,25 1,00 0,63
Média Geral 9,6 42 054 | 083 | 068 |
Legenda:

DocRec — Total de documentos recuperados no topico

DocRel — Total de documentos recuperados relevantes no topico

Prec-R — Precis@o R com nivel de corte 10 (k=10)

RkgDocRel — Ranking dos documentos relevantes recuperados

MPP — Média principal de precisao
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APENDICE C - Resultado do Especialista 2

Topico: 6

Objetivo: localizar todas as jurisprudéncias relacionadas ao registro de candidatura para o
cargo de governador apds exercicio consecutivo de mais de dois mandatos

Consulta utilizada: incompatibilidade de candidatura a governador por reelei¢ao
Documentos Recuperados (L): 10

Documentos Relevantes Recuperados (R): 4 (3°,6°,7°,9° documentos)

Prec-R: 0,40

MPP: (0,33+0,33+0,42+0,44)=0,38

Topico: 7

Objetivo: localizar todas as jurisprudéncias relacionadas a eleitor com direitos politicos
suspensos por condenagao criminal transitada em julgado

Consulta utilizada: direitos suspensos por condenagdo criminal

Documentos Recuperados (L): 15

Documentos Relevantes Recuperados (R): 9 (2°,3°,5°,6°,8°,9°,11°,12°,14° documentos)
Prec-R: 0,60

MPP: (0,5+0,66+0,6+0,66+0,62+0,66+0,63+0,66+0,64)=0,62

Topico: 8

Objetivo: localizar todas as jurisprudéncias relacionadas a acdo de impugnagdo de mandato
eletivo por denuncia de fraude no processo de transferéncia de domicilio eleitoral

Consulta utilizada: impugnagao de cargo eletivo por fraude

Documentos Recuperados (L): 8

Documentos Relevantes Recuperados (R): 3 (1°,2°,5° documentos)

Prec-R: 0,37

MPP: (1+1+0,6)=0,86

Toépico: 9

Objetivo: localizar todas as jurisprudéncias relacionadas a irregularidade na formacdo de
coligagdo partidaria para o cargo de governador em virtude de ndo respeitar a verticalizagao
Consulta utilizada: coligacdo partidaria irregular por ndo verticalizagao

Documentos Recuperados (L): 6

Documentos Relevantes Recuperados (R): 4 (1°,3°4°,5° documentos)
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Prec-R: 0,66
MPP: (1+,66+0,75+0,8)=0,80

Toépico: 10

Objetivo: localizar todas as jurisprudéncias relacionadas a questdes relativas a eleicdes em
orgaos partidarios que sejam de competéncia da Justica Eleitoral

Consulta utilizada: 6rgaos partidarios matéria interna corporis

Documentos Recuperados (L): 11

Documentos Relevantes Recuperados (R): 5 (1°,2°,5°,6°,8 documentos)

Prec-R: 0,50

MPP: (1+1+0,6+0,66+0,62)=0,77
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APENDICE D - Resultado do Especialista 2 Tabelado

Topico DocRec | DocRel | Prec-R | MPP | Média do Topico
Reeleicao 10 4 0,40 0,38 0,39
Suspensdo dos Direitos 15 9 0,60 0,62 0,61
Fraude Eleitoral 8 3 0,37 0,86 0,62
Verticalizagdo 6 4 0,66 0,80 0,73
Partidos Politicos 11 5 0,50 0,77 0,64

Média Geral 10 5 051 | 069 | 060 |

Legenda:

DocRec — Total de documentos recuperados no topico

DocRel — Total de documentos recuperados relevantes no topico
Prec-R — Precis@o R com nivel de corte 10 (k=10)

RkgDocRel — Ranking dos documentos relevantes recuperados

MPP — Média principal de precisao
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APENDICE E - Resultado do Especialista 3

Topico: 11

Objetivo: localizar todas as jurisprudéncias relacionadas ao cancelamento da inscri¢do
eleitoral em virtude da falta do eleitor em trés pleitos consecutivos

Consulta utilizada: inscri¢do cancelada por auséncia a pleitos

Documentos Recuperados (L): 2

Documentos Relevantes Recuperados (R): 2 (1°, 2° documentos)

Prec-R: 1,0

MPP: (1+1)=1,0

Topico: 12

Objetivo: localizar todas as jurisprudéncias relacionadas ao indeferimento de registro de
candidatura para o cargo de senador por auséncia de quitacao eleitoral

Consulta utilizada: auséncia de quitagao eleitoral indefere candidatura

Documentos Recuperados (L): 16

Documentos Relevantes Recuperados (R): 4 (1°, 3°,4°,8° documento)

Prec-R: 0,25

MPP: (1+0,66+0,75+0,5)=0,72

Topico: 13

Objetivo: localizar todas as jurisprudéncias relacionadas ao pagamento de multa por motivo
de decisdo transitada em virtude da auséncia ao pleito eleitoral

Consulta utilizada: pagamento de multa por auséncia ao pleito

Documentos Recuperados (L): 9

Documentos Relevantes Recuperados (R): 2 (3°,6° documentos)

Prec-R: 0,22

MPP: (0,33+0,33)=0,33

Topico: 14

Objetivo: localizar todas as jurisprudéncias relacionadas a ocorréncia de propaganda eleitoral
irregular por tratar-se de pintura em mura de institui¢do publica

Consulta utilizada: propaganda eleitoral irregular ocorrida em area publica

Documentos Recuperados (L): 1

Documentos Relevantes Recuperados (R): 1 (1° documento)
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Prec-R: 1,0
MPP: 1,0

Tépico: 15

Objetivo: localizar todas as jurisprudéncias relacionadas a perda de cargo eletivo por
infidelidade partidaria configurada pela troca de partido politico

Consulta utilizada: troca de partido infidelidade partidaria

Documentos Recuperados (L): 8

Documentos Relevantes Recuperados (R): 3 (2°,3°,5° documentos)

Prec-R: 0,37

MPP: (0,5+0,66+0,6)=0,58
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Topico DocRec | DocRel | Prec-R | MPP | Média do Topico
Cancelamento de inscri¢ao 2 2 1,00 1,00 1,00
Quitacdo Eleitoral 16 4 0,25 0,72 0,49
Auséncia as Urnas 9 2 0,22 0,33 0,28
Propaganda Eleitoral 1 1 1,00 1,00 1,00
Partidos Politicos 8 3 0,37 0,58 0,48

Média Geral 7,2 24 | 057 [ 073 | 065 |
Legenda:

DocRec — Total de documentos recuperados no topico

DocRel — Total de documentos recuperados relevantes no topico

Prec-R — Precis@o R com nivel de corte 10 (k=10)

RkgDocRel — Ranking dos documentos relevantes recuperados

MPP — Média principal de precisao
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APENDICE G - Resultado do Especialista 4

Topico: 16

Objetivo: localizar todas as jurisprudéncias relacionadas ao indeferimento de registro de
candidatura para o cargo de deputado distrital por possuir o candidato menos de um ano de
domicilio eleitoral na circunscricdo em que concorrera ao cargo publico

Consulta utilizada: indeferimento de registro de candidatura transferéncia de domicilio
Documentos Recuperados (L): 7

Documentos Relevantes Recuperados (R): 2 (1°, 5° documentos)

Prec-R: 0,28

MPP: (1+0,4)=0,70

Topico: 17

Objetivo: localizar todas as jurisprudéncias relacionadas a pedido de recurso contra
expedicdo de diploma eleitoral para o cargo de governador por motivo de condenag¢do em
crime eleitoral de abuso do poder de autoridade

Consulta utilizada: recurso contra expedicao de diploma crime eleitoral

Documentos Recuperados (L): 19

Documentos Relevantes Recuperados (R): 4 (1°, 2°, 3°, 7° documentos)

Prec-R: 0,21

MPP: (1+1+1+0,57)=0,89

Tépico: 18

Objetivo: localizar todas as jurisprudéncias relacionadas ao pedido de impugnacdo na
apuracdo de votos apresentado por fiscal de partido a junta apuradora

Consulta utilizada: impugnag¢ao de voto na junta apuradora

Documentos Recuperados (L): 13

Documentos Relevantes Recuperados (R): 6 (3°,4°,7°, 8°, 11°, 13° documentos)

Prec-R: 0,40

MPP: (0,33+0,5+0,42+0,5+0,45+0,46)=0,44

Topico: 19
Objetivo: localizar todas as jurisprudéncias relacionadas ao pedido de direito de resposta por
irregularidade em propaganda eleitoral gratuita

Consulta utilizada: propaganda eleitoral gratuita direito de resposta
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Documentos Recuperados (L): 5

Documentos Relevantes Recuperados (R): 5 (1°, 2°, 3°, 4°, 5° documentos)
Prec-R: 1,0

MPP: (1+1+1+1+1)=1,0

Tépico: 20

Objetivo: localizar todas as jurisprudéncias relacionadas a substituicdo de candidato a vice-
governador por renuncia ao cargo antes do pleito eleitoral

Consulta utilizada: substituicao de candidato a vice-governador por renuncia

Documentos Recuperados (L): 2

Documentos Relevantes Recuperados (R): 1 (2° documento)

Prec-R: 0,50

MPP: (0,5)=0,5
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Legenda:

DocRec — Total de documentos recuperados no topico

DocRel — Total de documentos recuperados relevantes no topico

Prec-R — Precis@o R com nivel de corte 10 (k=10)

RkgDocRel — Ranking dos documentos relevantes recuperados

MPP — Média principal de precisao

Topico DocRec | DocRel | Prec-R | MPP | Média do Toépico
Registro de Candidatura 7 2 0,28 0,70 0,49
Expedicao de Diploma 19 4 0,21 0,89 0,55
Impugnac¢do de Voto 13 6 0,40 0,44 0,42
Propaganda Eleitoral 5 5 1,00 1,00 1,00
Substitui¢cdo de Candidato 2 1 0,50 0,50 0,50
Média Geral 9,2 36 | 048 [ 071 | 059 |
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APENDICE I - Resultado do Especialista 5

Topico: 21

Objetivo: localizar todas as jurisprudéncias relacionadas ao impedimento de participacdo no
pleito eleitoral aos eleitores que prestam servico militar obrigatéorio mesmo que tenham
inscricado eleitoral anterior ao ingresso no servigo militar

Consulta utilizada: impedimento de votacao de conscrito

Documentos Recuperados (L): 1

Documentos Relevantes Recuperados (R): 1

Prec-R: 1,0

MPP: 1,0

Tépico: 22

Objetivo: localizar todas as jurisprudéncias relacionadas ao registro de pesquisa eleitoral de
opinido publica relativa as elei¢cdes ou aos candidatos feita fora do prazo legal

Consulta utilizada: registro de pesquisa eleitoral

Documentos Recuperados (L): 7

Documentos Relevantes Recuperados (R): 2 (2°, 3° documentos)

Prec-R: 0,28

MPP: (0,5+0,66)=0,58

Topico: 23

Objetivo: localizar todas as jurisprudéncias relacionadas a disposi¢do sobre apuracdo e
totalizacdo dos votos, proclamagdo e diplomacao dos eleitos nas elei¢cdes de 2006

Consulta utilizada: dispde sobre apuracdo de votos

Documentos Recuperados (L): 12

Documentos Relevantes Recuperados (R): 5 (1°, 3°, 8°, 11°, 12° documentos)

Prec-R: 0,25

MPP: (1+0,66+0,37+0,36+0,41)=0,56

Topico: 24

Objetivo: localizar todas as jurisprudéncias relacionadas com a ocorréncia de urnas anuladas
e apuradas em separado durante o pleito eleitoral por falsidade ideoldgica de eleitor

Consulta utilizada: urna anulada e apurada em separado

Documentos Recuperados (L): 3
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Documentos Relevantes Recuperados (R): 3 (1°, 2°, 3° documentos)
Prec-R: 1,0
MPP: (1+1+1)=1,0

Topico: 25

Objetivo: localizar todas as jurisprudéncias relacionadas a isengdo de penalidades para
eleitores analfabetos por auséncia as urnas em pleito eleitoral

Consulta utilizada: auséncia as urnas de eleitor analfabeto

Documentos Recuperados (L): 5

Documentos Relevantes Recuperados (R): 1 (2° documento)

Prec-R: 0,20

MPP: 0,50
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Topico DocRec | DocRel | Prec-R | MPP | Média do Tépico
Votacao de Conscrito 1 1 1,00 1,00 1,00
Pesquisa Eleitoral 7 2 0,28 0,58 0,43
Apuracdo de Votos 12 5 0,25 0,56 0,41
Urna Anulada 3 3 1,00 1,00 1,00
Eleitor Analfabeto 5 1 0,20 0,50 0,35
Média Geral 5,6 24 | 055 [ 073 | 064 |
Legenda:

DocRec — Total de documentos recuperados no topico

DocRel — Total de documentos recuperados relevantes no topico

Prec-R — Precis@o R com nivel de corte 10 (k=10)

RkgDocRel — Ranking dos documentos relevantes recuperados

MPP — Média principal de precisao
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APENDICE K - Resultado Consolidado Tabulado

Na Tabela de Dados Estatisticos Consolidados (TDEC) s3o apresentados os

resultados obtidos com a avaliacdo do sistema de recuperagdo de informagdo baseado em

casos.
Topico DocRec | DocRel | Prec-R | MPP | Média do Topico
Habeas Corpus 3 2 0,66 | 0,83 0,75
Registro de Candidaturas 25 8 0,60 |0,78 0,69
Propaganda Eleitoral 5 0,55 0,63 0,59
Filia¢ao Partidaria 5 0,62 0,90 0,76
Prestacao de Contas 1 0,25 1,00 0,63
Reeleicao 10 4 0,40 0,38 0,39
Suspensao dos Direitos 15 9 0,60 | 0,62 0,61
Fraude Eleitoral 8 3 0,37 |0,86 0,62
Verticalizagao 4 0,66 0,80 0,73
Partidos Politicos 11 5 0,50 |0,77 0,64
Quitacao Eleitoral 16 4 0,25 10,72 0,49
Auséncia as Urnas 2 0,22 0,33 0,28
Partidos Politicos 3 0,37 0,58 0,48
Registro de Candidatura 2 0,28 0,70 0,49
Expedicao de Diploma 19 4 0,21 | 0,89 0,55
Impugnacdo de Voto 13 6 0,40 | 0,44 0,42
Substituicdo de Candidato 2 1 0,50 [ 0,50 0,50
Pesquisa Eleitoral 7 2 0,28 | 0,58 0,43
Apuragao de Votos 12 5 0,25 0,56 0,41
Eleitor Analfabeto 5 1 0,20 [ 0,50 0,35
Média Global 9,8 3,9 0,41 | 0,67 0,54
Legenda:

DocRec — Total de documentos recuperados no topico

DocRel — Total de documentos recuperados relevantes no topico
Prec-R — Precisao R com nivel de corte 10 (k=10)

RkgDocRel — Ranking dos documentos relevantes recuperados

MPP — Média principal de precisao
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ANEXO A - Formulario de indexacao: Modelo TSE

1) Campo de identificagdo do documento
N° do acérddo/resolugdo: data: / / tipo/n°®do proc: UF:
2) Campo indexag¢do para base de dados

3) Campo catalogo

4) Campo indexagdo para revista de jurisprudéncia do TSE

5) Campos precedentes

Tipo de decisdo(Ac./Res./Dec.):  n° data: / / classe/tipo/n®do proc
6) Campo vide

Alteragao/revogagao/vide: _tipo de decisdo(Ac./Res./Dec.):  n° data: / /
UF:  Rel./Red. Desig.:

Observagoes:
7) Campo referéncia legislativa
8) Campo doutrina

9) Indexado por
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ANEXO B - Exemplo de Acordao

ACORDAO N° 2686
Habeas Corpus n° 172 — Classe 7

Relator: Desembargador Estevam Maia
Paciente: Altamiro Rajdo

EMENTA

HABEAS CORPUS - TRANCAMENTO DE ACAO PENAL - SENTENCA PROLATADA - PERDA SUPERVENIENTE DO OBJETO - PROCESSO
EXTINTO SEM JULGAMENTO DO MERITO.

Ao impetrar o habeas corpus, o paciente pretendia o trancamento da a¢do penal. Ocorreu, todavia, a perda superveniente do objeto, eis que a sentenga ja foi
prolatada, fato que deu origem ao Recurso Criminal n°460, em tramitagdo neste Tribunal.

Ante o exposto, extingue-se 0 processo sem o enfrentamento do mérito.

Acordam os juizes do TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL, ESTEVAM MAIA - relator, JOSE LUIZ DA CUNHA FILHO, CARLOS FERNANDO
MATHIAS DE SOUZA, ROBERVAL CASEMIRO BELINATI, SILVANIO BARBOSA DOS SANTOS e FREDERICO BERNARDES
VASCONCELOS - vogais, em julgar prejudicado o pedido. Decisio UNANIME, de acordo com a ata do julgamento e as notas taquigraficas.

Publicada no Diéario da Justica, Se¢éo 3, de 11de 12 de 2007, fls. 93

RELATORIO

Cuida-se de habeas corpus, com pedido de concessdo de liminar, impetrado por Manoel Ninaut filho, em face de ato do ilustre Juiz da 1* Zona Eleitoral do
Distrito Federal, consubstanciado no recebimento de denuncia em face da pratica, in thesi, do tipo penal previsto no art. 347 do Cédigo Eleitoral.

Defende a inexisténcia de justa causa para o prosseguimento da a¢do penal, uma vez que a conduta descrita na pega acusatoria, segundo alegado, ndo configura
crime eleitoral.

Em apertada sintese, assinala que o paciente encontrava-se em local proximo ao Centro de Formagio de Pragas do CBMDF para acompanhar seu genitor, o sr.
José Rajao Filho, entdo candidato ao cargo de deputado distrital, o qual fora convidado para participar da cerimonia de encerramento do Curso de Cabos do
Corpo de Bombeiros Militar do Distrito Federal.

Assevera que o paciente foi abordado por pessoas sem identificagdo, que o indagaram sobre, o que ele portava dentro de sua vestimenta. Acresce que; ‘ante a
recusa do paciente de apresentar seus pertences, a pessoa ndo identificada solicitou auxilio de autoridades militares no local e deu “voz de prisdo” ao paciente,
sem que houvesse qualquer comportamento ilegal ou repreensivel do Sr. Altamiro, pois ndo distribuia ‘santinhos’ ou fazia qualquer outro tipo de propaganda
politica.

Aduz que o ‘paciente foi denunciado por infragdo ao artigo 347 (desobediéncia) e ndo por algum tipo de propaganda eleitoral irregular. Tece consideragdes sobre
a inexisténcia da configuracdo dos elementos do tipo previsto no dispositivo legal citado.

Ao final defende a necessidade do deferimento de liminar a fim de suspender o curso da a¢do penal em tramite perante a 1* Zona Eleitoral, uma vez que no dia 13
de setembro de 2007, as 15h, o paciente devera comparecer a audiéncia de instrugéo e julgamento para prestar depoimento.

O pedido de liminar foi indeferido, consoante decisdo proferida as fis. 24/26.

Dispensadas as informagdes, os autos foram encaminhados ao Procurador Regional Eleitoral para parecer.

Por sua vez, o Ministério Publico, as fis. 30/34, manifestou-se contrariamente a concessdo da ordem de habeas corpus, por ndo vislumbrar ilegalidade ou
abuso na agéo penal intentada.

Consoante decisdo de fi. 36, determinei que fosse oficiado ao juiz de primeiro grau para que informasse o andamento da agdo penal.

A fl. 38, informou a Chefe da Secio de Processamento que, a Agdo Penal A-0010/2007 ja foi sentenciada, tendo sido inclusive objeto de recurso (Recurso
Criminal n°® 460) distribuido ao ilustre Juiz Frederico Bernar Vasconcelos.

E o breve relato.

VOTOS

O Senhor Desembargador ESTEVAM MALIA - relator: Cuida-se de habeas corpus, com pedido de concessdo de liminar, impetrado por Manoel Ninaut filho,
em face de ato do ilustre Juiz da 1* Zona Eleitoral do Distrito Federal, consubstanciado no recebimento de deniincia em face da pratica, in thesi, do tipo penal
previsto no art. 347 do Codigo Eleitoral.

Alega o paciente, em suma, que a agdo penal ofertada ndo teria justa causa, uma vez que a conduta descrita na pega acusatéria ndo configura crime eleitoral.

Em que pesem os esforgos empreendidos pelo impetrante, bem como o bem langado parecer do representante do Ministério Publico Eleitoral, o mérito do
presente feito ndo pode ser enfrentado.

E que, conforme informagdo constante de fI. 38, a Agio Penal A-0010/2007 ja foi sentenciada, dando origem, inclusive a Recurso Criminal n® 460, dirigido a
este Tribunal Eleitoral, tendo como relator o Juiz Frederico Bernardes Vasconcelos.

Diante disso, verifica-se a perda do objeto do presente pedido de habeas corpus, em face da auséncia de interesse processual.

Se o escopo pretendido pela impetragdo ¢é o trancamento da agdo penal, inexoravelmente ocorreu a perda superveniente do objeto com a prolagéo da sentenga,
posto que esgotada a jurisdi¢do do primeiro grau. Portanto, inexiste ato passivel de controle por meio da presente via.

Nesse sentido tem se posicionado o colendo Tribunal de Justiga do Distrito Federal, consoante ementa ora transcrita:

“HABEAS CORPUS. CRIME DE FALSA IDENTIDADE (ART. 307 DO CODIGO PENAL). DENUNCIA, AUSENCIA DE JUSTA CAUSA.
TRANCAMENTO. ACAO PENAL. SENTENCA CONDENATORIO. PERDA SUPERVENIENTE DO INTERESSE PROCESSUAL. PEDIDO
PREJUDICADO.

A prolagdo de sentenga na agdo penal que se pretende trancar por falta de justa causa em sede de habeas corpus, faz desaparecer o objeto da protegdo juridica
vindicada pelo remédio herdico e, por conseguinte, a perda do interesse processual.

HC extinto sem exame do mérito, em face da perda superveniente do objeto. (HC, acorddo n°® 280352; relator Sandoval Oliveira; publicagdo em 18/09/2007, pag.
144)

Ante 0 exposto, julgo extinto o processo sem enfrentamento do mérito, em face da perda superveniente do objeto.

O Senhor Juiz JOSE LUIZ DA CUNHA FILHO - vogal: Acompanho o relator.

O Senhor Desembargador Federal CARLOS FERNANDO MATHIAS DE SOUZA vogal:. Acompanho o relator.

O Senhor Juiz ROBERVAL CASEMIRO BELINATI - vogal: Acompanho o relator.

O Senhor Juiz SILVANIO BARBOSA DOS SANTOS - vogal: Acompanho o relator.

O Senhor Juiz FREDERICO BERNARDES VASCONCELOS - vogal: Acompanho o relator.

DECISAO

prejudicado o pedido. Decisdo unanime. Em 4 de dezembro de 2007.
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ANEXO C - Formato padrao de um topico

Numero:  (01..25)

Titulo: (resume o topico)

Descrigao:

(descreve a

necessidade de informagao)

Narrativa:

(apresenta critérios que

caracterizam a relevancia do documento)

Identifica¢do dos casos relevantes: , , , ,

(nimero do acordao)

Nome e assinatura
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Objetivo: Avaliagdo do nivel de precisao no resultado da busca em sistema de recuperacao

de casos juridicos

1. Especialista:

2. Caso de entrada utilizado:

Ponto de acesso

Descritores

Fato

Matéria

Entendimento

Argumento

Identificagdo do topico utilizado:
Qtd de casos recuperados:

Qtd de casos relevantes:

Identificacdo e julgamento dos casos recuperados:

wn(e v A~ W

eqiiéncia | Identificacdo do caso similar

Julgamento de relevancia

Nome e assinatura




ANEXO E - Formulario de indexacao: Modelo de RBC

1) Descrigao fisica do acérdao

N° do acérdao/resolugdo: data: / / tipo/n°do proc: UF:

2) Descrigdo de conteudo do acérdao

Pontos de acesso Termos indices

Fato

Matéria

Entendimento

Argumento

3) Campo referéncia legislativa

4) Campo doutrina

Nome e assinatura
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ANEXO F - Tabela de dados estatisticos consolidados (TDEC)

Topico | DocRec | DocRel | Prec-R | MPP

Média

Média

Legenda:

DocRec — Total de documentos recuperados no topico

DocRel — Total de documentos recuperados relevantes no topico
Prec-R — Precisdao R com nivel de corte 10 (k=10)

RkgDocRel — Ranking dos documentos relevantes recuperados

MPP — Média principal de precisao
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