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RESUMO
Entre as diversas teméticas que permeiam os estudos da Psicologia Escolar, a formacao
do psicélogo tem se constituido em um relevante objeto de investigacéo e reflex&o. Para
que se alcance uma efetiva formagéo na area nos cursos de graduagdo em Psicologia s&o
necessarias diversas iniciativas que visem construir respostas adequadas a essa complexa
questdo. Com o intuito de contribuir nesse processo, este estudo teve como objetivo
investigar como o0s Servigos-Escola dos cursos de graduacdo em Psicologia (SEPS)
podem se configurar como um espaco ampliado para a formacgdo em Psicologia Escolar
no estado de Goias. Especificamente, propds-se: (a) identificar quais SEPs existem nos
cursos de graduacdo em Psicologia em Goids; (b) caracterizar e analisar as acgdes
desenvolvidas na area da Psicologia Escolar nesses Servicos; (c) compreender o
funcionamento pormenorizado de um Servigo-Escola do estado de Goias; (d) construir
indicadores que fortalecam a formagdo em Psicologia Escolar nos SEPs em Goiés. A
presente pesquisa adotou uma abordagem qualitativa, ancorada nos pressupostos
epistemoldgicos e metodologicos da Psicologia histérico-cultural. O estudo foi
estruturado em trés etapas: a primeira caracterizou 0s Servicos-Escola de Goiés e sua
relagdo com a Psicologia Escolar; a segunda apresentou um estudo de caso do SEP da
UFCAT, realizado por meio de analises documentais e caracterizacdo pormenorizada do
Servico; a terceira etapa consistiu na construcao de indicadores que podem vir a ampliar
a formacao em Psicologia Escolar nos SEPs no estado. Diante dos resultados construidos
na pesquisa empirica, a principal conclusdo que emergiu desse estudo foi que ha, no SEPs
de Goiés, o predominio de uma formagdo clinica coadunada a uma atuagéo profissional
com foco em atendimentos individualizados. Observou-se que, mesmo com as alteracdes
propostas pelas Diretrizes Curriculares Nacionais, com orientacdo para que 0 percurso

formativo do psicologo esteja alicercado sob a diversidade tedrico-metodoldgica e de
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campos profissionais da Psicologia, essa ndo é a tendéncia que se verificou nesses
Servigos no estado. Constatou-se que as poucas atividades desenvolvidas na area da
Psicologia Escolar, consistiam, expressivamente, em acolhimento e trabalho com a
queixa e o fracasso escolar; a¢fes que ratificam concepcdes tradicionais e ja bastante
criticadas acerca do trabalho do psicélogo. Nas conclusGes, apontou-se que 0s Servicos-
Escola precisam, ainda, se firmar enquanto espacos formativo-praticos em sua amplitude,
com destaque para a insercao da Psicologia Escolar critica como necesséria para viabilizar
aos discentes a construcdo de competéncias de atuacdo na complexa interseccdo entre o
conhecimento psicolégico e os contextos educativos. Por fim, foram evidenciados
indicadores formativos e uma série de a¢6es que podem ser implementados nos Servigos-
Escola, com o objetivo de aprimorar a dimensdo formativa e oportunizar um espaco
especifico para a Psicologia Escolar critica nos SEPs; destaca-se, entre as sugestdes
apresentadas, a criacdo de um Nucleo de Psicologia Escolar no SEP/UFCAT. Como
desdobramento desta pesquisa, espera-se que 0s conhecimentos construidos colaborem
com o aperfeicoamento da formagdo desenvolvida nos Servigos-Escola, com a
expectativa que os avancos da Psicologia escolar, empreendidos nos ultimos anos,
possam contribuir com a formagao e a prestacao de servigos nesses espagos.

Palavras-chave: Psicologia Escolar; Servi¢o-Escola de Psicologia; Formag&o; Goiés.
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ABSTRACT
Among the various themes that permeate the studies of School Psychology, the training
of psychologists has become a relevant object of research and reflection. In order to
achieve effective training in the area of undergraduate courses in Psychology, various
initiatives are necessary that aim to build adequate responses to this complex question.
With the intention of contributing to this process, this study has the objective of
investigating how the Service-School two undergraduate courses in Psychology (SEPs)
can be configured as an expanded space for training in School Psychology in the state of
Goias. Specifically, we propose to: (a) identify which SEPs exist in undergraduate courses
in Psychology in Goiés; (b) characterize and analyze the actions developed in the area of
School Psychology in Services; (c) understand the detailed operation of a Service-School
of the state of Goiés; (d) build indicators that strengthen training in School Psychology in
SEPs in Goias. This research has adopted a qualitative approach, anchored in the
epistemological and methodological assumptions of historical-cultural psychology. The
study was structured in three stages: the first characterized the Services-School of Goias
and its relationship with School Psychology; The second presented a case study of the
SEP of the University Federal of Cataldo, carried out through documentary analyzes and
a detailed characterization of the Service; The third stage consisted in the construction of
indicators that could be expanded to training in School Psychology in non-state SEPSs.
Given two results constructed in the empirical research, the main conclusion that emerged
from the study was that there is, not the SEPs of Goiés, or the predominance of a clinical
training coupled with a professional attitude with a focus on individualized care. It was
observed that, as well as the alterations proposed by the National Curriculum Guidelines,
with guidance so that the psychologist's training course is focused on the theoretical-

methodological diversity and the professional fields of Psychology, this is not a trend that
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was verified by the Services not condition. | verified that the few activities carried out in
the area of School Psychology, consisted, expressively, in the improvement and work
with a complaint and or school failure; Actions that ratify traditional conceptions and
have been quite criticized about the psychologist's work. In the conclusions, it is pointed
out that the Services-Schools need, still, be signed as training-practical spaces in their
wideness, with emphasis on the insertion of Critical School Psychology as necessary to
enable students to build acting skills in a complex intersection between the psychological
knowledge and the educational contexts. Finally, we have evidenced training indicators
and a series of actions that can be implemented in School Services, with the objective of
enhancing the training dimension and providing a specific space for Critical School
Psychology in SEPs; stands out, among the suggestions presented, the creation of a
Nucleus of School Psychology in SEP/ University Federal of Cataldo. As an outcome of
this research, it is hoped that the knowledge built will collaborate as aperfeigoamento of
the formation developed in Service-School, with the expectation that the advances of
School Psychology, undertaken in recent years, can contribute to the formation and
provision of services in spaces.

Keywords: School Psychology; Service-school in Psychology; Training of

psychologists; Goias.
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INTRODUCAO

A presente tese apresenta-se como requisito indispensavel para obtencdo do titulo
de doutor em Psicologia do Desenvolvimento e Escolar. A temética que suscitou o estudo
refere-se a formacdo em Psicologia Escolar e sua relacdo com os Servigos-Escola de
Psicologia, servicos vinculados a histdria da criacdo do curso de Psicologia no Brasil que
tém sido, ao longo dos anos, um dos principais espacos de praticas no processo de
formacéo do psicologo no pais.

O ensino de Psicologia no pais foi regulamentado oficialmente pela Lei n°® 4.119
de 27/08/1962 (Brasil, 1962a), que também normatizou a profissdo de psicélogo. Desde
entdo, a formacdo na area vem sendo objeto de discussdes, reflexbes e producdes
académicas, notadamente intensificadas a partir da década de 2000. Destacam-se algumas
tematicas: Diretrizes Curriculares Nacionais (Amendola, 2014; Brasileiro & Souza, 2010;
Cruces, 2009; Marinho-Araujo, 2007; Peretta et al., 2015); relatos de experiéncias
formativas (Asbahr, Martins, & Mazzolini, 2011; Braz-Aquino & Gomes, 2016;
Machado, 2014; Patias & Abaid, 2014; Ulup & Barbosa, 2012); formacdo continuada
(Marinho-Araujo & Neves, 2007; Mendes, 2011; Mendes & Marinho-Araujo, 2016).

Embora a Psicologia Escolar tenha sido comumente considerada uma éarea
tradicional de formacdo em Psicologia, sdo estudos mais recentes (Peretta et al., 2015,
Silva-Neto, 2014; Silva-Neto et al., 2017) que evidenciam limitacdes na graduacdo em
relacdo as orientacdes tedrico-metodoldgicas especificas da area que fornecam suporte ao
enfrentamento dos inimeros desafios que se presentificam no complexo cotidiano dos
contextos escolares. Ha escassez na oferta de disciplinas e estagios nesse campo e, além
disso, poucas instituicdes do pais adotam énfases relacionadas a Psicologia Escolar. Essa
situacdo evidencia lacunas que comprometem a formacdo do psicélogo e seu futuro
exercicio profissional quando realizados em contextos educativos, especialmente para o

desenvolvimento de praticas comprometidas ética e politicamente com esses cenarios de



15

atuacdo (Braz-Aquino & Albuquerque, 2016; Silva-Neto et al., 2014; Silva-Neto et al.
2017; Silva-Neto & Guzzo, 2016; Tizzei, 2014).

Nas ultimas duas décadas, pode-se constatar um aumento no interesse e na
dedicacdo de pesquisadores a respeito da formacdo em Psicologia no Brasil. Entre
diversos fatores para a mobilizacdo de estudos e reflexfes nessa tematica, destaca-se a
homologagéo, em 2004, das Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN) para os cursos de
Psicologia (Ministério da Educacdo, 2004). Esse documento, revisado em 2011
(Ministério da Educacdo, 2011) e 2019 (Ministério da Educagdo, 2019), contém as
orientacOes sobre principios, fundamentos, condi¢fes de oferecimento e procedimentos
para o planejamento, a implementacgéo e a avaliacdo das Instituicbes de Ensino Superior
que formam psicélogos no pais. As DCN (Ministério da Educacao, 2011) asseguram uma
formacdo basica de cunho cientifico e, a0 mesmo tempo, possibilitam a elaboracéo de
matrizes curriculares que possam atender as realidades locais. Percebe-se que os
principios presentes nas Diretrizes se detém na tentativa de romper com a légica do
modelo formativo Unico, o que fica claro na extingdo do Curriculo Minimo e a supressdo
de suas orientacGes que definiam disciplinas obrigatérias aos cursos de Psicologia em
todos o pais. (Campos, 2014).

Entre outras recomendacdes, as DCN (Ministério da Educacdo, 2011) instituem a
necessidade da oferta de énfases curriculares e da instalagdo de um Servigo-Escola de
Psicologia (SEP). Mesmo que, em sua maioria, 0s cursos de Psicologia ja
disponibilizassem espacos para o desenvolvimento de atividades de estagio, as
ponderacbes constantes nas Diretrizes evidenciam uma ampliacdo da visdo quanto a
natureza dos servicos prestados nesses espacos, assim como sua descricdo nos Projetos
Pedagogicos dos Cursos (PPCs). Tal necessidade fez-se presente uma vez que o perfil de

formagdo tem se modificado rapidamente, ampliando-se a questdes sociopoliticas
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contextuais, fazendo com que as chamadas "Clinicas-Escola" (nome que faz clara alusédo
a pratica clinica, predominante historicamente no SEP) ampliassem suas areas de atuacao,
oferecendo espagos para préaticas voltadas a insercao social.

A respeito da instalacdo e do funcionamento dos SEPs, o Artigo 25 das DCN
aponta que "o projeto de curso deve prever a instalagdo de um servico de Psicologia”,
destacando como objetivos: "responder as exigéncias para a formagdo do psicélogo,
congruente com as competéncias que 0 curso objetiva desenvolver no aluno e as
demandas de servico psicolégico da comunidade na qual esta inserido™ (Ministério da
Educacdo, 2011). Nessa perspectiva, percebe-se a definicdo de dois eixos norteadores
para o exercicio das atividades nos SEPs: propiciar o desenvolvimento das competéncias
dos estudantes e oferecer servicos as demandas da comunidade em que esté alocado.

Em relacdo ao primeiro principio norteador, compreende-se que, para alcanc¢a-lo,
0 projeto de curso precisa descrever com clareza as competéncias que propde desenvolver
no discente, baseadas no perfil do egresso e, especificamente, em concordancia com as
énfases curriculares oferecidas. JA& o segundo principio norteador sinaliza para a
necessidade de uma oferta de servigcos adequados a realidade da comunidade da qual os
discentes fazem parte. Sei e Gomes (2017) asseguram que a prestacdo de assisténcia
psicolégica @ comunidade é um papel social extremamente relevante nesses centros de
servigos. Para tal, entende-se que as atividades desenvolvidas ndo devam estar restritas a
um espagco fisico especifico (em um consultério, por exemplo), mas, sim, sempre que
possivel, inseridas no campo de vivéncia daqueles que sdo alvo das intervengdes.

A partir das DCN (Ministério da Educacdo, 2011) pode-se definir que o proposito
dos SEPs € incluir uma gama maior de modos de intervencao do psicologo para além do
estritamente clinico e ampliar suas areas de atuacdo. Apesar de um grande passo, pode-

se constatar que de fato apenas as mudancas nas legislaces ndo sdo suficientes para
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propiciar transformacdes nas préticas histéricas. Em um estudo de revisdo de literatura
nacional acerca das préaticas desenvolvidas nos Servicos-Escola de Psicologia, Amaral et
al. (2012) descreveram que as publicacGes cientificas da area buscam, em sua grande
maioria, a caracterizacdo de préaticas clinicas, sendo os temas mais abordados nas
publicaces a representacdo social do psicologo, o papel do supervisor de estagio, a
descricdo da clientela, os processos de triagem, e o atendimento infantil. A pratica em
Psicologia Escolar foi relatada apenas em um unico artigo, do universo de 45 publica¢Ges
analisadas nesse estudo de revisdo. As autoras também evidenciaram a pouca existéncia
de publicacdes no pais referentes aos SEPs, o que dificulta a possibilidade de se
desenvolver uma visdo ampliada sobre esses centros de formacao e a construcdo de um
panorama de atendimentos desses servigos no Brasil.

O interesse pela temética da formacao em Psicologia Escolar nos Servig¢os-Escola
também esté relacionado com o percurso profissional do pesquisador. Ingressei no cargo
de psicologo escolar no Instituto Federal de Goias, onde atuei de 2013 a 2014, sendo
redistribuido a Universidade Federal de Cataldao (UFCAT) para trabalhar como psicélogo
responsavel técnico pelo Centro de Estudos Aplicados em Psicologia (CEAPSI), o SEP
do curso de Psicologia da UFCAT; permanego em exercicio nesse cargo até o presente
momento. Ao atuar nesse servico, apds ter experienciado a pratica profissional em
Psicologia Escolar, fui percebendo que aquele espago se constituiria em um campo
proficuo para a formacdo e a pratica nessa area, a partir da propria demanda por
atendimento apresentada pela populacéo que buscava os atendimentos do Servi¢o-Escola

De acordo com dados, sistematizado pela equipe administrativa do CEAPSI entre
0s anos 2016 a 2018, mais de 70% dos encaminhamentos na faixa etaria de seis a 14 anos
tinham como origem questdes escolares, e mais de 40% da procura adulta foram de

estudantes da propria universidade, que chegavam com a solicitacdo de atendimento, em
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sua maioria, relacionados a questdes académicas. E importante pontuar que o Unico
atendimento oferecido a essa populacdo era a psicoterapia, visto que até entdo a Unica
atividade desenvolvida nos cinco primeiros anos de funcionamento do Servigo era o
estagio supervisionado da énfase curricular em processos clinicos.

A constatacdo da preponderancia de uma abordagem formativa unica no CEAPSI
motivou o pesquisador a problematizar a necessidade de se desenvolver outras a¢oes de
ensino no servigo, para além do campo da Psicologia Clinica, tais como estagios basicos,
atividades praticas de disciplinas, e oferta de estagios de outras énfases curriculares, além
da execucao de projetos de extensdo e pesquisa nas areas da Psicologia presentes no curso,
entre elas, a Psicologia Escolar. E importante destacar que ha, na defesa por esta
ampliacdo dos SEPs e maior insercdo da Psicologia Escolar nesses espacos, consonancia
com a finalidade dos Servicos-Escola preconizada nas DCN (Ministério da Educacao,
2011).

A partir da promulgacdo das DCN (Ministério da Educacdo, 2011) para 0s cursos
de graduacdo em Psicologia, que orientam a constru¢cdo de um perfil profissional
competente e comprometido historicamente com as demandas sociais, a Psicologia
Escolar se coloca como um campo de fundamental relevancia para o processo de
formacéo dos futuros psicologos. Visto que essa area auxilia 0 aprimoramento de préticas
formativas que consideram e valorizam os contextos escolares como importantes espagos
da atuacdo profissional, nos quais ocorrem significativos processos de aprendizagem e
desenvolvimento.

Acredita-se que a maior presenca da area nos SEPs, com sua significativa
producdo tedrica, possa mobilizar o desenvolvimento de diversas competéncias
necessarias aos futuros profissionais, especialmente para atuagdo na complexa

interseccdo entre o conhecimento psicoldgico e o educacional. Espera-se, ainda, que a
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maior insercdo da Psicologia Escolar nos Servigos-Escola possibilite significativas
transformacg0es nesses espagos, proporcionando uma formagdo ampla aos estudantes,
para que sejam capazes de construir agdes comprometidas com a promogao dos processos
de desenvolvimento humano, a conscientizacdo e a emancipacgdo social e critica dos
participantes dos cenarios educativos.

Sob essas condicdes, a pesquisa teve como objetivo investigar como o0s Servigos-
Escola dos cursos de graduacdo em Psicologia em Goids podem se constituir em um
espaco ampliado para a formacgdo em Psicologia Escolar no estado de Goias. A tese
defendida neste trabalho é que os SEPs em Goias ndo contemplam adequadamente a
formag&o em Psicologia Escolar.

Espera-se que, a partir dos resultados deste estudo, possam surgir orientacfes para
a formacdo em Psicologia Escolar a serem oportunizadas nos Servigcos-Escola,
consolidando esses espacos como lécus plural e fértil para a atuacdo profissional do
psicélogo escolar. Defende-se a relevancia da Psicologia Escolar na formacdo em
Psicologia para proporcionar aos futuros psicélogos condigdes de realizarem intervencoes
que superem a ldgica patologizante e adaptacionista que ainda esta presente em muitos
cursos de graduacdo no pais (Braz-Aquino & Gomes, 2016; Cavalcante & Braz-Aquino;
2019; Ferreira et al., 2019).

Considerando o campo educativo como um dos mais importantes e necessarios
contextos de atuacdo da Psicologia, este estudo assume uma relevancia cientifica, ao
propor contribuir para a reflexdo acerca da formacgdo em Psicologia Escolar nos Servicos-
Escola dos cursos de graduacdo, evidenciando as potencialidades da &rea para o
aperfeicoamento e desenvolvimento profissional.

No &mbito cientifico, investigar os Servi¢os-Escola em Goias também se torna

relevante, uma vez que a maioria das pesquisas relacionadas aos SEPs é produzida para



20

caracterizar clientelas e praticas clinicas, ndo se dedicando a apresentar propostas que
norteiam o desenvolvimento da formacdo em Psicologia Escolar nesses contextos
(Amaral et al., 2012; Galindo et al., 2019; Fernandes, 2010; Gauy et al., 2015; Gomes &
Dimestein, 2016; Maravieski & Serralta, 2011; Oliveira et al., 2014; Pavoski et al., 2018).
Além disso, compreendendo os SEPs como espagos privilegiados de construcdo de
conhecimento e da formacdo em Psicologia, torna-se importante a revisao periodica de
suas praticas, com o objetivo de aperfeicoar seu funcionamento tanto para a populagdo
atendida quanto para a formagéo dos estudantes.

Os SEPs tém sido caracterizados por favorecer a produgdo de conhecimento e a
formacédo por meio da pesquisa nos diversos campos de atuacao do psicélogo (Oliveira,
2017); porém, pesquisas apontam que esses contextos ainda se constituem como espacos
em que predominam acdes formativas de carater clinico (Amaral et al., 2012; Galindo et
al., 2019; Fernandes, 2010; Gauy et al., 2015; Gomes & Dimestein, 2016; Maravieski &
Serralta, 2011; Pavoski et al., 2018). Esses servigos também tém sido identificados por
possibilitarem a promocdo de uma formacédo profissional alicercada no compromisso
social (Marturano et al., 2014). A partir dessas caracteristicas, acredita-se que ha forte
potencialidade para também serem ofertadas, nos SEPs, oportunidades de formacédo de
exceléncia em Psicologia Escolar.

Defende-se uma efetiva insercdo da Psicologia Escolar Critica nos Servigos-
Escola para que os avangos da area, empreendidos nos Gltimos anos, possam colaborar
com a formagéo e a prestacdo de servigos nesses espacos, ampliando os significados
apenas atrelados a queixa e ao fracasso e potencializando a¢des que visem 0 SuCesso
escolar, por meio do fortalecimento coletivo das instituicdes educativas e seus atores.
Acredita-se que agdes desenvolvidas pela Psicologia Escolar nos SEPs possam favorecer

a construcao de um perfil profissional comprometido com a promogéo dos processos de
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desenvolvimento humano, a conscientizacdo e a emancipagdo social e critica dos
participantes dos contextos educativos. Os Servigos-Escola podem contribuir com a
formacdo de psicélogos escolares para serem capazes de realizar intervencdes que
contribuam com a transformacdo de cenarios de opressdo e exclusdo presentes nos
espacos educacionais, com base no respeito a diversidade, contribuindo para a construcéo
de uma sociedade mais justa.

Cabe pontuar que, nesse estudo, compreende-se que ndo existe uma perspectiva
Unica, hegemonica e uniforme de Psicologia Escolar. Por esta razdo, demarca-se que a
defesa pela maior insercdo desse campo nos SEPS, expressa nessa pesquisa, coaduna-se
a uma perspectiva critica da area. Se, por um lado, existem processos formativos em
Psicologia Escolar que ainda podem subsidiar atuacfes que reiterem a classificagéo,
normatizacdo e a rotulacéo de estudantes, por outro, é expressivo o desenvolvimento de
iniciativas na area na consolidacdo de uma formacdo sustentada por uma nocdo critica,
historica, social e relacional dos fendmenos educacionais, bem como por concepcdes de
desenvolvimento e aprendizagem né&o deterministas, que d&o forma a outras proposic¢des
de atuagédo, mais institucionais e coletivas (Marinho-Araujo, 2016).

A perspectiva critica que subsidia esse estudo pode ser entendida como um projeto
de profissdo compromissada com a transformacéo da desigual realidade do pais e com a
superacdo das injustas condicdes de vida da maioria da populacdo. Defende-se uma
Psicologia voltada a mudanga social, e ndo s6 a reproducdo de conceitos e fazeres
ideoldgicos que corroboram o status quo capitalista e que centra sua atuacao no estudante
e sua familia, desconsiderando a escola como instituigdo social que reproduz as
contradicOes da sociedade que pertence.

A proposta de uma perspectiva critica em Psicologia Escolar implica, dentre

outras necessidades, a de compreender o contexto escolar a partir de um olhar ético e
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politico que entenda como a logica capitalista afeta as politicas publicas, as relagdes
interpessoais e o cotidiano educacional como um todo. Em contraponto, a Psicolgoia
Escolar critica propbe acbes focadas no empoderamento dos atores escolares, na
conscientizacdo de suas potencialidades e sucessos, visando transformacées sociais para
muitos (Marinho-Araujo, 2016). Em resumo, pode-se afirmar que a Psicologia Escolar
Critica fundamenta as bases tedrico-praticas para a construcdo de uma Psicologia que
supere visOes tradicionais construidas na historia dos conhecimentos psicoldgicos e como
possibilidade de anular dicotomias: natural/social, interno/externo, psiquico/organico e
outras, apoiada em uma visao dialética do fendbmeno psicoldgico.

Para a estruturacdo desta tese, procedeu-se a organiza¢do em nove capitulos. O
primeiro é dedicado a historicidade da formac&o do psicélogo no Brasil, recuperada pelos
principais documentos norteadores. O segundo capitulo discorre sobre a formacdo em
Psicologia no estado de Goias. O terceiro, apresenta a revisdo nacional da literatura
referente aos Servigos-Escola de Psicologia no Brasil, apontando suas principais
caracteristicas, concepgdes e tematicas retratadas nas publicagdes.

O quarto capitulo expde uma revisdo internacional da literatura sobre os servicos
de Psicologia vinculados a formacéo do psicélogo pelo mundo.

O quinto capitulo evidencia os fundamentos tedricos da pesquisa, subsidiados pela
Psicologia historico-cultural, como defesa epistemoldgica para a formacao em Psicologia
Escolar. O sexto capitulo elucida as questdes e 0s objetivos norteadores do presente
estudo. O sétimo capitulo apresenta os fundamentos metodolégicos que nortearam o
processo de construcdo e analise das informacGes que ocorrerdo ao longo da pesquisa,
bem como, a descrigdo de contextos, cenarios, participantes e etapas da pesquisa.

No oitavo capitulo, s@o apresentados e discutidos os resultados da caracterizacéo

dos SEPs em Goias e a sua relagdo com a Psicologia Escolar e do estudo de caso do
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CEAPSI, 0 SEP da UFCAT. No nono, sdo apresentadas as consideragdes finais do estudo

e, ao final do trabalho, s&o relacionadas as referéncias bibliograficas e anexos.
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CAPITULO |
A FORMACAO EM PSICOLOGIA NO BRASIL

Este capitulo apresenta e discute a formacao em Psicologia no Brasil & luz de dois
documentos: o Curriculo Minimo (Brasil, 1962a) e as Diretrizes Curriculares Nacionais
(DCN) para os cursos de Psicologia (Ministério da Educacdo, 2004, 2011),
contemplando, ainda, o processo atual de reelaboracdo e aprovacao das DCN (Ministério
da Educacéo, 2019). A escolha por recuperar historicamente a formacgdo por meio desses
documentos se deve pela relevancia dessas leis que sdo referéncias para as Instituigdes de
Ensino Superior (IES) na organizacao e construcdo de suas propostas pedagdgicas.

A historia da formagdo em Psicologia a partir da sua regulamentacdo no Brasil

A historia da Psicologia no Brasil pode ser analisada sob diferentes marcos
cronoldgicos ou a partir dos acontecimentos mais relevantes para a sua construcao.
Existem publicagBes que trouxeram a tona reflexdes importantes sobre essa tematica, seja
a partir do processo de ensino, descrevendo o desenvolvimento da Psicologia nos
Colégios Jesuitas, nas Escolas Normais, nas Faculdades de Direito e Medicina e nas
Universidades que ofertavam o curso (Antunes, 2014; Campos, 2014; Jac6-Vilela, 2012;
Rodrigues, 2010; Sganderla, 2015); seja a partir do processo de profissionalizagéo,
apresentando o avanco da area no Brasil vinculada as praticas em hospitais e demais
Orgdos de saude (Antunes, 2014; Araudjo, 2014; Pereira & Pereira Neto, 2003). Tendo em
vista 0 tema e 0s objetivos do presente estudo, a formacdo em Psicologia no Brasil sera
discutida a partir de marcos legais advindos do Curriculo Minimo (Brasil, 1962a) e das
Diretrizes Curriculares Nacionais (Ministério da Educacdo, 2004, 2011, 2019), que se
constituiram como documentos de referéncia sobre principios, fundamentos e
procedimentos que orientam as IES na organizacdo, articulacdo, desenvolvimento e

avaliacdo dos seus programas formativos.
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A partir da década de 1950, houve uma intensa mobilizacdo de sindicatos,
associagOes e instituicdes de ensino junto aos poderes Executivo e Legislativo para
demonstrar o desenvolvimento social, cientifico e as aplicagdes da Psicologia que ja se
posicionavam, a época, em favor da institucionalizacdo da profissdo e da normatizagédo
da formacéo no Brasil (Furtado, 2012; Espinha, 2017). Entretanto, somente em 1962, a
profissdo do psicélogo no pais foi regulamentada pela sancdo da Lei n® 4.119 de
27/08/1962 (Brasil, 1962a). A formacéo foi aprovada por meio do Parecer n° 403 do
Conselho Federal de Educagdo (CFE), em 19/12/1962 (Brasil, 1962b), que fixou um
Curriculo Minimo para os cursos de graduacdo em Psicologia.

O Parecer que fundamentou a Resolucdo desse documento (Brasil, 1962a)
estabeleceu que a formagéo em Psicologia ocorreria em trés niveis, cada qual com uma
duracdo e um foco: o Bacharelado (4 anos), centrado na formagdo do pesquisador; a
Licenciatura (4 anos), voltada para a formacdo do professor de Psicologia; e a formacgéo
do psicélogo (05 anos), dirigida ao preparo profissional, sendo a Unica que permitia o
exercicio pleno da profissdo. De acordo com o Curriculo Minimo (Brasil, 1962a), a
organizacao do curso para o Bacharelado e a Licenciatura compreendia sete matérias:
Fisiologia, Estatistica, Psicologia Geral e Experimental, Psicologia do Desenvolvimento,
Psicologia da Personalidade, Psicologia Social e Psicopatologia Geral. Para a obtencao
do diploma de psicélogo, além dessas disciplinas, o curriculo previa mais cinco, sendo
duas obrigatérias e trés optativas: Técnicas de Exame, Aconselhamento Psicol6gico e
Etica Profissional eram obrigatdrias. As outras trés disciplinas deveriam ser escolhidas
entre: Psicologia do Excepcional; Dindmica de Grupo e Relagfes Humanas; Pedagogia
Terapéutica; Psicologia Escolar e Problemas de Aprendizagem; Teorias e Técnicas

Psicoterapicas; Selecdo e Orientacéo Profissional; e Psicologia da Industria.
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Em relagdo as condicOes para funcionamento do curso, a Lei n® 4.119 (Brasil,
1962b) determinou que ele deveria “possuir servigos clinicos e servigos de aplicagdo a
Educacdo e ao Trabalho, abertos ao publico, gratuitos ou remunerados, de acordo com o
tipo de formagdo que pretendiam oferecer nesse nivel de Curso” (Brasil, 1962b, art. 7°,
alinea b). Essa exigéncia demonstra um elo entre 0s cursos e a sociedade por meio da
oferta de servigos psicoldgicos, e elege essas trés areas de atuacdo para prestacdo de
atendimento a comunidade que, mais tarde, se tornaram contextos cléssicos de
intervencdo do psicologo. Nesse estudo, interessa, especificamente, entender como foram
implementados os atendimentos aplicados a Educac&o, area de interface com a Psicologia
Escolar. Espera-se, com a reviséo de literatura acerca dos SEPs no Brasil, compreender
como ocorreu o0 processo de desenvolvimento desses servi¢os no pais, bem como verificar
se a Psicologia Escolar contribuiu efetivamente com a formacdo de psicélogos nesses
espacos e com a prestacdo de servicos a comunidade.

No tocante aos estagios, a Lei n° 4.119 (Brasil, 1962b) estipulou que essas
atividades, bem como as “observagdes praticas”, poderiam ser realizadas em instituigcdes
da localidade, a critério dos professores do curso. A Resolucdo do CFE (Brasil, 1962a)
definiu os estadgios como periodo de treinamento pratico supervisionado (Brasil, 1962a,
Art. 2°, alinea b), que deveria ocorrer no Gltimo ano do curso, quando se estabelecia, para
além do bacharelado, a formacdo do psicdlogo. A respeito dos estagios, o Parecer que
fundamentou a Resolu¢do do Curriculo Minimo, apontava que:

O trabalho do Psicélogo — é sempre, no fundo, uma tarefa de educacgdo, ou

reeducacdo que se vale de técnicas préprias cujo dominio é impossivel sem o

devido treinamento pratico. Assim, tal como ocorre no ensino medico e agora se

exige para qualquer modalidade de licenciatura, a sua formacdo tedrico

experimental tera de completar-se com um estagio, que se desenvolva em situagao
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real, ao longo de pelo menos 500 horas de atividades — e obedeca a imediata

supervisao dos 6rgdos por ela responsaveis (Brasil, 1962a, p. 2).

Evidencia-se, com esse Parecer, o estabelecimento da carga horaria minima para
as atividades de estagio e sua oficializacdo como um elemento essencial nos cursos de
Psicologia. Hoje, a conceituacdo de estdgio como um “treinamento pratico de
habilidades” pode ser considerada controversa, visto que essa terminologia remete a uma
formacéo que privilegia a dimenséo técnica da acdo profissional em detrimento de outros
importantes aspectos formativos. No entanto, a época, inicio dos anos 1960, essa
definicdo possuia um carater inovador, por posicionar a Psicologia no patamar de
profissbes que precisariam de uma vivéncia pratica, real, supervisionada e com
embasamento cientifico.

Compreende-se que 0 modelo formativo preconizado naquele momento historico
era 0 de um ciclo comum, que previa a duracdo do curso em quatro anos, para o
bacharelado e a licenciatura, e em cinco para a formacao do psicologo. Esse modelo ficou
conhecido como “4 + 17, por meio do qual a formagdo tedrica aconteceria nos quatro
primeiros anos e no quinto ano ocorreria a formacdo profissional. Concorda-se com a
avaliacdo de Cury e Neto (2014) que, ao analisarem o Curriculo Minimo, apontaram que
esse documento refletia a logica de uma formacdo que ia dos fundamentos e da
experimentacao aos estagios profissionais e a aplicacdo, por determinar a ocorréncia do
exercicio da préatica apenas para a formacdo do psicélogo, realizados, na grande parte dos
cursos, no ultimo ano da formacao.

Essa estrutura curricular pressupunha que primeiro o estudante deveria dominar a
teoria para depois ser capaz de desenvolver a pratica, em uma relacdo supostamente
linear. E importante destacar que, nesta pesquisa de doutorado, entende-se a relag&o entre

teoria e pratica como processos dinamicos, interdependentes e indissociaveis, que devem
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ocorrer ao longo do processo formativo. Por essa razdo, julga-se problematica aquela
organizacdo curricular, que ndo estabelecia atividades de estagios para todas as
habilitaces da formac&o, além de pressupor que a pratica sempre deveria ser precedida
pela teoria. Essa perspectiva pode levar a entender o processo educativo em uma légica
na qual a teoria ira proporcionar solugdes prontas para os desafios profissionais e as
formas de atuacdo, que seriam apenas aplicacdo dos fundamentos teoricos.

Na andlise do Parecer e da Resolugdo do Curriculo Minimo (Brasil, 1962a)
compreende-se que a racionalidade desse primeiro curriculo de Psicologia estava
organizada a partir de disciplinas e matérias consideradas essenciais para a formagdo. As
disciplinas eram apresentadas na forma de enunciados, sem uma descrigéo detalhada de
conteddos, apenas fazendo referéncia a assuntos que deveriam ser ensinados/transmitidos
aos estudantes. Pressupunha-se, assim, que 0 processo de ensino-aprendizagem
aconteceria a partir da transmissdo de uma gama especificada de contetdos a serem
assimilados pelos discentes; uma aprendizagem, portanto, pautada no acumulo de
informacoes.

De acordo com Vieira-Santos (2016), a formag&o profissional em Psicologia nos
anos que seguiram a implementacgéo do Curriculo Minimo (Brasil, 1962a) até o inicio dos
anos 1990, foi alvo de inimeras investigacOes; entre elas, destacam-se as pesquisas
conduzidas pelo Sistema Conselhos para identificar quem era o psicélogo brasileiro
(Conselho Federal de Psicologia, 1988) e mapear as tendéncias ja consolidadas de atuagéo
profissional, bem como aquelas consideradas como emergentes (Conselho Federal de
Psicologia, 1992, 1994). Vieira-Santos (2016), em seu estudo de revisdo de literatura
sobre a formacédo em Psicologia, analisa essas publicacdes e identifica seis caracteristicas
importantes e inter-relacionadas presentes na formacao que ocorria naquele periodo, bem

como as criticas relacionadas a elas.



29

A primeira caracteristica apresentada por Vieira-Santos (2016), decorrente da
propria no¢do de curriculo minimo, seria a formacdo baseada na reprodugdo de
informacdo. A autora aponta investigacOes que ilustram a preocupacgéo existente com um
curriculo baseado em contetidos que precisariam ser dominados pelo estudante, mas que
muitas vezes eram tratados de forma fragmentada e desvinculada da prética profissional.
Igualmente, os estudos de Bernardes (2012) e Tonial (2014) apontaram que, naquela
época, existia na formacdo pouca articulacdo entre teoria e pratica, com a transmissao de
conhecimentos ocorrendo por meio de disciplinas que ndo se correlacionavam e eram
isoladas dos problemas e dos processos concretos do contexto social em que ocorriam
(Bernardes, 2012; Campos, 2014; Tonial, 2014). Associado a isso, esses autores,
discutiram que o Parecer e a Resolucdo do Curriculo Minimo (Brasil, 1962a) ndo previam
condigdes para que o0 estudante participasse de trabalhos de pesquisa, apresentando uma
formagdo com pouca experiéncia cientifica e com conhecimentos, muitas vezes,
importados de uma realidade distinta daquela encontrada no pais.

A segunda caracteristica evidenciada por Vieira-Santos (2016) dizia respeito a
divisdo da formacdo em trés grandes areas da Psicologia. Embora a normativa previsse
uma formacdo generalista do psicologo, a autora aponta que ndo era isso que acontecia
de fato, visto que muitos cursos estruturavam seus curriculos de forma a obrigar o
estudante a escolher uma area de atuacdo para realizar o estagio. As areas mais
privilegiadas por meio da oferta de estagio eram a clinica, a escolar e a industrial, aquelas
mesmas areas determinadas aos servicos de Psicologia vinculados aos cursos. Como
apontam Fernandes et al. (2018), a concepc¢éo de formacdo que predominava até entdo
era a de uma especializa¢do precoce, que se alicercava sob uma viséo de educacéo e de

atuacdo profissional compartimentalizada em areas.
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A terceira caracteristica que se destacava para Vieira-Santos (2016) era o
predominio da &rea de atuagdo clinica. Devido & grande influéncia da Psicanalise e da
Medicina no desenvolvimento da Psicologia no Brasil, a autora aponta que o modelo de
atuacdo dessas areas, baseado no trabalho com individuos isolados e na visdo biomédica
com foco na doenca, teve grande impacto sobre a formacgdo. Essa informacdo é
corroborada por Cury e Neto (2014) e Rudé et al. (2015), que evidenciam que, até o fim
dos anos 1990, a énfase nos cursos de Psicologia era para a atuacédo clinica, com foco na
familia e no individuo, alicercada predominantemente no saber psicanalitico e em
contextos de trabalho de cunho privado. Por esses motivos, nas trés décadas seguintes a
regulamentacdo da profissdo e formagdo em Psicologia, viu-se a area da clinica ganhar
hegemonia nos curriculos (Cury e Neto, 2014; Ruda et al., 2015)

A quarta caracteristica apresentada pela autora estava estreitamente relacionada a
anterior, com o reconhecimento social da atuagdo do psicélogo apenas como um
profissional da area clinica. De acordo com Vieira-Santos (2016), a imagem do psicélogo
neste periodo estava fortemente atrelada a pratica no consultério; mesmo quando a
atuacdo ocorria em locais diversos, ou com populagdes distintas, os profissionais
mantinham o modelo clinico nas diferentes modalidades de intervengdo. Essa postura,
que elegia a clinica como Unica forma de atuagdo possivel, conservava a visdo do
psicAlogo como um profissional liberal cuja intervencdo estava voltada para uma elite
economicamente favorecida, 0 que gerava um escasso acesso aos servigos psicolégicos
para a populagéo geral

A quinta caracteristica dizia respeito a distincdo entre a formacéo tedrica e a
formacgéo préatica. Nas trés primeiras décadas da regulamentacdo da profissdo, como
apontado na analise das atividades de estagios, era esperado que as experiéncias tedricas,

durante as disciplinas de ‘“sala de aula”, levassem o estudante a um acumulo de
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informacgdes que posteriormente seriam utilizadas nas atividades praticas. A autora aponta
que, enquanto os conhecimentos tedricos estavam macicamente presentes nas disciplinas
do curso, as oportunidades de exercita-los em situacdes reais eram escassas €, na maioria
das vezes, restritas as poucas oportunidades de estagio, demonstrando, assim, uma
fragmentacdo dos conhecimentos e uma formacgdo desvinculada das necessidades
profissionais.

A sexta e Ultima caracteristica evidenciada por Vieira-Santos (2016) é a
desvinculacéo entre a formacdo e a realidade social com a qual o psicologo se deparava
apo6s a concluséo do curso. De acordo com a autora, esse elemento parecia estar na base
de todas as demais, sendo um dos aspectos da formacgdo mais criticado na literatura. A
falta de articulacdo entre teoria e préatica ja era apontada, anos antes, pela pesquisa de
Bastos e Gomide (1989), em parceria com o Conselho Federal de Psicologia,
investigaram a atuacdo e a formacao dos psicélogos brasileiros entre os anos de 1987 e
1988. Esse estudo constatou que 52% dos participantes relataram ter obtido, no periodo
da graduagdo, conhecimentos insuficientes acerca da realidade socioecondmica dos
contextos de atuacédo profissional, bem como pouco aprenderam sobre a funcédo social do
psicélogo. Essas informacges indicaram uma contradicdo entre a formacgéo decorrente do
Curriculo Minimo (Brasil, 1962a) e os conhecimentos necessarios para a realizacdo de
intervencgdes profissionais condizentes com a realidade da populacdo do pais e suas
especificidades culturais.

O estudo de Bastos e Gomide (1989) evidenciou, ainda, outros descontentamentos
dos psicologos com sua préopria formagdo. No que diz respeito a fundamentacédo
filoséfica, metodologica e cientifica, mais de 50% dos participantes da pesquisa se
mostraram insatisfeitos com os conhecimentos adquiridos durante a graduacdo, e esse

indice de desaprovacdo foi para 64,4% quando se referiu ao desapontamento com a
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experiéncia cientifica. A esse respeito, Nico e Kovac (2003), ao analisarem as publica¢des
acerca da formacdo em Psicologia nas primeiras décadas de sua regulamentacéo no pais,
apontam uma tendéncia geral nos textos de evidenciarem a necessidade de reformulacgdes
dos cursos e curriculos para que pudessem oferecer uma sélida formacdo tedrica
associada a pesquisa e a prestacdo de servigos a comunidade. A literatura analisada pelos
autores indicava a urgéncia de se implementar agcdes formativas que de fato coadunassem
com as realidades politicas, culturais e cientificas da sociedade, contrapondo-se a
formagdo que predominava até entdo, baseada em uma suposta neutralidade cientifica e
politica.

A grande expanséo do numero de formados em Psicologia no final da década de
1970 e inicio dos anos 1980, ocorrida em func¢éo da proliferacdo dos cursos de graduagao
em institui¢Oes de ensino particular no Brasil, foi outro elemento evidenciado por Bastos
e Gomide (1989) que influenciou significativamente a formacdo na area no pais. Os
autores apontam que em 1985 chegou-se ao quantitativo de 102.862 graduados em
Psicologia; entretanto, apenas cerca de 50% desses formados se registraram no Conselho
de classe, evidenciando um baixo indice de inser¢do no mercado apés a formacéo. Dentre
os inscritos no Conselho de Psicologia, cerca de 40% néo trabalhavam exclusivamente
como psicologos, atuando em outra area ou estavam desempregados. Sobre essa
realidade, Campos (2010), em texto sobre a funcdo social do psicdlogo, publicado
originalmente em 1983, aponta que, entre outros aspectos, essa saturacdo do mercado de
trabalho de atendimento destinado as classes de renda mais alta instaurou uma crise na
relacdo entre a Psicologia e a sociedade, desencadeando uma serie de reflexdes acerca do
papel social do psicdlogo e sua formacao no pais.

De acordo com a autora, essa crise foi fruto da contradi¢éo entre a Psicologia, que

se apresentava como “uma das categorias de intelectuais organicos da burguesia” (p. 213),
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e 0 surgimento de novas demandas a ela direcionadas. Com as mudancas nas condig¢oes
politicas, econdmicas e sociais do pais e a expansdo no numero de graduados, a tonica da
atuacdo do psicologo, que era o atendimento as camadas mais ricas da sociedade,
mostrou-se insuficiente para absorver a mdo-de-obra recém formada. Essa situagdo
culminou em um processo de busca por ampliacdo do mercado de trabalho para os
profissionais, que comecaram a prestar servicos as classes de menor renda, intensificando
o0s debates e as problematizacdes acerca da relacdo entre a atuacdo do psicélogo e as
classes dominantes do pais (Antunes, 2012; Espinha, 2017).

No periodo de redemocratizacdo do pais, houve o fortalecimento da defesa pela
ruptura com a tradicdo de uma Psicologia acessivel a poucos, e o discurso pela
necessidade de se construir um novo lugar para essa ciéncia que estivesse a servigo dos
interesses da maior parte da populacdo. Nesse contexto, de acordo com Pessotti (1988) e
Antunes (2012), houve também um movimento de criticas e problematizacGes acerca da
formagéo decorrente do Curriculo Minimo e a sua forte tendéncia em reproduzir, de forma
acritica, a ideologia dominante, além de importar, sem as devidas adaptacdes,
conhecimentos advindos de outras realidades. Em contraposicdo a esse processo
formativo em vigor e sua defasagem curricular entre teoria e préatica, estabeleceu-se uma
argumentagdo em prol da formacao pautada a partir da analise das necessidades sociais e
da problematizacdo do que classicamente vinha sendo considerado como ocupac6es dos
psicdlogos.

Outra critica realizada acerca da formacdo decorrente do Curriculo Minimo
(Brasil, 1962a) feita pelo Sistema Conselhos® em conjunto com algumas instituicdes de

ensino superior (Campos, 2014; Tonial, 2014; Ruda et al., 2015) era o fato dessa

! De acordo com o Decreto n° 79.822, de 17 de junho de 1977, o Conselho Federal de
Psicologia juntamente com os Conselhos Regionais de Psicologia formam o Sistema
Conselhos.
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regulamentacdo gerar um engessamento e a padronizagdo da formagéo, visto que todos
0s cursos de Psicologia do Brasil deveriam seguir a mesma matriz curricular. A
insatisfacdo entre os professores e estudantes com esse curriculo de estrutura rigida e com
um numero extenso de disciplinas somada as criticas com a divisdo da formacdo em
habilitagdes e com o desenho de formacao “4+1” (na qual a preparagao tedrica aconteceria
nos quatro primeiros anos e no quinto ano ocorreria a preparagao profissional) foram os
principais motivos de descontentamento com a formacéo decorrente do Curriculo Minimo
(Bernardes, 2012; Jacd-Vilela, 2012).

Esse conjunto de criticas levou a constatacdo do esgotamento desse modelo de
formacdo. Duas principais frentes de mobilizacdo politica se fortaleceram: a primeira, em
torno da necessidade da reformulacdo curricular, e, a segunda, pela renovacdo do
compromisso social da Psicologia. Como substituto a formacdo organizada pelo
Curriculo Minimo, o Sistema Conselhos, as Entidades e Associa¢cBes em Psicologia
deram inicio a uma mobilizacdo em prol da construcdo de uma nova orientagdo para a
formacéo profissional, que observasse a realidade social brasileira e que estivesse
comprometida com a promocdo da qualidade de vida da populacdo (Bernardes, 2012;
Cury e Neto, 2014; Ruda et al., 2015).

De 1962, quando foi regulamentada a profissdo (Brasil, 1962b) e criado o
Curriculo Minimo (Brasil, 1962a) para orientar a formacdo de novos profissionais, até
2004, quando foram instituidas as Diretrizes Curriculares Nacionais para 0s cursos de
graduacdo em Psicologia, inimeras mudancas na conjuntura social e politica do pais
exigiriam uma revisdo da formacéo e no exercicio da Psicologia como ciéncia e profissao.
Tanto o Parecer n® 403/62 quanto a Resolucdo que o regulamenta foram revogados pela

Resolucdo CNE/CES n° 8, em 07/05/2004 (Ministerio da Educacao, 2004), que instituiu
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as Diretrizes Nacionais para os Cursos de Graduacdo em Psicologia, cuja analise sera
apresentada em seguida.

As Diretrizes Curriculares Nacionais na formagdo em Psicologia no Brasil

Para a elaboracdo da Resolucdo CNE/CES n° 8, de 07/05/2004 (Ministério da
Educacdo, 2004), um longo e sinuoso percurso na historia foi necessario desde a
aprovacdo do Parecer n°® 403/62 (Brasil, 1962a). Intensos debates e mobilizacdes
ocorreram entre o Sistema Conselhos de Psicologia, as Instituicbes de Ensino Superior,
as associacOes cientificas, o Ministério da Educacéo e o Conselho Federal de Educagéo
acerca da formacdo em Psicologia na direcdo da construcdo de novas orientagcdes que
culminaram nas Diretrizes Curriculares Nacionais (Ministério da Educacdo, 2004). As
teses de Jonsson (2011) e de Campos (2014) descrevem esse processo, analisando de
forma historica, politica e pedagdgica os mais de 40 anos que culminaram na Resolucédo
de aprovacdo das DCN, no inicio de 2004, baseada no Parecer n° 62/04, de 19 de fevereiro
de 2004 (Ministério da Educacéo, 2004).

Entre os diversos acontecimentos no processo de constru¢do das DCN, pode-se
destacar, em 1994, a constituicdo de uma Comissdo de Especialistas em ensino de
Psicologia, por deliberacdo do Ministério da Educacéo, para propor e discutir alternativas
a formagao na area. As duas principais questdes levantadas pela comissdo foram: 1) “o
que € basico na formacgdo em Psicologia?” e, portanto, deveria ser assegurado nos mais
diferentes projetos pedagoégicos do pais; e 2) como configurar a possibilidade de
concentracdo em dominios da Psicologia, garantindo flexibilidade e inovacdes nos
curriculos, sem correr 0s riscos de uma especializagdo precoce?

Em meio aos trabalhos da Comissdo de Especialistas de Psicologia, a Lei de
Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional (LDB - Lei n® 9.394/96), que organiza o ensino

no pais da educacédo infantil & pos-graduacdo, foi publicada em 20/12/1996 (Ministério
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da Educacéo, 1996). A promulgacédo dessa Lei intensificou os debates e as mobiliza¢oes
acerca da formacdo em Psicologia, pois, entre diversas determinagfes, essa legislagéo
decidiu extinguir o Curriculo Minimo e normatizou a ideia de Diretrizes Curriculares
Nacionais (Ministério da Educacdo, 1996, artigo 53).

O Conselho Nacional de Educacéo, por meio do Parecer n° 776 de 03/12/1997
(Ministério da Educacdo, 1997), apresentou orientagdes gerais para a elaboragdo das
Diretrizes Curriculares Nacionais. Nesse Parecer era apontado que a formacéo
disponibilizada no ensino superior deveria preparar os académicos para as transformacdes
socio-politicas, oferecendo uma formagéo sélida. As Diretrizes Curriculares teriam, de
acordo a LDB de 1996 (Ministério da Educacdo, 1996), em seu sentido mais amplo, o
objetivo de direcionar e orientar os caminhos que deveriam ser seguidos pelas IES no
estabelecimento de seus projetos pedagodgicos e estruturas curriculares (Campos, 2014;
Jonsson & Holanda, 2011). Compreende-se que a proposta da LDB (Ministério da
Educacdo, 1996) era romper com uma légica de modelo formativo Unico, o que fica claro
na extingdo do curriculo minimo e na proposicao de DCN (Ministério da Educacéo, 2004)
que traziam orientagdes, porém, ndo definiam as disciplinas que os cursos de graduacao
deveriam oferecer.

Na Psicologia, a construgdo das DCN envolveu consultas a IES, foros cientificos,
Sistema Conselhos e associagfes cientificas e profissionais da Psicologia. Até a
instituicdo da versdo final das DCN de 2004 (Ministério da Educacdo, 2004), o Ministério
da Educacdo, desde o ano de 1998, nomeou trés comissGes de especialistas para
elaborarem o documento para os cursos de Psicologia. Travaram-se diversas discussoes
entre grupos de opinides opostas, a favor de interesses distintos, resultando na discusséo
predominante entre duas ideias: aqueles que defendiam uma formacao em trés diferentes

perfis: bacharelado, licenciatura e formacao do psicélogo; e os que desejavam um perfil
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unico, abrangente e pluralista. Diante de tais divergéncias, a terceira comissao sugeriu
aos grupos que elaborassem um documento comum visando a superac¢ao dos desacordos.
Apos longo trabalho, em 2004, foi confeccionada uma proposta de DCN produzida pela
Comissdo de Especialistas em conjunto com diversas AssociacGes Cientificas e
profissionais?. Esse documento foi a Resolugdo CNE/CES n° 8 (Ministério da Educacéo,
2004), aprovada em 19 de fevereiro de 2004 pelo CNE, com pequenas alteracfes
(Campos, 2014; Espinha, 2017; Jonsson & Holanda, 2011; Rudé et al., 2015).

O contetdo da Resolucdo CNE/CES n° 8 (Ministério da Educacgdo, 2004) instituiu
as Diretrizes Curriculares Nacionais para 0s cursos de graduacdo em Psicologia,
apresentando “orientagdes sobre principios, fundamentos, condigdes de oferecimento e
procedimentos para o planejamento, a implementacdo e a avaliacdo deste curso”
(Ministério da Educacdo, 2004, artigo 2). Essas Diretrizes deveriam ser seguidas por
todas as Institui¢des de Ensino Superior do Brasil.

Era estipulado no texto da Resolucdo (Ministério da Educacdo, 2004) que os
cursos de graduacdo em Psicologia deveriam ter como objetivo central a formacgdo do
psicélogo voltada para a atuacdo profissional, a pesquisa e o ensino da Psicologia
(Ministério da Educagdo, 2004, artigo 3). No documento, foi estabelecida a
obrigatoriedade de os cursos de graduacdo em Psicologia oferecerem a modalidade

Formacdo do Psicdlogo, uma vez que as modalidades Bacharelado e Licenciatura

2 Campos (2014) e Jonsson (2011), em seus estudos de doutoramento sobre a formacéo
de psicologos, apontam que a construcdo do documento das DCN para os cursos de
Psicologia foi marcada por embates e jogos politicos, tensdes e articula¢bes, envolvendo
uma rede heterogénea de instituicbes: Ministério da Educacdo, Comissdo de
Especialistas, Conselho Federal de Psicologia, Forum Nacional de Entidades da
Psicologia Brasileira, Sociedade Brasileira de Psicologia. O texto final da resolucao
assinala, portanto, para a materializacdo desses interesses presentes nestas entidades para
definir a formagdo do profissional de Psicologia no pais.
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tornaram-se opcionais. Nessa regulamentacdo, ndo foram indicadas disciplinas e
contetdos especificos, como era estipulado anteriormente no Curriculo Minimo.

A LDB (Ministério da Educacdo, 1996) definiu que os cursos do ensino superior
deveriam construir uma organizacdo curricular que contemplasse competéncias e
habilidades que os egressos das IES deveriam desenvolver em sua formagéo; essa Lei
também destacava a relevancia da experiéncia pratica sob a forma de estagios
supervisionados. A elaboracdo do projeto pedagdgico de curso deveria ser realizada a
partir da definicdo das competéncias a serem desenvolvidas no estudante, exigindo das
IES uma ampla reflexdo acerca do profissional que estava sendo formado até o0 momento
e daquele que desejariam formar.

As DCN (Ministério da Educacdo, 2004) se baseavam em principios e
compromissos que se relacionavam com o avango do conhecimento cientifico em
Psicologia. Elas reforgavam: a compreenséo critica dos fenémenos sociais, econémicos,
culturais e politicos do pais; a atuacdo, em distintos contextos com base nas demandas
sociais existentes; a compreensao da amplitude do fenémeno psicoldgico e suas diversas
interfaces; o reconhecimento da diversidade de perspectivas necessérias para se
compreender o ser humano; o incentivo ao didlogo com outros campos do saber dada a
complexidade e a multideterminacdo do fendmeno psicoldgico; o aperfeicoamento e a
capacitacdo continuos; e, por fim, o respeito a ética nas diversas relacdes profissionais e
na producdo e divulgacdo de conhecimento cientifico.

Fundamentadas nesses elementos, as DCN (Ministério da Educacdo, 2004)
pretendiam estabelecer uma formacao generalista, organizada por meio de um Nucleo
Comum, que seria definido por um conjunto de conhecimentos, habilidades e
competéncias basicas, em conformidade com principios e compromissos norteadores da

formagéo em Psicologia. O Nucleo Comum foi criado para garantir uma base nacional
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comum para todas as IES do pais, e deveria perpassar todo o curriculo, ao longo do curso.
Esse Nucleo foi pensado a partir da problematizacao presente desde o inicio dos trabalhos
da primeira Comissdo de Especialistas acerca do que seria essencial a formacdo do
psicélogo, e foi implementado com o intuito de assegurar uma formacdo bésica para o
exercicio profissional nas diferentes areas de atuagdo da Psicologia.

O Nucleo Comum, entdo, foi proposto com seis eixos estruturantes, definidos em
termos de competéncias, referentes aos conhecimentos fundamentais e estruturantes da
formacdo em Psicologia; envolviam tanto questBes epistemolodgicas e teoricas, como
aspectos relacionados a investigacdo cientifica e a pratica profissional. As DCN
(Ministério da Educacdo, 2004) estipulavam que 0s eixos estruturantes deveriam ser
transversais ao curso, permitindo que houvesse uma articulacdo entre o Nucleo Comum
e as énfases curriculares.

O texto das DCN (2004) apresentava as €nfases curriculares “‘como um conjunto
delimitado e articulado de competéncias e habilidades que configuram oportunidades de
concentragdo de estudos e estagios em algum dominio da Psicologia” (Ministério da
Educacdo, 2004, artigo 10). O Parecer determinava que essas énfases deveriam envolver
“um conjunto de competéncias e habilidades dentre aquelas que integram o dominio das
competéncias gerais do psicologo” (Ministério da Educacao, 2004, artigo 11) e
necessitariam estar coadunadas com as demandas sociais e potenciais de cada IES. O
documento explicitava, ainda, que no projeto de curso deveriam ser apresentados 0s
contelidos e as experiéncias de ensino capazes de garantir essa concentracao de estudos
especificos e que deveriam ser oferecidas, pelo menos, duas énfases curriculares.

Os dominios mais consolidados da atuagdo profissional do psicologo foram
apresentados como ponto de partida para que, no processo de elaboracéo de sua proposta

formativa, os cursos definissem as énfases curriculares que seriam adotadas. As DCN
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(Ministério da Educacdo, 2004, artigo 12) prescreviam que as IES poderiam conceber
recortes inovadores de competéncias para novos arranjos de préaticas profissionais, e
ressaltavam que essas competéncias teriam que ser suficientemente abrangentes para ndo
configurarem especializacdo em uma pratica, procedimento ou local de atuagdo do
psicélogo. Por fim, o artigo estipulava que as énfases deveriam incorporar estagios
supervisionados estruturados, visando garantir o desenvolvimento das competéncias
especificas (Ministério da Educacdo, 2004, artigo 12).

As énfases constituiam um espaco de flexibilidade para a formacéo em Psicologia,
permitindo que cada instituicdo delineasse sua proposta com base em sua vocagéo e no
contexto social em que se encontravam. Esse componente curricular foi pensado,
também, a partir da problematizacdo presente desde o inicio das atividades da primeira
Comissdo de Especialistas acerca das possibilidades de concentragdo em dominios da
Psicologia, e de formas que propiciassem maleabilidade e inovacdes nos curriculos, sem
se correr os riscos de uma especializacdo precoce. Essa proposta visava superar a
formacédo restrita e fragmentada do psicélogo, e buscava se distanciar da formacédo
especialista presente nas formulag6es do Curriculo Minimo (Tizzei, 2014; Tonial, 2014;
Espinha, 2017). No entanto, isso ndo foi 0 que comumente aconteceu. Estudos apontaram
que 0s cursos trataram as énfases curriculares exclusivamente como estagios tradicionais
ligados as areas classicas da Psicologia, com notada prevaléncia de énfases vinculadas a
area da Psicologia Clinica e da satde (Bernardes, 2012; Espinha, 2017; Fernandes et al.,
2018; Seixas, 2014; Silva-Neto, 2014; Tonial, 2014).

Outro fator problematico relacionado a efetivacdo das énfases curriculares nos
cursos de Psicologia foi o baixo envolvimento da comunidade académica na construgédo
dos curriculos. Silva-Neto (2014), ao investigar a formacdo em Psicologia Escolar,

evidenciou que supervisores de estagios ndo demonstravam clareza no conhecimento das
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énfases dos cursos gque atuavam, sendo que alguns ndo conseguiram diferenciar énfase e
estagios. O autor aponta que o conhecimento das énfases e do projeto pedagogico dos
cursos possibilitaria aos professores aliarem suas praticas as expectativas formativas
tracadas pela IES, especialmente coadunando a formacao ao perfil esperado do egresso.
Ao mesmo tempo, exigiria repensar a formacdo para uma direcdo mais critica e
comprometida com a realidade social.

Marinho-Araujo (2007), ao refletir acerca da formacgdo prevista pelas DCN
(Ministério da Educacéo, 2004) logo ap6s sua promulgacdo, apontou a necessidade de se
aprimorar os indicadores para subsidiar a elaboracéo das énfases curriculares, sobretudo
sua diferenciacdo com as areas da formacdo. A autora ressaltou que as imprecisdes em
torno das énfases poderiam incorrer em riscos que iriam desde a cristalizagcdo e a
reproducdo de modelos pedagogicos tradicionais, com a dicotomia habitual entre teoria e
prética, até a utilizacdo das énfases curriculares para camuflar especializagdes classicas
da Psicologia.

De acordo com Bernardes (2012), os cursos compreenderam e implementaram as
énfases curriculares sob 0 modus operante das Psicologias aplicadas, limitando as énfases
a um ou outro emprego da Psicologia, especialmente em atividades de estagios.
Evidencia-se, assim, que as énfases curriculares ndo conseguiram superar a visdo dualista
de formacao profissional centrada na polaridade generalista versus especialista, apesar da
clara elucidagdo nas DCN (Ministério da Educacdo, 2004) de que as énfases curriculares
ndo deveriam se configurar como uma especializacdo em determinada area ou prética.

As DCN (Ministério da Educacdo, 2004) reafirmaram a obrigatoriedade dos
cursos de Psicologia em manterem um servi¢co de Psicologia. No documento, esses
servigos deveriam responder as exigéncias da formacgéo coadunadas com as competéncias

previstas no projeto de curso e as demandas da comunidade na qual a IES esta inserida
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(Ministério da Educacdo, 2004, artigo 25). Por se constituir o objeto de investigacao deste
estudo, no préximo capitulo esse tema serd melhor detalhado e discutido.

No que diz respeito aos estagios, as DCN (Ministério da Educacdo, 2004)
apresentaram mudangas significativas em suas orientagdes. Os estagios supervisionados
foram definidos como um “conjunto de atividades de formagdo, programados e
diretamente supervisionados por membros do corpo docente da instituicdo formadora e
procuram assegurar a consolidagdo e a articulacdo das competéncias estabelecidas.”
(Ministério da Educacédo, 2004, artigo 20). Essas atividades deveriam garantir o contato
com “situacdes, contextos e instituicdes”, e concretizar conhecimentos e competéncias
“em agdes profissionais”, além de serem distribuidas ao longo do curso (Ministério da
Educacéo, 2004, artigo 21).

Os estagios deveriam ser estruturados em dois niveis: o basico, que propunha o
desenvolvimento de préaticas integrativas e competéncias previstas no nicleo comum; e o
nivel especifico, indicando o desenvolvimento de praticas integrativas das competéncias
e conhecimentos relacionados as énfases curriculares. Cada um desses estagios deveria
ser regido por carga horaria propria, ambos perfazendo, pelo menos, 15% da carga horaria
total do curso (Ministério da Educacéo, 2004).

Nota-se, com essas orientacdes, que as DCN (Ministério da Educacdo, 2004)
buscavam a superacdo do modelo tradicional de estrutura curricular, que aglutinava as
atividades préticas no final do curso, transformando os estagios finais no momento da
aprendizagem profissional. As DCN (Ministério da Educacédo, 2004), com a proposta do
estagio basico, trouxeram tais atividades para etapas anteriores do curso, indicando a
relevancia de que prética e teoria ndo fossem compreendidas como momentos estanques

na estrutura curricular. Desse modo, o0s estagios basicos foram pensados como uma
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maneira de melhorar, desde o inicio e ao longo do curso, a inser¢do dos estudantes em
préticas supervisionadas.

Constata-se que as DCN (Ministério da Educacgdo, 2004) reafirmam a importancia
dos estagios na formacdo em Psicologia ao atribuirem a essas atividades o objetivo de
integrar o desenvolvimento de competéncias e conhecimentos. E importante ressaltar a
singularidade e a autonomia que 0s estagios comegaram a ser possuir, reconhecendo que
sdo situacBes que exigem o desenvolvimento de praticas integrativas em um dialogo
permanente entre teoria e pratica.

Conforme aponta Silva-Neto (2014), as atividades de estagios ocupam um lugar de
extrema importancia na formacéo, pois sdo oportunidades de os estudantes vivenciarem
os desafios do exercicio profissional e de serem supervisionados por um profissional
experiente. No entanto, 0 autor aponta que, em muitos cursos de Psicologia, sobretudo
em IES particulares, existem negligéncias em relacdo aos cuidados necessarios com o
processo formativo dos estagios. Em alguns contextos observa-se que: ocorrem turmas
com grande quantidade de estudantes, dificultando a superviséo docente; ha uma carga
horéria de estagios incompativel com a realidade dos estudantes, sobretudo dos cursos
noturnos; os professores ndo possuem condigdes salariais e de trabalho adequadas para
um bom desempenho de suas fungdes.

Silva-Neto (2014), apresenta essas informagdes como relevantes para se analisar,
de maneira aprofundada e contextualizada, a pratica de supervisao, especialmente para
ndo se culpabilizar os supervisores pelos fracassos formativos, mas compreendé-los
enquanto trabalhadores de uma area pouco remunerada e valorizada. Essas caracteristicas
estdo atreladas ao contexto de mercantilizacdo da educacao superior no Brasil, marcado
pela precarizagcdo do trabalho docente, principalmente no contexto formativo privado

(Macedo et al., 2018; Moura et al., 2019; Oliveira et al., 2017; Silva, 2017), que tem sido
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paulatinamente controlado por grandes grupos educacionais (Cruz & Paula, 2018;
Macedo et al., 2018; Santos et al., 2013).

Os autores apontam que essa mercantilizacdo do ensino superior tem levado néo
apenas a flexibilizacdo da estrutura de gestdo e administrativa das IES, mas tambem dos
processos académicos e pedagogicos, que sao fundamentalmente caracterizados por uma
reproducdo de conhecimento, associados a praticas instrumentais com frageis critérios
técnico-teodricos, que visam, sobretudo, o aumento do quantitativo de profissionais
formados (Cruz & Paula, 2018; Macedo et al., 2018; Moura et al., 2019; Oliveira et al.,
2017; Santos et al., 2013; Silva, 2017). A padronizacdo dos cursos e dos curriculos, a
oferta de disciplinas presenciais com 20% da carga horéria ndo presencial, a fuséo de
turmas sdo algumas ac¢Ges que tém sido adotadas pelas IES vinculadas aos oligopélios
educativos para 0 aumento da obtencdo de lucros. Essa Idgica, porém, ndo € exclusiva
dos grandes grupos educacionais; IES menores tém adotado medidas semelhantes para
diminuirem custos e maximizarem lucros (Macedo et al., 2018; Moura et al., 2019).

De forma geral, constata-se que as DCN (Ministério da Educacdo, 2004)
pretendiam estabelecer uma formacdo generalista (nGcleo comum), que contemplasse as
demandas sociais do contexto no qual o curso encontrava-se inserido (énfases
curriculares). Essa normativa propunha, ainda, uma alteracdo significativa nos processos
formativos, uma vez que, abandonando a ideia de aprendizagem baseada no acimulo de
conhecimento, passou a se preocupar com a definicdo de perfil formativo e com o
desenvolvimento das competéncias necessarias aos contextos nos quais os profissionais
estivessem inseridos.

Pesquisas apontaram que o modelo formativo das DCN (Ministério da Educacéo,
2011) se mostrou insuficiente para romper com o tecnicismo, 0 conteudismo e uma

educacéo acritica na formacéo em Psicologia (Campos, 2014; Espinha, 2017; Fernandes
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et al., 2018; Seixas, 2014; Ruda et al., 2015; Silva-Neto, 2014; Tizzei, 2014). Esses
estudos evidenciaram que, apesar de ter prevalecido no processo de construcdo e no
proprio texto das DCN (Ministério da Educacdo, 2011) a defesa por uma formacao
diversificada, foi possivel constatar nos Projetos Pedagdgicos de cursos elaborados a
partir dessas Diretrizes entraves e ambiguidades acerca dessa questdo, pois muitos deles
né&o conseguiram implementar, de fato, uma formacao que abarcasse os diferentes modos
de atuagdo do psicélogo, mantendo em sua estrutura a Psicologia Clinica como area
hegemdnica nos curriculos.

A proposta de formacdo generalista é apresentada como um dos grandes impasses
no contexto formativo em Psicologia p6s-DCN (Fernandes et al., 2018; Seixas, 2014;
Rudé et al., 2015). Apesar da defesa por esse tipo de formacéo ter feito parte, de maneira
recorrente, da pauta de discussdes em Psicologia no Brasil, especialmente nos debates
que antecederam e influenciaram a formulacdo das DCN ((Ministério da Educacao,
2004), no texto das Diretrizes ndo hd uma definicéo clara e nem uma caracterizagdo do
que se entende por formacao generalista. Ela pode ser subentendida, na analise de alguns
trechos das DCN, especificamente, quando o documento: a) aponta para a necessidade de
uma formacao abrangente e plural; b) defende a importancia do preparo dos estudantes
para a atuacdo profissional em diferentes contextos; e c) apresenta a necessidade de
desenvolver competéncias basicas para o exercicio profissional.

Apesar desses elementos, acredita-se na importancia de clarificar e sistematizar
de maneira precisa o0 que, de fato, constituiria uma formacéo generalista, sobretudo, em
um documento orientador como as DCN. Esse esclarecimento é essencial para o
fortalecimento de um processo formativo alicercado no carater diverso da Psicologia, que
valorize a multiplicidade de campos de atuacdo do psicélogo. A respeito da formagéo

generalista, Fernandes (2016) aponta que ela sO serd implementada de maneira
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abrangente, de modo a integrar a diversidade tedrico-metodoldgica e de campos
profissionais da Psicologia, se vier atrelada ao fortalecimento do ensino para a pesquisa
e do debate interdisciplinar para a compreenséo da realidade.

A autora ressalta que os cursos de Psicologia reconhecem em seus PPC’s e nos
espacos de debate a importancia do ensino para a pesquisa. Porém, Fernandes (2016)
aponta que a formagdo cientifica, epistemoldgica e dos fundamentos historicos das teorias
ndo tem ocupado tanto espaco quanto os conteudos tedrico-metodoldgicos nos curriculos,
0 que compromete a qualidade e a diversificacdo da formacao.

Talvez o principal desafio no processo formativo hoje seja como efetivar uma
formagdo em Psicologia mais critica e comprometida com as necessidades sociais
brasileiras, amparada na compreensdo da complexidade dos fendmenos psicoldgicos.
Para que isso se efetive, defende-se a imprescindibilidade de potencializar, nos cursos,
acOes formativas que promovam o entendimento e o preparo para a diversidade do campo
de atuacdo profissional, em uma perspectiva de superacdo das teorias individualistas,
acriticas e a-historicas.

Essa formacdo critica pode ser entendida como um projeto de profissao
compromissada com a transformacéo da desigual realidade do pais e com a superacao das
injustas condicbes de vida da maioria da populacdo. Isso s6 € possivel com cursos
implicados na construcdo de conhecimentos e técnicas que permitam a seus estudantes
desenvolverem intervencdes transformadoras e criticas nos diversos contextos da atuagao
profissional. Um processo que envolva a superacdo das visdes naturalizadoras sobre a
génese dos fendmenos psicoldgicos e das posicdes profissionais conservadoras, a partir
da apropriacdo, no processo formativo, dos conhecimentos psicoldgicos e da propria

constituicdo e historia da Psicologia.
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Alteracgéo das Diretrizes Curriculares Nacionais: caso da Licenciatura

As Diretrizes Curriculares Nacionais de 2004 (Ministério da Educacdo, 2004)
foram reeditadas no ano de 2011, com a aprovagdo da Resolugdo CNE/CSE n° 5, de
15/03/2011 (Ministério da Educacdo, 2011), alterando o artigo 13° das DCN, que tratava
da formagéo de professores de Psicologia. Essa Resolucéo estabeleceu as normas para o
projeto pedagdgico complementar de formacdo de professores de Psicologia para a
Educagdo Basica, visto que, desde a promulgacdo das Diretrizes Curriculares da
Psicologia em 2004, essas normas ficaram ainda por serem definidas.

A alteracdo nas DCN se pautou no Parecer CNE/CES n° 338 (Ministério da
Educacdo, 2009) que apontava a necessidade da regulamentacdo da formacgdo de
professores de Psicologia. A mudanca nas DCN (Ministério da Educacgdo, 2011) com
relacdo a esse tema é resultado de mobilizagdo politica e social pela defesa da presenca
da disciplina de Psicologia no Ensino Médio. Esse movimento foi organizado por diversas
entidades em Psicologia, como o Férum das Entidades da Psicologia Brasileira (FENPB),
a Associacdo Brasileira de Ensino de Psicologia (ABEP), a Associa¢do Brasileira de
Psicologia Escolar e Educacional (ABRAPEE), e pelo Conselho Federal de Psicologia
(CFP) que, desde 2007, vém mobilizando diversas agdes conjuntas pela defesa da
manutencdo e da ampliagdo dos cursos de licenciatura em Psicologia no pais, que vinham
sendo paulatinamente reduzidos.

Um grande argumento dessa mobilizacdo foi a importancia da implementacao do
ensino de Psicologia no Ensino Médio, que ndo havia se efetivado na pratica, visto que
as discussdes no campo das politicas educacionais ndo levaram em consideracdo a
relevancia dessa disciplina na Educacédo Basica (Oliveira et al., 2017; Vicente, 2019). As
questdes da Licenciatura em Psicologia e da insercéo da Psicologia no Ensino Médio tém

subsidiado reflexdes e debates ocorridos com frequéncia em eventos cientificos e foruns
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de Psicologia, constituindo-se em um campo de discussdo que carrega inUmeros entraves
e contradigdes (Oliveira et al., 2017; Vicente, 2019).

Os principais aspectos referentes a formacgdo do professor de Psicologia tratados
nas DCN de 2011 (Ministério da Educacdo, 2011) foram os seguintes: a) a formacao de
professor ndo pode ser considerada como uma das énfases do curso; b) € obrigatorio que
as instituicbes de ensino oferecam a formacdo de professor de Psicologia como
complementar a formacao de psicélogo, entretanto, a formacéo é facultativa ao aluno; c)
as atividades previstas para a formacao de professor de Psicologia devem ser oferecidas
ao longo do curso e articuladas com os demais campos de atuagéo; e d) parte da carga
horéria referente a formacéo do professor de Psicologia pode ser cursada em outros cursos
de licenciatura ja existentes nas institui¢des de ensino.

Em 01/07/2015, o Conselho Nacional de Educacdo (CNE), em cumprimento a Meta
15 do Plano Nacional de Educacdo (PNE), que previa a reforma curricular dos cursos de
licenciatura do pais com o intuito de garantir que todos os professores da educacao basica
possuissem formac&o especifica de nivel superior, obtida em curso de licenciatura na area,
aprovou a Resolu¢gdo CNE/MEC/n° 02/2015 (Ministério da Educacdo, 2015). Essa
normativa versava sobre as novas Diretrizes Curriculares Nacionais para a Formacao
Inicial e Continuada dos Profissionais do Magistério da Educacdo Basica, e surgiu
propondo as Instituicdes de Ensino Superior brasileiras uma série de mudancas que
impactaram substancialmente no curriculo de todos os cursos de licenciatura no pais,
incluindo a Psicologia.

Derivadas de discussoes e articulagdes entre os diversos setores da educacgdo, as
DCN (Ministério da Educacdo, 2015) se propunham a agregar e a organizar diversas
legislacBes sobre o tema, colocando a préatica pedagogica em um lugar de centralidade,

passando a ser exigida como parte integrante das disciplinas constituintes do percurso
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formativo docente. Por isso, as diversas areas que ofereceriam a licenciatura deviam
destinar carga horéria especifica para a préatica pedagogica com a finalidade de atender as
400h requeridas pelas Diretrizes. Dentre as exigéncias legais, 0s projetos pedagdgicos
precisariam contemplar temas como direitos humanos, ética, cidadania, sustentabilidade,
questdes ambientais, inclusdo, medidas socioeducativas, gestdo escolar, além da
flexibilizacdo curricular e da articulagdo entre teoria e pratica. Essa ampliaco curricular
implicaria em horas adicionais, desenvolvidas por meio da interrelagdo entre a IES e 0
sistema de educacgdo bésica, promovendo a inser¢do dos estudantes principalmente nas
instituicdes de educacdo basica da rede publica de ensino.

Essas Diretrizes (Ministério da Educacdo, 2015) contribuiram para delimitar a
relevancia da pratica pedagogica no percurso formativo, visto que, anteriormente, como
apontam Barros et al. (2017), esse componente era secundarizado em diversas IES na
forma de projetos ou seminarios integradores, limitando, assim, seu espago e
contribuicbes a formacdo. Nesse documento (Ministério da Educacdo, 2015), é
evidenciada, ainda, a pertinéncia das dimensdes técnicas, politicas, éticas e estéticas no
processo formativo de professores para a educacdo basica, ressaltando-se que esse
processo deveria ocorrer por meio de uma sélida formacéo teorica e interdisciplinar dos
profissionais. Para que isso se efetivasse seria necessario prever o dominio e 0 manejo de
contetdos e metodologias, das diversas linguagens, das tecnologias e inovacdes que
contribuisem para a ampliacdo da visdo e a atuacdo desse profissional (Ministério da
Educacao, 2015, artigo 2).

No que diz respeito a Licenciatura em Psicologia, existia um descompasso de carga
horéria e divisdo das atividades praticas e estagios entre a Resolucdo CES/CNE n° 5/2011
(Ministério da Educacdo, 2011) e a Resolugdo CP/CNE n° 2/2015 (Ministério da

Educacao, 2015). As DCN para os cursos de Psicologia (Ministério da Educacao, 2011)
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previam a carga horéaria minima de 800 horas para a formagdo de professores para a
educacao basica, divididas em 500 horas de contetido especificos da area da Educacéo, e
300 horas para o estagio curricular supervisionado. J& a Resolugdo CP/CNE n° 2/2015
(Ministério da Educagdo, 2015, artigo 13) determinava que os cursos de licenciatura
deveriam ter carga horaria minima de 1.000 horas, e designava 400 horas de pratica como
componente curricular, distribuidas ao longo do processo formativo; 400 horas dedicadas
ao estagio supervisionado e mais 200 horas de atividades teorico-praticas de
aprofundamento, em &reas especificas de interesse dos estudantes. Para corrigir essa
incongruéncia, foi necessaria a readequacdo dos Projetos de curso a Resolucdo CP/CNE
n° 2/2015 (Ministério da Educacdo, 2011), atendendo a carga horaria minima apontada
por esse documento.

Ao tratar da formacdo da Licenciatura em Psicologia é importante discorrer sobre
sua distincdo em relagdo ao exercicio profissional na &rea da Psicologia Escolar. Essa
diferenciacdo se faz necessaria, especificamente, pelo equivoco que pode ocorrer,
principalmente por parte dos outros profissionais da escola (professores, gestores,
estudantes, dentre outros), a respeito das atribuicdes do psicologo escolar e do professor
de Psicologia, que, embora possam trabalhar em conjunto nas escolas, tém funcdes
diferentes e que devem ser ressaltadas para uma boa efetivacdo de ambas.

Machado (2016) aponta que é possivel constatar nas escolas essa falta de clareza
acerca dos papéis do psicdlogo escolar e professor de Psicologia por meio de solicitacGes,
por parte da gestdo escolar, para que o docente da area que atua nessa instituicao realize
atendimentos a estudantes, faca avaliagfes psicoldgicas ou intervencdes junto a equipe
pedagdgica, atribuicdes prdprias do psicologo escolar. Machado e Sekkel (2013) apontam

para confusdes que acontecem por parte de alguns profissionais em exercicio na docéncia
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em Psicologia no Ensino Médio que confundem sua atuacdo docente com a intervengédo
de um psicdlogo escolar ao realizarem atividades de orientacdo e avaliagdo psicologica.

No bojo dessas discussdes é importante destacar a relevancia de se trabalhar desde
a graduacdo a diferenca entre a identidade docente do licenciado em Psicologia e a do
psicélogo escolar, com o intuito de clarificar os papéis e as atribui¢fes de cada um desses
profissionais. A Resolu¢do CP/CNE n° 2/2015 (Ministério da Educacéo, 2015), ao indicar
as especificidades do trabalho docente, cumpre uma importante funcéo na delimitacéo do
papel do professor de Psicologia na educacdo basica ao apresentar a acao educativa como
uma atividade pedagdgica intencional e metddica, na qual o docente tem a funcdo de
auxiliar o processo de ensino-aprendizagem, mediando a construgdo autbnoma e coletiva
de conhecimentos importantes para a formacdo dos sujeitos, a partir do enfoque da
Psicologia. Ja a identidade e as especificidades do psicologo escolar serdo discutidas no
Capitulo 6 desta tese.

O processo atual das Diretrizes Curriculares Nacionais

Em 2017, um novo impulso as discussdes sobre a formacdo se fez presente no
campo da Psicologia, a partir de uma solicitacdo do Conselho Nacional de Saude (CNS)
para que as profissdes dessa area atualizassem suas DCN. E importante ressaltar que,
mesmo classificada como categoria profissional da area da satde por algumas instituicoes
(como a Organizacdo Mundial de Salude e o Ministério da Saude brasileiro), a Psicologia
ndo se reduz a essa area de atuacdo. Nas proprias Diretrizes Curriculares Nacionais
(Ministério da Educacdo, 2011) se encontra presente a defesa pela diversidade tedrico-
metodoldgica e de campos profissionais da Psicologia, que possui presenca expressiva
em outras areas de atuacdo, marcadamente na Educacdo, na Assisténcia Social, nas

Organizacdes e Trabalho, Comunitéria, Juridica, Social, entre outras.
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A iniciativa do CNS mobilizou diversas institui¢cdes e associa¢fes em Psicologia
a repensarem a formagao. Entre elas, o Sistema Conselhos de Psicologia que, em conjunto
com a Federacdo Nacional dos Psicologos (FENAPSI) e a Associagdo Brasileira de
Ensino em Psicologia (ABEP), instituiram, em 2018, o0 ano da Formag&o em Psicologia,
iniciando diversas acgOes para a reformulacdo das Diretrizes Curriculares dos cursos de
Psicologia no Brasil (CFP, 2018). Como resultado dos encontros e movimentacgdes do
CFP, da ABEP e da FENAPSI foi elaborado um documento com uma proposta de minuta
de DCN que foi entregue ao Conselho Nacional de Educacdo (CNE) em audiéncia publica
realizada em 1° de abril de 2019. Como desdobramento dessa reuniéo, o presidente do
CNE encaminhou o documento & Comissdo sobre as Diretrizes Curriculares Nacionais
para os cursos de graduacdo em Psicologia do proprio Conselho, composta pelos
Conselheiros Marilia Ancona Lopes (relatora), Luiz Roberto Liza Curi, Marco Antonio
Marques e Sérgio de Almeida Bruni, que ficaram responsaveis pela anélise da minuta e
construcdo do texto das DCN.

Nesse interim, diversas entidades e associacOes cientificas da Psicologia, como o
Instituto de Psicologia da Universidade de Brasilia (IP-UnB, 2018), a Associacao
Nacional de Pesquisa e Pds-Graduagdo em Psicologia (ANPEPP, 2018), a Associagdo
Brasileira de Psicologia Organizacional e do Trabalho (SBPOT, 2018) e a Sociedade
Brasileira de Psicologia (SBP, 2018), entre outros, langaram notas criticando a conducao
pouco democratica desse processo de revisdo das DCN conduzido pelo CFP, ABEP e
FENAPSI. Denunciaram, ainda, a auséncia das instituicbes de educagdo superior nos
espacos de debate da construcdo dessa minuta de Diretrizes Curriculares.

As entidades e associagdes questionaram a forma, o tempo, 0 processo, a dindmica
e os instrumentos pelos quais o CFP, a FENAPSI e a ABEP realizaram essa proposta de

reformulacéo. Elas se manifestaram contrarias: a) ao escasso periodo destinado a consulta
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publica; b) & metodologia de recolha de contribui¢des da comunidade, com formulério
virtual com limite reduzido de palavras para mudangas e sugestdes no texto; e c) ao
aligeiramento dos encaminhamentos realizados junto ao Conselho Nacional de Salde e
ao Conselho Nacional de Educacdo. Essas movimentac¢des do CFP, FENAPSI e ABEP
foram realizadas sem a participacgdo das instituigdes formadoras e sem consulta a atores
relevantes na formacdo em Psicologia do pais (ANPEPP, 2018; IP-UnB, 2018; SBP,
2018; SBPOT, 2018).

Cabe destacar que as notas das entidades e associagdes denunciaram, ainda, o
reducionismo de se compreender e subordinar a Psicologia apenas a area da salde, um
entendimento incompativel com a diversidade da ciéncia psicoldgica. Elas apontaram a
necessidade de se utilizar indicadores cientificamente elaborados como subsidios para a
reformulacdo das DCN. Por fim, evidenciaram diversos problemas, contradi¢cdes e
limitacOes conceituais sobre o que devem versar as Diretrizes Curriculares Nacionais para
0s cursos de graduacdo no pais, notadamente na Psicologia (ANPEPP, 2018; IP-UnB,
2018; SBP, 2018; SBPOT, 2018).

Apb6s o lancamento das referidas notas, essas entidades e associagdes se
mobilizaram junto as instituicdes de ensino e as organizac@es vinculadas ao Férum de
Entidades Nacionais da Psicologia Brasileira (FENPB) e criaram um Grupo de Trabalho
(GT) para o debate e o aperfeicoamento da proposta de DCN que havia sido submetida
ao Conselho Nacional de Educacdo, que suspendeu temporariamente o processo de
andlise da minuta anteriormente encaminhada. Com esse GT, iniciaram uma série de
mobilizagdes e reunides junto a Comissdo do CNE que culminaram em uma audiéncia
publica na sede do CNE em Brasilia para a apresentacdo e discussdo de novo parecer

elaborado pela Comissdo sobre as novas DCN em Psicologia, considerando as
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contribuicbes do GT. Esse novo texto serviria como subsidio para a deliberacdo da
mateéria pelo colegiado do CNE.

A audiéncia publica ocorreu no dia 07 de novembro de 2019; estiveram presentes
diversas entidades da Psicologia® e IES de diferentes estados do Brasil, entre elas, a UnB.
No processo de andlise do parecer da Comissdo sobre as DCN foi constatada pelos
participantes a supressdo de elementos importantes para a formagdo que havia sido
sugerida anteriormente por essas entidades. Esses pontos estavam vinculados, entre outras
questdes, a necessidade de se assegurar a orientacdo presencial das atividades de estagios
e sua divisdo em dois niveis (estdgios do ndcleo comum e estagios das énfases
curriculares) e a defesa de se implementar o trabalho de concluséo de curso (TCC) como
um componente indispensavel a formacao.

Outro grande ponto discutido e reivindicado foi a necessidade de se manter a
imprescindibilidade do ensino presencial em Psicologia, diante da proposta da
modalidade de Ensino a Distancia (EAD), especialmente defendida pela Associagdo
Brasileira de Mantenedoras de Ensino Superior (ABMES), e que foi amplamente
rejeitada. Diante das sugestdes de alteracdo do texto, a relatora da minuta das DCN no
CNE, conselheira Marilia Ancona Lopez, se comprometeu em rever o documento e
considerar as discussdes realizadas na reunido, bem como as propostas de alteragédo

enviadas por formulario ao CNE via e-mail pelas coordenagdes de curso de Psicologia.

3 Além do CFP e do Sistema Conselhos, FENAPSI e ABEP, representados
respectivamente por Ana Sandra Fernandes, Fernanda Magano e Irani Tomiato,
participaram do encontro no CNE: o professor da Universidade Federal da Bahia
(UFBA), Antbnio Virgilio Bastos; a presidente da Associacdo Nacional de Pesquisa e
Pds-graduacdo em Psicologia (ANPEPP), Raquel Guzzo; o membro do conselho da
Sociedade Brasileira de Psicologia (SBP), Maria Angela Guimaraes Feitosa; a diretora da
Associacdo Brasileira de Psicologia Escolar e Educacional (ABRAPEE), Marilda Facci;
a diretora do Instituto Brasileiro de Avaliacdo Psicologica (IBAP), Cristiane Faiad; e a
diretora da Associacdo Brasileira de Psicologia Organizacional e do Trabalho (SBPOT)
Melissa Machado de Morais (CFP, 2019).
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Ap0s esse novo processo de discussdo e participacdo mais ativa da comunidade
da Psicologia, em 04/12/2019, foi aprovado o Parecer CNE/CES n° 1.071/2019
(Ministério da Educacéo, 2019), que dispbe sobre a Revisdo das Diretrizes Curriculares
Nacionais dos Cursos de Graduagdo em Psicologia e estabelece normas para o Projeto
Pedagdgico Complementar de formacdo de professores de Psicologia. Essas novas
Diretrizes (Ministério da Educagdo, 2019) estdo aguardando, desde entdo e até a data de
defesa dessa tese, homologagdo do MEC para serem publicadas no Diério Oficial da
Unido (DOU), e, de fato, constituirem-se como lei de referéncia para a implementacéo e
o funcionamento dos cursos de Psicologia no pais. As Instituicdes de Ensino terdo dois
anos para se adequarem a essas DCN, a partir da data de sua publicagcdo no DOU.

Nas novas Diretrizes Curriculares (Ministério da Educacdo, 2019) os cursos de
graduacdo em Psicologia devem oferecer a modalidade Bacharelado como obrigatdria e
Licenciatura como opcional; a Formacdo do Psicélogo, presente nas DCN de 2011
(Ministério da Educacdo, 2011), foi suprimida. O documento (Ministério da Educacéo,
2019) ndo apresenta mudancas significativas nos valores, principios e compromissos, se
comparado as Diretrizes anteriores (Ministério da Educacdo, 2004, 2011). As novas
Diretrizes reforcam o carater generalista do curso, apesar de ndo especificarem
claramente no que se constituiria esse tipo de formacao, e apresentam a Psicologia como
uma area que possui uma diversidade de orientacOes teoricas, decorrentes de diferentes
paradigmas filosoficos, epistemoldgicos e historicos, que se refletem em conceitos,
métodos e praticas variados.

A respeito da apresentacdo de principios formativos nas DCN, um conjunto de
valores se afigura indispensavel. E interessante atentar para o fato de que esse item ndo é
obrigatorio nem habitual em Diretrizes de outras areas e profissdes, constituindo-se em

uma especificidade da formacdo em Psicologia, presente desde as DCN de 2004
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(Ministério da Educagdo, 2004). Cabe ressaltar que as novas DCN expressam a
preocupacdo com a formagéao no sentido de garantir uma proposta educacional ampla que:
enseje aos futuros psicélogos um forte compromisso com uma perspectiva cientifica e
com o0 exercicio da cidadania; assegure rigorosa postura ética; garanta uma Visao
abrangente e integrada dos processos psicolégicos, possibilitando uma ampliacdo dos
impactos sociais dos servicos prestados a sociedade; e desenvolva um profissional
detentor de uma postura proativa em relagdo ao seu continuo processo de capacitacéo e
aprimoramento (Ministério da Educacéo, 2019, artigo 2).

Acerca da organizacdo dos cursos de Psicologia, as novas Diretrizes Curriculares
(Ministério da Educacdo, 2019) determinam que tanto a formacdo quanto as orientagdes
de estagios sejam oferecidas apenas na modalidade presencial, sendo que o estagio deve
ser orientado por professores psicélogos, docentes da Instituicdo formadora. Acredita-se
na importancia dessas determinagdes, visto que a formacdo no nivel de graduacdo em
Psicologia na modalidade Ensino a distancia (EAD) ndo condiz com o0s principios
formativos apresentados pelas DCN (Ministério da Educagdo, 2019). E importante
reafirmar essa obrigatoriedade, visto também que o ensino a distancia tem agucado a
precarizacdo do trabalho docente no cenério educativo brasileiro (Macedo et al., 2018;
Moura et al., 2019).

No processo de andlise dos artigos das DCN (Ministério da Educacdo, 2019)
compreende-se que a defesa pela imprescindibilidade do ensino presencial em Psicologia
ndo se constitui como uma recusa a utilizacdo das tecnologias de informacdo e
comunicacéo (TICs) nos processos de ensino-aprendizagem, uma vez que agdes de ensino
a distancia, mediadas pela tecnologia, sdo previstas nas Diretrizes (Ministério da
Educacao, 2019, artigo 3). O texto apresenta que elas podem compor a formagao com a

finalidade de levar o estudante a compreender e a utilizar as tecnologias digitais de forma
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critica, reflexiva e ética, como recurso para acessar, disseminar e produzir conhecimento.
No entanto, utilizar tecnologias é distinto do ensino totalmente ministrado na modalidade
EAD e sua recusa fundamenta-se na compreensdo de que 0s contextos académicos se
complementam com espacgos de atuacdo profissional na comunidade, viabilizando na
formacdo do psicélogo a integracdo teodrico-pratica e as experiéncias reais de atuacao
durante todo o processo formativo.

Sobre a estruturacdo do curriculo, as DCN (Ministério da Educagdo, 2019) mantém
a previsdo de que 0s cursos se organizem em um nucleo comum, que oferegam no minimo
duas énfases curriculares e mantenham um Servigo-Escola de Psicologia. A respeito dos
SEPs é orientado que eles oferecam servicos a sociedade de forma integrada as atividades
de formacéo, pesquisa e extensdo. Essa e outras especificacOes referentes aos Servigos-
Escola pelas novas Diretrizes serdo discutidas e problematizadas no capitulo 4 desta tese.

Uma novidade presente nas novas DCN (Ministério da Educagdo, 2019) € a
inclusdo do Trabalho de Concluséo de Curso (TCC) como um componente obrigatorio da
formagdo. As Diretrizes determinam que o TCC deve estar relacionado as atividades do
nacleo comum ou a uma das énfases do curso, bem como aos interesses apresentados
pelos estudantes no decorrer da graduacgéo. A respeito das atividades de pesquisa, as DCN
(Ministério da Educacdo, 2019) também estipulam que os cursos de graduacdo em
Psicologia devem criar condi¢fes para a participacdo dos estudantes em projetos de
iniciacdo cientifica relacionados aos eixos estruturantes e as énfases curriculares. Cabe
destacar essas alteracGes, pois, apesar das DCN anteriores (Ministério da Educacdo, 2011)
também fomentarem a producdo do conhecimento e a formacdo cientifica e
interdisciplinar, as novas Diretrizes (Ministério da Educacdo, 2009) avancam ao
orientarem, de forma mais especifica, a articulacdo entre pesquisa e ensino durante o

Curso.
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Entende-se que espacos de valorizagdo da pesquisa sd0 necessarios e contribuem
para o0 processo de autonomia e desenvolvimento de uma visdo critica nos estudantes,
sobretudo, quando sdo implementados com a intencionalidade de superar a logica de
ensino baseada apenas em uma transmissdo de conteddos. A maior insercdo dessa
atividade no curso pode, ainda, propiciar e desenvolver a formacéo de um sujeito capaz
de compreender e construir reflexivamente seus conhecimentos, a partir da investigagéo
e da problematizagéo de conceitos importantes para a construcao da Psicologia, como a
propria nocdo de ciéncia.

A carga horéria referencial dos cursos de Psicologia de 4.000 horas e a sua duracdo
minima de cinco (5) anos ndo foram alteradas; houve apenas modificacdo no tempo que
deve ser destinado as atividades de estagios. Enquanto as DCN de 2011 (Ministério da
Educacdo, 2011) determinavam que 15% da carga horaria da formacdo deveriam ser
dedicadas aos estagios basicos e especificos, as novas Diretrizes (Ministério da Educacao,
2019) estipulam que pelo menos 20% da carga horéria efetiva global deve ser destinada
aos estagios supervisionados. Os estagios obrigatorios ndo sdo mais caracterizados como
basicos e especificos, mas estruturados em dois niveis: os estagios do nucleo comum e o0s
estagios das énfases curriculares.

Em relacdo aos estagios vinculados ao nicleo comum, as novas DCN (Ministério
da Educacédo, 2019) reeditam os objetivos previstos aos estagios basicos nas DCN de
2011. Outra alteracédo de orientacdo determinada a esses estagios iniciais, além do nome
(de béasico para comum), € o acréscimo da indicacdo de que essas atividades contemplem
a diversidade de campos da Psicologia. Pode-se entender que essa inclusdo € uma
tentativa de se efetivar maior diversificacdo da formacdo do psicologo, no intuito de
propiciar ao estudante uma aproximagao com as diferentes areas da ciéncia psicoldgica,

janos primeiros momentos do curso.
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As novas Diretrizes (Ministério da Educacdo, 2019) estipulam, ainda, que o nucleo
comum da formacdo do psicologo “deve assegurar uma identidade profissional ao
formando e estabelecer uma base comum para a formacdo na area” (artigo 7). A esse
respeito, acredita-se que a preocupacdo com a identidade profissional e a defesa de uma
formacédo basica comum nédo deve se restringir apenas a esse nucleo da formagéo, mas
deve perpassar toda a formacéo desenvolvida pelo curso.

Um ultimo aspecto relacionado ao nucleo comum nas novas DCN (2019) que cabe
ser problematizado, é o fato de 0 documento preconizar a essa etapa formativa apenas o
dominio técnico da Psicologia. O parecer das Diretrizes estipula ao nacleo comum
exclusivamente o desenvolvimento de competéncias cientificas e profissionais, sem
mencao a aspectos éticos, politicos, e mesmo cientificos, e que sejam consistentes com
um compromisso com uma dimensao social. Entende-se que as orientacdes acerca do
nacleo comum sdo limitadas ao ndo se garantir uma formacdo de atitudes criticas,
reflexivas e de efetivo comprometimento com um atendimento aos problemas sociais.

Em relagdo as énfases curriculares, as novas DCN (Ministério da Educagdo, 2019)
estipulam uma novidade na conceituagcdo que passam a ser caracterizadas como
“processos de trabalho existentes e inovadores que possibilitam que cada curso atenda a
sua missdo institucional e contemple as especificidades do contexto em que se encontra”
(p. 3). Outra alteracdo no texto das Diretrizes € a modificacdo do objetivo dos estagios
vinculados as énfases do curso. Diferente das DCN anteriores (Ministério da Educacéo,
2011), que estipulavam a essas atividades a missdo de “desenvolver praticas integrativas
das competéncias, habilidades e conhecimentos™ (artigo 22), Agora, no novo texto das
Diretrizes, tais atividades ficam atreladas “ao desenvolvimento e a integracdo das

competéncias ligadas aos diferentes processos de trabalho desenvolvidos nas énfases



60

curriculares do curso e ao perfil de cada instituicdo formadora” (Ministério da Educagao,
2019, artigo 5).

As novas DCN (Ministério da Educacdo, 2019), com a alteracdo de redacédo
referente as énfases curriculares, mantém a imprecisdo das Diretrizes anteriores
(Ministério da Educagdo, 2011), pois a utilizagdo vaga da expressdao “processos de
trabalho” ndo delimita o que se espera efetivar com esse momento formativo do curso e
seus estagios. Em vez de se especificar e aprofundar quais sdo as competéncias esperadas
nas énfases curriculares, o texto das DCN de 2019 ndo avanca, Vvisto que a expressao
“processos de trabalho”, que nao ¢é explicitada no documento, deixa ddbio como o
desenvolvimento dos processos formativas deve ocorrer.

Defende-se que uma atuacgdo profissional que seja ética, cientifica e tecnicamente
orientada exige mais do que um simples conhecimento de processos de trabalho. Por mais
que o conceito de processos, presente neste novo termo das DCN (Ministério da
Educacdo, 2019), possa indicar uma ampliacdo na compreensdo da atuagdo do psicologo,
sugerindo um entendimento que vai além da divisdo classica em areas (que nem sempre
consegue evidenciar as especificidades que podem fazer os psicologos nos diferentes
contextos), é necessario ponderar sobre os desdobramentos da utilizacdo vaga desse
termo. Le Boterf (2003), ao abordar o desenvolvimento de competéncias profissionais,
aponta que os trabalhadores deveriam fundamentar suas a¢des na reflexdo ética sobre as
situacdes nas quais intervém, e ndo apenas seguir regras deontoldgicas, cumprir modos
operatérios e executar uma sequéncia de acBes. Ou seja, espera-se que o profissional,
primeiramente, analise e interprete a realidade, para entdo mobilizar competéncias para
realizar a atividade.

De acordo com Le Boterf (2003), tanto saberes, conhecimentos e préaticas quanto

as competéncias se revestem de importancia mediante a profissionalizacéo, isto €, quando
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os profissionais atribuem sentido a eles e os empregam na construcao de suas identidades
e acOes. Para o autor, a competéncia requer uma instrumentalizacdo em saberes e
capacidades, mas ndo se reduz a isso; é preciso que o profissional saiba mobilizar os
referidos recursos no desenvolvimento de suas agdes.

A partir da articulagéo com esse autor pode-se identificar outra impreciséo no texto
das novas DCN relacionada as énfases curriculares, que sdo apresentadas como “‘um
conjunto delimitado e articulado de saberes e préaticas que proporcionam oportunidades
de concentracdo de estudos e estagios supervisionados.” (Ministério da Educagao, 2019,
artigo 4). Destaca-se, especificamente, a auséncia de cientificidade na utilizagdo dos
termos “saberes e praticas”, conceitos que ndo expressam uma defini¢do clara e objetiva
do que constituem e delimitam as énfases curriculares. A lacuna dessas definigdes
prejudica a organizacdo do trabalho pedagdgico, a construcdo do projeto formativo do
curso e o planejamento cotidiano dos docentes, que ficam sem referéncias acerca de quais
“saberes e praticas” irdo mediar a construcao do perfil profissional, cientifico e técnico,
esperado ao egresso de Psicologia.

Em consonancia com os marcos legais para os cursos de bacharelado, em especial,
a LDB (Ministério da Educacédo, 1996) e a Lei n° 10.861/2004 do Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES, 2004), as novas DCN (Ministério da
Educagdo, 2019) continuam apresentando o desenvolvimento de competéncias como
objetivo central do curso. Entretanto, cabe destacar que o conceito de competéncia é outro
termo evidenciado de forma probleméatica nessas Diretrizes, apresentado de forma
simplista como: “a capacidade de mobilizar saberes, habilidades, atitudes, bem como lidar
com os fatores contextuais, transformando-os em acdo efetiva diante dos desafios
profissionais que lhe serdo apresentados” (Ministério da Educacao, 2019, artigo 6).

Constata-se, assim, a continuidade da impreciséo evidenciada pelas DCN de 2011
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(Ministério da Educagdo, 2011), em que esse conceito foi apresentado sob termos
ambiguos e vagos, como sinénimo de diversos elementos que ndo sdo abordados
adequadamente, demonstrando uma desarticulagdo com os avancos dessa abordagem
formativa (Marinho-Araujo & Almeida, 2017).

O conceito de competéncia é compreendido de diversas formas, observando-se
maltiplos termos e acepcOes, epistemologias e definicbes pouco convergentes e até
mesmo contraditorias acerca de suas finalidades (Marinho-Araujo & Almeida, 2017;
Marinho-Araujo & Rabelo, 2015). Apesar da polissemia desse termo, acredita-se que a
abordagem de competéncias se constitua como estratégia privilegiada e (til tanto ao
desenvolvimento pessoal quanto a preparacdo para 0s papéis e funcBes a serem
desempenhados nos contextos de atuacdo, bem como para a constru¢do de um perfil
profissional, atuante e participativo.

Alicercado nos fundamentos da Psicologia historico-cultural de Vygotsky
(1931/2012) e nos avancos empreendidos na literatura acerca da abordagem por
competéncias Marinho-Araujo (2016) propde que as competéncias sejam entendidas
como uma dimensdo do desenvolvimento humano, isto é, do processo em que 0 ser
humano se apropria das condi¢des materiais e culturais de sua existéncia e as ultrapassa,
criando novas condicionalidades para o desenvolvimento da sociedade (Vygotsky,
1931/2012). A autora pondera que: “se, para a perspectiva historico-cultural do
desenvolvimento, o homem ‘aprende a ser homem’, acredita-se que ele possa aprender a
ser cada vez mais competente, pela mediacéo e transformacao intencional das atividades,
que partilha coletivamente nos seus contextos relacionais” (p. 165).

A partir dessa defesa, a autora considera que a construcdo de competéncias
demanda, para além da articulacdo entre saberes cientifico-tecnolégicos e saberes

praticos/tacitos, que o profissional mobilize de modo seguro e intencional as
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oportunidades historicas e sociais, tais como as circunstancias politico-ideoldgicas e as
instabilidades sociais, a fim de promover transformacGes na realidade. Na perspectiva da
autora, o conceito de competéncia pode ser entendido como “recurso e ferramenta que
habilita o sujeito a dominar, com intencionalidade e seguranga, contextos técnicos e
complexos, diante dos quais ele pode fazer opgdes éticas e transformadoras” (Marinho-
Araujo, 2005b, p. 94).

Essa nova maneira de compreender o conceito de competéncia supera perspectivas
reducionistas que enfatizavam ora questdes comportamentais ora atributos pessoais e
inova a ndo mais limita-lo a pratica ou a um saber fazer expresso pela resolucdo de
problemas ou pelo desenvolvimento de determinadas atividades, ou apenas “processos de
trabalho”. Com o estabelecimento de uma relagdo mais flexibilizada entre a apropriacao
de conhecimentos e a sua transposicéo para a¢des cotidianas, o conceito de competéncia
deixa de ser reduzido a uma formacéo predominantemente técnica para ser compreendido
em uma dimensdo ampla, que contempla os processos intersubjetivos, afetivos, politicos
e socioculturais (Marinho-Araujo & Rabelo, 2015).

O desenvolvimento de competéncias estaria relacionado a existéncia de clareza
sobre a natureza e a especificidade da identidade profissional, dos componentes essenciais
para construi-la e dos recursos necessarios para transformar os conhecimentos em formas
eficazes para compreender, agir e decidir em contextos sociais e de trabalho que integrem
uma realidade mutével e histérica. Mediante essa clareza, reconhece-se a importancia de
se mobilizar o desenvolvimento de competéncias tedricas, técnicas, pessoais,
interpessoais, éticas e estéticas na formagéo, a fim de consolidar nos futuros psicélogos
um perfil profissional critico, reflexivo, capaz de problematizar e contextualizar sua

pratica (Marinho-Araujo e Almeida, 2017).
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Considera-se importante esse destaque, ainda que brevemente, a essa perspectiva
da abordagem por competéncias por acreditar que ela apresenta relevantes contribui¢oes
para a temética da formacao profissional. Como apontam Marinho-Araujo e Almeida
(2017), considera-se, em &mbito internacional, que os espa¢os educacionais sdo imbuidos
da fun¢ao sociopolitica de “desenvolver e consolidar a cidadania por meio da formacao
de perfis comprometidos com as necessarias transformacfes sociais, favorecendo o
aprofundamento e o fortalecimento da autonomia pessoal e da emancipacdo, a partir de
sua relagdo com o conhecimento, a critica, a reflexdo e o exercicio politico da participacdo
social” (p. 1).

A énfase dada ao conceito de competéncias é importante, também, para ressaltar
sua relevancia e cientificidade, que se contrapde a termos vagos, como “processos de
trabalho” e “saberes e praticas”. Considera-se problematica a utilizacdo de expressdes téo
imprecisas em uma Diretriz Curricular Nacional, visto que as orientagdes nacionais sao
importantes marcos legais para que programas de formacdo possam organizar seu
curriculo. E imprescindivel que as DCN sejam claras para que 0S Cursos possam
responder as necessidades sociais com um processo formativo que favorega um perfil
profissional capaz de compreender, analisar, e responder as demandas sociais presentes
no cotidiano da vida da populagéo.

Por fim, na analise dos artigos das novas DCN (Ministério da Educacédo, 2019),
constata-se que elas ndo trazem significativas mudancas a formacdo em Psicologia,
mantendo os principios formativos e 0s aspectos estruturais dos cursos previstos nas
Diretrizes anteriores (Ministério da Educacdo, 2004; 2011). No entanto, € importante
destacar que, em um contexto de diminuicdo da qualidade da educacdo e de precarizagdo
do trabalho docente, o texto das DCN (Ministério da Educacdo, 2019) reitera a defesa

pela imprescindibilidade do ensino presencial em Psicologia, a relevancia da atividade
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cientifica fortalecida pela pesquisa e a necessidade da compreensdo reflexiva dos
fendmenos historicos, sociais, econémicos, culturais e politicos para a formagdo de um
profissional critico, capaz de problematizar e contextualizar sua prética.

Na perspectiva de se produzir reflexdes e contextualizar a presente pesquisa, que
investigou a formag&o em Psicologia em Goias, no proximo capitulo sera apresentada a
historia da Psicologia e o processo de institucionalizacdo da formacdo na area nesse

estado.
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CAPITULO I

A FORMACAO EM PSICOLOGIA NO ESTADO DE GOIAS

Este capitulo apresenta e discute a formacéo do psicologo em Goias. Essa tematica
sera explorada por meio dos estudos historiograficos sobre o desenvolvimento da
Psicologia no estado, a fim de evidenciar os aspectos mais relevantes dessa unidade

federativa que se constituiu como contexto de investigacdo da presente pesquisa.

O desenvolvimento da Psicologia no estado de Goias

A escassez de investigagdes sobre a historia e a memaria da Psicologia no estado
de Goiés é considerada lacunar pela literatura (Rodrigues 2007; Rodrigues 2010; Vicente,
2019; Catdo, 2016). A auséncia de documentos e publica¢des acerca dessa tematica € algo
tdo evidente que, em 2017, o Conselho Regional de Psicologia de Goias (CRP/GO)
constituiu uma Comissdo Especial de Histdriografia da Psicologia do Estado de Goias?,
com o intuito de colaborar com a compreensdo desse processo, por meio de incentivos a
publicacdo e a divulgacdo de trabalhos produzidos pela comunidade académica, por
psicélogos e pela sociedade em geral; porém, de acordo com o CRP/GO (2017), ainda
nédo foram divulgados estudos elaborados por essa comisséo.

Divino Rodrigues (2010), em sua dissertacdo de mestrado, empreendeu uma
revisdo de literatura a respeito da histéria da Psicologia no Brasil, entre os anos 1987 a
2007, procurando evidenciar publicacfes nessa tematica relacionadas ao estado de Goias.
Nesse processo, encontrou apenas cinco trabalhos: a pesquisa de Cunha (1993), que
investigou o processo de ensino-aprendizagem em Psicologia da Educagdo no Campus

Avancado de Cataldo da Universidade Federal de Goiés; o estudo de Gebrim (1996), que

“Atualmente, essa comissdo é presidida por Divino de Jesus da Silva Rodrigues, e
constitui-se como um espaco que congrega os(as) pesquisadores(as) que investigam o
processo de surgimento e desenvolvimento da Psicologia no territorio goiano.
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tratou da relagdo entre Psicologia e Educacéo no Brasil, no periodo compreendido entre
1944 a 1963; a dissertacdo de Rabelo (2003), que relatou o impacto da reforma
psiquiatrica no bem-estar fisico e psicologico dos trabalhadores de saide mental de
Goiania; a pesquisa de Anderson Rodrigues (2003), que analisou as relacGes entre
Psicologia e Educacgdo no Estado de Goids, destacando as contribui¢cdes que a disciplina
Psicologia da Educacdo poderia oferecer a formacéo de professores; e o estudo de A.
Rodrigues (2007), que investigou a historia da Psicologia em Goiés, do século XIX a
década de 1950 do século XX.

O autor ressalta que a maioria desses trabalhos parte da perspectiva da Educacéo
e da Psicologia da Educacdo. Ele constata que, até aquele momento, a Unica publicacdo
que remetia a uma producdo especifica sobre a histéria da Psicologia em Goias ou que
fazia menc&o a sua origem era a de A. Rodrigues (2007).

Com o objetivo de atualizar e complementar a reviséo de literatura acerca da
historia da Psicologia em Goias para a presente pesquisa de doutorado, realizou-se um
levantamento acerca dessa tematica: na Scientific Eletronic Library Online (SciELO); no
Portal de periddicos da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior/Ministério da Educacdo (CAPES/MEC); e na Biblioteca Digital Brasileira de
Teses e Dissertacdes (BDTD). Tendo como parametro o estudo de D. Rodrigues (2010),
foram pesquisadas produgdes académicas publicadas entre 2007 e 2020°, com a utilizagéo
dos seguintes descritores: “Historia”; “Psicologia”; “Goias”, empregados de forma
combinada.

Como resultado desse processo foi encontrada apenas mais uma publicacdo a
partir do levantamento realizado por D. Rodrigues (2010): a dissertagdo de Alvinan

Magno Lopes Catao (2016), intitulada, “Psicologia e Educacio em Goiis: Uma

> Consulta realizada em 09/06/2020.
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Contribuicao Historiografica”. Essa pesquisa, por meio da andlise de documentos oficiais
(jornais, leis, regulamentos e revistas), teve como objetivo compreender e descrever a
relacdo da Psicologia na Educacdo em Goids, especificamente, os aspectos vinculados ao
movimento da Escola Nova.®

Assim como a maioria dos resultados da revisao de literatura desenvolvida por D.
Rodrigues (2010), esse estudo versava especificamente sobre a aplicagédo da Psicologia
no contexto da Educacdo, configurando-se como uma publicacdo distante dos propositos
deste capitulo de tese. Por meio da revisdo bibliografica empreendida, pode-se constatar
que em Goias pouco se produziu acerca da histéria da Psicologia, visto que foram
encontrados apenas dois trabalhos a esse respeito: o de Anderson de Brito Rodrigues
(2007) e o de Divino de Jesus da Silva Rodrigues (2013).

Partindo de uma perspectiva historiografica, a pesquisa de doutoramento em
educacdo de A. Rodrigues (2007), intitulada “Historia da Psicologia em Goias: saberes,
fazeres e dizeres na educa¢do”, tem colaborado no processo de compreensdo do
desenvolvimento da Psicologia no estado. Em sua investigacdo, o autor pesquisou essa
tematica, no periodo compreendido entre 0 ano de 1812 do século XIX a década de 1950
do século XX, e teve como objetivo reconstituir os saberes, as praticas e os discursos
psicoldgicos que contribuiram para a constituicdo da psicologia cientifica no estado.

A. Rodrigues (2007) aponta que o desenvolvimento histérico da Psicologia em

Goias aconteceu de forma semelhante ao processo ocorrido no restante do pais, no qual a

6 Cabe ressaltar que, decorrente da tese de A. Rodrigues (2007), foi produzido um artigo
denominado: “Historia da Psicologia em Goias’ (Rodrigues, 2009). A dissertagdo de D.
Rodrigues (2010) foi publicada como livro intitulado: “A historia da Psicologia no Brasil:
40 anos do curso de Psicologia da PUC Goias” (D. Rodrigues, 2013). Por ultimo, destaca-
se que, a partir da pesquisa de Catdo (2016) foram encontradas duas producoes
académicas: um livro nomeado: “Historia da Psicologia da Educag¢dao em Goias: Inserg¢ao,
Apogeu e Declinio da Escola Nova” (Catdo, 2019a); uma comunicagdo em congresso
“Psicologia e Educac¢do em Goias: Uma Contribui¢ao Historiografica (Catéo, 2019a).
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Psicologia surgiu atrelada & educacdo e a medicina. O autor relata que a histdria da
Psicologia em Goias é bem anterior a institucionalizac¢éo da ciéncia psicoldgica no Brasil.
Ele indica o inicio do século XIX como periodo dos primeiros sinais da incursdo dos
saberes psicologicos no estado, em que o0s conhecimentos eram utilizados para a
compreensdo dos habitos indigenas e dos moradores das regiGes interioranas de Goias.
Essas informacgBes foram obtidas por meio da andlise documental dos relatos de
missiondrios, de viajantes, de cientistas, de jornalistas ou homens publicos que se
preocuparam em registrar aspectos referentes a mineragdo, ao relevo, a arquitetura, a
paisagem, ao clima, a economia, a politica e a populacédo desde o inicio da ocupacéo e do
povoamento do territdrio goiano.

O texto de A. Rodrigues (2007) aponta o ano de 1884 como marco de inser¢éo da
Psicologia como conhecimento cientifico no estado, através da inclusdo de principios
dessa area nos curriculos de formacdo de professores na Escola Normal na cidade de
Goias, antiga capital do estado. Pode-se constatar que 0s conhecimentos psicoldgicos
foram fundamentais na difusdo de uma nova concepcao de educacédo, de crianca e de
sociedade, atrelada aos interesses do Estado em alcancar progresso, superar as
desigualdades e formar cidaddos adaptados ao modelo capitalista de producdo presente
no projeto de modernizacao da sociedade e da cultura de Goias até a década de 1950.

Por sua vez, a dissertacdo de Divino de Jesus da Silva Rodrigues (2010) se
constitui como um importante estudo acerca da histdria da Psicologia em Goiéas ao
descrever e analisar a implementacdo e o desenvolvimento do primeiro curso nessa area

no estado, oferecido na Pontificia Universidade Catolica de Goias’ (PUC-GO). O autor

" A Universidade foi criada em 17 de outubro de 1959, pelo Decreto n° 47.041 instituida
como Universidade de Goias. Em 19 de julho de 1971, pelo Decreto n® 68.917, seu nome
foi mudado para Universidade Catdlica de Goias. Em 08 de setembro de 2009, passou a
ser reconhecida como Universidade de Direito Pontificio, denominando-se Pontificia
Universidade Catdlica de Goias - PUC-GOIAS.
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se prop06s a historicizar o curso da PUC-GO por meio da analise de documentos e
entrevistas, descrevendo desde o processo de elaboracdo da proposta formativa da
instituicdo feita pelos docentes vinculados ao Gabinete de Orientacdo Psicoldgica do
curso de Pedagogia, sua implementacéo no ano de 1973, até a oferta do primeiro mestrado
em Psicologia em Gois oferecido no ano de 1999.

Esse curso foi criado no estado em plena ditadura militar, mesma época em que
houve a expansdo da oferta da formagdo na area em outros estados brasileiros, como
resultado das politicas educacionais liberais que beneficiaram a iniciativa privada no
controle da administracdo do ensino e da atuacdo em Psicologia no pais (Cury & Neto,
2014). O autor relata que a PUC-Goias se beneficiou desse contexto, momento em que a
instituigdo vivenciou um crescimento de cursos e um aumento na oferta de vagas.

O responséavel pela elaboracgdo do curriculo e da organizacéo do espaco fisico do
curso de Psicologia foi 0 Padre Victoriano Baquero, que era vinculado ao Departamento
de Educacdo (D. Rodrigues, 2010). O religioso jesuita foi escolhido para coordenar e
implantar o curso devido a sua trajetéria na IES como professor de Pedagogia, e por
chefiar, desde 1960, o Gabinete de Orientacdo Psicoldgica da instituicdo. Esse 6rgdo
tratava de assuntos relacionados a Psicologia e a educacdo, como Psicologia da Infancia,
Psicologia da Adolescéncia, Psicopatologia Educacional, Psicologia da Aprendizagem.

De acordo com D. Rodrigues (2010), para estruturar o curriculo Pe. Baquero
contou com o apoio dos professores Irm& Meire Conrad, freira franciscana recém-chegada
dos Estados Unidos, e Padre jesuita Luiz Thomazzi, que tiveram como referencial para a
construcdo da proposta pedagogica o curriculo do curso de Psicologia da PUC do Rio de
Janeiro, praticamente transposto para o curso da PUC-Goiés. As atividades do curso
tiveram inicio no segundo semestre de 1973. Nos dois primeiros anos de funcionamento

esteve organizado por um nucleo basico em que eram oferecidas disciplinas, entre as
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quais: Filosofia, Teologia, Portugués, Fisiologia, Estudos dos Problemas Brasileiros,
Psicologia Geral e Experimental e Psicologia Social.

D. Rodrigues (2010) aponta que, na estruturagdo do curso, havia um grande
controle institucional: a) por parte da PUC-GO, alicer¢ada nos pressupostos jesuiticos da
Igreja Catdlica, era priorizada a contratacdo de professores cristdos; b) pelo regime
ditatorial vigente no pais, eram monitorados os curriculos e repreendida a livre
manifestacdo de ideias por parte dos professores e estudantes, especialmente, em questdes
relacionadas a vida politica. O autor relata que o curso, apesar de ser oferecido em uma
Instituicdo de Ensino Superior (IES) sem fins lucrativos, ndo era gratuito, o que restringiu
bastante o publico que poderia ter acesso a formacao no estado, visto que as mensalidades
eram muito caras, delineando uma formagéo elitizada, com o perfil de estudantes oriundos
de familias com boa situacéo financeira.

Para cumprir as exigéncias do Curriculo Minimo de Psicologia (Brasil, 1962b)
vigente a época, no terceiro ano de implementacdo do curso foram contratados
professores advindos de diversos estados do Brasil para ministrarem as disciplinas de
Psicologia, visto que os docentes da propria IES ndo possuiam formacdo adequada para
lecionarem os contetidos especificos das matérias previstas no curriculo. Com relacdo a
estrutura fisica, o espaco existente do Gabinete de Orientacdo Psicol6gica foi utilizado
para as primeiras praticas de estagios de atendimentos clinicos supervisionados e
atividades das disciplinas de testagem psicoldgica. Os servicos psicolégicos eram
disponibilizados para os alunos de Psicologia e para a populacdo em geral (D. Rodrigues,
2010).

No ano de 1976, com a concluséo do ciclo basico, foi criado o Departamento de
Psicologia na PUC-Goias, tendo 0 Pe. Baquero como primeiro diretor. Para que mais

atividades de estagio pudessem acontecer dentro da propria instituicdo, o Gabinete de
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Orientacdo Psicologica, nesse periodo, foi transformado em Centro de Orientagdo
Psicoldgica e Clinica (COPC) e passou por uma reestruturacdo, principalmente,
aumentando o numero dos consultérios individuais e reorganizando as atividades do
estagio de atendimento clinico. Essa reformulacéo foi conduzida pela Ir. Mary Aparecida
Rodrigues da Cunha, que, partindo de suas visitas as Clinicas-escolas nos Estados Unidos,
trouxe para Goiania um modelo de atendimento que privilegiava o atendimento clinico
individual, a aplicacdo de testes e as avaliagfes psicométricas (D. Rodrigues, 2010).

O relatério do Departamento de Psicologia de 1982 apontava que o COPC teve
uma demanda cada vez mais crescente de busca por atendimento, sendo que a maioria da
clientela atendida se situava na classe social média. Os motivos e/ou queixas mais
frequentes eram: problemas de aprendizagem escolar, comportamento da crianca
(inquietagéo, agressividade), problemas de fala na crianga, problemas existenciais, tiques
nervosos, anomalia cerebral e orientagdo vocacional (D. Rodrigues, 2010).

A primeira turma do curso se formou em julho de 1978. O autor aponta que foram
28 concluintes, e que muitos desses ex-alunos continuaram na universidade seguindo a
carreira docente. De acordo com os relatos colhidos por D. Rodrigues (2010), os
primeiros profissionais formados comegaram a atuar na sociedade, abrindo mercado para
a Psicologia em Goias e também ampliando os campos de estagios do curso.

O autor relata que entre 1974 e 1989 foram elaborados trés curriculos. A primeira
reformulacdo, em 1974, tinha o objetivo de atender as normas da Reforma Universitéria.
Nesse ano, o curso foi organizado em 12 periodos/semestres, com um total de 232 créditos
e uma carga-horaria de 3.480 horas; para o Bacharelado, eram 248 créditos e 3.720 horas;
e, para Psicologo, 298 créditos e 4.470 horas. As disciplinas foram distribuidas por
departamentos, sendo priorizadas aquelas com conteddos relacionados a analise do

comportamento.
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A segunda alteracdo, realizada em 1985, foi motivada pela insatisfacdo dos
estudantes com a pouca realizacdo de atividades praticas no curso, bem como pelo
descontentamento dos professores com a falta de integracdo das disciplinas entre si,
oferecendo uma formacdo fragmentada. A reelaboracdo do curriculo foi feita com o
intuito de melhor organizar as disciplinas. Houve a inclusdo de mais disciplinas optativas
e disciplinas de pré-estagios, e se tornou indispensavel a exigéncia de relatorios de
estagios.

A Ultima reformulacdo aconteceu em 1989, na qual foi ampliado o nimero de
disciplinas optativas e comecou a se exigir a apresentacdo de monografias ao final da
formacdo. Houve alteracdo da carga-horaria do curso, que passou a ser a seguinte:
Licenciatura, 216 créditos e 3.240 horas; Bacharelado, 228 créditos e 3.420 horas; e
Psic6logo, 316 créditos e 4.740 horas.

De forma geral, o autor aponta que as préaticas tedricas iniciais do curso tiveram
a influéncia da Psicologia comportamental behaviorista, que alicercou a grade curricular
das primeiras turmas e a criacdo dos laboratorios. Entretanto, ao longo dos anos, outras
perspectivas tedricas ampliaram o leque das discussoes e as linhas de pesquisas realizadas
pelo curso. Alguns marcos nesse processo de diversificacdo na formacéo, foram: a criagcdo
da Unidade de Formacdo e Producdo Cientifica, no ano de 1997, que fomentou a
realizacdo de trabalhos de cunho cientificos no curso; a implantacdo do Ndcleo de Estudos
Psicossociais — NEP, no ano de 1999, no qual as teméticas relacionadas a representacdes
sociais, identidade, exclusdo social, subjetividade e cultura, processos psicossociais do
trabalho, cultura e organizagfes comecaram a ser trabalhadas de forma sistematica; e, por
fim, a criacdo do Ndcleo de Inféncia, Adolescéncia e Familia - NIAF que, de forma
multidisciplinar, desenvolvia projetos, pesquisas e estudos psicossociais e antropoldgicos

acerca das diversas tematicas relacionadas a familia.
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Com o inicio dos estagios externos foram sendo estabelecidas diversas parcerias
com institui¢des publicas e privadas, consolidando préaticas nas areas clinica, comunitéria,
escolar e industrial. O autor aponta que, notadamente, os estudantes manifestavam
preferéncia pela area clinica; mas, analisando os documentos do curso, encontrou-se um
relatdrio que descrevia a necessidade de se ampliar a oferta de vagas na &rea da Psicologia
Escolar e da Industria, devido ao aumento do interesse dos estudantes por esses campos
de atuacéo.

Dado esse interesse por novos campos de estagio, em 1992, teve inicio um
processo de reestruturagdo do Centro de Orientacdo Psicoldgica e Clinica (COPC) para
se tornar Centro de Estudos e Préatica Psicoldgica (CEPSI), trabalho coordenado pela
Professora Vannuzia Leal Peres, que contou com o apoio de uma comisséo de professores
do Departamento. O autor aponta que essa reestruturacdo trouxe uma nova filosofia de
funcionamento a esse centro, que deixou de priorizar apenas o atendimento clinico e a
testagem psicoldgica, e comegou a incentivar estagios em outras areas da Psicologia, bem
como a pesquisa e a publicacéo cientifica. Com esse novo direcionamento da pratica nos
estagios, a estruturacdo do CEPSI foi organizada por unidades: Psicologia Escolar,
Psicologia Comunitaria, Psicologia da Saude, Psicologia do Trabalho e Atendimento
Psicoldgico.

Pode-se depreender desse estudo de D. Rodrigues (2010) a relevancia de um
Servigco de Psicologia, vinculado a uma universidade, na estruturagdo do curso de
Psicologia da PUC-Goias. Foi a partir das estruturas fisica, administrativa e pedagdgica
do Gabinete de Orientagédo Psicoldgica, que era inicialmente vinculado ao Departamento
de Educacéo da IES, que a formagédo em Psicologia foi elaborada. O coordenador desse
servico foi o responsavel por articular e viabilizar o surgimento do curso e os professores

vinculados a esse Gabinete compuseram sua primeira equipe pedagdgica.
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Por meio da historia desse servi¢co pode-se entender também as perspectivas
formativas que estiveram presentes no curso de Psicologia da PUC-Goias. Um espaco
que comegou servindo como ldcus para a realizagdo de atendimentos clinicos e testagem
psicoldgica vinculadas as disciplinas basicas da formacao e foi sendo remodelado para
subsidiar outras atividades de pesquisa e intervencdes realizadas pela IES em conjunto
com diversas instituicOes parceiras da universidade. O servigo foi transformado para estar
alinhado as &reas da Psicologia, que comecaram a desenvolver atividades de estagio.
Compreender essa historia reforca a justificativa de se pesquisar os Servigos-Escola de
Psicologia como espacos relevantes para se compreender a formacgdo em Psicologia no
estado de Goias.

Em sua pesquisa sobre as politicas de formacdo em Psicologia em Goiés, Campos
(2014) analisou o Projeto Pedagdgico de Curso de algumas IES de Goids, entre eles, o da
PUC-GO. Cabe ressaltar que o autor abordou apenas as propostas de formagao no tocante
a sua proposicdo, pois ndo investigou como ocorreu a formacdo no dia a dia das
instituicdes. O autor apontou que esse recorte foi preciso para tornar o estudo exequivel,
porém, ressalta a importancia de novos estudos que: 1) investiguem de forma
pormenorizada como as proposi¢des da formagéo se ddo no cotidiano dos cursos; e 2)
problematizem a efetivacdo e a avaliacdo dos Projetos de curso.

Na analise do PPC do curso de Psicologia da PUC-GO, o autor constatou que ndo
se tratava apenas de uma proposta curricular e, sim, de uma reforma do curriculo, tendo
em vista que o curso foi criado em 1973. O documento havia sido elaborado em 2006, a
partir das DCN de 2004 (Ministério da Educacéo, 2004) e de um diagnostico realizado na
instituicdo. Os principais motivos apresentados no PPC para a reestrutura¢do do curso
eram: a redugdo do numero de matriculas, 0 aumento nas taxas de evaséo, e a quantidade

de vagas ociosas. O autor defende que essa reducdo no quantitativo de estudantes foi
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resultado do processo de expansdo do ndmero de cursos de graduacdo em Psicologia
ocorrida no Estado de Goias na primeira década dos anos 2000, que interferiu na
reorientacdo do curso cuja reformulacdo curricular buscava atender as DCN, e serviu
como estratégia para enfrentar a nova realidade do mercado do ensino superior no estado.

Campos (2014) aponta que a reelaboracdo curricular do curso de graduagdo em
Psicologia da PUC-GO pautou-se nos seguintes principios: definicdo de um eixo
epistemoldgico estruturante do curso; melhoria da qualidade dos processos académicos;
reducdo dos créditos nos periodos; articulacdo entre teoria e préaticas; flexibilizagdo e
interdepartamentalizacdo; integracdo entre ensino, pesquisa e extensdo. Os principios
foram elaborados a partir do diagnostico realizado para a reestruturacdo da matriz
curricular, o que remete a um esforgo institucional pela melhoria dos processos
formativos em consonancia com as concepcdes presentes nas DCN.

E importante esclarecer que a énfase dada ao processo historiografico do curso de
Psicologia da PUC-Goias no presente projeto de doutorado ndo foi motivada apenas pela
escassez de publicacGes, mas por sua relevancia na temética da formacao em Psicologia
em Goias. Além de ter sido o primeiro curso de Psicologia no estado, ele permaneceu
como o unico oferecido por 27 anos na regido, tendo sido criado antes da homologacéo
da LDB de 1996. Essas particularidades tornam a compreensdo da historia desse curso
relevante a este estudo, visto que os professores e estudantes dessa institui¢ao tiveram
uma grande colaboragéo para a construgédo da Psicologia no estado.

Em sua pesquisa sobre a formagdo em Psicologia em Goias, Campos (2014) relata
que o segundo curso de Psicologia no estado foi implantado no ano de 2000, na
Universidade Paulista (UNIP), também na cidade de Goiania. O autor descreve que no
ano de 2010 o numero de instituicdes que ofertavam a formacao em Psicologia subiu para

dez cursos, sendo ofertados também na UFG/Regional Goiania, UFG/Regional Cataléo,
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UFG/Regional Jatai, Universidade Luterana do Brasil (ULBRA), Faculdades Integradas
(IESGO), Faculdade Anhanguera de Andpolis (FAA), Universidade de Rio Verde
(FESURYV) e Faculdade Alves Faria (ALFA). J& no periodo entre 2010 e 2012, mais
quatro instituicdes iniciaram a oferta da formacdo em Psicologia, representando um
crescimento de 40% em apenas dois anos: Centro Universitario de Mineiros (FIMES),
Faculdade Esticio de S& de Goias (FESGO); Faculdade Mineirense (FAMA),
Universidade Salgado de Oliveira (UNIVERSO). No momento da realizagdo de sua
pesquisa, no ano de 2013, eram 14 cursos de Psicologia em funcionamento no estado de
Goias, representando uma rapida ampliacdo da formacédo na area.

A respeito da caracterizacdo das IES, Campos (2014) chama atencéo para o fato
de sete dos quatorze cursos de Psicologia serem oferecidos em institui¢cdes que tinham a
pesquisa cientifica como uma opcao, e ndo como uma pratica institucionalizada, visto que
esses cursos eram oferecidos em faculdades que, de acordo com a LDB (Brasil, 1996),
ndo possuem como requisito obrigatorio ao seu funcionamento a oferta de atividades de
pesquisa. O autor apresenta essa informagdo como importante para se analisar a formagao
em Psicologia. Ele levanta o questionamento se nesses cursos ha o espaco suficiente para
uma formacao reflexiva, e ndo puramente técnica, bem como a necessidade de se verificar
se de fato os processos formativos nessas Instituicbes estariam favorecendo o
desenvolvimento de perfil profissional que produz conhecimento balizado nos parametros
cientificos.

Na expansdo da formacao em Psicologia em Goids, outro aspecto destacado pelo
autor foi a concentracdo da oferta de cursos na capital do Estado, onde se localizavam
sete dos quatorze cursos em funcionamento. Constatou-se que as demais IES estavam
basicamente no centro e sul goiano, havendo apenas uma instituicdo no leste, nenhuma

no norte e noroeste do estado. Evidencia-se, ainda, que a oferta da formacdo em
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Psicologia em Goiés, naquele momento, estava majoritariamente concentrada nas regifes
mais desenvolvidas do estado, especificamente em seus municipios mais ricos.

Nesse processo de ampliacdo do nimero de cursos, Campos (2014) ressalta a
importéncia de se evidenciar o caso da Universidade Federal de Goids (UFG), que
implantou trés cursos em campi diferentes (Regional Cataldo, Regional Jatai e Regional
Goiania. O primeiro curso de Psicologia gratuito e oferecido em uma IES publica foi
criado no ano de 2006, na UFG/Regional Goiania. O autor explica que essa
implementacdo de cursos em Instituicdo publica no estado ocorreu de forma tardia,
somente ap0ds 44 anos da regulamentacdo da formacdo em Psicologia no pais. Ele aponta
que o cenario formativo em Psicologia no estado de Goias, com apenas trés dos 14 cursos
oferecidos em IES publica, constituiu-se em um exemplo da expanséo do Ensino Superior
que aconteceu no Brasil, um processo que ocorreu prioritariamente a partir do
crescimento de instituicbes privadas. Cabe ressaltar que, em 2018, com o
desmembramento de duas regionais da Universidade Federal de Goias (UFG) foram
criadas a Universidade Federal de Cataldo (UFCAT), pela Lei n° 13.634 de 20/03/2018,
e a Universidade Federal de Jatai (UFJ), pela Lei n® 13.63 de 20/03/2018.

O autor pontua que a criacdo e a estruturacdo dos cursos de Psicologia na
Universidade Federal de Goias sé foram possiveis devido a implantacdo, em 2007, do
Programa de Apoio a Planos de Reestruturacdo e Expanséo das Universidades Federais
(REUNI). Esse programa foi parte integrante de um conjunto de agdes do Governo
Federal no Plano de Desenvolvimento de Educacdo do MEC e teve como objetivo dar as
IES condic¢des de expandir o acesso e garantir condi¢cdes de permanéncia no Ensino
Superior. O REUNI se materializou por meio da criacdo de novas Instituicbes Federais
de Ensino Superior e ampliacdo de campi das instituicdes existentes, especialmente no

interior dos estados.
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No processo de analise dos Projetos Pedagdgicos dos Cursos (PPC) da UFG,
Campos (2014) constata que os PPCs da Regional Goiania e Regional Cataldo eram muito
semelhantes, devido ao fato do curso de Cataléo ter sido pensado com base no PPC do
curso de Goiania. Em ambos € apresentada como justificativa para a criagdo dos cursos a
auséncia de vagas na area de Psicologia em IES publicas do Estado de Goias e na regido
Centro-Oeste. Havia a defesa de uma politica de formacdo que deveria ir além da
profissionalizagdo, que nédo estivesse pautada prioritariamente em aspectos técnicos da
Psicologia.

Campos (2014), no processo de aprofundamento da andlise dos PPCs da UFG,
evidencia, por meio de uma entrevista com a entéo coordenadora do curso de Goiania,
que o processo de criacdo da graduacdo na UFG-Regional Goiania foi realizada sob a
presenca de disputas politicas dentro da propria instituicdo. Na entrevista, ela relatou que
havia dois projetos de implantacdo do curso, um elaborado pela Faculdade de Educacao
(FE) e outro pelo Hospital Universitario; porém, o que prevaleceu foi o projeto vinculado
a FE, Unidade Académica a qual a formacgdo em Psicologia foi vinculada. O PPC dessa
Regional da UFG foi elaborado tendo como base as DCN de 2004 (Ministério da
Educacdo, 2004), apresentado sob quatorze principios norteadores, sendo que seis eram
idénticos aos evidenciados nas DCN (Ministério da Educacdo, 2004).

O PPC do curso da UFG-Regional Goiania apresentava em seu texto uma politica
de formac&o balizada no tripé ensino, pesquisa e extensdo. Foi evidenciado, ainda, que a
elaboracdo desse PPC foi realizada por um grupo de professores ja atuantes na instituicao,
especificamente nas disciplinas de Psicologia da Educacdo, e que possuiam uma
concepcao de formacao critico-humanista. Essa concepg¢ao perpassou o projeto de curso,

que propunha uma autonomia aos trabalhos docentes e discentes e apresentava, como
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pardmetro formativo, a necessidade da insercdo critica dos estudantes na realidade e a
interdisciplinaridade na organizagéo curricular.

A respeito da proposta formativa da Universidade Federal de Goias-Cataldo, que
em 2018, com o desmembramento da UFG, se tornou Universidade Federal de Catal&o,
Campos (2014), esclarece que o PPC desse curso de Psicologia foi realizado sob a
proposicdo de oferecer ao estudante uma formagdo que garantisse o conhecimento da
diversidade teorica e das multiplas possibilidades de atuacdo do psicologo. Esse ponto,
de acordo com o autor, contemplaria dois dos principais topicos tratados nas discussdes
sobre formacdo em Psicologia: a diversidade epistemoldgica e de campos de atuacdo
profissional.

O autor aponta que, apesar de ser oferecido na UFG e ter sido criado em 2007, no
mesmo ano do curso de Cataldo, o PPC de Jatai se diferencia dos demais da instituigao.
A primeira distingdo diz respeito a justificativa presente no Projeto Pedagdgico para a
criagéo do curso, que, diferente das outras regionais da UFG, ndo se assentava na auséncia
de vagas no curso de Psicologia em IES publicas, mas foi apresentado como motivo para
a implementacdo do curso o pequeno nimero de psic6logos na regido, visto que no ano
de 2006 existiam apenas 20 psicologos na cidade; havia uma caréncia desse profissional
para integrar as equipes multidisciplinares, sobretudo, na rede publica de salde e
educacéo.

Outra diferenca constatada era que, no curso de Jatai, foi ofertada apenas a
modalidade Formacao do Psic6logo, ndo sendo inicialmente oferecida a possibilidade de
os alunos cursarem a habilitacdo Formacdo de Professor de Psicologia. Essa opgéo
ocorreu pelo fato da versdo das DCN (Ministério da Educacdo, 2004) que norteou a
elaboracdo do PPC do curso de Psicologia da UFG-Regional Jatai ndo colocava como

obrigatéria a oferta dessa modalidade formativa. O autor aponta que com as DCN
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homologadas, em 2011 (Ministério da Educagdo, 2011), as quais estipulavam a
obrigatoriedade da oferta da modalidade Formacao de Professor em Psicologia, o PPC do
curso deveria passar por reformulacdes para atender tal exigéncia, que deveria ser
cumprida até agosto de 2013.

O Projeto Politico Pedag6gico do curso de Psicologia da UFG-Jatai foi
apresentado tendo como objetivo central a formacao do Psicdlogo voltada para a atuagao
e a intervencédo profissional nos diversos contextos institucionais, a partir de distintas
abordagens tedricas. O desenvolvimento de competéncias para o exercicio da
investigacao cientifica também é evidenciado como grande meta da formacdo. Campos
(2004) aponta que, ao tratar dos principios norteadores da formacdo do psicélogo
oferecida pelo curso, eram apresentados os mesmos sete principios trazidos nas DCN de
2004 (Ministério da Educacdo, 2004); ndo houve uma amplia¢do ou recontextualizacdo
do texto das Diretrizes, mas uma adocdo na integra da proposta formativa presente no
documento. Tal constatagé@o contrasta com a realidade dos dois outros cursos da UFG que
buscaram construir os principios na sua proposta formativa por meio da adaptacdo das
DCN, e ndo de uma adocdo integral do texto.

Nas entrevistas com os coordenadores e professores de cursos de Psicologia de
Goias, Campos (2014) constatou que as DCN (Ministério da Educacdo, 2011) foram
pouco discutidas e estudadas nas IES. O autor aponta que essa realidade é mais
problematica ainda nas IES privadas, nas quais as propostas de formacdo muita das vezes
sdo feitas sem a participacdo de docentes e discentes. Acredita-se que essa situagédo
apresentada por Campos (2014), na qual os projetos de formacgéo nao foram construidos
sob um trabalho de debate coletivo, evidencia uma contradigdo com a proposta formativa
das DCN, que estipula que os cursos deveriam se estruturar sob as vocacOes da IES e sua

realidade local. Com a auséncia de discussdes, 0 que se constroi engquanto projeto
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formativo é a reprodugdo de modelos ja estabelecidos, e ndo uma proposta de formacéao
coadunada as especificidades do contexto em que a IES se encontra inserida.

Em sua pesquisa, Campos (2014) também investigou as matrizes curriculares dos
cursos de Psicologia em Goiés, que foram analisadas a partir dos eixos estruturantes
propostos nas DCN de 2011 (Ministério da Educacdo, 2011) e da identificagdo de quais
disciplinas compunham cada um destes eixos nas quatorze matrizes curriculares. Essa
andlise foi realizada com o objetivo de identificar se algum eixo estruturante estava sendo
priorizado nos cursos, e se existia alguma diferengca em relacdo a essa dimensdo da
formagc&o entre as IES privadas e plblicas. E importante ressaltar que o autor realizou
essa atividade a partir da compreenséo de que 0s eixos estruturantes sao a base da proposta
formativa apresentada pelas DCN (Ministério da Educacdo, 2011), e pressupondo que a
distribuicdo de disciplinas ao longo do curso deveria ser feita de forma equanime, visto
que a priorizacdo de uma tornaria a formacdo deficitaria em relacdo ao eixo que fora
preterido.

Campos (2014) esclarece que, em treze das quatorze matrizes curriculares
analisadas, o eixo estruturante referente as préaticas profissionais foi o que possuiu 0 maior
namero de disciplinas, tanto nas matrizes das IES publicas quanto nas privadas. Essa
concentracdo das disciplinas em um eixo focado em praticas profissionais, de acordo com
Campos (2004), poderia indicar a polariza¢do da formagdo em seus aspectos técnicos, em
um conhecimento instrumental. J4 o eixo estruturante referente aos fundamentos
epistemoldgicos e histéricos foi 0 que teve o menor nimero de disciplinas em todas as
matrizes. De acordo com o autor, essa informacéo evidenciou o pouco espaco destinado
a discusséo das bases historicas e epistémicas do conhecimento da Psicologia.

Acredita-se que esses indicadores apresentam caracteristicas importantes, mas que

demandam maiores investigacOes. Para aléem da quantidade, € importante se analisar
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qualitativamente as disciplinas e 0s outros componentes dos cursos para se constatar se,
de fato, os aspectos técnicos-profissionais estdo sendo priorizados em detrimento de uma
formagdo tedrica critico-reflexiva, e se 0 mesmo acontece com a formagdo sobre os
fundamentos epistemoldgicos e historicos.

No eixo em que estavam aglutinadas as disciplinas referentes aos procedimentos
para a investigacdo cientifica, foi observada uma concentragdo de componentes
curriculares que trabalhavam com as seguintes tematicas: Métodos e Metodologia de
Pesquisa; Projetos de Pesquisa e Trabalho de Concluséo de Curso (TCC). De acordo com
Campos (2014), as disciplinas pareciam focadas na elaboracdo dos TCCs que,
habitualmente, sdo realizados nos Ultimos semestres do curso, e ndo como uma ferramenta
que poderia e deveria ser utilizada na préatica profissional, pois, condensada a um Unico
componente do curso, dificultaria a compreensdo do ato de pesquisar como uma
competéncia transversal que deveria perpassar todas as dimensdes da formacéo.

Concorda-se com a afirmacdo do autor que aponta a importancia de se fomentar a
prética cientifica durante todo o curso. A atividade de pesquisa é relevante para a
construcdo de um percurso educativo que tenha o intuito de formar um profissional
critico, reflexivo, capaz de problematizar e contextualizar sua pratica por meio do
dominio dos conhecimentos cientificos e tecnoldgicos.

Por discutir especificamente as politicas de formacdo em Psicologia em Goias, 0
estudo de Campos (2014) ndo apresentou informacdes referentes aos Servicos-Escola dos
cursos de Psicologia do estado. O autor também ndo discutiu a formag&o em Psicologia
Escolar, objeto de investigacdo da presente tese. Porém, ao analisar as matrizes
curriculares dos quatorze cursos de Psicologia (disponiveis nos anexos da pesquisa),
pode-se ter uma dimensdo da formagdo em Psicologia Escolar do estado, naquele

momento, sintetizada na Tabela 1.
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Tabela 1

Disciplinas vinculadas a Psicologia Escolar nas matrizes curriculares dos cursos de
Psicologia do estado de Goias.

Nome da disciplina Instituicdo de Ensino Superior

Psicologia Escolar Universo; UNIP; UFG-Jatai;
UFG — Cataléo; FESGO; FAMA

Psicologia Escolar Il Universo
Psicologia Escolar e Educacional FAA; ULBRA
Psicologia da Aprendizagem Aplicada a Area PUC-GOIAS
Escolar
Psicologia da Educacdo e Escolar FIMES
Escolas e Técnicas de Intervencédo Psicologica |, Il e ALFA
"
Topicos Especiais em Psicologia e Processos UFG- Jatai
Educativos | e Il
Tépicos Especiais em Psicologia Educacional FESURV
Estagio Basico em Psicologia Escolar UFG- JATAI
Estagio Basico Supervisionado | — Psicologia PUC-GOIAS
Escolar e Educacional
Estagio basico | - foco escolar ULBRA
Psicologia escolar/educacional
Estadgio Basico Supervisionado IV: Psicologia da FIMES
Educacéo e Escolar
Estagio Supervisionado — Psicologia Escolar FESURV
Estagio Supervisionado 2 — Psicologia IESGO

Educacional e do Desenvolvimento

Observa-se nas matrizes curriculares de seis instituicdes a presenca da disciplina
Psicologia Escolar (Universo; UNIP; UFG-Jatai; UFG-Cataldo; FESGO; FAMA), sendo
que em uma dessas IES (Universo) € identificada também a existéncia da disciplina
Psicologia Escolar II. E possivel evidenciar ainda em sete cursos (FAA; PUC-GOIAS;
FIMES; ALFA; ULBRA; UFG- Jatai e; FESURV) a oferta de disciplinas com a
nomenclatura vinculada a Psicologia Escolar, seja como Topicos Especiais, ou como
matérias relacionadas a Psicologia da Educacéo ou a Psicologia Educacional.

Outra constatacéo relevante foi a de que quatro IES ofereciam disciplinas de

estagio bésico (UFG-Jatai; PUC-GOIAS; ULBRA; FIMES) e outras duas
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disponibilizavam estagios especificos (FESURV; IESGO) vinculados a Psicologia
Escolar. Cabe ressaltar a relevancia dessas ofertas que revelam a presenca da area desde
0s primeiros momentos da graduacdo vinculada aos estdgios basicos e até o final da
formacdo, nos estagios especificos, demonstrando a presenca da Psicologia Escolar nas
énfases curriculares.

O Unico curso que ndo apresentou nenhuma disciplina com mencéo a Psicologia
Escolar foi o da Universidade Federal de Goiés — Regional Goiania. 1sso ndo indica que
a &rea ndo seja contemplada no curriculo desse curso, mas apenas que ndo se ofertava
nenhuma disciplina destacadamente nomeada a partir dessa area. Essa informacdo
fomenta a necessidade de investigar como ocorre a formacdo em Psicologia nessa
instituicdo, que foi a primeira IES publica a oferecer o curso de Psicologia no estado.

Em contraposicdo a esse curso, 0 destaque para a maior presenca de disciplinas
relacionadas a Psicologia Escolar foi da UFG — Regional Jatai, na qual constatou-se a
oferta de quatro componentes curriculares correlacionadas a area (Psicologia Escolar;
Estagio Bésico em Psicologia Escolar; Topicos Especiais em Psicologia e Processos
Educativos I e Il). Fica claro o comparecimento significativo da Psicologia Escolar nesse
curso, que, além de possuir uma disciplina com o nome da area, faz-se presente também
nas atividades iniciais da graduacdo, especificamente nos estagios basicos, e comparece
também no nucleo especifico, nas disciplinas de Tdpicos Especiais, vinculadas a uma das
énfases curriculares do curso.

Essas informacdes suscitaram o interesse em investigar e aprofundar como, de
fato, acontece a formagdo em Psicologia Escolar nesses cursos visto que, apesar de ser
um indicativo de como a area comparece nessas IES, a analise dos nomes néo e suficiente
para esclarecer como ocorre a presenca da area da Psicologia Escolar nos curriculos e no

cotidiano formativo dessas instituicdes. Os elementos dessas matrizes curriculares podem
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se constituir como uma fonte de material de anélise para comparagéo dos resultados da
presente pesquisa, e se investigar historicamente os curriculos dos cursos de Psicologia,
compreendendo se houve mudanca nas disciplinas relacionadas a Psicologia Escolar.
Apos a expansdo de cursos evidenciada por Campos (2014), pode-se verificar um
crescente interesse acerca do tema da formagdo em Psicologia em Goias®.

No préximo capitulo serdo apresentadas e discutidas as producbes académicas
acerca dos Servicos-Escola de Psicologia no Brasil. Serdo destacados aspectos historicos
e legais relacionados a consolidacdo dos SEPs como contextos da formacéo do psicologo
no pais. O objetivo do capitulo ser& construir um panorama com os principais elementos
desses servicos, a fim de se notabilizar informagdes vinculadas ao objetivo geral dessa
pesquisa, que se propds a investigar como os Servigos-Escola podem se constituir em um
espaco ampliado para a formagdo em Psicologia Escolar em consonancia a defesa da tese

de que esses Servicos ndo contemplam adequadamente a formagao em Psicologia Escolar.

& Entre as pesquisas realizadas quanto a tematica da formacdo no estado de Goiés
destacam-se as investigacOes de: Cruz (2015), que pesquisou 0s processos formativos em
Psicologia a partir da historia de vida de trés psicologos/as graduados/as na UFG —
Regional Cataldo; a dissertacdo de Assis (2018), que investigou como os discursos sobre
género se inseriram na formacgédo em Psicologia, na cidade de Goiania/GO; e o estudo de
Vicente (2019), que analisou a concepcdo de licenciatura em Psicologia, presente nas
politicas publicas para Psicologia nos PPC de Psicologia da UFG.
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CAPITULO 11l
OS SERVICOS-ESCOLA DOS CURSOS DE GRADUACAO EM

PSICOLOGIA DO BRASIL

Neste capitulo serdo apresentadas e discutidas as producBes académicas acerca
dos Servigos-Escola dos cursos de graduacgdo em Psicologia (SEPs) no Brasil. A reviséo
de literatura foi realizada com o objetivo de construir um panorama com 0s principais
elementos desses servicos, a fim de evidenciar informacdes que possam subsidiar a defesa
da tese que os SEPs ndo contemplam adequadamente a formacao em Psicologia Escolar.

Na primeira parte do capitulo serdo apresentados 0s aspectos histdricos e legais
relacionados a consolidacdo dos Servigos-Escola como espaco da formacdo em
Psicologia no pais. Na sequéncia, seré evidenciada a revisdo de literatura realizada em
seis bases de dados relativas as publicaces sobre esses servigcos nos Gltimos dez anos.
Por fim, serdo discutidos os resultados encontrados pela revisdo bibliografica,
organizados em duas secOes: a primeira refere-se aos principais elementos que
caracterizam os SEPs; e a segunda apresenta e discute as producdes académicas na area
da Psicologia Escolar nesses espacos.

Os Servigos-Escola dos cursos de graduacdo em Psicologia na Formacdo do

Psicélogo no Brasil

Com a promulgacdo da Lei n° 4.119, de 27/08/1962 (Brasil, 1962a) que
regulamentou a profissdo de psic6logo no pais, surgiram os Servigos-Escola dos cursos
de graduacdo em Psicologia no Brasil, conforme sinalizado em capitulo anterior. De
acordo com essa normativa, as IES eram obrigadas a organizar “servigos clinicos e de
aplicacdo a educacéo e ao trabalho, orientados e dirigidos pelo conselho dos professores
do curso, abertos ao publico, gratuitos ou remunerados” (Brasil, 1962a, artigo 7°). Apesar

dessa determinacdo estar disposta na Lei em uma secdo especifica sobre as condi¢des para
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o funcionamento dos cursos, ndo havia nenhuma orientacdo de como os SEPs deveriam
estar vinculados a formagdo, pois o Curriculo Minimo (Brasil, 1962b) vigente na época
ndo fazia mencgéo a esses Servigos.

Compreende-se, por meio da legislacdo (Brasil, 1962a; 1962b), que os SEPs
surgiram primordialmente para oferecer atendimento psicoldgico a populagcdo menos
favorecida economicamente, sem uma orientagdo clara de como deveriam compor 0
processo de formacdo do psicologo. Depreende-se dessa origem legal que houve maior
preocupacdo com o cardter assistencial do que com o formativo nos SEPs, com uma
prevaléncia de prestacdo de servicos.

No inicio do seu funcionamento, atrelados aos primeiros cursos de Psicologia no
pais, os SEPs comecaram a ser utilizados como espacos para a realizacdo de estagios que,
naquele momento, eram determinados pelo Curriculo Minimo (Brasil, 1962b) como um
periodo de treinamento prético, desenvolvidos em situagdes reais e executados ao longo
de, pelo menos, 500 horas. Embora a legislacdo determinasse a prestacao de servigos na
area da educacao, trabalho e clinica, foi essa Gltima que predominou nesses locais, sendo
a psicoterapia individual a principal modalidade de atendimento oferecida (Gomes &
Dimenstein, 2016; Gauy et al., 2016; Pavoski, Toni, Batista & Ignachewski, 2018).

A énfase no modelo clinico consolidou a nomenclatura nesses espagos como
“Clinicas-Escola”. As principais atividades realizadas pelos estudantes nesses servigos
eram, em geral, triagens, avaliacdo de pacientes, psicoterapia, seminarios teéricos,
supervisdo dos casos atendidos; alguns desses locais ofereciam, ainda, de forma
esporadica a opcao de trabalhos na comunidade (Boeckel et al., 2010; Galindo, Sousa &
Tamman, 2019; Marturano, Silvares & Oliveira, 2014).

O periodo que sucedeu ao Curriculo Minimo (Brasil, 1962a), como apontado por

Antunes (2012), Bastos e Gomide (1989), constituiu-se em um momento de grande
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expansdo na oferta de cursos de Psicologia no Brasil, com a &rea clinica tornando-se
preponderante nos curriculos (Espinha, 2017; Fernandes et al., 2018; Ruda et al., 2015;
Vieira-Santos, 2016). Segundo Ruda et al. (2015), os SEPs, sob a influéncia da
Psicanalise, da Medicina e dos discursos intimistas e individualistas que perpassavam a
sociedade a época, colaboraram com a énfase nos cursos de Psicologia para uma formagao
clinica, adotando o modelo biomédico de atuagdo com foco exclusivo na doenca.

As criticas e reflexdes tecidas acerca dos processos formativos decorrentes do
Curriculo Minimo (Bernardes, 2012; Cury e Neto, 2014; Tonial, 2014; Ruda et al., 2015;
Vieira-Santos, 2016), principalmente aquelas relacionadas a um modelo de formagéo
considerado rigido, fragmentado, com precéria articulacdo tedérico-pratica, também
desencadearam problematizacgdes sobre o funcionamento dos Servigos-Escola dos cursos
de Psicologia. (Boeckel et al., 2010; Gomes & Dimenstein, 2016). Constatou-se que
aqueles servicos colaboravam com um processo formativo descolado da realidade social
brasileira, corroborando com o aprofundamento das desigualdades, psicologizando os
problemas derivados da perversa ordem social. Evidenciou-se, também, um paradoxo,
visto que apesar da gratuidade ou baixo custo dos atendimentos ofertados por estes
espacos, as Clinicas-Escolas estavam preparando os estudantes para uma atuacao
profissional que seria inacessivel financeiramente a grande parte da populacéo brasileira,
devido aos elevados custos cobrados para a realizacdo da psicoterapia individual no pais
(Cury e Neto, 2014; Ruda et al., 2015).

Com a ampliacdo dos cenérios de insercdo e atuacao profissional, assim como a
intensidade dos acontecimentos politico-sociais advindos da redemocratizacao do Brasil,
a Psicologia foi demandada a desenvolver novas formas de intervencdo diante das
problematicas sociais. O modelo clinico e compartimentado de organizacdo dos SEPs foi

se mostrando insuficiente para atender as necessidades da formacéo, que comecou a ser
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requisitada a preparar psic6logos que conseguissem construir agdes comprometidas com
as problematicas socialmente relevantes. Os cursos de graduacdo na &rea foram instados
a incorporarem um processo formativo que possibilitasse o desenvolvimento de um perfil
profissional fundamentado sob uma multiplicidade de concepgdes teoricas e
metodoldgicas, com conhecimentos amplos, e que capacitasse 0s psicologos para atuarem
em diferentes areas e contextos nos quais a profissdo foi se inserindo (Bernardes, 2012;
Galindo et al., 2019).

As Clinicas-Escola também foram demandadas a oferecerem mais op¢des de
atendimento, visto que apenas a psicoterapia individual ndo abarcava as diversas
solicitacBes por atendimentos psicologicos nesses servigos (Arend & Motta, 2014;
Carvalho et al., 2015; Gomes & Dimenstein, 2016). De modo geral, nesse contexto de
criticas a formacgdo do Curriculo Minimo (Brasil, 1962b), o Sistema Conselhos e as
Entidades e Associagdes em Psicologia deram inicio, também, a mobiliza¢bes em prol da
construcdo de uma atuacdo profissional que incorporasse a realidade social brasileira,
coadunada com a promocdo da qualidade de vida da populacdo e distante de préticas
psicologizantes, nas quais 0s elementos individuais se sobrepunham aos aspectos sociais
e coletivos (Bernardes, 2012; Freitas, 2015).

Como desdobramento desse movimento de reformulacdo da formacgédo e da
atuacdo em Psicologia, o termo Clinica-Escola também foi questionado para se referir aos
servigos de Psicologia dos cursos. Essa nomenclatura comecou a ser considerada
limitada, por ndo aludir a diversidade de atividades formativas, de areas e formas de
atendimentos que deveriam estar presentes nesse espagco. Em 2004, foi proposta e definida

pelos profissionais, docentes e estudantes que participaram do 12° Encontro de Clinicas-
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Escola do Estado de S&o Paulo®, a alteracdo de nomenclatura desses espagos para
Servigos-Escola (Amaral et al., 2012; Oliveira, 2017). Para além de propor uma simples
alteracéo de termos, essa mobilizagéo buscava modificar a concepgéo e o funcionamento
dos SEPs, a fim de que esses servicos incorporassem uma diversidade maior de atividades
vinculadas a formacgdo do psicologo (ABEP, 2009; Cedro, 2016; Cerioni, 2014;
Gongcalves, 2018; Oliveira, 2017; Vivian, Timm & Souza, 2013; Zuanazzi, 2015).

A necessidade de reestruturacdo do funcionamento dos SEPs se tornou mais
evidente a partir da promulgacdo da Lei n° 9394 de 20/12/1996, que estipulou as
Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (Ministério da Educacdo, 1996). Essa normativa
expbs a necessidade de a Psicologia repensar a rigidez do seu Curriculo Minimo e
substitui-lo por uma organizacédo curricular mais flexivel, coadunada com as realidades
sociais, que valorizasse as experiéncias praticas e que contemplasse o desenvolvimento
de competéncias. Em 12 de abril de 2004, o Ministério da Educacdo homologou as
Diretrizes Curriculares Nacionais/DCN (Ministério da Educacdo, 2004a; 2004b) para os
cursos de Psicologia, as quais passariam a constituir o pardmetro das instituicdes de
ensino quanto ao que deveria estar presente na formacao do psicologo no pais.

As DCN (Ministério da Educacdo, 2004) assinalaram, em seu artigo 25, que todos

0s cursos de Psicologia do Brasil, para funcionarem, teriam que prever em seu projeto de

° Esses eram encontros cientificos organizados desde 1991 pelas Clinicas-Escola e
Centros de Psicologia Aplicada do estado de Sdo Paulo com o objetivo de promover
debates sobre a formacéo e a atuagao nos servigos de Psicologia vinculados aos cursos de
Psicologia. A partir de 2008, foram introduzidas algumas modificacdes em sua proposta
e periodicidade, pois o evento se ampliou ao contemplar uma gama maior de atividades
de estagio vinculadas a formacéo do psicélogo. Foi denominado de Encontro de Servigos-
Escola. Posteriormente, em 2012, o evento aumentou sua abrangéncia de participacgéo,
passando de carater estadual para nacional. O dltimo encontro aconteceu em 2018,
quando foi realizado o 24° Encontro de Servigos-Escola de Psicologia do Estado de S&o
Paulo, concomitantemente com o 7° Encontro Nacional de Supervisores de Psicologia e
0 3° Encontro Nacional de Servigos-Escola de Psicologia (Amaral et al., 2012; Oliveira,
2017).
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curso a instalagdo de um servigo de Psicologia. Esse artigo descrevia que os SEPs
deveriam ser criados com o intuito de: "responder as exigéncias para a formacgdo do
psicélogo, congruente com as competéncias que o0 curso objetiva desenvolver no aluno e
a demandas de servico psicoldgico da comunidade na qual esté inserido” (Ministério da
Educagéo, 2004a, artigo 25). Esse objetivo indicava a definicdo de dois eixos norteadores
para o exercicio das atividades nos SEPs: subsidiar a formag&o dos estudantes e oferecer
servicos psicologicos a comunidade local do curso.

Constata-se que as DCN (Ministério da Educacdo, 2004) reafirmaram a
obrigatoriedade dos cursos de Psicologia manterem um Servico-Escola. Porém, diferente
do Curriculo Minimo (Brasil, 1962a), que determinava as areas da clinica, educacao e
trabalho, essa regulamentacdo ndo estabelecia disciplinas especificas a esses servicos.
Outra inovacdo da normativa foi a delimitacdo de como os SEPs deveriam estar
vinculados a formacdo, algo que até entdo ndo havia sido estabelecido pelos documentos
anteriores (Brasil, 1962b; 1962c).

Apesar desses avangos, pode-se constatar um carater muito vago na definicao dos
SEPs presente nas DCN (Ministério da Educagdo, 2004), pois ao mesmo tempo em que
as diretrizes possibilitaram uma abertura a presenca de diferentes areas da ciéncia
psicoldgica nesses espacos, para além dos seus trés campos classicos, por seu carater
impreciso ndo regulamentaram de fato que a diversidade da Psicologia se fizesse presente
nesses servicos. Outra imprecisdo nas DCN (Ministério da Educacdo, 2004) também pode
ser constatada na relacéo estabelecida entre os SEPs e a formagéo, pois, ao apresentar que
a funcao desses servicos seria “responder as exigéncias para a formagao do psicologo”
(artigo 25), ndo ficava claro quais eram o0s aspectos formativos vinculados

especificamente aos Servigos-Escola. O texto das Diretrizes ndo especificou o que seriam
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“exigéncias” da formacdo, nem mesmo quais as caracteristicas que os SEPs deveriam
possuir para que se efetivasse o desenvolvimento de competéncias nessa inter-relagéo.

Apesar da potencialidade mobilizada pela vinculagdo desses servigcos ao
desenvolvimento de competéncias previstas pelos cursos, as Diretrizes (Ministério da
Educacdo, 2004) n&o apresentaram uma orientacdo clara sobre como esses espagos
deveriam favorecer a formacdo generalista do psicologo, pois ndo determinaram quais
seriam as competéncias a serem trabalhadas nos SEPs. A partir das DCN (Ministério da
Educacgdo, 2004), as IES poderiam implementar os Servigos-Escola sob um caréater
inovador, vinculando-os as diversas areas da ciéncia psicoldgica, ou poderiam manté-los
no formato de Clinica-Escola, coadunados apenas a Psicologia Clinica.

Outro aspecto vago constatado no artigo 25 das DCN (Ministério da Educacéo,
2004) foi a determinacdo de que os Servigos-Escola de Psicologia deveriam estar
congruentes com as demandas de servico psicolégico da comunidade em que 0 curso esta
inserido. Além de responsabilizar as IES por uma questdo tdo ampla e multifatorial, que
é a prestacdo de atendimentos psicoldgicos, as Diretrizes ndo especificaram o conceito de
“demandas”, um termo poliss€mico na Psicologia, que deixou imprecisos quais seriam os
aspectos da realidade social que deveriam ser considerados na analise das necessidades
de servigos a comunidade, e quais elementos precisariam ser mobilizados na prestacao
desses atendimentos. Compreende-se que esse carater vago referente aos SEPs poderia
possibilitar tanto uma atuacdo psicolégica conservadora, vinculada a préaticas individuais
e ao reprodutivismo social, quanto intervencGes comprometidas com a transformagéo
social e a superacdo das desigualdades sociais, tudo isso, mais uma vez, dependendo dos
critérios e escolhas dos cursos.

Cabe destacar, ainda, que essa atribuicdo dos SEPs de responder a demanda por

atendimento da comunidade, se compreendida como atividade principal desses servigos,
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pode expressar uma sobreposicdo do carater assistencial em relagdo aos aspectos
formativos desses espacgos, entendimento que perpassa o funcionamento dos Servigos-
Escola, desde sua primeira regulamentacdo no pais (Brasil, 1962a). Além disso, essa
conceituacdo das DCN (Ministério da Educacdo, 2004) evidencia um reducionismo na
compreensdo de como a prestacdo de servicos psicoldgicos € desenvolvida, pois, apesar
de se constituirem como uma importante dimensdo nesse processo, ndo Sao0 apenas as
demandas da comunidade que determinam a prestacdo de atendimento psicolégico.

Compreende-se que a construcdo de servicos psicolégicos se constitui como um
processo complexo, que deve ser elaborado pela articulagdo entre a realidade social e o
conhecimento cientifico, em um movimento dialético de criacdo e reflexdo. Acredita-se
que as experiéncias desenvolvidas nos Servigos-Escola pela busca de formas mais
adequadas de atendimento psicologicos a populacdo podem propiciar significativas
experiéncias formativas, que incentivem os estudantes a construirem, de maneira critica,
praticas profissionais contextualizadas aos cenarios de intervencao.

Da anélise do artigo 25 das DCN (Ministério da Educacdo, 2004a) constata-se que
a regulamentacdo dos SEPs foi delimitada de maneira imprecisa, 0 que permitiu uma
indefinigcdo acerca dos processos formativos que deveriam estar presentes nesses servicos,
e que poderiam incorrer, entre diversos entendimentos, na compreensdo de que a principal
funcdo dos Servigos-Escola seria a prestacdo de atendimento psicolégico e ndo a
formagdo. A flexibilidade presente nas Diretrizes Curriculares Nacionais, no caso dos
SEPs, foi expressa por uma falta de clareza e de orientagdes referentes ao funcionamento
desses servigos.

A respeito da dimensédo formativa dos Servigos-Escola de Psicologia no Brasil,
torna-se relevante investigar como os cursos de Psicologia organizam os seus SEPs e

como eles compdem o cenario da formacéo profissional no pais. E importante incluir
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esses servigos no debate acerca das reflexdes que procuram efetivar uma formagéo em
Psicologia mais critica, que garanta aos educandos o conhecimento da pluralidade
tedrico-metodoldgica da area, e que propicie uma solida educacdo técnico-cientifica,
comprometida com as necessidades sociais brasileiras (Fernandes et al., 2018; Seixas,
2014; Ruda et al., 2015).

A respeito das contradicbes presentes na formacdo nos contextos dos SEPs,
Carvalho et al. (2015) destacam que, enquanto um ldcus de possibilidades para a
formacdo académica, os SEPs constituiram-se como um espago para reflexdes criticas
sobre o exercicio das préaticas psicologicas. Porém, os autores apontam que em varios
SEPs predominou uma formacdo descontextualizada das questfes sociais. Essas
informacdes apontam a necessidade de investigacdo do funcionamento desses servigos;
sobretudo, estudos que busquem evidenciar suas especificidades, que contribuam com
uma prestagdo de atendimento efetivo & comunidade e com o desenvolvimento de uma
formagéo adequada aos estudantes.

Autores que investigaram a formacao no contexto dos SEPs constataram que, de
forma geral, esses servicos ndo acompanharam as Diretrizes Curriculares Nacionais
(2004a) no que concerne a ampliacdo da formacdo para a atuacdo do psicologo em
variados contextos (Boeckel et al., 2010; Galindo et al., 2019; Gomes & Dimenstein,
2016). Os Servigos-Escola continuaram focando suas atividades na formagdo de um
profissional liberal, baseando o processo formativo em experiéncias de atendimento
clinico individual

Os Servigos-Escola dos cursos de graduacdo em Psicologia constituem-se como
um campo fertil e ainda pouco explorado de producdo de conhecimentos, visto a sua
privilegiada funcdo de articuladora entre teoria e pratica, bem como sua vinculagéo

historica e legal aos cursos de Psicologia no pais. Concorda-se com Arend e Motta (2014)
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que apontam que o SEP deve se constituir como um contexto que possibilite o estudo e a
vivéncia de préticas renovadas quanto a profissdo e a formacdo; porém, para que essas
caracteristicas sejam efetivadas, é imprescindivel a superagéo de suas praticas formativas
cristalizadas.

Cabe ressaltar que, em 2011, as DCN de 2004 foram reeditadas, com alteracdo
apenas do artigo 13°, que tratava da formacdo de professores de Psicologia a partir da
aprovacao da Resolugdo CNE/CSE n° 5, de 15/03/2011 (Ministério da Educacédo, 2011);
ndo houve nenhuma modificacdo na regulamentacdo dos SEPs. Porém, em 04/12/2019,
como discutido no Capitulo 2 desta tese, apdés um intenso periodo de embates e
mobilizacdes, tanto no campo politico, quanto no cientifico, ocorreu a aprovacdo do
Parecer CNE/CES n° 1071, que apresentou o projeto de resolucdo para novas Diretrizes
Curriculares Nacionais (Ministério da Educacdo, 2019) para os cursos de Psicologia no
Brasil. Essa normativa, que atualmente estd aguardando a homologacdo do MEC,
reafirma a obrigatoriedade dos cursos de Psicologia do pais em manterem, em sua
estrutura académica, um Servigo-Escola de Psicologia, determinando importantes
alterag@es na sua delimitagéo.

O Artigo 16 das novas DCN (Ministério da Educacdo, 2019) apresenta dois
paragrafos referentes aos SEPs, orientando como esses servigos devem estar incluidos no
projeto de curso e em sua estrutura académica. No primeiro deles, os Servi¢os-Escola sdo
definidos como “um espaco de prestagdo de servigos e articulagdo com a sociedade,
podendo integrar agdes de formacdo, pesquisa e extensao” (Ministério da Educacao,
2019, art. 16, paragrafo 1°), uma novidade as diretrizes anteriores. Conforme o Artigo
207 da Constituicdo Brasileira de 1988 (Brasil, 1988), essas trés dimensdes (ensino,
pesquisa e extensdo) constituem o eixo fundamental da formacgéo graduada no Brasil. A

atribuicdo de articular esse tripé formativo nos cursos de Psicologia foi o objetivo dos
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SEPs mais evidenciado pelas publicagdes encontradas nesta revisao de literatura, por isso,
essa orientacdo sera melhor discutida na proxima secdo deste capitulo, onde serdo
apresentadas as caracteristicas dos Servigos-Escola mais proeminentes.

O segundo paragrafo do artigo 16 das novas DCN determina que “as atividades
desenvolvidas e coordenadas pelo Servigo-Escola devem ser congruentes com o perfil do
egresso e com as demandas de servigo psicologico da comunidade na qual a institui¢do
de ensino superior esta inserida” (Ministério da Educagdo, 2019, art. 16, paragrafo 2°).
Constata-se que essa descricdo estd bem proxima do texto das Diretrizes de 2011
(Ministério da Educagdo, 2011), que orientava que os SEPs deveriam “responder as
exigéncias para a formacdo do psicélogo, congruente com as competéncias que 0 curso
objetiva desenvolver no aluno e a demandas de servico psicoldgico da comunidade na
qual esta inserido”. Ambas DCN vinculam as agdes dos Servigo-Escola as demandas da
comunidade, porém, as Diretrizes de 2019 se diferenciam ao atrelar as atividades
desenvolvidas nesses servigos ao perfil do egresso.

Apesar dessa substituicdo, a definicdo presente nas novas DCN (Ministério da
Educacdo, 2019) ndo avanca no esclarecimento, de fato, de qual é o papel dos SEPs no
processo formativo do psicologo, visto que ndo especifica como esses servigcos podem
colaborar para o desenvolvimento desse perfil. E mantido o carater vago acerca da
formagé@o nos Servigcos-Escola, especialmente com a supressé@o no texto dos trechos
relacionados ao desenvolvimento de competéncias, que poderia ter sido aprimorado
nessas Diretrizes para se constituir como um indicador preciso da formacédo esperada
nesses espacos.

Outra alteracdo relativa aos SEPs nessas novas DCN (Ministério da Educacéo,
2019) ¢é a determinacdo de que a “coordenagdo do Servigo-Escola deve ser exercida por

psicologo, docente do quadro permanente da instituicdo, que sera o responsavel técnico
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pelos servicos prestados” (Ministério da Educacao, 2019, artigo 18). Cabe pontuar, antes
de se analisar esse artigo, que, de acordo com a Resolucdo do Conselho Federal de
Psicologia n® 03 de 12/02/2007 (Conselho Federal de Psicologia, 2007), entende-se como
responsavel técnico o psicologo que se incumbe perante o Conselho Regional de
Psicologia da misséo de: a) acompanhar os servicos prestados; b) zelar pelo cumprimento
das disposicOes legais e éticas, pela qualidade dos servicos e pela guarda do material
utilizado, pela adequacdo fisica e pela qualidade do ambiente de trabalho utilizado.

Considera-se problematica essa determinacdo que atribui um acumulo de tarefas
aum unico profissional, pois, tanto a funcéo de coordenacéo, quanto a de responsabilizar-
se tecnicamente pelos servicos, somados a sua atividade docente, irdo exigir um alto grau
de dedicacdo, de carga horaria e de capacitacdo continua. Essa orientacdo pode
sobrecarregar esse docente, tendo em vista a complexidade das atribuigdes desses cargos,
podendo incorrer até mesmo em mal desempenho dessas funcdes. Acredita-se, ainda, que
essa situacao pode agravar o cenario de precarizacao do trabalho docente, sobretudo nas
IES privadas, nas quais a formacdo em Psicologia no Brasil estd hegemonicamente
localizada e, como apresentado no capitulo anterior, constitui-se em um contexto marcado
pela mercantilizacdo do ensino, com quadro profissional reduzido e professores com
excesso de carga-horaria (Macedo et al., 2018).

No contexto das IES publicas, especificamente nas InstituicGes Federais de Ensino
(IFES), também podem ser encontrados entraves legais para a implementacdo desse
acumulo de func@es de coordenador e responsavel técnico por docentes. O primeiro deles
é que os professores das IFES, apesar de poderem ocupar, de forma provisoria, funcoes
administrativas, ndo é da natureza de seus cargos a execucdo de atividades técnico-
administrativas, como € o caso da funcéo de responsavel técnico. Outro agravante é que

essas instituicdes sdo amparadas pelo Decreto n®5.773, de 09/05/2006 (Brasil, 2006), que
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dispde sobre o exercicio das fungbes de regulagdo, supervisdo e avaliagdo das institui¢des
de educacdo superior do sistema federal de ensino, e estabelece que o “exercicio de
atividade docente na educacgdo superior ndo se sujeita a inscri¢cdo do professor em érgéo
de regulamentacéo profissional” (Brasil, 2006, artigo 69). Por esse motivo, ndo ¢é exigida,
no ato de contratacdo de professores, a inscricdo no Conselho Federal de Psicologia, o
que evidencia uma incongruéncia com a Resolugcdo n°® 03 de 12/02/2007 do CFP
(Conselho Federal de Psicologia, 2007), que determina a imprescindibilidade do registro
profissional para se ocupar o cargo de responsavel técnico por servigos psicoldgicos,
como os SEP.

Nesta tese de doutorado, ressalta-se tanto a relevancia da figura do responsavel
técnico, quanto do coordenador como indispensaveis para o pleno funcionamento dos
SEPs. Justamente por essa importancia, critica-se a redacdo das novas DCN (Ministério
da Educacéo, 2019), expressa sob um desconhecimento acerca das especificidades do
trabalho docente e técnico dessas fungdes. Amparados pelas particularidades de cada
funcdo, defende-se que a coordenagédo dos servicos deva ser ocupada por um professor
do quadro permanente da IES, considerando que o carater pedagdgico dessa atribuicdo
requer amplos conhecimentos acerca da formagdo em Psicologia, sobretudo para o
desenvolvimento da dimensdo formativa dos SEPSs, que é secundarizado historicamente
pelas regulamentacfes anteriores (Brasil, 1962a; 1962b; Ministério da Educacao, 2004;
2011) e também pela DCN atual (Ministério da Educacéo, 2019).

Para a funcéo de responsavel técnico, entende-se que deve ser exercida por um
psicologo, destinado especificamente a esse trabalho, considerando a quantidade de
atribuicoes dessa funcdo a partir da Resolucdo n° 03 de 12/02/2007 do CFP (Conselho
Federal de Psicologia, 2007). Para que o acompanhamento dos servigos prestados seja

realizado com qualidade e sob todas as prerrogativas apresentadas por essa normativa do
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CFP, é necessario que esse psicdlogo possua dedicacdo exclusiva ao SEP, tanto de carga-
horéria, como de integracdo a todas as atividades desenvolvidas nesse espaco. Apesar do
responsavel técnico contribuir com a formacao dos estudantes que desempenham acdes
nos Servigos-Escola, a natureza de suas atribui¢des ndo exige que esse profissional seja
um docente. Em algumas IFES se encontra um modelo equanime de funcionamento, no
qual, comumente, um docente ocupa a funcdo de coordenador do SEP, e um profissional
no cargo de Psicdlogo, da carreira técnico-administrativa, desempenha a funcdo de
responsavel técnico pelo servigo.

Diante deste cenario formativo no qual os SEPs foram implementados e
consolidados de maneira tdo imprecisa, a literatura cientifica pode ser um importante
meio de discusséo e problematizacdo da formacgéo presente nesses contextos, bem como
de divulgacdo de elementos relevantes & compreensdo dessa questdo. Torna-se
importante, assim, a realizacdo de uma revisdo da literatura que se proponha a
caracterizar, analisar e divulgar publicagdes cientificas acerca desses servicos. Sobretudo,
a fim de se evidenciar iniciativas dedicadas a ampliacdo dos processos formativos
presentes nos SEPs, investigando como esses espacos podem contribuir para uma

formacao de psicologos criticos e comprometidos com as necessidades sociais brasileiras.

Revisdo da Literatura sobre Servigos-Escola dos cursos de graduacao em Psicologia

Com o objetivo de construir um panorama com 0s principais elementos dos SEPs
no pais e evidenciar informacdes que possam subsidiar a defesa da tese que esses servicos
ndo contemplam adequadamente a formacgdo em Psicologia Escolar, procedeu-se a busca
eletronica de producdes cientificas (artigos, dissertacdes e teses) publicadas no periodo
de 2009 a 2019. Foram consideradas as publica¢Ges indexadas nas seguintes bases de
dados: (a) Scientific Eletronic Library Online (SciELO); (b) Literatura Latino-americana

e do Caribe em Ciéncias da Saude (Lilacs); (c) Portal de Periddicos Eletrdnicos de
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Psicologia (PePSIC); (d) Biblioteca Virtual em Saude (BVS); (e) Portal de periddicos da
Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior/Ministério da Educacao
(CAPES/MEC); e (f) Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagfes (BDTD) do
Instituto Brasileiro de Informacgdo em Ciéncia e Tecnologia (IBICT).

Para o presente levantamento, foram utilizados 0s seguintes descritores: (a)
Clinica Escola; e (b) Servico Escola, ambos combinados com o termo Psicologia, sendo
essas duas combinacGes buscadas separadamente. Nesse processo, foram recolhidas 349
producdes cientificas, que passaram por uma triagem inicial a partir de seus titulos,
palavras-chave e resumos, tendo, como critério de inclusdo, abordarem a tematica da
formag&o em Psicologia e, de excluséo, a repeticdo em mais de uma base de dados. Optou-
se, nesse momento, por fazer a busca somente em estudos brasileiros devido as
particularidades da formacdo em Psicologia no pais, que é regida por Diretrizes
Curriculares Nacionais (Ministério da Educacdo. 2011); no préximo capitulo desta tese
se deterd em apresentar a revisdo internacional da literatura sobre os servigos vinculados
a formacao em Psicologia pelo mundo.

Apb6s 0 emprego dos critérios de inclusdo e exclusdo, foram encontradas 144
publicacbes, sendo 94 artigos, 37 dissertacOes e 13 teses disponibilizadas online, que
descreveram investigacdes em SEPs e Clinicas Escola, a lista com todas as referéncias
encontradas na revisdo nacional estd disponivel na se¢do de Anexos (Anexo 1). Cabe
destacar que 76% dos resultados (n=109) foram obtidos a partir do termo Clinica Escola,
em contraponto a 24% das publicagbes (n=35) encontradas com o descritor Servigo
Escola. Isso demonstra que mesmo transcorridos 16 anos da promulgacdo das DCN

(Ministério da Educacgéo, 2004) e da orientagdo normativa da Associacdo Brasileira de

10 Serdo utilizados os termos “Servigo-Escola” e “Clinica-Escola” respeitando o uso que
0s autores fizeram em suas publicaces.
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Ensino de Psicologia (ABEP, 2009), que propuseram a utilizagdo da nomenclatura
Servigos-Escola, a literatura demonstra a tendéncia em se referir aos espacos dos cursos
de Psicologia destinados a ampliar a formag&o ainda como clinicas. E importante ressaltar
que o termo Servigo-Escola ainda ndo pertence aos descritores oficiais da Biblioteca
Virtual em Saulde.

Em seguida a esse procedimento de sistematizagéo, os textos completos foram
lidos e categorizados da seguinte forma: (a) ano de publicacéo; (b) local de origem do
estudo; (c) areas tematicas; (d) objetivos e principais resultados; (e) importantes
contribuicbes para o objetivo da revisdo; e (f) reflexbes referentes a formacdo em
Psicologia nos SEPs.

Caracterizacéo da producéo encontrada

Cabe destacar que apesar do numero significativo de producdes encontradas foram
poucas as publicacbes que evidenciaram as especificidades dos Servigos-Escola no
processo formativo, ou que discutiram a formacdo decorrente desses servigos. Um
quantitativo relevante de 72 estudos, descritos no quadro abaixo (Figura 1), utilizaram os
SEPs apenas como local para a realizagcdo de suas investigacdes, ou seja, metade das
pesquisas ndo apresentaram algum tipo de descri¢do ou caracteristica do servi¢o onde o
estudo foi realizado, além de ndo evidenciarem nenhuma problematizacéo ou reflexdo

acerca da constituicdo desse espaco.

Aguiar et al., 2018; Albuquerque et al., 2018; Alonso & Melo-Silva, 2013; Arruda & Melo-
Silva, 2010; Batista, 2015; Biselli, 2013; Borsa, 2013; Borsa et al., 2013; Bragagnolo &
Souza, 2014; Brito, 2014; Camargo-Junior, 2019; Cardoso & Melo-Silva, 2009; Cerioni &
Herzberg, 2016a; Costa, 2010; De Conti & Sperb, 2010; Diniz, 2018; Doescher & Henriques,
2012; Lima, 2014; Farah, 2009; Ferreira, 2015; Fontgalland et al., 2018; Franca Neto, 2009;
Franco & Sei, 2019; Godinho, 2009; Grohs, 2009; Honda & Yoshida, 2012; Juras & Costa,
2016; Keiserman, 2019; Kessler & Araujo, 2019; Kessler, 2009; Lima, 2010; Macédo et al.,
2018; Machado, 2009; Maia & Pinheiro, 2011; Menezes et al., 2010; Mota & Goto, 2010;
Neubern, 2010, 2013; Neves & Calais, 2012; Nogueira, 2013; Otukaet al., et al., 2012; Pardo
et al., 2015; Pereira, 2011; Pereira et al., 2009; Pratta, 2010; Rafihi-Ferreira, 2015; Risk &
Santos, 2015; Rodrigues & Mishima-Gomes, 2013; Rodrigues & Nogueira, 2016; Rodrigues,
2009; Romeira, 2019; Roso et al., 2013; Ruschel & D'Agord, 2009; Samico, 2016; Santeiro
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et al., 2014; Santos, 2019; Santos et al., 2009; Silva & Herzog, 2015; Silva, 2013; Silva,
2017; Silva et al., 2019; Silva et al., 2017; Silva et al., 2018; Silveira et al., 2017; Sousa &
Padovani, 2015; Tomaz & Zanini, 2009; Utimati, 2014; Verceze et al., 2015; Viegas &
Ramires, 2012; Wolff, 2012; Yoshida, 2013; Zuanazzi & Sei, 2014.

Figura 1 - PublicacGes encontradas na revisao de literatura nacional que utilizaram os
SEPs apenas como local para a realizacdo de suas investigacoes.

Os temas mais presentes nessas publicagfes foram: (a) relato de experiéncias de
atendimento clinico; (b) processos de triagem clinica; (c) avaliagdo psicoldgica. Apesar
dessas producOes ndo apresentarem nenhum detalhamento dos Servicos-Escola de
Psicologia onde os estudos foram realizados, optou-se por cita-las por acreditar que as
mesmas completam o panorama das publicacBes acerca dos SEPSs, no Brasil, um cenario
construido por uma literatura que investiga majoritariamente atividades clinicas, que nao
contextualiza e nem discute os aspectos formativos relativos a esses servicos.

Localidade das publicactes

A respeito da localidade de origem das publicacBes encontrou-se a seguinte
distribuicdo: regido Sudeste com 46% (n= 65); regido Sul com 32% (n = 46); regido
Nordeste com 11%, (n= 17); regido Centro-Oeste com 8% (n=11); estudos com
abordagem nacional com 2% (n=4); e regido Norte com 1% (n=1). O maior quantitativo
de publicacbes produzidas por estado é de Sdo Paulo, que produziu 37% de todas as
publicacbes (n=53), seguido pelo Rio Grande do Sul com 22% (n=32), demonstrando
uma concentracdo na producéo cientifica sobre os SEPs nesses dois estados, que juntos
correspondem a 59% de todas as producdes encontradas. Cabe destacar que as pesquisas
abordaram apenas os SEPs dos seus respectivos estados, apenas quatro artigos
investigaram os Servicos-Escola no cenario nacional como um todo.

Representativamente, foram poucos os estados que produziram trabalhos
relacionados a tematica dos SEPs, sendo encontradas publica¢fes oriunda de apenas 16
das 27 unidades federativas do pais. O destaque para a baixa produtividade fica com a

regido Norte, com apenas uma publicacdo advinda do estado do Para. A segunda regido
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que menos produziu foi a Centro-Oeste, que teve apenas publicacdes do estado de Goias
e do Distrito Federal. Na secdo de Anexos, 0 Anexo 3 apresenta detalhadamente em um
Quadro as publicacdes de acordo com sua regido de origem.

Foram encontradas apenas cinco publica¢fes produzidas no estado de Goiés
(n=5), sendo trés artigos (Ferreira, 2015; Santeiro et al., 2014; Tomaz & Zanini. 2009),
uma dissertacdo de mestrado (Batista, 2015) e uma tese de doutorado (Diniz, 2018), todos
relacionados a area da Psicologia Clinica. No processo de andlise dessas obras, constatou-
se que os SEPs foram utilizados apenas como local para a realizagéo dos estudos, pois 0s
trabalhos ndo discutem aspectos ou caracteristicas relacionadas a esses servigos, nem o
contexto e as particularidades da formacéo em Goias. Evidencia-se, assim, uma lacuna
relevante de pesquisas nessa area no estado.

Cabe pontuar que, nesse estudo, compreende-se que a Psicologia Clinica, na
contemporaneidade, ndo se configura como um campo Unico, hegeménico e uniforme de
atuacdo, mas se constitui como uma area com ampla diversidade tedrica e fecunda
producdo de conhecimentos, pesquisas e multiplas intervencbes psicoldgicas. Por esta
razdo, demarca-se que as mengdes a Psicologia Clinica, expressas nessa pesquisa,
referem-se as praticas historicamente vinculadas a area, como a psicoterapia, atendimento
clinico, avaliacéo clinica, e demais atividades individualizadas e com foco na doenca, no
antendimento psicoterapico relacionadas a esse campo, determinadas pela Resolucéo do
Conselho Federal de Psicologia n.° 013 de 14/09/2007, que institui especialidades em
Psicologia e dispbe sobre normas e procedimentos para seu registro.

Ainda sobre os resultados da revisdo, das quatro publicacdes com abordagem
nacional, encontram-se dois estudos de revisdo de literatura, o primeiro conduzido por
Amaral et al. (2012), que buscou descrever publicagdes cientificas acerca de praticas

desenvolvidas nos Servigos-Escola, e o segundo, de Wielewicki (2011), que se propos a
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caracterizar a populacdo infantil atendida em Clinicas-Escola brasileiras. As outras duas
publicacdes foram os artigos sobre supervisao de estadgios empreendidos por Oliveira et
al. (2014) e Gauy et al. (2015), vinculados ao projeto nacional de caracterizacdo dos
supervisores de estadgios em Servigos-Escola realizado pelo grupo de trabalho sobre
Servigo-Escola de Psicologia no Brasil da Associagdo Nacional de Pesquisa e Pos-
Graduacdo em Psicologia (ANPEPP).

A partir da anélise da localidade dos estudos, pode-se observar uma concentracdo
de pesquisas oriundas das regides Sudeste (46%) e Sul (32%) que, juntas, constituiram-
se como cenério de 78% de todas as publicacdes. Outro elemento que fica evidente é a
escassez de produgdes que se propuseram a investigar o cenario nacional dos SEPs, visto
que apenas quatro artigos (2% do total) abordaram essa tematica. Esses elementos
demonstram a dificuldade de se construir um panorama que, de fato, demonstre a
realidade dos Servicos-Escola de Psicologia no pais e que englobe representativamente
todas as regides e estados, além de evidenciar que ndo existe uma iniciativa de pesquisa
sistematizada, conjunta e continua acerca desses servigos em nivel nacional.

Embora algumas publicagbes (Chamas, 2009; Costa, 2010; Fernandes, 2010;
Gauy, 2011; Gauy et al., 2015; Lima, 2011) apontem a existéncia de um Grupo de
Trabalho (GT) denominado “O atendimento psicoldgico nas clinicas-escola e em
diferentes contextos” na Associagdo Nacional de Pesquisa e Pds-graduacao em Psicologia
(ANPEPP), foi encontrada, nessa revisdo, uma quantidade infima de producbes
académica vinculadas a esse grupo. Além das publicaces ja citadas nessa subsecéo, de
Oliveira et al. (2014), que investigaram a supervisdo de atendimentos clinicos no pais, e
a pesquisa de Gauy et al. (2015), que buscaram descrever o perfil demografico dos
supervisores dos cursos de graduacdo em Psicologia no Brasil, foi encontrada apenas mais

uma producdo vinculada a esse GT, a dissertacdo de Fernandes (2010), que caracterizou
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apopulacao e a supervisdo de atendimentos clinicos realizados em um Hospital no interior
de S&o Paulo, vinculados a um Servico-Escola de Psicologia.

Cabe ressaltar que as publicagdes vinculadas a esse GT, obtidas nessa reviséo
(Fernandes, 2010; Gauy et al., 2015; Oliveira et al., 2014), apresentam um escopo
predominantemente clinico de investigacdo, fato que pode ser verificado pelos seus
objetos de pesquisa: a investigacdo da supervisdo clinica e a caracterizacdo de
atendimentos psicoterapicos nos SEPs. A preponderancia da Psicologia Clinica nesse GT
também pode ser constatada pelo seu préprio nome, com sua nomenclatura de Clinica-
Escola, e a construgdo de instrumentos metodoldgicos de investigagdo clinica nas
pesquisas (Fernandes, 2010; Gauy et al., 2015; Oliveira et al., 2014), que se detinham a
estudar aspectos relacionados a transferéncia, contratransferéncia, paciente e terapia,
termos relacionados a essa area da Psicologia.

A criacdo deste GT da ANPEPP, realizada no ano de 1996, de acordo com Costa
(2010), foi motivada pela busca por melhorarias na atuacdo das Clinicas-Escola de
Psicologia, e tinha como intuito reunir pesquisadores que investigavam questdes
relacionados ao trabalho dessas clinicas, em seu triplice objetivo de ensino, extensao e
pesquisa. O interesse do grupo era discutir e publicar trabalhos relacionados: a supervisao;
a relacdo cliente-aluno-instituicdo e seus problemas (formacdo de vinculo, adesao,
abandono do tratamento); ao perfil da clientela e queixas para a implementacdo de
estratégias de atendimento e formacéo do futuro psicélogo (Lima, 2011).

Em consulta ao site de diretdrio de grupos de trabalho da ANPEPP!!, é possivel
constatar que o GT de “Atendimento psicologico nas Clinicas-Escola e em diferentes

contextos” ndo existe mais. Seus antigos membros criaram, no ano de 2018, um novo

11 https://www.anpepp.org.br/conteudo/view?ID_CONTEUDO=732
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grupo denominado: “Satide mental e competéncias: avaliagdo, prevengao e tratamento”*2,

e ndo consta como interesse de pesquisa desse GT a investigacdo de aspectos relacionados
aos SEPs. Essas informacdes, atreladas a auséncia do relato de iniciativas conjuntas de
pesquisa sobre o cenario nacional dos Servigos-Escola no Brasil, indicam que, no atual
momento, ndo existe nenhuma acao sistematizada de investigacdo conduzida por grupos
ou instituicdes acerca desses servi¢os no pais.
Areas tematicas de investigag&o

A Tabela 2 apresenta, detalhadamente, a distribuigéo das publicagdes encontradas,
relacionando a area tematica de investigacao e suas respectivas referéncias.

Tabela 2

Distribuicdo dos estudos sobre os SEPs no Brasil por areas tematicas de investigacéo e
referéncias (N=144)

Tematica de N Referéncias
Investigacdo

Albuquerqgue Junior et al., 2018; Andretta & Oliveira, 2011;
Batista, 2015; Bazanelli, 2012, 2014; Bazhuni, 2016; Biselli,
2013; Brito, 2014, Brito & Dantas, 2016; Couto et al., 2014;
Diniz, 2018; Doescher & Henriques, 2012; Fam & Ferreira
Neto, 2019; Farah, 2009; Ferreira, 2015; Fontgalland et al.,
2018; Franca Neto, 2009; Franco & Sei, 2019; Gebara, 2009;
Godinho, 2009; Grohs, 2009; Honda & Yoshida, 2012; Juras
& Costa, 2016; Keiserman, 2019; Kruse, 2009; Lima, 2010;
Lima et al., 2013; Menezes et al., 2010; Migliorini, 2018;
Moreira, 2015; Neubern, 2010, 2013; Neves & Calais, 2012;
Nunes, 2015; Marcos, 2011; Maia & Pinheiro, 2011; Ortolan
& Sei, 2016; Mota & Goto, 2010; Otuka et al., 2012;
Pavoski, Toni, Batista & Ignachewski, 2018; Pereira, 2011;
Pereira et al.,, 2009; Pratta, 2010; Rafihi-Ferreira, 2015;
Prebianchi, 2012, 2014; Risk & Santos, 2015; Rodrigues &
Mishima-Gomes, 2013; Samico, 2016; Santeiro et al., 2014;
Silva, Coelho et al., 2019; Silva & Herzog, 2015; Silva,
Silveira et al., 2018; Silva, Schmitz et al., 2017; Sei et al.,
2019; Soares, 2011; Verceze et al., 2015; Viegas & Ramires,
2012; Wolff, 2012; Zuanazzi, 2015; Zuanazzi & Sei, 2014.

Atendimento
clinico 60

Aguiar et al., 2018; Amaral et al., 2012; Boaz, 2009; Boaz et
Caracterizagao de 26 al., 2012; Boeckel et al, 2010; Borsa et al., 2012; Cedro,
clientela e servigos 2016; Cunha & Benetti, 2009; Farias, 2016; Fernandes,
2010; Galindo et al., 2019; Gongalves, 2018; Konrat, 2012;

12 https://www.cadastro.anpepp.org.br /grupotrabalho/view?ID_GRUPO_TRABALHO=99
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Macedo et al., 2010; Maravieski & Serralta, 2011; Merg,
2009; Moura et al., 2009; Mantovani et al., 2010; Marturano
et al., 2014; Neumann, 2014; Poelman et al., 2009; Porto et
al., 2014; Sei, 2017; Sei & Gomes, 2017; Vivian et al., 2013;
Wielewicki, 2011.

Costa, 2010; Gauy, 2011; Gauy et al., 2015; Kern &
Kristyne, 2017; Kessler, 2009; Kessler & Araujo, 2019;

Supervisao de 14 Lima, 2014; Machado, 2009; Oliveira, 2017; Oliveira et al.,

estagios 2014; Pinheiro & Darriba, 2010; Ruschel & D'Agord, 2009:
Sousa & Padovani, 2015; Zanetti & Guimarées, 2014.
Avaliagio Borsa_l et al., 2013; C_:amargo Junior,_2019; Nogueira, 2013;
Lt Rodrigues & Nogueira, 2016; Romeira, 2019; Santos, 2019;
Psicoldgica

Silva, 2013; Tomaz & Zanini, 2009; Yoshida, 2013.

Chammas, 2009; Herzberg & Chammas, 2009; Cerioni,

Processos de 9 2014; Cerioni & Herzberg, 2016a, 2016b; Pardo et al., 2015;

triagem psicoldgica Cavalheiro et al., 2013; Arend & Motta, 2014; Flores &
Pedroso, 2014.

Couto, 2011; D'Abreu & Marturano, 2011; Elias &
Psicologia Escolar 8 Marturano, 2014; Ferreira et al., 2011; Hamann et al., 2019;
Lima, 2011; Oliveira et al., 2014; Santos, 2015.

Carvalho et al., 2015; De Conti & Sperb, 2010; Lopes &

Experiéncias de Castro, 2018; Macédo et al., 2018; Rodrigues, 2009; Silva,

estagiarios 2017,
Orientagdo 5 Alonso & Melo-Silva, 2013; Arruda & Melo-Silva, 2010;
profissional Junqueira, 2010; Shimada, 2011; Santos et al., 2009.
Interface com 4 Gomes & Dimenstein, 2016; Saldanha et al., 2014; Silveira
politicas publicas et al., 2017; Utimati, 2014,
Atendimento Juras, 2016; Roso, Angonese & Santos, 2013; Silva et al.,
Psicossocial grupal 2019.

Apesar da diversidade de areas tematicas, pode-se constar que o0 grande interesse
de pesquisa nos SEPs é o atendimento clinico, visto que 42% de todas as publicacdes
tratam diretamente desse assunto, por abordarem estudos relacionados a psicoterapia de
criancas, adultos e casais. Cabe destacar, ainda, que outros 41% do quantitativo de
producdes, nos temas: (a) caracterizacao de clientela e servicos; (b) avaliacdo psicoldgica;
(c) processos de triagem psicoldgica; (d) experiéncias de estagiarios), apesar de ndo terem
como tematica central esse tipo de atendimento, também foram desenvolvidos no campo
da Psicologia Clinica, evidenciado por meio de uma analise minuciosa das abordagens

teorico-metodoldgicas desses estudos.
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Para ilustrar essa afirmacdo, pode-se comecar apresentando a andlise das
producdes referentes a caracterizacdo de clientela e servigos, por meio da qual, desde a
avaliacdo do titulo das publicacGes, ficou claro que a maioria se referia a descrigdo e a
apresentacéo de servicos clinicos. A literatura nessa area investigou: clientela adulta que
procura psicoterapia (Aguiar et al., 2018; Fernandes, 2010; Gongcalves, 2018; Macedo et
al., 2010; Maravieski & Serralta, 2011; Porto et al., 2014; Sei & Gomes, 2017),
caracterizacdo de populacdo infantil em atendimento psicoterapico (Aguiar et al., 2018;
Borsa, 2013; Boaz, 2010; Boaz et al., 2012; Boeckel et al., 2010; Cunha & Benetti, 2009;
Mantovani et al., 2010; Konrat, 2012; Merg, 2009; Moura et al., 2009; Vivian et al., 2013;
Wielewicki, 2011) e caracterizacdo de servicos clinicos (Galindo et al., 2019; Marturano
et al., 2014; Neumann, 2014; Poelman et al., 2009; Sei, 2017).

Pode-se constatar que a maioria dos SEPs apresentados nessas publicacfes
funcionava como Clinicas-Escola. Os estudos de caracterizacdo de clientela e servicos,
basicamente, relatam e discutem apenas atividades psicoterapicas, ndo se evidenciando
acOes formativas em outras areas da Psicologia, como, por exemplo, a Psicologia Escolar.

A preponderancia da Psicologia Clinica também ficou evidente nas productes
relacionadas a supervisdo de estagios nos SEPSs, que se restringiram a discutir apenas a
supervisdo de atendimentos clinicos. Metade das publicaces (n=7) explorou a questdo
da superviséo clinica em psicanalise e a inser¢do dessa area na formacdo universitaria
(Kern & Kristyne, 2017; Kessler, 2009; Kessler & Araujo, 2019; Lima, 2014; Pinheiro &
Darriba, 2010; Ruschel & D'Agord, 2009; Zanetti & Guimaraes, 2014). Outros estudos
investigaram a supervisdo de atendimentos na darea das terapias cognitivo-
comportamentais (Costa, 2010; Gauy, 2011; Sousa & Padovani, 2015) e fenomenologia
(Machado, 2009; Oliveira, 2017); a publicacdo de Oliveira et al. (2014) investigou a

supervisdo de atendimentos clinicos no Brasil.
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Por meio de um exame minucioso das publicagdes relacionadas a supervisdo de
estagios nos SEPs foi possivel constatar que elas ndo apresentaram e nem discutiram as
especificidades desses servi¢os na formacao do psicologo, restringindo-se a experiéncias
clinicas e ao atendimento terapéutico a populacdo. Outra questdo problematica é o fato
de que grande parte desses estudos (Costa, 2010; Kessler, 2009; Kessler & Araujo, 2019;
Lima, 2014; Machado, 2009; Oliveira et al., 2014; Sousa & Padovani, 2015; Ruschel &
D'Agord, 2009) utilizou os Servigos-Escola apenas como espago para a realizagdo de suas
investigacBes, ndo apresentando caracteristicas dos SEPs onde as atividades de estagio e
supervisdo foram desenvolvidas.

O predominio da Psicologia Clinica na supervisdo de estagios nos SEPs, é
corroborada pelos achados da pesquisa de Gauy et al. (2015), que buscou descrever o
perfil dos supervisores de Psicologia em Servigos-escola brasileiros. As informacoes
construidas nesse estudo revelaram que a maioria dos supervisores de estagios era do sexo
feminino (77,6%), com idade entre 38 a 45 anos (45,5%) e vinculo formal de trabalho
(90%) com instituicBes de ensino privado (56%) localizadas nas Regides Sul e Sudeste
(78%). Os supervisores participantes da pesquisa declararam em sua maioria (64,4%)
experiéncia de mais de dez anos na area de Psicodiagnostico/Psicoterapia (Psicologia
Clinica), e a Psicanalise figurou como abordagem tedrica mais referida (24%) nas
atividades de superviséo.

A partir desses dados, Gauy et al. (2015) inferiram que a area da Psicologia Clinica
é a mais difundida e oferecida como campo de estagio para os alunos de Psicologia nos
Servicos-Escola. Diante da preponderancia da area clinica e da realizagdo de préaticas
psicoterapicas individuais nos SEPs, 0s autores ressaltam que os cursos de Psicologia,
apesar de serem orientados pelas DCN (Ministério da Educacdo, 2011) a oferecerem

estagios em diferentes contextos e areas de atuacdo do psicologo, ndo vém cumprindo
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essa orientacdo. Além disso, Gauy et al. (2015) evidenciam a necessidade desses servigos
oportunizarem a seus estudantes a vivéncia formativa para que criem perspectivas de
atuacdo para além do consultério particular, propiciando ao futuro psicologo condigoes
para que ele consiga trabalhar em equipe multidisciplinar e em diferentes contextos.

A supervisdo académica se configura como uma importante a¢cdo no processo de
formagdo profissional, visto que ela esta intimamente relacionada aos estagios, onde se
concentra grande parte das atividades préaticas e formativas dos cursos. Por esse motivo,
é imprescindivel evidenciar a lacuna existente na literatura com a auséncia de publicagdes
que discutam a supervisdao de estagios nos Servigos-Escola em diferentes areas da
Psicologia, para além da clinica.

Apesar da indiscutivel importancia que a Psicologia Clinica possui na formacao
do psicdlogo e no desenvolvimento da ciéncia psicoldgica no Brasil, é relevante destacar
que a auséncia de publicacdes que debatam a supervisao de estagios nos Servigos-Escola
para além dessa area compromete o desenvolvimento de uma formacgdo ampla aos
estudantes nesses servicos, sobretudo, diante das orientacdes das DCN (Ministério da
Educacéo, 2011), que estipulam a formacdo de um profissional generalista, que deve ser
preparado para atuar nos diversos campos da Psicologia. Além disso, a preponderancia
da Psicologia Clinica nos SEPs denuncia uma possivel abordagem formativa Gnica nessas
instituicdes, e indica a existéncia de um modelo de funcionamento bem restrito de
prestacdo de servigos a comunidade, limitado a apenas um campo da Psicologia.

O predominio da clinica também perpassou as publicacdes referentes a
experiéncias de estagiarios, pois todas relataram apenas atividades no campo da
Psicologia Clinica. O estudo de Carvalho et al. (2015) investigou a compreensao que
estudantes possuiam acerca de atitudes éticas no atendimento clinico; as pesquisas de

Silva (2017) e Lopes e Castro (2018) entrevistaram estagiarios em Psicologia Clinica com
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orientacdo psicanalitica a respeito de dificuldades e desafios referentes as atividades de
estagio; De Conti e Sperb (2010) efetuaram uma analise narrativa das intervencgdes
realizadas por estudantes em sua praxis psicoterapéutica; Rodrigues (2009) realizou uma
reflexdo articulando a pratica da escuta clinica em Psicologia pelo viés psicanalitico como
um fazer na area da salde; e Macédo et al. (2018) buscaram descrever os sentidos da
experiéncia de participantes em oficinas de desenvolvimento da escuta entre estagiarios
de Psicologia.

As publicaces referentes as experiéncias de estagiarios encontradas nessa revisao
foram analisadas de forma pormenorizada pelo autor dessa tese, em colabora¢do com
outros pesquisadores (Carvalho, Ferreira e Marinho-Araujo, 2019), no artigo intitulado
“Vivéncias de estagio em Servigos Escola de Psicologia: Perspectivas de estagiarios
brasileiros na literatura cientifica”. A partir do exame dos artigos e dissertacdes, aponta-
se que as experiéncias relatadas nesses estudos descreviam estagios realizados nos
ultimos periodos do curso de Psicologia, evidenciavam como principal atividade
formativa a oferta de servigos psicologicos clinicos, e com foco em atendimentos
individuais a populacdo. Nos estudos analisados, as abordagens psicanalitica e
fenomenolo6gica foram as mais referenciadas nas atividades desenvolvidas e no
delineamento tedrico-metodoldgicos das pesquisas.

Carvalho et al., (2019) ressaltam que as vivéncias de estagios realizados a partir
da prestacdo de atendimento psicolégico a comunidade nos SEPs foram apontadas pelas
publicacbes como relevantes para a formacdo dos estudantes por promoverem
experiéncias de compreensdo teorica e pratica da atividade profissional. Muito embora
parte consideravel das praticas desenvolvidas nos cenarios desses servigos ainda sejam

predominantemente voltadas para o atendimento em Psicologia Clinica que, em si, é
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relevante, mas insuficiente para a formacdo de um perfil profissional generalista,
preparado para atuar em diversos contextos.

As publicacdes referentes as experiéncias de estagirios nos SEPs, de acordo com
Carvalho et al., (2019) indicam que, por mais que o0s Servigos-Escola de Psicologia sejam
apresentados e entendidos como espacos de praticas plurais na promocdo e oferta de
servicos psicoldgicos a comunidade, ancorados fortemente na formagdo profissional,
essas instituicOes ainda ndo acolhem atividades préticas em todas as modalidades da
Psicologia, sejam elas estagios basicos ou estagios profissionais curriculares (obrigatorios
ou n&o), que devem acompanhar toda a extensdo da formagdo em Psicologia, como
preconizam as DCN (Ministério da Educacdo, 2011). Os autores apontam que, no
contexto relatado de atividades ainda restritivas desenvolvidas nos SEPs, manifesta-se a
urgéncia que esses possam se constituir como um espago que contemple as diversas
especificidades da formacgdo em Psicologia, como por exemplo, a Psicologia Escolar.

Sobre as publicagbes acerca dos processos de triagem psicolédgica, também pode-
se constatar a prevaléncia da clinica, visto que os estudos nessa area tematica descrevem
intervencdes de escuta clinica (Chammas, 2009; Herzberg & Chammas, 2009; Cerioni,
2014; Cerioni & Herzberg, 2016a, 2016b; Pardo et al., 2015; Arend & Motta, 2014; Flores
& Pedroso, 2014). O mesmo pode se perceber nas produgdes académicas no campo da
avaliacdo psicoldgica, que apresentam e validam instrumentos de diagndstico e testagem
utilizados no atendimento psicoterapéutico (Borsa et al., 2013; Camargo-Junior, 2019;
Nogueira, 2013; Rodrigues & Nogueira, 2016; Romeira, 2019; Santos, 2019; Silva, 2013;
Tomaz & Zanini, 2009; Yoshida, 2013).

Evidencia-se, por meio da minuciosa analise, que 86% da literatura encontrada
estdo coadunados com a Psicologia Clinica (42% -Atendimento clinico; 18% -

Caracterizacdo de clientela e servicos; 10% - Supervisao de estagios em Psicologia; 6%-
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Processos de triagem; 6% -Avaliacdo Psicoldgica; 4% - Experiéncias de estagiarios). Em
contraposi¢do, foram encontrados apenas 14% da produgdo académica em outras areas
da Psicologia (6% - Psicologia Escolar; 3% - Orientacao profissional; 3% - Interface com
politicas publicas; 2% - Atendimento Psicossocial grupal).

Pode-se destacar, pela analise das &reas tematicas das publicacbes, que a
diversidade da Psicologia, com suas diferentes areas e possibilidades de atuagdo, ndo se
encontra bem distribuida nos Servigos-Escola. Nota-se, ainda que com o desequilibrio j&
apontado, a presenca das mesmas areas classicas da formacdo (clinica, educacdo e
trabalho) previstas nas orientacGes do Curriculo Minimo (Ministério da Educacdo, 1964).
A Unica diferenca é o comparecimento de estudos realizados na temaética das politica
publicas e do atendimento psicossocial.

Por fim, por meio da anélise das areas tematicas das publicacfes, constata-se que,
ainda, é prevalente a tendéncia clinica nos SEPs e o preparo para uma atuacao profissional
com foco individualizado. Observa-se, assim, que mesmo com as alteraces propostas
pelas DCN (Ministério da Educacgdo, 2011) para que o percurso formativo do psicélogo
estivesse alicercada sob a diversidade tedrico-metodoldgica e de campos profissionais da
Psicologia, e que os Servicos-Escola dos cursos de Psicologia deveriam coadunar-se a
realidade social, essa ndo é a perspectiva efetivada nesses Servi¢os, nos quais ainda
predomina a formacéo classica em Psicologia, privilegiando a area clinica no processo
formativo.

Apesar de ser considerada uma é&rea tradicional da ciéncia psicolégica, a
Psicologia Escolar foi a tematica presente em apenas 6% das publicagdes (n=8). Por esta
razdo, buscou-se evidenciar, além da literatura relacionada a essa area, as producdes que
apresentaram discussoes relativas aos principais objetivos formativos dos SEPs ou que

descreverem suas caracteristicas mais proeminentes para que, a partir dessas informacoes,



115

fossem alcancgados os objetivos dessa revisao, e se verificasse, de fato, se esses servigos
precisam contemplar, entre suas a¢des formativas, um espaco ampliado e especifico para

a Psicologia Escolar.

Os principais elementos que caracterizam os Servigos-Escola no Brasil

Para se ampliar o panorama acerca da formacao profissional nos SEPS, nesta se¢éo
serdo evidenciadas as principais caracteristicas e objetivos referentes a esses servicos a
partir do que foi apresentado nas publicagdes recolhidas na reviséo da literatura. Acredita-
se que a investigacdo desses elementos, em especial as possiveis fungbes dos SEPs para
além daquelas determinadas pelas DCN (Ministério da Educacéo, 2011), é fundamental
para se compreender 0s propdsitos formativos para os quais esses contextos estdo sendo
utilizados pelos cursos.

Espera-se, também, que a apresentacdo dos principais elementos dos Servigos-
Escola no pais possa fornecer importantes reflexdes para a ampliacdo da formagdo em
Psicologia Escolar nesses servi¢os. As principais caracteristicas e objetivos estipulados
aos SEPs encontrados pela revisdo serdo descritos, sinteticamente, na Tabela 3 e
discutidos em seguida.

Tabela 3

Relacdo dos principais elementos dos SEPs e suas respectivas referéncias

Caracteristicas formativas

Objetivo Referéncias

Amaral, et al., 2012; Arend e Motta, 2014; Boaz, 2009;
Boaz et al., 2012; Cerioni, 2014; Cerioni & Herzberg,
2016b; Chammas, 2009; Fam & Ferreira Neto, 2019;
Flores & Pedroso, 2014; Gauy, 2011, Gongalves, 2018;
Herzberg & Chammas, 2009; Konrat, 2012; MaravieskKi
& Serralta, 2011; Marturano et al., 2014; Neumann,
2014; Santos, 2015, Oliveira, 2017; Poelman et al.,
2009; Sei et al., 2019; Vivian et al., 2013; Zuanazzi,
2015.

Promover atividades de ensino,
pesquisa e extensao
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Desenvolver conhecimentos e
formacé&o do psicologo por
meio da pesquisa

Arend e Motta, 2014; Borsa et al., 2013; Chammas,
2009; Marcos, 2011; Marturano et al., 2014; Oliveira,
2017.

Oferecer uma formacgéo na
articulacéo entre teoria e
pratica

Arend e Motta, 2014; Carvalho et al., 2015; Fam &
Ferreira Neto, 2019; Fernandes, 2010; Gomes &
Dimenstein, 2016; Kern & Kristyne, 2017; Macedo,
Silva, Giaretta, Ribas & Drucks, 2010; Marcos, 2011;
Merg, 2009; Oliveira, 2017; Ramires et al., 2009; Vivian
etal., 2013.

Caracteristicas estruturais e de funcionamento

Objetivo

Referéncias

Ofertar servicos estritamente
clinicos

Boaz e Nunes, 2010; Fernandes, 2010; Herzberg &
Chammas, 2009; Kern e Kristyne, 2017; Macedo et al.,
2010; Maravieski & Serralta, 2011; Prebianchi, 2011,
Poelman et al., 2009; Vivian et al., 2013).

Desempenhar um importante
papel social por oferecer
atendimento psicoldgico a
populacéo de forma gratuita ou
de baixo custo

Amaral, et al., 2012; Arend & Motta, 2014; Cavalheiro,
et al, 2013; Cerioni & Herzberg, 2016b; Chammas,
2009; Flores & Pedroso, 2014; Gongalves, 2018; Lima,
2011; Maravieski & Serralta, 2011; Poelman, et al.,
2009; Porto et al., 2014; Prebianchi, 2011; Ramires et
al., 2009; Vivian et al., 2013

Desenvolver parcerias junto a
diversas instituicoes

Brito & Dantas, 2016; Camargo-Junior, 2019; Elias e
Marturano, 2014; Gomes & Dimenstein, 2016;
Mantovani et al., 2010; Migliorini, 2018; Oliveira,
Bragagnolo & Souza, 2014; Prebianchi, 2011; Poelman,
et al., 2009; Saldanha, et al., 2014

Possuir alta procura por
atendimento psicoldgico para
criancas e adolescentes com
dificuldades no processo de
escolarizacéo

Bazhuni, 2016; Camargo-Junior, 2019; Cunha &
Benetti, 2009; D'Abreu & Marturano, 2011; Merg, 2009;
Lima, 2011; Prebianchi, 2011; Vivian, Timm e Souza,
2013

Prestar servicos de forma
direta e indireta a comunidade

Boeckel, et al., 2010; Chammas, 2009

Promover atividades de ensino, pesquisa e extensao

Como exposto na Tabela 3, o objetivo de promover a¢fes de ensino, pesquisa e

extensdo foi 0 mais evidenciado pelas publicacGes referentes aos SEPs. Entretanto, apesar

do expressivo numero de mencOes a essa atribuicdo, poucos foram os estudos que

discutiram de maneira aprofundada essa funcéo ou relataram experiéncias de como esse

processo se constroi nos Servigos-Escola.
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Uma consideravel parte da producdo académica apenas citou esse objetivo na
caracterizacdo do SEP: Amaral, et al., 2012; Boaz, 2009; Boaz et al., 2012; Cerioni &
Herzberg, 2016b; Flores & Pedroso, 2014; Gauy, 2011; Herzberg & Chammas, 2009;
Konrat, 2012; Neumann, 2014; Santos, 2015; Vivian et al., 2013; Zuanazzi, 2015. As
demais publicac6es (Arend & Motta, 2014; Cerioni, 2014; Gongalves, 2018; Poelman, et
al., 2009; Oliveira, 2017) apresentaram, apenas em uma perspectiva tedrica e de forma
pontual, a relevancia de se articular ensino, pesquisa e extensdo nos SEPs para a formacao
em Psicologia.

Conforme o Artigo 207 da Constituicao Brasileira de 1988 (Brasil, 1988), o tripé
formado por ensino, pesquisa e extensdo compde o eixo fundamental da formagéo na
graduacdo brasileira. A efetivacdo da indissociabilidade entre essas trés dimensdes no
processo formativo e na organizagdo das universidades se constitui como um dos
principais desafios existentes no campo da educacdo superior no pais. Por essa razdo,
acredita-se que a transposicao desse tripé formativo como objetivo dos SEPs ndo pode
ser tratada de maneira simples, mas exige o aprofundamento teérico e reflexivo. O debate
acerca dessa atribuicdo merece especial atencédo, pois, como apresentado na se¢éo inicial
desse capitulo, o projeto de resolucdo das novas Diretrizes Curriculares Nacionais
(Ministério da Educacdo, 2019), em seu artigo 16, aponta o desenvolvimento de a¢des de
formacéo, pesquisa e extensdo como um dos objetivos dos SEPs.

Poelman et al. (2009), ao relatarem a historia da criacdo e desenvolvimento da
Clinica-Escola da PUC-MG, apresentam que esse tipo de servico se constitui em um
espaco privilegiado para a promocao da articulacdo entre ensino, pesquisa e extensao,
pois nele o saber acumulado encontra a realidade, e é oportunizada aos professores e
estudantes a vivéncia de situacOes que ensejam o desafio constante da criacdo de novos

conhecimentos. Apesar de ndo detalharem como essa inter-relacéo entre ensino, pesquisa
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e extensdo acontece no cotidiano do servico, as autoras apontam que no projeto de
implantacdo da Clinica-Escola foi mencionada, pela primeira vez em documentos do
curso de Psicologia, a necessidade da articulagdo entre essas trés dimensdes da formacéo
nas atividades desenvolvidas pela instituicdo evidenciando, assim, a relevancia do
Servigo-Escola no aprimoramento do curso.

A promocédo da articulagdo entre ensino, pesquisa e extensdo, bem como as
necessidades da formacdo académica e as necessidades sociais é apresentada nessa
publicacdo (Poelman et al., 2009) como o grande desafio dos SEPs. Para que essas
interrelacdes se efetivem, as autoras apontam que é preciso a interacdo, de fato, entre
sociedade e universidade, de modo que as instituicbes de ensino, por meio de seus
professores e seus estudantes, estejam sensiveis e abertos as questdes sociais, e sejam
capazes de transforma-las em incentivo para o desenvolvimento das competéncias
preconizadas no projeto pedagdgico do curso. Assim, a Clinica-Escola passa a oferecer
novos projetos de estagio para atender as necessidades sociais emergentes ou atualizar
projetos ja oferecidos em &reas tradicionais da Psicologia.

Em seu estudo sobre a experiéncia de supervisores de estagio em Psicologia
Clinica em Servigo-Escola, Oliveira (2017) evidencia que os SEPs, para cumprirem sua
missdo formativa, precisam ser considerados para além de sua funcdo de ensino; eles
devem se sustentar em um tripé que incluia a extensdo e a pesquisa. Por isso, 0 autor
pondera a importancia que os programas e praticas desenvolvidos nesses servicos
apontarem para a insuficiéncia da formacédo apenas por meio dos conteudos tedricos e das
técnicas e indiquem novas possibilidades que preencham, remodelem ou propiciem uma
desconstrucéo e reconstrucdo através da formacdo também voltada para a pesquisa e a

extensdo em suas diversas modalidades.
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Gongalves (2018), que investigou a evolucdo de queixas psicologicas e a
caracterizacdo da clientela de um Servico-Escola, ressalta que esses servigos Sao espacos
de fundamental importéncia na formagdo de seus estudantes, uma vez que fornecem
condigdes para a realizacdo de atividades de ensino, pesquisa e extensdo. Ao prestarem
atendimento a comunidade, como atendimento clinico ou em diversas outras areas do
campo da Psicologia (escolar, hospitalar, social, dentre outras), os SEPs permitem que a
universidade cumpra com sua fungéo social e politica.

Cerioni (2014), em seu estudo das expectativas de pacientes acerca do
atendimento psicoldgico em um Servigo-Escola, aponta para um consenso geral de que
0s SEPs existem para cumprir trés objetivos: ensino, formando profissionais para
contextos regionais e culturais diversificados, que se integrem as organizacdes e
instituicdes publicas e privadas; extensdo, promovendo a melhoria da qualidade de vida
e o0 bem-estar individual e coletivo através do atendimento a comunidade; e pesquisa,
desenvolvendo estudos de relevancia social e cientifica. J4 Arend e Motta (2014), em seu
artigo sobre representacdo social da Psicologia e do psicologo na sala de espera de uma
Clinica-escola, atentam para que a execucdo das acdes formativas desses espagos possam
permitir o entendimento da interseccdo entre prética, ensino e pesquisa, a fim de
transformé-las em locais de questionamentos e descobertas da Psicologia, de forma
tedrica e préatica, aprimorando o significado social de seus servicos.

O Unico artigo que teve como objeto de estudo a investigacao da interdependéncia
entre as trés funcdes do Servigo-Escola foi a publicacdo de Marturano et al. (2014). As
autoras, visando subsidiar a discussdo sobre a triplice funcdo de ensino, pesquisa e
extensdo dos SEPs, analisaram o papel desses servicos na transposi¢do do conhecimento
cientifico para praticas profissionais vinculadas as demandas da comunidade. Com base

no modelo de ciclo de pesquisa em intervencdo preventiva, resultados de pesquisas
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gerados em trés Servigos-Escola de Psicologia foram pormenorizados, a fim de avaliar o
seu contributo para a formacéo e a préatica profissional.

Nessa publicagéo, o Servigo-Escola foi apresentado como uma das instancias dos
cursos de Psicologia responsavel por promover a formacao profissional dos estudantes,
atrelada a extensdo universitaria de servigos a comunidade. As pesquisadoras apontam
que na interface entre a universidade e a comunidade, configurada pelo SEP, o fluxo de
informagdes percorre um microcircuito: as demandas locais e regionais identificadas
inspiram pesquisas; essas geram informacgbes que em um primeiro momento Sao
apropriadas internamente, podendo ser incorporadas a estratégias de atendimento as
demandas previamente identificadas; uma vez asseguradas empiricamente sua adequacgéo
e sua eficacia, essas estratégias sdo adotadas nesses servigos. Assim, 0s psicologos
capacitados nos Servico-Escola durante sua formacdo se tornam portadores e
multiplicadores de praticas que respondem as demandas locais e regionais anteriormente
diagnosticadas (Marturano et al., 2014).

Nesse esquema, 0 SEP é um veiculo com significativo papel em todas as instancias
do processo formativo, desde a identificacdo da demanda até a transposicdo de
conhecimentos da universidade para a comunidade. Ele € um espaco privilegiado para a
realizacdo de pesquisa voltada ao desenvolvimento e a avaliacdo de préticas
fundamentadas no conhecimento cientifico. O estudante ou profissional em formacéao é
um agente multiplicador, que levara tais préaticas para o setor da comunidade em que situar
sua acdo no futuro (Marturano et al., 2014).

Para as autoras, a imersdo do estudante em uma cultura de valorizacdo da
integracdo entre pesquisa e pratica parece ser um requisito fundamental para uma
equilibrada articulacdo entre pesquisa, ensino e extensdo nos SEPs. Nessa imerséo,

espera-se que os estudantes compreendam que a pratica € uma potente fonte de ideias
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para pesquisa e a atividade de investigacdo é fundamental para o aprimoramento da
préatica. Marturano et al. (2014) concluem o artigo destacando: (a) os Servigos-Escola
como espaco privilegiado de construgao de conhecimento; (b) a necessidade de reviséo
periodica das praticas correntes nesses servicos, visando aperfeicoar seu funcionamento
de modo a melhor atender a clientela e melhor formar o estudante de Psicologia; e (c) o
requisito de que praticas de atendimento sejam testadas empiricamente antes de
implementadas, ensinadas ou difundidas.

Por fim, concorda-se com essas publicacfes que apresentaram a articulagéo entre
ensino, pesquisa e extensdo como objetivo dos Servigos-Escola (Arend e Motta, 2014;
Cerioni, 2014; Gongalves, 2018; Oliveira, 2017; Poelman, et al., 2009; Marturano et al.,
2014), pois se entende que é por meio da interrelacdo entre essas dimensbes que se
constréi o compromisso dos cursos de Psicologia frente a sociedade e se consolida a
formagéo integral a seus graduandos. Esse mesmo compromisso deve guiar os SEPs a
ndo apenas promoverem acOes nessas trés dimensdes, mas articula-las na prestacdo de
atendimentos a comunidade, desenvolvendo servicos mais coadunados com as reais
necessidades da populagéo.

Acredita-se que a Psicologia Escolar, entre outras areas da Psicologia, pode
colaborar com o aperfeicoamento da articulagcdo entre essas dimensbes da formacao,
problematizando o predominio de abordagens e praticas cristalizadas nas praticas
formativas e no atendimento a populacdo. Defende-se que a producdo cientifica da
Psicologia Escolar, pode contribuir para o desenvolvimento de um redimensionado dos
SEPs, por meio de seus conhecimentos acerca dos processos de aprendizagem e
desenvolvimento humano, auxiliando esses servicos a serem lugares de prevencao e ndo
apenas de remediacéo, perspectiva de atuacdo, que vem se consolidando nessa area da

Psicologia (Marinho-Araujo, 2010; 2014; Mitjans Martinez, 2010).
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Desenvolver conhecimentos e formacéo do psicélogo por meio da pesquisa

Outro objetivo vinculado aos SEPs apresentado pelas publicacdes (Arend &
Motta, 2014; Borsa et al., 2013; Chammas, 2009; Marcos, 2011; Marturano et al., 2014;
Oliveira, 2017) foi o de desenvolver conhecimentos na formacéo do psicologo por meio
da pesquisa cientifica. Essa funcdo dos Servicos-Escola ndo foi o foco de nenhuma
publicacdo especifica, mas os autores a evidenciaram de forma teorica na conceituacao
desses servicos, ressaltando que experiéncias formativas em pesquisa nesses contextos,
especialmente o atendimento psicoldgico, vém colaborando com o aprimoramento do
conhecimento cientifico em Psicologia e com o desenvolvimento profissional dos futuros
psicologos.

Oliveira (2017), ressalta que, ao incluir a pesquisa como uma das suas atividades
regulares, os Servigos-Escola deixaram de ser compreendidos apenas como um locus para
aplicacdo de teorias para se configurarem como um contexto de producdo de
conhecimento. O autor aponta ainda que a pesquisa € fundamental nos SEPs para o
desenvolvimento do processo de autonomia dos estudantes, além de subsidiar reflexdes
acerca dos fendbmenos apresentados pela clientela, auxiliando na construcdo de novas
possibilidades de atendimento as demandas apresentadas.

Marturano et al. (2014) destacam também que estudantes que desenvolvem
estagios em Servicos-Escola que sdo estruturados para realizarem projetos de pesquisa
focados nos problemas da comunidade local tém maiores chances de (a) capacitar-se para
atender a uma real demanda da comunidade; (b) desenvolver uma disposicdo favoravel a
avaliacdo e a reformulagdo de suas praticas, de modo a assegurar a efetividade dos
servicos prestados a clientela; (c) valorizar a pratica baseada em evidéncia; e (d)
incorporar um modelo de gestdo em que organizagao, registro, arquivo e controle séo

valorizados.
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Constata-se, assim, por meio das publicacdes apresentadas (Arend e Motta, 2014;
Borsa et al., 2013; Chammas, 2009; Marcos, 2011; Marturano et al., 2014; Oliveira,
2017), que o estimulo a formacéao por meio da pesquisa pode ser destacado como objetivo
relevante aos Servicos-Escola, pois propiciam o desenvolvimento de competéncias
essenciais a atuacao profissional. A dimensdo da pesquisa nos SEPs abre um horizonte
para a énfase na formacéo e na producdo de conhecimento, que promove a autonomia
discente, a construgdo de pensamento critico e o desenvolvimento da criatividade, além
da articulacdo entre os varios conhecimentos. Cabe ressaltar que as DCN (Ministério da
Educacdo, 2011) estabelecem a pesquisa como um dos objetivos centrais da formagdo em
Psicologia, e associam 0s Servigos-Escola as demandas comunitarias em que as
atividades de pesquisa podem aprimorar o papel social desses servicos, ampliando o olhar

sobre os fendmenos demandados pela populagéo (Oliveira, 2017).

Oferecer uma formacdo na articulacéo entre teoria e prética

A possibilidade de ofertar uma formacéo na articulacéo teoria e pratica é destacada
como outra grande caracteristica dos Servi¢cos-Escola de Psicologia pela literatura (Arend
e Motta, 2014; Carvalho et al., 2015; Fam & Ferreira Neto, 2019; Fernandes, 2010;
Gomes & Dimenstein, 2016; Kern & Kristyne, 2017; Macedo et al., 2010; Marcos, 2011;
Merg, 2009; Oliveira, 2017; Ramires et al., 2009; Vivian et al., 2013). Apesar de nenhuma
dessas publicacbes ter como foco especifico de investigacdo essa especificidade dos
SEPs, elas ressaltam que as atividades praticas realizadas nessas instituicdes colaboram
significativamente com a formacdo dos futuros psicélogos, uma vez que apenas a
apropriacdo das discussdes teoricas proporcionadas pelas disciplinas do curso ndo séo
capazes de oferecer o embasamento necessario e adequado a esse profissional. Para essas

publicacbes, 0s servigcos proporcionam aos estudantes a participacdo em atividades
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relevantes que possibilitam uma integracdo tedrico-pratica das questdes relativas a sua
futura profisséo.

Vivian et al. (2013), em seu estudo de caracterizacdo de clientela infanto-juvenil,
apontam que os SEPs ndo tém apenas o objetivo de promover a formacao pratica de seus
estudantes, visto que possuem também a funcéo de atender a demanda da populacdo que
procura por atendimento. De acordo com as autoras, € justamente nessa articulacdo que
se propicia uma formacéo potente nesses contextos, pois o0 exercicio da pratica, ensejando
transformacdes, permite um amplo campo de aprendizado, em uma perspectiva de
interrelacdo entre teoria e pratica. As experiéncias de estagios, extensdo e pesquisa na
articulacdo com a prestacdo de atendimento psicoldgico a populagéo possibilitadas pelos
SEPs oportunizam o desenvolvimento do senso critico e reflexivo de estudantes e
professores, que é suscitado na relacdo do contetdo apreendido frente a uma comunidade
real.

A dimenséo da pratica nesses espacos € tao valorizada que Oliveira (2017) aponta
que muitos SEPs a evidenciam na sua nomenclatura, que geralmente sdo denominados
como Servicos de Psicologia Aplicada (SPA) considerando sua principal funcéo:
aplicagéo, pelos estudantes, dos conhecimentos aprendidos durante o curso. O autor
aponta que a alteragdo de nomenclatura de Clinicas-Escola para SPA reflete as alteragdes
repercutidas ao longo da histdria desses servicos, configurando-se a partir de uma
trajetoria de transformacOes e desafios em sua prética cotidiana de atendimento a
populacéo.

Kern e Kristyne, (2017), em seu estudo sobre estagios em Psicanalise em uma
Clinica-Escola, ressaltam que as demandas atuais requerem psicologos que sejam mais
que meros técnicos ou "aplicadores™ de conhecimentos, mas que estejam preparados para

0 uso criativo do conhecimento psicoldgico. Isto supde, de acordo com as autoras, que
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espacos formativos como os SEPs devem priorizar uma articulacdo entre teoria e préatica
entre suas agdes e seu compromisso social.

Marcos (2011) afirma que as experiéncias nesse tipo de espaco abrem a
possibilidade de que a pratica seja colocada em questdo, distanciando-se da ideia de que
somente a experiéncia ensinaria. A autora, que investigou atividades formativas em
Psicanalise em uma Clinica-Escola, aponta que esses espacos sdo 16cus de formagao pela
pratica, dentro de um lugar onde se supervisiona e ensina, ndo se configurando como um
espaco para se aprender um conjunto de regras e técnicas, mas para a criagcdo de novas
possibilidades de pensar e atuar profissionalmente, a partir do hiato entre o conhecimento
adquirido e 0 que se passa na prestacao de servicos.

A respeito da oferta de servigos psicologicos nos SEPs, Arend e Motta (2014)
destacam que € fundamental para a formacdo do psicélogo o contato direto com as
pessoas nesse servicos. As autoras ressaltam a importancia crucial do trabalho préatico
associado ao embasamento tedrico, sendo a pratica o lugar de resultado das
transformacdes e onde se entra em contato com a teoria, pensando-se em resolucgdes para
suas limitac@es, e se atualiza quanto as demandas contemporaneas.

Porto et al., (2014), em seu artigo de caracterizacdo de clientela, destacam que as
Clinicas-Escola foram criadas pelos cursos de Psicologia com o objetivo de oportunizar
aos estudantes experiéncias de articulagdo entre os conhecimentos desenvolvidos em
salas de aula e a préatica. Para as autoras, o periodo de permanéncia nessas clinicas
possibilita aos discentes um processo de transicdo da dependéncia do saber do outro para
a independéncia, na qual os futuros psicélogos problematizam seu préprio conhecimento
por meio das atividades de atendimento & populagéo.

As atividades de estagio nas Clinicas-Escola sdo apresentadas por Porto et al.

(2014) como essenciais para a construcao da identidade profissional dos estudantes, pois
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elas se configuram como oportunidades reais de intervencdo junto a comunidade. As
autoras apontam que para se garantir a qualidade das atividades desenvolvidas nesses
espacos, os estudos relativos a esses servigcos devem avaliar se o papel de articuladora da
teoria com a pratica profissional vém sendo cumprido, e se essas instituicdes vem se
mantendo atualizadas e acompanhando de forma efetiva e eficiente o curso de graduacao
em Psicologia, além de, claro, verificar se os servigos prestados respondem as demandas
da populacéo.

Carvalho et al. (2015) definem os Servicos-Escola como um espaco no qual os
graduandos pdem em préatica todo o conhecimento que adquirem no decorrer do curso,
com a finalidade de ensino-aprendizagem, objetivando a capacitacdo do estudante para
ser um profissional ético. As autoras, ao investigarem experiéncias de estagio clinico em
um SEP de Fortaleza - CE, por meio de entrevistas com estudantes, constataram que esses
sujeitos compreendiam a Clinica-Escola como um local de contato com o exercicio
profissional, fundamental para o desenvolvimento de aprendizado por ser um espago que
permite a experimentacdo e a realizacdo de reflexGes criticas sobre as préaticas
psicoldgicas exercidas.

Acerca da especificidades dos SEPs em oferecer uma formacao na articulagéo
entre teoria e pratica, Lima (2014), que investigou a supervisdo psicanalitica em uma
Clinica-Escola, destaca como grande diferencial dos Servigcos-Escola a coexisténcia, em
um mesmo espaco, de diferentes préaticas psicolégicas de distintos campos da Psicologia.
A esse respeito Boeckel et al. (2010) afirmaram que a configuragdo dos SEPs facilita o
intercdmbio de informacgGes advindas de varias areas da Psicologia, que se inserem na
forma de estagios dentro desses espacos, oportunizando trocas e didlogos entre

abordagens e modalidades de prestacao de servicos psicologicos.
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Gomes e Dimenstein (2016), em seu artigo sobre praticas desenvolvidas nos
Servigos-Escola de Psicologia na perspectiva da formacéo de psicélogos para as politicas
de salde e assisténcia social, constataram, por meio de um questionario aplicado a
estagiarios e psicologos, que esses sujeitos creditaram aos SEPs importancia central para
sua formacdo e apontaram que as atividades e o modo de funcionamento dessas
instituicdes atenderam as suas expectativas formativas. Essa satisfacdo com os Servigos-
Escola foi justificada a partir da analise de afirmativas expressas nos questionarios, como:
“proporcionam a relagdo teoria e pratica"; "trazem a formagdo para a realidade";
aprimoram "o que foi aprendido em sala de aula; "preparam para o futuro profissional”
para a prética clinica, atendendo "as necessidades dos estagiarios e da clientela"”,
"despertando autonomia e a responsabilidade”, atendendo pessoas de baixa renda e por
ter 0 "respaldo de pessoas experientes”. Essas referéncias revelam uma compreensdo da
importancia da pratica nesses servicos para a formacéao e o exercicio profissional desses
sujeitos.

Apesar desses inimeros beneficios para a formacdo, Gomes e Dimenstein (2016)
apontam que o modelo de atendimento sob as modalidades de psicoterapia individual e
avaliacdo psicoldgica ou psicodiagnostico preponderaram nos SEPs investigados,
havendo dominio da &rea clinica sobre as demais. Os autores ressaltam que 0s Servicos-
Escola tém formado para a atuacao de psicologos clinicos, e isso ficou perceptivel pelas
respostas dos questionarios, em que a maioria das falas dos estagiarios e egressos fazia
mencdo a &rea da Psicologia Clinica, tais como: "visdo clinica"; "competéncias
psicoterapicas”; "o manejo, a transferéncia/contratransferéncia e implicacdo” e "o
aprendizado clinico”. O predominio dessa perspectiva clinica nos SEPs, conforme Gomes

e Dimenstein (2016), pode limitar a preparacédo profissional dos psicologos para atuarem



128

nas politicas de salde e assisténcia social, visto que esses contextos demandam diversos
conhecimentos atrelados a ouras areas da Psicologia.

Com base no estudo de Gomes e Dimenstein (2016), acredita-se que a
oportunidade de se deparar com diferentes perspectivas teoricas e diversas categorias
conceituais é fundamental para que o processo formativo dos estudantes seja constituido
de sentido e eles possam ter condicGes de se tornarem ainda mais protagonistas em sua
formagé&o. Para que isso aconteca, defende-se que os cursos de Psicologia precisam abrir
seus Servigos-Escola as diversas areas da ciéncia psicoldgica e incentivarem préticas
integrativas nesses espacgos, para que haja de fato uma fecunda articulagéo entre teoria e
prética e se ampliem as possibilidades formativas. Compreendendo os conhecimentos da
Psicologia como plurais e heterogéneos, as atividades que ocorrem nos SEPs podem se
constituir como vivéncias que instigam articulac@es entre os diferentes campos teoéricos
que, diante das demandas que sdo apresentadas a esses servigos, podem ser
interrelacionadas.

A partir dessas publicagdes (Carvalho et al., 2015; Gomes & Dimenstein, 2016;
Kern & Kristyne, 2017; Macedo et al., 2010; Merg, 2009; Oliveira, 2017; Ramires et al.,
2009; Vivian et al., 2013) pode-se compreender que as atividades realizadas nos Servicos-
Escola foram apresentadas como imprescindiveis para a formacdo, propiciando aos
estudantes a participacdo em atividades de integracdo tedrico-préatica. Essa articulacao é
essencial ao desenvolvimento dos discentes, uma vez que apenas a apropriacdo das
discussdes teoricas ndo € capaz de oferecer o embasamento necessario para a formagéo
de psicélogos criticos, reflexivos, capazes de problematizar e contextualizar sua atuagdo
profissional.

Defende-se a necessidade de se explorar melhor essa articulagcdo entre teoria e

pratica nos Servigos-Escola, visto que essas duas dimensdes, apesar de serem
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interdependentes e complementares na formagdo do psicélogo, foram apresentadas por
algumas publicacGes, sob uma perceptiva dicotbmica. Para que haja uma efetiva
integracdo tedrico-pratica nos SEPs, acredita-se na importancia desses servigos se
aprofundarem na realidade concreta da populacdo para que essa inter-relacdo fomente
mudangas reais na condicao de vida dos sujeitos, e contribua tanto para a formagdo dos

psicélogos quanto para a emancipagdo dos sujeitos atendidos.

Ofertar servigos estritamente clinicos

A descricdo dos SEPs como servicos estritamente clinicos foi relatada por diversas
publicacGes (Boaz & Nunes, 2010; Fernandes, 2010; Herzberg & Chammas, 2009; Kern
& Kristyne, 2017; Macedo et al., 2010; Maravieski & Serralta, 2011; Prebianchi, 2011,
Poelman et al., 2009; Vivian et al., 2013). Embora as DCN (2011), ao se referirem aos
SEPs, ndo determinem aos mesmos nenhuma &rea, esses autores evidenciam e delimitam
esses servicos exclusivamente como espacos destinados a formacdo e a prestacdo de
servicos na area clinica.

Maravieski e Serralta (2011), em seu estudo sobre caracteristicas clinicas e
sociodemogréficas da clientela atendida em uma Clinica-Escola de Psicologia, afirmam
que os atendimentos prestados por esse tipo de servigo tém como objetivo fundamental a
aprendizagem clinica dos estudantes de Psicologia. As autoras apresentam como objetivo
do SEP pesquisado a integracdo entre ensino, pesquisa e extensdo comunitaria,
oferecendo atividades de promocdo da saude e prevencdo da doenca, tratamento e
reabilitacdo em saude mental de individuos e grupos, evidenciando uma preponderancia
da Psicologia Clinica na concepg¢éo desse Servigco-Escola.

Ao descreverem a Clinica-Escola do Curso de Psicologia (CLINESP), Maravieski
e Serralta (2011) detalham também a realizacdo de atividades apenas na area da

Psicologia Clinica. As autoras apontam que os atendimentos aos pacientes sdo realizados
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por estagiarios supervisionados em Psicologia e Processos Clinicos | e 11, e as atividades
de ensino envolvem a supervisdo da pratica clinica nas abordagens Cognitivo-
Comportamental e Psicoterapia Psicodindmica Breve. Outras atividades formativas
descritas no artigo foram: realizacdo de seminarios teorico-clinicos, discussdo de casos,
consultoria psiquiatrica, e consultoria familiar. As atividades incluiam: entrevistas
iniciais de triagem, avaliacdo neuropsicoldgica e psicodiagnostico. Os atendimentos
desenvolvidos com a populagdo se centraram na psicoterapia breve focal, com duragéo
de até um ano ou cerca de 40 sessdes, sendo avaliados casos que necessitassem de
continuidade (Maravieski & Serralta, 2011).

Macedo et al. (2010), ao caracterizarem o Servi¢o de Atendimento e Pesquisa em
Psicologia (SAPP) da PUC-RS, descrevem apenas a realizagcdo de psicoterapia nessa
clinica. Os autores evidenciam que o SAPP atende criancas, adolescentes, adultos e
idosos de nivel socioecondmico menos favorecido, realizando, anualmente, cerca de
quatro mil atendimentos, com énfase em trés abordagens tedrico-técnicas: Psicanalitica,
Cognitivo-Comportamental e Humanista-Existencial.

Herzberg e Chammas (2009), em artigo sobre triagem estendida em uma Clinica-
Escola de Psicologia, descrevem os atendimentos oferecidos nesse servico: triagem,
psicodiagndstico, psicoterapia individual, de casal, familiar, atendimentos preventivos e
grupos de espera. O estudo de Prebianchi (2011), que buscou conhecer a percep¢édo de
supervisores e funcionarios sobre a atencdo psicoldgica a crianga em uma Clinica-Escola,
descreve apenas a realizacdo de servicos de psicoterapico individual e de grupo, plantdo
psicoldgico e orientacdo de pais.

Outras publicacdes (Boaz & Nunes, 2010; Kern & Kristyne, 2017; Poelman et al.,
2009; Vivian et al., 2013), em uma perspectiva teorica, apresentam uma preponderancia

da clinica na concepcéo de Servigos-Escola. Compreende-se, assim, que mesmo com as
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alterac6es na politica de formagdo em Psicologia instituidas pelas DCN (Ministério da
Educacdo, 2011), com a proposta de um SEP articulado a realidade social e vinculado ao
desenvolvimento de competéncias, a tensdo entre a heranca historica de clinica privada e
a proposta de ampliagéo de servigos para o atendimento de novas demandas nos SEPs
tem pendido para a manutencdo desse espago como clinico.

A respeito da formac&o clinica, Gomes e Dimenstein (2016) pontuam que 0s SEPs
tém se caracterizado por uma atuagdo isolada de outras instancias académicas e
profissionais, com auséncia de préaticas interdisciplinares. Porém, ressaltam que a partir
da implementacdo das DCN de 2011 (Ministério da Educacdo, 2011) novas modalidades
de atuacdo e de prestacdo de servicos a comunidade, envolvendo diferentes atores e
instituicoes, foram implementadas, especialmente em contextos vinculados a politicas
publicas, como o SUS.

Em relacdo & formagdo nos SEPs decorrente das DCN de 2011 (Ministério da
Educacéo, 2011), as publicacdes de Boeckel et al. (2010), Galindo et al. (2019), Gomes
e Dimenstein (2016) e Lima (2011) relatam que essa regulamentacdo aponta para a
necessidade de reformulagéo desses servicos, notadamente, para a implementacdo de uma
formagdo generalista, que incluiria a multiplicidade de concepgdes teoricas e
metodoldgicas da ciéncia psicoldgica, bem como a pluralidade de suas a¢Ges e contextos
de intervencéo. Boeckel et al. (2010) salientam que as orientacGes nas DCN exigiram dos
gestores educacionais uma ampliacdo da visdo quanto a natureza dos servicos prestados
nos SEPs, destacando que esses servicos sdo espacos imprescindiveis para que uma
instituicdo consiga consolidar as competéncias previstas na formacéo pautada nas DCN
de 2011 (Ministério da Educagédo, 2011).

No modelo formativo proposto pelas DCN (2011), os futuros psicélogos deveriam

desenvolver competéncias para atuar em contextos diversificados e construir um perfil
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profissional generalista. Torna-se, portanto, imprescindivel investigar se de fato os SEPs
estédo oportunizando ao graduando vivéncias que criem perspectivas de atuacdo que vao
além do consultorio particular, propiciando ao futuro psicélogo condic¢Ges para atuagao
em diferentes contextos; especificamente neste estudo interessa a formagéo em Psicologia
Escolar.

A constatagdo de que muitos SEPs ainda funcionam no modelo de Clinicas-Escola
demonstra que esses servicos podem estar alheios a importantes transformacoes
cientificas que a Psicologia vem construindo. Defende-se a necessidade dos SEPSs estarem
atualizados e coadunados de forma efetiva com os cursos de graduagdo em Psicologia,
participando e produzindo inovagBes nas diversas areas que compBem a ciéncia
psicologica. E nessa perspectiva que este trabalho se insere, especificamente, na
proposicdo de ampliagdo da formagdo em Psicologia Escolar nesses servigos, que
convoca 0s SEPs a abertura e a inovacdo, e ao aprimoramento da qualificacdo

profissional, em uma area de extrema relevancia ao processo formativo.

Desempenhar um importante papel social por oferecer atendimento psicolégico a
populacéo de forma gratuita ou de baixo custo

Outra relevante caracteristica dos Servigcos-Escola apresentada pelas publicacdes
foi a oferta de atendimento psicoldgico a populagdo de forma gratuita ou de baixo custo.
A literatura apresenta esse elemento como argumento central para justificar que os SEPs
desempenham um importante papel social por oferecerem servicos psicoldgico a
comunidades economicamente desfavorecidas (Amaral, et al., 2012; Arend & Motta,
2014; Cavalheiro, et al., 2013; Cerioni & Herzberg, 2016b; Chammas, 2009; Flores &
Pedroso, 2014; Gongalves, 2018; Lima, 2011; Maravieski & Serralta, 2011; Poelman, et

al., 2009; Porto et al., 2014; Prebianchi, 2011; Ramires et al., 2009; Vivian et al., 2013).
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A grande parte das publicagfes, advinda das diversas areas tematicas, ndo
apresentou discussdes aprofundadas acerca dessa caracteristica dos Servig¢os-Escola. Os
autores apenas relataram a prestacdo de servigcos no campo da salde mental pelos SEPs,
especificamente a psicoterapia, como relevantes para a populagdo, que nao teria acesso a
esse tipo de atendimento se eles ndo fossem ofertados por esses servigos gratuitos.

Atrelado a gratuidade do atendimento psicologico a qualidade do servigo
oferecido por essas instituigdes também é destacada por algumas publica¢des (Cerioni &
Herzberg, 2016b; Prebianchi, 2011; Maravieski & Serralta, 2011) como um fator
relevante das intervencdes dos SEPs na comunidade. A esse respeito, Maravieski e
Serralta (2011), em seu estudo de caracterizagdo clinica e sociodemografica da clientela
atendida em uma Clinica-Escola de Psicologia, ressaltam que os atendimentos oferecidos
por esses servicos sdo relevantes, pois, além de serem gratuitos, sdo realizados sob
supervisdo de profissionais qualificados, que estdo em constante aperfeicoamento.

Concorda-se com os autores que evidenciam a relevancia da oferta de servigos na
area da saude mental de forma gratuita a populacéo; além disso, entende-se que todas as
atividades relatadas nas publicacOes dessa revisdo desenvolvidas nos Servigos-Escola de
Psicologia contribuem de alguma forma com os sujeitos que usufruem desses servicos.
Porém, cabe destacar que a compreensao do papel social dos SEPs junto a comunidade
fica comprometida quando as producdes académicas apenas citam essas duas
caracteristicas para justificar esse aspecto dos servicos.

Como apresentado no inicio deste capitulo, a atribuicdo dos Servicos-Escola de
responder as demandas de servi¢o psicologico da comunidade em que estdo inseridos
(Ministério da Educacdo, 2011), quando compreendida como fungdo primordial dos
SEPs, pode levar sobreposicdo do carater assistencial desses servicos, a sua dimenséo

formativa. Quando o0s aspectos politico-sociais dos Servigos-Escola ndo estdo bem
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articulados aos seus objetivos académicos podem transformar o SEP em um mero
prestador de servicos assistencialistas, como apontado no estudo de Arend e Motta
(2014), que constataram que as atividades desenvolvidas nos Servigos-Escola, apesar de
serem reconhecidos pela comunidade, sdo associados as praticas assistencialistas.

Arend e Motta (2014) pesquisaram como 0s USUarios que se encontravam na sala
de espera de uma Clinica-Escola concebiam a representacéo social da Psicologia e do
psicélogo. Foi constatado que, embora houvesse reconhecimento do trabalho realizado
pelos estagiérios, existia a dificuldade dos usuarios em estabelecer diferencas entre a
Psicologia e o psicdlogo: a ambos foi atribuida uma funcéo assistencialista, apenas de
ajuda e de entendimento dos problemas de ordem psicolégica individual. De acordo com
as autoras, a funcdo assistencialista descrita nas falas dos entrevistados remete a
inferéncia de pensar a Psicologia, assim como outras profissdes, como parte do cuidado
com 0 outro, a servico de outra pessoa.

As caracteristicas dos SEPs de apenas cuidar, de acordo com Arend e Motta
(2014), estdo historicamente relacionadas & caridade, a benemeréncia, ao
assistencialismo; por esse motivo, as autoras defendem que o verdadeiro sentido da
assisténcia que deve ser desenvolvido nessas instituicbes € o de auxiliar os sujeitos
atendidos a construirem condi¢des de autonomia, e ndo perpetuar situacdes de
dependéncia. Nesse processo, é imprescindivel o desenvolvimento da consciéncia desses
sujeitos quanto as intensas desigualdades sociais existentes no contexto brasileiro e a
tendéncia de ver a saude ndo como um direito da popula¢do, mas como uma pratica
assistencialista reservada somente a populacdo em vulnerabilidade social (Arend &
Motta, 2014).

A partir desse estudo de Arend e Motta (2014), evidenica-se que usuarios de SEPs

compreenderem a atuacdo do psicélogo como exclusivamente terapéutica, o que
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demonstra uma visdo bem restrita do exercicio da profissdo. Acredita-se que esse cenario
convoca 0s psic6logos a repensarem suas praticas nessas institui¢fes, para que sejam
reconhecidos como profissionais ligados as diversas dimensGes da sociedade em que
trabalham, além de estarem comprometidos com o desenvolvimento e a emancipacdo dos
sujeitos, e ndo apenas como um profissional que ajuda e orienta, desenvolvendo apenas
acoes assistencialistas.

Entende-se, também, a importancia de se discutir e problematizar as implicacdes
politicas da argumentacdo de que os atendimentos ofertados pelos Servicos-Escola junto
a comunidade sdo relevantes socialmente apenas por serem gratuitos. De fato, essa
caracteristica merece destaque, visto as condi¢Ges socioecondmicas da populagdo
brasileira e 0 acesso restrito a servicos psicolégicos no pais; porém, a prestacdo de
servicos de forma mais acessivel financeiramente, por si s, ndo se configura como um
argumento consistente para representar uma agdo comprometida com a populagéo
atendida.

E imprescindivel se problematizar que, atrelada a essa gratuidade dos servigos, €
relatada a existéncia de grandes filas de espera por atendimento nos SEPs (Cavaleiro, et
al., 2012; Cerioni, 2014; Cerioni & Herzberg, 2016a; Chammas, 2009; Cunha & Benetti,
2009; Fernandes, 2010; Ortolan & Sei, 2016; Soares, 2011). E importante ressaltar que a
existéncia de listas infindaveis de pessoas que aguardam por atendimentos ndo demonstra
a ineficiéncia dos Servigos-Escola, como apontado por diversas publicacdes de
caracterizacéo de clientela (Cavaleiro, et al., 2012; Cerioni, 2014; Cerioni & Herzberg,
2016a; Chammas, 2009; Cunha & Benetti, 2009; Fernandes, 2010; Soares, 2011). Essa
realidade denuncia o fato de que as demandas apresentadas a essas instituicdes, sejam

elas na area da saude, da educacéo, da assisténcia social, do trabalho ou outras, estdo
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sendo negligenciadas em outros servicos ou dispositivos publicos, criados e responsaveis,
especificamente, pelo atendimento a estas questdes.

Compreende-se que a gratuidade dos servigos psicolégicos para se sustentar como
um compromisso social do Servigo-Escola deve estar coadunada com a execugdo de
praticas socialmente relevantes a populagdo, especialmente aquelas vinculadas a defesa e
a garantia de direitos e de acesso a bens e servigos dos usuarios. Para que isso ocorra, é
necessario que nos SEPs sejam realizadas praticas formativas articuladas as diversas
instituicdes nas quais a atividade profissional do psicologo colabore para a superagdo das
desigualdades, pois, caso isso ndo ocorra, corre-se 0 risco de se perpetuar uma intervengéo
assistencialista, ingénua, aparentemente benéfica, mas que ndo enfrenta as mazelas e
injusticas sociais, além de ndo favorecer o desenvolvimento de uma formacéo critica aos

estudantes.

Desenvolve parcerias junto a diversas instituicdes

A literatura aponta o desenvolvimento de parcerias com diversas instituicoes,
publicas e privadas, como uma das caracteristicas dos Servigos-Escola de Psicologia
(Brito & Dantas, 2016; Camargo-Junior, 2019; Elias e Marturano, 2014; Gomes &
Dimenstein, 2016; Mantovani et al., 2010; Migliorini, 2018; Prebianchi, 2011; Poelman,
et al., 2009; Saldanha, et al., 2014). Apesar de fazerem mencdo a esse elemento de
funcionamento dos SEPs, nenhuma publicacéo teve como foco especifico de pesquisa ou
debate essa peculiaridade, negligenciado um importante aspecto desses servicos.

Grande parte dessas publicagdes apresenta apenas a oferta de atendimento
psicoterapico por meio do recebimento de encaminhamentos, como atividade de
cooperacdo realizadas pelos SEPs junto a instituicdes de saude (Brito & Dantas, 2016;
Camargo-Junior, 2019; Prebianchi, 2011; Mantovani et al., 2010; Migliorini, 2018;

Poelman et al., 2009); assisténcia social (Brito & Dantas, 2016; Gomes & Dimenstein,
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2016; Migliorini, 2018) e juridicas (Migliorini, 2018). Apesar de se reconhecer a
relevancia social das atividades psicoterapéuticas, acredita-se que apenas a oferta de
servigos clinicos junto a instituicdes evidencia um limitado modelo de parceria,
sobretudo, tendo em vista a multiplicidade de atividades possiveis de serem executadas
nessas instituicdes pela Psicologia em suas diversas areas de atuacao.

E relatado um maior ndmero de experiéncias de articulagdo com instituicdes de
salde, sendo os SEPs descritos como responsaveis por ofertar servigos clinicos de
Psicologia para a rede assistencial do SUS (Prebianchi, 2011; Camargo-Junior, 2019;
Elias & Marturano, 2014; Ferreira et al., 2011; Lima et al., 2013) e a rede de saude de
municipios (Mantovani et al., 2010; Poelman et al., 2009), demonstrando que até mesmo
quando atrelados a politicas publicas, que preconizam um modelo de atuacgdo coletivo, os
Servicos-Escola compdem essas politicas por meio da oferta de atendimentos clinicos
individuais.

A Unica publicacdo que apresentou o desenvolvimento de uma parceria com
instituicbes, na qual foram desenvolvidas atividades distintas do atendimento
psicoterapico foi o artigo de Saldanha et al. (2014), intitulado “Clinica-escola: apoio
institucional inovador as praticas de gestdo e atencdo na salde como parte da integracao
ensino-servigo”. Esse também foi o inico estudo focado em apresentar a implementagao
de um Servigo-Escola elaborado para fortalecer o sistema de parceria entre uma IES e
instituicOes de satde de diversos municipios.

O servico relatado pelos autores foi a Clinica Universitaria Regional de Educacao
e Saude (CURES), que engloba todos os cursos da area da saude do Centro Universitario
Univates, localizado no municipio de Lajeado/RS. De acordo com Saldanha et al. (2014),
no processo de elaboragédo desse Servigo-Escola foram estabelecidos convénios entre o

Centro Universitario e quatro municipios da regido, prevendo-se relagdes de cooperagédo
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regional da instituicdo formadora com as esferas de gestdo publica da salde e o contato
com os trabalhadores “das pontas” da rede. Entre os fundamentos da proposta de
implementacao desse servigo estava o compromisso com o desenvolvimento de a¢Ges que
promovessem a formacdo de profissionais comprometidos com as Diretrizes
Constitucionais do SUS e com as Diretrizes Nacionais aos curriculos da &rea da saude.

Os autores apontam que a CURES vem se constituido como um espaco de atengdo
e formacdo interdisciplinar onde docentes e estudantes dos cursos de Educacdo Fisica,
Enfermagem, Farmacia, Fisioterapia, Nutricdo e Psicologia desenvolvem atendimentos
individuais, atividades em grupos e oficinas, além do apoio matricial, institucional e da
discussdo de redes, entre outras praticas demandadas pelos usuarios, equipes e municipios
conveniados. Uma vez que esse servigco ndo possui profissionais técnicos contratados, 0s
docentes tém a responsabilidade de supervisionar as acdes realizadas independentemente
da area de formacdo, o que traz para a préatica a problematizacao produzida por diferentes
olhares, instigando a reflex&@o sobre as a¢des (Saldanha et al., 2014).

No processo de avaliacdo das atividades da CURES € possivel verificar que o
apoio institucional tem produzido movimentos de mudanga na rede de cuidados nos
municipios. Essas transformacdes foram identificadas por meio de maior comunicacao
entre equipes e profissionais de diferentes areas e setores, da implicacdo do trabalhador
com a efetividade da proposta do SUS em uma relacdo promotora de sistemas locais, de
um processo continuo de analise, pactuacdo e educacdo permanente, considerando as
especificidades regionais dos municipios (Saldanha et al., 2014).

Os autores apontam que, para os docentes e estudantes de graduacéo, as vivéncias
na avaliacdo, planejamento e implementacdo do apoio institucional aos profissionais da
rede e aos municipios tém oportunizado problematizar os fazeres e 0s conhecimentos na

composigdo de praticas e formagdo. A insergdo do discente nesse contexto ocorre baseada
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na concepcao de que ele se configura como um ator social que constroi, transforma e
projeta a sua propria formacéo, tendo como referéncia as condicdes de vida e salde da
populacdo, assim como a organizacao dos servicos e do sistema de saude, implicando-se
ativamente com a realidade.

Neste estudo de doutorado, destaca-se essa publicagéo de Saldanha et al. (2014)
por acreditar que ela se constitui como uma grande referéncia de funcionamento de um
Servico-Escola, que rompe com o modelo cléssico de Clinica-Escola, e prioriza, desde
sua criacdo, a aprendizagem interdisciplinar de seus estudantes. A experiéncia relatada
evidencia a possibilidade de se implementar um servico coadunado com politicas
publicas, apoiando municipios e regido, ndo apenas pela oferta de atendimentos
terapéuticos, mas por meio de um apoio institucional e educacional permanente,
restringindo-se apenas ao ambito do cuidado, mas da gestdo. Afigura-se como um
exemplo de Servigo-Escola que trabalha colocando docentes e alunos em contato com os
servigos reais e locais, construindo projetos e acGes a partir das necessidades levantadas
em contexto, operando com a articulagdo em rede intersetorial de gestdo e de apoio
institucional.

A partir da experiéncia de Saldanha et al. (2014), defende-se a possibilidade da
elaboracdo e implementacédo de Servigos-Escola que promovam a formacgao profissional
de seus estudantes por meio do apoio institucional, em que a parceria com entidades seja
construida com o intuito de fortalecer essas entidades. Entende-se que esse projeto de
servico pode ser desenvolvido, readequado e ampliado para as diversas areas do
conhecimento, ndo se restringindo apenas ao campo da saude, inclusive dentro da propria
Psicologia, especificamente seus SEPs. O apoio institucional, se implementado como
atividade dos Servicos-Escola de Psicologia, pode promover, como relatado por Saldanha

et al. (2014), movimentos e mudancas na prestacdo de atendimentos, alem de instigar a
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poténcia formativa dessas praticas na agdo docente e discente, possibilitando as equipes
apoiadas a ampliacdo da sua capacidade de analise, na medida em que mediatiza a
reflex&@o acerca das dificuldades e potencialidades do cotidiano.

Ainda a respeito da literatura que apresenta a caracteristica de funcionamento dos
Servigos-Escola em desenvolver parcerias com diversas instituicbes, ressalta-se a
auséncia de publicacbes que evidenciem cooperagdes com instituicdes escolares. Essa
constatacdo reforca a argumentacdo a favor da tese aqui defendida de que os SEPs néo
contemplam adequadamente a formacdo em Psicologia Escolar. Acredita-se que nos
contextos dos SEPs exista um grande potencial para a realizagdo de atividades junto aos
diferentes contextos educativos, e que possam mobilizar significativos processos de
formag&o nesses servicos.

Defende-se que a Psicologia Escolar, enquanto area que se detém,
especificamente, a construir conhecimentos e intervengdes na complexa relagéo entre a
Psicologia e os processos educativos, pode colaborar para o desenvolvimento de acOes
nos SEPs em parceria com instituicGes educativas. Especialmente para a execugdo de
atividades que, inspiradas no estudo de Saldanha et al. (2014), busquem o fortalecimento
institucional dessas entidades, colaborando para que elas cumpram suas missdes, e que
sejam favorecidos nesses contextos processos de aprendizagem e desenvolvimento

humano a todos 0s seus atores institucionais.

Possuir alta procura por atendimento psicolégico para criangas e adolescentes com
dificuldades no processo de escolarizacgéo

Uma outra caracteristica dos Servigos-Escolas destacada pela literatura foi a alta
procura por atendimento psicoldgico para criancas e adolescentes com dificuldades no
processo de escolarizacdo (Bazhuni, 2016; Camargo-Junior, 2019; Cunha & Benetti,

2009; D'Abreu & Marturano, 2011; Lima, 2011; Prebianchi, 2011; Vivian, Timm e
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Souza, 2013). Essas pesquisas que, em sua maioria, se constituem como estudos de
caracterizacéo de clientela infantil relatam que essa grande demanda por atendimento nos
SEPs se deve a alta taxa de encaminhamentos feitos por escolas, seguidos por solicitagdes
de familiares, profissionais da saude e psicdlogos. A literatura evidencia, ainda, que é alta
a taxa de desisténcia dos atendimentos prestados a essas criangas e adolescentes; porém,
ndo hé& pesquisas acerca dos motivos do grande indice de abandono relatado (Prebianchi,
2011; Cunha & Benetti, 2009; D'Abreu & Marturano, 2011).

Merg (2009), em seu estudo de caracterizacdo da clientela de criangas em Clinica-
Escola, buscou identificar as diferencas entre queixas atuais e passadas na busca de
atendimento psicoterapéutico para criangas nesses servigos. A autora constatou que o
perfil da clientela e as queixas em Clinicas-Escola ndo apresentaram mudancas
estatisticamente significativas no decorrer de 30 anos, apesar das grandes transformacdes
sociais e tecnoldgicas ocorridas nesse periodo no mundo.

Tanto a pesquisa de Merg (2009), como a de Cunha e Benetti (2009) e D'Abreu e
Marturano, (2011) apontam que o perfil mais demandado aos SEPs no pais sdo criangas
do sexo masculino, entre seis e dez anos, provenientes de familia de baixa-renda e
encaminhadas pela escola. Por ser um aspecto pouco discutido nas publicacGes, os autores
ressaltam a necessidade de pesquisas para o esclarecimento de como essa alta incidéncia
se constroi.

Cunha e Benetti (2009), ao caracterizarem a clientela infantil em uma Clinica-
Escola de Psicologia, apontam que a fonte de 90% dos encaminhamentos de criangas nas
idades entre seis e 12 anos para atendimento pela instituicdo foram as escolas. As autoras
destacam que o Unico atendimento realizado juntos a essas criancas foi a psicoterapia e,

apesar de existir uma grande demanda por atendimento, as intervencgdes terapéuticas
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predominantes foram na modalidade individual (79,1%), sendo o atendimento
psicoterapéutico na abordagem psicanalitica o mais usual.

A necessidade de estudos voltados para a avaliagcdo do processo de atendimento
dessas criancas € apontada por Cunha e Benetti (2009) como vital para o conhecimento
das intervencOes realizadas, para a obtencdo de informacGes que subsidiem os servicos
prestados e para a melhora na formacéo profissional. A necessidade de explorar esses
atendimentos é apresentada como imprescindivel pelas autoras, visto que existe um
grande indice de abandono de tratamento no periodo inicial, indicando que o significativo
namero de desisténcias se deve a pouca efetividade no acolhimento dessas demandas.
Cunha e Benetti (2009) concluem o artigo evidenciando que varios estudos apontam a
urgéncia de serem repensadas as praticas oferecidas a clientela infantil das Clinicas-
Escola de Psicologia para que as mesmas sejam adequadas as reais necessidades da
populacdo, indo ao encontro das demandas sociais, politicas e culturais presentes em
Nosso pais.

Bazhuni (2016), em sua tese que investigou dispositivos de atendimento
psicanalitico a criancas com distlrbios graves, verificou que a principal justificativa
apresentada nas solicitacdes de atendimento a criancas feitas por escola aos SEPs estava
relacionada a problemas de convivio escolar e dificuldades de leitura e escrita. Essa
afirmacdo é corroborada pelo estudo de D'Abreu e Marturano (2011) que, buscando
identificar problemas de saude mental associados a queixa escolar em Clinicas-Escola,
evidenciaram que as dificuldades no aprendizado escolar estavam entre os principais
motivos de procura por atendimento psicologico nesses servigos. As autoras apontaram
que esse grande quantitativo de encaminhamentos a instituicdes de saude pode levar a um
mascaramento das causas do fracasso escolar, transformando questfes de ensino em

problemas de aprendizagem, além de evidenciar que muitas criancas e adolescentes estdo
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sendo direcionados indevidamente a dispositivos de satde, quando a solucéo dos entraves
a aprendizagem escolar deveria ser gerida pela prépria rede de ensino (D'Abreu &
Marturano, 2011).

A constatacdo de um numero tdo expressivo de solicitacbes aos SEPs por
atendimento psicoldgico para criancas e adolescentes com dificuldades no processo de
escolarizacdo aponta para a necessidade de se conhecer e problematizar os atendimentos
que estdo sendo oferecidos a essa populagdo. Concorda-se com D'Abreu e Marturano
(2011) e Cunha e Benetti (2009), que apontam a urgéncia de aprofundamento na
compreensdo de como essa realidade vem sendo construida, sobretudo, por sua
relevancia, pois sdo intervencoes realizadas junto a criancas e adolescentes em processo
de escolarizacdo. Ressalta-se a importancia de se incluir a escola nesse processo de
analise, visto que € ela a maior solicitante por esse tipo de atendimento.

Hé& necessidade, nesse contexto, de se investigar os significados da busca por esses
atendimentos, compreendendo questdes que transcendam a queixa escolar. Vale ressaltar
que a prética psicologizante frente as dificuldades escolares é ainda uma a¢do comum em
SEPs em decorréncia de uma formacéo perpassada, predominantemente, pela Psicologia
Clinica (Prebianchi, 2011; Lima, 2011). E fundamental que se estabelecam acdes
formativas que superem as formas tradicionais de atendimento, e que resultem na
proposicdo de atuacdes profissionais que propiciem reflexdes e intervengdes junto as
criancas, adolescentes, professores e demais atores do contexto escolar sobre as relagdes
estereotipadas, produtoras de repeténcia, estigmas, excluséo, opressao e rotulagdo que se
produzem no interior das escolas.

Destaca-se que, para alem de simplesmente problematizar os servicos oferecidos
a esses sujeitos com dificuldades em seu processo de escolarizacao, é preciso divulgar

praticas mais socialmente comprometidas que vém sendo elaboradas nesse campo. Nesse
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contexto, o trabalho ora proposto pretende construir algumas contribui¢fes nesse sentido
ao propor uma inclusdo maior de ag¢fes formativas em Psicologia Escolar nos SEPs. Em
um momento em que essa area se encontra em expansao de significados referentes ao seu
papel, no qual o trabalho do profissional assume dimensGes preventivas e institucionais
em sua atuacdo, é possivel a Psicologia Escolar subsidiar o desenvolvimento de a¢Ges que
superem o modelo tradicional interventivo, patologizante e individual que predomina

nesses contextos.

Prestar servicos de forma direta e indireta a comunidade

A respeito da forma de organizacdo e funcionamento dos SEPs, foram
caracterizadas, pela literatura, duas formas de prestacéo de atendimentos nesses servicos:
forma direta e indireta (Boeckel, et al., 2010; Chammas, 2009). A modalidade direta é
definida pelo fornecimento de servicos no proprio cenario universitario, ou em uma
instalacéo fisica especifica mantida pela IES. J& a modalidade indireta acontece por meio
de atividades realizadas nos contextos da comunidade, por meio de projetos e estagios,
em instituicdes publicas ou privadas, na area da salde, da educacdo e da assisténcia
psicossocial.

Chammas (2009), em sua dissertacdo de mestrado sobre triagem estendida em
uma Clinica-Escola de Psicologia, aponta que os atendimentos oferecidos por essas
clinicas podem ocorrer na comunidade, com atuacdo em programas cuja administracdo
independe da universidade (modalidade indireta), e/ou podem ocorrer no proprio cenario
universitario, administrados pela universidade (modalidade direta), em instalacdes
especificas. A autora menciona, ainda, que as atividades podem ocorrer nas diferentes
areas de concentragdo da Psicologia, “clinica/saude”, “escolar/educacional”,

“organizagdo/trabalho” e “social/comunitéria”.
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Boeckel et al. (2010), em artigo sobre o papel do Servigo-Escola na consolidacéo
do projeto pedagogico do curso de Psicologia, evidenciam que algumas IES dispdem de
SEPs com uma modalidade direta de prestacdo de servigcos a populagdo em clinicas
psicologicas, outras optam pelo oferecimento de estagios na comunidade, mas vinculados
a esses servicos, centrando sua atuacdo em programas e atividades em uma modalidade
indireta de atendimento. Os autores pontuam que as a¢0es na comunidade tém se
configurado como uma realidade crescente, ja que oportunizam o desenvolvimento de
competéncias para lidar com os limites e com as possibilidades na construgéo de uma
Psicologia vinculada a realidade contextual brasileira.

Para ilustrar a modalidade indireta de atendimento, os autores citam o estudo de
Campezatto et al. (2005), que relata as atividades do Servigo de Atendimento Psicoldgico
(SAP) da Faculdade de Psicologia da PUC-RS. Esse Servigo-Escola, buscando adequar o
modelo de estagio em Psicologia Clinica as necessidades da populagdo, assim como as
novas premissas na formacdo do psicologo, desenvolveu atividades de prevencgdo
primaria na comunidade, aprimorando o contato dos estudantes com grupos em seus
préprios contextos. De acordo com Boeckel, et al. (2010), o SAP visava, com essas acdes,
possibilitar aos estagiarios o exercicio da Psicologia Clinica e da Saude por meio de
atividades diferenciadas e mais congruentes com a realidade atual.

Depreende-se, a partir dos estudos de Boeckel et al. (2010) e Chammas (2009),
que o campo de atuacdo dos SEPs ndo se restringe ao seu espaco fisico, podendo ser
desenvolvidas intervengfes em contextos para além dos muros das IES. Essa
caracteristica tende a romper com o predominio de um modo de funcionamento clinico
tradicional, evidenciado pela literatura como a ténica nesses servigos. O atendimento feito

de forma descentralizada pode favorecer maior proximidade dos SEPs com as
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necessidades da comunidade, além de possibilitar aos estudantes contato com as reais
condicBes dos sujeitos e dos contextos em que as demandas sdo construidas.

Na perspectiva de ampliar o panorama acerca da formagéo em Psicologia presente
nos SEPs, na proxima se¢do serd apresentada a producdo encontradas na area tematica da

Psicologia Escolar nesses servigos.

Publicacdes na &rea temética da Psicologia Escolar nos SEPs

Como apresentado no inicio dessa reviséo, a Psicologia Escolar, apesar de ser
considerada uma area classica da Psicologia, foi a temética presente em apenas 6% da
producdo académica encontrada (n=8). Por esse quantitativo, pode-se inferir que no
contexto formativo dos Servigos-Escola a area ainda ndo se configura como um campo
com proficua publicagdo cientifica, 0 que pode evidenciar o reflexo de uma colaboragéao
muito modesta da area com a formacdo de psicologos e a prestacdo de servigos a
comunidade. Esse nimero reduzido de estudos evidencia uma importante lacuna no
processo formativo dos futuros psicélogos nos SEPs e nas atividades que podem ser
desenvolvidas nos servigos nessa area, sobretudo, tendo em vista sua relagdo com as
escolas, pois esses sdo espacos que mais recebem encaminhamentos de criancas e
adolescentes com dificuldades no processo de escolarizagao (Prebianchi, 2011; Cunha &
Benetti, 2009; D'Abreu & Marturano, 2011).

No processo de analise das publicacdes encontradas na area em Psicologia Escolar
pode-se destacar a presenca de cinco tematicas: queixa escolar (D'Abreu & Marturano,
2011; Elias & Marturano, 2014; Ferreira et al., 2011); fracasso escolar (Couto, 2011;
Oliveira et al., 2014); construcdo de diagndstico (Santos, 2015); formacgdo para o
atendimento a demanda escolar (Lima 2011); e consultoria escolar (Hamann et al., 2019).
Nota-se que, em sua maioria, a literatura esta relacionada a problemas e a dificuldades no

processo de escolarizacgao (Couto, 2011; D'Abreu & Marturano, 2011; Elias & Marturano,
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2014; Ferreira et al., 2011; Oliveira et al., 2014; Santos, 2015). Poucas foram as
publicacdes relacionadas a perspectiva do sucesso escolar, seja com o foco na formagéo
(Lima 2011) ou em intervenc@es de carater preventivo e relacional (Hamann et al., 2019).
A Tabela 4 apresenta, de forma sintética, os principais elementos das producdes
académicas sobre os SEPs produzidas na area da Psicologia Escolar:

Tabela 4
Anélise da literatura sobre SEPs produzida na area da Psicologia Escolar

Autor(es) e tipo de
producao

Objetivos e metodologia

Couto (2011)

Objetivo: Investigar a relacdo do fracasso escolar com a
familia a partir da anélise dos casos atendidos em uma Clinica
Escola.

Tese Participantes: Estagiarios, criancas e seus responsaveis
Estratégia metodoldgica: Estudo de caso.
Obijetivo: Identificar transtornos psiquiatricos associados a
D’Abreu e queixa escolar segundo categorias do DSM-IV TRTM, além
Marturano da descricdo da clientela.
(2011) Participantes: Criangcas com queixa escolar e seus
responsaveis.
Artigo Estratégia metodoldgica: Analise de prontuérios; aplicacéo

de questionario ao responsavel pela crianca; entrevista de
diagnostico psiquiatrico na infancia compativel com o0 DSM-
IV-TRTM.

Elias e Marturano
(2014)

Artigo

Objetivo: Avaliar os efeitos de duas intervencGes para
criangas com problemas de comportamento associados a
queixa escolar.

Participantes: Criancas de 7 a 11 anos.

Estratégia metodologica: Criacdo de oficinas de Linguagem
e Solucdo de Problemas Interpessoais; avaliagdo com testes
psicoldgico

Ferreira, Conte
e Marturano,

Objetivo: Caracterizar as autopercepgdes de meninos com
queixa escolar, bem como verificar associacGes entre essa
percepcao e indicadores de desempenho escolar e problemas

(2011) de comportamento em Clinica Escola.
Participantes: Criancas do sexo masculino com queixa
Artigo escolar, na faixa etaria de 6 a 11 anos.
Estrategia metodoldgica: Aplicacédo de testes psicologicos.
Objetivo: Refletir sobre uma pesquisa/intervencéo realizada em um
Hamann et al. Curso Pré-Vestibular por meio de uma proposta de Consultoria
(2019) Escolar vinculada a um Servigo-Escola de Psicologia.
Participantes: Estagiarios de Psicologia, professores,
Artigo estudantes e equipe administrativa de uma instituicdo

educativa.
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Estratégia  metodoldgica: Intervencdo com professores,
grupos de discussdo com estudantes e atendimentos
individuais.

Lima
(2011)

Dissertacao

Objetivo: Conhecer a constituicdo de propostas de formacéo
de psicologos para o atendimento as demandas escolares e
educacionais, desenvolvidas nos Servigos Escola, com base
em referenciais criticos de Psicologia Escolar e Educacional.
Participantes: Professoras e psicologas que atuam em SEP’s
Estratégia metodoldgica: Entrevistas semiestruturadas.

Oliveira, Objetivo: Descrever uma experiéncia de intervencdo
Bragagnolo e envolvendo estudantes com histérico de fracasso escolar,
Souza desenvolvida em um Servico-Escola de Psicologia.
(2014) Participantes:  Estudantes, familiares/responsaveis e
professores.
Artigo Estratégia metodologica:. Atividades de grupo com
estudantes; pais/responsaveis e professores.
Objetivo: Compreender e prolematizar a construcdo de um
Santos processo diagndstico de Transtorno de Deficit de Atencéo e
(2015) Hiperatividade, de uma crianca atendida em um Servigo-

Dissertacao

Escola.

Participantes: Criancas, pais, professoras e médico.
Estratégia  metodoldgica: Analise de prontuarios e
realizacdo de entrevistas.

Assinala-se, nas publicacOes sobre queixa e fracasso escolar, 0 uso dos seguintes

instrumentais ¢ metodologias de avaliagdo: andlises de prontudrios (D’Abreu &

Marturano, 2011); testagem psicolégica (Elias & Marturano, 2014; Ferreira et al., 2011);

questionarios aos familiares (D’Abreu & Marturano, 2011); grupos com foco em

dificuldades individuais (Elias & Marturano, 2014). Essas perspectivas avaliativas e

compreensdes acerca das dificuldades escolares demonstram fundamentagdo em um

modelo ja bastante problematizado pela Psicologia Escolar critica, por se sustentarem em

explicacBes e intervencdes acriticas sobre o fracasso escolar, e em ac¢des exclusivamente

junto ao estudante e sua familia, destituindo as anélises da complexa natureza social e

historico-cultural dos sujeitos e de seus espacos educacionais e sociorrelacionais, bem

como do trabalho em equipe, em que o professor tem papel relevante (Marinho-Araujo,

2010; 2014; Mitjans Martinez, 2010).
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Ressalta-se que a identificacdo, a avaliacdo e o atendimento as dificuldades de
aprendizagem podem ser realizados no desenvolvimento do processo de ensino e
aprendizagem, porem, devem ser consideradas para a analise, além das caracteristicas e
do desempenho do estudante, as questdes sociais, politicas, econémicas e culturais
envolvidas no processo, e, sobretudo, as potencialidades da acdo pedagogica para o
enfrentamento dessas questbes. H&, na literatura, indicadores para uma concep¢do
avaliativo-diagndstica marcada por elementos qualitativos, processuais, relacionais e
comunicativos, com o0 uso de uma variabilidade de instrumentos investigativos e em
diferentes contextos socioeducativos — como a observacdo dos alunos em diversas
situacOes do cotidiano escolar, as trocas e relagdes com os pares, a dindmica da sala de
aula, o uso de jogos e outros (Fleith, 2016). Ressalta-se a relevancia da parceria com o
professor, com outros profissionais e demais membros da comunidade escolar para
amplas agdes avaliativas que considerem os diversos elementos que comparecem no
ensino e na aprendizagem (Mitjans-Martinez, 2010).

Por meio dessa analise, compreende-se que nos trabalhos de D’ Abreu e Marturano
(2011), Elias e Marturano (2014) e Ferreira et al. (2011) os espagos educativos relacionais
e seus atores ndo foram incluidos no processo de andlise da queixa escolar; ndo houve,
igualmente, reflexdes acerca dos desdobramentos que a avaliagao pode ter no cotidiano e
na subjetividade dos sujeitos que participaram desse procedimento, o que pode corroborar
com um carater patologizador e estigmatizante do diagndstico e que, isoladamente, ndo
indica possibilidades de transformacdo e desenvolvimento frente as dificuldades
detectadas. Nesses estudos € possivel observar que os SEPs foram utilizados apenas como
I6cus de recebimento de encaminhamentos e atendimentos psicolégicos a criangas e
adolescentes com dificuldades de aprendizagem (D’abreu & Marturano, 2011; Elias &

Marturano, 2014; Ferreira et al., 2011).
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A publicacgéo de Couto (2011), que teve como objetivo investigar a relagdo entre
o fracasso escolar e as relagcbes familiares ao analisar prontuérios de criancas
encaminhadas com dificuldades escolares a uma Clinica-Escola, constatou que as préaticas
desenvolvidas nesse espaco estavam fundamentadas e voltadas para o trabalho com ao
queixa escolar. Ela destaca que eram ofertados a comunidade, primordialmente, servigos
de atendimento clinico, com foco apenas nas intervencdes psicoldgicas para resolucao de
problemas e dificuldades que, segundo a autora, foram atribuidos aos conflitos familiares.
Para a pesquisadora, a culpabilizagdo do contexto familiar pelas dificuldades dos alunos
ainda se caracterizava como um discurso presente nas analises de educadores e de
estudantes de Psicologia em supervisdo de estagio, que se ancoravam em fundamentos e
teorias da Psicologia Clinica para sustentar suas reflexdes e praticas. A analise dessas
produgoes (Couto, 2011; D’abreuv & Marturano, 2011; Elias & Marturano, 2014;
Ferreira et al., 2011) indica a necessidade de insercdo da Psicologia Escolar critica na
formacéo profissional ofertada pelos SEPs.

O fracasso escolar no pais caracteriza-se como um preocupante problema social
que exige contribuicdes das diversas areas da ciéncia. Na Psicologia, as reflexdes mais
relevantes acerca dessa problematica social tém sido aquelas que buscam ir além das
intervencdes conservadoras, que compreendem o fracasso dos estudantes como uma
questdo individual ou familiar. Por muito tempo, a Psicologia Escolar subsidiou a
classificacdo dos estudantes com dificuldades no processo de escolarizacao e desenvolveu
intervencgdes de ajuste, adaptacdo, normatizacdo dos educandos, na tentativa de adequa-
los aos padroes de “normalidade”. No entanto, esta area, nos ultimos anos, tem se
distanciado de uma perspectiva adaptativa e corretiva, e vem se consolidando sob uma
concepgdo preventiva e relacional, sustentada muito mais em parametros de sucesso do

que de fracasso (Marinho-Araujo, 2010; 2014).
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Para além das publicacfes que evidenciam os SEPs como cenarios de atendimento
aos problemas dos estudantes, destaca-se, na literatura pesquisada, um pequeno numero
de investigacOes e praticas com tematicas relacionadas a perspectiva do sucesso escolar.
Esses trabalhos apresentam elementos que indicam a relevancia da Psicologia Escolar nos
SEPs (Hamann et al. 2019; Lima, 2011).

A primeira delas € a dissertacdo de Lima (2011) que, através de entrevistas com
professoras e psicologas que atuam em instituicdes publicas de ensino, teve como
objetivo conhecer a constituicdo de propostas formativas em Psicologia para o
atendimento as demandas escolares e educacionais desenvolvidas nos SEPs, com base em
referenciais criticos de Psicologia Escolar. Nessa pesquisa, 0s Servigos-Escola de
Psicologia foram evidenciados como contextos privilegiados para a consolidacdo de
praticas formativas e atuacdo na area da Psicologia Escolar. Por estarem coadunados com
0 campo académico, a autora aponta que nesses servicos podem ser encontrados
importantes avangos no que diz respeito a construcdo de formas de intervengdo na area
pautadas na perspectiva critica.

A relevancia social dos Servigos-Escola também é destacada por Lima (2011)
devido a sua forte inser¢do na comunidade local e as parcerias com instituicdes escolares.
As atividades desenvolvidas na area da Psicologia Escolar foram descritas como
fundamentais tanto para o atendimento da populagdo, como para a formacéao dos futuros
psicélogos que, a partir das vivéncias nesses Servicos, puderam entender de maneira mais
abrangente o fendbmeno educativo em suas diferentes situagdes, contextos e instituicoes.

Nas entrevistas desenvolvidas por Lima (2011), os SEPs eram caracterizados
como espacos favorecedores para uma formacao assistida em prol da constru¢do de um
perfil profissional diferenciado, por subsidiarem aos estudantes uma consistente formacéo

teorica articulada ao exercicio profissional. Para as entrevistadas, nos SEPs podem ser
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oportunizadas préticas e problematiza¢des sobre a queixa escolar, a avaliagdo psicoldgica,
o atendimento psicoeducacional, bem como anéalises sobre a ldgica excludente da escola
e da constituicéo social dos problemas de escolarizacao.

Destaca-se, como uma das grandes contribui¢Oes evidenciadas pela pesquisa de
Lima (2011), a apresentacdo de diferentes modalidades de préaticas formativas na area da
Psicologia Escolar nos SEPs, podendo-se destacar: a) intervencfes psicoldgicas em
escolas e outras instituicdes de ensino, elaboradas a partir da experiéncia profissional do
psicélogo e de suas relagdes com os atores desses contextos educativos; b) atuacdo junto
aos professores, assessorando e problematizando as demandas escolares, incluindo os
docentes nas intervencGes, por meio de uma relagdo horizontalizada; c) trabalho com
criancas e adolescentes envolvendo a escola no processo interventivo, de maneira
institucional, em detrimento do atendimento individual desses sujeitos. Tais proposi¢oes
e préaticas formativas apontam avancos e possibilidades de ressignificacdo dos modelos
tradicionais de atuacdo nesses servi¢os que, historicamente, tém seu funcionamento
marcado pela concepcdo de clinicas-escola (Cunha & Benetti, 2009; D'abreu &
Marturano, 2011; Lima, 2011; Prebianch, 2012).

Por estarem pautadas em uma perspectiva critica de Psicologia Escolar,
compreende-se, na descricdo de cada uma dessas atividades, a preocupagdo com a
necessidade de se romper com o lugar de profissional detentor do conhecimento, que tem
como funcdo avaliar e culpabilizar a escola e os professores pela existéncia do fracasso
escolar (Lima, 2011). O intuito de contribuir com a emancipacao dos sujeitos envolvidos
no contexto escolar é a tonica que rege essas agdes, bem como a preocupacdo em
colaborar com a melhora da qualidade do ensino pablico, buscando modos de superagéo
das relacOes estereotipadas, produtoras de repeténcia, estigmas, exclusdo, opressao e

rotulos que séo produzidos no interior das escolas.
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Depreende-se dessa pesquisa a constatacdo de que os SEPs podem desenvolver
uma atuagdo mais voltada para a dindmica institucional das escolas, cooperando com
esses contextos, a fim de que se tornem mais propicios ao desenvolvimento dos estudantes
e dos profissionais que ali trabalham, em especial, os professores. A parceria dos SEPs
com os docentes, apresentada pela autora, foi feita no sentido de refletir as questdes
entendidas como problemas ou dificuldades, auxiliando-os a analisar criticamente sua
propria préatica e a desenvolverem meios de superagdo. A Psicologia é utilizada como um
instrumento para a apropriagdo critica e autbnoma dos atores escolares, ndo mais se
colocando como um conhecimento superior aos saberes dos profissionais da educacéo.

Para além de problematizar os atendimentos oferecidos as criancas e adolescentes
com dificuldades em seu processo de escolarizagdo, a dissertacdo de Lima (2011) vai na
direcdo de difundir a potencialidade da Psicologia Escolar nos processos formativos nos
SEPs ao refletir e discutir praticas mais socialmente comprometidas que vém sendo
construidas na area nesses espacos. E nessa perspectiva que este estudo de doutorado se
insere. Ao perscrutar a formacdo em Psicologia Escolar nos SEPs néo se procura realizar
apenas criticas, ou dendncias de praticas consideradas ultrapassadas, mas, busca-se
publicizar e construir acdes que contribuam para o desenvolvimento da area na formacao
do psicologo nesses contextos. Um esforco para construir conhecimentos que possam
respaldar a defesa de intervencBes necessarias a serem desenvolvidas nessa area nos
SEPs.

Como apontado por Lima (2011), o trabalho realizado nesses servigos na area da
Psicologia Escolar é feito a partir de iniciativas individuais, visto que ndo existem
orientagdes claras e diretas a esses profissionais, além de haver pouca articulacédo coletiva
e discuss@o em torno da qualidade da formacéao presente nos SEPs pelos proprios cursos.

A autora ressalta a necessidade da formacéo continuada aos profissionais que atuam nesse
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servico, sobretudo, atividades de supervisdo na &rea da Psicologia Escolar, visto que
prepondera, nesses servicos, a supervisdo clinica. Diante dessa constatacdo, a autora
apresenta a defesa pela construcdo de espacos de debate e reflexdo que incluam os
profissionais das IES, em que se oficializem oportunidades de discusséo e articulacdo
sobre a formagdo em Psicologia.

O segundo estudo da reviséo de literatura que apresenta importantes discussoes
relacionadas a Psicologia Escolar nos SEP é o artigo de Hamann et al. (2019). Essa
publicacédo teve como objetivo principal refletir sobre uma pesquisa-intervencéo realizada
em uma instituicdo publica que oferece um curso Pré-Vestibular, por meio de uma
proposta de Consultoria Escolar. A atividade relatada esta vinculada a um Servico-Escola
de Psicologia da regido sul do pais, que mantém convénio com escolas publicas e
privadas, e que preveé a insercdo sistematica e ininterrupta de estagiarios de Psicologia em
instituicOes da cidade.

A pesquisa foi desenvolvida como uma das préaticas obrigatorias do estagio em
Psicologia Escolar. Teve como prerrogativa a instrumentalizacdo da instituicdo escolar,
em uma perspectiva coletiva com mobilizacdo da comunidade, para a criacdo de
ferramentas para o enfrentamento de desafios existentes no cotidiano institucional
referente ao seu processo educativo. A intervencdo proposta ocorreu em trés etapas: a)
reconhecimento do local e das especificidades do processo de ensino-aprendizagem; b)
desenvolvimento de planejamento coletivo; e c¢) desenvolvimento de grupos e
acompanhamentos individuais (Hamann et al., 2019).

Na etapa de reconhecimento do local e das especificidades do processo de ensino-
aprendizagem foram realizadas diversas atividades, entre elas: observacGes do
funcionamento da instituicdo e acompanhamento das dindmicas das salas de aula, escuta

ativa dos atores educacionais, analises das condi¢cGes materiais da escola e momentos de
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trocas relacionais com os estudantes. Essas acOes desenvolveram-se com o intuito de
conhecer a instituicdo e suas particularidades, aléem de mapear as fragilidades e
potencialidades do contexto escolar para a construcdo de eixos estratégico-interventivos
(Hamann et al., 2019).

Concomitantemente a essas agdes, foi elaborado o planejamento coletivo de a¢des
para o aprimoramento do processo educacional na institui¢cdo. Os autores destacaram que
um dos principais entraves vivenciados no processo de implementacédo das atividades em
Psicologia Escolar foram as expectativas da instituicdo e de seus atores por uma atuacao
focada no acolhimento de demandas e problemas de ordem individual (Hamann et al.,
2019). Com o intuito de desconstruir essas compreensdes tradicionais acerca do trabalho
do psicologo escolar junto aos “alunos-problema” foram realizadas intervengdes com o
objetivo de refletir sobre as implicagOes a respeito dessas compreensdes estigmatizantes
do estudante. Os estagiarios esclareceram sobre as inimeras possibilidades de atuacéo do
psicélogo para além do atendimento clinico-individualizado com “alunos-problema”.

As intervengdes dessa etapa, além do carater mais informativo, tiveram como foco
um processo de psicoeducacdo. Junto aos professores, foram efetivados momentos
coletivos de debate acerca dos desafios vivenciados, procurando ressignificar questdes de
fracasso pessoalizadas nos estudantes, inserindo analises sobre problematicas sociais que
expressam o cendrio da educacdo no pais. Com os estudantes, foram realizados grupos
para o desenvolvimento de atividades de reflexdo a respeito das expectativas pessoais,
profissionais, académicas e sociais. Com esse grupo também foram efetuadas acdes de
escuta individual, porém, procurando se distanciar de um atendimento clinico (Hamann
etal., 2019).

Com o mapeamento da realidade educacional e de uma escuta ativa dos atores

institucionais, as atividades descritas possibilitaram que o foco das intervencdes néo se
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restringissem apenas ao fracasso escolar, mas pudessem ser construidas com o intuito de
superar a imagem do psicologo como aquele que lida com “problemas” e que desenvolve
acOes individualizadas, deixando de trabalhar, como apresentado pelos autores, em uma
I6gica de cuidado-cuidador para uma posicdo de corresponsabilizagdo acerca dos
processos educativos. Essa mudanga de postura permite ao psicologo desenvolver um
novo posicionamento profissional, passando a construir intervencdes marcadas pelo
fortalecimento do coletivo e pela defesa da cooperacdo entre as diferentes areas de
conhecimento que coexistem nos espacos educativos.

A partir dessa publicacdo, verifica-se que as atividades em Psicologia Escolar nos
SEPs podem auxiliar o estudante na construcdo de um perfil profissional competente e
comprometido com a transformacéo dos processos educativos e do desenvolvimento dos
sujeitos. O servigo pode favorecer a formacdo de um psic6logo com competéncias para
trabalhar em parceria, especialmente, junto aos professores, conscientizando-os da sua
atuacdo fundamentada por mediacOes de aprendizagem e desenvolvimento sustentadas
por um planejamento de ensino de forma intencional, competente e reflexiva, em prol do
desenvolvimento do estudante.

Com a maior presenca da Psicologia Escolar nos SEPs, espera-se que seja
favorecida, no percurso formativo, a imerséo de estudantes no contexto escolar imbuidos
de uma postura critica acerca dos mecanismos coercitivos, adaptacionistas, deterministas
e preconceituosos de dominagdo que comparecem nos cenarios educativos, para
tornarem-se sujeitos implicados na producdo do sucesso escolar. Destaca-se que a
vivéncia da formacdo na Psicologia Escolar nos Servicos-Escola pode mobilizar a
conscientizacdo do papel do estagiario e futuro psicélogo para a ressignificacdo de

concepcdes e praticas dos diversos atores imersos nos contextos escolares, propiciando
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maior compreensdo, visibilidade e fortalecimento da identidade do psic6logo nesses
espagos.
Finalizando o panorama sobre os SEPs no Brasil

Ao finalizar essa reviséo de literatura, bem como as reflexdes empreendidas na
construcdo do cenario acerca das producbes académicas sobre os Servigos-Escola dos
cursos de graduacdo em Psicologia no Brasil, pode-se afirmar que os elementos
encontrados contribuem para a defesa da tese que os SEPs ndo contemplam
adequadamente a formacdo em Psicologia Escolar.

Esta reviséo da literatura demonstrou que h4, no contexto dos SEPS, o predominio
de uma formacdo clinica coadunadas com uma atuacdo profissional individualizada.
Observou-se que, mesmo com as alteracBes propostas pelas DCN (Ministério da
Educacdo, 2011), com sua orientacdo para que o percurso formativo do psicélogo
estivesse alicercada sob a diversidade tedrico-metodoldgica e de campos profissionais da
Psicologia, e que os Servigos-Escola dos cursos de Psicologia deveriam estar alinhados a
realidade social, essa ndo é a tendéncia que se verifica nesses servigos. Ficou evidente
que foram poucas as publicacfes que se detiveram em discutir e implementar propostas
preocupadas com o desenvolvimento de competéncias para a formacao de um profissional
critico, reflexivo, capaz de problematizar e contextualizar sua pratica, minimamente apto
para atuar nos diversos campos da Psicologia.

Esta tese, em consonadncia com as DCN (Ministério da Educagdo, 2011), defende
0s SEPs como espacos para a formacdo generalista do psicélogo, que ndo devem estar
restritos apenas a uma unica area da Psicologia. Acredita-se que a Psicologia Escolar pode
se configurar como uma area fundamental ao processo de aprimoramento profissional dos
futuros psicologos no contexto dos SEPs, auxiliando a construcdo de um perfil

profissional com profundo compromisso ético e politico, colaborando para a efetivagao
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de uma formacdo critica, reflexiva, que prepare os estudantes a serem capazes de
problematizar e contextualizar suas agdes.

Entende-se que a Psicologia Escola pode se constituir em uma importante aliada
no processo de desenvolvimento, aprimoramento e readequagdo dos SEPs promovendo
significativas transformacdes nesses Servigos por meio da abertura a novas préaticas
formativas relacionadas. A area pode subsidiar reflexdes criticas sobre a formagéo a ser
empreendida nesses espagos, especialmente, buscando superar a atuagdo psicologica
assistencialista e propondo agdes que mobilize uma mudanca das nogdes de
aprendizagem, desenvolvimento e ensino que perpassam esses contextos. Nessa direcéo,
a Psicologia Escolar pode:

(@) Contribuir com a promogéo de atividades de ensino, pesquisa e extensdo nesses
servigos, incentivando a articulacdo entre essas dimensdes, problematizando o
predominio de abordagens e praticas cristalizadas na formac&o e na relacdo com a
populacao, readequando a ldgica de funcionamento para a prevencdo e a promogao
do desenvolvimento humano e mobilizando a¢cbes comprometidas com a mudanga
de condigdes sociais, historicas e culturais, de modo a conduzir processos
emancipatorios.

(b) Colaborar com a producdo de conhecimentos na formacao do psic6logo por meio
da pesquisa nos SEPs, especificamente diante da proficua expansdo cientifica e
profissional da area, incentivando a criatividade, a critica e a autonomia discente;

(c) Potencializar a articulagdo entre teoria e pratica para a formacgédo de um profissional
critico, reflexivo, capaz de problematizar e contextualizar sua agdo profissional,
contribuindo com o fortalecimento das instituicdes escolares.

(d) Promover uma formacéo profissional alicercada no compromisso social, sobretudo,

a partir de principios emancipatorios que possibilitem o desenvolvimento humano
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de todos os sujeitos envolvidos no processo de aprendizagem, e superem a
perspectiva assistencialista presente nesses servigos.

Fortalecer um comprometimento social dos SEPs para além da oferta gratuita ou de
baixo custo de servicos, pautado no desenvolvimento dos sujeitos atendidos.
Contribuir com servicos psicologicos oferecidos a diversas instituicdes,
subsidiando, em especial, as intervencdes realizadas juntos aos contextos escolares;
Oferecer alternativas de enfrentamento e problematizagdes & énfase no atendimento
psicoldgico para criangas com dificuldades no aprendizado escolar que estéo entre
0s principais motivos de procura por atendimento psicoldgico para criangas e
adolescentes, especialmente na ampliagdo dos significados atrelados a queixa
escolar, buscando desenvolver acdes que superem o modelo tradicional
interventivo, patologizante e individual que predomina nesses contextos.
Colaborar com as formas de atendimento de maneira direta e indireta,
especialmente, possibilitando maior proximidade com as realidades educacionais
da populacéo.

Superar a oferta de servicos estritamente clinicos, e consequentemente a oferta de
uma abordagem formativa (nica, possibilitando o desenvolvimento de
competéncias necessarias para a atuacdo em contextos educativos.

Defende-se que a Psicologia Escolar pode se configurar como uma area

fundamental ao processo de aprimoramento profissional dos futuros psicélogos no

contextos dos SEPs, auxiliando a construcdo de um perfil profissional com profundo

compromisso ético e politico, colaborando para a efetivacdo de uma formacéo critica,

reflexiva, que capacite os estudantes a serem capazes de problematizar e contextualizar

suas acoes.
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A partir da anélise da maior parte das publicacdes produzidas no campo da
Psicologia Escolar nos SEPs, constatou-se que as atividades desenvolvidas na area nesses
servicos ofertam majoritariamente atendimento para acolhimento e trabalho com a queixa
e o fracasso escolar, em uma perspectiva clinico individualizada; essas a¢des ratificam
concepcOes tradicionais acerca do trabalho do psicologo e mantém o foco da formacéo e
das préticas junto ao paradigma do adoecimento. Diante desses indicadores, aponta-se
que os SEPs precisam ainda se firmar enquanto espacos formativo-praticos em sua
amplitude, com destaque para a insercao da Psicologia Escolar critica.

Entende-se que a melhor inser¢do da Psicologia Escolar critica na formacéo
oferecida pelos dos SEPs potencialize préticas que fujam a logica patologizante e que
favorecam, de forma colaborativa, o aperfeicoamento dos propositos formativos desses
servigos. Entende-se a necessidade da presenca nos Servigos-Escola de uma Psicologia
Escolar que vem sendo mobilizada a construir formas ampliadas de intervencao
profissional e tem procurado elaborar agdes comprometidas com as demandas sociais e
com o desenvolvimento do sucesso escolar no contexto brasileiro. Acredita-se que 0s
SEPs, ao incorporarem a formacdo em Psicologia Escolar, podem implementar praticas
diferenciadas e transformadoras que, além de promoverem o desenvolvimento e a
aprendizagem de todos os envolvidos no cotidiano escolar, venham também a enriquecer
esse campo de atuagao.

No préximo capitulo serdo evidenciadas e discutidas as produgdes académicas no
contexto internacional acerca dos servicos de Psicologia vinculados a formacdo do
psicologo. O objetivo sera construir um panorama com 0s principais elementos dessa

temética no mundo, para melhor subsidiar a tese aqui defendida.
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CAPITULO IV

OS SERVICOS DE PSICOLOGIA VINCULADOS A FORMACAO NO

CONTEXTO INTERNACIONAL

Este capitulo apresenta e discute as produgdes académicas internacionais sobre 0s
servicos vinculados a formacdo em Psicologia. Foi realizada uma revisdo de literatura
com o objetivo de construir um cenario que evidenciasse as diversas configuracdes desses
espacos pelo mundo, e, a partir desse panorama, fosse possivel compreender como suas
atividades contribuiram com os processos formativos do psicélogo. Além disso, e
coadunado aos objetivos dessa tese, foi investigada a existéncia de produgéo acerca dos

servigos na area da Psicologia Escolar.

Revisdo da literatura Internacional sobre Servigos de Psicologia vinculados a

formacao.

O interesse por conhecer diferentes configuracGes de servicos atrelados aos cursos
de Psicologia em outros paises foi motivado pela necessidade de se ampliar o
entendimento acerca do funcionamento dessas instituicbes e as suas possiveis
contribuicdes a formacdo em Psicologia. Outra justificativa para a realizacdo dessa
revisao foi a imprescindibilidade em se conhecer experiéncias formativas realizadas na
area da Psicologia Escolar nesses servicos, visto que foram poucas as publicacdes
encontradas na revisdo nacional que trataram de estudos nessa area.

Procedeu-se a busca eletrdnica de artigos cientificos internacionais publicados no
periodo de 2014 a 2019. Foram considerados os indexados nas bases da: (a) PsycNET, da
American Psychological Association (APA); (b) SciVerse Scopus; (c) Google
Académico. Para o presente levantamento, foram utilizados os seguintes descritores em

inglés: (a) “Service-school” and Psychology; (b) “school-clinic” and Psychology; (c)
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“Psychology training” and service; (d) “Psychology training” and center; (e) Psychology
University Services. O critério de inclusdo dos estudos foi abordarem a tematica da
formagdo em Psicologia em servigos vinculados diretamente a cursos/programas de
formacdo de psicologos. Os resultados da pesquisa por palavras-chaves em todos 0s
campos de busca resultaram em um grande numero de resultados: “Service-school” and
Psychology - 2.456 resultados; “School-Clinic” and Psychology - 1.852 resultados;
“Psychology Training” and Service - 135.032 resultados; “Psychology Training” and
Center; - 95.269 resultados; Psychology University Services - 417.576 resultados. Como
segunda etapa do levantamento, optou-se por restringir a pesquisa dos descritores
presentes em titulos, resumos e palavras-chaves dos artigos, delimitando a procura a
artigos completos na area da Psicologia. Na plataforma de busca do Google Académico,
que ndo possuia essas funcionalidades de pesquisa, utilizou-se a ferramenta denominada
“com a frase exata” para refinar a busca dos descritores de forma especifica.

Nessa etapa do processo, foram recolhidas 357 producgdes cientificas que
passaram por uma triagem inicial a partir de seus titulos e de suas palavras-chave.
Verificou-se que: (a) 91 tratavam da formacdo de psicélogos, porém, ndao abordavam
nenhum tipo de servigco em Psicologia; (b) 76 descreviam a formagdo em Psicologia
realizada em servicos externos as instituicdes de realizacdo dos cursos (comumente
chamados de externships), tais como: residéncia hospitalar, servicos de Psicologia em
escolas, centros ou servicos de atendimento psicolégico comunitarios; servicos de
aconselhamento a veteranos; (c) 75 discorriam sobre servigcos de Psicologia vinculados
diretamente a cursos ou programas de formacdo na area; d) 71 abordavam tematicas
concernentes a formagdo em outras areas do conhecimento, tais como Enfermagem;
Medicina; Assisténcia Social; e Odontologia; e) 44 tratavam sobre Servigcos-Escola e

Clinicas-Escola no contexto brasileiro. As informacdes construidas durante as etapas
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desse processo encontram-se disponiveis na secdo de Anexos (Anexo 13), em tabela
detalhando as teméticas de estudo levantadas e o quantitativo de producdes recolhidas
para cada um dos descritores empregados.

Apos esse levantamento inicial, procedeu-se a andlise dos 75 trabalhos que
tratavam de servigos vinculados aos cursos de formagdo em Psicologia, verificando-se a
ocorréncia de repeticéo de publicacdes. Esse procedimento se justifica pelo fato de terem
sido empregadas cinco combinacdes de descritores em trés diferentes bases de dados. A
partir de mais esse filtro, chegou-se ao total de 40 trabalhos cientificos internacionais,
produzidos de 2014 a 2019, que abordavam a tematica da formacdo em Psicologia em
servicos vinculados diretamente a cursos/programas de formacdo de psicologos, a lista
com todas as referéncias encontradas nessa revisdo internacional esta disponivel na se¢éo
de Anexos (Anexo 2).

Caracterizacéo das publicactes

Em relacdo a localidade, foram encontradas publicacdes oriundas dos seguintes
paises: 21 dos Estados Unidos; 7 do Canada; 5 da Austrélia; 2 da Alemanha; 1 da Italia;
1 da China; 1 da Iraque; 1 da Espanha; e 1 da Grécia. E importante pontuar que, nesses
lugares, tanto a estrutura da formacao quanto a regulamentacao da profissao de psicélogo
se diferenciam significativamente do contexto brasileiro. Enquanto no Brasil para se atuar
na area é necessario apenas a graduacao em Psicologia e registro no conselho de classe,
nesses paises a licenca profissional sé é obtida ap6s a conclusdo de um curso de pos-
graduacdo, a nivel de mestrado ou doutorado, de acordo com a regido, sendo que a
American Psychological Association (APA, 2016) recomenda o doutorado como
requisito minimo de formagdo para atuagdo como psicologo. Por essa razdo, 0s servigos
relatados nessa revisdo internacional da literatura estdo vinculados a programas de pds-

graduacdo, em areas especificas da Psicologia, diferenciando-se do contexto brasileiro,
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em que os SEPs se encontram filiados aos cursos de graduagdo e a uma formagéo
generalista (Ministério da Educacdo, 2011).

As publicagdes internacionais evidenciaram que 0s servicos de Psicologia
estavam atrelados a programas de formacao nas seguintes areas: 67% Psicologia Clinica;
25% Psicologia do Aconselhamento; 5% Psicologia Escolar; 3% Psicologia
Organizacional e do Trabalho. A esse respeito, cabe destacar que a APA, principal
organizacdo cientifica e profissional da Psicologia nos Estados Unidos e no Canada,
composta por 396 programas de pos-graduacéo, classifica os cursos de formacg&o nas areas
da Psicologia Clinica, Psicologia do Aconselhamento e Psicologia Escolar como
pertencentes a um grande campo denominado Health Service Psychology (Servicos de
Psicologia da Saude), considerando suas normas e padrGes de acreditacdo de programas
de formagéo (APA, 2017).

Essa categorizacdo é realizada pela APA (2017) com o objetivo de avaliar e
orientar os cursos, além de delimitar um campo da Psicologia que abranja uma ampla
gama de atividades profissionais, associadas a promog¢do da salde, a prevencdo, a
consulta, a avaliagdo, ao tratamento de transtornos psicoldgicos e de outros transtornos
relacionados a salde. Essa informacéo é relevante para a analise das praticas formativas
e de atendimento descritas nas publicagdes, visto que que 70% dos artigos tiveram como
origem esses dois paises, especificamente 53% dos Estados Unidos e 17% do Canada.

A revisdo internacional evidencia o predominio da Psicologia Clinica na formagéo
e nos atendimentos presentes nos servigos vinculados aos cursos, realidade bem
semelhante a encontrada no panorama das publicagbes nacionais acerca dos SEPs,
apresentada no Capitulo 3 desta tese. E possivel chegar a essa constatacdo por meio da
analise das tematicas presentes nos artigos, na qual se nota a prevaléncia de praticas

vinculadas a area da clinica, visto que a maior parte das producdes cientificas descreve
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atividades relacionadas a formac&o de psicoterapeutas e praticas de psicoterapia, mesmo
em servigos vinculados a programas de formacgdo em outras areas da Psicologia, distintas
da Psicologia Clinica.

No processo de tratamento das informagdes, constatou-se a presenca de quatro
areas tematicas: (a) Psicologia Clinica (27 trabalhos); (b) Formacdo e atividades em
Psicologia do Aconselhamento (10 publicagdes); (c); Formagdo em Psicologia Escolar
(duas obras); (d) Psicologia Organizacional e do Trabalho (uma referéncia). Essa
organizacao esté sistematizada na Tabela 5 quanto a: (a) area temética, (b) referéncia.

Tabela 5

Producbes académicas internacionais sobre servicos vinculados aos cursos de
Psicologia de acordo com sua quantidade e areas tematicas dos programas de formacao

Area temética

N Referéncia
da formacao

Al-Jabari et al. (2019); Anestis et al. (2015); Bridges et al. (2017);

Callahan & Watkins (2018); Cooper et al. (2019); Dyason et al.

(2019); Gray et al. (2015); Heck et al. (2015); Hymowitz et al. (2014);

Psicologia Kuo & Arcuri (2014); Meghani & Ferm (2019); Moonshine et al.
Clinica 27 (2017); Perry & Ross (2016); Pfund et al. (2019); Ponce et al. (2019);
Rieck et al. (2015); Sauer et al. (2017); Simpson et al. (2014); Smout

et al. (2019); Talbot et al. (2015); Talmi et al. (2015); Tellegen &

Johnston (2017); Thompson et al. (2017); Waters et al. (2015); Wolf

et al. (2019); Watson-Singleton et al. (2017); Wrape et al. (2015).

Psicologia do
Aconselhamento 10

Bingham (2015); Brown et al. (2014); Cramer et al. (2017); Fliickiger,
et al. (2016); Goicoechea & Kessler (2018); Konstantinou (2014);

McCarthy (2014); McCord et al. (2015); Pearrow & Fallon (2019);

Strepparava et al. (2017).

Psicologia

Escolar 2 Hatzichristou & Polychroni (2014); Lam (2014)

Psicologia
Organizacional 1 lzquierdo, Meseguer, Soler & Saez, (2014)
e do Trabalho

Cabe destacar que essas publicagdes, em sua maioria, utilizaram 0s servicos
apenas como campo para realizacdo de pesquisas, sem discutir suas caracteristicas e

fungdes na formacdo. Essa foi outra similaridade da revisdo internacional com o
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panorama das publicagOes brasileiras. Foram poucos os artigos que apresentaram uma
contextualizagdo dos servigos, descrevendo sua estrutura ou forma de funcionamento;

também ndo apresentaram discuss@es relacionadas a formacéo em Psicologia.

A respeito das configuragdes dos servicos foram relatadas quatro diferentes
formas de organizagdo: (a) clinicas de treinamento em Psicologia; (b) centros de
aconselhamento universitario; (c) servicos de Psicologia Escolar; e (d) servico de
Psicologia Aplicado na area da Psicologia Organizacional e do Trabalho. Para analisar as
publicacbes, os resultados da revisdo serdo apresentados de acordo com essas
estruturacdes, buscando apontar os elementos mais relevantes desses espagos e no que
essas configuragcbes contribuem com a formacao em Psicologia e na area da Psicologia
Escolar. Nessa perspectiva, a proxima secdo discutira as clinicas de treinamento em

Psicologia, estruturacéo de servico mais evidenciada pela literatura.

Clinicas de treinamento em Psicologia

Antes de apresentar as discussOes realizadas a partir das publicacGes acerca das
clinicas de treinamento em Psicologia, cabe destacar que, nos artigos obtidos, ndo foi
encontrada nenhuma mencéo a lei ou normativa que determinasse a imprescindibilidade
da existéncia dessas clinicas e sua vinculagdo a cursos ou programas de formacdo em
Psicologia. Essa informacdo evidencia uma significativa especificidade da formacéo no
Brasil que, orientada por Diretrizes Curriculares Nacionais (Ministério da Educacdo,
2011), estipula a necessidade dos cursos de Psicologia criarem e manterem um Servigo-

Escola sob sua administracéo.

A partir do processo de anélise das publicacfes, constatou-se que a maioria dos
artigos ndo apresentou nenhum debate acerca da formagdo desenvolvida nas clinicas de

treinamento (Al-Jabari et al., 2019; Anestis et al., 2015; Bridges et al., 2017; Cooper et
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al., 2019; Gray et al., 2015; Heck, Croot & Robohm, 2015; Hymowitz et al., 2014;
Meghani & Ferm, 2019; Moonshine, Gelman & Sorenson, 2017; Kuo & Arcuri, 2014,
Pfund etal., 2019; Sauer etal., 2017; Simpson et al., 2014; Smout, Harris & Furber, 2019;
Talbot, LeBlanc & Jbilou, 2015; Talmi et al., 2015; Tellegen & Johnston, 2017; Waters
etal., 2015; Watson-Singleton et al., 2017; Wolf et al., 2019). Esses autores evidenciaram
apenas, de forma pontual, a vinculacéo dessas clinicas a programas de Pds-Graduagdo em
Psicologia Clinica, e relataram que os atendimentos psicoldgicos realizados nesses
espagos sdo conduzidos por estudantes de mestrado e/ou doutorado em atividades de

estagio.

Alguns desses artigos (Heck et al., 2015; Kuo & Arcuri, 2014; Sauer et al., 2017;
Smout et al., 2019; Talmi et al., 2015) mencionaram, ainda, a realizacdo de supervisao
clinica como atividade formativa atrelada a essas atividades de estagio. Porém, nenhuma
publicacdo apresentou algum tipo de detalhamento sobre como esse processo de
supervisdo acontece nas clinicas de treinamento e como ele colabora com a formacao e o

desenvolvimento profissional dos estudantes nessas institui¢oes.

A partir da andlise detalhada das publicacBes encontradas sobre clinicas de
treinamento, pode-se constatar que a maioria delas utilizou esses servi¢os apenas como
espaco para obtencdo de informacgfes para suas pesquisas. A tematica preponderante
desses estudos, esta relacionada, especificamente, com investigacdes acerca do
aprimoramento de técnicas de atendimento psicoterapico, como evidencia a Tabela 6.

Tabela 6

Publicacfes que ndo se aprofundaram nos aspectos formativos das clinicas de treinamento e
seus temas

Temética Referéncia

Rescisdo prematura de atendimento Al-Jabari et al., 2019; Anestis et al.,
2015
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Informatizacao de registros de psicoterapia

Cooper et al., 2019

Desenvolvimento de modalidades de
atendimento clinico virtual

Gray et al., 2015; Talbot et al., 2015;
Simpson et al., 2014

Psicoterapia de grupo a transgéneros

Heck et al., 2015

Prética de terapia multicultural

Kuo & Arcuri, 2014

Tratamento psicologico para vicio em jogos

Pfund et al., 2019

ImplicagGes na mudanga de terapeuta

Sauer et al., 2017

Parametros de referéncia de resultados para
terapia cognitivo-comportamental

Smout et al., 2019)

Grupo terapéutico com pais

Tellegen & Johnston, 2017

Atendimento clinico a criancgas

Talmi et al., 2015; Waters et al., 2015)

Avaliaco psicoldgica no primeiro contato
clinico

Meghani & Ferm, 2019; Watson-
Singleton et al., 2017

Prestacéo de psicoterapia no Iraque

Wolf et al., 2019

Cuidados clinicos primarios

Bridges et al., 2017

Atendimento psicoterapéutico na area da
obesidade

Hymowitz et al., 2014

Ampliacdo de oferta do atendimento clinico

Moonshine et al., 2017

Foram poucos os artigos (Perry & Ross, 2016; Rieck et al., 2015; Thompson et
al., 2017; Wrape et al., 2015) que investigaram ou relataram atividades formativas nas
clinicas de treinamento, sendo que esses autores apresentaram apenas a¢fes na area da
Psicologia Clinica, como por exemplo, o estudo de Perry e Ross (2016), que discutiu o
treinamento para o atendimento a esportistas e relatou unicamente a realizacdo de
psicoterapia junto a esse publico; e a pesquisa de Thompson et al. (2017), que descreveu
um modelo de treinamento para capacitar os estudantes a lidarem com a cobranca de taxas
na sessdo de atendimento clinico. As discussbes nesses artigos focaram o
desenvolvimento de competéncias clinicas, visando a formacéo de psicoterapeutas.

A preponderancia de um viés formativo terapéutico também é evidenciada pela

andlise dos artigos sobre supervisdo de estagios. As duas publicacdes nessa area tematica



169

(Rieck et al., 2015; Wrape et al., 2015) investigaram, em servi¢os vinculados a cursos de
doutorado em Psicologia Clinica, a relagdo estabelecida entre essa atividade académica e
0 desenvolvimento de competéncias terapéuticas em estagiarios. Ambos os artigos
pesquisaram como esse processo de ensino potencializa a melhora na salde de pacientes
atendidos por essas instituicoes.

Pode-se constatar que o desenvolvimento terapéutico foi o maior foco de interesse
das publicacdes sobre a formacéo realizada nas clinicas de treinamento (Perry & Ross,
2016; Rieck et al., 2015; Thompson et al., 2017; Wrape et al., 2015). Esses artigos
evidenciaram o atendimento psicoterapéutico como a Unica atividade formativa
desenvolvida nesses contextos, constituindo-se como a principal pratica de estagio de
estudantes do 1° ao 5° ano de programas de mestrado e doutorado em Psicologia Clinica.
A supervisdo académica, individual ou grupal, dos atendimentos conduzidos pelos
discentes foi apresentada como a mais importante acdo educativa para a formacao desses
futuros profissionais nesses espagos.

Outra caracteristica de funcionamento das clinicas de treinamento foi o fato de
que elas ndo formavam apenas psicologos, mas também enfermeiros, médicos e
assistentes sociais, que desenvolveram préaticas nessas instituicdes sob a supervisao de
professores de Psicologia (Gray et al., 2015; Hymowitz et al., 2014; Meghani & Ferm,
2019; Sauer et al., 2017). Acredita-se que esses profissionais realizaram atividades nesses
espacos por também serem estudantes do curso de doutorado, visto que o ingresso em
programas de Pds-Graduacdo em Psicologia Clinica ndo é restrito apenas a psicologos.
Infere-se essa informacgdo, pois nenhum artigo apresentou discussdes acerca da
interdisciplinaridade das clinicas de treinamento.

A existéncia de clinicas de treinamento em Psicologia especializadas em areas e

atendimentos especificos foi outra particularidade de funcionamento desses servicos
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constatada pela analise das publicacbes. As areas tematicas de atuacdo dessas clinicas
evidenciadas nos artigos foram: atendimento a vitimas de violéncia sexual (Gray et al.,
2015); perda de peso e avaliagdo baridtrica (Hymowitz et al., 2014); tratamento a
ansiedade e depressao (Smout, Harris, & Furber; 2019); Psicologia infantil e familiar
(Tellegen & Johnston, 2017). Essa especificidade de estruturagdo se constitui como uma
forma distinta de funcionamento desses servicos se comparada aos SEPs no Brasil, visto
que, no contexto nacional, nenhuma publicagéo evidenciou esse tipo de organizacao.

Uma outra peculiaridade na forma de funcionamento das clinicas de treinamento
em Psicologia encontrada nas publicacOes refere-se ao pagamento dos servicgos
psicolégicos. Enquanto no Brasil as publicagdes destacaram a gratuidade dos
atendimentos dos SEPs como uma de suas caracteristicas mais proeminentes, alguns
estudos internacionais (McMahon & Hevey, 2017; Thompson et al., 2017) evidenciaram
que as clinicas de treinamento em outros paises adotam, como a pratica mais comum de
organizacao, o sistema de cobranca variavel, no qual o valor do atendimento psicolégico
é cobrado de acordo com as condices financeiras dos clientes.

Essa informacéo € corroborada pelos dados da Association of Psychology Training
Clinicsv (APTC, 2015), que revelaram que das 133 clinicas associadas a organizacédo, 116
(87%) utilizavam esse sistema de cobranca varidvel, adotando uma tabela escalonada de
valores que se modifica de acordo com as condigdes socioecondmicas dos pacientes
(renda, formacéo, quantidade de dependentes, emprego ou desemprego, seguro saude).
Apesar da cobranca de taxas para a realizacdo dos atendimentos, a APTC (2015),
McMahon e Hevey (2017) e Thompson et al. (2017) destacaram que o valor reduzido de
cobranca torna as clinicas de treinamento em Psicologia uma opc¢éo viavel de prestagédo
de servicos a populacao, além de desempenharem uma importante missao de justica social

ao atenderem pessoas que estdo em situacdo de vulnerabilidade social, que, por falta de
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dinheiro ou cobertura de seguro salde, ndo conseguiriam tratamento em outros locais com
valores acessiveis.

Outra realidade do cenério internacional evidenciada por Simpson et al. (2014) foi
o sistema de parceria estabelecido entre o poder publico e uma instituicdo de ensino para
a construcdo de uma clinica de treinamento para o atendimento a demandas especificas
da populacdo. Os autores apresentaram a cooperacdo estabelecida entre o governo
australiano e a University of South Australia para a implementacdo de uma clinica
universitaria virtual para o atendimento psicol6gico on-line, conduzido por estagiarios, a
populacdo rural da regido do sul da Australia. Essa proposta colaborativa entre
universidade e governo, além de buscar a melhoria do acesso a servigos psicoldgicos para
as pessoas em regiGes remotas, também teve o intuito de estabelecer parceria entre a
instituicdo de ensino e a rede de satde mental local.

E importante destacar esse tipo de parceria colaborativa entre a Universidade, com
seus servigos de formacdo, e o poder publico, pois acredita-se que ela fortalece a formacéo
do psicologo e processos de articulacéo entre teoria e pratica, visto que o estabelecimento
de atendimento a partir das necessidades sociais dos contextos locais possibilita processos
formativos coadunados com uma pratica profissional mais proxima da realidade. O
estabelecimento desse tipo de cooperacdo também potencializa o desenvolvimento de
pesquisas, que sdo realizadas com o intuito de responder aos desafios vivenciados nesses
cenarios, possibilitando a criacdo de novas formas de atendimento psicolégico, como no
caso relatado, no qual foi implementada toda uma estrutura fisica e de pessoal para que
0s habitantes da zona rural pudessem usufruir de psicoterapia on-line.

A respeito da funcdo das clinicas de treinamento em Psicologia, Bridges et al.
(2017) apontam que os programas de pés-graduacdo em Psicologia criaram esse tipo de

servigo para oferecerem aos discentes experiéncias iniciais em praticas psicoterapicas. Os
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autores descrevem que as atividades desenvolvidas por esses estudantes s&o
supervisionadas pelo corpo docente, e possuem o intuito de integrar melhor a formagéo
clinica aos objetivos académicos do curso. Bridges et al. (2017) apontam, ainda, que a
maioria dos programas de formacao em Psicologia possui clinicas de treinamento préatico
sob seu controle administrativo direto. Essa afirmacdo é corroborada pelo estudo de
McMahon e Hevey (2017), que descrevem que 65% dos 195 programas de formacéo
clinica, de aconselhamento e escolar credenciados na APA possuem esse tipo de servigo
sob seu controle administrativo.

Sauer et al. (2017), em seu estudo sobre transferéncia terapéutica, afirmam que as
clinicas de treinamento em Psicologia se constituem em um recurso altamente valioso na
formacdo dos futuros psicélogos. Apesar dos autores ndo detalharem essa defesa,
apontam que elas contribuem tanto para o desenvolvimento profissional e cientifico dos
estudantes, como dos professores supervisores que compdem esses servigos por oferecem
um ambiente Gnico e importante, repleto de oportunidades para preencher as lacunas entre
a pesquisa, a pratica e o treinamento em atendimento psicoterapéutico.

J& para McMahon e Hevey (2017), esses espacos de treinamento em Psicologia
sdo responsaveis por fornecer servicos psicologicos baseados em evidéncias e de baixo
custo para o publico em geral, ao mesmo tempo que fornecem um campo rico de formacgéo
para futuros psicoterapeutas. Esses autores evidenciaram que a maioria dos programas de
Pds-Graduacdo em Psicologia prioriza o0 desenvolvimento de competéncias
psicoterapéuticas dos seus estudantes.

Entre os achados da revisdo sobre clinicas de treinamento foi encontrado apenas
um estudo de revisdo sistematica da literatura, o artigo de Dyason, Shanley, Hawkins,
Morrissey e Lambert (2019), que investigou os estudos empiricos realizados nesses

servigos. Os autores analisaram 257 artigos, publicados em inglés entre os anos de 1993
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e 2015, oriundos de 12 paises diferentes (83,7% dos Estados Unidos, Australia 4,7%,
Canadé 2,7%), e apresentaram um panorama geral das principais tematicas pesquisadas
nessas clinicas de treinamento. Dyason et al. (2019), ao compararem os resultados de sua
pesquisa com os achados do ltimo artigo de reviséo sobre esses espacos, realizado por
Todd, Kurcias e Gloster (1994), apontam que o interesse cientifico acerca dessas clinicas
vem crescendo substancialmente, sugerindo que pesquisadores estdo utilizando esses
servigos como um ambiente valioso para a pesquisa.

Na publicacdo de Dyason et al. (2019), as clinicas de treinamento em Psicologia
sdo apresentadas como espacos vinculados a programas universitarios de formacéo
clinica, responséaveis por fornecerem relevantes servicos na area da salde mental,
especialmente por disponibilizarem atendimento psicoterapico a populacdo em geral e a
estudantes de campus universitarios. Dyason et al. (2019) apontaram que elas se
constituem como um importante ambiente de apoio e supervisdo a psicoterapeutas em
formacdo, pois o treinamento realizado nesses servigos é feito a partir de préaticas
terapéuticas baseadas em evidéncia e nas Ultimas descobertas cientificas na area da préatica
clinica. Por ser um ambiente de formacdo de psicoterapeutas, os autores ressaltaram que
0s servicos prestados a populacgdo séo realizados em sua grande maioria por estudantes
de cursos de pés-graduacdo em Psicologia Clinica, em aconselhamento, ou em terapia
familiar e de casal, apesar de algumas delas oferecerem também atendimentos conduzidos
por psicoterapeutas formados.

No processo de analise, Dyason et al. (2019) constataram que a maioria das
publicacdes (80,9%) utilizou a clinica na formacdo em Psicologia apenas como espaco
para obtencdo de amostra para suas pesquisas, que investigaram majoritariamente
intervencbes psicoterapéuticas, especificamente nas areas da terapia cognitivo-

comportamental, psicodindmica, psicoterapia interpessoal e terapia de aceitacdo e
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compromisso. Os autores destacaram que somente quatro estudos (1,6%) néo abordaram
questdes relativas a atendimento psicoterapico; porém, ndo especificaram qual a tematica
presente nessas publicacGes. Ja em relacdo ao foco dos estudos, os autores apontaram
para: (a) caracteristicas do cliente; (b) avaliacdo psicoldgica; (c) intervencbes
terapéuticas; (d) equipe e formagcéo clinica e; (€) pesquisa e formagdo em pesquisa clinica.

Dyason et al. (2019) evidenciaram que, por desenvolverem e avaliarem a eficécia
de psicoterapias, as clinicas de treinamento em Psicologia se constituem como um recurso
valioso para a comunidade cientifica, para as institui¢ces de formacéo, e, especialmente,
para os sujeitos aos quais fornecem servicos psicoldgicos. Os autores ressaltam que esses
espacos oferecem um alto grau de controle e padronizacgao da supervisdo e dos processos
formativos, oportunizando aos terapeutas em formacao o contato com as descobertas mais
recentes da ciéncia, o desenvolvimento de topicos de pesquisa clinicamente relevantes, e
diversos aprendizados advindos da experiéncia pratica no atendimento a clientes com
problemas reais.

Apesar das contribuicbes para o conhecimento clinico, Dyason et al. (2019)
destacam que as publica¢fes ndo conseguiram avancar em diversos aspectos relevantes
para a compreensao desses espacos, especialmente pela limitagdo das proprias pesquisas
que se detiveram apenas aos aspectos praticos ou operacionais relacionados ao seu
préprio objeto de investigacdo, ou seja, a processos psicoterapicos. Os autores
evidenciaram a necessidade de a literatura abordar e descrever informagdes relevantes
acerca do funcionamento geral desses servicos, relatar quais séo as formas de atendimento
disponibilizadas a comunidade, qual o perfil da populacdo atendida e, principalmente,
qual o tipo de formacéo oferecida.

A dimensdo formativa presente nas clinicas de treinamento em Psicologia foi

destacadamente apresentada como lacunar nas publicagdes encontradas na revisdo de
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Dyason et al. (2019) que ressaltaram que, desde o processo de recolha dos artigos, ficou
evidente a escassez de discussdes acerca da formacéo, pois grande parte dos achados néo
evidenciava em seus resumos que as pesquisas estavam sendo realizadas nesse tipo de
servico, e se eles estavam relacionadas a atividades de estagio ou a projetos de pesquisa.
Os autores apontaram que 0s poucos artigos que trataram de processos formativos foram
os estudos especificos que examinaram o desenvolvimento de competéncias clinicas;
mas, mesmo nessas publicacdes, as discussdes estavam restritas apenas ao foco do estudo,
n&o apresentando reflexdes amplas e gerais sobre a formacéo em Psicologia.

Para que a literatura acerca das clinicas de treinamento em Psicologia avance, 0s
autores concluiram o artigo reiterando as recomendacdes de Todd et al. (1994) de que as
publicaces necessitam expandir e modificar a forma de conduzir seus estudos. As
orientagdes dos autores indicaram que as pesquisas: a) ndo devem se restringir apenas a
um tépico de investigacdo, mas necessitam incluir informagdes contextualizadas sobre
esses espacos; b) precisam descrever como as amostras de participantes se comparam a
populagdo geral atendida pela instituicdo; c¢) devem evidenciar o que diferencia 0s
ambientes da clinica de treinamento dos demais tipos de clinicas, especificando as
particularidades dos servigos e da formacao, e como eles se relacionam com os resultados
clinicos; d) deve encorajar a colaboragdo entre esse tipo de clinica no intuito de reunir
informacdes relevantes entre os servicos; e f) precisam identificar ja nos resumos que as
pesquisas sdo realizadas em uma clinica de treinamento.

A partir desse estudo de revisdo de literatura de Dyason et al. (2019) é possivel
compreender que, apesar do aumento substancial no nimero de pesquisas sobre clinicas
de treinamento em Psicologia, ainda ha muito o que compreender sobre esse tipo de
servigo, sobretudo, como contexto de formacgdo. Conforme apontado pelos autores, as

publicacdes ndo exploraram as especificidades de funcionamento desses espacos e nao
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apresentaram suas possiveis contribuicdes ao processo formativo de psicologos,
evidenciando uma lacuna relevante de pesquisa e de definicdo dos objetivos dessas
clinicas.

E possivel estabelecer um paralelo entre os resultados das revisdes de literatura
nacional e internacional empreendidos nesse estudo de doutorado e o artigo de Dyason et
al. (2019), visto que os achados evidenciaram que a producédo cientifica acerca desses
Servicos se caracteriza, majoritariamente, por descrever atendimentos psicoterapicos e
supervisao clinica. A grande parte das publicacfes, tanto no panorama brasileiro como
em outros paises, constitui-se de estudos que focalizaram fortemente questdes pontuais
na formacdo em Psicologia Clinica, e ndo especificaram como 0s servicos podem
contribuir com os processos formativos do psicologo para além dessa area. Os autores
utilizaram os servicos de formacdo apenas como espaco para obtencdo de amostras
populacionais, ndo descrevendo caracteristicas de funcionamento dessas institui¢oes.

Com esse estudo de revisdo de Dyason et al. (2019) pode-se constatar também
uma similaridade do funcionamento das clinicas de treinamento com os Servigos-Escola
de Psicologia existentes no Brasil, que funcionam no modelo de clinicas-escola, visto que
em ambos 0s servicos o oferecimento de psicoterapia se constitui como a principal pratica
de estagios e a supervisdo académica desses atendimentos clinicos é a mais preponderante
acdo educativa nesses contextos. Apesar dessa semelhanca, é importante ponderar que as
clinicas de treinamento sdo vinculadas diretamente a programas de p6s-graduacdo em
areas especificas da Psicologia, tais como a formacdo em terapia de familia e casal e de
aconselhamento, enquanto as clinicas-escolas no Brasil estdo vinculadas a formacéo
generalista, prevista pelas Diretrizes Curriculares Nacionais (Ministério da Educagéo,

2011).
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Documentos normativos acerca do funcionamento das clinicas de treinamento

Como evidenciado no inicio dessa se¢do, nenhuma publicacdo encontrada fez
mencdo a lei ou normativa que determinasse a imprescindibilidade da existéncia das
clinicas de treinamento e sua vinculagdo a programas de formacgédo em Psicologia. Porém,
os artigos fizeram referéncia a documentos de orienta¢do quanto ao funcionamento desses
espagos, especificamente, “As Normas e Padroes de Acreditacdo para Programas em
Psicologia de Servigos de Saude da APA” (2017) ¢ as “Diretrizes Administrativas para
Clinicas de Treinamento em Psicologia” da Association of Psychology Training Clinics
(APTC, 2015), duas normativas que tratavam de questfes administrativas e pedagogicas
em clinicas de treinamento.

O documento de Normas e Padrdes de Acreditacdo para Programas em Psicologia
de Servicos de Saude da Associacdo de Psicologia Americana (APA, 2017), que engloba
cursos na area clinica, do aconselhamento e escolar, foi citado por alguns artigos da
revisao (Ponce et al., 2019 Kuo & Arcuri, 2014; Rieck et al., 2015 Wrape et al., 2015).
Essa normativa apresenta 0s tramites necessarios para as instituices de ensino se
vincularem a APA e receberem reconhecimento de uma formacéo de qualidade por essa
instituicdo. O documento descreve diversos aspectos esperados nos cursos de Pds-
Graduacao relacionados a estrutura pedagodgica dos cursos, tais como: objetivos dos
programas; desenvolvimento de competéncias; corpo docente; selecdo dos estudantes;
praticas de comunicacéo, entre outros.

Apesar de ndo fazer mencéo a clinicas ou a servicos de Psicologia vinculados aos
programas de formacdo no corpo do seu texto, o documento da APA (2017) apresenta a
necessidade de as instituicdes de ensino disponibilizarem a seus estudantes experiéncias
praticas, adequadas para que o curso alcance efetivamente o0s objetivos presentes em sua

proposta formativa, conforme cada programa de formacgéo. O texto indica ainda que o
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método de formagdo principal dos cursos deve ser o experiencial, um modelo formativo
alicercado na prestacdo de servicos, que deve ocorrer pelo contato direto dos estudantes
com a comunidade, por meio de préticas supervisionadas por psic6logos mais
experientes, vinculados aos programas de formagéo.

A prestacdo de servigos é apresentada pela APA (2017) como um elemento
essencial para a formacéo, responsavel por promover o desenvolvimento de competéncias
vinculadas a préatica profissional, além de se constituir em uma atividade que deve
propiciar experiéncias didaticas, supervisionadas e, sobretudo, de pesquisa. Apesar do
documento ndo detalhar como esse processo pode acontecer, a publicagéo ressalta que os
programas de pos-graduacdo devem alocar tempo suficiente para que a prestacdo de
servigos aconteca sempre correlacionando-as com os objetivos formativos previstos na
proposta do curso. O documento aponta que as instituicbes de ensino devem ter clareza
de que o principal eixo norteador para a prestacdo de servicos deve ser o desenvolvimento
do aprendizado dos estudantes, aspecto que deve preceder tanto a propria prestacao de
servicos, quanto a geracdo de receitas financeiras para o programa de pos-graduacao
(APA, 2017).

A outra normativa acerca do funcionamento das clinicas de treinamento,
referenciada por algumas publicacdes (Ponce et al., 2019; Kuo & Arcuri, 2014; Rieck et
al., 2015; Wrape et al., 2015), foram as Diretrizes Administrativas para Clinicas de
Treinamento em Psicologia da Association of Psychology Training Clinics (APTC, 2015).

A APTC se constitui em uma organizacgéo profissional na qual os programas de
formagé@o em Psicologia credenciados a APA necessitam estar afiliados. A institui¢éo
existe desde 1980; seus membros séo professores de Psicologia que assumem

responsabilidades gerenciais em clinicas de treinamento e tém como misséo:



179

“(a) promover altos padrdes de formacdo e pratica profissional em clinicas de
treinamento em Psicologia;

(b) facilitar o intercdmbio de informagGes e recursos entre as clinicas de treinamento
em Psicologia que oferecem formacdo em nivel de doutorado em Psicologia
profissional;

(c) promover a interface com grupos profissionais relacionados a clinicas de
treinamento e organizacgdes formativas para a promocao dos objetivos da APTC,
incluindo influenciar o estabelecimento de padrdes e diretrizes sobre a prestagédo de
servigos e formacgdo de futuros psicologos” (APTC, 2015, se¢do do site sobre

Bylaws).

Na introducdo do documento da APTC (2015) é apresentado um breve historico
desses servicos, relatando que a primeira clinica de treinamento em Psicologia surgiu nos
Estados Unidos da América, na Universidade de Pensilvania, em 1896, implementada por
Lightner Witmer, psicologo a quem se atribui também a criacdo do campo de atuacéo
denominado Psicologia Clinica. A APTC (2015) ressalta que, desde seu surgimento, essas
clinicas possuem uma missdo tripartida de formacgdo, pesquisa e prestacdo de
atendimentos psicoterapéuticos; porém, cada servico pode se diferenciar quanto ao campo
de atuacéo, de acordo com sua proposta de curso.

As clinicas de treinamento em Psicologia sdo apresentadas pelo documento da
APTC (2015) como ambientes projetados para fornecer aos estudantes uma formagéo de
alta qualidade em Psicologia e que possuem, como principal funcdo, o preparo de
psicologos para atuarem de forma profissional e cientifica. E definido, ainda, sem maiores
detalhamentos, que esses servi¢cos fornecam um ambiente de aprendizado continuo de

apoio ao desenvolvimento de toda sua equipe profissional, e que deve promover maior
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conscientizacao e sensibilidade para questdes éticas e culturais em seus membros (APTC,
2015).

A APTC (2015) ressalta que essas clinicas sdo perpassadas tanto pela
complexidade da ciéncia psicoldgica e pelos dilemas da profissdo do psicélogo, como
pelos interesses politicos-educacionais dos centros de formacdo e das associacdes
profissionais da area; por isso, o grande desafio dos diretores desses servicos € gerenciar
0s jogos de poder e, a0 mesmo tempo, prezar pelos padrdes de qualidade, valores e
objetivos dessas clinicas, formulados em cada instituicdo de ensino. O texto ressalta,
ainda, que muitas clinicas de treinamento tém adotado um compromisso com a justica
social, por meio do oferecimento de atendimento psicolégico a comunidade e as
populacGes vulneraveis.

A respeito das diretrizes administrativas para clinicas de treinamento em Psicologia,
a APTC (2015) evidencia que essa normativa foi construida a partir da experiéncia de
diversos psicdlogos que atuaram como gestores desse tipo de servi¢o. Esse documento
destina-se a servir como instrugdo para que diretores de clinicas, chefes de departamentos
e programas de formacdo em Psicologia efetivassem uma apropriada, eficaz e ética para
administracdo dessas instituicoes.

Essas diretrizes (APTC, 2015) foram projetadas para serem amplamente aplicaveis
em todo o estagio profissional de doutorado em Psicologia Clinica, embora a associa¢do
reconheca que algumas adaptacGes em sua aplicagdo possam ser essenciais para 0
atendimento das necessidades formativas de cada clinica e de seus programas de
formag&o. As orientagdes sao estruturadas em oito pontos: a) missdo da clinica; b) papel
do diretor; c¢) supervisdo docente; d) desenvolvimento de competéncias nos

alunos/estagiarios; e) servicos profissionais recebidos por clientes; f) diretrizes
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operacionais; g) responsabilidade financeira e expectativas do servico; e h) processos e
resolugéo de problemas administrativos.

A partir da anélise de cada uma das sec¢des das diretrizes, pode-se constatar que esse
documento apresenta relevantes recomendagfes para o funcionamento das clinicas de
treinamento em Psicologia, tanto do ponto de vista administrativo, quanto do formativo,
pois orientam aspectos relacionados desde o ingresso do estudante no programa de pés-
graduacdo até a relacdo comunicacional estabelecida com os egressos do curso. No
documento da APTC (2015) h&d uma grande énfase nos aspectos funcionais dessas
clinicas, principalmente aqueles relacionados a infraestrutura e ao suporte técnico, tais
como: politicas e procedimentos de atendimento; formacdo e confidencialidade
relacionadas & equipe administrativa; questdes financeiras; politicas de atendimento a
crises e emergéncia; integracdo de ética e formacdo de competéncias culturais;
documentacao e manutencao de registros.

Em relacdo aos aspectos formativos, a APTC (2015) apresenta recomendacdes
pontuais direcionadas aos professores que desempenham a funcdo de supervisdo dos
estagios. O documento aponta, entre outras sugestfes, que esses servigos deveriam
possuir supervisores clinicos que: (a) se responsabilizassem pela formacéo dos estudantes
e pelo bem-estar dos clientes por eles atendidos; (b) garantissem que 0s estagiarios
cumpram 0s principios éticos da profissdo determinados pela APA, pelos conselhos
estaduais de licenciamento e pelas leis estaduais e federais relativas a supervisdo e as
préticas clinicas; (c) se mantivessem atualizados para fornecerem supervisdes com base
nas mais recentes descobertas cientificas e conseguissem fornecer a supervisdo adequada
ao desenvolvimento da clinica de treinamento; (d) fornecessem aos estagiarios, de forma
escrita, 0s objetivos das atividades formativas desenvolvidas, as formas de avaliagéo, e

os resultados esperados ao longo do treinamento; (e) garantissem que as politicas da
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clinica fossem seguidas e, em especial, que 0s estagiarios recebessem a supervisdo
apropriada ao seu nivel de formacéo profissional.

A partir da analise das Diretrizes Administrativas para Clinicas de Treinamento em
Psicologia da APTC (2015) pode-se constatar a relevancia da existéncia de uma
instituicdo cujo membros e coordenadores sdo o0s proprios profissionais desses servicos,
e que, a partir de suas experiéncias, construiram normativas relevantes para o bom
funcionamento dessas clinicas. Cabe destacar que, no Brasil, ndo existe nenhuma
associacdo similar a Association of Psychology Training Clinics que agregue,
especificamente, diretores e professores de Servicos-Escola de Psicologia. Além das
diretrizes apresentadas, cabe ressaltar que essa organizacdo também estabelece em seus
estatutos significativas metas e objetivos especificos para o desenvolvimento das clinicas
de treinamento. Séo elas:

(a) Fornecer féruns regulares para a troca de informacdes e recursos relevantes para

as atividades de estagio, pesquisa e servico em psicologia profissional.

(b) Promulgar recomendacdes administrativas e praticas para o funcionamento

profissional de clinicas de treinamento em Psicologia.

(c) Representar as opinides dos diretores de clinica de treinamento em Psicologia
em féruns e instituicGes de discussdo da formacdo na area, como o Conselho de
Presidentes de Instituices de Formacdo, a Diretoria de Educacdo da APA, a
Diretoria de Pratica da APA e a Associacdo dos Centros de Pos-Doutorado e

Estagios em Psicologia.

(d) Lutar pelo apoio financeiro e pela melhoria de recursos materiais a clinicas de

treinamento em Psicologia em suas respectivas comunidades académicas.
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(e) Estabelecer e manter grupos de trabalho e comités permanentes para apoiar a

missao, as metas e os objetivos da APTC.

(f) Promover padrdes éticos e legais de formacao profissional em Psicologia, no
campo da supervisdo, da prestacdo de servigcos, da pesquisa aplicada e da

administracao nas clinicas de treinamento.

(g) Reconhecer e apoiar uma gama completa de atividades em clinicas de
treinamento em Psicologia, incluindo formacdo em nivel de pds-graduacéo,
prestacéo de servigos, pesquisa e alcance comunitario nas areas de especialidade de
clinica, clinica infantil, comunidade, aconselhamento, salde e psicologia escolar

(APTC, 2015).

Por meio da andlise das diretrizes, metas e objetivos da APTC (2015) é possivel
compreender a inovagdo das normativas desenvolvidas por essa organizagdo profissional,
que reconhece e se empenha na efetivacdo da missao tripartida de formacao, pesquisa e
atendimento das clinicas de treinamento. A partir da analise do documento elaborado por
essa associacao profissional, pode-se destacar a necessidade de se construir uma iniciativa
semelhante no pais, para que exista uma entidade coletiva de profissionais de Servigos-
Escola no contexto nacional que desenvolva atividades de defesa e aprimoramento desses
servigos, especialmente, como espacos de formacéo e desenvolvimento profissional.

Com o objetivo de ampliar o entendimento acerca de diferentes estruturacdes de
Servigos-Escola e suas possiveis contribuicdes para a formacdo em Psicologia, na
proxima secdo serdo apresentados o0s artigos que evidenciaram 0s centros de
aconselhamento universitarios. Esses centros foram apresentados como vinculados a

programas de formacéo em Psicologia do Aconselhamento.
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Centros de Aconselhamento Universitario

Cabe ressaltar que as publicacbes sobre os Centros de Aconselhamento
Universitario, de modo semelhante a literatura acerca das clinicas de treinamento,
também néo apresentaram nenhuma referéncia a lei ou normativa que determinasse sua
vinculacdo a programas de formacdo ou cursos de Psicologia. Mais uma vez, esse
elemento evidencia uma particularidade da formacdo no Brasil que, orientada por
Diretrizes Curriculares Nacionais (Ministério da Educacdo, 2011), estipula a
obrigatoriedade dos cursos de Psicologia criarem um Servico-Escola.

Os Centros de Aconselhamento Universitario, em inglés University and College
Counseling Centers (UCCC), foram a segunda configuracdo de servigo vinculado aos
programas de formacdo em Psicologia mais evidenciada pelos artigos (Bingham, 2015;
Brown, Murdock & Abels, 2014; Cramer et al., 2017; Fllckiger et al., 2016; Goicoechea
& Kessler 2018; Konstantinou 2014; McCarthy 2014; McCord et al., 2015; Pearrow &
Fallon 2019; Strepparava et al., 2017). Em sua publicacédo sobre o papel das UCCCs no
avanco da profissionalizacdo da Psicologia, Bingham (2015) aponta que esses centros
foram criados para atender as necessidades dos estudantes universitarios e se
caracterizaram por disponibilizarem servicos de aconselhamento individual e grupal, por
meio da oferta de programas de extensdo voltados para o bem-estar e o crescimento
pessoal da comunidade académica.

Nenhuma publicacdo evidenciou como os programas de formacdo em Psicologia
se relacionavam administrativamente com os centros de aconselhamento universitario.
Os artigos (Bingham, 2015; Cramer et al., 2017; Fluckiger et al., 2016; Goicoechea &
Kessler 2018; Konstantinou 2014; McCarthy 2014; McCord et al., 2015; Pearrow &

Fallon 2019; Strepparava et al., 2017) apenas descreveram a realizagdo de estagios nesses
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centros e apontaram que essas atividades estavam vinculadas a cursos de P6s-Graduagéo
em Psicologia do Aconselhamento.

O artigo de Brown, Murdock e Abels (2014) foi o Unico a evidenciar uma
caracteristica administrativa da relagéo entre os cursos de formagdo em Psicologia e 0s
centros de aconselhamento universitario. De forma pontual, foi apresentada a existéncia
do cargo de diretor de treinamento, funcdo ocupada por um professor do programa de
Pds-graduacdo, que compde a equipe desses centros. De acordo com 0s autores, esse
docente era o responsavel por: (a) acompanhar o desenvolvimento das competéncias
profissionais dos estagiarios, (b) gerenciar a relagdo desses estudantes com 0s Usuarios
do centro (quantidade de clientes e carga-horaria dos atendimentos;); (c) verificar se os
estagiarios estavam recebendo a supervisdo académica adequada a suas funcdes e se
estavam atuando de acordo com os principios éticos da profisséo.

A partir da anélise detalhada das publicacdes que investigaram atividades
formativas nos Centros de Aconselhamento Universitario foi possivel constatar a
descricdo de processos formativos vinculados ao desenvolvimento de competéncias
clinicas em estagiarios. A Tabela 7 evidencia as tematicas dessas publicacbes que
apresentaram discussao acerca da formagao nesses centros.

Tabela 7

Temas das publicacdes que discutiram aspectos formativos nos centros de aconselhamento
universitario

Tematica Referéncia

Préticas de treinamento para capacitacdo de
conselheiros na identificacdo de pacientes com Cramer et al., 2017
riscos de suicidio
Capacitacao de estagiarios para o desenvolvimento
de terapia em grupo de estudantes universitarios
Processo de treinamento de conselheiros para a
avaliagdo Psicologica de casos de psicoses

Goicoechea & Kessler, 2018

Flickiger et al., 2016
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Experiéncia de treinamento para a realizacao
de aconselhamento psicologico virtual
Treinamento em préaticas em Terapia
Cognitivo Comportamental para o aperfeicoamento Konstantinou, 2014
do aconselhamento

McCord et al., 2015

As tematicas desses artigos, que versam sobre a formacdo em Psicologia nos
Centros de Aconselhamento Universitario, sdo muito similares a literatura das clinicas de
treinamento visto que ambas relataram praticas formativas em psicoterapia vinculadas ao
desenvolvimento de competéncias clinicas. Essa realidade evidencia uma grande lacuna
no entendimento de como esses centros, com suas especificidades, podem contribuir com
a formacéo dos psicélogos, para além de experiéncias em atendimento psicoterapico e
desenvolvimento de competéncias clinicas.

Esse predominio de relatos de praticas terapéuticas nos Centros de
Aconselhamento Universitario pode ser entendido pela trajetoria historica desses
servicos. Bingham (2015) evidencia que eles foram estabelecidos pela primeira vez nos
Estados Unidos no final dos anos 1940 e tinham o objetivo principal de ajudar militares
veteranos em sua readaptacdo a uma vida civil, auxiliando-0s na constru¢do de uma
carreira profissional. A autora aponta que o foco dessas instituicdes eram, principalmente,
o aconselhamento vocacional e a oferta de psicoterapia, sendo que essas duas
caracteristicas perduraram por muito tempo nesses espacos, apesar da expansao desses
servicos a uma atuacdo junto a todos os estudantes universitarios, e ndo apenas a
veteranos.

A publicacdo de McCarthy (2014) discute especificamente o desenvolvimento dos
Centros de Aconselhamento Universitario dos Estados Unidos no cendrio pds 2° Guerra
Mundial. O autor apresenta que os psicologos, motivados a levar os beneficios do

aconselhamento a um namero maior de pessoas, convenceram centenas de faculdades e
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universidades americanas a estabelecerem esses servigos, tendo como modelo de
atendimento a experiéncia desenvolvida em 1932 no Centro de Aconselhamento
Educacional e Vocacional da Universidade de Minnesota e pelos estudos de Carl Rogers
e sua abordagem psicoldgica.

McCarthy (2014) aponta que, nesse periodo de pds-guerra, na década de 1920
foram criados pelo Departamento de Assuntos de Veteranos mais de 400 Centros de
Aconselhamento Universitario nos EUA, sendo que esses servicos foram totalmente
subsidiados financeiramente pelo governo americano. O autor relata que os psicologos
desses centros estabeleceram um novo modelo de atendimento, por meio do
desenvolvimento de praticas e da criacdo de diferentes correntes psicoldgicas que
buscavam integrar aconselhamento educacional-vocacional com técnicas psicoterapicas.

Apesar de se compreender a histéria dos Centros de Aconselhamento
Universitéario e entender a relevancia da oferta de psicoterapia, acredita-se que diversas
outras experiéncias formativas poderiam ser realizadas nesses espagos, tendo em vista,
especialmente, as particularidades desse servico e sua relacdo com o contexto académico.
A esse respeito, Brown, Murdock e Abels (2014), em seu artigo sobre questdes éticas nos
Centros de Aconselhamento Universitario, apontam que eles estavam frequentemente
envolvidos na educagdo e no treinamento de futuros psicélogos em virtude de sua
localizagéo privilegiada nas Institui¢des de Ensino Superior e da sua misséo de promover
o0 desenvolvimento académico de todos os estudantes da universidade.

Strepparava et al. (2017) apontam que os Centros de Aconselhamento
Universitario eram considerados como servi¢cos de linha de frente para detectar e
gerenciar problemas de satide mental em jovens estudantes, em estagios iniciais, e que
seus atendimentos eram voltados para ajudar essas pessoas a lidarem com situacoes

dificeis que poderiam estar diretamente relacionadas a sua trajetoria académica. Os
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autores apontaram que esses espagos também eram responséveis por prestarem servigos
de intervencgdes em crises e auxilio psicoldgico em eventos interruptivos que ocorrem nos
campis universitarios.

Acredita-se que essas caracteristicas de funcionamento dos Centros de
Aconselhamento Universitario apresentadas por Brown, Murdock e Abels (2014) e
Strepparava et al. (2017) evidenciaram relevantes particularidades desses servigos que
podem mobilizar inimeros processos formativos. Especialmente, atividades que podem
ser desenvolvidas junto & comunidade universitaria, visto que, como aponta Bingham
(2015), os administradores de universidades e faculdades esperavam que esses servigos
tivessem um impacto positivo no ambiente académico, principalmente, colaborando para
0 aumento das taxas de retencédo e de concluséo de cursos.

Bingham (2015) descreve que os movimentos pelos direitos civis das mulheres
influenciaram significativas mudancas na configuracdo dos atendimentos nos Centros de
Aconselhamento Universitario, sobretudo, tensionado esses servigcos a aumentarem sua
competéncia multicultural e a desenvolverem intervengdes mais bem-sucedidas com
estudantes negros, mulheres e estrangeiros. Para atender as necessidades desse novo perfil
de discentes, esses Centros comecaram a desenvolver atividades junto aos professores e
funcionérios das universidades, trabalhando o conhecimento multicultural desses
profissionais e construindo um ambiente académico mais saudavel e coerente com as
demandas dessas populagoes.

No artigo de Bingham (2015) é apresentado que a grande contribuicdo dos Centros
de Aconselhamento Universitario no avanco da profissionalizagdo da Psicologia
consistiu, especificamente, na relacdo estabelecida entre esses servicos e a formacao de
psicologos, visto que muitos deles eram alocados em programas de formacao e ofereciam

um relevante campo de estagio, sobretudo aos cursos de doutorado. A autora pontua que
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esses centros se estabeleceram como os locais de formacdo mais prevalentes para a
Psicologia nos Estados Unidos e no Canad4, pois, dos 496 programas de formacao
credenciados na APA (2015), 110 estavam alojados nesses centros, seguidos por 103 em
hospitais/centros médicos, 85 em centros médicos de Veteranos (Veteran's Affairs), 56
em centros de saude mental comunitarios, e em mais sete outras configuracGes de
Servigos.

Na publicagdo de Bingham (2015) ndo foram detalhados os elementos
relacionados a estrutura dos Centros de Aconselhamento Universitario, bem como suas
especificidades na formacdo em Psicologia. Porém, a autora apresentou algumas
caracteristicas desses servicos e suas significativas contribuicdes para o desenvolvimento
da ciéncia psicoldgica e da formacéo: (a) subsidiavam e incentivavam a realizacdo de
estudos e pesquisas que promoveram préaticas baseadas em evidéncias; (b) produziam
publicacdes sobre suas praticas, clientelas e pessoal; (c) participavam de forma efetiva de
associacOes da area da Psicologia, como a APA,; (e) trabalhavam de forma colaborativa
com um amplo espectro de outras organizacgdes profissionais; e (f) buscavam enriquecer
0 ambiente universitario com a¢des que promoviam impactos positivos na vida dos
estudantes.

Bingham (2015) conclui o artigo apontando que essas caracteristicas, juntamente
com o crescimento dos Centros de Aconselhamento Universitario, garantiriam que esses
servigos continuassem a ter um papel relevante no avango da Psicologia. De fato, os
elementos apresentados pela autora demonstraram significativas contribui¢Ges desses
centros na consolidacao da ciéncia psicoldgica, porém, ficou evidente a necessidade de a
literatura aprofundar e articular como suas particularidades podem coadunar com 0s

avancos da formacao na area da Psicologia.
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Da literatura encontrada sobre os Centros de Aconselhamento Universitario nessa
revisdo de literatura, apenas o artigo de Pearrow e Fallon (2019) apresentou uma
experiéncia proficua de integracéo entre um servico de aconselhamento e a formacéo em
Psicologia. As autoras, com 0 objetivo de demonstrar um processo de treinamento de
estagiarios de doutorado em Psicologia engajados na justica social e na defesa de direitos,
evidenciaram a parceria estabelecida entre o Departamento de Aconselhamento e
Psicologia Escolar da University of Massachusetts Boston (UMB) e o Office of Urban
and Off-Campus Support Services (U-ACCESS), um centro de aconselhamento,
responsavel por mobilizar recursos para estudantes universitarios que vivencivam
instabilidade de moradia e inseguranca alimentar, como: (a) desabrigo temporério, (b)
emancipacao de lares adotivos, (c ) pobreza cronica, (d) inseguranca alimentar, e/ou (e)
dificuldades financeiras devido a qualquer um dos fatores anteriores.

Pearrow e Fallon (2019) descreveram que a criacdo do U-ACCESS aconteceu
concomitantemente com a oferta da primeira turma de um programa de doutorado
vinculado ao Departamento de Aconselhamento e Psicologia Escolar. O nome e a area do
programa de p6s-graduacdo ndo foram apresentados, porém, as autoras detalharam que o
curso foi implementado com o intuito de formar profissionais aptos a desenvolverem
atividades no campo da justica social nas areas de Aconselhamento e Psicologia Escolar,
especialmente com acdes focadas na prevencdo, no bem-estar, na resiliéncia e nos
processos de desenvolvimento em escolas e em agéncias de aconselhamento.

A disciplina de Justica Social em Aconselhamento e Psicologia Escolar foi o Unico
componente curricular do programa de pos-graduacéo descrito pela publicacdo. Pearrow
e Fallon (2019) relataram que essa disciplina, que era obrigatdria no primeiro semestre
do curso, tinha como objetivo propiciar aos estudantes o contato com técnicas de

promogdo da defesa social em escolas e agéncias de aconselhamento. As autoras
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evidenciaram que foram as atividades vinculadas a essa disciplina que langaram as bases
para a parceria entre esse novo programa de pés-graduacdo e a U-ACCESS.

Os estudantes da disciplina, ao investigarem os diversos servigos disponiveis a
comunidade universitaria no campus, identificaram a relevancia da missdo e das acoes
desenvolvidas pela U-ACCESS, que integrava servicos de salde, seguranca publica e
apoio académico, incluindo assisténcia de emergéncia, habitacdo, alimentacéo,
transporte, e outros servigos essenciais para a manutencao dos estudantes na universidade.
A partir desses elementos, esse servigo de aconselhamento foi compreendido como uma
instituicdo, que poderia subsidiar importantes experiéncias formativas nas areas de
Aconselhamento, Psicologia Escolar e justica social.

Pearrow e Fallon (2019) ndo especificaram como € a relacdo entre a U-ACCESS
e 0 Departamento de Aconselhamento e Psicologia Escolar para além da realizacdo dessa
atividade de estagio. Nao foi descrito se os professores desse departamento compunham
a equipe desse servico e se eles desenvolviam outras acdes nesse espaco. As autoras
descreveram apenas que a parceria entre as instituicdes foi estabelecida pelo diretor da
U-ACCESS, e que esse profissional indicou a falta de informagdes acerca da realidade
dos estudantes em vulnerabilidade social como um dos maiores desafios para a execugédo
de atividades do servico, com o propdsito de aumentar os indices de retencdo escolar da
universidade.

As atividades relatadas no artigo foram desenvolvidas durante cinco anos na U-
ACCESS, e foram realizadas pelos estagiarios. No primeiro ano as a¢@es tiveram como
foco a investigacdo das taxas de necessidades basicas dos estudantes e a sua influéncia
no desempenho escolar. Os estagiarios: analisaram as informac6es dos cadastrados na U-
ACCESS; realizaram revisbes de literatura e grupo focais com estudantes que

procuravam atendimento no servico; construiram um questionario institucional, que foi
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aplicado a toda comunidade académica com objetivo de mapear as necessidades (Pearrow
& Fallon, 2019).

Para angariar recursos financeiros para a realizacdo de pesquisa e para se tornarem
mais proximos dos demais estudantes da instituicdo, os estagiarios apoiaram a criagdo de
um clube oficial de estudantes de pds-graduacao, reconhecido pela instituicdo, chamado
Beacons for Social Justice. Junto a esse grupo de alunos, com o objetivo de compreender
suas experiéncias e dificuldades de alimentacdo e habitacdo durante o periodo escolar,
foram realizados grupos focais, com topicos relacionados a retencdo e a evasao escolar,
ao desempenho académico, a qualidade de vida, além de buscarem compreender a
percepcao e 0 acesso aos apoios e aos recursos disponiveis (Pearrow & Fallon, 2019).

Foram realizadas, também, pesquisas e intervengdes com docentes da
universidade com o intuito de conscientiza-los de como a instabilidade de moradia e
inseguranca alimentar poderia prejudicar o sucesso académico dos estudantes, visto que
essas situacOes de vulnerabilidade foram relacionadas a entraves no processo de
aprendizado nas respostas dos questionarios. As atividades desenvolvidas com o0s
professores tiveram ainda o objetivo de identificar recursos que poderiam ser Gteis para a
superacao da realidade precaria dos universitarios, além de estabelecerem parcerias para
0 encaminhamento dos estudantes aos servi¢os da U-ACCESS (Pearrow & Fallon, 2019).

Como desdobramento dessas experiéncias com docentes e estudantes, Pearrow e
Fallon (2019) destacaram que o0s estagiarios decidiram realizar um simpdsio para
evidenciar a toda comunidade académica a realidade da vulnerabilidade social vivenciada
pelos estudantes, além de apresentarem propostas de alteracbes na prestacdo de
atendimento a serem implementadas na universidade para a superacao dessa realidade.
Os principais pontos estavam relacionados a: (a) necessidade de aperfeicoar e aglutinar a

assisténcia estudantil em um anico servico universitario; (b) melhorar o treinamento dos



193

profissionais da universidade no atendimento aos estudantes em situacdo de
vulnerabilidade; (c) aprimorar as estratégias de aconselhamento psicoldgico; e (d)
desenvolver atividades de fortalecimento dos estudantes.

As autoras ressaltaram que a partir desse simpdsio e de mobiliza¢fes junto aos
gestores da instituicdo, muitas das sugestbes de aprimoramento dos servicos foram
implementadas na universidade. A mudanga da missédo da U-ACCESS foi uma dessas
alteracOes que, a partir dessa acdo coletiva de discussdo, se tornou o 6rgdo responsavel
por promover agdes de melhoria no desempenho escolar dos estudantes e em suas
condicGes de vida, além de aglutinar em um Unico espaco diversas agdes assistenciais,
psicoldgicas e de apoio estudantil que eram realizadas de forma pulverizada na institui¢do
de ensino.

O relato de Pearrow e Fallon (2019) evidenciou um fecundo sistema de parceria
entre um servico de Psicologia e um curso de formacéo na area, construido com o intuito
de ampliar os processos formativos do psic6logo. Como evidenciado pelas autoras, foram
diversas as contribuicdes para a formacéo profissional vivenciada pelos estudantes, entre
elas, destacaram as oportunidades de: (a) desenvolverem competéncias de pesquisa, a
partir da necessidades de uma instituicdo de ensino; (b) vivenciarem experiéncias na
intersecdo entre a justica social e o servico publico; (c) aprimorarem a competéncia de
atendimento dos estudantes em servicos psicoldgicos eficazes; e (d) desenvolverem
habilidades para se engajarem no trabalho de justica social.

A iniciativa apresentada por Pearrow e Fallon (2019) demonstrou os beneficios
mutuos da parceria estabelecida entre um programa de formacdo em Psicologia e 0s
servigos psicoldgicos da propria universidade em que o curso esta instalado. As atividades

apresentadas mostraram uma estratégia formativa que foi capaz de incentivar os
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estagiarios a mobilizarem conhecimentos emergentes em Psicologia do Aconselhamento,
Psicologia Escolar e de justica social em ag¢des transformadoras.

As atividades relatadas ndo contribuiram apenas para o aprimoramento da
formagdo, mas também com o desenvolvimento institucional do servigo de
aconselhamento, que, a partir das a¢des realizadas pelos estagiarios, otimizaram sua
prestacdo de atendimento aos estudantes, superando entraves no seu funcionamento.
Além disso, as ac¢bes desenvolvidas colaboraram com a universidade como um todo no
cumprimento de sua missdo de inclusdo social pela educacéo, por meio da melhora dos
programas de garantia de acesso a educacdo a estudantes em situacdo de vulnerabilidade,
minimizando os efeitos das desigualdades sociais, e reduzindo as taxas de evasao.

Como apontado por Pearrow e Fallon (2019), essa proposta formativa relatada no
artigo pode ser facilmente adaptada para sua utilizagcdo em outros programas de formacéo.
As autoras finalizaram o artigo apresentando a necessidade de 0s cursos apoiarem 0
desenvolvimento dos servicos psicoldgicos ofertados nas institui¢oes educativas por meio
do fortalecimento de ac¢Bes junto a populacBes vulnerdveis de estudantes. Concorda-se
com essa afirmacdo de Pearrow e Fallon (2019), pois acredita-se que a Psicologia pode
colaborar com a implementacdo de inimeras acdes que visem 0 sucesso escolar e a
superagdo das desigualdades sociais nos contextos universitarios. Defende-se, portanto,
projetos semelhantes ao relatado na publicacdo de Pearrow e Fallon (2019), que
incentivem uma formagao em servigo e possam contribuir para os esfor¢os da profisséo
em melhorar as condic¢des de vida das pessoas.

Associacdes profissionais vinculadas aos Centros de Aconselhamento Universitario

Outra caracteristica evidenciada pela literatura acerca dos Centros de
Aconselhamento Universitério é a existéncia de associac¢Oes profissionais, criadas pelos

trabalhadores desses espacos. Essas instituicdes foram implementadas com o objetivo de
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fortalecer e aprimorar as préaticas desses servigos. Foram duas institui¢fes referenciadas
pelos artigos, a Association for University and College Counseling Center Directors
(AUCCCD) e a Association of Counseling Center Training Agencies (ACCTA).

A AUCCCD (2014) foi apresentada como uma organizagdo internacional para
diretores de Centros de Aconselhamento Universitario que agregava instituicdes de
ensino superior dos Estados Unidos, Canada, Europa, Oriente Médio, Asia e Australia. A
AUCCCD foi criada com intuito de auxiliar esses diretores na construcdo de lideranca e
gestdo eficaz dos Centros de Aconselhamento de campus universitarios, além de
promover a conscientizacdo sobre bem-estar de estudantes por meio de pesquisas,
disseminacdo de tendéncias de salde mental nessas instituicGes de ensino, e formacao
vinculada as questdes relacionadas a inclusdo social e ao multiculturalismo. Os autores
apenas mencionaram essa organizacao profissional em seus artigos; ndo foi possivel fazer
uma analise pormenorizada das a¢Bes da AUCCCD, pois o contelido de seu site®® é
restrito apenas a membros associados.

Jaa Association of Counseling Center Training Agencies (ACCTA) foi evidenciada
como uma organizacao profissional criada em 1978, composta por quase 200 Centros de
Aconselhamento Universitario dos Estados Unidos e do Canada. Ela possuia como
principal missdo a promogdo da exceléncia em estagios de doutorado em Psicologia, por
ISSO restringe a associagdo de membros apenas a diretores de formacdo nos centros de
aconselhamento universitario. A ACCTA se constituia como uma instituicdo ativa nos
eventos nacionais e nos féruns de discussao acerca da formagdo em Psicologia e buscava
estabelecer parcerias com diversas outras organizacdes que discutem 0S processos

formativos do psicologo (Reetz, Krylowicz & Mistler, 2018).

13 https://www.aucccd.org/
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Os Centros de Aconselhamento sdo definidos pela ACCTA como servigos
responsaveis por fornecer aconselhamento e atendimentos de saide mental dentro de
universidades ou faculdades. No site da instituicdo (ACCTA, 2020), esses centros sao
apresentados como um dos maiores ambientes de formacdo para estagios credenciados
pela APA nos Estados Unidos, pois oferecem mais de 500 vagas de estagio de doutorado
em Psicologia no pais. A instituicdo procura compartilhar e fornecer acesso a
conhecimentos, experiéncias, recursos e orientacdes formativas para a realizagcdo de
estagios em Psicologia nos Centros de Aconselhamento Universitario. Seus objetivos séo:

a) Ajudar os programas de estagio a fornecerem aos estagiarios competéncias

profissionais em Psicologia de servicos de salide em ambientes de salde mental
universitarios;

b) Aprimorar as experiéncias de aprendizagem dos estagiarios por meio de

metodologias e tecnologias inovadoras;

c) Implementar uma formacdo e supervisao justa e ética;

d) Buscar as melhores praticas em formacao e supervisdo;

e) Fornecer suporte técnico, profissional e moral para diretores de formacéo.

(ACCTA, 2020)

Cabe destacar, ainda, que a instituicdo mantém um site no qual disponibiliza um
vasto material sobre formacdo em Psicologia, especialmente recursos formativos
relacionados a inclusdo social e ao multiculturalismo. A ACCTA oferece, também nessa
pagina da web, foruns de discussdo acerca de tendéncias atuais em formagéo e educacdo
em Psicologia; entretanto, ndo foi possivel realizar uma analise desse material, pois 0
conteudo disponivel no site € restrito apenas a membros associados.

A partir da analise das publicacbes referentes aos Centros de Aconselhamento

Universitario pode-se constatar que a maioria dos artigos (Bingham, 2015; Cramer et al.,
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2017; Fluckiger et al., 2016; Goicoechea & Kessler 2018; Konstantinou 2014; McCarthy
2014; McCord et al., 2015; Pearrow & Fallon 2019; Strepparava et al., 2017) evidencia
praticas muito proximas as desenvolvidas pelas clinicas de treinamento. Apesar desses
centros possuirem em sua concep¢do uma vinculagdo ao contexto universitario e a
comunidade académica, a literatura apresentou uma atuacdo marcadamente clinica,
individual, associada a psicoterapia e a salde mental, com poucos artigos que
evidenciavam a realizacdo de préticas coletivas e coadunadas com 0S processos
educativos.

Com o intuito de aprofundar a investigagdo acerca das possiveis estruturacées de
servicos vinculados a cursos ou a programas de formacgdo em Psicologia, na préxima
secdo serdo apresentadas as publicacdes na area da Psicologia Escolar. A literatura a
respeito desses servicos sera evidenciada com o objetivo de se compreender as possiveis
contribuicbes dessas instituicdes aos processos formativos do psicologo.

Servicos de Psicologia Escolar

Foram poucos os achados da revisdo de literatura que abordaram ou relataram
experiéncias formativas em servicos na area da Psicologia Escolar, visto que a maioria
das publicacBes encontradas nessa revisdo estava atrelada a espacos pertencentes a
programas de pos-graduacdo nas areas da Psicologia Clinica e da Psicologia do
Aconselhamento. Cabe destacar que, nos artigos dessa area temaética, também ndo foi
encontrada nenhuma mencao ou referéncia a alguma lei ou normativa que determinasse,
na formacdo do psicélogo escolar, a necessidade de experiéncias em servicos de
Psicologia vinculados aos préprios cursos de pos-graduacéo.

O artigo de Mahoney et al. (2015) foi o Unico a evidenciar alguma orientacéo
normativa relacionada a experiéncias praticas necessarias a formacdo em Psicologia

Escolar no contexto internacional. Os autores apresentaram a exigéncia da National
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Association of School Psychologists (NASP), e de algumas unidades federativas dos
Estados Unidos, para que os profissionais, para receberem a certificagdo como psicélogo
escolar, precisariam em seu processo formativo ter realizado pelo menos 600 horas de
estagios em ambientes escolares. Porém, ndo existem dados sobre quantos programas de
pés-graduacdo seguem essa normativa, pois 0s cursos possuem liberdade para
implementar suas proprias diretrizes formativas; essas informacfes também ndo séo
descritas nos relatorios anuais dos cursos credenciados a NASP, e que também certifica
programas de pds-graduacao na &rea nos Estados Unidos (Mahoney et al., 2015).

A respeito de experiéncias formativas em Psicologia Escolar, a publicacdo de Lam
(2014) foi a Gnica a apresentar um programa de Pés-Graduacgdo na area, especificamente
um curso de mestrado, no qual a realizacédo de atividades em um servico de Psicologia do
préprio curso fosse obrigatdria. A autora relatou o processo de formacdo de psicélogos
escolares em Hong Kong na China, o primeiro local na Asia a ter um programa em
Psicologia Escolar, e descreveu que era exigido dos estudantes desse curso a participacao
de, no minimo, 180 dias de estagios durante seus dois anos de formagdo, em tempo
integral.

Lam (2014) relatou que é necessario aos discentes desse programa realizarem
atividades de estagio em quatro ambientes diferentes, entre eles, a Unidade de Servigos
Psicoldgicos do Departamento de Psicologia da Universidade de Hong Kong, um servico
de Psicologia instalado dentro do campus universitario. As acfes desenvolvidas nesse
servigo ndo foram detalhadas pela publicacdo, que descreveu apenas que 0S supervisores
de estagio dessa instituicdo sdo psicologos escolares, possuiam titulagdo minima de
mestrado e experiéncia profissional minima de trés anos na area da Psicologia Escolar.

Dos artigos encontrados nessa revisdo, apenas a publicacdo de Hatzichristou e

Polychroni (2014) detalhou e descreveu atividades desenvolvidas em um servigo
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vinculado a um programa de formacdo em Psicologia Escolar. As autoras, ao
apresentarem o processo formativo de psicélogos escolares na Grécia, evidenciaram as
acOes realizadas pelo Center of Research and Practice of School Psychology (CRPSP) da
Universidade de Athenas, um servico de Psicologia estruturado sob um modelo multinivel
de funcionamento, que buscava articular teoria, pesquisa e intervencdes em escolas,
instituicdes infantis e agéncias de salde mental. Essa instituicdo tem se comprometido
com o desenvolvimento da Psicologia Escolar no sistema educacional grego, procurando
responder as necessidades dos estudantes, por meio da oferta de atendimento psicologico
aos membros das comunidades escolares.

Hatzichristou e Polychroni (2014) apontaram, como objetivo geral desse centro, a
prevencdo de doengas mentais e a promocédo da salde mental em ambientes escolares e
familiares, por meio de servicos psicoldgicos realizados em parcerias com escolas e
autoridades locais. A atuagdo do CRPSP estava baseada em torno de oitos eixos inter-
relacionados: (a) educacdo e formacdo; (b) cooperacdo entre a universidade, escolas e
outras autoridades locais na concepcdo, implementacdo e avaliacdo de programas de
prevencdo de nivel primario e secundario, e a prestacdo de servicos alternativos de
consultoria na comunidade escolar; (c) realizacdo de pesquisas; (d) publicacOes; (e)
colaboracdo com associacdes de Psicologia nacionais e internacionais; (f) consulta a
professores, pais e alunos; g) organizacdo de seminarios e conferéncias de formacao
especializada sobre questdes especificas; e (h) apresentacdes e palestras em escolas e
outros locais.

As autoras ressaltaram que as atividades desenvolvidas nesse centro, em sua
grande maioria, procuravam articular a participacdo conjunta de professores, estudantes
da pos-graduacdo e egressos do programa. Para ilustrar as acdes desenvolvidas nessa

instituicdo e como o0s oitos eixos de funcionamento se inter-relacionavam na préatica foram
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apresentados diversos projetos realizados por esse servico, evidenciando que,
majoritariamente, as agdes se baseavam em uma perspectiva preventiva, educativa e que
procurava envolver toda comunidade educacional das instituicdes onde as atividades séo
desenvolvidas (Hatzichristou & Polychroni, 2014)

Apesar de ndo ser detalhada como ocorria a formagdo no CRPSP, pode-se
constatar, pela analise dos projetos desenvolvidos pela instituicdo, uma preocupagao com
a dimensdo formativa dos futuros psicologos escolares nesse centro, especialmente por
meio da defesa do envolvimento dos estudantes em todas as acGes realizadas e do fomento
ao aprendizado a partir das atividades préaticas. Além disso, é possivel compreender a
énfase dada a formacao por esse centro, que elegeu como uma das suas principais a¢oes
a realizacdo de seminarios e workshops relacionados a prética do psicologo em ambientes
escolares e formac&o de seus discentes e profissionais parceiros, entre eles, os psic6logos
das escolas da regido.

Pode-se depreender dessa publicacdo de Hatzichristou e Polychroni (2014) e da
descricdo do Center of Research and Practice of School Psychology a potencialidade
formativa decorrente de um servigo que comtemplasse a Psicologia Escolar, e que buscou
fortalecer a formacdo na area. Apesar de alguns objetivos gerais desse centro estarem
coadunados com uma perspectiva remediativa em Psicologia Escolar, que ainda se baseia
em uma compreensdo curativa e terapéutica da atuacdo profissional, pode-se constatar,
pelos eixos de intervencédo e pelos projetos desenvolvidos pelo CRPSP, que é possivel
estabelecer um Servico-Escola que consiga inter-relacionar a formagdo em Psicologia
Escolar, a pesquisa cientifica, a prestacdo de servicos, a cooperacao entre universidade e

0s contextos educativos.
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Para finalizar o capitulo, seré evidenciada na proxima secéo a Ultima configuracéo
de servico vinculado a cursos de formagdo em Psicologia encontrada nessa revisao. Sera
apresentado um servico na area da Psicologia do Trabalho e das Organizaces.

Servico de Psicologia do Trabalho e das Organizagdes

O artigo de Izquierdo et al. (2014) foi a unica publicacdo a descrever atividades
desenvolvidas na area da Psicologia do Trabalho e das Organiza¢Ges em um servico de
Psicologia vinculado a um curso de formacdo. Os autores apresentaram o relato de uma
experiéncia no Servicio de Ergonomia Aplicada y Psicosociologia (SERPA), que é uma
unidade integrada ao Servicio de Psicologia Aplicada da Faculdade de Psicologia da
Universidad de Murcia na Espanha.

Izquierdo et al. (2014) evidenciaram que 0 SERPA foi criado no ano de 2011 com
0 objetivo de promover o bem-estar mental de profissionais por meio do suporte
psicolégico em assuntos relacionados a qualidade de vida no trabalho. Além disso, o
servico realizava assessoria psicolégica a empresas acerca de processos de gestdo de
recursos humanos e prevencao de riscos ocupacionais.

Nessa publicacdo de Izquierdo et al. (2014), as atividades formativas
desenvolvidas nesse Servico de Psicologia Aplicada ndo foram apresentadas. Os autores
ressaltaram apenas que a SERPA possuia a grande missdo de fornecer uma estrutura
adequada para o desenvolvimento das diferentes linhas de pesquisa na area da Psicologia
do Trabalho e Organizacg6es, especialmente a execucao de projetos de pesquisa e extensdo
e a realizacdo de estudos a nivel de doutorado.

O artigo evidenciou as descobertas de pesquisas realizadas pelo SERPA a respeito
da tematica do assédio moral no ambiente de trabalho, que se constituiu, de acordo com
0s autores, como um dos mais relevantes topicos de investigacdo na area da Psicologia

do Trabalho e das Organizag6es na atualidade. As formas de quantificacdo, a prevaléncia
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e a origem dos comportamentos de assédio no trabalho foram discutidas na publicacao,
bem como suas principais formas de prevencdo e intervengéo (lzquierdo et al., 2014).

O artigo de lzquierdo et al. (2014), apesar de ndo descrever como ocorrem 0S
processos formativos no SERPA, fortalece a defesa da ampliacdo dos servigos de
Psicologia vinculados a cursos de formacao presente neste estudo. O relato da existéncia
de um Servico de Psicologia Aplicado, que desenvolveu atividades em outra &reas da
ciéncia psicologica, para além da clinica, evidencia a possibilidade de se estabelecer
servicos que integrem acgdes formativas nas diversas areas da Psicologia, entre elas, a
Psicologia Escolar.

Anélise do panorama internacional de publicacdes acerca dos servicos vinculados a

formacéo em Psicologia

Ao finalizar essa revisdo de literatura, bem como as reflexdes empreendidas na
construcdo de um cenario que evidenciasse as produces académicas a respeito de
servicos atrelados a cursos de formacao do psicologo pelo mundo, pode-se afirmar que
o0s elementos encontrados colaboraram para a compreensdo de como diferentes estruturas
de servicos se correlacionam com a formacdo do psic6logo. Apesar da escassez de
publicacBes que apresentassem discussdes acerca dos processos formativos, para além do
desenvolvimento de competéncias clinicas, foi possivel compreender como esses servicos
compdem a estrutura dos cursos.

O primeiro aspecto relevante a se destacar nessa revisdo € que a caréncia de
estudos que descrevam ou problematizem os processos formativos presentes nos servicos
de Psicologia compromete o entendimento de como se desenvolve a formagdo nesses
espacos, compreendida nessa tese como a principal misséo dos Servigcos-Escola. Porém,

aescassez de publicacBes nessa temética evidencia a atualidade e a inovacao desse projeto
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de doutorado, que busca produzir reflexdes acerca da dimensdo formativa dos SEPs e
defende a necessidade de ampliag&o desses servicos.

Outro elemento importante a ser destacado nessa revisao de literatura é que
nenhuma publica¢do encontrada apresentou ou fez mencéo a alguma lei ou normativa que
determinasse a necessidade da existéncia de um servico vinculado a formagdo em
Psicologia. Para se construir essa afirmacdo, consultou-se, ainda, as diretrizes para os
cursos de graduacdo em Psicologia da American Psychological Association (APA, 2016)
e as normas e padrdes de acreditacdo de programas de formagdo em Psicologia da APA
(2017); esses documentos também ndo evidenciaram a imprescindibilidade de um servico
de Psicologia atrelado aos cursos. Essa constatagdo evidencia uma significativa diferenca
entre o contexto internacional e o cenério formativo brasileiro, regido por Diretrizes
Curriculares Nacionais (Ministério da Educacdo, 2011) que determinam a
obrigatoriedade de um Servico-Escola atrelado aos cursos de Psicologia.

Assim como o contexto brasileiro, a reviséo de literatura internacional sobre os
SEPs evidencia a escassez de publicagdes que tratem da formacdo nesses servicos, visto
que a maioria dos artigos utilizou os servigos apenas como instituicdo para obtencéo de
amostra para suas pesquisas. As produgdes académicas encontradas nesse estudo de
revisdo demonstraram também que a literatura se detém a investigar, especificamente, a
formacéo e as atividades clinicas, bem como a avaliagdo psicoldgica, e ndo apresentam
uma contextualizacdo dos servicos, com auséncia de descricdo de sua estrutura e
funcionamento.

Na conceituacdo das clinicas de treinamento e dos centros de aconselhamento
universitario, os dois tipos de servicos vinculados a programas de pds-graduagao mais
evidenciados pelas publicac6es, pode-se constatar a preponderancia de uma concepgéo

clinica de funcionamento, apesar desses servicos estarem afiliados a programas de
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formacdo em diversas areas da Psicologia, sendo a psicoterapia ou as a¢des no campo da
salde mental as atividades mais ressaltadas. Essa realidade demonstra que hd o
predominio de préaticas individuais nesses servicos, em especial, a realizagdo de
atendimentos remediativos em institui¢cfes educativas, como é o caso dos centros de
aconselhamento que estdo localizados em campus universitarios, contexto fértil para o
desenvolvimento de préticas coletivas e preventivas em Psicologia e, especificamente, na
area da Psicologia Escolar.

Em relacdo aos servicos vinculados a programas de formagdo em Psicologia
Escolar, foi evidenciada outra similaridade com a reviséo nacional, na qual houve poucos
estudos relacionados a essa tematica. Porém, foi encontrado o artigo de Hatzichristou e
Polychroni (2014), que trouxe relevantes elementos que corroboram com a tese defendida
nesse projeto de que os Servigos-Escolas de Psicologia, até mesmo no contexto
interncional, ndo contemplam adequadamente a formacgao em Psicologia Escolar.

A publicacdo de Hatzichristou e Polychroni (2014) demonstrou a possibilidade de
estruturacdo de um SEP que contemple a Psicologia Escolar e que realize significativas
atividades formativas por meio de a¢Ges compromissadas com o fortalecimento dos
contextos educativos. Além disso, o trabalho desses autores deixa clara a viabilidade de
se estabelecer um Servigo-Escola que privilegie a formagdo profissional e propicie
experiéncias tedrico-praticas no campo da Psicologia Escolar coadunadas com o
desenvolvimento de todos os envolvidos em suas agoes.

Na contemporaneidade, a Psicologia Escolar no Brasil vem desenvolvendo
pesquisas na direcdo de consolidar a area como fertil espaco de estudo, de producéo de
conhecimento, de atuacdo e de formacdo profissional (Marinho-Araujo, 2014, 2016).
Neste contexto, a abordagem historico-cultural do desenvolvimento humano (Leontiev,

1978/2004; Luria, 1976/2013; Vygotsky, 1931/2012) tem se constituido como um



205

importante subsidio para o aprimoramento da formacédo de psicélogos escolares no pais.
No proximo capitulo serdo evidenciados e discutidos relevantes aspectos dessa inter-

relacdo entre a teoria-historico-cultural e a formagdo em Psicologia Escolar.
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CAPITULO V

A FORMACAO EM PSICOLOGIA ESCOLAR FUNDAMENTADA NA

PSICOLOGIA HISTORICO-CULTURAL

Este capitulo tem por objetivo apresentar discussbes acerca da formagdo em
Psicologia Escolar, alicercada sob pressupostos tedricos da abordagem histérico-cultural
do desenvolvimento humano. Optou-se por evidenciar conceitos da Psicologia Historico-
cultural, tendo em vista a relevancia desses fundamentos tedricos para a pesquisa e como
defesa epistemoldgica para a formacdo em Psicologia Escolar. O texto esta divido em
duas secoes.

A primeira, denominada “A Abordagem Historico-Cultural do Desenvolvimento
Humano como fundamento para a formagdo em Psicologia Escolar”, evidencia as
contribui¢bes mais gerais e paradigmaticas da Psicologia histérico-cultural, por meio da
apresentacdo e discussao de constructos tedricos dessa abordagem, que compreende o
desenvolvimento como a constituicdo dialética das caracteristicas essencialmente
humanas, compreendidos nessa pesquisa, como relevantes principios para a formacao de
psicologos escolares. Nessa secdo serdo evidenciados importantes constructos da teoria
historico-cultural, essenciais para se compreender a Psicologia desenvolvida por
Vygotsky (1931/2012, 1983/2012, 1982/2012) e seus colaboradores (Leontiev,
1978/2018; Luria; 1976/2013), tais como: filogénese; ontogénese; mediacao; linguagem
e consciéncia.

Opta-se pela abordagem histérico-cultural, em funcdo de sua explicacdo
materialista, historica e dialética para a condi¢cdo humana, enfatizando o caréter social da
consciéncia. Ela se inscreve em uma tradi¢do filosofica marxista marcada por um
compromisso ético com a transformacao das relacfes de poder existentes nas sociedades

capitalistas, na diregdo da construgdo coletiva de outra ordem politica e econdmica. Essa
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teoria busca uma Psicologia concreta do homem, por meio da explicagdo da condigéo
humana a partir da sua prépria especificidade, e ndo so a partir de leis bioldgicas, fisicas
ou como fenbmenos transcendentais e metafisicos, mas como construcdo historica e
cultural no interior das relagdes sociais, mediadas pela linguagem.

A perspectiva historico-cultural tem sido amplamente defendida no cenario
académico como referéncia para sustentar um percurso formativo em Psicologia Escolar
alicercado na compreenséo da interdependéncia entre 0s processos de aprendizagem e
desenvolvimento de funcbes psicolégicas superiores. Essa abordagem tedrica-
metodoldgica privilegia as dimensdes sociais e o coletivas como ricas possibilidades de
constituicdo do sujeito e de ressignificacdo de praticas sociais (Braz-Aquino & Gomes,
2016; Cavalcante & Braz-Aquino; 2019; Ferreira et al., 2019; Marinho-Araujo, 2014;
2016; Nunes et al., 2014; Silva-Neto, 2014).

A segunda secdo desse capitulo, denominada “Formagdo em Psicologia Escolar
sob os Fundamentos da Teoria Historico-Cultural”, apresenta discussoes relacionadas a
formagdo em Psicologia Escolar no Brasil. Essa area no cenério contemporaneo vem
conquistando espagos de atuagdo, comparecendo com maior expressividade em
diversificados contextos institucionais publicos e privados, tais como organiza¢des nao-
governamentais, cursos pré-vestibulares, creches, instituicdes socioculturais, orfanatos,
cursos de linguas, escolas de medidas socioeducativas, servigos de educacao e saude,
empresas de pesquisas, de assessorias e diversos outros contextos (Bisinoto & Marinho-
Araujo, 2014; Guzzo et al., 2016; Mezzalira et al., 2019; Marinho-Araujo, 2014, 2016).

Nas ultimas décadas, modalidades de ensino que ndo eram foco de atuacdo da
area, como a educagéo de jovens e adultos, o ensino superior e a educacgéo a distancia
(Bisinoto & Marinho-Araujo, 2014; Marinho-Araujo, 2014) também tém se constituido

como campo de trabalho para o psicélogo escolar. Espera-se ainda, nos proximos anos,
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um aumento no namero de psicélogos escolares nas escolas publicas de todo o pais, a
partir da regulamentacdo da Lei n® 13.935 de 11 de dezembro de 2019 (Ministério da
Educacdo, 2019), que tornou obrigatdria a presenca dos profissionais da area nas redes
publicas de educacédo basica do Brasil.

Diante desse processo de expansdo de atividades, a formacdo em Psicologia
Escolar reveste-se de especial importancia, tanto do ponto de vista do conhecimento
cientifico, como no &mbito politico da profissdo no Brasil, especialmente na perspectiva
de situar o papel do psicélogo como colaborador nas mudancgas necessarias para o alcance
de uma educacdo de qualidade no pais. Decorrente desse compromisso transformador, a
formacdo e a atuacdo na area vém se caracterizando pela proposi¢do de modelos pautados
na ressignificacdo de concepcdes e praticas sob uma perspectiva preventiva, institucional,
relacional e socialmente comprometida com a garantia de melhores condi¢6es de vida a
populagéo (Barbosa & Marinho-Araujo, 2010; Guzzo et al., 2016; Marinho-Araujo, 2014,
2016; Mezzalira et al., 2019).

A Abordagem Historico-Cultural do Desenvolvimento Humano como fundamento

para a formacéo em Psicologia Escolar

A teoria historico-cultural foi desenvolvida no contexto da Unido Soviética do
século XX, pelo psicélogo bielorrusso Lev S. Vygotsky (1931/2012, 1983/2012,
1982/2012), em colaboracao com outros pesquisadores, entre 0s quais se destacam Alexei
Leontiev (1978) e Alexander Luria (1976/2013). Esses autores, imbuidos em construir
uma Psicologia cientifica a luz dos pressupostos marxistas, desenvolveram a abordagem
historico-cultural com o intuito de investigar a complexidade das fungdes psicoldgicas
especificas do homem. Conceberam uma teoria acerca do desenvolvimento humano,
compreendendo-0 como um processo complexo, dialético e intimamente associado as

relagdes do sujeito no mundo (Vygotsky, Leontiev e Luria, 1934/2014).
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Um dos aspectos fundamentais nas investigacfes de Vygotsky (1982/2012) é a
sua andlise historica da Psicologia e a constatacdo do estado de crise que essa ciéncia se
encontrava no inicio do século XX. O autor, ao perscrutar as diversas escolas
psicoldgicas, constata a existéncia de duas grandes tendéncias tedricas, o idealismo e o
mecanicismo, e evidencia que essas correntes careciam de uma perspectiva historica para
o0 estudo das funcGes psicoldgicas do homem. Vygotsky (1982/2012) evidenciou, ainda,
a necessidade de principios explicativos que unificariam a Psicologia e uma nova
metodologia a ela integrada, que compreendesse as func¢des psicoldgicas complexas ndo
apenas como processos naturais € nem subjetivos, mas em suas raizes nas regularidades
das leis da histdria.

De acordo com Vygotsky (1982/2012), nem idealistas nem materialistas vinham
conseguindo encontrar uma explicacdo para a Psicologia do homem que fosse verdadeira,
e autenticamente materialista, historica e dialética. A cisdo entre corpo e espirito por parte
dos primeiros, e o reducionismo biolégico por parte dos ultimos, impedia uma
compreensdo completa do que fosse 0 homem enquanto objeto da Psicologia, como ser
cultural e historicamente desenvolvido. Assim, ele buscou elaborar, juntamente com seus
colaboradores, uma abordagem dos fendmenos psicolégicos que compreendesse as
formas mais desenvolvidas das fun¢des psicolégicas humanas, isto €, um método que
fosse capaz de analisar a interconexdo entre mente e cérebro, que estivesse inscrita e
produzida nas relacGes sociais, pautada, sobretudo, no método explicativo e ndo somente
descritivo (Vygotsky, 1982/2012).

De acordo com Vygotsky (1982/2012), a superacdo da crise entre idealismo e
materialismo sO seria possivel com a criagdo de uma nova Psicologia, que se
fundamentasse no marxismo e no materialismo historico-dialético. Para sustentar sua

defesa, Vygotsky (1982/2012) também investigou e criticou a Psicologia russa de sua
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época, que se denominava marxista, mas que, na compreensao do autor, ndo se constituia
efetivamente sob os pressupostos filosoficos dessa teoria, pois ndo buscava, nesta matriz
filosofica, o que de fato era essencial na fundamentacéo de uma Psicologia cientifica: o
método. Vygotsky (1982/2012 compreendia que ndo existia uma teoria da psique em
Marx e Engels, visto que esse ndo foi o objeto de suas investigagdes, mas que se podia
buscar nestes autores o método, a forma de lidar com o objeto da Psicologia: o
materialismo histérico-dialético como concepcéo epistemoldgica e metodoldgica.

O conceito de histdria tem um papel fulcral na Psicologia de Vygotsky, tanto para
fundamentar sua concep¢do de homem, historicamente constituido, como também no
método de investigacdo. O autor (Vygotsky, 1982/2012) constata na historia do
desenvolvimento das funcGes psicoldgicas superiores a chave para a verdadeira
explicacdo para a questdo do que faz do homem um ser que transcende a biologia e se
torna também cultural.

Cabe ressaltar que na teoria vygotskyniana, o conceito de historia ndo se reduz
apenas ao passado, mas considera as relagdes do passado com o presente e o futuro, no
desenvolvimento histérico da conduta tipicamente humana. Para (Vygotsky, 1931/2012)
0 movimento dialético direciona a histéria e a materialidade dos objetos em estudo; dessa
forma, a singularidade do sujeito deve ser investigada, explicando-se 0 seu movimento
historico-dialético.

Imbuido em explicar o objeto da Psicologia através da historia, Vygotsky
(Vygotsky, 1931/2012; 1982/2012) aborda a questao das funcdes psicoldgicas superiores
olhando para o seu desenvolvimento. Propde, assim, uma metodologia que compreenda
os fendmenos em estudo (seja ele uma funcdo psicoldgica especifica, ou a consciéncia no
seu todo), a que chama de método genético: a palavra genética remonta a preocupacgao

em identificar a construcdo imbricada e dinamica das func6es psicologicas superiores, e
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acompanhar seu movimento. A analise genética proposta por Vygotsky (1931/2012) se
diferencia de uma analise fenotipica, que toma o objeto na sua forma presente, sem
considerar sua formacéo, limitando-se a apenas descrever sua aparéncia externa, sem
efetivamente explicar as relagdes reais que o determinam

Vygotsky (1931/2012) defende a histéria do desenvolvimento das funcdes
psicologicas humanas tanto no plano filogenético (desenvolvimento da espécie humana)
quanto no plano ontogenético (desenvolvimento de um individuo), e estabelece a tese de
que no ser humano ha duas linhas de desenvolvimento que se cruzam: a dimensdo
biolégica e a dimensdo cultural/historica. Tanto na filogénese quanto na ontogénese
humanas, as duas linhas de desenvolvimento, também chamadas pelo autor de natural e
cultural, estdo presentes. A peculiaridade do desenvolvimento humano estd na
concomitancia destes dois aspectos, que na ontogénese aparecem enlagados como um
processo uno.

No ambito filogenético, Vygotsky (1931/2012) busca, no didlogo com estudos
etoldgicos e evolutivos e com a teoria da humanizacdo no trabalho de Marx e Engels,
respostas para como se da o aparecimento de um modo peculiar de atividade,
caracterizada por ser consciente e autodominada. O tempo abordado pela filogénese
abrange o longo periodo evolutivo da espécie e nos mostra as principais mudancas
ocorridas no organismo e no psiquismo humano em prol da adaptacdo e da sobrevivéncia.
A historia do desenvolvimento evolutivo da espécie esta diretamente ligado e fornece as
bases para a compreensdo do tempo de desenvolvimento ontogenético do ser humano,
mas nédo se confunde com este (Vygotsky, 1931/2012).

No ambito ontogenético, Vygotsky (1982/2012) buscou entender como se
constrdi o desenvolvimento das fungdes psicologicas superiores, desde que uma criangca

nasce até o seu pleno desenvolvimento cultural, em que ja adquiriu a capacidade de
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dominar as préprias atividades. O autor demonstra buscar no estudo do desenvolvimento
humano aquilo que lhe é proprio e que o diferencia do desenvolvimento puramente
bioldgico/animal. Para Vygotsky (1982/2012), o bioldgico ndo deixa de existir no ser
humano; mas sobre essa base organica se constréi uma outra forma, qualitativamente
diferente, de relacionar-se com o mundo. O natural e o cultural sdo planos
qualitativamente diferentes que coexistem no homem.

De forma a explicitar o curso da ontogénese, Vygotsky (1982/2012) aponta que, 0
ser humano passou a distinguir-se dos animais quando iniciou de forma coletiva a criar,
manusear e utilizar instrumentos, e passou a se relacionar com esses objetos conferindo-
Ihes funcbes e usos para alcance suas necessidades. Essa agdo voluntaria do emprego de
instrumentos transformou a relagdo homem com a natureza, que deixou de ser imediata e
alicercada em formas instintivas de acdo, e configurou-se como forma operacional de
trabalho e de controle do meio. No comeco, eram ferramentas concretas para substituir o
que era feito apenas pelo corpo humano; no decorrer da historia, esses instrumentos
passaram a mobilizar a complexificacdo das atividades e a utilizagdo mais sofisticada

desses objetos.

Para Vygotsky (1931/2012; 1982/2012) durante esse percurso, foram produzidas
novas formas relacionais entre os homens. O autor ressalta que a mais importante
transformacéo ocorrida se constitui na criacdo e utilizacdo de um sistema de signos, que
foi se configurando para mediar a relagdo entre o pensamento e 0 meio externo, 0s
processos de comunicacao e as atividades compartilhadas socialmente. Para tanto, foram
produzidos nas relagBes recursos ndo organicos, artificiais, orientados para o controle e
direcdo do proprio psiquismo dos sujeitos. As ferramentas foram sendo sofisticadamente
transformadas em artefatos simbolicos, signos com construcfes sociais marcadas

culturalmente.
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Vygotsky (1931/2012) destaca que, mediante a criagdo e o emprego dos signos,
0 homem assumiu um papel protagonista em relagdo ao seu proprio desenvolvimento.
O signo caracteriza-se como uma ferramenta psicoldgica com a qual o homem simboliza
0 instrumento, situagcdes ou eventos, e potencializa 0s processos de comunicagdo ao
serem compartilnados nas relagbes. Na histéria da evolugdo humana e do
desenvolvimento dos sujeitos, acontecem transformacdes qualitativas e essenciais na
utilizacdo dos signos. Inicialmente, 0s signos aparecem como sinais externos,
fornecendo um auxilio concreto para a agdo humana no mundo (Vygotsky, 1982/2004).
Gradativamente, 0 emprego desses elementos externos passa a transformar-se em
processos internos de mediacdo. Destaca-se, na evolugcdo do uso simbdlico dos signos,
0 papel preponderante da linguagem, que se constituiu enquanto organizadora da
atividade pratica. Vale destacar que o0s signos ndo se resumem a palavra, mas
contemplam todos os simbolos que, uma vez criados pelo homem, adquirem um
significado determinado e sdo meios para modificacdes da conduta propria ou alheia,
tais como: as diferentes formas de numeracao e calculo, os dispositivos mnemotécnicos,
o simbolismo algébrico, as obras de arte, a escrita, as formulas, os diagramas, 0s

desenhos e os mapas. (Vygotsky, 1982/2004, 1982/2012).

De acordo com Vygotsky (1982/2004; 1931/2012), o processo de constituicdo
da linguagem inclui, além dos signos, os conceitos de significado e sentido. Para o autor,
o significado é um traco constitutivo da palavra; representa generalizacBes e conceitos
partilhados socialmente, é constituido historica e culturalmente, configurando-se por ser
convencional e uniforme. Em sua propriedade generalizante, o significado das palavras
possibilita as duas fungdes principais da linguagem que a articulam com o pensamento:

a comunicacao e a representacdo (Vygotsky, 1982/2004; 1931/2012).

O sentido predomina sobre o significado, pois relaciona-se a uma construcao
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mais particularizada e afetiva de cada pessoa, € uma zona de estabilidade mutavel,
complexa e dindmica, ou seja, um processo mais abrangente e inespecifico e, por sua
vez, ilimitado e incapturavel em sua totalidade (Vygotsky, 1931/2012; 1982/2004). O
sentido pode modificar- se a depender dos contextos e como 0s sujeitos os utilizam,
conferindo as palavras e aos sentidos um certo grau de independéncia entre si, 0 que ndo

ocorre entre o significado e a palavra.

A relagdo complexa de partilha e circulagdo de significados e sentidos nas trocas
sociais possibilita os processos de significacdo e ressignificacdo de subjetividades, das
relacBes e do mundo. Esse movimento de mudancas e de constituicdo dialética modifica
historica e culturalmente os seres humanos, mobilizando seu desenvolvimento e

constituindo a origem das func@es psicoldgicas superiores.

Na abordagem historico-cultural (Vygotsky, 1982/2004), as fungdes
psicologicas superiores (FPS) sdo compreendidas como 0S processos mentais
especificamente humanos, construidas pela interagdo do homem com o mundo fisico,
social e simbolico-cultural. Essas fungbes caracterizam-se por serem operacoes
indiretas, que requerem a presenca de um signo mediador, originando-se das relacdes
reais e, por isso, ndo aparecem espontaneamente, nem tampouco se constituem a priori,
ou seja, elas existem a partir das experiéncias. As FPS sdo também operacdes
psicologicamente mais novas e complexas como, por exemplo, 0s processos de
generalizacdo, deducdo, inferéncia, raciocinio, abstracdo, imaginacdo, autoanalise

(Luria, 1976/2013).

O autor (Vygotsky, 1931/2012; 1982/2004) definiu as FPS por meio de sua
inter-relacdo com as funcBes psicologicas elementares, mas assinalando que elas

possuem qualidades e propriedades especificas que as diferenciam genética, estrutural e
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funcionalmente. Por funcdes psicoldgicas elementares, Vygotsky (1982/2004) entende
como aquelas relacionadas aos processos naturais/bioldgicos, compostos por respostas
inatas, baseadas em certas sensacOes, percepcdes e reacdes automaticas e imediatas de

um organismo frente ao meio externo ou interno.

Vygotsky (1931/2012) ao investigar as FPS, destaca que essas fun¢Ges mentais
aparecem em dois planos durante o desenvolvimento. O primeiro, interpsicologico,
como formas sociais coletivas e externas de comportamento; e o segundo,
intrapsicoldgico, como processos apreendidos, internalizados pelo sujeito. Nessa
perspectiva, entende-se que tudo o que é intrapsicolégico no homem, as funcgdes
psiquicas superiores, foi anteriormente interpsicoldgica, como por exemplo o signo, que
a principio foi um meio comunicacional e depois transforma-se em um meio regulador
da propria conduta. Essa relacdo dialética entre atividades internas e externas €

conceituado como internalizagdo (Vygotsky, 1931/2012).

Para a abordagem histérico-cultural (Vygotsky, 1931/2012) a internalizacdo
constitui-se como um processo continuo de mudancgas sociais, que ndo acontecem por
simples apreensao e reproducdo de elementos sociais, mas como reconstituicdo interna
e ativa dos seres humanos diante de eventos e objetos externos, mobilizando mudancas
e transformacdes nas funcbes que sdo internalizadas: A inter-relacdo das dimensdes
intrapsicoldgica e interpsicolégica se configuram no movimento, na reconstrucdo, na
permanente transformacao, o que, por sua vez, ndo possibilita o estabelecimento de uma
relacdo indiferenciada e dicotdmica entre o0 que € interno ou externo, passando a fazer

parte, de uma constituicdo dialética que os aproxima, mas que também as distingue.

Entende-se, no entanto, que Vygotsky (1931/2012) por meio dessa analise
buscava para além da problematizacdo da relacdo externo-interno, a superagdo da

dualidade entre o social e o individual no desenvolvimento ontogenético. A
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compreensdo desse processo de conversdo implica a dimensdo historico-cultural
humana e vincula-se ao conceito de mediacdo e a sua funcdo preponderante nas

transformacoes inter e intrapsicologicas.

Para Vygotsky (1931/2012), a mediacdo € um processo interventivo e
intermediario que vincula o ser humano ao mundo, em suas instancias materiais e
simbdlicas, em uma relacdo ndo mais direta, mas mediada. Durante todo o seu
desenvolvimento, os seres humanos se relacionam por meio das mediagdes que ocorrem
em seus diferentes formatos e intensidades, a depender das interacfes no grupo
sociocultural em que esteja vinculado. Mais do que a presenca fisica de um outro sujeito,
a mediacdo pelos signos favorece e fundamenta as relagcdes sociais, pelas trocas no
processo de significagdo que permitem a comunicacdo. Portanto, sem a mediacdo ndo

ha contato com a cultura, nem tampouco sua transformagao (Vygotsky, 1982/2012).

Pode-se depreender, das teses postuladas por Vygotsky (1931/2012; 1982/2004),
que as mediacges se configuram como elementos fundamentais para o desenvolvimento
das funcbes psicoldgicas superiores e na realizacdo de acbes conscientemente
intencionais e controladas pelo homem. Nessa perspectiva, 0 entendimento que o ser
humano elabora acerca de si, dos outros e do mundo circundante deixa de ser explicado
por uma ldgica dicotdbmica de causa-efeito, e passa a ser mediado por uma representacdo
simbodlica de seus contetdos culturais acumulados, compartilhados e continuamente

ressignificados nas relagdes historicas e culturais.

Ao investigar as transformacdes histdricas e culturais ocorridas na relacdo entre o
ser humano e o meio, como centro do surgimento dos processos psicolégicos mais
complexos, Vygotsky (1984/2012) compreendeu a consciéncia humana enquanto a

totalidade dindmica do sistema psicologico que integra 0S processos mentais, as
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sensacOes, as emogdes e 0s sentimentos e as generalizagOes, caracterizando-se como
organizadora e reguladora da conduta do homem. Para o autor a consciéncia é
compreendida como uma forma superior, especificamente humana, da psique, cuja
génese encontra-se no processo historico e cultural de interagdo social, destacadamente
com o desenvolvimento da linguagem e com a configuracdo da acdo do homem

(Vygotsky, 1984/2012).

Na abordagem histdrico-cultural, a consciéncia ndo é caracterizada como uma
condicdo aprioristica a vida humana, que existe de forma metafisica, ou como uma
entidade dotada de existéncia propria, mas um processo psicolégico que se constitui na
materialidade da vida cotidiana como um sistema integrado em permanente
processualidade. Ela também ndo é uma instancia que emerge da individualidade, mas
surge nos sujeitos por meio da relagcdo que estabelecem consigo mesmos e no modo pelo
qual interagem com outros no contexto de uma determinada cultura que, por sua vez,

ndo sdo possiveis sendo por meio de praticas coletivizadas e mediadas pelo seu uso.

Nessa direcdo, a consciéncia deve ser estudada como um fenémeno social e
historico, compreendida nas relagdes existentes no percurso de como o ser humano se
apropria e transforma sua historia por meio de suas experiéncias (Vygotsky, 1984/2012).
O entendimento e a investigacdo da consciéncia devem ser perpassados,
necessariamente, pela anélise da atividade humana no contexto e nas circunstancias em
que surgem. E importante compreender a inclusdo de cada sujeito e de todos no espaco
social mais amplo, as possiveis alteragdes na consciéncia, seja ela coletiva ou pessoal, e
como elas promoverdo transformacgdes nas condigdes concretas de existéncia dessas

pessoas, assim como elas irdo significar essas novas situagoes.

Vygotsky (1984/2012) aponta que, para entender o ser humano em sua
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complexidade e totalidade, ndo basta simplesmente analisar o ambiente fisico e as regras
que o formam, mas também investigar os sentidos atribuidos pelos sujeitos e a
contribui¢do que tém em seu desenvolvimento psiquico. Isto €, além de compreender o
meio como fonte desenvolvimento, ou seja, de oportunidades, de relagdes que podem
impactar e modificar o transcurso do desenvolvimento humano, o autor destaca a
importancia da tomada de consciéncia, a maneira como 0s sujeitos internalizam e
recriam oS elementos sociais e 0s aspectos da realidade em uma dada situacdo e na

cultura de forma ampla.

Compreende-se que o desenvolvimento humano, na abordagem histérico-
cultural, ndo pode ser reduzido a uma mera soma de transformac6es regulares, mas é
compreendido dinamicamente como uma série de saltos revolucionarios e qualitativos,
favorecedores de reestruturacdes psicologicas e construc@es dialéticas no interior das
vivéncias e situacdes sociais de desenvolvimento. Amparados por esses pressupostos,
acredita-se que algumas relacGes e espagos especificos podem possibilitar e
potencializar o desenvolvimento de funcdes psicologicas superiores, por meio de
situacOes intencionalmente planejadas e mediagdes qualificadas que originam formas
diferentes, qualitativamente, dos sujeitos se relacionarem consigo, com 0s outros e com
sua realidade. Especificamente, considera-se que 0s contextos e relacdes que ocorrem

nas instituicdes educativas podem favorecer o desenvolvimento psicoldgico complexo.

Nessa pesquisa, defende-se a compreensdo de que os psicologos escolares,
podem contribuir nos contextos educativos, com incontaveis e potentes intervencdes
com o intuito de que os sujeitos desenvolvam suas funcdes psicologicas mais
complexas. Compreendendo 0s espagos educacionais como importantes locus de
processos de desenvolvimento humano, aquisicéo e transformacao de conhecimentos

culturalmente construidos e de formacao de cidaddos para praticas da vida social.
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Destaca-se, nesses contextos, a importancia da agdo intencional do psicologo, de
forma a favorecer, a todos os atores institucionais, a apropriacdo e circulacdo de
signos, significados e sentidos culturais. Para tal, a formacdo deve contemplar a
reflexdo sobre as condi¢Oes que precisam ser elaboradas em sua atuagcdo com a
finalidade de produzir préticas educativas e de formacao profissional que favorecam
as transformacdes que impactem os modos de pensar, agir e sentir dos estudantes,
futuros profissionais psicologos, e que colaborem com seu pleno desenvolvimento.
Contemporaneamente, as teses vygotskyanas permanecem atuais e inovadoras
ante os desafios, demandas e dificuldades da Psicologia, constituindo-se enquanto ponto
de partida para novas e relevantes investigacdes. Como refere Marinho-Araujo (2016), na
Psicologia Escolar, &rea em que se insere 0 presente estudo, a producdo de saberes
profissionais e cientificos, bem como o delineamento de processos interventivos, vem se
alicercando epistemologicamente na Psicologia historico-cultural. Optou-se demonstrar
a tonica e a importancia dos estudos realizadas por esses autores (Vygotsky, 1931/2012,
1983/2012, 1982/2012; Leontiev, 1978/2018; Luria; 1976/2013), que nesse estudo de
doutorado sdo compreendidos como relevantes fundamentos para a formacdo em
Psicologia Escolar
Ressalta-se a inter-relacdo entre a teoria-historico-cultural e a formacéo na area,
pois a Psicologia, como ciéncia e profissdo, por muito tempo concebeu e explicou o ser
humano a partir de uma visdo abstrata e passiva, marcada pela homogeneidade dos
processos psicoldgicos. Assim também, ao longo de sua historia, a Psicologia Escolar
disponibilizou um corpo tedrico e formas de intervencao que acabaram por fortalecer uma
compreensdo biologizante da constituicdo e do desenvolvimento do psiquismo humano
e, em consequéncia, dos motivos que levam ao insucesso escolar (Barbosa & Marinho-

Araujo, 2010; Marinho-Araujo, 2014, 2016). Em contraposicdo a esta Psicologia
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naturalizante, a abordagem historico-cultural tem sido empregada na Psicologia Escolar
por defender uma concepcdo de homem constituida por meio da apropriacdo e
transformacdo das praticas culturais, mediadas nas rela¢fes sociais partilhadas no
processo historico vivido (Marinho-Araujo, 2014, 2016; Nunes et al., 2014; Schwede,
2016).

Para Feitosa e Marinho-Araujo (2018) a Psicologia Escolar tem evidenciado a
urgéncia em se clarificar o papel, as responsabilidades e as competéncias profissionais do
psicélogo escolar. As autoras ressaltam que a descontextualizagdo, a fragmentacdo do
sujeito, o carater individual das préaticas psicoldgicas, bem como, a naturalizacdo dos
processos de desenvolvimento humano ndo pode permanecer interligados a atuacdo do
psicélogo escolar. Nessa perspectiva, ressalta-se a necessidade de uma concepgao critica
que oriente o trabalho dos psic6logos escolares e que compreenda o -carater
fundamentalmente histdrico e social do homem, em detrimento da andlise individualizada
dos fenbmenos psicoldgicos, especialmente em contextos educativos, como algo
predeterminado e imutavel.

Por meio de sua compreensdo histérica e dialética de desenvolvimento humano e
educacdo, a abordagem historico-cultural, entre outras teorias, vem sendo adotada na
Psicologia Escolar como subsidio para a fundamentar concepcgdes criticas de atuacao e
formagéo (Cavalcante & Braz-Aquino; 2019; Braz-Aquino & Albuquerque, 2016; Braz-
Aquino & Gomes, 2016; Ferreira et al., 2019; Nunes et al., 2014; Marinho-Araujo, 2014,
2016). Essa teoria tem fortalecido a defesa por intervengfes ampliadas, que considerem
as condicdes politicas, econdmicas e sociais na compreensdo das relacdes educacionais e
que superem um modelo de intervencao individual por meio do desenvolvimento de a¢oes

coletivas.
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Com base na concepcdo de homem elaborada pela teoria histérico-cultural,
modelos de intervencdo em Psicologia Escolar vém sendo publicizados, sob um caréater
preventivo, relacional e institucional, que demarcam a ruptura de paradigma com a
atuacdo tradicional em Psicologia Escolar (Marinho-Araujo, 2010, 2014; Cavalcante &
Braz-Aquino, 2019; Ferreira et al, 2019). Compreendendo o desenvolvimento humano
como um processo perpassado pelos fatores socioculturais, a rea tem se comprometido
com uma andlise social acerca dos fendmenos escolares, concebendo-0s como
decorrentes das contradi¢des histdricas que se apresentam nas instituicdes educativas, e
contextualizando a sua intervengdo nos processos institucionais que influenciam a
formagdo humana para a emancipacdo e autonomia dos sujeitos (Braz-Aquino &
Albuquerque, 2016; Marinho-Araujo, 2010, 2014, 2016; Nunes et al., 2014)

Cabe ressaltar que a énfase na relacdo entre a Psicologia historico-cultural e a
formagéo em Psicologia Escolar evidenciada nesse estudo, ndo implica na defesa de que
apenas essa teoria e 0s elementos tedrico-metodoldgicos produzidos a partir dela é que
s80 necessarios para a construcdo de um processo formativo capaz de contribuir para
avancos na area. Se, por um lado, a relagdo com distintas concepc¢des epistemoldgicas e
tedricas apresenta desafios e até mesmo alguns impasses, por outro, promove um saudavel
e frutifero debate que impede a construcdo de dogmas cristalizadores na formacéo,
colocando-a em movimento critico e transformador; por esse motivo, acredita-se que a
abordagem historico-cultural seja uma fundamentacdo tedrica necessaria aos psicologos
escolares.

Nesse ambito, destaca-se a teoria historico-cultural como fundamentagéo para a
formagéo em Psicologia Escolar por acreditar que essa relacao possibilite a construcao de
uma atuacéo profissional potente, que oxigena o processo educacional, através da quebra

de paradigmas tradicionais sobre concepcdes de sujeito, aprendizagem e desenvolvimento
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psicolégico. Amparados pelos pressupostos dessa abordagem, espera-se que 0 psic6logo
escolar possa construir uma leitura mais critica e reflexiva sobre seu trabalho e sobre a
globalidade dos processos de desenvolvimento e aprendizagem que deve mediar. A
Psicologia historico-cultural pode auxiliar na tomada de consciéncia dos futuros
psicélogos escolares acerca das transformacdes que eles podem promover nos contextos
de trabalho e nas relagdes estabelecidas nestes locais, em prol do desenvolvimento de
todos os atores institucionais envolvidos no processo educativo.

Formagcéo em Psicologia Escolar sob os Fundamentos da Teoria Historico-Cultural

Na contemporaneidade, a formacdo de psicologos escolares vem motivando
estudos e publicacBes no Brasil, especialmente visando conferir maior criticidade a
atuacdo profissional nos contextos educativos (Braz-Aquino & Albuquerque, 2016;
Cavalcante & Braz-Aquino, 2019; Ferreira et al, 2019; Marinho-Aradjo & Almeida,
2015; Silva-Neto & Guzzo, 2016). As producbes académicas tém enfatizado o papel
preponderante da formacéo para o fortalecimento e avangos na Psicologia Escolar no pais,
propiciando maior compreensdo, visibilidade e consolidacdo da identidade do psicologo
no cenario escolar.

A respeito das especificidades da formacdo e atuacdo na area, Marinho-Araujo
(2010, 2014, 2016) aponta que, na atualidade, os psicélogos escolares tém sido
convidados a assumirem 0s espacos contemporaneos da educacdo com criticidade e
clareza sobre o sistema educacional em suas diversificadas e complexas dimensdes, que
se modificam ao longo da historia. O desafio que se apresenta, hd tempos, a esses
profissionais no pais, e que se renova na contemporaneidade, € 0 seu compromisso com
a transformacdo social nos diferentes contextos educacionais e diante das novas

demandas sociopoliticas.
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Cabe destacar que a defesa pelo desenvolvimento de um perfil profissional critico
e politico est4 ancorada aos pressupostos da Psicologia Critica (Martin- Bard, 1996,
1986/2011; Parker, 2014), cujos fundamentos tedrico-metodoldgico fortaleceram o
movimento de reconfiguragdo da Psicologia Escolar, convocando os profissionais a
pensarem a necessidade da construgdo de uma préxis psicoldgica politica subsidiada nas
condigdes reais da populagéo e de seus contexto de existéncia. O comprometimento com
a ressignificacdo de paradigmas epistemoldgicos importados acriticamente para
diferentes regides latino-americanas (Martin-Bar0, 1986/2011; Parker, 2014) mobilizou
a consolidacao dessa Psicologia, construida nos conhecimentos e fazeres para a libertacéo
e emancipagdo humana das maiorias populares.

Para a perspectiva critica em Psicologia (Martin-Bard, 1986/2011; Parker, 2014),
a ciéncia psicoldgica ndo se qualifica apenas pela producdo de conhecimentos ou pelo
emprego de técnicas, mas por suas implicacdes éticas e politicas, expressas pela
proposicao de estratégias metodoldgicas que permitam transformacdes da realidade, por
meio de intervencgdes efetivas sobre as demandas sociais e 0os problemas que afligem a
populacdo. Nesse sentido, Martin Bard (1996) aponta, como horizonte de atuagdo
profissional do psicélogo, a promocdo de processos de conscientizacdo que devem
auxiliar os sujeitos a superarem sua identidade alienada, pessoal e social ao transformar
as situacOes de dominacdo e injusticas em seu contexto de vida. Esse se configura como
0 compromisso primordial do psicélogo no enfrentamento de cenarios de excluséo e
opressdo (Martin-Bar6, 1986/2011; Parker, 2014).

E importante ressaltar que, essa perspectiva critica, em contraposicio as correntes
psicologicas hegemonicas e imbuidos pela defesa do fazer em Psicologia comprometido
com as camadas mais desfavorecidas da sociedade, buscou repensar os modos de se

conceber o homem, a sociedade e, inclusive, a escola, em sua funcdo social e
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transformadora. Esse movimento, fundamentado nos pressupostos do materialismo
dialético, apontou a necessidade de ndo se desvincular a compreensdo do humano do seu
contexto social, historico e cultural, em superacdo a analise individualizada do fenbmeno
psicologico como algo predeterminado e imutavel (Guzzo & Mezzalira, 2011; Marinho-
Araujo, 2014; Martin-Bard, 1996; Parker, 2014).

No campo da Psicologia Escolar, a perspectiva critica se configura como uma
possibilidade de contraposi¢do a uma postura profissional fortemente individualizante,
domesticadora e psicologizante, que deposita no estudante a responsabilidade pelos
insucessos escolares, e que mascara aspectos historicos, sociais e culturais na producéao e
manutencdo dos problemas de escolarizacdo (Guzzo, 2011; Marinho-Araujo & Almeida,
2014). Acredita-se que a formagao em Psicologia Escolar, ancorada sob uma concepgéo
critica, s6 é possivel com cursos implicados na construgdo de conhecimentos e técnicas
que permitam a seus estudantes desenvolverem intervencdes transformadoras e criticas
nos diversos contextos da atuacdo profissional. O percurso de formagdo do futuro
psicélogo deve ser um processo que envolva a superagdo das visfes naturalizadoras sobre
a génese dos fendmenos psicoldgicos e das posicbes profissionais conservadoras, a partir
da apropriacdo dos conhecimentos psicoldgicos e da prdpria constituicdo e histéria da
Psicologia.

Autores contemporéneos como Nasciutti e Silva (2014) apontam que, para 0
desenvolvimento de um perfil profissional critico, é necessario que se mobilize 0s
seguintes elementos no processo formativo: (a) reflexdo a partir de uma ldgica dialética,
em busca de compreender os fenbmenos em sua complexidade; (b) critica do
conhecimento, desvelando os compromissos e interesses ideologicos presentes nas teorias
cientificas e suas implicacbes para a realidade; (c) denuncia da degradacdo, da

desigualdade social, da alienacéo e da exploracdo de uns pelos outros, indicando que a
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ciéncia deve contribuir no processo de transformacéao social. Complementarmente, Braz-
Aquino e Albuquerque (2016) e Ferreira et al. (2019) em suas publicacGes sobre estagios
supervisionados em Psicologia Escolar, reiteram que a participacdo do psicélogo como
membro da equipe escolar deve demarcar uma concepcdo de atuacdo colaborativa e
preventiva. [Esses autores se baseiam na perspectiva de atuacdo institucional em
Psicologia Escolar desenvolvida por Marinho-Araujo (2010, 2014), que enfatiza. a
dimensdo relacional da intervencdo psicoldgica, e afirma que o psicélogo deve mobilizar
a sua atuacéo de forma integrada aos demais agentes educacionais de modo coletivo, pois
mobilizando os seus conhecimentos e as suas competéncias, contribuem para um objetivo
central da educacdo: o sucesso escolar e a formacao de cidaddos criticos e conscientes.

Marinho-Araujo (2010, 2014) defende a perspectiva de atuacéo institucional em
Psicologia Escolar com base em uma compreensdo de ensino que supera a visao de
adequacdo e padronizacdo discente, expandindo o olhar sobre as mdaltiplas formas e
estilos de apropriacdo do conhecimento. Essa atuacdo deve ser capaz de evidenciar
contradigdes e incoeréncias entre as préaticas sociais e o discurso educacional, de modo a
oportunizar efetivos processos de conscientizacdo dos atores sobre a natureza dialética de
construcdo do conhecimento.

Em seu estudo de revisdo bibliografica sobre a formagdo em Psicologia Escolar
no Brasil, Santos e Toassa (2015) evidenciaram que a area vem assumindo e consolidando
um importante papel nos cursos de graduagdo em Psicologia no pais ao oportunizar uma
formag&o comprometida com o desenvolvimento de todos os sujeitos do contexto escolar,
por meio de conhecimentos alicercados em concepcles criticas emancipatérias e
implicados com a compreenséo da realidade educacional do pais. Apesar desses avangos,
as autoras apontam que essa realidade néo é tdénica em todos 0s cursos do pais, visto que

as publicacOes analisadas apontam que em muitas IES ainda prevalecem compreensoes
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remediativas e adaptacionistas do trabalho do psicdlogo escolar, bem com préticas que
ndo favorecem os processos de aprendizagem e desenvolvimento nos contextos escolares

Os estudos de Guzzo et al., (2012) apontam que, entre outros fatores, a falta de
conhecimento sobre o papel da Psicologia Escolar tem sido um dos grandes dificultadores
da atuacdo do psicélogo escolar em alguns contextos. As autoras evidenciam que 0
desconhecimento sobre a &rea se constitui como um dos principais entraves para o
desenvolvimento de uma pratica eficiente nos contextos educativos. Esse fato também
estaria vinculado a falta de continuidade entre as diversas disciplinas existentes na
graduacdo e, principalmente, a ndo demarcagdo das especificidades do trabalho do
psicélogo escolar nas praticas formativas de algumas IES no pais.

Marinho-Araujo (2007) considera que a ndo inser¢do dos estudantes no campo de
estdgio em Psicologia Escolar gera prejuizos para formacdo, visto que a falta de
experiéncias nessa area dificulta o desenvolvimento de competéncias especificas para a
atuacdo do futuro psicélogo em contextos educacionais e a apropriacdo de ferramentas
tedrico-metodoldgicas que colaboram para a construgcdo de respostas as demandas e
complexidades dos espagos educativos. Guzzo, Costa e Sant’Ana (2019) em pesquisa
com estagiarios em Psicologia Escolar apontam que é por meio de atividades na area, que
0s estudantes compreendem potencialidades e limitacbes em sua formacéo, e que séo
oportunizados 0s contatos com os sujeitos reais, abandonando antigos preconceitos sobre
a “crianga-problema” recorrentes nesse campo de atuagao.

Guzzo e Sant’Ana (2019) ressaltam que a oportunidade de formar psicélogos para
a atuacao em instituicOes educativas reveste-se de um desafio, cada vez mais complexo,
tendo em vista as dificuldades presentes na estrutura curricular vigente nos cursos de
formacgdo béasica em Psicologia e na crescente despolitizacdo dos estudantes que

ingressam na universidade. As autoras ressaltam a necessidade de preparar o profissional
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da Psicologia para compreender as maultiplas dimensfes que compdem o sistema
educacional, especialmente a social e a politica, condi¢Ges essenciais para a efetivagdo de
uma formac&o critica na area, permitindo aos estudantes desenvolverem um pensamento
reflexivo sobre os desafios evidenciados e uma futura atuagdo mais condizente com as
demandas e necessidades da escola e da comunidade.

Se, por um lado, existem processos formativos em Psicologia Escolar que ainda
podem subsidiar futuras atuacdes em perspectivas que reiteram a classificacao,
normatizacdo e a rotulacdo de estudantes. Por outro, é expressivo o desenvolvimento de
iniciativas na area na consolidacdo de uma formacédo sustentada por uma nocdo critica,
historica, social e relacional dos fenémenos educacionais e por concep¢des de
desenvolvimento e aprendizagem menos deterministas, que dd forma a outras
proposi¢des de atuacdo, mais institucionais e coletivas (Marinho-Araujo, 2016)

A constatagdo da existéncia simultanea de modos de formagdo tradicionais e
inovadores em Psicologia Escolar aponta para a necessidade de maior atencdo em se
analisar criticamente a formagdo em cursos de graduacdo nas instituicdes de ensino,
enfatizando o compromisso politico com a transformacdo das realidades que refletem
cenarios de injustica e desigualdades sociais. Para que isso ocorra € importante que
demarcar-se a ruptura de paradigma que a area vem construindo nos Gltimos anos, como
salienta Marinho-Araujo (2014) em relagéo a essa transformacao:

Uma Psicologia Escolar desvinculada da onipoténcia, de acreditar-se capaz da

compreensdo absoluta e da aceitacdo total que sustentam praticas equivocadas de

“cuidado” ou “ajuda” a “sofredores”, para torna-los “felizes”, “adaptados” e

“equilibrados”. Uma Psicologia Escolar que, em contrapartida, comprometa-se

com a construcdo de concepcdes criticas e dialéticas sobre o homem, seu
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desenvolvimento, sua subjetividade, seus processos de aprendizagem e de

comunicagéo (p. 160)

Especialmente nos espacos educacionais voltados as camadas populares da
sociedade, o trabalho em Psicologia Escolar deve deslocar-se de uma atuacéo acritica para
estar mais fortemente comprometido com a emancipacdo humana. E importante que o
psicologo seja formado para mobilizar processos de conscientizacdo entre os atores
dessas instituicdes de modo que conduza a tomada de consciéncia de si e do mundo.

O estudo empirico de Cavalcante e Braz-Aquino (2019) apresentou a relevancia
da formacdo em Psicologia Escolar para o desenvolvimento de competéncias especificas
ao psicologo escolar. As autoras reiteram a necessidade de maiores debates nos cursos
acerca da formacdo na area e apontam a urgéncia de se oferecer oportunidades de
aprendizados concretos para a identidade profissional do psicologo escolar pautada na
problematizacdo das demandas reais do contexto educacional, com leituras globais e
contextualizadas sobre os processos de desenvolvimento e aprendizagem.

Alicercadas em uma perspectiva critica, Cavalcante e Braz Aquino (2019)
defendem que a formacdo em Psicologia Escolar deve ser demarcada por competéncias
que abranjam reflexfes acerca das politicas publicas educacionais e sociais que
atravessam a escola e de teorias que subsidiem a transformacdo social como tarefa
primordial da Psicologia Escolar. A esse respeito, Marinho-Araujo (2010) ressalta que,
desde a formacdo inicial do psicologo, entre outras questbes, deve estar presente a
preocupacdo com a construcdo de uma identidade profissional competente e
comprometida com as demandas sociais. A autora pontua que um desafio para a formagéo
do psicologo escolar esta na intencionalidade das instituicGes formadoras para que
promovam um redirecionamento dos seus cursos, visando contemplar uma leitura mais

ampla da realidade escolar e social, com maiores aproximagfes multidisciplinares,
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mediadas por estagios curriculares que sejam efetivamente articulados as proposi¢es
tedricas abordadas.

No ambito da formacéo, Petroni e Souza (2017) destacam que sO é possivel ao
psicélogo se constituir como um agente de mudangas e transformag6es na medida em que
tenha claro para si, desde a graduacao, qual é o seu objeto de acdo na escola ou em outros
espacos educativos, qual seja, o desenvolvimento das funcBes psicoldgicas, do sujeito
integral inserido em um contexto que o constitui. Assim, seu alvo deve ser as relacoes, 0s
sujeitos em um contexto datado, histérico, politico, econémico, de modo que se desvelem
as possibilidades de transformacfes. Sua acdo passa a ter, como intencionalidade, o
sujeito em desenvolvimento.

Pode-se, em concordancia com diversos autores (Silva-Neto et al., 2014; Guzzo
et al., 2016), compreender o alcance social da formacdo em Psicologia: oferecer um
percurso que permita ao estudante adentrar a escola e conhecer sua dindmica. Essa
atividade é essencial para que os futuros psicélogos possam entender como suas
demandas sdo engendradas; saibam como as politicas sociais, econémicas, educacionais
estdo presentes no cotidiano escolar; sejam capazes de pensar o fendmeno educacional
com base na ciéncia psicoldgica, na promocéo da transformacao e do desenvolvimento
dos sujeitos; rompam com o que estdo normatizado e cristalizado.

Em consonancia com a literatura na area (Braz-Aquino & Albuquerque, 2016;
Cavalcante & Braz-Aquino, 2019; Ferreira et al, 2019; Marinho-Aradjo & Almeida,
2015; Silva-Neto & Guzzo, 2012), compreende-se que a formacgédo em Psicologia Escolar
deve propiciar aos estudantes a possibilidade de conhecer, de modo critico e reflexivo, a
realidade escolar concreta em que ele pode atuar. Acredita-se na imprescindibilidade de

experiéncias formativas nessa perspectiva para que se favoreca o amadurecimento de sua
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consciéncia sobre as implicacdes da atividade educacional nos processos de ensino,
aprendizagem e desenvolvimento humanos.

Essa pesquisa de doutorado norteou-se pela ideia de que a formagcdo é um
componente central para a apropriacdo e o dominio dos referenciais teoricos, das técnicas
e dos instrumentos cientificos desenvolvidos contemporaneamente na area de Psicologia
Escolar. E importante ressaltar que ndo se defende um modelo Gnico de formagéo a ser
seguido, mas ressalta-se a relevancia de a¢des formativas pautadas na teoria histérico-
cultural, a qual aponta a imprescindibilidade de favorecer o processo de protagonista do
estudante sobre sua prépria historia. Nesse estudo, compreendeu-se a formacao para além
de modelos e técnicas, mas, sobretudo, como um modo de preparar o futuro psicologo
para uma atuacao que preze por trabalhar no, com e pelo coletivo e que, de maneira ética,
colabore com os contextos de trabalho, intervindo de forma que mobilize o
desenvolvimento de todos 0s sujeitos.

Cabe destacar ainda, que a formacao em Psicologia Escolar na graduacéo é parte de
uma formacdo mais abrangente em Psicologia, que deve estar voltada para a aquisigéo e
compreensdo de um conhecimento generalista da ciéncia e da profissdo. Ao mesmo
tempo, ressalta-se que é na formacdo inicial que o estudante deve estabelecer seus
primeiros contatos com a area. Com isso, é necessaria uma formacao mais enfatica acerca
das reflex@es construidas pela Psicologia Escolar, especialmente, baseada em concepg¢des
ampliadas sobre o fazer profissional do psicélogo na escola, implicada com a construcdo
coletiva do sucesso escolar (Marinho-Araujo, 2014, 2016a).

Sustenta-se, nessa tese, a defesa pela relevancia da apropriacdo e dominio
consciente, na graduacéo, de pressupostos tedricos e metodoldgicos da area da Psicologia
Escolar, bem como de propostas de intervencao nos espacos educacionais que privilegiam

0s processos relacionais ocorridos na instituigdo, com uma postura profissional mais
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comprometida com a critica social (Marinho-Araujo, 2014, 2016). Compreende-se, tal
como afirma Marinho-Araujo e Neves (2007), que a formagéo nos cursos de graduagéo
em Psicologia deve favorecer uma articulacdo real entre teoria e pratica, pesquisa e
intervengdo em Psicologia Escolar.

E nessa direcdo que esse estudo se propde a pesquisar os Servigos-Escola de
Psicologia, defendendo a necessidade desses espagos dos cursos de graduacao,
oferecerem experiéncias formativas em Psicologia Escolar, propiciado oportunidades de
contato dos estudantes com os contextos escolares, mobilizando os atores institucionais
desses servicos a estreitarem as relacbes com as instituicdes educativas. Para que isso
aconteca, acredita-se que as atividades dos SEPs devem ser ampliadas e redimensionadas
na direcdo de uma incorporacdo da area, especificamente com maior inser¢do da
Psicologia Escolar coadunada a uma atuacao transformadora e emancipatoria, pela via do
didlogo e da parceria com e no coletivo escolar.

Dada a grande importancia que o social assume nos fundamentos da teoria de
Vygotsky (1931/2012, 1983/2012, 1982/2012), cuja concepgdo de homem é a de um
sujeito histérico, datado e ativo, que se constitui no e pelo social, depreende-se que 0s
fendmenos que permeiam a formacdo dos futuros psicélogos escolares devem ser
construidos a partir desses sujeitos nas relacGes entre os préprios atores escolares.
Entende-se que, para se o exercicio de uma pratica profissional critica, & necessario que
se busque conhecer os fendmenos, de forma complexa e multideterminada, sendo de
extrema relevancia ir ao contexto, atuar em parceria com os atores escolares e refletir
sobre as acdes voltadas a escola como um todo, para que se possa contribuir
verdadeiramente com uma pratica transformadora (Petroni & Souza, 2017).

Em suma, nesse estudo de doutorado, intenta-se colaborar com a formacgdo em

Psicologia Escolar que focalize a dimenséo social da préatica do psicélogo escolar, que
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seja comprometida ética e politicamente com os cendrios e contextos de atuacdo, de forma
que seja possivel construir uma atuacdo engajada na luta contra as desigualdades que
caracterizam 0s grupos sociais, sobretudo aqueles que frequentam a escola publica.
Espera-se fomentar posturas éticas, comprometidas, conscientes, contestadoras e
reflexivas acerca da realidade que se apresenta nos contextos escolares, nas comunidades
circundantes e aos atores que constroem as instituicdes educativas. Diante desse tema,
que exigeu uma reflexdo aprofundada, na préxima secdo, como forma de evidenciar os
questionamentos mobilizados pelos capitulos tedricos e aprofundar os aspectos
metodoldgicos desse estudo, serdo apresentadas as problematizacGes, as questdes e 0s
objetivos dessa pesquisa, para logo em seguida serem explicitados os pressupostos
referentes a metodologia qualitativa e a Psicologia histérico-cultural, que irdo

fundamentar as escolhas teérico-metodoldgicas dessa investigacao.
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CAPITULO VI
QUESTOES DE PESQUISA E OBJETIVOS DO ESTUDO

A elaboragdo de questbes mobilizadoras e a identificacdo do problema
configuram-se como momentos importantes no trabalho do pesquisador (Vygotsky,
1931/2012). A partir da estruturacdo das perguntas e dos objetivos é que o investigador
constrdi o desenho metodoldgico do seu estudo, a fim de nortear as principais escolhas
tedricas e metodoldgicas ao longo do processo investigativo (Flick, 2009). Neste capitulo,
serdo apresentados a problematizagdo, as questdes e os objetivos geral e especificos que
constituem a pesquisa, por meio da qual se defende a tese de que os Servicos Escola dos
cursos de graduacdo em Psicologia (SEPs) em Goiés ndo contemplam adequadamente a
formag&o em Psicologia Escolar.

Problematizacdes

A motivagdo para o desenvolvimento deste estudo decorre, principalmente, da
relevancia que a Psicologia Escolar assume na formacéo de psicologos. Enquanto campo
de reflexdo teorica, pesquisa, producdo de conhecimento e pratica nos contextos escolares
(Marinho-Araujo, 2016), a area possui uma robusta producdo cientifica que possibilita o
desenvolvimento de diversas competéncias especificas e necessarias aos futuros
profissionais.

Para que se alcance uma boa formacdo em Psicologia Escolar sdo necessarias
diversas iniciativas que visem construir respostas adequadas a essa complexa questéo.
Esta pesquisa tem a intengdo de contribuir, especificamente, com reflexdes acerca de
como os Servigos-Escola (SEPs) nos cursos de formacdo em Psicologia necessitam
contemplar adequadamente a Psicologia Escolar para colaborarem com uma efetiva
formac&o na area. Esses servicos sdo importantes contextos de formacao historica e estdo

legalmente vinculados aos cursos de graduacdo em Psicologia (Arend & Motta, 2014;
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Amaral et al., 2012; Goncalves, 2018), além de aliarem a formacdo profissional a
prestacdo de servigos & comunidade (Oliveira, 2017; Silva, 2017; Silva et al., 2018).

Embora a rea seja considerada um campo tradicional na formag&o em Psicologia
no Brasil (Cavalcante & Braz-Aquino; 2019; Peretta et al., 2015, Silva-Neto et al., 2017,
Marinho-Araujo, 2016), foi apresentado pela revisdo da literatura realizada nessa tese que
ela ainda é pouco explorada no contexto dos SEPs. Diante da lacuna nas publicacdes
cientificas, acredita-se na relevancia de se evidenciar as possibilidades de a¢cdes em
Psicologia Escolar a serem planejadas nesse espaco. Os Servicos-Escola tém sido
identificados por: a) favorecerem a promocdo de uma formacgéao profissional alicercada
no compromisso social (Flores & Pedroso, 2017; Fam & Ferreira Neto, 2019; Vivian et
al., 2013); e b) possibilitarem a produgdo de conhecimento e formacdo por meio da
pesquisa nos diversos campos de atuacdo do psicologo (Borsa et al., 2013; Marcos, 2011;
Oliveira, 2017). Contudo, ainda sdo frequentes a¢fes formativas na area clinica nos
Servigos (Fernandes, 2010; Gauy et al., 2015; Gomes & Dimestein, 2015; Maravieski &
Serralta, 2011; Pavoski, et al., 2018). Apesar desses indicadores, ha forte potencialidade
para ocorrerem também nesses espacos oportunidades de formacdo de exceléncia em
Psicologia Escolar (Lima, 2011).

A presenca dessa area nos SEPs é necessaria para viabilizar aos discentes a
construcdo de competéncias para atuacdo na complexa interseccéo entre o conhecimento
psicoldgico e o educacional, proporcionando uma formacao ampla aos futuros psicélogos,
para que sejam capazes de construir agdes comprometidas com a promogao dos processos
de desenvolvimento humano, a conscientizacdo e a emancipacao social e critica dos
participantes dos cenarios educativos. Defende-se que a maior insercdo da Psicologia
Escolar nos Servigos-Escola pode potencializar processos formativos que considerem e

valorizem o0s contextos escolares, compreendendo-0s como importantes espacos da
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atuacdo profissional, nos quais ocorrem significativos processos de aprendizagem,
constituindo-se como l6cus privilegiado na mediacdo das fungdes psicoldgicas complexas
nos sujeitos que, cotidianamente, participam desses contextos.

Optou-se por investigar os cursos de graduacdo em Psicologia de Goias com o
intuito de suscitar avangos nas producOes relativas a formagdo na &rea, pois, como
evidenciado pela literatura (Abadio, 2018; Campos, 2014; Rodrigues 2010), essa temética
é lacunar no territorio goiano. Apesar da pesquisa se propor a investigar, especificamente,
0s processos formativos na area da Psicologia Escolar, anseia-se que ela possa contribuir
para um melhor conhecimento da formacéo em Psicologia em Goias, por meio da analise
dos documentos normativos, das praticas formativas e da escuta dos docentes.

Destaca-se, ainda, que a intengéo de fortalecer a formacéo em Psicologia Escolar
no estado se configura como mais um motivo para a realizacdo da pesquisa em Goias.
Essa proposta reveste-se de importancia, pois apesar da inexisténcia de politicas publicas
estaduais que assegurem a presenca de psicologos escolares nas institui¢ces de ensino de
Goias, existe uma expectativa pelo ingresso desses profissionais nas escolas do estado a
partir da regulamentacdo da Lei Federal n°® 13.935 de 11/12/2019 (Brasil, 2019), que
tornou obrigatdria a presenca de psicologos escolares nas redes publicas de educacao
basica do Brasil.

Acredita-se, também, que serdo produzidos importantes elementos acerca do
status atual da formac&o em Psicologia em Goias ao se pesquisar 0s SEPs como relevantes
espacos dos cursos de graduacdo. A revisao de literatura realizada nesta tese de doutorado
(Capitulo 3) encontrou uma escassa producéo académica sobre a formacao nos SEPs neste
estado (n=5), na qual os servicos foram utilizados apenas como espaco de recolha de
informacdes para pesquisas, sem relatos de discussbes sobre suas caracteristicas e

especificidades no processo formativo, ndo sendo encontrada nenhuma publicacdo a
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respeito da Psicologia Escolar nesses contextos. Em conjunto a esses elementos, a
constatacdo de que os SEPs ainda funcionam no modelo de Clinicas-escola (Fernandes,
2010; Gauy et al., 2015; Pavoski, et al., 2018) e a evidéncia da alta procura nos SEPs por
atendimento psicoldgico para criancas e adolescentes com dificuldades no processo de
escolarizacdo (Bazanelli, 2012; Cunha & Benetti, 2009; D'Abreu & Marturano, 2011;
Lima, 2011) geraram inumeras problematizacfes acerca do papel que esses Servi¢os
assumem na formag&@o em Psicologia em Goiés.

Diante dessa realidade lacunar é importante questionar se nesses servi¢os ha o
predominio de uma abordagem formativa Unica ou se eles estdo coadunados com a
formagdo generalista, preconizada pelas Diretrizes Curriculares Nacionais (Ministério da
Educagédo, 2011), e se tém oportunizado o desenvolvimento de competéncias vinculadas
a area da Psicologia Escolar. Pode-se problematizar, também, se ha de fato um grande
namero de encaminhamento de criangas e adolescentes com dificuldades no processo de
escolarizacdo a esses servicos e se as acgfes construidas junto a essa realidade estdo
vinculadas ao modelo tradicional interventivo, patologizante e individualizante que
predomina nesses contextos; ou se, por outro lado, estdo sendo construidas formas de
acompanhamento alicercadas nos conhecimentos da Psicologia Escolar critica, que
ampliam os significados atrelados & queixa e buscam o sucesso escolar, por meio do
fortalecimento coletivo das instituicdes educativas e seus atores.

Essas especificidades tornam o estado de Goias um lécus pertinente para sustentar
as investigacOes deste estudo, que pretende construir informacdes e reflexdes acerca da
formagéo em Psicologia Escolar nos cursos de Psicologia no estado, ao mesmo tempo em
que busca elaborar indicadores que fortalecam a formacgédo nessa area, especificamente
nos Servigos-Escola. A insercdo e a consolidacdo da Psicologia Escolar em contextos

ainda pouco explorados imprime aos seus pesquisadores e profissionais uma serie de
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questionamentos. Diante das problematizacGes que foram levantadas nesta tese, nos
capitulos tedricos e na revisdo de literatura, sintetizam-se, a seguir, as questdes que
nortearam a pesquisa.
Questdes problematizadoras
1. Quais sdo os Servicos-Escola dos cursos de graduacdo em Psicologia em
funcionamento do estado de Goiés e quais sdo suas principais caracteristicas?
2. S&o desenvolvidas a¢des em Psicologia Escolar nos Servigos-Escola dos cursos
de graduacdo em Psicologia de Goias?
3. Como é o funcionamento pormenorizado de um Servi¢o-Escola no estado de
Goias?
A partir dessas questBes de pesquisa, procedeu-se a definicdo dos objetivos do
presente estudo, apresentados a seguir.
Objetivo Geral
Investigar como os Servigos-Escola dos cursos de graduacdo em Psicologia
podem se constituir em um espaco ampliado para a formagdo em Psicologia Escolar no
estado de Goias.
Objetivos especificos
e Identificar quais Servicos-Escola existem nos cursos de graduagdo em Psicologia
em Goias
e Caracterizar e analisar as a¢des desenvolvidas na area da Psicologia Escolar nos
SEPs do estado de Goias.
e Compreender o funcionamento pormenorizado de um Servigo-Escola de
Psicologia do estado de Goias.
e Construir indicadores que fortalecam a formacdo em Psicologia Escolar nos

Servigos-Escola dos cursos de graduacdo em Psicologia em Goias.
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CAPITULO VII
METODOLOGIA
Neste capitulo serdo explicitados os pressupostos referentes & metodologia
qualitativa e & Psicologia Historico Cultural, fundamentos que sustentaram as escolhas
tedrico-metodoldgicas que orientaram a investigacao deste estudo. Em seguida, proceder-
se-4 com a caracterizagdo dos contextos da pesquisa, dos participantes, dos
procedimentos e instrumentos, explicando-se acerca de como ocorreu a construcdo, a

interpretacéo e a analise das informacdes.

A Pesquisa Qualitativa e as Contribuic6es da Psicologia Historico-Cultural

O debate a respeito dos pressupostos epistemoldgicos que alicercam uma pesquisa
constitui-se em um momento imprescindivel a construcdo do conhecimento cientifico,
visto que, sob a escolha de um método, estdo implicitas concep¢des de homem, de ciéncia
e de mundo (Vygotsky, 1931/2012). A forma como se decide pesquisar a realidade é
inerente a uma determinada abordagem epistemoldgica, de modo que a discussdo a
respeito da articulacdo entre teoria e método deve anteceder a operacionalizacdo da
investigacado e a definicdo dos instrumentos.

As escolhas metodologicas e a delimitacdo dos procedimentos para a construgéo
de informacdes e analise de dados podem carecer de coeréncia se feitas descoladas dos
objetivos e dos fundamentos tedricos. Esclarece Vygotsky (1931/2012, p. 47) que “a
elaboracdo do problema e do método se desenvolvem conjuntamente, ainda que néo de
modo paralelo”. A busca pelo método se converte em uma das tarefas de maior
importéncia na investigacao.

A presente pesquisa adotou uma abordagem qualitativa por auxiliar na
compreensdo das relagbes concretas firmadas entre o0s sujeitos, evidenciando

significados, valores e simbolos advindos dos diferentes contextos sociais (Souza et al.,
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2011). Para Denzin e Lincoln (2006), a pesquisa qualitativa ¢ definida como “um campo
interdisciplinar, transdisciplinar e, as vezes, contradisciplinar, que atravessa as
humanidades, as ciéncias sociais e as ciéncias fisicas” (p. 21). Os autores apontam que
esse tipo de pesquisa utiliza diversas praticas materiais e interpretativas com o objetivo
de visibilizar os aspectos qualitativos de fendmenos que ndo poderiam ser examinados ou
medidos em termos de quantidade, volume, intensidade ou frequéncia. J& para Flick
(2009), a pesquisa cientifica de base qualitativa caracteriza-se pelo entendimento da
realidade como uma construcdo edificada sob significados sociais em que hd uma énfase
no carater processual e reflexivo para a producdo de conhecimento.

Esse tipo de abordagem se configura como um processo interativo e dialdgico de
construgcdo da informacdo, alicercada na qualidade das relaces estabelecidas pelo
pesquisador com o0s sujeitos participantes, visando uma analise ampla das especificidades
historicas, sociais e culturais do fendmeno investigado (Flick, 2009). A partir desses
elementos, a pesquisa qualitativa enfatiza a forma como 0s sujeitos constroem o mundo
a sua volta, assim como as perspectivas, percepc¢des e sentidos dos participantes acerca
de suas praticas cotidianas, exigindo a analise das dimensdes objetivas e subjetivas que
compdem as realidades do pesquisador e dos participantes (Flick, 2009).

Quando alicergada a partir da Psicologia histérico-cultural, a pesquisa qualitativa
demanda do pesquisador a compreenséo do desenvolvimento humano como um processo
complexo e integral, tendo sua génese na relacdo do sujeito com a cultura, mediada
simbolicamente nas relacGes historicas, partilhadas nos contextos sociais (Vygotsky,
1931/2012). Para se estudar o funcionamento psicoldégico do homem, Vygotsky
(1982/2012), principal representante da Psicologia historico-cultural, aponta que o0s
métodos necessitam considerar o carater complexo, dindmico e multifacetado presente

nas relagdes sociais que constituem, dialeticamente, o ser humano e a cultura.
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Tendo como base o materialismo histdrico-dialético, Vygotsky (1982/2012)
evidenciou, no inicio do século XX, que a crise vivenciada pela Psicologia até entdo
estava relacionada & compreensao que se tinha dos processos psicoldgicos e dos métodos
que eram escolhidos para investiga-los. Para o autor, a Psicologia constituia-se como uma
ciéncia do pensamento abstrato, em que a investigagdo dos processos psicoldgicos
superiores estava sendo negligenciada. Segundo Vygotsky (1982/2012), a consciéncia
deveria se constituir no grande objeto de estudo da Psicologia e, até aquele momento,
encontrava-se compreendida de forma reduzida, seja pela visdo demasiadamente objetiva
do viés biologizante ou como um conceito puramente filosofico e subjetivista, ndo sendo
entendida em sua origem social.

Em consonéncia a esta ideia, Luria (1976/2013) aponta que o enfoque dado a
génese da consciéncia humana pela Psicologia histérico-cultural se constitui como
diferenca radical entre essa abordagem teorica e a Psicologia tradicional. Para o autor, a
abordagem historico-cultural compreende a consciéncia como uma forma superior da
psique, especificamente humana, que ndo tem origem “nem nas profundidades da alma,
nem nos mecanismos cerebrais, mas sim na relagdo do homem com a realidade, em sua
historia social, estritamente ligada ao trabalho e a linguagem” (p. 23). Assim, a Psicologia
historico-cultural postula que a consciéncia deve ser estudada a partir das relagdes sociais
e compreendida vinculada ao desenvolvimento das funcgdes psicoldgicas superiores, visto
que ela vai se consolidando pela apropriacdo da cultura, por meio da atividade mediada
que transforma a realidade.

Para Vygotsky (1931/2012), os processos psicoldgicos superiores séo de natureza
qualitativamente diferente dos elementares, o que, consequentemente, conduz a exigéncia
da utilizacdo de métodos distintos de investigacdo para compreendé-los. De acordo com

0 autor, a particularidade da condi¢cdo humana consiste no desenvolvimento das funcgdes
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psicolOgicas superiores, que sdo 0S mecanismos intencionais, 0S processos voluntarios e
as acdes controladas de forma consciente pelo préprio sujeito. Diferente dos processos
elementares, que sdo inatos e determinados pela maturacdo biologica, as fungdes
psicoldgicas superiores possuem origem nas relacfes entre as pessoas com o contexto
social e cultural em que estdo imersas, e desenvolvem-se pela mediacdo semiotica, isto é,
por meio de instrumentos fisicos e simbolicos que constituem 0s processos de
desenvolvimento das FPS pela internalizacdo dos contetidos/praticas sociais mediatizadas
culturalmente.

Para orientar o estudo metodol6gico dessas funcdes psicoldgicas mais complexas,
Vygotsky (1982/2004) apresenta trés principios orientadores. Sdo eles: (a) analise do
processo, e ndo do objeto; (b) analise explicativa versus descritiva; e (c) desenvolvimento
historico dos processos psicoldgicos. Tais caracteristicas norteiam a opcao metodoldgica
desta pesquisa e o papel ativo e interativo que perpassam as intencionalidades do
pesquisador ao longo da realizacao desta investigagéo.

Contrapondo-se a Psicologia do inicio do século XX, na qual as funcdes
psicolégicas eram compreendidas de forma dissociada da vida material, Vygotsky
(1982/2004) apresenta como primeiro principio metodologico a necessidade de, no
percurso de investigacdo, analisar a ocorréncia processual e global dos fenémenos
psicolégicos complexos. A caracteristica da recolha e analise das informaces da pesquisa
incide sobre a dinamicidade dos fendbmenos como um todo e em movimento. A énfase
dos estudos em Psicologia “requer uma exposi¢cdo dinamica dos principais pontos
constituintes da historia dos processos” (p. 81), e ndo de objetos, que se mantém estaveis,
isolados e fixos ao longo do tempo. A pesquisa deve visar 0 conhecimento e o estudo da
historicidade dos processos como movimentos dialéticos, isto €, contemplando o fluxo

das relacGes temporalmente, bem como 0s seus contextos e suas transformacaoes.
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O segundo principio diz respeito a necessidade de se privilegiar a explicacdo em
vez da pura descricdo, isto €, a imprescindibilidade de se investigar a génese e as bases
dindmico-causais subjacentes ao fenémeno, em vez de apenas analisa-lo do ponto de vista
de seus aspectos externos, de forma descritiva. A partir desse principio tedrico
metodologico, o processo de andlise deve estabelecer as conexdes entre os fatos e as
relacfes que constituem o objeto de estudo em suas multiplas determinagdes e relacbes
de sentido. Conforme Vygotsky (1982/2004), a pura descri¢cdo do objeto ou fenébmeno
balizada nos meros aspectos de sua aparéncia reduz a complexidade que os sentidos
apreendidos em processos comunicativos podem evidenciar, especialmente a partir da
analise de sua génese e constituicao.

O terceiro principio tedrico-metodoldgico, por fim, refere-se a importancia, na
andlise, de se concentrar no processo e ndo no produto, de se valorizar o percurso da
pesquisa em contraponto apenas com o0 seu resultado final. Esse principio esta
estreitamente vinculado ao primeiro, por tratar-se da analise do desenvolvimento
historico dos processos psicoldgicos e da busca pela “desnaturalizagdo dos fendomenos a
partir de um olhar que enfoca sua historicidade e a complexidade das relagcdes que o
instituiram” (Vygotsky 1982/2004, p. 29). Dessa maneira, o objetivo da pesquisa €
estudar o fenbmeno em seu processo vivo, pautado em uma nogdo dindmica e historica
do psiquismo e do sujeito, que se baseia na compreensdo daquilo que sé pode ser
entendido enquanto processo, como algo que estd em movimento.

Com esse principio, Vygotsky (1982/2004) mostra como o pesquisador faz parte
da situacao de pesquisa e como sua acdo propicia efeitos sobre os sujeitos participantes.
O caminho, o transcorrer da pesquisa, as relacdes entre pesquisador e participantes, 0s
contextos onde ocorrem a pesquisa, 0s instrumentos utilizados j& fazem parte dindmica

da pesquisa em termos de processo e resultados, ou seja, aquilo que ocorre na investigacdo
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ja é considerado como resultado. A pesquisa, nessa perspectiva, deve abranger o curso de
desenvolvimento em todas as suas fases e mudangas. Acompanhar esse movimento
permitird a compreensdo do objeto de pesquisa na sua origem relacional com outros
acontecimentos, transcendendo a consideragéo apenas da manifestacdo externa, exigindo
que o pesquisador esteja no contexto, participando da dinamicidade dos fenémenos.

A partir dos principios mencionados, concebe-se que uma pesquisa qualitativa
fundamentada na perspectiva historico-cultural ndo deve se voltar apenas para 0s
resultados finais de um procedimento, para 0 produto pronto, mas, sim, para O
desenvolvimento do proprio processo e dos diferentes fatores que o constituem. Dessa
forma, as questdes formuladas para a pesquisa baseada nessa perspectiva estéo orientadas
para a compreensdo dos fendbmenos na sua complexidade e em seu acontecer histdrico
(Freitas, 2002).

Esses principios auxiliam na compreensdo dos objetivos da presente pesquisa de
doutorado, em que as contribuic¢des da articulacdo entre Psicologia Escolar e os SEPs na
formacéo na area foram analisadas ndo como produtos acabados, como a¢des formativas
consolidadas, mas, ao contrario, essas contribuicdes foram concebidas como processos,
investigadas a partir das variadas relacbes que as constituem. Por esses motivos, a
formagéo em Psicologia Escolar nos Servigos-Escola foi pesquisada em suas dimensdes
politicas, econdmicas e culturais, pelas praticas e vozes dos participantes desses contextos
por se acreditar que a analise dessa forma viabiliza a compreensdo da totalidade relacional
do fendmeno investigado.

Como desdobramento desses principios, coloca-se como fundamental para o
desenvolvimento da investigagdo o0 contato direto com o contexto estudado,
compreendendo a figura do pesquisador como ndo neutra, mas determinante na relagcdo

estabelecida com os sujeitos da investigacdo (Vygotsky, 1982/2004). As reflexdes de
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Vygotsky (1982/2004) a respeito do método também revelam que, na construgdo das
informagdes, os elementos que surgem necessitam ser minuciosamente analisados e
interpretados com base nos conhecimentos construidos no decorrer da investiga¢do, como
forma de garantir o rigor metodoldgico.

Ainda sobre esses aspectos, Vygotsky (1982/2004) evidencia que ha uma relagéo
insepardvel entre 0 método e o objeto de investigacdo que constitui o processo de
pesquisa. A elaboracdo do método é, concomitantemente, premissa e produto, ferramenta
e resultado da investigacdo, tornando-se indispensavel que o pesquisador se interesse
mais com 0 processo em observacdo do que com seu produto na construcdo dos
procedimentos metodoldgicos. Como aponta o autor, o objeto, a principio, ndo se revela
totalmente; para acessa-lo em sua integridade séo exigidas sucessivas aproximacdes. Para
articular a teoria e 0 método de investigacdo dos processos psicoldgicos, Vygotsky
(1987/2008) propde um conceito: a unidade de andlise. Nas palavras do autor:

Subentendemos por unidade um produto da andlise que, diferente dos elementos,

possui todas as propriedades que sdo inerentes ao todo e, concomitantemente, séo

partes vivas e indecomponiveis dessa unidade. A chave para explicar certas

propriedades da &gua ndo € a sua formula quimica, mas o estudo das moléculas e

do movimento molecular. De igual maneira, a célula viva, que conserva todas as

propriedades fundamentais da vida, proprias do organismo vivo, é a verdadeira
unidade de anéalise biolégica. A Psicologia que deseje estudar as unidades
complexas precisa entender isso. Deve substituir o método de decomposicéo em
elementos pelo metodo de analise que desmembra em unidades. Deve encontrar
essas propriedades que ndo se decompdem e se conservam, Sao inerentes a uma
dada totalidade enquanto unidade, e descobrir aquelas unidades em que essas

propriedades estdo representadas em um aspecto contrario para, atraves dessa
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analise, tentar resolver as questdes que se Ihe apresentam (Vygotsky, 1987/2008,

p.8).

Com esse conceito de unidade de analise, Vygotsky (1987/2008) supera a
tradicional interpretacdo da realidade por elementos, em que as partes séo analisadas de
forma funcional e atomistica. A concepgdo apresentada pelo autor reveste-se de
importéncia, pois possibilita uma analise complexa e global. Vygotsky (1987/2008)
defende a impossibilidade de se estudar fala, acdo e percepcdo em separado, pois séo
fungdes psicoldgicas integradas. O autor sustenta a tese de que a palavra se configura
como a unidade de analise privilegiada dos processos psicolégicos superiores, pois a
mesma consiste na intersecdo entre pensamento e linguagem; ela retém, em si, a relacdo
historicamente constituida entre 0s processos psicolégicos superiores contendo suas
propriedades. A analise, portanto, deve ser abrangente, uma vez que os elementos vao
adquirindo novos significados quando, no processo historico, sdo colocados em relagdo
com o todo em que estéo integrados.

Com esses postulados, entende-se que é no interior das relagdes sociais que 0s
significados sdo produzidos pelos sujeitos; é por meio da atividade humana coletiva,
indissociavel das condicgdes e possibilidades de seu contexto historico, que a articulagao
entre linguagem e pensamento se concretiza e novos sentidos podem emergir (Vygotsky,
1931/2012). Mediante tais compreensdes, um dos pap€is do pesquisador nesta pesquisa
foi conhecer a forma como os sujeitos se relacionam com os demais e com o fendmeno
investigado, entendendo como tais movimentos possibilitam a emergéncia de novas
sinteses e apropriacOes da realidade. Sdo os fundamentos sobre a relacdo entre
pensamento e linguagem que permitem, a partir da descricdo da fala e seu conteudo
explicito, aprofundar significados e sentidos para, entdo, acessar o pensamento dos

sujeitos.
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Mediante as consideragdes empreendidas a partir dos pressupostos da pesquisa
qualitativa, e em consonancia com os fundamentos da perspectiva historico-cultural, a
configuracdo metodoldgica desta pesquisa privilegiou, por meio de um questionario
eletronico com diversas questdes abertas, a livre expressdo dos participantes da pesquisa.
Acredita-se que uma das importantes contribui¢des de Vygotsky (1931/2012; 1982/2004;
1982/2012) foi possibilitar o redirecionamento do foco dos estudos na &rea da Psicologia
para o sujeito no contexto de suas relagdes sociais. Assim, nesta pesquisa foram adotados
procedimentos e instrumentos que situem o sujeito em posicao ativa de expresséo.

As contribuicbes metodoldgicas de Vygotsky (1982/2004; 1982/2012) sdo
evidenciadas neste estudo em razdo de sua pertinéncia e atualidade para a construcéo de
pesquisas em Psicologia. Como apontam Zanella, Reis, Titon, Urnau e Dassoler (2007),
ao apresentar o ser humano “ndo como subjetivo abstrato e nem como objetivo
mecanicista, mas como, num movimento dialético, constituido e constituinte nas e pelas
relagdes sociais, semioticamente mediadas” (p. 28), Vygotsky (1982/2004) se distancia
das perspectivas psicoldgicas que analisavam o sujeito de forma isolada de suas rela¢es
sociais e que simplificavam a complexidade da constituicdo do psiquismo humano.
Mediante tal perspectiva, compreende-se que a investigacdo deve entender como a
realidade social é apropriada pelas pessoas, pois ao se isolar elementos perde-se o
conhecimento tanto das partes que compdem o todo, quanto da propria totalidade.

Esta pesquisa fundamentou-se na abordagem histoérico-cultural por entender que,
entre diversas contribuicBes, hd o destaque para a interdependéncia entre objeto de
pesquisa, método adotado na investigacdo e producdo de conhecimentos decorrente. De
acordo com Delari Junior (2015), “em uma orientagdo historico-cultural, a verdade sobre
a realidade humana so é objeto de busca da investigacao cientifica na medida em que é

vista como questdo pratica, como pertinente a transforma¢ao daquela mesma realidade”
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(p. 45). Portanto, compete ao pesquisador ndo apenas apreender o fendmeno, mas
compreender suas potencialidades para transformacfes, mobilizando a emancipagéo
humana por meio da relagdo com o outro.

Mediante tais conceitos, defende-se que a agdo do pesquisador deve ser
perpassada pela analise das experiéncias e praticas presentes no contexto de intervencéo,
de forma contextualizada e historica, desconstruindo dicotomias, linearidades,
simplificagOes e determinagdes (Silveira et al., 2010). A formagao em Psicologia Escolar
é uma questdo complexa, configurando-se em um conjunto de fatores sociais, politicos e
econdmicos cujas interacdes proporcionam a emergéncia de inimeros processos de
ensino e aprendizagem. E importante que, ao investigar esse tema, o pesquisador
considere esses fatores na construcdo do método de recolha e anélise das informacgdes
para compreender a func¢do dos Servicos-Escola na graduagcdo em Psicologia.

Nesta pesquisa, foram combinados diversos procedimentos e instrumentos como
questionarios aos coordenadores de SEPs, estudo de caso de um SEP no estado,-e anélise
documental do projeto pedagdgico e regimento de um SEP. Esperou-se, com essa
diversidade metodoldgica, favorecer a maximizacdo da atividade de reflexdo quanto a
realidade social complexa e multifacetada que compde a formagéo em Psicologia Escolar.
A interacdo transversalizada entre esses procedimentos forneceram ricas possibilidades
analiticas se comparada a utilizacdo isolada de cada uma dessas ferramentas, contribuindo
para um melhor entendimento do problema de pesquisa (Flick, 2009).

Os fundamentos vygotskynianos (Vygotsky, 1982/2004) sdo, portanto, a base
orientadora desta investigacdo, desde o planejamento até a operacionalizacédo e a analise.
A partir das reflexbes apresentadas neste capitulo, o presente estudo elegeu como
instrumentos e procedimentos centrais algumas ferramentas de natureza interativa, que

colocaram 0s sujeitos e 0 pesquisador em posicdo participativa frente a construcéo do
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conhecimento. A seguir, serdo apresentados o contexto, os participantes, bem como 0s
procedimentos para construcdo das informacdes e, por fim, os procedimentos previstos
para a analise das informagdes.

Contexto e cenario do estudo: Definicdo do campo de investigacio

Foi considerado como contexto dessa pesquisa 0 estado de Goids, unidade
federativa do Brasil que ocupa o 7° lugar na extens&o territorial do pais com 340.203 kmz2.
Ele abriga um contingente de 7.113.540 milhGes de habitantes, sendo o estado mais
populoso da Regido Centro-Oeste e o 12° do Brasil. Goias tem um indice de
Desenvolvimento Humano (IDH) de 0,769, ocupando a décima posicéao entre as unidades
federativas brasileiras (IBGE, 2020). O estado é dividido em seis regides geograficas
intermediarias e imediatas'*, nomeadas a partir do municipio considerado o centro urbano
local daquela area: Goiania; Itumbiara; Rio Verde; S&o Luis de Montes Belos-Ipor4;
Porangatu-Uruacu; Luziania- Aguas Lindas de Goias (IBGE, 2020).

A rede de educacéo do estado é a mais extensa do Centro-Oeste do pais, composta
por 1.960 unidades pré-escolares, 3.512 estabelecimentos de ensino fundamental, 866
escolas de nivel médio e 96 instituicbes de nivel superior (IBGE, 2017). No total, sdo
1.317.028 estudantes matriculados e 66.902 docentes registrados no sistema de ensino
estadual. Na educacdo superior, no ano de 2017, foram realizadas 251.423 matriculas,
com 30.067 estudantes concluintes (INEP, 2018). A rede de ensino superior em Goias €
composta por 85 instituicdes de ensino superior (IES) privadas e 11 instituicdes publicas;

dessas, quatro sdo IES municipais, trés Universidades Federais, duas IES estaduais e dois

“As regides geograficas intermediarias e imediatas, no Brasil, orientam a divisdo
geogréfica regional do pais, segundo a composi¢éo elaborada pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE). Foram instituidas em 2017 para a atualizacdo da divisdo
regional brasileira e correspondem a uma revisdo das antigas mesorregides e
microrregides, respectivamente, que estavam em vigor desde o quadro criado em 1989.


https://pt.wikipedia.org/wiki/Brasil
https://pt.wikipedia.org/wiki/Instituto_Brasileiro_de_Geografia_e_Estat%C3%ADstica
https://pt.wikipedia.org/wiki/Instituto_Brasileiro_de_Geografia_e_Estat%C3%ADstica
https://pt.wikipedia.org/wiki/Mesorregi%C3%B5es_e_microrregi%C3%B5es_do_Brasil
https://pt.wikipedia.org/wiki/Mesorregi%C3%B5es_e_microrregi%C3%B5es_do_Brasil
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sdo Institutos Federais de Ciéncia e Tecnologia. Cabe destacar que, até o ano de 2018,
existia apenas uma Universidade Federal no estado; em marco de 2018, foram criadas,
por decreto presidencial, a Universidade Federal de Cataldo (UFCAT) e a Universidade
Federal de Jatai (UFJ), como desmembramento da Universidade Federal de Goias (UFG).

O cenério de investigacdo deste estudo foi constituido pelos cursos de graduacéao
em Psicologia de Goiés e seus Servigos-Escola. Para a identificacdo da oferta do curso de
Psicologia no estado, realizou-se uma pesquisa junto ao banco de dados do Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas do Ministério da Educacdo MEC/INEP (Cadastro e-
MEC?®), bem como as IES e seus respectivos enderecos eletronicos. Essa é a base de
dados oficiais da educagdo superior no Brasil elaborado pelo MEC/INEP. Ela abriga
informagdes sobre IES publicas e privadas e permite acesso aberto e gratuito a esses
dados, ainda que restringindo algumas informacdes. A consulta ao Cadastro e-MEC pode
ser realizada por quatro vias: interativa, textual, avangada e IES extintas. Neste estudo,
como procedimento de acesso as informacdes, em janeiro de 2021 foi realizada a busca
avancada nesse cadastro dos cursos de Psicologia em atividade no estado de Goias.

Na plataforma e-MEC foram obtidos os nomes das institui¢cdes de ensino, cidades,
sites, telefones, carga-horaria dos cursos, natureza-administrativa, quantidade de vagas
autorizadas, data de inicio e funcionamento dos cursos e 0 nome do reitor/dirigente
principal pela IES. Essas informagdes foram exportadas para 0 MS Excel ®, no formato
de planilhas de relatdrios, e organizadas para tratamento dos dados relevantes para a
investigacdo. Os resultados das buscas no Cadastro e-MEC sinalizaram para o registro de
40 cursos de Psicologia em atividade, sendo seis deles sem informacdes de inicio de
funcionamento, constando apenas a data do ato de criacdo do curso, conforme

apresentado na Tabela 8.

15 https://lemec.mec.gov.br/


https://emec.mec.gov.br/

Tabela 8
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Cursos de Psicologia no estado de Goids por nome da instituicdo, natureza
administrativa, data de inicio de funcionamento e cidade de localizagdo

N Instituicéo Natureza Data de Cidade
Adm Inicio
1 Centro Universitario Alfredo Privada 02/01/2017 Apare_cild_a de
Nasser Goiania
2 Centro Universitario Alves Faria Privada 06/08/2007 Goiania
3 Centro Universitario Brasilia do . Montes Belos de
Estado de Goias Privada 06/01/2017 Goias
4 Centro Universitario Cambury Privada 15/02/2005 Goiania
5 Centro Universitario de Anapolis Privada 10/02/2014 Anépolis
6 Centro Universitério de . Valparaiso de
Desenvolvimento do Centro Oeste Privada 20/03/2013 Goias
7 Centro Universitario de Goiania Privada 18/02/2020 Goiania
8 Centro Universitario de Mineiros Privada 13/02/2012 Mineiros
9 Faculdade Anhanguera de Anédpolis  Privada 14/02/2005 Anépolis
10 Faculdade Anha}nguera de Privada 13/08/2018 Valparq[so de
Valparaiso Goias
11 Faculdade Central de Cristalina Privada Nado iniciado Cristalina
12 Faculdade de Inhumas - Fac-Mais Privada Na&o iniciado Inhumas
13 Faculdade de Ipora Privada 17/11/2016 Ipora
14  Faculdade Estacio de Sa de Goiés Privada 01/02/2011 Goiania
15  Faculdade Integrad_zzl de Palmeiras Privada N30 iniciado Palmel_r,as de
de Goiés Goiés
16 Faculdade Linear Privada ~ 17/12/2018  Aguas Lindas
17 Faculdade Metropolitana de Privada  06/08/2018 Anapolis
Anapolis
18 Faculdade Morgana Potrich Privada 14/07/2011 Mineiros
19 Faculdade Pitagoras de Goiania Privada 12/08/2019 Goiania
20 Faculdade Quirindpolis Privada 29/01/2018 Quirinopolis
21 Faculdade Santa Rita de Céassia Privada 11/07/2017 Itumbiara
22 Faculdade Una de Jatai Privada Na&o iniciado Jatai
23 Faculdade UNIBRAS de Goias Privada 05/02/2018 Rio Verde
24 Faculdade Ug{;iirl??s do Norts Privada 12/08/2019 Porangatu
25 Faculdade Unida de Campinas Privada 24/01/2018 Goiania
26 Faculdade Univeritas Universus 000 Nao iniciado Anépolis
Veritas Anapolis
27 Faculdade Univeritas Universus Privad NAo iniciad Goiani
Veritas de Goiania rivada ao Iniclaao olania
28 Faculdades Intggrglcjlias Da America Privada 01/08/2019 Caldas Novas
29 Faculdades Integradas lesgo Privada 02/02/2010 Formosa
30 Instituto De Pds-Graduagéo e Privada 05/08/2019 Goiania

Graduacao
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3l Instituto Luterano de Ensino Privada  01/08/2005 ltumbiara
Superior de Itumbiara
32 Instituto Unlvers~|tarlo Una de Privada 01/02/2014 Catalio
Cataldo

33 Pontificia Umvgrosilgsade Catolica de Privada 03/08/1973 Goiania

34 Universidade de Rio Verde Privada 10/03/2002 Rio Verde

35 Universidade Estadual de Goias Publica 06/08/2018 Inhumas
Estadual

36 Universidade Federal de Cataldo Publica 06/03/2007 Catalio
Federal

37 Universidade Federal de Goias Publica 06/03/2006 Goiania
Federal

38 Universidade Federal de Jatai Publica 26/02/2007 Jatai
Federal

39 Universidade Paulista Privada 09/02/2000 Goiania

40  Universidade Salgado de Oliveira Privada 02/02/2012 Goiania

Pelas informac0es da Tabela 8, constata-se que, dos 40 cursos de graduagdo em

Psicologia em atividade em Goiés, 15 estdo localizados na regido metropolitana da capital

(Aparecida de Goiania, Goiania e Inhumas) e 25 no interior do estado, especificamente

em 19 cidades diferentes. Em relagdo as regies geograficas intermediarias e imediatas

desses cursos, pode-se verificar sua distribuicdo na Tabela 9:

Tabela 9
Quantidade de cursos de Psicologia nas Regifes Geografica Imediata de Goias.

Regido Geografica Imediata

Quantidade de cursos

Goiania 21 cursos

Rio Verde 7 cursos
Luziania-Aguas Lindas de Goias 5 cursos
Itumbiara 3 cursos

Sdo Luis de Montes Belos-Ipora 3 cursos
Regido de Porangatu-Uruacu 1 curso

Com as informacOes presentes na Tabela 9, € evidenciada também a grande

expansdo na oferta de cursos de Psicologia no estado de Goias a partir dos ultimos quatro

anos, quando comecaram a funcionar 21 novos cursos de graduacao; desses, quatro foram
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em 2016, quatro em 2017, oito em 2018 e cinco em 2019, apresentando um crescimento
de 53% no namero de cursos, e o implemento de 3.270 novas vagas anuais autorizadas.
De acordo com a Sinopse Estatistica da Educacdo Superior (INEP, 2018), em 2017
existiam 7.495 estudantes matriculados nos cursos de Psicologia em Goias, sendo 981
matriculas em instituicdes publicas e 6.514 em instituicdes privadas.

Acerca da atuacdo profissional da Psicologia no estado, especificamente no campo
da Psicologia Escolar, publicagcbes (David, 2017; Naves, 2015; Rodrigues, 2011;
Rodrigues & Pedroza, 2012; Santana, 2019) mostram que a insercdo de psicélogos nas
instituicdes educativas em Goids ainda é incipiente nos ambitos municipal e estadual. Ndo
existe politica pablica em nivel estadual que garanta a presenca de psicologos nas
instituicOes de ensino. Em 2018, foi aprovado pela Assembleia Legislativa do estado o
Projeto de Lei n® 3.253/17, que tinha como objetivo tornar obrigat6ria a presenca de
psicélogos escolares na rede publica para atuarem junto a educacdo basica de educacdo;
porém, o projeto foi vetado pelo governador a época.

Uma nova proposta normativa acerca da regulamentacdo da presenca de
profissionais da Psicologia Escolar nas escolas publicas do estado vem tramitando na
Assembleia Legislativa de Goias. E o Projeto de Lei (PL) n° 167 de 21/03/20019, que
dispde sobre a obrigatoriedade da presenca de psicologos escolares nas redes publicas de
ensino fundamental e médio em todo o estado. Enquanto esse PL néo €é aprovado, existe
uma expectativa pelo ingresso desses profissionais nas escolas de Goias a partir da
regulamentacdo da Lei Federal n° 13.935 de 11/12/2019 (Brasil, 2019), que tornou
obrigatdria a presenca de psicélogos escolares nas redes publicas de educacao basica do
Brasil. De acordo com essa normativa, 0s sistemas de ensino teriam um ano, a partir da
data de publicacdo da Lei, para tomarem as providéncias necessarias ao cumprimento de

suas disposi¢oes; entretanto, até 0 momento, ela ndo se tornou realidade no pais.
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Diante desse cenario, pode-se vislumbrar a importancia dos SEPs como espaco de
formacao profissional do psicdlogo, especificamente da Psicologia Escolar, visto que sdo
aproximadamente 40 unidades presentes em todas as regides do estado intervindo junto a
populacdo de, no minimo, 19 municipios, com o objetivo de formar profissionais para
atuarem nas diversas areas da Psicologia e oferecer servicos psicolégicos & comunidade.
Entre as areas de formacdo, defende-se que investigar a Psicologia Escolar nesses
contextos se constitui como uma atividade socialmente relevante ao possibilitar o
aprimoramento da formacéo e da atuacdo dos cursos instalados no estado. Do ponto de
vista cientifico, a pesquisa se justificava nesse contexto por pretender produzir
conhecimento e a¢fes na area da Psicologia Escolar, consolidando o seu compromisso
social com a formacéo dos futuros psicologos de Goiés.

Participantes

Os participantes deste estudo foram coordenadores dos Servigos-Escola dos
cursos de graduacdo em Psicologia do estado de Goids. Apds contatos iniciais para
explicacdo da pesquisa, realizados via e-mail, e pelo envio do folder de apresentagéo do
estudo (Anexo 3), os critérios de exclusdao foram a disponibilidade e o interesse em
participar e a concordancia e assinatura eletrénica do Termo de Consentimento Livre e
esclarecido (Anexo 4) on-line.

A secdo seguinte discorreréa sobre o desenho metodoldgico desse trabalho. O ponto
de partida da investigacdo fundamentou-se na tese de que os Servicos Escola dos cursos
de graduacdo em Psicologia (SEPs) em Goias ndo contemplam adequadamente a
formagéo em Psicologia Escolar.

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Percursos e percal¢cos metodoldgicos: A realizacdo de uma pesquisa no

contexto da Pandemia



254

Antes de se apresentar os procedimentos metodoldgicos deste estudo, € importante
destacar que, durante o planejamento do desenho metodoldgico, foi desencadeada uma
grave crise mundial de salde devido & propagacao de um novo Coronavirus, denominado
Severe Acute Respiratory Syndrome Coronavirus 2 (SARS-CoV-2, Sindrome
Respiratoria Aguda Grave 2), que provoca a Coronavirus Disease 2019, COVID-19
(Souza, 2020). Alguns dados histéricos, embora ainda muito recentes para uma analise
rigorosa, revelaram uma diferenciada dindmica espago-temporal da doenca no mundo e
no Brasil, com implicac¢Ges no cotidiano da vida da populagdo em nivel global, chamando
a atencdo pelo alcance que teve e pela velocidade com a qual se disseminou.

Considerado o maior desafio sanitario do século XXI (Croda & Garcia, 2020;
Goodman & Borio, 2020; Souza, 2020), a pandemia da COVID-19 teve seu primeiro
anuncio em dezembro de 2019, por meio de um comunicado do governo chinés a
Organizacdo Mundial de Saude (OMS, 2020) sobre um surto de uma doenca, semelhante
auma pneumonia, com suspeita de ser provocada por uma nova cepa de Coronavirus. Em
janeiro de 2020, as autoridades confirmaram se tratar de um tipo diferente de virus e,
ainda no mesmo més, a OMS emitiu alerta de emergéncia de Salde Publica de
importancia internacional devido a velocidade com a qual a doenca se espalhava entre 0s
continentes. Na Ameérica Latina, o primeiro caso registrado foi em Sao Paulo, no Brasil,
no dia 26 de fevereiro de 2020 (Croda & Garcia, 2020). Em 11 de marco a situagéo foi
classificada, oficialmente, como uma pandemia pela OMS, embora ja se apresentasse em
quase todos os continentes desde fevereiro (OMS, 2020).

Como informam Bezerra, Silva, Soares e Silva (2020), com a chegada da COVID-
19 no Brasil diversas medidas de controle e prevencdo a doenca foram tomadas pelas
autoridades sanitarias locais, em diferentes esferas administrativas (governo federal,

governos estaduais e municipais). Em 3 de fevereiro de 2020, o Ministro da Salde
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declarou estado de emergéncia em salde publica de importancia nacional (Brasil, 2020a),
reforcada em 20 de marco de 2020 pelo Congresso Nacional, que decretou situacdo de
calamidade publica em todo o pais até a data de 31 de dezembro de 2020 (Brasil, 2020b).
Apesar da subnotificacdo e da falta de testes para o registro de informacdes, até o dia 22
de junho de 2022, 31.818,827 casos foram confirmados no pais, com 669.390 dbitos.
(Dashboard by the Center for Systems Science and Engineering, 2022).

Embora as medidas adotadas se diferenciassem de uma regido para outra do
Brasil, a estratégia de protecdo mais difundida pelas autoridades foi a prética do
distanciamento social. Essa acdo foi considerada, no cenario mundial, como o
procedimento mais eficaz para o controle da disseminagdo da contaminacdo na
populacdo. Até o momento da defini¢do do desenho metodoldgico dessa pesquisa (margo
de 2021), esse problema de saude ainda ndo possuia tratamento farmacologico
comprovado (Goodman & Borio, 2020), e apenas duas vacinas haviam obtido registro
definitivo no pais, (Galzo, 2021); porém, esses imunizantes ainda ndo estavam
disponiveis em grande propor¢do a populacdo brasileira. Entretanto, no periodo de
finalizacdo dessa tese, em junho de 2022, tem-se a imunizacao de 78% da populacao total
do pais com a aplicacdo de duas doses ou dose Unica da vacina - 167.089.895 pessoas
(Dashboard by the Center for Systems Science and Engineering, 2022).

Em Goiés, contexto dessa pesquisa, por meio do Decreto n° 9.633 de 13/03/2020
do Governador'® (Governo de Goias, 2020a) foi determinada situacdo de calamidade

publica no estado. Entre as diversas medidas do referido Decreto, destacam-se: a

* Em Goias, 0 estado de calamidade publica foi reafirmado por diversos outros
dispositivos legais subsequentes a esse. Até momento da definicio do desenho
metodoldgico dessa pesquisa, marco de 2021, o instrumento legal empregado pelo
Governo do Estado foi o Decreto n° 9.778 de 08/01/2021, que prorrogou o estado de
emergéncia na saude publica, por causa da pandemia do Coronavirus, até o dia 30 de
junho de 2021 (Governo de Goias, 2021).
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suspensdo das aulas presenciais em todas as instituices de ensino e a recomendacao do
distanciamento social a toda populacdo como meio mais seguro de protecdo a infeccdo
pelo novo Coronavirus.

Naquele contexto, além de davidas em relagdo a saude e a ansiedade propria do
pesquisador, a Pandemia da COVID-19 desencadeou a necessidade de se alterar alguns
procedimentos da pesquisa. O desenho metodoldgico deste estudo sera apresentado na
proxima sec¢do, especificando cada uma das etapas que compuseram 0 processo de
investigacao.

Desenho Metodologico: Caminhos para a Construcéo das Informacdes

O procedimento inicial desta etapa constou da submisséo do projeto ao Comité de
Etica em Pesquisa do Instituto de Ciéncias Humanas da Universidade de Brasilia,
aprovado sob o Parecer n° 30592220.0.0000.5540 (Anexo 5), conforme orientado pela
Resolucdo n° 510 de 07/04/2016, do Conselho Nacional de Satde/Ministério da Saude, e
pela Resolugdo n° 010/2012, do Conselho Federal de Psicologia, as quais versam sobre
0s aspectos éticos e legais de pesquisa envolvendo seres humanos. Apés a obtencdo da
aprovacdo do Comité de Etica, tiveram inicio as trés etapas planejadas para o processo de
construcdo das informacdes deste estudo: 1) a 12 etapa procurou caracterizar 0s Servicos-
Escola de Psicologia existentes no estado, identificar e analisar as acGes desenvolvidas na
area da Psicologia Escolar nesses servicos; 2) a 2° etapa buscou compreender o
funcionamento pormenorizado de um Servico-Escola de Psicologia do estado de Goias;
3) a 3° etapa consistiu na construcdo de indicadores para ampliarem a formacdo em
Psicologia Escolar nos SEPs em Goias. A relacdo estabelecida entre os objetivos desse

estudo e as etapas metodoldgicas da pesquisa estdo evidenciadas na Tabela 10.
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Objetivos do estudo e sua correlagdo com o desenho metodoldgico da pesquisa
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Nas proximas subsecOes, cada uma das trés etapas descritas na Tabela 10 serdo
apresentadas e detalhadas. Os procedimentos metodoldgicos da pesquisa, bem como 0s
instrumentos utilizados serdo pormenorizados e discutidos a partir dos objetivos do

estudo.

12 Etapa — Caracterizacdo dos SEPs em Goias e a sua relacdo com a Psicologia
Escolar

Na primeira etapa desta pesquisa, com o objetivo de identificar quais eram 0s
Servigos-Escola existentes nos cursos de graduacdo em Psicologia no estado de Goias,
foi realizado o contato telefonico com cada um dos 40 cursos de Psicologia em atividade
no estado que constavam no banco de dados do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
do Ministério da Educacdo MEC/INEP (Cadastro e-MEC). A partir das informacdes
advindas desses telefonemas, foram preenchidos os formulérios de registro do contato
com as IES e seus Servico-Escola (Anexo 6), construidos para a organizagdo desta fase
da pesquisa. As informacGes foram referentes a: (a) registros sobre as IES e SEP; (b)
dados de identificagdo do coordenador. Com essas informacgdes foram enviados e-mails
para os participantes com o folder de apresentacao do estudo (Anexo 3) e a solicitacdo da
colaboracéo com a pesquisa.

Foi possivel estabelecer contato telefonico e eletrdnico (via e-mail) com cada uma
das 40 IES identificadas pela consulta ao banco de dados do Cadastro e-MEC, e verificar
quais cursos de Psicologia estavam, de fato, em funcionamento no estado, e quais deles
possuiam Servico-Escola de Psicologia ativos. Com os coordenadores dos Servigos foi
realizado outro procedimento dessa etapa, que foi aplicacdo de questionarios on-line, na
plataforma Google Docs, com o objetivo de caracterizar e analisar as agdes desenvolvidas
na area da Psicologia Escolar nos SEPs desse estado. Como instrumento metodologico, o

uso de questionarios eletronicos € uma ferramenta bastante utilizada em pesquisas
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realizadas por meio da internet e para recolha de informacdes, por ser uma via de acesso
rapido para aplicacdo, de fécil controle e follow-up de respostas (Vasconcellos & Guedes,
2017).

A aplicacdo de questionario foi feita junto aos coordenadores dos servigos por
compreender-se que esses atores sdo relevantes mediadores no entendimento e na
execucao da formacdo, dos projetos pedagdgicos e dos Regimentos dos Servigos-Escola
desses cursos, possibilitando informacgdes relevantes para a consecugdo dos objetivos
deste estudo. O roteiro desse questionario encontra-se no Anexo 7. Cabe destacar que
para 0 preenchimento do instrumento era necessario que os participantes assinassem,
eletronicamente, o Termo de Consentimento Livre Esclarecido (Anexo 4). Apés a
concordancia com o TCLE, que foi enviado para o e-mail dos participantes, 0s
coordenadores foram conduzidos, automaticamente, a pagina online para responderem o
questionario disponibilizado eletronicamente.

As informacGes obtidas com as respostas dos questionarios foram organizadas por
IES e os contetdos categorizados com os indicadores que emergiram do estudo tematico
dos documentos apreciados para serem discutidos a partir da literatura pertinente. O
instrumento virtual foi composto por 18 questdes, divididas em trés grandes secoes: a)
caracteristicas do Servigo-Escola de Psicologia; b) atividades desenvolvidas no SEP; c)
Psicologia Escolar no Servigo-Escola (Anexo 7). O questionario foi disponibilizado na
plataforma Google Docs, uma ferramenta on-line para confecgdo de documentos variados
(planilhas, formularios, desenhos e graficos). As respostas dos participantes foram
integradas em um documento, que serviu de subsidio para as analises posteriores.

A construcdo de informagBes com o0s questionarios teve como eixos de
investigacdo: a) compreender os aspectos gerais relacionados ao papel dos Servicos-

Escola na formacgdo do curso de Psicologia; b) investigar os processos vinculados a



260

construcdo das propostas de prestacdo de servigos a populacao; c) caracterizar 0s aspectos
formativos em Psicologia Escolar nos SEPs; e d) investigar os desafios e potencialidades
vivenciados na elaboracéo e efetivacdo da formacgéo na area da Psicologia Escolar nesses
Servigos.

22 Etapa - Estudo de caso do Centro de Estudos Aplicados em Psicologia (CEAPSI)
do curso de Psicologia da UFCAT.

Esta etapa metodoldgica consistiu na realizacdo de dois procedimentos. O
primeiro deles foi a caracterizagdo da estrutura formativa, administrativa e fisica do curso
de Psicologia da Universidade Federal de Catalédo e do seu Servigo-Escola, o Centro de
Estudos Aplicados em Psicologia (CEAPSI). O segundo foi a analise dos documentos que
norteiam o funcionamento desse SEP, respectivamente: o Projeto Pedagdgico do curso
de Psicologia da UFCAT e o Manual de Orientagéo para as Atividades do CEAPSI. O
estudo de caso do CEAPSI foi proposto para viabilizar a compreensao do funcionamento
pormenorizado de um Servico-Escola do estado de Goias, tendo em vista a necessidade
de se entender, de forma minuciosa, a dindmica da execucdo de atividades nesses
servigos, com o intuito de subsidiar a construcdo de indicadores que fortalecam a
formagéo em Psicologia Escolar nesses contextos.

E importante ressaltar que o pesquisador deste estudo atua como psicologo
responsavel-técnico pelo Servigo-Escola, e ocupa o cargo de diretor do servigo por um
periodo de dois anos, a partir de 07/03/2021'7. Cabe destacar, ainda, que todas as
informacdes apresentadas nessa pesquisa foram extraidas de documentos publicos e sdo
de acesso livre a qualquer pessoa, conforme a Lei n® 12.527 de 18 de novembro de 2011

(Brasil, 2011b).

7 Conforme designacdo presente na Portaria N° 56 de 08 de dezembro de 2020, do
Instituto de Biotecnologia da Universidade Federal de Cataléo.
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A respeito da utilizagdo de estudos de casos, como procedimento metodolégico,
André (2013), aponta que essa metodologia vem sendo utilizada ha muito tempo em
diferentes areas de conhecimento, tais como: Sociologia, Antropologia, Medicina,
Psicologia, Servi¢o Social, Direito, Administracdo, com métodos e finalidades variadas.
A autora ressalta que a origem dos estudos de caso na sociologia e antropologia remonta
ao final do século XIX e inicio do século XX, com Frédéric Le Play, na Franca, e
Bronislaw Malinowski e membros da Escola de Chicago, nos Estados Unidos. O principal
proposito desses estudos era realgar as caracteristicas e atributos da vida social.

J& nos anos 1980, André (2013) indica que no contexto das abordagens
qualitativas, o estudo de caso ressurge como método de pesquisa, porém com um sentido
mais abrangente: o de focalizar um fendmeno particular, levando em conta seu contexto
e suas maltiplas dimensdes. Para a autora, 0 estudo de caso valoriza o aspecto unitario do
fendmeno investigado, mas ressalta a necessidade da analise situada em profundidade, de
forma multifacetada.

O estudo de caso é definido por Yin (2010) como uma pesquisa empirica, que
investiga fendbmenos contemporaneos dentro de um contexto de vida real, utilizado
especialmente quando os limites entre o fendmeno e contexto s&o pouco evidentes.
Atribui-lhe o objetivo de explorar, descrever e explicar o evento ou fornecer uma
compreensdo profunda do fendmeno. Na conceituagdo desse autor, o estudo de caso
responde as questoes de investigacao “porqué” e “como”, o que facilita a compreensao
dos fendmenos sociais pela anélise particularizada do contexto situacional (Yin, 2010).

Peres e Santos (2015) destacam trés pressupostos basicos que devem ser
considerados ao se optar pelo uso do estudo de caso qualitativo: 1) o conhecimento esta
em constante processo de construcdo; 2) o caso envolve uma multiplicidade de

dimens0es; e 3) a realidade pode ser compreendida sob diversas oticas. O primeiro
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pressuposto implica uma atitude aberta e flexivel por parte do pesquisador, que se apoia
em um referencial tedrico, mas ndo se fixa rigidamente nele, pois fica atento a aspectos
novos, relevantes, que podem surgir no decorrer do trabalho. O segundo pressuposto
requer que o pesquisador procure utilizar uma variedade de fontes de dados, de métodos
de coleta, de instrumentos e procedimentos, para contemplar as maltiplas dimens@es do
fendmeno investigado e evitar interpretagdes unilaterais ou superficiais. O terceiro
pressuposto exige uma postura ética do pesquisador, que deve fornecer ao leitor as
evidéncias que utilizou para fazer suas andlises, ou seja, que descreva de forma acurada
0S eventos, pessoas e situagOes observadas, transcreva depoimentos, extratos de
documentos e opinides dos participantes, busque intencionalmente fontes com opinides
divergentes.

Stake (2007) explica que o que caracteriza o estudo de caso qualitativo ndo é um
método especifico, mas um tipo de conhecimento: “Estudo de caso ndo ¢ uma escolha
metodoldgica, mas uma escolha do objeto a ser estudado” (p. 87). Esse autor apresenta o
estudo de caso como um sistema delimitado que enfatiza, simultaneamente, a unidade e
a globalidade de uma forma de construir conhecimento, visto que ele concentra a atengéo
nos aspectos que sdo relevantes para o problema de investigacdo, em um determinado
tempo, para permitir uma visdo mais clara dos fendmenos por meio de uma descrigéo
densa.

O autor delineia o estudo de caso em intrinseco, instrumental ou coletivo (Stake,
2007). O estudo de caso intrinseco busca obter uma melhor compreensdo de um
determinado caso apenas pelo interesse despertado por aquele caso particular. No estudo
de caso instrumental, ao contrario, o interesse no caso deve-se a crenga de que ele podera
facilitar a compreensdo de algo mais amplo, uma vez que pode servir para

fornecer insights sobre um assunto ou para contestar uma generalizacdo amplamente
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aceita. J& o estudo de caso coletivo pretende oferecer melhor compreensao, ou mesmo
melhor teorizagdo, sobre um conjunto maior de casos.

Coimbra e Oliveira (2013) apontam que ndo é possivel caracterizar o estudo de
caso de forma linear, quer pela multiplicidade de defini¢Ges, quer pela abrangéncia e
complexidade. De acordo com essas autoras, 0 estudo de caso pode ser classificado como
um metodo, uma modalidade, uma técnica, um instrumento ou uma abordagem. Inscreve-
se no paradigma qualitativo, mas usa com frequéncia técnicas de recolha e andlise de
dados quantitativos, configurando uma metodologia mista. Pode englobar apenas dados
qualitativos ou igualmente numéricos, somente questdes de investigacdo ou até mesmo
hipoteses.

As autoras ressaltam que se o interesse é investigar fendbmenos formativos no
contexto em que ocorrem, os estudos de caso podem ser instrumentos valiosos, pois 0
contato direto e prolongado do pesquisador com 0s eventos e situacOes investigadas
possibilita descrever acdes e comportamentos, compreender significados, analisar
interacbes, compreender e interpretar linguagens, estudar representacfes, sem
desvincula-los do contexto e das circunstancias especificas que sdo produzidas (Coimbra
& Oliveira, 2013). Essa opcdo de pesquisa permite compreender ndo sé como surgem e
se desenvolvem esses fendmenos, mas também como se constroem em determinado
periodo de tempo.

Coimbra e Oliveira (2013) apontam, ainda, que quase todos os estudos de caso
incluem andlise de documentos, sejam eles pessoais, legais, administrativos, formais ou
informais. Como nas situagdes de entrevista e de observacao, o pesquisador deve ter um
plano para selecéo e analise de documentos, mas, a0 mesmo tempo, tem que estar atento
a elementos importantes que emergem na coleta de dados. E possivel, também, como

afirma Stake (2007) que o documento possa substituir o registro de um evento que o
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pesquisador ndo pode observar diretamente, e sdo muito Uteis nos estudos de caso porque
complementam informages obtidas por outras fontes e fornecem base para triangulagéo
dos dados. Sob esses argumentos, ressalta-se a relevancia da realizacdo da analise
documental do PPC do curso de Psicologia da UFCAT e do Manual de Orientacéo para
as Atividades do CEAPSI, como um dos procedimentos do estudo de caso do CEAPSI,
visando alcancar um dos objetivos desse estudo, que é compreender o funcionamento
pormenorizado de um Servico-Escola do estado de Goias.

Segundo Flick (2009), os documentos séo artefatos padronizados e tipificados por
formatos determinados: notas, relatorios de caso, contratos, rascunhos, certiddes de 6bito,
anotacdes, diarios, certiddes, sentencas, cartas, pareceres de especialistas, entre outros. A
analise documental constitui-se em um profundo e amplo exame de documentos, com o
objetivo de extrair informacdes neles contidas a fim de compreender um fenémeno; € um
procedimento que se utiliza de métodos e técnicas para a apreensao, a compreensdo e a
andlise de documentos dos mais variados tipos (Ludke & Meda, 2015).

O desafio da anélise documental, como uma técnica de pesquisa, € a capacidade
que o pesquisador terd para selecionar, tratar e interpretar a informacdo, visando
compreender a interacdo com sua fonte. Quando isso acontece, hd um incremento de
detalhes a pesquisa e as informagdes construidas tornam-se mais significativas (Kripka,
Scheller & Bonotto, 2015). A partir dessas orientacdes, as fontes documentais ndo devem
ser analisadas como meros depoésitos de informagdes, mas examinadas a partir da
perspectiva de construcdo da situagédo estudada; os documentos representam uma versao
especifica de realidades, sendo permeados por ideias e contextos (Flick, 2009).

Em relacéo a caracterizacdo do Projeto Pedagogico do Curso (PPC) de Psicologia
da UFCAT e do Manual de Orientacdo para as Atividades do CEAPSI, que compdem o

material de analise deste estudo, foram utilizados quatro critérios propostos por Flick
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(2009) e empregados por Castro (2017) na qualificacdo de PPC como fonte fidedigna
para a realizagdo de uma andlise documental: autenticidade; originalidade e fonte;
credibilidade; representatividade. No primeiro item, referente a autenticidade, ponderou-
se que tanto o Projeto Pedagdgico de curso, quanto o Manual de Orientacdo para as
Atividades do CEAPSI, se constituem como documentos institucionais, sendo o primeiro
aprovado pelos Conselhos Superiores das Instituicdes de Ensino, e o segundo pelo
colegiado de curso.

No que diz respeito a originalidade e a fonte, o PPC e o Manual de Orientagéo
para as Atividades do CEAPSI foram elaborados originalmente pelos Nlcleos Docentes
Estruturantes (NDE) ou por comissdo integrada por docentes do curso, que é oficialmente
imbuida dessa funcdo pelo colegiado das IES, sendo Unicos para esse curso. No quesito
da credibilidade, o PPC e o Manual de Orientacdo para as Atividades do CEAPSI
orientam o curso e as agdes executadas pelo Servico-Escola; sua integridade e adequacéo
sdo de responsabilidade dos 6rgdos colegiados.

No que concerne a representatividade, o PPC do curso de Psicologia é composto
pelas seguintes informacgdes sobre o curso: historico, objetivos, principios norteadores,
estrutura curricular, perfil do egresso e anexos (bibliografias, ementas, regulamentos,
estruturas curriculares, entre outros). O Manual de Orientacdo para as Atividades do
CEAPSI contém as seguintes informacdes: a) Concepcao e planejamento de atividades;
b) Modo de funcionamento; c) Modalidades de atendimentos; d) Normas e regras.
Conforme os critérios propostos por Flick (2009) e empregados por Castro (2017), o PPC
e 0 Manual de Orientacdo para as Atividades do CEAPSI constituem fontes fidedignas
para a realizacdo de uma analise documental, pois estdo de acordo com os parametros de

autenticidade, originalidade e fonte, credibilidade e representatividade.
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Neste estudo, optou-se por analisar o Projeto Pedagodgico de Curso (PPC) como
documento normativo do curso de graduagdo por apresentar informagdes acerca do perfil
de estudante a ser formado, da concepcdo e estrutura do curso e seus elementos
reguladores internos. Para além de uma simples documentacgéo burocratica ou de gestéo,
0 PPC se constitui como instrumento de acdo politico-pedagdgica, que evidencia uma
concepcdo de ser humano e de sociedade, além de expressar as politicas educacionais e
institucionais nas quais o curso ocorre para formar o perfil profissional esperado.

O Manual de Orientagdo para as Atividades do CEAPSI foi escolhido como
documento de analise por se constituir um registro institucional cuja relevancia reside nas
informacdes acerca do conjunto de regras e normas estabelecidas para regulamentar o
funcionamento do SEP, com seus objetivos, atribui¢des, organizacdo, funcées dos atores
institucionais, no Anexo 8, esta descrito a tabela com os elementos de analise desse
documento. Cabe ressaltar que 0 Manual, assim como o PPC, também sdo perpassados
tanto pelas politicas educacionais quanto pelos anseios dos atores educativos que
construiram a proposta formativa do curso.

A anélise desses documentos buscard identificar informacgdes relativas a
importancia da Psicologia Escolar na formacdo no Servigo-Escola, a partir das questdes
coadunadas com os objetivos da pesquisa. Para executar esse procedimento, Severino
(2007) recomenda a realizacdo de trés etapas de analise do material: a textual, que envolve
leitura completa do texto; a tematica, etapa de compreensdo da mensagem; e a
interpretativa, na qual se faz uma leitura analitica do material.

Com base nessas orientagdes, foram realizadas cuidadosas leituras dos materiais
organizados de modo a assegurar um detalhnamento de informagbes que permita,
posteriormente, uma analise transversal dos documentos. Essas leituras terdo como

objetivo evidenciar grandes tematicas de interesse que se configurardo como elementos
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significativos para a compreensdo do material. Em seguida, foram identificados os
trechos correspondentes aos temas eleitos. Os conteddos com semelhanca de significados
foram integrados, chegando-se a etapa final de elaboracdo das categorias de anélise,
descritas e exploradas no capitulo de resultados e discussoes.

Cabe ressaltar, ainda, que se optou por realizar, em conjunto com a analise
documental, uma sintética caracterizacdo da estrutura formativa, administrativa e fisica
do curso de Psicologia da UFCAT e do Servigo-Escola. Acredita-se que esses elementos,
atrelados as diversas caracteristicas apresentadas nos documentos que norteiam o
funcionamento do CEAPSI, podem viabilizar melhor entendimento do modo de funcionar
desse SEP. Propbs-se esse procedimento por compreendé-lo como necessario para
subsidiar a constru¢do dos indicadores acerca de quais agdes precisariam ser
implementadas ou aperfeicoadas nos Servigos, para uma formacdo diversa nesses

contextos, especificamente na area da Psicologia Escolar

3% Etapa — Construcdo de indicadores que ampliem a formacdo em Psicologia
Escolar nos SEPs em Goias.

A partir da andlise das respostas aos questionarios virtuais e dos resultados do
estudo de caso do CEAPSI, realizou-se o dltimo procedimento metodoldgico deste
trabalho, referente a construcédo de indicadores que fortalecam a formacdo em Psicologia
Escolar nos SEPs em Goias. Os indicadores foram construidos tendo como base as
referéncias contemporaneas acerca da formacao e da atuacdo em Psicologia Escolar e 0s
fundamentos da perspectiva histdrico-cultural, especialmente nas construcdes de
Vygotsky (1982/2004) a respeito do conceito de mediacéo e sua correlagdo com o0s
processos de desenvolvimento humano.

Para a andlise e construcdo dos indicadores, o pesquisador realizou leituras

flutuantes das respostas dos coordenadores no questionario relacionadas aos objetivos,
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aos temas e aos contetdos de interesse da investigacdo. A partir dos excertos dos
instrumentos de pesquisa respondidos pelos participantes, e das sinteses das informacdes
obtidas com o estudo de caso do CEAPSI, as analises foram retomadas a luz da literatura
da Psicologia Escolar critica e da Psicologia histérico-cultural, a fim de promover uma
discussdo e mobilizar a construgéo de indicadores que ampliem a formacdo em Psicologia
Escolar nos SEPs.

Nesse processo, foram apontadas as contradigdes, as tenses e os conflitos
presentes no contexto investigado, mas também serdo reveladas as potencialidades para
emergéncia do novo. Esse movimento é congruente as defesas da perspectiva da
Psicologia Histdrico-Cultural, em que ha a necessidade de ir além do dado evidente, para
privilegiar o processo em que se constituiram determinados arranjos, suas condigdes
historicas e sociais. Espera-se que, com as respostas dos coordenadores no questionario e
com as informacdes construidas a partir do estudo de caso do CEAPSI, sejam produzidas
informacgdes relevantes acerca das praticas formativas em Psicologia Escolar,
desenvolvidas no contexto dos SEPs do estado de Goiés.

Por fim, acredita-se que esses procedimentos e instrumentos estejam alinhados a
perspectiva vygotskiana por valorizar a natureza interativa da pesquisa, a qual se
desenvolve na relacdo do pesquisador com os participantes e com a realidade investigada
(Vygotsky, 1931/2012). As informagdes foram construidas nos processos relacionais, de
forma historica e social, sendo que as interacBes entre o pesquisador e a realidade
estudada podem ocasionar mudancas que se refletem no objeto de pesquisa investigado,
nas informacdes construidas nas relacGes e na propria realidade. O desenho metodologico
se ampara na compreensdo da realidade como um fenémeno complexo, dindmico,
sistémico e multideterminado que possibilita ao pesquisador apreender, transformar-se e

se ressignificar durante o processo de pesquisa, bem como compreender os participantes
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como sujeitos que terdo oportunidade de refletir e se transformar no transcorrer da
investigacao.

A anélise das informacdes construidas ao longo da pesquisa foi norteada pelo
proposito de defender a tese de que os Servigos-Escola dos cursos de graduacdo em
Psicologia em Goiés ndo contemplam adequadamente a formag&o em Psicologia Escolar.
Espera-se que o0 processo de construcdo das informagdes suscite relevantes contribuices
ao conjunto de conhecimentos obtidos a partir da imerséo no contexto de pesquisa. Uma
vez caracterizada a metodologia do presente estudo quanto aos procedimentos de
construcdo e andlise de informac@es, proceder-se-4 com apresentacdo e discussao dos

resultados obtidos.
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CAPITULO VIII
RESULTADOS E DISCUSSAO

Neste capitulo serdo apresentados os resultados e as analises construidas a partir
da pesquisa realizada com o intuito de compreender como os Servigos-Escola dos cursos
de graduacgéo em Psicologia podem se constituir em um espago ampliado para a formagéo
em Psicologia Escolar em Goias, principal objetivo deste estudo. O texto estd dividido
em duas secOes. Na primeira parte, sdo descritas as informagdes referentes a
caracterizacdo dos SEPs no estado e a sua relagdo com a Psicologia Escolar. Na segunda
secdo, é apresentado o estudo de caso do Centro de Estudos Aplicados em Psicologia
(CEAPSI), Servigo-Escola do curso de Psicologia da Universidade Federal de Cataldo
(UFCAT).

Com base na Psicologia Histérico-Cultural e nas producdes tedricas da Psicologia
Escolar critica, os resultados e discussfes fundamentaram a construcdo de indicadores
que poderdo ampliar a formacdo em Psicologia Escolar nos SEPs no estado de Goias.
Cabe destacar que os resultados discutidos aqui foram construidos de acordo com 0s
objetivos, as etapas metodolégicas, os procedimentos de pesquisa e as analises
sintetizadas na Tabela 10, apresentada no capitulo anterior.

Caracterizacdo dos SEPs no estado de Goias e sua relacdo com a Psicologia
Escolar.

Na primeira etapa da pesquisa, quando foi realizada a caracterizacao dos Servigos-
Escola dos cursos de Psicologia de Goias, foi possivel compreender a estrutura dos SEPs,
seus modos de funcionamento e as a¢des realizadas nesses servicos na area da Psicologia
Escolar. Os resultados dessa etapa de investigacdo sdo apresentados em trés subsecoes:

(1) identificacdo dos cursos de Psicologia e Servigos-Escola em atividade em Goias; (2)
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panorama das principais caracteristicas dos SEPs; e (3) atividades desenvolvidas e sua
relagdo com a Psicologia Escolar.
1. Identificacdo dos cursos de Psicologia e SEPs em funcionamento em Goiés.
Como descrito no Capitulo V, ap6s a consulta ao banco de dados do Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas do Ministério da Educacdo - MEC/INEP (Cadastro e-
MEC), foi possivel identificar a existéncia de 40 cursos de Psicologia no estado; realizou-
se 0 contato telefénico e eletrénico (via e-mail) com cada uma das IES identificadas.
Desse contato, destaca-se, como primeiro elemento relevante de analise, a constatacéo de
que, do total de cursos de Psicologia autorizados a funcionar em Goiés, apenas 34 estéo
efetivamente em atividade. A Tabela 11 apresenta a distribuicdo dos cursos autorizados
a funcionar e os que realmente estdo em exercicio, de acordo com as regides geograficas
intermediarias e imediatas do estado:

Tabela 11

Quantidade de cursos de Psicologia autorizados e em atividade pela Regido Geografica Imediata

de Goias.
. e Cursos autorizados
Regido Geografica Cursos Cursos em Ue ndo entraram em
Imediata autorizados atividade 9 .
atividade
Goiania 21 cursos 17 cursos 04 cursos
Rio Verde 07 cursos 06 cursos 01 curso
Luziania-Aguas Lindas
de Goid 05 cursos 04 cursos 01 curso
e Goias
Itumbiara 03 cursos 03 cursos -
Sao Luis de Montes
] 03 cursos 03 cursos -
Belos-Ipora
Regido de Porangatu-
01 curso 01 curso -

Uruagu

TOTAL 40 cursos 34 cursos 06 cursos
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Pelas informacOes da Tabela 11 constata-se que, dos seis cursos de graduagao em
Psicologia autorizados a funcionar em Goias, mas que ndo entraram efetivamente em
atividade, quatro estdo localizados na Regido Geografica Imediata de Goiania, um na
Regi&o de Rio Verde e o outro na Regi&o Luziania-Aguas Lindas de Goias. Infere-se que
a grande expansdo na oferta de cursos de Psicologia ocorrida nos ultimos anos no estado
pode ter corroborado para a ndo oferta ou preenchimento suficiente de vagas nesses
cursos. Acredita-se, ainda, que 0s entraves sanitarios e de salde que comprometeram o
acesso a educacdo durante o contexto pandémico da COVID-19, especificamente nos
anos de 2020 e 2021, também possam ter contribuido para esta realidade, visto que nesse
periodo muitas atividades presenciais dos cursos de graduacao foram interrompidas no
Brasil, sendo retomadas por algumas instituicGes de ensino, de maneira hibrida, a partir
do segundo semestre de 2021.

E importante destacar que nesses dois anos houve uma diminuigo significativa
no ingresso de estudantes no ensino superior no pais, como apurado pela Associagdo
Profissional das Entidades Mantenedoras de Estabelecimentos de Ensino Superior no
Estado de S&o Paulo (SEMESP, 2021). Essa instituicdo realizou uma pesquisa sobre a
captacdo de alunos para o primeiro semestre do ensino superior privado em 2021 e
verificou a reducéo de 23,7% na entrada total de alunos no 1° semestre do referido ano
em comparacdo ao mesmo periodo de 2020.

Outro elemento que pode ter favorecido a ndo oferta das vagas nos cursos de
Psicologia foi a abstencéo recorde de 52% dos inscritos (2,8 milhdes pessoas) no Exame
Nacional do Ensino Médio (ENEM) no ano de 2020, e a auséncia de 30% dos candidatos
(930 mil pessoas) em 2021, edicdo com o0 menor nimero de inscritos no ENEM desde
2005 (Pozzer & Reis, 2021). De acordo com a Portaria n® 458, de 05/05/2020, “o ENEM

tem como objetivo aferir o dominio das competéncias e das habilidades esperadas ao final
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da educagdo basica” (Ministério da Educacdo, 2020, Art. 18), e sua classificagdo ¢
utilizada como uma das principais ferramentas para o ingresso de estudantes em
Universidades publicas e privadas no Brasil, por meio do Sistema de Sele¢do Unificado
(SISU). Alem do SISU, o acesso ao ensino superior tem sido oportunizado pelo Fundo de
Financiamento Estudantil (FIES) e pelo Programa Universidade para Todos (PROUNI),
que auxiliam no financiamento das mensalidades dos cursos com taxas de juro abaixo das
praticadas no mercado.

Ao realizar o contato com as IES e constatar quais 0s cursos se encontravam em
atividade em Goias, foi possivel também apurar o quantitativo de Servicos-Escola de
Psicologia em funcionamento no estado. A Tabela 12 apresenta a distribui¢do dos cursos
de Psicologia em atividade no estado de Goiés e a situacdo de funcionamento dos seus
SEPs.

Tabela 12

Quantidade e situac@o de funcionamento dos SEPs dos cursos de Psicologia do estado
de Goias.

Cursos de Psicologia com servicos-Escola Cursos de Psicologia que ndo
em atividade implementaram Servicos-Escola
19 15
Total: 34

Conforme as informacBes da Tabela 12, pode-se identificar uma expressiva
quantidade de cursos de Psicologia que ainda ndo implementaram Servigos-Escola,
representando quase metade das instituicGes de ensino (44% do total). Para compreender
melhor essa realidade sdo necessarias investigagfes mais aprofundadas; entretanto, no
contato com as IES, foi possivel apurar que os 15 cursos que ndo instalaram SEPS:
possuem tempo de funcionamento de, no maximo, quatro anos; ainda ndo tiveram

estudantes egressos; e ndo foram avaliadas in loco pelo INEP/MEC. Essas instituigcdes
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informaram, via telefone e e-mail, que os Servigos-Escola ndo foram implementados,
porque os estudantes ainda ndo alcangaram, no fluxo curricular, o periodo da execugdo
desses Servigos.

A partir dessas informacdes, infere-se que essa realidade estd atrelada a
compreensdo de que os Servigos-Escola sdo espacgos destinados apenas a realizacdo de
atividades finais de curso, designados especificamente a uma etapa da formacao,
geralmente os estagios profissionais. Esse elemento evidencia uma compreensdo limitada
das acOes que podem ser desenvolvidas nos SEPs, especialmente diante da multiplicidade
de atividades possiveis de serem implementadas, conforme apresentado nos capitulos 11|
e IV e nas revisdes de literatura nacional e internacional sobre tais servi¢os. Tanto as
publicacdes cientificas encontradas como as Diretrizes Curriculares Nacionais
(Ministério da Educacdo, 2011, 2019) caracterizam 0s Servicos-Escola de Psicologia
como importantes contextos para o desenvolvimento de atividades de ensino, pesquisa e
extensdo no decorrer de todo o percurso formativo da graduacdo em Psicologia, como
acOes de estagios basicos, articulacdo tedrico-préatica de disciplinas, diversas experiéncias
do exercicio profissional do psicologo junto a diferentes instituicdes, entre outras.

E importante ponderar também que a instalagio de um SEP requer um
significativo investimento financeiro, tanto para o custeio e a manutencdo de um espaco
fisico adequado, quanto para a contratacdo de profissionais especializados, como
secretarios, psicélogo responsavel técnico, entre outros. Por essa razao, entende-se que a
busca por economia de custos pode ter sido outro fator que corroborou para que as
instituicbes de ensino ndo tivessem implementado, até o momento da pesquisa, 0S

Servigos-Escola nos cursos de Psicologia de Goias.
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A partir do contato com as Institui¢cdes de Ensino foi possivel constatar que 19
cursos possuem Servigos-Escola de Psicologia em funcionamento no estado (56% dos
cursos em atividade). Desse total, 12 coordenadores responderam ao questionario
eletronico, perfazendo 63% dos servicos em funcionamento. E relevante destacar que
esses coordenadores, em sua maioria, eram professores do prdprio curso de Psicologia.
Apenas em um caso a coordenagdo do SEP era ocupada por uma psicéloga, da carreira
de técnico administrativo em educacdo, que acumulava tanto a funcdo da geréncia do
servico, como de responsédvel técnico. Ressalta-se ainda que o Centro de Estudos
Aplicados em Psicologia (CEAPSI) da Universidade Federal de Cataldo nédo foi incluido
nessa etapa da pesquisa, pois esse Servigo-Escola sera analisado de forma mais
aprofundada na préxima secdo deste capitulo. A Tabela 13 evidencia a quantidade e a
localidade dos cursos de Psicologia que responderam ao questionario on-line, de acordo
com suas regides geogréaficas intermediarias do estado de Goias:

Tabela 13

Quantidade e localidade dos cursos de Psicologia que responderam ao questionario on-
line de acordo com suas regides geograficas intermediarias de Goias.

Regido geografica intermediaria Quantidade de SEPs
Regido de Goiania 07
Regido de Rio Verde 03
Regido de Itumbiara 01
Regido de Luziania-Aguas Lindas de Goias 01
Total: 12 SEPs

E importante destacar que apenas cursos de duas regides geograficas
intermediarias de Goias ndo responderam ao questionario on-line: as regides de Sao Luis

de Montes Belos-Iporé e de Porangatu-Uruagu. Ambos os territorios ndo possuem cursos
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de Psicologia com Servigos-Escola em funcionamento, justificando a auséncia de
informacdes sobre esses servicos nessas regides.

As respostas dos participantes foram integradas em uma planilha eletronica
produzida no MS Excel®, na qual foram criadas varias abas conforme as perguntas do
questionario; essa organizacdo subsidiou as analises dos resultados. Na proxima
subsecdo, com o intuito de aprofundar o conhecimento sobre os SEPs, é apresentado um
panorama com as principais caracteristicas desses Servicos obtidas por meio da analise
dos questionarios virtuais.

1. Panorama dos principais elementos dos Servicos Escola de Psicologia.

As principais caracteristicas dos Servicos-Escola dos cursos de Psicologia em
Goias que tiveram coordenadores respondentes ao questionario serdo apresentadas nas
seguintes subsecdes: a) elementos de funcionamento e objetivos dos SEPs; b)
nomenclatura dos SEPs; c¢) equipe profissional dos Servigos-Escola; d) local de
funcionamento dos SEPs; e) oferta dos servicos psicoldgicos; e f) tempo de existéncia
dos Servigos-Escola.

a) Elementos de funcionamento e objetivos dos SEPs

Em relagdo a descricdo dos objetivos (finalidade/missdo) dos Servigos-Escola de
Psicologia, os participantes apresentaram uma gama diversificada de respostas, porém,
com definigdes muito proximas as apresentadas nas DCN (Ministério da Educacao,
2011), que vinculam a prestacdo de servicos psicolégicos a formacdo. Apesar da
variedade de registros, em sua maioria, 0s coordenadores evidenciaram aspectos
formativos atrelados aos propdsitos dos SEPs. As palavras “formagdo” e “aprendizado”
estiveram presentes em sete respostas (59%), do total de 12 respondentes. A Tabela 14
apresenta as respostas sobre os principais objetivos do Servi¢o-Escola conforme os

participantes da pesquisa.
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Resposta sobre os principais objetivos do Servi¢o-Escola conforme os participantes da

pesquisa.

Respostas do questionario sobre os principais objetivos do Servico-
Escola

Participante

Formagdo dos estagiarios a partir do atendimento a comunidade.
Acompanhamento dos processos de aprendizagem a partir da supervisao

(P1)

Proporcionar ao académico de psicologia campo de estagio curricular
obrigatorio e oferecer atendimento psicolégico gratuito & comunidade.

(P2)

O principal objetivo é promover formacdo de qualidade em psicologia
para os/as estudantes do curso por intermeédio das praticas psicologicas
realizadas no servico (estagios, projetos de extensdo/ensino e aulas
praticas)

(P3)

O nome do sep € UM espaco de intervencdo, pesquisa, estudo,
desenvolvimento e producédo de conhecimento no &mbito da nome da IES €
da sociedade. NO nome do seP, 0S estudantes de psicologia realizam estagios,
visando a articulacdo entre teoria e pratica, e desenvolvem pesquisas e
projetos de extensao.

(P4)

Formar os estudantes e atender a comunidade.

(P5)

Sua funcdo principal € dar suporte aos alunos em seus estagios
curriculares obrigatérios e praticas profissionais, contribuindo para sua
formagéo profissional. Para tal 0 nome do sep foi concebido tendo como base
a diversidade dos saberes em Psicologia. O nome do sep tem ainda como
funcéo atender a comunidade, servindo ao compromisso da universidade
e do profissional em formac&o para com a sociedade.

(P6)

Propiciar ao aluno de graduacdo do Curso de Formacdo de Psicologo
praticas de atendimento supervisionadas que garantam a integracao
tedrico-pratica do conhecimento adquirido no curso, bem como o
desenvolvimento das competéncias e habilidades necessarias ao futuro
exercicio da profissao ou especialidade.

(P7)

Acolhimento, triagem e atendimento psicoldgico.

(P8)

Académica e social/Comunitaria.

(P9)

A “Clinica” tem por objetivo fornecer um espaco de aprendizado para 0s
alunos do curso, e a0 mesmo tempo, garantir servigos psicoldgicos para
a populagio de nemedacidade o forma voluntaria, e com qualidade.

(P10)

Possibilitar ao estudante o contato com a profissdo do psicologo e
vivenciar os desafios da préatica.

(P11)

Oferecimento gratuito de atendimento psicolégico a criancas,
adolescentes, adultos, familias e casais, que necessitem da avaliacdo
psicologica e do tratamento de transtornos comportamentais, emocionais,
e de disturbios afetivos, relacionais e de conduta.

(P12)




278

Com o exposto na Tabela 14, pode-se identificar que “pratica” foi outro termo
bastante evidenciado nos resultados, estando presente em cinco respostas (50%), o que
pode demonstrar a compreensdo de que esses servicos sdo locais propicios para a
articulacdo entre teoria e pratica nos cursos de Psicologia. Essa informac&o é corroborada
com a utilizacdo do termo “estagio”, que foi empregado nas respostas de cinco
participantes (42%), configurando-se como a atividade formativa mais referenciada. As
atividades de pesquisa e extensdo foram citadas apenas em duas respostas (17%),
demonstrando que o tripé formativo das universidades ndo é entendido como missdo da
maioria dos SEPs, pelo menos, por esses registros dos coordenadores.

Vale ressaltar que, para dois respondentes, os principais objetivos do Servigo-
Escola ndo aparecem vinculados a formacdo, mas apenas a prestacdo de servigos
psicoldgicos clinicos e psicodiagnésticos. O participante P8 apresentou “Acolhimento,
triagem e atendimento psicolégico”, € P12 0 “Oferecimento gratuito de atendimento
psicolégico a criangas, adolescentes, adultos, familias e casais, que necessitem da
avaliagdo psicoldgica e do tratamento de transtornos comportamentais, emocionais, e de
disturbios afetivos, relacionais e de conduta. (P12)” como principais funcbes do SEP.
Pode-se depreender dessas respostas que os referidos coordenadores compreendem como
funcdo primordial dos Servicos-Escola a prestacdo de atendimento a populacao,
revelando uma concepcdo de servigo na qual o carater assistencial se sobrepbe ao
formativo.

Acredita-se que essa forma de entender os SEPs pode estar alicercada em uma
compreensdo aligeirada e descontextualizada de sua atribuicdo de “responder as
demandas de servico psicologico da comunidade em que estdo inseridos” proposta pelas
DCN (Ministério da Educacéo, 2011, art. 26). Cabe destacar ainda que o entendimento

de que os SEPs possuem apenas a funcdo de oferecer atendimento clinico e avaliacdo
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psicolégica reduz muito as experiéncias formativas possiveis de serem mediadas na
formacdo dos estudantes nesses espacos, além de reforgar concepgdes equivocadas sobre
a funcdo dos SEPs de apenas cuidar que, de acordo com Arend e Motta (2014), estéo
historicamente relacionadas a caridade, a benemeréncia e ao assistencialismo social.

Quanto a tematica dos objetivos de funcionamento dos SEPs, cabe ressaltar que
alguns coordenadores (P3; P5; P9, P11 e P12) apresentaram a oferta de um atendimento
especifico a comunidade como funcdo de destaque de alguns Servigos-Escola. Pode-se
constatar essa afirmacéo pelos seguintes registros:

- “Ha também grupo de escuta qualificada relacionados a diversidade sexual e
emergéncia psicologica.” (P5)

- “E oferecido psicodiagnéstico adulto e infantil, psicoterapia adulto e infantil, e
plantdo psicologico.” (P9)

- O atendimento & populacao carente de servicos de Psicologia na cidade de emeda
cidade (Pll)

- “Possuimos parceria com diversas institui¢oes publicas e privadas, as quais
oferecemos plantéo psicolégico”. (P12)

(X3 ~ . . . ~ .
- “Geralmente, as pessoas que sdo assistidas no servico sdo integrantes da

populacdo em geral e da comunidade interna & "°medalES (estydantes, técnicos-
administrativos em educagdo, docentes e terceirizados).” (P3)

Desses excertos se constata que as atividades que foram nomeadas sdo vinculadas
a Psicologia Clinica ou a avaliagdo psicologica, como “grupo de escuta qualificada” (P5);
“psicodiagnostico adulto e infantil, psicoterapia adulto e infantil” (P9) e “plantdo
psicologico” (P9 e P12). Essas informag¢fes mostram uma similaridade com os resultados
da revisdo da literatura nacional sobre os SEPs, em que 42% de todas as publicacdes
estavam correlacionados & temética do atendimento clinico, com servigos especificos em

Psicologia Clinica, como os relatos de P5 e P9.

Destaca-se que a caracteristica dos Servigos-Escola de Psicologia de

desenvolverem parcerias com instituicbes foi um dos elementos mais citados pelas
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publicacGes encontradas na reviséo da literatura (Brito & Dantas, 2016; Camargo-Junior,
2019; Elias & Marturano, 2014; Gomes & Dimenstein, 2016; Migliorini, 2018;
Prebianchi, 2011; Saldanha, et al., 2014). Esse aspecto esteve presente apenas no registro
de P12. Assim como a literatura, a resposta desse participante revelou que ha apenas a
oferta de atendimento clinico como parceria. Ainda que se reconheca a relevancia social
das atividades psicoterapéuticas, acredita-se que apenas a disponibilizacdo de servicos
clinicos junto as instituicdes demonstra um limitado modelo de colaboracéo, sobretudo,
tendo em vista a multiplicidade de atividades possiveis de serem executadas nos SEPs

pela Psicologia em suas diversas areas de atuagéo.

O desenvolvimento e a oferta de servicos psicoldgicos no contexto da pandemia de
COVID-19 pelos Servigos-Escola também foi uma caracteristica ressaltada nos registros
de dois coordenadores (P2 e P9) e se correlacionam aos objetivos dos SEPs. Os

participantes relataram que:

- “Neste contexto de pandemia da COVID-19 esta sendo oferecida capacitacdo em

protocolos de biosseguranca e atendimento psicolégico em contexto de pandemia.”
(P2)

- “Sdo oferecidos servigos multiprofissionais com pacientes pos-COVID-19.” (P9)

Por mais que sejam registros sucintos de agdes, cabe destacar por esses excertos a
capacidade de mobilizacdo réapida dos Servicos-Escola de Psicologia diante de
necessidades sociais, no caso especifico, a oferta de atendimento psicoldgico e de servicos
multiprofissionais a populagdo no contexto pandémico de COVID-19. Como apresentado
no capitulo V, a propagacdo de um novo Coronavirus desencadeou uma crise mundial de
satde em todo mundo (Souza, 2020); conforme os relatos, pode-se constatar que, mesmo
diante de um cenario de tanta inseguranca, 0os SEPs conseguiram se desenvolver e

disponibilizar servigos relevantes a comunidade.
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A partir das respostas dos participantes, é possivel reforcar a defesa de Arend e
Motta (2014) que apontam que os SEPs possuem grande potencial para se firmarem como
contextos que possibilitam o estudo e a vivéncia de praticas renovadas quanto a profissao
e a formacdo. No entanto, defende-se que, para que essas caracteristicas sejam efetivadas,
é imprescindivel a superacdo de préaticas formativas cristalizadas nesses espacos, além da
prevaléncia de uma Unica area de atuacdo. Especificamente nesse estudo, defende-se que
a Psicologia Escolar, enquanto campo de reflexdo tedrica, pesquisa, produgdo de
conhecimento e pratica profissional nos contextos escolares (Marinho-Araujo, 2016),
contribuiria e se ampliaria nesses servicos, constituindo-se como uma importante aliada
no processo de desenvolvimento, aprimoramento e readequacdo desses Servicos as

necessidades sociais.

Ainda a respeito dos registros acerca dos elementos apontados como mais
relevantes dos Servigo-Escola, € importante destacar que foi possivel constatar, pela
resposta de alguns dos participantes (P4; P6 e P7), a identificacdo dos SEPs funcionando
como Clinicas-Escola de Psicologia. Por meio dos seguintes excertos se compreende a
preponderancia do campo da Psicologia Clinica na estruturacédo e na dinamica dos SEPSs:

- “Atualmente o "% SEP funciona mais como a clinica escola de Psicologia; todas

as outras atividades de estdagio e/ou extensdo estdo desvinculadas desse espago.”
(P4)

- “A clinica-escola em Psicologia é um dos ndcleos do Centro de Psicologia
Aplicada referente a énfase em Psicologia e processos clinicos. Esse nucleo busca
associar o ambiente clinico a uma instituicdo de ensino. Sua principal funcdo é
proporcionar ao aluno a complementacdo de sua formacéo ao realizar a pratica
clinica sob a orientagcdo de um professor supervisor.” (P6)

- “Propiciar ao aluno de graduagdo em Psicologia simulagoes de situagoes clinicas
que permitam a utilizacdo do embasamento tedrico-pratico adquirido nas
disciplinas pré-clinicas, capacitando-o para o atendimento clinico a populagdo.”
(P7)

- “Criar oportunidades para que o aluno vivencie as mais diferenciadas situagoes
de experiéncias em todas as agdes clinicas de ambito ambulatorial, de modo a
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desenvolver suas habilidades intelectuais e cientificas, sua postura ética e moral, e
sua capacidade de relacionamento interpessoal e interdisciplinar.” (P7)

Evidencia-se, pelos registros de P4, P6 e P7, que os Servicos-Escola estdo atrelados
apenas a uma dimensdo da formacéo oferecida pelo curso de Psicologia. Especificamente
no caso de P7, fica claro que o servigo esta vinculado so as atividades ligadas a uma
énfase curricular clinica. Os relatos desses participantes demonstraram um
funcionamento bem restrito a um campo da Psicologia, portanto, a diversidade da
Psicologia, com suas diferentes areas e possibilidades de atuacdo, ndo se encontra bem
distribuida no SEP, mostrando um funcionamento desarticulado da formacéo oferecida

pelo curso como um todo.

b) Nomenclaturas dos SEPs

Com o intuito de preservar a identidade das IES e dos coordenadores dos Servigos-
Escola respondentes aos questionarios, os nomes dos SEPs nao serdo identificados nesse
estudo. Porém, entende-se que é importante evidenciar e examinar 0s principais termos
presentes nas nomenclaturas desses servicos, pois, como discutido no capitulo 11 sobre a
revisao nacional da literatura, palavras presentes nos nomes dessas institui¢cdes indicam
aspectos significativos sobre seu funcionamento, especialmente quando se analisa de
forma integrada as diversas caracteristicas que compdem esses servicos. A Figura 2

apresenta a quantidade e a porcentagem de termos utilizados na nomenclatura dos SEPs.

! 50%
6
> 33%
4 25%
3 16% 16%
2
0
Clinica Centro Aplicada Servico Pesquisa

Figura 2 - Quantidade e porcentagem de termos utilizados nos nomes dos SEPs.
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De acordo com as informagdes da Figura 1, observa-se que “Clinica” foi um termo
muito empregado na nomenclatura, usado por 50% dos Servigos-Escola de Psicologia
investigados em nomes como: Clinica-Escola da "°¢942ES ¢ Clinjca de Psicologia da 22
dalES»  Como ja ponderado, apenas a analise do nome n&o é suficiente para esclarecer o
modo de funcionamento dessas instituicGes, porém a escolha intencional e a
preponderéncia por evidenciar apenas uma das areas da Psicologia, no caso a Clinica,
pode indicar que esses servigos se configurem como Clinicas-Escola. Essa constatagdo
demonstra que a realidade dos cursos de Psicologia em Goiés est4 consonante com 0s
achados da literatura, especialmente os que apontam essa denominagdo como a mais usual
para os SEPs no Brasil, nos quais predomina a execucdo de atividades clinicas como
triagens, avaliacdo de pacientes e psicoterapia (Boeckel et al., 2010; Galindo, Sousa &
Tamman, 2019; Marturano, Silvares & Oliveira, 2014).

A palavra “Centro” foi o segundo termo mais recorrente no nome dos Servigos-
Escola dos cursos de Psicologia pesquisados (33%), usada em nomenclaturas como:
Centro de Psicologia da-"°™%a1ES- Centro de Estudos, Pesquisas e Praticas Psicoldgicas
da omedaIES o Centro Integrado de Pesquisa e Pratica em Psicologia da 22me931ES pode-se
inferir, amparando-se pela revisdo da literatura, que essa nomenclatura ressalta a
atribuicdo dos SEPs como 6rgdo do curso de Psicologia que articula as atividades de
ensino, pesquisa e extensao a prestacao de servicos psicoldgicos a comunidade (Cerioni
& Herzberg, 2016b; Fam & Ferreira Neto, 2019; Flores & Pedroso, 2014; Gongalves,
2018; Oliveira, 2017), bem como ao desenvolvimento de parcerias junto as diversas
instituicdes (Brito & Dantas, 2016; Camargo-Junior, 2019; Gomes & Dimenstein, 2016;
Migliorini, 2018).

O terceiro termo mais utilizado foi “Aplicado” (33%), presente em nomes como:

Centro de Psicologia Aplicada da "™ %S g Servigo de Psicologia Aplicada da tome dalEs..
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Essa palavra d& énfase ao funcionamento dos SEPs como locais de uso, aplicagdo da
teoria ou dos conhecimentos aprendidos pelos estudantes durante o curso, de prética
profissional. Como apresentado no capitulo 11, a possibilidade de oferecer uma formagéo
que promova a articulacdo entre teoria e pratica é destacada como uma grande
caracteristica dos Servicos-Escola de Psicologia pela literatura (Arend e Motta, 2014;
Carvalho et al., 2015; Fam & Ferreira Neto, 2019; Gomes & Dimenstein, 2016; Kern &
Kristyne, 2017; Marcos, 2011; Oliveira, 2017; Vivian et al., 2013). Cabe ressaltar, ainda,
que as demandas atuais requerem psicélogos que sejam mais que meros técnicos ou
"aplicadores" de conhecimentos, mas que estejam preparados para 0 uso criativo, critico,
contextualizado e competente do conhecimento psicoldgico nos diversos contextos de
trabalho.

A palavra “Servigo” foi empregada no nome de 16% dos SEPs, como: Servico-
Escola de Psicologia da "™ %IES ¢ Servico de Psicologia Aplicada da "™e-921ES Como
discutido no capitulo de revisdo da literatura nacional, o termo “Servigo” ¢ definido nas
Diretrizes Curriculares Nacionais para os cursos de graduacdo em Psicologia no Brasil
(Ministério da Educacéo, 2011) e est4 coadunado ao movimento que buscava modificar
a concepcdo e o funcionamento dessas instituicdes, a fim de que esses espacos
incorporassem uma diversidade maior de atividades vinculadas a formacéo do psic6logo,
para além do atendimento clinico (ABEP, 2009; Cedro, 2016; Cerioni, 2014; Goncalves,
2018; Oliveira, 2017; Zuanazzi, 2015).

A palavra “Pesquisa” também foi utilizada no nome de 16% dos servigos, em
nomenclaturas como Centro de Estudos, Pesquisas e Praticas Psicoldgicas e Centro
Integrado de Pesquisa e Pratica em Psicologia. O termo remete a caracteristica ressaltada
pela literatura como espaco de producdo de conhecimento por meio da atividade cientifica

(Arend e Motta, 2014; Borsa et al., 2013; Chammas, 2009; Marcos, 2011; Marturano et
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al., 2014; Oliveira, 201). Esses autores apontam que o estimulo a pesquisa é a
contribuicdo mais relevante para a formacdo oferecida pelos Servigos-Escola, visto que
ela propicia o desenvolvimento de competéncias essenciais a atuacdo profissional e
mobiliza processos vinculados a construcao de pensamento critico, a autonomia discente,
a articulagdo entre os véarios campos do conhecimento e ao desenvolvimento da
criatividade.

E importante ressaltar que as DCN (Ministério da Educagio, 2011) estabelecem a
pesquisa como um dos objetivos centrais da formacdo em Psicologia e associam 0s
Servigos-Escola as demandas comunitérias em que as atividades de pesquisa podem
aprimorar o papel social desses Servigos, ampliando o olhar sobre os fendmenos
demandados pela populagéo (Oliveira, 2017). Porém, cabe destacar que a pesquisa ndo se
constitui como a Unica ou a mais importante funcdo dos SEPs. Compreende-se sua
relevancia na formacdo, mas ela € apenas uma das dimensdes necessarias ao amplo
percurso formativo do psicélogo, especialmente na construgcdo de um perfil profissional
critico, reflexivo, capaz de problematizar e contextualizar sua pratica por meio do
dominio dos conhecimentos cientificos e tecnolégicos.

c) Equipe profissional dos SEPs de Goiés

A respeito do quadro de pessoal dos Servigos-Escola de Psicologia sinalizados
nos questionarios, foi possivel identificar oito diferentes configuragcdes, com sete
profissionais distintos. A equipe profissional mais prevalente nos SEPs foi a de
coordenador, psicologo e secretario, estrutura presente em sete dos 12 servigos
investigados (58% do total). Apenas uma dessas institui¢es incluia a figura de um
nutricionista e de um médico hebiatra a estrutura. Nos demais servicos foram encontradas
as seguintes configuracOes: a) 1 SEP com Coordenador e Psicélogo; b) 1 SEP com

Coordenador e monitores que atuam na secretaria; ¢) 1 SEP com Coordenador e
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Secretaria; d) 1 SEP com Coordenador e Vice Coordenador; €) 1 SEP apenas com
Coordenador.

Evidencia-se pela analise da composi¢do das equipes profissionais dos SEPs que
o coordenador foi o Unico profissional citado em todas elas. Infere-se, assim, que nos
quatro Servigos-Escola (33%), por ndo apontarem a existéncia de um psicélogo, o
coordenador acumule a funcdo de gestor e de Responsavel Técnico (RT) para que seja
atendida a estruturacdo minima de um servico de Psicologia apontada pela resolucéo do
Conselho Federal de Psicologia n® 03 de 12/02/2007, que determina que todos 0s Servicos
de Psicologia tenham um psicélogo responsavel tecnicamente pelas atividades (Conselho
Federal de Psicologia, 2007).

Constata-se, pela andlise da estrutura funcional dos Servigos-Escola, que suas
equipes profissionais, na maior parte dos casos, sdo bem reduzidas. Essa inferéncia pode
ser corroborada pela observagéo de que em um SEP as a¢fes administrativas de secretaria
sdo desenvolvidas por estudantes, realidade que ndo esta alinhada a proposta formativa
em Psicologia no pais (Ministério da Educacdo, 2011), visto que sdo atividades que ndo
condizem com as atribui¢@es profissionais do psicélogo no Brasil.

Outro ponto que pode ser destacado da analise da estrutura funcional dos Servigos-
Escola é o fato de que, em sua grande maioria, esses servicos ndo possibilitam uma
formacao interdisciplinar dentro do préprio servico, uma vez que apenas um coordenador
relatou a presenca de profissionais de outras areas para além da Psicologia no SEP, no
caso especifico, um médico e uma nutricionista. E importante ponderar que, mesmo sendo
um servico especifico da formacdo do psicologo, diversas publicagbes apontam a
relevancia e os beneficios para o percurso formativo dos estudantes quando os SEPs
funcionam integrados a centros multiprofissionais (Maravieski & Serralta, 2011; Vivian,

Timm & Souza, 2013) ou a centros interdisciplinares de Educacdo e Saude (Lopes &
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Castro, 2018; Saldanha, et al., 2014). A interdisciplinariedade é apontada por esses
autores como mobilizadora de uma formacdo colaborativa entre diversas disciplinas,
garantindo ndo apenas uma atuagdo multiprofissional, mas também uma vivéncia
formativa ampliada, fundamentada na unicidade do conhecimento sobre o ser humano.
Ainda sobre a composi¢do das equipes profissionais dos SEPs, vale ressaltar a
resposta de P2, que evidencia a robustez da equipe profissional do Servigo-Escola que

coordena:

Ha um coordenador geral e dois coordenadores de &reas de atuacdo, trés

funcionarios e 52 professores orientadores de estdgio.” (P2).

Nesse relato € apresentada uma inovadora organizacdo de SEP, em que existe a
figura de coordenador geral do servigo e de dois coordenadores de areas de atuacao, além
de 52 professores orientadores de estagios. Essa realidade indica uma possibilidade
abrangente de funcionamento, na qual se acredita que as diversas areas da Psicologia
estejam contempladas nas acdes institucionais, principalmente devido a previsdo de
coordenadores de areas de atuacao ja na estrutura administrativa e de pessoal do servico.
O relato dessa caracteristica de funcionamento corrobora com a defesa de que é possivel
a presenca de diferentes areas de atuacdo nos SEPs, especialmente a Psicologia Escolar,
por acreditar que ela pode contribuir significativamente com a formacdo dos futuros

psicologos.

d) local de funcionamento dos SEPs de Goias

Em relacdo a localizacdo dos Servicos-Escola de Psicologia em Goids, pela
resposta ao questionario, foram apurados quatro diferentes locais de funcionamento. O
espago mais recorrente é o proprio campus universitario, sendo a realidade de oito SEPs
(66%), seguido pela utilizacdo de um imdvel no centro da cidade por dois servigos (17%).

Um coordenador de SEP apontou 0 uso de um imdvel proOximo ao campus e outro
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evidenciou um servigo que funciona de modo totalmente virtual, sem utilizagdo de
nenhuma estrutura fisica. A Figura 3 ilustra a distribuicdo dos SEPs por localidade de

funcionamento:

Campus Universitario (67%) [N
Imovel no centro da cidade (17%) [N 2
Imovel proximo ao campus (8%) [l 1
Atendimento remoto (8%) [l 1

Figura 3 — Distribuicdo dos SEPs por localidade de funcionamento.

Pela andlise da Figura 3, pode-se constatar que a localizacdo dos Servigos-Escola
em Goias apresenta semelhanca com os relatos das publicacGes encontradas na revisdo
da literatura empreendida no capitulo I11, que evidenciam os SEPs no Brasil alocados, em
sua maioria, nos campi universitarios ou proximo a eles. Entretanto, cabe destacar em
Goiéas a existéncia de SEPs que optaram por manter seu espaco fisico em imoveis no
centro da cidade, apresentando uma perspectiva interessante de trabalho, visto que essa
escolha pode ter sido feita com a intencdo de aproximar o0s servigos prestados da
comunidade, facilitando o acesso de pessoas de diferentes pontos da cidade a instituicao,
ndo considerando apenas a populacdo do entorno da IES.

Outra especificidade que pode ser observada pela analise da localizacdo dos SEPs
é a constatacdo de um servico funcionando totalmente on-line, ndo utilizando estrutura
fisica para o desenvolvimento de suas atividades. O coordenador, sucintamente, informou
no formulario que o funcionamento remoto foi implementado desde o inicio da pandemia

de COVID-19, em mar¢o de 2020. Essa pode ser considerada uma realidade inovadora
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no funcionamento dos Servicos-Escola de Psicologia no pais, visto que ndo se encontrou
nenhum relato ou experiéncia semelhante nas publicagdes obtidas na reviséo da literatura
empreendida no Capitulo I11.

E importante destacar que no contexto pandémico de COVID-19, como medida
de preservacao da vida e da satde da comunidade académica e dos usuérios dos SEPs,
tanto a prestacdo de atendimento virtual como a adocdo do ensino remoto foram
atividades incrementadas e se tornaram usuais pelas IES (Viana, 2020). Diante da
necessidade e do crescimento exponencial dessa modalidade de atendimento, o Conselho
Federal de Psicologia editou a Resolucao n° 4, de 26 de margo de 2020 (CFP, 2020), para
regulamentar os servigos psicologicos prestados por meio de Tecnologia da Informacao
e da Comunicacdo (TIC) durante o periodo da pandemia. Essa normativa ampliou a
possibilidade de acbes virtuais serem desenvolvidas pelos psicélogos, permitindo
atividades que, antes da pandemia, eram proibidas no formato on-line, como, por
exemplo, o atendimento a pessoas e grupos em situacdo de urgéncia e emergéncia, a
vitimas de desastres e em situacdo de violacao de direitos ou de violéncia.

Apesar de reconhecer a importancia da ampliacdo das atividades profissionais
virtuais previstas na normativa do CFP (2020) e da relevancia da realizacdo do
atendimento on-line no contexto da pandemia de COVID-19, acredita-se que o
funcionamento de Servicos-Escola de Psicologia apenas virtualmente restringe as
possibilidades de acdes desses servicos e prejudica significativamente a formacdo dos
futuros psicélogos. Intmeras atividades formativas ficam comprometidas e/ou
inviabilizadas com a prevaléncia da virtualidade, visto que elas limitam a vivéncia das
acoOes, das relacbes, dos contextos ou dos territorios onde o estudante pode se inserir e
nos quais pode estabelecer redes profissionais com colegas, equipes, usuarios dos

servicos, assim como sentir limites e possibilidades de normas e dindmicas institucionais.
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Deve-se pontuar ainda que a oferta da formacédo a distancia e a prestacdo de
atendimento virtual ndo séo acessiveis de maneira igualitaria a estudantes e usuarios, pois
muitos ndo dispem dos recursos necessarios para o0 acesso a contetidos e atividades
remotas, como computadores e rede de internet de qualidade. Por essa razéo, defende-se
que a adocdo de servicos psicolégicos on-line, bem como do ensino remoto em
Psicologia, deve prevalecer enquanto uma realidade pontual, como medida preventiva a
propagacdo e contaminagéo pelo Coronavirus ou outras doengas infecciosas.

Cabe ressaltar que a graduacdo em Psicologia no formato a distancia (EAD) é
proibida no Brasil pela Portaria n° 2.177 de 06/12/2019 do Conselho Nacional de
Educagéo (CNE), que nédo permite a oferta de disciplinas a distancia que somem mais do
que 40% da carga horaria total do curso. A proibicéo de cursos na area no formato EAD
também ¢ defendida pelo Conselho Federal de Psicologia, pela Associagdo Brasileira de
Ensino de Psicologia (ABEP) e pela Federacdo Nacional dos Psicologos (FENAPSI), que
langaram a nota conjunta “Psicologia se aprende com presenca!”®, em que s&o expostos
diversos argumentos contrarios a essa modalidade de ensino na formacéao do psicologo.

Destaca-se que a Portaria n°® 343 de 17/03/2020, do Ministério da Educacdo, que
autorizou a substituicdo de disciplinas presenciais por aulas remotas, frisou o caréater
excepcional da medida apenas “enquanto durar a situagdo de pandemia do Novo
Coronavirus — COVID-19”. Diante dessas normativas, acredita-se que a existéncia de
SEPs que funcionem apenas no modo remoto, para além de uma realidade de medida
preventiva a saude e contraria aos dispositivos legais, pode incorrer em sérios prejuizos
para a formacao profissional.

Alguns participantes (P1, P2, P3; P4; P10, P11 e P12) indicaram aspectos

relacionados a estrutura fisica dos servi¢os, a mobilidade e ao horario ampliado de

18 https://site.cfp.org.br/psicologia-se-aprende-com-presenca/
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funcionamento que possibilitam a oferta de servigos psicologicos a comunidade em
periodo noturno, constituindo-se como um dos elementos mais relevantes dos servicos. E
possivel compreender esses aspectos pelas respostas dos coordenadores:

- “Funcionamentos pelo turno vespertino e noturno e a existéncia de 12
consultorios com capacidade de atendimento simultaneo” (P1)

- “O funcionamento acontece de segunda a sexta das 07:00 as 22:00 e sdbados das
08:00 as 12:00; a clinica escola possui 20 consultérios, duas salas de aula e quatro
salas de supervisdo e uma sala de coordenacao (P2)

- “O espaco também conta com duas pequenas salas destinadas para o arquivo
morto e almoxarifado. H4 uma sala destinada aos projetos de extensdo e que
também funciona uma empresa janior em psicologia organizacional e do trabalho.
O quintal aos fundos da casa também é espaco para a realizacdo de grupos e
eventos ao ar livre.” (P3)

- “A casa conta com um pordo que foi transformado em mini auditorio, onde sdo
realizadas aulas, eventos e encontros grupais. Existe espaco para atendimentos
clinicos, brinquedoteca, sala para grupos.” (P4)

- 08 consultdrios, 01 sala de atendimento infantil, 01 sala espelho, recepcéo,
armario com chave. (P8)

- “A clinica fica em local de facil acesso, proximo de varias linhas de onibus. Aléem
disso, possui uma estrutura moderna, com salas para atendimento clinico virtual,
individual e em grupo (P10)

- “Funcionamos também no periodo noturno, esse é um diferencial, pois os servigos
de saude em psicologia da cidade funcionam apenas durante o dia.” (P11)

- “A clinica possui uma boa estrutura fisica, todos os consultorios sdo amplos e

equipados para o atendimento psicologico de criancgas, adolescentes e idosos”.
(P12)

Pode-se observar que os registros sobre a estrutura fisica estdo atrelados ao
subsidio de acdes formativas no Servico-Escola. Exemplo disso é o relato de P3, no qual
o0 quintal da casa alugada para alocar o SEP ¢é utilizado para a realizacdo de eventos e
grupos ao ar livre; e a resposta de P4, que relata que o pordo do imdével foi transformado
em miniauditdrio, onde acontecem aulas, eventos e encontros grupais. Esses excertos
evidenciam a pro-atividade, a criatividade e o empenho dos atores e das instituicdes em

configurarem os Servigos como contextos de formacdo. A partir desses registros €
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importante destacar a necessidade de se garantir uma infraestrutura apropriada aos SEPS,
com recursos materiais e espacos fisicos adequados para o desenvolvimento de diversas

atividades formativas.

A resposta de P3 também apresenta elementos de andlise interessantes ao
evidenciar a existéncia de um espaco no Servico de Psicologia especifico para atividades
de extensao; esse local também é utilizado pela Empresa Junior, que desenvolve a¢Bes no
campo da Psicologia Organizacional e do Trabalho. Tal realidade demonstra uma pratica
formativa significativa, realizada em uma éarea diferente da Psicologia Clinica. Além
disso, o registro relata uma experiéncia de protagonismo estudantil dentro dos servicos,
visto que Empresas Junior sdo uma das formas de associacdo entre estudantes que se

mobilizam em prol do seu proprio desenvolvimento profissional.

A partir do relato de P3 é importante discutir a relacdo dos SEPs com 0 processo
de curricularizacdo da extens&o, ou creditacdo (curricular), que vem sendo implementada
nos cursos de graduacdo do Brasil, prevista no Plano Nacional de Educagdo 2014-2024
(Brasil, 2014) e regulamentada pela Resolucdo n° 7 MEC/CNE/CES, de 18 de dezembro
de 2018 (Brasil, 2018). Essa normativa estabelece, entre outras coisas, que “as atividades
de extensdo devem compor, no minimo, 10% (dez por cento) do total da carga horaria
curricular estudantil dos cursos de graduacdo, as quais deverdo fazer parte da matriz

curricular dos cursos'®” (Ministério da Educagao, 2018, artigo 4°).

A curricularizagio da extenséo determinada por essa normativa desafia as IES

brasileiras a repensarem suas concepcdes e praticas extensionistas, que historicamente

1 A Resolugdo n°® 7 MEC/CNE/CES, de 18 de dezembro de 2018 (Ministério da
Educacdo, 2018), estipula ainda que o Ministério da Educacdo deve considerar, para
efeitos de autorizagdo, renovacao ou reconhecimento de cursos, além do cumprimento
dos 10% de carga horaria minima dedicada a extensao, a articulacdo entre as atividades
de extensdo e as atividades de ensino e pesquisa realizadas nas IES; e os docentes
responsaveis pela orientagdo das atividades de extensdo nos cursos de graduacéo.
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foram marcadas pelo assistencialismo e pelo mercantilismo. A extensdo universitéria é
uma das funcbes que compdem o tripé académico e, como tal, é parte de um processo
formativo de estudantes e professores, de forma articulada e transversal ao curso. Sua
insercdo ja deveria integrar a vida curricular das universidades, envolvendo o coletivo
dos estudantes; porém, ainda se compreende a extensdo universitaria circunscrita a um

momento restrito da formagéo (Imperatore & Pedde, 2015).

Com a implantacdo dessa politica, a missdo de incorporar as praticas de extensao
aos componentes curriculares se torna um desafio que deve perpassar todas as dimensdes
da formacdo, entre elas, os SEPs. A necessidade de integracdo entre as atividades de
ensino, pesquisa e extensdo se configura como um imperativo aos Servigos, que podem
se constituir como parceiros desse processo de curricularizacdo das praticas de extensdo
devido a sua privilegiada interacdo entre a comunidade académica e a sociedade, além de
poderem se tornar corresponsaveis por essa implementacdo, execucdo, acompanhamento

e avaliacéo.

Ainda a respeito das caracteristicas fisicas dos Servicos, é importante destacar que
nas respostas dos coordenadores é evidenciado, em alguns casos, um funcionamento
institucional como Clinica-Escola. Essa afirmacdo pode ser corroborada pela analise dos
relatos de P4, que destaca a utilizacdo do espa¢o do servico para o atendimento clinico, e
de P12, que apresenta a existéncia de consultérios amplos e equipados para a psicoterapia
de criancas, adolescentes e idosos, demonstrando a predominancia da Psicologia Clinica
nesse SEP. Essa realidade fica mais explicita quando os coordenadores apresentam a
quantidade de consultérios como elementos proeminentes dos servigos, como se pode

constatar pelos registros de P1, P2, P8 e P10.

Os excertos desses participantes expdem que as estruturas de muitos Servigos-

Escola séo projetadas para o funcionamento como clinicas de Psicologia, visto que a
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propria concepcao de consultérios evidencia a realizagdo de atividades de cunho clinico
e psicodiagndstico. Essa forma de estruturacdo gera entraves para a realizacdo de
atividades em diferentes campos da Psicologia que utilizam outros referenciais teoricos e
espacos como, por exemplo, &reas que privilegiam atuagGes coletivas e institucionais em

suas praticas formativas e profissionais.

e) Oferta dos servicos psicoldgicos.

No tocante a cobranca dos atendimentos psicologicos ofertados pelos SEPs, por
meio das respostas ao questionario foi possivel apurar que todos os servigcos oferecem
atendimento gratuito a populacdo. Constata-se que essa realidade esta de acordo com o
panorama nacional dos Servicos-Escola de Psicologia no Brasil, como discutido nas
publicacGes encontradas na revisao da literatura, que ressaltaram a gratuidade dos
servigos como uma das caracteristicas proeminentes dessas instituicdes no pais (Cerioni
& Herzberg, 2016b; Prebianchi, 2011; Maravieski & Serralta).

Reitera-se a concordancia com esses autores que destacam a relevancia da
disponibilidade de servigos psicologicos de forma gratuita a populacdo; porém,
compreende-se que a gratuidade para se sustentar como um compromisso social do
Servico-Escola deve estar coadunada com a execuc¢do de praticas socialmente relevantes
apopulacéo, especialmente aquelas vinculadas a defesa e a garantia de direitos e de acesso
a bens e servigos dos usuarios sob o suporte do conhecimento psicolégico. Para que isso
ocorra, é necessario que nos SEPs sejam realizadas praticas formativas articuladas as
diversas instituicGes nas quais a atividade profissional do psicologo colabore para a
superacédo das desigualdades, pois, caso isso ndo ocorra, corre-se o risco de se perpetuar
uma intervencao assistencialista, ingénua, aparentemente benéfica, mas que ndo enfrenta
as mazelas e as injusticas sociais, além de ndo favorecer o desenvolvimento de uma

formacao critica aos estudantes de psicologia.
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Como apresentado na reviséo nacional da literatura empreendida no capitulo IlI,
a funcdo primordial dos Servigos-Escola de responder as demandas de servigo
psicolégico na comunidade em que estdo inseridos (Ministério da Educacéo, 2011) pode
levar & sobreposicdo do caréater assistencial desses servi¢os. Quando os aspectos politico-
sociais dos SEPs nédo estdo bem articulados aos seus objetivos académicos, isso podem
transforma-los em meros prestadores de servigcos assistencialistas, como apontado no
estudo de Arend e Motta (2014). Os autores constataram que as atividades desenvolvidas
nos Servigos-Escola, apesar de serem valorizadas pela comunidade, eram associadas as
praticas assistencialistas.

f) Tempo de existéncia dos SEPs de Goiés

Em relacdo ao tempo de criagdo dos Servicos-Escola em Goids, as respostas ao
questionario sinalizaram que os SEPs, em sua maioria, sdo recentes no estado, visto que
possuem um tempo de existéncia de menos de 10 anos (55%). Apenas dois servigcos foram
implementados h& mais de 15 anos em Goias, tendo o mais antigo mais de 30 anos de

funcionamento, conforme ilustra a Figura 4.

5 anos ou menos (25%) [ 3

5 anos ou mais (33%) [N 4
10 anos ou mais (25%) NN 3

15 anos ou mais (8%) |HIIGIN 1

30 anos ou mais (8%) |G 1

Figura 4 - Distribui¢éo dos SEPs pelo seu tempo de funcionamento.
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Um aspecto que merece ser destacado, conforme Figura 4, é o fato de trés SEPs
(25% do total) terem sido criados bem recentemente (menos de quatro anos de existéncia),
com cursos em fase de implantacdo. Essa realidade corrobora com a defesa de que néo é
necessario o fim da criacdo de um curso para se implementar o seu servi¢o de Psicologia;
além disso, esse elemento aponta para a possibilidade de que outras atividades, para além
dos estagios finais da formacdo, possam ser desenvolvidas nos Servigos-Escola. Com o
intuito de aprofundar a caracterizacdo dos SEPs, na prdxima secdo sdo apresentadas as
acOes executadas pelos servigos investigados e sua relagdo com a Psicologia Escolar.

4. Atividades desenvolvidas nos SEPs e sua relagdo com a Psicologia Escolar

Nesta sessdo serdo evidenciadas e analisadas as respostas ao questionario virtual
acerca das acOes realizadas pelos Servigos-Escola de Psicologia e sua correlagdo com a
Psicologia Escolar. Os resultados serdo apresentados nas seguintes secoes: (i) atividades
gerais de ensino, pesquisa, extensdo dos SEPs e na area da Psicologia Escolar; (ii)
Recebimento de solicitagBes gerais nos SEPs e na area da Psicologia Escolar; (iii)
Servigos/atendimentos oferecidos na area da Psicologia Escolar; e (iv) Possibilidades de
maior inclusdo da Psicologia Escolar nos SEPs em Goiaés.

i) Atividades gerais de ensino, pesquisa e extensdo nos SEPs e na area da
Psicologia Escolar.

Diversas questdes do instrumento de pesquisa tiveram como foco de investigacéo
a formacdo presente nos Servigos-Escola de Psicologia. Pela anélise das respostas dos
coordenadores foi possivel constatar a existéncia de cinco ac¢fes formativas nesses
servigos: a) estagio especifico/profissional; b) estagio basico; c) atividades de pesquisa;
d) atividades de extensdo; e e) atividades vinculadas a pds-graduacdo. A Figura 5
apresenta as atividades de ensino, pesquisa e extensdo e a quantidade de SEPs que as

realizam.
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Estagios especificos (100%) [ INGTNNGTNN 2
Estéagios basicos (66%) [ INGTNEGTINIGEGEGEE
Atividades de extensio (58%) |GGG 7
Atividades de pesquisa (58%) [INGNEGEG 7

Atividades vinculadas a Pos-graduacéo
(16%) N 2

Figura 5 - Distribuicdo de atividades formativas desenvolvidas pela quantidade de SEPs.

Pelas informacdes apresentadas na Figura 5 é possivel constatar que todos os
coordenadores evidenciaram o estagio especifico como acdo formativa presente nos
Servigos-Escola, seguido pelos estagios basicos, desenvolvidos em oito SEPs (66%).
Esses dados reafirmam a préatica de estdgio como a atividade mais recorrente nesses
Servicos, corroborando com as publicagdes encontradas na revisao da literatura (Gauy et
al., 2015; Kern & Kristyne, 2017; Kessler & Araujo, 2019; Lima, 2014; Oliveira, 2017;
Oliveira et al., 2014; Sousa & Padovani, 2015; Zanetti & Guimarées, 2014).

Por meio dos elementos evidenciados na Figura 5, observa-se ainda que a
realizacdo de agdes de pesquisa e extensdo foi mencionada pelos coordenadores como
atividades desenvolvidas em sete Servigos-Escola (58%). Cabe destacar que em cinco
SEPs (42%) essas duas atividades sdo desenvolvidas concomitantemente.

Pela andlise das respostas dos participantes, observou-se a existéncia de sete
combinac0es diferentes de execucéo de atividades formativas nos Servi¢os-Escola, sendo
arecorréncia mais frequente, presente em 4 SEPs (33%), o desenvolvimento de: a) estagio
especifico/profissional; b) estagio basico; c) atividades de pesquisa; e d) atividades de

extensdo. Foi possivel verificar também que em trés Servigos-Escola (25%) séo



298

desenvolvidas, exclusivamente, acdes de ensino, sendo que dois SEPs realizam apenas
atividades de estéagio especifico/profissional.

Somente um participante da pesquisa respondeu que o Servigo-Escola que
coordena desenvolve todas as atividades apresentadas no questionério, e registrou, no
campo de resposta livre, a execucdo de avaliacdo psicolégica como pratica das disciplinas
de psicodiagnostico. A partir dessa realidade, infere-se que, por mais que 0s SEPs sejam
apresentados e entendidos como espacos de praticas plurais na promocao e oferta de
servicos psicoldgicos @ comunidade (Carvalho et al., 2019), a maioria deles ainda ndo
desenvolve mdltiplas atividades formativas e ndo estdo coadunados a abrangéncia da

formagao em Psicologia preconizada nas DCN (Ministério da Educagdo, 2011).

Pode-se entender, com a andlise dessas informacdes, que o desenvolvimento de
acOes vinculadas ao tripé formativo universitario (ensino, pesquisa e extensao) ainda ndo
¢ a realidade da maioria desses Servicos-Escola de Psicologia. As publicacdes
encontradas na revisao da literatura sobre os SEPs no pais evidenciam a ocorréncia de
atividades de ensino, pesquisa e extensao nesses locais (Arend e Motta, 2014; Cerioni,
2014; Cerioni & Herzberg, 2016b; Fam & Ferreira Neto, 2019; Flores & Pedroso, 2014;
Gongcalves, 2018; Konrat, 2012; Marturano et al., 2014; Neumann, 2014; Santos, 2015,
Oliveira, 2017; Sei et al., 2019; Vivian et al., 2013; Zuanazzi, 2015). Porém, como ja
discutido no Capitulo Ill, poucos foram o0s estudos que apresentaram, de maneira
aprofundada, a articulacdo entre o tripé formativo universitario nos SEPs ou relataram
experiéncias sobre como ocorre a extensao nesses servigos.

Acredita-se que, entre outros elementos, a auséncia de publica¢bes acerca da
teméatica e de normativas com orientagdes claras sobre como essas dimensfes da
formagéo podem ser articuladas no cotidiano dos Servicos-Escola de Psicologia seja um

dos entraves para que o tripé formativo universitario ndo seja contemplado
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adequadamente na realidade dos servigos investigados e do Brasil. Aprofundar a
compreensdo sobre a auséncia dessas a¢Oes formativas se constitui como um importante
indicador de pesquisas futuras, especialmente tendo em vista que o projeto de resolucéo
das novas Diretrizes Curriculares Nacionais (Ministério da Educacdo, 2019), em seu
artigo 16, aponta o desenvolvimento de a¢cdes de ensino, pesquisa e extensdo como um

dos objetivos dos SEPs no pais.

Ainda a respeito das atividades de ensino no SEP, cabe ressaltar que houve
coordenadores (P1; P2; P3; P5; e P6) que destacaram a realizacdo de algumas delas como
um dos elementos mais relevantes do Servico-Escola. Pode-se verificar essas agdes pelos
seguintes registros:

- “Enfases de estdgio em psicandlise, terapia cognitivo comportamental, énfases
externas controladas pela clinica-escola em escolar, juridica e hospitalar.” (P1)

- “No inicio do semestre ha oficinas de capacitagdo aos estagidarios com relagéo a
elaboracdo de documentos psicologicos, de evolucdo de prontuario e registro
documental conforme as Resolucdes e o codigo de ética do psicélogo formulado
pelo Conselho Federal de Psicologia.” (P2)

- “Sdo realizadas atividades em diferentes campos da psicologia, dentre eles,
psicologia comunitaria, psicologia organizacional e do trabalho, psicologia
escolar e psicologia clinica.” (P3)

- “Os estagiarios do 9° e 10° periodo oferecem atendimento psicologico as pessoas
da comunidade e sdo supervisionados por professores do corpo docente da
universidade.” (P5)

- Sua principal funcéo é proporcionar ao aluno a complementacao de sua formacao
ao realizar a pratica clinica sob a orientacdo de um professor supervisor. Esta
pratica tem o objetivo de promover agdes e procedimentos que possibilitem o
ensino e a pesquisa, contribuindo para a formacao do aluno, ao mesmo tempo em
que ele atende a comunidade.” (P6)

- “Na condi¢do de uma Clinica-Escola, suas fungdes primeiras resumir-se-do em
atender as necessidades do curso de Psicologia e da comunidade. Como forma de
conciliar estas duas func@es, os atendimentos nas diversas areas serdo realizados
por alunos do curso, supervisionados diretamente por professores/supervisores,
atendendo pessoas de todas as etapas do ciclo vital, desenvolvendo atendimento
psicologico individual, casal, familia e também com grupos.” (P6)
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Conforme demonstram os excertos acima, as acoes formativas especificadas pelos
coordenadores como caracteristicas relevantes dos Servicos-Escola ndo apresentam
grande diversificacdo, visto que séo relatadas atividades de confeccdo de documentos
psicologicos (P2) e de supervisdo de atendimentos clinicos (P5 e P6). Porém,
concomitantemente, € evidenciado um elemento inovador por P3, que cita o
desenvolvimento de atividades formativas em diferentes areas da ciéncia psicoldgica,
como Psicologia Comunitaria, Psicologia Organizacional e do Trabalho, Psicologia
Escolar e Psicologia Clinica. Apesar de o participante ndo ter detalhado quais sdo essas
acoOes, o fato indica a possibilidade de se oferecer no SEP uma formagédo ampliada, que
contemple a diversidade da Psicologia, com suas diferentes areas e possibilidades de

atuacao.

Outro ponto que merece destaque é a resposta de P1, que mostra o predominio de
uma énfase clinica nas atividades de estagio no SEP, apontando apenas os campos da
Psicandlise e da Terapia Cognitivo Comportamental vinculados a essas atividades. No
entanto, apesar do participante nao detalhar o funcionamento do servico, ele destaca que
a Clinica-Escola possui énfases curriculares em campos de estagios externos,
especificamente em Psicologia Escolar, Psicologia Juridica e Psicologia Hospitalar, e que

sdo gerenciadas pelo servigo.

Essa atividade aponta para um modo de funcionar ampliado, que contempla
diversas possibilidades formativas e a prestacdo de servicos de forma direta e indireta,
como evidenciada por Boeckel, et al. (2010) e Chammas (2009). A modalidade direta é
definida pelo fornecimento de servicos no proprio cenério universitario, ou em uma
instalagdo fisica especifica mantida pela IES. Ja a modalidade indireta acontece por meio

de atividades realizadas nos contextos da comunidade, por meio de projetos e estagios,
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em instituicdes publicas ou privadas, na area da salde, da educacdo e da assisténcia

psicossocial.

Atividades formativas na area da Psicologia Escolar nos SEPS.

Em um item do instrumento de pesquisa foi requerido aos participantes que
evidenciassem se alguma das atividades formativas (estagio béasico; estagio
especifico/profissional; atividades de extensdo; atividades de pesquisa; atividades
vinculadas a programas de pds-graduacdo) era realizada no campo especifico da
Psicologia Escolar. Apenas cinco coordenadores (42%) responderam a questdo,
afirmando que sdo desenvolvidas a¢Ges formativas nessa area no Servigo-Escola. Os
participantes realizaram os seguintes registros:

- “Sim. Estagio especifico supervisionado em psicologia escolar nas unidades
municipais”. (P2)

- “Sim. Estagio especifico/profissional, atividades de pesquisa e atividades
vinculadas a programas de pos-graduagdo”. (P3)

- “Estagio basico, estdgio especifico e atividades de extensdo”. (P5)

- “Sim, Estagio Especifico em processos educativos”. (P8)

- “Orientagdo profissional.” (P12)

Desses excertos, pode-se constatar que, na area da Psicologia Escolar, os
estagios também sdo as atividades formativas mais realizadas nos SEPs, com quatro
coordenadores citando os estagios especificos (P2; P3; P5 e; P6) e o estagio basico (P5).
Junto com essas atividades também foram relatadas diferentes acdes formativas, como
“atividades de pesquisa, e atividades vinculadas a programas de pos-graduacdo.” (P3)
e “atividades de extensdo.” (P4).

Os registros de P3 e P4 evidenciaram um elemento bem inovador, tanto para a

formacdo geral desenvolvida nos Servigos-Escola, como para a &rea da Psicologia
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Escolar. Na revisdo da literatura nacional sobre os SEPs ndo se encontrou relatos de
atividades vinculadas a programas de p6s-graduagdo nesses Servicos; foi observada uma
pequena prevaléncia de publicagdes que indicavam a realizacdo de ac¢Oes de pesquisa e
extensdo nesses contextos. Como as respostas dos coordenadores a esse item foram
sucintas, cabe apontar a relevancia de se desenvolver novas pesquisas que investiguem,
de forma aprofundada, a execucdo dessas acOes formativas no campo da Psicologia
Escolar, por acreditar na importancia de se publicizar experiéncias desse tipo na area.
Ainda sobre as atividades formativas desenvolvidas no campo da Psicologia

Escolar nos SEPs, vale ressaltar que a maioria dos participantes (oito coordenadores: P4;
P5; P6; P7; P8; P9; P11; P12) respondeu que ndo sdo realizadas a¢bes nessa area. Alguns
coordenadores fizeram as complementacdes a seguir.

- “Vinculado ao "me-d SEP n3g Mas ha um estagio profissional de Psicologia

Escolar no curso.” (P6).

- “Nado necessariamente. Normalmente os estagiarios da area escolar, ao detectar

alguma questdo no ambiente escolar, encaminham os estudantes a procurarem a

clinica-escola.” (P7).

- “Ndo. Somente na drea da Psicologia Clinica.” (P9).

Pode-se depreender da resposta de P9 uma confirmacdo de que o SEP que ele
coordena realiza apenas atividades na area da Psicologia Clinica, constituindo-se como
uma Clinica-Escola que nao abarca a¢des em outras areas de atuacdo. Do excerto de P6 €
possivel constatar que o curso de Psicologia oferece estagios especificos em Psicologia
Escolar, porém que o Servigo-Escola ndo se constitui como um dos campos praticos dessa
atividade.

Desses registros, destaca-se a resposta de P7 que, apesar da negativa acerca da

realizacdo de praticas formativas na area da Psicologia Escolar no SEP que coordena,



303

apresenta uma informacéo relevante para a compreensdo da formagdo presente nesse
servico. Esse participante relata que estagiarios no ambiente escolar, quando identificam
algumas “questdes”, realizam encaminhamentos de estudantes a Clinica-Escola. Pondera-
se, diante dessa resposta, que fica evidenciada uma relacdo bem precéria de interlocucéo
entre 0 SEP e as escolas, especialmente se essa for a Unica articulacdo entre elas, visto
que poderia ocorrer uma multiplicidade de acgbes em parcerias que poderiam ser
realizadas colaborativamente para o fortalecimento dessas instituicdes e seus atores
educativos, com destaque para a formacdo do psicologo para atuar nos contextos
educativos.
ii) Recebimento de solicitacdes gerais nos SEPS e na area da Psicologia Escolar.
Em relac@o aos principais encaminhamentos que chegam aos Servigos-Escola de
Psicologia, os coordenadores apresentam uma diversidade de registros. Porém, as
respostas evidenciam o atendimento clinico como a atividade mais procurada, sendo
citada por nove participantes (P1; P2; P3; P4; P5; P7; P9; P11 e: P12), mostrando que
esse tipo de atendimento € o mais solicitado em 75% dos servicos. Essa informacédo pode
ser analisada na Tabela 15, que demonstra as respostas dos participantes da pesquisa
acerca das principais demandas que se apresentam aos Servigos-Escola.

Tabela 15

Respostas do questiondrio sobre as principais solicitacbes/demandas que chegam aos
Servigos-Escola.

Principais solicitagdes/demandas que chegam aos Servicos-Escola  Participante

“Solicitagdes por atendimento psicoterapico infantil, jovens e adultos” (P1)

“Atendimento clinico a criangas, adolescentes e adultos; avaliagdo
psicoldgica; atendimentos de grupos tematicos; plantdo psicolégico; (P2)
psicoeducacao; Dificuldades no processo de ensino aprendizagem.”

“As principais solicitagdes que chegam ao servigo sao por atendimento
clinico.” (P3)

“Atendimento clinico.” (P4)
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“As demandas mais comuns s&o relacionadas a transtorno de
aprendizagem e dificuldades de relacionamentos. Com certa frequéncia

ha também solicitacdo de processo psicoterapéutico, sendo a ansiedade, (P5)
a depressao e o uso de drogas os sintomas mais corriqueiros.”

“Encaminhamentos de escolas; encaminhamentos de 6rgdos publicos

(Conselho Tutelar, CRAS, CREAS) e demanda espontanea.” (P6)
“Psicoterapia individual” (P7)
“Ideacdo e tentativa suicida, problemas familiares, humor deprimido,

ansiedade extrema. “ (P8)
“Atualmente, psicoterapia.” (P9)
“Dificuldades de aprendizagem e questdes comportamentais.” (P10)
“Psicoterapia individual, familiar e de casal.” (P11)

“Pessoas que procuram atendimento clinico e orientagdes no plantdo

psicologico.” (P12)

Pela anélise da Tabela 15 pode-se constatar um elemento muito importante para
se pensar a insercdo da Psicologia Escolar nos Servigos-Escola de Psicologia, visto que
quatro participantes da pesquisa (P2; P5; P6; e P10) evidenciaram que, nos servigos que
coordenam, chegam solicitacbes relacionadas a esse campo da Psicologia,
especificamente: “dificuldades no processo de ensino aprendizagem” (P2 e P10) ou
“transtornos de aprendizagem” (P5). Ambas as temaéticas sdo atreladas ao fracasso
escolar e a perspectiva remediativa na atuacdo na area.

Essas informacGes corroboram a literatura sobre os Servicos-Escola de Psicologia
que apresentam como caracteristicas a alta procura por atendimento psicolégico para
criancas e adolescentes com dificuldades no processo de escolarizagéo (Bazhuni, 2016;
Camargo-Junior, 2019; Cunha & Benetti, 2009; D'Abreu & Marturano, 2011; Lima,
2011; Prebianchi, 2011; Vivian, Timm e Souza, 2013). Além disso, o registro de
solicitagbes vinculadas ao fracasso escolar e a perspectiva remediativa em Psicologia
Escolar demonstra que prepondera, nos SEPs pesquisados, uma atuacdo focada apenas
nos problemas e nas dificuldades no processo de escolarizagdo, centralizadas

predominantemente em um Unico ator educativo: o estudante (Couto, 2011; D'Abreu &
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Marturano, 2011; Elias & Marturano, 2014; Ferreira et al., 2011; Oliveira et al., 2014;
Santos, 2015). Essa € uma concepcao ja historicamente criticada na Psicologia Escolar
(Carvalho et al., 2019; Cavalcante & Braz-Aquino, 2019; Marinho-Araujo, 2010; 2014).

A constatacdo de solicitagdes apresentadas aos Servigos-Escola por servigos
psicologicos relacionados as dificuldades no processo de escolarizagdo aponta para a
necessidade de se conhecer e problematizar os atendimentos que estdo sendo oferecidos
a essa populacdo. Concorda-se com D'Abreu e Marturano (2011), Carvalho et al (2019),
Guzzo et al (2016) e Mezzalira et al (2019), que apontam a urgéncia de aprofundamento
na compreensdo de como essa realidade vem sendo construida, sobretudo, por sua
relevancia, pois sdo intervencdes realizadas junto a criancas e adolescentes em processo
de escolarizagéo.

Por meio do instrumento de pesquisa, 0os coordenadores foram questionados a
registrarem a existéncia ou ndo de solicitagbes por servigos/atendimentos,
especificamente no campo da Psicologia Escolar, recebidos nos Servigos-Escola de
Psicologia. Grande parte dos coordenadores (dez participantes: P1; P2; P3; P4; P5; P6;
P8; P11; e P12) relataram a presenca de solicitagdes nessa area. Porém, os registros
evidenciaram, em sua maioria, 0 atendimento psicoterapéutico de estudantes, realidade
expressa em sete registros (P1; P2; P4; P5; P6; e P11). Um significativo grupo de
respostas evidenciou a demanda por avaliacdo psicoldgica de criancas e adolescentes (P2;
P3; P6; e P11) e os demais relataram apenas diagndésticos relacionados a problemas de
aprendizagem (P8; P10; e P12).

Com essas respostas dos participantes, observa-se que as solicitacdes entendidas
pelos coordenadores como vinculadas a area da Psicologia Escolar nos Servigos-Escola
de Psicologia pesquisados sdo compreendidas, ainda, vinculadas a um carater clinico de

atuacdo, ressaltando mais uma vez a psicoterapia como atividade mais demandada.
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Destaca-se a preponderancia de um entendimento social sobre o SEP com foco em
atuacdo terapéutico-avaliativa; eles ainda s&o requisitados a avaliar psicologicamente
estudantes com entraves no processo de escolarizagdo, caracteristica que reforca a
necessidade de se repensar quais as implicacdes e a relevancia dos servicos prestados por
essas instituigdes.

Considera-se fundamental que nesses espagos formativos prevaleca uma
compreensdo alargada sobre a avaliagdo psicoldgica para além de um modelo clinico de
atuacdo em Psicologia, que considere 0s aspectos sociais e historicos que incidem e
atravessam as trajetorias de vida dos sujeitos. E importante a superacdo de um viés
patoldgico, de distarbios e de dificuldades, fato que pode incorrer na estigmatizagdo e na
rotulacdo de estudantes.

Outra importante informacdo evidenciada pelas respostas ao questionario diz
respeito as instituicbes que realizam encaminhamentos/solicitagdes de atendimento aos
Servigo-Escola de Psicologia. Por meio dos registros dos coordenadores pode-se verificar
que todos 0s 12 Servicos-Escola recebem encaminhamentos de Instituicbes de Ensino
Superior (IES), seguido por 11 SEPs (92%) que acolhem solicitagbes da propria
instituicdo de ensino, de institui¢ces de salde e de assisténcia social; dez servigos (83%)
recebem encaminhamentos de institui¢fes juridicas, e um Servico-Escola (8%) acolhe
solicitagbes de Organizagbes N&o Governamentais. Por meio dessas informagdes
evidencia-se um importante elemento para a defesa de uma maior insercdo da Psicologia
escolar nos SEPs, por se perceber que 0s contextos educativos sdo 0s 6rgaos que mais
enderecam solicitacOes a esses servicos.

A constatacdo de que sdo as instituicbes de ensino que mais realizam
encaminhamentos para 0s Servicos-Escola contrapde-se a literatura que apontou as

instituicOes de saude como as entidades que mais enderegam solicitacdes a esses servigos
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(Brito & Dantas, 2016; Camargo-Junior, 2019; Prebianchi, 2011; Mantovani et al., 2010;
Migliorini, 2018; Poelman et al., 2009). Pode-se, com essas informagdes, compreender
que essa seja uma especificidade desses SEPs em Goiés, ampliando a perspectiva da
necessidade de uma maior insercdo da Psicologia Escolar nesses servicos, com o intuito
de consolidar a formacéo na area, potencializando a¢des que visem o sucesso escolar por
meio do fortalecimento coletivo das instituicGes educativas e de seus atores.

Aprofundando a compreensdo dos encaminhamentos das instituicdes escolares
aos SEPs, investigou-se quais os niveis de ensino ofertados por essas entidades, visto a
necessidade de se mapear a populacdo encaminhada a esses servigos. Observou-se que as
escolas de Ensino Fundamental s&o as que mais encaminham estudantes para 0s Servigos-
Escola, sendo apontadas em todas as respostas dos coordenadores. Logo em seguida,
foram citadas em 11 registros as instituicdes que ofertam Ensino Médio e a prépria
instituicdo de Ensino Superior; nove Servigos-Escola receberam encaminhamentos de
estudantes de outras IES; sete SEPs acolheram discentes de escolas
técnicas/profissionalizantes e de educacéo infantil.

Pela analise do quantitativo das instituicGes que realizam encaminhamentos para
0s Servigos-Escola de Psicologia, pode-se constatar que as IES se constituem em um dos
principais contextos que solicitam atendimentos psicol6gicos aos SEPs. Essa realidade
visibiliza uma brecha importante para justificar a necessidade de maior inser¢do da
Psicologia Escolar nesses servicos, tanto para serem desenvolvidas atividades
condizentes com as especificidades dessas instituicbes, para além da oferta de
atendimento clinico, como para o desenvolvimento do perfil profissional de futuros
psicologos para atuarem na area de forma ampliada, incluindo contextos como a educagéo
superior, superando praticas profissionais individualizadas, adaptacionistas,

normatizantes e que Sao recorrentes nesses contextos.
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Diversas séo as publicacdes que destacam a educagdo superior como um campo
proficuo de atuacdo do psicologo escolar (Beckman et al., 2021; Bisinoto et al., 2011;
Bisinoto e Marinho-Araujo, 2011, 2014, 2016; Marinho-Araujo, 2009, 2010, 2014, 2016;
Silva et al., 2020; Teixeira et al., 2021; Feitosa & Marinho-Araujo, 2021).
Especificamente, Marinho-Araujo (2009, 2016) inovou em sua proposta de intervencao
institucional, apresentando a defesa de uma Psicologia Escolar capaz de mediar
intencionalmente, na educagdo superior, 0s processos de aprendizagem e 0
desenvolvimento dos atores educativos em favor do sucesso académico e das

transformacdes sociais.

Para a autora, a intervencdo do psicélogo escolar pode ser organizada em cinco
dimens@es que sdo complementares, integradas e articuladas a realidade de uma IES: (a)
mapeamento institucional, (b) escuta psicoldgica, (c) gestdo de politicas, programas e
processos educacionais, (d) propostas pedagdgicas e funcionamento de cursos e (e) perfil
do estudante (Marinho-Araujo, 2014, 2016). As préaticas desenvolvidas em cada um
desses eixos de trabalho devem emergir a partir do planejamento e das discussdes
mediadas pelo psicélogo junto a equipe pedagdgica, docentes, discentes, corpo técnico e
gestores que compdem as instituicdes de ensino.

Acredita-se que, a partir das reflexdes e propostas para formacdo em Psicologia
Escolar na educacéo superior produzidas pela literatura, possam ser implementadas acoes
formativas nessa area nos SEPs de modo a contribuir significativamente com a formacéo
dos futuros psicélogos, com destaque para a intervencdo institucional e coletiva. Defende-
se que a Psicologia Escolar deve comparecer no ensino superior associada ao projeto de
sociedade que privilegie o conhecimento e o protagonismo dos atores educativos,
alcancados por meio do desenvolvimento psicologico adulto, das construcgdes reflexivas

e criticas do saber e do compromisso politico frente as questdes académicas e sociais.
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A respeito das informagGes presentes nos encaminhamentos de estudantes aos
Servigos-Escola feitos por instituicdes escolares foi possivel constatar a solicitacdo de,
basicamente, dois servicos: o primeiro, e mais citado, é a psicoterapia (P1; P2; P4; P9;
P10; e P11) e, 0 segundo, a avaliacao psicologica (P2; P3; P4; P9; e P10). Cabe destacar
que em muitos registros dos coordenadores junto a descricdo do atendimento psicolégico
demandado pelas instituicdes foi apresentada a necessidade de se trabalhar com
diagndsticos especificos, como “ansiedade, oscilagoes de humor, conflitos interpessoais”
(P1); “dificuldades apresentadas no processo de aprendizagem” (P3); “atendimento
clinico e avaliacéo psicologica de transtornos de aprendizagem” (P4) “psicoterapia para
transtornos de ansiedade, TDAH, autismo, automutilacéo e tentativas de autoexterminio”
(P11). Em algumas respostas ndo foi apresentada nenhuma solicitacdo, apenas a descrigdo
de transtornos de aprendizado ou questdes de saude mental (P5; P6; P7; e P12).

As solicitagdes por esses servicos e atendimentos nos Servigos-Escola pelas
instituicdes escolares corroboram a realidade apresentada no estudo de Arend e Motta
(2014), que evidenciaram que usuérios de SEPs compreendem a atuagdo do psicélogo
como exclusivamente clinica e terapéutica. Por esses encaminhamentos, constata-se que
comparece no imaginario dos atores educativos uma visdo bem restrita do exercicio da
profissdo. Acredita-se que esse cenario deve convocar 0S gestores a repensarem as
politicas nessas instituicdes, para que o psicologo seja reconhecido como profissional
ligado as diversas dimensdes da sociedade em que trabalha, além de estar comprometido
com o desenvolvimento e a emancipagao dos sujeitos.

Pela forma como sdo feitos os encaminhamentos de discentes aos Servicos-Escola
de Psicologia, pode-se inferir que as institui¢cdes educativas entendem os SEPs como uma
clinica de Psicologia que desenvolve, junto aos estudantes, acOes relacionadas a saude

mental. E importante ponderar, pela analise dos registros acerca das solicitagdes por
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servicos psicoldgicos de discentes, que apenas a oferta de atendimento clinico a essa
populagéo pode levar a um mascaramento das causas do insucesso escolar, transformando
questdes sociais e de ensino em problemas individuais e pontuais.

A busca preponderante por esse tipo de atendimento pelas escolas indica que a
responsabilidade pelas dificuldades que se apresentam no sistema educacional ainda sdo
depositadas no estudante. Além disso, demonstra que muitas criancas e adolescentes
podem estar sendo direcionados, indevidamente, a tratar questes de salde, quando a
solucdo dos entraves a aprendizagem deveria estar sendo trabalhada pelas proprias
instituices de ensino.

iii) Servicos/atendimentos oferecidos na area da Psicologia Escolar.

Os participantes da pesquisa também foram questionados quanto aos
servigos/atendimentos na area da Psicologia Escolar que sdo desenvolvidos pelos
Servicos-Escola. Dos 12 participantes, cinco registraram que ndo séo executadas essas
atividades nesse campo da Psicologia. Pela andlise das respostas, pode-se compreender
que existe uma falta de clareza sobre a atuacdo em Psicologia Escolar, visto que
atendimento clinico e psicoterapia foram citadas como atividades relacionadas a area,
como se pode observar nos seguintes registros a pergunta “qual(is) é/sao o0/0sS
servicos/atendimento(s) na area da Psicologia Escolar desenvolvidos pelo Servico-
Escola?”:

“Estagio em psicologia escolar, com intervengoes no campo. Psicoterapia
individualizada.” (P1)

“Avaliagdo, diagnostico, atendimento clinico, orientagdo a alun0s e pais,
orientacdo profissional, formacéo e orientacdo de professores e elaboracdo de
projetos educativos especificos.” (P2)

“Atendimentos direcionados as queixas escolares e medicalizagdo.” (P3)
“Psicoterapia individual, avaliagdes psicologicas e orientacdo profissional com

estudantes do ensino médio e palestras nas escolas voltadas para professores.”

(P6)



311

“Orientagdo psicopedagogica.” (P10)

“Psicoterapia individual e em grupo e aconselhamento aos pais.” (P11)

“Aconselhamento psicologico e oficinas de orientacdo vocacional e profissional”

(P12)”

Com esses excertos sdo reveladas concepgdes bem problematicas em Psicologia
Escolar, evidenciadas sob uma dimensdo clinica de atuacdo do psicologo escolar. Por
mais que se reconheca a importancia do oferecimento de atendimento psicologico
individual a estudantes em situacGes especificas, € necessario esclarecer que apenas a
realizacdo desse servico aos discentes com entraves no seu percurso formativo pode
favorecer a naturalizacdo das queixas e a culpabilizacdo desses sujeitos acerca do
insucesso escolar.

Focando apenas no atendimento as demandas individuais, o futuro psicologo é
prejudicado em sua formacdo por ndo vislumbrar outras possiveis intervences que
possam ser realizadas em suas praticas profissionais. E importante destacar ainda que,
com auséncia de experiéncias no campo da Psicologia Escolar, o estudante pode nédo
vivenciar significativas praticas psicoldgicas envolvidas com o0s processos de
desenvolvimento humano em contextos educativos. Diante desse cenério, fortalece-se a
justificativa pela defesa de uma maior insercdo da area nos Servigos-Escola, de modo a
promover acdes de acompanhamento ao processo de ensino e aprendizagem e que
favorecam a promocao, a reflexao e a conscientizacdo dos envolvidos, especialmente dos
docentes em seu papel mediador diante de situacdes-problemas identificadas na trajetdria
dos estudantes (Marinho-Araujo, 2014).

Outra atividade em Psicologia Escolar apontada pelos participantes foi a avaliagéo
psicolégica (P2 e P6). Apesar dos coordenadores ndo descreverem como essa atividade é

realizada, esclarecendo quais 0s procedimentos, instrumentos e estratégias utilizados, é
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possivel perceber pelos relatos que a acdo se vincula a uma perspectiva clinica-
remediativa, visto sua associac¢ao ao atendimento psicoterapico individual voltado para a
queixa escolar. E importante ponderar que a Psicologia Escolar na contemporaneidade
vem desenvolvendo uma perspectiva critica acerca dos processos de avaliagdo
psicoldgica, buscando superar sua vinculagdo apenas ao fracasso escolar, compreendendo
essa pratica profissional como um processo dindmico, multifatorial, que deve ser
executado de maneira critica, criativa e consciente.

Para que a perspectiva critica de avaliacdo psicoldgica seja implementada nos
Servigos-Escola é fundamental que estagiarios e professores entendam essa atividade
articulada aos processos educativos, como um processo continuo e interativo, e ndo como
uma acdo isolada, linear e desvinculada da realidade social e institucional, ndo limitada &
elaboracdo e entrega de um laudo. Para tanto, de acordo com Fleith (2016), é preciso
considerar os diferentes segmentos e atores educativos na avaliacdo psicoldgica, ou seja,
professores, familiares e demais profissionais que atuam na instituicao.

Para a autora, € necessario que essa avaliacdo possa subsidiar aces subsequentes,
tais como: planejamentos e praticas pedagogicas, encaminhamentos e acompanhamentos
psicoldgicos, entre outros. Além dessa perspectiva avaliativa diferenciada, aponta-se que
a literatura contemporanea da Psicologia Escolar, na perspectiva critica, enfatiza o
paradigma da poténcia, da valorizagdo das possibilidades dos sujeitos, de forma a
favorecer uma cultura do sucesso e de préaticas exitosas, no contraponto do foco no
fracasso (Cavalcante & Braz-Aquino, 2019; Marinho-Araujo, 2010; 2014).

Por meio do questionario foi possivel investigar quais sdo 0s servicos especificos
disponibilizados a estudantes pelos SEPs. O atendimento mais referenciado, mais uma
vez, foi a psicoterapia individual, atividade citada na resposta de todos os coordenadores.

Alguns participantes da pesquisa registraram, de forma complementar, que esse
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atendimento clinico é “destinados a criancas e adolescentes que apresentam queixas
escolares e fazem uso de medicamentos para tais finalidades” (P3) e que nas sessdes de
psicoterapia individual sdo utilizados “instrumentos tanto clinicos como
pedagdgicos/psicopedagdgicos” (P7). Outras modalidades de atendimento clinico
também foram mencionadas como: “psicoterapia de grupo” (P2 e P11); “plantao
psicologico” (P2) e o “aconselhamento psicoldgico” (P12).

Pode-se constatar, pela andlise das atividades desenvolvidas pelos Servigos-
Escola junto aos estudantes, que também prepondera uma perspectiva clinica nessas
acoes, visto que foram poucos 0s registros que evidenciaram outras atividades realizadas
junto aos discentes, sendo citadas apenas: “orientacdo profissional” (P1; P6; e P10),
“avaliacdo psicologica” (P2; P6; e P8) e “orientacdo a professores e familia” (P5). A
partir dessa realidade, reforca-se a defesa de que é fundamental que se estabelecam ac¢Ges
formativas nos SEPs que superem a prevaléncia de préticas psicologizantes, que
compreendem dificuldades escolares como questdes de ordem individual ou de salude
mental.

O risco de dispor do atendimento psicolégico como o principal recurso para
contribuir com os processos de ensino e aprendizagem esta em induzir a intervencdo
psicoldgica para uma légica de adaptacdo, focada apenas nos insucessos dos estudantes.
Quando a otica do diagndstico clinico do discente ndo é considerada para dialogar,
conjuntamente, com a proposta educativa ofertada nas instituicbes e com 0s demais atores
educativos que nela atuam, o psicélogo pode estar corroborando com um processo de
naturalizacdo do desenvolvimento humano, em que os fatores bioldgicos e psicolégicos
sdo tomados como determinantes de comportamentos do estudante.

O predominio de praticas clinicas junto a estudantes evidencia que os SEPs estdo

distantes da perspectiva critica e contemporanea em Psicologia Escolar. A area, em um
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sentido oposto ao trabalho exclusivo com a queixa escolar de forma individualizada,
propde que o foco das intervengdes seja a rede de relagdes estabelecidas entre o estudante,
a escola com todos seus atores institucionais, a familia e o contexto social, procurando
movimentar essa rede para que todos trabalnem em conjunto para a superacdo das
adversidades no sentido do pleno desenvolvimento dos seus participantes (Guzzo et al.,
2016; Mezzalira et al., 2019; Marinho-Araujo, 2014, 2016).

Nessa perspectiva, o trabalho do psicologo escolar deve se voltar para a
construcdo e a consolidacdo de principios, compromissos e responsabilidades
transformados coletivamente a partir das vivéncias e das aprendizagens de todos os
envolvidos no processo educativo. Para promover avangos no desenvolvimento desses
atores, o profissional deve considerar, como principal objetivo de sua intervencdo, a
mediacdo intencional da conscientizacdo dos sujeitos, potencializando a pro-atividade e
a autonomia (Marinho-Araujo, 2014a).

Apesar de ndo ser possivel evidenciar um modelo Unico acerca do que compete
ao psicologo junto aos estudantes, é relevante apontar o que os autores (Bisinoto &
Marinho-Araujo, 2014; Guzzo et al., 2016; Mezzalira et al., 2019; Marinho-Araujo, 2014,
2016) vinculados a uma perspectiva critica da Psicologia Escolar indicam como
elementos pertinentes a serem observados nas intervencgdes: (a) integracdo do profissional
com a comunidade educativa, com vistas ao desenvolvimento de um trabalho mais amplo;
(b) cooperacdo entre os diversos atores escolares, evitando um trabalho isolado do
psiclogo; (c) participacdo nas diversas atividades desenvolvidas na escola, e nédo
somente naquelas relacionadas de forma direta e imediata a Psicologia; e (d)
desenvolvimento de atividades preventivas, fundamentadas no incentivo a praticas de

ensino diversificadas, a promocdo de reflexd@o e conscientizacdo sobre fungdes, papéis e
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responsabilidades dos sujeitos e a superacdo, com apoio da equipe, de obstaculos que
impossibilitem a efetivagdo do conhecimento (Marinho-Araujo, 2014, 2016).

E importante apontar que o psicologo deve conhecer de fato a realidade dos
estudantes e o contexto educativo em que ele esta inserido, com suas historias, culturas e
especificidades. Além de conhecer essa realidade a partir da anélise de diferentes
dimensdes, como a histdrica, a cultural, a politica e outras, defende-se que, para que o
conhecimento produzido possa realmente contribuir com o desenvolvimento dos
estudantes, é necesséria a realizacdo de intervencbes comprometidas com a transformacéo
dos contextos de excluséo e opressao presentes nos espagos educacionais, com base no
respeito a diversidade, contribuindo para a construcdo de uma sociedade mais justa. Nesse
sentido, a area vem desenvolvendo discussfes e se propondo a construir importantes
subsidios tedrico-metodoldgicos para superar as injusticas sociais e seus atravessamentos
na vida dos estudantes, como: capacitismo, sexismo, racismo, LGBTIfobia, colonialismo
e classismo (Fonseca et al., 2018; Galvao, 2018; Gomes, 2020; Petroni & Souza, 2017).

Iv) Possibilidades de maior inclusdo da Psicologia Escolar nos SEPs.

Por meio do questionério, os coordenadores também foram interrogados a respeito
de acreditarem na existéncia de espaco para serem implantadas mais atividades no campo
da Psicologia Escolar nos Servigo-Escolas. A maioria dos participantes (P1; P2; P3; P4;
P5; P6; P7; P9; P11; P12) se manifestou favoravelmente a uma maior inclusdo da area
nos SEPs. Apenas dois expressaram posicionamento contrario: o coordenador P8, que
registrou a resposta “ndo”, e P10, que, sem especificar quais seriam os obstaculos
estruturais do SEP, escreveu: “com a atual estrutura ndo é possivel”.

Os coordenadores apresentaram uma diversidade de argumentos favoraveis.
Constata-se, pela analise dos registros de alguns participantes, a defesa pela realizacdo de

amplas atividades, tais como:



316

“Realizar atividades que envolvem a articula¢do entre familia, escola e a clinica-
escola”. (P1)

“Atividades psicologicas diversas; projetos para adolescentes, como orientacéo
profissional, discussdes sobre sexualidade, consumo de drogas e outros temas
diversos; e outros”. (P4)

“Grupos de Pais para orientac¢do.” (P6)

“Atividades voltadas para inclusdo no espaco escolar, manejo de estudantes com
necessidades especificas, manejo de estudantes neurotipicos, etc.” (P7)

“Acompanhamento aos estudantes e inclusdo, orienta¢do profissional e
vocacional.” (P9)

“Grupo de apoio e orientagdo a pais; grupos de ajuda a pessoas com transtornos
especificos; campanhas de satde mental nas escolas.” (P11)

“Desenvolver atividades preventivas na area da salude junto as escolas e aos

professores.” (P12)

Por esses excertos observa-se que é esperada a realizacdo de ac¢bes vinculadas a
uma acdo tradicional da Psicologia Escolar, ja bastante criticada por se restringir ao
atendimento individual a estudantes encaminhados com queixas escolares, trabalho com
familias, acGes no campo da satde mental e orientacdo profissional. H& uma expectativa
por praticas baseadas no modelo clinico de atendimento, com énfase na psicologizacdo
das questbes educacionais e na abordagem dos problemas escolares de forma adaptativa
e remediativa, enfocando o ajustamento dos sujeitos.

Por outro lado, pela analise dos registros de alguns coordenadores, também é
possivel identificar a aspiracdo pela presenca de uma Psicologia Escolar alicercada em
uma perspectiva critica e inovadora, como evidencia o excerto de P2:

“Diagnostico, analise e intervengdo em nivel institucional, consultoria na
elaboragdo, no acompanhamento, na avaliacéo da proposta pedagogica da escola,
bem como no processo de selecédo de membros da equipe pedagogica e pesquisa

para o aprimoramento do processo educativo e participar na implementacdo de
politicas publicas”. (P2)
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Esse registro apresenta a expectativa de que o Servigo-Escola adote uma atuagéo
em Psicologia Escolar mais contemporanea e coadunada com 0s pressupostos criticos,
em uma perspectiva preventiva, coletivamente construida, institucional e relacional.
Constata-se o reconhecimento de um paradigma defendido contemporaneamente na area
(Cavalcante e Marinho-Araujo, 2019; Marinho-Araujo, 2014, 2016; Marinho-Araujo &
Almeida, 2014), que evidencia a necessidade de que as praticas psicoldgicas junto as
instituicOes educacionais sejam diversificadas e abrangentes, voltadas para o
entendimento do funcionamento institucional, a elaboracgéo e a implementacéo do projeto
pedagdgico, o trabalho em conjunto com os professores com foco na reflexdo, o
aprimoramento das praticas docentes e a implementacdo das politicas publicas.

Nessa tese de doutorado, defende-se que a insercao da Psicologia Escolar nos SEPs
pode ser construida conforme a perspectiva apresentada no relato de P2, pois se
compreende que o psicélogo escolar deve atuar em favor da construgdo e da
implementacdo de praticas coletivas; entende-se que a formacdo precisa possibilitar a
apropriacdo de ferramentas tedrico-metodoldgicas que colaborem para a construgdo da
compreensdo das complexidades dos espacos educativos. Para isso acontecer, a formacgéo
oferecida pelos servigos deve favorecer experiéncias que auxiliem a constituicdo de um
perfil profissional que, a partir de conhecimentos sobre o funcionamento psicol6gico
humano, seja capaz de construir propostas interventivas para a mobilizacdo e a
conscientizacdo da comunidade académica acerca de seus papéis, das responsabilidades
frente as oportunidades de praticas pedagdgicas de sucesso e das diversas estratégias
formativas favorecedoras da transformacéo social.

Outro registro que cabe destaque é o de P3, que demonstra abertura para uma maior
insercdo de acbes em Psicologia Escolar nos SEPs, mas também aponta significativos

entraves para essa implementacao:
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Acredito que sim; no entanto, poucos docentes oferecem estagios e projetos na area
de psicologia escolar no servigo-escola. Como nédo sou especialista na area néao
tenho aporte para sugerir mais atividades a serem implantadas no campo da
psicologia escolar. (P3)

A caréncia de professores de Psicologia Escolar atuando nos Servicos-Escola bem
como a falta de aprofundamento na area sdo apontadas pelo coordenador como as
principais dificuldades para a indicacdo de atividades que poderiam ser realizadas nos
SEP para ampliar a presenca da Psicologia Escolar nesse servico. Esse registro deixa
evidente a necessidade de se construir orientacdes claras para que esses espagos possam
se consolidar, como defendido nesse estudo, como l6cus plural e fértil para a formacéo
profissional do psicologo escolar.

Todos os participantes da pesquisa registraram também elementos acerca de como
as atividades na area da Psicologia Escolar no Servico-Escola podem contribuir para a
formacéo dos futuros psicélogos. O favorecimento de experiéncias junto as instituicdes
escolares e o aprendizado das especificidades das praticas psicoldgicas desenvolvidas
junto a estes contextos pelo psicélogo escolar foram os possiveis beneficios mais citados
pelos coordenadores:

“Investiga¢do da prdtica cotidiana do psicélogo nas instituicbes escolares.
Desafios a serem enfrentados pelos profissionais da psicologia escolar. Condugao
técnica adequada, saberes e fazeres do psicologo inserido em contexto escolar’.
(P1)

“Penso que as atividades na drea da psicologia escolar favorecem a construgao de
um olhar especifico e diferenciado sobre os processos sociais, individuais e
intersubjetivos que sdo vivenciados no contexto da escola, o que permite o
desenvolvimento de novas formas de atua¢do nesse contexto”. (P2)

“A partir do suporte aos alunos em seus estagios curriculares obrigatorios e
praticas profissionais. Além disso, a possibilidade de experienciar a area de
atuacéo antes de chegar ao mercado de trabalho contribui para o desenvolvimento
de uma visdo critica do contexto que futuramente este profissional podera estar
inserido”. (P6)

“A escola muitas vezes é niicleo social ao qual somos inseridos no comego da nossa

formag&o como individuo e cidad&@o. Ela pode ser tanto um ambiente propulsor
como repressor, variando de acordo com os profissionais e estudantes inseridos
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em cada nucleo especifico. Como profissional de psicologia é importante saber

identificar as problematicas destes ambientes e intervir de forma enérgica e eficaz.

Oferecer mais atividades voltadas para essa area na Clinica Escola de Psicologia,

auxiliaria os profissionais em formacéo a compreender melhor este campo e suas

especificidades”. (P7)

“Ampliacdo de repertorio interdisciplinar”. (P8)

“Podem ajudar formando psicologos que entendam de problemas e dificuldades no

processo de ensino-aprendizado e formulem acgdes que ajudem essas pessoas e

familias.” (P11)

“As atividades nessa area sdo relevantes para que os futuros profissionais

desenvolvam pratica relacionadas as institui¢ées escolares.” (P12)

Ressalta-se a importancia dos destaques dados pelos coordenadores com relacdo a
relevancia do contato dos futuros psicélogos com a realidade educacional para uma
efetiva formagéo generalista em Psicologia. E propicio que o estudante, em sua trajetoria
formativa, seja mobilizado a: vivenciar experiéncias nos contextos escolares,
compreendendo as instituicdes educativas como produtoras e produtos das construcgoes
historico-culturais; entender como as relagdes que nelas se constituem, a partir das raizes
historicas, sociais e culturais, sdo a génese de processos psicolégicos mais complexos;
apreender acerca da complexidade das questdes educacionais no pais. Espera-se que, com
a imersdao nesse cotidiano das relagdes e suas demandas, os estudantes poderdo
desenvolver uma compreensdo mais clara e realista sobre as possibilidades e limites de
suas agdes junto aos contextos educativos.

Defende-se que a atuacdo do psicologo deve se pautar no compromisso com a luta
por instituicdes educacionais democraticas e com qualidade social. Para que isso se
concretize é necessaria a ruptura epistemoldgica relativa a visdo adaptacionista,
individualizante e segregacionista de Psicologia para a construcdo de uma praxis

psicologica coadunada com o paradigma da poténcia dos sujeitos em desenvolvimento

nesses contextos e o sucesso escolar. Compreende-se que 0s Servicos—Escola se
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constituem como importantes contextos formativos vinculados aos cursos de graduagéo
na éarea, e podem ser um dos espacos que contribuam com essa defesa, visto a sua
interlocugdo com as instituigdes escolares.

Para que tal proposta se efetive, é necessario que os futuros psicélogos ndo tenham
sua formacdo nos SEPs restrita ao desenvolvimento de praticas clinicas, mas que
participem de um percurso formativo que envolva a adogéo de atividades profissionais
diversificadas e abrangentes, voltadas para o entendimento do funcionamento
institucional, o contato com a realidade educacional contextualizada, o desenvolvimento
de um olhar critico, propiciando maior compreensdo, visibilidade e fortalecimento da
identidade do psicdlogo nesse espaco. E justamente apoiado no argumento de uma
formacéo diversificada, que P4 aponta a relevancia de uma maior incluséo da Psicologia
Escolar nos Servigos-Escola ao responder ao item do questionario de “como as atividades
na area da Psicologia Escolar no SEP podem contribuir para a formagdo dos futuros
psicologos™:

“A desenvolver praticas que ndo envolvam atendimentos clinicos individuais, a ter
contato com criancas e adolescentes reais, com todas as suas complexidades que,
por vezes, nao aparecem nas teorias; a desenvolver habilidades e praticas
profissionais, proprias da drea.” (P4)

Para refletir e ressignificar a preponderancia de préaticas individualizantes nos
Servigos-Escola de Psicologia, €é preciso também adicionar ao debate,
complementarmente aos pressupostos da Psicologia Escolar critica, o papel do psic6logo
como mediador de acgdes coletivas e intencionais diante da interven¢do nos contextos
educacionais. Na perspectiva histérico-cultural (Leontiev, 1978/2004; Luria, 1976/2013;
Vygotsky, 1931/2012), o processo de mediacdo € imprescindivel para desenvolver as
funcBes psicologicas superiores que sdo responsaveis por distinguir o ser humano dos

outros animais. De acordo com Vygotsky (1931/2012, 1983/2012), a mediacdo nas
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relagdes permite compreender que os elementos “social” e “individual” ndo sdo
dimensdes estaticas e desconectadas; as interagdes entre as pessoas se constituem,
historica e culturalmente, a partir de um conjunto de significados compartilhados e
sentidos produzidos na comunicagdo e na agdo que caracteriza a construcdo ativa,
historica e cultural de cada sujeito e seu contexto.

Diante da concepcdo de que a mediacdo é um importante processo para conduzir,
de modo n&o dualista, as interagdes sociais e 0s recursos pelos quais seus agentes
constroem conhecimento e transformam as suas realidades, é possivel defender uma
atuacdo profissional institucional em Psicologia Escolar nos SEPs. Nesta perspectiva, ndo
cabe ao psicélogo realizar apenas intervengdes individuais com estudantes, mas
desenvolver um trabalho ampliado e coletivo com as instituicdes académicas,
possibilitando mediagfes junto aos atores educativos na direcdo de compreensdes e
envolvimentos mais criticos acerca da conjuntura social, da desnaturalizacdo das formas
de perceber os processos de desenvolvimento humano e das agendas politicas e
ideoldgicas que reverberam no contexto das préaticas educativas (Marinho-Araujo, 2014a,
2016).

Outro argumento acerca dos beneficios de uma maior presenca da Psicologia
Escolar nos SEPs, de acordo com a resposta dos coordenadores a questao sobre como as
atividades da Psicologia Escolar no SEP poderiam contribuir para a formagéo dos futuros
psicélogos, foi o reconhecimento da area como um campo em evidéncia, em pleno
desenvolvimento e expansao:

“Acredito que possam contribuir para uma formag¢do mais plural em psicologia,

tendo em vista que a area estd em ascensdo no ambito da psicologia e na

sociedade”. (P3)

“Contribuem muito, até porque a Psicologia escolar tem sido muito aceita. O que
talvez precise melhorar é o dialogo entre essas duas areas”. (P5)
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“Area que esta em crescimento, que ird precisar de profissionais capacitados,
porém em déficit em nossa instituicdo.” (P9)

“Considerando a legislacdo atual, € importante ter psicologos prontos para
atenderem a demanda criada.” (P10)

Concorda-se com a posicdo manifestada pelos coordenadores que ressaltam a
relevancia da Psicologia Escolar, tendo em vista que ela tem se consolidado,
contemporaneamente, como um significativo campo de pesquisa, reflex&o, producéo de
conhecimento e intervencao profissional (Marinho-Araujo, 2016). A &rea, nas Ultimas
duas décadas, vem comparecendo com mais expressividade em diversificados contextos
institucionais, como creches, cursos de linguas, escolas de medidas socioeducativas,
associagGes socioculturais, organizacfes ndo governamentais, servigos publicos de
educacao e salde, empresas de pesquisas, de assessorias e diversas outras instituicdes de
cunho educativo (Bisinoto & Marinho-Araujo, 2014; Braz-Aquino & Albuquerque, 2016;
Marinho-Araujo, 2014a, 2014b; Marinho-Araujo & Almeida, 2011, 2014).

Um ponto a ser destacado é o comentério de P10 que, apesar de sucinto, menciona
a “legislagdo atual” como argumento relevante para formacao de psicélogos escolares.
Infere-se que ele possa estar se referindo a Lei n°® 13.935, de 11/12/2019 (Brasil, 2019),
que tornou obrigatdria a presenca dos profissionais da area nas redes publicas de educacéo
basica do Brasil. E esperado, com a implementac&o efetiva dessa lei, que haja um aumento
significativo no nimero de psicologos escolares nas escolas publicas de todo o pais.

Com a implementacdo da Lei, a formagdo em Psicologia Escolar nos cursos de
graduacdo no pais se reveste de mais importancia, evidenciando a necessidade de se
construirem praticas formativas na area que capacitem os estudantes para colaborarem
com o aperfeicoamento de uma educacao de qualidade, inclusiva, com garantia de direitos
e que potencialize o processo de desenvolvimento de todos os envolvidos. A partir dessas

defesas, € necessario que os Servigos-Escola, como um dos principais contextos de
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formacdo do psicologo no Brasil, incremente sua abordagem formativa inserindo a
Psicologia Escolar, suas tematicas, teorias, possibilidades e propostas de atuag&o.

E fundamental a presenca dos psicologos na Educacio Béasica do pais, pois suas
acOes podem colaborar para a construgdo de intervencGes coletivas fundamentadas em
uma perspectiva institucional e preventiva que defenda uma formacdo emancipadora,
justa, democrética e de qualidade. Acredita-se nessa pesquisa que, amparado por uma
visdo ampliada sobre a escola, o psicologo, em colaboracdo com os demais profissionais,
possa desenvolver estratégias de intervencdo que contribuam para que a escola cumpra
sua funcdo de socializar os conhecimentos acumulados pela humanidade, fomentar o
aprendizado, a autonomia e a consciéncia critica dos estudantes e demais componentes
da comunidade escolar para enfrentarem os desafios impostos pela sociedade, bem como
favorecer o desenvolvimento de fungdes psicoldgicas mais complexas.

Nessa direcdo, os caminhos para a intervencdo do psicologo escolar devem,
portanto, estar ancorados na compreensdo de que as relagcdes histdrico-culturais originam
0 processo interdependente de construcgdes e apropriacdes de significados e sentidos que
ocorre entre o0s sujeitos, influenciando seu desenvolvimento psicolgico mais complexo.
Para que tal mediacdo ocorra nas complexas relacdes intersubjetivas nas instituicdes
educativas, o psicélogo deve buscar uma atuacdo coletiva e institucional, amparado por
teorias psicolégicas que enfoquem uma visao de homem e de sociedade dialeticamente
constituidos em suas relagdes historicas e culturais (Marinho-Araujo, 2014, 2016)

Para a efetivacdo da perspectiva de atuacdo institucional, preventiva e
coletivamente construida, € necessario que o psicélogo escolar se distancie de uma
concepcao naturalizante de Psicologia, alicercada sob uma visdo abstrata e passiva de
homem, marcada pela homogeneidade dos processos psicologicos. Entende-se que, para

a implementagédo de uma postura profissional critica, o estudante deve ser mobilizado a
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conhecer os fendmenos humanos e os contextos de forma complexa e multideterminada;
sobretudo, é importante que ele compreenda que o objetivo principal da atuagdo do
psicélogo escolar deve ser a mediacdo intencional de processos de conscientizacdo dos
atores educativos, visando maior clareza e autonomia para uma tomada de decis&o critica
e etica diante dos impasses e das demandas advindos do processo de escolariza¢éo
(Marinho-Araujo, 2016).

Para que a atuacdo do psicologo escolar possa favorecer o processo de
desenvolvimento dos estudantes é preciso que esse profissional tenha clareza dos
elementos e das concepgdes que constituem o desenvolvimento psicoldgico humano e
saiba analisar o efeito real que sua préatica produz nos contextos de atuacdo (Marinho-
Araujo, 2014). Defende-se que os pressupostos da abordagem historico-cultural, que tem
sido empregada na Psicologia Escolar, sejam relevantes para fortalecer praticas
coadunadas com as reais demandas dos contextos educativos, por apresentarem uma
concepgdo de sujeito humano constituido por meio da apropriacéo e da transformacéo das
praticas culturais, mediadas nas rela¢des sociais partilhadas no processo histérico vivido
(Marinho-Araujo, 2014, 2016; Nunes et al., 2014; Schwede, 2016).

Com base na concepcdo de homem fundamentada na teoria histérico-cultural
(Leontiev, 1978/2004; Luria, 1976/2013; Vygotsky, 1931/2012), modelos de intervencao
em Psicologia Escolar vém sendo publicizados sob um caréater preventivo, relacional e
institucional, demarcando a ruptura de paradigma com a atuagdo individualizante
tradicional em Psicologia Escolar (Marinho-Araujo, 2014, 2016; Cavalcante & Braz-
Aquino, 2019; Ferreira et al, 2019). Compreendendo o desenvolvimento humano como
um processo perpassado pelos fatores socioculturais, a rea tem se comprometido com
uma analise social a respeito dos fendbmenos escolares, concebendo-os como decorrentes

das contradi¢bes histdricas que se apresentam nas instituicdes educativas, e
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contextualizando a sua intervengdo nos processos institucionais que influenciam a
formag&o humana para a autonomia dos sujeitos (Braz-Aquino & Albuquerque, 2016;
Marinho-Araujo, 2010, 2014, 2016).

Essa atuacdo busca propor agdes para superar as concepgdes conservadoras de
ajustamento e individualizacdo dos processos de desenvolvimento dos sujeitos
integrantes de contextos educativos. Nessa direcdo, a intervencdo psicoldgica
institucional e coletiva emerge como proposta para a mobilizacdo e a conscientizacdo da
comunidade académica e pode ser considerada o ponto de partida para assinalar a
importancia de substituir a preponderancia do modelo clinico de atuacdo presente nas
intervencgdes na area escolar nos SEPs. Nessa proposta tedrica, o profissional € provocado
a repensar sua atuacdo quando ela, sob uma otica individualizante, tem como foco a
adaptacdo de estudantes as rotinas escolares.

Na ultima questdo do instrumento, em um campo de resposta livre, varios
participantes se manifestaram agradecendo a oportunidade de contribuirem com a
pesquisa. Desses registros cabe destaque a resposta de dois coordenadores:

- “Ja disse em uma questdo anterior, mas acho importante reforcar aqui que o

Servico-escola de Psicologia da "°™%1ES 30 agrega todas as atividades de estagio

e, no momento - também por conta da pandemia - esté realizando apenas atividades

de atendimento clinico. No entanto, temos como projeto a ampliacdo do tipo e

namero de atividades e nesse processo, podem ser incorporadas atividades ligadas

a area de Psicologia Escolar, temos também atividades de estagio em Psicologia

Escolar no curso. “(P4)

- “Quero agradecer o convite de participar dessa pesquisa, pois na minha forma

de pensar a atuacdo do psicologo junto ao contexto escolar é fundamental para o
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desenvolvimento das pessoas e suas familias. Essa area tem muito a contribuir aos

contextos de trabalho dos servigos-escola.” (P2)

Esses registros sintetizam uma das propostas desse estudo, que é suscitar reflexdes
junto a esses importantes atores institucionais sobre a necessidade e as possibilidades de
ampliacdo das atividades formativas nos Servigos-Escola. Mesmo com as diversas
limitagdes que perpassam os SEPs, incluindo as relacionadas ao contexto da pandemia de
COVID -19, como apontado por P4, fica evidente, com as respostas dos participantes,
que esses servigos se constituem como espacos abertos a uma inclusdo maior e mais
fundamentada para a formagao em Psicologia Escolar.

Com os resultados desta etapa de pesquisa, reitera-se a defesa do Servigo-Escola de
Psicologia como campo fértil para uma formacao cientifica e profissional em Psicologia
Escolar, ampliada para além das ja existentes contribuicdes. Reforga-se os argumentos
favoraveis para que a implementacdo de processos formativos na area esteja ancorada em
uma perspectiva de atuacdo institucional, coletiva e relacional, exigindo préticas, saberes
e conhecimentos coadunados a especificidade da ciéncia psicologica e a identidade
profissional do psicélogo escolar.

Na defesa por uma atuacédo coletiva e institucional que ultrapasse as concepgdes
conservadoras de adaptacdo e psicologizacdo enraizadas nas praticas psicoldgicas
tradicionais em contextos educativos e nos Servigos-Escola de Psicologia, espera-se que
a discusséo sobre a formacdo em Psicologia Escolar se aprofunde, de modo a promover
0 debate sobre suas formas de implementacdo. Nessa direcdo, na préxima sec¢do, com 0
intuito de analisar pormenorizadamente o funcionamento de um Servigo-Escola de
Psicologia no estado de Goiés, serdo apresentados os resultados do estudo de caso do
Centro de Estudos Aplicados em Psicologia (CEAPSI), o SEP da Universidade Federal

de Cataldo (UFCAT).
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Estudo de Caso: Centro de Estudos Aplicados em Psicologia da Universidade
Federal de Cataldo

Nesta segunda secdo dos resultados é evidenciado o estudo de caso do CEAPSI,
0 Servigo-Escola do curso de Psicologia da UFCAT. Apds uma breve caracterizacdo
desse servigo, serd apresentado o resultado da anélise dos documentos que norteiam o seu
funcionamento, que séo, respectivamente: o PPC do curso de Psicologia da UFCAT
(CEPEC - UFG, 2017) e o Manual de Orientagéo para as Atividades do CEAPSI (Curso
de Psicologia da UFG/Cataldo, 2010). As discussGes serdo evidenciadas em trés
subsecdes: (a) Caracterizagao do Centro de Estudos Aplicados em Psicologia da UFCAT;
(b) O CEAPSI no Projeto Pedagdgico do Curso de Psicologia da UFCAT; e (c) Manual
de Orientacdo para as Atividades do CEAPSI.

(a) Caracterizacédo do Centro de Estudos Aplicados em Psicologia da UFCAT.

Antes de analisar os documentos norteadores do CEAPSI, acredita-se na relevancia
de se realizar uma breve caracterizacdo da estrutura formativa, administrativa e fisica do
curso de Psicologia da UFCAT e do Servigo-Escola. Opta-se por evidenciar esses
elementos por acreditar que eles, atrelados as diversas caracteristicas apresentadas no
Projeto Politico Pedagdgico (CEPEC - UFG, 2017) e no regimento das atividades do
CEAPSI (Curso de Psicologia da UFCAT, 2010), possibilitam um melhor entendimento

sobre o funcionamento desse SEP.

O curso de Psicologia da Universidade Federal de Cataldo (UFCAT), como
discutido no capitulo I1, na secdo sobre a expansao da formacao em Goias, foi criado no
ano de 2007, em decorréncia das a¢6es do REUNI, o Programa de Apoio a Planos de
Reestruturacéo e Expanséo das Universidades Federais (Brasil, 2007). A implementagao

do curso ocorreu quando a instituicdo ainda se constituia como parte da Universidade
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Federal de Goias (UFG); sua autonomia como UFCAT aconteceu em 2018, pela Lei n°
13.634 de 20/03/2018 (Brasil, 2018).

O curso de Psicologia da UFCAT funciona em periodo integral, disponibiliza 50
vagas anuais para estudantes ingressantes e oferta dois tipos de formagéo: a) Bacharelado
em Psicologia; e b) Bacharelado e Licenciatura em Psicologia. Hoje, a equipe formativa
é composta por 14 professores efetivos, todos com titulo de doutor. Além desses docentes,
conta-se com varios professores das Unidades Académicas de Educagdo, Ciéncias
Sociais, Matemaética, Letras e Biologia, que ministram aulas no curso (CEPEC - UFG,
2017).

A formacéo bésica do curso de Psicologia da UFCAT, como aponta seu Projeto
formativo (CEPEC - UFG, 2017), ocorre até o sexto periodo, incluindo as disciplinas
obrigatorias e o estagio basico. A partir do sétimo periodo, o estudante opta por uma das
duas Enfases Curriculares: Psicologia e Processos Clinicos ou Psicologia e Processos
Psicossociais. As atividades de estagio especifico acompanham a énfase escolhida pelo
discente; para cada uma delas estéo previstas quatro disciplinas de estagio, que poderdo
ser cursadas a partir do nono periodo, possuindo carga horéria total de 512 horas.

O servico de Psicologia entrou em funcionamento em 2010, no quarto ano de
atividade do curso, e se localizava em uma sala improvisada no Bloco Didéatico do
Campus | da UFG/Regional Catal&o. A primeira agdo formativa desenvolvida no CEAPSI
foi a disciplina de Estagio Curricular Obrigat6rio em Processos Clinicos I, realizada pelos
estudantes do oitavo periodo do curso. Durante seu primeiro semestre de funcionamento,
ndo existia nenhum servidor lotado no Servigo-Escola, com as atividades administrativas
sendo realizadas pelos proprios discentes; apds oito meses, foi lotada uma servidora

terceirizada para ocupar o cargo de secretaria do Servico.
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Hoje, o CEAPSI se localiza em uma estrutura propria no Bloco Multifuncional do
Campus | da Universidade Federal de Cataldo, e tem sua equipe administrativa composta
por duas secretarias (que sdo servidoras terceirizadas) e um psicélogo, da carreira de
técnico administrativo em educacdo, que ocupa o cargo de diretor e responsavel técnico
pelo servico. H4, também, professores e estudantes do curso de Psicologia que atuam
intermitentemente de acordo com a oferta das disciplinas semestrais, além de psic6logos
voluntarios que participam de projetos de pesquisa, de extensao e realizam atendimentos

a populacéo.

Uma caracteristica que se destaca no CEAPSI nesses 12 anos de funcionamento é
0 desenvolvimento de parcerias, por meio de acOes de extensdo e pesquisa, com
instituicdes do municipio de Cataldo e da regido sudeste de Goias. Esses projetos sao
realizados em conjunto com 6rgdos da area da saide mental do municipio (Centro de
Atendimento Psicossocial; Ambulatério de satide mental infantil; Unidades Bésicas de
Saude), da assisténcia social (Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social;
Centro de Referéncia da Assisténcia Social e Conselho tutelar) e juridica (Delegacia da
Mulher e Unidade Prisional de Cataldo). A pratica psicolégica desenvolvida junto a essas
instituicdes pelo Servico de Psicologia é a oferta de atendimento clinico ou de avaliacao
psicoldgica.

No periodo de 13/01/2022 a 13/04/2022, correspondente ao 2° semestre letivo de
2021, devido as alteracdes de calendario académico em fungdo da pandemia, foram nove
docentes, noventa e cinco estudantes e cinco psiclogos voluntarios que estiveram
desenvolvendo atividades no CEAPSI. Estavam em andamento no semestre citado no
Servigo-Escola uma turma de estagio basico, trés disciplinas tedrico-praticas da énfase
curricular em Processos Clinicos (Psicodiagndstico; Psicoterapia Infantil e Topicos em

Processos Clinicos) e cinco turmas de estagios especificos, duas vinculadas a énfase



330

curricular em Processo Clinicos e trés relacionadas a énfase curricular em Processos

Psicossociais.

O CEAPSI possui uma estrutura fisica de 230 metros quadrados, dividida em: a)
secretaria; b) recep¢do com dois banheiros; c) sala de estagiarios; d) sete consultorios para
atendimento a adultos; €) dois consultérios para atendimento infantil; e f) um consultorio
para atendimento em grupo. Todas as salas estdo equipadas com computadores para
atendimentos on-line; além disso, no consultério de grupo estdo armazenados os testes
psicoldgicos, utilizados nas atividades préaticas das disciplinas de avaliacdo psicoldgica

do curso de Psicologia.

Neste processo de caracterizacdo do CEAPSI é importante evidenciar a existéncia
de um viés clinico que perpassa sua estruturacdo fisica e a sua oferta de servigos
psicoldgicos. A concepgdo clinica de funcionamento pode ser observada logo na fachada
principal do prédio em que o SEP esté localizado, onde existe uma imagem que retrata
Sigmund Freud, o fundador da psicanalise, conduzindo um atendimento psicoterapéutico,

como mostra a Figura 6.

\J CEAPSI

Figura 6- Fachada da entrada principal do CEAPSI, localizada no Campus | da UFCAT.
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Outro elemento que corrobora com a constru¢do da imagem institucional do
CEAPSI como uma clinica de Psicologia sdo suas placas de identificacdo no Campus |
da UFCAT. Mesmo existindo uma grande fachada especificando o nome do Servigo-
Escola, foram fixadas placas com os dizeres “Clinica Psicoldgica”, como pode ser

constatado pela Figura 7.

1

Clinica Psicologica | § 1C
A

SN

Figura 7 - Placas de identificacdo na porta de entrada do CEAPSI, localizada no Campus
| da UFCAT.

Ainda sobre o viés clinico que atravessa o funcionamento do CEAPSI, cabe
esclarecer que o0s espacgos reservados para a realizacdo de servigos psicoldgicos da
instituicdo sdo denominados consultorios, mesmo para o local destinado as atividades
coletivas, nomeado de consultério de grupo. Todas as salas sdo organizadas e possuem
mobiliario para o atendimento clinico, como sofas e alguns divas, como mostra a Figura
8, que apresenta um dos consultérios do CEAPSI. Apesar de ndo ser o foco deste estudo,
é relevante destacar que a perspectiva clinica psicanalitica estd presente em diversos
outros elementos da formac&o, e pode ser verificada pela preponderéncia das disciplinas
dessa area no fluxo curricular do curso de Psicologia da UFCAT (CEPEC - UFG, 2017,

p. 19).
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Figura 8 - Consultorio de atendimento do CEAPSI.

Como ja discutido, a estruturacdo fisica de Servicos-Escola apenas em
consultdrios pode evidenciar o predominio de atividades de cunho clinico e avaliativo,
além de indicar a prevaléncia de uma perspectiva formativa Unica no servico. Acredita-
se que esse tipo de organizacao fisica constitua um entrave para a presenca de outras areas
da Psicologia no SEP, entre elas, a Psicologia Escolar, que utiliza diferentes referenciais
tedrico-metodoldgicos, muitos dos quais privilegiam o aspecto coletivo e o institucional

em suas praticas formativas e profissionais.

Na caracterizagdo do CEAPSI, cabe destacar também um movimento recente que
vem sendo implementado na Universidade junto ao Servico de Psicologia, que € a sua

configuragdo como um Orgdo Suplementar®® da UFCAT. Essa iniciativa foi

20 O Regimento Geral da UFCAT (2022), em seu artigo 59, aponta que: “os Orgdos
Suplementares, com atribuigdes técnicas, culturais, desportivas, recreativas, assistenciais
e outras, fornecerdo apoio as atividades de ensino, pesquisa e extensao da Universidade”,
e estipula que: “a estrutura, a vinculagdo e as atribuigdes especificas de cada Orgio
Suplementar da UFCAT serdo definidas em Resolucdo do Conselho Universitario e em
Regimento do Orgao”.
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protagonizada pela dire¢cdo do SEP, em conjunto com o curso de Psicologia, e tem sido
realizada com o intuito de aprimorar as atividades desenvolvidas pelo CEAPSI, por meio
da ampliacdo da sua autonomia administrativa e capacidade financeira. E importante
ressaltar que esse processo s6 tem sido possivel devido ao reconhecimento da importancia
do trabalho desenvolvido pelo Servico-Escola junto as comunidades interna e externa da
Universidade, e o relevante trabalho desenvolvido junto a populacdo de Cataldo e demais
cidades da regido sudeste goiana.

Estabelecido como um Orgdo Suplementar, a estrutura fisica e de pessoal do
CEAPSI serd mantida pela Reitoria da UFCAT, porém, sua gestdo administrativa e
pedagogica, conforme o regimento a ser construido, continuara vinculada ao curso de
Psicologia. Quando esse processo de reconfiguracdo se efetivar, havera uma destinacao
de verbas especificas ao SEP, repassadas pela Administracdo Geral da Universidade,
oriundas da sua dotacdo anual. Além disso, com um CNPJ filial, serd4 possivel o
recebimento de auxilios, subvencdes, contribuicées, financiamentos e doag¢bes de pessoas
fisicas ou juridicas, entidades publicas ou privadas, bem como de recursos decorrentes de
contratos e convénios com entidades.

Com o intuito de explorar ainda mais a compreensdao do funcionamento do
Servigo-Escola, a proxima subsecdo discutira as orientacdes a respeito do CEAPSI no
Projeto Pedagdgico do Curso (PPC) de Psicologia da UFCAT. O PPC se constitui como
um relevante documento de analise, pois nele estdo estabelecidos os objetivos, 0s

fundamentos e 0s processos que orientam a formacao oferecida por esse curso.

(b) O CEAPSI no Projeto Pedagdgico do Curso de Psicologia da UFCAT.
A (ltima versédo do Projeto Pedagdgico do Curso (PPC) de Psicologia da UFCAT
é datada de 2017, conforme a Resolugdo N° 1526, do Conselho de Ensino, Pesquisa,

Extensédo e Cultura da UFG (CEPEC - UFG, 2017). Essa versdo do texto mantém quase



334

as mesmas orientagdes da edi¢do do projeto de criagdo do curso em 2006, com alteragéo
apenas de aspectos relacionados ao tempo de duracdo dos estagios curriculares
obrigatdrios, que eram realizados em trés semestres com carga horaria total de 768 horas,
sendo reduzidas para 512 horas distribuidas em dois semestres, e 0 acréscimo de algumas
disciplinas vinculadas ao nucleo especifico da formagdo. Essas mudangas foram
solicitadas devido a sobrecarga de trabalho em decorréncia da realizacdo dos estagios em
trés semestres, sob a responsabilidade de um numero reduzido de professores, que
atendiam, também, os estagios curriculares obrigatorios da Formacao do Professor.

O PPC faz apenas quatro mengdes ao CEAPSI. A primeira delas apresenta os
objetivos vinculados a sua implementagéo:

O Centro de Estudos Aplicados em Psicologia (CEAPSI) foi criado tendo em vista
as exigéncias para a formacao do psicélogo compativel com a proposta do curso.
Esse servico visa desenvolver atendimento psicolégico a comunidade, articulando-
se com outros servigos no campo da Psicologia ja presentes na cidade de Cataldo.
Também deve se articular com instituices externas a UFG que proporcionem
condic@es de estagios condizentes com o projeto do curso (CEPEC - UFG, 2017, p.
19).

Nesse trecho de apresentacdo do CEAPSI, pode-se observar uma vaga
justificativa para a criacdo desse Servigo de Psicologia, visto que séo apontadas, de forma
bem geral, “as exigéncias para a formacdo do psic6logo compativel com a proposta do
curso”. Nao sdo esclarecidos quais seriam os aspectos previstos no projeto formativo da
instituicdo que se busca desenvolver com a instalagdo do Servico-Escola.

A partir desse excerto € possivel compreender que € atribuida também ao CEAPSI
a missdo de oferecer atendimentos psicolégicos a comunidade, além da funcdo de

promover a articulacdo do curso com as instituicdes de Psicologia do municipio que
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podem se constituir como campos de estagio para os estudantes. Constata-se que ambos
objetivos também sdo evidenciados imprecisamente, pois fica indefinida qual a forma e
quais os propositos dessa articulacéo para a formacéo proposta pelo curso.

Verifica-se que a conceituagcdo do CEAPSI no PPC do curso de Psicologia da
UFCAT esta bem préxima a definicdo de Servigo-Escola presente nas atuais Diretrizes
Curriculares Nacionais (Ministério da Educagdo, 2011), inclusive reeditando suas
imprecisdes, visto que ndo evidenciam, de maneira clara, quais sdo 0s objetivos
formativos vinculados ao servigo de Psicologia. O unico aspecto no documento que é bem
definido quanto ao CEAPSI é sua missdo de oferecer atendimento psicolégico a
comunidade da cidade de Cataldo.

Como ja discutido em secBes anteriores, a atribuicdo do Servigo-Escola em
disponibilizar atendimento psicoldgico a comunidade, se compreendida como atividade
principal do SEP, pode expressar uma sobreposi¢cdo do carater assistencial em relacdo a
dimensdo formativa, que deve ser prioritaria nesses servigos. Essa realidade evidencia
uma compreensdo reduzida das a¢fes que podem ser realizadas nessas institui¢oes, e se
contrapde a uma das principais defesas desse estudo, que é a ideia de que a formacéo deve
se constituir como principal finalidade dos Servigos-Escola.

O segundo trecho do Projeto Pedagdgico do Curso de Psicologia da UFCAT
(CEPEC - UFG, 2017) que trata do CEAPSI apresenta um aspecto importante da
estruturacdo prevista para esse Servigco-Escola:

Para a formacdo integralizadora que se pretende atingir, além dos laboratérios de
Anatomia Humana, Fisiologia Humana e de Informatica, disponiveis para o curso,
serdo criados no CEAPSI quatro laboratorios/nucleos de ensino e pesquisa: 1)
Psicologia, trabalho e instituicbes; 2) Psicologia, Processos Educacionais e

Comunidade; 3) Psicologia, Clinica e Cultura; 4) Psicologia, Saude Mental e
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Preventiva. Tais laboratorios/ndcleos constituem-se em espacos privilegiados para

a realizacdo de demonstragdes e vivéncias das etapas de ensino e pesquisas, dando

suporte as praticas de varias disciplinas entre as quais: Processos Psicoldgicos

Bésicos, Investigacdo e Métodos de Pesquisa em Psicologia, Estagio Basico | e 11,

dentre outras. Permitirdo, ainda, integrar préaticas referentes as disciplinas dos

Nucleos Comum, especifico, como também do Nucleo Livre (p. 19).

Esse excerto do PPC mostra que o CEAPSI se constitui como necessario para a
efetivacdo de uma “formacdo integralizadora”, apesar do texto em nenhum momento
apresentar a definicdo do que constituiria esse tipo de formacgdo. Outro elemento
importante do trecho é a previsdo da criacdo de quatro laboratorios/nicleos de ensino e
pesquisa em areas da Psicologia no Servigo-Escola, que se configurariam como contextos
privilegiados para o desenvolvimento de atividades de ensino, pesquisa e préaticas de
diversas disciplinas; porém, o documento ndo detalha como seria o funcionamento desses
laboratérios/nlcleos no CEAPSI.

Acredita-se que essa estruturacdo de Servico-Escola, em que esta prevista a
existéncia de diferentes areas da Psicologia, seja constituida como uma forma ampliada
de funcionamento e que poderia possibilitar diversos avancos para a formagéo. Sustenta-
se essa afirmacgédo na conviccdo de que esse tipo de configuracdo pode colaborar com a
superagdo da predominéncia de um viés formativo Unico, ao garantir a inclusdo da
diversidade de campos da Psicologia no SEP, com suas diferentes proposic¢des tedricas e
préaticas a serem incluidas nas atividades do Servico. Especificamente para a area da
Psicologia Escolar, entende-se que, na organizacao proposta pelo PPC, ela poderia ser
contemplada no CEAPSI por acdes desenvolvidas e coordenadas pelo laboratério/ndcleo

de Psicologia, Processos Educacionais e Comunidade.
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Cabe destacar que o CEAPSI, apesar da previsdo de organizagdo em
laboratérios/nlcleos, nunca implementou essa dindmica de funcionamento. Os
laboratorios foram criados no curso de Psicologia da UFCAT, porém ndo se vincularam
administrativamente ao Servigo-Escola, embora estejam localizados no mesmo prédio no
campus universitario. Entende-se essa realidade como um entrave ao pleno
funcionamento do CEAPSI e um fator limitante para o desenvolvimento de processos
formativos mais amplos e em diversas areas, contrapondo-se a énfase predominantemente
clinica existente desde sua criacdo, ha 12 anos.

A preponderancia da clinica no CEAPSI pode ser observada por outras duas
citacbes no PPC do curso de Psicologia da UFCAT (CEPEC - UFG, 2017). O Servigo-
Escola é mencionado nas ementas das disciplinas de Tdpicos em Processos Clinicos e
Psicoterapia Infantil e, em ambas, é citada a préatica de acolhimento clinico, como pode
ser observado pelos seguintes excertos:

PSICOTERAPIA INFANTIL: Métodos de intervencdes na clinica com criangas. A

devolutiva com pais e responsaveis da crianca. A psicoterapia infantil e suas

indicacGes. Anamnese e primeira entrevista com a crianga. O ludico, os sonhos e as
fantasias no mundo infantil. O setting e a relacdo terapéutica na clinica com
criangas. O contrato terapéutico com a crianca e a familia. O processo terapéutico,

a alta e a devolutiva com a crianca. Pratica de acolhimento da crianca e sua

familia no CEAPSI — Centro de Estudos Aplicados em Psicologia” ...

TOPICOS EM PROCESSOS CLINICOS: A inser¢do do psicologo na clinica. A

psicoterapia e suas indicagdes. O acolhimento nos servicos de psicologia aplicada.

O inicio e a alta na psicoterapia. As entrevistas preliminares. A hipotese diagnostica

e o delineamento das intervengdes. Os encaminhamentos. Psicoterapia e bioética.
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Préatica de acolhimento no CEAPSI — Centro de Estudos Aplicados em
Psicologia [grifo nosso].” (CEPEC - UFG, 2017, p. 40 e 41).

Ainda que em trechos anteriores do PPC estivesse previsto que o CEAPSI deveria
dar suporte para préaticas de diversas disciplinas, apenas essas duas ementas fazem
mencao ao Servigo-Escola; nem mesmo as disciplinas de estagios especificos citam o
SEP. Cabe destacar que ambas as disciplinas estdo vinculadas a énfase curricular em
Processos Clinicos, e preveem apenas a realizagdo de atividades vinculadas a Psicologia
Clinica. Dessa forma, ndo hd uma orientagdo clara, concisa e objetiva sobre quais
atividades de ensino devem acontecer no CEAPSI para alem dessas duas disciplinas. Sem
essas diretrizes, pode-se inferir que a realizacdo de a¢des vinculadas as disciplinas no SEP
fica atrelada a escolha dos professores, evidenciando uma perspectiva reduzida de
integracdo dos componentes curriculares do curso com o Servigo-Escola.

A respeito da auséncia de normativas que orientam ac¢des formativas no CEAPSI,
destaca-se que o regulamento geral de estagios do curso de Psicologia da UFG/Cataldo
ndo faz nenhuma mengéo ao Servigco-Escola, apesar de ser o documento norteador de
todas as atividades de estagio do curso. Esse fato indica uma precéria articulacdo do
Servico de Psicologia com a proposta formativa do curso, especialmente em sua dimenséo
tedrico-prética, evidenciada pelo documento (Curso de Psicologia da UFG/Cataldo,
2013).

Esclarece-se que o PPC do curso de Psicologia da UFCAT (CEPEC - UFG, 2017)
organiza o curriculo em torno de: (a) um Ndcleo Comum; (b) um Nucleo Especifico
contemplando duas Enfases Curriculares: Psicologia e Processos Clinicos; Psicologia e
Processos Psicossociais; (c) um Ndacleo Livre; e (d) Atividades Complementares. O
estudante no sétimo periodo do curso, apds concluir as disciplinas do ndcleo comum da

formagéo, é obrigado a optar por uma das duas énfases curriculares.
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Pode-se constatar que apesar da previsdo da existéncia de quatro
laboratérios/nlcleos no curso de Psicologia, a estrutura curricular do curso de Psicologia
da UFCAT tem sua formacdo especifica dividida em apenas duas grandes &reas. A
primeira, notadamente vinculada ao campo da Psicologia Clinica, busca abranger “um
conjunto de estudos, praticas e estagios orienta a formacgdo do psicélogo para a atuacéo
em processos clinicos” (CEPEC - UFG, 2017, p. 14). A segunda, que enfatiza processos
psicossociais, envolve “conhecimentos e praticas voltados a grupos em espacos
institucionais e comunitarios, preferencialmente publicos, como escolas, hospitais,
organizagfes, meios de comunicagdo, comunidades diversificadas, dentre outras”
(CEPEC - UFG, 2017, p. 15).

E importante destacar que as DCN (Ministério da Educacdo, 2011), ainda que
orientem que as énfases curriculares se constituam como “um conjunto articulado de
conhecimentos e habilidades; que configuram oportunidades de concentracéo de estudos
e estagios em algum dominio da Psicologia” (Ministério da Educacdo, 2011, art. 10),
estipulam que elas devem ser suficientemente abrangentes para ndo se constituirem em
especializacBes. Pela andlise das énfases curriculares do curso de Psicologia da UFCAT
pode-se compreender que existe uma preponderancia da Psicologia Clinica na énfase em
Psicologia e Processos Clinicos.

Esse predominio da Psicologia Clinica esta presente no PPC, que estabelece: “a
capacitacdo dos graduandos para o desenvolvimento das praticas profissionais voltadas
para a clinica, ressaltando os desafios da profissionaliza¢do do psicologo nesse campo”
(CEPEC - UFG, 2017, p. 17). Pela analise do nome e das ementas das disciplinas
vinculadas a essa énfase curricular também se pode evidenciar a preponderancia da
clinica, como: “Psicodiagnostico clinico”; “Psicoterapia infantil”; “Modalidades de

atendimento em processos clinicos”; “Topicos em processos Clinicos”; “Estagio
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curricular obrigatorio: psicoterapia e processos clinicos I e II”; “Estagio curricular
obrigatorio: processos clinicos e saude I e II” (CEPEC - UFG, 2017, p. 17).

A énfase curricular em Psicologia e Processos Psicossociais mostra uma
perspectiva formativa mais ampla, que ndo se restringe a uma &rea ou campo da
Psicologia. Isso pode ser constatado a partir da exposicdo dos seus componentes
curriculares, em que se evidencia que: “as disciplinas referentes a esse Nucleo destacam
0 estudo dos processos psicossociais no trabalho, na comunidade, na escola, nos hospitais,
no campo juridico, dentre outros” (CEPEC - UFG, 2017, p. 17). A nomenclatura das
disciplinas vinculadas a essa énfase curricular também apresentam um aspecto mais geral,
como: “Investigagdo ¢ métodos em Psicologia: processos psicossociais”; “Praticas em
processos grupais”; “Psicologia e politicas publicas”; “Temas em processos
psicossociais”; “Topicos em saude: educagao e trabalho”; “Estagio curricular obrigatorio:
processos psicossociais e comunidade I e II”; “Estagio curricular obrigatdrio: processos
psicossociais e instituigdo I e II” (CEPEC - UFG, 2017, p. 18).

A partir da andlise das énfases curriculares do curso de Psicologia da UFCAT se
constata que, enquanto os estagios no campo da Psicologia Clinica possuem uma énfase
propria para serem realizados, todas as atividades de estagio das demais areas devem
ocorrer na énfase curricular em Psicologia e Processos Psicossociais. Além disso, é bem
probleméatico que, ao oferecer as duas énfases, o curso destine grande destaque,
disciplinas, estagios e professores orientadores para uma delas, com o foco exclusivo na
area clinica. Diante dessa realidade, cabe destacar que o estudante que fizer a opcao pela
énfase em Psicologia e Processos Clinicos cursara estagios especificos em apenas um
campo da Psicologia.

A respeito da caracterizacdo das praticas formativas do curso de Psicologia da

UFCAT evidencia-se que os campos de estagios sdo estipulados pelos professores
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responsaveis pelas disciplinas no inicio do semestre letivo. Ressalta-se que as disciplinas
de estagios especificos possuem em sua nomenclatura o0 nome da énfase curricular e um
campo de atuacao (Processos Clinicos e Saude I e I1; Processos Psicossociais e Institui¢do
I e 1I; Processos Psicossociais e Comunidade | e I1); apenas a disciplina de estagios em
Psicoterapia e Processos Clinicos | e 11 faz menc¢do a uma prética psicolégica, no caso a
psicoterapia.

Quanto a tematica desse estudo, informa-se que alguns docentes vinculados a
énfase curricular em Psicologia e Processos Psicossociais desenvolvem atividades de
estagio em escolas publicas, que ofertam educacdo infantil e ensino fundamental e médio
na cidade de Cataldo e na regido sudeste de Goias. Porém, por ndo haver nenhum campo
de estagio fixo no curso de Psicologia como um todo, nenhuma escola ou instituicéo
educativa se constitui como um contexto de préaticas formativas continuas do curso.

A respeito do trabalho do CEAPSI junto as instituicGes de ensino, destaca-se que,
de acordo com dados sistematizados pela sua equipe administrativa entre os anos 2014 a
2020, mais de 70% dos encaminhamentos na faixa etaria de 6 a 14 anos tinha como
origem questdes escolares, e mais de 40% da procura adulta foi de estudantes da propria
universidade, com a solicitacdo de atendimento, em sua maioria, relacionadas a questoes
académicas. E necessario pontuar que a Unica pratica psicoldgica oferecida a essa
populagdo nos primeiros seis anos de funcionamento do SEP foi a psicoterapia; somente
em 2017 foram disponibilizados atendimentos grupais aos estudantes da UFCAT e de
outras instituicOes escolares.

Como ja apontado, apesar de se reconhecer a importancia social das atividades
psicoterapéuticas, ressalta-se que apenas a oferta de servicos clinicos a estudantes ou
como Uunica atividade desenvolvida como parceria com instituicbes demonstra um

funcionamento limitado do CEAPSI. Considera-se um avanco a realizagdo de
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atendimentos grupais junto aos discentes no SEP, e acredita-se que possam ser
desenvolvidos outros tipos de intervencGes psicologicas coletivas, ampliando ainda mais
as possibilidade de trabalho junto a essa populacdo, com acbes que envolvam as
instituicOes educativas e seus atores, considerando todos os aspectos que circundam 0s
contextos educativos e seus sujeitos.

O atendimento ao estudante da propria Universidade é tdo significativo no
CEAPSI que diversas acGes ja foram mobilizadas com o intuito de aprimorar a prestagdo
de assisténcia a esses discentes. Ja foi realizada parceria com a médica psiquiatra da
instituicdo que, apesar de estar vinculada ao Subsistema Integrado de Atencdo a Salde
do Servidor da UFCAT (SIASS/UFCAT), disponibilizou-se a atender essa populagéo
dentro das dependéncias do Servico-Escola devido a caréncia de médicos psiquiatras no
municipio de Cataldo entre os anos 2018 e 20109.

Outra robusta iniciativa de assisténcia psicoldgica aos estudantes da UFCAT foi
realizada durante o periodo de pandemia, quando houve uma grande articulagdo no curso
de Psicologia para desenvolver um projeto que oferecesse atendimento psicoldgico
individual e em grupo, virtualmente, aos discentes de toda a Universidade. Essa agdo foi
construida em parceria com a Pro-Reitoria de Politicas Estudantis (PRPE), e foi o
primeiro projeto de extensdo e prestacdo de servicos psicolégicos que envolveu
professores do curso vinculados a&s duas énfases curriculares, além de técnicos
administrativos da UFCAT, psic6logos voluntarios e estudantes do nono e do décimo
periodo.

A partir dessas experiéncias pode-se destacar a capacidade de articulagdo do
CEAPSI para a construcao de servigos aos estudantes da propria UFCAT, sobretudo em
uma instituicdo com uma grande caréncia de servidores, possuindo apenas uma psicologa

na PRPE. Destaca-se que essa Universidade vem sendo implementada sob a gestdo de um
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governo marcado por praticas de desmonte da educacdo superior no Brasil, com a efetiva
reducdo de recursos atraves de Emendas Constitucionais (Brasil, 2021).

Neste estudo, ndo se defende a ideia de que o Servigo-Escola deva se configurar
como um 6rgéo de assisténcia estudantil, ou que venha a substituir servigos de Psicologia
vinculados ao contexto universitario. Porém, devido a vinculagdo a formacdo profissional
e académica dos futuros psicélogos, acredita-se que os SEPs podem desenvolver
significativas parcerias com o0s setores universitarios de atendimento ao discente,
sobretudo no campo da Psicologia Escolar, auxiliando no desenvolvimento de uma
atuacdo mais voltada para a dinamica institucional da universidade, cooperando com esse
contexto, a fim de se tornarem mais propicios ao desenvolvimento dos estudantes, dos
professores e dos servidores.

Enquanto a prestacdo de servicos psicologicos aos discentes mobilizou diversas
acbes no CEAPSI, a grande recorréncia do nimero de estudantes da UFCAT atendidos
no servigo é apontada por alguns professores como um entrave ao processo formativo dos
estagiarios de Psicologia. Esses docentes argumentam que o predominio de uma clientela
com perfil universitario enviesa a formacao do futuro psic6logo, que ndo se depara, em
suas praticas profissionais no SEP, com demandas ou solicitacBes diversificadas.
Concorda-se com esse entendimento dos docentes, pois se defende que o percurso
formativo deve possibilitar diferentes experiéncias ao graduando, bem como se acredita
que ndo deve haver preponderancia de apenas uma pratica psicoldgica dentro do CEAPSI.

Diante dessa realidade, destaca-se a necessidade de se fortalecer e desenvolver as
politicas institucionais que garantam o apoio ao estudante em sua formacao académica
integral na UFCAT em outros locais, para além do Servigo-Escola. Defende-se que o
curso de Psicologia, por meio do CEAPSI, pode se configurar como um dos articuladores

institucionais para o aperfeigoamento das atividades vinculadas a incluséo, a permanéncia
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e as acOes afirmativas na Universidade, em virtude da sua equipe de professores e
estudantes, sua missdo cientifico-formativa e a experiéncia cumulada junto ao
atendimento a essa populacéo.

Ainda sobre as préticas formativas do CEAPSI, é importante evidenciar que ele é
utilizado como campo de estagio por diversas disciplinas, das duas énfases curriculares
do curso. Apesar de ndo haver nenhuma determinacdo legal, € uma prética recorrente,
desde a primeira turma do curso, que o Servi¢o-Escola seja 0 Unico local das atividades
praticas da disciplina de Estagio Curricular Obrigatdrio: Psicoterapia e Processos Clinicos
I e I, vinculada a énfase curricular em Psicologia e Processos Clinicos. Essa se constitui,
desde o inicio das atividades, como a Unica pratica formativa realizada de forma continua
nesse servico. Tal fato reforca a indicacdo de uma preponderancia da formagéo clinica no
CEAPSI.

A realizacédo de atividades de ensino vinculadas a énfase curricular em Psicologia
e Processos Psicossociais ocorreu recentemente no CEAPSI, especificamente no ano de
2017, com a oferta da disciplina “Estagio Curricular Obrigatdrio: Processos Psicossociais
e Comunidade I e II”. Como pratica dessa disciplina, os estagiarios desenvolveram um
grupo de orientacdo profissional com estudantes do ensino médio de uma escola publica
de Cataldo. A partir desse fato, o Servi¢o-Escola se configurou como um dos campos
praticos dos estagios dessa énfase curricular, realizando, em alguns semestres letivos,
oficinas psicossociais, grupos operativos, grupos tematicos, grupos psicoterapéuticos.
Ressalta-se esse fato para visibilizar sinais de abertura do CEAPSI para uma articulagao
mais ampla com outras dimensdes formativas do curso para além de praticas dos estagios
em Psicologia e Processos Clinicos.

Foi em 2017 que esse Centro também comegou a ser utilizado como local de

préaticas da disciplina de Técnicas de Exame Psicoldgico I e Il, o primeiro componente
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curricular do nacleo comum do curso que dispds do Servigo-Escola como espaco de
formacdo. Como atividade dessa disciplina foi realizada a avaliacdo psicologica de
usuarios do CEAPSI, por meio da aplicacdo de testes psicoldgicos. No ano seguinte, teve
inicio no SEP o desenvolvimento de acdes formativas da disciplina de Psicologia do
Desenvolvimento e Aprendizagem na Adolescéncia, com a realizagdo de entrevistas
psicoldgicas com inscritos na lista de espera. Apesar de se constituirem apenas como
praticas de cunho clinico-avaliativo pode-se constatar, com esses elementos, outros
indicios de uma gradativa ampliacdo do CEAPSI na composi¢do da formagao geral do
curso, superando sua vinculacédo inicial apenas com a énfase curricular em Psicologia e
Processos Clinicos.

A respeito da expansdo das atividades formativas do CEAPSI, é relevante
evidenciar que, a partir de 2020, como um dos desdobramentos da pandemia de COVID-
19, houve uma significativa ampliacdo das acOes formativas nesse servico. Como
debatido nesse estudo, no contexto pandémico as IES adotaram o0 ensino remoto como
uma das medidas necessarias para a preservacao da vida e da salde da populacdo. Essa
situacdo dificultou a realizacdo de algumas praticas de estdgios que ocorriam
presencialmente em campos externos a Universidade, por ndo conseguirem oferecer as
condicBes necessarias para a realizacdo das atividades no formato virtual. Em
contraposi¢do, o CEAPSI, mesmo com todos 0s entraves proprios desse periodo de
incertezas, conseguiu se mobilizar e se constituir como um servigo de Psicologia on-line
para subsidiar praticas formativas remotas.

Essa capacidade de se desenvolver como um contexto para a realizacdo das
atividades tedrico-praticas do curso de Psicologia e de oferecer relevantes servicos a
comunidade, em um cenario de isolamento social, evidenciou uma importante

caracteristica do SEP, que é oferecer praticas psicolégicas coadunadas as reais
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necessidades da populacdo e da formagcdo em Psicologia. Entende-se que esse fato
corrobora com uma das ideias que subsidiam esse estudo, de que esse tipo de servigo, por
sua privilegiada associagdo aos cursos de Psicologia, possui grande potencial formativo
que ainda ndo é explorado em sua integralidade, especialmente na interlocu¢do com as
instituigdes educativas.

Desde o 1° semestre letivo de 2020, todos os estdgios basicos e a maioria dos
estagios especificos, das duas énfases curriculares, passaram a ser realizados no CEAPSI.
Cabe destacar que as atividades mais usuais nesse periodo, devido as restrigdes de contato
presencial, foram o atendimento clinico individual, o plantdo psicoldgico, a avaliacdo
psicoldgica, e algumas atividades psicoterapicas de grupos, todos realizados virtualmente
até o segundo semestre letivo de 2021.

Pode-se observar, com o desenvolvimento das a¢cdes do CEAPSI, que esse servigo
esta em um momento de significativa transformacdo. H4 uma mudanca na configuragao
do espaco fisico: onde se realizavam, exclusivamente, préaticas de estagios e atividades
das disciplinas da énfase curricular em Processos Clinicos, ha uma tendéncia para um
servico mais abrangente, coadunado as outras dimensdes do curso. Esse percurso de
alteracOes esta sintetizado na Tabela 16, que apresenta as disciplinas executadas nesse
Servigo-Escola ao longo de seu funcionamento, conforme a énfase formativa do curso.

Tabela 16

Disciplinas desenvolvidas no CEAPSI ao longo de seu funcionamento conforme o eixo
da formacéo do curso de Psicologia.

Ano Disciplina Enfase formativa

2010 Estagio Obr.- Psicoterapia e Processos Clinicos | Processos Clinicos

Estagio Obr.- Psicoterapia e Processos Clinicos Il e 111

2011 Processos Clinicos

Estagio Obr.- Psicoterapia e Processos Clinicos I e 11

Tdpicos em Processos Clinicos o
2012 psjcoterapia Infantil Processos Clinicos

Psicodiagnostico Clinico
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2013

Estagio Obr.- Psicoterapia e Processos Clinicos I e 11
Tépicos em Processos Clinicos

Psicoterapia Infantil

Psicodiagndstico Clinico

Processos Clinicos

2014

Estéagio Obr.- Psicoterapia e Processos Clinicos | e 11
Tdpicos em Processos Clinicos

Psicoterapia Infantil

Psicodiagnostico Clinico

Processos Clinicos

2015

Estéagio Obr.- Psicoterapia e Processos Clinicos | e 11
Tdpicos em Processos Clinicos

Psicoterapia Infantil

Psicodiagnostico Clinico

Processos Clinicos

2016

Estagio Obr.- Psicoterapia e Processos Clinicos I e 11
Tdpicos em Processos Clinicos

Psicoterapia Infantil

Psicodiagndstico Clinico

Processos Clinicos

2017

Estéagio Obr. - Psicoterapia e Processos Clinicos | e Il
Tépicos em Processos Clinicos

Psicoterapia Infantil

Psicodiagnostico Clinico

Processos Clinicos

Estagio Obr. - Proc. Psicossociais e Comunidade | e I

Processos Psicossociais

Técnicas de Exame Psicoldgico I e Il

Ndcleo comum

2018

Estagio Obr. - Psicoterapia e Processos Clinicos I e Il
Tdpicos em Processos Clinicos

Psicoterapia Infantil

Psicodiagndstico Clinico

Processos Clinicos

Estagio Obr. - Proc. Psicossociais e Comunidade | e I

Processos Psicossociais

Psicologia do desenvolvimento e aprendizagem na
adolescéncia
Técnicas de Exame Psicologico | e 11

Nucleo comum

2019

Estagio Obr. - Psicoterapia e Processos Clinicos I e Il
Tépicos em Processos Clinicos

Psicoterapia Infantil

Psicodiagndstico Clinico

Processos Clinicos

Psicologia do desenvolvimento e aprendizagem na
adolescéncia
Técnicas de Exame Psicoldgico I e Il

Nudcleo comum

2020

Estagio Obr. - Processos Clinicos e Saude I e 1l
Estagio Obr. - Psicoterapia e Processos Clinicos | e Il
Tépicos em Processos Clinicos

Psicoterapia Infantil

Psicodiagnostico Clinico

Processos Clinicos

Estagio Obr. - Proc. Psicossociais e Instituicdo I e 11
Estagio Obr. - Proc. Psicossociais e Comunidade | e Il

Processos Psicossociais

Estagios Basico 1 e 1l

Nucleo comum

2021

Estagio Obr. - Processos Clinicos e Saude | e 1l

Processos Clinicos
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Estagio Obr. - Psicoterapia e Processos Clinicos I e Il
Tépicos em Processos Clinicos

Psicoterapia Infantil

Psicodiagndstico Clinico

Estagio Obr. - Proc. Psicossociais e Instituicdo I e 11

e . . . Processos Psicossociais
Estagio Obr. - Proc. Psicossociais e Comunidade | e I

Estagios Basico | e 1l Nucleo comum

Acredita-se que, diante do cenario de modificacbes no CEAPSI, esse é um
momento oportuno para se repensar e propor um novo modo de funcionamento desse
Servigo-Escola, com uma reconfiguracdo que valorize esse contexto como um articulador
do curso de Psicologia com a sociedade, por meio da oferta de servicos psicoldgicos. Com
0 intuito de aprofundar ainda mais a compreensdo do funcionamento do Servigo-Escola
e construir elementos para o desenvolvimento dos indicadores formativos para a
ampliacdo da formagdo em Psicologia Escolar nos SEPs de Goias, a proxima se¢do
discutira o documento orientador das atividades do CEAPSI.

(c) Manual de Orientacado para as Atividades do CEAPSI

Em 2010, ano de inicio das atividades do CEAPSI, os professores do curso de
Psicologia da UFCAT, com o intuito de nortear o funcionamento e as a¢des do Servico-
Escola, confeccionaram o documento intitulado: ‘“Manual de Orientagdo para as
Atividades do CEAPSI” (Curso de Psicologia da UFG/Cataldo, 2010). A normativa
apresenta as principais diretrizes do servico de Psicologia e estad estruturada em quatro
secdes: 1) Concepcdo e planejamento de atividades; ii) Modo de funcionamento; iii)
Modalidades de atendimentos; e iv) Normas e regras. As analises realizadas sobre o
manual seréo apresentadas de acordo com as mesmas divisdes do documento.

i) Concepcéao e planejamento de atividades.

Na primeira parte do Manual, na secao “Concepcao e planejamento de atividades”,
é evidenciada de forma bem mais detalhada que no PPC do curso de Psicologia a

definicdo dos objetivos vinculados a criacdo do Servigco-Escola:
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O CEAPSI - Centro de Estudos Aplicados em Psicologia visa promover a formagéo

dos alunos do curso de Psicologia por meio da prestacéo de servigos psicoldgicos a

comunidade, proporcionando o contato permanente com experiéncias reais de

trabalho do psicélogo, em suas areas de atuagdo. Destina-se a servir como centro
de estégios, extensdo, pesquisa e treinamento profissional dos alunos de graduacéo,

a partir das énfases curriculares (Processos Clinicos e Processos Psicossociais), de

modo a permitir-lhes a prética necesséria a sua formacéo profissional (Curso de

Psicologia da UFG/Cataldo, 2010. p.3).

Observa-se que a formacdo é apresentada nessa conceituacdo como o principal
propdsito da implantagdo do CEAPSI, e que ela deve ser mobilizada por meio da oferta
de servicos psicologicos e por experiéncias praticas nas diversas areas de atuacdo do
psicdlogo no SEP. Constata-se uma concep¢do ampliada de Servigo-Escola, que se
propde a viabilizar aos estudantes um percurso formativo mais abrangente, com vivéncias
nos diferentes campos profissionais da Psicologia. Ressalta-se que esse tipo de
estruturacdo abre uma grande possibilidade para a implementacdo da formacdo em
Psicologia Escolar, visto que a area se constitui como um dos principais e mais relevantes
campos de atuacdo do psicdlogo, além de possuir uma robusta producdo cientifica que
possibilita o desenvolvimento de diversas competéncias especificas e necessarias aos
futuros profissionais.

Outras informagdes importantes no Manual sobre o CEAPSI séo: a) a defini¢do
como centro de estagios, extensdo, pesquisa e treinamento profissional do curso de
Psicologia; e b) a vinculacdo as duas énfases curriculares da proposta formativa (Curso
de Psicologia da UFCAT, 2010). Entende-se que o intuito dessas orientacdes seja articular
0 Servico-Escola a todas as dimensdes da formacéo, evidenciando que ele ndo se constitui

como um servico especifico a um campo de atuacdo, ou apenas a uma etapa do curso.
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Destacam-se essas caracteristicas por se acreditar que elas evidenciam uma organizagéo
de servico alicergada sob uma concepg¢édo de funcionamento bem coadunada & proposta
de formacdo generalista, preconizada pelas Diretrizes Curriculares (Ministério da
Educacdo, 2011). Essas funcdes destinadas ao SEP podem favorecer sua configuragdo
como um contexto que possibilite o estudo e a vivéncia de préaticas renovadas quanto a
profissdo e & formacdo, pela busca da superagdo da prevaléncia de uma Unica area de
atuacao.

Em relagdo a estruturagdo do CEAPSI foi constatada, nessa secdo de Concepgéo e
planejamento de atividades, uma incoeréncia com as orienta¢des indicadas no Projeto
Pedagdgico do curso. O PPC aponta para a constituicdo do Servigo-Escola em quatro
laboratorios/nicleos de ensino e pesquisa: “1) Psicologia, Trabalho e Instituigoes; 2)
Psicologia, Processos Educacionais e Comunidade; 3) Psicologia, Clinica e Cultura; 4)
Psicologia, Saude Mental e Preventiva” (CEPEC - UFG, 2017, p. 19). J4 0o Manual cita a
seguinte estrutura: “l1) Clinica-Escola de Psicologia; 2) Nucleos/Laboratérios de
Psicologia e Processos Clinicos; 3) Nucleos/Laboratérios de Psicologia e Processos
Psicossociais; 4) Atividades de Extensdo e Cultura” (Curso de Psicologia da
UFG/Cataléo, 2010. p.3).

E importante evidenciar essa contradicio entre os dois documentos, visto que s&o
divergéncias que dizem respeito a aspectos fundamentais de estruturacdo e
funcionamento do CEAPSI. Observa-se que nenhuma dessas duas normativas do curso
de Psicologia da UFCAT apresenta precisamente como se constituiria a organizagdo do
servico em laboratérios/nacleos, por exemplo, esclarecendo como seria a
coordenacao/representacao dessas areas no SEP e quais atividades seriam desenvolvidas

em cada uma delas.
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A partir dessa estrutura de organizagao prevista no Manual do CEAPSI (Curso de
Psicologia da UFG/Cataléo, 2010) também n&o é especificado como se constituiria a
existéncia de uma Clinica-Escola dentro do Servigco-Escola, e se ela estaria vinculada a
algum ndcleo/laboratério. E importante destacar que o termo Clinica-Escola é citado
apenas uma vez no documento na apresentacdo do Servico, na pagina 3, porém o
funcionamento do SEP como uma clinica de Psicologia perpassa todo o Manual. No final
da secdo de concepcdo e planejamento das atividades, ao tratar das a¢des do servigo, €
possivel compreender essa afirmac&o:

O CEAPSI desenvolveré atividades integradas de ensino, pesquisa e extensdo nas

areas de psicoterapia individual, familiar e conjugal, e psicoterapia de grupos

[grifo nosso]. As metas deste servigo sdo de promover o0 estudo comprometido, o

ensino e o aperfeicoamento profissional sob uma perspectiva de reflexdo critica

acerca da complexidade da existéncia humana. Ainda propde-se desenvolver
metodologias de prevencdo e de promocdo de salide em diferentes contextos.

Pretende-se ainda contribuir para uma reflexdo sobre o papel social do/a psicélogo/a

e para a construgédo de novas possibilidades de intervencéo e atuacdo em psicologia,

que facam jus aos desafios colocados pela sociedade contemporanea. (Curso de

Psicologia da UFG/Cataldo, 2010. p. 4).

Por esse trecho, verifica-se a concomitancia de duas perspectivas de funcionamento
no CEAPSI. Uma que se alicerca em uma concepcao clinica, que fica evidenciada quando
0 texto orienta e restringe as acfes de ensino e pesquisa a area da psicoterapia individual,
familiar, conjugal e de grupo. E outra perspectiva, que se baseia em uma estrutura
ampliada de servico, expressa nas indicagdes de que as atividades do SEP devem ocorrer

em diferentes contextos, mobilizar agdes criticas, preventivas, reflexivas sobre o papel
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social do psicélogo, além de buscarem a construgdo de novas possibilidades de
intervencdo e atuacdo em Psicologia, coadunadas com os desafios sociais da profisséo.
A coexisténcia dessas duas perspectivas de funcionamento fica visivel também na
apresentacdo da concepcao do CEAPSI:
Oferecer aos alunos do curso de Psicologia a possibilidade de adquirir uma viséo
ampla do trabalho psicoldgico clinico e social, de vivenciar e refletir a relagdo
interpessoal cliente-profissional, de repensar as relagcdes entre profissionais da
saude e sociedade, pelo atendimento institucional. Os alunos terdo oportunidades
de desenvolver uma atitude ética e cientifica, de pensar “clinicamente”, de integrar
0s conhecimentos tedricos adquiridos por meio da pratica do atendimento
especializado [grifo nosso]. (Curso de Psicologia da UFG/Cataldo, 2010. p. 4).
Constata-se, nesse excerto, a nomeacao de apenas duas areas de atuacdo, as mesmas
das énfases curriculares do curso, especificamente os campos da clinica e social. A partir
dessas informacoes, fica explicita outra contradicdo do documento, visto que apesar de
diversos trechos evidenciarem a defesa por uma perspectiva ampliada de funcionamento
e a imprescindibilidade de se desenvolver multiplas experiéncias formativas no CEAPSI,
a normativa restringe ao apontar exclusivamente essas duas &reas da Psicologia,
especialmente quando destaca a necessidade dos estudantes refletirem apenas sobre
praticas de saude, pensarem ‘“clinicamente” e desenvolverem atendimentos
especializados. Essas indicacdes tendem para o oposto do que é preconizado pelas DCN
(Ministério da Educacdo, 2011), que orientam 0s cursos a elaborarem uma proposta
formativa generalista, baseada no desenvolvimento de competéncias que capacitariam 0s

futuros psicélogos a atuarem em contextos diversificados.
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i) Modo de funcionamento.

A segunda parte do Manual, intitulada “Modo de funcionamento”, apresenta
instrucOes relacionadas ao funcionamento administrativo do CEAPSI, com orienta¢des
relacionadas: a) ao horério de funcionamento; b) a confec¢do de documentos psicol6gicos
(ficha de inscricdo, declaracGes, relatérios, encaminhamentos); ¢) & organizagcdo do
espaco fisico e reserva dos consultorios; d) as fungbes dos professores supervisores e das
secretarias; e d) a atividade de acolhimento psicoldgico (triagem). Nessa se¢do do
Manual, a fungdo do SEP é apontada como o atendimento as necessidades do curso de
Psicologia e da comunidade. Apesar do documento nao detalhar orientagcdes sobre como
essas duas dimensdes deveriam se articular, ele indica que os atendimentos nas diversas
areas seriam realizados por estudantes do curso, supervisionados diretamente por
professores.

Nessa parte do Manual ndo é detalhada nenhuma orientacdo formativa; apenas é
indicado que “o inicio do atendimento dependerad da disponibilidade do servico e da
modalidade de atendimento indicado, tendo em vista 0 processo ensino-aprendizagem dos
alunos” (Curso de Psicologia da UFG/Cataléo, 2010. p. 5). N&o séo encontradas diretrizes
para nortear as atividades de supervisdo docente; o documento apresenta apenas funcoes
administrativas dos docentes, como: ‘“se responsabilizar por todas as avaliacdes
psicologicas e atendimentos individuais dos clientes do CEAPSI” (p. 8) e reservar
horérios para participar de “reunides semestrais com a Dire¢do do CEAPSI ¢ visitas e
contatos com trabalhos externos ao CEAPSI” (p. 9).

A partir da anélise desta secdo do Manual, observa-se a auséncia de orientagdes
acerca da formacao que se espera alcancar com as atividades desenvolvidas no CEAPSI.
Acredita-se que seja necessaria a construcdo de orientaces formativas mais claras, visto

que o modo de funcionamento do Servigco-Escola de Psicologia deve ser balizado pela
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proposta educativa do curso, e deve estar coadunado com as competéncias esperadas do
perfil do egresso.
O Manual determina que os atendimentos realizados no CEAPSI devam acontecer
no méaximo em 50 minutos; 0s usuarios do Servigo-Escola sdo denominados “clientes” e
0s servicos psicoldgicos executados pelos estagiarios sdo nomeados como “sessdes”. Por
esses elementos acerca do funcionamento do CEAPSI, é possivel constatar, mais uma
vez, a preponderancia da area clinica nesse SEP.
1ii) Modalidades de atendimentos.
A parte do Manual do CEAPSI intitulada “Modalidades de atendimentos” ¢ a se¢do
mais sucinta de todo o texto e descreve 0s servigos que séo ofertados:
a) Terapia cognitivo comportamental para criangas, adolescentes e adultos,
individual ou em grupo; b) Oficinas terapéuticas para criancas e adolescentes; c)
Psicoterapia fenomenoldgico-existencial para criancas, adolescentes e adultos,
individual ou em grupo; d) Psicoterapia psicanalitica para criangas, adolescentes e
adultos, individual ou em grupo; e) Trabalho psicoterapéutico em contextos em
crise; f) Psicodrama com pacientes adultos e adolescentes; g) Psicoterapia de casal
e familia; h) Grupos Terapéutico-educativos e Grupos Operativos (Processos
Clinicos e Processos Psicossociais); i) Psicoterapia breve; j) Psicoterapia para
pessoas enlutadas; k) Orientacdo vocacional/profissional em grupo e individual; I)
Psicodiagndstico; m) Psicoterapia para a terceira idade individual ou em grupo; n)
Orientacdo de pais; 0) Grupos Educativos de Orientacdo a queixa escolar; p) Grupos
multifamiliares; q) Avaliacdo psicologica e atendimento terapéutico para
portadores de necessidades especiais; r) Grupo de Pais; s) Outros servi¢cos nao

especificados (Curso de Psicologia da UFG/Cataldo, 2010. p.9).
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Pode-se evidenciar novamente, pelas a¢fes citadas, o predominio da perspectiva
clinica no CEAPSI, visto que sdo descritas majoritariamente atividades psicoterapicas.
Dos 18 servicos anunciados, apenas trés ndo estio associados a Psicologia Clinica. E
importante destacar que, por mais que se apresente a possibilidade de se realizar “outros
servigos nao especificados”, o rol de atividades listadas ¢ bem restrito, tanto do ponto de
vista formativo, como da prestacdo de servicos a populagdo, diante da multiplicidade de
areas da ciéncia psicoldgica na contemporaneidade.

Cabe ressaltar que apenas uma das acgdes citadas estd vinculada & Psicologia
Escolar, sendo a realizagao de “Grupos Educativos de Orientagdo a Queixa Escolar”. Essa
atividade, apesar de estar relacionada a area, estd marcadamente associada a perspectiva
do fracasso escolar, geralmente com intervencdes em uma perspectiva individualizada,
que ratificam concepcdes tradicionais acerca do trabalho do psicélogo, e mantém o foco
da formacdo e das préticas junto ao paradigma do adoecimento e do insucesso escolar,
culpabilizando apenas o estudante e desconsiderando as inUmeras interferéncias
socioculturais nos processos educativos.

iv) Normas e regras.

A Ultima se¢do do Manual de Orientacdo para as Atividades do CEAPSI, intitulada
“Normas e regras”, resume-Se a apresentar as instrucdes para a utilizagdo do servico de
Psicologia pelos estagiarios do curso. Nessa parte do documento as orientacdes estdo
relacionadas a: a) preparacdo para o atendimento; b) realizacdo do atendimento; c)
encerramento do atendimento; d) posturas e atitudes na relagdo com a instituicao,
clientela, colegas, funcionarios, e utilizacdo de materiais e salas; e e) situacdes de
ocorréncia etica.

A partir da andlise dessa parte do Manual de Orientacdo para as Atividades do

CEAPSI, pode-se realizar as mesmas consideracdes acerca das duas se¢Oes anteriores do
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documento, visto que também foi identificada a auséncia de orientacGes a respeito da
formagéo que se espera alcancar com as agdes apresentadas. Apesar de se considerar
importante a construgdo de normas e regras de funcionamento, defende-se a necessidade
de orienta¢Bes mais amplas, que ndo estejam vinculadas apenas a realizacdo de atividades
clinicas, mas que abranjam os diversos elementos expostos na proposta formativa do
curso, em consonéncia com as competéncias esperadas do perfil do egresso.

Por fim, destaca-se que mesmo com as inUmeras imprecisbes formativas
evidenciadas pela anélise das normativas acerca do CEAPSI, presentes tanto no Projeto
Pedagdgico do Curso (CEPEC - UFG, 2017, p. 19), como no Manual de Orientagdo para
as Atividades do CEAPSI (Curso de Psicologia da UFG/Cataléo, 2010), ficou constatada
uma concepcdo ampliada de Servigo-Escola de Psicologia, especialmente diante de trés
funcdes direcionadas a esse Servico, a saber: a) centro de estagios, extensdo, pesquisa e
treinamento  profissional do curso de Psicologia; b) funcionamento em
laboratérios/nlcleos de Psicologia; e c) vinculagdo as duas énfases curriculares do curso.

Entende-se que a definicdo de Servico-Escola de Psicologia, que deve estar
atrelada a formacdao geral do curso, apresenta-se como uma configuracao favoravel para
a inclusdo de processos formativos na area da Psicologia Escolar. Por meio da analise do
estudo de caso do CEAPSI também fica expressa a imprescindibilidade de se construir
acles que efetivem, na realidade, as funcgbes formativas desse SEP que, entre outras
medidas, passa pela necessidade de adequacdo das imprecisbes dos documentos
norteadores. Na préxima secdo, serdo apresentados, de forma sintética, os principais
resultados da analise dos questionarios e do estudo de caso do CEAPSI, os quais servirdo
de subsidios para a construcdo dos indicadores que ampliem a formacéo em Psicologia

Escolar nos SEPs em Goias.
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Sinteses e aspectos transversais dos resultados da caracterizagdo dos SEPs de Goiés
e do estudo de caso do CEAPSI.

Ao finalizar a apresentacgéo dos resultados acerca da caracterizacéo dos Servigos-
Escola de Psicologia de Goias e do estudo de caso do Centro de Estudos Aplicados em
Psicologia da UFCAT, pode-se afirmar que os elementos encontrados contribuem para a
defesa da tese de que os SEPs no estado de Goiéds ndo contemplam adequadamente a
formacdo em Psicologia Escolar. As analises construidas nas duas etapas da pesquisa
demonstraram que ha, no contexto dos SEPs investigados, a prevaléncia de uma formacao
clinica vinculada a praticas psicoldgicas individuais.

Foi possivel constatar que existe, nos Servicos-Escola que participaram dessa
pesquisa, a preponderancia de uma abordagem formativa Unica, divergindo da formacao
generalista, preconizada pelas Diretrizes Curriculares Nacionais (Ministério da Educag&o,
2011), e que esses servi¢os ndo tém oportunizado o desenvolvimento de competéncias
vinculadas a area da Psicologia Escolar. As a¢fes desenvolvidas nesse campo nos SEPs
estdo atreladas majoritariamente a uma perspectiva clinica de atuacdo, associadas ao
fracasso escolar; esse tipo de atendimento reforca concepgdes tradicionais acerca do
trabalho do psicologo e mantém o foco da formacdo e das préaticas junto ao paradigma do
adoecimento.

Diante dos resultados encontrados nas revisdes de literatura e construidos na
pesquisa empirica, as principais conclusbes que emergiram desse estudo foram
organizadas em duas categorias. A primeira relacionada ao funcionamento geral dos
Servigos-Escola de Psicologia em Goias, e a segunda categoria sobre a formacdo em
Psicologia Escolar nos SEPs de Goias. Essas sinteses sdo apresentadas nos seguintes

pontos:
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1. Funcionamento Geral dos Servigos-Escola de Psicologia em Goias.

a) Prepondera a formacdo em Psicologia Clinica, por meio da realizagdo de estagios
especificos, nos quais as principais praticas formativas sdo atividades
psicoterapéuticas.

b) Proporciona a articulacdo entre teoria e pratica na formacao em Psicologia.

c) Desenvolve agdes formativas proeminentemente vinculadas a atividades de final
de curso.

d) Subsidia a realizagédo de atividades de pesquisa e extenséo, no entanto, de forma
néo téo prevalente.

e) Possui documentos normativos com imprecisdes relacionadas as orientaces
formativas.

f) Utiliza um funcionamento perpassado por uma perspectiva assistencial,
sobrepondo-se a dimensédo formativa.

g) Realiza parcerias com diversas instituicdes, no entanto, prevalece a oferta de
psicoterapia como principal atividade colaborativa.

h) Oferece servigos psicologicos, de cunho clinico-avaliativo, destinados a
populacgéo.

i) Possui estrutura fisica compativel com uma Clinica-Escola, com espacgos que
privilegiam atividades psicoldgicas individuais.

j) Dispde de equipe profissional reduzida.

2. Formac&o em Psicologia Escolar nos SEPs de Goias.

a) Desenvolvimento escasso de praticas formativas na area da Psicologia Escolar.
b) Realizacdo de agOes formativas que ratificam concepcdes tradicionais acerca do
trabalho do psicélogo escolar, mantendo o foco das intervengdes no paradigma do

adoecimento.
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f)

h)
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Execucdo de atividades psicoterapicas e clinico-avaliativas como servigos mais
desenvolvidos junto a estudantes, acdo compreendida pelos coordenadores como
vinculada ao campo da Psicologia Escolar.

Oferta de servicos psicoldgicos com praticas individuais, vinculadas a perspectiva
do fracasso escolar, com predominio de acfes realizadas exclusivamente com
estudantes.

Recebimento de um expressivo nimero de encaminhamentos de estudantes por
parte das escolas, com solicitacOes referentes a dificuldades no processo de
escolarizagéo.

Desenvolvimento restrito de parcerias com instituicbes educativas, resumidas ao
recebimento de encaminhamentos de estudantes e a oferta de psicoterapia.
Compreensdo dos coordenadores dos SEPs sobre a area vinculada as aces
formativas e de prestacdo de servigos psicologicos sob uma dimensdo clinica de
intervencdo do psicdlogo escolar.

Entendimento predominante entre os coordenadores dos SEPs de que a maior
inclusdo da Psicologia Escolar nas atividades dos Servicos é relevante e necessaria
para o aprimoramento da formagdo nesses contextos, colaborando com o
desenvolvimento de competéncias profissionais relacionadas a pratica psicolégica
em espagos educativos.

Expectativas antagbnicas de atuacdo em Psicologia Escolar por parte dos
coordenadores de SEPs. A primeira perspectiva correlaciona-se a realizacdo de
praticas tradicionais do psicologo escolar, restritas a responsabilidade pelo
atendimento individual a estudantes encaminhados com queixas escolares,
trabalho com familias e acOes no campo da salude mental e da orientagdo

profissional. A segunda, atrelada a uma atuacdo sob uma perspectiva critica,



360

implementada pelo desenvolvimento de agles preventivas, coletivas e

institucionais.

Ficou evidenciado, tanto pelos resultados da caracteriza¢do dos Servigos-Escola
de Psicologia em Goiés e sua relagdo com a Psicologia Escolar, como pelas analises
construidas com o estudo de caso do CEAPSI, que os SEPs investigados ndo se
configuram, adequadamente, como contextos de formagdo em Psicologia Escolar. A
realizacdo de atividades clinicas foi apresentada nos Servigos como: (a) pratica formativa
preponderante; (b) servico mais procurado e disponibilizado a populacdo geral; (c)
intervencdo psicoldgica prevalente no trabalho junto aos estudantes; (d) acgdo
compreendida, por parte dos coordenadores dos Servicos-Escola, como vinculada a area
da Psicologia Escolar. Por esses elementos, pode-se constatar a prevaléncia de uma

perspectiva clinica-individual de funcionamento dos SEPs no estado de Goias.

Em relacdo a formacdo em Psicologia Escolar, apesar de ter se encontrado
registros de a¢des de ensino, pesquisa e extensdo na area, as praticas formativas relatadas
se resumiram a realizacdo de intervencgdes individuais atreladas a perspectiva do fracasso
escolar, com prevaléncia de acdes desenvolvidas exclusivamente com estudantes. Por se
restringir a atividades remediativas, psicologizantes, que entendem dificuldades escolares
como questdes individuais, constata-se que a formacao em Psicologia Escolar se encontra
destoante da perspectiva critica e atual da area, que propde o desenvolvimento do trabalho
do psicologo escolar a partir de um viés institucional, em favor dos processos de
conscientizacdo e autonomia dos atores educativos, comprometido com uma analise
social acerca dos fendmenos escolares, concebendo-os como decorrentes das
contradi¢Bes historicas que se apresentam nas institui¢cbes educativas (Braz-Aquino &

Albuquerque, 2016; Marinho-Araujo, 2010, 2014, 2016).
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Acredita-se que, apartados da relevante perspectiva de Psicologia Escolar, os
SEPs deixem de oportunizar significativos processos formativos, essenciais aos futuros
profissionais. Defende-se que psicdlogos escolares devem desenvolver propostas
interventivas para a mobilizacao e a conscientiza¢do da comunidade académica acerca de
seus papéis frente as oportunidades de préticas pedagogicas de sucesso e das diversas
estratégias formativas favorecedoras da transformagéo social, e possam se comprometer
em desenvolver préticas coletivas que possam acolher as tensdes, buscando novas saidas

para os desafios da formacéo entre educadores e educandos.

Com a auséncia da Psicologia Escolar critica nos contextos dos Servicos-Escola,
pode ser comprometida a vivéncia de experiéncias formativas que aprofundem, de forma
tedrico-prética, relevantes questdes vinculadas a dindmica e a atuacdo em Psicologia
Escolar, como: atuacdo institucional, coletiva e preventiva; cultura do sucesso; praticas
exitosas; processos psicolégicos complexos; mediacao estética, funcdo social da escola
na dimensdo psicologica, entre outros. A falta da area nos SEPs pode restringir
possibilidades ao estudante de exercitar sua atuacdo profissional de forma integrada aos
demais agentes educacionais, de modo coletivo, mobilizando os seus conhecimentos e as
suas competéncias para contribuir com o objetivo central da educacdo: o sucesso escolar
e a formacdo de cidadaos criticos e conscientes.

A Psicologia Escolar, na contemporaneidade, vem ampliando seus contextos de
atuacdo e se caracterizando pela proposicao de praticas sob uma perspectiva preventiva,
institucional, relacional e socialmente comprometida com a garantia de melhores
condicGes de vida a populagdo (Bisinoto & Marinho-Araujo, 2014; Guzzo et al., 2016;
Marinho-Araujo, 2014, 2016; Mezzalira et al., 2019). Entre os diversos modelos de

atuacdo em Psicologia Escolar, destaca-se a proposta de intervencdo institucional,
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elaborada por Marinho Araujo especificamente para a educacao superior (2014a, 2014b,

2016).

Nessa perspectiva de trabalho, o psicélogo escolar pode atuar com base em cinco
interdependentes eixos de atuacdo denominados por: (a) mapeamento institucional, (b)
escuta psicoldgica, (c) gestdo de politicas, programas e processos educacionais na IES,
(d) propostas pedagdgicas e funcionamento de cursos e (e) perfil do estudante (Marinho-
Araujo, 2016). Esse modelo interventivo foi concebido por uma perspectiva de
envolvimento do profissional com as politicas da instituicdo, dos cursos, do trabalho com
e entre professores e estudantes. Ressalta-se que essas dimens@es de trabalho ndo séo
constituidas por processos de hierarquizacao; pelo contrario, assumem carater integrador
e interligado as prioridades e as dinamicas de cada contexto educativo (Marinho-Araujo,

2014b, 2016).

Na perspectiva de evidenciar a possibilidade de uma maior insercéo e ampliacéo
da formacéo da Psicologia Escolar nos Servicos-Escola, e de demonstrar a factibilidade
de se desenvolver acBes correlacionadas ao modelo de atuacdo institucional (Marinho-
Araujo, 2014b, 2016) nesses contextos, pode-se retomar algumas publicacdes
encontradas na revisao da literatura nacional sobre os SEPs no pais (Hamann et al., 2019;
Lima, 2011; Saldanha et al., 2014). Entende-se que as atividades apresentadas nos eixos
de atuacdo presentes na proposta de intervencao institucional, se devidamente adequados
as especificidades do contexto dos SEPs, podem se constituir como referéncias para maior
inclusdo da formacdo na area. Vale destacar que as possibilidades de inclusdo da
Psicologia Escolar nos Servicos-Escola ndo se esgotam no modelo aqui trabalhado, e nem
nas dimensdes apresentadas, que se constituiram em breves exercicios para ilustrar o
amplo espaco de ag¢bes que poderiam ser desenvolvidas no campo da Psicologia Escolar

nos SEPs.
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Entre os estudos da revisao da literatura nacional, um estudo que se destaca € a
pesquisa de Lima (2011), que evidenciou possibilidades de se desenvolver, no Servigo-
Escola, diversas intervengdes profissionais realizadas sob uma perspectiva critica da
Psicologia Escolar, podendo-se ressaltar: a) intervengdes psicoldgicas em escolas e outras
instituicdes de ensino, elaboradas a partir da experiéncia profissional do psicélogo e de
suas relagdes com os atores desses contextos educativos; b) atuacédo junto aos professores,
assessorando e problematizando as demandas escolares, incluindo os docentes nas
intervengdes, por meio de uma relacdo horizontalizada; e c) trabalho com criancgas e
adolescentes envolvendo a escola no processo interventivo, de maneira institucional, em
detrimento do atendimento individual desses sujeitos. Tais proposi¢fes e préaticas
formativas apontam avancos e possibilidades de ressignificagdo dos modelos tradicionais
de atuacgdo nesses servicos que, como evidenciado, tém seu funcionamento marcado pela

concepgdo de Clinica-Escola.

Depreendeu-se da pesquisa de Lima (2011) a possibilidade de os SEPs executarem
uma atuacdo mais voltada para a dindmica institucional das escolas, cooperando com
esses contextos, a fim de que se tornem mais propicios ao desenvolvimento dos estudantes
e dos profissionais que ali trabalham, em especial, os professores. Por estarem pautadas
em uma perspectiva critica de atuacdo, constata-se que essas acles estdo comprometidas
com a preocupacdo em colaborar com a melhoria da qualidade da educacdo e com a
emancipacao dos sujeitos envolvidos no contexto escolar.

Outra publicacdo que pode ser retomada para se discutir a possibilidade de uma
maior insercdo da Psicologia Escolar critica no contexto dos SEPs é a pesquisa de
Hamann et al. (2019), que teve como objetivo relatar uma pesquisa-intervencao
desenvolvida em um curso Pré-Vestibular, por meio de uma proposta de Consultoria

Escolar realizada por um Servigo-Escola. O estudo foi desenvolvido como uma das
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atividades de estagio na area e teve, como prerrogativa, a instrumentalizacdo da
instituicdo escolar em uma perspectiva coletiva, com mobilizacdo da comunidade para a
criacdo de ferramentas para o enfrentamento de desafios existentes no cotidiano
institucional referentes ao seu processo educativo. A intervencdo proposta ocorreu em
trés momentos: a) reconhecimento do local e das especificidades do processo de ensino-
aprendizagem; b) desenvolvimento de planejamento coletivo; e c) desenvolvimento de
grupos e acompanhamentos individuais (Hamann et al., 2019).

Os autores relataram que na etapa de reconhecimento do local e das
especificidades do processo de ensino-aprendizagem foram executadas diferentes agdes,
entre elas: escuta dos atores educacionais; observagdes do funcionamento da instituicéo
e acompanhamento das dindmicas das salas de aula; analises das condi¢cdes materiais da
escola; e momentos de trocas relacionais com os estudantes. Essas acdes se
desenvolveram com o intuito de conhecer a escola e suas particularidades, bem como de
mapear as fragilidades e as potencialidades da instituicdo para a elaboragdo das
intervencdes realizadas (Hamann et al., 2019).

Concomitantemente a essas atividades, foi elaborado o planejamento coletivo de
acOes para o aprimoramento do processo educacional na instituicdo. Com o objetivo de
desconstruir as expectativas da instituicdo e de seus atores por uma atuacgao focada no
acolhimento de demandas e problemas de ordem individual e do trabalho do psicélogo
escolar junto aos “alunos-problema”, os autores relataram que foram realizadas
intervencdes com o intuito de refletir sobre as implicacGes a respeito de compreensoes
estigmatizantes de estudantes. Os estagiarios esclareceram sobre as inameras
possibilidades de atuacéo do psicologo para além do atendimento clinico-individualizado

com “alunos-problema” (Hamann et al., 2019).
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Com o relato de pesquisa-intervencdo de Hamann et al. (2019) e Lima (2011),
defende-se que é possivel aos SEPs escaparem da I6gica do atendimento estritamente
clinico e realizarem atividades coadunadas com a Psicologia Escolar contemporanea,
como o modelo de atuacdo institucional de Marinho-Araujo (2014b, 2016), por meio de
acoes que se proponham a fortalecer as instituicdes escolares e 0s atores que compdem
esses contextos. Com o0 mapeamento da realidade educacional e de uma escuta
psicologica dos atores e vozes institucionais, foram apresentadas atividades que
possibilitaram que o foco das intervencdes nédo se restringisse apenas ao fracasso escolar,
mas que tais intervencgdes fossem construidas com o intuito de fortalecer os processos de
ensino e aprendizagem, de transformacé&o social, de conscientizacdo e de empoderamento
de sua comunidade académica.

A implementacdo dessa perspectiva de trabalho da Psicologia Escolar nesses
Servigos pode possibilitar o desenvolvimento de novas praticas formativas, com
experiéncias que colaborem com o desenvolvimento de um novo posicionamento
profissional dos futuros psicélogos, que podem ser melhor capacitados para o
desenvolvimento de intervengfes marcadas pelo fortalecimento institucional dos espacos
educativos. Dessa maneira, apesar da constatacdo de que os Servigos-Escola ainda se
constituem como espacos em que predominam acbes formativas de carater clinico,
acredita-se que eles podem, com a maior insercao de experiéncias formativas na area, sob
uma perspectiva critica, favorecer experiéncias atreladas ao desenvolvimento de
competéncias especificas para a atuacdo do futuro psicélogo no campo da Psicologia
Escolar.

A esse respeito, estudos sobre a formacdo e a atuacdo vinculados a éarea da
Psicologia Escolar (Braz-Aquino & Albuquerque, 2016; Ferreira, et al., 2019; Machado,

2014; Silva-Neto, 2014) ressaltam a importancia das atividades de estagio como agéo



366

privilegiada para o acompanhamento dos processos de desenvolvimento humano e
aprendizado frente as demandas emergentes no contexto escolar, propiciando maior
compreensao, visibilidade e fortalecimento da identidade do psicologo escolar. Defende-
se que o fortalecimento de praticas formativas na area da Psicologia Escolar nos SEPs
possa favorecer apropriacfes de ferramentas teérico-metodoldgicas que colaborem com
a construcdo de respostas as demandas e complexidades dos espacgos educativos presentes

na realidade educacional brasileira.

Autores da Psicologia Escolar (Cavalcante & Braz-Aquino; 2019; Oliveira &
Guzzo, 2017; Peretta et al., 2015, Silva-Neto et al., 2017, Marinho-Araujo, 2016)
apontam a imprescindibilidade da adocdo de novas concepcdes e finalidades para a
atuacdo e definicdo do perfil profissional do psicélogo escolar na contemporaneidade.
Novas perspectivas para a atuacdo do psicélogo no contexto escolar tém implicado na
busca de praticas profissionais inovadoras e bem fundamentadas, que procuram se
distanciar do perfil tradicional do psicélogo escolar restrito ao atendimento individual a
gueixas escolares, apoiado em uma pratica baseada no modelo médico de atendimento,
com énfase na psicologizacdo das questdes educacionais e na abordagem dos problemas
escolares de forma adaptativa e remediativa, com foco no ajustamento.

Os resultados das duas etapas metodoldgicas dessa pesquisa reforcam a defesa de
que os Servigos-Escola de Psicologia ndo podem ficar alheios aos principais avangos da
area da Psicologia Escolar. Pelo desvelamento do modo de funcionar dos SEPs
investigados, foi demonstrada a necessidade de se superar o predominio de concepcdes e
praticas psicologicas existentes, tdo questionadas e ndo recomendadas por pesquisadores
e profissionais formadores em Psicologia Escolar. E imprescindivel favorecer, por meio
de préticas formativas j& na graduacéo, a compreenséo do perfil profissional do psicélogo

escolar. Atenta-se a esse processo de efetivacdo da Psicologia Escolar nos Servigos-
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Escola para o apontamento de Guzzo et al. (2019) a respeito da necessidade de a
Psicologia se inserir na realidade educacional brasileira de forma concreta, colaborando
para que a relacdo entre teoria e pratica possa gerar mudancas reais, tanto para a formacao
dos psicélogos quanto para a sua contribui¢do para o cotidiano da escola.

Compreende-se ainda, a partir dos resultados deste estudo, que 0s Servigos-
Escola, como um dos principais espagos de inter-relacdo dos cursos de graduagdo com a
sociedade, devem oportunizar aos futuros psicologos algum tipo de experiéncia e
aproximacdo com, pelo menos, uma das diversas praticas profissionais de natureza
preventiva e institucional recomendadas para o trabalho do psic6logo escolar. Destaca-se
a relevancia de se consolidar nos SEPs, especialmente, estagios em Psicologia Escolar na
perspectiva critica, apresentados pela literatura como favorecedores de importantes
momentos formativos de contato com a realidade educacional, bem como de
desenvolvimento de um olhar ampliado acerca dos fendbmenos envolvidos no processo
educativo (Braz-Aquino & Albuquerque, 2016; Ferreira, et al., 2019; Machado, 2014;
Silva-Neto, 2014).

Vislumbra-se grande potencialidade na proposicdo e implementacdo de acdes
formativas na area da Psicologia Escolar nos Servicos-Escola, nos quais seja possivel
analisar e reinventar a formagéo e a intervencdo desenvolvidas nos SEPs. Com a maior
presenca da Psicologia Escolar nesses Servicos espera-se que seja favorecida, no percurso
formativo, a imersao de estudantes no contexto escolar imbuidos de uma postura critica
acerca dos mecanismos coercitivos, adaptacionistas, deterministas e preconceituosos de
dominacdo que ainda comparecem nos cenarios educativos.

Intenta-se contribuir com as iniciativas da area que procuram colaborar com a
formacéo de psicologos implicados com a transformagéo dos contextos de exclusdo e

opressdo presentes nos espacos educacionais, com base no respeito a diversidade,
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auxiliando na construgdo de uma sociedade mais justa. Ressalta-se que a vivéncia da
formagé&o na Psicologia Escolar nos Servigos-Escola pode mobilizar a conscientizacdo do
papel do estagiario e futuro psicdlogo para a ressignificacdo de concepcdes e praticas dos
diversos atores imersos nos contextos escolares, propiciando maior compreensao,
visibilidade e fortalecimento da identidade do psic6logo nesses espagos.

No capitulo seguinte serdo apresentadas as consideracfes finais desta pesquisa,
com os indicadores formativos para ampliacdo da presenca da Psicologia Escolar nos
Servigos-Escola de Psicologia de Goias construidos a partir dos resultados. Serdo
registradas, ainda, as limitagdes da pesquisa, bem como os possiveis desdobramentos e

sugestdes para pesquisas futuras.
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CAPITULO IX
CONSIDERACOES FINAIS

Com a presente pesquisa objetivou-se investigar como 0s Servicos-Escola dos
cursos de graduacdo em Psicologia podem se constituir em um espaco ampliado para a
formagdo em Psicologia Escolar em Goiés, visando defender a tese de que os SEPs no
referido estado ndo contemplam adequadamente a formacéo em Psicologia Escolar.

Para sustentar a defesa dessa tese, foram propostos, nesse estudo de doutorado, 0s
seguintes objetivos especificos: a) identificar quais sdo os Servi¢os-Escola existentes em
Goias; b) caracterizar e analisar as a¢des desenvolvidas na area da Psicologia Escolar
nesses servigos; ¢) compreender o funcionamento pormenorizado de um SEP no estado;
e d) construir indicadores que fortalecam a formagéo em Psicologia Escolar nos Servigos-
Escola dos cursos de graduacdo em Psicologia em Goiés. Para alcancar esses objetivos,
desenvolveu-se uma pesquisa de base qualitativa que contou com duas etapas: 12 Etapa
- Caracterizacdo dos SEPs em Goias e a sua relacdo com a Psicologia Escolar, na qual
foram aplicados questionarios junto a coordenadores desses Servicos; 22 Etapa - Estudo
de caso do CEAPSI, realizado por meio de analises documentais e caracterizacdo
pormenorizada do Servigo-Escola do curso de Psicologia da UFCAT. Diante dos
resultados dessas duas etapas, foi possivel alcancar os trés primeiros objetivos especificos
da pesquisa.

Este capitulo apresentard, de forma sintética, as principais contribuicGes do
estudo. Com base nas producdes tedricas da Psicologia Escolar, nos resultados e nas
discussbes construidas nesta investigacdo serdo evidenciados os indicadores para
ampliacdo da area nos SEPs de Goias, contemplando o ultimo objetivo especifico da
pesquisa. Posteriormente, serdo apontadas as principais limitagdes da tese e sugeridas

agendas futuras de investigacao.
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Contribuicdes do Estudo

Este estudo oportunizou avancos tedricos na literatura da area acerca da formacéo
inicial em Psicologia Escolar, especificamente relacionados aos processos formativos
presentes nos Servicos-Escola dos cursos de graduagdo em Psicologia. Os SEPs sdo
considerados como um dos mais importantes contextos da formagao do psicdlogo no pais,
estando historica e legalmente vinculados aos cursos de graduacao (Arend & Motta, 2014;
Amaral et al., 2012, Ministério da Educacdo, 2011, 2019), e sendo reconhecidos por
aliarem o desenvolvimento profissional & prestacdo de servicos a comunidade (Oliveira,
2017; Silva, 2017; Silva et al., 2018; Ministério da Educacéo, 2011, 2019).

A presente pesquisa propiciou, por meio de amplos estudos de revisdo da
literatura, um aprofundamento no conhecimento acerca do funcionamento dos servigos
de Psicologia vinculados a formagdo do psicélogo no Brasil e em outros paises. Pela
andlise das publicacbes nacionais foi construido um panorama com 0s principais
elementos a respeito desses servigos no pais. Com a revisdao de estudos internacionais
foram evidenciadas as diversas configuragfes dos Servicos-Escola de Psicologia em
diferentes localidades do mundo. A formacdo em Psicologia foi perscrutada nesses
contextos e considerada, nesse estudo, como a misséo e a dimensdo mais importante
desses servicos.

Pelas andlises das publicacdes encontradas na revisao da literatura nacional foi
apontado que ha, nos Servicos-Escola dos cursos de graduagdo em Psicologia no Brasil,
0 predominio de uma formagcdo clinica coadunada com uma atuacao profissional com
foco em atendimentos individualizados. Observou-se que, mesmo com as alteragdes
propostas pelas DCN (Ministério da Educacdo, 2011), com a orientacdo para que 0
percurso formativo do psicélogo estivesse alicercado sob a diversidade teorico-

metodoldgica e de campos profissionais da Psicologia, com os SEPs alinhados a realidade
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social, essa ndo é a tendéncia que se verifica nesses servi¢os pelo pais. No contexto
internacional, evidenciou-se que a literatura relata majoritariamente a execucdo de
atividades clinicas e de avaliacdo psicolégica: de forma geral, os artigos cientificos ndo
apresentaram uma contextualizacdo dos servi¢os, com auséncia de descricdo de sua
estrutura e funcionamento.

Pela revisdo nacional, verificou-se que foram poucas as publicacbes que se
detiveram a apresentar ou a discutir propostas formativas preocupadas com o
desenvolvimento de competéncias para a formacdo de um profissional critico, reflexivo,
capaz de problematizar e contextualizar sua pratica, minimamente apto para atuar nos
diversos campos da Psicologia. Apesar da caréncia de estudos que descrevessem ou
problematizassem o0s processos formativos presentes nos Servigos-Escola, observou-se
que esses servicos tém sido identificados por: a) possuirem privilegiada funcéo
articuladora entre a teoria e a préatica profissional nos cursos de graduacdo (Gomes &
Dimenstein, 2016; Kern & Kristyne, 2017; Oliveira, 2017); b) favorecerem a promocao
de uma formacdo alicercada no compromisso social (Flores & Pedroso, 2017; Fam &
Ferreira Neto, 2019; Vivian et al., 2013); e c) possibilitarem a producéo de conhecimento
e formacdo por meio da pesquisa nos diversos campos de atuacdo do psicdlogo (Borsa et
al., 2013; Marcos, 2011; Oliveira, 2017).

Embora a Psicologia Escolar seja considerada um campo tradicional na formacéo
em Psicologia no Brasil (Cavalcante & Braz-Aquino; 2019; Oliveira & Guzzo, 2017;
Peretta et al., 2015, Silva-Neto et al., 2017, Marinho-Araujo, 2016), a revisao da literatura
mostrou que ela ainda é pouco explorada no contexto dos Servigos-Escola dos cursos de
Psicologia. Constatou-se que as poucas atividades desenvolvidas nessa area nos SEPs
consistem, expressivamente, em servicos para acolhimento e trabalho com a queixa e o

fracasso escolar, em uma perspectiva clinica individualizada; essas agdes ratificam
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concepgdes tradicionais e j& bastante criticadas a respeito do trabalho do psicélogo,
mantendo o foco da formacéo e das praticas pautado por um paradigma do adoecimento.
Pode-se estabelecer um paralelo entre esses resultados e os achados da revisao
internacional, pois se observou que esses servicos em outros paises, em sua maioria,
também funcionam no modelo de clinicas-escola, nos quais a psicoterapia e a supervisao
académica dos atendimentos clinicos se constituem como as principais a¢des formativas.

A pesquisa empirica oportunizou a identificacdo e a caracterizagdo dos Servigos-
Escola em Goiés e a sua relagdo com a Psicologia Escolar. Foi possivel constatar que, do
total de cursos de graduacdo em Psicologia em atividade no estado (34 cursos), apenas
66% tinham servicos de Psicologia implementados. A respeito dos cursos gque nao
possuem SEPSs, os coordenadores apresentaram, como justificativa, a alegacdo de que os
estudantes ainda ndo alcangaram, no fluxo curricular, o periodo da execu¢édo dos estagios
especificos, momento em que a gestdo do curso ird iniciar as atividades desses servigos.
A partir dessas informagdes, infere-se que tal realidade esta atrelada a compreenséao
desses coordenadores de que 0s Servigos-Escola sdo espacos destinados apenas a
realizacdo de atividades finais de curso, designados especificamente a uma etapa da
formacdo, geralmente para os estdgios profissionais. Esse elemento evidencia uma
compreensdo limitada das acdes que podem ser desenvolvidas nos SEPs, especialmente
diante da multiplicidade de atividades formativas possiveis de serem implementadas nos
mesmos.

Em relacdo aos SEPs em funcionamento no estado de Goias, pode-se verificar que
esses servigos, em sua maioria: a) foram implementados recentemente, possuindo tempo
de existéncia menor que dez anos; b) ofertam servigos psicolégicos de forma gratuita; c)
estao instalados dentro de campus universitario; d) utilizam o termo “Clinica” em suas

nomenclaturas; e) possuem estrutura fisica e de funcionamento de clinicas-escola; f) sdo
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compostos por equipes profissionais reduzidas; e g) apresentam o atendimento clinico
como a atividade mais procurada e disponibilizada a populacdo. Com relagdo a
finalidade/missdo desses Servicos-Escola de Psicologia, os coordenadores expuseram,
sem apresentarem uma contextualizacdo da sua realidade local, definicbes muito
proximas as apresentadas nas DCN (Ministério da Educacdo, 2011), que vinculam a
prestacdo de servigos psicolédgicos a formacéo.

Pela caracterizacdo dos SEPs em Goias pode-se perscrutar a formacgéo existente
nesses servicos. O estdgio especifico, vinculado as énfases curriculares em Psicologia
Clinica e realizado por meio de atividades psicoterapicas, foi apontado como a acgéo
formativa mais recorrente. No que se refere as atividades de pesquisa e extensédo, pelas
respostas dos participantes aos questionarios, ndo foi evidenciada uma proeminéncia da
inter-relagéo entre essas dimensdes nos Servigos-Escola, visto que apenas em poucos
deles essas atividades sdo desenvolvidas concomitantemente.

A andlise dos registros dos coordenadores possibilitou a consecucdo do objetivo
especifico de caracterizar e analisar as acdes desenvolvidas na area da Psicologia Escolar
nos SEPs. A esse respeito, constata-se que todos 0s servigos investigados recebiam
encaminhamentos de instituicdes de ensino e possuiam uma alta procura por atendimento
psicoldgico para criancas e adolescentes com dificuldades no processo de escolarizagéo.
A psicoterapia foi apresentada como servigo mais desenvolvido junto aos estudantes, agéo
que foi expressa pelos coordenadores como vinculada ao campo da Psicologia Escolar.
Essa realidade desvelou uma compreensdo bem questionavel da area, evidenciada sob
uma perspectiva clinica de atuacdo do psicélogo escolar associada a praticas tradicionais
de patologizacdo e diagnostico que ocultam a realidade concreta dos processos de
escolarizacdo. Alem disso, demonstra a preponderancia de uma perspectiva clinica-

individual de prestacdo de servigos que perpassa as atividades em Psicologia Escolar
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nesses contextos, visto que foram poucos os registros que indicaram outras atividades
realizadas junto aos discentes ou ao coletivo escolar.

Por meio da andlise das respostas aos questionarios ficou evidenciada a escassez
da formacdo na &rea da Psicologia Escolar nos SEPs. As poucas agdes formativas
realizadas foram préticas individuais, vinculadas a perspectiva do fracasso escolar, com
predominio de acgBes realizadas exclusivamente com estudantes, que reforcam uma
compreensdo do carater remediativo do trabalho do psicologo escolar. Essa realidade
demonstra a prevaléncia de acgOes psicologizantes, que compreendem dificuldades
escolares como questdes de ordem individual ou de satide mental.

Cabe destacar que a maioria dos participantes da pesquisa manifestou-se favoravel
a maior inclusdo da Psicologia Escolar nos Servigos-Escola. Porém, existem, por parte
dos coordenadores, expectativas antagonicas da atuagao na area. A primeira perspectiva
correlaciona-se a realizacdo de préticas tradicionais do psicélogo escolar restritas a
responsabilidade pelo atendimento individual a estudantes encaminhados com queixas
escolares, trabalho com familias, acbes no campo da salde mental e da orientacdo
profissional. A segunda, atrelada a uma atuacdo ampliada sob uma perspectiva critica,
implementada pelo desenvolvimento de agdes preventivas, coletivas e institucionais.

Por meio do estudo de caso do Centro de Estudos Aplicados em Psicologia da
UFCAT viabilizou-se a compreensdo do funcionamento pormenorizado de um SEP no
estado de Goias, contemplando mais um dos objetivos especificos desta pesquisa. Pela
caracterizacdo e analise dos documentos norteadores do funcionamento do CEAPSI,
observou-se: a) a existéncia de estrutura fisica compativel com a de uma clinica-escola;
b) a execucdo de atividades formativas majoritariamente vinculadas a énfase em
Psicologia Clinica; ¢) uma reduzida equipe profissional; d) o recebimento de um

significativo nimero de encaminhamentos de escolas e alta demanda de estudantes com
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questbes relacionadas ao contexto académico; e e) os documentos normativos com
imprecisdes relacionadas as orientagfes formativas.

As analises construidas neste estudo de caso evidenciaram que as diretrizes
institucionais que regem o funcionamento do CEAPSI, mesmo com algumas
incongruéncias relacionadas a formacdo, denotavam uma concep¢do ampliada de
Servigo-Escola, concebido como um centro de ensino, pesquisa e extenséo, e que deveria
ser estruturado em ndcleos/laboratérios atrelados as diversas areas da Psicologia. O
processo investigativo possibilitou detectar um movimento de transformagédo que vem
gradativamente ocorrendo nesse servi¢co por meio da insercdo de atividades vinculadas
aos diferentes eixos da formacdo do curso. Esses elementos sobre 0 CEAPSI/UFCAT
possibilitaram, como contribuicdes dessa tese de doutorado, a construcéo de indicadores
de acbes que poderiam ser implementadas ou aperfeicoadas para se garantir uma
formacdo diversa em Psicologia em um Servico-Escola, especificamente na area da
Psicologia Escolar.

Diante dos resultados encontrados na pesquisa, aponta-se que 0s Servicos-Escola
precisam ainda se firmar enquanto espagos formativo-praticos em sua amplitude, com
destaque para a insercdo da Psicologia Escolar critica, que amplia os significados
atrelados a queixa e busca o sucesso escolar por meio do fortalecimento coletivo das
instituicdes educativas e de seus atores. Considerando a constituigdo dos SEPs como um
dos mais importantes espacos formativos em Psicologia no pais, reforca-se que ha grande
potencialidade para ocorrerem, nesses servicos, oportunidades de formacao de exceléncia

para o psicologo escolar na contemporaneidade.

Entende-se que a Psicologia Escolar, enquanto campo de reflexdo teodrica,
pesquisa, producdo de conhecimento e pratica profissional nos contextos escolares

(Marinho-Araujo, 2016), possui uma robusta producdo cientifica que, se for melhor
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integrada aos objetivos dos Servigos-Escola, pode se constituir em uma importante aliada
no processo de desenvolvimento, aprimoramento e readequacdo dos SEPs. Defende-se a
necessidade de inser¢do de uma Psicologia Escolar nesses servigos que atue para superar
as préticas cristalizadas na érea, e que vislumbre ir além das queixas escolares que fazem
do SEP um laboratdrio de diagndsticos. Para que essa perspectiva critica de atuacdo se
efetive é preciso que o trabalho executado nesses Servicos, relacionado a complexa
interseccdo entre o conhecimento psicolégico e o educacional, seja pautado em uma
concepcdo de Psicologia que favoreca atuacGes mais focadas na potencialidades do

desenvolvimento humano do que em seus déficits ou dificuldades.

Tem-se na Psicologia Historico-Cultural (Leontiev, 1978/2004; Luria, 1976/2013;
Vygotsky, 1931/2012) relevantes subsidios tedrico-metodoldgicos para fundamentar essa
perspectiva de atuacdo em Psicologia Escolar. Essa abordagem, por meio dos
conhecimentos acerca de como ocorre o desenvolvimento das fungdes psicoldgicas
superiores, da compreensao da producao dos fenbmenos sociais de forma concreta, entre
outros conhecimentos, possibilita ao psicélogo entender o papel da escola e seu potencial
para transformar as consciéncias dos sujeitos nela inseridos. Além disso, essa teoria
possibilita que os profissionais sustentem sua atuacao a partir de uma analise critica da
realidade concreta articulada aos processos educativos, considerando as
multideterminacdes e contradi¢cbes que constituem a instituicdo escolar, suas relacfes
sociais e educativas e, sobretudo, o processo de construcdo do psiquismo dos sujeitos no
interior da escola, em uma perspectiva materialista historico dialética que supere as visdes

naturalizantes desse processo.

Considera-se que a Psicologia Escolar possa subsidiar reflexdes criticas sobre a
formagéo a ser empreendida nesses espagos, especialmente buscando superar a atuacéo

psicologica assistencialista e mobilizando a¢Ges que provoquem uma mudanca das



377

nogOes de aprendizagem, desenvolvimento e ensino que perpassam esses servigos. A
partir dessa concepgdo, apresenta-se, na Tabela 17, os indicadores formativos para
ampliacdo da formacgdo na area nos Servicos-Escola dos cursos de graduagdo em
Psicologia no estado de Goias, com o intuito de defender como a Psicologia Escolar pode
se configurar como um campo fundamental ao processo de aprimoramento profissional

dos futuros psicélogos nos SEPs.

Tabela 17

Indicadores formativos para ampliacdo da presenca da Psicologia Escolar nos SEPs de
Goiés.

Indicadores para ampliacdo da formacao em Psicologia Escolar nos Servicos-
Escola de Psicologia de Goias

Indicadores legais/normativos

Documentacdo para normatizar o funcionamento e as atividades desenvolvidas pelo
Servico-Escola contemplando as diversas areas da Psicologia, entre elas a Psicologia
Escolar.

Curriculo gue inclua as discussdes recentes da Psicologia Escolar e possua énfases
curriculares vinculadas a area.

Normas que definam o Servico-Escola como espaco de articulacdo entre ensino,
pesquisa e extensao.

Indicadores académicos

Estagios e atividades tedrico-praticas das disciplinas e componentes curriculares
relacionadas a Psicologia Escolar no Servigo-Escola.

Atividades de ensino, pesquisa e extensao em Psicologia Escolar no SEP realizados
sob uma perspectiva institucional preventiva e relacional, que se ampara em quatro
dimensdes: (a) mapeamento institucional; (b) escuta psicoldgica; (c) assessoria ao
trabalho coletivo e; (d) acompanhamento ao processo de ensino-aprendizagem.

SEP como contexto promissor para professores de Psicologia Escolar desenvolverem
projetos de ensino, pesquisa e extensao.

Acdes visando parcerias colaborativas para implantacdo ou fortalecimento da
Psicologia Escolar nas institui¢cOes educativas da educacao basica ao ensino superior,
nos diversos niveis e modalidades.

Processos de avaliagéo psicologica ampliados, superando a preponderancia da
perspectiva clinico-avaliativa, balizados por elementos qualitativos, processuais,
relacionais e comunicativos.
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Projetos permanentes ou pontuais relacionados as teméticas inovadoras em Psicologia
Escolar em multiplos contextos de atuacao.

Eventos académicos (Simpdsios; Seminarios; Congressos; Conferéncias; Cursos;
Palestras; Workshops; Encontros; Mesas-redondas; Painéis; Jornadas), organizados
pelos cursos de Psicologia, para discussao e compartilhamento do funcionamento e

das préaticas no Servigos-Escola.

Indicadores administrativos

Praticas psicologicas na area da Psicologia Escolar incluidas como servigos regulares
do Servigo-Escola.

Parcerias com instituicdes de ensino para proposicao de acfes preventivas e
institucionais, rompendo com a pratica exclusiva de recebimento de queixas e oferta
da psicoterapia, efetivando um processo colaborativo e de fortalecimento mutuo.

Ac0es de integracdo do Servig¢o-Escola junto aos estagios externos do curso de
Psicologia, especialmente as praticas realizadas nas institui¢des educativas.

Estrutura administrativa/pedagogica organizada por areas da Psicologia no Servigo-
Escola, contemplando os campos de atuacdo do psicologo, entre eles a Psicologia
Escolar.

Equipe gestora do Servigo-Escola inserida nos espagos coletivos deliberativos do
curso de Psicologia.

Equipe profissional/académica adequada para o pleno funcionamento administrativo e
pedagdgico do Servigo-Escola, com coordenador, psicélogo responsavel técnico,
apoio administrativo e supervisores académicos nas diversas areas da Psicologia,

entre elas, a Psicologia Escolar.

Ampla estrutura fisica, configurada para subsidiar atividades coletivas no Servico-
Escola das mais diversas areas da Psicologia.

Atividades continuas de avaliacao e reflexdo critica das solicitacdes recebidas no
Servigo-Escola, especialmente aquelas advindas de institui¢des escolares, visando a
compreensdo do processo de desenvolvimento dos sujeitos.

Servicos psicoldgicos na area da Psicologia Escolar critica, especialmente buscando
contrapor os significados atrelados a queixa escolar e superar 0 modelo tradicional
clinico, patologizante e individual.

Projetos para escuta psicolégica de estudantes nos Servigcos-escola, a fim de circular
os significados e sentidos produzidos acerca dos processos educativos, por meio da
mobilizacdo de recursos cognitivos, afetivos, praticos, éticos e criativos dos discentes.

Tendo como parametro esses indicadores formativos e as analises construidas no
estudo de caso do CEAPSI, apresenta-se, como mais uma contribui¢do dessa pesquisa,

uma seérie de acdes que podem ser implementadas, particularmente neste Servi¢o-Escola,
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com o objetivo de aprimorar a dimensdo formativa e oportunizar um espaco especifico
para a Psicologia Escolar. O contetdo da proposta foi elaborado com base em uma
perspectiva critica e ampliada das a¢des formativas que podem ser inseridas nos contextos
dos SEPs, compreendendo esses espacos como locus plural e fértil para a atuacdo
profissional do psicélogo. As sugestdes de acdes serdo evidenciadas a partir de dois eixos
de referéncia: eixo 1) aprimoramento da proposta formativa do CEAPSI; e eixo 2)
fortalecimento da formagéo em Psicologia Escolar no CEAPSI.

Eixo 1: Aprimoramento da proposta formativa do CEAPSI

As atividades desenvolvidas nesse eixo estdo alicercadas na necessidade de as
acOes do Servigo-Escola estarem alinhadas ao projeto formativo do curso de Psicologia,
para que haja efetivo desenvolvimento de suas atribui¢cfes. Defende-se ainda a
imprescindibilidade de se construir documentos normativos que sejam claros e precisos
acerca do perfil profissional que se pretende desenvolver no futuro psicologo, atrelado
aos principios e acdes que garantam uma formacdo diversificada nesses servigos. As
acOes sugeridas neste eixo sdo as seguintes: a) adequacdes da apresentagédo do CEAPSI
no Projeto Pedag6gico do Curso de Psicologia da UFCAT; b) alteragdes no Manual de
funcionamento do CEAPSI; e ¢) construcdo de normas relacionadas a curricularizacao da
extensdo no CEAPSI.

a) Adequacdes do CEAPSI no Projeto Pedagogico do Curso de Psicologia da
UFCAT. Propde-se revisdo das incongruéncias constatadas na insercdo do CEAPSI no
PPC, de forma a promover maior articulacdo do Servigo-Escola com a proposta formativa
do curso e as Diretrizes Curriculares Nacionais (Ministério da Educacdo, 2011, 2019).
Recomenda-se, especificamente, uma apresentacdo precisa dos objetivos, finalidade
formativa, estrutura fisica e de pessoal do CEAPSI no PPC, vinculando de fato o SEP a

todas as dimensdes do curso, procurando efetivar uma formagdo que contemple a
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multiplicidade da ciéncia psicoldgica por meio da oferta de atividades de ensino, pesquisa
e extensdo nas diversas areas da Psicologia, entre elas, a Psicologia Escolar. Sugere-se
evidenciar a presenca e a colaboracgdo do SEP na formagdo do curso, inserindo aspectos
relacionados ao CEAPSI nas seguintes secOes existentes na estrutura do Projeto
Pedagdgico do curso: a) articulacdo entre teoria e prética; b) estagio curricular €; e ¢)
integracao ensino, pesquisa e extensdo. A proposta de adequacoes a inser¢do do CEAPSI
no Projeto Pedagdgico do Curso de Psicologia da UFCAT ¢é apresentada no Anexo 9.

b) Alteracbes no Manual de funcionamento do CEAPSI. Evidencia-se a
reformulacdo desse documento que rege as ac6es do CEAPSI com o intuito de clarificar
as diretrizes do Servigo-Escola com foco na formacdo generalista, ampliada e critica.
Propde-se que, no Manual, buscando superar a preponderancia da perspectiva clinica de
formacdo, seja melhor evidenciada sua organizacdo em laboratorios/ntcleos (Psicologia,
Processos Educacionais e Comunidade; Psicologia, Trabalho e Institui¢des; Psicologia,
Clinica e Cultura e; Psicologia, Saude Mental e Preventiva), esclarecendo como se dara
a coordenacao e a participacao desses laboratorios/nlcleos na elaboracéo das atividades
do servico, vinculando-os a missdo de colaborar com a consecucdo dos objetivos
formativos do CEAPSI, com agdes inerentes a cada campo da Psicologia.

Cabe destacar a necessidade de convergéncia do Manual de funcionamento do
CEAPSI com as informagdes presentes no Projeto Pedagdgico do curso, pois, atualmente
no PPC, esse servico € apresentado em apenas dois paragrafos. Um que reedita as
informacdes sobre os SEPs presentes nas DCN (Ministério da Educacdo, 2011) e outro
que apresenta sua estrutura em laboratorios/nicleos; porem, ambos com dados
divergentes do Manual. Por fim, tendo como parametro o regimento de outros SEPs e 0
fato de que o Manual de funcionamento do CEAPSI é composto por apenas quatro se¢oes

(concepcdo e planejamento de atividades; modo de funcionamento; modalidades de
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atendimentos; normas e regras), sugere-se gque seja seguida a estrutura normativa abaixo
para a reformulagéo desse documento. A partir das sec¢Oes criadas, espera-se que se amplie
a proposta formativa desse servigo, especialmente por meio do esclarecimento das
concepgdes de funcionamento, dos papéis profissionais, dos servicos prestados e do
desenvolvimento do perfil do egresso.

(a) Caracterizacdo do Servico de Psicologia.

1) Objetivos geral e especificos de funcionamento. 2) Atribui¢fes do servigo. 3)
Instalacbes fisicas. 4) Estrutura geral do servi¢co e funcionamento em nucleos de:
Psicologia, Processos Educacionais e Comunidade; Psicologia, Trabalho e Instituigdes;
Psicologia, Clinica e Cultura; e Psicologia, Saude Mental e Preventiva.

(b) Estrutura organizacional e administrativa e suas funcdes.

1) Coordenador geral do servi¢o. 2) coordenador de estagios. 3) Responsavel
técnico; 4) Secretérias. 5) Docentes supervisores. 6) Estudantes. 7) Psicologos
voluntarios. 9) Outros profissionais.

(c) Articulacdo das atividades desenvolvidas no CEAPSI com as ag¢bes formativas do
Curso.
1) Estagios curriculares basicos. 2) Estagios curriculares especificos. 3) Atividades
de pesquisa. 4) Atividades de extensao.
(d) Funcionamento do Servigo-Escola
1) rotinas e procedimentos basicos. 2) Organizacdo dos registros no Servigo de
Psicologia. 3) Utilizacdo dos materiais e testes psicolégicos.
(e) Servigos oferecidos.

1) Inscricdo de usuarios no servico de Psicologia. 2) Servigos psicolégicos a

comunidade nas diversas areas da Psicologia.

(f) SituacOes de ocorréncia ética.
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1) Responsabilidades éticas e legais. 2) Sancdes disciplinares.

c) Construgdo de normas relacionadas a curricularizagdo da extensdo no
CEAPSI. Diante do processo de creditagdo (curricular) ou curricularizagdo da extenséo,
prevista no Plano Nacional de Educacdo 2014-2024 (Ministério da Educacdo, 2014) e
regulamentada pela Resolugcdo n°® 7 MEC/CNE/CES, de 18 de dezembro de 2018 (Brasil,
2018), propde-se a participagdo do CEAPSI nos momentos de discussdes promovidos
pelo curso de Psicologia da UFCAT para debater sobre a questéo, incluindo o servico de
Psicologia como um dos principais espagos para se operacionalizar esse processo na
formacdo oferecida pela instituicdo. E importante esclarecer que essa normativa
estabelece, entre outras coisas, que as atividades de extenséo devam compor, no minimo,
10% (dez por cento) do total da carga horéria curricular estudantil dos cursos de
graduacéo, fazendo parte da matriz curricular (Brasil, 2018).

Com a implementacéo dessa politica, o desafio de vincular as préaticas de extensao
aos componentes curriculares evidencia-se como missdo que deve permear todas as
dimensGes da formacgdo, especificamente nos cursos de graduagdo em Psicologia; esse
movimento deve também incluir os Servicos-Escola. Acredita-se que 0s SEPs, pela sua
privilegiada relacdo entre a academia e a sociedade, possam se constituir como parceiros
desse processo de curricularizacdo das préaticas de extensdo. No caso do CEAPSI, tal
momento pode ser oportuno para que esse servigo possa se aperfeigcoar como centro de
ensino, pesquisa e extensdo do curso de Psicologia da UFCAT por meio de: (a)
aprimoramento da sua interacdo com a comunidade; (b) incentivo ao protagonismo
estudantil; (c) construcdo de acdes que favorecam ao estudante uma formacdo mais
integrada com a realidade da populacdo; e (d) desenvolvimento de uma atuacéo

profissional dindmica, contextualizada e multidisciplinar.
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Para gque o Servico-Escola se configure como importante aliado na incorporagéo da
extensdo nos curriculos dos cursos de graduagdo em Psicologia é condicao imprescindivel
que sua relacdo com a populacdo seja realizada sob a perspectiva de enfrentamento de
pautas reais, com a¢des comprometidas com a mudanca de condicBes sociais, historicas
e culturais, de modo a conduzir processos emancipatorios. E fundamental, que as acdes
de extensdo rompam com um Viés assistencialista, e que sejam construidas com a
proposicdo de possibilidades interventivas que potencializem as mudancgas necessarias
para a construcdo de uma sociedade mais igualitaria.

Como orientacdo para guiar a discusséo acerca da curricularizagdo do CEAPSI
sugere-se 0s parametros estabelecidos na Politica Nacional de Extenséo (Férum dos Pro-
reitores de Extensdo, 2012), de maneira que o centro das elaboragdes seja a concepgao
dialdgica da extensdo. Essa normativa indica que as atividades de extensdo devem se
caracterizar pela: a) indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo; b)
interdisciplinaridade; c) interprofissionalidade e o impacto sobre a formagao profissional,
d) interacdo dialdgica entre a universidade e a sociedade; e e) impacto e transformacéo

social.
EI1XO 2: Fortalecimento da formacédo em Psicologia Escolar no CEAPSI.

As acOes desse eixo estdo relacionadas a criacdo de um espaco para a formacéo
em Psicologia Escolar no CEAPSI. As atividades sugeridas nesse eixo sdo as seguintes:
a) criacdo do Nucleo de Psicologia Escolar no CEAPSI (NPE — CEAPSI); e b)
implementacdo do Nucleo de Atendimento ao Estudante da UFCAT no CEAPSI (NAE —
CEAPSI).

a) Criacdo do Nducleo de Psicologia Escolar no CEAPSI (NPE — CEAPSI).
Propde-se a implantacdo desse Nucleo no Servigo-Escola, vinculado ao laboratério de

Psicologia, Processos Educacionais e Comunidade para desenvolver atividades



384

formativas na area da Psicologia Escolar. Sdo sugeridas experiéncias tedrico-praticas
relacionadas ao trabalho do psicélogo escolar e suas possiveis intervencfes junto as
instituicdes educativas, visando a construgdo de uma compreensdo ampliada das
possibilidades de atuacdo na area da Psicologia Escolar.

Com a implementacdo do Nucleo de Psicologia Escolar pretende-se vincular a
formacéo oferecida pelo CEAPSI e pelo curso de Psicologia da UFCAT as perspectivas
mais inovadoras, recentes e pertinentes a compreenséo critica dos fenémenos vinculados
a area. Busca-se, com a criacdo desse Nucleo, o fortalecimento de préaticas profissionais
do psicologo escolar decorrentes da ado¢do de uma perspectiva preventiva, pautada em
intervencdes coletivas e institucionais que enfatizem o carater transformador dos
contextos escolares, que promovam melhorias nos processos educativos e agdes em prol
de uma educacdo critica, emancipadora e conscientizadora. Ao assumir essa concepgao
de trabalho no Servigo-Escola, as intervencdes no campo da Psicologia Escolar deslocam-
se de uma atuacdo marcada pelo determinismo, e se abrem ao desenvolvimento de
préticas formativas com potencial transformador, criativo e com énfase nas instituicoes.

As atividades desenvolvidas pelo Ndcleo de Psicologia Escolar no CEAPSI
estardo comprometidas com a construgdo de intervengdes na area em uma perspectiva de
atuacdo institucional, coletiva e relacional, exigindo préticas e conhecimentos
coadunados com a especificidade da ciéncia psicoldgica e com a identidade profissional
do psicologo nos contextos educativos. As acles desse Nucleo também serdo pautadas
no compromisso com a luta por uma escola democrética, que garanta a apropriacdo dos
conhecimentos cientificos por todos os estudantes, promovendo o desenvolvimento de
suas funcdes psicologicas complexas (Vygotsky, 1931/2012). O regulamento que
orientard as acdes do NPE-CEAPSI é composto pelos seguintes capitulos: a) objetivos do

NPE-CEAPSI; b) estruturacdo geral do Nucleo; c¢) atividades formativas desenvolvidas;
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d) servicos psicoldgicos oferecidos. A proposta integral desta Resolucdo se encontra
disponivel no Anexo 10.

b) Implementacédo do Nucleo de Atendimento ao Estudante da UFCAT no
CEAPSI (NAE - CEAPSI). Diante da significativa procura por atendimento psicolégico
no Servigo-Escola por parte de estudantes da Universidade, sugere-se a criacdo de um
Nucleo de atendimento, que estara vinculado a todos os laboratorios/ntcleos do CEAPSI,
e terd por objetivo o desenvolvimento de intervengdes psicoldgicas concernentes aos
diversos campos da Psicologia (incluindo a Psicologia Escolar, em uma perspectiva
critica) junto aos discentes regularmente matriculados em cursos de graduagdo e pos-
graduacdo da UFCAT. As acdes do NAE-CEAPSI estardo amparadas na compreenséo de
que a atuagéo da Psicologia na educacéo superior tem a funcdo de promover atividades
comprometidas com a qualidade dessa formacdo, em favor do desenvolvimento dos
estudantes.

As acles desenvolvidas por este Nucleo estardo baseadas na substituicdo do
paradigma da doenca para o da saude psicologica, em qualquer contexto, e pela defesa da
atuacdo preventiva em Psicologia em atencéo aos processos de desenvolvimento humano.
Sua implementacdo buscard, ainda, o rompimento com intervenc@es direcionadas para o
atendimento das queixas dos estudantes com o foco no fracasso, visando, em contraponto,
trabalhar para uma cultura do sucesso. Procura-se, no contexto do CEAPSI, a
implementacdo de praticas psicoldgicas visando a atuagdo institucional, coletiva e
relacional, com conhecimentos coadunados com a especificidade do campo da Psicologia
Escolar e com a identidade profissional do psicologo escolar. Sugere-se que o0
regulamento que orientara as agdes do NPE-CEAPSI seja construido coletivamente pelos

professores do curso de Psicologia da UFCAT, no intituito de colaborar com essa
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proposta, no Anexo 11 séo evidenciados alguns pontos que podem nortear a proposta de

acdo desse Ndcleo.

O estudo apresenta, ainda, sugestdes de acdes que podem ser implementadas, a

nivel nacional, pelos atores institucionais dos cursos de graduacdo em conjunto com as

diversas instituicdes e associagdes cientificas e profissionais da Psicologia, com o intuito

de ampliar e consolidar os Servigos-Escola como contextos formativos no pais. As

propostas séo as seguintes:

a)

b)

Criacdo, na Associacdo Nacional de Pesquisa e Pos-graduagdo em
Psicologia (ANPEPP), de Grupos de Trabalho (GT) que estudem a
importancia dos SEPs, na formacg&o em Psicologia. Pela revisao de literatura
foi possivel constatar a auséncia de iniciativas de pesquisa sobre o cenario
nacional dos Servigos-Escola de Psicologia no Brasil, indicando que, no
atual momento, ndo existe acdo sistematizada de investigacdo conduzida por
grupos ou institui¢des acerca desses servicos no pais. O GT “Atendimento
psicoldgico nas Clinicas-Escola ¢ em diferentes contextos”, da ANPEPP,
que era a Unica iniciativa encontrada na area, foi desfeito em 2018 (Gauy et
al., 2019).

Implementacdo de uma rede de cooperagéo entre as Instituicbes de Ensino
Superior para o compartilhamento de experiéncias, pesquisas e trocas
profissionais entre os trabalhadores dos Servigos-Escola dos cursos de
graduacdo em Psicologia.

Realizagéo de eventos cientificos, de abrangéncia nacional, sobre Servicos-
Escola de Psicologia no Brasil, com eixos de apresentacdo de trabalho e
discussao relacionados aos diferentes campos de atuacdo em Psicologia,

entre eles, a Psicologia Escolar.
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d) Criacdo de periddico cientifico especializado na temética da formacéo e
prestacdo de servicos nos Servigos-Escola de Psicologia no Brasil, com
sessOes tematicas relacionadas as diversas areas da Psicologia, entre elas, a
Psicologia Escolar.

e) Mobilizagdo, nas Comissbes de formacdo em Psicologia nos Conselhos
Regionais de Psicologia, de discussdes e acdes dedicadas ao
aperfeicoamento da formacéo e atuacao profissional nos SEPs, por meio da
construcdo de orientacdes técnicas e éticas para o desenvolvimento desses
contextos, elaboradas em parceria com 0s cursos de graduagdo em
Psicologia e com especialistas na area.

Com o desdobramento desta pesquisa de doutorado, espera-se que 0s
conhecimentos construidos colaborem com o aperfeicoamento da formacao desenvolvida
nos Servicos-Escola, com a expectativa de que os avancos da area, empreendidos nos
ultimos anos, possam contribuir com a formac&o e a prestacéo de servigos nesses espacos.
Na contemporaneidade, a Psicologia Escolar no Brasil vem desenvolvendo pesquisas na
direcdo de consolidar a area como fértil espacgo de estudo, de producdo de conhecimento,
de atuacéo e de formacéo profissional (Marinho-Araujo, 2014, 2016).

Compreende-se que é possivel aos SEPs, ao escaparem da l6gica do atendimento
estritamente clinico, a realizacdo de atividades coadunadas com a Psicologia Escolar
contemporanea, por meio de acGes que proponham o fortalecimento das instituicOes
escolares e dos atores que compdem esses contextos. Com a insercdo de atividades
vinculadas a perspectiva institucional de atuacdo do psicologo escolar, como o
mapeamento da realidade educacional, a escuta psicolégica dos atores institucionais, e
construcdo de espacos coletivos de reflexdo, entre outros, € possibilitado ao psicélogo

desenvolver um novo posicionamento profissional, superando sua representacdo como
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aquele que desenvolve apenas ac¢des individuais, passando a se ocupar da construcdo de
intervencdes marcadas pelo fortalecimento do coletivo e pela defesa da cooperagéo entre
as diferentes areas de conhecimento que coexistem nos espagos educativos.

Por fim, cabe destacar que ao caracterizar os Servigos-Escola de Psicologia de
Goias e demonstrar sua relacdo com a Psicologia Escolar, além do aprofundamento
realizado pelo estudo de caso do CEAPSI da UFCAT, confirmou-se as indicagdes da
revisdo da literatura, que apontavam a preponderancia de uma abordagem formativa Gnica
nesses servicos, sem oportunizar o desenvolvimento de competéncias vinculadas a area
da Psicologia Escolar. Por meio da pesquisa desenvolvida pode-se confirmar a tese de
que os SEPs no estado de Goias ndo contemplam adequadamente a formacdo em
Psicologia Escolar.

Esse estudo, ao perscrutar a formagdo em Psicologia Escolar nos Servigos-Escola,
procurou construir ndo apenas criticas e dentncias de préticas consideradas ultrapassadas
na area, mas difundir a potencialidade desse campo nos processos formativos nesses
servigos, propondo discussbes e defesas relacionadas a agdes mais socialmente
comprometidas, direcionando e consolidando a atuagcdo em Psicologia Escolar por meio
de subsidios tetricos e praticos que fundamentem a implementacdo da area nesses
espacos. A presente pesquisa representa um esforco para potencializar o protagonismo do
psicélogo escolar no processo de formagdo humana nas institui¢fes escolares, assumindo
0 papel de sujeito ativo e mediador de desenvolvimento de todo os atores educacionais,
promovendo conscientizacéo e transformacao.

LimitacOes do Estudo e Agendas Futuras de Pesquisa.

A partir da realizacdo e da finalizacdo de uma pesquisa, com seus resultados e

contribuicdes, € importante destacar as limitacdes e proposi¢des para futuros estudos. A

pesquisa de doutorado aqui relatada, realizada no contexto da pandemia da COVID-19,
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considerada a emergéncia em salde publica mais grave que a comunidade internacional
enfrenta nos Gltimos 100 anos, imp6s importantes entraves a realizacdo desse trabalho
cientifico. No cumprimento dos preceitos éticos e das diretrizes dos 6rgdos de saude, ndo
foi possivel realizar as visitas aos Servigos-Escola de Psicologia de Goias, nem as
entrevistas presenciais com seus coordenadores e professores da Psicologia Escolar,
procedimentos previstos no desenho metodoldgico inicial deste estudo. Essa realidade
impossibilitou a observacdo interativa para acompanhar, na préatica, a realizacdo de
atividades formativas no cotidiano dos SEPs.

Como estratégia metodoldgica para mitigar a impossibilidade dessas a¢des, optou-
se pela utilizacdo do questionario on-line;-que, apesar de viabilizar diversos beneficios
evidenciados no capitulo de metodologia, pode ter limitado a adesdo de participantes da
pesquisa, visto que o uso exacerbado das ferramentas de comunicagéo virtual no contexto
pandémico para diversas atividades comumente desencadeou a propensdo a desisténcia
da participagéo no estudo por parte de alguns coordenadores.

As contingéncias da pandemia ndo permitiram a observacdo interativa para
acompanhar, na prética, a realizacdo de atividades formativas no cotidiano dos SEPS; esse
conhecimento apenas foi possivel pelas falas dos participantes presentes nas respostas aos
questionarios. Compreende-se que 0 emprego desse instrumento pode ter limitado a
aproximagao com as ac¢des de ensino, pesquisa e extensao apontadas pelos coordenadores
como vinculadas a éarea da Psicologia Escolar. Ainda que o questionario tenha sido
composto por diversas questdes abertas, os registros dessas acdes foram apresentados de
forma muito sintética pelos participantes. Entende-se que alguns coordenadores possam
ter resistido a apresentacdo das informacdes, tendo em vista que responder a um
instrumento exige tempo, atencdo e reflexdo e requer tomada de decisdo diante de

algumas questdes.
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Sugere-se, para composi¢do de agendas futuras de pesquisa nessa temaética, a

utilizacdo de observagOes interativas e participativas nos contextos dos cursos de

Psicologia e seus SEPs, bem como a realizacdo de entrevistas presenciais com 0s

coordenadores, professores da &rea da Psicologia Escolar e outros profissionais desses

servicos. Acredita-se que assim sera possivel compreender de forma mais aprofundada as

praticas formativas e de prestacdo de atendimento psicoldgico a populagéo desenvolvida

nesses contextos, como também as concepgdes, rotinas e atividades realizadas pelos

profissionais.

Recomenda-se ainda que futuras pesquisas possam ampliar os indicadores

formativos em Psicologia Escolar nos SEPs apresentados nesta investigacdo por meio das

seguintes acgoes:

o Realizar um mapeamento da formacdo em Psicologia Escolar nos cursos de

graduacdo em Psicologia em Goias, por meio de entrevistas com docentes da
area e da andlise dos Projetos Pedag6gicos de Curso. A analise documental pode
buscar obter as seguintes informacdes, especificamente vinculadas a Psicologia
Escolar: (a) disciplinas com arcabougo tedrico-metodoldgico da area; (b)
disciplinas de estagios bésicos e especificos; (c) atividades de pesquisa e
extensdo; (d) énfase(s) curricular(es); e (e) analise do perfil esperado para o
egresso dos cursos.

Ampliar a caracterizacdo dos Servigos-Escola em Goiéas e a sua relagdo com a
Psicologia Escolar, por meio da analise documental dos Regimentos dos SEPs
e dos Projetos Pedagogicos dos cursos de Psicologia do estado nos aspectos
referentes a esses servicos, expandindo o processo realizado no estudo de caso
do CEAPSI a outras institui¢cdes. Essa analise documental podera descrever: (a)

concepcdes; (b) objetivos; (c) estrutura; (d) funcionamento; (e) articulagéo entre
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0s SEPs e a formacéo em Psicologia; e (f) articulagéo entre os SEPs e formagéo
em Psicologia Escolar.

e Pesquisar os 15 cursos de graduacdo em Psicologia em atividade no estado de
Goias que ndo implementaram seus Servicos-Escola. Destaca-se essa acao por
acreditar na necessidade de investigar essa realidade de forma pormenorizada,
buscando entender quais sentidos e entraves relacionados a ndo implantacao
desses servigos.

e Investigar aprofundadamente o SEP coordenado pelo participante P2, que existe
ha mais de 30 anos em Goids e possui uma ampla estrutura funcional, composta
por: um coordenador geral; dois coordenadores de areas de atuacdo; trés
secretarias e 52 professores supervisores. Conhecer a dindmica de
funcionamento desse servico pode ser relevante na compreensdo de acgoes
formativas inovadoras no contexto dos Servigos-Escola, visto que é apresentada
uma organizacdo ampliada de SEP, onde se acredita que as diversas areas da
Psicologia estejam contempladas nas atividades institucionais e na previséo de
coordenadores de areas de atuacdo, presentes ja na estrutura administrativa e de
pessoal do servico.

e Desenvolver uma pesquisa acerca do perfil profissional dos coordenadores, dos
responsaveis técnicos e dos docentes supervisores em Psicologia Escolar nos
Servigos-Escola de Psicologia de Goias, com o intuito de aprofundar os
conhecimentos acerca das caracteristicas profissionais esperadas para a atuagdo
e o desenvolvimento das competéncias desses trabalhadores.

Com a maior presenca da Psicologia Escolar nos SEPs espera-se que seja
favorecida, no percurso formativo, a imersdo de estudantes no contexto escolar visando

0 desenvolvimento de uma postura critica acerca dos mecanismos coercitivos,
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adaptacionistas, deterministas e preconceituosos de dominagdo que comparecem nos
cenarios educativos; almeja-se que os discentes tenham oportunidade de se tornarem
sujeitos implicados na producdo do sucesso escolar. Destaca-se que a vivéncia da
formagéo em Psicologia Escolar nos Servigcos-Escola pode mobilizar a conscientizacéo
do papel do estagiario e futuro psicélogo para a ressignificacdo de concepces e praticas
profissionais nos contextos escolares, propiciando maior compreenséo, visibilidade e
fortalecimento da identidade do psic6logo nesses espacos.

Por fim, espera-se que 0s Servigos-Escola possam contribuir com a formacéo de
psicélogos escolares para serem capazes de realizar intervengdes que contribuam com a
transformacédo de cenarios de opressdo e exclusdo presentes nos espacos educacionais,
com base no respeito a diversidade, contribuindo para a construgdo de uma sociedade
mais justa. Entende-se que, a partir deste estudo e complementado por agendas futuras de
pesquisa, serd possivel construir uma atuagdo critica e consolidada nos SEP em sua

fungéo académica.
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