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Vivemos um quadro de crise generalizada de corte economi-
co, politico, social e humanitario. Nesse interim, emana a pandemia da
COVID-19, agregando mais uma faceta critica a conjuntura, a de uma
crise sanitaria.

Vinculado aos impactos objetivos da pandemia, temos a inten-
sificagcdo do sofrimento, como expressao da propria agudizagdo das in-
suficiéncias e debilidades societérias; ou seja, uma saide mental mais
precaria em uma vida ainda mais precarizada. Nisso, devemos consi-
derar que as implica¢des conjunturais para a saiide mental ndo atingem
a todos(as) de maneira indiferenciada; quanto mais vulneraveis, maior
tende a ser o impacto. Por isso, as politicas publicas, enquanto conquis-
tas historicas, materializadoras de direitos, aparecem como centrais no
enfrentamento a pandemia, abordando seus impactos objetivo-subjeti-
VOs.

No que se refere a psicologia, a partir da reabertura democratica
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do pais, as politicas publicas se tornaram os principais meios de traba-
lho. Considerando a centralidade delas no enfrentamento a pandemia,
faz-se mister identificar e analisar as implicacdes do presente contexto
no trabalho do(a) psicologo(a), bem como compreender as formas de
acdo frente as novidades e dificuldades do cenario e suas principais
contribuigdes. Ademais, entre os diversos impactos da pandemia, a
preocupagdo com a saude mental deve ser reforcada, recrudescendo a
relevancia da psicologia.

A partir do exposto, o presente estudo objetiva compreender as
implicagdes da pandemia da COVID-19 no trabalho de psicélogos(as)
das diferentes politicas publicas: satde, assisténcia social, educacao,
sistema prisional, de medidas socioeducativas e de justica. Trata-se
de um estudo exploratdrio-descritivo, do tipo survey, com abordagem
mista. A coleta de dados foi feita por questiondrio online, criado e dis-
ponibilizado pela plataforma Google forms. Ao todo 125 psicologos
responderam ao questionario.

Numa andlise preliminar dos dados, detectamos o seguinte perfil
predominante: mulher (81%), branco(a) (61%), com pos-graduagao lato
sensu (49%). As principais areas de formagao ou especializagdo foram:
clinica (37%), social (33%) e saude (27%). Com relagdo as politicas de
trabalho, predominaram: Sistema Unico de Satde (SUS), em 46% dos
casos; Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), com 27,2%; edu-
cagdo, com 16%:; e Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo
(SINASE), com 10, 4%.

As principais dificuldades relatadas foram: alteracdo da rotina;
impossibilidade ou restricdo de atendimento presencial; volume de tra-
balho e sobrecarga; receios de usudrios e da equipe; caréncias estruturais
recrudescidas com a situagdo, somadas a outros aspectos (insuficiéncia
ou auséncia de equipamentos de biosseguranga, por exemplo). As prin-
cipais atividades demandadas foram: acolhimento, apoio psicolégico
(sobretudo na lida com a ansiedade, receios e precarizacao subjetiva do
momento), atividades educativas, orientagdes, atendimento, agoes de

garantia do acesso a direitos. Por fim, as possibilidades mencionadas
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versaram sobre: utilizagdo dos recursos a disposi¢do (que sdo preca-
rios), mas indo além deles, a partir da criatividade e iniciativa pessoal;
movimentos dos proprios profissionais de atualiza¢do e capacitacao.
Tais dados, mesmo que preliminares, reforcam a necessidade de
defesa das politicas sociais, bem como a importancia da psicologia ne-
las, a0 mesmo tempo que evidenciam suas insuficiéncias cronicas que
se intensificam plasmadas aos novos desafios advindos da pandemia.
Acreditamos que, por meio do presente diagndstico e andlise, ¢ possi-
vel fornecer aportes para o fortalecimento tanto das politicas publicas

quanto do trabalho do psic6logo ndo apenas no desenrolar da pandemia.
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