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“Existe uma incompreensdo quando o
assunto sdao imigrantes. O desemprego ndo
caird ao se restringir a imigragdo. O
desemprego acontece porque ha ma
distribuicdo do trabalho entre os que sdo
capazes de trabalhar. A imigragdo aumenta
tanto quanto o consumo e a mdo de obra. A
imigragdo fortalece ndo so a economia
interna de um pais escassamente povoado,
mas também seu poder defensivo.”

Albert Einstein, 1940
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Resumo

O presente estudo trata da assisténcia emergencial federal para acolhimento a pessoas em
situacdo de vulnerabilidade decorrente de fluxo migratério desordenado provocado por
crise humanitéria no contexto do &xodo venezuelano. O objetivo principal da pesquisa é
descrever o constructo governancga no caso da imigracdo venezuelana para o Brasil. Em
particular, identificar os atores envolvidos nos eixos ordenamento, acolhimento e
interiorizacdo; verificar a atuacdo desses atores em rede e caracterizar 0 modelo de
governancga da Operagdo Acolhida em Roraima. A pesquisa se fundamenta na teoria das
coalizBes de defesa elaborada por Sabatier e Jenkins-Smith sobre o aprendizado politico,
as crencas, os valores e as posi¢cdes para formacdo de aliangas estratégicas. O trabalho
analisa as variaveis da participacdo federativa e da participacdo publica relacionadas a
dimensdo democratica da tomada de decisdo por parte dos governos federal, estadual e
municipais, das organizagdes da sociedade civil, dos organismos internacionais, de
académicos e de entidades privadas identificadas na pesquisa. A estratégia de analise
documental, das observacdes de campo e das entrevistas realizadas foi apoiada na
codificacdo, indexacdo e pesquisa de textos e audios por meio do software Atlas.ti. Os
resultados descrevem a Operagdo Acolhida como modelo de governanga migratoria
policéntrica determinado por uma politica publica do tipo top-down nos moldes do
sistema ONU adaptado as exigéncias do Estado brasileiro e as necessidades especificas
da realidade de Roraima e da regido amazonica. Tal operagdo se caracteriza pelo trabalho
atemporal de cooperagdo humanitéria, civil-militar, interagencial, intersetorial, federativa
e intergovernamental com participacdo publica, por meio de rede formalmente
institucionalizada, classificada como simbolica e média quanto ao processo decisorio de
assisténcia emergencial federal. Entre as contribui¢Bes para o estudo sobre governanca
migratdria, recomenda-se agregar ao modelo das coaliz6es de defesa métodos de pesquisa
baseados na teoria da interagdo contextual e o conceito de policentricidade, além do
conhecimento desenvolvido na literatura nacional e estrangeira no tocante a governanca
ambiental e, mais especificamente, & governanga hidrica. Por fim, o estudo conclui que
casos de situacdo emergencial por crise migratéria humanitaria exigem do Estado
brasileiro medidas de curto prazo por parte daqueles atores com maior capacidade técnica
e resolutiva em areas como coordenacéo e articulacdo politica, coordenacdo e execucgédo
logistico-operacional e coordenacdo e execucao de ajuda humanitaria até que os arranjos
federativos e as politicas publicas estruturantes possam implementar medidas de médio e
longo prazo para solucdes definitivas.

Palavras-chave: Governanca; Migragao; Coalizoes de Defesa; Assisténcia Humanitaria.



Abstract

The present study deals with federal emergency assistance for the reception of people in
a situation of vulnerability resulting from a disorderly migratory flow caused by a
humanitarian crisis in the context of the Venezuelan exodus. The main objective of the
research is to describe the governance construct in the case of Venezuelan immigration
to Brazil. It aims, in particular, to identify the actors involved in the ordering, reception
and interiorization axes, to verify the performance of these actors in a network and to
characterize the governance model of the Welcome Operation in Roraima. It is based on
the theory of defense coalitions, elaborated by Sabatier and Jenkins-Smith, on political
learning, beliefs, values and positions for forming strategic alliances. It analyzes the
variables of federative participation and public participation related to the democratic
dimension of decision making by federal, state and municipal governments, civil society
organizations, international organizations, academic and private entities identified in the
research. The strategy of document analysis, field observations and interviews was
supported by the coding, indexing and searching of texts and audios through the Atlas.ti.
software. The results describe the Welcome Operation as a model of polycentric
migratory governance determined by a top-down public policy along the lines of the UN
system adapted to the requirements of the Brazilian State and the specific needs of the
reality of Roraima and the Amazon region. The latter is characterized by the atemporal
work of humanitarian, civil-military, interagency, intersectoral, federative and
intergovernmental with public participation classified as symbolic and average regarding
the decision process of federal emergency assistance through a formally institutionalized
network. Among the contributions to the study on migratory governance, it is important
to add to the Advocacy Coalitions Framework research methods based on the theory of
contextual interaction and the concept of polycentricity, in addition to the knowledge
developed in the national and foreign literature with respect to environmental governance
and more specifically to water governance. Finally, the study concludes that emergency
situations due to a humanitarian migration crisis require short-term measures from the
Brazilian State by those actors with greater technical and resolving capacity in areas such
as coordination and political articulation, coordination and logistical-operational
execution and coordination and execution of humanitarian aid until federative
arrangements and structuring public policies can implement medium and long-term
measures for definitive solutions.

Keywords: Governance; Migration; Advocacy Coalitions Framework; Humanitarian
Assistance.
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1. Introducao

Nesta pesquisa, a partir das ciéncias politicas, conforme Abrucio e Franzese
(2007), o constructo governanca € utilizado como modelo organizacional da
administracdo publica voltado ao atingimento de objetivos estratégicos de politicas
publicas.

No caso, cuida-se da politica nacional de migracdes, refugio e apatridia
estabelecida, ap6s a data de 21 de novembro de 2017, quando entrou em vigor a Lei n.
13.445 (2017), que instituiu a nova Lei de Migragéo.

A politica nacional de migracdes, reflgio e apatridia, nos termos desse novo
marco legal migratério, tem por finalidade coordenar e articular agdes setoriais
implementadas pelo poder executivo federal em regime de cooperagdo com os estados, 0
distrito federal e os municipios, com participacdo de organizacdes da sociedade civil,
organismos internacionais e entidades privadas.

Posteriormente, por intermédio do Decreto n. 9.285 (2018) ocorreu o
reconhecimento pelo governo federal da necessidade de coordenar, articular e promover
acOes de assisténcia e acolhimento humanitario aos imigrantes venezuelanos, em situacao
de vulnerabilidade que ingressam no Brasil pela fronteira entre os municipios de
Pacaraima/RR (Brasil) e Santa Elena de Uairén (Venezuela).

Em 2018, é definida a estrutura de governanga que ficou conhecida como
Operacdo Acolhida segundo o Decreto n. 9.286 (2018) posteriormente revogado pelo
Decreto 9.970 (2019), que dispde sobre o Comité Federal de Assisténcia Emergencial aos
venezuelanos no estado de Roraima, o qual devera observar a Lei n. 13.684 (2018), que
cuida das medidas de assisténcia emergencial para acolhimento a pessoas em situagéo de
vulnerabilidade decorrente de fluxo migratério provocado por crise humanitéria.

O Tribunal de Contas da Unido [TCU], por meio Acorddo n. 1967 (2017),
reconhece que apesar dos imigrantes em geral comporem apenas 0,9% da populacdo
brasileira, o numero de registros de estrangeiros efetuados no Pais desde 2000 até 2016
revela uma tendéncia de aumento de forma consistente, o que requer melhorias na
governanca da politica brasileira de imigragéo.

Dados da Coordenacdo-Geral de Policia de Imigracdo [CGPI] da Policia Federal
[PF] apontam entre entradas e saidas de venezuelanos do Brasil, no periodo de 2017 a
setembro de 2019, um saldo positivo de movimentagdo migratéria de 213 mil no Sistema
de Trafego Internacional [STI].

Segundo Eduardo Stein (2019), representante especial para a Venezuela na

Organizagao Internacional para as Migragdes [OIM] e no Alto Comissariado das Nagdes
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Unidas para Refugiados [ACNUR], mais de 4,5 milhGes de venezuelanos ja deixaram seu
pais.

O éxodo venezuelano é um dos maiores movimentos de migrantes do mundo com
a possibilidade de superar nos proximos anos a crise dos refugiados sirios, conforme
publicagédo do Centro de Estudos de Migragédo de Nova York [CMS] (2018).

1.1 Objetivos

Nesse contexto, foi feito estudo de caso (Yin, 1989; Bonoma, 1985; Gil, 2005 e
Vergara, 2006) com a finalidade geral de descrever o constructo governanga no fluxo
migratorio da Venezuela para o Brasil e, em particular, (1) identificar os atores
envolvidos no ordenamento da fronteira, no acolhimento e na interiorizacao de imigrantes
venezuelanos no territério nacional; (2) verificar a atuacdo desses atores em rede; (3)
examinar as circunstancias dessas coalizGes de defesa e (4) caracterizar 0 modelo de
governanca da Operacdo Acolhida em Roraima.

Os objetivos listados sdo pautados pela necessidade de uma resposta para pergunta
de como se caracteriza no Brasil a governanca de assisténcia emergencial para
acolhimento a pessoas em situacdo de vulnerabilidade decorrente de fluxo migratério
desordenado provocado por crise humanitaria.

Em outras palavras, por intermédio do referencial tedrico posteriormente
explicitado e com base na teoria das coalizdes de defesa (Advocacy Coalition Framework)
elaborada por Sabatier e Jenkins-Smith (1999), se verifica como a administracdo publica
poder& lidar com a multiplicidade de atores em um sistema de governanga migratoria
policéntrica, ou seja, como agrega-los em coalizdes de defesa (Soares & Alves, 2015),
com a finalidade de superar o insulamento burocratico (Lotta, Oliveira & Cavalcante,
2016), indo além do gerencial até a governanca democratica (Filgueiras, 2018), para uma
melhor compreenséo da dindmica da governanca migratoria no federalismo brasileiro e
no territdrio transfronteirico.

Por federalismo, em relacdo as politicas publicas no Brasil, como ensinado por
Affonso (1994), deve-se entender como organizacgéo territorial de poder, de articulacdo
do poder central com os poderes regional e local.

E por territorio foi considerada a concepcdo geoinstitucional, logo, territorio
transfronteirico € uma instituicdo sujeita a regulacdo social, econémica, politica e
ambiental por parte da sociedade e do Estado (Rio & Name, 2014).

Para Anderson (2013) e Franca (2018) ¢ parte das atribui¢Ges de qualquer governo

central, ainda tendo as fronteiras como institui¢do, dispor sobre as decis6es politicas e 0s
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atos legais e normativos para o controle de fluxos, seguranca, sociedade, meio ambiente
e economia nas comunidades da regiéo.

Em complemento Weber e Pickering (2011) e Szary e Giraut (2015) ensinam que
as fronteiras sdo dinamicas e ndo sdo lugares fixos e estaticos, elas vao além da regido de
passagem, cuja transicdo de um pais para outro formam um novo habitat com suas
diferencas e peculiaridades que influenciam outras regiGes de cada pais e precisam ser
observadas por ambos como vitais para uma boa governanga nos Seus respectivos

territorios.

1.2 Estudo de caso

Assim, o estudo da governanca neste trabalho é empregado como um processo
propositivo de alternativas na relagéo entre os niveis governamentais, as demandas sociais
e os diferentes interesses dos atores envolvidos (Campos & Fracalanza, 2010).

O trabalho com fundamento na teoria das coalizbes de defesa elaboradas por
Sabatier e Jenkins-Smith aborda o aprendizado politico, as crencas, os valores e as
posicOes para formagdo de aliancas estratégicas pelos atores identificados e envolvidos
no acolhimento humanitario de imigrantes venezuelanos no pais.

A governanca ora abordada esta relacionada ao conceito de policentricidade
(Heikkila & Weible, 2018), cujo elemento definidor é a presencga de multiplos centros de
decisédo (Schrdder, 2018) e € tratada tanto do ponto de vista estrutural quanto do processo
de colaboracéo dos atores envolvidos (Ahlstrom & Cornell, 2018).

Para tanto, a estratégia de pesquisa utilizada se baseia na aplicagdo do modelo
tedrico-metodoldgico de interacdo contextual da governanca (Bressers, Bressers, Kuks &
Larrue, 2016), tendo como ponto de partida o presente estudo de caso intrinseco sobre a
Operacdo Acolhida e a contextualizagdo vivenciada pelo pesquisador antes e durante a
imersdo no trabalho de campo como guia para as entrevistas e as observacdes diretas dos
cenarios selecionados.

Dessa forma, quanto a coleta de evidéncias, segundo a técnica de triangulacdo
foram realizadas visitas com notas de observacéo, coleta de documentos e entrevistas com
académicos, membros de organizagdes da sociedade civil, de organismos internacionais
e entidades privadas, além de representantes de 6rgéos publicos federais e municipais em
Brasilia/DF, Boa Vista/RR e Pacaraima/RR.

A estratégia de analise documental, das observaces de campo e das entrevistas
realizadas foi apoiada na codificacdo, indexacédo e pesquisa de textos e dudios por meio
do software Atlas.ti (Milbert, 2014).
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Os resultados obtidos decorrem de andlise sobre as variaveis da participacao
federativa e da participacao publica relacionadas a dimenséo democratica do processo de
tomada de decisdo por parte dos atores identificados na Operacdo Acolhida nesta

pesquisa.

1.3 Justificativa

E assim contribuir com boas praticas e fundamentacéo tedrica para o estudo sobre
governanga migratoria ou governanca das migracdes no Brasil, buscando a superacao de
conflitos derivados do fendmeno migratdrio entre atores e suas comunidades politicas ou
ainda entre as estruturas subnacionais do federalismo brasileiro que os abarcam, como
por exemplo o litigio ocorrido entre governo federal e o governo de Roraima junto ao
Supremo Tribunal Federal [STF] (2018) na Acéo Civel Originaria [ACO] n. 3121/RR.

Em suma, neste trabalho, a partir do estudo de caso sobre as coalizdes de defesa
formadas dentro do modelo de governanca migratoria policéntrica da Operacdo Acolhida
contribuir para a compreensdo do processo de mudancas no subsistema de politicas
publicas de assisténcia emergencial federal e, por conseguinte do sistema de politicas
publicas representado pela politica nacional de migracGes, reflgio e apatridia.

Entendendo a natureza multidimensional dos regimes migratorios (Bevir & Hall,
2011) e o papel de atores publicos e privados na construgdo de uma politica de migragdo
em diferentes perspectivas (Braz, 2018).

Por fim, propor sugestdes de aprofundamento nos estudos sobre governanga
migratoria abordando doravante outras dimensdes da governanca democratica tais como
a transparéncia e a prestacdo de contas; estudos sobre as dificuldades enfrentadas pelo
processo de interiorizagdo da Operag¢do Acolhida e sua relagdo com a implementacgao das
politicas publicas de inclusdo social, laboral e produtiva dos imigrantes em Roraima e no
Brasil, além de trabalhos sobre territorialidade e fronteira quanto ao uso da terra para o

desenvolvimento sustentavel de Roraima como um estado culturalmente bilingue.
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2. Referencial teorico

O referencial tedrico que embasa a compreensdo sobre os significados do
constructo “governan¢a” e do fendmeno “migragdes” ora estudados nesta pesquisa foi
constituido, a partir do exame da literatura nacional e estrangeira e mediante consultas as
bases de dados da Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacbes (BDTD) do
Instituto Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e Tecnologia (IBICT) e aos Anais dos
Encontros da Associa¢do Nacional dos Programas de Pds-Graduagdo em Administracdo
(EnANPAD 2017 e 2019) e (ENAPG 2016 e 2019).

Fez-se, ainda, busca com limitacdo temporal ao periodo de 2008 a 2019, em
periddicos de reconhecida qualidade e potencial de impacto na divulgacdo da producéo
cientifica, por meio do Sistema WebQualis gerido pela Coordenacdo de Aperfeicoamento
de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), selecionando-se periodicos de estratos Al, A2,
Bl e B2, conforme qualificacdo Qualis em Administracdo divulgada na plataforma
Sucupira, que funciona como referéncia do Sistema Nacional de Pds-Graduacéo (SNPG).

Durante a revisdo da literatura foram empregadas de forma combinada, conjunta
e alternadamente as seguintes palavras-chave em portugués e inglés: “governanga”,

29 <c 29 ¢

“gestdo”, “democracia”, “politicas publicas”, “redes” e “migracdes”, o que resultou na
99,

categorizacdo a seguir: “governanga democratica”; “governan¢a democratica em rede” e

“governanga migratoria policéntrica”.

2.1 Governanca democratica

Visando uma melhor compreensdo do fenbmeno da governanca, buscou-se em
Bevir (2011), um interessante trabalho sobre a genealogia da governanca e sua relacio
com a democracia participativa, os conceitos econémico, sociolégico e local de
racionalidade, a teoria interpretativa da Ciéncia Social, assim como de formas mais
plurais de cidadania e dialogicas na elaboracdo e implementacdo de politicas publicas
(Cheema & Maguire, 2002).

Consultou-se, ainda, Gurza Lavalle e Isunza Vera (2011) sobre a necessidade de
redefini¢do de termos como “representagdo politica”, “accountability” e “participacdo”
no campo da teoria democratica.

Outro trabalho relevante nesse sentido é a pesquisa de Castro Alcantara, Pereira e
Ferreira Silva (2015), os quais distinguem, no campo teorico-conceitual e da esfera de
atuagdo, a “governancga publica” da “gestdo social” por meio da analise de elementos em
comum e divergentes, permitindo, assim, o entendimento acerca de uma governanca

ampliada ou democrética.
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Igualmente interessante é o entendimento segundo o qual a gestdo publica ndo
deve ser vislumbrada sob a otica de “gestdo-resposta”, mas sim como “gestao-problema”,
ou seja, conforme Justen, Neto e Garrido (2014), é preciso se desenvolver a capacidade
da gestdo publica de se auto problematizar, o que na visdo deles se distinguiria por meio
do aspecto plural e transformador a “gestdo social” dos saberes e praticas comuns a
“gestdo estratégica”.

Como se pode perceber, o conceito de “gestdo social” ¢ um constructo teérico em
desenvolvimento intimamente relacionado com a evolugdo democrética do Estado em
determinada sociedade. Gomes de Pinho e Pereira dos Santos (2015) se dispuseram a
estudar as experiéncias de gestdo social na realidade brasileira, a partir da teoria da
democracia deliberativa, para ao final concluirem que o conservadorismo e 0
patrimonialismo presentes na formagdo da sociedade brasileira sdo obsticulos a
construcdo de processos democréaticos de uma cidadania deliberativa.

Lichmann (2012), por sua vez, ja abordava em seu trabalho solugcbes possiveis e
democraticas para a problematica de uma gestdo social. Ele destaca o papel das
associacdes e movimentos sociais como fontes de legitimidade do poder na esfera publica.
O seu estudo propBe que a evolugdo democratica, ndo isenta de tensdes sociais, requer
uma articulacdo entre participacéo, representacao, deliberacdo e associacao.

Costa (2010) também traz as suas solucdes alternativas por meio de processo de
mudancas institucional e organizacional na gestdo publica, por ele definido como reforma
democrética do Estado brasileiro, o que passa por transformacdo social com
desenvolvimento, participagdo  democratica, descentralizacdo, regionalizacéo,
universalidade, isonomia e equanimidade no funcionamento da administracdo publica.

Outra abordagem digna de destaque, em termos mais amplos, € o estudo sobre a
constru¢cdo de um sistema-mundo globalmente democratico e multilateral e, por
conseguinte, de seus subsistemas nas esferas nacional e subnacional. Chase-Dunn e Lerro
(2013) expdem uma perspectiva histérica de como evoluiu a estrutura mundial da
governanca global e a necessidade de democratizagdo de suas instituicdes. Verifica-se
uma tendéncia mundial em considerar a participacdo publica como principio
organizacional basico de legitimidade da gestéo de politicas publicas sobretudo no &mbito
local.

Milani (2008), por sua vez, estudou 10 experiéncias de participacdo cidada na
América Latina, inclusive no Brasil, e na Europa com a descricdo de perfil dos
participantes governamentais e ndo-governamentais, o papel das agéncias de cooperagéo

internacional e a natureza consultiva ou deliberativa dessa gestdo participativa local,
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conforme variagdes em funcdo das condi¢bes sociais, historicas e geograficas das
experiéncias estudadas em cada parte do mundo.

Neste contexto, a governanga € um processo em que novos caminhos, tedricos e
praticos, sdo propostos e adotados visando estabelecer uma relacdo alternativa entre o
nivel governamental e as demandas sociais e gerir os diferentes interesses existentes
(Campos & Fracalanza, 2010). Mitigando assim o insulamento burocratico, dada a
presenca da intersetorialidade (integracédo horizontal); coordenacéo federativa (integracdo
vertical); e da dimenséo participativa (Lotta, Oliveira & Cavalcante, 2016).

Nesse conceito de governanca, a administracdo publica ndo se circunscreve
apenas na dimensdo gerencial, mas também politica (Bevir & Rhodes, 2016). A
governanca democratica, portanto, € o modelo de administracdo publica que vai além do
gerencial e no qual a qualidade dos servicos publicos importa para a cidadania (Filgueiras,
2018).

Em vista disso, a governanca democratica pode variar em qualidade nas seguintes
dimenses: (a) transparéncia; (b) prestacdo de contas; e (c) participacdo (Freyburg,
Skripka & Wetzel, 2007).

Para Freyburg et al (2007) a transparéncia como dimensdo da governanca
democratica esta relacionada ao fornecimento por atores governamentais e nao-
governamentais de informacdes tais como dados, estatisticas, documentos oficiais e
estudos sobre determinado problema ou politica publica, bem como acerca do processo
decisorio, ou seja, sobre quem toma e como sdo tomadas as decisdes, quais as suas
responsabilidades e como sdo escolhidos e nomeados.

Ja a prestacdo de contas ou “accountability” inclui desde a nocdo de
responsabilidade politica quanto & avaliacdo de politicas publicas e dos respectivos
processos decisérios, passando também pela responsabilidade administrativa por meio da
analise sobre a conveniéncia e a regularidade dos atos burocraticos até aspectos
relacionados com a ética e os padrdes de profissionalismo exigidos no servico publico.

Por fim, a participacédo é entendida como a promocao de maior abertura na tomada
de decisbes, na formulacdo de politicas publicas e no controle dos atos governamentais
por meio de redes de governanca caracterizadas pela cooperacao setorial e a interagédo de
uma pluralidade de atores publicos e privados segundo valores democraticos.

Como melhor explicitado na parte reservada ao modelo tedrico-metodolégico da
presente pesquisa, a governanca democréatica ora estudada esta associada a dimenséo da
participacdo como compartilhamento de ideias, esforcos e agdes entre participantes

governamentais e ndo-governamentais e demais grupos sociais, cuja cooperagdo e
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interacdo de todos esses atores se relacionam com o0s niveis de representatividade e de
empoderamento de pessoas e grupos afetados por determinada tematica, ou seja, como as
suas sugestdes e intervencOes sdo capazes de promover efetivamente mudancas
significativas no ambiente decisério e em seus resultados (Siegmund-Schultze, Aguiar
Gomes, Gottwald & Rodorff, 2019).

2.2 Governanca democréatica em rede

As instituicdes da democracia representativa foram suplementadas por sistemas
de governanca que séo constituidos com énfase nas relacdes laterais entre redes de atores
publicos, privados e da sociedade civil (Kooiman, 2003; Pierre & Peters 2000).

As novas teorias da governanca, incluindo a teoria das redes, ressaltaram
preocupacdes que se sobrepuseram a questdo do desempenho do setor publico (Bevir,
2011), ou seja, como acima explicitado, adotando uma abordagem orientada ao processo
de avaliar a qualidade democratica da governanca (Freyburg, Skripka & Wetzel, 2007).

O conceito de governanca democratica em rede é concebido como a estruturacao
de atores sociais que por meio de negocia¢Ges dentro de um arcabougo regulatorio
contribuem para um propdsito publico (Denhardt & Denhardt, 2015). Isto €, a analise de
rede como técnica permite a compreensdo da estrutura de governanca democréatica
(Oliveira, de Oliveira & Tavares, 2018).

Os modelos normativos de gestdo publica colaborativa inspiraram o surgimento
de formas de governanca de rede (Agranoff & McGuire, 2004; Sullivan & Skelcher,
2017). Trata-se de novas formas para resolver problemas de acdo coletiva atraves das
jurisdi¢bes subnacionais e supranacionais (Innes & Booher, 2003), o interesse nas
possibilidades de democracia deliberativa (Dryzek, 2002), e o desenvolvimento de papéis
mais ativos para os administradores publicos na resolucdo de problemas da comunidade
(Box, 2002).

A governanca da rede implica em mudanca para modos de politica menos formais
(Skelcher 2005; Serensen 2002), reformulando o papel dos administradores publicos,
posicionando-0s como atores pro ativos em um sistema policéntrico de governanga ao
invés de funcionarios com competéncias neutras.

O reconhecimento de que as redes de governanca consistem tanto em instituicdes
formais quanto de interacGes informais entre atores (Dryzek, 1996) est4 no centro da
abordagem metodoldgica do presente estudo. Milward e Provan (1998) e John (1998)
mostraram que a estrutura das redes de governanca pode variar tanto daquelas que sao

altamente integradas quanto de outras mais simples e fluidas.
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Isso pode ser observado na pesquisa sobre em que medidas o terceiro setor e as
OrganizacGes ndo-governamentais [ONG’s] contribuem junto ao poder local para
instauracdo de um regime de governanca democréatica (Dos Santos, Mendes & Férran,
2016).

Nobrega de Lima e Campos Filho (2009), por exemplo, realizaram um
mapeamento do estudo contemporaneo em aliancgas e redes estratégicas, no periodo de
1997 a 2007, com base nos 5 periddicos mais bem classificados nas categorias Business
e Management do Journal of Citation Report. Na oportunidade, eles concluiram que a
literatura integrada de ambos os temas se concentra na formacdo de aliancas e estruturas
de governanca.

Outro exemplo encontrado, trata-se de pesquisa descritiva de um modelo de rede
multi-stakeholders, cuja forma de governanca tem o potencial de minimizar problemas
sociais complexos tais como 0s agrotoxicos na agricultura familiar, conforme a seguinte
estrutura proposta por de Oliveira Moscofian, Wegner e Pellin Cislaghi (2018).

Para complementar a compreensdo que ora se busca expor neste topico do
trabalho, especificamente no pertinente as teorias de redes organizacionais, destaca-se a
analise de Silva, Martins e Ckagnazaroff (2013) quanto a governanca publica sob a ética
da funcéo de controle dos Tribunais de Contas no Brasil. Esses estudiosos concluem que,
considerando os critérios como eficiéncia e efetividade, os resultados alcancados sdo
melhores quando se faz planejamento organizacional em rede de cooperacdo do que
mediante a pratica da atuacdo institucional isolada.

Merece destaque neste trabalho a dimensdo da intersetorialidade na
implementacdo de politicas puablicas mediante articulagdo entre instituices
governamentais, ndo-governamentais, privadas, agéncias de cooperacdo internacional e
sociedade civil. Essa é a contribuicdo de Nascimento (2010) em suas reflexdes sobre a
intersetorialidade entre as diversas politicas publicas de desenvolvimento urbano e social
por ela estudadas.

Igualmente digna de atenco é a contribuicio de Pires e Avila Gomide (2015) na
descricdo e andlise dos arranjos institucionais e setoriais entre burocracia, politicos,
segmento privado e sociedade civil visando ao incremento da capacidade estatal para
implementacao de politicas publicas pelo governo federal brasileiro.

Lotta, Gongalves e Bitelman (2014), sob o aspecto da coordenacdo de politicas
publicas, delimitaram sua analise em 4 marcos temporais, ou seja, antes e depois da
Constituicdo Federal (1988), bem como além das reformas administrativas da década de

90 e dos anos 2000, ao fim do que verificaram como caracteristicas do federalismo
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brasileiro: a) transferéncia de recursos; b) descentralizacdo de competéncias; e c)
coordenacao pelo governo federal.

Cavalcante (2011), por sua vez, defende que em razdo do singular federalismo
brasileiro, o neoinstitucionalismo é metodologicamente fundamental para a compreensdo
da descentralizacdo das politicas publicas na nossa federacéo.

Nessa mesma linha argumentativa acerca da coordenacdo de politicas publicas,
Mendes Ferreira Costa (2010), ao estudar conceitual e historicamente as diferencas entre
o federalismo na formacgéo do Estado nacional norte americano e brasileiro sustenta para
o0 Brasil a necessidade de incorporacdo na agenda federativa da participacdo dos estados-
membros e municipios também na coordenacdo, cooperacdo e financiamento
compartilhado de politicas publicas.

Dallabrida e Zimermann (2009), a partir da experiéncia com os municipios do Rio
Grande do Sul, abordam a questdo da governanga democratica territorial, debatem a
descentralizacao politico-administrativa e ressaltam o papel das estruturas subnacionais,
isto é, dos municipios brasileiros para a gestdo do desenvolvimento local e regional. Tudo
isso dentro de um contexto institucional de cooperacéo federativa e de participagéo cidada
previsto na Constituicdo (1988).

Assim, por federalismo em relacéo as politicas publicas no Brasil, como ensinado
por Affonso (1994), deve se entender como organizacdo territorial de poder, de
articulacdo do poder central com os poderes regional e local.

No presente trabalho, por territério, sera considerada a concepgdo
geoinstitucional, logo, territorio transfronteirico € uma instituicdo sujeita a regulagéo
social, econémica, politica e ambiental por parte da sociedade e do Estado (Rio & Name,
2014).

Para Anderson (2013) e Franca (2018) é parte das atribui¢des de qualquer governo
central, ainda tendo as fronteiras como institui¢éo, dispor sobre as decis6es politicas e 0s
atos legais e normativos para o controle de fluxos, seguranca, sociedade, meio ambiente
e economia nas comunidades da regiéo.

Em complemento Weber e Pickering (2011) e Szary e Giraut (2015) ensinam que
as fronteiras sdo dindmicas e ndo séo lugares fixos e estaticos, elas vao além da regido de
passagem, cuja transicdo de um pais para outro formam um novo habitat com suas
diferencas e peculiaridades que influenciam outras regifes de cada pais e precisam ser
observadas por ambos como vitais para uma boa governanga nos Seus respectivos
territorios.

Nesse contexto, segundo Marmora (2010) torna-se fundamental a questdo da
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“governabilidade migratdria” para as populagdes que transitam, entram e saem de espacos

fronteiricos redesenhados pela mobilidade transnacional do mundo globalizado.

2.3 Governanga migratdria policéntrica

O estudo sobre a governanga possibilita ainda uma explicagdo quanto a natureza
multidimensional dos regimes migratorios (Bevir & Hall, 2011).

Nesse contexto, embora a literatura geralmente siga um processo de difusdo de
esquemas globais, que vém de cima para baixo (top-down), o que se propde neste trabalho
é um estudo para verificar a existéncia do processo de difusao e surgimento da governanca
migratoria, a partir de uma perspectiva (bottom-up) de baixo para cima (Braz, 2018),
conforme uma estrutura de governanga compartilhada ou “policéntrica” (Nicholson,
Jinnah & Gillespie, 2018) ou por meio da governanga de sistemas de infraestrutura
nacional policéntrica (Turner, 2018).

Portanto, a governanca democratica em rede, no campo da migragéo ora estudada,
estd relacionada ao conceito de policentricidade (Heikkila & Weible, 2018), cujo
elemento definidor ¢ a presenca de “multiplos centros de decisdo” expresso em termos de
atores, unidades, elementos, autoridades e organizacdes (Schroder, 2018) e serd abordada
tanto do ponto de vista estrutural quanto do processo de colaboracdo dos atores
envolvidos (Ahlstrom & Cornell, 2018).

O fenémeno estudado é o fluxo migratorio misto na forma como vem ocorrendo
na fronteira entre Brasil e Venezuela em que pessoas se enquadram nas hipdteses
especificas para a concessao do refugio e outras em condi¢do migratoria distinta (Silva,
Bdgus & Silva, 2017).

Enquanto pelo constructo estudado entenda-se a governanga migratoria ou
governanga das migragdes como gestdo ordenada, controlada, equilibrada e harmoniosa
do fendmeno do fluxo migratorio sob perspectivas humanitaria e cooperativa (Ghosh,
2012).

Para o estudo do referido fendbmeno no territdrio nacional se tomou emprestado o0s
trabalhos de Capella (2006) e Capella e Brasil (2015) uma nova dimensdo no campo da
ciéncia politica para os conceitos de macrossistema, microssistema, subsistemas,
comunidades e redes, além da abordagem sobre o modelo das coalizbes de defesa
(Advocacy Coalitions Framework), de Sabatier e Jenkins-Smith (1999). Dessa forma, a
solucdo para lidar com a multiplicidade de atores em um subsistema é agrega-los em
coalizdes de defesa (Soares & Alves, 2015).

Neste trabalho, o modelo das coalizbes de defesa de Sabatier e Jenkins-Smith
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(1999) traz 0o embasamento tedrico das dindmicas decorrentes da rede de aliancas
interorganizacionais formada com a finalidade de viabilizar a governanca migratéria

durante a Operacdo Acolhida de venezuelanos no Brasil.

2.4 Teoria das coalizbes de defesa

A teoria das coalizdes de defesa (Advocacy Coalitions Framework) remonta a
década de 1980, quando foi originalmente concebida por Sabatier (1988) para estudar a
formulacdo e as mudangas das politicas publicas ao longo do tempo, segundo a qual
coalizdes de defesa se explicam pelo compartilhamento de determinado sistema de
crencas tais como valores, ideias, objetivos e percepcdo sobre problemas capaz de
produzir uma coordenacdo de acOes entre pessoas com uma variedade de posicdes ao
longo do tempo.

O modelo tebérico das coalizbes de defesa é aperfeicoado por Sabatier em
colaboracédo Jenkins-Smith (1993) no decorrer da década seguinte com os estudos sobre
processos continuos de aprendizagem politica ou aprendizado orientado a politica publica
(policy-oriented learning), segundo o qual a experiéncia pratica e a evolugdo do
conhecimento sobre determinado problema sdo causas permanente de alteracdo de
pensamentos e praticas, 0 que importa em revisdes dos objetivos da politica publica.

O aprendizado, portanto, tende a fortalecer coalizbes de defesa com novos
argumentos ou recursos adicionados ao conhecimento e ao comportamento dos atores
dessas coalizdes de defesa. E 0 ambiente para ocorréncia desses processos continuos de
aprendizagem politica € um subsistema de politicas pablicas. Tal dindmica cognitiva
decorre de eventos internos a esse subsistema por meio de interacfes das coalizdes de
defesa que produzem como resultados programas ou politicas publicas (policy outputs).

Os autores do modelo ensinam que a sua aplicacdo requer ainda a delimitagdo do
subsistema de politicas publicas com a sua identificacdo no ambito material, territorial e
politico-administrativo. Isso permite a identificagdo de eventos externos ao subsistema,
essencialmente ndo cognitivos, que afetam as oportunidades, as limitacdes e os recursos
dos atores quanto ao grau de consenso e de suporte das coalizoes de defesa nesse
subsistema de politicas publicas.

Em sintese, as politicas publicas sdo interpretadas como sistema de crengas
(beliefs systems) cujas mudangas ao longo do tempo decorrem tanto da competi¢ao das
coalizdes de defesa formadas no interior de um subsistema de politicas publicas quanto
da influéncia de eventos exdgenos, enquanto por coalizdoes de defesa se entenda 0 meio

de agregar pessoas de diversas posicdes, atores individuais e coletivos, organizacdes



29

publicas e privadas, que compartilhando de crencas, valores basicos, ideias, objetivos e
percepcdes sobre determinados problemas e suas causas, atuam de forma coordenada ao
longo do tempo para influenciar o processo de implementacdo de politicas publicas
(Sabatier & Jenkins-Smith, 1999).

Para compreensdo do modelo das coalizdes de defesa nesse subsistema de
politicas publicas, os autores estruturaram um sistema de crengas composto por um
nucleo profundo ou ndcleo duro (deep core) contendo as crengas centrais enraizadas e 0s
valores fundamentais do subsistema; um nucleo de politicas publicas (policy core) com
as crencas basicas para formacdo de aliancas estratégicas entre os membros do subsistema
e um nucleo com aspectos secundarios (secondary aspects) relacionados a
instrumentalidade de implementacdo de determinada politica publica, respectivamente,
segundo os valores do primeiro nucleo e as decisGes do segundo (Sabatier & Jenkins-
Smith, 1999).

Sdo exemplos de crengas do nucleo profundo (deep core) os valores associados
aos direitos fundamentais tais como vida, dignidade da pessoa humana, liberdade e satde
entre outros. Por crengas do nucleo de politicas publicas (policy core) se entende preceitos
normativos e prioridades politicas como € o caso de regras e medidas para assisténcia a
grupos reconhecidamente em situacdo de vulnerabilidade. Finalmente, a respeito do
nicleo de aspectos secundarios (Secondary aspects) sdo exemplos reunides de
coordenacdo e de avaliacdo do trabalho dos atores das coalizdes de defesa e alocagdo de
recursos correspondentes.

Para Sabatier e Jenkins-Smith (1999) a integracao de crencas do nucleo profundo
ou duro com o nucleo de politicas publicas € determinante para coaliz6es de defesa fortes
em suas agdes e objetivos. Quando o nucleo de politicas publicas € influente nas relagdes
de poder dentro das coalizdes de defesa, h& momentos de resisténcia maior as mudancas
entre as coalizdes de defesa e também de tensdo se fatores exdgenos ao sistema de crencas
provocam tais mudancas no referido nucleo politico. Esse é o campo de atuacdo dos
negociadores politicos (policy brokers), geralmente atores das coalizes de defesa, que
buscam a reducéo ou a solucéo de conflitos entre os atores de uma mesma coalizdo ou
entre as proprias coalizdes do subsistema.

Sabatier e Jenkins-Smith (1999) levantaram as seguintes hipoteses relacionadas
especificamente ao modelo das coalizdes de defesa, conforme Quadro 1 - Hip6teses do

modelo de coalizbes de defesa:
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Hipotese 01:

Diante de grandes controvérsias dentro de um subsistema de politicas publicas, as
crencgas centrais do policy core estdo em disputa, o alinhamento de atores aliados e

oponentes tende a ser estavel ao longo de décadas;

Hipotese 02:

Dentro das coalizoes de defesa a tendéncia ¢ um consenso maior entre os atores sobre

questdes relacionadas ao policy core e um consenso menor sobre secondary aspects;

Hipdtese 03:

A tendéncia ¢ a desisténcia quanto aos aspectos secundarios antes de reconhecimento

de deficiéncias no nucleo de politicas;

Hipotese 04:

Os grupos de interesses ideologicos sdo mais contidos em expressar suas crengas do

que grupos de interesses materiais;

Hipétese 05:

Em coalizio as agéncias governamentais tendem a defender posi¢des mais moderadas

do que os grupos de interesse a que estdo aliados;

Hipétese 06:

As coalizdes tendem a durar nos casos de: a) vantagens produzidas claramente
identificadas em beneficio dos membros da coalizdo, b) beneficios recebidos
relacionados aos custos de manutengao de cada membro da coalizdo e ¢) conformidade

garantida por monitoramento de membros da coalizdo sobre as agdes uns dos outros;

Hipétese 07:

A coordenacdo tende a ser de curto prazo se membros da coalizdo que compartilham
crencas do nucleo de politicas consideram outros atores como muito poderosos e

capazes de vitoriosos impor-lhes custos substanciais

Hipotese 08:

A coordenagdo tende a ser de curto prazo também se membros da coalizio que
compartilham crengas do nticleo de politicas: a) interajam repetidas vezes, b)
experimentam baixos custos de informagdes e c¢) consideram a existéncia de politicas

que os afetem.

Fonte: Sabatier e Jenkins-Smith (1999)

No Brasil, a maioria dos estudos baseados nessa teoria sdo pesquisa qualitativa

com emprego de estudo de caso, de analise documental e de entrevistas para a coleta de

evidéncias, e da técnica da analise de contetido para organizar e compreender os dados
coletados (Vicente, 2016).

Entre uma variedade de estudos, a teoria foi utilizada na abordagem de aspectos

relacionados com politicas publicas migratorias e também sobre governanga como séo 0S

trabalhos sobre os direitos dos migrantes internacionais, de Freitas (2018) e a respeito de

governanca ambiental, de Lourenco (2018).

2.5 Modelo tedrico-metodoldgico

Partindo das premissas anteriormente explicitadas a respeito da teoria das
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coalizBes de defesa, com apoio nos estudos sobre a governanca democratica em rede se
pode fornecer novas alternativas para os atores deliberarem, fazerem e executarem
politicas publicas (Mathur & Skelcher, 2007).

Essa complexa e dindmica interagdo de multi-atores requer um bom contexto de
governanga, ou seja, uma governanga com embasamento na teoria da interagéo contextual
(Bressers, Bressers, Kuks & Larrue, 2016), segundo a qual os processos de tomada de
decisdo e de implementacdo de politicas publicas sdo estudados a partir de trés
caracteristicas do ator: a) motivacoes; b) cognigdes e c) recursos, cuja interacdo dindmica
Ihes fornecem capacidade e poder (Knoepfel, Larrue, Hill & Varone, 2011) e sdo
influenciadas por trés camadas contextuais: a) circunstancias especificas do caso, por
exemplo, caracteristicas do local geografico e decisdes anteriores que, entre outras,
podem definir o cendrio para alguns atores e excluir outros do processo; b) o contexto
estrutural do regime de governanca e ¢) o contexto geral mais amplo como circunstancias
e problemas politicos, socioculturais, econémicos e tecnoldgicos.

Neste trabalho, por atores se entende pessoas, organiza¢Ges ou grupos, publicos
ou privados, governamentais e ndo-governamentais, locais ou regionais, nacionais ou
internacionais, cujo interesse no fenémeno do fluxo migratério no Brasil, implica no
estabelecimento de redes de interacdo formais e informais.

O contexto especificamente estudado diz respeito ao fenémeno do fluxo
migratorio de venezuelanos na fronteira norte do Brasil. Tendo como contexto de
estrutura de governanga, 0 modelo organizacional de governanga migratoria na Operagao
Acolhida em Roraima.

No contexto geral, podemos considerar a politica nacional de migracdes, refugio
e apatridia e a Politica de assisténcia emergencial federal por crise migratéria humanitaria,
conforme a Figura 1 - Modelo tedrico-metodoldgico de interacdo contextual da

governancga migratoria:

Governanga
Migratoria
Peolicéntrica

Participagdo
Federativa

Participagdo Publica

OPERAGAD
ACOLHIDA

Fonte: Adaptado de Bressers et al. (2016)
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Com base nessa interacdo contextual da governanca migratoria sera possivel na
presente pesquisa um estudo sobre a dimensdo democrética da participacdo no modelo
das coalizGes de defesa para acolhida de imigrantes venezuelanos no Brasil, conforme a
Quadro 2 - Quadro teorico-conceitual da dimensdo democratica da Operacao
Acolhida:

DIMENSAO DEMOCRATICA DA COALIZAO DE DEFESA

OPERACAO ACOLHIDA — RORAIMA/ BRASIL/VENEZUELA

PARTICIPACAO FEDERATIVA PARTICIPACAO PUBLICA
INTRAGOVERNAMENTAL ou AUSENTES ou
INTERGOVERNAMENTAL ou SIMBOLICA ou
TRANSGOVERNAMENTAL ou ATIVA

TRANSNACIONAL
A]l_.TA ou
INTERSETORIALIDADE ou MEDIA ou
TRANSVERSALIDADE BAIXA
POLITICA REDES
TOP-DOWN ou AUSENTES ou
BOTTOM-UP INFORMAIS ou

Fonte: Elaborado pelo autor.

O conceito de participagdo amplia seu significado para dar conta de formas de
participacdo ndo eleitorais. Ela diz respeito a participacdo de atores nao-estatais na
tomada de decisdes e formulacdo de politicas governamentais. As competéncias
concedidas a atores ndo-estatais vdo desde a participacdo seletiva sem direito a voto, até
a admissdo total e aberta & decisdo governamental e a formulagdo de politicas.
Claramente, ao abordar a questdo da acessibilidade da tomada de decisdes e politicas
governamentais para 0s atores nao-estatais, a dimenséo da participacdo também leva em
consideracdo o cumprimento dos principios de transparéncia e prestacdo de contas
(Freyburg, Skripka & Wetzel, 2007).

A dimensdo democratica da participacdo do modelo de governanca migratoria no
contexto da Operacdo Acolhida foi estudada com base nas seguintes variaveis: a)
participacdo federativa e b) participacdo publica.

Por participacdo federativa entende-se que Estados e/ou municipios tém papel
relevante no arranjo da politica em questdo. Ainda que os casos estudados se refiram as
politicas nas quais o governo federal tem relativa autonomia (centralizacdo de
competéncias) na sua formulacao e implementacéo, 0s casos apresentam variacdes no que
diz respeito a incorporacdo de estados e municipios na execucao de algumas das tarefas
de implementac&o (Pires & de Avila Gomide, 2015).
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Nessa linha, o conceito de poder governamental proposto por Berman (2003, p. 1)
é util: “trata-se da capacidade de uma unidade de governo influenciar outras ou ainda a
capacidade de um tipo de governo em defender-se ou promover seus interesses no sistema
de relag0es intergovernamentais”.

Para Grodzins (1984), no federalismo, cooperacdo significa que governos devem
trabalhar juntos e a negociacéo entre eles precisa criar condi¢des para obter esse resultado.

Siegmund-Schultze, Aguiar Gomes, Gottwald e Rodorff (2019) trazem uma
discussdo com base na literatura nacional e estrangeira sobre o conceito de participagéo
publica, suas tipologias e a sua relagdo com a governanca. Por participacdo publica se
entende as diferentes escalas e etapas como os variados atores envolvidos na tomada de
decisbes participam do planejamento, intervencdo, gestdo, manutencdo e
retroalimentacdo desse processo e de seus resultados.

E possivel compreender as variaveis da dimensdo participacdo no contexto da

governanca democratica, conforme Quadro 3 - Variaveis da participacao:

Dimenséo

Variaveis

Participacao

O conceito de participacdo amplia seu
significado para dar conta de formas de
Ela diz

respeito a participacdo de atores nao-

participacdo ndo eleitorais.

estatais na tomada de decisGes e
formulacdo de politicas governamentais.
As competéncias concedidas a atores
ndo-estatais vdo desde a participacdo
seletiva sem direito a voto, até a
admissdo total e aberta a decisdo
governamental e & formulagdo de

politicas. Claramente, ao abordar a
questdo da acessibilidade da tomada de
decis0es e politicas governamentais para
0s atores ndo-estatais, a dimensdo da
também leva

participagdo em

consideragdo 0 cumprimento  dos
principios de transparéncia e prestacdo
de contas. (Freyburg, T., Skripka, T., &

Wetzel, A.,2007).

Participacdo federativa

Estados e/ou municipios tém papel relevante no arranjo da
politica em questdo. Ainda que os casos estudados se refiram
a politicas nas quais o governo federal tem relativa
autonomia (centralizacdo de competéncias) na sua
formulacéo e implementaco, os casos apresentam variacdes
no que diz respeito a incorporagdo de estados e municipios
na execucdo de algumas das tarefas de implementagéo

(Pires, R. R. C., & de Avila Gomide, A., 2015).

Nessa linha, o conceito de poder governamental proposto
por Berman (2003, p. 1) é util: “trata-se da capacidade de
uma unidade de governo influenciar outras ou ainda a
capacidade de um tipo de governo em defender-se ou
promover interesses no sistema de

seus relacbes

intergovernamentais .

No federalismo cooperagdo significa que governos devem
trabalhar juntos e a negociacdo entre eles precisa criar

condicGes para obter esse resultado (Grodzins,1984),
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Participacao publica
Por participacdo publica se entende as diferentes escalas e
etapas como os variados atores envolvidos na tomada de
decisdes participam do planejamento, intervencéo, gestéo,
manutencdo e retroalimentacdo desse processo e de seus
resultados (Siegmund-Schultze, Aguiar Gomes, Gottwald &
Rodorff, 2019).

Existem mecanismos ou canais efetivos para a participacdo
da sociedade civil no arranjo do plano, programa ou projeto.
(Pires & de Avila Gomide, 2015).

A variavel participagao federativa se caracteriza por relagdes de coordenacéo e de
interacdo, neste trabalho estudada conforme as seguintes subvariaveis operacionais.
Como relagdo intragovernamental, sendo coordenacdo e gestdo de um conjunto de
atividades entre duas ou mais unidades organizacionais em esquemas em que as unidades
em questdo ndo exercem controle hierdrquico sobre as outras, cujo objetivo é gerar
resultados que ndo podem ser alcancados isoladamente por elas (Bakvis & Juillet, 2004).

Por relacdo intergovernamental segundo a qual a atuacdo coordenadora do
governo federal ou de outras instancias federativas nao pode ferir os principios basicos
do federalismo, como a autonomia e os direitos originarios dos governos subnacionais, a
barganha e o pluralismo associados ao relacionamento intergovernamental e os controles
mutuos. E preciso, portanto, que haja processos decisorios com participacéo das esferas
de poder e estabelecer redes federativas e ndo hierarquias centralizadoras (Abrucio,
2005).

Segundo Keohane e Nye (2001) os Estados nacionais ndo sdo 0s Unicos atores
relevantes no sistema internacional. S&o relevantes também as empresas multinacionais,
as organizacOes ndo-governamentais, as organizagdes intergovernamentais como
Organizacdo das Nacgdes Unidas [ONU], Organizacdo Mundial da Saude [OMS],
Organizacdo Mundial do Comércio [OMC], Organizagao Internacional do Trabalho
[OIT] entre outras, Igrejas, partidos politicos, governos estaduais, prefeituras e até
individuos (Gusso, 2012).

RelagOes transgovernamentais, para Keohane e Nye (2001), sdo definidas como
as interacOes de subunidades governamentais através das fronteiras nacionais e, portanto,
nessa categoria estariam as relacGes internacionais entre prefeituras e provincias (Gusso,
2012).
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Por relagOes transnacionais, segundo Risse et al (1995) séo interacdes regulares
por meio das fronteiras nacionais em que ao menos um ator € um agente ndo-estatal ou
ndo opera em nome de um governo nacional ou uma organizacao intergovernamental.

Quanto a intersetorialidade, cuida-se de uma proposta que coloca desafios para a
gestdo e para os gestores, dada a necessidade de se obter uma compreensao compartilhada
de finalidades, objetivos, acdes, indicadores e préaticas articuladas. Enfim, demanda a
construcao coletiva dos objetivos e 0 compromisso de superar os problemas de maneira
integrada. Como estratégias de acdo, pressupde valores de cooperacdo e parceria e a
construcdo de redes como meio para articular atores, produzir conhecimento e intervir na
realidade. Esse modelo organizacional em rede significa estabelecer um espaco de poder
compartilhado e de articulacdo de interesses, saberes e praticas de organizacoes,
individuos e grupos, sendo a rede centrada na identidade de um projeto (Menicucci,
2006).

Enquanto a transversalidade € uma proposta por meio da qual se busca dar
respostas organizativas a necessidade de incorporar temas, visdes, enfoques, publicos,
problemas, objetivos, etc. as tarefas da organizacdo que ndo se encaixam em apenas uma
das estruturas organizativas verticais. E assim um instrumento interorganizativo que se
orienta a gerir, no seio da organizacdo, um tema ndo contemplado explicitamente na
estrutura organica basica, mas que exige, para seu tratamento adequado, o envolvimento
de todas, ou pelo menos de vérias, unidades verticais (Menicucci, 2006).

Dessa forma, é possivel estudar a participacdo federativa, conforme o Quadro 4

- Subvariaveis da participagdo federativa:

Subvariaveis da participacéo federativa

Relacéo intragovernamental
Coordenacéo e gestdo de um conjunto de atividades entre duas ou mais unidades organizacionais em
esquemas em que as unidades em questdo ndo exercem controle hierarquico sobre as outras e cujo
objetivo é gerar resultados que ndo podem ser alcancados isoladamente por elas (Bakvis & Juillet, 2004).

Relagéo intergovernamental
A atuacdo coordenadora do governo federal ou de outras instancias federativas ndo pode ferir os
principios bésicos do federalismo, como a autonomia e os direitos originarios dos governos subnacionais,
a barganha e o pluralismo associados ao relacionamento intergovernamental e os controles mdtuos. E
preciso, portanto, que haja processos decisorios com participacdo das esferas de poder e estabelecer redes
federativas e ndo hierarquias centralizadoras (Abrucio, 2005).

Relacéo transgovernamental
Relacdes transgovernamentais sao definidas como as interacdes de subunidades governamentais atraves
das fronteiras nacionais e, portanto, nessa categoria estariam as relacdes internacionais entre prefeituras
e provincias (Keohane & Nye, 2001; Gusso, 2012).
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Relagéo transnacional
Relacgdes transnacionais sdo interacGes regulares por meio das fronteiras nacionais em que ao menos um
ator é um agente ndo-estatal ou ndo opera em nome de um governo nacional ou uma organizacgao

intergovernamental (Risse et al, 1995).

Os Estados nacionais ndo sdo os Unicos atores relevantes no sistema internacional. Sdo relevantes
também as empresas multinacionais, as organiza¢des nao-governamentais, as organizagdes
intergovernamentais como ONU, OMS, OMC, OIT entre outras, Igrejas, partidos politicos, governos
estaduais, prefeituras e até individuos (Keohane & Nye, 2001; Gusso, 2012).

Intersetorialidade
A proposta coloca desafios para a gestdo e para os gestores, dada a necessidade de se obter uma
compreensdo compartilhada de finalidades, objetivos, acdes, indicadores e préaticas articuladas. Enfim,
demanda a construcdo coletiva dos objetivos e 0 compromisso de superar os problemas de maneira
integrada. Como estratégias de acdo, pressupde valores de cooperacao e parceria e a construgao de redes
como meio para articular atores, produzir conhecimento e intervir na realidade. Esse modelo
organizacional em rede significa estabelecer um espaco de poder compartilhado e de articulagdo de
interesses, saberes e préaticas de organizaces, individuos e grupos, sendo a rede centrada na identidade
de um projeto (Menicucci, 2006).

Transversalidade
E uma proposta por meio da qual se busca dar respostas organizativas a necessidade de incorporar temas,
visOes, enfoques, publicos, problemas, objetivos, etc. as tarefas da organizagdo que ndo se encaixam em
apenas uma das estruturas organizativas verticais.
E assim um instrumento interorganizativo que se orienta a gerir, no seio da organizag&o, um tema nao

contemplado explicitamente na estrutura organica basica, mas que exige, para seu tratamento adequado,

o envolvimento de todas, ou pelo menos de vérias, unidades verticais (Menicucci, 2006).

A variavel da participacdo federativa, por sua vez, estd inserida dentro do
contexto das politicas publicas e da governanca. No caso ora pesquisado, a participacdo
federativa esta relacionada contextualmente com a politica nacional de migracdes, refagio
e apatridia e com a governanca de assisténcia emergencial para acolhimento a pessoas em
situacdo de vulnerabilidade decorrente de fluxo migratério provocado por crise
humanitaria na Venezuela.

A literatura sobre governanca migratoria mostra um processo de difusdo de
esquemas globais, que vém de cima para baixo (top-down) para serem adotados por
alguns blocos econdmicos regionais, ou um processo de tomada independente de decisdes
que leva em consideracdo preocupacdes regionais especificas ou interesses domeésticos.
Afirma que os modelos de politicas de migracdo ndo seguem necessariamente modelos
globais, mas, em alguns casos, respondem a um processo de regionalizagdo bottom-up de

politicas domésticas (Braz, 2018).
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Para Sabatier (1988), o policymaker tem em suas maos dois modelos para
implementar suas politicas publicas, sendo elas 0 modelo top-down (de cima para baixo)
e 0 modelo bottom-up (de baixo para cima).

No modelo top-down os tomadores de decisdo sdo separados dos
implementadores; ha uma distincdo entre esses dois atores, neste caso politica e
administracdo. De forma especifica, as decisdes ocorrem de cima para baixo, dos politicos
para a administragéo.

J& no modelo bottom-up a implementacéo da politica parte de pactuacdes entre
burocratas e outros atores no intuito de uma organizagdo compartilhada. Os
implementadores participam das etapas de constituicdo da politica. Contrariamente, ao
observado no modelo top-down, ndo ha uma regra rigida e prescri¢es a serem seguidas,
engessadas como no outro modelo. Os problemas e solu¢Bes sdo permedveis pela
participacdo dos varios atores envolvidos (Agum & Menezes, 2015).

A participacdo federativa também pode ser estudada com base nas seguintes

subvariaveis, conforme Quadro 5 - Participacdo federativa no tipo de politica publica:

Participacao federativa no tipo de politica publica

Politica nacional de migracoes, reflgio e apatridia
Politica de assisténcia emergencial para acolhimento a pessoas em situacdo de vulnerabilidade

decorrente de fluxo migratério provocado por crise humanitéaria na Venezuela

Politica do tipo top-down
Top-down: neste modelo os tomadores de decisdo sdo separados dos implementadores; hd uma distingao entre
esses dois atores, neste caso politica e administracdo. De forma especifica, as decisdes ocorrem de cima para
baixo, dos politicos para a administracdo (Agum & Menezes, 2015; Sabatier, 1988).

Politica do tipo bottom-up
Bottom-up: a implementacdo da politica parte de pactuacdes entre burocratas e outros atores no intuito de uma
organizacdo compartilhada. Os implementadores participam das etapas de constituicdo da politica.
Contrariamente, ao observado no modelo top-down, ndo ha uma regra rigida e prescri¢des a serem seguidas,
engessadas como no outro modelo. Os problemas e solugBes sdo permedveis pela participacdo dos Varios

atores envolvidos (Agum & Menezes, 2015; Sabatier, 1988).

Os modelos de politicas de migracdo ndo seguem necessariamente modelos globais, mas, em alguns casos,
respondem a um processo de regionalizacdo bottom-up de politicas domésticas.
(Braz, 2018).

No que diz respeito a variavel participacdo publica, a pesquisa considera como
subvariaveis a caracterizagdo feita por Freyburg, Skripka e Wetzel (2007) e a tipologia
elaborada por Arnstein (1969).

Com base em Freyburg, Skripka e Wetzel (2007), a participacdo publica se
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caracteriza como alta (espagos ou ambientes de participagdo de atores néo-
governamentais no processo de tomada de decisdo), média (participacdo de atores nao-
governamentais conforme a discricionariedade da administracdo publica) ou baixa (sem
participacdo de atores ndo-governamentais) e por redes de interagdo formais, informais
ou ausentes.

Segundo tipologia de Arnstein (1969), a participacdo publica compreende (1)
ndo-participacdo, (2) a participacdo simbdlica que se limita a informar, consultar e
conciliar os grupos envolvidos no processo de tomada de decisdo. E finalmente, (3) a
participagdo propriamente ativa do poder cidaddo nos seus diversos niveis tais como
parceria, delegacdo e controle pelos grupos sociais quanto ao processo de tomada de
deciséo.

As tipologias utilizadas como subvariaveis da participacdo publica sdo as
seguintes, conforme o Quadro 6 - Subvariaveis da participagdo publica:

Subvariaveis da participagdo publica

Nao-participacéo
Sem participacdo de atores ndo-governamentais no processo de tomada de decisdo (Arnstein, 1969).
Participacao simbdlica
Os atores governamentais se limitam a informar, consultar e conciliar os atores ndo-governamentais no
processo de tomada de decisdo (Arnstein, 1969).
Participacéo ativa
Participacdo de atores ndo-governamentais se realiza nos diversos niveis do poder cidadao tais como
parceria, delegacgéo e controle pelos grupos sociais no processo de tomada de decisdo (Arnstein, 1969).
Participacao alta
Espacos ou ambientes de participacéo de atores ndo-governamentais no processo de tomada de deciséo
(Freyburg et al, 2007).
Participacdo média
Participacdo de atores ndo-governamentais no processo de tomada de decisdo estd condicionada a
discricionariedade da administragdo publica (Freyburg et al, 2007).
Participacao baixa
Sem participacgdo de atores ndo-governamentais no processo de tomada de deciséo (Freyburg et al, 2007).

A participagdo publica compreende redes de politicas publicas que sdo um
conjunto de relacionamentos entre atores heterogéneos e interdependentes, atuando em
um mesmo subsistema de politicas publicas a partir de uma determinada estrutura de
governancga, composta por regras formais, informais e maneiras e formas de interpreta-
las e implementé-las (Calmon & Costa, 2013).

Isto &, existem mecanismos ou canais efetivos para a participacdo da sociedade
civil no arranjo do plano, programa ou projeto (Pires & de Avila Gomide, 2015) nos quais
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posicOes de poder e influéncia ndo sdo determinadas somente através de status politico-
institucional formal, mas também por meio de vinculos informais, por exemplo,
comunicacdo, intercdmbio de recursos e interacdo estratégica (Schneider, 2005).

Para Calmon e Costa (2013) as redes formais se caracterizam por
institucionalizacdo e controle rigoroso, ou seja, ocorre por meio de uma rede de politicas
publicas bem estruturada, que deve ser institucionalizada, o que implica no
estabelecimento de normas e procedimentos, que definam claramente as arenas decisorias
e adivisdo de competéncias e atribuicdes dos atores. Para isto, algumas redes estabelecem
marcos regulatorios, destacando as competéncias de cada um dos atores envolvidos.
Outras redes constituem féruns especificos para discussdo de temas e deliberacdo de
propostas de atuacéo.

Nas redes informais as interacfes ndo sdo institucionalizadas, o controle é
flexivel e a integracdo fluida, enquanto nas redes ausentes a atuacdo governamental é
isolada da sociedade, ou seja, se caracteriza pelo insulamento burocratico (Calmon &
Costa, 2013).

A participacdo publica pode ainda ser estudada, conforme Quadro 7 -

Participacdo publica em redes:

Participacéo publica em redes

Redes de politicas publicas sdo um conjunto de relacionamentos entre atores heterogéneos e
interdependentes, que atuam em um mesmao subsistema de politicas pablicas a partir de uma determinada
estrutura de governanga, composta por regras formais, informais e maneiras e formas de interpreta-las e
implementé-las (Calmon & Costa, 2013).

Redes formais
Uma rede de politicas publicas bem estruturada deve ser institucionalizada, o que implica no
estabelecimento de normas e procedimentos, que definam claramente as arenas decisorias e a divisao de
competéncias e atribuicbes dos atores. Para isto, algumas redes estabelecem marcos regulatérios,
destacando as competéncias de cada um dos atores envolvidos. Outras redes constituem féruns
especificos para discussdo de temas e deliberagéo de propostas de atuacéo.
Institucionalizacéo e controle rigoroso (Schneider, 2005; Calmon & Costa, 2013).

Redes informais
InteragOes ndo institucionalizadas, controle flexivel e integracéo fluida.
Posicoes de poder e influéncia ndo sdo determinadas somente através de status politico-institucional
formal, mas também por meio de vinculos informais por exemplo, comunicacédo, intercambio de
recursos, interagdo estratégica (Schneider, 2005; Calmon & Costa, 2013).

Redes ausentes
Atuacdo governamental isolada da sociedade. Insulamento burocratico (Schneider, 2005; Calmon &
Costa, 2013).
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3. Método

Mathur e Skelcher (2007) propdem como método para estudo sobre as dimensdes
democréticas da governanca uma pesquisa baseada em critérios objetivos e boas préaticas
do sistema formalmente constituido de governanca em redes juntamente com uma
abordagem interpretativa que possibilita insights sobre o comportamento cotidiano de
administradores publicos, politicos e cidaddos usando uma variedade de estratégias tais
como entrevistas, observagGes de cenarios selecionados e analise documental para
desenvolver um resultado em profundidade do contexto da governanga estudada.

Sdo formas de abordagens interpretativas: a) analise narrativa profunda
(Wagenaar, 2004; Feldman, Skoldberg, Brown & Horner, 2004) que pode ser aplicado na
andlise de entrevistas com atores em relacdo a dimensdo democréatica da governanca da
rede; b) métodos de avaliacdo baseados em critérios para expor contradi¢cdes entre o ideal
e a préatica; e ¢) metodologia Q para acessar e codificar a experiéncia subjetiva vivida
pelos individuos, que tem sido aplicada na administracdo publica e no campos da ciéncia
politica (Durning, 1999; Steelman & Maguire, 1999). Ela requer a imersédo do
pesquisador nos significados, valores e crencas de atores em relacdo a um dado campo de
interesse. Como resultado, d& maior profundidade para a andlise do desempenho
democratico.

Isso pode incluir estudos de caso de uma Unica organizagdo ou estudo de casos
de uma Unica area politica (Yanow, 1996), mas ndo se limita aos estudos de caso. A
analise interpretativa nao reivindica exclusividade como método, de acordo com Yanow
(2000). A caracteristica distintiva deste método é que o processo de interpretacdo é
explicitado e enfoca os aspectos qualitativos de dados empiricos.

Neste trabalho a abordagem interpretativa foi a analise narrativa, conforme
ensinada por Wagenaar (2004) e Feldman, Skoldberg, Brown e Horner (2004).

3.1 Natureza da pesquisa

Richardson (1999) expbe que a abordagem de um problema qualitativamente
permite aprofundar o conhecimento do fendmeno social que se deseja estudar. Para Stake
(2010) o carater interpretativo da pesquisa qualitativa requer conhecimento sobre o
contexto, a situacao e o ambiente em que o objeto de pesquisa estd envolvido, conforme
a defini¢do de epistemologia construtivista de Castafion (2015).

Neste trabalho, foi feita a escolha por pesquisa descritiva (Gil, 2005) com a
finalidade de descrever o modelo de governanca no fluxo migratorio venezuelano para o

Brasil e, em particular, identificar os atores envolvidos na rede de acolhida de imigrantes
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venezuelanos no territdrio nacional; verificar a atuacdo desses atores em rede; examinar
0 contexto dessas coalizdes de defesa e caracterizar o modelo de governanca da Operagéo
Acolhida.

Para Nunes, Woloszyn, Gongalves e de Souza Pinto (2017) o objeto em estudo na
pesquisa qualitativa surge do contexto onde ela se insere. O contexto ¢ um recurso
interpretativo central para pesquisa qualitativa que deve ser buscado na experiéncia
empirica (Holstein & Gubrium, 2007).

A coleta de evidéncias € realizada no ambiente do participante. Segundo Gray
(2016) a analise dos dados é construida indutivamente a partir das particularidades para
0s temas gerais e as interpretacdes sobre o significado individual dos dados séo feitas pelo
pesquisador por meio de relatério final escrito com uma estrutura flexivel sobre a
complexidade do fendmeno estudado.

Trata-se, portanto, de pesquisa de campo de natureza qualitativa, descritiva e

empirica com recorte temporal no periodo de 2019 a 2020.

3.2 Estratégia de pesquisa

Flick, Kardorff e Steink (2004) defendem como estratégia de pesquisa para o
objeto deste trabalho o estudo de caso como ponto de partida, a contextualizacdo como
principio guia, o texto como base de analise, a formula¢do de questdes abertas e a busca
pela compreensao das relagdes e das perspectivas dos participantes da pesquisa.

Para Yin (1989) o estudo de caso investiga empiricamente um fendmeno
contemporaneo dentro de um contexto da vida real por meio da utilizagcdo de mdaltiplas
fontes de evidéncia: documentos, registros de arquivos, entrevistas, observacdo direta,
observagdo participante e artefatos fisicos. E Gtil quando o fendmeno a ser estudado é
amplo e complexo e nos casos em que o fendmeno nédo pode ser estudado fora do contexto
onde naturalmente ocorre (Bonoma, 1985).

A pesquisa esta formatada como um estudo de caso intrinseco, ou seja, o que
essencialmente interessa ¢ o entendimento sobre o caso em si cujo objeto de estudo deve
ser especifico, unico e delimitado (Stake, 2005).

A pesquisa de campo foi aplicada no local onde ocorre o fendbmeno e redne 0s
elementos para explicad-lo (Vergara, 2006), quando do ingresso e da acolhida de
imigrantes no &mbito da estrutura de governanca prevista no Decreto n. 9.286 (2018)
posteriormente revogado pelo Decreto 9.970 (2019) que trata do Comité Federal de
Assisténcia Emergencial aos venezuelanos no estado de Roraima e nos municipios de

Pacaraima e de Boa Vista.
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Merkens (2004) e Stake (2005) defendem a selegdo do caso a ser estudado com
base na situacdo contextual vivida pelo pesquisador. Esta pesquisa esta inserida no
programa de mestrado profissional no qual a PF promove a capacitagdo de seus
servidores, esperando o aperfeicoamento de suas atividades institucionais. O pesquisador
enquanto responsavel pela area de regularizacdo migratoria da PF tinha como assunto
prioritario na agenda politica vigente o tratamento da questdo de acolhida dos imigrantes
venezuelanos no pais.

Segundo Flyvbjerg (2006) o estudo de caso permite a construgdo ou o
aprimoramento de teorias. Neste trabalho, a partir do estudo de caso sobre a Operagéo
Acolhida de imigrantes venezuelanos no territorio nacional é possivel contribuir para o
conhecimento acerca do modelo de governanca migratoria no Brasil e o aprimoramento

da teoria das coalizdes de defesa (Sabatier & Jenkins-Smith,1999).

3.3 Técnica de coleta de evidéncias

Para Vergara (2006) a estratégia da triangulacdo contribui com a validade de uma
pesquisa e alternativamente possibilita novos pontos de vista. A triangulacdo permite
combinar métodos de coleta de dados qualitativos e quantitativos (entrevistas, observacao
e notas de campo, documentos e base de dados secundarios) com métodos de anélise de
dados tais como analise de contetido (Abdalla et al, 2013), conforme se pode verificar por

meio da Figura 2:

Triangulacdo de dados
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Fonte: Adaptado de Abdalla et al. (2013)
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Seguindo assim a técnica de triangulacdo e considerando uma amostragem nao
probabilistica com base no critério da conveniéncia foi feita a selecdo dos participantes
da pesquisa e realizadas visitas com notas de observacdo, coleta de documentos e dados
de sistemas da PF e entrevistas com académicos, membros de organizagOes da sociedade
civil, de organismos internacionais e entidades privadas, além de representantes de 6rgaos
publicos federais e municipais em Brasilia/DF, Boa Vista/RR e Pacaraima/RR.

No presente trabalho, conforme Appolinario (2007), pesquisa documental e
pesquisa bibliografica sdo consideradas sinbnimas, ou seja, pesquisa que se restringe a
analise de fontes documentais (livros, revistas, documentos legais, arquivos em midia
eletronica).

Foram consultadas teses, dissertacdes, livros, revistas e artigos cientificos, bem
como a legislacdo migratdria (leis, medidas provisorias, decretos, portarias, resolucoes e
instrugdes normativas), boletins, atas e relatérios com pertinéncia tematica com o
fendbmeno e o constructo pesquisados nos termos dos apontamentos tedricos e
metodologicos de Sa-Silva, de Almeida e Guindani (2009).

Neste trabalho, com base na teoria da interagdo contextual (Bressers, Bressers,
Kuks & Larrue, 2016), foi utilizada a técnica da observacdo direta intensiva por meio de
observacao e de entrevista semiestruturada (Marconi & Lakatos, 2002) com o objetivo de
buscar por pontos de contraste, ideias inter-relacionadas e conceitos que fornecam
significado para as préaticas dos atores envolvidos no dia-a-dia da governanca objeto do
presente estudo de caso.

A observacédo é uma técnica de coleta de evidéncias em ver, ouvir, examinar fatos
ou fendmeno que se deseja estudar, obrigando o pesquisador a uma imersdo e a uma
participacdo por meio de contato mais direto com a realidade observada (Marconi &
Lakatos, 2002).

A entrevista, por sua vez, € uma forma de obtencéo de informacdes, provenientes
dos entrevistados, sobre um assunto ou problema (Silva & Menezes, 2005). A entrevista
semiestruturada apresenta tanto perguntas abertas quanto fechadas, com grau
intermediério de controle do entrevistador (Rogers, Sharp & Preece, 2013).

Em cada contexto de governanca haverd mdaltiplos objetivos envolvidos e
multiplos instrumentos e meios para alcanca-los, neste trabalho, o estudo foca a
governanca de assisténcia emergencial para acolhimento a pessoas em situacdo de
vulnerabilidade decorrente de fluxo migratério provocado por crise humanitéria na
Venezuela.

Dessa forma, as perguntas da entrevista foram elaboradas a partir de uma
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adaptacdo dos seguintes aspectos levantados por Bressers e Kuks (2003): 1) os niveis; 2)
os atores e redes; 3) a percepcao do problema e 0s objetivos desejados; 4) as estratégias
e instrumentos e 5) a responsabilidade e recursos envolvidos.

As perguntas estdo relacionadas com a pesquisa sobre as varidveis da participacdo
federativa e da participacdo publica no contexto da dimenséo participacdo na governanca
democratica dentro do ambiente e do processo de tomada de decisdo para a
instrumentalidade de acGes de coordenacdo, articulacdo e execucdo no ambito da
Operacdo Acolhida em Roraima, a luz de uma abordagem interpretativa da teoria das
coalizdes de defesa (Advocacy Coalition Framework), conforme Quadro 8 — Roteiro de

entrevista:

Interacdo contextual do entrevistado com o fenémeno pesquisado:

Ao longo de sua experiéncia profissional e/ou académica, vocé atuou em situacdes e casos que guardam
relagdo com o fendmeno do fluxo migratério de venezuelanos no Brasil? Comente a respeito dessa
experiéncia.

Atores envolvidos na variavel da participacdo publica e os niveis na varidvel da participacdo

federativa:

Especificamente quanto ao caso da Operacdo Acolhida de venezuelanos em Roraima, como atuam as
pessoas, as entidades, as instituicGes da sociedade, os 6rgdos publicos, e 0s atores governamentais ou
ndo-governamentais, nacionais ou estrangeiros, que estdo envolvidos no assunto?

De que forma os niveis de governo federal, estadual e municipal estdo lidando com os problemas que
surgem com o fluxo migratério de venezuelanos para o Brasil?

E possivel identificar a atuacio conjunta de autoridades e organizacdes brasileiras com agentes estatais
e ndo-estatais estrangeiros tais como representantes politicos de paises vizinhos e de organismos
internacionais?

Motivacdo para formacao das coalizdes de defesa e atuacdo em rede:

Em relacdo ao tratamento que deve ser dado ao assunto da imigracao venezuelana, que crencas, valores,
ideias, objetivos e opiniBes os participantes da Operagdo Acolhida concordam e discordam entre si?
De que maneira esses entendimentos dos atores envolvidos possibilitam o apoio matuo, o trabalho em
conjunto ou provocam conflito e competicdo entre as partes?

Como se organizam as experiéncias em que partes envolvidas na acolhida humanitaria de venezuelanos
trabalham juntas em grupos ou redes de colaboradores?

Tipo de politica publica e a dimensdo democratica do ambiente e do processo decisorio:

Existem oportunidades, espacos e ambientes nos quais as partes envolvidas possam debater e reavaliar
as responsabilidades, as capacidades, os recursos alocados e 0s objetivos desejados com a Operacéo
Acolhida?

Como ocorrem a coordenacdo e a participacdo no processo decisorio da Operacdo Acolhida?

Ha& o predominio de entendimento e do poder de decisdo de determinados atores em relagéo aos demais?

Fatores e cendrios de mudancas na politica publica, na governanca e nas coalizdes de defesa:

A maneira de organizacgdo das partes envolvidas e de funcionamento da Operacdo Acolhida apresentam
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uma tendéncia de ser mais estavel e consensual ao longo do tempo ou uma tendéncia de duragéo de
curto prazo com menor alinhamento de pensamento entre os participantes?

Que acontecimentos, fatores, condicdes e situag¢bes futuras séo capazes de provocar grandes mudancas
no atual cenario migratorio dos venezuelanos no Brasil?

Quais sdo as mudangas possiveis na Operacdo Acolhida e na politica migratoria para os venezuelanos
no Brasil?

Fonte: Adaptado de Bressers e Kuks (2003)

3.4 Etapas da pesquisa

Em outubro de 2018, a presente pesquisa foi submetida a uma oficina de debates
com outros pesquisadores vinculados ao Observatorio das Migragdes Internacionais da
Universidade de Brasilia [ObMigra], laboratorio instituido por meio do Departamento de
Estudos Latino Americanos [ELA] do Instituto de Ciéncias Sociais da Universidade de
Brasilia [UnB].

No més de novembro de 2018, a pesquisa é submetida a qualificacdo perante o
programa de Mestrado Profissional em Administracdo [MPA] do Programa de Pds-
Graduacdo em Administracdo [PPGA] da Faculdade de Economia, Administracdo e
Contabilidade [FACE] da Universidade de Brasilia [UnB] pelo qual a PF promove a
capacitagdo de seus servidores.

Em abril de 2019 foi elaborado o roteiro de entrevista semiestruturada conforme
explicitado no tépico 3.3 anterior que também considerou a experiéncia profissional
anterior do ora pesquisador enquanto responsavel pela area da PF, nos anos de 2017 e
2018, relacionada com a regularizacdo migratoria de venezuelanos no pais.

Para Marconi e Lakatos (2002) o teste preliminar deve ser aplicado entre 5 ou
10% dos entrevistados pesquisados, considerando a experiéncia dos participantes
selecionados, a fim de determinar a validez do método e instrumento utilizado.

Nesta linha, preliminarmente, em maio de 2019, foi realizado teste em Brasilia/DF
para validar o referido questionario, o que contou com a participagao do ex-Coordenador-
Geral de Policia de Imigragcdo e da ex-Chefe da Divisdo de Controle e Seguranca de
Fronteiras, os quais atuaram como representantes da PF junto a Casa Civil da Presidéncia
da Republica, nos anos de 2017 e 2018, tanto por ocasido da vigéncia e regulamentacio
da nova Lei de Migracao e da politica nacional de migracdes, refugio e apatridia quanto
da legislacdo que dispds sobre a politica e a estruturacdo da governanca relacionadas a
assisténcia emergencial para acolhimento a pessoas em situagédo de vulnerabilidade
decorrente de fluxo migratério provocado por crise humanitaria na Venezuela no ambito

da Operacdo Acolhida em Roraima.
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Posteriormente, ainda em maio de 2019, foi realizada a pesquisa de campo em
Roraima, inicialmente em Boa Vista/RR e depois em Pacaraima/RR, tendo o Centro de
Ciéncias Humanas [CCH] da Universidade Federal de Roraima [UFRR] como ponto de
apoio local para a pesquisa que contou com professores e pesquisadores do Programa de
Pds-Graduacgdo em Sociedade e Fronteira [PPGSOF] entre os vinte entrevistados.

Foram realizadas visitas com notas de observacao e coleta de documentos aos

seguintes locais, conforme Quadro 9 - Pesquisa de campo em Roraima:

- 18 Brigada de Infantaria de Selva do Comando Militar da Amazénia em Boa Vista/RR;

- Centro Operacional da Forca Tarefa Logistica Humanitaria da Operagdo Acolhida em Boa
Vista/RR,;

- Participacdo como observador na Reunido quinzenal de Coordenacdo Interagencial da Operagéo
Acolhida em Boa Vista/RR;

- Centro de Referéncia para Refugiados e Migrantes no campus da UFRR, em Boa Vista/RR;

- Centro de Migrac6es e Direitos Humanos [CMDH], em Boa Vista/RR;

- NAPRI da UFRR, em Boa Vista/RR;

- Escritorio do ACNUR, em Boa Vista/RR;

- Escritorio do UNFPA, em Boa Vista/RR;

- Escritorio da OIM, em Boa Vista/RR,;

- Secretaria Municipal de Gestdo Social de Boa Vista/RR [SEMGES];

- Secretaria de Estado do Trabalho e Bem-Estar Social de Roraima [SETRABES], em Boa
Vista/RR;

- Superintendéncia Regional da PF em Roraima [SR/PF/RR], em Boa Vista/RR;

- Posto de Triagem para Imigrantes [P Trig. ] proximo a Rodoviéria Internacional da Boa
Vista/RR;

- Escritério da AVSI;

- Abrigo Rondon I11, em Boa Vista/RR;

- Hospital Geral de Roraima, Boa Vista/RR;

- Clinica Espaco Equilibrium, em Boa Vista/RR;

- Delegacia de PF em Pacaraima/RR [DPF/PAC/RR];

- Posto de Triagem para Imigrantes [P Trig. ] em Pacaraima/RR;

- Casa Paroquial da Igreja Sagrado Coragdo de Jesus em Pacaraima/RR.

As entrevistas realizadas em Roraima foram divididas nos seguintes grupos de

participantes, conforme Quadro 10 - Entrevistados em Roraima:

Académicos: 04 professores e pesquisadores da Centro de Ciéncias Humanas [CCH] da UFRR;
Sociedade Civil: 04 representantes de Organiza¢fes nao-governamentais [ONG’s] e Igreja;

Organismos internacionais: 02 representantes do Sistema da ONU;

OG’s: 10 atores governamentais, sendo 02 representantes de 6rgdos municipais (Boa Vista/RR e

Pacaraima/RR) e 08 representantes de 6rgdos da Unido.
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Durantes os meses de junho a setembro de 2019, em Brasilia/DF, sdo realizadas
visitas com outras notas de observacdo e entrevistas perante o Departamento de
Migracdes [DEMIG] e do Conselho Nacional de Imigracdo [CNIg] da Secretaria
Nacional de Justica [SNJ] do Ministério da Justica e Seguranca Publica [MJSP], além da
coleta de documentos junto as paginas na internet da Presidéncia da Republica, do STF,
do TCU, do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica [IBGE] e do Exército Brasileiro
[EB] sobre a Operacdo Acolhida.

No mesmo periodo foram também coletados dados secundérios de sistemas da
CGPI e do Comité Nacional para os Refugiados [CONARE], conforme Quadro 11 - Base

de dados migratdrios pesquisada:

Controle migratdrio: Sistema de Trafego Internacional [STI]
Refugio: Sistema de Trafego Internacional [STI-MAR]

Autorizacao de residéncia: Sistema Nacional de Registro Migratério [SISMIGRA]

Por fim, os meses de outubro a dezembro de 2019 foram reservados para o

tratamento das evidéncias coletadas nas etapas anteriores da pesquisa.

3.5 Técnica de analise das evidéncias

Segundo Nunes et al. (2017) as evidéncias coletadas por meio de entrevista,
observacao e pesquisa bibliografica ou documental geram um grande volume de dados
na forma de texto que podem ser tratados com o uso de softwares de apoio a pesquisa
qualitativa.

Moreira (2007) destaca entre esses varios softwares o Atlas.ti, enquanto Muilbert
(2014) ressalta seis estratégias para a analise de dados qualitativos que podem ser
realizadas por meio de softwares como o Atlas.ti, sendo elas: (a) leitura dos textos por
entrevistado ou por pergunta; (b) desenvolvimento de um esquema de codificagdo manual
ou usando ferramentas de frequéncia de palavras; (c) pesquisa de texto e auto codificagéo;
(d) codificacdo envolvendo indexacdo versus reducdo de dados; (e) verificacdo de
codigos observando a consisténcia e a omissao; e (f) busca por semelhancas ou diferencas.

Anadlise de contetido é uma técnica que pode ser aplicada para analise de livros,
revistas, jornais, documentos e textos por meio de descri¢do sistematica de contetido cujos
termos foram objeto de selecéo e classificagdo padronizada (Marconi & Lakatos, 2002).

Segundo Caregnato e Mutti (2006) a analise de contetdo pode ser quantitativa e
qualitativa com o uso de categorias e indicadores para interpretacdo do conteudo

linguistico de materiais escritos textuais tais como transcricbes de entrevista e de
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protocolos de observacao e os textos ja existentes, mas produzidos para outros fins como
por exemplo publicagdes oficiais e legislagéo.

Além do Atlas.ti também foi empregado a ferramenta analysis software 12 que se
trata de solucdo tecnoldgica para estudo sobre rede de vinculos, identificando, analisando
e visualizando em fluxograma por meio de inter-relacionamento dos dados coletados
sobre pessoas, lugares e eventos (Ferro, 2008; Alves, 2009; Johnson et al, 2013).

Dessa forma, é possivel pesquisar a centralidade dos atores de uma determinada
rede. A centralidade € a posi¢do de cada ator em relacdo ao conjunto de interacdes da
referida rede, ou seja, a sua capacidade de influenciar os demais atores (Marteleto, 2001;
Gongcalo & Junior, 2012).

A centralidade de grau é medida com base no nimero de padrdes relacionais que
um ator possui com o restante da rede, enquanto a centralidade de intermediagédo mostra
um ator que se revela como ponto de ligacdo entre atores de uma rede que ndo se conectam
diretamente (Wasserman & Faust, 1994).
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4. Resultados

Conforme ensinado por Sabatier e Jenkins-Smith (1999) autores do modelo
teorico das coalizdes de defesa, a sua aplicag@o requer a delimitagdo do subsistema em
questdo com a sua identificagdo no ambito material, territorial e politico-administrativo.

Neste trabalho os resultados das evidéncias coletadas derivam de estudo de caso
sobre o fendmeno do fluxo migratério decorrente de crise humanitdria na Venezuela
(ambito material), a fronteira terrestre entre Brasil e Venezuela em Roraima (area
territorial) e a politica nacional de migracdes, refigio e apatridia e a politica de assisténcia
emergencial para acolhimento a pessoas em situacdo de vulnerabilidade decorrente de
fluxo migratério provocado por crise humanitaria, que estruturou o modelo de

Governanca da Operac¢do Acolhida no estado de Roraima (esfera politico-administrativa).

4.1 Ambito material: Fendmeno migratério venezuelano

O TCU, por meio Acérdado n. 1967 (2017), reconhece que apesar dos imigrantes
em geral comporem apenas 0,9% da populacdo brasileira, 0 nimero de registros de
estrangeiros efetuados no Pais desde 2000 até 2016 ja revelava uma tendéncia de aumento
de forma consistente, o que requer melhorias na governanca da politica brasileira de
imigracao.

O éxodo venezuelano é um dos maiores movimentos de migrantes do mundo
com a possibilidade de superar nos prximos anos a crise dos refugiados sirios, conforme
publicagdo do Centro de Estudos de Migragdo de Nova York [CMS] (2018), conforme

Figura 3 - Fluxo migratorio venezuelano na América do Sul:
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Dados atualizados no ano de 2019 segundo Eduardo Stein, representante especial
para a Venezuela no OIM e no ACNUR mostram que mais de 4,5 milhdes de
venezuelanos ja deixaram seu pais, podendo chegar até o final de 2020 ao nimero
aproximado de 6 milhdes de imigrantes.

O STI da CGPI da PF aponta entre entradas e saidas de venezuelanos do Brasil,
no periodo de 2017 a setembro de 2019, um saldo positivo de movimentacdo migratoria

de 213 mil no STI, conforme Figura 4 - Movimentacdo migratdria venezuelana no

Brasil:
Entradas 504,142
Saidas @ 291142
saldo l 213,000

Titulo do Grafico

Fonte: STI

O Estado de Roraima concentra cerca de 96% das solicitacbes de refigio no
Brasil, conforme os cadastros ativos e inativos no STI-MAR durante o periodo
pesquisado (2017 a setembro, 2019).

Com base no STI-MAR da PF no mesmo periodo foram cadastradas cerca de 119
mil solicitagdes de refugio (ativas e inativas) por venezuelanos no Brasil, conforme a Lei
n. 9474 (1997). A tendéncia é de crescimento com 17.943 (2017), mais 62.295 (2018),
além de outras 39.457 (setembro, 2019).

O ndmero de 119 mil solicitacbes de refugio se compde de 55,62% formuladas
por solicitantes do sexo masculino e 44,34% por solicitantes do sexo feminino, conforme

Figura 5 - Solicitacdes de reflgio por venezuelanos:
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Conforme dados do SISMIGRA da PF foram realizados no referido periodo de
2017 até setembro de 2019 cerca de 101 mil registros (ativos e inativos) de autorizacdo
de residéncia temporaria de imigrantes venezuelanos com base na Resolu¢do Normativa
CNIg n. 126 (2017) e da Portaria Interministerial n. 9 (2018).

Entre as referidas autorizacdes de residéncia, aproximadamente 48% dos registros
foram feitos por pessoas do sexo feminino e 52% de registros do sexo masculino,

conforme Figura 6 - Registros de venezuelanos como residentes temporarios:
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Fonte: SISMIGRA
A seguir € apresentado um comparativo por ano/més apenas entre os cadastros

ativos de solicitacGes de reflgio no STI-MAR (cor azul) e os registros ativos de
autorizacdo de residéncia temporaria no SISMIGRA (cor vermelha) por parte de

venezuelanos, conforme Figura 7 - SolicitacBes de refugio ativas x Registros de
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residéncia temporaria ativas:
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Fonte: STI-MAR e SISMIGRA

Entre os venezuelanos com autorizacéo de residéncia no pais é possivel verificar
se tratar de pessoas naturais dos estados de Monagas, Bolivar, Anzoategui e Miranda, na
Venezuela. O destino principal no Brasil € o estado de Roraima que concentra
aproximadamente 60% das residéncias registradas no pais com base no SISMIGRA, no
periodo pesquisado (2017 a setembro, 2019). Aproximadamente 93% dessas pessoas
entraram por via terrestre pelo municipio de Pacaraima/RR e 80% delas alegam residir
no municipio de Boa Vista/RR. Os demais Estados brasileiros com destino preferencial
sdo Amazonas e Sao Paulo.

Isso pode ser visualizado por intermédio de mapas de calor da Venezuela e do
Brasil nos quais as regides ja citadas sdo destacadas, conforme Figura 8 - Locais de

origem e residéncia dos venezuelanos:
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O perfil daqueles que manifestaram interesse por residéncia no Brasil sdo pessoas

na sua maioria solteiras, na faixa etaria entre 20 e 40 anos, e como principal ocupacao
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estudantes, além de uma parcela significativa de criancas e adolescentes, segundo dados
do SISMIGRA, conforme se pode visualizar na Figura 9 - Perfil dos venezuelanos

residentes no Brasil:
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Fonte: SISMIGRA

4.2 Ambito territorial: Roraima

O territério federal de Roraima foi transformado em estado federado pela
Constituigdo (1988), conforme dados do IBGE (2019) possui o 13° Indice de
Desenvolvimento Humano [IDH] e o menor Produto Interno Bruto [PIB] do pais, esta
situado na faixa de fronteira do arco norte do territorio brasileiro com 2.401 km de
extensdo com a Venezuela (Santa Elena de Uairén/ Pacaraima) e a Guiana
(Lethen/Bonfim), integrando a Amazonia Legal e limitando-se com os estados do
Amazonas e do Para.

A economia esta baseada no trabalho e rendimentos oriundos da administragao
publica, defesa e seguridade social, agricultura de subsisténcia em pequenas e médias
propriedades com cultivos alimentares diversos, pecudria de corte, mineragdo do ouro e

extrativismo em ambientes florestais e campestres com a extragdo de lenha para uso
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doméstico e de madeira para construgdo civil; a cata de frutos silvestres, como a castanha-
do-para, assim como o extrativismo da borracha através da seringueira, sorva e balata; a
coleta do fruto do acaizeiro, a cata de sementes e ervas medicinais; a pesca artesanal, a
caga e a coleta de mel.

Roraima possui uma area de 224.273,831 km?, sendo 18.879 km? distribuidos em
8 Unidades de Conservacdo Ambiental (27%) e 101.710,15 km? (45%) distribuidos 32
Reservas Indigenas. 90% dos recursos minerais ocorrem em dreas indigenas, parques
florestais e reservas ecoldgicas, conforme dados obtidos junto ao relatdrio técnico sobre
0 uso da terra no estado de Roraima IBGE (2005).

A seguir ¢ apresentada a distribuicdo de terras indigenas nos municipios de
Roraima, em especial, a situagdo territorial do municipio de Pacaraima/RR, conforme

Figura 10 - Reservas indigenas em Roraima:
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Fonte: IBGE

As vias de acesso ao estado de Roraima sdo o Aeroporto Internacional Atlas Brasil
Cantanhede e as rodovias interestaduais BR-174 (Brasil com a Venezuela), BR-401
(Brasil com a Guiana) e BR-210, as quais segundo Pimentel e Oliveira (2007) se tornaram
eixos de comunicac¢do e comércio, mas também de desmatamento, de conflitos fundiarios
e de atividades ilicitas como trafico de drogas, de mulheres para fins de exploragao sexual,
contrabando de combustivel e de ouro, conforme Figura 11 - BR 174 na fronteira

terrestre Brasil/Venezuela:
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Fonte: ENAFRON
Roraima possui uma populagdo estimada de 605.761 habitantes (IBGE, 2019) e

contava com 450.479 habitantes (IBGE, 2010) dos quais 56 mil sdo indigenas distribuidos
em 11 grupos étnicos, sendo 344.859 da populagdo na zona urbana e 105.620 na zona
rural, formada principalmente por migrantes brasileiros oriundos das regides Norte
(74%), Nordeste (20%) e Sul/Sudeste (6%).

A capital Boa Vista, com uma area de 5.687,037 km?, das quais 1.447,35 km? sao
areas indigenas, ¢ o principal centro urbano, possuindo uma populagdo estimada de
399.213 habitantes (IBGE, 2019) e contava com 284.313 habitantes (IBGE, 2010),
concentrando 65% da populagdo e 73% do PIB do estado, distante cerca de 750 km de
Manaus, capital do estado do Amazonas, e em dire¢ao ao norte de Roraima pela rodovia
BR-174 distante aproximadamente 220 km do municipio de Pacaraima.

A cidade de Boa Vista apresenta tracado urbano organizado de forma radial,
planejado, lembrando um leque e inspirado nas ruas de Paris, na Franca, além de ostentar
indices de Desenvolvimento Humano Municipal [IDH-M] nas éareas de educac&o,
longevidade e renda superiores aos da média nacional.

O municipio de Pacaraima criado em 1995, instalado em 1997, tem a sua origem
relacionada com a demarcagao da fronteira com a Venezuela pelo EB, em torno do marco
conhecido como Brasil-Venezuela n. 8 [BV8], portal de entrada terrestre para o territorio
nacional, a partir da cidade gémea de Santa Elena de Uairén, estado de Bolivar
(Venezuela), com uma area de 8.028,483 km?, sendo 90% no interior das terras indigenas
Sao Marcos e Raposa Serra do Sol.

A populagdo estimada do municipio de Pacaraima ¢ de 17.401 habitantes (IBGE,
2019) e possuia 10.433 habitantes (IBGE, 2010), sendo 4.514 em area urbana ¢ 5.919 em
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area rural, dos quais 5.785 sdo indios macuxis, pemons/taurepangs ¢ wapixanas. O
desenho do nucleo urbano ¢ desordenado, com problemas de infraestrutura e saneamento
basico (Neto, 2005).

Conforme Pesquisa do Centro Internacional para o Desenvolvimento de Politicas
Migratorias [ICMPD] (2016) em parceria com a SNJ a economia de Pacaraima ¢
caracterizada pelo comércio de pequenas lojas de roupas, souvenires € mercearias, nos
servigos publicos e nas pousadas de transito ja que a cidade esta na rota turistica para o
Parque Nacional Monte Roraima e para o litoral do caribe venezuelano, o que implica em
atividades econdmicas de apoio ao fluxo de pessoas, mercadorias e veiculos. Mostra ainda
um fluxo de pessoas entre Santa Elena do Uairén, Pacaraima e Boa Vista, em razdo de
servigos publicos na area de satde.

De acordo com Vasconcelos (2013), ¢ comum que mulheres venezuelanas
realizarem seus partos em Boa Vista, como estratégia de garantir a dupla nacionalidade
para seus filhos, e garimpeiros buscarem tratamento para Leishmaniose ¢ Maléaria em
Pacaraima e Boa Vista.

Antes da crise venezuelana havia um significativo fluxo com o deslocamento de
brasileiros para a Venezuela em busca de tratamentos odontologicos, oftalmolédgicos e
estéticos privados, em razao da desvalorizagao cambial da moeda venezuelana diante da
brasileira.

Santa Elena do Uairén em fungao do cambio e da maior oferta de produtos a baixo
custo chegou a ser um polo abastecedor de Pacaraima, a area de livre comércio, com
grande predominancia de lojistas chineses atraia os consumidores de Boa Vista e Manaus
(Vasconcelos, 2013). Muitos brasileiros cruzavam a fronteira com a Venezuela para
trabalhar como vendedores ou proprietarios de lojas na cidade.

Santa Elena de Uairén é também ponto de referéncia para os turistas que vém do
Brasil e de varios outros paises, inclusive, europeus para incursdes ao Parque Nacional
de Kanaima, uma reserva natural e drea de turismo ecologico que conta com rede hoteleira
e resorts na regido circundante.

Para Rodrigues (2009) era também comum o fluxo de brasileiros na cidade-gémea
de Santa Elena de Uairén, na Venezuela, no comércio local, nos restaurantes, no ramo do
embelezamento e nas casas noturnas, além de indigenas que transitam pela fronteira, se
movimentando entre o Brasil e a Venezuela para o comércio de artesanato e visando
beneficios sociais de programas governamentais.

Segundo Braz (2010), as escolas de Pacaraima abrigam um grande nimero de

alunos brasileiros e venezuelanos, esses na sua maioria residem em Santa Elena de
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Uairén, e sdo brasileiros, filhos de brasileiros; venezuelanos, filhos de venezuelanos; ou
ainda, filhos de brasileiros ¢ venezuelanos fronteiricos.

Anteriormente a SNJ j& havia realizado o diagndstico sobre trafico de pessoas nas
areas de fronteira conhecida como Pesquisa sobre Estratégia Nacional de Seguranca
Publica nas Fronteiras [ENAFRON] (2013) apontando que além dos tradicionais fluxos
de venezuelanos e brasileiros fronteiricos, das populacdes indigenas que residem em
localidades mais remotas que migram de um estado para outro e de um pais para outro na
regido amazonica com bastante regularidade e dos refugiados colombianos, vitimas da
situagdo de guerrilha, a partir dos anos de 2012 e 2013, foi observada a entrada de
haitianos, bengalis, somalianos e quenianos, tendo Roraima como estado de transito e
como destino final Manaus, no Amazonas, outras regides do Brasil ou diferentes paises.

A Pesquisa ENAFRON/SNIJ (2013) aborda ainda a situagdo da exploracdo sexual
de mulheres, criancas e adolescentes, assim como a exploracao laboral entre indigenas,
inclusive adolescentes e jovens, que vém para o Roraima da Venezuela e da Guiana para
trabalhar na capital Boa Vista ou em fazendas de gado e em plantios.

Em Roraima, houve relatos na Pesquisa ENAFRON/SNIJ (2013) de que pessoas,
possiveis vitimas de trafico de pessoas, estavam sendo utilizadas para fins da pratica de
atividades criminosas, principalmente adolescentes, sendo utilizadas como “mulas” para
transportar droga da Guiana para o Brasil ou para o contrabando e o descaminho de
mercadorias da Venezuela para o Brasil.

No que diz respeito a cooperacgao institucional em Roraima, tanto as organizagdes
governamentais como as nao-governamentais se queixam da falta de cooperagdo e da
soliddo que representa o trabalho com o tema do trafico de pessoas no estado segundo a
Pesquisa ENAFRON/SNJ (2013).

Conforme relatos na Pesquisa ICMPD (2016), existem uma ou mais organizagoes
criminosas que realizam o trafico de pessoas com fins de exploragao sexual de mulheres
e de adolescentes brasileiras, seja para zonas garimpeiras na Guiana e na Venezuela ou
para as cidades litoraneas venezuelanas. A maioria das vitimas seriam originarias de Boa
Vista, do interior de Roraima e de Manaus (AM). Pacaraima e Bonfim seriam pontos de
apoio na rota de transporte dessas vitimas antes de chegar ao destino final.

Sobre a exploragdo sexual de criangas e de adolescentes, a exploragao acontece ao
longo da BR-174, nos quais a violagdo conta com a participagcdo de membros da propria
familia da vitima (irmao, tio, padrasto, pai). Ha grande dificuldade em identificar esses
casos, principalmente de indigenas, porque as liderancas indigenas acreditam que a

questdo da sexualidade ¢ privada e ndo deve ser discutida por pessoas de fora da
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comunidade indigena.

A Pesquisa ICMPD (2016) no estado de Roraima, nos municipios de Bonfim e
Pacaraima, conclui pela a existéncia de mobilidade humana caracteristica de cidades
gémeas entre a populacdo da cidade de Bonfim e de Lethem (Guiana) e entre as cidades
de Pacaraima e de Santa Elena de Uairén (Venezuela). Foi identificada a presenca de
interacdes continuas caracterizadas por fluxos transfronteiri¢os intensos, vinculados ao
trabalho, a terra, aos recursos naturais, ao capital e aos servigos.

Por 1ultimo, se destaca o trabalho sobre migracdes fronteiricas entre o Brasil e
América Latina (Baeninger & Mesquita, 2016) que aborda a situagdao da imigracdo na
fronteira brasileira, no periodo de 2009 a 2014, com base em dados do antigo Sistema
Nacional de Cadastro e Registro de Estrangeiros [SINCRE] da PF, atual SISMIGRA, nos
postos de controle migratorio nos municipios fronteirigos.

No referido trabalho sdo empregados como referéncias o Indice de Eficacia
Migratéria [IEM] e o Indice de Mobilidade Internacional na Fronteira [IMIF], cuja analise
mostra a fronteira brasileira como um espaco da migracdo transnacional, e
especificamente nos casos de Pacaraima/RR e Bonfim/RR uma fronteira com evasio
migratéria internacional, ou seja, mais saidas do que entradas do territério nacional entre
brasileiros e estrangeiros, e quanto aos venezuelanos um fluxo regular de circulagdao
migratoria entre paises latino-americanos, conforme Figura 12 - Caracterizacio das

trocas migratorias segundo nacionalidade:
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Fonte: Elaborado por Baeninger & Mesquita (2016) com base SINCRE/SISMIGRA.



59

Em razdo dos interesses estratégicos estabelecidos no ambito do Programa Calha
Norte [PCN] e dentro das diretrizes da Estratégia Nacional de Defesa, ¢ possivel também
verificar uma forte presenca de unidades e instalacdes em areas militares em Roraima,

conforme Figura 13 - Programa Calha Norte:
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Fonte: PCN

Os militares do PCN estdo envolvidos em agfes de controle e seguranca da
navegacao fluvial; apoio as comunidades da regido por meio de assisténcia as populacdes
carentes; implantacdo de infraestrutura bésica nos municipios da regido; conservagéo de
rodovias; manutencao de pequenas centrais elétricas; apoio por meio de transporte aéreo
logistico; manutencdo de aerdédromos; apoio as comunidades, com evacuacao
aeromédica, implantacdo de unidades militares e manutencédo da infraestrutura instalada
nos Pelotdes Especiais de Fronteira entre Brasil/\VVenezuela e Brasil/Guiana.

Em Roraima, especificamente, se pode destacar as seguintes instalacdes e

unidades militares, conforme Quadro 12 - Unidades militares em Roraima:

10° Grupo de Artilharia de Campanha de Selva Boa Vista/RR
12° Esquadréo de Cavalaria Mecanizado Boa Vista/RR
1° Batalhdo Logistico de Selva Boa Vista/RR
1° Pelotdo de Comunicacdes de Selva Boa Vista/RR
32° Pelotdo de Policia do Exército Boa Vista/RR
6° Batalhdo de Engenharia e Construgdo Boa Vista/RR
Comando da 12 Brigada de Infantaria de Selva Boa Vista/RR
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Comando de Fronteira Roraima e 7° Batalhdo de Boa Vista/RR

Infantaria de Selva

Companhia de Comando da 12 Brigada de Boa Vista/RR

Infantaria de Selva

1° Pelotdo Especial de Fronteira Bonfim/RR

2° Pelotéo Especial de Fronteira Normandia/RR
3° Pelotdo Especial de Fronteira Pacaraima/RR
4° Pelotdo Especial de Fronteira Surucucu/RR
5° Pelotdo Especial de Fronteira Auaris/RR
ALA 7 - Unidade Operacional de Preparo e Boa Vista/RR

Emprego da Forga Aérea Brasileira [FAB]

1° Grupo de Aviagdo Boa Vista/RR

3° Grupo de Aviacédo Boa Vista/RR

Esquadrdo de Seguranca e Defesa Boa Vista/RR

Agéncia Fluvial da Marinha do Brasil Caracarai/RR
Fonte: MD

A respeito da situa¢do da satde publica em Roraima, diagnostico do TCU,
conforme Acérddo n. 2750 (2013), apontou caréncias no atendimento a populagdo no
Hospital Geral de Roraima [HGR] e no Hospital Coronel Mota, localizados em Boa Vista;
no Hospital Santa Luzia, principal unidade hospitalar do sul de Roraima, situada em
Roraindpolis; e na principal unidade do norte, o Hospital Délio de Oliveira Tupinamba
[HDOT], em Pacaraima.

O HGR, principal instituicdo de satde do estado, concentra os atendimentos de
urgéncia, emergéncia e internacdo, mas nao tem estrutura para atender a grande demanda
que recebe. Segundo o relatério, € comum haver pessoas internadas e colocadas em maca
no corredor ou até mesmo em cadeiras.

Essa situacao é causada pelo grande fluxo de pacientes que chegam de cidades do
interior de Roraima em busca de atendimentos complexos ou de emergéncia. As
deficiéncias encontradas passam também por falta de medicamentos, equipamentos e
outros recursos necessarios para atendimento as necessidades dos pacientes. Os prédios

possuem falhas estruturais, como projetos arquitetdnicos antigos, espagos fisicos mal
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dimensionados e problemas elétricos e hidraulicos.

Dados reunidos pela auditoria do TCU indicam que cerca de 90% da populagéo
de Roraima utiliza servi¢os de saude oferecidos pelo SUS, e que o estado possui 0 maior
gasto per capita nessa area, no Pais. A participacdo da iniciativa privada na oferta de leitos
é a menor do Brasil. Ainda, nos ultimos 20 anos, o estado foi um dos que mais teve
crescimento populacional.

Outras situacdes anteriores a Operacdo Acolhida em Roraima merecem atencéo
tais como aspectos relacionados a pratica de corrupcdo, ao funcionamento do sistema
prisional e a criminalidade no estado.

Em 2003, Roraima foi palco da Operacao “Praga do Egito” da PF e do Ministério
Publico Federal [MPF] que revelou o maior esquema de corrupcao ja registrado pela
Justica Federal de Roraima conhecido como o escandalo dos “Gafanhotos” que consistia
em desvio de recursos publicos federais e estaduais envolvendo deputados estaduais,
federais e conselheiros do Tribunal de Contas de Roraima, tendo como mentor o0 entéo
Governador do estado na época, o qual foi impedido pela Justica Eleitoral de concorrer
novamente ao Executivo estadual nas elei¢cBes de 2014. Alids outros Governadores de
estado também seriam afastados nos anos de 2004 e 2011.

Um resumo dos fatos pode ser verificado a seguir por meio da Figura 14 —

Escandalo dos Gafanhotos:

GAFANHOTOS

ESCANDALO DOS GAFANHOTOS

Nome atribuldo durante as investigacoes
305 servidores fantasma. Eram pessoas,
| em geral, com baixo nivel de escolardade

e r Passavam para 0s testas de ferro
WENTC J -

O Neudo Ribeiro Campos, na #poca

ocuracoes

e eram incluidos na folha de pagamento do

governo, mas nao receblam os salarios e nao

tinham conhecimento do esquema;

TESTAS DE FERRO

DENTFICIARIOS

deputados ¢ membros do Tribunal de Cont @ Pessoas de confianca dos beneficldrios. Eram

de Roraima, Cad Joles formava 2 propria responsaveis por aliciar os gafanhotos. Eles
L2 Oe galanhotos ¢ Go e . faziam o0 saque dos salarios dos funcionarios
Y nn gament M e

QUem rece 40 e4 pane

fantasmas e repassavam para os beneficidrios.

!:'”m.m‘ . » " ng G‘ Infografico elal wdo em: 25/11/2018

Em 2005, esquema semelhante foi alvo da Operagdo “Pretorium” envolvendo
membro do Poder Judiciario estadual, parentes e servidores do Tribunal Regional
Eleitoral de Roraima [TRE/RR] por meio de pagamentos indevidos de diérias, viagens
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fantasmas e fraudes em horas extras.

Nos anos de 2015, 2016 e 2017 com o apoio da Controladoria-Geral da Uniéo
[CGU] a PF e o MPF deflagraram as operagdes “Libertatem I, II e III”” que investigaram
10 das 15 prefeituras municipais de Roraima, inclusive, os municipios de Boa Vista/RR
e Pacaraima/RR por desvio de recursos publicos federais através de fraude em processo
licitatorio e corrupcéo de servidores publicos.

Em 2008, o governo do estado de Roraima ajuizou Acao Cautelar n. 2009 (2008)
contra a demarcagao feita pela Unido pedindo ao STF a suspensao da operagao “Upatakon
3” da PF e a retirada de rizicultores e fazendeiros ndo-indios da reserva indigena Raposa
Serra do Sol. O conflito entre ndo-indios e indigenas teve repercussao entre organismos
internacionais da ONU e da Organizacdo dos Estados Americanos [OEA] e ONG’s
estrangeiras que acompanharam o desenrolar do episédio em Roraima até 2009, quando
o STF confirmou a homologacdo continua da reserva e autorizou a retirada dos néo-
indigenas da regiao.

A proposito, o STF em outro julgamento, na A¢do de Descumprimento de Preceito
Fundamental [ADPF] 347, em 2015, havia alertado para o “Estado de Coisas
Inconstitucional” vivido pelo sistema penitenciario brasileiro, inclusive de Roraima, em
razdo da massiva e generalizada violacdo de direitos fundamentais de um numero
significativo de pessoas, em virtude da inércia ou incapacidade reiterada e persistente das
autoridades publicas no cumprimento de suas obrigacGes para garantia e promoc¢ao dos
direitos humanos.

Em janeiro de 2017 ocorreram 133 mortes nos quinze primeiros dias do ano dentro
de estabelecimentos prisionais administrados pelos governos do Amazonas, Roraima,
Paraiba, Alagoas, Sdo Paulo, Rio Grande do Norte, Santa Catarina e Parana. No caso da
Penitenciaria Agricola Monte Cristo, em Boa Vista, foram 31 mortos identificados, sendo
trinta brasileiros e um venezuelano.

Nesse contexto de crise do sistema prisional nacional, é possivel verificar no
periodo de 2011 a 2017 com base nos dados dos anuarios do Férum Brasileiro de
Seguranca Publica [FBSP] um aumento das taxas de crimes violentos tais como
homicidio doloso, latrocinio e lesdo corporal seguida de morte por 100 mil habitantes
tanto no Brasil quanto no estado de Roraima.

Roraima a partir de 2016 ultrapassa a média nacional com uma tendéncia
crescente de aumento para 0s anos seguintes. N&do estdo incluidas as mortes em
decorréncia de intervencao policial, conforme Figura 15 - Crimes violentos Brasil e

Roraima:
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Brasil

COMPARE COM OUTRO ESTADNC

DADOS DIE 2017

Total de aoimes violentos Total de crimmes wviolentos

59128 224

indice por 100 mil habitantes indice por 100 mil habitantes

a42.9

Fonte: G1 Monitor da Violéncia

4.3 Ambito politico-administrativo: Operacio Acolhida

Conforme histérico disponibilizado nas paginas oficiais da Casa Civil da
Presidéncia da Republica, do Ministério da Defesa [MD] e do EB, diante do crescente
fluxo migratorio de venezuelanos ingressando no Brasil pela fronteira terrestre entre os
municipios de Pacaraima, estado de Roraima, e Santa Elena de Uairén, estado de Bolivar,
a partir do segundo semestre de 2016, foi promovida uma articulacdo envolvendo 16
orgéos federais e diversas agéncias da ONU que atuam com migracdo, refugio e outros
temas correlatos para realizacdo de visitas técnicas de reconhecimento da situacdo e
prestar 0 apoio necessarios aos gestores municipais e estaduais de Roraima até o inicio
dos trabalhos da Operagdo Acolhida em marco de 2018.

Os principais fatos estdo listados cronologicamente conforme o Quadro 13 -

Cronologia da Operacéao Acolhida:

Agosto/2016 - Incorporacdo de R$ 9,6 milhGes ao orcamento do municipio de Boa Vista
(Satde) para atendimento de média e alta complexidade ambulatorial e

hospitalar

Outubro/2016 - Articulacdo com MRE, MJSP (DEMIG, CONARE, PF), MD, GSI, ABIN, EB

para diagnostico e apoio as gestdes locais

Dezembro/2016 - Repasse de R$ 1,3 milhdo pelo MS ao orcamento do estado de Roraima (Sadde)
para atendimento de média e alta complexidade ambulatorial e hospitalar e visita
da Forca Nacional do SUS

- Articulacdo MDS para diagndstico e apoio as gestdes locais

Janeiro/2017 - Assinado plano integrado de a¢do para a sadde dos imigrantes em Roraima




64

Margo/2017

- Audiéncia publica do MPF com DPU, CNIg, CONARE, DEMIG, PF, FUNAI,
MS, MDS, Casa Civil, Agéncias ONU, governo do estado de RR e dos

municipios de Boa Vista e Pacaraima na UFRR

Maio/2017

- Visita do MDS para apoio ao estado de Roraima (plano de acdo para

abrigamento) e a Manaus/AM para diagnéstico e apoio as gestdes locais.

- Visita a Boa Vista/RR e a Pacaraima/RR pela Casa Civil, CNlg, CONARE,
DEMIG, PF, MS, MDS e Agéncias ONU (ACNUR e OIM) para definicdes sobre

abrigamento e atendimento & salide aos imigrantes

Junho/2017

- Reunido Casa Civil e governo do estado de Roraima

- Reunides MDS, MS, MDH e ACNUR com governo do estado de RR e dos
municipios de Boa Vista e Pacaraima para articulacdo no atendimento aos
imigrantes com a incorporagdo de R$ 12 milhdes ao orgamento do estado de
Roraima (Saude); doacdo de ambulancias ao SAMU, caminhonetes de combate
ao Aedes aegypti, equipamentos e mobiliarios para Hospital Délio Tupinamb4;
empenho de mais de 6 milhdes para aquisi¢do de consultérios odontolégicos,
ambulancias e veiculos da vigilancia sanitaria; convénio de 4,5 milhdes com o

Corpo de Bombeiros de RR

Agosto/2017

- Apoio técnico continuado do MDS e do MS as gestdes locais para atendimento

aos imigrantes

Setembro/2017

- Visita ao estado de Roraima pela Casa Civil, MDH, MDS, MEC, MS e
Agéncias ONU (ACNUR, UNFPA e OIM) para apoiar gestdes locais

Outubro/2017

- Apoio técnico continuado do MDS as gestdes locais dos municipios de Boa
Vista e Pacaraima para solicitacdo de recursos visando o abrigamento dos
imigrantes.

- Apoio técnico do MDS em visita ao abrigo Tancredo Neves

Dezembro/2017

- Apoio técnico do MDS as gestdes locais sobre a situacdo dos abrigos e repasse
de R$ 700 mil reais para manutencdo de abrigos dos imigrantes.

- Empenhado pelo MS ao longo do ano R$ 5,5 milhdes para reforma e de R$ 9
milhdes para aquisicdo de equipamentos e material do Hospital da Crianga no

municipio de Boa Vista.

Fevereiro/2018

- Reunido do Presidente da Republica com lideres politicos em Boa Vista/RR
para reconhecer a situacéo de vulnerabilidade em Roraima e a necessidade de

assisténcia emergencial

Marco/2018

- Abertura de crédito extraordinario de R$ 190 milhdes para 0 MD implementar

a Operacgéo Acolhida em Roraima.
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- Inicio dos trabalhos da Forca-Tarefa Logistica Humanitaria [FTLH] em

Roraima

- Repasse pelo MDS de R$ 1,9 milhdo para o estado de Roraima (assisténcia
social) e de R$ 600 mil ao municipio de Pacaraima.

- Os abrigos para imigrantes administrados pelo estado de Roraima passam para
o controle do EB e do ACNUR

Abril/2018 - Inicio da interiorizacdo de venezuelanos para outros estados e municipios
brasileiros por meio da OIM e FAB
- Governo do estado de Roraima ajuiza Acdo no STF contra a Unido
Maio/2018 - Incorporagéo pelo MS de R$ 9,6 milhdes ao orcamento do estado de Roraima
(Saude) e de mais R$ 187 milhdes para novas agdes de satde no estado
- Novo limite pelo MS de R$ 6,1 milhdo para satde do municipio de Boa Vista.
Junho/2018 - Presidente da Republica visita estrutura de acolhimento em Boa Vista/RR e
sanciona a Lei 13.684 (2018) que cria o Comité Federal de Assisténcia
Emergencial para acolhimento de pessoas em situacdo de vulnerabilidade em
razéo de fluxo migratorio provocado por crise humanitaria
Agosto/2018 - Intensificacdo da interiorizacdo de venezuelanos para outros estados e
municipios brasileiros
- Visita técnica e articulagdo para as obras do “Linhao” (ligagao de RR ao sistema
elétrico nacional)
- Incidentes de violéncia e conflito entre brasileiros e venezuelanos em
Pacaraima.
- Decretada GLO na area de seguranca publica em Roraima pelo Presidente da
Republica
- Reforco de efetivo da FNSP e da Forca Nacional do SUS em Roraima.
Novembro/2018 - A PGR pede intervencéo federal no sistema prisional de Roraima
- Acordo com o estado de Roraima para autorizacdo do emprego pela Unido da
FTIP na gestdo do sistema prisional do estado
Dezembro/2018 - Decretada a intervencéo federal no estado de Roraima

- Liberacdo de R$ 225,7 milhGes para a intervencdo federal no estado de Roraima

- Adesédo do Brasil ao Pacto Global para Migracédo

Janeiro/2019

- Reunido da Casa Civil do novo governo eleito autorizando a prorrogacao dos
trabalhos do Comité Federal de Assisténcia Emergencial para acolhimento de
pessoas em situacdo de vulnerabilidade em raz&o de fluxo migratério provocado
por crise humanitaria.

- Comitiva Interministerial do governo eleito nas areas da defesa, da educagéo,
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salde, cidadania, justica e CGU visitam os trabalhos da FTLH em Boa Vista e
Pacaraima, em Roraima.

- Recomeco do processo de interiorizacdo na Operacdo Acolhida

- Presidente da Republica do novo governo eleito revoga a adesdo do Brasil ao

Pacto Global para Migracéao

Fevereiro/2019

- Incidentes violentos e conflitos entre venezuelanos em Pacaraima com

fechamento da fronteira entre Brasil e VVenezuela

Abril/2019 - Abertura de crédito extraordinario de R$ 223,8 milhdes para o MD dar
continuidade a Operacao Acolhida em Roraima.
- Visita de deputados federais da Comisséo de RelacGes Exteriores e Defesa da
Nacional e da Comissao sobre a crise imigratéria venezuelana

Maio/2019 - Presidente da Republica participa de reunido no MD de acompanhamento da
Operacao Acolhida
- Reabertura da fronteira entre Brasil e Venezuela

Junho/2019 - Inicio dos trabalhos da Operacdo Acolhida no Amazonas
- CONARE reconhece a situacdo de grave e generalizada violacdo de direitos
humanos em todo o territério venezuelano com base na Declaragdo de Cartagena

Julho/2019 - Visita da Ministra da Mulher, Familia e Direitos Humanos aos trabalhos da
FTLH em Boa Vista e Pacaraima, em Roraima.
- MJSP estende a permanéncia da FNSP em Roraima

Setembro/2019 - Presidente do STF visita os trabalhos da FTLH em Boa Vista e Pacaraima, em
Roraima.

Outubro/2019 - Operacdo Acolhida é apresentada durante 70° Comité Executivo do ACNUR
em Genebra, Suica.
- ACT entre Casa Civil e FBB para criar Fundo de até R$ 100 milhdes em
doacdes para ordenamento, abrigo e interiorizag&o.
- Protocolo entre as pastas de educagdo, saude, cidadania, defesa, justica e
direitos humanos com a CNM e agéncias ONU (ACNUR, OIM e UNFPA) para
acelerar a interiorizag&o.

Novembro/2019 - Inaugurado o Posto de Interiorizacdo e Triagem em Manaus/AM.
- Homologado pelo STF acordo de conciliagdo entre o governo do estado de
Roraima e a Unido.

Dezembro/2019 - Abertura de novo crédito extraordinario novo valor de R$ 31,8 milhdes para o

MD dar continuidade a Operacéo Acolhida em Roraima.

- MJSP estende a permanéncia da FTIP no sistema prisional de Roraima
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Janeiro/2020 - Lancamento da nova pagina online e troca no comando da Operacao Acolhida

com a presenca do Presidente da Republica

Fonte: Site Operacdo Acolhida

4.3.1 Politica de assisténcia emergencial federal

A Lei n. 13.684 (2018) que foi resultado da conversdo da Medida Provisoria
[MPV] n° 820 (2018) dispde que as acles e as medidas de assisténcia emergencial para
acolhimento a pessoas em situacdo de vulnerabilidade decorrente de fluxo migratorio
provocado por crise humanitaria deverdo observar os acordos internacionais e 0s
dispositivos da Lei n. 9.474 (1997) e a Lei n. 13.445 (2017), ambas instituidas como
marcos legais para politica nacional de migraces, refugio e apatridia, conforme Figura

16 - Sistema e subsistema de politicas publicas migratérias:

Politica de Assisténcia Emergencial para
acolhimento a pessoas em situacio de
vilnerahilidade decorrente de fluxo migratério por
crise humanitiria
(Subsistema de Politica Pxiblica)

Fonte: Elaborado pelo autor.

Por situacdo de vulnerabilidade se entenda a condicdo emergencial e urgente que
evidencie a fragilidade da pessoa no &mbito da protecdo social, decorrente de fluxo
migratério desordenado provocado por crise humanitaria reconhecido por ato do

Presidente da Republica.
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A protecdo social a que se refere a lei € o conjunto de politicas publicas
estruturadas para prevenir e remediar situacdes de vulnerabilidade social e de risco
pessoal que impliguem violacao dos direitos humanos.

E considera-se crise humanitaria a situacdo de grave ou iminente instabilidade
institucional, de conflito armado, de calamidade de grande proporcdo, de desastre
ambiental ou de grave e generalizada violacdo de direitos humanos ou de direito
internacional humanitario que cause fluxo migratério desordenado em direcdo a regido
do territorio nacional.

O objetivo da criacdo dessa politica publica de assisténcia emergencial para
acolhimento a pessoas em situacdo de vulnerabilidade decorrente de fluxo migratério
provocado por crise humanitaria é assegurar ao migrante, em especial aos imigrantes e
refugiados, a protecdo social; a atencdo a saude; a oferta de atividades educacionais; a
formagéo e qualificacdo profissional; a garantia dos direitos humanos; a protecdo dos
direitos das mulheres, das criancas, dos adolescentes, dos idosos, das pessoas com
deficiéncia, da populacdo indigena, das comunidades tradicionais atingidas e de outros
grupos sociais vulneraveis.

Além da oferta de infraestrutura e saneamento; a seguranca publica e
fortalecimento do controle de fronteiras; a logistica e distribuicdo de insumos e a
mobilidade, contemplados a distribuicdo e a interiorizacdo no territério nacional, o
repatriamento, quando for o caso, e o reassentamento dessas pessoas.

Para tanto, a administracdo publica federal podera firmar parcerias com érgdos
dos poderes executivo, legislativo e judiciario e se utilizar de instrumentos de cooperagédo
e de articulacdo federativa com governos estaduais, distrital e municipais.

Acordos de cooperagdo também podem ser celebrados com organismos
internacionais, especialistas, entidades privadas e de colaboracdo com organizacfes da
sociedade civil que atuam na defesa dos direitos dos migrantes, sem prejuizo das
competéncias de colegiados ja criados tais como a comissdo intergestores tripartite na
area de saude, comissédo intergovernamental de financiamento para a educagéo bésica e
do comité federal de assisténcia emergencial.

Ademais, para implementacédo da referida assisténcia emergencial aos imigrantes
e aos refugiados foram observados uma série de normativos editados e alterados para
atender as exigéncias e as necessidades que foram surgindo ao longo do processo de
assisténcia emergencial federal.

A seguir, tal evolucdo cronoldgica é representada pela Figura 17 - Legislacéo

migratoria:
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«Lei n. 9.474(1997)
-RN CONARE n. 18 (2014)

*Decreto n. 9.277 (2018)

¢ DPU n. 01 (2018)

*Nota Técnica CONARE n. 3
(2019)

-RN CNIg E CONARE n, 01 (2015)

*RN CONANDA, CNIg, CONARE

Residéncia temporiria
'\\

*MPV n. 820 (2018)
+Lein. 13.684 (2018)
*Decreto n. 9.285 (2018)

*RN CNIg n. 126 (2017) *Decreto n. 9.286 (2013)

*Lei n. 13.445 (2017) *MPY n. 823 (2018)

+Decreto n. 9.199 (2017) *Res. Comité Federal n. 1
(2018)

*Portaria Interministerial n. 9
(2018) *Res. Comité Federal n. 2
(2018)

*INDG/PF n. 142 (2018)

*Res. Comité Federal n. 3

~Portaria DG/PF n. 11.264 (2020) (2018)

*Res. Comité Federal n. 4
(2018)

*Res. Comité Federal n. 5

(2018)
*Decreto n. 9.970 (2019)

*MPY n. 350 (2019)

*MPV n. 912 (2019)

69

i

N J . J \ J
Fonte: Elaborado pelo autor.
E por intermédio do Quadro 14 - Evolucdo normativa da legislacdo
migratoria:
Lein. 9474 de Define mecanismos para a implementacdo do Estatuto dos Refugiados de
22/07/1997 1951, e determina outras providéncias

Resolucdo Normativa n.
18* de 30/04/2014
CONARE

Estabelece os procedimentos aplicdveis ao pedido e tramitacdo da
solicitacdo reflgio e da outras providéncias.

*Com a redacdo alterada pelas Resolu¢fes Normativas n. 22 (2015), n. 26
(2018), n. 28 (2018) e n. 29 (2019)

Resolugdo Normativa n.
126 de 02/03/2017
CNig

Dispde sobre a concessdo de residéncia temporaria a nacional de pais

fronteirico

Lei n. 13.445 de
24/05/2017

Institui a Lei de Migracao

Resolugdo Conjunta n. 1
de 09/08/2017
CONANDA - DPU
CONARE - CNIg

Estabelece procedimentos de identificagdo preliminar, atencdo e protecéo
para crianca e adolescente desacompanhados ou separados, e da outras

providéncias.
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Resolugdo Conjunta n. 1
de 09/10/2017
CNIg - CONARE

Dispde sobre a concessdo de autorizacdo de residéncia, associada a questao
laboral, a solicitante de reconhecimento da condicéo de refugiado junto ao
CONARE

Decreto n. 9.199 de
20/11/2017

Regulamenta a Lei n® 13.445, de 24 de maio de 2017, que institui a Lei de
Migracéo.

Decreto n. 9.277 de
05/02/2018

Dispde sobre a identificacdo do solicitante de reflgio e sobre 0 Documento

Provisério de Registro Nacional Migratorio

Medida Proviséria n.
820* de 15/02/2018

Dispde sobre medidas de assisténcia emergencial para acolhimento a
pessoas em situacdo de vulnerabilidade decorrente de fluxo migratério
provocado por crise humanitéria; e da outras providéncias.

* Convertida na Lei n. 13.684 (2018)

Decreto n. 9.285 de
15/02/2018

Reconhece a situacdo de vulnerabilidade decorrente de fluxo migratério

provocado por crise humanitaria na Republica Bolivariana da Venezuela.

Decreto n. 9.286* de

Define a composi¢éo, as competéncias e as normas de funcionamento do

Federal de Assisténcia

Emergencial

15/02/2018 Comité Federal de Assisténcia Emergencial para acolhimento a pessoas em
situacdo de vulnerabilidade decorrente de fluxo migratério provocado por
crise humanitaria.

*Revogado pelo Decreto n. 9.970 (2019)
Resolugdo n. 1 de | Indicar o coordenador operacional que atuard no estado de Roraima em
21/02/2018 - Comité | decorréncia do fluxo migratorio provocado por crise humanitaria na

Republica Bolivariana da Venezuela.

Medida Provisoria n.
823 de 09/03/2018

Abertura de crédito extraordinario de R$ 190 milhdes para o MD

implementar a Operagdo Acolhida em Roraima.

Portaria Interministerial
n. 9* de 14/03/2018

Dispde sobre a concessdo de autorizagdo de residéncia ao imigrante que
esteja em territorio brasileiro e seja nacional de pais fronteirico, onde nao
esteja em vigor o Acordo de Residéncia para Nacionais dos Estados Partes
do MERCOSUL e paises associados, a fim de atender a interesses da

politica migratoria nacional

*Com a redacéo alterada pelas Portarias Interministeriais n. 15 (2018) e n.
2 (2019)

Resolucgdo n. 2* de
26/03/2018 - Comité
Federal de Assisténcia

Emergencial

Institui o Subcomité Federal para Interiorizacdo dos Imigrantes que se
encontram no Estado de Roraima
* Alterada pela Resolugdo n. 5 (2018)
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Resolugdo n. 3 de
02/05/2018 - Comité
Federal de Assisténcia

Emergencial

Institui o Subcomité Federal para Recepcéo, Identificacdo e Triagem dos
Imigrantes que se encontram no Estado de Roraima em decorréncia do
fluxo migratério provocado por crise humanitaria na Republica Bolivariana
da Venezuela.

Resolugéo n. 4 de
02/05/2018 - Comité
Federal de Assisténcia

Emergencial

Institui o Subcomité Federal para A¢des de Salde os Imigrantes que se
encontram no Estado de Roraima em decorréncia do fluxo migratério

provocado por crise humanitaria na Republica Bolivariana da Venezuela.

Lein. 13.684 de
21/06/2018

Dispde sobre medidas de assisténcia emergencial para acolhimento a
pessoas em situacdo de vulnerabilidade decorrente de fluxo migratério

provocado por crise humanitéria; e da outras providéncias.

Portaria DG/PF n.
8.728* de 21/08/2018

Institui os modelos das Carteiras de Registro Nacional Migratério e do
Documento Provisorio de Registro Nacional Migratorio
* Alterada pela Portaria DG/PF n. 10.753 (2019)

Resolugdo n. 5* de
08/10/2018 - Comité
Federal de Assisténcia

Emergencial

Altera Resolugédo n. 2 de 26/03/2018 que institui o Subcomité Federal para

Interiorizacdo dos Imigrantes que se encontram no Estado de Roraima

Instrucdo Normativa
DG/PF n. 142 de
20/12/2018

Estabelece procedimentos para registro e identificacdo civil do imigrante,
do fronteirico e dos solicitantes de reflgio, de apatridia e asilo no ambito
do SISMIGRA.

Medida Provisoria n.
880 de 30/04/2019

Abertura de crédito extraordinario de R$ 223,8 milhdes para o0 MD dar

continuidade a Operacdo Acolhida em Roraima.

Nota Técnican. 3 de
13/06/2019

Estudo de Pais de Origem - Venezuela - reconhecimento de situagéo de
grave e generalizada violagdo de direitos humanos em todo o territério

venezuelano

Decreto n. 9.970* de
14/08/2019

Dispde sobre o Comité Federal de Assisténcia Emergencial
*Revoga o Decreto n. 9.286 (2018)

Portaria DG/PF n.
10.753* de 10/12/2019

Institui os novos modelos das Carteiras de Registro Nacional Migratério e
do Documento Provisorio de Registro Nacional Migratorio
* Altera a Portaria DG/PF n.8.728 (2018)

Medida Provisoria n.
912 de 19/12/2019

Abertura de novo crédito extraordinario novo valor de R$ 31,8 milhdes

para 0 MD dar continuidade a Operacdo Acolhida em Roraima.
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Portaria DG/PF n. Instituir os novos modelos das Carteiras de Registro Nacional Migratério e
11.264* de 24/01/2020 | do Documento Provisorio de Registro Nacional Migratorio
* Revoga as Portarias DG/PF n.8.728 (2018) e n. 10.753 (2019)

4.3.2 A governanca da Operaciao Acolhida

O Comité Federal de Assisténcia Emergencial foi criado em fevereiro de 2018 por
meio da MPV n. 820 (2018) depois convertida na Lei n. 13.684 (2018) como 6rgao
deliberativo composto apenas por Ministros de Estado, tendo a Casa Civil da Presidéncia
da Republica tanto na presidéncia quanto na secretaria-executiva do Comité.

Em 2019, o Comité passou a ser disciplinado por meio do Decreto n. 9.970 (2019)
que promoveu uma adequacdo na composicdo ministerial em razdo da reforma
administrativa feita no inicio do governo eleito no pleito presidencial de 2018.

A representacdo do Ministérios do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo e do
Trabalho ficou concentrada do novo Ministério da Economia, enquanto os Ministérios do
Desenvolvimento Social, Direitos Humanos e Integracdo Nacional passaram por
mudanca de nomenclatura, respectivamente, com as seguintes denominacdes Ministério
da Cidadania, Ministério da Familia, da Mulher e dos Direitos Humanos e Ministério do
Desenvolvimento Regional.

Representantes de oOrgaos federais, estaduais ou municipais, de organismos
internacionais, de entidades privadas e de organizagOes da sociedade civil relacionadas
ao fluxo migratério desordenado poderdo participar do colegiado na condi¢do de
convidados, com direito a voz, sendo que no caso dos orgaos e entidades da administragdo
publica federal, eles ficam vinculados as diretrizes do Comité devendo as mesmas
observar com prioridade.

Por meio de resolugdo o Comité Federal de Assisténcia Emergencial indica o
Coordenador Operacional da Forca-Tarefa Logistica Humanitaria [FTLH] e institui 04
Subcomités Federais para atuarem em assuntos especificos por forca do fluxo migratério
provocado pela crise humanitaria na Venezuela. Essa atuagdo se concentra inicialmente
em Roraima, nos municipios de Pacaraima e Boa Vista no ano de 2018 e se estende no
segundo semestre do ano de 2019 também para o estado do Amazonas, no municipio de
Manaus.

A seguir ¢ representada a estrutura de governanca do Comité Federal de
Assisténcia Emergencial, conforme Figura 18 - Governanca do Comité Federal de

Assisténcia Emergencial:
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Fonte: Operacdo Acolhida.

No ambito do Ministério da Defesa [MD] fica a coordenacdo operacional da com
a destinacdo dos créditos orcamentarios necessarios para a execucdo da Operacdo
Acolhida.

O Ministério da Justica e Seguranca Publica [MJSP] tem a coordenagdo do
Subcomité Federal para Recepc¢éo, Identificacdo e Triagem dos Imigrantes, o que é feito
por intermeédio da PF e de 6rgédos da SNJ tais como DEMIG, CNIg e CONARE.

O Ministério da Cidadania [MCid], antigo Ministério do Desenvolvimento Social
[MDS], ¢ responsavel pela coordenacdo do Subcomité Federal para Acolhimento aos
Imigrantes em Situacdo de Vulnerabilidade e do Subcomité Federal para Interiorizagéo.
Enquanto o Ministério da Saude [MS] coordena o Subcomité Federal para Acdes de
Saude.

O Subcomité Federal para Recepcéo, Identificacdo e Triagem dos Imigrantes é
composto por 09 representantes, sendo um por 6rgao da administracdo publica federal,
do Ministério da Justica e Seguranca Publica; do Ministério da Defesa; do Ministério das
RelacOes Exteriores; do Ministério da Economia; do Ministério da Agricultura, Pecuaria
e Abastecimento; do Ministério da Cidadania; do Ministério da Saude; do Ministério da
Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos; e do Gabinete de Seguranca Institucional da
Presidéncia da Republica.

O Subcomité Federal para Acolhimento aos Imigrantes em Situacdo de
Vulnerabilidade é composto por 06 representantes, sendo um por 6rgdo da administracao
publica federal, do Ministério da Cidadania; do Ministério da Justica e Seguranca Publica;
do Ministério da Defesa; do Ministério da Educacdo; do Ministério da Saude; e um do

Ministério da Mulher, da Familia e Direitos Humanos.
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O Subcomité Federal para Interiorizagdo € composto por 07 representantes, sendo
um por 6érgdo da administracdo publica federal, do Ministério da Cidadania; do Ministério
da Justica e Seguranca Publica; do Ministério da Defesa; do Ministério das RelacGes
Exteriores; do Ministério da Economia; do Ministério da Saude; e do Ministério da
Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos. Por fim, o Subcomité Federal para A¢fes de
Saude aos Imigrantes é composto por 02 representantes, sendo um do Ministério da Saude
e outro do Ministério da Defesa.

A seguir ¢ representada a coordenagdo da assisténcia emergencial na estrutura
de governanga, conforme Figura 19 -Coordenacéo na estrutura do Comité Federal de

Assisténcia Emergencial:

Presidente da
Repuablica

Comité Federal
de Assisténcia Emergencial
(Casa Civil)

Coordenador Operacional
da Forca-Tarefa Logistica Humanitiria
(Ministério da Defesa)

Subcomité Federal para recepcio,
identificacio e triagem dos imigrantes

(Ministério da Justica e Seguranca Puablica)

Subcomité Federal para Acolhimento
(Ministério da Cidadania)

Subcomité Federal para Interiorizacio
(Ministério da Cidadania)

Subcomité Federal para Saade
(Ministério da Saade)

Fonte: Elaborado pelo autor.

Em marco de 2018, teve inicio as acBes de 1) ordenamento da fronteira
(regularizacdo migratoria com a Carteira de Registro Nacional Migratério [CRNM] ou
com o Documento Provisoério de Registro Nacional Migratorio [DPRNM] e documental
tais como Cadastro de Pessoa Fisica [CPF], Carteira de Trabalho e Previdéncia Social
[CTPS] e cartdio do Sistema Unico de Saade [SUS] ), de 2) acolhimento (abrigamento,
alimentacéo e atencédo a saude) e de 3) interiorizacdo (realocacdo de venezuelanos para
inclusdo socioecondmica em outros estados brasileiros) da Operacdo Acolhida em
Roraima com a coordenacdo operacional da Forga-Tarefa Logistica Humanitaria [FTLH]
se instalando nas dependéncias da 12 Brigada de Infantaria de Selva, em Boa Vista/RR,
ficando uma sala de situacdo para acompanhamento e controle em Brasilia/DF, no

Ministério da Defesa.
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A seguir a Figura 20 - Estrutura da FTLH em Roraima:
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Fonte: Operacdo Acolhida.

Por missdo da Operagdo Acolhida se entenda a cooperacdo interagencial entre os
governos federal, estadual e municipais em prol das medidas de assisténcia emergencial
para acolhimento de imigrantes com pedido de autorizacdo de residéncia temporaria com
base na Portaria Interministerial n. 9 (2018) ou com solicitacdo de reflgio baseada na Lei
n. 9.474 (1997) provenientes da Venezuela, em situacdo de vulnerabilidade, decorrente
de fluxo migratério provocado por crise humanitaria reconhecida por ato do Presidente
da Republica do Brasil, no caso, o Decreto n. 9.285 (2018).

Para tanto, a Operacéo Acolhida teve e conta com a sinergia de cerca de 109 atores
entre Orgios Governamentais [OG’s], Organismos Internacionais de Apoio Humanitario
[OIAH’s] e Organiza¢Bes Nao-governamentais [ONG’s] na preparacdo, montagem da
infraestrutura e dos equipamentos e a execu¢do das acOes de ajuda humanitaria em
Pacaraima e Boa Vista, em Roraima, e mais recentemente em Manaus, no Amazonas.

No &mbito governamental da administragdo publica federal, a Operacdo Acolhida
conta com a atuacgdo de 6rgdos federais que espelham a representacéo ja estabelecida junto
aos quatro Subcomités Federais e ao Comité Federal de Assisténcia Emergencial.

Os atores que compdem a Operacdo Acolhida estdo representados, conforme

Figura 21 - Atores da Operacgdo Acolhida:
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Fonte: Operagdo Acolhida.

Foi estabelecida ainda como rotina de trabalho a realizag&o de reunido quinzenal
de Coordenacdo Interagencial com a participacdo do Coordenador Operacional da
Operacdo Acolhida e dos membros dos diversos Grupos de Trabalho [GTs], cuja pauta
inclui: 1) o monitoramento do ordenamento do fluxo migratério na fronteira; 2) o nimero
de imigrantes em situacdo de vulnerabilidade desassistidos; 3) 0 nUmero de imigrantes
em situacdo de vulnerabilidade indigenas (waraos e pemons) e ndo-indigenas (criollos);
4) o abrigamento; 5) as acdes de saude e 6) a interiorizacao.

Além da estrutura militar da FTLH, em parceria com a sua coordenagao
operacional foi estruturada a governanga de Coordenacdo Interagencial, em Boa

Vista/RR, a qual esta representada pela Figura 22 — Coordenacdo Interagencial:
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OPERACAQ ACOLHIDA
Reunidio de Coordenagio Inferagencial (reunido guinzenal)

Educacdo . i o
UNICEF Gesto de Gestioda Interiorizagdo
Assuntos de Informagéo ACNUR/OIM
Ensino FT Log Hum/

Superior ACNUR/OIM

Cada GT tem uma finalidade, possui uma coordenacdo que pode ser

Indigena
SGBV (Violéncia ACNUR
Sexual e Baseada
. GTs sem Termo de Referéncia &m Género)
ACNUR/UNFPA

GTs com Termo de Referéncia
em discussio

. GTs com Termo de Referéncia

Fonte: Operagdo Acolhida.

compartilhada entre OG’s e OIAH’s e estdo sempre abertos a adesdo de interessados em
participar e a integrar entre entidades privadas e ONG’s, sobretudo, entidades da
sociedade civil que atuam na defesa dos direitos dos migrantes.

A atuacdo dos mesmos segue protocolos estabelecidos em termos de referéncias
elaborados pelas respectivas coordenacdes, depois discutidos e aprovados nos grupos
segundo a técnica dos 4Ws: 1W — What (O que sera feito) ?; 2W — Why (Por que sera
feito) ?; 3W — Where (Onde seré feito)? e 4W — When (Quando sera feito)?

Os grupos possuem as seguintes coordenacoes e finalidades, conforme o Quadro

15 - Coordenacéo dos grupos de trabalho da Operacéo Acolhida:

GT Coordenagéo Obijetivo
Prote¢éo ACNUR e Ministério da | Identificacdo de situagdo de vulnerabilidade para adocao
Cidadania [MCid] de medidas de mitigacdo e protecdo em saude,

assisténcia psicossocial, educacao, seguranca e justica.

Estd dividido em subgrupos tais como protecdo a
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populacédo indigena sob a responsabilidade do ACNUR,;
da crianca e do adolescente pelo Fundo das Nacdes
Unidas para a Infancia [UNICEF]; contra o trafico de
pessoas sob os cuidados da OIM e finalmente contra a
violéncia sexual e com base em género por parte da
UNFPA

Salde Nucleos Estaduais do | Vacinacéo e vigilancia epidemiolégica para prevencao e
Ministério da Salde | controle de doencas como difteria, sarampo, maléria,

[NEMS] AIDS e outras doencas sexualmente transmissiveis
Wash Fundagdo Nacional de | Monitoramento das condicbes de drenagem, de
(Agua, Saude [FUNASA] e | excrementos e esgotos, da qualidade da dgua nos abrigos
Saneamento e | Fundo das NagOes | com orientagdo técnica sobre higiene pessoal, limpeza e

Higiene)

Unidas para a Infancia
[UNICEF]

desinfeccdo, a fim de evitar surtos de doengas.

CCCM
(Coordenacéo
e manejo de

abrigos)

ACNUR e OIM

Governancga dos abrigos com aplicacdo de treinamento
para ADRA e AVSI

gerenciamento que assegure a prestacéo de servicos aos

sobre metodologia de
abrigados solicitantes de refagio por meio do ACNUR e
de imigrantes com autorizagdo de residéncia temporaria

por meio da OIM.

Educacdo

Fundo das Nagdes
Unidas para a Infancia

[UNICEF]

Capacitacdo profissional para atividades de educacdo
em emergéncia e de integracdo de migrantes na rede de
ensino formal. Criacdo de Espagos de Aprendizagem e
campanha para regularizacdo documental e matricula

escolar de criancas e adolescentes.

Trabalho

OIM

Boas préticas de capacitagdo produtiva e de
empregabilidade para sensibilizacdo do setor privado e a
atuacdo em rede visando a contratacdo e a insergdo

laboral de imigrantes.

Interiorizacdo

ACNUR e OIM

Realocacdo em outros municipios brasileiros de
solicitantes de refigio por meio do ACNUR e de
imigrantes com autorizagdo de residéncia temporéaria por
meio da OIM nas modalidades reunido social, reunido
familiar, insercdo laboral, institucional (sociedade civil,

paroquias e igrejas) e entre abrigos.

Gestdo da

FTLH, ACNUR e

Coleta, sele¢do, classificacéo, organizacao,




79

Informacdo | OIM* processamento, registro, armazenamento,
compartilhamento, distribuicdo e avaliacdo de dados e
informagdes sobre a Operacdo Acolhida.

* Embora ndo esteja formalizada a coordenacdo, de fato,

s80 essas organizacdes que a realizam.

Comunicagdo | FTLH, ACNUR e | Dar visibilidade as acoes e potencializar os resultados da
OIM* Operacdo Acolhida, ampliando contatos com os meios
de comunicacdo social e sensibilizando o publico e
parceiros.

* Embora ndo esteja formalizada a coordenacdo, de fato,

s80 essas organizacdes que a realizam.

NFI FTLH Distribuicdo de itens domésticos essenciais em
(Itens ndo contextos de ajuda humanitaria tais como Kits para
alimentares) dormitério, higiene pessoal e limpeza como cobertores,

lengdis, creme dental, balde etc.

Gestdo de Prejudicado* * O GT acabou sendo incorporado ao GT Educacao.
Assuntos de
Ensino

Superior

Durante a reunido quinzenal da Coordenacao Interagencial da Operagdo Acolhida
realizada no dia 21 de maio de 2019, na 12 Brigada de Infantaria de Selva, em Boa
Vista/RR, entre os assuntos abordados na pauta foi discutida que a movimentagéo
migratoria no Posto de Triagem [P Trig.] em Pacaraima/RR apresentava naquele
momento uma tendéncia de estabilidade no fluxo; enquanto no Posto de Triagem [P Trig.]
em Boa Vista/RR havia uma diminuicdo do mesmo; foi notado ainda o aumento no
nimero de pessoas desassistidas em situacdo de rua e uma elevada rotatividade nos
abrigos.

Antes de iniciar a discussdo dos GT's foi feita uma analise do processo de
interiorizacdo até entdo. Foi reforcado pela Coordenacdo Operacional da FTLH as
cautelas durante a preparacao de cada etapa de interiorizagcdo com check up médico antes
da viagem, com as orientacGes prévia sobre voluntariedade na escolha do destino, a
necessidade da regularizacdo documental e os cuidados com a exploracéo e o trafico de
pessoas.

Foi também destacado que a Operacdo Acolhida ndo contempla acdo de retorno

voluntario para a Venezuela, quaisquer interessados neste sentido devem buscar por sua
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prépria conta orientacdes junto ao Consulado da Venezuela que organiza uma lista de
espera com o0 emprego de transporte por 6nibus na Rodoviaria de Boa Vista/RR.

Para o GT Interiorizagdo ¢ fundamental o crescimento do programa em todas as
suas modalidades sob o risco de colapso social de Roraima, sobretudo, por meio do
aumento das acdes da Forga Aérea Brasileira [FAB] e do EB, da adesdo de municipios
brasileiros por meio da Confederagdo Nacional de Municipios [CNM] a campanha de
interiorizagdo + Humana, sem prejuizo da colaboragdo de entidades privadas como por
exemplo a destinacdo de assentos desocupados em voos a partir do aeroporto de Boa
Vista/RR para imigrantes venezuelanos pelas companhias aéreas Latam, Azul e Gol e 0
acolhimento no destino por ONG’s tais como 0s mormons da Igreja de Jesus Cristo dos
Santos dos Ultimos Dias, voluntérios da confederacio de organizagdes humanitarias da
Igreja Catolica [CARITAS] e de associados de Rotary Clubes. Para tanto, o reforco em
todas as modalidades de interiorizacédo é crucial neste sentido.

A seguir 0 processo de interiorizacdo esta representando pela Figura 23 - Mapa

da interiorizagao:

Fonte: Operagdo Acolhida.

No GT Saude foi manifestada a preocupacdo com o agravamento da situacao
diante do risco do fim do Programa Mais Médicos em Roraima, além da necessidade de
reclassificacdo da vulnerabilidade social dos municipios de Boa Vista e Pacaraima para
ampliacdo do nimero de profissionais no atendimento aos imigrantes nos postos de satde.

Igualmente manifestada uma preocupacdo com o controle de natalidade e

planejamento familiar em face de possivel aumento no territorio nacional entre os
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imigrantes com o objetivo de obter a nacionalidade brasileira e de acesso aos beneficios
sociais de programas governamentais. Foi discutido ainda 0 aumento de casos de estupros
notificados e a necessidade de prevencdo de doencas sexualmente transmissiveis.

Os representantes da Secretaria de Estado da Saude de Roraima [SESAU]
manifestaram preocupagdo com o esgotamento da infraestrutura de atendimento a
populacdo em Roraima, principalmente, nos municipios de Pacaraima e Boa Vista, onde
70% dos leitos do Hospital Geral de Roraima [HGR] estavam ocupados por
venezuelanos, além do risco de epidemias em razdo do colapso do sistema de salde da
Venezuela, o que requer um novo modelo de financiamento do atendimento aos
imigrantes e um plano de acéo e prevencdo para doencas infectocontagiosas.

A proposta apresentada causou polémica, posto que partia do pressuposto de que
no modelo da Operagdo Acolhida haveria um suposto tratamento diferenciado dos
venezuelanos em prejuizos aos brasileiros e outros imigrantes.

A proposta seria no sentido de ndo sobrecarregar o Sistema Unico de Satide [SUS]
adotando 0 modelo de parceria publico-privada supostamente utilizado na fronteira entre
Venezuela e Colémbia no qual o atendimento aos imigrantes é de responsabilidade de
OSCIP’s mediante o financiamento das acbes de salde por OG’s, OIAH’s, ONG’s e
entidades privadas.

Séo citados como exemplos de experiéncias bem-sucedidas o memorando de
entendimento firmado entre a Secretaria Municipal da Salde de Boa Vista [SMSA] e a
organizacdo Médicos Sem Fronteira [MSF] e as doacBes de equipamentos e o
financiamento de agbes pela Igreja de Jesus Cristo dos Santos dos Ultimos Dias, mais
conhecidos como Mdérmons, para atendimento ambulatorial em Roraima.

A respeito do GT Wash, a Associa¢ao Voluntarios para o Servigo Internacional
[AVSI], uma ONG vinculada a Igreja Catolica e gestora de parte dos abrigos da Operacao
Acolhida, expds que auxiliada pelo Fundo das Nagdes Unidas para a Infancia [UNICEF],
pela Prefeitura Municipal de Boa Vista, pelo Programa Nacional de Vigilancia da
Qualidade da Agua para Consumo Humano [VIGIAGUA] do Ministério da Saude [MS]
e pelo EB, recebimento por doagao e por producdo propria nos abrigos de 4gua sanitaria,
assim como acodes de castracdo e doagdo de animais ¢ de cimentagdo das areas de
refeitorio dos abrigos.

A capacidade dos abrigos utilizados pela Operagdo Acolhida em Boa Vista/RR e
em Pacaraima/RR estdo representados na Figura 24 - Capacidade dos abrigos da

Operacao Acolhida:
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Fonte: Operacdo Acolhida.

Quanto ao GT Prote¢do foi apontado que os beneficios sociais ja ndo estdo dando
conta do aumento do custo de vida como por exemplo os precos de aluguéis, agua e
energia; a diminuicao do nimero de indigenas na Operagdo Acolhida com o aumento do
numero de ndo-indigenas e a necessidade de mais dados sobre violéncia baseada em
género.

O GT Educacéo trouxe informagdes sobre a parceria do UNICEF com ACNUR e
EB, com a Fraternidade Internacional, associacdo civil de voluntariado ligada a doutrina
espirita, com a Agéncia Adventista de Desenvolvimento e Recursos Assistenciais
[ADRA], uma organizacdo humanitaria da Igreja Adventista do Sétimo Dia e com a
AVSI, uma ONG vinculada a Igreja Catolica.

O EB e 0 ACNUR estabeleceram com Fraternidade, ADRA e AVSI a gestdo dos
treze abrigos da Operacdo Acolhida, os quais com a participacdo do UNICEF e os
gestores locais de educacdo receberam Kits escolares, bem como a realizacdo de censo
escolar, de imunizacdo, de amamentacéo, de avaliagcdo nutricional, de apoio psicossocial
nos Espacos Amigos da Crianga nos abrigos em geral e de projeto de educacgéo
intercultural nos abrigos de populacdo indigena (Janoikoida, em Pacaraima/RR e
Pintolandia, em Boa Vista/RR).
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O UNICEF estimava até marco de 2019 o numero de 9.583 criangas venezuelanas
em situacao de vulnerabilidade, sendo 8.306 em idade escolar, 6.390 vivendo em abrigos
da Operacdo Acolhida e 1.581 em situacdo de rua.

Como desdobramento de cada reunido de Coordenacdo Interagencial da Operacgao
Acolhida também sdo realizadas reunides periddicas de nucleos que espelham em
Pacaraima/RR os Grupos de Trabalho ja citados em Boa Vista/RR, em propor¢do bem
menor, basicamente formados por OG’s federais e organismos internacionais do sistema
ONU.

Em novembro de 2019, como parte da necessidade de incremento da
interiorizacdo da Operacdo Acolhida é inaugurado o Posto de Interiorizacao e de Triagem
para venezuelanos em Manaus/AM.

Os resultados dos trés eixos da Operacdo Acolhida, inclusive o gargalo na

interiorizacdo, estdo representados na Figura 25 - Gargalo da interiorizagao:

Eixo 3
Interiorizacio

Fonte: Elaborado pelo autor.

Em janeiro de 2020, como parte da politica de comunicacdo da Operagédo
Acolhida, o governo federal com o apoio dos organismos do sistema ONU promoveu o
lancamento de uma nova pagina online (https://www.gov.br/acolhida/), contendo

histérico, base legal, depoimentos, videos, numeros e relatorios atualizados.

Trata-se de um esforco também em tornar mais transparente e visiveis as agfes da
Operacdo Acolhida, conforme se pode verificar pela Figura 26 - Site da Operacéo
Acolhida:


https://www.gov.br/acolhida/
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Fonte: Operacdo Acolhida.

Segundo a coordenacdo operacional da FTLH, o que se deseja ao final da
Operacdo Acolhida, é o ordenamento da fronteira com um fluxo migratério controlado,
os solicitantes de refligio ou de autorizacdo de residéncia em situacdo de vulnerabilidade

assistidos e abrigados, gozando de condic¢des para insercdo no sistema de ensino regular
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e no mercado de trabalho local ou participando do processo de interiorizagdo para
inclusao socioecondmica em outros estados brasileiros ou retornando voluntariamente ao

seu pais de origem.

4.3.3 Entrevistas

Durante as duas entrevistas realizadas na etapa de teste para validagdo do roteiro,
nos dias 19/05/2019 (D38-El) e 20/05/2019 (D40-E2), entre atores de orgao
governamental federal (PF), em Brasilia/DF, que diferentemente do ocorrido durante a
imigracao de haitianos para o Brasil, apontaram para a ocorréncia de um processo de
constru¢do incremental de solu¢do e de aprendizado com o fendmeno migratorio
venezuelano em Roraima. Segundo a entrevista (D40-E2) se comparada a articulacdo
feita na migragdo desordenada haitiana da migra¢do da Venezuela se pode dizer que o
ponto de vista que foi o diferencial desse tratamento foi exatamente a articulagcdo nao so
do governo federal como a participacao de entes estrangeiros.

Tal processo ¢ caracterizado pelo ordenamento do fluxo na fronteira, pela
normatiza¢do da regularizacdo migratoria, por uma intersetorialidade de atuacdo e por
parcerias entre governos, organismos internacionais e sociedade civil pautadas no
respeito as competéncias e as capacidades dos atores envolvidos.

A necessidade de assisténcia emergencial exigiu uma coordenagdo politica da
Casa Civil da Presidéncia da Republica e uma coordenacdo logistico-operacional das
Forcas Armadas Brasileiras [FFAA], por meio de reunides e de videoconferéncias
periodicas entre Brasilia/DF e Roraima.

Apesar das dificuldades iniciais de articulagdo com os governos estadual e
municipais a Operagdo Acolhida resultou numa experiéncia de sucesso tanto que se
manteve apds a sucessao de governos federal e estadual em Roraima, sobretudo, em razao
da sinergia e da congregag¢do de atores em prol do objetivo comum de ajuda aos
venezuelanos vitimas da crise humanitaria no seu pais. Precisando, porém, de incremento
do processo de interiorizagdo em razdo do risco de esgotamento da capacidade de
assisténcia emergencial em Roraima. Conforme a entrevista (D38-E1) Roraima o proprio
estado e nao s6 Boa Vista, ndo s6 Pacaraima, ¢ um estado pequeno, € a preocupacao €
que haja uma populacdo cada vez mais crescente de venezuelanos e esse boom, ele
termine esgotando a capacidade do estado, entdo a Operagdo Acolhida busca uma
interiorizacdo, mas essa interiorizacdo ainda ndo estd acompanhando esse fluxo
migratério de venezuelanos.

Nos dias 22/05/2019 (D41-E3 e D42-E4) e 23/05/2019 (D45-E7 e D46-E8) as
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entrevistas foram feitas com atores académicos, professores e pesquisadores do PPGSOF,
no CCH da UFRR, os quais fizeram uma abordagem critica de cenarios antes, durante e
depois da Operacao Acolhida.

A Operacéo Acolhida € um marco divisorio no tratamento dispensado ao fluxo
migratério desordenado de venezuelanos para o Brasil. Antes, a articulacdo entre
governos federal, estadual e municipais e desses com as organizacGes da sociedade civil
era conflituosa. A entrevista (D45-E7) menciona que a Operacdo Acolhida veio para dar
uma resposta a auséncia de atuacdo e de gestdo. A partir de 2015, ocorre o fluxo de
venezuelanos para o Brasil de forma mais intensa pela fronteira de Roraima e por um
momento razoavelmente longo, ele demandou sem qualquer tipo de resposta
governamental nas trés esferas: municipios de Pacaraima e Boa Vista, governo de
Roraima e Unido, e a sociedade civil de Roraima n&o estava preparada.

Em relagdo ao fendmeno migratério venezuelano em Roraima, uma resposta
efetiva do governo federal foi tardia como a esperar respostas dos governos estadual e
municipais, 0s gquais se mostravam ora omissos ao exigirem a federalizacdo de uma
solucdo para crise migratdria no estado ora com respostas inadequadas por incapacidade
técnica ou incompreensdo da dinamica do fenémeno.

Formava-se uma opinido publica intolerante ao fluxo migratorio desordenado em
razdo do elevado nimero de venezuelanos desassistidos em situacdo de rua. As poucas
organizac@es da sociedade civil em Roraima, a maioria ligada a Igreja, na época sequer
havia a Pastoral do Migrante, estavam despreparadas sem apoio e conhecimento
necessarios, prestando um trabalho desordenado com sobreposicéo de ac¢des e difuso em
grupos e redes informais, cujo embrido de organizacdo era o Comité de Imigracao e
Reflgio de Roraima. Segundo a entrevista (D41-E3) muita gente ja fazia muita coisa
antes do EB chegar, mas eram a¢0es isoladas e pontuais. Conforme a entrevista (D45-E7)
no primeiro momento até 2017 a rede de atendimento da sociedade civil principalmente
da igreja ainda era muito desorganizada. Ao ponto de no mesmo dia, na mesma praca
onde havia venezuelanos, trés grupos irem servir sopas. E todos os dias serviam sopas
aos imigrantes.

Né&o havia ou era dificil o arranjo politico entre o0 governo do estado de Roraima
e a prefeitura municipal de Boa Vista/RR, assim como a interlocucéo entre ambos com
as entidades da sociedade civil que passaram a atuar em defesa dos direitos dos imigrantes
venezuelanos.

Em razdo da falta de conhecimento sobre o fenémeno migratorio venezuelano em

Roraima e considerando a auséncia de uma rede propriamente de protecdo aos imigrantes
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e aos refugiados em Roraima, 0s organismos internacionais, notadamente, 0o ACNUR, a
OIM e o UNFPA se socorreram, respectivamente, da PF que estava isolada e
sobrecarregada no trabalho para regularizacdo migratoria de solicitantes de refugio e de
autorizacdo de residéncia temporéria; dos grupos de pesquisas da UFRR com a instalagéo
de escritorios desses organismos internacionais no Nucleo Amazonico de Pesquisa em
Relagdes Internacionais [NAPRI] e, por fim, de parcerias com as redes de protecéo a
populacdo indigena e de combate ao trafico de pessoas para exploracdo sexual e laboral.
Nesse periodo foi criado Centro de Referéncia para Refugiados e Migrantes no campus
da UFRR, em Boa Vista/RR.

A producdo de conhecimento e a promoc¢do de acbes capacitacdo até entdo
estavam focadas principalmente no fendémeno do fluxo migratério transfronteirico de
brasileiros para o exterior por meio da fronteira terrestre de Roraima (Pacaraima/RR e
Bonfim/RR) e sua correlacdo com a exploracéo sexual e laboral, bem como com o tréfico
de pessoas, conforme trabalhos feitos com apoio do ICMPD.

A primeira acdo efetiva do governo federal ocorre por meio da Resolucdo
Normativa CNIg n. 126 (2017), na época ainda vinculado ao extinto Ministério do
Trabalho [MT], dispondo sobre a concessdo de residéncia temporaria a nacional de pais
fronteirico como € o caso da Venezuela. Tratando o fendmeno como uma migracéo de
natureza econémica.

Para 0 CONARE ndo havia clareza se as hipoteses da Declaragdo de Cartagena
(1984) eram aplicaveis aos venezuelanos solicitantes de reflgio com base na Lei n. 9474
(1997). Havendo, portanto, uma interpretacédo mais restritiva quanto ao reconhecimento
do reflgio para venezuelanos.

E formado o embrido do que viria a ser FTLH da Operac&o Acolhida, ou seja, uma
congregacdo de atores para a prestacdo de forma intersetorial de servigos por 6rgaos dos
governos federal, estadual e municipal naquele momento focados na regularizacdo
documental e migratdria envolvendo principalmente a PF, 0 ACNUR, a OIM, UNFPA, a
UFRR e as organizacdes da sociedade civil ligadas a Igreja.

Os pesquisadores da UFRR tiveram o papel de suprir a necessidade de
conhecimento sobre o fenémeno como por exemplo estudos sobre o perfil
sociodemogréafico e laboral dos imigrantes venezuelanos, além da coletdnea de artigos
sobre MigracGes Venezuelanas coordenada pelos professores Jodo Carlos Jarochinski e
Rosana Baeninger (2018) em parceria com a Universidade Estadual de Campinas
[UNICAMP] e apoio da Catedra Sergio Vieira de Mello [CSVM], do ACNUR, da OIM
e do UNFPA entre outros.
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Desde o inicio as pesquisas ja indicavam a falta de condi¢des de Roraima lidar
com o fendmeno, o que implicava em acbes de interiorizacdo dos imigrantes
venezuelanos. A entrevista (D46-E8) mostra que no inicio 2016 e 2017 se teve uma
atuacéo da sociedade civil roraimense muito fragilizada, pois nunca havia sido testada
nesse nivel de volume de migracdo, havia desconhecimento sobre o fluxo, logo tanto o
poder publico quanto a sociedade civil estavam totalmente despreparados. A primeira
proposta de interiorizacdo aparece na pesquisa, porque ja se percebia desde 2017 que
Roraima néo tinha capacidade econdémica e dinamismo social de industria e de economia
para absorver a quantidade de pessoas que chegavam. E em 2018, ano eleitoral, do ponto
de vista politico e eleitoreiro sempre que havia uma sinalizacdo a qualquer direito aos
imigrantes isso era mal recebido pela populacdo. Outras acbes relevantes foram a
realizacdo de vestibular para as vagas remanescentes em favor de solicitantes de refugios
e imigrantes residentes em situacdo de vulnerabilidade; a criacdo da disciplina direitos
dos refugiados; cursos de capacitacdo na lingua portuguesa e inclusdo digital, porém
quanto a revalidacdo de diplomas de nivel superior, 0 pais ainda esta muito atrasado, o
que dificulta o uso de todo o potencial da imigracdo venezuelana em favor da sociedade
de Roraima e do Brasil.

Com o agravamento da crise migratoria global e o crescimento da atencdo
geopolitica mundial sobre a situacdo humanitaria na Venezuela, foi estabelecida uma
diretriz internacional do tipo top-down de solugdo migratdria regionalizada, ou seja, uma
resposta no proprio continente sul-americano para evitar o éxodo de venezuelanos para
outras regides tais Estados Unidos e Europa.

Associado a isso ha o crescente descontentamento entre a opinido publica de
Roraima quanto o nimero cada vez maior de venezuelanos desassistidos em situacao de
rua, o que foi reforcado por disputas politico-eleitorais locais, aumentando assim a
pressdo sobre o governo federal. A federalizacdo da questdo e a interiorizacdo de
venezuelanos se tornaram, portanto, um arranjo politico comum entre adversarios
politicos locais para pressionar o Presidente da Republica.

As FFAA, em especial o EB, sdo escolhidos pelo Presidente da Republica para a
coordenacao operacional da federalizacdo da assisténcia emergencial aos venezuelanos
em Roraima por conta de sua capacidade logistica e de conhecimento da regido
amazonica, cuja legitimidade € reconhecida pelos diversos atores envolvidos por conta
dos servicos prestados na fronteira do pais, inclusive, quanto a expertise para o trabalho
interagencial e de ajuda humanitaria. Ademais, o ordenamento da fronteira com a

Venezuela é de interesse estratégico regionalmente para a defesa nacional.
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O EB teve um importante papel agregador e de articulador entre os 6rgdos dos
governos federal, estadual e municipais, OIAH"s, ONG’s e entidades privadas.

Por conseguinte, a Operacdo Acolhida moldada segundo 0 modelo de agir do EB
foi uma resposta tardia do governo federal e, por isso emergencial, diante do
reconhecimento da incapacidade pelos governos do estado e municipais em Roraima de
lidar com o fenémeno do fluxo migratorio desordenado de venezuelanos para o Brasil, 0
que ocorre ap6s uma mudanca da agenda politica sobre a crise migratoria venezuelana
que deixou de ser uma questdo local para ter uma repercusséo nacional, regional e
internacional.

A Operacdo Acolhida deixa como legado um aprendizado inovador no que diz
respeito a congregacdo de organismos internacionais, atores governamentais e ndo-
governamentais e a articulagdo do trabalho interagencial no Brasil em termos de melhoria
na governanca quanto ao ordenamento da fronteira e a assisténcia humanitéria
emergencial em casos de crise migratdria, principalmente, no tocante ao abrigamento de
pessoas em situacdo de vulnerabilidade. Isso fica ainda mais notavel se comparado com
0 modelo adotado na Colombia para lidar com o mesmo fendmeno, que apesar do fluxo
maior, se mostra mais desarticulado e desordenado que 0 adotado no Brasil.

A Operacdo Acolhida sabiamente se socorreu de muitos dos espacos académicos,
ambientes de capacitacdo e das redes que ja existiam ou estavam em formacao no estado
de Roraima para consolida-las por meio dos trabalhos da Coordenag&o Interagencial e de
seus Grupos de Trabalhos, indo além da atuacdo de OG’s e organismos internacionais. A
maior parte desses espacos, ambientes e redes sobre direitos do migrante devera continuar
mesmo ao final da Operacdo Acolhida em Roraima.

A propésito, pesquisa do PPGSOF da UFRR esta mapeando e documentando a
organizacao da sociedade civil no periodo anterior ao inicio da Operacdo Acolhida em
Roraima, conforme Quadro 16 - Atores da sociedade civil:

Pastorais Sociais Pastoral do Migrante Pastoral Universitaria [ Centro de Migracoes
e Direitos Humanos
[CMDH]

Instituto Migracéo e Servi¢o Jesuita para Céritas Igreja da Consolata

Direitos Humanos Migracdo e Refugio [SIMR]
[MDH]
Pardquia de Fraternidade Sem Fronteiras Maérmons Agéncia Adventista
Pacaraima [FSF] de Desenvolvimento
de Recursos
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Assistenciais
[ADRA]

Igreja Metodista

Jovens Com Uma Misséo

Exército da Salvacao

Mexendo a Panela

[JoCuM]
Fundacéo Fé e Fraternidade Internacional Reach Sindicato da
Alegria do Brasil Construcéo Civil em
Boa Vista/RR
Clube da Leitura AVSI Associagdo Cruz Vermelha
Canarinhos da [CICV]
Amazonia
Engenheiros Sem Médicos Sem Fronteiras Visdo Mundial Pirilampos

Fronteiras [ESF] [MSF]

Conselho Noruegués Telecomunicagdes Sem Casa de los ninds

Fronteiras (TSF)

Associacdo Nacional
para Refugiados
[NRC]

dos Imigrantes
Venezuelanos no
Brasil [ANIV]

Fonte: Elaborado pela prof. Gilmara Sarmento.

E interessante observar que a Operacdo Acolhida em prol da assisténcia
emergencial e humanitaria a pessoa em situacdo de vulnerabilidade decorrente da crise
migratoria venezuelana conseguiu congregar atores de credos e confissdes tdo diversas e
matizes ideoldgicas variadas, 0s quais souberam nas reunides, nos grupos de trabalhos,
na definicdo da matriz de responsabilidades e na diviséo de tarefas superarem conflitos e
tensdes em favor do sucesso da Operacdo. A entrevista (D43-E5) revela que sdo muitas
as instituicdes, as ONG’s e a sociedade civil envolvidas tais como a igreja, grupos de
mulheres e pequenas organizaces que se reinem a cada quinze dias, as tercas-feiras,
onde sdo discutidos diversos assuntos, séo debatidas algumas questbes, onde se congrega
mais de cem organizacdes que participam em pequenos grupos, 0 que se ver € uma grande
cooperacao entre 0s grupos, pouca disputa de terreno, em geral as instituicdes estdo em
empenhadas, é claro que tem problemas, pontos de vistas diferentes, mas existe uma
sintonia para dar um pouco de dignidade as pessoas que estdo em situacdo de
vulnerabilidade enorme, pois o problema é tdo grande, é um desafio para todos. Segundo
a entrevista (D41-E3) se consegue reunir espiritas, moérmons e catolicos ndo s6 nas
reunides, mas se apoiando por diversos modos a mesma causa. Por exemplo, tinha uma

pessoa da igreja catolica com uma iniciativa, mas como ndo era uma ONG, ndo podia
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receber financiamento, o dinheiro do financiamento era dos mérmons que foi repassado
para conta de uma igreja presbiteriana até chegar na iniciativa da pessoa da igreja catolica.

Sdo exemplos de tensGes que surgiram no ambito da Operacdo Acolhida as
queixas de organizacgdes da sociedade civil e do meio académico sobre o modelo de
militarizacdo da Operacdo Acolhida que traz consigo os limites, os sigilos e as restricoes
proprias da disciplina militar, principalmente, no acesso aos imigrantes abrigados e ao
custeio da assisténcia aos mesmos, o0 que alids ndo € muito diferente quanto as
reclamacdes neste sentido sobre semelhante rigor e sigilo demonstrado por parte dos
organismos internacionais do sistema ONU. Ha ainda uma natural competicdo
interagencial na busca por visibilidade, reconhecimento de mandato e disputa por
financiamento, o que consequentemente implica em parcela de atores governamentais e
de entidades da sociedade civil se sentindo preteridos ou esquecidos por aqueles que
detém o controle dos recursos, da comunicacdo e da gestdo de informacgédo da Operacao
Acolhida. A entrevista (D42-E4) mostra que ha um pouco a tentativa de dizer que eu sou
0 autor, eu apareco mais. Por exemplo, as agéncias internacionais, a ONU em particular,
tentam para talvez justificar os seus altos investimentos, mostrarem o seu trabalho e as
vezes atropelam e prejudicam outros atores que vao continuar em Roraima e precisam
também desenvolver os seus trabalhos.

Em que pese a coordenacao operacional da FTLH e os principais organismos do
sistema ONU busquem escutar os demais atores e conhecerem 0s variados pontos de
vistas sobre as a¢des da Operacdo Acolhida como € o caso da metodologia aplicada nas
reunides de Coordenacéo Interagencial e de seus GT’s, em regra, tais espacos se revelam
muito mais como ambientes de legitimacdo por meio do compartilhamento de
informagdes sobre o acompanhamento da Operagdo Acolhida do que propriamente
espacos de discussdo, critica e reflexdo. Segundo a entrevista (D46-E8) esses foruns sao
entendidos muito mais como mecanismos de legitimacéo da politica do ACNUR do que
mais como discussdo. Exemplo disso, a criacdo de regras sobre controle de acesso nos
abrigos, quem ia entrar e quem néo iria entrar, e de carteira de registro nos abrigos, o que
néo foi algo discutido. Era uma diretiva do ACNUR que foi imposta no grupo apenas para
discussao de questdes cosméticas do modelo de carteira e menos fulcrais.

As entidades da sociedade civil diante da caréncia de apoio técnico, de meios e
recursos para desenvolver suas capacidades propositiva e deciséria adotam uma postura
pragmatica de legitimacdo da Operagdo Acolhida que inegavelmente trouxe para um
cenario de razoavel normalidade a assisténcia daquelas pessoas que se encontravam

desassistidos e em situacao de rua antes da federalizacao, o que ajudou também a mitigar
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o descontentamento da opinido publica de Roraima com os imigrantes venezuelanos.

Isso foi notdrio com relacdo as populacdes indigenas principalmente dos waraos,
0s quais embora fossem poucos em comparacdo ao fluxo maior de imigrantes nao-
indigenas, eram no inicio do fendmeno migratério venezuelano a maioria das pessoas e,
em especial, criangas em situacéo de rua, o que depois com as acdes de assisténcia e de
abrigamento da Operacdo Acolhida distensionou os conflitos entre autoridades
governamentais principalmente das prefeituras dos municipios de Pacaraima/RR e Boa
Vista/RR, organizacdes da sociedade civil e MPF, deixando de ser algo significativo em
Roraima para seguir sendo problematico em outras cidades brasileiras do Amazonas até
0 Ceara.

Todavia, o0 descontentamento da opinido pablica de Roraima com a situacao dos
venezuelanos ainda que tenha se arrefecido com a Operagéo Acolhida, ele persiste, assim
como ndo mudou a visdo da classe politica que governa o estado e 0s municipios. O
fendmeno do fluxo migratdério € pensado como um problema para Roraima que sera
resolvido quando os venezuelanos regressarem para 0 seu pais. Até entdo prevalece ma
vontade politica com a criacdo de mais dificuldades do que de alternativas e solugdes, a
exemplo de ajuizamento de litigios judiciais e pedidos de fechamento temporéario da
fronteira.

A narrativa fomentada pela classe politica e pela midia local para formacéo da
opinido publica dominante sdo no sentido de responsabilizar os venezuelanos por
problemas estruturais histéricos que ja existiam em Roraima antes da chegada dos
mesmos, notadamente, nas areas da seguranca publica e da satde apds anos de ma gestao
e de desvio de recursos publicos.

Essa narrativa estimula o antagonismo em lugar do reconhecimento das
potencialidades da migracdo para o desenvolvimento de Roraima. Antes dos
venezuelanos essa narrativa se aplicou aos guianenses e retorna novamente com relacéo
as populacbes indigenas.

E nesse aspecto a comunicagdo da Operacdo Acolhida tem sido falha. A
sensibilizacdo tem se limitado aos atores envolvidos na Operacdo Acolhida. Nao se tem
conseguido sensibilizar e dialogar com a sociedade e a populacdo de Roraima. Tem se
mostrado incapaz de enfrentar a estigmatizacdo dos venezuelanos e criar uma narrativa
alternativa com um novo discurso sobre as potencialidades a serem exploradas pela
visibilidade nacional e internacional adquirida por Roraima com a crise migratoria
venezuelana. A entrevista (D42-E4) aborda a questdo de chegar a sociedade local o

resultado desse trabalho, o que ndo se tem conseguido, € infimo, tanto que continua a
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reproducdo de um estigma de uma ideia negativa dessa imigragéo e do venezuelano e da
venezuelana, em particular, ainda muito forte. O que mais se escuta no dia a dia € que o
crime aumentou, 0s roubos aumentaram, como se todos os ladrfes e todos os roubos
fossem de venezuelanos. A midia local presta também um desservigco ao ndo propor algo
mais informativo e menos estigmatizante. E preciso a constru¢do de um contradiscurso
através de varias acdes de comunicacao positivas, mas nao se conseguiu andar muito com
1SSO.

A estratégia de comunicacdo Operacdo Acolhida deixa a desejar na prestacao de
contas para a populagdo em geral quanto aos beneficios ja trazidos e em andamento para
Roraima, por conta da migracdo. Apresentar as perspectivas favoraveis de Roraima como
um estado transfronteirico bilingue, cuja interculturalidade entre brasileiros e
venezuelanos se tornou uma realidade que veio para ficar, trazendo consigo
possibilidades e vantagens socioeconémicas para todos, caso se pense concretamente em
acOes estruturantes e permanentes de inclusdo produtiva e laboral dos imigrantes ao
estado.

Um importante legado da Operacdo Acolhida para o Brasil e para 0 mundo seria
essa transformacéo na concepcao da sociedade de Roraima sobre a migracéo venezuelana.
Contudo, é pouco provavel que isso aconteca, posto que a Operacdo Acolhida néo foi
concebida como uma parte de uma politica permanente de a¢fes estruturantes de medio
e longo prazo para insercao dos venezuelanos a sociedade de Roraima e do Brasil.

A Operagéo Acolhida foi concebida como uma solugdo emergencial, imediata e
de curto prazo, cuja infraestrutura montada é temporaria, posto que trabalha com o cenario
de regresso dos venezuelanos ao seu pais de origem, desconsiderando que muitos deles
permaneceram em Roraima e no Brasil.

Em que pese a Operagdo Acolhida tenha sido mantida ap6s a sucessao de governos
no Brasil e em Roraima gracas ao sucesso das medidas de assisténcia emergencial para
qual se prop0s e dos interesses estratégicos tanto das FFAA quanto dos organismos
internacionais do sistema ONU em manterem a sua estreita cooperagéo civil-militar de
ajuda humanitéria, é fato que a sua renovacao e continuidade podera ser questionada
futuramente diante de seu elevado custo orgamentario-financeiro pelo tesouro nacional e
da saida do Brasil do Pacto Global para Migragdo, principalmente, na hipotese de
mudanca de regime na Venezuela. Sera que o financiamento das acdes dos organismos
internacionais conseguira se sustentar a médio e longo prazo? Paises cujos representantes
estiveram em Roraima como Estados Unidos, Canada, Reino Unido, Noruega, Italia,

Espanha e a Unido Europeia irdo manter suas diretrizes para uma solucao regionalizada
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do éxodo venezuelano no continente sul-americano?

Né&o resta davida que os resultados ndo seriam 0s mesmos sem a federalizacdo e a
Operacdo Acolhida, caso a assisténcia aos imigrantes venezuelanos ficasse sob o0s
cuidados dos governos do estado e dos municipios de Roraima, porém, isso ndo afasta a
necessidade de maior transparéncia sobre os custos da Operacao Acolhida. Nisso é falha
a prestacdo de contas a sociedade. N&o se tem acesso ao valor por imigrante na Operacgéo
Acolhida nem quanto do efetivamente disponibilizado chegou efetivamente ao imigrante.
Resta necessidade de prestagéo de contas e transparéncia na relacdo o Estado brasileiro e
0s organismos internacionais do sistema ONU, isto é, quanto de recursos publicos foram
eficientemente aplicados na Operacéo Acolhida.

A pergunta que todos fazem é o que serd de Roraima apds o fim da Operacéo
Acolhida? Quais estruturas permaneceram? Os governos do estado e dos municipios
reinem condicbes de dar continuidade a assisténcia dos venezuelanos ao fim da
federalizacdo? As condicdes para insercao socioecondmicas dos imigrantes estdo sendo
construidas? O processo de interiorizacao tera sucesso?

H& o risco de agravamento da situacdo em Roraima e de aumento da xenofobia
caso as respostas para esses questionamentos ndao sejam planejadas, sobretudo,
considerando os nimeros e a qualidade do processo de interiorizacdo em andamento que
deixam a desejar em termos de eficiéncia.

O receio sobre esse cenario futuro acontece quando as respostas e as solugoes
pensadas sdo reativas, pontuais, temporérias e casuisticas. E para que tais respostas
possam mudar é necessaria clareza no tratamento ao fendbmeno migratorio venezuelano
pelo Estado brasileiro. Trata-se de migracdo econdmica ou de reflgio? E residéncia por
acolhida humanitéria ou para atendimento de interesse da politica migratéria nacional? E
reflgio segundo as hipoteses de Genebra ou de Cartagena?

A Operacdo Acolhida tem se revelada uma experiéncia Unica, peculiar, propria da
realidade do espaco amazonico e da situacdo transfronteirica entre Brasil e Venezuela em
Roraima, portanto, ndo devera se repetir em outros momentos e lugares. E, portanto, um
aprendizado insuficiente para os proximos e novos fluxos migratorios porque enquanto
se cuidava da assisténcia emergencial se deixou de avangar na macropolitica migratoria
brasileira e de se complementar a lei de migracéo.

No dia 24/05/2019 as entrevistas foram realizadas como profissionais de
organismos internacionais (D50-E12 e D52-E14), os quais explicaram atuacédo dos atores
vinculados ao sistema da ONU no ambito da Operacdo Acolhida.

Antes da federalizacdo da resposta ao fenémeno do fluxo migratoério venezuelano,
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0 que se verificava em Roraima era governos do estado e dos municipios, além de
entidades da sociedade civil local, atuando de forma desarticulada com dificuldades de
recursos e capacidades limitadas, os quais passaram a demandar o apoio do governo
federal. Conforme a entrevista (D52-E14) no inicio a resposta estava centrada na
sociedade civil e nos governos locais que estavam fazendo os seus esforgos, mas com
bastante dificuldade de recursos, de pessoal e de tudo, havia um tumulto na PF, muita
gente dormindo na fila, sem estrutura, sem articulagcdo entre os atores.

Os organismos internacionais que haviam se instalado no NAPRI da UFRR
realizavam pequenas reunides com as entidades da sociedade civil local e conjuntamente
com a PF buscaram efetivar as primeiras acdes de atendimento aos imigrantes
venezuelanos.

Com a federalizacéo da resposta por meio da Operacéo Acolhida ocorreu um salto
de qualidade com a potencializacdo das acdes dos atores ja existentes que se agigantaram
com a adesdo de outros naquilo que se tornaria a Coordenacgéo Interagencial e 0s seus
grupos e subgrupos de trabalhos setoriais.

A Operagdo Acolhida consiste, portanto numa resposta efetiva, estruturada,
organizada e bem articulada pelo governo federal em razéo de demandas formuladas
pelos governos e sociedade locais que relne dentro de um processo em crescente
construcdo de aprendizado conjunto e sinergia a FTLH, OG’s, OIAH"s, ONG’s e
entidades e pessoas do setor privado, 0 que € motivo de reconhecimento internacional por
outros paises.

E uma resposta do Estado brasileiro que esta aberta para quem quiser participar e
contribuir com o objetivo comum de oferecer dignidade humana a pessoas em situacéo
de vulnerabilidade decorrente do desordenado fluxo migratério misto por crise
humanitaria na Venezuela. Partindo da l6gica que quanto mais atores agregados maior a
potencialidade da resposta. A entrevista (D50-E12) exemplifica isso por meio do acordo
de cooperacéo técnica entre ACNUR e MCid para administracdo dos abrigos, ACNUR e
UNFPA receberam financiamento que veio da Unido Europeia para desenvolver
atividades na ajuda humanitaria. Tem o envolvimento da comunidade através de
campanhas revertidas em doagdo em favor dos migrantes. Empresarios locais t€ém sido
responsavel pela contratagdo de grande nimero de venezuelanos.

Os organismos do sistema ONU diante da necessidade internacionalmente
reconhecida, dentro do mandato de cada um como costumam fazer em trabalhos
interagenciais em todo o mundo, com a situacdo e as condi¢bes definidas pelas

autoridades governamentais do Estado brasileiro em seus diversos niveis federal, estadual
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e municipal também aderiram com suas respectivas expertises aos esforgos da Operacdo
Acolhida.

Os organismos internacionais ndo trabalham com acdes de retorno voluntario de
migrantes de Roraima para Venezuela. As a¢des vdo muito além da situacdo de
assisténcia emergencial. Dentro de um eixo estruturante, sdo acGes de fortalecimento das
capacidades de resposta por parte dos atores governamentais e ndo-governamentais que
permanecem em determinado lugar. Elas, portanto, ja existiam e vdo muito
provavelmente continuar no Brasil e em Roraima, ap6s a Operacdo Acolhida, por meio
de redes em defesa dos direitos dos migrantes e refugiados e no enfrentamento ao trafico
de pessoas, a exploracdo sexual e ao trabalho escravo.

Para tanto, os organismos internacionais buscam parceiros implementadores entre
organizac¢@es governamentais e ndo-governamentais, dando-lhe suporte técnico por meio
de capacitacdo, treinamento, pesquisas e orientacfes sobre organizacgao para captacao,
financiamento e implementacdo de seus projetos e iniciativas. Sdo exemplos disso o
Acordo de Cooperacdo Técnica entre 0 MCid e do ACNUR na administragdo dos 13
abrigos da Operagdo Acolhida, as iniciativas promovidas pela OIM em parceria com 0
empresariado local e nacional via Federacdo do Comércio de Bens, Servigos e Turismo
[FECOMERCIO], do Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
[SEBRAE] e ao Sistema S para inclusdo e integragdo socioecondmicas de venezuelanos
que irdo permanecer em Roraima ou voluntariamente aderir ao processo de interiorizagao,
além da Plataforma desenvolvida por ACNUR e OIM para financiamento de projetos e
acOes de entidades da sociedade civil de Roraima.

As visitas de missdes e de delegacdes estrangeiras para conhecerem a situacdo em
Roraima acabam por resultar em financiamento de respostas & situagcdo do éxodo
venezuelano por parte de entidades da sociedade civil através de organismos
internacionais, tendo entre os maiores doadores os Estados Unidos e a Uni@o Europeia.

Os organismos internacionais permaneceram na Operacdo Acolhida com seus
escritérios e profissionais em Roraima enquanto houver necessidade, dando o apoio
solicitado pelas autoridades governamentais nos niveis federal, estadual e municipal de
acordo com os planos de acdo, de contingéncia e de reversdo definidos pelo Estado
brasileiro.

Para 0s organismos internacionais ndo houve competicdo ou disputas entre os
atores no ambito da Operacdo Acolhida, o que se verificava era uma enorme demanda
por assisténcia emergencial associada a adesdo de centenas de atores que atuavam de

forma desarticulada e desordenada. Eram desde atores muito simples, passando por
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alguns com razoavel estrutura até outras de complexa organizacdo, cada um tendo seu
proprio modo de agir.

Tao logo, a Operacdo Acolhida promoveu a articulacdo estruturada da resposta
por meio de sensibilizacdo, de capacitacdo, de convivéncia e de organizacao entre esses
diversos atores em prol do pragmatico objetivo comum de efetivar a assisténcia
emergencial e humanitaria dos venezuelanos, eventuais e pontuais tensGes foram
superadas com acdes que ao invés de se sobreporem, elas se complementam. Alias como
ocorrido na melhora da relacdo entre governos federal, estadual e municipais.

Os organismos internacionais contribuiram para organizagdo e estruturacao da
Coordenacéo Interagencial e dos seus grupos e subgrupos de trabalhos setoriais por meio
da elaboracdo dos termos de referéncia e na aplicacdo da técnica dos 4Ws.

Nas reunides dos Grupos de Trabalho, em regra, compostos por OG’s, entidades
da sociedade civil e organismos internacionais, todos tinham igual direito de participagao.
Eram neles que se aprovavam os termos de referéncia e surgiam as demandas que seriam
submetidas a Coordenacdo Interagencial. Eram espacos de valoriza¢do do conhecimento
sobre a realidade local.

Nas reunides da Coordenacéo Interagencial se buscava o consenso entre todos os
atores sobre as demandas se respeitando os limites de atuacdo da Operacdo Acolhida, ou
seja, para demandas locais tinham que ser respostas com viabilidade técnica, financeira e
politica no ambito local. Caso contrario, demandas que implicam em tomada de decisdo
de outro nivel teriam que ser escaladas para decisao pelo Comité Federal de Assisténcia
Emergencial em Brasilia/DF. E para distribuicdo das tarefas eram consideradas
primeiramente a manifestacdo do interesse de participar e posteriormente avaliadas a
expertise de cada ator e sua capacidade resolutiva segundo os seus recursos alocados.
Evitando sobreposicédo e potencializando ag6es complementares entre si.

Para 0s organismos internacionais a prestagdo de contas dos recursos aplicados
nas medidas da Operacdo Acolhida observa a legislacdo pertinente e os mecanismos de
controle préprios de cada ator com base nas suas responsabilidades.

Existe no ambito da Operacao Acolhida por parte do GT sobre Comunicag¢do uma
estratégia de midia positiva, inclusive, com a realizacao de oficinas periodicas entre a
midia local com foco no combate a narrativa de criminalizacdo da migracéo e na difusao
dos beneficios da migracdo para o desenvolvimento de Roraima como por exemplo a
divulgacédo do crescimento nos tltimos anos do PIB do estado acima da média nacional ¢
como o maior da regido Norte do Brasil.

Os organismos internacionais entendem que a Operagdo Acolhida tem atingido o
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objetivo para o qual ela foi proposta como uma resposta de assisténcia emergencial, sendo
sempre possivel melhorias, e sabendo que o modelo de abrigamento e de interiorizagdo
nos moldes adotado pelo governo brasileiro ¢ uma resposta especifica as necessidades e
a realidade de Roraima e da regido amazonica.

Outros desafios na politica migratoria brasileira ainda persistem, os quais vao
além da Operacdo Acolhida e sdo também objeto de atencdo dos organismos
internacionais do sistema ONU, principalmente, a implementagdo de politicas publicas
estruturantes de integracdo socioecondmica por meio de inclusdo, de validagdo e de
fortalecimento das capacidades produtivas dos migrantes no Brasil.

Em Boa Vista/RR, nos dias 22/05/2019 (D43-ES), 23/05/2019 (D47-E9) e
24/05/2019 (D48-E10) foram entrevistados os representantes das organizacdes da
sociedade civil.

As organizagdes da sociedade civil tais como pastorais sociais, sindicatos, grupos
de mulheres e entidades com atuagdo em favelas ou comunidades que estdo vulneraveis,
as quais comecaram a se organizar diante da necessidade de prestar assisténcia aos
imigrantes vindos da Venezuela que se encontravam desassistidos, desnutridos em
situacdo de rua, inicialmente buscando o apoio de outras entidades e organismos com
conhecimento sobre o referido fendmeno migratorio como o Instituto de Migragdes e
Direitos Humanos [IMDH] e a UFRR para compreenderem o que estava acontecendo,
principalmente em Boa Vista/RR, primeiramente com os indigenas waraos e
posteriormente com venezuelanos nao-indigenas (criollos).

Antes as pautas dessas entidades da sociedade civil eram questdes ligadas a
situacdo carcerdria, aos povos indigenas, a migracao de brasileiros dentro do Brasil, para
a Venezuela e a Guiana, bem como a assisténcia as vitimas de trabalho escravo e do
trafico de pessoas. A partir de 2016, comecaram a reclamar providéncias por parte das
autoridades governamentais de todos os niveis do Estado brasileiro. Tendo recebido as
primeiras respostas por parte de parcerias com o ACNUR, a OIM e a PF.

A Operagao Acolhida em 2018 veio articular as acdes de assisténcia ja existentes
complementando-as com novas medidas, resolvendo a sobreposicdo de agdes,
organizando o ordenamento da rede, em especial, nos processos de abrigamento e de
saneamento pelo EB e seus parceiros do sistema ONU e da sociedade civil que até entao
eram caoticos, quando estavam sob os cuidados do governo do estado de Roraima, pois
antes o que havia sido feito foi uma espécie de “faxina social” em que se retirava das ruas
e se mantinha os imigrantes em situagdo de vulnerabilidade em locais ¢ ambientes

improprios onde as ruas pareciam mais seguras.
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O abrigamento, de fato, melhorou com a Operagdo Acolhida e a atuacdo do EB,
mas ainda deixar a desejar em termos de empoderamento dos proprios abrigados na
organizagdo de suas comunidades. Persiste um ambiente de ociosidade e de
“assistencialismo”. E fundamental que os abrigos caminhem para se transformarem em
comunidades com afinidades de convivéncia. Conforme a entrevista (D43-E5) as pessoas
que chegam no abrigo ndo guardam vinculos e o papel fundamental de quem administra
o abrigo para o seu bom funcionamento ¢ conseguir cada vez mais se torne uma
comunidade ou algo parecido.

Entre parcela dos atores ndo-governamentais mesmo reconhecendo o valioso
trabalho realizado pelo EB e os seus esforcos para trabalhar de forma articulada com a
sociedade civil, inclusive oportunizando espagos para discussdo prévia e criticas, ainda
persiste o entendimento de que ajuda humanitéria internacional em assuntos migratorios
nao deve ser confundido com questdes estratégicas de defesa nacional, ou seja, a resposta
federal deve ser interministerial, mas tendo a coordenacgao sob os cuidados de areas nao
militarizadas do governo federal. E comum também reclamagdo por maior transparéncia
quanto a aplicacdo dos recursos destinados a Operagdo Acolhida. Segundo a entrevista
(D48-E10) a ajuda humanitaria ndo deveria passar pelo MD, mas como no caso dos
haitianos passar pelo MJSP. Faz diferenca. E diferente. Afinal, ajuda humanitaria é uma
questao de seguranga nacional? Na entrevista (D45-E7) menciona a necessidade de maior
transparéncia, que se saiba por exemplo do gasto em alimentagdo de R$ 96 milhdes.
Quantas pessoas? Qual a qualidade? Quanto isso custa? Quanto de diarias com militares?
Como ¢ a vinda dos militares para Operacao Acolhida? Para quem esta de fora do meio
militar isso tudo ainda meio nebuloso.

A sociedade civil alega dificuldades de parcerias com os governos municipais de
Boa Vista/RR e Pacaraima/RR que adotaram posturas administrativas de isolamento ou
de indiferencas em relacdo as parcerias com organizagdes sociais na assisténcia aos
imigrantes venezuelanos. A entrevista (D48-E10) faz referéncia de que Pacaraima passou
por fases, o municipio adotou uma postura de anti-imigrante e o prefeito teria dito para
as entidades da sociedade civil ndo iria perder tempo com essa gente. Quando fechou a
fronteira, sentiram o peso porque os comerciantes ndo tinham para quem vender. E Boa
Vista tem uma administracao que nao aceita parcerias. A prefeita diz o que o municipio
tem que fazer ¢ feito. E suficiente ter crianga na escola e posto de saude aberto para os
imigrantes.

Por outro lado, as parcerias da sociedade civil de Roraima sdao possiveis por meio

do apoio de ONG's estrangeiras e de organismos internacionais do sistema ONU, cujos
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projetos e iniciativas ficardo como aprendizado e legado da Operagdo Acolhida. E o caso
de cursos de portugués para os imigrantes e de espanhol para os roraimenses.

A narrativa dos governos de Roraima, Boa Vista/RR e Pacaraima/RR coloca a
populacdo roraimense contra a migragao, pois o discurso ¢ de que estdo gastando mais
com os venezuelanos do que com os brasileiros, dessa forma, buscam justificar as
tentativas de restringir o acesso de imigrantes aos servigos publicos, o que implica em
questionamentos judiciais pelas entidades da sociedade civil com apoio do MPF e da
DPU.

Como percebido com o fechamento da fronteira, a narrativa desses governos é de
enxergar a migracao apenas se conveniente positivamente aos interesses econémicos e
politicos locais, ndo sendo tolerados os aspectos considerados indesejaveis tais como a
necessidade de assisténcia a grupos vulneraveis de venezuelanos em relagéo aos naturais
do estado de Roraima.

Fica dificil aproveitar a oportunidade representada pela visibilidade conseguida
por Roraima por conta da crise migratoria humanitaria da Venezuela em prol de politicas
estruturantes por parte do governo federal como energia, negdcios e industrias, quando a
falta de articulacio e de parcerias também se repete entre os proprios Orgaos
governamentais federais, estaduais e municipais. O governo do estado de Roraima e as
prefeituras de Boa Vista/RR e Pacaraima/RR acabam trabalhando isoladamente. A classe
politica disputa entre si o reconhecimento da populag@o roraimense ao invés da unido em
favor de melhorias e benfeitorias permanentes para Roraima. Segundo a entrevista (D42-
E4) o grande problema para uma resposta ao fluxo migratorio € a dificuldade de articular
o didlogo entre estado e municipio, eles ndo sentam na mesma mesa.

Isso j4 foi de certa forma superado pelas entidades da sociedade civil na
construcdo de solugdes. Em que pese a diversidade de opinides, credos e viés ideoldgicos
o desafio de superar as enormes demandas decorrentes da situagdo de extrema
vulnerabilidade dos venezuelanos uniu todas as organizagdes neste trabalho de assisténcia
emergencial. Por exemplo, as igrejas se ajudam reciprocamente como missao de todos
em defesa da vida e da dignidade da pessoa humana. Fica facil superar as disputas entre
os atores da Operacao Acolhida, quando se tem a clareza de que ndo importa com quem
se esta trabalhando, mas sim a quem esta ajudando ao trabalhar juntos. A entrevista (D48-
E10) traz que independente de crengas e doutrinas a defesa da vida dessas pessoas vem
em primeiro lugar, todo o resto € superavel, a vulnerabilidade de quem chega é muito alta.
A fragilidade ¢ muito grande.

Outros exemplos de aspectos secundarios relevados pela sociedade civil no
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contexto do aprendizado experimentado na Operagdo Acolhida estdo aqueles
relacionados ao modo de agir do EB nos abrigos caracterizado por maior rigor, disciplina
e punicdo, enquanto sociedade civil e organismos do sistema ONU sdo defensores de um
viés de maior prote¢do e puni¢do mais branda.

Ademais, a sociedade civil e os organismos do sistema ONU questionam as vezes
o atropelo do trabalho de interiorizagdo, enquanto entendem que o processo de selegdo e
de preparacdo deveria ser mais cauteloso e protetor dos imigrantes, nota-se uma pressa e
uma certa inflexibilidade operacional por parte dos militares da FTLH.

Nao ¢ diferente com as FFAA, pois a experiéncia inovadora da gestdao
compartilhada dos processos de abrigamento e de interiorizacdo com o sistema ONU e
com a sociedade civil também tém produzido adaptagdes no modelo operacional
logistico-militar em face das peculiaridades da ajuda humanitdria aos imigrantes em
situagcdo de vulnerabilidade.

A respeito de aspectos essenciais, porém, a tendéncia da Operagdo Acolhida em
Roraima ¢ de incremento no alinhamento entre os atores envolvidos com uso de
plataforma unica que padronize a atuagdo em rede, de maneira atemporal e condicionada
suas readequagdes aos fatos em territdrio venezuelano e aos interesses estratégicos de
defesa nacional dos militares na fronteira Brasil e Venezuela.

Impende salientar que parcela dos atores ndo-governamentais mais identificados
com o viés ideologico de direita argumentam que a Operagdo Acolhida, embora
necessaria como uma resposta de curto prazo para distencionar o mal-estar causado pelo
fluxo desordenado de venezuelanos para Roraima, j4& mostra sinais de esgotamento a
médio e a longo prazo.

Para esses atores a Operagdo Acolhida tem pecado ao desprezar os anseios € 0s
reclames da sociedade de Roraima. A populagdo roraimense tem sido compreensivel com
uma verdadeira “invasdo venezuelana”, cujo efeito imediato € deterioracao da qualidade
de vida em Roraima, uma vez que as redes de servicos publicos estaduais € municipais
estdo em colapso, principalmente, nas areas de satide, assisténcia social, educagdo e
seguranga publica. A entrevista (D47-E9) menciona que a qualidade de vida em Roraima
antes dos venezuelanos era excepcional. A parte de assisténcia social do estado para os
brasileiros praticamente ndo existe hoje e como os repasse de recursos dos governos
estaduais e federais ndo chegam aos municipios o colapso ¢ total. E quando ndo tem as
bases da educacao e do suporte social piora indices de violéncia e a seguranca publica vai
para baixo. O que serd depois que o EB e a FNS forem embora?

Todavia, isso ndo serd suportado indefinidamente, o que levard novamente a
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sociedade e a classe politica de Roraima a exigirem mudangas no modelo de resposta
dada pelo governo federal por meio da Operagao Acolhida.

Esse segmento critica a falta de transparéncia quanto aos resultados e aos recursos
aplicados no ambito da Operacdo Acolhida em Roraima, bem como o processo de
interiorizacdo que leva os imigrantes mais capacitados para outras regides do pais,
enquanto nao sao realizadas agdes de qualificacao e de estimulo a capacidade produtiva
daqueles abrigados em Roraima, os quais permanecem dependentes do assistencialismo
do Estado brasileiro. Segundo a entrevista (D47-E9) alguns atores sociais estdo
provocando o EB e SETRABES se os venezuelanos vao ficar nos abrigos sem fazer nada,
ndo vai ter capacitacdo, o que vai ficar para Roraima, vocés estdo levando os técnicos, os
poucos que tem formagdo na Venezuela estdo sendo levados para fora. Aborda ainda
como se presta contas dos recursos repassados ao EB e a ideia de que na estrutura militar
ndo existe corrupgdo e erros corresponde sempre a verdade. Ha pontos extremamente
falhos no EB. Depois sem repasse de recursos os problemas principalmente na satde sao
atribuidos ao estado de Roraima.

Algumas OSCIP’s defendem maior didlogo entre o governo do estado de Roraima
e as prefeituras municipais de Boa Vista/RR e de Pacaraima/RR para que juntos exijam
do governo federal mais aporte de recursos para agoes de complementariedade de suas
redes de servigos publicos, a fim de assegurar o atendimento tanto aos roraimenses quanto
aos venezuelanos.

Tais OSCIP’s reclamam que a estrutura do sistema ONU e das ONG's de fora de
Roraima deveriam estimular a estruturagdo e o emprego de componentes da sociedade
local nas referidas agdes de complementariedade das redes de servigos publicos estaduais
e municipais. Na entrevista (D47-E9) ha mengdo de que na reunido de coordenacgdo
interagencial ndo havia nenhuma organizagdo nem de venezuelanos nem legitimamente
e autenticamente roraimense.

Em outras palavras, a gestdo compartilhada entre governo federal e sistema ONU
comum na Operacao Acolhida fosse gradualmente transferida para as estruturas e as redes
de servicos publicos do estado de Roraima e das prefeituras municipais de Boa Vista/RR
e de Pacaraima/RR, sem prejuizo do emprego paralelamente de ONG’s locais com o
apoio das organizagdes nacionais e estrangeiras que ja atuam no estado. Caso contrario,
ao final da Operacao Acolhida, a situagcdo de Roraima ficara pior do que antes.

No dia 24/05/2019, em Boa Vista/RR, foram entrevistados representantes em
Roraima de orgaos federais (D44-E6 e D49-E11) que explicaram o modelo de atuagao

adotado na Operacdo Acolhida.
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Antes da Operagéo Acolhida em Roraima, a situacdo verificada era uma atuacao
isolada com relacdo aos demais OG’s por parte da PF que estava sobrecarregada nas suas
atividades de controle e de regularizacdo migratoria diante do aumento do fluxo de
imigrantes oriundos da Venezuela pela fronteira terrestre entre os municipios de
Pacaraima, estado de Roraima, e Santa Elena de Uairén, estado de Bolivar. N&o havia
uma estrutura de ordenamento de fronteira em Pacaraima/RR adequando ao fenémeno
migratorio surgido, o que impactou fortemente aquele municipio e principalmente a
cidade de Boa Vista/RR com uma reacdo negativa da sociedade local ao grande nimero
de pessoas desassistidas em situacao de rua. Essa sociedade local, por sinal, tem mantido
uma percepg¢ao negativa do fendmeno migratorio. Era maior, mas ainda persiste mesmo
apods a Operagdo Acolhida. Nota-se, porém, uma mudancga sobre a defesa do fechamento
da fronteira, pois a economia de Roraima tanto em Boa Vista/RR quanto em
Pacaraima/RR sentiu os efeitos negativos do prolongado periodo em que a fronteira
permaneceu fechada entre os dois paises apos os episodios violentos ocorridos nos
municipios de Pacaraima (Brasil) e Santa Elena de Uairén (Venezuela).

A PF em Boa Vista/RR contava para o desempenho de suas atividades com a ajuda
de poucas entidades da sociedade civil de Roraima e de organismos do sistema ONU
como 0 ACNUR e a OIM. Depois da Operacdo Acolhida isso se modificou
substancialmente com a ampliacdo da capacidade de resposta da PF tanto em Boa
Vista/RR quanto em Pacaraima/RR gragas ao trabalho de coordenacéo e de articulagéo
feito pelas FFAA, notadamente pelo EB, no ordenamento da fronteira e na congregacéao
de antigos e novos atores para o trabalho interagencial de assisténcia emergencial aos
migrantes em situacdo de vulnerabilidade vindos da Venezuela.

Para a PF 0 ndo julgamento das solicitacbes de refagio pelo CONARE e a
renovacao anual das mesmas impactam negativamente no atendimento do 6rgdo no
ambito da DPF/PAC/RR e da SR/PF/RR.

Em que pese as FFAA ja tenham participado de operagdes sob a coordenagdo da
ONU como foi o caso do Haiti e do Congo e outras com coordenagdo da OEA, além de
sua experiéncia no Brasil com cooperacéo interagencial como é o exemplo de trabalhos
na area de protecdo e defesa civil, a Operacdao Acolhida é diferenciada por ser aquela de
maior envergadura ao reunir em cooperacao civil-militar de natureza humanitaria sob a
coordenacdo do governo federal do Brasil mais cem agéncias entre governos estadual,
municipal, organismos internacionais e entidades da sociedade civil.

A Operacdo Acolhida em Roraima foi uma resposta do governo federal ao

fendmeno migratério venezuelano, porém a presenca das FFAA é permanente em
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Roraima por meio da Operagdo Controle de fiscalizacdo na faixa de fronteira e combate
aos ilicitos transfronteiricos.

As FFAA foram escolhidas pelo Presidente da Republica para coordenacdo da
Operacdo Acolhida em Roraima por meio da FTLH em razdo da incapacidade dos
governos estadual e municipais de lidarem com o fenémeno e diante das dificuldades de
repasses e transferéncias de recursos federais para esses governos.

Em face de sua reconhecida legitimidade e capacidade logistica na regido
amazOnica, o EB passa a atuar na Operacdo Acolhida como uma forgca humanitéria
desarmada responsavel pela coordenacdo operacional, articulacdo, cooperacdo e
composicdo entre o0s diversos atores envolvidos para assisténcia emergencial e
acolhimento a pessoas independentemente de sua nacionalidade desde que em situacéo
de vulnerabilidade decorrente de fluxo migratério provocado por crise humanitaria na
Venezuela.

Essa legitimidade ficou evidenciada durante o fechamento da fronteira entre Brasil
e Venezuela em que o EB teve que exercer uma diplomacia militar com autoridades de
um governo que o pais ndo reconhece, a fim de minimizar os efeitos para a assisténcia
emergencial da Operacdo Acolhida e para a propria economia de Roraima.

Tal legitimidade também é evidenciada quando o Conselho Nacional dos Direitos
Humanos [CNDH] publicou criticas ao que classificou como militarizacdo da resposta
humanitaria ao fenbmeno migratério venezuelano em Roraima. Os proprios atores
agregados na Operacao Acolhida sairam em defesa do modelo de cooperacdo civil-militar
existente na FTLH. Na entrevista (D-49-E11) se extrai que no inicio houve uma critica
sobre a militarizacdo da humanizacdo, mas antes mesmo que FTLH respondesse as
proprias agéncias e entidades se manifestaram negando isso a imprensa.

Isso s6 foi possivel por conta do aprendizado construido na convivéncia entre 0s
diversos atores da Operacdo Acolhida e diante do comprometimento verificado entre
todos com o objetivo comum da Operacdo Acolhida de prover dignidade humana a pessoa
desassistida por fluxo migratério desordenado decorrente de crise humanitaria. Foi sendo
construido lagos de confianga e de afinidade como um relevante diferencial da Operagéo
Acolhida em comparagdo outros casos de cooperacdo interagencial. Mudancas de
percepcdes entre os atores foram sendo percebidas, sobretudo, de entidades da sociedade
civil e organismos internacionais com relagéo a resposta humanitaria por parte de forcas
policiais e militares e vice-versa. A PF deixa de tratar o fendbmeno com medidas de
retiradas compulsdrias como as deportacdes feitas inicialmente e, ja antes da Operacao

Acolhida, passava a dialogar com as entidades da sociedade civil e 0s organismos
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internacionais quanto a forma mais adequada e eficiente de promover a regularizacéo
migratoria. Segundo a entrevista (D44-E6) se nota com relacdo a PF que os valores e
crencas foram se modificando com o decorrer da Operacdo Acolhida. Na época em que
se comecou a enfrentar esse trabalho se pensou na deportagdo. Com o tempo se
amadureceu e se percebeu que ndo era a melhor solucdo. As FFAA, por sua vez,
concebem a Operacdo Acolhida de maneira distinta da Operacdo Controle.

Outros fatores que influenciaram na resposta do governo federal por meio da
Operacdo Acolhida estdo a crise humanitaria venezuelana se tornou uma agenda nacional
e internacional e as caracteristicas singulares de Roraima tais como os problemas de ma
gestdo, precedentes de corrupcdo na administracdo publica, isolacionismo geografico, a
maior parte de seu territorio ocupado por reservas indigenas e ambientais, além de a sua
proximidade com a Venezuela.

Diferentemente do que ocorreu com 0S governos municipais, principalmente a
prefeitura municipal de Boa Vista/RR, que muito colaboraram com as medidas de
abrigamento das pessoas em situacdo de rua, no inicio foi dificil a articulacdo com o
governo do estado de Roraima, posto que reivindicava do governo federal que ao invés
dos repasses de recursos para 0 MD o fizesse para o governo estadual. Alids esse mesmo
governo estadual era opositor do governo no municipio de Boa Vista/RR, o0 que
dificultava uma articulacéo e um trabalho coordenado entre ambos e o governo federal.

Isso sé veio a mudar apds a intervencdo federal no estado de Roraima, cujo
governador eleito foi nomeado interventor federal, tendo militares como seus auxiliares
durante e depois da intervencdo federal inclusive o ex-Coordenador Operacional da
FTLH. Desde entdo tem se buscado uma melhor articulacdo entre os érgdos federais,
estaduais e municipais até pensando no futuro plano de reversdo da Operacdo Acolhida.

A FTLH atua na Operacdo Acolhida de forma atemporal segundo o Manual de
Operagfes Conjuntas do MD com adaptacdes para as peculiaridades da Operagéo
Acolhida, tendo diversas células operacionais tais como logistica, comando e controle,
satde, comunicacdo, inteligéncia, recursos humanos, interiorizacdo entre outras. Para
tanto, a sua Coordenacdo Operacional dispde de Planos de Acdo, de Reversdo e de
Contingéncia, conforme o cenario geopolitico da Venezuela.

O plano de agdo consiste em medidas de ordenamento da fronteira (regularizacéo
migratéria com CRNM e DPRNM e documental tais como CPF, CTPS e cartiao SUS), de
acolhimento (abrigamento, alimentacdo e atencdo a satde) e de interiorizagdo (realocacéo
de venezuelanos para inclusdo socioecondémica em outros estados brasileiros) segundo as

diretrizes ministeriais do Comité Federal de Assisténcia Emergencial em Brasilia/DF, as
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quais contam com a cooperacdo em Roraima de OG’s de nivel federal, estadual e
municipais, de OIAH’s, notadamente, organismos do sistema ONU, de ONG’s,
principalmente ligadas a Igreja, e entidades privadas tais como companhias aéreas,
gréaficas, magonaria, rotary e empresarios como é o exemplo do bilionério Carlos Wizard
Martins entre outros.

Para tanto, foram institucionalizados e organizados por meio de termo de
referéncia no campo tatico-operacional de execucdo grupos e subgrupos de trabalho
setoriais compostos por membros da sociedade civil, OG’s e organismos do sistema
ONU, cuja interlocugdo com a coordenacdo da FTLH se da por intermédio de reunides
periddicas da Coordenacao Interagencial.

Os principais 6rgdos do governo do estado envolvidos neste trabalho sdo a
Secretaria de Estado da Salde de Roraima [SESAU] e a Secretaria de Estado do Trabalho
e Bem-Estar Social de Roraima [SETRABES], enquanto entre os érgdos do governo
municipal estdo a Secretaria Municipal de Gestao Social [SEMGES] e a Secretaria
Municipal da Satde [SMSA] de Boa Vista/RR.

Nos trabalhos relacionados ao ordenamento da fronteira se sobressaem a PF e o
EB, entre 0s OG’s, e 0 ACNUR e a OIM, entre os organismos do sistema ONU.

No caso do abrigamento se destacam o EB, entre 0s OG’s, 0 ACNUR ¢ a OIM,
entre os organismos do sistema ONU, e a AVSI ¢ a Fraternidade Internacional, entre as
ONG’s como OSCIP.

Quanto a interiorizagdo, a qual € considerada um gargalo na Operagdo Acolhida
que precisa ser enfrentado diante do risco de aumento de pessoas em situacdo de rua e
consequentemente do crescimento do descontentamento da sociedade local de Roraima
com o fendmeno migratorio, ha o predominio do EB, entre 0s OG’s, do ACNUR e a OIM,
entre os organismos do sistema ONU, e da Igreja de Jesus Cristo dos Santos dos Ultimos
Dias, mais conhecidos como Mormons.

Portanto, na Operacdo Acolhida enquanto se verifica o protagonismo da Casa
Civil da Presidéncia da Republica (coordenacdo politica) e do Ministério da Defesa
(coordenagdo operacional) no Comité Federal de Assisténcia Emergencial em
Brasilia/DF, no estado de Roraima se nota o predominio da coordenacdo logistica-
humanitaria do EB, do ACNUR e da OIM no tocante ao apoio humanitario.

As agéncias governamentais federais, estaduais e municipais atuam de forma
setorial nos limites de suas competéncias legais e os demais atores na Operacao Acolhida
vao se agrupando em torno de espacos ainda vazios ou reforcando de maneira

complementar aqueles ja existentes.
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Os recursos aportados em Roraima sao feitos por intermédio do governo federal
para a FTLH do MD, de acordo de cooperacdo entre MCid e 0 ACNUR e de outros
repasses aos OG’s estaduais e municipais. Ha ainda aporte estrangeiro principalmente dos
Estados Unidos e de paises da Unido Europeia em favor dos organismos internacionais
do sistema ONU e de ONG’s como por exemplo a Agéncia ADRA que recebe
financiamento do governo dos Estados Unidos.

Para os OG’s federais a prestacdo de contas dos recursos aplicados nas medidas
da Operacdo Acolhida observa a legislagdo pertinente e os mecanismos de controle
proprios de cada ator com base nas suas responsabilidades. S&o feitas auditorias e 0s
dados sobre recursos e contratos estdo disponiveis no portal da transparéncia.

Diante disso as entidades da sociedade civil de Roraima se organizam para
formulacdo de projetos e iniciativas locais como parceiros implementadores por meio das
plataformas de capacitacdo e de financiamento desses organismos internacionais do
sistema ONU e dessas ONG’s estrangeiras.

O plano de reverséo da FTLH consiste em medidas de transicdo gradual e
responsavel da resposta dada pelo governo federal para os 6rgaos do governo de Roraima,
0 que é pensado paralelamente a reorganizacdo administrativa e fiscal do estado de
Roraima acordada com o governo federal. Entre as medidas ja em andamento esta a
terceirizacdo de servicos hoje prestados ao EB principalmente nos abrigos da Operacgéo
Acolhida, cujos contratos e recursos a eles pertinentes poderédo futuramente transferidos
para o governo do estado de Roraima.

Com o plano de reversao cabera ao governo do estado de Roraima com 0 apoio
dos Ministérios do governo federal e dos organismos internacionais do sistema ONU se
articular com os governos municipais para prestar assisténcia aos migrantes da Operacao
Acolhida. O EB continuaria com a Operagédo Controle.

Ainda persiste muito ceticismo sobre a capacidade do governo do estado de
Roraima em suceder a federalizacdo feita por meio da Operacdo Acolhida,
principalmente, na area mais critica que € a salde, o que tende a ser a mais demorada em
se concretizar. A entrevista (D57-E16) mostra que o governo do estado ndo vai ter
condigdes, ha o fantasma da corrupgéo. Se a retirada do EB nédo for bem-feita e pouco a
pouco, se ndo continuar a ajuda internacional, pode se gerar a volta de animos
xenofobicos.

O plano de contingéncia da FTLH ser4 acionado para o cenario de ingresso
massivo de pessoas em situacdo de vulnerabilidade oriundos da Venezuela decorrente do

agravamento da crise humanitaria naquele pais, o que implicard no fortalecimento da
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federalizacdo na resposta ao fendmeno migratorio em questéo.

Ademais, a resposta dada pela Operacao Acolhida apresenta uma tendéncia de
estabilidade e de normalidade com um alinhamento consensual entre os atores
envolvidos, o que se pode comprovar pela sua manutencdo mesmo apds os incidentes
violentos entre brasileiros e venezuelanos, entre os proprios venezuelanos, com o
fechamento e a reabertura da fronteira terrestre entre 0S municipios de Pacaraima, estado
de Roraima, e Santa Elena de Uairén, estado de Bolivar, depois das tentativas de mudanca
de regime na Venezuela e a elei¢cdo de um novo Presidente da Republica no Brasil e de
um novo Governador para Roraima.

Como legado da Operacao Acolhida ja € possivel verificar essa normalidade dada
pela resposta do governo federal a questdo de assisténcia emergencial de pessoas
migrantes da crise humanitéaria da Venezuela em situacao de rua em Roraima. Em termos
econdmicos, o crescimento do PIB de Roraima com o incremento do comércio pelo maior
consumo de mercadorias e do setor de servicos com o aumento de contratagoes e do fluxo
de pessoas que vieram se agregar aos esforcos da Operacdo Acolhida ou pesquisar o
fendmeno migratorio venezuelano. Na infraestrutura ganhos com fibra Otica e os
encaminhamentos para a concretizacao do linhao ligando Roraima ao Sistema Interligado
Nacional [SIN], reduzindo assim a dependéncia do estado com usinas termelétricas e com
o fornecimento da Venezuela. Culturalmente, desenvolve-se uma cultura bilingue no
estado de Roraima por meio de casamentos, unides e nascimentos entre brasileiros e
venezuelanos. Quanto a governanga fica o reconhecimento internacional ao modelo
adotado na Operagdo Acolhida tanto no que diz respeito ao trabalho interagencial de
cooperacao civil-militar de logistica humanitaria, quanto ao ordenamento de fronteira
com corredores para acolhimento ou interiorizagdo, diferentemente dos corredores de
passagem para o exterior adotados por outros paises e, principalmente, o diferencial de
abrigos com livre circulagdo dentro de centros urbanos como Boa Vista/RR e
Manaus/AM em comparacdo com a pratica do isolamento em campos de refugiados e
imigrantes pelo mundo.

No dia 24/05/2019, em Boa Vista/RR, foi entrevistado representante de 6rgao
municipal (D51-E13) e no dia 26/05/2019, em Pacaraima/RR, outro representante de
6rgdo municipal (D59-E18) que expuseram a visdo dos municipios quanto a Operagdo
Acolhida.

Os municipios ¢ o estado de Roraima nunca antes tinham lidados com um
fendmeno migratorio dessa dimensdao. Desde 2016 autoridades publicas municipais,

organismos internacionais do sistema ONU e organiza¢Ges da sociedade civil que ja
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atuavam em Roraima vinham alertando o governo federal para a necessidade de sua
atuacdo diante da gravidade da situacdo humanitaria. O entendimento desde o inicio era
de que se tratava de uma responsabilidade constitucional do governo federal, o que veio
ocorrer com a resposta representada pela Operagdo Acolhida somente em 2018, depois
que a situagdo ganhou repercussdo na midia internacional. Conforme a entrevista (D51-
E13) o problema em si da Venezuela chamou a atengdo da imprensa mundial, a resposta
do governo federal em 2018 foi lenta e provocada por todos os atores que desde 2016 e
2017 jé trabalhavam cada um fazendo um pouco, mas ninguém com condi¢fes de assumir
uma operagao como essa, cuja responsabilidade na Constituicdo Federal é muito clara de
que ¢ do governo federal.

Com a Operagdo Acolhida os governos municipais passaram a ter uma parceria
com o governo federal que ainda ndo se concretizou numa soluc¢do, mas foi importante
para distensionar o descontentamento gerado pelo grande nimero de pessoas
desassistidas em situacdo de rua em Boa Vista/RR e em Pacaraima/RR. Trata-se de uma
forte relagdo de confianca na qual os municipios dentro de suas limitagdes e dificuldades
buscam atender igualmente ao cidaddo brasileiro e ao cidaddo venezuelano ja com a sua
regulariza¢do migratoria (CRNM ou DPRNM) e documental (CPF e cartdo do SUS) feita
pela Operacao Acolhida.

A relagdo entre os municipios de Boa Vista/RR e de Pacaraima/RR e deste com o
governo do estado sdo boas e suas redes de assisténcia social e de satde se
complementam. Apds a mudanga no governo do estado de Roraima a relacdo com a
Prefeitura Municipal de Boa Vista/RR também melhorou, deixando no passado as
divergéncias de posicdes politico-administrativas para um processo gradual de
alinhamento articulado de agdes entre os dois niveis. Segundo a entrevista (D51-E13) a
relacdo era bastante dificil com o governo passado, bastante conflitante porque tinham
posicdes e acdes diferentes e em sentido contrario. Agora com o0 novo governo estadual
tem se construido uma relacdo de alinhar acfes e ajudar na solucdo de uma série de
problemas gravissimos herdados.

Todavia, o estado de Roraima esta ainda envolvido com o inicio de sua
reorganiza¢do administrativa para reunir condi¢des de melhorar a qualidade de suas agdes
em areas criticas como saude, educagdo e seguranca publica.

Em que pese o municipio de Boa Vista/RR possua o menor orgamento entre as
capitais brasileiras e reuna 70% da populagdo do estado de Roraima tem conseguido
administrar suas responsabilidades dentro de sua capacidade orcamentaria. Todavia, a sua

rede formada pelo Hospital da Crianga e 34 Unidades Basicas de Satide [UBS] esté sob
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risco de estrangulamento e colapso. Ademais, a classificacdo de Boa Vista/RR dentro do
Programa Mais Médicos do governo federal ¢ inadequada e ignora totalmente a realidade
trazida pelo fluxo migratorio de pessoas vindas da Venezuela para Roraima. As politicas
publicas brasileiras, em geral, precisam enxergar a realidade dos municipios com suas
dinamicas.

Os municipios estdo prestando os servigos publicos de sua responsabilidade
exclusivamente com a utilizagao de seus proprios recursos. Os organismos internacionais
do sistema ONU e as ONG’s com financiamento estrangeiro sdo parceiros em agoes
complementares da rede municipal de servi¢os publicos sem o recebimento de aporte
financeiro por parte dos municipios.

Enquanto o municipio de Pacaraima/RR se ressente do ndo recebimento de
recursos de financiamento estrangeiro e questiona o repasse de recursos federais para tais
organismos internacionais ao invés do municipio de Pacaraima/RR, o governo de Boa
Vista/RR entende ser acertada a forma utilizada pela Operacdo Acolhida diante da
burocracia brasileira com a transferéncia de recursos e a realizacdo de licitacdo para
contratagdes, ou seja, 0 que importa sdo 0s recursos chegarem rapidamente para mitigar
a situacdo dos desassistidos, ndo importando se isso sera feito pelos municipios, pela
Operacdo Acolhida, por organismos internacionais ou por ONG’s. O que porém 0s
municipios necessitam sdo respostas adequadas por parte dos 6rgaos do governo federal
dentro das politicas publicas j& existentes que contemplem a rede local de servigos
publicos, principalmente nas areas de assisténcia social, salde e educacdo, levando em
consideracdo o aumento das demandas e a realidade de cada municipio. A resposta pelo
governo federal a essas demandas dos municipios é demorada e quando se concretizam
tardiamente ja se mostram defasadas diante do numero crescente de migrantes. Nos
termos da entrevista (D51-E13) se verifica como exemplo de estrangulamento da rede
local o Programa Mais Médicos que em Boa Vista/RR é classificado como nimero 3,
totalmente inadequado, pois nao receberia mais nenhum médico, mesmo diante de uma
crise com mais de 50 mil pessoas dentro do municipio. Se 0 Ministério da Saude ndo
enviar os médicos solicitados havera uma crise pior ainda.

O municipio de Pacaraima/RR se ressente principalmente do apoio insuficiente
do governo federal a rede municipal de assisténcia social formada pelo Centro de
Referéncia de Assisténcia Social [CRAS], Centro de Referéncia Especializado de
Assisténcia Social [CREAS], Centro de Atencédo Psicossocial [CAPS] e pelo Nucleo de
Apoio a Saude da Familia [NASF], bem como ao programa de Agentes Comunitarios de

Salde [ACS] para atendimento ao grande numero de migrantes em situacdo de rua,
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inclusive, criancgas e adolescentes desacompanhadas, o que tem gerado o risco de colapso
da rede municipal de servicos publicos e uma sensacdo de aumento da violéncia e da
criminalidade com o descontentamento da sociedade local. A entrevista (D59-E18) revela
por conta da situagdo econdmica na Venezuela a circulagdo na fronteira de muitas
adolescentes gravidas, criancas de 11 a 13 anos acompanhadas de homens de 40 a 50
anos, adolescentes com 14 e 15 anos com filhos de colo ja casadas no papel.

Embora os municipios reconhecam o sucesso da Operacdo Acolhida € notada
novamente 0 aumento de pessoas desassistidas em situagéo de rua tanto em Pacaraima/RR
quanto em Boa Vista/RR, isso decorre da incapacidade socioeconémica de Roraima em
absorver essas pessoas na sua sociedade local, logo politicas estruturantes precisam ser
feitas com elevado aporte de recursos para financiamento do desenvolvimento produtivo
de Roraima, sem prejuizo da continuidade das a¢cGes complementares de interiorizacéo
da Operacdo Acolhida e de retorno voluntario por parte do governo venezuelano. Sem
uma solucdo pelo governo federal para questdes como energia e concentracdo das terras
pela Unido em assentamentos rurais, reservas indigenas e ambientais ndo serdo atraidos
investimentos produtivos para Roraima.

Em Pacaraima/RR pessoas em situacdo de rua tem aumentado muito em razao do
modelo da Operacdo Acolhida considerar o municipio como corredor de passagem em
direcdo a Boa Vista/RR, ou seja, ressalvado o caso do abrigo para a populacdo indigenas
(Abrigo Janoikoida administrado pela Fraternidade Internacional), ndo ha abrigos para o0s
ndo-indigenas se trata apenas de um espaco temporario para pernoite.

Ha entre os municipios uma preocupagdo com o fim da federalizacéo representada
pela Operacdo Acolhida. Por entender que o tratamento do fendmeno migratorio € uma
responsabilidade constitucional do governo federal. Os municipios ndo aceitam a
transferéncia dessa responsabilidade por parte do governo federal, pois isso esta além da
capacidade de resposta dos mesmos. Conforme entrevista (D59-E18), ha histérico de
muitas viagens e pedidos, o prefeito pedindo socorro e ajuda aos governos federal e
estadual, a rede local por ndo haver recebido repasses, estava entrando em colapso e foi
declarada calamidade publica porque a procura pelos servi¢os € muito grande.

Para 0s municipios ndo é correta a afirmacao de que predomina a xenofobia entre
a sociedade local, existem situac@es pontuais de xenofobia, em geral prevalece o senso
de ajuda humanitaria, esses municipios tendem para uma cultura bilingue por meio de
casamentos, unides e nascimentos entre brasileiros ¢ venezuelanos, todavia é preciso
assegurar o ordenamento urbano sem pessoas desassistidas em situacdo de rua, sem o

colapso das condicGes de educacdo, de salde e de seguranca publica nos municipios, caso
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contrario isso sim poderia desencadear um processo de xenofobia entre os brasileiros de
Roraima. Segundo entrevista (D59-E18) a intencdo é acolher da melhor maneira, tentar
ajudar, pois hoje € o venezuelano, mas pode ser o Brasil. Antes como era muito barato,
Pacaraima procurava 0s servi¢os de Santa Elena. Hoje € muito justo Pacaraima dar
suporte a Santa Elena. A Venezuela j& foi uma mae para Pacaraima.

Para 0s municipios ndo é correta a afirmacéo de que trabalham de forma insular e
isolados das entidades da sociedade civil, o que pode haver sdo divergéncias de ponto de
vista sobre o tratamento que deve ser dado ao fendmeno migratério. Os municipios e, em
especial, Boa Vista/RR tem como politica central o ordenamento urbano e a protecdo a
primeira infancia, logo ndo é concebivel para a Prefeitura Municipal de Boa Vista/RR a
permanéncia de pessoas em situacdo de rua, principalmente, quando se trata de criancgas
desassistidas. A ideia central da politica de ordenamento urbano € a insercdo do migrante
a cultura local sobre o uso de ruas e pragas, solo urbano, quanto a vigilancia sanitaria e a
limpeza urbana, a respeito do trabalho infantil. N&o € a politica urbana que deve se adaptar
ao migrante, mas o inverso por meio de um processo de sensibilizacdo e educacdo do
migrante. Nisso reside uma franca divergéncia entre municipios e entidades da sociedade
civil que atuam na protecdo de direitos dos migrantes. Se na entrevista (D51-E13) ha
trecho que diz como em Barcelona, eles usam o slogan vocé é muito bem-vindo desde
gue vocé migrante respeite a cultura da cidade, como a cidade funciona. Por outro lado,
h& outro na entrevista (D48-E10), quando comegou o primeiro ciclo das indigenas warao
com suas criancas nos sinais de transito para pedir, 0 que incomodou bastante a cidade,
um grupo buscava simplesmente varrer dos sinais de transito, pois as pracas sao mais
importantes do que as pessoas, enquanto outros grupos tentavam entender o que estava
acontecendo.

Para a Prefeitura Municipal de Boa Vista/RR a politica de ordenamento urbano e
protecdo a infancia se aplica aos brasileiro e aos migrantes, aos indigenas e aos nao-
indigenas, da mesma forma que trata os yanomami de Roraima quando se deslocam para
a capital o fazem com waraos oriundos da Venezuela.

Os técnicos dos municipios estdo nos GT's setoriais e prestam servicos publicos
de saude tais como vacinacdo e consultas nas Unidades Basicas de Saude [UBS] em
articulacdo com as entidades que administram os abrigos da Operacdo Acolhida. Em Boa
Vista/RR ja sdo 11 mil familias venezuelanas no Cadastro Unico Municipal e 3.500 bolsas
familias por meio dos Centros de Referéncia de Assisténcia Social [CRAS].

Nas reunides dos GT’s, da Coordenacdo Interagencial e com a Coordenacgédo

Operacional da FTLH os municipios ndo percebem imposi¢cdo do governo federal, mas
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sim muita de discussdo, a busca de consenso e a decisdo pela maioria dos atores
envolvidos na Operagédo Acolhida. Conforme revelado na entrevista (D51-E13) se discute
tudo, sempre vai se fazer o que a maioria entender melhor, as pessoas contribuem para
gue o que se esta fazendo fique no municipio.

Para 0os municipios ndo é possivel ficar como legado da Operacdo Acolhida uma
politica de abrigamento continuo, posto que isso ndo € uma solugdo. Os abrigos sdo
importantes para se ter menos pessoas em situacdo de rua, porém 0s municipios nao
podem se tornarem cidades abrigos. Isso € mencionado na entrevista (D51-E13) é
preferivel um abrigo hoje do que pessoas nas ruas, agora isso ndo resolve o problema nem
delas nem da cidade. Abrigo nunca sera a solucao.

Segundo os municipios a Operacdo Acolhida é hoje uma necessidade para
Roraima que deve permanecer enquanto ndo vier uma solugéo definitiva para o fendmeno
migratorio, ou seja, enquanto isso ndo ocorrer com politicas estruturantes do
desenvolvimento produtivo de Roraima, deve se continuar com o ordenamento da
fronteira por meio de vacinacao obrigatoria e de corredores de interiorizacdo para que nao
aumente o fluxo de pessoas sem integracdo socioeconémica nas cidades de Roraima e o
namero de abrigos em Pacaraima/RR e em Boa Vista/RR. O fim da Operacdo Acolhida
sem uma solucdo definitiva seria o colapso e 0 caos para 0s municipios de Roraima.

Em Pacaraima/RR, no dia 25/05/2019 (D56-E15) e no dia 26/05/2019 (D58-E17
e D57-E16) foram entrevistados outros representantes de 6rgaos federais e da sociedade
civil na Operacdo Acolhida.

A maioria das politicas publicas de assisténcia social no Brasil foram concebidas
para o atendimento de municipios a partir de 20 mil habitantes, ¢ Pacaraima/RR
oficialmente ndo se enquadraria nesta situa¢do, ¢ ignorada a nova realidade
transfronteirica do municipio. Com relagdo ao municipio de Boa Vista/RR, as medidas
de assisténcia social foram formuladas a partir de iniciativa do MCid em parceria com 0
ACNUR, os quais ja atuavam juntos em Manaus/AM com o governo municipal na
assisténcia de venezuelanos ndo-indigenas (criollos) e indigenas waraos, 0s quais
estabeleceram uma rota pendular para comercializagao de seus produtos artesanais desde
Boa Vista/RR, passando por Manaus/RR e por Santarém/PA, seguindo os rios
amazoOnicos, até chegarem em capitais do nordeste brasileiro como Fortaleza/CE.

Desde 2017 o municipio de Manaus j& havia reconhecido por meio do Decreto n.
3.819 (2017) a situagdo de emergéncia social humanitéria e iniciado o plano de acdo
intersetorial para atendimento as pessoas em situagcdo de vulnerabilidade provenientes da

Venezuela e desde 2018 o estado do Amazonas por meio do Decreto n. 39.317 (2018) ja
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havia instituido o plano estadual de politicas publicas para promogao e defesa dos direitos
de refugiados, migrantes e apatridas do Amazonas.

Em setembro de 2017, foi realizado seminario em Boa Vista/RR onde foi
mostrada a experiéncia do plano de atendimento do municipio de Manaus/AM pela
equipe técnica da Secretaria Municipal da Mulher, Assisténcia e Direitos Humanos
[SEMMASDH], o qual serviu de suporte para as medidas de assisténcia emergencial da
Operagao Acolhida em Roraima. A Prefeitura Municipal de Manaus/AM muito antes do
governo federal ja havia decretado situacdo de emergéncia social para pessoas em
situagdo de vulnerabilidade decorrente de fluxo migratorio desordenado por crise
humanitéaria na Venezuela. Embora a resposta dada pelo municipio de Manaus/AM tenha
sido mais rapida do que aquela do governo federal e dos governos de Roraima e de Boa
Vista/RR, apenas em 2019, Manaus/AM ¢ integrada oficialmente a Operagdo Acolhida
dentro do processo de incremento da interiorizacao.

A érea para assuntos de migracdo do MCid criou um nucleo de assisténcia social
no ambito da Operagdao Acolhida para atuacdo no Posto de Triagem [P Trig.] em
Pacaraima/RR. No inicio foi dificil a relagdo entre os OG’s federais em termos de
assisténcia e o0s organismos internacionais do sistema ONU até que 0S mesmos
entendessem o seu papel de apoio as agéncias do governo brasileiro e ndo o inverso.
Embora isso fosse claro para a cUpula desses organismos internacionais, nao era assim
para 0s seus agentes de ponta que atuavam no Posto de Triagem [P Trig.] em
Pacaraima/RR, os quais queriam fiscalizar o trabalho e interferir nas agdes dos 6rgdos do
governo brasileiro. Hoje os limites institucionais entre governo brasileiro e 0s organismos
internacionais do sistema ONU estdo melhor definidos. Segundo a entrevista (D56-E15)
foi preciso vir uma pessoa de Genebra para explicar o papel de apoio dos organismos
internacionais em relacdo ao governo brasileiro na Operacdo Acolhida. Ndo podendo
interferir na acdo de assisténcia realizadas pelos agentes publicos.

Em termos de interiorizacdo, as entidades da sociedade civil marcadamente
ligadas a Igreja em outros estados brasileiros sdo o0s atores que mais recebem
venezuelanos muito mais do que os governos estaduais e municipais, 0s quais ainda
apresentam resisténcia quanto a isso por preconceitos geograficos e de origem, cuja
sensibilizacdo para sua superacgéo precisa ser trabalhada pelo governo federal.

A Operacdo Acolhida ndo tem como avancar e superar as dificuldades no processo
de interioriza¢do sem o apoio da sociedade civil organizada mediante cooperacao técnica
dessas entidades via governos municipais com o MCid, conforme a sua expertise

reconhecida nos canais estabelecidos pela Politica Nacional de Assisténcia Social.
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O MCid também fez no dmbito da Operacdo Acolhida acordos de cooperacao
técnica para gestéo de abrigos com 0 ACNUR e¢ para interiorizagdo com 0 ACNUR e com
OIM, os quais participam com o0 seu pessoal contratado. Essa opcdo na Operacdo
Acolhida foi feita pelo governo federal para vencer a burocracia de contratagdes da
legislacdo brasileira e diante da experiéncia negativa com acordos de cooperacao técnica
feitos diretamente com entidades da sociedade civil locais, sem estrutura e organizacao,
durante o fluxo muito menor da migracdo haitiana para o Brasil no qual os resultados
entregues foram insatisfatorios.

Na Operagao Acolhida também se destaca o UNFPA que desenvolve projetos de
assisténcia no Brasil com financiamento do governo espanhol como forma de mitigar o
éxodo venezuelano para aquele pais europeu.

No inicio foi dificil a articulacdo entre os governos federal, estadual e municipal.
Governo do estado de Roraima era oposicdo ao governo federal e aos governos dos
municipios de Pacaraima/RR e de Boa Vista/RR, enquanto esse Ultimo possuia um
dialogo melhor com o governo federal. Com a mudanca no governo do estado de Roraima
comega os didlogos em busca por alinhamento entre 0os governos em todos 0s seus niveis.

Além do dialogo os governos federal, estadual e municipais precisam avangar no
fortalecimento de suas capacidades técnicas em lidar com assisténcia social em assuntos
de migracdo. Sdo pouquissimos os profissionais capacitados nessa area no Brasil. Os
poucos que existem estdo em Manaus/AM, S&o Paulo e Rio de Janeiro/RJ. 1sso se repete
em outras areas tais como saude, educacao e seguranca publica, ou seja, 0s governos e 0s
profissionais dessas areas ndo discutem sobre tais politicas publicas para o migrante, logo
ndo é possivel se falar em capacidade técnica sem discussao sobre o0 assunto. A entrevista
(D56-E15) aborda que as préprias categorias profissionais da assisténcia social nao
discutem migracdo, havendo apenas um autor que trabalha com o tema, ndo se ver
seminarios da area de saude, de educacdo e de seguranca publica discutindo fluxo
migratorio. Parece ser algo distante da realidade brasileira. Hoje a questdo da migracao
no Brasil ainda se limita aos profissionais do campo das relagdes internacionais e da
geografia.

O governo da Venezuela adotou como postura de assisténcia consular no Brasil
por atender as demandas de seus cidadaos com autorizacdo de residéncia no pais, negar
os pleitos daqueles com solicitacdo de refugio e promover o retorno voluntéario dos
interessados em regresso.

No Posto de Triagem [P Trig.] em Pacaraima/RR se percebe uma clareza de

alinhamento entre os 6rgdos federais, os quais atuam dentro dos limites de suas
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competéncias definidas. Isso, porém ndo ocorre com 0s organismos do sistema ONU.
Entre essas agéncias ora mais ora menos velado se nota uma disputa pelo atendimento ao
migrante venezuelano na Operacdo Acolhida. Em Boa Vista/RR, porém € menos
perceptivel tal competicao.

Os agentes de ponta dos organismos do sistema ONU que atuam no Posto de
Triagem [P Trig.] em Pacaraima/RR embora reconhegcam a necessidade imposta pela
realidade da Operacdo Acolhida ainda possuem resisténcia quanto a presenca de 6rgaos
publicos militares e policiais em ac¢des de ajuda humanitaria, por entenderem que EB, PF
e FNSP sendo FFAA ndo deveriam se envolver na assisténcia humanitéaria aos imigrantes
venezuelanos.

De fato, os imigrantes venezuelanos no Posto de Triagem [P Trig.] em
Pacaraima/RR chegam com medo e apreensivos com o0 aparato militar e policial da
Operacdo Acolhida, posto que eles trazem consigo a percepgdo negativa dessas forgas
congéneres em seu pais de origem. Tal percepc¢édo, porém vai se desfazendo ao longo do
processo de atendimento da Operacdo Acolhida, passando a ter confianga nas forcas
militares e policiais ao ponto de imaginar que todos os servidores federais ou s&o policiais
federais ou s&o militares.

Algo semelhante entre os venezuelanos também ocorre com 0s organismos do
sistema ONU, ou seja, a confianca é conquistada ao longo do atendimento feito pela
Operacdo Acolhida. A desconfianga inicial decorre de uma sensacdo de omissdo quanto
a atuacdo dessas mesmas organizacdes perante o regime venezuelano, a crise e 0
sofrimento no seu territorio de origem.

Ao atravessarem a fronteira 0os venezuelanos trazem para o Brasil as suas
compreensdes e concepgdes de Estado como organizado na Venezuela, ou seja, um
Estado nacional centralizador, truculento e provedor das necessidades de bem-estar da
populacédo que colapsou, gerando uma crise humanitaria. Bem por isso, € comum no inicio
do processo de acolhimento no Brasil que cobrancas e criticas quanto ao tratamento a eles
dispensado por autoridades e 6rgaos governamentais, a assisténcia social recebida e ao
reconhecimento de seus supostos direitos tenham como referéncia 0 modelo vivenciado
na Venezuela. Demanda tempo até a compreensao entre 0s mesmos sobre a maneira como
o Estado brasileiro se organiza, principalmente, a distingdo acerca de quem é servidor
civil, militar ou policial, e de como se processa 0 acesso aos seus direitos nos niveis
federal, estadual e municipal.

Uma critica aos atores dos organismos do sistema ONU por parte dos atores de

Orgdos governamentais, notadamente, em Pacaraima/RR, durante os primeiros passos do
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processo de acolhimento, esta na postura de ajuda humanitéria internacional focada muito
na orientacdo sobre os direitos dos migrantes, todavia a pouca preocupacgdo em esclarecer
as condicionantes e os deveres associados a esses direitos.

Em Pacaraima/RR, ndo existe uma sociedade civil organizada no municipio, o que
se pode verificar sdo apenas a¢fes pontuais e solitarias de assisténcia social por parte de
religiosos como o paroco catolico Jesus de Bobadilla via centro pastoral do migrante e
centro de atendimento infantil apoiados pelo IMDH e pela Caritas, além do pastor da
igreja batista Gededo Vasconcelos, da Associacdo Missionaria Evangélica [AME] e da
maestrina adventista Miriam Blos com o coral Canarinhos da Amazonia, cujo apoio dos
fiéis locais € reduzidissimo, posto que ndo tém empatia a imigracdo venezuelana no
municipio. H& menos empatia ainda em relacdo aos imigrantes venezuelanos ndo-
indigenas (criollos), pois sdo a maioria das pessoas em situacéo de rua em Pacaraima/RR.

Os brasileiros que lucram com o consumo decorrente da migragdo sdo 0s mesmos
que se recusam a ajudar os imigrantes. Ha um sentimento de “seletividade” por parte da
populacdo de Pacaraima/RR no sentido de que a imigracdo s é interessante enguanto
render algo positivo para a economia local. Foi assim com o fechamento da fronteira,
quando percebido os prejuizos para economia local, apenas os imigrantes venezuelanos
gue nao se sustentam, que ndao consomem ou produzem, sdo considerados indesejados.
Para as pessoas em situagao de vulnerabilidade ¢ prestada uma espécie de “solidariedade
de exploracdo” para que possam permanecer no territorio nacional.

Apesar do violento episodio entre brasileiros e venezuelanos ocorrido em agosto
de 2018 ainda ndo se pode afirmar que exista o predominio da xenofobia, mas uma
profunda falta de empatia com o fluxo migratério venezuelano. Isso € algo comum entre
as populacbes ndo-indigena e indigena em Pacaraima/RR, as quais temem os efeitos e as
consequéncias para as suas comunidades desse fluxo migratorio desordenado na fronteira.
E acabam culpando os imigrantes venezuelanos vulneraveis pelos problemas locais que
sempre existiram e nunca foram solucionados.

O municipio de Pacaraima/RR sofre com o insulamento em termos de
ordenamento e de assisténcia em geral, a excecdo das medidas de decorrentes da
federalizagdo representada principalmente pelo EB na Operacdo Acolhida, ha
dificuldades de didlogo para concretizacdo de acdes em favor de Pacaraima/RR entre 0s
diversos atores governamentais e ndo-governamentais, inclusive, por parte das
organizac@es da sociedade civil, ou seja, as acbes ficam praticamente limitadas a capital
Boa Vista/RR.

Entre os poucos atores da sociedade civil que atuam na defesa dos direitos dos
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migrantes em Pacaraima/RR é um grave erro tratar o municipio apenas como um corredor
de passagem do fluxo, ignorando a migracdo pendular existente, e o foco dado quase que
exclusivamente ao municipio de Boa Vista/RR.

O governo municipal reclama o aumento da disponibilizacédo pelo governo federal
de recursos por meio de sua reclassificacdo em termos de politicas publicas sobretudo na
area de saude, contudo nédo retine condicBes técnicas para execucdo sequer daqueles que
ja dispde. O HDOT e o Programa Mais Médicos nao tém os meios necessarios para
atender o aumento da demanda no municipio. E as a¢des do governo federal na area de
salde em Pacaraima/RR praticamente se resumem ao controle sanitario por meio da
vacinacdo dos imigrantes oriundos da Venezuela.

Em Pacaraima/RR a federalizacdo é ainda maior do que em Boa Vista/RR, além
das reunides exclusivamente entre os atores governamentais federais que atuam no P.
Trig. segundo as diretrizes verticalizadas por Brasilia/DF, a respeito de outros ambientes
decorrentes dos GT's e Subgrupos de Coordenacéo Interagencial de Boa Vista/RR em
Pacaraima/RR, se destacam o0s nucleos compostos essencialmente pelos organismos do
sistema ONU, a Defensoria Publica da Unido [DPU] e 6rgdos governamentais locais que
se dedicam a discussao sobre os assuntos de educacéo e de protecdo a populacdo indigena
transfronteirica principalmente a etnia pemon/taurepang, cuja assisténcia pela Fundacéo
Nacional do Indio [FUNAI] e pela Secretaria Especial de Satde Indigena [SESAI] ap6s
uma resisténcia inicial foi resolvida por meio de intervencao da Casa Civil da Presidéncia
da Republica.

Nas areas de regularizacdo migratoria e de enfrentamento ao trafico de pessoas,
hd um trabalho articulado entre o MCid, a DPU e a PF, em especial de criancas e
adolescentes indocumentados, separados ou desacompanhados de pai e/ou de mae, que
teriam vindo antes para o Brasil e posteriormente buscam seus filhos na Venezuela para
reunir novamente a familia.

Esse trabalho remonta ao ano de 2018 com a missdo Roraima e a misséo
Manaus/AM organizadas pelos GT's Migracbes e Refugio, Indigenas e Assisténcia e
Protecdo as Vitimas do Tréfico de Pessoas da DPU em parceria com a Unido Europeia, a
Acdo Global para prevenir e combater o trafico de pessoas e o contrabando de migrantes
[GLO.ACT] do Escritorio das Nagdes Unidas sobre Drogas e Crime [UNODC], ACNUR,
OIM e UNICEF.

Dentro da estrutura da Operacdo Acolhida em Pacaraima/RR, o Unico ator do
sistema de justica que participa de forma permanente do processo de ordenamento do

fluxo migratorio é a DPU que realiza a triagem e o encaminhamento dos casos que séo
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de competéncia dos 6rgdos municipais de Pacaraima/RR, da justica federal em Boa
Vista/RR e da justica estadual de Roraima, conforme a Resolu¢do Conjunta n. 1 (2017)
do Conselho Nacional dos Direitos da Crianga e do Adolescente [CONANDA] com DPU,
CONARE e CNilg.

O modelo da Operagdo Acolhida em Pacaraima/RR se limita ao ordenamento do
corredor de passagem do fluxo migratorio, ndo sendo sustentavel a longo prazo em razéo
do volume de recursos necessarios para sua manutencao pelo Estado brasileiro.

Atualmente, os esforgos estdo concentrados no “assistencialismo”, na tutela pelo
Estado brasileiro, dando a assisténcia a essas pessoas em situacdo de vulnerabilidade,
porém sem estimular o protagonismo, a capacidade produtiva e a saida com o fim da
dependéncia das mesmas em relacdo a Operacdo Acolhida. Uma politica de planejamento
para a requalificacdo urbana dos abrigos existentes sequer foi pensada.

E preciso comecar a pensar o ordenamento da fronteira por meio de politicas
publicas articuladas via transversalidade estruturante, pois nao sera possivel manter esse
modelo de “assistencialismo” indefinidamente.

Em outras palavras enquanto a Operacdo Acolhida foi renovada por mais um ano,
as necessidades sociais de brasileiros e de imigrantes estdo crescendo e demandando mais
e mais politicas publicas estruturantes, o que ndo estd sendo considerado, pois tais
politicas publicas estdo estagnadas diante do cenario de contencéo das contas publicas e
a nova realidade p6s fenbmeno migratdrio para os municipios e o estado de Roraima,
assim como para o Brasil é irreversivel.

Assim como a DPU reconhece que esse processo de aprendizado institucional
decorrente do trabalho interagencial sobre a tematica da migracdo precisa ir além da
regularizacdo migratdria no processo de ordenamento de fronteira em Pacaraima/RR e se
difundir entre seus membros e unidades em todo pais para, de forma complementar,
garantir também os direitos dos migrantes e 0 acesso aos sistemas de salde, assisténcia
social e previdenciario no Brasil. Tal aprendizado é experimentado por todos os
servidores de érgdos publicos federais recrutados em todo o territério nacional para
Operacdo Acolhida, os quais regressam para suas lotacbes com outra visdo sobre
migragoes.

Por ultimo, em Brasilia/DF, no dia 27/06/2019 (D62-E19 e D63-E20) foram
entrevistados autoridades publicas de orgdos federais responsaveis pela drea migratoria
brasileira.

As primeiras informagdes sobre o fluxo migratorio venezuelano em Roraima

chegaram ao MJSP, ao DEMIG e ao CNIg por intermédio da PF que alegava dificuldades
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de atendimento pela DPF/PAC/RR e pela SR/PF/RR diante da crescente demanda de
controle e de regularizagao migratdria naquele estado.

O aprendizado com a experiéncia do fluxo migratorio haitiano também na regido
amazonica foi fundamental para a organiza¢do de uma resposta satisfatoria pelo Estado
brasileiro em relagdo aos fluxos migratorios inesperados. Antes da vigente lei de
migracao, o CNIg ja havia estendido ao fendmeno dos venezuelanos o mesmo tratamento
de acolhimento migratorio dispensado ao fendmeno dos haitianos para o Brasil.

Foi estabelecida ainda uma operacdo permanente de recrutamento de policiais
federais em todo territério nacional para reforcar o atendimento em Roraima, mesmo
assim restou demonstrada a necessidade de envolvimento de outros oOrgaos
governamentais de todos os niveis federativos, organismos internacionais e entidades da
sociedade civil, pois o Estado brasileiro sozinho, no tempo normal da burocracia e da
politica, ndo seria suficiente para responder as urgentes necessidades do fenomeno em
comento.

Na falta de um 6rgdo central especificamente destinado a lidar com esse tipo de
situacdo emergencial, ou seja, essa necessidade de coordenacdo nacional implicou no
envolvimento da Casa Civil da Presidéncia que assumiu a articulagcdo politica com o
estado e os municipios de Roraima ao tempo em que dividiu as tarefas e as agdes entre os
orgdos federais para o ordenamento desse fluxo migratdrio na fronteira Brasil e
Venezuela.

Se entre os orgdos federais o alinhamento foi rapido, houve dificuldades na
relagdo com os governos do estado e dos municipios de Roraima. Tais entes federativos
entendem que a responsabilidade constitucional para o assunto migra¢do ¢ do governo
federal, inclusive, cabendo ressarcimento ao estado e aos municipios pelos gastos
realizados com os imigrantes em Roraima. Conforme a entrevista (D62-E19) a atuagdo
técnica dos 6rgaos federais estava nivelada por meio da agdo da Casa Civil da Presidéncia
da Republica, enquanto por questao politica teve ruidos, estranhamento e resisténcia entre
os entes federativos que negavam a transversalidade da questdo migratéria e que
entendiam ser obrigag@o unica e exclusivamente da Unido, devendo ressarcir qualquer
esforco e energia empregado pelo estado ou municipio.

O governo federal, por outro lado, mesmo defendendo o entendimento de que a
responsabilidade constitucional no caso em estudo ¢ de todos os entes federativos, a fim
de superar as polémicas e as tensdes politicas que a tematica migratoria provocava no
ambito local resolveu intervir por meio da federalizacdo da resposta representada pela

Operacao Acolhida.
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A populacio e a classe politica de Roraima embora ciente de que o acolhimento
de imigrantes decorrente da crise humanitaria na Venezuela ndo era algo especifico do
Brasil, mas era um esfor¢o internacional que ocorria em outros paises transfronteirigos,
aceitava a Operacdo Acolhida desde que fosse uma resposta federal que ndo impactasse
nos or¢amentos € nos servicos publicos estaduais € municipais. A entrevista (D51-E13)
traz o que importa sdo as agoes de assisténcia serem feitas, ndo importam o caminho, o
governo federal tem a obrigagdo de ofertar condi¢des para responder a essa
excepcionalidade principalmente nas areas de satde e de educacao.

Dessa forma, o governo federal ao invés de transferir recursos para 0s governos
do estado e municipais em Roraima, 0s quais também apresentavam baixa capacidade
técnica de execucdo dos recursos federais anteriormente repassados, optou por contribuir
para o sistema ONU que, por sua vez, aportava recursos nos trabalhos de ajuda
humanitaria internacional de suas agéncias como ACNUR, OIM e UNFPA e estas nos
seus parceiros implementadores da sociedade civil. Isso foi crucial para acelerar a
resposta do Estado brasileiro as necessidades urgentes decorrentes do fluxo migratorio
desordenado da Venezuela para o Brasil em Roraima.

As entidades da sociedade civil e os organismos do sistema ONU também
receberam financiamento estrangeiro para aplicacdo em projetos de recepgdo e
acolhimento dos imigrantes venezuelanos no Brasil.

De maneira complementar, o governo federal para uma resposta rapida
concentrou no MD os mais de trezentos milhdes de reais disponibilizados para Operacéo
Acolhida, cuja coordenacdo operacional e logistica ficou sob a responsabilidade da
FFAA, em especial, do EB em Roraima.

A escolha de militares para coordenacdo operacional de ajuda humanitaria aos
imigrantes venezuelanos causou estranhamento inicialmente até mesmo entre 0s proprios
orgdos federais, porém isso restou superado ndo so por conta da capacidade logistica das
FFAA, mas também pela capacidade de articulacdo para o desenvolvimento de trabalho
interagencial demonstrada positivamente principalmente pelo EB, além de sua expertise
em missGes humanitarias dentro e fora do Brasil. Segundo consta na entrevista (D45-E7)
os militares possuem tradicionalmente muita legitimamente nas regides de fronteira pelos
servigos prestados as suas comunidades.

A estratégia era distribuir as responsabilidades e buscar o consenso por meio de
discussdes prévias, respeitando as competéncias dos atores envolvidos e colhendo as
impressdes de toda a rede de assisténcia emergencial federal, a qual foi sendo construida

com base na aprendizagem adquirida e nas necessidades surgidas ao longo do tempo. Na
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entrevista (D50-E12) ha referéncia de que havia um conjunto grande de atores da
sociedade civil agindo embrionariamente no provimento da resposta de assisténcia ao
fluxo migratério venezuelano, os quais atuaram como elementos de informacao sobre o
fendmeno para 0s organismos internacionais e para o governo central resultando na
estruturacdo da federalizacdo da resposta.

A busca por municipios brasileiros com boas condi¢es de empregabilidade
requer uma acgéo articulada dos diversos atores governamentais e ndo-governamentais ndo
s6 em Roraima, mas em todo o territdrio nacional. Isso é também exemplificado na
entrevista (D52-E14) em que a OIM via ONG’s realizam a triagem e preparacdao dos
beneficiarios da interiorizacdo, FFAA transporta e CNM seleciona 0os municipios de
destino.

A interiorizacdo tem enfrentado as dificuldades préprias do cenario de baixo
crescimento econémico e de elevada taxa de desemprego do pais. Ademais, tanto a
captacdo quanto a qualificacdo profissional por meio do Sistema Nacional de Emprego
[SINE] estdo apartadas da realidade do mercado de trabalho, ndo atendendo as
necessidades atuais dos empregadores brasileiros. E a revalidagdo de diplomas
estrangeiros no Brasil, assim como em boa parte do mundo, sofre resisténcias por
segmentos interessados em manter reservas no mercado de trabalho.

Para tanto, o governo federal criou uma plataforma no MEC para padronizar o
tempo e a andlise dos processos de revalidagdo de diplomas estrangeiros e 0 ME esta
planejando a reforma do SINE para permitir uma maior participacdo de entidades
privadas.

Outrossim, o governo federal tem buscado apresentar via CNIg a imigragdo como
uma janela de oportunidades mesmo em momentos assim. Sao realizados seminarios,
encontros e campanhas de sensibilizacdo neste sentido junto aos empregadores,
principalmente por meio das Federagdes das 17ndustrias e do Comércio, e aos governos
estaduais e municipais via CNM.

As acles sdo baseadas em estudos prévios com as séries historicas sobre a
capacidade de absorcao produtiva de mao-de-obra em determinada localidade do pais, 0s
quais pautaram a realizacao de tais sensibilizacdes sobretudo nas regides Sul, Sudeste e
Centro-Oeste do Brasil.

Durante os eventos e as campanhas se busca desmistificar os receios dos
empregadores sobre os riscos de contratacdo de mé&o-de-obra estrangeira, ou seja,
transmitir confianga e seguranca aos mesmos de que ndo existem custos extras quanto a

isso, além de mostrar que a legislacdo trabalhista vigente ja traz os mecanismos e as
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figuras para contratagdo de mao-de-obra estrangeira, conforme cada situacdo migratoria
seja ela por prazo determinado ou indeterminado.

E preciso, porém, cautela com a narrativa nesse processo de sensibilizacdo, a fim
de evitar abordagens e interpretac6es equivocadas como a falsa impressao de que o Estado
brasileiro estaria estimulando a contratacdo de venezuelanos em detrimento da méo-de-
obra nacional e de outros imigrantes residentes no Brasil. O foco da sensibilizacdo é
exatamente o inverso, isto é, a ndo discriminacdo por nacionalidade ao se oportunizar
vagas de trabalho. O empregador, portanto, deve contratar a pessoa que melhor atenda ao
perfil da vaga disponibilizada e as suas necessidades de contratacéo.

Conforme estudos nacionais e internacionais, o Brasil esta abaixo dos patamares
mundiais sobre o emprego de mao-de-obra estrangeira para fins de revitalizacdo do
sistema produtivo do pais, notadamente, em face do envelhecimento populacional.

A interiorizacdo de imigrantes venezuelanos pela Operacdo Acolhida € uma
maneira de mostrar aos empregadores a oportunidade de dispor de uma méao-de-obra
produtiva com escolaridade acima da média de muitos paises do continente, cuja faixa
etaria é composta por pessoas ja formadas e prontas para o trabalho.

Bem por isso, 0 eixo interiorizacdo requer reunides antes, durante e apds cada fase
realizada, estimulando como fundamentais o didlogo e avaliacdo entre todos os atores
envolvidos para melhoria do processo. Tal modelo se repete como boa pratica nos demais
eixos de ordenamento da fronteira e de acolhimento humanitéario.

As FFAA por meio do EB atuam como provedores dos meios e das condic¢des de
trabalho de assisténcia emergencial federal, enquanto os demais orgdos federais, 0s
organismos do sistema ONU e as entidades da sociedade civil segundo as suas expertises
prestam o0s primeiros atendimentos, orientacbes e encaminhamentos aos imigrantes
recém-chegados da VVenezuela ao pais.

Por tudo isso, 0 modelo adotado na Operagdo Acolhida vem sendo reconhecido
internacionalmente como uma boa experiéncia de ajuda humanitaria internacional. O
mérito desse trabalho interagencial sé foi possivel por meio da convivéncia que construiu
afinidades entre atores com organizacdes distintas e modos de agir diferentes, os quais
relevaram aspectos secundarios em favor do objetivo comum de prestar a assisténcia
emergencial para pessoas em extrema situacdo de vulnerabilidade.

Séo exemplos desses esforcos de superagéo, as entidades da sociedade civil
ligadas as Igrejas ajudam sem impor aos imigrantes assistidos as suas crencas religiosas.
Os organismos do sistema ONU ajudam a todos os imigrantes independentemente de sua

situacdo migratoria especifica. O governo federal flexibilizou a legislacdo para
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possibilitar o maior leque possivel de opc¢des de regularizacdo documental e migratoria,
a fim de facilitar a assisténcia humanitaria por meio da Operagédo Acolhida.

Na hipotese do cenario na Venezuela ndo se alterar, a tendéncia para médio e
longo prazo é a Operagdo Acolhida passar por mudancas e adapta¢des no modelo adotado
inicialmente. O MD defende o plano de reversdo da FTLH que consiste em medidas de
transicdo gradual e responsavel da resposta federal para os 6rgaos estaduais e municipais
em Roraima. Isso é mencionado na entrevista (D49-E11) quando exemplifica a
terceirizagcdo dos servigos como controle de portaria e vigilancia nos abrigos ora
executados pelo EB na Operagdo Acolhida e a consequente transferéncia desses contratos
e dos respectivos recursos da Unido para o governo de Roraima.

A prop@sito, seria positivo para fins de legado em Roraima, a mudanca de postura
politica por parte dos governos do estado e dos municipios para concordar que politicas
publicas migratérias sdo uma responsabilidade constitucional de todos os entes
federativos. Em outras palavras, o governo federal prestando o auxilio técnico com
transferéncia de recursos para as redes de servicos publicos do estado e dos municipios,
a sociedade de Roraima seria beneficiada como solugdes definitivas e permanentes
mesmo apods a Operagdo Acolhida.

A Operacdo Acolhida ndo visa uma assisténcia indefinidamente ao imigrante
oriundo da Venezuela, trata-se de uma ajuda emergencial necessdria nos primeiros
contatos com o Estado brasileiro e a ambientacdo no territério nacional. Depois, o
imigrante venezuelano ou de qualquer outra nacionalidade no Brasil deve ser inserido

como usuario dos mesmos servigos publicos prestados aos brasileiros.

4.3.4 Relatorios

Com a finalidade de verificar eventuais conflitos entre as estruturas
subnacionais do federalismo brasileiro em razdo do fenémeno migratorio pesquisado e
durante a Operagdo Acolhida em Roraima, foi feito o0 acompanhamento na Acéo Civel
Originaria [ACO] n. 3121/RR/RR (2018) do junto ao STF, em que o governo de Roraima
cobrava o fechamento temporério da fronteira do Brasil com a Venezuela até a
interiorizagdo dos imigrantes venezuelanos; além da solicitagdo de providéncias de
diversos 6rgdos publicos federais quanto a vacinacdo e a seguranca publica e ainda o
ressarcimento pelas despesas realizadas com os servi¢os publicos de educacdo e saude
aos venezuelanos.

O ajuizamento da referida acdo ocorreu no més seguinte ao inicio da Operacao

Acolhida em Roraima, em abril de 2018, e revelava a dificuldade de articulacao politica



125

entre o governo federal e o governo do estado, que naquele momento essencialmente
reclamava do modelo de resposta da federalizacdo, segundo o governo do estado
priorizava a alocacdo de recursos para 0 Ministério da Defesa em detrimento de repasses
ao proprio estado de Roraima.

Foi apresentada proposta de acordo pelo estado de Roraima nos seguintes
termos: 1) Compensacdo financeira para o Estado de Roraima no importe de R$
168.383.279,70 (cento e sessenta e oito milhdes, trezentos e oitenta e trés mil, duzentos e
setenta e nove reais e setenta centavos), correspondente a 60% (sessenta por cento) do
montante de R$ 280.638.799,50 (duzentos e oitenta milhdes, seiscentos e trinta e oito mil,
setecentos e noventa e nove reais e cinquenta centavos), devendo tais valores serem
repassados, em até 10 (dez) dias, contados da homologacao do acordo, bem como que
eventuais valores transferidos ndo venham a ser objeto de bloqueio judicial como, por
exemplo, para pagamento de duodécimos; 2) A continuidade da redistribuicdo dos
imigrantes para 0s outros Estados, bem como respectivos municipios, em maior nimero
possivel, até permanecer essa crise humanitaria venezuelana; 3) Sejam repassados,
mensalmente, doravante, ao Estado de Roraima, os valores efetivamente gastos com
recursos préprios com os atendimentos médicos/hospitalares aos venezuelanos, a partir
do més subsequente a homologacao do acordo, tendo como critério objetivo a quantidade
de atendimento dos imigrantes/refugiados na rede publica estadual, do més anterior,
constante do Sistema de Informag6es sobre Orgcamentos Publicos em Saude (SIOPS), a
inteligéncia da norma prevista no 8 1° do artigo 5° da Lei n® 13.684/2018; 4) A
continuidade da "Operacdo Acolhida"”, com maior atencéo, em curto prazo, ao problema
da populacdo de rua, inclusive mediante convénios com os 6rgdos de assisténcia social,
bem como que o setor de triagem ao lado da Policia Federal (abrigop RONDON 2)
funcione como uma "segunda barreira sanitaria” de natureza preventiva e de controle
epidemioldgico; 5) Possibilidade de a Uni&o, por meio de cooperacdo técnica, oferecer
técnicos para treinamento e capacitacdo na elaboracdo e na execucdo de projetos e
convénios, especialmente nas areas de assisténcia social, salde e seguranca, para
viabilizar maior acesso pelo Estado de Roraima aos recursos disponibilizados pela Unido,
tendo em vista informacdes da existéncia de recursos para tais fins que acabam por nédo
ser liberados pela auséncia/deficiéncia de projetos e 6) Continuem as parcerias entre a
Unido e as organizagfes da sociedade civil que j& prestam servigcos voluntarios nos
abrigos em Pacaraima e Boa Vista, em regime de mdtua cooperacdo, com a finalidade de
reduzir o sofrimento dos imigrantes/refugiados, na forma prevista no inciso 11 do 8§ 3° do
artigo 5° da Lei n°. 13.019/2014.
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Ap0s tentativas de conciliagdo promovidas no ambito do STF, a Unido e a DPU
manifestaram suas concordancias parcialmente com a proposta do governo do estado de
Roraima em relagdo aos itens 2 (interiorizagdo), 4 (continuidade da “Operacdo
Acolhida”), 5 (cooperagdo técnica com o Estado de Roraima) e 6 (continuidade de
parcerias com organizacdes da sociedade civil).

Em novembro de 2019, o STF homologou o acordo quanto aos itens
especificamente listados, resolvendo parcialmente o litigio, o qual teve prosseguimento
quanto aos pedidos de compensacdo financeira formulados pelo estado de Roraima e
rejeitados pela Uniéo.

O TCU, por sua vez, realizou em agosto de 2018 auditoria com o objetivo
especifico de fiscalizar a organizacdo e o funcionamento das atividades de assisténcia
emergencial, em funcéo do fluxo migratério em Roraima, para acolhimento a pessoas em
situacdo de vulnerabilidade decorrente da crise na Venezuela, e identificar as principais
areas de risco e potenciais a¢des de controle.

O TCU aponta os seguintes riscos: 1) a regularizacdo migratéria de solicitantes

de reflgio em razédo de possivel crescimento para além da capacidade de atendimento da
PF e 0 néo julgamento das solicitacdes pelo CONARE, o que obriga a renovacao anual
dos pedidos de refugio impactando no atendimento da PF, além do que potencializa
situacbes de exploracdo e informalidade no mercado de trabalho e a recepcdo de

criminosos no Brasil; 2) a continuidade da Operacdo Acolhida, posto que se trata de

operacdo temporaria, mas por periodo indeterminado, ndo estando garantidos recursos
para a sua execugdo enquanto persistir o fluxo de imigracdo proveniente da Venezuela,
sobretudo, no caso do aumento desse fluxo para além da capacidade de atendimento; 3)

a execucao dos recursos financeiros se faz por descentralizacdo or¢camentaria para mais

de 31 Unidades Gestoras das FFAA espalhadas por todo o territério nacional, o que
dificulta o acompanhamento pela populacdo e entidades da sociedade civil; 4) a
interiorizacdo, cuja publicidade e os critérios para selecdo dos participantes desse
processo podem frustrar expectativas e denuncias de favorecimento, além do que a
auséncia de um plano nacional e de normatizacdo ensejam falta de coordenacdo e
celeridade ao processo de interiorizacdo provocando aumento de pessoas em situacéo de
vulnerabilidade em Roraima e afetando a sustentabilidade dos servigos locais e a propria

Operacdo Acolhida; 5) a saude publica sofre com a falta de planejamento coordenado, a

ineficiéncia das a¢des de atendimento e a sobrecarga dos servicos de salde em Roraima
que ndo tem condicdes de aumentar seus investimentos no ritmo do crescimento da

demanda, o que potencializa os riscos de alastramento de doencas para todo o Brasil,
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impactando os indices de mortalidade e tempo de espera nos hospitais; 6) a educacdo
publica peca pela falta de diagnostico do impacto do fluxo migratério no medio e longo
prazo que associado com falta de planejamento pode gerar desperdicios de recursos
publicos com a constru¢do de estrutura permanente para uma situacdo que pode ser
temporaria; o acesso dos imigrantes as escolas publicas e aos beneficios sociais como o
bolsa familia é prejudicado por exigéncias de critérios que ndo homogéneos e razoaveis
com a situacao de vulnerabilidade dos mesmos, 0 que se repete na falta de celeridade no
processo de revalidagéo de diploma, impedindo a insergéo socioeconomica no Brasil; 7)
a assisténcia social também é prejudicada pela exigéncia de documentos e condi¢cfes que

ndo podem ser atendidas pelos imigrantes, ademais o aumento consideravel das despesas

na area como pessoas em situacdo de vulnerabilidade urgentes pode prejudicar o

atendimento do restante da populacdo de Roraima; 8) a seguranca publica ndo esta
dimensionada para o aumento populacional em Roraima provocado pelo fluxo migratério
nem o governo dispde recursos para investimento na area, além do que o aumento de
pessoas em situacdo de vulnerabilidade possibilita o aliciamento das mesmas por facc¢oes

criminosas, aumentando os indices de criminalidade; 9) o trabalho e a renda sdo

prejudicados porque Roraima nao possui potencial de absor¢do dessa mao de obra ociosa,
a falta de insercdo laboral afeta a sustentabilidade dos servicos publicos de assisténcia
social, saude e seguranca publica e a propria Operacdo Acolhida, além de potencializar

os riscos de situagcdes analogas a de escravos; 10) a promocdo dos direitos humanos néo

consegue proteger os interesses das criangas e dos adolescentes imigrantes nem dos
indios da etnia warao, cujo baixo acesso aos servigcos publicos de saude e educacao
especificos da politica indigenista sdo decorrentes da auséncia de atuacdo da FUNALI; 11)

o fluxo migratorio tem o planejamento e a coordenagéo das acOes prejudicadas pela falta

de numeros confidveis quanto aos 6rgdos dos estados e municipios, além do risco de
distorcao da realidade por meio da manipulacéo de informagdes por interesses politicos.

Em dezembro de 2018, por meio do Acdrddo n. 2891 (2018) o TCU decidiu por
encaminhar as principais areas de risco e potenciais acdes de controle identificadas na sua
fiscalizacdo para providéncias ao Comité Federal de Assisténcia Emergencial, ao governo
do estado de Roraima e as prefeituras dos municipios de Boa Vista/RR e de
Pacaraima/RR.

A Cémara dos Deputados (2019) criou em mar¢o de 2019, portanto ap6s um ano
da Operacdo Acolhida, a Comissdo Externa destinada a tratar da crise na Venezuela, em
especial na fronteira com o Brasil, atendendo ao requerimento da bancada parlamentar

de Roraima que alegou a existéncia de cendrio de absoluta falta de qualidade de vida e de
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escassez de recursos a que a populacdo roraimense esta submetida em razdo da crise
venezuelana, logo sendo necessario obter informacdes para subsidiar as acdes do governo
federal, além de resguardar o lado brasileiro da fronteira.

Depois da realizagédo de reunides de trabalho, de visitas in loco e de audiéncias
publicas, além de variados pedidos de informacGes as autoridades publicas federais,
estaduais e municipais a referida Comissdo Parlamentar aprovou em julho de 2019
relatorio preliminar com as seguintes consideracdes e recomendacfes aos 6rgaos do
governo federal, do estado de Roraima e dos municipios de Boa Vista/RR e de
Pacaraima/RR: 1) na area da saude: o acentuado aumento populacional decorrente da

imigracao acarretou aumento (desproporcionalmente elevado, por se tratar de populacao
em situacdo socioecondmica muito desfavoravel) na demanda dos servigos de saude
municipais e estaduais. Grande parte desses imigrantes permanece em Roraima,
aumentando a sobrecarga dos sistemas de satde municipais e estadual. Como ndo ha, no
oficio enviado pelo Ministério da Satde, nenhuma mencao a nova alocacgéo de recursos,
é grande a possibilidade de que haja colapso na atencdo a salude. A avaliacdo da situacédo
de saude no Estado é dificultada, também, pela inconsisténcia que se pode detectar nos
dados disponiveis. Cremos ser possivel e necessario melhorar a comunicacdo entre 0s

entes federativos; 2) na area da sequranca publica: observa-se um aumento significativo

dos casos de furto, roubo e lesdo corporal, praticados por venezuelanos no Estado de
Roraima, tendo o numero de homicidios permanecido relativamente estavel no periodo.
Em face desses fatos, considera-se necessaria a continuidade e o aprofundamento das
atividades de cooperacdo entre os orgdos federais e estaduais, na area da seguranca
publica. Nesse ponto, vale destacar o alerta de Secretaria de Seguranca Publica de
Roraima [SESP] para o estreitamento dos lagos entre 0s criminosos nacionais e
venezuelanos, o que pode favorecer o crime organizado transnacional, em particular o
trafico de armas e de drogas. Assim, sugere-se aos 6rgdos encarregados pela execucao
das penas, que tracem estratégias voltadas a inviabilizar o contato dos presos
venezuelanos com detentos brasileiros que tenham ligagdes com facgdes criminosas; 3)

na rea da educacdo: embora se reconhecam os esforcos do Governo Federal, que vem

efetuando transferéncias automaticas de recursos, no marco do Plano de Ac0es
Articuladas (PAR), com a finalidade de ampliar a oferta de vagas nas escolas de Roraima,
tendo em conta o déficit apontado, o aumento significativo de matriculas de
venezuelanos, sobretudo nas escolas de educacdo bésica e, ainda, considerando que o
custo por aluno, em Roraima, supera a média nacional, € oportuno e conveniente que

poder publico federal estude mecanismos para majorar o subsidio financeiro destinado ao
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Estado, além das transferéncias ja estatuidas. De acordo com as informacgdes prestadas
pelo Prefeito de Pacaraima, o numero de alunos de origem venezuelana matriculados nas
escolas municipais vem aumentando nos ultimos anos. Nota-se, portanto, que a
quantidade de venezuelanos em salas de aula do Municipio aumentou nao apenas
nominalmente, mas proporcionalmente, em relagdo ao nimero de brasileiros, que ndo
apresentou grande variacao no periodo de 2016 a 2019. Em face do exposto, em carater
emergencial, sugere-se ao Ministério da Educacdo que envide esforgos no sentido de
assinar termo de compromisso com o Municipio de Pacaraima, nos moldes dos

instrumentos firmados com o Municipio de Boa Vista.

4.4 Analise dos resultados

Com base nos textos dos documentos coletados e das anotacdes feitas nas
observagdes de campo, além do teor das entrevistas realizadas, foi desenvolvida
indexacdo associada a uma auto codificacdo manual com uso do software Atlas.ti para
analise qualitativa de dados textuais e audios, reduzindo assim os dados necessarios para
verificacdo da consisténcia dos cddigos com os objetivos da presente pesquisa.

Dessa forma, foram criados 95 codigos que foram reunidos em 11 grupos de
codigos tais como 1) Assisténcia emergencial, 2) Coordenacdo interagéncias; 3)
Entidades da sociedade civil; 4) Governanga; 5) Instituicbes académicas; 6) Organismos
internacionais; 7) Orgdos federais; 8) Orgdos estaduais; 9) Orgdos municipais; 10).
Politica migratoria e 11) Tendéncias.

Por outro lado, os textos de documentos coletados, as anotacdes feitas nas
observacdes de campo e 0s audios das entrevistas realizadas foram reunidos em 10 grupos
de documentos tais como 1) Entrevista de organismos internacionais; 2) Entrevista de
6rgdos estaduais e municipais; 3) Entrevista de o6rgdos federais; 4) Entrevista de
académicos; 5) Entrevista da sociedade civil; 6) Legislacdo federal; 7) Legislacdo
estadual; 8) Legislacdo municipal; 9) Decisbes STF e 10) Decisdes TCU.

O cruzamento entre 0s codigos criados com os grupos de cddigos indexados aos
documentos agrupados ao longo da pesquisa resultou na nuvem de palavra abaixo,

conforme Figura 27 - Nuvem de palavras da Operagéo Acolhida:
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Fonte: Software Atlas.ti.

Em seguida, foi feita a selecdo daqueles codigos que sdo coocorrentes entre 0s
grupos de cddigos e os grupos de documentos que mais frequentemente estdo associados,
ou seja, indexados com 0s textos e audios coletados na pesquisa, cujo resultado é o
representado na seguinte Tabela 1 - Tabela de coocorréncia de codigos em

documentos:



Cadigo

Acolhida Humanitaria

Venezuela

Crise humanitaria

Governo Federal

Roraima

Ac0es Integradas

Movimentacdo Migratoria

Situagdo de vulnerabilidade

Governanca das migracoes

Casa Civil

Colaboracéo da sociedade civil

Competéncias

Cooperagdo Federativa

Hipoteses

Residéncia

Comité Federal

Consensual

Coordenacdo Federal

Construcéo de solucéo

Cooperagdo internacional

Grupo Codigo

Politica Migratoria

Assisténcia Emergencial

Assisténcia Emergencial

Governanca

Assisténcia Emergencial

Governanca

Tendéncias

Assisténcia Emergencial

Governanga

Coordenacdo Interagéncias

Governanca

Governanga

Governanga

Politica Migratoria

Politica Migratoria

Governanga

Tendéncias

Governanga

Tendéncias

Governanca

% Documento

4,17

4,17

3,85

3,85

3,85

3,53

3,21

3,21

2,56

1,92

1,92

1,92

1,92

1,92

1,92

1,6

1,6

1,6

1,28

1,28
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Diferencial

Grupos Vulneraveis

Realidade transfronteirica

Registro e identificacdo civil

Aprendizado

Articulagdo politica

Congregagcéo de atores

Debate técnico-setorial

Deficiéncias de infraestrutura

Estavel

Exército

Fluxograma

FFAA

Haiti

Incremento

Interiorizacdo

Isencdo de taxas

Necessidade

Organismos Internacionais

Pacaraima

Regulacéo infralegal

Tendéncias

Politica Migratdria

Tendéncias

Politica Migratoria

Tendéncias

Governanga

Tendéncias

Coordenacdo Interagéncias

Tendéncias

Tendéncias

Orgaos federais

Coordenacdo Interagéncias

Coordenacdo Interagéncias

Tendéncias

Tendéncias

Tendéncias

Politica Migratdria

Tendéncias

Coordenacdo Interagéncias

Assisténcia Emergencial

Tendéncias

1,28

1,28

1,28

1,28

0,96

0,96

0,96

0,96

0,96

0,96

0,96

0,96

0,96

0,96

0,96

0,96

0,96

0,96

0,96

0,96

0,96
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Responsabilidades Coordenac&o Interagéncias 0,96

Sucesso Tendéncias 0,96

Fonte: Software Atlas.ti.

Outrossim, se considerada a frequéncia da ocorréncia de codigos encontrados nos
textos e audios pesquisados relacionados com os grupos de codigos, o resultado
encontrado é uma sequéncia descendente com o predominio dos seguintes grupos de
codigos: 1) Tendéncias; 2) Assisténcia Emergencial; 3) Coordenacdo interagéncias; 4)
Governanca migratdria e 5) Politica migratoria.

Para melhor compreenséo do resultado foi elaborado o mapa mental, conforme

Figura 28 - Mapa mental de tendéncias da Operacao Acolhida:

Assisténcia Emergencial - Coordenagao Interagéncias Governanca Migratoria

@ ® ®
Politica
& Fenémeno Migratério ®
Tendéncias Tendéncias

Fonte: Elaborado pelo autor

Isto é, o fendbmeno do éxodo venezuelano para o Brasil com a sua natureza
multidimensional de regimes migratérios mistos propria da realidade transfronteiriga de
Roraima e da regido amaz6nica influencia e, se pode até dizer, determina as tendéncias
que caracterizam a Operacgédo Acolhida naquele estado.

Séo feitas comparacdes com o fenbmeno migratério haitiano para o Brasil. E se
destacam entre essas tendéncias ou caracteristicas da Operagdo Acolhida de venezuelanos
no Brasil o sucesso, a regulacdo/ordenamento, a necessidade, o incremento, a
interiorizacdo, a estabilidade, as deficiéncias estruturais, a congregacdo de atores, a
realidade transfronteirica, o aprendizado, o diferencial, a construcdo de solucdo, a
consensualidade e os variados regimes de movimentagdo migratorio no presente estudo
de caso.

Tais tendéncias se explicam exatamente no fato de que a Operacdo Acolhida é
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resultado de um processo de aprendizado em construcao gracas a sinergia dos atores nela
envolvidos. Sdo essas caracteristicas que determinam o tipo de assisténcia emergencial
prestado por meio da Operacdo Acolhida face ao fendmeno que exigiu a sua criagdo, cujo
mérito estd na coordenacdo interagencial desenvolvida de maneira incremental para
aperfeicoamento do modelo de governanga migratoria adotado como resposta pelo Estado
brasileiro.

Tudo isso influenciou e alterou as politicas pablicas de migracdo no pais. Como
na forma de um ciclo que se retroalimenta, o fendmeno da migragdo venezuelana
determinou as tendéncias da Operacdo Acolhida que por sua vez influenciou e alterou o
modelo de governanca e o tipo de politica migratdria no Brasil, sendo também por eles
influenciada e adaptada constantemente, o que sera melhor explicado a seguir.

Embora a maioria dos assistidos sejam venezuelanos, a Operagdo Acolhida foi
concebida como uma resposta do governo federal com apoio humanitéario do sistema
ONU para assisténcia emergencial e acolhimento a pessoas independentemente de sua
nacionalidade desde que em situacdo de vulnerabilidade decorrente de fluxo migratério
desordenado provocado por crise humanitaria na Venezuela.

Durante a pesquisa de campo foi possivel verificar atendimento no Posto de
Triagem [P Trig.] de Boa Vista/RR de nacionais do Haiti que a partir da Venezuela
regressavam ao Brasil ou ingressaram no pais pelos mesmos motivos alegados pelos
nacionais venezuelanos.

Analisando as evidéncias coletadas com relagdo ao fendmeno estudado se
confirma a natureza multidimensional dos regimes migratorios. Na fronteira terrestre
entre 0S municipios de Pacaraima, estado de Roraima (Brasil), e Santa Elena de Uairén,
estado de Bolivar (Venezuela), como proprio de uma regido transfronteirica, se mantém
um fluxo regular de circulagdo migratéria pendular entre brasileiros e venezuelanos
fronteiri¢os, por exemplo os indigenas pemons, € nao-fronteirigos como € o caso da
populagdo indigena warao, originaria do delta do Orinoco, que estabeleceu uma espécie
de rota do artesanato até o nordeste brasileiro.

Esses grupos de pessoas ndo tém interesse no processo de interiorizagdo
promovido pela Operacao Acolhida, sdo os responsaveis pela alta rotatividade dos abrigos
existentes em Boa Vista/RR e a maioria dentre as pessoas em situagao de rua na capital
de Roraima e, principalmente, em Pacaraima/RR por ser o municipio com menos
recursos, meios e capacidade para lidar com os efeitos dessa migragdo pendular.

Foi verificado também uma inversdo na mobilidade internacional naquela

fronteira terrestre, passando de uma situacdo entre brasileiros e estrangeiros de evasao
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migratoria internacional, ou seja, mais saidas do que entradas do territorio nacional, para
uma nova situacdo de ganhos migratorios, portanto, com mais entradas do que saidas do
pais. Entre esses grupos de pessoas hé aqueles sem pretensdo de se estabelecer no Brasil
e outros com o interesse em se fixar temporaria ou definitivamente no territdrio brasileiro.

Quanto aos primeiros Pacaraima/RR, Roraima e o Brasil se constituem em
corredor de passagem com destino a outros paises neste e noutros continentes. Essa
mobilidade internacional se d4 precipuamente pelos meios e condigcdes que tais pessoas
como visitantes possuem.

Com relagcdo aos demais, Pacaraima/RR se mostra como um corredor para a
interiorizagdo daqueles com interesse em se estabelecer no pais. E esse o publico-alvo do
processo de abrigamento em Boa Vista/RR para fins de interiorizagao (eixo 3) promovido
pela Operagdo Acolhida para outras regides do Brasil, o qual até 0 momento ndo teve o
sucesso conseguido nos casos de ordenamento da fronteira (eixo 1) e de acolhimento
humanitario (eixo 2).

Em razdo da baixa adesdo de governos municipais e estaduais associada a reduzida
capacidade de acolhimento por si s6 das entidades da sociedade civil de outras regides do
territorio brasileiro e das dificuldades logisticas decorrentes do insulamento geografico
de Roraima, a Operagao Acolhida abre tardiamente uma frente de interiorizagdo na
propria regido amazonica, cujo publico-alvo sdo pessoas interessadas em ficar no arco
norte da fronteira brasileira, principalmente, nas proximidades da fronteira com a
Venezuela em municipios como Manaus/AM.

O municipio de Manaus/AM, por exemplo, ¢ a maior metropole e o principal
centro financeiro, corporativo € econdmico da regido Norte do pais, distante cerca de 750
km de Boa Vista/RR pela rodovia BR-174, cujas capacidades de resposta ao fendmeno
migratorio estudado por parte dos governos do municipio e do estado, além da propria
sociedade civil local, sdo maiores que aquelas existentes em Roraima, as quais poderiam
ser potencializadas assim como ocorrido naquele estado com o apoio do governo federal
e do sistema ONU por meio da Operag¢do Acolhida no Amazonas.

Desde 2017 o municipio de Manaus ja havia reconhecido por meio do Decreto n.
3.819 (2017) a situacdo de emergéncia social humanitaria e iniciado o plano de agdo
intersetorial para atendimento as pessoas em situagdo de vulnerabilidade provenientes da
Venezuela e desde 2018 o estado do Amazonas por meio do Decreto n. 39.317 (2018) ja
havia instituido o plano estadual de politicas publicas para promogao e defesa dos direitos
de refugiados, migrantes e apatridas do Amazonas.

A regularizacdo migratdria para os interessados em se estabelecer temporaria ou
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definitivamente no territdrio nacional observa um fluxo migratério misto. Ha solicitantes
de refagio e requerentes de autorizacao de residéncia temporaria no pais, os quais poderao
futuramente se beneficiar da situacdo de residentes em definitivo no pais ou até mesmo
adquirir a nacionalidade brasileira.

Esse fluxo migratorio misto decorre da propria natureza multidimensional dos
regimes migratorios e trouxe consigo uma dificuldade do Estado brasileiro de
inicialmente compreendé-lo e saber como lidar com ele em termos de governanca
migratdria. A resposta para a regularizacdo migratéria dos mesmos seria por meio do
refigio ou por intermédio da residéncia, essa residéncia com base em interesse da politica
migratoria nacional ou por razdo de acolhida humanitaria.

Tal dificuldade de compreensdo se da também por conta de uma coincidéncia
temporal entre a ocorréncia do fendmeno pesquisado e o inicio do processo do Estado
brasileiro de instituir e regulamentar a sua legislacdo migratéria, bem como de elaborar e
implementar a sua politica nacional de migraces, reflgio e apatridia

Em outras palavras, como recorrente no material coletado na pesquisa junto a
Operacdo Acolhida, trata-se de um aprendizado que foi sendo construido de forma
incremental e flexivel por meio das experiéncias vivenciadas cotidianamente por todos
0s atores comprometidos com uma resposta de assisténcia emergencial satisfatoria ao
fendbmeno em comento, para tanto, a convivéncia entre eles produziu um ambiente
agregador de confianca e de afinidade que possibilitou coalizdes de defesa em prol de um
valor maior, isto é, a dignidade humana de pessoas desassistidas vitimas de crise
humanitaria na Venezuela.

Por um lado, se no caso estudado a governanca migratoria é criticada por ter sido
demorada e reativa e por continuar pontual e casuistica. Por outro lado, esse contexto de
aprendizado em construcdo permitiu potencializar a resposta de assisténcia emergencial
ao congregar ao mesmo tempo 0 maior numero de organismos de apoio humanitario do
sistema ONU, 6rgdos governamentais e organiza¢fes nao-governamentais possiveis,
assim como desenvolver capacidades de adaptabilidade ao fendmeno por intermédio de
adequacdes exigidas na legislacdo, na politica e na governanga migratoria como
consequéncias do aprendizado decorrente das experiéncias vivenciadas por esses atores
cotidianamente.

De fato, o0 CONARE s0 veio reconhecer em 2019 a situacdo de grave e
generalizada violacdo de direitos humanos em todo o territorio venezuelano com base na
Declaragdo de Cartagena, conforme Nota Técnica n. 3 (2019). E ainda assim, entre as

milhares de solicitacdes de reflgio, até 0 momento, os numeros de reconhecimento como
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refugiados sdo pifios, mantendo esses solicitantes em uma situagdo de autorizacéo de
residéncia provisoria no pais.

Em relacdo aos requerentes de residéncia temporaria, a adaptacdo e as suas
adequacdes se iniciam com a Resolu¢do Normativa n. 125, de 14/02/2017, tornada sem
efeito no dia 22/02/2017, com a sua revogacdo pela Resolugdo Normativa n. 126, de
02/03/2017, ambas do CNIg, a qual também foi posteriormente revogada pela Portaria
Interministerial n. 9, de 14/03/2018, que teve sua redacédo depois alterada pela Portaria
Interministerial n. 15 (2018) e pela Portaria Interministerial n. 2 (2019) dentro de uma
guinada de autorizacdo de residéncia formalmente com base em interesse da politica
migratoria nacional para uma residéncia materialmente por razdo de acolhida
humanitaria, o que trouxe mais seguranca juridica a milhares de pessoas nesta situacao
migratoria.

Em suma, a compreensdo do Estado brasileiro sobre o fenbmeno pesquisado
passa do predominio do entendimento inicial de que se trata de uma migragédo por razdes
econbmicas para o entendimento majoritario vigente de que deve ser lidado como uma
migracao por razdes humanitarias.

Com certeza, as referidas adequacdes sdo produto da capacidade de adaptabilidade
desenvolvida pelo Estado brasileiro por meio da Operacdo Acolhida. O mérito, portanto,
da governanca no ambito da Operacdo Acolhida foi promover de maneira estruturada e
ordenada a articulagdo e a coordenacao de resposta ao fenbmeno migratorio por diversos
atores comprometidos por meio de sensibilizacdo, de capacitacdo, de convivéncia e de
organizacdo com uma verdadeira coalizdo pragmatica de defesa do objetivo comum, ou
seja, efetivar a assisténcia emergencial e humanitaria as pessoas em situacdo de
vulnerabilidade que migraram da VVenezuela para o Brasil, superando eventuais e pontuais
tensbes sobre aspectos secundarios, mitigando ou mudando reciprocamente as suas
percepcdes sobre o modo de agir de cada um, e principalmente potencializando as
medidas emergenciais que ao invés de se sobreporem, passam a se completarem.

Como isso foi feito, ¢ explicado no tdpico seguinte deste trabalho com base nas
hipéteses do modelo tedrico das coalizdes de defesa elaborado por Sabatier e Jenkins-
Smith (1999).

Antes disso, porém é preciso ter clareza conceitual do que é a Operacédo Acolhida.
Nos termos ensinados por Ghosh (2012), trata-se de um modelo de governanca migratoria
ou governanca das migracdes para gestdo ordenada, controlada, equilibrada e harmoniosa

do fenémeno do fluxo migratdrio sob perspectivas humanitaria e cooperativa.
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E a resposta dada pelo Estado brasileiro com base na sua politica de assisténcia
emergencial federal estabelecida pela Lei n. 13.684 (2018), que foi resultado da converséo
da Medida Provisodria n® 820 (2018), dispondo sobre as a¢des e as medidas de assisténcia
emergencial para acolhimento a pessoas em situacéo de vulnerabilidade decorrente de
fluxo migratério desordenado provocado por crise humanitaria em determinado pais de
origem como foi o caso do reconhecimento feito pelo Presidente da Republica para a
Venezuela por meio do Decreto n. 9.285 (2018).

Portanto, como ensinado por Sabatier e Jenkins-Smith (1999) € necesséria
delimitacdo do fendmeno e do constructo estudados no ambito material, territorial e
politico-administrativo, ou seja, o €xodo venezuelano decorrente de crise humanitaria na
Venezuela (ambito material), as singularidades da fronteira terrestre entre Brasil e
Venezuela ditadas pela realidade de Roraima no contexto da regido amazonica (area
territorial) e como modelo administrativo de governanca migratoria aplicado ao campo
politico de assisténcia emergencial federal para pessoas em situacdo de vulnerabilidade
por crise humanitaria (esfera politico-administrativa).

Isto posto, estando no campo de aplicacdo da assisténcia emergencial federal e da
ajuda humanitaria, é possivel destacar como crucial para o mérito da Operacdo Acolhida
0 protagonismo de determinados atores em face de suas capacidades agregadoras
legitimamente reconhecidas pelos demais envolvidos nas coalizbes de defesa
representada pela Operacdo Acolhida.

Para tanto, foi empregada a ferramenta analysis software 12 que analisou a rede
de vinculos entre os atores, os lugares e 0s eventos relacionados com a estrutura de
governanca da Operacdo Acolhida.

Com base nas evidéncias coletadas, em especial, as entrevistas realizadas e a
pesquisa documental permitiram a identificacdo dos atores que compdem a rede
formalmente institucionalizada na estrutura de governanca migratoria policéntrica da
Operacdo Acolhida.

A partir disso, a dindmica dos inter-relacionamentos pode ser visualizada por meio
de diagrama com os padr@es relacionais dos atores identificados em Brasilia/DF (cor
vermelha), Boa Vista/RR (cor magenta) e Pacaraima/RR (cor azul claro) representado na

Figura 29 - Diagrama da rede da Operagéo Acolhida:



139

L A

o,

EF
oas p
)
//"'
;?’; A / f | / \alENE — H-E - _
RS /L / | \ } > B
| | | m____--owmdlm - /
J’ : ‘ " . N / Farca Nagnal do SUS
B i \ FUNASA e
ARG, \ P /
- ,
| ADRA ‘I & B
i ' ! .,“:";t”_‘ ;.;
Pastoral do Migrante ) _&{ | v o
Mamnasz Pariouizde Pacaraima

Fonte: Software 12.
O grau de centralidade foi medido com base no nimero de padrdes relacionais de
cada ator na rede acima representada, o que resultou na seguinte Tabela 2 - Tabela do

grau de centralidade:

1 Atores Centralidade % l
2 |EB 95,714
3 |Casa Civil 28,571
4 10IM 25,714
5 |ACMNUR 25,714
& (MD 21,429
7 M5 14,286
& |MISP 14,286
9 |Mcid 12,857
10 |PF 12,857
11 |Q.5. 8,571
12 [FAB 7,143

Fonte: Software 12.
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A centralidade de intermediacdo também foi medida, cujo resultado contendo os
principais intermediadores da rede estd na seguinte Tabela 3 - Tabela de centralidade

de intermediagéo:

1 Atores Intermediacao% !
2 |EB 68,3646
3 |Casa Civil 20,5224
4 |0IM 13,4585
5 |ACNUR 13,4585
& |MD 10,1797

MS 7,4691

Fonte: Software 12.

Isto posto, o resultado da andlise das evidéncias coletadas na presente pesquisa
com base no modelo tedrico das coalizGes de defesa de Sabatier e Jenkins-Smith (1999)
pode ser representado pela Operacdo Acolhida com os seguintes atores, cujo papel de
agregadores dos demais implica no reconhecimento do protagonismo dos mesmos,
conforme a Figura 30 — Protagonistas na Operacao Acolhida:

Protagonistas com papel de agregadores de atores na Coalizdo de Defesa — Operacdo Acolhida

OG’s OIAH’s ONG’s

Governo Federal Sisterna ONU Igreja

Casa Civil @ MD ACNUR e OIM Crista

Mdarmons, Catdlicos e

F Armad
orgas Armadas Adventistas

EE

Fonte: Elaborado pelo autor.

Em se tratando do Estado brasileiro sdo eles a Casa Civil da Presidéncia da
Republica com a sua capacidade de articulagdo e coordenacdo politica em todos os niveis
de governo, o Ministério da Defesa por meio de sua capacidade de articulagdo e

coordenacao operacional em todo o territério nacional por intermédio da expertise das
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FFAA em misséo interagencial dentro e fora do Brasil e, em especial, por conta da
capacidade logistica, do conhecimento sobre as fronteiras nacionais e do reconhecimento
pela populacédo da presenca do Exército Brasileiro na regido amazonica e em Roraima.

Em termos globais, ajuda humanitaria é a expertise do sistema ONU, cujas
agéncias diante da necessidade internacionalmente reconhecida de crise humanitaria na
Venezuela, estdo legitimadas para atuarem em apoio aos governos dos paises membros,
dentro do mandato de cada uma como costumam fazer em trabalhos interagenciais em
todo o mundo. E se considerando a aplicagdo da ajuda humanitaria ao campo das
migracdes e do refugio, naturalmente, predomina a atuacao da OIM e do ACNUR.

E importante destacar que a Operacdo Acolhida é uma resposta do Estado
brasileiro por meio do governo federal com apoio humanitario do sistema ONU. Embora
pouco provavel, diante da realidade geografica e das condi¢Bes sobre o uso da terra para
0 desenvolvimento socioecondémico de Roraima, além da incapacidade técnica de
resposta e da resisténcia dos governos do estado de Roraima e dos municipios de Boa
Vista/RR e de Pacaraima/RR, o plano de reversdo da Operacdo Acolhida estabelece a
previsdo de transicdo do governo federal para o governo do estado. Nesse cenario, a
Operacdo Acolhida em Roraima continuaria sendo uma resposta do Estado brasileiro com
apoio humanitario do sistema ONU, contudo deixando de ser uma federalizacdo,
passando segundo um novo arranjo federativo para o governo do estado de Roraima em
articulagdo com municipios e governo federal.

Igualmente em termos globais, a ajuda humanitaria é também a expertise de
ONG’s relacionadas com a Igreja, cuja atuacdo em missdes ocorre no mundo inteiro.
Naturalmente, por se tratar da realidade religiosa do continente sul-americano e, em
especial, da Venezuela e do Brasil, tais ONG’s sdo predominantemente cristas.

Embora tenham importantes ONG’s de natureza ndo confessional em termos
religiosos atuando na Operacdo Acolhida, entre a sociedade civil a maioria dos parceiros
implementadores de projetos e de acdes sdo aqueles com apoio das Igrejas catolica,
adventista e dos mérmons.

A proposito, enquanto cat6licos e adventistas sdo protagonistas no processo de
abrigamento, na interiorizacdo 0s mdérmons sdo protagonistas, cuja articulacdo de
religiosos, de empresarios e de companhias aéreas tém apresentado resultados melhores
do que aquela promovida pelo governo federal e sistema ONU.

As ONG’s da sociedade civil em Roraima e no Brasil também sdo parceiros
implementadores da ajuda humanitaria por meio do MCid desde que habilitadas mediante

reconhecimento de sua expertise pelos canais estabelecidos nos diversos niveis de
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governo pela Politica Nacional de Assisténcia Social ou com apoio do sistema ONU ou
via financiamento direto de outros paises principalmente Estados Unidos e membros da
Unido Europeia.

Conforme j& explicitado na analise inicial dos resultados, a natureza
multidimensional dos regimes migratérios do fendmeno pesquisado influencia o préprio
constructo da governanga estudado (Bevir & Hall, 2011). Isso foi demonstrado
preliminarmente quando da abordagem sobre o desenvolvimento das capacidades de
adaptabilidade ao fendbmeno por intermédio de adequages exigidas como consequéncias
do aprendizado decorrente das experiéncias vivenciadas pelo cotidiano dos diversos
atores da Operacéo Acolhida.

Como ensinado por Heikkila e Weible (2018) o constructo governancga pode ser
relacionado ao conceito de policentricidade, ou seja, “multiplos centros de decisdo”
expresso em termos de atores, unidades, elementos, autoridades e organizagoes
(Schroder, 2018), além de ser abordado tanto do ponto de vista estrutural (Turner, 2018)
quanto do processo de colaboracéo dos atores envolvidos (Ahlstrom & Cornell, 2018).

A andlise das evidéncias coletadas revela uma estrutura com “multiplos centros
de decisdao”, conforme os niveis estratégico, tatico e operacional de governanga
migratoria para assisténcia emergencial humanitaria representada pela Operacao
Acolhida. Cuida-se também de um processo policéntrico quanto aos diversos modos de
compreender e de lidar com o fenémeno por parte de OG’s, OlIAH"s e ONG’s.

O mérito da Operacdo Acolhida muito se deve a sua capacidade de composi¢do
das diversas visdes dos atores consequéncias do cotidiano deles em espacos e ambientes
de governanca existentes em Pacaraima/RR, em Boa Vista/RR e em Brasilia/DF.

Fora do Brasil, é notavel também Genebra, na Suica, como centro de decisdo no
Ambito dos organismos internacionais do sistema ONU. E um exemplo ilustrativo desse
padréo de inter-relacionamento dentro da estrutura de governanca migratoria policéntrica
a apresentacdo feita pela coordenacdo operacional da FTLH sobre a Operacdo Acolhida
durante 70° Comité Executivo do ACNUR.

Outro exemplo foi o curso sobre direito internacional das migragdes realizado pela
OIM com a participacao de diferentes setores do Estado brasileiro tais como MPF, DPU,
MJSP e MRE, ambos em Genebra, Suica, em outubro de 2019.

Dessa forma, é possivel representar a Operacdo Acolhida como uma estrutura de
governanga migratoria policéntrica da seguinte maneira, conforme Figura 31 -

Governanca Policéntrica da Operacéo Acolhida:
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Estrutura policéntrica da governanga da Operacéo Acolhida

B estratégica

[ 8]
Genebra (Suica) v
e Brasilia (Brasil
e -,
v tatico-
operacional
Boa Vista/RR n
a
n operacional
Pacaraima/RR g
a

Fonte: Elaborado pelo autor.

Quanto aos resultados relacionados especificamente a variavel participacdo na
dimensdo democratica da tomada de decisdo para a instrumentalidade de acdes de
coordenacdo, articulagcdo e execucdo no ambito da Operagdo Acolhida por parte dos
governos federal, estadual e municipal, das organizacbes da sociedade civil, dos
organismos internacionais e de entidades privadas é possivel chegar as seguintes
caracteristicas do modelo de governanga migratéria estudado no tocante as subvariaveis
de participacdo federativa e de participacdo publica, conforme  Figura 32 -
Caracterizacao da Operagdo Acolhida por participacao:

DIMENSAO DEMOCRATICA DA COALIZAO DE DEFESA

OPERAGAO ACOLHIDA — RORAIMA/ BRASIL/VENEZUELA

PARTICIPACAO FEDERATIVA ' PARTICIPACAO PUBLICA
INTERGOVERNAMENTAL SIMBOLICA
INTERSETORIALIDADE MEDIA
POLITICA REDES
TOP-DOWN FORMAIS

Fonte: Elaborado pelo autor.
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Embora a Operacao Acolhida seja uma resposta no contexto de federalizagdo da
solucdo para o fendmeno, tal resposta decorreu de exigéncias de agenda politica local e
internacional, ndo deixando de ser uma resposta intergovernamental do Estado brasileiro
nos seus niveis federal, estadual e municipal apoiada em relacdo intergovernamental de
cooperagdo com organismos internacionais do sistema ONU do qual o Brasil € membro.

Para tanto, conforme disposto na Lei n. 13.684 (2018), a administracdao publica
federal se utiliza de instrumentos de articulacédo e de cooperagéo federativa com governos
estaduais e municipais afetados pelo fluxo migratério desordenado, os quais participam
assim como organismos internacionais do sistema ONU do Comité Federal de Assisténcia
Emergencial na condicdo de convidados, com direito a voz.

Como se pode verificar pela estrutura de governanga migratoria policéntrica da
Operacdo Acolhida composta por comité e subcomités, FTLH, coordenacdo
interagencial, GT’s e subgrupos se trata de um trabalho com acdes de intersetorialidade
nas areas de protecdo social; atencdo a salde; oferta de atividades educacionais; formacao
e qualificacdo profissional; garantia dos direitos humanos; protecdo dos direitos das
mulheres, das criancas, dos adolescentes, dos idosos, das pessoas com deficiéncia, da
populacédo indigena, das comunidades tradicionais atingidas e de outros grupos sociais
vulneraveis; oferta de infraestrutura e saneamento; seguranca publica e fortalecimento do
controle de fronteiras; logistica e distribuicdo de insumos e mobilidade, todas reunidas
em trés eixos: ordenamento da fronteira (eixo 1), acolhimento humanitario (eixo 2) e
interiorizagao (eixo 3).

Como ja explicitado a Operacdo Acolhida é determinada pela politica de
assisténcia emergencial federal estabelecida como uma politica do tipo top-down pela
Presidéncia da Republica, cujas decisdes politicas de nivel estratégico estdo sob os
cuidados do Comité Federal de Assisténcia Emergencial, colegiado interministerial, ao
qual estdo submetidos os niveis tatico e operacional de todo o restante da estrutura de
governanga da Operacdo Acolhida tais como subcomités, FTLH, coordenacéo
interagencial, GT’s e subgrupos setoriais.

Com relacdo a participacdo publica, ou seja, a participacdo de atores ndo-
governamentais tais como entidades da sociedade civil no processo, nos espacos e
ambientes para tomada de decisdo dentro da estrutura de governanga da Operagédo
Acolhida, o que se verifica é a adesdo voluntaria desses atores em uma rede
institucionalizada por meio de lei, decreto, portaria, resolucdo, planos operacionais e

termos de referéncias oriundos do governo federal e de organismos internacionais do
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sistema ONU.

Em que pesem os reconhecidos espacos de dimensdo democratica representados
pelos GT's e subgrupos setoriais e a propria reunido de coordenacdo interagencial, a
capacidade decisoria das entidades da sociedade civil nesses espagos esté limitada aos
aspectos secundarios do nivel operacional da governanca da Operacdo Acolhida e
determinada por uma discricionariedade do EB, enquanto coordenador operacional da
FTLH, e de seus principais parceiros internacionais tais como ACNUR e OIM.

Dessa forma, a participacdo publica de atores ndo-governamentais € simbolica,
pois durante as reunides da coordenacao interagencial EB, ACNUR e OIM se limitam a
informar e a consultar sobre o andamento do trabalho interagencial, além de conciliar os
grupos envolvidos e compor as demandas oriundas dos GT’s e subgrupos setoriais para o
processo de tomada de deciséo tatico-operacional da governanga da Operacdo Acolhida.
Trata-se, portanto, muito mais de ambiente de legitimacdo da gestdo operacional
compartilhada entre EB, ACNUR e OIM do que propositivo e decisorio por parte da
sociedade civil.

Por outro lado, a participacdo publica pode ser classificada como média, posto que
n&do se pode negar os esforcos tanto do EB quanto do ACNUR e da OIM, que no papel de
atores congregadores dos demais na coalizbes de defesa representada pela Operagédo
Acolhida, acabam por atuarem como advogados das demandas da sociedade civil surgidas
nas reunides dos GT’s, subgrupos setoriais e de coordenacdo interagencial junto as
autoridades politicas dos governos federal (nivel politico-estratégico), estadual e
municipais (articulacdo federativa operacional).

De fato, como mostrado sobre a capacidade de adaptabilidade e as adequacbes
feitas pelo Estado brasileiro ao longo do processo de aprendizado incremental da
Operacdo Acolhida, isso se concretizou mais de uma vez, o que pode ser exemplificado
com as alteracOes sobretudo na legislagcdo migratoria.

Contudo, se considerado apenas as entidades da sociedade civil de Roraima, a
participagdo publica é baixa. Primeiramente, porque a sociedade de Roraima tem uma
percepcdo distinta daquela predominante entre os atores envolvidos na Operacdo
Acolhida, ou seja, ao contrario do discurso da Operacdo Acolhida, a narrativa dominante
na opinido publica de Roraima € de que a migracdo dos venezuelanos € um problema e
um estorvo para o desenvolvimento socioecondmico de Roraima que requer toleréncia
em razdo da crise humanitéria vivida pela Venezuela. Depois, porque as entidades da
sociedade civil de Roraima dedicadas aos direitos dos migrantes e refugiados possui

reduzida capacidade técnica e ainda estao se organizando enquanto rede de protecdo com
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apoio técnico e financiamento do sistema ONU, de ONG’s internacionais e de governos
estrangeiros.

O Estado brasileiro (MCid) apoia parceiros implementadores de ajuda
humanitaria da sociedade civil em todo o Brasil por meio de habilitagdo nos termos
estabelecidos na Politica Nacional de Assisténcia Social, contudo a maioria das entidades
da sociedade civil de Roraima ainda estdo buscando atender as exigéncias para esse
reconhecimento.

A participagdo publica de ONG’s internacionais, brasileiras e de Roraima se
concentra praticamente em Boa Vista/RR, enquanto em Pacaraima/RR sd0 poucos 0s
abnegados da sociedade civil a causa humanitaria venezuelana diante de uma sociedade
local ainda mais reticente do que aquela da capital do estado quanto ao fendmeno
pesquisado, 0 que de certa forma pode ser exemplificado com o violento episodio
ocorrido entre brasileiros e venezuelanos naquela cidade em fevereiro de 2019. A
Operacdo Acolhida em Pacaraima/RR se resume basicamente a atuacdo de OG’s federais
e 0s organismos internacionais do sistema ONU.

Diferentemente do entendimento majoritario entre os atores da Operagdo
Acolhida a narrativa dominante na sociedade de Roraima é de criminaliza¢do da migracéao
e de vislumbra-la como um problema. Por exemplo, a violéncia ou a exploracdo cometida
entre brasileiros ou de brasileiros contra venezuelano sdo banalizadas como parte do
cotidiano nacional, enquanto o contrario de venezuelanos com vitimas brasileiras é
potencializado de forma a distorcer nimeros e a realidade do estado e de suas cidades. As
populaces brasileiras e roraimenses nao se vacinam e 0s venezuelanos sao as causas dos
riscos epidemioldgicos do pais. E essa logica prevalece em todos as demais situacoes
historicas pertinentes as deficiéncias de organizacdo administrativa e de estruturacéo de
politicas pablicas por parte do estado de Roraima e do Estado brasileiro decorrentes de
ma gestdo, de corrupcdo, de irresponsabilidade fiscal e de incapacidade técnica que de
longa data acometem os roraimenses e 0s brasileiros.

Por fim, ressalva-se a compreensdo mais pessimista quanto a continuidade da
Operacdo Acolhida por parte dos atores ligados ao segmento académico, que se justifica
Nno receio quanto aos possiveis questionamentos futuros no &mbito da politica econémico-
liberal vigente em razdo de seu elevado custo orcamentario-financeiro, os reflexos da
decisdo do governo brasileiro de deixar o Pacto Global para Migragédo e de reduzir os
canais de participagdo social nas politicas publicas, conforme Decreto n. 9.759 (2019),
principalmente, na hipotese de se concretizar uma mudanca de regime no governo da

Venezuela.
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A maioria dos atores da Operacdo Acolhida tais como militares, organismos do
sistema ONU, as entidades da sociedade civil, os governos do estado e municipais, porém
defendem o seu carater atemporal, ou seja, enquanto houver a necessidade de assisténcia
emergencial federal determinada pela crise humanitaria na Venezuela, havera a
renovacgdo e a continuidade da Operacdo Acolhida para garantia da normalidade e da
estabilidade da situacdo migratdria perante a sociedade de Roraima.

Séo citados como exemplos da estabilidade da Operacdo Acolhida a sua
continuidade mesmo diante das sucessdes nos governos do estado de Roraima e do Brasil,
da saida do pais do Pacto Global para Migracdo e do agravamento das tensdes internas
com as tentativas de mudanca do regime na Venezuela.

Tem se constituido como um fator decisivo neste sentido o fato de que as FFAA
desde o inicio da Operagdo Acolhida tém aumentado o seu poder de influéncia na agenda
politica do governo federal, assim sendo, enquanto a Operac¢do Acolhida continuar como

interesse estratégico para os militares, ela devera continuar.
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5. Contribuicoes

Como ja demonstrado no topico anterior a Operacdo Acolhida é marcada por
tendéncias que influenciam e alteram o modelo de governanca e o tipo de politica
migratdria no Brasil, as quais importam em contribuicdes praticas e tedricas como a

seguir expostas.

5.1 Contribuicoes praticas

Antes do éxodo venezuelano, o Brasil ndo possuia uma politica de assisténcia
emergencial federal para acolhimento a pessoas em situacdo de vulnerabilidade
decorrente de fluxo migratorio desordenado provocado por crise humanitaria.

A politica de assisténcia emergencial federal estabelecida pela Lei n. 13.684
(2018) trouxe a compreensdao do Estado brasileiro sobre o que é situacdo de
vulnerabilidade, protecdo social, fluxo migratério desordenado e crise humanitaria,
dispondo como o Presidente da Republica reconhece uma situacdo que justifique a
aplicacdo das medidas de assisténcia emergencial de acolhimento previamente listadas
por essa politica publica migratoria.

Em que pese seja uma politica hoje aplicavel nacionalmente para uma diversidade
de casos como situacdo de grave ou iminente instabilidade institucional, de conflito
armado, de calamidade de grande proporcdo, de desastre ambiental ou de grave e
generalizada violacéo de direitos humanos ou de direito internacional humanitério, tal
politica foi concebida inicialmente para servir de fundamento para a Operagdo Acolhida
em Roraima.

O modelo de governanca migratoria adotado pelo Estado brasileiro com
fundamento nessa politica publica de assisténcia emergencial é aquele estruturado e
representado pela Operacdo Acolhida. Trata-se de um modelo que deixa evidenciado a
necessidade de reconhecimento principalmente de atores governamentais com base nas
suas respectivas capacidades de coordenacdo nas areas de articulacdo politica, logistico-
operacional e ajuda humanitéria.

Em outras palavras, diante de uma reconhecida situacdo emergencial no territorio
nacional, isso requer do Estado brasileiro uma pronta e adequada resposta por parte
daquele ente federativo e de seus correspondentes 6rgdos governamentais ou parceiros
internacionais com maior capacidade resolutiva nos campos de atuacao ja citados.

Isto posto, conforme se verifica na Operacdo Acolhida, a participacéo publica, ou
seja, a participacdo social de ONG’s em termos de assisténcia emergencial acaba sendo

complementar e reduzida aos limites estabelecidos pelo Estado brasileiro, salvo se
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entidade da sociedade civil possuidora de sua propria capacidade logistico-operacional
para promover ajuda humanitaria aos imigrantes como é exemplo da interiorizacao feita
pelos Mormons.

N&o se deve, portanto, confundir politica publica emergencial de natureza
assistencial com politicas publicas de natureza estruturante. Os arranjos dos entes
federativos do Estado brasileiro constitucionalmente concebidos para politicas publicas
estruturantes ndo se revelam adequados como resposta em situacdo de emergéncia. A
articulag&o politica entre os niveis do Estado brasileiro demanda negociagéo e tempo.

A Operagdo Acolhida demonstrou que o tempo de resposta do SUAS, do SUS,
SUSP e do SNE entre outros se mostram tardios diante da dindmica do fendmeno
migratorio e da necessidade e da urgéncia de assisténcia humanitaria. As complicacdes
decorrentes de aspectos como revisao de programas, novos tetos, reclassificagdes, meios
de repasses e transferéncias, licitacdes, convénios e contratagdes entre governo federal e
governos estaduais e municipais exigiam a pronta intervencdo de outro modelo de
governanca para 0s casos de assisténcia emergencial, o que ficou evidenciada com a
escolha do EB como protagonista logistico-operacional de carater humanitario, cujo papel
de congregador dos demais atores requer reconhecimento de sua legitimidade como
coordenador do trabalho interagencial.

Se para esse modelo de governanca migratoria voltada a assisténcia emergencial
o0 trabalho interagencial e a intersetorialidade se revelaram suficientes como resposta de
sucesso para efeito de ordenamento do fluxo. As politicas publicas estruturantes exigem
uma governanga migratoria pautada na transversalidade.

A Operacdo Acolhida mostrou que as dificuldades nas capacidades técnicas dos
atores governamentais e ndo-governamentais sdo decorrentes da questdo de que a
migracao no Brasil ainda se limita aos profissionais do campo das relagdes internacionais
e aos poucos orgdos federais que atuam de forma isolada com o tema.

A maioria dos profissionais que atuam na Operacdo Acolhida ndo possuem
formacéo ou capacitacdo técnica sobre a tematica migratéria. Por isso para os atores
envolvidos a Operagdo Acolhida se revelou como uma experiéncia profissional de
aprendizagem em construcéo a partir da vivéncia e do cotidiano do fenémeno migratorio.
Esses atores tiveram que aprender migracdo na pratica.

Nao € diferente em termos de politicas publicas, se os profissionais, as entidades
da sociedade civil e os 6rgdos governamentais ndo conhecem o assunto migragdo, como
sera possivel lidar com o fenémeno migratorio com politicas publicas estruturantes e

modelos de governanca nas areas de assisténcia social, salde, seguranca publica,
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educacéo, trabalho e renda entre outras.

A Operacao Acolhida, portanto, traz a contribuicao de que assisténcia emergencial
deve ser pensada como resposta intersetorial imediata de ordenamento do fluxo
migratorio até que o Estado brasileiro em seus niveis de governo tenha a capacidade
técnica de articular, coordenar, estruturar e executar de maneira transversal a temética
migratoria em todas as politicas publicas estruturantes.

Caso contrario, como parece esta ocorrendo na Operacdo Acolhida, a assisténcia
pela assisténcia se torna refém de si mesma, ou seja, todos os esfor¢os do Estado brasileiro
sdo consumidos nas medidas de assisténcia emergencial de curto prazo, que ndo sendo
sustentaveis por tempo indefinido, tendem ao esgotamento.

E, portanto, preciso quebrar esse ciclo da assisténcia pela assisténcia com o
desenvolvimento articulado de maneira transversal e paralelamente de politicas publicas
estruturantes de médio e longo prazo, posto que somente tais politicas sdo capazes de
solucdes duradouras de inclusdo socioecondmica dos migrantes no Brasil.

Isso fica evidenciado diante dos eixos 1 e 2 da Operacao Acolhida. O ordenamento
da fronteira e o abrigamento foram bem-sucedidos, mas o eixo 3 que é a interiorizagdo se
constituiu um gargalo, pois o sucesso de tal interiorizacdo depende essencialmente de
acdes de inclusdo social, laboral e produtiva do imigrante, o que s6 é possivel por meio
de politicas publicas estruturantes.

A Operacdo Acolhida destaca também a importancia da capacidade técnica de
adaptabilidade do modelo de governanca e do tipo de politica migratéria no ambito
politico-administrativo as peculiaridades de &mbito material e territorial.

Em suma, o modelo de resposta adotado pelo governo brasileiro é uma resposta
especifica as necessidades e a realidade de Roraima e da regido amazdnica no contexto
da crise humanitaria da Venezuela. Para novos fenomenos em outras localidades sera
preciso adaptagdes na governanga migratoria de assisténcia emergencial que respeitem as
capacidades dos atores envolvidos e as peculiaridades da realidade para qual se propoe.

Entre outras contribui¢des extraidas do presente trabalho, cuida-se da necessidade
de reavaliar o nivel tatico-operacional da governanca da Operacdo Acolhida em face do
esgotamento da estrutura de assisténcia emergencial de Boa Vista/RR. Isto ¢, pensar a
coordenacao interagencial da FTLH, a partir de Manaus/AM, como um novo ponto da
governanga migratoria policéntrica, o que deveria ter sido feito desde o inicio da
Operagdo Acolhida.

Outrossim, agregar medidas adicionais ao processo de interiorizagdo como por

exemplo apoio aos corredores de passagem com destino a outros paises transfronteiricos
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e articulagdo por meio de organismo do sistema ONU de medidas de reassentamento de
pessoas assistidas pela Operacao Acolhida em outros paises.

E necessario repensar o papel do municipio de Pacaraima/RR como um simples
corredor de passagem do fluxo migratorio, adotando medidas de ordenamento e de
acolhimento com relagdo as pessoas desassistidas que fazem parte da migragao pendular
entre Boa Vista/RR e Pacaraima/RR, e estimulando entre a sociedade civil a participagao
de ONG's ndo s6 na capital, mas também naquele municipio.

O eixo do acolhimento deve estimular a capacidade produtiva e a maior
participacdo na administracdo dos abrigos entre as pessoas assistidas com foco na
mudancga da concepgdo de abrigo para comunidade, alids como feito inicialmente com a
mudanca da concepg¢ao de campo para abrigos integrados ao ordenamento urbano.

Aspectos relacionados a comunicacdo da governanga da Operagdo Acolhida
requerem melhorias com relacdo ao enfrentamento da narrativa dominante na sociedade
de Roraima quanto a criminalizagdo da migracao e no pertinente ao discurso politico que
aponta a migracdo como problema e causa das deficiéncias dos servigos publicos
prestados a populacdo roraimense.

Por ultimo, em que pese as melhorias percebidas na pagina da Operagao Acolhida
na internet, tal ambiente precisa reservar maior espaco para publicizagdo da prestagcdo de
contas dos custos, receitas e despesas, efetivamente, executadas e os seus resultados

concretos em favor das pessoas assistidas pela Operagao Acolhida.

5.2 Contribui¢oes Teoricas

O estudo sobre governanga migratoria ou governanca das migracdes, a partir de
pesquisa descritiva qualitativa sobre o caso representado pela Operagéo Acolhida, como
gestdo ordenada, controlada, equilibrada e harmoniosa do fenémeno do fluxo migratorio
sob perspectivas humanitaria e cooperativa (Ghosh, 2012) encontra base nas
contribuicbes tedricas do modelo das coalizbes de defesa (Advocacy Coalitions
Framework), conforme Sabatier e Jenkins-Smith (1999).

Restou demonstrada a importancia cientifica da delimitagdo sugerida por Sabatier
e Jenkins-Smith para a pesquisa do subsistema de politicas publicas de Assisténcia
Emergencial Federal no qual as coalizdes de defesa da Operagao Acolhida estao inseridas
com a sua identificacdo no dmbito material, territorial e politico-administrativo, visando
assim compreender os eventos exdgenos nao cognitivos que afetam as interagdes € o grau
de consenso entre os atores envolvidos no referido subsistema.

Nao seria possivel os resultados no presente estudo de caso sem a delimitacao do
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fendmeno do fluxo migratério decorrente de crise humanitaria na Venezuela (ambito
material), a fronteira terrestre entre Brasil e Venezuela em Roraima (area territorial) e a
Politica de Assisténcia Emergencial para acolhimento a pessoas em situacdo de
vulnerabilidade decorrente de fluxo migratorio provocado por crise humanitaria que
estruturou o0 modelo de Governanca da Operacao Acolhida no estado de Roraima (esfera
politico-administrativa).

Igualmente crucial a contribuicdo sobre processos continuos de aprendizagem
politica (policy-oriented learning) segundo a qual eventos internos do subsistema de
politicas publicas de assisténcia emergencial federal tais como a experiéncia pratica e a
evolucdo do conhecimento sobre o fendmeno migratério venezuelano sdo causas
permanentes de alteragdo de pensamentos e praticas nas coalizoes de defesa do modelo
de governanga migratdria representado pela Operagdo Acolhida, 0 que importa também
em revisdes dos objetivos do sistema de politicas publicas como é o caso da Politica
nacional de migracGes, reflugio e apatridia (policy outputs).

A abordagem sobre a Operacdo Acolhida em Roraima para efeito de estudo da
governanga migratoria enquanto resposta do governo federal dentro de um subsistema de
politica publica (politica de assisténcia emergencial federal) e de um do sistema de
politicas publicas migratorias no Brasil (politica nacional de migrac6es, reflgio e
apatridia) é apoiada no entendimento de que politicas publicas devem ser estudadas como
sistema de crencas (beliefs systems) cujas mudangas ao longo do tempo decorrem das
tendéncias verificadas nas coalizdes de defesa formadas no interior de um subsistema de
um sistema de politicas publicas.

E possivel compreender o trabalho interagencial da Operagdo Acolhida e o
protagonismo de atores agregadores (policy brokers) como Casa Civil da Presidéncia da
Republica, Ministério da Defesa, FFAA, Exército Brasileiro e de organismos do sistema
ONU como ACNUR e OIM dentro do modelo de governanga migratéria da Operagdo
Acolhida.

As hipoteses elaboradas por Sabatier e Jenkins-Smith (1999) para o0 modelo das
coalizdes de defesa s3o confirmadas no estudo de caso sobre a Operacdo Acolhida.
Vejamos, por exemplo, mesmo atores e grupos com viés ideologicos, formagao e
organizagao, tao distintos e portadores de visdes diferenciadas de como lidar com o tema
migragdes, tudo isso resultou superado por meio de um alinhamento, cuja tendéncia foi
de estabilidade com a convivéncia entre os atores ao longo do tempo. Durante essa
convivéncia, aspectos secundarios tais como atores armados ou desarmados e a

competicao por reconhecimento, visibilidade e por recursos foram mais fontes de tensdo
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inicial entre os atores do que propriamente as prioridades politicas definidas para
assisténcia emergencial aos venezuelanos. De fato, grande parte da discussao diz respeito
aos aspectos materiais, notadamente, o acesso e a transparéncia quanto aos recursos
alocados para as medidas de assisténcia emergencial federal. Diante do contexto de
federalizacdo da resposta sob coordenagao politica da Casa Civil da Presidéncia da
Republica e de coordenagao logistico-operacional do Ministério da Defesa se percebe um
comportamento mais moderado por parte dos 6rgaos governamentais federais. O mérito
da Operagao Acolhida para formacao das coalizdes de defesa estaveis ao longo do tempo
decorre das vantagens e beneficios percebidos entre todos os atores envolvidos,
principalmente, gracas ao compartilhamento de informagdes e ao monitoramento
realizados nas reunides de Coordenacdo Interagencial e de seus GT's e subgrupos
setoriais.

Especificamente quanto a hipotese 7 de que a coordenagdo tende a ser de curto
prazo se membros da coalizdo que compartilham crencas do nucleo de politicas
consideram outros atores como muito poderosos e capazes de vitoriosos impor-lhes
custos substanciais, no estudo de caso da Operacao Acolhida ndo nos parece se confirmar.

Os atores mais poderosos do modelo das coalizdes de defesa da Operacao
Acolhida sao os militares enquanto coordenadores operacionais da FTLH, sem os seus
recursos € meios, nao seria possivel a resposta feita pela Operagao Acolhida. Os demais
atores acabaram por aderir ao modo de agir dos militares numa espécie de cooperagao
civil-militar de natureza humanitéria, porém isso se deve muito mais ao reconhecimento
da legitimidade conquistada pelos militares como atores agregadores e¢ mediadores
(policy brokers) do que propriamente receio dos custos que a eles seriam impostos no
caso de uma disputa e vitoria dos militares. O diferencial na formacgdo, portanto das
coalizdes de defesa a longo prazo com atores muito poderosos pode ser explicado pelo
fator legitimidade reconhecido pelos demais durante processos continuos de
aprendizagem politica (policy-oriented learning).

Nao h4 melhor defini¢cdo para o modelo de governanca migratdria da Operagdo
Acolhida do que pegar emprestado o conceito do modelo das coalizdes de defesa, ou seja,
0 meio de agregar pessoas de diversas posicOes, atores individuais e coletivos,
organizacgOes publicas e privadas, que compartilhando de crencas, valores basicos, ideias,
objetivos e percepcOes sobre determinados problemas e suas causas, atuam de forma
coordenada ao longo do tempo para influenciar o processo de implementacédo de politicas
publicas (Sabatier & Jenkins-Smith, 1999).

Ademais, para o estudo sobre governanca migratéria ou governanca das
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migracdes se revelou igualmente valido agregar as contribuicdes tedricas do modelo das
coalizdes de defesa (Advocacy Coalitions Framework) acima explicitadas, a titulo de
complemento e reforco, a método de pesquisa baseada na teoria da interacdo contextual
(Bressers, Bressers, Kuks & Larrue, 2016) e o conceito de policentricidade (Heikkila &
Weible, 2018; Schrdder, 2018; Turner, 2018; Ahlstrom & Cornell, 2018).

Neste sentido, o estudo sobre a governanca migratoria encontrard importantes
contribuicbes cientificas em outros trabalhos desenvolvidos no Brasil e no mundo,
principalmente, no campo da governanga ambiental e, mais especificamente, da

governanca hidrica ou governanca das aguas.
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6. Conclusoes

O presente estudo de caso por meio de pesquisa descritiva sobre a Operacao
Acolhida, enquanto modelo de governanga definido pelo Estado brasileiro como resposta
de assisténcia emergencial federal ao fendmeno do fluxo migratdrio desordenado na
fronteira terrestre de Roraima provocado por crise humanitaria na Venezuela, coincide
com a agenda politica nacional de regulamentacédo da lei de migracao e de implementacéo
de politicas publicas migratorias como a politica nacional de migragdes, refugio e
apatridia e com a diretriz global do sistema ONU para ajuda humanitaria internacional na
forma de solucdo migratoria regionalizada, ou seja, uma resposta no préprio continente
sul-americano para o éxodo venezuelano.

A federalizacéo representada pela Operagdo Acolhida decorre do reconhecimento
pelos demais entes federativos do Estado brasileiro envolvidos no fendbmeno pesquisado
de que o ordenamento, o acolhimento e a interiorizacdo de pessoas em situacdo de
vulnerabilidade oriundas da Venezuela para o territorio nacional de forma téo
concentrada e localizada no estado de Roraima, em especial, nos municipios de
Pacaraima/RR e de Boa Vista/RR, diante da realidade territorial e socioecondémica da
regido, estdo além das capacidades técnicas e resolutivas dos seus respectivos governos.

Portanto, reconhecida uma situacdo emergencial por crise migratoria
humanitéria no territorio nacional, isso requer do Estado brasileiro uma pronta e adequada
resposta com medidas de curto prazo por parte daquele ente federativo e de seus
correspondentes 6rgdos governamentais ou parceiros internacionais com maior
capacidade técnica e resolutiva em areas como coordenacdo e articulacdo politica,
coordenagdo e execucdo logistico-operacional e coordenacdo e execugdo de ajuda
humanitaria.

Os arranjos dos entes federativos do Estado brasileiro constitucionalmente
concebidos para politicas publicas estruturantes ndo se revelam adequados como resposta
em situacdo de emergéncia, sobretudo, em razdo da natureza multidimensional e da
dindmica do fenémeno migratério. A articulacdo politica entre os niveis do Estado
brasileiro demanda negociacao, tempo e planejamento para medidas de médio e longo
prazo.

Em outras palavras, se considerado o sistema de politica publica como a politica
nacional de migracdes, reflgio e apatridia contendo o subsistema de politica publica para
assisténcia emergencial no caso de crise migratoria humanitaria e a Operacao Acolhida
dentro desse subsistema, todos como partes de um mesmo organismo, o fenémeno do

fluxo migratdrio funciona como uma espécie de contraste que aplicado a esse organismo
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serve para diagnosticar as falhas estruturais e as respostas de curto, médio e longo prazo
mais adequadas ao tratamento necessario.

A imigracdo de pessoas em situacdo de vulnerabilidade, requerendo medidas
emergenciais de assisténcia, ressaltam historicas deficiéncias de organizacdo
administrativa e de estruturacdo de politicas publicas por parte do estado de Roraima e
do Estado brasileiro decorrentes de ma gestéo, de corrupcéo, de irresponsabilidade fiscal
e de incapacidade técnica que de longa data acometem os roraimenses e 0s brasileiros, as
quais sdo agravadas em relacdo aos migrantes, posto que em Roraima e no Brasil os
profissionais, as entidades da sociedade civil, os 6rgdos governamentais e a burocracia
ndo conhecem, ndo debatem, nem refletem sobre o0 assunto migracéo, portanto, nao foram
preparados para lidar transversalmente com o fendmeno migratdrio nas politicas publicas
estruturantes e nos modelos de governanga em areas como assisténcia social, saude,
seguranga publica, educacdo, trabalho e renda entre outras.

Por outro lado, como ensinado no modelo teorico das coalizGes de defesa, os
eventos internos e externos que afetam o subsistema de politica publica para assisténcia
emergencial federal, as interacdes e o aprendizado orientado a politica publica decorrente
do trabalho interagencial, que ocorrem no d&mbito da Operacdo Acolhida, implicam no
surgimento de tendéncias que revelam necessidades de mudancas e influenciam as
politicas publicas em relacdo ao fenbmeno migratorio que vdo além de medidas
assistenciais para o éxodo venezuelano, principalmente, em se tratando da efetividade de
medidas de inclusdo social, laboral e produtiva do migrante por meio de politicas publicas
estruturantes. O resultado pifio da interiorizacéo é o contraste revelando esse diagndstico.

A Operacdo Acolhida se caracteriza por ser um modelo de governanca migratéria
policéntrica para assisténcia emergencial humanitaria nos moldes estabelecidos no
sistema ONU em conformidade com as exigéncias do Estado-membro que apoiam, a
exemplo do que ocorre no mundo, as suas agéncias tais como ACNUR e OIM se adaptam
as condic0es politicas dos paises em que atuam. No caso estudado, por se tratar de uma
resposta do governo federal, se adaptaram ao modo de articulacdo politica da Casa Civil
da Presidéncia da Republica, ao formato de agir operacionalmente do MD e de suas
FFAA, em especial, do EB que coordena a FTLH, e ao modelo de assisténcia social
coordenado pelo MCid.

A Operacdo Acolhida é um trabalho de cooperacdo humanitéria, civil-militar,
intersetorial, federativa e intergovernamental, em articulagcdo com o estado de Roraima e
com os municipios de Pacaraima/RR e Boa Vista/RR, determinado por uma politica de

assisténcia emergencial do tipo top-down pela Presidéncia da Republica, em que as
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decisdes politicas de nivel estratégico estdo sob os cuidados do Comité Federal de
Assisténcia Emergencial, colegiado interministerial, ao qual estdo submetidos os niveis
tatico e operacional de todo o restante da estrutura de governanca da Operacdo Acolhida
tais como subcomités, FTLH, coordenacdo interagencial, GTs e subgrupos setoriais.

Com relacdo a dimensdo democratica dessa estrutura de governanca migratéria, a
participacdo publica de atores ndo-governamentais no processo, nos espacos e ambientes
para tomada de decisdo pode ser classificada como simbdlica e média, sendo realizada
através de adesdo voluntaria a rede formalmente institucionalizada por meio de lei,
decreto, portaria, resolucdo, planos operacionais e termos de referéncias oriundos do
governo federal e do sistema ONU. Tais ONG’s de Roraima, do Brasil e estrangeiras séo
entidades ndo confessionais e religiosas ligadas a Igreja cristd, principalmente, catélicos,
adventistas e mérmons, que majoritariamente atuam como parceiros implementadores
financiados pelo MCid, pelo sistema ONU, por organizagdes internacionais e governos
estrangeiros, notadamente, Estados Unidos e Unido Europeia.

Entre as limitacOes deste trabalho, é apontada a dificuldade durante a etapa de
coleta de evidéncias da presente pesquisa de acesso aos documentos, as informacdes e
aos representantes do governo do estado de Roraima e do municipio de Pacaraima/RR,
além da divergéncia de estatisticas e de numeros entre 6rgdos do governo federal, estadual
e municipais, por interesses politicos.

Em termos de legislacdo, basicamente, as normas pesquisadas se limitam a
declaracao de calamidade financeira e de situacéo de emergéncia social e na area da salde
publica, além de regulacdo sobre 0 acesso aos servicos publicos estaduais e municipais
entre brasileiros e estrangeiros, conforme se pode verificar nas Leis municipais n. 1.949
(2019) e n. 2.074 (2019) da prefeitura municipal de Boa Vista e nos Decretos n. 22.199-
E (2016), n. 24.824-E (2018), n. 25.681-E (2018), n. 26.404-E (2018) e n. 26.577-E
(2019) do governo do estado de Roraima.

Outrossim, determinados 6rgdos federais, organismos internacionais e entidades
da sociedade civil adotam uma rigida e centralizada politica de comunicacao institucional,
quando se trata de entrevistas, ainda que académicas, como foi o caso da Receita Federal,
UNFPA, PNUD e entre os mormons.

O modelo de governanca representado pela Operacdo Acolhida é especifico as
necessidades e a realidade de Roraima e da regido amazdnica no contexto da crise
humanitaria e do regime politico vigente na Venezuela. E o caso dos corredores de
passagem de Pacaraima/RR para acolhimento em abrigos integrado a area urbana da

capital Boa Vista/RR e posterior interiorizacao para outros estados brasileiros.
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Para novos fenomenos, outros paises de origem do fluxo e com destino a outras
localidades do Brasil serd preciso adaptacdes na governanga migratoria de assisténcia
emergencial que respeitem as capacidades dos atores envolvidos e as peculiaridades da
realidade para qual se propde.

Apesar de ser concebida como uma operacdo temporaria, por prazo
indeterminado, a continuidade da Operacdo Acolhida possui carater atemporal
condicionado ao cendrio vigente na Venezuela e ao destino do regime politico daquele
pais, bem como ao interesse estratégico das FFAA e ao poder de influéncia politica dos
militares no governo federal, mais precisamente, junto a Presidéncia da Republica.

Ademais, € recomendavel para o estudo sobre governanca migratdria na sua
dimensdo democratica da participacdo as contribuicGes tedricas do modelo das coalizes
de defesa (Advocacy Coalitions Framework), de métodos de pesquisa baseados na teoria
da interacdo contextual e no conceito de policentricidade, além do conhecimento
desenvolvido na literatura nacional e estrangeira no tocante a governanca ambiental e,
mais especificamente, a governanca hidrica ou governanca das aguas.

Recomenda-se ainda a continuidade da pesquisa sobre governanca migratéria
abordando doravante outras dimensdes da governanga democratica tais como a
transparéncia e a prestacdo de contas da Operacdo Acolhida; estudos sobre as dificuldades
enfrentadas pelo processo de interiorizagdo da Operacao Acolhida e sua relagao com a
implementagdo das politicas publicas de inclusdo social, laboral e produtiva dos
imigrantes em Roraima e no Brasil e trabalhos sobre territorialidade e fronteira quanto ao
uso da terra para o desenvolvimento sustentavel de Roraima como um estado

culturalmente bilingue.
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Apéndice — Roteiro de Entrevista

CARTA DE APRESENTACAO

Prezado (a),

Sou aluno do mestrado profissional em Administracdo pela Universidade de Brasilia —
UnB e desejo contar com sua colaboragdo na pesquisa que estou desenvolvendo sobre
“Governanca Democratica em Rede: Estudo sobre Acolhida Imigratéria de Venezuelanos no
Brasil”.

Sua participacdo se d& no sentido de responder as perguntas que seguem, as quais
objetivam levantar informacdes sobre o arranjo de governanca que vem tratado das questfes
relativas ao fluxo de imigrantes venezuelanos para o Brasil.

Para tanto, basta responder ao presente roteiro de entrevista, cujo tempo estimado para
aplicacdo é de, no maximo, 60 minutos. E importante ressaltar do compromisso de nossa parte
de que as informacdes coletadas serdo utilizadas somente nesta pesquisa.

Desde ja, agradecemos pela atencdo e colaboracdo que sera fundamental para o sucesso

deste trabalho.

Marcos Lebncio Sousa Ribeiro
Delegado de PF

leoncio.mlsr@dpf.gov.br
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APRESENTACAO DA PESQUISA

Em 21 de novembro de 2017, entra em vigor a Lei de Migracdo que revogou o
Estatuto do Estrangeiro. Segundo a OIM, Agéncia das NacGes Unidas para Migracoes,
estima-se que cerca de 96 mil venezuelanos chegaram ao Brasil até 2018.

Em 2018 e 2019, episodios violentos com repercussdo internacional,
ocasionaram o fechamento da fronteira entre os municipios de Pacaraima (Brasil) e Santa
Elena de Uairén (Venezuela).

Por intermédio deste trabalho, sera possivel estudar aspectos relacionados com
a governanca migratoria no Brasil, buscando superar conflitos entre as estruturas
subnacionais do federalismo brasileiro, dentre os quais a instauracao de litigio junto ao
STF (2018), na Acéo Civel Originaria [ACO] n. 3121/RR, em que o governo de Roraima
cobra o fechamento temporario da fronteira do Brasil com a Venezuela até a
interiorizagdo dos imigrantes venezuelanos; além da solicitagdo de providéncias de
diversos orgaos publicos federais quanto a vacinacgdo e seguranca publica e do pedido de
ressarcimento pelas despesas realizadas com o0s servigos publicos de educacédo e saude

aos venezuelanos.
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AUTORIZACAO DA ENTREVISTA

Data da entrevista: Horéario:

Local:

Nome:

Cargo/Instituicao:

Solicito sua autorizacdo para gravacao da entrevista, portanto, peco que marque

0 campo abaixo com a sua anuéncia:

CIENTE.
DE
ACORDO

Vamos iniciar?

ROTEIRO DE ENTREVISTA

1. Ao longo de sua experiéncia profissional e/ou académica, vocé atuou em situagdes
e casos que guardam relacdo com o fendmeno do fluxo migratério de venezuelanos

no Brasil? Comente a respeito dessa experiéncia.

2. Especificamente quanto ao caso da Operacdo Acolhida de venezuelanos em
Roraima, como atuam as pessoas, as entidades, as instituicdes da sociedade, os
6rgaos publicos, e os atores governamentais ou nao-governamentais, nacionais ou

estrangeiros, que estdo envolvidos no assunto?

De que forma os niveis de governo federal, estadual e municipal estdo lidando com

0s problemas que surgem com o fluxo migratdrio de venezuelanos para o Brasil?
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E possivel identificar a atuacdo conjunta de autoridades e organizacdes brasileiras
com agentes estatais e ndo-estatais estrangeiros tais como representantes politicos de

paises vizinhos e de organismos internacionais?

3. Em relacéo ao tratamento que deve ser dado ao assunto da imigracéo venezuelana,
que crencas, valores, ideias, objetivos e opinifes os participantes da Operacéo

Acolhida concordam e discordam entre si?

De que maneira esses entendimentos dos atores envolvidos possibilitam o apoio

mutuo, o trabalho em conjunto ou provocam conflito e competicéo entre as partes?

Como se organizam as experiéncias em que partes envolvidas na acolhida
humanitaria de venezuelanos trabalham juntas em grupos ou redes de

colaboradores?

4. Existem oportunidades, espacos e ambientes nos quais as partes envolvidas
possam debater e reavaliar as responsabilidades, as capacidades, 0s recursos

alocados e os objetivos desejados com a Operacao Acolhida?

Como ocorrem a coordenacao e a participacdo no processo decisorio da Operacéo
Acolhida?
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Hé o predominio de entendimento e do poder de decisédo de determinados atores em

relacdo aos demais?

5. A maneira de organizacao das partes envolvidas e de funcionamento da Operacéao
Acolhida apresentam uma tendéncia de ser mais estavel e consensual ao longo do
tempo ou uma tendéncia de duracdo de curto prazo com menor alinhamento de

pensamento entre os participantes?

Que acontecimentos, fatores, condigdes e situacdes futuras sdo capazes de provocar

grandes mudancas no atual cenario migratdrio dos venezuelanos no Brasil?

Quais sdo as mudancas possiveis na Operacdo Acolhida e na politica migratéria para

0s venezuelanos no Brasil?

6. Gostaria de dizer algo mais sobre o tema da nossa entrevista?

Muito obrigado!




