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RESUMO

O mundo do trabalho tem passado por diversas transformacdes ocasionadas pela
Revolucdo 4.0, em um movimento de aceleracdo social. Para além da automacgéo dos
postos de trabalho, deve-se dar destaque a uberizacdo das relagdes trabalhistas, ou seja,
a prestacgdo de servigos por meio de plataformas digitais com arranjos contratuais que se
furtam a legislacdo trabalhista. Nesse diapasao, o discurso hegemdnico tem reproduzido
que o Direito do Trabalho estaria ultrapassado e que seria incapaz de responder as novas
relacdes produtivas, precisando ser modernizado para acomodar, com flexibilidade, novas
relagBes. Nesse artigo, busca-se evidenciar as contradi¢des e intencionalidades por tras
desse discurso, que acaba por negar a centralidade do trabalho, notadamente em um
momento histérico no qual os usos da tecnologia caminham para a maior fragilizagao
das relacdes trabalhistas. Resgata-se, a partir de reflexdes sobre as transformacgdes
do trabalho e sobre a persisténcia dos fenébmenos da exploragédo e da subordinacéo,
a continuidade das assimetrias que se apresentam como razdes de existir do Direito
do Trabalho. Essas reflexdes sdo reforgadas pelas evidéncias de vulnerabilidade e
necessidade de mediacdo das relages de exploracdo do trabalho no contexto de crise
socioecondmica intensificada pela pandemia da SARS-CoV-19.

Palavras-chave: Direito do Trabalho. Uberizacdo. Aceleracdo social. Pandemia de
COVID-19. Justica social.
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ABSTRACT

The world of work has undergone several transformations caused by the Industry 4.0,
in a social acceleration’s movement. In addition to the workstations’ automation, the
uberization of labor relations must be emphasized, that is, the provision of services
through digital platforms, with contractual arrangements that evade labor legislation.
Thus, hegemonic discourse said that the Labor Law would be outdated and unable
to deal with these new productive relationships, therefore the need to be updated to
promote greater flexibility in relations. This article intends to highlight contradictions and
objectives behind this discourse, which ends up denying labor’s centrality, especially in
a historical moment that technology usage guides labor relationships to greater fragility.
It is regained, from reflections on the work transformations and on the persistence of
the exploitation and subordination phenomena, the continuity of asymmetries that are
presented as reasons for the existence of Labor Law. These reflections are emphasized by
the evidence of vulnerability and demand for labor exploitation relationships’ mediation in
the context of the socio-economic crisis intensified by the SARS-CoV-19 pandemic.

Keywords: Labor Law. Uberization. Social acceleration. COVID-19’s pandemic. Social
justice.

1.  Introducao

Damos inicio a este artigo com um cliché: o mundo estd mudando — e estd mudando
rapido. Tedricos tém identificado um movimento de aceleragdo social na modernidade
tardia, que ocorre no nivel tecnolégico, nas mudangas sociais e no ritmo de vida. Essas
mudancas ultrapassam as inovagdes em equipamentos, modificando também o modo de
vida das pessoas. Como ndo poderia deixar de ser, o mundo do trabalho estd igualmente
passando por transformacdes, notadamente por novas formas de exploragdo do trabalho,
tais como a denominada uberizacao'.

Nesse contexto, parte-se de uma provocagdo: as raz8es de ser do Direito do
Trabalho, ramo juridico concebido ha dois séculos para regular as relagdes operarias,
persistiriam diante das transformacdes digitais? O pensamento hegemdnico neoliberal
tem insistido que € necesséaria maior flexibilidade nas relagdes trabalhistas, com regras
menos protetivas e abertura para negociacao privada entre as partes da relacdo laboral.

1 Por “uberizacdo” entende-se, a partir do conceito adotado por Ludmila Abilio, um “novo estégio
da exploragdo do trabalho, que traz mudangas qualitativas ao estatuto do trabalhador, a configuragéo
das empresas, assim como as formas de controle, gerenciamento e expropriacéo do trabalho”. Nesse
processo, ainda segundo a autora, “consolida a passagem do estatuto de trabalhador para o de um
nanoempresario-de-si permanentemente disponivel ao trabalho; retira-lhe garantias minimas ao mesmo
tempo que mantém sua subordinacédo; ainda, se apropria, de modo administrado e produtivo, de uma
perda de formas publicamente estabelecidas e reguladas do trabalho”. Cf: ABILIO, L. C. Uberizacédo: do
empreendedorismo para o autogerenciamento subordinado. Psicoperspectivas: individuo y sociedade.
Vol. 18, n° 3, nov/2019, p. 10.
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Tal flexibilidade de regramento tem sido ainda mais reivindicada quando se trata de
modos de exploragdo do trabalho como a uberizagdo, que sdo baseados na suposta
autonomia do prestador de servigo para definir sua jornada de trabalho, entre outros
aspectos da prestacdo de servicos. O Direito do Trabalho estaria, entdo, num estado
melancélico, paralisante, frente a sua incapacidade de se adequar aos novos tempos?

Essas discussfes se acentuam diante do momento de grave crise econdmica e
social agravado pela pandemia do virus SARS-CoV-19. Numa continuidade em relagéo
ao discurso que predomina desde a reforma trabalhista de 2017, o ano de 2020 esta
sendo marcado, no Brasil, por discussdes sobre a reducédo de direitos trabalhistas como
medida para preservar as empresas e salvaguardar empregos durante a quarentena.
Por outro, lado, fortalece-se um discurso contra hegemonico que reivindica protecéo
aos mais vulneraveis e agravamento da questdo social, no centro da qual estdo os
trabalhadores tragados pela informalidade, inclusive na parte que assim se enquadra
por estratégia empresarial e burla da legislagdo do trabalho. Nesse sentido, reacendem-
se as discussdes sobre o papel do Direito do Trabalho.

Este artigo é dividido em trés tépicos. No primeiro, apresenta-se 0 momento de
aceleracdo social pelo qual passa o mundo do trabalho, sendo trazidas como exemplo
das inovacgdes tecnoldgicas as plataformas digitais. Na esteira desse debate, discutem-
se alguns dos argumentos associados ao suposto anacronismo do Direito do Trabalho.
Na segunda parte, abordam-se indicativos da persisténcia das razdes de ser do direito
do trabalho, notadamente, a necessidade de busca por justica social e por equilibrio
de assimetrias que, ainda que maquiadas, acentuam-se em momento de crises e
transformagdes. Por fim, discute-se como a pandemia da COVID-19 tem intensificado as
mudancas sociais por meio do aumento de trabalhadores uberizados, e qual deveria ser
a resposta do Direito do Trabalho a isso.

2. Aceleracao social e seus impactos: o0 mundo do trabalho esta
mudando

E comum ouvir que o tempo estd passando rapido. Quem é mais nostalgico afirma
que o mundo de hoje ndo é mais como era antigamente, que mudancas estdo acontecendo,
em um ritmo ligeiro. Essa afirmacédo estéd longe de ser apenas uma impressdo comum
entre as pessoas; ao contrario, teéricos da aceleracdo social ja constataram esse fato.
A modernidade ndo pode ser analisada corretamente sem a sua dimensdo temporal,
que abrange a rapidez com a qual os fendmenos acontecem e o mundo se transforma.
Hartmut Rosa constata que ha uma profunda aceleracédo na sociedade, o que causa
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impactos econdmicos, sociais e culturais. Essa aceleracdo ocorre, principalmente, em trés
vertentes: a aceleragdo tecnoldgica, a aceleracdo das mudangas sociais e a aceleragado
do ritmo de vida.?

A aceleracdo tecnoldgica talvez seja a forma de aceleragdo mais ébvia e mais
perceptivel entre as pessoas. Klaus Schwab sustenta que o século XXI estda sendo
marcado pela Revolugcdo 4.0, uma acentuada revolucdo tecnoldgica, caracterizada
pela sua velocidade, amplitude, profundidade e impacto sistémico. A Quarta Revolucéo
Industrial, como também é conhecida, unird os mundos fisico, bioldgico e digital, o que
ocorrerd, segundo o autor, em um ritmo exponencial, ndo linear, uma vez que as novas
tecnologias impulsionam ainda mais inovacoes.®

N&o se deve estranhar a relacdo entre aceleracdo social e tecnologia. Na verdade,
é possivel deduzir que as Revolugdes Industriais, ocorridas a partir de metade do século
XVIII impulsionaram a intensificacdo do ritmo de vida. Rosa aponta que a sensagdo
disseminada de aceleracdo social acompanha as pessoas desde metade do Século XVIII*
— 0 que coincide com o inicio da Primeira Revolucdo Industrial.

A aceleracdo tecnoldgica traz como consequéncia a aceleragdo das mudancas
sociais. Alids, Schwab afirma que uma das caracteristicas mais notaveis da Revolugdo
4.0 é que, além da mudanca de equipamentos, ela se projeta intensamente sobre a forma
como as empresas se organizam, a maneira pela qual os paises se governam e o modo
como as pessoas vivem®. Nesse sentido, Yval Harari comenta que, no século XlI, sabia-se
que as caracteristicas basicas da sociedade ndo seriam alteradas, entao seria possivel
antecipar o porvir. Um dos desafios do século XXI, cita o autor, é se preparar para ele,
uma vez que o futuro é incerto, considerando as transformacdes tecnoldgicas e sociais.®

Inovagdes tecnoldgicas e transformagdes sociais estdo de tal modo enlagadas que
é dificil pensar em um novo equipamento que nédo tenha alterado a forma como alguém
realizava determinada atividade. Em ultima instancia, o fator tempo é um dos principais
motivadores, uma vez que as novas tecnologias prometem que certas atividades serdo
feitas de modo mais rdpido, reduzindo o tempo empregado para realiza-las. Contribui-se,
assim, para a aceleragdo do ritmo de vida.

Sendo o trabalho central a vida humana, é certo que as transformacd&es sociais
irdo impacta-lo também. Essa é uma constatacdo de certa forma o6bvia, afinal, as
inovagOes tecnoldgicas, em uma percepcdo mais elementar, servem para atender a
necessidade de pessoas, reduzindo a energia e o tempo necessarios para realizacao

2 ROSA, Hartmut. Aceleracién social: consecuencias éticas y politicas de una sociedad de alta
velocidad desincronizada. Persona y Sociedad, v. 25, n. 1, 2011, p. 12-14.

3 SCHWAB, Klaus. A Quarta Revolucao Industrial. S&o Paulo: Edipro, 2016, p. 12-13.23.

4 ROSA, Hartmut. Aceleracion social: consecuencias éticas y politicas de una sociedad de alta
velocidad desincronizada. Persona y Sociedad, v. 25, n. 1, 2011, p. 11

5 SCHWAB, Klaus. A Quarta Revolugéo Industrial. S&o Paulo: Edipro, 2016, p. 12.

6 HARARI, Yuval Noah. 21 ligBes para o século 21. S&o Paulo: Companhia das Letras, 2018, p. 320
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de alguma atividade — diminuindo, portanto, o trabalho empregado. Nessa perspectiva,
a automacdo € inerente as revolugcdes industriais, mas tem se apresentado também
como um risco a algumas profissdes. Harari comenta que o aprendizado de maquina e a
robdtica tém potencial para alterar quase todas ocupacgdes, de modo que, em um futuro
ndo tao distante, bilhGes de pessoas seriam economicamente redundantes, uma vez que
suas profissGes passariam a ser executadas por robdés.”

Numareleitura critica dessa projecao, Ricardo Antunesrecorda que, a partirde uma
radicalizagdo da l6gica produtiva instaurada desde 1970, as tecnologias de comunicacao
e informacdo informatizariam os processos produtivos, eliminando postos classicos de
trabalho, mas, concomitantemente, alimentando uma periferia precéria que, segundo o
autor, é face da mesma moeda®.

Dessa forma, assim como os elementos produtivos basicos a prépria industria
4.0 estariam a ser extraidos da periferia (paises do sul) em condigGes gravosamente
precdrias, o mesmo processo de informatizacdo das relagbes estaria a alimentar o
surgimento de postos de trabalho em um setor de servigos composto pelo que denomina
“intermitentes globais”: trabalhadores que, para fugir do desemprego, colocam-se em
situacdo de permanente disponibilidade para, sob o manto do empreendedorismo,
fruirem do “privilégio da serviddo™. Entre eles, estdo os trabalhadores de entrega de
mercadorias por meio de aplicativos.

As transformacdes na organizagdo do trabalho ndo se encerram com a automacao,
contudo. A aceleragdo social tem profundos impactos na dindmica do trabalho: como o
presente estd cada vez mais reduzido e fugaz, o conceito de profissdo — enquanto uma
atividade que vocé elege para seguir por toda sua vida — é alterado. Rosa explica que,
nas sociedades pré-modernas, a profissdo era passada de pai para filho, uma tradigcao
que atravessava geracdes. Na modernidade clédssica, as pessoas eram razoavelmente
livres para escolher suas profissdes, mas geralmente o faziam uma vez na vida. Na
modernidade tardia, ao contrario, cresce o fluxo de trabalhos com alta rotatividade ou
“tempordrios”, de modo que se valoriza a experiéncia em diversas atividades distintas.
H& uma tendéncia a ndo “ser” uma profissdo, mas “estar” numa profissédo.

Esse é um pensamento que favorece a Economia de Bicos — ou Gig Economy, como
é frequentemente conhecida. A expresséo é utilizada para nomear o mercado de trabalho
caracterizado pelas ocupagBes tempordrias ou de freelance, que tem como grande
marcador a inseguranca e a auséncia de protecdo social. Para além de um discurso que
incentiva a pluralidade de experiéncias, por meio de profissdes diversas, o fato é que as

7 HARARI, Yuval Noah. 21 ligGes para o século 21. S&o Paulo: Companhia das Letras, 2018, p. 40.

8 ANTUNES, Ricardo. O privilégio da serviddo: o novo proletariado de servico na era digital. S&o
Paulo: Boitempo, 2018.

9 ANTUNES, Ricardo. O privilégio da serviddo. Sdo Paulo: Boitempo, 2018.

10 ROSA, Hartmut. Aceleracién social: consecuencias éticas y politicas de una sociedad de alta

velocidad desincronizada. Persona y Sociedad, v. 25, n. 1, 2011, pp. 17-18.

Revista Direito.UnB | Maio — Agosto, 2020, V. 04, N. 02 | ISSN 2357-8009 | p. 198-223

202



taxas de desemprego crescentes no Brasil tém for¢cado as pessoas a buscar formas de
promover o seu sustento, na denominada economia de sobrevivéncia. Paralelamente, tem
crescido cada vez mais o que se denomina de “nova informalidade™", assim compreendido
o conjunto de atividades que, embora desenvolvidas no setor estruturado da economia,
ndo sdo revestidas de protecdo social por forca de estratégias empresariais de redugéo
de custos, que se qualificam como fraudes a legislacéo trabalhista. De uma maneira ou
de outra, as pessoas que vivem do trabalho, sem conseguir um emprego formal, com
carteira assinada e direitos assegurados, muitas vezes s6 restam esses bicos como fonte
de renda, ainda que precaria. Ludmila Abilio comenta que a Gig Economy é uma realidade
no mercado de trabalho brasileiro, marcado pela alta rotatividade, a informalidade e os
trabalhadores temporarios.™

Da Gig Economy se desdobra outro fendmeno: a exploséo de servicos prestados
por meio de plataformas digitais. Esses aplicativos sdo uma consequéncia das inovacdes
tecnoldgicas mencionadas anteriormente, uma vez que dependeram da popularizagéo
dos smartphones, disponiveis a grande parcela da populacdo. Nesse fenébmeno, um
prestador de servico se cadastra em uma plataforma digital especifica e o algoritmo
faz a conexao deste profissional com algum demandante, que também foi previamente
cadastrado. As plataformas digitais inauguram uma nova era do mercado de trabalho:
a uberizacdo — nome dado em razdo da plataforma digital mais conhecida, a Uber, de
transporte privado de passageiros.

Na linha da aceleragdo social e intensificacdo do ritmo da vida, as plataformas
digitais alegam oferecer aos prestadores de servico algo muito importante atualmente:
a possibilidade de autocontrole do seu tempo. Assim, os trabalhadores, reputados
autdbnomos, estariam livres para determinar o hordrio que estariam disponiveis para
prestar alguma atividade, podendo se conectar e desconectar a qualquer momento das
plataformas. Para Klaus Schwab, esse tipo de trabalho seria a “combinagédo ideal entre
muita liberdade, menos estresse e maior satisfacdo no trabalho”.”* Na mesma linha,
Maria Ferndndez indica que essa flexibilidade de hordrios seria atrativa porque permitiria
que os trabalhadores conciliassem melhor sua vida profissional e pessoal, havendo mais
tempo para se dedicar a familia.™

Outroatrativodasplataformasdigitaisé asuaaparente ofertainesgotavel devagas,
uma vez que ndo ha custos as plataformas relacionados a quantidade de prestadores de

n KREIN; José Dari; PRONI, Marcelo W. Economia informal: aspectos conceituais e tedricos. Brasilia:
OIT, 2010.

12 ABILIO, L. C. Uberizacdo: do empreendedorismo para o autogerenciamento subordinado.
Psicoperspectivas: individuo y sociedade. Vol. 18, n° 3, nov/2019, p. 10.

13 SCHWARB, Klaus. A Quarta Revolugdo Industrial. Sdo Paulo: Edipro, 2016, p. 54.

14 FERNANDEZ, Maria Luz Rodriguéz. Clésicos y nuevos desafios del trabajo em la Economia 4.0.

In: Conferencia Nacional Tripartita. El futuro del trabajo que queremos. Volumen Il. 28 de marzo de 2017,
Palacio de Zurbano, Madrid. OIT, Gobierno de Espafia, Ministerio de Empleyo y Seguridad Social, 2017, pp.
292.
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servigos vinculados. Na maioria delas também ndo é exigida experiéncia ou qualquer
habilidade especial, o que é visto como uma boa oportunidade para entrar no mercado de
trabalho. Dessa forma, os trabalhadores podem se cadastrar nas plataformas facilmente.
Essas caracteristicas se destacam em um cenéario em que ha milhGes de pessoas em
busca de uma ocupacao.

Atualmente as plataformas digitais alcancam diversas atividades. Como dito, a
Uber, de transporte privado de passageiros, € a mais conhecida mundialmente, mas ha
muitas outras. De grande relevancia, cabe também mencionar a iFood e a Uber Eats, de
entrega de comida, e a Loggi, de entregas em geral. Para além do setor de transportes,
ha plataformas digitais voltadas para prestacdo de uma ampla lista de servigos, como a
GetNinjas e a Triider, e outras especializadas no trabalho doméstico, como a Diarissima.

Um dos motivos para a proliferacdo das plataformas digitais foi até entdo bem
sucedida estratégia empresarial de “vender” a novidade de seu formato como algo nédo
assimilavel pela legislacédo trabalho e até entdo ndo especificamente regulamentado.
As plataformas de servicos alegam que tém carater disruptivo, de modo que as
regulamentacdes existentes ndo seriam aplicdveis a elas. Especificamente do ponto de
vista trabalhista, dizem que a caracterizacdo do vinculo empregaticio seria incompativel
com a flexibilidade oferecida aos prestadores de servigo. Dessa forma, estes seriam
considerados trabalhadores auténomos, haja vista a liberdade no modo de prestar sua
atividade.

A Gig Economy e a uberizacao transformaram o mercado de trabalho no século
XXI e acoplaram aos seus aparatos tecnolégicos um igualmente complexo aparato
ideoldgico, de modo tal que a regulagéo incidente sobre a relagdo empregaticia classica
foi interpelada. Colocou-se em xeque a aptiddo da relacdo de emprego, com jornada
delimitada, remuneracgdo definida e direitos garantidos, bem como reconhecimento de
que o trabalhador se encontra em situagdo de desigualdade material em relagdo ao
empregador, para reger esse novo fendmeno. A questdo colocada, portanto, é: diante
de um cendrio de fortes transformacdes sociais, as razdes de ser do direito do trabalho e
da sua categoria central (a relagdo de emprego) ainda persistem? O préximo tépico visa
enfrentar esse debate.

3. Direito do Trabalho e tempo: passado, presente e futuro

3.1. Neoliberalismo e ilusdo da flexibilidade

Para além das transformacdes sociais motivadas pela Revolucdo 4.0, como
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a uberizagdo, citada no tépico anterior, o0 mundo do trabalho tem sofrido diversas
modificagcdes desde o final do século XX. Lemgruber Ebert explica que, a partir da década
de 1970, o fim do padr&o-ouro e o aumento dos precos dos barris de petréleo causaram
uma instabilidade econdémica mundial. Foram retomadas, assim, ideias que defendiam o
livre mercado e o Estado minimo, caracterizando, assim, o neoliberalismo, cujos principais
expoentes foram o governo de Ronald Reagan, nos Estados Unidos, e Margaret Thatcher,
no Reino Unido.™

Com aindustrializagdo dos tigres asiaticos e o fim do bloco socialista, as empresas
tiveram que reduzir ainda mais o seu custo de producgdo. Para tanto, Fausto Gaia explica
que o Toyotismo deu uma nova feicdo ao processo produtivo, caracterizando-se pela
producdo enxuta: desconcentracdo produtiva, eliminacdo do desperdicio, flexibilidade
e polivaléncia da forca de trabalho.’® Assim, se, no inicio do século XX, o tamanho da
fabrica era medido pela sua quantidade de chaminés, a partir da reestruturagéo produtiva
da década de 1970, as industrias passaram a ostentar sua grandeza por meio das suas
marcas e do seu valor de mercado na Bolsa de Valores. Seu espaco fisico, a quantidade
de trabalhadores contratados e os ativos materiais passaram a ter importancia reduzida.

Cabe destacar que o Direito do Trabalho surgiu a partir de uma ldgica fabril de
producdo, compativel com aquela enfrentada no fordismo. Ou seja, ainda segundo Fausto
Gaia, as grandes fabricas tinham um modo de producdo marcado pela centralizagédo
produtiva, especializagdo de tarefas, vigilancia constante e controle do tempo de
producdo.'”” Com a reestruturacdo produtiva, ganhou espago o toyotismo, que atendia aos
padrdes de acumulacéo flexivel e as consequentes demandas do capital por flexibilidade
normativa e enxugamento das atividades produtivas, com inser¢do do padréo just in time
e dasredesde subcontratagao. Igualmente, oinchago do setor de servigos propiciado pelo
avanco das tecnologias de comunicacéao ja foi recebido mediante novas estratégias de
gestdo, que refutavam o sistema de protecdo pensado para a fabrica fordista. Atribuindo
sentido a essas transformacdes, a racionalidade neoliberal passou a sustentar que nédo
caberia mais defender uma hipossuficiéncia do trabalhador, porque os sujeitos estariam
livres para pactuar suas relagdes civis, em igualdade de condi¢des com a outra parte,
diante da transformacgédo do modo de ser das estratégias subordinativas.

Esse discurso, que ja vinha sendo fomentado pelo neoliberalismo, como um grande
elogio ao empreendedorismo e a consequente consideracdo dos trabalhadores como
empresarios de si mesmos, ganha félego com trabalho em préprias plataformas digitais.

15 EBERT, Paulo Roberto Lemgruber. A Constituigdo da OIT (1919) e a Declaragado de Filadélfia (1944).
In: ROCHA, Claudio Janotti da; LUDOVICO, Giuseppe; PORTO, Lorena Vasconcelos; BORSIO, Marcelo;
ALVARENGA, Rubia Zontelli (Coordenadores). Direito Internacional do Trabalho: aplicabilidade e eficacia
dos instrumentos de protecéo ao trabalhador. Sdo Paulo: LTr, 2018, p. 304-305.

16 GAIA, Fausto Siqueira. Uberizagdo do trabalho: aspectos da subordinagéo juridica disruptiva. Rio
de Janeiro: Lumen Juris, 2019, p. 41.
17 GAIA, Fausto Siqueira. Uberizacdo do trabalho: aspectos da subordinagéo juridica disruptiva. Rio

de Janeiro: Lumen Juris, 2019, pp. 23.35
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Como dito, elas se apresentam como uma tecnologia disruptiva, que estaria, portanto,
fora das regulamentacdes existentes. Por isso, requentam o discurso de que o prestador
de servico é um empresdrio autbnomo, de modo que a relacdo entre a plataforma e o
prestador deveria ser regida pelo Direito Civil. Asseveram que é o trabalhador quem
contrata a plataforma para gerenciar a demanda por determinado servigo, a qual nédo
se encarregaria da gestdo dos servigos em si (transporte, entrega, entre outros) mas
sim da logistica. Nessa narrativa, ndo caberia, por conseguinte, defender a existéncia
de um vinculo de emprego, uma vez que seria um instituto pensado para uma estrutura
bilateral, fabril, com subordinacéo concretizada em relagdo a uma figura patronal, ndo
para uma tecnologia disruptiva que opera intermediando a relagdo entre consumidor e
trabalhador, por meio de programagéo algoritmica.

Ao lado dessas transformagdes também se coloca o argumento da progressiva
eliminacdo de postos de trabalho pelo avanco tecnoldgico e, em franca contradicéo
com a responsabilizacdo da tecnologia pela redugdo dos empregos, a razdo neoliberal
também tem sustentado ser arigidez ou a flexibilidade o elemento definidor desse nivel de
emprego. Assim, porque inassimilavel pelas novas formas de trabalho ou porque inibidor
do nivel de emprego, sustenta-se a perda de uma razao de ser para o direito do trabalho.

Também se tem mobilizado o argumento de que, diante de mudancgas sociais téo
profundas, como as que aconteceram com a reestruturacdo produtiva, e tdo répidas,
como aquelas motivadas pela Revolucdo 4.0, haveria uma nostalgia em relacdo ao
passado, o que coloca o Direito do Trabalho como uma ilusdo saudosa do tempo pretérito:
dos conhecidos “trinta anos gloriosos do capitalismo”, periodo apds a Segunda Guerra
Mundial em que houve afirmagdo do bem-estar social e protecdo ao trabalho digno em
paises industrializados. Nessa perspectiva, o Direito do Trabalho seria a resisténcia
do processo de aceleracdo social causado pela Revolugdo 4.0 e intensificado pelo
neoliberalismo.

E necessdrio contrapor esses raciocinios a partir de um descortinamento da
natureza das transformacdes pelas quais tem passado o mundo do trabalho, da razéo
de ser do direito do trabalho, e da exposi¢édo da contradi¢cdo entre o velho e o novo nas
relagdes de trabalho.

3.2. Otempo como dispositivo de poder

A aceleragdo social implica colocar as pessoas, os objetos, os fendmenos em uma
dimensdo temporal: 0 qudo moderno ou arcaico encontra-se alguém frente as répidas
transformagdes sociais? O tempo extrapola, dessa forma, o seu significado linear, medido
no relégio, e se torna também um dispositivo de poder, podendo ser manipulado para se
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adequar aos interesses de uma classe. Com essa perspectiva, percebe-se, portanto, que
a indicacdo de que o Direito do Trabalho estaria “ultrapassado” — que é um indicador
temporal — seria parte de uma tentativa de manejar o tempo, como se passard a explicar.

No manejo do tempo, este pode ser utilizado, inclusive, com fins antropolégicos,
auxiliando no processo de colonizagdo. Segundo Johannes Fabian, numa percepcao
espacial, o tempo € utilizado para medir distancia entre povos distintos, a partir de uma
concepcgdo evolucionista. Para o autor, a necessidade de justificar de modo cientifico a
colonizagdo impds a todos os povos uma classificagdo temporal hierarquica. Dessa forma,
povos distintos, com vivéncias e culturas totalmente diferentes, foram classificados em
mais ou menos evoluidos, ou mais ou menos primitivos em relagdo a outros. Palavras
como “arcaico”, “antiquado” e “primitivo” se tornam comuns na antropologia. Assim, se
0 outro é visto como temporalmente afastado — e ndo um ser que ndo se encaixa na
medida temporal do antropélogo ou colonizador —, apenas se reforca a ideia do quanto

esse antropodlogo ou colonizador esta evoluido ou alcangou o progresso.™

Apesarde Fabianter pensadoem colonizacdo de povos, o tempo pode ser manejado
para colonizar ideologias. Isso porque o tempo, enquanto um dispositivo de poder, pode
ser utilizado como uma forma de manipulagédo das demandas do outro, em uma tentativa
de invalida-las. Ou seja, o outro é tirado do presente — o espaco temporal em que as
coisas ocorrem — e colocado no passado ou no futuro — qualquer outro tempo que néo o
da pessoa que estd julgando. Assim, suas necessidades sdo vistas como ultrapassadas
ou excessivamente vanguardistas.

Nessa concepgdo, até é possivel reconhecer as demandas do outro como
razodveis, mas, nesse entendimento do tempo como dispositivo de poder, elas serdo
desqualificadas como algo do presente, e tidas como avant-garde, algo possivel, em
um futuro de maior evolucdo tecnoldgica ou intelectual. De igual modo, elas também
poderdo ser vistas como algo datado, realizdvel em determinado periodo histérico, mas
que foi ultrapassado em decorréncia da marcha inafastavel do tempo. Ou seja, até era
possivel desejar esse ou aquele direito ou essa ou aquela protecao juridica, mas em um
outro momento da histdria, em outro contexto social.

De modo condescendente ou ndo, os anseios do outro sdo esvaziados de sua
prépria viabilidade. Mais do que isso, eles s&o frustrados da sua capacidade de ocorrer
no presente, pertencendo a um espaco temporal que ndo ocorre agora. Nesse sentido,
chamar algo de anacrdnico — fora do tempo — é a maior ofensa possivel, porque ha a
invalidacdo completa de sua existéncia atual. Desse modo, qualquer caracterizacao
do outro a partir de terminologias ligadas ao tempo precisam ser repensadas a partir
das reflexdes aqui trazidas. Esse uso do tempo como dispositivo de poder atenderia a
um objetivo especifico de se considerar como inafastével o préprio progresso, de modo

18 FABIAN, Johannes. O tempo e o0 outro emergente. In: Idem. O tempo e o Outro: como a antropologia
estabelece seu objeto. Petrépolis: Vozes, 2013, pp. 52-53.
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que qualquer luta contra ele seria indtil. Assim, dizer que o Direito do Trabalho esta
ultrapassado é uma tentativa de colonizagéo neoliberal do discurso juridico, interditando
o debate ao retirar o direito do trabalho e sua vertente protetiva do tempo presente, com
a consequente negagao da centralidade do trabalho.

Essa tentativa de retirar o Direito do Trabalho do tempo presente nunca esteve tao
evidente quanto na Reforma Trabalhista ocorridaem 2017, citada no tépico anterior. Como
exposto, um dos argumentos para a realizagdo de uma ampla mudanca na legislacao
trabalhista seria uma suposta modernizacao. O objetivo real, no entanto, era reduzir as
obrigacGes as quais os empresarios estavam sujeitos ao explorar o trabalho humano.
Para mascarar as reais intengdes, defendeu-se que a CLT tinha quase 75 anos ha época
da reforma, necessitando ser modificada.

Essa ideia era absurda por vdrias razdes. Primeiro porque, a despeito de ter
sido realmente editada em 1943, a norma celetista sofreu diversas alteracdes ao longo
dos anos, sendo a mais recente, antes da Reforma, em marco de 2017. Ademais, a Lei
13.467/2017 pouco fez para alterar dispositivos antigos, mantendo algumas incoeréncias
atuais e deixando até de regulamentar situagdes previstas na Constituicdo e pendentes
mais de trinta anos apds sua entrada em vigor. Em ultimo lugar, ha outros Cédigos que
até hoje sdo utilizados que remontam a datas anteriores a Era Vargas, como o Cdédigo
Penal e o Cdédigo de Processo Penal, respectivamente de 1940 e 1941. Apesar de haver
anteprojetos de reformas dessas legislagdes, ndo se ouve com frequéncia que séo leis
que precisam ser modernizadas. Também ndo ha pressa em discuti-las. A seletividade do
discurso da modernizagao é gritante.

Quando o tempo é utilizado como um dispositivo de poder, a idade da norma
juridica torna-se relevante, ainda que ela tenha sido constantemente renovada ao
longo dos anos e esteja cumprindo sua funcado social. Ou seja, obsoleta seria apenas
a norma juridica que ficou esquecida, sem utilizacdo, ou incongruente com a realidade,
em seu escopo e quando aos valores compartilhados constitucionalmente. Contudo, ao
se afirmar que uma norma, instituto ou ramo juridico esta ultrapassado, ignora-se todo
0 processo histérico de permanente renovagdo e adequacado a realidade social. Dessa
forma, o discurso de que o Direito do Trabalho esta anacronico esquece todo o processo
de transformacgdo que ele vem passando desde a sua criagdo, como o movimento de
ampliagdo da protegdo para outros empregados que nao laboravam no sistema fabril."
Também se oculta que o Direto do Trabalho se afirma por razdes de ser relacionadas a

19 Para ilustrar, Lorena Porto afirma que, nas origens do Direito do Trabalho, houve uma restrigdo
guase imperceptivel do conceito de subordinacéo, que se volta apenas para os trabalhadores das fabricas,
gue era a categoria dominante na época. A autora associa esse fenémeno a figura de linguagem conhecida
como sinédoque. Contudo, quando outras categorias foram reconhecidas como relevantes no processo
produtivo, houve um movimento compassado de ampliagdo do conceito, para se adequar a prépria razédo do
Direito do Trabalho, que é a protecdo dos trabalhadores. Cf: PORTO, Lorena Vasconcelos. A subordinacéo
no contrato de trabalho: uma releitura necessdria. Sdo Paulo: LTr, 2009, pp. 44-45.

Revista Direito.UnB | Maio — Agosto, 2020, V. 04, N. 02 | ISSN 2357-8009 | p. 198-223

208



assimetria entre capital e trabalho e ndo precisamente se identifica com a roupagem
pela qual esse conflito se apresenta. Assim, na tentativa de tirar o Direito do Trabalho do
tempo presente, € a ideologia neoliberal que se apega a uma roupagem muito especifica
desse ramo juridico, que passou por modificacdes sem se deslocar de sua razdo essencial.

O Direito do Trabalho tem como motor metas mdveis, ndo estanques. Assim, o
objetivo deste ramo juridico é promover a justica social por meio da definicdo de um
sistema de protecdo trabalhista, conferindo equilibrio ao assimétrico conflito entre
capital e trabalho. No entanto, ndo ha exatamente um ponto de chegada no qual se dara
por esgotada a finalidade do Direito do Trabalho, porque se trata da mediacdo de um
conflito que estd na base de uma sociedade capitalista, em tensdo permanente. Sempre
serd possivel garantir mais direitos os trabalhadores, e sempre ha ameagas aos direitos
ja conquistados, materializando-se uma disputa didria de construgdo de um padrao
protetivo.

Deve se dar destaque, entdo, aos avancos obtidos no caminhar do Direito
do Trabalho. E certo que, nas ultimas décadas, tem havido diversos retrocessos em
garantias de direitos sociais, como a prépria Reforma Trabalhista e tantas outras medidas
fomentadas pelo discurso neoliberal.?° Contudo, moldado que é pela dialética dos conflitos
sociais, também foi possivel assistir, nesse mesmo periodo a algumas houve conquistas
importantes para avango do sistema protetivo. Aponta-se, por exemplo, a aprovagéo da
Emenda Constitucional 72/2013 e da Lei Complementar 150/2015, que ampliaram os
direitos previstos para os empregados domésticos.

3.3. Uma nova roupagem para uma velha razao de ser

Deve-se lembrar que “passado” estd relacionado ao que ja passou, algo que nédo
tem mais possibilidade de existir. Caso esse “algo” seja vidvel de ocorrer novamente, ndo
terd as mesmas caracteristicas do antes, e sim adotard uma nova configuracdo. Como foi
exposto no tépico anterior, o discurso hegemonico do neoliberalismo tem afirmado que
o Direito do Trabalho estaria apegado a um passado fabril, em que a realidade produtiva
era outra, como se, atualmente, a organizagéo do trabalho fosse totalmente oposta.

Essa afirmacdo ndo se sustenta. Ainda que tenha havido mudangas importantes
no mundo do trabalho, estimuladas pelas revolugdes industriais, estruturalmente as
relagGes de trabalho ndo sofreram grandes modificacdes. Acerca do tema, Juliana
Oitaven, Rodrigo Carelli e Céssio Casagrande comentam, ao falar de uberizacdo, que,
apesar de alteracGes na formatacéo, a natureza conflitiva e assimétrica dessas relagdes

20 Cita-se, a titulo meramente exemplificativo, a Lei 13.874/2019, intitulada “Lei de Liberdade
Econdmica”, e conhecida ainda como “minirreforma trabalhista”. Deve ser destacado também, para além
do Direito do Trabalho, a Emenda Constitucional 103/2019, que alterou o sistema de previdéncia social.
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permanece inalteradas, em que, de um lado, ha pessoas que detém o capital para investir
na producdo e, do outro, os demais, que tém somente o trabalho para ser apropriado pela
atividade econdmica. A exploracdo destes por aqueles é a mesma ha muitos séculos.?
Novas roupagens tecnoldgicas ou algoritmicas para essa relagdo podem até camuflar os
seus elementos mas, analisados com rigor e compromisso com a realidade, os adventos
tecnoldgicos, por si s6, ndo tem aptiddo para eliminar o conflito e a assimetria que estédo
na base das relagdes capitalistas de trabalho.

Nesse sentido, deve ser lembrado que o fordismo, mesmo tendo sido concebido
no inicio do século XX para aperfeicoar o processo produtivo das fabricas, nédo foi extinto
com a concepc¢ao do Toyotismo. Ao contrario, em um processo dialético, os modos de
producdo se associam, de modo a otimizar, no sentido da racionalidade do capital, a
exploracdo do trabalho humano. Nesse sentido, Fausto Gaia comenta que até mesmo
nas plataformas digitais, tais como a Uber, é possivel verificar influéncias do modo de
producdo fordista, por meio do controle rigido entre tempo e distancia, na oferta de
uma trajetéria mais eficiente. “O tempo”, no século XXI, “é uma varidvel diretamente
relacionada ao aumento de produtividade no trabalho.”??

Ademais, como seria possivel afirmar que a relagédo de emprego estd ultrapassada
se ela continua sendo aplicada atualmente? E certo que o vinculo empregaticio ndo
abrange todas as formas de trabalho, e varios aplicadores do Direito ha tém alertado
sobre esse fato. Isso ndo quer dizer, contudo, que a relagdo de emprego estéd ultrapassada
a ponto de ser descartada, porque ela ainda é a forma que promove a insercéo social
mais qualificada para aqueles que vivem do trabalho. Segundo o Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE), ha 33 milhGes de trabalhadores com carteira assinada
no Brasil, ainda que a quantidade de trabalhadores informais (empregados sem carteira
assinada e trabalhadores com ou sem CNPJ, por exemplo, entre os quais se incluem
relagGes de emprego mascaradas, ressalte-se) esteja crescendo.?

Além disso, a ideia de que o Direito do Trabalho estaria desatualizado esta
alinhada a promessa neoliberal de que o trabalho humano seria substituido por maquinas,
conforme exposto em tépico anterior. Essa ideia € um dos mitos da modernidade. Ricardo
Antunes sinaliza que a tese de que a classe trabalhadora estava se retraindo globalmente
ndo se verificou nem mesmo nos paises do Norte, e, portanto, com muito menos razao

21 OITAVEN, Juliana Carreiro Corbal; CARELLI, Rodrigo de Lacerda; CASAGRANDE, Cassio Luis.
Empresas de transporte, plataformas digitais e a relagdo de emprego: um estudo do trabalho subordinado
sob aplicativos. Brasilia: Ministério Publico do Trabalho, 2018, p. 35.

22 GAIA, Fausto Siqueira. Uberizagdo do trabalho: aspectos da subordinagéo juridica disruptiva. Rio
de Janeiro: Lumen Juris, 2019, pp. 37-38.
23 FOLHA DE S. PAULO. Informalidade no pais atinge quase 40 milhdes de pessoas, diz IBGE.

Publicada em 27 de setembro de 2019. Disponivel em: https://wwwi1.folha.uol.com.br/mercado/2019/09/

guase-40-milhoes-de-trabalhadores-estao-na-informalidade-diz-ibge.shtml. Acesso em 28 de maio de
2020.
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aconteceria os paises do Sul, comumente de industrializacdo tardia.?* Em consonancia,
Virginia Fontes lembra que o trabalho é inerente as sociedades capitalistas, em que o
individuo, para prover seu sua subsisténcia, sé tem como opcédo vender sua forca de
trabalho.?® Ou seja, enquanto houver uma sociedade capitalista, havera trabalho, embora
ele possa se transformar, mudar de lugar ou mesmo adquirir novas roupagens. E enquanto
houver exploracdo do trabalho, com producdo de assimetrias em uma relacdo que
enseja dependéncia vital para quem trabalha, havera exercicio de poder patronal sobre
o trabalhador (expresso de forma direta, objetiva, estrutural ou até mesmo algoritmica),
ensejando, em contrapartida, a necessidade de um sistema de protecao.

Desse modo, o Direito do Trabalho, além prosseguir se encontrando com sua
razao de ser — que € a exploracdo do trabalho em relacdo assimétrica — é, mais do que
nunca, necessario. Isso porque, considerando a missao de garantia de justica social por
meio de um sistema de protecdo trabalhista, ele atua como uma resisténcia ao processo
de aceleragdo social da modernidade. Assim, opera como lembrete dos valores que
se deseja preservar, considerando que a tecnologia nao carrega em si valores e que
dela podem ser feitos usos em sentidos compativeis e incompativeis com os valores
que a sociedade escolheu preservar constitucionalmente. Imperativo, portanto, evitar-
se a destemporalizacdo da politica e preservar-se as estruturas sociais democraticas,
conforme explicado por Rosa.

E, de certa forma, curioso que o Direito do Trabalho exerca esse papel de frear
a aceleracdo politica. Hartmut Rosa esclarece que, na modernidade cldssica, os
progressistas buscaram acelerar o movimento histérico, lutando por mais direitos sociais,
enquanto os conservadores eram reativos a essas forcas de mudanca. Atualmente,
no que o autor caracteriza de “modernidade tardia”, os progressistas tendem a ser os
defensores da desaceleragéo, relembrando da importancia da negociagdo democratica,
da protecdo ao meio ambiente e da preservacao de direitos humanos. Os conservadores,
em sentido oposto, instigam uma aceleragéo social sem controle, resultando em répidas
decisbes administrativas para ndo barrar as novas tecnologias.?®

Logo, em um contexto de répidas transformacdes sociais, o Direito do Trabalho
associa-se a desaceleracdo para garantir que direitos fundamentais sejam preservados.
Assim, enquanto os aceleradores rogam por maior flexibilidade nas relagdes trabalhistas,
para permitir novas formas de exploracdo do trabalho, como a uberizagéo, o Direito do
Trabalho pede cautela. E possivel sim haver mudancas na dinamica laboral, mas sem
que essa modificagdo questione o conflito central que enseja a protecdo trabalhista.

24 ANTUNES, Ricardo. O privilégio da serviddo: o novo proletariado de servigos na era digital. S&o
Paulo: Boitempo, 2018, pp. 26-27.

25 FONTES, Virginia. Capitalismo em tempos de uberizagdo: do emprego ao trabalho. Marx e o
Marxismo, v. 5, n. 8, jan[jun[2017, p. 46

26 ROSA, Hartmut. Aceleracién social: consecuencias éticas y politicas de una sociedad de alta
velocidad desincronizada. Persona y Sociedad, v. 25, n. 1, 2011, p. 35.
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Dessa forma, defender os direitos fundamentais por vislumbrar uma relacéo tipicamente
empregaticia expressa com roupagens distintas é ser capaz de ler que no fendmeno
“novo”, ha espacos de ruptura e também de continuidade em relacdo ao “velho”.
Retrégrado seria, por incapacidade de compreender a complexidade do novo, deixa-se
iludir por ele, permitindo que as relag8es do trabalho sejam conduzidas aquilo que ha
de mais superado: a exploracdo sem medida, a servidao e a degradacao do trabalho
humano.

Quando o debate colocado sobre a tecnologia interdita uma discusséo juridica e da
azo a pratica de jornadas extenuantes, auséncia de protecdo previdencidria e auséncia
de garantia do valor remuneratério minimo?” definitivamente ndo se estd a tratar do
novo em um sentido progressista e libertador, mas sim de um avanco tecnolégico cujos
beneficios sdo colhidos por poucos ao custo do sacrificio de alguns. As plataformas
digitais estdo relacionadas a Revolucdo 4.0 e a popularizagdo do smartphone, de modo
que necessitariam de mais flexibilidade nas relactes entre a plataforma e o prestador
de servico. Contudo, essa flexibilidade tem resultado em menos direitos ao trabalhador,
como auséncia de renda minima e de limitacdo de jornada®. Ou seja, as tecnologias
podem até ser inovadoras, mas a exploracdo da forca de trabalho remonta do século XIX,
em um periodo anterior a regulacgédo trabalhista.

Deve serlembrado que o Direito do Trabalho tem fungéo de melhoria das condi¢des
socioecondmica dos trabalhadores, além de modernizante e progressista, conforme
desenhado pelo professor Mauricio Godinho Delgado.?® Isso significa que devem ser
buscadas evolugdes no padréo protetivo da forca de trabalho, vedando-se retrocessos. E
quase contraditério que, em pleno século XX, fale-se tanto em modernizacao, disrupturas
e aceleracdo social, quando esses fendbmenos vém ao custo de ralentar conquistas
sociais. Dessa forma, o Direito do Trabalho, ao afirmar suas fun¢des, ndo quer impedir
esses processos de transformacdes, mas fazé-los ocorrer dentro dos limites de protegéo
da vida e dignidade humanas.

Dessa feita, as empresas se aproveitam de um ritmo acelerado para evitar a

27 ANTUNES, Ricardo; FILGUEIRAS, Vitor. Plataformas digitais, Uberizag&o do trabalho e regulagédo
no Capitalismo contemporaneo. Contracampo, Niterdi, v. 39, n. 1, p. 27-43, abr.[jul. 2020.
28 Sobre a flexibilidade exigida pelas empresas, o autor Guy Standing comenta: A flexibilidade

tinha muitas dimensdes: flexibilidade salarial significava acelerar ajustes a mudangas na demanda,
especialmente para baixo; flexibilidade de vinculo empregaticio significa habilidade facil e sem custos
das empresas para alterarem os niveis de emprego, especialmente para baixo, implicando uma redugéo
na seguranca e na protecdo do emprego; flexibilidade do emprego significava ser capaz de mover
continuamente funciondrios dentro da empresa e modificar as estruturas de trabalho com oposigcédo ou
custos minimos; flexibilidade de habilidade significava ser capaz de ajustar facilmente as competéncias
dos trabalhadores”. Cf: STANDING, Guy. O precariado: a nova classe perigosa. Belo Horizonte: Auténtica
Editora, 2014, p. 22.

29 DELGADO, Mauricio Godinho. Fung&es do Direito do Trabalho no Capitalismo e na Democracia.
In: DELGADO, Mauricio Godinho; DELGADO, Gabriela Neves. Constituicdo da Republica e Direitos
Fundamentais: Dignidade da Pessoa Humana, Justi¢a Social e Direito do Trabalho. 42 edi¢cdo. S&o Paulo:
LTr, 2017, pp. 84-85.
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incidéncia da regulagdo protetiva as tecnologias disruptivas. Hartmut Rosa aponta
que o processo politico necessita de tempo para ocorrer, de modo que as legislagdes
possam ser elaboradas levando em conta todo o processo de deliberacdo e construcao
democratica. Contudo, para se evitar um lapso de tempo grande entre os incrementos
tecnoldgicos e a legislacdo, pressdes forgam decisfes situacionalistas, que caminham
para a desregulamenta¢&o®® ou mesmo para a negacao da incidéncia da regulamentagao
disponivel.

Foi o que aconteceu com a Lei 13.640/2018, que regulamenta o transporte
remunerado privado individual de passageiros. Para se evitar uma “lei do retrocesso”, a
Uber pressionou os érgaos deliberativos para promover uma regulamentacdo moderna
para os transportes prestados por meio de aplicativos.® Contudo, tendo que dar uma
resposta ligeira a uma atividade que seguia desregulamentada, a legislagdo adotada
ndo considerou situacdes especificas, como uma possivel relagdo de trabalho entre a
plataforma e o motorista, nem quem assumiria o risco da atividade econdémica no caso
de acidentes ou assaltos, por exemplo. E certo que uma lei assim, feita de modo quase
irrefletido, atende principalmente aos interesses da empresa que controla a plataforma
digital, e ndo os pequenos atores envolvidos, como os motoristas.

Em tépico anterior foi perguntado se, em um contexto de vultuosas transformacgdes
sociais, ainda haveria espaco para a seguranca (de jornada, de renda, de direitos)
almejada pelo Direito do Trabalho nas relagdes que regula. Para concluir este tépico, a
resposta é sim —e agora mais do que nunca. E necessério desconstruir a fabula moderna,
corriqueiramente ventilada pelos detentores do capital politico-econdmico, de que, no
século XXI, s6 haveria espaco para relagGes flexiveis (e, por flexiveis, entende-se com
menos direitos). E urgente continuar promovendo avangos no padrdo protetivo para
todas as categorias de trabalhadores, sejam empregados ou nao.

Pensando especificamente nos trabalhadores da Gig Economy, ndo se pode deixar
que a roupagem de intermediacdo da demanda por meio de uma plataforma online seja
um empecilho para a garantia de direitos fundamentais a esses trabalhadores que se
implicam de modo dependente e subordinado em processos de trabalho que geram
riqueza para as empresas-aplicativo. A busca por justica social do Direito do Trabalho,
bem como suas categorias de protecdo devem alcancar também a esses vulnerdveis,
para que possam ter assegurado um trabalho com dignidade humana. Essa ideia, de
modo algum, é anacronica.

O Direito do Trabalho estd em um momento muito determinante da sua existéncia.
O periodo atual, dado o seu potencial de precarizar ainda mais as rela¢des trabalhistas,

30 ROSA, Hartmut. Aceleracién social: consecuencias éticas y politicas de una sociedad de alta
velocidad desincronizada. Persona y Sociedad, v. 25, n. 1, 2011, pp. 38-40.
31 UBER. Lei do retrocesso. Disponivel em: http://www.uber.com/br/pt-br/lei-do-retrocesso. Acesso

em 28 de maio de 2020. _
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pode lembrar as origens do Direito do Trabalho, em que trabalhadores sem direitos
assegurados estao sendo explorados pelo capital, sob o risco de comprometerem a sua
prépria existéncia. Esse contexto é agravado por uma crise grave de saude publica. As
fragilidades dos trabalhadores uberizados nesse cendrio é flagrante. O préximo tépico
aprofundara na temaética.

4. Uberizacao e crises: a pandemia da COVID-19 e a persisténcia
latente das razées de existir do Direito do Trabalho

Em 2020, o mundo foi atingido pela pandemia da COVID-19. O virus SARS-CoV-19,
surgido na provincia de Wuhan, na China, tem preocupado as autoridades publicas, a
ponto de a doenca ter sido classificada pela Organizacdo Mundial da Saude (OMS) como
pandemia, em razdo da sua disseminagdo pelo mundo. Como se trata de uma cepa nova
de um virus, ainda ndo se tem muito conhecimento sobre o tema. Contudo, a partir dos
estudos feitos desde o inicio do ano, aponta-se que 14% dos pacientes progridem para
uma forma grave da doenca e 5% para a forma critica, em que ha dificuldade de respirar.*
Segundo o Ministério da Salde, a taxa de letalidade do virus é de 6,3%.%

Em que pese ser uma questdo de saude publica, a pandemia agravou crises
econOmicas, politicas e sociais. Trata-se de uma questado global, na qual a OIT apontou
que todos os negdcios, independente do seu tamanho, passardo por desafios, com
significativas ameacas as suas receitas, havendo risco de insolvéncia e perda de postos
de trabalho. A situacdo se torna particularmente dificil para as pequenas e médias
empresas, bem como para os trabalhadores formais e informais, que tém risco de perder
seus empregos ou ver sua renda diminuir. A Organizagdo estima ainda que havera um
incremento de mais de 20 milhdes de pessoas trabalhando préximas a linha da pobreza
em 2020 do que era previsto em um cendrio anterior a pandemia.®*

O mundo do trabalho ndo passard imune a essa crise de tamanha proporgéo. A
Organizagao Internacional do Trabalho aponta que o mercado de trabalho serd afetado
em trés dimensdes. Primeiro, havera a reducdo de quantidade de postos e o aumento
no numero de desempregados no mundo todo. Pesquisas preliminares apontam que 13

32 OPASBRASIL.Folhainformativa—COVID-19 (doencacausada pelonovo coronavirus). Disponivel em:
https://www.paho.org/bra/index.php?option=com_content&view=article&id=6101:covid19&Itemid=875.

Acesso em 28 de maio de 2020.

33 PAINEL Coronavirus. Disponivel em: https://covid.saude.gov.br/. Dados de 26 de maio de 2020.
34 ILO. COVID-19 and the world of work: impact and policy responses. 2020. Pp. 2.5. Disponivel
em: http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---dcomm/documents/briefingnote/

wcms_738753.pdf. Acesso em 27 de maio de 2020.
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milhdes de pessoas perderdo o emprego em razdo das crises causadas pela COVID-19.%

Os que conseguirem preservar seus empregos perceberdo que a qualidade desses
postos de trabalho foi comprometida por meio da reducéo de saldrios e da diminuicéo
de acesso a protegdo social.*® Esse efeito ja foi percebido no Brasil, por meio da Medida
Provisdéria 936/2020, que langou o Programa Emergencial de Manutencdo do Emprego
e da Renda. Sob a garantia de estabilidade proviséria de emprego, a Medida autoriza
que empresas reduzam proporcionalmente os salarios dos empregados, com reducdo
de jornada, e até suspendam o contrato de trabalho por até sessenta dias. A titulo de
compensacao, aos trabalhadores que forem afetados pela medida, o governo pagard um
auxilio de valor proporcional ao seguro-desemprego.®’

Por fim, a terceira dimensé&o sobre os impactos da pandemia no mundo do trabalho
refere-se as consequéncias especificas para grupos particularmente vulnerdveis. A OIT
da destaque aos trabalhadores que ja sdo tradicionalmente desprovidos de direitos
fundamentais, tais como os autdbnomos e os da gig economy. A Organizacao afirma que
eles tém mais chances de serem desproporcionalmente atingidos pela doenca, uma vez
eles ndo tém acesso a mecanismos de protegdo social, como beneficios previdencidrios.=®
E necessdrio falar um pouco mais sobre os impactos da pandemia nos trabalhadores
uberizados, uma vez que eles foram citados como exemplo nesta pesquisa.

Naausénciadeumtratamentoespecificoouumavacina,as medidasrecomendadas
para conter a disseminacdo dos casos confirmados tém se voltado principalmente para
o isolamento social. “Fique em casa” tornou-se quase um borddo nos ultimos tempos.
Quem pdde migrou para o regime de home office. Os trabalhadores informais, por outro
lado, que tém que batalhar diariamente para garantir o seu sustento, ndo tém opg¢édo nem
garantia de renda para adotar o isolamento social.

Nessa forma, a pandemia tem dois efeitos particularmente cruéis sobre os
trabalhadores informais. Em primeiro lugar, ha o falso dilema entre sair de casa e correr

35 ILO. COVID-19 and the world of work: impact and policy responses. 2020. P. 3. Disponivel em: http://
www.ilo.org/wemsp5/groups/public/---dgreports/---dcomm/documents/briefingnote/wcms_738753.pdf.
Acesso em 27 de maio de 2020.

36 ILO. COVID-19 and the world of work: impact and policy responses. 2020. P. 3. Disponivel em: http://
www.ilo.org/wemsp5/groups/public/---dgreports/---dcomm/documents/briefingnote/wcms_738753.pdf.
Acesso em 27 de maio de 2020.

37 Mais do que manter empregos, o objetivo das medidas anunciadas € desonerar a folha de
pagamento das empresas. Nesse sentido, Ricardo Antunes é preciso ao comentar: “E as empresas e suas
burguesias vao tentar impor, uma vez mais, o que sempre fizeram: para recuperar seus niveis de lucro e
acumulacéo, vao transferir todo o 6nus da crise para a classe trabalhadora. Por conta disso, os desafios
que teremos pela frente serdo de grande monta, se quisermos combater e afrontar a toxidade do sistema
de metabolismo antissocial do capital.”. Cf: ANTUNES, Ricardo. O vilipéndio do coronavirus e o imperativo
de reinventar o mundo. In: TOSTES, Anjuli; MELO FILHO, Hugo. Quarentena: reflexdes sobre a pandemia e
depois. Bauru: Canal 6, 2020, p. 185.

38 ILO. COVID-19 and the world of work: impact and policy responses. 2020. P. 6. Disponivel em: http://
www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---dcomm/documents/briefingnote/wcms_738753.pdf.
Acesso em 27 de maio de 2020.
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o risco de se contagiar ou permanecer em sua residéncia e ndo ter como se alimentar.®
Nesse sentido, a Organizagdo Internacional do Trabalho afirma que 1,6 milhdes de
trabalhadores informais no mundo todo serdo afetados pelas medidas de contencéo
da pandemia, com possivel incremento da pobreza nessa populagédo de até 56 pontos
percentuais.®® Sdo pessoas para as quais o isolamento social, embora justificado
como medida vital de protecdo a saude face a pandemia, ndo garante seguranga, mas
desespero, ndo se apresentando, portanto, como alternativa viavel.

Por outro lado, como a economia informal tem boa capacidade de absorver
trabalhadores sem ocupacgédo, ha um incremento deste setor durante as crises que
incrementam o desemprego. Um exemplo é emblematico: o ndmero de entregadores
por aplicativos aumentou de fevereiro para marco em 2020. A iFood, por exemplo,
noticiou que houve um aumento de 17% dos entregadores cadastrados. Além disso, 26
mil trabalhadores voltaram a acessar o aplicativo depois de meses ausentes. A Rappi,
também uma plataforma digital de entregas, registrou um aumento de 300% no nimero
de entregadores cadastrados.”

Em diversos estados brasileiros, ha decretos proibindo o funcionamento de
restaurantes, de modo que o servigo de delivery tem sido responsavel por garantir alguma
receita aos estabelecimentos. Ademais, os consumidores estdo sendo orientados a ndo
sair de casa, de modo que tem sido de grande auxilio a entrega em domicilio, ndo sé
de comida, mas também de outros produtos, como remédios e itens de supermercado.
Plataformas digitais como iFood e Rappi tém registrado grande aumento no volume de
vendas. Nesse contexto, seria de se pensar que os entregadores, que realizam essa fungéo
tdo essencial, seriam tidos como os heréis da economia. A realidade fartamente noticiada
na midia, entretanto, mostra que, muito pelo contrario, os entregadores presenciam uma
nova serviddo moderna, para usar a expressdo cunhada por Ricardo Antunes.*?

Como ja mencionado, na onda do incentivo a flexibilidade, tipica do neoliberalismo,
os trabalhadores por aplicativos sdo considerados autdbnomos. Mais do que uma suposta
liberdade para prestacdo da sua atividade, essa caracterizagdo implica que esses
profissionais ndo estédo protegidos por nenhum direito trabalhista, nem mesmo os direitos
fundamentais, previstos na Constituigcdo. Dessa forma, os entregadores por aplicativo,

39 Diz-se que se trata de um falso dilema pois, quando a outra opcéo é inanicéo, ndo hd possibilidade
de uma escolha verdadeira. Assim, munidos de mdascaras, esses trabalhadores se submetem ao risco de
contrairem a doenca. S&o acompanhados pelo medo da morte: do contdgio, sim, mas também de n&o
conseguirem renda suficiente.

40 ILO. Contagion or starvation, the dilemma facing informal workers during the COVID-19 pandemic.
Publicada em 7 de maio de 2020. Disponivel em: https://www.ilo.org/global/about-the-ilo/newsroom/news|

WCMS_744005/lang--en/index.htm. Acesso em 28 de maio de 2020.
41 EXAME. iFood e Rappi: mais entregadores (e mais cobranga por apoio) na pandemia. Publicado

em 18 de abril de 2020. Disponivel em: https://exame.com/negocios/coronavirus-leva-mais-entregadores-
e-gorjetas-aos-apps-de-delivery/. Acesso em 28 de maio de 2020.

42 ANTUNES, Ricardo. O privilégio da serviddo: o novo proletariado de servigo na era digital. S&o
Paulo: Boitempo, 2018.
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que estdo realizando uma atividade vital, trabalham durante longas jornadas, recebendo,
por entrega, um valor determinado pela plataforma — valor este que estd descolado do
saldrio minimo. Enquanto parte do trabalho informal, os entregadores ndo tém acesso a
Previdéncia Social, a menos que fagam o recolhimento diretamente, mediante subtracéo
do seu parco rendimento (o que é improvavel), fato que se torna muito preocupante
em momentos de crise de salude publica. Sem poder receber o auxilio-doenca, esses
profissionais ndo tém a opcéo de ficar sem trabalhar.

Ou seja, é possivel que os efeitos do isolamento social e da quarentena no mercado
de trabalho causem um desemprego em massa na populacao, o que levara milhares de
pessoas desesperadas a buscarem guarita nas plataformas digitais, que normalmente
sdo de facil acesso, exigindo somente um cadastro. Dessa forma, haverd um incremento
robusto da quantidade de trabalhadores uberizados, pessoas que sdo exploradas e estao
alijadas de qualquer protecédo social ou garantia de direitos trabalhistas.

Sobre o assunto, Ricardo Antunes comenta que essa tragédia social na
qual se encontram uberizados ndo é causada pelo coronavirus, mas é amplificada
exponencialmente pela pandemia.** H4 tempos a OIT e diversos estudiosos sobre o tema
ja alertavam que a condicdo dos trabalhadores uberizados era precéria, de modo que
eles ndo teriam seguranca de renda em um possivel infortiinio. Na ansia das inovagdes
digitais, os neoliberais promoveram uma aceleragédo social desenfreada, usurpando
protecdes sociais minimas as pessoas para aumentar a lucratividade.

O queissotemavercomaaceleragdo social e a atualidade do Direito do Trabalho?
Ora, tudo. A pandemia e as crises dela decorrentes forcam os ramos juridicos a se
colocarem em uma encruzilhada. A continuidade de um modelo de flexibilidade, omissao
e desprotegdo ao trabalho, ou, do contrério, o fortalecimento do Direito do Trabalho como
estratégia para superar a crise social amplificada pela pandemia da COVID-19, de modo
a garantir protecdes sociais a todos os trabalhadores.

Na contramdo do que vinha pregando a agenda neoliberal, a valorizacdo do
empreendedorismo, de relagbes supostamente autdnomas com sujeitos vulnerdveis
e do desmonte da legislagdo protetiva, longe de emprestar dinamismo a economia e
oferta de empregos, correspondeu a fragilizagédo da tela publica de protecdo ao trabalho,
a precarizacdo das relacdes de trabalho, com aumento da vulnerabilidade de parte
importante da populacéo e, por fim, & absoluta incapacidade do Estado brasileiro para
garantir a seguranca e a satide dos cidadaos no contexto da pandemia, que, por consistir,
em um momento de crise, multiplica os dramas que ja eram vivenciados individualmente
pelos trabalhadores.

No ensejo da pandemia, a OIT apontou que seriam necessarios trés pilares de

43 ANTUNES, Ricardo. O vilipéndio do coronavirus e o imperativo de reinventar o mundo. In: TOSTES,
Anjuli; MELO FILHO, Hugo. Quarentena: reflexdes sobre a pandemia e depois. Bauru: Canal 6, 2020, p. 185.
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acoes chaves para combater os efeitos da crise do coronavirus no mercado de trabalho:
proteger os trabalhadores no local de trabalho; estimular a economia e demanda por
empregos e apoiar os trabalhadores, principalmente em eventual perda de renda.
Desse modo, seria evitada uma recessdo econdémica prologada, que seria intensificada
pela perda do poder aquisitivo dos trabalhadores e suas familias** Nota-se, pois, a
reafirmagdo da necessidade de Estado atuante e de um Direito do Trabalho que seja fiel
a sua missdo de promover a justi¢a social a todos os trabalhadores. Assim, o caminho
para a recuperagdo econdmica, a partir do orientado pela Organizacao Internacional do
Trabalho, passa pela preocupagédo com as pessoas em primeiro lugar.

Na esteira da OIT, o Ministério Publico do Trabalho ajuizou uma série de demandas
nas quais, de forma independente da discusséo sobre vinculo empregaticio, reivindicou
para os entregadores de aplicativo direitos trabalhistas fundamentais, relacionados a
remuneracdo e a salde e seguranca. *°

Por outro lado, com o esgarcamento das tensdes entre trabalhadores e empresas, a
demanda social pelo direito de trabalho se descola do discurso ideolégico das empresas-
aplicativo e ganha a consciéncia dos trabalhadores, que convocaram para dia 1° de julho
uma greve nacional por direitos trabalhistas, denunciando a auséncia de condi¢des
sanitdrias, a exaustdo das jornadas necessérias para alcance de rendimento razodvel
e o rebaixamento dos valores recebidos por corridas durante a pandemia. Mais do que
demonstrar da persisténcia da razao de ser do direito do trabalho, essa persisténcia se
apresenta de forma viva na luta coletiva dos trabalhadores, com nivel de organizacéo que
nem mesmo as categorias fabris vinham demonstrando no periodo recente. Valido trazer

44 ILO. COVID-19 and the world of work: impact and policy responses. 2020. P. 8. Disponivel em: http://
www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---dcomm/documents/briefingnote/wcms_738753.pdf.
Acesso em 27 de maio de 2020.

45 O Tribunal Regional do Trabalho da 22 Regido (Sdo Paulo) suspendeu a decisdo que obrigava a
iFood a pagar um saldrio minimo aos entregadores que estivessem no grupo de risco ou com suspeita
de contaminagé&o pelo novo coronavirus. A decisdo se baseou no argumento de que a empresa nédo era
empregadora dos entregadores, ndo tem responsabilidade para com eles. (AGENCIA BRASIL. TRT-2
suspende deC|sao que obngava iFood dar aJuda a entregadores Publicada em 8 de abril de 2020. Dlspomvel
em:
ifood-dar-a uda entregadores. Acesso em: 28 de maio de 2020). Em cammho S|m|lar ) Tr|bunal Superior do
Trabalho (TST) derrubou a obrigatoriedade da Uber de fornecer dlcool em gel aos motoristas, haja vista a
argumentacdo da empresa de que isso seria uma obrigac&o operacionalmente impossivel de ser cumprida
em relagdo a pessoas que nédo estdo protegidas por uma relagdo de emprego.(MIGALHAS. TST derruba
obrigatoriedade de Uber fornecer lcool em gel a motoristas. Publicada em 18 de maio de 2020. Disponivel
em: https://www.migalhas.com.br/quentes/326986/tst-derruba-obrigatoriedade-de-uber-fornecer-alcool-
em-gel-a-motoristas. Acesso em: 28 de maio de 2020). Em outro sentido, o Tribunal Regional do Trabalho
da 72 Regido (Ceard) determinou o pagamento de remuneragdo minima aos motoristas da Uber e da 99,
bem como o fornecimento de equipamentos de protecdo individual. O sindicato da categoria argumentou
que, devido a pandemia, houve reducdo na demanda por transporte individual, de modo que o sustento dos
motoristas foi comprometido (TRT DA 72 REGIAO (CE). Justica do Trabalho do Ceara determina que Uber
e 99 assegurem o saldrio de seus motoristas. Publicada em 13 de abril de 2020. Disponivel em: https://
www.trt7.jus.br/index.php?option=com_content&view=article&id=4177:justica-do-trabalho-do-ceara-
determina-que-uber-e-99-assegurem-o-salario-de-seus-motoristas&catid=232&Itemid=1025. Acesso em:
28 de maio de 2020).

Revista Direito.UnB | Maio — Agosto, 2020, V. 04, N. 02 | ISSN 2357-8009 | p. 198-223

218



219

a colocacédo de Cristano Paixdo e Ricardo Lourenco, que qualificam essa mobilizacéo
como uma pratica que tem uma dimensao constituinte, de luta por reconhecimento de
condigBes minimas de dignidade, renovando o debate sobre o direito do trabalho no
centro das preocupacdes constitucionais®.

5. Consideracoes finais

O século XXI comeca agora. Tudo que foi discutido antes da pandemia deve ser
reanalisado sob o contexto atual. Isso porque a pandemia se tornou o maior motor de
aceleracdo e promotor de transformacgées sociais. Ao contrario do que se ventila, o mundo
ndo parou; ele estd rodando e muito rapido. As pessoas estdo sendo transportadas para
o futuro, para se confrontar com uma realidade que ja vinha sendo construida, mas que,
com a pandemia, foi intensificada. Assim sdo as crises: elas antecipam promessas. A
crise intensificada pelo coronavirus se apresenta como uma janela em que é possivel
vislumbrar o futuro. Questiona-se: esse futuro agrada?

H& muito se fala sobre a possibilidade de um futuro sem trabalho, causado pela
automacdo dos postos. Hoje, o desemprego em massa chegou; ndo pela automacao,
mas por uma crise econdmica comparativamente maior que a crise de 2008. Mais do que
nunca, vé-se a necessidade de uma forma de promover sustento as pessoas que nao
tém emprego, mas que trabalham muito. H4 muito aplicadores do Direito do Trabalho
afirmam que concepc¢des neoliberais de Estado minimo sdo incapazes de minimizar as
vulnerabilidades sociais. Hoje, confirma-se esse fato. Ndo serd possivel superar essa
crise sem um Estado presente, assim como nao foi possivel superar a Queda da Bolsa de
Nova lorque sem o New Deal.*’

Neste contexto que se revela as potencialidades do Direito do Trabalho, enquanto
um ramo juridico progressista, que se volta contra as desigualdades sociais a partir da
melhoria das condicGes socioecondmicas dos trabalhadores. O Direito do Trabalho,
entdo, pode e deve estar em constante mudanca, para acompanhar transformacd&es
sociais e atualizar os seus conceitos, sempre para ampliar o seu padréo protetivo. Nessa
permanente alteracdo, deve-se ter consciéncia daquilo que ndo pode ser alterado, que
seria o proprio principio protetivo do Direito do Trabalho, pois esta é a sua persistente
razao de ser. Assim, fica evidente que o Direito do Trabalho nédo esta ultrapassado. Isso

46 PAIXAO, Cristiano; LOURENCO, Ricardo. O STF e o Direito do Trabalho: as trés fases da destruicao.
In: Jota. Disponivel em https://www.jota.info/opiniao-e-analise/artigos/o-stf-e-o-direito-do-trabalho-as-
tres-fases-da-destruicao-29062020 Acesso em 1° de julho de 2020.

47 DELGADO, Gabriela; DUTRA, Renata. O que vem depois da crise? O Estado social nos lembra seu
papel. In: Jota. Disponivel em https://www.jota.info/opiniao-e-analise/artigos/o-que-vem-depois-da-crise-
o0-estado-social-nos-lembra-o-seu-papel-08042020
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somente aconteceria se esse ramo juridico esquecesse 0 porqué da sua existéncia e
tolerasse, sem qualquer regramento, formas de exploragdo do trabalho precarizantes,
como a uberizagao.

Aovislumbrar pelajanelado futurochamada “pandemia da COVID-19”, hd achance
de averiguar se € esta realidade que se quer. Talvez a pergunta ndo seja entdo qual é o
futuro que se espera no contexto pés-pandemia, mas para qual futuro a sociedade esta
caminhando? O problema, entdo, ndo é acelerar, mas correr na diregdo errada.
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