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PREFACIO

Este livro é parte integral de uma tese de doutorado em ciéncias da saude
da Universidade de Brasilia, produzida através de obras da literatura nacional
em Educacédo a Distancia, além da pesquisa de campo realizada no curso de
Licenciatura em Educacao Fisica modalidade a distancia da UnB. Nesta obra, a
percepcao e satisfacdo dos discentes do referido curso foram avaliadas, através
de dois instrumentos validados em pesquisas cientificas na propria Universidade.
Diversos obstaculos e problemas foram observados nesta modalidade de ensino,
0 que consequentemente incentivou a elaboracéo deste estudo, onde os capitulos
foram divididos em Introducdo, Revisdo de Literatura, Metodologia, Resultados e
Discusséo, Consideracbes Finais e Bibliografia.

Tenham uma 6tima leitura!



DEDICATORIA

Ao professor, Doutor Elioenai Dornelles Alves (in memoriam), por sua
grandiosissima amizade, ao grande incentivo a minha carreira académica e a sua
orientacao inicial neste trabalho.

Ao meu irmao, Anderson, (in memoriam), por sua amizade e licbes de vida
durante o periodo que aqui esteve.

Aos meus pais, Adeildo e Maria, que me deram dignamente o caminho da
persisténcia e honestidade.

A minha esposa, Silvia, que esteve sempre ao meu lado nesta empreitada me
apoiando.

Aos meus filhos, André Felipe, Hernane, Rafael e a minha enteada Emanuela
que sempre foram meu motivo de inspiracao.

A minha irma, Andréa, e meu sobrinho, Mateus, que sempre estiveram do
meu lado nesta jornada.



AGRADECIMENTOS

Agradeco a Deus e a minha familia por me amparar em todas as horas dificeis
da minha vida.

Ao amigo, professor orientador Doutor Jonatas de Franca Barros, por ter me
orientado da melhor forma possivel nesta tese e na minha jornada académica.

As professoras, Doutora Ana Claudia Morais Godoy Figueiredo e Doutoranda
Amanda Oliveira Lyrio, pelo apoio no tratamento estatistico.

A graduanda, Monaliza de Souza Costa, pelo apoio na transcricdo de
resultados.

Aos professores examinadores, por terem aceitado o convite para participar
da banca de defesa e por terem me apoiado no amadurecimento das minhas ideias,
durante a elaboracao deste estudo.

A todos os pesquisadores do Nucleo de Estudos em Educacédo e Promogéao
da Saude no Centro de Estudos Avancados e Multidisciplinares - Nesprom/CEAM na
Universidade de Brasilia - UnB, em especial as professoras Doutoras Maria Raquel
e Andréa de Oliveira.

A coordenadora do Programa de Pés-Graduacdo em Ciéncias da Salde, da
Faculdade de Ciéncias da Saude da Universidade de Brasilia, professora Doutora
Pérola Magalhdes que sempre me apoiou nesta jornada, e a todos os amigos e
colegas que me apoiaram nessa empreitada.



“Ser livre é aprender”

Kimani Maruge



SUMARIO

RESUMO......ccuiuieicuessssessssssssssssssssssssssssssssssnsssssssasssssssssssnssssssssssnssssssssssnssssssssssnsnsann 1
ABSTRACT ....ovecuetrereeeesssssssssssssssssssssssssssssssssss s s sssssssassssssssesassssssnsasassssssnsnssssssnes 3
INTRODUGAOD ......ceeiecceccccc e easasasssssasssasasasssssssessse e s e e s sesssessssssssssssssasssasassssnens 5
REVISAO DE LITERATURAL.......cciueicsessssessssssssssssssssssssssssssssssssassssssssasssssssssasans 10
METODOLOGIA.......ocuieecrcresseescscsssssssssssssssssssssssssssssssssssnsssssssssssssssssssssassssssssnsasans 24
RESULTADOS E DISCUSSAD ......cccoerrrmrernrreseeesesessssssssssessssssssssssssssssessssssssssasssasas 33
CONSIDERAGOES FINAIS .....ooooecueuemrererccsasesesessssssssessssssssesssssssssssssssssssssessssssases 53
REFERENCIAS ........cciieieeeeresssaeeeesssssssassssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssssssssasssssssassssens 55

SOBRE OS AUTORES. ........ccootriimmrrnnsss s s s s ssss s s sssss s nsssss s nnssnes 62




RESUMO

Introducao: A Educacdo Fisica vem nos ultimos anos passando por grandes
transformagdes e crescendo cada vez mais em suas diferentes possibilidades e
intervencdes na sociedade contemporanea. E, neste sentido, culmina com a formacgao
de profissionais por meio da Educacéao a Distancia. Nessa perspectiva, a Universidade
de Brasilia oferta esse curso incorporando as propostas preconizadas pelo Ministério
da Educacéo, ‘por meio do decreto federal 9057/2017 e suas prerrogativas. Objetivo:
Analisar as percepcbes discentes sobre o processo de aprendizagem e trabalho
realizado do tutor a disténcia, no curso de Educacéo Fisica, na modalidade a distéancia da
Universidade de Brasilia. Metodologia: Estudo de carater descritvo do tipo transversal,
em que as variaveis foram medidas uma unica vez, sem distingcdo estrutural entre as
preditoras e as de desfecho. Foi uma pesquisa de carater quanti-qualitativo (Creswell,
2013), composta por discentes de ambos os sexos, do curso de Educacédo Fisica
modalidade a distancia na Universidade de Brasilia. Os discentes estavam vinculados
aos polos das cidades de Piritiba (PB), Boa Vista (RR), Duas Estradas (PB) e Buritis
(MG). Os protocolos de coletas de dados foram instrumentalizados por questionario
adaptado elaborado no formulario do GoogleDocs, com questbes fechadas, a partir
das pesquisas realizadas por De Paula e Silva (2004), Zerbini (2007) e Peixoto (2012).
Concomitantemente, foi utlizada uma entrevista semiestruturada, segundo Lidke
e André (1986: p33-34). Houve apreciacdo e autorizacdo do Comité de Etica em
Pesquisa com Seres Humanos da Faculdade de Ciéncias da Saude da Universidade
de Brasilia, sob Parecer n® 1.8671.269 de 13/12/2016, CAAE: 62060516.5.0000.0030.
Para o tratamento estatistico, os dados dos questionarios foram tabulados usando-
se 0 Microsoft Excel e a anélise por meio do pacote estatistico Stata ®, verséo 15,
através do teste de Fisher, considerando 5% de significancia para as correlagdes (p<
0,05). Para o tratamento da entrevista, foi realizada a analise de conteudo proposta por
Bardin (2004). Resultados: Ha um percentual maior de discentes do sexo feminino,
idade superior a 30 anos, realizam atividade remunerada, 1% graduacao, casados e
possuem renda menor que 3 salarios minimos. Os resultados foram de satisfacdo em
praticamente todas as percepcdes. Na caracterizagdo da amostra, os resultados que
mostraram significancia foram o estado civil (p=0,018). As percepcdes que tiveram
significancia nas relacdes entre satisfeitos e instatisfeito foram: a) Mudam a forma
de explicar até que os participantes compreendam os assuntos das mensagens
(p=0,020); b) Procuram compreender os motivos que estao dificultando a participacao
na disciplina (p=0,001); c) Demonstram bom humor nas mensagens enviadas
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(p=0,006); d) Respeitam o ritmo de aprendizagem dos participantes (p=0,046); e)
Elogiam os participantes nos foruns e mensagens eletronicas (p=0,026); f) Participam
do inicio ao final das discussdes dos féruns (p=0,026); e g) Fornecem respostas
que esclarecem completamente as duvidas (p=0,026). Consideracoes Finais: Foi
possivel perceber nas respostas a ambivaléncia que nortearam as percepcdes dos
discentes entrevistados quando comparados os dados quantitativos e qualitativos. A
satisfag@o superou a instatisfacdo em praticamente todas as 33 variaveis categoricas
sobre a percepg¢ao discente.

PALAVRAS-CHAVE: Educacao Fisica, Educacao a Distancia, Percepcgao, Discente,
Tutor.
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ABSTRACT

Introduction: Physical Education has been undergoing major transformations in
recent years and growing increasingly in its different possibilities and interventions in
contemporary society. And in this sense, it culminates in the training of professionals
through distance education. From this perspective, the University of Brasilia offers this
course incorporating the proposals advocated by the Ministry of Education, by federal
decree 9057/2017 and its prerogatives. Objective: To analyze student perceptions
aboutthe learning process and work done by the distance tutor, in the Physical Education
course, in the distance modality of the University of Brasilia. Methodology: A cross-
sectional descriptive study, in which the variables were measured only once, without
structural distinction between the predictors and the outcomes. It was a quantitative
and qualitative research (Creswell, 2013), composed of students of both sexes, from
the distance education Physical Education course at the University of Brasilia. The
students were linked to the centers of the cities of Piritiba (PB), Boa Vista (RR), Duas
Estradas (PB) and Buritis (MG). The data collection protocols were instrumentalized by
an adapted questionnaire elaborated in the GoogleDocs form, with closed questions,
based on the research carried out by De Paula e Silva (2004), Zerbini (2007) and
Peixoto (2012). At the same time, a semi-structured interview was used, according to
Lidke and André (1986: p33-34). There was consideration and authorization by the
Research Ethics Committee with Human Beings of the College of Health Sciences
of the University of Brasilia, under Opinion No. 1.8671.269 of 12/13/2016, CAAE:
62060516.5.0000.0030. For statistical treatment, data from the questionnaires was
tabulated using Microsoft Excel and analysis using the Stata ® statistical package,
version 15, using Fisher’s test, considering 5% significance for the correlations (p<0,
05). For the treatment of the interview, the content analysis proposed by Bardin (2004)
was performed. Results: There is a higher percentage of female students, aged over
30 years, perform paid activity, 1st degree, married and have an income of less than
three minimum wages. The results were satisfactory in almost all perceptions. In the
characterization of the sample, the results that showed significance were marital status
(p = 0.018). The perceptions that were significant in the relationship between satisfied
and dissatisfied were: a) They change the way they explain until participants understand
the subjects of the messages (p = 0.020); b) They seek to understand the reasons that
are hindering participation in the discipline (p = 0.001); ¢) Demonstrate good humor
in the messages sent (p = 0.006); d) Respect the learning pace of the participants
(p = 0.046); e) Praise the participants in the forums and electronic messages (p =
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0.026); f) Participate from the beginning to the end of the forum discussions (p =
0.026); and g) Provide answers that completely answer the questions (p = 0.026). Final
Considerations: It was possible to perceive, in the answers, the ambivalence that
guided the perceptions of the interviewed students when comparing the quantitative
and qualitative data. Satisfaction overcame dissatisfaction in virtually all 33 categorical
variables on student perception.

KEYWORDS: Physical Education, Distance Education, Perception, Student, Tutor.
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INTRODUCAO

FUNDAMENTACAO DO PROBLEMA DE PESQUISA

A formacdo de professores no Brasil, incluindo os de Educacédo Fisica, vem
atravessando grandes transformacbdes em sua estrutura nos ultimos anos (1). A
falta de professores para a educacgao basica (2) fez com que diversas politicas de
ampliacdo do acesso a educacao superior, em especial as licenciaturas, fossem
criadas. Neste contexto, a Universidade Aberta do Brasil - UAB, mediante o Decreto
n° 5.800/2006, ampliou o ensino superior, incluindo as licenciaturas em EaD, para
aumentar 0 acesso a educacéao superior em diversas regides (3).

O curso de educacao fisica modalidade a distancia na UnB, antes do programa
UAB/UnB, foi iniciado em 2006 com o Programa Pré-Licenciatura, o qual destinava-
se, principalmente, aos professores sem a habilitacdo legalmente exigida para o
exercicio profissional, mas que ja atuavam como professores nas escolas de diversos
municipios do Brasil. Em 2005, atuavam na rede publica em todo o Brasil 184 mil
docentes dos anos/séries finais do Ensino Fundamental e 56 mil docentes no Ensino
Médio, sem a formacao legal exigida para a funcao, somando-se um total de 240 mil
professores sem licenciatura (4).

Com a expansao da educacéo superior, as localidades, que dificilmente teriam
alguma universidade ou faculdade por motivos diversos, tiveram a necessidade de
criar cursos superiores na modalidade a disténcia para atender a populacao reduzida
ou distante dos centros urbanos. Assim, foi instituido o Sistema Universidade Aberta
do Brasil - UAB, voltado para o desenvolvimento da modalidade de educacédo a
distancia, com a finalidade de expandir e interiorizar a oferta de cursos e programas
de educacao superior no Pais (5).

Entre as possibilidades do uso social da internet, destaca-se atualmente a
sua viabilidade como instrumento de aprendizagem em varios niveis da educacgao,
inclusive no ensino superior, possibilitando, em funcéo da quebra de barreiras fisicas
e principalmente geograficas, novas oportunidades e desafios no aprendizado de
diversas areas do conhecimento académico (6).

Nos termos da Lei de Diretrizes e Bases (LDB), a Educacgao a Distancia (EaD)
€ uma forma de ensino que possibilita a autoaprendizagem, com a mediacao de
recursos didaticos organizados, apresentados em diferentes suportes de informacéo,
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utilizados isoladamente ou combinados, e veiculados pelos diversos meios de
comunicacéo (7).

Apesar de parecer novidade, o EaD existe desde 1881 nos Estados Unidos da
América, na Universidade de Chicago, que na época oferecia um curso da lingua
hebraica por correspondéncia, existindo, ainda, documentos que provam que,
no inicio do século XX, ja existiam producdes de filmes educacionais e também
transmissdes radiofénicas, todas no pais anteriormente mencionado (8).

No Brasil, a EaD surgiu no século passado por volta de 1904, por intermédio
da atuacao das escolas internacionais, as quais consistiam em instituicoes privadas
que ofereciam cursos pagos por correspondéncia. Destaca-se também na cidade de
Sao Paulo, em 1934 e 1939, a atuacao dos Institutos Monitor e Universal Brasileiro,
respectivamente (8).

Atendendo aos principios da EaD, propostas diferenciadas foram surgindo
com o objetivo de formar profissionais em nivel superior, entre os quais o professor.
Para isso, tém sido utilizados modelos variados de EaD, com tecnologia avancada,
qgue envolve aula por videoconferéncias, atividades on-line e off-line, rede ligada a
Internet, tutoria, estagios e vivéncias praticas (9).

Neste cenario, o professor, aquele que atua como tutor a distancia, € um dos
elementos essenciais para que este processo flua com qualidade e seriedade.
Diversos autores, que serdo mencionados nos paragrafos posteriores, buscaram de
certa forma, avaliar os fendmenos' que ocorrem no processo de tutoria a disténcia e
suas percepc¢oes pelos discentes.

Em razao das dificuldades de comunicacao, demora no retorno dos exercicios
enviados, falta de estimulo, falta ou pouca participagcdo do tutor nas ferramentas
interativas do Ambiente Virtural de Aprendizagem — AVA -, o tutor pode ser o elemento
provocador da desisténcia de um curso online, visto que o aluno geralmente esta
sozinho diante do computador, ndo havendo ninguém para solucionar suas duvidas
imediatamente (10).

Ainda assim:

A comunicacgédo entre o professor e 0 aluno se da quase que exclusivamente por
meio do verbal escrito assincrénico, as mensagens na maior parte das vezes nao
se ddo em tempo real, é preciso muita atencdo na redacdo das mensagens a
serem enviadas por e-mail ou disponibilizadas no ambiente da disciplina: cautela
na escolha dos termos, no tom e no conteudo das mensagens (10).

O mesmo autor (10) apresenta outras diversas situacées que corroboram com a
acao do tutor perante seus discentes. A incorporacao de aprendizagem significativa
pelo tutor seria um exemplo bastante contundente para a pratica do discente em
curso na modalidade a distancia, como exemplo o curso de licenciatura em educacéao
fisica na modalidade a distancia, oferecido pela Universidade de Brasilia - UnB:

A avaliagcdo continua permite guiar e orientar os alunos e acompanhar a
avaliacdo continua permite guiar e orientar os alunos assim como realizar o

1. Fendbmeno: aquilo que se consegue explicar de maneira cientifica (115).
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acompanhamento do progresso dos mesmos gragas, ao aproveitamento de
mecanismos, ferramentas, da plataforma virtual e estratégias organizativas que
facilitam. Comisso, pode-se conhecer o tempo de dedicagao, as diferentes tarefas
(participacédo em féruns, mensagens enviadas), a apresentacéo de trabalho (10).

Visto que demanda uma metodologia e planejamento didaticos proprios,
a educacdo a distancia requer uma formacdo especifica dos seus educadores
especilialistas, assim como de tutuores. Além disso, profissionais responsaveis pelo
progresso da educacédo a distancia precisam de uma formacgéao adequado, tanto no
que tange os aspectos didaticos e organizacionais quanto para o tecnologico, os
quais garantirdo éxito em sua formacao, preferencial para o bom desempenho das
funcbes na educacéo a distancia (11).

Ja reconhecida por educadores tanto na modalidade presencial quanto na
modalista a distancia, a motivacao ainda requer, no que diz respeito a EAD, mais
pesquisam que evidenciem a influéncia e os efeitos das tecnologias e, principalmente,
dos sentimentos associados ao estudo a distancia, tais como isolamento,
desmotivacéo entre outros (12).

As diferengas entre os discentes no processo ensino aprendizagem na
modalidade EaD preocupa os pesquisadores desde o inicio das pesquisas com EaD
(13). Emum estudo (14), o autor categorizou as variaveis referentes as caracteristicas
dos discentes:

e Variaveis de entrada: sdo relacionadas as experiéncias anteriores dos
discentes;

e Variaveis socio demogréficas: idade, sexo, escolaridade, profissao, situacéo
socioecondémica, estado civil, quantidade de discentes;

e Variaveis psicossociais: relacionadas a motivacao para aprender, autoeficacia,
recursos cognitivos, comprometimento, prazer e sofrimento.

e Variaveis motivacionais: sdo aquelas que caracterizam a direcao, intensidade
e a persisténcia do discente antes, durante e apds o curso.

e Variavel cognitivo-comportamental: s&o as estratégias cognitivas para
aprender.

Dois tipos de instrumentos validados foram utilizados para elaboracéo
do questionario adaptado neste estudo. O Modelo de Avaliagdo de Impacto do
Treinamento no Trabalho - IMPACT foi desenvolvido e validado em uma tese de
doutorado no Instituto de Psicologia da UnB (15). Esse instrumento ressalta a
relevancia de se identificar fatores cognitivos, demograficos, motivacionais e
funcionais dos participantes do processo educacacional (13).

O outro modelo utilizado foi 0 Modelo de Avaliagdo Integrado e Somativo -
MAIS, desenvolvido e validado também em uma tese de doutorado pelo Instituto
de Psicologia da UnB (16). Este Modelo tem como objetivo a finalidade de realizar
avaliacdo de sistemas instrucionais, além de oferecer a oportunidade de construir
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conhecimento no &mbito da intevencao profissional (17).

Com a finalidade de avaliar o processo educativo, em diferentes cenarios
e modalidades educativa, esses modelos tém sido bastante utilizados (13). Os
dois instrumentos foram utilizados para o desenvolvimento do questionario de sua
pesquisa.

As atribuicbes e competéncias necessarias aos tutores a distancia sao diversas,
sendo elas fundamentais para que o processo ensino-aprendizagem flua de forma
ativa e reflexiva, além de possivelmente também diminuir o risco de discentes
insatisfeitos, que podem contribuir para aumentar o indice de reprovagao e evasao
de discentes no curso (18).

E perceptivel, medianteo acompanhando das turmas da UAB 1, UAB 2 e UAB
3, em diversas disciplinas do curriculo do curso de educacéo fisica, modalidade a
distadncia na UnB, que diversos fatores (tutor, professor, instituicdo, EaD), podem
influenciar no processo ensino aprendizagem do discente.

A percepcéo € definida como um processo que selecionamos, organizamos
e interpretamos estimulos, traduzindo-os em uma imagem significativa e coerente
(19). Um processo ativo, o qual funciona para que se direcione e se otimize o
comportamento, por meio do seu refinamento. Ademais, podemos decidir se iremos
nos aproximar ou nos afastar caso se perceba o objeto. Desse modo, ouvindo
um barulho, decidimos se nos aproximamos ou nos afastamos, assim como — ao
identifica-lo pelo toque - podemos descarta-lo ou manté-lo conosco. Logo, em cada
um desses casos, nosso comportamento dependo do que € percebido (20).

A percepcéo discente pode ser uma analise do processo ensino aprendizagem,
gue impacta positivamente ou negativamente a qualidade do ensino superior. Como
n&o conseguimos perceber todos os estimulos ao nosso redor, usamos a exposi¢ao
seletiva para decidirmos quais estimulos iremos notar e quais ignorar (21).

Outros discentes da area da saude, que atuam em cursos e disciplinas na
modalidade a distancia na UnB, foram investigados por varios autores (1,12,21,22,23),
cujas pesquisas centralizaram-se em temas relacionados a assuntos voltados para
estratégias de aprendizagem, histérias de vida, experiéncias docentes, entre outros.
Diante dessas constatacbes e considerando até onde se pesquisou na literatura
especializada, nao foi encontrado nenhum estudo que fizesse, notadamente, uma
analise da percepcéo discente (satisfacdo e/ou insatisfacdo) sobre a tutoria a
distancia no curso de Educacéao Fisica modalidade a distancia na UnB, o que justifica
a realizacao deste estudo.

Portanto, qual a percepcéo discente sobre o processo de aprendizagem e
trabalho realizado pelo tutor a distancia no curso de educacéo fisica, modalidade a
distancia ofertado pela Universidade de Brasilia?
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OBJETIVO

Analisar as percepcdes discentes (satisfacdo e/ou insatisfacdo) sobre o
processo de aprendizagem e trabalho realizado pelo tutor a distancia no curso de
Educacéao Fisica na modalidade a disténcia da Universidade de Brasilia.

Introducao




REVISAO DE LITERATURA

Para entendermos melhor o curso de Educacéo Fisica a distancia, € importante
refletirmos sobre o seu percurso historico de formagao, bem como seu campo de
atuacao e especificidades.

EDUCACAO

Ainda no século XVII, Comenius ja tornava publica a necessidade da formacao
docente. Em 1964, o primeiro estabelecimento de ensino destinado a formacgéao de
professores teria sido inaugurado em Reims, por Sdo Joao Batista de La Salle, sendo
chamado de Seminario dos Mestres (22).

Contudo, esse estabelecimento nao era suficiente na época. Tendo em vista
o problema, apenas no século XIX, ap6s a Revolucdo Francesa, a formacéao de
professores exigiu uma resposta institucional. Dai nascem as Escolas Normais como
instituicbes encarregadas de preparar professores (23).

Ainda, este autor (23) esclarece que:

No Brasil a formacao do professor emerge explicitamente apds a independéncia,
quando se cogita da organizacdo da instrucao popular. Dai em diante as
questbes pedagogicas articuladas com as transformacdes que se processaram
na sociedade brasileira ao longo dos ultimos dois séculos, distinguem os
seguintes periodos na histéria da formacéo de professores no Brasil: 1) Ensaios
intermitentes de formagao de professores (1827-1890). Esse periodo iniciou com
o dispositivo da Lei das Escolas de Primeiras Letras, obrigando os professores
a se instruir no método do ensino mutuo, as proprias custas; perdurou até 1890,
quando predomina o modelo das Escolas Normais. 2) Estabelecimento e expansao
do padrao das Escolas Normais (1890-1932), sendo o marco inicial a reforma
paulista da Escola Normal tendo como anexo a escola-modelo. 3) Organizagéo
dos Institutos de Educacdo (1932- 1939), cujos marcos sdo as reformas de
Anisio Teixeira no Distrito Federal, em 1932, e de Fernando de Azevedo em S&o
Paulo, em 1933. 4) Organizacao e implantacdo dos Cursos de Pedagogia e de
Licenciatura e fortalecimento do modelo das Escolas Normais (1939-1971). 5)
Substituicdo da Escola Normal pela Habilitacdo Especifica de Magistério (1971-
1996). 6) Aparecimento dos Institutos Superiores de Educacéo, Escolas Normais
Superiores e o novo perfil do Curso de Pedagogia (1996-2006) (23).

A formacédo de docentes para a alfabetizacdo em cursos especificos que
foi proposta no final do século XIX com a criacdo das Escolas Normais, que
correspondiam ao nivel secundario e posteriormente ao ensino médio, a partir
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do século XX, continuando essa promocao de formacéo de professores para os
primeiros anos do ensino fundamental e a educacéao infantil até quando a partir da
Lei n. 9394 de 1996 postula-se a formacgao desses docentes em nivel superior, com
um prazo de dez anos para esse ajuste (24).

Os cursos de licenciaturas foram criados, no Brasil, nas antigas faculdades
de filosofia, nos anos 1930, como preocupag¢do com a regulamentacdo do preparo
de docentes para o ensino secundario. Além de ser um modelo de formagao de
professores inadequado, em razao das licenciaturas serem tratadas como apéndices
dos bacharelados, os cursos de formacéo de professores das faculdades de filosofia
eram bastante elitizados, o numero de formados era muito pequeno e, por isso,
tais cursos nao respondiam quantitativamente a demanda de preparacdo de novos
docentes para o pais (25).

A formacado de professores ainda é um problema enfrentado pelo sistema
de educacdo basica no Brasil. Muitos professores ndo possuem sequer alguma
formacdao superior ou especifica para ministrar determinada disciplina nesta fase da
educacédo. Segundo um autor:

A educacéo esta em uma situacéo dificil e embaragosa, ora impds um discurso
da educacéao redentora dos males, ora reprodutora da dominacéao de classe, ora
um pilar necessario, conquanto nao suficiente em vista de uma saida (26).

A formacéo de professores no Brasil, incluindo os de Educacéo Fisica, passou
por grandes mudancas, inclusive acontecendo tal formacéo por meio da educacéao
a distancia. A Educacéo Fisica no Brasil se expande cada vez mais, desde o seu
surgimento com a formacéo de professores da referida area do conhecimento em
1929, bem como durante a década de 80-90 com o manifesto da Educacao Fisica,
documento este muito discutido por professores deste campo de atuagao em varias
obras (27,28,29,30,31), além de outras obras que marcaram essa fase da educacéao
fisica no Brasil, bem como de sua regulamentacédo em 1998 mediante a lei 9696/1998,
que instituiu o Conselho Federal de Educacao Fisica no Brasil e os seus Conselhos
Regionais (32).

Outras datas importantes: é criada a Escola de Educacéo Fisica da Forca
Policial do Estado de Sao Paulo, em 1909; logo depois, em 1922, cria-se 0 que seria
0 embrido da Escola de Educacgéo Fisica do Exércio, o Centro Militar de Educacgéo
Fisica.; Ja em 1926, foi criado um curso de dois anos, a Liga de Esportes da Marinha,
primeiro curso de Formacéo de monitores de Educacéao Fisica (33).

Inezil Penna Marinho foi uma expressiva referéncia na histéria da educacéo
fisica no Brasil, sendo um dos responsaveis por homogeneizar as abordagens
histéricas por parte dos profissionais de educacao fisica (34).

Ja as ciéncias bioldgicas estudam o corpo desde os séculos XVIII e XIX.
Nesse periodo, por causa da visdo mecanicista do mundo aplicada ao corpo, ele
foi equiparado a uma estrutura mecanica. A luz desse pensamento, o corpo néo
pensa, é pensado, 0 que é igual ao analisado pela racionalidade cientifica, ja que
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a ciéncia é controle da natureza e, portanto, da nossa natureza corporal. Assim,
nessa linha, a ciéncia fornece os elementos que permitirdo um controle eficiente
sobre o corpo e um aumento de sua eficiéncia mecanica. Portanto, para melhorar o
funcionamento dessa maquina, vai depender do conhecimento que se tem dela, do
seu funcionamento e das técnicas corporais que foram construidas com base nesse
conhecimento (35).

A educacéo fisica no Brasil, desde muitos tempos, vem tentando buscar a
sua identidade como disciplina ou campo do conhecimento que esta pautada em
varias teorias conhecidas como tendéncias pedagdgicas da educacao fisica. Neste
periodo inicial, a educacgao fisica sofreu influéncia forte da instituicao militar e da
medicina. Esta primeira vinha com a pratica, exercicios sistematizados que foram
ressignificados pelo conhecimento médico, em uma perspectiva terapéutica, mas
fortemente pedagdgica, visto que educando o corpo para a producdo significa
promover saude e educacéo para a saude (35).

Partindo desse pressuposto de higiene e militarizagcdo no campo da Educacgéao
Fisica - EF, vem-se nos anos 80 a critica ao “paradigma da aptidao fisica e esportiva”,
que foi discutida por diversos autores e tem bastante repercussao até os dias atuais
no ambito da constituicdo das teorias pedagdgicas da educacao fisica (35).

Por fazer parte do sistema universitario, a educacao fisica incorporou as
metodologias desse meio, tendo como consequéncia a busca pela qualificacao
do corpo docente dos cursos de gradugcdo em programas de pds-graduacéo,
inicialmente no exterior, mas também em crescimento no Brasil. Assim, um grupos
desses docentes optou por buscar os cursos de pds-graduacdao em educagao no
Brasil. Foi baseado nessa influéncia que, nas décadas de 1970 e 1980, a educagao
fisica passou a incluir os debates pedagdgicos muito influenciados pela sociologia e
pela filosofia da educacéo de orientacdo marxista (35).

Um outro equivoco recorrente, abordado pelo mesmo autor, € o de que o
predominio do conhecimento das ciéncias naturais, principalmente da biologia e
seus derivados, como conhecimento fundamentador da EF, significava a auséncia
da reflexdo pedagogica (35).

Pelo contrario, o teorizar — no ambito da educacgao fisica — era de carater
pedagogico, isto €, voltado para a intervencao educativa sobre o corpo, isso
até o advento das ciéncias do esporte nos anos 70, até o advento das ciéncias
no esporte, sustentando — precipuamente, pela biologia. Ja se comentava sobre
a educacao integral (famoso carater biopsicossocial). Contudo, como a educacao
integral ndo legitima — especificamente — a EF na escola ou na sociedade, mas sim
0 seu especifico, ela era compreendida sob a perspectiva de sua contribuicdo para
o desenvolvimento da aptidéo fisica e esportiva (35).

Duas autoras (36) que pesquisam a especificiade da formagcdo em educacao
fisica afirmam que:
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No que diz respeito a especificidade com a qual trabalhamos no campo da
Educacéo Fisica e Ciéncias do Esporte, podemos identificar, no conjunto destas
questdes desafiadoras, a forte presenca do corpo e uma ampliacdo desmedida
do interesse pelas praticas corporais na atualidade. Esta ampliacdo nos aponta
para um reconhecimento e certa reabilitacao do corpo, uma positividade de dificil
conquista na histéria, mas, também, um reconhecimento dos limites postos por
certa subserviéncia e consequente vitimizacdo do corpo nesta civilizagéo (36).

Elas sustentam, ainda, que - sabendo desse desejo e de suas imprecisoes -
reconhece-se que o aumento do mercado das praticais corporais e, assim como
outros fendmenos culturais em processo de mercadorizacdo, novos propdsitos
ou determinagcbes se tornaram fundamentais em sua caracterizacdo. Portanto,
considerando que se trata de uma sociedade de ordem econémico-social capitalista,
tal processo precisa ser entendido e considerado, em todas as suas determinacoes,
sobre 0 campo da cultura e de suas determinacdes (36).

Em 1910, quando foi criado o primeiro curso provisério de educacao fisica do
exército, os titulos eram os seguintes: Licenciado — 2 anos, Normalista especializado
em Educacéao Fisica — 1 ano, Técnico desportivo — 1 ano, Treinador e Massagista
desportivo — 1 ano e Médico especializado em Educacéo Fisica e desporto - 1 ano
(37).

Em 1969, apds a resolucao CFE de n° 69/69, a qual aumentava a carga horaria
para, no minimo, 180 horas e trés anos, o curriculo de formag¢ao em Educacéao Fisica
recebe o status de nivel superior, outorgando titulo de licenciatura plena e uma
possivel complementacdo de duas disciplinas para a obtencéo do titulo de técnico
desportivo. S6 apartir desse marco € que se percebeu uma preocupacao com a
formagao educacional e também com o acréscimo de disciplinas, com a novidade
de que agora haveria disciplinas obrigatérias, nos cursos de todo o pais, sendo
que o este modelo foi chamado de curriculo minimo. Nesse sentido, as disciplinas
basicas eram as seguintes: Biologia, Anatomia, Fisiologia, Cinesiologia, Biometria e
Higiene. Profissionais: Socorros Urgentes, Ginastica, Ritmica, Natacao, Atletismo,
Recreacao e as matérias pedagdgicas de acordo com o parecer n° 672/69 (Psicologia
da educacgdo, Didatica, Pratica de Ensino através de Estagios Supervisionados e
Estrutura de Ensino de 1° e 2° graus) (38).

Por fim, o Bacharelado em Educacéao Fisica foi oferecido por muito poucas
instituicbes no Brasil, a despeito de constar da resolucdo como possibilidade de
titulacédo, visto que a licenciatura, além de permitir a atuacédo na area escolar,
também o fazia em relacéo ao espaco nao formal, tirando o sentido da existéncia do
Bacharelado (39).

EDUCACAO A DISTANCIA

A Secretaria de Educacéo Profissional e Tecnoldgica do Ministério da Educacao
(2012) afirma que:
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O conceito de Educacéo a Distancia passou por um periodo de amadurecimento.
Comecando a conceituar-se por ser mais simples e direto, o que ndo era educacao
a distancia. A partir das décadas de 1970 e 1980, passou-se a conceituar a
EaD pelo que ela é, ou seja, a partir das caracteristicas que determinam os
seus elementos constitutivos. Nessa perspectiva, o conceito mais objetivo de
Educacao a Distancia é o de uma modalidade de ensino que funciona através
de um processo educativo sistematico e organizado que tem como caracteristica
fundamental a separacao fisico-espacial entre professores e discentes, que
interagem de lugares distintos, através de meios tecnoldgicos diversos, que
possibilitam uma interacao bidirecional, ou seja, uma interacédo de dupla via (40).

Quando se trata de pioneirismo, a UnB tem uma histéria de iniciativas voltadas
paraaeducacgdo adistédncia no ensino superior brasileiro. Dessaforma, aindaem 1961,
no projeto original, o emprego de tecnologias na educacao de forma democratica e
criativa ja estava prevista; mais tarde, em 1979, a universidade assinou um convénio
com a Open University', da Inglaterra, com a finalidade de ofertar varios cursos
de extenséo a distancia. Esse convénio se estendeu até 1985 e, ao longo desses
trinta anos, a instituicao vem agregando a educacgao a distancia em sua estrutura
pedagogica, seja usufruindo de tecnologias para apoio a educacao presencial ou
para ofertar cursos de graducgéo, p6s-graducéo e extensdo na modalidade a distancia
(41).

E apartir de parcerias com o Ministério da Educacao que a UnB, passa a
atender, ampla e regularmente, as demandas de formacao superior na modalidade
a distancia. Tais parcerias tiveram inicio nos anos 2005 e 2006 e, entre elas, esta a
o Sistema UAB, que se caracteriza por ser um sistema intregrado por universidades
publicas que oferecem cursos de nivel superior, mediante o uso de metodologia da
educacéo a distancia, para populagdes com dificil acesso a formacgao universitaria.
Ademais, estimula a cooperacao entre Unido, Estados e Municipios, além de estimular
a criacao de centros de formacao permanentes, mediante polos de apoio presencial
em localidades estratégicas. Os polos oferecem a infraestrutura fisica, tecnolégica e
pedagdgica para que os discentes possam acompanhar os cursos a distancia.

A UnB (41) oferecia, até dezembro de 2017, os seguintes cursos de graduacéo
a distancia:

+ Licenciatura em Artes Visuais;

+ Licenciatura em Biologia;

+ Licenciatura em Educacéao Fisica;

+ Licenciatura em Geografia;

+ Licenciatura em Letras;

« Licenciatura em Mdusica;

+ Licenciatura em Pedagogia;

1. The Open University € uma universidade de ensino a distancia, fundada e mantida pelo governo do
Reino Unido. Tem uma politica livre para a entrada de estudantes, cursos de graduacgéo. Disponivel em:

http://www.open.ac.uk/
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« Licenciatura em Teatro; e

+ Bacharelado em Administracéo Publica.

O Ministério da Educacéo, por meio da Secretaria de Educacédo a Distancia,
publicou um documento que atualiza os referenciais de qualidade para a educacéao
a distancia no Brasil. O texto fornece parametros de qualidade para as aulas de
EaD no Ensino Superior (42). De acordo esse expediente, o modelo para as aulas a
distancia pode variar metodologicamente e tecnologicamente, mas certos aspectos
devem ser cuidadosamente elaborados para que as aulas ocorram com a qualidade
desejada. Fundamentalmente, o documento agrupa os referenciais de qualidade em
trés aspectos: pedagdgicos, recursos humanos e infraestrutura (42).

E preciso que o educador reflita sobre o seu jeito de “ser professor” e sobre a
cultura de aprendizagem em que o processo educacional se insere, assumindo uma
postura de pesquisador de sua propria pratica na constante busca de qualificacao
da educacéo (43).

O professortambém faz parte desse processo de qualidade, por meio de atitudes
e procedimentos relacionados aos conteudos ministrados, materiais e métodos
educacionais utilizados, pesquisas e procedimentos realizados com os discentes
para se avaliar, dentre outros relacionados ao processo de ensino-aprendizagem do
curso.

Neste sentido, o trabalho do professor é fundamental para se evitar diversos
problemas que a EaD enfrenta, principalmente no que toca a evaséo dos discentes,
que é um assunto que preocupa a todos os envolvidos na EaD. Compreender seus
motivos € um dos desafios mais sérios a serem superados nos cursos a distancia
(44).

Em termos quantitativos, foi registrado que 40% das instituicbes que
ofereceram cursos regulamentados totalmente a distdncia apresentaram uma
evasao de 26%-50%; 28% dos estabelecimentos apresentaram um percentual de
desisténcia entre 11%-25%; 16%, entre 6%-10%; € 9%, entre 0%-5% (44).

Ha4, inclusive, 7% das instituicdes que ofereceram cursos da categoria citada
que registraram uma taxa de evasao na faixa de 51%-75%. Nenhum outro tipo de
curso apresentou mais de 2% de instituicdes com esse nivel de taxa de evaséo.
Os cursos semipresenciais demonstraram um comportamento mais irregular, com
37,76% das instituicbes que ofereceram cursos semipresenciais registrando taxas
de evaséo de 11-25% (44).

O Ministério da Educacéo (45) alega que “a regulamentacdo da Educacao a
Distancia no Brasil estd em pleno desenvolvimento. A primeira citacao oficial ocorreu
em 1996 na LDB. Com esta definicdo do que seria a modalidade a distancia, outros
decretos, normativas e diretrizes foram sancionados. Eis alguns deles”:

O Decreto N°. 5.622, de 19 de dezembro de 2005, regulamenta o art. 80 da Lei n°
9.394, de 20 de dezembro de 1996: Art. 1° Para os fins deste Decreto, caracteriza-se
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http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2004-2006/2005/Decreto/D5622.htm

a educacéo a distancia como modalidade educacional na qual a mediag&o didatico-
pedagogica nos processos de ensino e aprendizagem ocorre com a utilizagcao
de meios e Tecnologias de Informacédo e Comunicagao - TICs, com estudantes e
professores desenvolvendo atividades educativas em lugares ou tempos diversos
(4).

Decreto N.° 5.773, de 09 de maio de 2006, dispde sobre o exercicio das fungdes
de regulacéo, superviséo e avaliagdo de instituicoes de educagao superior e cursos
superiores de graduacgao e sequenciais no sistema federal de ensino (46).

Decreto N.° 6.303, de 12 de dezembro de 2007, altera dispositivos dos Decretos
nos 5.622, de 19 de dezembro de 2005, que estabelece as diretrizes e bases da
educacéo nacional, e 5.773, de 9 de maio de 2006, que dispde sobre o0 exercicio das
funcdes de regulacéo, supervisao e avaliagao de instituicbes de educacéo superior
e cursos superiores de graduacéo e sequenciais no sistema federal de ensino (47)

Para ampliar a oferta de cursos de ensino superior no pais, o Ministério da
Educacdo (MEC) publicou uma portaria que regulamenta o Decreto n°® 9057, de
25 de maio de 2017, com o objetivo de ampliar a oferta de cursos superiores na
modalidade a distancia, melhorar a qualidade da atuacao regulatéria do MEC na
area, aperfeicoando procedimentos, desburocratizando fluxos e reduzindo o tempo
de analise e 0 estoque de processos (48).

O Instituto Nacional de Ensino e Pesquisas Anisio Teixeira (48) reitera que
ha a possibilidade de credenciamento de IES para cursos somente em EAD, ja que
ela nao precisa, necessariamente, de oferecer cursos presenciais. Assim, as |IES
poderao oferecer cursos exclusivamente em EaD para graduacao e pés-graduacao
lato sensu, ou até mesmo atuar na modalidade presencial. Com isso, o objetivo
€ ajudar o Brasil a bater a Meta 12 do Plano Nacional de Educacédo — PNE -, que
estabelece um aumento da taxa bruta de matricula na educacgao superior para 50%
e a taxa liquida para 33% da populacdo de 18 a 24 anos. E preciso apontar, ainda,
que as IES publicas sao, automaticamente, credenciadas para oferecer cursos EAD,
necessitando ser recredenciado pelo MEC em até 5 anos depois da oferta do primeiro
curso a distancia (48) .

Sera que esse decreto de flexibilizac&o das regras para educacéao a distancia
no ensino superior ndo pode interferir no nivel de qualidade da educacao superior
no Brasil? As instituicdes privadas estaréo preocupadas com a qualidade das ofertas
destes cursos ou somente com o lucro de suas instituicbes?

Isso fica como incognita, mas, segundo o MEC (2017), para garantir seguranca
e qualidade, a portaria reitera que a oferta de cursos EaD requer autorizacéo prévia
do MEC para seu funcionamento, exceto para as instituicdbes de ensino superior que
possuem autonomia, e que todas as instituicdes devem manter cursos de graduacao
em funcionamento, ndo sendo permitida a oferta somente de pés-graduacéo lato
sensu (48).

O tutor é o mediador que da suporte e atua como orientador da aprendizagem
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http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2004-2006/2006/Decreto/D5773.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2007/Decreto/D6303.htm

dos estudantes (49). A mediacao de conhecimento baseia-se no trabalho acumulado
de multiplas geragdes humanas, portanto, no didlogo permanente entre os sujeitos
historicos em busca de melhor compreender a realidade. Dito de outra forma, a
mediacdo de conhecimento estrutura-se na compreensao de que o conhecimento
€ um valor de uso, na medida em que colabora para a fruicdo ou transformacgao do
contexto social (50).

Nos tempos atuais, o tutor € reconhecido como peca fundamental do processo
educativo. Ao tutor cabe auxiliar e acompanhar os estudantes; indicar fontes de
pesquisas e informacdes; apoiar e orientar os estudantes na resolucéo de atividades
e problemas; favorecer os processos de compreensdao, acompanhar o processo
avaliativo, entre outras atividades docentes (51).

Ha& um consenso sobre o reconhecimento da importancia do papel do tutor
e de sua acgdo tutorial, entretanto, ndo ha um alinhamento sobre as suas funcgoes,
atribuicbes e nomenclaturas. Assim, podemos inferir que esse desalinhamento
de nomes, atribuicbes e funcdes podem ser decorrentes de posicionamentos
institucionais (51).

Em 2012 a oferta de tutores no curso de Educacao Fisica a Distancia da UnB
ultrapassava cinquenta a distancia e quinze presenciais. Nesse periodo, em fase
experimental, existiu um tutor presencial especificamente para qualificar a oferta
e 0 acompanhamento dos estagios supervisionados, perfazendo nove novos
profissionais. Ao longo desse periodo, foi criado um Modelo Pedagégico de Tutoria
com base no Guia de Tutor a Distancia (49), para consolidar as praticas de tutoria
significativas aos processos educativos realizados no curso (50).

No periodo de 2000 a 2013, ocorreram iniciativas de politicas publicas para
a formacéo educacional na modalidade a distancia no Brasil, com a utilizacdo das
TICs em parceira com varias instituicdes (52).

Nessa perspectiva, houve-se um aumento de ofertas de matriculas de cursos
na modalidade a distancia no Brasil até o periodo de 2015 (44), fazendo com que
diversas instituicdes, que nunca sequer ofertaram cursos em EaD, comegassem a
disponibilizar cursos de licenciatura, bacharelado, p6s-graduacgéo, cursos de curta
duracéo, entre outros nesta modalidade. Isso impés, para as instituicbes de ensino
publico e privado do pais, desafios como: 1) oferecer cursos da modalidade presencial
no formato e modalidade a distancia com qualidade; 2) capacitar profissionais para
esses cursos; e 3) realizar processos seletivos para distribuir as vagas ofertadas.

Comisso, o nUmero de matriculas realizadas em cursos superiores modalidade
a distancia aumentou consideravelmente no Brasil. No quesito matriculas por nivel
académico, se as especializa¢des dispuseram mais ofertas de cursos regulamentados
totalmente a distancia, foram as licenciaturas que receberam mais discentes. Foram
registrados no ano 2015 um total de 148.222 matriculados em licenciaturas e 134.262
matriculados em habilitacdo mista (licenciatura e bacharelado) (44) demonstrados

no Grafico 1.
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Gréfico 1: Matriculas na Educacg&o Superior em cursos totalmente a distancia (2015)
Fonte: EaD.BR (2015) (44)

A capacitacao de professores € uma prioridade da atual politica de educacao
do Brasil, competindo ao poder publico, conforme estabelecido pela Lei 9.394/96,
acompanhar o desenvolvimento da educacédo do pais, sendo prioridade a
capacitacéo de professores que atuam na Educacéao Basica, por meio de programas
de capacitacéo para todos os professores em exercicio, utilizando se necessarios,
os recursos da EaD (53).

Segundo o Instituto Nacional de Ensino e Pesquisa Anisio Teixeira (INEP)
(48), em 2016 foram matriculados em cursos de educacéao fisica em instituicbes
de educacao superior no Brasil 185.554 discentes, em Universidades Federais,
Municipais e Estaduais, Faculdades e Centros Universitarios, conforme demonstrado
na Tabela 1.
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Percentual

N Curso/Nome OCDE Matriculas’ Percgntual Acumulado

(%) (%)

1 Pedagogia 675644 44.4 44 4

2 Formacgéo de professor de educacgéo fisica 185554 12,2 56,6

3 Formacgéo de professor de histéria 87789 5,8 62,4

4 Formagéo de professor de matematica 85402 5,6 68

5 Formacéao de professor de biologia 82082 5,4 73,4

6 I(:F;Jorrrtnuaggjgsgie professor de lingua/literatura vernacula 76683 5 78,5

7 Formacéao de professor de geografia 54131 3,6 82

8 Ili:r?gr]T:%itt)r:r?g%ricr);ersr.]?)%re(:ﬁ;ingua/Iiteratura vernacula e 41140 07 847

9 rl;oorcrlr;erlgio de professor de lingua/literatura estrangeira 41102 07 87.4

10 Formacao de professor de quimica 36112 2,4 89,8
11 Formacéao de professor de fisica 25127 1,7 91,5
12 Formacéo de professor de artes visuais 21086 1,4 92,9
13 Formacao de professor de filosofia 20147 1,3 94,2
14 Formacao de professor de sociologia 17707 1,2 95,3
15 Formacéao de professor de musica 15539 1 96,4
16 Formacao de professor de ciéncias 10807 0,7 97,1
17 Formacao de professor de computagao (informatica) 9756 0,6 97,7
18 Formacao de professor de teatro (artes cénicas) 5563 0,4 98,1
19 Formacao de professor de artes (educacgéao artistica) 4543 0,3 98,4
20 Formacéo de professor para a educagéo basica 3271 0,2 98,6

Tabela 1: NUmero e Frequéncia de Matriculas de Graduacdo em Licenciatura, segundo os
Cursos de Graduagdo em Licenciatura com Maiores Nimeros de Matriculas — Brasil (2016)

*Nota: Ndo constam dados de cursos de Area Basica de Ingresso

Fonte: Mec/Inep (2017) (48)

O projeto pedagogico do curso de educacéo fisica a distancia, ministrado

pela UnB, em parceria com o Ministério da Educacédo e a Universidade Aberta do
Brasil — UAB - foi elaborado levando em conta as Diretrizes Curriculares Nacionais;
as exigéncias do Parecer CNE-CP 21-2001; a Resolugao CD/FNDE/n° 34, de 9 de
agosto de 2005; e os Referenciais de Qualidade para Cursos a Distéancia — SEED/
MEC, enfatizando a formacéo para o uso didatico de TICs (54).

Os estudos e atividades do curso de educacao fisica a distancia séo realizados
por meio de estratégias fundamentadas na autoaprendizagem, em trabalhos
colaborativos e na articulacdo de estudos tebricos com a pratica dos préprios
estudantes. Sera incentivada a construcdo da autonomia da aprendizagem dos
discentes e professores, mas todo esse processo sera acompanhado por tutores
académicos (a distancia e presenciais), com base no planejamento elaborado pelos
docentes que integram este curso (18).

A proposta do curso de licenciatura de Educacgao Fisica a distancia tem por
principio a formagéao ampla e aprofundada sobre a area como componente curricular
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nas escolas, o desenvolvimento da cidadania e qualidade de vida e promocéo da
saude, além dos aspectos politicos e éticos pertinentes a profissédo de professor no
Brasil. Em funcdo do método escolhido para o curso, com a utilizagdo de recursos
tecnoldgicos computacionais e outros instrumentos, como o video e a multimidia, os
discentes terdo, no decorrer do curso o dominio das TICs, digitais e analdgicas, que
séo imprescindiveis a educacéo (18).

O principal objetivo do curso é capacitar o professor para atuar na educagao
basica brasileira, destacando o ensino nos niveis infantil, fundamental e médio da
rede publica e privada de ensino, contemplando, inclusive a Educacao de Jovens e
Adultos - EJA (18).

Os polos, como extensdao da UnB nas cidades onde o curso é ofertado, sao
espacos académicos e administrativos devendo possuir salas de informatica,
bibliotecas, salas de tutoria, secretarias, equipamentos e instalacées especificos da
area de educacéo fisica, tais como: quadras poliesportivas, salas multiuso, salas de
avaliacdo morfofuncional e outras (18).

O curso habilita o discente em Licenciatura, tem no minimo 8 semestres e no
maximo 14, sendo recomendado 10, tem uma média de 40 a 50 vagas por polo e
por oferta (até 2014 como bienal) e possui uma carga horaria total de 2.910 horas/
aula (18).

A Faculdade de Educacédo Fisica da UnB, em seu curso a distancia, vem
coordenando a oferta de disciplinas, a partir de um modelo-padrao de féruns e tarefas
aos AVA’s, denominados Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment -
Moodle?. Nele, ha os encontros coletivos que permitem aos discentes o registro das
atividades desenvolvidas nas disciplinas. A escolha do AVA Moodle se da pelo fato
de ser uma plataforma que oferece espacos virtuais ideais para que os discentes
possam se reunir, compartilhar, colaborar e aprender juntos (55).

As cidades que tiveram ou ainda possuem discentes estudando o curso de
educacéo fisica modalidade a distancia por meio da UnB sao: Barretos — Sao Paulo
(UAB 1, UAB 2 e UAB 3), Duas Estradas — Paraiba (UAB 1, UAB 2, UAB 3 ¢ UAB
4), Santana do Ipanema - Alagoas (UAB 1 e UAB 2), Piritiba — Bahia (UAB 1, UAB 3
e UAB 4), Coromandel — Minas Gerais (UAB 2), Alto Paraiso — Goias (UAB 2), Porto
Nacional — Tocantins (UAB 2), Primavera do Leste — Mato Grosso (UAB 3), Barra do
Bugres — Mato Grosso (UAB 3), Boa Vista — Roraima (UAB 4), Buritis — Minas Gerais
(UAB 3 e UAB 4).

As cidades que ainda possuem turmas em formacédo no curso de educacao
fisica modalidade a distédncia na UnB turma UAB 4 estao descritas no quadro 1, onde
também estéo as caracteristicas populacionais destas cidades:

2. Moodle é uma plataforma de aprendizagem a distancia baseada em software livre. E um acrénimo
de Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment (ambiente modular de aprendizagem diné-
mica orientada a objetos). Disponivel em: https://moodle.org/?lang=pt_br
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Municipios Duas Estradas - PB Piritiba - BA Buritis - MG Boa Vista - RR

Populacéo (2010) 3.638 22.399 22.737 284.313
Populacao
estimada (2017) 3.594 25.211 24.689 332.020
Salario dos
trabalhadores , . . 1.9 salarios 2.1 salarios 3.6 salarios
. 1.6 salarios minimos o o L.
formais minimos minimos minimos

Domicilios com
rendimentos

mensais até meio 51.4% 52.1% 42% 35.5%

salario minimo

Taxa de
escolarizacdo (6 a 97,1 % 97,9 % 97,8 % 96,6 %
14 anos)
Economia PIB per
capita (2014) 8.911,87 R$ 4.931,19 R$ 23.241,05 R$ 23.307,97 R$
Saude - 19,23 obths por 5,5_2 oblto_s por 13,77 bitos por
Mortalidade 0 mil nascidos mil nascidos : . .
) ) . mil nascidos vivos
Infantil (2014) vivos vivos

Quadro 1: Caracteristicas das cidades onde possuem polos do curso de educacao fisica
modalidade a distancia da Universidade de Brasilia — UAB 4

Fonte: IBGE (2017) (56)

Os discentes do curso de Educacgdo Fisica modalidade a Distancia da UnB sé&o
egressos do ensino médio que moram em cidades polos ou regides proximas a elas
e que se submeteram ao processo seletivo aberto ao publico em geral. O objetivo
desses processos seletivos é atender as demandas de regides mais afastadas dos
grandes centros, considerando a dificuldade da implantacdo de cursos presenciais
nesses locais. Dessaforma, aUnB assume responsabilidade de qualificar profissionais
docentes em coeréncia com seus padrdes de qualidade, esperando que estes futuros
professores tenham condi¢cdes de atuar com competéncia no componente curricular
de educacéo fisica escolar (50).

Dessa maneira, 0 egresso deste curso devera ter condicbes de aplicar
nas escolas os conhecimentos e contetudos vinculados aos aspectos da cultura
do movimento humano, nas perspectivas da prevencdo de problemas de agravo
da saude, promocéao, protecdo e reabilitacdo da saude, da educacao cultural, da
educacéo e reeducacao motora, do rendimento fisico-esportivo, do lazer, da gestéao
de empreendimentos relacionados as atividades fisicas, recreativas e esportivas. A
base pratica € 0 jogo, o esporte escolar, a ginastica, a danca, as lutas e o lazer (18).
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PERCEPCAO DISCENTE

A percepcéao pode ser estudada do ponto de vista estritamente biol6gico ou
fisiologico, envolvendo impulsos elétricos evocados pelos estimulos nos 6rgéos
dos sentidos. Esta tem sido uma das principais abordagens pesquisadas pela
Neurociéncia Cognitiva. Na perspectiva filoséfica, a percepcgao € vista a partir de seus
efeitos no conhecimento e aquisicao de informacgdes sobre o mundo. Relacionar o
conceito de percepcéao a partir da Neurociéncia e da Filosofia é uma das propostas
deste estudo (57).

A luz desse pensamento, a percepcdo é, comumente, considerada o ponto
de contato entre o mundo fisico e o da mente, em explicacbes mentalistas. E,
por esse motivo, um processo psicofisico, em que um estimulo fisico excita, por
exemplo, os receptores do olho. Essa excitacéo é convertida em impulsos elétricos,
gue percorrem vias nervosas até chegar ao cérebro, onde provocam uma mudanca
estrutural (chamada “engrama”) da area do cortex (que recebe o impulso) — até
aqui todo o processo é fisico. Chamada “experiéncia”, “ideia” ou “representacéo”, o
engrama €, de alguma maneira, convertido em uma copia mental do objeto que, por
sua vez, € “percebida”’ pela consciéncia (considerada por essas teorias como um
orgao interno de percepcao) — essa é a parte mental da percepgéo (58).

Ao ser examinada a sensacdo, nota-se que ninguém afirma que sente o
quente, vé o azul e engole o amargo. Diversamente, afirma-se que a agua esta
qguente, que o céu é azul e que o alimento esta amargo. Ademais, ndo se percebe s6
uma caracteristica do objeto, por exemplo: quando percebemos a agua, percebemos
também sua temperatura, mas — além disso — sua transparéncia, fluidez, isto é,
varios aspectos desse elemento (59). Ainda, o mesmo autor ressalta que:

O mesmo ocorre no caso de um alimento: além de seu gosto, sentimos ao mesmo
tempo sua temperatura, consisténcia, sua cor, isto €, muitos de seus atributos.
Percebemos diversas qualidades e as sentimos de modo integral. Em outras
palavras, ainda que facamos referéncia a apenas uma caracteristica — agua
guente, céu azul, alimento amargo — concomitante a essa sensacao temos outras.
E nesse sentido que se diz, na realidade, que n&o temos uma sensacao isolada
de outras, mas apenas temos sensacdes na forma de percepcdes, ou seja, cComo
um conjunto de varias sensacdes. A percep¢ao seria, portanto, uma sintese
automatica de sensacgdes simultaneas (59).
A educacéao do Brasil estd em processo de grandes transformacdes. O discurso
de equidade e educacao para todos é comumente discutido entre governantes e
instituicbes, mas sera que isso vem ocorrendo de forma clara, objetiva, com qualidade
e veracidade? Sendo a percep¢cao um dos mais antigos processos cognitivos e
fisiologicos dos seres humanos, este estudo busca utilizar esse recurso para verificar
o que os discentes do curso de educacao fisica modalidade a distancia tem percebido
sobre a tutoria a distancia durante estes 4 anos de curso na UnB.
A percepcao discente na EaD foi pesquisada por alguns autores
(60,61,62,63,64,65,66), mas nenhum pesquisou a percepc¢ado discente sobre a
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tutoria a distancia. Estes autores pesquisaram a gestao de qualidade dos cursos de
graduacéo a distancia da Universidade Federal do Rio Grande do Norte — UFRN (57),
a percepcao discente sobre a licenciatura em matematica, modalidade a distancia da
Universidade Federal de Ouro Preto (64), a percepcéao discente e docente sobre 0
modelo pedagdgico de EaD da Universidade do Tocantins — UNITINS (65), percep¢ao
discente e docente sobre uma experiéncia no cursos de Pedagogia da UnB (66),
a percepcéo discente sobre a formagédo no curso de Educacéo Fisica modalidade
a distancia da UnB (60), a percepcdo discente e docente sobre a usabilidade
das ferramentas colaborativas no AVA Moodle de disciplina semipresencial do
Departamento de Enfermagem da UnB (61) e a percepcdao em uma disciplina
semipresencial na area da saude da UnB (62).

Outro estudo realizado na UnB pesquisou a percepcao discente, mas sobre
0 processo ensino aprendizagem on-line em uma disciplina semipresencial (67).
Nesse estudo, a interagdo professor/discente foi percebida com menor intensidade
e, além disso, os discentes relataram algumas dificuldades. A autora enfatiza que
devemos levar em conta que cada individuo percebe os fenbmenos, de acordo com
sua perspectiva e vivéncia.
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METODOLOGIA

CARACTERIZACAO DO ESTUDO

Quanto a natureza, esta pesquisa se classifica como basica, visto que seu
objetivo é gerar novas informacbes para o avango do conhecimento académico
sobre o tema, ndo havendo qualquer preocupag¢ao com sua aplicabilidade pratica
por parte do pesquisador (68), destinando-se, dessa maneira, somente a descobrir
a incidéncia com que os fatos ocorreram no local onde o estudo foi desenvolvido.

Do ponto de vista da forma de abordagem do problema de pesquisa, esta
investigacdo é do tipo mista, uma vez que a unido de elementos qualitativos e
quantitativos possibilita aumentar a obtencao de resultados em abordagens de
investigacdo, proporcionando ganhos altamente relevantes para as pesquisas
mais complexas realizadas no campo da Educacédo. Ela pode produzir resultados
relevantes, além de orientar percursos promissores a serem explorados por
pesquisadores e professores. Ainda assim, perante a riqueza originada de praticas
de abordagem qualitativa, e das possibilidades de mensuracéo de inumeras variaveis
que podem ser investigada na esfera da Educacéo, tendo um amplo leque de
percursos investigativos a serem explorados em pesquisas que abordam processos
de ensino e aprendizagem (69).

Com relagcdo aos objetivos, esta investigacdo se classifica como sendo
exploratério-descritiva, pois além de se desenvolver num ambiente natural e rico em
dados descritivos, ela busca também descrever informacgdes sobre um determinado
objeto de estudo, delimitando —assim - um campo de trabalho, mapeando as condi¢oes
e manifestacdes dele, possibilitando, dessa maneira, retratar sua realidade de forma
contextualizada (68).

Trata-se de um estudo de carater descritivo do tipo transversal, em que todas as
variaveis sdo medidas uma unica vez, sem distingdo estrutural entre as preditoras e
as de desfecho, fornecendo informacgdes descritivas sobre prevaléncia do fenémeno
estudado (70). Alguns autores destacam vantagens deste tipo de estudo (71), sendo
as pricipais: a) Simplicidade e baixo custo; b) Rapidez e objetividade na coleta, pois
os dados referem-se a um Unico momento e podem ser coletados em curto espaco
de tempo; c) Desnecessidade de acompanhamento das pessoas envolvidas no
processo; d) Facilidade para obtencdo de amostra representativa; e) Boa opgao para
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descrever as caracteristicas dos eventos na populacéo; e f) Unico estudo possivel
de se realizar em diversas situagdes, para obter informacdes relevantes, em virtude
da limitacdo de tempo e de recursos disponiveis para a realizacéo do estudo.

Destaque-se, ainda, o grande valor deste tipo de estudo, uma vez que ele fornece
informacdes descritivas sobre prevaléncia, e, além disso, tem a vantagem de nao
apresentar os problemas tipicos de estudos de acompanhamento (tempo prolongado,
custos e abandono) (70), sendo mencionadas algumas limitacdes tais como (71): a)
Necessidades de amostras relativamente grandes, uma vez que condicOes de baixa
prevaléncia assim exigem, o que causa dificuldades operacionais, ndo sendo porém o
caso deste estudo; b) Possibilidades de erro na classificacao dos resultados, pois os
casos, no momento da coleta de dados, pelo fato da exposicéo atual n&o representar
a exposicéo passada, podem nao ser mais casos; e c) Interpretacéo dificultada pela
presencga de fatores de confundimento.

POPULACAO E AMOSTRA DE ESTUDO

A populacao do estudo foi composta por discentes de ambos os sexos, do
curso de Educacao Fisica modalidade a distancia, na UnB. A amostra, considerando
que todos os selecionados sao residentes no local da coleta de dados, foi separada
de forma nédo-aleatéria, sendo formado um unico Grupo de Estudo (GE) composto
por 43 voluntarios, todos alunos regulares da citada instituicdo de Ensino Superior,
sendo este GE dividido em subgrupos por polo universitario da seguinte forma: a)
Subgrupo de Estudo 1 (SGE1), composto por 15 discentes do polo universitario da
cidade de Piritiba (BA); b) Subgrupo de Estudo 2 (SGE2), composto por 13 discentes
do polo universitario da cidade de Boa Vista (RR); ¢) Subgrupo de Estudo 3 (SGES3),
composto por 06 discentes do polo universitario da cidade de Duas Estradas (PB);
e d) Subgrupo de Estudo 4 (SGE4), composto por 09 discentes do polo universitario
da cidade Buritis (MG).

Os integrantes de cada subgrupo foram submetidos aos mesmos procedimentos
de coleta de dados (O - Observacgao), conforme demonstrado na Quadro 2, os quais
ocorreram no periodo de 01 de junho a 30 de julho de 2017, de forma individual e
em horério preestabelecido pelos discentes, sendo a coleta dos dados dos SGE1 e
do SGEZ2 realizada nas segundas, quartas e sextas-feiras, e a dos SGE3 e SUGE4
nas tercas, quintas-feiras e sabados, todas ocorrendo entre 08h e 22h.
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GRUPO DE ESTUDO SUBGRUPOS PROCEDIMENTOS
SGE1
SGE2
GE O
SGE3
SGE4

Quadro 2: Demonstrativo do Desenho da Pesquisa

Legenda: Subgrupo de Estudo 1 (SGE1) cidade de Piritiba (BA); b) Subgrupo de Estudo 2 (SGE2) cidade de Boa
Vista (RR); c) Subgrupo de Estudo 3 (SGES3) cidade de Duas Estradas (PB); e d) Subgrupo de Estudo 4 (SGE4)
cidade Buritis (MG), e e) Observacéao (O)

Fonte: Os autores (2019)

LOCAL DO ESTUDO

A pesquisa foi realizada com discentes do curso de Licenciatura em Educacéo
Fisica modalidade a Distancia da UnB, regularmente matriculados nos polos
universitarios das cidades brasileiras de Duas Estradas (PB), Piritiba (BA), Buritis
(MG) e Boa Vista (RR), os quais detalham-se isoladamente abaixo.

DUAS ESTRADAS - é uma cidade do estado da Paraiba, a proporgcéo de
pessoas ocupadas em relacdo a populagcado total era de 10.1%. Na comparacao
com os outros municipios do estado, ocupava as posi¢cdes 99 de 223 e 53 de 223,
respectivamente. J& na comparac¢do com cidades do pais todo, ficava na posi¢cao
4253 de 5570 e 3342 de 5570, respectivamente. Considerando domicilios com
rendimentos mensais de até meio salario-minimo por pessoa, tinha 51.4% da
populacdo nessas condigdes, 0 que 0 colocava na posicdo 94 de 223 dentre as
cidades do estado e na posicao 1120 de 5570 dentre as cidades do Brasil (56).

PIRITIBA — é uma cidade do estado da Bahia, a proporcdo de pessoas
ocupadas em relacdo a populacgao total era de 4.0%. Na comparag¢ao com os outros
municipios do estado, ocupava as posicoes 93 de 417 e 406 de 417, respectivamente.
Ja na comparacgao com cidades do pais todo, ficava na posi¢cao 2500 de 5570 e 5408
de 5570, respectivamente. Considerando domicilios com rendimentos mensais de
até meio salario-minimo por pessoa, tinha 52.1% da populacdo nessas condi¢oes,
0 que o colocava na posicao 182 de 417 dentre as cidades do estado e na posicao
972 de 5570 dentre as cidades do Brasil (56).

BURITIS — E uma cidade do estado de Minas Gerais, a proporgéo de pessoas
ocupadas em relacao a populagao total era de 11.7%. Na comparac¢éo com os outros
municipios do estado, ocupava as posicoes 112 de 853 e 472 de 853, respectivamente.
Ja na comparacao com cidades do pais todo, ficava na posi¢cao 1559 de 5570 e 2894
de 5570, respectivamente. Considerando domicilios com rendimentos mensais de
até meio salario-minimo por pessoa, tinha 42% da populacéo nessas condi¢des, 0
que o colocava na posicéo 266 de 853 dentre as cidades do estado e na posicao
2474 de 5570 dentre as cidades do Brasil (56).

EX
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BOA VISTA - E uma cidade do estado de Roraima, a proporcao de pessoas
ocupadas em relacéo a populacgao total era de 29.3%. Na compara¢céo com os outros
municipios do estado, ocupava as posicoes 1 de 15 e 1 de 15, respectivamente. Ja
na comparacao com cidades do pais todo, ficava na posicao 79 de 5570 e 565 de
5570, respectivamente. Considerando domicilios com rendimentos mensais de até
meio salario-minimo por pessoa, tinha 35.5% da populagcéo nessas condi¢des, o que
o colocava na posicéo 15 de 15 dentre as cidades do estado e na posicédo 3462 de
5570 dentre as cidades do Brasil (56).

CONSIDERACOES ETICAS

De acordo com a Resolugéo n° 510/2016, do Conselho Nacional de Saude —
CNS -, a qual regulamenta a realizacdo de pesquisas envolvendo seres humanos,
o projeto relativo a este estudo foi submetido & apreciacdo do Comité de Etica em
Pesquisa - CEP da UnB, e devidamente inserido na base nacional e unificada de
registros de pesquisa envolvendo seres humanos (Plataforma Brasil) para todo
sistema CEP/CONEP, com o Certificado de Apresentacdo para Apreciacdo Etica
— CAAE n° 62060516.5.0000.0030, tendo sido aprovado sob o parecer de n°
1.8671.269, datado de 13 de dezembro de 2016.

VARIAVEL DO ESTUDO

E a variavel que foi testada, medida e avaliada pelo pesquisador, com o intuito
de averiguar possiveis influéncias decorrentes de outras variaveis. E a variavel a ser
observada e medida durante o procedimento estatistico, com objetivo de determinar
o nivel de efeito da variavel independente, ou seja, € o fator que pode ou nao sofrer
alteragdes, na medida em que se manipula a variavel independente (72).

A variavel dependente deste estudo foi a percepcéo discente (satisfacéo e/ou
insatisfacéo), mensurada através de questionario validado e adaptado (15,16,17).
As variaveis foram categorizadas de forma quantitativa, por meio da escala de
Likert (73), de 0 a 5, em que 0 a 2 a resposta seria “nunca” ou “ndo” e de 3 a 5
a resposta seria “sempre” ou “sim”, e de forma qualitativa, mediante questionario
semiestruturado com 5 perguntas abertas.

As variaveis independentes foram: Idade, Sexo, Ocupacdo, Escolaridade,
Estado Civi e Renda, categorizadas de forma quantitativa

Conceitualmente, o termo percepcdo, de origem etimologica no latim
perceptione, também pode ser escrito percecdo, que significa ato ou efeito de
perceber, tomada de conhecimento sensorial de objetos ou de acontecimentos
exteriores, resultados ou dados da percepg¢éo, nocao, conhecimento, em sentido
figurado: discernimento. Neste mesmo sentido, percepcéo intelectual seria acéo de
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conhecer, pela inteligéncia ou entendimento, independentemente dos sentidos (74).

As percepcOes discentes sobre o tutor a distancia avaliadas neste estudo
foram as seguintes: 01 - Criam oportunidade para os discentes expressarem suas
idéias; 02 - Ressaltam os beneficios praticos da disciplina nos contatos com os
discentes; 03 - Demonstram seguranca ao abordar os topicos da disciplina; 04 -
Apresentam exemplos que incluem bem o tema discutido; 05 - Possuem facilidade
de expor os temas da disciplina; 06 - Utilizam suas experiéncias profissionais
ao orientar os discentes; 07 - Criam situacbes em que os discentes se sintam
capazes de resolver; 08 - Indicam caminhos em vez de dar respostas prontas; 09 -
Aproveitam os acertos dos discentes para enfatizar os aspectos mais importantes
do tema; 10 - Integram teoria e pratica em suas explicacdes; 11 - Mudam a forma
de explicar até que os discentes compreendam os assuntos das mensagens; 12 -
Utilizam todos os recursos de interacéo disponibilizados pela disciplina; 13 - Fazem
criticas construtivas; 14 - Dispdem-se a prestar auxilio; 15 - Levam em consideracao
as idéias dos discentes; 16 - Encorajam os discentes a discutirem coletivamente
suas duvidas e questionamentos; 17 - Demonstram alegria com 0 sucesso e 0s
resultados dos discentes; 18 - Elogiam o desempenho dos discentes no decorrer da
disciplina; 19 - Direcionam as discussdes nos foruns, evitando conversas que fujam
do tema; 20 - Estéo disponiveis nas horas marcadas para encontros presenciais;
21 - Procuram compreender os motivos que estdo dificultando a participacdo na
disciplina; 22 - Demonstram bom humor nas mensagens enviadas; 23 - Respeitam
o ritmo de aprendizagem dos discentes; 24 - Indicam diversas fontes de pesquisa
sobre os temas na disciplina; 25 - Utilizam o férum e mensagens eletrdnicas para
estimular a interacéo entre os discentes; 26 - Elogiam os discentes nos féruns e
mensagens eletrénicas; 27 - Enviam mensagens de incentivo aos discentes; 28 -
Participam do inicio ao fim das discussdes dos féruns; 29 - Fornecem respostas que
esclarece completamente as duvidas; 30 - Utilizam linguagem de facil compreenséo;
31 - Comunicam-se de forma educada com os discentes; 32 - Comunicam-se sem
erros de portugués ; 33 - Utilizam expressdes afetuosas ao se dirigir aos discentes.

PROCEDIMENTOS PARA COLETA DE DADOS

Apo6s analise e aprovagéo do Comité de Etica em pesquisa em seres humanos
da Faculdade de Ciéncias da Saude da UnB, foram convidados a participar do estudo,
via correio eletrbnico (e-mail) e aplicativo de celular para mensagem instantanea
Whatsapp (75), 82 discentes do curso de Educacao Fisica modalidade a distancia
na UnB - turma UAB 4, no periodo de abril a junho de 2017.

O convite foi visualizado quando do acesso pessoal do discente ao seu e-mail e
telefone, ambos disponiveis no AVA do curso, no qual constava todas as orientacoes
sobre sua participacdo no estudo, sendo que, apOs sua leitura, para proceder o
aceite, os alunos assinaram eletronicamente o Termo de Consentimento Livre e
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Esclarecido — TCLE, e entéo, online, comeg¢aram a responder ao questionario préprio
da pesquisa.

A entrevista foi realizada via web conferéncia, tendo sido utilizados para
captacéo dos audios e videos relativos ao entrevistado, os softwares Skype (76) e
gravador Free Video Call Recorder Skype (77). Em caso de recusa em responder
qualquer uma das perguntas, o discente teve total liberdade para continuar ou ndo a
entrevista, respondendo apenas as que ele se sentiu confortavel para tal, ndo sendo
utilizadas, durante a coleta de informacgdes, expressdes que indicassem transi¢cao
entre as questdes (78).

INSTRUMENTOS DE COLETAS DE DADOS

O questionario foi uma ferramenta desenvolvida especificamente com
finalidade de levantar informacgdes para: a) inicialmente observar e descrever as
caracteristicas do fenbmeno a ser estudado; b) posteriormente analisar e classificar
estas caracteristicas; e c) finalmente interpretar os fatos e estabelecer as possiveis
relagdes entre as variaveis analisadas. Assim, o instrumento de coleta de dados foi
constituido de perguntas fechadas, dividido em trés partes, as quais detalha-se a
seqguir:

Parte 1 (um), que trata da ldentificacdo da pesquisa e considera os dados da
Instituicdo Federal de Ensino Superior a qual esta vinculado o Programa de Pés-
graduacao em nivel de doutorado em Ciéncias da Saude, bem como as identificacoes
do aluno e seu orientador.

Parte 2 (dois), a qual caracteriza o respondente e possui perguntas
essencialmente fechadas, apresentando uma enumeracéo de respostas pré-
estabelecidas tratando da qualificacdo da mesma, e ainda busca identificar os mais
variados aspectos de sua vida particular (género, idade, profissao, grau de instrucéao,
estado conjugal, renda familiar em que se encontra), por meio do formulario eletrénico
Google Docs (79).

Parte 3 (trés), em que estédo inseridas as perguntas direcionadas a atender
aos objetivos da pesquisa, destacando-se as satisfacoes e insatisfacdes discentes
sobre a tutoria a distancia, bem como seus possiveis impactos no processo ensino-
aprendizagem destes alunos. Trata-se de 33 questdes mistas apresentando perguntas
fechadas, as quais possibilitam que o respondente faga suas consideragoes pessoais
a respeito da mesma.

O questionario foi elaborado no formulario eletrébnico GoogleDocs (79),
composto de 33 questdes fechadas, classificadas mediante escala Likert (73) de 0
a 5, em que 0 significa “nunca” e 5 “sempre”, as quais foram categorizadas em “nao”
na escala 0,1 e 2 e “sim” na escala 3, 4 e 5.

Apoés a tabulacao dos resultados do questionario, foi elaborada uma entrevista
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semiestruturada com intencéo de aperfeicoar a analise das respostas dos discentes.

“A grande vantagem da entrevista sobre outras técnicas € que ela permite a
captacéo imediata e corrente da informacéo desejada, praticamente com qualquer
tipo de informante e sobre os mais variados tdépicos” (80).

A entrevista semiestruturada favorece ndo sé a descricdo dos fendbmenos
sociais, mas também sua explicacdo e a compreenséo de sua totalidade [...]” além
de manter a presenca consciente e atuante do pesquisador no processo de coleta
de informacdes (81).

Tratando-se de limitagc&o as principais sao:

A falta de motivacédo do entrevistado para responder as perguntas que lhe sé&o
feitas; a inadequada compreensao do significado das perguntas; o fornecimento
de respostas falsas, determinadas por razdes conscientes ou inconscientes;
inabilidade, ou mesmo incapacidade, do entrevistado para responder
adequadamente, em decorréncia de insuficiéncia vocabular ou de problemas
psicolégicos; a influéncia exercida pelo aspecto pessoal do entrevistador sobre
o0 entrevistado; a influéncia de opinides pessoais do entrevistador sobre as
respostas do entrevistado (82).

Para registro verbal do contetdo das entrevistas realizadas durante a coleta de
dados da pesquisa e, assim, captar com mais precisao as informacdes relevantes
que identificou, classificou e interpretou os resultados referentes a tais dados, foram
utilizados os softwares para web conferéncia Skype com Free Video Call Recorder
Skype (77).

O Skype é um software que permite a comunicagao pela Internet através de
conexodes de voz e video gratuitamente, criado por Janus Friis e Niklas Zennstrom.
Fundada em 2003 em Luxemburgo, a Skype Technologies nasceu para oferecer
solugcdes de comunicacao pela internet (76).

O Free Video Call Recorder Skype é um programa para Windows, que,
utilizando-se a rede mundial de computadores, permite além de conexdes de voz
e video simultaneas, também gera um arquivo de gravacédo no formato MP4 do
video chamadas, sem limites para a quantidade de gravacdes e duracao do video,
podendo ainda as imagens serem compartilhadas tanto pelo usuario como por
algum contato dele (77).

O total de gravacobes foi de 4h37min47, isto &€, 4 horas, 37 minutos e 47
segundos de video, que foram decodificadas ap6s o final da etapa coleta de dados, e
teve com duracéo de 1 més para serem transcritas em palavras, em um processador
de texto, produzido pela Microsoft Office 2010. Assim, ao codificar e decodificar,
num processo, séo oferecidas posi¢des hipotéticas sobre a comunicacgao, visto que
a codificagdo contem em sim um modo de ver e é apresentada na tentativa de levar
o/a leitor/a para os mesmos caminhos percorridos por quem os produziu (83).
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TRATAMENTO ESTATISTICO

As andlises estatisticas foram filtradas por género, faixa etaria, estado
civil, grau de instrucdo, renda familiar e profissédo, a saber: a) Para a descricéo
da amostra e processamento das informacdes, segundo as variaveis quantitativas
(género, idade, profissdo, grau de instrucao, estado conjugal e renda familiar em
gue se encontra), e também para as analises qualitativas (84) que se estruturaram
para atender aos objetivos da pesquisa.

“O objetivo fundamental da pesquisa qualitativa n&o reside na producéo
de opinides representativas e objetivamente mensuraveis de um grupo, esta no
aprofundamento da compreensédo de um fenédmeno social por meio de entrevistas
em profundidade e andlises qualitativas da consciéncia articulada dos atores
envolvidos no fenbmeno” (85)

Para calcular o p-valor, foi utilizado o teste exato de Fisher. O teste exato
de Fisher é um teste ndo paramétricos para pequenas amostras de variaveis
nao categorizadas (86). As perguntas que tiveram valor p=0 foi porque todos os
participantes marcaram a mesma resposta, logo nao teve grupo de comparacao.

O teste exato de Fisher utiliza tabelas de contingéncias 2x2, para comparar 2
grupos. Tem indicagcdo quando o tamanho das duas amostras é reduzida e consiste
em determinar a probabilidade exata de ocorréncia de uma frequéncia observada,
ou de valores mais extremos (87).

“Os critérios para o uso do teste &€ que as amostras sejam aleatérias e
independentes, constituam duas classes mutuamente exclusivas e variaveis
qualitativas ao menos. As frequéncias tém distribuicdo hipergeométrica e a
probabilidade de ocorréncia € dada por” (88):

P=(a+b) (c+d)(a+c)(b+d)

N!al bl cld!

Os dados quantitativos foram processados e analisados por meio do programa
computadorizado Microsoft Excel e do pacote estatistico Stata ®, versédo 15 para
Microsoft Windows, utilizando-se um computador Intel® Core(TM) 17-7500 CPU,
processador de 2.7GHz 2.9 GHz, 8 GB de memdria RAM, sistema operacional de
64 bits e capacidade de armazenamento SSD de 256GB.

Na entrevista, foram utilizadas 5 questdes relacionadas a percepc¢ao discente
sobre a tutoria a distancia do curso de educacéo fisica a distédncia da Universidade
de Brasilia. As respostas foram analisadas por meio da técnica anélise de conteudo
de Bardin (84).

Segundo Bardin (2004) (84): “este instrumento de analise de comunicacoes
procura obter, por procedimentos sistematicos e objetivos de descricao do contetdo
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das mensagens, indicadores (quantitativos ou n&o) que permitam a inferéncia de
conhecimentos relativos as condi¢cdes de producéo/recepcdo (variaveis inferidas)
destas mensagens”.
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RESULTADOS E DISCUSSAO

PERFIL DOS DISCENTES DO CURSO DE EDUCACAO FiSICA MODALIDADE A

DISTANCIA DA UNIVERSIDADE DE BRASILIA

Na tabela 2, é apresentado o perfil sociodemografico dos discentes do curso de

educacéo fisica modalidade a distancia da UnB.

Variavel n %
Idade (em anos)
21-30 13 30,23
>30 30 69,77
Sexo
Masculino 19 44,19
Feminino 24 55,81
Ocupacéao remunerada
Sim 37 86,05
Nao 6 13,95
Possui outro curso de nivel superior
Sim 8 18,60
Nao 35 81,40
Esta cursando outro curso de nivel superior
Sim 1 2,33
Nao 42 97,67
Estado civil
Com companheiro 26 60,47
Sem companheiro 17 39,53
Renda familiar
< 3 salarios minimos 29 67,44
= 3 salarios minimos 14 32,56

Tabela 2 — Perfil sociodemogréfico dos discentes do curso de Educacéo Fisica modalidade a

disténcia da Universidade de Brasilia (2017)

Fonte: Os autores (2019)

Ao se analisar a tabela acima, constata-se que dos 43 sujeitos que responderam

ao questionario, 30 possuem idade superior a 30 anos e 13 se enfaixam entre 21 —

30 anos, o0 que equivale em valores percentuais a 69,77 e 30,23, respectivamente.
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Em relacdo a distribuicdo por sexo, a maioria dos discentes sdo mulheres (n = 24,
55,81%), corroborando dados dos 4 subgrupos de ensino.

Além disso, possuem atividade remunerada 37 discentes e 6 sdo somente
estudantes que, em percentuais, correspondem a 86,05 e 13,95, respectivamente.
Apenas 8 possuem outro curso de nivel superior e 35 estao cursando-o pela primeira
vez. Em percentuais, 18,60 e 81,40, além de 1 estar realizando outro curso de nivel
superior, concomitamente com o presente e os demais (42) realizando apenas este.

Quanto ao estado civil, 26 possuem algum tipo de vinculo matrimonial (casado,
demasiado, unidao estavel, etc) e 17 sao solteiros, percentualmente correspondem
a 60,47 e 39,53. A maioria dos discentes, correspondendo a 29, possuem renda
familiar menor que 3 salarios minimos e somente 6 ganham mais do que isso, sendo
respectivamente em percentuais 67,44 e 32,56.

Dessa maneira, a literatura salienta alguns possiveis fatores que esclarecem
esse padrdo: por ser um processo formativo mais flexivel e articulado (89) que
proporciona maior procura na busca por facilidade e/ou auxilio no acumulo das varias
jornada de tarefas, familia e laborais decorrente da divisdo sexual do trabalho (90).

PERCEPCAO DISCENTE SOBRE A TUTORIA A DISTANCIA DO CURSO DE
EDUCAGAO FISICA A DISTANCIA DA UNIVERSIDADE DE BRASILIA

Apresenta-se na tabela 3 a distribuicdo das percepgdes dos discentes sobre
a tutoria fornecida na modalidade a distancia do curso de Educacéo Fisica da UnB,
obtidas mediante respostas de 33 questdes de carater fechados, apresentados por
enumeracao de respostas preestabelecidas qualitativas.

RESPOSTAS N %

01 Criam oportunidade para os discentes exporem suas ideias

Néo 1 2,33

Sim 42 97,67
02 Ressaltam os beneficios praticos da disciplina para os discentes

Nao 1 2,33

Sim 42 97,67
03 Demonstram seguranca ao abordar os tépicos da disciplina

Nao 0 0,00

Sim 43 100,00
04 Apresentam exemplos que incluem bem o tema discutido

Nao 3 6,98

Sim 40 93,02
05 Possuem facilidade de expor os temas da disciplina

Nao 0 0,00

Sim 43 100,00
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06 Utilizam suas experiéncias profissionais ao orientar os discentes

Nao 2 4,65

Sim 41 95,35
07 Criam situacdes em que os discentes se sintam capazes de resolver

Nao 0 0,00

Sim 43 100,00
08 Indicam caminhos ao invés de dar respostas prontas

Nao 0 0,00

Sim 43 100,00
09 Aproveitam os acertos dos discentes para enfatizar os aspectos mais importantes do tema

Nao 2 4,65

Sim 41 95,35
10 Integram teoria e pratica em suas explicacoes

Nao 3 6,98

Sim 40 93,02
11 Mudam a forma de explicar até que os discentes compreendam os assuntos das mensagens

Nao 10 23,26

Sim 33 76,74
12 Utilizam todos os recursos de interacao disponibilizados pela disciplina

Nao 4 9,30

Sim 39 90,70
13 Fazem criticas construtivas

Nao 2 4,65

Sim 41 95,35
14 Disp6em-se a prestar auxilio

Nao 3 6,98

Sim 40 93,02
15 Levam em consideracao as ideias dos discentes

Nao 3 6,98

Sim 40 93,02
16 Encorajam os discentes a discutirem coletivamente suas duvidas e questionamentos

Nao 2 4,65

Sim 41 95,35
17 Demonstram alegria com o sucesso e os resultados dos discentes

Nao 3 6,98

Sim 40 93,02
18 Elogiam o desempenho dos discentes no decorrer da disciplina

Nao 5 11,63

Sim 38 88,37
19 Direcionam as discussoes nos féruns, evitando conversas que fujam do tema

Nao 0 0,00

Sim 43 100,00
20 Estao disponiveis nas horas marcadas para encontros presenciais

Nao 13 30,23

Sim 30 69,77

21 Procuram compreender os motivos que estao dificultando a participacédo na disciplina
Nao 12 27,91

Sim 31 72,09

Resultados e Discusséao




22 Demonstram bom humor nas mensagens enviadas

Nao 8 18,60
Sim 35 81,40
23 Respeitam o ritmo de aprendizagem dos discentes
Nao 8 18,60
Sim 35 81,40
24 Indicam diversas fontes de pesquisa sobre os temas na disciplina
Nao 4 9,30
Sim 39 90,70
25 Utilizam o forum e mensagens eletrénicas para estimular a interacao entre os discentes
Nao 3 6,98
Sim 40 93,02
26 Elogiam os discentes nos féoruns e mensagens eletrénicas
Nao 7 16,28
Sim 36 83,72
27 Enviam mensagens de incentivo aos discentes
Nao 7 16,28
Sim 36 83,72
28 Participam do inicio ao fim das discussoes dos féruns
Nao 7 16,28
Sim 36 83,72
29 Fornecem respostas que esclarece completamente as duvidas
Nao 7 16,28
Sim 36 83,72
30 Utilizam linguagem de facil compreensao
Nao 4 9,30
Sim 39 90,70
31 Comunicam-se de forma educada com os discentes
Nao 1 2,33
Sim 42 97,67
32 Comunicam-se sem erros de portugués
Nao 1 2,33
Sim 42 97,67
33 Utilizam expressoes afetuosas ao se dirigir aos discentes
Nao 6 13,95
Sim 37 86,05
34 Com quantos tutores vocé teve mais contato (fora do férum ou atividades):
<2 30 69,77
>2 13 30,23
35 Qual polo vocé pertence:
Boa Vista 13 30,23
Buritis 9 20,93
Duas Estradas 6 13,95
Piritiba 15 34,88
36 Nesse periodo (2014-2016) qual a sua percep¢ao com o trabalho dos tutores?
Insatisfeito(a) 9 20,93
Satisfeito(a) 34 79,07
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37 Tem algo que nao foi especificado neste estudo sobre a atuacéo dos tutores que gostaria de falar?

Nao 34 79,07
Mostrar satisfacao 3 6,98
Mostrar insatisfacéo 6 13,95

Tabela 3 — Percepcéao dos Discentes sobre a Tutoria a Distancia
Fonte: Os autores (2019)

Na parte 1 da tabela acima, verifica-se - em relacdo as respostas dos
entrevistados - que 97,67% dos tutores criam oportunidade para os discentes
exporem suas ideias, havendo discordancia do fato por apenas 2,33%; Ressaltam
os beneficios praticos da disciplina para os discentes (n = 44, 97,67%); Demonstram
seguranca ao abordar tema proposto (n = 43, 100%); Apresentam exemplos de
acordo com o tema (n = 40, 93,02%); Facilitam a manifestacdo do tema exposto (n
= 43, 100%); Utilizam experiéncias profissionais (n = 41, 95,35%); Criam situacdes
de resolver (n = 43, 100%); Conduzem a busca por respostas (n = 43, 100%);
Enfatizam os aspectos mais importantes do tema (n = 41, 95,35%); Na parte 2:
Integram teoria e pratica nas explicagdes (n = 40, 93,02%); Mudam a forma da
explicacao até que os discentes compreendam o assunto (n = 33, 76,74%); Utilizam
recursos interativos (n = 39, 90,70%); Fazem criticas construtivas (n = 41, 95,35%);
Dispbem-se a auxiliar os discentes (n = 40, 93,02%); Levam em consideragcao as
ideias propostas pelos discentes (n = 40, 93,02%); Encorajam discussdes coletivas
(n = 41, 95,35%); Demonstram satisfacdo com os resultados dos discentes (n =
40, 93,02%); Elogiam o desempenho dos alunos (n = 38, 88,37%); Direcionam
discussodes nos féruns (n = 43, 100%); Disponibilidade nos encontros presenciais (n
= 30, 69,72%); Compreendem os motivos da dificuldade na participacéo da disciplina
(n=231, 72,09%); Demonstram animac¢é&o nas mensagens enviadas (n = 35, 81,70%);
Respeitam o ritmo de aprendizagem (n = 35, 81,40%); Indicam diversas fontes de
pesquisas (n = 39, 90,70%); Utilizam os féruns e mensagens eletrénicas como meio
de interacado (n = 40, 93,02%); Enviam mensagens de incentivos nos féruns (n =
36, 83,72%); Na parte 3: Fornecem respostas que esclarecem completamente as
duvidas (n = 36, 83,72%); Utilizam linguagem de boa compreenséo (n = 39, 90,70%);
Comunicam-se educadamente (n = 42, 97,67%); Utilizam expressdes afetuosas (n =
37, 86,05%). Realizou-se também a analise de correlagcado do contato com mais de
um tutor (n = 30, 69,72%), polo de maior concentracéo dos discentes (Piritiba n = 15,
34,88%) e o nivel de satisfacdo dos discentes no periodo de 2014-2016 (satisfeito n
=34, 79,07%).

Em continuidade, constatou-se que a melhor percepcéo de identificacdo dos
alunos, quando é quase 100%, esta relacionado com a qualidade de desempenho
da prestacdo do servico oferecido pela Universidade, correlacionada com as
necessidades e anseios de cada um de forma facil e clara. A média nas respostas
dos discentes acima € de 50%, empregam-se na familiaridade e atitudes individuais
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perante o curso, de forma que todas as respostas atestam a satisfacao com a tutoria
oferecida pela modalidade EaD fornecida pela instituicao.

Dessa maneira, sete das respostas ficaram com uma variacao de 80 a 86%,
representando estas percepcdes de atribuicbes como: elogiar o tutor do curso;
boa receptividade ao atendimento oferecido; incentivo por meio de mensagens;
participacao nas discussoes; expressoes afetivas; integracdo com o ensino.

No final, ainda sobre a mesma pergunta, os entrevistados foram questionados
se havia algo a acrescentar que ndo fora especificado no estudo, sendo constatado
que 79,07% dos participantes do estudo pronunciaram-se negativamente. Apesar de
todas as respostas serem positivas, € importante destacar que, no ensino superior,
a sensacao de satisfacdo é complexa, visto que as experiéncias vivenciadas no
ambiente académico modula o conceito, individualizando-o (91).

Por fim, esses achados salientam a hegemonia do entendimento dos discentes
referente ao acompanhamento as tarefas de ensino, na relagdo estabelecida entre
tutor e aluno, de forma dindmica e ao mesmo tempo visando constante melhorias
para um aprendizado efetivo. Tal paralelo se manifesta, apesar de os tutores terem
as mesmas condutas de um tutor no ensino presencial (92).

RELACAO ENTRE PERCEPCAO E PERFIL DISCENTE NO CURSO DE EDUCACAO
FiSICA MODALIDADE A DISTANCIA DA UNIVERSIDADE DE BRASILIA

Como hipotese deste estudo, a ideia que se tinha era que as respostas que
representassem satisfacdo e insatisfacdo pelos discentes estariam relacionadas
aos seus perfis. A tabela 4 demonstra essa possivel relacédo, ap6s os dados serem
classificados e analisados pelo teste de Fisher, buscando-se uma significancia no
valor de p <= 0,05.

Percepcao discente

Variavel Satisfeito (%) Insatisfeito (%) p-valor
Idade
21-30 76,92 23,08 1,000
>30 79,31 20,69
Sexo
Masculino 73,68 26,32 0,477
Feminino 83,33 16,67
Ocupacao remunerada
Sim 81,08 18,92 0,589
Nao 66,67 33,33
Possui outro curso de nivel superior
Sim 87,50 12,50 1,000
Nao 77,14 22,86
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Esta cursando outro curso de nivel superior

Sim 100,00 0,00 1,000
Nao 78,57 21,43

Estado civil

Com companheiro 92,31 7,69 0,018
Sem companheiro 58,82 41,18

Renda

< 3 salarios minimos 79,31 20,69 1,000
= 3 salarios minimos 78,57 21,43

Tabela 4 — Relagéo entre Percepcgao e Perfil Discente
Fonte: Os autores (2019)

Em primeiro lugar, a amostragem da tabela 4 destaca a predominéncia de
satisfacédo dos discentes do sexo feminino (83,33%), retratando um evento recente,
ja que o maior ingresso feminino nas universidades foi a partir dos anos 2000,
guando as mulheres de 20-29 anos atingiram 60% do total de formandos (93).

Quanto a idade, 79,31% dos discentes tém mais de 30 anos com ocupacao
remunerada (66,67%); renda menor que 3 salarios minimos (79,31%); com outra
formacéo (87,50%) e com companheiro (92,31%). Esses fatos confirmam a atual
demanda da necessidade de capacitacao, que exige dos discentes uma divisao de
atividades educacionais e outros afazeres (94).

Finalizando esta anélise, apenas o Sexo e Estado Civil tiveram significancia
estastistica (p= 0,05) em relacdo aos fatores de satisfacdo e insatisfacao.
Comparando, nota-se que, de um modo geral, a correlacdo das percepgdes e com
perfil dos discentes é positiva quanto a satisfacdo do ensino. Assim, vale ressaltar
que, embora a insatisfacdo corresponda a um pequeno numero de respostas
perceptivas, ela apresenta um paradoxo em relacédo a disponibilidade e a satisfacéo,
visto que quanto maior a disponibilidade, maior seré a insatisfacdo gerada (95).

RELACAO ENTRE PERCEPCOES DISCENTES SOBRE A TUTORIA A DISTANCIA

E apresentado na tabela 5 a relacéo entre as percepcdes discentes sobre a
tutoria a distancia do curso de Educacéo Fisica modalida a distancia.

Percepcéao dos alunos

Respostas Satisfeito (%) Insatisfeito (%) p-valor
01 Criam oportunidade para os participantes expressarem suas ideias
Nao 100,00 0,00 1,000
Sim 78,57 21,43
02 Ressaltam os beneficios praticos da disciplina nos contatos com os participantes
Nao 100,00 0,00 1,000
Sim 78,57 21,43
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03 Demonstram seguranc¢a ao abordar os tépicos da disciplina

Nao 0,00 0,00 -
Sim 79,07 20,93

04 Apresentam exemplos que incluem bem o tema discutido
Nao 66,67 33,33 0,515
Sim 80,00 20,00

05 Possuem facilidade de expor os temas da disciplina
Nao 0,00 0,00 -
Sim 79,07 20,93

06 Utilizam suas experiéncias profissionais ao orientar os participantes
Nao 100,00 0,00 1,000
Sim 78,05 21,95

07 Criam situacoes em que os participantes se sintam capazes de resolver
Nao 0,00 0,00 -
Sim 79,07 20,93

08 Indicam caminhos ao invés de dar respostas prontas
Nao 0,00 0,00 -
Sim 79,07 20,93

09 Aproveitam os acertos dos participantes para enfatizar os aspectos mais importantes do
tema

Nao 50,00 50,00 0,379
Sim 80,49 19,51

10 Integram teoria e pratica em suas explicacoes
Néo 33,33 66,67 0,106
Sim 82,50 17,50

11 Mudam a forma de explicar até que os participantes compreendam os assuntos das
mensagens

Nao 50,00 50,00 0,020
Sim 87,88 12,44

12 Utilizam todos os recursos de interacao disponibilizados pela disciplina
Nao 75,00 25,00 1,000
Sim 79,49 20,51

13 Fazem criticas construtivas
Nao 50,00 50,00 0,379
Sim 80,49 19,51

14 Disp6em-se a prestar auxilio
Nao 33,33 66,67 0,106
Sim 82,50 17,50

15 Levam em consideracéo as ideias dos participantes
Nao 66,67 33,33 0,515
Sim 80,00 20,00

16 Encorajam os participantes a discutirem coletivamente suas duvidas e questionamentos
Nao 50,00 50,00 0,379
Sim 80,49 19,51

17 Demonstram alegria com o sucesso e os resultados dos participantes
Nao 33,33 66.67 0,106
Sim 82,50 17,50
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18 Elogiam o desempenho dos participantes no decorre da disciplina

Nao 40,00 60,00 0,054
Sim 84,21 15,79

19 Direcionam as discussoes nos féruns, evitando conversas que fujam do tema
Nao 0,00 0,00 -
Sim 79,07 20,93

20 Estao disponiveis nas horas marcadas para encontros presenciais
Nao 76,92 23,08 1,000
Sim 80,00 20,00

21 Procuram compreender os motivos que estao dificultando a participacao na disciplina
Nao 41,67 58,33 0,001
Sim 93,55 6,45

22 Demonstram bom humor nas mensagens enviadas
Nao 37,50 62,50 0,006
Sim 88,57 11,43

23 Respeitam o ritmo de aprendizagem dos participantes
Nao 50,00 50,00 0,046
Sim 85,71 14,29

24 Indicam diversas fontes de pesquisa sobre os temas na disciplina
Nao 75,00 25,00 1,000
Sim 79,49 20,51

25 Utilizam o forum e mensagens eletrénicas para estimular a interacao entre os
participantes

Nao 100,00 0,00 1,000
Sim 77,50 22,50

26 Elogiam os participantes nos foruns e mensagens eletronicas
Nao 42,86 57,14 0,026
Sim 86,11 13,89

27 Enviam mensagens de incentivo aos participantes
Néao 57,14 42,86 0,147
Sim 83,33 16.67

28 Participam do inicio ao fim das discussoes dos féruns
Nao 42,86 57,14 0,026
Sim 86,11 13,89

29 Fornecem respostas que esclarece completamente as duvidas
Nao 42,86 57,14 0,026
Sim 86,11 13,89

30 Utilizam linguagem de facil compreensao
Nao 50,00 50,00 0,188
Sim 82,05 17,95

31 Comunicam-se de forma educada com os participantes
Nao 100,00 0,00 1,000
Sim 78,57 21,43

32 Comunicam-se sem erros de portugués
Nao 100,00 0,00 1,000
Sim 78,57 21,43

33 Utilizam expressoes afetuosas ao se dirigir aos participantes
Nao 44,67 33,33 0,589
Sim 81,08 18,92
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34 Com quantos tutores vocé teve mais contato (fora do férum ou atividades):

<2 76,67 23,33 0,699
>2 84,62 15,38
35 Digite o polo da turma a qual pertence:
Boa Vista 84,62 15,38 0,950
Buritis 77,78 22,22
Duas Estradas 83,33 16,67
Piritiba 73,33 26,67

Tabela 5 — Relacao entre Percepgdes Discentes sobre a Tutoria a Disténcia
Fonte: Os autores (2019)

Primeiramente, atabela 5 apresenta a comparacao entre os grupos de respostas
(satisfeito e insatisfeitos) perante as suas percepcdes em relagdo a tutoria a distancia.
Para a comparacao, utilizou-se a significancia de 5% (p < 0,05) mediante o teste
exato de Fisher. Assim, algumas percepcdes sobre a atuagao do tutor foram de total
satisfacéo, séo elas: demonstram seguranca ao abordar os topicos da disciplina;
possuem facilidade de expor os temas da disciplina; indicam caminhos em vez de
dar respostas prontas; e direcionam as discussdes nos féruns, evitando conversas
que fujam do tema.

As percepcdes que tiveram signifancia estatisticas foram: 11 mudam a forma
de explicar até que os participantes compreendam os assuntos das mensagens (p =
0,020); 21 procuram compreender os motivos que estéo dificultando a participacao
na disciplina (p = 0,001); 22 demonstram bom humor nas mensagens enviadas
(p = 0,006); 23 respeitam o ritmo de aprendizagem dos participantes (p = 0,046);
26 elogiam os participantes nos féruns e mensagens eletrénicas (p = 0,026); 28
participam do inicio ao fim das discussbes dos féruns (p = 0,026); 29 fornecem
respostas que esclarece completamente as duavidas (p = 0,026).

Apesar da barreira transacional que existe na relacao discente/tutor a disténcia,
essas respostas evidenciam que o corpo docente de tutores a distédncia possuem
seguranca e facilidade de ministrar as disciplinas, bem como conseguem indicar
melhores caminhos para respostas dos alunos e direcionam as discussdes evitando
que as conversas fujam do tema, demonstrando - assim - um ponto positivo para a
qualidade do processo ensino-aprendizagem.

Desse modo, todos as respostas que tiverem o valor p < 0,05 indicam que
tém a associagao significativa com a percepgcao de satisfacdo dos discentes. Faz-
se mister, ainda, salientar que a impossibilidade de utilizar o valor de p ( - ) deriva
do nao grupo de comparacéo. Foram elas: demonstram seguranca ao abordar os
topicos da disciplina; possuem facilidade de expor os temas da disciplina; criam
situacbes em que 0s participantes se sintam capazes de resolver; indicam caminhos
ao invés de dar respostas prontas; e direcionam as discussdes nos féruns, evitando
conversas que fujam do tema.
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Logo, as percepgdes consideradas insatisfatorias, em relacdo a tutoria
oferecida, evidenciam uma necessidade de melhoria, que sdo: métodos de ensino,
integracéo disciplinar e relagao interpessoal.

ANALISE E INTERPRETAGCAO DOS DISCURSOS DAS ENTREVISTAS

Dos 43 discentes que responderam o questionario adaptado, 8 aceitaram
e participaram da entrevista semiestruturada, que foi realizada por intermédio do
software Skype (76) e gravadas com o Free Call Skype Recorder (77). Apds a
gravacgao, as entrevistas foram decodificadas e transcritas na integra.

Esse questionario teve como objetivo coletar informagdes objetivas (escala
Likert e questbes abertas), acerca das percepcdes discentes sobre a tutoria a
distancia. Ja entrevista semiestruturada teve como objetivo o questionamento basico
apoiados em teorias e hipéteses que estavam relacionados ao tema da pesquisa.

Os discentes participantes da entrevista sdo dos polos de Buritis — MG, Boa
Vista — RR e Piritiba — BA. Aidade deles estavam compreendidas entre 22 e 43 anos,
a maioria dos entrevistados (75%) sao do sexo feminino, a etnia predominante dos
participantes eram a cor Parda e o tempo de cada entrevista durou entre 8 minutos
e 34 segundos a 77 minutos.

As perguntas da entrevista foram lidas em tom de voz alto e colocadas para os
discentes responderem a vontade. Foi, ainda, solicitado a eles que ndao desviassem
o0 assunto e/ou discutissem outro assunto ou até mesmo respondessem outras
perguntas antes de serem lidas. No quadro 3 sdo apresentadas as caracteristicas
dos entrevistados

Discente Zﬁ::g‘zgg Idade Sexo Polo Etnia
1 53°03” 29 anos Feminino Boa Vista - RR Negra
2 40°00” 42 anos Feminino Buritis - MG Branca
3 11°00” 39 anos Feminino Buritis - MG Branca
4 31°00” 22 anos Masculino Piritiba - BA Parda
5 08'34” 35 anos Masculino Boa Vista - RR Parda
6 77°00” 38 anos Feminino Piritiba - BA Parda
7 35’10” 43 anos Feminino Boa Vista - RR Parda
*8 22°00” 35 anos Feminino Boa Vista - RR Parda

Quadro 3: Caracterizacao dos Entrevistados.

*Entrevista excluida por problemas técnicos durante a gravagao

Fonte: Os autores (2019)
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QUAIS OS PONTOS FORTES NA ATUAGCAO DA TUTORIA A DISTANCIA?

Essa questdo teve como objetivo apresentar possiveis pontos fortes em
relacdo a atuacdo do tutor, que ndo foram observados no questionario, sob a
percepcao discente. As funcbes pedagdgicas dos tutores a distancia no curso de
educacéo fisica, modalidade a distancia da UnB, estdo pautadas no Projeto Politico
Pedagogico do Curso (54), além das Referencias de Qualidade para Educacao
Superior a Distancia (42).

Em relagdo ao questionamento, ressalta-se que o tutor torna-se um mediador
do processo de aprendizagem por meio de cobrancas e trocas de experiéncias.
Logo, a tutoria a distancia deve ser oferecida de forma que atenda as necessidades
dos alunos com a mesma velocidade que aconteceria em uma aula presencial (96).

Nesse sentido, a maioria dos discentes responderam, enfaticamente, que os
tutores a distancia que se relacionaram com eles, entre o periodo de 2014-2016,
possuiam como pontos fortes as seguintes virtudes: facilidade de Interacao, respeito
aos Discentes, proximidade e presenca em féruns, cobranca de tarefas, questionam
as respostas dos discentes, retorno e feedback rapido das atividades, cordialidade,
feedback mais completo, incentivam os discentes a participarem das atividades.
Vejamos logo abaixo as respostas dos discentes que afirmam essas qualidades:

Discente 1: “.. respeito, maneira como eles conversam com a gente, os foruns

principalmente sdo 0s que aproximam mais a gente deles, muitos sdo bem

presentes nos foéruns...”.

Discente 2: “.. eles cobram muito as atividades relacionadas ao tema...”.

Discente 3: “..quando eles ddo um retorno mais rapido..., ...quando vocé posta
uma atividade para fazer uma avaliacdo e esse feedback € mais rapido...” Os
tutores em sua maioria foram bem cordiais”.

Discente 4: “O ponto forte de atuacdo do tutor a distdncia é a presenga, a
resposta rapida, é o retorno relacionado as respostas... Quando a avaliacao
tem um feedback mais completo, quando eles retornam pra gente explicando
quais pontos foram avaliados, onde a gente tem que melhorar, onde acertou
também...”

Discente 5: “Eu acho que o acompanhamento constante nos foruns por alguns
tutores a distancia e o feedback rapido (menos de 48 horas) nas corregbes das
atividades’.

Discente 6: “Eles resgatam a gente para o curso, chamam para participacdo
nos foruns, apoia, da um banho de &nimo, a maioria faz isso. ...chamam a gente
para a luta novamente.”

Discente 7: “Sempre eles estavam la disponiveis para dizer pra gente ndo
desistir, para dar um apoio...”

Se os tutores desempenharem todas suas func¢des as quais estao designadas,
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osdiscentesficarao satisfeitos e o processo ensino aprendizagem fluird com qualidade.
Percebe-se que a “mediacdo” entre alunos e tutores é a fonte fundamental para
gerar um bom desempenho. Em um estudo realizado no mesmo curso (educacao
fisica modalidade a distancia da UnB), foi apontado que suas fun¢des associam a
tutoria a “mediacao” entre tutor, estudante e conhecimento (97).

Nesse contexto, a comunicacdo auténtica da relagcéo tutor/aluno é um fator
catalisador para o processo de aprendizagem de ensino (98). Corroborando com o
assunto, o tutor deve proporcionar uma comunicagdo com uma linguagem mediadora
entre eles e os discentes, com o intuito de valorizar todos os aspectos humanos,
tais como razéo, sentimentos, emocdes e espiritualidade no processo de ensino e
aprendizagem.

Em continuidade, ss discentes - em suas falas - questionaram muito o feedback
rapido do tutor em suas atividades ou mensagens, demonstrando, assim, um ponto
considerado forte para a tutoria a distancia. A presenca constante do tutor a distancia
no AVA e respostas rapidas € também observada como pontos fortes nas falas dos
discentes.

Segundo Reinert e Reinert (99) “um estudante nédo deve ser considerado
simplesmente como cliente, mas como um verdadeiro parceiro no processo de
aprendizagem. O estudante parceiro n&o € um “aluno produto” a ser processado como
matéria-prima, nem um “aluno cliente” do lado de fora do balcédo de atendimento,
mas um participante ativo no processo de ensino/aprendizagem que se comporta
como um sécio em relacéao a escola”.

Por fim, os pontos fortes apontados pelos discentes sobre a tutoria oferecida,
tem como destaque: (1) - comunicacgao; (2, 6) - cobranca; (3, 5) - feedback; (4, 7)
- presenca e disponibilidade. Todos os entrevistados destacaram como forma de
palavras similares o retorno rapido como fator primordial. Em suma, fica claro que
para a manifestacao da percepcéo de satisfacdo vem por meios de umas relacdes
proativas, com participagcdo de ambos (100).

QUAIS OS PONTOS FRAGEIS NA ATUACAO DA TUTORIA A DISTANCIA?

A medicdo da satisfacdo possui uma série de dificuldades. Entre elas a
relatividade excessiva, por ser uma caracteristica psicologica do individuo.O conceito
de satisfacao possui diferentes significados para diferentes pesquisadores, dado que
a satisfacéo varia ao longo do tempo, com a obtenc&o de novas informacdes (99).

Ja a questao 2 teve como objetivo apresentar possiveis pontos frageis em
relacéo a atuacdo do tutor, que ndo observados no questionario, sob a percepg¢ao
discente. Nesse contexto, foi perguntado aos discentes sobre quais pontos frageis
foram encontrados na tutoria a distancia e as principais respostas foram:

Discente 1: “Deixar o aluno literalmente na mao... Nao auxiliar o aluno como se
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deve... Ndo estar presente a distancia...

Discente 2: “.. alguns ndo compreendem as dificuldades de cada polo, de cada
aluno na questao tecnologica e na vida social, a distdncia geografica... Muitos
tutores acham que a internet dos polos € igual a de Brasiliae ndoé... ... algumas
pessoas ndo conseguem fazer alguma coisa na plataforma ai desistem...

Discente 3: “. teve alguns tutores que por certas vezes foram um pouco rudes
nas respostas...”

Discente 4: “..acontecem demora nas respostas quando a gente envia
mensagens privada. Os feedbacks das tarefas ruins... .... ocorre atraso na
entrega dos foruns...

Discente 5: “Alguns tutores ndo estdo acompanhando bem os alunos... ...alguns
feedbacks estao bastante demorados, pobres ou ausentes’.

Discente 6: “...a auséncia de participacdo de forum, ndo realizar feedback em
algumas atividades...

Discente 7: “A gente ficou dependo muito das respostas demoradas, respondia
e quando vinha as respostas nao era de acordo com as nossas necessidades...”

Deixar o discente sem auxilio permanente, auséncia no AVA, demora nas
correcOes e feedbacks das tarefas e foéruns, auséncia nos encontros presenciais,
falta de compreensdo em relacéo ao ritmo e realidade dos alunos s&o exemplos
de pontos frageis na tutoria a distancia, na percepcao dos discentes da UAB 4,
conforme foi mencionado nas falas dos 7 discentes que foram entrevistados.

Para se estabelecer as contribuicbes especificas desta modalidade de
ensino, deve-se implementar um sistema de avaliacdo para identificar aspectos a
serem melhorados (101). As informacgdes fornecidas por instrumentos de avaliacéao
s@o usadas para identificar falhas no sistema social, possibilitando a implantacéao
de programas interventivos que melhorem a qualidade do servico em avaliacéo,
otimizando a utilizacdo dos recursos publicos, entre outros aspectos (101).

Foi desenvolvido um estudo com base na percepcéao de estudantes e os
resultados sugeriram a criacao de elementos integradores e colaborativos, que podem
facilitar a aprendizagem a distancia e favorecer um ensino tanto personalizado quanto
coletivo, com maior comunica¢ao entre os membros da comunidade de ensino (102).
Nesse sentido, a literatura tem indicado que a percepg¢ao dos estudantes pode ser um
bom norteador de praticas de educacao a distancia, por ajusta-la as necessidades e
a autonomia do individuo (101).

A partir da analise conjunta dos resultados apresentados, pontos fortes
e fracos, foi possivel perceber a ambivaléncia que nortearam as percepg¢des dos
discentes entrevistados.

1. Referente ao feedback: percep¢cdes unidimensionais com baixo desempenho
e com alta correlacao positiva com percepcéo do retorno de respostas dos

tutores;
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2. Compreensao das dificuldades: percepcédo obrigatdéria e com resposta
proximo a média.

QUAIS OS PONTOS FORTES DA SUA ATUACAO DISCENTE SOBRE AS
PARTICIPACOES NAS DISCIPLINAS JUNTO A TUTORIA A DISTANCIA?

Nesta questédo, para melhor compreenséo do fenébmeno percepcéo discente
sobre a tutoria, os discentes tiveram a opc¢do de relatar seus pontos fortes sobre
suas participagdes nas disciplinas junto aos tutores a disténcia, conforme as falas
abaixo:

Discente 1: “Eu questiono muito, eu converso muito por mensageria...
Discente 2: A resposta da aluna né&o teve relagdo com a pergunta.

Discente 3: “Eu fiquei em algumas disciplinas e consegui recuperar com a
oportunidade que os tutores deram”.

Discente 4: “Eu acompanho bastante as mensagens que eles mandam...
Também tiro minhas duvidas com eles diretamente quando a duvida € especifica’.

Discente 5: “Acompanho o aprendizado junto ao tutor, cobrando dos tutores
participacéo frequente nas disciplinas...”

Discente 6: “...gosto da participacdo dos féruns, eu gosto da maneira que as
atividades sédo colocadas pra desenvolver, busco dar o meu melhor em todas
as atividades...”

Discente 7: “Eu aprendi bastante, eu aprendi muito com o material que foi
disponibilizado nas disciplinas...”

Os pontos fortes dos discentes perante a tutoria que foram apresentados foram:
questionar muito os tutores, forca de vontade, conversar por mensageria, aceitar
opinides e diferencas dos colegas e tutores, aproveitar a oportunidade dos tutores
para concluséo de tarefas e atividades avaliativas, acompanhar as mensagens dos
docentes, entregar tarefas no prazo, sanar as duvidas diretamente com o tutor,
cobrar dos tutores participacédo constantes nas disciplinas.

QUAIS AS SUAS LIMITACOES NA ATUAGAO DISCENTE SOBRE AS
PARTICIPACOES NAS DISCIPLINAS JUNTO A TUTORIA A DISTANCIA?

A questao 4 teve como objetivo apresentar as percepcgoes discentes sobre
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as suas proéprias limitagdes, junto a tutoria a distédncia, onde tiveram as seguintes
respostas:

Discente 1: “Eu ndo acesso constantemente o curso... Eu percebi uma maior
facilidade quando o curso é mesclado presencial com a distancia...”

Discente 2: “Dificuldade escrever no forum ou atividades com minhas proprias
palavras... Eu tenho uma dificuldade muito grande de escrever...”

Discente 3: “As vezes eu deixei de participar do férum por problemas pessoais...”

Discente 4: “Tem participacbes que eu desisto de tirar as duvidas e envio do
jeito que eu terminei...”

Discente 5: “Quando nao tenho retorno do tutor eu ndo consigo ter um
acompanhamento melhor da disciplina, ficando um pouco desleixado, colocando
qualquer postagem, porque sei que o tutor ndo ira corrigir com rigor”.

Discente 6: “.. por problemas pessoias, acaba que a dedicagdo para o curso
em si se torna o meu ponto fraco, porque eu mesmo infelizmente ndo tenho me
dedicado tanto quanto eu gostaria...”

Discente 7: A resposta do discente n&o teve relacdao ao que foi perguntando.

Os discentes também responderam que possuem alguns pontos frageis,
tais como limitacbes ao usar a internet, ndo acessar diariamente o AVA, jornada
de trabalho que impede muitos de estudarem o quanto precisam, vida social que
diminui o tempo de estudo, dificuldade e falta de tempo para leitura de materiais
para elaboracdo de trabalhos académicos, dificuldade de estudar na modalidade a
distancia, dificuldade de escrita, problemas pessoais que interferem nos estudos,
dificuldade de dialogar com os tutores, realizar atividades e postagens de qualquer
forma por saber que alguns tutores n&o corrigem com rigor, problemas de saude e
deixar acumular as tarefas.

Nesse sentido, a modalidade de ensino a distancia ainda é vista por muitos com
desconfiaca, ainda que haja uma avaliacdo positiva de alguns autores, assim como
h& uma evolucéo significativa dos instrumentos que apoiam essa modalidade de
educacéo. Assim, a qualidade do ensino oferecido, questdoes referentes a autonomia
e a emancipacéao de alunos s&o aspectos que rodam a tematica, além das cristicas
acerca da mercantilizagdo e instrumentalizacdo do ensino a distancia (103).

NESSE ITEM VOCE TEM A OPORTUNIDADE DE ACRESCENTAR O QUE
DESEJAR?

A ultima questao da entrevista semiestruturada objetivou o discente a explanar
algo que ele quisesse. As respostas foram bem diversificadas, mas se teve um grande
destaque a auséncia do tutor a distancia nos encontros presenciais, a demora em

realizar feedbacks e respostas, falta de apoio presencial do polo,
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Discente 1: “..E muito ruim vocé chegar ao encontro presencial e ndo ter
nenhum professor para explicar aquela disciplina... era muito bom antes,
eles viam nossa realidade, a velocidade da internet, a locomog&o, eles até
‘maneiravam” mais na cobranga, Estamos desde 2015 sem aula, sem reoferta,
sem professor no encontro presencial, entdo ja, ndo temos o que reclamar por
causa da situacéo financeira do Brasil...”

Discente 2: “O tutor é primordial para o aprendizado do discente. Muitos tutores
nos encontros presenciais ndo eram da disciplina.”

Discente 3: “..As disciplinas que os tutores ndo tiveram contato conosco ndo
foi tranquila, eu senti falta nas disciplinas que nds temos mais praticas, porque
com a presencga do tutor presencial isso faria uma diferenca...”

Discente 4: “Eu gostaria de destacar a demora do feedback e clareza e
objetividade na correcdo dos foruns e trabalhos...”

Discente 5: “N&o ter feedbacks de varias atividades foi um motivo de desisténcia
de varios colegas, alem da internet lenta. O tutor a distancia néao esta indo para
0 encontro presencial nem disponibilizando em tempo habil as atividades do
encontro.

Discente 6: “Nos questionamos o declinio da tutoria, tinha cada coisa absurda
naquela plataforma que ndo dava para entender. Os alunos ndo estao tendo
apoio presencial de forma alguma, raramente a coordenacdo do polo da um
apoio para os alunos”. “O aluno muitas vezes precisa entrar em contato direto
com a secretaria da Universidade para resolver problemas que possivelmente
poderiam resolver no polo presencial. O polo presencial ndo deu apoio técnico
e pedagdgico para os alunos que estdo de atestado medico”.

Discente 7: “Os tutores a distdncia precisam ter mais participacdo nos
encontros presenciais. A internet da nossa cidade é ruim, temos apenas 10
pessoas participando da disciplina por esse problema.”

Entre os anos de 2015 e 2016, houve uma reducao de docentes em exercicio
nas instituicdes publicas de ensino superior (48). Isso pode ter ocorrido pelo motivo
das reducdes de gastos e contratagcdes de pessoal para o setor publico no Brasil
nesse periodo, com a reducéo de repasse de verbas por parte do governo federal,
quando infelizmente alguns cursos na modalidade a distancia, em que se enquadram
Instituicdo de Ensino Superior — IES - do sistema Estadual e Municipal de Educacgao
Superior, através do sistema publico de ensino da Universidade Aberta do Brasil /
Ministério da Educacéo - UAB/MEC, foram suspensos, bem como também programas
de pesquisa e extenséo universitaria (104,105,106).

Essa reducéo de docentes e gastos com o sistema UAB pode ter influenciado
negativamente na presenca do tutor a distdncia em encontros presenciais, o que
contribuiu para alguns discentes (1, 2, 3, 5 e 7) destacarem a insatisfacdo com este
quesito (aula presencial), fundamental para o processo da praxe do educador fisico.

Resultados e Discusséao




Mesmo apdés a reducdo de recursos destinados para o sistema UAB
(104,105,106), os cursos que, antes eram oferecidos pela Universidade de Brasilia
(UnB) na modalidade a distancia, continuaram com suas atividades até a formacao
das ultimas turmas ingressadas em 2014 (neste caso a quarta turma da Educacéao
Fisica modalidade a distancia ofertada pela UnB - UAB 4). Com isso, algumas
bolsas de tutoria foram suspensas, bem como também viagens aos polos para os
professores a distédncia ministrarem suas aulas praticas.

Dessa forma, pode-se pressupor que o periodo de contencdo de gastos
no sistema de educagdo do Brasil, anteriormente mencionado, bem como a nao
realizacao de novo vestibular para o curso de educacgao fisica modalidade a distancia
na UnB, podem ter influenciado também para além da insatisfacdo, um grande
numero de evasao discente (58,37%) na UAB 4.

Utilizando o mesmo pensamento: “Como ndo conseguimos perceber todos
os estimulos ao nosso redor, usamos a exposicao seletiva para decidirmos quais
estimulos iremos notar e quais ignorar (21)”.

Nesse contexto, as percepcdes discentes sobre a tutoria a distancia foram
apresentadas de forma quantitativa e qualitativa. O tutor a distancia é o mediador
do processo ensino aprendizagem e tem grande parcela de responsabilidade para
o sucesso do curso e do discente. E provavel que alguns tutores neste curso néo
cumpriram com algumas de suas atribui¢cdes. Eis algumas tarefas do tutor (96):

«  “Informar os alunos sobre os diversos aspectos que configuram o sistema
de educacéo a distancia;

- Evitar que o aluno se sinta sO, proporcionando o contato entre os atores
envolvidos;

« Familiarizar-se com a metodologia e com 0 uso de materiais e ferramentas
disponiveis para o estudo;

+ Ajudar a clarear os objetivos de cada um, respeitando as diversidades e
particularidades de cada aluno;

« Estimular os alunos a fim de evitar a ansiedade;

+ Orientar o ritmo e intensidade do estudo do aluno quanto aos aspectos: ne-
cessidade e interesse, capacidades e limitagdes e dificuldade com a matéria
do curso;

« Conhecer bem seus alunos;
+ Incentivar a interacéo do grupo;

« Propor diversas técnicas de trabalho, visando facilitar a aquisicado de conhe-
cimentos e habilidades;

+  Comunicar-se pessoalmente com cada aluno (fazendo uso dos diversos
meios de comunicacéo);

« Averiguar a existéncia de problemas pessoais que possam interferir na
aprendizagem; e
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« Motivar e incentivar o estudo mediante diversos tipos de acdes, apresentan-
do tarefas que possam apresentar melhores resultados”.

Como ja fora dito, as auséncias de supervisdo de tutoria, cursos de
capacitacdo em tutoria, reunides pedagobgicas frequentes, recursos financeiros para
subsidiar viagens e contratacédo de tutores a distancia, canal de comunicac¢éo entre
coordenacao e discentes podem ter influenciado nas respostas de insatisfagao.

Fazendo um panorama do ambiente desta pesquisa, a experiéncia de cursos
na modalidade a distancia na Faculdade de Educacao Fisica — FEF da UnB teve
inicio em 2004, com o projeto-piloto “Capacitacdo Continuada em Esporte Escolar”,
desenvolvido pelo CEAD da UnB, pelo Ministério dos Esportes e pela propria FEF
— UnB, para capacitar profissionais da area e participantes do Programa Segundo
Tempo' (50).

O projeto previa dois cursos: de especializacdo e de extensdo. Durante a
criacédo do projeto piloto houve grande envolvimento dos professores dispostos a se
inserir nessa nova modalidade de ensino. O desafio era colocar um curso pratico e
presencial na modalidade a distancia. Assim, os professores aprenderam a lidar com
essa modalidade de ensino e produziram excelentes materiais, de facil compreensao,
adaptado ao ensino e aprendizagem a distancia (50).

Em agosto de 2005, o CEAD, com os professores da FEF/UnB, comecou
a ofertar o curso de Educacao Fisica modalidade a disténcia pelo programa Pré-
Licenciatura, e, neste mesmo ano, foi instituida a Universidade Aberta do Brasil
(UAB). Ja em julho de 2007, foram abertas 410 vagas para o Pré-Licenciatura (Unica
oferta) e 200 vagas para a UAB 1, com polos nas regides Norte, Nordeste, Centro-
Oeste e Sudeste do Brasil.

A UAB 1 ofertou 50 vagas em cada polo: Santana do Ipanema — Alagoas,
Barretos — Sdo Paulo, Duas Estradas — Paraiba e Piritiba — Bahia. Em 2009, a UAB 2
40 vagas em cada polo: Porto Nacional - Tocantins, Alto Paraiso — Goias, Coromandel
— Minas Gerais, Barretos — Sdo Paulo e Santana do Ipanema — Alagoas. Em 2011,
a UAB 3 ofertou 40 vagas em cada polo: Barra do Bugres e Primavera do Leste em
Mato Grosso, Buritis — Minas Gerais, Barretos — Sdo Paulo, Duas Estradas — Paraiba
e Piritiba — BA. A UAB 4 ofertou 50 vagas em cada polo: Boa Vista — Roraima, Duas
Estradas — Paraiba, Piritiba — Bahia e Buritis — Minas Gerais (18).

A UAB 1 teve 200 discentes matriculados e evasao de 77 discentes (38,5%)
no final da turma, a UAB 2 teve 200 discentes matriculados e evasao de 80 discentes
(40%), a UAB 3 teve 240 discentes matriculados e 78 discentes (32,5%) evadidos e
a UAB 4 (objeto deste estudo) 197 discentes matriculados e 115 evadidos (58,4%),
demonstrando assim uma quantidade maior de discentes que abandonaram o curso.

Esse abandono pode ter aumentando, exponencialmente, por diversas
influencias expostas nas percepcbes dos discentes: auséncia de encontros

1. O segundo tempo é um programa do Ministério do Esporte que tem como objetivo democratizar o acesso a pra-
tica e a cultura do esporte, por meio de atividades realizadas ap6s o horario de aula (114).
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presenciais com tutores a distancia, falta de resolucdo de problemas de ordem
presencial por alguns polos, falta de empenho de alguns tutores, gerando demora
em correcdes e feedbacks, ndo compreenséo da realidade dos discentes e cidades
polos, n&do cumprimento de suas atribuicbes em geral, servigo de internet de algumas
regides, e outros.

Um dos aspectos importantes para ser investigados na Educacéo a Distancia
€ a qualidade do processo ensino-aprendizagem, visto que uma disciplina mal
elaborada e/ou uma tutoria mal assessorada vai prejudicar todo este processo. Em
face do crescente numero de polos e alunos por todo o Brasil, faz-se necessario
que seja investigado esses critérios, tendo em vista sempre a democratizacao
Universidade Publica com qualidade (107).

Outro aspecto importante também a ser avaliado € uma melhor selecdo de
alunos que participam de cursos a disténcia, em especial para o curso superior com
licenciatura plena, pois a democratizacéo néo pode levar a baixa qualidade o ensino
superior. Estratégias que visam a melhoria da qualidade do Ensino a Distancia devem
ser copiadas por outros cursos, como o de Educacéo Fisica, que buscou fazer isso
reunindo toda a equipe envolvida no processo ensino-aprendizagem. Vé-se também
a importancia do aluno representante de cada turma ter alguma participacédo no
sentido de viabilizar a melhoria da qualidade desse processo (107).

Além disto, os discentes esperam ndo apenas que estes profissionais sejam
capazes de dialogar, mas que mantenham o didlogo de forma eficiente. Entre aqueles
que percebem que os docentes ndo s&o capazes de realizar tais adaptacdes, a
orientacao dos tutores divide o grupo entre aqueles mais e menos satisfeitos com o
curso (108).
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CONSIDERACOES FINAIS

O alto indice de evasao dos discentes proporcionou a construcéo de, além
do questionario sobre a percepcao discente, uma entrevista semiestruturada que
propiciou ao discente demonstrar a realidade de suas percepcoes.

Nesse contexto, houve relatos de diversas situacées de satisfacbes e
insatisfacbes sobre a tutoria a distancia do curso, destacando-se como um fator
negativo as respostas que demonstraram insatisfacdo sobre a tutoria a distancia
e a instituicdo como um todo e, como fator positivo, as respostas que destacaram
satisfacoes.

Houve, desse modo, um maior percentual de satisfacdes na categorica variavel
“percepcaon”, a qual foi subdividida em 33 perguntas fechadas, demonstrando, assim,
gue mesmo com as dificuldades e insatisfacdes dos discentes (auséncia de tutores
nos féruns e no AVA, falta aos encontros presenciais e outros problemas relacionados
a tutoria), eles ainda possuem melhores sensacodes de satisfacdes.

Além disso, as respostas da entrevista semiestruturada tiveram percepcoes
variadas, que mostraram ambivaléncias entre as respostas quantitivas e qualitativas.
Essasrespostas puderam explanaracomplexidade do processo ensino aprendizagem
no referido curso.

Destacaram como satisfacao: facilidade de interacéo; respeito aos discentes;
proximidade e presenca em foruns; cobranca de tarefas; questionar as respostas
dos discentes; retorno e feedback rapido das atividades; cordialidade; feedback mais
completo; incentivo aos discentes a participagao das atividades.

Destacaram como insatisfagdo: deixar o discente sem auxilio permanente;
auséncia no ambiente virtual de aprendizagem; demora nas correcdes e feedbacks
das tarefas e féruns; auséncia nos encontros presenciais; falta de compreensao em
relacéo ao ritmo e realidade dos alunos.

Esses achados demonstram que o trabalho docente pode influenciar nas
emocdes, pensamentos e atitudes dos discentes, e o que eles fazem por nao se
sentirem confortaveis e seguros em uma modalidade de ensino que tem ele como
protagonista, visto que a autonomia na EaD € algo que deve ser construido durante
o0 processo, devendo o docente utilizar-se de todos os recursos tecnoldgicos e
pedagdgicos da melhor forma possivel, com clareza, objetividade e aplicabilidade.
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Portanto, concluiu-se que a atitude do tutor a distancia transforma e gera
sensacodes de conforto e desconforto na vida do discente, seguranga ou inseguranca,
medo ou coragem, satisfacbes ou insatisfacées, melhora ou piora o processo
ensino aprendizagem, retem ou evade o aluno do curso, estimula ou desestimula a
participacdo em atividades qualquer que seja, enfim, sua contribuicao é valorosa e
essencial para esta modalidade de ensino.

Por fim, sugere-se que estudos sobre percepcbes discentes sejam mais
frequentes nas IES que ofertam cursos na modalidade a distancia, sempre com
perguntas fechadas e abertas, para proporcionar um leque maior de informacgdes
acerca dos sentimentos dos discentes e suas percepg¢des sobre 0 processo ensino
aprendizagem, buscando — assim - subsidios para amenizar e reverter os problemas
de forma geral nesta modalidade de ensino, além de contribuir para mecanismos de
reducéo de reprovacao e evasao de alunos dos cursos superiores a distancia.
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