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RESUMO

O objetivo geral do presente trabalho foi avaliar a influéncia da rede de relagdes interpessoais
dos adidos da Policia Federal com os atores das instituicbes congéneres internacionais nas
investigacOes e na solucdo de crimes. O referencial tedrico abordou as relagdes interpessoais
nas redes interorganizacionais no limite transfronteirico entre as instituicdes, o construto
relacional confianca e o compartilhamento de informacbes e conhecimento, com foco na
percepcdo da confiabilidade do ator da contraparte como pressuposto para o recebimento e
entrega de informacOes. Foi realizada pesquisa por meio de revisdo da literatura sobre o
referencial tedrico e feitas entrevistas semiestruturadas com os adidos da Policia Federal de 16
paises. Por meio da andlise de conteddo, foi possivel obter como resultado a conclusao de que
a percepcdo de confiabilidade da contraparte é suprimida quando a instituicdo goza de boa
reputacao, pela transferéncia da confianca organizacional ao individuo. Ainda, foi percebido a
extrema relevancia da presenca fisica do adido para estabelecer elos fortes, principalmente com
atores confiaveis de instituicbes cuja reputacdo € negativa. Além disso, também se constatou
que o adido tem papel validador da confiabilidade dos integrantes de sua instituicdo na
intermediacdo para acGes conjuntas entre as instituicdes. Finalmente, os achados levaram a
concluséo de que a rede de relagdes interpessoais dos adidos tem influéncia nas investigacGes
e na solucdo de crimes, pelo incremento da disposicdo para compartilhar informacdes da
contraparte e fomento a disponibilidade e qualidade destas, assim como o aceleramento do seu
recebimento. Por fim, foi feita proposta de intervencdo no sentido de que sejam definidas
estratégias para elencar as competéncias necessarias a fungdo de adido, a fim de viabilizar o
estabelecimento de lagos interpessoais fortes, pelo incremento das interacbes com os atores das
instituicOes contraparte que atuem como elo transfronteirigo entre as instituicdes. Também, que
sejam definidas diretrizes especificas para as adidancias, de acordo com o contexto e relevancia
de cada uma delas para a Policia Federal, além de um mecanismo para prover o adido de
informacdes sobre o resultado da sua atuacdo em apoio as investigacoes.

Palavras-chave: RelagBGes interpessoais, Redes interorganizacionais, Confiabilidade,
Compartilhamento de informacgGes; Confianca; Cooperagéo internacional.



ABSTRACT

This research aims to evaluate the influence of the Federal Police's interpersonal relations’
network of the legal attachés with the actors of similar international institutions on the
investigations and solution of crimes. The theoretical framework approached the topic of
interpersonal relationships inside the interorganizational networks on the cross-border limit
between institutions, the construct of relational trust and the sharing of information and
knowledge, focusing on the perception of the reliability of the counterpart actor as a prerequisite
for receiving and delivering information. Research was carried out through a literature review
on the theoretical framework and semi-structured interviews with Federal Police attachés of 16
countries. Through content analysis, it was possible to obtain as a result the conclusion that the
perception of trusthworthiness is suppressed when an institution has a good reputation, by
transferring organizational trust to the individual. In addition, it was perceived the extreme
relevance of the physical presence of the attaché to stablish strong links, especially with actors
involved in institutions whose reputation is negative. In addition, it is also noted that the attaché
portrays a validating role in the trustworthiness of the components of the institution for joint
actions between institutions. Finally, the findings led to the conclusion that the attachés’
network influences the investigation and solution of crimes, by increasing propension to share
counterpart information and promotion of availability and quality of this information, as well
as speeding up its reception. Lastly, an intervention proposal was to define strategies that will
cast the necessary requirements of an attaché, as a mean to make viable the establishment of
strong interpersonal ties, by increasing interactions with actors of counterpart institutions that
serve as a cross-border link between institutions. Additionally, specific guidelines must be
defined to the attachments, according to the context and relevance of each of them to the Federal
Police, as well as a mechanism to supply the attaché with informations regarding the result of
their acting supporting the investigations for the supplier or to obtain information about the
result of their performance in support of the investigations.

Keywords: Interpersonal relations, Interorganizational networks, Trustworthiness,
Information sharing; Trust; International Cooperation.
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1 INTRODUCAO
O capitulo introdutorio desta dissertacdo de mestrado contempla a contextualiza¢do do
tema, o problema de pesquisa, 0s objetivos que nortearam a conducgéo do trabalho e justificativa

do estudo.

1.1 CONTEXTUALIZACAO

A dinamicidade das relag@es entre pessoas e paises foi enormemente incrementada por
meio do avanco tecnoldgico das comunicagdes e transportes. Como consequéncia, houve o
aprofundamento internacional da integracdo econdmica, social, cultural e politica. Esse
aumento do fluxo de pessoas e coisas entre 0s paises, conhecido como o0 processo de
globalizagdo, também trouxe a sofisticacdo dos crimes transnacionais, ndo sé pela dimenséo,
mas principalmente pela evolugéo da sua natureza, pela adaptacao da sua estrutura e atividades
ao contexto mundial (Cronin, 2002). Neste sentido, o fenbmeno da abertura dos mercados,
conhecido como globalizacdo, faz com que o crime organizado tenha uma dimensdo
transnacional, com atividades em escala global, em razdo da permeabilidade das fronteiras
internacionais (Nwebo & Ubah, 2015).

Diante deste cenario, a comunidade internacional, por meio da conclusdo de
investigacOes realizadas nos diversos paises, constatou que a estrutura das organizagdes
criminosas extrapolava os seus territdrios e, portanto, ndo teriam como ser reprimidas sem que
houvesse colaboracdo dos Estados soberanos nos quais aquelas também atuavam. Por essa
razao, é cada vez maior a mobilizacdo dessa comunidade, contexto em que 0s paises cooperam
entre si a fim de promoverem a prevencdo e a repressao de crimes transnacionais organizados,
utilizando uma estrutura semelhante a utilizada pelas organizacdes criminosas que se busca
reprimir. Dessa forma, os paises estdo interconectados por uma estrutura cooperativa composta
pelas respectivas instituicdes de seguranca publica (Gerspacher & Dupont, 2007).

O conhecimento e a informag&o s&o os principais objetos de interacdo dessas redes
interorganizacionais (Zhang & Dawes, 2006). Essa conceituacdo € ainda mais relevante no
contexto da cooperagdo policial internacional, pois o conhecimento do modus operandi das
organizagOes criminosas e das técnicas de investigacdo para coibi-las tem suma importancia,
assim como o0s meios habeis a obté-las, por meio do compartilhamento entre os cooperantes.

A luta contra o terrorismo e o crime organizado requer colaboragéo entre organizagoes

de seguranca publica. Entretanto, devido a falta de uma forte estrutura hierarquica, o
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gerenciamento de redes ndo € semelhante ao gerenciamento de uma Unica agéncia
governamental (Kapucu & Demirhan, 2019).

Os acordos e tratados internacionais, bilaterais e multilaterais, tais como as convengdes
das Organizacdes das Nacdes Unidas de Viena, Palermo e Mérida, sdo a consubstanciacdo dos
esforgos dos paises no sentido de colaborarem entre si, pois disciplinam a cooperacao para
represséo e prevencgdo de condutas ilicitas de trafico de entorpecentes, organizagfes criminosas
e corrupgéao, respectivamente.

Essas convencdes tém como signatarios quase todos o0s paises integrantes da
Organizagdo das Nagdes Unidas - ONU, que conta com 192 paises, demonstrando que a
prevencdo e a repressdo a criminalidade transnacional, por meio da cooperacgdo policial, foi
definitivamente incluida na agenda de politica publica dos paises. Isso é decorrente da
conscientizacao de que a adoc¢do da estrutura de funcionamento assemelhada a das organizacdes
criminosas seria a melhor maneira de promover a repressao as suas condutas, visto que acdes
unilaterais ndo séo eficazes para atingirem o objetivo da repressao das organizagdes criminais
transnacionais (Gerspacher & Dupont, 2007).

As acdes de cooperacdo funcionam por meio das instituicdes integrantes das forcas de
seguranca publica de cada pais, numa estrutura de redes, sendo estas definidas como
verdadeiros nés de interconexdo da macroestrutura composta por todos os integrantes (Castells,
1999). Entretanto, o fluxo de informagdes consequente do compartilhamento colaborativo tem
intrinseca relacdo com a qualidade das relagdes interpessoais e informais existentes entre os
atores responsaveis por esse mecanismo colaborativo entre as agéncias de seguranca publica,
notadamente aqueles que sdo os elos no limite transfronteirico entre as instituicdes, pois sao
responsaveis por avaliar a percepcdo de confiabilidade do recebedor das informacGes
(Williams, 2013).

Nesse contexto global, a Policia Federal tem intensificado a promocao da governanca
da cooperacéo policial internacional, por meio da conexdo estreita com instituicdes congéneres
de outros paises para o alcance de objetivos comuns de reprimir a criminalidade transnacional.
Para tanto, sdo promovidos o compartilhamento colaborativo e cooperativo de informacGes,
além de conhecimentos que sejam Uteis & prevencgdo, repressdo e investigacdo de condutas
criminosas e a recuperacao dos ativos provenientes destes ilicitos.

Malgrado haja outras modalidades de cooperagéo policial internacional, esta pesquisa

concentrou-se nas adidancias da Policia Federal que atuam em embaixadas do Brasil
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acreditadas em 16 paises, quais sejam, Africa do Sul, Argentina, Bolivia, Coldmbia, Espanha,
Estados Unidos da Ameérica, Franca, Italia, México, Paraguai, Peru, Portugal, Reino Unido,
Suriname, Uruguai e Venezuela. Convém assinalar que tais embaixadas constam no art. 4° do
Regimento Interno da Policia Federal, publicado na Portaria n® 155, de 27 de setembro de 2018,

do Ministério da Seguranca Publica:

As missGes permanentes de assessoramento em assuntos de Policia Judiciaria e de Seguranca Publica
junto as Missdes Diplométicas do Brasil em Assuncéo, Bogot4, Buenos Aires, Caracas, Cidade do
México, La Paz, Lima, Lisboa, Londres, Madri, Montevidéu, Paramaribo, Paris, Pretoria, Roma e
Washington sdo compostas por um Adido Policial Federal e, quando necessario, em razdo de
peculiaridades locais, um Adido Policial Federal Adjunto.

Além de prestarem apoio as embaixadas do Brasil no exterior, os adidos também atuam
como elos com instituicbes congéneres da Policia Federal nos paises onde estdo acreditados.
Dessa forma, contribuem na cooperacao policial internacional para a repressdo e prevencéo de
crimes transnacionais no Brasil e nos paises nos quais estdo acreditados, por meio do
compartilhamento de dados e informagdes que contribuam com este objetivo.

Os adidos policiais que atuam em territério estrangeiro ndo detém o poder de policia
nos Estados onde sdo acreditados, pois exercem funcdo diplomatica, conforme expresso no
paragrafo Unico do art. 4° do Regimento Interno da Policia Federal, publicado na Portaria n°
155, de 27 de setembro de 2018, do Ministério da Seguranga Publica (Anexo A). N&o obstante,
os adidos tém potencial colaborativo para o compartilhamento de informacges e conhecimento,
seja para instrucdo de investigacfes ou acOes de capacitacdo nas tematicas afetas as atribuicdes
das respectivas instituicdes policiais. Tal compartilhamento normalmente é legitimado pela
celebracdo de acordos de cooperagdo interinstitucionais, interministeriais e
intergovernamentais para a criacdo de vinculos institucionais e pessoais que facilitam acessos
e viabilizam conexdes profissionais que sao Uteis na efetivacdo de acdes policiais concretas, as
quais também sdo efetivadas pelo compartilhamento do conhecimento.

Neste tocante, a literatura sinaliza a importancia da confianca e da construgcdo desta
para a cooperacao fronteirica entre instituicdes (Bouckaert, 2012; Oomsels & Bouckaert, 2014;
Williams, 2005), principalmente no que diz respeito ao compartilhamento de informacdes que
envolvem riscos e vulnerabilidades (Pangil, Alsondos, & Othman, 2018). Contudo, ha
requisitos para que a confianga se estabeleca, pois € necessaria uma expectativa positiva sobre
as intencbes e 0 comportamento da contraparte, também conhecida como confiabilidade

percebida (Mayer, Davis, & Schoorman, 1995). Visando a compreenséo de todas as nuances da
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confianca e da sua percepcao na interagdo dos adidos para o compartilhamento de informacdes,
0 construto confianga tem significativa relevancia nesta pesquisa.

Apesar da contribuicdo e importancia da confianga no contexto sob investigacao, o
processo de compartilhamento de informac6es nas redes de cooperacéo policial internacional e
o vinculo entre confiabilidade e o intercambio de informagdes sdo temas ainda pouco
explorados pela literatura cientifica, haja vista a auséncia de estudos empiricos que se ocupem
desta agenda (Callens & Bouckaert, 2019). Tendo em vista esta lacuna, a presente dissertacdo
explora o fenbmeno das relacdes interpessoais para o compartilhamento de informacdes entre
as instituigdes na estrutura colaborativa formada pelos atores que atuam como elo no limite
transfronteirico entre as instituicdes, conteldo que se mostra imprescindivel para analisar a

influéncia da rede de relac6es dos adidos nas investigacdes e solucdo de crimes.

1.2 PROBLEMA DE PESQUISA

A Policia Federal integra redes de cooperacédo policial internacional estabelecidas no
contexto intergovernamental, interministerial e interinstitucional, as quais tém objetivos
relacionados a prevencdo e repressao de crimes, pela cooperacao técnica na area de seguranca
publica, por meio do compartilhamento de informagdes e conhecimento, seja para apoio
investigativo ou capacitacdo, conforme expresso na Instrucdo Normativa n° 86/2014-DG/PF
(Anexo B). Seja qual for a modalidade de cooperacdo policial, o objetivo final sera sempre a
prevencdo e a repressdo de condutas criminosas.

Na modalidade de cooperacdo policial internacional efetivada por meio das adidancias,
nas quais o adido policial assume um papel de interligacéo transfronteirica entre as instituicdes,
néo se conhece exatamente qual a dinamica do compartilhamento de informagdes com base na
percepcao da confiabilidade da contraparte quando esta recebe ou prové informacdes.

Considerando que, para capitalizacdo do conhecimento, as organizacdes precisam
entender como este é criado, compartilhado e utilizado (Desouza, 2009), compreender como 0
conhecimendo € gerenciado no contexto deste estudo permitird a avaliagdo quando do
estabelecimento de compromentimento, reciprocidade dos atores e qualidade da informacéo,
uma vez que o adido estabelece vinculo com a instituicdo contraparte por meio de relaces
interpessoais. Assim, a percepcao de confiabilidade do recebedor ou provedor de informagdes
esté presente no processo de compartilhamento de informacdes (Callens & Bouckaert, 2019).
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H4, portanto, de se lancar argumentos para se responder a seguinte questdo de
pesquisa: Qual a influéncia da rede de relagdes interpessoais dos adidos da Policia Federal
com atores das congéneres estrangeiras na cooperacao policial internacional para apoio
as investigacoes e solucdo de crimes?

Frente a tal questionamento, os esforcos do presente trabalho voltam-se a analisar de
que forma os adidos de Policia Federal tém influenciado as investigacGes e a solugéo de crimes,
por meio do compartilhamento de informacdes, a partir da percep¢do de confiabilidade que tém
dos atores com os quais relacionam-se interpessoalmente, pois, sendo um elo da Policia Federal
da Republica Federativa do Brasil no limite transfronteirico entre as instituicdes, sdo os adidos
0s atores que iniciam a avaliagdo de confiabilidade dos interlocutores estrangeiros para o
compartilhamento de informac6es (Gill & Thompson, 2017).

Portanto, considerando que o adido é quem estabelece vinculos diadicos com atores
que se encontram no limite transfronteiri¢o entre as instituicOes, fica demonstrada a relevancia
de se compreender o seu papel na dindmica do compartilhamento de informacdes nessa
modalidade de cooperacdo policial internacional, bem como a andlise de sua influéncia nas
investigacOes para as quais as informacdes sdo compartilhadas. A fronteira aqui considerada é
a internacional, que ocorre nas cooperagdes internacionais (Buick, O’Flynn, & Malbon, 2019).
Diante da discussdo por ora engendrada, foram elaborados os objetivos que nortearam a
conducdo da pesquisa.

1.3 OBJETIVOS DA DISSERTACAO

O objetivo geral da pesquisa é analisar a influéncia da rede de relacdes
interpessoais dos adidos da Policia Federal com os atores das instituicdes congéneres
internacionais na cooperacdo internacional para apoio as investigacdes e solucéo de
crimes.

Para cumprir tal objetivo, foram estabelecidos os seguintes objetivos especificos:

i.  Identificar e mapear a rede de relacOes interpessoais dos adidos da Policia Federal com
os atores das instituicGes congéneres no limite transfronteirico entre as instituigoes;
ii.  Identificar as informac6es compartilhadas pela rede interpessoal dos adidos da Policia

Federal com os atores das instituicGes congéneres dos paises;
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iii.  Descrever a percepcdo de confiabilidade dos adidos da Policia Federal para o
compartilhamento de informagdes com os atores da contraparte no limite
transfronteirico entre as instituicoes;

iv.  Identificar os resultados da rede de relacionamentos interpessoais dos adidos para apoio
as investigacgdes e solugdo de crimes;

v. ldentificar as barreiras e facilitadores presentes no contexto que interferem nas redes de
relacionamentos interpessoais dos adidos da Policia Federal com os atores das
instituicbes congéneres internacionais na cooperacdo internacional, para apoio as

investigacOes e solucdo de crimes.

1.4 JUSTIFICATIVAS

A necessidade de modernizacdo e dinamizacdo dos trabalhos desenvolvidos pela
Policia Federal é imprescindivel, notadamente a investigacdo de crimes transnacionais, cujo
atingimento de resultados efetivos depende de cooperacdo entre 6rgaos congéneres dos paises
para que haja um fluxo eficiente, eficaz e efetivo de informacdes Uteis ao desenvolvimento dos
trabalhos investigativos para a repressdo a condutas criminosas.

Todavia, para que o0s objetivos das redes colaborativas sejam atingidos, hd a
necessidade de compreensdo dos mecanismos que o Estado e a esfera publica desenvolvem para
garantir a sua efetividade. Por isso, 0 entendimento das crescentes formas de interagéo social
existentes entre os individuos que sdo elos no limite transfronteirico entre as instituicbes passa
a ganhar relevancia cada vez maior. Nesta perspectiva, a rede social formada pela interacdo
desses atores e seus aspectos subjetivos, ligados aos vinculos relacionais e suas caracteristicas,
torna-se fundamental a compreensdo de suas particularidades no contexto do processo
colaborativo.

Neste sentido, as relacdes interpessoais estabelecidas entre os atores sociais sustentam
as redes colaborativas, notadamente os elos transfronteiricos entre as instituicbes, uma vez que
é onde efetivamente se da o compartilhamento de informacdes (Gill & Thompson, 2017). Esse
contexto evidencia que as interagdes sociais tornam-se centrais, pois o aspecto relacional e a
posicdo dos atores como elo transfronteirigo entre as organizagdes pode ter papel crucial no
atingimento dos objetivos do esfor¢o cooperativo do compartilhamento de informac6es (Evans,
Frissen, & Choo, 2019).
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Assim, esta pesquisa permite entender qual a melhor interagcdo entre os fatores
estruturais e relacionais notaveis que influenciam o compartilhamento de informacdes entre as
instituicGes, por meio de atores que sdo os elos transfronteiricos limitrofes entre elas, para
subsidiar investigacgdes e solucionar crimes. Especificamente, esta pesquisa busca investigar os
efeitos de multiplas dimensfes da percepcdo da confiabilidade (competéncia, integridade e
benevoléncia) nas relacGes da rede interpessoal dos adidos, no intuito de maximizar a obtencao
de resutados a partir das suas redes de relacionamentos.

Além da necessidade de serem analisados 0s aspectos estruturais da rede colaborativa,
importa a este trabalho deter-se nos aspectos relacionais, pois, se por meio da estrutura, pode-
se observar 0s tipos de recursos e fluxo de informacdo, os aspectos relacionais podem permitir
avaliar a percepcdo da confiabilidade e confianca que permeia a interacédo entre os individuos
que se relacionam no limite entre as instituicdes, sendo estes 0s que avaliam primeiramente a
disposicdo para prover e receber informacgOes das congéneres estrangeiras, por meio das
relagdes interpessoais estabelecidas com os atores transfronteiricos entre as instituigoes
(Callens & Bouckaert, 2019).

Importa destacar, ainda, que a atividade dos adidos da Policia Federal é distinta da
policial classica, uma vez que, para a cria¢do de vinculos com as instituicdes de outros paises,
estes tém entre as suas atribuicbes o esforco no estabelecimento e manutencdo de
relacionamentos informais, cuja atuacdo objetiva é de dificil mensuracéo, posto que é intangivel
em determinadas situacdes. Por isso, evidencia-se a indispensabilidade de entender as
crescentes formas de interacdo social existentes entre as conexdes da estrutura cooperativa dos
paises, notadamente nos atores que sao os elos dos limites transfronteiricos entre estas.

Cabe registrar que este pesquisador ndo obteve éxito em encontrar pesquisas
cientificas sobre o tema cooperacdo policial internacional, com foco na rede de relacdes
interpessoais dos adidos policiais e a atuacdo destes na estrutura colaborativa com os atores de
instituicdes congéneres dos paises onde estes estdo acreditados, no limite transfronteirico entre
as organizacgoes, por meio da exploracdo do vinculo entre confiabilidade e confianca para o
compartilhamento de informagdes, razdo pela qual € a lacuna que esta pesquisa se propde a
preencher (Callens & Bouckaert, 2019).

Como resultado, espera-se compreender qual a influéncia destas relac6es interpessoais

na cooperagdo policial internacional, por meio da percepcdo de confiabilidade do ator da
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contraparte como pressuposto para o compartilhamento de informac@es Uteis as investigacdes
de crimes transnacionais.

De tal modo, sob o aspecto qualitativo, a descricdo das relagBes interpessoais
existentes entre os adidos da Policia Federal e os atores das instituicbes congéneres dos paises
acreditados, ambos no limite transfronteirico entre as instituicdes, e a influéncia destas no
compartilhamento de informacdes para instrucao das investigacoes, € de suma importancia, pois
visa a compreenséo dos relacionamentos estabelecidos nessa modalidade colaborativa por meio
do construto relacional confianca e da da confiabilidade percebida no processo de
compartilhamento, o que demostra a conveniéncia da pesquisa aos anseios cientificos e
institucionais.

A Policia Federal da Republica Federativa do Brasil, cujas atribuicdes estdo expressas
nos termos do art. 144, 81°, 1V, da Constituicdo Federal de 1988, e abrangem o exercicio
exclusivo das funcdes de policia judiciaria da Unido e de preservar a ordem publica, a seguranca
das pessoas, 0s bens e interesses da Unido, atividades de policia maritima, aeroportuaria e de
fronteiras, repressao ao trafico de drogas, do contrabando e descaminho (Brasil, 1988), dentre
outras definidas em leis infraconstitucionais, foi a instituicdo objeto desta pesquisa por ser a
Unica adequada, considerando que as condutas passiveis de prevencao e repressdo pela Policia
Federal podem ter caracteristicas transnacionais, o que obriga a utilizacdo da cooperagédo
policial internacional para a instrucdo das investigacdes e a consequente repressdo a estas
condutas. Além disso, trata-se do Unico 6rgdo de seguranca publica que mantém adidos em
outros paises e uma politica interna de cooperacgdo internacional, conforme expresso na Portaria
n® 155, de 27 de setembro de 2018, do Ministério da Seguranca Publica (Anexo A) e Instrucdo
Normativa n°® 86/2014-DG/PF (Anexo B).

Dito isso, ap6s este capitulo introdutorio, a presente dissertacdo de mestrado esta
estruturada em referencial tedrico, método, resultados e consideracfes finais. O referencial
tedrico apresenta os fundamentos tedricos da pesquisa, possibilitando a compreensdo das
origens e evolucdo dos conceitos de redes, relagbes interpessoais, confianca e
compartilhamento de conhecimento. Contempla ainda conteudo sobre as relagGes entre os
aspectos relacionais e estruturais das redes de rela¢fes interpessoais, assim como a anélise da
motivacao para o compartilhamento de informacdes a partir da percepcao de confiabilidade do

interlocutor, elo no limite transfronteirico entre as instituicoes.
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No capitulo dedicado ao percurso metodolégico, encontram-se informagoes
relacionadas ao método empregado na pesquisa, assim como a classificacdo e caracterizacéo
desta, contemplando a natureza do estudo, o seu delineamento, o recorte temporal e a
abordagem. O locus da pesquisa €é caracterizado nesta se¢do, na qual sdo demonstradas as razoes
da escolha do 6rgédo para estudo do fenémeno, além da discussdo a respeito das técnicas de
coleta e analise dos dados.

Na sequéncia, tem-se o capitulo que apresenta e discute os resultados da pesquisa. Nas
considerac0es finais, tem-se uma sintese dos principais resultados, as contribui¢des do estudo,
suas limitacOes e sugestdes para realizacdo de futuras pesquisas. Referéncias, apéndices e

anexos encerram o documento.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Este capitulo contempla as teorias, conceitos e construtos que fundamentardo o
enguadramento tedrico do tema da pesquisa. O arcabouco tedrico que sustenta esta dissertacdo
esta estruturado em trés topicos: (i) as redes e suas subclassificagdes em interorganizacionais,
redes sociais e as relacGes interpessoais em redes sociais; (ii) o construto confianga nas suas
diversas concepgdes, notadamente na tridimensional da confiabilidade, pelo seu papel
relacional nas interagdes sociais, notadamente no compartilhamento de informacdes; e, por fim,
(iii) o compartilhamento de informacdes nas redes colaborativas. Encerrando o capitulo, séo

apresentadas a sintese tedrica e a estrutura de pesquisa.

2.1 REDES

O termo rede ¢é utilizado em diversas areas do conhecimento humano. Trata-se de um
conceito recente, empregado na teoria organizacional a partir do século XX (Nohria, Nitin, &
Eccles, 1994), cujas origens estdo relacionadas as dificuldades dos modelos organizacionais
que apresentavam poucos caminhos para o0s desafios contemporaneos (Balestrin &
Verschoore, 2008). A palavra rede vem do latim retiolus e significa um conjunto de linhas que
se entrelacam, e seus “nds” sdo as intersecgdes dessas linhas, considerados “acessos a
determinados locais, ou vias de comunicacdo pelas quais circulam elementos vivos ou
informagoes” (Martinelli & Joyal, 2003, p. 99-100).

Martinelli e Joyal (2003) definem que as redes sdo estruturas dinamicas e
indeterminadas, apresentando configuracdo flexivel e regidas por mecanismos de
autorregulacdo, exatamente como sao os sistemas adaptativos. Os autores apontam também que
as redes ndo apresentam centro definido, sendo qualquer ponto um centro em potencial.
Complementando essa definicdo, rede ¢ “uma forma de organizacdo que envolve atores
interconectados e interdependentes, mobilizados em torno de objetivos comuns,
compartilhando e trocando recursos entre si de forma recorrente e por meio de relacfes duraveis
e controladas informalmente” (Nascimento & Labiak Junior, 2011. p. 60).

O conceito de rede apresenta duas caracteristicas basicas: a interagdo formal ou
informal de atores ou organizacdes e a regularidade dessas interagdes (Loiola & Moura, 1996;
Oliver & Ebers, 1998). Além disso, as redes sdo criadas quando individuos e organizacoes
interagem para o atingimento de objetivos reciprocos (Krackhardt & Burt, 1995). Assim, uma

rede é, em principio, parceria que pode articular familias, estados, organizacdes publicas e
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privadas, pessoas fisicas, pessoas juridicas ou ambas, envolvendo trocas, interacdes,
relacionamentos, cultura e valores (Inojosa, 1999). Ainda para o autor, de acordo com 0s
objetivos e contedo a serem transacionados, as redes podem envolver relacGes interpessoais,
interorganizacionais, intergovernamentais e intersetoriais.

Todeva (2006) classificou o grau de complexidade da rede em funcdo de trés tipos de
dimensGes: o ator, a relacdo (elo) e a rede como um todo. Oliver e Ebers (1998) destacam
estudos que apresentam outros trés niveis como foco de analise: (i) as motivacdes que levam a
formacéo da rede, que séo os antecedentes; (ii) 0 processo que consiste na gestao e coordenacéo
da rede; (iii) e os resultados que a rede prové. Segundo Marcon e Moinet (2001), uma rede
origina-se da combinacdo de trés elementos relacionados: recursos a trocar que sdo a base da
rede de cooperacdo, como informacéo, conhecimento e insumos; infoestrutura, que vem a ser
as regras de funcionamento e ética entre os participantes; e infraestrutura, que sdo 0s meios
préticos de acdo, como orcamento, local, material, meios fisicos e tecnoldgicos que propiciam
a conexdo entre 0s nos da rede.

A interacdo constante entre os atores e a existéncia de uma governanca coordenadora
cujos objetivos sdo compartilhados conformam caracteristicas comuns nas tipologias de redes
(Balestrin & Vargas, 2002). Entretanto, as redes podem ser de diferentes formas, em contextos
e objetivos distintos, e a partir de maltiplas expressées e valores culturais, por esta razao
existem tantos conceitos para o termo cooperacdo (Castells, 1999). Para a compreensdo de uma
rede, faz-se necessario ter o conhecimento de que esta é composta por trés tipos de elementos:
nos, ligacdes e fluxos, além das relacdes entre cada par de atores da populacdo estudada (Reyes
Junior, Reis, Costa, & Santos, 2019; Ruffoni, Tatsch, Stefani, Schaeffer, & Grings, 2017).

Quanto a formalidade, as redes podem ser classificadas como formais, nas quais
existem instrumentos formais que prescrevem as regras de conduta entre os atores, ou
informais, modalidade em que ha intercambio de informacbes e experiéncias na livre
participacdo dos atores, possibilitando a criagcdo de uma cultura colaborativa (Leonardo, Farina,
Andreoli, & Lima, 2019).

2.1.1 Redes Interorganizacionais
Uma rede composta de organizagdes que trabalham cooperativamente entre si, criando
uma entidade maior composta de todos os integrantes, para atingimento de objetivos comuns a

todos, forma um tipo de estrutura colaborativa que tem sido denominada de rede de cooperagéo
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interorganizacional (Thomson, Perry, & Miller, 2007). Conforme Brass, Galaskiewicz, Greve
e Tsai (2004), uma rede de cooperagdo interorganizacional é composta de no minimo trés niveis:
os individuos que fazem parte de grupos, os grupos que fazem parte de organizagdes e as
organizagOes que fazem parte da rede.

DiMaggio e Powell (2000) estudaram diversas formas de inter-relages formais e
informais que sd@o meios de evitar a isolagéo e buscar legitimacgdo. Para os autores, as relacoes
em redes interorganizacionais estabelecem-se formal ou informalmente por uma acdo de
governanca no ambito de cada um dos cooperantes da rede interorganizacional.

Grandori e Soda (1995) propuseram tipologias de redes descritas e classificadas de
acordo com seus graus de formalizagéo, centralizagdo e mecanismos de cooperagéo, quais
sejam: (a) redes burocraticas, nas quais predomina a formalidade que se destina a regular as
trocas e as condicBGes de relacionamento entre os membros, podendo ser subdivididas em
simétricas e assimétricas; (b) redes proprietarias, que se caracterizam pela formalizacdo de
acordos relativos ao direito de propriedade dos membros, e também podem ser subdividas em
simétricas e assimétricas; e (c) redes sociais, nas quais predomina a informalidade, seguindo a
classificacdo de simétricas e assimétricas.

No setor publico, as defini¢des e estruturas supracitadas também séo presentes. Assim,
na area publica, uma estrutura em rede é constituida por uma colaboragdo ativa e organizada de
organizacOes publicas e/ou entre elas e redes sociais, privadas, sem fins lucrativos e outros
grupos, destinadas a alcancar objetivos estabelecidos para enfrentar problemas sociais e
implementar politicas publicas (Loiola & Moura, 1996; Mandell, 1999).

Considerando que as interagcbes entre as instituicbes se ddo pela interagdo dos
individuos que as integram, infere-se que relacfes sociais sdo estabelecidas nesse contexto,

razdo pela qual serd o proximo tépico do referencial tedrico a ser apresentado.

2.1.2 Redes Sociais

Uma rede social € uma estrutura composta por um conjunto de atores, que podem ser
individuos ou organizacOes, interpessoais ou interorganizacionais, respectivamente, que
interagem socialmente (Pangil et al., 2018). Segundo os autores, as redes sociais permitem que
as pessoas entrem em contato com outras, especialmente dentro da mesma rede social, essencial

para que o compartilhamento de conhecimento ocorra. Estudos como os de Reagans e McEvily



25

(2003) destacaram que, com base nas relagdes entre individuos, as redes sociais e a integracdo
entre os nos poderiam incentivar e facilitar o crescimento do compartilhamento de informacdes.

Portanto, as redes sociais sdo fruto das relagdes interpessoais que ocorrem dentro dos
circulos sociais (Reyes Junior, Dias, & Gomes, 2018). Para estes pesquisadores, tais relacdes
iniciam-se no contato entre duas pessoas que, mesmo que tenha ocorrido por intermédio de um
outro ator, desvincula-se de sua origem e torna-se uma ligacao independente daquela, podendo
ser desfeita ap6s um periodo, ou se intensificar e tornar-se intima. Ademais, as relacdes
profissionais podem gerar relacdes interpessoais, assim como estas podem ser geradas por
aquelas (Reyes Junior et al, 2018).

Essa formacéo das redes sociais pode dar-se por meio de contatos entre os atores,
gerando ligacdes entre eles, as quais podem ser de diferentes formas e estabelecidas por
relacionamentos como os de amizade, compartilhamento de informacdes e tarefas de trabalho
(Reyes Junior, Dos Reis Gongalo, & Nascimento Brandao, 2012).

Em sintese, pode-se dizer que uma rede social configura um conjunto de nos e elos
interligados que representam os atores e as relacdes entre eles, que podem ser visualmente
representados (Leonardo et al., 2019). A bibliometria realizada por Balestrin, Verschoore e
Reyes-Junior (2010) constatou que a teoria sobre redes sociais foi a mais utilizada para analisar
como os lagos sociais, ou relagdes interpessoais, afetam o desempenho em uma rede. Durante
esta pesquisa, ndo foram encontrados trabalhos de revisdo de literatura mais recentes,
entretanto, ndo ha indicios de que essa realidade tenha se alterado, inferindo-se pela quantidade
significativa de artigos que a utiliza.

Ha de se acrescentar que o0s aspectos relacionais das redes de cooperacdo podem nao
ter relaco significativa com o grau de formalidade, pois a formalizagéo das relagdes ndo indica
0 grau de interacGes entre as organizacdes (Reyes Junior, 2012). Os aspectos relacionais entre
os atores das redes sociais podem ser mensurados e classificados como centralidade,
reciprocidade, coesdo, densidade, distancia geodésica, clusters, cliques, n-cliques, hub, papel e
posicdes, equivaléncia estrutural e blackmodel (Borgatti, 2002; Chiaroni & Chiesa, 2006;
Wasserman & Faust, 1994).

A centralidade ¢é a posi¢do de um ator em relacdo as interagdes na rede. Assim, um
ator que possui grande centralidade esta em contato com muitos outros atores e é reconhecido
como um grande canal de informacdes; por outro lado, os com baixa centralidade séo periféricos

e ndo muito significativos na rede (Marteleto, 2001). Neste contexto, um individuo ndo tem
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poder abstrato, mas sim baseado nas relacfes e na sua capacidade de influenciar os demais
integrantes da rede, sendo esta uma consequéncia dos padrdes relacionais (Reyes Junior, 2012).

As avaliacdes da centralidade dos atores em uma rede sdo comumente realizadas em
trés medidas: centralidade de grau (degree); centralidade de proximidade (closeness); e
centralidade de intermediacdo (betweenness) (Wasserman & Faust, 1994). Os autores explicam
que a centralidade de grau é medida pelo nimero de lagos que um ator possui com outros atores
em uma rede; ja a centralidade de proximidade é baseada na proximidade ou distancia de um
ator em relacdo aos outros atores em uma rede; e, por fim, na centralidade de intermediacéo,
um ator é intermediario quando se liga a varios outros atores que nao se conectam diretamente.

A disténcia geodésica € a menor distancia entre dois nos, ou seja, representa o
caminho mais curto entre dois atores em uma rede (Wasserman & Faust, 1994). A densidade é
a medida da razdo entre as relacGes observadas entre os atores e 0 numero de ligacbes possiveis
que podem existir como o objetivo de medir a conectividade, que ¢ o mapeamento das
densidades, existente dentro da rede. A relacdo entre a densidade e a coesdo do grupo é direta,
pois redes densas possuem grande quantidade de conexdes, enquanto redes esparsas possuem
pequenas quantidades de conexdes (Borgatti, 2002).

Clusters podem ser compreendidos como a concentracdo geogréafica de organizagoes,
com relacbes verticais e horizontais, que mostram tendéncias de cooperagdo e
compartilhamento de competéncias entre os envolvidos, em uma infraestrutura de apoio
(Chiaroni & Chiesa, 2006). Por sua vez, a coesdo relaciona-se com a conexao direta entre 0s
nos, em sintonia com um dos maiores interesses em se analisar as redes, qual seja, identificar
subgrupos coesos, que sao subconjuntos de atores que apresentam lacos fortes, diretos, intensos
e frequentes (Wasserman & Faust, 1994).

Os cliques expressam a medida de uma rede que determina os subconjuntos de nos
préximos a outros, 0 que permite identificar pequenos grupos dentro da rede, devendo existir
no minimo, trés nés. Os cliques podem representar uma organizagdo ou um subgrupo
especifico, um grupo fechado ou até uma mobilizacdo em torno de um problema (Hatala, 2006;
Marteleto, 2001). Por sua vez, um n-clique é um subgrupo em que a maior distancia geodésica
entre dois nds € menor ou igual a n, onde o n é numero de atores (Wasserman & Faust, 1994).

Os hubs sdo os atores conectados, de forma consistente, a varios outros atores,
contribuindo significativamente para diminuir a distancia entre os atores da rede, ou seja, sao

nos centrais de alta conectividade (Borgatti, 2002).
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Os vinculos considerados na analise de redes podem envolver elementos materiais e
imateriais. Dentre os elementos materiais, podem ser considerados valores e bens e, no que
tange aos vinculos imateriais, podem ser considerados afetos, amizades, conhecimento e
informacdes. Considerando que tais vinculos podem ter valor na rede, fica demonstrada a
importancia da analise da estrutura da rede e das caracteristicas relacionais de cada ator (Reyes
Junior, 2012).

Isso posto, a analise das redes abrange o estudo da sua estrutura e dos padrdes de
relacionamento existentes entre seus atores, 0 que possibilita ampla compreensdo da dindmica
das relacBes sociais nelas presentes. Essa caracteristica evidencia a importancia que tem a
analise das redes sociais (Leonardo et al., 2019).

As principais medidas de analise de redes sociais, elencadas pela literatura cientifica,

sdo elencadas na Tabela 1.

Tabela 1
Medidas de analise de redes sociais

Medida

Conceito

Fonte

Centralidade

Posicdo de um ator em relacéo as interagdes na rede

Marteleto (2001)

A razdo entre as relagOes observadas entre os atores e 0

Densidade ., S P -~ Borgatti (2002)
numero de ligagdes possiveis que podem existir
Dlstqngla Menor distancia entre dois n6s Wasserman e Faust (1994)
geodésica
Concentracdo geografica de organizagdes, que mostram
Clusters tendéncias de cooperacgdo e compartilhamento de Chiaroni e Chiesa (2006)
competéncias entre 0s envolvidos
Relaciona-se com a conexao direta entre os nés, a fim
Coeséo de identificar atores que apresentam lacos forte, diretos, Wasserman e Faust(1994)
intensos e frequentes
Cliaues Subconjuntos de nds préximos a outros, permitindo Marteleto (2001) e Hatala
g identificar pequenos grupos dentro da rede (2006)
N-cliques Um subgrupo em que a maior distancia geodésica entre Wasserman e Faust (1994)

dois nés é menor ou igual an

Reciprocidade

Troca entre os atores, identificando lacos bidirecionais

Hatala (2006)

Hub

Nos centrais de alta conectividade, cujos atores sdo
conectados de forma consistente

Borgatti e Foster (2002)

Papel e posicdo

Um conjunto de atores que sdo similarmente imersos em
uma rede de relagdes, bem como o papel se refere as
caracteristicas das relacfes obtidas entre atores e
posicdes

Wasserman e Faust (1994)

Equivaléncia _lJtJIlz_ada na anélise de posicdes, identifica lacos Wasserman e Faust (1994)
estrutural idénticos com outros atores em uma rede
Modelo que representa caracteristicas gerais de uma
Blackmodel rede, os lagos, posi¢des e informac@es individuais entre Wasserman e Faust (1994)

0s atores
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Essas medidas das propriedades relacionais referem-se aos relacionamentos que
ocorrem entre os atores das redes, 0s quais sdo caracterizados por cooperacdo e confianca e
geralmente considerados centrais para 0 desempenho das redes. Alguns autores defendem que
a natureza dos relacionamentos pode ter mais importancia do que a dos recursos em ambientes
de rede (Lavie, 2006). No entanto, as rela¢es informais também sdo importantes, ndo apenas
em termos das maneiras pelas quais elas moldam os relacionamentos formais (Zaheer, McEvily,
& Perrone, 1998), mas porque essas redes sociais sdo geralmente o0 modo como as atividades
inerentes a rede sdo realizadas ou incrementadas (Cross & Parker, 2004), denotando um papel
fundamental para a eficiéncia da rede.

Leonardo et al. (2019) utilizaram a metodologia de andlise de rede social para analisar
a interacdo entre as relacBes formais e informais dentro da estrutura, cujo resultado nédo
convergiu com a maioria dos estudos empiricos e com a teoria, a qual apresenta intrinseca
relacdo entre ambas dentro da rede, demonstrando que ha fatores ligados ao contexto que podem
ndo validar o resultado da maioria dos estudos empiricos realizados. Essa constatacdo justifica
gue a andlise das redes sociais abranja 0s aspectos contextuais presentes nas estruturas
colaborativas.

Assim, as redes de relagdes interpessoais possuem relevancia na estrutura de uma rede
social e nas interagdes interorganizacionais, posto que estas se dao por meio daquelas. Por isso,
as relacOes interpessoais tornam-se centrais neste estudo, engendrando o tema abordado no
préximo toépico, pois sdo o foco de entrada para a percepcdo do resultado das redes de
cooperacdo para o compartilhamento de informacGes destinado as investigacdes de crimes

transnacionais na Policia Federal.

2.1.2.1 As redes de relagdes interpessoais

As redes de relacionamentos interpessoais possuem poder na estrutura da rede e,
consequentemente, na sua eficiéncia e resultado (Balestrin et al., 2010). Essa constatacao expde
gue, mesmo nas redes interorganizacionais, ndo ha como prescindir da importancia e existéncia
dos relacionamentos interpessoais, 0s quais formam uma rede embutida no nivel inferior das
redes inter e intraorganizacionais, e propiciam o fluxo de informagoes.

Mesmo que sejam agdes cooperativas formalmente criadas, as redes valem-se de
relagbes informais e interpessoais para a consecugao dos atos e objetivos almejados, mesmo

que preliminares a atos formais. O carater informal dessas relagdes pode gerar vinculos de
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confianca e reciprocidade entre os atores, sendo estes fatores de dificil mensuracdo, mas que
autores afirmam ter influéncia na dindmica das redes de relacionamentos. Tais estratégias
relacionais das redes de cooperacdo podem prover resultados que vao além da soma dos
recursos individuais dos seus integrantes, agregando ainda mais importancia a informalidade e
a interpessoalidade nas redes (Balestrin et al., 2010; Jarillo, 1988; Smith & Ven, 2014).

Para Marteleto (2001), h& valorizac&o das relagGes interpessoais nas redes sociais, seus
elos e relagdes informais, em detrimento das estruturas formais hierarquicas. Desta forma, as
ligacOes e interacdes dos atores das redes devem ser investigadas para a compreensao dos fluxos
de informagc&o e das relagdes nestas redes sociais. E preciso considerar, ainda, que as rela¢es
pessoais proprias de um ambiente social, seja este profissional ou informal, da origem sempre
a fluxos de relacionamentos e informacdes (Magalhdes & Gaspar, 2019; Sugahara & Vergueiro,
2010). Para além do exposto, a estrutura e as relacoes de interacdo e intermediacdo entre os elos
da rede social impulsionam mudancgas nos fluxos de informacdo e as interacbes sociais
propiciam a formacdo de redes com pontos de convergéncia para a troca de informacéo
(Sugahara & Vergueiro, 2010).

Conforme Araos e Vergara (2015), a vinculacdo entre uma rede social e a aparicao do
comportamento cooperativo ndo sdo evidentes. Os pesquisadores entendem que uma estratégia
cooperativa ndo implica necessariamente uma rede estavel, pois um grupo de cooperacao pode
surgir em razdo de um inimigo comum, oriundo de um sentimento de identidade e
pertencimento, mas também espontaneamente, pela presenca de outro ator cooperativo, sem a
necessidade de estrutura, de forma reativa. Isso torna possivel encontrar equilibrios
cooperativos associados a construgdo de reputacdo e de comportamento de reciprocidade, de
onde infere-se que as relagdes interpessoais e a sua frequéncia no decorrer do tempo resultam
no desenvolvimento de estratégia e comportamento cooperativo.

A andlise de uma interacdo entre duas pessoas numa relacdo diadica sé tem sentido
em relacdo ao conjunto das outras diades da rede, porque a sua posi¢ao estrutural influencia sua
forma, seu conteudo e sua fungédo (Marteleto, 2001). Nesse contexto, acredita-se que a posicéo
estrutural dos elos afeta os fluxos de informagdo na rede e o trajeto que a informacdo pode
percorrer (Sugahara & Vergueiro, 2010). Portanto, os estudos apontam para a relevancia dos
relacionamentos diadicos, interpessoais e informais para o sucesso da estrutura colaborativa.

Considerando que a confianca pode ter grande relevancia nesta pesquisa, pois ha

convergéncia da maioria dos pesquisadores no sentido de conferir importancia a este construto
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relacional (Axelrod, 1984; Bravo, Squazzoni, & Boero, 2012), conferindo-lhe a condicéo para
que os lacos diadicos presentes nas redes cooperativas sejam fortalecidos e, desta forma, haja
mais coesdo na rede social estabelecida entre os atores dos elos transfronteiricos no limite das
instituicbes, o aprofundamento dos conceitos associados ao construto devem ser conhecidos.
Apesar de também haver consideragbes que contrariam esse absolutismo conceitual da
necessidade da confianga nas redes cooperativas, embora minoritarias, faz-se necessaria a
compreensdo do papel da confianca nos lagos diadicos das redes sociais embutidas nas redes de
cooperacdo interorganizacionais, por meio do aprofundamento dos conceitos e dimensdes

pesquisados sobre o tema, o qual é abordado no tdpico a seguir.

2.2 CONFIANCA

Existem indmeros conceitos sobre confianca advindos de diversas areas do
conhecimento, tais como a psicologia, sociologia e a economia. Inicialmente definida como a
expectativa de que um ator é capaz de cumprir suas obrigacGes, a confianga também é usada
para expressar se um individuo comportar-se-a de modo previsivel e agird honestamente
qguando a possibilidade de oportunismo estiver presente na situacdo (Zaheer et al., 1998).
Rousseau, Sitkin, Burt e Camerer (1998) e Reyes Junior (2008) sintetizam essa conceituagao
afirmando que a confianca é um estado psicoldgico que compreende a inten¢do de aceitar certa
vulnerabilidade baseada em expectativas positivas das intengdes ou comportamentos de outros.
Essa conceituacdo pressup8e que ha a voluntariedade de se expor a uma situacdo de risco pela
certeza de que o terceiro a quem foi exposto ndo concretizara a acdo danosa.

A confianga tem sido entendida como elemento motivador do estabelecimento de
cooperacOes entre instituicbes e da selecdo dos parceiros do processo colaborativo,
demonstrando-se um construto relacional basilar na consolidacdo da cooperacdo (Bravo,
Squazzoni, & Boero, 2012).

No mesmo sentido, mas reforgando a atuagdo como pressuposto, para Axelrod (1984),
confianga € um antecedente necessario a cooperacdo, capaz de conduzir a comportamentos
construtivos e cooperativos que sdo vitais para o estabelecimento de relacionamentos
duradouros (Blomqvist & Stahle, 2012). Entretanto, o proprio Axelrod (1984) ndo inviabiliza
que haja a cooperacdo num ambiente sem confianca (Getha-Taylor, Grayer, Kempf, & O’Leary,
2019), pois podem haver outros interesses envolvidos na agdo cooperativa que a tornem

prescindivel, em razdo do interesse maior, 0 bem comum, por exemplo. Assim, apesar de a
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confianca ser considerada um elemento importante para o sucesso do resultado nas pesquisas
de colaboragdo, pouco se estuda ou se reconhece a possibilidade de colabora¢do quando a
confianca é reduzida ou ausente (Getha-Taylor et al., 2019).

A confianca ¢ inerentemente dependente dos relacionamentos interpessoais e de seus
resultados e riscos percebidos. Considerar alguem confidvel envolve tornar-se vulneravel
através de uma “expectativa de que o outro realize uma acao especifica importante para o crente,
independentemente da capacidade de monitorar ou controlar essa outra parte” (Mayer et al.,
1995, p. 712). Por conseguinte, sempre ha vulnerabilidade em se considerar alguém confiavel.
Essa definicdo converge com outras, a exemplo da que considera que os atores se colocam em
situacdo vulneravel em razdo de um expectativa positiva (Colquitt, Scott, & LePine, 2007),
embora haja desdobramentos em diversas outras conceituac@es, as quais ndo negam essa
definicdo primaria.

De acordo com Ben-Ner e Halldorsson (2010) confiar é a tendéncia de uma pessoa A
acreditar que outras pessoas B, envolvidas em uma determinada agdo de cooperar para 0
beneficio de A, ndo tirardo vantagem de A se surgir uma oportunidade. A, o credor, deve,
portanto, estar disposto a mostrar sua vulnerabilidade assumindo o risco de que B, o agente
fiduciario, possa agir de uma maneira que ndo beneficie A. Assim, o conceito de confianga
exige gque a acdo mantenha o potencial de perda do depositante e, embora ndo requeira, é
compativel com um ganho ou perda potencial pelo agente fiduciario. Confiar pode variar de
desconfiar completo a confiar completo.

Ja a confiabilidade, para Ben-Ner e Halldorsson (2010), € a disposi¢do de uma pessoa
B de agir favoravelmente em relacdo a uma pessoa A, quando A colocou uma demanda ou
expectativa, implicita ou explicita, de acdo sobre B. Logo, ha distincdo entre confianca e
confiabilidade, a qual vem a ser o conjunto de habilidades e competéncias, benevoléncia e
integridade de alguém em quem se confie, e propensdo para confiar (Mayer et al., 1995), que
vem a ser a disposicdo e vontade de se confiar nos outros. A confianca, por sua vez, é
conceituada como a intencdo de aceitar a vulnerabilidade em relacdo a alguém baseado em
expectativas positivas nas agdes deste (Colquitt et al., 2007). Ainda ndo h& clareza sobre a
condigéo de antecedentes da confianga, da confiabilidade e da propenséo para confiar.

Exemplo desses desdobramentos é a relevancia do elemento boa-fé do ator confiado,
pois como a confianga ndo é construida em base contratual, mas por meio de processos nédo-

contratuais, a nogédo de boa-fé tem importancia, uma vez que é possivel conceituar que existe a
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confianga quando uma parte acredita que a outra ndo vai explorar suas vulnerabilidades na
relacdo (Dyer & Chu, 2003). Segundo os autores, a confianca surge de situacfes nas quais a
parte confiavel é conhecida por empreender esforcos de boa-fé para se comportar de acordo
com 0s compromissos anteriormente estabelecidos, faz ajustes percebidos como justos pelo
parceiro e ndo leva vantagem excessiva de um parceiro de troca, mesmo quando a oportunidade
para isso esta presente.

De todo o conceito até aqui apresentado, constata-se que a relagdo de confianca tem a
sua base nos individuos, ja que é colocada por um individuo em outro ou em grupo de pessoas,
sendo a sua base interpessoal. Por essa razao, uma organizacdo néo é capaz de confiar em outra,
pois a confianca € um fendmeno que tem sua base nos individuos (Dyer & Chu, 2003). Dessa
forma, infere-se que a confianca em organizacdes, na verdade, diz respeito a confianca que um
individuo deposita coletivamente em um grupo de individuos gque integram as organizacdes,
conceito que sera aprofundado, sob outras dimensdes, no decorrer deste referencial.

No ambito da cooperacdo policial, os critérios confianca, credibilidade e
relacionamentos promissores sdo utilizados para selecdo dos integrantes da estrutura
cooperativa e sao 0s mesmos definidos para as organizacGes em geral, presentes nos trabalhos
de Barney e Hansen (1994) e Das e Teng (1998), onde sdo apontados como elementos
fundamentais para o éxito das aliancas cooperativas. Além disso, tais fatores sdo diretamente
relacionados a identificacdo das competéncias centrais presentes na estrutura cooperativa
(Boyne, 2002; Czernek-Marszatek, 2018).

Outro fator frequentemente associado a confianca é a reciprocidade, conceituada como
troca entre os atores nos lagcos bidirecionais, e que tem na teoria das reciprocidades nao-
simétrica de Mauss (1974) a ideia de que advém da dadiva, ou seja, de um ato de dar pelo qual
ndo se espera a retribuicdo, entendendo que é um ato desinteressado por quem da, mesmo
sabendo que quem recebe tende a retribuir a quem deu. Consequentemente, tem o seu
fundamento no caréater voluntério, livre e gratuito do ato de dar e retribuir, formando um
processo de solidariedade e ajuda muatua que fortalece a confianca.

Entretanto, para Bordieu (1996), ndo existe ato desinteressado, ou seja, aquele que
da, espera a retribuicdo, a qual ocorrerd quando o que recebeu decidir fazé-lo. Nesse
contexto, Bravo et al. (2012) afirmam que a confianga e a reciprocidade entre os atores séo

importantes variaveis que contribuem positivamente para o bom desempenho cooperativo.
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Considerando que a cooperacdo policial internacional que se d& no &mbito interpessoal
tem as mesmas caracteristicas de todas as cooperacfes em geral, a afirmacgédo de Gulati (1995),
de que a confianca é considerada uma variavel importante nas relagdes de cooperagédo
interpessoais, também serve a modalide cooperativa internacional. No mesmo sentido e para o
propdsito das pesquisas realizadas por Lemaire e Provan (2018), os relacionamentos de alta
qualidade s&o definidos como fortes lagos baseados na confianga.

No seio das redes interorganizacionais, como as que existem nas cooperacdes policiais
internacionais, importa destacar que a confianca tem mais de uma dimensédo, aquela que se
estabelece entre as pessoas em decorréncia das relagdes interpessoais e a que existe pela crenca
de que a rede de cooperacdo ou a instituicdo congénere € competente e honesta (Zaheer,
McEvily, & Perrone, 1998). De qualquer forma, entende-se que, no ambito das redes
colaborativas de troca de informacdes, a confianca € um fator importante para possibilitar o
compartilhamento do conhecimento (Vorakulpipat & Rezgui, 2008) e essencial para
estabelecer, desenvolver e manter relacionamentos (Lewicki, McAllister, & Bies, 1998;
Rousseau et al., 1998).

Esse desenvolvimento da confianca da-se porque ela é influenciada pela histdria das
relagbes passadas e tem consequéncias diretas para estabelecer e sustentar a colaboragéo
(Levinthal & Fichman, 1988), uma vez que as relagdes anteriores apresentam indicios de que
atores ndo se aproveitaram de situagdes de vulnerabilidades de outros, contribuindo para a
conviccdo de que o ator é confiavel.

Ainda com foco no tempo das interacGes para o desenvolvimento da confianca, em
que pesem os indicativos de confiabilidade dos atores, a interacdo entre os individuos é
complexa, porque estes sdo imprevisiveis e independentes, sendo impossivel controlar as acdes
de outros ou compreender as suas motivacdes, fazendo com que a complexidade iniba intencdes
de realizar alguns comportamentos (Reyes Junior, 2008). Por essa razdo, este pesquisador
afirma que as relacdes se estabelecem com o tempo, sendo este 0 agente enraizador das mesmas.
Infere-se, assim, que o tempo, potencialmente, inibe as incertezas e imprevisibilidades inerentes
aos individuos, embora néo as anule. Por isso, as relacfes de confianga conceituam-se como a
disposigdo para o individuo por-se em condicdo de vulnerabilidade, mas também por ter uma
expectativa positiva em relacdo ao outro. Admite-se, de tal forma, que, com a repeticdo das

interacbes e historico das expectativas positivas atendidas e ndo aproveitamento das
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oportunidades de vulnerabilidade do ator da contraparte, a confiancga intensifica-se & medida
que a relacdo estabelecida se torna mais estavel.

As abordagens para a construcdo e aumento da confianca na colaboracdo tem sido
concentradas em aspectos distintos, como comunicacdo e adaptacdo (Das & Teng, 1998) e
competéncia para executar em colaboragéo (Blomqvist & Stahle, 2012). Entretanto, a analise
de todos os aspectos estudados parece indicar ser a forma mais acertada de compreensdo do
fendmeno, pois 0s conceitos se intercomunicam e se relacionam, sem que um negue 0O outro.
Ainda assim, os aspectos elencados tém caracteres de interacdo social, seja pela reiteracdo da
atividade ou da comunicacao que necessariamente ocorre durante as interagoes.

A vista disso, a analise de redes sociais passa a ser imprescindivel para que haja a
verificacdo da confianca, considerando que a confianga interpessoal se transforma em confianca
social pela formacdo de redes sociais e do surgimento de normas de reciprocidade entre 0s
individuos, que, relacionadas, retroalimentam-se, aumentando ainda mais os niveis de
confianca de ambas as dimensdes (Reyes Junior, 2008).

Zaheer, McEvily e Perrone (1998) apresentam conceito complementar, no qual
consideram a relagdo positiva entre a confianca interpessoal e a interorganizacional, situacéo
em que uma estimula o surgimento da outra. Para esses autores, em grande escala, a confianga
depositada nos individuos e aquela depositada em entes coletivos, como as instituicdes, por
exemplo, s&o consideradas equivalentes.

No mesmo sentido do estimulo ao surgimento da confianca, tem-se a reputacéo
interpessoal, definida quando a confianca é estabelecida por meio de terceiros, e ndo pelos
vinculos diadicamente estabelecidos pelos nés. Da-se, portanto, de forma indireta e em
decorréncia da percepcao de outros (Ryan, 2004). Esse transporte de confianca pode ocorrer no
ambito individual ou coletivo. Logo, seja por uma percepcao individual ou coletiva, uma pessoa
pode confiar, porque seu amigo ou seu grupo confia, pois partilham dos mesmos valores.
Entende-se, sob esta lente, que os individuos que integram uma organizacao sdo passiveis de
serem considerados confiaveis.

Nas redes interorganizacionais, Leana e Van Buren (1999) identificam duas dimensdes
da confianca, a saber, a resiliéncia e a especificidade. Quanto a resiliéncia, esta pode ser fragil,
qguando ancorada basicamente na percep¢do de vantagem, ou resiliente, quando fundada em
valores sélidos e numerosos lagos sociais. Concernente a especificidade, a confianca sera

diadica quando relacionada ao conhecimento direto ou prévio entre os atores de uma
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coletividade, ou generalizado, quando se referir a reputacdo e a filiacdo dos atores junto a uma
instituicdo. Essas definigdes complementam-se, refor¢ando o conceito da relagdo existente entre
a confianca interpessoal e aquela que ha nos e entre 0s grupamentos humanos e organizagoes,
e de como uma estimula o surgimento da outra.

Essa realidade evidencia que as relagOes interpessoais sdo embutidas nas
interorganizacionais, pois é entre as pessoas que as interacdes ocorrem de fato. Além disso,
assume-se que uma propicia o estabelecimento da outra, conforme demonstracdo no modelo

conceitual proposto apresentado na Figura 1.

Confianga
Interpessoal

Confianca
Interpessoal

Confianga
Interorganizacional

Confianca
Interorganizacional

Confianga

Figura 1. Modelo conceitual das relagbes e génese das confiangas interpessoais e
interorganizacionais. Adaptado de Zaheer, McEvily e Perrone (1998).

Outra abordagem conceitual do fendmeno ¢ a analise multifacetada da confianca nas
dimensdes cognitiva, comportamental e emocional, elaborada por Lewis e Weigert (1985). Na
dimensdo cognitiva, a confianca é um processo de inferéncia racional e cognitiva de escolha
das pessoas e institui¢cGes nas quais se confiar ou ndo, fundada em motivacdes l6gicas da analise
das circunstancias que evidenciam a confiabilidade, a qual ndo carece de evidéncias adicionais.
Na dimensdo comportamental, 0 comportamento é definido a partir da escolha racional ou
relacional (Kramer, 2002). A escolha racional funda-se na avaliagdo dos riscos em confiar por
meios racionais e eficientes, e a relacional baseia-se na orientacdo social em relagdo a pessoas
e a sociedade na sua integralidade (Kramer, 2002). Por altimo, a confianga pode ter por base o0s
lagos emocionais que conectam as pessoas, neste caso, inserida no contexto do relacionamento

existente, que passa a ser a medida da qualidade do comportamento interpessoal, enfatizando
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os relacionamentos de base afetiva (McAllister, 1995). A dimensdo emocional da confianca é
oriunda da cognitiva, onde se estabelece, € complementar e contributiva, sendo o componente
afetivo a conex@o emocional entre os integrantes de um relacionamento (Lewis & Weigert,
1985).

H& ainda a conceituagdo do modelo multidimensional da percepcdo da confiancga,
denominado de modelo da confianga baseado nas trés formas de confiabilidade, definida a partir
das consideracbes as caracteristicas do individuo relativas a competéncia (habilidades),
benevoléncia e integridade (Mayer et al., 1995). Este modelo foi originalmente desenvolvido
para as relacBes interpessoais nas organizacdes, mas, atualmente, é aplicado no nivel
interorganizacional e da rede, tornando-se conhecido como o0 construto confiabilidade
percebida (Mayer et al., 1995). Assim, a confianca pode ser compreendida a partir de trés
elementos observaveis do comportamento humano, quais sejam, integridade, benevoléncia e
competéncia do ator com quem se interage (Andrade, Fischer, & Stefano, 2015; Mayer et al.,
1995). Na literatura, esses caracteres sdo conhecidos como ABI, das iniciais na lingua inglesa
de ability, benevolence e integrity.

A competéncia € descrita como o0 conjunto de habilidades e caracteristicas que
permitem que uma parte tenha influéncia dentro de um dominio especifico que o qualifica para
uma acao ou tarefa determinada (Mayer et al., 1995). Pode ser definida como capacidade técnica
ou operacional, conhecimento sobre determinado assunto, habilidade interpessoal ou de
negociacdo, bem como discernimento para oferecer solucdes a situacdes inesperadas (Andrade
et al., 2015; Evans et al, 2019; Mayer et al., 1995). A competéncia parece ser de extrema
relevancia para a geracdo de expectativa de que um ator ird cumprir aquilo que se propés a
realizar, ndo apenas por ser integro ou benevolente, mas porque tem efetivamente a capacidade
técnica ou conhecimento para fazé-lo (Andrade et al., 2015; Evans et al., 2019).

Em seu turno, a benevoléncia é definida como caracteristica propria daquele que se
interessa pelo bem-estar do outro, ainda que isto ndo gere vantagem imediata no ato de
beneficiar outrem (Mayer et al., 1995). Finalmente, a integridade funda-se na aderéncia a um
conjunto de principios e normas morais e éticas percebidas no comportamento de um individuo
que sdo aceitaveis pelo depositério da confianca (Mayer et al., 1995). O ator integro apresenta
coeréncia entre 0s seus atos e as externalizagdes, sejam em palavras ditas ou escritas, por meio

da retiddo de carater e obediéncia aos principios morais.
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Importante observar que nenhuma dessas caracteristicas por si sO evidencia a
confiabilidade do ator percebido, assim como uma ndo influencia a outra. O ator integro, mesmo
que respeite as regras morais e cumpra promessas nesse ambito, ndo € necessariamente
confiavel, e pode ndo ser benevolente (Andrade et al., 2015; Evans, Frissen, & Choo, 2019).

Assim, a confiabilidade percebida refere-se a atributos especificos do ator individual
que é passivel de confianca, em termos das suas habilidades e competéncias, benevoléncia e
integridade, avaliados por quem serd o potencial depositario da confianca e expor-se-a a
vulnerabilidade espontaneamente, a depender da percepcdo da confiabilidade da contraparte
(Mayer et al., 1995). Enquanto a confiabilidade adere-se & competéncias e caracteristicas da
personalidade da contraparte confiada, a confianca existe na relacdo entre individuos e/ou
organizacbes (Colquitt, Scott, & LePine, 2007; Silva, 2018).

Neste sentido, a confiabilidade pode ndo ser suficiente para indicar a presenca de
confianca, mas a consideracdo de aspectos como competéncia (habilidades), benevoléncia e
integridade, possivelmente, pode ser um precursor do desenvolvimento da confianca. Dai
infere-se que a confiabilidade importa para a confianca porque as caracteristicas e as acdes
percebidas de um individuo favorecem que aquele que percebe tenha condicoes de avaliar 0s
riscos e vulnerabilidades que o levardo a confiar ou ndo na pessoa analisada. Por essa razéo,
alguns autores consideram a confiabilidade um antecedente da confianga (Colquitt et al., 2007;
Silva, 2018; Tsai & Ghoshal, 1998).

Portanto, a distincdo entre percep¢do de confiabilidade e confianca é importante e
necessaria porque a confianca pode ser influenciada por fatores outros que a percepcdo de
confiabilidade do confiado, tais como riscos e recompensas (Zolin, Hinds, Fruchter, & Levitt,
2004). Isso pode significar que, mesmo em ambientes nos quais inexistem confianga ou as
caracteristicas individuais da confiabilidade, as relacGes diadicas estabelecam-se com base nas
recompensas e riscos.

Svare, Gausdal e Méllering (2019) também fazem a distin¢do da confianca baseada
nos caracteres competéncia (habilidades), benevoléncia e integridade na sua conceituacéo de
atuacdo da confianca em niveis de rede. Estes autores apresentam trés niveis das redes e a
atuacdo da confiangca em cada um deles: no nivel interorganizacional, a confianca é a existente
entre organizages em uma rede; no nivel de rede, a confianca é definida como os membros da
rede confiam na rede em geral; j& no nivel individual, & a diadica estabelecida entre os

individuos.
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Os autores supracitados afirmam ainda que a confiangca baseada na percep¢do da
benevoléncia, competéncia (habilidades) e integridade (ABI) influencia diferentes aspectos da
interacdo e dos resultados da rede em face da experiéncia de percepcao de riscos dos membros
e que funciona diferentemente no nivel interorganizacional e da rede (Svare et al., 2019). Em
outras linhas, na percep¢do no nivel interorganizacional, a confianca existe entre as
organizacOes que integram a rede e, na percepcao no nivel da rede, o foco reside na confianca
dos individuos em relacdo a rede de uma maneira geral. Ainda de acordo com os autores, a
confianca baseada na benevoléncia é identificada como particularmente relevante nos dois
niveis, para promover a comunicagdo aberta e honesta, bem como o compartilhamento de
conhecimento, permitindo uma colaboragdo mais bem-sucedida em geral.

A disposicdo de ser vulneravel (confianga) e a percepcdo positiva do outro
(confiabilidade) é frequentemente intercambiavel, mas devem ser separadamente consideradas
(Ben-Ner & Halldorsson, 2010; Colquitt et al, 2007), sendo a confianca a percepcao
estabelecida entre as relacdes diadicas, e a confiabilidade a percepcdo de um dos individuos
guanto ao risco de se depositar a confianca na contraparte (Colquitt et al., 2007; Mayer et al.,
1995). Assim, embora a confiabilidade possa ndo ser suficiente para indicar a presenca da
confianca, na observacdo da interrelacdo entre os construtos, a avaliagdo de aspectos como
competéncias (habilidades), integridade e benevoléncia do individuo pode ter relevancia no
desenvolvimento da confianca, pois as caracteristicas de um individuo pode ser um fator
relevante para que se confiem ou ndo nele (Mayer et al., 1995).

Contudo, ambas conceituacGes tém relevancia, pois ha estudos que demonstram a
existéncia de cooperagdo sem que haja confiancga, situacdo que pode conferir maior relevancia
a percepcao de confiabilidade do individuo com quem se interage, pois esta pode ser um claro
indicativo das condi¢des nas quais se estabelecem as relacdes (Axelrod, 1984).

Com as consideracGes e conceituacbes feitas a confianca e a percepcdo de
confiabilidade, e a constatacdo com base em diversos estudos empiricos de que a confianca é
um fator importante para possibilitar o compartilhamento de conhecimento, conforme anélise
dos pontos emergentes sobre o tema realizada por Nooshinfard e Nemati-Anaraki (2014),

mostra-se relevante que este tema seja abordado no topico referencial a seguir.
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2.3 COMPARTILHAMENTO DE INFORMAQOES E CONHECIMENTO

Nonaka e Takeuchi (1995) definiram conhecimento como uma crenca justificada que
aumenta a capacidade de uma acdo efetiva, enquanto Xiong e Deng (2008) o veem como uma
combinacdo de experiéncias, valores e visdes que podem ajudar a avaliar e incorporar novas
informacdes e experiéncias. Estes dois conceitos ndo sdo dispares na sua esséncia, mas sim
complementares, uma vez que a conceituagéo de Xiong e Deng (2008) engloba a definicdo de
Nonaka e Takeuchi (1995), conferindo-lhe suporte conceitual.

O conhecimento é classificado em dois tipos, tacito ou explicito, os quais residem em
pessoas, grupos e organizacdes (Nonaka & Takeuchi, 1995). O conhecimento técito, também
denominado suave, é predominantemente subjetivo, pessoal e dificil de transmitir ou comunicar
a outros, compreendendo habilidades e saberes que ndo podem ser compartilhados facilmente.
Essa dimensdo consiste em esquemas, modelos mentais, crencas e percep¢des profundamente
arraigadas na mente. Por ter predominancia subjetiva, engloba as intui¢fes e visdes. Por essa
razdo, é dificil de expressar e formalizar, assim como compartilhar, pois esse tipo de
conhecimento é adquirido no decorrer do tempo e, em regra, ndo se transmite imediatamente.

O conhecimento explicito € derivado objetivamente, organizado, estrutural e facil de
compartilhar, capturar ou se comunicar com 0s outros através de ensinamentos. Também
conhecido como hard, pode ser expresso em numeros e palavras que podem ser compartilhados
formal e sistematicamente na forma de dados (Polanyi, 1996).

Considerando que ha entre os pesquisadores aqueles que fazem distingdo semantica
entre conhecimento e informacdo, para fins deste trabalho, os termos conhecimento e
informacdo serdo utilizados de forma intercambiével, alinhando-se com parte dos autores que
enfatizam ndo haver muita utilidade pratica em distinguir conhecimento de informacdo em
pesquisa de compartilhamento de conhecimento.

Contrario a essa perspectiva, Nonaka (1994) considera que as informacdes sdo apenas
um fluxo de mensagens, enquanto o conhecimento é baseado em informacdes e justificado pela
crenca de alguém. Outros pesquisadores acreditam que toda informacdo é considerada
conhecimento, mas o conhecimento é mais do que apenas informacdo, ou seja, o0 conhecimento
inclui informacé&o e conhecimento.

Davenport e Prusak (1998) classificaram os processos de conhecimento de acordo com
a sua complexidade e a compreensdo das pessoas. Nessa classificacdo, existem quatro

processos de conhecimento: geracdo de conhecimento, codificacdo de conhecimento,
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compartilhamento de conhecimento e aplicacdo de conhecimento (Nooshinfard & Nemati-
Anaraki, 2014).

O compartilhamento do conhecimento pode ser definido como uma transferéncia de
conhecimento de uma fonte para um recebedor (Berends, 2005). A partilha de conhecimento é
um processo pelo qual individuos e grupos comunicam seus conhecimentos inconscientemente
ou deliberadamente para seu beneficio matuo.

Em um contexto organizacional, Bartol e Srivastava (2002) definem o
compartilhamento do conhecimento como individuos compartilhando informacoes, ideias,
sugestdes e especialidades uns com os outros. J& Cummings (2003) afirma que a partilha de
conhecimento é o meio pelo qual as organizacfes obtém acesso as suas proprias e a outras
organizac0es e a define como o fornecimento ou recebimento de informacoes de tarefas, saberes
técnicos e retorno sobre um produto ou procedimento, para ajudar e colaborar com outras
pessoas na solugéo de problemas, no desenvolvimento de novas ideias ou na implementacao de
politicas ou procedimentos (Cummings, 2004). Ainda, a partilha de conhecimento esta
vinculada a varios resultados desejados pela administracdo, incluindo produtividade, tarefa,
tempo de conclusdo, aprendizagem organizacional e inovatividade (Mooradian, Renzl, &
Matzler, 2006).

Essa definicdo alinha-se diretamente com as investigacdes policiais, as quais se
desenvolvem pela recepc¢do de informacdes, constituindo-se num repositério de dados sobre o
qual o investigador aplica inferéncia para produzir conhecimento a respeito da elucidacéo de
fatos e seus atores, relacionados a condutas supostamente ilicitas. Assim, o ato de compartilhar
pode aprimorar a geracdo de conhecimento. Dessa forma, o ato de compartilhar conhecimento
também envolve geracdo deste, evidenciando a dinamicidade do processo (Nonaka & Takeuchi,
1995).

Quanto aos meios, o compartilhamento de conhecimento pode ocorrer por
correspondéncia escrita ou comunicacao interpessoal, por meio de redes ou pela organizacéo,
documentacdo e captura do conhecimento para serem entregue a interlocutores (Cummings,
2004). Em seu estudo sobre o compartilhamento do conhecimento interpessoal, Makel& (2006),
partindo da andlise de trés camadas de fatores sociais relacionados a interacdo interpessoal,
basicamente, as caracteristicas das relagdes e dos contextos, afirma que a confianga interpessoal

percebida pelas partes provedora e recebedora e 0 ambiente no qual se da o compartilhamento
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do conhecimento sdo importantes determinantes do compartilhamento de informacdes
transfronteirico interorganizacional.

No mesmo sentido, ha a constatacdo de que os comportamentos do compartilhamento
de conhecimento sdo fortemente influenciados por praticas de trabalho originadas nos
respectivos comportamentos organizacionais (Nesan, 2012). Assim, o compartilhamento de
informacdes é influenciado por fatores como a estrutura organizacional, seja esta centralizada
ou descentralizada; infraestrutura técnica; confianca; motivacdo e senso de comunidade
(Sharratt & Usoro, 2003). Essas definicdes evidenciam a importancia de se propiciar um
ambiente organizacional que incentive o compartilhamento de informagfes no limite
transfronteirico entre as organizacgdes pelo conhecimento de quais fatores sdo preponderantes
para a dinamicidade e qualidade das informac6es compartilhadas.

Autores como Wang e Noe (2010) classificam os determinantes do compartilhamento
de conhecimento em trés fatores principais: fatores ambientais, caracteristicas individuais e
fatores motivacionais. Entretanto, Nooshinfard e Nemati-Anaraki (2014) discordam dessa
classificacdo, pois afirmam que ela ndo descreve todos os fatores encontrados na literatura de
compartilhamento de conhecimento e cada classificacdo esta amplamente inserida em outra.

Nonaka e Takeuchi (1995) concluiram que lagos pessoais estabelecidos ou
relacionamentos préximos que tenham base afetiva tém o potencial de facilitar a troca de
conhecimento tacito entre pessoas que confiam umas nas outras, pois sdao motivadas a
compartilhar conhecimento sem considerar os riscos envolvidos. No mesmo sentido, Hansen,
(1999) afirmou que lacos pessoais fortes frequentemente facilitam o compartilhamento do
conhecimento tacito entre unidades de trabalho distintas. Essas constatacdes ddo uma
sinalizacdo clara da importancia de lagos afetivos interpessoais para o compartilhamento do
conhecimento tacito que, embora seja o mais dificil de se transmitir, também facilita o explicito.

As redes sociais e a confianca interpessoal sdo importantes para o compartilhamento
do conhecimento técito, isso porque no contexto de uma rede social é que estabelecem essas
permutas de conhecimento com quem se conhece e transmite a sensacdo de pertencimento a
mesma rede social, sendo comum a discussao entre as pessoas sobre aspectos do trabalho, haja
vista a confianga depositada e a disponibilidadade para serem acessadas em caso de davidas ou
necessidades relacionadas aos temas (Pangil et al., 2018). Reconhece-se, assim, que 0
compartilhamento do conhecimento depende da confianca dos individuos em compartilhar

conhecimentos Uteis com as pessoas. Dessa forma, a propensdo para prover o fluxo de
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informagdes pode ter relacdo com fatores individuais, bem como com a qualidade da
informagao compartilhada.

Portanto, a rede social é crucial para o compartilhamento do conhecimento tacito. Por
essa razao, as redes sociais no seio das organizacfes favorecem que, por meio das interacdes
dos individuos da rede social, haja o compartilhamento de informagdes entre seus integrantes
(Pangil et al., 2018).

Conceito complementar aos apresentados é que a criacdo e manutencdo de um
compartilhamento efetivo de conhecimento exige que as organizacfes considerem os fatores
estruturais e relacionais (Nahapiet & Ghoshal, 1998). Um fator comum usado para explorar
relacOes estruturais é a forca de ligacdo, que se baseia em parte na frequéncia de interagdo e
comunicacdo e em parte em um sentimento de proximidade entre as pessoas (Granovetter,
1973). A forca do vinculo ou do laco geralmente varia de forte a fraco, com lagos fortes exibindo
maior interagéo e frequéncia de comunicagao e/ou proximidade. Entretanto, esse entendimento
ndo € unanime de quando e qudo fortes os lagos influenciam o compartilhamento de
conhecimento (Hansen, 1999).

Evans et al. (2019) concluiram que os lacos fortes melhoram o compartilhamento de
informacdes, pois as informacgdes compartilhadas neste contexto tendem a ser Uteis, portanto,
de boa qualidade, em sintonia com a concluséo de que a confiabilidade baseada em competéncia
e integridade media fortemente o vinculo entre lagos fortes e o recebimento de conhecimento
atil. Entretanto, o0 mesmo estudo revelou que, quando a confianca € levada em consideracéo,
qualquer efeito positivo de fortes lacos no recebimento de conhecimento util é removido.

Com base nas conclusdes do estudo supracitado, de que o efeito mediador da
confiabilidade baseada na competéncia foi de magnitude semelhante para a disposic¢ao de usar
conhecimento explicito e tacito, infere-se que as organizagbes devem incentivar a
confiabilidade baseada na competéncia e na integridade e desenvolver redes que tenham lacos
fracos e fortes, equilibrando a densidade e o alcance da rede. Esses achados inovam as
conceituacOes até o presente, pois ndo estabelece em termos absolutos os fatores favoraveis ou
desfavoraveis dos lagos, mas pondera as situagfes nas quais as configuragdes destes sdo
benéficas ao compartilhamento de informacoes.

Considerando que nas interagdes para o compartilhamento de informagfes ha um
provedor e um destinatario, um provedor de informacdes avalia a confiabilidade do recebedor

de informacgdes antes de compartilhar, realizando uma avaliagéo prospectiva. O recebedor pode
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avaliar a confiabilidade do provedor de informacdes apds o recebimento, configurando uma
avaliacdo retrospectiva, que pode afetar a disposic¢ao para fornecer informagdes em interagoes
futuras, pois oferece informacBes sobre a confiabilidade da contraparte no processo de
confianca reciproca (Callens & Bouckaert, 2019).

No dmbito das redes, o compartilhamento do conhecimento da-se por meio do didlogo
entre 0s seus membros, por isso, quanto mais facilitado o didlogo na rede entre os seus
integrantes, mais provavel que ocorram trocas e criacGes de significados. A adequacdo da
linguagem e a abertura a interpretacdes € essencial a criatividade e socializacdo que deve
ocorrer e estreitar as relacdes na rede. Com base no exposto, tem-se que um dos papéis criticos
desempenhados pela rede € facilitar a transferéncia de conhecimento e o dialogo entre seus
membros (Brown & Duguid, 1991).

A nocdo de rede interorganizacional estd diretamente associada a colaboracdo
interorganizacional, como transacdes duradouras, fluxos e ligacbes que ocorrem numa
organizacao ou entre organizacdes (Das & Teng, 1998). Entretanto, h4 o entendimento que essa
relacdo na rede foi totalmente mediada pela identificacdo com o grupo e pela congruéncia de
tais comportamentos com seus valores (Cai et al., 2018; Wang & Noe, 2010). Por conseguinte,
para serem bem-sucedidas, as redes do setor publico devem ter robustas estratégias de
informacdes colaborativas e gestdo do conhecimento, processos e protocolos (Davenport &
Prusak, 1998; Desouza & Hensgen, 2015; Nonaka & Takeuchi, 1995).

O gerenciamento da informacédo e do conhecimento em uma organizacdo € diferente
do que ha em uma rede, pois nesta a dificuldade € oriunda do fato que uma organizacdo deve
confiar e compartilhar estes artefatos criticos com entidades sobre as quais ha controle limitado
(Gulati, Nohria, & Zaheer, 2000; Hamel, 1991; Kale, Singh, & Perlmutter, 2000; Zaheer,
McEvily, & Perrone, 1998). Essa realidade impde que haja um gerenciamento de como a
informacao trafegara ou sera compartilhada.

Considera-se, ainda, neste contexto, as conclusdes de Mékel& (2006), que conferem
importancia ao contexto para o compartilhamento do conhecimento interpessoal, e o estudo de
Leonardo et al. (2019), que demonstrou que fatores relacionados ao contexto podem néo validar
resultados da maioria dos estudos empiricos sobre a interacdo entre as relages formais e
informais dentro da estrutura de rede, cujo resultado ndo convergiu com a maioria dos estudos
empiricos e com a teoria, a qual costuma apresentar intrinseca relagdo entre ambas dentro da

rede. Destarte, 0s aspectos contextuais das barreiras e facilitadores do compartilhamento de
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informacdes nas redes de relacionamentos interpessoais internacionais sera o tema abordado no

topico a sequir.

2.3.1 Barreiras e facilitadores no contexto das redes de relacdes dos adidos

As redes transnacionais de compartilhamento de conhecimento e informagdes tém
aspectos relacionados ao contexto dos seus integrantes que influenciam os resultados. Os
estudos de Wang (2018), Dawes, Gharawi, e Burke (2011) e Dawes e Gharawi (2018),
analisaram as distancias contextuais dos integrantes da rede transnacional de compartilhamento
de conhecimentos e como elas podem afetar o seu funcionamento e desempenho, atuando como
facilitadores ou barreiras.

Assim, as variagcdes nos contextos das organizac6es participantes da rede podem criar
dificuldades para a interacdo dos seus integrantes. Dawes e Gharawi (2018) categorizaram 0s
contextos em nove aspectos, a saber, cultural, politico, intencional, organizacional, relacional,
conhecimento ou atributo da informacao, recurso, distancia fisica e técnico.

As distancias culturais podem se fazer presentes em razdo de o termo cultura se referir
ao compartilhamento de crencas, valores e praticas referentes a diferenciacdo entre grupos,
organizacOes e nacdes. Essas distancias entre crengas, valores e praticas influenciam fortemente
a interacdo no limite transfronteirico entre as organizagfes, inclusive no tocante ao
compartilhamento de informacdes e conhecimento (Dawes et al., 2011). O autor explica que o
compartilhamento do conhecimento é dificultado quando as distancias culturais sdo grandes,
pois o tempo alocado para a comunicacgdo e gerencimento de aproximacdao e rotinas de trabalho
é proporcional a distancia entre as culturas, além do resultado negativo na colaboracdo e
processo de aprendizagem do conhecimento.

Quanto ao contexto politico, as distancias consistem no conflito de leis e politicas,
interesses politicos e agendas das organizacdes dos paises participantes. Neste sentido, as
barreiras podem advir pela distancia gerada pelo conflito de leis, politicas e interesses politicos
de cada pais ou suas instituicGes para habilitar os atores que séo elos transfronteiri¢os no limite
entre as instituicGes a realizar determinadas atividades relacionadas a cooperacéo (Dawes et al.,
2011). A distancia politica pode variar a ponto de afetar a capacidade dos participantes de criar
um ambiente colaborativo estavel para tipos especificos de atividades.

A distancia intencional é moldada pela congruéncia ou ndo das metas a serem

alcancadas pelas organizagdes (Dawes et al., 2011). Quando metas compartilhadas ou
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compativeis estdo presentes, entendimentos mutuos, acomodacdes e trocas de conhecimentos,
informagdes e outros recursos sdo mais provaveis (Dawes et al., 2011; Inkpen & Tsang, 2005).

As distancias no contexto organizacional estdo relacionadas com as distintas culturas,
metas e visdes das organizacbes. Assim, a distancia organizacional reflete o grau de
similaridade entre préaticas de negocios, patriménio institucional e culturas organizacionais
(Simonin, 1999), incluindo processos de tomada de deciséo, normas e estruturas que definem
autoridade e responsabilidade (Narteh, 2008), bem como a capacidade de absorcao, a qual se
refere a capacidade das organizacbes de avaliar, assimilar e usar o conhecimento externo
(Dawes et al., 2011).

A disténcia relacional é modelada pelo comprimento e tipo de interaces passadas.
Lacos positivos anteriores podem estabelecer um nivel adequado de confiancga, expectativas
comportamentais e normas de reciprocidade que podem melhorar colaboracdo e ajudar a
resolver conflitos (Norman, 2002). Além disso, as organiza¢Ges que trabalharam juntas
anteriormente sdo mais propensas a entender e aprender com as habilidades e capacidades uma
da outra (Dawes et al., 2011; Inkpen, 1998).

Distancia do conhecimento refere-se a diferencas no conhecimento existente nas
organizagOes participantes da rede colaborativa. As organizagdes que possuem conhecimento
semelhante encontram menos dificuldade em transferir conhecimento para a outra (Szulanski,
2000). No entanto, a medida que a distancia do conhecimento diminui, as chances de localizar
e acessar novos conhecimentos entre si também diminuem, o que pode reduzir vontade de
colaborar ainda mais e diminuir a capacidade de resolver novas problemas (Dawes et al., 2011;
Inkpen, 1998). Essa contradicdo ndo é bem resolvida no que concerne a transferéncia de
conhecimento, mas é Util no desenvolvimento de trabalhos cooperativos conjuntos.

A distancia relacional, em seu turno, é modelada pelo comprimento e tipo de interac6es
passadas. Lacos positivos anteriores podem estabelecer um nivel adequado de confianca,
expectativas comportamentais e normas de reciprocidade que podem melhorar colaboracao e
ajudar a resolver conflitos (Norman, 2002). Além disso, as organizacgdes que trabalharam juntas
anteriormente s@o mais propensas a entender e aprender com as habilidades e capacidades um
do outro (Dawes et al., 2011; Inkpen, 1998). Em sentido semelhante esté a afirmacdo de Cho,
Li e Su (2007).

A distancia dos recursos reflete as diferencas na quantidade e no tipo de recursos que

0s participantes precisam ou contribuem para a rede, incluindo estatura, financiamento, equipe
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e instalagdes fisicas (Dawes et al., 2011). Para a rede como um todo, a capacidade de organizar
uma variedade de recursos fornece pontos fortes e fracos complementares (Dawes & Gharawi,
2018; Todeva & Knoke, 2005).

Distancia fisica reflete as localiza¢6es geogréaficas dos participantes das organizacoes.
O envolvimento pessoal é essencial para a formacdo do grupo, para comunicacdo complexa e
criatividade em nivel de grupo (Cummings & Kiesler, 2005). A grande distancia fisica
apresenta dificuldades para o estabelecimento de relacionamentos, a transferéncia de
conhecimento técito e a construcao de capital social (Cohendet, Kern, Mehmanpazir, & Munier,
1999; Dawes, & Gharawi, 2018).

A distancia técnica resulta de diferencas nas infra-estruturas de tecnologia de
informatica e comunicaces existentes e da incompatibilidade entre tecnologias e sistemas nas
fronteiras nacionais (Dawes & Gharawi, 2018).

Para além dos fatores discutidos, também estdo presentes entre barreiras e facilitadores
do compartilhamento do conhecimento as caracteristicas individuais e 0s contextos
organizacional e interpessoal, 0s quais ndo podem ser desconsiderados (Wang & Noe, 2010).
Assim, é imprescindivel que as barreiras sociais e individuais que impedem o compartilhamento
do conhecimento sejam identificadas e eliminadas ou, ao menos, minimizadas (Clementi,
Schmitt, Dandolini, & Souza, 2012; Wang & Noe, 2010).

Estudos empiricos levaram a conclusGes de que as relacfes interpessoais e as
interacBes sociais sd0 0S aspectos mais importantes para a aquisicdo, disseminacdo e
compartilhamento de informacg6es e conhecimento (Lin, 2008; Lin, Wu e Lu, 2012). Essas
constatacdes justificam o destaque e importancia dado ao altruismo, no sentido da capacidade
de ajudar as pessoas sem espera imediata de recompensa, também definida como benevoléncia,
uma das caracteristicas da dimensdo da percepcdo da confiabilidade, ja descrita em tdpico
anterior, e a confianca afetiva, que se estabelece no companheirismo entre colegas, ou a
confianca com base na racionalidade, que acontece com a compreensao da capacidade de uma
pessoa sobre determinado assunto (Clementi et al., 2012; Lin et al., 2012).

Dessa forma, neste estudo explora-se o construto relacional confianga e suas
dimensdes competéncia, integridade e benevoléncia, utilizadas na percepcao de confiabilidade
dos atores para o compartilhamento de informacgdes nas redes de relacGes interpessoais

existentes no limite transfronteirigo entre as instituicbes que cooperam no ambito internacional.
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O proximo capitulo apresenta 0 método da pesquisa, quando sera também demonstrado
0 modelo tedrico conceitual utilizado para analise dos dados coletados.
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3 METODO

Neste capitulo serdo descritos o tipo e a abordagem da pesquisa, assim como as demais
estratégias metodoldgicas, concernentes a natureza, desenho, delineamento e recorte temporal
da pesquisa; estratégia e procedimentos de coleta de dados e o método de analise de dados
utilizado. O modelo tedrico conceitual que € utilizado como padrao para anélise dos resultados,
por objetivo especifico, também é apresentado nesta secgéo.

3.1 CARACTERIZACAO GERAL DA PESQUISA

Em razéo da complexidade do fendmeno a ser estudado e considerando os objetivos
estabelecidos, a pesquisa tem natureza teérico-empirica, no que se refere as variaveis
metodoldgicas, visto que investiga um fendmeno contemporaneo dentro de seu contexto da
vida real, na qual se optou por utilizar a estratégia do estudo de caso (Creswell, 2010; Yin,
2001), o qual pode ser considerado descritivo (Zanella, 2009) porque visa descrever com
exatiddo os fatos e fendmenos do compartilhamento de informacGes nas redes de
relacionamentos dos adidos da Policia Federal. Por isso, trata-se de um estudo de caso realizado
na area pablica, na Policia Federal da Republica Federativa do Brasil.

Para a realizacdo do estudo de caso na Policia Federal, era necessaria a compreensao
do fendbmeno da influéncia das relaces interpessoais dos adidos da Policia Federal nas
investigacOes de crimes, por meio do exame do contexto no qual ocorrem estas interacoes
relacionais (Creswell, 2010; Lakatos & Marconi, 2010; Zanella, 2009). Isso foi realizado a
partir da compreensdo e da visao geral do estudo de caso; dos procedimentos de coleta de
dados a seguir descritos; e das questdes do estudo de caso; e, finalmente, da consolidacdo dos
resultados da pesquisa, 0s quais foram consolidados nesta dissertacdo e abrangem uma
sugestdo de intervencdo formalizada para a instituicdo objeto do estudo de caso, a Policia
Federal.

O estudo é descritivo porque objetiva descrever os aspectos de determinada populacéo
ou fenbmeno e levantar opinides e percepg¢des acerca de um fato (Zanella, 2009). Em relacao a
abordagem, trata-se de pesquisa qualitativa, adequada para entender a natureza de um fenémeno
social, sendo apta a aprofundar a compreensdo do objeto estudado por meio do entendimento
das motivac0es e relatos, fundando-se na percepcao das pessoas diretamente envolvidas tendo

por base conhecimentos tedrico-empiricos que Ihe atribuem cientificidade (Creswell, 2010;
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Lakatos & Marconi, 2010; Zanella, 2009). Assim, a abordagem qualitativa foi a mais adequada
a compreensao dos motivos e opinides dos respondentes.

O referencial tedrico aborda os conceitos de “redes interorganizacionais”, “relagdes
interpessoais em redes sociais”, “confianga” e “‘compartilhnamento de conhecimento”. Os quatro
conceitos estdo intimamente relacionados com a pergunta de pesquisa, que busca saber a
influéncia dos relacionamentos interpessoais dos adidos da Policia Federal nas investigages
de crimes transnacionais, por meio do construto confianca e do compartilhamento de
informacdes. Observa-se, portanto, que ha de se fazer uma ligacdo entre as relagdes
interpessoais dos adidos com os atores das instituicbes estrangeiras e o compartilhamento de
informagdes, com base no construto relacional confianga, para verificar se ha influéncia deste
relacionamento nas investigacdes de crimes.

Quanto ao recorte temporal da pesquisa, este foi realizado sob a perspectiva
transversal, pois foram coletados dados considerando a percepcdo de um dado periodo, de
dezembro de 2019 a janeiro de 2020. Descrita a coleta dos dados, ressalta-se que o estudo de
caso, cuja pesquisa tem abordagem qualitativa, descritiva, empirica, profissional aplicada a
esfera publica, com recorte temporal transversal, no periodo de novembro de 2019 a janeiro de
2020, teve o0 uso de técnicas de pesquisa adequadas ao alcance dos objetivos especificos, 0s

quais séo apresentados na Tabela 2.

Tabela 2
Detalhamento das técnicas de pesquisa utilizadas
Objetivo especifico Técnicas de Pesquisa Utilizadas
i. Identificar e mapear a rede de Entrevistas semiestruturadas: Foram entrevistados 16 (dezesseis)
relagOes interpessoais dos adidos da  adidos da Policia Federal, nos respectivos paises onde atuam, para que
Policia Federal com os atores das estes descrevam a estrutura e relagdes existentes na rede de cooperacdo
instituigdes congéneres no limite gue integram.

transfronteirico entre as instituicbes  Utiliza¢io do software IBM i2 Analyst’s Notebook: Representacéo
grafica da estrutura e relacionamentos presentes na rede de
relacionamentos interpessoal dos adidos.

ii. Identificar as informacg6es Entrevistas semiestruturada: Foram entrevistados 16 (dezesseis)
compartilhadas pela rede adidos da Policia Federal, nos respectivos paises onde atuam, para que
interpessoal dos adidos da Policia estes descrevam os fluxos de informagdes que compartilham com os
Federal com os atores das atores das instituicdes estrangeiras na rede de relagdes interpessoais.

instituicGes congéneres dos paises.




iii. Descrever a percepcao de
confiabilidade dos adidos da Policia
Federal para o compartilhamento de
informacdes com os atores da
contraparte no limite transfronteirico
entre as instituicdes
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Entrevistas semiestruturadas: As percepg¢des de confiabilidade dos
atores com os quais interagem para o compartilhamento de informages
na rede de relagdes interpessoais que integram, a partir das entrevistas
dos 16 (dezesseis) adidos da Policia Federal, nos paises onde atuam.

iv.Identificar os resultados da rede
de relacionamentos interpessoais dos
adidos para apoio as investigacGes e
solucéo de crimes.

Entrevistas semiestruturadas: Foram entrevistados 16 (dezesseis)
adidos da Policia Federal para que estes descrevessem as suas
percepg¢des quanto aos resultados da rede de relacionamentos
interpessoais que integram.

v. ldentificar as barreiras e
facilitadores presentes no contexto
que interferem nas redes de
relacionamentos interpessoais dos
adidos da Policia Federal com os
atores das instituicbes congéneres
internacionais na cooperacao
internacional, para apoio  as
investigacOes e solucdo de crimes;

Entrevistas semiestruturadas: Foram entrevistados 16 (dezesseis)
adidos da Policia Federal para que estes apresentem as suas percep¢des
das barreiras e facilitadores para o compartilhamento de informagdes na
rede de relagOes interpessoais que integram, presentes no contexto dos
paises nos quais atuam,

3.2 PROCEDIMENTOS PARA REVISAO DE LITERATURA

Inicialmente, foram realizadas pesquisas no Google Scholar, Web of Science e

Periodico Capes para revisao de literatura sobre os temas do referencial tedrico com a utilizacao

das seguintes palavras-chave: “relagfes interpessoais”; “redes interorganizacionais”; “redes

sociais”; ‘“confiabilidade”; “confianca”; “interpersonal”; “relation”; “information sharing”;

“network”; “interorganizational” e “international cooperation”, utilizadas com o conector

logico “AND” em diferentes combinagdes.

Alguns pardmetros de pesquisa utilizados no Google Scholar e os respectivos

resultados sdo apresentados a seguir:

"international” and "cooperation" and "police" and ("academy of management" or "public
administration review" or "journal of public administration research and theory" or "public
management review" or "journal of european public policy" or "international public
management journal™) - 33 resultados

"international” and "cooperation” and "public" and (academy of management" or "public
administration review" or "journal of public administration research and theory™ or "public
management review" or "journal of european public policy" or "international public
management journal™) - 82 resultados

"network™ and "cooperation™ and "public" and ("academy of management" or "public
administration review" or "journal of public administration research and theory" or "public
management review" or "journal of european public policy") — 68 resultados

"international" and "cooperation" and "public" and “network” and ("International Review of
Administrative Sciences” OR “Scandinavian Journal of Management” OR “Journal of
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Business Research” or “Knowledge and process management” OR “Research Policy” OR
“Structural Change and Economic Dynamics” OR “Government Information Quarterly”) —
375 resultados

Em uma primeira rodada de selecdo, foram incluidas as palavras “academy of
management jornal”; “government information quartely”; “international review of
administrative sciences” e “public administration review”, com a utilizacdo do conector légico
“OR” entre elas, com o conjunto conectado com “AND” a combinagdo das palavras-chave.
Desta forma, privilegiou-se a pesquisa em periodicos cujo impacto era classificado como Al
na classificacdo Qualis CAPES.

No segundo momento, a selecdo foi realizada com as mesmas combinacgdes, mas
suprimidos os periddicos da primeira selecdo, para que todos os demais pudessem ser objeto
da pesquisa. Com este procedimento, a pesquisa teve uma gradacdo de artigos por
classificacdo de impacto dos periddicos. Assim, houve dois momentos de selecdo dos artigos,
uma primeira com priorizacdo de periddicos cujo impacto fosse classificado como Al ou A2.
Apos, foram excluidos os artigos em duplicidade e aqueles que ndo tinham aderéncia com o
fendmeno investigado, com o objetivo de que as perguntas do roteiro de entrevista
semiestruturada validassem as dimens@es trazidas no modelo tedrico conceitual, a partir do
embasamento tedrico dos artigos pesquisados.

Por ultimo, foram analisados trabalhos de pesquisa de dissertagdes de mestrado e
doutorados sobre temas correlatos, todos da Faculdade de Economia, Administracao,
Contabilidade e Gestdo de Politicas Publicas, da Universidade de Brasilia — UnB, para
avaliacdo das possiveis contribuicdes a pesquisa. Foram usados, ainda, livros classicos sobre
o0s temas relacionados ao fendmeno investigado, da mesma forma em relacéo as publicacfes

sobre metodologia. A metodologia de revisdo da literatura é apresentada na Figura 2, a seguir:
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Pesquisa por combinacio de palavras-chave com a utilizagdo de filtros e conectores

légicos e inclusdo de periddicos de impacto Al predefinidos

J
| ! .

Registros selecionados do Web of
Science

Registros selecionados do Periddico
Capes

| J |
|

Pesquisa por combinagdo de palavras-chave com a utilizacio de filtros e conectores

Registros selecionados do Google
Académico

ldgicos e exclusdo de periddicos de impacto Al predefinidos
|

Registros selecionados do Web of
Science

Registros selecionados do Google

Registros selecionados do Periddico
Académico

Capes

Estudos adicionais e livros incluidos ‘

. . Eliminagio de redundéncias e
Artigos selecionados exclusio de artigos

Figura 2. Metodologia de reviséo da literatura

3.3 PROCEDIMENTOS DE COLETA DE DADOS

O roteiro de entrevista semiestruturada foi preliminarmente elaborado a partir dos
artigos selecionados que tinham relagdo com o referencial tedrico e com o fenémeno estudado.
O roteiro de entrevista semiestruturado foi utilizado para que a interpretacdo das evidéncias
pudesse fornecer subsidios para a percepcdo do fenbmeno nos seus aspectos observaveis
(Creswell, 2010). As questbes do roteiro foram elaboradas de acordo com os objetivos da
presente pesquisa, levando-se em consideracdo os fatores dos relacionamentos interpessoais
dos adidos que influenciam as investigacfes de crimes, com foco no compartilhamento de
informacdes e a motivacdo para tanto, relacionado ao tipo de informacdo e a percepc¢do de
confiabilidade da contraparte como pressuposto para compartilhar.

Apos a elaboracdo preliminar, o roteiro foi submetido a validacdo de roteiros em
pesquisas qualitativas — VRPQ, conforme proposto por Torlig, Resende Junior e Fujihara
(2019), contemplando as dimensdes de contetido, semantica e os atributos alinhamento com o
objetivo, aderéncia ao construto, clareza e expectancia qualitativa. O método foi realizado em
quatro etapas, compreendidas em geracao do roteiro inicial, validacdo de juizes, panorama dos
resultados e roteiro final. Dessa forma, a pesquisa qualitativa teve o reforco dos critérios de

confiabilidade e validade (Torlig et al., 2019), conforme apresentado no Apéndice A.



53

Foram convidados seis juizes, nominados de J01, J02, JO3, J04, JO5 e J06, sendo quatro
doutores e duas doutorandas e mestras em Administracdo Publica. Entretanto, um dos doutores
ndo pdde realizar a analise e validacdo, restando os outros trés, sendo dois deles especialistas
em redes e um em gestdo da informacdo, com 20, 10 e 12 anos de experiéncia em pesquisa
cientifica, respectivamente. Dentre as doutorandas, uma € especialista em redes de inovacéo,
com cinco anos de experiéncia em pesquisa cientifica, e a outra, em gestdo por competéncias,
inovacéo, gestdo publica e em uso de métodos qualitativos, com oito anos de experiéncia em
pesquisas cientificas.

Foram criadas inicialmente oito perguntas, caracterizadas em trés blocos principais: (i)
caracteristicas da relacdo que definam as estruturas formais e relacionais da rede colaborativa
dos adidos; (ii) motivacdo para compartilhar informacGes a partir da percepcdo da
confiabilidade; e, finalmente, (iii) os resultados, barreiras e facilitadores da rede de
relacionamentos para apoio as investigacdes e solugdo de crimes.

As questBes foram avaliadas quanto ao nivel de adequagdo com base na escala de 1 a
3 pontos, onde 1 indica que é baixo, 2, médio, e 3, alto. A pontuacdo foi atribuida as seguintes
dimens@es: quanto aos graus de alinhamento ao objeto da pesquisa, aderéncia ao construto
investigado, clareza da pergunta e expectativa qualitativa da resposta. Para validagéo de cada
um dos itens do questionario, foi adotada a nota 1,00 como pardmetro de corte para cada uma
das dimensdes analisadas.

Ressalte-se que o método VRPQ originalmente adota a escala de 1 a 4 pontos, mas a
variacdo no corte teve a intencdo de aumentar o rigor na avaliacdo dos juizes.

Caso julgasse necessario, 0 juiz avaliador contava com a liberdade para sugerir
melhorias, utilizando a coluna observagdes. Havia a necessidade de justificar as notas entre 1 e
2, para que houvesse subsidios para alterar, melhorar ou mesmo excluir a questéo no roteiro de
entrevistas. Por fim, também foi possivel a sugestdo de inclusdo de novas perguntas ou
comentarios adicionais, no espaco disponivel no formulério, abaixo das questdes.

Apos a analise, todos os avaliadores ofereceram sugestdes para melhoria das perguntas
do roteiro de entrevista semiestruturada, aprovando o roteiro inicialmente apresentado,
conforme os critérios estabelecidos no método VRPQ.

Houve a sugestdo de alteracdo da ordem das perguntas pelos avaliadores JO1 e J02;
inclusdo de nova pergunta pelos juizes JO1 e JO3; e sugestdo de alteragdes por todos 0s

avaliadores. O avaliador JO3 sugeriu alterar a escala de classificacdo do nivel de confianca,
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graduando em baixa, média e alta, eliminando a opg¢do Pleno inicialmente presente, razdo pela
qual este juiz ndo pontuou a questdo. A questdo numero 02 ndo foi avaliada pelo avaliador JO2,
pois comentou ndo saber se s6 informacgdes deveriam ser consideradas, mas também outros
recursos que porventura trafegassem na rede de cooperacdo. Entretanto, o objeto da rede de
relagOes interpessoais dos adidos nesta pesquisa sdo as informacdes compartilhadas para apoio
as investigacdes e solucdo de crimes, até porque as redes de cooperacdo policial internacionais
ndo tém outra funcionalidade que ndo seja a cooperacdo pelo compartilhamento de
conhecimento e informacdes. Por essa razao, e por ter atingido média acima de 1, a pergunta
foi mantida. Entendeu-se que as perguntas apresentaram potencial para aderéncia dos dados
coletados ao objetivo desta pesquisa.

Ressalte-se que as questbes e critérios ndo pontuados receberam o simbolo “?”.
Entretanto, no calculo da média dos valores foram considerados como pontuacéo 0 (zero).

Apos a validagdo pelo método VRPQ e baseado nas contribui¢fes dos cinco juizes,
nas suas sugestdes e observacdes, a ordem das perguntas foi alterada e foram acrescidas cinco
novas e excluidas outras duas. A seguir, apresenta-se a Tabela 3, com a média das avaliacbes

dos juizes aos critérios avaliados na validacdo de roteiro de pesquisa qualitativa.



Tabela 3

Avaliacdes do roteiro de entrevista pelo método VRPQ
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Grau de Grau de Grau declarezada Grau de expectativa Média
Quesitos alinhamento ao aderéncia ao pergunta qualitativa da por Comentarios dos juizes
objetivo da construto resposta quesito
pesquisa investigado
Com quais atores do 3+1+3+3+3 3+1+3+3+3 3+1+2+2+2 3+3+3+3+2 Talvez poderia mudar em vez de
pais congénere vocé se =26 =26 =2 =28 2,5 atores do pais para “atores de
relaciona? paises”, pois isso permitiria uma
abrangéncia de relacdo inclusive
com outros paises vizinhos (J05)
Que tipo de 3+7+3+3+3 3+7+3+3+3 2+7+3+2+2 2+7+3+3+2 Pensando na rede, o Unico fluxo
informagdes sdo =24 =24 =18 =2 2,15 possivel € o de informagao?
compartilhadas  com Desculpa a pergunta, mas como
cada um destes atores ndo conhego pratica, fico na
para apoiar a duvida se outros tipos de recursos
investigacdo e solugdo ndo poderiam ser “trocados”
de crimes? nesse fluxo (J02)
Qual o motivo para o 3+2+2+3+3 3+1+2+3+3 2+3+1+3+2 2+1+1+3+2
compartilhamento  de =26 =24 =22 =18 2,25
informagBes na rede
para apoio as
investigacGes
(percepcéo de
competéncia, de
integridade e
benevoléncia)?
Qual o nivel de 3+3+?7+3+3 3+3+7+3+3 3+3+2+3+2 3+2+2+1+2 Repensaria a utilizagdo da escala
confianca pessoal que =24 =24 =22 =16 2,15 PLENO. Se considerar como uma
vocé tem com cada um Likert, deveria usar BAIXA (1)
desses atores? (escala — MEDIA (2) ALTA (3)
nenhum, baixo, médio, (Confianga) (JO3)
alto, pleno)
Qual a frequéncia com 3+3+3+3+3 3+2+3+3+3 3+1+3+3+2 3+1+34+2+2 Eu pensaria em uma pergunta
que vocé se relaciona =3 =238 =24 =22 2,6 mais objetiva, 0 que 0s

respondentes poderiam entender
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Grau de Grau de Grau declarezada Grau de expectativa Média
Quesitos alinhamento ao aderéncia ao pergunta qualitativa da por Comentarios dos juizes
objetivo da construto resposta quesito
pesquisa investigado
com cada um desses de relacionar? Talvez construisse
atores? mais de uma pergunta
destrinchando o construto
relacionamento até para prover
novas inferéncias de que tipo de
relacionamento importa. O
respondente pode entender tomar
uma cerveja no mesmo nivel de
encontrar e trocar duas palavras
como se relacionar, por isso
precisa atengdo essa pergunta.
(Jo1)
Deveria ser a pergunta 2. (J04)
Qualifique a interacdo 3+3+3+3+3 3+3+3+3+3 3+2+3+2+3 2+2+3+2+3
com cada um dos atores =3 =3 =26 =24 2,75
(formal ou informal)?
Elenque os principais 3+3+3+3+3 3+3+3+3+3 3+3+2+3+3 3+2+2+3+3 Os resultados, ndo os principais...
resultados alcancados =3 =3 =28 =26 2,85 J04)
pela sua rede de
interacdo  interpessoal
para apoio as
investigacGes e solucdo
de crimes.
Quais as barreiras 3+3+3+3+3 3+3+3+3+3 3+3+1+3+2 3+2+1+3+2 Ora, se pergunta sobre barreiras,
enfrentadas para a =3 =3 =24 =272 2,65 deve perguntar sobre facilitadores.
atuacdo da rede de (J01)
cooperacao para apoiar
investigacGes e
elucidacéo de crimes?
Meédia por critério 2,75 2,7 2,3 2,2




Ap0s aceitas as sugestdes dos juizes e feitas as adequacbes pertinentes nas perguntas
do roteiro de entrevista semiestruturada, as alteracdes foram apresentadas para a avaliacdo do
orientador desta pesquisa, o qual considerou ndo ser necessaria a ressubmissdo aos juizes, pois
0 roteiro ja teria sido aprovado quando da apresentacéo, inferindo-se que, acatadas as sugestoes,
teria havido melhoria em relacdo ao original validado. Assim, a versdo final do roteiro de
entrevista semiestruturada teve 19 perguntas, sendo as de nimero 1 a 4 referentes ao perfil do
entrevistado.

Em seguida, houve mapeamento dos adidos a serem entrevistados, cujo critério foi que
estivessem atuando ha ao menos seis meses, inclundo entre os entrevistados os adidos que nédo
estivessem mais no exercicio da fungdo, mas que a tivesse deixado em periodo inferior a seis
meses.

Preliminarmente a realizacdo das entrevistas, foi solicitado ao Diretor de Gestdo de
Pessoal da Policia Federal e ao Diretor da Academia Nacional de Policia que autorizassem a
realizacdo das entrevistas com os adidos da Policia Federal, pedido que foi instruido com o
roteiro de entrevista semiestruturado e 0os compromissos assumidos pelo pesquisador em manter
o0 sigilo da identidade dos entrevistados ou de informacgdes que possam comprometer a
instituicdo e o entrevistado. Este pedido foi autorizado apds tramitagdo pelos setores
responsaveis pela analise.

O roteiro de entrevista semiestruturada foi utilizado nas entrevistas individuais com
16 participantes, correspondentes aos paises nos quais ha adidancia da Policia Federal e onde
estes exercem ou exerceram recentemente a funcdo de adido da Policia Federal. As entrevistas
foram realizadas por videoconferéncia do software Skype e tiveram o audio gravado. Depois, 0
conteudo das gravacdes foram transcritos para viabilizarem a realizacdo da analise de conteudo,
seguindo as recomendac@es de Bardin (2016).

A pesquisa foi censitéria, pois foram entrevistados os 16 adidos da Policia Federal
gue exercem ou exerceram recentemente a funcdo em cada uma das adidancias da instituigéo.
Assim, todos os adidos da Policia Federal foram entrevistados, considerando que ha um em
cada um dos 16 paises. Estratégia de pesquisa que se mostrou adequada em razdo da
possibilidade que os contextos dos paises fossem muito distintos entre si, 0 que permitiu uma
captacdo mais fidedigna da realidade quando da analise dos dados coletados.

O primeiro contato com os adidos foi realizado via e-mail ou WhatsApp. Os
entrevistados foram informados dos objetivos da pesquisa e da garantia do sigilo de suas
identidades. Feitos breves esclarecimentos sobre o tema, com a concordéncia na concessao da

entrevista, foi agendado um horéario para a sua realizagéo.
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As entrevistas tiveram a duracdo meédia de 48 minutos, sendo de 26 minutos a mais
curta e de 86 minutos a mais longa. Todas foram realizadas no periodo compreendido entre
dezembro de 2019 e janeiro de 2020.

Como requisito da andlise de comunicacOes, € necessaria a utilizacdo de técnicas
adequadas para encontrar no corpo das entrevistas as informacdes que tenham relacdo com a
explicagdo e ilustracdo do fendmeno, revelando suas facetas. Por essa razéo, os dudios das
entrevistas foram gravados e transcritos manualmente, e as transcrigdes gravadas em arquivos
separados por entrevistado.

Tendo em vista o intuito de manter o sigilo de suas declaracGes, os adidos entrevistados
neste trabalho de pesquisa foram codificados como A01, A02, A03, A04, A05, A06, A07, A0S,
A09, A10, All, Al12, A13, Al4, Al5 e Al6. Os participantes tinham entre 44 e 63 anos de
idade, cuja media foi de 48 anos; apenas um deles era do sexo feminino; todos ocupavam o
cargo de Delegado de Policia Federal, com tempo no cargo compreendido entre 16 a 25 anos,
média de 20,5 anos; o tempo na fun¢do de adido variou de cinco meses a trés anos, com média
de 23 meses na funcao.

As entrevistas foram semiestruturadas, desta forma, oportunizando que o0s
entrevistados apresentassem livremente suas opinides a respeito das relacdes interpessoais e
suas caracteristicas; do compartilhamento de informacgdes no limite transfronteirico entre as
instituicdes; os resultados da atuacao dos adidos em apoio as investigacdes e solucao de crimes;
e barreiras e facilitadores no contexto da rede de cooperacao policial internacional.

A coleta de dados foi realizada a partir de entrevistas semiestruturadas com 16 adidos
da Policia Federal, compreendendo todo o espaco amostral, portanto, censitario. A entrevista
semiestruturada demonstrou-se aderente ao fendmeno por permitir que o respondente assumisse
protagonismo na conversacao, a partir das linhas gerais apresentadas.

Ainda sobre os procedimentos de coleta de dados, a pesquisa foi realizada em
Brasilia/DF, local onde estava o pesquisador e autor desta dissertacdo, e a coleta dos dados nos
16 paises, onde os adidos estdo acreditados, por meio de videoconferéncia via Skype, a fim de
se obter uma compreensdo aprofundada das a¢fes dos adidos e sua influéncia nas investigactes
de crimes transnacionais presididos por delegados de Policia Federal no Brasil.

Foi utilizado um roteiro de entrevista semiestruturada com questdes especialmente
voltadas a avaliar as relacdes interpessoais dos adidos nos paises onde estdo acreditados
(Apéndice A), com foco na confianca e suas dimensdes, assim como os resultados, barreiras e

facilitadores no contexto das respectivas redes de relacionamentos.
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O roteiro foi elaborado da seguinte forma: apresentacdo da entrevista contendo a
contextualizagcdo da pesquisa de mestrado, os objetivos geral e especifico; e as questdes
agrupadas em seis temas. O primeiro tema, levantamento da rede de relacdes interpessoais e
suas caracteristicas estruturais e relacionais, contava com quatro questdes que tinham a
finalidade de compreender o entendimento do entrevistado sobre as relagdes interpessoais que
reputava importante para a atua¢do como adido, assim como os atores com 0s quais relacionava
e sua posicao no ambito da instituicdo que integrava, além de apresentar os vinculos e forca do
laco diadico, compreendendo as perguntas sobre frequéncia das interacdes e 0 tempo que
ocorriam.

O segundo tema era composto por quatro questdes que visavam coletar as percepgoes
do entrevistado sobre a importancia das caracteristicas competéncia, integridade e benevoléncia
dos atores que se relacionavam, assim como analisar o conhecimento da motivacdo para
compartilhar informacdes considerando-as na percepcao de confiabilidade do interlocutor. Por
sua vez, o terceiro tema revelava apenas uma questdo sobre o tipo de informacdo que é
compartilhada na rede de relacionamentos interpessoais, no intuito de coletar a percepcao do
entrevistado sobre todas as nuances das informaces e a dinamica do seu fluxo.

Em seu turno, o quarto tema teve apenas uma questdo que utilizou a escala de
classificacdo “nenhum, baixo, médio e alto” para perguntar o nivel de confianca que o adido
depositava no ator da contraparte. O quinto tema tinha apenas uma pergunta, cuja finalidade
era coletar a percepc¢do dos resultados da rede de relagGes interpessoais nas investigacdes de
crimes. Finalmente, o sexto tema era formado por duas perguntas destinadas a analisar as
percepcOes sobre as barreiras e os facilitadores no contexto da rede de relagGes interpessoais
dos adidos.

3.4 ANALISE DE DADOS

A andlise dos dados foi realizada pela aplicacdo da técnica da analise de contetdo
proposta por Bardin (2016), a qual consiste em um conjunto de técnicas de anélise do teor das
comunicagOes registradas durante as entrevistas semiestruturadas. A andlise de contetido
objetiva a inferéncia de conhecimentos relativos aos dados coletados (Bardin, 2016) e foi
realizada em trés etapas, correspondentes a pré-analise, exploracdo do material e tratamento dos
resultados.

A primeira etapa deu-se pos a realizacéo e transcri¢ao do teor das entrevistas gravadas,
contemplando a pré-anélise e a organizagdo dos relatos. Na sequéncia, a segunda etapa dedicou-

se a classificacdo e categorizacdo dos conteudos, tendo como ponto de partida as relagdes
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interpessoais dos adidos e suas caracteristicas, a motivacao para compartilhar informacdes pela
percepcdo da confiabilidade, barreiras e facilitadores no contexto da rede de relacionamentos
dos adidos. Por fim, a terceira etapa abarcou tratamento, inferéncia e interpretacdo dos
resultados, fase na qual foram analisadas as relacdes entre os conteidos resultantes dos relatos
dos entrevistados.

Com a técnica de andlise de contetdo de Bardin (2016), foi possivel a descri¢cdo do
conteddo das entrevistas concedidas pelos adidos (Lakatos & Marconi, 2010). Na etapa
seguinte, foi realizada a andlise de conteudo das entrevistas, sem o0 emprego de sistemas de
informacdes.

Os relatos foram inicialmente considerados pelo seu teor e organizados em planilhas
Excel, por respondente e pergunta. Os dados foram inseridos de acordo com o que fora
efetivamente respondido, ndo considerando a pergunta como ponto de partida, mas o contetdo
do relato que tinha relagdo com as perguntas do roteiro. Ao final, foi verificado se todas as
perguntas foram respondidas e se foi apresentado algo além do que fora solicitado no roteiro,
com o intuito de coletar achados ndo previstos durante o planejamento da pesquisa.

Depois, em outra planilha, foram consolidados as respostas a determinada pergunta e
o0 sentido dos relatos, sendo feita a correspondéncia com a literatura sobre o tema. Da mesma
forma, foi realizada a categorizacéo a partir do teor das respostas, apresentando os respondentes,
como forma de evidenciar o rigor cientifico de inferéncia dos achados.

Apds reunidos todos os relatos por resposta as perguntas, foram analisadas as palavras
e a sua ocorréncia similar, no mesmo e nos demais relatos, buscando-se alcancar a subjetividade
do respondente e a semantica. Depois, as respostas foram consolidadas nas categorizacdes e
apresentados os entrevistados que contribuiram para aquela inferéncia e a correspondéncia na
literatura cientifica para a concluséo.

Ressalta-se que no capitulo de resultados e discussao sao apresentados exemplos de
relatos coletados durante as entrevistas, e em casos que o entrevistado falou nome de pessoas,
areas ou paises, estes foram substituidos por “#######”, com vistas a manutencdo do sigilo de
dados individuais.

Dessa forma, a analise dos dados teve o prop6sito de observar a subjetividade e o
efetivo contetdo das entrevistas. No processo de anélise, o referencial tedrico da pesquisa foi
tomado como fundamento para a categorizacao, a partir do modelo conceitual proposto. A
categorizacao € a classificagdo de elementos constitutivos por diferenciacdo e em seguida por

reagrupamento de acordo com critérios previamente definidos (Bardin, 2016).
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Para a representacdo e analise da rede social, foi utilizado o software IBM i2 Analyst’
Notebook (Cummings, Johnson, McCoy, Norwood, & Reitzel, 2013), por ser utilizado nas
organizacOes policiais para analise das redes sociais de organizagdes criminosas. Entretanto,
presta-se perfeitamente para apresentar visualmente as redes de relacionamentos, assim como
calcular as medidas da rede social, conforme foi feito nesta pesquisa que apresenta os graus de
de intermediacéo e centralidade da rede.

Ap0s o processo de analise e categorizacdo a posteriori do contetdo, foi realizado o
relacionamento entre as informacdes, com o proposito de extrair os achados da pesquisa. Todas
estas acOes foram realizadas considerando o modelo tedrico conceitual que é abordado no

topico seguinte.

3.5 MODELO TEORICO CONCEITUAL

Este estudo de caso propds-se verificar como a rede de relagdes interpessoais dos adidos
da Policia Federal com os elos transfronteiri¢os das instituicdes estrangeiras tem influenciado
as investigacdes de crimes transnacionais presididos por Delegados de Policia Federal no
Brasil. Para isso, foram estudados os fatores estruturais e relacionais da rede de cooperacao
internacional que os adidos integram, mapeando-a e idenficando os seus resultados, barreiras e
facilitadores contextuais, assim como o construto relacional confianca e sua percepcéao entre 0s
elos para o compartilhamento de informagdes, a partir de um modelo tedrico-conceitual

sintetizado pela Tabela 4.



Tabela 4

Modelo tedrico-conceitual da pesquisa
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Dimenséo

Conceito

Subdimensdes

Referéncias

Relacdes Interpessoais

Sdo as relagbes dos adidos comos
atores das organizacdes dos paises
onde estédo acreditados para a sua
atuacéo na rede de cooperacdo
internacional.

As relagdes podem ser formais ou
informais, caso se estabelecamem
razdo das tarefas ou de lagos afetivos
de amizade. A confianga como
construto relacional tambémsera
objeto de analise das relacbes
interpessoais e a forca do lago como
aspecto estrutural dessa rede de
relacionamentos, consistente na
frequéncia de interacGes no decorrer
do tempo.

Marteleto (2001) e Reyes Junior et al. (2018)

Confiabilidade

A percepcdo da confianga da
contraparte comquem sera provida ou
recebida a informagéo

A percepgéo da confianga na
perspectiva tridimensional é anélise e
avaliacdo das caracteristicas da
contraparte dividida em competéncia,
benevoléncia e integridade, sendo os
caracteres avaliados como
motivadores do compartilhamento de
informacges

Colquitt et al. (2007), Mayer et al. (1995), Mayer e Davies (1999)
e Zaheer et al. (1998)

Compartilhamento de
informagdes e conhecimento

E a troca de informag@es entre provedor

e recebedor, os quais alternamessa
condigdo. E o que permite o fluxo de
informag0es € objeto e o resultado da
rede cooperativa

E a medida de desempenho da rede de  Nonaka e Takeuchi (1995)

cooperagao e tem como pressuposto a

categorizacdo da informagéo
compartilhada em comunicacéo,
entrega e recebimento.

Contexto

S80 0s aspectos que circundamas redes
de relagOes interpessoais dos adidos da

Policia Federal e que podemter
influéncia nos resultados

Sdo as barreiras e facilitadores
presentes no contexto das redes de
relacionamentos dos adidos
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O modelo tedrico conceitual, cuja representacao € ilustrada pela Figura 3, teve como
fundamento a identificagdo na literatura de fatores que influenciam as relagdes interpessoais e
o compartilhamento de informagdes nas redes de cooperacdo interorganizacionais, as quais tém

as mesmas caracteristicas das redes de cooperacdo policial internacional.

Policia Federal Instltmc;a(? no Pais
Acreditante
Barreiras
Facilitadores
Forga do Lago
< Confianca -

_— Competéncia

Percepcio de

confiabilidade _— Integridade

Benevoléncia

Compartilhamento de ...
informacao e conhecimento

[ Resultados ]

Figura 3. Modelo conceitual do compartilhameto de informacgdes na rede de relacionamentos
interpessoais dos adidos da Policia Federal.

O modelo apresenta o relacionamento interpessoal do adido com o ator da instituicdo do
pais acreditante e o construto relacional confianca, que pode ser interpessoal ou
interorganizacional; a informacdo compartilhada; a anélise da percepc¢do de confiabilidade; e
fatores relacionados aos vinculos entre os atores, tais como forga do lago entre eles e barreiras
e facilitadores no contexto da rede de relagdes interpessoais; €, finalmente, o resultado da rede
colaborativa, o qual é a propria informacdo compartilnada, objeto e resultado da rede
colaborativa.

No proximo capitulo, serdo apresentados os resultados obtidos a partir dos dados
coletados, assim como a discussdo desses resultados, levando-se em consideragdo o referencial

tedrico da pesquisa.



4 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Este capitulo estd organizado em sete subcapitulos. O primeiro subcapitulo traz a
descricdo das atribuicbes dos adidos da Policia Federal, normativamente definidas. Os cinco
subcapitulos seguintes estdo de acordo com os objetivos especificos da pesquisa: (i) identificar
e mapear a rede de relagdes interpessoais dos adidos da Policia Federal com os atores das
instituicdes congéneres no limite transfronteirico entre as institui¢ces; (ii) identificar as
informagdes compartilhadas pela rede interpessoal dos adidos da Policia Federal com os atores
das instituicbes congéneres dos paises; (iii) descrever a percepcao de confiabilidade dos adidos
da Policia Federal para o compartilhamento de informaces com os atores da contraparte no
limite transfronteirico entre as instituicdes; (iv) identificar os resultados da rede de
relacionamentos interpessoais dos adidos para apoio as investigacGes e solucdo de crimes; e (V)
Identificar as barreiras e facilitadores presentes no contexto que interferem nas redes de
relacionamentos interpessoais dos adidos da Policia Federal com os atores das instituicdes
congéneres internacionais na cooperacao internacional, para apoio as investigacGes e solugdo
de crimes.

Por fim, ha o subcapitulo que apresenta um resumo dos resultados obtidos.

4.1 ATRIBUIQ@ES DOS ADIDOS DA POLICIA FEDERAL

Preliminarmente a analise da atuacédo dos adidos da Policia Federal na rede de relages
interpessoais que integram para a cooperacdo policial internacional, mostra-se importante
discorrer sobre as atribuicdes normativamente definidas, as quais estdo presentes no art. 4° da
Portaria n® 155, de 27 de setembro de 2018, do Ministério da Seguranca Publica que aprova o

regimento interno da Policia Federal (Anexo A), cujo inteiro teor € apresentado a seguir:

Art. 4° As missdes permanentes de assessoramento em assuntos de Policia Judicidria e de Seguranca Publica
junto as MissBes Diplomaéticas do Brasil em Assungdo, Bogota, Buenos Aires, Caracas, Cidade do México,
La Paz, Lima, Lisboa, Londres, Madri, Montevidéu, Paramaribo, Paris, Pretéria, Roma e Washington séo
compostas por um Adido Policial Federal e, quando necessario, em razéo de peculiaridades locais, um Adido
Policial Federal Adjunto.

Paragrafo Unico. O Adido Policial Federal e o Adido Policial Federal Adjunto, durante o periodo em que
permanecerem desempenhando suas fungdes, serdo considerados membros da missdo diplomética e
permanecerdo subordinados técnica e funcionalmente a Coordenacdo-Geral de Cooperacdo Internacional -
CGCI/DIREX/PF.

As atribuicbes dos adidos também estdo presentes nos incisos | a XI do art. 6°, da
Secdo I, do Capitulo 111 da Instru¢cdo Normativa n°® 086/2014-DG/DPF, de 1° de dezembro de

2014 (Anexo B), conforme apresentadas a seguir:

| — Chefiar e gerenciar, na qualidade de titular, as atividades da Adidancia da Policia Federal;
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Il — Assessorar o Chefe da Missdo Diplomatica em assuntos técnicos de Policia Judiciaria e de Seguranca
Publica;

1l — Promover o intercambio de informacgdes, dados técnicos, noticias, experiéncias e tecnologias
relativas a seguranca publica, visando ao interesse comum de prevencao e repressao a ilicitos penais;
IV — Realizar, no &mbito da Adidéncia da Policia Federal, atividades de inteligéncia policial, conforme
plano de inteligéncia, elaborado pela Diretoria de Inteligéncia Policial — DIP;

V — Representar a Policia Federal perante os organismos internacionais;

VI — Promover estudos relacionados a questfes de Seguranca

Publica;

VII — Pesquisar e compilar, por meio de estudos comparados, a legislacdo penal e processual penal, com a
finalidade de subsidiar projetos legislativos relativos ao tema no Brasil;

VIII — Desenvolver estudos relativos a estrutura, ao funcionamento, as atribuicdes legais e aos aspectos
organicos das instituicBes policiais estrangeiras, com 0 objetivo de apresentar propostas que possam
aprimorar as organizac@es policiais brasileiras;

IX — Comunicar de imediato as unidades centrais ou descentralizadas todo evento ou fato relacionado
a Seguranca Publica que possa ter repercussao no Brasil;

X — Acompanhar e fomentar acordos bilaterais de cooperacdo policial a serem firmados ou j&
assinados entre o DPF e outras instituicdes; e

X1 — desempenhar outras atividades determinadas pelo CoordenadorGeral de Cooperacao Internacional ou
pelo Diretor-Geral.

Portanto, pode-se inferir que as atividades descritas nos incisos Ill, IV, V, IX e X da
Secdo |, do Capitulo Il da Instrucdo Normativa n°® 086/2014-DG/DPF, tém relacdo com as
interacdes interpessoais estabelecidas pelos adidos da Policia Federal, uma vez que estdo
relacionadas a informac6es ou potenciais relacionamentos sociais para a sua consecucéo, o que
denota o interesse desta pesquisa nessas atribui¢fes, conforme se expressa no relato a seguir:
“Cooperacao policial é mais na area de informacdes, de inteligéncia, que vocé consegue obter
alguma informacao até antes de vocé realmente fazer acontecer uma operacdo conjunta entre
dois paises” (A08).

Dessa forma, € inequivoca a atribuicdo dos adidos da Policia Federal de promoverem
o compartilhamento de informacg6es que possam suprir investigacdes ou construcao de cenarios
que possam subsidiar decisbes da agenda politica de seguranca publica, em que pese a sua

condicdo de membros da missdo diplomaética nos paises onde estdo acreditados.

4.2 INFORMACOES COMPARTILHADAS PELA REDE DE RELACOES INTERPESSOAL
DOS ADIDOS DA POLICIA FEDERAL

Para o atingimento do objetivo especifico de categorizar as informacdes que trafegam
na rede de relacionamentos dos adidos, mostra-se pertinente analisar os tipos de informacoes
definidas na Lei n® 12527/2011, a qual regula o acesso a informacges previsto no inciso XXXIII
do art. 5° no inciso 1l do § da 3° do art. 37 e no § 2° do art. 216 da Constituigdo Federal da
Republica Federativa do Brasil. Neste documento, em que se constata que dentre as defini¢oes
da referida lei, a do inciso V111 do artigo 23 da lei mostra-se aderente ao tema pesquisado, pois

define o critério para a classificacdo de informagdes, cujo teor é reproduzido a seguir:
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“comprometer atividades de inteligéncia, bem como de investigacdo ou fiscalizacdo em
andamento, relacionadas com a preven¢ao ou repressao de infragdes”.

Desta forma, algumas informagdes podem ter uma restricdo maior de divulgacgéo pela
classificacéo de sensibilidade do seu teor, uma vez que ha a possibilidade de comprometerem
atividades de inteligéncia, investigacdes ou fiscalizacdo em andamento relacionadas a
prevencdo ou repressdo de condutas ilicitas, caso divulgadas a quem pode utiliza-las
indevidamente, conforme o relato a seguir apresentado: “Tem informagOes que s&o
classificadas, outras nem tanto. Entdo depende do tipo de assunto” (A01).

Essas informacOes classificadas recebem a denominacéo de sensiveis, no meio de
inteligéncia. Como ndo hé& outras classificacbes, dicotomicamente, pode-se considerar que as
informagdes podem ser classificadas ou ndo, sinonimicamente denominadas como sensiveis ou
ndo-sensiveis, conforme o relato a seguir: “InformacGes classificadas como sensiveis e de
Inteligéncia, assim como as de prisdes ¢ apreensdes de drogas” (A01).

Da analise dos dados coletados do conteudo das entrevistas, foi possivel categorizar
as informagdes a partir da classificagdo quanto & sensibilidade destas, de acordo com a
propensdo para causar danos pelo comprometimento a atividades de inteligéncia, investigactes
ou fiscalizagdes em andamento, relacionadas a prevencao ou repressdo de condutas ilicitas. A
sensibilidade da informacdo apresenta o seu risco em graduagdes, mas também evidencia 0
risco que se tem ao partilhar informacgdes dessa categoria para atores que possam utiliza-la
indevidamente, situacdo em que a percepc¢do de confiabilidade exerce um papel fundamental
no compartilhamento.

Logo, as informagdes que trafegam na rede podem ser categorizadas pela classificacao
de sensiveis e ndo-sensiveis. A informacdo nas redes de relagdes dos adidos, quanto a

classificacéo, é a apresentada na Tabela 5.

Tabela 5

Informacéo nas redes de relacdes dos adidos quanto a classificacédo
Classificacdo Descricéo

Sensiveis Informac@es passiveis de comprometer investigagdes em andamento

Informacdes cuja divulgagdo ndo comprometem investigagOes e a
seguranca

N&o-sensiveis

Quanto ao conteldo, os relatos sdo convergentes no sentido de que trafegam dados de

inteligéncia ou de investigacdes em andamento. Consequentemente, as informacgdes que nao
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forem de investigacGes em andamento, séo de inteligéncia, sendo utilizado critério excludente

e dicotbmico para essa definigdo. O relato a seguir confirma essa concluséo:

“Varias informagdes sdo compartilhadas, no interesse de investigagdes em andamento. E outras sdo
compartilhadas em nivel de inteligéncia, justamente na fase preparatéria para o inicio de uma instrucdo, de
uma investigacdo criminal” (A09).

Ressaltou-se que, quando a investigacdo em andamento requerer informacdes que
necessitem formalizacdo para serem utilizadas como provas nos processos, os adidos nao a
tratam, sugerindo que a demanda seja tratada por esferas da cooperacdo juridica internacional,

ndo a policial, conforme os relatos a seguir:

Normalmente é informagdo de inteligéncia, ndo é algo que possa ser usado assim imediatamente para
formalizar uma investigacao, tanto essa de entrega quanto a que a gente recebe. Até porque se houver
necessidade de copia de investigagdes ou algum dado formal que tenha que ser utilizado mesmo, inserido
numa investigacdo formal, ai o trAmite tem que ser outro, ai normalmente néo se resolve através da adidancia
(A04).

Se precisar de acdes formais, ha a necessidade de acionar o canal da cooperagdo juridica aqui (A05).

Caindo em um canal formal, que ndo é o objetivo da adidancia na minha visdo. Se vocé precisar de muita
formalidade, vocé vai buscar um MLAT e ai vocé perde a eficiéncia que a adidancia e os oficias de ligagao
foram criados para obter. Entdo, por exemplo, a gente tenta trabalhar um pouquinho abaixo desse radar para
evitar essa formalidade e conseguir ganhar tempo (A06).

Por todo o exposto, quanto ao contetdo das informacdes, todos os adidos entrevistados
a definiram como de inteligéncia ou de investigac@es, distinguindo, portanto, aquelas que dizem
respeito a investigacbes em tramite. Dito isso, a distincdo e definicdo do conteldo da
informacdo é excludente e dicotdmica e, nesse caso, todas as informacdes que ndo diziam
respeito a investigacdes em andamento, receberam a denominacédo de inteligéncia. Conforme
relato:

“E, normalmente o tipo de informagio e dado que ¢é passada, sio dados disponiveis no CINTEPOL, é um
sistema importante da Policia, no exterior também, e nos capacita a ter uma rede de dados, e trocando
informagdes com as policias locais, né” (A02).

A Tabela 6, a seguir apresentada, traz a categorizacdo da informacgdo compartilhada na
rede de relag6es dos adidos da Policia Federal quanto ao seu conteudo:

Tabela 6
Informacao nas redes de rela¢des dos adidos quanto ao conteudo
Classificacéo Descricéo

Investigagdes Informagbes que dizemrespeito a investigagdes emandamento
Inteligéncia  Informagfes que ndo dizemrespeito a investigagcdes em andamento
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Um ultimo aspecto observado quanto as informacgdes compartilhadas diz respeito as
motivacdes do compartilhamento, as quais podem ser compartilhadas sob demanda ou
espontaneamente, conforme os seguintes relatos: “Muitas vezes a area de terrorismo demandava
uma informacdo sobre um determinado cidaddo, de uma determinada nacionalidade e eu
solicitava, mandava e levava” (A02); “Por vezes também, as areas técnicas da Policia Federal
demandam que a gente envie dados” (A02).

A espontaneidade no compartilhnamento de informacdes € um dado relevante na analise
da propensdo para o compartilhamento de informacdes, pois as informacdes que forem
compartilhadas sem que haja demanda sdo fruto de espontaneidade do provedor e denotam a
sua propensdo para compartilhar informac6es na rede de cooperagéo policial, 0 que pode ter
repercussdo no fluxo de informagdes (Callens & Bouckaert, 2019), uma vez que pode haver
incremento nos aspectos relacionais, notadamente na confianca e forca do laco, pela maior
frequéncia de interacdes e evidéncia da confiabilidade estabelecida (Granovetter, 1973) , a qual
é considerada por varios estudiosos como um antecedente da confianca nas relagdes.

Da anélise do conteldo das entrevistas, constatou-se que os adidos A01, A02, A03,
A06, A07, A08, All, A10, A12 e A13 compartilham informacbes espontaneamente com 0s
atores das instituicbes congéneres, sejam estas sensiveis ou ndo-sensiveis. O adido A10,
entretanto, relatou que a falta de reciprocidade dos atores das instituicdes no pais acreditante
faz com que ele cesse a entrega de informacdes deliberadamente, até que haja uma contrapartida

equivalente no sentido contrario, conforme relato a seguir.

Jé& teve casos de eu ter que parar de dar informagao, com elegincia é claro, mas falar: “olha”, é o tal do “by
the way”, “by the way vocé estdo me devendo aquela informacédo, eu tenho uma informagao para passar para
voceés aqui, eu tenho 10 informag6es, mas eu estou te passando essas quatro ou cinco aqui, tem mais cinco
para passar, mas by the way eu quero lembrar vocés que tem aquela outra, eu estou aguardando ainda aquela
outra informag¢do”. Reciprocidade, entdo a ferramenta que eu tenho muitas vezes para cobrar uma informagédo
é ter a minha informag&o que é de interesse deles, mas passar ha medida que ele me passa também, entdo néo
é gratuito. (A10).

Esse tipo de atitude e a estratégia usada para receber informacdes indiretamente

confirmam a teoria de que interacgdes reiteradas e reciprocidade estimulam o compartilhamento
de informac0es na rede (Axelrod, 1984). Isso porque acgdes reiteradas que trazem resultados
positivos tendem a estimular a confianga entre os atores, promovendo também a cooperacao e
atos colaborativos, assim como a reciprocidade também pode se expressar no sentido contrario
de ndo prover em retaliacdo a inercia da contraparte (Axelrod, 1984), sendo um estimulo para
que o outro faca entregas reciprocas, sob pena de ndo receber. Esse comportamento é uma

sancéo social que estimula a reciprocidade.
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Pelo exposto, a espontaneidade do compartilhamento, bem como a solicitacdo de
compartilhamento (sob demanda), estdo presentes nos relatos dos entrevistados, conforme se

verifica nas transcrigdes a seguir apresentadas:

Sim, ha informagdes espontaneas da nossa parte, especialmente com relacdo a de terrorismo, né? Acontece
sim, mas normalmente isso ndo acontece espontaneamente, acontece por demanda, eles nos demandam
alguma coisa que a gente pode responder informalmente e da mesma forma a gente demanda para eles alguma
coisa, um colega do Brasil, que eles podem nos passar informalmente e entdo a gente faz essa troca, mas
inicialmente ela acontece espontaneamente (AQ07)

Tem alguns diretores nacionais que a gente tem uma abertura maior, eu particularmente tenho uma abertura
maior com o pessoal da inteligéncia, com o diretor da inteligéncia e ai sim, a gente passa informagdes
classificadas como sensiveis para eles e recebo também (A03).

A Tabela 7, a seguir apresentada, traz a categorizacéo da informag&o compartilhada na
rede de relagfes dos adidos da Policia Federal, quanto a motivagdo para o compartilhamento.

Tabela 7
Informacoes nas redes de relacbes dos adidos quanto a motivacéo para o
compartilhamento
Motivacdo Descricéo
Espontanea  S&o as informacdes entregues espontaneamente
Sob demanda S&o as informagdes entregues sob solicitacdo da contraparte

Considerando a andlise de contetdo das entrevistas dos adidos, é possivel constatar
que ha trés dimensbes para as informacdes que trafegam nas redes de relacdes interpessoais dos
adidos da Policia Federal, quais sejam: contetdo, classificacdo e motivacdo do
compartilhamento. O relato a seguir faz referéncia as trés dimens@es descritas: quanto ao teor,
é uma informacdo de investigacdo, classificada como sensivel, cuja motivacdo para 0

compartilhamento é sob demanda.

E muito comum as vezes o colega, isso é um ponto que também no futuro tem que ser melhorado, eu
penso, por exemplo, tem muito colega que esta com inquérito, as vezes o sujeito esta trabalhando na
Bahia, tem um inquérito e ele precisa ouvir alguém aqui, mas muitas vezes nao sabe qual é o ... Precisa,
digamos assim, fazer algumas diligéncias e fazer algumas oitivas, mas muitas vezes ndo precisa de um
documento formal, bastaria uma entrevista aqui, com o relatério dessa entrevista para passar para ele.
Essas sdo informacdes sensiveis, porque sao investigagdes em andamento, entdo a gente ndo pode passar
isso de forma aberta para qualquer pessoa, entdo quando tem algo nesse sentido eu procuro sempre 0
pessoal da inteligéncia, que a gente tem uma abertura maior (A03).

A Tabela 8 mostra as dimensdes de respectivas categorias das informacdes

compartilhadas na rede de rela¢Ges interpessoais dos adidos da Policia Federal.

Tabela 8
Dimens0es e categorias das informagdes compartilhadas
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Dimensdes da Informacéo Categoria

Classificacdo Sensivel
N&o sensivel

Conteldo Inteligéncia

Investigacdo

Motivacao Espontanea
Sob demanda

Portanto, com a defini¢do das dimensdes e categorias das informacdes compartilhadas
na rede de relagdes dos adidos da Policia Federal, resta atingido o objetivo especifico da
presente pesquisa de identificar as informacdes compartilhadas na rede de relacionamentos dos

adidos da Policia Federal.

4.3 PERCEPCAO DE CONFIABILIDADE DOS ADIDOS DA POLICIA FEDERAL PARA
O COMPARTILHAMENTO DE INFORMACOES

Os dados coletados na entrevista semiestruturada demonstraram que, exceto pelos
adidos A06, A07, Al4, Al5 e A16, os demais participantes da pesquisa avaliam a percepgéo
de confiabilidade da contraparte para efetivar o compartilhamento de informacdes. Entretanto,
entre os adidos que realizam a analise da percepc¢do da confiabilidade, a dimensao valorada
desta percepcdo varia, podendo ser a competéncia, a integridade e a benevoléncia, ou a
combinacdo ou ordenamento de importancia entre estas caracteristicas percebidas.

Constatou-se gque os adidos que se valem da percepcdo da confiabilidade para o
compartilhamento de informac6es s6 o fazem para as informacdes classificadas como sensiveis,
conforme conceito ja descrito em tdpico precedente. Assim, as informagdes ndo-sensiveis
trafegam sem restrigcdes e livres na rede de cooperagédo policial internacional, sendo restritas
apenas pela propensdo ou ndo do adido para compartilhar informacdes que forem opcionais.

Também foi possivel constatar que a confianca estabelecida prescinde de nova
analise de percepc¢do de confiabilidade do recebedor ou provedor da informacao, pois a analise
da percepcdo da confiabilidade ndo é realizada quando a confianca € estabelecida na relagao
diddica. Esse achado confirma parte dos autores cuja teoria defendida é que a percepgdo de
confiabilidade é um antecedente da confianca, a qual, uma vez estabelecida, torna dispensavel
aandlise de percepcao de confiabilidade (Colquitt et al., 2007; Mayer et al., 1995). Essa situacdo
apresenta risco, conforme autores que consideram arriscado que néo seja realizada a percepgéo
de confiabilidade a cada compartilhamento (Skinner, Dietz, & Weibel, 2014).

No mesmo sentido de confirmar o resultado de estudos anteriores, constata-se

presente a teoria de que ha o transporte da confianca interorganizacional para a interpessoal
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(Zaheer et al., 1998), pois nas adidancias nas quais a confianca interorganizacional esta
estabelecida, o adido prescinde da analise de percep¢do da confiabilidade do recebedor ou
provedor da informacdo, pois esta confianca transporta-se da organizacao para individuo que a

integra, conforme se infere das respostas:
Sim, ndo ha critério de avaliacdo interpessoal, havendo a demanda e a disponibilidade da informacéo, ela
sera compartilhada (A07)
Todas as vezes que a gente teve esse tipo de contato se entendeu que era possivel e interessante passar as
informacdes pedidas (AQ7).
0 que a gente recebe a gente passa para eles, entdo se eventualmente a gente recebe alguma coisa, a gente
passa (A07).

Dentro dessa perspectiva, hd um aproveitamento da reputacdo da organizacdo que é
recebedora da informacdo, por meio do integrante que, em principio, teria de ser avaliado
guanto a sua percepcao de confiabilidade (Zaheer et al., 1998). Essa constata¢do corrobora a
teoria de que a percepcdo de confiabilidade é influenciada por antecedentes, como a cultura da

organizacédo (Hill, Bartol, Tesluk, & Langa, 2009), conforme constata-se a seguir:
entdo se € uma pessoa que pede e é uma informacdo que pode ser passada, eu simplesmente passo. (A06)

Entretanto, o transporte da confianca no sentido contrério ndo foi observado entre 0s
entrevistados, ou seja, a confianca interpessoal estabelecida ndo foi transportada para a
interorganizacional, nas situacdes nas quais ha reputacdo negativa das instituicbes contraparte,

conforme infere-se do relato a seguir:

O pessoal da ###HH#HH# que também a gente tem muita interacdo, sé que a gente procura filtrar algumas
informagdes por conta, como eu disse, do nivel de confiabilidade de todos ndo é o mesmo, as vezes um
diretor que esté a frente da ##H##H## € um cara comprometido, é um cara que tem uma confianca elevada,
SO que quem opera No campo as vezes é um cara que ndo conhece (A03).

Mesmo com a inexisténcia de avaliacdo da percepgéo de confiabilidade, observa-se
que a sancdo social é utilizada como forma de estimulo ao compartilhamento de informagdes.
Essa forma de proceder tem a sua base na reciprocidade propalada por Bordieu (1996), para
guem ndo existe ato desinteressado, ou seja, aquele que dé, espera a retribuicdo, conforme

relato a seguir apresentado:

E aquela vontade, as vezes, gratuita de dar a informag&o em um espirito contributivo, nio é assim, nio é
assim, essas informagfes sdo negociadas, sdo negociadas. Ja teve casos de eu ter que parar de dar
informagdo, com elegincia ¢é claro, mas falar: “olha”, ¢ o tal do “by the way”, “by the way vocé estdo me
devendo aquela informacdo, eu tenho uma informacdo para passar para vocés aqui, eu tenho 10
informacdes, mas eu estou te passando essas quatro ou cinco aqui, tem mais cinco para passar, mas by
the way eu quero lembrar vocés que tem aquela outra, eu estou aguardando ainda aquela outra
informag@o”. Reciprocidade, entdo a ferramenta que eu tenho muitas vezes para cobrar uma informagao
é ter a minha informagao que é de interesse deles, mas passar na medida que ele me passa também, entéo
ndo é gratuito. (A10)



72

Eu guardei informacéo até certo ponto, até vir uma resposta deles também, é claro que eu tenho que ver
com flexibilidade: ndo veio 100% da resposta deles, mas veio 70% que ja deu para eu poder colocar o
colega ai em uma condicdo de seguir o caminho da identificacdo que ele estava fazendo. (A10)

Porém, a confianca e os relacionamentos interpessoais foram dinamizadores do
compartilhamento de informagOes na rede colaborativa, na medida em que foi promovida a
selecdo de pessoas confiaveis para serem recebedoras das informagcfes, mesmo que para isso
tenham sido desconsideradas normas e procedimentos vigentes na instituicdo contraparte. 1sso
acontece pelo entendimento que o rigor normativo no tratamento da informacéo colocaria em
risco a investigacao ou acdo policial nas situages em que o atendimento as normas propiciaria
que a informacdo provida pudesse ser acessada por pessoa ndo confidvel dentro da instituicdo
contraparte.

Ressalta-se que alguns adidos (AO1, Al16) declararam receber informagdes de
provedores da contraparte, contrariando o normativo sobre o fluxo das informagdes vigente na
instituicdo estrangeira congénere com a qual se compartilha informac6es, situacdo na qual o
ator da contraparte entende o interesse maior na situacao posta, evidenciando comprometimento
dos atores envolvidos na cooperacao internacional, a fim de minimizar os riscos de exposi¢éo
de informagdes sensiveis. Isso ocorreu em razdo do relacionamento afetivo e de confianga
estabelecidos com o adido da Policia Federal, o que corrobora a teoria de que tais
relacionamentos informais sdo dinamizadores do fluxo de informacBes compartilhadas, assim
como tende a melhorar a qualidade destas (Cai et al., 2018 ; Wang & Noe, 2010).

A andlise de conteido dos relatos evidenciou que a avaliacdo da percepcao de
confiabilidade, nos adidos que a realizam, s6 é feita quando a informac&o é classificada como
sensivel. Percebe-se, dessa maneira, que ndo ha avaliacdo da percepcdo da confiabilidade
guanto ao conteudo ou motivacao da informacédo, mas apenas se for classificada como sensivel,

conforme se verifica nos relatos que seguem:

Essas sdo informagdes sensiveis, porque sdo investigacbes em andamento, entdo a gente ndo pode passar
isso de forma aberta para qualquer pessoa, entdo quando tem algo nesse sentido eu procuro sempre 0
pessoal da inteligéncia, que a gente tem uma abertura maior. (A03)

Bom, essa troca de informacéo é reciproca, né, entdo quando eu sou demandado eu nunca me questiono
assim "posso passar? N&o posso passar?” se ndo tem qualquer restricdo legal pra compartilhar uma
informagdo, eu vou compartilhar até porque eu sei que eu dependo disso, de estar aberto pra fornecer
informagdo caso eu também queira recebé-las, ai ha uma confianga no caso de que a informagéo que eu
estou passando, também da questdo da improbidade, ela ndo vai ser utilizada indevidamente, ela esta
sendo utilizada pra um fim legal, pra por uma investigacdo, pra qualquer fim licito e que seja com o
objetivo quem esta pedindo. (A04)

Os adidos que realizavam a analise da percep¢édo da confiabilidade o faziam quando

a informacdo era classificada como sensivel e passivel de comprometer investigacdes e a
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segurancga. Por essa razdo, apenas as informagdes quanto a sua classificagdo serdo consideradas
para analise da percepcdo de confiabilidade dos adidos da Policia Federal. A vista disso, serdo
desconsideradas nesta analise de percepcéo da confiabilidade as categorizacdes do contetdo,
se referente a investigac6es em andamento ou de inteligéncia; assim como quanto a motivacéo,
opcionais ou sob demanda.

A Tabela 9 mostra a anélise da percepcédo de confiabilidade dos adidos relacionada a

classificacdo da informacao.

Tabela 9
Andlise da percepcéo de confiabilidade pelos adidos
Classificacao da Realiza analise de percepcdo N&o realiza andlise de percepg¢ao de
Informacéo de confiabilidade confiabilidade
Sensivel A01, A02, A03, AO5, Al1, A06, A07, A08, A09, A10

Al2, Al3

A01, A02, A03, A04, A05, A06, AO7, A08, AQ9,

Nao-sensivel N&o houve ocorréncias Al10, All, Al12, A13, Al4, Al5, Al6

Esclarece-se que a auséncia dos adidos A04, Al4, Al5 e Al6 na Tabela 9, nas
informac0es classificadas como sensiveis, denota que estes adidos ndo tratam informac6es
sensiveis ou que estas nao fluem na rede que integram, razdo pela qual ndo figuram entre as

opcoes de realizacdo ou ndo da percepcédo de confiabilidade.

Bom, essa troca de informacéo é reciproca, né, entdo quando eu sou demandado eu nunca me questiono
assim "posso passar? N&o posso passar?" se ndo tem qualquer restricdo legal pra compartilhar uma
informacdo, eu vou compartilhar até porque eu sei que eu dependo disso, de estar aberto pra fornecer
informagao caso eu também queira recebé-las, ai ha uma confianca no caso de que a informacg&o que eu
estou passando, também da questdo da improbidade, ela ndo vai ser utilizada indevidamente, ela esta

sendo utilizada pra um fim legal, pra por uma investigacdo, pra qualquer fim licito. (A04).

Mas ndo é nada sensivel, eu ndo passo nenhuma informacdo do Brasil que seja sensivel ao Estado
Brasileiro, aos interesses maiores do Estado Brasileiro. (A16).

Entretanto, a auséncia dos adidos nas informacGes classificadas como nao-sensiveis
explicita que este dado ndo foi respondido durante a entrevista, uma vez que ndo houve
entrevistado que afirmasse realizar analise da percepcdo de confiabilidade para
compartilhamento de informacdes ndo-sensiveis.

Apesar de a percepgdo da confiabilidade considerada neste trabalho focar na analise

das caracteristicas individuais do ator da contraparte, como competéncia, integridade e
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benevoléncia (ABI), denominada de avaliagdo prospectiva, a qual é realizada com o propdsito
de se avaliar os riscos de se confiar na contraparte, conforme j& descrito no referencial tedrico,
observou-se que 0s entrevistados variaram no sentido de quais caracteristicas eram avaliadas e
motivadoras do compartilhamento de informacGes, uma vez que alguns respondentes afirmaram
que ndo avaliavam todas as trés dimensdes, ou definiram ordem de relevancia entre elas,

conforme os relatos a seguir:

A integridade dentro da policia é complicada, a integridade é... a corrupcdo é grande, ndo sé na policia,
mas no governo, que a gente tem mais confianga, gira em torno de gira em torno de 10 a 20 pessoas (A01)

Primeiro momento é a integridade, a de vocé sentir confianga naquela pessoa que ela ndo vai pegar aquela
informacdo desviar pra um infeliz, um imoral e né. Em um segundo momento, € a reciprocidade que vocé
t& colocando ai como a benevoléncia, também vocé ndo vai ficar eternamente passando informagdes sem
que ndo haja uma via de médo dupla, e essa regra ndo é regra policial, € uma regra de toda a diplomacia,
no mundo todo, esse principio da reciprocidade norteia as relacdes diploméaticas entre os paises.
Competéncia, mas pra vocé ter uma nogdo mais qualitativa da competéncia demora um pouco mais, a
integridade pelo 0 que vocé pesca, pelo 0 que vocé consegue assimilar de uma maneira intuitiva da
situacdo de onde vocé esta, a benevoléncia, da reciprocidade, que tem que formar uma relacéo bilateral,
iss0 € importante, e a competéncia vocé vai vendo os resultados com o tempo, até porque a acédo policial
ela se protrai no tempo. (A02).

A integridade é o requisito primordial para o compartilhamento de informacdes (A05)
entdo eu acho que € mais com relacdo a competéncia. Integridade tem que nortear toda a vida do policial
e servidor publico, né? Entdo todas as acBes tem que ser baseadas na integridade e a benevoléncia, a

reciprocidade acaba surgindo ai (A06)

Eu colocaria com certeza a competéncia e a integridade em uma medida mais elevada do que a
benevoléncia, A(10).

No caso da benevoléncia, quando ha reciprocidade sim, ai compartilha, precisa de um dado aqui de um
fulano que possivelmente esta vindo para ca e estd sendo procurado, compartilha, quando vocé precisa,
insiste, insiste e acaba vindo. (Al14).

Botaria a competéncia e a relagdo (A15).

Entdo, reforcando, a informacgdo, é importante a integridade para que eu tenha a confianga de passar

informacdo. (A16).

A Tabela 10 traz um resumo dos caracteres da confiabilidade motivadores para

compartilhar informagdes com os atores da contraparte, conforme o relato de cada adido:

Tabela 10
Caracteres da confiabilidade motivadores para compartilhar informagdes
Adido Competéncia Integridade Benevoléncia
A01 1° 1° 20
A02 3° 1° 20

AO03 1° N&o avaliada Nao avaliada



A04 Néo avaliada Né&o avaliada Né&o avaliada
A05 Né&o avaliada 1° N&o avaliada
A06 1° 20 20
A07 1° 1° 1°
A08 1° Né&o avaliada 2°
A09 20 1° 30
Al0 1° 1° 20
All Néo avaliada Né&o avaliada 1°
Al2 20 1° 3°
Al13 20 1° 30
Al4 Né&o avaliada N&o avaliada 1°
Al5 1° Né&o avaliada Né&o avaliada
Al6 Né&o avaliada 1° Né&o avaliada
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A partir da analise dos discursos dos respondentes, constatou-se que, para alguns dos
entrevistados, as dimensdes avaliadas na percepcdo da confiabilidade tém uma ordem de
importancia, mesmo que todas sejam utilizadas na analise. Dessa forma, o resultado da pesquisa
alinha-se com achados no sentido de que, apesar de considerar todas as trés dimensdes
relevantes para a percepcao da confiabilidade, os pesos comparativos podem variar de acordo
com o contexto da interacdo, significando que uma alteracdo de realidade pode causar uma
reavaliacdo da confiabilidade (Ring & Nooteboom, 2003).

Assim, considera-se atingido o objetivo especifico de descrever a percepcdo de
confiabilidade utilizada pelos adidos da Policia Federal para o compartilhamento de

informagdes e conhecimento.

4.4 MAPEAMENTO DA REDE DE RELACOES INTERPESSOAIS

As tabelas 11 a 26, apresentadas neste topico, mostram as informacdes sobre a rede de
relacOes interpessoais dos adidos com os atores das instituicGes dos paises nos quais estdo
acreditados, assim como as respectivas representacGes, a partir dos dados coletados nas
entrevistas semiestruturadas.

As tabelas apresentam o resumo dos relatos dos adidos e elencam as pessoas com as
quais tém interacdo, com a indicacdo do nivel hierarquico na instituicdo que integram. Além
disso, informam a forca do lago, um dos aspectos estruturais da rede de relacionamentos
(Granovetter, 1973), que se baseia em parte na frequéncia de interacdo e comunicacdo e em
parte em um sentimento de proximidade entre as pessoas no decorrer do tempo. A forca do laco,
ou da ligacdo, pode variar de forte a fraco.
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Outro dado apresentado na tabela dos relacionamentos € o nivel de confianca depositada
nos atores da contraparte, para a qual foi utilizada a escala de classificacdo que varia entre
nenhum, baixo, médio e alto. Em que pese ter caracteristica de coleta quantitativa, a mensuracéo
da confianga tem o seu valor nesta pesquisa qualitativa pela importancia do construto relacional
confianga e a sua interagdo com outros aspectos relacionais da estrutura colaborativa da rede de
cooperacéo policial.

O tipo de relacGes estabelecidas com o ator da instituicdo contraparte, embora pareca se
constituir de um carater dicotdmico, uma vez que é comum haver variacdo do tipo de relacgéo,
ou mesmo gradacéo entre os relacionamentos, a depender da informacéo que trafega na rede de
relacionamentos, teve a relagdo formal como padrdo do modelo cooperativo policial
internacional, pois esta definida em convencgdes internacionais, além dos aspectos diplomaticos
que esta entre as atribui¢Ges do adido, 0 que reveste as suas interagdes de formalidade na sua
origem. Assim, a relagdo informal, quando existente, sobressai em relacdo a formal ja
estabelecida pela estrutura cooperativa.

Por ultimo, tem-se o tipo de informacdo que trafega na rede de relacionamentos.
Conforme ja descrito em secdo anterior, a categorizacao que tem relevancia para esta pesquisa
é a classificagdo da informacdo, se sensivel ou ndo-sensivel, pois € a Unica que tem varia¢do na
percepcao de confiabilidade dos adidos em relacdo a contraparte. Isso porque, uma vez que
aqueles que efetivamente promovem o compartilhamento de informagGes com base na
percepcdo da confiabilidade do ator da contraparte, o fazem apenas para informacdes
classificadas como sensiveis.

Da mesma forma que explicado no tipo de relacionamento, a resposta quanto a
classificacdo da informacéo ndo é dicotbmica, uma vez que a rede nao tem o exclusivismo de
um Unico tipo de informacdo, podendo haver o trafego de ambas categorias na rede de
relacionamentos. Entretanto, as informac6es classificadas como sensiveis sobressaem-se em
relacdo as ndo-sensiveis na rede de relacionamentos, as quais ndo requerem analise da
percepcao da confiabilidade da contraparte, por ndo oferecerem riscos a investigacGes ou a
seguranga publica. Assim, o trafego de informac0es sensiveis na rede de relacionamentos tem
relevancia e destaque em relagdo as ndo-sensiveis, pois aquelas requerem condicédo diferenciada
das relaces interpessoais dos adidos da Policia Federal.

Os dados coletados dos relatos demonstram que a indicagdo de informacdes sensiveis
trafegando na rede € sinal que o adido estabelece um canal de confianga no relacionamento que

o facultam a prestar esse tipo de informac&o em funcéo da confiabilidade, pois nas relagdes nas
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quais o nivel de confianga é baixo, as informacdes sensiveis ndo sdo compartilhadas. Nos casos
em que ha trafego de informacdes sensiveis em relagdes formais, o nivel de confianga é alto.

Os dados das tabelas das relagdes interpessoais dos adidos da Policia Federal no limite
transfronteirico entre as instituicGes sera representado graficamente nas Figuras 4 a 20, com a
utilizacdo da solucdo tecnoldgica IBM i2 Analyst’s Notebook, que também foi utilizada para
andlise da rede social estabelecida. Desta forma, serdo representadas as redes e seus vinculos e
as respectivas medicoes das relagdes (Johnson, Reitzel, Norwood, McCoy & Cummings, 2013).

A seguir, serdo apresentadas as Tabelas 11 a 26, com os dados estruturais e relacionais
das 16 redes interpessoais dos adidos da Policia Federal. A apresentacdo das tabelas é seguida
de uma ilustracdo, (Figuras 4 a 20), representativas dos grafos das representacdes das
informacBes contidas na tabela em discussdo. Para o entendimento das informacdes que
seguem, algumas legendas se fazem necessarias: (i) forca do laco, ou relacéo entre frequéncia
versus tempo, apresentada em termos de sua intensidade — fraco, médio ou forte; (ii) nivel de
confianga interpessoal, apresentado como nenhum, baixo, médio ou alto; (iii) tipo de
relacionamento predominante, apresentado como formal ou informal; e, por fim, (iv)
classificacdo da informacéo, avaliada em sensivel ([ll}) ou ndo sensivel (C).

Os primeiros dados discutidos desta forma sdo apresentados na Tabela 11. As
informagdes presentes na Tabela 11 denotam que ha fluxo de informagdes classificadas como
sensiveis na rede de relagdes interpessoais do Adido A01, mas apenas nos vinculos diadicos
com as 10 a 20 pessoas da Policia Nacional-A01, os quais tém forca do laco forte e relacdo
interpessoal predominantemente informal, sendo estas relacGes as Unicas estabelecidas na
estrutura relacional.

Constata-se, portanto, que as informacfes classificadas como ndo-sensiveis tém
vinculos cuja forca do laco € fraca e as relacGes interpessoais sdo formais. Entretanto, o nivel
de confianca ndo estabelece nenhuma relagdo com a informacdo compartilhada nesta rede de

relacdes interpessoais.

Tabela 11
Relagdes do Adido A01

Forcado Nivelde Relacdo Tipo de

Contato Instituicdo Nivel hierérquico Laco Confianca interpessoal ~ informagéo
10 a 20 pessoas Z%Iima Nacional- N&o Respondido Forte Alto Informal Sensivel
Pessoa 100 Policia da Cidade 1- N&o Respondido Fraco Média Formal N&o sensivel

A0l
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Contato Instituicdo Nivel hierérquico Forca do vael_ de _Relagao _Tlpo de x
Laco Confianga interpessoal informacéo
ioi i . Néo sensivel
Pessoa 101 Z%Iima da Cidade 2 N&o Respondido  Fraco Média Formal
. . - Néo sensivel
Pessoa 102 Orgéo 1-A01 N&o Respondido Fraco Média Formal
. . o Nao sensivel
Pessoa 103 RelacBes Exteriores  N&do Respondido Fraco Média Formal
Pessoa 104 Adido do DEA/EUA N&o Respondido Fraco Alta Formal Sensiveis
Pessoa 105 Adido da ICE/EUA  Néo Respondido Fraco Alta Formal Sensiveis
) ) ) Nao sensivel
Pessoa 106 Policia Pais 1 N&o Respondido Fraco Baixa Formal
Policia Pais 2 N&o sensivel
Pessoa 107 N&o Respondido  Fraco Baixa Formal
Policia Pais 3 ] ] Na&o sensivel
Pessoa 108 N&o Respondido  Fraco Baixa Formal
Policia Pais 4 ] ] Naéo sensivel
Pessoa 109 N&o Respondido  Fraco Baixa Formal
Policia Pais 5 ] ] Naéo sensivel
Pessoa 110 N&o Respondido  Fraco Baixa Formal
Policia Pais 6 ] ] Na&o sensivel
Pessoa 111 N&o Respondido  Fraco Baixa Formal
Policia Pais 7 ] ] Néo sensivel
Pessoa 112 N&o Respondido  Fraco Baixa Formal
Policia Pais 8 ] ] Néo sensivel
Pessoa 113 N&o Respondido  Fraco Baixa Formal

A Figura 4 apresenta o grafo com a representacdo das informacGes do Tabela 11, as

quais se referem ao Adido AOL.



79

Policia Pais 4-ADL
Orgio 1-ADL Mo Respondido N0 Respondico /
\ R / N&oRespondido
NZo Respondido = z / = -I
‘a‘ms Peassoe1ls = Poltia Pais 3-A01
Pessa |
= . » 7
| ezl H \ |I Pessoza112 MEo Respondido
Poliia Cidade 2-A01 Peszos 102
ey N \ / -
NZo Respondida " !
- Abo  Bawo /
. Fomd Fomd  gaig Pessoall
Frace Fraco Foms

Pessoa 101 ™ Formal \ [
Vo

™ MioRespondide _ -
o — v_.__- P Poleiz Pais 5-A01
NioRespordido__ T Passnalil
Poltiz Cidade 1-401 ..
===z 100 " hddohDL .
Informal P '| LN Freee
SN e »— .
- - Mamd N Fama Pessoally Mee REP'DW_"EE‘,‘_____.__
b | Beim Fraces =3
10 =2 20 pessoas Pl o Bzin Fomd -
: A Formal el Fra e, Policiz P2z 8-401
MZo Respondido Vs Fraco FFD' ma ‘0‘:\'\ . =
! 00 \
= [ \
u | '-.,\ Pessoal07
Poltia Nadonal-A01 P =103 | ﬁ
L '!F u Mo Respondido
= 3 ‘H Pessosill
MNioRespondido P 2104 »B ~
Peszozl0s — :I
= | NZoRespandido Poicia Pais 2-A01
Relagies Bxnsriones-ADL N0 Respandida
NZoRespondido
=9 Policia Pais 6-A01
=)

AditoDEA

Poiciz Pais 1-A01

Figura 4. Representacao da rede de relagfes interpessoais do Adido A01

Na sequéncia, as informacGes presentes na Tabela 12 denotam que ha fluxo de
informac@es classificadas como sensiveis na rede de relagbes interpessoais do Adido A02.
Todos os niveis de confianca séo altos e todas as relacdes interpessoais sao informais. Quanto
as demais caracteristicas, ndo é possivel estabelecer relagGes entre a classificacdo da informacao
como sensivel e as demais caracteristicas.  Assim, a forca do laco e o nivel de confianca
parecem ser determinantes para o compartilhamento de informagdes classificadas como

sensiveis, ndo sendo possivel realizar nenhuma outra inferéncia.
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Tabela 12
Relacdes do Adido 02
Contato Instituicdo N.'V(?I . Forca do Laco vael_ de _Relagao Tipo ~de
hierdrquico Confianga interpessoal Informacéo
ooy s et s
Pessoa 201 AO2 de Forte (alta x muito)  Alto Informal Sensivel
antiterrorismo
Policia Equipe de
Pessoa 202 Federal-Pais quipe Forte (alta x muito)  Alto Informal Sensivel
antiterrorismo
A02
Policia Equine de
Pessoa 203 Federal-Pais quipe ae Forte (alta x muito)  Alto Informal Sensivel
antiterrorismo
A02
Policia Equioe de
Pessoa 204 Federal-Pais quipe ae Forte (alta x muito)  Alto Informal Sensivel
antiterrorismo
A02
Policia Equine de
Pessoa 205 Federal-Pais quipe de Forte (alta x muito)  Alto Informal Sensivel
antiterrorismo
A02
Policia Equine de
Pessoa 206 Federal-Pais quipe de Forte (alta x muito)  Alto Informal Sensivel
antiterrorismo
A02
Policia Equioe de
Pessoa 6 Federal-Pais quipe ae Forte (alta x muito)  Alto Informal Sensivel
antiterrorismo
A02
Policia Equioe de
Pessoa 207 Federal-Pais quipe de Forte (alta x muito)  Alto Informal Sensivel
antiterrorismo
A02
Policia Diretor da
Pessoa 209 Militar-Pais  Antidrogas e Forte (alta x muito)  Alto Informal Sensivel
A02 inferiores
Policia Equipe da
Pessoas 208  Militar-Pais  area Forte (alta x muito)  Alto Informal Sensivel
A02 antidrogas
Diretor de
Policia Aero relagOes . .
Pessoa 210 Pais A02 interinstitucio Forte (alta x muito)  Alto Informal Sensivel
nais
- Equipe de
Pessoas 211 Po!|C|a Aero relacoes Forte (alta x muito)  Alto Informal Sensivel
Pais A02 . L
internacionais
Policia N&o Médio (semanal x
Pessoas 212  Maritima - . . Alto Informal Sensivel
Respondido  muito tempo)
A02
Direcéo NEo
Pessoas 213  Nacional de . Forte (alta x muito)  Alto Informal Sensivel
. ~ Respondido
Migracoes
Policia N&o Médio (semanal x .
Pessoas 214 Cidade 1-A02 Respondido  muito tempo Alto Informal Sensivel
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Nivel Nivel de Relacdo Tipo de

Contato Instituicdo Forca do Laco

hierarquico Confianca interpessoal Informacéo
Policia Né&o Médio (semanal x .
Pessoas 215 Cidade 1-A02 Respondido  muito tempo Alto Informal Sensivel
Adido 1-A02 Adlldanua Adido Fra_co (trimestral x Alto Informal Sensivel
Pais 1 muito)
Adido 2-A02 Ad,'danC'a Adido Frap o (trimestral x Alto Informal Sensivel
Pais 2 muito)
Adido 3-A02 Adrldanua Adido Fra_co (trimestral x Alto Informal Sensivel
Pais 3 muito)

Por sua vez, a Figura 5 apresenta o grafo com a representacao das informacdes da Tabela
12, relativas ao Adido A02.
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Figura 5. Rede de relagdes interpessoais do Adido A02

Ja as informagOes presentes na Tabela 13 denotam que ha fluxo de informagGes

classificadas como sensiveis na rede de relagdes interpessoais do Adido A03, mas somente nas
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relacbes onde a forca do lago é forte. Quanto as demais caracteristicas, ndo foi possivel

estabelecer relacdes, pois ha informacbes com ambas classificagdes em distintas caracteristicas.

Tabela 13
Relacdes do Adido 03
Contato Institui¢do N.'V?I . Forca do Laco N|vel_ de Relagao Tlpo Nde
hierdrquico Confianca interpessoal informacéo
Direcdo - Forca
Policia Especial de
Diretor . Luta contra o Forte Alto Informal Sensivel
Nacional-A03 o
Narcotrafico -
FELCN
Policia Equipe da
Nacional-A03 Forca Especial
39 pessoas de Luta contra Forte Alto Informal Sensivel
o Narcotréafico
-FELCN
Policia Chefe da area
Nacional-A03 internacional
Pessoa 1 da . Forga Forte Alto Formal Sensivel
Especial na
Luta contra o
Crime-FELCC
Policia Chefe da éarea
Nacional-A03 internacional
do
Pessoa 2 Departamento  Forte Alto Informal Sensivel
Nacional de
Investigacdes -
DNI
. Policia Direcéo . ]
Diretor Nacional-A03 Inter%ol Médio Alto Informal Sensivel
Vice-Ministério ¥ 'ce-Ministro
. - de Defesa Social de . Defesa Nao
Vice-Ministro ~ . Social e Fraco Alto Formal .
e  Substancias A sensiveis
Substancias
Controladas
Controladas
Ministro Ministério e Ministro Fraco Alto Formal Nao, .
Governo sensiveis
Responsavel N0
Pessoa A Unido Europeia pelo projeto Fraco Alto Formal -
FIAP sensiveis
Pessoa B UNODC Che_fe do Fraco Alto Formal Nao, .
projeto sensiveis
Unidade de Representante Néo
Pessoa C Seguranca - pre: Fraco Alto Formal oo
no pais sensfveis
ONU
Associacdo  de NEo
50 Adidos Agregados  de Adido Fraco Alto Informal Lo
sensfveis

Policia
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A Figura 6, em seu turno, apresenta o grafo com a representacédo das informacdes da

Tabela 13, as quais se referem ao Adido AO3.
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Figura 6. Representacao da rede de relages interpessoais do Adido A03

As informacdes presentes na Tabela 14 denotam que ndo ha fluxo de informacgtes
classificadas como sensiveis na rede de relacfes interpessoais do Adido A04, na qual todas as
forcas do laco sdo fracas e sao formais, mas o nivel de confianca varia de médio a alto. Néo ha
informacdo da razdo pela qual s6 ha informacgdes ndo-sensiveis na rede, se por falta de
disponibilidade ou por decisdo do adido em ndo compartilhar. Assim, nao é possivel inferir
sobre as relagdes entre a classificacdo das informacdes e as demais caracteristicas dos vinculos

diadicos estabelecidos sem que haja méacula aos critérios cientificos.

Tabela 14
Relag6es do AdidoA04
Contatos Instituicdo Nivel hierarquico Forga do N'VEI. de Relagao Tipo de «
Laco Confianca interpessoal informacéo
Chefe da Area
Policia Internacional da Néo
Pessoa 401 Nacional-A04 Diretoria de Fraco Alto Formal sensivel
Narcéticog
Chefe da Area
Policia Internacional da Nao
Pessoa 402 Nacional-A04 Diretoria de Fraco Alto Formal sensivel

Inteligéncia
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Contatos Institui¢do Nivel hierarquico Forga do N|vel_ de Relagao Tlpo de <
Lago Confianga interpessoal informacéo
Chefe da Area
Policia Internacional da Nao
Pessoa 404 Nacional-A04 Diretoria de Fraco Alto Formal sensivel
Inteligéncia
Policia Assisténcia N0
Pessoa 405 . Internacional da Fraco Alto Formal .
Nacional-A04 L sensivel
Dire¢do Geral
Pessoa 406 Adldgn_c ia da Adido Fraco Médio Formal Nao,
Roménia sensivel
Pessoa 407 Ad'da,n?'a da Adido Fraco Alto Formal Nao,
Australia sensivel

A Figura 7 apresenta o grafo com a representacdo das informacdes da Tabela 14, as

quais se referem ao Adido A04.
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Figura 7. Rede de relac@es interpessoais do Adido A04

Adidanda da Austrélia

As informacOes presentes na Tabela 15 denotam que ha fluxo de informagdes

classificadas como sensiveis na rede de relac@es interpessoais do Adido A05, nas relagcdes onde

a forca do lago é forte. Quanto as demais caracteristicas, ndo é possivel estabelecer relacdes,

pois ha informagdes com ambas classificagdes em distintas caracteristicas.

Tabela 15
Relac¢des do Adido A05
Contatos Instituicdo N.'V(?I . Forca do Lago N|vel_ de I_:{elagao Tlpo Nde
hierarquico Confianca interpessoal  informac&o
Policia Néo .

Pessoa 501 Nacional-1-A05  respondido Forte Alto Informal Sensivel

L Secretaria de Sensivel
Comandante  Policia Cooperagao Forte Alto Informal
502 Nacional-2-A05 perag

Internacional
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Contatos Instituicdo N.'Ve,l . Forca do Laco N|veI_ de _Relagao Tlpo Nde
hierarquico Confianca interpessoal  informacéo
Policia Unidade Sensivel
Comandante  Nacional-2-A05 Técnica de
. Forte Alto Informal
503 Policia
Judiciaria
Policia Chefe do Setor Sensivel
Pessoa 504 Nacional-2-A05 Antidrogas Forte Alto Informal
Policia Subchefe do Sensivel
Pessoa 505 Nacional-2-A05 Setor Forte Alto Informal
Antidrogas
Policia Unidade Sensivel
Tenente- Nacional-2-A05 Especializada Forte Alto Informal
Coronel 506 em
Equipamentos
Policia Unidade . Sensivel
Tenente 507 Nacional-2-A05 Operativa Forte Ativo Informal
Policia Nao Sensivel
Pessoa 508 Nacional-3-A05  respondido Fraco Alto Informal
Policia Nao Sensivel
Pessoa 509 Nacional-4-A05  respondido Fraco Alto Informal
Policia . s Sensivel
Pessoa 510 Aduaneira-Ao5 Equipe Meédio Alto Informal
Policia . . Sensivel
Pessoa 511 Aduaneira-A05 Equipe Médio Alto Informal
Policia . Sensivel
Pessoa 512 Aduaneira-A05 Chefe Médio Alto Informal
Secretaria  de N0
Pessoa 513 Estado de Chefe Médio Alto Formal sensiveis
Seguridade
Fiscal Especial Sensivel
Pessoa 514 AnthArogas da Fiscal Forte Alto Informal
Audiéncia
Nacional
Nio Clube dos Sensivel
. oficiais de Adidos Fraco Alto Informal
respondido

enlace
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A Figura 8, a sequir, apresenta o grafo com a representacdo das informacg6es da Tabela

15, as quais se referem ao Adido AO05.

Tencate_Coroncl 506 Poltis Nacionsl 3-A05 =

/
/ 3
// //Cur“aynwaﬂ??\

Uridsde Especislizads 2m Equipsmentas
e

Secrataria de Estado de Seguridade

Fiscal Especial Artidrogas ds Audifncis Nacional

Unidade Técnica de Poliia Judicidria w

/ / f’ﬂ__ff__ereg 507 T

/ Unidade Operativa
—
= __/f“'_
DB Chefedo Setor Antidrogas_____ 18 Ak - —
Poliia Nagns| 2-405 — e Thmai— - LA _
™ \ Pessoz 504 For= . Fa » “_'I
~ o ; \ T Chube dos Oficiais de Enlace-ALS
zra de Gooperagho Intemacons! whmmd S “, “Infon
N . y — Ao, " " !
Subchefe do Setor Antidrogas T - Informd
~Fort=

Police Aduaneirs-AD5

Poliiz Macionzl 1-405

Poltiz Nacional 4-A05

Figura 8. Rede de relagdes interpessoais do Adido A05

As informacOes presentes na Tabela 16 denotam que ha fluxo de informacgtes
classificadas como sensiveis na rede de relacfes interpessoais do Adido A06. Entretanto, todas
as relacOes estabelecidas pelo adido tém a forca do lagco forte, relacdo interpessoal
predominantemente informal. N&o obstante, o nivel de confianca varia de médio a alto. De
acordo com as informacdes das estruturas relacionais da rede do Adido A06, ndo é possivel
estabelecer vinculos entre as informacBes cuja classificacdo € sensivel e as demais

caracteristicas, sem que haja méacula aos rigores cientificos da pesquisa.

Tabela 16
Relacbes do Adido A06
S Nivel Forca do Nivel de Relagéo Tipo de
Contatos Instituicdo N - . . x
hierdrquico  Laco Confianca interpessoal informacéo
Adido 601 Embalxgda Adido Forte Alto Informal Sensiveis
do Brasil
Adido 602 Embalxgda Adido Forte Alto Informal Sensiveis
do Brasil
Adido 603 Embalxgda Adido Forte Alto Informal Sensiveis
do Brasil
Adido 604 Embaixada Adido Forte Alto Informal Sensiveis

do Brasil



Embanads o

o Nivel Forca do Nivel de Relacdo Tipo de
Contatos Instituicao s . . . x
hierarquico  Laco Confianca interpessoal informacdo
Adido 605 Embalxgda Adido Forte Alto Informal Sensiveis
do Brasil
Adido 606 Embaixgda Adido Forte Alto Informal Sensiveis
do Brasil
Adido 607 Embalx._a\da Adido Forte Alto Informal Sensiveis
do Brasil
Embaixador Embalxgda Embaixador  Forte Alto Informal Sensiveis
do Brasil
Adido-1-A06 ﬁglf’danma-l- Adido Forte Médio Informal Sensiveis
Adido-2-A06 ﬁggdanma-Z- Adido Forte Médio Informal Sensiveis
Adido-3-A06 ﬁggdanma—& Adido Forte Médio Informal Sensiveis
Adido-4-A06 ﬁggdan0|a—4— Adido Forte Médio Informal Sensiveis
Adido-5-A06 ﬁg%danma—S— Adido Forte Médio Informal Sensiveis
Adido-6-A06 ﬁggdanma-G- Adido Forte Médio Informal Sensiveis

A Figura 9 apresenta o grafo com a representacdo das informacgdes da Tabela 16, as

quais se referem ao Adido A06.
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Figura 9. Rede de relagdes interpessoais do Adido A06
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As informagOes presentes na Tabela 17 denotam que ha fluxo de informages
classificadas como sensiveis na rede de relagdes interpessoais do Adido A07, nas relacGes onde
a forca do laco é forte e a relacao interpessoal € informal. No sentido contréario, as informacdes
sdo ndo-sensiveis nas relacdes do Adido A07, cuja forca do laco é fraca, sdo formais e tém nivel
de confianga médio. Ainda assim, ndo é possivel inferir se estas relages sdo confirmadas por

critérios cientificos.

Tabela 17
Rela¢bes do Adido AQ7
s Nivel Forca do Nivel de Relagdo Tipo de
Contatos Instituicéo N . . . x
hierarquico Laco Confianca interpessoal informacéo
) Forte
Diretor 701 Orgdo 1-A07 Diretoria (semanal  x Alto Informal Sensivel
muito tempo)
) Chefe do Forte
Pessoa 702 Orgdo 1-A07  Escritdrio (semanal  x Alto Informal Sensivel
Américas muito tempo)
- Equipe Forte
Pesssoa 703 Orgdo 1-A07  EGuipe (semanal  x Alto Informal Sensivel
operacional muito tempo)
.. Fraco
Diretor 704 Orgao 2-A07  pjretoria (semanal  x Médio Formal NZo sensivel
pouco tempo)
Fraco
Pessoa 705 . Operacional ~ (semanal x Médio Formal Né&o sensivel
Orgéo 2-A07 pouco tempo)
. Fraco
200 pessoas- Policia . .- x .
AO7 Nacional-A07 Adidos [()rgjgg?l x Medio Formal Né&o sensivel

A Figura 10 apresenta o grafo com a representacdo das informacdes da Tabela 17, as

quais se referem ao Adido A07.
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Figura 10. Rede de relagdes interpessoais do Adido A07

Na sequéncia, as informacfes presentes na Tabela 18 denotam que ha fluxo de
informacgdes classificadas como sensiveis na rede de relagdes interpessoais do Adido A08, mas
nas relacbes onde a forca do laco € forte, assim como foi possivel constatar que ndo ha
informacBes classificadas como sensiveis trafegando em relacdo interpessoal formal.
Entretanto, a correlacdo logica direta ndo é possivel, uma vez que ha relacdes interpessoais

informais cuja informacdo é ndo-sensivel. Quanto as demais caracteristicas relacionais, nao foi

possivel identificar qualquer relacéo.
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Tabela 18
Relacdes do Adido A08
Contatos Institui¢do N.'Ve,l . Forca do Laco vael_ de Relagao Tlpo 96
hier&rquico Confianca interpessoal  informacéo
Coordenacio Forte (semanal
Coronel A Interpol ¢ X muito Alto Informal Sensivel
Geral
tempo)
Coordenador de Forte (semanal
Coronel B Interpol Investigacdo da x muito Alto Informal Sensivel
Carabinieri tempo)
Coordenador de
Investigagdo da Forte_ (semanal
Coronel C Interpol Policia de ﬁemu:)t)o Alto Informal Sensivel
Estado P
Coordenador de |
Investigacdo da Forte_ (semana
Coronel D Interpol Guarda de X muito Alto Informal Sensivel
. tempo)
Financas
.. . . . Fraco x
Pessoa 801 gi)llma Cidade ?';gi?nzl (semanal x Alto Formal L\Ieic;ivel
P muito tempo)
.. . . Fraco x
N&o respondido Policia  Cidade Equq (semanal x Alto Formal Nao,
81 operacional . sensivel
muito tempo)
Diretor-A08 Academia-A08  Diregéo Fraco (mensal Alto Informal Naq s€
X pouco) aplica
Guarda de
Procurador F|_nanga daProcurador Forte Alto Informal Sensivel
Cidade de Geral
Bolonha
Guarda de
Financa da .
Procuradora Cidade de Procuradora Forte Alto Informal Sensivel
Bolonha
< . - . . . Né&o
N&o respondido Policia 82 N&o respondido Fraco Baixo Formal .
sensivel
Coronel 1 Policia 83 Ch(_efe da area Forte_ (semanal Médio Informal Sensivel
antidroga X muito)

. Fraco x
Adido Franga-  Grupo de Adido (trimestral X~ Alto Informal Nao
A08 Imigracao sensivel

pouco tempo)

. N Fraco x
Adido Grd Grypo dNe Adido (trimestral x ~ Alto Informal Nao,
Bretanha-A08  Imigracéo sensivel

pouco tempo)

. . Fraco x
Adido Turquia- Gmpo d~e Adido (trimestral x ~ Alto Informal Nao,
A08 Imigracao sensivel

pouco tempo)

. A Fraco x
Adido Albania- G“.Jpo d~e Adido (trimestral x ~ Alto Informal Nao,
A08 Imigracao sensivel

pouco tempo)
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Contatos Institui¢do N.'Ve,l . Forca do Laco vael_ de Relagao Tlpo 96
hier&rquico Confianca interpessoal  informacéo
. Fraco x
Adido GWPO d~e Adido (trimestral x ~ Alto Informal Nao,
Alemanha-A08 Imigragdo sensivel
pouco tempo)
. Fraco x
Adido EUA- Grupo de . - Né&o
AO8 Imigracio Adido (trimestral x ~ Alto Informal sensivel
pouco tempo)
Coordenador Area . < Fraco Né&o se
internacional da  Coordenagao (semanal x Alto Informal :
801 oy aplica
Policia pouco)
Policia Forte (semanal N0
Né&o respondido N Né&o respondido x muito Alto Informal .
Peniténcia tempo) sensivel

A Figura 11 apresenta o grafo com a representacdo das informacdes da Tabela 17, as

quais se referem ao Adido A08.
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Figura 11. Rede de relagdes interpessoais do Adido A08

As informagdes presentes na Tabela 19 demonstram que ha fluxo de informagdes
classificadas como sensiveis na rede de relac@es interpessoais do Adido A09, mas nas relaces
onde o nivel de confianca é alto e, em que pese ndo existir esse tipo de fluxo de informacGes
com a Policia Nacional-1201, a qual € a unica organizacéo cujo nivel de confianca da relacédo
interpessoal com os integrantes é baixo. Como a for¢a do lago néo teve variacdo nesta rede de
relacOes interpessoais, pois todas séo fortes, esse fator ndo é o preponderante para interpretar

as causalidades. Também nédo tem relevancia o fato de as relagdes interpessoais serem formais
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ou informais, uma vez que ambos os tipos tém o fluxo de informagdes classificadas como

sensiveis.
Tabela 19
Rela¢bes do Adido AQ09
Contatos Instituicdo Nivel hierarquico Forca do vael_ de Relagao Tlpo de x
Laco Confianca interpessoal informagéo
Diretor 901  Policia 01-A09 Direcéo Forte Alto Informal Sensivel
40 pessoas  Policia 01-A09 Equipe Forte Alto Informal Sensivel
Pessoa 901  Policia 02-A09 Resp_o nsavel _pela Fraco Alto Formal N&o sensivel
area internacional
Pessoa 902  Policia 03-A09 Resp_o nsavel.pela Fraco Alto Formal Né&o sensivel
area internacional
Servigo de
Diretor 902 Estrangeiros e Direcéo Medio Alto Informal N&o sensivel
Fronteiras -
SEF

A Figura 12 apresenta o grafo com a representacdo das informacdes da Tabela 19, as

quais se referem ao Adido A09.
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Figura 12. Rede de relagdes interpessoais do Adido A09

As informagOes presentes na Tabela 20 denotam que h& fluxo de informagdes
classificadas como sensiveis na rede de relacfes interpessoais do Adido A10. Entretanto, todas
as relacOes estabelecidas pelo adido tém as mesmas caracteristicas: nivel de confianca alto,
relagdes interpessoais formais e lacos fortes. Portanto, as estruturas relacionais ndo permitem

inferir quais os fatores determinantes para que as informacdes sejam compartilhadas.



Tabela 20

Relag6es do Adido A10
Contatos Instituicéo N.'V?I . Forca do Lago vae! de Relagao Tipo ~de
hierdrquico Confianca interpessoal  informagéo
Né&o Policia da Forte (semanal x .
respondido  Cidade- A10 Todos muito tempo) Alto Formal Sensivel
Pessoa 1001 -oicia Chefia Forte (semanal x \ . Formal Sensivel
Nacional-A10 muito tempo)
Policia
Pessoa 1002 Nacional-A10 Equipe For_te (semanal x Alto Formal Sensivel
muito tempo)
Policia
Pessoa 1003 'Nacional-Al10 Equipe Forte (semanal x|, Formal Sensivel
muito tempo)
Policia
Pessoa 1004 'Nacional-A10 Equipe Forte (semanal x Allto Formal Sensivel
muito tempo)
4 Responsavel Forte (diaria x
Pessoa 1005 Orgdo-A10 pela area . Alto Formal Sensivel
. . muito tempo)
internacional

A Figura 13 apresenta o grafo com a representacdo das informac@es da Tabela 20, as
quais se referem ao Adido A10.
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= _ ] o
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Figura 13. Representagédo da rede de relagdes interpessoais do Adido A10
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As informagOes presentes na Tabela 21 denotam que ha fluxo de informages

classificadas como sensiveis na rede de relagGes interpessoais do Adido All, sejam as relages

interpessoais formais ou informais. Da-se 0 mesmo para o nivel de confianga, pois até a relacdo

de baixo nivel tem o fluxo de informac6es classificadas como sensiveis. Como nao héa resposta

para a definicdo da forca do lago de todas as relagdes, ndo ha como realizar qualquer inferéncia

a partir das informac0es coletadas que possam atribuir relacdo entre 0s aspectos estruturais e

relacionais as informacdes compartilhadas.

Tabela 21
Relagbes do Adido All
Contatos Instituicdo N.'VQZI . Forcga do Laco N'VEI. de Relagao _Tlpo de x
hierarquico Confianga interpessoal informagdo
Policia N Forte (semanal x .
Pessoa 1101 Nacional-Al1 Direcéo muito tempo) Alto Formal Sensivel
04 pessoas-All Polipia Intermediario For_te (semanal x Alto Formal Sensivel
Nacional-A1l muito tempo)
05 pessoas-A11 Policia Intermedirio OHE (Semanalx g0 o Formal Sensivel
Nacional-A11 muito tempo)
Ministério Chefe da Forte (semanal x .
Pessoa 1102 Plblico-A11 Interpol muito tempo) Alto Formal Sensivel
Equipe
Ministério Interpol e Forte (semanal x .
09 pessoas-All Plblico-A11 Agénciade  muito tempo) Alto Formal Sensivel
Investigacdes
Secretaria de N N N0
08 Pessoas-All Seguranca respondeu N&o respondida respondida respondida Sensivel
PUblica-A11 P P P
rNeioondido— Policia da Ndo Forte (semanal x Alto Informal Sensivel
A1F1) Cidade-All respondida  muito tempo)
40 Adidos-Al11 Associagdo de Adido Forte (diaria x Alto Formal Sensivel

Adidos

muito tempo)

A Figura 14 apresenta o grafo com a representacdo das informacdes da Tabela 21, as

quais se referem ao Adido A11.
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Figura 14. Rede de relagdes interpessoais do Adido A1l

As informacOes presentes na Tabela 22 denotam que ha fluxo de informacgtes

classificadas como sensiveis na rede de relac@es interpessoais do Adido A12, em que pese ndo

existir esse tipo de fluxo de informacBes com a Policia Nacional-1201, a qual é a Unica

organizacao cujo nivel de confianca da relacdo interpessoal com os integrantes € baixo. Como

a forca do laco néo teve variacdo nesta rede de relagdes interpessoais, pois todas sao fortes, esse

fator ndo € o preponderante para interpretar as causalidades. Também ndo tem relevancia o fato

de as relacdes interpessoais serem formais ou informais, uma vez que ambos 0s tipos tém o

fluxo de informagdes classificadas como sensiveis.

Tabela 22

Rela¢bes do Adido Al12

Contatos Instituicdo N.'thl . Forca do Lago vael_ de Relagao _Tlpo de x
hierdrquico Confianca interpessoal informacdo

23 pessoas Secretaria Diretorias (3) Forte (diaria x oo

Al12-01 1201 e equipes muito tempo) Alto Informal Sensiveis

Diretor Secretaria — Forte (semanal x - Lo

1201 1201 Direcéo muito tempo) Médio Informal Sensiveis

Ndo Secretaria

respondido Equipe Forte Médio Informal Sensiveis

1201
-1-Al12
Néo - . . - x
. Policia Diretoria e Forte (diaria x . Néo

respondido . X . Baixo Informal oo

9. A12 Nacional-1201 equipe muito tempo) sensiveis

Ministro Secretaria - Fraco (semanal x - Lo

1203 1202 Ministro DOUCO tempo) Médio Formal Sensiveis
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Contatos Instituicdo N.'V?I . Forc¢a do Laco vael_ de Relagao Tlpo de N
hierdrquico Confianca interpessoal informacéo

Diretor Diretoria 1203 Direcdo For't ¢ (diaria x Alto Informal Sensiveis

1204 muito tempo)

Ministro Ministério . Forte (diaria x L

1205 1204 Ministro muito tempo) Alto Formal Sensiveis
- Ministério - Forte (semanal x oo

Ministro 12 Plblico AL2 Ministro muito tempo) Alto Formal Sensiveis

A Figura 15 apresenta o grafo com a representacdo das informacdes da Tabela 22, as

quais se referem ao Adido A12.
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Figura 15. Rede de relagdes interpessoais do Adido A12

As informagOes presentes na Tabela 23 denotam que h& fluxo de informagdes
classificadas como sensiveis na rede de relagdes interpessoais do Adido A13, em que pese ndo
existir esse tipo de fluxo de informacdes com o 6rgéo fiscal e associacdo de agregados. A forga
do laco é forte, com quase a totalidade dos atores da contraparte com os quais se relaciona, mas

ndo parece ser um fator determinante para que se compartilhnem informacoes classificadas como
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sensiveis, pois ha lacos fortes nos quais s6 ha fluxo de informagdes ndo-sensiveis. Todavia, s6

ha fluxo de informages sensiveis nas relagdes cujo nivel de confianca é alto.

Tabela 23
Rela¢bes do Adido A13
o Nivel Forca do Nivel de Relacéo Tipo de
Contatos Instituicao L . . . x
hierdrquico Laco Confianga interpessoal informacéao
. Forte (diaria
80 pessoas- Policia Equipes X muito Alto Informal Sensiveis
Al3 Nacional-A13 —0!'P
tempo)
. . . Forte (diaria
General 1301 POI'P'a D'rEt.OE'a Qe X muito Alto Informal Sensiveis
Nacional-A13 Inteligéncia
tempo)
Comandante  Policia Drecs i Al Informal  Sensivei
1302 Nacional-A13 - '1¢540 urto 0 orma Ensivels
Antidrogas tempo)
el E?ruelpéeoda i%tjit(gla“a Alto Informal Sensiveis
1303 Nacional-A13 —'"¢¢
Antidrogas tempo)
N B:rzﬁ)fila[\ldz- Forte (diaria
Diretor 1304 Policia Relacs X muito Alto Informal Sensiveis
Nacional-A13 RE1608S o n0y
Internacionais
DIRINC - -
Comandante  Policia Direcdo de Forte_(dlarla .
. S X muito Alto Informal Sensiveis
1305 Nacional-A13 Investigagdes
LS tempo)
Criminais
Ndo Diretoria e Forte
respondido-  Fiscalia equipe (semanal x  Alto Formal Sensiveis
A13-01 quip muito tempo)
Néo —— . Unidade de Forte (diaria x
. Orgdo Fiscal NN . . Né&o
respondido- A13 Inteligéncia X muito Baixo Formal sensiveis
Al13-02 Financeira tempo)
x Fraco
Ndo . Associacao . (mensal x - N&o
respondido- Adido Médio Formal Lo
de Agregados pouco sensiveis
A13-03
tempo)

A Figura 16 apresenta o grafo com a representacdo das informacdes da Tabela 23,

concernentes ao Adido A13.
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Figura 16. Representagédo da rede de relagdes interpessoais do Adido A13

As informacdes presentes na Tabela 24 denotam que ndo ha fluxo de informacgtes

classificadas como sensiveis na rede de relagdes interpessoais do Adido Al4, em que pese a

forca do lago ser fraca com todos os atores da contraparte com os quais se relaciona. As relagdes

interpessoais sdo todas formais, assim como o nivel de confianca alto. Portanto, é possivel

inferir que o nivel de confianca alto ndo é por si s6 um fator que permite o compartilhamento

de informacGes classificadas como sensiveis, caso este tipo de informacao esteja disponivel

para compartilhamento. Contudo, ndo houve informacdo da razdo pela qual informacoes

classificadas como sensiveis ndo figuram na rede, se porque ndo estdo presentes para serem

compartilhadas ou, se presentes, o adido decide ndo compartilhar. Por essa razdo, qualquer
inferéncia ndo teria o rigor cientifico necessario.
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Tabela 24
Relag6es do Adido Al4
Contatos Institui¢do N.'Ve,l . Forca do Laco vael_ de Relagao Tlpo de <
hier&rquico Confianga interpessoal informacédo
Policia Fraca (pouca Nao-
Pessoa 1401 Nacional-Ala  Chefe interacao x Médio Formal . civeis
muito tempo)
. Fraca (pouca x
Pessoa 1402 POI'P'a Chefe da interacdo x Alto Formal Nao, .
Nacional-A14  Interpol . sensiveis
muito tempo)
Policia Coordenador-  Fraca (pouca NZo-
Pessoa 1403 - geral da interagdo x Alto Formal .
Nacional-A14 . sensiveis
Interpol muito tempo)
Pessoa 1404 Policia Equipe interpol (Fersa Cgréldico X Alto Formal Néo-
Nacional-A14 quip P P sensiveis
muito tempo)
Miinistério Fraca Néo-
Pessoa 1405 P Procurador (esporadico x Alto Formal Lo
Publico-A14 sensiveis
pouco tempo)
S Fraca x
. Adidancia . - Né&o-
Adido 1406 EUA-A14 Adido (esporéadico x Alto Formal sensiveis
pouco tempo)
S Fraca x
Adido 1407 Adidancia Adido (esporadico x Alto Formal Nao-' .
Franca-Al4 sensivels

pouco tempo)

A Figura 17 apresenta o grafo com a representacdo das informacdes da Tabela
24, as quais se referem ao Adido Al4.
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Figura 17. Rede de relagdes interpessoais do Adido Al4
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As informagles presentes na Tabela 25 denotam que ha fluxo de informages

classificadas como sensiveis na rede de relagdes interpessoais do Adido A15, mesmo na Unica

relacdo predominantemente formal que ha (Procurador 1508). Constata-se, portanto, que o tipo

de relacdo interpessoal nao tem influéncia direta no compartilhamento de informacéo

classificada. A forga do laco, entretanto, apresenta-se forte na metade das relagdes com os atores

das congéneres entrangeiras.

Vale assinalar que ndo é possivel realizar qualquer inferéncia sob o aspecto forca do

laco, pois metade dos relacionamentos nédo tiveram essa classificacdo definida. Quanto ao nivel

de confianca da relacdo, todos os atores tém nivel de confianca médio na relacdo com o Adido

A15, o que pode ser um fator determinante para o compartilhamento das informacGes, embora

ndo seja possivel inferir sem que haja lacuna de rigor cientifico.

Tabela 25
Relagbes do Adido Al15
Contatos Instituicdo N.'V?I . Forca do Laco vael_ de Relagao Tlpo de x
hier&rquico Confianca interpessoal informacédo
Diretoria-Geral
Policia de Informacdo e  Forte (diaria x - .
Pessoa 1501 Nacional-A15  Inteligéncia muito tempo) Média Informal Sensivel
Policial
Diretoria Geral
Policia de Combate ao Forte (diaria x
Pessoa 1502 . Crime . Médio Informal Sensivel
Nacional-A15 . muito tempo)
Organizado e
Interpol
Direcéo de .
Pessoa 1503  Policia Investigacdes da ;?Jrit& (tde Ir:;“?))x Médio Informal Sensivel
Nacional-A15 Policia Nacional P
Direcéo Geral e
Pessoa 1504  Policia $Séﬁ‘riizs?lc;c??o de ;?Jrit; (tde |r$]r|z)x Médio Informal Sensivel
Nacional-A15 P
Drogas
Direcéo
Nacional de
Policia Policia x . - .
Pessoa 1505 Nacional-Al5  Cientifica, a Né&o respondido Medio Informal Sensivel
Policia de
Transito
Policia Nacional de
Pessoal50 6  Nacional-Al5 g N&o respondido Médio Informal Sensivel
Identificacdo
Civil e Migracéo
Direcdo
Policia Nacional de x . - .
Pessoa 1507 Nacional-Al5  Controles e Né&o respondido Medio Informal Sensivel

Negdcios
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Contatos Instituicdo N.'V?I . Forca do Laco vael_ de Relagao Tlpo de <
hierdrquico Confianca interpessoal informacédo
Fiscal For_te (diaria x Médio Formal Sensivel
muito tempo)

Procurador-  Ministério
1508 Publico-A15
A Figura 18 apresenta o grafo com a representacdo das informacdes da Tabela 25, as

quais se referem ao Adido A15.
Média s
® Informal -
Forte  Medio
Pessoa 1503 _____-Inf'ormal'___
= - Nao respondido - )
' Médio_— S
Pessoa 1505 Informal o PR
N0 respondido_ Medio- VA
- Informal A
T Mo respondide 7 ! |
o~ - / / f <di
— e Médio / [ Medio
o . Infarmal / | Formal
= nFDrte / | Forte
7 Médio
Pessoa 1507 - /{ Informal i
v Faorte |
i ! [
Pessoa 1506 rd / Médio
s /
Direcdo de Investigaces da Policia Macionél // -f.-" Ians:tn;al
s i )
Policia de Trénsito g / /
=
‘H- / Procurador-1508
Pessoa 1501 / |
/ |
"ll.l f
]

Direcdo Nacional de Policia Cientifica,
/

{ 3
Fiscal

Direcdo Nacic;nal de Controles e Ne%uicios
A cional de Identificacdo Civileyéo
Pessoa 1504
I
|

eral de Informacdo e Inteligénda Policial
|
)
|
I

Diregao Geral e Repressao ao Trafico Ilicto de Drogas
|

— =

Pessoa 1502 Ministério Publico-415

Diretoria Geral de Combate ao Crime Organizado e Interpol

=
Policia Nacional-A 15

Figura 18. Rede de relagdes interpessoais do Adido A15
As informagdes presentes na Tabela 26 revelam que ndo ha fluxo de informacdes
classificadas como sensiveis na rede de relagGes interpessoais do Adido A16, em que pese a

forca do laco ser forte com a maioria dos atores da contraparte com os quais se relaciona e
existirem relacGes informais e com alto nivel de confianca. Nao houve informacdo da razdo

pela qual informagdes classificadas como sensiveis ndo figuram na rede, se € porque ndo estdo

presentes para serem compartilhadas ou, se presentes, o adido decide ndo compartilhar.
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Tabela 26
Relag6es do Adido A16
Contatos Instituicdo N.'V(?I . Forca do Laco N|veI_ de _Relagao _Tlpo de x
hierarquico Confianca interpessoal  informagdo
Policia Forte (diaria x Né&o
Pess0a 1601 Nacional-ate CMe™® muito tempo) Alto mformal - Sensiveis
Policia . Forte (diaria x Né&o
Pessoa 1602 Nacional-A16 Equipe muito tempo) Alto Informal Sensiveis
Ministério Fiscal Forte (diaria x Né&o
Pessoa 1603 Publico-A16  (Promotor) muito tempo) Alto Formal Sensiveis
Ministério Fiscal Fraco (diaria x Néo
Pessoa 1604 Plblico-A16  (Promotor) pouco tempo) Alto Formal Sensiveis

A Figura 19 apresenta o grafo com a representacdo das informacdes da Tabela 26, as

quais se referem ao Adido Al6.

= Alto - Alto =
— Informal Formal
Forte : Forte
Pessoa 1601 Adido A16 Pesszoa 1603
|II II"':
III II"-
f !
Alto Alto
Chefe Informal  Formal Fiscal {(Promotor)

)
- l Equipe Fiscal (Promaotaor) z |

Pessoa 1604 Ministério POblico-4 16

Policia Nadional-4 16 Pessog 1602

Figura 19. Rede de relagdes interpessoais do Adido A16

Os dados coletados e demonstrados nas Tabelas 11 a 26, assim como as representacdes
em grafos das Figuras 4 a 19, evidenciam que, em regra, as informacdes classificadas como
sensiveis trafegam em relacOes interpessoais informais, com forca do laco forte e nivel de
confianca alto, confirmando a teoria sobre o papel da informalidade e da confianca interpessoal
nas redes de relacOes diadicas para a propensdo ao compartilhamento de informacdes. A anélise
engendrada também desvela que as redes de relagdes interpessoais dos adidos sdo distintas
quanto as suas caracteristicas, ainda que ndo tenha sido possivel estabelecer se a distin¢éo esta

vinculada a aspectos individuais dos adidos ou do contexto do pais no qual estdo acreditados.
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Da anélise do conteudo dos relatos sobre as relagdes interpessoais dos adidos, foi
constatada a percepcao da importancia das relagGes informais para a dinamizacao do fluxo de

informacdes, conforme constata-se nos relatos a seguir:

Entdo numa mesma situacdo eu terei de usar o canal formal e informal. Depende do que vocé precisa.
Vocé tem o canal formal em muitas situac@es, mas o canal informal e as relagdes interpessoais abre portas,
inclusive dentro do canal formal, Entdo s6 o canal formal ele tem um alcance, o canal formal mais as
relacbes que vocé tem com as pessoas ali dentro, ou acelera a transmissdo da informacdo ou abre
possibilidades que pelo canal formal vocé teria um nao, por exemplo. (A05)

Ja tive situagdes aqui que tentei utilizar o canal formal, ndo foi possivel, falei com um amigo que trabalha
nessa unidade de coordenacdo, falei com ele e aquela impossibilidade se reverteu, no mesmo dia, em
questdo de horas. Entdo vocé tem de associar para algumas situaces, os dois canais. (A05)

Entdo assim, sdo varias coisas que levam a ter uma integracdo maior, uma confiabilidade muito maior,
entdo esse trabalho fica mais rapido, mais confidvel, as pessoas levam até em consideracdo porque é vocé
que esta pedindo, as coisas aceleram mais, parece realmente que esse interesse de fazer a coisa acontecer
vai em uma outra velocidade. (A08)

Ja em relacdo a confianca e aos lagcos estabelecidos, importa verificar o papel
dinamizador da confianca nas relagdes interpessoais, o qual pode ampliar o alcance dos
objetivos da cooperacédo policial internacional, ficando explicitado que, em varias ocasides, a
qualidade da informacdo é melhorada, pois foi obtido mais do que se esperava ou que tenha
sido pedido inicialmente, assim como a disponibilidade das informacdes em situacdes nas quais
n&o seriam disponibilizadas, caso a confianga interpessoal ndo estivesse estabelecida, conforme
relato a seguir: “As vezes essa relagdo, a confianca que o colega tem em vocé e vocé tem no
colega, acaba ampliando o tipo de informagdo que vocé estd buscando” (A05).

Importa destacar que a analise da rede social dos adidos da Policia Federal ndo espelha
todas as relagcBes existentes, uma vez que nao foi possivel coletar todas as informacGes
associadas as relacdes e fluxo de informacg6es nas instituicdes congéneres e na Policia Federal,
assim como também ndo serdo feitas todas as medi¢des, mas apenas o grau de intermediacéo e
centralidade. 1sso se deu porque o foco desta pesquisa foi a atuacdo dos adidos no limite
transfronteirico entre as instituicdes, razdo pela qual ndo foi incluida a coleta das percepcdes
dos elos de toda a rede de relacionamentos, para além do adido. De qualquer modo, segundo 0s
conceitos apresentados no referencial teérico, constata-se com clareza que os adidos da Policia
Federal figuram na rede com centralidade de intermediacao.

A rede de interorganizacional e de relagdes interpessoais dos adidos da Policia Federal
é apresentada na Figura 20, consolidando as 16 redes de relacGes apresentadas anteriormente e
graficamente demonstrando a rede de vinculos estabelecidos entre os atores que integram as
organizaces, evidenciando que ha varios niveis de rede, conforme jé descrito no referencial

teorico (interpessoal, interorganizacional e de rede).
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Figura 20. Rede interorganizacional e de relagdes interpessoais dos adidos da Policia Federal

A Tabela 27 apresenta a analise de rede social das relac6es interpessoais dos adidos da
Policia Federal com os atores das institui¢cbes congéneres internacionais, ilustrada na Figura 20,
a qual apresenta os grafos com a representacdo dos resultados dos célculos dos graus de
intermediacao e centralidade realizados por meio do sistema de informacédo IBM i2 Analyst’s

notebook. Grafo que é apresentado em detalhe no Anexo C desta dissertacdo de pesquisa.

fen
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Tabela 27
Analise da rede social dos adidos da Policia Federal
Entidade Grau de Intermediacdo%  Grau de Centralidade%
Policia Federal 92,8397 5,948
Adido A01 21,0564 5,948
Adido A02 19,6735 7,435
Adido A08 19,0104 7,435
Adido A05 16,3319 5,948
Adido A06 14,9531 5,576
Adido A03 12,9141 4,461
Adido A12 11,5283 4,089
Adido A13 10,1065 4,089
Adido All 9,4213 3,346
Adido Al4 7,9981 2,974
Adido A15 7,2588 3,346
Adido A09 6,5763 2,23
Adido A07 6,5694 2,602
Adido A10 6,5666 2,602
Adido A04 6,5666 2,602
Adido A16 4,4055 1,859
Pessoa 1405 0,7435 0,743
Pessoa 501 0,7435 0,743
Pessoa 508 0,7435 0,743
Pessoa 514 0,7435 0,743
Pessoa 515 0,7435 0,743
Pessoa 509 0,7435 0,743
Pessoa 407 0,7435 0,743
Pessoa 406 0,7435 0,743
Pessoa-304 0,7435 0,743
Vice-Ministro-301 0,7435 0,743
Pessoa-305 0,7435 0,743
Ministro-301 0,7435 0,743
Adido 1407 0,7435 0,743
200 pessoas-A07 0,7435 0,743
Adido 608 0,7435 0,743
Pessoa 901 0,7435 0,743
Pessoa 1005 0,7435 0,743
N&o respondido-A10 0,7435 0,743
08 Pessoas-All 0,7435 0,743
Diretor 902 0,7435 0,743
Pessoa 902 0,7435 0,743
Adido 613 0,7435 0,743
Adido 609 0,7435 0,743
Adido 612 0,7435 0,743
Adido 610 0,7435 0,743
Adido 611 0,7435 0,743
50 Adidos-A03 0,7435 0,743

Pessoa-303 0,7435 0,743



Entidade Grau de Intermediacdo%  Grau de Centralidade%
Pessoas 213 0,7435 0,743
Adido 3-A02 0,7435 0,743
Adido 2-A02 0,7435 0,743
Pessoall3 0,7435 0,743
Adido 1-A02 0,7435 0,743
Pessoas 212 0,7435 0,743
Pessoa 803 0,7435 0,743
Pessoa 802 0,7435 0,743
Coronel 1 0,7435 0,743
Coordenador 801 0,7435 0,743
Diretor A08 0,7435 0,743
Pessoall2 0,7435 0,743
Pessoalll 0,7435 0,743
Pessoall0 0,7435 0,743
10 a 20 pessoas 0,7435 0,743
Pessoa 102 0,7435 0,743
Pessoa 101 0,7435 0,743
Pessoa 100 0,7435 0,743
Pess0al03 0,7435 0,743
Pesso0al04 0,7435 0,743
Pess0al05 0,7435 0,743
Pessoal09 0,7435 0,743
Pess0al08 0,7435 0,743
Pessoal07 0,7435 0,743
Pess0al06 0,7435 0,743
40 Adidos-A11 0,7435 0,743
Pessoa 513 0,7435 0,743
23 pessoas-A12-01 0,7435 0,743
Ministro 12 0,7435 0,743
Ministro 1205 0,7435 0,743
Nao respondido-All 0,7435 0,743
Adido 1406 0,7435 0,743
Procurador-1508 0,7435 0,743
Nao respondido-A13-02 0,7435 0,743
N&o respondido-A13-03 0,7435 0,743
Pessoa 1602 0,3704 0,743
Pessoas 208 0,3704 0,743
40 pessoas-A09 0,3704 0,743
Pessoas 211 0,3704 0,743
Pessoa 209 0,3704 0,743
Pessoas 214 0,3704 0,743
Pessoas 215 0,3704 0,743
Né&o respondido-A13-01 0,3704 0,743
Né&o respondido-2-Al12 0,3704 0,743
Diretor 1202 0,3704 0,743
Pessoa 210 0,3704 0,743
Pessoa 1601 0,3704 0,743

106



Entidade Grau de Intermediacdo%  Grau de Centralidade%
Diretor-1306 0,3704 0,743
Diretor 704 0,3704 0,743
Né&o respondido-3-Al2 0,3704 0,743
Pessoa 1604 0,3704 0,743
Diretor 1204 0,3704 0,743
Pessoa 705 0,3704 0,743
Pessoa 1603 0,3704 0,743
Diretor 901 0,3704 0,743
Pessoa 1102 0,3704 0,743
09 pessoas-All 0,3704 0,743
Pessoa 512 0,246 0,743
Pessoa 510 0,246 0,743
Diretor 1201 0,246 0,743
Diretor 701 0,246 0,743
Pesssoa 703 0,246 0,743
Pessoa 702 0,246 0,743
Ministro 1203 0,246 0,743
Né&o respondido-1-Al12 0,246 0,743
Pessoa 511 0,246 0,743
05 pessoas-All 0,246 0,743
Pessoa 1101 0,246 0,743
04 pessoas-All 0,246 0,743
Coronel B 0,1838 0,743
Pessoa 401 0,1838 0,743
Pessoa 402 0,1838 0,743
Pessoa 404 0,1838 0,743
Pess0al002 0,1838 0,743
Coronel C 0,1838 0,743
Coronel A 0,1838 0,743
Coronel D 0,1838 0,743
Pessoa 1001 0,1838 0,743
Pessoa 1004 0,1838 0,743
Procurador 0,1838 0,743
Pessoa 1003 0,1838 0,743
Pessoa 1403 0,1838 0,743
Pessoa 1401 0,1838 0,743
Pessoa 1404 0,1838 0,743
Pessoa 405 0,1838 0,743
Procuradora 0,1838 0,743
Pessoa 1402 0,1838 0,743
Pessoa 801 0,1838 0,743
N&o respondido-A08 0,1838 0,743
Diretor-302 0,1465 0,743
Pessoa 302 0,1465 0,743
39 pessoas-A03 0,1465 0,743
Diretor-301 0,1465 0,743
Pessoa 301 0,1465 0,743
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Entidade

Grau de Intermediacdo%

Grau de Centralidade%o

Comandante 1303
Comandante 502
Pessoa 504
Diretor 1304

30 pessoas-Al3
General 1301
Adido Franca-A08
Comandante 1305
Tenente 507
Comandante 503

Tenente-Coronel 506

Adido Albania-A08
Adido Turquia-A08

Adido Alemanha-A08
Adido Gra-Bretanha-A08

Pessoa 505
Comandante 1302
Adido EUA-A08
Pessoa 1505
Pessoa 1501
Pessoa 1503
Pessoa 1502
Pessoa 1507
Pessoa 1504
Pessoa 1506
Embaixador
Pessoa 207
Pessoa 208
Pessoa 204
Pessoa 201
Pessoa 203
Pessoa 205
Pessoa 202
Pessoa 206
Adido 603
Adido 604
Adido 606
Adido 607
Adido 601
Adido 605
Adido 602

Policia Federal Pais A02
Embaixada do Brasil
Policia Nacional-A15
Policia Nacional 2-A05

Grupo Adidos A08

Policia Nacional-A13

0,1216
0,1216
0,1216
0,1216
0,1216
0,1216
0,1216
0,1216
0,1216
0,1216
0,1216
0,1216
0,1216
0,1216
0,1216
0,1216
0,1216
0,1216
0,1038
0,1038
0,1038
0,1038
0,1038
0,1038
0,1038
0,0905
0,0905
0,0905
0,0905
0,0905
0,0905
0,0905
0,0905
0,0905
0,0905
0,0905
0,0905
0,0905
0,0905
0,0905
0,0905
0,0388
0,0388
0,0291
0,0208
0,0208
0,0208

0,743
0,743
0,743
0,743
0,743
0,743
0,743
0,743
0,743
0,743
0,743
0,743
0,743
0,743
0,743
0,743
0,743
0,743
0,743
0,743
0,743
0,743
0,743
0,743
0,743
0,743
0,743
0,743
0,743
0,743
0,743
0,743
0,743
0,743
0,743
0,743
0,743
0,743
0,743
0,743
0,743
2,974
2,974
2,602
2,23
2,23
2,23
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Entidade

Grau de Intermediacdo%

Grau de Centralidade%o

Policia Nacional-A03
Policia Nacional-A14
Policia Nacional A10
Interpol

Policia Cidade 81
Policia Nacional-A04
Policia Aduaneira-A05
Orgéo 1-A07

Policia Nacional-A11
Secretaria 1202

Policia Nacional-A16
Policia 01-A09

Policia Militar Pais A02
Policia Cidade 1 -A02
Policia Aero Pais A02
Ministério Plblico-A1l
Policia Nacional-1201
Ministério Plblico-A16
Ministério Publico-A13
Diretoria 1203

Orgéo 2-A07
Adidancia da Australia
Academia-A08
Adidancia da Roménia
Area internacional da Policia-A08
Adidanciao-2-A06
Ministério de governo

Policia 03-A09
Vice-Ministério de Defesa Social e
Substancias Controladas

Policia da Cidade-Al1l

Policia Penitenciaria

Adidancia Franca-Al4

Servigo de Estrangeiros e Fronteiras - SEF
Policia Nacional-A07

Policia 83

Ministério 1204

Policia Nacional 4-A05

Ministério Publico-Al4

Ministério Publico-A12

Secretaria de Estado de Seguridade
Policia Nacional 3-A05

Policia Nacional 1-A05

Policia 82

Associacdo de Adidos

Clube dos Oficiais de Enlace-A05
Policia 02-A09

0,0139
0,0083
0,0083
0,0083
0,0083
0,0083
0,0042
0,0042
0,0042
0,0042
0,0014
0,0014
0,0014
0,0014
0,0014
0,0014
0,0014
0,0014
0,0014
0,0014
0,0014
0

O O O O O o

O O O O O O OO OO O o oo oo o o

1,859
1,487
1,487
1,487
1,487
1,487
1,115
1,115
1,115
1,115
0,743
0,743
0,743
0,743
0,743
0,743
0,743
0,743
0,743
0,743
0,743
0,372
0,372
0,372
0,372
0,372
0,372
0,372

0,372
0,372
0,372
0,372
0,372
0,372
0,372
0,372
0,372
0,372
0,372
0,372
0,372
0,372
0,372
0,372
0,372
0,372
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Entidade Grau de Intermediacdo%  Grau de Centralidade%
Fiscal Especial Antidrogas da Audiéncia

Nacional 0 0,372
Orgéo-A10 0 0,372
Secretaria de Seguranca Publica-All 0 0,372
Policia da Cidade-A10 0 0,372
Policia Maritima Pais A02 0 0,372
UNODC 0 0,372
Adidancia Pais 2-A02 0 0,372
Adidancia-3-A06 0 0,372
Adidancia-4-A06 0 0,372
Adidancia Pais 3-A02 0 0,372
Adidancia-6-A06 0 0,372
Policia Pais 3-A01 0 0,372
Policia Pais 6-A01 0 0,372
Policia Pais 2-A01 0 0,372
Adidancia-5-A06 0 0,372
Orgéo Fiscal-A13 0 0,372
Ministério Publico-A15 0 0,372
Secretaria 1201 0 0,372
Adidancia-1-A06 0 0,372
Policia Pais 7-A01 0 0,372
Policia Nacional-A01 0 0,372
Adido ICE 0 0,372
Direcdo Nacional de Migragdes 0 0,372
Policia Pais 1-A01 0 0,372
Adido DEA 0 0,372
Policia Cidade 2-A01 0 0,372
Unidade de Seguranca - ONU 0 0,372
Unido Europeia 0 0,372
Associacao de Agregados de Policia 0 0,372
Orgéo 1-A01 0 0,372
Policia Pais 5-A01 0 0,372
Adidancia EUA-A14 0 0,372
Relacbes Exteriores-A01 0 0,372
Policia Pais 8-A01 0 0,372
Policia Pais 4-A01 0 0,372
Adidancia Pais 1-A01 0 0,372
Policia Cidade 1-A01 0 0,372
Associacdo de Agregados-Al13 0 0,372

As informac6es contidas na Tabela 27 apresentam a Policia Federal com alto grau de
intermediacdo e centralidade, 92,8397% e 5,948%, respectivamente. O mesmo pode ser
observado em relagdo aos adidos A0l ao Al6, cujos graus de centralidade e intermediacgdo

tambeém sdo expressivos em relacdo aos demais nés do grafo.
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A centralidade de grau é a posicao de um ator em relagdo as interacdes na rede, sendo
0 numero de ligagdes incidentes em um no, podendo ser interpretada como a probabilidade que
0 no tem de receber alguma informacao da rede. Assim, um ator que possui grande centralidade
estd em contato com muitos outros atores e é reconhecido como um grande canal de
informagdes; por outro lado, os com baixa centralidade sdo periféricos e ndo muito
significativos na rede (Marteleto, 2001). Isso pode ser interpretado como um integrante da rede
que, baseado nas relac6es, tem capacidade de influir sobre os demais (Reyes Junior, 2012).

Em sentido semelhante, centralidade de intermediacdo quantifica o nUmero de vezes
que um ator age como ponte ao longo do caminho mais curto entre dois outros atores. E,
portanto, uma medida para quantificar a condi¢cdo de um ator sobre a comunicagdo entre outros
numa rede social. Assim, um ator é intermediario quando se liga a varios outros atores que nao
se conectam diretamente (Wasserman & Faust, 1994). Esse resultado é esperado, ja que 0s
esforcos de compartilhamento de informagdes dos adidos convergem para a instituigéo e o foco
das informacGes coletadas, apesar da assertividade dos célculos e do resultado obtido.

A Figura 21 traz um grafo com a representacdo das relacdes interpessoais,
interorganizacionais e internacionais que sdo estabelecidas na modalidade de cooperacédo
policial internacional que os adidos da Policia Federal integram. Nesta figura estéo inseridos os
conceitos de Svare et al. (2019), consistentes nos trés niveis de rede nos quais atuam a
confianga: individuos, organizagdes e da rede, conforme apresentado no referencial teérico

desta pesquisa.
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Figura 21. Rede de relagdes interpessoais, interorganizacional e internacional dos adidos da
Policia Federal

Com a representacao e analise das redes sociais das relagdes interpessoais dos adidos
da Policia Federal no limite transfronteirico entre as instituicGes, considera-se alcancado o
objetivo especifico de identificar e mapear a rede de relacGes dos adidos da Policia Federal
entre os atores das instituicdes congéneres.

A partir do cumprimento dos objetivos especificos propostos nesta pesquisa, 0 topico
a seguir apresenta os resultados da rede de relacionamento dos adidos.
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4.5 RESULTADOS DA REDE DE RELACIONAMENTO DOS ADIDOS

A andlise dos relatos dos adidos entrevistados com foco na percepcdo destes a
respeito dos resultados das respectivas redes de relacionamentos propiciou trazer a esta
pesquisa quais as atuacdes destes elos no limite fronteiri¢o entre as instituicdes que resultam
em influéncia as investigacfes de crimes transnacionais: acordos de cooperacdo técnica,
apreensdes de bens, capacitacdo técnica de integrante das instituicdes, extradicGes de presos,
intercAmbio de informacdes, intermediacdo e promocdo de relacBes interpessoais,
investigacBes conjuntas e operagoes.

Os resultados reportados pelos entrevistados evidenciam que ha outras acdes que
resultam no apoio as investigacOes de crimes, além do compartilhamento de informacdes em
si, pois acOes como a capacitacao técnica tem o objetivo e a probabilidade de melhoria na
qualidade da atuacdo dos atores da contraparte no tocante a futuras acGes conjuntas e
compartilhamento de informacGes, principalmente naqueles paises que tém menos recursos
humanos, financeiros e conhecimento técnico. Do mesmo modo, conforme demonstrado no
decorrer desta pesquisa, 0 estabelecimento de vinculos pessoais entre atores das instituicoes
propiciam que haja melhora da qualidade das informacGes compartilhadas, assim como
propenséo para fazé-lo (Nonaka & Takeuchi, 1995). O adido pode intermediar para que esses
lacos se estabelecam, consigo e com outros.

A Tabela 28 apresenta a percepcao dos adidos quanto aos resultados obtidos por meio
de suas respectivas redes de relacionamento com o0s atores das instituicbes dos paises onde

estdo acreditados.



Tabela 28

Resultados das redes de relacionamentos dos adidos
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Resultados

Descricéo Adidos

Exemplo de relato

Acordos de cooperagdo

Compromissos assumidos pelas instituicdes para o A02
compartilhamento de informagdes, cumprimento de acdes
conjuntas para cooperagdo em investigacdo e capacitacdo técnica

“O terceiro do legado eu acho que é o envio dos acordos de
cooperacao, saindo de 14 com um acordo feito e trés tramitando na
dire¢do” (A02)

Apreensdes de bens

E a localizac#o e vinculagdo dos meios de execucdo, objeto ou A05, A12
resultados das a¢des criminosas as investigacoes.

“Em termos assim de apreensdes de drogas, temos feito apreensdes
de 5 toneladas de drogas” (A05)

Capacitagdo técnica

“Isso ai com certeza vai mudar o patamar de investigacdo deles, eu
acho que é um resultado muito positivo” (A03)

“E foi uma grande oportunidade porque aproveitei esse ato pra enviar
muitos policiais da Policia Federal, da Gendarmeria e da Seguranca
Aeroportudria pra ca, pra fazer curso de INTERCOPS, em Sé&o

Paulo, em Guarulhos, enviei policiais pra ficar trinta/sessenta dias
no GISE, que é um grupo de investigacdo sensiveis que tem la em
Sédo Paulo, enviei policiais daqui para Brasilia, outra coisa também
enviei policiais para o Centro de Cooperacéo Policial Internacional
que se instalou no Rio de Janeiro.” (A02)

ExtradicGes de presos

IntercAmbio de conhecimento e informagdes técnicas para A02, AO3
aperfeicoamento das agdes dos integrantes das instituicbes

cooperantes

Envio ou recebimento de condenados foragidos do pais onde A03

cometeram crimes

“As extradi¢des também agora estdo andando muito bem, ¢ um ponto
muito positivo para o Brasil de poder levar de volta o pessoal que
esta se escondendo aqui, inclusive vai servir de forma pedagdgica”
(A03)

Intercambio de
informacdes

Atuacdo do adido no compartilhamento efetivo de informacGes A02, A06,
para subsidiar as investigacOes de crimes Al0, Al11,
Al2, Al3

“O intercambio de informagdes para as operagdes pontuais € um
outro legado que fica, mas um legado pontual da época” (A02)

“Eu diria, por exemplo, em caso de sequestros, essa rede de
relacionamento que a gente construiu ao longo desses dois anos nos
tem apoiado bastante na solugdo de situagdes emergenciais, que a
pessoa esta em cativeiro e a familia nos busca ou mesmo a prépria
vitima nos buscou por meio do Consulado e essa rede de contatos é
fundamental para a solugdo da situagdo que nos é posta” (A02)




Intermediacéo de
pessoas

E a agdo de fomentar o estabelecimento de contatos e vinculos
relacionais entre integrantes das instituicGes cooperantes com
vistas a dinamizar futuras acfes cooperativas de
compartilhamento de informacdes

A01, A02,

A007, A0S,
AQ9, A10,

Al4, Al5
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“Entdo o que eu tentei ao final foi deixar, acho que ao final, o que eu
consegui enviar dezessete policiais, ao longo de trés anos, porque eu
queria fazer uma relacdo de amizade. E eram assistentes de policiais
em escaldo intermediario, porque qual era a minha Idgica, eu queria
um policial que ndo tivesse tdo distante da area operacional e que ao
mesmo tempo tivesse contato com o escaldo superior, pra poder se
desenvolver alguma situagdo que aparecesse. Entdo acho que algum
dos grandes resultados ¢ esse” (A02)

Investigagdes conjuntas

Atuacdo conjunta de atores das institui¢fes internacionais
cooperantes em investigagdes de condutas ou organizacGes
criminosas transnacionais;

AQ5

“Entretanto, isso nao ¢ o mais importante, acredito que as
investigagdes conjuntas sejam o mais importante” (A05)

Operacdes

Publicizag8o de investigacGes policiais em andamento por meio
de acdes que desencadeiam prisdes ou apreensdes de bens
decorrentes do compartilhnamento de informagdes ou
investigacdes conjuntas

A01, AQ9,
Al2, A13,
Al6

“Ha uma semana foi feita essa operacdo em Roraima, aspectos do
trabalho que estava sendo conduzido pelo colega de 14, foram
encaminhados a partir também de informac&o nossa daqui, sobre
contrabando do ouro, soube quem explora, quem € autorizado a
explorar ouro aqui. T6 falando de caso concreto mas assim, ldgico, ai
caso concreto. Isso resultou em uma grande operacao” (A16)
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Com a percepgdo dos resultados das redes de relagbes dos adidos da Policia Federal,
cumpre-se este objetivo especifico da pesquisa.

O alcance de todos os objetivos especificos conduziu ao atingimento do objetivo geral
desta pesquisa, o qual consistiu na avaliacdo da influéncia da rede de relagcbes interpessoais
dos adidos da Policia Federal com os atores das instituicGes congéneres internacionais na
cooperacdo internacional, para apoio as investigacGes de crimes e solugdo de crimes. A
avaliacdo que se infere de todas as percepcdes coletadas € que os adidos da Policia Federal
cumprem importante funcdo na estratégia cooperativa internacional, pois sdo elos no limite
transfronteirico entre as instituicbes que integram as redes de cooperagao
interorganizacionais, por meio dos relacionamentos estabelecidos com os atores das
instituicGes congéneres e, ainda, através dos resultados advindos destes vinculos, ou seja,
acOes que podem propiciar disponibilidade e qualidade de informacBes compartilhadas entre
0s cooperantes, ainda que ndo sejam o préprio compartilhamento de informacdes, mas
medidas que direta ou indiretamente podem dotar de disponibilidade e qualidade as
informacdes compartilhadas entre os cooperantes.

Esses resultados da pesquisa podem ser categorizados em: cooperacdo, confianca e
contexto. A cooperagdo pode ser subcategorizada em relagdes interpessoais que Sao
estabelecidas entre os atores da cooperacgéo policial internacional e adquirem aspectos formais
e informais; agOes conjuntas, em referéncia a todas as agdes elencadas como resultados da
interacdo laborativa entre os atores (acordos de cooperacdo, apreensdes de bens, capacitacdo
técnica, extradicdes de presos, intermediacdo de pessoas, investigacdes conjuntas e operacdes
policiais); e compartilhamento de informac6es e conhecimento.

O contexto, consistente nos facilitadores e barreiras da rede de relagdes dos adidos da
Policia Federal para a cooperacdo policial internacional, reflete o compartilhamento de
informacGes para as investigacdes de crimes, constituindo também uma categorizacdo da
pesquisa, cujos resultados serdo apresentados nos topicos seguintes.

A Tabela 29, a seguir, apresenta a representacdo das categorias obtidas como

resultado da pesquisa empreendida.
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Tabela 29

Categorias e subcategorias da pesquisa
Categorias Subcategorias
Cooperacéo Relaces interpessoais

Ac0es conjuntas
Compartilhamento de informac8es e conhecimento

Confianca Percepcédo de Confiabilidade
Dispor-se a estar vulneravel
Expectativas positivas

Contexto Barreiras
Facilitadores

Assim, dentre os objetivos imediatos das redes de cooperacdo da policial internacional,
estd o compartilhamento de informacdes para prevenir ou reprimir a conduta humana criminosa
transnacional, sendo que as relages formais e informais estabelecidas entre os atores, sejam
individuos ou organizacgdes, sdo meios para o atingimento dos objetivos referidos.

Essas redes tém aspectos gerais comuns a todas as estruturas colaborativas do setor
publico. Dessa forma, ha fatores associados a tais cooperacdes que objetivam o atingimento da
sua efetividade. No caso das cooperages policiais internacionais, a efetividade pode ser sentida
no estabelecimento de relacdes entre as organizacdes congéneres e seus membros, alicercadas
nos atributos relacionais. Toda essa rede colaborativa também depende das praticas de
comunicacgdo existentes e dos aspectos contextuais, 0s quais estdo inseridos nas barreiras e
facilitadores da rede de relacionamentos (Mohr & Spekman, 1994). No contexto das
cooperac0es policiais internacionais, a estrutura de redes colaborativas entre as instituicfes da-
se da mesma forma e ndo prescinde das interacfes entre os individuos que estdo no limite
transfronteirico entre as instituigdes.

Considerando que o contexto das adidancias, consistente nas barreiras e facilitadores
da rede de relag6es dos adidos, pode ter influéncia nos resultados destas redes cooperativas, estes
construtos foram levantados nas entrevistas semiestruturadas e o conteudo das respostas
categorizado para facilitar a analise das similitudes e diferencas entre as adidancias da Policia
Federal. Isso foi feito porque, alem dos aspectos individuais da atuacdo ou caracteristicas dos
adidos da Policia Federal no estabelecimento de relacionamentos e compartilhamento de
informacBes e conhecimento na rede cooperativa (Wojciechowska-Dzigcielak, 2020), ha

também os aspectos contextuais de toda ordem que influenciam o compartilhamento de
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informacdes e conhecimento (Dawes & Gharawi, 2018). Por essa razdo, as barreiras e
facilitadores da rede de relacionamentos interpessoais dos adidos da Policia Federal figuram

nesta pesquisa e sdo apresentados nos tOpicos a seguir.

4.6 BARREIRAS E FACILITADORES NO CONTEXTO DAS REDES DE
RELACIONAMENTOS INTERPESSOAIS DOS ADIDOS

A Tabela 30 apresenta as barreiras enfrentadas pelos adidos na rede de relacGes
interpessoais para 0 compartilhamento de informagdes com os atores de instituicdes dos paises
onde estdo acreditados no ambito da cooperacdo policial internacional, conforme as suas
percepcdes coletadas apds a analise do conteldo das respostas dos adidos as perguntas da
entrevista semiestruturada.

A Tabela 31, na sequéncia, apresenta os facilitadores das redes de relacGes
interpessoais dos adidos para o compartilhamento de informagGes com os atores das instituigdes
dos paises onde estdo acreditados no contexto da cooperacao policial internacional, conforme
as percepcoes coletadas apds a analise do conteido das respostas dos adidos as perguntas da

entrevista semiestruturada.
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Tabela 30
Barreiras da rede de relacionamentos interpessoais dos adidos
Barreiras Descricao Quantidade Quantl'dade Exemplo de relato
de relatos de adidos
Dificuldade de estabelecimento de
vinculos relacionais com pessoas « o N .
N . . . . A principal barreira sdo algumas pessoas colocadas em determinadas
Limitacdo de vinculacdo confiaveis em razdo da estrutura . P ) .
o . areas, que... é aquilo. A pessoa esta naquela area. E pela estrutura da
do contato pela estrutura  organizacional e normativa da 2 1 R o - . )
L S . . instituicdo, se vocé for tratar de um determinado tipo de assunto da area
organizacional organizagéo, que obriga que a relagéo ; ~ A »
20 : . dele, vai ter que ser com ele, ndo tem como vocé tratar por outro” (A09)
seja feita com pessoa de hierarquia
superior
A pessoa que esta no papel de elo “Mas € claro que ha algumas pessoas ali que ndo tém esse perfil de
Falta de perfil de transfronteirico entre as instituicdes 1 1 compartilhar, de dar resposta, de agir com reciprocidade. Entéo, a
cooperacéo do ator ndo tem o perfil para exercer esta dificuldade sdo algumas pessoas em determinados pontos, que ndo tém
funcgdo um bom perfil para cooperagdo” (A10)
Devido a restri¢des financeiras, ndo é o s , . -
. - ; . Seria interessante para 0s outros paises, seria poder possibilitar conhecer
s e . possivel realizar viagens para paises . . SN L .
Restricdo financeira para : SR esses outros paises, né. Mas dai vai esbarrar na barreira financeira, que o
. abrangidos pelas atribuicfes do 1 1 N . . . .
viagens . - departamento ndo tem essa condigdo de ficar autorizando essas viagens
adido, com o intuito de estabelecer (A01)
vinculos relacionais
“Dependendo do assunto vocé vai ter dificuldade de conseguir a
informacdo. Se o assunto refletir de alguma maneira no governo, ai
esquega. Por exemplo, cheguei aqui foi oferecido um curso na area de
combate a corrupgao, na area de lavagem de dinheiro, e tudo mais,
O pais tem membros do partido que ninguém se interessou. Ninguém. Nunca ninguém pediu nada para mim
estd no poder em toda a estrutura das até hoje.
Contexto politico do pais  organizacdes, os quais dificultam que 3 3

informacdes prejudiciais aos
governantes sejam veiculadas

“Na&o se interessam em capacitar policia. Aqui tinha uma unidade da
policia, antes de eu chegar, que se chamava Scorpion. Comecou a chegar
muito proximo do poder central daquela época, ai coincidentemente
desfizeram esse grupo. Desfizeram esse grupo. Os superiores sdo
politicos. Sao indicagdes politicas e vao ficar ali eternamente, né? Nao
véo falar aqui para vocé “ndo, vocé vai crescer por causa do teu mérito”
(A01)
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. - uantidade uantidade
Barreiras Descrigéo Q Q - Exemplo de relato
de relatos de adidos
“Olha, as barreiras, vocé tem uma interface com os canais de informatica mais
Dificuldade de acesso e . . dificil no exterior, 0 banco de dados é mais dificil de acessar, nossa internet é mais
A - Os meios de acesso aos canais de e s - : . .
utilizag8o dos canais de ; I e 1 1 dificil, o nosso préprio correio eletronico que deveria ser uma ferramenta de
: AR informética sdo deficientes. L . ~ o 1~ . . s
informética institucionais tramitagdo de informagdo mais simples, e é ligagdo, eu acho que ¢ uma barreira
(A02)
O adido tem a sua comunicagdo com o oA A s A
- A E, a distancia, porque quando vocé esta do lado de um colega vocé senta com ele
a Policia Federal prejudicada em . . - P X ~
o N R e aqui no Brasil contextualiza com ele e sai dali com tudo resolvido. Essa questao
Distancia fisica razdo da distancia fisica; Dificuldade 1 1 AR .
~ de morar do outro lado do Brasil é mais limitada sem divida. E acho que algumas
de estabelecer relagfes com outros o . . L . ”»
. . . instituigdes, nessa area internacional é mais envolvida que a nossa” (A02)
paises ou localidades distantes
Necessidade de Deve-se prover mais recursos e “Uma ¢ muito operacional e eu acho que como querendo ou ndo a area
priorizacdo de estruturas para as adidancias que a 5 2 internacional acaba sendo uma atividade meio, o 6rgdo tem esse problema, ou
adidancias/cooperacao necessitarem para a realizagéo do pode até ser uma vantagem, dependendo do ponto de vista, de priorizar a atividade
internacional trabalho fim, mas esquecer um pouco do meio” (A01)
“Agui também tem muita caracteristica que é ruim para a cooperacao policial, que
Alternancia de pessoas AlteracBes nas pessoas de comando a cada ano muda toda a estrutura da policia, todo ano muda o comandante geral, ai
nas funcdes de elos entre e, em consequéncia de toda a estutura 1 1 0 comandante geral tira todos os diretores nacionais e todas as pessoas da sua
as instituicdes subordinada equipe. Esse ano foi um ano atipico, porque na verdade o comandante geral esse
ano mudou trés vezes” (A03)
O idioma distinto é uma barreira ao o s . . . . . I
. . . O idioma é uma barreira, embora seja muito parecido com o nosso, sdo linguas
Idioma estabelecimento de relacéo 3 3 C
. . irmas” (A05)
interpessoais
“Uma barreira que eu tenho visto aqui € a questdo financeira, por exemplo, a gente
x e L esta sediado em ###HHHE, mas eu preciso fazer contato em ###H#H#, em teoria eu
Em razdo da restrigdo financeira, fica . . w .. .
C g . . o . S vou mandar um e-mail para CGCI dizendo: “eu preciso ir a #######, gostaria que
Restricdo financeira para  impossibilitado ao adido, viajar as . . . S .
1 1 fosse expedido passagem para mim para ir a ####H##HH#”, isso é teoria, mas na

viagens

cidades/paises, para estabelecer
relacfes

pratica ndo € assim que vai ocorrer. Tem uma restri¢cdo orgamentaria, tem uma
restricdo grande de recursos que vai com certeza, um pedido como esse tem
grandes chances de ser negado, a nfio ser em uma situagéo ou outra” (A03)




121

. - uantidade uantidade
Barreiras Descrigéo Q Q - Exemplo de relato
de relatos de adidos
Os integrantes da PF ndo se sentem w , . . x
i . . . Outro problema € essa falta de confianga, esse medo de arriscar uma operacéo.
Auséncia de confianca estimulados a compartilharem ~ . . . . 5
. ~ . . 1 1 Vé&o queimar a minha operacéo, vao vazar para 0 DEA. E 0 medo dos brasileiros
para cooperar informagdes, pois temem que haja . ~ _—
de que haja vazamento da operacdo se houver cooperacao” (A05)
vazamento.
Dificuldade de Uma terceira barreira é saber como o
compreensio das sistema aqui funciona, como a policia “Uma terceira barreira é saber como o sistema aqui funciona, como a policia se
insti?ui des do pais se relaciona? o sistema é complicado, 1 1 relaciona? O sistema é complicado, ndo é um sistema simples, para saber as
e ndo é um sistema simples, para saber atribuig¢des de cada 6rgdo.” (A10)
acreditado I o
as atribuicdes de cada orgéo.
A . A X “A gente é tratado aqui como um policial operacional, entdo a gente consegue
Auséncia de Os adidos do Brasil s6 tém acesso as g o0aq . P . pe - ag R g X
. . - LT contato com os diretores, iSso que eu ja te adiantei: contato inicial, vocé vai I,
reciprocidade no equipes operacionais, diferente dos . . . . ~ -
- : . N . 1 1 fala com o diretor ou até com alguém com nivel de coordenacéo da Policia
tratamento dispensado ao  adidos estrangeiros que séo recebidos oo S . - .
. L : Federal do Brasil e isso no Brasil ndo é homdlogo, na verdade os adidos la acabam
adido brasileiro pelos diretores da PF L - ,,
tendo acesso até o diretor geral da Policia Federal
“A barreira que eu vejo que a gente tem um pouco de dificuldade é com relagdo ao
s N&o h& metas de desempenho ou préprio 6rgdo, algumas vezes a gente havega meio sem rumo, meio sem bussola,
Falta de diretriz para a - : A o o A
adidancia atividade estabelecidas para as 1 1 porque falta receber, falta vocé saber quais sdo as diretrizes para a adidancia, o
adidancias que a Policia Federal espera da adidancia. Entdo a gente vai navegando com base
no que a gente estabelece” (A06)
“Para vocé ter uma ideia Nilson, a marinha manda seis meses antes a tropa, entdo
. . . h& uma interacdo de seis meses e é mais do justo, é justissimo, porque seis meses é
Periodo em que os adidos coexistem .
Pouco tempo para na adidancia é Muito beqUeno para 0 minimo de prazo para a pessoa entender, compreender e se apresentar para as
estabelecer relagGes Pea P pessoas para haver uma continuidade.
que se estabelecam os vinculos 1 1

durante a transmissao da
missao

relacionais entre o novo adido e os
intr

N&o tem como vocé pensar que em 15 dias vocé vai conseguir que a pessoa
entenda que ele mudou de continente, mudou o fuso, esta procurando casa, esta
procurando arrumar a familia dentro de um outro pais e ele vai conseguir conhecer
as pessoas, ¢ impossivel” (A08)
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Barreiras Descricao Quantidade Quantl'dade Exemplo de relato
de relatos de adidos
“As barreiras eu diria que ¢ da natureza cultural do ###H##### ele ser bastante
formal e protocolar, entéo isso exige, muitas vezes, e burocratico, né? Entéo isso
Burocracia A e-strgt-ura burocrétiga da institqigéo exige muitgs vezes que a genteNpeIa natureza inforrpa] e pella'nossa natureza de
organizacional |nv-|ab|I|za o~compartllhamento atil 2 2 buscar muitas vezes uma solugdo um pouco mais raplda_e agil para algumas )
de informacdes demandas, que a gente bata de frente com essa burocracia estatal mexicana e ai
nos exige de fato fazer um contorcionismo dentro das estruturas que existem para
conseguir algum resultado um pouco positivo” (Al1)
“eu acho que tem o aspecto cultural que € uma barreira, uma certa prevengao que
Os brasileiros sdo vistos com eles tém, ndo sé com o Brasil, mas no Brasil especialmente um crime que eles tém
Reputagio desconfianca, em _razéo da_asgoc_iagéo 1 1 muita_preocupagéo, esse cr!me de tréfico Qe pessoas, eles tErr_1 uma preocupf;u;éo
com certas modalidades criminais no especial com o Brasil em virtude da quantidade de pessoas e infelizmente ha
pais acreditante notoriamente um nimero grande de brasileiros envolvidos aqui com esse tipo de
trabalho que eles t€ém uma preocupagdo grande.” (A10)
Em raz&o da percepcdo de corrupgao “Na verdade, assim, infelizmente o ###### ndo goza de muita, eu diria,
Percepcio de corrupcio da p(_)l_l’cia do pais acred_itante, hd o con_figpili(_jade_no que tange~ essa _questéo de relacionamento entre instituilgﬁes
requisito de se conseguir 1 1 policiais, infelizmente. Entdo assim, a gente tem que sempre buscar alguém que a

institucional

interlocutores confiaveis para
compartilhar

gente conhecga e que a gente confie para poder transmitir uma informacao que seja
de relevancia” (A11)




Tabela 31

Facilitadores da rede de relacionamentos interpessoais dos adidos
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Facilitadores Descricdo Quantidade Quanth ade de Exemplo de relato
de relatos Adidos

Reputacdo E a transmiss&o da confianca em razio de 10 10 “Quando eu lhe mencionei, 40 contatos frequentes e com boa
relagdes construidas anteriormente por relagdo, eu Ihe falei dos contatos bons, por exemplo, na PJ. Ela é
outras pessoas facilitada porque ja havia outros colegas aqui, entdo quando eu

cheguei as relacdes ja estavam muito boas e fluindo normalmente”
(A09)

Estrutura da Embaixada A estrutura de apoio presente na 1 1 “Outra vantagem, eu diria que, posso dizer assim, a estrutura
embaixada é um facilitador para o disponivel, € boa a estrutura, razodvel estrutura fisica disponivel e
exercicio das atribuigdes do adido eu acho que o relacionamento com os colegas facilita” (A02)

Benevoléncia das A disputa pelo adido, resultado do esforgo 1 1 “Uma das facilidades que tem aqui que no Brasil ndo tem, é que no

instituices das instituicdes em superarem a Brasil a cooperacdo é feita por uma Unica instituicdo, pela Policia
concorrente Federal, mas aqui a cooperacao internacional é feita por mais de

uma instituicdo, o que provoca uma disputa entre elas e acaba sendo
positivo pelo esfor¢co em prestar um bom servico aos adidos
estrangeiros” (A05)

Estrutura da cidade Cidade organizada e bela 1 1 “A estrutura da cidade também ¢ um facilitador, pois o sistema de
transporte é organizado, a cidade é boa. Aqui ha melhores
condices de realizar o seu trabalho do que no Suriname, por
exemplo” (A05)

Identidade como Por serem policiais, hd uma empatia que 1 1 “A facilidade maior é o fato que sdo todos policias, sabe? Isso é

policias motiva o compartilhamento uma facilidade, a gente fala que num certo momento” (A10)

Equipes especializadas  As adidancias formaram equipes 1 1 “Eu ndo tenho tido problemas de confiabilidade, pelo menos nos
especializadas e confiaveis que ficam a casos que nos trabalhamos, porque sdo equipes que sao
frente das demandas especializadas e que estdo distanciadas das zonas em que ocorrem

0s crimes ou que estdo presentes as organizagdes criminosas” (A13)

Transito Estrutura viéria da cidade sem 1 1 “A facilidade também que é um pais pequeno, vocé ndo tem que ter
engarrafamentos grandes deslocamentos do trabalho, ndo engarrafa, pouco transito”

(Al14)
Clima Clima da cidade agradavel 1 1 “O clima é bom, é o clima do norte: chove, chove, chove, faz sol,

entdo eu acho uma facilidade” (A14)
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Em seu turno, a Tabela 32 apresenta as categorias de barreiras e facilitadores das redes
de relagdes interpessoais dos adidos para o compartilhamento de informag¢Ges com os atores das
instituices dos paises onde estao acreditados, no contexto da cooperacao policial internacional
dos atores no limite transfronteirico entre as instituicdes, apds a adequacdo das barreiras e

facilitadores descritos pelos adidos aos estudos empiricos sobre o tema.

Tabela 32
Categorizacao das Barreiras e Facilitadores da rede de relac6es interpessoais dos adidos
Categoria Barreira Facilitador Referencial
Cultura Dificuldade para interages Facilidade para interaces Dawes et al. (2011)
informais; informais; e Dawes e Gharawi
Idioma Identificacdo como policiais (2018)
Politico Crises politicas N&o houve ocorréncias Dawes et al. (2011)
e Dawes e Gharawi
(2018)
Intencional N&o houve ocorréncias N&o houve ocorréncias Dawes e Gharawi
(2018)
Organizacional Burocracia; Benevoléncia das instituigdes ~ Dawes et al. (2011)
Auséncia de diretrizes para e Dawes e Gharawi
adidancias; (2018)
Pouco tempo para estabelecer
relac6es durante a
transmisséo da miss&o;
Percepcéo de corrupgéo
institucional,
Falta de reciprocidade no
tratamento dispensado ao
adido brasileiro;
Alternancia de pessoas nas
funces de elos entre as
instituicdes;
Relacional Reputacéo; Reputacéo Dawes et al. (2011),
Auséncia de confianca para Dawes e Gharawi
cooperar (2018), Lin (2008),
Cho et al. (2007),
Lin et al. (2012)
Conhecimento Policiais sem capacitacéo; Equipes especializadas Dawes et al. (2011)
(Atributo da Dificuldade de compreenséo e Dawes e Gharawi
informacéo) das instituigdes do pais (2018)
acreditado
Recursos Falta de recursos financeiros  Estrutura da cidade Dawes e Gharawi

para viagens Estrutura da embaixada (2018)
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Categoria Barreira Facilitador Referencial
Distancia fisica Dificuldade de deslocamento  N&o houve ocorréncias Dawes et al. (2011)
para outras cidades ou paises e Dawes e Gharawi
(2018)
Técnico Dificuldade de acesso e Né&o houve ocorréncias Dawes et al. (2011)
utilizacdo dos canais de e Dawes e Gharawi
informatica institucionais (2018)

As categorias de barreiras e facilitadores das relagdes interpessoais integram as
realidades contextuais dos paises e instituicdes nos quais ha a rede de relagdes interpessoais dos
adidos da Policia Federal com os atores das instituicdes congéneres internacionais, para apoio
as investigacdes e solucdo de crimes. Esses fatores contextuais podem influenciar os resultados
da rede colaborativa, por isso figuram como um dos objetivos especificos, o qual estd

integralmente atingido.

4.7 SINTESE DOS RESULTADOS DA PESQUISA

A presente pesquisa demonstrou que a percep¢do dos adidos entrevistados leva a
conclusdo de que ha influéncia das redes de relacionamentos interpessoais dos adidos da Policia
Federal com os atores das instituicdes dos paises onde estdo acreditados, nas investigacdes de
crimes, por meio do compartilhamento de informacdes para instrui-las, além de a¢Ges conjuntas
e capacitacdo técnica que, ao final, beneficiam positivamente as investigacGes de crimes
transnacionais. Isso porque as redes sao construidas no intuito de melhorar a disponibilidade e
a qualidade das informacGes para instrucdo de investigacGes de crimes pois, a depender da
qualidade destes relacionamentos, no tocante a forca do lago e da confianca dessa interacdo
(Evans et al., 2019; Granovetter, 1973), ha viabilidade de disponibilizacdo de informacdes que
ndo seriam disponibilizadas sem que estas estivessem presentes nas relagdes.

Além dessa constatacdo, as redes de relacdes interpessoais dos adidos propiciam a
intermediacao para o estabelecimento de novos vinculos entre os atores das instituicdes, o que
permite que, no futuro, seja possivel um canal de comunicacdo habil a dar solucéo a situacoes
emergenciais, as quais 0s tramites burocraticos nao teriam condicOes de responder em tempo
de prover o resultado esperado. Tal resultado também esta alinhado a teoria que ressalta a
importancia da informalidade na estrutura das redes colaborativas (Balestrin et al., 2010).

Reforgou-se a importancia das relagdes informais, pois restou demonstrado que,
mesmo na obrigatoriedade de procedimentos formais, as relagdes interpessoais informais
propiciaram que houvesse a celeridade na prestacédo e disponibilidade das informacoes

solicitadas, corroborando a teoria de que as relagbes interpessoais nas redes de
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compartilhamento de informacdes tém influéncia na quantidade e qualidade destas informacdes
(Balestrin et al., 2010).

Os adidos entrevistados elencaram acfes que demonstram a influéncia das suas
atuacdes nas investigacdes. Ressalte-se que a quantificacdo dessa influéncia nao foi objetivo da
pesquisa, a qual teve por base apenas as percep¢des dos adidos da Policia Federal.

Também destaca-se as consideracfes nos relatos de que a presenca do adido no pais
acreditante tem influéncia na melhoria da qualidade e disponibilidade das informacdes
compartilhadas, além da propensdo dos interlocutores para realizar o compartilhamento em
razdo da forga do laco, pelo tempo e frequéncia das interacbes (Evans et al., 2019), e da
reciprocidade no compartilhamento (Callens & Bouckaert, 2019), notadamente de informacoes
espontaneamente providas ou respondidas, denotando a importancia do adido no limite
transfronteirico entre as instituicoes.

Considerando que a cooperacdo policial internacional para o compartilhamento de
informagdes é imprescindivel a prevencao e repressdo de crimes transnacionais, a presenca
fisica tem papel fundamental para o estabelecimento de confianca e qualidade das informacdes
compartilhadas, corroborando os estudos que concluem pela importancia da presenca fisica para
redes de compartilhamento de conhecimento e informacdes (Dawes & Gharawi, 2018).

Outra importante constatacdo da pesquisa é que se evidenciou a extremada importancia
que a percepcéo de confiabilidade tem nas interagdes com atores de instituicdes contraparte que
ndo gozam de boa reputacédo, sendo essa relacdo diadica de confianca a garantidora do sucesso
do compartilhamento de informacGes na cooperacdo policial, uma vez que informacdes
partilhadas com pessoas nao confidveis podem comprometer investigacfes. Dessa forma, é
plausivel dizer que as relagdes interpessoais permitem que a percepcao da confiabilidade seja
mais eficaz, no sentido de permitir a selecdo de pessoas confiaveis para compartilhar
informacBes, mesmo em institui¢des que ndo gozem de boa reputacao.

No sentido oposto, verificou-se que as instituicbes que gozam de boa reputacdo
transferem essa confianca organizacional para 0s atores que a integram, uma vez que 0S
entrevistados nessa condi¢do responderam que ndo realizavam a analise da percepcdo de
confiabilidade em razéo da confianga que tinham nas instituicdes que o ator recebedor da
informagdo integrava.

Nesse sentido, evidenciou-se que o adido € uma espécie de avalista das interacGes entre

0s atores de ambas instituigcdes, conforme se evidencia no relato do Adido A05:

“Quem fica aqui nessa posicdo fica tentando intermediar apenas, mas ndo tenho controle da operagao.
Mas para que a operacdo dé certo, a minha palavra é importante. Eu empenho a minha palavra aqui,
mas ndo tenho o controle das ac¢Ges, pois no Brasil o delegado tem autonomia para agir, aqui ###HHHHE#H
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ndo ha essa autonomia. Dai vocé consegue prever mais o que vai ocorrer. Eu sou a pessoa de confianga,
assim, eles pensam que tudo vai ocorrer da forma que foi acertada comigo. Essa relacdo de confianca
também depende do que ¢ feito por cada lado”.

Esse relato evidencia a importancia do adido da Policia Federal para o
compartilhamento de informacdes, notadamente na atuagcdo como elo no limite transfronteirico
entre as organizacgdes, corroborando a conclusdo de Dawes e Gharawi (2018), autores que
demonstram a importancia da presenca fisica de interlocutores em redes de compartilhamento
de conhecimento, revelando que a distancia fisica entre organizagdes participantes pode afetar
o funcionamento da rede. Desta forma, o envolvimento face a face é essencial para a formacao
de grupos e para a comunicacdo complexa e a criatividade em nivel de grupo (Cummings &
Kiesler, 2005). Portanto, a distancia fisica apresenta dificuldades para o estabelecimento de
relacOes e transferéncia do conhecimento tacito e construgdo do capital social.

Frente ao exposto, os achados da pesquisa empreendida com os adidos da Policia
Federal permitiram a constatacdo de que a presenca fisica do adido da Policia Federal no pais
estrangeiro tem influéncia nas investigacdes de crimes, pois tém um papel primordial para que
sejam viabilizados contatos e relacionamentos interpessoais que Ihes confere a condicdo de
validadores da confiabilidade da instituicdo Policia Federal, em sintonia com as conclusdes de
Dawes e Gharawi (2018) nos seus estudos sobre distancias contextuais das redes de
conhecimento transnacionais, além de aumentar a probabilidade de celeracdo das entregas das
informac@es e melhorar a sua qualidade, em razdo dos lagos estabelecidos.

Outro achado que merece destaque séo os relatos dos Adidos A04 e A06. O primeiro
informa que ndo ha um retorno das suas contribuicdes por meio do compartilhamento de
informacdes, condicdo que o impossibilita mensurar os resultados da sua propria atuacdo na

contribuicdo com as investigacdes da Policia Federal, conforme transcri¢do a seguir:

“As vezes nos ficamos sem o feedback aqui dos resultados das investigagdes, o colega ai do Brasil faz
contato, pede a informacéo, n6s repassamos, e normalmente é no meio da investigacdo, entdo muito
dessas questfes que nds pegamos informacgdes ainda estdo em andamento, entdo ndo tem como falar o
que realmente tem de resultado pratico” (A04).

O Adido A06 explicita a importancia de conhecimento de diretrizes institucionais para
a atuacdo, pois isso faz com que as iniciativas destas definicdes sejam individuais, nédo

institucionais, conforme o seu relato:

“A barreira que eu vejo que a gente tem um pouco de dificuldade é com relag&o ao proprio 6rgéo, algumas
vezes a gente navega meio sem rumo, meio sem bussola, porque falta receber, falta vocé saber quais sao
as diretrizes para a adidancia, o que a Policia Federal espera da adidancia. Entdo a gente vai navegando
com base no que a gente estabelece” (A06).
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Embora ndo esteja direcionado aos objetivos desta pesquisa, diferente do
compartilhamento do conhecimento tacito, para o qual é imprescindivel que haja confianga
interpessoal e relaces em rede social (Pangil et al., 2018), constatou-se que, para a cooperacao
policial internacional e compartilhamento do conhecimento explicito, a confianca interpessoal,
apesar de desejada, ndo é imprescindivel, notadamente para informages classificadas como
ndo-sensiveis e quando o0s objetivos a serem alcangados s&o comuns aos cooperantes (Axelrod,
1984; Getha-Taylor et al., 2019). Alguns relatos expressaram essa realidade, na qual a
cooperacado existe, mas num ambiente com pouca confianca interpessoal, razdo pela qual ndo
ha o compartilhamento de informacdes classificadas como sensiveis (Al14).

Os dados coletados, apds analise, demonstraram que as redes de relagdes dos adidos
da Policia Federal sdo muito distintas entre si, no que diz respeito ao fluxo de informacdes que
trafegam, em termos de quantidade e categorias, mas também no que se relaciona a anélise de
percepcéo de confiabilidade do ator da contraparte para o compartilhamento da informacao.

Em que pese a conclusdo desta pesquisa de que a cooperacao policial internacional
realizada pelos adidos da Policia Federal, em apoio as investigac6es de crimes, mostra indicios
de que seja influenciada por fatores individuais do adido e contextuais do pais acreditante, no
qual o adido exerce as suas funcdes. Ndo foi possivel quantificar essa influéncia, inclusive

porque ndo figurava entre os objetivos da pesquisa.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

As consideracdes finais acerca desta pesquisa estdo nos quatro grupos de informagoes
a seguir apresentados, quais sejam: as contribuicdes do estudo, as suas limitacoes,
recomendacdes para futuras pesquisas e as sugestdes de intervencdo na instituicdo Policia
Federal.

A presente dissertacdo buscou observar se ha influéncia da rede de relacionamentos
interpessoais dos adidos da Policia Federal com os atores das instituicbes dos paises
acreditantes nas investigacdes de crimes, por meio do compartilhamento de informacoes e
conhecimento, a partir do construto relacional confianga. Com essa finalidade, foram analisados
os aspectos relacionados a estrutura da rede cooperativa e a interacdo entre 0s aspectos
relacionais e estruturais desta modalidade de cooperacéo policial internacional.

A escolha dessa modalidade de cooperacdo internacional se deu pela inexisténcia de
estudos sobre o tema, notadamente os resultados da rede de relacionamentos interpessoais dos
adidos policiais e sua influéncia nas investigacdes de crimes transnacionais. Para tanto, a
pesquisa abrangeu os aspectos relacionados as estruturas relacionais e formais das redes de
cooperacdo policial internacional, com foco nas relaces interpessoais que ocorrem entre 0s
elos no limite transfronteirico entre as instituicdes; a dindmica do compartilhamento de
informacdes na rede de cooperacdo policial internacional; compreensdo da percepcdo da
confiabilidade como motivador do compartilhamento; e as barreiras e os facilitadores desta rede
colaborativa.

A pesquisa propbés uma melhor compreensédo das no¢des amplas e atualmente ndo bem
compreendidas de confiabilidade e compartilhamento de informacdes, por meio das redes de
relacBes interpessoais, além da influéncia destes fatores nas investigacfes de crimes. O que
deve orientar os gestores sobre as razdes pelas quais certos fluxos de informacdes na rede de
coopera¢do sdo mais bem-sucedidos que outros, e assim prover meios de como melhora-los.
Além disso, um conhecimento mais profundo da troca de informacGes e da confiabilidade na
rede de relacionamentos interpessoais dos adidos fornece um discurso acessivel e mais
simplificado sobre esses conceitos abstratos presentes nas estruturas colaborativas
internacionais que se estabelecem entre os elos no limite transfronteirico entre a Policia Federal
e as instituicOes estrangeiras congéneres. Portanto, esta é a contribuicdo desta pesquisa.

Este estudo teve a limitacdo de ndo coletar as percepcOes dos atores das instituicdes
estrangeiras que integram a rede de relagdes interpessoais dos adidos da Policia Federal no
limite transfronteirico entre as instituigdes. I1sso possibilitaria estabelecer com maior exatidao

as caracteristicas dos aspectos relacionais da rede interpessoal dos adidos da Policia Federal,
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bem como avaliar a propensdo da contraparte para compartilhar informagOes e perceber a
confiabilidade dos adidos e delegados da Policia Federal.

Da mesma forma, também houve a limitacdo de ndo haver a anélise de todo o fluxo de
informacdes e sua contribuicdo as investigacdes, a partir da coleta de dados das percepcbes dos
delegados de Policia Federal que presidem as investigacdes para as quais foram solicitadas,
recebidas ou prestadas informacdes aos adidos da Policia Federal. Dessa forma, seria possivel
mapear toda rede de relacionamentos e ndo apenas aquela que se da no limite transfronteirico
entre as instituicdes, o que possibilitaria captar o panorama completo das relacdes e do fluxo de
informacdes na rede de cooperagdo. Ademais, eliminaria o risco de tautologia pelo denominado
viés cooperativo, uma vez que é limitacdo frequente em varios estudos, pois 0s entrevistados
frequentemente superestimam suas participa¢ées no compartilhamento de informacGes (Asrar-
ul-Haq & Anwar, 2016), o que pode ser motivado pelo interesse pessoal dos entrevistados.
Neste caso, seriam coletadas as impressdes para além dos adidos da Policia Federal.

Outra limitacéo da pesquisa foi a falta de registro objetivo das contribui¢6es dos adidos
da Policia Federal as investigacdes, o que impossibilitou aferir claramente qual os resultados
da sua acdo em apoio as investigacdes de crimes, 0 que pode ter maculado as préprias
percepcOes dos adidos.

Sugere-se que sejam realizadas pesquisas que tenham como objeto a coleta dos adidos
da instituicdo analisada e de todos os atores com 0s quais se relaciona nas instituicoes
estrangeiras. Dessa forma, sera possivel obter a precisdo do fluxo de informacgdes na rede de
relacionamentos interpessoais, assim como o papel de cada ator na rede, pela analise de redes
sociais e da percepcdo de confiabilidade para o compartilhamento de informacdes, tanto no
provimento quanto no recebimento da informacao.

No mesmo sentido, como nas interacBes de troca de informag6es ha um provedor ou
remetente e um destinatario da informacdo, e considerando que um provedor de informacgoes
avaliard a confiabilidade do receptor antes de compartilhar, realizando uma avaliagéo
prospectiva; e o recebedor da informacédo pode avaliar a confiabilidade do provedor apés o
recebimento, executando uma avaliagdo retrospectiva, a avaliacdo de percepcdo de
confiabilidade pode afetar a disposicao de fornecer informagdes em interacGes futuras, pois
oferece informacdes sobre a confiabilidade da contraparte no processo de confianca reciproca.
Partindo disso, sugere-se que sejam exploradas a influéncia da confiabilidade percebida do
receptor na disposicdo de fornecer informagdes e do compartilhamento de informacGes na

confiabilidade percebida.
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Recomenda-se, ainda, que sejam empreendidas pesquisas que tenham como foco os
aspectos contextuais das redes de relagfes interpessoais dos adidos da Policia Federal,
notadamente aqueles relacionados ao pais no qual estdo acreditados. Isso podera contribuir com
a exata compreensdo dos recursos humanos e motivacionais necessarios a atividade de adido
policial nos diversos paises.

Considerando que h& aspectos da cultura organizacional e das caracteristicas
individuais que podem estar relacionados ao fluxo de informacdes na rede de relacionamentos
interpessoais para o compartilhamento de informacbes (Asrar-ul-Hag & Anwar, 2016;
Wojciechowska-Dzigcielak, 2020), evidencia-se a importancia da compreensdo de quais
caracteristicas individuais e aspectos da cultura organizacional tendem a propiciar a boa
qualidade do fluxo de informacdes na rede de relacionamentos e o fomento destas na cultura da
instituicdo, assim como influencia a selecdo de pessoas que apresentem estas caracteristicas
entre os individuos candidatos a assumirem a funcdo de adido, melhorarando o
compartilhamento de informacges para subidiar as investigagdes e solucionar crimes.

Com base nos resultados da pesquisa e nos relatos apresentados, sugere-se que sejam
implementados informes aos adidos da Policia Federal sobre o resultado das investigacGes nas
quais houve o compartilhamento de informagfes oriundas das adidancias ou fruto da
intermediagdo destes. Preconiza-se, também, a elaboracdo de estudo sobre as caracteristicas
pessoais e organizacionais desejadas que podem ser dinamizadoras do compartilhamento de
informac@es. E, finalmente, que haja a definicdo e divulgacdo das diretrizes da instituicdo
Policia Federal para a atuacdo dos seus adidos, as quais devem levar em consideracdo 0s
aspectos contextuais de cada adidancia, assim como o estratégico em relacdo a prevencédo e
repressdo das condutas criminosas de maior impacto no pais.

Em sintese, a proposta de intervencao consiste em trés pontos:

a) Estabelecer meios de ofertar aos adidos um informe dos resultados das investigacfes
que contribuiu com o compartilhamento de informacgdes, assim como a relevancia da
informacao prestada para o resultado alcangado;

b) Estabelecer quais as caracteristicas individuais dos adidos sdo relevantes para o
estabelecimento de relagdes interpessoais com lagos fortes que propiciem um fluxo de
informacdes compartilhadas de qualidade;

C) Elaboracéo de diretrizes para as adidéancias, a partir do levantamento do contexto do

pais acreditante e importancia estratégica da adidancia para a Policia Federal.
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APENDICE A - ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA ORIGINAL

FORMULARIO DE VALIDACAO DE ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA EM PESQUISA CIENTIFICA

Este formulario destina-se a validagdo do instrumento que seré utilizado na coleta de dados a ser conduzida por meio de entrevistas semiestruturadas
com Adidos da Policia Federal na pesquisa de campo do mestrado profissional em Administracdo da Universidade de Brasilia, cujo tema é: Redes de
Cooperacdo Policial Internacional: um estudo de relacGes interpessoais nas adidancias da Policia Federal em apoio as investigacfes para solucao de
crimes. O Objetivo geral da pesquisa é avaliar a influéncia da rede de relagdes interpessoais dos adidos da Policia Federal com os atores das congéneres
internacionais na cooperacao internacional para apoio as investigacdes e solucdo de crimes.

Com vistas a garantir rigor cientifico, o(a) Senhor(a) esta sendo convidado para etapa de validacao do roteiro de entrevista a ser aplicado para coleta de
dados, seguindo diretrizes de Torlig, Resende Jr. e Fujihara (2019).

Para tanto, solicito sua analise em cada uma das questdes do roteiro no sentido de verificar se ha: (i) alinhamento ao objetivo da pesquisa (Consisténcia
com o problema de pesquisa e 0s objetivos estabelecidos); (ii) aderéncia ao construto investigado (Consisténcia com os paradigmas e 0s construtos analiticos); (iii)
clareza na linguagem da pergunta (frases curtas e simples; avaliacdo de uma Unica acdo observavel, explicita e clara; evitar expressdes ambiguas, excessivamente
técnicas, ou negativas); e (iv) expectativa qualitativa da resposta (Estimulo a interpretacdo e discussao dos resultados).

As guestdes devem ser avaliadas quanto ao nivel de adequacdo com base na escala de 1 a 3 pontos, onde 1 indica que é baixo, 2, médio, e 3, alto. Caso

julgue necessario, fique & vontade para sugerir melhorias, utilizando a coluna observacdes. Ressalto a necessidade de justificar as notas abaixo de 1 e 2, assim terei

subsidios para alterar, melhorar ou mesmo excluir o item no roteiro de entrevistas. Por fim, abaixo das questdes hd um espaco para o caso de considerar necessaria
alguma incluséo de novos itens ou de fazer comentarios adicionais.

Solicito a gentileza em preencher o formulério de validacéo e enviar para o e-mail nilson.nvs@gmail.com até o dia 11/12/2019 (quarta-feira).

Antecipadamente agradeco por sua atencao e pela presteza em contribuir com o desenvolvimento da pesquisa.


mailto:nilson.nvs@gmail.com

Nilson Vieira dos Santos
Mestrando do MPA/PPGA/UnB

PERFIL DO PARTICIPANTE

Favor, responder inicialmente algumas questdes do perfil do Juiz, de modo que eu possa descrever de forma consolidada no relato da pesquisa.

Titulagdo: ( ) Especialista (X) Mestrado ( ) Doutorado ( ) Pés-Doutorado

Sexo: (X) Feminino () Masculino

Tempo de experiéncia em pesquisa cientifica (informar em anos): 5 anos

VALIDACAO DAS QUESTOES DO ROTEIRO
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DADOS DA PESQUISA

Nome e contato do pesquisador: Nilson Vieira dos Santos (Whatsapp: 61 98192-0709/
nilson.nvs@gmail.com)

Objetivo(s) da pesquisa: avaliar a influéncia da rede de relacGes interpessoais dos adidos da Policia
Federal com os atores das congéneres internacionais na cooperacdo internacional para apoio as
investigacGes e solucdo de crimes. E os objetivos especificos sdo: (i) mapear a rede de relacGes
interpessoais dos adidos da Policia Federal com os atores das instituicdes congéneres no limite
transfronteirico entre as organizacdes; (ii) identificar as informacGes compartilhadas pela rede interpessoal
dos adidos da Policia Federal com os atores das instituicdes congéneres dos paises; (iii) identificar os
resultados do funcionamento da rede interpessoal como apoio as investigacao e solucédo de crimes.

Construto(s) investigado(s): Rede Interpessoal
Publico-alvo da aplicacdo do instrumento de pesquisa: Adidos da Policia Federal

O trabalho de pesquisa tem o objetivo de averiguar qual a influéncia da rede de relagdes interpessoais dos
adidos da Policia Federal com os atores das instituicdes congéneres estrangeiras nas investigacdes de crimes,
por meio do compartilhamento de informacdes, tendo a confiangca como moderador relacional, considerando a
percepcao da contraparte nas dimensdes da competéncia, benevoléncia e integridade. Portanto, as relacGes da
rede social interpessoal, a confianca e o compartilhamento de informagdes integram o referencial tedrico da
pesquisa.
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Baixo
ESCALA DE AVALIACAO Médio
Alto
Grau de | Grau de | Grau de | Grau de
alinhamento | aderéncia ao | clareza da | expectativa
ATRIBUTOS ao objetivo | construto pergunta qualitativa da OBSERVACOES
da pesquisa | investigado resposta
QUESTOES 1 R B 1 2 3 1 ) 1 2 3
1. COM QUAIS ATORES DO PAIS
CONGENERE VOCE SE
RELACIONA?

2. QUE TIPO DE INFORMACOES SAO
COMPARTILHADAS COM CADA
UM DESTES ATORES PARA APOIAR
A SOLUCAO DE CRIMES?

3. QUAL O MOTIVO PARA O
COMPARTILHAMENTO DE
INFORMACOES NA REDE PARA
APOIO AS INVESTIGACOES
(percepcéo de competéncia, de
integridade e benevoléncia)?

4. QUAL O NIVEL DE CONFIANCA
PESSOAL QUE VOCE TEM COM
CADA UM DESSES ATORES?
(ESCALA — NENHUM, BAIXO,
MEDIO, ALTO, PLENO)

5. QUAL A FREQUENCIA COM QUE
VOCE SE RELACIONA COM CADA
UM DOS ATORES?

6. QUALIFIQUE A INTERAGAO COM
CADA UM DOS ATORES (FORMAL
E/OU INFORMAL)?

7. ELENQUE OS PRINCIPAIS
RESULTADOS ALCANCADOQOS PELA
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Grau de | Grau de | Grau de | Grau de
alinhamento | aderéncia ao | clareza da | expectativa
ATRIBUTOS ao objetivo | construto pergunta qualitativa da OBSERVACOES
_ da pesquisa | investigado resposta
QUESTOES 2 B3 1 2 3 1 ) 1 2 3

SUA REDE DE INTERACAO
INTERPESSOAL PARA APOIO AS
INVESTIGACOES E SOLUGAO DE
CRIMES?

8. QUAIS AS BARREIRAS
ENFRENTADAS PARA A ATUACAO
DA REDE DE COOPERAGCAO PARA
APOIAR INVESTIGACOES E A
ELUCIDACAO DE CRIMES?

Sugestao de inclusdo de novos itens:

Comentarios, criticas e sugestdes adicionais:
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APENDICE B - ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA - METODO VRPQ

ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA VALIDADA POR JUIZES

Publico-alvo: Adidos da Policia Federal nos paises acreditados (Africa do Sul, Argentina, Bolivia,
Colémbia, Espanha, Estados Unidos da América, Franca, Italia, México, Paraguai, Peru, Portugal, Reino
Unido, Suriname, Uruguai e Venezuela)

e Objetivo geral: Avaliar a influéncia da rede de relacBes interpessoais dos adidos da Policia
Federal com os atores das congéneres internacionais na cooperacao internacional para apoio as
investigacOes e solucdo de crimes.

Objetivos especificos:
1. ldentificar e mapear a rede de relacdes interpessoais dos adidos da Policia Federal com os atores das
instituicGes congéneres no limite transfronteirico entre as organizacdes/instituicoes;
2. ldentificar as informacg8es compartilhadas pela rede interpessoal dos adidos da Policia Federal com os
atores das instituicdes congéneres dos paises;
3. Identificar os resultados do funcionamento da rede interpessoal como apoio as investigacéo e solucédo
de crimes.

Roteiro de entrevistas Adidos
Questbes demograficas:

Qual sua idade?

Qual seu género? o Feminino. o Masculino.

Qual o cargo que vocé exerce na Policia Federal? Desde quando?
Desde quando exerce a funcdo de adido?

HoodpE

Questdes especificas:

5. Comente sobre relacionamentos interpessoais que entende relevantes para a sua atividade de
adido, considerando o seu papel de elo transfronteirico entre as instituicdes;

6. Com quais pessoas das instituices estrangeiras vocé se relaciona visando o apoio as investigacoes
e solucdo de crimes? Ressaltar o cargo, instituicdo e tipo de relacionamento;

7. Qual a frequéncia com a qual vocé se relaciona com esta pessoa citada? (a pergunta € feita para
cada pessoa citada na pergunta 6);

8. Ha quanto tempo vocé se relaciona com essa pessoa? (a pergunta é feita para cada pessoa citada na
pergunta 6);

9. Que tipo de informagdes sdo entregues para essa pessoa para apoiar as investigacoes e a solugéo
de crimes? (a pergunta € feita para cada pessoa citada na pergunta 6);

10. Que tipo de informagdes sdo recebidas por essa pessoa para apoiar as investigacdes e a solucdo de
crimes? (a pergunta e feita para cada pessoa citada na pergunta 6);

11. Comente sobre a capacidade dessa pessoa para realizar o seu trabalho. Essa pessoa tem muito
conhecimento sobre o trabalho que necessita ser feito? Sente-se confiante sobre as suas
habilidades? (a pergunta é feita para cada pessoa citada na pergunta 6);

12. Comente sobre a sua percepgao se esta pessoa esta muito preocupada com o seu bem-estar e ndo
faria nada conscientemente para prejudica-lo, e se 0 sente como um parceiro que age com boa-fé,
lealdade e preocupacdo com o outro (benevoléncia). (a pergunta € feita para cada pessoa citada na
pergunta 6);



13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

145

Comente sobre os valores e principios éticos e morais dessa pessoa. Esses valores parecem guiar o
comportamento dessa pessoa? Descreva sobre o que fundamenta as suas convicgdes (integridade).
(a pergunta é feita para cada pessoa citada na pergunta 6);

Dentre as caracteristicas comentadas dessa pessoa, comente sobre quais motivam a compartilhar
informagdes com ela? (a pergunta é feita para cada pessoa citada na pergunta 6);

Qual o nivel de confianga pessoal que vocé tem com cada um dessas pessoas (Escala Nenhum,
baixo, médio, alto);

Comente e qualifique as interagcdes com essa pessoa quanto a natureza formal e informal dessas
relacbes para o compartilhamento de informac@es. (a pergunta é feita para cada pessoa citada na
pergunta 6);

Indique os resultados e contribuigdes a partir da sua interacdo/articulagdo com pessoas integrantes
de instituigcdes estrangeiras em apoio a investigacoes;

Quais as barreiras enfrentadas pelo(a) Sr.(a) para interagir/cooperar(?) com a sua rede de relagdes
interpessoais de contatos no limite transfronteirico entre as instituicdes no apoio as investigacdes
para a solucao de crimes?

Quais as facilidades encontradas pelo(a) Sr.(a) para interagir/cooperar(?) com a sua rede de
relacdes interpessoais de contatos no limite transfronteirico entre as instituicGes no apoio as
investigacOes para a solugdo de crimes?
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ANEXO A - PORTARIA N° 155, DE 27 DE SETEMBRO DE 2018, MJSP

DIARIO OFICIAL DA UNIAO
Publicado em: 17/10/2018 | Edicédo: 200 | Secdo: 1 | Pagina: 51-56
Orgao: Ministério da Seguranca Publica/Gabinete do Ministro

PORTARIA N° 155, DE 27 DE SETEMBRO DE 2018
Aprova o Regimento Interno da Policia Federal.

O MINISTRO DE ESTADO DA SEGURANCA PUBLICA, no uso das atribuicdes que
Ihe confere o art. 87, pardgrafo Unico, inc. I, da Constituicdo Federal, e o art. 8° do Decreto n° 9.360,
de 7 de maio de 2018, resolve:

Art. 1° Fica aprovado o Regimento Interno da Policia Federal, na forma dos Anexos a esta
Portaria.

Art. 2° O Quadro Demonstrativo dos Cargos em Comisséo e das Funcdes de Confianca,
nos termos do art. 8°, paragrafo unico, do Decreto n° 9.360, de 7 de maio de 2018, encontra-se no
Anexo X a Portaria n° 86, de 4 de junho de 2018, retificada pela Portaria n® 115, de 25 de julho de
2018.

Art. 3° Fica revogada a Portaria n® 1.252, de 29 de dezembro de 2017, publicada no Diario
Oficial da Unido n° 1, Secdo 1, de 2 de janeiro de 2018.

Art. 4° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacao.

RAUL JUNGMANN
ANEXO |
REGIMENTO INTERNO DA POLICIA FEDERAL
CAPITULO |
DA NATUREZA E DA COMPETENCIA

Art. 1° A Policia Federal, 6rgao permanente de Estado, organizado e mantido pela Uniao,
fundado na hierarquia e disciplina, com execucdo orcamentéria e gestdes administrativa e financeira
descentralizadas, integrante da estrutura basica do Ministério da Seguranca Publica, tem por finalidade
exercer as competéncias previstas no 8 1° do art. 144 da Constituicdo Federal, e demais dispositivos
legais e regulamentares pertinentes.

CAPITULO II
DA ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

Art. 2° A Policia Federal - PF tem estrutura composta por unidades centrais e unidades
descentralizadas.

8§ 1° As unidades centrais tém sua estrutura definida no Anexo II.
8 2° As unidades descentralizadas possuem a seguinte estrutura:

| - Superintendéncia Regional de Policia Federal no Rio de Janeiro - SR/PF/RJ:
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a) Delegacia Regional Executiva - DREX/SR/PF/RJ;

b) Delegacia Regional de Investigacdo e Combate ao Crime Organizado -
DRCOR/SR/PF/RJ; e

c) Corregedoria Regional de Policia Federal - COR/SR/PF/RJ;
Il - Superintendéncia Regional de Policia Federal em S&o Paulo - SR/PF/SP:
a) Delegacia Regional Executiva - DREX/SR/PF/SP;

b) Delegacia Regional de Investigacgio e Combate ao Crime Organizado -
DRCOR/SR/PF/SP; e

c) Corregedoria Regional de Policia Federal - COR/SR/PF/SP;

I11 - Superintendéncias Regionais de Policia Federal - SR:

a) Delegacias Regionais Executivas - DREX;

b) Delegacias Regionais de Investigagdo e Combate ao Crime Organizado - DRCOR; e
c) Corregedorias Regionais de Policia Federal - COR.

Art. 3° S0 6rgaos colegiados da Policia Federal, de carater deliberativo:

| - Conselho Superior de Policia - CSP;

Il - Conselho de Ensino - CONEN;

I - Comissdo de Etica - CE; e

IV - Conselhos Regionais de Policia - CRP.

Art. 4° As missdes permanentes de assessoramento em assuntos de Policia Judiciaria e de
Seguranca Publica junto as Missbes Diplomaticas do Brasil em Assuncdo, Bogota, Buenos Aires,
Caracas, Cidade do México, La Paz, Lima, Lisboa, Londres, Madri, Montevidéu, Paramaribo, Paris,
Pretoria, Roma e Washington sdo compostas por um Adido Policial Federal e, quando necessario, em
razdo de peculiaridades locais, um Adido Policial Federal Adjunto.

Paragrafo unico. O Adido Policial Federal e o Adido Policial Federal Adjunto, durante o
periodo em que permanecerem desempenhando suas funcdes, serdo considerados membros da missdo
diplomatica e permanecerdo subordinados técnica e funcionalmente & Coordenacdo-Geral de
Cooperacao Internacional - CGCI/DIREX/PF.

Art. 5° As missdes transitorias da Policia Federal no exterior sdo desempenhadas pelos
Oficiais de Ligacdo.

Art. 6° O Centro de Integracdo e Aperfeicoamento em Policia Ambiental - CIAPA,
subordina-se administrativamente a Superintendéncia Regional de Policia Federal no Amazonas e
vincula-se técnica e normativamente a Academia Nacional de Policia - ANP/DGP/PF.

Art. 7° As Superintendéncias Regionais e as Delegacias de Policia Federal sdo compostas
por estrutura definida em Portaria do Diretor-Geral.

Paragrafo unico. As Superintendéncias Regionais sdo subordinadas administrativamente
ao Diretor-Geral e vinculadas técnica e normativamente as unidades centrais.

Art. 8° As Delegacias de Policia Federal descentralizadas terdo, cada uma, no minimo,
uma funcdo gratificada destinada a sua chefia.

Paragrafo Unico. As Delegacias de Policia Federal subordinam-se administrativamente as
respectivas Superintendéncias Regionais e vinculam-se técnica e normativamente as unidades centrais.
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Art. 9° A Policia Federal é dirigida por Diretor-Geral; as Diretorias, os Institutos e a
Academia, por Diretor; a Corregedoria-Geral de Policia Federal, por Corregedor-Geral; as
Coordenagdes-Gerais, por Coordenador-Geral; as Coordenacdes, por Coordenador; as
Superintendéncias Regionais, por Superintendente Regional; as Delegacias Regionais Executivas, por
Delegado Regional Executivo; as Delegacias Regionais de Investigacdo e Combate ao Crime
Organizado, por Delegado Regional de Investigacdo e Combate ao Crime Organizado; as
Corregedorias Regionais de Policia Federal, por Corregedor Regional, e 0 Gabinete, as Delegacias, as
Divisdes, os Servicos, 0s Setores, 0s Nucleos e o Centro de Integracdo e Aperfeicoamento em Policia
Ambiental - CIAPA, por Chefe, cuja funcdo sera provida na forma da legislacdo pertinente.

8 1° O Diretor-Geral conta, para o desempenho de suas atribui¢cfes, com um Assistente
Técnico.

8 2° O Diretor-Executivo conta, para o desempenho de suas atribui¢des, com um Assistente
e dois Assistentes Técnicos.

8§ 3° O Diretor de Investigacdo e Combate ao Crime Organizado, o Corregedor-Geral, o
Diretor de Inteligéncia Policial, o Diretor Técnico-Cientifico, o Diretor de Gestao de Pessoal e o Diretor
de Administracdo e Logistica Policial contam, cada um, para o desempenho de suas atribuicdes, com
um Assistente.

8 4° O Chefe de Gabinete conta, para o desempenho de suas atribuicbes, com um
Assistente Técnico.

Art. 10. O Diretor-Geral serd substituido, em suas faltas ou impedimentos legais, pelo
Diretor-Executivo.

Art. 11. Os Superintendentes Regionais serdo substituidos, em suas faltas ou
impedimentos legais, pelos respectivos Delegados Regionais Executivos.

Art. 12. Os ocupantes dos cargos em comissdo, excetuados o Diretor-Geral e 0s
Superintendentes Regionais, serdo substituidos, em suas faltas ou impedimentos legais, por servidores
indicados ou designados pelo Diretor-Geral, na forma da legislacdo especifica.

Art. 13. Nos casos de auséncia concomitante do titular e do substituto eventual, o Diretor-
Geral designara o responsavel pela unidade no periodo que durar uma das auséncias.

CAPITULO 111
DAS COMPETENCIAS DAS UNIDADES
Art. 14. Ao Gabinete compete:
| - prestar apoio administrativo e técnico ao Diretor-Geral,
Il - organizar a pauta dos trabalhos e das viagens do Diretor-Geral,
I11 - providenciar a divulgacéo dos atos administrativos e despachos do Diretor-Geral;
IV - preparar matéria a ser publicada no Boletim de Servigo; e

V - planejar, supervisionar, controlar e orientar as atividades de comunicagéo social e de
contatos com a imprensa, e, ainda, gerir campanhas publicitarias envolvendo a¢bes da Policia Federal.

Art. 15. A Diretoria-Executiva compete:
| - dirigir, planejar, coordenar, controlar e avaliar as atividades de:

a) policia maritima, aeroportuaria e de fronteiras, seguranca privada, controle de produtos
quimicos, controle de armas, registro de estrangeiros, controle migratério e outras de policia
administrativa;

b) apoio operacional as atividades finalisticas;
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C) seguranca institucional, de grandes eventos, de dignitéarios e de depoentes especiais;

d) seguranca de Chefe de Missdo Diplomaética acreditado junto ao governo brasileiro e de
outros dignitarios estrangeiros em visita ao Pais, por solicitacdo do Ministério das RelacGes Exteriores,
com autorizagdo do Ministro de Estado da Seguranca Publica;

e) identificagdo humana civil e criminal; e
f) emissdo de documentos de viagem;

Il - propor ao Diretor-Geral a aprovagédo de normas e o estabelecimento de parcerias com
outras instituicbes, na sua area de competéncia; e

Il - executar os servigos da Secretaria-Executiva da Comissdo Nacional de Seguranca
Publica nos Portos, Terminais e Vias Navegaveis - CONPORTOS.

Art. 16. A Diretoria de Investigacdo e Combate ao Crime Organizado compete:

| - dirigir, planejar, coordenar, controlar e avaliar a atividade de investigacdo criminal
relativa a infraces penais de atribuicdo da Policia Federal; e

Il - propor ao Diretor-Geral a aprovacdo de normas e o estabelecimento de parcerias com
outras institui¢des, na sua area de competéncia.

Art. 17. A Corregedoria-Geral de Policia Federal compete:

| - dirigir, planejar, coordenar, controlar e avaliar as atividades correicional e disciplinar;

Il - orientar a interpretacdo e o cumprimento da legislacdo pertinente as atividades de
policia judiciéria e disciplinar;

I11 - apurar as infracGes cometidas por servidores da Policia Federal; e

IV - propor ao Diretor-Geral a aprovacdo de normas e o estabelecimento de parcerias com
outras institui¢des, na sua area de competéncia.

Art. 18. A Diretoria de Inteligéncia Policial compete:
| - dirigir, planejar, coordenar, controlar, avaliar e orientar as atividades de inteligéncia;

Il - planejar e executar operagdes de contrainteligéncia, antiterrorismo e outras
determinadas pelo Diretor-Geral;

I11 - definir doutrina e promover acdes de capacitacdo em inteligéncia policial, juntamente
a Academia Nacional de Policia; e

IV - propor ao Diretor-Geral a aprovacdo de normas e o estabelecimento de parcerias com
outras institui¢des, na sua area de competéncia.

Art. 19. A Diretoria Técnico-Cientifica compete:

| - dirigir, planejar, coordenar, orientar, executar, controlar e avaliar as atividades de
pericia criminal e as relacionadas com bancos de perfis genéticos;

Il - realizar atividades de pesquisa, desenvolvimento e difusdo de conhecimento de
interesse para a area de criminalistica;

[11 - gerenciar e manter bancos de perfis genéticos; e

IV - propor ao Diretor-Geral a aprovacdo de normas e o estabelecimento de parcerias com
outras institui¢des, na sua area de competéncia.

Art. 20. A Diretoria de Gestdo de Pessoal compete:

| - dirigir, planejar, coordenar, orientar, executar, controlar e avaliar as atividades de:
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a) selecdo, formacao e capacitacdo de servidores;
b) pesquisa e difusdo de estudos cientificos relativos a seguranca publica; e
C) gestdo de pessoal;

Il - propor ao Diretor-Geral a aprovacédo de normas e o estabelecimento de parcerias com
outras institui¢des, na sua area de competéncia.

Art. 21. A Diretoria de Administracéo e Logistica Policial compete:

| - dirigir, planejar, coordenar, orientar, executar, controlar e avaliar as atividades de:
a) orcamento e financas;

b) modernizacdo da infraestrutura e logistica policial; e

c) gestdo administrativa de bens e servicos;

Il - gerir as atividades de pesquisa e desenvolvimento da Policia Federal; e

I11 - propor ao Diretor-Geral a aprovacgéo de normas e o estabelecimento de parcerias com
outras instituicBes, na sua area de competéncia.

Art. 22. A Diretoria de Tecnologia da Informacéo e Inovacio compete:

| - dirigir, planejar, coordenar, controlar, executar e avaliar as atividades de tecnologia da
informacao e comunicacdes;

Il - dirigir, planejar, coordenar, controlar, executar e avaliar as atividades de inovacéo
tecnoldgica; e

I11 - propor ao Diretor-Geral a aprovacédo de normas e o estabelecimento de parcerias com
outras institui¢des, na sua area de competéncia.

Art. 23. Aos Institutos compete:

| - planejar, supervisionar, coordenar, orientar, avaliar e promover a execucao das
atividades correlatas a sua area de atuacéo;

Il - propor politicas e diretrizes correlatas aos assuntos de sua area de atuagao, com vistas
a coordenar esforc¢os, racionalizar o emprego de meios e padronizar procedimentos; e

I11 - dispor de estudos e de dados acerca das a¢Oes desenvolvidas sob sua supervisao e
consolidar relatérios com indicadores, com vistas ao aperfeicoamento de seus padrBes gerenciais e a
otimizacdo do processo decisorio da Administracao.

Art. 24. A Academia Nacional de Policia compete:

| - planejar, supervisionar, coordenar, orientar, avaliar e promover a execucdo das
atividades de:

a) formacdo e capacitagédo de servidores; e
b) pesquisa e difusdo de estudos cientificos relativos a seguranca publica;

Il - promover a manutencao e a melhoria continua da gestdo do conhecimento da Policia
Federal; e

I11 - propor ao respectivo Diretor a aprovagao de normas e o estabelecimento de parcerias
com outras institui¢des, na sua area de competéncia.

Art. 25. As CoordenagBes-Gerais e CoordenagBes compete:

| - planejar, coordenar, controlar, orientar e avaliar, em nivel central e descentralizado, a
execucdo das atividades, acdes e operacOes correlatas a sua area de atuacao;
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Il - propor politicas e diretrizes correlatas aos assuntos de sua area de atuacdo, com vistas
a coordenar esforc¢os, racionalizar o emprego de meios e padronizar procedimentos;

I11 - promover estudos sobre a eficiéncia e a eficacia das ac6es da Policia Federal referentes
a sua area de atuacdo, a fim de aperfeicoar o desempenho de suas unidades;

IV - organizar, atualizar e difundir a legislacéo e jurisprudéncia referentes as matérias
especificas de suas areas de atuacéo;

V - promover o intercdmbio de informagGes junto a outras unidades, centrais e
descentralizadas, e a outros 6rgaos congéneres sobre assuntos de sua competéncia; e

VI - dispor de estudos e de dados acerca das agdes desenvolvidas sob sua supervisao e
consolidar relatorios com indicadores, com vistas ao aperfeicoamento de seus padrfes gerenciais e a
otimizacao do processo decisorio da Administracao.

Art. 26. As Divisdes e aos Servigos compete:

| - planejar, coordenar, orientar e controlar, em nivel central e descentralizado, a execucao
das atividades, acdes e operacdes correlatas a sua area de atuacao;

Il - apoiar e acompanhar o desenvolvimento das operagdes policiais integradas com outras
unidades centrais e descentralizadas, ou junto a outros 6rgdos governamentais, a fim de controlar a
alocagdo e 0 uso dos recursos necessarios;

I11 - propor normas e diretrizes especificas, correlatas a sua area de atuacéo, tendo em vista
a padronizacédo de procedimentos e a otimizacdo do desempenho das unidades sob sua supervisao, em
nivel central e descentralizado;

IV - organizar, atualizar e divulgar a legislacéo e a jurisprudéncia correlatas as matérias
de sua competéncia, com vistas a uniformizacao na classificacao de delitos, quando for o caso;

V - realizar, junto as Diretorias, Coordenacdes-Gerais e Coordenacles, estudos de
viabilidade para elaboragéo de convénios e instrumentos correlatos, tendo em vista a operacionalizagéo
de acGes policiais e administrativas; e

VI - elaborar estudos e dispor de dados acerca das acbes em sua area de atuacdo, e
consolidar relatérios de avaliacdo e desempenho das atividades, com vistas a definicdo de padrdes de
eficiéncia e eficacia, a fim de subsidiar decisdes superiores.

Art. 27. As Superintendéncias Regionais, na sua area de atuagio, compete:

| - planejar, dirigir, supervisionar, coordenar, orientar, fiscalizar e avaliar a execugdo das
atividades, acdes e operacgdes correlatas a atuacdo da Policia Federal;

Il - administrar as unidades sob sua subordinacdo, em consonancia com as normas legais
vigentes e com as diretrizes emanadas das unidades centrais;

Il - propor diretrizes especificas de prevencgdo e repressao aos crimes de atribuicdo da
Policia Federal, a fim de subsidiar o planejamento operacional das unidades centrais;

IV - executar operagdes policiais integradas com as unidades centrais, relacionadas a
repressao uniforme dos crimes de atribuicdo da Policia Federal;

V - apoiar as unidades centrais nas inspecdes as suas unidades, dispondo dos meios e das
informacdes necessarias;

VI - promover estudos e dispor de dados acerca das acGes empreendidas, e consolidar
relatérios de avaliacdo de suas atividades, com vistas a subsidiar o processo de gestdo das unidades
centrais;
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VI - adotar a¢des de controle e zelar pelo uso e manutencéo adequada dos bens imoveis,
equipamentos, viaturas, armamentos e outros materiais sob sua guarda;

VIII - fiscalizar as obras e servigos de engenharia sob sua responsabilidade, bem como
manter registro atualizado dos documentos, plantas prediais, obras e servicos em andamento; e

IX - coordenar, em ambito regional, as atividades relativas a seguranca de grandes eventos.
Art. 28. As Delegacias Regionais Executivas compete:

| - planejar, coordenar, controlar, avaliar e executar as atividades de policia administrativa
e as operac0es relacionadas a sua area de atuacao;

Il - acompanhar, controlar e executar as atividades de seguranca fisica das instalacfes da
Superintendéncia e o servigo de plant&o;

I11 - consolidar e encaminhar ao Superintendente Regional sua proposta para a elaboragédo
do plano e dos relatdérios de metas e de atividades da unidade; e

IV - promover o controle estatistico dos dados e a consolidacdo das informacdes referentes
as suas atividades.

Art. 29. As Delegacias Regionais de Investigacio e Combate ao Crime Organizado
compete:

| - planejar, coordenar, controlar, avaliar e executar, no &mbito de sua circunscricao, as
atividades de investigacdo criminal e as operacdes policiais relacionadas a sua area de atuacéo;

Il - distribuir expedientes com vistas a instauracéo de inquérito policial;
I11 - controlar e fiscalizar o andamento dos inquéritos policiais;

IV - consolidar e encaminhar ao Superintendente Regional sua proposta para a elaboragéo
do plano e dos relatorios de metas e de atividades da unidade; e

V - promover o controle estatistico dos dados e a consolidacdo das informacdes referentes
as suas atividades.

Art. 30. As Corregedorias Regionais, na sua area de atuacdo, compete:

| - planejar, dirigir, supervisionar, fiscalizar e avaliar a execu¢do de normas orientadoras
das atividades de policia judiciaria e disciplinar;

Il - orientar as unidades descentralizadas a ela subordinadas na interpretacdo e no
cumprimento da legislacdo pertinente as atividades de policia judiciaria e disciplinar;

[l - dirigir, planejar, coordenar e executar os planos de correi¢es periddicas e
extraordinarias; e

IV - prestar informacdes de sua area de atuacdo ao Superintendente Regional e ao
Corregedor-Geral de Policia Federal.

Art. 31. As delegacias, aos setores, aos nticleos e ao CIAPA, compete:

| - planejar, coordenar, controlar e executar as atividades, acdes e operacgdes correlatas a
sua area de atuacdo;

Il - cumprir e fiscalizar o cumprimento das normas e diretrizes especificas emanadas das
unidades centrais na execucao das atividades correspondentes a sua area de atuagédo; e

Il - dispor de dados acerca do desempenho de suas acOes especificas e consolidar
relatorios de tais atividades, a fim de subsidiar os niveis hierarquicos superiores.

CAPITULO IV
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DOS ORGAQOS COLEGIADOS

Art. 32. O Conselho Superior de Policia, presidido pelo Diretor-Geral, é entidade de
deliberacdo coletiva destinado a orientar as atividades policiais e administrativas em geral e a opinar
nos assuntos de relevancia institucional, tendo como membros:

| - o Diretor-Executivo;

Il - o Diretor de Investigacdo e Combate ao Crime Organizado;
I11 - o Corregedor-Geral;

IV - o Diretor de Inteligéncia Policial;

V - o Diretor Técnico-Cientifico;

VI - o Diretor de Gestéo de Pessoal;

VII - o Diretor de Administracdo e Logistica Policial;

VIII - o Diretor de Tecnologia da Informacéo e Inovacéo; e

IX - 0s Superintendentes Regionais.

§ 1° O Conselho reunir-se-4, ordinariamente, uma vez por semestre e, extraordinariamente,
a qualquer tempo, por convocacgéo do seu Presidente.

8§ 2° As reunides do Conselho Superior de Policia somente ocorrerdo com a presenca de,
no minimo:

| - sete Diretores ou seis Diretores e o Corregedor-Geral; e

Il - cinco Superintendentes Regionais, que poderdo ser escolhidos, a critério do Diretor-
Geral, em sistema de rodizio.

§ 3° O Chefe de Gabinete serd o Secretario do Conselho.

Art. 33. O Conselho de Ensino, presidido pelo Diretor de Gestdo de Pessoal, é ente
colegiado de carater consultivo, destinado a apreciar e a orientar a Diretoria de Gestdo de Pessoal e a
Academia Nacional de Policia, e opinar nos assuntos relativos as atividades de ensino desenvolvidas
no ambito da Policia Federal, tendo como membros:

| - 0 Corregedor-Geral;

Il - o Diretor de Inteligéncia Policial;

[11 - o Diretor da Academia Nacional de Policia;
IV - 0 Coordenador de Ensino;

V - 0 Coordenador de Recrutamento e Selecgéo; e

VI - um professor ou servidor da ANP/DGP/PF indicado pelo Diretor de Gestédo de
Pessoal.

8§ 1° O Conselho reunir-se-a a qualquer tempo por convocacao do seu Presidente.
§ 2° O Coordenador de Ensino sera o Secretario do Conselho.

Art. 34. A Comisséo de Etica destina-se a apreciar e a opinar nos assuntos de ética de
relevancia e repercussdo que envolvam dirigentes e integrantes das carreiras da Policia Federal.

§ 1° A Comissdo de Etica serd integrada por trés membros titulares e trés suplentes,
escolhidos entre delegados de policia federal, situados na ultima classe da carreira, e designados pelo
Diretor-Geral, para mandatos ndo coincidentes de trés anos.
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§ 2° A Comissdo de Etica devera observar as orientacdes, normas de funcionamento e de
rito processual determinados em resolucdes e precedentes da Comissédo de Etica Publica.

Art. 35. Os Conselhos Regionais de Policia sao entidades consultivas destinadas a orientar
as atividades policiais e administrativas em geral, no @mbito de cada Superintendéncia Regional, e a
opinar nos assuntos de relevancia institucional, tendo como membros:

| - 0 Delegado Regional Executivo;

Il - 0 Delegado Regional de Investigacdo e Combate ao Crime Organizado;

I11 - o Corregedor Regional,

IV - 0 Chefe da Unidade de Inteligéncia Policial;

V - 0 Chefe do Setor Técnico-Cientifico;

VI - 0 Chefe do Setor de Recursos Humanos;

VII - o Chefe do Setor de Administracdo e Logistica Policial; e

VIII - até 3 (trés) Chefes de Delegacias Descentralizadas.

8 1° Os Conselhos seréo presididos pelos respectivos Superintendentes Regionais.

§ 2° Os Chefes das delegacias serdo escolhidos a critério do Superintendente Regional em
sistema de rodizio.

§ 3° O Conselho reunir-se-4, ordinariamente, uma vez por semestre, pelo menos com uma
semana de antecedéncia em relacdo a reunido do Conselho Superior de Policia e, extraordinariamente,
a qualquer tempo, por convocacgéo do seu Presidente.

§ 4° O chefe ou responsavel pela comunicacdo social sera o Secretario do Conselho
Regional de Policia.

CAPITULO V
DAS ATRIBUIC}()ES DOS DIRIGENTES
Art. 36. Ao Diretor-Geral incumbe:

| - promover a execucdo das atividades, acdes e operacdes, no ambito da Policia Federal,
a fim de estabelecer objetivos, politicas, metas prioritarias e suas diretrizes;

Il - promover a execucao das diretrizes de seguranca publica estabelecidas pelo Ministro
de Estado da Seguranca Publica;

Il - prestar informacbes ao Ministro de Estado da Seguranca Publica para o
aprimoramento e a implementag&o da Politica Nacional de Seguranga Publica;

IV - expedir os atos administrativos necessarios a consecucdo dos objetivos finalisticos e
das metas da Policia Federal,

V - expedir atos normativos internos para a execucdo das leis, decretos e regulamentos
com efeitos na esfera de atuacdo da Policia Federal, bem como para a organizagdo das atividades e
procedimentos do 6rgao;

VI - firmar contratos, convénios e outros atos negociais congéneres com entidades de
direito publico e privado;

V11 - gerir os recursos orgamentarios e financeiros consignados a Policia Federal;
VIII - praticar os atos legalmente definidos como ordenador de despesas;

IX - aprovar planos e programas anuais, plurianuais e especiais;
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X - indicar nomes para o0 provimento de cargos em comisséo e propor a exoneragédo de
seus ocupantes, alem de seus substitutos eventuais;

Xl - dar posse aos titulares dos cargos em comissdo de Diretores e Superintendentes
Regionais;

XIl - referendar os nomes dos servidores indicados para chefiar as unidades de
inteligéncia;
XI1I - aprovar a indicacdo de servidores para cursos de especializacdo, aperfeicoamento e

treinamento no exterior e para cursos de pos-graduacao lato sensu e stricto sensu previstos em programa
de capacitacao;

XIV - instalar, ativar, transferir, desativar, extinguir, transformar e renomear unidades
descentralizadas, desde que ndo implique alteracdo da estrutura da Policia Federal prevista no Decreto
de Estrutura Regimental do Ministério da Seguranca Publica;

XV - indicar ao Ministro de Estado da Seguranca Publica os policiais federais para as
funcGes de Adido Policial Federal, Adido Policial Federal Adjunto e Oficial de Ligagéo;

XVI - participar, pessoalmente ou por intermédio de representantes, de encontros, de
congressos, de reunides e de foruns de debates internacionais sobre temas de interesse da Policia
Federal;

XVII - avocar, para decisdo ou revisdo, assuntos de natureza policial ou administrativa,
sem prejuizo das atribuicGes previstas aos demais dirigentes;

XVIII - apresentar ao Ministro de Estado da Seguranca Publica o relatorio anual de
atividades da Policia Federal, o plano estratégico, os planos de agdo e a proposta orgcamentéria anual;

XIX - regulamentar e promover a remocao de servidores que resulte em Onus para a
Administracéo;

XX - determinar a instaurac@o de procedimentos administrativos disciplinares em ambito
nacional;

XXI - decidir os processos administrativos disciplinares instaurados nas Superintendéncias
Regionais ou na Corregedoria-Geral quando a pena for de suspensao superior a trinta e ndo exceda a
sessenta dias, sem prejuizo da aplicacdo de penalidades inferiores em casos de avocacao ou da reforma
de decisdes na instancia recursal,

XXII - decidir os processos administrativos disciplinares que tenha instaurado, quando a
pena for de adverténcia, repreensdo ou suspensdo de até sessenta dias;

XXI1I1 - propor ao Ministro de Estado da Seguranca Publica a aplicacdo de penas superiores
as previstas nos incisos XXI e XXII;

XXI1V - decidir os recursos interpostos contra o indeferimento de requerimento de abertura
de inquérito policial e acerca de arquivamento de representacOes referentes a ocorréncia de infraces
disciplinares;

XXV - supervisionar a troca de informacfes com entidades ou organizagdes congéneres,
em niveis nacional e internacional, que mantenham acordos, convénios e tratados na area policial;

XXVI - presidir e regulamentar o funcionamento do Conselho Superior de Policia;

XXVII - definir em instrucdo normativa as competéncias especificas das unidades centrais
e descentralizadas e as incumbéncias de seus titulares;

XXVIII - ativar ou desativar postos, em carater provisorio ou permanente, a fim de atender
demandas de competéncia da Policia Federal,
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XXIX - estabelecer em portaria as circunscri¢des das Superintendéncias Regionais;
XXX - promover a gestdo estratégica da Policia Federal;

XXXI - estabelecer diretrizes para o gerenciamento de riscos de acles, projetos e
iniciativas da Policia Federal; e

XXXII - promover a representacdo da Policia Federal junto ao Congresso Nacional e ao
Poder Legislativo dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios nos assuntos de seu interesse.

Paragrafo Unico. Na indicacdo de que trata o inciso X do caput deste artigo, o Diretor-
Geral devera observar os critérios de confianca e mérito, levando-se em conta a experiéncia e as
competéncias do postulante a funcéo, sendo:

| - para o cargo de Diretor, nivel DAS 101.5, o indicado devera ser delegado de policia
federal, integrante da classe especial, possuir mais de dez anos de efetivo exercicio no cargo, além de
ter ocupado anteriormente cargo em comissdo do Grupo-Direcdo e Assessoramento Superior - DAS
101.3 ou superior por, no minimo, 1 (um) ano;

Il - para o cargo de Corregedor-Geral, nivel DAS 101.5, o indicado devera ser delegado
de policia federal, integrante da classe especial, possuir mais de dez anos de efetivo exercicio no cargo,
além de ter ocupado anteriormente cargo em comissdo do Grupo-Direcdo e Assessoramento Superior
- DAS 101.3 ou superior por, no minimo, 1 (um) ano, observados os critérios estabelecidos no Decreto
n° 2.685, de 23 de julho de 1998;

I1l - para o cargo de Diretor Técnico-Cientifico, nivel DAS 101.5, o indicado devera ser
perito criminal federal, integrante da classe especial, possuir mais de dez anos de efetivo exercicio no
cargo, além de ter ocupado anteriormente cargo em comissao do Grupo-Direcdo e Assessoramento
Superior - DAS 101.1 ou superior por, no minimo, 1 (um) ano ou ter sido Chefe de Setor Técnico-
Cientifico por, no minimo, 1 (um) ano; e

IV - para o cargo de Superintendente Regional, o indicado deveréa ser delegado de policia
federal, possuir mais de dez anos de efetivo exercicio no cargo, preferencialmente integrante da classe
especial, além de ter ocupado anteriormente cargo em comissdo do Grupo-Direcdo e Assessoramento
Superior - DAS 101.1 ou superior por, no minimo, 1 (um) ano ou ter sido Chefe de Delegacia
Descentralizada por, no minimo, 1 (um) ano.

Art. 37. Ao Chefe de Gabinete incumbe:

| - proceder, de ordem, ao encaminhamento da pauta de assuntos a serem submetidos a
decisdo do Diretor-Geral;

Il - analisar e providenciar a publicacdo, em Boletim de Servico, de matéria que lhe for
encaminhada;

I11 - examinar, instruir e despachar documentos oficiais;
IV - receber, analisar e processar solicitacfes de audiéncias;

V - coordenar a programagdo de viagens do Diretor-Geral, provendo 0s meios para sua
execucéo;

VI - indicar servidores ao Diretor-Geral para o provimento de cargos de direcdo,
assessoramento superior e de fungdes gratificadas, no ambito do Gabinete, bem como propor sua
exoneracdo e dispensa; e

VI - secretariar as reunides do Conselho Superior de Policia.
Art. 38. Ao Diretor-Executivo incumbe:

| - substituir o Diretor-Geral em suas faltas ou impedimentos legais;
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Il - promover a execucdo das atividades, acOes e operacdes correlatas a area sob sua
responsabilidade;

I11 - prestar apoio técnico ao Diretor-Geral, no ambito de suas atribuicdes;

IV - supervisionar as atividades das unidades descentralizadas, no ambito de sua area de
atuacéo;

V - propor diretrizes especificas referentes ao registro, controle e fiscalizacdo de armas de
fogo, explosivos, acessorios e muni¢des, no &mbito da Policia Federal;

VI - propor diretrizes especificas referentes ao registro, controle e fiscalizacdo de produtos
quimicos de uso controlado, no &mbito da Policia Federal;

VIl - aprovar planos de operacGes conjuntas com outras unidades, centrais ou
descentralizadas, ou com outros 6rgdos governamentais, com a participacao de pessoal lotado em suas
unidades, a fim de promover a integracdo de missoes policiais;

VIII - planejar, definir, coordenar, implementar, acompanhar e avaliar, no ambito da
Policia Federal, as a¢Bes de seguranca para grandes eventos;

IX - aprovar planos, programas e projetos especificos de sua area de atuacao;

X - expedir portarias, ordens e instrucdes de servico, e aprovar manuais de procedimentos
em matérias correlatas a area sob sua responsabilidade;

X1 - prestar informagdes sobre matérias de sua atribuicdo, em atendimento a solicitacdes
de 6rgéos externos;

XII - encaminhar ao Diretor-Geral relatorios de metas, de acompanhamento e de avalia¢do
do desempenho de suas atividades;

XII - supervisionar e orientar o funcionamento do servico de seguranca fisica das
instalacdes do Edificio-Sede e da recepc¢do de visitantes;

XIV - autorizar o credenciamento de empresas de transporte internacional;

XV - conceder licencas de funcionamento para empresas de seguranca privada e de
transporte de valores, e autorizar a aquisicdo de armas e municGes por tais empresas;

XVI - decidir os processos punitivos quanto as infracdes as normas que regulamentam a
atividade de seguranca privada;

XVII - promover o intercambio de informag6es com entidades e organiza¢Ges congéneres,
em nivel nacional e internacional, que mantenham acordos, convénios e tratados na area de policia
administrativa;

XVIII - indicar servidores ao Diretor-Geral para o provimento de cargos de direcéo, de
assessoramento superior e de funcdes gratificadas, no ambito da Diretoria, bem como propor sua
exoneracgéo e dispensa;

XIX - promover o controle estatistico das agdes de sua competéncia, consolidando
indicadores para subsidiar as decisfes da administragdo da Policia Federal;

XX - aprovar normas orientadoras das a¢des de identificacdo humana civil e criminal,

XXI - coordenar e promover pesquisas, e difundir estudos técnico-cientificos e suas
aplicagdes, na area de identificagdo humana;

XXII - promover a cooperacdo internacional e a representacdo da Policia Federal no
exterior;
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XXI1II - fiscalizar a conformidade dos processos e procedimentos relativos a sua area de
atuagdo as normas externas e internas;

XXIV - gerenciar os riscos de acGes, projetos e iniciativas sob sua responsabilidade, de
acordo com as diretrizes institucionais da gestéo de riscos; e

XXV - implementar a gestdo estratégica da Policia Federal relativamente a sua area de
atuacao.

Art. 39. Ao Diretor de Investigacdo e Combate ao Crime Organizado incumbe:

| - promover a execucdo das atividades, acdes e operacdes correlatas a area sob sua
responsabilidade;

Il - aprovar normas orientadoras das ac¢oes de persecucgéo penal aos crimes de atribuicéo
da Policia Federal;

I11 - prestar apoio técnico ao Diretor-Geral, no &mbito de suas atribuicdes;

IV - supervisionar as atividades das unidades descentralizadas, no &mbito de sua area de
atuacéo;

V - aprovar planos de operagBes conjuntas com outras unidades, centrais ou
descentralizadas, ou com outros 6rgdos governamentais, com a participacao de pessoal lotado em suas
unidades, promovendo a integracdo de missGes policiais especiais;

VI - aprovar planos, programas e projetos especificos de sua area de atuacéo;

VIl - expedir portarias, ordens e instrucbes de servico, e aprovar manuais de
procedimentos em matérias correlatas a area sob sua responsabilidade;

VI - prestar informag6es sobre matérias de sua atribuigdo, em atendimento a solicitagdes
de 6rgaos externos;

IX - encaminhar ao Diretor-Geral relatorios de metas, de acompanhamento e de avaliacéo
do desempenho de suas atividades;

X - promover o controle estatistico das a¢6es e incidéncias criminais de sua competéncia
e consolidar indicadores para subsidiar as decisdes da administracdo da Policia Federal;

XI - promover o intercambio de informacgdes com entidades e organiza¢Ges congéneres,
em nivel nacional e internacional, que mantenham acordos, convénios e tratados na area de policia
judiciaria;

XII - indicar servidores ao Diretor-Geral para o provimento de cargos de direcdo, de

assessoramento superior e de funcgdes gratificadas, no ambito da Diretoria, bem como propor sua
exoneracgéo e dispensa;

XII - fiscalizar a conformidade dos processos e procedimentos relativos a sua area de
atuacdo as normas externas e internas;

XIV - gerenciar os riscos de agOes, projetos e iniciativas sob sua responsabilidade, de
acordo com as diretrizes institucionais da gesté@o de riscos; e

XV - implementar a gestdo estratégica da Policia Federal relativamente a sua area de
atuacao.

Art. 40. Ao Corregedor-Geral incumbe:

| - promover a execucdo das atividades, acGes e operacOes correlatas a area sob sua
responsabilidade;
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Il - aprovar normas orientadoras do controle e do exercicio das atividades de policia
judiciaria e das atividades disciplinares, inclusive as de natureza preventiva;

I11 - prestar apoio técnico ao Diretor-Geral, no ambito de suas atribuicdes;

IV - supervisionar as atividades das unidades descentralizadas, no &mbito de sua area de
atuacéo;

V - determinar, de oficio, a realizacdo de correi¢cBes extraordindrias nas unidades
descentralizadas;

VI - aprovar os planos de correi¢des extraordinarias propostos pelo Coordenador-Geral de
Policia Judiciaria;

VII - aprovar planos, programas e projetos especificos de sua area de atuagao;

VIII - expedir portarias, orientagdes normativas, ordens e instrucoes de servico;

IX - aprovar manuais de procedimentos em matérias correlatas a area sob sua
responsabilidade;

X - prestar informacGes sobre matérias de sua atribuicdo, em atendimento a solicitacdes
de drgdos externos;

XI - indicar servidores ao Diretor-Geral para o provimento de cargos de direcédo, de
assessoramento superior e de fungdes gratificadas, no ambito da Corregedoria-Geral, bem como propor
sua exoneracao e dispensa;

XIl - manifestar-se sobre os nomes dos servidores indicados para 0s cargos de
Corregedores-Regionais;

X1 - designar, nas unidades centrais, os membros integrantes das Comissdes de
Disciplina;

X1V - decidir os conflitos de atribuicdo ou de entendimento no tocante as atividades de
policia judiciaria e disciplinar, inclusive sobre dividas na atribuicdo da Policia Federal quanto a
apuracao de ilicitos penais, a adocédo de principios doutrinarios e a interpretacao da legislacdo e normas
internas aplicaveis aos casos concretos;

XV - receber representacdes sobre ocorréncia de infracdes penais e disciplinares;

XVI - instaurar, arquivar e determinar outras providéncias relativas a apuracdo de noticia
ou de representacdo em razdo de supostas infracGes praticadas por servidores nas dependéncias das
unidades centrais e por servidores lotados nas unidades centrais na circunscri¢do da Superintendéncia
Regional de Policia Federal no Distrito Federal;

XVII - instaurar, arquivar e determinar outras providéncias relativas a apuragdo de noticia
ou de representacdo em razdo de supostas infracGes praticadas por servidores da Policia Federal no
exterior, bem como aquelas praticadas durante o cumprimento de missédo de natureza permanente ou
temporaria fora do territorio nacional;

XVIII - submeter a decisdo do Diretor-Geral 0s recursos interpostos contra o indeferimento
de requerimento de abertura de inquérito policial e contra a deciséo de arquivamento de representacfes
referentes a ocorréncia de infragGes disciplinares;

XIX - propor ao Diretor-Geral as penalidades cuja aplicacéo esta prevista no ambito de
sua atribuicdo e as que devam ser decididas em instancia superior;

XX - decidir os procedimentos administrativos disciplinares que tenha instaurado, quando
a pena for de adverténcia, repreensdo ou suspensao de até trinta dias, e 0s processos de cunho
acusatorio, nos quais tenham sido apuradas faltas de servidores, encontrando-se, pelo meno, um deles
lotado em superintendéncia diversa daquela onde foi instaurado o processo;
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XXI - articular-se com as autoridades do Poder Judiciario e do Ministério Publico para
tratar de assuntos vinculados ao exercicio das atividades de policia judiciaria;

XXII - aprovar pareceres normativos em sua area de competéncia;

XXIII - encaminhar ao Diretor-Geral relatérios de metas, de acompanhamento e de
avaliacdo do desempenho de suas atividades;

XXIV - promover o controle estatistico das acdes de sua competéncia e consolidar
indicadores para subsidiar as decisdes da administracdo da Policia Federal;

XXV - fiscalizar a conformidade dos processos e procedimentos relativos a sua area de
atuacdo as normas externas e internas;

XXVI - gerenciar os riscos de acOes, projetos e iniciativas sob sua responsabilidade, de
acordo com as diretrizes institucionais da gestao de riscos; e

XXVII - implementar a gestdo estratégica da Policia Federal relativamente a sua area de
atuacéo.

Art. 41. Ao Diretor de Inteligéncia Policial incumbe:

| - promover a execucdo das atividades, acGes e operacOes correlatas a area sob sua
responsabilidade;

Il - promover, em conjunto com a Academia Nacional de Policia, a aplicacdo, difusdo e
capacitacdo de servidores na doutrina de inteligéncia policial,

Il - aprovar normas orientadoras das acdes de inteligéncia e contrainteligéncia policial e
antiterrorismo;

IV - conceder, revalidar e cancelar a credencial de seguranca, ap0s parecer da
DICINT/CGI/DIP/PF;

V - prestar apoio técnico ao Diretor-Geral, no &mbito de suas atribuicoes;
VI - supervisionar as atividades das unidades de inteligéncia descentralizadas;

VII - propor ao Diretor-Geral a expedi¢do de normas que versem sobre a classificacéo,
desclassificacdo e destruicdo de documentos sigilosos no ambito da Policia Federal;

V111 - aprovar planos de operagdes de inteligéncia conjuntas com outras unidades, centrais
ou descentralizadas, ou com outros 6rgaos governamentais, com a participacdo de pessoal lotado em
suas unidades, promovendo a integracdo de missdes policiais especiais;

IX - aprovar planos, programas e projetos especificos de sua area de atuacéo;

X - expedir portarias, ordens e instrugdes de servigo, e aprovar manuais de procedimentos
em matérias correlatas a area sob sua responsabilidade;

XI - indicar servidores ao Diretor-Geral para o provimento de cargos de direcéo, de
assessoramento superior e de funcdes gratificadas, no ambito da Diretoria, bem como propor sua
exoneracgéo e dispensa;

XI1 - manifestar-se sobre os nomes dos servidores indicados para os cargos de chefias das
unidades de inteligéncia;

X111 - prestar informagdes sobre matérias de sua atribuigdo, em atendimento a solicitagdes
de Orgéos externos;

XIV - encaminhar ao Diretor-Geral relatorios de inteligéncia policial, de metas, de
acompanhamento e de avaliacdo do desempenho de suas atividades;
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XV - manifestar-se sobre as demandas de suprimento de fundos de caréater sigiloso,
referentes as acOes de inteligéncia e contrainteligéncia policial, em nivel central e descentralizado,
analisando-as quanto a necessidade e a prioridade;

XVI - produzir conhecimentos de inteligéncia a fim de subsidiar o processo decisdrio da
administracao da Policia Federal;

XVII - representar a Policia Federal no conselho consultivo do Sistema Brasileiro de
Inteligéncia - SISBIN;

XVIII - promover o controle estatistico das acGes de inteligéncia e consolidar indicadores
para subsidiar as decisGes da administracdo da Policia Federal;

XIX - executar operacfes de inteligéncia policial e de investigacbes criminais, por
determinacgéo expressa do Diretor-Geral ou em caso de ac¢des de contrainteligéncia;

XX - fiscalizar a conformidade dos processos e procedimentos relativos a sua area de
atuagdo as normas externas e internas;

XXI - gerenciar os riscos de agdes, de projetos e de iniciativas sob sua responsabilidade,
de acordo com as diretrizes institucionais da gestao de riscos; e

XXII - implementar a gestdo estratégica da Policia Federal relativamente a sua area de
atuacao.

Art. 42. Ao Diretor Técnico-Cientifico incumbe:

| - promover a execucdo das atividades, das acOes e das operacGes correlatas a area sob
sua responsabilidade;

Il - aprovar normas orientadoras das a¢6es de pericia criminal, inclusive as relacionadas a
bancos de perfis genéticos;

I11 - prestar apoio técnico ao Diretor-Geral, no &mbito de suas atribuicoes;
IV - supervisionar as atividades das unidades técnico-cientificas descentralizadas;
V - aprovar planos, programas e projetos especificos de sua area de atuacao;

VI - expedir portarias, ordens e instrucdes de servico, e aprovar manuais de procedimentos
em matérias correlatas a area sob sua responsabilidade;

VIl - indicar servidores ao Diretor-Geral para o provimento de cargos de direcdo, de
assessoramento superior e de funcgdes gratificadas, no ambito da Diretoria, bem como propor sua
exoneracdo e dispensa;

VIII - prestar informag6es sobre matérias de sua atribui¢do, em atendimento a solicitagdes
de 6rgdos externos;

IX - promover o intercdmbio de informacgdes bem como celebrar e manter convénios e
instrumentos correlatos com 6rgdos de segurancga publica dos Estados e do Distrito Federal e com
outras entidades e organizagdes congéneres, nacional e internacionalmente;

X - coordenar e promover pesquisas, bem como difundir estudos técnico-cientificos e suas
aplicagdes, no &mbito de sua area de atuagéo;

XI - encaminhar ao Diretor-Geral relatorios de metas, de acompanhamento e de avaliacdo
do desempenho de suas atividades;

X1l - promover o controle estatistico das acfes de sua competéncia e consolidar
indicadores para subsidiar decisfes da administracéo da Policia Federal;
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X1 - fiscalizar a conformidade dos processos e procedimentos relativos a sua area de
atuagdo as normas externas e internas;

XIV - gerenciar os riscos de agdes, de projetos e de iniciativas sob sua responsabilidade,
de acordo com as diretrizes institucionais da gestéo de riscos; e

XV - implementar a gestdo estratégica da Policia Federal relativamente a sua area de
atuacao.

Art. 43. Ao Diretor de Gestao de Pessoal incumbe:

| - promover a execucdo das atividades, das acOes e das operacGes correlatas a area sob
sua responsabilidade;

Il - aprovar normas orientadoras das a¢des de administracdo de pessoal, de organizacédo de
concursos, de promocéo de cursos de formacao, de treinamento e de capacitacéo profissional;

I11 - promover a mobilizagdo temporaria de efetivo para suprir demandas de carater policial
ou administrativo;

IV - prestar apoio técnico ao Diretor-Geral, no ambito de suas atribuicdes;

V - supervisionar as atividades das unidades descentralizadas, no ambito de sua area de
atuacéo;

VI - designar e dispensar os ocupantes de funcdo gratificada - FG, e seus substitutos
eventuais, observada a necessidade de referendo do Diretor-Geral no caso das unidades de inteligéncia;

VIl - aprovar pareceres normativos, em sua area de competéncia, encaminhando-os para
publicacdo em Boletim de Servico;

VIII - autorizar a remocéo de servidores que nao resulte em 6nus para a Administragao;
IX - aprovar planos, programas e projetos especificos de sua area de atuacéo;

X - autorizar a progressao funcional de servidores;

X1 - promover a lotagéo de servidores;

XII - exonerar os servidores da Policia Federal ocupantes de cargos efetivos;

XIII - aprovar planos de ensino, programas de concursos, cursos, estagios, planos de
trabalho, projetos basicos, termos de referéncia e outras atividades especificas de sua area de atuacao;

XIV - expedir editais, portarias, ordens e instrugcdes de servi¢co, e aprovar manuais de
procedimentos em matérias correlatas a area sob sua responsabilidade;

XV - indicar servidores ao Diretor-Geral para o provimento de cargos de direcdo, de
assessoramento superior e de fungdes gratificadas, no &mbito da Diretoria, bem como propor sua
exoneracgdo e dispensa;

XVI - dar posse aos servidores ocupantes de cargos efetivos, de fungdes gratificadas e de
cargos de direcdo e de assessoramento superior, até o nivel de Coordenador-Geral, nas unidades
centrais;

XVII - expedir atos administrativos relativos ao provimento e a vacancia dos cargos
efetivos da Carreira Policial Federal e do Plano Especial de Cargos da Policia Federal,

XVIII - autorizar interrupgdo e acumulacgdo de férias no ambito das unidades centrais, de
acordo com norma especifica;

XIX - conceder e rever aposentadorias e pensoes;
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XX - coordenar e promover estudos de quantitativos ideais do efetivo e propor a lotagéo
inicial e a distribuicdo de servidores, em articulagcdo com a Direcdo-Geral e demais Diretorias;

XXI - homologar as inscrigdes, as etapas e o resultado final dos concursos da Policia
Federal, bem como dos cursos de formac&o profissional realizados pela Academia Nacional de Policia;

XXII - presidir e regulamentar o funcionamento do Conselho de Ensino;

XXII - promover o intercdmbio de informagdes com entidades e com organizacdes
congeéneres, nacional e internacionalmente, que mantenham convénios e instrumentos correlatos na
area de organizacdo de concursos, bem como de formacao e de capacitacao profissional e policial;

XXIV - prestar informagdes sobre matérias de sua atribuicdo, em atendimento a
solicitacGes de 6rgdos externos;

XXV - acompanhar, orientar e fiscalizar o cumprimento e a aplicacdo das normas
emanadas da Secretaria de Recursos Humanos do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e
Gestdo;

XXVI - encaminhar ao Diretor-Geral relatérios de metas e relatorios de acompanhamento
e avaliacdo do desempenho de suas atividades;

XXVII - promover o controle estatistico das acGes de sua competéncia e consolidar
indicadores para subsidiar as decisfes da administracdo da Policia Federal;

XXVIII - fiscalizar a conformidade dos processos e procedimentos relativos a sua area de
atuacdo as normas externas e internas;

XXIX - gerenciar os riscos de ac¢Oes, projetos e iniciativas sob sua responsabilidade, de
acordo com as diretrizes institucionais da gestao de riscos; e

XXX - implementar a gestdo estratégica da Policia Federal relativamente a sua area de
atuacéo.

Art. 44. Ao Diretor de Administracdo e Logistica Policial incumbe:
| - promover a execucdo das atividades e acBes correlatas a area sob sua responsabilidade;

Il - aprovar normas orientadoras das ac@es de planejamento institucional e orgamentario,
bem como de modernizacgéo organizacional e de administracdo geral;

Il - promover a consolidacdo da Tomada de Contas Anual e do Relatério Anual;

IV - promover a elaboracdo de estudos e projetos com vistas a modernizagdo da Policia
Federal;

V - prestar apoio técnico ao Diretor-Geral, no ambito de suas atribuicdes;

VI - supervisionar as atividades das unidades descentralizadas, no &mbito de sua area de
atuacao;

VIl - propor normas a fim de padronizar equipamentos, uniformes e demais meios
empregados nas atividades da Policia Federal;

VIII - aprovar planos, programas e projetos especificos de sua area de atuacao;

IX - expedir portarias, ordens e instrugdes de servico, bem como aprovar manuais de
procedimentos em matérias correlatas a area sob sua responsabilidade;

X - indicar servidores ao Diretor-Geral para o provimento de cargos de direcdo, de
assessoramento superior e de fungdes gratificadas, no d&mbito da Diretoria, bem como propor sua
exoneracdo e dispensa;
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X1 - prestar informagdes sobre matérias de sua atribuicdo, em atendimento a solicitacoes
de 6rgéos externos;

XIl - promover, em articulacdo com as areas interessadas, a elaboracdo de termos de
convénios (ou de instrumentos correlatos) a serem celebrados com entidades de direito publico e
privado, submetendo-os a apreciacdo do Diretor-Geral;

XII - coordenar e promover estudos de racionalizagcdo e normatiza¢do de processos de
trabalho; elaboracdo de normas e manuais; bem como padronizacgéo e aquisicao de bens, de materiais,
de equipamentos e de suprimentos, com vistas a otimizacéo de custos e de utiliza¢&o;

X1V - acompanhar junto aos 6rgdos da administracdo federal e as outras entidades e
organizacg0es, nacional e internacionalmente, a alocacdo de recursos destinados ao cumprimento dos
programas, das metas e das atividades da Policia Federal;

XV - fiscalizar o cumprimento das normas referentes aos sistemas de administracédo e
controle orgamentério, financeiro e contabil, de servicos gerais e de informacfes organizacionais,
emanadas da administracdo federal,

XVI - promover a fiscalizacdo das obras, reformas, construcdes e readequacbes dos
prédios da Policia Federal;

XVII - autorizar a liberacdo de crédito para a aplicacdo do suprimento de fundos de caréater
sigiloso;

XVIII - administrar o Fundo para Aparelhamento e Operacionaliza¢do das Atividades-Fim
da Policia Federal - FUNAPOL,;

XIX - encaminhar ao Diretor-Geral relatérios de metas, de acompanhamento e de
avaliacdo do desempenho de suas atividades;

XX - coordenar a elaboracdo do plano plurianual e da proposta orcamentaria anual;

XXI - promover o controle estatistico das acBes de sua competéncia e consolidar
indicadores para subsidiar as decisdes da administracdo da Policia Federal;

XXII - gerir e promover as atividades de pesquisa e desenvolvimento da Policia Federal;

XXII1I - fiscalizar a conformidade dos processos e procedimentos relativos a sua area de
atuacdo em relacdo as normas externas e internas;

XXIV - gerenciar os riscos de acOes, projetos e iniciativas sob sua responsabilidade, de
acordo com as diretrizes institucionais da gestéo de riscos; e

XXV - implementar a gestdo estratégica da Policia Federal relativamente a sua area de
atuacao.

Art. 45. Ao Diretor de Tecnologia da Informacéao e Inovacao incumbe:
| - promover a execucdo das atividades e a¢Ges correlatas a area sob sua responsabilidade;
Il - aprovar normas orientadoras das ac¢oes de tecnologia da informagéo e comunicagéo;

[l - fiscalizar o cumprimento das normas referentes ao sistema de administracdo de
recursos de informacéo e de informatica, emanadas da administragdo federal;

IV - prestar apoio técnico ao Diretor-Geral, no ambito de suas atribuigdes;

V - supervisionar as atividades das unidades descentralizadas, no ambito de sua area de
atuacao;

VI - planejar, coordenar e controlar as atividades relacionadas a Tecnologia da Informacéo,
a comunicacao e a inovacao tecnoldgica no &mbito da Policia Federal;
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VII - coordenar a elaboracdo do Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informacéo e
suas revisdes, no ambito da Policia Federal;

VIII - coordenar a elaboracdo do Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e suas
revisdes no ambito da Policia Federal;

IX - planejar e executar as contratagdes e aquisi¢des relativas a Tecnologia da Informacéo,
a comunicacao e a inovacao tecnoldgica no &mbito da Policia Federal;

X - coordenar o Comité Gestor de Tecnologia da Informacao no &mbito da Policia Federal;

XI - planejar, desenvolver, implantar e manter os sistemas de informacéo necessarios ao
funcionamento da Policia Federal, com recursos internos ou terceirizados;

XII - propor a rea de gestdo de pessoas da Policia Federal o Plano Anual de Treinamento,
Desenvolvimento e Educacdo em Tecnologia da Informacao, bem como acompanhar sua execucao;

X1l - estabelecer normas de seguranca da informacdo, comunicacGes e inovagado
tecnoldgica, bem como definir os recursos computacionais e de comunicacdo no ambito da Policia
Federal;

X1V - planejar, coordenar e controlar redes locais e de longa distancia;

XV - escolher e definir a forma de implementacdo de metodologias, de sistemas, de
plataformas e de bases tecnoldgicas a serem adotadas no &mbito da Policia Federal;

XVI - elaborar, em articulacdo com as areas interessadas, termos de convénios e
instrumentos correlatos a serem celebrados com entidades de direito publico e privado, submetendo-os
a apreciacdo do Diretor-Geral;

XVII - indicar servidores ao Diretor-Geral para o provimento de cargos de direcédo, de
assessoramento superior e de funcdes gratificadas, no ambito da Diretoria, bem como propor sua
exoneracdo e dispensa;

XVIII - prestar informagdes sobre matérias de sua atribuicdo, em atendimento a
solicitacBes de Grgdos externos;

XIX - promover o controle estatistico das acdes de sua competéncia, consolidando
indicadores para subsidiar as decisfes da administracdo da Policia Federal;

XX - aprovar planos, programas e projetos especificos de sua area de atuacao;

XXI - expedir portarias, ordens e instrucdes de servico, e aprovar manuais de
procedimentos em matérias correlatas a area sob sua responsabilidade;

XXII - encaminhar ao Diretor-Geral relatérios de metas, de acompanhamento e de
avaliagdo do desempenho de suas atividades;

XXIII - gerenciar os riscos de acOes, de projetos e de iniciativas sob sua responsabilidade,
de acordo com as diretrizes institucionais da gestéo de riscos; e

XXIV - implementar a gestdo estratégica da Policia Federal relativamente a sua area de
atuacao.

Art. 46. Ao Diretor da Academia Nacional de Policia incumbe:

| - assessorar o Diretor de Gestao de Pessoal e se manifestar por meio de informacdes e
pareceres em matéria relacionada a promocao das atividades de ensino;

Il - coordenar e controlar os trabalhos de elaboracdo do Plano de Ensino;

I11 - expedir portarias e ordens de servico;
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IV - aprovar e instituir programas de concursos, de cursos, de estagios e de qualquer outra
atividade de ensino policial federal;

V - instituir e homologar inscricbes e conceder matriculas nas atividades de ensino
descritas no inciso IV deste artigo;

VI - suspender, reduzir, prorrogar ou suprimir as atividades de ensino descritas no inciso
IV deste artigo;

VII - promover cursos e outros eventos de reciclagem e de aperfeicoamento na area de
seguranca publica;

VI - decidir os recursos interpostos em provas de avaliagao;

IX - determinar a abertura de sindicancia escolar para apuracdo de faltas disciplinares
ocorridas nas atividades de ensino descritas no inciso IV deste artigo, assegurada a ampla defesa e o
contraditorio;

X - convidar, contratar e designar professores, conferencistas, coordenadores, instrutores,
monitores e técnicos, nacionais e estrangeiros, para planejamento de programas; para aplicacdo e
avaliacdo de provas ou exames de concursos publicos; para cursos; para estagios e para demais
atividades de ensino;

XI - promover a realizagéo de diligéncias para a apuracdo de antecedentes dos candidatos
e decidir sobre os resultados obtidos;

XI1 - excluir ou desligar alunos em qualquer fase das atividades de ensino descritas no
inciso IV deste artigo;

XII - conferir diplomas, certificados e certiddes;

X1V - encaminhar os relatérios referentes ao controle estatistico das atividades e outros
indicadores de sua atribuicdo, para subsidiar a gestao estratégica do Diretor de Gestdo de Pessoal;

XV - aprovar termos de referéncia e projetos basicos do interesse das unidades vinculadas
a ANP/DGP/PF; e

XVI - desempenhar outras atribuicdes que lhe forem cometidas pelo Diretor de Gestédo de
Pessoal.

Art. 47. Ao Diretor do Instituto Nacional de Criminalistica incumbe:

| - promover a execucdo das atividades, das acdes e das operacdes correlatas a area de
criminalistica;

Il - prestar apoio ao Diretor Técnico-Cientifico nos assuntos concernentes a criminalistica,
bem como prestar informacGes que lhe forem solicitadas por autoridades competentes e emitir
pareceres nos assuntos de sua al¢ada;

I11 - controlar e fiscalizar, periodicamente, as a¢Oes periciais desenvolvidas pelas unidades
descentralizadas;

IV - coordenar pesquisas e difundir os estudos técnico-cientificos no campo da pericia
criminal;

V - expedir portarias e ordens de servico;

VI - promover intercambio e propor convénios com institutos de criminalistica dos Estados
e do Distrito Federal e com organizagdes nacionais e estrangeiras congéneres, com vistas ao
aprimoramento das agdes periciais;

V11 - especificar e propor a aquisicao de produtos e servi¢os necessarios para desempenhar
suas atividades;
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VIII - indicar ao Diretor Técnico-Cientifico servidores para o provimento de cargos em
comissdo e fungdes gratificadas, no ambito do Instituto, bem como propor sua exoneracao e dispensa;

IX - encaminhar os relatérios referentes ao controle estatistico das atividades e outros
indicadores operacionais de sua atribuicdo, para subsidiar a gestdo estratégica do Diretor Técnico-
Cientifico; e

X - desempenhar outras atribuicbes que Ihe forem cometidas pelo Diretor Técnico-
Cientifico.

Art. 48. Ao Diretor do Instituto Nacional de Identificacdo incumbe:

| - promover a execuc¢do das atividades, das acdes e das operagdes correlatas a area de
identificacdo papiloscopica;

Il - prestar apoio ao Diretor-Executivo nos assuntos concernentes a identificacdo
papiloscopica;

I11 - controlar e fiscalizar, periodicamente, as atividades de identificacdo papiloscopica das
unidades descentralizadas;

IV - coordenar pesquisas e difundir os estudos técnico-cientificos no campo da
identificacdo papiloscépica;

V - expedir portarias e ordens de servico;

VI - promover intercambio, elaborar propostas e manter convénios com 06rgdos de
seguranca publica dos Estados e do Distrito Federal e com organizacdes nacionais e estrangeiras
congéneres, com vistas a centralizacdo de dados civis e criminais e ao desenvolvimento das atividades
de identificacdo papiloscopica;

VI - expedir as carteiras de identidade funcional dos servidores da Policia Federal;

VIl - especificar e propor a aquisicdo de produtos e servicos necessarios para
desempenhar suas atividades;

IX - indicar ao Diretor-Executivo servidores para o provimento de cargos em comissao e
funcbes gratificadas, no ambito do instituto, bem como propor sua exoneracao e dispensa;

X - encaminhar os relatorios referentes ao controle estatistico das atividades e outros
indicadores operacionais de sua atribuicdo, para subsidiar a gestdo estratégica do Diretor-Executivo; e

XI - desempenhar outras atribui¢bes que Ihe forem cometidas pelo Diretor-Executivo.
Art. 49. Aos Coordenadores-Gerais e Coordenadores incumbe:

| - coordenar, controlar, orientar e avaliar o desenvolvimento das atividades, das acdes e
das operac0es correlatas a &rea sob sua responsabilidade;

Il - orientar suas unidades subordinadas no cumprimento das normas e diretrizes
especificas de sua area de atuacdo, com vistas a otimizacdo de desempenho e a padronizacdo de
procedimentos;

Il - promover estudos, bem como controlar e divulgar a legislacdo e a jurisprudéncia
especificas de seu campo de atuacao;

IV - expedir portarias e instrucdes de servico, e aprovar manuais de procedimentos em
matérias correlatas a area sob sua responsabilidade;

V - aprovar planos, programas e projetos gerais e especificos de sua &rea de atuacédo e de
suas unidades subordinadas e vinculadas;
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VI - propor e coordenar a execugdo de operacOes conjuntas com outras unidades, centrais
ou descentralizadas, ou com outros 6rgdos governamentais, bem como recrutar servidores lotados em
suas unidades subordinadas para integrar essas missoes policiais; e

VIl - promover e manter atualizado o controle estatistico referente as incidéncias
criminais, a eficiéncia e a eficacia das acdes da Policia Federal, bem como consolidar indicadores para
auxiliar as diretorias na elaboracdo de seus relatdrios de avaliagdo e desempenho, a fim de subsidiar a
tomada de decisdes do Diretor-Geral e dos demais niveis decisorios centrais.

Art. 50. Aos Superintendentes Regionais, no ambito da &rea de atuacdo de cada
Superintendéncia, incumbe:

| - promover o desenvolvimento das atividades, acoes e operacdes referentes as atribuicdes
da Policia Federal;

Il - cumprir e fazer cumprir as ordens do Diretor-Geral, bem como as normas e diretrizes
emanadas das unidades centrais;

1l - aprovar programas, projetos, planos de trabalho e de metas, com vistas ao
cumprimento de objetivos e de metas setoriais;

IV - propor e promover a execucao de planos de operacgdes conjuntas com outras unidades
ou com outros 6rgdos governamentais de seguranca ou fiscalizacdo, com a participacdo de pessoal
lotado em suas unidades, e integrar missdes policiais especiais;

V - expedir portarias, ordens e instrugdes de servico regulamentadoras das normas
emanadas das unidades centrais;

VI - indicar servidores ao Diretor-Geral para o provimento de cargos de direcdo, de
assessoramento superior e de fungdes gratificadas, no ambito da Superintendéncia, bem como propor
sua exoneracao e dispensa;

VII - instaurar, arquivar, determinar a instauracdo e dar outras providéncias relativas a
apuracdo de noticia ou de representacdo em razdo de supostas infracGes praticadas por servidores no
ambito da Superintendéncia Regional, sem prejuizo da atribuicdo dos chefes de delegacias
descentralizadas;

VIII - decidir os procedimentos administrativos disciplinares instaurados na
Superintendéncia Regional, quando a pena for de adverténcia, de repreensdo ou de suspensdo de até
trinta dias, exceto os processos de cunho acusatorio, se pelo menos um dos acusados estiver lotado em
outra superintendéncia ou em 6rgdo central;

IX - propor ao Diretor-Geral a instauracdo ou o arquivamento de processos administrativos
disciplinares e as penalidades cuja aplicagcdo ndo esteja prevista no @mbito de sua atribuicao;

X - submeter a decisdo do Diretor-Geral os recursos interpostos contra indeferimento de
abertura de inquérito policial ou arquivamento de denlncias ou representacfes para instauragdo de
procedimentos administrativos disciplinares;

X1 - avocar, para decisdo ou revisdo, assuntos de natureza policial ou administrativa, sem
prejuizo das atribuigdes previstas aos demais dirigentes, no ambito de suas unidades;

X1l - dar posse aos servidores ocupantes de cargos efetivos, aos titulares de funcdes
gratificadas e de cargos em comissao;

XIII - designar os membros integrantes das comissdes de disciplina;

XIV - decidir os recursos interpostos contra decisGes administrativas no ambito da
superintendéncia;

XV - autorizar o emprego dos recursos financeiros destinados as suas respectivas unidades;
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XVI - cooperar com as unidades centrais e coordenar meios e esforgos para obter maior
agilidade e efetividade das acGes, com vistas a solucdo de problemas e a consecucao de objetivos em
comum fixados pela Policia Federal;

XVII - dispor de um fluxo de informagdes &gil e efetivo, a fim de propiciar aos niveis
decisorios centrais dados atualizados e confiaveis sobre o andamento das operacgdes policiais;

XVIII - conceder porte federal de arma;

XIX - promover e manter atualizado o controle estatistico referente as incidéncias
criminais, a eficiéncia e a eficacia de suas acdes, bem como consolidar indicadores para auxiliar as
diretorias na elaboracédo de seus relatérios de avaliacdo e desempenho, com vistas a subsidiar a tomada
de decisbes do Diretor-Geral e demais niveis decisorios centrais;

XX - receber notificagdes oriundas do Poder Judiciario e prestar informagdes correlatas a
sua area de atuacao;

XXI - fiscalizar a conformidade as normas externas e internas dos processos e
procedimentos relativos a sua area de atuagao;

XXII - gerenciar os riscos de acdes, de projetos e de iniciativas sob sua responsabilidade,
de acordo com as diretrizes institucionais da gestéo de riscos;

XXIII - implementar a gestéo estratégica da Policia Federal relativamente & sua area de
atuacéo; e

XXIV - ativar ou desativar postos de emissdo de passaporte e postos de imigracdo, em
carater provisorio ou permanente, a fim de atender a demandas de policia administrativa de
competéncia da Policia Federal.

Art. 51. Aos Delegados Regionais Executivos, no ambito de sua area de atuacao, incumbe:
| - substituir o Superintendente Regional em suas faltas ou impedimentos legais;
Il - cumprir e fazer cumprir as normas orientadoras das acdes de policia administrativa;

Il - promover e supervisionar a execugdo das atividades, das acOes e das operacgdes
policiais, inclusive das que preveem a participacao de outros érgdos governamentais;

IV - prestar apoio técnico ao Superintendente Regional;
V - supervisionar as atividades das unidades descentralizadas;
VI - expedir portarias e ordens de servigo;

VIl - promover o intercdmbio de informacdes com entidades e com organizagdes
congéneres, nacionais e estrangeiras, que mantenham convénios, acordos e tratados no ambito da sua
atribuicéo;

VIII - encaminhar dados e informac6es consolidadas, referentes as atividades, as acOes e
aos outros indicadores da sua area de atuacgdo, para subsidiar a gestdo do Superintendente Regional e
para atender as demandas das unidades centrais; e

IX - desempenhar outras atribui¢cbes que lhe forem cometidas pelo Superintendente
Regional.

Art. 52. Aos Delegados Regionais de Investigacdo e Combate ao Crime Organizado, no
ambito de sua area de atuacdo, incumbe:

| - cumprir e fazer cumprir as normas orientadoras das agdes de policia judiciéria;

Il - promover e supervisionar a execu¢do das atividades, das acdes e das operacgdes
policiais, inclusive das que preveem a participacdo de outros 6rgdos governamentais;
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Il - prestar apoio técnico ao Superintendente Regional;
IV - supervisionar as atividades das unidades descentralizadas;
V - expedir portarias e ordens de servico;

VI - promover o intercambio de informacgfes com entidades e organizacdes congéneres,
nacionais e estrangeiras, que mantenham convénios, acordos e tratados no ambito da sua atribuicdo;

VIl - encaminhar dados e informacdes consolidadas, referentes as atividades, as acdes e
aos outros indicadores da sua area de atuacdo, para subsidiar a gestdo do Superintendente Regional e
para atender demandas das unidades centrais; e

VIII - desempenhar outras atribuicdes que Ihe forem cometidas pelo Superintendente
Regional.

Art. 53. Aos Corregedores Regionais, no ambito de sua area de atuacéo, incumbe:

| - propor e expedir normas orientadoras das atividades de policia judiciaria e disciplinar,
apos aprovacdo da COGER/PF, bem como fiscalizar seu cumprimento;

Il - aprovar os planos de correices e determinar a realizacdo de correicGes na
Superintendéncia e em suas unidades subordinadas descentralizadas;

[11 - expedir portarias e ordens de servico;

IV - distribuir expedientes aos Delegados Regionais, em funcdo de suas respectivas
atribuicdes, no ambito da circunscricdo da Superintendéncia;

V - propor a instauragdo ou o arquivamento de processo administrativo disciplinar,
instauracao de inquérito policial e outras providéncias para a apuracdo de noticias de irregularidades
praticadas pelos servidores lotados na area de atuacdo da Superintendéncia;

VI - prestar informacdes sobre matérias de sua atribuicdo em atendimento a solicitaces
de drgdos externos;

VII - encaminhar dados e informagfes consolidadas, referentes as atividades, as acdes e
aos outros indicadores da sua area de atuacdo, para subsidiar a gestdo do Superintendente Regional e
para atender demandas das unidades centrais;

VIII - orientar, acompanhar e controlar a alimentacdo dos sistemas informatizados
relativos a atividade de policia judiciaria e disciplinar; e

IX - desempenhar outras atribuices que Ihe forem cometidas pelo Superintendente.
Art. 54. Aos Chefes de divisdes e de servigos incumbe:

| - planejar, coordenar, controlar, orientar, fiscalizar e promover a execugdo das acgoes
correlatas a sua area de atuacao;

Il - propor, expedir e fiscalizar o cumprimento de normas e diretrizes especificas,
orientadoras das acdes policiais e administrativas, no ambito das unidades sob sua subordinacéo
administrativa, técnica e normativa;

I11 - propor, implementar e acompanhar planos e projetos de trabalho especificos;

IV - expedir portarias e instrucdes de servigo regulamentadoras das atividades correlatas a
sua area de atuacdo; e

V - dispor de dados estatisticos referentes as incidéncias criminais, quando for o caso, a
eficiéncia e a eficacia de suas ac¢des, consolidar indicadores e apresentar relatérios de avaliagdo e de
desempenho para subsidiar decisdes dos superiores hierarquicos.

Art. 55. Aos Chefes de Delegacia de Policia Federal descentralizadas incumbe:
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| - planejar, coordenar, controlar, fiscalizar e executar as atividades, as acOes e as
operacdes correlatas a sua area de atuacao;

I - cumprir e fiscalizar o cumprimento das normas e das diretrizes especificas emanadas
das unidades centrais, orientadoras das a¢des policiais e administrativas, na sua area de atuagao;

Il - propor, implementar e fiscalizar a execucdo de planos e de projetos de trabalho
especificos;

IV - expedir portarias e instrucdes de servigo sobre os assuntos administrativos e policiais
correlatos a sua area de atuacéo;

V - instaurar procedimentos administrativos disciplinares no &mbito de suas atribuigoes;

VI - decidir os procedimentos administrativos disciplinares que tenha instaurado, quando
a pena for de adverténcia, de repreensdo ou de suspensdo de até dez dias, exceto 0s processos de cunho
acusatdrio se pelo menos um dos acusados estiver lotado em outra delegacia;

VII - propor ao Superintendente Regional a instauracdo ou o arquivamento de processos
administrativos disciplinares, bem como as penalidades cuja aplicagdo ndo esteja prevista no ambito
de sua atribuicéo;

VIII - submeter a decisdo do Superintendente Regional os recursos interpostos contra
indeferimento de abertura de inquérito policial, arquivamento de denuncias ou representacfes para
instauracao de procedimentos administrativos disciplinares; e

IX - promover e manter atualizado o controle estatistico referente as incidéncias criminais,
a eficiéncia e a eficacia de suas acOes, para subsidiar decisdes das Superintendéncias Regionais e
unidades centrais.

Art. 56. Aos Chefes de delegacias especializadas, de setores, de nlcleos e do CIAPA
incumbe:

| - planejar, supervisionar, orientar, fiscalizar e promover a execugéo das agdes correlatas
a sua area de atuacao;

Il - cumprir e fiscalizar o cumprimento das normas e diretrizes emanadas das unidades
centrais, na sua area de atuacao;

Il - executar e fiscalizar a execucdo de programas, de planos e de projetos de trabalho
especificos;

IV - expedir portarias e instrucdes de servico regulamentadoras das atividades correlatas a
sua area de atuacéo; e

V - coletar, analisar e organizar os dados sobre as a¢gdes empreendidas e, quando for o
caso, sobre as incidéncias criminais; bem como propor indicadores para subsidiar decisdes dos niveis
hierarquicos superiores.

CAPITULO VI
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 57. Aos servidores com funcgdes nao especificadas neste Regimento Interno cabera
executar as atribuicGes inerentes aos respectivos cargos, além daquelas que Ihes forem cometidas
normativamente ou por seus superiores hierarquicos.

Art. 58. Além das competéncias e atribuicOes estabelecidas neste Regimento Interno,
outras poderao ser cometidas as unidades e aos seus respectivos dirigentes, com o propdsito de cumprir
0s objetivos finalisticos da Policia Federal.
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Art. 59. O assessoramento juridico da Policia Federal sera realizado pela Advocacia-Geral
da Unido, nos termos da legislacdo vigente.

Art. 60. As davidas suscitadas e 0s casos omissos serdo dirimidos pelo Diretor-Geral.
ANEXO I

Define a estrutura das unidades centrais da Policia Federal:

1. Divisdo de Analise Administrativa - DAAD;

2. Diviséo de Assuntos Parlamentares - DASPAR; e

3. Coordenacdo de Gestdo Estratégica - CGE;

4. Gabinete - GAB:

4.1. Setor de Acompanhamento de Processos - SEAPRO; e

4.2. Divisdo de Comunicacao Social - DCS;

5. Coordenacéo-Geral de Governanca e Assessoramento - CGA,

6. Diretoria-Executiva - DIREX:

6.1. Servico de Apoio Administrativo - SAD;

6.2. Coordenacdo do Comando de Operaces Taticas - COT:

6.2.1. Servigo de Estratégias Taticas - SET;

6.2.2. Servico de Operacdes Téticas - SOT; e

6.2.3. Servico de Policia Maritima Ostensiva e Opera¢des Aquaticas - SEPOM,;
6.3. Coordenacdo de Aviacdo Operacional - CAOP:

6.3.1. Servigo de Manutencdo - SMAN;

6.3.2. Servico de Operacdes Aéreas - SOAR; e

6.3.3. Servico de Operacdes Aéreas Remotas e Imageamento - SOARI;
6.4. Coordenacdo de Protecdo a Pessoa - CPP:

6.4.1. Servico de Protecdo ao Depoente Especial - SPDE;

6.4.2. Divisdo de Seguranca de Dignitarios - DSD:

6.5. Coordenacdo-Geral de Policia de Imigracédo - CGPI:

6.5.1 - Setor de Analise de Dados de Inteligéncia Policial - SADIP;
6.5.2. Divisdo de Registro Migratdrio - DRM;

6.5.3. Divisdo de Controle de Imigracdo e Seguranca de Fronteiras - DCIM:
6.5.3.1. Servigo de Seguranca Aeroportuéria - SAER; e

6.5.3.2. Servigo de Seguranca Portuéria - SSPO;

6.5.4. Divisdo de Alertas e Restri¢des - DIAR; e

6.5.5. Divisdo de Passaportes - DPAS;

6.6. Coordenacgéo-Geral de Controle de Servicos e Produtos - CGCSP:
6.6.1. Setor de Apoio Administrativo - SAD,;
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6.6.2. Divisdo de Controle de Produtos Quimicos - DCPQ:

6.6.2.1. Nucleo de Controle Operacional - NUCOP; e

6.6.2.2. Nucleo de Cadastro e Licenca - NUCAL,;

6.6.3. Divisdo de Estudos, Legislacao e Pareceres - DELP;

6.6.4. Divisdo de Controle e Fiscalizagdo de Seguranca Privada - DICOF;

6.6.5. Divisdo de Processos Autorizativos de Seguranca Privada - DPSP; e

6.6.6. Divisdo Nacional de Controle de Armas de Fogo - DARM:

6.6.6.1. Nucleo de Controle de Instrutores de Tiro, Armeiros e Psicélogos - NARM; e
6.6.6.2. Nlcleo de Gerenciamento de Sistemas e Emisséo de Documentos - NUDOC;
6.7. Coordenacédo-Geral de Cooperacdo Internacional - CGCI:

6.7.1. Setor de Apoio Administrativo - SAD;

6.7.2. Setor de Apoio as Missdes no Exterior - SEMEX;

6.7.3. Divisdo de Cooperacdo Policial Internacional - INTERPOL,;

6.7.4. Divisdo de Cooperacéo Juridica Internacional - DCJ:

6.7.4.1. Nucleo de Ac¢bes de Carater Humanitario - NACH,;

6.7.5. Divisdo de RelacGes Internacionais - DRI;

6.8. Instituto Nacional de Identificacdo - INI:

6.8.1. Divisdo de Identificacdo, de Informacdes Criminais e de Estrangeiros - DINCRE:
6.8.1.1. Servico de Informacgdes Criminais - SINIC;

6.8.1.2. Servico de Identificacdo de Impressbes Digitais - SID; e

6.8.1.3. Servico de ldentificacdo Papiloscépica e de Representacdo Facial Humana -

6.8.2. Divisdo de Documentos de Seguranca - DSEG:

6.8.2.1. Servico de Preparacédo e Expedicdo de Documentos Funcionais - SEPEX;
7. Diretoria de Investigacdo e Combate ao Crime Organizado - DICOR:

7.1. Servico de Projetos Especiais - SPE;

7.2. Servigo de Inquéritos - SINQ;

7.3. Coordenacao-Geral de Policia de Represséo a Drogas e Facc¢des Criminosas - CGPRE:
7.3.1. Servico de Analise de Dados de Inteligéncia Policial - SADIP;

7.3.2. Divisdo de Operag0es de Repressédo a Drogas - DIREN:

7.3.2.1. Setor de Repressao aos Desvios de Produtos Quimicos - SEDQ; e
7.3.2.2. Servico de Canil Central - SECAN;

7.3.3. Coordenacéo de Repressdo a Crimes Violentos - CRCV:

7.3.3.1. Divisdo de Repressdo a Crimes Contra o Patriménio e ao Trafico de Armas -

7.4. Coordenacdo-Geral de Policia Fazendaria - CGPFAZ:
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7.4.1. Servigo de Andlise de Dados de Inteligéncia Policial - SADIP;
7.4.2. Servigo de Repressdo a Crimes Cibernéticos - SRCC,;

7.4.3. Divisdo de Repressdo a Crimes Fazendarios - DFAZ;

7.4.4. Divisdo de Repressdo a Crimes Previdenciarios - DPREV; e

7.4.5. Diviséo de Repressao a Crimes Contra o Meio Ambiente e Patrimdnio Historico -

7.5. Coordenacdo-Geral de Defesa Institucional - CGDI:

7.5.1. Divisdo de Direitos Humanos - DDH:

7.5.1.1. Servico de Repressdo ao Trabalho Forgado - SETRAF;

7.5.2. Divisdo de Assuntos Sociais e Politicos - DASP:

7.5.2.1. Servico de Repressdo a Crimes Contra Comunidades Indigenas - SEINC;
7.6. Coordenacdo-Geral de Repressao a Corrupc¢éo e Lavagem de Dinheiro - CGRC:
7.6.1. Servico de Andlise de Base de Dados - SABD;

7.6.2. Divisdo de Repressédo a Corrupcao - DRC;

7.7. Coordenacdo de Repressao a Lavagem de Dinheiro - CRLD:

7.7.1. Servico de Repressao a Crimes Financeiros - SFIN

8. Corregedoria-Geral de Policia Federal - COGER:

8.1. Setor de Apoio Administrativo - SAD;

8.2. Coordenacdo de Assuntos Internos - COAIN:

8.2.1. Servigo de Investigacdo - SINV;

8.3. Coordenagdo de Disciplina - CODIS:

8.3.1. Servico Disciplinar - SEDIS; e

8.3.2. Servico de Acompanhamento de Procedimentos Disciplinares - SEPD;
8.4. Coordenacdo-Geral de Policia Judiciaria - CGPJ:

8.4.1. Servico de Estudos, Legislacéo e Pareceres - SELP;

8.4.2. Divisdo de Correi¢Oes Judiciarias e Inspecdes - DICOJI;

9. Diretoria de Inteligéncia Policial - DIP:

9.1. Servigo de Analise Estratégica - SAE;

9.2. Divisao Antiterrorismo - DAT;

9.3. Divisdo de Doutrina e Capacitacdo em Inteligéncia - DDCI; e

9.4. Coordenacdo-Geral de Inteligéncia - CGI:

9.4.1. Divisdo de Contrainteligéncia Policial - DICINT:

9.4.1.1. Servico de Operacdes de Inteligéncia - SOI;

9.4.2. Divisdo de Inteligéncia Policial - DINPO;

10. Diretoria Técnico-Cientifica - DITEC:
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10.1. Servigo de Logistica - SELOG;

10.2. Divisdo de Pesquisa, Padrdes e Dados Criminalisticos - DPCRIM; e
10.3. Instituto Nacional de Criminalistica - INC:

10.3.1. Divis&o de Pericias - DPER:

10.3.1.1. Servico de Pericias em Informética - SEPINF;

10.3.1.2. Servigo de Pericias Contabeis e Econdmicas - SEPCONT;
10.3.1.3. Servico de Pericias Documentoscopicas - SEPDOC,;
10.3.1.4. Servico de Pericias em Audiovisual e Eletrénicos - SEPAEL;
10.3.1.5. Servigo de Pericias de Engenharia - SEPENG; e

10.3.1.6. Servico de Pericias de Laboratério - SEPLAB,;

11. Diretoria de Gestdo de Pessoal - DGP:

11.1. Coordenacéo de Recursos Humanos - CRH:

11.1.1. Servico de Mobilizacao de Pessoal - SEMOB;

11.1.2. Servigo de Saude - SES;

11.1.3. Divisdo de Estudos, Legislacdo e Pareceres - DELP;

11.1.4. Divisdo de Administracdo de Recursos Humanos - DRH:
11.1.4.1. Setor de Avaliacdo e Promocao - SAP;

11.1.4.2. Servico de Aposentadorias e Pensdes - SEAP;

11.1.4.3. Servico de Cadastro - SECAD;

11.1.4.4. Servico de Movimentacao e Designacdo - SMD; e

11.1.5. Diviséo de Pagamento - DPAG:

11.1.5.1. Servico de Assisténcia e Beneficios - SAB;

11.2. Coordenacéo de Recrutamento e Selecdo - COREC:

11.2.1. Divisdo de Planejamento e Execucao de Concursos - DPLAC,;
11.3. Academia Nacional de Policia - ANP:

11.3.1. Setor de Comunicacao Social - SCS;

11.3.2. Diviséo de Administracdo - DAD:

11.3.2.1. Nucleo de Compras e Suporte ao Demandante - NUCOM,;
11.3.2.2. Setor de Manutencéo de Instalagdes - SEMAI;

11.3.2.3. Setor de Recursos Humanos - SRH;

11.3.2.4. Setor de Material - SEMAT;

11.3.2.5. Setor de Transportes - SETRAN;

11.3.2.6. Setor de Tecnologia da Informacdo - STI;

11.3.2.7. Setor Permanente de Licitacdes - SPL; e

11.3.2.8. Setor de Gestdo de Contratos - GESCON,;



11.3.2.9. Servigo de Execucdo Orcamentéria e Financeira - SEOF;
11.3.3. Coordenacdo Escola Superior de Policia - CESP:

11.3.3.1. Setor de Cooperacéo Institucional - SCI;

11.3.3.2. Setor de Biblioteca e Museu - SEBIM,;

11.3.3.3. Servic¢o de P6s-Graduacéo - SPG; e

11.3.3.4. Servico de Pesquisa e PublicacOes - SPP;

11.3.4. Coordenacao de Ensino - COEN:

11.3.4.1. Servico de Planejamento e Avaliacdo - SAVAL.:
11.3.4.1.1. Setor de Formacao Policial - SEFORM,;

11.3.4.2. Servico de Capacitacdo e Ensino a Distancia - SECAED
11.3.4.3. Divisdo de Desenvolvimento Humano - DIDH:
11.3.4.3.1. Servico de Ensino Operacional - SEOP;

11.3.4.3.2. Servigo de Psicologia - PSICO;

11.3.4.3.3. Servico de Execucdo de Cursos - SEEC;

11.3.4.3.4. Servico de Educacdo Fisica - SEF; e

11.3.4.3.5. Servico de Armamento e Tiro - SAT;

12. Diretoria de Administracéo e Logistica Policial - DLOG:

12.1. Coordenacéo de Orgcamento, Finangas e Contabilidade - COF:

12.1.1. Servico de Controle de Receitas - SECONTRE;
12.1.2. Servico de Programacao Orcamentaria - SEPROG,;
12.1.3. Servigo de Programacéo Financeira - SEPROFIN;
12.1.4. Servigo de Despesa de Pessoal - SEDESP; e
12.1.5. Servico de Contabilidade - SECONT;

12.2. Coordenacéo de Administracdo - COAD:

12.2.1. Setor de Apoio Administrativo - SAD,;

12.2.2. Setor de Arquivo Central - SARQ;

12.2.3. Setor de Relagdes Administrativas - SERA,;
12.2.4. Divisdo de Material - DMAT:

12.2.4.1. Setor de Almoxarifado - SEAL; e

12.2.4.2. Setor de Patrimdnio - SEPAT;

12.2.5. Diviséo de Servigos Gerais - DSG:

12.2.5.1. Setor de Transportes - SETRAN; e

12.2.5.2. Setor de Administracdo de Instalagdes - SAIN;
12.2.6. Diviséo de LicitacOes e Contratos - DICON:
12.2.6.1. Servigo de Contratos e Convénios - SECC; e

176
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12.2.6.2. Servigo de Compras - SECOM;

12.2.7. Divisdo de Execugdo Orcamentéria e Financeira - DEOF:
12.2.7.1. Setor de Controle de Diérias e Passagens - SEDIP;

12.2.7.2. Setor de Anéalise Documental - SADOC,;

12.2.7.3. Servigo de Execucdo Orcamentéria - SEOR; e

12.2.7.3.1. Nucleo de Execucdo de Despesa de Pessoal - NUDESP;
12.2.7.4. Servico de Execucdo Financeira - SEFIN;

12.3. Coordenacédo-Geral de Planejamento e Modernizagdo - CGPLAM:
12.3.1. Divisdo de Organizacao e Métodos - DOM:

12.3.1.1. Servigo de Padronizagéo e Normatizagdo - SEPAN; e
12.3.1.2. Servico de Avaliacdo e Aperfeicoamento Organizacional - SAORG;
12.3.2. Divisdo de Planejamento e Controle da Logistica Policial - DPC:
12.3.2.1. Servigo de Planejamento - SEPLAJ; e

12.3.2.2. Servico de Controle da Logistica Policial - SECOL;

12.3.3. Divisdo de Engenharia e Arquitetura - DEA:

12.3.3.1. Servico de Fiscalizacdo de Obras - SEFIS;

13. Diretoria de Tecnologia da Informacéo e Inovagéo - DTI:

13.1. Setor de Apoio Administrativo - SAD;

13.2. Divis&o de Informatica - DINF:

13.2.1. Servico de Desenvolvimento de Sistemas - SDS; e

13.2.2. Servigo de Suporte Técnico - SST,;

13.3. Divisdo de Telecomunicagdes - DITEL:

13.3.1. Servico Técnico e Operacional - STO.
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ANEXO B - IN 86/2014-DG/PF

MINISTERIO DA JUSTICA DEPARTAMENTO DE POLICIA FEDERAL

INSTRUCAO NORMATIVA N° 86-DG/DPF, DE 1° DE DEZEMBRO DE 2014

Dispbe sobre a indicacdo, designacdo, preparacdo e
atribuicbes dos servidores da Policia Federal em
missdo permanente ou transitdria no exterior.

O DIRETOR-GERAL DO DEPARTAMENTO DE POLICIA FEDERAL, no uso da
atribuicdo que lhe confere o inciso IV do art. 25 do Regimento Interno do Departamento de Policia Federal,
aprovado pela Portaria n® 2.877, de 30 de dezembro de 2011, do Excelentissimo Senhor Ministro de Estado
da Justica, publicada na Secdo 1 do DOU n° 01, de 02 de janeiro de 2012,

Considerando as disposicdes da Lei n° 5.809, de 10 de outubro de 1972, e do Decreto n°
72.021, de 28 de marco de 1973,;

Considerando o disposto na Portaria n® 933, de 16 de maio de 2011, do Excelentissimo
Senhor Ministro de Estado da Justica; e

Considerando a necessidade de aperfeicoamento do processo de indicacdo de servidores da
Policia Federal que irdo desempenhar missGes permanentes junto as representaces diplomaticas ou
missOes transitorias no exterior,

Resolve:

Art. 1° Ficam estabelecidas normas referentes a indicacdo, designacdo, preparacdo e
atribuicGes dos servidores da Policia Federal em missdo permanente ou transitéria no exterior.

CAPITULO | DA
MISSAO

Art. 2° S0 consideradas permanentes as missdes de assessoramento em assuntos de policia
judiciaria e de seguranca publica junto as missdes diplomaticas do Brasil em Assuncdo, Bogota, Buenos
Aires, Caracas, Cidade do México, La Paz, Lima, Lisboa, Londres, Madri, Montevidéu, Paramaribo, Paris,
Pretoria, Roma e Washington.

8 1° As missOes de assessoramento referidas no caput serdo compostas por um Adido
Policial Federal e um Adido Adjunto.
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8 2° Excepcionalmente, a depender da representatividade e das peculiaridades de cada posto,
as missdes poderdo ser compostas apenas por um Adido Policial Federal. (NR) (Redacdo dada pela
Instrucdo Normativa n°® 104-DG/PF, de 09 de junho de 2016)

§ 3° As adidancias da Policia Federal no exterior serdo classificadas em grupos “A”, “B”,
“C” e “D”, nos mesmos moldes do realizado pelo Ministério das Rela¢fes Exteriores - MRE, que regula as
missdes diplomaticas e as reparticbes consulares, segundo o grau de representatividade da missdo, as
condices especificas de vida na sede e a conveniéncia da Administracéo.

Art. 3° S&o consideradas transitdrias as missdes desempenhadas pelos Oficiais de Ligacéo
no exterior.

CAPITULO I N
DA ESTRUTURA DA MISSAO

Art. 4° As despesas de manutencdo da misséo, de aquisi¢ao de equipamentos e de materiais
permanentes serdo custeadas por meio de suprimento de fundos.

Art. 5° Também poderdo ser realizadas com recursos de suprimento de fundos as seguintes
despesas, observados a legislacao aplicavel, 0 menor prego e o que for mais vantajoso para a Administracao:

| - aquisicdo de passagens terrestres, maritimas e aéreas, desde que ndo seja objeto de
contrato pela Administracéo;

Il - aluguel de veiculos para locomocéo urbana, desde que o deslocamento néo esteja sendo
custeado pelo adicional de embarque/desembarque e esteja estritamente relacionado a missao; e

Il - pagamento de tarifas de estacionamentos e pedagios, desde que ndo esteja sendo
custeado pelo adicional de embarque/desembarque e esteja estritamente relacionado a missao.
CAPITULO 11l
DAS ATRIBUICOES

Secéo |
Do Adido Policial Federal

Art. 6° Sdo atribuicdes do Adido Policial Federal:
| - chefiar e gerenciar, na qualidade de titular, as atividades da adidancia da Policia Federal;

Il - assessorar o chefe da misséo diplomatica em assuntos de policia judiciaria e de seguranca
publica;

I11 - promover o intercdmbio de informacdes, dados técnicos, noticias, experiéncias e tecnologias
relativas a seguranca publica, visando ao interesse comum de prevenc&o e repressdo a ilicitos penais;

IV - realizar, no ambito da adidancia da Policia Federal, atividades de inteligéncia policial,
conforme plano de inteligéncia elaborado pela Diretoria de Inteligéncia Policial — DIP/DPF;

V - representar a Policia Federal perante os organismos internacionais;

VI - promover estudos relacionados a questdes de seguranca publica;
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VII - pesquisar e compilar, por meio de estudos comparados, a legislacéo penal e processual
penal, com a finalidade de subsidiar projetos legislativos relativos ao tema no Brasil;

VIII - desenvolver estudos relativos a estrutura, ao funcionamento, as atribuicdes legais e
aos aspectos organicos das instituicdes policiais estrangeiras, com o objetivo de apresentar propostas que
possam aprimorar as organizacgdes policiais brasileiras;

IX - comunicar de imediato as unidades centrais ou descentralizadas evento ou fato
relacionado a seguranca publica que possa ter repercussdo no Brasil;

X - acompanhar e fomentar acordos de cooperacao policial a serem firmados ou ja assinados
entre a Policia Federal e outras instituicoes;

XI - recrutar, selecionar e contratar auxiliares locais, quando autorizado pelo Diretor-Geral; e

XII - desempenhar outras atividades determinadas pelo Coordenador-Geral de Cooperagao
Internacional.

Secéo Il
Do Adido Adjunto

Art. 7° Sdo atribuicdes do Adido Adjunto:
| - prestar assisténcia ao Adido Policial Federal em todas as suas atribuigdes;
Il - auxiliar na gestdo da adidancia da Policia Federal e executar atos de expediente;

Il - realizar a prestacdo de contas de suprimento de fundos, de acordo com a Instrucéo
Normativa — IN de regéncia; e

IV - desempenhar outras atividades que Ihe forem determinadas pelo Adido Policial Federal
ou, na auséncia deste, pela Coordenacéo-Geral de Cooperacédo Internacional — CGCI/DPF.

Paragrafo unico. Na hipotese do art. 2°, § 2°, as atribuicdes previstas nos incisos | a IV serdo

desempenhadas pelo Adido. (NR) (Redacdo dada pela Instrucdo Normativa n® 104-DG/PF, de junho de
2016)

Secéao 111
Do Oficial de Ligacéo

Art. 8° S&o atribui¢bes do Oficial de Ligacéo da Policia Federal:

| - realizar o intercambio e o compartilhamento de informagdes de natureza policial e de
seguranca publica;

Il - prestar apoio logistico, conforme solicitado pelo Coordenador-Geral de Cooperacéo
Internacional, em trabalhos de natureza policial e as missdes policiais eventuais no exterior;

Il - realizar a prestacdo de contas de suprimento de fundos, de acordo com as normas
pertinentes;



181

IV - comunicar as unidades centrais ou descentralizadas, de imediato, evento ou fato
relacionado a seguranca publica que possa ter repercussao no Brasil; e

V - desempenhar outras atividades determinadas pelo Adido Policial no pais em que esta
acreditado ou pelo Coordenador-Geral de Cooperacao Internacional.

Paragrafo Unico. As atividades do Oficial de Ligagdo da Policia Federal seréo direcionadas
ao atendimento de missdo especifica, estabelecida pelo Diretor-Geral no ato de indicacao.
~ CAPITULO IV )
DOS VINCULOS E SUBORDINACOES

Art. 9° A adidancia da Policia Federal ficara subordinada ao chefe da misséo diplomatica e
vinculada técnica e administrativamente a CGCI/DPF.

Art. 10. A adidancia da Policia Federal ocupara preferencialmente as instalagdes da misséo
diplomatica brasileira no exterior.

Paragrafo unico. Na hipétese de o Adido Policial Federal ser designado para exercer suas
atividades junto a mais de uma missdo diplomatica, seu escritorio ficara instalado na misséo-sede.

Art. 11. O Oficial de Ligacdo e o Adido Adjunto ficaréo subordinados ao Adido Policial
Federal da missdo-sede e, na auséncia deste, a CGCI/DPF.

Paragrafo unico. Nos locais em que o escritorio do Oficial de Ligacao estiver localizado em
territorio descontinuo ou em organismo internacional, ele ficara subordinado a CGCI/DPF.

Art. 12. As Ordens de Missdo Policial aos Adidos Policiais e aos Oficiais de Ligacdo sem
subordinacdo a Adidos serdo expedidas pela Coordenacdo-Geral de Cooperacdo Internacional -
CGCI/DIREX/PF, mediante solicitacdo do respectivo posto.

Paragrafo unico. O Adido Policial expedira as Ordens de Miss&o Policial aos servidores que
Ihe forem subordinados, com a devida e prévia ciéncia a CGCI/DIREX/DPF. (NR) (Redacdo dada pela
Instrucdo Normativa n® 104-DG/PF, de junho de 2016)

Art. 13. As miss@es policiais no exterior devem comunicar-se diretamente com as unidades
especializadas da Policia Federal para intercdmbio de informac@es, conforme a atribuicdo e a natureza da
matéria.

CAPITULO V
DO PRAZO DE PERMANENCIA
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Art. 14. Os Adidos Policiais Federais e os Adidos Adjuntos permanecerdao em missao no
exterior pelo prazo de trés anos, podendo ser prorrogado uma unica vez por até um ano, no interesse e a
critério da Administracéo.

Paragrafo unico. Os prazos de permanéncia do Adido Policial Federal e do Adido Adjunto
serdo preferencialmente estabelecidos com uma diferenca de pelo menos trés meses entre a assuncao das
respectivas funcdes, visando a transferéncia de informagdes e experiéncias.

Art. 15. O Oficial de Ligacdo permanecerd no posto pelo prazo necessario para atender as
especificidades da missdo estabelecida pelo Diretor-Geral no ato de indicacdo, ndo podendo ser fixado
prazo inicial superior a dois anos.

Paragrafo Unico. O prazo de permanéncia podera ser prorrogado no interesse e a critério da
Administracdo, desde que nédo ultrapasse o total de quatro anos.

CAPITULO VI
DA LOTACAO

Art. 16. Os servidores em miss@es permanentes ou transitdrias no exterior serdo lotados na
CGCI/DPF.

8 1° Os setores de recursos humanos das unidades de origem providenciardo a remessa da pasta
de assentamentos funcionais do servidor para a Coordenacéo de Recursos Humanos — CRH/DGP/DPF, téo logo
ocorra o desligamento da Ultima unidade de lotag&o.

8§ 2° Ao final da missdo no exterior, o servidor sera removido diretamente do pais de origem
para a unidade de destino, a critério da Administracdo e conforme as normas que disciplinam as remocdes.

CAPITULO VI
DA AVALIACAO

Art. 17. As missfes no exterior terdo os resultados avaliados de acordo com as diretrizes
expedidas pela CGCI/DPF.

Art. 18. Os Adidos Policiais Federais e os Oficiais de Ligacdo encaminhardo relatorio de
atividades em meio eletrénico a CGCI/DPF mensalmente, até o décimo dia do més subsequente, para fins
de acompanhamento e avaliagao.

8 1° O relatdrio tratara das atividades desempenhadas no periodo e dos resultados
alcancados, devendo conter:

| - indicacdo das atividades de representacdo em que esteve presente no periodo, com a
descrigdo dos assuntos abordados e, no caso de eventos relevantes, acrescida da respectiva avaliagdo técnica
e politica;

II - relacdo dos pedidos de informagdo atendidos, formulados por unidades da Policia
Federal, por outros 6rgdos publicos brasileiros e pelo governo local, resguardando-se as informagoes de
carater sigiloso;
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Il - indicacdo das atividades de capacitacéo realizadas por servidores do DPF;

IV - andlise da conjuntura de interesse da Policia Federal, envolvendo principalmente as
instituicdes policiais e a seguranca publica do pais em que esta acreditado; e

V - indicacdo das atividades administrativas relativas as instalacGes, bens do acervo
patrimonial, suprimento de fundos e afastamentos de qualquer natureza.

8§ 2° O relatorio referente ao Gltimo més do ano devera conter, além do disposto no § 1°, balanco
anual sobre o trabalho desenvolvido pela respectiva representacao, com avaliagdo dos resultados alcancados.

8 3° A CGCI/DPF analisara os relatorios e realizara a difuséo ou interlocu¢do com as areas
de interesse da Policia Federal.

8 4° Os relatdrios dos Oficiais de Ligagdo que ndo estejam servindo em territério descontinuo
ou em organismo internacional serdo encaminhados ao Adido Policial Federal da missao-sede.

CAPITULO VIII
DA INDICACAO DOS REPRESENTANTES

Art. 19. Aindicacao de servidor para as funcdes de Adido Policial Federal, de Adido Adjunto
e de Oficial de Ligacdo sera feita pelo Diretor-Geral.

§ 1° O Diretor-Executivo encaminhara ao Diretor-Geral,sessenta dias antes do prazo previsto
no art. 21, relacdo dos servidores cadastrados para exerceras funcdes de Adido Policial Federal, de Adido
Adjunto e de Oficial de Ligagéo.

8§ 2° O Diretor-Geral indicard ao Ministro de Estado da Justica nomes de servidores para o
exercicio das respectivas funcbes,bem como o periodo de duracdo da missdo, com encaminhamento de
minuta de exposi¢do de motivos e do projeto de decreto de nomeacdo ou de portaria de designacdo para
mMIiss&o no exterior.

Art. 20. S&o requisitos para ser indicado as fungdes de Adido Policial Federal e Adido Adjunto:

| - ser Delegado de Policia Federal da ativa e estar posicionado na classe especial, para
exercer a funcdo de Adido Policial Federal;

Il - ser integrante da ativa de um dos cargos da carreira policial ndo previstos no inciso | e
estar posicionado na classe especial, para exercer a fungéo de Adido Adjunto;

Il - possuir conhecimento técnico, experiéncia profissional e perfil adequado ao
desempenho da funcéo;

IV - ndo ter sofrido punicdo disciplinar grave nos cinco anos imediatamente anteriores a
indicacéo;

V - ndo ter sido condenado em processo criminal transitado em julgado, salvo se cumpridos
0s requisitos do art. 94 do Codigo Penal;
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VI - apresentar prova preliminar de aptiddo mediante inspecdo de salde, expedido ou
homologado por médico da Policia Federal, em conformidade com o Decreto n° 74.846, de 6 de novembro
de 1974, e demais normas pertinentes;

VII - possuir conhecimento em idioma suficiente ao bom desempenho da funcéo; e

V111 - ndo ter exercido a fungéo de Adido Policial Federal ou de Adido Adjunto nos trés anos
anteriores a indicacao.

8 1° Ao Oficial de Ligacéo aplicam-se as disposigdes dos incisos 11, IV, V, Vi e VII.

8 2° A CGCI/DPF solicitara informagdes sobre o servidor indicado para a missao no exterior a
Corregedoria-Geral - COGER/DPF, a Diretoria de Gestdo de Pessoal - DGP/DPF e a DIP/DPF.

Art. 21. AsindicagOes para as missoes serdo realizadas preferencialmente com antecedéncia
minima de cento e oitenta dias da data prevista para a partida do servidor para o exterior.

Art. 22. O Diretor-Geral podera propor ao Ministro da Justica, a qualquer tempo, por razées
de conveniéncia e oportunidade, a substitui¢do do servidor designado para missao no exterior.
CAPITULO IX )
DA PREPARACAO PARA A MISSAO

Secéo |
Do Cronograma

Art. 23. Apds a publicacdo do decreto de nomeacdo no Diario Oficial da Unido, o Adido
Policial Federal e o Adido Adjunto ficardo a disposicdo da CGCI/DPF, que elaborara o cronograma da
missao contendo os seguintes dados:
| - periodo de transito no Brasil de até quinze dias; Il -

data de partida para o exterior;

Il - periodo de viagem: pelo menos um dia para os paises da América do Sul e dois dias
para os demais paises, excluidos dos periodos de transito;

IV - periodo de trénsito no exterior de até quinze dias;
V - data de assunc¢éo da funcéo; e
VI - data do término da fungéo.
8 1° Ndo se aplica o presente calendario ao exercicio da atividade de Oficial de Ligagéo,

sendo assegurado ao servidor designado para missdo com permanéncia inferior a dois anos o prazo de até
trinta dias para o inicio das suas fun¢Ges no exterior, contados da publica¢do do ato de designacao.
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8 2° Quando se tratar de misséo transitoria com permanéncia de dois anos, o Oficial de
Ligacdo tera assegurado o prazo de até trés meses para o inicio das suas fungdes no exterior, contados da
publicacdo do ato de designacéo.

§ 3° A CGCI/DPF comunicara a DGP/DPF, com antecedéncia minima de noventa dias do
término da missao, o calendario de retorno do servidor, contendo a proposta de lotacdo de destino.

Secéo Il
Da Capacitacao

Art. 24. A capacitacdo dos servidores indicados para misséo no exterior abrangera estudos sobre
a area ou regido onde desempenharé suas fungdes, bem como as respectivas atribuicdes e responsabilidades.

8§ 1° A capacitacdo seré organizada pela CGCI/DPF, devendo o contetido programatico ser
elaborado com a participacao das Diretorias.

8 2° A capacitacdo podera ocorrer em curso de Ensino a Distancia -EAD.
CAPITULO X
DOS DIREITOS E DAS VANTAGENS

Secéo |
Do Enquadramento da Misséo, da Retribuicéo e dos Direitos

Art. 25. Publicado o ato de nomeacdo, sera publicada portaria enquadrando a missao e
definindo a retribuicdo e os direitos dos servidores designados, nos termos da legislacdo aplicavel e
conforme as tabelas de escalonamento vertical constantes dos anexos | e 11 desta instrugdo normativa.

Art. 26. Para efeitos de transporte de mobiliario aplica-se a tabela referente aos servidores
civis, constante do anexo IV do Decreto n® 71.733/73.

Secéo 11
Das Férias, Licencas e Afastamentos
Art. 27. As férias pendentes deverdo ser usufruidas antes do inicio da misséo.
Art. 28. O gozo de férias no exterior fica limitado a um periodo de trinta dias para cada ano
de duracdo da missdo, admitindo-se o fracionamento em trés periodos, na forma da IN de regéncia,

observados o interesse da Administragdo e as seguintes disposigdes:

| - 0 servidor em missao no exterior somente podera usufruir suas primeiras férias apds seis
meses da data da assuncéo da funcéo;

Il - a programacdo das férias realizada na unidade de origem deverad ser comunicada a
CGCI/DPF para fins de conhecimento, controle e reprogramagéao; e
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I11 - antes do inicio do gozo das férias, o servidor devera informar a CGCI/DPF o telefone
de contato e o endereco onde podera ser localizado.

Art. 29. O Adido Policial Federal, o Adido Adjunto e o Oficial de Ligacdo que néo
usufruirem férias no decurso do prazo de sua missdo, poderédo fazé-lo a partir do dia subsequente ao término
da misséo:

| - no exterior, ndo fazendo mais jus a retribuicdo prevista na Lei 5.809/72, bem como ndo
sendo esse tempo computado como periodo de misséo, para qualquer efeito; ou

Il - no Brasil, apds o regresso, com pagamento da remuneracao do cargo efetivo em moeda
nacional.

Art. 30. Sem prejuizo da retribuicdo e dos demais direitos e vantagens, podera o servidor
lotado em postos dos grupos “C” ¢ “D” por tempo igual ou superior a dois anos, afastar-se do servi¢co uma
vez a cada seis meses de exercicio da funcao, as suas expensas, por um periodo de quinze dias.

§ 1° O servidor somente poderd afastar-se apds autorizacdo da CGCI/DIREX/PF, que
organizard a relacdo dos postos e a periodicidade dos afastamentos, ndo sendo permitida, nos postos
providos de Adido Policial Federal e de Adido Adjunto, a auséncia simultanea de ambos. (NR) (Redacao
dada pela Instrucdo Normativa n° 104-DG/PF, de 09 de junho de 2016)

§ 2° Ndo serdo autorizados afastamentos semestrais em periodos imediatamente anteriores
ou posteriores a férias ou outros afastamentos voluntarios, ao inicio ou ao término da missao.

8§ 3° Ndo serdo acumulados os periodos de afastamento semestral ndo usufruidos.
Art. 31. No tocante a outros afastamentos ou licencas, aplica-se, no que couber, a Lei n°
8.112, de 11 de dezembro de 1990.
CAPITULO XI
DOS DEVERES

Art. 32. O servidor em missdo no exterior devera, sem prejuizo dos dispositivos da Lei n°
4.878/65¢e da Lei n°® 8.112/90:

| - conhecer e observar as leis e costumes do pais para o qual for designado, assim como o
protocolo e as normas do cerimonial da missdo diplomatica;

I - manter comportamento correto e decoroso na vida publica e privada;
I11 - abster-se de quaisquer manifesta¢Ges publicas, escritas ou orais, sobre assuntos relativos

as politicas interna e externa brasileiras e sobre assuntos relativos a politica do pais onde exerce a missao,
sem a prévia autorizacdo do chefe da missao diplomatica;
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IV - prestar assisténcia aos policiais federais em transito ou em misséo de carater permanente
ou transitério, quando solicitado;

V - ndo se afastar de sua sede sem prévia autorizacdo da CGCI/DPF; e
VI - cumprir outros deveres estabelecidos pelo Coordenador-Geral de Cooperacao Internacional.
Paragrafo unico. O Oficial de Ligacdo ndo necessita de autorizacdo prévia da CGCI/DPF

para viajar em misséo oficial da instituicdo internacional na qual exerce suas atividades, devendo, nesse
caso, apenas comunicar o seu deslocamento.

CAPITULO XII
DAS COMPETENCIAS
Art. 33. Compete as Diretorias propor a criacdo e a extingdo de missdo transitdria no exterior,
conforme as respectivas areas de atuacao, bem como apresentar as atividades de interesse da Policia Federal

no exterior.

Art. 34. A Diretoria-Executiva - DIREX/DPF compete propor a criacdo e a extingdo de
mIissdo permanente no exterior.

Art. 35. Compete a CGCI/DPF a adogdo das medidas necessarias a manutencdo e ao
exercicio das missdes policiais no exterior, dentre as quais:

| - elaborar os planos de atividades de interesse da Policia Federal no exterior;
I1 - elaborar pareceres sobre a criagdo e extin¢do de missao permanente ou transitoria no exterior;

I11 - processar e difundir os documentos de natureza policial e de seguranca publica recebidos
das adidancias, apds a analise da conveniéncia;

IV - orientar, apoiar e controlar os atos de gestdo necessarios a instalacdo e manutencéo das
unidades, relacionados a patriménio, material, servi¢os gerais, execucdo orcamentaria e financeira,
conforme diretrizes da Diretoria de Administracdo e Logistica Policial - DLOG/DPF;

V - fornecer aos Adidos Policiais Federais e aos Adidos Adjuntos as informagfes necessarias
ao desempenho das atividades administrativas de sua competéncia;

VI - executar os atos relativos a mala diplomatica junto ac MRE;

VII - prestar as informagdes necessarias 8 CRH/DGP/DPF, visando manter atualizados 0s
registros e assentamentos funcionais dos servidores em exercicio no exterior;

VIl - prestar as informacOes necessarias a Coordenacdo de Administracdo -
COAD/DLOG/DPF e a CRH/DGP/DPF para a correta execucdo das atividades relativas a folha de
pagamentos, residéncia funcional, declaragdo de imposto de renda e ajudas de custo;
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IX - adotar as providéncias cabiveis para atualizar periodicamente os indices do fator
multiplicador aplicavel as tabelas salariais dos servidores lotados no exterior, solicitando auxilio ao setor
competente do MRE, sempre que necessario;

X - acompanhar e avaliar as missdes permanentes ou transitdrias no exterior; e
X1 - articular-se com a Assessoria Internacional do Ministério da Justica e com o MRE.

XII - expedir Ordens de Missdo Policial aos Adidos Policiais e aos Oficiais de Ligagdo sem
subordinacdo a Adidos, mediante solicitacdo do respectivo posto. (NR) (Redacdo dada pela Instrucao
Normativa n°® 104-DG/PF, de 09 de junho de 2016)

CAPITULO XIII
DAS DISPOSIGOES GERAIS E TRANSITORIAS

Art. 36. A criagdo de missfes permanentes ou transitorias no exterior devera ser precedida
de consulta @ DLOG/DPF, quanto a disponibilidade orcamentaria para fins de instalagdo, manutencao,
remuneracao dos servidores e outras despesas pertinentes.

Art. 37. As adidancias terdo como sigla as letras maitsculas ADIPF, seguidas de uma barra
e das trés letras utilizadas pela International Air TransportAssociation — IATA para designar a respectiva
cidade.

Art. 38. No caso de necessidade de concessao de beneplacito, o servidor nomeado aguardara,
no Brasil, o atendimento da formalidade protocolar para o inicio da missao.

Art. 39. A documentacdo referente a indicacdo do servidor devera ser arquivada na
CGCI/DPF, a excecdo do resultado da consulta a DIP/DPF.

Art. 40. Em caréater de urgéncia, quando a sede da missdo no exterior ndo dispuser de
assisténcia médico-hospitalar apropriada e for comprovadamente necessaria a sua utilizacdo, a CGCI/DPF
providenciara a solicitacdo de transporte do Adido Policial Federal, do Adido Adjunto, do Oficial de
Ligacdo e dos respectivos dependentes.

Art. 41. O SISDOC-I, ou outro sistema determinado pela DIP/DPF, sera de utilizacdo
obrigatoria para o envio de dados de inteligéncia policial e estratégica, e 0 SINTERPOL, ou outro sistema
indicado pela CGCI/DPF, sera utilizado para registro e envio de informagdes administrativas e demandas
de cooperacéo policial internacional.

Art. 42. Os bens que integram o acervo patrimonial das missdes no exterior serdo utilizados
no interesse do desenvolvimento das suas atividades, obedecendo-se aos principios que regem a
Administracdo Publica.

Paragrafo Unico. Demonstrada a necessidade e o interesse publico, poderd haver
compartilhamento dos bens disponiveis com representacdes diplomaticas brasileiras ou com outros entes
publicos brasileiros sediados no exterior.

Art. 43. As despesas com telefonia e transmissdo de dados devem obedecer aos limites
estabelecidos nas normas pertinentes.
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Art. 44. Os prazos previstos no art. 14 aplicam-se somente as missdes no exterior
cujos servidores sejam indicados ap0s a publicacdo desta IN.

Art. 45, Esta IN ndo se aplica as missdes eventuais no exterior.

Art. 46. Os casos omissos serdo dirimidos pela DIREX/DPF, observada a legislagéo pertinente.
Art. 47. Esta IN entra em vigor na data de sua publicacdo em boletim de servico e
revoga a

IN n° 56/2012-DG/DPF, de 06 de fevereiro de 2012.

(Publicada no BS n° 230, de 3 de dezembro de
2014)
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ANEXO C — REDE INTERORGANIZACIONAL E DE RELACOES INTERPESSOAIS DOS
ADIDOS DA POLICIA FEDERAL (FIGURA 20 AMPLIADA)
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