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RESUMO

Este estudo consiste em avaliar a politica pablica da assisténcia estudantil da Universidade de
Brasilia. Os objetivos foram mensurar o impacto da assisténcia estudantil no desempenho
académico; identificar os fatores que desclassificam os candidatos do processo de selecdo da
assisténcia estudantil; e propor subsidios para aumentar a eficidcia da gestdo da assisténcia
estudantil na UnB. Como metodologia, foram utilizados Testes-t para comparacdo das médias
dos grupos. Os resultados apresentaram que a concessao da assisténcia estudantil ndo impactou
no desempenho académico dos estudantes, essa relagdo se mostrou significativa apenas nos
estudantes de cursos de humanas e que 31% dos participantes foram desclassificados por
pendéncia com a documentacao, entre estudantes com perfil e ndo perfil da assisténcia estudantil.
Conclui-se que o desempenho académico pode nao ser um instrumento adequado de avaliacdo da
politica, mas sim de acompanhamento desta, de forma que resulte em acbes para reduzir os
indices de evasdo, apresenta propostas para a gestdo da politica e, por fim, ressalta o desafio de
equilibrar acolhimento, celeridade, rigor e atencdo as fraudes e falsificacdes nas sele¢des.
Palavras-chave: Assisténcia estudantil. PNAES. Avaliacdo de politica pablica.



ABSTRACT

This study aims to evaluate the public policy of student assistance at the University of Brasilia.
The purposes were to measure the impact of student assistance on academic performance; to
identify the factors that disqualify candidates from the student assistance selection process; and to
propose subsidies to increase the effectiveness of student assistance management at UnB. For the
methodology, T-tests were used to compare the means of the groups. The results showed that the
granting of student assistance did not impact the academic performance of students, this relation
was significant only for students of humanities courses and that 31% of participants were
disqualified due to pending documentation, among students with profile and non-profile student
assistance. The findings from the research show that academic performance may not be an
adequate instrument for evaluating the policy, but rather for monitoring it, in order to generate
actions to reduce dropout rates, presents proposals for the management of the policy and, finally,
highlights the challenge of balancing reception, speed, rigor and attention to fraud and
falsification in the selections.

Keywords: Student Assistance Program. National Program of Student Assistance. Evaluation of
public policies.
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1 INTRODUCAO

Para assegurar a melhor aplicacdo dos recursos publicos, a avaliacdo das politicas
publicas é essencial a qualquer tempo, mas torna-se ainda mais necessaria em um contexto de
crise fiscal, financeira e/ou politica. A assisténcia estudantil € uma politica publica voltada aos
estudantes em vulnerabilidade socioeconémica, a qual visa a permanéncia e a diplomacéo desses
individuos no ensino superior. Portanto, a avaliagdo dessa politica é de grande relevancia para
que a aplicacdo dos recursos publicos atenda a seu prop6sito social, econémico e educacional.

Nas Ultimas duas décadas, no Brasil, diversas politicas publicas voltadas ao ensino
superior foram implementadas, sobretudo com foco na ampliacdo de oportunidades as camadas
mais vulneraveis da sociedade. Dessa forma, as instituicGes de ensino superior assumem, além do
papel de ensino, pesquisa e extensdo, um papel consideravel de democratizagdo social.

Programas como o Financiamento ao Estudante do Ensino Superior (FIES), o Programa
Universidade para Todos (PROUNI), o Reestruturacdo e Expansdo das Universidades Federais
(REUNI), o Plano Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES) e a Lei das Cotas sdo alguns
exemplos dessas politicas. O FIES, o PROUNI e a Lei das Cotas sdo programas que
democratizam o acesso do individuo ao ensino superior, no entanto, simplesmente conceder o
acesso a universidade a estudantes oriundos de um contexto de vulnerabilidade socioeconémica
ndo é suficiente para transpor a barreira das desigualdades sociais.

O PNAES, por outro lado, apresenta como objetivos a democratiza¢do das condicdes de
permanéncia na educagdo superior, a minimizacdo dos efeitos das desigualdades sociais e
regionais na permanéncia e na conclusdo, a reducdo das taxas de retencdo e evasdo e a
contribuicdo para a promogdo da inclusdo social pela educacdo (BRASIL, 2010). Portanto, € uma
politica pablica que visa subsidiar a continuidade e a conclusdo do ensino superior para o publico
de baixa renda que teve oportunidade de acessar a universidade publica.

[...] a discusséo sobre a assisténcia estudantil é de grande relevancia, o Brasil € um dos
paises em que se verifica as maiores taxas de desigualdade social, fato visivel dentro da
prépria universidade, onde um grande nimero de alunos que venceram a dificil barreira
do vestibular ja ingressou em situacdo desfavoravel frente aos demais, sem ter as
minimas condi¢des socioecondmicas de iniciar, ou de permanecer nos cursos escolhidos.
Além do que, percebemos que a assisténcia estudantil pode ser trabalhada sob diferentes

perspectivas: de um lado como direito, e de outro, como investimento (ARAUJO, 2003,
p. 99).



A assisténcia estudantil viabiliza um elo entre a educacdo superior de qualidade e a
minimizagdo das desigualdades sociais entre os estudantes universitarios. No entanto, a
assisténcia estudantil ndo deve buscar apenas sanar as deficiéncias momentaneas do contexto
social do beneficiario, mas sim, subsidia-lo para a propria emancipacdo e, consequentemente,
colaborar para que o estudante alcance a independéncia e supere — na Graduagdo e apds sua
concluséo — as dificuldades vivenciadas pela desigualdade social.

As politicas de democratizacdo e ampliacdo das vagas do ensino superior precisam estar
aliadas com politicas de auxilio estudantil, caso contrario o aluno com dificuldades
financeiras tende a evadir, e demandam uma preocupacéo ainda maior com a qualidade
da formag&o dos alunos para serem efetivas. Pois, além do aluno incluido possuir menos
recursos para investir em formacgGes complementares, provavelmente sua rede de

contatos também ndo é favoravel a sua inclusdo profissional, deixando-o ainda em
desigualdade de condi¢fes (NERES, 2015, p. 81).

A evasdo de um estudante da universidade publica ndo se reduz apenas a uma vaga
ociosa, mas sim a um investimento publico que ndo da o retorno planejado para a sociedade. Na
evasdo de um estudante da assisténcia estudantil, o investimento desperdicado é ainda maior,
dado o maior dispéndio financeiro para formacdo desse aluno. Nesse contexto, a avaliacdo dos
programas de assisténcia estudantil € imbuida de grande relevancia, pois por esse instrumento é
possivel identificar erros, acertos, limitacbes e novos rumos para que a aplicacdo dos recursos
publicos seja cada vez mais eficiente.

Lima e Ferreira (2016), ao realizarem um mapeamento e avaliagcdo das politicas publicas
de assisténcia estudantil em 60 universidades federais brasileiras verificaram que ndo ha controle
ou pesquisa especifica que correlacione a evasao e a permanéncia do estudante com os programas
oferecidos. Ressaltam ainda que € merecedor de estudos, avaliar a eficiéncia e a efetividade dos
programas de assisténcia estudantil por serem um caminho para a permanéncia efetiva dos
discentes durante o curso.

A partir das reflexGes apontadas, surge a questdo: em que medida a assisténcia estudantil
auxilia o estudante no desempenho e, consequentemente, na diplomacdo na Universidade, na sua
emancipacao e na reducédo das desigualdades sociais?

Em 2017, segundo a Lei Orcamentéria Anual, foram destinados R$ 987.484.620 para as
acOes de assisténcia estudantil do ensino superior (MPOG, 2017). Somente para a Universidade
de Brasilia foram destinados R$ 30.658.243. Portanto, uma politica ptblica que “consome” quase

um bilh&o de reais ao ano dos cofres publicos precisa constantemente ser avaliada para garantir



que o0 gasto publico se converta em um investimento publico, ou seja, para que o investimento
realizado atinja os objetivos propostos no planejamento da politica.

Segundo Morgan (2004), o custo total por aluno para a UnB era de R$ 5.187 em 2003.
Esse valor corrigido pelo indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo (IPCA) para 2017 foi
de R$ 11.498,08. Em 2017, segundo os dados disponibilizados pela Universidade, foram
beneficiados 6.317 estudantes, portanto, o custo a mais por aluno participante da assisténcia
estudantil naquele ano foi de R$ 4.853,29.

O investimento realizado no estudante é alto, elevando a importancia da avaliacdo da
politica de assisténcia estudantil. Nao apenas pelo aspecto financeiro, mas sobretudo pelo alcance
aos objetivos do PNAES, em especial, a contribuicdo para a promocédo da incluséo social pela
educacdo, para tanto, mensurar o impacto da concessdo da assisténcia estudantil no rendimento
académico dos estudantes é fundamental.

Cabe considerar que, a0 mesmo tempo em que é uma politica de democratizacdo e
ampliacdo do ensino superior, a assisténcia estudantil enfrenta desafios que devem sempre ser
recolocados. A forma de selecdo dos candidatos aos programas, por exemplo, requer atengédo para
que a avaliacdo seja realizada em equilibrio entre os aspectos objetivos e subjetivos adotados,
tendo em vista que a identificacdo de estudantes em vulnerabilidade socioeconémica e posterior
classificacdo como beneficiario da assisténcia estudantil € complexa e vai alem da dificil tarefa
de averiguar a renda familiar dos candidatos.

Outro desafio é a escolha dos programas oferecidos e a disponibilizacdo das vagas para
cada programa, identificar quais programas possuem maior efetividade — melhor uso dos recursos
para alcancar melhores resultados. Por fim, outra questdo — talvez a principal delas — que deve
sempre ser repensada é: a politica atinge os resultados esperados? A concessdo de muitos
beneficios ao estudante gera uma dependéncia a universidade ou favorece sua emancipacdo? O
monitoramento e a avaliagdo da politica sdo necessarios para que essas questdes possam ser
respondidas.

Em geral, os cursos de graduagdo duram entre quatro e seis anos, € um intervalo longo
para aguardar e avaliar se as politicas adotadas geram os resultados esperados. O desempenho
académico semestral do estudante é uma variavel capaz de auxiliar no monitoramento ao longo
de sua formacdo, para que possam ser propostas intervencfes a fim de assegurar um melhor

aproveitamento do estudante e dos recursos publicos investidos, principalmente, quando se



considera estudantes em vulnerabilidades socioeconémicas que, muitas vezes, dependem de
conciliar um emprego com o estudo para manterem-se na universidade.
Dessa forma, o objetivo geral deste estudo € avaliar a assisténcia estudantil por meio do
desempenho académico dos estudantes. Em especifico, busca-se:
a) Mensurar o impacto da assisténcia estudantil no desempenho académico;
b) Identificar os fatores que desclassificam os candidatos do processo de selecdo da
assisténcia estudantil;

c) Propor subsidios para aumentar a eficacia da gestao da assisténcia estudantil na UnB.

2 REVISAO DE LITERATURA

2.1 Politicas publicas

As politicas publicas se relacionam com as escolhas e a¢des realizadas pelo poder publico.
Segundo Dye (1972), politica publica é aquilo que o governo escolhe fazer ou ndo fazer. E uma
area da Ciéncia Politica e, segundo Souza (2006), seu surgimento como area de conhecimento e
disciplina académica ocorreu nos Estados Unidos, ligado diretamente aos estudos sobre a agéo
dos governos, sem estabelecer relacfes teodricas sobre o papel do Estado. Por outro lado, na
Europa, a area de politicas publicas foi uma consequéncia de trabalhos e estudos anteriores sobre
o0 papel do Estado e do governo — produtor de politicas pablicas.

Segundo Trevisan e Van Bellen (2008), no Brasil, esses estudos sdo bem recentes e
dispersos, onde é enfatizada a analise das estruturas e instituicdes ou a caracterizacdo dos
processos de negociacao das politicas setoriais especificas.

Souza (2006) apresenta ainda os trés caminhos trilhados pela Ciéncia Politica norte-
americana no estudo do mundo publico: o estudo das instituicBes — fundamentais para limitar a
natureza humana, o estudo das organizacfes locais — para promover o bom governo e o estudo
das politicas publicas — “para entender como e por que os governos optam por determinadas
agdes” (SOUZA, 2006, p. 22).

No ambito conceitual, ndo ha uma definicdo padrdo, Ferrarezi (2006) conceitua a politica

publica como:



[...] um fluxo de decisbes publicas, orientado a manter o equilibrio social ou a introduzir
desequilibrios destinados a modificar essa realidade. DecisGes condicionadas pelo
proprio fluxo e pelas reacdes e modificagbes que elas provocam no tecido social, bem
como pelos valores, ideias e visdes dos que adotam ou influem na deciséo. E possivel
considera-las como estratégias que apontam para diversos fins, todos eles, de alguma
forma, desejados pelos diversos grupos que participam do processo decisério
(FERRAREZI, 2008, p. 28-29).

Souza (2006) realizou uma revisao da literatura sobre politicas publicas e reuniu diversos
conceitos que caracterizam as decisdes e acdes dos governos, outros enfatizam o papel da politica
publica na solug¢ao de problemas, no entanto, ressalta que “a defini¢do mais conhecida continua
sendo a de Laswell, ou seja, decisdes e analises sobre politica publica implicam responder as
seguintes questdes: quem ganha o qué, por qué e que diferenga faz” (SOUZA, 2006, p. 24).

No entanto, o estudo das politicas publicas vai além, uma vez que devem ser considerados
os recursos financeiros disponibilizados, os recursos humanos necessarios, a influéncia dos
grupos de interesse, 0 acesso a informacdo, a forma de gestdo, o alcance e a consequéncia das
acOes na sociedade, as limitagdes e barreiras, a legislacdo existente, entre outros componentes da
politica. Dessa forma, observa-se que o0 estudo das politicas publicas ndo se centra
exclusivamente no campo das Ciéncias Politicas, mas interagem fortemente com outras areas, por
exemplo, Economia, Sociologia e Administracéo.

O processo ao qual a politica publica submete-se é envolvido por diferentes atores, que
podem ser grupos sociais organizados ou ndo, politicos, Administracdo Publica e midia. E pela
atuacdo desses atores que é possivel identificar a necessidade de se transformar uma determinada
situacdo social em uma politica publica.

Ferrarezi (2006) aponta as etapas do processo de politica publica:

(1) Agenda: € a inclusdo da pauta na lista de prioridades do setor publico.

(2) Elaboracdo: é a fase de planejamento do processo, pois inclui a delimitacdo da
questdo, a identificacdo das possiveis alternativas, a avaliacdo dos custos e efeitos e 0
estabelecimento das propriedades. Nesta etapa, verifica-se uma relacdo conflituosa,
uma vez que ha acdo dos grupos de interesse que, nem sempre, visam as solugdes que
maximizam o bem-comum.

(3) Formulacao: é o momento que se define a alternativa mais conveniente, 0s objetivos e

0s marcos juridico, administrativo e financeiro.



(4) Implementacdo: caracteriza-se pelo planejamento operacional, organizacdo da
administragdo, dos recursos humanos, financeiros, materiais e tecnoldgicos. Bem
como, a elaboracdo dos planos, programas e projetos que permitirdo executar a
politica.

(5) Execucdo: € o conjunto de aces adotadas para alcancar os objetivos da politica. E a
realizacdo da politica e a identificacdo de barreiras que limitam a obtencdo dos
resultados previstos.

(6) Acompanhamento: € a supervisdo da execucdo da atividade, para recolher informacgoes
que possam subsidiar eventuais ajustes e correcdes que assegurem o alcance aos
objetivos previstos.

(7) Avaliacdo: é a mensuracdo e a analise dos efeitos da politica publica na sociedade,
principalmente quanto as realizagdes observadas e as consequéncias previstas e ndo
previstas.

As etapas apontadas, segundo Ferrarezi (2006), sdo separagdes tedricas, uma vez que, a

aplicacdo pratica costuma ser improvisada e desordenada, portanto, nem sempre segue a ordem

apresentada, mas normalmente, todas as fases estdo presentes de alguma forma.

2.1.1 Avaliacéo de politicas publicas

A avaliacdo é uma das etapas do processo de politicas publicas. Ela tem o papel de
verificar se a politica estd maximizando a eficacia da politica, a eficiéncia na alocacdo de
recursos para sua consecucdo e a efetividade em relacdo a capacidade da politica atingir os
objetivos pretendidos. Segundo Mokate (2002), a avaliacdo proporciona informacdo pertinente
que pode fortalecer a capacidade dos gestores sociais responderem eficazmente as necessidades
sociais.

E uma etapa essencial, pois, segundo Trevisan e Van Bellen (2008), ao avaliar, caso 0s
objetivos do programa tenham sido alcancados, o ciclo politico pode ser suspenso ou chegar ao
fim, caso contrario, pode ser iniciado um novo ciclo, ou seja, uma nova fase de percepgao e
definicdo de problemas. Dessa forma, ndo é uma fase que deve ocorrer apenas ao final do

processo, mas é interessante que ja esteja prevista e presente em todas as demais etapas, para que
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possa proporcionar uma reformulagdo continua da politica, & medida que se identifique que é
necessaria uma readequacao para melhor satisfazer aos objetivos.

Trevisan e Van Bellen (2008) reuniram citacdes de diversas producgdes brasileiras acerca
da andlise das politicas publicas no Brasil. De uma forma geral, relatam ter havido um boom na
década de 1980, principalmente relacionado as mudancas politicas ocorridas no pais na década
anterior. Também descrevem a superficialidade de muitos estudos, sem postura critica, sem
profundidade metodoldgica e sem abranger a multisetoriedade que as politicas publicas
envolvem.

Em uma dessas producdes, Souza (2003) afirma que as publicacdes no tema identificadas
até entdo, concentravam-se na implementacdo da politica publica e nos fracassos, nao
considerando os processos politicos envolvidos no seu desenvolvimento, mas atribuindo as
politicas uma linearidade que, na prética, elas ndo possuem. A autora concluiu:

Precisamos, entdo, avancar para a chamada segunda geragdo, que deve seguir na dire¢do
do desenvolvimento de tipologias analiticas, e concentrar esforgos no sentido de
identificar as variaveis que causam impactos sobre os resultados das politicas publicas.
Essa trajetoria vai da dicotomia de analisar sucessos ou fracassos das politicas publicas

para um estagio onde se enfatiza o0 melhor entendimento dos resultados (SOUZA, 2003,
p. 17).

Embora a avaliacdo seja de extrema relevancia para o0 acompanhamento de uma politica,
Trevisan e Van Bellen (2008) observam que as informac@es advindas ainda sdo pouco utilizadas.
Consideram também que a avaliacdo pode acarretar em problemas para os gestores, uma vez que
a sociedade e a midia podem utilizad-los para criticar o governo e, no caso contrario, 0s
governantes podem utiliza-los para legitimar as préprias politicas. Seguindo a mesma linha,
Mokate (2002) indica que, com a expansdo das avaliacdes, as demandas por eficiéncia aumentam
e, consequentemente, aumenta a pressdo sobre os gestores, além disso, a autora apresenta
caracteristicas que fazem a avalia¢do ser considerada um “monstro” para alguns setores e traz
reflexdes de como destruir essa imagem e construir uma alianga entre 0s processos de avaliacao,
gestdo e tomada de decisdes. Portanto, a avaliacdo — apesar de ser um instrumento importante
para a politica publica — deve ser analisada de forma cautelosa para ndo ter seus resultados
manipulados a interesses especificos.

Derlien (2001) classifica a avaliagdo das politicas em trés fungdes: informacao,

realocacdo e legitimacdo e associa essas fungGes com as fases das pesquisas de avaliacdo na



11

Europa. Na década de 1960, o foco das avaliagbes de politicas configurou a funcdo de
informacgdo. Questionava-se se as politicas funcionavam, seus efeitos, consequéncias e como
melhora-las.

Na década de 1980, foi dominante a funcéo realocagédo, segundo o autor, visava-se ajudar
a realizar uma alocagdo racional do orcamento, entdo os principais atores deixam de ser 0s
gestores e passam a ser os auditores e 0s responsdveis pela elaboragdo do orgamento.
Questionava-se quais programas poderiam ser cortados diante dos resultados negativos
constatados, consequéncias de privatizacbes, como reorganizar as atividades para obter-se mais
dinheiro.

Por fim, o autor considera que a fungdo dominante na institucionalizagdo da avaliagcdo na
década de 1990 foi a legitimacdo. Nessa funcdo, a avaliacdo ocorre num contexto politico,
acredita-se que evidéncias cientificas justifiquem decisbes politicas, mas ressalta que é mais
dificil provar que programas séo eficazes do que o oposto.

Mokate (2002) apresenta quatro desafios que devem ser superados para transformar o
processo de avaliagdo em um verdadeiro aliado ao gestor:

1. Especificar um marco conceitual da politica, programa ou projeto a ser avaliado, para

indicar claramente resultados esperados e relagfes causais supostas;

2. Superar a lacuna entre quantitativo e qualitativo na especificacdo de objetivos e
avaliacdo: as diferencas entre as abordagens e métodos desses tipos de pesquisa,
limitam a expanséo das avaliacdes de politicas sociais;

3. Identificar e coordenar indicadores e informacdes relevantes, considerando a estrutura
conceitual e as varias perspectivas e interesses associados a resultados e relacGes
causais esperadas;

4. Definir e gerir efetivamente os fluxos de informacdo gerados pelo processo de
avaliacdo e a introducdo de estratégias e incentivos que promovam o uso de tais
informacdes.

Portanto, deve-se primeiramente obter consenso e clareza do que sera avaliado, onde se
pretende chegar, quais 0s objetivos geral e especificos e por quais meios busca-se alcangar o
proposto. Em seguida, realizar avaliagOes que levem em consideragéo as questdes sociais em toda
sua complexidade, sem apenas reduzi-las a um “custo-beneficio” quantitativo. Para ter dimensao

real da politica, é importante a utilizacdo de indicadores que traduzam a realidade de forma mais
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abrangente possivel, podem ser propostos diversos indicadores que caracterizem tanto o proprio
processo, quanto o alcance dos resultados. E, por fim, s6 ha utilidade na avaliacdo se ela for
aplicada para colaborar nas escolhas e decisdes dos gestores e ndo apenas para divulgacao
quando os resultados forem satisfatorios, para isso, € necessario que 0s gestores estejam
propensos a reconhecer erros e ajustes para melhoria do processo e que tenham autoridade e

mecanismos para executarem as modificagdes necessarias.

2.2. Ensino Superior: a Graduacao

Segundo Oliven (2002), o inicio do ensino superior no Brasil se deu de forma diversa dos
demais paises latino-americanos, os primeiros nascidos no Brasil deslocavam-se até Portugal para
estudar. Na coldnia, somente no século XIX — ap6s a familia real portuguesa precisar fugir de
Lisboa para o Brasil — foram criadas institui¢ces de nivel superior.

Inicialmente, segundo a referida autora, foram criados cursos e faculdades independentes,
mesmo ap6s a independéncia brasileira. Somente em 1922 foi criada a primeira universidade
brasileira — a Universidade do Rio de Janeiro, ainda com um caréter elitista. Em 1924, foi criada
a Associacdo Brasileira de Educacao (ABE) que promoveu a publicacao do livro “O problema
universitario brasileiro” e buscava a criacdo do Ministério da Educacao.

Durante o governo de Getllio Vargas (1930-1945) foi criado e regulamentado o
Ministério da Educacdo e Saude Publica (BRASIL, 1930) e foi aprovado o Estatuto das
Universidades Brasileiras — Decreto n® 19.851, que definiu exigéncias basicas para as
universidades, dotou-as de autonomia administrativa e juridica, previu a existéncia de instituicdes
publicas e privadas, definiu que as universidades seriam administradas por um Reitor e um
Conselho Universitario, elencou direitos e deveres do corpo discente, entre outros pontos.
(BRASIL, 1931).

Entre 1945 e 1961, segundo Sant'ana Sampaio(2003), 0 ensino superior passou por uma
expansdo no setor privado, desconcentracao regional, processo de interiorizagdo e ampliacdo em
um curto periodo de tempo da variedade de cursos oferecidos.

Em 1961, foi publicada a primeira Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional, que
caracterizou o Conselho Federal de Educacdo (CFE) — criando uma camara no Conselho para

tratar do ensino superior (com poder fiscalizador e autorizativo para criacdo de novos cursos e
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curriculos), concedeu autonomia didatica, administrativa, financeira e disciplinar as
universidades, assegurou representatividade estudantil nos colegiados, garantiu gratuidade em
universidades ou estabelecimentos isolados federais para os que provarem falta ou insuficiéncia
de recursos, previu percentuais de recursos a serem destinados para a educagdo e dividiu-0s
igualitariamente para os Fundos Nacionais do Ensino Priméario, Médio e Superior (BRASIL,
1961).

Naquele mesmo ano, foi criada a Universidade de Brasilia. Segundo Oliven (2002), a
primeira universidade brasileira a ser planejada com uma proposta moderna e
desenvolvimentista, seguindo o modelo norte-americano, diferente das anteriores, que foram
formadas pela aglutinacdo de faculdades e cursos pré-existentes.

Mesmo com os avancos do inicio da década, havia muita insatisfacdo popular quanto ao
ensino superior brasileiro. Em julho de 1968 — ja no periodo do regime militar, para conter esse
movimento, foi publicado o Decreto n® 62.937, responsavel pelo planejamento da reforma
universitaria. O Decreto instituia grupo de trabalho para acelerar a reforma da Universidade
brasileira, objetivando eficiéncia, modernizacdo, flexibilidade administrativa e formacdo de
recursos humanos de alto nivel para o desenvolvimento do Pais e previa um prazo de trinta dias
para conclusdo dos trabalhos apdés a instituicdo do grupo (BRASIL, 1968a).

Em novembro do mesmo ano, foi promulgada a lei que tratava da reforma universitaria. A
Lei n° 5.540 apresentou grandes mudangas para as universidades: o vestibular como forma
classificatdria de ingresso a graduacdo, a estrutura em departamentos e a extincao das catedras,
mandatos rotativos de cargos de direcdo e reitor, o sistema de créditos, os cursos de curta
duracgéo, regime de dedicagédo exclusiva aos docentes para as atividades de ensino e pesquisa, a
indissociabilidade de ensino e pesquisa e a previsdo da modalidade de cursos de extensdo
(BRASIL, 1968b). Portanto, a Lei elevou as Universidades a um patamar de maior valorizacao
académica e cientifica, tanto em nivel de graduagéo, quanto pds-graduacao e extensao.

Segundo Sant'ana Sampaio (2003), entre 1960 e 1980, o total de matriculas no ensino
superior aumentou em 480,3% — passou de 200 mil para 1,4 milhdo, no entanto, o crescimento no
setor privado foi ainda mais expressivo, foi de 843,7%, o que levou a predominancia de
matriculas no setor privado. A criacdo do CFE e a publicacdo da LDB de 1961 foram grandes

favorecedores dessa expansao. Pela opc¢do do setor publico de aliar ensino e pesquisa, elevou-se o
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custo do ensino publico, limitando a expansdo desse segmento e favorecendo o espago para o
setor privado atuar:
Em suma, a expansdo do sistema de ensino superior no Brasil caracterizou-se por um
ajustamento de funcdes desempenhadas pelo setor publico e pelo privado no periodo de
crescimento da demanda desse nivel de ensino, o que deu origem a essa relacdo de
complementaridade entre ambos. Tal relacdo é que constitui o fendbmeno novo do

primeiro ciclo de expansdo do ensino superior desencadeada em meados dos anos 60 e
continua até meados da década de 80 (SANT'ANA SAMPAIO, 2003, p.149).

Oliven (2002) apresenta que em 1980 mais da metade dos alunos de terceiro grau estava
matriculada em estabelecimentos isolados de ensino superior — 86% em faculdade privadas. No
entanto, Sant'ana Sampaio (2003) relata a estagnagcdo no crescimento do setor privado no final
dos anos 80 e primeiros anos de 90, considera ainda que esse periodo foi fundamental para a
“reestruturagdo da oferta privada e para a condugdo das politicas educacionais” (SANT'ANA
SAMPAIO, 2003, p.150). Essa reestruturacdo se deu pelo aumento de universidades particulares
— como consequéncia da reducdo do numero de estabelecimentos particulares isolados, pelos
movimentos de desconcentracdo regional e maior interiorizacao e pelo crescimento no numero de
cursos e diversificacdo de carreiras no setor privado.

Sant'ana Sampaio (2003) ressalta que esse aumento de universidades privadas também foi
movido pela Constituicdo Federal de 88 (CF/88) que criou — pela autonomia universitaria — uma
possibilidade ao setor privado de estar livre do controle do extinto CFE.

A CF/88, também conhecida como Constituicdo Cidada, apresentou avangos para a
educacdo — considerou-a direito de todos e dever do Estado e da familia, estabeleceu 0 minimo de
18% do total arrecadado de impostos pela Unido para manutencéo e desenvolvimento do ensino,
garantiu a gratuidade do ensino publico a todos os niveis e assegurou a autonomia didatico-
cientifica, administrativa, financeira e patrimonial das universidades, obedecendo ao principio da
indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo (BRASIL, 1988).

Em 1996, foi promulgada a nova LDB (LDB/96), previa que a Unido deveria assegurar
um processo de avaliacdo do rendimento escolar em todos os niveis para definir prioridades e
melhorar a qualidade do ensino. Mais especificamente, ao nivel superior, previu que a
autorizacdo e reconhecimento dos cursos, bem como o credenciamento de instituigdes, teriam
prazo e seriam renovados mediante processo regular de avaliacdo. A LDB/96 dispds ainda sobre
a existéncia de estatuto juridico especial para atender as peculiaridades de estrutura, organizacdo
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e financiamento pelo Poder Publico, assim como dos planos de carreira e do regime juridico do
pessoal das universidades publicas (BRASIL, 1996).

Segundo o Censo da Educacdo Superior, em 2017, havia 2.448 instituicGes de ensino
superior no Brasil, sendo 12,1% publicas. Estiveram matriculados 2.045.356 estudantes em
instituicdes publicas — 24,7% — e 6.241.307 estudantes em instituicdes privadas — 75,3% (INEP,
2017).

2.2.1 Politicas publicas voltadas a Graduacéo

Nas Ultimas décadas, politicas publicas foram adotadas visando a democratizagdo do
acesso e permanéncia no ensino superior no Brasil. O FIES, o PROUNI, o REUNI, 0 PNAES e a
Lei de Cotas séo alguns exemplos dessas politicas.

O FIES foi estabelecido pela medida proviséria n°® 1.827 (BRASIL, 1999), em
substituicdo ao Programa de Crédito Educativo, consiste na concessdao de um financiamento a
estudantes de cursos superiores ndo gratuitos. O gestor quanto a formulacdo da politica e
supervisdo da execuc¢do € o Ministério da Educacdo e quanto a agente operador e administrador é
a Caixa Econémica Federal. A medida proviséria também prevé o financiamento até 70% dos
encargos cobrados dos estudantes.

O Programa passou por algumas alteragcbes tornou-se a Lei 10.260 em 2001 e foi
redefinido pela Lei 12.202 em 2010. A regulamentacdo mais recente foi a Portaria n°® 209/2018
do Ministério da Educacdo, que criou duas modalidades, oferecendo juros zero a quem menos
possui uma renda familiar per capita de até trés salarios minimos e uma escala de financiamento
em funcdo da renda do beneficiario que possui renda familiar per capita de até cinco salarios
minimos.

Em janeiro de 2005, entrou em vigor a Lei n® 11.096, que instituiu 0 PROUNI, destinado
a concessao de bolsas de estudo (integrais ou parciais) a estudantes da graduacéo e sequenciais de
formacéo especifica, em instituicbes privadas. O Programa, na modalidade de bolsa integral, é
direcionado a estudantes com renda mensal familiar per capita de até um salario minimo e meio,
ja na modalidade de bolsa parcial (25 ou 50%) para estudantes com renda familiar per capita até

trés salarios minimos. As instituicdes que aderem ao Programa, prevé a Lei, ficam isentas do
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pagamento de Imposto de Renda de Pessoas Juridicas e de trés outras contribuicdes, durante o
periodo de vigéncia da adesdo (BRASIL, 2005).

Como apresentado, o FIES e o PROUNI foram programas voltados a expansdo do ensino
superior pelas instituicdes privadas, no entanto, as instituicdes publicas — em especial as
universidades federais — precisavam ser fortalecidas e ampliadas. A partir dessa constatacdo, em
2007, foi publicado o Decreto n° 6.096 que instituiu 0 REUNI. Segundo Queiroz (2015), no
primeiro semestre de 2014, a UnB contava com 36.027 estudantes regularmente matriculados,
15.385 a mais que em 2007 — um crescimento de 75% ap0ds a implementacdo do REUNI.

Segundo o Decreto (BRASIL, 2007), o objetivo do Programa era criar condi¢cfes para a
ampliacdo do acesso e permanéncia na educacdo superior (graduacdo), pelo melhor
aproveitamento da estrutura fisica e de recursos humanos existentes nas universidades federais.
Visava principalmente elevar gradualmente a taxa de conclusdao média dos cursos para 99% e a
taxa de alunos por professor para 18, em cinco anos. As diretrizes do Programa se relacionavam
com reducdo da evasdo, ocupacao de vagas ociosas, aumento de vagas para ingresso, ampliagéo
da mobilidade estudantil — entre instituicdes, cursos e programas, reorganizacdo dos cursos e das
metodologias, ampliacdo de politicas de inclusdo e assisténcia estudantil, entre outras. Os
recursos financeiros seriam destinados pelo Ministério da Educacdo a partir dos planos de
reestruturacdo apresentados pelas universidades, incluindo os custos com infraestrutura, aquisi¢cao
de bens e servicos e despesas de custeio e pessoal.

O REUNI promoveu uma consideravel expansdo nas Universidades Federais, aumentou
significativamente o nimero de vagas para estudantes, a estrutura e o nimero de profissionais.

De fato, os trés programas citados favoreceram o ingresso de muitos individuos ao ensino
superior, no entanto, com o ingresso de um numero maior de estudantes nas universidades
federais, ampliava-se um publico em vulnerabilidade socioeconémica que ndo se conseguia
manter na instituicdo, consequentemente, a evasdo e a ndo diplomacéo precisavam ser evitadas
pelo poder publico. Afinal, a quem interessa uma ampliagdo no numero de calouros e uma alta
taxa de abandono académico? Nesse contexto, foi publicado o Decreto n° 7.234/2010 que
instituiu o Plano Nacional da Assisténcia Estudantil.

O PNAES (BRASIL, 2010) tem como finalidade ampliar as condi¢bes de permanéncia
dos jovens na graduacdo publica federal, por meio da democratizacdo das condicOes de

permanéncia, minimizacdo dos efeitos das desigualdades sociais, reducéo das taxas de retencgéo e
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evasdo e promocao da incluséo social pela educacdo. Possui dez linhas de acdo que véo desde
alimentacdo e moradia até inclusdo digital e apoio a estudantes com deficiéncia, transtornos de
desenvolvimento, altas habilidades e superdotacdo. E direcionado prioritariamente a estudantes
oriundos de escolas publicas ou com renda mensal familiar per capita de até um salario minimo e
meio, mas permite que as instituicbes fixem outros requisitos. Os recursos para cobrirem as
despesas, podem ser oriundos do Ministério da Educacdo ou das respectivas instituicdes.

O FIES e 0 PROUNI oportunizaram um aumento de ingressos no nivel superior privado a
estudantes com rendas mais baixas. O REUNI oportunizou uma expansao nas universidades
publicas. O PNAES concedeu apoio para permanéncia e diplomacdo dos estudantes em
vulnerabilidade socioecondmica durante a graduagdo. Entretanto, o ingresso dos estudantes
oriundos de escolas publicas e dos estudantes com rendas mais baixas nas universidades publicas
era desproporcional comparado aos estudantes de escolas melhores — instituicdes privadas. Com
isso, para democratizar 0 acesso as universidades publicas, em 2012, foi instituida pela Lei n°
12.711, a Lei das Cotas.

A Lei das Cotas (BRASIL, 2012) destina 50% das vagas de instituicGes federais de
educacdo superior a estudantes que tenham cursado o ensino médio integralmente em escolas
publicas, reserva ainda, metade dessas vagas a estudantes com renda familiar per capita de até
um salario minimo e meio. A legislacdo concedeu um prazo de quatro anos para que as
instituicOes se adequassem a essa reserva, portanto, permitiu que a mudanca fosse gradual.
Naturalmente, ao longo dos anos, o perfil dos discentes foi passando por alteracdo, uma vez que
desde 2016, metade dos estudantes que ingressam na universidade sdo de escolas publicas, e pelo
menos 50% desses sdo classificados como vulnerabilidade socioeconémica.

Portanto, percebe-se o tanto que a intersecdo do PNAES com a Lei das Cotas é
significativa, enquanto este promove a oportunidade de ingresso de uma populacdo de baixa
renda, aquele garante a permanéncia e a diplomac&o desses estudantes na graduag&o.

Corroborando com essa associacdo, Assis et al. (2013) ressalta:

[...] é importante destacar que o caminho das politicas publicas da educagdo superior
associa-se as mudancas sociais que esse nivel de ensino enfrentou com o passar dos
anos. A expansdo das universidades brasileiras, ao longo dos anos, fez com que a oferta
de vagas aumentasse substancialmente no ensino superior. Com a expansdo do nimero
de vagas e aumento das oportunidades de ingresso no nivel superior, principalmente em
razdo das politicas de acesso e inclusdo social em curso, nos Gltimos anos, a questdo da

permanéncia dos estudantes nas universidades tornou-se um tema de grande relevancia,
ja que a democratizacdo do acesso — aqui entendida como uma politica (ou conjunto de
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politicas) que tenha por objetivo tornar o ensino superior acessivel a uma maior parcela
da populagdo - contribuiu para que alunos com condi¢Ges socioeconémicas
desfavoraveis e distintas trajetorias educacionais fossem incorporados a este nivel de
ensino (ASSIS et al., 2013, p. 127).

2.3 Assisténcia Estudantil

A assisténcia estudantil nas universidades federais € destinada aos estudantes em situacao
de vulnerabilidade socioeconémica. Dutra e Santos (2017) destacam que 0 espago conquistado
pela assisténcia estudantil foi resultado de lutas sociais intensas, lideradas principalmente pelo
movimento estudantil e pelo Forum Nacional de Pro-reitores de Assuntos Comunitarios
Estudantis (FONAPRACE) para ser considerada um direito social e uma politica publica.

Conforme citado na secdo 2.2, a primeira universidade brasileira foi fundada em 1922, ja
a primeira expressdo de assisténcia estudantil brasileira ocorreu em 1928, com a publicacdo do
Decreto n°5.612/1928, que autorizava a criacdo da Casa do Estudante Brasileiro em Paris para o0s
estudantes brasileiros que estudavam na capital francesa e a liberacdo de recursos para o
financiamento da construcdo do edificio (BRASIL, 1928).

Em 1931, no ja citado Decreto n® 19.851 — Estatuto das Universidades Brasileiras, foi
disposto, no quarto paragrafo do centésimo artigo, medidas que incluiam bolsa de estudos para
amparar 0s estudantes reconhecidamente pobres, recomendados por suas aplicagcbes ou
inteligéncia (BRASIL, 1931). Desde entdo, a assisténcia estudantil foi inserida nas pautas
governamentais, tendo sido prevista nas Constituicdes Federais de 1934 e de 1946
(IMPERATORI, 2017).

Com a grande expansao do ensino superior no Brasil (entre as décadas de 1950 e 1970),
foram criadas varias universidades federais e, naturalmente, o acesso a universidade pelos
estudantes de classes mais baixas aumentou, ocasionando também um aumento por demandas por
politicas especificas para atendimento desse publico (IMPERATORI, 2017).

Em 1970, pelo Decreto n° 66.967, foi criada a Diretoria de Assisténcia ao Estudante
(DAE), vinculada ao Ministério da Educacgéo e Cultura, que implantou programas de assisténcia
aos estudantes — bolsas de trabalho e de estudo (BRASIL, 1970). Em consonancia com esse
decreto, a LDB de 1971 dispds que os servicos de assisténcia educacional deveriam assegurar aos
alunos necessitados condicdes de eficiéncia escolar (BRASIL, 1971).
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Segundo Vasconcelos (2010), surgiram em 1987, duas grandes frentes politicas de
discussdes que ressaltavam a assisténcia estudantil: o FONAPRACE e a ANDIFES — Associagao
Nacional dos Dirigentes das Instituicbes Federais de Ensino Superior, a autora coloca:

Esses dois segmentos educacionais defendiam a integracdo regional e nacional das
instituicGes de ensino superior com objetivo de: garantir a igualdade de oportunidades
aos estudantes das Instituicbes Federais de Ensino Superior (IFES) na perspectiva do
direito social, além de proporcionar aos alunos as condi¢cdes basicas para sua
permanéncia e conclusdo do curso, contribuindo e prevenindo a erradicacdo, a retencdo e

a evasdo escolar decorrentes das dificuldades socioecondmicas dos alunos de baixa
renda (VASCONCELOS, 2010, p.604).

Em 1988, com a promulgacdo da nova Constituicdo, um dos principios do ensino se
referia a igualdade de condic¢des para 0 acesso e permanéncia, outra conquista foi, pela primeira
vez, uma constituicdo considerava a assisténcia social como politica social — um dos
componentes do tripé do Sistema de Seguridade (BRASIL, 1988).

Em 2007, foi lancada uma Medida Proviséria pelo Ministério da Educacdo (39) e
finalmente, em 2010, foi promulgado — pelo Decreto n°® 7.234 — o PNAES. Naturalmente, foi um
marco histdrico para a assisténcia estudantil brasileira e um grande avan¢o na democratizacao
universitaria. Segundo Vasconcelos (2010, p. 608), foi “fruto de esforcos coletivos de dirigentes,
docentes e discentes e representou a consolidacdo de uma luta histérica em torno da garantia da
assisténcia estudantil enquanto um direito social voltado para igualdade de oportunidades aos
estudantes do ensino superior publico”.

Na literatura nacional foram encontrados diversos estudos relacionados a assisténcia
estudantil, mas foi percebida uma grande caréncia em producBes acerca da avaliacdo dessa
politica publica, sobretudo em estudos quantitativos. Foram identificados diversos estudos
relacionados a aspectos nutricionais, saude fisica, psicolégica e dependéncia quimica dos
beneficiarios. No contexto de avaliacdo, Brito e Barbosa (2017) e Lima e Melo (2016) captaram a
perspectiva dos discentes para realizar avaliagcbes qualitativas de programas da Assisténcia
Estudantil da Universidade de Pernambuco e de Minas Gerais, respectivamente. Reis e
Gongalves (2018) tragaram o perfil dos discentes beneficiados em um estudo também de natureza
qualitativa. J& Leitdo Ferreira e Dos Santos (2017), buscaram avaliar por meio da comparacao
entre universidades do Brasil e de Portugal, no entanto, usando a técnica de pesquisa documental.
Salata (2018) realizou um estudo quantitativo, a partir de dados da Pesquisa Nacional por
Amostra de Domicilios (PNAD) para identificar se a expansdo do ensino superior brasileira das
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ultimas duas décadas com a alteracdo na composi¢do socioecondmica dos estudantes foi capaz de
reduzir as desigualdades nas chances de acesso a esse nivel educacional, o estudo identificou que
essa reducdo s6 comegou a ser percebida nos ultimos anos e com um predominio das instituicdes
privadas.

Nos trabalhos internacionais, percebe-se que em muitos paises, como Estados Unidos,
Reino Unido, Suécia e Chile, a assisténcia estudantil esta ligada a gratuidade ou a empréstimos
aos estudantes para pagamentos de mensalidades das universidades — seja por necessidades
socioecondémicas ou por mérito — e aos efeitos que as politicas produzem nos objetivos
educacionais dos estudantes. Dearden, Fitzsimons e Wyness (2014) analisaram o0 impacto da
politica de auxilio estudantil no Reino Unido em relagdo a maior participacdo no ensino superior
e identificaram um impacto positivo. Avdic e Gartell (2015) estudaram a relacdo do desempenho
académico com a politica de empréstimos estudantis e trabalho. Boatman e Long (2016)
avaliaram o impacto da ajuda financeira de um programa de bolsas estudantis para estudantes
“talentosos” com necessidades financeiras no envolvimento académico e na comunidade.

Goldrick-Rab et al. (2016) realizaram um estudo para estimar o impacto de um programa
de subsidio — por meio de doacéo financiada pelo setor privado — para estudantes de familias de
baixa renda de 13 universidades publicas em Wisconsin sobre a permanéncia na faculdade e a
conclusdo do grau. Os resultados indicaram que oferecer a ajuda adicional aos alunos aumentou
as chances de obtencdo de bacharelado em quatro anos, ajudando a diminuir a desigualdade de

renda no ensino superior.

2.3.1 O PNAES

Antes da promulgacdo do Decreto do PNAES (Plano Nacional de Assisténcia Estudantil)
em 2010, em 2007, foi divulgada a Portaria Normativa n°® 39, que instituiu o Programa Nacional
de Assisténcia Estudantil.

A Portaria (BRASIL, 2007) considerava a centralidade da assisténcia estudantil como
estratégia de combate as desigualdades sociais e regionais, bem como sua importancia para a
ampliacdo e a democratizagdo das condi¢Ges de acesso e permanéncia dos jovens no ensino

superior federal. Também ja apresentava as areas de acdo da assisténcia estudantil.
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Os objetivos do PNAES traduzem a intersecdo entre a educacédo de qualidade no ensino
superior e a superacdo das desigualdades sociais: democratizacdo das condigdes de permanéncia
dos jovens na educacdo superior publica federal, minimizacdo dos efeitos das desigualdades
sociais e regionais na permanéncia e conclusdo da educacdo superior; reducdo das taxas de
retencdo e evasdo; e contribuicdo para a promog¢édo da inclusdo social pela educacdo (BRASIL,
2010).

O Decreto preveé ainda (BRASIL, 2010) que a implantacdo deve integrar ensino, pesquisa
e extensdo e suas acOes devem ser desenvolvidas nas areas de moradia estudantil, alimentacéo,
transporte, atencdo a saude, inclusdo digital, cultura, esporte, creche, apoio pedagdgico e acesso,
participacdo e aprendizagem de estudantes com deficiéncia, transtornos globais do
desenvolvimento e altas habilidades e superdotacéo.

As acdes de assisténcia estudantil, previstas pelo PNAES, devem viabilizar a igualdade de
oportunidades, contribuir para a melhoria do desempenho académico e agir, preventivamente, nas

situacOes de retencédo e evasdo por insuficiéncia de condigdes financeiras.

2.3.2 Assisténcia Estudantil na Universidade de Brasilia

Seguindo o Decreto do PNAES, a politica de assisténcia estudantil da UnB € voltada aos
estudantes em vulnerabilidade socioeconémica. Na UnB, a Diretoria responsavel pela gestdo dos
programas de assisténcia estudantil é a Diretoria de Desenvolvimento Social (DDS). O Relatério
de Gestdo da DDS/UnB de 2016 e 2017 apresenta:

A Politica de Assisténcia Estudantil tem a finalidade de ampliar as condicdes de acesso e
permanéncia dos jovens na educacdo superior publica federal, o que implica no
desenvolvimento de estratégias de inclusdo social, democratizacdo do acesso,
permanéncia e formacéo académica com qualidade, evitando a retencdo e a evasdo do
estudante em situacdo de vulnerabilidade social e econdmica (UNIVERSIDADE DE
BRASILIA, 2018, p.5).

Para tanto, o estudante que deseja acessar 0s programas oferecidos pela DDS, além de
estar regularmente matriculado em curso presencial, deve participar de um processo de avaliagdo
socioecondmica e ser classificado como vulneravel socioeconémico por profissionais do Servigo
Social do setor. O principal critério para essa classificacdo é que a renda familiar per capita ndo

seja superior a um salario minimo e meio.
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O Relatério apresenta os programas oferecidos pela Universidade: Bolsa Alimentacdo
(PBA), Auxilio Socioeconémico (PASe), Moradia Estudantil da Graduagdo (PME-G), Moradia
Estudantil da Po6s-Graduacdo, Auxilio Creche, Auxilio Emergencial, Bolsa Permanéncia do
MEC, Vale-Livro e parceria com a UnB Idiomas — programa de extensdo da Universidade de
Brasilia voltado ao ensino de idiomas para a comunidade do DF.

As selecBes sdo regidas por resolugdes e por editais, que preveem os critérios para
participacdo, tempo maximo de permanéncia nos programas, condicdes de desligamento,
cronogramas, entre outros.

A Resolugéo da Reitoria n® 138/2012 estabelece normas gerais para o0 PBA e apresenta
como requisitos para participagdo no Programa: estar matriculado em disciplinas nos cursos
presenciais, cumprir os prazos dos editais e ser identificado como situacdo de vulnerabilidade
socioeconémica pela a analise socioeconémica no setor (UNIVERSIDADE DE BRASILIA,
2012). Portanto, é um programa que contempla todos os estudantes que tenham esse perfil e
sigam os editais.

Para ser selecionado e participar dos programas (exceto o Auxilio Emergencial) o
estudante deve anteriormente ja ter uma avaliacdo socioeconémica concluida, ou seja, ja deve ter
sido considerado perfil da assisténcia estudantil e, consequentemente, ja ter acesso ao PBA.

O Auxilio Emergencial, por outro lado, é um beneficio pontual, é concedida uma Unica
parcela caso o estudante comprove com documentagdo em entrevista com um assistente social
que estd passando por uma situacdo emergencial, inesperada e momentanea que coloca em risco
sua permanéncia na Universidade. Para sua concessdo, € necessario que 0 estudante esteja
matriculado no minimo em 12 créditos, ndo ter concluido outro curso de graduacdo e nao receber
bolsa ou beneficio da assisténcia estudantil. Para a primeira vez que recebe o beneficio, o
estudante ndo precisa ter passado pelo processo de avaliacdo socioeconémica, no entanto, para
solicitar outra vez, deve anteriormente se submeter ao processo. (UNIVERSIDADE DE
BRASILIA, 2013).

Segundo dados do Relatério de Gestdo de 2017 da DDS da Universidade de Brasilia
(2018), os programas com mais participantes sdo o PBA, seguido pelo PASe e PME-G. Estes
possuem novas vagas limitadas por semestre, mas aquele é universal. Outra diferenca
significativa entre esses programas € a forma de concessdo do beneficio, enquanto o primeiro

garante uma gratuidade no Restaurante Universitario, o segundo envolve repasse de recursos
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financeiro ao estudante para minimizar as desigualdades sociais entre os estudantes. Ja o PME-G,
apresenta trés modalidades: vaga de moradia na Casa do Estudante, concessdo de auxilio
financeiro de R$ 530 para auxiliar gastos de aluguel e auxilio transporte de R$ 300 para
estudantes que residem em cidades de fora do Distrito Federal, mas se deslocam para o DF para
irem & universidade.

Silva (2016) avaliou a importancia dos programas de assisténcia estudantil da UnB junto
aos estudantes beneficiarios, na percepcao destes, 0s programas mais importantes, foram o PASe,
0 PBA e 0 PME-G, ou seja, 0s programas voltados as necessidades mais basicas — alimentacéo,
moradia e necessidades académicas — 0 que coincide com 0s programas com mais vagas
disponibilizadas pela Universidade. O PBA foi considerado como o de maior qualidade e 0 PASe
como o mais conhecido (SILVA, 2016). Na pesquisa citada, a maioria dos estudantes declarou
que a assisténcia estudantil da UnB ndo ¢é suficiente para atender as necessidades dos estudantes.
Concluiu ainda que

Em relagdo ao desempenho no curso, os resultados ndo sugeriram uma pior performance
dos estudantes em vulnerabilidade socioeconémica. Porém, encontrou relagdo direta
entre dificuldades decorrentes da pior formacdo no ensino médio, da perda de foco
devido a necessidade de trabalhar e da falta de tranquilidade resultante da insuficiéncia

dos programas de assisténcia estudantil com o pior desempenho académico no curso
pelos alunos carentes (SILVA, 2016, p.73).

Queiroz (2015) constatou crescimento em alguns indicadores de evasao de beneficiarios
da assisténcia estudantil da UnB, no entanto, considera que o aumento poderia ser ainda mais
dréstico, caso ndo existisse 0 Programa, uma vez que a implementacdo do REUNI e da Lei das
Cotas ampliaram significativamente o acesso de estudantes em vulnerabilidade socioecondémica a
Universidade. Na mesma linha, corroborando com o autor, Neres afirmou que

As politicas de democratizagdo e ampliacdo das vagas do ensino superior precisam estar
aliadas com politicas de auxilio estudantil, caso contrario o aluno com dificuldades
financeiras tende a evadir, e demandam uma preocupacéo ainda maior com a qualidade
da formagdo dos alunos para serem efetivas. Pois, além do aluno incluido possuir menos
recursos para investir em formacBes complementares, provavelmente sua rede de

contatos também ndo é favoravel a sua inclusdo profissional, deixando-o ainda em
desigualdade de condi¢des (NERES, 2015, p. 81).

Dessa forma, para evitar aumentos de evasdo, o desempenho académico do beneficiario é

uma variavel de interesse, a ser observada. Este trabalho prop6e uma avaliacdo do Programa de
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Assisténcia Estudantil da UnB, por meio da comparacdo do desempenho académico anterior a
participacdo no processo de avaliagdo socioecondémica com o desempenho académico posterior.

3 MATERIAIS E METODOS

3.1 Referencial tedrico

A fim de avaliar a assisténcia estudantil da UnB, diversas variaveis podem ser utilizadas,
como tempo de permanéncia na universidade, diplomaces, evasdo, reprovacdes ou desempenho
académico. Para este estudo, a variavel utilizada foi o desempenho académico, por ser capaz de
mensurar a produtividade do estudante ao longo do curso e pela disponibilidade dos dados.

A fundamentacao teorica para avaliar o impacto da assisténcia estudantil no desempenho
académico do estudante originou-se das técnicas de avaliacdo de impacto. Para aplicacdo da
técnica, sdo necessarios dados anteriores e posteriores ao tratamento, bem como, um grupo a ser
analisado — grupo tratado — e um grupo controle a ser comparado com o primeiro.

Para esta pesquisa, 0 tratamento considerado é “ser selecionado para a Assisténcia
Estudantil”, o grupo tratado sdo os estudantes selecionados no processo de 2018. O grupo
controle é composto por todos os estudantes que ndo foram selecionados: os que apresentaram
renda mensal familiar per capita acima de 1,5 salario minimo e aqueles que foram
desclassificados por ndo concluirem o processo de avaliagéo.

O recorte da pesquisa para os alunos que participaram da selecdo para a assisténcia
estudantil foi intencional e justifica-se pela comparagdo de grupos relativamente semelhantes,
diferenciados apenas pela constatacdo da sua condicdo de vulnerabilidade socioecondmica pela
equipe de assisténcia estudantil da UnB. Nesse aspecto, busca-se evitar a comparacdo de grupos
distintos, minimizando a influéncia de outros fatores que ndo sejam o efeito da politica de
assisténcia estudantil.

Todos os estudantes componentes de ambos os grupos participaram do processo de
avaliacdo socioecondmica em 2018. Ou seja, iniciaram preenchendo os dados bésicos no sistema
virtual da assisténcia estudantil da UnB — SAE, o sistema calcula a renda per capita familiar e ja
apresenta para o estudante o resultado do chamado “pré-estudo”. Caso o resultado seja de até dois

salarios minimos, o sistema faz a liberagéo para o formulario completo, inclusive com os campos
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para anexar as documentacfes comprobatorias solicitadas em edital. A partir dessa etapa, ao
preencher e anexar 0s comprovantes, o sistema disponibiliza a avaliagdo para um assistente
social, do setor responsavel, analisar se a documentacdo esta completa, o profissional pode
concluir a avaliagdo — caso esteja tudo conforme o edital — ou pode devolver o acesso ao
estudante para corrigir ou acrescentar alguma pendéncia. Ap6s a conclusdo da fase de
comprovagdo por documentagdo, o sistema pontua o estudante e classifica-o de acordo com sua
renda familiar per capita: participante da assisténcia estudantil se for até 1,5 salario minimo e nao
participante, se superior a 1,5.

Portanto, é um processo rigido e burocratico que exige um empenho do estudante que
deseja participar. Este estudo apresenta o quantitativo de estudantes que participou do processo
em 2018 e a caracterizagdo deles conforme a situacdo no processo: classificados e
desclassificados. Por outro lado, o empenho necessario para conclusdo do processo, pode
relacionar-se diretamente com a necessidade socioecondmica do estudante: supde-se que o
estudante que necessita mais, ndo desistird do processo, caso consiga obter a documentagdo
comprobatdria da sua situacdo. A fim de subsidiar ainda mais a discussao a respeito da nédo
conclusdo do processo por parte do estudante, este estudo apresenta também as principais
documentacdes pendentes para concluséo das avaliagfes socioeconémicas.

Ja no que se refere a avaliacdo do impacto da assisténcia estudantil, a varidvel a ser
comparada foi o desempenho académico semestral. O desempenho no semestre anterior ao
tratamento é aquele observado no semestre que o estudante participou da selecdo. Uma vez que o
resultado da selecdo ocorre ao final do semestre, assume-se que 0 impacto do acesso aos
programas s6 pode ser observado no periodo posterior.

Para esta avaliacdo, foram utilizados Testes-t de Student, que sdo testes estatisticos para
comparacdo de amostras, as amostras consideradas sdo os estudantes selecionados e 0s ndo
selecionados. Além de analise no agregado para todos os estudantes que participaram do processo
de avaliagdo socioecondmica em 2018, também foram apresentados resultados desagregados pela
forma de ingresso da UnB e grande area do curso.

Segundo Cabello et al. (2019, p. 3), “a forma de ingresso pode levar a selecdo de alunos
com perfis diferentes e, por isso, com desempenhos diferentes”, portanto, a varidvel forma de
ingresso na UnB foi analisada em relagdo ao desempenho académico. Foram avaliadas as trés

formas de ingresso primarias: Programa de Avaliacdo Seriada (PAS), vestibular e Sistema de
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Selecdo Unificada (SISU). O PAS é um programa seriado, os estudantes fazem uma etapa da
avaliacdo ao término de cada ano letivo do Ensino Médio, a nota final é considerada a partir das
notas obtidas nas trés provas e somente alunos oriundos do Ensino Médio podem participar. O
vestibular € uma prova para ingressar em um curso da UnB previamente ja escolhido, no ato da
inscricdo. O SISU ¢é a unica selecdo que ndo é exclusiva para a UnB, o candidato, por meio da
nota no ENEM, pode assinalar duas opcGes de cursos e instituicbes e alterar as opcbes a medida
do processo, de acordo com sua nota. Portanto, por um lado, o SISU amplia as opc¢des dos
estudantes e concede mais oportunidades de cursos e universidades a partir da nota que o
candidato tirou, por outro, as demais modalidades possuem a fase de escolha do curso no ato de
inscricdo. De acordo com os Cabello et al. (2019), a evasdo dos ingressantes pelo SISU € maior,
principalmente nos semestres iniciais, portanto, espera-se que a concessdo da assisténcia
estudantil seja significativa, sobretudo, no que se refere ao SISU.

Por mais que haja muitas diferencas entre os cursos dentro de cada grande area (humanas,
exatas e saude e vida), a andlise desagregada por area pode contribuir no entendimento do
impacto da assisténcia estudantil no desempenho académico dos estudantes. A natureza das areas
pode envolver diferencas como: os cursos de exatas tendem a depender de uma carga de
conhecimento prévio maior, 0 que pode acarretar em um impacto néo significativo da concesséo
de assisténcia estudantil no desempenho; cursos de vida e saude envolvem custos extras, sejam
esses de materiais de apoio para laboratérios, saidas de campo, entre outros, ou seja, o beneficio
pode impactar significativamente no desempenho, por permitir que o estudante tenha acesso a
oportunidades que sem o auxilio ndo teriam; ja os cursos de humanas, em geral, dependem de
muito material impresso como livros e cépias, a assisténcia estudantil pode favorecer o acesso

aos materiais e, consequentemente, melhorar o desempenho.

3.2 Indicador de Desempenho Académico

A fim de comparar o desempenho académico semestral, foi criado um indicador que
considera as mencOes obtidas nas disciplinas da Universidade. O indicador de desempenho foi
ponderado conforme a equacao 1, a seguir.

I=(SR*0)+ (I *1)+ (MI*2)+ (MM *3)+ (MS*4)+ (S5+5) + (TR*2,5) (1)

Onde:
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SR = Numero de disciplinas sem rendimento (reprovacdes por faltas);
11 = Numero de disciplinas com rendimento inferior;

M1 = Numero de disciplinas com rendimento medio inferior;

MM = Numero de disciplinas com rendimento medio;

MS = Ndmero de disciplinas com rendimento médio superior;

SS = Numero de disciplinas com rendimento superior;

TR = Numero de disciplinas trancadas ao longo do semestre.

A ponderacéo foi realizada com pesos de zero a cinco. A reprovacdo por faltas recebeu o
peso zero, por ndo ter havido um comparecimento minimo do estudante as aulas para obtencao de
uma nota de desempenho. As mengdes II, MI, MM, MS e SS receberam ponderagdes inteiras de
um a cinco, respeitando a hierarquia crescente ao desempenho que se referem. A ponderacdo
atribuida a mencdo TR foi 2,5, pois, ndo € uma reprovacdo (como SR, Il, MI), no entanto,
também ndo é uma aprovacdo (como MM, MS e SS), dessa forma, o valor definido foi o valor
central aos demais pesos. Ou seja, quanto maiores o rendimento e o numero de disciplinas

cursadas, maior é o indicador de desempenho semestral do estudante.

3.3 Da Amostra

A amostra analisada foi de 2.500 estudantes, em que 1.698 foram selecionados (68%), 26
ndo selecionados por apresentarem renda superior a 1,5 salario minimo (1%) e 776
desclassificados do processo (31%).

Para a aplicacdo da pesquisa, foram analisados dados secundarios dos estudantes
participantes do processo de Avaliagdo Socioecondmica da Assisténcia Estudantil da
Universidade de Brasilia no 1° e no 2° semestres de 2018.

Os dados foram obtidos por meio de solicitacdo, autorizada pela DDS e pelos Decanato de
Planejamento e Orcamento e Decanato de Graduagéo e a disponibilizacdo dos dados foi realizada
pelo Centro de Informatica da UnB. As fontes das informacdes foram os sistemas SAE — Sistema
de Informacdo da Assisténcia Estudantil — e o SIGRA — Sistema de Informacdes da Graduacgéo.
Para a andlise dos dados, foi utilizado o software Statistical Package for the Social Sciences —
SPSS.
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A fim de aplicar o método, alguns tratamentos precisaram ser realizados, ja que duas
bases de dados foram disponibilizadas: avaliagdes socioecondmicas de 1°/2018 e de 2°2018 e
mencgdes das disciplinas nos semestres 1°/2018, 2°2018 e 1°2019. Para os estudantes que
participaram da avaliacdo no 1°/2018, o célculo do desempenho académico semestral anterior ao
tratamento foi o do 1%2018 e o posterior foi do 2°2018, por outro lado, os estudantes que
participaram do processo no 2°2018, os semestres de desempenho académico analisados foram
2°/2018 e 1°/2019, respectivamente.

Em relacdo aos estudantes que participaram do processo de selecdo nos dois semestres,
caso tenham sido selecionados em um dos semestres, as mencOes consideradas foram as do
semestre em que foram selecionados e as do semestre posterior. Caso tenham sido selecionados
em ambos ou nado selecionados em ambos, o considerado foi 0 desempenho na primeira avaliacdo
socioeconémica, por ser a condicdo inicial do estudante.

Quanto a variavel curso, os cursos foram agrupados em grandes &reas, conforme
classificacdo da Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico — OCDE. Foram
identificados quatro estudantes que mudaram de grande area do curso ao longo da anélise (antes e
depois), ou seja, realizaram processos de mudanca de curso para cursos fora de sua grande area
original, para ndo afetar a analise, essas quatro observacfes foram retiradas. Ja as observacoes

que apresentaram mudancas de curso ocorridas dentro da mesma grande area, foram mantidas.

3.4 Método de Analise

O Teste-t de Student ¢ utilizado para “avaliar a significincia estatistica da diferenca entre
duas médias amostras para uma Unica variavel dependente (...) para dois grupos ou niveis de uma
variavel de tratamento” (HAIR et al, 2009, p. 306). Para a analise agregada, utilizou-se o Teste-t
de duas maneiras: para amostras independentes e para amostras emparelhadas.

Para amostras independentes, avalia-se a diferenca entre as médias de desempenho
académico entre as amostras dos selecionados e dos ndo selecionados, em dois momentos, antes e
apos o processo de avaliacdo socioeconémica em 2018. Portanto, foram definidas as seguintes

hipdteses:

H,= Desempenho académico anterior/posterior dos selecionados ¢ igual ao dos ndo selecionados.
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H,= Desempenho académico anterior/posterior dos selecionados € diferente dos néo
selecionados.

O Teste-t para amostras emparelhadas considerou o grupo dos alunos selecionados,
comparando o desempenho académico antes e apds o resultado da avaliacdo socioecondmica em
2018, e 0 mesmo para o grupo dos alunos nédo selecionados, por meio das seguintes hipoteses:
H,= Desempenho académico anterior ¢ igual ao posterior dos selecionados/ndo selecionados.

H,= Desempenho académico anterior é diferente ao posterior dos selecionados/nédo selecionados.

Nas andlises desagregadas por forma de ingresso da UnB e grande area do curso,
prezando pela simplicidade, aplicou-se apenas os Testes-t para amostras emparelhadas. Para
tanto, serdo comparados o desempenho anterior com o posterior a avaliagdo socioeconémica em
2018 para os alunos selecionados e ndo selecionados nos respectivos grupos desagregados.
Assim, resultando nas seguintes hipdteses:

H,= Desempenho académico anterior é igual ao posterior dos selecionados/ndo selecionados do
PAS, do vestibular e/ou do SISU.

H,= Desempenho académico anterior é diferente ao posterior dos selecionados/néo selecionados
do PAS, do vestibular e/ou do SISU.

H,= Desempenho académico anterior é igual ao posterior dos selecionados/ndo selecionados de
humanas, de exatas e/ou de vida e satde’.
H,= Desempenho académico anterior é diferente ao posterior dos selecionados/ndo selecionados

de humanas, de exatas e/ou de vida e saude.

Ao final, foram realizados 16 Testes-t, dois com amostras independentes e 14 com

amostras emparelhadas, todos avaliados ao nivel de significancia bicaudal de 10%.

3.5 Identificagdo das causas de desclassificacdo para assisténcia estudantil

1 Seguindo a Classificacdo de oito areas da OCDE, as areas Educagdo, Humanidades e Artes, Ciéncias Sociais,
Negocios e Direito e Servicos foram agrupadas como cursos de humanas; as areas de Ciéncias, Matematica e
Computacdo e Engenharia, Producdo e Construgdo como cursos de exatas; por fim, areas de Agricultura e
Veterinaria e Salde e Bem Estar Social como cursos de Vida e Saude.
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No processo de selecdo de 2018, 776 estudantes foram desclassificados do processo e
fizeram parte do grupo de comparagdo deste estudo. A desclassificacdo impede que o estudante
em vulnerabilidade socioecondmica acesse o beneficio da assisténcia estudantil.

As principais causas de desclassificacdo do processo de selecdo estdo relacionadas a
pendéncia na entrega da documentacéo exigida em edital, dentro dos prazos estabelecidos. Sem a
documentacao completa, o assistente social ndo é capaz de identificar o perfil socioeconémico do
estudante, portanto, ocorre a desclassificacdo do processo.

A fim de identificar as causas de desligamento do processo por documentacao incompleta,
este estudo relacionou as dez pendéncias em documentagfes mais frequentes entre os estudantes
que participaram do processo em 2018 e que apresentaram, no pré-estudo, uma renda familiar per
capita preliminar de até 1,5 salario minimo por més para cada semestre analisado. E vélido
ressaltar que um estudante pode ter apresentado pendéncia em mais de um documento e que pode
ter participado de mais de uma selecdo, entdo os quantitativos serdo apresentados por
documentacao e por semestre, ndo por estudante desclassificado.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

4.1 Causas de desclassificacdo para assisténcia estudantil

A fim de caracterizar os grupos tratado e controle, para avaliar o impacto do desempenho
académico nos beneficiarios e para identificar os fatores relacionados a desclassificacdo de um
estudante no processo seletivo da assisténcia, a Tabela 1 apresenta a composicdo dos grupos

analisados:

Tabela 1. Composicao dos grupos

Grupos N° %
SELECIONADOS 1.698 68%
Concluiram e foram selecionados (renda < 1,5) 1.698 68%
NAO SELECIONADOS 802 32%
Concluiram e ndo foram selecionados (renda > 1,5) 26 1%
Né&o concluiram (néo ha informacéo de renda) 776 31%
TOTAL 2500 100%

Fonte: Elaboragao propria.
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Conforme os dados apresentados, aproximadamente 69% dos estudantes analisados
concluiram o processo e foram classificados em participantes ou ndo participantes, de acordo
com a renda comprovada. No entanto, quase um terco dos estudantes ndo concluiu a selecéo.
Neste ponto, cabe refletir o porqué de tantos estudantes desistirem do processo. Além das perdas
de prazo na apresentacdo da documentacdo, duas hipoteses podem ser levantadas: considerando
que o estudante seja realmente perfil da assisténcia, a sua situacdo socioecondmica pode ser tao
extrema que limita até mesmo a obtenc¢éo de documentos do estudante e de seus familiares, dessa
forma, estudantes em vulnerabilidade acentuada ficam fora do processo. Por outro lado, ha a
possibilidade do estudante ter declarado informacfes que ndo possam ser comprovadas, € ao
perceber que a documentagdo implicaria em informagdes conflituosas, ter abandonado o
processo.

Para um aprofundamento sobre as causas de desclassificacdo, a Tabela 2 apresenta as
principais documentacdes pendentes entre os participantes que ndo concluiram a avaliacdo, mas
informaram renda familiar preliminar (ndo comprovada) de até 1,5 salario minimo per capita por

més nas selecdes de 2018.

Tabela 2. Principais documentos pendentes dos estudantes com renda preliminar de até 1,5 s.m.

Principais documentos pendentes 23;8 2528
Carteira de Trabalho - Pagina do Gltimo contrato de trabalho com a pagina seguinte em branco 49% 42%
Comprovacao da situacdo socioecondmica (renda, moradia, salde, vinculos, relagdes familiares) 37% 50%
Declaracdo de Auséncia de Renda? 50% 35%
Print da tela que atesta que a declaragdo ndo consta na base de dados da Receita Federal? 26% 33%
Cépia do RG (frente e verso) 29% 16%
Cépia da conta de agua 24% 15%
Outros documentos complementares 0% 28%
Cépia da conta de luz 19% 13%
Carteira de Trabalho - Pagina da qualificagéo civil 17% 14%
Cépia do contrato de aluguel vigente ou declaracdo de aluguel informal conforme edital 16% 14%

Fonte: Elaboragdo propria com dados da DDS.
10 modelo da declaracéo de Auséncia de Renda é apresentado nos Anexos dos editais.

20 link para acessar o documento solicitado é apresentado nos editais.

No 1°/2018, quase metade dos participantes com renda preliminar que ndo finalizaram o
processo ndo apresentaram copia da pagina do ultimo contrato de trabalho da carteira de trabalho
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solicitada em edital, enquanto apenas 17% ndo apresentou a pagina da qualificagdo civil da
carteira de trabalho. Portanto, pelo menos 32% dos candidatos possuiam a carteira de trabalho,
mas apresentaram pendéncia em uma das paginas.

No primeiro semestre, metade dos participantes da selecdo ndo apresentaram a declaracao
de auséncia de renda para aqueles que declararam ndo haver renda. Os editais de selecédo
apresentam o modelo da declaracdo em anexo, podendo ser apresentada impressa e assinada ou
de proprio punho.

Entre um quarto e um terco dos estudantes, ndo anexaram a imagem da tela que atesta a
declaracdo de nada consta do site da Receita Federal de alguém do membro familiar. Outros
documentos pendentes também foram copia de identidade, conta de agua e conta de luz.

Aparentemente, ndo sdo documentos de dificil obtencdo, o que reforca o questionamento
anterior sobre a real motivacdo de ndo conclusdo do processo por parte dos estudantes. Se
documentos acessiveis ndo sdo apresentados, ha indicios que ndo sdo apresentados porque
confirmariam uma situagdo que ndo é aquela que o estudante deseja caracterizar.

Por outro lado, ndo se pode ignorar os estudantes em vulnerabilidade presentes nesse
grupo. E possivel que a situacdo socioecondmica desses estudantes desclassificados do processo
seja ainda pior do que a dos selecionados. Sobretudo pelo processo ser totalmente virtual, o
candidato necessita de acesso a internet para ler o edital, para se inscrever, para digitalizar e
anexar (em PDF) a documentacdo e para acompanhar o correio eletronico a fim de monitorar o
andamento da sua situacdo na selecdo. A selecdo realizada pela interface virtual oferece
transparéncia e reducdo de custos com documentacdo, mas deve haver um trabalho de identificar
se os estudantes ndo foram desclassificados justamente por ndo conseguirem acessar essa
plataforma, atualmente essa averiguacdo ndo é realizada pela Diretoria.

Em 2018, no Brasil, apenas 67% dos domicilios possuiam acesso a internet, entre 0s
domicilios com renda familiar de até um salario minimo, esse percentual foi de 47% (Centro
Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da Informacéo, 2019). Portanto, a
desclassificacdo pode ser um vies da propria vulnerabilidade, a desisténcia do processo pode ter
ocorrido pela dificuldade em acesso a internet pelo estudante ou pelo seu grupo familiar que
muitas vezes reside em outras cidades e necessita enviar toda a documentagdo comprobatoria de

renda, trabalho e moradia.
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A Diretoria gestora da Assisténcia Estudantil ndo possui nenhuma acdo voltada a
identificar e analisar as causas de desclassificacdo da selecdo, no entanto, uma vez que a politica
publica foi desenhada para contemplar os estudantes em vulnerabilidade, uma iniciativa orientada
nessa direcdo & importante, ainda mais quando se considera a realidade socioeconémica das
classes mais desfavorecidas do pais.

Abordando ainda outro fator relacionado as documentacGes, Silva (2016) apresentou
opiniGes e criticas de estudantes beneficidrios da UnB sobre a participagdo na assisténcia
estudantil, ha relatos inclusive sobre a questdo das falsificacbes de documentos e fraudes ao

processo.

(...) vocé ndo recebe o auxilio socioecondmico e ainda presencia um cara com roupas de
marca e caras, morador do Guara e que possui carro falar que teve que MENTIR
MUITO para conseguir auxilio socioeconémico e vocé deixa de receber porque foi
sincero (SILVA, 2016, p. 68).

O refinamento do processo a fim de evitar acbes de ma fé € primordial, principalmente
neste setor que envolve o repasse de recursos publicos a estudantes carentes, ainda mais porque a
demanda é maior do que a oferta e, consequentemente, a disponibilizacdo de vagas é insuficiente.
Por outro lado, a burocracia atrelada a selecdo dificulta ou, até mesmo, pode impossibilitar o
acesso de parte do publico mais necessitado. Outro trecho colhido de Silva (2016, p. 68) retrata
que & “burocratico e demorado ser contemplado pela assisténcia estudantil”. E um desafio a ser
enfrentado pela unidade gestora, alcancar o equilibrio entre o rigor, a burocracia e o tempo do

processo de selecéo.
4.2 Desempenho académico na assisténcia estudantil

O desempenho académico pode ser percebido como o resultado de uma série de variaveis.

Muitos fatores influenciam o desempenho académico do graduando, como aspectos
relativos a familia, ao trabalho, aos métodos de ensino dos professores, falta de
expectativa com a carreira profissional, desconhecimento do curso, infraestrutura,
motivagdo e compromisso pessoal do aluno com o curso entre outros (NERES, 2015, p.
53).

Para este trabalho, o foco esta na comparagdo das médias dos desempenhos anterior e
posterior dos grupos, a fim de avaliar os efeitos da concessdo da assisténcia estudantil. Para tanto,

0 Teste-t apresentou os resultados conforme Tabela 3, a seguir.
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Tabela 3. Teste-t para amostras independentes (selecionados e ndo selecionados)

A Média Teste-t
Desempenho académico - - ; .
Selecionados | N&o selecionados Significancia
Desempenho anterior 17,38 17,24 0,74
Desempenho posterior 16,81 16,78 0,96

Fonte: Elaboracéo prépria.

Para ambos os grupos, em média, o desempenho posterior apresentou uma pequena
reducdo em relacdo ao desempenho académico anterior. A média de desempenho académico dos
estudantes selecionados para a assisténcia estudantil foi ligeiramente superior a dos nao
selecionados, tanto antes de participar da selecdo quanto apds serem contemplados. No entanto, o
teste de comparacdo de médias ndo mostrou diferenca estatisticamente significativa entre os
grupos — nem anterior, nem posterior a selecdo — entdo, ndo se rejeitou a hipotese nula, ndo se
pode afirmar que o desempenho anterior dos selecionados € diferente do desempenho dos nédo
selecionados. Da mesma forma, o desempenho posterior dos selecionados néo foi diferente que o
dos ndo selecionados.

A Tabela 4 apresenta as médias dos desempenhos académicos anteriores e posteriores
para os dois grupos, inlcuindo resultados desagregados por forma de ingresso da UnB e grande
area do curso, bem como as significancias observadas nas comparagdes de médias.

Tabela 4. Comparacdo de médias de desempenho académico

Selecionados Na&o selecionados
Teste-t Desempenho médio Teste-t Desempenho médio Teste-t
Anterior Posterior | (significancia) | Anterior Posterior | (significancia)
Agregado 17,38 16,81 0,02 17,24 16,78 0,03
PAS 16,5 16,0 0,07 16,6 15,8 0,05
Vestibular 17,6 17,3 0,41 17,8 17,2 0,14
SISU 18,4 18,1 0,62 17,9 18,1 0,75
Humanas 17,6 17,5 0,58 17,8 17,0 0,06
Exatas 16,4 15,8 0,10 16,8 17,0 0,63
Vida e satde 17,7 16,7 0,02 17,3 15,9 0,01

Fonte: Elaboragao propria.

Ao nivel de significancia de 10%, pode ser constatado que, entre os selecionados, houve
uma diferenca estatisticamente significante entre o desempenho académico anterior a selecéo e o
desempenho posterior. No entanto, essa diferenca ndo € devido a participagdo na assisténcia

estudantil, j& que para os ndo contemplados também foi encontrada uma diferenca
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estatisticamente significante. Esses resultados estdo de acordo com os encontrados no Teste t para
amostras independentes.

No que se refere ao desempenho académico entre os estudantes por tipo de ingresso na
UnB, ndo houve diferenca entre os selecionados e ndo selecionados para nenhuma das formas de
ingresso, acompanhando a mesma interpretacao para os resultados em agregado.

O desempenho académico entre os estudantes de humanas, selecionados pela assisténcia
estudantil, ndo apresentou diferenca significativa, por outro lado, entre os ndo selecionados,
houve reducdo significativa no desempenho académico com 90% de confianca, ou seja, o
desempenho reduziu apenas para os que ndo foram selecionados para a assisténcia estudantil.
Opostamente, entre os estudantes de exatas, houve uma reducdo significativa no desempenho
académico dos selecionados, em contrapartida, entre os ndo selecionados, ndo houve diferenca. Ja
nos cursos de vida e salde, tanto para os selecionados quanto para os demais, houve reducdo
significativa.

O mesmo resultado observado na analise agregada — que a concessdo de assisténcia
estudantil ndo impactou no desempenho académico — também foi observado entre os estudantes
de vida e salude. Por outro lado, o resultado obtido para cursos de outras areas apresentou
interpretagdes diferentes.

Para estudantes dos cursos de humanas, foi observado que a concessdo da assisténcia
estudantil pode ter colaborado para um melhor desempenho, j& que os nao selecionados
apresentaram uma queda significativa no desempenho, enquanto os beneficiados néo
apresentaram resultados significativamente diferentes. Os resultados identificados coincidem com
os resultados esperados.

Para estudantes dos cursos de exatas, foi observado um comportamento inverso: 0s néo
selecionados ndo foram impactados — a média de desempenho até subiu ligeriamente, em
contrapartida, entre os beneficiados, houve uma queda significativa. Da mesma forma, condiz
com o esperado, uma vez que o resultado pode estar relacionado a problemas de base oriundos do
Ensino Médio, cursos de exatas exigem uma maior base de conhecimento prévio que, caso nao
haja, afeta mais do que a assisténcia estudantil € capaz de suprir, ou seja, o0 choque ao ingressar
na universidade pode ser maior, ainda mais por serem cursos que ja se iniciam com disciplinas
com altas taxas de reprovacdo como Calculo, por exemplo. Outra especificidade da area de exatas
é a disponibilidade de material, diversos cursos de exatas dependem de livros e publicagbes que
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s6 sdo encontrados em lingua estrangeira e, naturalmente, estudantes com rendas inferiores
tendem a ter um acesso mais tardio — quando tém — a aprendizagem de outros idiomas.

Percebe-se, portanto, que em geral a assisténcia estudantil ndo impacta no desempenho
académico ou esse impacto € muito pequeno ou ainda, ndo € rapida o suficiente para amenizar
problemas de desempenho no curto prazo.

Identificar essa relacdo é importante para reavaliar a politica publica e tomar medidas
como: rever a forma e a duracdo da selecdo — para garantir que as pessoas atendidas sejam as que
mais necessitam e esses possam ser beneficiados no menor tempo possivel, avaliar se os tipos de
programas oferecidos sdo compativeis com as necessidades dos estudantes e, principalmente,
verificar se o beneficio estd priorizando maior numero de estudantes atendidos de forma
superficial ou um apoio suficiente para que 0s mais necessitados possam concluir o nivel
superior.

Kowalski (2012) aponta que ha profissionais da assisténcia estudantil que sugerem que a
concessdo do beneficio deve estar associada a contrapartida de desempenho académico, no
entanto, a autora questiona a concessao de direito (assisténcia estudantil) que implica deveres
para ser usufruido e sugere que aplicar uma condicionalidade assim é como conceder um direito
pela metade.

A fim de reforgar a discussédo acerca do alcance da assisténcia estudantil da UnB, cabe
ressaltar os objetivos propostos pelo Decreto que dispde sobre o PNAES (BRASIL, 2010):
democratizar as condi¢bes de permanéncia dos jovens, minimizar efeitos das desigualdades
sociais e regionais na permanéncia e conclusdo da educacdo superior, reduzir taxas de retencéo e
evasdo e contribuir para a promocéao da inclusdo social pela educacdo. De fato, o desempenho
académico se relaciona fortemente com a evasdo, mas ndo € o Unico responsavel para essa
decisdo.

Por outro lado, para assegurar a educacdo publica de qualidade, a exigéncia de uma
contrapartida como um desempenho académico minimo pode ser considerada um estimulo
motivador para o ndo jubilamento do estudante e, consequentemente, uma oportunidade para o
exercicio da politica de maneira plena. Neste ponto de vista, o direito pela metade seria conceder
a assisténcia estudantil sem que o beneficio favoreca a permanéncia do estudante na universidade

até a diplomacéo.
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Entre 1997 e 2014, a UnB disponibilizava o Programa Bolsa Permanéncia, que garantia a
concessdao da bolsa mediante uma contrapartida do estudante, a contrapartida era em forma de
trabalho em algum projeto de um departamento da universidade, o beneficio sé era remunerado
se 0 estudante apresentasse o relatério mensal do projeto em que atuava. Segundo as resolugdes
que regem os beneficios, os programas da assisténcia estudantil da UnB ndo exigem uma
contrapartida, mas apresentam exigéncias de matricula no minimo de créditos do curso e ndo
ultrapassar dois semestres do tempo regular do curso (UNIVERSIDADE DE BRASILIA, 2014).

Considerando, portanto, as dimensdes educativas e sociais da assisténcia estudantil, em
vez de considerar o desempenho académico como uma forma de avaliacdo da politica, pode ser
mais proveitoso utilizd-lo como um indicador de que os estudantes em vulnerabilidade
necessitam de uma assisténcia ainda mais efetiva de forma a evitar a evasdo e promover a
incluséo social pela educacao.

Ou seja, 0 acompanhamento do desempenho académico é de grande relevancia, mas pode
ser um instrumento mais Util para a anélise da politica na etapa de acompanhamento — supervisao
da execucdo para subsidiar ajustes que assegurem o alcance dos objetivos previstos
(FERRAREZI, 2006) — do que na etapa de avaliacdo — andlise dos efeitos da politica na
sociedade (FERRAREZI, 2006).

Com isso, pelo monitoramento do desempenho académico, a universidade pode realizar
um acompanhamento académico efetivo dos beneficiados, de forma a intervir, se necessario, e
apoiar os estudantes com desempenhos ruins, para alcancar os objetivos da politica e reduzir os
indices de evasdo na Universidade.

A evasdo estudantil no ensino superior ¢ um problema internacional que afeta o
resultado dos sistemas educacionais. As perdas de estudantes que iniciam mas nédo
terminam seus cursos sdo desperdicios sociais, académicos e econdmicos. No setor
publico, sdo recursos publicos investidos sem o devido retorno. No setor privado, é uma
importante perda de receitas. Em ambos 0s casos, a evasdo é uma fonte de ociosidade de

professores, funcionarios, equipamentos e espago fisico (SILVA FILHO et al., 2007, p.
642).

Portanto, a relacdo de assisténcia estudantil e reducéo da taxa de evasdo € necessaria para
0 sucesso da politica, e 0 monitoramento do desempenho académico € uma das agdes para
favorecer seu éxito. Neres (2015) apresentou a significancia na relagdo entre concesséo de bolsa
permanéncia (um dos programas da assisténcia estudantil da UnB) e a reducdo da evasdo. No

entanto, esse programa especificamente, caracteriza-se por um repasse financeiro ao estudante, é



38

uma abordagem bem especifica da assisténcia estudantil. O autor afirma que “os resultados dos
modelos sugerem a efic&cia da bolsa de permanéncia no combate da evasdo” (NERES, 2015, p.
54).

5 IMPLICACOES DO ESTUDO PARA A GESTAO

A politica de assisténcia estudantil € uma conquista e um desafio para a universidade.
Conquista por possibilitar um ambiente universitario mais democratico, mas um desafio por ter a
frente a gestdo da politica com uma quantidade de recursos publicos limitados e inferior a
demanda de estudantes em vulnerabilidade socioecondmica.

Este estudo apresentou que 31% dos participantes da selecao foram desclassificados do
processo por pendéncias com a documentacdo, no entanto, ressaltou que a Instituicdo ndo tem
uma politica de verificacdo ou acompanhamento deste publico apds a desclassificacdo. Sugere-se
a realizacdo de uma pesquisa periddica, com os desclassificados dos processos seletivos para
comprovacao das causas de desisténcia por parte dos participantes, de forma que estudantes em
vulnerabilidade extrema ndo sejam excluidos dos beneficios.

Ainda sobre documentacdes, recomenda-se a criacdo de uma politica de identificacdo de
fraudes e falsificagdes com acdes, por exemplo, que estimulem os estudantes a denunciarem caso
saibam de condutas de méa fé nas selecGes, por parte dos beneficiarios, ou ainda, selecionando
pequenas amostras e realizando uma reavaliacdo da documentacdo e de sua autenticidade, na
medida do possivel.

A fim de favorecer que os beneficidrios da assisténcia estudantil concluam seus cursos,
atendendo aos objetivos do PNAES, sugere-se a utilizagdo do desempenho académico como
instrumento de acompanhamento dos estudantes e, consequentemente, da politica. Também
mostrou-se adequada, a exigéncia de contrapartida para a concessdo dos beneficios, desde que
essa tenha um carater apenas motivador e colaborativo.

Por fim, sugere-se a adocdo de um planejamento de acbes de monitoramento e de
avaliacdes da politica, bem como dos programas da assisténcia estudantil, para assegurar o

melhor aproveitamento dos recursos publicos.
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6 CONCLUSOES

A Assisténcia Estudantil representa um grande passo na democratizacdo das
universidades federais tidas, anteriormente, como instituicbes elitistas. No entanto, por
configurar-se como uma politica publica, sua aplicacdo deve ser acompanhada e avaliada.

O estudo concluiu que a concessao da assisténcia estudantil ndo impactou no desempenho
académico em curto prazo. O desempenho académico ndo se mostrou um instrumento adequado
de avaliacdo da politica, mas sim um indicador importante para 0 acompanhamento e o
monitoramento da politica, ou seja, é uma varidvel relevante para a tomada de deciséo, sobretudo
para alcancar o objetivo de reduzir a evasdo da Universidade.

Demonstrou-se expressivo, o percentual de estudantes desclassificados do processo de
selecdo da assisténcia estudantil. A burocracia do processo acarreta em duas possibilidades de
desisténcia que merecem ser ressaltadas: a dificuldade na obtencdo de documentos para
estudantes em extrema vulnerabilidade socioeconémica e a percepg¢do que a situacdo alegada néo
pode ser comprovada, para estudantes que ndo tenham perfil para a assisténcia estudantil. Esta
pode ser percebida pela verificacdo de que documentos simples ndo foram apresentados para a
conclusdo do processo e aquela associa-se com a exclusdo de estudantes vulneraveis do processo.

Diante da limitacdo de recursos publicos destinados a assisténcia estudantil, destaca-se a
questdo das falsificacOes e fraudes ao processo. Como todos os documentos apresentados séo
digitalizados e ndo ha necessidade de apresentar os originais, a possibilidade de falsificacdes e
acOes de ma fé sdo maiores. Portanto, conclui-se que a gestdo da politica de assisténcia estudantil
da UnB deve buscar alcancar o equilibrio entre acolhimento, celeridade na selecdo, rigor,
burocracia, mas também promover agdes de verificacdo e monitoramento quanto a idoneidade
dos processos.

Para pesquisas futuras, sugere-se o uso de outras metodologias de avaliagdes que possam
apresentar informac6es importantes acerca da politica, como avaliagdes por tipo de programa,
tempo na universidade e formas de saida, para avaliar a aplicacdo da politica quanto a aspectos de

permanéncia na Universidade, diplomagdo e evaséo.
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