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RESUMO

Este trabalho analisa a habitacdo de interesse social vertical, visando
discutir as alteracbes decorrentes de sua ocupacgdo. O principal objeto do
estudo foi a Quadra Econdmica Lucio Costa (QELC), localizada no Guara — DF,
que teve a quadra e as edificagbes projetadas pelo arquiteto Lacio Costa. O
projeto da QELC foi inicialmente desenhado para a cidade de Salvador, na
Bahia, porém, mais tarde, foi construida no Distrito Federal sem que fosse
considerado o perfil sécio-econémico dos novos usuéarios. A pesquisa de
campo utiliza os métodos da avaliacdo Po6s-Ocupacao associada ao Survey,
colocando as preferéncias dos usuarios como foco central de analise das
alteragbes ocorridas no ambiente construido. Foram identificadas inUmeras
alteracdes na quadra e na planta dos apartamentos e, quando interpretadas
sob o ponto de vista daquelas caracteristicas socio-econémicas, possibilitam
compreender 0s seus motivos geradores, as caracteristicas e preferéncias dos
usuarios.

Palavras-chave: Habitacao, uso, preferéncias, usuario

ABSTRACT

This study analyses low cost habitations aiming to discuss the changes
due to their use and occupancy. The main object of this study was the Quadra
Econdmica Lucio Costa (QELC), a low cost block of buildings sited in Guara in
the Federal District of Brazil. QELC blocks and buildings were designed by
architect Luacio Costa. The QELC architectural projects have been initially
designed for Salvador city in the State of Bahia. However, the project has been
later implemented in that area of Federal District with no consideration to the
social-economic profile of the new inhabitants. The field research used the
Post-Occupancy Evaluation (POE) associated with survey methods, placing the
residents’ preferences as a central focus of the builtspace changes analyses. It
has been verified innumerous modifications on the building blocks and in the
apartments architectural plans. When these alterations are evaluated
considering the residents social-economic characteristics, they can provide a
comprehension of residents’ characteristics and preferences and their reasons
for the changes.

Key words: Habitations, occupancy, preferences, residents
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INTRODUCAO

O mais antigo tratado arquiteténico de que se tem noticia, e que propde
uma definicdo de arquitetura, € o do arquiteto romano Marco Vitrivio Polido,
que entende a arquitetura como uma ciéncia surgida de muitas outras e
adornada com muitos e variados ensinamentos (POLIAO, 1999). Ao definir
assim a arquitetura, denota-se a amplitude de uma ciéncia que, conforme
Costa, L. (1995), abrange inumeraveis questdes que vao desde o projeto até a
conclusédo efetiva da obra, existindo opgbes de limites determinados pelo
célculo, preconizados pela técnica, condicionados pelo meio, reclamados pela
funcéo ou impostos pelo programa.

A arquitetura, do grego arché (primeiro, principal) e tékton (construgéo),
€, pois, antes de mais nada, constru¢do, mas construgdo concebida com o
propoésito primordial de ordenar e organizar o espago para determinada
finalidade e visando determinada intengao (COSTA, L. 1995).

Surge, portanto, a reflexdo da arquitetura como uma composicdo de
varias outras ciéncias que delas se somam para tentar adaptar, da melhor
maneira possivel, o ser humano ao ambiente em que vive, significando, em
ultima instancia, a sociedade que a produziu (RAPOPORT, 1972).

Tendo a arquitetura, o ser humano e o ambiente construido uma forte
relacdo de proximidade, os estudos que os inter-relacionam sdo importantes
para compreender até que ponto um interage positiva ou negativamente com o
outro.

Nesse cenario, pode-se entender o ambiente construido como o espago
fisico, aberto ou fechado, provido pelo homem para atender as suas
necessidades e aspiragcoes. Depois de utilizados, entretanto, os ambientes
construidos sofrem alteragcées para melhor se adequarem aos usuarios e,
dentre todas as edificagdes, a habitagdo € uma das que mais sofre mudancas,
pois o usuario interage dia-a-dia com o ambiente, impregnando ali a sua vida.
Essas mudancgas, porém, devem ser planejadas para evitar que problemas

maiores surjam.
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A habitacdo € o envoltorio fisico do qual o homem se utiliza para
proteger-se das intempéries da natureza e atender algumas das suas
necessidades, tais como descanso, atividades fisioldgicas, convivio social,
alimentagéo e, em alguns casos, o trabalho.

Ha de se chamar atencdo para o caso das habitagcdes de interesse
social, nas quais a projetagdo dos espagos fisicos nao conta, na maioria das
vezes, com a participacao dos usuarios. Por isso a relevancia em se estudar as
razdes que explicam as modificacdes realizadas pelos ocupantes desses tipos
de edificacbes. Torna-se importante, ainda, avaliar como 0s usuarios se
moldam ao projeto padrdo e como se inicia todo o processo de modificacdo do
ambiente construido. Uma das ferramentas utilizadas para esse fim é a
Avaliagcdo P6s-Ocupacao (APO), importante na medida em que se busca
estudar e detectar problemas que nos ambientes surgem ao longo do seu uso.
Levantar problemas, discutir as decisdes projetuais, confrontar medicoes
técnicas as necessidades dos moradores sdo maneiras de se estabelecer uma
reflexdo sobre 0 modo como os edificios sdo projetados, habitados e mantidos
ao longo de sua ocupacgao, apropriando-se, justamente, desse conceito multi-
cientifico da arquitetura.

Em geral, edificacbes de interesse social ndo possuem um
acompanhamento técnico direcionado e proximo do usuario no ato de
projetacdo, e muito menos no que diz respeito as mudancas e alteragdes do
projeto pos-uso. Nesse tipo de edificacdo, o custo, a racionalizacao, os tipos
dos materiais e a otimizacdo do espaco sdo, em sua grande maioria, fatores
determinantes para o projeto e seguem uma forma mecéanica no momento de
projetacdo. Como resultado, as habitacdes acabam sendo projetadas sob um
padrao, que é repetido para todas as edificacbes. As moradias de interesse
social sdo, por conseguinte, projetadas de maneira uniforme, ndo considerando
as diferencas e particularidades de cada familia que ira habitar o espaco.

A metodologia da APO constitui um processo de avaliagdo dos edificios
de uma maneira rigorosa e sistematica, apds a sua constru¢do e ocupagao por
um determinado tempo. Esse método focaliza os usuérios do edificio,
valorizando sua opinido e percepcdo a respeito das conseqiéncias das
decisbes de projeto e seus resultados sobre o desempenho do edificio
(PREISER, & OSTROFF, 2001). O conhecimento adquirido através da APO



permite gerar uma base de informagdes confiavel para a criagdo de melhores
projetos de edificios semelhantes no futuro.

Um dos métodos utilizado para agregar essas informacoes e
compreender as causas das alteragdes ocorridas apds a ocupagdo de uma
edificacdo é o Survey. Esse método de pesquisa é comumente utilizado em
trabalhos das ciéncias sociais, quando se deseja responder questdes do tipo:
“0 qué”, “por qué”, “como” e “quanto”; ou seja, quando o foco de interesse é
sobre o0 que esta acontecendo ou como € por que esta acontecendo (BABBIE,
1999). Esse método, juntamente com a APO, que trata prioritariamente das
preferéncias dos usuarios, pode ser empregado, portanto, para a compreensao
e explicacao das causas de alteragdes em edificios habitacionais.

N&o obstante, o que fundamenta essas alteracbes e embasa o
comportamento dos usuérios das edificagcbes no que se refere as mudancas
que nelas sdo empreendidas, pode ser explicado pela cultura. O aspecto
cultural atrelado ao uso é um meio pelo qual se explica, em grande parte, as
razdes que levam as modificacbes e adaptagcbes das edificagdes ao longo de
Seu uso.

Nesse contexto, esse trabalho busca estudar o edificio e como os seus
ocupantes transformaram caracteristicas importantes da arquitetura da Quadra
Econdmica Lucio Costa (QELC) no Guard - DF, um projeto de habitagdo
popular elaborado pelo arquiteto Lucio Costa, no ano de 1985. Tal conjunto
habitacional foi projetado para a populacdao de baixa renda da cidade de
Salvador, no Estado da Bahia, e acabou ndo sendo construido. O projeto foi
aproveitado para atender as necessidades de expansdo do Plano Piloto,
previstas pelo mesmo arquiteto no documento intitulado Brasilia Revisitada
(DISTRITO FEDERAL, 1985). Lucio Costa presumia que fossem construidas
edificacées no entorno de Brasilia para atender aos funcionarios do Governo
do Distrito Federal (GDF) em inicio de carreira e moradores de invasdes
(residéncias em areas irregulares). No entanto, o projeto que foi aproveitado da
Bahia era destinado a proletarios e favelados, e ndo a uma populagéo que ja
possuia certa estabilidade econdmica. Por existir uma grande diferenca entre
os dois tipos de populagdo a que o projeto foi destinado, o conjunto
arquiteténico da Quadra Econdmica Lucio Costa (QELC) passou a sofrer varias
mudangas apdés o seu uso, merecendo estudos mais especificos. A APO,



juntamente com o método Survey, foram aplicados para identificar as

mudancgas nos edificios dessa Quadra sob o ponto de vista de seus ocupantes.

O projeto da QELC possui um memorial descritivo, no qual o autor faz
consideracdes sobre o dia-a-dia dos provaveis moradores, sendo essa
justificativa a geradora do partido arquitetbnico adotado. Ao se estudar as
alteracdes ocorridas na Quadra, tém-se um panorama que parte do projeto,
passa pela execugao, uso, alteracao e, finalmente, o motivo dessas mudancas.

O objetivo geral deste trabalho € identificar as alteragées na arquitetura
proposta para a Quadra Econémica Lucia Costa (QELC) e compreender o que
levou os seus moradores a modificarem e introduzirem novos elementos na
Quadra e nas areas externas dos edificios, visando criar uma base de
conhecimento para projetos semelhantes no futuro.

Como objetivos especificos da pesquisa estao:

a) Apresentar como surgiu historicamente a Quadra;

b) Avaliar o grau de satisfagdo dos usuarios nas areas externas dos
edificios;

c) ldentificar as alteracbes de uso e lay-out ocorridas dentro dos
apartamentos;

d) Analisar as motivagcbes e necessidade das alteragdes
empreendidas pelos ocupantes nas areas externas dos edificios;

e) Entender como os métodos utilizados nesta pesquisa podem
ajudar como parametros de projetacado de edificios semelhantes
no futuro.

Quanto a estruturacdo, esta dissertagdo estd dividida em cinco
Capitulos, distribuidos da seguinte maneira:

O Capitulo 1 apresenta a Revisdao de Literatura embasada na
bibliografia relacionada aos temas abordados no trabalho e foi subdividida em
quatro partes. Inicialmente, é feita uma discussdo quanto ao conceito de
habitacdo e o seu sumario histérico no Brasil. A segunda parte trata dos
conceitos utilizados para a elaboracao do projeto de Brasilia e como eles se
relacionam com a Quadra em estudo. A terceira parte apresenta os aspectos

da ocupacao do ambiente construido e seus aspectos correlatos. E na quarta



parte estado situados os conceitos e ferramentas pertinentes aos métodos de
avaliagdo do ambiente construido, a Avaliagdo P6s Ocupacao e o Survey.

No Capitulo 2 sdo apresentados os procedimentos metodolégicos
aplicados a pesquisa de campo, ao desenvolvimento do questiondrio e a
analise estatistica dos resultados obtidos da pesquisa em campo com o
programa Predictive Analytics Software (PASW).

No Capitulo 3 é feita a apresentacdo da Quadra Econdmica Lucio Costa
— QELC, com a descricao do projeto e sua concepgao arquitetdnica.

O Capitulo 4 apresenta os resultados e a analise das alteracoes
ocorridas na QELC, e estd subdividido em trés partes que contém,
primeiramente, a descricdo das alteracdes ocorridas na Quadra através da
observacdo direta da pesquisadora, seguidos pelos resultados dos
questiondrios aplicados e, por fim, os resultados da andlise do /ayout dos
apartamentos avaliados.

O Capitulo 5 apresenta a conclusdo sobre os resultados encontrados,
com recomendagdes para um futuro aprimoramento da metodologia

empregada.



CAPiTuLO 1. REVISAO DE LITERATURA

A revisdo de literatura estd estruturada em quatro partes. Na primeira
delas se discute os conceitos de habitagdo e de habitagdo de interesse social,
bem como apresenta na segunda parte o seu sumario histoérico no Brasil,
tratando das especificidades da cidade de Brasilia em relacdo a habitacao. Na
terceira, abrange a ocupacdo do ambiente construido e seus aspectos
correlatos, apontando como uma populagédo pode alterar o ambiente em que
vive e vice-versa. Por fim, abordam-se os conceitos das ferramentas
pertinentes aos métodos de avaliacdo do ambiente construido, Survey e a

Avaliacao Pés-Ocupacao.

1.1. HABITACAO

O ser humano, ao longo de toda a sua histéria, busca um lugar para se
abrigar e se manter protegido das intempéries da natureza. Desde as cavernas
as casas e aos apartamentos dos dias atuais, a habitacao traduz um modo de
vida e costumes reflexos de sua época e de seus usuarios.

Santos (1999) afirma que a habitacdo é uma necessidade basica e uma
aspiracao do ser humano. A casa, juntamente com a alimentacao e o vestuario
€ o principal investimento para a constituicdo de um patriménio, além de ligar-
se, subjetivamente, ao sucesso econbémico e a uma posicdo social mais
elevada (BOLAFFI, 1977).

Ela desempenha trés funcdes distintas: social, ambiental e econdmica.
Como fungéo social, tem de abrigar a familia, sendo esse um dos fatores do
seu desenvolvimento; como ambiental, tem a insercdo no ambiente urbano
fundamental para que estejam assegurados os principios basicos de infra-
estrutura, saude, educagdo, transportes, trabalho e lazer e, na funcéo
econdbmica, esté relacionada as novas oportunidades de geracdo de emprego e
renda, mobilizando varios setores da economia local e influenciando o mercado
imobiliario e de bens e servicos (FERNANDES, 2003).

Conforme Rapoport (1972), toda habitacdo deve alcancar quatro
objetivos para que possa exercer 0 seu papel: necessita ser vdlida social e
culturalmente; deve ser suficientemente econémica para que o maior nimero

de pessoas possa consegui-la; deve assegurar a conservacao da saude dos



seus ocupantes; e deve ter um minimo de manutengcdo durante a vida do
edificio.

Para que a habitagdo cumpra essas fungdes € necessario que, além de
conter um espaco confortavel, seguro e salubre, esteja integrada de forma
adequada ao entorno e ao ambiente que a cerca. Isto significa que o conceito
de habitacdo ndo se restringe apenas a unidade habitacional, mas
necessariamente deve ser considerado de forma mais abrangente envolvendo
também o seu entorno (ABIKO, 1995).

Ja a habitacdo popular pode ser compreendida como uma determinada
solucdo de moradia voltada para a populacdo de baixa renda. Além desta
denominagcdo genérica podem-se encontrar outras, tais como: habitagdo
subnormal, habitacdo de interesse social ou habitacdo social, habitacdo de
baixo custo e habitacdo para populagéo de baixa renda (ABIKO, op. cit.):

a) Habitacdo subnormal é definida como aquela que nao oferece as
condicbes minimas de seguranga, durabilidade, tamanho,
salubridade e ndo permite a seus moradores o atendimento de
atividades como membro de grupos primarios;

b) Habitacdo de interesse social (HIS) ou habitagdo social é um
termo usado pelo extinto Banco Nacional da Habitagdo (BNH)
envolvendo os seus programas para faixas de menor renda. Este
termo continua a ser utilizado por vérias instituicées e agéncias na
area habitacional;

c) Habitagdo de baixo custo é um termo utilizado para designar
habitacdo barata sem que isto signifique necessariamente
habitacdo para populacédo de baixa renda;

d) Habitacdo para populacdo de baixa renda € um termo mais
adequado que o anterior, tendo a mesma conotagcdao que
habitacao social.

De acordo com Junqueira & Vita (2002), independente do tipo de
populacdo a que se destina a moradia, a sua aquisi¢do ainda faz parte da lista
de sonhos de uma parcela significativa da populagdo brasileira. Isso, em
grande parte, devido ao enorme déficit habitacional no Brasil, principalmente
em areas urbanas — estima-se que o déficit habitacional (novas unidades) € de



7,9 milhdes e de inadequacgao habitacional (atendimento habitacional) de 12,1
milhées de unidades (BRASIL, 2008).

1.1.1. Sumatrio historico da habitacao popular no Brasil

As manifestacdes de preocupacdo governamental com a problematica
da habitacdo no Brasil remontam ao periodo do Império, em que a primeira
solugdo habitacional para as classes de trabalhadores deu-se nas senzalas. O
pais era eminentemente agrario € a populagao rural constituida, em grande
parte, por escravos e seus descendentes, que tinham na senzala mais uma
forma de abrigo coletivo do que propriamente uma casa, no conceito de
habitacdo familiar (ARAGAO, 20086).

A medida que o instituto da escraviddo comegou a debilitar-se,
comecaram a aumentar nos povoados, vilas e, em menor escala, nas cidades,
habitagbes individuais construidas com materiais rusticos e extremamente
insalubres. Conforme Stumpf & Santos (1996), com o aumento da populacao
urbana, houve a proliferacdo dos corticos (casarbes abandonados ocupados
por familias pobres) e dos quartos individuais com cozinha e banheiros comuns
(cabegas-de-porco) como consequéncia da urbanizagdo acelerada,
principalmente no Rio de Janeiro, onde em 1869, 4% da populagdo viviam em
corticos, taxa que se multiplicaria por seis, nas trés décadas seguintes (FINEP-
GAP, 1985).

A preocupagédo com a questao habitacional na antiga capital se acentuou
com a proclamacdo da Republica, marcada por uma acentuada migracao
campo-cidade e forte imigracdo estrangeira. As primeiras empresas criadas
com a finalidade de construir habitacées populares datam justamente dessa
época, por volta de 1890, quando foram assinados os Decretos n®. 843, n®. 894
e n?. 895 que estabeleciam as normas de operag¢ao do Banco de Operarios, da
Companhia Nacional de Construgdes e da Companhia Técnico Construtora,
respectivamente (STUMPF & SANTOS, op. cit.).

Aragéao (op. cit.) relata que a primeira grande intervengédo governamental
no setor urbano, entretanto, se concretizaria na presidéncia Rodrigues Alves
(1910/1914), com o empenho do Governo Federal em melhorar as condi¢oes
de saneamento da Capital da Republica e que deu ensejo a um grande
programa de renovagao do centro carioca. No Rio de Janeiro, o plano Pereira



Passos orientou agdes que provocaram uma grande reurbanizacdo na cidade,
exigindo a demolicdo de trés mil cabecgas-de-porcos, corticos e estalagens,
causando o crescimento das areas periféricas e a ocupagdo dos morros. Esse
fato ocorreu no mesmo momento em que o0 processo de industrializacdo
avancava, aumentando a tenséo a cerca das habitacdes (STUMPF & SANTOS,
1996).

Nos anos 20, foram acentuados o0s investimentos industriais,
principalmente na Regido Sudeste, com reflexos evidentes no crescimento dos
principais centros urbanos. A politica oficial adotou como solugéo as casas de
aluguel pelo Decreto n°. 4.209/1920 do governo Epitacio Pessoa (BEZERRA,
1965). Melo (1990) destaca em Pernambuco, na gestdo do governador Sérgio
Loreto, a criagcdo da Fundacdo Casa Operaria, com a finalidade de edificar
habitac6es para aluguel a familias pobres.

Durante a ditadura de Vargas, de 1930 a 1945, a habitacao foi colocada
de uma maneira jamais vista anteriormente por dois motivos principais:
primeiro, a habitagdo como condi¢ao basica de reprodugéo da for¢a de trabalho
e, portanto, como fator econdmico na estratégia de industrializagédo do pais;
segundo, a habitagdo como elemento de formacgao ideoldgica, politica e moral
do trabalhador e, portanto, decisiva na criacdo do “homem novo” e do
trabalhador-padrdo que o regime queria forjar, como sua base principal de
sustentacao politica (BONDUKI, 1998).

Em 1942, através do Decreto-lei n® 4.508/1942, foi regulamentado o
IAPI — Instituto de Aposentadorias e Pensbdes dos Industriarios, voltado ao
financiamento da construgcdo de conjuntos residenciais operarios, visando,
portanto, atender a m&o-de-obra produtiva, deixando em segundo plano a
populagdo marginalizada, que intensificava a ocupagéo dos morros (ARAGAO,
2006).

De acordo com Stumpf & Santos (op. cit.), com o fim do Estado Novo, o
crescimento industrial, a melhoria progressiva do sistema de transporte do
pais, com o previsivel efeito sobre a mobilidade espacial da populagéao, houve
uma aceleragdo no processo de urbanizagdo e o consequente agravamento da
problematica habitacional das grandes cidades. Como resposta a essa
demanda, no Governo Dutra, em 1946, foi criada a Fundacéo da Casa Popular
(FCP), a qual passaram a se subordinar as opera¢des imobiliarias e as



10

carteiras prediais dos institutos ou caixas de aposentadoria e pensdes. A
fundacao pretendia proporcionar a aquisi¢gdo ou constru¢cao de moradia propria,
em zona urbana ou rural.

Ainda conforme esses autores, no periodo Kubitschek, o seu Plano de
Metas nao fez qualquer referéncia ao problema habitacional, entretanto, foi
criado um fundo de empréstimo para o desenvolvimento pela AID (Agéncia
Interamericana para o Desenvolvimento) — 6rgdo do governo americano para
ajuda a América Latina, batizado de Alianga para o Progresso.

Visando atenuar os problemas sociais provocados pelo agravamento da
questao habitacional, a AID iniciou a destinacdo de recursos para a habitacao
em 1961. Esses financiamentos norte-americanos provocaram a criagdo da
Cohab-GB (Companhia Habitacional do Estado da Guanabara). A solugao
adotada pela Cohab—GB era a de reforcar o “sonho da casa prépria”,
transferindo os favelados para terrenos muito distantes da malha urbana
principal.

No Governo Janio Quadros, no inicio de 1961, propds-se a execugao de
um Plano destinado a ativar a construcdo de habitagdes populares, em duas
etapas distintas: a primeira, em carater emergencial, previa a constru¢ao, pela
FCP, de 100 mil novas habitacdes; a segunda previa a transformacao da FCP
em uma nova entidade, denominada Instituto Brasileiro de Habitacdo — IBH
(ARAGAO, 20086).

A partir de 1964, no entanto, foi que o problema habitacional passou a
ser enfrentado com maior efetividade, no governo do Presidente Castelo
Branco, que elegeu a habitacao popular como o “problema fundamental”. Deu-
se a criacdo do Banco Nacional da Habitacdo — BNH, juntamente com a
montagem do Sistema Financeiro da Habitacdo - SFH, que contribuiram
positivamente para o desenvolvimento de capacitagcdo técnica de projeto,
experiéncia gerencial e uma reflexdo critica sobre grandes programas
habitacionais até entdo desconhecidos pelas experiéncias anteriores.

Nas décadas de 1970 a 1980, algumas linhas alternativas foram
desenvolvidas como oposi¢ao a linha do BNH, porém foram sendo absorvidas
aos poucos pela sociedade e pensamento oficial. Houve entdo a evolugédo das
idéias do BNH e as seguintes linhas de financiamento foram criadas: Ficam
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(1977); Profilurb (1979); Programa Integracédo Rural (1980); Pra morar (1982) e
Programa Joao de Barro (1984) (STUMPF & SANTOS, 1996).

O periodo ap6s 1979 caracteriza-se por uma forte crise econémica que
provocou grave deficiéncia no funcionamento do SFH. Esse periodo
caracterizou-se também pelo fato de que os inadimplentes do sistema
passaram a ser ndo apenas os ex-favelados, mas também a populacédo da
classe média que ndo conseguiu assumir o énus que a crise econémica do
pais lhes impés (SILVA E SILVA, 1989).

Ante essa situagdo de crise na esfera econbmica e gravissimos
problemas na esfera habitacional, deu-se a extincdo do BNH, pelo Decreto-lei
n% 2.291/1986, tendo sido suas operagdes de financiamento e politica
habitacional passadas para o dominio da Caixa Econémica Federal — CEF. Nos
dizeres de Binotto (1994), isso fez com que o problema habitacional passasse
da esfera de influéncia da area social para o ambito financeiro, o que
representou um retrocesso em termos de politicas sociais.

O sistema habitacional brasileiro, com a extingdo do BNH, passou por
sucessivas e intensas crises, que resultaram num alto endividamento desse
sistema e a auséncia de implementagdo de novos projetos. Para Gomes et al.
(2003), as crises tiverem origem na inadimpléncia dos mutuarios, tendo em
vista 0 aumento crescente das prestacdes, que ndo era acompanhado pela
politica salarial. Houve, assim, uma paralisacdo na dindmica da politica
habitacional, ficando esta limitada a secretaria e ministérios criados ao longo de
varios governos.

A Constituicdo de 1988 trouxe um respaldo legal importante no trato do
planejamento e gestao urbanos, em seu Capitulo Il — Da Politica Urbana, em
seus artigos 182 e 183 (BRASIL, 1988), que estabelecem a gestao da politica
urbana brasileiro.

Em 1990, no governo Collor, com o confisco das Cadernetas de
Poupanca, deu-se a estagnacado na poupanca e no FGTS, o que veio a
comprometer ainda mais a politica habitacional no Brasil. O Estado reduziu sua
participagdo no mercado de terras, dificultando o acesso das classes menos
aquinhoadas a moradia, tendo em vista que o0 acesso a terra passou a ter como

referéncia, principalmente, as leis de mercado (GOMES et al., 2003).
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Ao final da década de 90, o governo criou o Programa Carta de Crédito,
que permitia, em cartas de crédito individuais ou em associagdo, o
financiamento para a compra ou reforma de residéncias (BRASIL, 2009a). J&
em 2006, foi criado o Conselho Gestor do Fundo Nacional da Habitagdo de
Interesse Social — FNHIS, que pretendeu dar inicio a uma nova politica
habitacional e urbana com a construcao do Sistema Nacional de Habitagdo de
Interesse Social - SNHIS, que tinha como prioridade a populacdo de baixa
renda (BRASIL, 2005).

Atualmente, o Governo Lula, por intermédio do Programa de Aceleracao
do Crescimento — PAC, juntamente com o setor privado, pretende ampliar
significativamente os recursos destinados a habitagdo, com a implantacao do
Programa Nacional de Habitacdo — PlanHab, que visa direcionar da melhor
maneira possivel 0s recursos existentes e a serem mobilizados para enfrentar
as necessidades habitacionais do pais (BRASIL, 2009b).

1.1.2. A Habitacdao em Brasilia

A habitagédo no Distrito Federal tem algumas caracteristicas diferentes
do restante do pais devido ao planejamento feito na época da sua construgéo e
as distor¢cdes que sofreu ao longo dos anos (STUMPF & SANTOS, 1996).

Brasilia foi construida no periodo em que ocorreu a intensificagdo da
transferéncia das populacées do campo para as cidades. Embora se tratasse
de uma cidade tida como planejada, antes mesmo da sua inauguragéo a
escassez e a precariedade das moradias eram uma constante (DOYLE, 1996).
O que ocorreu foi que a oferta de moradias para pessoas de menor poder
aquisitivo foi muito restrita em relacdo a quantidade de trabalhadores vindos
das mais diversas regides do pais.

No inicio, a NOVACAP (Companhia Urbanizadora da Nova Capital do
Brasil) admitia trés possibilidades com relagdo ao destino desta populagao que
afluia para a construcdo da nova capital: parte dela retornaria as regides de
origem; outra seria absorvida na lavoura, em pequenas fazendas modelo; e, a
terceira, se destinaria a atividades terciarias na prépria cidade. Ocorreu que a
maioria dessa populagdo ndo retornou a sua regido de origem e o programa
hortigranjeiro fracassou, dai a necessidade em que se viu a NOVACAP, depois

da inauguracao, de transferir as favelas surgidas em torno dos varios canteiros
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de obras por nucleos improvisados na periferia urbana, nucleos que cresceram
e se transformaram nas atuais cidades satélites (DISTRITO FEDERAL, 1985).
Essas cidades satélites sdo as Regides Administrativas (RAs), cujos limites
fisicos sdo estabelecidos pelo poder publico para fins de descentralizagéo
administrativa e coordenacao dos servigos publicos de natureza local.

Ao que tudo indica, o surgimento das cidades satélites repetiu as
decisbes ja ocorridas historicamente no Brasil: afastar a populagdo mais
carente para as periferias. Brandao (2003) cita que no territério urbano do DF,
assim como em outras grandes cidades, verifica-se uma irreversivel tendéncia
de segregacdo espacial, sendo possivel estabelecer uma verdadeira
hierarquia, segundo a renda, entre os seus varios nucleos urbanos.

Dentre todas as Regides Administrativas, nasceu em 1967 a cidade
satélite do Guarad. Suas primeiras residéncias surgiram através do projeto
"mutirdo da casa prépria", pelo qual os futuros moradores construiram as
proprias casas.

Dezoito anos depois da sua criagéo, o arquiteto Lucio Costa retornou a
cidade de Brasilia e, comprovada a necessidade de expansdo das areas
residenciais, delimitou uma regido localizada ao longo da Estrada Parque
Taguatinga (EPTG) para a constru¢cdo de um conjunto habitacional. Tendo
sido, em 1987, inaugurada a Quadra Econdmica Lucio Costa (QELC).

1.2. BRASILIA EM SEU CONTEXTO

O projeto do Plano Piloto teve como ponto de partida dois eixos
cruzando-se em angulo reto, ou seja, o préprio sinal da cruz (COSTA, L.,
1986). Na Figura 1 (pg. 14) apresenta-se a evolugdo dessa idéia de Lucio
Costa, sendo: (1) idéia geradora (2) desenho da cruz ja adaptada a topografia
local e eixos desenhados com as fungdes atribuidas.

Cabe destacar que o termo Plano Piloto € decorrente de uma carta de Le
Corbusier ao Marechal José Pessoa em que o arquiteto franco-suigo discutia o
contrato entre ele e o Governo Federal para a elaboragdo do seu Plan Pilote
para a capital, em 1955. Posteriormente incorporado ao Edital, o termo tornou-
se conhecido como a a&rea definitivamente destinada a Nova Capital
(TAVARES, 2009).
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Figura 1: Desenhos explicativos de Lucio Costa
Crédito: Costa, L. (1986, pg. 39)

Lucio Costa retomou, a exemplo de outras cidades novas planejadas, o
conceito de Unidade de Vizinhanga' (UV) como médulo gerenciador da trama
urbana, onde o nucleo inicial do urbanismo é uma célula habitacional (uma
moradia) e sua inser¢ado num grupo formando uma unidade habitacional de
propor¢cbes adequadas. A idéia principal era a de promover a sociabilidade a
partir das relagdes de vizinhanga, conferindo auto-suficiéncia a UV de maneira
a engendrar a convizinhanga desejada, além de dispor, numa distancia
acessivel a pé, todas as facilidades necessarias a vida cotidiana e,
concomitantemente, salvaguardar este territério da influéncia do trafego de
passagem (FERREIRA & GOROVITZ, 2008). As facilidades a que os autores
se referem sdo os equipamentos comunitarios como escolas, jardim de

infancia, igreja e comércio local.

! Unidade de Vizinhanca: idéia desenvolvida por Clarence Perry, deriva do conceito de Cidade
Jardim, que trata de uma cidade com numero de pessoas limitado e cercada de areas verdes,
proporcionando uma melhor qualidade de vida aos seus habitantes (FERREIRA & GOROVITZ,
2008).



15

As UV’'s adotam como critério a conveniéncia em agrupar de 3.000 a
4.000 habitantes em torno de equipamentos comunitarios. O que Lucio Costa
fez foi preservar os beneficios desse principio gerando uma UV composta por
quatro Superquadras, formando um quadrado de aproximadamente 600x600
metros. A Figura 2 mostra um exemplo de Superquadra no Plano Piloto.

(a) (b)
Figura 2: Vista aérea de Superquadras
Crédito: (a) Google Earth, 2009 (b) Brazilfiims, 2009.

As Superquadras sao areas onde se encontram implantados os edificios
residenciais e equipamentos comunitarios. As edificacées possuem pilotis livre,
ndo ha cercas nem muros e 0s vazios sao preenchidos por gramados €, por
esse motivo, o solo é publico. Qualquer pessoa pode transitar livremente a
parte inferior dos edificios residenciais.

Os comércios estao localizados nas entrequadras, ou seja, entre duas
quadras residenciais, e foram projetados para a finalidade de comércio local. A

Figura 3 apresenta em destaque um exemplo de comércio das entrequadras.

Figura 3: Vista aérea de entrequadra comercial
Crédito: Google Earth, 2009
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Na Figura 4 mostra-se o desenho do Plano Piloto e, em evidéncia, as
Asas Sul e Norte, formadas pelos Eixos Rodoviarios de mesma denominagao.
Em destaque o Desenho de uma UV formada por quatro Superquadras.

—~——_——

Figura 4: Projeto do Plano Piloto e desenho de Unidade de Vizinhanca (UV)
Crédito: Adaptado de Carpinteiro (1998, pag. 21)

A populagédo assimilou a Superquadra com grande facilidade; os pilotis
livres, a presenca dos porteiros, 0 espago para correr e brincar nos gramados
generosos permite que as criangas fiquem livres (COSTA, M. E., 2008).

Alguns dos principios utilizados pelo arquiteto Lucio Costa para o Plano
Piloto foram transpostos para a QELC. Nela, o arquiteto utilizou-se do pilotis
livre, das quadras integradas e da composicao homogénia dos blocos, porém o
comércio e equipamentos comunitarios foram localizados no interior da

Quadra, diferentemente do Plano Piloto.
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O projeto da Quadra Econémica Lucio Costa sera descrito mais adiante
no Capitulo 3, em que € mostrado como esta organizada a Quadra e 0s seus

equipamentos.

1.3. OCUPACAO DO AMBIENTE CONSTRUIDO E ASPECTOS
CORRELATOS

A arquitetura mantém com a cultura uma estreita ligacao e, por isso,
apresenta-se diferenciada em relagdo aos mais diversos povos. Mesmo que de
maneira imperceptivel, o uso molda a arquitetura e se apresenta como reflexo
de alteracdes reciprocas.

Residéncias localizadas em paises diferentes possuirdo tipologias
distintas, cada uma se adequando ao seu povo e buscando atender as suas
necessidades. De certa maneira, essa diferenga exterioriza o modo de vida de
um povo em uma determinada época. Como exemplifica Rapoport (1972), a
planta das casas Mucgulmana e lugoslava possuem diferentes usos em
diferentes momentos do dia e as culturas camponesas apresentam uma
combinagdo de unidade habitacional e comercial no mesmo lugar. Pode-se
dizer que a arquitetura traduz, assim, em ultima instancia, a sociedade a qual
esta inserida.

Um exemplo bastante ilustrativo da relagdo entre os aspectos culturais
de uma sociedade e a arquitetura de suas residéncias sdo os shoin-zukuri,
tipico estilo japonés de arquitetura doméstica, como mostrado na Figura 5 (pg.
18). O estilo shoin-zukuri teve sua origem derivada nos estilos de moradias Zen
Budistas, e, devido a necessidade de ser uma habitagdo de baixo custo,
apresenta uma grande simplicidade de formas: espagos assimétricos e
irregulares que criam ambientes mais compactos; 0 uso de poucas paredes
sOlidas combinadas com telas deslizantes; e, frequentemente, o vao central
abrigando o fokonoma, ambiente para disposicdo de objetos de arte ou
sagrados, e as chigai-dana, prateleiras construidas nas paredes.

Outro exemplo é um projeto habitacional no Chile em que os moradores
da classe operaria mudaram alguns moveis da sala para o corredor,
possibilitado ficarem mais juntos, da maneira como estavam acostumados. Ao
passo que na Inglaterra um estudo de familias que mudaram de moradias

apinhadas para um conjunto residencial ajardinado, relativamente espacoso,
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mostrou que elas se beneficiaram com a mudanga: ficaram menos tensas
porque era mais facil desfrutar da privacidade (TUAN, 1983 apud
VILLAROUCO, 2001).

Figura 5: Exemplo de shoin-zukuri — tipico estilo japonés de arquitetura doméstica
Crédito: Encyclopedia Britannica, 2009.

Um caso mais préximo, no Brasil, mostra que grande parte dos
apartamentos da regidao sul possui churrasqueiras nas sacadas, diferentemente
de outras regides. Ora, se o churrasco faz parte da cultura desse povo, nada
mais natural do que possuir churrasqueira na sua residéncia. A Figura 6 mostra
a localizagao das churrasqueiras na planta de um apartamento residencial no

sul do Brasil.

Figura 6: Exemplo comum de apartamento na regido sul com a localizagao de
churrasqueiras
Crédito: Skyscrapercity, 2009.
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Dessas peculiaridades, denota-se a importancia da compreensédo da
cultura e de como ela interage com o ser humano e, consequentemente, com o
uso do espaco habitacional.

A cultura ao longo do tempo recebeu aos mais diversos tipos de
interpretacdes. Por exemplo, Laraia (2006) descreve que no final do século
XVIIl e no primeiro seguinte o termo germanico Kultur era utilizado para
simbolizar todos o0s aspectos espirituais de uma comunidade, enquanto a
palavra francesa Civilization referia-se principalmente as realizagdes materiais
de um povo. Ambos os termos foram sintetizados por Edward Tylor no
vocabulario inglés Culture, que, tomado em seu amplo sentido etnogréfico, é
este todo complexo que inclui conhecimentos, crencas, arte, moral, leis,
costumes ou qualquer outra capacidade ou habitos adquiridos pelo homem
como membro de uma sociedade.

Para Kroeber apud Laraia (2006) a maior contribuicdo da Antropologia
na primeira metade do século XX foi a ampliacdo e a classificagdo do conceito
de cultura. Alguns desses conceitos foram relacionados, e seguem:

a) A cultura, mais do que heranca genética, determina o
comportamento do homem e justifica as suas realizagdes;

b) O homem age de acordo com os seus padrdes culturais. Os seus
instintos foram parcialmente anulados pelo longo processo
evolutivo que passou;

c) A cultura é meio de adaptacdo aos diferentes ambientes
ecolégicos. Em vez de modificar para isto o seu aparato biolégico,
o homem modifica o seu equipamento superorganico?;

d) Em decorréncia da afirmacao anterior, o0 homem foi capaz de
romper as barreiras das diferengas ambientais e transformar toda
a terra em seu habitat;

e) Adquirindo cultura, o homem passou a depender muito mais do
aprendizado do que a agir através de atitudes geneticamente
determinadas;

fy Como ja era do conhecimento da humanidade, desde o

lluminismo, é este processo de aprendizagem (socializacdo ou

2 Equipamento superorgénico: ambiente em que o homem vive; sua habitacao.
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endoculturagdo, ndo importa o termo) que determina o seu
comportamento e a sua capacidade artistica;

g) A cultura € um processo cumulativo, resultante de toda a
experiéncia histoérica das geragdes anteriores. Este processo
limita ou estimula a agao criativa do individuo.

Dentre esses conceitos, destacam-se os itens “c” e “d” que mostram a
manifestacdo da cultura na pratica, ou seja, a importancia da cultura na
reconfiguracdo fisica dos espacos, ajustando tanto a sua relacdo com o
ambiente externo como aos outros homens.

A maioria dos conceitos formulados sobre cultura tenta, de certa
maneira, compreender e explicar as acdes e a evolucao da humanidade. Nao
muito divergente dessa idéia, para Goodenough, apud Laraia (2006), cultura é
entendida como um sistema de conhecimento que consiste em tudo aquilo que
alguém tem de conhecer ou acreditar para operar de maneira aceitavel dentro
da sua sociedade.

Outra discusséao sobre cultura se da sob o aspecto da conhecida cultura
de massas, que busca compreender e encontrar razées para o comportamento
atual de grupos da sociedade. E uma maneira de explicar a sociedade através
da influéncia do comércio, da propaganda, da chamada industria cultural.

O termo cultura de massas nasceu no final dos anos 20 vinculado a uma
nascente industria de lazer, para definir uma era em que o0s meios de
comunicacao e informacdo eram usados para atingir milhares de pessoas ao
mesmo tempo. Atrelado & cultura de massas, surgiu na Escola de Frankfurt® o
conceito de Industria cultural, que seria 0 modo como a sociedade capitalista
manipularia os individuos, através dos meios de comunicacdo de massa, para
anular as suas individualidades e a capacidade critica, formando uma massa
que consumiria com mais facilidade os produtos produzidos em série.

Assim, ndo somente a roupa, a musica, 0s carros € 0s bens de consumo
se tornam padronizados, isso se reflete nos espacos de morar, ou seja, na
maneira que as pessoas habitam. Claramente isso acontece com o0s projetos
de habitagbes populares, nos quais um projeto é elaborado de maneira

® Escola de Frankfurt: uma das mais importantes tendéncias filoséficas e de teoria socioldgica
do século XX, foi a interligacédo entre trabalho e agéo de intelectuais como Horkheimer, Adorno,
Benjamin, Marcuse, Fromm, Habermas, Neumann, Kirchheimer, entre outros.
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7

hierdrquica e padronizada (Figura 7), isto é, sédo projetados para uma
populacdo sem entender as suas reais necessidades* e sem uma prévia

consulta.

Figura 7: Modelo de conjunto popular de baixa renda frequente no Brasil — idealizagédo
e generalizacdo das moradias
Crédito: Cidades e Solugdes, Globo.com, 2009

Essa hierarquizacdo, provocada pelas politicas publicas de habitacéo,
pelo mercado imobiliario® e profissionais da construgdo civil, multiplica um
unico projeto para vérias familias, considerando apenas os fatores econémicos
e construtivos.

Vale ressaltar a importancia do arquiteto, quando Graeff (1986) comenta
que ele é o principal agente do processo de realizacdo de um edificio, pois
estabelece o relacionamento das exigéncias do programa com 0Ss meios
disponiveis para a edificacdo, sendo ele o autor da obra, o responsavel por sua
concepcao e criador dos seus valores essenciais, os valores artisticos. Esse
poder do arquiteto o faz responsavel pela qualidade da obra de arquitetura.
Porém a presenga marcante do interesse financeiro no panorama arquiteténico
ameaca e fere a propria construcdo de habitacbes. Os prédios passaram a
refletir cada vez menos as necessidades dos usuérios € mais os interesses dos

empresarios.

* Reais necessidades: em relagdo a habitacao, abrange as necessidades fisicas e sociais do
ser humano.

® Mercado imobiliario: industria imobiliaria, a qual promove a criagao e indugdo de espacgos de
ocupagao em areas estrategicamente localizadas, onde o investimento em imdveis € feito na
busca por lucros (SAMPAIO, 2002).
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Assim, a habitacdo estd inserida na industria cultural e, como
mencionado por Adorno (2002), faz parte de uma regra em que tudo o que &
produzido atualmente na sociedade é apenas o simples prolongamento da
produgéo.

Como as habitagcdes ou edificios habitacionais sao produzidos em série
e ndo possuem um nivel de personalizagédo para cada familia, eles comecam a
ser modificados para assumir caracteristicas dos seus moradores. Além das
adaptacdes em nivel de conforto e funcionalidade, as alteragcdes destacam a
individualidade das habitagcbes. Isso porque, conforme Fathy (1982), cada
pessoa tem um conjunto de habitos de agdo, pensamento e reacdo que,
querendo diferencia-la das outras, chamamos de individualidade. Quanto a
sociedade, vemos que ela representa a coexisténcia de tais individualidades e,
0 que é mais importante, que cada individualidade é a soma do resto, pois cada
idiossincrasia, seja de acdo, pensamento ou reagao, se forma sob a pressao
das varias outras idiossincrasias ao seu redor segundo as exigéncias de clima,
trabalho e comércio. A individualidade ndo é, pois, uma qualidade abstrata e
misteriosa, mas sim a soma de muitos detalhes palpaveis.

Essa individualidade em relagédo a arquitetura é comentada por Glusberg
(1932) ao afirmar que a arquitetura ndo € uma mera expressao de criatividade
individual, mas sim o resultado de um complexo somatério de fungdes, desejos
e resolucdes de problemas tanto por parte do projetista, como dos seus
ocupantes. Nao é somente um meio para realizar um fim de comunicacao, ou
de oferecer cobertura fisica ou organizar de forma edificada o entorno, ela
transforma-se em um envoltério do qual o homem se utiliza integrando-se a sua

vida.

1.4. METODOS DE AVALIACAO DA HABITACAO

As habitagdes, como também qualquer outro ambiente construido®,
podem ser avaliadas de maneira quantitativa e qualitativa. Os estudos
quantitativos geralmente procuram seguir com rigor um plano previamente
estabelecido, baseado em hipéteses claramente indicadas e variaveis que séo

objeto de definicdo operacional. Ja a pesquisa qualitativa costuma ser

¢ Ambiente construido: refere-se a micro e a macro ambientes, tais como o edificio, o espago
publico coberto ou descoberto, a infra-estrutura urbana, a cidade, ou ainda a regido
(ORNSTEIN & ROMERO, 1992).
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direcionada, ao longo do seu desenvolvimento, e, além disso, ndo busca
enumerar ou medir eventos; o seu foco de interesse € amplo e parte de uma
perspectiva diferenciada da adotada pelos métodos quantitativos. Nas
pesquisas qualitativas, é freqlente que o pesquisador procure entender os
fendbmenos, segundo a perspectiva dos participantes da situacao estudada e, a
partir dai, surge sua interpretacdo dos fendmenos estudados (NEVES, 1996).
Para que seja possivel a interpretacao de tais fenbmenos na arquitetura,
a Avaliacdo Pés Ocupacao associada ao Survey surgem como maneira de
qualificar o ambiente construido. Assim, objetivando oferecer a base tedrica
necessdria aos trabalhos realizados na elaboracdo desta dissertacao,
apresenta-se nos proximos itens deste Capitulo a aplicagao das ferramentas a

serem adotadas, como integrantes da metodologia da analise proposta.

1.4.1. A Avaliacao Pos-Ocupacao

Em grande parte dos paises desenvolvidos, todo e qualquer produto
colocado em uso, inclusive o ambiente construido, passa por um processo que
implica obrigatoriamente em mecanismos de controle de qualidade, tendo em
vista 0 atendimento as necessidades de seus usuarios. Assim € que o produto
colocado no mercado passa, em menor ou maior escala, por avaliagées
sistematicas, sendo o usuario, consumidor final, aquele que ira detectar
eventuais problemas no decorrer da sua vida utii (ORNSTEIN & ROMERO,
1992).

A qualidade, nesse sentido, relaciona-se aos aspectos do produto ou
servico que satisfazem as necessidades do usuario, isto é, estd associada
claramente, inclusive nos produtos da Construgdo Civil, ao desempenho
satisfatério dos ambientes e das relagées do ambiente com o comportamento
(ROMERO & ORNSTEIN, 2002).

Todavia, o que ocorre, na maioria das vezes, € que as empresas da
Construcao Civil tém por objetivo na aplicacdo dos programas de qualidade
meramente a introducao na construcdo de certificados ja inseridos em outros
setores da industria e do comércio. Essa certificagcdo ocorre no processo de
producéo do edificio, buscando maneiras de melhorar a construg¢éo e utilizagao
dos materiais, resultando em uma economia e organizagdo do trabalho.

Quando se trata de elaborar estudos mais especificos sobre a qualidade da
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moradia, poucas sdo as pesquisas que avaliam o grau de satisfacdo’ dos
usuarios e, de tal modo, a qualidade das edificag6es ao longo do seu uso.

A Avaliagdo Pés-Ocupacao (APO), traduzida do termo POE (Post-
Occupancy Evaluation) € um método de pesquisa que trabalha diretamente
com o fator de qualidade do ambiente construido. A APO consiste num
processo de avaliacdo dos edificios de uma maneira rigorosa e sistematica,
apos a sua construcao e ocupacao por um determinado tempo, que focaliza os
usuarios do edificio e suas necessidades, valorizando sua opinido e percepcao
a respeito das consequéncias das decisdes de projeto e seus resultados sobre
o desempenho do edificio (PREISER & OSTROFF, 2001).

Os trabalhos de APO surgem, assim, como uma maneira de se avaliar
edificacdes, visando diagnosticar os fatores positivos e negativos do ambiente
construido. A aplicacdo da APO torna-se ainda mais relevante no caso de
programas habitacionais de interesse social, tais como nos casos dos projetos
de construgdo de conjuntos habitacionais brasileiros para os quais, nas ultimas
décadas, tém-se adotado solugdes urbanisticas, arquitetdnicas e construtivas
repetitivas em larga escala, para atender uma populagdo muito heterogénea,
cujo repertério de habitos, atitudes e crengas sdo bastante distintos ja no
préprio conjunto, e, mais ainda, em relacdo aos projetistas (ROMERO &
ORNSTEIN, 2002).

A origem da APO vem desde os primeiros estudos acerca das relacdes
entre ambiente e comportamento, os quais surgiram concomitantes as
questdes sociais, urbanas e principalmente ambientais, a partir dos problemas
do impacto do comportamento humano no meio em que vive (ORNSTEIN,
1995).

As APOs sao muito utilizadas em paises como Franca, Inglaterra e
Estados Unidos, fazendo parte do cotidiano em seus processos projetuais.
Para Ornstein (1986), no caso especifico do Brasil, a APO torna-se
fundamental nos principais setores que abrangem parcela consideravel das
habitagbes brasileiras: nas residéncias unifamiliares e conjuntos habitacionais
concebidos arquitetonicamente por técnicos especializados, e na

7 Grau de Satisfagao: indicador ou critério de avaliagdo do ambiente residencial por parte do
usuario, podendo determinar a sua habitabilidade (ONIBOKUN, 1973a).
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autoconstrugdo, ou arquitetura informal, realizada pela prépria populagao, sem
orientagdo técnica.

No caso das habitagbes de interesse social, no Brasil, ha uma grande
quantidade de estudos relacionados a essas construgbes e, além de
pesquisadores vinculados as Universidades, existem também centros de
pesquisa e associagbes correlatos. Dentre eles, pode-se citar o Centro de
Referéncia e Informagcdo em Habitagcdo (InfoHAB), que foi pensado e
implementado para aprimorar os mecanismos de sistematizagéo e socializagao
da informagdo na area do ambiente construido. E um projeto liderado pela
Associacdao Nacional de Tecnologia do Ambiente Construido - ANTAC,
concebido em resposta a uma Chamada Publica do Programa de Tecnologia
de Habitacao - Habitare.

Um trabalho realizado pela Habitare, intitulado “Avaliacdo Pds-
Ocupacdo: Métodos e Técnicas Aplicados a Habitacdo Social” (ROMERO &
ORNSTEIN, 2002), apresenta um estudo que envolve a avaliagdo dos aspectos
funcionais e das areas livres; avaliacao dos aspectos construtivos; avaliagdo do
conforto ambiental; avaliagdo econdbmica; e avaliacdo de equipamento
comunitario, se tornando um estudo de referéncia na area da APO de
habitacdes sociais.

Quanto aos objetivos da Avaliagdo Pd6s-Ocupacéo, os dois principais
sao, em primeiro lugar, minimizar, ou até mesmo corrigir, problemas detectados
no préprio ambiente construido submetido a avaliagdo, através do
estabelecimento de programas de manutencao e de conscientizagdo do publico
usuario, da necessidade de alteracbes comportamentais, tendo em vista a
conservagao do patriménio publico ou privado. Em segundo lugar, utilizar os
resultados destas avaliacdes sistematicas (estudos de casos) para realimentar
o ciclo do processo de producéo e uso dos ambientes semelhantes, buscando
otimizar o desenvolvimento de projetos futuros (ORNSTEIN & ROMERO,
1992).

Segundo a teoria pertinente, os resultados da APO, quando aplicados,
permitem que os erros encontrados possam nao mais se reproduzir em
projetos semelhantes no futuro, quebrando o ciclo vicioso de repeticdo de
falhas projetuais existentes nos edificios j4 em uso. E interessante observar o
esquema apresentado na Figura 8 (pg. 26), adaptado de Roméro & Ornstein
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(2002), em que se mostra esse de ciclo de aplicagdo da APO. Porém, através
das pesquisas de APO aplicadas em larga escala, verifica-se que existe a
separacao entre a teoria e a pratica, ou seja, os resultados destas pesquisas
ndo sao aplicados na melhoria dos projetos semelhantes e nos edificios

analisados.

APO

Uso / operagdo / /

> Planejamento
manutengao

Construgao/ \ / '
execucdo \<:|/ Projeto

Figura 8: Clico de aplicacao da APO
Crédito: Adaptado de Roméro & Ornstein (2002).

Quando se avalia 0 ambiente sob o ponto de vista dos usuarios, busca-
se verificar o grau de satisfacdo que estes tém do ambiente construido para
criar parametros de qualidade da edificacdo. Conforme Reis & Lay (1995),
considera-se que as pessoas percebem os atributos salientes do seu ambiente
fisicos e os avaliam, baseadas em certos parametros de comparacao,
especialmente aqueles definidos pelo que elas acreditam estar ao seu alcance.
A similitude entre o ambiente real percebido e o ambiente aspirado fornece a
medida de satisfagéo.

O conceito de satisfagcdo tem sido muito utilizado em pesquisas como
critério para examinar as relagdes entre o usuario e 0s varios aspectos do
ambiente habitacional. Geralmente considera-se que o conceito de satisfacao,
como um indicador ou critério de avaliacdo do ambiente residencial por parte
do usudrio, pode determinar a habitabilidade dos ambientes residenciais
(ONIBOKUN, 1973b).
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Esse conceito de satisfacdo como critério de avaliagdo da unidade
habitacional pode ser utilizado de duas maneiras principais: uma, para
determinar o nivel de satisfagdo com um determinado aspecto do desenho da
unidade habitacional - objetivo de avaliar o desempenho de tal aspecto do
ponto de vista do usuario; a outra, para determinar a correlagao existente entre
o nivel de satisfacdo com um aspecto de desenho da habitacdo e o nivel de
satisfacdo com a unidade habitacional - objetivo de indicar o grau de
importancia que o referido aspecto tem para a satisfacdo do morador com a
sua habitacao (LAY & REIS, 1993).

Uma vez que o usuario esta intimamente ligado ao ambiente construido
e um se relaciona com o outro de maneira a estabelecer algumas influéncias,
Ornstein (1995) propde que as interacdes entre o ambiente e 0 comportamento
sejam reunidas em quatro grupos: ambiente construido, condi¢ées de conforto,
tipo de trabalho e relagdes pessoais. Esses grupos sao apresentados na Figura

9, a seguir.

Figura 9: Interacdes ambiente versus comportamento
Crédito: Adaptado de Ornstein (1995)

Os estudos sobre a relacdo do ambiente construido e do comportamento
humano sdo de suma importancia para analisar e avaliar ambientes, de forma a
levantar até que pontos eles contribuem positivamente nas atividades
desenvolvidas, visando o bem estar do individuo. Isto significa compreender,

em que medida o desempenho do ambiente construido influencia o
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comportamento do usuario, e também, como este se molda aquele
desempenho, modificando ou ndo esse ambiente no decorrer de seu uso,
dando origem assim a um novo padrdo de ambiente construido (MORAES,
2004).

Ao falar desse novo padrao de ambiente construido, Moraes (op. cit.) se
refere as alteragbes que o ser humano faz na edificacdo em que vive para
melhor adapta-lo as suas reais necessidades. As alteracoes muitas vezes vém
reforcar as qualidades das edificacoes, mas também podem desconfigurar as
caracteristicas elaboradas no projeto arquitetbnico. Quando as mudangas sao
no interior dos apartamentos, em geral, beneficiam os moradores, entretanto as
que acontecem nas areas externas e comuns do edificio podem,
negativamente, interferir na vida de uma grande quantidade de pessoas, sendo
elas moradoras ou apenas transeuntes.

Um estudo elaborado por Roméro & Ornstein (2002) observou que as
mudancas sofridas pelo ambiente construido foram diferentes entre as areas
comuns e as particulares dos edificios. O autor verificou que 0s espacos
publicos ou areas verdes do conjunto foram imediatamente vandalizados, mas
os apartamentos em si, embora modestos, foram primorosamente tratados.
Dessa afirmacao, surge o questionamento do porqué dessa diferenca brutal de
comportamento dos moradores se 0s espagos abertos também sdo parte das
habitacdes.

Para Newman (1996), o motivo que pode ser dado como resposta a
essa indagacao refere-se ao fato de que os moradores mantém controladas,
unicamente, aquelas areas que sao claramente demarcaveis e identificaveis
como de sua propriedade. Dai observar-se praticamente a auséncia de
manutencao dos espacos exteriores em conjuntos habitacionais populares.

Parte-se da premissa de que a maioria dos problemas que afetam o
desempenho de conjuntos habitacionais tem origem na inadequagédo de sua
proposta arquiteténica, inconscientemente e/ou incongruente com 0s usuarios
em seu potencial de responsabilidade ambiental, ou seja, o potencial que o
ambiente construido possui para responder simbdlica e funcionalmente as
necessidades dos usuarios. Por sua vez, este potencial é limitado por
condicoes e relagbes espaciais determinadas pelo layout de conjuntos
habitacionais, estabelecendo variagées que limitam o grau de adequacao
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ambiental e influenciam a maneira como 0s espagos externos dos conjuntos
séo percebidos, avaliados e usados pelos seus residentes (REIS & LAY, 1995).

Villarouco (2001) reforca essa idéia ao afirmar que, quando modificados,
0s ambientes transparecem que na maioria das vezes existe uma inadequacao
do ambiente construido em relacdo ao usuario, ou seja, de acordo com 0s
moradores, a edificacdo deveria melhor se adequar as suas exigéncias e
necessidades. Os maiores problemas de inadequacao dos ambientes aos seus
ocupantes devem-se, inicialmente, ao fato de que a relacao entre o arquiteto e
o contratante é inexistente quando se trata de pessoas de classes sociais mais
carentes. Todo o processo de percepcao dos desejos do usuario e seus
familiares fica totalmente alijado do ato projetual, passando a vigorar apenas a
vontade do arquiteto, que determina como deve morar o cidadao menos
favorecido. Suas necessidades ambientais, sua cultura, as atividades que
necessita desenvolver naqueles espacos, sequer sao conhecidas.

Simplesmente se projeta uma casa para gente pobre.

1.4.2. O Survey

Segundo Babbie (1999), o Survey foi iniciado por Karl Max e ao longo do
tempo se mostrou importante no trabalho de trés setores distintos da
sociedade: no desenvolvimento de definicbes padronizadas de amostragens e
métodos; nas atividades de firmas comerciais e pesquisas de opinido; € nos
métodos sofisticados de andlise. Este método envolve a coleta e quantificacao
de dados e, quando coletados, tornam-se fonte permanente de informacdes.

A aplicacdo do método Survey é comum em pesquisas de opindo
publica e nas areas de saude, marketing e ciéncias sociais. Esse método
possui varias caracteristicas que sao especificas de pesquisas das ciéncias
sociais:

a) Légica: visa entender racionalmente o comportamento social;

b) Deterministica: todo evento ou situagdo tem determinantes
antecedentes.

c) Geral: é utilizada quando se deseja entender a populacao maior
da amostra selecionada.

d) Parcimoniosa: permite obter muitas variaveis que podem ser

quantificadas e processadas;



30

e) Especifica: os analistas de Survey descrevem precisamente como
desenvolvem e fazem as suas medi¢des, permitindo que o leitor
saiba exatamente onde e como os dados foram avaliados, sendo
mais facil diagnosticar provaveis erros.

A pesquisa de Survey tem seu foco principal nas informacdes obtidas de
opinides ou fatos, dependendo do seu propdsito, coletados junto aos
individuos, apresentando trés principais objetivos: descricdo, explicacao e
exploracdo. Pode-se englobar apenas um como também mais de um obijetivo,
a inclusdo de um ou mais varia de acordo com o tipo de pesquisa a ser
realizada. Com a descricao € possivel permitir enunciados descritivos sobre
alguma populagao, isto é, descobrir a distribuicdo de certos tragos e atributos.
Apesar da maioria dos Surveys visar, pelo menos em parte, a descricao, muitos
deles tém o objetivo adicional de auxiliar nas explicacées sobre a populagéao
estudada. O Survey pode também fornecer um mecanismo de busca, sendo a
exploracgdo util no inicio da investigagdo de um tema (BABBIE, 1999).

O Survey possui varios tipos de desenhos. Os mais discutidos e citados
por Babbie (op. cit.) séo os interseccionais, os longitudinais e a aproximagéo de
Surveys longitudinais. No desenho interseccional, que sera utilizado nesta
pesquisa, dados sao colhidos num certo momento de uma amostra selecionada
para descrever alguma populagdo maior na mesma ocasido. Tal Survey pode
ser usado nao s6 para descrever, mas também para determinar relagdes entre
as variaveis na época do estudo. Ja o desenho longitudinal permite uma
analise ao longo do tempo, os dados sao coletados em tempos diferentes e se
relatam mudancas de descricoes e explicacdes, envolvendo longos periodos
de coletas de dados.

A maioria dos pesquisadores utiliza o Survey interseccional para os seus
estudos, nao existindo, por tanto, a inclusdo de tempo na pesquisa. Quando se
deseja fazer um estudo em um determinado tempo (interseccional), e depois
compara-lo em outra época, utiliza-se da aproximacdo de Surveys
longitudinais. E um mecanismo que pode ser empregado em um Survey
interseccional para aproximar o estudo de processo ou mudanca (BABBIE,
1999). Esses desenhos basicos de Survey descritos podem ser modificados de
varios modos para se adequarem melhor a cada tipo de pesquisa, sdo as
chamadas variagdes dos desenhos basicos.



31

Apesar de ser uma pesquisa das ciéncias sociais, 0 Survey € uma

pesquisa empirica, onde a matematica e a estatistica estdo presentes. A

pesquisa empirica é, antes de qualquer coisa, uma operagao logica, e ndo uma

operagdo matematica. A matematica é apenas uma linguagem conveniente e

eficaz para descrever as operacgoes logicas inerentes a boa analise dos dados.

A estatistica, um ramo da matematica aplicada, é especialmente adequada

para varias analises desse tipo de pesquisa (BABBIE, op. cit.).

Como principais vantagens da aplicacdo do método Survey citam-se:

a)

Eficiente na coleta de informacbes de grandes amostras,
possibilitando a aplicagdo de técnicas estatisticas para a
determinagédo da validade, consisténcia e significancia estatistica
dos dados coletados;

Flexibilidade quanto a grande variedade de informagdes que
podem ser coletadas; podem ser estudadas atitudes, valores,
crengas e comportamentos;

Por serem padronizados, estdo relativamente livres de varios tipos
de erros;

Relativamente faceis de serem administrados;

Economia na coleta de dados em razao do foco possibilitado pela
padronizacdo  dos  questionamentos: sdo  elaboradas,
armazenadas e analisadas apenas as questbes de interesse do

entrevistador.

Por outro lado, como principais desvantagens da metodologia Survey

estao:

a)

b)

Dependéncia da motivacdo, honestidade, meméria e habilidade
em responder do entrevistado, 0s quais podem nao estar seguros
ou nao se lembrarem das razdes de suas respostas. Podem ainda
nao estar motivados a fornecerem respostas precisas, o que, de
fato, estd mais relacionado a sua motivacdo em fornecer
respostas que apresentem a eles mesmos de forma positiva;

Sua estrutura, especialmente em questbes de respostas
fechadas, podem ter baixa validade quando as variaveis
analisadas estao relacionadas a aspectos emotivos;
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c) Embora a escolha dos entrevistados seja geralmente aleatoria,
erros de tendéncia podem ainda existir;

d) As opgbes de respostas nas questdes de Survey podem levar a
opgbes vagas de resposta uma vez que restringem as
possibilidades de avaliagdo do entrevistador a uma nogao
abstrata e limitada de seu “poder de escolha”. Por exemplo, uma
opcao de resposta do tipo “razoavel” pode ter significado diferente
para diferentes pessoas e, também, para aqueles que
interpretarao essas respostas. Mesmo respostas do tipo “sim” ou
“nao” podem ser problematicas ja que os entrevistados podem,
por exemplo, responder “ndo” se a possibilidade de responder
“apenas as vezes” nao estiver presente.

Para se obter os dados quantificaveis, a pesquisa de Survey trabalha
com aplicacao de questionarios, que devem ser estruturados e organizados de
forma padronizada, de forma a reduzir ou eliminar erros sistematicos e de
tendenciosidade. As questbes devem ser elaboradas e ordenadas de forma
que nao influenciem na resposta do avaliado, e devem seguir um padrao de
formulacdo que garanta a maxima consisténcia, generalidade e validade nas
respostas. Além disso, devem ser apresentados aos avaliados os mesmos
questionamentos e na mesma sequéncia.

Os Surveys podem ser administrados por varios modos de
questionamento: por telefone (com entrevistador pessoal ou com assisténcia de
computador); por correio; por questionarios on-line (e-mail ou via web);e por
entrevista pessoal. No Quadro 1 (pg. 33) sdo apresentadas as principais
vantagens e desvantagens de cada um desses modos.

Conforme o modo de aplicacdo, os questionarios de Survey podem ser
divididos em auto-administrados ou aplicados por entrevistadores. Os
questionarios auto-administrados tém como principais vantagens: permitir que
entrevistados timidos respondam questdes mais intimas; permitir que os
respondentes leiam todo o questionario antes de responder qualquer questao;
e, estar livre de erros de tendenciosidade. Por outro lado, os questionarios
auto-administrados apresentam significativas desvantagens: menores taxas de
respostas; os entrevistados ndo podem solicitar esclarecimentos sobre os

questionamentos; e, no geral, os respondentes representam amostras
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extremas da populagcédo (consequéncia da baixa taxa de respostas). Por esse

motivo, um Survey por entrevista apresenta maior vantagem de aplicagdo na

maioria dos casos.

Um Survey por entrevista adequadamente desenhado e executado deve

conseguir uma taxa de respostas de pelo menos 80 a 85%. Isso se deve ao

fato de que os respondentes (entrevistados) relutam mais em despachar um

entrevistador na porta de suas casas, ou mesmo por telefone, do que jogar fora

um questionario que veio pelo correio (BABBIE, 1999).

Quadro 1: Modos de coleta de dados em questionarios Survey

Modo de Vantagens Desvantagens
coleta
a. maior taxa de resposta; a. potencial para respostas
b. entrevistadores podem aumentar a tendenciosas (por exemplo,
compreensao das questdes; algumas pessoas podem se sentir
c. custo razoavelmente baixo de mais a vontade para responder
Telefone aplicacao (depende basicamente do custo determinados tipos de questao a
da ligagao); uma mulher do que a um homem);
d. adequados para pesquisas de b. nao podem se aplicadas
grandes amostras (regionais ou nacionais, informacdes sem audio (graficos,
por exemplo). fotos, por exemplo).
a. baixo custo; a. pequena taxa de resposta;
b. liberdade de resposta dos b. longo tempo de resposta;
entrevistados (permitindo paradas em c. nao ha possibilidade de
questionarios longos; possibilidade de esclarecimentos das questdes.
verificacdo de informagao para responder as
Correio questoes);
c. sem potencial para respostas
tendenciosas;
d. grande quantidade de informagéo
pode ser obtida (possibilidade de aplicagao
de questionarios longos);
a. baixo custo; a.  se nao protegidos por
b. réapidos resultados; senha ou bloqueados, podem ser
C c. facilidade de modificagao; facilmente manipulaveis;
Questionarios ' - s . .
on-line d a manlpulagao e analise do dados b'. ~ maior tendéncia de
podem ser automaticamente exportadas participa¢éo de amostras
para um formato que possa ser lido por demograficamente mais jovens
programas de analise estatistica. e/ou com maior poder aquisitivo.
a. maior taxa de resposta; a. maior custo de aplicagao;
b. possibilidade de apresentagéo de b.  potencial para respostas
Entrevista informacdes extras: graficos, fotos, etc; tendenciosas.
pessoal c. apropriados para locais onde

telefone ou correio ndo sao facilmente
disponiveis.

Além da vantagem citada, a presenca de um entrevistador pode reduzir

a quantidade de respostas como “ndo sei” e “sem resposta”, além de que em

qualquer dessas hipbteses pode-se esclarecer alguma duvida em relacdo ao

questionario de maneira imparcial. O entrevistador também pode fazer uma
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série de anotacgdes sobre as caracteristicas fisicas do respondente e da sua

residéncia, como uma maneira mais discreta de se obter mais informagdes que

sejam essenciais a pesquisa.

Existe, por outro lado, uma série de cuidados que devem ser tomados na

aplicacao de um Survey por entrevista. Babbie (1999) cita alguns dos pontos

mais importantes sobre os entrevistadores:

a)

Devem ter um papel neutro, pois a sua presenca nao deve afetar
a percepcdo de que o respondente tem da questdo, ou da
resposta;

Devem se vestir como as pessoas que vao entrevistar, para nao
inibi-los;

Devem ter familiaridade com o questionario para mostrar
seguranga;

Devem ter cuidado com a redacao e aplicacao das perguntas para
nao tendenciar respostas;

Devem registrar as respostas de maneira exata, sem tentar
resumir, parafrasear ou corrigir erros gramaticais, pois estas
acoes podem resultar em uma alteracdo da codificagdo, que
antecede o processamento das respostas.

Quando bem aplicado, o Survey € uma ferramenta de pesquisa bastante

eficiente, possuindo a flexibilidade de se adequar a cada estudo para melhor

atender as suas necessidades. Citam-se, a seguir, algumas regras que podem

ser seguidas para orientar a elaboracdao de um Survey eficiente, com garantia

de uma boa taxa de resposta:

a)
b)

Brevidade e menor quantidade de paginas possiveis;

Notificagao preliminar;

Técnicas foot-in-the-door (pés a porta, tradugao livre): iniciar a
entrevista com uma pequena conversa despropositada;
Personalizacdo dos questionamentos;

Associagdo com universidades, instituicdes de pesquisa;

Apelo emocional;

Simpatia;

Convencimento do respondente de que sua resposta é importante
(pode fazer a diferenca);
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i) Garantia de anonimato.

Para se compreender como as caracteristicas do Survey foram utilizadas
no questiondrio desta pesquisa, o Capitulo 2, referente as etapas
metodoldgicas, apresenta os critérios de aplicacdo utilizados, os tipos de
questao-resposta elaborados e a demais discussées quanto a metodologia de
elaboragédo do questionério e de sua aplicagdo na amostra selecionada.
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CAPiTULO 2. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A metodologia desenvolvida nessa pesquisa esta divida em duas etapas
principais: a aplicacao das técnicas de Avaliagdo do Ambiente Construido e do
método Survey.

Primeiramente, a area definida como estudo na QELC compreende
exclusivamente os blocos de edificagcdes projetados pelo arquiteto Lucio Costa,
conforme descrito mais adiante no Capitulo 3. Esses blocos correspondem aos
edificios da QE1, tendo sido feito, ainda, um mapeamento para identificacéo
daqueles que realmente correspondem aos projetos daquele arquiteto.

Em seguida, foram identificadas as unidades habitacionais em cada um
dos blocos de edificios, constituindo o total da amostra a ser avaliada nesse
estudo para aplicacao das técnicas de APO e Survey.

Quanto a Avaliagdo Pés Ocupacéo, Preiser (1989) propde trés niveis, 0s
quais se distinguem entre si especialmente pela profundidade com que a
pesquisa € desenvolvida, pela finalidade, pelos prazos e recursos disponiveis.
Esse trés niveis propostos sao:

a) APO indicativa ou de curto prazo: proporciona, através de rapidas
visitas exploratérias do ambiente em questdo e entrevistas
selecionadas com usuarios-chave, indicacdo dos principais
aspectos positivos e negativos do objeto de estudo;

b) APO investigativa ou de médio prazo: trata-se do nivel anterior
acrescido da explicitacdo de critérios referenciais de
desempenho;

c) APO diagnostico ou de longo prazo: define detalhadamente
critérios de desempenho e utiliza técnicas sofisticadas de
medidas, correlacionando as medi¢oes fisicas com as respostas
dos usuarios. Para tanto, exige recursos bem maiores do que os
necessarios a aplicacao dos niveis anteriores.

Segundo Wener (1988) apud Silva (2000), a aplicagdo dessas
metodologias de APO vem se diversificando e se ampliando continuamente sob

os mais diversos aspectos. As APOs podem voltar-se a sistemas singulares
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dos edificios, como por exemplo: uma APO do sistema material, para analisar o
uso e manutengédo dos materiais; uma APO do sistema espacial, analisando a
adequacéo dimensional do espago; ou uma APO do sistema habitabilidade®,
para verificar a adequag¢do ao uso, visando sempre ndo sé a analise sob o
ponto de vista técnico, mas principalmente sob o ponto de vista daqueles que
utilizam o espaco, os usuarios.

Nesta pesquisa optou-se por se utilizar uma APO diversificada, ou seja,
nao se utilizou um nivel especifico de APO como descrito por Preiser, mas se
adaptou a APO ao Survey integrando em um Unico questionario, os parametros
adotados por esses dois métodos.

Conforme descrito no Capitulo 1, dentre os trés mais discutidos e
utilizados desenhos de Survey, foi utilizado o Survey Interseccional, nos quais
os dados s&o colhidos num certo momento de uma amostra selecionada para
descrever alguma populagdo maior na mesma ocasiao (BABBIE, 1999).

Nessa integracdo entre os métodos de APO e Survey, as andlises e a
coleta de informagdes foram obtidas por meio da aplicacdo de questionarios e
de registro fotografico, com a andlise da planta dos apartamentos. Os
procedimentos mais relevantes relacionados a essa etapa sdo descritos a

sequir.

2.1. QUESTIONARIO

O questionario foi elaborado englobando a APO juntamente com o
Survey, tendo sido feitas indagagdes primeiramente sobre o grau de satisfacao
dos moradores e posteriormente sobre suas percepgdes e explicagdes as
alteracdes ocorridas na Quadra.

Usualmente, o Survey consiste em um numero de questdes que os
entrevistados tém de responder em um padrdo especifico, que podem ser
questdes-respostas fechadas e/ou abertas. Um Survey de questbes-respostas
abertas tem como retorno do entrevistado a formulagdo de sua resposta
prépria, enquanto nos de questoes-respostas fechadas a escolha do
entrevistado € restrita a um ndmero dado de opgbes. Essas alternativas de

® Habitabilidade: termo que ndo se limita a unidade habitacional em sua construcdo apenas,
mas também as suas faces coletivas e privadas, fisicas, psicolégicas, sociais e culturais; €,
portanto, um conceito amplo e sistémico, relacionado a sustentabilidade da unidade
habitacional (HABITAT PARA A HUMANIDADE, 2009).
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resposta devem ser exaustivas (abranger o maximo dos casos possiveis) e
mutuamente excludentes (ndo haver possibilidades de resposta semelhantes
entre as alternativas).

A elaboracdo das alternativas nas questées-respostas fechadas foi
embasada nos aspectos a serem estudados nessa pesquisa quanto as
alteracdes, as preferéncias, ao grau de satisfacdo e a utilizagdo de novos
elementos arquitetdnicos nas edificagbes da QELC. Nesse caso, existem
quatro tipos de escalas de respostas:

a) Dicotdmicas: duas possibilidades de respostas;

b) Nominais-politbmicas: mais de duas possibilidades de respostas
sem ordem definida;

c) Ordinais-politbmicas: mais de duas possibilidades de respostas
ordenadas;

d) Continuas: possibilidades de respostas em alternativas com uma
escala continua (por exemplo, questdo quanto a faixa de renda).

Essas escalas de respostas relacionam-se no programa de analise
estatistica empregado nessa pesquisa, 0 PASW, em trés niveis de medida:

a) Dados nominais

Um dado é considerado nominal se definir simplesmente a
pertengca de um elemento a um conjunto ou uma categoria néo
hierarquizada, por exemplo, 0os questionamentos quanto ao sexo do
entrevistado (relacdo de pertenga a categoria “masculino” ou
“feminino”).
b) Dados ordinais

Um dado ¢é considerado ordinal quando obtido pela
classificacdo dos elementos por ordem de grandeza, segundo um
dos seus atributos. Podem apresentar-se em duas situagdes: (i)
pode atribuir-se a cada dado uma ordem numa escala de variacao,
por exemplo, 0os questionamentos quanto a renda do entrevistado
(ordenamento da maior para a menor renda); (ii) ndo se pode atribuir
a cada dado uma ordem, mas se pode situar os dados em diferentes
categorias hierarquizadas (hd& um ranqueamento intrinseco), por
exemplo, questionamentos quanto ao grau de satisfagdo. Portanto, a
relacdo que define o valor de um dado ordinal é uma relacédo de
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ordem entre cada um dos dados (ordem) ou entre as categorias a
que pertencem (categorias hierarquizadas).
c) Dados métricos

Um dado é considerado métrico quando pode atribuir-se a
cada elemento avaliado um numero que mec¢a uma das suas
propriedades, por exemplo, a idade do entrevistado.

O questionario foi composto por trés partes distintas: a primeira, o grupo
de perguntas relativo as caracteristicas dos entrevistados; a segunda, diz
respeito as questdes sobre o0 apartamento, o seu exterior € as alteragdes nele
ocorridas; e, por ultimo, questdes do tipo questdes-respostas abertas.

O modelo do questionario estd apresentado no Anexo A (pg. A-1) e foi
aplicado através da entrevista pessoal, em que é maior taxa de resposta e
existe a possibilidade de apresentacédo de informacdes extras como fotos e a
analise do layout.

Antes da aplicacdo desse questionario foi enviada uma carta aos
moradores dos apartamentos a serem entrevistados quando da pesquisa em
campo. O modelo dessa carta esta apresentado no Anexo B (pg. B-1). Nela, o
proprietario do apartamento foi informado do que trata a pesquisa e que em
breve uma entrevistadora passaria na sua residéncia para entrevista-lo.

No cabecgalho do questionario, foram introduzidos espagos para
identificacdo da unidade habitacional em estudo e para introdugcdo da hora e
data da realizagao da pesquisa.

A seguir sao apresentadas as partes que compdem o questionario com a
indicacdo das perguntas a que cada uma delas se refere e a o0 tipo de

informacéao que se pretendeu obter.

a. Caracteristicas dos entrevistados

Esse item consistiu num total de oito perguntas, cujos padrdes e tipos de
resposta estdo resumidos no Quadro 2 (pg. 40). Essas perguntas tém por
objetivo compreender o perfil dos moradores para melhor entender as suas
respostas e preferéncias.
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Quadro 2: Questoes relativas as caracteristicas dos entrevistados

Padrao de Escala de

HEEehiE gquestao-resposta resposta
1.0. Sexo fechada dicotbmica
2.0. Idade aberta -
3.0. Escolaridade fechada ordinal-politbmica
4.0. Nimero de ocupantes no apartamento aberta -
5.0. Relacéo de posse do apartamento fechada nominal-politémica
6.0. Tempo de residéncia aberta -

7.0. Situacao de trabalho

fechada e aberta

nominal-politbmica

8.0. Local de trabalho

fechada e aberta

nominal-politbmica

b. Sobre o apartamento, exterior e alteracoes

Esse item consiste num

total

de 21

perguntas dividias em

questionamentos quanto aos ambientes do apartamento, as caracteristicas das

janelas, as caracteristicas da Quadra, aos pilotis e estacionamentos nos

blocos, as areas de convivéncia na Quadra e as cores dos blocos. No Quadro 3

sdo apresentadas essas perguntas com a indicacdo dos padrdes e tipos de

resposta, seguindo sequéncia idéntica a da apresentagdo dos resultados

mostrados no item 4.2 do Capitulo 4.

Quadro 3: Questdes relativas ao apartamento, seu exterior e as alteracoes

Pergunta

Padrao de
questao-resposta

Escala de
resposta

Caracteristicas do apartamento

9.0. Qualificagdo do apartamento fechada ordinal-politbmica
10.0. Qualificagdo do tamanho dos ambientes fechada ordinal-politbmica
11.0. Qualificagdo da divisdo interna do apto. fechada ordinal-politbmica

12.0. Apartamento atende as necessidades

fechada e aberta

nominal-politdmica

Caracteristicas das janelas

13.0. Qualificagdo do tamanho das janelas fechada ordinal-politbmica
14.0 Alteragcédo em janela do apartamento fechada nominal-politbmica
15.0 Preferéncia das janelas do apartamento fechada nominal-politbmica
16.0. Motivos de mudanga nas janelas fechada nominal-politbmica
Caracteristicas da Quadra

17.0. Satisfagcdo com a Quadra fechada nominal-politbmica
18.0. Qualificagcdo da Quadra fechada ordinal-politbmica
19.0. Seguranca na Quadra fechada nominal-politdmica
Caracteristicas do pilotis e estacionamento

20.0. Preferéncia do pilotis fechada nominal-politbmica
21.0. Concordéancia com grades no pilotis fechada nominal-politbmica
22.0. Motivo de concordar com grades no pilotis fechada nominal-politémica
23.0. Preferéncia do estacionamento fechada nominal-politbmica
24.0. Concordancia com grades no estacionam. fechada nominal-politdbmica
25.0. Motivo de concordar com grades no estac. fechada nominal-politbmica
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Quadro 3: Questdes relativas ao apartamento, seu exterior € as alteracoes
(continuacao)

Caracteristicas das areas livres

26.0. Qualificacao das areas livres

fechada

ordinal-politbmica

27.0. Falta de equipamento comunitario

fechada e aberta

dicotbmica

Caracteristicas de cor dos blocos

28.0. Preferéncia de cor dos blocos

fechada

nominal-politbmica

29.0. Concordancia com as cores atuais

fechada

nominal-politbmica

Nas perguntas relativas as grades no pilotis e a pintura das fachadas, foi
mostrada fotografias da quadra na época da sua inauguracdo, em que 0S
blocos se apresentam como no projeto original, sem interferéncias. Essas
imagens sdao mostradas no Anexo C (pg. C-1). Com a visualizacdo dessas
fotografias, os moradores que nao conheciam a configuracdo original da
Quadra poderiam responder as questbes que se relacionavam ao edificio

original.

c. Questdes abertas

As questoes de numero 30 e 31, do tipo questdo-resposta aberta,
registraram informagdes adicionais passadas pelos entrevistados e observadas
pela entrevistadora, as quais permitem analisar e caracterizar as motivagoes
dos resultados encontrados pela aplicagdo das demais questdes do

questionario.

2.2. PESQUISA DE CAMPO

A pesquisa foi iniciada com a identificagdo dos blocos que foram
projetados pelo arquiteto Lucio Costa, assim se conseguiu saber exatamente
qual a tipologia de apartamento encontrada em cada um dos blocos. Essa
informagado permitiu saber quantos apartamentos a Quadra possui € a sua
populacao estimada.

Como este estudo esta relacionado com as alteragdes que ocorreram
nos apartamentos e na Quadra, a amostra estudada foi quantificada em
relacdo ao numero de apartamentos, e ndo ao de habitantes. Em cada
apartamento avaliado, apenas o morador responsavel pela habitagdo foi
entrevistado.

Dentre os 29 blocos da QE1, 24 correspondem a blocos projetados pelo

autor do projeto. Dentre eles, 12 blocos possuem apartamentos de area igual a
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26m?, e outros 12 blocos com apartamentos de 4rea igual a 52m? sendo
respectivamente 8 e 4 apartamentos por andar.

O tamanho da amostra selecionada se deu de acordo com parametros
usados pela APO, e sera melhor detalhado no item 2.3.1 (pg. 44). Os
apartamentos foram escolhidos de maneira a nao viciar a amostra. Em um
mesmo bloco, apartamentos de andares e posigdes diferentes foram
selecionados e em quantidades proporcionais a quantidade total de
apartamentos no bloco. Isso significa que nos blocos com 24 apartamentos de
menor area a amostra avaliada foi maior do que os blocos com 12
apartamentos de maior area.

O Quadro 4 mostra a relagao dos blocos com o numero de apartamentos
por andar e o total de unidades habitacionais, bem como o quantidade de

apartamentos entrevistados em cada um dos blocos.

Quadro 4: Unidades e numero de apartamentos entrevistados

BI N2 de apart. N2 de apart. | N2 de apart.s
oco )
por andar total entrevistados
Al 4 12 3
A2 4 12 2
A3 8 24 4
A4 4 12 2
A5 8 24 4
A6 4 12 2
A7 8 24 4
A8 8 24 4
A9 4 12 2
A10 8 24 4
Al 4 12 4
A12 8 24 4
A13 4 12 3
Al4 8 24 4
A15 Nao é projeto de Lucio Costa 0
B1 8 24 6
B2 8 24 5
B3 4 12 3
B4 Nao é projeto de Lucio Costa 0
B5 4 | 12 4
B6 Nao é projeto de Lucio Costa 0
B7 Nao é projeto de Lucio Costa 0
B8 N&o existe 0
B9 8 24 4
B10 4 12 2
B11 8 24 4
B12 4 12 3
B13 8 24 3
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Quadro 4: Unidades e numero de apartamentos entrevistados (continuacao)

B14 4 | 12 2
B15 Nao é projeto de Lucio Costa 0
Total | 432 82

As cartas que foram encaminhadas aos proprietarios dos apartamentos
— conforme Anexo B (pg. B-1), foram colocadas em maior quantidade do que a
amostra selecionada, pois poderia ocorrer o caso de o morador nao esta
disponivel a entrevistas naquele dia. Para cada apartamento escolhido da
amostra, outros dois adjacentes foram comunicados.

Como esperado, nem todos os moradores das unidades escolhidas
estavam dispostos a contribuir com a pesquisa. Alguns apartamentos se
encontravam vazios, em outros 0os moradores se recusavam a atender e, em
outros poucos, a aplicacdo do questiondrio era interrompida por desinteresse
do morador em continuar, tendo sido estes questionarios desprezados. No
caso em que nos apartamentos pré-selecionados néo foi possivel a aplicacéo
do questionario, foram escolhidos outros apartamentos.

No momento das entrevistas, além das perguntas que eram feitas
diretamente aos entrevistados, a entrevistadora analisava a planta do
apartamento, desenhando na planta baixa do projeto (Figura 22 — pg. 56) as
alteracdes ocorridas no layout, bem como registro fotografico, quando
necessario.

Com as respostas dos questionarios em maos, a terceira etapa da
pesquisa se iniciou com a insercdo das respostas no programa estatistico
PASW. Apés a insercao das informagdes nesse programa, os resultados foram
analisados tomando por base os aspectos culturais que podem explicar as

alteracdes ocorridas.

2.3. ANALISE ESTATISTICA: APLICACAO DO PROGRAMA
PREDICTIVE ANALYTICS SOFTWARE (PASW)

Os dados que se obtém em ciéncias humanas apresentam grande
variabilidade devida ndo somente a imperfeicdo dos processos de medida, mas
também as diferencas entre os objetos medidos. Além disso, as grandezas
mensuradas nao sdo geralmente constantes no tempo e sua variacdo nao é
regular nem estritamente previsivel. Contudo, os fatos observados sdo muitas

vezes reproduziveis em conjuntos bem definidos (populacdes), quando se
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obtém pela observagdo de grupos numerosos (amostras) representativos
desses conjuntos. A analise estatistica vem, pois, permitir avaliar a
reprodutibilidade dos fatos observados, a verossimilhanga das proposi¢des e a
contradicdo ou confirmagcdo das hipéteses com a realidade observavel
(HAINAUT, 1997).

Nesse trabalho, a aplicacdo de conceitos e técnicas estatisticas €
bastante ampla: desde a selecao da amostra a estruturagdo e tabulacdo dos
dados obtidos. Os métodos estatisticos tém por finalidade, ainda, servir para a
interpretacao qualitativa e quantitativa das respostas obtidas na aplicacao dos
questionarios, com o emprego do programa PASW como ferramenta de andlise
estatistica.

Para efetuar essa andlise e aplicar o programa PASW, fez-se
necessario, inicialmente, definir a amostra a ser estudada na QELC, os
parametros, indices e testes estatisticos a serem aplicados.

2.3.1 Definicdo da amostra

A amostragem € a operacdo que consiste em tomar certo numero de
elementos (amostra) no conjunto dos elementos que se quer observar ou tratar
(populacé@o). Nesse trabalho, tem-se como amostra os espagos do ambiente
construido, ou seja, os apartamentos a serem avaliados.

Uma amostra pode ser considerada representativa de uma populagao,
relativamente a uma caracteristica, se ndo houver qualquer razdo para pensar
que o valor dessa caracteristica possa diferir da amostra para a populacao. Se
a amostra for representativa de uma populagcdo bem definida, as conclusdes
que dai se podem tirar aplicam-se a toda a populacdo com uma margem de
incerteza que se pode calcular com precisao. Por outro lado, se a amostra nao
for representativa, as conclusbes devem limitar-se a propria amostra e as
extrapolagbes que dai se podem tirar sdo perigosas e contestaveis
(STEVENSON, 2001).

Deve-se, assim, adotar medidas capazes de controlar as propriedades
da amostra, ou seja, capazes de aumentar a probabilidade de que os
resultados da amostra ndo estejam muito distantes de como a populagcéo se
apresenta. Segundo Hainaut (op. cit), sdo condicdes necessarias para que
uma amostra seja representativa que a extragdo da amostra seja feita ao acaso
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(evitando, portanto, extracdo seletiva dos individuos), que todos os individuos
da populagdo tenham a mesma probabilidade de ser selecionados e que o
efetivo da amostra seja grande. Para tanto, deve-se estabelecer um plano de
amostragem representativa, com a menor margem de erro possivel em face
dos objetivos, dos custos da pesquisa e da probabilidade que se queira obter
em relagdo a confiabilidade dos resultados (ORNSTEIN, 1995).

O método de selecao amostral é, por conseguinte, etapa primordial no
desenvolvimento da metodologia de aplicacdo dos questionarios. Existem
diversas alternativas de métodos de definicdo de amostragem, tais como:
probabilistico/aleatério, de conglomerados, extratificado, dentre outros, tendo
sido aplicado, nessa pesquisa, o0 método de selecdo nao-probabilistico. Este
método é apropriado quando da selecdo de apartamentos em um conjunto
habitacional quando os objetivos especificos do estudo requerem a
predeterminacdo das unidades em funcdo da posicdo destas no edificio em
face das especificidades que se queira analisar (ORNSTEIN, op. cit). Com
esse método, sdo entrevistados aqueles residentes que estdo disponiveis ou
que tém interesse em participar da pesquisa. Nesse caso, uma selecéao
probabilistica da amostra, na qual a escolha das unidades fosse aleatoria, ou
seja, podendo recair sobre qualquer das unidades sem considerar localizagdes
particulares, ndo implicaria resultados confiaveis.

Para a definicdo do tamanho da amostra de apartamentos a serem
avaliados na pesquisa, deve-se levar em conta o intervalo de confianga a ser
adotado e a margem de erro admitida. Chama-se intervalo de confianca, a x%
em torno de uma estatistica, ao intervalo cujos limites sdo o valor minimo e o
valor maximo, entre os quais ha x% das possibilidades de se encontrar o
parametro que lhe corresponde na populagdo (STEVENSON, 2001). Ou seja,
para uma dada populacdo e uma dada amostra, realizando-se outras medidas,
repetidamente, para um mesmo tamanho de amostra da mesma populacéo,
adotando-se 0s mesmos procedimentos nos levantamentos subsequlentes,
pode-se obter, em fungdo do tamanho da referida amostra, resultados dentro
de um intervalo de confianga, com uma determinada margem de erro
(HAINAUT, 1997).

Conforme Ornstein (op. cit.), no caso das pesquisas em APO, o intervalo
de confianga de 95,5% é bastante utilizado, e pode-se, com base no Quadro 5
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de amostras casuais simples, a partir de certas faixas populacionais fixas e
margens de erro definidas, determinar o tamanho da amostra.

Quadro 5: Amostras casuais simples para nivel de confianga de 95,5%
(adaptada de Ornstein, 1995).

POPULACAO MARGEM DE ERRO (%)
De A 3 4 5 10
- 100 - - 80 50
101 150 - - 109 | 60
151 200 - - 133 | 67
201 250 - - 154 72
251 300 - 203 | 172 | 75
301 350 - 225 | 187 | 78
351 400 - 244 | 200 | 80
401 450 320 261 212 82

Conforme descrito no Capitulo 3, a QELC apresenta 432 apartamentos
com projetos do arquiteto Lucio Costa. Considerando-se um nivel de confianga
de 95,5% e uma margem de erro de 10%, de acordo com o Quadro 5, para a
amostra de apartamentos a serem avaliados no trabalho pode-se tomar um
total de 82 unidades.

2.3.2 Procedimentos estatisticos bdsicos

A selegdo de indices estatisticos a serem adotados para analise é
fundamental para se obter interpretacbes dos resultados obtidos com
fidedignidade e validade estatistica (COSTA, S. 1988).

Alguns dos indices, conceitos e procedimentos da estatistica

empregados no trabalho sao descritos a seguir.

Distribuicoes

Uma distribuicdo é feita quando se pretende determinar como os dados
de uma amostra se repartem na escala dos valores possiveis. A representacao
da distribuicdo dos dados nesse trabalho é feita por meio de histogramas e de

graficos circulares.

Medidas de tendéncia central
As medidas de tendéncia central sdo usadas para indicar um valor que
tende a tipificar, ou a representar melhor, um conjunto de numeros. As trés

medidas mais usadas sao a média, a mediana e a moda.
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a) Média aritmética

Quociente da soma dos dados pelo numero desses dados. A
média de uma amostra é uma boa estimativa da média da populagéo
donde a amostra foi extraida ao acaso (SHAVELSON, 1988).

As principais vantagens do emprego da média aritmética séo:
€ bem definida, facilmente interpretavel e facil de calcular; presta-se
bem aos tratamentos algébricos; e € a mesma nas amostras
extraidas de uma Unica populagdo, sendo as suas flutuacdes
devidas ao acaso (HAINAUT, 1997).

Como principais inconvenientes, citam-se: muito influenciada
pelos dados extremos; perde o significado quando determinados
dados séao indiferenciados; e € menos evidente quando a distribuicao
nao for simétrica (HAINAUT, op. cit.).

b) Mediana

Valor que divide exatamente em duas partes iguais a
distribuicdo da amostra (metade dos dados tem valor superior a
mediana e a outra metade um valor inferior).

As principais vantagens da aplicacdo da mediana s&o: € bem
definida, facilmente interpretavel e facil de determinar; e ndo é
influenciada pelos dados extremos (HAINAUT, op. cit.).

Como principais inconvenientes, citam-se: ndao se calcula
tendo em conta todos os dados; e as flutuacdes devidas ao acaso,
entre as medianas de diferentes amostras extraidas da mesma
populacao, sdo bastante grandes (HAINAUT, op. cit.).

c) Moda

E o dado com a freqiiéncia mais elevada, ou seja, o valor
mais freqUente na amostra.

As principais vantagens da determinagdo da moda sdo: €
facilmente interpretavel e facil de determinar (embora nao tdo bem
definida como a média ou a mediana); ndo € influenciada pelos
casos extremos; e pode por em evidéncia a heterogeneidade do
grupo (HAINAUT, op. cit.).

O principal inconveniente da aplicagdo da moda € por néo ter
em conta todos os dados da amostra (HAINAUT, op. cit.).
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Medidas de dispersao

Os dados de uma amostra podem estar concentrados em torno da
média ou, pelo contrario, muito dispersos. Os indices que descrevem
globalmente a amostra (média, mediana ou moda) ndo dao qualquer
informacgéo sobre 0 modo como os dados estdo distribuidos em torno da média.
Essa caracteristica de uma distribui¢cao é, contudo, muito importante porque é o
reflexo da variabilidade dos dados (STEVENSON, 2001).

Dentre os indices que exprimem a dispersdo de uma amostra, sdo muito
utilizados a variancia e o desvio-padrdo. A variancia é calculada pela média
dos quadrados dos desvios dos dados em relacdo ao valor central; e a sua raiz
quadrada € o desvio-padrao da amostra.

O desvio-padrao é um valor sempre positivo, da mesma unidade dos
dados e representa uma variavel intensiva, ou seja, ndo depende do tamanho
dos grupos. De acordo com Hainaut (1997), numa amostra em que o desvio-
padréo é inferior a 15% da média, pode considerar-se que a dispersao € fraca;
por outro lado, para desvio-padrao maior que 30% da média, pode considerar-
se que a dispersao é forte.

2.3.3 Programa de analise estatistica: PASW

O PASW (Predictive Analytics Software, isto €, Software de Predicdo
Analitica) é um programa computacional que integra diversos produtos de
andlise estatistica e de gerenciamento de dados desenvolvidos como um
aperfeicoamento do SPSS (Statistical Package for the Social Sciences - Pacote
de Estatistica para Ciéncias Sociais) da SPSS Incorporated. O PASW esta
entre um dos programas mais utilizados para analise estatistica em trabalhos
de ciéncias sociais (LEVESQUE & SPSS INC., 2009).

A base de dados no PASW esta estruturada em tabelas dispostas em
duas planilhas do programa:

a) Planilha Data View: as linhas tipicamente representam os casos
em estudo (nesse caso, os apartamentos avaliados) e as colunas
representam as medidas ou parametros observados (nesse caso,
cada uma das questdes aplicadas) — Figura 10 (pg. 49).

b) Planilha Variable View:. sédo inseridas a base dados em que as

linhas representam cada variavel (nesse caso, cada uma das
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perguntas do questionario) e cada coluna contém as informagoes
e caracteristicas de cada variavel, tais como nome, tipo,

dimenséo, valor, rotulo, nivel de medida e outras — Figura 11.

Figura 10: Tabela da planilha Data View com os dados da pesquisa.

b pretere_janela Inumenc 8 U Preferencia das janelas {1, nao houve mudangal... %, b ] = Right & scale
17 muda_janela Numeric g 0 Mativo de mudanga das janelas {1, Acha as originais fei... 5,8 8 = Right & Scale
18 satie_guadra Numeric 8 0 Satisfagdo com a quadra {1, sim}, 3.4 8 = Right & Scale
19 quali_quadra Numeric 8 0 Qualificagéo da quadra {1, 6tima}.. 5,6 8 = Right il Ordinal
20 seguro_quadra Numeric 8 0 Sente-se segura na quadra {1, sim}, 3.4 9 = Right & Scale
2 prefere_pilotis Numeric g 0 Preferéncia do pilotis {1, nda houve mudangal... 5,8 8 = Right & Scale
22 grade_pilotis Numeric g 0 Concorda com grades no pilotis {1, sim}, 3.4 8 = Right & Scale
23 motiva_grade_pilotis Numeric g 0 Mativo de concordar com grades no pilotis {1, sente-se sequro}.. 4,5 8 = Right & Scale
24 prefere_estacion Numeric 8 0 Preferéncia do estacionamenta {1, ndo houve mudangal... 5,8 n = Right & Scale
25 grade_estacion Numeric 8 0 Concorda com grades no estacionamento {1, sim} 3.4 9 = Right & Scale
28 motivo_grade_estacion  Mumeric 8 0 Mativo de concordar com grades no estacionamento {1, sente-se seguro}. 5,6 9 = Right & Seale
7 uali_area_livre Nurneric 8 0 Qualificagén das dreas lwres (Comvivéncia e lazer) {1, tima}, 5,6 B = Right il Ordinal
28 falta_eguipamento Nurneric 8 0 Falta de equipamento comunitario {1, parguinho}. 7 n = Right & Seale
29 prefere_cor_bloco Nurneric 8 0 Prefergncia da cor do bloco {1, como no ariginal - ci... 4,5 7 = Right & Seale
30 concorda_pint_atual Nurneric 8 0 Concorda com a pintura atual {1, todos edificios novos.. Mone B = Right & Seale
31

32

[

DetaView | Variable Wiew

PASW Statistics Processor is ready

Figura 11: Tabela da planilha Variable View com as variaveis dos questionarios.
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Essa ferramenta computacional possibilita a formatagdo dos dados e
uma maior precisdo na interpretacdo das respostas obtidas por meio de
estatisticas das varidveis individuais (medidas de tendéncia central e de
dispersao), analise de freqléncias e elaboragdo de gréficos, cujas definicoes
basicas foram apresentadas nos tdpicos anteriores.

As etapas metodoldgicas descritas nesse capitulo e explicadas nos itens
anteriores sdo apresentadas resumidamente no fluxograma da Figura 12 a

sequir.
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Figura 12: Fluxograma metodolégico
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CAPiTULO 3. QELC: CASO DE ESTUDO

Neste capitulo é apresentada uma descricdo do projeto da Quadra
Econdmica Lucio Costa - QELC, com base na descricdo do arquiteto Lucio
Costa. Sao abordados o projeto, a motivacdo de sua construcdo e as
caracteristicas e fundamentagdes arquitetbnicas dos apartamentos e da
Quadra como um todo.

3.1. CARACTERIZACAO DA QUADRA

A QELC esta situada na Regiao Administrativa RA X — Guara no Distrito
Federal, ao longo da Estrada Parque Taguatinga (EPTG). Além da QELC, a
Regido € composta pelo Guara | e Il, Setor de Industrias e Abastecimento —
SIA, Setor de Transportes Rodoviario de Cargas — STRC, Setor de Oficinas Sul
— SOFS, Setor de Clubes, Estadios Esportivo Sul, Setor de Inflamaveis e
Guarazinho. Distanciada ha aproximadamente 11 km do Plano Piloto, a QELC
compreende uma é&rea de 20 hectares. A Figura 13 mostra o contorno da
Regidao Administrativa (RA) do Guara, no qual esta assinalada a localizagcao da
QELC.

Figura 13: Localizagdo da RA-Guara (area hachurada) e da QELC (retangulo branco)
Crédito: Adaptado de Google Earth (2007).
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A populagdo do Guara € de aproximadamente 140.000 habitantes
(DISTRITO FEDERAL, 2008), e se estima que desse total 6,0%, que
corresponde a cerca de 8.400 moradores, residem na QELC, representando
uma consideravel parcela da popula¢ao vivendo nessas quadras.

A QELC é formada por um conjunto de quatro losangos compostos por
116 blocos de apartamentos. Cada um deles esta inscrito em um retangulo de
160 por 320 metros - Figura 14.

Figura 14: Disposi¢ao dos losangos formando a QELC
Crédito: Adaptado de Google Earth (2007).

Em cada vértice que é formado pelos caminhos obliquos dos losangos é
disposta uma pracinha e, ao longo dos lados, os blocos residenciais. Os
equipamentos comunitarios localizam-se no centro do losango, de forma a
permitir um melhor acesso.

Dos quatro losangos que compéem a QELC, apenas o losango 01
(QE1), destacado em amarelo na Figura 14, possui os edificios que foram
projetados pelo arquiteto Lucio Costa Figura 15 (pg. 53), tendo sido os demais,
projetos de outros arquitetos que nao seguiram a mesma linha de pensamento,
como pode ser visualizado em um edificio da QE2 mostrado na Figura 15 (pg.
53).
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(@) (b)

Figura 15: (a) Exemplo de bloco projetado por outro arquiteto e (b) Blocos projetados
pelo arquiteto Lucio Costa. Arquivo pessoal J. Aimeida.

Na QE1 estao localizados os edificios cujo projeto de arquitetura, quanto
a edificacao e ao urbanismo, é de autoria daquele arquiteto. Entretanto, ha
nessa Quadra 5 blocos que nao foram projetados por ele e que também néo
serdo incluidos na pesquisa. A Figura 16 mostra o losango a ser estudado com
a numeracao dos 29 blocos residenciais e a marcagao dos blocos que nao
foram projetados pelo arquiteto Lucio Costa (em vermelho). Os blocos com
destaque em amarelo sdo blocos com 8 apartamentos por andar e os em cor
verde aqueles com 4 apartamentos por andar.

No total, a QE1 possui 456 apartamentos, dos quais 432 foram
projetados por Lucio Costa, representando uma populagdo aproximada de
2.400 habitantes.

Figura 16: Disposi¢ao dos blocos na QE1
Crédito: Adaptado do Google Earth (2007).
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Dentre os blocos ndo projetados por Lucio Costa na QE1, pode-se
visualizar nas Figuras 17 e 18, os blocos B4, B6 e A15. Como se percebera, as
fachadas desses blocos se contrapdem as dos demais blocos da Quadra.

Figura 17: Blocos B4 e B6 projetados por Figura 18: Bloco A15 projetado por outro

outro arquiteto na QE1 arquiteto na QE1
Crédito: Candice Tomé Crédito: Candice Tomé

Em seu memorial descritivo, Lucio Costa (COSTA, L. 1995) apresenta a
necessidade de se garantir a integracdo entre os diferentes espagos que
compdem a QELC da seguinte maneira:

Ha que prever areas proprias para atender as conveniéncias e
ao desafogo das vdrias faixas etarias, a fim de garantir um
muatuo entendimento nas horas de convergéncia familiar.
Tratando-se de um bairro proletario, onde as maes em sua
grande maioria trabalham fora, a creche deve ser a primeira
necessidade; mas o outro extremo da faixa, deve-se também
considerar o problema dos numerosos velhos cuja presenca
continua no exiguo espaco doméstico pode tornar-se estorvante.
Bastara construir um alpendre provido de sanitario e pequeno
cémodo com beliche para ocasional repouso, onde eles possam
se encontrar, fazer seu jogo e repetir as velhas histdrias, ou
simplesmente deixar-se ficar. Este remanso ndo devera estar
segregado, mas a vista do campo central ou terreiro destinado
ao bate-bola e mais jogos da gente mocga, que devera
igualmente dispor do seu galpdo, com pequena copa e sanitario,
para batucadas e convivio, e, ainda, ao alcance de outras duas
dreas distintas, uma destinada ao chdo-de-recreio com balancos,
gangorras, efc., outra delimitada por cerca viva e privativa das
criangas menores assistidas por alguém.

Na Figura 19 (pg. 55) é mostrado um croqui da disposigao dos blocos
residenciais e dos equipamentos comunitarios na QELC, onde é possivel

perceber a centralidade desses Ultimos em relagao aos residenciais.
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escola

praga de convivéncia

alpendre mogos

alpendre menores

alpendre criangas

alpendre velhos

assisténcia social

creche

Figura 19: Disposicao dos blocos residenciais e equipamentos no losango.
Crédito: Adaptado de Costa, L. (1995).

Os blocos residenciais possuem pilotis de 2,20m de pé-direito e 3
andares de 2,50m de piso a piso, sendo projetados de forma a serem livres,
garantindo aos moradores acesso a todos os blocos. Como mostrado na Figura
20, as arvores e o piso de saibro sdo uma continuidade da area externa,
adentrando a projegao do edificio.

A fotografia, contida na Figura 21 (pg. 56), apresenta a QE1 logo apés a
sua inauguracdo, em que se observa a presencga de parquinhos e pessoas
utilizando o pilotis livre.

Figura 20: Pilotis — espacos livres e comuns
Crédito: Costa, L. (1995)
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Figura 21: Blocos residenciais logo apds a inauguracao (3)
Crédito: Wisnik (2001)

3.2. CARACTERIZACAO DOS APARTAMENTOS

Os apartamentos foram projetados segundo duas tipologias: 0 maior
deles (52m?) destinado as familias com melhor habitabilidade, e os menores
(26m?), aqueles cujo reajustamento se revelasse mais dificil. Dependendo do
tipo de apartamento, sdo organizados de quatro ou oito por andar em cada
bloco.

() (b)

Figura 22: Plantas baixas dos apartamentos dos blocos da QELC: (a) apartamento
maior (52m?) e (b) apartamento menor (26m?).
Crédito: Costa, L. (1995).
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Lucio Costa prevé um perfil para a familia e a sua dindmica, justificando

0 pequeno espacgo do apartamento:

De inicio, para o casal de ex-favelados, com um ou dois filhos, o
apartamento parecera folgado; mas na medida em que a familia
aumenta, a exiglidade do espaco se revela; ha, entdo, dois
periodos distintos a considerar. No primeiro, os filhos ainda
pequenos, deitam cedo e o dominio noturno é dos pais que
podem dispor liviemente da cozinha e da sala; no segundo, ja
crescidos e voltando tarde, esse dominio noturno passa aos
filhos, recolhendo-se os pais novamente ao quarto, até que, com
0 tempo ocorre afinal a dispersdo e o espaco exiguo cresce de
novo. (Costa, L. 1995).

No apartamento maior, Lucio Costa cria duas camarinhas: denominagéao
dada pelo autor a um tipo de quarto articulado a sala ou a area de servico.
Esses espacos foram criados pelo fato de que na maioria das familias dessa
faixa social, existe uma pessoa idosa, cuja acdo concentra-se nos servicos
domeésticos, sendo adequado, portanto, um quarto adjacente a area de servigo.
E a segunda camarinha é destinada ao filho mais velho que trabalha e chega
tarde a casa, podendo ir ao seu espac¢o sem adentrar nos outros cdmodos do
apartamento. Na Figura 23, as camarinhas estdo em destaque, podendo-se ter
uma exata visualizagdo do que foi proposto no projeto.

Camarinha — pessoa idosa

Entrada do apartamento

Camarinha — filho mais velho

Figura 23: Disposicao das camarinhas no apartamento
Crédito: Costa, L. (1995)
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A cozinha incorpora o espago para as refeicbes e € dividida por uma
parede que possui um postigo, abertura quadrangular, para permitir um contato
visual com a sala e integrar os ambientes.

No apartamento menor, de 26m? houve uma maior racionalizagdo do
espaco. As areas de estar e de trabalho se confundem, mas a disposicao em
“L” permite que exista uma marcacdo visual para diferencia-los. Nota-se na
Figura 24 que os espacos sao também demarcados pela disposicao do
mobiliario: no quarto dos filhos, ndo existe parede de divisdao para o hall,

apenas um armario faz a delimitagdo do mesmo.

Quarto filhos

Sala e area de trabalho

;
|

APARTAMENTL
FAVELADO..

Figura 24: Areas de estar e de trabalho integradas.
Crédito: Costa, L. (1995)

As fachadas dos edificios sdo simétricas e os elementos de marcacao
horizontal e vertical sdo as vigas e pilares, dispostos de forma modular por
razbes econdmicas. As esquadrias criam um ritmo e sdo padronizadas para
todos os tipos de apartamentos, como mostrado nas Figuras 25, 26 (pg. 59) e
27 (pg. 59).

(a) (b)
Figura 25: Fachadas dos edificios: (a) fachada frontal; (b) fachada lateral.
Crédito: Costa, L. (1995)
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Figura 26: Blocos residenciais ap6s a inauguracao (1)
Crédito: Arquivo do professor J. Almeida.

Figura 27: Blocos residenciais logo apds a inauguragéo (2)
Crédito: Arquivo do professor J. Almeida.

Ainda na fachada foi criado um elemento de composicdo vertical,

chamado jirau, que, ligado a area de servigo, tem como utilidade a secagem de
roupa (Figura 28).

Jirau externo

Figura 28: Fachada do edificio com destaque para o jirau externo
Crédito: Candice Tomé





