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Muito mais do que existirem para os objetos,
0s museus devem existir para as pessoas.

Hugues de Varine



RESUMO

A presente dissertacdo se refere aos museus localizados nos cinco Tribunais Superiores do
Judiciario no Brasil. Sdo eles: Supremo Tribunal Federal, Superior Tribunal de Justica,
Superior Tribunal Militar, Tribunal Superior Eleitoral e Tribunal Superior do Trabalho. O
objetivo da pesquisa foi compreender se 0s museus mencionados constituem-se como
iniciativas de Comunicacéo Publica e de promocédo do direito a informacgédo. A problematica
gira em torno do distanciamento entre os museus e a populacdo, que foi constatado em
pesquisa do Instituto Brasileiro de Museus (2012) e péde também ser confirmado pelo baixo
quantitativo de publico informado pelos gestores dos museus estudados. A escolha pelo
estudo dessas instituicbes se justifica porque museus desta tipologia, considerados
institucionais, constituem mais de 50% do cenario museoldgico da capital federal. Investigar a
dindmica de divulgacdo e acesso a esses espagos publicos é uma necessidade a ser atendida.
Para tanto, foi utilizado o referencial metodologico denominado Hermenéutica de
Profundidade, de John B. Thompson (1995), cruzando interpretacdo documental,
bibliogréafica, entrevistas semiestruturadas e reinterpretacdo de dados. Foi possivel constatar
que os museus analisados ndo foram majoritariamente criados como resultado de uma
estratégia de comunicacdo com o publico externo, mas sim para atender a demandas
institucionais. Nesse sentido, pela 6tica tedrica e normativa da Museologia e da Comunicacéo,
foi possivel concluir que os museus estudados apresentam dificuldades no cumprimento da

funcdo social que seria tipica a sua natureza.

Palavras-chave: Museus institucionais. Comunicacdo Museoldgica. Comunicacdo Publica.

Direito a Informacéo.



ABSTRACT

This dissertation refers to the museums located in the five Superior Courts of the Judiciary in
Brazil. They are: Supremo Tribunal Federal, Superior Tribunal de Justica, Superior Tribunal
Militar, Tribunal Superior Eleitoral e Tribunal Superior do Trabalho. Research’s objective
was to understand if the mentioned museums constitute as initiatives of Public
Communication and promotion of the right to information. The problematic revolves around
the distance between those museums and population, which was verified in a research
developed by the Brazilian Institute of Museums (2012) and could be also confirmed by the
low amount of public informed by the managers of those studied museums. The choice for
studying of these institutions is justified by the fact that museums of this type, considered
institutional, constitute more than 50% of the museological scene of the federal capital.
Investigating the dynamics of disclosure and access to these public spaces is a need to be
faced. For that, the methodological reference called Depth Hermeneutics, by John B.
Thompson (1995), was used, crossing documentary, bibliographic interpretation, semi-
structured interviews and reinterpretation of data. Following this way it was possible to verify
that the analysed museums were not for the most part created as a result of a strategy of
communication to the external public, but to face institutional demands. In a accordance to
these permises, from the theoretical and normative point of view of Museology and
Communication, it was possible to conclude that the museums studied presented difficulties

in fulfilling the social function that would be typical of their nature.

Keywords: Institutional museums. Museological Communication. Public Communication.
Right to Information.
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1. Apresentacdo: problema e objetivos da pesquisa

A presente dissertacdo é resultado de estudo referente a cinco museus
localizados em Tribunais Superiores do Poder Judiciario no Brasil, sdo eles: Supremo
Tribunal Federal (STF), Superior Tribunal de Justica (STJ), Superior Tribunal Militar
(STM), Tribunal Superior Eleitoral (TSE) e Tribunal Superior do Trabalho (TST). O
objetivo é compreender se tais museus constituem-se como iniciativas de Comunicacao
Publica e de promocdo do direito a informacdo. Para isso, foi utilizado o referencial
metodologico da Hermenéutica de Profundidade, desenvolvido inicialmente por John B.
Thompson (1995) e aplicado em dissertacGes e teses realizadas no Programa de Pos-
Graduagdo em Comunicacdo da Faculdade de Comunicacdo (FAC) da Universidade de
Brasilia (UnB).

Para compreender como o problema de pesquisa foi desenhado é necessario
sistematizar alguns conceitos que fortalecem a possibilidade de interlocugéo entre as
areas de Museologia e Comunicacéo.

A instituicdo museu passou por diversas transformacdes ao longo do tempo.
Inicialmente os museus abrigavam colecdes para uso e fruicdo particulares e depois
passaram a ser instituicbes abertas ao publico, visando a interagdo social com o

patrimonio preservado, conforme pontua Julido:

As mudangas do significado de museu através dos tempos talvez possam ser
compreendidas como uma trajetéria entre a abertura de cole¢Ges privadas a
visitacdo publica, ao surgimento dos museus na acep¢do moderna, como
instituicdes a servigo do plblico (JULIAO, 2006, p. 29).

O caréter participativo e democratico dos museus passa a ser prioridade dentre
as preocupaces dessas instituicdes principalmente apos os resultados da Mesa-Redonda
de Santiago do Chile, em 1972. O evento foi um encontro entre diretores de museus
latino-americanos e especialistas de diversas areas dedicadas ao desenvolvimento
técnico-cientifico e educacdo e, representou um grande avango para a vertente
conhecida como Nova Museologia ou Museologia Social. Tal perspectiva foi tratada
por Paula Assunc¢do dos Santos, entdo Presidente do Movimento Internacional para uma

Nova Museologia (Minom) em publicacdo sobre a Mesa-Redonda:

No principio, o impacto da mesa-redonda foi limitado, no entanto, ela passou
a ganhar forga nas décadas seguintes ao passo que 0S movimentos evocavam
(e atualizavam) os principios de Santiago como referéncia contemporanea e
de um futuro melhor para os museus [...] O desafio é assumir 0 compromisso
com a transformacéo (da realidade e de si mesmos, a fim de evitar que parem
no tempo) manter uma atitude autocritica, redefinir prioridades e formas de
acdo. (BRASIL, 2012, p. 9)
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Nesse sentido, € indicado aos museus a realizacdo de interacdo com o publico,
pois “ndo constituem blocos monoliticos imutaveis, sdo espacos de interacdo social”
(KOPTCKE, 2001, p.24), no qual seus trabalhos internos com o patrimonio material ou
imaterial s passam a fazer sentido a partir de sua vivéncia pela sociedade.

O Conselho Internacional de Museus (ICOM), criado em 1946, é uma
organizacdo dedicada a promocdo e protecdo do patrimonio natural e cultural mundial,
tendo como uma de suas principais atividades a difusdo de conhecimentos e aumento da
participacdo de ptblico, compromisso reforcado por seus 31 comités internacionais’. O

ICOM compreende museu como:

uma instituicdo sem fins lucrativos, permanente, a servi¢o da sociedade e de
seu desenvolvimento, e aberta ao publico, que adquire, conserva, pesquisa,
divulga e expde, para fins de estudo, educagéo e divertimento, testemunhos
materiais do povo e seu meio ambiente (ICOM, 1986).

O conceito de Comunicacdo Museologica, de acordo com a musebdloga Ana
Lucia Siaines de Castro (2009, p. 129) “pressupde a mediagdo do objeto museal, que ao
abandonar sua funcionalidade original, converte-se em signo comunicacional e
informacional”. Entendimento que dialoga com ideias de Marilia Xavier Cury (2005),
musedloga e educadora, que considera museus instituicbes complexas porque lidam nao
SO com a preservacdo, mas também com a comunicacdo de um patriménio cultural.

Iniciativas como a implementacdo da Politica Nacional de Museus (PNM)
lancada em 2003 pelo entdo Ministério da Cultura (MinC) e, posteriormente, as edi¢es
das Leis 11.904/2009, que define o Estatuto de Museus, e da Lei 11.906/2009, que cria
o Instituto Brasileiro de Museus (IBRAM), determinam para o setor museoldgico no
Brasil uma série de acdes e procedimentos a serem seguidos, incluindo acdes de
comunicacéo, e conferem poder de fiscaliza¢do dessas atividades ao IBRAM.

A PNM insere o Brasil em um conjunto de paises que mantém uma politica
publica com a¢des que buscam estimular a apropriacdo da populacdo as mais de 3,7 mil
instituices museolégicas em todo o territério nacional’>. Um dos eixos da PNM
intitulado “Democratizag¢do e acesso aos bens culturais”, busca apoio as atividades que
tenham por objetivo a difusdo do acesso aos museus e o desenvolvimento de acdes para

sua comunicacdo. Devido a extensdo do texto do documento original, o0 MinC publicou

! Disponivel em: http://icom.museum/en/network/committees-directory/ Acesso em: 22 jan. 2019

2 Quantitativo obtido por meio da Plataforma museusbr, Rede Nacional de Identificagdo de Museus,
vinculada ao Ibram. Disponivel em: http://museus.cultura.gov.br/ Acesso em: 4 dez. 2018.



13

um compilado de informacGes sobre a PNM, na qual descreve o mencionado eixo da

seguinte forma:

Democratizacdo e Acesso aos Bens Culturais, comportava principalmente as
acBes de criacdo de redes de informacdo entre os museus brasileiros e seus
profissionais, o estimulo e apoio ao desenvolvimento de processos e
metodologias de gestdo participativa nos museus, a criacdo de programas
destinados a uma maior insercdo do patriménio cultural musealizado na vida
social contemporanea, além do apoio a realizagdo de eventos multi-
institucionais, a circulacdo de exposi¢cGes museoldgicas, a publicacdo da
producdo intelectual especifica dos museus e da museologia e as acGes de
democratizacdo do acesso aos museus (BRASIL, 2007, p. 26).

O Estatuto de Museus, Lei 11.904/2009, “representa um marco regulatorio, até
entdo inexistente” (FERNANDES, 2013, p. 2) que incorpora alguns parametros
previstos pelo ICOM na legislagéo brasileira, a exemplo da definicdo de museu, que
passou a se assemelhar ao padrdo internacional anteriormente mencionado. Para efeitos

da lei brasileira, os museus passam a ser compreendidos como:

Instituicbes sem fins lucrativos que conservam, investigam, comunicam,
interpretam e expdem, para fins de preservacéo, estudo, pesquisa, educagdo,
contemplacdo e turismo, conjuntos e cole¢des de valor histérico, artistico,
cientifico, técnico ou de qualquer outra natureza cultural, abertas ao publico,
a servico da sociedade e de seu desenvolvimento (BRASIL, Estatuto de
Museus, 2009).

Como se V&, a propria conceituacdo de museu pelo Estatuto ressalta a
necessidade de aproximacdo entre as areas de Museologia e de Comunicacdo. O
Estatuto, em seu artigo 2°, estabelece também principios fundamentais que devem
pautar o trabalho dos museus, tais como: promoc¢do da cidadania, cumprimento da
funcdo social, preservacdo do patriménio cultural, acesso e incluséo social, respeito e
valorizacdo da diversidade cultural.

Outro ponto importante previsto pelo Estatuto é a obrigatoriedade de elaboracao
e implementacdo de um Plano Museol6gico em todo museu. Tal iniciativa é considerada
ferramenta basica de planejamento estratégico (art. 45 a 47) e deve conter programas
especificos de acordo com cada setor da instituicdo, dentre eles o de Comunica¢do. O
Estatuto, em seu artigo 31, compreende como Comunicacdo as formas de se fazer
conhecer 0s bens culturais incorporados ou depositados no museu, de forma a propiciar
0 acesso publico.

Esse contexto sinaliza também a possibilidade de se visualizar museus como
instrumentos de Comunicacdo Publica. Afirmagdo esta que se sustenta nas ideias de
autores como Jorge Duarte (2007), Beth Branddo (2007), Pierre Zemor (1995), dentre

outros que serdo apresentados com mais detalhes no decorrer desta dissertacdo. Essa
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compreensdo parte da compreensdo conceitual de Comunicacdo Publica no sentido da
“possibilidade de o cidaddo ter pleno conhecimento da informac¢ao que lhe diz respeito”
(DUARTE, 2007, p. 64), assim como aquela que “ocorre no espago formado pelos
fluxos de informacéo e de interacdo entre agentes publicos e atores sociais em temas de
interesse publico” (BRANDAO, 2007, p. 20).

Para Zémor (1995), Comunicacdo Publica pode ser compreendida como troca e
partilha de informagdes de utilidade puablica, assim como a manuten¢do do vinculo
social, cuja responsabilidade é das instituicdes puablicas. Considerando as diferentes
plataformas que podem ser utilizadas para que as informacdes de interesse publico
cheguem ao cidaddo, pode-se visualizar museus inseridos em 6rgdos publicos como
uma possivel e importante ferramenta de Comunicacéo Publica.

O direito a informacéo no Brasil, reconhecido como um direito fundamental na
Constituicdo de 1988, passou a ser exercido de forma mais efetiva apds a criacdo da Lei
de Acesso a Informacdo (LAI), n® 12.527/2011, fruto da mobilizacdo de entidades e
individuos. A referida Lei considera informagdo “dados, processados ou ndo, que
podem ser utilizados para producdo e transmissdo de conhecimento, contidos em
qualquer meio, suporte ou formato” (BRASIL, Lei de Acesso a Informagéo, 2011).
Diante disso, é possivel compreender que a LAI pode e deve ser aplicada aos espacos de
gestdo de informacdo publica, como museus, arquivos e bibliotecas. Espacos estes que,
além gerenciar a informacdo em seus diferentes suportes, devem oferecer o0 acesso a
elas.

Em que pese o reconhecimento formal do direito & informag&o e a compreensédo
dos museus institucionais publicos como uma das ferramentas de operacionalizacéo
deste direito, 0 acesso a eles e demais espac¢os culturais no Brasil ainda ndo faz parte da
realidade da maioria da populacdo. A exclusdo, previsivelmente, varia de acordo com
fatores de renda familiar e escolaridade. No Distrito Federal (DF), essa realidade foi
constatada pelo Instituto Brasileiro de Museus durante pesquisa® realizada em 2012, na
qual identificou-se que mais de 70% da populacdo do DF ndo frequenta museus.

A pesquisa denominada “O ‘ndo publico’ dos museus: levantamento estatistico

sobre o ‘ndo-ir’ a museus no Distrito Federal” foi conduzida pela Coordenagdo de

> INSTITUTO BRASILEIRO DE MUSEUS (IBRAM). Relatério final da pesquisa do “ndo-pUblico” dos
museus: levantamento estatistico sobre o “ndo ir” a museus no Distrito Federal.
CPIM/DEPMUS/IBRAM, 2012. Disponivel em: http://www.museus.gov.br/wp-
content/uploads/2013/09/naopublico.pdf Acesso em: 13 fev. 2019
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Pesquisa e Inovacdo Museal do Departamento de Processos Museais do IBRAM e teve
como finalidade ““oferecer subsidios para a constituicdo de melhores e mais eficazes
politicas publicas para o campo museal do Distrito Federal, para possibilitar que sejam
replicadas em outras Unidades da Federacdo” (BRASIL, 2012, p. 2). A proposta foi
identificar, por meio de amostragem estatistica no DF, os motivos citados pelos
individuos do DF para a ndo-frequéncia aos museus e as condigdes sociais e econdémicas
com as quais tal opgdo se relaciona. A categoria “ndo-publico” utilizada na pesquisa,
refere-se ao conjunto de individuos que néo frequentam museus.

Foram consideradas para a pesquisa de mapeamento do “ndo-publico” 1.200
pessoas entrevistadas, de diferentes localidades do DF, entre 15 e 69 anos. Nesse
universo, apenas 280 pessoas afirmaram frequentar museus, e 920 disseram ndo visita-
los. Dessa forma, encontraram-se 0s seguintes percentuais: 23,33% dos individuos
frequentam museus. Portanto, o “ndo publico” representa 76,67% dos entrevistados. Foi
observado ainda que quanto maior a escolaridade, maior a frequéncia a museus, assim
como 0 seu inverso, menor escolaridade, menor frequéncia a museus.

O estudo mencionado ofereceu apoio para o delineamento do problema de
pesquisa da presente dissertacdo e sera apresentado com mais detalhes no capitulo trés.

Uma pergunta que antecede a questdo da falta de acesso aos museus no Distrito
Federal seria a de como é composto o cenario museolégico local. Segundo o Cadastro
Nacional de Museus (CNM) do IBRAM, existem atualmente 81 museus* no DF, dentre
0s quais a maioria € vinculada a algum 6rgdo da Administracdo Publica, ou seja,
Brasilia é considerada um local com predominancia de museus institucionais.

A musebloga Célia Corsino, uma das primeiras profissionais atuantes em
Brasilia, prestou varias consultorias para museus inseridos em tribunais entre as décadas
de 1980 e 2000 e, considera que museus institucionais “existem para guardar e divulgar
uma memdria, sdo uma ferramenta de difusdo da marca de uma instituicdo, servem para
contar sua trajetoria at¢ o momento atual”. Ja a muse6loga Daniele Pestana (2015), em
sua dissertacdo de mestrado®, ressalta que museus institucionais podem ser

compreendidos como instituigdes no interior de outras instituicbes, em que um dos

* Quantitativo obtido por meio da Plataforma museusbr, Rede Nacional de Identificacdo de Museus,
vinculada ao Ibram. Disponivel em: http://www.museus.gov.br/sistemas/cadastro-nacional-de-museus/
Acesso em: 4 dez. 2018.

® Dissertagio de mestrado intitulada “A preservagio da meméria do Tribunal de Contas da Uni&o por
meio de seu museu (1970-2010)”, realizada no Programa de Pos-Graduacdo da Faculdade de Ciéncia da
Informacdo da Universidade de Brasilia, sob orientacdo da Profa. Dra. Ana Lucia de Abreu Gomes.
Disponivel em: http://repositorio.unb.br/handle/10482/18730 Acesso em: 23 jan. 2019
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aspectos que confere singularidade a esses museus € que estdo inseridos em outra
estrutura cuja atividade fim ndo é museoldgica.

Por exemplo, 0 Museu do TCU, objeto de estudo de Pestana, pertence a estrutura
do Tribunal de Contas da Unido (TCU) que, por sua vez, tem como atividade fim o
controle de gastos publicos e ndo a preservacdo da memdria institucional ou patrimonio
historico-cultural. Por consequéncia logica, 0 museu que ali estd inserido ndo é visto
como uma prioridade institucional, pois ndo é parte das atividades tipicas e principais
do Tribunal, mas sim uma iniciativa acesséria. A mesma autora pontua que museus
institucionais possuem um contexto diferente de trabalho, no qual muitas vezes se
desenvolvem atividades que buscam produzir uma boa imagem institucional, sem
necessariamente se preocupar em problematizar o papel do 6rgéo na sociedade e nem 0s
processos de memoria ali condensados.

A ideia de museus como iniciativas de Comunicacdo Pulblica pode ser
compreendida sob o aporte teérico de autores como Jorge Duarte (2007), que entende
que qualquer organizacdo publica tem a responsabilidade de estabelecer dialogo com a
sociedade. Tal perspectiva deve ser compreendida com sentido mais amplo do que dar
informacdo, “deve incluir a possibilidade de o cidaddo ter pleno conhecimento da
informacdo que lhe diz respeito, inclusive aquela que ndo busca por ndo saber que
existe” (DUARTE, 2007, p.64).

Uma iniciativa desta natureza, assim entendida como ferramenta relevante para a
sociedade, deve ser responsiva (accountable) e passivel de participacdo social (ANDI,
2007), cabe assim questionar como é possivel pensar em participacdo social, se ndo
houver acesso ou se 0 acesso for muito limitado?

O direito a informacédo é reconhecido como um direito fundamental no Brasil,
por meio do art. 5° inciso XXXIII da Constituicdo Federal de 1988, no qual ficou
determinado que “todos tém direito a receber dos 6rgdos publicos informacdes de seu
interesse particular, ou de interesse coletivo ou geral, que serdo prestadas no prazo da
lei, sob pena de responsabilidade” (BRASIL, 1988). Direito este que foi regulamentado
no em novembro de 2011, com a Lei 12.527, ou Lei de Acesso & Informacdo (LAI),
estabelecendo mecanismos de solicitacdo, prazos de resposta, e procedimentos de
divulgacdo de informacdo por parte dos orgaos da Administracdo Publica, conforme
sera apresentado com mais detalhes no decorrer da dissertacgéo.

Os museus institucionais tendem a direcionar suas atividades para a prépria

instituicdo, conforme pontuado por Pestana:
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Consideramos relevante outra caracteristica desses museus, embora ndo so6
deles: ndo possuem autonomia politica, administrativa e orcamentaria e,
algumas vezes, desenvolvem atividades visando uma boa imagem
institucional, sem necessariamente se preocupar em oferecer ao publico uma
reflexdo sobre o papel da instituicdo na sociedade e nem um questionamento
acerca dos processos de memoria ali condensados (PESTANA, 2015, p. 1).

No que se refere aos museus vinculados ao Poder Judiciario, pode-se considerar
que o desafio de desenvolver uma comunicagédo efetiva com o publico pode ser algo
ainda mais complexo. Se a propria ideia de museu ainda esta inserida em uma realidade
pouco proxima da maioria da populacdo, quando aliada ao contexto da Justica esse
distanciamento é ainda mais alargado, conforme demonstra Nascimento (2010), em

estudo sobre 0 acesso a justica:

O acesso ao judiciario se torna falho ou restrito a uma parte da populagéo por
diversos fatores de ordem econdmica, social, cultural, psicolégica, legal, falta
de conhecimento e a lentiddo da justica. Cada um desses fatores isolados € o
suficiente para impossibilitar o contato de uma pessoa com o Poder
Judiciario, em maior ou menor propor¢édo (NASCIMENTO, 2010, p. 2).

Levando em conta o potencial dos museus em contribuir para diminuir tal
distanciamento, os avancos regulatorios na area de museus e a afinidade curricular do
pesquisador, surgiu a curiosidade em investigar os Museus dos Tribunais Superiores. A
presente pesquisa busca respostas para as questdes a seguir: Como e por que museus
foram criados dentro desses tribunais? Como funcionam? Estéo alinhados ao Estatuto
de Museus e/ou a principios de Comunica¢do Publica? Para quem se comunicam?
Existem diretrizes de comunicacao nos Museus dos Tribunais Superiores?

Dessa forma o objetivo geral desta dissertacdo é compreender em que grau 0S
Museus dos Tribunais Superiores no Brasil buscam constituir-se e atuar como
iniciativas de Comunicacdo Publica e de promocéao do direito a informacao. Além do
objetivo geral mencionado, pretendeu-se: buscar referenciais tedricos e regulatérios que
amparam 0 acesso a museus; reconstruir as condi¢des de criagdo dos museus estudados;
e, por fim, identificar e analisar a existéncia de diretrizes de comunicacdo nesses
museus. Para isso, sera utilizado o referencial metodolégico denominado Hermenéutica
de Profundidade (HP) desenvolvido inicialmente por John B. Thompson (1995),

conforme seré apresentado no capitulo dois.

1.1 Estudo Exploratério
A fim de se conferir a viabilidade da pesquisa, foi realizado no 2° semestre de

2017 o primeiro contato com 0s cinco museus estudados para aplicagdo de
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questionario®. O objetivo inicial foi buscar uma primeira aproximacdo com as
instituicOes, conferir se estavam em funcionamento e ter um panorama geral de suas
atividades. Nesse sentido foi realizada visita as exposi¢des de longa duragdo dos museus
e em seguida uma conversa presencial com os gestores’.

No estudo exploratorio foi possivel identificar que todas as instituicbes
estudadas encontravam-se abertas, o que possibilitou a continuidade do estudo. Em
relagdo a predomindncia de publico, foi identificado por meio de informages
fornecidas pelos gestores, que os visitantes sao, majoritariamente, publico interno dos
tribunais e estudantes de nivel médio ou superior, 0s quais visitam o Tribunal por meio
de agendamento com o servigo de cerimonial. Para além dos servidores, as demais
visitas ndo sdo vinculadas especificamente ao museu, figurando ele apenas como um
dos espacos a serem vistos dentre tantos outros constantes no roteiro de visita. Ainda
assim, 0s museus possuem um baixo quantitativo anual de visitantes, recebendo a
maioria menos de dois mil visitantes ao ano, conforme dados que serdo apresentados
mais adiante.

Foi identificado que trés dos cinco museus nao contavam com Plano
Museoldgico (STF, STM e TST)®. Nesses museus, os gestores afirmaram, nesse
primeiro momento, ainda ndo se basear em alguma politica publica para
desenvolvimento de suas atividades, assim como também néo utilizar métodos de auto
avaliacdo.

Os gestores dos museus do STJ e do TSE afirmaram possuir Plano Museoldgico.
Os dois museus disponibilizaram acesso ao documento pelo pesquisador durante a
realizacdo do presente estudo (anexo A e B). Pela anélise do documento disponibilizado
e pelos relatos dos gestores foi possivel identificar que mesmo nesses museus que
afirmaram possuir Plano Museologico, estes ndo foram realizados em conformidade
com alguns parametros técnicos previstos pelo Estatuto de Museus, como por exemplo:
falta de profissional musedlogo em sua elaboragédo e inexisténcia de um programa com
descricdo de diretrizes de comunicacao.

As principais informagdes obtidas, nesse primeiro momento, foram sintetizadas

da seguinte forma:

® Questionério disponivel no Apéndice A.

7 As questdes do estudo exploratério referentes ao Museu do Voto (TSE) foram respondidas via e-mail,
devido a indisponibilidade do gestor para entrevista presencial.

® Até a conclusdo da presente pesquisa, 0s museus mencionados seguem sem a existéncia de um Plano
Museolégico.
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Sintetizacao de Informac6es Exploratérias 1

Museu Encontra-se aberto Predominéancia de Meédia de visitantes
para visitacédo? publico por ano
STM Sim Estudantes de Direito 1.000
TST Sim Estudantes de Direito 1.800
STF Sim Servidores da Corte Né&o ha registro
STJ Sim Estudantes de nivel 15.000
fundamental, médio e
superior.
TSE Sim Estudantes de nivel 600
fundamental e médio
Quadro 1: Sintetizacdo de Informag6es Exploratorias 1
Fonte: Elaboragéo propria.
Sintetizacao de Informacdes Exploratérias 2
Museu Possui Plano Possui Baseia-se em Utiliza algum
Museolégico? Politica/Programa | alguma Politica método de
de Comunicagéo? Publica para autoavaliacdo?
elaboracao de
suas atividades?
STM Néo Néo Néo Néo
TST Nao Nao Nao Nao
STF Néo Néo Néo Néo
STJ Sim, mas ndo esta Nao Sim Sim
de acordo com 0s
parametros do
Estatuto de
Museus.
TSE Sim, mas ndo esta Nao Sim Sim
de acordo com 0s
pardmetros do
Estatuto de
Museus.

Quadro 2: Sintetizacdo de Informacdes exploratorias 2
Fonte: Elaboragdo propria.

Os dados apresentados acima contribuiram para um mapeamento inicial das
instituicOes estudadas. A apresentacdo de informag6es mais detalhadas referentes a cada
questdo serd desenvolvida no capitulo 5, em que cada museu sera apresentado
considerando suas caracteristicas de criacdo, de funcionamento e suas diretrizes de
comunica¢do. O estudo exploratorio contribuiu também para o delineamento
metodoldgico da pesquisa, conforme sera apresentado adiante.
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2. O referencial metodoldgico da Hermenéutica de Profundidade (HP)

Para compreender se 0os Museus dos Tribunais Superiores se constituem como
iniciativas de Comunicacdo Publica e de promocdo do direito a informacédo, tomou-se
como base as técnicas que John B. Thompson (1995) classificou como referencial
metodologico da Hermenéutica de Profundidade (HP).

O método ja foi utilizado em outras producdes ligadas & Comunicag¢do, como em
2008, por Fernando Oliveira Paulino®, que buscou em sua tese de doutorado apoio em
referéncias internacionais para avaliar possibilidades de aplicacdo do conceito de
Responsabilidade Social da Midia no Brasil, bem como mecanismos que assegurem a
accountability (prestacdo de contas) por parte das instituicbes de comunicacdo. J& o
pesquisador Jairo Faria Coelho® em 2013, baseou-se no mesmo referencial para
analisar a efetividade da politica publica de implementacdo de ouvidorias em canais
privados de abrangéncia nacional da Coldmbia, em sua pesquisa de mestrado. Seguindo
a mesma linha metodoldgica, em 2015 Luma Dutra™* buscou compreender a utilizagdo
da Lei de Acesso a Informacdo por jornalistas como ferramenta de trabalho, também
durante pesquisa de mestrado.

O método tem como principal proposta a interpretacdo de formas simbolicas,
que podem ser compreendidas como produtos resultantes de fendmenos sociais. O
caminho da interpretacdo, de acordo com a HP, contempla trés eixos principais, que se
articulam entre si e ndo necessitam ser desenvolvidos de forma sequenciada. Séo eles: a)
Analise sdcio-histdrica, cujo objetivo é reconstruir as condi¢des sociais e histdricas de
producdo, circulacao e recepgdo das formas simbodlicas; b) Analise formal ou discursiva,
na qual o termo “discurso” ¢ utilizado por Thompson, de um modo geral, para se referir
as diversas instancias de comunicacdo e a analise € feita com base nas caracteristicas
estruturais das relacdes dos discursos em questdo; c) Re-interpretacdo, compreendida
como uma etapa de explicagéo interpretativa do pesquisador diante do que foi obtido, o

termo “re-interpretacdo” se justifica por Thompson considerar que todas informagdes

° Disponivel em: http://repositorio.unb.br/bitstream/10482/5175/1/Tese_Fernando%20%20Paulino.pdf
Acesso em: 23 jan. 2019

“Disponivel em:
http://www.repositorio.unb.br/bitstream/10482/13338/1/2013_JairoFariaGuedesCoelho.pdf Acesso em: 6
dez. 2018.

1 Disponivel em: http://repositorio.unb.br/bitstream/10482/17909/2/2015_LumaPolettiDutra.pdf Acesso
em: 6 dez. 2018.
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obtidas no caminho da pesquisa fazem parte de um campo pré-interpretado pelos
sujeitos que o constituem.

Thompson (2002) explica que estes trés eixos ndo devem ser apresentados como
um roteiro a ser seguido, mas como esferas de analises particulares que compdem um
processo interpretativo. Pesquisadores como Paulino (2008) sistematizam a importancia

desta perspectiva:

Thompson quer reagir a tendéncia da pesquisa classica de reduzir tudo a
objeto de analise formal. Ele assinala que os objetos de investigacdo social
representam um territorio pré-interpretado. O mundo sécio-histérico ndo é
apenas um campo-objeto, mas um campo-sujeito construido, em parte, por
sujeitos preocupados em compreender a Si mesmo e aos outros, em
interpretar as acgOes, falas e acontecimentos que estdo ao seu redor
(PAULINO, 2008, p. 41).

Nesse sentido, o processo de interpretacdo possibilita legitimar o carater
distintivo de cada campo-objeto. As formas simbdlicas estdo inseridas em contextos
sociais e historicos de diferentes tipos, e por serem construcdes simbolicas
significativas, estdo estruturadas internamente de varias maneiras. Sendo assim, as
formas simbdlicas ndo podem ser analisadas separadamente dos contextos em que sao
produzidas e interpretadas.

Para o presente estudo, os trés eixos de analise se articularam da seguinte forma:
a) levantamento bibliografico e documental, referente aos conceitos e contextualizagdes
necessarios para analise do objeto de estudo, além de documentos referentes a criagdo e
funcionamento das instituicOes estudadas; b) entrevistas semiestruturadas com atores
chave relacionados aos tribunais estudados; c) re-interpretacdo dos dados obtidos.

Os atores relacionados ao problema de pesquisa entrevistados foram:

a) Gestores dos museus estudados. S&o eles: Ana Cristina Paes — Chefe da

Secdo de Memodria Institucional do STF; Evanildo Carvalho — Chefe da
Secdo de Memdria e Difusdo Cultural do STJ; Rita Ferreira Porto —
Supervisora do Museu do STM; Admilson Siqueira Junior — Chefe da Secao
de Museu do TSE; e Reginaldo Pereira Matos — Supervisor do Memorial do
TST.
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b) Assessores'? de Comunicacdo dos tribunais. S&o eles: Elaine Almeida Rocha
— Coordenadora de Imprensa do STJ; Roberto Thomaz — Coordenador de
Imprensa do TSE; Patricia Resende Nascimento — Secretaria de

Comunicacao do TST.

c) Musedloga Célia Corsino — uma das primeiras musedlogas atuantes em
Brasilia, atualmente superintendente do Iphan de Belo Horizonte. Trabalhou
na criacdo de diversos museus institucionais em Brasilia e prestou

consultorias técnicas para quatro dos cinco museus estudados.

As entrevistas com os atores mencionados foram realizadas com gravacdo de
audio e assinatura de termo de consentimento. As principais informacdes obtidas serdo
utilizadas e analisadas no decorrer de toda dissertacdo, sendo que para o tdpico 6,
dedicado a sistematizacdo e analise das questdes que apresentaram maior complexidade,
optou-se por preservar a identificagdo de depoimentos. Dessa forma, busca-se neste
estudo desenvolver uma andlise institucional em perspectiva ampla, sem qualquer
intencdo de julgar ou colocar em risco os profissionais que se encontram a frente dessas
instituicoes.

A busca pela reconstrucao das condi¢fes socio-histéricas dos museus estudados
se justifica pela importancia de se realizar um resgate historico sob a 6tica da HP, uma
vez que, tal como Thompson (2002) explica, é a nossa trajetoria histérica que determina
0 modo como iremos nos relacionar com aquilo que nos ¢ apresentado como “novo”,

como 0 caso de marcos normativos:

O que eu quero dizer com isso é que a experiéncia humana é sempre
histérica, no sentido de que uma nova experiéncia é sempre assimilada aos
residuos do que passou, e no sentido que, ao procurar compreender o que €é
novo, nds sempre e necessariamente construimos sobre o que j& esta presente.
Na verdade, nossa propria compreensao de uma nova experiéncia como nova,
é uma indicacdo do fato de que nés a estamos relacionando com o que veio
antes e, devido a isso, nos a percebemos como nova (THOMPSON, 2002, p.
360).

As entrevistas com os profissionais mencionados cumprem com um dos

requisitos essenciais da Hermenéutica de Profundidade destacados por Thompson:

Por conseguinte, o enfoque da HP deve se basear, 0 quanto possivel, sobre
uma elucidacéo das maneiras como as formas simbdlicas sdo interpretadas e

12 Os responséveis pela assessoria de comunicagdo do STM e do STF ndo ofereceram disponibilidade
para entrevista presencial durante a realizacdo da presente pesquisa. O contato foi feito pelo pesquisador
via e-mail e telefone.
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compreendidas pelas pessoas que as produzem e as recebem no decurso de
suas vidas quotidianas, este momento etnografico € um estagio preliminar
indispensavel ao enfoque da HP. Através de entrevistas, observacdo
participante e outros tipos de pesquisa etnografica, podemos reconstruir as
maneiras como as formas simbdlicas sdo interpretadas e compreendidas nos
varios contextos da vida social (THOMPSON, 2002, p. 363).

A importancia das entrevistas para a andlise a ser desenvolvida representa
ferramenta essencial para a re-interpretacdo, considerando que a luz da Hermenéutica de
Profundidade, as investigacOes realizadas no ambito das Ciéncias Sociais possuem um
objeto pré-interpretado e por isso torna-se importante levar em consideracdo as
interpretacdes dos sujeitos que interatuam nesse campo. Por isso, a HP deve se focalizar
em uma ‘“elucidacdo das maneiras como as formas simbolicas sdo interpretadas e
compreendidas pelas pessoas que as produzem e recebem no decurso de suas vidas
quotidianas” (THOMPSON, 1990, 363). Adiante, serdo desenvolvidas reflexdes
conceituais sobre os assuntos relacionados ao problema da presente pesquisa.
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3. Conceitos e Contextualizacdo: museus sob uma ética comunicacional

3.1 Memoria Institucional e Museus Institucionais em Brasilia

Como mencionado anteriormente, de acordo com o Cadastro Nacional de
Museus™, é possivel observar que Brasilia possui um quantitativo expressivo de museus
institucionais, majoritariamente  vinculados & Administracdo Publica. Para
contextualizar esse cenario, torna-se necessario, primeiramente, apresentar o que esta
sendo compreendido nesta pesquisa como memoria institucional.

De acordo com a museo6loga Icléia Thiesen Costa, em sua tese de doutorado
sobre Memoria Institucional (1997), € comum encontrar o0s termos memdria
institucional e memaria organizacional como sinbnimos, mas € importante que seja feita
a distin¢do entre os dois conceitos. Segundo a autora, toda instituicdo tem suas formas
de organizacdo, sem as quais ndo poderia exercer sua pratica, que é coletiva e social. As
instituicdes se estendem para além, atualizam-se na organizacdo. Nesse sentido, a
“memoria institucional abrange a memoria organizacional, mas ndo se limita a ela”
(COSTA, 1997, p. 6). A organizacional privilegia o0 aspecto da eficiéncia, enquanto a
institucional tem como questdo principal a legitimidade.

Para além dessa distingdo, de acordo com Gagete e Totini (2004, p. 119) é
possivel perceber que “o resgate da historia passou a ser um projeto importante para
muitas empresas que perceberam que os registros do passado estavam se perdendo, e
com eles, a compreensdo dos processos passados”. O que vai ao encontro da ideia de
Costa (1997), de que toda instituicdo é elaborada de memorias.

As instituicbes selecionam o0s discursos que desejam tornar visiveis,
preservando-os e colocando-os em circulacdo, a0 mesmo tempo em que tornam
invisiveis discursos que desejam manter ocultos. Costa (1997, p. 39) ressalta ainda, que
h& um processo seletivo que se desenvolve segundo regras instituidas e que variam de
instituicdo para instituicéo.

Tal questdo também foi abordada por Joel Candau (2014), ao considerar que a
historia de uma instituicdo diz respeito a algo que foi seletivamente demarcado como
significativo em sua trajetoria. A instituicdo valoriza o tratamento de seu patriménio
pelo que nele elege como importante e em como transmite as informacdes historicas, no
intuito de transforma-las em conhecimento (CANDAU, 2014).

3 Disponivel em: http://museus.cultura.gov.br/ Acesso em: 13 fev. 2019
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Diante disso, a memoria institucional pode ser definida como “um permanente
jogo de informagdes que se constroi em préticas discursivas dindmicas” (COSTA, 1997,
p.17), trata-se assim, de um elemento primordial no funcionamento das instituicdes,
permitindo que se atualizem no seio das sociedades, preservando aquelas informacdes
consideradas significativas.

Para Eduardo Medeiros, a ideia de memoria institucional estd ligada a
construcdo da identidade de uma organizagdo. Conforme conceitua o autor:

A memodria institucional é responsavel pela consolidacdo de costumes,
tradicBes e valores que constituem substrato na construcdo da identidade de
uma organizacgao, com repercussoes diretas sobre os integrantes, a imagem e
a reputagdo das organiza¢fes (MEDEIROS, 2015, p. 212).

O autor complementa que se trata de “uma memoria coletiva que confere
caracteristicas identitarias a determinada instituicdo e a seus membros, criando em seus
integrantes um vinculo que os identifica perante a sociedade e consolida os valores que
regem sua conduta”. (MEDEIROS, 2015, p. 214)

Nesse sentido, a prdpria existéncia de uma instituicdo depende de um lastro
historico que a justifique. Projetar sua identidade e cultura é algo primordial para sua
continuidade em longo prazo, além de legitimar sua atuacdo social (MEDEIROS, 2015).
Para complementar tal entendimento, pode-se destacar a visdo de Worcman (2004)
sobre os vinculos capazes de serem criados por meio da preservacdo da memdria

institucional:

A memoria institucional ndo deve ser pensada apenas como resgate do
passado, mas como marco referencial do qual as pessoas redescobrem valores
e experiéncias, reforcam vinculos presentes, criam empatia com a trajetoria
da organizacdo e podem refletir sobre as expectativas dos planos futuros
(WORCMAN, 2004, p. 23).

Ao estudar a natureza da memdria institucional, Worcman a percebeu como um
marco referencial a partir do qual as pessoas redescobrem valores e experiéncias,
reforcam vinculos presentes, criam empatia com a trajetoria da organizacdo e podem
refletir sobre as expectativas dos planos futuros. O autor ressalta a importancia da
historia das organizagdes, diante de um cenario onde prevalece o culto cego ao
eternamente novo, a juventude, a0 moderno, categorias tomadas como critério absoluto
de qualidade numa época organizada em torno do consumo e do consumismo
(WORCMAN, 2004, p. 128).

Diante disso, é possivel compreender que hd uma necessidade de estabelecer

vinculos historicos que posicione os individuos na sociedade em que vivem. Além
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disso, buscando apoio nas ideias de Nassar (2012), ndo se deve esquecer do risco da

perda de elementos de memoria nas instituicbes em razéo de fatores como:

O afastamento de protagonistas e testemunhas, pela destrui¢éo de instalac@es,
maquinas, objetos e documentos, pela desativagdo de fabricas e escritorios,
pelo descarte de objetos, maquinas e documentos, assim como pela demissao
de trabalhadores (NASSAR, 2012, p. 126).

A principal finalidade da preservacdo dos elementos de memoria € sua
propagacdo as geracOes futuras, pois somente assim serd garantida a continuidade da
Instituicdo, ja que “essa transmissdo repetida varias vezes em dire¢do a um grande
numero de individuos estd no principio da reproducdo de uma dada sociedade”
(CANDAU, 2014, p.106), nesse sentido pode-se considerar a criacdo de museus dentro
de instituicbes como uma tentativa de preservacdo desses elementos de memadria.

Medeiros (2015) pontua que a memoria institucional pode ser consolidada de
diversas maneiras, entre elas estdo os museus, a producdo de documentos, fotografias,
monumentos, lugares de memoria, datas de celebracdo, producdo historiogréfica,
documentérios, publicacdes na imprensa e na internet, etc. Para o autor, a preservacao e
manutencdo desses elementos permitem o acesso e a disseminacdo de informacgdes
relevantes para os integrantes de uma instituicdo e para o publico, ao qual é destinado
Seu servico.

Diante do suporte conceitual apresentado, é possivel iniciar uma reflexdo sobre
0S museus institucionais na capital. A entrevista com a musedloga Célia Corsino para a
presente pesquisa foi uma importante fonte de informagbes sobre o surgimento de
museus institucionais em Brasilia, além de artigo escrito pela autora em 2003 sobre a
criacdo de Museus em Brasilia.

Durante a entrevista, ao ser questionada como definiria um museu institucional,

Corsino diz que:

Museus institucionais existem para que a gente guarde a memoria e divulgue.
Entdo um museu institucional é, no meu entendimento, um momento de
difusdo da marca daquela instituicdo. Porque ela vai trazer qual foi a
trajetdria da instituicdo e como ela chega a0 momento atual. E a gente
costuma ter memdria curta (informagéo verbal, CORSINO, 2018).

Sobre o surgimento da demanda de museus dessa tipologia em Brasilia, segundo
Corsino, “foram instalados no inicio da década de 1980 grandes museus em 6rgaos
publicos e autarquias, com atividades educativas, corpos técnicos capacitados e
programas museologicos e museograficos arrojados que qualificaram as cole¢des desses

orgaos” (CORSINO, 2003, p. 111). Dentre esses museus, destacam-se 0 Museu de
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Valores do Banco Central, o Museu Postal e Telegrafico e o Museu da Caixa
Econdmica Federal.

Ja na década de 1990, apareceram 0s pequenos museus institucionais, que apesar
de suas exposi¢des modestas, representam “um sentimento crescente da necessidade de
preservacdo da memoria das instituigdes” (CORSINO, 2003, p. 112). Assim disp0s a

autora sobre esses pequenos museus:

Traduzem, em suas salas de exposi¢des, uma coisa um pouco maior, ou seja,
0 sentimento de que é necessario preservar a memoria, a trajetdria, a historia
daquela instituicdo, 0 que é importante, porque temos uma gama de
instituigdes federais — Executivo, Legislativo, Judiciario e autarquias — com
uma documentagdo a qual se aplicassemos a legislacéo de arquivos, teriamos
a eliminagdo de documentos absolutamente significativos para a Historia do
Pais, como vinha acontecendo, em alguns casos (CORSINO, 2003, p. 112).

A autora complementa que a partir da criacdo de pequenos museus, por
exemplo, nos tribunais, passamos a ter uma leitura diferenciada de arquivos de
documentos e processos de carater historico que ficavam sob a guarda do arquivo, mas
com uma leitura museoldgica (CORSINO, 2003, p. 112).

Como muitas informacg6es valiosas sobre as instituicGes brasileiras ja haviam
sido perdidas por falta de espacos de preservagdo de memoria, foi preciso “correr atras
do prejuizo”, segundo Corsino. Para a muse6loga, mesmo com espagos pequenos, oS
museus institucionais trazem em seu bojo a vontade de preservar, que é fundamental
para que se tenha uma colecédo sobre determinado assunto.

Apesar de o0s arquivos e bibliotecas ja terem nas estruturas iniciais dos tribunais
um espacgo importante, é preciso compreender que os parametros de gestdo de acervo

sdo diferentes, assim Corsino pontou durante entrevista:

O lugar mais importante dos tribunais era o setor de documentacdo e
informagdo, porque eram os técnicos dali que iam para o arquivos buscar as
referéncias que 0s ministros precisavam nos seus julgamentos, entdo 0s
arquivos e as bibliotecas sempre foram fundamentais como um suporte pros
ministros e esses arquivos e bibliotecas é que também guardavam esses
objetos, entdo teve um momento que expurgaram de |4 esses objetos e
criaram seus pequenos museus, foi nesse momento que eu cheguei
(informacéo verbal, CORSINO, 2018).

Em artigo escrito em 2003, Corsino havia sinalizado que “o novo século
desponta com grandes esperancas e grandes reformulacdes naqueles museus da década
de 1980 (CORSINO, 2003, p. 112 e 113), o que de fato ocorreu, pois desde entdo
varios museus foram revitalizados e reinaugurados, como o Museu do TCU, criado em
1970 e reinaugurado em 2004, e 0 Museu do STM, criado em 1992 e reinaugurado em

2008. Porém, para a musedloga falta um sistema mais integrado desses museus em
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Brasilia para potencializar seu alcance, assim como falta pessoal especializado em sua

gestao:

Ha um esforco enorme das pessoas que trabalham em museus para manter
atividades especificas, mas com grandes dificuldades pela caréncia de pessoal
especializado. O Supremo Tribunal Federal realizou concurso publico para
muse6logo™ e néo houve nenhum aprovado. A maioria dos museus trabalha
com pessoas absolutamente abnegadas, e a questao relativa a manutencéo e a
trabalhos técnico-especializados € séria (CORSINO, 2003, p. 114).

A compreensdo de Célia Corsino sobre a dindmica de trabalho de museus
institucionais, em especial os inseridos em tribunais, vai ao encontro de questdes
trazidas por Pestana (2015) sobre o tema, ao pontuar, por exemplo, que um dos aspectos
que confere singularidade aos museus de tribunais deve-se a estarem inseridos em uma
estrutura institucional cuja atividade fim ndo é a museoldgica, e por isso, acabam por se
voltarem a si mesmos e ndo necessariamente aos cidadaos como publico alvo.

Tal contexto pode caracterizar um problema grave ao se tratarem de instituicdes
publicas. Afinal, a quem devem servir os museus dos tribunais superiores? Devem
servir a propria instituicdo? Ao publico? Seria possivel servir a ambos?

Assim é possivel compreender a importdncia e a complexidade que a
preservacdo da memdria institucional apresenta. Tratando-se de museus do Poder
Judiciario, estes podem e devem ser vistos como uma potencial ferramenta de
fortalecimento de identidade, capaz de estimular reflexdes de valores construidos pelo
pais ao longo da histéria. Para que essa missdo seja cumprida, € importante
problematizar a dindmica de acesso a esses espacgos, questdo a qual a presente

dissertagéo se propde.

3.2 Comunicacdo Museoldgica

Pensar 0 museu na condicdo de agente comunicador e emissor de informacéao é
caminhar ao lado de alguns tedricos que formulam o conceito de museu e o objeto da
museologia a partir de tal perspectiva.

Desvallées (1992, p.20) pontua que sua concepcdo de museu privilegia a

comunicagdo com o publico. Comunicacao entendida pelo autor como aquela que:

N&o coloca em primeiro plano nem a conservacdo dos objetos por eles
préprios, nem a colocacgdo no espaco por ela mesma, na medida em que sua

* Concurso realizado no ano de 1999, executado pelo Centro de Selecdo e de Promocéo de Eventos da
Universidade de Brasilia (CESPE/UnB). Edital disponivel em:
http://www.stf.jus.br/arquivo/cms/sobrestfconcursopublico/edital_stf 1_99.pdf Acesso em: 6 mar 2019.
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razdo de ser é traduzir a relacdo para a realidade, ela deve procurar a melhor
linguagem de apreensdo desta realidade e da comunicacdo do que foi
apreendido. A fim de bem servir ao publico, é necessario servir da melhor
maneira 0 sujeito, seja um objeto a mostrar ou um propoésito a discutir
(DESVALLEES, 1992, p. 20).

Nesse sentido, museus precisam se comunicar para cumprir o seu papel. Para
Castro (2009, p.129), “a comunicacdo museologica pressupde a mediacdo do objeto
museal, que ao abandonar sua funcionalidade original, converte-se em signo
comunicacional e informacional”, dindmica que insere o objeto nas bases da Teoria da
Comunicacdo, compreendida pela autora como a que implica um emissor e um receptor
de determinada mensagem, cujo canal podera, entre outros, ser uma exposi¢do. Castro

destaca ainda que:

O que cabe indagar na perspectiva museoldgica, focando 0 museu como uma
instituigdo demarcadora de identidade, excludente de pluralidade, é a
natureza da comunicagdo museal. Na medida em que o discurso institucional
prevalece, o contelido evidencia o comportamento do meio/museu, colocando
entre parénteses o ponto de vista que envolve o enunciador (CASTRO, 2007,
p. 90).

Outro importante aporte tedrico para a compreensdo conceitual de Comunicacgéo
Museolégica é a tese desenvolvida por Marilia Xavier Cury™, em pesquisa que buscou
aproximar as areas de Comunicacdo e Museologia, na qual foi possivel compreender o
museu como uma instituicdo preservacionista ¢ de comunicacdo, “sendo que que
agregam ao seu perfil institucional o carater de meio de comunicar e a comunicago
como fungdo social” (CURY, 2005, p. 14).

Diante dessa premissa, € por meio da comunicacdo que o museu se faz visivel a
sociedade e ganha forma. Cury (2005) considera também que 0s museus sao instituicoes
complexas porque lidam ndo s6 com a preservagdo, mas também com a comunicacédo de
um patrimoénio cultural. Sua natureza institucional é composta por essas duas
responsabilidades, nas quais “preserva-se para comunicar as relagdes sociais mediadas
pelo objeto musealizado e comunica-se para preservar o patriménio como vetor de
conhecimento sobre essas relagcdes” (CURY, 2005, p. 13).

Nesta mesma vertente, para Fausto Henrique dos Santos (2000, p. 100) “os
museus podem ser considerados, também, como comunicadores em potencial devido a

sua condicdo precipua de recolher, preservar, estudar, guardar e expor objetos no

5 Disponivel em:
https://www.researchgate.net/profile/Marilia_Cury/publication/259866616_Comunicacao_Museologica_-
_Uma_Perspectiva_Teorica_e_Metodologica_de_Recepcao/links/0c96052e38f99eb32a000000/Comunica
cao-Museologica-Uma-Perspectiva-Teorica-e-Metodologica-de-Recepcao.pdf Acesso em: 24 jan. 2019
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contexto em que eles foram produzidos com objetos sociais, politicos, econémicos e
culturais”.

Seja por meio de exposic¢oes, acdes educativas, ou outras acOes realizadas pelos
museus, para que a comunicacdo museoldgica ocorra, é preciso estabelecer vinculos
entre a instituicdo e o publico. Para Cury (2005, p. 23) somente por meio de um vinculo
é possivel estabelecer uma relacdo dialdgica. Fluxo diretamente ligado a processos de
elaboracdo, implementacgéo e avaliacdo de politicas de comunicagéo.

Politicas de comunicacdo podem ser compreendidas como "acdes realizadas em
conjunto por um grupo social, ou um governo, tendo em vista alcancar determinado
objetivo no campo da comunica¢do” (GOMES, 1997, p. 106). Ou ainda, como
“conjunto de principios e normas que norteiam as comunicagdes de um grupo ou nagao”
(KUNCH, 2009, p. 59-60).

Para Roberto Silveira (2018), um dos comunicadores entrevistados durante a
presente pesquisa, politica de comunicacdo trata-se de “uma obra coletiva de todas as
unidades estratégicas da casa. A politica de comunicacdo se assenta também na
identidade institucional do 6rgdo, e a identidade parte de todos os conceitos e atributos
que sao proprios, que a tornam unica”. (informacéo verbal, SILVEIRA, 2018).

No que diz respeito a criacdo de uma politica de comunicagdo em museus, Cury

destaca que:

N&o é facil criar um museu e implantar uma politica de comunicagdo, mas o
mais dificil é entender o rico encontro que se da entre essa instituicdo e seu
publico, é levantar e analisar as mdaltiplas formas — as vezes ricas
interpretacdes, as vezes negociacBes e outras vezes conflitos — de interagdo
entre publico e a instituicdo (CURY, 2005, p. 24).

Denise Coelho Studart (2006, p.105) considera que a fun¢do comunicativa do
museu cada vez mais aparece como uma funcdo essencial. Segundo a autora, a funcao
comunicativa do museu se inicia com a imagem da instituicdo, que é passada para a
sociedade. Nesse aspecto, é importante que o museu defina sua imagem, missao, visdo e
valores.

De acordo com publicacio do IBRAM sobre a elaboracdo de Planos
Museoldgicos (2016), a missdo de um museu se refere ao papel da instituicdo na
sociedade e indica sua razdo de ser e existir, que deve manter coeréncia com a historia,
presente e futuro da instituicdo, obtendo tanto a credibilidade da instituicdo como a do

publico. A visdo € a imagem da organizacdo no futuro, € a situacéo futura desejada que
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orienta os objetivos e a missao. Valores sdo o conjunto de conceitos, filosofias, virtudes
e crengas que a instituicdo preza e pratica.

Em diédlogo com o conceito desenvolvido por Waldisa Russio Guarnieri (2010,
p. 123), ao propor que a museologia consiste no estudo do fato museal — relacdo
profunda do individuo com o objeto em um cenério institucionalizado, o museu —
compreende-se que a dindmica da relacdo descrita pela autora caracteriza um processo
de comunicag&o entre museu e publico.

Santos (2000, p. 126 e 127) exemplifica objetos de comunicacdo de um museu
como: sinalizacdo, prédio, acervo, pessoal, bilhete de entrada, convite, folheto, folder,
catélogo, jornais e revistas. Porém, para Cury (2005) a exposi¢cdo museoldgica e a acéo
educativa sdo as principais formas de comunicagdo com o publico, “a principal
expressao de uma politica de comunicacdo museoldgica e real manifestacdo de que o
museu tem o publico em sua agenda de preocupagdes” (CURY, 2005, p. 15), podendo
em certas situacOes, agir em separado, mas juntas potencializam o poder
comunicacional museoldgico.

Outro aspecto importante a ser considerado é o potencial que a Comunicacgéo
Museologica desenvolve em relacdo ao exercicio do direito a cidadania, conforme

demonstra Cury:

A érea de comunicacdo museoldgica entende que a participacdo no processo
de (re)significacdo cultural é um pleno direito a cidadania, entendimento que
situa o publico como agente, ator, sujeito participante e criativo do processo
de comunica¢do no museu e individuo exercendo a cidadania (CURY, 2005,
p. 15).

Além do aporte conceitual apresentado acima, cabe destacar que o Estatuto de
Museus, lei 11.904/2009, estabelece que as a¢bes de comunicacdo devem constituir
formas de se fazer conhecer os bens culturais incorporados ou depositados no museu, de
forma a propiciar o acesso publico (art. 31), diretriz que serd apresentada com mais
detalhes no topico 3.5. Diante do contexto exposto, torna-se possivel analisar com maior
amparo tedrico as acles de comunicacdo e de promocdo de acesso realizadas pelos

museus dos tribunais superiores.

3.3 Comunicacéo Publica
No intuito de compreender a atuacdo dos Museus dos Tribunais Superiores sob o

viés da Comunicacgdo Publica, torna-se necessario buscar apoio em reflexdes de autores
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que consideraram a amplitude do conceito de Comunicacéo Publica e a importancia de
diferentes canais para viabiliz-la, conforme sera apresentado adiante.

Com base na compreensdo de que a Comunicacdo Publica apresenta muitas
possibilidades de atuacdo numa sociedade democréatica, é preciso identificar suas
caracteristicas especificas na esfera pablica estatal, uma vez que, de acordo com Zémor
(1995), todo poder publico civilizado acumula dados que estdo ligados a sua identidade
e ao seu desenvolvimento, sendo de sua competéncia disponibilizar as informacoes,
fornecer as regras do jogo coletivo e prestar conta por seus atos.

Para Zémor (1995), Comunicacao Publica pode ser compreendida como troca e
partilha de informagdes de utilidade puablica, assim como a manutencdo do vinculo
social, cuja responsabilidade € das instituicdes publicas. Uma vez que as funcGes da
Comunicacéo Publica sdo de informar o cidaddo, levar conhecimento e prestar contas de
suas acOes junto a sociedade. Além de ouvir demandas, expectativas, questdes e
promover o debate publico, deve dessa forma, assegurar 0 sentimento de pertencer
coletivo por meio da tomada de consciéncia do cidaddo e da sociedade.

Quando a Comunicacao Publica cumpre seu papel informativo, abre espaco para
que exista dialogo e participacdo reciproca. Graca Monteiro (2007, p. 40) aprofunda
essa premissa, apoiada em Zémor, salientando que “importa que elas (as mensagens)
sejam portadoras do interesse coletivo; que elas coloquem o interesse publico a frente
do interesse particular. (...) Importa que elas sejam fruto do debate publico e propiciem
o debate publico”. Complementando essa ideia, Heloiza Matos (2007, p. 53) entende
que “o interesse geral e a utilidade publica das informagdes que circulam na esfera
plblica sdo pressupostos da comunicagdo publica”. E possivel, ainda, fortalecer essa

linha tedrica, trazendo ideias de Jorge Duarte, ao dizer que

Comunicagdo Publica, entdo, deve ser compreendida com sentido mais amplo
do que dar informacdo. Deve incluir a possibilidade de o cidad&o ter pleno
conhecimento da informacéo que lhe diz respeito, inclusive aquela que nédo
busca por ndo saber que existe, a possibilidade de expressar suas posicdes
com a certeza de que serd ouvido com interesse e a perspectiva de participar
ativamente, de obter orientacdo, educacéo e didlogo (DUARTE, 2007, p.64).

No que diz respeito ao citado pelo autor, no sentido do cidaddo ter direito ao
conhecimento de toda informacdo que lhe diz respeito, € importante considerar
diferentes plataformas para que tal direito possa ser exercido. Nesse sentido, cabe
considerar que os Museus inseridos em Tribunais Superiores, podem ser uma
importante ferramenta para acesso e para transmissdo de informagdes de interesse

publico.
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Considerando que “comunicagao publica ocorre no espaco formado pelos fluxos
de informacgdo e de interagdo entre agentes publicos e atores sociais em temas de
interesse publico” (BRANDAO, 2007, p. 20), a interpretacio de que museus podem se
constituir como canais de Comunicacdo Publica se torna possivel, por se tratarem de
espacos que também se ocupam, ou a0 menos deveriam se ocupar, da viabiliza¢do do
direito ao dialogo, a informagéo e expresséo.

A necessidade de utilizacdo de outros canais para efetivar a Comunicagdo

Publica também foi abordada por Matos (2007), ao dizer que:

Reduzir a comunicacdo aos canais de distribuicdo de informacdo tem sido
insuficiente de forma geral, mas é especialmente problematico para o campo
da comunicacdo publica. O desafio é viabilizar a esfera publica ampla, isto &,
o0 desafio é implementar vias materiais e imateriais de troca de informacéo
que sejam, a0 mesmo tempo, acessiveis, amigaveis e universais. Isto ndo
deveria incluir apenas os suportes tecnolégicos e midiaticos, mas igualmente
outros compativeis e abertos ao ambiente da comunicacao publica (MATOS,
2007, p.52-53).

Com essa proposta, Matos reconhece a multiplicidade de possibilidades de
participacdo social. A autora ressalta que tal multiplicidade implica a construgdo de uma
cultura civica e comunicacional que leve ao entendimento do que é o publico e qual o
valor do publico frente a coletividade.

Duarte (2007, p.59) afirma que discutir a Comunicacdo Publica implica assumir
a complexidade da Comunicagéo, colocando a centralidade do processo de comunicagéo
em parceria com o cidaddo, tanto pelo direito que esse possui a informacdo e a
expressao, quanto ao didlogo e a participacdo ativa. O autor afirma que nas instituicdes

“tudo e todos comunicam’:

Cartazes, uniformes, sites, prédios, crachas transmitem alguma informagé&o.
Atendentes, motoristas, recepcionistas, dirigentes, telefonistas, técnicos,
terceirizados, representam uma instituicdo aos olhos do publico externo.
Tudo e todos comunicam. Cada integrante de uma organizagdo é um agente
responsavel por ajudar o cidaddo a saber da existéncia de informacdes, ter
acesso facil e compreensdo, delas se apropriar e ter a possibilidade de
dialogar e participar em busca da transformacdo de sua propria realidade
(DUARTE, 2007, p. 68).

Entende-se que o intuito da Comunicacdo Publica pode ser compreendido como
resultante do processo de transmitir informac&o de interesse publico aos cidadaos, o que
se constitui como um passo para estabelecer um dialogo entre Estado e sociedade,
conforme sera apresentado com mais detalhes no topico seguinte, de Direito a
Informacéo.

Nesse sentido, é possivel compreender que pensar a Comunicacdo Publica

apenas como uma modalidade ou instrumento da Comunicag¢do Social ou a partir dos
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seus canais de distribuicdo de conteudo e informacéo € insuficiente para contemplar sua
especificidade.

Interessa a esta pesquisa uma concepcdo da Comunicacgdo Publica na sua forma
mais ampla, ndo apenas restrita a acdo de veiculos de comunicacéo ou de articulacdo de
publicos internos e externos. Trata-se da comunicacdo praticada pela Administracao
Publica em uma perspectiva de concretizagdo da cidadania, que considera os diferentes
tipos de informacdes existentes na esfera publica e social, as quais devem resultar em
transparéncia e na centralidade no cidad&o, visando uma relacéo dialogica e ndo apenas
de transmissé&o.

Compreende-se que um dos passos para viabilizar a Comunicacdo Publica nos
museus estudados seria desenvolver iniciativas que estimulem os cidaddos a se
reconhecerem como participantes ativos no processo de construcdo e preservacdo da
historia dessas instituicdes no Brasil. Nesse sentido, buscou-se identificar a existéncia
de acbes que busquem viabilizar o didlogo entre os Museus dos Tribunais Superiores € a

populacéo.

3.4 Direito a Informacao

A Declaragdo Universal de Direitos Humanos, aprovada na Assembleia Geral
das Nagdes Unidas, em setembro de 1948, estabeleceu direitos fundamentais a serem
garantidos a todos os cidaddos do mundo. Entre os artigos da Declaracdo, estdo
previstos o direito de “receber e transmitir informacdes e ideias por quaisquer meios e
independentemente de fronteiras™ (art. 19) e de “participar livremente da vida cultural
da comunidade, de fruir as artes e de participar do progresso cientifico e de seus
beneficios™ (art. 27).

A garantia de acesso dos cidaddos as informacdes coletadas, produzidas e
armazenadas pelos diversos Orgdos estatais configuram um principio fundamental de
transparéncia. Segundo Cepik (2000), deve-se considerar ndo apenas o reconhecimento
de uma prerrogativa, mas também o provimento de meios e condi¢des para a efetivacdo
do acesso, para assim viabilizar o chamado direito & informagé&o.

Para Norberto Bobbio (2004), ndo existem direitos fundamentais por natureza,
sendo estes resultados de processos histdricos que variam de acordo com o contexto em
que a sociedade vive. Nesse sentido, algo que parece fundamental em determinada
época, em determinado contexto de civilizacdo, pode ndo ser necessariamente

fundamental para outras épocas e outras culturas.
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O Brasil teve o direito a informagéo reconhecido como um direito fundamental,
por meio do art. 5° inciso XXXIII da Constituicdo Federal de 1988, no qual ficou
determinado que:

Todos tém direito a receber dos érgaos publicos informacgdes de seu interesse
particular, ou de interesse coletivo ou geral, que serdo prestadas no prazo da
lei, sob pena de responsabilidade, ressalvadas aquelas cujo sigilo seja
imprescindivel a seguranga da sociedade e do Estado (BRASIL, 1988)

De acordo com Bobbio (2004), os direitos fundamentais sdo historicamente
determinados. Ideia que pode ser visualizada sob a ética da elaboracéo da Constituicao
vigente, promulgada em momento no qual o Brasil acabara de sair de um regime de
ditadura militar que durou 21 anos entre 1964 e 1985, periodo em que a informacdo era
considerada imprescindivel para seguranca nacional. Pode-se dizer assim, que 0
principio do direito & informagdo foi constitucionalizado no Brasil em meio a um
movimento de estimulo a transparéncia.

Em novembro de 2011, a Lei 12.527, ou Lei de Acesso a Informacdo (LAl),
regulamentou o direito de acesso as informacdes publicas no Brasil, estabelecendo
mecanismos de solicitacdo, prazos de resposta, e procedimentos de divulgacdo de
informacao por parte dos 6rgdos da Administracdo Publica. A Lei considera informacao
quaisquer “dados, processados ou ndo, que podem ser utilizados para produgdo e
transmissdo de conhecimento, contidos em qualquer meio, suporte ou formato” (art. 4°),
0 que permite a interpretacdo de que as informacOes presentes nos Museus da
Administracdo Publica também podem e devem estar acessiveis ao publico.

Um dos objetivos das leis que garantem o direito de acesso a informacéo publica
é tornar o Estado mais accountable, mais proximo da populacdo e sujeito a sancdes

quando suas agdes nao estiverem de acordo com 0 que esperam 0s representados.

Além de efetivar o direito a informacdo, um dos principais desafios da
implementacdo de um regime de acesso a informagdes publicas é engajar
setores da sociedade interessados em temas mais gerais, como: boa
governanga, promocao de direitos e combate a corrupcdo. Para uma lei que
pretende ampliar e fortalecer a accountability democratica, a atuacéo limitada
da sociedade seria ma noticia (ANGELICO, 2012, p. 17).

Além disso, € importante pontuar que de acordo com ideias de Gentilli (2005), o
direito a informacéo se caracteriza por ser um direito-meio, que significa dizer que
através deste direito € possivel conquistar outros direitos. Na medida em que se tem
acesso a informac&o, o individuo toma conhecimento da existéncia de outros direitos e

deveres.
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Abramovich e Courtins (2000), compreendem 0 acesso a informag¢do como um
direito individual e, a0 mesmo tempo, coletivo. A dimensdo individual esta ligada a
liberdade de expressdo, que contribui para uma maior autonomia pessoal. Ao exercer o
direito de acesso a informacao, é possivel exercer o direito de expressar opinides de
maneira a contemplar maior diversidade de dados, assim como exercer seu direito
politico de maneira mais efetiva. Quanto a dimensdo coletiva, esta se baseia na
transparéncia dos atos da Administragdo Publica, um mecanismo coletivo de
acompanhamento e controle institucional por parte da populacéo.

Nesse contexto, a presente pesquisa de mestrado parte do pressuposto de que
museus institucionais da Administracdo Publica podem e devem ser vistos como
ferramentas que viabilizam o acesso a informagdo. Por mais que a criacdo de museus
dentro dessas instituicGes seja uma ferramenta facultativa e ndo obrigatéria de
comunicacdo, uma vez criados, o livre acesso as suas informacdes passa a ser um dever
das instituicGes, seja por forca da LAI ou do proprio Estatuto de Museus.

Tal entendimento decorre da interpretacdo do 82° do art. 8° da Lei de Acesso a
Informacdo, que dispde que “6rgdos e entidades publicas deverdo utilizar todos os
meios e instrumentos legitimos de que dispuserem, sendo obrigatéria a divulgacdo em
sitios oficiais da rede mundial de computadores (internet)”, com o principio do livre
acesso aos museus insculpido no inciso V do art. 2° do Estatuto dos Museus e outras
disposicdes previstas na mesma Lei, tais como arts. 31, 32 e 42, que impdem a essas
instituicGes o dever de facilitar o acesso e divulgar informacdes.

Ainda que a Lei de Acesso a informacdo tenha consagrado a rede mundial de
computadores como ferramenta obrigatoria, a norma deixou em aberto diversos outros
canais facultativos de comunicacdo, dentre o0s quais se enquadram 0S museus
institucionais. Sendo, assim, uma ferramenta atil para cumprir a funcdo puablica de
promover o acesso a informagé&o.

Diante do contexto apresentado, a presente pesquisa busca relacionar o direito a
informacdo com a atuacdo dos Museus dos Tribunais Superiores, entendendo as
possibilidades que esses espacos possuem de promover o didlogo entre o Estado e a

sociedade.
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3.5 Estatuto de Museus
O Estatuto de Museus, criado pela Lei 11.904/2009 e regulamentado pelo

Decreto 8.124/2013, “traz dispositivos voltados para a organizacdo do setor museal

brasileiro e para a protecdo do patrimoénio cultural musealizado e passivel de

musealizacao” (IBRAM, 2016, p. 26) e “representa um marco regulatério, até entdo

inexistente” (FERNANDES, 2013, p. 2).

A lei prevé diretrizes para criagdo e funcionamento das instituigoes

museologicas. Até sua criacdo, ndo havia legislacdo especifica para o setor, embora ja

houvesse normas que ja tratavam dos museus de modo amplo, como:

a)

b)

d)

O Decreto-Lei n° 25, de 30 de novembro de 1937, que organiza a protecdo do
patriménio historico e artistico nacional, criando o instrumento do tombamento e
0 Servigo do Patrimdnio Historico e Artistico Nacional (Sphan). Em acesso ao

Decreto-Lei ndo foi identificada a existéncia de acdes ligadas a Comunicacéo.

A Lei n® 7.287, de 18 de dezembro de 1984, que trata sobre a regulamentacdo da
profissdo do Museologo e cria os Conselhos Federal e Regionais de Museologia.
De acordo com o art. 3°, dentre as atribui¢des do Musedlogo esta a de “coletar,

conservar, preservar e divulgar o acervo museol6gico”.

A Constituicdo Federal Brasileira de 1988, que traz dispositivos relacionados a
competéncia do Estado em relacéo a cultura nacional brasileira. O art. 215 trata
das garantias dos direitos culturais, acesso as fontes da cultura nacional e apoio e
incentivo a valorizacao e a difusdo das manifestacGes culturais; o art. 216 define
0 patrimodnio cultural brasileiro como os bens de natureza material e imaterial,
tomados individualmente ou em conjunto, portadores de referéncia a identidade,
a acao, a memdria dos diferentes grupos formadores da sociedade brasileira; e 0
art. 216-A, acrescentado pelo art. 1° da Emenda Constitucional n® 71, de 29 de

novembro de 2012, cria o Sistema Nacional de Cultura.

O Conselho Federal de Museologia (Cofem), que criou o Codigo de Etica
Profissional do Museologo, publicado no Rio de Janeiro e aprovado em Sessdo
Plenéria de 23 de dezembro de 1992. De acordo com o art. 5° do documento, ndo

¢ permitido ao musedlogo “desenvolver atividades museoldgicas que
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comprometam a preservacdo do patrimonio, a salvaguarda das colecdes e a
comunicagdo da heranga patrimonial” e o art. 8° prevé como obrigagdo do
profissional “incentivar o desenvolvimento de atividades de comunicagdo dos

acervos preservados NOS Museus”.

De acordo com o IBRAM (2016), a construcdo do projeto da Lei 11.904/2009,
contou com a participacdo de profissionais e instituicdes do setor museoldgico,
incluindo os cursos de Museologia existentes no pais naquele momento: Unirio e
UFBA. Apo0s varias versdes, a minuta de projeto foi encaminhada & Comissdo de
Educacdo e Cultura da Camara dos Deputados, em 2006, que encampou a proposta,
assumindo a iniciativa legislativa. O projeto foi votado em 2008, sem sofrer alteracdes.
Foi sancionado em janeiro de 2009, com poucos vetos'®.

O Estatuto de Museus proporciona o fortalecimento do setor museal em relagéo
a aspectos como a institucionalizagdo dos museus, a defini¢cdo de recursos e de pessoal,
a aplicacdo de técnicas museologicas (muitas voltadas para o0 acesso), a preservacao e
recuperacdo de bens culturais musealizados, dentre outros. De acordo com o IBRAM,
“o Estatuto de Museus surge como um documento normativo ¢ de compromisso do
Estado brasileiro com a importancia do setor” (IBRAM, 2016).

A Lei n° 11.904/2009 ja estava em vigor para todos os museus, entretanto
necessitava de uma regulamentacdo, ou seja, um ato que esclarecesse pontos tratados de
maneira ampla pela Lei. Tal ato foi efetivado mediante a publicacdo do Decreto da
Presidéncia da Republica n® 8.124/2013, que regulamenta dispositivos do Estatuto de
Museus e da Lei n°® 11.906/09, que cria o Instituto Brasileiro de Museus.

Dentre as diretrizes previstas no Estatuto, as que interessam a presente
dissertacdo, destacam-se aqui: a definicdo do conceito de museu; 0s principios
fundamentais dos museus; a obrigatoriedade de implementacéo do Plano Museoldgico.

No que concerne a conceituacdo de museus, a Lei 0s entende como:

as instituicbes sem fins lucrativos que conservam, investigam, comunicam,
interpretam e expdem, para fins de preservacéo, estudo, pesquisa, educagdo,
contemplacgdo e turismo, conjuntos e colegfes de valor historico, artistico,
cientifico, técnico ou de qualquer outra natureza cultural, abertas ao publico,

'® Os temas dos artigos vetados no projeto da Lei 11.904/2009 foram: Procedimento declaratorio;
Denominagdo de “Museu Nacional”; Violagdo do dever de sigilo; Utilizacdo das &reas de museus; e
Responsabilizacdo de pessoas fisicas e juridicas. A justificativa completa dos vetos encontra-se disponivel
em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_At02007-2010/2009/Msg/VEP-20-09.htm Acesso em: 6 mar
2019.



39

a servico da sociedade e de seu desenvolvimento (BRASIL, Estatuto de
Museus, 2009).

E importante enfatizar que a conceituacdo de museu presente no art. 1° da lei
considera museu todas as instituicdes que desenvolvem as atividades museoldgicas
descritas acima, independentemente de sua denominagdo. Ou seja, 0s centros de
memaria ou espagos com quaisquer outras denominagdes, que cumprem tais atividades,
também estdo submetidos a lei.

O artigo 2° do Estatuto, estabelece os principios fundamentais dos museus, séo

eles:

| —a valorizagéo da dignidade humana;

Il —a promocéo da cidadania;

I11 — o cumprimento da fun¢&o social,

IV — a valorizacéo e preservacdo do patriménio cultural e ambiental,

V — a universalidade do acesso, 0 respeito e a valorizagdo a diversidade
cultural;

VI - o intercambio institucional. (BRASIL, Estatuto de Museus, 2009)

O fato de o Estatuto contemplar diretrizes de promocdo da cidadania,
cumprimento da funcdo social e universalidade do acesso como principios
fundamentais, possibilita a expansdo da abordagem tedrica em relacdo a necessidade de
aproximacdo dos museus com a populacdo, levantada por véarios autores ligados
principalmente @ Nova Museologia, passando a ser analisada também sob uma
perspectiva legal, da obrigatoriedade do cumprimento da referida lei.

Outra questdo fundamental para a aproximacdo entre 0s museus e sociedade ¢ a
utilizacdo do potencial educativo dessas instituicdes, conforme descrito na lei “os
museus deverdo promover acdes educativas, fundamentadas no respeito a diversidade
cultural e na participacdo comunitaria, contribuindo para ampliar 0 acesso da sociedade
as manifestagdes culturais e ao patrimonio material e imaterial da Na¢do” (art. 29).

Uma diretriz importante prevista pelo Estatuto é a obrigatoriedade de elaboracédo
e implementacdo de um Plano Museol6gico em todo museu, considerada ferramenta
basica de planejamento estratégico (art. 45 a 47), contendo programas especificos de
acordo com cada setor da instituicdo, dentre eles o de Comunicacgéo, entendida como as
formas de se fazer conhecer os bens culturais incorporados ou depositados no museu, de
forma a propiciar o acesso publico (art. 31).

Para a adequacdo dos museus em suas estruturas, recursos e ordenamentos a
todas as diretrizes previstas pelo Estatuto, a lei determinou o prazo de cinco anos,
contados de sua publicacdo, sendo que “os museus federais ja em funcionamento

deverao proceder a adaptagdo de suas atividades no prazo de dois anos” (art. 67). Dessa
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forma, os Museus dos Tribunais Superiores, por se tratarem de instituicdes federais,
precisariam estar alinhados as diretrizes do Estatuto desde o ano de 2011.

O contexto apresentado em relacdo ao Estatuto de Museus, fortaleceu o interesse
de analisar se os Museus dos Tribunais Superiores se encontram ou ndo alinhados as
diretrizes previstas na lei, principalmente no que se refere as acdes ligadas a
comunicacgéo. Tais agdes podem ser sintetizadas da seguinte maneira:

a) Promocéo da cidadania, cumprimento da fungdo social e universalidade
do acesso como principios fundamentais (art. 2°);

b) Obrigatoriedade de implementacdo de um Plano Museolodgico, contendo
programas especificos de atuacdo para cada setor, inclusive de
Comunicacéo (art. 44 a 46);

c) O dever dos museus de promoverem ac6es educativas contribuindo para
ampliar o acesso da sociedade as suas manifestac6es culturais (art. 29);

d) O dever dos museus de se caracterizar pela acessibilidade universal de
diferentes publicos (art. 35);

e) O prazo de adequacdo de dois anos a partir da data da publicacdo da Lei
(2009) para os museus federais ja em funcionamento e de cinco anos

para os demais museus (art. 67).

O contexto tedrico e normativo apresentado até o0 momento permite melhor
compreender a necessidade dos museus desempenharem ndo s6 acdes de preservacao,
mas também de comunicacdo com o publico. Diante disso, compreende-se que uma das
maneiras de fortalecer a Comunicagdo Publica e a promoc¢do do direito a informacao
seria realizar estratégias para aproximar museus e cidaddos. No Distrito Federal foi
verificado pelo IBRAM (2012) que a maioria da populacdo ndo frequenta museus,

conforme seré exposto a seguir.

3.6 O ndo-publico de museus no Distrito Federal

Como visto no tépico anterior, o Estatuto de Museus estabelece que 0s museus
estejam a servico da sociedade e de seu desenvolvimento. Entretanto, ainda ha um
acentuado distanciamento entre a populacéo e esses espacos, principalmente ao serem
considerados fatores como renda familiar e escolaridade, conforme constatado pelo
IBRAM durante pesquisa realizada em 2012 no Distrito Federal (DF).
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A pesquisa intitulada “O ‘ndo publico’ dos museus: levantamento estatistico
sobre 0 ‘ndo-ir’ a museus no Distrito Federal”*’, foi conduzida pela Coordenacéo de
Pesquisa e Inovacdo Museal (CPIM) do Departamento de Processos Museais
(DEPMUS) do IBRAM, com a finalidade de oferecer subsidios para a constituicdo de
melhores e mais eficazes politicas publicas para o campo museal do Distrito Federal. A
categoria “ndo publico” utilizada na pesquisa, refere-se ao conjunto de individuos que
ndo frequentam museus.

Em um universo de 1.200 pessoas entrevistadas, 572 homens e 628 mulheres, de
diferentes localidades do DF, entre 15 e 69 anos, apenas 280 pessoas afirmaram
frequentar museus e 920 disseram néo frequentar. Dessa forma, obteve-se o quantitativo
de apenas 23,33% dos individuos frequentes a museus. Portanto, o “ndo publico”

representa 76,67% dos entrevistados.

Frequentam Museus —> 280 pessoas

™ Frequentam museus (23,3%)

® N&o frequentam museus (76,7%)

Gréfico 1: Frequéncia aos museus do Distrito Federal
Fonte: IBRAM, 2012.

Partindo da premissa de que ha segmentos sociais que ndo compreendem a ida
ao museu como algo “necessario” em suas vivéncias estéticas e culturais, isto €, ndo
possuem a disposicao, o habito requerido para a frequentacdo desta instituicdo cultural
(BOURDIEU; DARBEL, 2003), a pesquisa buscou identificar quais fatores fazem com
que o ato de frequentar espacos culturais, como 0s museus, ndo seja tido como uma
pratica habitual da maioria da populagéo.

A pesquisa constatou que a condig¢@o de “ndo-publico” ndo se define apenas por

motivos de falta de acesso devido a distancia geografica ou desconhecimento, mas

7" Disponivel em: http://www.museus.gov.br/wp-content/uploads/2013/09/naopublico.pdf Acesso em: 24
jan. 2019.
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também por fatores socioecondmicos e de escolaridade. Foi observado, conforme citado
em trecho anterior desta pesquisa, que quanto maior a escolaridade, maior a frequéncia
a museus, assim como o inverso, menor escolaridade, menor frequéncia a museus.

Os dados foram disponibilizados com o intuito de ajudar a compreender as
caracteristicas dos individuos e grupos sociais que ndo acessam um espaco cultural
como os museus, “a fim de disponibilizar subsidios e orientacdes para as politicas
publicas museais visando reduzir a exclusdo cultural e ampliar o usufruto do direito a

memoria” (IBRAM, 2012). De acordo com o relatdrio final da pesquisa:

Para a elaboracdo de politicas publicas voltadas para aumentar a visitacdo a
museus, é imprescindivel compreender os mecanismos sociais que inibem a
frequentagcdo a museus. A mera ampliacdo da divulgacdo ndo é capaz de
desmontar esses mecanismos sociais operantes na baixa escolarizacdo e
renda, estimulos mais especificos sdo necessarios para a superacdo desses
limites sociais (IBRAM, 2012, p. 18).

Diante disso, cabe questionar quais os estimulos que estariam sendo
desenvolvidos por parte dos museus no Distrito Federal para diminuir o distanciamento
com a populacéo.

Considerando os dados apresentados e levando em conta o quantitativo
expressivo de museus institucionais em Brasilia, a presente dissertacdo busca apresentar
analise sobre os museus dos Tribunais Superiores acerca da existéncia de acbes que
visem estabelecer o acesso da populacdo ao patriménio publico preservado nessas

instituicoes.
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4. Os Tribunais Superiores no Brasil e suas atribuicfes

Para melhor compreender a importancia e o potencial dos museus estudados,
torna-se necessario, primeiramente, apresentar as instituicdes em que esses museus
estdo inseridos. No Brasil, existem cinco Tribunais Superiores, que representam as
instancias extraordinarias do Poder Judiciario, todos sediados na capital federal. O texto
da Constituicdo Federal de 1988 regulamenta as atribuicdes'® de cada uma dessas

instituicOes, cujas principais serdo apresentadas abaixo.

4.1 Supremo Tribunal Federal

Fotografia 1: Sede do Supremo Tribunal Federal

http://www.stf.jus.br/portal/cms/verNoticiaDetalhe.asp?idConteudo=389965
Acesso em: 17 jan. 2019
O Supremo Tribunal Federal (STF) € a corte de maior destaque e importancia no
pais. Composto por onze ministros, o STF é considerado o “guardido da Constitui¢do
Federal”, segundo dispde o artigo 102 da Constituicao.
A fim de fazer cumprir essa funcdo principal de defesa da Constitui¢do, o inciso
Il do artigo 102 da Constituicdo de 1988 prevé como de competéncia do STF o
julgamento dos recursos extraordinarios, que sdo recursos manejados contra decisdes ja

julgadas em Unica ou ultima instancia pelos tribunais inferiores, que possuem

18 As informag@es descritas nesta dissertacéo sobre as atribuicdes dos tribunais superiores no Brasil foram
obtidas  principalmente por meio de consulta ao site Politize.  Disponivel em:
https://www.politize.com.br/tribunais-superiores-brasil/ Acesso em 27 jan 2019.


https://www.politize.com.br/constituicao-de-1988/
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repercussao geral das suas questfes constitucionais, que podem versar exclusivamente
sobre:
a) Dispositivo constitucional;
b) Declaracdo de inconstitucionalidade de tratado ou lei federal;
¢) Julgamento sobre a validade de lei ou ato de governo local contestado em face
da Constituicéo;
d) Julgamento sobre a validade de lei local contestada em face de lei federal.

Em sintese, essas hipoOteses expostas sdo as que dispdem sobre questdes
constitucionais que chegam ao Supremo por meio de recursos contra decisdes oriundas
de outros tribunais. Além delas, compdem o rol de competéncias que permitem que o
STF atue na defesa da Constituicdo, de modo originario, ou seja, diretamente pelo
Supremo, sem andlise anterior por outros Tribunais:

a) O julgamento das arguicOes de preceito fundamental (82° do artigo 102), que sdo
acOes propostas com o objetivo de proteger os valores supremos do Estado e da
Sociedade contidos na Constituicdo contra atos do proprio Poder Publico;

by O julgamento do mandado de injuncdo, quando a elaboracdo da norma
regulamentadora for atribuicdo do Presidente da Republica, do Congresso
Nacional, da Camara dos Deputados, do Senado Federal, das Mesas de uma
dessas Casas Legislativas, do Tribunal de Contas da Unido, de um dos Tribunais
Superiores, ou do proprio Supremo Tribunal Federal;

¢) O julgamento das acGes diretas de inconstitucionalidade e a¢fes declaratdrias de
constitucionalidade, bem como os pedidos de medida cautelar ligados a elas.

Além disso, ha ainda a possibilidade de o Supremo Tribunal Federal julgar
originariamente as “reclamagdes constitucionais”. Estes instrumentos juridicos sdo
utilizados para atacar atos que contrariem certas decisdes do STF de carater vinculante
(de observéancia obrigatoria) ou quando o ato poderia ser praticado apenas pelo proprio
Supremo. Com isso, podem ser manejados propostas tanto contra decisfes judiciais,
como contra atos dos Poderes Executivo ou Legislativo, quando este ndo estiver no
exercicio de sua funcdo tipica.

Por outro lado, o Supremo Tribunal Federal também possui competéncias
originarias ndo ligadas a questBes constitucionais, as quais lhe foram concedidas por

conta da relevancia do tema ou das partes envolvidas. Por exemplo, cabe ao STF o


https://www.politize.com.br/estado-de-bem-estar-social-e-estado-liberal-diferenca/
https://www.politize.com.br/senado-como-funciona/
https://www.politize.com.br/contas-do-governo-rejeitadas/
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julgamento, nas infrages penais comuns, de diversas autoridades de alto escaldo do
Governo Federal, como é o caso do Presidente da Republica, seu Vice-Presidente,
membros do Congresso Nacional, os proprios Ministros da corte, o Procurador-Geral da
Republica.

Cabe também ao STF o julgamento, nos crimes de responsabilidade e nas
infragdes penais comuns, dos Ministros de Estado e dos Comandantes da Marinha, do
Exército e da Aeronautica, com algumas ressalvas, e ainda, dos membros dos Tribunais
Superiores ou do Tribunal de Contas da Unido e os chefes de missdo diplomatica de
carater permanente.

Ainda cabe ao STF julgar por meio de recurso ordinario: (i) o habeas corpus, o
mandado de seguranca, o habeas data e 0 mandado de injuncdo decididos em Unica
instancia pelos demais tribunais superiores, se a decisdo for denegatoria; e (ii) o crime
politico.

Ademais, o STF tem algumas outras atribuicdes ndo judicantes, tais como
requisitar a intervencdo da Unido nos Estados ou no Distrito Federal, nas hipoteses
previstas na Constituicdo, bem como a elaboracdo de proposta de Lei Complementar
para reger a magistratura em todo o pais, por meio do Estatuto da Magistratura. Outra
funcdo importante € a criacdo de sumulas vinculantes, as quais poderao ser editadas por
decisdo de pelo menos 2/3 dos seus membros, apos reiteradas decisdes sobre a matéria
constitucional que ela versar, vinculando todos as instancias dos trés poderes ao seu

cumprimento.

4.2 Superior Tribunal de Justica

Fotografia 2: Sede do Superior Tribunal de Justica

[ ol AU S S SRR
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Fonte: BRASIL. Superior Tribunal de Justica. Disponivel em:
http://www.stj.jus.br/sites/STJI/TV/pt_BR/Comunica%C3%A7%C3%A30/Fotos
Acesso em: 17 jan. 2019

O Superior Tribunal de Justica (STJ) é composto por no minimo 33 ministros e
sua principal funcdo é a de assegurar o cumprimento da Legislacdo Federal. Este
Tribunal Superior se originou na Constituicdo de 1988, sendo que antes sua
competéncia era do Supremo Tribunal Federal. Desse modo, a principal competéncia
que o Tribunal detém é o de julgar osrecursos especiais, recursos estes que sdo
interpostos em causas decididas em Unica ou Ultima instancia pelos tribunais ordinarios
(Tribunais Regionais Federais, Tribunais de Justi¢a dos Estados e Tribunal de Justica do
Distrito Federal e Territorios), quando a decisdo recorrida for:

a) Contréaria a tratado ou lei federal, ou, ainda, negar-lhes vigéncia;
b) Julgar valido ato de governo local contestado em face de lei federal;
c) Der interpretacéo divergente a lei federal daquela dada por outro tribunal.

Com isso, o STJ também tem o objetivo de uniformizar as decisdes
(jurisprudéncia) dos Tribunais Ordinarios em todo o pais que versarem sobre legislacdo
federal.

Entretanto, o STJ, assim como o STF, também possui algumas competéncias
originarias que objetivam retirar o julgamento de autoridades ou temas importantes das
instancias ordinarias do Poder Judiciario. Dentre elas, destacam-se as seguintes causas
de competéncia originaria do Superior Tribunal de Justica:

a) Julgamento, nos crimes comuns, dos Governadores dos estados e do Distrito
Federal, e, nestes e nos de responsabilidade, os desembargadores dos Tribunais
de Justica dos Estados e do Distrito Federal, os membros dos Tribunais de
Contas dos Estados e do Distrito Federal, os dos Tribunais Regionais Federais,
dos Tribunais Regionais Eleitorais e do Trabalho, os membros dos Conselhos ou
Tribunais de Contas dos Municipios e os do Ministério Publico da Unido que

oficiem perante tribunais;


https://www.politize.com.br/constituicao-de-1988/
https://www.politize.com.br/governador-o-que-faz/
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b) Os mandados de segurancga e os habeas data contra ato de Ministro de Estado,
dos Comandantes da Marinha, do Exército e da Aeronautica ou do proprio
Tribunal;

¢) A homologacéo de sentencas estrangeiras para que surtam efeitos no Brasil.
Além disso, é de competéncia originaria do STJ, assim como ocorre no STF, o
julgamento de reclamagdes contra atos de quaisquer Poderes da Republica, a excecdo do

Poder Legislativo no exercicio da sua funcao tipica, que contrariem certas decisdes suas

de observancia obrigatdria ou que invadam a sua competéncia.

4.3 Superior Tribunal Militar

Fotografia 3: Sede do Superior Tribunal Militar
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Fonte: BRASIL. Superior Tribunal de Justiga. Disponivel em:
https://www.stm.jus.br/enajum/pccrim/fotos
Acesso em: 17 jan. 2019

De acordo com o art. 123 da CF de 1988, o Superior Tribunal Militar é
composto por quinze ministros vitalicios, nomeados pelo Presidente da Republica,
depois de aprovada a indicacdo pelo Senado Federal. Contudo, apesar de ser um
Tribunal Superior, 0 STM tem como principal competéncia o julgamento das apelacdes

e demais recursos interpostos contra as decisdes de primeiro grau da Justica Militar da
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Unido, dado que a Lei 8.457/1992 ndo prevé a existéncia de tribunais regionais para
funcionarem como instancias revisoras ordinarias. Outra competéncia importante que o

STM possui € a de julgar originariamente os Oficiais Generais nos crimes militares.

4.4 Tribunal Superior Eleitoral

Fotografia 4: Sede do Tribunal Superior Eleitoral

Fonte: BRASIL. Tribunal Superior Eleitoral. Disponivel em:
http://www.tse.jus.br/imprensa/noticias-tse/2013/Agosto/corregedoria-geral-eleitoral-
suspende-acordo-entre-tse-e-seras

Acesso em: 17 jan. 2019

De acordo com o art. 119 da Constituicdo Federal de 1988, o Tribunal Superior
Eleitoral (TSE) é composto por, no minimo sete membros, sendo estes escolhidos:

I-mediante eleicdo, pelo voto secreto: a) trés juizes dentre os Ministros do
Supremo Tribunal Federal; b) dois juizes dentre os Ministros do Superior
Tribunal de Justica; I1-por nomeac&o do Presidente da Republica, dois juizes
dentre seis advogados de notavel saber juridico e idoneidade moral, indicados
pelo Supremo Tribunal Federal. Paragrafo Gnico. O Tribunal Superior
Eleitoral elegera seu Presidente e o Vice- -Presidente dentre os Ministros do
Supremo Tribunal Federal, e o Corregedor Eleitoral dentre os Ministros do
Superior Tribunal de Justica (BRASIL, 1988, p. 78).

Como também ocorre com a Justica do Trabalho, a Justica Eleitoral é
especializada, julgando apenas questOes ligadas ao direito eleitoral. Assim, o Tribunal
Superior Eleitoral € o seu 6rgdo méaximo. Dessa forma, o TSE julga os recursos
especiais contra as decisdes dos Tribunais Regionais Eleitorais (TRE’s), que podem ser
interpostos em caso de decisdes proferidas contra expressa disposi¢éo de lei ou quando

houver divergéncia na interpretacéo de lei entre dois ou mais Tribunais Eleitorais.
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O TSE julga também os recursos ordinarios contra decisdes dos TRE’s, quando
elas tiverem por objeto questdes sobre a expedicdo de diplomas nas elei¢des federais e
estaduais e quando julgarem improcedente habeas corpus ou mandado de seguranca.

Dentre as principais atribuicbes do Tribunal Superior Eleitoral, tem-se ainda a
apuracdo da eleicdo para Presidente e Vice-Presidente da Republica, bem como o
julgamento de eventuais impugnacdes e recursos que versem sobre a candidatura das
chapas para referidos cargos. Também compete ao TSE o processamento e julgamento
do registro e da cassacdo de registro de partidos politicos e dos seus diretdrios

nacionais.

4.5 Tribunal Superior do Trabalho

Fotografia 5: Sede Tribunal Superior do Trabalho

Fonte: BRASIL. Tribunal Superior do Trabalho. Disponivel em:
http://www.tst.jus.br/noticias/-/asset_publisher/89Dk/content/projetado-por-niemeyer-tst-
reflete-tracos-unicos-do-arquiteto/pop_up?_101_INSTANCE_89Dk_viewMode=print
Acesso em: 17 jan. 2019

O Tribunal Superior do Trabalho (TST) é composto por 27 Ministros e tem
como principal funcdo a uniformizacdo das decisdes que tratem das questdes
trabalhistas, constituindo o 6rgdo maximo da Justica do Trabalho. Dessa forma, como a
Justica do Trabalho é especializada — destacada das demais, possuindo competéncia
para julgar apenas questdes trabalhistas —, 0s recursos contra as decisdes dos Tribunais
Regionais do Trabalho, que s&o as cortes ordinarias da Justica Trabalhista, sdo julgados
pelo TST.


https://www.politize.com.br/cassacao-da-chapa-dilma-temer-tse/
https://www.politize.com.br/cassacao-da-chapa-dilma-temer-tse/
https://www.politize.com.br/funcoes-dos-partidos-politicos/
https://www.politize.com.br/trilhas/direitos-trabalho/

50

Cabe ainda ao TST a conciliacdo e o julgamento de dissidios coletivos que
excedam a jurisdigdo dos Tribunais Regionais do Trabalho — isto é, quando a
abrangéncia territorial da questdo extrapole as fronteiras da regido de alcance de um
TRT.

Além disso, o Tribunal Superior do Trabalho também possui a competéncia para
julgar reclamacg@es contra atos de quaisquer Poderes da Republica, a exce¢do do Poder
Legislativo no exercicio da sua funcdo tipica, que atentem contra a sua competéncia ou
ameace a autoridade de suas decisdes, da mesma forma como ocorre com 0 STJ e 0
STF.



51

5. Os museus dos Tribunais Superiores no Brasil: criacdo, funcionamento e

diretrizes de comunicagao

No decorrer dos trechos anteriores, a presente dissertacdo apresentou 0 suporte
conceitual e metodoldgico necessario para a analise proposta por esta dissertacdo. Na
introducdo foi apresentada a forma como o problema de pesquisa foi desenhado, assim
como os objetivos propostos pela pesquisa. Na sequéncia, foi possivel analisar os dados
preliminares obtidos por meio de estudo exploratorio. Verificou-se também o
referencial metodologico utilizado para a investigagdo, assim como conceitos tedricos e
legais que embasam o estudo. Em seguida, foram apresentadas as atribuicGes dos
tribunais que comportam os museus estudados.

Feito isso, o presente capitulo busca apresentar as informacdes obtidas durante
as analises documentais e as entrevistas com atores chave, referentes a cada um dos
cinco Museus dos Tribunais Superiores estudados. A apresentacdo sera feita em forma
de analise, de acordo com preceitos da HP que relacionam as etapas metodoldgicas
mutuamente. Dessa forma, serdo contemplados trés eixos principais: criacdo,

funcionamento e diretrizes de comunicacdo de cada instituicao.

5.1 Secdo de Memoria Institucional (STF)
5.1.1 Criacéo

O Museu do STF, atualmente denominado Secdo de Memoria Institucional
(SMI), foi criado em 1977 e inaugurado em 18 de setembro de 1978, data
comemorativa dos 150 anos da Corte, na gestdo do Presidente Thompson Flores.

Uma informacdo interessante referente a obtencdo dos dados de criacdo, é que
até a solicitacdo de entrevista para a presente pesquisa, a equipe tinha a data de 1978
como o0 ano de criagdo do Museu, mas durante as solicitacdes de busca feitas foi
descoberto junto ao arquivo que, na verdade, ele foi criado em 1977.

N&o foi localizado um documento de criagdo do Museu, ha apenas dois
relatérios anuais de atividades, dos anos de 1977 e 1978, que mencionam a criacao e a
inauguracdo do Museu. Estes hoje sdo 0s Unicos registros que a equipe possui
relacionado ao periodo em que o Museu foi criado. A mencdo no relatorio de 1977 foi

feita da seguinte forma:


http://www.stf.jus.br/portal/ministro/verMinistro.asp?periodo=stf&id=3
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Foi criado o museu do Supremo Tribunal Federal, no grande saldo central do
terceiro pavimento do edificio sede, 14 estardo colecionadas as pecas mais
significativas do velho e precioso mobiliario da egrégia corte do Rio de
Janeiro, obras e documentos extremamente raros, além de outros elementos
que possam fornecer dados sobre a mais do que centendria historia do
Supremo Tribunal Federal. (BRASIL, Relatério de Atividades STF, 1978)
De acordo com este trecho, é possivel compreender que o Museu foi criado
visando abrigar o mobiliario e demais itens de valor historico que compunham o STF,
quando sediado na cidade do Rio de Janeiro. De acordo com o site do Supremo®®, apés a
mudanga de capital “os moveis do antigo plendrio, construidos em 1920, em jacaranda,
mostraram-se inadequados ao projeto arquitetbnico da nova sede, a época, e foram
guardados, passando a compor o acervo do Museu do STF”.
Ja no relatério de 1978, ano da inauguracdo do Museu, consta informagdes sobre
a reconstituicdo do ambiente do plenario na sala do Museu, mas ndo acrescenta
informacBes sobre a motivacdo de sua criagdo, conforme pode ser verificado no trecho
do relatorio citado abaixo:

Os moveis do antigo plenario da corte, quando funcionava na cidade do Rio
de Janeiro, foram inteiramente recuperados e reconstituido o ambiente no
terceiro andar do edificio sede, aposento que abriga 0 museu do Supremo
Tribunal Federal, aberto a visitagdo (BRASIL, Relatdrio de Atividades STF,
1978)

Com base apenas nos dois relatérios de atividades encontrados sobre este
periodo, a atual gestora considera que ndo ha como dizer exatamente qual foi a
motivacao para a criacdo do Museu do STF. Pontua que muito do passado ainda esta
somente na historia oral, da memoria dos servidores mais antigos da casa. Diante disso,
uma das servidoras entrevistadas considera que a criagdo do Museu se deu para ostentar

um tesouro, mas sem grande planejamento ou mesmo um projeto.

A sensacdo que a gente tem é que existia essa colecdo com esse valor
historico e a gestdo da época queria ostentar esses tesouros, mas ndo tinham
um planejamento. Hoje a gente fala em planejamento, em Plano
Museoldgico, em tabelas, atas de criagcdo, mas naquela época, com certeza a
visdo era ‘tenho esses tesouros, quero ostentar esses tesouros, mostrar e
preservar’, mas a gente desconhece os critérios, o que motivou a criagdo,
como comegou, etc. (informacado verbal, FRAGA, 2018).

E possivel compreender que a mencionada intencdo de ostentar um tesouro

estava em um contexto voltado a valorizagdo de relagBes institucionais, como por

9 Disponivel em: http://portal.stf.jus.br/ Acesso em: 24 jan. 2019
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exemplo visitas de autoridades e divulgacao desse acervo para 0s préprios membros da

corte, conforme pontua uma das servidoras entrevistadas:

Com certeza as primeiras vezes em que se queria mostrar o acervo, ndo tinha
esse viés de dar acesso, como a gente tem uma Lei de Acesso a Informagdo
que € recente, ndo tinha esse viés de fazer trocas com usuarios porque abria a
casa para outras opinides, para as diferencas e tal, em relagdo ao acesso ao
acervo. Acho que isso foi se transformando ao longo do tempo, ndo acredito
que no inicio tivesse a mesma conotagdo, eu acho que era s6 a de expor,
talvez a comunicacdo acontecesse em segundo plano, indiretamente
(Informacédo verbal, FRAGA, 2018).

Dessa forma, embora tenha sido aberto para visitacdo, entende-se que a
motivacdo de criacdo do Museu do STF ndo estava concentrada necessariamente em
viabilizar um didlogo com o publico, constituindo-se como instrumento de comunicagdo
ou de acesso a informagao.

Em 2006, na gestdo da Ministra Ellen Gracie, a maior parte do mobiliario
histérico do Museu foi transferido novamente para o prédio original no Rio de Janeiro,
hoje sede do Centro Cultural Justica Federal (CCJF). De acordo com matéria publicada
no site do Supremo?, a expectativa era de que o acervo passasse a ser visitado por um
nimero maior de pessoas, devido ao fluxo turistico maior que o Rio de Janeiro tem em

relacdo a Brasilia.

Fotografia 6: Movimentagdo durante transferéncia de acervo STF
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Fonte: BRASIL. Superior Tribunal Federal. Disponivel em:
http://www.stf.jus.br/imprensa/2006ago/museu02a.jpg
Acesso em: 17 jan. 2019

2 Disponivel em: http://www.stf.jus.br/portal/cms/verNoticiaDetalhe.asp?idConteudo=67732 Acesso em:
5 jan. 2019
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Sobre esta transferéncia, a museo6loga Célia Corsino, que prestou consultorias ao
Museu do STF em varias ocasides, considera que representou uma grande perda para
Brasilia.

A minha maior desilusdo foi saber que 0 que estava organizado no Museu do
Supremo, a Ministra Ellen Gracie mandou tudo para o Rio de Janeiro de
volta. Vocé apaga uma historia. E claro que aqueles méveis eram do Rio de
Janeiro, mas foram para Brasilia num gesto da mudanca da capital, a leitura
que vocé possa fazer de um movel, ndo é um movel, porque jamais o outro
vai ser 0 Supremo novamente e a gente precisava resgatar aquela coisa de la.
O acervo em Brasilia podia estar numa sala pequena para ser o plenario, mas
foi a forma que a gente teve de mostrar que houve um momento e agora ali
era outro momento (informacdo verbal, CORSINO, 2018).

ApOs esse episddio, 0 Museu passou a ndo ter um acervo tdo expressivo,
segundo a atual gestora, 0 que teria sido um dos motivos para que em 2009, por meio de
ato administrativo®’, o Museu tenha sido denominado Secéo de Memoéria Institucional.
Ao que parece, a mudanca pode ter ocorrido em uma tentativa do Supremo se
resguardar em relacdo ao Estatuto de Museus, criado no mesmo ano, conforme relato da

gestora:

Tinhamos acabado de entrar quando houve o ato administrativo
estabelecendo a mudanca de nomenclatura. A gente ndo tem acesso ao ato
administrativo que vai explicitar o motivo, mas eu lembro que um dos
argumentos que foi explicado pra gente, é que ndo tinha um muse6logo na
casa pra poder gerenciar e também porque ndo tinha mais um acervo
expressivo para montar museu. Talvez a administracdo da época acreditava
que ndo estava alinhada com as diretrizes do Estatuto (informacdo verbal,
PAES, 2018).

A servidora considera que apesar de ndo terem mais a denominacdo museu
explicita, continuam atendendo as atividades de um museu. “Hoje ha uma turma que
prefere que volte para museu, outra que prefere que seja um centro de documentagéo ou
memorial, entdo, sdo entendimentos que ainda estdo conflitantes aqui no Tribunal”
(PAES, Informacéo verbal, 2018).

5.1.2 Funcionamento
De acordo com o site do Supremo, a Se¢do de Memoria Institucional (SMI) €
responsavel pela guarda e conservacgao dos bens histérico-culturais, bem como o resgate

e a comunicacdo da Historia da Suprema Corte, suas antigas sedes e de seus Ministros.

2! Durante a realizagdo da presente pesquisa foi solicitado acesso ao ato administrativo com a referida
mudanca de denominagdo, porém a equipe do Museu informou durante entrevista, ndo ter acesso ao
documento.
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Dentre suas atividades, estdo o atendimento a pesquisas, apoio a montagem de
exposicdes tematicas e gerenciamento de acervo. O funcionamento para visitacdo é de
segunda a sexta-feira das 12h as 19h.

A Secéo de Memodria Institucional do STF esta vinculada atualmente a Secretaria
de Documentacdo, na Coordenadoria de Memoria e Gestdo Documental, conforme

organograma abaixo:

Quadro 3: Estrutura administrativa Museu STF

Presidéncia do STF

Secretaria-Geral da Presidéncia

Secretaria de Documentacio

Coordenadoria de Memoria e Gestio
Documental

Secio de Memoria Institucional

Fonte: Elaboragéo propria

A equipe € composta por um analista judiciario — apoio especializado —
arquivologia (chefe), um Analista Judiciario da area de Direito, um Analista Judiciario
da Area Administrativa, dois Técnicos Judiciarios da Area Administrativa e um
estagiario de nivel médio.

O acervo € composto por condecora¢fes, documentos, mobiliario historico,
fotografias, presentes protocolares, tapecarias, vestimentas, objetos de uso pessoal de

ministros e obras de artes.
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Fotografia 7: Sala de exposicdo permanente da Se¢do de Memoria Institucional do STF

Fonte: Acervo STF. Disponibilizada por e-mail, ap6s entrevista.

Além de uma exposi¢do permanente, os responsaveis pelo espaco realizam
exposicdes temporarias de acordo com temas especificos, como por exemplo,
aniversario da Constituicdo Federal, em outras dependéncias do Supremo, como no

tunel denominado Espaco Cultural Ministro Menezes Direito.

Fotografia 8: Espaco Cultural Ministro Menezes Direito (Tunel STF)

Fonte: Acervo STF. Disponibilizada por e-mail ap6s entrevista.

Sobre a escolha das exposicdes, a SDI fica a disposicdo de demandas dos
ministros e das Secretarias da Casa.
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A gente ndo tem qualquer geréncia sobre a escolha do tema das exposicoes, a
menos que seja um evento de museus, por exemplo, nés fomos convocados a
trabalhar na 112 semana de museus, ai a gente trabalhou intensamente do
inicio ao fim, mas em geral os temas ndo sdo escolhidos por nos, trabalhamos
em parte do processo de montagem e do planejamento eventualmente. Se a
gente tem acervo para oferecer ou nao e tal. Mas ¢ uma decisdo que é mais
fora do que dentro (informag&o verbal, FRAGA, 2018).

O museu nao possui Plano Museoldgico, fato que também dificulta o
planejamento de exposi¢Oes e demais projetos previamente. Por ndo terem uma politica
instituida, acabam desenvolvendo suas atividades de acordo com demandas ocasionais
da alta gestdo.

Uma das justificativas para a inexisténcia de um Plano Museoldgico é a restrigdo
de pessoal. “E uma meta nossa, estamos batalhando para isso, mas como nossa equipe
ainda ¢ muito pequena, a gente se vé apagando incéndio o tempo todo” (informagao
verbal, PAES, 2018). A gestora pontua que desde a chegada de dois novos servidores,
em 2018, os integrantes da equipe estdo mais empolgados para dividir as tarefas e
trabalhar em novas frentes.

O desenvolvimento de suas atividades esta subordinado a visdo da alta gestdo
sobre a importancia do setor. Sobre os mandatos bianuais, a gestora aponta que quando
a presidéncia do STF tem mais sensibilidade para essa area, 0s projetos em que 0 museu
se envolve sdo mais amplos, se € menos sensivel, o contrario. Nenhum projeto, até o
momento, chegou a ser interrompido literalmente, mas a equipe sente um animo mais

ou menos eficaz dependendo da presidéncia.

5.1.3 Diretrizes de Comunicacao

O publico da SMI do STF é composto majoritariamente pelo pablico interno da
Corte, além de estudantes de Direito, que agendam visita ao Tribunal por meio do setor
de Cerimonial do Supremo e visitam as exposi¢des por tabela. Ao longo desta pesquisa,
ndo foram identificados mecanismos de contagem de visitantes ao museu.

A divulgacdo do museu é feita pelo site do Supremo, onde existe um campo
falando sobre a memoéria, um pouco do acervo e da histéria’’. Quando existem
exposicdes temporarias, a equipe do Museu entra em contato com a Radio Justica e TV

Justica, para fazerem a difusdo do contetdo. As informacgdes sobre a memoria

22 Disponivel em: http://www.stf.jus.br/portal/cms/verTexto.asp?servico=sobreStfAcervoMuseu
Acesso em: 9 fev. 2019
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institucional sdo atualizadas anualmente no site do Supremo pela propria equipe da
SMI. Né&o hé profissional de Comunicagdo atuando no setor.
Apesar de estarem abertos ao publico externo, o carater de comunicagdo interna

se tornou mais acentuado apds a mudanca da nomenclatura, conforme pontua a gestora:

Eu senti que um dos motivos implicitos na mudanca de denominacédo foi que
como ndo tinhamos uma estrutura adequada, de repente nosso compromisso
com o publico externo ndo seria tdo latente, mas isso é leitura minha. Eu acho
que Secdo voltou mais para dentro do Tribunal. Acho que restringiu um
pouco o publico (informacdo verbal, PAES, 2018).

Dentre as competéncias da Secdo esta a de preservar a historia dos ministros da
casa, uma das razdes citadas pela gestora para a leitura de que as atividades foram um
pouco restringidas apds a mudanca de denominacao do setor. Porém, pouco tempo apds
essa mudanca, a gestora afirma que passaram a perceber que 0 museu vem se tornando

mais acessivel.
Eu acredito que inicialmente foi isso. Para se resguardar um pouco. E a gente
até viveu uns trés ou quatro anos nesse recolhimento, so que ai depois a gente
viu que ndo, que continudvamos com as funcdes de museu e trabalhando para
0 publico (informacdo verbal, PAES, 2018).

Para a entrevistada, a Lei de Acesso & Informac&o?®, n° 12.527 de 2011, mexeu
muito com todo o Poder Judiciario e com todas as instituicGes publicas, fortalecendo o
interesse de disponibilizar mais as ac6es, 0 acervo, deixar mais esclarecido e disponivel
para as pessoas, para que saibam o que ha ali. A gestdo atual impulsionou pensarem
mais sobre divulgacdo. Atualmente numa exposicdo, por exemplo, uma das
preocupacGes da equipe é a programacdo visual, que também é uma forma de
comunicacdo na visdo da gestora, um meio de mostrar o que querem dizer com aquele
evento.

Sobre a compreensdo do museu como parte de uma estratégia de comunicacao
do Tribunal, a gestora entende que é importante primeiro refletir sobre o significado de
comunicar, questiona se seria passar uma mensagem, uma historia, etc. Ao ser
informada de que a questdo se refere a compreensdo de como o Tribunal enxergou na
época a criacdo de um museu, se seria somente para guardar um acervo ou para
comunicar a missdo da instituicdo por meio dele, a gestora considera que na época de
criagdo, os idealizadores do museu ndo pensavam comunicagdo como esse mesmo Viés

de dar acesso, como vem sendo pensado hoje.

2 Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_at02011-2014/2011/lei/112527.htm
Acesso em: 09 fev. 2019


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm
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Em relacdo ao questionamento de para quem o museu deve se comunicar, se €
para o publico interno, externo ou ambos, a entrevistada responde que devem oferecer o
acesso maximo possivel. Ela informa que, na pratica, mesmo com a mudanca
administrativa, a comunicacdo externa se manteve, considerando, inclusive, que foi
ampliada, essa € uma grande questdo, entendem que continuam desenvolvendo acdes
gue promovem a comunicagdo com o publico externo.

Sobre as perspectivas futuras para 0 museu, existem muitas questdes que a
equipe gostaria de expandir, a exemplo da nomenclatura que € um ponto que desejam
esclarecer diante da Administracdo. A gestora relata que precisam com frequéncia
explicar para visitantes se sdo ou ndo um museu e o motivo disso. Para ela, todos
conhecem por museu, tanto dentro do Tribunal como fora. Entdo, é uma questdo a ser
esclarecida.

Outro ponto que os servidores do museu consideram importante para
impulsionar as atividades de comunicacdo € a criacdo de um Plano Museoldgico, que a
equipe pretende levar adiante, mas depende da visdo da Administracdo sobre o museu.
Para a gestora, ndo ha como construir um Plano sem uma perspectiva clara da
instituicdo. Existem politicas que pretendem levar adiante, como as de aquisicdo e
descarte, e prevencdo de sinistro. Os funcionarios do museu estdo trabalhando nessas
frentes, mas séo passos pequenos que dependem sempre da presidéncia da casa para
serem dados. Diante disso, segundo a gestora, a principal perspectiva para o futuro €
“resolver nossa identidade” fortalecer, fazer visto para a Administragdo, fortalecendo
iss0 a equipe acredita que o restante ira fluir.

N&o ha método para mensurar o grau de satisfacdo do publico e avaliacdo das
exposi¢des. O museu conta com o apoio do programa de visitacdo ao Tribunal, com o
Cerimonial, mas ndo conta com a Assessoria de Comunicacgdo, pois de acordo com a
gestora do museu, ela propria fica responsavel por alimentar a pagina do museu do
portal do STF?. Diante dessa informacdo, a gestora considera que nao se aplica ao STF
entrevistar algum membro da assessoria para essa pesquisa, como foi feito nos outros
tribunais, pois o setor ndo é relacionado a eles.

Ainda assim, considerando a importancia de compreender a perspectiva da

Assessoria de Comunicacdo para a presente pesquisa, foi feito contato repetidas vezes

** Disponivel em: http://www.stf.jus.br/portal/cms/verTexto.asp?servico=sobreStfAcervoMuseu
Acesso em 21 jan. 2019
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pelo pesquisador, via telefone e e-mail para solicitacdo de entrevista, porém nédo houve

retorno?>.

5.2 Secdo de Memoria e Difusdo Cultural (STJ)

As informacdes coletadas sobre a Se¢do de Memoria e Difusdo Cultural do STJ,
conhecido como Museu do STJ, foram obtidas em duas entrevistas, com Evanildo
Carvalho, chefe da Secdo de Memoria e Difusdo Cultural, Analista Judiciario Area
Administrativa, graduado e mestre em Histdria, a primeira realizada em 10/11/2017 e a
segunda em 4/10/2018.

5.2.1 Criacéo
O Museu do STJ foi criado em 1990, presente desde o organograma inicial do
STJ. Inicialmente, ndo houve um projeto especifico, com dimensédo técnica, conforme

relata o atual gestor do museu:
Pelo historico que a gente tem, ndo teve um projeto especifico para a criagéo,
com dimensdo ampla e todos os aspectos da museologia. Foi algo no intuito
de pegar um acervo histérico e disponibilizar num espaco chamado museu,
mas ndo foi um projeto amplo. Foi uma coisa muito especifica de pegar um
acervo e disponibilizar, sem muito tratamento (informacdo verbal,
CARVALHO, 2018).

A iniciativa de criagdo do Museu foi do entdo primeiro presidente do STJ,
Ministro Evandro Gueiros Leite, cuja gestdo ocorreu no biénio 1987/1989, que inseriu 0
Museu na estrutura de criacdo do Tribunal, mas ndo houve um documento especifico de
criacdo ou regulamentacdo do Museu. O objetivo da criacdo, segundo Evanildo
Carvalho foi de preservar e divulgar o acervo do antigo Tribunal Federal de Recursos.

A Constituicdo de 1988 extinguiu o antigo Tribunal Federal de Recursos (TFR)
e criou o Superior Tribunal de Justica, que herdou a estrutura do antigo Tribunal. Toda a
estrutura fisica e de servidores foi transferida para o STJ, que entdo se viu no dever de
preservar a memoaria de itens como mobiliario histérico, documentos e imagens.
Segundo o atual gestor “para ndo se perder, resolveu-se preservar”, diante do intuito de
zelar por uma significativa parte da memaria do judiciario.

Ao ser questionado se o Museu foi criado como uma estratégia de comunicagdo

por parte do Tribunal, o gestor considera que sim, que a ideia é justamente essa.

%> O contato foi feito pelo pesquisador pelo telefone (61) 3217-3000 e pelo e-mail imprensa@stf.jus.br. A
indisponibilidade de entrevista com o responsavel pela Assessoria foi constatada pelas negativas de
agendamento por telefone e pela falta de resposta aos e-mails.


mailto:imprensa@stf.jus.br
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O STJ através da sua atividade fim e jurisprudéncia acabou absorvendo o
cunho do Tribunal da cidadania, porque é a clpula da justica comum. Acaba
interpretando a lei federal, entendendo a jurisprudéncia assim. Entdo a
atividade do Museu aqui é justamente trazer a comunidade para dentro do
Tribunal, para que ndo seja visto s6 como a casa la que julga procedimentos,
mas € inacessivel ao publico e comunidade em geral, entdo 0 Museu é uma
forma de trazer a comunidade para ca (informacdo verbal, CARVALHO,
2018).

O mencionado objetivo de trazer o publico externo para o Tribunal por meio do
Museu, se constitui principalmente pela realizacdo de projetos pedagdgicos especificos

para diferentes perfis de pablico e faixas etarias, conforme sera apresentado adiante.

5.2.2 Funcionamento

A area responsavel por preservar a memoria do STJ é chamada de museu dentro
do Tribunal, mas no organograma institucional ¢ denominada Coordenadoria de
Memoria e Cultura, que pertence a Secretaria de Documentacdo (SEDOC), conforme

quadro a seguir:

Quadro 4: Estrutura Administrativa Museu STJ

Presidéencia do STJ

Secretaria do Tribunal

Secretaria de Documentacio

Coordenadoria de Memoéria e
Cultura

Fonte: elaboracéo propria

A equipe da Coordenadoria de Memdria e Cultura é formada por cerca de quinze
servidores, estagiarios, e dois terceirizados. De diferentes areas como Jornalismo,
Histdria, Filosofia, Psicologia e Pedagogia. O Museu encontra-se aberto para visitagcao

e funciona de 9h as 19h de segunda a sexta-feira.
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A programacdo € composta regularmente por duas exposicdes permanentes e
uma exposicao temporaria, que muda mensalmente. Uma das exposi¢cdes permanentes,
intitulada “Espaco Memoria ¢ Agdo”, localizada no 2° andar do Edificio dos Plenarios,
diz respeito a historia do STJ a partir do trabalho dos ministros e servidores ao longo
dos ultimos 19 anos. A exposicdo conta com paineis explicativos, documentos, objetos
historicos e disponibiliza terminais multimidia para que os visitantes possam, de forma

interativa, conhecer as atividades e a memaria do Tribunal.

Fotografia 9: Sala de exposicdo permanente do Museu do STJ

A

Fonte: autoria prépria

Ja a exposicdo “Tribunal Federal de Recursos”, conta a histéria da instituicdo
que deu origem ao STJ, por meio de mobiliario, processos, documentos, vestimentas e
fotografias que retratam como era a atividade judiciéaria do Tribunal que funcionou por

42 anos.
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Fotografia 10: Exposi¢ao “Tribunal Federal de Recursos”

Fonte: BRASIL. Tribunal Superior de Jutiga. Disponivel em:
https://30anos.stj.jus.br/galeria/documentos-e-objetos-historicos/
Acesso em: 17 jan. 2019

Segundo o atual gestor, 0 Museu do STJ mantém a média de 15 mil visitantes
por ano. O levantamento é feito de acordo com os agendamentos realizados para
participacdo nos projetos educativos. O projeto “Museu-escola”, criado em 2001, ¢é
voltado para alunos do 5° ano do ensino fundamental ao 3° ano do ensino médio, busca
apresentar as atividades e a histéria do STJ, por meio do Museu, destacando a
relevancia dos valores necessarios para o exercicio da cidadania. O Museu recebe duas
ou trés turmas de até 40 alunos por dia. O Tribunal oferece dnibus e lanche para escolas
publicas e privadas do DF e entorno que realizam agendamento antecipado.

O segundo projeto, intitulado “Saber Universitario da Justi¢a”, destinado a
estudantes de Direito de todo o Brasil, apresenta a estrutura organizacional e as
atividades do Tribunal. Os estudantes, alem de visitar o0 Museu, assistem a sessfes de
julgamento e recebem certificado de participacdo no projeto. Para realizar agendamento,
os estudantes preenchem um formulario® no site do Tribunal e a Coordenadoria de
Memoria e Cultural confirma a data da visita por e-mail.

O “Despertar Vocacional Juridico” ¢ um projeto criado em 2002 que visa

estimular potenciais estudantes de Direito por meio de visitas mediadas a todo o

% Disponivel em: http://www.stj.jus.br/webstj/Institucional/Museu/formulario.asp?cod_formulario=1
Acesso em: 24 jan. 2019
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Tribunal, passando pelo Museu, a fim de esclarecer as principais duvidas em relacao as
atividades juridicas. Ja o projeto “Sociedade para todas as idades” é direcionado ao
publico idoso, realizado quinzenalmente, sempre as sextas-feiras. Durante as visitas
guiadas, 0 grupo conhece a historia do judiciario, aprendem noc¢des do funcionamento
do STJ e debatem solugdes para problemas relacionados ao cotidiano da populagdo. O
agendamento também é feito por formulério disponivel no site, e-mail ou telefone?’.
Sobre a existéncia de um Plano Museoldgico na institui¢do, o gestor informa que
foi feito pela propria equipe um Plano com base em algumas diretrizes previstas no

Estatuto de Museus.

E bem enxuto porque nosso acervo € pequeno, mas a gente tem. Fomos nos
mesmos que elaboramos, baseados no Estatuto de Museus, com as diretrizes
bésicas que eles apresentam para a criagdo de Planos Museol6gicos. Foi feito
logo ap6s a lei (informacéo verbal, CARVALHO, 2018).

Entretanto, o gestor afirma que ndo foi elaborado por um musedlogo e néo
possui todas as especificacdes técnicas previstas pelo Estatuto, a exemplo do programa
especifico de comunicacdo. Durante a pesquisa que levou a elaboracdo dessa
dissertacéo, o documento foi solicitado, mas n&o foi disponibilizado o acesso.

A Coordenadoria de Memoria e Cultura possui também um Espaco Cultural
desde 2001, destinado a exposicBes de artes visuais que sao escolhidas por meio de
edital. A cada segundo semestre do ano lancam o edital publico®®, com prazo de
inscri¢do, no qual artistas mandam propostas. A Diretoria-Geral do STJ estabelece entdo
uma comissdo®® para avaliar os trabalhos e, a partir dessa avaliagdo, seleciona alguns e
cria um cronograma de exposicfes. Para o ano de 2019 estdo programadas seis
exposicoes a serem realizadas no espago®.

A comissdo de selecdo dos trabalhos a serem expostos é composta pelos préprios
servidores do Museu e alguns de outros setores como Comunicacdo e Secretaria de
Documentacdo. Oferecem somente o espaco e divulgacdo e programacéo visual, todo o

custo restante é do proprio artista. A ideia do Tribunal é dar visibilidade, tanto que a

27 O telefone para agendamento é o (61) 3319-8557/8376, pode ser feito de segunda a sexta-feira, das 9h
as 19h. J& os agendamentos via internet estdo  disponiveis pelo  endereco:
http://www.stj.jus.br/sites/STJ/Print/pt_BR/Institucional/Educa%C3%A7%C3%A30-e-cultura/Projetos-
Socioeducativos Acesso em 09 fev. 2019
28 Disponivel em:
http://www.stj.jus.br/static_files/STJ/Institucional/Educa%C3%A7%C3%A30%20e%20cultura/Edital 1
2018_exposicoes_temporarias_2019.pdf Acesso em: 09 fev. 2019

 Durante a realizacdo da pesquisa ndo foram dadas maiores informagdes sobre o perfil da comissio de
avaliacdo dos trabalhos.

%0 Lista de exposicoes selecionadas disponivel em:
http://www.stj.jus.br/sites/STJ/Print/pt_BR/Institucional/Educa%C3%A7%C3%A30-e-
cultura/Museu/Espa%C3%AT7o-cultural-STJ Acesso em: 9 fev. 2019


http://www.stj.jus.br/sites/STJ/Print/pt_BR/Institucional/Educa%C3%A7%C3%A3o-e-cultura/Projetos-Socioeducativos
http://www.stj.jus.br/sites/STJ/Print/pt_BR/Institucional/Educa%C3%A7%C3%A3o-e-cultura/Projetos-Socioeducativos
http://www.stj.jus.br/static_files/STJ/Institucional/Educa%C3%A7%C3%A3o%20e%20cultura/Edital_1_2018_exposicoes_temporarias_2019.pdf
http://www.stj.jus.br/static_files/STJ/Institucional/Educa%C3%A7%C3%A3o%20e%20cultura/Edital_1_2018_exposicoes_temporarias_2019.pdf
http://www.stj.jus.br/sites/STJ/Print/pt_BR/Institucional/Educa%C3%A7%C3%A3o-e-cultura/Museu/Espa%C3%A7o-cultural-STJ
http://www.stj.jus.br/sites/STJ/Print/pt_BR/Institucional/Educa%C3%A7%C3%A3o-e-cultura/Museu/Espa%C3%A7o-cultural-STJ
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prépria instituicdo faz a arte dos convites e cartazes, bem como dao apoio na montagem
das exposicdes. O gestor ressalta a falta de recursos para projetos e atividades, mas,
segundo ele, ha bastante boa vontade.

Além das exposicGes e dos projetos educativos, 0 Museu do STJ desenvolve
trabalhos de elaboracdo de publicagdes. Uma equipe fica responsavel pela editoracéo
cultural e elaboragdo de material multimidia acerca de atividades e decisGes do
Tribunal. Atualmente, estdo em andamento os projetos “coletdnea de Julgados e
Momentos Juridicos ¢ Magistrados do TFR e STJ” e “Presidentes do STJ: Dados
Biograficos”, a fim de fornecer instrumentos para pesquisas, principalmente na area de
Direito.

O éxito nos projetos e 0 quantitativo expressivo de visitantes sdo atribuidos
principalmente a continuidade administrativa do Museu, na qual a mesma coordenacao
se mantém h& 17 anos. O gestor considera que a mudanca de Presidéncia e de
Coordenacéo pode interferir na realizagdo de projetos a longo prazo, inclusive ressalta

que é um problema vivenciado por vérias instituicoes.

5.2.3 Diretrizes de Comunicacao

Embora ndo haja um programa especifico de comunicagdo para o setor, a
comunicacdo é pensada dentro de outros projetos, relata o gestor. Por exemplo, o
projeto educativo, sob responsabilidade da Coordenadoria de Memdria e Cultura, tem a
parte de comunicacdo com as escolas, no qual o Museu envia oficio, telefona, faz
agendamentos, pede uma atividade prévia dos professores para explicar o tema, depois
0s estudantes participam de projetos literarios, artisticos e premiacdo. Junto com
Secretaria de Comunicacdo (SECOM) do STJ, a equipe do Museu faz cobertura e
divulgacdo dos meios, exposicdes temporarias, artistas locais e externos.

Os integrantes da equipe do Museu fazem divulgacdo das exposicdes e projetos
educativos, mandam informativo para os sites e pessoas que trabalham com cultura,
imprimem convites, cartazes, convites eletrdnicos, convidam a SECOM para fazer
cobertura e divulgar em portais como Site®, Youtube®, Instagram®, Twitter®* e
Flickr®.

3! Disponivel em: http://www.stj.jus.br/sites/STJ Acesso em: 9 fev. 2019
%2 Disponivel em: https://www.youtube.com/user/stjnoticias Acesso em: 9 fev. 2019
% Disponivel em: https://www.instagram.com/stjnoticias/?hl=pt-br Acesso em: 9 fev. 2019


http://www.stj.jus.br/sites/STJ
https://www.youtube.com/user/stjnoticias
https://www.instagram.com/stjnoticias/?hl=pt-br
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Ao fim das visitas agendadas, as escolas sdo convidadas a participar de concurso
literario e de artes plasticas. H4 um tema diferente a cada ano, ligado a temas como
justica, sustentabilidade e cidadania. Os profissionais do Museu desenvolvem trabalhos
para os visitantes darem retorno da experiéncia durante a visita. As escolas encaminham
os trabalhos para o Museu. H4& uma comissdo no setor para avaliar e premiar 0s
melhores. A Coordenadoria do Museu consegue recurso do Tribunal para presentear os
premiados e fazem também marcadores de livros com ilustragdo dos melhores trabalhos.
A equipe do Museu vai até a escola para a premiacdo e seus membros fazem evento
para partilnarem experiéncias. O gestor ressalta que outros tribunais buscam referéncias
no STJ para implementar projetos e ressalta que se ndo houver estratégias para atrair o
publico, ninguém ird ao museu.

O gestor disponibilizou para a presente pesquisa, acesso ao relatorio dos projetos
socioeducativos realizados em 2018. Ano em que o Projeto Museu-Escola recebeu 88
escolas, sendo 66 publicas e 22 particulares, recepcionando um total de 6.275 alunos. O
Museu realizou pesquisa com professores apds as visitas. A seguir, serdo apresentados

gréficos referentes aos resultados disponibilizados pela equipe do Museu:

% Disponivel em: https://twitter.com/stjnoticias Acesso em: 9 fev. 2019
% Disponivel em: https://www.flickr.com/photos/stjnoticias/ Acesso em: 9 fev. 2019


https://twitter.com/stjnoticias
https://www.flickr.com/photos/stjnoticias/

Grafico 2: Pesquisa de satisfacdo Projeto Museu-Escola STJ (1)

01. O transporte do STJ chegou a
Instituicdo de Ensino no horario previsto.

2%
N
1%
‘ m Concordo

® Concardo Parcialmente
® Discordo

Abstencio

03. Os estudantes demonstraram
entusiasmo e interesse pela visita ao
Museu.

m Concordo
® Concordo Parcialments
= Discordo

Abstengio

05. Os estudantes sentiram-se satisfeitos
com o atendimento prestado pela equipe
do Museu- Escola.

2% 12%

m Concordo
w Concordo Parcialments
= Discordo

Abstencio

02. As duvidas surgidas durante a visita
foram esclarecidas.

2%

‘ = Concordo
= Concordo Parcialmente
® Discordo

Abstencio

04. Os monitores do Projeto
demonstraram seguranga e disposi¢éo no
que concerne a transmisséo de conteudo.

1%

= Concordo
u Concordo Parialments
u Discordo

Abstengio

06. O tempo disponibilizado para cada
etapa da visita foi adequado.

= Concordo
® Concordo Parciaimente
= Discordo

Abstengio

Fonte: Museu STJ, disponibilizado por e-mail.

Os questionamentos iniciais foram sobre a chegada do transporte na escola no
horario combinado, sobre o esclarecimento de dividas durante a visita, entusiasmo dos
estudantes durante a visita, dentre outros. Questionamentos estes que obtiveram média
maior a 90% de satisfacdo dos entrevistados, conforme pode ser observado no grafico
acima.

Em seguida, as questdes referem-se ao entendimento do Poder Judiciario por
meio da realizagcdo do projeto, importancia da preservagdo historica, aplicabilidade dos
assuntos abordados no cotidiano dos visitantes, dentre outros. Mais de 90% das
respostas deram retorno positivo ao cumprimento dos objetivos do projeto, conforme

pode ser visto no grafico a seguir:
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Grafico 3: Pesquisa de satisfacdo Projeto Museu-Escola STJ (2)
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Fonte: Museu STJ, disponibilizado por e-mail.

Um dos questionamentos feitos aos entrevistados durante a presente pesquisa foi
0 do motivo que teria levado o Tribunal a optar pela criagdo de um museu como uma
possivel estratégia de comunicacdo com o publico. Foi questionado também, se diante
da dificuldade de adequacdo as diretrizes técnicas de um museu, ndo haveria outras

alternativas para comunicar a memoria institucional da corte, como as assessorias de
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comunicacdo. Diante desses questionamentos, 0 gestor compreende que um museu tem
atribuicGes e habilidades que outros setores ndo tém, de formacdo pedagdgica,
educacional, formagdo na linguagem artistica, de trazer o publico e usar essas
ferramentas, como exposicao historica, galeria de arte, as tematicas discutidas no STJ
sobre cidadania, tornar isso um veiculo de reflexdo sobre temas como cidadania, justica,
entre outros.

Para Carvalho, a SECOM geralmente acaba atuando dentro das organizacOes
mais como assessoria de imprensa e faz a comunicacdo com o publico de uma maneira
que ndo estimula tanto a reflexdo, como um museu. Para 0 gestor, a comunicacdo

realizada pelas assessorias:

E uma comunicacdo que passa a informagdo, mas ndo para refletir sobre
aquilo, capaz de criar caminhos, etc. J& 0 museu, ele ndo sé passa esses
contelidos, mas pede um retorno da comunidade, dos estudantes, dos
trabalhos que sdo apresentados. Toda escola que vem aqui € recebida, tem um
projeto pedagdgico, com didatica, metodologia. O estudante é levado a
refletir sobre uma tematica que é discutida aqui e depois, no retorno para a
escola sdo convidados a participar de um concurso literario ou artistico, que é
uma forma deles darem um retorno sobre a vinda deles (informacéo verbal,
CARVALHO, 2018).

Questionado sobre para quem o Museu deve se comunicar, para publico interno,
externo ou ambos, o gestor considera que deve ser para ambos, sendo que a
comunicacdo interna € mais efetiva para os eventos promovidos pelo Museu, como
lancamentos de livros e de exposi¢cdes temporérias, enquanto a comunicagdo externa é

constituida principalmente pela divulgacéo dos projetos educativos.

A parte da imprensa a comunicacdo que faz, nos veiculos de internet e
intranet, eles postam, a gente passa 0 material e eles postam. Mas essa parte
da mala direta mesmo, o envio de convites a gente faz, tanto interno quanto
externo. Mas nosso foco é tanto publico interno quanto externo. Nos projetos
trazemos mais 0 publico externo e o publico interno mais para os eventos
(informacéo verbal, CARVALHO, 2018).

No que se refere a realidade de museus institucionais que por direcionarem suas
atividades somente para o publico interno acabam se constituindo mais como espacos

de poder do que de comunicacao, o gestor pontua que:

Vocé ndo pode cair nessa de pensar a instituicio como mecanismo de
promocBes pessoais, assim, ndo podemos pensar nisso, temos que pensar
sempre como uma instituicdo republicana, democratica, um dos Poderes da
Unido atuando, com servidores publicos atuando nesses espagos, mas para
servir ao publico, a gente estd aqui para servir ao publico (informacéo verbal,
CARVALHO, 2018).

Partindo para a perspectiva das diretrizes de comunicacdo do Museu na visao da

Assessoria de Comunicagédo do Tribunal, foi possivel identificar durante entrevista com
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a atual Coordenadora de Imprensa do STJ, Elaine Almeida Rocha, o nivel de
aproximacdo entre os setores e como se dé a dindmica de divulgacéo das atividades
desenvolvidas.

No STJ, a SECOM é responsavel por todo tipo de divulgacdo que acontece no
Tribunal. Os setores precisam demandar as solicitacdes de divulgacéo de acordo com as
atividades que s&o realizadas. A parceria da SECOM com a Secretaria de
Documentacdo (SEDOC), mais especificamente com o Museu, se d&d por meio de
divulgacdo e também de programacao visual ligada aos projetos pedagogicos.

N&o ha um plano de comunicacgéo especifico para 0 Museu, mas a dindmica de
funcionamento, segundo a Coordenadora de Imprensa, funciona bem. Quando a
Coordenadoria de Memdria e Cultura vai langar um projeto diferente ou um novo
planejamento de acdo, entram em contato com a SECOM e o planejamento é feito em

conjunto.

Existe uma parceria muito forte com a Coordenadoria de Meméria e Cultura
e a Secretaria de Documentagdo. E uma &rea muito dindmica por todos os
projetos socioeducativos que sdo desenvolvidos. Além dos langamentos de
livros e inauguracdes de exposicOes de arte pelo Espaco Cultural STJ. A
comunicagdo faz a divulgacdo de todos esses projetos. Mas ndo hd um plano
de comunicacdo especifico para essa area (informacdo verbal, ROCHA,
2018).

No que diz respeito a forma como a divulgacéo é feita, o setor de comunicagao
acompanha algumas visitas dos grupos participantes dos projetos e fazem a cobertura
jornalistica, fotografica e de TV e Radio. A parceria entre 0s setores se configura
inicialmente pela producdo de arte de eventos do Museu, como langamentos de livros,
pela Coordenadoria de Multimeios da SECOM, responsavel pelos produtos de
divulgacdo em termos de cartazes, logomarcas para aplicacdo no portal e nos produtos
de comunicacdo interna como internet e intranet.

Depois disso € acionada a Coordenadoria de Imprensa e Contelldo da SECOM,
que produz o conteudo jornalistico, que vai em forma de textos para os produtos de
comunicacdo interna. Ha um informativo diario eletrébnico no Portal do STJ. A
Coordenadoria de Radio e TV da SECOM produz matérias para o publico interno e
externo, essas matérias sao disponibilizadas no site do STJ e parte delas na grade da TV
Justica. O objetivo € que a divulgacdo das atividades do Museu e de todo Tribunal,

chegue ao maior nimero de pessoas.
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Sobre a existéncia de controle do alcance das publica¢bes, possuem alguns
relatérios que fazem semestralmente, mas a entrevistada cita uma dificuldade em

mensurar com preciséo o alcance de um produto de comunicacéo.

Todo 6rgdo publico tem um orcamento e tem 0 que se chama de metas
fisicas, que vocé tem que cumprir para mostrar o resultado do seu trabalho.
No6s fazemos esse acompanhamento. Agora o alcance de um produto de
comunicagdo é dificil de mensurar. Por exemplo, um cartaz afixado em um
totem, quantos leitores vai ter? Entdo nés mensuramos, mas ndo temos um
nimero exato do alcance das publicagdes (informagdo verbal, ROCHA,
2018).

Em relacdo a frequéncia de solicitacGes de divulgacdo por parte do Museu, a
Coordenadora de Imprensa informa que ocorre semanalmente, seja em decorréncia de
algum evento ou acompanhamento de grupo de visitantes ligados aos projetos
educativos. Quando ha alguma acdo especifica do Museu, a SECOM realiza a
divulgacdo em todas as plataformas.

Em relagéo aos resultados da pesquisa do IBRAM e o papel das assessorias dos
tribunais para aumentar a visibilidade dos museus institucionais, a entrevistada néo

tinha conhecimento que mais de 70% da populacdo do DF nédo frequenta museus.

Né&o tinha essa informag&o sobre a pesquisa, mas acredito que a gente sempre
pode melhorar, todas as areas. Atendimento ao cidaddo nunca se esgota.
Sempre temos que melhorar alguma coisa. E possivel? Claro que é. Se vocé
amplia a informacgdo, por exemplo, no portal. Se vocé passa a inserir isso
numa palestra para um estudante que vem visitar o Tribunal. Sempre pode
melhorar a divulgacéo. A gente procura fazer isso em parceria com a érea de
memoria do Tribunal (informagdo verbal, ROCHA, 2018).

Sobre o publico alvo do Museu, na visdo da comunicadora, o foco deve ser tanto

no publico interno, quanto no externo.

Por exemplo, publico interno. VVocé esta aqui todo dia, € muito importante
vocé conhecer a historia do 6rgdo onde vocé trabalha. Aqui no Tribunal
quando a pessoa toma posse, quando o estagiario comeca, tem um periodo de
ambientacdo. E as pessoas conhecem a area do museu, ele faz parte desse
percurso da ambientacdo. E o publico externo, o judicidrio vem h& alguns
anos ja tentando aumentar esse tipo de contato, esse acesso, até mesmo
porque o judicidrio vem mudando seu relacionamento com a sociedade, esta
mais aberto, divulga suas decisbes, porque a justica é para o cidaddo
(informacéo verbal, ROCHA, 2018).

Sobre a mudanca de gestdo interferir ou ndo no planejamento, Rocha ndo tem
memoria de nenhum projeto interrompido em relacdo ao Museu, pois sdo projetos
geralmente ligados ao planejamento estratégico do Tribunal que ndo depende de uma
gestdo ou de outra, séo feitos a longo prazo.

O contexto apresentado sobre 0 STJ demonstra que quanto maior o dialogo entre

Museu e Assessoria de Comunicacdo, melhor para o 6rgéo, para o publico interno e para
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0 publico externo. Além disso, foi possivel verificar como a estabilidade administrativa

por proporcionar beneficios na elaboracdo e manutencgéo de projetos educativos.

5.3 Museu da Justica Militar da Unido (STM)

As informagOes coletadas sobre o Museu da Justica Militar da Unido foram
obtidas principalmente em duas entrevistas com a Sra. Rita Roberta Ferreira Porto, 52
anos, supervisora do Museu, Analista Judiciaria formada em Biblioteconomia. A
primeira realizada em 25/10/2017, durante estudo exploratério, e a segunda em
2/10/2018.

5.3.1 Criacéo

O Museu da Justica Militar da Unido, conhecido como Museu do STM, foi
criado pela Resolugéo n° 42, de 10 de maio de 1992, na gestdo do Ministro Haroldo
Erichsen da Fonseca. Apesar de ter sido inserido no organograma do Tribunal em 1992,
efetivamente o Museu s6 foi instalado em 1995, na gestdo do Ministro Rosa Filho, apds
trés anos de coleta de acervo, e inaugurado ja na gestdo do Ministro Luiz Leal Ferreira,
em 11 de dezembro de 1995.

Segundo a atual gestora do Museu, a partir da resolucdo de criacdo foi dado
inicio a captacao das pecas para 0 Museu, que foi a maior parte doada pelas auditorias e
pelo proprio Tribunal. Diante dessa informacéo, € possivel identificar uma peculiaridade
na criagdo do Museu do STM. Diferente de outros museus em tribunais, que surgiram
para atender uma demanda de salvaguarda de determinado acervo, o Museu do STM foi
criado antes de se ter uma colecdo. O que causa ainda mais curiosidade em compreender
a motivacao de se criar um museu em um Tribunal antes mesmo de se ter um acervo.

A Resolugdo n° 44 de 1992%° estabelece 0 organograma do Tribunal, com a
insercdo da Secdo de Museu dentro da Secretaria de Documentacdo, mas ndo ha
nenhum outro documento de criagdo do Museu ou que contenha detalhes sobre a
motivacao de sua criacéo.

A gestora pontua que a ideia de criar um museu no STM foi para ter um espaco

de espera entre as sessdes, em que os circulantes pudessem ter contato com a historia da

% Disponivel em: https://www.stm.jus.br/10-usuarios-externos/item/585-resolucao-n-44-de-09-de-
outubro-de-1992-alterada Acesso em: 15 fev. 2019
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Justica Militar da Unido. Tal afirmacéo pode ser verificacdo com informacéo do site do
STM*¥, que informa que o Museu foi criado como um local em que “os convidados
ilustres eram recebidos pelo Presidente e pelos Ministros, enquanto aguardavam o inicio
e ao final das solenidades”.

Durante a presente pesquisa ndo foram encontrados registros sobre a
configuracdo do Museu entre 1995 e 2007. Em 2008, a Justica Militar completou 200
anos, houve entdo uma revitalizacdo do Museu, para qual a museo6loga Célia Corsino foi
contratada para prestar consultoria técnica que resultou na atual exposicdo permanente,

que pode ser visualizada na fotografia abaixo.

Fotografia 11: Sala de exposi¢do do Museu do STM

Fonte: autoria propria.

%" Disponivel em: https://www.stm.jus.br/o-stm-stm/memoria/museu Acesso em: 9 fev. 2019
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5.3.2 Funcionamento

O Museu do STM esté subordinado atualmente a Diretoria de Documentacdo e

Gestdo do Conhecimento.

Quadro 5: Estrutura administrativa Museu STM

Presidéncia do STM

Secretaria do STM
Diretor-Geral

Diretoria de Documentacao e
Gestao do Conhecimento

Museu da Justica Militar da Uniao

Fonte: elaboragdo propria

Na equipe ha dois servidores analistas judiciarios, ambos com formacdo em
biblioteconomia e dois estagiarios, sendo um de Historia e um de Museologia. O acervo
é composto por mobiliario, iconografia, louca, fotografias, biografias dos ministros e
quadros. O publico é composto por membros da visitacdo institucional, que sao
praticamente 100% estudantes de Direito. O Cerimonial do Tribunal é responsavel por
agendar as visitas.

No que diz respeito ao Plano Museoldgico, apesar da gestora reconhecer a

necessidade desta ferramenta, informa que o Museu ainda néo possui. Conforme relato:

N&o possuimos Plano Museoldgico. Tivemos uma estagiaria que comegou a
fazer, mas ai o estigio terminou, ela ndo conseguiu concluir. Eu,
sinceramente, acho que a gente vai precisar contratar um musedlogo para
fazer. E eu gostaria que fosse um musedlogo para trabalhar conosco e néo s6
para fazer o plano museoldgico. Essa é a minha ideia é o que eu defendo aqui
(informacéo verbal, PORTO, 2018).

O relato da servidora aponta para dois pontos que merecem discussdao. O
primeiro é o fato de o Plano ter sido iniciado por uma estagiaria, 0 que ndo é
necessariamente compativel com o Estatuto de Museus, que determina a necessidade
deste documento ser elaborado por um profissional muse6logo. Outra questdo

interessante na fala da gestora diz respeito a sinalizacdo de interesse de contratacdo de
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museblogo ndo soO para elaborar o Plano, mas para compor o quadro efetivo da equipe.
Para a gestora, um Plano Museol6gico mais efetivo pode ser construido por um
profissional que conhece e vivencia a realidade do Museu.

A equipe acredita que a criacdo de um Plano Museoldgico faria diferenca
principalmente em relacdo a aquisicdo de acervo, pois, segundo a gestora, as pessoas
(membros do Tribunal) geralmente querem doar objetos que muitas vezes ndo tem
sentido para o Museu, por isso ela considera que o Plano firmaria diretrizes que
contribuiriam nesse sentido. O Museu periodicamente guarda presentes que 0S
Ministros recebem, procedimento dificil de se ter controle por ndo haver uma politica
institucionalizada de aquisicdo de acervo, item presente em Planos Museoldgicos.

Com relagéo ao Museu contar com a mesma exposi¢do permanente desde 2008 e
ndo desenvolver outras atividades, a gestora atribui essa realidade principalmente ao
quadro de pessoal reduzido. Existe previsdo de mudanca da atual estrutura de exposicéo,
mas em um cenario de contingenciamento dos recursos, a prioridade, segundo a gestora,
ndo é necessariamente o Museu. Tal constatacdo dialoga com a realidade de varios
outros museus dessa mesma tipologia, por se tratarem de espagos dentro de instituicdes
cuja atividade fim ndo é a museoldgica.

Em termos de colegéo, a gestora considera que, diante do que o Museu possui
atualmente em exposicao, € mais coerente manter a atual estrutura, pois a quantidade de
varidveis ndo é favoravel a mudanca. Ela pontua ainda que ndo é a favor de mudancas
sO para inauguracdo de placas. Nesse sentido, ndo ha em um cenario préximo, uma

perspectiva de mudanca e expansdo de atividades, confira-se:

N6s ndo temos recursos proprios e a prioridade nunca é para 0 Museu. Entdo
eu acho que até em termos de cole¢do, 0 que a gente tem em reserva técnica,
captado e em processamento, eu defendo a manutencdo dessa estrutura pela
quantidade de varidveis que ndo sdo favoraveis a uma reestruturacdo robusta,
ndo trocar por trocar e tipo aquilo de reinaugurar placa. Ja houve ocasifes das
pessoas falarem “— vamos mudar, vamos mudar”, mas vamos mudar sem um
orcamento? Sem ter uma pessoa? Um acervo que mereca? Entdo assim, ndo
vejo num cendrio proximo algum sinal de que se faca essa mudanga com
qualidade. Porque mudar s6 por mudar vira reinaugurar placa, sabe?
(informacéo verbal, PORTO, 2018).

Em relacdo a dindmica administrativa dos tribunais, em que ocorre mudanca de
gestdo a cada dois anos, a entrevistada entende que ndo houve ainda grande
interferéncia na realidade do Museu devido a ndo serem desenvolvidas outras iniciativas
além da exposicdo permanente. Entretanto, a gestora considera a mudanca de gestdo um

dos fatores de risco a manutencdo do Museu e a expansdo das atividades que
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desenvolve, pois tudo esta submetido ao entendimento da alta gestdo do que é mais ou

menos importante. A gestora acrescenta:

Nunca aconteceu nenhuma interrup¢do. Mas desde que estamos aqui hunca
houve nenhum projeto, entdo ndo saberia te dizer. Risco sempre ha. Diante
das despesas e do contingenciamento financeiro todos estdo no risco
(informacéo verbal, PORTO, 2018).

Porto ressalta que se 0 Museu conseguisse aprovar um planejamento estratégico,
a troca de gestdo ndo o alteraria. A titulo de exemplo, existe um projeto de digitalizacao
e descricdo documental feito no arquivo, no qual estdo sendo descritos todos os
processos do Tribunal até 1989, o qual devido ao cunho histérico, foi visto pela gestdo a
época como estratégico e vem sendo realizado mesmo com as trocas periodicas de
gestdo. A gestora pontua que nao é facil ter um projeto aprovado como estratégico, mas
se a Presidéncia assim o compreende, ele se mantém. H& atualmente um projeto de

repositorio institucional em andamento, mas sem previsao de disponibilizacéo.

5.3.3 Diretrizes de comunicacao

Como pontuado anteriormente, o Museu ndo desenvolve atividades aléem da
exposicdo permanente e o publico é composto majoritariamente por estudantes de
Direito que visitam o Tribunal todo por meio de agendamentos via Cerimonial. Diante
dessa realidade, as diretrizes de comunicacao conceituadas no Estatuto de Museus como
“as acdes de comunicacdo constituem formas de se fazer conhecer os bens culturais
incorporados ou depositados no museu, de forma a propiciar o acesso publico” (art. 31)
se resumem a disponibilizacdo de agendamento de visita pela pagina do Cerimonial do
Tribunal.

N&o foram identificadas durante a realizacdo da pesquisa, acbes do Museu do
STM baseadas em alguma politica previamente estabelecida.

O Museu é responsével pela atualizagdo da biografia dos ministros®, em que ha
coleta de informagdes semanais, em boletim, atas para acompanhamento e atualizagédo
detalhada, mas depende da autorizacdo dos ministros para ser divulgada.

Em relagdo a compreensdo dos museus na condicdo de iniciativa ligada a
promogéo do direito a informacdo e Comunicagdo Publica, a gestora considera que 0s

museus ndo oferecem a mesma dindmica de transparéncia do que 0sS arquivos, por

% Disponivel em: https://www.stm.jus.br/o-stm-stm/memoria/biografia-ministros-desde-1808 Acesso em:
9 fev. 2019
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exemplo, em que os processos da Corte podem ser disponibilizados por meio da Lei de
Acesso a Informagdo. E reconhecida, entretanto, a importancia do cumprimento da
funcdo social do Museu enquanto instituicdo que preserva a memdria da Justica Militar
da Unido.

Sobre compreender a criagdo do Museu como uma estratégia de comunicagéo
por parte do Tribunal, Rita considera que a ideia era comunicar para os participantes das
sessOes. A gestora considera ainda que o reduzido quadro de pessoal do Museu dificulta
a expansao das atividades que aumentariam a comunica¢do com o publico externo. Ela
pontua que sdo muitas frentes de trabalho para poucas pessoas. Reitera também, o
esforco da pessoa que a antecedeu na gestdo, mas sinaliza que pouca coisa pode ser
feita:

Era pior. Ja teve momentos de ter uma pessoa sé trabalhando dentro do
Museu, essa pessoa fez o melhor possivel. Louvo o esforgo que foi feito pela
pessoa que me antecedeu, mas dentro das possibilidades ndo conseguiu
processar todo acervo, por exemplo (informacéo verbal, PORTO, 2018).

A dindmica de processamento de acervo citada foi pontuada pela entrevistada
como parte do processo de transparéncia com a sociedade. Pois, para ela, os bens
culturais sdo documentados principalmente para tornar publico o que esta sendo
preservado. Entretanto, a gestora relata a dificuldade em tornar o contetdo do Museu
atrativo para diversas faixas etarias e diferentes perfis de publico. Ela sente que o
interesse ainda é maior por parte de estudantes e profissionais da rea juridica.

Ao ser questionada sobre a possibilidade do Tribunal contar com um museu
como uma ferramenta de comunica¢do em potencial e 0s motivos para isso, a gestora
supde que o desejo de criar um museu, além de servir como espaco de espera entre as
sessdes, era contar uma histéria por meio de acervo museal. O Museu foi criado antes
mesmo da assessoria de comunicacao na Justica Militar da Unido, criada em 1999. Para
a gestora, trata-se de uma vontade de contar historia por meio de objetos. Uma

caracteristica que uma assessoria por si s6 ndo teria, conforme relata:

Eu arrisco dizer que é por isso, por uma questdo de preservar os bens
patrimoniados, que tem algum carater informativo em termos de instituicdo,
mas que sdo bens, entdo numa Assessoria de Comunicacdo, onde vocé pde
isso? Acho que é uma questdo de materializacdo, que embora a gente viva em
mundo digital, isso ainda ndo foi superado. VVocé coloca isso tudo, até mesmo
0 acervo na internet, mas as pessoas gostam de vir, gostar de ver ao vivo e a
cores a materializacdo das coisas, ndo s6 a imagem (informagdo verbal,
PORTO, 2018).
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Sobre perspectivas futuras, hd o desejo de trazer visitantes de nivel medio,
contextualizar a visita com o0 que eles estdo aprendendo na escola, mas a restricdo de

pessoal interfere na execucéo de atividades. A saber:

N6s temos vontade de trazer outros publicos para visita, criar uma forma de
contextualizar. Mas tudo no mundo das ideias. Oficialmente nesse momento
é bem dificil bem restrita disposicdo de pessoal. E quando vocé propde algo,
vocé precisa resolver (informagéo verbal, PORTO, 2018).

Apesar desse cenario, a gestora considera que o Museu do STM deve se
comunicar com todo tipo de publico. Cita a participagdo no programa VIIBRA, em
2014 e 2016, iniciativa de divulgacdo da historia de Brasilia para os turistas que
visitariam o pafs durante a Copa do Mundo e as Olimpiadas®. Ela informa que,
eventualmente, mesmo apds os eventos, ainda ha visitantes atraidos por esse canal.

Sobre o publico alvo do Museu, a entrevistada pontua que:

O Museu deve se comunicar para todo tipo de publico. Se ha uma historia
para ser contada, ela tem que ser contada para 0 maior nimero de pessoas
possivel. E ha muitas pessoas aqui que nunca vieram ao Museu. Ha muitas
pessoas que conhecem o minimo do minimo da histéria da Justica Militar da
Unido. Entdo eu acho que a proposta do Museu é atingir todo esse publico.
Até porque ndo é uma justica muito conhecida. Essa iniciativa de trazer
universitarios nasceu em razdo disso, para tornar a justica, como um todo,
mais conhecida (informacéo verbal, PORTO, 2018).

No mais, 0 Museu conta com livro para registro de visitantes, mas a prépria
equipe considera este um sistema falho de coleta, pois nem todos que passam pelo
espaco deixam registro e ndo ha catraca para uma contagem mais precisa. O Museu
responde bianualmente ao cadastro do IBRAM com quantitativo de visitantes.

Durante a realizacdo desta pesquisa ndo foi oferecido retorno da assessoria de

comunicacdo do STM para entrevista.

5.4 Museu do Voto (TSE)

As informagdes coletadas sobre o Museu do Voto foram fornecidas
primeiramente por e-mail, pelo sr. André Antonio Santos, Chefe substituto da Secéo de
Museu do TSE, em 16/11/2017. Em um segundo momento, em entrevista realizada
presencialmente em 15/10/2018, com os servidores Admilson Siqueira Junior — Chefe
da Secdo de Museu do TSE, e /Denise Baiocchi Vianna — Técnico Judiciario Area

Administrativa.

% Disponivel em: https://www.viibra.gov.br/pt-br Acesso em 15 fev. 2019
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5.4.1 Criacéo

No site do Tribunal Superior Eleitoral*’

consta a informacéo de que o Museu do
Voto foi criado em 2010 “com a finalidade de pesquisar, preservar e difundir a histéria
eleitoral brasileira e a memoria da Justica Eleitoral”. Entretanto, durante entrevista
presencial realizada em 15/10/2018, o atual gestor do Museu, informou que as
atividades museologicas comecaram a ser realizadas no Tribunal bem antes, no ano de
1996. Uma das servidoras do Museu, Denise Vianna, que ja integrava a equipe no
surgimento do setor, participou da entrevista e forneceu informacdes sobre sua criagéo.

A servidora relata que desde 1996 o TSE ja tinha um Centro de Memodria, ligado
a Secdo de Acervos Especiais, dentro da Coordenadoria de Biblioteca, mas ndo ha
documentacao desse periodo, nem registro da motivacdo de sua criacdo. Ja em 2005,
devido a experiéncia da servidora na &rea de arte e educacdo, comegou-se a pensar na
possibilidade de se expandir as atividades e se montar um museu. Porém, nesse mesmo
ano, durante uma mudanca de Presidéncia no Tribunal, a sala que era dedicada ao
Centro de Memoria, composta basicamente por uma linha do tempo, precisou ser
desocupada para sediar uma sala para uso dos advogados.

Segundo Denise Vianna, a sala de advogados ocupou somente metade da antiga
sala do Centro de Memodria, quando entdo a outra metade da sala foi oferecida
novamente para a equipe. Em seguida, foi montado um novo espago chamado “Espaco
da Urna”. Um circuito para que estudantes visitassem o Tribunal. O setor educativo do
Museu comecgou a se expandir e, nesse periodo, o entdo Presidente do TSE, Carlos
Augusto Brito, visitou uma escola em inauguracdo, durante época de eleicao,
acompanhado pela equipe de Memoria do Tribunal. Segundo a servidora entrevistada,
houve uma grande repercussao e a partir dai o Tribunal passou a se sensibilizar mais
sobre a importancia da memoria.

De acordo com o atual gestor “o centro de memdria acabou tomando uma
proporcao tal, que ndo cabia mais ser s6 um centro de memoria”. Aliado a isso, a
criacdo do Estatuto de Museus em 2009 impulsionou o TSE a institucionalizar o Museu
do Voto, por meio da Portaria n° 293 de 2011* e da elaboracdo de um Plano

Museoldgico, desenvolvido pelos profissionais do Museu em parceria com o Instituto

“% Disponivel em: http://www.tse.jus.br/o-tse/cultura-e-historia/museu-do-voto Acesso em 15 fev. 2019
I Disponivel em: http://www.tse.jus.br/legislacao-tse/prt/2011/PRT02932011.html Acesso em: 9 fev.
2019


http://www.tse.jus.br/legislacao-tse/prt/2011/PRT02932011.html
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Brasileiro de Museus (IBRAM). Segundo o atual gestor, a propria equipe do Museu

procurou o IBRAM para buscar capacitagéo.

5.4.2 Funcionamento
O Museu do Voto é gerenciado pela Secdo de Museu — SEMUS, da

Coordenadoria de Biblioteca, Legislacdo e Museu — CBLEM, da Secretaria de Gestdo

da Informacdo — SGI, que esta inserida na Secretaria-Geral da Presidéncia do TSE.

Quadro 6: Estrutura Administrativa Museu TSE

Presidéncia do TSE

Secretaria-Geral da Presidéncia

Secretaria de Gestao da Informacao

Coordenadoria de Biblioteca Legislacao e
Museu

Secao de Museu

Fonte: elaboragdo propria

A Secdo de Museu possui quatro servidores efetivos, sendo um cargo de
historiador, um cargo de arquivista e dois administrativos. Além dos servidores, ha
quatro estagiarios (dois de Historia, um de Arquivologia e um de Museologia) e uma
secretaria.

Atualmente o Museu encontra-se aberto com a exposi¢cdo 20 anos da Urna
Eletronica, no horario das 12h as 19h, de segunda a sexta-feira. As visitas sdo
predominantemente feitas por meio de agendamento de visita guiada e oficina

educativa, com escolas de ensino fundamental e médio do DF.
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Fotografia 12: Sala de exposi¢do de longa duracdo Museu do Voto

Fonte: autoria propria

O funcionamento do Museu ndo estd totalmente alinhado com o Plano
Museoldgico, pois 0 Tribunal “ndo abragou” sua execugao, conforme relata a servidora

entrevistada.

O Plano esta defasado. Por causa dessas mudancas de alta gestdo a gente ndo
conseguiu atualizar. A gente esta sofrendo muito para cumprir com todos 0s
Programas porque o Tribunal ndo abracou. Por exemplo, o de Seguranga, 0
Tribunal tem uma seguranca mas ndo € uma seguranga que trabalha
diretamente com a gente, no Museu. Comunicacdo a gente usa Assessoria de
Comunicagéo (informacéo verbal, VIANNA, 2018).

O gestor ressalta que a execucdo do Plano é feita a medida em que a equipe do
Museu consegue convencer a alta gestdo de que o setor é importante. A atual gestdo esta
mantendo a exposigdo de longa duragdo e colocando o Museu no roteiro das visitas
oficiais, 0 que o gestor acredita contribuir significativamente para o setor.

A dindmica administrativa do TSE é peculiar em relagdo aos outros tribunais,
porque ndo tem um corpo de ministros fixos. O TSE é formado por ministros de outros
tribunais, como do STF e do STJ, bem como de advogados, por isso a mudanca de
gestdo € constante.

Nos outros tribunais a Presidéncia é mais estavel do que no TSE, que de 2016
até 2018 ja teve quatro presidentes. As vezes um Ministro entra e fica somente seis
meses na Presidéncia, relata o entrevistado. Nos Gltimos trés anos ja tiveram duas
gestOes de seis meses. Apesar disso, até 0 momento, s6 foi interrompido um projeto de
nova exposicdo de longa duragdo, mas ha necessidade de um trabalho constante de
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convencimento, relata o gestor, pois nos cortes de gastos as areas que ndo sdo ligadas a
atividade fim do Tribunal, como museu, sdo sempre as mais visadas.

A execucdo do projeto da exposicdo de longa duracdo que j& esta pronto foi
interrompida por contingenciamento orgcamentario, porém desde que o Museu foi criado
nunca houve uma tentativa de extincdo do setor, informa o gestor. A equipe tem
conseguido manter os projetos, principalmente o educativo, apesar de as vezes sofrerem

cortes como Onibus e lanches oferecidos aos alunos.

5.4.3 Diretrizes de Comunicacao
As estratégias de divulgacdo do Museu do Voto consistem na utilizacdo do site

do TSE*, participacdo em eventos promovidos pelo IBRAM como a Primavera dos
Museus* e Semana Nacional de Museus**, além da divulgacéo do acervo na Biblioteca
Digital do TSE*. A divulgacdo das atividades realizadas pelo Museu é de
responsabilidade da Assessoria de Comunicacdo do Tribunal.

Para identificar as atividades de divulgacdo realizadas pela Assessoria de
Comunicagéo do Tribunal, foi realizada entrevista com o Coordenador de Imprensa do
TSE, Roberto Thomaz da Silveira, no dia 16/11/2018. Devido a mudanga frequente de
gestdo e, consequentemente, de equipes de chefia, o assessor ressalta a dificuldade em
atender uma perspectiva de longo prazo na relagdo da Assessoria com o Museu, pois 0
comunicador passou a estar a frente da Coordenadoria de Imprensa somente em
fevereiro de 2018.

Ao ser questionado quando a divulgacdo do Museu passou a ser
responsabilidade da Assessoria, 0 comunicador informa que nao tinha conhecimento da
data, mas solicitou um levantamento antes de fornecer a entrevista. Ele informa que

desde o inicio de 2016 é feita uma divulgacdo mais sistematizada das atividades do

*2 Disponivel em: http://www.tse.jus.br/o-tse/cultura-e-historia/museu-do-voto Acesso em: 9 fev. 2019

** A Primavera dos Museus é uma temporada cultural coordenada pelo IBRAM que acontece todo ano no
inicio da estagdo homonima. O objetivo é promover, divulgar e valorizar 0os museus brasileiros.
Disponivel em: http://www.museus.gov.br/acessoainformacao/acoes-e-programas/primavera-dos-museus/
Acesso em: 9 de fev. 2019

* A Semana Nacional de Museus acontece anualmente para comemorar o Dia Internacional de Museus,
18 de maio, quando museus e outras instituices culturais brasileiras, convidados pelo IBRAM,
desenvolvem uma programacédo especial para o periodo. As instituicfes interessadas em participar se
inscrevem via site do IBRAM. Formulario disponivel em: http://eventos.museus.gov.br/ Acesso em: 9
fev. 2019

** Disponivel em: http://www.tse.jus.br/o-tse/cultura-e-historia/biblioteca/biblioteca-digital Acesso em: 9
fev. 2019


http://www.tse.jus.br/o-tse/cultura-e-historia/museu-do-voto
http://www.museus.gov.br/acessoainformacao/acoes-e-programas/primavera-dos-museus/
http://eventos.museus.gov.br/
http://www.tse.jus.br/o-tse/cultura-e-historia/biblioteca/biblioteca-digital
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Museu, que englobam basicamente as exposi¢des de longa duracdo e o seu programa
educativo.

As acles sdo divulgadas via internet, intranet (servidores), radio, TV Justica e
midias sociais. Desde o ano de 2016, tais acGes tém sido executadas com maior
frequéncia devido ao aumento de atividades realizadas pelo Museu. As divulgacGes séo
feitas antes da abertura da exposicéo, quando estd sendo preparada, e posteriormente, na
inauguracao, além de outras atividades que possam ser realizadas pelo Museu. Em 2018
foram 6 agdes de comunicacdo relacionadas ao Museu, de acordo com levantamento
solicitado pelo entrevistado.

O entrevistado desconhece a existéncia de qualquer plano de comunicagéo para
0 Museu, como também qualquer plano de comunicagdo para o proprio Tribunal.

O TSE se ressente de uma atuacdo que seja mais estruturada, mais articulada
vamos dizer assim, e integrada na area de comunicacdo social. O TSE é um
Tribunal que diferente do que pode vir a acontecer em outros tribunais, ele se
ressente de uma falta de politica de comunicagéo social que estruture as agdes
de comunicacdo perante seus diversos publicos estratégicos dando diretrizes
de comunicagdo e estabelecendo fluxos de comunicacdo para que as agdes
acontecam de maneira, vamos dizer assim, menos estanque, menos pontual e
de maneira mais estratégica, 0 TSE ainda ndo deu esse salto (informacédo
verbal, SILVEIRA, 2018).

O comunicador pontua que, se por acaso um plano de comunicacao ja tenha sido
desenvolvido em alguma gestdo, ele ndo foi repassado para as posteriores, pois as
pessoas que estdo ali naquele momento desconhecem. Segundo ele, pode ter sido feito
para alguma situacdo muito especifica, ndo para o Tribunal como um todo.

Apesar da inexisténcia de uma politica de comunica¢do institucionalizada, o
coordenador informa que toda acdo de comunicacdo desenvolvida pela Assessoria €
feita de maneira integrada. Em todas as pautas desenvolvidas, a assessoria procura dar
visibilidade por meio do site do TSE, intranet, midias sociais, matérias paraa TV e para
Radio Justica, o que serve para todos os setores dentro do Tribunal, incluindo o Museu,
informa o entrevistado.

Sobre o controle de alcance das publicagbes feitas pela Assessoria, 0
entrevistado desconhece algo feito para identificar o alcance das matérias veiculadas na
Radio e TV, assim como para as midias sociais. J& para as publicacdes feitas no site do
Tribunal, a Assessoria utiliza a ferramenta Google Analytics, pela qual conseguem
dimensionar o alcance das postagens. Ele informa que os releases publicados no site

sobre a ultima exposi¢cdo do Museu tiveram uma media de duas mil visualizagOes e
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compara esse quantitativo com o0 acesso a outros assuntos publicados no site do

Tribunal, conforme relata:

Os releases que foram publicados no site sobre a Gltima exposi¢cdo do Museu
tiveram uma média de duas mil visualizagdes na pagina. E muito? E pouco?
Eu ndo saberia te dizer precisamente. Mas se a gente levar em conta que
conteldos com mais acesso, contelldos que despertam realmente interesse
dos usuarios do site, costumam ter uma média de vinte e cinco a trinta mil
acessos, até 35 mil visualizagbes de pagina. Entdo isso da uma dimensao
mais ou menos do interesse que isso desperta né? (informacdo verbal,
SILVEIRA, 2018).

Em relacdo a frequéncia de divulgacdes de atividades do Museu pela Assessoria,
o comunicador informa que toda vez que hd uma agdo desenvolvida pela Secdo de
Museu, a ASCOM ¢é procurada. Além das exposi¢cGes de longa duracdo, fazem
divulgacOes referentes ao programa educativo. O assessor ressalta, entretanto, que sdo
acOes pontuais, que ndo fazem parte de um plano desenvolvido especificamente para o
Museu, pois a rigor, ndo existe nenhum plano de comunicagdo no TSE.

No que se refere a pesquisa do IBRAM que apontou que mais de 70% da
populacdo do DF ndo frequenta museus, o comunicador informa que tinha essa
percepcao por uma questdo pessoal, por visitar muitos museus e por saber que muitos
museus em Brasilia sdo institucionais e reconhecer que é um cenario menos atrativo
para publico espontaneo e consequentemente, menos frequentado. No que concerne a
algum planejamento por parte da Assessoria para ampliar a divulgacdo do Museu, ele

informa que isso ndo foi pensado:

O que foi pensado é que sentimos a necessidade no TSE de estruturar uma
politica de comunicacgdo que possa dar conta das necessidades de divulgagéo,
de relacionamento, com os varios publicos estratégicos do TSE. Esse é um
trabalho que néo foi feito, que precisa ser feito e que, quero acreditar que vai
ser feito nessa gestdo, ou na proxima gestdo, enfim. E nosso interesse da
comunicacgdo que isso seja levado adiante ja nessa gestdo. Desenvolver uma
politica de comunicacdo para o TSE e quica para toda Justica Eleitoral.
(informacéo verbal, SILVEIRA, 2018).

O assessor considera que se uma politica de comunicacdo for construida, ela
deve levar em conta os interesses dos diversos publicos estratégicos com os quais 0 TSE
tem relacionamento, sendo um deles, consequentemente, o publico que visita 0 Museu,
e outro o proprio publico interno que trabalha nessas iniciativas institucionais. Segundo

ele, entretanto, esse planejamento ainda esta apenas no campo das intengoes:

Eu quero acreditar que a partir do momento em que uma politica de
comunicagdo € desenvolvida, ela vai contemplar inclusive essa necessidade
especifica do Museu. Mas hoje se vocé me perguntar se tem alguma coisa
sendo tocada especificamente para 0 Museu, a resposta € ndo. Por enquanto
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estamos no campo sO das intengdes e ainda assim num estagio muito
embrionario (informacdo verbal, SILVEIRA, 2018).

Ao ser questionado para quem o Museu deve se comunicar, se seria para 0
publico interno, externo ou para ambos, 0 comunicador acredita que a comunicacao para
todo tipo de publico é importante, sendo a comunica¢do com o publico interno uma

estratégia importante para chegar ao publico externo, conforme depoimento:

Na minha visdo o publico interno tem que saber primeiro das coisas do
Tribunal, antes do puablico externo. Isso serve também para o Museu. O
externo pode se beneficiar ainda mais da exposicdo, se o publico interno
puder ndo s6 saber as atividades que estdo sendo feitas, como acompanhar e
participar de tais atividades. A partir do momento que o publico interno tem
clareza do que é feito pelo Museu, do que é divulgado pelo Museu, ele se
torna um agente replicador dessas informagfes, que tendem a chegar ao
publico externo com mais for¢a, com mais vigor, na minha avaliacdo. Entdo
os dois publicos sdo essenciais (informacéo verbal, SILVEIRA, 2018).

O Assessor considera o Museu uma ferramenta em potencial para que a
sociedade tome conhecimento sobre a forma como a Justica Eleitoral trabalha. Nesse
sentido, ele cita a exposicdo que o Museu realizou sobre a histéria das elei¢cGes no Brasil
e da urna eletronica. Na visdo do entrevistado, se mais pessoas tivessem tido acesso a
essa exposicao, a seriedade e transparéncia do trabalho com a urna néo teria sido téo

questionada nas elei¢des de 2018.

As exposicbes podem beneficiar demais a sociedade. Eu acho que a
sociedade ganha quando se informa mais sobre os processos eleitorais, sobre
a forma como a Justiga Eleitoral trabalha, sobre a questdo da urna eletrdnica.
Veja 0 ataque que a urna eletrénica sofreu nas ultimas elei¢cdes. Nunca a urna
eletrénica foi tdo contestada quanto recentemente. Eu acho que se a
sociedade conhecesse a histéria da urna eletronica, o rigor que o trabalho é
desenvolvido para que ela seja segura, livre de qualquer tipo de interferéncia
indevida, eu acho que a sociedade sairia ganhando sabe? (informacéo verbal,
SILVEIRA, 2018).

Sobre a dindmica administrativa interferir ou ndo nas atividades de comunicacéo
do Museu e do Tribunal como um todo, 0 assessor considera que a continuidade
administrativa € um problema em todo 6rgdo que muda com relativa frequéncia sua
administracdo, mas ela se torna um problema ainda mais agudo nos locais em que néo
h&d um processo muito claro de trabalho definido, como no caso da comunicagdo do

TSE.

A nossa visdo de quem chegou ha poucos meses é de que falta definir quais
sdo as diretrizes, quais os conceitos que se quer trabalhar, quais os
parametros de relacionamento com os diferentes publicos do Tribunal, tudo
isso precisa ser mapeado, construido, para que essas alteragdes frequentes nas
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gestdes ndo impactem tanto o andamento da area (informacdo verbal,
SILVEIRA, 2018).

O entrevistado relata que a comunicacdo no TSE é feita de forma desvinculada
de um contexto mais amplo. Ela se pauta por acbes muito pontuais, a depender de
determinadas circunstancias, determinados episodios que surgem e exigem uma
atuacdo, mas ela ainda ndo esta baseada em determinados pilares que foram acordados
institucionalmente. O assessor enfatiza que isso ndo pode partir s6 da comunicacao

social:

Uma politica de comunicacdo tem que ser uma obra coletiva de todas as
unidades estratégicas da casa. A politica de comunicacdo se assenta também
na identidade institucional do ¢rgdo, e a identidade parte de todos os
conceitos e atributos que sdo proprios, que a tornam Unica. Precisa ser uma
obra coletiva de diferentes instancias aqui dentro do Tribunal (informacéao
verbal, SILVEIRA, 2018).
Nesse sentido, para o assessor, o fato da comunicacdo néo ter instrumentos
norteadores, como uma politica institucionalizada, faz com que seja mais afetada. Ele

complementa ainda que:
Uma divulgacdo mais estratégica, mais estruturada das atividades do Museu
no TSE, talvez sofra pela falta de uma cultura de comunicagdo no 6rgdo. A
partir do momento que o TSE estruturar melhor os processos de comunicacéo
dele, a comunicacdo do Museu, o Museu como instrumento de comunicagao
também do 6rgdo para o publico interno e para a sociedade certamente vai
crescer (informacéo verbal, SILVEIRA, 2018).

Para o assessor, se ndo h& procedimentos desenhados, fluxos definidos de
trabalho de comunicacdo, sem norma ou formalizacdo, as agBes dentro do O6rgéao
funcionam com certa vulnerabilidade, em uma logica muito prdpria e até, por vezes, a
idiossincrasias de determinadas liderancas.

Diante disso, o comunicador considera que a implementacdo politica de
comunicagdo no Tribunal s6 podera ser desenvolvida com o comprometimento da alta
administracdo, investindo e dando prioridade na construcdo desse instrumento, pois se
trata de um resultado de esforco grande e participacdo das varias liderancas dentro do

orgao.
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5.5 Memorial do TST

As informacbes sobre o Memorial do TST foram obtidas principalmente por
meio de acesso ao ato de criacdo® e relatério de atividades do grupo de trabalho®’
responsavel pela criagdo do Memorial, além de duas entrevistas realizadas com
Reginaldo Pereira de Matos, 40 anos, atual Supervisor de Divulgacdo da Memoria
Institucional. A primeira entrevista foi realizada em 31/10/2017, durante estudo

exploratério e a segunda em 10/10/2018.

5.5.1 Criacéo

O Memorial do TST foi criado em 9 de maio de 2000, por meio do ato n°
234/SERH.GDGCA.GP, em que o Ministro Presidente, Wagner Pimenta autorizou e
assinou a constituicdo do grupo de trabalho que elaborou o projeto de criacdo do

Memorial. O referido ato resolve:

Constituir Grupo de Trabalho, integrado pelos servidores abaixo
relacionados, com o objetivo de organizar e selecionar documentos histéricos
do acervo do Tribunal Superior do Trabalho para constituicdo de memorial,
com prazo de 30 (trinta) dias a partir da publicacdo deste Ato para
apresentacdo de relatério (BRASIL, Relatdrio de Atividades TST, 2000, p. 2)

O grupo se constituia de seis pessoas, grupo este ‘“caracterizado por pessoas que
tinham forte atuacdo no Tribunal e proximidade com os Ministros que compunham a
casa” (ARAUJO, 2016. p. 51). No relatorio, é possivel verificar quem foram os

servidores e 0s respectivos setores em que trabalhavam:

Geraldo de Genaro - Diretor de Servico de Multimidia — Coordenador do
grupo; Regina Llcia Branddo Lima Jaeger - Diretora do Servico de
Conservacdo e Arquivo Ana Celi Maia de Miranda — Diretora da
Subsecretaria de Documentacdo; Luiza Pereira Santana — Assistente da
Subsecretaria de Documentacdo; Carla Ribas de Andrade Blanco — Assistente
do Cerimonial da Presidéncia; e Fernanda Marcia Alves Sampaio —
Assistente da Assessoria de Comunicagdo Social (BRASIL, Relatério de
Atividades TST, 2000, p. 3).

Como visto, o grupo era formado por membros de diretorias e coordenadorias

ligadas a Documentacdo, Comunicacéo e Cerimonial. O grupo teve o prazo de 30 dias

46 Disponivel em:

https://juslaboris.tst.jus.br/bitstream/handle/20.500.12178/49930/2000_ato0234_gp.pdf?sequence=6&am
p;isAllowed=y Acesso em: 15 fev. 2019

*" Relat6rio disponivel em: http://www.tst.jus.br/documents/10157/24197510/cropped_pdf.pdf/6795929a-
3377-bleb-780e-5df1f35¢c75¢3 Acesso em: 9 fev. 2019


https://juslaboris.tst.jus.br/bitstream/handle/20.500.12178/49930/2000_ato0234_gp.pdf?sequence=6&amp;isAllowed=y
https://juslaboris.tst.jus.br/bitstream/handle/20.500.12178/49930/2000_ato0234_gp.pdf?sequence=6&amp;isAllowed=y
http://www.tst.jus.br/documents/10157/24197510/cropped_pdf.pdf/6795929a-3377-b1eb-780e-5df1f35c75c3
http://www.tst.jus.br/documents/10157/24197510/cropped_pdf.pdf/6795929a-3377-b1eb-780e-5df1f35c75c3
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para finalizar o trabalho. A museologa Célia Corsino foi contratada para prestacdo de
consultoria técnica. O prazo foi cumprido e o trabalho resultou em uma exposi¢éo e em
um relatorio de atividades.

Ap0s a inauguracdo do Memorial em 2000, ocorreram consecutivas alteracdes
de subordinacdo administrativa do setor entre coordenadorias ligadas as areas dos
grupos de trabalho, assim como novas reinaugura¢des do Memorial.

a) Em 18 de julho de 2000, dois meses ap0s o ato de criagdo do Memorial, 0 ato n°
331/SERH.GDGCA.GP incumbiu ao Servico de Documentacdo a gestdo do
Memorial, sob a supervisao da Comissdo de Documentacdo do TST;

b) Em 9 de maio de 2001, o ato n° 160/GDGCA.GP transferiu a responsabilidade
do Memorial para o Servigo de Conservagédo e Arquivo;

¢) Em 4 de outubro de 2006, por meio do ato n°® 300/GDGCA.GP, a manutenc¢édo do
Memorial do TST foi designada ao Cerimonial da Presidéncia;

d) Em 15 de dezembro de 2008, o ato n° 777/GP determinou que a Coordenadoria
de Gestdo Documental passaria a prestar apoio ao Cerimonial da Presidéncia na
gestdo do Memorial do TST.

e) Em 6 de dezembro de 2011, a Resolucdo Administrativa n°® 1485, alterou a
denominagdo da Coordenadoria de Gestdo Documental para Coordenadoria de
Gestdo Documental e Memodria. Além disso criou a Secdo de Meméria, Estudos
e Pesquisas e transferiu para a Coordenadoria de Gestdo Documental e Memdria

a responsabilidade pela manutencdo do Memorial do TST.

As constantes mudancas podem indicar duas possiveis hipoteses, uma provavel
disputa politica entre os setores, atribuindo ao memorial uma conotacdo de espaco de
poder, ou ainda, a falta de conhecimento técnico especializado para gerir o espaco
denominado Memorial.

Ao observar o relatério do grupo de trabalho é possivel consultar informacGes
gerais sobre as atividades desenvolvidas para a montagem da exposicdo, especificacdo
dos materiais levantados que iriam compor o acervo, observagdes sobre o espaco fisico
previsto para o Memorial, etc.

O relatério também cita a deterioracao de alguns itens do acervo e a necessidade

de providéncias.

Cabe destacar com tristeza que alguns componentes do acervo encontram-se
em situacdo critica de conservagdo e, se providéncias urgentes ndo forem
tomadas, esse tesouro corre o risco de virar po. As tragas, fungos e a falta de
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ambiente adequado, com cuidados especiais, vém degradando este rico
patriménio. (BRASIL, Relatério de Atividades TST, 2000, p. 3)

Dessa forma, é possivel verificar que somente uma exposi¢do temporaria ou
permanente ndo seria suficiente para atender as demandas de preservagdo do acervo da
instituicao.

No relatério, Célia Corsino sinaliza que o trabalho se tratava de uma iniciativa
em potencial para criacdo de um Museu do TST no futuro, capaz de atender as
demandas mais amplas de preservacdo da memoria institucional por meio do seu
acervo, o0 que somente uma exposi¢do nado seria suficiente para cumprir. Como na época
ainda ndo tinha sido criado o Estatuto de Museus, Célia Corsino cita as diretrizes de
museus previstas pela UNESCO e por autores da area que ja sinalizavam para a

necessidade de cumprimento da funcdo dos museus diante da sociedade.

A proposta de criacdo de um novo museu hoje precisa estar solidamente
calcada em principios cientificos e atendendo aos requisitos minimos do que
se espera de uma institui¢do cultural que preserve a memaria daquele assunto
ou tema para as geragdes futuras. N&o basta mais fazer s6 uma exposicao e
sim trata-se de organizar uma estrutura minima que dé conta das tarefas
fundamentais dos museus preconizada pela UNESCO. Tradicionalmente um
espaco democratico, os museus, quando bem organizados, poderdo
proporcionar as comunidades um salto para o futuro. (Brasil, Relatério de
atividades TST, 2000, p. 25)

E possivel identificar que os pardmetros técnicos de um museu ja eram
considerados pela equipe com um fator que dificultava o reconhecimento da instituicdo
como tal, visto que os participantes do grupo argumentaram no relatério que o tamanho

do local disponivel seria um problema para a instalagdo de um museu:

O Tribunal Superior do Trabalho ndo det¢ém um espaco do tamanho
suficiente para a instalagdo de um museu a altura de sua magnitude, e que
comporte todos 0s objetos ja identificados como integrantes de sua historia.
(BRASIL, Relatério de atividades TST, 2000, p.7)

Nesse sentido, cabe questionar, porque o local ndo poderia ser um pequeno
museu? O Estatuto de Museus ndo determina um tamanho minimo para que uma
instituicdo seja reconhecida como um museu. Independentemente de seu tamanho e
denominacdo, o art. 1° da Lei 11.904/2009 reconhece como museu todas as instituicdes

que se caracterizam da seguinte forma:

Instituicdes sem fins lucrativos que conservam, investigam, comunicam,
interpretam e expdem, para fins de preservacédo, estudo, pesquisa, educacdo,
contemplacdo e turismo, conjuntos e cole¢des de valor histérico, artistico,
cientifico, técnico ou de qualquer outra natureza cultural, abertas ao publico,
a servico da sociedade e de seu desenvolvimento (BRASIL, Estatuto de
Museus, 2009).
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Tal contexto pode ser problematizado diante das informacdes fornecidas pelo
atual gestor, durante entrevista, na qual foi possivel identificar que a dificuldade de
adequacdo as normas dos museus ndo s6 permanece como se intensificou ap6s a criagao
do Estatuto de Museus, principalmente no que se refere a resisténcia dos responsaveis
pelo espaco de se reconhecerem como um museu.

A fim de compreender se a criagdo do Memorial foi pensada como uma
estratégia de comunicagdo do Tribunal com a sociedade, o atual gestor foi questionado
se tinha conhecimento sobre a existéncia de algum documento além do ato de criagédo
que pudesse responder a tal questionamento. O gestor desconhece a existéncia de algum
outro documento que cite a motivacao de criagdo do Memorial, mas acredita que ele é

uma importante ferramenta de comunicacédo da instituicdo com a sociedade.

5.5.2 Funcionamento

O Memorial do TST estd sob responsabilidade da Coordenadoria de Gestdo
Documental e Memoéria (CGEDM), supervisionada pela Secdo de Divulgacdo da
Memodria Institucional (SDMI).

Quadro 7: Estrutura Administrativa Memorial TST

Presidéncia do TST

Secretaria-Geral Judiciaria

Coordenadoria de Gestio Documental
e Memoria

Secao de Divulgacao da Meméria
Institucional

Memorial do TST

Fonte: elaboracédo propria
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O Memorial possui trés servidores, dentre os quais um € Analista e dois sdo
Técnicos Judiciarios, desses um possui formacdo em Histdria. Além de quatro
funcionarios terceirizados para apoio administrativo e um estagiario de Historia e outro
de Administracéo.

O acervo é composto por mobiliario, medalhas, insignias, togas, placas,
fotografias, presentes recebidos pelos Ministros em ocasifes especiais, jornais antigos e
equipamentos de trabalho utilizados no TST. A atual exposi¢do permanente foi

inaugurada em fevereiro de 2018%.

Fotografia 13: Sala de exposi¢éo de longa duracdo do Memorial do TST

Fonte: autoria propria

Além da exposicdo permanente, a Coordenadoria em que o Memorial esta
inserido promove eventos no Tribunal como a Semana da Memdria, um evento anual,
realizado no més de novembro, cujo objetivo é rememorar a historia da Corte e da
Justica do Trabalho. A Semana é parte integrante do calendario administrativo e
institucional do TST e traz um novo tema a cada edi¢cdo. Com base nisso, 0 memorial
promove atividades, como exposicdes temporarias* e Seminarios abertos ao publico,

abordando momentos importantes da histdria da instituicéo.

*8 Entre os periodos de setembro de 2017 a janeiro de 2018, o autor desta dissertagdo prestou consultoria
museoldgica para a nova exposi¢do de longa duragdo do Memorial do TST, o que possibilitou maior
aproximacdo com a realidade vivenciada pela instituicéo.

*9 Lista de exposicdes disponivel em: http://www.tst.jus.br/web/guest/exposicoes Acesso em: 9 fev. 2019


http://www.tst.jus.br/web/guest/exposicoes
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Encontra-se aberto para visitacdo e funciona de segunda a sexta-feira de 9h as
18h e aos sabados ocorrem visitas as 16h e as 17h. As visitas aos sabados ocorrem por
meio do Projeto “TST Portas Abertas”, que foi inaugurado em setembro de 2017 e visa
incluir o TST no roteiro turistico da cidade, no qual os visitantes conhecem o Memorial
e outros espacos do Tribunal. Um exemplo de evento como esse foi o “Seminario
Preservagao Documental: Dever do Estado e Direito do Cidadao” realizado no TST em
2013 e aberto ao publico externo™.

O gestor considera que a mudanca de gestdo pode interferir nas atividades do
Memorial. A Presidéncia do Tribunal muda a cada dois anos e geralmente as
coordenadorias também, o que pdde ser verificado durante as mudangas de
administracdo do Memorial relatado no tdpico de criacao.

O Memorial ndo possui Plano Museoldgico e o gestor acredita que ndo € uma

necessidade devido ao espaco ndo ser denominado como museu.

5.5.3 Diretrizes de Comunicacéo

As estratégias de divulgacdo do Memorial ndo se baseiam em alguma politica
previamente estabelecida. O setor tem uma aba dentro da pagina da Memoria Viva, que
fica no site institucional do TST*. As divulgacdes sio feitas por meio da Secretaria de
Comunicacdo do Tribunal, na intranet e internet e pela propria equipe do Memorial na
pagina Memoria Viva.

Ndo ha um programa especifico de divulgacdo do Memorial por parte da
CGEDM, mas o espac¢o participa de programas institucionais do TST e do Instituto
Brasileiro de Museus, que visam a comunica¢do com o publico. Ha registro do nimero
de visitantes, que € feito por meio de livro de assinatura na sala de exposicdo e pelos
agendamentos das escolas e universidades que visitam o Memorial todas as semanas. O
quantitativo médio de visitantes, de acordo com relato do gestor durante entrevista, é de
1800 ao ano.

A CGEDM possui um programa chamado “Memoria Viva do Tribunal Superior
do Trabalho”, cuja meta ¢é atingir os objetivos estabelecidos pelo Programa Nacional de

Resgate da Memoria da Justica do Trabalho, sdo eles:

%0 Mais informacdes sobre o evento em: http://www.tst.jus.br/web/guest/semana-da-memoria Acesso em:
9 fev. 2019
5! Disponivel em: http://www.tst.jus.br/apresentacao-memoria-viva Acesso em: 9 fev. 2019


http://www.tst.jus.br/web/guest/semana-da-memoria
http://www.tst.jus.br/apresentacao-memoria-viva
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- Consolidar a meméria institucional mediante a realizacdo de inventario de
documentos e das pegas de interesse historico;

- Desenvolver o repositdrio de memoria da Justica do Trabalho;

- Preservar e divulgar o acervo histdrico;

- Fomentar a pesquisa de temas relacionados a histéria e a evolucdo do
Direito do Trabalho e da Justica do Trabalho (BRASIL, Tribunal Superior do
Trabalho, 2019).

Trata-se de um espaco virtual que busca servir como ambiente de disseminagéo
da historia do Tribunal Superior do Trabalho e demais instituicdes ligadas a Justica do
Trabalho, para assim cumprir a meta estratégica que, de acordo com o portal, €
"Fortalecer a imagem do TST perante a sociedade".

O gestor do memorial informa que no site da Memaria Viva ha um formulério
em que os visitantes podem deixar suas sugestdes, porém ao acessar a pagina, o
pesquisador identifica que o campo de sugestdes mencionado ndo faz referéncia ao
conteddo museoldgico e sim a uma avaliacdo geral do visitante em relacdo ao site do
Tribunal.

A responsabilidade de gerenciar o Programa Memodria Viva é da CGEDM, mas
as demais atividades do Memorial sdo de responsabilidade da Secretaria de
Comunicacdo do TST. Dessa forma, a responsavel pela SECOM, Patricia Resende
Nascimento foi entrevistada, no dia 10/10/2018.

A Secretaria de Comunicacao informa que a SECOM divulga os varios servi¢os
do Tribunal como um todo, dentre eles os do Memorial, mas ndo ha um plano especifico
de comunicacdo para o setor museoldgico. Geralmente a cada dois anos a SECOM
consulta as unidades para saber sobre os planejamentos e incluem agdes de cada setor

no plano de comunicagdo do Tribunal, conforme relato da servidora:

A gente inclui essas a¢bes no nosso plano de comunicagdo do Tribunal como
um todo, até para ficarmos atentos as datas, para duas unidades ndo fazerem
uma acdo no mesmo periodo. Mas obviamente & um planejamento, das
préprias unidades, muito geral, porque tudo isso depende da aprovacdo da
presidéncia, tem que bater com a data dos ministros, enfim, entdo é sé para
gente ter uma ideia (Informag&o verbal, NASCIMENTO, 2018).

Sobre as acles relacionadas ao Museu, a Secretaria relata que algumas
atividades que sdo realizadas todo ano pelo memorial ja tem a divulgacdo pensada
previamente, como a semana da memoria, as agdes do memorial nos programas
institucionais, etc.

A comunicadora pontua que nem todas as atividades que envolvem o Memorial
sdo voltadas para o publico externo, por exemplo, em 2018 houve uma atividade

desenvolvida pelo Tribunal denominada “um dia no trabalho dos meus pais” na qual o
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Memorial estava incluso no roteiro, mas era uma atividade direcionada para 0s
servidores, entdo a divulgacdo foi feita somente via intranet e as fotos postadas no
Instagram®.

Quando se tratam de atividades abertas ao publico externo, a divulgacéo é feita
em todas as plataformas. A entrevistada informa que a SECOM gerencia diversos canais
de comunicagdo, como site, TV e Radio Justica, TV elevador, intranet, portal, sessdes
ao vivo e midias sociais. Desses canais, 0 site € mais voltado atualmente para o publico
da area juridica, mas ela pontua que se for algo oficial do Tribunal, provavelmente vai
entrar no site. Cada plataforma de divulgagdo tem uma plastica, como por exemplo, para
o0 instagram tentam sempre fazer alguma foto mais dinamica.

Em relacdo a existéncia de ferramenta para identificar o alcance das publicagdes,
a Secretaria informa que utilizam muito o Google Analytics® para ver o alcance das
noticias do site, assim como nas midias sociais. Mas uma das plataformas que
consideram que tem tido maior visibilidade é a TV elevador, instalada em 2018, que
estimam o acesso pela intensa circulagédo, mas ndo como contabilizar.

Sobre a frequéncia de divulgacdo pela SECOM de atividades do Memorial, a
comunicadora informa que a demanda precisa vir da unidade, assim como 0s demais
setores do Tribunal. Ela sinaliza que as demandas por parte do Memorial ndo ocorrem
com tanta frequéncia.

Para a imprensa externa as divulgacGes sdo disparadas pela SECOM via
Maxpress, sistema de envio de releases. A comunicadora considera que a principal
parceria com a equipe do memorial é na parte de designer, o Memorial elabora o
contetdo e a SECOM auxilia na programagcdo visual. O contrato para colocar 0s painéis
¢ da Comunicacdo, entdo atuam junto, ddo sugestbes de revisdo de conteudo, de

abordagem. E o que mais ocorre de proximidade.

N&o sdo feitas divulgacbes do Memorial com tanta frequéncia porque, vocé
sabe, a gente precisa de um gancho jornalistico. Na época que foi feito o TST
de Portas abertas a gente sempre tentava achar ganchos pra voltar naquele
assunto. Mas por exemplo, como hoje o acervo é fixo, ndo é aquela coisa de
“~ O TST estd com uma exposi¢do tal”, entdo a gente nem sempre tem o
gancho para ficar divulgando (informacdo verbal, NASCIMENTO, 2018).

Ao ser questionada se tinha conhecimento da pesquisa do IBRAM que apontou

que 70% da populacdo do DF ndo frequenta museus e do papel das assessorias de

52 Disponivel em: https://www.instagram.com/tstjus/?hl=pt-br Acesso em: 7 mar. 2019
> Disponivel em: https://analytics.google.com/analytics/web/provision/?authuser=0#/provision. Acesso
em: 7 mar. 2019
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comunicacdo diante do cenario de museus institucionais publicos em Brasilia, a
comunicadora pontua que ndo tinha conhecimento dessa estatistica, mas que podia
imaginar. Para a entrevistada, a ampliacdo de divulgacdo depende muito da Presidéncia
do Tribunal.

A gente acabou de mudar de Presidente e cada um vem com um projeto. Na
Administracdo anterior, como a inauguracdo de um novo Memorial
modernizado, era uma novidade, entdo houve um espaco maior pra esse tipo
de divulgacdo (informacéo verbal, NASCIMENTO, 2018).

Sobre este assunto da dindmica de ampliacdo de divulgacdo, a entrevistada
acrescenta que a demanda precisa vir do proprio setor de memoria, que 0s assessores de
comunicacdo podem pensar em alternativas, mas que se nao houver gancho para novas

noticias sobre o Museu, a possibilidade de divulgacgdo fica limitada.

Os Tribunais Regionais do Trabalho todos tém museu, entdo na época que o
Museu Nacional pegou fogo, varios Assessores dos Tribunais Regionais do
Trabalho falaram “— poxa, porque a gente ndo aproveita e faz uma
divulgacdo dos museus, uma forma de apoio?”. Mas a gente pode até sugerir
que tenha alguma novidade, mas a gente entende que quem tem que propor,
para gente ter o gancho, é a prdpria area de memoria (informacdo verbal,
NASCIMENTO, 2018).

Outra informacdo interessante pontuada pela Secretaria de Comunicacgéo é que o
Memorial deveria se comunicar principalmente para o publico externo, considerando a
importancia do cidaddo ter acesso ao conteudo da instituicdo, mais do que para o
publico interno que ja conhece ou deveria conhecer a histéria do Tribunal.

Eu acho que para o publico externo. O memorial concentra toda a historia dos
direitos trabalhistas né, da evolucdo do Brasil nesse campo, entdo acho que
isso tem que ser realmente valorizado, mas ndo sei qual é a tendéncia dos
museus hoje em dia. Precisam ser encontrados mecanismos para tornar esse
acervo mais atrativo, para as pessoas quererem parar e vir conhecer. E algo
que é extremamente importante, mas ndo cabe uma avaliagdo s6 minha
enquanto comunicadora, entdo vai além, a propria &rea de memdria, a
Administragdo. E importante comunicar tanto para o interno quanto externo,
mas é importante o cidaddo ter acesso a esse contelido. Mais importante do
que quem ja esta aqui que ja conhece, ou pelo menos tinha obrigacdo de
conhecer (informacdo verbal, NASCIMENTO, 2018).

A comunicadora considera que a divulgacdo da memdria institucional ¢é algo de
extrema importancia, mas falta a cultura de preservacdo mais articulada. Ela
complementa dizendo que em relagdo ao Tribunal, a nogdo de preservacdo ndo tem que
ser sO da area de memoria, que acaba focando mais na historia de quem passou pela
instituicdo e dos processos, mas é preciso de todas as unidades da casa. A SECOM, por
exemplo, decidiu fazer uma exposi¢do para comemorar os trinta e cinco anos do setor e
verificou que seus registros de memdaria sdo somente dos ultimos dez anos, o restante se

perdeu. Conforme palavras da servidora:
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Esse ano a SECOM faz trinta e cinco anos e ai a gente vai fazer uma
exposicao para valorizar ndo a unidade, mas o papel de informar, do direito
das pessoas de ter informacéo, de transparéncia, e a gente teve um pouquinho
de dificuldade. Por exemplo, a pagina do primeiro portal do Tribunal?
Ninguém guardou. Entdo eu acho que realmente falta uma cultura de
preservacdo. Embora a gente tenha muita coisa para mostrar, a maioria é de
10 anos para c4, porque hoje vocé encontra tudo muito facilmente. [...] acho
que falta uma cultura de preservacdo, a gente acaba deixando para depois,
mas ndo é uma coisa do TST, é algo do Brasil (informagdo verbal,
NASCIMENTO, 2018).

Ao ser questionada se o Memorial contribui para o cumprimento da missao do

TST diante da sociedade, a entrevistada diz que:

Olha, eu acho o seguinte. Ali esta toda a memoria, mas talvez a gente possa
fazer recortes pra variar o que se oferece ali, porque as vezes fica uma coisa
sO de quem passou por aqui ou muita informagdo, mas sem algo mais
especifico, referente a missdo, mostrando para que nds existimos, no que a
gente evoluiu, é uma discussdo grande (informagdo verbal, NASCIMENTO,
2018).

Nesse sentido, a comunicadora sinaliza para o cuidado que é necessario para que
um museu dentro de um Tribunal ndo conte somente a historia de quem passou pela
instituicdo e sim do que a instituicdo representa para a sociedade. Sendo assim, é

necessario pensar em recortes mais dinamicos e articulados com a missédo da instituicéo.
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6. Museus em Tribunais: para que e para quem?

Como dito no capitulo metodoldgico, as etapas da Hermenéutica de
Profundidade se relacionam e se complementam mutuamente. Por isso, apesar dos
capitulos anteriores terem sido apresentados em forma de anéalise, optou-se por dedicar
0 presente capitulo para sintetizacdo, sistematizacdo e articulacdo dos dados ja
apresentados, além de acrescentar outras informacdes coletadas durante a pesquisa para
melhor contextualizar e compreender a dindmica de atuacdo dos museus institucionais
estudados.

Antes de se adentrar as principais questfes levantadas durante as entrevistas, é
importante recapitular as contribuicdes que o referencial tedrico e normativo descrito no
capitulo 3 ofereceram para o desenvolvimento da andlise aqui proposta.

No tépico de Memoria Institucional e Museus Institucionais em Brasilia, foi
visto que museus institucionais sdo compreendidos como instituicdes museoldgicas
criadas dentro de outra instituicdo cuja atividade fim ndo é a museoldgica, o que faz
com que apresentem contextos diferentes de trabalho em relacdo a outras tipologias de
museu, principalmente por ndo terem autonomia politica e administrativa (PESTANA,
2015). Esses museus costumam surgir do desejo de preservar elementos de memoria por
parte de uma instituicdo, na qual a projetacdo da identidade da instituicdo € vista como
uma acdo primordial (MEDEIRQOS, 2015). Por vezes, esses museus surgem em
contextos de perda de registros do passado, fazendo com que a necessidade de criacédo
de unidades voltadas para a preservacdo se evidencie na instituicdo (GAGETE e
TOTINI, 2004). Além disso, a preservacdo da memoria institucional possibilita a
criacdo de vinculos importantes entre as instituicdes e a sociedade (WORCMAN, 2004).

No topico de Comunicacdao Museol6gica foram vistos apontamentos de autores
que colocam o publico em primeiro plano na dindmica de preservacgdo realizada pelas
instituicBes museoldgicas (DESVALLEES, 1992). Nesse sentido, percebe-se que o0s
museus se constituem como instituicbes complexas porque além de lidar com a
preservacdo de um patriménio cultural, precisam se comunicar com o publico (CURY,
2005). A funcdo comunicativa dos museus cada vez mais aparece como uma funcao
essencial para o cumprimento das missdes dessas instituicbes (STUDART, 2006).
Algumas das principais formas de efetivar a comunica¢do museologica sdo as agdes
educativas e as proprias exposicOes, capazes de estabelecer vinculos por meio de uma

relacdo dialogica entre museu e publico. A comunica¢do museoldgica compreende
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ainda que a participacdo em processos de (re)significacao cultural € um pleno direito a
cidadania (CURY, 2005).

Foi possivel ver também que os conceitos ligados & Comunicagdo Museoldgica
se relacionam com o viés da Comunicacéo Publica. No topico dedicado a esse conceito,
foi visto que a Comunicacdo Publica pode ser compreendida como a troca de
informacdes de utilidade pablica (ZEMOR, 1995) e a possibilidade de o cidaddo ter
pleno conhecimento de questdes que Ihe dizem respeito, inclusive aquela que ndo busca
por ndo saber que existe (DUARTE, 2007). Nesse sentido, reduzir a Comunicacao
Publica somente aos veiculos tradicionais de distribuicdo de informacdo seria
insuficiente, sendo necessario implementar multiplas vias de troca de informagdo que
sejam acessiveis (MATOS, 2007). Diante dessa perspectiva, foi possivel melhor
compreender o potencial que os museus inseridos nos Tribunais Superiores possuem,
pois podem e devem ser vistos como uma importante ferramenta de transparéncia ativa
da Administragdo Publica com a populacéo.

Foi percebido também que o direito a informacdo ¢ um direito fundamental
garantido a todos os cidaddos do mundo, e que o acesso as informacgdes publicas
configuram um principio de transparéncia (CEPIK, 2000). No Brasil, a Lei de Acesso a
Informac&o, criada em 2011, regulamentou esse direito e estabeleceu mecanismos de
divulgacdo de informacdo por parte dos ¢rgdos da Administracdo Publica. A
abrangéncia do termo informacédo sob o entendimento da lei, atesta que as informacdes
presentes nos Museus da Administracdo Publica podem e devem estar acessiveis ao
publico, sob os preceitos da LAIL Por mais que a criagdo de museus dentro das
instituicdes publicas seja uma ferramenta facultativa e ndo obrigatdria de comunicacéo,
uma vez que sao criados, o livre acesso as suas informacdes passa a ser um dever das
instituicOes, seja por forca da LAI ou do préprio Estatuto de Museus.

O Estatuto de Museus, criado pela Lei 11.904/2009, prevé diretrizes para criagdo
e funcionamento dos museus. Algumas dessas diretrizes amparam a discussdo proposta
pela presente dissertacdo, como a definicdo de museu de acordo com suas atividades e
ndo de sua denominagdo; principios fundamentais como a necessidade de 0os museus
estarem a servigo da sociedade, de promoverem a cidadania e a universalidade do
acesso; a necessidade de haver um profissional muse6logo na equipe; e a
obrigatoriedade de implementagdo de um Plano Museologico, contendo programas

especificos de atuacdo, inclusive de Comunicagé&o.
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Além disso, foi apresentada pesquisa do Instituto Brasileiro de Museus (2012)
que apontou que mais de 70% da populacdo do Distrito Federal ndo frequenta museus,
constatando que ainda existe um acentuado distanciamento da populagdo com esses
espacos, realidade que vai de encontro ao cumprimento de normativas como a LAl e 0
Estatuto de Museus. Diante do quantitativo expressivo de museus institucionais em
Brasilia, a presente pesquisa partiu do pressuposto que o distanciamento mencionado
poderia ser um problema de comunicagéo.

O contexto apresentado ofereceu importantes subsidios para a elaboracdo dos
questionarios semiestruturados das entrevistas com o0s atores chave. As perguntas que
serviram como ponto de partida para as conversas realizadas com os atores relacionados
ao problema de pesquisa foram: Como foram criados museus dentro dos Tribunais
Superiores e para quem se comunicam?

Além dos conceitos e contextualizacBes descritos no capitulo trés, a entrevista
com a museologa Célia Corsino foi utilizada como um importante referencial de analise.
Ja em relacdo aos dados obtidos com os Gestores dos Museus e Assessores de
Comunicacdo, optou-se, neste momento, por preservar a confidencialidade de
depoimentos. A intencdo € desenvolver uma analise sobre os Museus dos Tribunais
Superiores, em perspectiva ampla, sem qualquer intencdo de colocar em risco ou de
julgar os profissionais que se encontram a frente desses espacos.

A pergunta que antecede a de Comunicacdo, diz respeito a importancia de se
reconstruir as condicdes de criacdo desses museus, a fim de identificar a motivacédo de
cada Tribunal em criar museus dentro de suas estruturas. Foi importante questionar os
atores entrevistados sobre a existéncia de registros, documentos, relatos e quaisquer
outras fontes que expressem o0 objetivo de cada instituicdo e o contexto de criacdo
desses museus, para entender como funcionam e para quem se comunicam atualmente.

Foi possivel identificar, com base nas entrevistas realizadas, que os Museus dos
Tribunais Superiores foram criados, em sua maioria, sem elaboracdo de projeto ou
planejamento prévio e o foco ndo foi o de, necessariamente, se comunicar com 0
publico. Uma das servidoras entrevistadas afirmou que a visdo de comunicacao e acesso
as informacdes publicas mudou muito, principalmente depois da criacdo de algumas leis
como a LAI e o Estatuto de Museus. Nesse caso, a intencdo inicial de se criar um
museu, segundo a entrevistada, era para ostentar um tesouro para 0s membros da casa, e

0 Viés do acesso ndo era uma questao principal.
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Em um outro museu foi identificado algo peculiar em relagdo a sua criagéo, o
museu néo foi criado diante da demanda de preservar um acervo. Nesse caso a captacao
de acervo foi feita somente apds sua criacdo, que foi dada para que o Tribunal passasse
a ter um espaco de espera entre as sesses. Contexto que dialoga com uma questdo
trazida por Célia Corsino, ao dizer que muitos desses espagos ndo sd0 museus e sim

salas de exposi¢cOes permanentes.

Eu acho que tem muita coisa que ndo passa no pente fino de museu. Acho
que se vocé for fazer uma analise dos mais de oitenta museus de Brasilia
(esse nimero para mim foi uma surpresa) eu diria a vocé que 50% sdo
exposicBes permanentes e ndo museus, porque hoje para vocé ser museu vocé
tem que cumprir uma agenda e esses museus ndo cumprem essa agenda
(informacéo verbal, CORSINO, 2018).

A agenda citada por Corsino diz respeito aos critérios técnicos previstos
principalmente no Estatuto de Museus. A presente pesquisa verificou que os critérios
presentes na redacdo da Lei 11.904/2009 geraram impactos nas institui¢cdes estudadas,
principalmente em relacdo a dificuldade que algumas apresentaram em se reconhecer
COMO UM museu.

Foi possivel verificar também que o surgimento de Museus em Tribunais foi
influenciado pelo periodo de mudanca da capital e das sedes dos tribunais para Brasilia.
Como a estrutura fisica utilizada por essas instituicbes quando sediadas no Rio de
Janeiro se tornou incompativel com a caracteristica moderna de Brasilia, 0 mobiliario
herdado acabou sendo visto como peca de museu. O que pode ser verificado ao observar
a composicdo do acervo das exposicOes permanentes dos museus institucionais
localizados em tribunais, composto majoritariamente por mobiliario histérico.

Verificou-se que o mobiliario herdado e outros itens como objetos de escritdrio
e documentos ficavam sob a guarda de um setor amplo de documentacdo, composto por
arquivo e biblioteca. A medida que o acervo ia crescendo, tornava-se mais evidente a
necessidade de uma gestdo de acervo diferente de outras areas da ciéncia da informacéo.
A medida que os museus foram recebendo investimento por parte da instituico, suas
atividades foram sendo ampliadas, mas no inicio, segundo Célia Corsino, as condicdes
de trabalho eram mais precarias.

Diante da dificuldade de encontrar registros sobre a criacdo desses museus,
torna-se também dificil aferir qual a motivacdo dos responsaveis por sua cria¢cdo. Uma
das gestoras informou que muito da historia do museu ainda esta preso a histéria oral
dos servidores mais antigos da casa. A falta de uma politica de documentacdo das

atividades desenvolvidas por esses espacos, apresenta riscos a preservacdo da memoria
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institucional a longo prazo. Nesse sentido, uma das possibilidades de os museus
evitarem a perda da memoria institucional, seria a de desenvolver projetos de historia
oral junto aos servidores mais antigos e elaborar publicagdes.

Um dos principais aspectos observados durante as entrevistas realizadas foi o de
que apesar dos cinco museus estarem registrados no Cadastro Nacional de Museus®, de
acordo com depoimento dos gestores, somente dois se reconhecem como museu. Algo
curioso é que duas das cinco instituicbes estudadas foram criadas com a denominagéao
museu no organograma institucional, mas apos o ano de 2009, ano de criacdo do
Estatuto de Museus, sofreram mudancgas de nomenclatura no organograma institucional.

Diante disso, percebe-se uma possivel tentativa dessas instituicdes se
resguardarem de alguns parametros técnicos previstos pelo Estatuto, como por exemplo
a exigéncia de museus estarem a servico da sociedade, de implementacdo de um Plano
Museolodgico e a existéncia de um(a) musedlogo(a) na equipe. Conforme pontua uma
das gestoras entrevistadas, ao relatar dificuldades de adequacdo a estrutura técnica de

museu:

Eu senti que um dos motivos implicitos na mudanca de denominag&o foi que
como ndo tinhamos uma estrutura adequada, de repente Nn0sso compromisso
com o publico externo ndo seria tdo latente, mas isso é leitura minha. Eu acho
que a partir de entdo as atividades se voltaram mais para dentro do Tribunal.
Acho que restringiu um pouco (Informagdo verbal, 2018).

Em outro depoimento € possivel verificar que:

A mudanca foi vertical, vindo de cima para baixo. N6s ficamos sabendo s
que saiu uma portaria com a mudanga na época, ndo fomos consultados em
nada. Eles fazem por sessdo administrativa né? Eles reinem os Ministros,
submetem o assunto e deliberam sobre aquilo (Informag&o verbal, 2018).
Durante a analise, foi possivel perceber que ha falta de conhecimento do proprio
significado de museu em algumas instituicGes. Na tentativa de justificar porque se
consideram um memorial e ndo um museu, um dos gestores argumentou que:

Quando vocé fala de memorial vocé fala de uma coisa mais especifica.
Museu é uma coisa mais “geralzdo”, entende? E um memorial é uma coisa
mais focada em uma area. VVocé ndo vai ver a gente falando de todas as areas
do judiciario, por ser uma area so, somos um memorial (Informacéo verbal,
2018).

Apesar do Memorial em questdo desenvolver todas as atividades de um museu, a
justificativa para nao se considerarem um museu ¢ no sentido de que “para ser museu,

tem alguns requisitos que no memorial a gente ndo tem, como um plano museologico,

> Disponivel em: http://museus.cultura.gov.br/busca/##(global:(enabled: (space:!t),filterEntity:space)).
Acesso em: 4 dez. 2018



102

um museologo. Varios topicos que um memorial ndo tem, a amplitude”. (Informagao
verbal).

Entretanto, um dos museus fez 0 movimento contrério ao citado anteriormente.
Era considerado Espaco de Memdria dentro do Tribunal, mas ap6s a criacdo do
Estatuto, foi regulamentado como museu. A justificativa, segundo o gestor, é que por
serem parte da Administracdo Federal tinham que tomar essa iniciativa, além de terem a
possibilidade de firmar parceria com o IBRAM.

Percebe-se que a questdo da denominacdo diz respeito a um problema de
identidade vivenciado por algumas dessas instituicdes. Porém, considerando que o
Estatuto de Museus se aplica a todas as entidades que desenvolvam atividades
museoldgicas descritas em seu art. 1°, atividades estas, desenvolvidas por todos os cinco
museus estudados, € preciso desenvolver projetos de comunicacdo mais eficientes que
atendam a funcdo social prevista em Lei, independentemente de sua denominacéo.

Em um dos museus estudados o gestor afirma que s6 podem potencializar as
atividades quando entenderem quem s&o diante do Tribunal, para ele a “principal
perspectiva futura é resolver nossa identidade, fortalecer ela, nos fazer vistos diante da
Administragdo. Acredito que a partir dai o restante vai fluir” (informagao verbal, 2018).

Esta preocupacdo citada pelo gestor, em relacdo a serem vistos pela alta
administracdo do Tribunal, além de ter sido citada por outros gestores, vai ao encontro

do que afirma Célia Corsino sobre a relacdo hierarquica dentro dos tribunais:

Eu tinha um trabalho de convencimento muito grande nos tribunais. Marcava
de conversar com o ministro, ai eu ia explicava o que era, para ver se o
negécio saia [...] Eu percebia que quando um presidente era mais interessado
no assunto eu era mais chamada. Eu trabalhava com consultoria, entdo era
chamada para fazer algum projeto (informacgéo verbal, CORSINO, 2018).

Diante do contexto analisado, € possivel compreender que as vontades dos
Ministros direcionam as atividades realizadas nos tribunais. Para se ter uma ideia dessa
interferéncia, principalmente dos Ministros que ocupam cargo de direcdo, Corsino relata

um episddio ocorrido em uma de suas consultorias a um dos museus estudados:

Teve um dia que minha exposicdo estava toda enfiada assim no canto, passou
um ministro que perguntou o que estava sendo montado ali, falei que era uma
eXposicao que eu estava montando, ele disse “— mas esta tudo tdo apertado”
e eu disse “— € porque me disseram, Ministro, que no era para passar dessa
area, minha exposi¢do era para aquela area toda”. Menino, foi 0 ministro
falar “— por que ndo? Esta tdo bonito’ que apareceu gente que eu nunca
tinha visto, tudo pra espalhar os painéis. Perguntaram se eu tinha o desenho,
entreguei o desenho original e falei que a seguranca tinha me dado a ordem
de que ndo poderia executar, mas quando eu tratei com o Ministro, resolveu
(informacéo verbal, CORSINO, 2018).
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O fato de trés em cinco museus ndo possuir um Plano Museologico dificulta,
entre outras questbes, o planejamento antecipado de exposicOes e outras atividades,
fazendo com que suas acGes sejam de acordo com demandas ocasionais da alta gestao.
Entretanto, a existéncia de um Plano Museoldgico, por si s6, ndo é capaz de resolver 0s
problemas vivenciados pelos museus. Em um dos museus que possui Plano

Museoldgico o gestor relata:

O Plano esta defasado. Por causa dessas mudancas de alta gestdo a gente nao
conseguiu atualizar. A gente esta sofrendo muito para cumprir com todos 0s
programas porque o Tribunal ndo abragou. Por exemplo, seguranca, tem uma
seguranga, mas ndo é uma seguranca que trabalha diretamente com a gente.
Comunicacdo a gente usa Assessoria de Comunicacdo. Isso foi pensado.
(informacéo verbal, 2018)

A estrutura de um Tribunal facilita a rotina de trabalho dos museus por poderem
contar com outros setores como seguranga, comunicagdo, manutencdo, mas dificulta o
desenvolvimento de programas especificos de um Plano Museoldgico, pois o Tribunal
potencialmente pode considerar 0 museu um setor como qualquer outro dentro da

estrutura administrativa. Conforme demonstra o gestor:

Um dos problemas de vocé ser um museu institucional é que ao mesmo
tempo que vocé tem forga por estar dentro da institui¢do, vocé ndo tem forca
por estar dentro da instituicdo. As coisas ndo sdo pensadas especificamente
para 0 museu. Quando uma exposicao é inaugurada por exemplo, ela vai ser
divulgada, mas ndo existe uma politica de comunicacdo para 0 museu
(informacéo verbal, 2018).

Sobre o assunto, Célia Corsino relata que:

Eu faco muito Plano Museoldgico, quando vocé é chamado pra fazer um, na
verdade quem esta te contratando quer um projeto de exposicao, por mais que
vocé cologue o Plano Museoldgico, a gente sabe que vai ser implementado
muito pouco. Mesmo porque 0s museus estdo em uma situagdo hierarquica
dentro desses tribunais 14 embaixo (CORSINO, Informacéo verbal, 2018).

Nesse sentido, compreende-se que para que seja possivel criar e executar planos
museoldgicos em Museus dos Tribunais Superiores € preciso considerar suas
particularidades em relacdo a outros setores. A estrutura de um tribunal oferece
facilidades e dificuldades para seus museus. O fato de ndo poder contar com areas
especificas para 0 museu os coloca como qualquer outro setor dentro do Tribunal, o que
oferece risco a integridade do acervo, por exemplo, por ndo terem um programa de
seguranca proprio, com maior disponibilidade de vigilancia para as galerias e espacos
de reserva técnica.

Foi possivel confirmar que o fato de museus como os analisados por esta

dissertacdo estarem inseridos em instituicbes cuja atividade fim ndo é a preservacao,
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conforme citado por Pestana (2015), os coloca em uma situacdo de risco dentro dos
tribunais, pois ndo sdo vistos como prioridade. Mesmo que ndo cheguem a ser extintos,
acabam possivelmente tendo suas atividades limitadas e novos projetos engavetados,
principalmente em cenarios de contingenciamento financeiro. Segundo uma das
gestoras entrevistadas, o setor de memoria acaba sendo visto como as “gordurinhas” que
precisam ser cortadas.

Foi possivel compreender também que a forma como o museu esta disposto no
organograma institucional interfere diretamente no seu funcionamento e na
possibilidade de realizacdo de novos projetos. Os museus costumam estar vinculados a
algum setor, que estd vinculado a um outro setor, que é subordinado a uma outra
diretoria, para que s entdo cheguem a alta gestdo da casa. O que faz com que a
celeridade na aprovacdo de projetos seja comprometida. Por vezes quando um projeto
estd proximo de chegar em dUltima instancia, a gestdo € modificada e o ciclo de
aprovacao reiniciado.

Esta estrutura foi citada por Célia Corsino como um fator determinante para o
funcionamento dos museus. Ela afirma que “as coisas s6 funcionam quando vocé fala
diretamente com quem decide”. Para a musedloga, a caréncia de conhecimento técnico
de museologia dos responsaveis pelos setores que o museu estava subordinado,
comprometia 0 convencimento da alta gestdo de que era importante realizar
determinado projeto. Por isso, ela sempre tentava falar diretamente com o presidente. O
fato de ndo ser da casa, ser somente consultora, facilitava, pois por ndo ter vinculo com
o Tribunal, acabava arriscando mais.

O trabalho constante de convencimento da importancia de preservar a memoria
institucional foi citado pelos gestores como algo fortemente presente dentro dos
tribunais. A dindmica administrativa dos tribunais foi citada por todos os entrevistados
como um fator de risco ao planejamento e execucdo de agdes em longo prazo. Com a
mudanca constante de gestdo do Tribunal, de dois em dois anos, torna-se dificil
desenvolver acdes mais aprofundadas. Essa realidade faz com o que os museus dos
tribunais trabalhem sob demandas néo programadas, como por exemplo, montagens de
exposicdes temporarias sem elaboracdo de projeto prévio que esteja alinhado & misséo
da instituicéo.

Em relacdo a existéncia de politica de comunica¢do nos museus estudados,
desde o estudo exploratério foi verificado que nenhum dos cinco museus possuiam uma

politica de comunicacdo institucionalizada. Buscou-se, entdo, compreender no decorrer
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da pesquisa se haviam ao menos diretrizes de comunicagdo adotadas pelas instituicdes e
se as possiveis diretrizes estariam alinhadas de alguma forma as leis que amparam o
acesso aos museus.

Embora todos os gestores entrevistados tenham afirmado que os museus sdo
criados como uma estratégia de comunicagdo do Tribunal com o puablico, foi possivel
compreender que por mais que esses espacgos estejam abertos ao publico, o foco de suas
atividades ainda esta concentrado em relagdes de poder e de comunicacdo interna dentro
do proprio Tribunal. Tratando-se de instituicbes publicas e considerando politicas que
respaldam a necessidade de didlogo desses espacos com a sociedade, como o Estatuto
de Museus e Lei de Acesso a Informagdo, é preciso problematizar essa dindmica de
funcionamento e pensar em alternativas para aproximar a populacéo desses espagos.

Outra questdo verificada foi a utilizacdo dos museus pelos Tribunais como
espacos de cerimonial. Em um dos museus foi possivel identificar reinauguractes
constantes, diante de demandas emergenciais de cumprimento de prazo. O que
evidencia a necessidade de que uma “nova placa” seja reinaugurada para enaltecer
determinada gestéo.

Além disso, dois dos gestores entrevistados afirmaram que os museus ficam
responsaveis por guardar presentes que oS ministros recebem, sem necessariamente
haver relagdo com a instituicdo. Isto evidencia a necessidade de implementagéo de uma
politica de aquisicdo de acervo, para que sO objetos relacionados a missao da instituicdo
sejam incorporados. Tais questfes reforcam a percepcdo de que 0s museus acabam se
constituindo mais como espacos de poder do que como resultado de uma estratégia de
comunicagdo com o publico.

Quando questionados se consideram 0S museus como uma estratégia de
comunicacdo do Tribunal com o publico, todos os gestores afirmaram que sim, que
devem se comunicar para todos os publicos. Porém, é possivel verificar que esses
museus se constituem mais como uma estratégia de comunicacdo em potencial, pois
para que de fato se caracterizem como tal, ndo basta que estejam abertos ao publico, é
preciso que suas agdes reflitam o cumprimento de sua fungdo social como principio
fundamental, amparado em Lei.

N&o é suficiente que haja mudancas somente a uma perspectiva quantitativa,
como aumento de exposicdes. Conforme pontua uma das gestoras, “nao basta fazermos

novas exposi¢cdes sO para reinaugurar placa”, € preciso pensar em uma politica
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estruturada dentro dessas instituicbes para que, de fato, suas acdes tragam resultados
efetivos de comunicagdo com o publico.

A premissa de que o distanciamento entre museus e popula¢do poderia ser um
problema de comunicacdo desencadeou em uma questdo ainda mais complexa. H4 um
problema de comunicacdo ndo s6 dos museus com o publico, mas também dos museus
com a propria instituicdo em que estéo inseridos. Nenhum dos museus estudados tem
profissional da &rea de Comunicacdo em sua equipe, sendo que de acordo com a
estrutura administrativa dos tribunais, precisam contar com as assessorias de
comunicacdo para divulgarem suas atividades.

Os museus estudados apresentaram dificuldades de se adequar aos parametros
técnicos previstos no Estatuto, como os que sdo ligados a comunicagdo. Esse contexto
apresentado por entrevistados se aproxima do que no ambito do Direito Regulatério é
conhecido como Creative Compliance. De acordo com Morgan e Yeung (2007, p. 164-
165) Creative Compliance é uma atividade que ocorre quando o regulado se vale da
literalidade de alguma regra regulatoria para, sustentando seu cumprimento, evitar o
alcance do objetivo que tal regra persegue. O regulado interpreta a regra de forma
literal, sem levar em consideracdo seu real propdsito. Ou seja, tendo sido criado um
Estatuto Museus, bastaria deixar de se denominar um museu para nao Seguir suas
diretrizes?

Considerando que os tribunais possuem uma boa estrutura e podem contar com
uma assessoria de comunicacdo, o que faltaria para potencializar a divulgacdo desses
espagos? A que se atribui o fato da maioria da populagdo ndo conhecer esses museus?

Em uma reflexdo sobre onde pode estar o problema da divulgacdo desses
museus, diante dos dados coletados, percebeu-se que o fato de ndo possuirem
profissional de comunicacdo na propria equipe do museu dificulta um trabalho de
comunicacdo continua. Ndo havendo um profissional com dedicacdo especifica, ao
menos valeria 0 esfor¢co de maior aproximagao entre os Museus e as Assessorias, para
isso, reunides periddicas, planejamento compartilhado ajudariam bastante.

Pela estrutura administrativa do Tribunal, os Museus precisam contar com as
Assessorias de Comunicagdo para divulgar suas acOes, que fazem as divulgacdes
sempre de acordo com novas atividades do museu. Ou seja, se ndo houver o gancho
jornalistico de alguma novidade, ndo ha divulgagédo, conforme pontuado por uma das
comunicadoras entrevistadas para justificar a falta de divulgagfes mais frequentes. Sem

novas exposigdes, eventos, inauguracgdes, lancamentos, ndo hé iniciativa de falar sobre o
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museu. As Assessorias alegaram necessitar de demandas do proprio do Museu para
realizarem acgdes de divulgacao.

As acgbBes educativas em alguns dos museus ja foram interrompidas ou
modificadas de acordo com a alta gestdo. Alguns gestores afirmam que os préprios
servidores da casa ndo compreendem a importancia de se ter um museu. Outra servidora
afirmou que para pensar em comunicagao e preciso primeiramente resolver a identidade
do museu frente & administracdo da casa. Um assessor ressaltou como a falta de uma
politica de comunicacdo da instituicdo interfere na articulacdo maior entre os setores e
na realizacdo de acbes que contemplem diferentes publicos e que ndo sejam
interrompidos a cada mudanca de gest&o.

Mas como desenvolver novas atividades constantemente se esses museus nao
sdo vistos como prioridade por ndo serem a atividade fim do Tribunal? Essa realidade
gera uma constante: se ndo ha novas atividades, ndo ha gancho para uma noticia, ndo
havendo este gancho, ndo ha divulgacdo por parte das assessorias, 0 que fortalece a falta
de conhecimento da populacdo sobre a existéncia desses espacos. Torna-se necessario,
entdo, a existéncia de um plano de divulgacdo continua desses museus, ainda que seja
apenas referente a divulgacdo de suas exposicdes permanentes.

E importante estimular também uma comunicacéo interna, uma mobiliza¢io dos
diversos setores dentro do Tribunal para gerar uma cultura de preservacdo da memdria
institucional. A Secretaria de Comunicac¢do de um dos tribunais pontua que tentaram
fazer uma exposicdo da histéria do setor de comunicacdo e s6 tinham registros dos
ultimos quinze anos, nesse contexto considera-se que jd houve perda da memdria
institucional.

Esse panorama reflete, obviamente, na comunicacdo externa. Embora 0os museus
contem com 0s portais e redes sociais institucionais para divulgarem suas atividades, foi
verificado um quantitativo baixo de publicagdes relacionados ao museu. Embora uma
pesquisa de publico aprofundada ndo esteja no escopo metodoldgico da presente
dissertacdo, no intuito de complementacao de informacdes, foi realizada enquete pelo
pesquisador, via instagram, para aferir o nivel de acesso a materiais de divulgagéo
relacionados aos Museus localizados em Tribunais. De acordo com 191 respostas
recebidas, é possivel verificar que as divulgacGes sobre essas instituicdes ainda tém
alcance limitado. Dentre os participantes, 76% afirmaram ndo ter tido acesso a

divulgacédo alguma sobre os Museus localizados em Tribunais.
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Gréafico 4: Resultado de enquete realizada via instagram

Vocé ja teve acesso a alguma divulgacao
sobre exposicoes ou outras atividades
realizadas por museus de tribunais?

46 145

Compartilhar resultados

Fonte: Instagram
Disponivel em: https://www.instagram.com/?hl=pt-br
Realizada em 13 nov. 2018

A perspectiva dos Museus dos Tribunais nas midias sociais foi pesquisada a fim
de identificar se tais museus utilizariam essas plataformas de comunicagdo com o
publico. Foi possivel verificar que embora existam tais plataformas, as publicacbes
relacionadas aos museus ainda sdo limitadas, pois s6 ocorrem quando hd alguma
atividade nova realizada por eles. Nao ha um plano de divulgacéo de forma continua.

Considerando que processos comunicacionais tém a ver também com desejo e
motivacao, assim como nao basta que a TV puablica tenha uma programacao vibrante se
ela ndo instiga o desejo e a motivacdo, para 0S museus a mesma perspectiva pode ser
problematizada. N&o basta que os museus institucionais estudados tenham acervos
valiosos se ndo pensam na gquestdo da motivacdo ao acesso. Porque a visita a um museu
de Tribunal ndo pode ser incluida em um roteiro de lazer? Como a motivacdo de acesso
a essas instituicdes poderia ser construida? Como um plano museoldgico poderia pensar

na dimensé@o da motivacéo?
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Diante disso, os entrevistados foram questionados sobre perspectivas atuais em
relacdo a ampliacdo da promogdo do acesso, uma das respostas destacadas foi a de que
embora hoje essa seja uma questdo pensada pela equipe do Museu e da Assessoria, tudo
depende da visdo da alta gestdo e que antes de tudo é preciso definir melhor a missao do
Museu diante do Tribunal. Uma das gestoras afirma que “é preciso resolver primeiro a
identidade do Museu para ampliar a divulgagao”.

O horério de funcionamento dos museus estudados também pode dificultar o
acesso do publico externo. Quatro dos cinco museus estudados funcionam somente de
segunda a sexta em horario comercial. O Unico que funciona aos sabados passou a
funcionar dessa maneira recentemente e faz esse tipo de visita de forma periodica. Essa
estrutura de funcionamento dificulta 0 acesso de visitantes espontaneos, como turistas
ou a propria populacdo local em ocasides de lazer. Essa, inclusive, foi uma das
principais raz@es atribuidas pela Museb6loga Célia Corsino para o baixo indice de
visitagdo aos museus institucionais.

Além do horério, os procedimentos de seguranca dos tribunais, como a restri¢do
de trajes e necessidade de cadastro para identificacdo na entrada, restringem e
dificultam o interesse da populacdo em visitar esses locais.

Um dilema vivenciado pelos museus e também pela Comunicacdo Publica € a de
que muitas vezes ha acervos lindos, mas que ninguém ou pouca gente acessa. E preciso
refletir sobre isso e como profissionais da area contribuir para estratégias que
minimizem tal distanciamento. Muitas vezes novas demandas e até novas politicas
surgem de questionamentos sobre temas até entdo esquecidos ou pouco abordados. Os
questionamentos levantados pela pesquisa, aos entrevistados, apresentaram impactos
positivos. Antes da realizacdo da presente pesquisa, um dos museus estudados ainda nao
tinha solicitado pesquisa junto ao arquivo do Tribunal sequer sobre seu periodo de
criagéo.

Verificou-se que os museus dos tribunais superiores sdo vistos atualmente pelos
entrevistados como uma estratégia de comunicacdo com o publico, mas esse viés nao foi
necessariamente pensado durante sua criacdo, de acordo com depoimentos dos proprios
gestores entrevistados. Portanto ndo foram criados necessariamente com essa finalidade.

A fala de um dos assessores sobre a interferéncia que uma falta de politica de
comunicagédo faz nos diversos setores do Tribunal, inclusive no museu, fortalece a ideia
de que mesmo quando existem procedimentos ou diretrizes de comunicagdo nos espacos

publicos, se estes ndo se vinculam a politicas publicas, tendem a ndo serem sustentados.
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Durante o periodo de realizagdo da pesquisa um dos questionamentos mais
latentes foi: museu precisa ser aquilo que esta na definicdo? Ha quem diga que nenhum
é, porém, diante dos conceitos e contextualizacGes apresentados, foi possivel verificar
que existem aportes tedricos e legais que respaldam a necessidade de 0s museus estarem
alinhados a alguns parametros que fortalecem e justificam sua existéncia na condigéo de
instituicdo a servico da sociedade. Por mais que seja dificil equiparar a realidade
vivenciada pelas instituicBes as diretrizes técnicas da area, é preciso que os profissionais
busquem estratégias para estar mais proximos do ideal. Afinal, de que vale preservar

determinado patriménio publico sem que haja estratégias efetivas de comunicacao?
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7. Conclusoes

A presente dissertacdo buscou compreender em que medida os Museus dos
Tribunais Superiores se constituem como iniciativas de Comunicacdo Publica e de
direito a informacdo. Para isso buscou-se reconstruir as condi¢des de criacdo desses
museus, identificar atividades que caracterizam seu funcionamento, assim como a
existéncia de diretrizes de comunicacao.

A etapa de andlise socio-histérica foi desenvolvida principalmente pela
reconstrucdo das condicdes de criacdo dos museus estudados, cruzando andlise
bibliografica, documental e entrevistas semiestruturadas. Foi possivel compreender que
0 viés da comunicacdo ndo foi necessariamente pensado na criacdo desses museus.
Além disso, foi possivel verificar a falta de registros sobre a criagdo dos museus
estudados, criados em sua maioria sem projeto ou planejamento prévio, o que
compromete uma interpretacdo mais assertiva sobre a motivagdo de criacdo desses
espacos. De acordo com depoimentos dos atuais gestores, é possivel interpretar que o
préprio museu pode ndo saber porque existe, 0 que consequentemente interfere em sua
comunicacéo.

A andlise discursiva foi caracterizada principalmente pela insercdo do tema
comunicagdo nas discussdes realizadas com os atores entrevistados. O tema suscitou
desdobramentos que permitiram compreender potencialidades e fragilidades em relacédo
a forma dessas instituicdes se comunicarem tanto internamente quanto com o publico
externo.

O processo de reinterpretacdo articulado com as duas etapas anteriores permitiu,
com base nos conceitos e normativas que fundamentam a presente dissertacdo, aferir
que os museus dos tribunais oferecem potencial para a Administracdo Publica levar
informacdo de interesse publico para a populagdo. Porém, verificou-se que existem
alguns fatores que comprometem o cumprimento efetivo dessa comunicacdo com o
publico. Ou seja, por mais que esses espacos estejam abertos e seu potencial de
comunicacdo tenha sido reconhecido pelos entrevistados, ainda existem fatores
institucionais que contribuem para que esses museus funcionem mais como espagos de
poder do que de comunicagdo com o publico externo, 0 que compromete 0 cumprimento
de sua funcdo social prevista em lei.

Os principais fatores identificados que dificultam que os museus estudados se

constituam na pratica como instrumento de Comunicacdo Publica e de direito a
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informacdo, foram: a) dificuldade das instituicbes de reconhecerem como museu e
consequentemente de cumprirem as diretrizes técnicas da area; b) inexisténcia de Planos
Museoldgicos alinhados as diretrizes do Estatuto de Museus; ¢) inexisténcia de politica
ou diretriz de comunicacdo voltada para o Museu; d) dificuldade de elaborar e executar
projetos a longo prazo devido a mudanca constante de gestdo; e) inexisténcia de
museologo(a) e profissional de comunicacdo na equipe dos museus; f) falta de maior
aproximagéo entre 0os Museus e Assessorias de Comunicagdo nos Tribunais; g) falta de
um plano de divulgacdo continuo do Museu por parte das Assessorias de Comunicacéo,
independente de outras atividades ocasionais.

Como os Museus localizados em Tribunais ainda funcionam de acordo com as
vontades dos ministros da casa, principalmente os que ocupam 0s cargos de presidéncia,
a manutencdo do museu e o desenvolvimento de suas atividades fica a cargo da visdo da
presidéncia sobre a area. Os museus nao estdo inseridos em projetos estratégicos que
independem da gestdo para serem desenvolvidos, de forma que a mudanca de gestéo
pode inviabilizar qualquer projeto. Por exemplo, foi citado pelos gestores que ja houve
engavetamento de projetos de exposicdes, retirada de dnibus e de lanche do projeto
educativo, transferéncia de acervo para outra instituicdo em outro estado, mudanca de
denominacdo, dentre outras diversas a¢Oes que demonstram a instabilidade que museus
desta tipologia sofrem por ndo terem autonomia administrativa.

Esse contexto reforca um possivel paradoxo identificado: um inadequado
cumprimento da legislacdo museoldgica e de comunicacdo por agueles que tem a
missdo de zelar pelo cumprimento das leis. Nesse sentido cabe questionar: se nem
mesmo os tribunais superiores estdo cumprindo a lei no desenvolvimento de suas
atividades museoldgicas, o0 que esperar de outros museus?

A presente pesquisa se dedicou a obter a perspectiva de acesso na visdao dos
profissionais que compuseram ou compdem esse cenario institucional, porém verifica-
se também a possibilidade desse tipo de aplicacdo metodoldgica ser utilizada em futuros
estudos com foco no publico. Dessa forma, podera haver ainda mais contribuicdes para
diminuir o distanciamento ainda acentuado entre museus e sociedade.

A intencdo da presente pesquisa ndo foi de necessariamente responder
completamente aos questionamentos suscitados sobre o tema, mas oferecer subsidios
para um exercicio de reflexdo sobre a realidade museoldgica vivenciada em Brasilia,
Ccujos museus institucionais representam quantitativo expressivo. Além disso, a pesquisa

contribui também para fortalecer uma maior aproximagdo entre a Museologia e a
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Comunicacéo, que apesar de juntas comporem uma grande area, ainda carecem de uma
maior articulagéo e discusséo entre si.

O Brasil, muitas vezes definido historicamente como o pais do futuro, terd mais
expectativas e possibilidades de porvir quando estabelecer melhores pontes com seu
presente e 0 seu passado. Nesse sentido, 0s museus tém um papel primordial, a comecar
pelas instituicbes publicas, que precisam dar o exemplo a seguir. Com tais medidas,
seguramente, 0s museus serdo mais efetivos com a realizacdo e o fortalecimento de

atividades de promoc¢édo da comunicacédo e do acesso a informacéo.
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APENDICE A: Roteiro de estudo exploratorio com gestores dos museus

Obijetivo: Conferir a viabilidade da pesquisa, verificando se as instituicdes se encontram

em funcionamento e colher as primeiras informagdes sobre a estrutura de

funcionamento para definigcdo do percurso metodolégico.

Nome e cargo do entrevistado:

1)
2)
3)
9

5)

6)
7)

8)

)

Qual a estrutura administrativa do museu/memorial? Onde esta inserido no
Tribunal? Como é composta a equipe?

O museu/memorial encontra-se aberto para visitacdo?

Ha registro do nimero de visitantes? Se sim, por favor, informar a quantidade.
Possui Plano Museoldgico? Se sim, por favor, informar onde pode ser
consultado.

Possui um Programa ou Politica de Comunicagdo? Se sim, por favor, informar
onde pode ser consultado.

Héa alguma politica que direciona as atividades de divulgagdo?

O museu/memorial possui site e/ou redes sociais? Se sim, por favor, informar
com que frequéncia séo atualizados.

Como é feita a divulgacdo das atividades realizadas? Ha profissional ou setor
especifico para comunicacdo no museu/memorial?

Qual programacédo o museu/memorial oferece?

10) O museu/memorial utiliza algum método para avaliar suas atividades?
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APENDICE B: Roteiro de entrevistas com gestores dos museus

Objetivo: Compreender as condigdes de criacdo dos museus do judiciario, a fim de
complementar a etapa de analise sécio-historica da pesquisa, conforme orientacdo da

banca de qualificacéo.

1) Como o museu/memorial foi criado? Havia um projeto no inicio da experiéncia?
2) Sabe dizer se 0 museu/memorial possui um documento de criacdo? Caso exista, é
possivel acessa-10?

3) Of(a) sr.(a) compreende a criagdo do museu/memorial como uma estratégia de

comunicacgéo por parte da instituicdo?

4) O museu/memorial possui um plano museoldgico atualmente?

5) Em sua opinido, quais as perspectivas futuras para 0 museu/memorial?

6) Na visdo do gestor, para quem o museu/memorial deve se comunicar? (Publico
interno do Tribunal, externo ou ambos?)

7) Como a dinamica administrativa do Tribunal (mudancas de gestdo a cada 2
anos) interfere na execucao de projetos do museu/memorial? Algum projeto ja
foi interrompido por conta disso?

8) Alguma outra questdo que considera importante de mencionar num estudo sobre

museus como instrumentos de comunicagdo?
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APENDICE C: Roteiro de entrevistas com assessores de comunicagao

Objetivo: Mapear a aproximacgdo dos museus com as assessorias de comunicacao, na

perspectiva dos assessores.

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

Quando a divulgagéo das atividades do museu passou a ser responsabilidade da
Assessoria de Comunicagéo do Tribunal?

Existe um plano de comunicagdo para o Museu? Como as atividades do museu

séo divulgadas?
Ha controle do alcance das publicacfes?

Qual a frequéncia de solicitac6es de divulgacédo de atividades realizadas pelo

museu?

E do seu conhecimento que a maioria dos museus de Brasilia sio museus
institucionais e que, segundo estudo realizado pelo IBRAM, mais de 70% da
populacdo do DF ndo frequenta museus da regido? Quais as perspectivas futuras

para ampliar a divulgacdo do museu?

Na visdo do assessor, para quem o museu deve se comunicar? (Publico interno

do Tribunal, externo ou ambos?

Como a dindmica administrativa do Tribunal (mudancas de gestdo a cada 2
anos) interfere no planejamento e execucdo de projetos de comunicagdo? Algum

projeto ja foi interrompido por conta disso?

Alguma outra questéo que considera importante de mencionar num estudo sobre

museus como instrumentos de comunicagdo?
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APENDICE D: Roteiro de entrevista com a Museéloga Célia Corsino

Obijetivo: Reconstruir as condi¢cdes de criacdo de museus institucionais em Brasilia, assim

como colher informagfes referentes a atuacdo da profissional entrevistada nos museus dos

tribunais superiores do judiciério.

1)
2)
3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Como a sra. definiria um museu institucional?

Em quais museus do judiciario a sra. atuou? Como foi a experiéncia em cada um?

De acordo com o Cadastro Nacional de Museus, Brasilia possui atualmente 81 museus,
dentre os quais a maioria se trata de museus institucionais. A sra. saberia dizer como
surgiu essa demanda por criagdo de museus dessa tipologia em Brasilia? A que vocé
atribui o interesse dessas instituicbes em criar um museu?

A sra. considera que museus de tribunais s&o criados como estratégia de comunicagéo
com o publico?

Durante o trabalho realizado nesses museus, algo foi pensado para proporcionar o
acesso publico a esses espacos? Havia alguma estratégia de divulgacdo na época?
Durante sua atuacao profissional nas instituicGes mencionadas, alguma politica publica
foi levada em conta na elaboracdo das agdes realizadas pelo museu?

Quais as principais dificuldades e potencialidades observadas nos museus institucionais
trabalhados?

Considerando dificuldades em adequacdo de alguns museus institucionais ao Estatuto
de Museus, na sua opinido, por que ainda assim museus sdo criados e mantidos dentro
de tribunais? N&o haveria outras estratégias capazes de divulgar a trajetoria
institucional, como as assessorias de comunicagdo?

De acordo com pesquisa realizada pelo IBRAM, mais de 70% da populacdo do DF néo
frequenta os museus locais. Considerando que a maioria desses museus € institucional, a

que vocé atribui o baixo indice de visitacdo a essas instituicdes?

10) Na sua avaliag&o, quais as perspectivas futuras para os museus do judiciario?

11) Alguma outra questdo ou comentario que considera importante mencionar sobre um

estudo de museus como instrumento de comunicagdo?
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APENDICE E: Termo de consentimento para entrevista com gravagio de audio

Eu, , com anos, concordo em

participar, por livre e espontanea vontade, da pesquisa sobre a comunicagdo nos museus
do judiciario brasileiro. O estudo faz parte dos requisitos necessarios para obtengédo do
titulo de mestre do pesquisador Robson de Goes e Silva no Programa de P6s-Graduagéao

da Faculdade de Comunicacédo da Universidade de Brasilia.

De livre e espontanea vontade, responderei as perguntas da entrevista, que sera gravada,
transcrita e analisada pelo pesquisador.

Declaro estar ciente que durante a entrevista se tiver dividas serei esclarecido(a), como
terei a liberdade de recusar a participar ou retirar meu consentimento em qualquer fase
da pesquisa.

Minha participacdo esta livre de qualquer remuneracdo ou despesa.

O termo foi assinado por mim e pelo pesquisador.

Entrevistado(a)

Pesquisador

Brasilia, de de 2018.
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ANEXO A: Plano Museolégico do Museu do Tribunal Superior Eleitoral (2010)

Plano Museolégico do Museu do Tribunal Superior Eleitoral
APRESENTACAO

O Plano Museolégico € uma fetramenta basica de planejamento estratégico,

indispensavel para identificar a missdo da instituicio museal e para definir

ordenar e priorizar os objetivos e as acdes de cada uma das suas ireas de
funcionamento.

A Lei n° 11.904, de 14 de janeiro de 2009, estabeleceu nos artigos 44 a 47 as
diretrizes para elaboragio do Plano Museolégico. Seguindo as otientagdes da lei,
0 Plano Museologico do TSE foi elaborado de forma participativa, com
contribuicoes de servidores de varias unidades. Posteriormente, a Secio de
Acervos Especiais revisou o documento, resultando neste Plano, que guiard as
atividades do Museu do Tribunal Superior Eleitoral no periodo de 2011 a 2015,

sendo assim estruturado:

VISAO

Ser memorial das conquistas democriticas do povo brasileiro.

MissAo

Pesquisar, preservar e difundir a histétia eleitoral brasileira e a meméria da
ustica Eleitoral, com observincia aos valotes institucionais, a servico da
& G

sociedade e do fortalecimento da democracia.



OBJETIVOS

Obyetivo geral

v' Fazer com que a histéria eleitoral brasileira e 2 meméria da Justiga

Eleitoral sejam conhecidas pelo maior e mais variado pablico;
Objetivos especificos
v’ Promover a educacio cidadi e democratica.
v Estimular a participagio politica.
v Subsidiar e instigar a producio de conhecimento.
v Contribuir para o fortalecimento da identidade nacional e da democracia,
v Colaborar para a projegio e valorizacio da imagem institucional

mundialmente.

VALORES

v" COERENCIA: alinhamento entre discurso e pritica.

¥ COMPROMETIMENTO:  sentimento  de  responsabilidade  pelo
cumprimento da missio, pelo engajamento, pela participagio, pelo
desejo de "tatuar no peito”, pelo orgulho, pelo pertencimento e

profissionalismo.

v RESPEITO: reconhecimento e aceitacio das diferengas entre as pessoas,

tratando-as com urbanidade e sensibilidade.
v INOVACAO: estimulo 4 criatividade e  busca de solugoes diferenciadas.

v' FLEXIBILIDADE: atitude de abertura permanente para compreender a

necessidade de mudangas, adotando medidas para promoveé-las.

v INTEGRAGAO: compartilhamento de experiéncias, conhecimentos e

acoes.

124



v/ TRANSPARENCIA: garantia do acesso as informacdes, acdes e iniciativas
com imparcialidade, confiabilidade, veracidade, credibilidade e
fidedignidade.

v ETICA: atuagio sob os principios da honestidade, lealdade, dignidade,

moralidade, impessoalidade, isencio, equanimidade e economicidade.

v QUALIDADE: promover o acesso i informacio com eficiéncia, celeridade

¢ objetividade, com observincia i sustentabilidade.

v CONTEMPORANEIDADE: atuar tendo criticidade e atualidade como

principios, para a busca de novos paradigmas.

PROGRAMAS

Os programas descritos a seguir devem otientar a atuagio do Museu em
suas diversas dreas durante o periodo de 2011 a 2015. A Secio de Acervos
Especiais detalhari as agdes e metas referentes a cada um dos programas para

facilitar a execugio do Plano Museolégico.
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Inatitucional

Gestio politica, téenica e administrativa.

"Aswgumr a fortalecer a existéncia do Museu do Tribunal
Superior Elettoral como local de reflexio critica sobre a
histdria representada e a ser representads, parantindo a
coeréncia da missdo institucional.

¥ Garantir as providéncias organizacionais (gestio, recursos
humanos e logistica), de modo a dar suporte 4 efetivacio das
agies museoldgicas,

Secretaria do Tribunal

¥ Garantir, para o Museu, uma equipe multidisciplinar capaz de
sob

implementar os  programas  musealogicos sua
Capacitaci contratagio de servidores, responsabilidade. 71/5G
Gestio de pessoas apa.u s e ¥ s ¥ Promover um programa de capacitagio, atualizacio e SGI/SGP/SAD
terceitizados e estagiinos, . Lo Co _—
: tremamento de cariter interdisciplinar para os profissionais
envolvidos, de forma a proporcionar agbes ¢ priticas
colaborativas e cooperativas em museus.
Estudo de aspectos expositivos téenicos,
. . como acessibilidade, conforto ambiental, | v [mplementar proj 5 ibilidad
witetdni . - p! projetos e agdes que promovam a acessibilidade ¢ SGI/SAD
Acq o circulagio, identidade visual dos espacos e a sustentabilidade do Museu do Trbunal Superior Eleitoral. /
instalagoes,
Sisternas, cquipamentos e instalagdes para
definit rotinas efou  procedimentos de ¥ Implementar programa de seguranga do Museu do Tribunal _
Seguranga 4 Superior Eleitoral para garantir a salvaguarda do sen ambiente, SGL/SAD

emergéncia  em  relagio

edificagio, a0 acervo e acs publicos,

a0 museu,

do acervo ¢ da relagio com a comunidade.

Plamalamcnm de estrarégias voltadas para
. captagio, aplicacio ¢ gerenciamento dos | ! & i
Financiaments e | °F Gdo, apl g3 gel ; Implementar projetos e agies para ampliar a8 funb?s de DG/SGI/SAD/SOF
fomento recursos  economicos entre as dreas de | recursos do  Museuw do  Tnbunal Supedor  Eleitoral,
Editais, Compras, Patrocinadores e assegurando a execugio do Plano Museoldgico.
Parcerias,
Organizagio, divulgacio e popularizacio dos | v gy ¢ assegurar uma politica de fortalecimente dos processos SGI/Asi
Comunicagio projetos, eventos e atividades de memda de comunicagio e marketing do Musen do Tribunal Superior / Asies
para consolidagio da imagem institucional Eleitoral.
Exposiciies ¢ | Otganizacio de  cspagos, processos e v ﬁsaegul:a.r a presenga do Museu do I‘l':ibﬁ.mz.l Superior Eleitoral
T - na sociedade, udlizando a exposicio como ferramenta de SGI /SAD
cultural conceitualizagio dos temas expositivos, . - .
integragio entre a comunidade ¢ o espago museal
) . ) ¥ Estimular, fomentar e assegurar agdes socioeducativas para que
Educativo Articulagio entre o museu ¢ os diversos | o Museu do Tribunal Superior Eleitoral seja um espaco de | DG/SGI/SGP/EJE
publicos e parceiros. reflexdio e construgio  de  conhecimento, considerando
diretrizes de projeto politico-pedagapico.
) o o ¥ Assegurar que o Museu do Tribunal Superior Eleiroral cumpra
Pesquisa institucional, histarica, sua fungio social como lugar de producio, sistematizacio c
Pesquisa muscologica, estudos de piblico e do|  difusic do conhecimento  historco, estimulando  novos SGI/SJD/STT
pattimdnio cultural métodos de pesquisa no dmbito da educagio, do acervo, da
histoga e do piblico.
Orpanizaci tncia d ¥ Estabelecer 2 politica de desenvolvimento de colegdes e o
Acervos TEALZAGAD € Erencla Cos accrvas sistema de gesenciamento de acervo, considerando as linhas e SGL/SAD
os temas de pesquisa do Museu do Trbunal Superior Eleitoral.
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ANEXO B: Plano Museol6gico do Museu do Superior Tribunal de Justica (2012)
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Plano Museolégico do

Museu do Superior Tribunal de Justica

APRESENTACAO

ALein® 11.904, de 14 de janeiro de 2009, institui o Estatuto de Museus,
e estabeleceu que & dever dos museus elaborar e implementar o Plano
Museclogico. Também considerou que esse documento deve ser
compreendido como ferramenta basica de plangjamento, indispensavel para a
identificacdo da vocacdo da instituic3o museologica, para a definicdo, o
ordenamento e a prionizacdo dos objetivos e das ages de cada uma de suas
areas de funcionamento, constituindo instrumento fundamental para a
sistematizacdo do trabalho interno e para a atuacio dos museus na sociedade.

A mesma lei, nos artigos 44 a 47, determinou as diretrizes para
elaboragdo do Plano Museoldgico. E seguindo orientactes da lei, o Plano
Museologico do Superior Tribunal de Justica foi elaborado, procurando
demonstrar sua missio e seus programas.

ORIGEM

2 Museu do Superior Tribunal de justica foi criado em 1990, e situava-se
em peqgueno espaco no antigo prédio da Corte na Praga dos Tribunais. Com a
mudanca para a nova sede projetada por Oscar Niemeyer, e inaugurada em
1995, passou a ocupar o espaco no qual hoje se encontra, no segundo andar
do prédio dos plenarios.

Com o passar dos anos o Museu foi desenvolvendo seu acervo.
Inicialmente agregou mais pecas, como mobiliane, indumentana, bustos,
quadros, fotografias, condecoracdes e objetos diversos do extinto Tribunal
Federal de Recurso, adquiridos por meio de campanhas de doacgdo,
levantamentos e pesquisas patrimoniais. Posteriormente, em 2004, por ocasido
da comemoragdo dos 15 anos de instalagdo do STJ, foi constituida uma nova
exposicio permanente, chamada 'Espaco Memdoria e Acdo’, voltada para a
historia do Superior Tribunal de Justica.
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Paralelamente aoc desenvolvimento das exposicbes, diversas acbes
sociais, educativas, culturais e de preservacdo da memodra institucional foram
criadas e comecaram a se desenvolver, posteriormente sistematizando-se e
consclidando-se nos projetos sociceducativos, das exposigBes temporarias e
da editoragdo cultura, e fortalecendo a vocagdo da Coordenadoria de Memaona
e Cultura como colaboradora na formacgdo cidada.

MISSAO

FPreservar a memona instifucional e promover iniciativas culfurais,
educativas e sociais, aproximando a Justiga do Povo e construindo a cidadarnia.

ESTRUTURA INSTITUCIONAL

Dentro da estrutura institucional do Superior Tribunal de Justica, as
acbes museologicas estdo sob a gestio da Coordenadoria de Memoria e
Cultura, e, no seu Ambito, com a Secdo de Memodna e Difusdo Cultural e a
Secio Educativa e Social.

A Coordenadoria de Memoria e Culiura tem por competéncia a
promocio de agdes destinadas a preservar a memona Institucional e promover
iniciativas culturais, educativas e sociais, a fim de intensificar a conex3o social
entre a Instituic3o e a sociedade.

Os critérios e direfrizes norteadores que alicercam este ideal de
promocio e estreitamento da conex3o entre a sociedade e a Instituigdo, por
meio da educacdo, da are e da cultura, atendem, a um s¢ tempo ao
estabelecido aos artigos 205, 214, 215, 227 e 230 da Constituicio Federal & ao
planejamento  estratégico do STJ, que determina a promogdo, o
desenvolvimento e a inclusdo social, por meio de acgfes de cidadania que
contribuam para o fortalecimento da educac3o e da consciéncia dos direitos,
deveres e valores do cidadao.

As atividades sob a gestio da Coordenadoria de Memaria e Cultura se
concentram prioritariamente em um conjunto de 7 agdes/programas de elevada
importancia e responsabilidade social.
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PEOGEANMIAS (objetivos)
Projeto Museu-Escola

e Objetivo: desenvolver valores e atitudes necessarias para a
conquista e vivéncia da cidadania.

s Publico-alvo: destina-se a estudantes, a partir da 5® séne do
ensino fundamental, das escolas pdblicas e particulares do DF e
Entorno.

O Despertar Vocacional Juridico

e Objetivo: proporcionar a estudantes do  ensino  médio,
especialmente aos gue estejam cursando o 3° ano, uma reflexio
vocacional, visando auxilid-los no processo de escolha
profissional.

* Publico-alvo: estudantes do ensino medio de Brasilia e do
Entorno.

Projeto O Saber Universitario da Justica

e Objetivo: proporcionar aos universitirios, principalmente aos
graduandos do campo juridico, melhor conhecimento da estrutura,
organizagdo e funcionamento do Superior Tribunal de Justica.

* Publico-alvo: estudantes universitarios do Brasil.

Sociedade para Todas as Idades

s Objetivo: proporcionar atividades geradoras de respostas aos
problemas vivenciados pelos idosos.

* Publico-alvo: grupos organizados de idosos do Distnito Federal e
do Entorno.

Exposigoes Temporarias

¢ Objetivo: promover a diversidade artistica e seus respectivos
autores, oferecendo A sociedade brasileira oportunidades de
acesso a producdo de bens e servigos culturais.

 Publico-alvo: artistas plasticos, principalmente  escultores e
pintores; e escrtores, priontanamente autores e coordenadores
de obras da literatura juridica.

Exposigoes Permanentes: Tribunal Federal de Recursos e Memdria
e Acdo (Superior Tribunal de Justica)
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s Ohbjetivo: preservar a memoria do Tribunal Federal de Recursos e
do Superior Tribunal de Justica, visando manté-la como fonte
permanente de pesquisa e geradora de novos conhecimentos.

Editoracdo Cultural

e Objetivo: elaborar e publicar os livros que compdem a “Coletanea
de Julgados e Momentos Juridicos dos Magistrados no Tribunal
Federal de Recursos & no Superior Tribunal de Justica™ e a obra
“Presidentes do 3TJ — Dados Biograficos”™.

DETALHAMENTO DOS PROGEANMAS (estratégias)
Projeto Museu-Escola

O Projetoe Museu-Escola, destinado aos estudantes do ensino
fundamental do Distrito Federal e Entormo, surgiu em 2001, com o objetivo
principal de auxiliar na formagdo cidadd da comunidade estudantil, por meio de
visitas ao Superior Trbunal de Justica, onde s3o desenvolvidos conteldos
relativos ao funcionamento do tribunal, sua missio e filosofia de atuacdo.

Em sua programacio diaria consta, entre outras atividades, o
comparecimento das turmas de alunos acs ambientes de julgamento, e um
momento de palestra para o repasse de informagdes alusivas ao trbunal e
ainda, conteldos de formacdo cidadid. Também faz parte da programacio
digria a visita 3s exposicdes permanentes e temporarias do Tribunal & o
comparacimento dos estudantes ao Trbunal Pleno.

Os alunos s3o recepcionados diaramente, e guiados no STJ por
monitores treinados, e, na medida em gue percorrem as dependéncias do
Tribunal, recebem informacdes e trocam impressdes sobre diversos temas,
como justica, processo, constituigdo, liberdade, educag3o, preservacdo
histérica, julgamentos, direitos e deveres, entre outros assuntos importantes
para a construgdo da cidadania.

Mo final da visita, o estudante recebe material de apoio para o
desenvolvimento de uma atividade artistica ou literania, que aborde o conteddo
do Projeto, e que devera ser encaminhada ao STJ. Eles também respondem a
um formulario de avaliagio do projeto, com espago destinado a sugesties e
criticas. Mo fim de cada semestre, sdo tabulados os resultados de satisfacdo.
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Baseada nos resultados, a coordenacdo adota providéncias no sentido
de atender 3s sugestdes e criticas, atualizando e apnmorando a dindmica e o
conteddo do projeto.

O Despertar Vocacional Juridico

O Projeto O Despertar Vocacional Juridico - DVJ, destinado aos
estudantes do ensino médio do Distrito Federal & Entorno, surgiu em 2002 com
o objetivo principal de auxiliar a comunidade estudantil no processo de escolha
da carreira profissional.

Em sua programacio diaria consta, entre outras atividades, o
comparacimento das turmas de alunos a uma sessio de julgamento & um
momento de palestra, com o repasse de orientacdes de cunho eminentemente
técnico e wvocacional. Também faz parte da programacdo diana a visita as
exposigies permanentes e temporarias do Tribunal e o comparecimento dos
estudantes ao Tribunal Pleno.

Para cumprr seus objetivos, o Projeto contou com a participagSo de um
servidor do quadro de pessoal do STJ para coordenar as agdes educativas, um
estagidrio (monitor) e quinze operadores do Direito, também servidores da
Casa, que, voluntariamente, realizaram palestras no decorrer do exercicio.

A wisita comega com a recepcdo dos estudantes por um monitor do
projeto, que os conduz a uma sessdo de julgamento & a uma palestra
ministrada por um profissional da area do Direito. No final do encontro, os
estudantes recebem material para o desenvolvimento de uma afividade
artistica ou literana que registre a expenéncia vivenciada naguele dia e um
formulario de avaliacdo, com espaco destinado a sugestdes e criticas. Baseada
nessa pesquisa de opinifo, a Coordenadoria de Memoéria e Cultura adota
providéncias para aprimorar continuamente a dindmica e o conteldo do
Projeto.

Projeto O Saber Universitario da Justica

O Projeto Saber Universitario da Justica destina-se aos académicos de
ensino superior, que vém acompanhados de seus respectivos professores. S3o
atendidas instituicdes de todos os estados do Brasil, existindo uma
predomindncia na procura de estudantes de cursos juridicos.
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Seu principal objetive & proporcionar acs académicos de todas as
regibes do Brasil o conhecimento sobre a realidade, o funcionamento e o
cotidiano de um Tribunal Superior, em especial do Superior Tribunal de Justica.

Os estudantes sdo recepcionados e guiados pelas dependéncias do
Edificio dos Plenarios, onde recebem informagfes sobre o funcionamento, a
composicdo, a competéncia e a organizacio do Tribunal, bem como sobre sua
histéria e arquitetura.

Mo roteiro s3o dadas explicagdes sobre a galeria dos ministros, a
fachada com os vitrais de Marianne Peretti e curiosidades sobre o Saldo de
Recepedes, o maior vio livre de érgdos plblicos da América Latina.

Os universitarios recebem ainda palavras de incentivo & pratica do
Direito, de forma responsavel perante a sociedade e o judiciario, bem como ao
plenc exercicio da cidadania. O ponto alto da visitagio ocomre quando os
estudantes tém a oportunidade de acompanhar as sessbes de julgamento.

O projeto tem em wvista uma inteiracdo entre as diversas atividades
oferecidas no meio académico, pois uma excelente formacgio e o exercicio da
profissio @ um dos instrumentos mais decisivos na vida do estudante
universitario. A rotina universitana oferece, principalmente, uma formacio
tedrica das atividades académicas, exigindo a vis3o pratica e institucional do
palco onde se dara o exercicio da profissdo.

Dessa forma, um dos mecanismos que podem ser utilizados para
facilitar essa percepcdo da realidade pratica, & possibilitar aos futuros
profissionais das areas diversas, um contato in loco, tanto com uma instituicio
Juridica - no caso, o principal Tribunal Superior do pais, guardifo das leis
federais e das normas infraconstitucionais — quanto com os profissionais de
Direito, nele atuantes: Ministros, membros do ministéno pablico, advogados e
servidores da carmreira judiciaria. Isso tomara possivel ao universitano uma
melhor formacio e qualificacdo exigidas para o excelente desempenho da
profissdo e uma visdo institucional da acdo do STJ, o Tribunal da Cidadania.

A visita dos universitarios nas sessfes de julgamento e demais
dependéncias do prédio, permite aoc Tribunal um maior contato social,
favorecendo a divulgacio de seu papel institucional e de seus mecanismos de
funcionamento, além de possibilitar a sua maior participacdo na formacio da
cidadania, um dos axiomas basicos da Coordenadoria de Memdrnia e Cultura,
no qual se insere o presente projeto, como forma de aprimoramento, inovagdo
e também complementaridade.
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Vale ressaltar que, contrbuir na formacio cidadi e educacional, é
previsto constitucionalmente como uma das responsabilidades das instituicdes
publicas, e o mencionado projeto, hoje, & um exemplo do cumprimento dessa
aspiracdo constituinte.

Sociedade para Todas as Idades

O Projeto Sociedade Para Todas as ldades, desenvolvido pelo STJ junto
ao plblico idoso da capital, tem por conceito que cidadania ndo tem idade.
Sempre as sextas-feiras, grupos de pessoas da terceira idade participam de
uma tarde plena de atividades no Tribunal.

Criado em 2004, o programa em tela ajuda o STJ a cumprr sua fungio
cidadd, contribuindo, por meio de atividades lidicas e palestras informativas,
com respostas para a solugdo dos problemas vivenciados pelos idosos do DF e
entormno.

A realizag3o desse projeto acontece com visitas interativas dos grupos
de idosos ao Trbunal, durante as quais, temas de interesse do pudblico da
terceira idade s&o aprofundados, bem como o papel do 5TJ, sua missdo e
filosofia de atuacio.

Ao percorrer os diversos espacgos do STJ, os idosos s3o incentivados a
refletir sobre seu papel na sociedade, a importdncia de sua colaboracdo na
transmissdo de valores e experiéncias.

Alem de conhecer o complexo arquitetdnico do Tribunal da Cidadania e
seus principais ambientes, o visitante ainda teve acesso a apresentactes e
dinamicas especificas para o publico idoso, assistiu a filmes educativos e
palestras a respeito de diversos temas escolhidos, ministradas por voluntarios,
profissionais atuantes nas areas de direito, gerontologia, sadde, qualidade de
vida, dentre outras.

Mo fim da wisita, o idoso recebe matenal informative contendo copia do
Estatuto do ldoso, folder do projeto com telefones Gteis ao piblico idoso,
atualizado e a Carteirinha Cidad3. Essa dltima, nascida da necessidade de
conferr aos participantes, maior seguranca e autonomia no dia-a-dia, uma vez
que contém informacgdes pessoais sobre a saldde do proprio idoso e contatos
de parentes.
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Exposicoes Temporadrias

O Espago Cultural do Superior Tribunal de Justica tem como objetivo
principal a promogdo e a ampliacio do acesso a cultura como forma de
consfrucdo da cidadania, buscando, dessa forma, realizar o objetivo
institucional do Superior Tribunal de Justica de aproximar a justica do povo.

E notdrio que a cultura, composta pelas diversas formas de pensamento
e expressdo, pode ser usada como ferramenta na formacgdo do cidad3do,
ajudando-o a compreender novas maneiras de enxergar o mundo, aprendendo
a respeitar as diferencas e contribuindo para a realizagdo de escolhas mais
conscientes.

E de acordo com tais conceitos que o Espaco Cultural abre suas portas
para abrigar produgtes artisticas, em suas mais diversas manifestagbes e
linguagens, atraves da promoc3o de exposigdes temporanas e langamentos de
livros.

A arte rompe barreiras, aproxima as pessoas e ajuda a diminuir
diferengas sociais, apresentando-se como um eficiente instrumento de
formacdo cidadd. O Espago Cultural 5TJ se consolida como referéncia na
promocio de oportunidades de disseminacio cultural, em sua vasta gama de
linguagens e formas de expressio, especialmente, no campo da are e da
literatura.

A realizacBo de eventos no Espaco Cultural STJ faz parte de um
processo inovador, que busca ampliar as oportunidades de acesso a producgdo
e divulgacdo de bens culturais, sinalizando que a arte, em geral e os artistas,
em particular, ajudam a formar a riqueza e o patnménio da nacio.

A arte — cumprindo o seu papel educativo — desenvolve a percepcio, a
imaginacdo, o raciocinio. Pelas mios, olhos e alma do artista, os individuos
aprendem e questionam o mundo em que vivem, refletem sobre seus medos,
suas alegrias, suas duvidas e certezas.

Exposigées Permanentes: Tribunal Federal de Recursos e Memdria
e Acgdo (Superior Tribunal de Justica)

Cultura, memornia, cidadania, justica, identidade, s3o0 palavras sempre
presentes em quaisquer acdes socioeducativas que se desenvolva. Dai, por
extens3o, os ‘lugares de memoria’, como 0S5 mMUSeUs, Serem espacos
privilegiados de ilustrac3o dos didlogos sobre esses temas. Além de organizar,
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preservar e disseminar registros museais especificos, esses espacos
reafimam-se como contextos de interacdo do cidad3o com a historia, seja de
uma comunidade, de uma ilustre pessoa, de um grupo, de um assunto ou de
uma instituicdo como um Tribunal. Assim, reascendem o debate sobre os
temas acima mencionados.

O alicerce historico da instituicio emerge do ‘invisivel' para o visitante. A
instituicdo orgulha-se do seu passado e convida o visitante a interagir com ele;
mostra a sua histdna, e esse passado consagra que essa instituicio esta
fincada em base sdlida.

O Museu do STJ & composto pela exposicdo permanente Tribunal
Federal de Recursos (TFR) e exposigio permanente Memorna e Agdo (STJ),
além da Reserva Técnica. As exposicdes s3o passagem obrigatoria para os
estudantes que participam dos projetos sociceducativos.

Os 42 anos de historia da instituicio que deu ongem ao 5TJ sdo
contadas pela exposicdo permanente do acervo do extinto Tnbunal Federal de
Recursos (TFR). Criado pela Constituicio de 1946 e instalado em 1947 como
segunda instincia da Justica Federal, o TFR & relembrado nesta mostra que
tem a finalidade de aproximar o Judiciario do cidad3o brasileiro, revelando a
formagdo da cultura juridica do pais, com suas ideias e personagens.

A exposigio, inaugurada em 1990, permite uma viagem aos tempos em
que a Justica funcionava de maneira quase artesanal. Prova disso & a mesa de
madeira com estrutura em ferro na qual os processos eram montados. Utilizada
até 1992, a mobilia traz as marcas das perfuragfes dos documentos, que eram
feitas com sovela, um tipo de agulha grossa, e depois com furadeira, para ali
serem amarrados com barbantes.

Também compde a mostra a Mesa de Julgamento onginal da primeira
sede do TFR, no centro do Rio de Janeiro. Além disso, a exposicio relne
processos, documentos, mobilias, vestimentas e fotografias que retratam como
era a atividade judiciana do tribunal ancestral do STJ.

A histéria do mais jovem tribunal superior do pais & contada pela
exposicdo permanente Espaco Memdria e Ac3o. A mostra, a partir de painéis
explicativos e da exposicdo de documentos e objetos historicos, conta como se
deu o desenvolvimento da Corte a partir do trabalho de ministros e servidores
gue, ao longo dos anos, tornou o STJ uma instituicdo célere e acessivel ao
cidaddo brasileiro.
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Editoracdo Cultural

Estabelece o art. 337 e incisos do Regimento Interno do Superior
Tribunal de Justica que o Tribunal deve prestar homenagem aos Ministros.

A Equipe de Editoracio Cultural tem a missio de elaborar e publicar os
livros que compdem a “Coletinea de Julgados & Momentos Juridicos dos
Magistrados no Trnbunal Federal de Recursos e no Superior Tribunal de
Justica” e a obra *Presidentes do STJ — Dados Biograficos”. Além disso, atende
a solicitagdes da Presidéncia do Tribunal para contribuir com a elaboracio de
outras obras.

Visa divulgar os julgamentos, a producio doutrinana e o perfil histérico
dos Ministros, contribuindo para resguardar a memaora do Superior Tribunal de
Justica.

A fundamentacdo de suas atividades esta prevista na Instrucio
Mormativa n® 4, de 28 de junho de 2011, que estabelece como motivo
ensejador & elaboragdo e publicacdo de volume da Coletdnea, um dos
seguintes acontecimentos: a exonerac3o do ministro para ocupar outro cargo
publico; a aposentadoria voluntana; ou o falecimento no exercicio da fungdo.

GESTAO DOS PROGRAMAS

Os projetos socioeducativos seguem manuais de rotinas proprios, que
estabelecem todos os passos e procedimentos, desde aqueles relativos ao
primeiro contato com as instituigtes educadoras, passando pela descrigio dos
formularios apropriados de inscricdo nos projetos, o agendamento das
instituicdes, a execugdo das atividades e a premiagio.

As atividades da area de Editoracdo seguem o estabelecido na Instrugdo
Mormativa n. 4, de 28 de junho de 2011, que dispde sobre a publicagio da
Coletinea de Julgados € Momentos Juridicos dos Magistrados no TFR & no
ST

As exposicdes temporanas s3o geridas de acordo com a Ordem de
Servico n. 2, de 20 de junho de 2001, que regulamenta as mostras de artes
visuais no Espago Cultural do Superior Tribunal de Justiga.
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As exposigdes permanentes sd3o gerenciadas por politica de gestio de
acervo, que traz definicbes e procedimentos quanto & administracio das

exposicdes.

GESTAO DA COMUNICACAO

A Coordenadoria de Memadria e Cultura realiza a comunicacdo interna e
externa sobre os programas desenvolvidos, através de varios mecanismos:

Encaminhamento de oficios as instituices educadoras sobre os
projetos sociceducativos e sobre procedimentos para inscrigio
das escolas e faculdades interessadas.

Encaminhamento de e-mails e convites para pessoas e
instituicdes sobre as exposicBes temporanas e lancamento de
livros.

Uso das paginas da instituicdo (intranet e intemet) para
divulgacdo dos eventos e projetos.

Distribuic3o de folders aos visitantes.

Distrbuicdo do Guia do estudante, com informacdes em
linguagem apropriada sobre o funcionamento do STJ e scbre a
Justica, e da Constituic 30 aos alunos participes dos projetos.
Realizacdo de concurso artistico no final das atividades anuais
com os alunos.

Realizagdo de concurso literario no final das atividades anuais
com os alunos.

Premiac3o dos trabalhos vencedores dos concursos com evento
realizado nas instituicdes educadoras.
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