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Resumo

Este trabalho evidencia as implicagdes para o processo de indexacdo de imagens que
decorrem da relacdo entre o conhecimento do indexador, o referente fotografico e o que
denominamos referentes internos do indexador. Mostra que a indexagdo pelo referente
fotografico ¢ insuficiente para revelar o conteudo informacional das fotografias. Conclui que a
fotografia ndo ¢ icone, simbolo ou indice da realidade, e que a leitura e a indexacdo da
imagem fotografica devem considerar a presencga simultanea dessas trés categorias semidticas.
Palavras-chave: Indexagdo. Fotografia. Semiodtica. Referente Interno.

Abstract

This work highlights the implications for the process of indexing images arising from the
relationship between knowledge of the index, the photographic referent and what we call
concerning internal indexer. Shows that indexing the photographic referent is insufficient to
reveal the informational content of the photographs. Concludes that the photograph is not
icon, symbol or index of reality, and that reading and indexing the photographic image should
consider the simultaneous presence of these three semiotic categories.

Keywords: Indexing. Photography. Semiotic. Internal Referent.

1 INTRODUCAO

A concepcao, a disseminacdo e os efeitos das tecnologias de comunicagdo e
informagdo (TIC) tém impactado as sociedades e acelerado as transformagdes sociais,
culturais e politicas. As consequéncias sdo perceptiveis em todas as instincias da vida, desde
a maquiniza¢do do corpo humano as liturgias religiosas, pois até o papa “tuita”. Mudangas
simultaneas nas relagdes de produgao, circulacdao, consumo e uso de bens materiais e culturais
alteram nossas acdes e praticas sociais. As novas tecnologias de captura, edi¢do e produgdo
estdo transformando o fazer comunicacional, desestabilizando as midias tradicionais ¢
adicionando elementos que expandem linguagens e sentidos. Textos verbais e ndo verbais
estdo por toda parte e a hibridizacdo € crescente. A fluidez, a mescla, a interpenetracdo
mididtica, a emergéncia de uma cultura visual — na qual o compartilhamento de informagao e
a participa¢do do individuo tém papel central — sdo algumas das principais caracteristicas

desses novos tempos.



Esse cenario em rapida transformagao traz desafios para a Ciéncia da Informagao (CI).
O enorme volume de informacdo e seus modos de producdo, circulacdo, armazenamento e
compartilhamento sdo extremamente dinamicos e sua organizagao de forma centralizada
parece ser impossivel. Os procedimentos tradicionais do campo se mostram insuficientes
nesses novos tempos, ¢ o profissional da informagdo corre o risco de ser soterrado pela
avalanche informacional.

Reconhecer e nomear os referentes, figuras presentes nas imagens fotograficas que
representam objetos e seres do mundo visivel, t€ém sido tradicionalmente os parametros
dominantes para a indexa¢do de fotografias e a alimentacdo de sistemas de organizacdo da
informacdo. A area de organizacdo da informacao esta focada sobre a indexagdo evidenciando
principalmente caracteristicas tais como procedéncia, assunto, autoria, formato, localizacao
espacial, época, cor, textura. Ou seja, a imagem ¢ definida e delimitada mais em func¢do de
fatores extrinsecos que intrinsecos, considerando-se mais a forma e a aparéncia que
propriamente o contetido informacional; esse € o paradoxo.

No final da década de 1990, Smit (1997a, p. 2, grifo nosso) questionava: “por que a
bibliografia da area da informacao preconiza o tratamento da fotografia exclusivamente pelo
que esta mostra?” Para tentar superar esse limite, Smit (1996 ¢ 1997b) avanca em sua
formulag@o apontando para a ideia da Dimensdo Expressiva da fotografia e assim projeta luz
sobre como a fotografia mostra o que mostra. Manini (2002) prossegue com as formulagdes
propostas por Smit (1996 e 1997b) e define Dimensao Expressiva como a parte da imagem
fotografica dada pela técnica: a aparéncia fisica pela qual a fotografia expressa seu contetido
informacional'.

Smit (1996) afirma ainda que o tratamento dos documentos iconograficos ¢ baseado
predominantemente na bibliografia indicada para a anélise de documentos textuais. Ressalta
que grande parte da bibliografia ndo define e explicita os procedimentos de andlise
documentaria de textos, limitando-se a atualizar regras vagas tais como “extrair o contetido
principal do texto.” (SMIT, 1996, p. 34). Nesse sentido, a bibliografia da documentacao
iconografica tampouco explica os procedimentos a serem adotados, recomendando que se
deva descrever o que a imagem mostra, de forma igualmente pré-cientifica (SMIT, 1996).

Estudos recentes sobre a folksonomia — indexacao social ou colaborativa — destacam a
prevaléncia dos referentes no processo de leitura de fotografias em ambientes ndo

controlados. A identificacdo e descricdo de objetos exibidos nas imagens superam em muito

1 Embora este pequeno histdrico seja importante na compreensdo do desenvolvimento destas ideias, as questdes relacionadas
a Dimensdo Expressiva ndo fazem parte do escopo deste trabalho.



qualquer outro tipo de registro, o que parece reforcar o paradigma assentado sobre a maxima
“o que a imagem mostra”. Tomando por base a “Mona Lisa”, de Da Vinci, Neal (2009) sugere
que descrever a imagem em palavras ¢ relativamente facil: a pintura apresenta uma mulher
com cabelos negros e lisos, olhos escuros e roupas escuras. Porém, questiona como ¢ possivel
definir a expressdo do rosto da retratada, onde ela estd exatamente, o que a imagem faz o
leitor sentir, etc. Conclui afirmando que esse cendrio evidencia demandas fundamentais
quando nos ocupamos da organizacdo e recuperagdo da informacdo de documentos
imagéticos. Portanto, parece-nos que essas questdes ¢ suas implicagdes ainda nao foram
respondidas satisfatoriamente, e ¢ isto que pretendemos abordar neste artigo: como superar a
mera descricdo e mostrar as possibilidades informativas e comunicativas das imagens por

meio da indexacao.

2 QUEM ANALISA O QUE

O tratamento documentério ¢, fundamentalmente, um processo linguistico. Devemos
descrever o que temos em maos de modo que haja alguma correspondéncia entre a descri¢ao e
as informagdes disponiveis nos documentos, qualquer que seja o suporte. Esse ato
aparentemente simples, no entanto, carreia acontecimentos linguisticos que s3o analisados
filosoficamente desde os gregos.

De forma geral, a indexagdo e a catalogacdo de assuntos s3o partes do tratamento
documentario, etapa intermedidria de um conjunto de operac¢des do ciclo documentério (ou
cadeia documental). Esse ciclo abrange a coleta, a identificacdo, a gravacao, a organizacao, o
armazenamento, a recuperagdo, a conversdo em formas mais uteis, a dissemina¢do do
conteudo intelectual de registros variados e a difusdo da informagdo (FUJITA; RUBI,
BOCCATO, 2009).

Lancaster (2004) afirma que a indexa¢do de assuntos e a redacdo de resumos sdo
atividades intimamente relacionadas, pois ambas buscam representar o contetido tematico de
documentos, e destaca que o principal papel do resumo ¢ o de indicar do que trata o
documento ou sintetizar seu contetido. O autor, ao comentar a afirmagdo de Fairthorne® (1958
apud LANCASTER, 2004, p. 358) de que “a indexagdo ¢ o problema fundamental bem como
0 obstaculo mais dispendioso da recuperagdo da informagdo”, enfatiza, mais de cinquenta
anos depois, que ela “continua sendo o problema principal do acesso a informagdo.”

(LANCASTER, 2004, p. 358).

2 FAIRTHORNE, R. A. Automatic retrieval of recorded information. Computer Journal, n. 1, p. 36-41, 1958.



Destacando a especificidade do processo de tradugdo caracteristico da indexacao, Silva
(1999, p. 26, grifo do autor) diz que “materializar a informagdo implica, necessariamente,
uma representacdo das mensagens, dos dados do conhecimento, através de veiculos que
podemos designar genericamente por signos”’. Portanto, o ato de indexar envolve
interpretagdo intersemiodtica. No caso da fotografia, trata-se, pelo viés tradicional, de
descrever o que a imagem “mostra”, ou seja, os referentes que remetem as coisas e objetos do
mundo visivel e, em seguida, determinar termos que caracterizem e representem a fotografia.
Nesse processo devemos destacar o importante papel do indexador, o sujeito que ¢ meio entre
o documento — consequentemente o autor — € o usuario final.

Corroborando essa importancia, Mai (2000) defende a tese de que a méaxima “coletar,
organizar e prover acesso a informacdo” contém duas nog¢des diferentes. A primeira ¢ o
processo de coleta, armazenamento e recuperacdo. A segunda ¢ o objeto do processo, ou seja,
a informacdo. A primeira no¢do requer um agente, ¢ o foco de investigagdo deverd ser o
agente e ndo o processo em si. Assim, sustenta que sdo as pessoas no processo de coleta,
organizagdo e recuperacdo da informa¢do que devem ser evidenciadas. As pessoas como
agentes devem ser o objeto e, portanto, o ponto focal de pesquisa, e ndo a informacao em si.

A partir do que propde Mai (2000), deslocamos nosso olhar para o indexador e os
processos cognitivos subjacentes ao processo de leitura e atribuicdo de palavras-chave.
Diferentemente do texto escrito, ndo ha na fotografia palavras explicitas. O indexador deve

busca-las no “siléncio” da imagem, baseado apenas em sua vivéncia e conhecimento.

2.1 COGNICAO, SEMIOTICA E LINGUAGEM

A teoria piagetiana estabelece que o desenvolvimento cognitivo humano tem como
base a relagdo entre disposi¢cdes genéticas e o ambiente. Bee (1977) afirma que forcas internas
e externas atuam em todos os aspectos do desenvolvimento do comportamento da crianca e
que nao ha casos de comportamentos que sejam totalmente determinados quer externa, quer
internamente. Concordamos com Bee (1977) quando afirma que a sequéncia dos estagios
cognitivos discutidos por Piaget (1987) ¢ o resultado de um tipo de ordem loégica. Assim,
entendemos que o percurso pelos estdgios cognitivos definidos por Piaget (1987) evidencia
uma estreita relagdo com as categorias semioticas peirceanas, pois, como afirma Peirce (CP
2.227, traducao nossa), “a logica, no seu sentido geral, ¢, como creio ter mostrado, apenas
outro nome para semidtica, a doutrina quase necessaria, ou formal, dos signos.”

A semiotica € uma ciéncia porque todas as suas correntes dominantes sdo teoricas, nao

tendo surgido de abstracdes de dados de pesquisas empiricas, mas, ao contrario, de



articulagdes conceituais proprias, de quadros conceituais abstratos frequentemente construidos
por deducdo. Teoria, neste caso, ¢ “um conjunto coerente de principios, isto ¢, de uma
estrutura conceitual que configura uma moldura geral de referéncia para um campo de
investigacdo e suas aplicacdes aos fendmenos da realidade empirica.” (SANTAELLA;
NOTH, 2004, p. 9).

Segundo Peirce (CP 2.275), o icone, o indice e o simbolo formam a mais fundamental
divisdo dos signos. Embora a divisao que propds possa indicar um esquema rigido, objetivo e
acabado de interpretagdo, na realidade a maleabilidade dos signos nos leva a interpretacdes
variadas, uma vez que esses podem assumir as mais diversas configuracdes em fungdo dos
usos e necessidades comunicativas. Como nossa perspectiva de analise de imagens ¢
suportada pelos icones, indices e simbolos, vamos discorrer em seguida sobre algumas
caracteristicas desses signos e mostrar as implicagdes para a leitura de imagens.

As pesquisas de Piaget e Inhelder (1989) foram baseadas em observacdes empiricas e
possibilitaram conhecer a génese das estruturas da consciéncia e os procedimentos de leitura
do mundo e, consequentemente, compreender como ocorre o processo de formagao do
conhecimento. E nesse universo de relagdes que o homem constréi as condi¢des de aprender,
conhecer, comunicar ¢ construir sentido. A no¢do de realidade ¢ edificada em etapas
sucessivas. Desde a nossa tateante relacdo inicial com o mundo até a sofisticagdo do
pensamento abstrato, passamos por varias fases de desenvolvimento intelectual. Destacamos
adiante alguns fundamentos de Piaget e Inhelder (1989) sobre o desenvolvimento cognitivo e
sua vinculagdo as categorias semioticas de icone, indice e simbolo, evidenciando a fun¢do da
imagem mental no processo e as implicacdes decorrentes para a analise e indexacdo de
imagens.

Se a crianga explica em parte o adulto, como afirmam Piaget e Inhelder (1989), para
compreender nossa relagdo com o mundo devemos recuar até a infancia, analisar algumas das
etapas da construcdo da inteligéncia e mostrar a importdncia da imagem mental para a

construgdo do real e do conhecimento e como isso impacta a leitura e indexacao de imagens.

2.2 RELACAO ENTRE OS iINDICES, I[CONES E SIMBOLOS E OS ESTAGIOS
COGNITIVOS

O icone ¢ da natureza de uma aparéncia, existindo apenas na consciéncia, apesar de,
por conveniéncia, nds o estendermos para as aparéncias visiveis dos objetos que excitam na
consciéncia a imagem desses (CP 4.447, grifo nosso). Um signo pode ser icOnico, isto €, pode

representar seu respectivo objeto por similaridade. “Qualquer imagem material, como uma



pintura, desenho ou fotografia ¢ altamente convencional em seu modo de representacdo, mas
nela mesma, sem legenda ou rétulo, pode ser chamada de um hipoicone. (CP 2.276, traducio
nossa, grifo do autor). Os hipoicones apresentam-se de trés maneiras: como imagens,
participam de qualidades simples; como diagramas, representam relagdes, principalmente as
diadicas; e, como metaforas, representam o paralelismo entre coisas (CP 2.277).

Peirce (CP 2.278) afirma que s6 ¢ possivel comunicar diretamente uma ideia por meio
de um icone, e todo método de comunicagdo indireta de alguma ideia deve depender, para seu
estabelecimento, de um icone. Conclui-se que toda asser¢do deve conter um icone ou um
conjunto de icones, ou deve conter signos cujo significado s6 pode ser explicado por icones.
Assim, a ideia significada decorrente de um conjunto de icones contidos em uma assercao € o
predicado dessa asser¢do. Uma propriedade importante do icone € que, pela observagdo direta
dele, outras verdades sobre seu objeto podem ser descobertas além daquelas que bastam para
determinar a sua constru¢do. Como exemplo, podemos tragar um mapa a partir de duas
fotografias, ou uma série delas. Assim, dado um signo geral de um objeto, para deduzir
alguma outra verdade além daquela que ele explicitamente significa devemos substituir esse
signo por um icone (CP 2.279).

O indice se define pela sua relagdo real com o objeto. Um cata-vento, por exemplo,
deve sua existéncia — e seu nome denota — ao vento. Portanto, ha uma inseparavel relagao
entre o objeto cata-vento e o vento. Seu movimento varia em fun¢do da intensidade e dire¢ao
do vento. Assim, ao vermos um cata-vento mudando de dire¢do, entendemos algo em funcao
da veiculagdo de alguma informacdo proveniente do icone cata-vento. No entanto, o objeto
cata-vento nada afirma. Porém, ao ser direcionado pelo vento sofre a acao do indice e fornece
entdo algo inteligivel, uma informagado. Nesse caso, o indice ndo € puro. Podemos inferir que
o indice s6 diz algo porque estd vinculado a um icone. Um indice nada pode dizer, a ndo ser
pela relagdo com algum icone (PEIRCE, 1998, grifo nosso).

Peirce (1998) afirma que ndo se deve esperar encontrar indices sem degenerescéncia.
“O indice puro apenas obriga a atencao a dirigir-se (sic) para o objeto com o qual ele reage,
colocando o intérprete numa relagdo mediada com esse objeto, mas sem que o signo veicule
informagdo.” (PEIRCE, 1998, p. 187). Portanto, conclui Peirce (1998), os icones e os indices
puros nada podem afirmar. No exemplo do cata-vento, o indice forca algo a ser um icone, e
podemos dizer que isso forma uma proposicdo. A proposicdo ¢ um signo que
independentemente indica seu objeto. Porém, o indice ndo pode ser uma argumentacao. Ele
pode ser um argumento, a base para alguma argumentagdo. O indice apenas aponta para a

coisa, indica algo em relacdo ao objeto. Separadamente, sem a presenga do icone, nada se



conclui. Assim, compreender o indice calor exige um algo a mais, um icone que corporifique
a relagdo entre calor e objeto: sol, fogo, brasa, etc.

Quanto a significagdo, o icone ¢ perfeito, pois coloca o sujeito que o interpreta cara a
cara com o proprio carater significado. Porém, ele ndo denota, ndo assegura que o objeto
representado realmente exista. Apenas mostra. Ao contrario, o indice realiza isso de modo
perfeito, pois leva o intérprete a experienciar o objeto denotado. Assim, o calor indicial
coloca-nos em ligacao direta com o sol, por exemplo. No entanto, como afirmado, o indice s6
possui significacdo caso possua vinculo com um icone (PEIRCE, 1998).

Se o icone e o indice sdo signos degenerados, o simbolo ¢ um signo genuino. Segundo
Peirce (1998), a linguagem e todo o pensamento abstrato, realizado por meio de palavras, sao
de natureza simbolica. Embora as palavras sejam simbolos, pois sdo signos convencionados,
leis que de certo modo os falantes de uma determinada lingua devem seguir para poder se
comunicar satisfatoriamente, elas podem funcionar como icones ou indices.

Os simbolos nem exibem os proprios caracteres significados, como fazem os icones ao
mostrar o objeto, nem tampouco asseguram a realidade dos seus respectivos objetos, como
indicam os indices ao se vincularem ‘“‘carnalmente” aos objetos que apontam. Assim, como
afirma Machuco Rosa (PEIRCE, 1998, p. 317, nota 152, grifo nosso), “o pensamento
puramente simbolico € vazio. Atingir a verdade implica a intervencio essencial dos trés
tipos principais de signos”.

O estagio cognitivo inicial de nosso contato com o mundo ¢ denominado sensorio-
motor por Piaget e Inhelder (1989) e ¢ dividido em seis etapas. Recobre os dezoito ou vinte e
quatro meses iniciais de vida, aproximadamente, e € quando principiamos a elaborar o mundo
enquanto objeto a ser descoberto. Nas etapas iniciais desse estdgio, como regra geral, o “eu”
infantil se encontra amalgamado ao mundo, o qual acredita direcionar. E incapaz de
diferenciar as coisas, pois ndo se percebe como individualidade, como ser distinto do mundo

2

ao redor. O “eu” infantil ¢ o mundo e vice-versa, e a crian¢a ainda nao utiliza a fungao
simbolica, “ndo apresenta pensamento, nem afetividade ligada a representagdes que permitam
evocar pessoas ou objetos na auséncia deles.” (PIAGET; INHELDER, 1989, p. 11). Para
“conservar a ‘imagem’ visual [de algum objeto], a crianga continua observando o lugar onde o
quadro desapareceu [objeto] ou quando nao retorna, volta a vista para o lugar inicial onde o
encontro [com o objeto] teve sucesso.” (MONTOYA, 2005, p. 61, comentarios nossos). Fora

desse contato direto com as coisas, da assimilagdo imediata, os objetos ndo tém significacdo e

se perdem no nada.
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A cada uma das fases iniciais do estagio sensorio-motor corresponde “um tipo
particular de indicios e significacdes.” (PIAGET, 1987, p. 235-236, grifo nosso). Na fase
reflexa a crianca consegue distinguir entre sugar em seco, chupar o dedo ou efetivamente
mamar. Pelo contato direto com as coisas, consegue perceber e diferenciar “indicios”
caracteristicos de cada situac¢do. Essas reagdes circulares primarias geram em seguida um
segundo tipo de indicio: os “sinais”. Nessa etapa a crianga associa, por exemplo, um som a
uma determinada imagem, o que a leva a buscar tal imagem como reag¢ao ao sinal sonoro,
algo préximo ao condicionamento pavloviano. Nesse caso o sinal ndo ¢ propriamente um
indice, como adverte Piaget (1987). Na aproximagdo entre o som e a imagem do exemplo de
Piaget (1987) ndo ha uma relagdo de dependéncia exclusiva entre ambos. A crianga poderia
associar o som a qualquer outra imagem/objeto. O indice puro peirceano apresenta uma
relacdo estreita e direta com o objeto.

Apos as reagdes secundarias ocorre um terceiro tipo de indicio, intermediario entre o
“sinal” e o “indicio” propriamente dito. Essa nova modalidade indicial permite a crianga
transitar de um signo que provoca apenas uma reagdo mecanica — vou parar de sugar, pois iSso
ndo € o seio e nao produz leite — a outro que admite uma previsao independente do ato direto
— a cama rangeu, minha mae estd chegando, logo, vou mamar. Assim, ao perceber a cama
rangendo, a crianga associa esse indicio sonoro a mae que podera alimenta-lo, isso em fungao
da reiteragdo do acontecimento ¢ de sua memoria quanto ao sucesso do evento. Ou seja, ela
introduz uma nova percepcao sensivel ao ato de mamar, um novo elemento que independe
estritamente do ato direto de se alimentar, da relagdo tatil inerente ao ato. H4 uma ligagdo
indireta entre a percepc¢ao sensorial € uma possibilidade decorrente.

A crianga principia sua separacdo do mundo ao perceber a possibilidade indireta,
mediada, da existéncia da mae propiciada pelo indice sonoro. Entendemos isso como o inicio
do processo de semiose, da agdo dos signos, momento no qual a crianga associa um desejo
(comer), um indice (cama rangendo) e um objeto (mae). Aprendemos com a experiéncia a
antecipar movimentos e situagdoes dos quais apenas “pressentimos” os efeitos.

A qualidade do indice ndo ¢ intrinseca, como ocorre com o icone, mas ¢ fun¢do de sua
relagdo com o objeto, com o qual possui uma relagdo de dependéncia. Ao sentir o cheiro de
leite e perceber a aproximacao da mae, a crianca consegue antever uma situagao na qual sera
amamentada. Como o indice nada afirma e apenas indica uma probabilidade, a crianga vive
em um universo de possibilidades de ocorréncias em fungdo de indicagdes advindas do
ambiente e dos objetos. Assim, ser alimentado ¢ uma possibilidade real para a crianga, embora

1Ss0 possa nao ocorrer de fato.



Se nas etapas iniciais do desenvolvimento cognitivo ha indiferenciacdo entre o sujeito
e o objeto, na sexta e ultima etapa do estdgio sensorio-motor a crianga passa a se situar em um
mundo, a0 menos em termos praticos, relativamente estavel e concebido como algo exterior e
independente de sua atividade e desejos, dos seus “poderes magicos”. Os objetos passam a ser
vistos como substanciais, permanentes ¢ de dimensdes estaveis, embora isso ndo signifique
que “essa descoberta se generaliza de imediato a todo o universo.” (PIAGET, 2002, p. 92).
Assim, “um mundo composto de objetos permanentes constitui ndo apenas um universo
espacial, mas também um mundo que obedece a causalidade, sob a forma de relagdes entre as
coisas como tais, ¢ ordenado no tempo, sem aniquilagdes nem ressurreicdes continuas.”
(PIAGET, 2002, p. 23).

Nessa etapa a crianga constroi a nogcdo de objeto, de espaco, de causalidade e de
tempo. O objeto passa a ser perene e destacado do “eu” infantil. A crianga torna-se “capaz de
constituir em objetos coisas cujos deslocamentos ndo sejam de todo visivel.” (PIAGET, 2002,
p. 92). Ou seja, comega a efetivar a diferenciagdo de si em relagdo aos objetos do mundo por
meio da possibilidade de representar as coisas em seus pensamentos € as armazenar em sua
memoria, organizando-as dedutivamente e principiando a criacdo da no¢do de realidade.

Nesse processo ¢ de fundamental importancia a formagdo de imagens mentais que,
ligadas @ memdria, possibilitardo a permanéncia dos objetos ndo mais como coisas externas,
seres brutos acessados pela manipulacdo tatil, mas como icones, estruturas imagéticas
substitutas dos objetos reais experimentados pelos sentidos. Entendemos que nesse ponto se
inicia no sujeito a constru¢ao da relacdo de referéncia. Ao estabelecer o vinculo entre as
coisas do mundo e imagens mentais, a crianca passa a acumular em sua memoria
representacoes iconicas sobre as quais construird crescentemente suas relagdes com o outro e
consigo, levando-a até a simbolizacdo e ao uso da linguagem. A essas estruturas imagéticas
denominamos referente interno, de modo a diferencid-las dos objetos do mundo, os
referentes (externos) a partir dos quais ¢ feita a indexacao no atual estagio da organizagdo da
informacao imagética. Esse referente interno nao ¢ propriamente a imagem mental, mas
antes um esquema figurativo ordenado, significativo e dominante na mente dos sujeitos. Ele
emerge a consciéncia sempre em func¢do de determinados estimulos externos, aos quais
procura se adaptar considerando trés pontos basicos: o contexto geral no qual ocorre o
estimulo; a diferenciacdo entre esses estimulos e as relacdes existentes entre eles; e a
coordenacgao desses estimulos com o conhecimento colateral do observador, conhecimento

esse que induz a resposta ao estimulo a uma determinada diregao.



Montoya (2005) enfatiza o papel complementar da imagem mental na operacdo da
inteligéncia conceitual, da invengdo, basilar para a construgdo do conhecimento na
perspectiva piagetiana. Evidencia o fato de que a imagem deixa de se “constituir em
prolongamento da percepgao [...] € passa a ser um significante simbolico em relagdo ao
sistema de esquemas que outorgam significado aos tragos percebidos nos objetos e situagdes.”
(MONTOYA, 2005, p. 114). Ou seja, de simples consequéncia do processo perceptivo a
imagem mental adquire o status de signo linguistico, logo, social. Assim, perceber as coisas
torna-se um ato de acdo mental que delineia e invoca os caracteres e tragos percebidos nos
objetos, mas cujo significado ¢ outorgado pelos esquemas e conceitos. Desse modo, nossas
lembrangas deixam de ser simples recordacdes de nossas percepcdes passadas, mas situagdes
carregadas de significado de acordo com agdes precedentes.

Superadas as fases iniciais de desenvolvimento cognitivo nas quais a crianca passa de
um estado de indiferenciagdo e imersdo total no mundo para a distingdo entre o “eu” e os
objetos, principio da construg¢ao do real, ela adentra os estagios seguintes rumo a simboliza¢ao
e sofisticacdo do pensamento, sem, porém, abandonar os ganhos do estdgio anterior.

Ao entrar em contato com o mundo, a crian¢a busca assimild-lo e interpreta-lo,
atribuindo significados e sentido as interacdes. Os sucessos e fracassos adaptativos
direcionam o conhecimento. Diante de uma situagdo cognitiva qualquer, podemos desistir ou
avancar em nossas especulagdes. Digamos, por exemplo, que uma crianga ja conheca
cachorro, ou seja, possui em suas estruturas mentais a “imagem” de cachorro. Ao ser
apresentada a um gato, objeto até entdo desconhecido, reagira balbuciando “au-au”, utilizando
um simbolo semiotico (onomatopeia) que, por convengado social aprendida no relacionamento
familiar, designa cachorro na lingua portuguesa. Essa confusdo ocorre em fun¢do da
similaridade morfolégica entre os animais, o que produz uma classificacio mental
aproximativa que coloca ambos em uma mesma categoria. A crianga tem guardado em sua
memoria 0 esquema basico da imagem mental de cdo (referente interno), que ¢ muito
parecido ao de gato: quatro patas, duas orelhas, corpo alongado, bigodes, rabo, etc. Isso ¢ a
assimilagao.

A acomodagdo desse conflito cognitivo ocorrera quando a crianga conseguir
estabelecer as diferencas entre os animais e criar novas estruturas mentais para essas novas
classificagoes, diferenciando-os por suas particularidades e incrementando seu conhecimento.
Ocorre entdo uma modificagdo no esquema de assimilagdo com a emergéncia de uma nova
classificagdo ou mesmo o surgimento de uma nova estrutura. H4 uma ampliacao do repertorio

de classificagdo possibilitado pelas sutis diferengas entre os animais, € a expressao “miau”



passa a distinguir os bichos. Esse processo ocorre em qualquer situagdo cognitiva na qual
procuramos ajustar inputs aos nossos conhecimentos prévios, havendo entdo assimilacdo e
acomodacao. O conhecimento ndo pode ser concebido como algo ja existente nas estruturas
internas do individuo, uma vez que essas “resultam de uma construcdo efetiva e continua,
nem nos caracteres preexistentes do objeto, pois que esses sO sdo conhecidos gragas a
mediagdo necessdria dessas estruturas; e estas estruturas os enriquecem e enquadram.”
(PIAGET, 1983, p. 3). A classificagao ¢, portanto, uma atividade que se manifesta nos
primeiros contatos com o mundo, antes mesmo das primeiras falas e bem anterior ao dominio
da escrita.

A simbolizacfo, ou estadgio semidtico, caracteriza-se pela substitui¢ao de algum objeto
ou acontecimento por algo que os represente. Nesse sentido, os objetos e suas decorrentes
imagens mentais sdo classificados e nomeados, com vimos anteriormente. Esse incremento
continuo de nomeacdo das coisas leva ao pensamento abstrato e conceitual. Porém, as
conquistas ¢ formas de aprender dos estagios anteriores ndo sdo superadas, mas sim
integradas aos esquemas posteriores. Piaget (1989) distingue na fun¢do semidtica pelo menos
cinco condutas quase que simultineas: a imitacdo diferida, o jogo simbolico, o desenho, ou
imagem grafica, a imagem mental e finalmente a evocacdo verbal. Com a imitagdo diferida, a
representacdo ligada ao ato fisico, a percepcao direta, desliga-se do contexto e ja é, em parte,
representacdo em pensamento. Com o jogo simbolico e o desenho ¢ refor¢cada a passagem da
representacdo em ato para a representacdo-pensamento. Com a imagem mental, a imitagdo ja
ndo ¢ apenas diferida, mas interiorizada como representa¢ao dissociada do ato exploratdrio
exterior. A aquisi¢do da linguagem, dos sentidos das palavras tornadas acessiveis nos
contextos imitativos, cobre o conjunto do processo € assegura um contato com o outro muito
mais vigoroso que pela simples imitagdo. Isso permite a representagdo emergente incrementar
crescentemente seu poder apoiada na possibilidade de comunicagao.

Bougnoux (1994, p. 69-70) afirma que “a educagdo consiste em progredir do manuseio
dos indices para o manuseio dos icones e, em seguida, dos simbolos”. Portanto, nossa
maturidade intelectual avanga progressivamente desde o contato indicial do “eu” com o
mundo até a manipulagdo dos signos simbodlicos. A constru¢do da nogdo de objeto e do real
passa inicialmente pelos indices, pois, como afirma Bougnoux (1994, p. 70), “a aprendizagem
da cultura € esse caminho do desligamento. No entanto, isso custa caro e, prosseguindo nesta

via, acabamos tendo saudades dos indices que sdo a infancia do signo”.



2.3 A FOTOGRAFIA E O REFERENTE

E classica a divisdo histérica e cronolégica da imagem fotografica em trés estagios
elaborada por Dubois (1998) e vinculada aos conceitos semioticos de icone, indice e simbolo.
No primeiro estagio, a imagem fotografica pode ser entendida como espelho fiel da realidade
(mimese). O que a imagem fotografica mostra ¢ a realidade em si, documento plausivel no
qual as figuras sdo icones reconhecidos em funcdo de sua semelhanga com os objetos da
realidade visivel. Em seguida, a fotografia passa a ser vista como transformagao do real
(codigo). Nesse caso, existe uma visdo especifica e ideologica no ato fotografico, e a
manipulacdo do referente, da realidade visivel é resultado do processo interpretativo e
construtivo do fotografo e se vincula ao simbolo. Na terceira e ultima etapa a fotografia ¢
percebida como um vestigio da realidade, ou seja, ela ¢ um indice da realidade na medida em
que sua existéncia esta conectada inexoravelmente a algum aspecto do mundo visivel, do qual
emana. Nesse sentido, ela ¢ primeiramente um indice, embora haja um sentimento de
realidade — o icone — e apesar dos possiveis codigos existentes — o simbolo’.

A andlise de Dubois (1998) foi centrada na fotografia analdgica, hoje substituida em
grande parte pela imagem digital. O que queremos sublinhar com isso ¢ que as evolucdes
técnicas alteraram a relagdo do objeto fotografia com o dispositivo® e prolongaram as
discussdes, mas ndo modificaram a leitura do receptor de imagens. O que vemos, de fato,
desde as pinturas rupestres até as imagens holograficas sao referentes retirados do mundo real
e elaborados na mente. Cremos que mesmo as imagens cujos objetos “inexistem” na realidade
visivel, como dragdes e duendes, por exemplo, sdo construidas em funcdo de referencialidade
mundana. Portanto, o que garante aqueles que “vislumbraram” algum extraterrestre que esse
seja tdo parecido com os humanos € ndo com uma ameba ou um carrapato, que também sao
duas das incontaveis formas vivas da Terra com as quais convivemos? Afinal, nds humanos
somos ou ndo a medida de todas as coisas?

Hall (1997) destaca que ndao hd uma resposta unica ou correta para a pergunta “o que
essa imagem quer dizer?” ou ainda “o que este anuincio significa?”’. Como ndo ha lei que
possa garantir que essas coisas tenham um significado tnico e “verdadeiro”, ou que ele nao
possa mudar ao longo do tempo, o trabalho de interpretacdo de imagens nao ¢ um debate entre
o certo e o errado, mas entre possibilidades plausiveis, embora as vezes haja contestacdo

quanto a significados e interpretagoes.

3 Smit (1996) e Manini (2002) estabeleceram relagdes da Semiotica de Peirce com a Andlise Documentaria de Imagens de
forma semelhante conforme Dubois (1986).
* Para uma aproximagdo com o tema — a questdo do arché ou do dispositivo fotografico analégico — ver Schaeffer (1996).



2.4 A ANALISE DE IMAGENS, O REFERENTE INTERNO E AS IMPLICACOES
PARA A INDEXACAO

A imagem da Figura 1 ¢ uma fotografia de autoria de Lula Marques, reporter
fotografico da Folha de Sao Paulo até 1° de abril de 2013. Tomando-a por base, faremos
algumas consideragdes: primeiramente, sobre os postulados de Dubois (1998) a respeito da
relagdo entre fotografia e categorias semidticas; em seguida, sobre a questdo do referente
fotografico pela perspectiva de Roland Barthes e sua relagdo com o que denominamos
referente interno; e, finalmente, sobre as consequéncias das ponderagdes anteriores para a

indexacao de documentos imagéticos.

Figura 1 - Hugo Chavez, ex-presidente da Venezuela, discursando em ambiente fechado.

Fonte: Disponivel em: <http://www.taringa.net/posts/imagenes/16708635/Mientras-tanto-en-la-politica-
internacional.html>. Acesso em: 14 set. 2013.

Inicialmente, vamos estabelecer o que € o referente. As indicacdes para a indexagado de
imagens salientam que se deve indexar o que as imagens mostram, ou seja, 0s icones
identificaveis, figuras que representam objetos e coisas do mundo visivel: os tais referentes.

Quanto ao referente fotografico, vamos nos valer da definicdo de Barthes (1984):

Chamo de “referente fotografico”, ndo a coisa facultativamente real a que
remete uma imagem ou um signo, mas a coisa necessariamente real que foi
colocada diante da objetiva, sem a qual ndo haveria fotografia. A pintura pode
simular a realidade sem té-la visto (Barthes, 1984, 114-115, grifo nosso).

Ponderando sobre fotojornalismo, Barthes (1974, p. 115, traducdo nossa) questiona e

garante:

Qual ¢ o contetido da mensagem fotografica? O que a fotografia transmite? Por
definicdo, a cena em si, a realidade literal. A partir do objeto a sua imagem,
naturalmente com certa reducdo em propor¢do, perspectiva, cor. Mas, em


http://www.taringa.net/posts/imagenes/16708635/Mientras-tanto-en-la-politica-internacional.html
http://www.taringa.net/posts/imagenes/16708635/Mientras-tanto-en-la-politica-internacional.html

nenhum momento é a redugdo de uma transformagio (em sentido matematico do
termo) (BARTHES, 1974, p. 116-117, tradug@o nossa, comentario do autor, grifo
Nnosso).

Pela primeira defini¢ao de Barthes (1984), s6 podemos ver um referente digno de nota
na Figura 1: o ex-presidente venezuelano Hugo Chévez falando ao microfone e cogando a
témpora direita. Se alguém “viu” o Mickey Mouse, temos duas possibilidades: o leitor esta
sofrendo alucina¢des ou a defini¢ao do autor € incorreta, incompleta ou inapropriada para
definir fotografia, uma vez que as duas manchas negras ao fundo sdo apenas buracos na
parede a espera da instalagdo de ventiladores, segundo o autor do registro. Portanto, a leitura
pelo referente, pelo icone reconhecivel que representa algum objeto da realidade, o
necessariamente real de Barthes (1984), deve indicar apenas o Sr. Chavez. Entretanto, em
pesquisa que realizamos com alunos de graduagdo e pds-graduagdo em Ciéncia da Informacao
da Universidade de Brasilia, muitos notaram o “Mickey”. Logo, a defini¢do é inapropriada
para o caso em andlise. Assim, quem “v€” o Mickey ndo o faz em fungdo de algo
necessariamente real presente na fotografia, mas considerando suas constru¢des mentais, seus
referentes internos face ao representado na imagem fotografica em conjungdo com sua
propria experiéncia colateral.

A experiéncia colateral é entendida como outra maneira para acessarmos o objeto. A
familiaridade com o objeto deve ser adquirida por meio da experiéncia colateral. Portanto,
para conhecer um objeto € necessaria a experiéncia prévia com esse objeto individual. A
experiéncia colateral ¢ o conhecimento necessario para que se possa compreender qualquer

relagdo entre objeto e signo.

Como observagdo colateral ndo quero dizer intimidade com o sistema de signos.
O que assim ¢ inferido ndo € colateral. Pelo contrario, constitui pré-requisito para
conseguir qualquer ideia significada do signo. Por observagao colateral me refiro
a intimidade prévia com aquilo que o signo denota (CP. 8.179, tradugdo nossa).

A segunda afirmacdo, de que a mensagem da fotografia ¢ a realidade literal,
obviamente ndo se sustenta em funcao da inexisténcia da alegada “realidade literal”. Aos
olhos do observador, essa realidade deveria contemplar “dois buracos na parede”, e ndo as
“orelhas do Mickey”. Mesmo considerando a afirmacdo de Barthes (1974, p. 116, traducdo
nossa, grifo do autor) de que “certamente a imagem nao ¢ a realidade, mas pelo menos ¢ o seu
perfeito analogon, e € exatamente essa perfeicao analdgica que, ao senso comum, define a
fotografia”, ainda assim ndo ocorre a tal perfei¢do analdgica, a ndo ser na mente do
observador e em fung¢do de seu referente interno e de sua experiéncia colateral.

Ao construir imagens mentais substitutas de objetos reais, constituimos os referentes

internos com os quais nos orientaremos no mundo. Assim, a verdade fotografica passa a ser



uma extensao/fun¢do dos referentes interiorizados pelo observador no decorrer de sua vida.
Nesse sentido, a fotografia ndo ¢ espelho do real, mas antes apresenta situacdes que podem
ser relacionadas a objetos e acontecimentos ocorridos, o analogon barthesiano.

Quanto a relacdo entre categorias semidticas € o estatuto da fotografia levantada por
Dubois (1998), podemos dizer o seguinte: compreender a fotografia pela via do referente, do
icone como espelho do real, ndo se sustenta diante da analise anterior. Porém, ha aqueles que
entendem a fotografia como indice do real, como mostra Dubois (1998). O indice, como
sabemos, mantém uma relagdo existencial com o objeto. Tomando a Figura 1 como
parametro, questionamos até onde podemos sustentar a relacdo indicial na fotografia. Vemos
o ex-presidente, e ele existiu e estd “presente” na imagem. Mas o Mickey ndo estd presente de
fato; apenas se faz notar pela sugestdo dos buracos na parede. Logo, essa fotografia ndo ¢
indice de nada, ou quase nada, apenas de Chavez e dos buracos, mas sua totalidade discursiva
se vincula ao referente interno da mente do observador. O objeto real do qual emana a
imagem — Hugo Chavez — de fato existiu e estava naquela situagdo ao ser registrado pelo
fotografo. A “presenca do Mickey” foi construida pelo fotdégrafo. Portanto, ndo hé indice do
objeto existente Mickey, pois essa figura, ou um boneco dela, ndo estava presente como
totalidade no momento do ato fotografico. A construgdo engendrada pelo fotdgrafo adquiriu
sentido apenas em fun¢do da presenga simbdlica de certos elementos na imagem e sua
posterior percepgao pelos leitores.

Sdo inimeros os casos nos quais pessoas vém o que desejam ver. Figuras religiosas
surgem nos mais diversos suportes como vidros de janelas, veios de madeira, paredes, muros,
terra. Essas “visOes” e “apari¢des” se encontram internalizadas na mente dos espectadores;
sao referentes internos depositados por anos de devogdo as figuras religiosas. No caso do
Mickey, a justaposi¢@o entre a figura de Chavez e os buracos na parede sugere as orelhas do
roedor capitalista e simbolo norte-americano. Parece evidente que a Figura 1 ndo pode ser
indexada como a Figura 2, embora ambas mostrem o ex-presidente, 0 mesmo referente
iconico. Se na primeira a presenca simbolica do “representante do imperialismo norte-
americano” surge plantada sobre a cabeg¢a de um Chavez acabrunhado e confuso, na segunda
ocorre 0 oposto: o ex-presidente aparece de punhos cerrados e discursando veementemente,

coberto e imerso no vermelho, a cor simbolo do socialismo bolivariano chavista.



Figura 2 - Hugo Chavez, ex-presidente da Venezuela, discursando ao ar livre.

Fonte: Disponivel em: < http://www.sintesecubana.com.br/2013/03/hugo-rafael-chavez-frias-sabaneta.html >.
Acesso em: 25 jul. 2013.

Ao analisar e indexar imagens, devemos considerar que os icones ¢ os indices nada
afirmam. Os icones apenas mostram os objetos e coisas, € os indices simplesmente sugerem
relacdes entre icones e apontam para possiveis sentidos. Ja os simbolos afirmam, concluem
algo em funcdo da semiose. No processo de leitura e indexagdo a experiéncia do leitor ¢
relevante, e esse deve reconhecer ndo apenas o que a imagem mostra, mas avangar € “ver” o

que ela nao mostra, detectar a “nao-presenca”, como demonstrado sinteticamente no Quadro.

Quadro - Esquema simplificado de relagdes entre signos.

C — Microfone
D — “Orelhas do Mickey”

confus@o...

F — Olhar pensativo
(logo...) preocupagio,
indecisdo...

G — Orelhas Mickey
H - Gesto tipico do
Pateta...

ICONE . INDICE SiMBOLO
MOSTRA INDICA AFIRMA
Representa o objeto por Liga-se ao objeto Representa o objeto
similaridade. por decorréncia por convengao.

A — Hugo Chavez E — Cogar cabega I — Chavez =

B — Terno e gravata (logo...) indecisdo, antiamericanismo

J — Mickey Mouse =
EUA, imperialismo,
Disney...

K — Pateta (figura
“ausente”) = indeciso,
confuso, atrapalhado...

Figuras sugeridas

SEMIOSE = A+B+C+D+E+F+G+H+I+J+K...

Fonte - Do autor.



http://www.sintesecubana.com.br/2013/03/hugo-rafael-chavez-frias-sabaneta.html

E importante observar que ocorrem outras relagdes além daquelas que evidenciamos,
pois os signos nao sdo inflexiveis e podem se apresentar nas mais variadas posi¢cdes conforme
o contexto. Assim, as “orelhas” do Mickey sdo tanto icone, por representarem as orelhas do
personagem, quanto simbolo, por afirmarem sua convengdo como signo norte-americano por
exceléncia. Apresentam-se “indicadas” na fotografia, sugeridas pelos dois circulos. Portanto,
sdo também quase indices que emanam das manchas escuras. Os leitores dos gibis do Mickey
certamente viram dezenas de vezes a postura tipica do personagem Pateta. Na fotografia ha
uma sugestao sutil que vincula a postura de Chéavez a do Pateta, e essa percep¢ao depende da
experiéncia colateral do analista. A figura do Mickey ¢ notada ndo apenas pela constatagao
das “orelhas”, mas também pela presenca de Hugo Chavez e sua relagdo pouco amistosa com
os norte-americanos. Ha um dialogo e “refor¢co” mutuo entre esses dois icones. Uma crianca
que notasse as orelhas possivelmente ndo as vincularia a condi¢do anti-imperialista do ex-
presidente. Simplesmente acharia engracado, e nada mais, pois sua experiéncia colateral seria

insuficiente para que ela pudesse avancgar na produgao de sentido.

3 CONSIDERACOES FINAIS

Embora haja inegavel vinculo da imagem fotografica com o visivel, ndo podemos
confundi-la com a “realidade” nem tampouco percebé-la como mero indice dessa mesma
“realidade”. A imagem fotografica ¢ mais complexa e abarca tanto o icone, como o indice e o
simbolo. Portanto, qualquer andlise semidtica que se preze deve considerar a presenca dessas
trés categorias.

Certamente ¢ dificil encontrar algum individuo nas sociedades complexas que seja
totalmente inabilitado para a pratica de extrair termos de uma imagem, e até criangas
reconhecem objetos nas fotografias. Este tipo de leitura, o reconhecimento de objetos nas
imagens, reflete a indexacdo pelo referente iconico que questionamos neste trabalho e reforga
sua prevaléncia sobre outras possiveis leituras. Mas, por que isso ocorre? A resposta €
simples.

Para que a semiose aconteca e revele algum significado ¢ necessaria a presenga do
icone, do indice e do simbolo. O atual paradigma de indexa¢ao privilegia o icone — signo que
representa o objeto por semelhanga, o referente — por dois motivos: na escala de significacdo,
0 icone estd mecessariamente no inicio; como decorréncia, € o signo primeiramente — e
mais facilmente — detectdvel no mundo ou em qualquer imagem, figurativa ou ndo, e até

mesmo uma crianca pode indexar “au-au”, “miau” e “fom-fom”. Portanto, saber como agem
b



0s signos presentes em uma imagem, ou mesmo no mundo, implica em inicialmente
identifica-los. Dai a prevaléncia do icone, o primeiro na escala de significagdo.

Peirce (1998, p. 15, italico do autor) esclarece que o conceito que se encontra mais
proximo dos sentidos ¢ o “daquilo que esta presente, em geral”. Afirma que ¢ um conceito
porque ¢ universal. Enfatiza que esse ato de atengdo — em dire¢do ao que estd presente —
constitui o puro poder denotativo da mente; quer dizer, “o poder que dirige a mente para
um objeto, em contraposi¢cdo ao poder de pensar qualquer predicado desse objeto”. Assim,
prossegue o autor, “o conceito daquilo que esta presente em geral (o qual mais ndo ¢ que a
recogni¢do em geral do que estd contido na aten¢do) ndo envolve conotaciio, e por isso nao
possui propriamente unidade.” (PEIRCE, 1998, p. 15, itdlico do autor, comentario do autor,
negrito nosso).

Nesse sentido, o icone € o primeiro a aparecer no processo de significacdo, uma vez
que toda a configuragdo de uma imagem so6 faz sentido a partir da 6bvia e inicial identificagao
das figuras representadas. O icone “presentifica”, pela figura, o “objeto” em si (embora, como
signo, jamais possa substituir o objeto). Porém, para conferirmos a ele essa presenga devemos
reconhecer suas partes. Assim, seu todo reconhecido ndo se mostra intrinsecamente como
significado de coisa alguma. Apenas “representa”, denota algo substancialmente. O sentido
ocorrerd apenas pela acdo dos indices em fun¢do dos icones, daquilo que esta representado.
Como a semiose envolve todos os tipos de signos, sua conclusdo nunca serd um simples
icone, pois esse nada pode afirmar. Portanto, a extracdo de informagdo de alguma imagem
pode se perder no mar de icones e suas respectivas palavras-chave se a indexagdo ndo
considerar a ocorréncia dos outros tipos de signos. Os icones e os indices funcionam como
premissas para a conclusdo que envolve o simbolo. Indexar pelo referente iconico significa
apenas reconhecer algo e situar a a¢do do indexador em um patamar superficial de mera
identificacao.

Como signo, a imagem fotografica ¢, antes de tudo, um construto que s6 adquire
sentido quando compartilhada socialmente, e ndo deve ser entendida pelo viés do dispositivo.
Nossa leitura desse artefato de memoria ndo ocorre apenas pela prevaléncia iconica do
referente explicito. Sua leitura ¢ uma constru¢do dialdégica que considera os referentes
figurados na imagem em confronto com os referentes que internalizamos e acumulamos em
nossa memoria. Os referentes, por sua vez, s6 ganham sentidos quando relacionados a indices
dispersos internamente na imagem. Sao os indices que fornecem o substrato necessario para
que os icones adquiram sentido e produzam significado, da mesma maneira como nos

guiamos no mundo fisico. Além disso, as relacdes entre os signos ganham for¢ca quando



vinculadas ao nosso conhecimento prévio, a nossa experiéncia colateral. Portanto, analisar e
indexar imagens implica em confrontar o mundo que construimos em ndés com os mundos

possiveis que as imagens nos apresentam.
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