CIDADES LIQUIDAS

por Patricia Cabral de Arruda”

BAUMAN, Zygmunt. Confianca e medo na cidade. Tradugdo por
Miguel Serras Pereira. Lisboa: Relogio D’Agua, 2006.

Depois de fazer parte das preocupagdes de importantes
sociologos classicos, tais como Weber e Simmel, o tema da cidade
volta ao centro das discussoes na sociedade contemporanea. O espago
urbano é o cendrio por exceléncia da vida publica, do trabalho,
da geracdo de renda e riqueza, da producdo e do consumo, mas
também das aglomeracdes, do desconhecido, do caos, dos medos
visiveis e invisiveis. Atualmente, muitos estudiosos tém voltado sua
atencdo para a analise do fenémeno urbano, entre eles, um dos mais
producentes da atualidade: Zygmunt Bauman.

Socidlogo polonés, professor da Universidade de Leeds,
na Inglaterra, esse estudioso dedica-se intensamente a pensar a
era atual, denominada por ele de “modernidade liquida”. Tem
produzido obras sobre os mais variados temas de nossa época: o
amor, a comunidade, o Holocausto, a globalizagdo, o medo, a cidade.
O estilo ensaistico e fluente, permeado por referéncias a diversos
autores, traz um tom quase apocaliptico, mas curiosamente otimista.
Provocativo ¢ instigante, foge de qualquer “enquadramento”
teorico, principalmente, dos que se referem a “famigerada” pos-
modernidade.
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Quase todos os escritos mais recentes de Bauman enfatizam a
idéia de “liquidez”, o que demonstra como ele percebe a existéncia
na modernidade: fluida, efémera, amorfa. A obra em questdo, embora
nao estampe no titulo, retoma a idéia da passagem da “modernidade
solida” para a “modernidade liquida”, ja desenvolvida em obras
como Modernidade Liquida, Tempos Liquidos, Medo Liquido, entre
outras. O autor demonstra como a complexidade da vida urbana
transforma os individuos em seres aterrorizados por medos reais ou
imaginarios, em sujeitos sos, amedrontados e inseguros.

O livro Confiangca e Medo na Cidade, ainda sem edigdo
brasileira, ¢ composto por dois ensaios e pela transcrigdo de
intervencdo em um congresso (Mildo, 2004). Em todos os textos
— Confianga e Medo na Cidade, Em Busca de Refugio na Caixa
de Pandora e Viver com Estranhos —, o autor discute as relagdes
entre os seres que habitam a cidade. Segundo ele, nos ltimos anos,
o medo e a obsessdo por seguranga ganham espaco, sobretudo, na
Europa. Paradoxalmente, ao citar Robert Castel, afirma que vivemos
em algumas “das sociedades mais seguras que jamais existiram”
(p. 9). Ainda mais contraditoriamente, nos sentimos cada vez mais
“ameacados, inseguros e assustados”.

Confian¢a e Medo na Cidade remete a Freud, ao mencionar
que o nosso sofrimento, bem como o medo de sofrer, resulta da
precariedade e efemeridade do nosso corpo, diante da “supremacia
da Natureza”, além da nossa incompeténcia na elaboragdo de
métodos eficazes de regulagdo das relagdes sociais. Quanto aos
limites fisicos, ndo temos outra saida a ndo ser contentarmo-nos com
o fato de que nunca poderemos dominar por completo a natureza.
Porém, no tocante aos sofrimentos de origem social, ndo aceitamos
limites no que diz respeito as nossas proprias agoes.

Vivemos emumasociedade que “se organizou em torno de uma
rocura infinita de proteg@o e da insaciavel aspirag@o a seguranga

finita d t d 1 ?

(p. 11). Precisamos sempre de alguém “mau”. Por isso, nossos medos
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estdo continuamente relacionados a crimes e malfeitores, e, assim,
desconfiamos das pessoas € de suas intengdes. Bauman lembra como
Castel vincula essa situagdo ao individualismo contemporéneo,
pois, ao suprimirmos a importancia das comunidades e corporagdes,
obrigamos os homens a cuidarem apenas de si mesmos, o que
gera incertezas e, conseqiientemente, medo. Segundo Castel, esse
sentimento de inseguranga surge devido a dois fendmenos tipicos
da modernidade: por um lado, a supervaloriza¢ao do individuo, ao
liberta-lo do “peso” imposto pelas redes e lagos sociais em demasia;
por outro, a exacerbagdo dessa liberdade levou esse mesmo individuo
a se sentir fragil e vulneravel.

Para Bauman, na “modernidade solida”, o individuo temia
a “impossibilidade de se adequar a norma geral”, mas, “com o
advento da modernidade liquida, o fantasma mais aterrador € o
representado pelo medo de ficar para tras” (p. 18). Agora, os medos
e perigos se proliferam e advém de todas as partes: da comida
industrializada que consumimos, da depressdo, do estresse, das
doengas cardiovasculares, da vida sedentaria, da falta de emprego
ou do excesso de trabalho, da exposi¢do ao sol e das relagdes sexuais
sem preservativos. Por isso, temos a impressdo de que o caos estd
instaurado e de que ndo nos resta alternativa sendo instalar cdmeras
de seguranca, blindar os carros e construir muros. Essas sensacgoes
sdo reforcadas pelos antincios publicitarios que lucram com a
venda de equipamentos de seguranga e do proprio terror. Em uma
interessante passagem, Bauman cita Ray Surette, segundo o qual “o
mundo tal como aparece na televisdo assemelha-se a um rebanho
de ‘cidaddos-cordeiros’ protegidos dos ‘delinqgilientes-lobos’, por
‘policiais caes-pastor’” (p. 53).

O dialogo com Robert Castel surge, novamente, ao remeter
as “classes perigosas”, que, originalmente, eram compostas pelo
excedente de pessoas que estavam temporariamente fora do mercado
de trabalho. Agora, porém, essa camada ndo ¢ mais considerada
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apta a integrar-se a vida social e essas pessoas sdo declaradas
“inassimilaveis”. Nao sdo apenas excedentes, mas supérfluas
[redundant]. Serem excluidas permanentemente ¢ seu destino
irrevogavel. Por isso, transformam-se em classes perigosas. Estar
sem trabalho significa que o individuo deixou de ser imprescindivel.
Bauman critica o termo “desempregado”, que, segundo ele, sugere
mais do que diz ou indica que a norma ¢ o emprego e que, portanto,
estar desocupado ¢ uma anormalidade.

Na medida em que ndo sdo mais necessarios, 0s componentes
das classes perigosas tornam-se os “desclassificados” [underclass]:
pessoas que ndo pertencem a qualquer grupo social, situadas a
margem. Nao se trata de um grupo “inferior”, mas de pessoas que
estdo “fora”, “que ndo servem para nada” (p. 79). Ndo possuem conta
bancaria nem cartdo de crédito e, por isso, podem passar facilmente
de supérfluas a delingiientes. O tratamento que recebem ¢ o mais
conveniente: “tolerancia zero”, pois ¢ preciso manté-las longe, por
meio da segregacao territorial. Assim, surgem muralhas para separar
“nos” e “eles”, ordem e caos, paz e guerra. Tudo isso para evitar
incomodos. Bauman remete-se a Frederik Barth para demonstrar
que as fronteiras ndo separam as diferencas, pelo contrario, quando
sdo tragadas, as diferencas surgem abruptamente.

O cenario dessa segregacao e das lutas por ela engendradas ¢
o espago urbano. E no ambito citadino que os problemas de origem
global se acumulam, “depdsitos de lixo” dos problemas criados pela
globalizagdo: disturbios de ordem macro que se manifestam em
nivel micro, pois terminam por afetar a populagdo local, o bairro.
Paradoxalmente, o autor afirma que € nas proprias cidades que se
devem procurar as solugdes para os problemas globais.

Para Bauman, ha uma caracteristica da cidade que sempre
estara presente: ela ¢ um espago cheio de desconhecidos convivendo
em extrema proximidade. Esse traco ¢ uma continua fonte de
incertezas e medo, visto que é impossivel evitar a presenca de
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estranhos — e estrangeiros — nos espagos publicos. A proposito, os
estrangeiros sdo a propria encarnagdo do imprevisivel. O estranho
¢, portanto, o perigo: “O desconhecido ¢ uma incognita variavel de
todas as equagdes” (p. 34). Os espagos publicos, por sua vez, sdo
lugares por exceléncia em que os desconhecidos se concentram e
onde irrompem as caracteristicas da vida urbana, onde ela alcanga
sua expressao maxima e onde percebemos tudo “o que a diferencia
de outros tipos de existéncia coletiva” (p. 67).

Os estranhos, transformados em individuos supérfluos,
convertem-se em imigrantes econdmicos e representam as
“assustadoras forcas da globalizacdo” (p. 75). Como os personagens
de Brecht, os individuos trazem consigo todas as mazelas sociais
que sdo cotidianamente “varridas para debaixo do tapete”: guerras,
fome, privacdes. Trazem a tona a fragilidade e a precariedade
humanas e aumentam o temor de que sejamos 0s proximos a nos
tornarmos supérfluos.

Ao citar o estudo de Teresa Caldeira sobre Sdo Paulo, o autor
mostra como a miriade de condominios fechados se tornou ghettos
voluntarios, pois representam “oasis de calma e seguranga” em meio
aos perigos da vida coletiva urbana (p. 36).

Além dos condominios fechados, Bauman elenca outras
inovagoes da arquitetura e do urbanismo modernos que moldam os
espagos a imagem e semelhanca do medo, tais como os observados
pelo gedgrafo Steven Flusty. Sdo os espacos vetados [inferdictory
spaces], os espacos fugidios, os espacos espinhosos ou os espagos do
medo. Em geral, sdo lugares dedicados a filtrar, a segregar, a excluir
os visitantes inconvenientes. S3o locais aonde ndo se pode chegar
por falta de vias de acesso, ou onde ndo se pode estar & vontade
em virtude da presenca de mecanismos de vigilancia. Espacos em
que ninguém pode passar despercebido e que revelam uma forma
de comportamento que é fruto da diversidade cultural encontrada
nas metropoles: a “mixofobia”, ou seja, uma “reagdo previsivel e
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generalizada perante a inconcebivel, arrepiante e aflitiva variedade
de tipos humanos e de costumes que coexistem nas ruas das cidades”
(p. 40). Assim, ha uma “tendéncia que impele a procurar ilhas de
semelhanca e de igualdade no meio do mar da diversidade e da
diferenca” (p. 40).

Outro autor com quem Bauman dialoga sobre os medos
tipicos dos habitantes das cidades ¢ Richard Sennett, segundo o qual
a uniformidade do meio faz com que as pessoas “desaprendam”
como criar formas de conciliacdo com os estranhos e aumente o
medo delas. Dai, o pavor diante do encontro com os estrangeiros
e a tendéncia a segregagdo que tanto alimenta os comportamentos
“mixofobicos”.

Por outro lado, essa realidade urbana ¢ uma experiéncia que
provoca sentimentos diversos, pois “atrai e repele a0 mesmo
tempo”, e talvez seja justamente por isso que a paisagem seja tao
aterrorizante e tdo irresistivel, simultaneamente, uma vez que
nunca faltam novidades e surpresas. Prova disso ¢ que, além da
“mixofobia”, a cidade causa também a “mixofilia”, ou seja, a forte
atracdo pela diferenca, um desejo de misturar-se com o diverso
porque ele ¢ interessante ou fascinante. Segundo Bauman, os dois
comportamentos opostos coexistem no intimo dos individuos
urbanizados. Sendo a cidade um lugar t3o sedutor, locus da aventura
— sensac¢do potencializada pela inseguranga e pelo medo —, o autor
identifica um dilema contido na seguinte questdo: “sera possivel
eliminar o medo suprimindo igualmente o tédio?” (p. 65).

A modernidade liquida ¢ marcada pelo triunfo do progresso
economico, do livre cdimbio, do livre consumo e da livre concorréncia.
E o triunfo da civilizagdio moderna. A esse respeito, Bauman cita
Diken e Lausten, que afirmam a inversdo do “vinculo milenar entre
civilizacdo e barbarie”. Para eles, “a vida urbana transforma-se numa
selva onde impera o terror” (p. 59). As fontes de perigo passaram a
existir dentro da cidade.
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Paralelamente, os simbolos do capitalismo, as grandes
corporagdes mudaram-se para areas afastadas, deixaram de ter
interesses centrados na cidade e, agora, 0 minimo que desejam é
que os seus habitantes “os deixem em paz”. Pedem muito pouco e
por isso “ndo se sentem igualmente obrigados a devolver muito” (p.
62).

Bauman cita Nan Ellin, para quem a pluralidade de problemas
e sensagdes suscitados pela vida urbana demonstra a importancia
de se construirem “cidades que respeitem as comunidades”, tarefa
dificil, mas essencial a convivéncia humana (p. 70).

Depois de pintar um cendrio aterrorizante e pessimista,
Bauman imprime as suas conclusdes um tom conciliador e, de certa
maneira, otimista, para que o “liquido” nao se desfaga no ar. Segundo
ele, o que podemos e devemos fazer é contribuir para aumentar a
“mixofilia” e reduzir a “mixofobia” (p. 83).

Ao citar Madeleine Bunting, o autor lembra que o “espirito
da cidade” ¢ formado pela gama de interacdes que acontecem
no cotidiano: entre motoristas e passageiros, comerciantes e
consumidores, empregados e patrdoes, € também por encontros
fugazes, por gestos apressados que modelam e atenuam a
brutalidade da existéncia humana e urbana. Para tanto, é preciso que
(re)aprendamos a conviver com as diferencas, promovendo ndo a
tolerancia, mas, acima de tudo, o respeito.

As ultimas paginas de Confian¢a e Medo na Cidade trazem
uma reflexdo muito apropriada para a discussdo proposta. Recorda o
tempo em que Bauman, ainda estudante, ouviu de um professor de
Antropologia a explicag@o sobre a datacdo de um fossil humano e as
conclusdes sobre a existéncia da comunidade em que essa criatura
viveu, pois se tratava de um ser que apresentava marcas de uma
imperfei¢do fisica, mas que resistiu cerca de trinta anos. A partir
do exemplo, Bauman afirma que a nossa sociedade se distingue
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de qualquer outro rebanho de animais porque é possivel a ela a
convivéncia com invalidos, em virtude da compaixao e dos cuidados
prestados a eles, caracteristica exclusivamente humana (p. 86-87).
A questdo, segundo o autor, € levar esse sentimento de compaixdo e
solidariedade para além dos muros de nossas casas.

Assim, essa obra torna-se leitura indispensavel a todos os
pensadores da contemporaneidade, sobretudo, aos que se dedicam
a refletir sobre o contexto urbano e sobre como a vida condiciona
relagdes singulares. E indicada, em especial, aos estudiosos da
violéncia, dos medos e fobias caracteristicos dos seres que vivem
nas cidades modernas. Destina-se, também, a todos os moradores
amedrontados ou inquietos com os problemas gerados pela vida
cotidiana, confiantes de que a solug@o estd em nossos atos na casa,
no bairro, enfim, na cidade que habitamos e que nos habita a cada
um de nos.
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