UNIVERSIDADE DE BRASILIA
FACULDADE DE ARQUITETURA E URBANISMO

DESENVOLVIMENTO LOCAL E TURISMO
NO POLO DE PORTO DE GALINHAS - PE

PATRICIA CARLA SITONIO LIMA

ORIENTADORA: PROF. DRA. BETINA SCHURMANN

DISSERTACAO DE MESTRADO EM
ARQUITETURA E URBANISMO

BRASILIA / DF: MARCO / 2006



UNIVERSIDADE DE BRASILIA
FACULDADE DE ARQUITETURA E URBANISMO

DESENVOLVIMENTO LOCAL E TURISMO
NO POLO DE PORTO DE GALINHAS - PE

PATRICIA CARLA SITONIO LIMA

DISSERTACAO DE MESTRADO SUBMETIDA AO DEPARTAMENTO DE ARQUITETURA E
URBANISMO DA UNIVERSIDADE DE BRASILIA° COMO PARTE DOS REQUISITOS
NECESSARIOS PARA A OBTENCAO DO GRAU DE MESTRE.

APROVADA POR:

PROF. DRA. BETINA SCHURMANN (UnB)
(ORIENTADORA)

PROF. DR. FRANK SVENSSON (UnB)
(EXAMINADOR INTERNO)

PROF. DR. ELIMAR DO NASCIMENTO (UnB)
(EXAMINADOR EXTERNO)

DATA: BRASILIA/DF, 15 de MARCO de 2006.



FICHA CATALOGRAFICA

SITONIO, PATRICIA

Desenvolvimento Local e Turismo no Pdlo de Porto de Galinhas - PE

[Distrito Federal] 2006

xviii, p.108, 297 mm (FAU/UnB, Mestre, Planejamento Urbano, 2006)

Dissertacdo de Mestrado - Universidade de Brasilia. Faculdade de Arquitetura e
Urbanismo

1. Turismo 2. Porto de Galinhas
3. Desenvolvimento local 4. Politicas Publicas
I. FAU/ UnB I1. Titulo (série)

REFERENCIA BIBLIOGRAFICA

SITONIO, P. (2006). Desenvolvimento Local e Turismo no Pélo de Porto de Galinhas - PE.
Dissertacdo de Mestrado, Departamento de Arquitetura e Urbanismo, Universidade de
Brasilia, Brasilia, DF, p. 108.

CESSAO DE DIREITOS

NOME DO AUTOR: Patricia Carla Sitdnio Lima

TITULO DA DISSERTACAO DE MESTRADO: Desenvolvimento local e turismo no
P6lo de Porto de Galinhas - PE

GRAU / ANO: Mestre / 2006

E concedida & Universidade de Brasilia a permissao para reproduzir copias desta dissertacio
de mestrado e para emprestar ou vender tais copias somente para propdsitos académicos e
cientificos. O autor reserva outros direitos de publicacdo e nenhuma parte desta dissertacdo de
mestrado pode ser reproduzida sem a autorizacdo por escrito do autor.

Patricia Carla Sitdnio Lima

Endereco: Rua Antonio Novais, n. 51/ apt. 801
Bairro: Gragas

52050-280 — Recife/ PE - Brasil

E-mail: patriciasitonio@hotmail.com




Dedicatoria

A minha familia.

Em especial ao meu pai, Jodo Carlos,

a minha mée, Ana Maria,

e a minha avo, Antonia Siténio.

Por todo amor, carinho, incentivo e exemplos de vida.



Agradecimentos

A Deus por permitir que eu chegasse aqui.

A minha querida e amada familia, que compreendeu meus anseios e me deu a necessaria
coragem para atingir meu objetivo. Em especial, meus pais, Jodo Carlos e Ana Maria, que
sempre estiveram a meu lado, incentivando e ajudando a ultrapassar todos os obstaculos,
VOCEs sdo responsaveis pelo que sou hoje.

A meu irmdo, Jodozinho, que sempre participou intensamente da minha historia,
compartilhamos, o quarto, os brinquedos, os livros, o computador, das correrias para fazer
trabalhos e pesquisas, das explicagbes numéricas, dando uma forcinha nas matérias de
calculo, indicio da profissdo que viria a abracar — de professor vibrante de fisica. A Nizia,
minha cunhada, que entrou na nossa familia, proporcionou e dividiu muitos momentos de
alegria. A Dona Antonia, minha avo querida do meu coragédo, que eu sinto muita saudade da
sua casa e de nossas saidas. Aos meus tios e primos, que sempre perguntam quando vou
voltar.

A Dieguinho que acompanhou de mais perto todos os momentos e teve toda a paciéncia e
compreensdo do mundo para a conclusao desta dissertacdo. E que durante esse periodo passou
de namorado a noivo, e sempre tem as palavras certas para superar todos 0s momentos desta
caminhada, saiba que pode contar comigo para tudo, estarei sempre a teu lado, te amo muito.

A Prof. Dra. Betina Schiirmann por orientar e acreditar na capacidade de seus orientandos.

Aos Professores Elimar Nascimento e Frank Svensson, pelas sugestdes no momento da
qualificacdo e pela disposicdo e paciéncia para esclarecer ddvidas em diversos momentos ao
longo desta dissertacdo, meu muito obrigado.

Aos professores, funcionarios e colegas do Programa de Pds-Graduacdo em Arquitetura e
Urbanismo.

A todos da Prefeitura do Municipio de Ipojuca e da Secretaria de Desenvolvimento Urbano de
Pernambuco, que colaboraram com a realizagdo desta dissertacdo. A Kainara Lira dos Anjos
pela complementagéo de dados.

Aos professores de graduacdo, em especial a Ana Maria Maciel e Roberto Salomao, que
sempre incentivaram a continuar no campo de pesquisa e que, além de mestres, tornaram-se
grandes amigos.

Aos amigos que fiz no Damas, na Faupe e na Unicap: Renata, Mariana, Tatiana, Emika,
André, Renata Santos, Henrique Pinto, Patricia Carvalheira, Ana Amelia, Lybia, Tatiana, Ana
Paula, Daniely, Juliana, Keila e Sérgio.



A Christianne Barbosa, uma amiga de todos 0s momentos que com palavras doces e sinceras,
mesmo que a distdncia, através das conversas pela internet e e-mails, além dos nossos
encontros nas ferias, incentivou minha estada de longe de casa, mas que infelizmente nédo
pode ver este trabalho concluido, mas permanece viva em meu coracdo e pensamentos, VOCé
faz muita falta.

As irm3s e as meninas da Casa Menino Deus que me acolheram e compartilharam de grandes
momentos ao longo deste periodo, VOcés estardo sempre N0 meu coragao.

Aos amigos que fiz nesta cidade: Aline, Petrucio, Karol, Elidiane, Dany, Patricia, Eider, Enio,
Céssio, Juan, Joel, George, Fernanda, Julieta, Bia, Denise, Ana Cicilia, Luciana, Andréa,
Sandrinha, Patricia e Josy.

A CAPES pelo suporte financeiro durante um ano da pesquisa.

Por fim, agradeco a todos que ndo estdo aqui nominados, mas que direta e indiretamente
contribuiram para este trabalho.

Vi



Resumo

Desenvolvimento Local e Turismo no Pdlo de Porto de Galinhas - PE

A finalidade desta dissertacdo é contribuir para a compreensdo das influéncias da atividade
turistica para o desenvolvimento de uma regido, uma vez que o turismo no mundo atual pode
ser uma oportunidade de novos negécios, promovendo, ainda, a difusdo de culturas,
distribuindo renda, além de atuar como ferramenta auxiliar na preservacdo do meio ambiente
e do patrimdnio histérico, possibilitando ao homem o0 acesso ao lazer e ao entretenimento. No
entanto, para que a atividade turistica se dé de forma sustentavel, a localidade deve dispor de
recursos, de infra-estrutura adequada e de uma comunidade consciente e engajada no setor,
para que essa nao acarrete impactos negativos. Adotou-se como estudo de caso o Polo
Turistico de Porto de Galinhas, localizado no litoral sul do estado de Pernambuco, no
municipio do Ipojuca, em funcdo de seu destaque dentro do segmento turistico no estado e por
essa atividade ser o principal eixo do crescimento e consolidacdo da area. O eixo central da
pesquisa é o de analisar o impacto (positivo e negativo) do turismo na populacdo local e suas
projecdes. Para isso, 0 estudo foi subdividido em quatro partes distintas: as duas primeiras
tratam do referencial tedrico com o estudo do conceito do turismo, de seu processo evolutivo
e da construcdo e evolucdo das politicas brasileiras para o setor; a terceira trata de todo o
processo de implantacdo, expansdo e consolidacao da atividade turistica no espaco estudado e
a quarta apresenta os resultados encontrados. A presente dissertagdo constitui uma importante
ferramenta para que pesquisadores e 0rgdos competentes tenham uma base de dados atual

para possiveis intervencdes na regido estudada.

Palavras-chaves: Turismo, Turismo Sustentavel; Planejamento Turistico, Porto de Galinhas.
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Abstract

Local development and Tourism in Porto de Galinhas - PE

The purpose of this work is to contribute for the understanding of the influences of the
tourism activity in the development of a region, a time that, the tourism in the current world
can be a chance of new businesses, promoting, as well, the diffusion of cultures, distributing
income, besides acting as an auxiliary tool in the preservation of the environment and
historical sites, making possible to the man the access to leisure and the entertainment.
However, so that the tourist acts in a sustainable way the locality must make use of resources,
adequate infrastructure and a conscientious and engaged community in the sector, so that this
won’t cause negative impacts. The Tourism in the region of Porto de Galinhas was adopted as
case study, located in the south coast of the state of Pernambuco, in the city of the Ipojuca,
which had its prominence inside of the tourist segment in the state and for this activity to be
the main axle of the growth and consolidation of the area. The central axle of the research is
to analyze the impact (positive and negative) of the tourism in the local population and its
projections. For this the study it was subdivided in four distinct parts: the two first ones are
about the theoretical referencial with the study of the concept of the tourism, its process of
evolution and of the construction and evolution of the Brazilian politics for the sector, and,
third, that it all deals with the implantation process, expansion and consolidation of the tourist
activity in the studied space and fourth it presents the joined results. The present work
constitutes in an important tool so that competent researchers and agencies have a current

database for possible interventions in the studied region.

Palavras-chaves: Tourism, Sustainable tourism, Tourist planning, Porto de Galinhas
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Introducéo

Introducao

Por ocorrer em um espaco fisico determinado, o desenvolvimento do turismo esta relacionado aos
problemas urbanos e/ou ambientais existentes e para que ocorra com maior intensidade e sucesso é
necessario planejar a ordenacdo territorial, dai a importancia de articular e envolver todos os setores
publicos no planejamento do turismo para elaborar planos, tracar metas e diretrizes que tenham um
objetivo comum: o alcance do desenvolvimento, de modo a proporcionar aos seus habitantes e
visitantes uma melhor qualidade de vida. Buscando maximizar os beneficios e minimizar possiveis
efeitos adversos que sdo parte do desenvolvimento planejado de uma regido, em que se é necessario

desenvolver, conservar e proteger 0s recursos.

O turismo esta apresentando, nos ultimos anos, indices de crescimento extremamente velozes e
significativos nas mais diversas regides do mundo, proporcionando desenvolvimento econémico,
ampliando o mercado de trabalho e gerando mudangas no quadro social de algumas cidades. Ele
possui um campo de estudo abrangente e complexo, resultado do somatorio dos aspectos relativos
aos naturais, do meio ambiente, culturais, sociais e econdmicos. Pode-se dar como exemplo o
estado da Califérnia, nos Estados Unidos, onde a atividade turistica ocupa o terceiro lugar nas
atividades econémicas. Em 1999 gerou uma receita de US$ 67 bilhdes, 705 mil empregos e
arrecadou US$ 2,5 bilhGes em impostos (Petrocchi, 2001: 341).

Além disso, o fendmeno turistico tem favorecido e fortalecido o desenvolvimento econémico de
diversos municipios, que recebem essa demanda em virtude de seus atrativos, sejam eles naturais,
culturais, religiosos ou econémicos. Dentro da economia mundial, o turismo ja ocupa um local de
destaque entre os principais geradores de riqueza, representando cerca de 10,2% da economia
mundial que movimentou, em 2003, cerca de US$4,54 trilhdes, conforme divulgou a OMT -
Organizacdo Mundial de Turismo. O setor ja € responsavel por um em cada nove empregos
(aproximadamente 10% da forc¢a de trabalho global). No Brasil, a atividade é responséavel por 1,5%
do PIB, movimentando cerca de R$ 15 bilhdes por ano, colocando o Brasil na 39° colocagdo no
ranking da OMT.

Desenvolvimento local e turismo no Polo de Porto de Galinhas - PE 1



Introducéo

O turismo vive, essencialmente, da exploragcdo dos recursos oferecidos pelo meio ambiente e,
quando utilizado de forma predatéria, torna-se uma atividade potencialmente ameacadora desse

ambiente, que pode ser arruinado com a construcao de grandes complexos turisticos.

As atividades turisticas devem ser realizadas sem comprometer a qualidade do seu sitio, respeitando
e mantendo a integridade de seus ecossistemas e sua capacidade fisica. E para alcancar a
sustentabilidade e preservacdo do sitio faz-se necessario envolver o setor publico, o privado e a
sociedade. Pois a sustentabilidade do produto depende da acédo global entre os setores envolvidos.
Além disso, ndo se pode deixar de considerar que para intervir sobre uma cidade, deve-se
primeiramente conhecé-la em sua dimensdo cultural, ndo apenas a sua disposi¢cdo espacial, mas

conhecer todo o seu processo de formacéo, transformacéo e funcionamento.

O turismo pode ser um eficiente meio para promover a difusdo de informacgdes sobre uma regiéo,
seus valores naturais, sociais e culturais; abrir novas perspectivas sociais como resultado do
desenvolvimento econdmico e cultural da regido; promover a integracdo social, a conscientizacdo
nacional; desenvolver a criatividade local; estimular o interesse pelas viagens turisticas; promover a
melhoria da infra-estrutura local, bem como ser um instrumento norteador para o crescimento da

cidade; preservacdo e valorizacao do patriménio local e ambiental.

Se o turismo traz desenvolvimento econémico e geracdo de trabalho e renda para 0os municipios,
pode ser também responsavel por grandes impactos 0s quais se caracterizam por perdas culturais,
ambientais e sociais, como a degradacao e destruicdo dos recursos naturais; a perda da autenticidade
da cultura local; a dependéncia do capital estrangeiro; a auséncia de perspectivas para 0s grupos da

populacdo local de areas de destinacgdo turistica, a degradacao do ambiente construido.

O crescimento e a perspectiva de consolidacdo de um turismo desordenado, insustentavel e até
mesmo predatorio é que incentivou esta pesquisa do impacto da atividade turistica no espa¢o urbano,
analisando as politicas publicas para esse segmento. A area de estudo foi o Polo Turistico de Porto
de Galinhas, localizada no litoral sul do estado de Pernambuco, por ser um dos principais destinos

turisticos do estado e ser a principal atividade econémica da regido.

A dissertacdo foi dividida em trés partes e subdividida em capitulos. A Parte | € composta de trés
capitulos: Capitulo 1, Turismo: conceituacdo e contextualizacdo historica visa a conceituar e
contextualizar de forma global o turismo e mostrar sua evolu¢do. O Capitulo 2 — Turismo
sustentavel mostra o conceito de desenvolvimento sustentavel, desde seus antecedentes até o
conceito atual, sua relacdo com o turismo e os indicadores que auxiliam a mostrar as areas que

necessitam de investimento para melhora da qualidade de vida no local. O Capitulo 3 -

2 Desenvolvimento local e turismo na praia de Porto de Galinhas - PE



Introducéo

Planejamento e turismo articula o planejamento dentro do turismo, uma vez que esses V&o

fundamentar o conceito de turismo sustentavel.

A Parte Il é composta de trés capitulos. O Capitulo 4 — Atividade turistica: panorama mundial
expde de forma objetiva o crescimento da atividade turistica no mundo. O Capitulo 5 — O turismo
no Brasil: breve contextualizagéo histdrica da politica mostra a evolugéo do setor até se tornar um
segmento norteador da politica nacional. O Capitulo 6 — Politicas para o desenvolvimento turistico
no Nordeste, por causa da importancia que o turismo vem apresentando na regido nordeste, detalha

algumas politicas aplicadas ao setor.

A Parte Il possui cinco capitulos e trata do estudo de caso. O Capitulo 7 — Localizagéo,
contextualizacdo histérica e caracteristicas socioecondmicas do Ipojuca refere-se a0 municipio
onde a area de estudo esta inserida, apresenta desde a sua localizacéo, a contextualizacdo historica,
seus dados socioecondmicos e importancia para o estado. O Capitulo 8 — Caracterizacéo e
delimitacdo da area de estudo enfoca de forma mais especifica a area de estudo, mostrando suas
caracteristicas peculiares, os dados referentes ao turismo no local e projetos em execucdo. O
Capitulo 9 - Ipojuca: Planos e politicas trata das politicas municipais voltadas para o turismo no

municipio.

As Consideracbes finais apresenta as conclusdes gerais, os resultados encontrados e faz
recomendagdes para que se possa alcancar o desenvolvimento de forma sustentavel na area de

estudo.
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Capitulo

1

Turismo:
Conceituacao e contextualizacao
historica

O turismo vem gradativamente alcancando destaque dentro da economia mundial, sendo um setor
de grande investimento. Porém, por ser uma atividade que adquiriu destaque tardiamente, ndo existe
uma definicdo universal e oficial para o fendbmeno turistico fazendo com que surjam correntes
mobilizadas por determinadas tendéncias. Segundo Beni (2001: 34), dentro da academia, das
empresas e dos Orgdos governamentais existem trés tendéncias consolidadas na definicdo do

turismo: a econdmica; a técnica; e a holistica.

A definigdo econdmica teve seu precursor em Herman Von Schullen (1910), que define o turismo
como a soma de operaghes, principalmente de natureza econdmica, que estd diretamente
relacionada com a entrada, permanéncia e deslocamento de estrangeiros para dentro e para fora de
um pais, cidade ou regido. Definicdo essa que foi ampliada por Robert Mcintosh, em 1977,
considerando o turismo como a ciéncia, a arte e a atividade de atrair e transportar visitantes, aloja-

los e satisfazer suas necessidades e desejos.

Decorrente do crescimento da atividade turistica surgiu a necessidade de uma definicéo técnica que
atendesse a esfera pablica e privada e para isso era necessario determinar o que seriam 0s turistas,
descritos pela Comissdo de Estatistica da Liga das Nagdes Unidas (1937) como a pessoa que Visita
um pais que nao seja o de sua residéncia por um periodo de, pelo menos, 24 horas. Em 1963, na

Conferéncia sobre Viagens Internacionais e Turismo, em Roma, estabeleceu-se uma nova definicéo:

Turista — visitante temporario que permaneca pelo menos 24 horas no pais visitado,

cuja finalidade de viagem pode ser classificada sobre um dos seguintes topicos: lazer
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(recreacdo, férias, saude, estudo, religido e esporte), negocios, familia, missdes e

conferéncias; [...]

Excursionista — visitante temporario que permaneca menos de 24 horas no pais

visitado (incluindo viajantes de cruzeiros maritimos)
(Beni, 2001: 35)

Em 1968, a Unido Internacional de Organizacfes Oficiais de Viagens (atual OMT — Organizacéao
Mundial de Turismo) aprova esses conceitos e comega a difundi-los. O turismo passa entdo a ter
definicbes mais globais, e surge a definicdo holistica do turismo pelos professores Walter Hunziker
e Kurt Krapf (1942), citados por Beni (op. cit.: 36) e por Barreto (1995: 11), os quais consideram o
turismo como o conjunto de relagbes e dos fendmenos produzidos pelo deslocamento e
permanéncia de pessoas fora de seu local de domicilio, sempre que esses ndo foram motivados por
uma atividade lucrativa (definicdo que é adotada pela Associacao Internacional de Especialistas na
Ciéncia do Turismo — AIEST).

Jafari (apud Beni, 2001: 36) e De La Torres (apud Barreto, 1995: 13) ditam as definicbes mais
holisticas do turismo, segundo as quais turismo é o estudo do homem longe de seu local de
residéncia, da industria que satisfaz suas necessidades e dos impactos que ambos geram nos

ambientes fisico, econémico e sociocultural da &rea receptora. E ainda:

O turismo é um fenbmeno social que consiste no deslocamento voluntario e
temporario de individuos ou grupos de pessoas que, fundamentalmente por motivo
de recreacdo, descanso, cultura ou salde, saem do seu local de residéncia habitual
para outro, no qual ndo exercem nenhuma atividade lucrativa ou remunerada,

gerando mdltiplas inter-relacBes de importancia social, econémica e cultural.
Castilho (1999: 26) ressalta as multiplas relagdes do turismo quando afirma:

Por ser uma pratica socioespacial inerente a sociedade contemporanea, muito
complexa e multifacetada, o turismo constitui também um fenémeno complexo e
multifacetado definido constantemente e concomitantemente pelas suas dimensdes:
economica, dimensdo do aumento e da distribuicdo de rendas, promovidos pelo
crescimento e pela diversificagdo do nimero de empregos; cultural, dimenséao
inerente ao sistema de valores e ao estilo de vida; social, mecanismo de integracao
social; ideoldgica, mecanismo de manutencdo, com reformulacdo das praticas de
poder, da ordem social estabelecida pelo capitalismo; politica, intervences do

Estado nos seus mais variados estilos de gestdo nas suas mais variadas instancias
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politico-administrativas; e espacial, produto e meio de producdo, consumo,

organizacdo e controle do espaco e da sociedade.

Diante das definicGes apresentadas, nota-se uma ligagéo entre todas elas, a de que viajantes e
comunidades interagem nas mais diversas inter-relagdes. Em seus estudos, Beni (2001: 37) aponta

os elementos comuns das diversas defini¢cdes de turismo:

e Viagem ou deslocamento: onde este elemento implicito estd ligado diretamente com o
sentido etimologico do termo tour. Viagem em circuito, deslocamento de ida e volta. Com
esse termo, os ingleses criam no século XVI1II os termos tourism e tourist.

e Permanéncia fora do domicilio: esta estritamente ligado a viagem e a demandar a solicitacéo
de equipamentos de hospedagem e somada ao comportamento de gastos do turista no local
visitado;

e Temporalidade: que se apresenta como terceiro elemento, ressaltando-se o cuidado em néo
confundi-lo com viajantes emigrantes, que, embora viajantes, deslocando-se para outros
locais, deslocam-se para fixar residéncia, mesmo que temporaria;

e Objeto do turismo: traduz-se como elemento concreto do turismo e sdo, segundo Barreto
(1995: 39), a infra-estrutura, que se entende por base material e conjunto de edificacdes,
obras e servigos publicos que garantam conforto, quer seja ao turista quer seja ao cidadéo

local.

Barreto (1995: 13) ressalta ainda que o turismo é uma das poucas atividades em que os individuos
procuram prazer por livre e espontanea vontade. Colocando a atividade na categoria de livre escolha,
ou seja, o individuo € quem opta em fazer ou ndo uma atividade turistica. Com isso percebe-se que
o turismo, além de uma atividade econdmica, € um fendmeno social, uma vez que as relacfes entre

homens, sociedades, comunidades s&o o seu principal elemento impulsionador.

Arthur Haulot (apud Barreto op. cit. :43) afirmava que a origem da palavra turismo vem do hebraico
tur, que aparece na Biblia como sendo “viagem de reconhecimento”. Entretanto, é preciso
diferenciar viagem de outros tipos de deslocamentos. Segundo Barreto (1995: 44), o homem
primitivo ndo realizava viagens ou turismo, uma vez que eles se deslocavam para garantir
subsisténcia, sem retornar ao local de origem. Porém, os deslocamentos ocorridos em 4000 a.C,
entre os babil6nios, ou os ocorridos na Idade Média, nas Cruzadas, podem ser considerados 0s
primeiros realizados por prazer. Mas existe um consenso que eles tiveram origem na Grécia do
século VIII a.C. com os deslocamentos para os jogos olimpicos (De La Torre apud Barreto, 1995:
43; Ignarra, 1999: 16).
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Apesar de saber que deslocamentos eram realizados pelos povos desde os primérdios da civilizacéo,
um grande marco para a atividade turistica foi a Revolucdo Industrial, por trazer transformacdes na
qualidade de vida, nos meios de comunicacdo e, principalmente, nos transportes, que gracas as
inovacdes tecnoldgicas permitiu aos trabalhadores um melhor acesso a viagens e, consequentemente,

trouxe uma maior distribuicéo da riqueza e de conhecimento.

Segundo estudiosos no assunto como Bonald (1984:20) e Lage e Milone (1999: 19), o fenémeno
turistico, como se conhece na atualidade, foi iniciado por Thomas Cook, um pastor inglés, que abriu

a primeira agéncia de viagem, buscando a melhoria e dinamizacéo das viagens.

A atividade turistica comeca a ser explorada com maior intensidade e com o objetivo de captacdo de
divisa para os paises europeus a partir da Primeira Guerra Mundial, quando surgem 0s primeiros
pesquisadores da area, fazendo com que a atividade deixe de ser vista apenas como lazer. Em 1930,
Schwink (apud Bonald, 1984: 45) define o turismo como o0 “movimento de pessoas que abandonam
temporariamente o lugar de sua residéncia permanente, por qualquer motivo relacionado com
espirito, seu corpo e sua profissdo”, conceito este que foi sendo aprofundado por diversos
estudiosos e entidades internacionais. Ap6s a Primeira Guerra Mundial, a Sociedade das Nagdes
(antecessora da ONU - Organizacao das Nac6es Unidas) classifica a atividade como toda viagem
realizada por um individuo com permanéncia superior a 24 horas . O turismo é assim definido pela

Organizacao Mundial de Turismo (OMT):

O fendmeno que ocorre quando um ou mais individuos se transladam a um ou mais
locais diferentes de sua residéncia habitual por um periodo maior que 24 horas e
menor que 180 dias, sem participar dos mercados de trabalho e capital dos locais

visitados.

Depois da Segunda Guerra Mundial, Mathiot (apud Andrade, 1995: 37) define o turismo como o
“conjunto de principios que regulam as viagens de prazer ou de utilidade, tanto no que diz respeito a
acdo pessoal dos viajantes ou turistas como no que se refere a acdo daqueles que se ocupam de

recebé-los e facilitam seus deslocamentos”.

Os beneficios associados a atividade turistica, dentro de uma economia bem planejada, sao
conseqiiéncias da cooperacdo e integracdo entre o ator publico e o ator privado, em que 0 governo
tem o papel de implantar uma infra-estrutura fisica basica adequada e o setor privado, desenvolver
0s servicos turisticos de qualidade, além de ambos os atores buscarem interagir e envolver a
populacéo local, que terd o papel de contribuir para proporcionar a sustentabilidade e qualidade da

atividade turistica.
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Capitulo

2

Turismo sustentavel

Antecedentes

A vida no planeta tornou-se uma preocupacdo da sociedade cientifica internacional devido ao
aumento da degradacdo ambiental ocorrida principalmente por causa da exploracdo predatoria dos
recursos naturais, ocasionando a elevacao da poluicdo no ar, na gua, no solo, ou seja, afetando o

equilibrio dos ecossistemas.

A primeira abordagem da questdo ambiental de forma global ocorreu em Estocolmo (Suécia) na
Conferéncia das Nagdes Unidas sobre o Meio Ambiente Humano, em 1972, onde se buscaram
respostas para 0s problemas existentes e tentativas de definir linhas de a¢bes. A conferéncia teve
como tematica as relacdes entre 0 homem e o0 meio ambiente, buscando o combate a poluicao
decorrente dos problemas ambientais que esses acarretam. Resultou na Declaracdo de Estocolmo,
constituida de 26 principios, que refletem as principais preocupacfes e concepcGes ambientais
existentes na época, destacando entre eles o principio nimero cinco (“0s recursos naturais ndo
renovaveis devem ser utilizados de maneira a evitar o perigo de seu esgotamento e assegurar que 0s
beneficios de seu aproveitamento sejam compartilhados por toda a humanidade™”) e o nimero oito
(“o desenvolvimento socioecondmico € imprescindivel para garantir ao homem um ambiente
propicio a vida e ao trabalho e para criar as condi¢des necessarias a melhoria da qualidade de
vida”). No Plano de Acdo de Estocolmo, constituido de 106 recomendacges, buscou-se estabelecer
as bases para a adogdo de medidas voltadas para o aumento do conhecimento do meio ambiente, a

melhoria de sua qualidade e sua preservacéo.

Essa conferéncia foi o primeiro passo para o desenvolvimento e obtengdo, na prética, de alguns

resultados significativos, destacando: a) desenvolvimento de uma legislacdo ambiental
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internacional; b) A melhoria da qualidade do ar em grandes centros urbanos; c) A criacdo do
Programa das Nacdes Unidas para 0 Meio Ambiente (PNUMA), que trata de questfes ambientais;

d) O meio ambiente passa a ser uma preocupacéo global e objeto de negociacao entre paises.

Apdbs a Conferéncia de Estocolmo (1972), a questdo ambiental tornou-se pauta fundamental das
organizagOes internacionais. Em 1980 foi publicado um dos primeiros artigos sobre
desenvolvimento sustentavel o “World Conservation Strategy” pela International Union for

Conservation of Nature and Natural Resources.

O Programa das Nacdes Unidas para 0 Meio Ambiente - PNUMA, em 1983, por intermédio de uma
Assembléia da ONU, torna-se o responsavel para estabelecer estratégias ambientais que deverado ser
implantadas e executadas a partir do ano 2000. Para isso, foi criada a Comissdo Mundial sobre o
Meio Ambiente, buscando reanalisar a questdo ambiental de forma inter-relacionada com o
desenvolvimento, bem como a formulacdo de acdo com objetivo de desenvolver uma Agenda

Global para Mudanca.

Em 1897, o relatério “Nosso Futuro Comum”, também chamado de “Relatério Brundtland”,
apresenta a idéia de desenvolvimento sustentavel na qual as questes de ordem ambiental devem ser
consideradas nas tomadas de decisdes econdmicas em busca do desenvolvimento. Nesse periodo,
surge com mais énfase a expressao “turismo sustentavel”, principalmente por meio do setor publico,
que passou a dar mais importancia aos impactos causados ao ambiente pelas atividades turisticas. A
comunidade local passa a ter maior importancia gracas aos beneficios trazidos pelo turismo.

Esse relatdrio tornou-se o documento base para a organizacdo da Conferéncia das Na¢bes Unidas
sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento — CNUMAD, realizada no Brasil em 1992 (conhecida

também como ECO 92). Na conferéncia, 0s paises participantes aprovaram documentos como:

e Declaracdo do Rio sobre Meio Ambiente (Carta da Terra);

e Agenda 21,

e Acordos e Tratados Internacionais;

e Reestruturacdo do Fundo para o Meio Ambiente Mundial (Global Environmental Facility—
GEF), criado em 1990 pelos paises desenvolvidos e administrado pelo Banco Mundial e
PNUMA.

Em seu principio nimero trés a Carta da Terra traduz o conceito do desenvolvimento sustentavel,
expressando a preocupacao com a equidade social entre as geragdes, afirmando que deve existir um

limite para o crescimento econdmico e a intervencdo do homem na natureza. Logo, o
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desenvolvimento sustentavel é a interacdo entre os sistemas naturais e socioeconémicos que busca
uma relacdo mais harmoniosa do homem com a natureza que minimize a degradacdo ambiental,
além de impor limites no crescimento de forma a otimizar o potencial ambiental, para atender as

necessidades das populacdes de forma continuada e com qualidade.

A Agenda 21 é plano de acdo estratégico para promover, em escala planetaria, um novo padrédo de
desenvolvimento global que garanta a qualidade de vida para atuais e futuras geragdes. O termo
“agenda” buscou registrar 0s compromissos das nagdes com as mudancas para esse novo modelo de
desenvolvimento sustentavel, que estabelece o equilibrio entre crescimento econdmico, igualdade

social, preservacdo ambiental e conservacgao e manejo dos recursos naturais.

O desenvolvimento sustentdvel demonstra a necessidade de incorporar aspectos ambientais na
economia para integrar, além do lado econémico, a qualidade de vida. Até a década de 1960, os
indices adotados mundialmente eram basicamente o PIB; a partir de entdo comegcam a surgir 0s
indicadores sociais, apresentando novos conceitos, como necessidades basicas, crescimento com
equidade (distribuicéo da renda), que complementariam o entendimento do crescimento econémico.
Em meados da década de 1980, tem inicio o debate acerca dos indicadores ambientais que reuniu a
Comissdo da ONU para o Desenvolvimento Sustentavel, o Banco Mundial, o Comité Cientifico
sobre Problemas Ambientais. Com base nesse debate foram definidos os indicadores de estado, que
mostravam o estado fisico e biolégico dos recursos naturais; e os indicadores de pressao, que dizem
respeito aos impactos das atividades humanas no ambiente. Em 1990, a ONU introduz o indice de
Desenvolvimento Humano — IDH, que redne quatro indices (expectativa de vida, taxa de

alfabetizacdo, anos de escolaridade e PI1B/per capita).

Tradicionalmente, os modelos econdmicos desenvolvidos até entdo consideravam a economia como
producdo de bens materiais e servi¢os, sem se preocupar com as questdes ambientais, pois
entendiam que 0s recursos naturais eram um bem inesgotavel, ou seja, o patrimonio natural ndo era
contabilizado na situacdo econémica, ndo eram consideradas as perdas de ecossistemas e 0s custos
resultantes de recuperagdes ambientais (tratamento de &gua, reflorestamentos, etc). Pois as medidas
convencionais adotadas para mensurar o desenvolvimento (exemplos: PIB — Produto Interno Bruto,
PNB - Produto Interno Nacional) muitas vezes oferecem uma visao distorcida da realidade, que
mostra 0 aumento da renda, pura e simples, ndo mostrando a distribuicdo de riqueza e o bem-estar

da sociedade.

O conceito de turismo sustentdvel comecou a ser debatido no inicio da década de 1990, mas sua

origem baseia-se no conceito amplo de desenvolvimento sustentavel que, em outras palavras, seria
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0 desenvolvimento que satisfaz nossas necessidades hoje sem comprometer a satisfagdo das
necessidades das geracdes futuras.

O meio ambiente tem forte correlacdo com a atividade turistica, em funcdo da preocupacéo latente
em relacdo aos recursos naturais, que cada vez mais vém sofrendo alteracGes com sua degradacéo,
seja por problemas globais, como desmatamentos, destruicdo da camada de 0z6nio e elevagéo do
nivel dos mares; ou por atividades predatérias nas zonas urbanas, como deposicao irregular de lixo,

poluicéo do ar, sonora e visual.

Caso ndo apresente um planejamento adequado, a atividade turistica pode acarretar sérios
problemas para o ambiente. Tais problemas podem vir a ocorrer na forma de altas taxas de
crescimento, crescimento urbano desordenado ou degradacéo dos recursos naturais. Por isso, faz-se
necessaria uma gestao turistica que garanta sua sustentabilidade como atividade econémica, porém

sem agredir o meio ambiente.

Swarbrooke (2000: 98) define turismo sustentavel como o turismo que é economicamente viavel,
mas ndo destréi os recursos dos quais o turismo no futuro dependerd, principalmente o meio

ambiente fisico e o tecido social da comunidade local.

Na tentativa de buscar mensurar qualitativamente os destinos turisticos, surgiram as certificacdes
especificas, entre as quais as ambientais, sociais ou econdmicas. A Organizacdo Mundial de
Turismo estimula a pratica de uma unica certificacdo para o turismo sustentavel, classificando-o

com base em certos indicadores correlacionados com a economia, meio-ambiente e a sociedade.

Sustentabilidade ecologica, sociocultural e econémica sdo alguns dos principios para o0
desenvolvimento do turismo sustentavel, o que permite, assim, desmembrar o turismo sustentavel

em trés grandezas.
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Dimens&do Econdmica
(Eficiéncia)

SUSTENTABILIDADE
(Turismo com parte no
desenvolvimento sustentavel)

Dimenséo Social Dimensdo Ambiental
(Igualdade) (Conservagéo)

Figura 2.1 - Pilares da sustentabilidade
Fonte: Swarbrooke (2000 :129).

Barbieri e Lage (2001:05) estudaram o desenvolvimento sustentdvel em nivel local e puderam
afirmar que ele requer que o desenvolvimento econdmico local auxilie a comunidade usando os
recursos locais. Os autores apdiam os processos de desenvolvimento em trés pilares e para que haja

sustentabilidade se faz necessario que eles caminhem em harmonia.

A grandeza econdmica se relaciona ao conceito de pilar do turismo, pois se parte da hipotese de que
todas as formas de turismo podem gerar contribui¢des positivas para a comunidade desde que essas

néo proporcionem degradagdo dos recursos naturais.

A busca incessante de beneficios econémicos juntamente com a degradacdo dos recursos naturais
pode gerar danos permanentes ao ambiente, do que se depreende que o equilibrio entre o0s

beneficios gerados pelo turismo e a manutencdo do meio ambiente deve ser estabelecido.

A falta de recursos para a implantacéo de politicas de apoio ao turismo em regides que possuem alto

potencial turistico pode ocasionar a degradacéo ambiental do local.
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Pocos (1997:63) afirma que os possiveis impactos causados pelas atividades turisticas estdo
relacionados aos efeitos potenciais na comunidade e no ambiente. Muitas vezes o ambiente ndo
suporta certas acdes antropicas. Por exemplo, um grande numero de pessoas ou trafego excessivo
pode gerar desvio dos beneficios econdmicos e crescimento ocupacional desordenado. Como
fatores positivos estdo o aumento da oferta de empregos, uma economia mais diversificada,

desenvolvimento regional e de infra-estrutura.

O autor acima mostra que para mensurar 0s impactos das atividades turisticas pode-se usar
multiplicadores econémicos, que representam o efeito em cadeia do processo de gastos turisticos
que geram outros gastos, aumentando assim a atividade econémica. E de responsabilidade de cada
localidade tracar seus objetivos econdmicos e escolher as melhores estratégias de gestdo para

alcancar esse objetivo.

Pode-se dizer que o beneficio total do turismo relaciona-se com quanto os visitantes estdo dispostos
a gastar para conhecer ou visitar uma area especifica. Assim, faz-se necessario um planejamento

estratégico das regides, pois isso se torna fator importante para que o turismo local alcance sucesso.

J& a grandeza sociocultural estd ligada a quanto a atividade turistica pode influenciar na cultura
local, podendo, em casos extremos, gerar uma descaracterizagdo cultural, ja& que visitantes de
centros mais desenvolvidos podem influenciar a populacdo de regibes menos desenvolvidas
provocando distarbios na cultura da comunidade. Segundo Coriolano (1996: 97), é necessario que a
arte local, o folclore e os costumes sejam transmitidos para os visitantes e ndo modificados pela

presenca dos turistas.

Tomas (1996: 189) explica que a proporc¢éo dos efeitos socioculturais € diretamente proporcional ao
nivel de desenvolvimento da comunidade que recebe os turistas, isto é, quanto menor o nivel de

desenvolvimento mais esta comunidade serd afetada.

As atividades turisticas, quando bem elaboradas, trazem a tona o patriotismo, a conservacao do
patrimdnio local e intercdmbios culturais. Entretanto, quando a atividade ndo respeita o ambiente no
qual se instala, pode gerar sérios problemas socioculturais como: a) aumento da populagdo, tanto
residente quanto temporaria, interferindo no conforto dos moradores locais; b) distdrbios na
identidade cultural modificando o estilo de vida tradicional da regido; c¢) crescimento desordenado
de comércio que é atraido pela demanda sedenta por servicos; d) diminuicdo da importancia das

manifestagdes culturais locais.
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Swarbrooke (2000: 132) acrescentou que o problema da alta rotatividade dos empregados pode
ameacar o desenvolvimento turistico sustentavel, pois para que este possa ser sustentavel é
necessario que essa forca de trabalho seja estavel. Geralmente ndo existe essa preocupagao com 0S

recursos humanos que estdo envolvidos com a atividade turistica e com o turismo sustentavel.

As maiores dificuldades enfrentadas para o planejamento dos recursos humanos sdo: a)
desigualdade de oportunidades; b) baixa remuneracdo e condi¢fes inadequadas de trabalho; c)
sazonalidade que ndo garante renda constante para as pessoas; d) deficiéncia de treinamento e

qualificacdo dos recursos humanos.

Com relacdo a qualidade ambiental, existe o inconveniente da dependéncia das atividades turisticas
na utilizacdo do meio ambiente, que se torna palco de usos inadequados de sua paisagem quando

essas atividades sdo desenvolvidas de forma errada.

Ruschmann (1997: 21) faz um historico do que ele chama das quatro fases no relacionamento entre
0 turismo e o meio ambiente. A primeira fase ocorreu em meados do século XVII, considerada a
fase dos primeiros equipamentos turisticos, em que se deu inicio & apreciacdo da natureza como

forma lucrativa, tendo como principais atrac6es regides distantes dos centros industrializados.

No final do século XIX, inicia-se a segunda fase, quando ainda ndo havia preocupagdo com a
degradacdo do meio ambiente. Caracterizada como um turismo de elites, grupos burgueses e

aristocratas.

Em meados do século XX, entre a década de 1950 e 1980, ocorreu a terceira fase, predominada pelo
crescimento desordenado e pela total falta de qualidade arquitetonica. Nesse periodo, as areas de
infra-estrutura também foram muito prejudicadas, principalmente com a falta de abastecimento de
agua e tratamento de efluentes e esgotos, o que causou grave degradacdo ambiental em todo o

mundo.

Finalmente a quarta fase, que vigora na atualidade, passou a dar uma importancia mais adequada
aos problemas causados ao meio ambiente. Iniciou-se um novo mercado turistico com a busca por

aventura, a tranquilidade e o conhecimento aprofundado da regido visitada.

Apesar de o turismo ser uma atividade que pode gerar muita renda para a comunidade local, ele
pode causar sérios riscos para 0 meio-ambiente e ao patriménio local. Por isso, 0 conceito de
turismo sustentavel deve ser assumido de forma contundente e severa para que ndo ocorram

problemas econdmicos, sociais e ambientais.
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A expressdao “turismo sustentivel” talvez tenha comecado a ser empregada na década de 1980,
época em que também se usavam as expressdes “questdes verdes” ou “turismo verde”, empregadas,

principalmente, no Reino Unido, Alemanha e Franca. Segundo Rabahy (1988:87):

Para o turismo ser sustentavel no sentido social e cultural, ele deve ser desejado
pelos habitantes locais e deve ser percebido como beneficio para a maioria da
populacdo local, ndo apenas para uma elite. Ele deve proporcionar empregos para 0s
qualificados assim como para os sem qualificacdo e gerar oportunidades para

avangos sociais e econémicos.

O turismo sustentavel foi discutido exaustivamente pela primeira vez em 1996 no World Congress
an Adventure Travel and Tourism, em Vancouver — Canada, onde chegaram aos seguintes
consensos para a atividade: a) o turismo sustentavel estimula uma compreensao dos impactos da
atividade nos ambientes: natural, cultural e econdmico; b) gera empregos locais (diretos e
indiretos); c) diversifica a economia local e gera divisas; d) busca o equilibrio entre a atividade e a
preservacao do ecossistema; €) promove a melhoria da infra-estrutura; f) estimula a participagéo da
populacdo para tracar o planejamento local; g) e estimula a parceria entre o ator publico e o ator

privado.

Assim, o turismo sustentavel tenta maximizar os impactos positivos e minimizar os negativos

buscando um equilibrio entre 0 meio ambiente, 0 meio econémico e 0 meio social.
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Capitulo

3

Planejamento
e turismo

O planejamento é uma das funcbes essenciais da administracdo e suas principais funcgdes sao:
organizar, dirigir e monitorar. Para que desempenhe tais fungdes € necessario ter uma visdo global e

estudar cenarios futuros. Segundo Robbins (1978: 35):

Planejamento é a determinacdo dos objetivos a serem atingidos e dos meios pelos
quais esses objetivos devem ser atingidos. E a decisdo do que fazer, como fazé-lo e
quem devera fazé-lo. E a mais fundamental das quatro funcBes do processo

administrativo porque estabelece a ponte entre onde estamos e onde queremos estar.
Existem trés tipos de planejamento: o estratégico, o tatico e o operacional.

Quadro 3.1 - Caracteristicas do planejamento

Tipo Abrangéncia Exposicdo ao tempo
Estratégico Organizagdo como um todo Longo prazo

Tatico Departamento ou setor Médio prazo
Operacional Tarefa ou operagéo Curto prazo

Fonte: Dados obtidos no Petrocchi (2001)

Dentro do sistema turistico devem-se conhecer as fronteiras entre os tipos de planejamento
apresentados no Quadro 3.1, que proporcionara uma orientacao correta dos esforcos para o alcance

do desenvolvimento.
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N&ao se pode esquecer que o planejamento é um processo estabelecido para funcionar para um
periodo de tempo determinado, em que sdo estabelecidos objetivos e 0s meios para atingi-los, bem

como € tracada a etapa seguinte.

Para Petrocchi (2001: 72), o processo de planejamento € composto basicamente das seguintes
etapas: a) diagnostico: é a etapa em que se analisa a situacdo existente. A qualidade do processo,
como um todo; b) determinacgdo de objetivos: é a determinacgdo da situacdo planejada para o futuro.
E uma meta a ser atingida. Os objetivos sdo os pontos de convergéncia de toda a organizacgéo; c)
estratégias e meios: apds a analise da situacdo presente e determinados 0s objetivos, a etapa
seguinte é a escolha das estratégias e a definicdo dos meios necessarios; d) planos de trabalho: séo
as acles necessarias para que os objetivos sejam alcancados; e) controle: fase de acompanhamento

do processo e de tomar, quando necessario, atitudes corretivas.

DIAGNOSTICO |f=)| OBJETIVOS }=)| estraTEGIAS|}=)|  AcOES

T CONTROLE

Figura 3.1 — Esquema do processo de planejamento
Fonte: Petrocchi (2001: 72)

Para Miguel Acerenza (1998: 52), o fato de o turismo ser estudado como um fenémeno local e por
existir a necessidade do ordenamento do uso do solo ocasionada em funcdo do aumento do turismo
de massa foram desenvolvidos varios modelos para seu ordenamento. O de enfoque urbanistico, foi
desenvolvido em meados da década de 1960, nos paises europeus; foi o primeiro adotado para areas
de interesse turistico (Figura 3.2). Nele era realizado, primeiramente, o levantamento dos recursos
turisticos, suas instalacbes e infra-estrutura, para posterior definicdo das necessidades fisicas a
serem implantadas, levando em consideracdo a analise do mercado; a partir dai é tracado o plano

para a ocupacao do espaco e finaliza-se 0 modelo com a avaliagdo do custo versos beneficios.
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Levantamento de recursos
turisticos, das instalacfes e
das infra-estruturas existentes

I

Definicéo das intalacdes e
das infra-estruturas a serem

implantadas

I

PLANO
Plano de ocupacéo territorial,
localizagéo das infra-estruturas
e instalacdes

X

Avaliacdo
(custo x beneficio)

Avaliacao de
mercado

Figura 3.2 — Esquema do enfoque urbanistico do planejamento do turismo: Modelo de Fred Lawson
e Manuel Baud-Bovy

Fonte: Acerenza 1998:55 — modificado pela autora

Os EUA tambem seguiram essa tendéncia e, na década de 1970, desenvolveram-na de uma forma

mais abrangente, pois consideravam as politicas de desenvolvimento regional ou nacional, ndo o

analisavam de forma isolada (Figura 3.3), o que se diferenciava do modelo apresentado na Figura

3.2 pela realizagdo de uma andlise de rentabilidade econdmica e das fontes de investimentos e

financiamentos antes da elaboracao do plano.

FASE A
Andlises e diagnostics

FASE B
Sintese e solugbes
(conceitual e técnica)

do

Plano de expansdo fisico

FASE C
&0 e preparagdo

Avaliag

Figura 3.3 — Esquema do enfoque urbanistico do planejamento do turismo: Modelo Americano
Fonte: Acerenza 1998: 56 — modificado pela autora
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I
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(desenvolvimento fisico)
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Posteriormente, teve inicio no fim da década de 1960, na Europa, o desenvolvimento de um novo
modelo de planejamento para o turismo, 0 econémico, que propunha uma politica de
desenvolvimento econémico e social. Foi impulsionado por agéncias internacionais, destacando-se
0 Banco Mundial e o Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID). Tal como o modelo
urbanistico, esse possuiu dois modelos, o primeiro voltado para a microeconomia, inspirado na
formulacdo de projetos de investimentos, desenvolvidos por Lawson e Baud-Bovy (Figura 3.4).
Nesse modelo, apos realizado o inventario, a analise dos pontos fortes e fracos da area e de
consideradas as alternativas para o desenvolvimento turistico, eram tracados varios planos distintos
nos quais posteriormente implantava-se o que se considerasse mais eficiente e que passaria por um
processo de detalhamento. O segundo, modelo desenvolvido pelos norte-americanos (Figura 3.5),
volta-se para a macroeconomia, com planos globais e setoriais para o desenvolvimento, mas ainda
ndo sdo 0s modelos ideais para o turismo por ndo considerar estudos necessarios para o setor, como
por exemplo, a concorréncia. Mas possui um grande diferencial: a realizacdo de avaliacdo do plano
de sua realimentacdo, ou seja, torna-o mais dindmico e flexivel para adaptar-se as mudancas

ocasionadas durante sua execucao.

Inventario - Recursos
e facilidades existentes

Avaliacdo e progndstico
do mercado global *

Analise
Oportunidades x Ameagas
Pontos fortes x Pontos fracos

I

ConsideragGes de Politicas
alternativas para o
desenvolvimento do turismo

I

DESENVOLVIMENTO DE PLANO PARA CADA POLITICA LEVADA EM CONSIDERAGAO

Politica A Politica B Politica C

* Programacéo e fatibilidade
das facilidades

* Plano de expanséo fisica

* Impacto socioecondémico

* Andlise de custo-beneficio

* Programacao e fatibilidade
das facilidades

* Plano de expansao fisica

* Impacto socioecondmico

* Analise de custo-beneficio

* Programagéo e fatibilidade
das facilidades

* Plano de expanséo fisica

* Impacto socioecondmico

* Andlise de custo-beneficio

I

SELEGAO DA POLITICA MAIS INDICADA

I

ELABORAGAO DE PLANO DETALHADO PARA A
POLITICA DE DESENVOLVIMENTO SELECIONADA

Figura 3.4 — Esquema do enfoque econémico
Fonte: Petrocchi 2001: 78 — modificado pela autora
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para o setor de turismo

I Estudo de

mercado
Diagnéstico geral
do setor de turismo Orientagdo do

Planejamento Global
e da politica econbmica

Estabelecimento de objetivos e
metas para o turismo

|

Determinacdo das estratégias
de desenvolvimento

|

Fixagao dos instrumentos
de politica econémica

|

Preparacao dos
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I

Avaliacdo técnico- econémica e
retroalimentacéo do processo

Figura 3.5 — Esquema do enfoque econdmico: Modelo Americano
Fonte: Petrocchi, 2001: 79

Existe também o modelo turistico com enfoque no planejamento regional desenvolvido por Clare
Gunn, que se estrutura nos seguintes pontos (Acerenza 1998: 64): a) estabelecimento de objetivos e
diretrizes para o desenvolvimento da regido; b) inventério: levantamento dos fatores fisicos e ndo
fisicos, direta ou indiretamente envolvidos com o turismo; c¢) sinteses e conclusdes: sdo o
diagnostico da regido e a formulacdo de conclusdes sobre a possibilidade do desenvolvimento do
turismo; d) definicdo de conceitos de desenvolvimento: ap0s a etapa anterior, definem-se solucdes
técnicas, desenvolvem-se programas funcionais e normativos para incrementar a atividade turistica;

e) recomendacdes das acdes prioritarias, subdivididas em areas.

Outro modelo que se pode citar, e que foi adotado no Brasil para o Programa Nacional de
Municipalizacdo do Turismo® (PNMT), desenvolvido pela Embratur, foi o chamado Modelo

Participativo Americano, que prioriza a 0 engajamento e participacdo da comunidade em seu

1 O PNMT é um programa desenvolvido e coordenado pela Embratur, que tem como propésito descentralizar a gestdo
da atividade turistica e fomentar o desenvolvimento turistico sustentavel dos municipios. Objetiva implantar um novo
modelo simplificado e uniformizado, de gestdo da atividade turistica, de forma conjunta com estados e municipios,
buscando maior eficiéncia e eficacia na administracdo da atividade turistica, de forma participativa e descentralizada.
As principais acdes estratégicas do programa sdo: promover o fortalecimento das relagdes entre 6rgdos publicos,
federais, estaduais e municipais, com a iniciativa privada dos municipios envolvidos para expansao e melhoria da infra-
estrutura béasica, buscando parcerias para investimentos na regido; incentivar o intercdmbio com entidades nacionais e
internacionais criando eventos para 0s municipios, no sentido de minimizar o efeito da sazonalidade; contribuir para a
formacédo e capacitacdo dos profissionais que prestam servigcos para o turismo; incentivar as atividades do Conselho
Municipal de Turismo para a viabilizacdo de novos projetos.
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desenvolvimento, como pode ser visto na Figura 3.6, em que a participacdo se d& em diversas
etapas do processo de planejamento, ou seja, a comunidade contribui para a elaboragdo do
inventario que deixa de ser apenas fisico e engloba questbes sociais, politicas, econémicas e
ambientais, nas duas etapas seguintes (analise do projeto em vista e definicdo dos objetivos) a
comunidade ndo participa, sendo desenvolvida apenas por técnicos da area, mas que retorna a
comunidade para estudar as alternativas para o alcance dos objetivos, para escolher qual a melhor
opcao para alcanca-los e para implantar e avaliar o plano. De acordo com essa avalia¢do, pode-se
retornar as etapas anteriores para melhorar a eficiéncia do plano. Tal modelo promove que esse seja
pautado dentro de uma visdo mais realista do local e, tal como 0 modelo econémico americano, é

flexivel e adaptavel as necessidades que se apresentem durante sua execucao.

Participacdo da comunidade

Elaborar Inventario social, politico,
fisico, econdbmico e ambiental

Analisar tendéncias do projeto
em vista

Definicdo dos objetivos

v

Estudo das alternativas para
alcancar os objetivos

v

Escolha da melhor alternativa

v

Elaborar metas para atingir os
objetivos

Implementar o plano

v

OOMOMONORBONG)

A

Avaliar

Figura 3.6 — Esquema do Modelo Participativo Americano
Fonte: Petrocchi 2001: 83

Em suma, pode-se perceber que as primeiras preocupacdes dos modelos de planejamento turistico
procuravam responder primeiramente as questdes urbanisticas, com relacdo ao ordenamento do
territorio para fins turisticos, seguido das preocupacfes econémicas, 0 que proporcionou um
desenvolvimento limitado, que contribuia para 0 aumento dos efeitos negativos da atividade
resultado de um planejamento incompleto que ndo considerava os efeitos sociais, culturais e

ambientais que fazem parte da atividade turistica.
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Capitulo

A

Atividade turistica:
Panorama mundial

O turismo, dentro da economia, € classificado como setor terciario, uma vez que ndo é uma
atividade agricola nem industrial. Porém, € uma combinacdo complexa entre as atividades
industriais e comercias, uma vez que 0 consumo do produto turistico (bens e servigos) tem uma
natureza heterogénea que interliga varios setores simultaneamente, gerando um efeito em diversos

segmentos da economia.

O desempenho da atividade turistica é analisado a partir do numero total de turistas e a receita
gerada por esta. Para o periodo de 1965 e 2004, segundo a Organizacdo Mundial de Turismo
(OMT), o namero total de turistas no mundo cresceu de 112,9 milhdes para 763 milhdes (Figura
4.1).

Com relacdo a receita gerada pelo turismo no mundo, observa-se que esta vem apresentando bom
desempenho, como mostra a abela 4.1, pois no ano de 1965 teve uma receita de US$ 11,6 bilhdes e,
em 2004, passou para US$ 622 bilhdes, refletindo um aumento de aproximadamente 54 vezes. A
“industria” produz cerca de 240 milhdes de empregos (diretos e indiretos), ou seja, é responsavel
por aproximadamente 10% do PIB Mundial (OMT, 2004).
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Tabela 4.1 — Evolugdo do mercado mundial do turismo 1965 — 2004

Ano | No. de turistas (milhdes) | Receita (US$ Bilhdes)
1965 112,9 11,6
1966 120 13,3
1967 129,8 14,5
1968 131,2 15
1969 143,5 16,8
1970 165,8 17,9
1971 178,9 20,9
1972 189,1 24,6
1973 198,9 31,1
1974 205,7 33,8
1975 222,3 40,7
1976 228,9 44,4
1977 249,3 55,6
1978 267,1 68,8
1979 283,1 83,3
1980 286 105,3
1981 287,1 107,5
1982 286,1 100,9
1983 289,6 102,5
1984 316,4 112,7
1985 327,2 118,1
1986 338,9 143,5
1987 363,8 176,8
1988 394,8 204,3
1989 426,5 221,3
1990 458,2 268,9
1991 464 277,6
1992 503,4 315,1
1993 519 324,1
1994 550,5 354
1995 565,5 405,1
1996 596,5 435,6
1997 610,8 436
1998 626,6 4425
1999 650,2 455
2000 687,3 473,4
2001 684,1 459,5
2002 702,6 474,2
2003 694 514,4
2004 763 622

Fonte: Dados fornecidos pela OMT apud Anuario Estatistico da Embratur (2003), dados de 2004
obtidos do Barometro del turismo mundial - OMT, 2004
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Evolucéo do turismo mundial
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Figura 4.1 — Evolugdo do mercado mundial do turismo
Fonte: Dados fornecidos pela OMT apud Anuério Estatistico da EMBRATUR (2003), dados de
2004 obtidos do Barometro del turismo mundial - OMT, 2004

A atividade turistica, que apresentava uma curva de crescimento continuo, sofreu uma pequena
interrupcdo no ano de 1982 (-0,3%) que depois foi interrompida por quedas mais representativas,
associadas a acontecimentos mundiais, no ano de 2001, em funcdo dos atentados terroristas nos
Estados Unidos (-1,2%). No ano seguinte (2002), que surgiu como o ano de retomada do
crescimento, a atividade turistica também apresentou queda associada a Guerra do lraque e a
epidemia da pneumonia asiatica’. Apesar disso, a América Latina apresentou um crescimento
significativo por ser uma regido localizada fora das areas de conflitos que absorveu parte do turismo
internacional, com um impacto econdmico de US$ 98 bilhdes e gerando aproximadamente
10.564.000 empregos.

O Brasil, no ano 2000, recebeu 5,3 milhdes de turistas estrangeiros, o que, dentro do contexto
mundial, ainda é um indice muito baixo quando comparado com paises de tradi¢do turistica maior

(Franca, Espanha, EUA) e pela diversidade de atrativos que o pais apresenta.

! A pneumonia asiatica também é conhecida como pneumonia atipica, como SARS, sigla para “Severe Acute
Respiratory Syndrome”; ou, em portugués, SRAG, sigla para sindrome respiratdria aguda grave. Ataca os pulmdes e
pode até afetar o aparelho digestivo.

Foi detectada pela primeira vez em seres humanos no ano de 2002. A primeira regido afetada pela epidemia foi uma
provincia no sul da China chamada Guangdong. (Fonte: OMS — Organizagdo Mundial de Sadde).
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A Africa e o Oriente Médio, em 2003, apresentaram um aumento de aproximadamente 10% e 5%,
respectivamente, em consequéncia do turismo intra-regional estimulado por politicas

governamentais de subsidios implantadas para o desenvolvimento do setor.

O mercado turistico, segundo a OMT, apresenta uma distribuicdo entre 0s continentes, para 0
periodo de 1995 a 1999, de acordo com a Figura 4.2, na qual o continente europeu destaca-se como
principal centro receptor de turistas.

Distribuicdo do n° de turistas no mercado mundial
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Figura 4.2 - Distribuicdo do turismo no mercado mundial por continentes
Fonte: Petrocchi (2001: 135)

Ressalta-se que, além do aumento no numero de viagens, existiu um aumento no nimero de paises
que estdo envolvidos nesta atividade, o que mostra uma melhor distribuicdo entre os paises
receptores. Na década de 1950, por exemplo, o bloco formado pelos cinco maiores paises receptores
concentrava 71% e no fim da década de 1990 absorvia apenas 35%, como mostra a Quadro 4.1 e a

Figura 4.3.
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Quadro 4.1 — Divisao da concentragdo do turismo em grupos

1950 1970 1990 1999
EUA Italia Franca Franca
5| Canada Canada EUA EUA
S Italia | 71%] Franca |43%] Espanha |38%]| Espanha [35%
o | Franca Espanha Italia Italia
Suica EUA Hungria China
Irlanda Austria Austria Inglaterra
S| Austria Alemanha China Canada
2| Espanha [ 17% Suica 22%| México [19%]| México |15%
® | Alemanha lugoslavia Alemanha Poldnia
Inglaterra Inglaterra Canada Austria
Noruega Hungria Suica Alemanha
‘g Argentina Rep.Tcheca Inglaterra Russia
S| México | 9% Bélgica |10%| Grecia |10%|Rep.Tcheca|11%
® | Holanda Bulgaria Portugal Hungria
Dinamarcal Roménia Malasia Portugal
—
o
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Fonte: Petrocchi (2001: 138) — modificado
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Figura 4.3 — Divisdo da concentracdo do turismo em grupos
Fonte: Figura da autora elaborada a partir dos dados do Quadro 4.1
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Capitulo

5

A atividade turistica no Brasil e uma
breve contextualizacao
historica da politica no setor

O Brasil é um dos principais centros receptivos da América do Sul, detendo uma parcela de
aproximadamente 35% do mercado (dados fornecidos pela Embratur). No ano de 2003, o numero
de turistas estrangeiros que entraram no pais aumentou em 8,1% (Figura 5.1); os principais paises
emissores foram Argentina, EUA, Alemanha, Uruguai e Portugal. O meio de transporte aéreo é o
mais utilizado para entrada no pais (Figura 5.2), o que demonstra a ndo-valoriza¢do do transportes
terrestre e fluvial, que tém grande potencial em funcdo do grande nimero de paises vizinhos e a
grande extensdo da costa do pais. Uma vez que a proximidade entre a origem e o destino turistico
potencializa a demanda, & medida que a distancia aumenta hd uma redugdo do potencial de fluxo,
por causa da elevacdo dos custos com transporte (Petrocchi 2001: 123).

Evolucédo do turismo internacional no Brasil
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Figura 5.1 — Evolugéo do turismo estrangeiro no Brasil
Fonte: Embratur, 1997, complementado por OMT, 2005.
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Como pode ser visto na figura 5.4 o turismo brasileiro comeca a recuperar e a crescer depois dos
principais acontecimentos internacionais que provocaram uma queda no turismo global. Em 2001, o
pais recebeu 4,7 milhdes de turistas, meio milhdo a menos que em 2000. A queda - que atingiu 0
mundo inteiro - explica-se por duas razdes: os atentados de 11 de setembro, nos Estados Unidos, € a
crise econdbmica mundial, que fizeram o turismo retroceder pela primeira vez desde 1982. No
Brasil, esse baixo desempenho é conseqiiéncia da desordem econdmica na Argentina, que antes da
crise enviava 1,5 milhdo de turistas ao Brasil ao ano. O nimero de turistas internacionais que
visitaram o pais subiu de 3,8 milhdes em 2003 para 4,7 milhdes em 2004 e gerou uma receita em
torno de US$ 5,8 bilhdes.

A regido Nordeste configura-se como um dos principais p6los de turismo do pais, como pode ser
observado na Tabela 5.1, onde duas capitais nordestinas estdo entre as 10 cidades brasileiras mais
visitadas por turistas estrangeiro. Dentro do turismo interno observa-se que as cidades nordestinas

também estdo entre as mais visitadas do pais (Quadro 5.1).

Tabela 5.1 — Principais cidades brasileiras visitadas pelo turista estrangeiro

%

Cidades 1992 | 1993 | 1994 | 1995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002
Rio de Janeiro | 40,90 | 45,40 | 39,50 | 41,80 | 30,50 | 37,40 | 30,20 | 32,50 | 34,10 | 28,80 | 38,58
Sao Paulo 27,001 19,20 | 21,30 | 19,90 | 22,40 | 23,50 | 18,40 | 13,70 | 19,70 | 17,00 | 20,84
Foz do Iguacu | 19,80 | 13,50 | 12,70 | 16,00 | 16,60 | 11,80 | 8,90 | 11,80 | 12,90 | 11,50 | 9,28
Florianopolis | 12,20 | 12,40 | 15,30 | 11,40 | 11,40 | 13,90 | 14,00 | 17,70 | 18,70 | 15,80 | 6,42
Porto Alegre 930 | 850 | 7,80 | 9,70 | 970 | 7,90 | 7,90 | 6,01 | 590 | 7,10 | 7,93

Salvador 8,10 | 980 ] 930 | 8,80 | 8,80 | 12,20 | 10,90 | 12,70 | 13,50 | 11,10 | 12,76
Balnéario 7,00 | 6,40 | 6,60 | 6,20 | 6,20 | 3,70 | 5,10 | 490 | 6,60 | 4,90 | 4,90
Camboril

Recife 550 | 480 | 480 ]| 570 | 570 | 570 | 7,20 | 6,40 | 5,80 | 7,30 | 8,24

Fonte: Embratur, 2003.
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Quadro 5.1 — Principais destinos do turismo interno 1998/2001

Destinos (em % do fluxo)
1998 2001

Séo Paulo 41 4,6
Rio de Janeiro 35 3,2
Fortaleza 2,5 2,4
Salvador 1,6 2,0
Natal 1,6 18
Porto Alegre 15 1,7
Santos 1,4 1,7
Belo Horizonte 1,0 1,7
Recife 1,9 1,6
Itanhaém - 1,6
Brasilia 1,2 1,6
Porto Seguro 14 14
Curitiba 1,6 14

Fonte: Embratur, 2002.

No ano de 2004, o turismo foi o sexto produto na balanca de exportagdes e 0 desempenho do setor,
de janeiro a julho desse ano, teve uma receita de US$ 2,1 bilhGes, o que levou o turismo para a
terceira posicdo, atras apenas do minério de ferro e da soja em grdo. Esses valores sdo
contabilizados pelo Banco Central a partir das trocas cambiais oficiais e gastos em cartGes de
crédito internacional. A meta do Plano Nacional de Turismo (PNT) para 2005 era uma receita de
US$ 5,6 bilhdes, considerando também os dolares contabilizados pela Embratur, que leva em conta

gastos néo oficiais.

Outra mudanca constatada no ano de 2004 foi o cenario do fluxo de turistas estrangeiros do Brasil,
no qual Portugal comeca a ter destaque - o pais se consolidou como o principal emissor de turistas
europeus, ultrapassando a Alemanha. No ranking geral, ficou na terceira posicdo, atras apenas de
Argentina e Estados Unidos. Um crescimento de 46,78% -foram exatos 336.988 portugueses vindos
para Brasil em 2004, contra 229.594 em 2003, de acordo com dados do Anuario Estatistico 2005 da
Embratur. Atualmente, o pais responde por 7,13% do volume de estrangeiros no Brasil. Em 1994
representava 2,36%, era o quarto colocado na Europa e o nono no quadro geral. Até 2002, era
quarto e oitavo, respectivamente, sendo responsavel por 4,45% do fluxo. O que mais contribuiu

para este aumento foi a ampliagéo de vbos para destinos nacionais, tanto charters quanto regulares.
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Outro dado que demonstra que o potencial turistico brasileiro ndo € totalmente utilizado pode ser
visto pelos meios de acesso de chegada de estrangeiros no pais (Figura 5.2), uma vez que pode ser
mais bem aproveitado o turismo com 0s paises vizinhos por meio do acesso terrestre, j& que possui
fronteira com 10 paises (Argentina, Paraguai, Uruguai, Guiana, Guiana Francesa, Suriname,
Venezuela, Bolivia, Peru e Coldmbia). A malha viaria terrestre ndo atende a todo o pais e
concentra-se principalmente no litoral, onde estd aglomerada a maior parte da populacdo, o que

provoca esse afastamento dos turistas de paises vizinhos que fazem o turismo terrestre.

A entrada de turistas estrangeiros por meio do transporte maritimo também pode ser mais bem
aproveitada, uma vez que se tem uma extensdo de quase 8 mil km de litoral. Em que a infra-
estrutura dos portos que, na maioria das vezes, so é utilizada para realizacdo de transporte de cargas

(exportacdo e importagdes).
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Figura 5.2 — Meio de transporte de entrada no Brasil
Fonte: Embratur, 2000.

As iniciativas governamentais em prol das atividades turisticas no Brasil e do desenvolvimento de
politicas publicas para o setor remontam aos anos 1930. Entretanto, ndo se trata das politicas de um
planejamento global para o pais, mas do desenvolvimento de a¢Bes para o comércio e as relacOes
internacionais, nas quais o turismo esta inserido (Midlin, 1997).

Na década de 1930, o Estado passa a ter maior dominio e a intervir na economia, as atividades
turisticas tornam-se uma fonte de emprego e renda e o controle sobre a atividade comeca a crescer.

Segundo Ferraz (2000: 152), a primeira referéncia institucional ao turismo no pais € dada pelo
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Decreto-Lei n° 406, de 4 de maio de 1938, e dizia respeito a venda de passagens para viagens
aéreas, maritimas e terrestres, a qual s6 poderia ser efetuada pelas respectivas companhias, agéncias
e agentes autorizados pelo Ministério do Trabalho, Inddstria e Comércio. Esse decreto-lei passa a
ser regulamentado pelo Decreto n° 3.010, de 20 de agosto de 1938, que dispGe sobre a
regulamentacdo e funcionamento das agéncias de venda de passagens e das agéncias de turismo.
Nesse contexto foram criados o Conselho Federal de Comércio Exterior e a Divisdo de Turismo®, o
primeiro 6rgao de turismo no pais, vinculado ao Departamento de Imprensa e Propaganda, tinha por
atribuicdo superintender, organizar e fiscalizar os servicos de turismo interno e externo. Para Cruz
(2001: 44), esse decreto demonstra que a administracdo publica federal passa a se preocupar, pela
primeira vez, com o conjunto de servicos da atividade turistica, ndo se restringindo apenas a venda
de passagens ou ao funcionamento das agéncias de viagens e turismo. Porém, em 1945, antes da
queda do Estado Novo, o Departamento de Imprensa e Propaganda é extinto e a Divisdo de Turismo
é transferida para a estrutura do Departamento Nacional de Informacdes, subordinado ao Ministério
da Justica e Negocios Interiores. Com o fim do Estado Novo, a Divisdo de Turismo foi extinta em
1946.

A primeira experiéncia de uma gestdo técnica do turismo no territério nacional possui como marco
a criagdo da Comissdo Brasileira de Turismo — Combratur. Criada pelo Decreto-Lei n°® 44.863, de
21 de novembro de 1958, tinha como atribui¢des: a) a coordenacdo das atividades destinadas ao
desenvolvimento do turismo interno e ao afluxo do estrangeiro; b) o estudo e a supervisao das
medidas relacionadas com a movimentacdo de turistas; ¢) a simplificacdo e padronizacdo das
exigéncias e dos métodos de informacao, registro e inspecao relativos aos viajantes e a seus bens,
recursos pessoais, meios de transporte e hospedagem; d) a promocao e estimulo, por todos 0s meios
em seu alcance, dos planos e equipamentos turisticos, especialmente os que se referem a construgao
e a remodelacao de hotéis; e) a criacdo de servicos e instalacGes que ampliem e completem as zonas
turisticas: f) a realizacdo, com colaboracdo dos estados e municipios, do inventario das areas de
interesse turistico existentes no pais, a fim de ser levantado o patriménio natural, com a finalidade
de proteger, por meio de legislacdo adequada, a paisagem e outros motivos considerados como

atracdo turistica. (Dias, 2003: 129). E em seu artigo 2° afirma:

A comissdo terd por finalidade coordenar, planejar e supervisionar a execu¢do da
politica nacional de turismo, com o objetivo de facilitar o crescente aproveitamento
das possibilidades do pais, no que respeita ao turismo interno e internacional.
(Decreto n° 48.126, de 19 de abril de 1960)

! Criada através do Decreto-lei n°. 1915, de 27 de dezembro de 1939.
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Em 1962 a Combratur é extinta por ndo ter conseguido concretizar uma politica nacional para o
turismo. Alguns anos depois, em 1966, é criado o Conselho Nacional de Turismo e a Empresa
Brasileira de Turismo (Embratur), com o Decreto n® 55, de 18 de novembro, no qual, segundo
CRUZ (2001: 49), o turismo é:
Reconhecido como uma atividade capaz de contribuir para a atenuagdo dos
desniveis regionais que caracterizavam a nacdo. Isto estd demonstrado pelo sistema
de incentivos financeiros e fiscais criados em razdo desta atividade, que

privilegiaram, sistematicamente, as regides Norte e Nordeste.

No ano seguinte € promulgado o Decreto-Lei n° 60.224, de 16 de fevereiro, que vai criar 0 Sistema
Nacional de Turismo, que vai ter o seu tripé de sustentacdo no Conselho Nacional de Turismo

(CNTur), na Embratur e no Ministério das Relagdes Exteriores.

O primeiro, CNTur, por meio de sua Resolugdo n° 71, de 10 de abril de 1969, orienta para a
elaboracdo de um Plano Nacional de Turismo (Plantur) que tem como objetivos (Dias, 2003: 131):
a) desenvolvimento do turismo receptivo, como fator preponderante para a
geracdo e captacdo de divisas, dando-lhe tratamento de mercadoria exportavel, para
efeito de comercializagdo;
b) incremento de turismo interno com vistas ao acréscimo de rendas, e a
dinamizacdo de atividades econdmicas nas atividades em que se desenvolvem;
C) desenvolvimento do turismo em bases que estimulem o aparecimento de
atividades correlatas ou decorrentes e a absorcdo de mao-de-obra, especializada ou
néo, gerando novas oportunidades no mercado de trabalho;
d) estimulo aos investimentos privados de interesse turistico;
e) concessdo de estimulos fiscais e outras facilidades que propiciem a
canalizacdo de empreendimentos turisticos para as areas que deles necessitem e

apresentem potenciais favoraveis.

Ao segundo, Embratur, caberia estudar e propor ao CNTur os atos normativos necessarios a
promocdo e ao funcionamento da politica nacional de turismo; e o Ministério das RelacGes
Exteriores ficaria responsavel por divulgar o turismo do pais no exterior por intermédio de sua
diplomacia (CRUZ, 2001:15).

A CNTur foi extinta em 28 de margo de 1991 pela Lei n°. 8181, e suas atribui¢cdes foram passadas
para a Embratur, que se torna o Instituto Brasileiro de Turismo, recebe status de autarquia e fica
vinculado a Secretaria de Desenvolvimento Regional da Presidéncia da RepuUblica, com a

finalidade, segundo seu artigo 2°, de “formular, coordenar, executar e fazer executar a Politica
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Nacional de Turismo”. A diretriz da politica é esta: na pratica do turismo como forma de promover
a valorizacdo e preservacdo do patriménio natural e cultural do pais; e a valorizacdo do homem

como destinatario final do desenvolvimento turistico. Para Becker (1999:187 aput Dias 2003:134):

“fortalece a idéia do turismo como fator de desenvolvimento e é fundada ndo s6 no
discurso, mas na préatica, na descentralizagdo. Descentralizagdo no sentido de que a
Embratur deixa de ser a legisladora e executora do turismo. Ela ndo é mas executora.
Na verdade, agora o governo federal vai atuar; a execugdo da atividade turistica
passa para outras esferas governamentais de estados e municipios e incorpora a
iniciativa privada. Esse é o marco dessa politica do turismo e o papel do governo

federal é deferido, como coordenador e indutor das atividades”

Em 1971 foi criado, pelo Decreto-Lei n° 1.191, o Fundo Geral de Turismo (Fungetur) que tem
como objetivo garantir o desenvolvimento turistico do pais, financiando empreendimentos, obras e
servigos do setor. Segundo o seu artigo 12, o Conselho Nacional de Turismo poderia aprovar
projeto que amplia a aplicacdo de recursos originados de incentivos fiscais até o limite de 75% do
custo total do empreendimento, caso este fosse considerado pela Embratur, 6rgdo oficial que

administra o fundo, como sendo area de alto interesse turistico.

De acordo com a Lei n® 6.513/77, que dispde sobre as areas de interesse turistico, aquelas de bem de
valor cultural e natural, protegidas por legislagdes especificas, destacando: 1) os bens de valor
histdrico, artistico, arqueoldgico ou pré-historico; 1) as reservas e estacdes ecoldgicas; 111) as areas
destinadas a protecdo dos recursos naturais renovaveis; 1V) as manifestacGes culturais ou
etnoldgicas e os locais onde ocorrem; V) as paisagens notaveis; V1) as localidades e os acidentes
naturais adequados ao repouso e a préatica de atividades recreativas, desportivas ou de lazer; VII) as
fontes hidrominerais aproveitaveis; (VIII) as localidades que apresentem condigdes climaticas

especiais; e 1X) outros que venham a ser definidos. (Dias, op. cit.: 132).

Posteriormente, foram criadas, as zonas prioritarias para o desenvolvimento turistico (Decreto n°.
71.791 de 1973), o Fundo de Investimentos do Nordeste (Finor), o Fundo de Investimentos da
Amazonia (Finam) e o Fundo de Investimentos Setoriais (Fiset)® ; para atrair os investimentos

estrangeiros sdo instituidos estimulos fiscais para os investimentos no setor.

Ressalta-se que neste periodo, entre os anos de 1990 e 1992, na gestdo do presidente Fernando

Collor, o pais comeca a ter uma abertura comercial e a sofrer reformas de carater macroeconémico,

2 Artigo 2° do Decreto n° 448, de 14 de fevereiro de 1992. E que regulamenta a Lei n° 8.181.
® Decreto-Lei n° 1.376, de 1974.
* Decreto-Lei n° 1.485, de 25 de outubro de 1975.
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que tornam o pais atraente para investimentos estrangeiros, proporcionando uma maior dinadmica ao
mercado de viagens mediante a diminuicdo de exigéncias para entrada de turistas estrangeiros, além

de proporcionar a criacdo de v00s internacionais para 0s paises vizinhos.

Em 2003, a Embratur implantou o Plano Nacional de Turismo (Plantur), o principal instrumento da
Politica Nacional de Turismo (PNT), formado por sete programas: Programa Pdlos Turisticos;
Programa Turismo Interno; Programa Mercosul; Programa Ecoturismo; Programa Marketing
Internacional; Programa de Qualidade e Produtividade do Setor Turistico; Programa de Formacao
dos Recursos Humanos para o Turismo. Mas este programa néo sai do papel. Para Cruz (2001: 62),
o0 plano “deveria constituir um instrumento de efetivacao da politica, é instituido antes de a politica

de turismo ser implementada”.

Como se pode constatar, apesar de ter existido desde da década de 1960, o estabelecimento do
conceito de Politica Nacional de Turismo — como o conjunto de diretrizes e normas integradas em
um planejamento de todos os aspectos ligados ao desenvolvimento do turismo e seu
equacionamento como fonte de renda nacional — sO passa a ser realidade no pais na década de 1990,
quando a atividade passa a ser considerada como uma estratégia de inser¢do do pais no mundo

globalizado.

A PNT tem como premissa promover e incrementar o turismo como fonte de renda, de geracdo de
emprego e de desenvolvimento socioecondmico do pais. Seu conjunto de diretrizes, objetivos,
estratégias e acOes formuladas e executadas pelo Estado se da por intermédio de 6rgdos como o

Ministério da IndUstria, Comércio e Turismo e da Embratur.

Destaca-se o fato de que a partir do governo de Fernando Henrique Cardoso o turismo passa a ser
pensado como um setor estratégico e capaz de gerar emprego e renda, setor que até entdo nao
recebia incentivos suficientes dos governos. A PNT para o periodo de 1996-1999 baseou-se nos
pressupostos da estabilidade econémica, no financiamento do desenvolvimento e na reforma do
Estado.

Beni (2001: 120) afirma que “apds muitos anos de infrutiferas tentativas de elaboracdo de uma
Politica Nacional de Turismo [...], ela é afinal formulada, em 1996, sob responsabilidade da
Embratur”. E com esta, o conceito de desenvolvimento sustentavel passa a permear todas as
discussdes relativas ao planejamento do turismo e ao desenvolvimento de politicas publicas de
turismo voltadas tambeém para a diminuicdo das desigualdades regionais.

A Politica Nacional de Turismo (1996/1999) sustentava-se em cinco macroestratégias, que

contemplavam a implantacdo de infra-estrutura basica e turistica, a capacitacdo de recursos
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humanos para o setor, a modernizacgdo da legislacdo, a descentralizagdo da gestédo do turismo e a

promogcé&o do turismo no Brasil e no exterior.

Os resultados pretendidos e as metas a serem alcancadas consideram as dimensdes continentais do

Brasil e o desenvolvimento regional sustentavel. Entre esses resultados e metas, devem-se destacar:

o a melhoria da qualidade de vida de milhdes de brasileiros que vivem em
regibes com potencial turistico;
) a diversificacdo qualitativa dos bens e servicos produzidos e da infra-

estrutura receptiva do turismo nacional;

. a geracéo de novos empregos e a manutengéo dos existentes;
o a qualificacdo e a requalificacdo dos recursos humanos ja envolvidos;
) 0 aproveitamento da méao-de-obra ndo qualificada, com sua conseqiiente

capacitacéo;

o a reducdo das desigualdades regionais;

o 0 maior aporte de divisas ao balango de pagamento;

) a integracdo socioecondmica e cultural da populacéo;

o a protecdo ao meio ambiente e ao patrimonio histdrico e cultural;

) a insercdo do Brasil no cenério internacional, construindo uma imagem

externa positiva.
(Politica Nacional de Turismo, 1996: 25)

A partir desta realidade, as atividades turisticas tornaram-se um dos principais indutores de
mudangas em alguns municipios, capazes de (re) organizar comunidades, trazendo avancos em
termos de tecnologia, comunicacdo, transporte etc. Além de ser, conforme destacado no documento
oficial de Politica Nacional do Turismo, 0 segmento que atinge, diretamente, 52 setores da
economia nacional (MICT, 1996: 07).

Destacam-se entdo alguns programas com seus respectivos resultados alcancados neste periodo:

Programa Nacional de Municipalizacdo do Turismo (PNMT), que, em parceria com o Banco do
Brasil, Sebrae e Organizagdo Mundial do Turismo (OMT), tem como objetivo trabalhar a
conscientizacdo na base sobre a importancia econdmica e social do setor turistico, com impacto
positivo no desenvolvimento local. Dos 1.635 municipios brasileiros com vocacgdo turistica em
1998, 1.250 engajaram-se efetivamente no programa, o qual capacitou mais de 2.700 agentes

multiplicadores municipais, mobilizando um total de mais de 150 mil pessoas. Foram destaques, em
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1998, as acOes voltadas a limpeza urbana nos municipios turisticos, com a implantacdo de
legislaces especificas e projetos em mais de 500 municipios.

O Programa de Desenvolvimento do Turismo (Prodetur/NE) buscou o incremento do turismo
regional. Implementando ac6es destinadas a melhorar as condi¢fes de infra-estrutura basica e de
servigos publicos em locais com potencial turistico. O programa esta atraindo a captacdo de
recursos privados para a ampliacdo e modernizacdo do parque hoteleiro existente, com vistas ao
desenvolvimento sustentavel de uma das regiGes mais carentes do pais. Em 1998, foram 46 projetos
concluidos, com investimentos que somam US$ 466 milhdes que beneficiaram mais de 100
municipios e geraram mais de 500 mil empregos diretos. Dentre suas principais obras destacam-se:
os aeroportos (Fortaleza-CE, Sdo Luis-MA, Natal-RN, Aracaju-SE, Porto Seguro-BA, Lencois-BA,
e Salvador-BA, e Recife-PE); 36 trechos rodoviarios no total de 447 km; 20 projetos de
saneamento, que beneficiam 402 mil habitantes; preservacdo do meio ambiente em 6.355 hectares;

recuperacdo de 22.842m2 de patrimonio histdrico; e estruturacdo ou capacitacdo de 50 érgdos.

O marketing institucional buscou melhorar a imagem do Brasil no exterior. Para tanto, a Embratur

investiu R$ 21 milhdes em publicidade em 1998, contra R$ 3,6 milhGes investidos em 1995.

No Programa de Apoio ao Turismo foram firmados, com recursos da Unido, convénios com
prefeituras e governos estaduais para obras de infra-estrutura turistica, totalizando a liberacdo de R$
8 milhGes até 1998.

O Programa de Financiamento de Agéncias de Turismo, por meio do qual a Embratur tem como
objetivo estimular novos investimentos, ampliou 0 prazo de reembolso das operacdes aprovadas

com recursos do Fungetur de 10 para 13 anos, e o prazo de caréncia de trés para quatro anos.

O governo conseguiu remover alguns entraves burocraticos ao ingresso de turistas, como a
realizacdo e a aprovacao, pela Comisséo de Relagbes Exteriores do Congresso Nacional, de acordos
bilaterais com a Franca e EUA para a flexibilizacdo da concesséo de vistos a turistas. No caso da
Franca, foi abolida a exigéncia, e 0s EUA aumentaram o prazo de validade de 90 dias para 10 anos.
Tambem foram realizados acordos multilaterais que permitiram a abertura de novas rotas aéreas na

regido do Mercosul.

Outro investimento realizado foi no segmento de sinalizagdo turistica em estados e municipios,
totalizando 104 projetos no valor de R$ 7.544.735,19 (sete milhdes, quinhentos e quarenta e quatro

mil, setecentos e trinta e cinco reais e dezenove centavos), nos padrdes do novo Guia de Sinalizagao
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Turistica, elaborado pelos técnicos do Instituto Brasileiro de Turismo (Embratur), do Instituto de
Patrimdnio Histdrico Nacional (Iphan) e do Departamento Nacional de Transito (Denatran).

No balanco do primeiro mandato presidencial de Fernando Henrique Cardoso (1994-1998), o setor
turistico promoveu um faturamento direto e indireto de US$ 38 bilhdes e gerou cerca de 5 milhdes
de novos empregos, ou seja, a meta da Politica Nacional era a de alcancar até 1999 o aumento do
ingresso do nimero de turistas internacionais para 3,8 milhdes, um incremento de US$ 4 bilhdes na
economia e a geragdo de empregos no setor que representasse 10,6% da populacdo economicamente
ativa do pais. Metas estas que, segundo dados do relatorio (Embratur, 2002) do inicio do ano 2000,
foram todas atingidas, pois houve um aumento no ingresso de turistas estrangeiros no pais que foi
de 4,81 milhdes e um aumento de US$ 7 bilhGes nas arrecadac¢des de impostos diretos e indiretos. E
0 Brasil, segundo dados da OMT, passa de 43° lugar no ranking de destinos turisticos mais
demandados no mundo, em 1994, para o 29° lugar, em 1999 (Vieira apud Revista Turistica, 2003).

No segundo mandato de Fernando Henrique Cardoso (1999-2002), o turismo continua sendo visto
como um mecanismo para alavancar a mobilidade social de todos os agentes envolvidos e € lancado

o Programa Avanca Brasil, que tem em suas quatro diretrizes para o periodo de 2000-2003:

e Consolidar a estabilidade econémica com o crescimento sustentado;

e Promover o desenvolvimento sustentavel voltado para a geragdo de empregos e
oportunidades de renda;

e Combater a pobreza e promover a cidadania e a inclusdo social;

e Consolidar a democracia e a defesa dos direitos humanos.

(Plano Plurianual — Avanca Brasil, Ministério do Planejamento, Governo Federal, 2000)

A consolidacdo da estabilidade econémica com o crescimento sustentado necessita da adequacéo do
Brasil ao novo padrdo de desenvolvimento, baseado na competitividade sistémica da economia e
das empresas, por meio da modernizacdo de seus parques produtivos e da integracdo equilibrada
com os mercados externos (exportacdes, investimentos produtivos). Logo, a promogdo desse
desenvolvimento sustentavel voltado para a geracdo de emprego e renda necessita da revisdo do
papel do Estado dentro da sociedade, que devera desenvolver um novo modelo de gestdo, propondo
parcerias entre o Estado e o setor privado, além de envolver toda a sociedade dentro do processo, e

foi enfatizado em uma das diretrizes do PPA — Plano Plurianual (2000: 25):

A promocdo do desenvolvimento abrange, além das dimensdes consagradas da

producdo de bens e servicos, que deverdo continuar elevando seus niveis de
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competitividade, setores cuja importancia é crescente: turismo e cultura, pelo grande
potencial de geracdo de emprego e renda, ensino e qualificacdo profissional, cuja
integracdo é vital para debelar as desigualdades sociais e ampliar as oportunidades
pessoais, num mundo onde as transformacdes ocorrem rapidamente; e o

agronegacio, cujo potencial exportador é enorme.

A industria turistica busca diminuir as desigualdades sociais, gragas a sua capacidade de geracdo de
emprego e renda, além de ser uma forma de atrair investimentos. Segundo o PPA, as a¢des deverao
promover nos estados, municipios e setor privado a concepcdo de novos produtos e a melhoria da
qualidade dos servigos. O Programa Avanca Brasil continha 24 programas nacionais para o turismo
com investimentos da ordem de US$ 650 milhGes e a possibilidade de criacdo de 500 mil novos

empregos.

O impacto do turismo na economia brasileira pode ser visto nos resultados da Conta Satélite do
Turismo (CST), conforme orientacdo e modelo preconizado pela Organizagdo Mundial do Turismo
(OMT).

Tabela 5.2 — Impacto do Turismo na Economia Brasileira

Principais Resultados da CST (1999)

Renda Turistica Direta R$ 19,1 bilhoes 2,0% do PIB
Renda Turistica indireta R$ 26,3 bilhdes 2, 7% do PIB
Renda Turistica Total R$ 45,4 bilhoes 4,7 % do PIB

Fonte: OMT, 2000.

No final do segundo mandato presidencial de Fernando Henrique, no ano de 2002, foram investidos
em projetos de empreendimentos, obras e servicos de finalidade ou de interesse turistico, mediante
repasse de recursos consignados no Orcamento Geral da Unido — Unidade orcamentaria Embratur —
Instituto Brasileiro de Turismo, um total de R$ 71.572.005,99 (setenta e um milhGes, quinhentos e
setenta e dois mil e cinco reais e noventa e nove centavos), por meio de 317 contratos firmados com

prefeituras municipais e governos estaduais.

Para sintetizar a atividade turistica nos oito anos do governo de Fernando Henrique Cardoso a

Quadro 5.2 apresenta seus principais indicadores.
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Quadro 5.2 — Indicadores do turismo no Brasil (1995-2002)

ITENS RESULTADOS

1995 — 16.763.000
1996 — 19.532.000
1997 — 21.275.000
1998 — 26.540.000
1999 — 26.740.000
2000 — 28.520.000
2001 — 32.600.000
2002 — 33.010.000
27% em trés anos

1995 — 1.991.000
1996 — 2.665.000
1997 — 2.989.000
1998 — 4.818.084
1999 — 5.107.169
2000 —5.313.463
2001 —4.772.577
2002 — 3.800.000
2003 — 4.100.000

1 — Desembarque em vdos nacionais

Aumento nos desembarques domésticos (1995-97)

2 — NUmero de turistas estrangeiros

4 — Taxa média anual de ocupacdo hoteleira (1) 1995 — 56,9%
1996 — 59,3%
1997 — 62,4%
1998 — 65,0%

5 — a) NUmero de projetos cadastrados na Bolsa de Negécios Turisticos 1996 — 24 projetos

da EMBRATUR 1997 — 39 projetos
1998 — 72 projetos

b) Valor médio dos projetos cadastrados R$ 70 milhdes

c) Valor global aproximado dos investimentos R$ 5 bilhdes

6 — Receita Turistica Cambial 1995 — US$ 2.097.100

1996 — US$ 2.469.146

8 — Projetos com participa¢do do Fungetur 1994 a 1997: 68 projetos
- R$ 172,6 milhdes

9 — NUmero de empregos gerados pelo setor (2) 6.000.000

Fontes: (1) Horwath Consulting Soteconti Auditores Independentes S/C.
(2) World Travel and Tourism Council — WTTC. (apud Embratur)

Dando continuidade aos investimentos do setor turistico no pais, em funcdo de sua grande
competitividade e seu impacto na melhoria da qualidade de vida, o atual governo, do presidente
Luiz In4cio Lula da Silva, cria, no seu primeiro dia de mandato, o Ministério de Turismo®, e lanca
em 29 de abril de 2003 o Plano Nacional do Turismo — Diretrizes, Metas e Programas, para o
periodo de 2003 — 2007.

® Por meio da Medida Proviséria n° 103, que dispde sobre a organizacéo da Presidéncia e atribui ao ministério: a)
desenvolver a politica nacional de turismo; b) promover e divulgar o turismo nacional, no pais e no exterior; c)
estimular as iniciativas publicas e privadas as atividades turisticas; d) planejar, coordenar, supervisionar e avaliar 0s
planos e programas de incentivo ao turismo.
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O plano propde novo modelo de gestdo descentralizada em busca de uma estrutura turistica
integrada. Tem como principios orientadores os vetores do governo (Plano Nacional de Turismo,
2003: 20): a) reducdo das desigualdades regionais e sociais; b) geracdo e distribuicdo de renda; c)

geracdo de emprego e ocupacdo; d) equilibrio do balango de pagamentos.

A partir disto tracou-se como metas deste plano (2003: 23): a) criar condic¢des para gerar 1.200.000
novos empregos e ocupacles; b) aumentar para 9 milhfes o niumero de turistas estrangeiros no
Brasil; ¢) gerar US $ 8 bilhdes em divisas; d) Aumentar para 65 milhdes o nimero de chegada de
passageiros nos voos domeésticos; e) ampliar a oferta turistica brasileira, desenvolvendo, no minimo

trés produtos de qualidade em cada estado da Federacao e Distrito Federal.

Para conseguir cumprir as metas propostas serdo investidos aproximadamente R$ 12 bilhdes nesse
periodo. Segundo relatério apresentado na Reunido do Conselho Nacional de Turismo, em 11 de
margo de 2004, pelo Ministério de Turismo, foram investidos no ano de 2003: a) R$ 25 milhdes em
obras de infra-estrutura turistica (centros de convengbes/ eventos, sinalizacdo, centros de
informacdes, projetos gerais de infra-estrutura turistica); b) R$ 1,8 bilhdes em financiamento de
crédito para o turismo (PNT); ¢) R$ 44,4 bilhdes conveniados de contrapartida federal no Prodetur
I1, e R$ 22 milhdes aportados aos estados e municipios de contrapartida no Prodetur 11 (Relatério do

Conselho Nacional de Turismo, 2004).

No ano seguinte, de 2004, o Ministério de Turismo teve uma verba orcamentéria de R$
383.916.8325,00 e teve como principais resultados: a) a receita bruta turistica alcancou, em 2004, o
montante de US$ 3,22 bilhdes, superior em 30% em relacdo ao ano anterior, registrando um
superdvit da ordem de US$ 351,0 milhdes, o maior dos Gltimos 10 anos; b) aumento do fluxo
turistico doméstico com o desembarque de 35,56 milhdes de passageiros em v00s nacionais,
superior em 18,95% em relagdo a 2003; c) desembarque de aproximadamente 4,7 milhdes de
turistas estrangeiros; d) apoio a 649 projetos de infra-estrutura turistica, gerando aproximadamente
14.579 empregos diretos com investimentos de mais de R$ 150 milhdes.

A seguir sdo mostrados alguns programas gerenciados pelo MTur com as avaliagdes dos resultados
obtidos no ano de 2004:

Brasil: Destino Turistico Internacional tem como objetivo aumentar o fluxo de turistas estrangeiros
para o pais. Apresentou um crescimento de 14,7% com rela¢do a 2003 e gerou um montante de R$
4,7 milhdes, com um desembarque de 258 mil turistas (um indice 23,7% superior a 2003).
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Gestdo da Politica de Turismo tem como objetivo coordenar o planejamento e a formulacdo de
politicas setoriais, bem como a avaliagdo e o controle dos programas na &area do turismo.
Apresentou como principais resultados no ano de 2004 a assinatura de acordo entre o Brasil e a
Republica Popular da China para viagens de turismo de chineses; celebracdo de acordos de
cooperacéo técnica com a india, China, Japdo e Africa do Sul; e a criacdo do Conselho Nacional de
Turismo (com a participacdo de 62 entidades do governo e da sociedade civil), sendo estas as

principais mudancgas em relagéo as politicas anteriores.

Turismo no Brasil: Uma Viagem para Todos tem como objetivo aumentar o fluxo do turismo,
mediante estruturacdo de diversificacdo da oferta turistica brasileira. Tem como principais
resultados a geracdo de empregos temporarios em decorréncia dos investimentos em obras de infra-
estrutura turistica; o desembarque de 35,2 milhGes de passageiros em vdos nacionais; a implantagdo
de centros de informacdes turisticas; a adequacdo de obras de infra-estrutura do patrimoénio
historico em prédios tombados; e a promoc¢do de eventos para divulgar o turismo interno. O
Ministério do Turismo apoiou a implantacdo de 649 projetos na area de infra-estrutura turistica,
investindo cerca de R$ 152,2 milhGes na construgdo, reforma e ampliagdo de instalacdes turisticas
em todas as regides do pais. Os investimentos geraram 14.579 postos de trabalho e o montante
aplicado foi superior a 116% do que foi investido em 2003. Além disso, 0 MTur apoiou-se na
implantacdo de 24 centros de informac@es turisticas e oito projetos de sinalizacdo turistica; houve
102 eventos de divulgacdo. O programa empenhou e liquidou 68% de seu or¢camento aprovado para

0 exercicio de 2004 no valor de R$ 407,9 milhdes.

Mesmo constatando que as politicas de turismo no pais vém, com passar do tempo, ganhando forca,
ndo se pode negar que elas ainda podem ter maior importancia e serem consideradas como uma
opcéo para levar mudangas, por se tratar de um segmento que traz varios desdobramentos (sociais,
culturais, espaciais, ambientais). Porém, para que isto ocorra, é de suma importancia a articulacdo
dos diversos setores. Ndo se pode tratar o turismo como um setor isolado, este s6 mostrara
resultados satisfatérios se for visto e trabalhado de uma forma global e comprometido com os
interesses da coletividade, pois apenas a criacdo de um ministério especifico ndo sera capaz de

transformar e trazer o desenvolvimento para a Nagéo.

Na Alemanha, que tem no turismo uma das atividades mais importantes do setor de servicos, a qual
responde por 8% do PIB e emprega aproximadamente trés milhdes de pessoas, ndo ha um
ministério de turismo, e sim uma divisdo de Politica de Turismo® por entender que a atividade é

transversal a diversos ministérios. E 0 que € necessario para a organizagdo do turismo no pais é uma
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cultura de valorizacdo adquirida com o tempo, que ndo vira apenas mediante atos administrativos e

discursos politicos. Sansolo e Cruz (2004: 03) argumentam:

A criagdo de um Ministério de Turismo é, portanto, paradoxal: de um lado sugere
gue o setor esta sendo elevado a um alto patamar de importancia na administracdo
publica; de outro, faz pensar que pelo fato de o turismo ser um tema inexistente ou
periférico nos ministérios que tém ingeréncia direta sobre o seu desempenho, a
administracdo publica federal v& como Unica alternativa para tentar reverter este

quadro criar um ministério so para ele.

Tal fato é observado aqui no Brasil, uma vez que ainda ndo existe uma valorizagdo e consciéncia de
que o turismo é uma atividade transversal e tem de ser desenvolvida por diversos ministérios. De
forma que a criacdo de um ministério exclusivo para o turismo, pode-se dizer, é uma forma paliativa
de buscar criar uma cultura da atividade no pais. Posteriormente, esse ministério pode vir a ser

extinto, ou ndo, e seu papel passar a ser desempenhado por todos.

% Dentro do Ministério da Economia e Trabalho.
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Capitulo

0

Politicas para o desenvolvimento
turistico no Nordeste

Com o crescimento da atividade turistica no Brasil, os estados nordestinos identificaram, por meio
de uma reunido dos governadores em 1991, que o turismo seria uma alternativa promissora para
auxiliar a combater e solucionar os problemas existentes, tornando-se entdo destaque nos planos de
desenvolvimento local. A idéia de investir no setor ganhou forca no Brasil a partir da década de
1980, com o apoio do Banco Internacional de Reconstrucdo e Desenvolvimento (BIRD), o Fundo
Monetario Internacional (FMI) e o Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID), que apoiavam
a insercao do Brasil no processo de globalizacdo da economia por meio de megaempreendimentos

turisticos®.

O Nordeste do Brasil compreende &rea de cerca 1,7 milh&o de quildmetros quadrados (18% do pais)
e e constituido por nove estados com uma populacdo de 49 milhdes de habitantes, quase 30% da
populacdo brasileira. E a regifo com menor renda per capita do pais (US$ 1.431), o que representa
aproximadamente 46% da média do pais e 20% menor que a renda da regido Norte (segunda
menor). Outro dado importante é que 55% da populagdo nordestina se encontra abaixo da linha de
pobreza. Entre 1992 e 1999, houve redugdo da taxa de analfabetismo no pais (Tabela 6.2). Na
regido Nordeste, a proporcao de analfabetos correspondia a mais de um quarto da populagdo com 15
anos e mais de idade (27%). A expectativa de vida para a regido Nordeste é de 68 anos, enquanto a

média do pais é de 71,7 anos.

! Como acontecia com o modelo mexicano bem sucedido de Cancun, que na década de 1970 era apenas um vilarejo de
pescadores de 180 habitantes completamente isolado na selva tropical, sem luz, dgua e telefone. O aeroporto
internacional mais préximo fica a 1.800 quilémetros de distancia. O governo mexicano fomentou a construgdo de 120
hotéis por onde passam todo ano 4 milhGes de pessoas, gerando uma receita de US$ 2 bilhdes e mantendo 195 mil
empregos diretos.
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Tabela 6.1 — Participacdo das Regides na Populagdo, no PIB e no Emprego Qualificado do Pais (%),

2003.
Regido Populagéo PIB Emprego
Quialificado
Norte 7,73 4,6 2,05
Nordeste 27,97 13,09 7,87
Sudeste 42,63 57,79 60,31
Sul 14,74 17,57 13,59
Centro-Oeste 6,93 6,95 16,17

Fonte: Populagdo e PIB - CNPg/AEI (dados primérios obtidos do SIGEF) — 2004 e RAIS/MTE

Tabela 6.2 — Taxa de analfabetismo (%) para pessoas acima de 15 anos, 1992 — 1999

1992 1996 1999
Brasil 17,2 14,7 13,4
Norte 14,2 12,4 12,3
Nordeste 32,8 28,7 26,6
Sudeste 10,9 8,7 7,8
Sul 10,2 8,9 7,8
Centro-oeste 14,6 11,4 10,7

Fonte: IBGE: PNAD 1992, 1996 e 1999.

A regido do nordeste brasileiro foi escolhida para receber grandes financiamentos e investimentos
em macroprojetos de infra-estrutura, para posterior investimentos de megaempresas do setor
turistico, por possuir caracteristicas que contribuem para receber financiamentos internacionais, tais
como: a) ser uma regido de grandes desigualdades intra-regionais; b) possuir um alto indice de
pobreza; ¢) desequilibrio econémico, agravado com o declinio da sua economia baseada no modelo
agroexportador (agUcar, cacau, algoddo); e d) possuir um potencial para desenvolver a atividade

turistica (como as praias preservadas, manguezais, cogueirais); etc.

Nesse contexto € criado, em 29 de novembro de 1991, pela portaria conjunta Sudene/ Embratur n°.
001, o Programa para o Desenvolvimento do Turismo na Regido Nordeste — Prodetur/NE. No ano
seguinte, com a Portaria Conjunta 002 de 19 de marco de 1992, é disciplinado o funcionamento do
seu Comité Executivo e de Coordenagdo, com o objetivo de acompanhar as iniciativas, na esfera
estadual e municipal, e articula-las com os agentes financeiros transnacionais (BID), bem como,
com a parceria do Banco do Nordeste do Brasil (BN), iniciar a implantacdo do Prodetur/NE, com a

finalidade de aproveitar o potencial turistico nordestino; contempla ainda projetos nos quais a
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repercussdo econdmica e 0s beneficios sociais previstos buscam: a) geracdo de empregos (diretos e
indiretos); b) melhoria da qualidade de vida da populacdo; ¢) aumento da demanda por bens e
servigos; d) ampliacdo da rede de saneamento béasico (esgotamento sanitario e abastecimento de
agua); e) recuperacao do patriménio histérico; f) melhoria e ampliacdo da rede viaria; Q)

recuperacdo do meio ambiente; e h) ampliacdo e recuperacdo dos aeroportos.

O potencial turistico do Nordeste € indiscutivel, pois a regido retne, num mesmo espago,
biodiversidade, belezas naturais e riqueza historico-cultural. Mas para um produto turistico ser auto-
sustentavel necessita-se de certas variaveis como infra-estrutura de apoio, equipamentos e servicos,
qualidade, preco, mercado e competitividade, dentre outras. A assinatura do Contrato 841 — OC/BR,
referente ao Prodetur/NE | entre o BN e o BID, foi pioneiro, caracterizando como um Programa
Global de Investimentos mdltiplos de iniciativa regional, com execucdo descentralizada e sem

participacao da Unido.

O programa possibilitou o aproveitamento do turismo no Nordeste de forma sustentavel, atraindo
investimentos para a regido, diferenciando-se dos demais programas de obras e de uma simples
linha de crédito a disposicdo dos governos. Seu objetivo era proporcionar infra-estrutura béasica e
servicos publicos em areas onde ja existia uma atividade turistica crescente e onde o setor publico
ndo conseguisse acompanhar o incremento da demanda. Esperava-se que 0s investimentos
beneficiassem a populacdo de baixa renda, além de alavancar investimentos de grupos privados. O
programa volta-se para financiar obras multiplas de infra-estrutura basica e servicos publicos
(rodovias, esgoto sanitario, abastecimento d’agua, drenagem, patrimonio histérico, preservacao e

restauracdo ambiental e aeroportos).

O Plano de Execucdo do Programa é executado em trés niveis: a) central, pela equipe de
administracdo do Banco do Nordeste, com participagdo do Ministério de Turismo (MT); b)
estadual, composto pelas unidades executoras de cada estado; c) local, onde participam entidades
municipais, companhias de dgua e saneamento e conselhos turisticos formados por membros do

governo federal, estadual, municipal, por representantes do setor turistico e da sociedade civil.

O Banco do Nordeste, como entidade executora do programa, fica responsavel pela coordenacéo, a
orientagé@o, o controle e a avaliagdo globais da execucdo. Para isso, forma uma Equipe de Gestdo

Central (EGC), que sera o canal condutor entre todas as unidades envolvidas.
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A EGC? desempenha funcdes de: i) coordenar as atividades dos co-executores do programa, em
cumprimento do Regulamento Operativo (RO); ii) verificar o cumprimento dos executores do
programa para obter recursos; iii) avaliar e apresentar os Planos Integrados de Desenvolvimento
Turistico® (PIDT); iv) elaborar modelos documentos de licitagdo e termos de referéncia para obras,
bens e servicos de consultoria; v) realizar a supervisdo técnica e ambiental dos projetos e preparar
relatdrios de estado de sua execucao; vi) administrar o sistema de controle e avaliagcdo do programa;
vii) supervisionar e aprovar os processos de licitagdes e aquisicdes; viii) apresentar ao banco
informes anuais consolidados de execucdo, auditorias ambientais semestrais de projetos de infra-
estrutura, relatérios anuais consolidados de manutencdo; e ix) encarregar-se do controle do

cumprimento de todas as clausulas e condigdes contratuais estabelecidas no RO.

O EGC podera contratar uma empresa especializada por licitagcdes publicas, ao longo do periodo de
execucdo do programa para: i) realizacdo das analises técnicas, socioeconémicas e ambientais dos
PIDT/ e dos projetos, antes de sua aprovacdo e capacitacdo do pessoal técnico do EGC; ii)
realizacdo de auditorias ambientais periddicas e independentes de projetos durante sua execucao; e

iii) avaliar as analises globais de impacto do programa com o EGC.

O EGC contara com a assisténcia de equipes descentralizadas, a fim de conseguir um contato mais
direto e pontual com as unidades executoras estatais para dar orientacdo técnica as unidades

executoras estatais e em matéria operativa.

O Ministério do Turismo coordenard com o BN e com 0s estados todas as atividades e processos
vinculados ao programa, dos recursos de contrapartida do governo Federal. Desempenhara funcdes
de: a) coordenar o fornecimento dos recursos federais de contrapartida; b) administrar o processo de
licitacdo e terceirizagdo, com fundos federais de contrapartida dos estudos regionais de demanda e

2 Outras funcbes do EGC sdo: a) manter registros contabeis e financeiros para identificar adequadamente as
fontes e os usos dos fundos do programa; b) preparar e apresentar solicitaces de desembolsos e justificativas
de gastos; c) preparar e apresentar ao banco relatérios financeiros auditados; d) apresentar semestralmente
informes sobre o uso do fundo; e) autorizar a transferéncia de recursos as unidades executoras estatais; f)
administrar a conta bancéria especifica para a administracdo de recursos do empréstimo, bem como registros
contabeis dos recursos de contrapartida.

® O PIDT é o instrumento técnico de planejamento, gestdo, coordenacdo e execucdo de decisdes sobre
investimentos a longo prazo nos polos turisticos. Os planos compreendem a definicdo do ambito de
planejamento; um diagndstico econémico, social e ambiental do pélo, pertinente aos efeitos do programa;
uma avaliacdo critica da prestacdo de servicos pablicos em matéria de infra-estrutura e capacidade gerencial
dos governos estatais e locais, estimacfes e impactos reais e potenciais da demanda turistica; enfoques
estratégicos para satisfazer a demanda potencial e um plano de acdo formado pelo atendimento de
necessidades publicas e privadas prioritarias sobre investimentos para realizar a estratégia, cobrir 0s custos e
cumprir o cronograma de sua execucéo.
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avaliacdo estratégica ambiental; c) respaldar investigacOes turisticas; d) supervisionar e coordenar
as atividades do Programa Nacional de Municipaliza¢cdo do Turismo (PNMT) nos pdlos turisticos;
e) coordenar com o Instituto Brasileiro de Turismo (Embratur) os planos de comercializacdo dos
polos turisticos; f) participar dos seminarios turisticos regionais e estatais que tém de ser
organizados e realizados durante a execucdo do projeto; e g) proporcionar assisténcia técnica aos

estados e ao BN em matéria de desenvolvimento turistico.

As Unidades Executoras Estatais (UEE) serdo co-executoras do programa. Serdo o primeiro contato
em nivel estatal com que contard o programa e se encarregardo da sua execucdo no ambito do
estado e terd as seguintes tarefas: a) preparar os PIDTs para cada pdlo de desenvolvimento turistico
e apresentar aos Conselhos Turisticos para sua analise e validagdo; b) proporcionar orientacdo aos
co-executores/participantes do programa com respeito aos critérios de elegibilidade dos projetos
estabelecidos no RO; c) preparar e apresentar ao EGC os relatérios de manutencdo de obras e
equipes; d) fornecer ao EGC e ao MT relatorios anuais de estado de execucdo; e, €) manter
informados 0s co-executores/e entidades da sociedade civil do estado que participem no projeto

sobre os resultados na sua execucéo.

Os co-executores participantes sdo 0s organismos especializados de cada estado que se encarregardo
de forma direta da contratagdo e supervisdo das obras e da aquisicdo de bens e de servicos de
consultoria conforme as suas responsabilidades setoriais. De acordo com sua &rea de atuagéo,

desempenha as fungdes:

a) Municipalidades: gestdo administrativa e fiscal, gestdo turistica, manejo de residuos
solidos, urbanizacdo de areas turisticas, preservacao e conservagao
do patrimonio natural e cultural.

b) Secretaria de Turismo e Secretaria de Planejamento: planejamento estratégico e preparacéo
de projetos.

c) Companhias de agua e saneamento: redes de abastecimento de agua e saneamento.

d) Organismos estatais: obras de infra-estrutura viarias.

Desempenham fungfes como: a) preparar e apresentar a UEE/estudos de viabilidade e desenhos de
projetos; b) preparar termos de referéncia para a contratacdo de servicos de consultoria e
especificacGes técnicas para a aquisicdo de equipes e para a contratacdo de obras c) realizar
processos de licitacbes e preparacdo de acordos contratuais; d) aprovar relatorios provisorios e
finais de servicos de consultoria terceirizados; €) remeter relatérios de supervisdo técnica e

ambiental as UEEs; e f) preparar as faturas e certificados de final de obras e servicos.
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Os municipios nomeardo um coordenador para o programa como responsavel por interagir com o
MT e com a UEE para articular o processo de planejamento de projetos para o pélo turistico, bem
como a execucao dos componentes das atividades diretamente relacionadas aos municipios.

Os Conselhos Turisticos existentes serdo reforcados, e na medida do necessario serdo criados novos
conselhos para cada polo turistico. Trata-se do mecanismo estruturado para garantir a participacdo
dos interessados e da sociedade civil.

Os Conselhos de Turismo foram a alternativa de planejamento adotada para os polos turisticos
como forma de engajar a sociedade na definicdo de acBes de desenvolvimento. E sistematizado para
o planejamento, a deliberacdo e a viabilizacdo de agOes que concorram para o desenvolvimento do
turismo, mediante a identificagéo das limitagdes existentes e implementacéo de suas solugcbes , bem
como atua de forma a fortalecer os elos da Cadeia Produtiva do Turismo. Seu objetivo é
potencializar o desenvolvimento das localidades abrangidas pelo polo, buscando a integracdo das
acOes do governo federal, alinhando-as com as politicas publicas do governo estadual e dos
governos municipais e com a sociedade em geral, a partir do gerenciamento adequado das receitas

geradas pelo turismo.

O Conselho de Turismo tem por diretrizes basicas: a) atuar como um foro de discussdo, consenso e
deliberacdo sobre as estratégias e prioridades de desenvolvimento turistico do pdlo; b) assegurar um
processo de escolha dos seus conselheiros e de tomada de decisdo transparentes; c) apoiar e
acompanhar a execugdo das a¢es do Programa de Desenvolvimento do Turismo no Nordeste do
Brasil — Prodetur/NE I1; d) divulgar suas a¢des junto aos Conselhos Municipais de Turismo e de
Meio Ambiente de sua area de abrangéncia; e) avaliar ajustes necessarios a boa conducdo dos

trabalhos, de forma sistematica e continua.

A composicao do conselho é de forma paritaria entre o setor publico e o ndo-publico, com o0 nimero
méaximo de 36 conselheiros, nimero este que devera ser definido em conjunto pelo Banco do
Nordeste e governo do estado, obedecendo a seguinte composicdo e proporcionalidade em relacéo
ao numero total de conselheiros: a) poder publico federal (3 membros); b) poder publico estadual (7
membros); c) poder publico municipal (8 membros); d) terceiro setor (9 membros, sendo dois tercos
de ONGs sociais/ambientais e associagfes comunitarias; um terco de universidades e/ou centros de
ensino superior que tenham atuacdo nas areas de turismo e/ou meio ambiente); €) setor privado (9

membros — federacgdes, associacdes e sindicatos, trade turistico).
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Cada membro do conselho tera direito a um voto, devera indicar um suplente e seu mandato sera de
dois anos. Podera participar como convidado das reunides do conselho de entidades de turismo e

outros orgdos, porém sem direito a voto.

A escolha dos membros entre os diversos grupos ou setores (poder publico federal, estadual,
municipal; terceiro setor; setor privado) se estabelece de forma diferenciada para cada segmento,

sendo:

a) Poder Publico Federal - indicados em comum acordo pelo Banco do Nordeste e governo do
estado, entre os 6rgdos federais mais atuantes e mais diretamente envolvidos com as orientacdes

estratégicas do Plano de Desenvolvimento Integrado de Turismo Sustentavel do polo;
b) Poder Publico Estadual - indicados pelo governo do estado;

c) Poder Publico Municipal — o Banco do Nordeste e o governo do estado convidardo os prefeitos
dos municipios integrantes do polo para participar de reunido prévia a instalacdo do conselho,
ocasido em que, por votacdo direta entre os proprios prefeitos, serdo eleitos, por maioria simples, 0s

representantes no Conselho de Turismo do polo, respeitado 0 nimero maximo de 0ito;

d) Terceiro Setor — a identificacdo e selecdo das ONGs, associagdes comunitarias, universidades
e/ou centros de ensino superior que tenham atuacdo nas areas de turismo e/ou meio ambiente, mais
atuantes nos municipios do pdélo e que demonstrem interesse nos impactos do turismo, as quais

terdo direito de representacdo no Conselho de Turismo, respeitado o0 nimero maximo de nove.

Os conselhos servirdo de foro para tracar estratégias turisticas para o pélo. Assim, os conselhos: a)
analisardo, recomendardo modificacdes e ratificardo os PIDTSs; b) contribuirdo para o processo de
revisao e atualizacdo dos planos; ¢) serdo os mecanismos de divulgacdo dos resultados e atividades
do programa na populacao local; e d) facilitardo a adequada consulta com as entidades afetadas e

interessadas durante os processos de execugédo e controle.

O Conselho de Turismo tem por objetivo potencializar o desenvolvimento das localidades
abrangidas pelo pdlo, sob a 6tica do empresariado, buscando a integracdo das acdes do governo
federal, alinhando-as com as politicas publicas do governo estadual e dos governos municipais € a
com a sociedade em geral, a partir do gerenciamento adequado dos incrementos das receitas geradas
pelo turismo, de modo a alcancar os seguintes resultados: a) direcionamento dos programas
estaduais para o &mbito das ac¢Oes regionais do turismo; b) ajuste das a¢des de desenvolvimento dos
destinos turisticos do estado para os corredores estruturantes regionais; c) fortalecimento e

integracao dos elos da Cadeia Produtiva do Turismo; d) consolidacdo do polo pela identificacdo dos

Desenvolvimento local e turismo no P6lo de Porto de Galinhas - PE 51



Capitulo 6 — Politicas para o desenvolvimento turistico no Nordeste

principais produtos turisticos diferenciados existentes no destino; e) promogdo e insercao
competitiva do p6lo no destino turistico Nordeste; f) geracdo de ocupacdo produtiva e renda; g)
aumento e gerenciamento adequado das receitas geradas pelo turismo por parte dos governos
estadual e municipais; h) preservacdo do meio ambiente e do patriménio cultural de sua area de
abrangéncia; i) incremento da disponibilidade e qualidade dos servicos urbanos; j) melhoria da
qualidade de vida da populagdo fixa dos municipios que integram o polo; |)atracdo de

investimentos complementares da iniciativa privada.

Para manter a coordenacdo da execucdo do programa, o BN organizara seminarios semestrais
regionais de integracdo e acompanhamento, com participacdo do EGC, do ministério, das UEEs e

de representantes do Conselho Turistico.
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Tabela 6.3 — Previsdo dos recursos do Prodetur |

Componentes

Total
UF . Recuperagdo | Recuperacgao
Estudose | Desenvolvimento : N
. — Saneamento Transporte e Protecao do Patriménio | Aeroportos US$
Projetos Institucional : N
Ambiental Historico
AL | 1.023.083,19 5.594.894,96 1.395.778,00 | 12.424.927,00 | 12.931.318,49 8.326.950,95 0,00 41.696.952,63
BA | 3.178.567,26 2.322.262,00 | 46.256.864,36 | 47.065.997,62 1.217.560,66 9.039.393,71 | 104.362.509,64 213.443.155,25
CE | 3.440.784,00 2.590.487,00 | 20.787.749,00 | 24.588.422,68 4.484.220,00 0,00 | 73.187.239,59 129.078.902,27
MA 0,00 3.087.653,29 9.781.301,76 5.107.476,53 0,00 8.681.452,19 | 13.814.395,00 40.472.278,77
PB 150.580,32 1.043.277,79 | 20.694.725,36 | 10.402.993,63 0,00 338.814,57 0,00 32.630.391,67
PE 551.554,66 2.097.102,86 4.577.830,00 9.931.185,89 0,00 | 13.776.756,69 3.104.380,43 34.038.810,53
Pl 411.702,55 1.097.677,83 |1 10.761.134,93 8.486.514,11 0,00 356.345,53 0,00 21.113.374,95
RN 776.790,23 1.996.476,48 5.675.622,16 8.153.000,11 1.458.552,66 0,00 | 20.180.612,56 38.241.054,20
SE 974.614,69 327.115,17 | 23.000.050,97 | 13.330.875,18 0,00 5.035.213,24 8.088.832,23 50.756.701,48
Total | 10.507.676,80 20.156.947,38 | 142.931.056,54 | 139.491.392,75 | 20.091.651,81 | 45.554.927,02 | 222.737.969,45 601.471.621,75

Fonte: BNDES, 1999,
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O Prodetur/NE | teve investimentos da ordem de US$ 750 milhdes, entre os anos de 1995 e
2000, ai incluidos recursos do Banco do Nordeste, provenientes de empréstimo do BID e da

contrapartida estadual.

Distribuicao dos Recursos

3%
18%
34%
4%
5%
24% 12%
@ Aeroporto | Transporte

O Saneamento basico
B Estruturac&o/ Modernizag&o/ Capacitagéo (DI)

B Preservacdo e Protegdo Ambiental

O Recuperagdo do Patrimoénio Histérico
@ Outros

Figura 6.1 — Distribuicdo dos recursos do Prodetur |
Fonte: BNDES, 1999.

A primeira fase de investimentos do programa contempla as areas estratégicas dos estados
apresentadas no Quadro 6.1, enquanto seus usos e fontes de recursos sdo apresentados nas
Tabelas 6.4 e 6.5, que mostra que 50% dos recursos sdo oriundos do BID e os outros 50%

sdo a contrapartida dos estados e com uma pequena parcela da Unido para as obras dos

aeroportos.
Quadro 6.1 - Localidades Turisticas Estratégicas da Regido NE
Estados Localidade turistica estratégica

Maranhéo Alcantara
Piaui Anthares
Ceara Costa do Sol Poente
Rio Grande do Norte Rota do Sol
Paraiba Cabo Branco
Pernambuco Costa Dourada
Alagoas Costa Dourada
Sergipe Pélo Aracaju /S&o Cristovao
Bahia Costa do Descobrimento

Fonte: BNDES, 1999.
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Tabela 6.4 — Distribuicdo dos Recursos Prodetur 1

Uso Valor (US$ mil)

Engenharia e administragio 59.410,00
Desenvolvimento institucional 28.870,00
Custo direto de obras multiplas 503.022,00
Aeroportos 93.520,00
Custos de operacédo 9.700,00

Contingéncias 18.500,00
Custos financeiros 85.978,00
Total 800.00,00

Fonte: BNDES, 1999.

Tabela 6.5 — Fonte dos Recursos do Prodetur |

Fonte do Recurso Valor (US$ mil)

BID 400.000,00

Contrapartida local 400.000,00 Estados* 356.090,00
Uni&o (aeroportos) 43.910,00

* Sendo US$ 250,23 milhdes financiados pelo BNDES (Proemprego)
Fonte: BNDES, 1999.

Os investimentos do Prodetur | foram aplicados na melhoria e ampliacdo de oito aeroportos
internacionais (Porto Seguro, Lengoéis, Salvador, Sdo Luis, Aracaju, Natal, Fortaleza e
Recife), na construgdo ou melhoria de 877 quilébmetros de estradas de acesso, obras de
abastecimento de agua e saneamento que atenderam 1.133.000 pessoas, na conservacao de
22 sitios de interesse historico e no desenvolvimento de planos de conservacao de mais de 70
mil ha de ecossistemas costeiros e zonas de protecdo e na estruturagéo e capacitagéo de 41
6rgdos. Além de que se estima que atraiu investimentos do setor privado da ordem de US$ 4

bilhoes.

Apesar dos resultados comprovarem os beneficios do programa, houve alguns efeitos
negativos, principalmente na area social e ambiental. 1sso ocorreu, ha maioria das vezes, pela
auséncia de programas e planos que contemplassem de forma global os impactos do turismo
no territério, no meio ambiente e na sociedade. Esses problemas foram relacionados aos

seguintes fatores (Tourism Development Program in Northeastern Brazil — 2nd Stage, p. 3):

e Auséncia de um processo integrado e participativo de planejamento governamental,

que pudesse determinar uma inversdo dos investimentos em infra-estrutura a longo
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prazo, melhorando o planejamento e o controle de uso e ocupacdo do solo municipal.
Como foram observados nos estudos dos resultados do programa, 0s municipios que
nédo dedicaram tempo para a formulagédo de planos de desenvolvimentos e de controle
de uso do solo urbano apresentaram grandes problemas com o crescimento

desordenado da atividade turistica.

e Desigualdades de qualidade nas analises dos projetos pela agéncia executora,
especificamente do ponto de vista ambiental, pois a unidade executora preocupava-se
apenas com as obras de engenharia e ndo com o0s impactos ambientais ou com 0
turismo sustentavel que estas acarretam, que posteriormente recebeu financiamentos

do BID para analisar os projetos desse ponto de vista.

e Baixa capacidade de supervisdo ambiental em todos os niveis de execucdo; onde as
avaliacOes recomendadas dos impactos ambientais foram mal aplicadas durante a
execucdo dos trabalhos. Do mesmo modo, ndo havia exigéncias especificas para a

protecdo ambiental nos contratos de financiamentos dos projetos aprovados.

Destaca-se que os beneficios da atividade turistica ndo foram totalmente aproveitados pelos
municipios em funcdo de suas precérias capacidades de gestdo fiscal;, foram poucos os

municipios que conseguiram o aumento de ingresso dos tributos fiscais.

Os municipios ndo se encontravam preparados para lidar com o aumento de fluxo turistico
nem para administrar adequadamente seu territorio, 0 que ocasionou impactos ambientais e
sociais diretos e indiretos ndo previstos, acarretando, em alguns casos, 0 ndo-investimento
integral na regido. Fato esse ocorrido devido a ndo existéncia de Planos Diretores na maioria
dos municipios, que foram elaborados tardiamente, muitas vezes em paralelo com a
execucdo de projetos do Prodetur, e também pela inexisténcia de equipes com conhecimento
técnico e recursos para implantacdo de acdes voltadas para o planejamento e gestdo turistica

e ambiental dentro das prefeituras.

O Prodetur | concluiu que o desenvolvimento da atividade turistica é complexo e
compreende diversos segmentos interessados na area de atuacdo, bem como concluiu que a
agéncia executora do programa néo tinha o suporte para administra-lo e supervisiona-lo por
causa de sua complexidade. Por isso foi feita uma revisdo do programa em 1996, na qual a
supervisdao é descentralizada. Adiciona-se também o fato de o nimero de especialistas no

setor serem insuficiente para fazer tais analises. O programa também ndo previu na sua
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primeira fase revisdes sistematicas dos projetos, o que ndo lhes permitiu responder as

mudangas que surgiram com o desenvolvimento do turismo.

A falta de consulta e transparéncia nas decisdes sobre o Prodetur | também foi discutida, pois
ndo houve, nesta primeira etapa, participacdo da populacdo no processo de execu¢do e na
tomada de decisdo sobre os investimentos. Logo, o proprio programa nao ofereceu
mecanismos que assegurassem a participacdo ou a consulta sistematica da populacao afetada
pelos projetos. Isso de certa forma interfere na sustentabilidade dos projetos, além de gerar
conflitos com a populacéo envolvida, ou seja, 0s projetos eram desenvolvidos pelos 6rgaos,
aprovados e 0s recursos eram obtidos e a obras executadas, sem haver a consulta sobre a
necessidade dessas obras pela populacdo ou mesmo a existéncia de projetos mais

importantes sob o enfoque dos moradores locais.

O objetivo principal foi a melhoria da qualidade de vida da populacéo residente nos polos
turisticos localizados nos estados nordestinos, norte de Minas Gerais e norte do Espirito
Santo, com 0 aumento de empregos, incremento das receitas municipais para investimentos
na infra-estrutura urbana e na conservacdo ambiental. O programa volta-se também para a
elevacdo da renda do turismo e da capacidade de estados e municipios para gerir essa receita
e de ajudar os municipios a executar de forma sustentavel os planos integrados de
desenvolvimento do turismo, principalmente nos poélos identificados como prioritarios
(Figura 6.2), de modo a atrair novos investimentos para o setor, beneficiando a populagéo e
minimizando os impactos ambientais. O programa busca fortalecer os governos municipais e
estaduais para que esses disponham dos instrumentos necessarios para desenvolver um
turismo de forma sustentavel e responsavel por meio de seus planos de governos e projetos.
Para isso serdo realizadas campanhas de conscientizacdo e programas de capacitagéo, tanto

dos 6rgéos quanto da populacao.
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Po6lo Sédo Luis e Alcantra (MA)

Municipios: Séo Luis, Sdo José do Ribamar, Pago Lumiar,
Alcéantra, Raposa

Polo Costa Delta (PI)

Municipios: Teresina, Parnaiba, Luis Correia, Cajueiro da Praia,
llha Grande de Santa Isabel

Polo Ceara Costa do Sol (CE)

Municipios: Fortaleza,, Caucaia, Paracatu, Sdo Gongalo do Amarante,
Paraipaba, Itapipoca, Trairi

]

Rio Grande
do Norte

” Paraiba

q

m Pernambuco

‘ Alagoas
S

ergipe

Maranhéo P

Polo Costa das Dunas (RN)

Municipios:Natal, Parnamirim,Ceara Mirim, Extremoz, Nisia Floresta,
Maxaranguape, Ares, tibau do Sul, Sdo Gongalo do Amarante,
Senador Georgino Avelino

Polo Costa das Piscinas (PB)

Municipios: Jodo Pessoa, Santa Rita, Bayeux, Cabedelo, Conde, Pitimbu,
Lucena, Rio Tinto, Mataraca, Baia da Traicdo, Marcagao

Po6lo do Litoral (PE)

Municipios: Recife, Ipojuca, Sirinhaém, Rio Formoso,Tamandaré,
Paulista, Olinda

Pd6lo Costa Dourada (AL)

Municipios: Macéio, Maragogi

Polo Costa dos Coqueirais (SE)
Municipios: Aracaju, Sao Cristovéo, Estancia, Barra dos Coqueiros, ltaporanga d”Ajuda,

Minas Gerais Indiaroba, Santa Luzia do Itanhy, Nossa Senhora do Socorro

Polo Costa do descobrimento (BA)

Municipios: Porto Seguro, Belmonte, Santa Cruz de Cambralia

Polo Espirito Santo (ES)

Municipios: Linhares, Jaguard, Sooretama, Sdo mateus Conceicédo da barra, Colatina, Pancas,
Alto do rio Novo, baixo Gandu, Marilandia, Rio Bananal

BN BN B BN B B

Po6lo Vale o Jequitinhonha (MG)

Muinicipios: Almenara, Angelandia, Aracuai, Aricanduva, Berilo, Capelinha, Chapada do Norte,

Coronel Murta, Couto de Magalh&es de Minas,Datas, Diamantina, Felicio dos Santo ~ Santos,
Francisco Badard,ltamarandiba, Itinga, Jacinto, Jequitinhonha, Minas Novas, Rubi m,

Salto da Divisa, Sdo Gongalo do Rio Preto, Serro, Turmalina, Veredina, Virgem da  lapa

Figura 6.2 — Localizacdo das areas de atuacao do Prodetur 1l
Fonte: Tourism Development Program in Northeastern Brazil — 2nd Stage (Prodetur/NE I1), 2002. — Modificado pela autora
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O Prodetur/NE 11 visa a consolidar, completar e complementar as a¢Ges necessarias para
tornar o turismo sustentavel nos polos onde houve investimentos do Prodetur/NE I, mediante
financiamentos de projetos de infra-estrutura necessarios para uma adequada prestacdo dos
servicos publicos para atender & demanda turistica prevista nas regides e que proporcionardo

uma melhor qualidade de vida para a populacéo local.

Sua execugao incorporou novos conceitos e mecanismos, a exemplo dos polos de turismo,
cuja representacdo se da por meio de conselhos formados partidariamente por membros dos
setores publico e privado e do terceiro setor; do processo de planejamento setorial integrado
e participativo; e do fortalecimento da capacidade municipal de planejamento e de
gerenciamento ambiental, administrativo e fiscal. Outra novidade incorporada é a
necessidade da elaborac&o do Plano de Desenvolvimento Integrado do Turismo Sustentavel
(PDTIS) para as areas beneficiadas pelo programa de planos gerais de comercializagédo e

divulgacdo do atrativo turistico.
A estratégia do BID para o Brasil tem quatro prioridades:

e Promover a reforma e a modernizacdo do Estado na esfera federal, estadual e

municipal.

e Apoiar os esforgos do pais a fim de proporcionar maior competitividade aos produtos

brasileiros e melhorar seu acessos aos mercados internacionais.

e Apoiar os programas para diminuicdo das desigualdades sociais e a pobreza,
priorizando os setores de educagdo e saude, incentivando a criagdo de associagOes

com a comunidade e com a sociedade civil.

e Combater os problemas de gestdo ambiental e aos recursos naturais, evidenciando a

protecdo dos ecossistemas frageis.
O programa organiza-se com base em trés linhas de acéo:

e Fortalecimento da capacidade municipal de administrar e obter beneficios por meio

da atividade turistica.

O objetivo é dotar os governos e a populacdo de mecanismos de administracdo para que
disponham de instrumentos e capacidade para preservar e melhorar os atrativos turisticos

para gue a atividade tenha um crescimento em longo prazo. Busca: a) 0 acesso a programas
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municipais de gestdo administrativa e fiscal; b) a criacdo da capacidade municipal de gestéo
turistica; ¢) o manejo dos residuos sélidos; d) a protecdo e conservagdo dos atrativos naturais
e culturais (praias, arrecifes, parques, sitios historicos); e) a urbanizacdo dos lugares

turisticos.

Em suma, prop&e que o préprio municipio possa se autogerir, sem a necessidade de depender
de recursos externos para manter seu padréo e qualidade ou para executar obras de pequeno

porte, como de pavimentacao de vias, de recuperacdo de pragas.

Na questdo da gestdo administrativa e fiscal sera dada assisténcia técnica para facilitar o
acesso dos municipios a programas como PNAFM (Programa Nacional de Apoio a Gestédo
Administrativa e Fiscal dos Municipios Brasileiros), PMAT (Programa de Modernizacao da
Administracdo Tributaria), a fim de reforcar a capacidade fiscal dos municipios. A
assisténcia sera realizada por meio de consultorias com estudos do diagnostico institucional,

preparacdo de projetos e com cumprimentos das leis brasileiras.

No ambito turistico também utilizara equipes especializadas para elaboracdo e implantacao
de planos e instrumentos ambientais necessarios para uma gestdo turistica responsavel e
sustentavel, tais como plano diretor, planos de desenvolvimento urbano, lei de uso e
ocupacdo do solo, leis de zoneamentos, cddigos de obras, planos turisticos locais, além da
formacéo de conselhos ambientais e de desenvolvimento de mecanismos que proporcionem

as relagOes entre 0s municipios ou estados a fim de ter uma gestao integrada.

O manejo dos residuos solidos recebera financiamento e equipe técnica especializada, com o
objetivo de preparar planos integrados para os residuos produzidos nas areas, bem como
plano de recuperacdo para as areas degradadas. Esse manejo deve ser acompanhado de
projetos de educacdo ambiental, com o objetivo de minimizar o impacto ambiental nas areas

de interesse turistico.

Para a protecdo e conservacdo dos atrativos naturais sera dada capacitacdo técnica para a
elaboracdo e implantacdo de planos de gestdo ambiental de forma que as areas envolvidas
possam ser auto-sustentdveis. Elas tambem receberdo financiamento para as obras de infra-

estrutura de pequena escala.

Para a conservacdo do patriménio cultural construidos também serd dado financiamento para
elaboracdo de projetos de engenharia e de obras de recuperacdo. A urbanizacao de areas de

interesse turistico também recebera financiamentos para obras de protecdo da linha costeira,
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sinalizacOes, areas de estacionamentos, construcdo de banheiros publicos, areas para a
pratica de esportes, obras de iluminacdo, obras de drenagem (pequeno porte), requalificacao

de ruas.

e Fortalecimento da capacidade do estado quanto ao planejamento estratégico,

capacitacao e infra-estrutura para o crescimento do setor.

O objetivo é capacitar a instituicdo do governo para que essa tenha capacidade de planejar e
gerir a atividade turistica, ou seja, tenha o suporte necessario para desempenhar sua funcéo.
Para isso o BN acredita que isso se dard por meio de quatro linhas de acdo: a) estudos
estratégicos, sistema de informagdo gerencial e capacitacdo para que 0s 0rgaos
governamentais tornem-se capazes de planejar, controlar e desenvolver a atividade turistica;
b) campanhas de conscientizacdo; ¢) capacitacdo da populacdo local para que ela trabalhe no
setor turistico; d) inversdo dos investimentos para que possam atender e dar suporte ao

desenvolvimento do turismo.

Na questdo do planejamento estratégico e desenvolvimento de projetos, o BN financiara
assisténcia técnica especializada para: a) estudar a demanda turistica regional, a evolucdo das
politicas ambientais do NE para justificar a expansao da atividade em outras regides e para a
preparacdo de planos integrados de desenvolvimento do turismo (PIDT); b) fortalecer a
capacidade das Secretarias de Turismo e de Planejamento para que possam planejar a gestéo
do turismo de forma sustentavel; c) fortalecer os 6rgaos estatais, tanto de criacdo quanto de
fiscalizacdo de sistemas de controle, com estudos técnicos, ambientais e socioecondmicos

para o setor.

O BN financiard programas e campanhas de informagdo e educacdo referentes ao
desenvolvimento turistico para o publico em geral, com o objetivo de preservar a identidade
local, minimizar os efeitos negativos que o turismo pode acarretar e desenvolver uma cultura

de hospitalidade entre a comunidade local.

A capacitacdo para o0 emprego e aumento de especializacdo da populacdo local se dara por
meio do financiamento de: a) programas de capacitacdo e certificacdo para os trabalhadores
que ingressam na atividade, principalmente os jovens; b) elaboracdo de modelos de planos
para escala de capacitacdo néo estipulada no Sistema Brasileiro de Certificacdo da Qualidade
Profissional para o Setor do Turismo; c) elaboracdo de programas de capacitacdo para 0s

agentes capacitores locais; e d) elaboracdo de programas para os educadores.

Desenvolvimento local e turismo no Polo de Porto de Galinhas - PE 61



Capitulo 6 — Politicas para o desenvolvimento turistico no Nordeste

Na questdo da infra-estrutura, destacando a questdo do abastecimento de agua e saneamento,
serdo financiados estudos técnicos para o melhoramento desses servigos, até mesmo
incorporando o setor privado para presta-los; também serdo financiadas as obras de
reabilitacdo, ampliacéo e implantacdo desse setor. Quanto a acessibilidade, as obras também
poderdo receber financiamento do banco, tanto para ampliacbes quanto para abertura de
novos acessos, incluindo obras de corre¢des de impactos ambientais, sinalizacdo de transito e
equipes de controle. Sera destinado financiamento ainda para reforma e construcdes de

novos aeroportos apos realizado estudo da demanda turistica.
e Promocéo de investimentos do setor privado.

Esse segmento financiara seminarios e workshops de capacitacdo dos empresarios de
agéncias de turismo e viagens de pequeno porte e de dirigentes de ONGs que trabalham no
setor turistico (gestao turistica basica, controle da qualidade dos servicos, com a capacitacdo

de trabalhadores e a organizacgéo do setor).

Além de contemplar, prioritariamente, o fortalecimento da capacidade municipal para a
gestdo do turismo; o planejamento estratégico, treinamento e infra-estrutura para a melhoria
das atividades turisticas; e a promogdo de investimentos do setor privado. Introduzir novos
mecanismos e conceitos pelo processo de Planejamento Setorial Integrado Participativo e da
efetiva participacdo dos municipios no processo, sendo contempladas acOes para fortalecer a

capacidade municipal de planejamento e gestéo.

Para que 0 processo participativo seja assegurado, o programa exige a criagdo de Conselhos
de Turismo em cada polo a ser beneficiado. Os conselhos sdo compostos por representantes

do setor publico, do setor privado e do setor terciario.

O Prodetur/NE Il prevé investimentos globais de US$ 400 milhdes, dos quais US$ 240
milhGes oriundos do BID, que serdo repassados aos estados por meio de subempréstimos
contratados com o BN. A contrapartida nacional totaliza US$ 160 milhdes. Os recursos vao
reforcar a expansdo da infra-estrutura turistica regional e consolidar os investimentos

realizados durante a etapa inicial do programa.
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Capitulo

7

Ipojuca: Localizacao,
contextualizacao historica e
caracteristicas socioeconomicas

A praia de Porto de Galinhas esta localizada a uma distancia de 50,2 km da Regido Metropolitana
do Recife e faz parte do municipio de Ipojuca que possui uma area de 512,6 km? (representando
0,52% do territorio pernambucano), dentro da microrregido de Suape. Limita-se ao norte com o
municipio de Cabo de Santo Agostinho; ao sul, Sirinhaém; a oeste, Escada; e a leste, Oceano

Atlantico.

O municipio possui trés distritos (Ipojuca, Camela, Nossa Senhora do O) e trés povoados (Porto de
Galinhas, Ruropolis e Engenho Maranhdo). Destaca-se também por ser o municipio com maior
numero de praias da Regido Metropolitana do Recife (RMR): Camboa, Muro Alto, Cupé, Porto de

Galinhas, Maracaipe, Serrambi e Toquinho.

O municipio estd situado nas bacias hidrograficas dos rios Ipojuca e Sirinhaém e faz parte do
terceiro Grupo de Bacias Hidrograficas de Pequenos Rios Litoraneos (GL3). O clima predominante
na regido é o tropical quente e imido, com temperatura anual média de 25° C e média pluviométrica
anual de 2000 mm (o periodo mais chuvoso é entre abril e junho). Sua vegetacdo € de
remanescentes de mata atlantica, capoeiras, formacéo de restingas, mangues, palmaceas (coqueiros)

e areas de cultivo de cana-de-acucar.
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Figura 7.1 — Figura de localizagdo do municipio de Ipojuca
Fonte: Figura da autora (mapa fornecido pela Prefeitura Municipal de Ipojuca)
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Ao se fazer uma retrospectiva historica sobre Porto de Galinhas, encontram-se as primeiras
referéncias escritas pelo cronista portugués Gabriel Soares de Souza, que, em 1537, cita em seu
texto “as grandezas e estranhezas deste Estado Brasil”. Ja os primeiros registros cartograficos de

praia sdo datados de 1630 no mapa de Barleus (Figura 7.2) feito por Frans Post.

Figura 7.2 - Mapa de Barleus datado de 1630 (Reproducdo da mapoteca no Ministério das RelacGes
Exteriores - RJ)
Fonte: Grandes Personagens da Nossa Histéria: Mapas Historicos Brasileiros, 1969:30

Na época da colonizagdo portuguesa no pais, que adotou o sistema das capitanias hereditérias,
mediante a doacdo de terras (sesmarias) pelos donatarios para aqueles que lutavam pela colonizagéo.
A povoacao de Ipojuca teve inicio logo ap6s a chegada dos portugueses, com a expulsdo dos indios
caetés do litoral sul do estado de Pernambuco, em meados de 1560, quando comegou a migragédo de
colonos para a area em virtude da existéncia de terras férteis e ricas em massapé, onde se dedicaram
ao plantio de cana-de-agucar. Muitas familias tradicionais se fixaram na regido com a implantagéo
de engenhos, tornando-a uma das mais importantes do sistema colonial e incluindo-a no tridngulo

comercial.
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A documentacéo histérica mostra que Bento Maciel Parente’ foi o primeiro a receber a posse da
propriedade das terras, chamada desde entéo de Porto de Galinhas, como forma de pagamento por
suas lutas e servicos prestados no processo de colonizagdo. A origem do nome da praia esta
relacionada com o fato de a regido ter sido um ponto de desembarque de escravos, onde 0s
contrabandistas usavam como senha para anunciar a chegada dos escravos a expressdo ‘chegaram
as galinhas d’Angola’, o que tornou a area conhecida como Porto de Galinhas. No inicio do século
XVII, documentos mostram que a area foi vendida para Francisco Dias Delegado, portugués que ja
vivia e era dono de engenho nas proximidades da praia. No ano de 1606 foi construido na Vila de

Ipojuca o convento franciscano dedicado a Santo Antonio.

Com a morte de Francisco Dias Delegado, a posse da praia fica vinculada tanto ao convento quanto
ao seu herdeiro, conforme testamento deixado, o que gerou muitas dificuldades administrativas e
contribuiu para seu posterior abandono, o que a levou a ser considerada como “terra vaga”, em 1785,
pelo juiz competente. Em 1805, Manoel Joaquim Barbosa de Castro requer a posse da praia, 0 que
provocou uma acdo reivindicatoria de Pedro Ameérico da Gama, que alegava ser herdeiro e
descendente do instituidor, cujo tramite durou até 1828 e julgou vitoriosos os herdeiros do autor da

questao.

A éarea também foi motivo de acdo do poder publico nos seculos XVIII e XIX, sob alegacdo de
defesa da capitania, que, sob ordens do entdo governador e capitdo-geral da capitania, Luis Diogo
Lobo da Silva, ordenou a construcao de duas fortificacdes militares. Com a independéncia do Brasil,
0 governador manda fortificar varios locais ao longo da orla do estado, inclusive Porto de Galinhas,
sob responsabilidade do engenheiro militar Conrado Jacob Niemeyer, que além das fortificaces

implantou uma linha de telégrafo ao longo de toda a orla.

Depois disso, a praia passa a ser o local de veraneio das familias que moravam nos engenhos da
regido, até que, na década de 1950, uma outra parte da praia foi vendida ao estado.

Em 1968, a rede elétrica € implantada em Porto de Galinhas e tém inicio os loteamentos na area,
iniciados com a Lei n°. 703 de 1975, que aprova o loteamento Merepe, vizinho a Porto de Galinhas;
em 1978, ¢ realizado o loteamento Recanto de Porto de Galinhas. Iniciam-se, entdo, 0s primeiros

sinais para a exploragdo turistica na area, em proporces bem menores que as atuais. Na ocasido, o

! Bento Maciel Parente foi um portugués criado em Pernambuco e que, por falar a lingua dos indios, foi bastante
importante na histdria da colonizacdo do Norte e Nordeste do pais. Foi morto pelos holandeses, no Forte dos Reis
Magos (Rio Grande do Norte), na época em que o pais foi invadido pelos holandeses.
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Programa de Acdo para o Desenvolvimento do Turismo, do governo de Moura Cavalcanti, teve
como diretriz para a regido o estabelecimento de areas de camping, obtendo investimentos da ordem
de Cr$ 8 milhdes, recursos oriundos da Empetur/ Embratur e do Bandepe. Na década de 1980 o
estado pavimenta a PE-38, que liga a PE-60 & Nossa Senhora do O, facilitando o acesso a regido e
contribuindo para a instalacdo dos primeiros hotéis na praia. O sistema de telefonia chega a regido
em 1985.

Em 1991, o estado pavimenta a PE-09, que liga Nossa Senhora do O a Porto de Galinhas, inserindo
a praia numa nova fase de desenvolvimento, em que a atividade turistica tem mais destaque, com a
oferta de cerca de 1.200 leitos. Porém, a regido comeca a sofrer com a auséncia de rede publica de

égua e saneamento.

No ano seguinte, os empresarios da hotelaria da regido se organizam em uma associacao e investem
no marketing da praia, que, em 1996, passa a ser reconhecida nacional e internacionalmente por ter

sido eleita como destino turistico oficial do cartdo American Express.

Nesse periodo comeca a ter destaque a Politica Nacional do Turismo no pais, que inclui a praia de

Porto de Galinhas em seus programas, 0s quais comegam a ser executados em 1996.

Em 1999, surge um novo loteamento na praia de Muro Alto destinado a construcdo de grandes
resorts e flats, o que teve continuidade em 2002 na praia de Gamboa, onde também é implantado
um novo loteamento complementar a esse setor. Nesse mesmo ano comecam a ser realizadas as

primeiras obras de saneamento e esgotamento sanitario em Porto de Galinhas.

Com relacdo as caracteristicas socioecondmicas de Ipojuca, de acordo com o Censo Demografico
de 2000, realizado pelo IBGE, o municipio possui uma populacdo de 59.281 habitantes, dos quais

68% na zona urbana e 32% na zona rural.

Tabela 7.1 — Distribuicdo da Populacdo Residente do municipio do Ipojuca (2000)

Populagdo Residente
ot Taxa de Variacédo Pop.
Distritos
Vel JIHEENE Rl Urbanizacéo (%) Urbana (1980/2000)

Camela 15.690 11.055 4.635 70,46 3,80
Ipojuca 22.200 10.113 12.087 45,56 2,80
Nossa Senhora 21.391 19.142 2.249 89,49 6,10
do O

Total 59.281 40.310 19.971 68,00 4,40

Fonte: IBGE — Censo 1980/2000
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A partir da tabela 7.1, percebe-se o crescimento e concentracio do distrito de Nossa Senhora do O,

onde esta inserida toda a area de estudo que se pode chamar de Porto (englobando as praias de

Camboa, Muro Alto, Cupé, Porto de Galinhas, Maracaipe, o grande pdlo turistico da regido).

Ressalta-se também que o distrito de Nossa Senhora do O apresentou a mais elevada taxa de

urbanizacdo do municipio (89,49%) e um crescimento anual populacional de 6,10% para o periodo

de 1980-2000.

A base econdmica do municipio sempre foi a cana-de-agUcar e a industria sucroalcooleira, mas a

partir da década de 1980 o turismo despontou como segunda opg¢do econdmica. Com a implantacao

do complexo portuério de Suape, entre as décadas de 1970 e 1998, o crescimento econdmico do

municipio pode ser observado pelo crescimento do PIB, que foi superior a 310% (Tabela 7.2).

Tabela 7.2 - PIB do municipio de Ipojuca e de Pernambuco 1970 — 1998

Ano Ipojuca Pernambuco Ipojuca / PE
(US$) (US$) (%)
1970 44.510.846 7.178.290.704 0,6
1975 60.256.458 10.725.999.153 0,6
1980 77.309.768 14.303.294.796 0,5
1985 61.022.366 14.975.893.559 0,4
1990 82.659.149 16.295.646.125 0,5
1996 144.157.488 18.246.856.414 0,8
1997 178.246.920 18.891.913.406 0,9
1998 182.900.120 18.881.671.979 1,0

Fonte: Agend

a 21 do Ipojuca (2004: 24)

Quanto a outros tipos de arrecadacao, para 0 ano de 2001, o municipio apresentou segundo dados

do IBGE (apud Agenda 21 local, 2004: 25):

Quadro 7.1 - Arrecadagdo do municipio de Ipojuca em 2001

Arrecadacdo (R$) Observacdes
Imposto Predial Urbano (IPTU) 2.282.747,21 Quarta maior do estado
Imposto sobre Servicos (ISS) 3.488.453,00 Quinta arrecadacéo estadual
Imposto Territorial Rural 437.806,20

Fonte: Agenda 21 do Ipojuca (2004:24)
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Outro dado que se pode destacar é o IDH? municipal, que dimensiona o bem-estar da populacéo, ou
seja, sua qualidade de vida, apesar de ainda ndo ser considerado ideal, pois é inferior ao IDH de
Pernambuco (0,705) e média do pais (0,766), ja mostra um crescimento. Vale ressaltar também que
esse dado se refere a todo o municipio, nao existindo divisdo por distritos. Isso poderia mostrar uma
melhora maior na regido em relacdo aos demais distritos municipais por ter recebido maiores
investimentos puablicos e privados. Para o ano 2000, o IDH-M do Ipojuca foi de 0,658, 0 que 0
colocou na 442 posicao no ranking do estado, indice esse que é superior ao de estados como Piaui
(0,656), Alagoas (0,69) e Maranhao (0,649). Ressalta-se que para o periodo da década de 1970 a
2000 houve um crescimento bastante positivo, sendo de 65,6% nos anos de 1970 e de 53,7% nos
anos de 1990, o que proporcionou ao municipio a saida da faixa de classificacdo de baixo

desenvolvimento humano.
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Figura 7.3 — Indice de Desenvolvimento Humano - IDH
Fonte: Dados fornecidos pelo IPEA

2 A ONU, em 1993, por meio do PNUD, langou o primeiro indice de Desenvolvimento Humano (IDH), composto por
trés indicadores interligados: alfabetizacdo, expectativa de vida e nivel de renda. Tornou-se um meio mais realista para
mensurar o desenvolvimento socioecondmico de um pais, estado, municipio ou segmento de populacgdo. Para efeito de
andlise, 0 PNUD estabeleceu trés categorias de mensuracéo:

0 < IDH < 0,5 (baixo desenvolvimento humano)

0,5 < IDH < 0,8 (médio desenvolvimento humano)

0,8 < IDH < 1 (alto desenvolvimento humano)
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Em suma, nos altimos 10 anos, Porto de Galinhas foi alvo de mais uma nova expansao do turismo,
com a consolidacdo da praia como destino turistico nacional, com a chegada e inauguracdo de

varios estabelecimentos voltados para o lazer.

Em funcdo dos impactos resultantes das alteracdes na dinamica socioespacial em funcdo de seu
rapido “desenvolvimento”, Porto de Galinhas tem sido alvo de diversos projetos e investimentos
publicos (implantacdo de redes de abastecimento e saneamento, implantagdo de equipamentos de
apoio ao turismo, postos de seguranca), na intencdo de minimizar os efeitos negativos do turismo de

massas, 0S quais serdo apresentados posteriormente.

Os projetos necessarios no polo s6 poderdo ser executados com investimentos e financiamentos
externos (do setor privado, do governo estadual e do governo federal), uma vez que o0 municipio ndo
tem arrecadacdo suficiente, ressaltando que sua extensdo é bem superior & area de estudo, além de
ndo ser a area da sede administrativa municipal. O Prodetur, apresentado no capitulo 6, destaca-se
como a principal fonte desses financiamentos. Para o pélo serd& um Projeto de Requalificagdo
Urbana do Estado de Pernambuco, uma vez que 0 municipio ndo apresenta condicdes técnicas e
financeiras para execucdo de um projeto desse porte e estrutura e com objetivo de assegurar o
desenvolvimento socioecondmico sustentavel, facilitando o acesso e a circulacdo dentro do
balneario. Esse projeto foi denominado Porto Melhor e tem como principais a¢Ges a serem
desenvolvidas a construgcdo de um novo acesso Vviario, um terminal de 6nibus, novos postos de
salde, novos postos de informacgfes turisticas, um parque ecoldgico, constru¢do de ciclovias,
criagdo de estacionamentos, além da recuperagdo dos espacos coletivos, como se abordard no

capitulo 8.
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Capitulo

8

Caracterizacao e delimitacdo da area
de estudo

A delimitacdo da area de estudo se deu em funcdo da importancia e destaque que esta tem para a
atividade turistica da regido e para o estado de Pernambuco e estd compreendida na faixa litoranea

entre a foz dos rios Maracaipe e Ipojuca (ver Figura 8.1).

O polo detém aproximadamente 86,5% dos equipamentos de apoio ao turismo do municipio, dos
quais 74,2% localizados no trecho do eixo Porto de Galinhas—Maracaipe, e 12,3% no trecho Cupé-
Muro Alto.
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Figura 8.1 — Imagem de satélite do Polo Porto de Galinhas
Fonte: Google Earth 2005.
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Maracaipe & Porto de Galinhas

Figura 8.2 — Polo Porto de Galinhas
Fonte: Figura da autora, 2005.
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Conforme a Figura 8.2 as principais praias e respectivas caracteristicas sdao (CPRH, 1997:39):

a) Muro Alto, entre as praias da Gamboa e do Cupé, possui uma extensdo de aproximadamente
2,5 km em praia de morfologia quebrada, areias grossas. A vegetacdo € rasteira com
presenca de coqueiros espacados. Sua paisagem € dominada por falésias arenosas que
assinalam o limite da praia, dai a denominacdo de Muro Alto, e por dois extensos e

retilineos corddes de arrecifes que formam uma grande piscina.

b) Cupé, entre as praias de Muro Alto e Porto de Galinhas, com extensdo de aproximadamente
4,5km em praia ondulada, quebrada, de areias finas. A cobertura vegetal é de coqueiros e

vegetacao rasteira. Os trechos central e norte sdo protegidos por arrecifes.

c) Porto de Galinhas, entre as praias de Cupé e Maracaipe, com extensdo de aproximadamente
6,3 km em praia ondulada e quebrada, de areias finas. Vegetacdo rasteira e de coqueiros
espacados com paisagem marcada por trechos de mar aberto e trechos protegidos por

arrecifes que, na maré baixa, formam piscinas naturais.

d) Maracaipe, entre a praia de Porto de Galinhas e a foz do rio Maracaipe, tem cerca de 800 m
de extensdo, morfologia plana, areias claras e finas. Balneéavel, pouco profunda, com ondas

médias a fortes. Presenca de arrecifes em seu largo e bancos de areia na foz do rio.

O Pélo Porto de Galinhas possui uma populacéo fixa de 6 mil habitantes e uma populacgéo flutuante
de 9 mil pessoas, 0 que mostra o grande potencial da area para a geragdo de emprego e renda para
toda a regido; recebe aproximadamente 65 mil turistas por més no periodo de alta estacdo
(novembro—marco e julho) e cerca de 10 mil turistas no periodo de baixa estacdo, dos quais 89%

sdo brasileiros e 11% estrangeiros (Ipojuca, 2005).

A infra-estrutura de apoio ao turismo, na area de estudo, esta distribuida em dois principais polos
turisticos: o primeiro abrange o eixo Porto de Galinhas—Maracaipe, que detém 74,2% dos
equipamentos de apoio ao turismo localizados no municipio; e o segundo compreende o trecho

Cupé-Muro Alto, que abriga 12,3% dos referidos equipamentos.

A Vila de Todos os Santos, na praia de Maracaipe, é 0 mais novo pélo gastronémico do litoral de
Ipojuca. Em virtude de suas caracteristicas, a praia de Maracaipe vem-se firmando como o mais
importante polo nautico do litoral pernambucano e como palco de torneios regionais, nacionais e

internacionais de surf e ja promoveu uma das etapas do Campeonato Mundial da modalidade.
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Em 2002, segundo os dados do inventario turistico do municipio de Ipojuca, o referido pélo
turistico detinha 54,5% dos hotéis e resorts, 93,8% das pousadas e privés e 5,9% dos bares e
restaurantes do municipio (Tabela 8.2), 0 que representa, em nimeros absolutos, uma oferta efetiva
de 1.089 apartamentos e 2.602 leitos, em hotéis e resorts; 786 apartamentos e 2.228 leitos em

pousadas; e 654 leitos, em 108 chalés e privés.

Tabela 8.1 — Distribuicdo dos equipamentos e servi¢os de apoio ao turismo do municipio do Ipojuca

- 2002
POLO TURISTICO PORTO DE .
TR0 o
EQUIPAMENTO i - .
A EE Gal]nhas Cupé -Muro Alto Ipojuca
Maracaipe
Hotel/Resort 12 8 2 22
Pousada 62 2 2 66
Chalé/Privé 14 - 1 15
Bar/Restaurante 29 3 12 44
Posto telefénico 1 1 2 4
Hospital - 1 1 2
Posto médico 2 - 1 3
Banco 2 - 2 4
Clube social/local de
, 1 3 1 5
espetéculo
Locacdo de
bug/aeronaves/ 3 2 5
equipamentos )
esportivos ou de lazer
Passeios de jangada/
i Jang 5 2 ; 7
arco
Servico de salva-vidas 1 - - 1
Total 132 22 24 178

Fonte: Empetur. Inventério do Potencial Turistico de Pernambuco. Recife, 1998. Atualizagdo 2002

Porém, na medida em que o espaco absorve novas formas de organizacdo e valorizacdo, surgem

problemas relacionados ao uso e ocupacdo do solo e a exploragdo dos recursos naturais, que aos

Desenvolvimento local e turismo no Polo de Porto de Galinhas - PE 75



Capitulo 8 — Pdlo Porto de Galinhas: Caracterizacdo e delimitacdo da area de estudo

poucos perdem elementos de sua paisagem; segundo o Relatério da Agéncia Estadual de Meio
Ambiente e Recursos Hidricos (CPRH)* destacam-se:

¢ 0 avango das construcOes na faixa de praia e privatizagdo de areas de uso publico;

e obstrucdo, parcial ou total, dos acessos a praia;

e erosdo acentuada em varios trechos do litoral do municipio, a exemplo das praias
de Porto de Galinhas, Maracaipe, Serrambi e Cacimbas, ocasionada pelos avancos
acima referidos;

e utilizacdo descontrolada dos recifes de coral que emergem na maré baixa
formando piscinas naturais, para as quais aflui, regularmente, um grande nimero
de pessoas e embarcagoes;

e abastecimento de dgua precario nos polos turisticos;

o falta de saneamento (rede de esgoto e de drenagem de aguas pluviais) nos pélos
turisticos e nucleos urbanos em geral;

e coleta de lixo insuficiente na alta estacdo e disposicdo inadequada dos residuos
(em lix&o);

o falta de sinalizag&o nas praias;

e falta de conservacdo e de limpeza da maior parte dos atrativos turisticos
(cachoeiras, praias e patrimonio arquitetdnico dos engenhos e nlcleos urbanos);

o falta de estacionamento nos pélos turisticos, tornando o transito caético em fins de
semana e feriados;

o precariedade dos acessos viarios a alguns atrativos e pdlos turisticos.

(CPRH, 1999: 57)

Diante dos problemas que esse crescimento pode trazer caso ndo seja moldado para ocorrer de
forma organizada, faz-se necessario o desenvolvimento de normas e diretrizes para controlar e

orientar o setor em expanséo.

Em funcdo dos incrementos econdmicos que a area de estudo traz, ndo sé local, mas para toda a
regido do entorno, ela se tornou foco de diversos planos e politicas de desenvolvimento em varias

esferas de governo, que serdo detalhados no préximo capitulo.

! Agéncia Estadual de Meio Ambiente e Recursos Hidricos (CPRH) foi criada em 1976, pela Lei 7.276 de 16.12.76,
como uma organizacéo responsavel pela gestdo ambiental no estado de Pernambuco, vinculada a Secretaria de Ciéncia,
Tecnologia e Meio Ambiente — SECTMA e desempenhando servi¢cos como licenciamento, legislacdo, monitoramento,
fiscalizacdo e educacdo ambiental.
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As primeiras alteracbes no processo de ocupacdo urbana de Porto de Galinhas se deram a partir da
implantacdo dos primeiros loteamentos em éreas que eram ocupadas por fazendas® destinadas ao

cultivo do coco, onde atualmente existem 19 loteamentos.

Os primeiros assentamentos existentes na area foram vilas de pescadores que se localizavam nas
areas de Maracaipe, na praia de Cupé e no nucleo de Porto de Galinhas, dos quais o Gltimo era o
maior deles e onde se encontravam alguns equipamentos comunitarios como escola e posto de

salde e poucas casas de veraneio de alguns senhores de engenhos (construgdes a beira mar).
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Figura 8.3-Foto Aérea Porto de Galinhas,1969 Figura 8.4-Vila de Porto de Galinhas, 2002

Fonte: Projeto Sudene GERAN 70. Fonte: Fotoindice cedido pela Secretaria de

Base Aérea do Recife. Patrimdnio da Unido, Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gesté&o.

Figura 8.5-Foto Aérea Porto d Galinhas,2002 Figra 8.6-Vila de Porto de Galinhas, 2002

Fonte:.www.portodegalinhas.com.br/ Fonte: www.ufpe.br/ letras/praia_13.jpg
(capturada em novembro/2005) (capturada em novembro/2005)

2 A é4rea de estudo era ocupada por trés grandes fazendas: a primeira corresponde hoje & area de Maracaipe, que
pertencia a familia Chalaca; a segunda corresponde a &rea da Vila de Porto de Galinhas e pertencia a familia Uchoa; e a
terceira corresponde as areas que hoje sdo Marepe, Cupé e Muro Alto, que pertencia a familia Brito e era a maior entre
as trés.

Desenvolvimento local e turismo no Polo de Porto de Galinhas - PE 77



Capitulo 8 — Pélo Porto de Galinhas: Caracterizacdo e delimitacdo da &rea de estudo

Figura 8.7-Foto Aérea Maracaipe,1969 Figura 8.8- Foto Aérea Maracaipe, 2002
Fonte:.www.portodegalinhas.com.br/ Fonte: www.reciferentcar.com.br/praias/

A mancha urbana existente na area hoje foi fruto da implantacdo dos loteamentos Recanto Porto de
Galinhas | e I, Merepe, Baia de Maracaipe. Esses loteamentos, entretanto, foram fruto de um
parcelamento de solo que ndo teve nenhum tipo de preocupacdo urbanistica ou ambiental ou de
controle urbano, uma vez que foram implantados antes da Lei n°® 6.766/79, que discorria sobre o
processo de parcelamento do solo. Logo, a area ndo recebeu do governo a infra-estrutura necessaria
(sistema viario, abastecimento de agua, rede de esgoto).

oo MURO ALTO
Ano de implantacéo

dos loteamentos
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- 2004 (em implantagao)

Figura 8.9 — Processo de ocupagdo da area de estudo
Fonte: Anjos (2005: 95) — Modificado pela autora
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O projeto de Porto de Galinhas I, que ocupa a maior area, era muito inovador para época, pois seu
projeto era de ruas com largura de 30 m, pracas de 60 m x 60 m e terrenos de 15 m x 45 m. A
segunda etapa desse projeto ocupou a area central da do loteamento Recanto Porto de Galinhas, mas
preservou as ruas principais da vila e hoje é o principal eixo comercial (Rua da Esperanca e Rua
Manuel Uchoa). A terceira etapa do projeto foi implantada em 1983 e era formada pela area a beira-
mar e pela parte sudoeste ao nucleo. Para a implantacdo dessa area, o responsavel pelo loteamento
doou aos moradores locais areas mais afastadas da beira-mar (periodo em surge a periferizacdo da
populacdo local). Nesse periodo também surgem as primeiras invasdes nas areas que margeiam 0s
loteamentos, como exemplo, pode-se citar o bairro do Socd, de populacdo mais pobre. Sdo nessas
areas que vdo se concentrar a populacdo economicamente ativa (pescadores, ambulantes,
comerciantes, domésticas...). Nessas areas a qualidade de vida da populacéo € bastante precaria; ndo

existem creches, escolas, posto de satde (Mendonca, 2004: 190).

O loteamento Merepe | possuia em seu projeto inicial uma area destinada aos equipamentos
comunitarios, porém eles nunca foram implantados e sua area foi desmembrada, dando origem ao
loteamento Merepe IV, onde predomina o uso residencial, cujo Unico equipamento publico existente
é 0 posto de saude. Outra area destinada ao centro comercial e comunitario foi transformada no
loteamento Merepe V e esta localizada as margens da PE-09; tem como uso predominante o

comeércio e abriga alguns equipamentos publicos.

A expansdo urbana na area recebeu a implantagdo dos loteamentos da praia do Cupé, que foi feita
de forma mais lenta; durou cerca de 15 anos para completar todo seu processo de implantacéo e tem
como caracteristica a dimensdo do lote, que é inferior aos demais loteamentos. Essa area possuli

varios condominios e residéncias e concentra a expansao do setor hoteleiro.

Figura 8.10-Foto Aérea Praia do Cupe,1969 Figura 8.11- Foto Aérea Praia do Cupe, 2002
Fonte:.www.portodegalinhas.com.br/ Fonte:.www.portodegalinhas.com.br/

Os empreendimentos hoteleiros de grande porte, como os resorts, sé se consolidaram na regido com

a implantacdo de Muro alto, em 2000.
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Figura 8.12-Foto Aérea Mur Alt0,1969 | Fgra 8.13- Foto Aérea Mur Alto, 2002
Fonte: http://www.portodegalinhas.com.br/ (Hotel Summerville)
Fonte: http://www.praiademuroalto.com.br/

Entre as areas de Porto de Galinhas e Maracaipe existe um grande trecho em que nédo se consolidou
a expansdo urbana, por se tratar de uma &rea adquirida pelo governo do estado (Agmenon
Magalhées) na década de 1950, onde foi construida a casa do governador no mandato de Moura
Cvalcanti (1974-1979) que ocupa um terreno de 19,5 ha; uma éarea destinada para a pratica do
camping, de 3,65 ha, e uma area de 86,97 ha que foi destinada a pesquisa do coco pela Empresa
Pernambucana de Pesquisa Agropecuaria (IPA). Essa area esta em fase de licitacdo, pelo governo,
para a implantacdo de um grande empreendimento turistico, que visa a ampliar em 1 mil UHs a

capacidade de hospedagem no polo.

As areas de expansdo urbana identificadas pela Planta Diretora correspondem ao loteamento da Ilha
do Alvaro, localizada as margens da PE-51 (Figura 8.9), na regi&o entre a Vila de Porto de Galinhas
e Maracaipe. Esse loteamento esta sendo implantado de acordo com os requisitos da Lei n° 6.766/79,
as diretrizes metropolitanas e ambientais definidas pela FIDEM e CPRH, o cddigo florestal, as
diretrizes municipais, o plano de regulamentacdo da orla (Lei n° 1.286/01), isso porque ela foi
pensada dentro dos conceitos da sustentabilidade e por limitar-se com uma Zona de Protecao
Ambiental (ZPA).

Tratando-se de area turistica, os principais programas implantados na area foram o Programa

Nacional de Municipalizagdo do Turismo (PNMT) e o Prodetur Il (Projeto Porto Melhor).

O PNMT tem cinco principios basicos (Embratur 1999: 10): a) Descentralizacdo — busca fortalecer
0 poder publico municipal para que, em conjunto com as instituicdes privadas e representantes da
comunidade, assuma a co-responsabilidade e participe da definicdo e da gestdo das politicas, dos
programas e das acOes locais voltadas para o turismo sustentavel; b) Sustentabilidade — realizar em
conjunto com a comunidade o planejamento das acdes, a selecdo das prioridades e o

acompanhamento de atividades que contemplem a compatibilidade dos aspectos econémicos,
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sociais, ambientais, culturais e politicos dos municipios; c) Parcerias — identificar, nas varias esferas
do poder publico federal, estadual e municipal, na iniciativa privada e nas ONGs, 0s meios
econdmicos, técnicos e financeiros capazes de contribuir para o fomento e desenvolvimento das
atividades turisticas de forma sustentavel; d) Mobilizacdo — estimular a comunidade a atuar e a
decidir na busca de alternativas e objetivos comuns, delineando diretrizes que possam orientar a
elaboracdo de projetos de turismo sustentavel que expressem a visdo futura da comunidade; e)
Capacitacdo — promover a qualificacdo das pessoas envolvidas com o setor turistico no municipio,
estimulando métodos de gestdo participativa e treinamento de servigcos, de modo a elevar os niveis
de qualidade e eficiéncia, tanto no planejamento e na execucdo das acgdes voltadas para o

desenvolvimento do setor como também na prestacdo do servico.

O objetivo geral do PNMT é fomentar o desenvolvimento turistico sustentavel nos municipios, com
base na sustentabilidade econdmica, social, ambiental, cultural e politica. Para isso tracaram-se
cinco objetivos especificos, sdo eles: a) conscientizar e sensibilizar a sociedade para a importancia
do turismo como instrumento de crescimento econdmico, geracdo de empregos, melhoria da
qualidade de vida da populacdo e preservacao de seu patrimonio natural e cultural; b) descentralizar
as aces de planejamento, coordenacdo, execugdo, acompanhamento e avaliagdo, motivando 0s
segmentos organizados do municipio a participar da formulacdo e da co-gestdo do Plano de
Desenvolvimento Sustentavel do Turismo municipal; c¢) disponibilizar, aos municipios com
potencial turistico, condi¢Bes técnicas, organizacionais e gerenciais para 0 desenvolvimento da
atividade turistica; d) estimular o fortalecimento das relacGes dos diferentes niveis do Poder Pablico
com a iniciativa privada, visando ao estabelecimento de parcerias para discutir os problemas e
buscar solucbes em beneficio da comunidade; e e) elevar os niveis de qualidade, eficiéncia e

eficacia da prestacdo dos servicos voltados para o setor.

Para isso 0 programa preveé seis acOes estratégicas: a) criacdo de comités estaduais; b) capacitacdo
de agentes multiplicadores estaduais e monitores municipais para desencadear as acdes propostas
em cada fase; c) estimulo do poder municipal para a formagéo de Conselhos Municipais de Turismo,
com participacdo da iniciativa privada e da comunidade local; d) estimulo as instituicGes publicas e
privadas para a formacdo e capacitacdo técnica dos profissionais que prestam servi¢os ao setor
turistico; e) orientacdo ao poder publico municipal na criacdo de mecanismos legais, nas politicas
de incentivos e no ordenamento das atividades turisticas; e f) assessoria aos municipios na

implantacgéo do Plano Municipal de Turismo.

Para isso, 0 programa é operacionalizado por intermedio das Oficinas de Capacitacdo que ocorrem

em trés fases distintas: a) sensibilizacdo — objetiva a capacitacdo e a sensibilizacdo dos agentes
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multiplicadores estaduais e municipais, estimulando-os e motivando-os a retornar as instituicdes
participantes, ao estado ou ao municipio de origem, para desenvolver um programa de
sensibilizacdo da comunidade quanto a importancia do turismo como fator de desenvolvimento
econdmico e social; b) capacitacdo — objetiva a qualificacdo dos agentes multiplicadores nacionais,
estaduais e dos monitores municipais que participaram da primeira fase para discutir as questoes
relacionadas a criacdo do Conselho Municipal de Turismo e do Fundo Municipal de Turismo,
instrumentos necessarios para operacionalizacdo do Plano Municipal de Desenvolvimento
Sustentavel do Turismo; c) planejamento — objetiva dar inicio ao processo de elaboracdo do Plano
Municipal de Desenvolvimento Sustentavel do Turismo, por meio de repasse, no nivel estadual e

municipal, de técnicas e métodos de planejamento sob enfoque participativo.

Em Porto de Galinhas, o PNMT foi implantado no segundo semestre de 1996 e foi dividido em trés
fases. A primeiras foram as oficinas de treinamento de monitores municipais e foram feitas em
Porto de Galinhas e em Nossa Senhora do O (entre os dias 1° e 3 de julho), das quais participaram
representantes dos diversos segmentos envolvidos com a atividade turistica de Porto de Galinhas,
do poder publico municipal e estadual. Nessa etapa, os participantes definiram o0s principais
problemas enfrentados em Porto de Galinhas e destacaram: a problematica do lixo (coleta e limpeza
urbana), necessidade de conscientizacdo da populacdo local, auséncia de infra-estrutura adequada
(incluindo equipamentos publicos), falta de servicos de apoio ao turismo. Tambeém foram discutidas
nessa fase as formas de organizacdo dos diversos segmentos turisticos. Segundo documentos da
Embratur (1996), os objetivos dessa primeira etapa foram atingidos com destaque em relacdo a
conscientizacdo dos monitores quanto a importancia do turismo para o desenvolvimento da regido e

quanto as potencialidades e problematicas da atividade.

Na segunda fase (entre os dias 14 e 16 de agosto) foi realizada uma oficina de capacitacdo na qual
foram abordadas questfes relacionadas a criacdo do Conselho Municipal de Turismo e do Fundo
Municipal de Turismo e a Elaboracdo do Plano Diretor de Turismo. Participaram dessa fase 35

membros que ja haviam participado da primeira fase.

A terceira fase foi realizada com a participacdo de representantes dos diversos segmentos da
atividade turistica (publico e privado)®, na qual foi feita uma anélise dos diversos problemas

estruturais, ja identificados nas fases anteriores (pouco comprometimento dos segmentos

® Houve um total de 30 participantes, dos quais 20 da iniciativa privada (agéncias de viagem — 2; artesdos — 2; barqueiro
—1; jangadeiro — 1; bugreiros — 2; barraqueiro — 1; cartdes de créditos — 2; hoteleiro — 1; pousadas — 1; restaurantes — 3,
garcom — 1; lojistas — 2; observador — 1; 2 representantes do setor publico estadual; 3 representantes do setor publico
federal 5 representantes do setor publico municipal e 1 representante de Sebrae.

Desenvolvimento local e turismo no Polo de Porto de Galinhas - PE 82



Capitulo 8 — Pdlo Porto de Galinhas: Caracterizacdo e delimitacdo da area de estudo

envolvidos na atividade turistica refletindo numa ac¢éo governamental pouco efetiva, infra-estrutura
bésica deficiente — abastecimento d’agua, sistema viario, telecomunicacéo, coleta e destinacdo do
lixo, desordenamento do espaco urbano). Destaca-se o fato de que grande parte dos participantes
questionou a auséncia do prefeito e de secretarios da prefeitura nessa etapa, por ocasionar o

comprometimento municipal com a continuagao do previsto no programa.

Os principais resultados obtidos com o PNMT foram contribui¢cdes para aglutinar a sociedade em
torno de objetivos proprios e comuns que proporcionaram a formacéo de associacfes de classes,
pois, a partir das oficinas, 0s componentes do trade turistico comegaram a se organizar. Outro ponto
foi que as oficinas proporcionaram a integracdo das classes menos favorecidas (arteséos, bugreiros,
jangadeiros, pequenos lojistas, pescadores), que tém destaque para a atividade turistica e que

participaram de todo o processo do programa.

Porém, apesar do grande interesse despertado e da motivacao dos diversos segmentos engajados no
PNMT, sua implantacdo ndo obteve um éxito total, uma vez que, por exemplo, a criacdo e
implementacdo do Conselho Municipal de Turismo, que seria um 6rgao estratégico para administrar
e operacionalizar a atividade em carater municipal, ndo foi implantado. Segundo os proéprios
participantes das oficinas (apud Alves, 2002: 78) apontaram, as principais causas desse insucesso
foram a desarticulacdo entre os varios segmentos e o desinteresse politico em funcdo do fato de
este preconizar a descentralizacdo administrativo-operacional do poder local; contou também o

conflito de interesses entre os participantes por falta de uma lideranca geral.

Dessa maneira, percebe-se que, apesar de 0 PNMT ter proporcionado uma conscientizacdo sobre o
papel da atividade turistica para o desenvolvimento da regido, houve falha quanto a implantar a
importancia da coletividade em detrimento dos interesses individuais, em promover um
acompanhamento da Embratur apds o término das oficinas e em ndo promover uma continuidade

dos trabalhos durante a transi¢ao politico-administrativa.

O segundo programa implantado na regido, em 2003, originou-se de uma parceria entre o estado e 0
municipio do Ipojuca, por meio da Secretaria de Desenvolvimento Urbano; foi elaborado um grande
projeto de urbanizacdo contemplando desde Muro Alto até o Pontal de Maracaipe, denominado
Projeto de Requalificacdo Urbana de Porto de Galinhas ou Projeto Porto Melhor. Paralelamente, o
municipio comeca a desenvolver o Plano Diretor do Turismo do Ipojuca e a Agenda 21 Local, a fim
de atender as exigéncias do Estatuto da Cidade, bem com as exigéncias do BID para obter

financiamentos.
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O Projeto de Requalificagdo Urbana de Porto de Galinhas (ver Figura 8.14) foi elaborado pela
Secretaria de Desenvolvimento Urbano e Projetos Especiais de Pernambuco (SEDUPE), que tem

como objetivo principal:

(...) integrar todas as potencialidades da éarea, promovendo o desenvolvimento
econémico e social, especialmente através da promog¢do do turismo, com a
conservagdo do patriménio, integracdo/estruturacdo urbana e a requalificacdo da
paisagem (SEDUPE, 2003).

Tem como principal objetivo garantir o desenvolvimento sustentavel e a qualidade nas atividades
turisticas locais, visando a melhorar as condicGes estéticas, de seguranca e de conforto ambiental; o
projeto prevé um investimento de R$ 10 milhdes, verba oriunda de variados érgdos federais
(Ministério da Saude, Ministério de Turismo e Ministério de Integracdo Social), estaduais e
municipais, em obras de infra-estrutura. Possui 18 subprojetos, destacando-se: a) construcdo do
terminal rodoviério de passageiros; b) urbanizacdo da orla de Maracaipe; c) alargamento e
alongamento da PE-09, que d& acesso a vila; d) urbanizacdo da orla; e) reestruturacdo da PE-09, PE-
38 e PE-51; f) criacdo da rua de pedestres na Vila de Porto; g) criacdo de cerca de 1 mil vagas de

estacionamento em areas publicas; etc. (Figura 8.14).
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Figura 8.14 — Projeto Porto Melhor
Fonte: SEDUPE - 2004
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A primeira etapa da obra esta orcada em R$ 1,2 milh&o e consiste na humanizacdo da Rua da
Esperanga (Figura 8.15) e do acesso & Praca das Piscinas Naturais, onde foram realizados servigos
de drenagem, modernizacdo da rede elétrica, projeto paisagistico e nova pavimentacdo foi
inaugurada no dia 20 de novembro de 2005 (Figura 8.17), apds varias paralisacfes por causa do
periodo de alta estacdo (Figura 8.16), quando o fluxo de turistas é bastante elevado e as obras
causariam grandes transtornos para a populacdo e visitantes e também ao periodo das chuvas, que

impediram a continuidade das obras. E apesar de inaugurada, ainda possui trechos cujas obras ndo

foram concluidas (Figura 8.18).

Figura 8.15 — Foto da Rua da Esperanca Figura 8.16 — Foto da Rua da Esperanca
antes da reforma apos terminada a primeira etapa (Julho/05)
Fonte: Anjos (2005) Fonte: Arquivo da autora

231558

Figura 8.17 — Foto da Rua da Esperanca Figura 8.18 — Foto da Rua da Esperanca
apos reforma do Projeto Porto Melhor (Jan/06) apos reforma do Projeto Porto Melhor,
Fonte: Arquivo da autora com canteiro sem revestimentos (Jan/06)

Fonte: Arquivo da autora

As demais obras em Porto de Galinhas irdo se estender por mais cinco anos, com um investimento
total de R$ 30 milhdes, sendo R$ 4 milhdes do estado, R$ 1 milhdo da Prefeitura de Ipojuca, R$ 3,5
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milhdes do governo Federal® e o resto financiado pelo PRODETUR II. Os recursos para as obras a

serem realizadas no ano de 2006 s&o da ordem de US$ 5 milhdes e ja foram liberados pelo BID. Os

trabalhos comecardo pela requalificacdo e revitalizacdo das pracas (Figura 8.19) e pelo alargamento
da PE-09.

Figura 8.19 — Situacdo dos espacos coletivos sem nenhum tratamento
Fonte: Arquivo da autora, 2005.

Com a finalizagdo da primeira etapa, conclui-se que ela trouxe mais beneficios para o visitante,
apesar de indiretamente atender aos moradores; as obras da segunda etapa terdo maior impacto na
melhoria de vida da populacédo local, uma vez que trata das areas de convivio e de lazer que estdo

mais proximas das residéncias, bem como da melhoria da acessibilidade.

* Valores referentes a contrapartida exigida pelo BID para obtencéo de financiamentos.
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Capitulo

9

Ipojuca: planos e politicas

O Polo de Porto de Galinhas apresenta, em funcdo de seu crescimento desordenado e rapido
decorrente da atividade turistica, inimeros problemas. Para amenizad-los e soluciona-los,
principalmente a partir do ano de 2002, a area tornou-se foco de planos e politicas de ac¢éo por parte

de varias esferas (municipal, estadual e federal), que serdo descritas a seguir.

As principais atividades econdémicas do municipio sdo o turismo, por causa de atrativos naturais e
culturais existentes, principalmente, na praia de Porto, e também uma industria de transformagéo,
que, gracas a proximidade ao porto de Suape, gera cerca de 4 mil empregos diretos e 20 mil
indiretos. O turismo em Porto de Galinhas é responsavel por gerar aos cofres publicos municipais
uma receita de R$ 3 milhGes em impostos, que sdo investidos ndo s na praia, mas em todo o

territério municipal.

Em 2001, a FIDEM elaborou a Planta Diretora' do municipio de Ipojuca a partir das diretrizes
aprovadas pela Resolugdo n° 051/2001, de 09/03/01, do Conselho de Desenvolvimento da Regido
Metropolitana do Recife (Conderm), que serviu de subsidio para a elaboracdo do Plano Diretor da
Regido Metropolitana do Recife (Metropole 2010), de 1998, do Estudo Propositivo para o Litoral de

Pernambuco, de 1999, ambos elaborados pela Fundagéo de Desenvolvimento Municipal (Fidem).

De acordo com o Plano Diretor da Regido Metropolitana do Recife, que é um instrumento de
carater normativo e estratégico que rene um conjunto de diretrizes para o desenvolvimento urbano
metropolitano e tem por contexto o desenvolvimento econdémico da regido, inclusive das atividades
do setor primario, buscando a construcdo da metrépole desejada e considerando os principios do
desenvolvimento sustentavel (PDRMR 1998: 56), o Polo Turistico de Porto de Galinhas foi

identificado como um territério de oportunidades destinado ao turismo e ao lazer (nautico e

! A planta diretora constitui instrumento normativo, intermediario, e tem o objetivo de disciplinar o parcelamento, o uso
e a ocupacdo do solo. Esse instrumento de apoio ao planejamento, de nivel intermediério entre o Plano Diretor
Municipal e a Legislacdo Urbanistica Bésica — Lei de Uso e Ocupacdo do Solo — se propde até mesmo a subsidiar, de
forma complementar, o exercicio da competéncia municipal no controle do ordenamento e do uso e ocupacédo do solo.
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ecoldgico), por possuir praias de aguas limpidas e piscinas naturais, manguezais, além de possuir

uma alta concentragdo de hotéis, pousadas e restaurantes.

O Plano Diretor define-se como instrumento de gestdo continua para a transformacéo positiva da
cidade e seu territério e tem como funcédo estabelecer as diretrizes e pautas para a a¢do publica e

privada, com o objetivo de garantir as fungdes sociais da cidade.

Com a regulamentacdo do Estatuto da Cidade®, o Plano Diretor passou a ser um instrumento da
politica urbana obrigatorio para cidades com mais de 20 mil habitantes; integrantes de regides
metropolitanas e aglomeracdes urbanas; com areas de especial interesse turistico; e situados em
areas de influéncia de empreendimentos ou atividades com significativo impacto ambiental na
regido ou no pais. O ndo-cumprimento da regulamentacao ou revisao do plano até outubro de 2006

acarretara aos municipios problemas para obtengdo de financiamentos junto a Uni&o.

Para cumprir as exigéncias da Constituicdo Federal e do Estatuto da Cidade foi elaborado o Plano
Diretor do Turismo do Ipojuca (2004), que tem por objetivo principal a ampliacdo dos fluxos
turisticos a partir dos diversos mercados nacionais e internacionais, além de proporcionar beneficios
econbmicos e sociais a comunidade. O Plano Diretor para o Turismo do Ipojuca surge com 0s
seguintes objetivos (2004: 32):

e Ampliar quantitativamente os fluxos de visitantes para 0 municipio do Ipojuca,
respeitando-se a capacidade de suporte da localidade, através de permanente

monitoramento do desempenho do setor;

e Elevar qualitativamente a composicdo desses fluxos, no que diz respeito a
capacidade de dispéndio no local e nivel cultural dos visitantes, como forma de
proporcionar um melhor retorno econdmico e social aos integrantes da
comunidade, com menor impacto negativo sobre 0s recursos turisticos

disponiveis;

e Aumentar a taxa de permanéncia média do turista no municipio como forma de

ampliar o consumo individual, independente da renovagdo dos fluxos turisticos.

Para que esses resultados possam ser obtidos, € necessario a ado¢do de medidas para (Plano Diretor
para o Turismo do Ipojuca, 2004):

¢ Definir claramente o produto turistico do municipio e sua segmentacao;

% Lei Federal n° 10.257, de 10 de julho de 2001, que regulamenta os artigos 182 e 183 da Constituicio Federal,
estabelece normas de ordem publica e interesse social que regulam o uso da propriedade urbana em prol do bem
coletivo, da seguranca e do bem-estar dos cidaddos, bem como do equilibrio ambiental.
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e Garantir a qualidade da experiéncia do visitante pela disponibilizagdo adequada

dos atrativos turisticos, da infra-estrutura urbana e dos servicos a serem utilizados;

e Gerir uma imagem que corresponda ao produto definido e que seja capaz de ser
facilmente divulgada e promovida nos diversos mercados potenciais a serem

trabalhados em consonancia com os seus diversos segmentos.

Esse plano considera que o turismo no municipio surgiu de forma espontanea, em fungédo das belas
paisagens do seu litoral, transformado desde o inicio em seu principal produto turistico, realidade
que subsiste até hoje, atraindo visitantes nacionais e internacionais. Seu crescimento ocorreu sem
que tenha atendido a nenhum planejamento, ocasionando uma ocupacao desordenada da parte de
seu territdrio litoraneo e que perdura na atualidade, com sucessivas invasfes de espacos publicos

reservados nos loteamentos que, na década de 1970, comecaram a se implantar na &rea.

Para avaliar o municipio de Ipojuca, o Pélo do Porto de Galinhas foi subdivido em cinco areas, que

segundo o Plano Diretor de Turismo apresenta as seguintes caracteristicas:

a) Area 1, denominada de Vila de Porto de Galinhas, caracteriza-se por meios de hospedagem que
passaram por fortes adaptacdes de ordem construtiva e processos de ampliacdo desordenada. No
local, podem ser observadas edificacdes que, embora ndo tenham tido seus projetos arquitetdnicos
aprovados, implementaram obras pertinentes a eles e continuam em funcionamento. Na Vila,
também sdo observados diversos equipamentos voltados a atividade hoteleira e com melhor padrao

de qualidade.

b) Area 2, denominada de Socd, caracteriza-se por novos equipamentos, ainda sem documentac&o
legal e com funcionamento precario. Nessa area, observa-se ainda uma deficiente infra-estrutura de

acesso e seguranga, bem como um baixo indice de ocupacao.

c) Area 3, & margem esquerda da PE-09 (sentido Recife-Porto de Galinhas), nela estio
concentrados os equipamentos de maior porte, melhor padrdo construtivo e de servigos, 0s quais
sdo, na maioria, legalmente construidos e interessados no ordenamento turistico de Ipojuca, o que

favorece sua adequacao as exigéncias do sistema.

d) Area 4, a margem direita da PE-09 (sentido Recife — Porto de Galinhas) nela esta os

equipamentos de menor porte e servicos e algumas casas.

e) Area 5, Maracaipe, nela predomina os condominios e outros tipos de alojamento que n&o
apresentam caracteristicas de meios de hospedagem de turismo, nem regulamentacéo. A caréncia de

servicos publicos desmotiva a regularizacdo das atividades existentes.
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Com base no diagnéstico do municipio, o plano definiu varias medidas, entre elas se destacam
(Plano Diretor para o Turismo, 2004: 60):

e Desenvolvimento de campanha de conscientizacdo sobre a importancia do turismo para a
regido no sentido de promover a mobilizagdo da populacdo para adotar medidas com vistas

ao ordenamento de sua exploracdo de forma que se torne sustentavel;

e Melhoria da interligacéo e acessos viarios aos destinos turisticos, por meio da pavimentacao,
duplicacdo e sinalizagao das principais vias de acesso, além da implantacdo de novos trechos

viarios que interliguem as areas;

e Melhoria do sistema de transporte publico, tanto internamente no municipio quanto em

outros municipios da RMR;

e Fortalecimento institucional das entidades gestoras para obtencdo do fortalecimento e de

uma melhor articulacdo entre outras esferas publicas e com o setor privado.
Para atingir os objetivos do Plano Diretor, o poder publico municipal implantou a¢6es, tais como:

a) implantacdo de educagdo fundamental para adultos, voltada para os funcionérios que trabalham
nos equipamentos turisticos, porém se observa que essa ndo foi implantada em todas as areas, s6
atendendo a Vila e ao Muro Alto; os resultados ja podem ser observados com a melhora da

escolaridade da populacao, cuja taxa de analfabetismo caiu de 68% para aproximadamente 40%;

b) programa de capacitacdo para os setores formal e informal envolvidos no setor turistico,

implantado em parceria com as associac¢des locais;

¢) sistema integrado de transporte, em parceria com a Prefeitura do Recife, foi implantada uma rede
de microdnibus que liga o bairro de Boa Viagem, no Recife, & Vila de Porto de Galinhas,

incentivando a visita ao local para os turistas hospedados em Recife;

d) para ordenacdo territorial, o poder municipal esta regularizando as construgdes irregulares e
consolidadas; novas construcdes sO serdo permitidas se respeitarem as exigéncias legais de
construcdo. Esta iniciativa tem como objetivo coibir a privatizacdo de espacos publicos e estd

acompanhada de um aumento da fiscaliza¢&o das construgdes.

Além do Plano Diretor para o Turismo em Ipojuca elaborou-se, também, a Agenda 21 local, em
2004, feita pela Fundacdo Apol6nio Salles de Desenvolvimento Educacional, com o apoio do

Fundo Estadual do Meio Ambiente (FEMA) e da Secretaria de Ciéncia, Tecnologia e Meio
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Ambiente do Governo do Estado. Foi criada com base em cinco temas: Cidade Sustentavel,
Turismo Sustentavel, Economia Sustentavel, Reducdo das Desigualdades Sociais e Gestdo dos

Ecossistemas Naturais.

A metodologia desenvolvida para a elaboracdo da agenda seguiu os parametros basicos das agendas
brasileira e pernambucana. Foram feitas consultas populares para ouvir os diversos segmentos da
sociedade, para isso foram realizadas oficinas, num total de sete. A primeira foi realizada no dia 23
de maio de 2002 e teve participacdo mais ampla, pois tinha como objetivo discutir os temas para 0
municipio, com o objetivo de obter dados para posterior aprovacdo do projeto da Agenda 21 local
junto ao CONSEMA (20/05/2005). Posteriormente foram realizadas as seis oficinas de consulta
propriamente dita; a primeira teve como objetivo consolidar o diagnostico elaborado pela equipe
técnica, e as cinco restantes, discutir as propostas de solucGes encontradas para os problemas
apurados pelo diagndstico, ou seja, era a discussao das estratégias e diretrizes a serem adotadas que
foram divididas em cinco temas, escolhidos por sua importancia, descritas e justificadas a seguir:

e Cidade Sustentavel: Entende-se que é toda relacdo existente entre a expansdo urbana e as
condigdes de infra-estrutura basica, para acolher essa expansdo do municipio (Agenda 21 do
Ipojuca, 2004: 54).

No caso do municipio de Ipojuca, diagnosticou-se que ele viveu um intenso processo de
urbanizacdo em periodos recentes (1940-2000) durante o qual a taxa de urbanizacdo passou de
13,67% para 67,99%, ou seja, esse crescimento ocorreu principalmente pelo éxodo rural dentro
do préprio municipio (Tabela 9.1). Em termos absolutos, a populacdo urbana do municipio de
Ipojuca passou de 3.062 habitantes em 1940 para 40.310 habitantes em 2000. No mesmo
periodo, a populacao rural passou de 19.559 habitantes para 18.971, ou seja, diminui em termos
absolutos no total. Por isso, fazem-se necessérias acBes em diversas dire¢cGes, como infra-
estrutura basica, saneamento ambiental, transportes, recreacdo e lazer, com o objetivo de

aumentar a qualidade de vida local, baseadas nos parametros da sustentabilidade local.
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Tabela 9.1 - Populacéo total e crescimento populacional: de 1940 a 2000

RURAL URBANA TOTAL
ANO popULACAO| X EE,/FE)ESC POPULACAO | TX Ef,z)ESC poPULACAO | TX Ef,z)ESC
1940 19.559 i 3.062 i 22.621 i
1950 | 20271 1,04 3.882 1,27 24.153 1,07
1960 | 27.096 1,34 7.546 1,95 34.642 1,43
1970 | 25.848 0,04 10.003 1,33 35.851 1,03
1980 | 22531 0,13 16.925 1,69 39.456 1,10
1991 20.256 0,10 25.168 1,49 45424 1,15
1996 18.051 0,11 30.428 1,21 48.479 1,07
2000 18.971 1,05 40.310 1,33 59.281 1,22

Fonte: CONDEPE, 2002.

Economia Sustentavel: Trata das questdes referentes ao crescimento equilibrado dos setores da

economia (agropecuaria, extrativismo mineral, producdo agricola, producao industrial).

Em Ipojuca, destacam-se elementos de insustentabilidade dos setores produtivos locais em
diversos aspectos, tanto no que diz respeito a sua capacidade de crescimento quanto de presséo
ambiental. A monocultura de cana-de-agucar traz um efeito nocivo, juntamente com os impactos
ambientais do setor industrial (pelo derramamento da vinhaca nos rios). O setor de servicos com
a expansdo do turismo também pode trazer impactos elitistas e ambientais, tais como

degradacdo ambiental, poluicéo, etc.

Turismo Sustentavel: O turismo é uma das atividades cuja necessidade de sustentabilidade
ambiental é bastante visivel. O turismo sustentavel surge da consciéncia das questbes
ambientais e requer uma gestdo social para o territorio e deve incorporar as populacdes locais

NESSE Processo.

As atracdes turisticas sdo inimeras no municipio de Ipojuca; destacam-se suas praias, igrejas,
relevo e vegetacdo. A exploracédo racional e sustentavel desse potencial pode ser fonte de renda

para 0 municipio.

Desenvolvimento local e turismo no P6lo de Porto de Galinhas - PE 93



Capitulo 9 — Ipojuca: Planos e Politicas

e Reducdo das desigualdades sociais: No contexto local, € importante o combate as
desigualdades sociais, pois elas se refletem nos indices de desenvolvimento, na concentragédo de
renda e na educacéo.

As desigualdades fazem parte de um processo que preocupa o desenvolvimento, e os indices de
desigualdade encontrados no Nordeste e no municipio de Ipojuca sdo bastantes elevados em
funcdo da longa histéria de monocultura existente na regido; a concentracdo urbana (70%)
existente também dé énfase a esse processo dentro do municipio (como mostrado no capitulo 7).

e Conservacdo e gestdo dos ecossistemas naturais: A preservacdo dos recursos naturais passa
pelo processo de gestdo, o qual considera seus usos multiplos e necessidades para que haja

equilibrio.

Ipojuca possui um ecossistema bastante rico e diversificado, porém ele se encontra em acelerado
processo de degradacao, por isso faz-se necessario estabelecer uma Idgica gerencial com bases

ambientais corretas como forma de contribuir para a melhoria da qualidade de vida local.

A partir da discussdo dos eixos tematicos do diagndstico foram elaboradas estratégias, diretrizes e
acOes para cada tema, ressaltando que muitas delas sdo comuns a mais de um tema por causa de sua

transversalidade e suas inter-relacdes. Foram tracadas 20 estratégias e avaliadas algumas delas:
a) Ordenamento territorial das aglomeracdes urbanas e rurais.

Tem como objetivo ordenar territorialmente as aglomeragdes urbanas e rurais, em fungdo da
importancia da articulagdo e da integracdo dessas areas para melhoria da qualidade de vida de suas
populacbes. Tem como pontos principais: a) planejar o desenvolvimento do municipio, a partir de
sua dimensdo fisico-territorial; b) realizar mudancas nos procedimentos dos assentamentos e
projetos habitacionais; c) combater a proliferacdo irregular de lotes urbanos e rurais; d) reduzir 0s
impactos ambientais das areas urbanas do municipio; €) melhorar as condi¢es dos assentamentos
de baixa renda. Esta € uma recomendacdo também existente no Plano Diretor, mas se percebe a
existéncia de invasdes novas do espaco publico para construcdes de barracos para moradia em areas
periféricas de Maracaipe, onde a fiscalizacdo ocorre de forma esporadica e os lotes ainda ndo foram
regularizados pela prefeitura. Nas demais &reas, a lei de uso e ocupagdo de solo ja esta sendo
cumprida e fiscalizada pelo poder publico, a fim de reduzir os impactos ambientais das construgdes.

Desenvolvimento local e turismo no Pdlo de Porto de Galinhas - PE 94



Capitulo 9 — Ipojuca: Planos e Politicas

Figura 9.1 — Invasdo da rua para constru¢do de moradia de baixa renda em Maracaipe (Jan/06)
Fonte: Arquivo da autora

b) Melhoria das condicdes de saude

A maior parte dos problemas de salde esta associada aos problemas do crescimento urbano
desordenado (infra-estrutura bésica). Além do combate aos problemas existentes deve-se garantir o

acesso universal aos servi¢os de salde e promover sua melhoria e qualidade.

Para combate a poluigdo foram implantados, em todo o polo, uma rede de esgoto sanitario, de
abastecimento de agua e de coleta de residuos sélidos, além disso, os hotéis, comércios e
residéncias passaram a ter suas redes sanitarias fiscalizadas, de modo que ndo acarretem poluicéo

ambiental, nem riscos a salde.

Para essa estratégia, além da implantacdo da rede de abastecimento de agua e coleta de esgoto, foi
construido um hospital no cruzamento da PE-09 com a PE-38, cruzamento que da acesso a Vila de
Porto de Galinhas e Muro Alto.

c) Controle da violéncia e seguranca publica

A violéncia vem crescendo a cada dia nas cidades, e para combaté-la deve-se, principalmente,

estruturar os servicos publicos do setor e implantar nlcleos de segurancga.

Para o combate a violéncia foram implantados postos policiais ao logo das vias de acesso ao pélo,
equipados com sistema de comunicacao, carros e motos, que fazem rondas regulares nas estradas,
uma vez que o numero de assaltos nas vias aumentava e repercutia negativamente para a imagem do
polo. Os policiais civis e militares também receberam cursos de capacitagdo para atender aos

turistas.
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Figura 9.2 — Posto da Policia Militar (Jul/05)
Fonte: Arquivo da autora

d) Conservacao e gestdo da zona costeira

Para a preservacdo da zona costeira faz-se necessario: a) preservar 0s estuarios e manguezais; b)

combater a poluigéo; c) preservar 0S recursos pesqueiros.

A atividade ndutica e pesqueira local foi regulamentada, e os trabalhadores do setor receberam
cursos de capacitacdo para promover a preservacdo do ecossistema marinho, bem como para torna-
los difusores da consciéncia ambiental entre os visitantes para que estes contribuam para a

preservacao dos recursos naturais.

Na pratica, essa acao deveria estar associada a um estudo e controle da capacidade de carga das
areas das piscinas naturais, as quais, muitas vezes, recebem um numero bastante elevado de
visitantes que comprometem a sua preservacdo, uma vez que, apesar de terem sido capacitados, 0s
barqueiros visam ao lucro e sua consciéncia ambiental restringe-se a questdes como nao deixar lixo,

n&o retirar conchas, pedras, peixes das piscinas.
e) Mecanismos de gestao dos recursos naturais

A gestdo dos recursos naturais necessita do fortalecimento das instituicdes do setor para que estas
possam avaliar e fiscalizar as politicas ambientais. Aliado a isso recomenda-se um programa de
educacdo ambiental para a populacdo e visitantes para que estes se engajem e participem do

processo de preservagao.

Com a preocupacdo ambiental foram implantadas acdes de educacdo ambiental nas escolas, com o
objetivo de criar nas criangas uma consciéncia ambiental e, em parceria com as associagdes locais,
sdo realizadas campanhas de conscientizacdo ambiental para os turistas, que sdo abordados nas

praias e hotéis para receber pequenas informacdes.
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Para a preservacao dos remanescentes da mata atlantica e dos manguezais, a prefeitura, em parceria
com instituicdes de pesquisas, implantou unidades de conservacgdo, que passam a monitorar a area e
a realizar pesquisas sobre sua fauna e flora; a idéia € de que passem a cobrar taxas de visitacdo com

0 objetivo de promover a sustentabilidade financeira das unidades.

Existem, porém, medidas que ainda nao foram implantadas como, por exemplo, uma usina de
tratamento de lixo. O motivo é a falta de verba e da consolidacdo de um consorcio com as cidades
vizinhas, pois trata-se de um empreendimento que atendera ndo s6 a populacdo de Ipojuca mas

também de seu entorno.

Outro exemplo, o turismo rural na regido, apesar de todo o potencial da arquitetura dos engenhos,
por se tratar de uma regido de importancia histérica, ainda € uma atividade totalmente inexplorada,
pois 0s engenhos ndo possuem infra-estrutura adequada de acessibilidade, divulgacéo e sinalizacéo,
0 que poderia complementar e enriquecer a atividade turistica do Pdlo de Porto de Galinhas, além

de ser um mecanismo de preservacéo e valorizagédo da cultura local.

Percebe-se que existem muitas coisas a serem feitas para que se possa dizer que a Agenda 21 local
do Ipojuca € eficaz, porém ndo se pode negar que, por se tratar de um instrumento criado ha apenas
dois anos, atende as expectativas geradas em seu entorno quando considerada que foi desenvolvida
ao mesmo tempo em que a instituicdo publica municipal estava se modernizando e capacitando seus
funcionarios, além de ser um municipio com grandes problemas ja consolidados, com poucos

recursos e grandes desigualdades sociais.
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Consideracoes
finais

Conclusdes e recomendacdes

Tendo em vista as analises feitas nos capitulos anteriores pode-se concluir que a atividade turistica
contribuiu para o crescimento e expansdo do Polo de Porto de Galinhas e, sobretudo, para a geracédo
de emprego e renda, mas constatou-se em Porto de Galinhas que grande parte da populacéo local foi
absorvida pelo mercado de trabalho em cargos de menor renda e sem perspectivas de ascensao em
funcdo de sua desqualificagdo. I1sso ocorreu por ndo haver incentivo por parte dos érgdos publicos a
programas de educacdo e de qualificacdo, bem como a inexisténcia de mecanismos incentivem o

setor privado a absorver a mdo-de-obra local e investir na qualificagdo de seus funcionarios.

O turismo de massa acarreta grandes problemas as areas receptoras, principalmente quando
implantado em um curto espaco de tempo, como aconteceu em Porto de Galinhas, em que a
atividade turistica aumentou de forma muito rapida e a infra-estrutura local ndo tinha suporte para
acompanhar tal crescimento. Outra coisa, 0S equipamentos necessarios foram construidos sem ter
uma preocupacgdo com a preservacdo do meio ambiente local e foram destruidas grandes areas de
manguezais para a construcdo de grandes hotéis, pousadas, restaurantes e demais equipamentos de

apoio ao turismo, fato que ocorreu devido a inexisténcia de leis e mecanismos de fiscalizacéo.

O chamado turismo sustentavel, que emergiu no século XX - com o crescimento de uma
preocupacao, da sociedade e dos paises, com a exploragdo predatoria dos recursos naturais, que
afeta o equilibrio dos ecossistemas e ameaca as geracfes futuras de ndo terem acesso a esses
espacos. No caso de Porto de Galinhas, a exploracdo das piscinas naturais sem controle pode
acarretar sua destruicao, por isso sdo necessarios mecanismos de controle para evitar agdes como a
do Morro do Careca, no Rio Grande do Norte, na praia de Ponta Negra, que teve de ser interditado
para que se recuperasse, tamanha a exploragdo predatoria.

O PNMT resultou num maior grau de conscientizacdo dos inumeros agentes da atividade turistica

local, na aglutinacdo da sociedade em torno de objetivos comuns, com a formacao de associagdes
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de classes. No entanto, ndo alcancou todos os beneficios esperados, como a criacdo e a
implementacdo do Conselho Municipal de Turismo com a descentralizacdo administrativo-

operacional municipal.

A auséncia do conselho pode ter sido reflexo da metodologia geral adotada pela Embratur, que
utiliza procedimentos idénticos para todos o0s municipios, independentemente do estagio de
desenvolvimento em que ele se encontra. No caso de cidades que ja tinham uma atividade turistica
consolidada, seria preciso focar em acOes de corregdo e regulamentacdo do processo de
desenvolvimento turistico existente. Ao passo que a metodologia do PNMT defendia a idéia de
implantar um programa partindo da estaca zero de desenvolvimento, o que o torna eficaz para
cidades que ainda estdo comecando a explorar o turismo. Outra falha encontrada no programa, e
que contradiz sua metodologia, foi a continuidade de suas fases sem a efetiva conclusdo da fase
anterior, como aconteceu no P6lo de Porto de Galinhas, onde a terceira oficina sé deveria ser
executada quando o Conselho Municipal de Turismo fosse implantado, uma vez que essa fase era
incumbida de tracar projetos e acdes que foram feitas pelo grupo, mas nunca colocados em pratica

pela inexisténcia do conselho.

Em relacdo ao Prodetur I: destaca-se que surgiu para financiar projetos de diversas areas,
representados por sistemas Vviarios, aeroportos, saneamento béasico, recuperacdo de patrimdnio
histdrico, fortalecimento institucional, uma vez que ndo existia um aparato institucional e
organizacional para o desenvolvimento do setor turismo e que as areas turisticas apresentavam
fragilidades que exigiam mecanismos de preservacdo e regulacdo que o Estado ndo tinha condicdes

de operacionalizar.

No inicio de sua implantacdo, o projeto de requalificacdo urbana apresentou dificuldades quanto a
apresentacdo de projetos técnicos por parte dos estados e também pela auséncia de um marco de
compromisso de planejamento e gestdo territorial urbana, com enfoque ambiental e turistico. Isso
acarretou problemas de gestdo e articulagdo entre os atores, principalmente pela falta de
transparéncia nas decisfes em que as consultas se limitaram as poucas oportunidades de consultas e
divulgacdo durante a formulacdo e construcdo de projetos e que estavam associadas a outras
audiéncias publicas. Ndo existia exigéncia, no contrato de empréstimo nem no RO, quanto a

divulgacdo dos projetos ou a participacdo das comunidades no desenvolvimento deles.

O Programa investiu recursos para fortalecimento institucional em funcdo da inexisténcia de
instrumentos de gestdo publica, tanto no nivel estadual e principalmente municipal, a fim de

disciplinar a ocupacdo do territdrio e evitar a ocupacdo inadequada das &reas costeiras, a
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especulacdo imobiliaria e a consequente proliferacdo de loteamentos irregulares, o que pode
comprometer a capacidade de suporte natural dessas areas. Porém, constata-se que em muitos casos
ndo existiu a articulacdo entre os estados e municipios na elaboracdo dos Planos Estratégicos de
Turismo, em que 0s municipios ndo incorporaram as diretrizes dos planos estaduais, em funcdo do
fato de as prefeituras ndo terem conhecimento técnico e recursos suficientes para implantar as acdes
voltadas ao planejamento e gestdo turistica e ambiental. Neste momento, destaca-se a criacdo de
Conselhos Municipais, seja de turismo ou de meio ambiente, como mecanismos para suprir esta
deficiéncia e fiscalizar as a¢des implantadas. O grande fator negativo do Programa foi, de fato, o
paralelismo de seus objetivos: capacitagdo de recursos humanos nos municipios, desenvolvimento

de instrumentos de gestdo e execucdo de obras.

Em Ipojuca, em uma avaliacdo parcial do Prodetur Il, por se tratar de um programa em execucao,
destaca-se que o municipio apresenta certo déficit organizacional por ndo ter sido inserido no
Prodetur I, uma vez que os instrumentos de gestao para o turismo, como o Plano Diretor e a Agenda
21 local, bem como a modernizacao da prefeitura, so foram implantados em 2004. Além disso, 0
financiamento s6 foi conseguido por intermédio do governo do estado de Pernambuco, que deu

suporte técnico e financeiro para a elaboracéo do projeto.

Ressalta-se que, por outro lado, a execucdo do projeto poderia ocorrer em um espaco de tempo
menor devido as necessidades da &rea, por se tratar de uma regido onde o turismo ja esta
consolidado, bem como seus problemas, e que devem ser solucionados o mais rapido possivel para

amenizar os danos.

A participacdo da populacdo local nessa etapa de execucdo do projeto ndo se deu de forma
satisfatdria, uma vez que ndo houve no processo de elaboracdo; a populagéo teve conhecimento do
projeto pronto e aprovado, uma vez que ainda ndo ha efetivacdo e consolidacdo do Conselho de

Turismo/Ambiente no &mbito municipal.

O Conselho do Meio Ambiente resultou na deliberacdo sobre as diretrizes e politicas publicas
garantindo o equilibrio e a melhoria da qualidade ambiental, na prevencdo da degradacdo do meio
ambiente em todas as suas formas, impedindo ou minimizando o0s impactos ambientais e
implementando a recuperagdo do meio ambiente degradado; na compatibilizacdo do
desenvolvimento socioecondmico com a protecdo do meio ambiente, incentivando a elaboracéao e a
implementacdo das Agendas 21 estadual e locais; na promocao da integragdo dos orgaos e entidades
do Sistema Estadual de Meio Ambiente com os setores produtivos, as entidades ambientalistas e

com a comunidade; na promocao e orientacdo de estudos e pesquisas de tecnologias voltadas para
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uso racional dos recursos naturais; e no acesso de toda a comunidade a informacGes sobre o meio
ambiente, facilitando e estimulando a conscientizacdo publica para a preservacdo dos recursos

naturais.

Do mesmo modo, os Conselhos de Turismo surgiram com o0 objetivo de tratar das questdes
referentes ao segmento turistico, sendo os mecanismos de articulacdo entre os 6rgdos do governo
central, estadual e municipal, bem como responsaveis na deliberacdo de diretrizes e politicas para

seu desenvolvimento.

No monitoramento de todas as fases — da preparagdo e execugdo — constatam-se 0sS seguintes
resultados:

e No Pdlo de Porto de Galinhas, o turismo foi o principal propulsor da elevagdo no nivel da
qualidade de vida da populacdo da regido, quando analisado o IDH, da arrecadacgéo
municipal, do crescimento populacional, geracdo de emprego e renda, mesmo antes até da

implantagdo de programas e politicas para o setor.

e Houve crescimento e desenvolvimento no pélo, porém esse se consolidou de forma néo-
sustentavel, por ndo ter havido um eixo indutor para seu ordenamento durante todo o
processo, que sO passou a existir tardiamente, mas com chances de reverter o quadro

existente de forma a desenvolver um turismo sustentavel na regido.

As principais fragilidades constatadas para o desenvolvimento sustentavel sdo: a) infra-estrutura
urbana sobrecarregada; b) impactos negativos, culturais e ambientais oriundos da atividade turistica;
c) problemas no controle dos impactos em produtos turisticos privados; d) ordenamento prejudicado

pela expansdo imobiliaria; e) falta de méo-de-obra especializada; e e) sazonalidade do turismo.

Em contraponto tém-se os seguintes potenciais: a) geracdo de empregos e renda; b) melhoria nos
servigos de infra-estrutura; c) diversidade de atrativos; d) implantagdo do Conselho Municipal de
Turismo, para direcionar e fiscalizar, bem como mecanismo de interacdo e participacdo da

sociedade na atividade.

Esta dissertacdo constitui uma importante ferramenta para pesquisadores, entidades publicas e para
a sociedade em geral, pois ilustra um panorama atual das modificacGes fisicas e culturais da
atividade turistica na regido do Pdlo de Porto de Galinhas. Este estudo pode auxiliar em um

planejamento mais racional da utilizacdo dos recursos da regido de forma sustentavel.
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Para realizacdo de complementacgdes desta pesquisa, recomenda-se que seja feita uma avaliacdo na
area apds a conclusdo de todas as etapas do Projeto Porto Melhor para avaliar sua eficacia e
melhora da qualidade de vida da populagdo, proporcionando a sustentabiladade local, bem como a
implantagdo de outros projetos no setor, uma vez que até o presente momento so foi concretizada a

primeira etapa do projeto, com término previsto para 2010.

Outro estudo para complementar a presente pesquisa € o estudo da capacidade de carga, para que
ndo haja o declinio do desenvolvimento local em funcdo da degradacdo ambiental gerada pela
prépria atividade turistica, bem como para auxiliar os estudos de projecdo de crescimento urbano no

polo.
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