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Si los textos son siempre multimodales, entonces la cuestion de las fronteras de
un texto se convierte en un problema central. En cualquier pagina, resulta en alto

grado problematico leer solamente la significacion transmitida de modo linguistico.

Kress, Leite-Garcia e van Leeuwen (2000)
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RESUMO

A Pesquisa “Letramento multimodal e o texto em sala de aula” é o resultado
da analise de praticas discursivas utilizadas pelas professoras em uma turma de 72 série,
no Ensino Fundamental, em uma escola publica de Ceilandia, cidade do Distrito Federal.
Investiguei em que medida as praticas discursivas adotadas pelas professoras do
Ensino Fundamental influenciaram no interesse pela leitura de textos multimodais. Os
fundamentos tedricos desta dissertacdo sao: (i) Analise de Discurso Critica formulada
por Fairclough (1989, 1992, 2001, 2003) e por Chouliaraki e Fairclough (1999); (ii)
Multimodalidade conforme Chouliaraki e Fairclough (1999), Kress e van Leeuwen (1996).
(iii) Letramento defendido por Barton (1994); Barton e Hamilton (1998,2000); Hasan
(1996); Heath (1982, 1983) e Street (1984, 1993,1995). O trabalho foi desenvolvido com
base na metodologia qualitativa e tem como arcaboucgo teérico, principalmente, os
postulados de Bauer e Gaskell (2003) e Flick (2004). Na analise, trabalhei para verificar
de que a maneira as professoras orientam as praticas discursivas de seus alunos em
relacdo aos textos multimodais e se esse trabalho contribui para a construcdo critica do
discurso do aluno e, ainda, quais sdo as orientagdes quanto as multiplas funcbes e os
significados dos Letramentos, subjacentes as praticas discursivas utilizadas pelas
professoras. O emprego das categorias analiticas possibilitou, ainda, a constatacao de
gue as imagens integram argumentos discursivos a parte do discurso falado ou escrito e
de que a composicdo das linguagens verbal e visual ndo é neutra. Portanto, a escola
deve buscar construir e transformar a realidade por meio de um ensino de producao e

de leitura de textos multimodais.

Palavras-chave: Letramento; Multimodalidade; Analise de Discurso Critica (ADC);

Multiletramentos; Semiotica Social.
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ABSTRACT

The Research Multimodal literacy and the text in classroom is the result of
the analysis of discoursive practices used for the teachers in a 72 grade, of Basic
Education class, in a public school of Ceilandia, city of the Federal District. |
investigated in what measure the discoursive practices adopted by the teachers of
Basic Education had influenced in the interest for the reading of multimodal
texts.Theoretical basis of this dissertation are: (i) Critical Discourse Analysis (CDA),
formulated by Fairclough (1989, 1992, 2001, 2003) and by Chouliaraki and
Fairclough (1999); (ii) Multimodality agreement by Chouliaraki and Fairclough (1999),
Kress and van Leeuwen (1996). (iii) Literacies defended by Barton (1994); Barton
and Hamilton (1998, 2000); Hasan (1996); Heath (1982, 1983) and Street (1984,
1993,1995). The work was developed with basis on the qualitative methodology and
has its mainly original theoretical basis on the postulates of Bauer and Gaskell (2003)
and Flick (2004). In the analysis, | worked to verify in which way the teachers guide
their pupils on the discoursive practices in relation to the multimodal texts and if this
work contributes for the critical construction of the speech of the pupil and, still, which
are the orientations as for the multiple functions and meanings of the Literacies,
underlying the discoursive practices used by teachers. The application of the
analytical categories made possible, also prove that the images complete
discoursive arguments from part of the spoken speech or written and that the
composition of the verbal and visual language is not neutral. Therefore, the school
must search to build and transform the reality, by means of an education of

production and reading of multimodal texts.

Key Words: Literacy; Multimodality; Multiliteracies; Critical Discourse Analysis (CDA);
Social Semiotic
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INTRODUCAO
Por que o Letramento multimodal?

As imagens carregam uma significacdo cultural com marcas geograficas,
religiosas e sociais que permitem ao leitor multiplas e infinitas possibilidades de leitura.
Ler as imagens, interpretando um texto verbal é um desafio que se corporifica nesse
mundo, marcado pela proliferacdo de imagens que nos bombardeiam: outdoors,

noticiarios, propagandas, multimidia etc.

Qualquer que seja o texto escrito, ele é multimodal, composto por mais de um
modo de representacdo. Além de palavras, elementos nao-verbais, como fotos,
desenhos, tabelas, graficos, quadros, diagramacao da pagina (layout), interferem na
mensagem a ser comunicada; bem como a cor e a qualidade do papel, o formato e a cor

(ou as cores) das letras e a formatacao do paragrafo etc.

O grau de dificuldade dessa leitura depende da familiaridade da pessoa com o
tipo de recurso grafico, com o assunto tratado e com a saliéncia da informacao, tanto
quanto do material lingiiistico. A medida que esse tipo de texto é trabalhado em sala de
aula, o aluno podera perceber com mais facilidade que a leitura, como construcao de
sentido, requer nao s6 os efeitos de sentido desencadeados pela lingua, mas também

outros elementos.

As vezes, as imagens dispensam as palavras, e, se o leitor tem habilidade para
lidar com esses elementos nao-verbais, pode estabelecer relacées e ser capaz de
relacionar e de perceber como se completam informacdes advindas dessas fontes, na

construcao de significados para o texto.
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Foi esse cenario instigante que me motivou a pesquisar com maior afinco e
dedicacao o fenbmeno do Letramento multimodal. Considero-o relevante para que os
alunos possam se familiarizar com textos multimodais e adquirir habilidades para lidar

com elementos ndo-verbais.

Na analise do corpus, investigo as relacdes entre a pratica discursiva e a social,
as propriedades dos textos associadas as propriedades sociais dos eventos discursivos.
Investigo, também, por meio da comparagdo com outros dados (questionario e textos
trabalhados em sala de aula), se o texto multimodal é trabalhado em sala de aula e qual

€ a sua contribuicdo para a construgcédo do discurso critico do aluno.

A dissertacao esta organizada em seis partes: a introducdo, quatro capitulos e a

conclusao.

No capitulo 1, Descobrindo o ensino critico em Lingua Portuguesa, apresento as
novas concepg¢des do ensino da Lingua Portuguesa, sugeridas pelo Ministério da
Educacao e as novas concepcgdes de linguagem no contexto contemporaneo. O apoio
teérico vem das idéias de Fairclough (1989, 1992, 2001, 2003) e de Chouliaraki e

Fairclough (1999).

No capitulo 2, Construindo as teorias para analise, subdividido em trés partes, na
primeira, trabalharei a Analise de Discurso Critica, segundo Fairclough (1989, 1992,
2001, 2003) e Chouliaraki e Fairclough (1999). Na segunda parte, apresento 0s
resultados de pesquisas sobre o Letramento no panorama mundial, bem como na
pesquisa nacional. Barton (1994); Barton e Hamilton (1998, 2000); Heath (1982,1983);
Hasan (1995, 1996) e Street (1984,1993, 1995); Kleiman (1995); Marcuschi (2004);
Soares (1998); Vieira (2003) fornecem-me a sustentacao teérica. Apresento, na terceira

parte, consideragdes acerca da Multimodalidade: de acordo com Chouliaraki e
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Fairclough (1999); Kress e van Leeuwen (1996); Kress, Leite - Garcia e van Leeuwen

(2000) e Trevisan (2002).

No capitulo 3, Em busca de respostas: os caminhos que trilhei, mostro o0s
aspectos da metodologia; os sujeitos pesquisados, o0 contexto sociocultural, os
instrumentos, a coleta dos dados e a organizacao do corpus. As categorias de analise,
no campo da ADC, serdo referentes as dimensdes do vocabulario no que se refere ao
sentido da palavra e a metafora, e da gramatica no que tange a passivizagdo e a
nominalizacdo e as representacbes dos eventos sociais: processos, participantes,

linguagem, propostas por Fairclough (2003).

Da Multimodalidade, sigo as propostas de Kress, Leite-Garcia e van Leeuwen
(2000); Kress e van Leeuwen (1996). Procurei, ainda, identificar orientacées quanto aos
letramentos subjacentes as praticas docentes, de acordo com Barton (1994); Barton e
Hamilton (1998, 2000); Heath (1982,1983) e Street (1984, 1993, 1995). A andlise é de
cunho qualitativo com reinterpretacdo dos dados, de acordo com Bauer e Gaskell (2003)

e Flick (2004).

No capitulo 4, Os resultados: a analise do corpus, realizo uma analise critica dos
dados coletados em que o texto é visto como representacdo, a luz dos pressupostos
tedricos e analiticos de Fairclough (2001, 2003). A Multimodalidade, segundo Kress e
van Leeuwen (1996), Kress, Leite - Garcia e van Leeuwen (2000), fundamentara as
analises. Sobre o Letramento, ancorada em Street (1984, 1993, 1995), procurei
identificar orientagdes quanto as multiplas funcées e aos significados do Letramento,

subjacentes as praticas utilizadas pelas professoras.
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CAPITULO 1

“El  Andlisis critico del discurso
interpreta el discurso - el uso del lenguaje em el habla y em la
escritura - como una forma de préctica social’ (Fairclough e

Wodak, 2001, p.367).

DESCOBRINDO O ENSINO CRITICO EM LINGUA PORTUGUESA

No Brasil, o ensino de Lingua Portuguesa tem sido desde os anos 70, o centro
da discussdo acerca da necessidade de melhorar a qualidade de ensino. Porém, as
propostas de reformulagdo indicavam mudancas no modo de ensinar: “pouco
considerando os conteudos de ensino; valorizando a criatividade e orientando pela

perspectiva gramatical.” (PCNs de Lingua Portuguesa, p. 17).

Os Parametros Curriculares Nacionais - PCNs - orientam para que a escola
organize atividades que possibilitem ao aluno desenvolver o dominio da expresséao oral

e escrita em situacdes de uso publico da linguagem, além disso esperam que o aluno

Amplie o conjunto de conhecimentos discursivos, semanticos e gramaticais
envolvidos na construgdo dos sentidos dos textos; reconhega a contribuicao
complementar dos elementos ndo-verbais (gestos, expressdes faciais,
postura corporal); utilize a linguagem escrita, quando for necessario,
quando apoio para registro, documentagao e analise; amplie a capacidade
de reconhecer as intengbes do enunciador, sendo capaz de aderir ou
recusar as posicoes ideologicas sustentadas em seu discurso. (PCNs de

Lingua Portuguesa, p. 49).

Para atender aos novos direcionamentos, o ensino de Lingua Portuguesa

necessita considerar as praticas discursivas dos alunos como modo nao s6 de valoriza-
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los, mas também de valorizar sua comunidade. Varios sao os textos oficiais que
suscitam discussdes acerca da necessidade de repensar o ensino de Lingua

Portuguesa.

Nessa perspectiva, a escola deve assumir 0 compromisso de garantir que a sala
de aula seja um espaco em que cada sujeito tenha o direito a palavra e que isso possa

ser reconhecido como legitimo.

O Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacao Basica - Saeb - do Ministério da
Educacédo, criado em 1990, constitui relevante instrumento para subsidiar e induzir
politicas orientadas para a melhoria da qualidade da educacéao brasileira. O Saeb avalia
a qualidade, a equidade e a eficiéncia do ensino e da aprendizagem no ambito do
Ensino Fundamental e do Ensino Médio. Em Lingua Portuguesa, sdo avaliadas as

seguintes competéncias e habilidades:

o procedimentos de leitura;

o implicacdes de suporte, do género e/ou enunciador, na compreensao dos
textos;

J relagao entre textos;

o coesao e coeréncia no processamento de textos;

o relacdes entre recursos expressivos e efeitos de sentido;

o variacao linguistica.

Os testes aplicados aos alunos contém itens que avaliam as habilidades

(descritores) relacionadas nas Matrizes de Referéncia do Saeb. Cada item é construido
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para avaliar um unico descritor. Sobre o ensino da Lingua, ha, no Saeb (2001, p.10

-15), dois niveis de exigéncia:

1) qgue o aluno seja usuario competente da lingua;

2) gue o aluno seja critico, reflexivo e independente.

Assim, surge também nova exigéncia em relacao ao trabalho do professor. Ele,
que antes detinha os conhecimentos e objetivava transmiti-los, agora tem como objetivo

o desenvolvimento de habilidades.

Essa mudanca de foco significa que cabe ao professor o papel fundamental de
organizar agoes que possibilitem aos alunos o olhar critico e reflexivo sobre os aspectos
das praticas sociais; inclusive sobre aqueles que nao foram percebidos inicialmente
como intengdes, valores, ideologias, articulados ao conhecimento dos recursos
discursivos e linguisticos. Assim, & necessario que o professor tenha clareza das

finalidades do ensino e dos conhecimentos que precisam ser construidos.

O Curriculo da Educacdao Basica das Escolas Publicas do Distrito Federal,
fundamentado nos Parametros Curriculares Nacionais - PCNs -, apresenta proposta de
reavaliacdo e de reflexdo da pratica pedagodgica do ensino e da aprendizagem da

Lingua Portuguesa:

O ensino da Lingua Portuguesa deve integrar-se aos demais componentes curriculares e aos
principais temas sociais, deve contribuir para a formacao global do cidadao, possibilitando a ampliagdo do
dominio da lingua e da linguagem. Para interagir por meio da lingua e da linguagem, o aluno necessita
desenvolver conhecimentos discursivos e linglisticos, sabendo adequar suas produgdes orais e escritas a
diferentes situagdes de interlocugdo. (Curriculo da Educacdo Basica das Escolas Publicas do Distrito

Federal, 2002, p.27).
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Dessa forma, interagir, usando a linguagem, significa empreender acdo que se
realiza nas praticas sociais, a qual se manifesta por meio do texto. Portanto, o ensino da
lingua, na escola, deve privilegiar o texto, ndo apenas como modelo, mas como eixo

central das aulas.

Ainda que apresentem propostas louvaveis de reformulacdo das praticas
tradicionais de ensino de lingua, os Parametros Curriculares Nacionais (PCNs) de
Lingua Portuguesa e os documentos dele decorrentes estao redigidos de modo que sua
leitura se revela, extremamente dificil para a maioria dos professores brasileiros,
principalmente para “os que atuam em escolas publicas, que nao foram preparados, em
seus cursos de formacgao, para ler esse género textual que pressupde o conhecimento

prévio de teorias linglisticas especificas” (Bagno, 2002, p.15).

Elas sédo veiculadas em terminologia que ndo € compreensivel para o professor-
leitor como parece ser para os produtores do texto, os técnicos do Ministério da

Educacéo.

1.1 O ensino de Lingua Portuguesa

O objeto de ensino-aprendizagem de Lingua Portuguesa € o conhecimento
lingUistico e discursivo que o aluno opera ao participar de praticas sociais mediadas pela
linguagem. Linguagem, aqui, “é entendida como agao interindividual orientada por uma
finalidade especifica, que se realiza nas praticas sociais” (PCNs de Lingua Portuguesa,

p.20).

Assim, a escola deve articular situagdes de uso da linguagem com as relacdes
sociais e o professor deve ter em mente que a escola € um espaco de interagdo social

em que praticas sociais acontecem e se circunstanciam.
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Segundo os PCNs (p.23), ndo se devem tomar como unidades basicas do
processo de ensino-aprendizagem as praticas que decorrem de analise de estratos,
como letras, fonemas, silabas, palavras, sintagmas ou frases, que, descontextualizadas,
sdo apenas exemplos de estudo gramatical, e pouco ou nada se relacionam com a

competéncia discursiva.

Os alunos, nas suas praticas sociais, na busca de servicos, nas tarefas
profissionais, nos encontros institucionalizados, na defesa de seus direitos, serdo
avaliados na medida em que forem capazes de responder as diferentes demandas de
fala e de escrita adequadas aos diferentes papéis sociais, nunca com base em analise

de estratos, portanto esse modelo nao funciona.

O ensino critico de Lingua Portuguesa passa a ser discutido em funcédo das
novas teorias linglisticas como a Analise de Discurso Critica, o Letramento, a
Multimodalidade. A escola vé-se, entdo, obrigada a ampliar seus paradigmas, suas

concepgoes.

Diante desses novos paradigmas, a unidade basica do ensino deve ser o texto.
Utilizo, aqui, texto como Fairclough (2003, p.3), em sentido amplo: qualguer exemplo de
linguagem em uso € um texto. Considerando também que textos sdo partes de eventos

sociais.

Alguns eventos tém carater altamente textual, outros ndo. Textos impressos e
escritos, como listas de compras e artigos de jornal, sdo textos; copias de conversas e

de entrevistas (faladas) também o sédo, assim como televisao e paginas na Internet.
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1.2 Conjunto de praticas sociais: nova concepcao de lingua e de texto

Para Fairclough (2003, p.23), a relacdo entre estruturas e eventos sociais é
mediada pelas praticas sociais. As estruturas sociais sdo entidades muito abstratas,
pensadas como algo potencial, como grupo de possibilidades, ao passo que os eventos
sociais constituem o que é real. As praticas sociais podem ser tidas como meios de
controlar a selecdo de certas possibilidades estruturais e a exclusdo de outras e sao
padronizadas pelas instituicdes e pelas relagdes de poder, estdo inseridas em praticas

culturais e metas sociais mais amplas.

Praticas sao estabelecidas em rede de modo particular e cambiante enquanto os
eventos sociais sdo causativamente moldados por redes de praticas sociais. A essas
redes de praticas sociais (no aspecto linguistico), Fairclough (2003, p.24) chamou-as de

ordem de discurso, cujos elementos sao:

o géneros - sao modos diferentes de (inter)agir discursivamente em eventos

sociais;

o discursos - sdao modos de representar aspectos do mundo (o fisico, o

social e o material), sdo representacdes que fazem parte de praticas sociais;

o estilos - sdo modos de ser, sado identidades sociais ou pessoais

particulares.

A linguagem € um elemento do social em todos os niveis ao passo que, os textos
sao efeitos de estruturas linglisticas, de ordens de discurso, bem como efeitos de
outras estruturas sociais, e de praticas sociais em todos os seus aspectos, de modo que

é dificil separar os fatores que modelam os textos (Fairclough, 2003, p.24).
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Portanto, a escola deve considerar o universo social do aluno, promovendo a sua
ampliacdo, de modo que ele se torne capaz de interpretar textos diversos que circulam
socialmente, de defender suas opinides, de produzir textos eficazes nas mais variadas

situacoes.

Ao confrontar o que é apresentado nos textos oficiais com as praticas discursivas,
constatei que ha uma lacuna entre o que se propde para o ensino de Lingua Portuguesa
e 0 que de fato ocorre nas instituicdes de ensino. A comegar pela propria terminologia

dos textos oficiais, que é incompreensivel para a maioria dos professores.

Além disso, o texto ainda ndo é tomado como unidade de ensino, quer seja na
forma oral ou escrita; a mudanca dessa pratica permitira aos alunos a expansao e a
construgdo de habilidades que ampliem sua competéncia discursiva, por meio da
analise e da reflexdo sobre os multiplos aspectos envolvidos nas préaticas de leitura e de

escrita de textos, nas atividades de Lingua Portuguesa.

Assim, penso que as diferentes correntes da Lingiistica, como a ADC, o
Letramento e a Multimodalidade podem prestar contribuigcdes significativas ao ensino de
Lingua Portuguesa na escola, desde que haja abertura e disposicao de ambas as partes

- Governo e profissionais - para a efetivacdo de mudancas concretas.

No capitulo subseqiiente, apresentarei a fundamentacdo teé6rica que dara

sustentacdo a analise dos dados.
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CAPITULO 2

“El analisis critico del discurso esta
bastante relacionado com el hecho de establecer
nexos entre estructuras y procesos sociales y
culturales por un lado, y con las propiedades del texto

por el otro” (Fairclough e Wodak, 2001, p.395)

CONSTRUINDO AS TEORIAS PARA ANALISE

Neste capitulo, apresento a fundamentacdo tedrica que norteia a minha
dissertacao. Apresento, na primeira parte, a Andlise de Discurso Critica ha Concepc¢ao
Tridimensional de Fairclough (2001), bem como discorro sobre a reelaboracdo dessa
perspectiva para o discurso, langada em Fairclough (2003). A segunda parte € dedicada
aos estudos dos Letramentos, propostos por Barton (1994); Barton e Hamilton (1998,
2000); Heath (1982,1983); Street (1984,1993, 1995); Kleiman (1995); Marcuschi (2004);
Soares (1998) e Vieira (2003), que repensam as praticas sociais em diferentes culturas
e linguagens. E, por fim, trabalho com a Multimodalidade, de acordo com Chouliaraki e
Fairclough (1999); Kress e van Leeuwen (1996); Kress, Leite - Garcia e van Leeuwen

(2000), que destacam outras modalidades de discurso ndo-verbal.
2.1 Analise de Discurso Critica (ADC)

A andlise de Discurso apresenta duas vertentes: criticas e nao-criticas. A linha de
ADC possui como diferencial sua énfase sobre a esfera da pratica social. Esta linha
confere a linguagem um papel central e dependente dos determinantes culturais e das

estruturas de poder que as configuram, no contexto social.

A ADC torna-se um projeto em nivel transdisciplinar com perspectivas sobre a

linguagem e o discurso imersos na teoria e pesquisa social para desenvolver a
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capacidade de analisar textos como elementos do processo social. A
transdisciplinaridade a teoria ou ao método analitico € uma questdo de trabalhar com
categorias sociologicas, por exemplo, para desenvolver uma teoria do discurso e
métodos para analisar textos, em virtude de ndao enfocar somente as propriedades
discursivas (producao, distribuicdo e consumo dos textos) e textuais, mas por vé-los
como pratica social nas instituicbes e nas relacbes com o poder e nos projetos

hegemonicos em nivel social.

Fairclough (2003, p. 28) afirma que a Analise de Discurso € influenciada pela obra
de Foucault, a qual representa uma importante contribuicdo para uma teoria social do
discurso em areas como a relacdo entre discurso e poder, a constru¢ao discursiva de

sujeitos sociais e do conhecimento e o funcionamento do discurso na mudancga social.

A andlise de texto é parte importante de Analise de Discurso, porém a Analise de
Discurso nao é apenas a analise linglistica de textos, é algo que oscila entre o foco em
textos especificos e o foco em ordem de discurso, que é a estruturacédo social de uma
lingua e sua parceria com determinadas praticas sociais, a ADC, além de ser linha

tedrica é também modelo de analise e por isso foi escolhida para nortear o meu trabalho.

A linha de Analise de Discurso nao-critica, por sua vez, considera o sujeito
somente como agente dos processos sociais e 0 contexto como ndo fundamental para o

processo de socializacdo dos sujeitos, por meio da linguagem.

A seguir serdo apresentados conceitos-chave para o entendimento da ADC e

para sua utilizacdo como ferramenta te6rica e metodoldgica.
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2.1.1 Conceituando Discurso

Para Fairclough (2003, p. 26), a andlise de qualquer discurso envolve varios
fatores e diferentes dominios. O autor utiliza o termo discurso em dois sentidos:
abstratamente, como linguagem ou como outros tipos de semiose; e concretamente,

como modos particulares de representar partes do mundo.

Discursos representam o mundo como ele é (ou melhor, como ele € visto). Eles
também sdo projetivos ou imaginarios, representando mundos possiveis que sao
diferentes do mundo real, e inseridos em projetos de mudar o mundo em direcdes

particulares (Fairclough, 2003, p.124).

Sendo assim, o discurso sinaliza a visao particular da linguagem em uso, como
um elemento da vida social que é fortemente conectado a outros elementos. Ao usar o
termo discurso, ao longo desta dissertagdo, proponho considerar o uso da linguagem
como forma de pratica social e ndo como atividade puramente individual ou reflexo de

variaveis situacionais.

2.1.2 Linguistica Sistémico-Funcional

Fairclough (2003, p.5) considera a Linguistica Sistémico-Funcional (LSF) como a
principal referéncia para a andlise de texto. LSF € uma teoria linglistica e um conjunto
de métodos analiticos, associados a Halliday (1978), que se preocupam com a relacao

entre lingua, outros elementos e aspectos da vida social.

s

A analise linguistica de textos € orientada ao carater social dos textos. Mas,
Fairclough considera que as perspectivas de analise entre a ADC e a LSF néao
coincidem, porque a ADC vé a necessidade de abordagens textuais por meio de um

didlogo transdisciplinar com perspectivas sobre linguagem e discurso, imersos na teoria
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e na pesquisa social para desenvolver a capacidade de analisar textos como elementos

do processo social, ao passo que a LSF nao vé essa necessidade.

Fairclough (2003, p.26-27) considera as funcbes propostas por Halliday
(1978,1985) porque os textos, simultaneamente, representam aspectos do mundo (o
mundo fisico, o social e 0 mental); interpretam as relagdes sociais entre os participantes
de eventos sociais e as atitudes, desejos e valores dos participantes; além de conectar-
se com seus contextos situacionais, ou seja, os textos apresentam, ao mesmo tempo,

as funcdes propostas por Halliday:

o funcdo ideacional, a representacdo e a significacdo do mundo e da
experiéncia;
o funcdo interpessoal, a constituicao (estabelecimento, reproducao,

negociacao) das identidades dos participantes da interacdo e as relacdes sociais e

pessoais entre eles;

o funcdo textual, distribuicdo da informacdo dada versus nova, e da

informacéao foco versus aquela de pano de fundo.

Fairclough (2003) denomina-as ideacional, identitaria e relacional e nao faz
distincdo de uma funcao textual. As funcdes identitaria e relacional sao reunidas por
Halliday como a fungao interpessoal. Essa uniao é realizada porque o autor relaciona a
funcao identitaria aos modos pelos quais as identidades sociais sdo estabelecidas no
discurso enquanto a funcéao relacional diz respeito ao modo como as relagdes sociais

entre os participantes do discurso sdo representadas e negociadas.
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A Linguistica Sistémico-Funcional, a respeito da andlise linglistica de textos, é
sempre orientada ao carater social dos textos e essa postura faz da LSF um valioso
recurso para a Analise de Discurso Critica. Utilizarei os pressupostos tedricos e
analiticos da ADC, mas nao serao utilizadas as categorias da LSF, porque considerei

apenas a sua influéncia sobre a ADC.

2.1.3 Os significados textuais segundo Fairclough

Fairclough (2003) concorda com as abordagens funcionais da linguagem que
enfatizam a multifuncionalidade dos textos, ainda que o faca de maneira diferente, de
acordo com a distingdo entre género, discurso e estilo como as trés maneiras em que o
discurso figura como parte da pratica social, respectivamente: acao, representacéo e

identificagéo.

A acao seria 0 modo de (inter)agir em eventos sociais; corresponderia a funcao
interpessoal, embora a énfase esteja no texto, representando relagdes sociais. A
representacdo, modo de representar o mundo material, equivaleria a funcao ideacional;
e a identificacdo, modo particular de ser, identidade social ou particular, esta incluida,

também, na fungéo interpessoal.

Fairclough faz distingbes muito semelhantes aos trés eixos de Foucault (1994,
apud Fairclough, 2003, p.27): o eixo do conhecimento, o eixo do poder € o eixo da ética,

0s quais apontam, também, para o carater dialético e a complexidade entre eles:

o acao esta relacionada, de modo genérico, com a relagdo com 0s outros,

mas também com a acao sobre 0s outros e com o poder;

o representacdo tem a ver com o conhecimento e, por meio dele, com o

controle sobre as coisas;



29

o identificacéo liga-se com as relacbes com a prépria pessoa, com a ética e

com 0s assuntos morais.

Figura 1 - Correlacao entre os enfoques de Fairclough, Halliday e Foucault
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Com base em Fairclough, 2003, p. 27-28.

Devido a complexidade relacionada aos trés aspectos de significado, posso
abordar, em um texto, ou até mesmo, em um periodo simples, aspectos do mundo fisico
(seus processos, seus objetos, suas relacdes, seus parametros de espaco e de tempo);
aspectos do mundo mental (pensamentos, sentimentos, sensacdes e assim por diante);

além dos aspectos do mundo social.

Nesta dissertacdo, ater-me-ei aos aspectos do mundo social porque o objetivo € a
representacdo dos eventos sociais, ainda que o mundo social possa ser representado
de modo mais generalizado e abstrato em relacdo as estruturas, as relagoes, as

tendéncias etc.

Os trés tipos de significado: acdo, representacao e identificacdo devem ser
levados em consideracdao quando o foco € a oracdo, sendo que cada um deles oferece
uma perspectiva especifica dele mesmo e de categorias analiticas especificas. Mas,

como foi dito anteriormente, o foco desta pesquisa € a representacao.



30

2.1.4 Representagao dos eventos sociais

Para uma analise com base nos significados representacionais, Fairclough (2003)
propde categorias diferentes: os processos, os participantes e as circunstancias. E
necessario, ainda, considerar relagoes sociais e formas institucionais; objetos; meios e

tecnologias; linguagem (e outros tipos de semiose).

As relagdes sociais e as formas institucionais representadas podem ser
mencionadas ou ndo. Os objetos e 0os meios relacionam-se com a linguagem dos tipos

de eventos e podem estar ou ndo suprimidos no texto.

Os processos, normalmente, realizam-se sob a forma de verbos e dizem respeito ao
modo como 0s participantes agem nos eventos sociais; 0s participantes realizam-se sob
a forma de sujeito, objetos diretos ou indiretos, sdo 0s agentes ou os pacientes que
podem estar incluidos ou excluidos; as circunstancias, sob a forma dos diferentes tipos

de elementos adverbiais, como adjuntos adverbiais de tempo ou lugar.

Consoante Fairclough (2003, p.135-136), para analisar os textos, sob a perspectiva
representacional, € necessario verificar quais processos, participantes e circunstancias
estao incluidos na representacao dos eventos observados, quais dos elementos foram
excluidos e aos quais foi dada maior importancia; se o evento social esta representado

de forma concreta ou abstrata e qual é o nivel de generalizacido do mesmo.

Os participantes podem ser identificados como agentes ou pacientes no processo.
Podem ser representados pessoal ou impessoalmente, pelo nome (nomeados) ou
classificados, de acordo com as categorias a que pertencem; podem, ainda, referir-se a

um grupo especifico ou a uma classe em geral. Os agentes podem estar excluidos ou



31

incluidos no texto, podendo vir sob a forma de substantivos ou pronomes, usados

anaforicamente para fazer referéncia a algo ja citado.

As categorias que serao utilizadas no corpus sdo: 0s processos, 0s participantes

e a linguagem.

2.1.5 As noc¢des de espaco-tempo de Harvey

De acordo com Harvey (1996), as no¢des de espaco e de tempo sdo construtos
sociais, isto é, sdo construidas diferentemente em cada sociedade e levam a
discordancias. Além disso, estdo muito interligadas, sendo dificil separa-las. Em
qualquer ordem social, havera diferentes espacos-tempo existindo, sendo, pois,

necessario analisar como esses diferentes espagos-tempo ligam-se uns aos outros.

Ha distincdo entre as representagdes de locacdo (localizacdo), em que se
determina o lugar exato do evento social e as de extensao (duracao, distancia), as quais
se referem a dimensao da(s) circunstancia(s). Varios aspectos linglisticos contribuem
para a representagao do tempo, quais sejam: tempo verbal (presente, passado e futuro);
as caracteristicas do verbo (distingcdo entre acao progressiva ou nao); os advérbios; as

conjuncgdes; e os marcadores temporais.

Harvey (1996, apud Fairclough, 2003, p.151) reconhece a importancia social do
discurso como parte da acdo e da construcdo reflexiva da vida social (significacdo),
ressaltando, inclusive, o trabalho transformador do discurso. Esse processo
transformador envolve a rearticulacdo dos discursos na luta pela mudanca das
estruturas sociais. Harvey considera, ainda, o discurso como um momento da pratica
social ao lado de outros momentos: relacbes sociais, poder, praticas materiais,

crencgas/valores/desejos.
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Apresentei essas categorias porque dizem respeito as representagdes (de
locagao) dos eventos sociais, porém nao elas nao serao utilizadas, visto que categorias
de analise propostas por Fairclough (2003) sdo abrangentes e contemplam os meus

propdsitos de analise.

2.1.6 Concepcao Tridimensional do Discurso

As novas perspectivas para o discurso propostas por Fairclough (2003)
constituem a extensao de um trabalho anterior, 0 qual mostrava uma andlise lingUistica
mais detalhada de textos. Essa abordagem é baseada na suposicdo de que a lingua é

uma parte da vida social conectada a outros elementos da vida social.

Objetivando estabelecer a conexdao entre a ancoragem e o trabalho anterior,
julguei pertinente a apresentacdao da Concepcao Tridimensional do Discurso porque
aborda questdes importantes para a analise que me proponho a fazer, tendo como base

as praticas discursivas utilizadas pelas professoras em sala de aula.

A Concepcao Tridimensional da Analise de Discurso engloba, simultaneamente,
as trés esferas principais de andlise voltada para a teoria social: texto, pratica discursiva

e pratica social (Fairclough, 2001, p. 89).
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Figura 2 - Concepc¢ao Tridimensional do Discurso
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Fonte: Fairclough, 2001, p.101.

2.1.6.1 Prética lingUistica: discurso como texto

A dimensao textual do discurso mostra uma orientacao simultanea para as formas
lingUisticas e para os sentidos. Essa implicagao ocorre porque os tracos formais de um

texto sdo potencialmente significativos na analise de discurso (Fairclough, 2001, p.102).

A andlise de textos implica, invariavelmente, analises de formas linglisticas e de
significados. Ao contrario da nocéao tradicional relativa a natureza arbitraria do signo, as
abordagens criticas de Andlise de Discurso consideram signos como motivados

socialmente.

O discurso contribui para a constituicido de todas as dimensbes da estrutura
social, que, direta ou indiretamente, o moldam e o restringem; suas proprias normas e

convengoes, como também, relagdes, identidades e instituicdes que Ihe sdo subjacentes.

Fairclough (2001) coloca quatro dimensdes na analise textual: vocabulario,

gramatica, coeséao e estrutura textual.
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Na esfera do vocabulario, estdo inclusos processos de lexicalizacdo, de
relexicalizacao, de construcao de metaforas e de significado do mundo, levando-se em
conta os momentos histéricos e os grupos sociais envolvidos. A relexicalizacdo dos
dominios das experiéncias pode ter significado politico e ideolégico, uma vez que o0s
sentidos das palavras podem estar inseridos em lutas hegeménicas. A metéafora,

também, possui implicagdes ideoldgicas nos processos das selecoes estratégicas.

Na dimensao da gramatica, a oracao € focalizada por representar combinagéo de
sentidos ideacionais, interpessoais e textuais. A gramatica trata das palavras
combinadas em frases e oracdes. Aqui se pode analisar o tipo de oragao (declarativa,
interrogativa ou imperativa); o que ou quem € o topico da oracao; se é usada a voz ativa

ou a passiva; se ha ou ndo apagamento da agente da agao verbal.

Assim, a escolha da estrutura oracional implica escolha sobre o significado de
identidades e das relacbes sociais, bem como conhecimento e crenca. A dimensao
ideacional da gramatica da oracédo é, usualmente, referida na LSF como transitividade
(Halliday, 1985). A transitividade lida com os processos relacionais e acionais e ainda

com os tipos de participantes envolvidos (Fairclough, 2001, p.221).

Fairclough (2003, p.143) amplia o conceito de metafora, o que antes estava
restrito ao vocabulario, agora, também, tem relacdo com a gramatica. Sao exemplos de
metaforas gramaticais a nominalizacdo e a passivizacdo. A nominalizacdo é a
conversao de processos em nomes, que tém o efeito de colocar o processo em si em
segundo plano, além de, usualmente, ndo especificar os participantes envolvidos na

acao, de forma que o agente e o paciente sdo apagados.

A passivizacdo muda o objeto para a posicéao inicial de tema, o que significa

apresenta-lo como informacao ja dada ou conhecida. A passivizagao permite a omissao
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do agente, embora isso possa ser motivado pelo fato de que o agente, em alguns casos,

é evidente em si mesmo, irrelevante ou desconhecido.

A modalidade é a dimensao da gramatica que corresponde a funcao interpessoal
da linguagem, pois indica o grau de afinidade e de comprometimento do produtor com

seu discurso e o0 uso da modalidade pode implicar diferentes formas de poder.

A coesao aborda como as oragdes sao ligadas em frases e como as frases, por
sua vez, sdo ligadas para formar unidades maiores no texto. Essas ligagbes podem se
realizar de diversas maneiras, mediante diferentes mecanismos tais como referéncia,

elipse, conjuncao e coesao lexical.

A estrutura textual relaciona-se com os aspectos gerais de planejamento textual
de acordo com as convengdes de estruturacdo dos diferentes géneros textuais como
produtos sociais: soneto, romance, entrevista, resenha etc. Essas estruturas fornecem
pistas sobre os sistemas de conhecimentos e de crencas e sobre as relacdes sociais e

identidades subjacentes.

2.1.6.2 Préatica discursiva

No admbito da pratica discursiva, Fairclough (2001, p.108 -109) destaca a natureza
dos processos de producdo (intertextualidade e interdiscursividade dos textos),
distribuicao (forca dos enunciados) e consumo (coeréncia), estabelecendo uma relacao

entre a pratica discursiva e a etapa interpretativa de Andlise de Discurso Critica.

A producéo textual relaciona-se a contextos situacionais especificos e pressupde
rotina particular que pode ser de natureza coletiva ou individual. O produtor do texto

pode ser desdobrado em diferentes posicoes de forma consciente e inconsciente.
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Goffman (1981, p.144 apud Fairclough, 2001, p.107) sugere que estes desdobramentos

do produtor podem ser descritos em termos das seguintes categorias:

o animador, aquele que realmente realiza 0s sons ou as marcas graficas;
o autor, que € responsavel pela reuniao das palavras e pelo texto;
o principal, aquele cuja posicao esta representada no texto.

A distribuicdo pode ser simples ou complexa de acordo com o contexto imediato
ou mediato. Além disso, os textos podem ser distribuidos em diferentes dominios

institucionais, cada um dos quais com seus padrdes proprios de consumo.

Os textos sao consumidos de forma diversificada, consoante os diferentes
contextos sociais e praticas sociais em que sao veiculados. O trabalho interpretativo é
particular, pois depende do grau de atencao do leitor, da atencéo dividida com outra
atividade, se é um texto de consumo individual ou coletivo, entre outros aspectos. Por
sua vez, os textos provocam efeitos em dois sentidos: passivos quando s&o aceitos e

ativos quando questionados, contestados, discutidos.

Os processos de producdo e de consumo dependem das estruturas sociais,
normas e conhecimentos internalizados pelos sujeitos, aqui denominados de recursos
dos membros (Fairclough, 2001, p.109). Portanto, esses processos sdo, socialmente,
restringidos em um sentido duplo: pelos conhecimentos e convencgdes incorporadas, €

pela natureza da pratica social da qual sao parte.

Para Fairclough (2001, p.109), nos processos de producdo e de consumo, estao

envolvidas as dimensbdes sociocognitivas, que se centralizam entre recursos
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internalizados dos participantes e o texto. Tais processos também sao restringidos pelos

recursos disponiveis dos membros e pela natureza especifica da pratica social.

Na dimensdo do consumo, um texto coerente é um texto cujas partes
constituintes (episédios, frases) sao relacionadas com um sentido, de forma que o texto
como um todo faga sentido, mesmo na auséncia de marcadores explicitos, isto €, os
textos estabelecem posicoes para os sujeitos intérpretes, que sao capazes de

compreendé-los e capazes de fazer as conexdes e inferéncias.

2.1.6.3 Discurso como pratica social: ideologia e hegemonia

O discurso como pratica social relaciona-se com a analise das praticas sociais (o0
discurso em relacdo com a ideologia e com o poder) no que concerne as estruturas
sociais. Sendo assim, o discurso é uma pratica ideoldgica que constitui, naturaliza e
transforma significados do mundo, em varias dimensdes nas relagbes de poder
(Fairclough, 2001, p.121). Fairclough considera, ainda, trés proposicdes apresentadas
por Althusser (1971), embora com algumas ressalvas: a existéncia material da ideologia
nas praticas, a interpelagcdo dos sujeitos pela ideologia e a idéia de que as lutas de

classes ocorrem nos Aparelhos Ideolégicos do Estado.

O foco de Fairclough (2001, p.122) esta na luta ideolégica em termos de
transformacao (e ndo naturalizacdo do senso comum e “cimento social” proposta por
Althusser) relacionada as praticas, contrastantes tanto em suas estruturas como em

seus eventos discursivos.

Para o autor, os sujeitos ndo devem ser subestimados no que concerne a sua

capacidade de acao contra praticas ideolégicas em prol de mudancas sociais mais
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amplas. Ressalta, ainda, o lugar do discurso dentro da visdo de poder como hegemonia,

considerando uma visao das relagdes de poder como lutas hegeménicas.

Fairclough (2001) afirma que hegemonia € tanto lideranca quanto dominacao nas
esferas econdmica, politica, cultural e ideolégica de uma sociedade e que a pratica
discursiva constitui uma faceta da luta hegemaonica que contribui em variados graus para
a reproducao ou transformacgao das ordens de discurso e também das relagdes sociais e

assimétricas.

Pretendo mostrar, com esta pesquisa, que as perspectivas para o texto,
propostas por Fairclough, podem ir além do texto verbal, por isso, apresento, nas
proximas secoes, os resultados de pesquisas sobre Letramento, entendido como pratica
social e sobre a Multimodalidade, que se preocupa, principalmente, com o texto

imagético.

2.2 Letramento em Revisao

As sociedades do mundo inteiro estdo cada vez mais centradas na escrita, por
isso ser alfabetizado tem se revelado condicdo insuficiente para responder
adequadamente as demandas contemporaneas. E necessario ir além da aquisicdo da
escrita, é preciso fazer uso da leitura e da escrita no cotidiano, apropriar-se da funcao
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social dessas duas praticas; “é preciso letrar-se”, conforme nos orienta Soares (2000).

No Brasil, o termo Letramento foi usado pela primeira vez por Mary Kato, em
1986, na obra No mundo da escrita: uma perspectiva psicolingdistica. Em 1988, passa a
representar um referencial no discurso da educacdo, ao ser definido por Tfouni em
“Adultos n&o alfabetizados: o avesso do avesso” e retomado em publicacoes

posteriores.
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Desde entdo, passa a ser usado, nos meios académicos, em uma tentativa de
separar os estudos sobre o “impacto social da escrita” (Kleiman, 1995, p.15) dos
“estudos sobre a alfabetiza¢ao”, cujas conotacdes escolares destacam as competéncias

individuais no uso e na pratica da escrita.

O que provocou esse interesse foi 0 desenvolvimento social que acompanhou a
expansao dos usos da escrita desde o século XVI, como a emergéncia do Estado como

unidade politica e a formacéao de identidades nacionais.

Devem ser consideradas, também, as mudancas socioeconémicas nas grandes
massas que se incorporaram as forcas de trabalho industrial, 0 desenvolvimento das
ciéncias, a dominéncia e a padronizagcdo de uma variante de linguagem, a emergéncia
da escola, o aparecimento das burocracias letradas como grupo de poder nas cidades,
enfim as mudancas politicas, sociais, econémicas e cognitivas relacionadas com o uso

extensivo da escrita nas sociedades tecnoldgicas (Kleiman, 2004, p.16).

O conceito de Letramento esta registrado no dicionario Houaiss de Lingua
Portuguesa e indica a tendéncia fortemente acentuada de ampliar-se a definicao de

saber ler e escrever.

Nesse dicionario, estdo mencionadas as seguintes acepgoes:

Substantivo. 1 Diacronismo: antigo. representagéo da linguagem falada por
meio de sinais; escrita 2 Rubrica;pedagogia m.q.alfabetizagdo (processo’)
3 (dec.1980) Rubrica: pedagogia. Conjunto de praticas que denotam a

capacidade de uso de diferentes tipos de material escrito.
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Consta, também, no Dicionario de Linguagem e Linglistica, de R.L. Trask,

publicado na Inglaterra em 1977 e traduzido por llari, publicado em 2004

Letramento (literacy) - a capacidade de ler e escrever de maneira eficaz. O
letramento é a capacidade de ler e escrever, e isso parece bem simples.
Mas nao é. Entre os dois extremos constituidos pelo dominio
magistralmente perfeito da leitura e escrita, de um lado, e pelo completo
nao-letramento, de outro, encontramos um numero infinito de estagios

intermediarios: o letramento é gradual. (...) (llari, 2004. p.154 -155).

No Dicionario de andlise do discurso, de P. Charaudeau e D. Mainguenau,
publicado na Franca em 2002, traduzido por Komesu em 2004, o termo foi assim

registrado:

“Letramento” - Recentemente difundido, esse termo é de uso ainda restrito.
Dele podem se distinguir trés sentidos principais: Em primeiro lugar, remete a
um conjunto de saberes elementares, em parte mensuraveis: saber ler,
escrever, contar. (...) Em segundo lugar, o termo designa os usos sociais da
escrita: trata-se de “aprender a ler, a escrever e a questionar os materiais
escritos. A terceira parte é essencial para a obtencdo do éxito”. (...) Parece
legitimo, conceber varios tipos de letramento: um “letramento familiar” (Unesco,
1995), “um letramento religioso” ou, ainda, “um letramento digital”. (...) Enfim,
em um terceiro sentido, o letramento é concebido como uma cultura que se

opde a cultura da “orality” (Ong, 1982). (...) (Komesu, 2004, p.300-301).

Para essa dissertacédo, considerarei o termo no sentido em que designa os usos
sociais da escrita: aprender a ler, a escrever e a questionar os materiais escritos.
Também, julgo a terceira parte - questionar os materiais escritos - como sendo essencial
para a obtencdo do éxito na participacdo em praticas sociais. Os leitores que sao

capazes de reconhecer as sutilezas, as particularidades e os sentidos de um texto,
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estardao melhor habilitados para responder as diferentes exigéncias de uma sociedade

letrada.

A palavra nao foi encontrada no Dicionario da Lingua Portuguesa On-line,
tampouco no Dicionario de Portugués Caboverdiano. Nao foi incluida no Michaelis,
moderno dicionario da Lingua Portuguesa, de 1998; nem na edicdo do Aurélio Século
XXI, publicado em 2000, também n&o foi encontrada no Diciondrio de usos do

Portugués do Brasil, de Francisco da Silva Borba, edicdo de 2002.

Conforme mencionado, embora aparecam com freqliéncia na bibliografia
académica, a palavra Letramento e o0 conceito que ela representa entraram
recentemente no nosso vocabulario e no nosso uso. E ainda palavra quase sé dos
pesquisadores. Existem varios livros que trazem letramento no titulo, mas é preciso
reconhecer que a palavra nao foi incorporada, plenamente, pela midia ou mesmo pelas

escolas e professores.
2.2.1 Mudanca de perspectiva: a construcao de novo objeto de analise

Os estudos tradicionais de linguagem concebiam a lingua como entidade de
dupla face, cuja manifestacdo ou se realizava pela oralidade ou pela escrita. Tal
dicotomia foi substituida, na década de 80, pela nocdo de continuum. Havia uma
superposicao dos dois sistemas, fala e escrita interagiam freqliientemente. (Tannen,

1982, p.207-218).

Street (1995, p.2) critica essas abordagens pelo fato de o estudo das atividades
de linguagem ser isolado e descontextualizado. Para ele, a escrita é, antes de tudo,
pratica social. Essas criticas provocaram o surgimento das novas perspectivas,

intituladas de Letramento. Para Vieira (2003, p.253), a escrita, na concepcado do
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Letramento, ndo é conhecimento adquirido de modo solitario e individual, pois é o

produto de praticas sociais de escrita de determinada cultura.

Letramentos sdo baseados em sistemas simbdlicos usados para comunicacao e
como tais existem em relacdo de troca com outros sistemas de informacao. Nessa
perspectiva, para refletir sobre o valor simbdlico e constitutivo da leitura e da escrita em
uma sociedade letrada, € preciso, conforme os novos estudos do Letramento,
considerar que leitura e escrita sé constituem sentido se imersas nas praticas sociais do

contexto social em geral e da cultura em particular.

Diferentes culturas valorizam e aprendem diferentes formas de Letramento. Os
variados letramentos na vida das pessoas representam tensdes, misturam valores,
novas identidades e reconciliam conflitos sobre mudancas de valores. Existem muitos
padrées de como o letramento é distribuido entre os participantes em diferentes
relacionamentos com o outro, associado as diferentes identidades (Barton e Hamilton,

1998, p.186).

Letramentos ndo sdo apenas as habilidades de ler e escrever, nem estao ligados
apenas a esfera do ensino, sdo fendmenos sociais de escrita e de linguagem. Criancas
adquirem lingua e letramento no meio em que convivem (familia, igreja, vizinhanca,
escola, parquinho, clube), e a escola é o férum adequado de interacdo. De acordo com
Kleiman (1995, p.25), a escola é, em quase todas as sociedades, a principal agéncia de

letramento.

A escola, a familia, a igreja, a vizinhanca mostram orientacdes diferentes para o
Letramento. Todos os grupos possuem praticas sociais que dao origem a habilidades

especificas em suas criangas. Entretanto, apenas algumas dessas habilidades,



43

culturalmente determinadas, sao privilegiadas na escola porque a lingua e seu uso sao

resultados de forcas sociais.

z

E impossivel investigar Letramento sem referéncia direta ao papel da fala e da
escrita no contexto contemporaneo, ja ndo se podem observar as semelhancas e as
diferengas entre elas sem considerar seus usos nas praticas sociais. A fala manifesta-se
naturalmente em contextos informais do dia-a-dia e nas relacdes sociais e dialégicas

gue se instauram desde 0 momento em que a mae da seu primeiro sorriso ao bebé.

Marcuschi (2004, p.25) define fala como uma forma de producdo textual-
discursiva para fins comunicativos na modalidade oral, sem a necessidade de uma
tecnologia, além do aparato disponivel pelo préprio ser humano; ele aponta a oralidade
como uma pratica interativa para fins comunicativos que se apresenta sob variadas
formas ou géneros textuais fundados na realidade sonora, vai desde realizagbes mais

informais as mais formais, nos mais variados contextos.

A influéncia da escrita € marcante porque, no cotidiano, ela é usada em multiplos
contextos sociais, quais sejam: o trabalho, a escola, a familia, o trabalho intelectual etc.
E caracterizada por sua constituicdo grafica, embora envolva, as vezes, elementos

imagéticos, ideograficos e pictoéricos.

Street (1995, p.2) considera que “Letramentos, como praticas sociais, sdo
formalmente ligados ao uso da escrita, a qual se tornou um bem social indispensavel
para enfrentar o dia-a-dia” quer seja nos centros urbanos, quer seja na zona rural. Essas
praticas variam desde uma apropriacdo minima da escrita, até uma apropriagao

profunda.



44

Até os analfabetos estdo sob a influéncia do que se convencionou chamar de
praticas de Letramentos, isto é, “processos histérico-sociais que ndo se confundem com
a realidade representada pela alfabetizacdo regular e institucional” (Marcuschi, 2004,

p.19).

2.2.2 Alfabetizacao, escolarizacdo e Letramento

Embora a alfabetizacdo nao seja pré-requisito para o letramento, ele esta
relacionado com a aquisicao, com a utilizacdo e com as funcdes da leitura imersas em
praticas sociais. Esta relacionado, também, a escolarizagdo que abrange processos
educativos. Portanto, antes de iniciar a discussao sobre letramento, faco uma distingéao

entre tais fendmenos, utilizando os conceitos de Marcuschi (2004, p. 24-25).

A alfabetizacdo € sempre uma aprendizagem mediante ensino e compreende o
dominio ativo e sistematico das habilidades de ler e escrever. A escolarizagdo, por sua
vez, € uma pratica formal e institucional de ensino que visa a formacgéo integral do

individuo.

Quanto ao Letramento, a multiplicidade de significados atribuidos sugere que é
processo multifacetado, seguindo fendbmenos de diferentes tipos; “as controvérsias,
porém, tendem a assumir que somente algum aspecto seja relevante, os outros podem

ser ignorados” (Hasan, 1996, p.378).

O letramento, por sua natureza social, revela as praticas de escrita e de leitura de
determinado grupo social, sendo capaz, a0 mesmo tempo, de mostrar formas
emergentes de letramento em dado contexto sociocultural, conforme nos diz Vieira
(2006), e que agora €& possivel falar em multiletramentos, como o letramento

computacional, o visual, o tecnoldgico entre outros.
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Ainda, postula Hasan, que entender letramento € entender como diversos
aspectos entram na formagcdo daquele complexo conjunto, que ela denomina de
processo multifacetado: Multiletramentos, que englobariam todos os modos de

representacao dos aspectos do mundo, quer sejam eles fisicos, mentais ou sociais.

O uso do plural destaca a suposicdo de que Letramentos, pelo menos em um de
seus sentidos, consiste em fazer sentido de qualquer coisa que pode ser e € tomada
como expressao, isto é, o individuo letrado ndo é apenas capaz de ler e de escrever, ele
possui, também, a habilidade de ver um fenédmeno e representa-lo, além do mesmo,

atribuindo-lhe sentido.

A escolarizacao fica a cargo dos professores e cabe ao professor de Lingua
Portuguesa articular meios de uso da linguagem. Portanto, o professor de Lingua
Portuguesa tem responsabilidade bem mais especifica em relacdo ao Letramento:
enquanto este é instrumento de aprendizagem para os professores das outras areas,
para o professor de Lingua Portuguesa ele é o proprio objeto de aprendizagem, o

conteldo mesmo de seu ensino.

Um argumento que justifica o uso do termo Letramento, ao invés do tradicional
alfabetizacao, é o fato de, em certas classes sociais, as criangas serem letradas, no

sentido de possuirem estratégias orais letradas, antes mesmo de serem alfabetizadas.

Letramento é definido como um estado em que vive o individuo que sabe ler e
escrever e exerce as praticas sociais de leitura e de escrita que circulam em sua
sociedade: sabe ler e 1€ jornais, revistas, livros; sabe ler e interpretar tabelas, quadros,
formularios, sua Carteira de Trabalho, suas contas de agua, luz, telefone; sabe escrever

e ler cartas, bilhetes, telegramas sem dificuldade; sabe preencher um formulario, sabe
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redigir um oficio, um requerimento. O Letramento é evidenciado por meio dos eventos e

das praticas.

2.2.3 Eventos e préticas: componentes do Letramento

Heath (1982, p.49) foi quem primeiro usou o termo evento de letramento e o
definiu como situagcdes em que a lingua é parte integrante da natureza da interacao
entre participantes e de seu processo de interpretacdo. Essa interacdo tanto pode
ocorrer oralmente, com a mediagao da leitura e da escrita, com os interlocutores face a

face, ou a distancia, com a mediacado de um texto escrito.

Para Heath (1983, p.76), praticas de letramento “sdo ocasides em que a escrita
(e/ou leitura) é parte constitutiva das interacées dos participantes e de seus processos e
estratégias interpretativas”, isto é, sdo ocasides em que as palavras quer sejam elas

faladas, sejam escritas, sdo usadas em uma interacao social concreta.

Levando-se em consideracao a definicdo de Heath, os usos da leitura e da escrita
sao analisados em contextos continuos e reais; assim, 0os eventos passam a ser
situagdes comunicativas mediadas por textos escritos; o fenémeno do letramento, entéo,

extrapola o mundo da escrita.

Para Street (1995, p.2), praticas sdo “tanto os comportamentos exercidos pelos
participantes em um evento de letramento quanto as concep¢des sociais e culturais que
o configuram, determinam sua interpretacdo e dao sentido aos usos da leitura e/ou

escrita naquela particular situacao”.

Nessa dimenséo social, os eventos e as praticas de letramento sdo plurais, sao
as duas faces de uma mesma realidade. Barton e Hamilton (2000, p.7) resumem:

“praticas de letramentos sdo os caminhos culturais comuns de utilizacdo da linguagem
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escrita que as pessoas delineiam suas vidas”. As praticas envolvem valores, atitudes,

sentimentos e relagdes sociais que se tornam observaveis por meio de eventos.

Quadro 1 Letramento como pratica social.

e Letramento € melhor entendido como um conjunto de praticas sociais, que podem ser inferidas

de eventos mediados por textos escritos.

o Ha diferentes Letramentos associados a diferentes dominios da vida.

e As praticas sdo padronizadas pelas instituicdes e pelas relacées de poder, alguns Letramentos

sao mais dominantes, visiveis, influentes que outros.

e |etramento é historicamente situado.

e Praticas mudam e novas praticas sao freqiientemente desenvolvidas por meio de processos

informais de aprendizagem e da producao de sentidos.

Fonte: Barton e Hamilton, 2000, p. 8

Eventos sao atividades em que o Letramento tem uma funcdo, normalmente ha
um texto escrito, ou textos, isto é, sdo situacées em que a escrita constitui parte
essencial para fazer sentido da situagdo, tanto em relacdo a interacdo entre os
participantes como em relacdo aos processos e as estratégias interpretativas, o que é

central para a atividade (Heath, 1982, p.52).

Eventos sao episodios observaveis que se originam das praticas e sdo moldados
por elas. As praticas especificas da escola passam a ser, em fungdo dessa definicao,
apenas um tipo de pratica, que desenvolve apenas alguns tipos de habilidades,

principalmente as que privilegiam a escrita. Para tentar compreender melhor as praticas
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de uso da escrita da escola, Street (1984) propde o bindbmio modelo autdnomo - modelo

ideologico.

2.2.4 O binbmio de Street

Estudos de Street (1984, 1993, 1995) propdem o Modelo Autébnomo e o Modelo
Ideoldgico. Esse binbmio é proposto para discutir as praticas de letramento na escola e
a relacédo que se estabelece entre o modelo subjacente a essas praticas e o sucesso ou
o fracasso na construcdo de contextos facilitadores de transformagdo dos alunos em

sujeitos letrados.

2.2.4.1 Modelo Autbnomo

Ao usar a expressdo Modelo Auténomo de Letramento, Street (1984, p.5)
concebe-o como Letramento independente do contexto social, uma variavel autbnoma
cujas consequéncias para a sociedade podem ser derivadas do seu carater intrinseco.
Assim, a autonomia refere-se ao fato de que a escrita seria completa em si mesma, ou

seja, nao estaria presa ao contexto de sua producéo para ser interpretada.

O Modelo Auténomo discrimina a linguagem oral, apresentado de forma
subjacente a idéia de que a linguagem escrita € mais importante, e que, portanto, quem
domina a escrita € superior. O conservadorismo do modelo autdnomo atribuia ao aluno
o fracasso escolar, pois 0 considerava incapaz de desenvolver os conhecimentos

necessarios para obter o sucesso e a promogéo.

Nesse modelo, praticas de leitura e escrita (aparentemente neutras) sao
trabalhadas desvinculadas do contexto social, como algo independente, valorizando o
ato cognitivo em si e as competéncias de ler e de escrever, reforcando a divisdo das

pessoas nhelas envolvidas em dois grupos: letradas (superiores e dominadoras) e
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iletradas (inferiores e dominadas). Mas essa concepcao recebeu muitas criticas como

nos apresenta Street (1993, p.4) e que sdo a sequir listadas:

o correlacao entre a aquisicao da escrita e o desenvolvimento cognitivo;
o dicotomizacgao entre a oralidade e a escrita;
o atribuicao de “poderes” e de qualidades intrinsecas a escrita, e, por

extensdo, aos povos ou grupos que a possuem.

As praticas de uso da escrita da escola sustentam-se neste modelo de letramento
que é considerado por muitos pesquisadores tanto parcial quanto equivocado. A escola
sempre pautou o ensino pela progressao ordenada de conhecimentos: aprender a falar
a lingua dominante, assimilar as normas do sistema de escrita para fazer uso desse

sistema em formas de manifestacao previsiveis e valorizadas pela sociedade.

2.2.4.2 Modelo Ideoldgico

Em oposicado ao Modelo Autbnomo de Letramento, Street (1985, p.7) propde o

Modelo Ideoldgico de Letramento, o qual sustenta as seguintes assergoes:

o a linguagem escrita € uma pratica social marcada por relacées de poder,

portanto ideoldgicas, e ligada a interesses politicos e econémicos;

o 0s aspectos sociais ligados a classe, ao género social, a etnia a aos
grupos etarios em relacoes de poder e presentes nas praticas discursivas devem ser

considerados e analisados criticamente;

o as praticas sociais de linguagem sdao mantidas pela ideologia a servico da

dominacao.



50

O Modelo Ideoldgico de Letramento ndo separa a oralidade da escrita como faz o
Modelo Auténomo. Trabalha com praticas de Letramento em um processo de
socializacao do individuo, no qual as praticas discursivas acontecem, nao apenas na
instituicao escolar, mas em todo e qualquer contexto no qual o individuo possa interagir;
admite, ainda, a pluralidade das praticas letradas, valorizando o seu significado cultural

e o contexto de producéo.

Rompendo definitivamente com a divisdo entre 0 momento de aprender e o
momento de fazer uso da aprendizagem, os estudos linglisticos propdéem a articulagéo
dindmica e reversivel entre descobrir a escrita (conhecimento de suas fungdes e de
suas formas de manifestacao); aprender a escrita (compreensdo das regras e dos
modos de funcionamento) e usar a escrita (cultivo de suas praticas, partindo de um

referencial culturalmente significativo para o sujeito).

Street (1993) destaca o fato de que todas as praticas de Letramentos séo
aspectos ndao apenas da cultura, mas também das estruturas de poder em uma
sociedade. Ao falar de praticas, no plural, ja é estabelecido diferencial quanto ao Modelo

Auténomo, que apresenta apenas um tipo de Letramento, o neutro.

O Modelo Ideoldgico considera a pluralidade e a diferenca, valorizando o aluno
em si mesmo, e em seu contexto sociocultural. As praticas sdo social e culturalmente

determinadas, sendo, portanto, multiplas.

No Modelo Ideoldgico ndo se pressupde relacdo causal entre Letramento e
progresso ou civilizacao, pois, ao invés de estabelecer distingdo entre oralidade e escrita,
propde-se interface entre tais praticas. Street (1984) aponta a existéncia de praticas de

Letramento especificas de grupos considerados iletrados ou com baixo grau de
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Letramento. As praticas de Letramento sdo, a um s6 tempo, a situacao empirica de uso

da escrita e as concepgdes sociais sobre a escrita relacionadas a situacdes especificas.

2.2.5 Outras concepgoes sobre letramento

Scribner e Cole (1981) definem praticas como modos de usar o Letramento,
transportados de uma situagado particular para outra situagdo semelhante. Critico essa
concepgao porgue o letramento ndo pode ser considerado apenas como aprendizagem
de habilidades para leitura e escrita que podem ser transportadas para outra situacao,

restringindo-se ao ambito do individual.

Street (1984) definiu Letramento como praticas sociais e concepcdes de leitura e
de escrita e observa que praticas dependem da sociedade e incorporam nao apenas

eventos, mas ideologias, crengas e valores que lhe sdo subjacentes.

De acordo com Barton (1994) é, como atividade social, que o letramento pode ser
melhor descrito em termos de praticas utilizadas pelas pessoas em eventos. Em 1998,
ele amplia a discussao, considerando as praticas como meios culturais generalizados de
exploragéo do Letramento, aos quais o individuo recorre em um evento. Sao, por assim
dizer, modelos comuns no uso da leitura e da escrita em que as pessoas utilizam seus

conhecimentos culturais.

Baynham (1995) vai além dos outros pesquisadores e aponta que as praticas sao
atividades humanas envolvendo ndo somente o que as pessoas fazem com o
Letramento, mas também o que elas concluem do que fazem, e acrescenta: eventos
podem ser definidos como momentos e ocasides em que o uso do Letramento assume

um papel ou tenha fungao especifica.
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2.2.6 Letramento no panorama mundial

Mortatti (2004) reune informagdes sobre os estudos do Letramento em nivel
mundial, as quais estao registradas nesta secao, porque julguei relevante apresenta-las

para depois situar o Letramento no Brasil.

Nos Estados Unidos e na Inglaterra, ha grande preocupacdo com o que
consideram um baixo nivel de literacy da populacao, e, periodicamente, realizam-se
testes nacionais para avaliar as habilidades de leitura e de escrita da populacao adulta e

para orientar politicas de superacao dos eventuais problemas detectados.

No Reino Unido, na Universidade de Lancaster, pesquisadores como D. Barton,
M. Hamilton, R. Ivanic e F. Ormerod, membros do Literacy Research Group, tém
trabalhado juntos, desenvolvendo um entendimento semelhante para os estudos dos

Letramentos.

Para eles, todos os usos da linguagem escrita podem ser vistos como localizados
em tempos e espacgos particulares, ou seja, os Letramentos sao distintos em contextos
sociais especificos. Seus estudos tém contribuido para a compreensao dos caminhos

nos quais as praticas de Letramentos sdo partes de processos sociais mais amplos.

Outro exemplo € a Franca: os franceses diferenciam illettrisme muito claramente
de analphabétisme. Esse Ultimo é considerado problema ja vencido, com exce¢ao para
imigrantes analfabetos em lingua francesa. Ja illettrisme surge como problema recente
da populagcao francesa. A palavra illettrisme sé entrou no dicionario, na Franga, nos

anos 80.
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Em Portugal também é recente a preocupacdao com a questdo do Letramento,
que la ganhou a denominacao de literacia, em uma tradugcdo ao pé da letra do inglés

literacy (the condition of being literate).

As sociedades, no mundo inteiro, tornaram-se cada vez mais centradas na leitura
e na escrita. A cada momento, multiplicam-se as demandas por praticas de leitura e de
escrita, ndo s6 na chamada cultura do papel, mas também na nova cultura da tela, como
0os meios eletrbnicos, que, ao contrario do que se costuma pensar, utilizam-se
fundamentalmente da escrita, sdo novos suportes da escrita. Assim, nas sociedades
letradas, ser alfabetizado € insuficiente para vivenciar plenamente a cultura escrita e

responder as demandas de hoje.

O Letramento da pds-modernidade agrega ao texto escrito inUmeros recursos
graficos, cores e principalmente, imagens, conforme nos ensina Vieira (2006). Passa a
exigir do sujeito letrado, habilidades interpretativas bésicas que devem atender as
necessidades da vida diaria, como as exigidas pelos locais de trabalho do mundo
contemporaneo. As habilidades textuais atuais devem, assim, acompanhar os avangos

tecnoldgicos do contexto globalizado.

A qualidade mais valorizada nos sujeitos letrados é a capacidade de moverem-se
rapidamente entre os diferentes eventos, compostos pela fala e pela escrita, pelas
linguagens visuais e sonoras, além de todos os recursos computacionais e tecnoldgicos,
mostrando competéncia na producdo e na interpretacdo de diferentes géneros

discursivos.

! Condigio de ser letrado
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No Brasil, os estudos sobre o fenbmeno tém adquirido forca e abrangéncia, tema

que sera abordado na préxima sec¢ao.

2.2.7 Letramento no Brasil

Os estudos sobre o Letramento, do mesmo modo como transformaram as
concepgbes de lingua escrita, redimensionaram as diretrizes para a alfabetizagéo e
ampliaram a reflexdo sobre o significado dessa aprendizagem, obrigando-nos a
reconfigurar o quadro da sociedade leitora, no Brasil. Ao lado do indice nacional de
16.295.000 analfabetos no Pais (IBGE, 2003), importa considerar um contingente de
individuos que, embora formalmente alfabetizados, sdo incapazes de ler textos longos,

de localizar ou relacionar suas informagoes.

Dados do Instituto Nacional de Estatistica e Pesquisa em Educacao (INEP)
indicam que os indices alcangados pela maioria dos alunos de 42 série do Ensino
Fundamental ndo ultrapassam os niveis critico e muito critico. Isso quer dizer que,
mesmo para as criangas que tém acesso a escola e que nela permanecem por mais de

trés anos, ndo ha garantia de acesso autbnomo as praticas sociais de leitura e escrita.

Independentemente do vinculo escolar, essa mesma tendéncia parece se
confirmar pelo “Indicador Nacional de Alfabetismo Funcional” (INAF, 2000), pesquisa
realizada por amostragem representativa da populacédo brasileira de jovens e adultos
(entre 15 e 64 anos de idade). Entre os 2000 entrevistados, 1475 eram analfabetos ou
tinham pouca autonomia para ler ou para escrever, e apenas 525 puderam ser

considerados efetivos usuarios da lingua escrita.

Ampliando a reflexdo sobre o significado dessa aprendizagem, os estudos sobre

o Letramento no Brasil estdo em etapa extremamente vigorosa, configurando-se, hoje
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como uma das vertentes de pesquisa que melhor concretiza a uniao do interesse teérico,
a busca de descricdes e de explicagcdes sobre o fendmeno, com o interesse social, a
formulacdo de perguntas cujas respostas possam vir a promover transformacéo de uma
realidade tdo preocupante como é a crescente marginalizacdo de grupos sociais que

nao conhecem a escrita.

Estudiosos brasileiros tém buscado descricoes e explicacbes sobre o fendbmeno
do Letramento, que ganha forca e abrangéncia nacional em universidades como a
Universidade de Campinas - UNICAMP, a Universidade Federal de Pernambuco - UFPE,

a Universidade Federal de Minas Gerais - UFMG e a Universidade de Brasilia - UnB.

Kleiman (1995, p.19) define-o como conjunto de praticas sociais cujos modelos
especificos tém implicacbes importantes para as formas pelas quais os sujeitos

envolvidos constroem relagdes de identidade e de poder: “um conjunto de praticas

sociais que usam a escrita, enquanto sistema simbodlico e enquanto tecnologia, em

contextos especificos”.

Para a autora, as praticas especificas da escola, que forneciam o parametro de
pratica social, segundo a qual o Letramento era definido, € 0s sujeitos eram
classificados ao longo da dicotomia alfabetizado ou n&o-alfabetizado, passam a ser, em
funcéo dessa definicdo, apenas um tipo de pratica - de fato, dominante - que desenvolve
alguns tipos de habilidades, mas nao outros, e que determina a forma de utilizar o

conhecimento sobre a escrita.

Para ela, a oralidade é apenas um objeto de analise de muitos estudos sobre o
Letramento. Esse, de fato, extrapola o mundo da escrita tal qual ele é concebido pelas
instituicbes que se encarregam de introduzir formalmente os sujeitos no mundo da

escrita.
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Soares (1995) observa que nao se trata do aparecimento de novo conceito, mas
do reconhecimento de fendmeno que, por nao ter, até entdo, significado social,
permanecia submerso. Analisa que, desde os tempos do Brasil Colbnia, e até muito
recentemente, o problema que enfrentavamos em relacdo a cultura escrita era o
analfabetismo, o grande numero de pessoas que nao sabiam ler e escrever, portanto a

palavra de ordem era alfabetizar.

Esse problema foi, nas ultimas décadas, relativamente superado, vencido de
forma pelo menos razoavel. Mas a preocupacédo com o Letramento passou a ter grande
presenga na escola, ainda que sem o reconhecimento e sem o uso da palavra, traduzido
em acdes pedagogicas de reorganizagdao do ensino e da reformulacdo dos modos de

ensinar (Soares, 1986).

Para Soares, o conceito de Letramento, bem como a nova concepcao de
alfabetizacdo que decorre dele e também das teorias do construtivismo que chegaram
ao campo da educacgao e do ensino nos anos 80, trouxeram certo exagero na utilizacao

de diferentes géneros e de diferentes portadores de texto na sala de aula.

Soares (1998) lamenta que os textos tenham perdido espago nas aulas,
principalmente de Lingua Portuguesa, e sugere que € preciso nao se esquecer de que,
exatamente porque a leitura tem, no contexto brasileiro, pouca presenca na vida diaria
dos alunos, cabe a escola dar-lhes a oportunidade de conhecé-la e dela usufruir,

contribuindo para construcéo do discurso critico do aluno.

Para Marcuschi (2004), o Letramento como pratica social é formalmente ligado ao
uso da escrita, a qual se tornou bem social indispensavel para enfrentar o dia-a-dia,
quer seja nos centros urbanos, quer seja na zona rural. Varia desde apropriacdo minima

da escrita, até apropriacdo profunda. De acordo com suas idéias, até os analfabetos



57

estado sob a influéncia do que se convencionou chamar de praticas de Letramento, isto &,
processo historico e social que nao se confunde com a realidade representada pela

alfabetizacao regular e institucional.

Para Vieira (2006), todas as mudancas no cendario da linguagem ensejaram
alteracées nas formas de Letramento que assumem, no contexto contemporaneo,
sentido mais amplo. O Letramento, por sua natureza social, revela as praticas de escrita
e de leitura de determinado grupo social, sendo capaz, ao mesmo tempo, de mostrar as

formas emergentes de Letramento em dado contexto sociocultural.

Vieira postula que é indispensavel para um sujeito que deseje alcancar o
letramento, que ele saiba utilizar a leitura e a escrita em diferentes papéis sociais, além
de manejar com extrema habilidade os componentes fundamentais da escrita como
letras, palavras, ortografia, regras gramaticais, sem contar com as iniumeras nocées de

discurso e pragmatica.

Ela julga que seria interessante se em termos de linguagem visual, nos
comportassemos do mesmo modo. Lamenta que a idéia de um letramento visual ainda
seja recente e que os professores ainda ndo se preocupam em potencializar os sujeitos

do discurso para vivenciarem essa nova pratica multimodal que valoriza as imagens.

2.2.8 Multiletramentos: um novo conceito

A nocao de diferentes Letramentos tem varios sentidos: por exemplo, praticas
que envolvem diferentes midias e sistemas simbdlicos, assim como filmes ou
computadores, podem ser classificadas como diferentes Letramentos. Outro sentido é
que as praticas em diferentes culturas e linguagens podem ser consideradas como

diferentes Letramentos.
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O termo Letramento remete a dimensao complexa e plural das praticas sociais de
uso da escrita - a apreensao de dada realidade - seja ela de determinado grupo social
ou de campo especifico de conhecimento (ou pratica profissional), o que motivou a
emergéncia de inimeros estudos a respeito de suas especificidades. E por isso que,

nos meios educacionais e académicos, surgiu a referéncia no plural, Letramentos.

E possivel falar agora em Multiletramentos, como o computacional, o visual, o
cientifico, 0 musical, o escolar, o social, o tecnolédgico entre outros, conforme Barton e
Hamilton (2000, p.55). Portanto, ndo existe forma unica de Letramento, mas mudltiplos
Letramentos, presentes em seus contextos sociais e culturais nas sociedades em que

surgem, considerando-se também as relacdes de poder ali existentes.

Para o enriqguecimento da multiplicidade de Letramentos, o ensino de Lingua
Portuguesa nao pode prescindir da analise imagética, pois ha muitos eventos de
Letramento que apresentam ndo so linguagem escrita e falada, mas também diferentes

sistemas semibticos.

Esta afirmacédo abre possibilidades para um letramento calcado na leitura e na
escrita e na sua ampliagdo, tendo em vista que as praticas efetivas estdo ligadas a
modos culturais mais amplos, e nesses estdo as imagens que circulam no contexto
sociocultural. Nao ser letrado em comunicacao visual podera acarretar sancdes sociais.

O chamado letramento visual sera questao de sobrevivéncia.
2.3 Multimodalidade: mudang¢a no cenario da comunicacao

Segundo Kress e van Leeuwen (1996), as duas ultimas décadas presenciaram
mudanca bastante abrangente na midia e nos modos de comunicagao. Os periédicos da

década de 60 eram impressos em preto e branco, e cobertos de caracteres escritos; a
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partir da década de 90 sao coloridos, cheios de imagens, e em muitos deles,

principalmente no ocidente, os caracteres escritos tém quase desaparecido das paginas.

Nos telejornais da década de 60, a tela era tomada pela figura do locutor, as
noticias eram apenas eventos linglisticos, mesmo na televisdo. Agora, apresentador é o
termo utilizado, as noticias ainda possuem elementos verbais, mas a tarefa do mediador

mudou de leitura para apresentacao, de acordo com Kress e van Leeuwen (1996).

A noticia televisiva passa a informagéao, principalmente, na forma de imagens. O
som (ndo o da leitura ou de comentarios verbais, mas a trilha sonora, a musica, o
barulho do ambiente) também é outro elemento importante. O cenario da comunicacgao,
a partir dos anos 90, é irrefutavelmente multimodal. Texto multimodal é aquele cujos
significados se realizam por mais de um cddigo semiotico (Kress e van Leeuwen, 1996,

p.183).

Kress, Leite - Garcia e van Leeuwen (2000) desenvolveram maneiras de
compreender as caracteristicas dos textos multimodais, com base em dois objetivos:
analisar os principais modos de representacdo em virtude dos quais determinado texto
se realiza e produz; e tentar compreender o potencial de origem histérico-social, fazer
uma investigagcdo da semiose humana em todos os modos empregados em um grupo
cultural para produzir o significado de qualquer modo semiético individual. Os autores
partem da hipétese de que modos especificos - o visual, o gestual, o sonoro etc - tém

potencialidades de significacdo, mas também tém limitacoes.

A Multimodalidade dos meios lingliisticos, em que estamos mergulhados hoje, é
assunto que nao pode passar despercebido pela escola em qualquer nivel de ensino. E
impossivel ler prestando atencao apenas na mensagem escrita, ela é apenas um

elemento representacional que coexiste com uma série de outros.



60

Elementos como a formatacdo e o tipo de informacdo advindos de quaisquer
modos representacionais € comunicacionais, que ocorrem em um texto, devem ser
observados, pois, dentro de um determinado dominio sociocultural, os mesmos
significados podem freqlientemente ser expressos em diferentes modos semioticos,

conforme enfatizam Kress e van Leeuwen (1996).

Kress, Leite - Garcia e van Leeuwen (2000) postulam que se os seres humanos
produzem e comunicam significagcdes em varios modos, entdo somente a linguagem nao
€ 0 bastante para concentrar a atencdo de quem esta interessado na producao e na
reproducao social da significagdo. Assim, se os textos sdo sempre multimodais, resulta

problematico ler a significacao transmitida de modo apenas linguistico.

A concepcéao de que o texto € potencialmente significativo em funcao de algumas
leituras e resistente a outras ndo apresenta posicao atualmente aceita, pois significa que
o poder do leitor esta limitado pelas formas do texto que |, assim como também é

limitado o poder do escritor.

Do ponto de vista semibtico, escrever e ler sdo atos produtores de signos:
escrever € o0 ato de produzir signos exteriormente visiveis e comunicaveis; ler é o ato de

produzir signos interiormente perceptiveis e ndo-comunicaveis.

Assim, a leitura é ativa e transformadora, da mesma forma que a escrita. A leitura
esta sujeita a restricoes, como a escrita que esta limitada pelos meios disponiveis para

produzir signos e pelas restricdes do alcance da acao dos leitores em sua reconstrugao.

A leitura e a escrita diferem nas possibilidades de comunicagdo, como também
nas conseqléncias cognitivas, culturais e sociais, se, por exemplo, as possibilidades de

comunicacao sao limitadas para uma pessoa em relacdo aqueles que a rodeiam, entao
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suas oportunidades de participar plenamente da vida politica, social e cultural, também

sao limitadas.

Em conseqliéncia, as significacdes daqueles que dominam os meios de producao
de significacdo continuardo dominando. O interesse do produtor do signo no momento
da producado € que vai leva-lo a escolher a melhor forma (significante) de expressar o

que deseja.

2.3.1 Lingua(gem) e imagem

Embora a escrita tenha sido o mais valorizado meio de comunicagédo nos ultimos
séculos, outros meios de comunicagdo sempre existiram. Kress e van Leeuwen (1996)
defendem que a comunicacdo sempre foi multimodal, e o que esta acontecendo,
atualmente, apesar de nao ser nada novo, ainda assim, € uma mudanca significativa; e
que, hoje parece haver uma instancia de novo cédigo de fexto e imagem, em que a

informacao é transmitida diferentemente pelos dois modos.

Para Trevisan (2002), a teoria da agdo comunicativa permite conduzir a discussao
sobre o fluxo da imagem da comunicacdo para o campo da linguagem. Por meio do
caminho da anadlise imagética, € possivel resgatar formas expressivas de tradi¢cdao, na
perspectiva de que a nocao da imagem ndo é entendida como representagcdo de um
objeto, mas como signo, algo capaz de ser percebido como um outro objeto, capaz de

produzir realidade.

Essa nova situacdo e sua representacao ndao € menos complexa ou de menor
demanda cognitiva: € uma relacdo de complexidade e demanda cognitiva diferentes. Na

era da imprensa, o livro era considerado como o principal meio de divulgacdo de



62

informacdo e mantinha elo indissolivel com a concepcao ocidental de conhecimento

(Kress e van Leeuwen, 1996).

O livro antigo era lido do comeco ao fim (focalizava agéo fisica externa, com
outros modos semibticos). Atualmente, o livro texto ndo mantém esse sentido, ele
funciona mais como kit de recursos. Assim, é necessario formular novas teorias que

possam explicar e descrever os diferentes modos de representagéao.

2.3.2 Teoria de representacao

As teorias linglisticas existentes ndo conseguem dar conta das mudancas
semibticas que estdo caracterizando o presente e, provavelmente, o futuro préximo. Se
a lingua(gem) escrita ou falada ndo € mais a modalidade semiética central, entdo as
teorias da linguagem podem explicar apenas parte do panorama comunicacional. Essas
teorias também podem explicar e descrever as inter-relacbes dos diferentes modos,

incluida a imagem, caracteristicamente utilizada nos textos da contemporaneidade.

Uma teoria adequada para as formas textuais multimodais contemporéneas
precisa ser formulada de modo a permitir a descricdo de caracteristicas especificas de
uma modalidade em particular e as propriedades semidticas gerais que permitem

relaciona-la de forma plausivel com outras modalidades semioéticas.

Kress e van Leeuwen (1996, p.6) véem a representacdo como um processo em
que o produtor de signos, seja adulto ou crianga, busca fazer a representagao de algum
objeto ou entidade, seja fisica ou semibtica, e que revela seu interesse pelo objeto a
ponto de fazer a representacdo, saindo do contexto cultural, psicoloégico e social do
produtor de signos e focada em um contexto especifico no qual o signo é produzido. O

signo &, pois, o ponto-chave em qualquer teoria semiética.
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Antes de abordar a Semibtica Social, quero discutir a Semiédtica Classica, suas

formas (significantes) e como essas formas eram utilizadas na produc¢ao de significados.

2.3.3 A Semidtica Classica: Christian Metz e Roland Barthes

Os trabalhos de Christian Metz (1974, apud Kress e van Leeuwen, 1996, p.22)
sobre descricbes do texto filmico, em particular, constituem o desenvolvimento de
conjunto de termos, de metalinguagem e de metodologia para analisar e descrever esse

meio.

Sob ponto de vista de Kress e de van Leeuwen (1996), o problema que apresenta
a obra de Metz reside na utilizacdo de categorias desenvolvidas na Linguistica e
tomadas como linguagem descritiva e adequada para o texto filmico que € multimodal, o
que significa passar as restricoes e as possibilidades inerentes a um modo multiplo (oral

e escrito) - a linguagem - a outro modo - o cinema.

Barthes (1964, p.12) produziu escritos analiticos que tratam da semiose humana:
comidas, moda, entretenimento, arte, musica, fotografia etc e ministrou suas analises
literarias ou seus comentarios jornalisticos em questdes mais materiais, provas da
sistematicidade de modos culturais. Em seus escritos, a linguagem é o cédigo mestre, a
forma de representacdo que oferece o meio principal para comparar outros modos de
representacdo. Para Kress e van Leeuwen (1996, p.viii), ndo ha assunto relacionado a

semiética sobre o qual Barthes nao tenha escrito de forma original e inspiradora.

Kress, Leite-Garcia e van Leeuwen (2000), ao contrario de Barthes, supéem que
a linguagem & um dos numerosos modos de comunicacdo que entram em jogo, pode
ser 0 “codigo mestre”, como pode nao ser. O que os autores retém das obras de Barthes

e de Metz é a insisténcia na necessidade de desenvolver um meio Unico e



64

compreensivo para falar sobre os diferentes modos empregados na representacao e na

comunicagao.

Kress e van Leeuwen (1996, p. 119) postulam que todos os sistemas de

comunicagdo humana devem satisfazer trés requisitos:

1 - representar e comunicar aspectos relevantes das relagcdes sociais

daqueles  que intervém na comunicagao;

2 - representar e comunicar os fatos, estados de coisas e percepcdes que o

comunicador deseja comunicar;

3 - fazer possivel a producdo de mensagens que tenham coeréncia
internamente como texto e externamente como aspectos relevantes do

contexto.

Esses requisitos correspondem as trés metafungbes de Halliday (1985):
ideacional, interpessoal e textual. Kress e van Leeuwen (1996) partem da hipétese que
as categorias de Halliday podem ser empregadas como categorias abstratas e gerais

aplicaveis a toda semiose social e humana e ndo somente a linguagem.

Durante as ultimas décadas, as tendéncias teoricas no terreno visual foram
bastante confusas. Muitas analises de textos deram importancia aos elementos visuais,
mas tratavam-nos como se fossem relativamente legiveis sem maiores problemas.
Muitos esforcos foram dedicados para assinalar a caracteristica construtiva das imagens,
seja mediante a apresentacdo do assunto, o recorte de uma fotografia jornalistica ou a

recontextualizacao de imagens dentro de um texto maior.

Em muitos estudos contemporaneos de textos televisivos ou filmicos considera-

se os leitores capazes de (re)ler textos com alto grau de eficacia, de maneira que a
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forma do texto ou sua forca ideolégica ndo é vista como algo que impde a sua

mensagem ao leitor em nenhum sentido real.

2.3.4 Semidtica Social

A idéia de que a lingua (escrita e oral) é o meio exclusivo de representacao e
comunicacao esta profundamente enraizada nas sociedades ocidentais alfabetizadas.
Também, na area das humanidades, nada se compara ao prestigio das disciplinas
académicas fundamentadas na linguagem ou dedicadas a sua investigacdo; essas
disciplinas oferecem resisténcias quando lhe sao apresentados materiais nao-
linglisticos como fontes essenciais de suas atividades (Kress, Leite-Garcia e van

Leeuwen, 2000, p.374).

Entretanto, nas duas ultimas décadas, recebeu ataques, procedentes das praticas
comunicativas cotidianas, uma vez que o visual agora € mais proeminente como forma
de comunicacdo do que foi, produzindo efeitos nas formas e caracteristicas dos textos
multimodais, nos quais os produtores fazem uso maior de diferentes modos de

representacdo e comunicacao (Kress, Leite-Garcia e van Leeuwen, 2000, p.373).

Assim, é impossivel interpretar de forma cabal os textos prestando atencao
apenas a lingua escrita, pois um texto multimodal deve ser lido conjugando todos os
modos semiobticos. Nesse cenario, a Semidtica Social ganha forca: pesquisas e analises
sdo desenvolvidas com o objetivo de clarificar o funcionamento e os modos de producéo
e de apreensao da significagdo nos diferentes discursos e praticas sociais (Kress, Leite-

Garcia e van Leeuwen, 2000, p.372).

O novo enfoque semiotico tenta fazer investigacdo sistematica da semiose

humana em todos os modos empregados em um campo cultural, incluindo a imagem - a
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qual ndo é imune, nem alheia a ideologia - além da linguagem, uma vez que, em geral, a
Analise de Discurso concentra-se no texto linglisticamente realizado (Kress, Leite-
Garcia e van Leeuwen, 2000, p.74). Assim, o enfoque multimodal procura compreender
todos os modos de representacdo que compdem o texto com a mesma precisao

metodoldgica que a Analise de Discurso é capaz de fazé-lo no texto linguistico.

Os semidticos sociais enfatizam a estruturacdo sistematica do imagético em uma
sintaxe visual, distanciando-se de grande parte dos trabalhos dessa area, cuja
abrangéncia nao transcende o nivel do vocabulario, da lexis, analisando tdo somente

aspectos iconograficos e lexicais (Kress e van Leeuwen, 1996, p.1).

Nesse sentido, a sintaxe visual descreve a maneira como pessoas, coisas e
lugares representados combinam-se em uma estrutura visual de maior ou menor
complexidade e extensdo. O interesse ndo esta na andlise semibtica convencional,
tampouco filmica ou na critica de arte, mas na textualidade, nas origens sociais e na

producéo do texto como na sua leitura (Kress e van Leeuwen, 1996, p.2).

Essa pratica foi designada Semibtica Social para chamar atencao sobre todas as
formas de significacdo da atividade social marcada no campo da politica das estruturas
de poder, nas quais ha distintos interesses por parte daqueles que produzem textos. Na
semibtica social, sinais sdo convencdes sociais culturalmente dependentes, e
constantemente criados e recriados nas relagdes interpessoais (Kress e van Leeuwen,

1996, p.5).

A Semiética Social postula que a comunicagado exige que os participantes facam
com que suas mensagens sejam compreendidas em determinado contexto, entédo
escolhem significantes e expressdes capazes de ser o mais compreensivel para os

outros participantes. E claro que essa troca se da nas relacdes de poder e cada
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participante envolvido no evento social tem nocgao distinta do que seja compreensivel

para si.

Recorri a Semiébtica Social - como matriz e modelo - porque a considero
importante na tarefa de analisar a pratica social a qual pertence o discurso em termos
de relacdo de poder, se essas relagcdes de poder, reproduzem, reestruturam ou
desafiam as hegemonias existentes, além disso, 0 modelo permitiu-me analisar a pratica
discursiva como um modo de luta hegeménica, que reproduz, reestrutura ou desafia as

ordens de discurso existentes.

2.3.5 Caracteristicas dos textos multimodais

Kress, Leite-Garcia e van Leeuwen (2000, p. 372) partem de alguns pressupostos,

gue caracterizam os textos multimodais da seguinte forma:

o um conjunto de modos semidticos que esta sempre envolvido em toda

producgéo dos textos;

o cada modalidade tem suas potencialidades especificas de representacao e

de comunicacéo, produzidas culturalmente e inerentes a cada modo;

o € preciso compreender a maneira de ler esses textos como coerentes em
Si mesmos;

o tanto os produtores quanto os leitores tém poder em relagdo aos textos;

o escritores e leitores produzem signos complexos que emergem do

“‘interesse” do produtor do texto;
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o 0 “interesse” descreve a convergéncia de complexo conjunto de fatores:
histérias sociais e culturais, contextos sociais atuais, inclusive estimagdes do produtor

dos signos sobre o contexto comunicativo.

o o interesse em representacdes aptas e em comunicacao efetiva significa
que os produtores de signos elegem significantes (formas) apropriados para expressar
significados (sentidos), de maneira que a relagdo entre significante e significado néo

resulte arbitraria, mas motivada.

Kress, Leite-Garcia e van Leeuwen (2000) abordam dois aspectos dos textos
multimodais: o aspecto visual e a linguagem escrita, apresentando maneiras gerais de

analisa-las, concentrando os resultados do modo visual.

Nessa perspectiva, ha a necessidade de duas distincoes:

1. Kress, Leite-Garcia e van Leeuwen (2000, p.378) acreditam que grande parte
dos trabalhos sobre o visual, na publicidade ou em livros de texto, permaneceu no nivel
do vocabulario, da lexis - da iconografia. O interesse dos autores sdo as estruturas

gramaticais/sintaticas das representacoes visuais.

2. As idéias de Kress, Leite-Garcia e van Leeuwen (2000) sobre a organizacao da
representacdo visual tém como fundamento os escritos de Ernest Gombrich e Rudolf
Arnheim, embora os interesses deles ndo se concentrem nos aspectos estéticos da
representacdo visual - a expressdo -, € sim na representacdo € na comunicagao.
Interessam-lhes questdes relativas a estrutura da informacado, aos efeitos modais, as
relacbes de transitividade e a expressdo de significacées interpessoais, sociais e

atitudinais.
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Gombrich e Arnheim (1960 -1974 apud Kress e van Leeuwen, 1996, p.47) sdo os
autores que mais se ocuparam das imagens em relacdo aos canones das belas artes,
tendo como campo de interesse desde a determinacdo de principios de estética e o
juizo até a compreensao das inter-relacées culturais e sociais como parte da histéria

social.

Para eles, a expresséao € o foco da atencéo, enquanto, para Kress e van Leeuwen,
a concepcao de comunicagcdao ocupa o primeiro plano. Embora Gombrich e Arnheim
sejam, muitas vezes, associados a Psicologia da gestalf’, sdo adeptos da Semiética
Social, indo muito além de uma teoria geral. Na proxima subsecao, passo a detalhar as
caracteristicas formais para analise da Gramatica visual, conforme Kress e na Leeuwen

(1996).
2.3.6 Categorias para a analise do modo visual

Cada modo semidtico tem potencialidade para representar e comunicar
significacdes, para formar signos motivados em relacdo com o0s niveis comunicativos.
Assim, sdo necessarias algumas categorias para a analise do modo visual, de forma
que a composi¢ao concatene os significados representacionais e interativos da imagem

entre si, por meio de trés sistemas inter-relacionados:
2.3.6.1 Valor da Informacéo

A localizagdo dos elementos dota-os de valores informacionais especificos

vinculados as varias zonas da imagem:

% A Teoria da gestalt afirma que ndo se pode ter conhecimento do todo através das partes, e sim das partes
através do todo. Que os conjuntos possuem leis proprias e estas regem seus elementos (e ndo o contrario, como
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a) Eixo horizontal: o Dado e o Novo

v' O Dado - o que o observador ja conhece, uma partida para a mensagem que

seja familiar e combinada. O que se presume que o leitor (viewer) ja sabe.

v" O Novo - o lado direito parece ser o lado da informacao-chave, a qual o leitor

deve prestar atencao particular. Algo que nao é conhecido para o leitor.

b) Eixo vertical: o Real e o Ideal

v A secao inferior (bottom) tende a ser mais informativa e pratica, mostrando

0 que é, o real;

v A secao superior (top) tende a um apelo emotivo e nos mostra o que pode

ser, o ideal.

As relacbes dado-novo e real-ideal podem estruturar as relacées tanto de uma

composicao textual como entre texto e imagem.

2.3.6.2 Saliéncia/projecao

O grau pelo qual um elemento propicia atencdo a si mesmo; os elementos sao

designados para atrair a atencao do espectador para diferentes graus, tais como:

v localizagdao em primeiro ou segundo plano;

v" tamanho relativo;

v contraste em cores;

v’ diferencgas de nitidez.

se pensava antes). E que s6 através da percepcao da totalidade é que o cérebro pode de fato perceber, decodificar
e assimilar uma imagem ou um conceito.
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2.3.6.3 Framing

A presenca ou auséncia de mecanismos de enquadramento, que sdo concebidos
por elementos que criam linhas divisorias, conecta ou desconecta os elementos da

imagem, de alguma maneira.

Ressalto que esses principios ndo sdo apenas aplicados as imagens avulsas,
também o sdo a visuais complexos que combinam texto e imagem, e talvez até outros

elementos graficos.

A discussao, na realidade, é que, depois de periodo de duzentos ou trezentos
anos de dominacdo de linguagem escrita como 0 meio de comunicacdo e de
representacdo, estd havendo, agora, mudanca profunda no sistema de midia, nos
modos de representacdo € na comunicacao, bem como no seu sistema de valoracao. O

cenario semiotico esta sendo refeito.

Considerando que o titulo desta dissertacdo & Letramento Multimodal, cujo
objetivo € analisar textos multimodais, somente a andlise da ADC, no modo linglistico,
nao responde aos propositos deste trabalho, por isso apresentei, neste capitulo, o
Letramento e a Multimodalidade, que me fornecem respaldo para afirmar que as
imagens, no texto escrito, sdo construidas em contextos especificos com as praticas

sociais e das quais produzem representacoes.

Acredito que o0 entrelacamento dessas teorias - ADC, Letramento e
Multimodalidade - seja capaz de potencializar os sujeitos para uma leitura de mundo em
gue possam expressar, de maneira eficaz, a mensagem que tém em mente, de acordo

com o contexto especifico no qual o signo é produzido.
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O dominio dessas ferramentas devera ser usado de maneira critica, uma vez que
o interesse do produtor dos signos € que vai guiar a selecado de critérios do que seja
valido como caracteristicas da mensagem a ser veiculada, porque a linguagem é um

produto cultural, histérico e social.

O préximo capitulo objetiva mostrar a abordagem metodolégica que
fundamentara esta pesquisa e que é essencial para a analise empreendida no capitulo

quatro.
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CAPITULO 3

“Opinamos que la aspiraciébn de los analistas
criticos del discurso deveria ser la de operar como
‘intelectuales organicos’(...) con conciencia plena, al mismo
tiempo, de que su trabajo corre permanentemente el riesgo
de que el estado y el capital se apoderen de él’(Fairclough e

Wodak, 2000, p.400).”

EM BUSCA DE RESPOSTAS: OS CAMINHOS QUE TRILHEI

Este capitulo encontra-se dividido em nove secbes. Na secdo 3.1 apresento os
aspectos que sdo essenciais em uma pesquisa qualitativa. Na secao 3.2 justifico minha
escolha pela andlise social qualitativa. A secdao 3.3 & destinada a apresentagdao das
categorias analiticas adotadas para cada modalidade presente na producdo dos textos
selecionados. Na secao 3.4 apresento as questdes da pesquisa. Os sujeitos
pesquisados estao descritos na secao 3.5. O macro contexto da pesquisa esta exposto
na seg¢ao 3.6, enquanto o micro contexto foi revelado na secao 3.7. Os processos de
coleta de dados e de formacao do corpus da pesquisa estao detalhados nas secbes 3.8

e 3.9.

3.1 Qualidades da metodologia

Segundo Flick (2004), as idéias centrais que conduzem a pesquisa qualitativa
diferem daquelas empregadas na pesquisa quantitativa. A pesquisa quantitativa lida
com numeros, usa modelos estatisticos para explicar os dados, e é considerada
pesquisa hard, ao passo que a pesquisa qualitativa evita numeros, lida com

interpretacao das realidades sociais, e é considerada pesquisa sofft.
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Quadro 2 - Regras para a utilizacao da pesquisa qualitativa:

1 - Proceder por etapas: selecionar; analisar; selecionar de novo;

2 - A caracterizacdo da variedade de representacbes tem prioridade sobre sua

ancoragem nas categorias existentes das pessoas

3 - A variedade de estratos e funcao precede a variedade de representagoes;

4 - Maximizar a variedade de representacoes, ampliando o espectro de estratos/funcdes

em consideracao.

Fonte: Bauer e Gaskel, 2003, p.22

Primeiramente, desdobrei o espaco social em duas dimensdes: estratos e
representacdes. Os estratos sociais (fungdes e categorias) sao: grau de escolarizacao,
atividade ocupacional e ambiente urbano, assim, quis entender o ambiente social da

instituicao educacional quanto a sua representacao.

Por ultimo, houve a maximizacao da variedade do fenbmeno, aqui, Letramento
multimodal e o texto em sala de aula, em que serdo mostradas as diferengas nas
opinides conforme os estratos ja apresentados, considerando os aspectos da pesquisa

qualitativa, os quais serao apresentados no quadro a seguir.
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Quadro 3 - Aspectos da pesquisa qualitativa

1 - Apropriabilidade de métodos e teorias

2 - Perspectivas dos participantes e sua diversidade

3 - Reflexividade do pesquisador e da pesquisa

4 - Variedade de abordagens e métodos na pesquisa qualitativa
5 - Verstehen ® como principio epistemolédgico

6 - Reconstrucdes de casos como ponto de partida

7 - Construcao da realidade como base

8 - Textos como material empirico

Fonte: Flick, 2000, p.43.

3.2 Aspectos relevantes para a pesquisa

Dos aspectos da pesquisa qualitativa, considerei alguns que julguei mais
adequados para me conduzir na busca de respostas aos meus questionamentos: o
objeto em estudo, no caso Letramento multimodal e o texto em sala de aula, foi 0
fator que determinou a escolha do método e da teoria porque eu teria que estuda-lo

em seu contexto diario;

A reflexividade do pesquisador - e da pesquisa - sera bastante importante, uma
vez que a minha comunicagdo com 0 campo € 0s sujeitos pesquisados sera parte da

producao do conhecimento, minhas analises tornar-se-ao dados e serdo documentadas.

3 A pesquisa qualitativa tem por objetivo a compreensdo do fendmeno ou evento em estudo a partir do interior.
Busca-se entender a opinido de um sujeito ou diferentes sujeitos, ou as regras culturais ou sociais para uma
situacdo.
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A compreensdao hermenéutica (Verstehen) serd fundamental na esfera da
comunicacdo com 0s sujeitos pesquisados, por fim, texto como material empirico,
porque os textos serdo a base de todo o meu trabalho, desde o inicio até o fim. Por isso

escolhi a metodologia qualitativa, conforme Bauer e Gaskell (2003) e Flick (2004).

3.3 Categorias de analise

Adotarei as categorias propostas por Fairclough, categorias da Gramética Visual

e orientacdes quanto aos Modelos de Letramento propostos por Street.

1 Fairclough (2001, 2003), com a analise linguistica, na dimensao do vocabulario
em relacdo ao sentido da palavra e a metéafora; e na dimensao da gramatica, no que

tange a passivizacdo e a nominalizagéo.

2 Fairclough (2003), com os elementos principais das oragdes, referentes as

representacdes dos eventos sociais:

a) processos;

b) participantes;

c) linguagem.

3 Kress e van Leeuwen (1996), com as categorias de andlise da Gramatica de

construgao sintatico-visual, dos quais destaco:

3.1 valor da informacao:

3.1.1 eixo horizontal (Dado x Novo)

3.1.2 eixo vertical (Real x Ideal)



77

4 De Barton e Hamilton (1998, 2000) e Street (1984, 1993, 1995) busquei
identificar orientagdes quanto ao enfoque individual (Auténomo) ou social (/deoldégico) do

Letramento.

3.4 Questoes da pesquisa

Selecionei o enfoque qualitativo por julga-lo o mais adequado para responder aos

meus questionamentos:

1 - Que modelo de letramento subjaz as praticas discursivas adotadas pelas

professoras?

2 - A pratica de sala de aula potencializa o aluno para a leitura de textos

multimodais?

3 - Esse trabalho contribui para a construcao critica do discurso do aluno?

3.5 Os sujeitos pesquisados

Pretendo trabalhar com duas professoras sendo uma de Lingua Portuguesa e
outra de Producédo Textual. Optei por fazer a pesquisa com elas porque se mostraram
mais receptivas quando revelei a minha intencdo académica. As duas sdo colegas de
trabalho, ndo se opuseram em cooperar, permitindo-me observar as aulas. Uma
respondeu o0 questionario na escola, a outra o levou para casa, devolvendo-o dois dias

depois.

3.6 O macro contexto da pesquisa: a construcao de Ceilandia

Ceilandia nasceu como uma solucao para resolver o problema das invasdes que
proliferaram no Plano Piloto, ao longo da década de 1960, e cujo contingente

populacional, alcancava, em 1970, quase 100 mil pessoas. A solucao foi encontrada em
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marco de 1971, no Governo do engenheiro Hélio Prates da Silveira, quando foram feitas
as primeiras remogoes de barracos da invasdo do IAPI para o local escolhido da nova
cidade, situada ao Norte e ao lado de Taguatinga. O seu crescimento demogréfico é
surpreendente e aos 34 anos, ja4 tem uma populagdo superior a meio milhdo de

habitantes.

Figura 3 - Assentamento inicial de Ceilandia

Fonte: Administracdo de Ceilandia
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Figura 4 - Vista aérea Ceilandia Sul

Fonte: www.infobrasilia.com.br

Embora possua uma boa infra-estrutura de servigos publicos, entre 0os quais se
incluem asfalto, saneamento bésico, agua, luz, escola e hospital, Ceilandia enfrenta,
ainda, uma série de deficiéncias, entre as quais o desemprego, a violéncia, a
criminalidade, a insuficiéncia de assisténcia médica. Seu tipo humano é uma
diversificacdo de representantes das mais diversas regides brasileiras, destacando-se

0s nordestinos e 0s nortistas.

Ceilandia, cujo nome deriva da sigla CEIl: Comissédo de Erradicacdo de Invasdes
e da palavra “landia”, de origem norte-americana, € um projeto urbanistico do arquiteto

Ney Gabriel de Souza. Foi inaugurada em 27 de margo de 1971.

A cidade possui uma area de 231.96 km?. Esta localizada a trinta quildmetros da
capital, Brasilia. O acesso a Ceilandia é Estrada-Parque de Taguatinga DF-085 e

Estrada-Parque de Ceilandia DF-095.
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Ceilandia nao possui cinemas, teatros, pragas, nem shopping center,
atualmente, a forma mais utilizada de lazer e de entretenimento para jovens e adultos.
Possui bancas de jornal e um espaco para eventos de natureza regional, a Casa do
Cantador, um dos poucos projetos arquitetdbnicos de Oscar Niemeyer fora do Plano
Piloto (Brasilia), a qual abriga repentistas nordestinos para estadas e apresentagdes de
desafios e emboladas, ritmos musicais folcléricos, que costumam atrair muitos

expectadores.

Figura 5 - Casa do Cantador de Brasilia

- .

Fonte: Cartdes postais de Brasilia

3.7 O micro contexto da pesquisa

A pesquisa sera realizada em um Centro de Ensino Fundamental da Secretaria
de Estado de Educacdo do Distrito Federal, localizado na regido administrativa de

Ceilandia.
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O Centro de Ensino Fundamental 19 é uma Instituicao de Ensino da Rede Publica
do Distrito Federal e tem Reconhecimento pleno conforme Portaria n°. 003, de 12 de

janeiro de 2004. Esta localizada na EQNN 18/20 - Ceilandia - Distrito Federal.

Figura 7 - Blocos Be C
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A clientela € formada por alunos na faixa etaria compreendida entre dez e
quarenta anos, funcionando nos trés turnos: matutino, vespertino e noturno, em um total
de 1.142 alunos. O nivel sociocultural e o poder econémico da clientela sédo baixos, em

sua maioria.

O Centro de Ensino Fundamental 19 de Ceilandia oferece uma boa estrutura
fisica. A escola foi inaugurada em 11 de dezembro de 1978, possui uma area de 2.290,4

m?; tem espacos destinados a horta e a jardinagem.

Figura 8 - Centro de Ensino 19: hall
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3.8 Instrumentos de coleta de dados

Como instrumento, utilizarei a observacdo nao-participante, porque “é a
observacao, que permite ao pesquisador descobrir como algo efetivamente funciona ou
ocorre” (Flick, 2004, p. 147). Posso classifica-la, também, como uma observacgao publica,
uma vez que ela foi revelada aqueles que estavam sendo observados, foi bastante
flexivel e ocorreu em uma situacao natural em que os sujeitos foram observados no meu

campo de interesse.

Flick (2004, p. 150) caracteriza a estratégia de “observacdo de campo néo-

participante” da seguinte maneira:

O observador, aqui, tenta ndo atrapalhar as pessoas no campo, lutando para
se manter o mais invisivel possivel. Suas interpretacdes sobre os observados
partem do seu horizonte (...) O observador constréi significados para si mesmo,
0s quais ele supde, direcionam as agdes dos atores da forma que ele as

percebe.

Organizei o meu corpus em dois conjuntos, os quais serdo detalhados na préxima

secao.

3.9 O corpus

O periodo de coleta de dados foi dividido em dois momentos: de 7 a 11 de margo
de 2005 e de 17 de maio a 16 de setembro de 2005. No total, foram realizadas vinte
visitas a escola, correspondentes a um total de aproximadamente vinte horas de coleta

de dados ocorridas no periodo entre marco de 2005 e setembro de 2005.

O corpus é composto por dois textos multimodais dentre os quatro coletados,

durante a pesquisa de campo, em aulas de Lingua Portuguesa e de Producao de texto,
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por apresentarem composicao de sentidos entre os modos lingliistico e imagético neles
empregados. Também fazem parte dos dados coletados, o questionario e quatro notas
de campo. Os dados estdo organizados em dois conjuntos, de acordo com o0s

instrumentos de coleta especificos:

1 - Notas de campo: sdo dados como relatos provenientes de contatos com os
sujeitos da pesquisa. Sao registros das observacdes dos estudos de textos multimodais

conduzidos pelas professoras em sala de aula.

2 - Dados obtidos por meio de questionario: aplicado as professoras com o intuito
de obter respostas sobre o conhecimento delas acerca das teorias trabalhadas: ADC,

Letramento e Multimodalidade.

3.9.1 Questoes

1 - De que maneira é feita a selecao dos textos explorados em sala de aula?

2 - “Texto Multimodal é aquele cujos significados se realizam por mais de um
codigo semidtico”, um texto, que além dos elementos graficos, possui imagem.

Vocé costuma explora-lo em sala de aula?

3 - Vocé considera que o seu trabalho contribui para a construcao critica do

discurso do aluno? De que maneira?

4 - Qual a impressao que vocé tem de cada texto selecionado e explorado em sala

de aula?

5 - Um suijeito letrado ndo sabe apenas ler e escrever, faz uso da leitura e da
escrita em suas praticas sociais. Vocé ja ouviu falar de estudos sobre Letramentos?

Se sim, considera-os importantes? Por qué?

Minha proposta consiste em uma analise de texto baseada n&o apenas na

interpretagdo do modo linguistico, mas uma analise que me permita utilizar, também, as
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teorias voltadas para o0 modo imagético e para orientagcdes que revelem os usos sociais

da leitura e da escrita.

No préximo capitulo, apresento a parte principal desta pesquisa que trata da
analise dos textos multimodais, por meio da aplicagdo das categorias enumeradas neste

capitulo, bem como a andlise das notas de campo e do questionario.
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CAPITULO 4

“Fueron evidentes en ese estudio interpretaciones
especificas segun el género, la edad, las creencias y las
actitudes de los receptores, circunstancia que demuestra
que el proceso de comprensién no se desarrolla sobre una
tabula rasa sino contra un fondo de emociones, actitudes y

conocimientos” (Fairclough e Wodak, 2001, p.397)

OS RESULTADOS: A ANALISE DO CORPUS

Passarei a analise dos dados, a teoria que utilizo tem por base o que foi
apresentado no capitulo 2, segundo a qual, examino os textos multimodais utilizados
nas aulas de Lingua Portuguesa e de Producdo textual, as notas de campo e o
questionario aplicado as professoras. Serdo focalizadas as categorias de analise

descritas no capitulo 3, enderecando-as para as questdes da pesquisa.
4.1 Textos explorados em sala de aula pelas professoras

Quatro textos que utilizam a imagem como elemento principal foram explorados
em sala de aula pelas professoras e todos se encontram no livro didatico de Portugués:
FRASCOLLA, A; FER, A. S; PAES, N.S. Lendo e interferindo, 72 série. Sdo Paulo:

Moderna, 1999.

Selecionei o Texto 1 (T1) e o Texto 2 (T2) para andlise, por serem compostos
por mais de um modo de representacdo em que sao utilizados dois tipos de linguagem,
a verbal e a visual, de modo que uma serve de apoio ou reforco a outra e os temas

abordados orientaram a minha escolha foram. Os outros dois constarao dos anexos.
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4.1.1 TEXTO Ne. 1 (T1)

T1 é uma propaganda veiculada sobre o projeto Leia Brasil da
Petrobras/Ministério de Minas e Energia e apresenta uma imagem, mostrando criancas
escalando uma montanha de livros, utilizando-se de um fio. O texto Projeto Leia Brasil
refere-se a um Projeto do Governo Federal para incentivar as criangas a terem o gosto
pela leitura. HA um Unico paragrafo (texto), ocupando aproximadamente um quinto da

pagina.
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5 Leia o texto:

A PETROBRAS VAI CONTAR PARA VOCE A HISTORIA DE
390 MIL CRIANCAS QUE GANHARAM O DIREITO DE SONHAR.

Com o Projeto Leia Brasi, a Petrobras abastece o sonho e a imaginagéo de mais de 390 mil criangas. A histdrla
comegou em 1992, quando, em canvénio com a Biblioteca Nacional, a Petrobras transformou caminhSes em
bibliotecas volantes. Hoje, o Frojeto Leda Brasil jd conta com 12 caminhdes, levando para 414 escolas da rede publica
de ansino wm acervo de 183 mil livros, videos educalivos e documeantdnos. Além disso, 0 Projelo inclul g promogao
de evenfos com contadores de histdrias @ cursos de capacitagio para mais de 14.500 professores. Com o Projelto
Lesa Brasil, a Petrobras espera continuar transformando, sapos em pNiNncipes povr MuWitos anas.

<

Ll PETROBRAS % EIES‘E

vy Dt ol RS, CEemti

- -

Fonte: FRASCOLLA, A: FER, A. S; PAES, N.S. Lendo e interferindo, 72 série. Sdo Paulo:

Moderna, 1999.p.19
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4.1.2 TEXTO Ne. 2 (T2)

T2 é, também, uma propaganda e esta claro no préprio texto. O texto apresenta o
potencial turistico e o industrial de Alagoas. E composto por duas paginas contendo
imagens que exploram esses aspectos. Na primeira pagina, ha o numeral cem,
contendo imagens em seu interior e na segunda pagina, ha a imagem de uma praia

paradisiaca, com barraca e agua de coco.



QUALI DADE K vV I D

Pra vocé que s6 pensa em nGmeros, chegou a hora de pensar em vocé e na sua
familia. Em Alagoas, vocé ndo perde horas por dia em congestionamentos, ndo respira
poluigdo o dia inteiro e muito menos vive na parandia de ser assaltado.

Na terra de Paulo Gracindo, Jorge de Lima, Pontes de Miranda, Cacé Diegues,
Djavan e Graciliano Ramos, vocé tem a rara oportunidade de sentir o gosto, o som, a luz,
todo o significado da palavra prazer, exemplarmente definida pelo também alagoano
Aurélio Buarque de Holanda®.

Alagoas tem uma das leis de incentivo fiscal mais avangadas do pafs. Tem um pélo
industrial com toda infra-estrutura para receber os mais variados empreendimentos e um
excelente potencial turistico, que faz prosperar uma grande rede de servigos.

Ehoradepensarnoseufumm.éhmadepensarmﬁ.nurodasuafamma.Ehorade

pensar no futuro do seu negécio.
£ hora de investir em Alagoas.

5P L
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E VOCE QUEM FAZ DE MACEIO w

90



91

100% de oportunidades de negocios.
100% de qualidade de vida pra vocé.

Litoral Sul de Alagoos
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Fonte: FRASCOLLA, A: FER, A. S; PAES, N.S. Lendo e interferindo, 72 série. Sao Paulo:
Moderna, 1999.p.92-93
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4.2 Categorias analiticas de Fairclough

Em relagdo a parte linguistica, ndo posso me esquivar das categorias propostas
por Fairclough (2001, 2003), sob os focos do vocabulario e da gramatica, especialmente
no que tange a passivizacao e a nominalizagdo que se aplicam a pratica social que situa

o discurso.
4.2.1 Vocabulario

Trabalharei com a categoria analitica do vocabulario, em relagdo ao sentido da
palavra e a metafora, considerando que qualquer escolha vocabular feita em um texto é

intencional e leva a um tipo de construcao especifica.

Em T1, o significado-potencial das palavras € comum aos usudrios da Lingua
Portuguesa porque os produtores querem expressar significados que sejam

compreensiveis a todos: Projeto, histdria, caminhoes, escola, ensino,

livros.

A escolha do Iéxico é ideoldgica, uma vez que, apresenta uma carga semantica
comum a natureza do tipo de relagdo social presente no texto: a Petrobras abastece;

o termo é significativo e nos obriga a correlaciona-lo a atividade especifica da Petrobras.

O sentido metaférico € o da prépria figura que retrata o esforco e 0 empenho dos

jovens ao escalar a “montanha” de livros.

Em T2, as palavras congestionamento, poluicao, parandia,

assaltado sdo palavras-chave que apresentam uma carga semantica culturalmente

negativa. Logo, outros termos seriam menos hostis e ndo alcancariam o efeito desejado.
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As coisas e pessoas sao representadas linglisticamente de forma congruente

(ndo-metaférica) como substantivos, conforme nos mostra o autor de T2:

“Na terra de Paulo Gracindo, Jorge de Lima, Pontes
de Miranda, Caca Diegues, Djavan e Graciliano
Ramos, vocé tem a rara oportunidade de sentir o gosto, o
som, a luz, todo o significado da palavra prazer,
exemplarmente definida pelo também alagoano Aurélio

Buarque de Holanda*".

Em T2, no trecho ALAGOAS 100% QUALIDADE DE VIDA, uma metéafora

€ apresentada, transformando a condicdo da cidade em um estado permanente,

tornando-a o foco da atencgao dos leitores.

4.2.2 Gramatica

Em T1, todas as oragbes sdo declarativas (afirmativas), os sujeitos sdo temas

das oracées:

v abastece o sonho e a imaginacdo de mais de 390 mil

criangas”...

v - comegou em 1922”.

v - ja conta com 12 caminhdes”.
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Além disso, os agentes A Petrobras e o Ministério de Minas e Energia sao
representados na forma ativa, nao ha apagamento do agente da acao verbal em:

v “Com 0 Projeto Leia Brasil, a Petrobras abastece o sonho e a

imaginacao de mais de 390 criancas”...

v “Além disso, 0 Projeto inclui’,

v “a Petrobras transformou’...

Em T2 ndo ha razéo politica ou ideoldgica para usar a voz passiva, uma vez que,

nao ha interesse dos produtores do texto em ofuscar o agente:

v “(VOCE) nao respira poluicao”.

v “Alagoas tem uma das leis de incentivo fiscal mais avangadas do pais”.

4.3 Categorias analiticas de Fairclough

Neste momento, passo a analise dos elementos principais das oracgdes,
referentes as representacoes dos eventos sociais. Os processos dizem respeito ao
modo como 0s participantes agem nos eventos sociais; 0s participantes sdo as pessoas

que podem estar incluidas ou excluidas e a linguagem se é especifica do tipo de evento.
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4. 3.1 Processos

O autor de T1 apresenta todos os agentes envolvidos indo em direcdo a um

objetivo, evidenciando os processos de acdo, ao usar as expressdes:

v' “A Petrobras abastece”..

v “a Petrobras transformou’...

v' “o Projeto inclui...”

v' “A Petrobras abastece 0 sonho e a imaginacao”..

v “a Petrobras transformou caminhoes em bibliotecas volantes”...

v “o Projeto inclui @ promocao de eventos com contadores de

historias’...

Em T2, os processos sdo representados linglisticamente, de forma congruente,
com o0s seus objetos. Nesses trechos, os objetos ndao foram deslocados para a posicao
inicial das oracbes e sao apresentados em oracbes dirigidas estabelecidas em

processos verbais:

v/ “pra vocé que s6 pensa em numeros”..

v' “(vocé) nao respira poluicao”...

v’ “vocé tem a rara oportunidade”.
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4.3.2 Participantes

Os produtores do texto, Petrobras e Ministério de Minas e Energia, em T1,

estdo claramente identificados. As instituicdes sao representadas pelos nomes:

v' “a Petrobras abastece o sonho e a imaginacdo de mais de 390 mil

criangas”...

v" “o Projeto inclui a promogao de eventos”.

Os principais agentes sociais incluidos em T2 sdo os produtores e “vocé”. Os
agentes sociais sdo participantes, nomeados, estdo na forma de pronomes e

substantivos, conforme enfatizado em:

v' “vocé nao perde horas”...

v' “Alagoas tem uma das leis de incentivo fiscal mais avangadas do pais.

v' (Alagoas) Tem um pdlo industrial com toda infra-estrutura”.
4.3.3 Linguagem

Como é demonstrado, pelo autor de T1, a linguagem utilizada faz parte de um
campo semantico comum, por meio da associacao de um empreendimento publico com

qualidades culturalmente valorizadas:
v" “acervo de 183 mil livros, videos educativos e documentario”..

v' “a promocao de eventos”’...
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Em T2, a oferta de servicos é apresentada por meio de um Iéxico que representa

as caracteristicas da linguagem do capitalismo:

v 100%

v" incentivo fiscal

v polo industrial

v" empreendimento

v rede de servicos

4.4 Categorias analiticas de Kress e van Leeuwen

De acordo com as categorias de anélise da Gramatica Visual descritas por Kress
e van Leeuwen, o texto objetiva trazer a visdo de que, quando falamos de texto,
identificamos um uso da linguagem (verbal ou nao-verbal), e que cada modo tem

potencialidade para representar e comunicar significagdes.

No que diz respeito ao valor dado a informacéo, devo considerar a categoria do
dado e do novo, que trabalha a disposicdo dos elementos a esquerda ou a direita do
layout da pagina, ainda, a categoria do real e do ideal, que trabalha a disposi¢cao dos

elementos na sec¢éo inferior ou na se¢ao superior.

T1 é estruturado ao longo do eixo vertical: a secdo superior (f0p) tende a um
apelo emotivo, visualiza a promessa do sonho, da , 0 status que o produto
pode conferir a seus usuarios (alunos); enquanto a secao inferior ( contém

mais especificas a respeito do Projeto Leia Brasil.
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A parte superior (ideal) € ocupada pela imagem, é evidente o movimento para
cima, as nuvens, o céu e a parte inferior (real) pelo texto, sendo assim, a imagem
desempenha o papel principal; e o texto, um papel subserviente, secundario. A parte da
mensagem posta em primeiro plano € comunicada visualmente, o texto serve apenas

para elabora-la.

Em T2, as imagens de Alagoas (produto) estdo posicionadas na se¢do superior.

Com isso, a propaganda enfatiza mais a promessa do produto do que as informacdes
que ele, também, de fato, oferece. As imagens tém capacidade de evocar, na
simulagédo, um estilo de vida, criando instantaneamente um mundo que consumidores

potenciais, produtores e produtos podem ocupar.

A maioria das fotografias apresenta a natureza e o potencial turistico de Alagoas,
expressos em numeros: 100%. As imagens oferecem um ambiente natural de uma

beleza fora do comum para os consumidores ocuparem imaginariamente. O sintagma
nominal qualidade de vida proporciona uma fronteira entre a(s) imagem(ns) e o

texto verbal, dividindo a pagina em duas sec¢des (top/bottom).
4.5 Orientacoes para o Letramento

Quanto ao enfoque social do Letramento, linguagem € uma pratica social
marcada por relacdes de poder, portanto ideoldgicas, e ligadas a interesses politicos e

econdmicos.

T1 apresenta uma série de atividades empreendidas pelo Governo Federal em

prol dos menos favorecidos para que todos tenham acesso a leitura.
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Do mesmo modo, T2 nos apresenta dois tipos de informacoes diferentes: um

para a promessa do produto: um ambiente natural fora do comum; outro, para uma
informacao mais concreta do produto, de suas qualidades, caracteristicas e vantagens,

portando significacoes politicas e ideoldgicas.

4.6 Notas de Campo

Apresento a seguir, notas de campo como relatos provenientes de contatos com
0s sujeitos da pesquisa, objetivando identificar os usos das teorias trabalhadas nesta

dissertacao - ADC, Letramento e Multimodalidade.

4.6.1 Nota de Campo 1 (NC1) referente ao Texto n2. 1 (T1)

Professora n®. 2 (P2) em 10 de mar¢o de 2005

A professora promoveu a analise da imagem e do texto, em que os alunos
fizeram suas inferéncias em relacdo a leitura da imagem. Em seguida, foi solicitado aos
alunos que produzissem uma narrativa contando a histéria de uma pessoa (crianga ou
adulto) que ganhou o direito de sonhar por ter acesso aos livros. A professora orientou
que, ao iniciar a escrita, os alunos teriam de se preocupar apenas com a criatividade;
apds a primeira escrita, deveriam refazer o texto, buscando o aprimoramento,
refazendo-o, varias vezes, tendo por base uma ficha de interferéncias. O aluno deveria
registrar as suas idéias, considerando apenas originalidade e criatividade; apés, deveria
ser feita outra leitura e uma segunda escrita, colocando o texto na ordem de uma
redacao: introducédo, desenvolvimento e conclusdo. Antes da versao final, os alunos
deveriam eliminar as redundéancias, as repeticbes, os vicios de linguagem; corrigir
possiveis erros ortograficos, de acentuacdo e verificar se foram feitas as devidas

concordancias.
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4.6.1.1 Interpretando a Nota de Campo 1 (NC1)

Os itens vocabulario e gramatica nao foram tratados na anélise, durante a aula.
As categorias da ADC, como processos, participantes e linguagem nao foram
abordadas. Os participantes estdo incluidos, porém nao foram observados pelos

leitores.

A professora da prioridade a leitura da imagem, demonstrando um conhecimento
intuitivo sobre a Multimodalidade. O layout da pagina, que foi estrategicamente montado
pelo produtor do signo, poderia ter sido observado durante a aula. Além da manchete A

PETROBRAS VAI CONTAR PARA VOCE A HISTORIA DE 390 MIL CRIANCAS QUE

GANHARAM O DIREITO DE SONHAR, ele colocou, no topo da pagina, o texto

imagético, a informacao Ideal, o que pode ser. Abaixo, esta a informacao pratica,

mostrando o que é, o Real.

Os textos produzidos foram coletados pela professora, porém nao foi feito
nenhum comentario geral a fim de que houvesse uma interagdo maior entre professora
e alunos para realizar as apreciagdes. Essa interacdo € de suma importancia para o
Letramento e para a construcdo de um sujeito critico capaz de manifestar seu

pensamento nas mais diversas situac¢des de interlocucao.

4.6.2 Nota de Campo 2 (NC2) referente ao texto constante do Anexo B

Professora n®. 1(P1) em 18 de maio de 2005

A professora expds o assunto da aula. Ela informou que seria sobre gramética e o

conteudo seria o complemento nominal. Os alunos foram informados que a estrutura
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basica do predicado é acrescida do complemento nominal, quando o nucleo do objeto é
um nome, que pode ser substantivo, adjetivo ou advérbio, que precisa necessariamente
de um complemento. O ensino de gramatica constituiu o eixo central da aula. Na
seqUéncia, houve uma rapida teorizagao, foram aplicados varios exercicios baseados na
modalidade escrita e foi fornecida uma lista de oracées com o propdsito apenas de

memorizar as regras gramaticais.

Foram escritas oracdes na lousa:

1 - Eles tinham receio do futuro

VTD oD CN

2 - O exame era necessario para o diagnostico

Pred.do suj CN

3 - O juri decidiu favoravelmente ao réu

Adj. Adv. CN

A atividade resumiu-se em correcao desses exercicios; a medida que os alunos
iam respondendo, a professora ia fazendo a devida correcdo e complementando o
conteudo. Foram explicitadas as diferencas entre objeto indireto como o complemento
do verbo e complemento nominal como o complemento do nome. Mais exemplos foram

colocados na lousa:

a) Todos necessitam da ajuda dos amigos

Verbo objeto indireto

b) Todos tém necessidade da ajuda dos amigos

Nome CN
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4.6.2.1 Interpretando a Nota de Campo 2 (NC2)

Embora muitos professores estejam dispostos a renovar o ensino de lingua, o
confronto com a estrutura educacional arcaica, sucateada e burocratizada acaba
frustrando-os. Além disso, 0s pais esperam que a escola ensine portugués (leia-se

gramatica) do mesmo modo como eles aprenderam.

Na secao aplicando (gramatica) foi solicitado aos alunos que resolvessem os
exercicios da pagina 72. Os alunos conseguiram compreender e trabalhar complemento
nominal. Poderia ter sido solicitada a leitura do modo imagético, como um meio de
realizar a visdo do letramento multimodal que encoraja a reflexdo critica dos leitores

sobre a ordem social.

O evento de Letramento, utilizado pela professora, considerou o texto na
perspectiva da analise linglistica, na dimensdo da gramatica. Os exercicios foram
resolvidos coletivamente, mas a professora poderia ter utilizado exemplos dos seus
contextos situacionais, objetivando organizar e estruturar as idéias dos alunos, ao

observar as suas concepgoes.

4.6.3 Nota de Campo 3 (NC3) referente ao texto n2. 2 (T2)
Professora n?. 1(P1) em 08 de junho de 2005

A aula foi sobre a predicacao dos verbos. Foi feita uma revisdo sobre predicado
nominal, sobre predicado verbo-nominal e houve introducdo do conceito de predicativo
do objeto. Os elementos das oracées foram conceituados oralmente. Os exemplos
foram escritos na lousa e explicados passo a passo, como sao localizados, classificados
e como é importante diferencia-los. Os exercicios foram resolvidos coletivamente, com a

professora auxiliando os alunos que demonstraram ter compreendido bem os tipos de
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verbos e seus respectivos predicados. Os textos multimodais das pag. 92-93 apenas
ilustraram os exercicios. Os exercicios propostos estdo na pag. 94 e dizem respeito as

regras gramaticais sobre a predicacao verbal:

Exercicios

a) Indique a predicagéo dos verbos:

pensa e chegou (1°§) tem(2°§) receber(3°§) investir(5°§)
b) Informe a fungao sintatica de:

em numeros, a hora, horas, e poluicdo(19§) em Alagoas(5°§)

c) Classifique o predicado desta oracédo do verbete prazer. “Caminhar na praia €
um prazer”.

d) Dé a funcéo sintatica da expressao da leitura, que aparece no verbete.

2 Classifique como predicativo do sujeito ou predicativo do objeto o termo
destacado.

a) Bob encontrou-a surpresa com a inesperada declaracdo de amor.
b) Parecia ansiosa.

c) Fingia-se indiferente a tudo o que acontecia.

d) Uma semana depois encontraram o outdoor rasgado.

e) Emocionada com a declaracgéo, ela escreveu poemas.

f) Chamava-a de meu amor.

4.6.3.1 Interpretando a Nota de Campo 3 (NC3)

Foi solicitada a andlise sintatica dos termos destacados (no texto multimodal).
Nao ha passivizacdo, nem nominalizacdo no que tange a gramatica e esses aspectos

nao foram abordados pela professora.
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Embora haja desconhecimento das categorias da ADC, as professoras poderiam
trabalhar esses aspectos, se fizessem uma andlise do texto e uma interpretagdo mais

acuradas.

A linguagem imagética foi trazida para a sala de aula, como uma tentativa de
levar 0 aluno a ler ndo somente a lingua escrita. Com esse material, haveria a
possibilidade de um trabalho efetivo envolvendo a teoria da Multimodalidade e suas

respectivas categorias.

A escola deve reconhecer que a funcao primordial do ensino da lingua néo é
inculcar uma gramatica por meio de formulas ou esquemas, mas sim propiciar a criagao
de condigdes para um letramento continuo e ininterrupto dos alunos, mediante a
aquisicao e desenvolvimento das habilidades de leitura e de escrita, associadas a

praticas sociais relevantes.

4.6.4 Nota de campo 4 (NC4) referente ao texto constante do Anexo C
Professora n?. 2 (P2) em 16 de agosto de 2005

A professora explicou o tipo de texto persuasivo, com base em um texto. Foram
mostrados dois tipos de textos persuasivos: a publicidade e a propaganda. Foi explicado
que o termo persuadir significa fazer alguém aceitar algo, muitas vezes diferente

daquilo que inicialmente havia desejado ou pretendido.

A professora explicou que o texto persuasivo é aquele que tem por objetivo
convencer o leitor a comprar um produto, a aderir a uma idéia ou a adotar um
determinado comportamento. Mostrou que o texto persuasivo é construido em funcao

do destinatario. Foram mostrados exemplos de textos persuasivos, como mensagens
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publicitarias e propagandas; foi dito que estdo sempre presentes trés elementos: o

slogan, a ilustracao e o texto.

Ela explicou que os elementos sdo combinados para atingir o publico-alvo; além
dessa informacao, foram fornecidos outros exemplos de textos persuasivos como 0s
sermdes; foi mencionado que sdo muito usados pelos padres e pastores nas igrejas e
nos discursos politicos. Foi estabelecida a diferenga entre uma mensagem publicitaria
(publicidade) e a propaganda. Ela explicou que a publicidade tem como objetivo
convencer o consumidor a adquirir um produto ou um servico, ao passo que a
propaganda veicula idéias sobre politica, religido, saude etc. A atencdo dos alunos é
voltada para os exemplos no préprio livro-texto. Foi solicitado aos alunos que
produzissem, em casa, uma propaganda com o objetivo de alertar as pessoas sobre a

necessidade de prevenir-se contra a AIDS.

4.6.4.1 Interpretando a Nota de Campo 4 (NC4)

Uma analise de lingua escrita precisa ser colocada dentro de uma anélise dos

sistemas de significacdo. Os textos podem ser selecionados pelo professor, distribuidos
para a aula, mas sao altamente selecionados e controlados pelo poder. As relagdes

sociais e a linguagem especifica do evento estao presentes no texto.

A professora deveria ter utilizado melhor o material empregado em sala de aula; a
potencialidade do texto multimodal poderia ter sido explorada. Houve interacdo oral
entre a professora e os alunos, com a mediacao da leitura, o que reflete o uso da teoria

do Letramento.

Dessa forma, considero que o resultado das analises das notas de campo vao de

encontro aos pressupostos tedricos e analiticos de teorias como a ADC, o Letramento e
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a Multimodalidade. As praticas de sala de aula ndo contribuem para que o aluno se
aproprie das varias linguagens, inclusive da escrita, de maneira a capacita-lo para

trabalhar com textos multimodais.
4.7 Analisando o Questionario

Passo a analise do questionario que foi respondido pelas professoras. Os nomes
foram substituidos pelos seguintes cédigos: P1 = professora n®. 1, de Lingua

Portuguesa e P2 = professora n®. 2, a professora de Producéo de texto.

A primeira pergunta do questionario: “De que maneira é feita a selegdo dos

textos explorados em sala de aula?”

P1 escreveu “Os temas dos textos explorados em sala de aula sempre fazem
parte do universo do aluno. A identificagdo do leitor com o assunto estudado é
imprescindivel para despertar o interesse pela leitura. Assim, os textos construidos
pelos alunos tém um tema relevante para a realidade deles. O que observo quando os
alunos escrevem é a presenca da oralidade nos termos utilizados. Os erros ortograficos,
de concordéncia e regéncia sao constantes e denunciam a oralidade intrinseca no seu
processo de producdo de texto”. P2 afirmou que “Seleciono textos que atendam a (sic)
necessidade e (sic) realidade dos alunos, quanto a aprendizagem da lingua materna e

(sic) consequientemente, aprimorar o conhecimento da norma culta da lingua”.

As respostas ilustram o processo seletivo que cada uma delas utiliza para os
textos trabalhados em sala de aula. As entrevistadas declararam que optam por
trabalhar textos que facam parte do contexto sociocultural dos alunos, todavia os textos
trabalhados em sala de aula sao textos do livro didatico adotado pela escola e fornecido

pelo MEC.
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A pergunta dois “Texto Multimodal é aquele cujos significados se realizam
por mais de um cddigo semidtico”, um texto, que além dos elementos graficos, possui

imagem. Vocé costuma explora-lo em sala de aula?

P1 respondeu “O texto multimodal € o texto que combina modos semidticos,
incorporando imagens a escrita como forma de adaptar-se (sic) a realidade de constante
mudanga que ocorre no mundo. Atualmente, as imagens sao indissociaveis da vida das
pessoas e estdo presentes, principalmente, através (sic) da TV e do computador. Os
textos multimodais sdo a modernizagdo dos textos, fazendo com que esses se tornem
mais atraentes ao leitor’.P2 diz “Costumo explora-lo em sala de aula porque a imagem
desenvolve a capacidade de percepcdo de mundo de cada aluno, uma vez que, (sic) o
valor seméntico da imagem pode conduzir e ampliar a visao critica do aluno, com mais
fluidez e versatilidade” (grifos meus).

As respostas a essa pergunta revelaram que as pesquisadas nao tém nocao da
teoria e da importdncia da Multimodalidade e ndo véem a necessidade de
interpretarmos os textos prestando a atencdo nao apenas na lingua escrita ou oral.
Apenas a pesquisada de n®. 1 parece ter conhecimento da teoria, que, entretanto, ndo
chega a ser explicitamente trabalhada pela professora, com seus alunos, o que foi

confirmado em observacdes posteriores.

Para a questao trés “Vocé considera que o seu trabalho contribui para a

construg&o critica do discurso do aluno? De que maneira?”

P1 diz “Os temas dos textos a serem trabalhados em sala de aula passam por um
processo de escrita pelo aluno a partir da discussédo sobre o tema. Ha uma prévia leitura
e corregcdo do texto pelo professor, depois, ha uma releitura e correcdo por parte do
aluno. Os alunos léem os textos em voz alta e a turma elege as melhores producgées.
Esse processo colaborativo faz com que o0s alunos despertem o interesse, participando

do processo de selegdo dos textos desde o inicio (grifo meu).
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Ao passo que P2 escreveu: “Considero que meu trabalho contribui para a
construgdo do discurso critico do aluno porque o trabalho em sala de aula, com a
Lingua Portuguesa tem como objetivo dar suporte e autonomia para o aluno
desenvolver textos escritos e orais, ainda sistematizar a maneira do aluno realizar

andlise de textos e da vida’. (grifos meus).

Os depoimentos das pesquisadas parecem vislumbrar mudanga ou consciéncia
critica nas atividades desenvolvidas em sala de aula e considerar o conhecimento prévio
dos alunos. Na primeira resposta, a professora afirma que busca temas e pontos de
vista para discutir com os alunos, considerando a experiéncia deles, promovendo a

reformulacdo, a reconstrucao e a amostragem nova do saber.

A segunda pesquisada da preferéncia ao meio que vive o aluno para que lhe seja

dada autonomia, analisando textos que se identifiquem com a sua vida.

A quarta pergunta: “Qual a impressao que vocé tem de cada texto selecionado e
explorado em sala de aula?” ndo foi respondida por nenhuma das entrevistadas. Assim,
nao descobri quais as impressdes que cada uma teve dos textos trabalhados em sala de

aula, durante o periodo de coleta de dados.

Para a quinta pergunta “Um sujeito letrado ndo sabe apenas ler e escrever, faz
uso da leitura e da escrita em suas praticas sociais. Vocé ja ouviu falar de estudos sobre

Letramentos? Se sim, considera-os importantes? Por qué?”

P2 diz que “Talvez possa conhecer essa teoria, mas ndo com essa nomenclatura,
portanto ndo poderei dar o meu ponto de vista a respeito de tal teoria, sem ter utilizado-

a’ (sic).
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Parece que ela nao compreendeu a pergunta, ou fez uma leitura inapropriada. Ha
inseguranca dos professores em geral diante de nomenclatura desconhecida. As
professoras parecem ignorar que as praticas sociais estdo ligadas diretamente as
praticas de Letramento que estdo imersas em todos os contextos sociais; que os textos,
quer sejam orais ou escritos, sdo parte indispensavel das ocasides de letramento; que o
estudo do Letramento é, parcialmente, um estudo de textos e como eles sao produzidos,

distribuidos e consumidos.

A importancia desses dados para a pesquisa estd no fato de que ha
desconhecimento de teorias linglisticas importantes para os professores de Lingua
Portuguesa como a ADC, o Letramento e a Multimodalidade e, que, por isso mesmo, ha

a necessidade urgente de uma revisao das praticas docentes.

4.8 Consideracodes finais da analise dos dados

Pude perceber, durante a analise dos dados que, apesar de haver a intencéo de
trabalhar textos imagéticos, tanto por parte do poder central (Ministério da Educacgao)
como por parte das professoras, faltam-lhes o aparato tedrico e o metodolégico
apropriados para desenvolverem-se tais aulas. O fato de levarem para a sala de aula
exemplos de textos multimodais pode ser visto como uma tentativa de levar os alunos a

lerem ndo somente a linguagem escrita, mas também a visual, a simbdlica, a icénica etc.

Concordo com Kress (1996) quando afirma que lingua(gem) e imagem nao
desempenham o mesmo papel. As imagens estdo, sim, se encarregando de certas
funcdées anteriormente desempenhadas pela linguagem. As duas modalidades nao
estdo meramente co-existindo, ha uma forte interacao que pode com o tempo, ter efeitos

reais sobre a linguagem na modalidade escrita.
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As crencas escolares sobre a leitura, limitadas apenas a compreensao da lingua
escrita, parecem ter depreciado o valor das outras formas de representacdo do mundo,
presentes na composicdo da mensagem escrita, sendo as demais tao portadoras de
significado quanto esta. Refiro-me a todos os recursos de composicdo e de impressao

do texto: imagens, cores, diagramacao (layout) da pagina, formato das letras etc.

Como o texto deve ser lido conjugando-se todas as semioses nele presentes,
todo esse conjunto de elementos deve ser levado em consideracao, pois diz respeito a
multimodalidade das formas de representacdo. A lingua, quer seja na modalidade
falada, quer seja na modalidade escrita, ndo pode ser entendida sendo em conjunto com

outros modos de representacao que participam da composicdo da mensagem.



111

CONCLUSAO

Nesta dissertacdo, meu objetivo foi investigar se o texto multimodal é trabalhado
em sala de aula e qual é a sua contribuicdo para a construgcao do discurso critico do
aluno. Ao final das reflexbes, passo a algumas consideracbes a luz dos dados
analisados com as quais corroboro meu ponto de vista, apresentado durante as analises

e sugestdes de uso dos textos multimodais.

Ao analisar as praticas discursivas utilizadas pelas professoras, pude perceber
que as atividades eram meramente escolares e descontextualizadas, além disso,
durante os eventos, as interagbes ndo ocorriam de maneira eficaz para que aluno
pudesse manifestar seu pensamento. Sendo assim, posso concluir que o Modelo
Auténomo de Letramento subjaz as praticas discursivas adotadas pelas professoras, no

corpus selecionado.

Tal Modelo considera a aquisicdo da escrita como um processo neutro que,
independentemente de consideracdes do contexto social, deve promover as habilidades
necessarias para desenvolver no aluno a competéncia de interpretar e escrever textos
abstratos. A escrita € completa em si mesma, ndo esta presa ao contexto de sua

producdo para ser interpretada e ha valorizacao do ato cognitivo em si.

Quanto a pratica de sala de aula, se ela potencializa o aluno para a leitura de
textos multimodais, estda documentado que, naquele contexto, ndo o fez, para a leitura
de textos multimodais. O texto multimodal é usado como mero pretexto para o
tradicional ensino da gramatica da frase. Os textos foram apresentados e deles foram
retirados apenas fragmentos para uma abordagem linglistica que nao foi além do

horizonte da frase.
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A modalidade escrita € apenas uma parte da mensagem. Em um texto, outros
elementos advindos de outros tipos de semiose, compdem-na. Concordo com Kress e
van Leeuwen (1996) quando afirmam que qualquer texto escrito € multimodal, ou seja,

composto por mais de um modo de representagao.

Em qualquer texto, além do modo linglistico, outras formas de representacao
estdo presentes e ndo podem passar despercebidas, porque interferem na mensagem
que se quer veicular. Nenhum modo deve ser visto isoladamente, os modos se

complementam na composi¢ao do sentido.

A escolha de determinados modos em detrimento de outros deve ser entendida
em relacdo ao uso que se pretende fazer, uma vez que os produtores fazem as suas
escolhas de acordo com seus interesses, o texto deve ser lido considerando o contexto

histérico-social da sua produgéo.

Se o trabalho desenvolvido pelas professoras deveria contribuir para a construcao
critica do discurso do aluno, os dados demonstram que nao o fez, uma vez que, sequer
foram tratadas perspectivas como a ADC, o Letramento e a Multimodalidade que

poderiam contribuir para o discurso critico do aluno.

Vale ressaltar que fenébmeno do Letramento - como pratica social - ndo é
conhecido pelos docentes, tampouco subsidia a analise da conjuntura e das respectivas

praticas sociais durante as discussdes dos problemas sociais em sala de aula.

Quanto a Multimodalidade, ndo sao utilizados parametros para a observacao dos
elementos que compdem as imagens; elas sao vistas apenas como figuras, ndo como

sintagmas visuais correspondentes aos que existem na sintaxe estrutural.
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As demandas para a utilizacdo bem sucedida dos textos multimodais nédo se
encerram no dominio das habilidades da lingua escrita. As imagens que compdéem um
texto devem deixar de ser meras ilustracdes; os recursos de diagramacao, a formatacao
das letras deve deixar de ser um mero recurso apenas para embelezar o texto. A

imagem deve ser vista como parte do conteddo de uma mensagem.

Isso tudo impde criticas aos métodos atuais de ensino da lingua, criando uma
série de novas exigéncias pedagogicas. Cabe a universidade, como formadora dos
professores de lingua, responder a tais exigéncias, deixando de concentrar-se na
transmissdo da gramatica para estimular o conhecimento eficaz da lingua em toda a sua
pluralidade. Esse conhecimento devera ser a base para que o professor possa

desempenhar o seu trabalho.

Considero o Letramento multimodal como uma forma de permitir que um namero
maior de pessoas tenha acesso a aprendizagem de habilidades de comunicagéo visual.
Julgo-o capaz de dotar os sujeitos com ferramentas adequadas para realizar a leitura do

mundo (Freire, 1987).

O entrelagamento do Letramento, da Multimodalidade e da ADC podera ser a
ferramenta capaz de potencializar os sujeitos para essa leitura do mundo que contemple

todas as formas de representacao.
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ANEXO A

REQUERIMENTO APRESENTADO AS
PROFESSORAS
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UNIVERSIDADE DE BRASILIA-UnB
INSTITUTO DE LETRAS - IL

DEPARTAMENTO DE LINGUISTICA, LINGUAS CLASSICAS E VERNACULA -
LIV

PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM LINGUISTICA - MESTRADO

PROJETO DE PESQUISA: LETRAMENTO MULTIMODAL E O TEXTO EM
SALA DE AULA

PESQUISA DE CAMPOQ: Jardélia Moreira dos Santos

Senhora(s) professora(s),

Estou realizando uma pesquisa sobre Letramento multimodal e o texto em sala de
aula no Centro de Ensino Fundamental 19 de Ceilandia e gostaria de contar com sua
colaboracdo, valiosa na coleta de dados para a analise que intenciono realizar. E muito
importante que suas respostas correspondam a realidade. Vocé(s) nao precisa(m) se

identificar.

Atenciosamente,

Jardélia Moreira dos Santos
Pesquisadora
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ANEXO B

TEXTO EXPLORADO PELA PROFESSORA 1(P1)

Em 18 de maio de 2005
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l Dé a funcgao sintatica dos termos destacados no texto desta publicidade.

—
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Fonte: FRASCOLLA, A: FER, A. S; PAES, N.S. Lendo e interferindo, 72 série. Sao Paulo:

Moderna, 1999.p.72.
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ANEXO C

TEXTO EXPLORADO PELA PROFESSORA 2 (P2)

Em 16 de agosto de 2005
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Como estratégias de persuasio sao muito utilizados o silogismo de idéias ¢ informa-
¢oes sobre as qualidades do produto.

O silogismo de idéias ¢ uma forma de raciocinio que passa por trés fases: premissa
maior, premissa menor ¢ conclusao. As premissas apresentam idéias que, unidas, condu-
zem a uma conclusio ébvia.

Confira o uso dessa estratégia nesta mensagem publicitdiria:

Junte-se

as mais
Importantes
empresas
do pais.

Seja um
cliente Safra.

A Noscla de abaliho &0 Banco Safm & bosssdn em dos pomoa
& sicdncaa o 8 seguranca. Eata politica oo stuaghs 8d o possiod Qracas
& Bua ONGE expordncia ndermacional 8 80 Seu armpic  confechrmento
00 mercodo miemno. laso permite ac Barmce Baba antecipor-se
b tendéncias o0 Mercado e Olerecer sclucdes rigldes o -

Mo mpons s elas o a8 mais simplets Ou B9
o ‘h-pmn.--nn # controusr parm @ salGoe fnencesa dos

:sweq:h.a'm' U B MECToE Smpresas 00 %nco Safm
Brmad 34 NOSBON wrn rarda a male para voed o sus empoees

rertareTean B Ndn Tradicio Secular de Segumanca

—1

Fonte: FRASCOLLA, A; FER, A. S; PAES, N.S. Lendo e interferindo, 72 série. Sdo Paulo: Moderna,

1999.p.134.



