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Resumo

Com o amadurecimento da democracia no Brasil eefasmas administrativas na gestao
publica brasileira a atuacdo do Estado deve sepreeatompanhada. Por isso a importancia
da sociedade ser informada da atuacdo dos geswmresgspecial, do Poder Executivo
municipal que tem maior proximidade e atuacdo radid@de do cidad&do. A Teoria da
Agéncia busca explicar o porqué da lacuna inforomedi entre cidadao-gestor, a gestao
transparente tenta preencher essa lacuna, viaalipalas praticas de governancga publica.
Uma gestéo transparente demonstra preocupacéo £@mseios da coletividade e manter a
sociedade consciente da maneira que o Estadowage, entdo a relevancia de se conhecer o
nivel de transparéncia dos poderes executivos mparsc Isso foi viabilizado utilizando-se as
questdes de investigacdo, propostas por Santama JR008) que aferem a divulgagéo dos
instrumentos de transparéncia, em especial nogifPa¢ Transparéncia, essas questdes de
investigacdo podem ser categorizadas em: instrasétnicos, instrumentos simplificados e
aspectos do portal. Apos a afericdo da divulgag&oirstrumentos pode-se determinar que o
nivel de transparéncia geral da amostra € medpmém esse nivel é fortemente constituido
pela divulgacdo dos instrumentos técnicos, sendab@a apresentacdo dos instrumentos
simplificados, voltados ao cidadao, sendo uma falkar desenvolvida pela gestéo publica.

Palavras-chavesAccountability Transparéncia. Poder Executivo. Portais de Tex@sgia.

Area Tematica: Gest&o, Contabilidade e Orcamento Publicos.

1. Introducéo

A organizagdo Transparéncia Internacional, com sedd@erlim, no seu indice anual
de percepcéao da corrupcéao de 2010 colocou o Bragi®°® posicdo no ranking mundial dos
paises menos corruptos, com a nota 3,7 na escdlaade0. A imprensa brasileira divulga
quase ininterruptamente esquemas de corrupcaolstr® pelos 6rgaos de controle ou por
operagdes policiais. A corrupgdo e a falta de ztarea destinagdo dos recursos publicos néo
sao fendmenos recentes, fazendo a sociedade beaslkesde o processo de redemocratizacao
na década de 1980, clamar por transparéncia ensspibzacdo dos gestores publicos em
suas agoes.
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O legislador brasileiro, buscando atender o angeipular pela consolidacdo da
democracia, formou um arcabouco legal concedendadaado o papel de protagonista do
poder estatal. Assim na Constituicdo Federal d& ti@8larou-se que: “Todo poder emana do
povo, que o0 exerce por meio de representante®<lei diretamente [...]". J& no art. 37
declara os principios que os entes publicos deusdezer, reforcando 0 compromisso com o
cidadao, quais sejam: legalidade, impessoalidadelidade, publicidade e eficiéncia.

Com a reforma administrativa iniciada na décadalfi®0 foi editada a Lei de
Responsabilidade Fiscal (LRF), no ano 2000, queralto modelo da gestdo publica no
Brasil estabelecendo normas de financas publicks €entraram-se na responsabilidade
fiscal através da acao planejada,transparénciae do equilibrio das contas publicas.

Visando aprimorar ainda mais o0 nivel de transpamédos gestores publicos foi
aprovada a Lei Complementar n° 131, de 27 de mai®@D9, que acrescentou varios
dispositivos a LRF quais sejam, entre outros: ificera participacdo popular nos processos
de planejamento, liberagdo em meios eletronicasfdemacdes sobre a execucao da receita e

despesa publica, e um padrao de qualidade da iafdmn

Para ser protagonista do poder estatal, o cidaii® ter entendimento da gestao
publica, desde o seu planejamento passando palagéeeaté a sua prestacdo de contas. Esse
entendimento ser& construido pelas informacéesdtramentos de transparéncia.

Tendo em vista a resposta legislativa ao clamotiakopor transparéncia,
especialmente agora um ano apos as exigéncias d881/2009 serem obrigatdrias para 0s
municipios de grande porte, é relevante o estudommicipios, entes nucleares da federacao
brasileira que sdo dotados de autonomia polititscal. Essa autonomia deve proporcionar a
acdo estatal um alinhamento mais adequado as =SS e singularidades regionais,
sobretudo no Poder Executivo, responsavel pelag@breda administracdo publica e a
realizacdo dos servicos publicos.

Neste contexto emerge a seguinte questao probf€mal é o nivel de transparéncia
eletrdnica do Poder Executivo nos maiores munisipi@sileiros?”.

Para responder a questéao problema essa investitggaéammo objetivo geral verificar
0 nivel de transparéncia eletrénica do Poder Ekeruos maiores municipios brasileiros.
Para alcancar o objetivo geral teremos como olggtespecificos: Conceituar a transparéncia
na gestdo publica baseando-se na legislacdo e@spezifa literatura contabil; compreender
0s instrumentos de transparéncia e aferir a sudgdigdo nos portais eletronicos.

2. Referencial Tedrico
2.1. Teoria da Agéncia

No Estado brasileiro o governo é exercido pelagégi@o de poder popular aos seus
representantes eleitos democraticamente. Os gatemalelegados do povo, desempenham
suas atividades baseados na vinculacdo legal, ser@unstituicdo o normatizador basilar.
Assoni Filho (2009) explica o pensamento de Roussaade na constru¢cdo de um modelo
democratico os individuos firmam um pacto sociatlenas vontades individuais sao
absorvidas e prevalece a vontade geral, essarseddinalidade da sociedade.

O pacto social de Rousseau é positivado nas naramessitucionais, “as quais devem
dispor sobre a forma do Estado, os 6rgdos da su#uea, da aquisicdo do poder e o seu
exercicio, além das limitacbes do poder do Estadtajnente com os direitos e garantias
fundamentais” Paulo e Vicente (2007).
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Slomski (2007) elucidou a definicdo de Jesen e Megkla relacdo de agéncia como:

Um contrato sob o qual uma ou mais pessoas (pahaipntratam outra pessoa (0
agente) para desempenhar algum servico em nomeridcippl, envolvendo a
delegagéo de algum poder de tomada de deciséoetiteagomo ambas as partes
sdo maximizadoras de utilidade, ha uma boa raz&ogmaeditar que o agente nem
sempre agira de acordo com os melhores interessgsndipal.

Ha trés condicbes para existéncia da relacdo dec@agé agente deve ter varias
possibilidades de se comportar; a acdo do agesiie @bem estar das duas partes; e as acoes
do agente sao de dificil observacao pelo Princhgalendo assimetria informacional. (Siffert
Filho, 1998)

No Estado brasileiro a constituicdo materializountaualmente o pacto entre o
Estado, representado pelos governantes, e Indsjdiwyernados, concedendo competéncias
privativas e comuns aos entes federados. Confordomasgi (2007) a atuacdo do Estado
proporciona o suprimento das fun¢des classicas catoocacdo de recursos, distribuicdo de
renda e estabilizacdo da moeda. Isso corroboraucoiastado grande, com muitas frentes de
atuacdo que influenciam direta ou indiretamenteagods relagbes econdmico-sociais da
populacao.

A complexidade da administracdo estatal e o mod&doral fazem com que os
governantes muitas vezes nao detenham a espegdaipara cumprir a administracdo que
lhe é proposta, e sdo verificadas situacfes nas qQsagovernantes agem motivados para
maximixar seus beneficios econdmicos ou perpetuacepoder (Viana, 2010).

Aliado a esse contexto dimensional das respondal#s dos trés entes da federacéo,
onde se tem grandes volumes de operacfes realicadascomplexidades elevadas, e o
comportamento, duvidoso dos governantes, o cidad@drustrado e deixa de acompanhar a
atuacao dos gestores publicos, constituindo a asninformacional.

Ponderando a relacdo contratual Governante-Goveroaih a classica definicdo de
Jense e Meckling e os modernos quesitos SiffdmbFal conflito de agéncia entre Governante
(Agente) - Governado (Principal) é identificado.

2.2. Governanca Corporativa

Para Instituto Brasileiro de Governanca Corpora(N&aGC, 2010) a Governanca
Corporativa surgiu para superar o "conflito de agén sendo um sistema pelo qual as
organizacdes alinham interesses com a finalidaderdservar e aperfeicoar o valor da
organizacao, facilitando seu acesso a recursostahrando para sua longevidade.

Nesse entendimento (Viana, 2010) o antagonisma emtprincipal (cidaddo) e o
governante (agente) somente sera acompanhadoigattic quando houver uma consistente
estrutura de governancga que faca com que o gover(egente) preste contas dos seus atos e
gastos, aja de acordo com os interesses da poputapéduza eficientemente o resultado
esperado.

A governanga corporativa na gestdo publica deve végta por um prisma
diferenciado onde o cidaddo ndo paga impostos, imagraliza capital. O cidaddo é
reconhecido como um acionista do Estado. Assinriosipios de governanca prelecionados
pelo IBGC sé&o aplicaveis ao setor publico, comwadierefinamento (Slomski, 2007).

Viana (2010) descreve a governanga corporativeetar publico como algo mais que
a divulgacdo de demonstracfes financeiras e rdssltguantitativos, ela deve revelar
informacgdes customizadas que possam ser compresnuitbs interessados de maneira clara
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e com resultados qualitativos, pelos quais o ciolga&sa comparar os resultados e sentir-se
confortavel ao ver que a gestao publica esta seficiente no gasto dos recursos publicos.

Santana Junior (2008) tratou em seu estudo, deafadaptada ao setor publico, como
principios béasicos da boa governanca e aludidas IB&C: a equidade, a responsabilidade
corporativa, accountabilitye a transparéncia.

2.2.1. Equidade e Responsabilidade Corporativa

A equidade caracteriza-se pelo tratamento justtodes os soOcios e demais partes
interessadas (IBGC, 2010). Na visdo de Slomski {R@Lequidade deve ser pautada por
politicas e acbes governamentais que induzam aladgiientre os membros da sociedade,
levando ao bem estar social.

Santana Junior (2008) define ser equanime, napaa@scia fiscal, a conduta que
proporciona ao cidadao, sem distincdes pessoaisettodao livre acesso as informacdes
publicas de seu interesse. O uso da internet détide governamentais para divulgacdo das
informacdes relacionadas a gestéo fiscal podeibaitno processo de equidade e cidadania,
desde que haja politicas voltadas a inclusédo tggtgpopulacao.

A responsabilidade corporativa para o IBGC (200jesponde as acdes dos agentes
de governanca visando a sua longevidade (visdord® Iprazo), incorporando consideragfes
de ordem social e ambiental na sua definicAo égic. Para Slomski (2007) a
responsabilidade corporativa € uma visdo mais adgkstratégia empresarial, contemplando
todos os relacionamentos com a comunidade em soeedade atua.

Santana Junior (2008) descreve a responsabilidagperativa relacionada ao servigo
publico a conduta do governante que deve pensaosr&am seu mandato, ou manter-se no
poder, e mais nas a¢des que possam garantir dgseterdos beneficios sociais, econdmicos
e ambientais da sua regido. Ndo se pode mais rao€itsstado Falido” ou a administracéo
publica “Sucateada” que afetam os beneficios sodmé geracdes futuras.

2.2.2. Accountability

Accountability palavra inglesa, explicada pelo IBGC (2010) cofios agentes de
governanca devem prestar contas de sua atuacémiade integralmente as consequéncias
de seus atos e omissGes”aécountabilityé ligada a obrigacdo de prestar contas do gestor.

Graciliano et all (2010) prelecionam que a ideia de um sistema deinggtracao
publica pautado nos fundamentosagaountabilityreflete:

Integridade, representando um passo importantestabelecimento de uma politica
consistente de controle da corrupcédo, na qual e®mgs publicos devem ter em
mente a responsabilidade de se preocupar consemiemom os produtos, bens e
servigos, que oferecem para os cidaddos aos quaiemd prestar contas
permanentemente, consolidando assim o trindbmio alalidade, da cidadania e da
justica social.

Santana Junior (2008) vé accountability ndo apenas como mecanismo formal,
alicercado em demonstrativos puramente técnicogglala realidade da populacéo. Ela deve
ser instrumento capaz de demonstrar as responksai@s individuais dos gestores publicos,
para sociedade poder, assim, julgar e cobrar @etsspraticados por esses administradores
governamentais.
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Peixe (2002) amplia o conceito @gecountability para além da preocupacao da
probidade do gestor, ela deve reforcar a confidegaidaddao no desempenho governamental.
Pois a qualidade da democracia praticada na sa@etspende do grau de transparéncia das
acOes governamentais.

2.2.3. Transparéncia

A transparéncia para o IBGC (2010) tem um concaitgplo, onde a obrigacao do
gestor de informaraccountability deve ser substituida pelo o desejo de disporglvipara as
partes interessadas as informacgdes que sejam detssse e ndo apenas aquelas impostas
por disposicdes de leis ou regulamentos.

Essa transformacdo no pensar-agir do gestor plitssibi superacdo de qualquer
obstaculo contra a transparéncia resultando emclima de confianca, tanto internamente
guanto nas relacbes da empresa com terceiros” (JRGID).

Para Santana Junior (2008) a transparéncia deae @ssente, de uma forma geral,
nas atividades realizadas pelos gestores publmasnitindo que os raios luminosos do
conhecimento humano possam transpassar as estrdiirgoverno, trazendo ao cidadao a
visao perfeita do objeto chamado Estado.

7

A transparéncia difere-se tenuementeadaountabilityja que aquela € a maneira
como esta € tornada publica. Conforme o IBGC (2(d.Qyansparéncia pressupde uma
comunicacao que deve abordar tanto 0s aspectasvpsgjuanto os negativos, de modo a
oferecer aos interessados uma correta compreeas@gahizacao.

7

A publicidade € dos principios da administracdo lipap constitucionalmente
explicitado, sendo que o 8 1 do art. 37 da ConglituFederal descreve que a publicidade dos
atos, programas, obras, servicos e campanhas d@®sopublicos deverdo ter caréater
educativo, informativo ou de orientacéo social.

A despeito da descricdo constitucional o TriburealCibntas de Santa Catarina (2002)
diferenciou conceitualmente a transparéncia dei@datle, pois a mera divulgacdo sem
tornar o contelido compreensivel para a sociedaué h@&nsparéncia, como também néo o é
a informacdo compreensivel sem a necessaria dgadga

A transparéncia é carregada de atributos e tragapasios mecanismos, mas, pode-se
entender a transparéncia como o pensar-agir iliteada do gestor publico com a finalidade
de demonstrar ao cidaddo, com informacdes comprein® acessiveis, todas as suas acdes
que afetem ou venham afetar o cidaddo, possillitagque ele sempre possa constituir
opinido critica sobre a atuagdo do gestor pubkssa opinido, também, deverd subsidiar a
participacdo do cidaddo na determinacao dos rum@&sthdo.

2.3. Transparéncia Fiscal

A Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF) alterou acepcao que norteava as financas
publicas. Disciplinando os gastos publicos, buscamaquilibrio das receitas e despesas, e
tornando mais transparente e responsavel a gestioedursos. Entendimento corroborado
por Assoni Filho (2009) onde A LRF trouxe enormalgaa disciplina legal da mencionada
atividade financeira estatal, promovendo uma vesiladlemocratizacdo da gestéo fiscal, ao
possibilitar a todos os cidaddos o maior conhedineéas contas publicas.
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A LRF dedicou um capitulo inteiro para transpar@&ntiscal, apresentando os
instrumentos de transparéncia e 0s meios paralgusja assegurada, evidenciando o apice
de um processo de abertura governamental sem preaesqAssoni Filho, 2009).

Os instrumentos de transparéncia visam torna &s fda gestdo compreensiveis. A
LRF os elencou sendo: os planos, orcamentos ddeiretrizes orcamentarias; as prestacoes
de contas e o respectivo parecer prévio; o Retaesumido da Execucdo Orgcamentaria e 0
Relatorio de Gestéo Fiscal; e as versdes simpldficalesses documentos.

Em 2009 a Lei Complementar 131 trouxe novas exigéngara os entes federados,
alterando a LRF designando meios para asseguiansparéncia. Esses meios sao:

O incentivo a participacdo popular e a realizac@ alidiéncias publicas, a
participacdo dos cidadaos na formulacdo do plarejtom(planos, diretrizes orcamentarias e
orcamentos) e audiéncias para avaliagdo das ntptastem o intento de manter um canal
entre o gestor e a sociedade alinhando os objeBeaselhante as assembléias de acionistas.

3. Metodologia

Visando identificar o nivel de transparéncia do dPoBExecutivo dos municipios
brasileiros o estudo teve como alvo os portaiga@esparéncia. Nestes portais foi avaliada a
divulgacdo dos instrumentos de transparéncia das rdaiores municipios brasileiros
conforme a sua populacao, devido a sua caracteristipica o Distrito Federal sempre sera
considerado como municipio neste estudo.

O relatorio do IBGE para estimativas de populacdi@ [1° de julho de 2009 traz os
dez municipios mais populosos representando 17 @%Ybopulacdo do Brasil e 33,0% da
populacdo dos municipios de grande porte (segun@gs& com populacdo superior a cem
mil habitantes), conforme a tabela 1 abaixo.

Tabela 1 - Amostra da pesquisa

. POPULAGAO | % POPULACAO ENDERECO DO PORTAL DE

UF MUNICIPIO ESTIMADA DO BRASIL TRANSPARENCIA

SP | S&o Paulo 11.037.593 5,76% deolhonascontastprafep.gov.br

RJ | Rio de Janeiro 6.186.710 3,23% www7.rio.rj.goedgm/contadoria/Irf/
BA | Salvador 2.998.056 1,57% transparencia.sefaadat.ba.gov.br
DF | Brasilia 2.606.885% 1,36% www.transparencia.dflgo

CE | Fortaleza 2.505.55p 1,31p6 portaldatransparesedia.fortaleza.ce.gov.br
MG | Belo Horizonte 2.452.61y 1,28% portalpbh.pbh.gov

PR | Curitiba 1.851.21% 0,97% www.curitibaabertatdaipr.gov.br
AM | Manaus 1.738.641 0,91% semef.manaus.am.goabsfiarencia/
PE | Recife 1.561.659 0,82% www.recife.pe.gov.brgmfimancas/sofc
PA | Belém 1.437.60( 0,75% http://transparencia.bglargov.br/
Total das 10 maiores 34.376.528 17,95%
Total Brasil 191.506.729

Fonte: Elaboracgao propria com dados do IBGE

O modelo de investigacao usado para avaliar osipontunicipais foi adaptado da
metodologia proposta por Santana Juanior (2008),rgakzou um estudo fundamentado nos
portais eletrénicos dos trés poderes (Executivgidiaivo e Judiciario) na esfera estadual.

O modelo (Tabela 2) consistiu na resposta de digemguestionamentos, pelo
pesquisador, através de observagfes diretas evabjdilesse modelo é atribuido um ponto
unitario para cada questao de investigacao resparmmbisitivamente conforme a quantidade
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de instrumentos de transparéncia que atendessemestdq formulada, por exemplo, a
questao sobre o relatério de gestéo fiscal verdidavulgacao dos trés ultimos quadrimestres
ocasionando assim a variacdo na pontuacao entrmasgguestoes.

Tabela 2 — Questdes de Investigacéo

N° Questbes de Investigacao Pt
1 | O Municipio esta divulgando o Plano Plurianu@AfPvia internet? 1
2 | O Municipio esta divulgando a Lei de Diretrizag#@nentaria (LDO) via internet? 1
(%]
S| 3 | O Municipio esta divulgando a Lei OrgamentariaidinLOA) via internet? 1
§ 4 | O Municipio esta divulgando a sua Prestacéo deaSwia internet? 5
|_
g 5 | O Municipio est& divulgando os Relatdrios ResumitioExecuc¢do Orcamentaria (RREO) via internet? 6
|_
Z| 6 | O Municipio esté divulgando os Relatérios de GeBiécal via internet (RGF)? 3
5 7 | O Municipio esté divulgando via internet os doeatos/relatorios relativos & execugéo da despesa?
g 8 | O Municipio estéa divulgando via internet os doentns/relatérios relativos a execucgdo da receita? 1
9 | O Municipio estéa divulgando via internet os doeuntos / relatdrios relativos aos contratos e congén 1
10 | Adivulgacao dos instrumentos técnicos de tranéseia fiscal eletrbnica é tempestiva? 9
11 | O Municipio esta divulgando a verséo simplifecad PPA via internet? 1
12 | O Municipio esta divulgando a versao simplifead LDO via internet? 1
13 | O Municipio esta divulgando a verséo simplifecaad LOA via internet? 1
14 | O Municipio esta divulgando a sua Prestacaoai¢aS na versao simplificada via internet? 5
2 15 | O Municipio esta divulgando as versdes simplifacs dos RREO via internet? 6
2| 16 | O Municipio esté divulgando as versées simpiifis dos RGF via internet?
(@)
% 17 O Municipio esta divulgando as versdes simplifisad®s documentos/relatérios relativos a execucgdp 1da
CEL receita?
i 18 O Municipio esta divulgando as versdes simplifisad®s documentos/relatérios relativos a execucgdp 1da
© despesa?
= ~ . . . ~ - . P ~
Sl g As versdes simplificadas dos instrumentos de tem@sgia fiscal eletrOnica apresentam uma preocopemé@ 10
% uma linguagem adequada, que permita uma melhorreemgio por parte do cidadao?
o
g 20 | O Municipio estéa divulgando via internet sudsrimacdes concentradas no portal de transparéncia? 1
- 21 O Municipio esta divulgando via internet o calemdas audiéncias publicas quadrimestrais paraagéal das 1
metas fiscais?
22 O Municipio esta divulgando via internet as apremgies das audiéncias publicas quadrimestrais ppra
avaliacdo das metas fiscais?
23 O Municipio Incentiva a Participacdo Popular viteinet durante o processo de elaboragdo do PPA, d-;D(i)
LOA?
24 O site do Municipio apresenta a ferramenta de “MAP@ SITIO” ou "BUSCA" para facilitar a busca jel
3 informacdes por parte do cidad&o?
|_
& | 25 | O site apresenta glossario dos termos técnicos? 1
o
8 26 | A uma area com perguntas e respostas frequentes? 1
& | 27 | O site do Municipio divulga um e-mail ou fornmidéde contato institucional? 1
|_
E 28 | O site do Municipio divulga o e-mail ou formudade contato com o Prefeito? 1
< 29 O site do Municipio divulga o contato com o Tribuda Contas dos Municipios, o Ministério Publico au 1
Camara de Vereadores?
TOTAL | 68

Fonte: Adaptado Santana Junior (2008)

Os sitios foram visitados para coleta de dado® @stmeses de marco e abril de 2011.
Quando disponiveis os enderecos foram acessadesliadas junto com os portais de
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transparéncia os sitios das secretarias ou dasolamdrias relacionadas a divulgacdo das
contas publicas.

O modelo foi elaborado em relacdo aos pontos: giagilo das versdes técnicas e
simplificadas; se sdo divulgadas as datas e apegfes das audiéncias publicas; se ha
incentivo para participacdo popular nos processosldboracdo e acompanhamento dos
instrumentos; e se as versodes simplificadas témadigem voltada ao cidadao.

As adaptacdes buscaram incluir questbes relacisnads documentos de receita e
despesa em tempo real; informacdes sobre compresneénios; o uso do portal de
transparéncia de forma concentrada; e ferrameni@agagilitem a navegacdo e compreensao
das informacdes do sitio.

As questdes de investigacdo podem ser classificatiaBés categorias, conforme o
instrumento de transparéncia avaliado, sehdirumentos Técnicos- construidos conforme
0s modelos normativos - para atender, em principg,normas legais e 0s gestores;
Instrumentos Simplificados — com linguagem simplificada — com intuito de torras
informacdes inteligiveis ao cidaddo comum, porém gerder a utilidade; Aspectos do
Portal — itens que facilitam a navegacéo e entendimeagardormacgdes prestadas no portal.

Considerou-se ausente o instrumento de transpar@uoeindo ndo localizado apos a
investigacdo em todo o sitio, e quando disponives® do “mapa do sitio” ou “busca” ndo
logrou éxito. Os portais que apresentavam dificlddade acesso ou a questao de investigacao
nao encontrada foram acessados, no minimo, trés wem intervalos de 10 a 15 dias, apos a
terceira tentativa frustrada de consulta foi aidaunota zero as questdes de investigacdo nao
avaliadas.

4. Andlise dos Resultados

Para identificar o nivel de transparéncia do P&de&rcutivos nos maiores municipios
foi aferida a divulgagdo dos instrumentos de trar@&pcia, as informacdes obtidas serdo
analisadas, a seguir, de forma consolidada e rdaista pelos instrumentos particularizados.

Gréfico 1 — Nivel Geral
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Fonte: dados da pesquisa.

Conforme o grafico 1 a média alcangou 37,5 pontss &8 pontos possiveis, com a
pontuacdo de Brasilia, Recife e Belém inferior adiméPodemos considerar o resultado
satisfatorio, ainda que o melhor municipio tenhzamtado apenas 70,6 % da pontuagéo
maxima.
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Com relacdo ao desempenho geral percebe-se que anijuatro municipios com
maior pontuacdo ha menor amplitude entre suas ppdts, sendo que essa amplitude cresce
entre os quatro municipios com menor pontuacaacdndo que 0s municipios apresentam
nivel de transparéncia similar, entre os quatnmgiros no grafico 1.

4.1. Instrumentos categorizados

Para visualizar o desempenho dos municipios em catigoria de investigacdo
(Instrumentos Técnicos, Instrumentos Simplificadaspectos do Portal) foi elaborado o
grafico abaixo onde sdo apresentados os percendisulgacdo em cada categoria:

Gréfico 2 — Percentual por Categoria
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BINSTRUMENTOS TECNICOS ~ BINSTRUMENTOS SIMPLIFICADOS LI ASPECTOS DO PORTAL

Fonte: dados da pesquisa.

Nos instrumentos técnicos temos uma média de 8dgl@timprimento das questbes de
investigacdo, resultado significativamente posjtiwsom o municipio de Curitiba obtendo a
pontuacdo maxima e apenas Belém com atendimento ahaixo da média. Destacaram-se
nessa categoria Brasilia, Recife e Belém por estateixo da média nessa categoria € néo
terem, também, atingindo a média na pontuacao.geral

Com relacdo aos instrumentos simplificados a méaliage apenas 33,0%, a menor
entre as trés categorias. Sendo o melhor munieyatado, Sao Paulo, com nivel de 51,5%
nessa categoria e o pior, Belém, com apenas 3,080a Bessa média considerou-se
insatisfatoria a divulgacdo desses instrumentoss gles sao destinados ao cidaddo e sua
auséncia torna vazia a finalidade informativa dm$gis de transparéncia.

Quanto aos aspectos de navegabilidade foi atingideedia de 48,3%, com grande
variacdo, com 0s niveis maximo e minimo de 83,3%46¢7%, respectivamente. A
navegabilidade deve ser valorizada, pois ela perogortal ser um canal mais acessivel para
comunicacao.

Pode-se visualizar que 0s municipios ainda pret@®imstrumentos simplificados, e
privilegiam os instrumentos técnicos, que ja samlpzidos devido a maior exigéncia legal.
Demonstrando que a falta de equidade e a assinmdranacional ainda estdo presentes na
gestao publica de modo contundente.
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4.2. Composicao do Nivel Geral

Com as discrepancias entre as médias das divulgag@ecategorias de instrumentos
de transparéncia (Grafico 1), no gréafico 3 ababuscou verificar a composicdo do nivel
geral de transparéncia quanto a participacdo de caiggoria e se alguma dessas categorias
altera o nivel de transparéncia significativamente.

Grafico 3 — Composicéo Interna
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Fonte: dados da pesquisa.

A coluna modelo apresenta a composicdo percentualada categoria em relacdo a
pontuacdo total (68 pontos) do modelo de avaliaCBabela 2). Para se comparar a
composicdo do modelo com a dos municipios, tamb&matculou o percentual de cada
categoria em relacao ao nivel geral obtido do nipiic

Confrontando-se a média de cada categoria na cagdpogio nivel geral de
transparéncia (Grafico 3) com a composicdo do nootlh-se: enquanto os instrumentos
técnicos constituem 42,60% do modelo, no nivel domicipios eles correspondem a
64,99%; os instrumentos simplificados que compd8rB0% do modelo tem participacéo de
apenas 27,25% no nivel dos municipios; quanto ssctos do portal eles pesam 8,80% do
modelo e 7,76% nos municipios.

Esses valores confirmaram a divergéncia entre gsltaglos encontrados e a
composicao do modelo, exceto pelos aspectos dal mure teve a composicdo aproximada,
assim pode-se afirmar que o0s principios ata@ountability e da transparéncia ndo estao
arraigadas na cultura da gestéo publica, como wridgnao se vé presente o desejo, mas a
obrigacao), caso contrario os instrumentos singplifos teriam maior divulgacao.

4.3. Instrumento de Transparéncia do Planejamento

A fase de planejamento na area governamental érafit@sno processo orgcamentario
com criacdo das leis que instituenPlano Plurianual (PPA) - tem o papel de planejamento
da acdo governamental pelo periodo de quatro agfisindlo metas e objetivos para esse
periodo; dalei de Diretrizes Orgcamentaria (LDO) - orienta a elaboracdo do orgcamento
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anual e trata da sua execucdo, das alteracOedatitsu e a politica fiscal, e hei
Orcamentéaria Anual (LOA) prevé a receita e fixa a despesa para détada ano.

Tabela 3 — Instrumentos Técnicos de Planejamento

x ~ | DIVULGACAO
QUESTAO DE INVESTIGACAO DIVUIES')A‘CAO TEMPESTIVA
’ (%)
O Municipio esta divulgando o Plano Plurianual (PRia internet? 100,0% 100,0%
Q Municipio esta divulgando a Lei de Diretrizes &ngntaria (LDO) via 100,0% 80.0%
internet?
O Municipio esta divulgando a Lei Orcamentaria Afu®A) via internet? 100,0% 90,0%

Fonte: dados da pesquisa.

bY

A divulgacdo dessas leis foi louvavel atingindo %0Qa amostra. Quanto a
tempestividade, na divulgacdo dos normativos, @lnfiei alto. Apenas Rio de Janeiro e
Fortaleza ndo apresentaram tempestivamente a @ireleizes Orgcamentarias e Belém a Lei
Orcamentéaria Anual. Para apurar a tempestividadgceal-se o Plano Plurianual 2010-2013
e a Lei de Diretrizes Orgamentérias e a Lei OrcaamenAnual do ano de 2011.

Tabela 4 - Instrumentos Simplificados de Planejamen

% ~ | LINGUAGEM
QUESTAO DE INVESTIGACAO DIVUIE(S')A‘CAO ADEQUADA
’ (%)
O Municipio esta divulgando a verséo simplificadaPdPA via internet? 30,0% 30,0%
O Municipio esta divulgando a versao simplificadd O via internet? 0,0% 0,0%
O Municipio esta divulgando a versdo simplificada @A via internet? 10,0% 10,0%
O Municipio Incentiva a Participacao Popular viginet durante o processo 50.0% )
de elaboracao do PPA, LDO e LOA? 7R

Fonte: dados da pesquisa.

As versdes simplificadas do Plano Plurianual foepresentadas por Sdo Paulo, Belo
Horizonte e Recife (30,0% da amostra), a Lei Orgaar@a simplificada somente foi
apresentada por Belo Horizonte (10% da amostrsi)jteelo insatisfatorio, pois estas versdes
possibilitariam o cidadéo criticar o planejamentogestor, e compara-lo com as propostas
eleitorais.

A adequacédo da linguagem nas versdes divulgadaavidiada buscando-se uma
linguagem acessivel, evitando-se 0 uso excessiverd®s técnicos, por exemplo, adotar o
nome da acdo orcamentaria (Servicos de Protecdal &special a Individuos e Familias) e
ndo a funcional programética (2.08.244.1385.2A&nbora poucos municipios tenham
divulgado as versdes simplificadas, a linguagefizatia nelas foi apropriada.

O incentivo para participagdo popular foi considereegular, a pratica apresentou-se
acessivel a metade dos municipes da amostra. Eiaitpea formacdo de um canal
democrético, dando voz aos interesses intrarregiona

4.4. Instrumentos de Transparéncia do Acompanhamento

Os instrumentos de acompanhamento, inseridos p€lal1B1/2009, foram os
documentos relativos as execucgdes da receita epeesh.

11
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Tabela 5 — Instrumentos Técnicos de Acompanhamento

x ~ | DIVULGACAO
QUESTAO DE INVESTIGAGAO D'VU'E((;';*CAO TEMPESTIVA
’ (%)
Q Mun|C|E)|o esta divulgando via internet os docutosfielatérios relativos 100,0% 40.0%
a execucdo da despesa?
Q MunICIEJIO esta dlyulgando via internet os docutoselatorios relativos 100,0% 30,0%
a execucao da receita?
O Municipio esta dlvuAIg_and(_) via internet os docutoselatorios relativos 70.0% 60.0%
aos contratos e convénios firmados?

Fonte: dados da pesquisa.

A divulgacdo dos instrumentos de receita e despega O0timo indice, porém a
tempestividade, de um dia util, tem o seu cumpriméraixo, em geral, encontrou-se a
divulgacdo do més anterior. Essa defasagem podeazey exame dos atos de execucéo.

Foi considerada boa a divulgacdo dos document@ioeldos aos contratos e
convénios, propiciando a sociedade conhecer ogdedores do municipio e a execucao dos
convénios que normalmente financiam a execucabide publicas.

Tabela 6 - Instrumentos Simplificados de Acompardratm

% ~ | LINGUAGEM
QUESTAO DE INVESTIGACAO D'VU'E((;)AQAO ADEQUADA
’ (%)
O Municipio esta @yulgand_o as versoes s~|mpl|f|csadgs 20.0% 10.0%
documentos/relatérios relativos a execucéo dategtei
O Municipio esta @yulgandp as versoes s~|mpl|f|csadas 20.0% 10,0%
documentos/relatérios relativos a execucéo da dagpe

Fonte: dados da pesquisa.

A divulgacédo das versdes simplificadas em relacéeraita e despesa foi muito baixa,
Rio de Janeiro e Belo Horizonte divulgaram, sena® @penas o municipio do Rio de Janeiro
apresentou linguagem adequada. Os demais municipiodeixarem de apresentar esses
instrumentos simplificados os tornaram ndo comi@ers a sociedade.

4.5. Instrumentos de Avaliacao da Gestao

A avaliacdo da gestao tem importante papel, possée 0 momento em que o cidadao
pode ver a concluséo do ciclo que se iniciou nogéanento, seguido pela arrecadacéo,
contratacdo, execucao da despesa e finda agomeseatacao dos resultados. O desejo pela
accountabilitytem o seu apice para ser manifestado.

Para isso considerou-se a prestacdo de contaslgatj@io dos balangcos orcamentario,
financeiro, patrimonial, a demonstracao das vaescPpatrimoniais e a demonstracdo da
divida flutuante. Esses balancos tem o intuito déeemciar toda a dinamica das financas
publicas.

O relatorio Resumido da Execucdo Orcamentariagesna periodicidade bimestral
com objetivando que visualize a relacdo entre &wpédd da receita e despesa, dando ao
gestor a possibilidade de verificar e corrigir desv O cidadao tera através dele a
possibilidade de avaliar globalmente toda a gest@imicipal e a aplicagdo minima das
receitas em saude e educacao.

12
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Com o Relatorio de Gestdo Fiscal que tem a suadeidade quadrimestral tem
como principal mote o controle dos limites prewsstta LRF para que haja equilibrio das
contas publicas. Assim o municipe tem o conhecimeot esforco do gestor para cumprir
esses limites.

Tabela 7 - Instrumentos Técnicos de Avaliagao

x ~ | DIVULGACAO
QUESTAO DE INVESTIGACAO DIVUIEE/S')A‘CAO TEMPESTIVA
’ (%)
O Municipio esta divulgando a sua Prestacdo deaSasid internet? 72,0% 60,0%
O Municipio esta divulgando os Relatérios Resumitbb&xecucéo o o
Orcamentaria (RREOQ) via internet? 88,3% 80.0%
%l(\élg)n;uplo esta divulgando os Relatérios de Gekiéocal via internet 90.0% 90.0%

Fonte: dados da pesquisa.

A divulgacdo da prestacdo de contas ocorreu paimgnte pelo Balanco Geral do
Municipio. Seis municipios apresentaram todos nsocdemonstrativos e 0s municipios do
Rio de Janeiro e Recife divulgaram parcialmentmesue Brasilia e Belém néo apresentaram
nenhum dos instrumentos, originando o percentu@Pd@% na divulgacéo. A tempestividade
atingiu 60,0%, com relacédo aos demonstrativos ardeexercicio de 2010.

Para que fosse possivel a comparacdo, no tempon fanalisados os seis ultimos
Relatorios Resumidos de Execucado Orcamentariajnclibo periodo de doze meses, deles
apenas Belém deixou de divulgar os seis uUltimadrbs e Manaus nao havia divulgado o
do primeiro bimestre de 2011. A tempestividade dealiada em relacdo a todos os seis
ualtimos relatérios atingindo 80,0% dos municipios.

O Relatério de Gestdo Fiscal dos ultimos trés qoedtres, periodo de um ano,
deixou de ser divulgado apenas por Belém, demaukiralta divulgacdo a esse instrumento.
A maior aderéncia na divulgacdo dos Relatérios Ratns e de Gestdo pode ser explicada
pela maior exigéncia dos 6rgados controle por snéecQao e apresentacao.

Tabela 8 - Instrumentos Simplificados de Avaliacdo

x LINGUAGEM
QUESTAO DE INVESTIGACAO D'VU'E;)AQAO ADEQUADA
(%)

O_ Mu_n_|C|p|o esta divulgando a sua Prestacdo dedSor# versao 38.0% 30.0%
simplificada via internet?
Q Municipio esta divulgando as vers@es simplifisadas RREO via 76.7% 0.0%
internet?
O Municipio esta divulgando as versfes simplificadas RGF via internet? 40,0% 10,0%

Fonte: dados da pesquisa.

Novamente o foco no cidadédo, com as versdes siogalds, foi negligenciado, ja que
essas versoes para avaliar a gestdo sao essenciais.

Apenas Fortaleza, Belo Horizonte e Manaus apresantas cinco demonstrativos da
prestacdo de contas, de forma simplificada, e SAdoPos apresentou parcialmente. No
entanto somente Fortaleza, Belo Horizonte e SamRauntinham uma linguagem adequada.
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Para Relatério Resumido de Execucdo Orcamentanaeha divulgacdo, dos seis
altimos, por seis municipios, outros dois municp{dManaus e Recife) ndo divulgaram os
relatorios do dltimo bimestre, e Belém ndo divulgmse instrumento. Apesar dessa maior
apresentacdo ndo houve preocupacgdo da linguagem,apenas uma copia do modelo
sugerido pela Secretaria do Tesouro Nacional, @odir um apego ao modelo normativo e
deixando o objetivo de informar a sociedade emrsdgplano.

Semelhante as demais versdes simplificadas foiabaixdivulgacdo da versao do
Relatorio de Gestdo com apenas Sao Paulo, RiongérdaCuritiba e Manaus realizando-a e
desses o0 Rio de Janeiro apresentou linguagem \a@lesa$ demais se aproximaram de
resumos da versao técnica.

Tabela 9 — Audiéncias Publicas

QUESTAO DE INVESTIGACAO DIVULGACAO (%)

O Municipio esta divulgando via internet o calemuéias audiéncias publicas

0,
quadrimestrais para avaliacdo das metas fiscais? 0.0%

O Municipio esta divulgando via internet as apresgies das audiéncias publicas

0
quadrimestrais para avaliacdo das metas fiscais? 20,0%

Fonte: dados da pesquisa.

As audiéncias publicas tem o intuito de fomentarteracao entre o cidadao e o gestor
para que haja debate em relacdo aos resultadosadivimestre, porém nenhum municipio
divulgou as datas das audiéncias e somente Rioadeird e Curitiba mantinham as
apresentacdes disponiveis.

4.6. Navegabilidade nos Portais e Sitios

Como abordado no referencial te6rico ndo se podguirdir transparéncia com
publicidade e nem a publicidade com transparéng@ianto avaliou-se 0 acesso as
informacgbes prestadas a sociedade, os mecanism@s paaticipacdo popular e o0s
mecanismos de inter-racao entre gestor-cidadéo.

Tabela 10 — Questdes de Navegabilidade

QUESTAO DE INVESTIGACAO DIVULGACAO(%)

O Municipio esta divulgando via internet suas infagcdes concentradas no portal de 70.0%
transparéncia? '
O site do Municipio apresenta a ferramenta de “MAFRRASITE” ou "BUSCA" para facilitar a

. ~ i 50,0%
busca de informag6es por parte do cidadao?
O site apresenta glossario dos termos técnicos? 60,0%
A uma area com perguntas e respostas frequentes? 30,0%
O site do Municipio divulga um e-mail ou formulade contato institucional? 100,0%
O site do Municipio divulga o e-mail ou formulade contato com o Prefeito? 0,0%
O site do Municipio divulga o contato com o Tribude Contas dos Municipios, 0 Ministério 50.0%
Publico ou a Camara de Vereadores? ’

Fonte: dados da pesquisa.

Essa questao objetivou avaliar se os municipiosdmusrganizar suas informacdes em
torno do portal da transparéncia facilitando o s@edo cidaddo, o indice 70,0% foi
considerado bom, porém ha sitios com informacdearsas, que acabam levando o usuario
para sitios externo de dificil navegacao.
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As ferramentas “mapa do sitio” e “busca” sado (peiiscipalmente para o cidaddo com
pouca familiaridade nos portais para que possamalitac as informacdes desejadas de
maneira mais agil, elas estavam disponiveis emdeatas portais tornando a navegacao nos
demais mais dificultosa.

O glossario presente em 60,0% dos portais (SamPSalvador, Brasilia, Fortaleza,
Belo Horizonte e Curitiba) e perguntas frequentas38,0% (Séo Paulo, Fortaleza e Curitiba)
tem grande utilidade para sanar as duvidas do fipenée relacéo aos termos técnico e como
realizar pesquisas no portal. Essa divulgacdo @eweeorrer em todos 0s sitios ja que para
informar a sociedade é importante usar ao maxinmesss que facilitem o juizo do usuario.

Os formularios de contato institucional e do ptefeievem ser dispostos para que a
comunicacao com cidadao esteja disponivel, chanaiargdo para relacdo da existéncia de
contato institucional em todos os sitios, porém hdocomunicacdo com o prefeito, essa
comunicacao direta deveria ser valorizada parasgquevite o distanciamento entre cidadao-
gestor.

Por fim a divulgacdo do contato com o Tribunal d&i@ do Municipio, o Ministério
Publico ou a Camara de Vereadores estava em metadportais, isso € importante, pois
esses Sa0 0s responsaveis por receber denunaiagae investigacdo sobre os desvios na
gestao publica.

5. Consideragdes Finais

O principal objetivo desse estudo foi verificar iwah de transparéncia eletronica do
Poder Executivo nos maiores municipios brasileiRera isso o referencial tedrico buscou
definir a transparéncia na gestao publica e a m&ig possibilitou aferir a divulgacédo dos
instrumentos de transparéncia, determinando assiivebde transparéncia da amostra.

O nivel de transparéncia aferido através dos im&nios divulgados atingiu o
patamar intermediario, 55,0% da pontuacdo maximEnp ao se decompor a constituicdo do
nivel geral encontrou-se uma disparidade entra@garias dos instrumentos apresentados a
sociedade.

Constatou-se maior divulgacdo dos instrumentosidésre uma baixa apresentacao
dos instrumentos simplificados, evidenciando o na®wer de cumprir a norma legal e o
baixo desejo de informar o cidadéo, o que conteadafinicdo de transparéncia.

Pode-se inferir que a alta disponibilizacdo dodrumsentos técnicos e a baixa
divulgacdo dos instrumentos simplificados levamcataddo a saturacdo de informacdes,
porém essas informacdes ndo sdo compreensivaigdariegna falsa sensacdo de transparéncia
contrariando os fundamentos da governanca corparaBm especial, a equidade e a
transparéncia.

Quanto aos tipos de instrumentos percebeu-se ndarafgacdo dos instrumentos
relacionados ao planejamento e acompanhamentoasdes orcamentarias e os relatorios de
execucdo da receita e despesa orcamentarias. Aagitesde contas, com o0s balancos
contabeis, e o incentivo a participacdo nas au@diérmuublicas teve um menor percentual de
divulgacdo mostrando o apego orcamentario da gest&o subutilizacdo dos aspectos
patrimoniais.

Por fim é importante que os gestores reformulerali@r@a administrativa sendo mais
transparentes, e os contadores governamentaisnpasse dedicar em produzir informagdes
para 0s usuarios mais importantes, os cidadaos.
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