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RESUMO

Esta pesquisa teve como objetivo analisar se 0 Curso de Licenciatura em
Pedagogia da Universidade de Brasilia promove a inclusdo digital de seus alunos,
proporcionando uma atividade docente mediada pelas Tecnologias Digitais de
Informacgéo, Comunicacdo e Expressdo e para uma sociedade cada vez mais digital. A
investigacdo procurou estudar a funcdo social de um curso de Pedagogia, o papel do
professor face a Sociedade Digital, a formacao de professores e sua importante missao
na promogéo da inclusdo digital de seus alunos, além do proprio conceito de incluséo
digital nesse contexto. Nessa perspectiva, a abordagem adotada foi a qualitativa, em um
estudo de caso, no qual os instrumentos de geracdo de dados - a entrevista
semiestruturada e o questionario - foram utilizados para subsidiar a andlise critica do
produto gerado pelo curso de Licenciatura em Pedagogia da Universidade de Brasilia,
os académicos finalizando o curso, os futuros professores. A pesquisa revela que as
poucas oportunidades curriculares, a infraestrutura regular e a baixa propagacdo dos
conceitos e conhecimentos pelos professores do curso em relacdo a tematica estudada
tornam muito dificil a aquisicdo, pelo aluno, de habilidades e conhecimentos
necessarios para sua inclusao digital e formacdo para possibilitar uma atividade docente

mediada pelas TDICE visando a promocdo da aprendizagem de seus futuros alunos.

Palavras-Chave: Inclusdo digital; Tecnologias Digitais de Informacdo; Comunicagéo e
Expressdo; Formacao de Professores; Curso de Pedagogia.



ABSTRACT

The aim of this research is to analyze if the Undergraduate Course in Licensing
of Pedagogy of Brasilia University has been efficient at the promotion of digital
inclusion for their students, providing them teaching activities guided by Digital
Information Technology, Communication and Expression, and for an increasingly
digital society. This investigation intended to study the social function of this Pedagogy
Course; the teacher’s role face the Digital Society; the formation of teachers, and their
important mission to promote the digital inclusion of students, beyond the own concept
of digital inclusion in this context. On this perspective, the qualitative approach was
adopted in a case study, where the instruments of data collecting —the semi-structured
interview and questionnaire- were used to subsidize the critical analysis of results by
academics in a final stage of course, the future teachers. This research reveals that the
little curricular opportunities, the regular infrastructure, the low propagation of concepts
and knowledge by teachers of the course, in relation to the studied theme, turn up very
difficult the acquisition by students. They don’t have access to enough skills and
knowledge required for theirdigital inclusion and formation to enable a teaching activity
guided by TDICE, aiming the promotion of learning by future students..

Keywords: Digital Inclusion; Digital Information Technology; Communication and
Expression; Formation of Teachers; Pedagogy Course.
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1 INTRODUCAO

O rapido e crescente desenvolvimento da Informatica, a mudanca cultural, o
emprego de novas tecnologias, a alteracdo de valores e costumes, as alteracOes
ambientais e comportamentais sdo de tal magnitude que as instituicdes educacionais e
sociais nao tém conseguido acompanhé-las. A educagdo tem necessidade de se adequar
para atender a uma sociedade que se diverte, faz compras e estuda pelas redes de
comunicacdo e internet. Enquanto a sociedade muda e experimenta desafios mais
complexos, a educagdo formal continua, de maneira geral, organizada de modo
previsivel, repetitivo, burocratico, pouco atraente. Apesar de teorias avancgadas,
predomina, na pratica, uma visdo conservadora, repetindo o que esta consolidado, o que

ndo oferece risco nem grandes tensées (MORAN, 2013, p. 12). O autor defende que

A escola precisa reaprender a ser uma organizacdo efetivamente
significativa, inovadora, empreendedora. Ela é previsivel demais,
burocratica demais, pouco estimulante para os bons professores e
alunos. N&@o ha receitas faceis nem medidas simples. Mas essa escola
esta envelhecida em seus métodos, procedimentos, curriculos.

O ambiente educacional tem que se familiarizar com as transformagdes perante
0s avancos cientificos e tecnoldgicos e assim constituir uma aprendizagem inovadora
que leva o individuo a estar inserido na cultura digital. Em um mundo em constante
mudanca, a educacdo escolar tem de ser mais do que uma mera assimilacdo certificada
de saberes, muito mais do que preparar consumidores ou treinar pessoas para a

utilizacdo das tecnologias de informacgéo e comunicacao.

A escola precisa assumir o papel de formar cidad&@os para a complexidade do
mundo e dos desafios que ele propde. Preparar cidaddos conscientes, para analisar
criticamente o excesso de informacgdes e a mudanca, a fim de lidar com as inovacdes e
as transformagdes sucessivas dos conhecimentos em todas as areas (KENSKI, 2012).
Nesse cenario, é fundamental que a educacéo seja capaz também de responder as novas
necessidades que se apresentam. N&o se esquecendo da funcdo social da educacdo
formal, que é trazer ou disponibilizar para as novas geracbes 0 conhecimento

acumulado, necessario para a construcdo do presente e, sobretudo, do futuro.
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O professor precisa estar preparado para 0s novos e crescentes desafios desta
geragdo que nunca esteve tdo em contato com as Tecnologias Digitais de Informagéo,
Comunicagéo e Expresséo (TDICE) e fontes de acesso ao conhecimento. A formagéo
inicial e a continua atualizacdo e aperfeicoamento de professores € uma necessidade
diante dos desafios e das mudancas rapidas que caracterizam a nossa sociedade.
Segundo (GOMES, SILVA e NUNES, 2013, p. 71),

O docente sem base sélida na sua formacdo cultural, cientifica e
pedagdgica ndo tem tranquilidade e firmeza para ensinar com 0s
conhecimentos  exigidos para o0s padrées da sociedade
contemporanea”.

A partir dos questionamentos iniciais, foi realizado um pré-levantamento
bibliografico com a finalidade de demarcar o objeto de investigacdo. Varios estudos
foram desenvolvidos visando pesquisar as mudangas ocorridas em nossa sociedade em
virtude das transformagdes impostas pelo avango tecnolégico (p. ex., GOMEZ, 2010;
LEVY, 2010; CASTELLS, 1999): a relacdo da educacdo frente as tecnologias (p. ex.,
KENSKI, 2012; MORAN, 2013; SANTOS, 2003; BELLONI, 2005); a formacdo de
professores e sua inclusdo digital (p. ex., FREITAS, 2010; CARVALHO NUNES,
2012; ALMEIDA, 2004; SILVA et al., 2005; SILVA, 2011; FERREIRA e LACERDA
SANTOS, 2014; LACERDA SANTOS, 2010, 2014; BUZATO, 2003, 2007) e a fungdo
social e missdo de um curso de Pedagogia (p. ex., PIMENTA, 2011; LIBANEO, 2010;
SAVIANI, 2007, 2012). De uma forma geral, as pesquisas desenvolvidas apontam para
a importancia da inser¢cdo da educacdo nesta nova cultura digital. Realca-se a
necessidade de o professor estar preparado para lidar com 0s novos e crescentes
desafios desta geracdo que respira as TDICE. Marc Prensky denomina esta nova
geracdo de “Nativos Digitais”, os individuos que ja nasceram imersos no mundo digital
e que tém, cada dia mais cedo, aprendido e dominado os recursos digitais de forma
veloz. Segundo Prensky (2001, p. 47),

Os alunos de hoje — do maternal a faculdade — representam as
primeiras geracdes que cresceram com esta nova tecnologia. Eles
passaram a vida inteira cercados e usando computadores, video
games, tocadores de mdsica digitais, cameras de video, telefones
celulares, e todos os outros brinquedos e ferramentas da era digital.
Em média, um aluno graduado atual passou menos de 5.000 horas de
sua vida lendo, mas acima de 10.000 horas jogando video games (sem
contar as 20.000 horas assistindo a televisdo). Os jogos de
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computadores, e-mail, a internet, os telefones celulares e as
mensagens instantaneas sdo partes integrais de suas vidas.

Por outro lado, os professores, por ndo terem nascido ou se formado no
contexto de tal efervescéncia tecnoldgica, precisam ser capacitados em servico,
enfrentando determinadas dificuldades, quais sejam: falta de tempo, turmas lotadas,
deficiéncia no desenvolvimento pedagogico desde a universidade, auséncia de

equipamentos adequados na escola e formacédo continuada inadequada.

A necessidade de pesquisar a formacao inicial de professores nas universidades
emerge como uma continuidade dos estudos que tratam das tematicas que envolvem
educacdo e tecnologias. A missdo docente € um desafio permanente e de grande
complexidade, devendo, no entanto, o professor ter uma formacao inicial com solidez e
uma continua atualizacdo. Especificamente em cursos de Pedagogia, nos quais o
docente estard em contato com esta nova geracao culturalmente digital, se torna muito

importante uma formacao apropriada do professor.

Observa-se que os cursos de formacdo de professores estdo na ponta da
execucao de grandes e importantes politicas publicas de promogéo da incluséo digital de
docentes. Podemos citar o Projeto UCA, Proinfo, Programa Banda Larga nas Escolas,
Tablet Educacional, TV Escola, Projetor Proinfo, e-Proinfo, etc. O MEC tem feito
varios investimentos em politicas publicas visando a inclusdo digital e formacdo dos

professores para lidarem com as TDICE na escola. Para Braga e Lacerda Santos (2012,
p. 12),

Sem o cidadao digitalmente incluido, todo projeto de desenvolvimento
cientifico e tecnoldgico baseado no acesso a Sociedade da Informacao
tende a faléncia e a promocdo de mais exclusdo social. Assim sendo, a
promocdo da incluséo digital de todos deve ser encarada como um
desafio do Estado, como um direito para o exercicio pleno da
cidadania.

A pesquisa em questdo se desenvolveu a partir do estudo da formacdo dos
alunos do curso de Pedagogia da Universidade de Brasilia, com um olhar para a
inclusdo digital do pedagogo como base e possibilidade para uma docéncia mediada
pelas novas tecnologias. Novas Tecnologias: sdo as tecnologias atualmente em

evidéncia em nossa cultura, determinando nossa forma de agir, pensar, relacionar,
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trabalhar, estudar e divertir. Classificadas como tecnologias digitais (informatica,

dispositivos portéateis, aplica¢des, instrumentos, internet, computadores, etc.).

O curso de Pedagogia da Universidade de Brasilia, em seu projeto académico,
aponta que o futuro dos sistemas de educacdo e da formacdo deve necessariamente se
apoiar numa anélise da mutacdo recente da relacdo com o saber em fungdo da
quantidade e da velocidade dos saberes produzidos e da capacidade de renova-los.
Relata que, pela primeira vez no curso do desenvolvimento da humanidade, a maioria
das competéncias adquiridas por uma pessoa a iniciar sua vida profissional se tornara
obsoleta bem antes de chegar ao final de sua carreira. Acoplada a essa constatacao estéa a
nova natureza do trabalho, que faz com que trabalhar signifique cada vez mais aprender,

compartilhar saberes e produzir conhecimentos.

O projeto académico do curso de Pedagogia da UNB ainda reconhece que as
tecnologias da comunicacdo e da informacdo ampliaram consideravelmente e alteraram
muitas fungdes cognitivas humanas, além do uso que tinha sido feito da memoria, da
instrucdo, da percepcdo, do raciocinio, etc. Com isso, informacGes e conhecimentos
podem ser produzidos e compartilhnados entre um grande ndmero de individuos,
aumentando assim o potencial de inteligéncia coletiva dos grupos humanos e
modificando profundamente a no¢do de tempo e espaco na educacdo e na formacao, e

sobretudo introduzindo o conceito de comunidade de aprendizagem em rede.

Serd que o curso de Pedagogia da Universidade de Brasilia, conforme
documentos oficiais, Projeto Académico e Projeto Politico Pedagdgico do curso de
Pedagogia da Universidade de Brasilia, promove a inclusdo digital de seus alunos,
proporcionando ensinamentos para uma atividade docente mediada pelas novas
tecnologias e para uma sociedade digital? Uma interrogacdo foi langcada sobre o
processo de formacgdo de professores para uma sociedade informatizada e conectada as
redes de comunicacdo. O desafio das universidades se consolida em formar o0s
profissionais incluidos digitalmente para atuarem na sociedade da informacé&o.
Percebeu-se, entdo, a necessidade de investigar se o curso de Pedagogia da

Universidade de Brasilia promove a incluséo digital de seus alunos, futuros professores.
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A expressao “sociedade da informagao” passou a ser utilizada como substituto
para o conceito complexo de “sociedade pos-industrial” e como forma de transmitir o
conteudo especifico do “novo paradigma técnico-econdmico”. A realidade que os
conceitos das ciéncias sociais procuram expressar refere-se as transformacdes técnicas,
organizacionais e¢ administrativas que t€ém como “fator-chave” ndo mais os insumos
baratos de energia — como na sociedade industrial — mas os insumos baratos de
informagdo propiciados pelos avangos tecnologicos na microeletronica e nas
telecomunicagdes. Essa sociedade pds-industrial ou “informacional”, como prefere
Castells, esta ligada a expanséo e reestruturacdo do capitalismo desde a década de 80 do
século que terminou. As novas tecnologias e a énfase na flexibilidade — ideia central das
transformagOes organizacionais — tém permitido realizar com rapidez e eficiéncia 0s
processos de desregulamentacdo, privatizacdo e ruptura do modelo de contrato social

entre capital e trabalho caracteristicos do capitalismo industrial (WERTHEIN, 2000).

O avanco da tecnologia da informacdo vem mudando o ensino e a maneira
como se aprende. E, provavelmente, vai continuar a muda-lo, seja buscando integracédo
de midias com o ensino tradicional, seja substituindo ferramentas tradicionais de ensino
por aparatos tecnoldgicos, ou mesmo utilizando os meios eletrénicos como forma de
levar a educacdo a lugares de dificil acesso. Freitas (2010, p. 349) ressalta que para
formar futuros professores para o trabalho com nativos digitais, faz-se necessario
enfrentar a responsabilidade de uma constante atualizacdo, a defasagem entre o seu
letramento digital e o do aluno, e manter o distanciamento possibilitador de um olhar
critico diante do que a tecnologia digital oferece.

Torna-se, entdo, muito importante ter uma formacao inicial que proporcione a
incluséo digital do professor. A necessidade da promocao de ac¢Ges de incluséo digital
especificas para professores surge, dentre outras coisas, da compreensdo de que a
sociedade da informacdo é espaco para reflexdo acerca das necessidades evidentes de
democratizagdo do acesso aos recursos informaticos, de um projeto de educacdo
libertadora e particularmente de formacao de professores para o uso critico e criativo da
informatica na educacdo (LACERDA SANTOS, 2003, p. 9).
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Esta pesquisa se propds a analisar se o curso de Pedagogia da Universidade de
Brasilia promove a inclusdo digital de seus alunos, proporcionando uma atividade
docente mediada pelas TDICE e para uma sociedade cada vez mais digital. Implicando
estudar a funcdo social de um curso de Pedagogia, o papel do professor face a
Sociedade Digital, sua importante missdo na promocdo da inclusdo digital de seus

alunos, além do prdprio conceito de inclusdo digital nesse contexto.

Para tanto, passou-se ao estudo dos aspectos envolvidos na pesquisa por meio
de um vasto levantamento documental para a compreensdo do papel do professor
enquanto mediador de inclusdes digitais. De modo que a abordagem adotada seré a
qualitativa, em um estudo de caso, no qual os instrumentos de geracdo de dados, a
entrevista semiestruturada e o questionario serdo utilizados para subsidiar a analise
critica do produto gerado pelo curso de Pedagogia da Universidade de Brasilia,

académicos finalizando o curso, os futuros professores.

1.1 Trajetoria da Pesquisa (motivacgdo, experiéncias e observacoes)

Desde quando cursava o ensino médio, juntamente com o curso técnico em
agropecudria (2003), eu ficava impressionado ao observar como o emprego da
tecnologia conseguia aumentar a produtividade e a eficiéncia no segmento onde era
empregada. Observava como era possivel maximizar o desempenho em determinadas
tarefas adotando artefatos tecnol6gicos mais desenvolvidos. Tive clara a ideia de que
independentemente da atividade que fosse desenvolver poderia, de alguma forma, ter

varios beneficios empregando uma tecnologia ou técnica para o fim proposto.

Vislumbrando o avanco tecnoldgico e a difusdo macica da informatica e
internet, cursei um curso técnico em informatica (2005), a partir do qual surgiu a
oportunidade de trabalhar juntamente com professores quando fui aprovado em um
concurso no cargo de técnico de tecnologia da informacdo no entdo Centro Federal de
Educacdo Tecnologica de Januaria (2007), atualmente Campus do Instituto Federal de
Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Norte de Minas Gerais. Na oportunidade atuava
como suporte ao setor de ensino da instituicdo, tendo como tarefas, principalmente, a

manutencdo em laboratorios de informatica, nas redes de computadores e internet,
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manutencdo e configuracdo de computadores e impressoras. O que me chamou atencéo,
na época, era a dificuldade que os docentes tinham para lidar com o0s aparatos
tecnoldgicos, computadores e internet. Como atuava préximo aos professores no setor
de ensino da instituicdo, sempre era requisitado para alguma tarefa com o intuito de
ajudar os docentes e o servico pedagdgico em alguma atividade especifica. Ali percebi
que a classe de professores, de uma forma geral, ndo tinha sido formada para lidar com

as tecnologias que se consubstanciavam.

Ao ingressar no curso superior na area de Informatica, Andlise e
Desenvolvimento de Sistemas (2007) pude conhecer e trabalhar com uma grande
quantidade de ferramentas e aplicagdes que potencializavam o ensino-aprendizagem.
Comecava a imaginar como poderia ser util uma pratica docente mediada pelas
tecnologias e, sobretudo, pelo computador e internet. Sentia que as aulas poderiam ser
mais produtivas se pudéssemos contextualiza-las com algumas aplicacGes e/ou
ferramentas tecnoldgicas. Como seria interessante estudar geografia e poder utilizar o
Google Erth, ou trabalhar com geometria e utilizar um software em 3D, desenvolver
uma didatica para a disciplina de artes utilizando um software como o Corel Draw, ou

trabalhar a expressdo dos alunos com o emprego dos blogs, redes sociais, etc.

Finalizando o curso superior, ingressei como aluno em uma especializa¢do em
Tecnologias Educacionais (2009) para conhecer mais sobre a influéncia das tecnologias
na educacdo, as potencialidades, os desafios, as teorias, etc. Com 0s conhecimentos
adquiridos passei a ter uma visdo mais ampla e especializada da tematica tecnologia +
educacdo. Cheguei a cursar outra especializacdo, agora em Educacdo a Distancia
(2012), que é uma modalidade de ensino que tem relacionamento muito estreito com a
tecnologia e cada vez mais me convencia de que a aproximacao das tecnologias com a
educacdo, com proposito e objetivos bem definidos, seria benéfica, desejavel e

imprescindivel.

Quando ja tinha finalizado o curso superior na area de informatica e cursado a
especializacdo em Tecnologias Educacionais, prestei concurso para a carreira docente
(2010) e atuo até hoje como professor no Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia do Norte de Minas Gerais no Campus Arinos. Como professor, realizei

experiéncias com as TDICE que imaginava poder agregar valor as aulas. Logo percebi
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que ao empregar uma tecnologia, envolver o computador ou internet, os alunos ficavam
mais motivados e animados para as tarefas que seriam desenvolvidas. Buscava, de certa
forma, fazer com que as tecnologias ajudassem na contextualizacdo do contetdo que

fossemos trabalhar.

Em experiéncias e também observando colegas em atuacdo, percebia que a
tecnologia, o computador e a internet por si s6 ndo elevavam a um patamar maior a
aprendizagem que estava sendo desenvolvida. A falta de planejamento e defini¢cdes de
propdsito e objetivos bem delimitados acabavam por acarretar um rendimento nao
satisfatorio do emprego de uma determinada ferramenta/aplicacdo, e em muitos dos
casos aquela ferramenta ou aplicacéo acabava atrapalhando o processo de aprendizagem

por ndo ter bem delimitado o objetivo/proposito de sua utilizacao.

Com o passar do tempo observei a facilidade que os alunos do ensino basico
tinham de lidar com as tecnologias, ao contrario de muitos dos educadores. Eles
pareciam ja estar habituados com os aparatos tecnoldgicos e demonstravam uma
facilidade muito grande de aprender como trabalhar com eles. Cada vez mais sentia que,
pela forma de atuacdo dos professores, da escola e do sistema de ensino, estavamos
ficando distantes dos alunos por ndo contemplarmos, na escola, alguns de seus aspectos
culturais, principalmente quando ouvia, em reunides pedagdgicas, que teriamos que
proibir qualquer tipo de aparelho digital ou tecnolégico em sala de aula ou que 0s

professores ndo gostavam de trabalhar com computadores/internet.

Participei de alguns cursos de formacdo de professores visando a incluséo
digital e percebi de perto as dificuldades e anseios da classe em geral em relagdo ao
trabalho e utilizacdo das tecnologias na escola. Notava-se a dificuldade de grande parte
dos docentes em lidar com ferramentas e equipamentos de uma area para a qual eles ndo
foram preparados e observava neles uma grande vontade de aprender a manuseatr,
compreender e utilizar as tecnologias no ambiente escolar e em casa para auxilio as

atividades pedagdgicas.

Percebia um imenso potencial que a inser¢do e aproximacdo das TDICE a
educacdo nos possibilitava enquanto educadores, haja vista as inesgotaveis fontes de
pesquisa, aplicacdes, softwares, ferramentas tecnoldgicas, etc., mas também a falta de
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preparo dos professores para lidarem com as TDICE e com o novo perfil de aluno e a
forma como o ensino ainda € propagado nas escolas, tendo o professor como
centralizador, sujeito ativo no processo de aprendizagem, e os alunos com postura
passiva, a falta de oportunidade para os alunos se expressarem, um ensino tradicional
industrial para um publico novo, que se sentia deslocado e desmotivado com a escola e

a educacao.

Ao ingressar no programa de mestrado, acompanhei de perto varias discussoes
acerca da formacdo de professores para atuacdo na sociedade da informacdo. Varias
indagacGes surgiam em relagdo a formacdo que a prépria Faculdade de Educagdo da
UNB estava proporcionando aos seus alunos do curso de Pedagogia.

Observando a representatividade do curso de Pedagogia da UNB, seu alcance
nacional servindo de referéncia na formacdo de professores no pais e também a
particularidade de que o profissional formado como pedagogo atua perante um publico
jovem que possui uma sintonia muito grande com as TDICE, percebe-se o quanto é
importante esse profissional ter uma formacdo que lhe proporcione uma didatica
mediada pelas TDICE, para um publico culturalmente imerso na cultura digital,
condizente com a sociedade da informacdo e que possibilite sua atuagdo na incluséo
digital de seus alunos e 0s guie perante os bits e bytes propagados em meio a
cibercultura. Pois, alunos sem acesso continuo as redes digitais estdo excluidos de uma
parte importante da aprendizagem atual: do acesso a informacdo variada e disponivel
on-line, da pesquisa rapida em bases de dados, bibliotecas digitais, portais educacionais;
da participacdo em comunidades de interesse e debates e publicacdes on-line, enfim, da
variada oferta de servigos digitais (MORAN, 2010, p. 9).

1.2 Problema de Pesquisa

O professor precisa se formar no uso pedagoégico das TICs, a fim de
aperfeigoar sua acdo docente no letramento dos alunos. Ele precisa transcender o espaco
fisico e tangivel do livro impresso para adentrar, sem medo, o0 universo do imaterial e
virtual, apreendendo distintas formas de leitura e escrita (GOMES, SILVA e NUNES,
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2013, p. 79). A formacdo docente precisa estar atualizada com o desenvolvimento

cultural, social e econdmico de nossa sociedade. Kenski (2012, p. 106) cita que

A formacdo de qualidade dos docentes deve ser vista em um amplo
quadro de complementagdo as tradicionais disciplinas pedagdgicas e
que inclui, entre outros, um razodvel conhecimento de uso do
computador, das redes e de demais suportes midiaticos (radio,
televisdo, video, por exemplo) em variadas e diferenciadas atividades
de aprendizagem. E preciso saber utiliza-los adequadamente.
Identificar quais as melhores maneiras de utilizar as tecnologias para
abordar um determinado tema ou projeto especifico ou refletir sobre
eles, de maneira a aliar as especificidades do “suporte” pedagogico
(do qual ndo se exclui nem a cléassica aula expositiva nem, muito
menos, o livro) ao objetivo maior da qualidade de aprendizagem de
seus alunos.

Observa-se o grande investimento que o governo federal vem fazendo na
educacdo e formacdo de professores por intermédio de politicas pablicas para a
formacdo e atualizacdo docente. Do outro lado desta histdria estdo as faculdades de
educacdo que proverdo a formacdo dos futuros professores. Levando-se em
consideracdo a importancia da adequacdo da educagdo a sociedade da informacédo e o
investimento de politicas pablicas para este fim, nos falta perguntar como tem sido
conduzida a formacdo dos docentes gue atuardo e serdo responsaveis por propagarem a

incluséo digital perante seus alunos.

O projeto académico do curso de Pedagogia da Universidade de Brasilia relata
a preocupacdo com a formacdo de um profissional para um mundo globalizado e
atualizado com as mudancas originadas da reestruturacdo do mercado de trabalho. Nele
é ressaltado que a crescente incorporacdo da ciéncia e da tecnologia aos processos
produtivos e sociais advinda da globalizacdo da economia provocou uma reestruturacao
do mundo de trabalho em escala planetaria. Relata que ao passar de uma base
eletromecénica para uma base microeletronica que atingiu todos os setores da vida
social e produtiva nas ultimas décadas, o sistema produtivo alterou a relacdo entre
educacéo e trabalho. Assim, passou-se a exigir que ndo somente se amplie a base do
conhecimento do trabalhador, mas que ele viesse a possuir habilidades cognitivas,
comportamentais e tecnoldgicas diferentes das exigidas pelos modos de fazer vigentes

na era do fordismo/ taylorismo (UNB, 2002).
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O projeto académico do curso ainda traz como um desafio 0 compromisso de
formar profissionais para a atuacdo pedagdgica mediada pelas tecnologias em meio a
sociedade da informagéo e do conhecimento.

Um desafio complementar no novo curriculo é o da formagdo para e
pelo uso das tecnologias da informacdo e da comunicacdo (TIC) em
educacdo. E uma resposta que cabe a Faculdade de Educaco realizar,
fiel & sua missdo, formando educadores na sociedade da informagéo e
do conhecimento (UNB, 2002).

Para conseguir vencer este desafio de formar pedagogos aptos a um mercado
de trabalho globalizado, reestruturado e em rede, 0 projeto académico do curso prevé
que a formacgdo devera se iniciar com uma compreensdo do papel da tecnologia na
evolugédo das sociedades para chegar a entender como ela faz parte do processo de
desenvolvimento cultural no mundo moderno. Essa visao deverd permear todo o curso e
se concretizar em duas modalidades distintas: nas Oficinas de Comunicacdo e
Tecnologia e na vivéncia das tecnologias interativas on-line, resultado da incorporagéo
de tais tecnologias ao processo de formacdo e de aprendizagem, tirando partido da
flexibilizacdo dos tempos e espacos propiciada pelas TIC. Esta formacdo, oferecida em
Oficinas e Seminarios e 0 mais possivel vivenciada em todos 0s espacos curriculares,

devera ser alcancada tanto tedrica quanto vivencialmente.

No projeto politico-pedagdgico do curso de Pedagogia da UNB é apresentado
um plano de desenvolvimento e implantacdo de gestdo da tecnologia de informacéo,
visando atender aos processos que demandam das universidades novas formas de gestéo
da educacéo superior tendo em vista as especificidades das tecnologias da informacéo e
comunicacdo aplicadas a contextos educativos, que possibilitou a aquisicdo de
equipamentos e software para a moderniza¢do do aparato tecnolégico, e dessa forma

possibilitando:

1- Modernizagdo do ambiente de aprendizagem com 0 uso de recursos visuais
(data-show, TV, etc.), internet (FE Wireless), laboratdrios, webmail proprio, varias
plataformas Moodle, portal institucional, sistemas de automatizacao de rotinas (reservas
de salas e solicitacdo de coOpias via web), biblioteca virtual, suporte permanente aos

recursos tecnoldgicos e aos Usuarios.
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2- Disponibilizacdo de notebook para professores.

No projeto politico-pedagdgico é ressaltado, entretanto, que para atender a
demanda crescente em torno de atividades que requerem o uso das TIC, faz-se
necessario ampliar a infraestrutura tecnologica da Faculdade de Educacgdo, de modo a
contemplar aces de: avaliagbes de desempenho académico; estagios obrigatorios
previstos na legislagdo pertinente para os alunos a distancia; defesas de trabalho de
conclusdo de curso em conformidade com a legislacdo pertinente também para 0s
alunos a distancia; atividades de laboratorio de ensino, previstas nos projetos

pedagdgicos dos cursos; pesquisa. Uma projecdo inicial dessa ampliacdo preveé:

1- Iniciar um debate com todos os professores e alunos sobre a visdo
estratégica da FE em relacdo as novas tecnologias e sua utilizacdo no processo de
ensino-aprendizagem, e a partir dessa discussdo estabelecer metas quanto a
infraestrutura da rede informatica da FE, assim como da formacdo dos professores e

funcionarios para seu uso eficiente;

2- Reestruturar a rede elétrica, que atualmente encontra-se totalmente defasada,
impossibilitando os demais avancos;

3- Elevar a quantidade e autonomia de funcionamento dos servidores de rede,

switch’s, router’s e access point’s em caso de falta de energia;

4 — Modernizar e substituir os equipamentos obsoletos no laboratério de

administracdo da rede e estacOes de trabalho;

5 - Dotar os laboratérios de ensino de graduagdo com equipamentos modernos,
com melhores niveis de sensibilidade, com maior velocidade de processamento, etc., de
modo a tornar mais eficiente 0 ambiente de ensino-aprendizagem, no que diz respeito ao

desenvolvimento das atividades praticas;

6 - Dotar as salas de aula com equipamentos e condi¢cOes necessarias a
apresentacdo de aulas com maior eficiéncia e conforto para professores e estudantes,

mediante a disponibilizacdo de espaco fisico apropriado, com boa iluminacdo e
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ventilacdo e com equipamentos necessarios a apresentacdo de aulas usando recursos tais

\

como conexdo a internet, “data-show’

b

, telas de projecdo, bons quadros-negros,

mobiliario adequado e outros instrumentos;

7 - Ampliacao e criacdo de novas salas de aprendizagem eletronica, destinadas
aos alunos dos cursos de graduacgéo, equipadas com computadores, impressoras e outros
acessorios necessarios a aprendizagem eletronica de modo a permitir que professores e
estudantes facam uso de um conjunto de ferramentas, tais como softwares e plataformas
de aprendizagem, em um ambiente eletrénico que permita o pleno desenvolvimento das

atividades de ensino-aprendizagem (UNB, 2012).

Diante do reconhecimento da necessidade de se adequar e atualizar a estrutura,
o curriculo e a concepcdo perante a sociedade da informacdo e do conhecimento, nos
resta saber se o curso de Pedagogia da Universidade de Brasilia promove a inclusdo
digital de seus alunos, proporcionando ensinamentos para uma atividade docente

mediada pelas novas tecnologias e para uma sociedade cada vez mais digital.

Marilda Aparecida Behrens afirma que o advento da economia globalizada e a
forte influéncia dos avancos dos meios de comunicacdo e dos recursos de informatica
aliados a mudanca de paradigmas da ciéncia ndo comportam um ensino nas
universidades que se caracterize por uma pratica pedagogica conservadora, repetitiva e

acritica. Ressalta também que:

As exigéncias de uma economia globalizada afetam diretamente a
formacédo dos profissionais em todas as areas do conhecimento. Torna-
se relevante alertar que o profissional esperado para atuar na
sociedade contemporénea exige hoje uma formacgdo qualitativa
diferenciada do que se tem ofertado em um grande ndmero de
universidades (BEHRENS, 2013, p. 75).

Uma interrogacdo foi langada sobre o processo de formacéo de professores
para uma sociedade informatizada e conectada as redes de comunicacgdo. O desafio das
universidades se consolida em formar os profissionais incluidos digitalmente para
atuarem na sociedade da informacéo. Percebeu-se, entdo, a necessidade de se investigar
se 0 curso de Pedagogia da Universidade de Brasilia promove a formagdo de seus

alunos, futuros professores, para uma docéncia mediada pelas TDICE. Algumas
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questdes podem ser inferidas para se questionar a formacdo dos pedagogos da

Universidade de Brasilia:

e Qual o envolvimento existente entre os alunos do curso de Pedagogia da
Universidade de Brasilia com as TDICE em sua formacéo?

e Como eles percebem a insercdo das TDICE na sala de aula? Eles
conhecem as possibilidades da utilizacdo das tecnologias no processo de
ensino e aprendizagem?

e Eles se sentem confortaveis e capazes de proporcionar situacdes

educativas mediadas pelas TDICE com seus alunos?

1.3 Objetivos

Este dissertacdo foi delineada como um estudo qualitativo, no qual ocorreu um
levantamento de dados com os alunos finalizando o curso de Pedagogia da UNB sobre a
sua formacdo, com o proposito de buscar a percepcao destes académicos acerca de sua
inclusdo digital e aptiddo para uma atividade docente mediada pelas TDICE. Neste
sentido, a seguir, apresentam-se 0s seguintes objetivos que delimitam a presente

pesquisa.

Objetivo Geral: Analisar se o Curso de Licenciatura em Pedagogia da
Universidade de Brasilia proporciona aos seus alunos uma formacéo que possibilite uma

docéncia mediada pelas TDICE.

Objetivos Especificos: Identificar o envolvimento dos alunos do curso de
Pedagogia com as TDICE em sua formacéo; observar qual a percepc¢do dos alunos do
curso de Pedagogia em relacdo a inser¢do das TDICE na sala de aula; perceber se os
alunos se sentem preparados para uma docéncia mediada pelas TDICE, sobretudo no

processo de ensino-aprendizagem.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Para compreensdo dos aspectos envolvidos com o objetivo da dissertacao, foi
proposto o estudo tedrico para servir de base ao alcance do entendimento das dimensdes
que compdem a temética a ser explorada. Poderdo ser encontradas pela dissertacao
varias definicbes e expressdes para caracterizarem as novas tecnologias que sdo

utilizadas e difundidas em grande escala em nosso dia a dia e sociedade.

Para Lacerda Santos (2014), o conceito de TDICE, em plena evolugéo, reflete o
momento de efervescéncia cultural em que nos encontramos. Quando as TDICE,
decorrentes da Informatica, surgiram e foram, de uma forma ou de outra, aplicadas a
contextos educativos, eram simplesmente designadas como TE (Tecnologias
Educativas). Em seguida, se percebeu que eram mais do que TE, conceito que envolvia
todo tipo de tecnologias materiais e intelectuais usadas para fins pedag6gicos, incluindo
as mais convencionais. Passou-se a empregar o acrébnimo TIC, o qual designa
exclusivamente as Tecnologias de informacdo e comunicacéo (TIC), as quais sdo uma
categoria das TE. Em seguida, notou-se que TIC também era uma sigla muito
abrangente, especialmente no que se referia a natureza digital de tais tecnologias.
Passou-se, assim, a empregar 0 N de "novas", para distingui-las das “velhas”, como a

TV, o retroprojetor e o radio.

Em meados dos anos 90, integra-se a letra E a sigla, tendo em vista a
construcdo da percepcdo de que um dos diferenciais mais importantes de tais
tecnologias estd na possibilidade de livre expressao que elas permitem, por meio dos
dispositivos da internet 2.0. Contudo, diversos pesquisadores ainda percebem a
necessidade de melhor especificacdo do conceito. Por se tratar das TDICE, varios
autores passaram a incluir a letra D e a usar o acronimo TDICE, o qual designa as
Tecnologias Digitais da Informacgdo, Comunicacéo e Expressdo (LACERDA SANTOS,
2014).

O termo novas tecnologias expresso na dissertacdo se refere as Tecnologias
Digitais da Informacdo, Comunicacdo e Expressdo (TDICE), que s&o assim definidas

por Lacerda Santos (2014, p. 530), por promoverem a convergéncia de todas as midias e
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por serem suportes privilegiados e inovadores para que nos informemos com mais
intensidade, nos comuniquemos com mais agilidade e nos expressemos com mais
liberdade. As “TDICE” sdo oriundas das Ciéncias da Computacédo, as quais, cada vez

mais, tém influenciado a forma da sociedade se desenvolver.

2.1 Educacéo, Tecnologias e Sociedade da Informacéo

Nesses tempos acelerados em que as informagdes circulam freneticamente
aparecendo e desaparecendo antes de serem compreendidas e apropriadas, a escola,
contrariamente ao que por vezes se acredita, torna-se ainda mais necessaria como
agéncia encarregada de possibilitar as novas geracdes o acesso ao conhecimento

sistematizado produzido pela humanidade ao longo da histéria. Segundo Saviani (2012),

[...] a escola ndo pode, também ela, surfar nas ondas do imediatismo,
das informagbes dispersas e na superficialidade dos estimulos
multifacetados e dos apelos midiaticos. Em lugar disso cabe-lhe
propiciar 0 acesso ao conhecimento que é mais do que informacao.
Conhecimento significa compreender as relagdes entre os fendmenos,
entender como a realidade se processa, como a sociedade se organiza,
como 0s homens se relacionam entre si. Conhecimento é, pois,
compreensdo de relagdes e o simples acesso as informacGes ndo
garante isso.
A partir do conhecimento sistematizado, propiciado pela educacdo escolar, as
criancas e jovens poderdo se mover com seguranca no universo das informacdes
processando-as adequadamente, discriminando entre as falsas e as verdadeiras e

diferenciando entre o que é e o que ndo é relevante (SAVIANI, 2012).

Passamos por transformagdes em nossa sociedade que demandam uma
reestruturacdo de nosso sistema de ensino e educacdo. Vivenciamos uma época em que
a colaboracdo, a interatividade e o acesso a informacdo se fazem presentes
cotidianamente na vida das pessoas. Para Castells (1999, p. 565), as funcbes e 0s
processos dominantes na era da informacéo estdo cada vez mais organizados em torno
de redes. As redes constituem a nova morfologia social de nossas sociedades e a difusédo
da logica de redes modifica de forma substancial a operacdo e os resultados dos
processos produtivos e de experiéncia, poder e cultura. Embora a forma de organizacao

social em redes tenha existido em outros tempos e espagos, 0 novo paradigma da
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tecnologia da informacéo fornece a base material para sua expansao penetrante em toda

a estrutura social. O autor afirma que

[...] a convergéncia da evolucdo social e das tecnologias da
informacdo criou uma nova base material para 0 desempenho de
atividades em toda a estrutura social. Essa base material construida em
redes define os processos sociais predominantes, conseqlientemente
dando forma a prdpria estrutura social (CASTELLS, 1999, p. 567).

Segundo Castells (1999, p. 119), uma nova economia surgiu em escala global
no ultimo quartel do século XX. Ele a chama de informacional, global e em rede para

identificar suas caracteristicas fundamentais e diferenciadas e enfatizar sua interligacéo.

[...] é informacional porque a produtividade e competitividade de
unidades ou agentes nessa economia (sejam empresas, regides ou
nacdes) dependem basicamente de sua capacidade de gerar, processar
e aplicar de forma eficiente a informacéo baseada em conhecimentos.
E global porque as principais atividades produtivas, 0 consumo e a
circulacdo, assim como seus componentes (capital, trabalho, matéria-
prima, administracdo, informacdo, tecnologia e mercados) estdo
organizados em escala global, diretamente ou mediante uma rede de
conexdes entre agentes econdmicos. E rede porque, nas novas
condicdes histdricas, a produtividade é gerada, e a concorréncia é feita
em uma rede global de interacdo entre redes empresariais.

A economia global fez surgir regras econémicas em comum em todo 0 mundo.
Em meio aos trés pilares (economia, sociedade e cultura), existe uma redefinicdo nas
relacBes produtivas de poder e experiéncia. Essas relacdes de producgdo transformaram-
se numa forma de capitalismo informacional e para que elas sejam entendidas se faz
necessaria a analise do processo produtivo, do trabalho e do capital. Gracas as
novidades trazidas pela era tecnolégica, ocorreu uma difusdo de culturas pelo mundo,
tornando-o cada vez mais virtualizado, isso porque o espago-tempo foi encurtado,

fazendo com que aumentasse a velocidade da informacgéo passada.

Castells (1999, p. 462) expGe que o0 novo sistema de comunicacdo criado pelo
avanco tecnologico transforma radicalmente o espaco e o tempo, dimensdes
fundamentais da vida humana. Localidades ficam despojadas de seu sentido cultural,
historico e geografico e reintegram-se em redes funcionais ou em colagens de imagens,
ocasionando um espaco de fluxos que substitui o espago de lugares. O tempo é apagado

no novo sistema de comunicacdo jA que passado, presente e futuro podem ser
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programados para interagir entre si na mesma mensagem. O espaco de fluxos e o tempo
intemporal séo as bases principais de uma nova cultura, que transcende e inclui a
diversidade dos sistemas de representacdo historicamente transmitidos: a cultura da

virtualidade real, no qual o faz-de-conta vai se tornando realidade.

A interconexdo, as comunidades virtuais e a inteligéncia coletiva seriam, de
acordo com Lévy (2010), os principios que regem esta nova cultura, “a cibercultura”. O
ciberespaco e a cibercultura foram determinantes para o surgimento de novas formas de
sociabilidade, novas organizacfes e novas formas de manifestagcdes sociais e culturais.
O que caracteriza a atual revolucdo tecnoldgica ndo é a centralidade de conhecimentos e
informacdo, mas a aplicacdo desses conhecimentos e dessa informacdo para a geracao
de conhecimentos e de dispositivos e de processamento/comunicacdo da informacao,
em um ciclo de realimentacdo cumulativo entre a inovacdo e seu uso (CASTELLS,
1999, p. 69).

Gomez (2010, p. 16) elucida que assim como os jornais, as revistas, o radio, o
telefone, a TV, os filmes e os DVDs sdo produtos de uma cultura e geram cultura e
sociabilidade em seu entorno, a internet, como um artefato cultural, tem gerado a
cibercultura, produto de uma relagéo de trocas entre a sociedade, a cultura e as novas
tecnologias de base microeletrdnica gracas a convergéncia das telecomunicagdes com a

informatica. Kenski (2012, p. 22) observa que

[...] na atualidade, o surgimento de um novo tipo de sociedade
tecnologica é determinado principalmente pelos avangos das TDICE
de comunicacdo e informacdo e pela microeletrdnica. Essas novas
tecnologias, assim consideradas em relacdo as tecnologias
anteriormente existentes, quando disseminadas socialmente, alteram
as qualificacbes profissionais e a maneira como as pessoas vivem
cotidianamente, trabalham, informam-se e se comunicam com outras
pessoas e com todo o mundo.

A educacdo tem a missdo de se adequar para contemplar e atender a uma
sociedade que se diverte, faz compras e estuda pelas redes de comunicacdo e internet.
Costumes estes que formam um novo perfil para o aluno que ja nasce em meio a
tecnologia e conectividade. Belloni (2005, p. 69) nos alerta que o avancgo tecnolégico no

campo das comunicacfes torna indispensavel e urgente que a escola integre esta nova
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linguagem audiovisual — que é a linguagem dos alunos — sob pena de perder o contato

com as novas geragoes.

O desafio das politicas publicas se consolida em formar os profissionais para
atenderem esta demanda por uma educacdo inclusiva e pautada na utilizacdo da grande
quantidade de informacgdes disponiveis para uma constituicio de conhecimento
embasado na reflexdo e critica. Belloni (2005, p. 10) defende que

A escola deve integrar as tecnologias de informagdo e comunicagdo
porque elas ja estdo presentes e influentes em todas as esferas da vida
social, cabendo a escola, especialmente a escola publica, atuar no
sentido de compensar as terriveis desigualdades sociais e regionais
gue o acesso desigual a estas maquinas esta gerando.

Kenski (2012, p. 38) deixa claro que as novas TICs ndo sdo apenas meros
suportes tecnoldgicos. Elas tém suas préprias logicas, suas linguagens e maneiras
particulares de comunicar-se com as capacidades perceptivas, emocionais, cognitivas,

intuitivas e comunicativas das pessoas.

A educacdo tem que estar inserida nesse novo contexto de automacdo do
conhecimento, almejando uma aprendizagem significativa por meio de tecnologias. O
ambiente educacional tem que se familiarizar com as transformagdes frente a esse novo
paradigma educacional tecnoldgico e assim constituir uma aprendizagem inovadora que

leva o individuo a se sentir como um ser globalizado.

Kenski (2012, p. 59) observa que as escolas ndo tém verba suficiente para
manutencdo e atualizagdo permanentes dos programas e realizacdo de treinamentos para
todo o pessoal pedagégico e administrativo do estabelecimento. E preciso que verbas
cada vez maiores sejam previstas nos orgamentos para esses itens, além da aquisicao de
novas maquinas e novos programas. Esses sdo apenas 0s problemas iniciais na relacdo

entre as escolas e o uso das TDICE. Segundo Belloni (2005, p. 87),

O avanco tecnoldgico tende a aprofundar as desigualdades tanto entre
as nacbes como entre as classes sociais. Enquanto as escolas
particulares investem na informatizacdo, colocando a disposicdo dos
alunos aparelhos sofisticados e exigindo dos professores que se
preparem, na escola publica isto é considerado um luxo.
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E evidente que a escola tem um papel crucial nos processos de incluséo digital
dos cidaddos, desenvolvendo junto a todos as competéncias, habilidades e
conhecimentos necessarios para Sseu uso irrestrito, responsdvel, mobilizador e
autonomista das NTICE, Novas tecnologias da informacdo, comunicacado e expressao.
Sem o cidaddo digitalmente incluido, todo projeto de desenvolvimento cientifico e
tecnoldgico baseado no acesso a Sociedade da Informacgdo tende a faléncia e a
promocdo de mais excluséo social. Assim sendo, a promogéo da incluséo digital de
todos deve ser encarada como um desafio do Estado, como um direito para o exercicio
pleno da cidadania (BRAGA e LACERDA SANTOS, 2012, p. 12). Ferreira e Lacerda
Santos (2014, p. 53) apontam que ndo existem férmulas pedagdgicas miraculosas para
que as escolas possam integrar adequadamente as TDICE, Tecnologias digitais da
informacdo, comunicacdo e expressdo, em sua dinamica de funcionamento. Mas,
qualquer que seja a direcdo da discussdo, € senso comum que o professor € ator
protagonista desse processo, sob cuja atuagdo repousa, portanto, o pertencimento da
escola & Sociedade Informacional e sua pertinéncia no que diz respeito a formacéo para

a cidadania nesta nova sociedade.

2.2 Formacao de Professores para a Sociedade da Informacéo

Com o passar do tempo o giz vem cedendo espaco ao computador para se
adequar ao mundo globalizado que se conecta as novas tecnologias, sendo assim 0
professor precisa investir continuamente na construcdo e reconstrucdo de seus
conhecimentos pedagdgicos e tecnoldgicos, procurando dessa forma criar uma reflexdo
do impacto que essas inovacOes tém causado nas instituicdes de ensino, levando em

consideracdo as condicGes de trabalho que Ihe s&o oferecidas (SANTOS, 2003).

O contexto em que trabalha o magistério tornou-se complexo e diversificado.
Hoje, a profissdo ja ndo é mais a mera transmissao de um conhecimento académico ou a
transformacdo do conhecimento comum do aluno em um conhecimento académico. A
funcdo de ensinar dos docentes € um reconhecimento complexo de fazer aprender
alguma coisa, o saber fazer, saber como fazer e saber por que se faz. N&o é tarefa facil
para os professores, por isso € preciso investir na sua formagao e no seu conhecimento,
bem como na producéo deste (ROLDAO, 2007).
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A formacdo assume um papel que transcende o ensino que pretende apenas
uma atualizacdo cientifica, pedagdgica e didatica e se transforma na possibilidade de
criar espacos de participacao, reflexdo e formacdo para que as pessoas aprendam e se
adaptem para poder conviver com a mudanca e a incerteza. Enfatizam-se mais a
aprendizagem das pessoas e a forma de torna-la possivel do que o ensino e o fato de

alguém esclarecer e servir de formador.

As novas exigéncias sociais tém direcionado e encaminhado a formacéo e a
acdo docente para novos rumos, ou seja, 0 docente deve ser um professor diferente,
capaz de se ajustar as novas exigéncias da sociedade, do conhecimento, dos meios de
comunicacdo e informacdo, dos alunos e dos diversos universos culturais. Carvalho
Nunes (2012) salienta que, em razdo das demandas postas pela atual sociedade da
informacdo e do conhecimento, a educacdo é conclamada a se modificar, seja na
tentativa de humanizar processos de tecnologizacéo das relagdes sociais, seja na busca
de contribuir com a formacdo de cidaddos preparados para atuarem em face da

flexibilidade e da mutabilidade do mundo contemporaneo.

E fundamental que a instituicdo formativa conceba e situe a pratica de ensino
como elemento articulador da formacdo do professor e garanta o envolvimento das
diferentes disciplinas do curso de formacéo, para que se possa contribuir com o projeto,
oferecendo subsidios e participando concretamente da sua orientacdo, acompanhamento,
execucdo e avaliacdo. Sacristan (1995) defende a necessidade de desenvolver a
profissionalidade dos professores no contexto de uma maior qualidade no ensino; para
atingir este objetivo, é preciso fazer um esfor¢o de compreensdo das “praticas” nas suas

diversas configuracdes.

Transformar a educacdo e produzir uma nova profissionalizacio
docente ¢ tarefa social, coletiva, que envolve o Estado, os docentes e
toda a sociedade. Nao obstante, as TICs ndo vém substituir nem tirar a
importancia da Pedagogia, dos docentes ou de sua formagdo; pelo
contrério, vém reforcar sua necessidade. O novo perfil e 0 novo papel
docente que o sistema escolar requer devem articular antigas e novas
necessidades de aprendizagem docente, entre as quais a propria
administracdo das TICs para fins de ensino e aprendizagem
(OLIVEIRA, NUNES e DOS SANTOS, 2012, p. 100).
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O projeto de formacdo devera assegurar a adocdo de propostas avaliativas
permanentes que permitam analisar os avancos do processo e os redirecionamentos que
se fizerem necessarios. Vale reiterar que a qualidade da educacdo e da formacdo de
professores estd diretamente relacionada ao estabelecimento e a implementacdo de
politicas educacionais que valorizem o magistério, contemplando igualmente a
formagé&o inicial e continuada de professores juntamente com sua valorizagéo. Estas séo
as condicOes essenciais para se proporcionar um ensino de qualidade, acesso e

permanéncia dos alunos na escola, tornando-a, de fato, democratica.

O saber vem se descentrando em relacdo ao que foi seu eixo durante os Gltimos
séculos: o livro. Estamos vivendo em plena era da comunicacédo e da informacdo, gracas
ao fenbmeno da globalizacdo e, mais especificamente, ao advento da internet e da
ciéncia da computacdo. O contexto do mundo globalizado é caracterizado pela
praticidade e justamente por uma visdo de totalidade em todo e qualquer

empreendimento que se queira realizar.

Martin-Barbero (2014, p. 83) elucida que a aprendizagem ao longo da vida,
exigida pelos novos modos de relagdo entre conhecimento e producédo social, as novas
modalidades de trabalho e a reconfiguracdo dos oficios e profissdes, ndo significa o
desaparecimento do espago-tempo escolar. Mas as condicdes de existéncia desse tempo,
e de sua particular situacdo na vida, se veem transformadas radicalmente ndo sé porque
agora a escola tem que conviver com saberes-sem-lugar-proprio, mas porque inclusive
os saberes que nela séo ensinados encontram-se atravessados por saberes do ambiente
tecnocomunicativo regidos por outras modalidades e ritmos de aprendizagem que 0s

distanciam do modelo de comunicagéo escolar.

Estamos caminhando para uma nova fase de convergéncia e
integracdo das midias: tudo comeca a integrar-se com tudo, a falar
com tudo e com todos. Tudo pode ser divulgado em alguma midia.
Todos podem ser produtores e consumidores de informagdo. A
digitalizacdo traz a multiplicacdo de possibilidades de escolha, de
interacdo. A mobilidade e a virtualizagdo nos libertam dos espacos e
dos tempos rigidos, previsiveis, determinados. O mundo fisico se
reproduz em plataformas digitais, e todos os servicos comecam a
poder ser realizados, fisica ou virtualmente (MORAN, 2013, p. 14).
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Gomez (2010, p. 100) elucida que a mudanca de postura dos professores sera
uma decorréncia do acesso, uso e recriacdo da rede. Nao se deve colocar o professor
como protagonista das mudancas no viés daquele que ndo foi formado para tal situacéo,

mas sim como aquele que aprende ou pode aprender permanentemente e por isso ensina.

Os estudantes podem participar de conferéncias eletronicas desterritorializadas
nas quais intervém os melhores pesquisadores de sua disciplina. A partir dai, a
principal funcdo do professor ndo pode mais ser apenas a difusdo dos conhecimentos,
que agora é feita também por outros meios. Sua competéncia deve deslocar-se no
sentido de incentivar a aprendizagem e o pensamento. O professor torna-se um
animador da inteligéncia coletiva dos grupos que estdo a seu encargo. Sua atividade sera
centrada no acompanhamento e na gestdo das aprendizagens: o incitamento a troca dos
saberes, a mediacao relacional e simbolica, a pilotagem personalizada dos percursos de
aprendizagem (LEVY, 2010, p. 173).

Em relacdo a educacdo, Kenski (2012, p. 47) argumenta que as redes de
comunicacdo trazem novas e diferenciadas possibilidades para que as pessoas possam se
relacionar com os conhecimentos e aprender. J& ndo se trata apenas de um novo recurso
a ser incorporado a sala de aula, mas de uma verdadeira transformacéo, que transcende
até mesmo os espacos fisicos em que ocorre a educacdo. A dindmica e a infinita
capacidade de estruturacdo das redes colocam todos os participantes de um momento
educacional em conexdo, aprendendo juntos, discutindo em igualdade de condigdes, e

isso € revolucionario. A autora afirma que

As mudancas contemporaneas advindas do uso das redes
transformaram as relagcdes com o saber. As pessoas precisam atualizar
seus conhecimentos e competéncias periodicamente, para que possam
manter qualidade em seu desempenho profissional (KENSKI, 2012, p.
47).

Precisamos formar professores que vislumbrem além da ferramenta ou
tecnologia que estardo utilizando. Necessitamos de docentes que possam analisar de
forma critica a informacdo que absorvem, refletindo e gerando conhecimento. Belloni
(2005, p. 24) adverte que é fundamental reconhecer a importancia das TIC e a urgéncia
de criar conhecimentos e mecanismos que possibilitem sua integracdo a educagdo; é

também preciso evitar o “deslumbramento” que tende a levar ao uso mais ou menos
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indiscriminado da tecnologia por si e em si, ou seja, mais por suas virtualidades técnicas

do que por suas virtudes pedagdgicas.

Kenski (2012, p. 21) pontua que a evolugéo tecnoldgica ndo se restringe apenas
aos novos usos de determinados equipamentos e produtos. Ela altera comportamentos.
A ampliacdo e a banaliza¢do do uso de determinada tecnologia impdem-se a cultura
existente e transformam nédo apenas o comportamento individual, mas o de todo o grupo
social. Ela ressalta que a grande revolucdo do ensino nédo se da apenas pelo uso mais
intensivo do computador e da internet em sala de aula ou em atividades a distancia. E
preciso que se organizem novas experiéncias pedagdgicas em que as TICs possam ser
usadas em processos cooperativos de aprendizagem, em que se valorizem o dialogo e a
participacdo permanentes de todos os envolvidos no processo (KENSKI, 2012, p. 88). A

autora esclarece que

Para que as TICs possam trazer alteragdes no processo educativo, no
entanto, elas precisam ser compreendidas e incorporadas
pedagogicamente. Isso significa que € preciso respeitar as
especificidades do ensino e da propria tecnologia para poder garantir
gue o seu uso, realmente, faca diferenca. N&o basta usar a televiséo ou
0 computador, é preciso saber usar de forma pedagogicamente correta
a tecnologia escolhida (KENSKI, 2012, p. 46).

Torna-se muito importante o planejamento para a utilizacdo das TDICE em
sala de aula. Para que uma tecnologia possa agregar valor ao processo de ensino-
aprendizagem se torna necessario um bom plano pedagdégico do seu uso.

Atualmente, com a grande difusdo e o facil acesso a tecnologia e com o
aumento crescente no nimero de usuarios, os problemas em relagdo ao uso das novas
ferramentas tecnologicas também comecam a preocupar. Moran (2013, p. 54) relata que
em muitas ocasides o aluno se torna dependente ou até mesmo “escravo” de tais
ferramentas tecnoldgicas, como a internet por exemplo, e em inimeras vezes deixa até
mesmo de cumprir suas obrigacOes devido aos atrativos recursos que essas ferramentas
oferecem. Ha facilidade de dispersdo. Muitos alunos se perdem no emaranhado de
possibilidades de navegacdo. Nao procuram o que esta combinado, deixando-se arrastar

para areas de interesse pessoal. Moran (2013, p. 57) alerta que
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Ensinar utilizando as tecnologias traz uma série de desafios cada vez
mais complexos. De um lado, temos mais informacédo, variedade de
materiais, canais, aplicativos, recursos. Essa variedade exige
capacidade de escolha, avaliagdo e concentracdo. As TDICE,
principalmente as redes sociais, podem nos ajudar ou nos atrapalhar. E
muito facil nos distrair, passear pelas telas, pelas imagens, sem que
haja tempo para focar o essencial, para ler com atencdo, para
compreender em profundidade. O maior perigo de todos é navegar
muito e conhecer pouco de verdade; distrair-nos muito e concentrar-
nos pouco; saber um pouco de tudo e ndo compreender os fenémenos
de verdade.

Em relacdo a utilizacdo do computador em casa, também ha o problema de a
crianga ou jovem deixar de fazer os deveres e trabalhos para ficar navegando na internet
atras de bate-papos, jogos e outras coisas do género. E perceptivel que o computador
leva o estudante a desconcentracdo e o estimula a omitir seus deveres, 0 que
consequentemente prejudicard seu estudo e seu desempenho escolar. Necessita-se de
uma forte dose de atencdo do professor, pois diante de tantas possibilidades de busca, a
propria navegacdo se torna mais sedutora do que o necessario trabalho de interpretagao.
Segundo Moran (2013, p. 57),

Diante de tantas possibilidades de busca, a prépria navegacgdo torna-se
mais sedutora do que o necessario trabalho de interpretagdo. Alunos e
professores tendem a dispersar-se diante de tantas conexdes possiveis,
de enderecos dentro de outros enderecos, de imagens, textos e
mensagens, que se sucedem e se intercomunicam ininterruptamente
nas maltiplas telas dos diversos recursos moveis que temos a
disposicao.

O perigo estd no encantamento que as tecnologias mais novas exercem em
muitos (jovens e adultos), no uso mais para entretenimento do que pedagdgico e na falta
de planejamento das atividades didaticas. Sem planejamento adequado, as tecnologias
dispersam, distraem e podem prejudicar os resultados esperados. Sem a mediagédo
efetiva do professor, 0 uso das tecnologias na escola favorece a diversdo e o

entretenimento, e ndo o conhecimento (MORAN, 2013, p. 59).

Outro ponto preocupante é a pratica da coOpia ou plagio de conteudos,
atividades, textos encontrados na internet para trabalhos escolares. Muitos alunos
utilizam este tipo de recurso, e isso mostra que de certo modo o computador e a internet
facilitam as coisas de uma maneira prejudicial ao aluno, fazendo com que ele nédo se

esforce para conseguir realizar sua obrigagdo. Também ha casos em que o trabalho
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escolar é feito pelo aluno, porém possui informacdes equivocadas que foram retiradas
de fontes errbneas na internet. Mais uma vez o acompanhamento e a instrugdo do
professor se fazem muito importantes. Silva (2008, p. 358) relatando o problemas com

o0s plagios na universidade elucida que,

[...] na busca por caminhos mais faceis e mais velozes, e tendo como
aliada a natureza aparentemente publica do contetdo on-line, além da
disponibilidade/acessibilidade dos hipertextos digitais, na universidade
essa pratica tem-se dado de forma mais abrangente e acentuada, haja
vista a velocidade na transmisséo das informagGes — cruas ou refinadas
— e a grande quantidade de textos/obras a disposi¢do do leitor na
internet.

Um obstéculo grandioso para a difusdo e o uso das tecnologias é 0 acesso. Nem
todos os alunos tém computador; além disso, muitas vezes 0 acesso a internet é
restringido pela velocidade ou pela disponibilidade de tempo (em casa, no trabalho ou
na lan house). N&o basta haver distribuicdo de equipamentos e acesso a internet para 0s
professores. E preciso que essas acdes de democratizagdo do acesso estejam integradas

a outros programas de atualizacéo e formacéao dos professores.

Uma grande dificuldade do docente é a reconstru¢do da sua pratica pedagogica,
principalmente quando os pressupostos educacionais que orientam o uso das TDICE séo
diferentes da concepcao de ensino e de aprendizagem do partilhado na escola. Além
disso, alguns docentes acreditam que, utilizando as tecnologias nas suas aulas, eles
podem perder o controle da situacdo, ja que os estudantes podem ter acesso prévio ao

material a ser estudado.

Outro problema gerado é a intensificacdo do trabalho docente. O professor
passa a ficar on-line no mundo web e tem seu trabalho prolongado ao longo do dia.
Segundo Oliveira (2010, p. 87) hoje o ritmo de trabalho do professor é maior que o de
algum tempo atrés, quando ainda ndo adotavam as tecnologias da informacdo em sua
prética cotidiana.E possivel perceber que o trabalho docente estd mais comprimido na
jornada normal de um dia. Eles tém que desenvolver mais atividades, preparar mais
aulas, orientar mais alunos, ler dezenas de e-mail’s, etc. em um intervalo de tempo que

ndo aumentou nos ultimos 30 ou 40 anos. O autor elucida que
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Em um mesmo espaco de tempo, a tarefa de buscar informagdes e
conhecimentos que possam ser revertidos nos alunos, aumentou
consideravelmente. Até bem pouco tempo atras, tinham apenas livros
para procurarem conte(ldos para suas aulas e atividades docentes.
Agora, principalmente com a internet, possuem a sua disposi¢cdo uma
infinidade de possibilidades de pesquisa. Por isso, 0os professores
sentem seu trabalho comprimido no mesmo tempo de que dispunham
antes do incremento das TIC (OLIVEIRA, 2010, p. 88).

Antes de utilizarem as tic's, eles preparavam aulas basicamente utilizando
livros, artigos, revistas, etc. Atualmente, entretanto, as possibilidades de busca de
informacdes expandiram-se tanto, especialmente com a internet, que se um professor
fosse tentar esgotar todos os sites sobre um determinado assunto, ele levaria dias, ou até
mesmo semanas, para preparar uma unica aula. Hoje, segundo Oliveira (2010, p. 89), o
trabalho do professor ndo se limitaria mais apenas a instrucdo das novas geragdes, mas
estaria envolvido em um conjunto de atividades que demandaria um alto grau de
polivaléncia. Ao professor da era da informética seriam cobradas desde competéncias
relacionadas ao trabalho em equipe, flexibilidade, iniciativa e criatividade até o dominio

de sua propria formacéo e geréncia de suas emocoes.

A intensificacdo do trabalho docente se daria, entdo, em grande
parte, porque a relacdo dos professores com os alunos seria mais
complexa e multidimensional. Ela comportaria tensdes e
dilemas importantes e seria determinada por fatores ambientais:
pobreza, violéncia, etc (OLIVEIRA, 2010, p. 89)

Oliveira (2010, p. 93) salienta que é preciso se levar em consideracdo que 0
professor, um profissional da educacdo que sofre todos os males advindos da
desvalorizacdo da educacéo brasileira, passa por grandes dificuldades em compreender
as tecnologias da informagdo como inovagdes implicativas no seu processo de trabalho.
O autor esclarece que as pesquisas sobre essa tematica ainda sdo muito incipientes, 0s
cursos de licenciatura em geral ndo discutem as TIC e as autoridades educacionais ndo
conferem a elas a devida relevancia. Portanto, conhecer as tecnologias da informacdo e
suas implicacBes para o trabalho docente sd@o competéncias fundamentais para o
professor do século XXI. Significa obter maior controle sobre o seu processo de

trabalho e garantir maior posi¢do no embate entre capital e trabalho.
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Santos (2003) salienta que estamos em um momento especial na historia da
Educacgdo, num interim entre 0 giz e o computador. Essa transicdo gera expectativas,
Impde novas posturas para Se organizar e gerenciar uma escola, uma sala de aula,
pessoas. E importante ressituar as funcdes do professor, de seu trabalho no tempo,
aproveitando suas experiéncias, frutos de uma historia, e que indicam a necessidade de
se adotar novas posturas para que as mudangas emergentes do mundo sejam
acompanhadas. A adogéo de novas posturas pertence a todos que estdo comprometidos

com a acao educativa.

Aos educadores se faz de muita importancia a apropriagédo das TDICE, para
que se possa estabelecer a inser¢do dos alunos na sociedade da informacéo, podendo
passar aos alunos todos os recursos que as tecnologias educacionais nos oferecem. O
professor tem uma grande importancia nessa disseminacdo do saber, implicando toda
uma preparacdo que comeca em sua formacéo, capacitando-o a estar apto a utilizar, ter
nogdes computacionais e explorar as novas ferramentas tecnoldgicas, para que este
possa criar aulas as mais interativas e envolventes possiveis, tornando os alunos seres

ativos na sua constituicdo do saber. Para Freitas (2010, p. 340),

Os professores precisam conhecer os géneros discursivos e linguagens
digitais que sdo usados pelos alunos, para integra-los, de forma
criativa e construtiva, ao cotidiano escolar. Quando digo integrar é
porque 0 que se quer ndo é o abandono das praticas ja existentes, que
sdo produtivas e necessarias, mas que a elas se acrescente 0 novo.

O papel dos profissionais que atuam na educacao é mostrar ao aluno para que
serve o conhecimento e apontar formas de alcanca-lo. Ele precisa enxergar-se, apenas,
como uma parte do processo de aprendizado. Teremos professores interagindo uns com
as aulas dos outros e contribuindo com um conhecimento especifico em determinada
area, estabelecendo assim uma rede de criagdo de conhecimento. O conceito de curso,
de aula, também muda. Hoje, ainda entendemos por aula um espaco e um tempo

determinados. Mas, esse tempo e esse espaco, cada vez mais, serdo flexiveis.

Para Masetto (2013, p. 142), o professor assume uma nova atitude. Embora,
vez por outra, ainda desempenhe o papel do especialista que possui conhecimentos e/ou

experiéncias a comunicar, 0 mais das vezes ele vai atuar como orientador das atividades
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do aluno, consultor, facilitador, planejador e dinamizador de situac6es de aprendizagem,

trabalhando em equipe com o aluno e buscando 0os mesmos objetivos.

As instituicbes formadoras de nivel superior precisam, além de inclusdo de
disciplinas e conteudos sobre o uso das TICs em seus curriculos das licenciaturas,
incluindo a Pedagogia, oferecer instalacfes fisicas, pessoas e materiais adequados a uma
formacdo cientifica e tecnoldgica do futuro professor. Ha necessidade urgente de
investimento na formacédo de professores para utilizar o potencial das tecnologias em
favor de sua formacéo e do processo de ensino-aprendizagem (NUNES, 2012, p. 45). O

autor cita que

A formagdo docente precisa ser compreendida como um continuum,
envolvendo trés etapas: a inicial, a indugdo e a continuada. Os
professores necessitam da formacgéo continuada para estarem em dia
com as mudangas em curso na educacgdo, assim como necessitam de
acompanhamento no seu inicio no magistério em escola privada ou
publica ou quando precisam exercer a docéncia em um sistema de
ensino novo para eles (NUNES, 2012, p. 46).

O professor continuara lecionando, e enriquecera esse processo com as
possibilidades que as tecnologias interativas proporcionam, para receber e responder
mensagens dos alunos, criar lista de discusséo e alimentar continuamente os debates e
pesquisas com textos, paginas da internet, até mesmo fora do horario especifico da aula.

Ressalta-se que

Saber usar os dispositivos de comunicagdo, mas também refletir como
eles afetam e contribuem para a vida das pessoas; saber como a
informacdo na internet, a partir da produgdo e das observagdes
pessoais, pode contribuir para a experiéncia social; saber como a
tecnologia permite esse registro e como sua convergéncia com as
pessoas permite achar questbes em comum para uma melhor
organizacdo e realizacdo social; por fim saber como uma pedagogia
dialdgica e critica pode ir além do simples &mbito da informacéo e dos
dados, promovendo a liberdade de expressdo e a autonomia para
aprender (GOMEZ, 2010, p. 134).

A educacdo pode modificar-se significativamente com a introdugdo das
tecnologias. As paredes das escolas e dos ambientes educacionais se abrem, as pessoas
se intercomunicam, trocam informaces, dados, pesquisas. A educacdo escolar precisa

compreender e incorporar mais as novas linguagens, desvendar os seus cddigos,



40

dominar as possibilidades de expressdo e as possiveis manipulagbes. E importante
educar para usos democréaticos, mais progressistas e participativos das tecnologias, que
facilitem a evolucdo dos individuos (MORAN, 2013, p. 53).

A educacdo, nesta sociedade que respira a conexao e interatividade, necessita
acompanhar as mudangas ocorridas e possibilitar o preparo do aluno para sua insergéo
no meio social. O uso das tecnologias na escola precisa ser integrado ao projeto
pedagdgico da instituicdo considerando as histérias de vida e caracteristicas de
professores, alunos e das préprias turmas (NUNES, SILVEIRA e XAVIER, 2012). A
educacdo tem a obrigacdo de contemplar tais temas na escola, seja na formacdo de
professores ou como contetido para alfabetizacéo de alunos. Privar tais atores do contato
e conhecimento sobre os recursos tecnologicos utilizados no dia a dia pelos alunos e
sociedade em geral se consolida em uma omissdo da escola, que tem o dever de
disciplinar e apontar maneiras de desfrutar das tecnologias para criacdo do

conhecimento.

2.3 Incluséo Digital de Professores

Para Santos (2007, p. 19 apud LACERDA SANTOS e FIRMINO, 2014, p. 37)
a incluséo digital pode ser considerada como um conjunto de acdes permeadas pelas
TDICE que possibilitam ao individuo que a possui ascender social e economicamente,
visto que a posse, a producdo e a disseminacdo da informacdo podem ser consideradas,
a luz desta nova sociedade, as atividades econémicas e sociais primarias. Caracteriza-se
por uma mudanga comportamental e atitudinal, que ocorre no momento em que 0
sujeito atinge um nivel de conhecimento e habilidades que Ihe permita utilizar, interagir
e processar dados e informagdes utilizando-se de recursos tecnologicos aliados ao
desenvolvimento de competéncias na area motora, cognitiva e afetiva. Para Gomez
(2010, p. 12),

A inclusdo digital vai além do ler e do escrever. Trata-se de entender,
significar, de pensar e dar sentido ao mundo a partir do nosso contexto
cultural. E a habilidade e a possibilidade para entender e usar
informacdo em multiplos formatos, é a visualizacdo, a escuta e a
colaboragdo com os outros, é achar e produzir textos e utiliza-los para
a prépria vida.



41

A democratizacdo do acesso a informacdo por meio do acesso a internet € um
fator fortemente relacionado a inclusdo social. Neste sentido, pode-se afirmar que a
inclusdo social é diferenciada no contexto da sociedade da informagdo. Demo (2002)
elucida que ser excluido é sobremaneira estar a margem do conhecimento. Nesta
perspectiva, 0 analfabeto ndo € somente aquele que ndo sabe ler, mas é o sujeito que nao
consegue trabalhar elementarmente o conhecimento para reconstrui-lo. Desta forma, se
0 computador insere 0s sujeitos sociais nos diversos fluxos da sociedade em que vivem,
0 ndo desenvolvimento de habilidades para este uso pode se constituir em elemento de
exclusdo (FERREIRA, 2009, p. 34).

O conceito de inclusdo digital implicito em politicas publicas de inclusdo
digital, atualmente, ndo leva em consideracdo a assimilacdo de competéncias e
habilidades necessarias para que os individuos obtenham sucesso em quaisquer acoes
mediadas pelas TDICE. Seja em acdes voltadas para o relacionamento, para a formacéo
profissional, para o exercicio pleno da cidadania, ou em acdes voltadas para sua
formacdo académica, inicial ou continuada. Sua concepcéo esta baseada em esforcos do
Governo Federal em universalizar a penetracdo das TDICE em todas as esferas sociais.
Desta forma, acredita-se que a posse de equipamentos e sistemas aliados a programas de
ampliacdo da oferta de internet é suficiente para a inclusdo digital destes individuos.
Né&o verificam, entretanto, a qualidade do acesso (LACERDA SANTOS e FIRMINO,
2014, p. 45). Os autores enaltecem que

[...] essas politicas pablicas de inclusdo digital tém implicitas em si o
conceito de um individuo cuja inclusdo digital ja esta presente em
niveis significativos ou que ela sera construida durante seu projeto de
implantacdo e execucdo, até a sua conclusdo. Ndo conseguem ou ndo
querem se apropriar do conceito de que ha, de fato, a necessidade de
se construir novas linguagens, atitudes e estratégias para que 0 USO
destas TDICE seja significativo para 0 sucesso nestas acgoes
(LACERDA SANTOS e FIRMINO, 2014, p. 46).

Ferreira (2009, p. 35) expressa que os problemas oriundos da implantacdo de
politicas publicas para a inclusdo digital s@o decorrentes da preocupagdo maior com a
insercdo do hardware e software. O que gera pouca énfase aos aspectos sociais
contextuais desses programas, que deveriam também ser enfatizados para que as

tecnologias pudessem fazer a diferenca. O autor ainda realca que
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[...] o0 acesso ao computador e a internet € decisivo para o avango da
inclusdo social na sociedade da informacdo. Contudo, os modelos
baseados em conectividade e equipamentos sdo insuficientes
(FERREIRA, 2009, p. 41).

Lacerda Santos e Firmino (2014, p. 46) ressaltam que, quando falamos em
inclusdo digital no campo educacional, ainda existe um agravante: sendo os educadores
o0s responsaveis pela formacéo destes novos cidadaos, ativos, criticos e transformadores,
estd implicita, na funcdo social da escola, a responsabilidade de atuar, efetiva e
significativamente, na incluséo digital de seus alunos. Os autores esclarecem que grande
parte destas TDICE sera inserida no ambiente escolar pelos alunos. De forma néo
sistematizada, os alunos estardo trazendo para 0 microcosmo que € a escola, as
demandas e os anseios da sociedade, cujos aspectos socioecondmicos, politicos e de
relagdes sociais j& foram transformados pelas TDICE. A sociedade est4 cobrando dos
nossos alunos novas formas de se informarem, comunicarem e expressarem, nas mais
diversas relacdes sociais. E, infelizmente, estas habilidades ndo estdo sendo
desenvolvidas por meio do ensino tradicional (LACERDA SANTOS e FIRMINO,
2014, p. 47).

A sociedade da informacédo é caracterizada pela abundancia informacional; a
exigéncia no desenvolvimento de habilidades especificas para lidar com a informacéo;
comunicacdo; predominio da competéncia informacional; desenvolvimento e utilizagdo
de novas tecnologias educacionais e de recursos para recuperacao da informacao. Essas
caracteristicas impdem alguns desafios a serem enfrentados, tais como: exigéncia de
novas posturas com relacdo a forma de ensinar e aprender; educacdo permanente;

dominio sobre as novas tecnologias e a formacao de pessoas.

O grande desafio dos profissionais da educacdo e da informacdo esta na
capacidade de organizar, selecionar e filtrar informacdes relevantes a cada contexto; em
meio a quantidade imensa de dados disponiveis, 0s professores tornam-se responsaveis
pela promogdo da mediacdo entre a sociedade da informacdo e os seus alunos
(PASSOS, SOUZA e SANTOS, 2007). Lacerda Santos, Ferreira e Castro (2014, p. 53)

observam que
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A inclusdo digital de professores, apesar de vir surgindo
gradativamente como necessidade pedagdgica ha varias décadas, é
ainda uma abordagem extremamente inovadora na sala de aula e no
trabalho docente, constituindo um importante desafio para formadores
de formadores, para os professores em acao e para 0S responsaveis por
politicas publicas para o setor.

A incluséo digital de professores para promover a inclusdo social ndo pode ter
como base somente o suprimento de equipamentos e conectividade. A inclusao digital
deve envolver uma gama de recursos, cuja finalidade seja ampliar os poderes social,
econdmico e politico destes educadores e, consequentemente, de seus alunos e de toda a
sociedade (FERREIRA, 2009, p.40).

Para Almeida (2004), a inclusdo digital de professores consiste na formacéo
para a incorporagdo do uso da informética nos processos educativos, tendo como base o
dominio da tecnologia, a atuacdo docente usando tais tecnologias e a articulagdo disso
com teorias educacionais relacionadas a essa pratica. Com o avan¢o da Sociedade
Informacional surgem desafios no sentido de ampliar a capacidade educativa e cultural

de se usar as midias digitais fundadas no computador.

E necessario, pois, que se aprenda a buscar informacdes e construir habilidades
individuais e coletivas para que se possa impulsionar a elaboracdo de novos
conhecimentos no ambito escolar. Sob essa perspectiva de emergéncia da construcéo de
saberes para a integracdo do cidaddo a sociedade informacional é que surgem termos
como inclusédo digital, alfabetizacdo digital e letramento digital. A inclusdo digital de
professores engloba a alfabetizacdo digital e o letramento digital (LACERDA
SANTOS, FERREIRA e CASTRO, 2014, p. 56).

Para Lacerda Santos, Ferreira e Castro (2014, p. 56), ha diferencas entre ser
alfabetizado e letrado. O letramento digital é, pois, a situacdo do sujeito que,
conhecedor de tecnicas e TDICE, ¢ capaz de usa-las, para agir no seu meio social, fazer
inferéncias, intervir de forma a transformar esse meio. Alfabetizacdo e letramento

possuem significados muito proximos, mas ndo séo considerados semelhantes.

Buzato (2003 apud SILVA et al., 2005, p. 33), esclarece que as pessoas

alfabetizadas ndo sao necessariamente “letradas”, pois apesar de saberem ler e escrever
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muitas pessoas nNdo conseguem construir uma argumentacdo, interpretar um grafico,
encontrar um livro em um catélogo, etc. Para o autor, o letramento € a competéncia que
vai além da aprendizagem de um cddigo linguistico, que possibilita a construgdo de
sentidos e consequentemente a construcdo de conhecimento, com base no que foi
aprendido. Logo, letramento digital seria a habilidade para construir sentido, capacidade
para localizar, filtrar e avaliar criticamente a informacéo eletronica. Silva et al. (2005, p.

33) descrevem que

O letramento € a competéncia em compreender, assimilar, reelaborar e
chegar a um conhecimento que permita uma agdo consciente, o que
encontra correspondente no letramento digital: saber utilizar as TICs,
saber acessar informacdes por meio delas, compreendé-las, utiliza-las
e com isso mudar o estoque cognitivo e a consciéncia critica e agir de
forma positiva na vida pessoal e coletiva.

Freitas (2010, p. 339) entende o letramento digital como o conjunto de
competéncias necessarias para que um individuo entenda e use a informacao de maneira
critica e estratégica, em formatos mdltiplos, vinda de variadas fontes e apresentada por
meio do computador-internet, sendo capaz de atingir seus objetivos, muitas vezes

compartilhados social e culturalmente.

A razdo pela qual temos necessariamente que pensar em letramentos digitais
quando refletimos sobre a inclusdo digital ndo é tdo trivial quanto pode parecer a
primeira vista. Ndo se trata apenas de reconhecer que o0 acesso as TIC pressupde a
capacidade de receber e produzir informacdo por meio da escrita utilizada em
dispositivos digitais, algo que o senso comum sobre a inclusdo digital costuma
denominar "alfabetizacdo digital”. Trata-se de ampliar qualitativamente o conceito de
incluséo, como se fez e se tem feito em relacdo a escrita em sentido amplo, contrastando
a ideia mais restrita de alfabetizagdo com a nogdo mais ampla e socialmente
significativa de letramento (BUZATO, 2007, p. 142). O autor

[...] propde uma visdo dos letramentos digitais como redes complexas
de letramentos (préticas sociais) que se apOiam, se entrelagam, se
contestam e se modificam mdtua e continuamente por meio, em
virtude e/ou por influéncia das TIC (2007, p. 168).

Gomes, Silva e Nunes (2013, p.76) expressam que o letramento digital do

professor deve torna-lo capaz de, na sua acdo docente, desenvolver atividades como, por
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exemplo, a leitura de video musical, que envolve o processamento de imagens, musica e
narrativa, dele exigindo multiplas competéncias e habilidades no manuseio de variadas
formas estéticas. Segundo Passos, Souza e Santos (2007), o letramento digital serd

efetivo quando as pessoas alfabetizadas em informacao forem capazes de saber:

* como se organiza o conhecimento;
» como encontrar e interpretar a informacao;
» como usar a informacéo para construir o seu préprio aprendizado;

» COMO construir 0 seu proprio conhecimento.

O desenvolvimento de uma cultura informacional, nesta sociedade, evidencia a
atuacdo de dois profissionais, os educadores e os profissionais da informacéo, pelo fato
de estarem diretamente ligados com a formacdo de individuos, nas questes de acesso,
selecdo e interpretacdo da gama de informacGes disponiveis. Esses profissionais sdo
estimulados a alterar suas formas de atuacdo. Moran (2013, p. 26), expressa a
importancia do perfil do professor para a sociedade da informacdo, e destaca que ele
precisa assumir o seu papel de pesquisador em servico, tornando-se um orientador/
mediador intelectual, ou seja, aquele que informa, ajuda na escolha de informagdes mais
importantes, trabalhando com elas e fazendo com que se tornem significativas aos seus
alunos, possibilitando a eles maior compreensdo, avaliacdo e condi¢bes de reelaborar e
adaptar esses novos elementos ao seu contexto pessoal. Gomes, Silva e Nunes (2013, p.

79) enaltecem que

[...] se nossas criangas, jovens e adultos necessitam estar incluidos
digitalmente, os docentes também precisam estar formados para
utilizar adequadamente as TICs em prol da alfabetizacdo e do
letramento desse publico, base para as demais aprendizagens
necessarias ao seu pleno desenvolvimento como cidadaos.

Para Lacerda Santos, Ferreira e Castro (2014), a incluséo digital de professores
deve ser capaz de inserir de forma definitiva o professor na Sociedade Informacional.
Contudo, essa inser¢do so pode ser considerada efetiva se o professor for capaz de, além
de fazer uso do que aprendeu para suas necessidades pessoais, empregar esse saber para
todas as articulagcbes sociais, o que inclui, obviamente, o seu trabalho com os
educandos. Sao necessarias, desse modo, modifica¢des nas estratégias de formacao para
a inclusdo digital, para que possam se dar abalizadas por um conteldo tedrico
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relacionado as habilidades linguisticas de seu publico-alvo, voltadas para o uso dos
conhecimentos para intervencao social (inclua-se o trabalho pedagdgico com alunos) e

vinculadas com as instituigdes, nas quais atuam o0s sujeitos em formacao.

Moran (2013, p. 49) lembra que ha inimeros aplicativos, programas e recursos
que podem ser utilizados de forma criativa e inovadora. O autor afirma que o papel do
educador é fundamental se agrega valor ao que o aluno sozinho consegue fazer com a
tecnologia; e o aluno aprende mais se, na interlocucdo com o educador e seus colegas,
consegue avancar muito mais do que se aprendesse sozinho. As tecnologias estdo cada
vez mais proximas do professor e do aluno, em qualquer momento; s&o mais ricas,
complexas, atraentes. Exigem um profissional mais interessante que elas, mais
competente que elas. Caso contrario, os alunos sempre encontrardo uma forma de dar-
Ihe as costas e de considerar o papel desse professor irrelevante, o que é muito triste e,

infelizmente, costuma acontecer com frequéncia.

A popularizacdo da internet e da informatica exige um novo dinamismo do
ensino. Necessita-se responder a demanda e atender a um publico culturalmente digital.
A inclusdo digital permite acesso maior as informagdes aos alunos e professores. A
possibilidade de pesquisar, ler e conhecer sobre os mais variados assuntos navegando na
internet confere ao aluno um novo perfil de estudante, que exige também um novo perfil
de professor. O professor é o ponto-chave em todo esse processo perante seu papel de
mediacdo e problematizacdo do conhecimento, um professor que ndo se resume a
ensinar, mas que também aprende com o aluno. A instrumentalizacdo quanto ao uso da
tecnologia ndo é o suficiente para que os professores sejam realmente incluidos
digitalmente, entdo torna-se importante que estes professores compreendam a esséncia e
0 conceito da tecnologia na educacédo e saibam utiliza-la para a realidade de sua pratica

pedagdgica.

2.4 O Curso de Pedagogia

Ao pesquisar sobre a formagdo do curso de Pedagogia, identificaram-se 0s
diferentes momentos histoéricos de sua constituicdo, as alteragcbes na organizacdo

curricular e as influéncias sofridas em fungdo do contexto sociopolitico do pais no perfil
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profissional do pedagogo. Essa investigacdo permitiu, também, distinguir, de acordo

com o contexto historico, com quais fungdes o profissional da Pedagogia se relacionava.

A abordagem deste tema refere-se a uma grande discussao sobre o processo de
formacéo de pedagogos e sobre a utilizacdo das novas tecnologias durante sua formacéo
inicial. O presente texto apresenta 0s aspectos relacionados com a formagdo do
pedagogo no Brasil a partir da perspectiva tedrica de autores como Libaneo (2010),
Pimenta (2011), Saviani (2007, 2012), dentre outros. Serd apresentada, a seguir, a
conceituacdo, um breve historico sobre o curso de Pedagogia no Brasil e sobre as
mudancas na formacdo dos pedagogos nas ultimas décadas, tendo em vista a
importancia do perfil deste profissional na sociedade atual.

Ao longo da histéria da chamada civilizacdo ocidental, a Pedagogia foi se
firmando como correlata da educacdo, entendida como o modo de apreender ou de
instituir o processo educativo. Efetivamente, a educacdo aparece como uma realidade
irredutivel nas sociedades humanas. Sua origem se confunde com as origens do préprio
homem. Na medida em que o homem se empenha em compreendé-la e busca intervir
nela de maneira intencional, vai se constituindo um saber especifico que, desde a
paideia grega, passando por Roma e pela Idade Média chega aos tempos modernos

fortemente associada ao termo pedagogia (SAVIANI, 2007, p. 100).

As conceituacBes para o0 termo pedagogia multiplicam-se, o pedagdgico
desdobra-se em multiplos enfoques e a esperada unificacdo das perspectivas se desfaz.
Outros negam-lhe caréter cientifico, considerando-a predominantemente como arte de
educar. Para alguns ela é antes técnica do que arte, enquanto outros a assimilam a
filosofia ou a historia da educacdo, ndo deixando de haver, até mesmo, quem a
considere como teologia da educacdo. Outra forma de entender a pedagogia é dada pelo
termo “teoria”, definindo-a como teoria da educagdo. Mas ha, também, defini¢cdes
combinadas como ciéncia e arte de educar, ciéncia de carater filoséfico que estuda a
educacdo apoiada em ciéncias auxiliares, e teoria e pratica da educacdo (SAVIANI,
2012, p. 117).

Para Saviani (2012, p. 1), a Pedagogia desenvolveu-se em intima relacdo com a

pratica educativa, constituindo-se como a teoria ou ciéncia dessa préatica, sendo, em
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determinados contextos, identificada com o proprio modo intencional de realizar a
educacao. Ao longo de vérios séculos, a Pedagogia construiu uma rica tradicdo tedrica e
cientifica sobre a pratica educativa que deve continuar a ser desenvolvida, a despeito e
até mesmo por causa das inUmeras negativas de que foi alvo na historia do pensamento

humano. O autor acredita que

[...] 0 conceito de pedagogia se reporta a uma teoria que se estrutura a
partir e em fungdo da prética educativa. Para ele, a pedagogia, como
teoria da educacdo, busca equacionar, de alguma maneira, o problema
da relacdo educador-educando, de modo geral, ou, no caso especifico
da escola, a relacéo professor-aluno, orientando o processo de ensino e
aprendizagem (SAVIANI, 2007, p. 102).

Libaneo (2010, p. 29) aponta que a Pedagogia ocupa-se dos processos
educativos, métodos, maneiras de ensinar, mas antes disso ela tem um significado bem
mais amplo, bem mais globalizante. Ela é um campo de conhecimentos sobre a
problematica educativa na sua totalidade e historicidade e, a0 mesmo tempo, uma
diretriz orientadora da acdo educativa. O pedagdgico refere-se a finalidades da acédo
educativa, implicando objetivos sociopoliticos a partir dos quais se estabelecem formas
organizativas e metodoldgicas da acdo educativa. O autor define a Pedagogia como

[...] o campo do conhecimento que se ocupa do estudo sistematico da
educacdo, isto €, do ato educativo, da pratica educativa concreta que
se realiza na sociedade como um dos ingredientes basicos da
configuracéo da atividade humana (LIBANEO, 2010, p. 30).

Seguindo nesta linha de pensamento, Libaneo (2010, p. 30) conceitua a
educacdo como sendo o conjuto das acles, processos, influéncias, estruturas, que
intervém no desenvolvimento humano de individuos e grupos na sua relacdo ativa com
0 meio natural e social, num determinado contexto de relagfes entre grupos e classes
sociais. E uma prética social que atua na configuracio da existéncia humana individual

e grupal, para realizar nos sujeitos humanos as caracteristicas de “ser humano”.

Libaneo (2010, p. 29) faz uma critica da ideia simplista e reducionista de senso
comum que muitos pedagogos tém de que Pedagogia é o0 modo como se ensina, 0 modo
de ensinar a matéria, o uso de técnicas de ensino. O pedagdgico somente em sentido
metodologico e aos procedimentos. O autor defende que o pedagdgico perpassa toda a

sociedade, extrapolando o ambito escolar formal, abrangendo esferas mais amplas da
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educacdo informal e ndo formal. Libaneo acredita que a Pedagogia é uma reflexdo

tedrica a partir e sobre as préaticas educativas. Para o autor,

Ela investiga os objetivos sociopoliticos e 0s meios organizativos e
metodoldgicos de viabilizar os processos formativos em contextos
socioculturais especificos. As praticas educativas ocorrem em muitos
lugares e em muitas instancias. Elas acontecem nas familias, nos
locais de trabalho, na cidade e na rua, nos meios de comunicacao e,
também, nas escolas. Nao é possivel mais afirmar que o trabalho
pedagdgico se reduz ao trabalho docente nas escolas (LIBANEO,
2010, p. 14).

Para Pimenta (2004, p. 8), o pedagogo é o profissional que estuda e que se
insere na praxis da educacdo na sociedade. Portanto, vale dizer que esse estudo somente
pode ser realizado como pesquisa das manifestacfes educativas, incluindo o ensino, que
ocorrem nas sociedades. Para isso, sdo necessarios 0s fundamentos de varias areas do
saber, inclusive daquelas que estudam o ensino. Sua inser¢do profissional seré
transformadora e propositiva se baseada nesses principios. E ocorrera nas instituicdes

educativas existentes e a serem criadas, ndo apenas a escola.

A Pedagogia ndo €, certamente, a Unica &rea cientifica que tem a educacéo
como objetivo de estudo. Também a Sociologia, a Psicologia, a Economia, a Linguistica
podem ocupar-se de problemas educativos, para além de seus proprios objetos de
investigacdo e, nessa medida, os resultados de seus estudos sdo imprescindiveis para a
compreensdo do educativo. Entretanto, cada uma dessas ciéncias aborda o fenémeno
educativo sob a perspectiva de seus proprios conceitos e métodos de investigacdo
(LIBANEO, 2010, p. 37).

Pimenta (2004, p. 3) afirma que a Pedagogia € um campo de conhecimento
especifico da praxis educativa que ocorre na sociedade. Diferentemente dos demais que
ndo tém a educacdo como objeto especifico de anélise, mas que a ela podem se voltar.
O curso de Pedagogia se constitui no unico curso de graduagdo no qual se realiza a

andlise critica e contextualizada da educagéo e do ensino enquanto praxis social.

Libaneo (2010, p. 38) defende que a Pedagogia é um campo de estudos com

identidade e problematicas proprias. Seu campo compreende os elementos da acao
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educativa e sua contextualizacdo, tais como o aluno como sujeito do processo de
socializagéo e aprendizagem; os agentes de formacéao (inclusive a escola e o professor);
as situacOes concretas em que se ddo os processos formativos (entre eles 0 ensino); o
saber como objeto de transmissdo/assimilacdo; o contexto socioinstitucional das

instituicOes (entre elas as escolas e salas de aula).

Desde a Grécia, delineou-se uma dupla referéncia para o conceito de
pedagogia. De um lado, foi se desenvolvendo uma reflexdo estreitamente ligada a
filosofia, elaborada em funcdo da finalidade ética que guia a atividade educativa. De
outro lado, o sentido empirico e pratico inerente a Paideia entendida como a formacéo
da crianca para a vida reforcou o aspecto metodol6gico presente jA no sentido

etimoldgico da pedagogia como meio, caminho: a conducdo da crianca.

Saviani (2012, p. 3) esclarece que a problemética da Pedagogia remonta a
Antiguidade, tendo se desenvolvido numa linha de continuidade, de certo modo
ascensional, até chegar a ocupar, na atualidade, um lugar reconhecido no campo
académico-cientifico, e observa que nem sempre essa problematica foi tratada sob o
nome de pedagogia. Ou seja: a trajetoria histérica da problemética da Pedagogia ndo
coincide necessariamente com a trajetoria historica do termo “pedagogia”. O termo
“pedagogia”, ¢ evidente, surgiu na Grécia. Da Grécia, tanto o termo quanto a

problematica pedagogica transladaram-se para Roma.

Para o autor, é interessante observar que a passagem do grego para a lingua
latina deu origem a “paedagogatus”, substantivo masculino da quarta declinacdo que
significa educacdo, instrucdo; “paedagogus” e ‘“paedagoga”, com o sentido de
pedagogo, preceptor, mestre, guia, aquele que conduz; ¢ “paedagogium”, substantivo
neutro significando tanto a escola, mais especificamente destinada aos escravos, como
as criangas que frequentam essa escola. Assim, a problemética pedagdgica expressava-
se pelas palavras “paedagogatus” e “institutio”, ndo se registrando o termo
“paedagogia”. No latim classico a palavra “instututio” assumia o significado de
educagdo ou formagdo, absorvendo o sentido grego de “paideia”, posteriormente

incorporado ao termo “pedagogia” (SAVIANI, 2012, p. 4). O autor cita que
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Foi a partir do século XIX que tendeu a se generalizar a utilizacdo do
termo “pedagogia” para designar a conexdo entre a elaboracdo
consciente da idéia da educacdo e o fazer consciente do processo
educativo, o que ocorreu mais fortemente nas linguas germanicas e
latinas do que nas linguas anglo-saxdnicas. E esse fenbmeno esteve
fortemente associado ao problema da formacdo de professores
(SAVIANI, 2012, p. 6).

Para Saviani (2012, p. 6), a questdo da formacéo de professores ird exigir uma
resposta institucional apenas no século XIX, quando, apés a Revolucdo Francesa, se
coloca o problema da instrucdo popular e de onde deriva o processo de criagdo de

Escolas Normais, como instituicdes encarregadas de preparar professores.

A partir, porém, do século XIX, a necessidade de universalizar a instrugdo
elementar conduziu a organizagdo dos sistemas nacionais de ensino. Estes, concebidos
como um conjunto amplo constituido por grande nimero de escolas organizadas
segundo um mesmo padrdo, viram-se diante do problema de formar professores,
também em grande escala, para atuar nas referidas escolas. E o caminho encontrado
para equacionar-se essa questdo foi a criacdo de Escolas Normais, de nivel médio, para
formar professores primarios, atribuindo-se ao nivel superior a tarefa de formar os
professores secundarios (SAVIANI, 2012, p. 7).

Para o autor, neste contexto, configuram-se dois modelos de formacdo de

professores:

a) modelo dos conteudos culturais-cognitivos: para este modelo, a formacédo
dos professores esgota-se na cultura geral e no dominio especifico dos contedos da

area de conhecimento correspondente a disciplina que o professor ira lecionar;

b) modelo pedagdgico-didatico: contrapondo-se ao anterior, este modelo
considera que a formacdo propriamente dita dos professores s6 se completa com o

efetivo preparo pedagdgico-didatico.

Na historia da formacao de professores, constatou-se que o primeiro modelo
predominou nas universidades e demais instituicbes de ensino superior, que se
encarregaram da formac&o dos professores secundarios, ao passo que o segundo tendeu

a prevalecer nas Escolas Normais, ou seja, na formacao dos professores primarios.
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2.5 Breve Histdrico da Formacao dos Cursos de Pedagogia no Brasil

A formacdo e constituicdo do curso de Pedagogia em nosso pais passou e ainda
passa por diversas discussdes e conflitos em relagédo a sua finalidade e identidade. Desde
sua idealizacdo até os dias atuais se apresentaram algumas dicotomias no campo da
formacgéo do educador: professor versus especialista, bacharelado versus licenciatura,

generalista versus especialista, técnico em educagdo versus professor.

Saviani (2012, p. 123) relata que uma marca na trajetéria da Pedagogia foi seu
carater polémico. Especialmente ao longo do século XX, o pensamento pedagogico foi
atravessado por tendéncias contrapostas, a disputar a hegemonia do campo educativo.
Pedagogia conservadora versus pedagogia progressista; pedagogia catolica
(espiritualista) versus pedagogia leiga (materialista); pedagogia autoritaria versus
pedagogia da autonomia; pedagogia repressiva versus pedagogia libertadora; pedagogia
passiva versus pedagogia ativa; pedagogia da esséncia versus pedagogia da existéncia;
pedagogia bancéria versus pedagogia dialogica; pedagogia teorica versus pedagogia
pratica; pedagogias do ensino versus pedagogias da aprendizagem e, dominando todo o
panorama e, em certo sentido, englobando as demais oposicOes, pedagogia tradicional

versus pedagogia nova.

Para Libaneo (2010, p. 9), tem sido dificil obter consenso sobre questdes
cruciais: o que deve ser um curso de Pedagogia, o que define um trabalho como
“pedagogico”, em que consiste a formacdo pedagogica e o exercicio profissional do
pedagogo, se ha lugar para especializacdo ou habilitacdes, qual a diferenca entre

pedagogo e professor, pedagogo e educador etc.

O curso de Pedagogia foi instituido pelo Decreto n. 1.190/39, que ao organizar
a Faculdade Nacional de Filosofia, a estruturou em quatro secdes: Filosofia, Ciéncias,
Letras e Pedagogia acrescentando, ainda, a de Didéatica, considerada como “segdo
especial”. Todos os cursos da Faculdade Nacional de Filosofia e, dado o seu carater de
modelo padrdo, também das demais faculdades de Filosofia, Ciéncias e Letras
instaladas no pais, se organizaram em duas modalidades: o bacharelado, com a duracao
de trés anos, e a licenciatura. O curso de Pedagogia foi definido como um curso de
bacharelado ao lado de todos os outros cursos das demais secGes da faculdade. O



53

diploma de licenciado seria obtido por meio do curso de didatica, com a duracao de um

ano, acrescentado ao curso de bacharelado. Esté ai a origem do famoso “esquema 3+1”

(SAVIANI, 2007, p. 117).

Segundo Saviani (2012, p. 35), foram definidos, para todos os cursos, 0S
respectivos curriculos plenos. Para o curso de Pedagogia foi previsto o seguinte

curriculo:

e 1° ano: complementos de matematica; historia da filosofia; sociologia;

fundamentos bioldgicos da educacdo; psicologia educacional.

. 2° ano: psicologia educacional; estatistica educacional; historia da
educacdo; fundamentos sociol6gicos da educagdo; administracao escolar.

. 3° ano: psicologia educacional; historia da educacdo; administracao

escolar; educacdo comparada; filosofia da educacao.

Por essa composicdo curricular se percebia que a disciplina de psicologia
educacional se destaca, pois é a Unica disciplina que figura em todas as séries. Em
seguida posicionam-se historia da educacao e administracdo escolar, figurando em duas

séries. As demais disciplinas reservou-se apenas um ano de estudo.

O curso de didatica, com duracdo de um ano, compunha-se das seguintes
disciplinas: didatica geral; didatica especial; psicologia educacional; fundamentos
bioldgicos da educacdo; fundamentos sociolégicos da educacdo; administracdo escolar.
Assim, no caso do bacharel em Pedagogia, para obter o titulo de licenciado, bastava
cursar didatica geral e didatica especial, uma vez que as demais ja faziam parte de seu
curriculo de bacharelado (SAVIANI, 2012, p. 35).

Para Saviani (2012, p. 36), o0 modelo implantado com o Decreto n. 1.190, de
1939, instituiu um curriculo pleno fechado para o curso de Pedagogia, em homologia
com os cursos das areas de filosofia, ciéncias e letras e ndo o vinculando aos processos
de investigacdo sobre os temas e problemas da educagdo. Com isso, em lugar de abrir
caminho para o desenvolvimento do espaco académico da Pedagogia, acabou por
enclausuré-lo numa solugéo que se supds universalmente valida em termos conclusivos,

agravando progressivamente os problemas que se recusou a enfrentar. Com efeito,
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supondo que o perfil profissional do pedagogo ja estaria definido, concebeu um
curriculo que formaria o bacharel em Pedagogia entendido como o técnico em educagéao

que, ao cursar didatica geral e espacial, se licenciaria como professor.

Essa estrutura prevaleceu até ap0s a aprovacdo da primeira Lei de Diretrizes e
Bases da Educagdo Nacional — LDB — n. 4.024, de 20 de dezembro de 1961. Pouco
depois, o Parecer CFE 251/62 mantém o curso de bacharelado para formagdo do
pedagogo e o Parecer CFE 292/62 regulamenta as licenciaturas. Uma nova
regulamentacdo para o curso de Pedagogia foi baixada pelo Parecer CFE 262/69, que
abolia a distingdo entre bacharelado e licenciatura, mas mantinha a formacéo de
especialistas nas véarias habilitagdes. Dessa forma ficou instituida uma base comum de
conhecimentos pedagdgicos e uma parte diversificada responsavel pela formacéo dos
especialistas (PIMENTA, 2011, p. 12).

Segundo Saviani (2012, p. 39), a entrada em vigor da lei da reforma
universitaria (Lei n. 5.540/68) aprovada em 28 de novembro de 1968 ensejou uma nova
regulamentacdo do curso de Pedagogia, levada a efeito pelo Parecer n. 252/69 do CFE,
de autoria de Valnir Chagas, do qual resultou a Resolucdo CFE n. 2/69, com a seguinte
ementa: “Fixa 0s minimos de contetdo e duracdo a serem observados na organizagédo do
curso de Pedagogia”. Argumenta no parecer que a profissdo que corresponde ao setor de
educacao “E uma so e, por natureza, ndo s6 admite como exige ‘modalidades’ diferentes

de capacitagdo a partir de uma base comum”. Para o autor, 0 parecer

Considera, assim, que os diferentes aspectos implicados na formacéo
do profissional da educacdo podem ser reunidos sob o titulo geral de
curso de pedagogia, que constard de uma parte comum e outra
diversificada. A primeira devera dar conta da base comum e a
segunda, das diversas modalidades de capacitacdo, traduzidas na
forma de habilitagcdes (SAVIANI, 2012, p. 39).

Saviani (2012, p. 40) ainda cita que o Parecer também argumenta que, embora
0 curso comporte varias habilitacbes, como todas elas resultam de um curso Unico,
devem supor um s6 diploma. Posiciona-se, ainda, contra a simetria com o0s demais
cursos que formavam professores para o ensino médio, levando a um duplo titulo: o de

bacharel e o de licenciado. Embora propusesse que o titulo a ser concedido fosse o de
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bacharel, o Plenario do CFE aprovou emenda do Conselheiro D. Luciano Duarte

fixando como titulo Unico o de licenciado.

A promulgacdo da Lei 5.692, de 11 de agosto de 1971, fixou as diretrizes e as
bases para 0 ensino de 1° e 2° graus, e tornou a escolaridade obrigatoria para todas as
criangas dos 7 aos 14 anos. Como consequéncia, houve a expansdo das matriculas dos
alunos e uma demanda de escolas e de formacdo de professores a curto prazo, como
num efeito “domind”: para formar professores para 0 1° grau, abriram-se cursos de 2°
grau com habilitacdo para magistério, as licenciaturas curtas para formar professores da
5° & 8° série, os cursos de Pedagogia para formar professores para o magistério de 2°

grau.

Saviani (2007, p. 120) afirma que essa regulamentacdo do Curso de Pedagogia,
ndo obstante as tentativas de modificac&o, de iniciativa do proprio Conselho Federal de
Educacdo e do movimento organizado dos educadores, permaneceu em vigor até a
aprovacao da nova Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (n. 9.394), em 20 de
dezembro de 1996. O aspecto mais caracteristico da referida regulamentacdo foi a
introducdo das habilitacdes visando formar “‘especialistas” nas quatro modalidades
indicadas (Orientacdo Educacional, Administracdo Escolar, Supervisdo Escolar e

Inspecdo Escolar), além do professor para o ensino normal. Segundo o autor,

[...] a dupla suposicdo revelou-se inconsistente. Nem as fungdes
correspondentes aos mencionados “especialistas” estavam bem
caracterizadas, como o proprio Valnir Chagas ira reconhecer poucos
anos depois, nem se poderia dar como constituido um mercado de
trabalho demandado aqueles profissionais correspondentes as
habilitacdes propostas. Além disso, a solucdo dada pelo parecer e
respectiva Resolugdo também ndo se encaminhou na direcdo da
superacao do caréater generalista (SAVIANI, 2012, p. 44).

Saviani (2012, p. 44) ainda pontua que, ao que parece, o problema do
encaminhamento que se deu a questdo do curso de Pedagogia reside numa concepgao
que subordina a educacdo a logica de mercado. Assim, a formagdo ministrada nas
escolas deveria servir a produtividade social, ajustando-se, 0 mais completamente
possivel, as demandas do mercado de trabalho que, por sua vez, sdo determinadas pelas
leis que regem uma sociedade de mercado como esta em que vivemos. Nestas

circunstancias, a questao educativa é reduzida dominantemente a sua dimens&o tecnica,
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afastando-se o seu carater de arte e secundarizando, também, as exigéncias de

embasamento cientifico.

Supde-se, portanto, que a escola ja esta devidamente organizada e o0 ensino
funcionando dentro de parametros adequados, cabendo ao especialista inserir-se nela
para garantir-lhe a eficiéncia por meio de uma racionalidade técnica que maximize a sua
produtividade. Trata-se, em suma, daquilo que Saviani denomina “concepgdo
produtivista de educacao”, que, impulsionada pela teoria do capital humano formulada
nos anos 50 do século XX, se tornou dominante em nosso pais a partir do final da

década de 1960, permanecendo hegeménica até os dias de hoje.

O movimento dos educadores em torno da problematica da formacdo dos
profissionais da educacdo materializou-se por ocasido da realizacdo da 12 Conferéncia
Brasileira de Educagdo, em 1980, quando foi criado o Comité Pré-Participacdo na
Reformulacgéo dos Cursos de Pedagogia e Licenciatura. Esse comité transformou-se, em
1983, na Comissdo Nacional pela Reformulacdo dos Cursos de Formacdo de
Educadores — CONARCFE - que, por sua vez, em 1990, se constituiu na Associacao
Nacional pela Formacéo dos Profissionais da Educacdo — Anfope — que continua em
atividade (SAVIANI, 2007, p. 123). Para o autor,

A mobilizagdo dos educadores foi importante para manter vivo o
debate; articular e socializar as experiéncias que se realizaram em
diferentes instituicbes; manter a vigilancia sobre as medidas de
politica educacional; explicitar as aspiragdes, reivindicacGes e
perplexidades que os assaltavam; e buscar algum grau de consenso
sobre certos pontos que pudessem sinalizar na direcdo da solucdo do
problema (SAVIANI, 2012, p. 51).

Segundo Saviani (2007, p. 123), em termos concretos emerge do movimento a
ideia de que a docéncia € o eixo sobre o qual se apoia a formacéo do educador. A partir
dessa ideia prevaleceu entre as instituicbes a tendéncia de organizar o curso de
Pedagogia em torno da formacdo de professores, seja para a habilitacdo magistério, em
nivel de 2° grau, seja, principalmente, para atuar nas séries iniciais do ensino

fundamental.
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Para Libaneo (2010, p. 50), o movimento de reformulacdo dos cursos de
formagéo de educadores, representado hoje pela Anfope, produziu ao longo destes anos
documentos bastante expressivos do debate, tendo exercido efetiva influéncia na
concepcao de formacdo do professor e na reformulacdo de curriculos em algumas

Faculdades de Educacéo. Para o autor,

No entanto, é forcoso reconhecer que, por insuficiente base teorica,
por falta de propostas consensuais dos varios grupos de intelectuais
envolvidos, por dificuldades encontradas na propria realidade ou,
mesmo, por obstaculos legais, é ainda modesto o nivel de alcance de
seus objetivos (LIBANEO, 2010, p. 50).

A ANFOPE passou a ter existéncia juridica em 22 de julho de 1990, porém, sua
origem remonta a 1980, com a criacdo do Comité Nacional Pro-formacdo do Educador,
cujo objetivo maior era articular as atividades de professores e alunos tendo em vista a
reformulacdo dos cursos de formacdo docente no Brasil. Esse Comité, com intensa
atuacdo de 1980 a 1983, realizou varios seminarios tanto estaduais quanto regionais,
merecendo destaque o Encontro Nacional realizado em novembro de 1983, na cidade de

Belo Horizonte, no qual foi aprovado o “Documento de Belo Horizonte”.

Na ocasido, 0 Comité transformou-se na “Comissdo Nacional pela Formagao dos
Educadores” (CONARCFE), que seria 0 mediador para acompanhar a continuidade do
processo, como também promover o debate sobre a questdo. Dai, em 1990 originou-se a
“Associacdo Nacional pela Forma¢do dos Profissionais da Educagdo” — ANFOPE,
responsavel pela defesa e manutencdo dos cursos de formacdo de professores
(MASSIAS, 2007, p. 40). Segundo Brzezinski,

A ANFOPE ¢ originéria do Comité Pré-formagdo do Educador, criado
em 02/04/1980, durante a reunido que congregou cerca de 200
participantes da | Conferéncia Brasileira da Educagdo (CBE). Esta foi
convocada pelos educadores brasileiros que aspiravam subverter a
tradicional ordem governamental “de cima para baixo” nas decisoes
sobre as politicas educacionais. A | CBE foi realizada na PUC-SP, sob
a organizacdo da Associacdo Nacional de Educacdo (ANDE), da
Associacdo Nacional de Pos-graduacdo e Pesquisa da Educagdo
(ANPEd), do Centro de Estudos Educacéo e Sociedade (CEDES) e do
Centro de Estudos de Cultura Contemporanea (CEDEC)
(BRZEZINSKI, 2009, p. 151).
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A CONARCEFE realizou ao todo quatro Encontros Nacionais ao longo dos seus
sete anos de existéncia, porém foi a partir do IV e V Encontros Nacionais, ocorridos
respectivamente em 1989 e 1990, nos quais se tratou com maior profundidade a
concepcao e a operacionalizacdo da Base Comum Nacional, que ela se transformou em
Associacdo. A ANFOPE passou a existir no V Encontro Nacional organizado pela
CONARCFE e, a partir do VI Encontro Nacional, os demais Encontros foram
organizados pela Associagdo. Nesta nova fase do movimento, como Associagdo, a

mesma buscou o apoio de demais entidades para organizar 0s novos encontros.

Segundo Massias (2007, p. 51), a partir de 1995, a ANFOPE tenta definir a
identidade do curso de Pedagogia, por meio das atividades profissionais em funcdo do
mercado de trabalho, tanto o real como o potencial, porém as discussdes foram
encerradas devido a dificuldade de atribuir funcdes ao pedagogo. Embora tenha
reconhecido a dificuldade de se definir as fungdes do pedagogo, a ANFOPE deu
continuidade a ampliacdo de suas atribuicdes, ndo somente pela abrangéncia nacional,
mas também devido ao acompanhamento continuo e processual que realizou de diversas
propostas curriculares implantadas em diferentes instituicdes do ensino superior no pais.

A autora cita que

As propostas elaboradas pela ANFOPE podem ser identificadas nos
documentos finais dos encontros nacionais, sendo possivel apontar
que a associagdo deu prosseguimento em seus trabalhos, ao longo do
seu percurso historico, enfocando a politica de formagdo dos
profissionais da educacdo, na qual estdo incluidas as licenciaturas
especificas e o curso de Pedagogia (MASSIAS, 2007, p. 52).

Desde entdo, a ANFOPE, historicamente, vem firmando a necessidade de
definicdo de uma politica nacional de valorizacdo e profissionalizacdo dos educadores
em nosso pais, assim como o estabelecimento de um subsistema nacional de formacéo
de profissionais da educacdo que defina com clareza os varios aspectos relacionados
com a formag&o, a remuneracao, a carreira, a progressao e o aprimoramento profissional
dos educadores, como condicdo para a profissionalizacdo e valorizagdo do magistério da

educacdo basica em nosso pais.

Pimenta (2004, p. 10) ressalta que € preciso que 0S CuUrsos assumam a

responsabilidade de formar seus pedagogos, com condicdo legal de insercdo no mundo
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social do trabalho (o que é muito diferente de forma-los para 0 mercado de trabalho),
condicdo para mudarem as formas e 0s processos de se proceder a educacao, ao ensino,
as politicas de educacdo de criangas, jovens e adultos, aos processos educativos formais
e ndo formais, a gestdo do ensino e das escolas e instituicbes educativas e outras

demandas sociais necessarias.

Para a autora, 0 avanco na area da formacdo de professores, colocando em
pauta e apontando caminhos para a construcao da identidade docente, dos saberes que o
identificam, da profissionalizacdo e da profissionalidade, da formacdo e das condi¢cbes
de insercdo no mundo do trabalho, pode iluminar a area da Pedagogia no que se refere a
profissionalizacdo do pedagogo, que ndo se resume a ser professor das séries iniciais
(PIMENTA, 2004, p. 10).

Para Saviani (2012, p. 55), provavelmente esse quadro de crise por que passa 0
curso de Pedagogia tem a ver com a demora na definigdo de suas diretrizes curriculares,
0 que veio a acontecer apenas em 2006, quando nos aproximavamos do décimo
aniversario da nova LDB, bem depois, portanto, das demais areas. Apos varias idas e
vindas, foi aprovado, em 13 de dezembro de 2005, pelo CNE, o Parecer CNE/CP n.
5/2005. Segundo o autor,

E forgcoso reconhecer que as Diretrizes aprovadas se encontram
atravessadas por uma ambiglidade que se fazia presente mesmo na
primeira versdo, quando se havia excluido deliberadamente a
formagdo dos chamados especialistas em educagdo. Isso porque as
funcGes de gestdo, planejamento, coordenacdo e avaliagdo,
tradicionalmente entendidas como proprias dos especialistas em
educacdo, haviam sido assimiladas a funcdo docente, sendo
consideradas atribuicbes dos egressos do curso de pedagogia,
formados segundo as Novas Diretrizes (SAVIANI, 2012, p. 56 - 57).

O espirito que presidiu a elaboracdo das Diretrizes Curriculares Nacionais do
Curso de Pedagogia foi a consideracdo de que o pedagogo € um docente formado em

um curso de licenciatura para atuar na

Educacdo Infantil e nos anos iniciais do Ensino Fundamental, nos
cursos de Ensino Médio, na modalidade Normal, e em cursos de
Educacdo Profissional na area de servigos e apoio escolar, bem como
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em outras areas nas quais sejam previstos conhecimentos pedagdgicos
(SAVIANI, 2012, p. 57).

Vé-se, pelos termos em que se encontram vazados 0s textos do Parecer e da
Resolucdo, que eles se encontram impregnados do espirito dos chamados novos
paradigmas que vém prevalecendo na cultura contemporanea, em geral, e na educagéo,

em particular. Segundo Saviani,

As Novas Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de Pedagogia
sdo, a0 mesmo tempo, extremamente restritas e demasiadamente
extensivas: muito restritas no essencial e assaz excessivas no
acessorio. Séo restritas naquilo que configura a pedagogia como um
campo teorico-pratico dotado de um acumulo de conhecimentos e
experiéncias resultantes de séculos de historia. Mas sdo extensivas no
acessorio, isto é, dilatam-se em mdltiplas e reiterativas referéncias a
linguagem hoje em evidéncia (SAVIANI, 2012, p. 58).

Diante do resultado objetivado nas Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso
de Pedagogia, poderiamos pensar em fazer uma autocritica do movimento que
desencadeamos em 1980, por ocasido da Primeira Conferéncia Brasileira de Educacdo:
0 movimento nado teria sido capaz de concentrar sua atencdo nas questdes essenciais
relativas a formacdo do educador, de modo geral, e do pedagogo, em especial, tendo se
voltado para o aspecto da organizagdo do curso. Em consequéncia, a excessiva
preocupacdo com a regulamentacdo, isto €, com 0s aspectos organizacionais, teria
dificultado o exame dos aspectos mais substantivos referentes ao préprio significado e
conteddo da Pedagogia sobre cuja base cabe estruturar o curso correspondente
(SAVIANI, 2012, p. 58).

Segundo Saviani (2012, p. 70 — 71), podemos considerar que, do ponto de vista
da Pedagogia, as diferentes concepgdes de educacdo podem ser agrupadas em duas
grandes tendéncias: a primeira seria composta pelas correntes pedagogicas que dariam
prioridade a teoria sobre a pratica, subordinando esta aquela, sendo que, no limite,
dissolveriam a préatica na teoria. A segunda tendéncia, inversamente, compde-se das
correntes que subordinam a teoria a pratica e, no limite, dissolvem a teoria na pratica.
No primeiro grupo, estariam as diversas modalidades de pedagogia tradicional, sejam
elas situadas na vertente religiosa ou na leiga. No segundo grupo, se situariam as

diferentes modalidades da pedagogia nova. Dizendo de outro modo, poderiamos
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considerar que, No primeiro caso, a preocupacdo se centra nas “teorias do ensino”,

enquanto, no segundo caso, a €nfase € posta nas “teorias da aprendizagem”.

Saviani (2012, p. 128) argumenta que em lugar de alimentarmos a polémica
entre as correntes pedagogicas, em especial entre as concepc¢des ditas tradicionais e
aquelas renovadas, cabe aceitar o convite para entrar na fase classica, que é aquela em
que ja se deu uma depuracdo, ocorrendo a superacdo dos elementos da conjuntura
polémica com a recuperacdo daquilo que tem carater permanente porgue resistiu aos

embates do tempo.

2.6 O Curriculo e o0 Curso de Pedagogia da UnB

O projeto de criacdo da Faculdade de Educacdo (FE) é datado de 1962,
possuindo o objetivo de oferecer disciplinas pedagdgicas aos bacharéis que desejassem
cursar a licenciatura para atuar no ensino médio; oferecer p6s-graduacdo em Educacéo;
formar os professores, apds o curso introdutério, para a escola elementar e normal, em
trés anos; formar especialistas em administracdo, programas e curriculos, estatistica
educacional e em testes de medidas educacionais (BRZEZINSKI, 1997b, p. 44)

A Faculdade de Educacdo institui estatuto e regimento préprios no ano de
1970, a partir dos quais comeca a oferecer o curso de Pedagogia sob as regulamentacfes
das leis 5540/68 e 5692/71. O curso de Pedagogia foi reconhecido pelo decreto n°
70.728 de 19 de dezembro de 1972. As habilitacGes oferecidas na época abrangiam a
Supervisdo Escolar; Orientacdo Educacional; Administracdo Escolar; Inspecdo Escolar;
Magistério das Matérias Pedagdgicas de 2° grau e, a partir de 1974, passou a oferecer a
habilitacdo de Tecnologia Educacional. Segundo Menezes (1989), a Faculdade de
Educacdo sustentava-se, em sua organizacdo académico-administrativa, em trés
departamentos: Planejamento e Administracdo (PAD), Teorias e Fundamentos (TEF) e
Métodos e Técnicas (MTC). Essa estrutura organizacional prevalece na FE até os dias
atuais (UNB, 2012, p. 4).

Segundo seu projeto politico-pedagogico (UnB, 2012, p. 5), a Faculdade de
Educacdo foi escolhida para sediar o | Seminério de Educacéo da Regido Centro-Oeste,



62

em 1986, haja vista sua postura de vanguarda em relacdo a temas polémicos da
sociedade brasileira. Esse seminrio tornou-se um marco para a compreensdo da posicao
da FE/UnB no processo de reformulacdo do curso de Pedagogia quando foram tracados
0s seguintes principios: o enfoque politico, social e pedagdgico do curriculo; a
Pedagogia no sentido global; o projeto institucional inserido socialmente, prevalecendo
como tema de discussdo do encontro a relacdo educagdo e sociedade; a autonomia
universitéria; a formacao do educador e do especialista em educacéo.

Conforme o PPP, (UnB, 2012, p. 5), o documento gerado desse encontro
solicitava prioridades curriculares e previa discussdo acerca da formacao do educador e
de seu compromisso com a realidade social do pais. Em meio a um contexto de tensdes,
a Faculdade de Educacdo da UnB implanta seu curso de Pedagogia com vistas a

formacdo de técnicos em habilitacbes previstas em lei.

Posteriormente a criacdo de seu curso de Pedagogia, a FE cria a habilitacdo em
Tecnologia Educacional e seu primeiro laboratério de Tecnologia Educacional; a
principio mantém uma integracdo com a Fundacdo Educacional do Distrito Federal
(FEDF), de onde foi proporcionada a criacdo de cursos de extensdo na area de formacao
das novas especialidades; oferecimento de cursos de assessoramento didatico-
pedagdgico a professores de outras unidades académicas, integrando-se com toda a UnB
(MENEZES, 1989, p. 110).

No projeto politico-pedagdgico da FE (UnB, 2012, p. 6), consta a existéncia de
visdes diferentes a respeito da missdo do curso de Pedagogia. Uma das visdes
relacionava o curso ao mercado de trabalho, com a proposi¢éo de reajustes ao curso
existente e configurando uma tendéncia técnico-legal de abordagem do curriculo. E
outra visdo que prezava pela formacdo do profissional da educacdo, apoiando a
reformulacdo global do curso, em outra perspectiva de abordagem curricular. Em 1984,
foi realizado o II Seminario: “A Faculdade de Educagdo da UnB e a formacdo dos
Profissionais da Educag@o”. Desse encontro originou-se um documento com a proposta

de aprofundamento dos debates em torno do curso de Pedagogia.

Em 1988 foram introduzidas mudangas curriculares no curso de Pedagogia por

iniciativa do Decanato de Graduacdo. Esse curriculo apresentava como novidade a
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introducdo de mais uma habilitacdo - Formacdo no Magistério para o Ensino
Fundamental - junto com as ja existentes. Em 1994, entrou em funcionamento o curso
noturno de Pedagogia, oferecendo uma Unica habilitagdo - Magistério para Inicio de

Escolarizacao, aprovado em 1997 nas instancias superiores da UnB (UnB, 2012, p. 6).

O PPP (UnB, 2012, p. 6) da Faculdade de Educacdo realga que, com a
implantacdo da licenciatura em Pedagogia, abriu-se um espago na Faculdade de
Educacao para examinar as questdes ligadas a formacdo de um aluno trabalhador que
superasse as limitacGes observadas no curriculo vigente. Baseado em uma avaliacdo
externa em 1997, um grupo de trabalho foi instaurado para analisar o curriculo em vigor
na FE. Desse debate foram destacados varios aspectos que seriam objeto de reflexdo
sobre a formacdo do aluno no Curso de Pedagogia. Emerge a necessidade de passar a
considerar a formacdo inicial em um unico curso, sem distin¢do entre os turnos diurno e
noturno. Em meio a tudo isso as politicas de formagdo determinaram que os créditos em

disciplinas obrigatorias ndo poderiam ultrapassar 70% do total.

A fim de regulamentar essa politica, a Camara de Ensino Pesquisa e Extensdo
(CEPE) aprovou a Resolucdo 219/96. Devido a repercussdo da Resolucéo, os docentes
da FE reunidos em plenéria decidiram proceder a uma reformulacéo profunda do curso,
em vez de ajustes na contabilidade dos créditos. Em agosto de 1997 iniciou-se a
reformulacéo curricular do curso de Pedagogia, por meio de diversos encontros internos
da comunidade. Foi definido o quadro de referéncia empirica, constituindo-se grupos de
trabalho para subsidiar a Camara Setorial de Graduagdo. Este processo culminou na
aprovacdo do curriculo no ano de 2002, vigente até a atualidade, estando também em

processo de rediscussdo junto a Comunidade da FE (UnB, 2012, p. 7).

As atividades educacionais a distancia na Universidade de Brasilia tiveram
inicio em pleno regime militar e intervencdo na UnB, na década de setenta do seculo
XX. A Faculdade de Educagdo (FE) foi pioneira neste segmento. Em 1975 criou a
habilitacdo em Tecnologia Educacional e em 1979 estabeleceu convénio com a Open
University, com o objetivo de criacdo da Universidade Aberta do Brasil (UAB). Ainda
no século XX, na década de noventa, a FE implementou o Consércio Interuniversitario
de Educacdo Continuada e a Distancia — BRASILEAD, que congregou um nimero

significativo de universidades publicas e foi considerado o embrido da Universidade
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Virtual Publica do Brasil - UNIREDE. Em 1996, A Faculdade de Educacdo da UNB
iniciou a oferta do Curso de Especializagdo em Educagdo Continuada e a Distancia
apoiada pela Cétedra da Unesco de Educagdo a Distancia e do Ministério da
Educacao/MEC.

O curso de Pedagogia a distancia adota a metodologia ancorada no decreto
5.622/05. Faz-se utilizacdo do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) e adocdo do
modelo semipresencial, que conta com encontros presenciais nos polos que ofertam o
curso. A formacdo oportunizada pelo curso de Pedagogia a distancia é a mesma da
modalidade presencial. Ambas possuem avalia¢c@es peculiares, estagios como previstos
nas Diretrizes nacionais, defesa de trabalhos de conclusdo de curso e atividades

relacionadas aos laboratérios de ensino.

O fato de o curso de Pedagogia a distancia ser fomentado por meio do Sistema
Universidade Aberta do Brasil imp6e uma reorientacdo pedagdgica de forma a atender
aos critérios da Diretoria de Educacdo a Distancia da Capes. Esse aspecto reflete-se na
estrutura do curso, principalmente nas condi¢bes da oferta, por exemplo: nimero de
encontros presenciais, vinculagdo aos polos presenciais, existéncia da tutoria presencial
e a distancia, dos coordenadores de polo, gestores do curso, coordenadores de tutoria e
do curso. O projeto politico-pedagdgico do curso de Pedagogia a distancia segue o
mesmo projeto do ensino presencial, tendo a mesma oferta em relacdo as disciplinas

obrigatorias e optativas, com algumas modificacGes necessarias a um curso a distancia.

3 METODOLOGIA DE PESQUISA

Na presente secdo, é apresentada a metodologia utilizada na pesquisa: 0
método, os procedimentos metodoldgicos, os instrumentos de geracdo de dados, as

entrevistas e 0s questionarios.

Uma investigacdo tem como ponto de partida o estudo de duvidas referentes a
algum tema, e as suas respostas buscam meios que levam o pesquisador a algum lugar
com o seu trabalho cientifico. Todas as grandes invencdes e acontecimentos do homem

foram concluidos sempre pelo pressuposto de uma pergunta, de uma davida inerente
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que gerou analises para se chegar a uma solucdo. Gil (2008, p. 8) elucida que a ciéncia

tem como objetivo fundamental chegar a veracidade dos fatos.

Neste sentido, ndo se distingue de outras formas de conhecimento. O que torna,
porém, o conhecimento cientifico distinto dos demais é que tem como caracteristica
fundamental a sua verificabilidade. Para que um conhecimento possa ser considerado
cientifico, torna-se necessario identificar as operacbes mentais e técnicas que
possibilitam a sua verificacdo. Ou, em outras palavras, determinar o método que

possibilitou chegar a esse conhecimento. Gil afirma que

Pode-se definir método como caminho para se chegar a determinado
fim. E método cientifico como o conjunto de procedimentos
intelectuais e técnicos adotados para se atingir o conhecimento (GIL,
2008, p. 8).

Segundo Gonsalves (2005, p. 61), o percurso metodologico se refere ao
caminho trilhado para que o pesquisador atinja os objetivos que definiu. Nele o
pesquisador também devera explicitar os instrumentos e as fontes de pesquisa que
utilizara na investigagdo. Uma concep¢do muito difundida - e extremamente
reducionista - € aquela que associa metodologia a um conjunto de técnicas e de
procedimentos para a geracdo de dados empiricos. Neste sentido, metodologia significa

0 caminho a ser percorrido.

No entanto, a questdo metodoldgica é bem mais ampla e indica um processo de
construgdo, um movimento que o pensamento humano realiza para compreender a
realidade social. Isso significa que, ao registrar o seu percurso metodologico, vocé
estara evidenciando a sua postura epistemologica enquanto pesquisador, ou seja, vocé
deixara pistas de como est& concebendo a relagdo sujeito-objeto do conhecimento. Para

Gonsalves,

Methodos significa o caminho para chegar a um fim, enquanto logos
indica estudo sistematico, investigacdo. Assim, no sentido
etimologico, metodologia significa o estudo dos caminhos a serem
seguidos, incluindo ai os procedimentos escolhidos (GONSALVES,
2005, p. 62).
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Para se desenvolver um estudo cientifico se faz necessario redigir um projeto
de pesquisa, no qual se destaca todo o planejamento necessario ao entendimento e
desenvolvimento do estudo. Nele é muito importante definir o objetivo, o problema, a
metodologia, o referencial teorico, a analise e geracdo de dados, dentre outras defini¢des
e procedimentos importantes para se chegar a uma concluséo. Creswell (2010, p. 25) o

definiu como sendo

[...] os planos e os procedimentos para a pesquisa que abrangem as
decisBes desde suposi¢bes amplas até métodos detalhados de coleta e
de analise dos dados. Esse plano envolve vérias decisdes, onde a
decisdo geral envolve qual projeto deve ser utilizado para se estudar
um topico (CRESWELL, 2010, p. 25).

A informacédo dessa decisdo deveria refletir as concepgdes que o pesquisador
traz para o estudo, os procedimentos da investigacdo (chamados de estratégias) e 0s
métodos especificos de coleta e de andlise e interpretacdo dos dados. A selecdo de um
projeto de pesquisa é também baseada na natureza do problema ou na questdo de
pesquisa que esta sendo tratada, nas experiéncias pessoais dos pesquisadores e no

publico ao qual o estudo se dirige.

A presente dissertacdo foi desenvolvida como uma pesquisa qualitativa pela
caracteristica do objeto de estudo e natureza do problema. Gonsalves (2005, p. 68)
relata que a pesquisa qualitativa se preocupa com a compreensdo, com a interpretacao
do fenémeno, considerando o significado que os outros dao as suas praticas. Creswell
(2010, p. 28) define a pesquisa qualitativa como sendo um meio para explorar e para
entender o significado que os individuos ou os grupos atribuem a um problema social

ou humano.

Este processo de pesquisa envolve as questbes e 0s procedimentos que
emergem, os dados tipicamente coletados no ambiente do participante, a analise dos
dados indutivamente construida a partir das particularidades para os temas gerais € as
interpretacdes feitas pelo pesquisador acerca do significado dos dados. O relatério final
escrito tem uma estrutura flexivel. Aqueles que se envolvem nessa forma de

investigacdo apoiam uma maneira de encarar a pesquisa que honra um estilo indutivo,
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um foco no significado individual e na importancia da interpretacdo da complexidade de

uma situacao.

A abordagem metodoldgica adotada para a pesquisa foi o estudo de caso. Para
Creswell (2010, p. 38), os estudos de caso sdo uma estratégia de investigacdo em que 0
pesquisador explora profundamente um programa, um evento, uma atividade, um
processo ou um ou mais individuos. Gonsalves (2005, p. 67) afirma que o estudo de
caso € o tipo de pesquisa que privilegia um caso particular, uma unidade significativa,
considerada suficiente para a analise de um fenémeno. E importante destacar que, no
geral, o estudo de caso, ao realizar um exame minucioso de uma experiéncia, objetiva
colaborar na tomada de decisdes sobre o problema estudado, indicando as

possibilidades para sua modificacéo.

De acordo com Gil (2008, p. 57), o estudo de caso é caracterizado pelo estudo
profundo e exaustivo de um ou de poucos objetos, de maneira a permitir 0 seu
conhecimento amplo e detalhado, tarefa praticamente impossivel mediante os outros
tipos de delineamentos considerados. O estudo de caso vem sendo utilizado com
frequéncia cada vez maior pelos pesquisadores sociais, visto servir a pesquisas com

diferentes propdsitos, tais como:

a) explorar situacGes da vida real cujos limites ndo estdo claramente definidos;
b) descrever a situacdo do contexto em que esta sendo feita determinada
investigacao; e

c) explicar as variaveis causais de determinado fendmeno em situagdes

muito complexas que nédo possibilitam a utilizacdo de levantamentos e

experimentos.

3.1 Os participantes da Pesquisa

Os participantes da pesquisa sdo os alunos finalizando o curso de graduacéo
presencial e a distdncia em Pedagogia ofertado pela Faculdade de Educagdo da
Universidade de Brasilia, localizada no Distrito Federal. Quanto aos alunos do curso
presencial de Pedagogia, participaram da pesquisa quarenta e quatro alunos dos oitenta
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e sete alunos matriculados no Gltimo semestre do curso. Ou seja, 0s alunos que estavam
saindo da faculdade no segundo semestre do ano de dois mil e quinze (2015). Os alunos
participantes da pesquisa que cursam Pedagogia na modalidade a distancia estavam na
fase de construgdo do trabalho de conclusdo de curso (TCC) e estdo vinculados aos
polos de estudo de Alexania-GO e Goias Velho-GO. Em relacdo aos alunos que cursam
Pedagogia na modalidade a distancia, participaram vinte e dois alunos de um total de

cinquenta e oito matriculados.

Esta pesquisa contou com a participacdo dos alunos que estavam finalizando o
curso de Pedagogia da Universidade de Brasilia. Ao todo participaram da pesquisa
sessenta e seis (66) alunos, dentre os quais vinte e dois (22) estdo matriculados na
modalidade de educacdo a distancia e quarenta e quatro (44) estdo matriculados no
curso presencial ofertado pela Faculdade de Educacdo. Por questdes éticas, ndo
divulgaremos os nomes desses participantes, os quais serdo referidos por meio de
abreviacdes [PP1], [PP2], e assim sucessivamente. Todos os gréficos utilizados na
pesquisa e na caracterizacao dos participantes tiveram como fonte os dados coletados na
prépria pesquisa. Para criacdo dos graficos foram utilizados os softwares Planilhas do
Google e também o programa Paint que é utilizado para criar desenhos ou editar
imagens digitais.

Em relacdo ao género, os percentuais de alunos com género masculino e
feminino sdo similares quanto a modalidade de ensino (educacdo a distancia e curso
presencial). O curso presencial de Pedagogia apresenta, em sua maioria, pessoas do
género feminino, quase oitenta e dois por cento (82%) dos alunos (Grafico 1). Dado que
reflete historicamente a relagédo da formacgdo docente com uma identidade feminina,
denotando o predominio de mulheres em cursos de educagdo. Apenas dezoito virgula

dois por cento (18,2%) dos alunos afirmaram ser do género masculino.
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Grafico 1 - Género dos Alunos do Curso Presencial de Pedagogia

® Feminino 36 81.8%
@ Masculino 8 18,2%

No curso de Pedagogia ofertado a distancia os percentuais apresentados em
relacdo ao género dos alunos sdo muito préximos aos encontrados no curso presencial.
Dos vinte e dois alunos (22) que participaram da pesquisa (Gréafico 2), dezessete (17)
deles, o que equivale a cerca de setenta e sete virgula trés por cento (77,3%) dos alunos
assinalaram ser do género feminino, enquanto apenas vinte e dois virgula sete por cento
(22,7%) assinalaram ser do género masculino. Interessante observar que mesmo em
modalidades de ensino diferentes o predominio de mulheres nos cursos de Pedagogia se

demonstra.

Grafico 2 - Género dos Alunos do Curso a Distancia de Pedagogia

@® Feminine 17 77.3%
@® Masculine 5 22 7%

Quanto a renda familiar, pode ser observada uma similaridade entre as
caracteristicas dos alunos das distintas modalidades de ensino (EAD e presencial). A
maioria dos alunos que cursam Pedagogia presencialmente, setenta e cinco por cento
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(75%), possuem uma renda familiar que ndo ultrapassa seis (6) salarios minimos,
Observando que o valor do salario minimo quando aconteceu a geracdo de dados
equivalia a setecentos e oitenta e oito reais (R$ 788,00) (Gréafico 3).

O indice que denota uma maior presenca nas respostas é 0 que expressa uma
renda familiar estimada de trés a seis (3 — 6) salarios minimos, para cerca de quarenta e
trés virgula dois por cento (43,2%) dos alunos. E apenas quinze virgula nove por cento
(15,9%) dos alunos, sete (7) participantes, afirmaram possuir uma renda familiar

estimada em mais de dez (10) salarios minimos.

Graéfico 3 - Renda Familiar dos Alunos do Curso Presencial de Pedagogia

20
16

12 De 3 a6 salarios minimos 19 432%

Até 2 salarios mihimos 14 318%
De 11 a 14 salarios minimos 5 114%
Mais de 14 salarios minimos 2 45%
De 7 a 10 salarios minimos 4 9891%

De3aé Ate 2 Del11a14 Maisdei1d4 DeT7ail0d
salarios salarios salarios salarios salarios
minimos minimos minimos minimos minimos

Os dados revelam que os alunos que cursam Pedagogia na modalidade de
educacdo a distancia apresentam caracteristicas muito similares (Gréafico 4) aos alunos
que cursam de forma presencial (Grafico 3). Cerca de setenta e sete virgula trés por
cento (77,3%) dos alunos, dezessete (17) participantes, afirmaram ter uma renda
familiar de até seis (6) salarios minimos, sendo o indice mais acionado nas respostas
aquele que expressa que a renda familiar é de até dois (2) salarios minimos, atingindo

cinquenta por cento (50%) dos participantes.

Somente dois (2) alunos, cerca de nove virgula um por cento (9,1%),
assinalaram possuir uma renda familiar acima de quatorze (14) salarios minimos.
Podemos observar que a maioria dos alunos que optam pela graduagéo no curso de
Pedagogia apresentam ter uma renda familiar baixa.

Gréfico 4 - Renda Familiar dos Alunos do Curso EAD de Pedagogia
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Até 2 salarios minimos 11 50%
De 3 a 6 salarios minimos 6 27.3%

De 7 a 10 salarios minimos 3 136%
Mais de 14 salarios minimos 2 9.1%

De3a6 Até 2 salarios ~ Mais de 14 De7a10
salarios minimos salarios salarios
minimos minimos minimos

Em relacdo a idade, temos uma grande diferenca no perfil do aluno em relagéo
a modalidade de ensino cursada. No curso presencial de Pedagogia (Grafico 5) temos
cerca de noventa e um por cento (91%) dos alunos tendo até vinte e sete (27) anos de
idade. Observa-se ainda que mais de cinquenta e seis por cento (56%) dos alunos tém

até vinte e dois (22) anos de idade.

Somente quatro (4), dezenove por cento (19%), dos quarenta e quatro (44)
alunos participantes afirmaram ter mais de vinte e oito (28) anos de idade. Lembrando
que estes alunos estavam finalizando o curso, Ultimo semestre, percebe-se que a maioria

deles sairam do ensino médio e ingressaram direto na graduacéo.

Gréfico 5 - Faixa Etaria dos Alunos do curso Presencial de Pedagogia

Ate 22 anos 25 568 %
De 23 a 27 anos 15 341 %
Acima de 33 anos 2 95 %
De 28 a 33 anos 2 95 %

De 23 a 27 anos
Acima de 33 anos

De 28 a 33 anos

Este perfil e diferente do perfil dos alunos que estdo finalizando o curso de
Pedagogia na modalidade a distancia (grafico 6). Quase oitenta e dois por cento (82%)

dos participantes tém mais de trinta e trés (33) anos de idade. E somente quatro (4)
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participantes, cerca de dezoito por cento (18%), dos vinte e dois (22) afirmaram ter

menos de trinta e trés (33) anos de idade.

Aqui o perfil dos alunos indica que a maioria deles optaram por fazer a
graduacdo em Pedagogia em um momento posterior a saida do ensino médio. O fato de
o curso ser ofertado em uma modalidade de ensino mais flexivel, no tocante a horarios,
espaco e forma de funcionamento pode ter contribuido para a escolha da graduacéao
nessa modalidade. Outro fator a ser considerado € a oferta deste curso em locais de
dificil acesso a educacéo e formacéo, sendo oportunizada entdo a formacao das pessoas

da regiéo.

Gréfico 6 - Faixa Etaria dos alunos do Curso a Distancia de Pedagogia

@ Acimade33anos 18 &18%
De 28 a 33 anos 4 18.2%

Em relagdo ao andamento do aluno no curso, ha alunos que estdo em diferentes
periodos. O curriculo do curso de Pedagogia presencial ofertado pela Faculdade de
Educacdo possibilita que o aluno monte sua grade horaria. Sendo assim, ele pode
adiantar matérias para finalizar mais brevemente o curso ou até mesmo em um
determinado semestre ou periodo cursar mais ou menos créeditos, lembrando que a
faculdade sugere que o aluno siga o fluxo curricular preparado para a orientagcdo dos
alunos no decorrer de seus estudos e que existe tempo minimo e maximo para que 0

curso seja concluido.

Segundo os participantes da pesquisa, a maioria dos alunos, oitenta e um
virgula oito por cento (81,8%), estdo matriculados no oitavo periodo do curso presencial
de Pedagogia (Grafico 7). Devido a flexibilidade do curriculo, também participaram da



73

pesquisa alunos, cerca de dezoito virgula dois por cento (18,2%), que estavam no
sétimo periodo (um aluno), nono semestre (quatro alunos), décimo semestre (dois

alunos) e décimo segundo semestre (um aluno ).

Gréfico 7 - Andamento dos Alunos no Curso Presencial de Pedagogia

oitavo periodo 36 81.8°%
_ sétimo periodo 1 23 %
- décimo periodo 2 45%
nono periodo 4 91%

décimo segundo periodo 1 23 %

oitavo setimo decimo nono decimo
periodo periodo periodo periodo segundo
periodo

O curso de Pedagogia a distancia € o mesmo ofertado de forma presencial, mas
conforme as especificidades de um curso ofertado na educacdo a distancia teremos
algumas diferencas de funcionamento em relacdo ao curso presencial. Alguns ajustes se
fizeram necessarios na forma e funcionamento para maior facilidade e adaptacdo do
curso aos alunos, assim como comumente ocorre em todos 0s cursos que séo ofertados
pela EAD.

Cerca de noventa virgula nove por cento (90,9%) dos participantes, vinte
alunos (20), estavam cursando o décimo periodo (Grafico 8). E apenas nove virgula um
por cento (9,1%) dos alunos estavam cursando o oitavo periodo. Ressalta-se que todos

0s participantes estavam na fase de elaboragdo de trabalho de concluséo de curso.
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Grafico 8 - Andamento dos Alunos no Curso a Distancia de Pedagogia

décimo
periodo

Oitavo Per. 2 91%
Décimo Per. 20 90 9%

oltavo
periodo

Quanto ao exercicio da docéncia, os alunos das duas modalidades de ensino
tém ambicgdes parecidas. A maioria dos alunos participantes da pesquisa, do ensino
presencial (Grafico 9) e do ensino a distancia (Gréafico 10), apresentam o desejo de
seguir a carreira de professor. Sabe-se que o curso de Pedagogia tem a funcéo de formar
professores, mas de acordo com os dados coletados existem alunos que nao tém a

intencdo de exercer a docéncia.

No curso presencial de Pedagogia quase dezesseis por cento (16%) dos
participantes afirmam que ndo tém intencdo de seguir carreira como professor. Ja para
trinta e sete alunos, o equivalente a oitenta e quatro virgula um por cento (84,1%), o
desejo € seguir a carreira docente (Gréfico 9).

Gréfico 9 - Carreira de Docéncia: Alunos do Curso Presencial de Pedagogia

© Sim 37 841%
®Nao 7 159%
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No curso de Pedagogia ofertado a distancia, os dados mostram que temos
situacdo similar (Grafico 10). Cerca de oitenta e seis virgula quatro por cento (86,4%)
dos participantes afirmam que tém intencdo de seguir a carreira de professor, mas trés
(3) dos alunos, treze virgula seis por cento (13,6%) dos participantes, expressaram que

ndo tém a intencdo de seguirem a carreira da docéncia.

Gréfico 10 - Carreira de Docéncia: Alunos do Curso a Distancia de Pedagogia

® sim 19 86.4%
®Nioc 3 136%

O curso de Pedagogia presencial oportuniza a entrada do aluno em duas
turmas. Na oportunidade do seu ingresso ele pode fazer a opg¢do pela turma noturna ou
diurna para desenvolver suas atividades. Dos participantes da pesquisa, sessenta e o0ito
virgula dois por cento (68,2%) assinalaram que estdo matriculados na turma diurna do
curso. Ja cerca de quatorze (14) alunos, aproximadamente trinta e um virgula oito por

cento (31,8%), afirmaram estar matriculados na turma noturna do curso (Gréafico 11).

Grafico 11 - Turma/Turno do Curso Presencial de Pedagogia

@® Diurne 30 68.2%
() Noturno 14 318%
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O curso de Pedagogia ofertado na modalidade de educacdo a distancia é
ofertado em varios polos que se localizam em diferentes estados brasileiros. Os
participantes da pesquisa sdo originarios de dois polos de estudos: um localizado em
Alexania no estado de Goias e o outro localizado na cidade de Goias Velho. Cinquenta
por cento (50%) dos alunos, onze (11) participantes, estudam no polo de Alexania e

cinquenta por cento (50%) dos alunos estudam no polo de Goiés Velho.

Gréfico 12 - Alunos por Polos do Curso de Pedagogia a Distéancia

Goias Velho GO 11 50%
@ Alexinia GO 11  50%

Somente nestes dois polos foram encontradas turmas com alunos em etapa
final de curso. Os alunos participantes estdo na fase de construgcdo do trabalho final de
curso (TCC).

3.2 Instrumentos e Procedimentos para Geracao de Dados

Para a geracdo de dados, foram utilizados os seguintes instrumentos e

procedimentos: questionario e entrevista semiestruturada.

3.2.1 Questiondrio

O questiondrio € um dos procedimentos mais utilizados para obter

informagdes. E uma técnica de custo razoavel, apresenta as mesmas questdes para todas
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as pessoas, garante o anonimato e pode conter questdes para atender a finalidades

especificas de uma pesquisa.

Aplicada criteriosamente, esta técnica apresenta elevada confiabilidade. Podem
ser desenvolvidos para medir atitudes, opiniées, comportamento, circunstancias da vida
do cidaddo, e outras questdes. Quanto a aplicacdo, os questionarios fazem uso de
materiais simples como lapis, papel, formulérios, etc. Podem ser aplicados
individualmente ou em grupos, por telefone, ou mesmo pelo correio. Podem incluir
questdes abertas, fechadas, de multipla escolha, de resposta numeérica, ou do tipo sim ou

~

nao.

Gil (2008, p. 121) define questiondrio como a técnica de investigacdo
composta por um conjunto de questdes que sdo submetidas a pessoas com 0 proposito
de obter informacOes sobre conhecimentos, crengas, sentimentos, valores, interesses,
expectativas, aspiracdes, temores, comportamento presente ou passado etc. Os
questionarios, na maioria das vezes, sdo propostos por escrito aos respondentes.
Costumam, nesse caso, ser designados como questionarios autoaplicados. Quando,
porém, as questbes sdo formuladas oralmente pelo pesquisador, podem ser designados

como questionarios aplicados com entrevista ou formularios.

Segundo Gil (2008, p. 122), a utilizacdo de questionarios tem uma série de

vantagens. Dentre elas:

a) possibilita atingir grande nimero de pessoas, mesmo que estejam
dispersas numa area geografica muito extensa, ja que o questionario pode ser
enviado pelo correio;

b) implica menores gastos com pessoal, posto que o questionario néo
exige o treinamento dos pesquisadores;

C) garante 0 anonimato das respostas;

d) permite que as pessoas 0 respondam no momento em que julgarem
mais conveniente;

e) ndo expde os pesquisados a influéncia das opinides e do aspecto

pessoal do entrevistador.
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Construir um questionario consiste basicamente em traduzir objetivos da
pesquisa em questdes especificas. As respostas a essas questdes é que irdo proporcionar
os dados requeridos para descrever as caracteristicas da populagdo pesquisada ou testar
as hipdteses que foram construidas durante o planejamento da pesquisa. Assim, a
construcdo de um questionario precisa ser reconhecida como um procedimento técnico
cuja elaboragdo requer uma série de cuidados, tais como: constatacdo de sua eficécia
para verificacdo dos objetivos; determinacdo da forma e do conteldo das questdes;
quantidade e ordenacdo das questdes; construcdo das alternativas; apresentacdo do

questionario e pré-teste do questionario (GIL, 2008, p. 121).

A aplicacdo do questionario, nesta pesquisa, teve a finalidade de conseguir um
levantamento amplo de dados para identificar o envolvimento dos alunos no ultimo
semestre do curso de Pedagogia com as TDICE em sua formacdo, na perspectiva de
caracterizar os participantes e analisar se o curso de Pedagogia da UNB tem
proporcionado, na formacéo do futuro professor, sua inclusdo digital.

Os questionarios foram aplicados de forma individual a cada participante da
pesquisa, aluno do curso presencial de Pedagogia que se dispds a participar do estudo.
Quanto a aplicacdo do instrumento, a proposta foi pedir autorizacdo aos professores do
curso de Pedagogia da UNB para utilizar um intervalo de tempo nas disciplinas
ofertadas na Faculdade de Educacdo onde o fluxo de alunos finalizando o curso fosse
maior. Os questionarios, sob anuéncia dos professores, foram submetidos aos alunos no
inicio da aula e recolhidos ao fim do horério. As questdes da proposta do questionario,

gue segue abaixo, tiveram como objetivo:

Questionario - TECNOLOGIAS NA FORMACAO DO PEDAGOGO

Questdes Objetivo

1-3 Pesquisar sobre a estrutura tecnolégica disponibilizada aos alunos.

4-9 Pesquisar sobre as possibilidades curriculares disponibilizadas na
formacdo dos alunos para lidar com as TDICE.

10-15 Pesquisar sobre a didatica dos professores do curso.

16 - 17 Obter avaliacdo da FE/UNB enquanto promotora da incluséo digital
de seus alunos.

18 - 20 Obter avaliagdo sobre conhecimentos/habilidades adquiridas para
lidar com as TDICE pelos alunos.

21-24 Caracterizagédo dos participantes da pesquisa.
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A estratégia adotada para aplicacdo dos questionarios foi alterada conforme as
dificuldades que foram sendo encontradas no percurso da geracao de dados. A principio
a estratégia definida para a aplicacdo dos questionarios aos alunos participantes que
cursavam Pedagogia na modalidade presencial era em formato impresso. A estratégia
planejada era visualizar na grade curricular do curso aquelas disciplinas que teriam um
maior fluxo de alunos em etapa final de curso matriculados. Para conhecer essas
disciplinas utilizamos o fluxo curricular do curso, no qual estava sugerido quais

disciplinas deviam ser cursadas naquele periodo.

A estratégia adotada ndo teve uma resposta satisfatoria, pois poucos alunos em
no ultimo semestre de curso estavam sendo encontrados para participarem da pesquisa.
Foi constatado que muitos alunos ja tinham cursado tais disciplinas e também que
algumas disciplinas possuiam poucos encontros presenciais. Foi percebido um fluxo de
alunos formandos préximo a secretaria do curso para resolver problemas referentes a
formatura e conclusdo de curso; assim, foi encontrado um numero razoavel de alunos

gue manifestaram interesse em participar da pesquisa.

Para alcancar um maior nimero de participantes, uma nova estratégia foi
desenvolver o questionario em formato digital utilizando o software Planilhas do
Google e disponibilizar o link para a participacdo dos alunos através dos grupos de

Whatsapp e nos grupos de alunos encontrados nas redes sociais (Facebook).

A estratégia adotada para aplicacdo do questionario de pesquisa aos alunos que
cursavam Pedagogia na modalidade a distancia foi através do envio por email do link do
questionario digital para os alunos que estavam em fase final de curso, desenvolvendo o
trabalho de conclusdo de curso. A lista com 0s nomes desses alunos foi conseguida

mediante contato com a coordenadora de graduacao a distancia.

3.2.2 Entrevista semiestruturada

Foi empregada para captar a percepcdo dos alunos do curso presencial de
Pedagogia da Universidade de Brasilia sobre a inser¢do das TDICE na sala de aula e seu

preparo para uma docéncia mediada pelas novas tecnologias.
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Pode-se definir entrevista como a técnica em que o investigador se
apresenta frente ao investigado e lhe formula perguntas, com o
objetivo de obtencdo dos dados que interessam a investigacdo. A
entrevista €, portanto, uma forma de interagdo social. Mais
especificamente, é uma forma de didlogo assimétrico, em que uma das
partes busca coletar dados e a outra se apresenta como fonte de
informacéo (GIL, 2008, p. 109).

A entrevista € uma das técnicas de geracdo de dados mais utilizadas no &mbito
das ciéncias sociais. PsicOlogos, sociologos, pedagogos, assistentes sociais e
praticamente todos os outros profissionais que tratam de problemas humanos valem-se
dessa técnica, ndo apenas para geracdo de dados, mas também com objetivos voltados
para diagnostico e orientacao.

Gil (2008, p. 110) salienta que a intensa utilizacdo da entrevista na pesquisa

social deve-se a uma série de razdes, entre as quais cabe considerar:

a) a entrevista possibilita a obtencdo de dados referentes aos mais diversos
aspectos da vida social;

b) a entrevista € uma técnica muito eficiente para a obtencdo de dados em
profundidade acerca do comportamento humano;

c) os dados obtidos sdo suscetiveis de classificacdo e de quantificacao.

A entrevista ainda apresenta outras vantagens na geracdo de dados, servindo
como uma fonte muito importante para corroboracdo e/ou confrontamento de dados

obtidos através dos questionarios:

a) ndo exige que a pessoa entrevistada saiba ler e escrever;

b) possibilita a obtencdo de maior nimero de respostas, posto que é mais
facil deixar de responder a um questiondrio do que negar-se a ser
entrevistado;

c) oferece flexibilidade muito maior, posto que o entrevistador pode
esclarecer o significado das perguntas e adaptar-se mais facilmente as

pessoas e as circunstancias em que se desenvolve a entrevista,;
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d) possibilita captar a expressdo corporal do entrevistado, bem como a

tonalidade de voz e énfase nas respostas.

Esclarece-se que cada um dos participantes entrevistados teve que preencher o
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), conforme orienta o codigo de
ética nas pesquisas. Desse modo, a entrevista foi utilizada para recolher dados
descritivos na linguagem do proprio participante, permitindo ao investigador
desenvolver intuitivamente uma ideia sobre a maneira como 0s participantes interpretam
aspectos de sua formacdo. E, assim, ser possivel ter uma visdo mais aprofundada da

formagéo do pedagogo e sua relagdo com as tecnologias.

Para tanto, prop6s-se que as entrevistas tivessem um roteiro pré-definido, com
base no referencial tedrico, e que fossem gravadas em audio, com duragdo prevista para,
aproximadamente, vinte e cinco minutos, sendo organizadas por um roteiro de
perguntas definido, disponivel apenas ao pesquisador. Planejou-se que para a fase de
entrevista fossem selecionados de forma aleatoria cerca de dez alunos em etapa final do
curso de Pedagogia. Os alunos foram selecionados aleatoriamente com base no perfil
apresentado pelo publico-alvo, alunos formandos. Sendo assim, a amostra que passara a

entrevista semiestruturada se constituird em um reflexo do puablico-alvo.

Apesar de a estrutura estar definida, as perguntas tém o objetivo de ser uma
conversa individual, dividida em tematicas, desenvolvidas a partir de temas que
permeiam 0s objetivos especificos de pesquisa. Quanto ao local da entrevista, a
proposta foi que as mesmas fossem conduzidas no contexto da pesquisa, a Faculdade de

Educacéo.

As entrevistas com os alunos do curso presencial de Pedagogia aconteceram na
Faculdade de Educacdo na Universidade de Brasilia, no Distrito Federal. Ao todo foram
entrevistados sete alunos, dos quais quatro eram da turma do diurno e trés estavam
matriculados na turma noturna. A estratégia adotada para a entrevista foi ir ao ambiente

de estudos dos alunos e realizar o convite para participagdo da pesquisa.

A estratégia adotada para a entrevista dos alunos do curso de Pedagogia a
distancia teve que ser diferente pela especificidade do curso. Como os dois polos com
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participantes ficavam em outro estado, no estado do Goids, se tornou mais viavel a
entrevista via internet mediante um software chamado Skype. O Skype € o software que
permite que vocé converse com o mundo inteiro. Milhdes de pessoas e empresas usam 0
Skype para fazer de graca chamadas com video e chamadas de voz, enviar mensagens
de chat e compartilhar arquivos com outras pessoas pelo Skype. Ao responder ao
questionario, o aluno assinalava se teria a intencdo de participar da segunda etapa da
pesquisa, que seria a entrevista. Sendo assim, foi enviado um convite a todos os alunos

gue manifestaram interesse e trés deles se propuseram a participar.

4 ANALISE DOS DADOS E DISCUSSAO

Apbs a geracdo de dados, a fase seguinte da pesquisa € a de andlise e
interpretacdo. Estes dois processos, apesar de conceitualmente distintos, aparecem
sempre estreitamente relacionados. A analise tem como objetivo organizar e sumariar 0s
dados de forma tal que possibilitem o fornecimento de respostas ao problema proposto
para investigacdo. Ja a interpretacdo tem como objetivo a procura do sentido mais
amplo das respostas, o que é feito mediante sua ligacdo a outros conhecimentos
anteriormente obtidos (GIL, 2008, p. 156).

Bardin (2011, p. 35) descreve que, de maneira geral, pode dizer-se que a

sutileza dos métodos de andlise de contelido corresponde aos seguintes objetivos:

* A superagdo da incerteza: 0 que eu julgo ver na mensagem estara
la efetivamente contido, podendo esta "visdo™ muito pessoal ser partilhada

por outros? Por outras palavras, sera a minha leitura valida e generalizavel?

* E o enriquecimento da leitura: se um olhar imediato, espontaneo,
é j& fecundo, ndo poderd uma leitura atenta aumentar a produtividade e a
pertinéncia? Pela descoberta de contetdos e de estruturas que confirmam
(ou infirmam) o que se procura demonstrar a propésito das mensagens, ou
pelo esclarecimento de elementos de significagdes suscetiveis de conduzir a
uma descricdo de mecanismos de que a priori ndo possuiamos a

compreensdo?
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A dissertacdo em questdo se valeu da analise de contetido baseada em Bardin.
A autora esclarece que o método é muito empirico, dependente do tipo de "fala" a que
se dedica e do tipo de interpretacdo que se pretende como objetivo. N&o existe coisa
pronta em analise de conteddo, mas somente algumas regras de base, por vezes
dificilmente transponiveis. A técnica de analise de contetdo adequada ao dominio e ao
objetivo pretendidos tem de ser reinventada a cada momento, exceto para usos simples e
generalizados (BARDIN, 2011, p. 36). A autora conceitua a analise de conteudo como

sendo

Um conjunto de técnicas de andlise de comunicacdo visando obter,
por procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do conteudo
das mensagens, indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a
inferéncia de  conhecimentos relativos as condicbes de
producdo/recepcao destas mensagens (BARDIN, 2011, p. 48).

Bardin (2011, p. 145) realca que a andlise qualitativa apresenta certas
caracteristicas particulares. E valida, sobretudo, na elaboragio das deducdes especificas
sobre um acontecimento ou uma varidvel de inferéncia precisa, e ndo em inferéncias
gerais. Pode funcionar sobre corpus reduzidos e estabelecer categorias mais
descriminantes, por ndo estar ligada, enquanto analise quantitativa, a categorias que
deem lugar a frequéncias suficientemente elevadas para que os célculos se tornem

possiveis.

A proposta aqui tracada se baseou na utilizacdo dos dados levantados pelos
questionarios, que abrangem o grupo de alunos que estardo em fase final de curso,
ultimo periodo, e também pelas entrevistas, realizadas com um conjunto representativo
e voluntario dos alunos que estdo matriculados no udltimo periodo do curso de
Pedagogia. Os dados foram analisados e confrontados, de modo a apurar as principais
percepcOes dos futuros professores em relagdo a sua incluséo digital e condicdo para
uma docéncia mediada pelas TDICE. Propds-se uma analise reflexiva e critica destes,
visando & interpretacdo das dimensdes da codificacéo e categorizacdo que possibilitem e

facilitem a compreenséo e as inferéncias suscitadas no dialogo.

A criacdo de categorias obedeceu as boas qualidades defendidas por Bardin
(2011, p. 149): propiciar a exclusdo mutua, a pertinéncia, a homogeneidade, a
produtividade, a objetividade e a fidelidade. As categorias que balizardo o atendimento
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do objetivo da pesquisa dirdo respeito a infraestrutura fisica disponibilizada pela
Faculdade de Educacdo aos seus alunos, & didatica e metodologia de ensino dos
professores, as possibilidades curriculares oferecidas pelo curso de Pedagogia, a
insercdo das tecnologias na educacdo e sala de aula, a capacidade dos alunos em

proporcionar uma docéncia mediada pelas TDICE.

Os dados analisados emergiram dos temas que serviram de base para o roteiro
das entrevistas e do questionario, como, por exemplo, tecnologias na formacdo do
pedagogo (utilizado para obter a percepcdo dos alunos em relacdo a sua formacao e
incluséo digital), tecnologias na educacdo (perceber qual a percep¢do dos alunos do
curso de Pedagogia em relacdo a inser¢do das TDICE na educacéo), tecnologias na sala
de aula (perceber qual a percepcdo dos alunos em relacdo a insercdo das novas
tecnologias na sala de aula) e tecnologias e docéncia (investigar se os alunos sentem-se
preparados para uma docéncia mediada pelas novas tecnologias, sobretudo no processo
de ensino/aprendizagem). Todos os gréficos utilizados na pesquisa e na caracterizagao
dos participantes tiveram como fonte os dados coletados na prépria pesquisa. Para
criacdo dos graficos foram utilizados os softwares Planilhas do Google e também o

programa Paint.

4.1 Infraestrutura Tecnoldgica e Digital

Um passo importante para que se possa promover a incluséo digital dos alunos
na universidade é a oferta de uma infraestrutura tecnoldgica e digital aos académicos.
Os alunos precisam estabelecer contato com as ferramentas, acessérios e com toda essa
gama de dispositivos inovadores. O investimento na infraestrutura tecnoldgica no
ambiente académico se torna uma medida muito importante para a familiarizacdo dos
futuros professores com artefatos da cultura digital que estda difundida em nossa

sociedade e abarca todos os setores e tipos de atividades em nosso dia a dia.

Kenski (2012, p. 21) elucida que a evolugéo social do homem se confunde com
as tecnologias desenvolvidas e empregadas em cada época. Diferentes periodos da
histéria da humanidade sdo historicamente reconhecidos pelo avango tecnoldgico

correspondente. A autora ressalta que vivemos em uma época em que 0 avanco das
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TDICE produz o aumento constante da presenca de mensagens textuais, sonoras e
visuais em nossas vidas. Segundo a autora, passamos a ter uma relacdo mais pessoal e
dindmica com a informagdo e interacdo mais frequente com as fontes, sejam elas
pessoas ou bancos de dados localizados em qualquer lugar do mundo. Gracas as
articulacGes entre a informaética e as telecomunicacdes, é possivel, hoje, por satélites,
fibras etc., o intercdmbio entre pessoas e maquinas a qualquer tempo, em qualquer lugar
(KENSKI, 2012, p. 34). Para Gomez (2010, p. 135),

[...] os professores e alunos convivem com a internet, que é mais um
dos artefatos culturais a considerar no processo pedagdgico. Portanto,
ndo podemos evitar conhecer seu uso e ensinar sobre eles, com eles ou
no contexto deles.

O alcance aos dispositivos digitais na graduacdo evitara o estranhamento dos
futuros professores quando estiverem exercendo sua profissdo e se depararem com
equipamentos tecnoldgicos, metodologias ou rotinas que fizerem necessaria sua
aproximacdo a tais dispositivos. Muitos professores que nao tiveram acesso a este
contato acabam procurando uma formacdo e atualizacdo para poderem utilizar tais
ferramentas em sua rotina e pratica cotidiana. Mas, pode-se perceber que muitos
professores, por ndo terem tido esta aproximacgdo com as TDICE na graduagéo, evitam
sua aproximacao e imersao na cultura digital. Em muitos ambientes educacionais ficam
amontoadas diversas ferramentas tecnoldgicas pelo fato de nenhum professor saber
como as utilizar. Behrens (2013, p. 112) chama a atencdo dos docentes que ndo se

preocupam em se atualizar ou procurar por uma formagao continuada quando relata que

“[...]1 O professor ndo pode se furtar de articular projetos de
aprendizagem que envolvam tecnologia, principalmente quando ela ja
esta disponivel nas suas instituigdes de ensino”.

A utilizacdo das TDICE na escola pode ser muito util para diversos tipos de
atividades. Um dos grandes beneficiados é o professor. Tais tecnologias proporcionam
uma grande facilidade e agilidade na preparacdo de aulas, busca por informacdes e
pesquisas escolares, preparagdo de material pedagdgico (atividades, avaliagdes,
apresentacdes, etc.) e principalmente quando utilizada para propiciar 0
ensino/aprendizagem. Segundo Kenski (2012, p. 103),
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O uso criativo das tecnologias pode auxiliar os professores a
transformar o isolamento, a indiferenca e a alienacdo com que
costumeiramente os alunos freqiientam as salas de aula, em interesse e
colaboracéo, por meio dos quais eles aprendam a aprender, a respeitar,
a aceitar, a serem pessoas melhores e cidaddos participativos.

A autora ainda pontua que o professor precisa ter consciéncia de que sua acao
profissional competente ndo serd substituida pelas tecnologias. Elas, ao contrario,
ampliam o seu campo de atuacdo para além da escola classica. O espaco profissional
dos professores, em um mundo em rede, amplia-se em vez de se extinguir (KENSKI,
2012, p. 104).

Entretanto, ndo podemos atribuir somente ao investimento em infraestrutura
tecnoldgica e digital o sucesso de um projeto de inclusdo digital dos académicos de uma
universidade. O aporte na infraestrutura se faz muito importante, mas para o sucesso do
projeto de inclusdo também sera necessaria a formacéo dos alunos para lidarem com tal
cultura e aparatos tecnolégicos. E evidente que o investimento somente na parte fisica,
na infraestrutura, ndo garante o sucesso de um empreendimento de inclusdo digital. S6
fornecer as ferramentas ndo funciona, é preciso proporcionar o entendimento em relacéo
as ferramentas, ao processo de utilizacdo e ao funcionamento, além de ensinar como se

usa.

Sabe-se que muitas das politicas publicas de Inclusdo Digital sdo baseadas
somente no investimento em infraestrutura fisica de dispositivos digitais. Ndo deixa de
ser um pontapé inicial. O problema é que normalmente tais investimentos publicos
param somente nesta etapa: equipar a escola com dispositivos digitais. Temos que dar
um passo adiante e prover também a formacao dos futuros professores para prepara-los

para a docéncia nesta era tecnolégica.

Lacerda Santos e Firmino (2014, p. 45) chamam atencdo para 0 modo como as
politicas publicas para promocdo da inclusdo digital estdo organizadas. Segundo 0s
autores, a democratizacdo do acesso as TDICE basicamente acontece de duas maneiras:
a primeira é garantindo o acesso aos dispositivos computacionais, através de incentivos
para a aquisicéo; a segunda é pela presenca de telecentros nas comunidades com menor

distribuicdo de renda, e por meio de programas de ampliagdo da banda larga a internet.
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Para os autores, a concepcdo de inclusdo digital implicita nas politicas publicas de

incluséo digital,

[...] esta baseada em esforcos do Governo Federal em universalizar a
penetracdo das TDICE em todas as esferas sociais. Desta forma,
acredita-se que, a posse de equipamentos e sistemas aliados a
programas de ampliacdo da oferta de internet, é suficiente para a
incluséo digital destes individuos (LACERDA SANTOS e FIRMINO,
2014, p. 45).

Foi feito uma pesquisa perante aos alunos do curso de Pedagogia nas
modalidades presencial e a distancia da UNB acerca da opinido deles em relacdo a
infraestrutura tecnoldgica e digital oportunizada pela Faculdade de Educacdo para a
utilizacdo da comunidade académica durante a formacédo no curso. Aqui foi analisado a
que tipos de equipamentos e dispositivos digitais e tecnolégicos os alunos tiveram
acesso, o0 estado de conservagdo da infraestrutura e como se dava a forma de acesso a
estes dispositivos. Os graficos utilizados para analise da infraestrutura tecnologica e
digital tiveram como fonte os dados coletados na pesquisa por meio dos questionarios e
entrevistas. Para criacdo dos graficos foram utilizados os softwares Planilhas do Google
e também o programa Paint. Em relacdo a que tipos de equipamentos os alunos tiveram
acesso ou fizeram uso durante sua graduacdo, temos uma particularidade em relacdo a
modalidade de ensino estudada pelas suas especificidades. Em relacdo ao curso
presencial, a maioria dos alunos, quarenta e dois (42) dos quarenta e quatro
participantes (44), o que equivale a noventa e cinco virgula quarenta e cinco por cento
(95,45%), assinalaram que tiveram acesso ou fizeram uso dos computadores e internet
disponibilizados pela Faculdade de Educacdo e UNB (Gréafico 13) e (Gréafico 14).

Grafico 13 - Acesso ao Computador (Curso Presencial)

0w | o — Acesso ao
| Computador
2 BN
Sim 42 9545Y%
W Nio 2 455%
0 .l{ 43 .

S
Niio



88

Gréfico 14 - Acesso a internet (Curso Presencial)
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E importante ressaltar que, de acordo com os participantes da pesquisa, a FE
oportunizou 0 acesso ao computador para auxiliar nas atividades académicas. O
computador, juntamente com a internet e seus recursos, € uma ferramenta muito
poderosa de informagdo, comunicacdo e expressdo. Quando levada para o ambiente
educacional de forma planejada e pensada, tende a agregar muito valor as atividades
desenvolvidas na escola. Quanto a forma do acesso aos computadores e internet, surge
uma grande critica dos alunos sobre a infraestrutura oferecida aos académicos para
utilizacdo (Gréfico 15). A maioria dos participantes apontou que tém um acesso
limitado aos computadores e internet. Aqui foi ressaltada a quantidade insuficiente de
computadores, mal estado de conservacdo, ambiente inadequado onde se localizam os
computadores e link de internet lento e de baixo alcance. Algumas falas dos alunos,
extraidas das entrevistas, relatam a opinido deles em relacdo a disponibilidade e forma

de acesso aos computadores e internet.

PP1: Tem mais assim, o0 nosso laboratorio mesmo tem varios
computadores, mas cinco funciona. E uma sala inteira cheia de
computador, mas nem todos funcionam. Os que funcionam, nem todos tém
internet. E muito precario assim, essa... tem espaco, tem material, mas nem
todo material funciona! Até a internet mesmo, tem internet, mas a internet
nao € boa.

PP2: Entdo, aqui na faculdade a gente ndo tinha um laboratério de
informatica pros alunos da Pedagogia, tinha uns computadores ali em
baixo, mas nem sempre 0os computadores funcionavam, nem sempre tinha
internet disponivel, ndo era suficiente... ndo era de quantidade suficiente
pra demanda de aluno.
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PP3: Eu acho péssimo, eu acho que FE por exemplo, tem 0 minimo disso
né. Tem uma sala que deve ter quatro computadores com contingente com
mais de 1.500 estudantes, eu acho, e que tem hoje 500 alunos da Pedagogia
e outros. Acho que néo tem recurso, a internet também € limitada, e quanto
a recurso material e fisico assim eu acho muito ruim.

PP4: Eu particularmente eu acho que é péssima aqui, eu t6 dependendo
mesmo de computadores pra fazer TCC aqui da universidade, esses dias
uma lampada quase caiu na minha cabeca ali na sala, ndo é a questao do
computador assim, mas a sala que também leva em conta. Quando eu
comecei a usar tinha uns cinco computadores funcionando, depois quatro,
trés, no final sé tinham dois e a gente disputando por computador. E aqui é
um lugar de busca por conhecimento, entdo eu acho que € alguma coisa que
devia ta aberto e tal. Wifi, funciona num prédio num funciona no outro, os
professores num tém acesso, a gente quer apresentar um trabalho a gente
ndo tem acesso, entdo é super complicado.

PP5: Assim, € uma coisa muito restrita, a gente tem essa internet, mas €
bem devagar a internet, entdo acho, por exemplo, eu mudei casa, entdo eu
fiquei um tempo sem internet, fazer meus trabalhos. E muito dificil porque
quando todo mundo t& usando o computador, vocé ndo tem acesso a outros
computadores e tem uma sala de aula de informatica que fica fechada.

PP6: E muito fraco! Por exemplo, eu venho sempre fazer minha monografia
aqui na UnB, e ai eu utilizo aqueles computadores dali do laboratério, sé
que desde do inicio do semestre tem s6 trés computadores que tem internet,
0s outros todos, alguns nem ligar, ligam! Os outros nédo, os que ligam nao
tém internet, e tipo a sala ja é pequena, ja tem poucas maquinas e nao €
disponibilizado o servigo de uma forma.

PP7: Eu acho que é muito pouco ainda, a wifi daqui fica s6 caindo, e
também a gente tinha um laboratdrio de informética pros alunos e hoje nao
tem mais, ai improvisaram alguns computadores por ali.

O participante da pesquisa PP5 faz uma critica a disponibilidade de internet e
computadores para os alunos poderem desenvolver seus trabalhos e cita uma sala de
aula de informatica que tem seu uso restrito. Uma das solucdes para proporcionar o
atendimento a uma maior quantidade de alunos estaria na melhor gestdo dos espagos e
infraestrutura. A utilizacdo compartilhada de ambientes, salas e recursos poderia dar
uma maior dindmica ao segmento e melhorar a estrutura disponivel para os académicos.
Sabe-se que em muitas ocasifes existe a preocupacdo com a depreciagdo dos
equipamentos e ambientes, existindo alguns tipos de restricbes para assegurar a
prevencdo, mas sempre existem solugdes para melhor gestdo do ambiente e recursos. No

caso de laboratorios de informatica, salas com equipamentos tecnologicos e afins, uma
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boa saida seria a utilizacdo de monitores para manterem a ordem e organizacdo do

ambiente.

Gréfico 15 - Forma de Acesso ao Computador e Internet (Curso Presencial)
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Em relacdo aos dispositivos tecnolégicos e digitais disponibilizados na
Faculdade de Educacédo, aproximadamente vinte e sete virgula vinte e sete por cento
(27, 27 %) dos participantes, doze alunos (12), afirmaram que tiveram acesso ou
utilizaram dispositivos tecnoldgicos (data-show, microfone, televisdo, webcam, caixa de
som, etc.) disponibilizados pela FE (Faculdade de Educacéo) em sua formagdo (Gréafico
16). Cerca de vinte e cinco por cento (25 %) dos participantes da pesquisa assinalaram
que ndo tiveram acesso ou ndo utilizaram uma sala de multimidia ou videoconferéncia
(Grafico 17). Estas salas buscam tornar as aulas mais dinamicas e interativas,
proporcionando uma maior experiéncia com os equipamentos multimidia e interacdo

on-line.

Gréfico 16 - Acesso aos Dispositivos Tecnologicos (Curso Presencial)
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Gréfico 17 - Acesso a Sala de Multimidia ou Videoconferéncia (Curso Presencial)
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Quanto a disponibilidade oportunizada pela FE de equipamentos tecnoldgicos e
digitais aos alunos, houve criticas em relacdo a quantidade de equipamentos, qualidade,
forma de agendamento, etc. Trechos das entrevistas expressam a opinido dos

participantes da pesquisa com a situacéo.

PP1: Webcam ndo (risos), data-show aqui na sala da FE5 tem em cada
sala, mas nédo sdo todos que funciona... tem sala que ele fica todo vermelho,
ou entdo ele fica todo verde, entdo a visualizacdo as vezes atrapalha a
gente. Quando vai apresentar um trabalho, a gente tem que sempre pensar
nas cores do slide por conta disso, porque dependendo da cor que a gente
usa no slide ndo vai ficar bom na iluminacéo do data-show [...].

PP2: Toda vez que precisa de um data-show vocé precisava agendar, nem
sempre 0 mesmo tava disponivel pro uso dos alunos. Tablet ndo € uma coisa
que ¢ oferecida né.

PP4: E, data-show as vezes funciona, as vezes num funciona [...].

PP7: Temos data-show e raramente uma caixa de som, e as caixas de som
que tem ainda séo ruins ainda.

PP6: Data-show sim, nos temos acesso, caixa de som eu nao sei te
informar, porque todas as vezes que eu precisei eu trouxe de casa, entdo eu
acho que talvez nem tenha, uma vez a gente pegou uma emprestada daqui
sO que era bem baixinha nem dava pra ouvir direito, e das outras vezes eu
trouxe de casa.

Os participantes da entrevista PP6, PP4, PP2 e PP1 ainda fazem ressalvas em

relacdo a forma de agendamento e empréstimos dos equipamentos tecnologicos para

serem utilizados na graduagéo.

PP1: Até onde eu saiba tem que agendar pela internet e ai no dia ir la e
fazer o pedido tudo mais, ndo é tdo... assim tem uma emergéncia, e se
precisar, vocé nao vai conseguir. A ndo ser que seja aqui na FE5 porque
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tem dentro de sala, mas na FE1 e na trés ndo tem, ai tem que fazer o
pedido.

PP4: [...] Eu particularmente faz tempo que eu ndo agendo, mas quando eu
agendava era tranquilo, mas tem horario que vocé tem que ir, o publico do
noturno mesmo eu vejo que é bem dificil pra eles, quando tem greve vocé
pode esquecer, entdo ndo é tao facil.

PP6: Com relacéo, por exemplo, ao data-show, se vocé nédo reservar com
uma semana de antecedéncia, vai chegar no dia da tua apresentacdo e ndo
vai ter. J& passei por uma situacdo que eu reservei, chegou no dia da
apresentacdo, todos estavam emprestados e 0 que estava reservado pra mim
tava queimado e ai....

Percebe-se pelos Graficos (Grafico 16 e Grafico 17) que a disseminacdo e
disponibilizacdo dos dispositivos tecnoldgicos e digitais na Faculdade de Educacdo
ainda é incipiente. Nem um terco dos alunos pesquisados tiveram contato com tais
dispositivos. A utilizagdo desses dispositivos tecnolégicos no ambiente educacional
possibilita uma experiéncia mais rica dos alunos com o video, o audio, as imagens e 0s

hipertextos dentro de sala de aula.

Quanto aos servicos on-line (informagdes, comprovantes, declaracoes,
calendario, etc.), cerca de vinte e nove alunos (29), sessenta e cinco virgula noventa por
cento (65,90 %) dos participantes da pesquisa, responderam que 0s tiveram a sua

disposicédo ou fizeram uso deste tipo de servigo (Grafico 18).

Nota-se que boa parte dos alunos do curso presencial de Pedagogia ja tém
contato e utilizam dos servicos on-line para resolver problemas académicos. Ressalta-se
que ainda ha muitos alunos que ndo estabeleceram acesso ou ndao sabem como fazé-lo,
dentre os pesquisados. Atualmente é muito importante estar familiarizado com estes
tipos de servicos. Vivenciamos uma época em que tudo estd sendo digitalizado e
sistematizado. Iniciativas como esta da FE em disponibilizar servigos de forma on-line
crescem a cada dia. Inclusive varias instituicbes educacionais ja trabalham com sistemas
escolares on-line. Diarios, notas, matriculas e todo tipo de servigo ja pode ser

desenvolvido pela internet.
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Gréafico 18 - Acesso aos Servigos On-line (Curso Presencial)
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Em se tratando do estado de funcionamento dos equipamentos tecnoldgicos
(computador, data-show, TV, etc.) utilizados durante a graduacdo, podemos observar
pelo (Grafico 19) que mais de oitenta e quatro por cento (84 %) dos alunos julgam que
0s equipamentos tecnoldgicos se encontram desatualizados. As configuracdes fisicas e
I6gicas estdo ultrapassadas. Deixam o0s equipamentos com um desempenho e
produtividade aquém do desejado. Para mais de cinquenta e dois por cento (52 %) dos
alunos participantes, os equipamentos tecnol6gicos se encontram mal conservados. E
apenas quatro virgula cinco por cento (4,5 %) dos alunos responderam que entendiam

que os equipamentos tecnoldgicos estavam atualizados e bem conservados.

Gréfico 19 - Estado de Conservagdo dos Equipamentos Tecnoldgicos (Curso Presencial)
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Percebe-se um descontentamento com 0s equipamentos tecnoldgicos que sdo
disponibilizados para auxiliar os académicos em suas atividades durante a graduacao.
Para ilustrar este cenario, algumas falas retiradas das entrevistas.
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PP1: Nossa, eu acho que deveriam dar uma olhada nos materiais pra
renovar porque € muito dificil, caixa de som mesmo a gente ndo tem muitas,
quando a gente precisa tem que trazer de casa nossa.

PP4: Cara, esses “computadores” do laboratorio quando vocé olha parece
que ta tudo bem, mas como eu te falei, vao parando de funcionar e ninguém
vai arrumando.

PP5: [...] pelo menos os data-shows que eu tive mais acesso nas minhas
aulas, quando néo t4 quebrado, assim ta funcionando bem.

PP7: [...] acho que esse suporte de informatica assim é meio vago assim,
ndo tem qualidade.

O participante da pesquisa PP7, assim como todos os outros, faz criticas a
estrutura de fisica disponibilizada além de chamar a atencdo para o suporte que é
oferecido para essa estrutura. Uma forma de conseguir conservar o estado dos
equipamentos e estrutura, além de prolongar a vida Gtil da infraestrutura tecnoldgica e
digital, se trata de uma boa manutencdo, que ainda garantira uma maior quantidade de
computadores a disposicdo dos alunos e uma melhor oferta dos servicos de internet.
Sabe-se que a FE, assim como todas as instituicdes publicas, também passa por
problemas relacionados com o contingente de servidores para suprir sua demanda de
trabalho. Mais uma vez 0s monitores, estagiarios poderiam ser de grande valia para
melhoria do servico prestado. Como avaliacdo geral da infraestrutura ofertada pela FE
aos alunos do curso presencial do curso de Pedagogia, os entrevistados afirmaram o

seguinte:

PP5: Deixa a desejar, poderia ser melhor. Eu acho assim... eu acho que tem
possibilidade até economicamente!

PP2: E média, porque ndo deixa de ndo ter, mas o que tem n&o é suficiente
pra fazer um uso bom assim, com qualidade, com qualidade pros alunos.

PP6: A manutencdo dos aparelhos que tem aqui, ndo existe praticamente
né. Uma sala mais adequada, que seja maior, que tenha mais espacos pras
pessoas estudarem, dizem que tem uma sala ali na FE5 que ta pra ser... pra
ser laboratério de informatica, mas ali a FE5 t4 em reforma desde de
quando eu entrei aqui, ou bem antes... (risos), entao nao sei.

Quando analisamos a opinido dos alunos em relagdo a infraestrutura
tecnoldgica e digital disponibilizadas aos alunos na graduacdo encontramos algumas
diferencas em relacdo & modalidade de ensino devido as especificidades de cada uma.
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Existem diferencas entre as avalia¢cdes dos alunos que cursam Pedagogia a distancia e
de forma presencial. No tocante aos dispositivos tecnolégicos e digitais (Gréfico 20),
podemos perceber que setenta e dois virgula sete por cento (72,7 %) dos alunos tiveram
acesso ou utilizaram os computadores que foram disponibilizados nos polos para

auxiliar os alunos em suas atividades académicas.

Ainda pode ser notado que a internet ndo esta sendo muito acessada dos polos,
haja vista a quantidade elevada de participantes da pesquisa, doze alunos, o que
equivale a quarenta e cinco virgula cinco por cento (45,5 %), que afirmaram ter
problema para acessar essa tecnologia ou ndo fazer uso dessa tecnologia no polo de
estudo. Pelo fato de o curso ocorrer na modalidade a distancia, varios tipos de servigos
tém que ser realizados de forma remota. O que pode ser expresso pelos dados
levantados junto aos alunos, dos quais sessenta e oito virgula dois por cento (68,2 %)
dos participantes afirmaram ja ter utilizado o sistema on-line do curso para requerer

algum tipo de servico ou resolver algum problema.

Sobre os dispositivos tecnologicos e digitais, dez alunos (10), cerca de quarenta
e cinco virgula cinco por cento (45,5 %) dos participantes, indicaram que tiveram
acesso ou utilizaram tais dispositivos. E cerca de sessenta e trés por cento (63,6 %) dos
alunos participantes da pesquisa assinalaram que tiveram acesso ou usufruiram de uma

sala de multimidia ou videoconferéncia.

Grafico 20 - Acesso aos Dispositivos Tecnoldgicos e Digitais (EAD)

Acesso a0 computador (laboratorio de informatica, lan house, efc.) 16 72.7%.
Acesso 4 intenet (Wi, cabeada, etc) 12 545%.
Servicos on-ine (Informagtes, comprovantes, declarages, calendario, etc.) 15 68.2%.

Acesso a dispositivos digitais (webcam, caixa de som, microfone, etc) 10 455%.

Sala de multimidia, videoconferéncia 14 63.6%

Percebe-se que a porcentagem de participantes que assinalaram ter acesso ou
que utilizam os computadores e internet disponibilizados para os estudos foi bem
diferente em relacdo a modalidade de ensino presencial. A porcentagem de utilizacdo e

acesso por parte dos alunos que estudam na EAD foi menor em relacdo aos alunos da
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modalidade presencial. Dado que pode ser explicado pelo fato de varios alunos ja
possuirem computadores em suas residéncias ou residirem longe dos polos e também

pelo fato de os polos de estudo possuirem uma conexao de internet muito lenta.

Foi feita a pergunta aos entrevistados PP8, PP9 e PP10: Vocés tém acesso a
data-show, caixa de som, equipamentos multimidia? E eles responderam de uma forma
geral que eles tinham acesso a estes dispositivos tecnoldgicos, que os computadores
eram bons. Uma critica foi feita (PP10) em relacdo ao ambiente do polo que estaria

deixando a desejar com relacdo as suas acomodacoes.

PP8: Eu acho que precisa ter, porque as tutoras de polo elas vivem
escaneando algumas coisas e mandando pra gente. Eu acho que tem, a
estrutura, ndo sei pra... 0 que eu reparei la foi estrutura fisica do local
mesmo, mais questdo de banheiro e tudo, mas computador eu acho que
também, essa parte.

PP9: [...] existe um laboratdrio muito interessante 1a, tem todos 0s recursos
de midia que vocé pode imaginar com data-show, com os laptops,
projetores, caixas de som pra poder fazer apresentacdes, resumindo: todos
0S recursos que eram necessarios pra se utilizar na formacdo tava
disponivel.

PP10: Tem, a gente tem tudo isso sim! Assim, o prédio em si deixa a desejar

mas a questao dos computadores sdo bons.

O participante da pesquisa PP8, aluno de Pedagogia na modalidade EAD,
ilustra bem a situacdo dos alunos que residem longe do polo e preferem desenvolver
suas atividades onde residem. O trecho retirado da entrevista com ele expressa tal

situacdo quando ele relata que ndo usa os computadores e internet do polo de estudo.

PP8: [...] eu uso em casa. Eu raramente vou no polo, s6 quando tem aula, e
0 encontro presencial ndo tem jeito de néo ir, porque pra mim essa parte de
deslocar pro polo é mais dificil.

O participante da pesquisa PP9 fez uma critica a conexd com a internet
disponibilizada para os alunos fazerem seus trabalhos e também ser utilizada nas aulas e

videoconferéncias. O entrevistado também relata as dificuldades relacionadas a
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qualidade e a tecnologia empregada na conexdo de internet e sua relacdo com a

localizagéo do polo de estudo.

PP9: Olha s, la no polo onde a gente é atendido existe toda a estrutura,
porém a captacao do sinal ela deixa a desejar em determinados momentos,
entdo por exemplo, eles tém &, eu ndo sei qual € o link que ta disponivel
pra eles né, mas no meu entendimento poderia ser feito um investimento
maior pra ter um link direto via satélite com a Anatel pra poder ta
atendendo essa demanda, porque o local onde se encontra a escola € uma
zona rural, entdo provavelmente € via radio a transmisséo do sistema, isso
dificulta a determinados procedimentos.

PP9: [...] conferéncias que a gente organizou ficou prejudicada por causa
disso, entendeu?! Entdo, por exemplo, eu conseguia muito bem captar o
sinal de determinado polo que estava participando da conferéncia, mas
outros ja ndo me ouviam, isso acontecia tipo assim, eu tava em Alexania, o
pessoal de Brasilia ndo conseguia me enxergar, entendeu? Mas eu
conseguia enxergar o pessoal de Goias, que é uma outra cidade no estado
de Goiés, entendeu?!

Vaérios alunos preferem estudar em casa onde possuem melhor conexdo com a
internet para desenvolver suas atividades. O Gréfico 21 expressa estes dados: metade
dos alunos, onze alunos (11), participantes da pesquisa que estudam na modalidade

EAD, apontaram que possuem um acesso limitado a internet e aos computadores.

PP9: [...] por demandas de local, da posicédo geogréfica, ficou penalizado
em determinados momentos, ndo que isso seja uma realidade que
prejudicou o andamento ndo, ndo é isso! Nds, como é pontual né, por acaso
eu estou em Brasilia, eu ndo estou em Alexania, eu nao sofri esse tipo de
transtorno. Eu t6 com 15 megas aqui que funciona muito bem, mas €
privado, € particular.

Gréfico 21 - Forma de Acesso aos Computadores e Internet no Polo de Estudo (EAD)

Acesso limitado
@® Acesso pleno
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Quanto as condicdes, em geral, de funcionamento dos equipamentos
tecnoldgicos (computador, data-show, TV, etc.) utilizados durante a graduagdo no polo
de estudo, para mais de sessenta e trés por cento (63 %) dos participantes da pesquisa 0s
equipamentos tecnoldgicos se encontravam atualizados. Confirmando o bom estado de
funcionamento dos equipamentos, cerca de setenta e sete por cento (77 %) dos alunos
afirmaram que 0s equipamentos se encontravam em bom estado de conservacao.
Apenas nove virgula um por cento (9,1 %) dos participantes assinalaram que 0s
equipamentos tecnoldgicos se apresentavam desatualizados e mal conservados (Grafico
22).

Grafico 22 - Condicdo de Funcionamento dos Equipamentos Tecnoldgicos

13,6%

@ Atualizados e bem conservados

@ Desatualizados e mal conservados
Desatualizados, mas bem conservados

@ Atualizados, mas mal conservados

Percebemos que os polos dos formandos que participaram da pesquisa,
(Alexania-GO e Goias Velho-GO), possuem uma boa infraestrutura de equipamentos
tecnoldgicos e digitais, com a ressalva para 0 acesso a internet que apresenta problemas
pelo fato de o link ser lento e instavel. O participante PP10 deixa clara esta situacdo em

um trecho retirado da entrevista.

PP10: [...] apesar de que a gente ainda tem um polo que as vezes né, por
ser de interior, a internet nem sempre ta funcionando né, mas pelo menos
assim, os computadores estavam adequados né. Bem conservados, a gente
ganhou computadores novos, entdo assim, a questdo € da reclamacao,
como, por ser interior né, as vezes a internet fica falhando, mas ndo a
questdo da conservacdo dos computadores nado, foram 6timos né! O polo
deu muito apoio.

O entrevistado PP5 faz um relato sobre a importancia de se ter a infraestrutura
tecnologica e digital a disposicdo dos alunos na graduacdo para melhor

desenvolvimento no curso.
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PP5: Por exemplo, eu ndo tenho computador/notebook que eu possa levar
pra casa. Entdo assim, eu acho que esse tipo de coisa interfere na nossa
formacao de uma forma que se a gente tivesse condigdes melhores de uso de
tecnologia, eu acho que 0s nossos trabalhos seriam mais bem feitos né.

Observa-se que a Faculdade de Educacdo disponibiliza aos seus alunos como
suporte ao curso de Pedagogia diversos dispositivos e ferramentas tecnolégicas. Pode-se
perceber, pelos dados coletados, que a FE oportuniza aos seus alunos o acesso a
computadores, internet e dispositivos tecnoldgicos que podem ser utilizados pelos
alunos para realizacdo de atividades curriculares e também em aulas. Vale ressaltar que
essa infraestrutura ofertada sofreu muitas criticas, principalmente pelos alunos do curso

presencial.

Quanto aos computadores, a quantidade, a conservacdo, a atualizacdo e o
ambiente foram questionados. Quanto a internet, a qualidade do acesso (link lento), o
alcance do link que ndo funcionava em todos os prédios. Quanto aos dispositivos
tecnoldgicos e digitais, quantidade disponivel para utilizacdo, estado de conservacao e
condicdo de agendamento. Percebe-se entdo que a FE vem disponibilizando uma
infraestrutura que, na opinido dos alunos participantes da pesquisa, ainda precisa ser

melhorada para um melhor aproveitamento e suporte aos graduandos no curso.

4.2 O Curriculo do Curso de Pedagogia e as TDICE

Além da disponibilizagdo de uma infraestrutura tecnoldgica para familiarizacdo
dos futuros professores com as mudangas advindas do avanco cientifico e tecnologico
em nossa sociedade, se faz de muita importancia que o curriculo do curso de Pedagogia
proporcione oportunidades de levar ao seu aluno conhecimentos e praticas que lhe
possibilitem estar incluido digitalmente. A globalizacdo e sistematizacdo vém trazendo
muitas mudancas em nossa forma de agir, trabalhar, estudar, nos divertirmos, etc. O
curriculo escolar tem que refletir e contemplar essas mudancas que acontecem em nossa
sociedade com conhecimentos que possibilitem aos seus alunos estarem atualizados e
inseridos em um contexto no qual tenham intimidade, conhecimento e autonomia para

desenvolverem seu trabalho.
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Moran (2013, p. 53) ressalta que a educacgdo escolar precisa compreender e
incorporar mais as novas linguagens, desvendar os seus codigos, dominar as
possibilidades de expressdo e as possiveis manipulacbes. O autor relata que é
importante educar para usos democraticos, mais progressistas e participativos das
tecnologias, que facilitem a evolucdo dos individuos. Ele chama atencdo para a forma
como a educacdo se comporta em relacdo as mudancas que ocorrem em nossa
sociedade. Para Moran (2013, p. 12), a escola precisa reaprender a ser uma organizagédo
efetivamente significativa, inovadora, empreendedora. Ela é previsivel demais,
burocréatica demais, pouco estimulante para os bons professores e alunos. Ndo héa
receitas faceis nem medidas simples. Mas essa escola esta envelhecida em seus

métodos, procedimentos, curriculos. O autor observa que

Enquanto a sociedade muda e experimenta desafios mais complexos, a
educacdo formal continua, de maneira geral, organizada de modo
previsivel, repetitivo, burocratico, pouco atraente. Apesar de teorias
avancgadas, predomina, na pratica, uma visdo conservadora, repetindo
0 que esta consolidado, o que ndo oferece risco nem grandes tensoes
(MORAN, 2013, p. 12).

Vérias mudancas precisam ser feitas para adequacao da formacdo ofertada e do
curriculo de uma escola para sua atualizacdo e conformacdo com a sociedade
informacional. Nunes (2012, p. 45) ressalta que as instituicdes formadoras de nivel
superior precisam, além de inclusdo de disciplinas e conteidos sobre o uso das TICs em
seus curriculos das licenciaturas, incluindo a Pedagogia, oferecer instalacdes fisicas e
recursos humanos e materiais adequados a uma formacao cientifica e tecnoldgica do

futuro professor. Kenski (2012, p. 106) ainda observa que

A formacéo de qualidade dos docentes deve ser vista em um amplo
quadro de complementacdo as tradicionais disciplinas pedagdgicas e
que inclui, entre outros, um razodvel conhecimento de uso do
computador, das redes e de demais suportes midiaticos (radio,
televisdo, video, por exemplo) em variadas e diferenciadas atividades
de aprendizagem.

Para a autora, as tecnologias exigem transformacgdes ndo apenas nas teorias
educacionais, mas na propria acdo educativa e na forma como a escola e toda a

sociedade percebem sua funcdo na atualidade. As mais modernas tecnologias de
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informacdo e comunicacao exigem uma reestruturacdo ampla dos objetivos de ensino e

aprendizagem e, principalmente, do sistema escolar (KENSKI, 2012, p. 101-102).

Foi feita uma pesquisa com os alunos do curso de Pedagogia nas modalidades
presencial e a distancia da UNB acerca da opinido deles em relacdo as possibilidades
curriculares oportunizadas pela Faculdade de Educacéo a eles para sua inclusdo digital e
formagéo para uma docéncia mediada pelas TDICE. Aqui foram analisadas quais
opcdes curriculares foram ofertadas aos alunos para sua inclusdo digital (disciplinas,

teoria, praticas, oficinas, etc.).

Foi perguntado aos alunos participantes da pesquisa, por meio do questionario,
se a formacdo ofertada pelo curso de Pedagogia da UNB tinha proporcionado a sua
formacédo para trabalharem com as TDICE enquanto futuros professores. Nota-se, pelo
Gréfico 23, que cinquenta por cento (50 %) dos alunos, vinte e dois (22), que cursam
Pedagogia presencialmente, assinalaram que por meio de disciplinas do curso tiveram
conhecimento sobre as TDICE na educacdo. Cerca de quarenta e sete virgula sete por
cento (47,7 %) dos participantes afirmaram que ndo tiveram uma formacdo que lhes
proporcionasse trabalhar com as TDICE. Apenas dois virgula trés por cento (2,3 %) dos
participantes afirmaram que se sentiram preparados para trabalharem com as TDICE

por meio de oficinas ofertadas na graduacéo.

Grafico 23 - Formacdo para Trabalhar com as TDICE (Presencial)

@ Através de disciplinas do curso 22 50%

@ Nio proporcionou minha formagdo 21 47,7 %
para trabalhar com as tecnologias

Através de oficinas 1 23%

Em relacdo aos alunos da modalidade a distancia, o Grafico 24 ilustra que eles
apontaram que tiveram maiores possibilidades curriculares de terem contato com

conhecimentos relacionados as TDICE. Cerca de sessenta e trés virgula quatro por cento
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(63,4 %) dos participantes da pesquisa, quatorze alunos, assinalaram que tiveram
contato com conhecimentos sobre as TDICE em sua formagdo. Quarenta e cinco virgula
cinco por cento (45,5 %) dos participantes indicaram que este contato aconteceu por
meio de disciplinas do curso. Para treze virgula seis por cento (13,6 %) dos
participantes, os tutores contribuiram em sua formacdo para que aprendessem como
trabalhar com as TDICE. Para oito participantes da pesquisa, trinta e seis virgula quatro
por cento (36,4 %) dos alunos, a formagdo que tiveram n&do lhes proporcionou ter

conhecimentos para trabalharem com as TDICE enquanto professores.

Graéfico 24 - Formagcdo para trabalhar com as TDICE (EAD)

Através de minicursos 1 4.5%

Afraves de oficinas 2 9.1%

Afraves de cursos 1 4.5%

Afraves de disciplinas docurso 10 45.5%

Afravés dos Projetos Individualizados 2 9.1%

N&o proporcionou minha formacdo para as tecnologias 8 36.4%

Afravés dos Tutores 3 136%

Outros 0 0%

Em se tratando das disciplinas que versavam sobre a teoria da tematica
(Educacdo e Tecnologias), ofertadas no curso presencial de Pedagogia (Gréafico 25),
doze alunos, o que corresponde a vinte e sete virgula vinte e sete por cento (27,27 %)
dos participantes assinalaram que ndo cursaram disciplinas que tratavam dessa temaética.
Lembrando a flexibilidade curricular que o curso de Pedagogia na modalidade
presencial dispde, o aluno tem a liberdade de escolher as disciplinas optativas que
gostaria de cursar. Mais de setenta e dois por cento (72 %) dos participantes afirmaram
ter cursado alguma disciplina que tratava da tematica (Educacédo e Tecnologias). Destes,
trinta e oito virgula sessenta e trés por cento (38,63 %) dos participantes indicaram que
tiveram acesso a essa tematica em disciplinas obrigatorias do curriculo e trinta e quatro
virgula um por cento (34,1 %) indicaram que 0 acesso foi por meio de disciplinas

optativas.
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Gréfico 25 - Disciplina sobre a Teoria da Tematica Educacgdo e Tecnologias (Presencial)

17

16 NAO 12 2727 %
SIM, Obrigatéria 17 38.63%
15 SIM, Optativa 15 341 %

Nio Sim, Sim, optativa
obrigatéria

O entrevistado PP1, ao ser questionado, disse que sentiu falta da teoria que

abordava a tematica envolvendo as tecnologias e educacao e relatou:

PP1: Sim, com certeza que isso realmente ndo tratou nada, eu ndo sei na
outra disciplina que tem porque eu ndo cursei, mas nessa mesmo num
tratou de nada disso.

Em outras falas dos entrevistados em relacdo as disciplinas curriculares
ofertadas no curso, os trechos retirados das entrevistas ilustram a opinido dos
participantes. Os entrevistados PP1 e PP2 relatam que fizeram algumas disciplinas que
tratavam da tematica (Educacdo e Tecnologias) mas que ndo se sentiram preparados
para planejamento e utilizacdo das tecnologias em sala de aula. O entrevistado PP2
demonstrou sua preocupacdo em obter tais ensinamentos quando relata que buscou

cursos externos para poder utilizar em sua pratica docente.

PP1: A gente tem uma disciplina eu acho, se ndo me engano de midias
digitais especificamente, mas é uma disciplina optativa. Eu peguei, na
verdade sdo duas, eu peguei pratica de midias midiaticas, mas eu falo assim
com formacéo de professor pra eu utilizar aquilo em sala de aula ndo me
ajudou em nada, porque o professor ensinou assim: a fazer blog, a mexer
em blog e eu acho que isso em sala de aula pra mim ndo é nem um pouco
interessante porque eu ndo vou montar um blog com as criangas, talvez
monte mas... num....

PP2: Oh vou ser muito sincera, eu sei de uma disciplina que trabalha
Praticas Midiaticas na Educacdo, que trabalha assim com o uso de
computador, uso de midia, e ela é optativa. Entdo, o que eu sei do uso e do
planejamento do uso dessas tecnologias, eu aprendi por meio de cursos
externos, de demanda minha propria e de um entendimento que eu tinha que
era necessario que eu aprendesse como fazer o uso disso dentro da minha
pratica docente.
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O participante PP5 relata que fez duas disciplinas, mas, segundo o entrevistado,
em uma o contetdo ndo tinha nada a ver com tecnologias (ensino de ciéncia e
tecnologia) e a outra (midias) ele trancou pelo fato de ndo ter infraestrutura adequada
para o desenvolvimento das aulas. Ja o entrevistado PP7 relatou que fez duas disciplinas
e gostou muito, e ele fez ressalva em relacdo ao aprofundamento do contetdo que foi
trabalhado.

PP5: Eu fiz uma disciplina que era ensino de ciéncia e tecnologia, e hum
tive nada sobre tecnologia nela, eu fui fazer a disciplina até achando que
era totalmente nessa... ia me incluir assim geral, eu ia saber de tudo e num
sei 0 que, na verdade eu sO estudei ciéncias naturais, ao meu ver ndo tinha
nada de tecnologia assim. Ndo me lembro de outra disciplina que tivesse a
ver. Tem uma de midias, mas os computadores também ndo funcionam, a
gente tinha que ficar dividindo, até tranquei a matéria por conta disso,
porque ndo funciona, ndo rolava, tinha que trazer computador de casa, e
ficava com medo de andar aqui na faculdade com computador, entao
acabei até trancando a disciplina.

PP7: Eu fiz uma disciplina aqui, eu fiz duas na verdade, uma sobre midia e
uma sobre tecnologia mesmo, ai na faculdade, gostei bastante, mas nao foi
muito aprofundado ndo, era duas matérias optativas e ai que no caso ficou
muito superficial, eu achei que deveria aprofundar mais.

Em relacdo aos alunos do curso a distancia de Pedagogia, obtivemos dados
similares (Grafico 26). Cerca de setenta e sete virgula trés por cento (77,3 %) dos
alunos, dezessete académicos, afirmaram ter cursado alguma disciplina que retratava a
tematica (Educacdo e Tecnologias). E quatro alunos, o que representa dezoito virgula
dois por cento (18,2 %) dos participantes, assinalaram que ndo tiveram disciplinas que

abordassem a tematica citada. Um aluno ndo soube responder.

Grafico 26 - Disciplina sobre a Teoria da Tematica Educacédo e Tecnologias (EAD)

Sim 17 77.3%
Néo 4 18.2%
MN&ao sel 1 4 5%
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Quanto a pratica envolvendo as TDICE na educacdo, quarenta e trés virgula
dezoito por cento (43,18 %) dos alunos do curso presencial assinalaram que néo
cursaram nenhuma disciplina que proporcionava ensinamentos de como proceder na
pratica com as tecnologias na escola (Grafico 27). Cerca de cinguenta e seis por cento
(56 %) dos participantes afirmaram ter cursado disciplinas que tratavam da pratica com
as tecnologias na educagdo. Destes, quarenta e trés virgula dezoito por cento (43,18 %)
afirmaram que a disciplina cursada era optativa e treze virgula sessenta e quatro por

cento (13,64 %) dos participantes indicaram que a disciplina cursada era obrigatoria.

O entrevistado PP10 descreve sua experiéncia com uma disciplina tedrica que
aborda o tema das tecnologias na educacédo e inclusdo digital. Percebe-se por sua fala
que, apesar de ter tido tal disciplina, ele relata que ndo teve aprofundamento, viu de

forma superficial.

PP10: A gente estudou muito pouco sim! Uma disciplina educacdo a
distancia, a gente teve algum contato sobre a inclusdo digital, ndo
especifico mas a gente teve né, alguns trabalhos assim relacionados a esse
tema n&o por aprofundamento maior.

Gréfico 27 - Disciplina sobre a Pratica da Temética Educacgéo e Tecnologias (Presencial)

Nio 19 43,18%

Sim,

optativa 19 43.18%

_Sim, 5 4364%
obrigatoria

Em relacéo a ter cursado disciplinas que versavam sobre a pratica envolvendo
as TDICE, os entrevistados PP1 e PP5 relatam que néo tiveram experiéncia curricular

com disciplinas que trabalhassem a pratica com as TDICE.
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PP1: N&o, nem nessa disciplina que eu fiz a gente teve isso.

PP5: Na minha formacéo eu néo tive, e eu t6 formando. N&o sei se outras
pessoas tiveram com outras disciplinas, mas com os professores que eu
peguei essas matérias ndo. Eu acho importante, acho que a gente fica
melhor preparado, a gente que tem mais pratica no nosso curso né.

O entrevistado PP2 relata que néo teve este tipo de ensinamento. O participante
afirma que teve, sim, disciplina na qual aprendiam a utilizar o Moodle (Ambiente
Virtual de Aprendizagem), mas era uma utilizacgdo somente como aluno e de forma
limitada. N&o saberia implementar em sala de aula com seus alunos. O aluno faz a
sugestdo de implementacéo de alguma atividade que possibilite aos alunos trabalharem
com as midias para poder utiliza-las dentro e fora da faculdade.

PP2: Aqui dentro da faculdade eu ndo fiz nada que fosse ligado a isso, 0
que a gente aprender de tecnologia é aprender a usar o Moodle, mas é
usado como aluno, ndo aprender como montar por exemplo, uma matéria
dentro do Moodle, eu nunca aprendi como inserir sei la biblioteca dentro
do Moodle, eu nunca aprendi esse tipo de coisa, aprendi a usar como aluno
mesmo, foi deficiente assim.

PP2: Eu acredito que nessa primeira parte do curriculo caberia, por
exemplo, algo que lidasse com uso de midias, algo que trabalhasse o uso
dessas midias, das mais diversas midias dentro da educacdo, ndo s6 no
sentido da pratica docente, mas na pratica do aluno, que dé condicdes de
montar um seminario, quantas vezes vocé ndo tem que montar, ah sei la,
vocé é monitor ajudar na disciplina. Desse tipo de ferramenta que é usado
aqui dentro e fora daqui.

O entrevistado PP3 relata que cursou disciplinas que tratavam das tecnologias
na educacdo, mas devido as fragilidades de estrutura o desenvolvimento das aulas ficou

comprometido.

PP3: No curriculo tem entre trés disciplinas né, inclusive eu ja fiz, mas que
sao optativas: computadores na educacgdo, tem oficinas de audiovisual, tem
0 cinema em educacdo, acho que tem mais umas duas ai... Mas é aquela
coisa, ndo tem estrutura, a qualidade das disciplinas também sado
comprometidas eu acho.

O entrevistado PP4 relata que optou por fazer a disciplina que abordava o tema

inclusdo digital vislumbrando a importancia que aqueles conhecimentos teriam para sua
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formacdo. Ele afirma ter gostado da disciplina e ter aprendido muitas coisas que

poderdo ser aplicados em sua pratica com os alunos.

PP4: Sim, eu tive uma disciplina, mas todas séo optativas, essas disciplinas
que trabalham com a inclusdo digital e optei por fazé-la porque eu achei
interessante, porque era a disciplina em si, ensinava fazer videos. E eu
achei interessante, porque eu acho que o professor ele tendo uma formacéo
mais completa sobre isso ele pode disponibilizar isso e ensinar para 0s seus
alunos né, mesmo com pouco... mesmo deixando a desejar essas tecnologias
nas escolas. Mas eu gostei bastante da disciplina, eu aprendi a fazer.

Em relacdo aos alunos do curso a distancia, cinquenta por cento (50 %)
assinalaram que ndo cursaram nenhuma disciplina que proporcionava ensinamentos de
como proceder na pratica com as tecnologias na escola (Grafico 28). Cerca de quarenta
e cinco virgula cinco por cento (45,5 %) dos participantes afirmaram ter cursado
disciplina(s) que proviam ensinamentos sobre a préatica docente com as TDICE. Um

aluno nédo soube responder.

Gréfico 28 - Disciplina sobre a Pratica da Temética Educagdo e Tecnologias (EAD)

Sim 10 455%
Nao 11 20%

Nao sel 1 4 .5%

O entrevistado PP8, ao ser indagado sobre disciplinas que abordassem préticas

com as tecnologias na sala de aula, responde:

PP8: Nos ultimos dois semestres, eu t6 vendo mais tutorial a respeito no
ambiente tem algumas coisas, cursos pra aprender a mexer com
ferramenta, no comeg¢o do curso ndo tinha ndo. Mas agora ta tendo, eu
tenho visto isso.
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Foi perguntado aos entrevistados PP9 e PP10 se eles tiveram alguma disciplina
que lhes ensinaram a trabalhar com as tecnologias no dia a dia dentro da sala de aula.
Eles responderam:

PP9: Nao, ndo h& uma preocupacdo neste sentido ndo. Nao teve essa
preocupacao, mostrar a tecnologia e dizer como € que vocé vai usar nao!

PP10: N&o, isso ndo. Ndo me lembro de ter sido abordado esse tema com a
gente ndo. Nos fomos bastante pra sala de aula, mas ndo tratamos dessa
questéo.

Percebe-se que um grande contingente de alunos, quase cinguenta por cento
(50 %) de todos os participantes da pesquisa, afirmaram ndo ter cursado disciplinas que
proporcionassem conhecimentos relacionados com a prética docente com dispositivos
tecnoldgicos. Dado que é muito preocupante, ja que o aluno, ao ir exercer a docéncia, se
deparara com diversas situacdes nas quais sua formacdo inicial daria suporte as
atividades que deverdo ser desenvolvidas. Uma formacdo que ndo contemple aspectos
relacionados com a inclusdo digital do aluno estara defasada em relacdo ao que se passa
fora da escola. O resultado sera uma grande dificuldade que os futuros professores terdo

para adaptar-se a uma pratica e Idgica para as quais nao foram preparados.

Foi perguntado aos participantes da pesquisa se eles acreditavam ser necessario
ter disciplina que trate das novas tecnologias e sua relagdo com a educagdo na
graduacdo. Os alunos do curso presencial, em sua maioria, noventa virgula nove por
cento (90,9 %), afirmaram ser necessario ter disciplinas que tratem deste assunto. Cerca
de nove por cento (9 %) dos participantes assinalaram ndo achar necessario, serem
indiferentes ou ndo sabem opinar (Grafico 29). Em se tratando dos alunos do curso a
distdncia de Pedagogia, todos os participantes da pesquisa, vinte e dois alunos (22),
afirmaram ser necessario ter disciplina(s) que ressalte(m) a relacdo das tecnologias e

educacéo (Grafico 30).
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Gréfico 29 - Necessidade da Disciplina sobre as TDICE na Graduacédo (Presencial)
50

40

Sim 40 90,9 %
30 Néo 1 23%
Indiferente 2 45%
N3o sei 1 23%

20

10

Sim MNéao Indiferente Néo sei

Grafico 30 - Necessidade da Disciplina sobre as TDICE na Graduagédo (EAD)

Sim 22 100%

Nao 0 0%
Indiferente 0 0%
Nao sei 0 0%

O participante PP4 relata que é muito importante ter disciplinas que abordem a
tematica estudada e menciona o contato com os alunos, geracao que ja nasce imersa na
cultura digital, e problemas relacionados com a falta de preparo para trabalhar com este

publico.

PP4: Eu acho que sim até pra gente se orientar mesmo nesse mundo que a
gente vive, porque eu acho que eu sou de outra geracdo até, as criancas que
eu vou dar aula, elas sdo dessa geracdo ja ta totalmente imersa, ai vocé
pega um professor que as vezes ndo da conta nem de ligar o préprio data-
show.

O entrevistado PP5 afirma que deveria ter mais disciplinas que tratassem da
tematica (Educacdo e Tecnologias) sendo ofertadas aos alunos. O aluno ainda cita
alguns conhecimentos que julga serem importantes na graduacéo para sua formacgéo. O
entrevistado PP6 expressa que seria muito importante que os alunos saissem da

graduacdo com os conhecimentos sobre as tecnologias na educacéo e escola.
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PP5: E, eu ndo fiz todas as disciplinas disponiveis, mas eu acho que assim,
pelo tempo e pela disponibilidade até mesmo do nosso fluxo eu acho que
deveria ter mais.

PP5: Deveria ter um pouco pelo menos assim, por exemplo, saber trabalhar
com o word, porque muitos trabalhos da gente, todos os nossos trabalhos
sdo digitados e a gente tem que fazer uma coisa académica, e no final da
nossa formacdo a gente tem que fazer a monografia. Por exemplo, pelo
menos que ensinasse as regras da ABNT, a mexer com 0 word, coisas
basicas de excel que a gente vai mexer um dia como professor né, fazer
planilhas, esse tipo de coisas.

PP6: Porque eu acho que é importante vocé sair daqui com essa carga, e se
ela... a faculdade disponibilizasse seria importante que todos saissem daqui
com essa carga.

Foi perguntado aos alunos do curso presencial de Pedagogia se eles ja teriam
cursado alguma disciplina integralmente ou parcialmente a distancia (Grafico 31).
Cinquenta e nove virgula um por cento dos participantes da pesquisa indicaram que ndo
cursaram nenhuma disciplina, mesmo que parcialmente, a distancia. E cerca de quarenta
por cento (40 %) dos participantes afirmaram ter cursado alguma disciplina, integral ou
parcial, a distancia.

Grafico 31 - Cursou Alguma Disciplina a Distancia (presencial)

® Nio 26 591%
® sim 18 409%

Em relacdo ao material didatico e fontes de pesquisa utilizadas pelos alunos da
modalidade de ensino a distancia do curso de Pedagogia, a maioria dos participantes da
pesquisa, noventa virgula nove por cento (90,9 %) dos alunos afirmaram utilizar a
internet como fonte de pesquisa. Cerca de sessenta e oito por cento (68 %) indicaram ter
utilizado livros impressos; aproximadamente trinta e seis por cento (36 %) fizeram uso

de revistas impressas; quatro (4) participantes fizeram uso de entrevistas com pessoas da
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area como forma de consulta e quatro virgula cinco por cento (4,5 %) dos participantes

afirmaram ter utilizado o recurso de video por meio de fitas e DVDs (Gréfico 32).

Gréfico 32 - Fonte de Pesquisa (EAD)

Livros impressos 16 68.2%

Revistas impressas 8 36.4%

Folhetos 0 0%

Fitas de video / DVD 1 4.5%

CD's 0 0%

Internet 20 90.9%

Entrevistas com pessoas daarea 4 182%

Outros 0 0%

Percebe-se que a internet foi apontada como a maior fonte de pesquisa pelos
participantes da pesquisa. Segundo Masetto (2013, p. 163), a internet € um grande
recurso de aprendizagem mdltipla: aprende-se a ler, a buscar informagdes, a seleciona-
las, a pesquisar, a comparar dados, a analisa-los, a critica-los e a organiza-los.
Desenvolvemos habilidades para utilizar e explorar esse novo recurso tecnolégico com
criatividade, valores éticos, politicos e sociais, na consideracdo dos fatos e fendbmenos
gue chegam ao nosso conhecimento de todas as partes do mundo.

Um curriculo que vislumbra a formacdo de professores para uma docéncia
mediada pelas TDICE necessita promover ao aluno conhecimentos em relacdo a teoria e
pratica da tematica. Lacerda Santos (2010, p. 24) cita que varios elementos podem ser
identificados como eventuais integrantes de um curriculo de formacéo de professores
para a educacdo mediada pelas novas tecnologias da informagdo, comunicagdo e

expressdo. O autor descreve como principais:

e elementos formativos para 0 manuseio de ferramentas de
desenvolvimento de materiais didaticos;

e conteudos disciplinares referentes a compreensdo da Sociedade
Informacional e de seus impactos na organizacao do trabalho pedagogico;

e conhecimento sélido em Psicologia Cognitiva;
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e conhecimento solido dos componentes curriculares (conteidos) a fim de
poder criar alternativas para sua abordagem em situacdo mediada;

e experiéncia concreta em aprendizagem mediada por NTICE.

Conforme dados levantados e baseado nos elementos identificados por Lacerda
Santos (2010, p. 24) como eventuais integrantes de um curriculo de formacdo de
professores para a educacdo mediada pelas novas tecnologias da informacdo,

comunicacdo e expressao, pode-se perceber:

Foram oportunizadas aos alunos opg¢des curriculares para que eles pudessem
obter o conhecimento sobre elementos formativos para 0 manuseio de ferramentas de
desenvolvimento de materiais didaticos. A principal opcdo apontada foi por meio de
disciplinas do curso. Percebe-se que estas disciplinas receberam muitas criticas com
relacdo ao aprofundamento do contetido estudado e a falta de infraestrutura para o seu
desenvolvimento. Alguns alunos abandonaram a disciplina pelo fato de a qualidade néo

estar sendo satisfatoria.

Em relagdo aos conteudos disciplinares referentes a compreensao da Sociedade
Informacional e de seus impactos na organizacdo do trabalho pedagdgico, apesar de
muitos alunos terem respondido que cursaram disciplinas sobre esta tematica, pode-se
observar pelas entrevistas que ndo tiveram uma disciplina que abordasse de forma mais
aprofundada a tematica. Pelos relatos pode ser percebido que alguns conceitos foram
trabalhados de forma superficial em disciplinas optativas.

Quando falamos em experiéncia concreta em aprendizagem mediada pelas
tecnologias, foi constatado que muitos alunos alegaram que nédo tiveram nenhum tipo de
contato em sua graduacdo. Alguns alunos alegaram que tiveram contato com as
tecnologias apenas como alunos. N&o tinham conhecimento para utilizar a ferramenta
tecnoldgica como professor com seus alunos. Também alguns alunos afirmaram ter tido
experiéncia em aprendizagem mediada pelas tecnologias, mas em numero muito
pequeno em relacdo a totalidade de alunos participantes da pesquisa. Além de que,

foram muito poucas as iniciativas dessa natureza oportunizadas aos graduandos.
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4.3 Os Docentes e as TDICE na Graduagéo

As instituicbes educacionais devem proporcionar aos seus alunos uma
formagdo que lhes possibilite estar em consononéncia com os avancos cientificos e
tecnoldgicos ocorridos em nossa sociedade. As escolas tém o dever de ofecer todas as
condicdes para que possam promover aos seus alunos uma formacdo de boa qualidade.
Behrens, ao alertar sobre que tipo de formacéo se deve idealizar para os profissionais
na sociedade contemporanea, faz criticas ao modo como tem sido esta oferta nas

universidades.

As exigéncias de uma economia globalizada afetam diretamente a
formag&o dos profissionais em todas as areas do conhecimento. Torna-
se relevante alertar que o profissional esperado para atuar na
sociedade contemporénea exige hoje uma formagdo qualitativa
diferenciada do que se tem ofertado em um grande numero de
universidades (BEHRENS, 2013, p. 75).

Nesta mesma linha de reciocinio, Lacerda Santos, Ferreira e Castro (2014, p.
52) relatam que independentemente da realidade vivenciada, a instituicdo escolar
precisa assumir o compromisso da qualidade como forma de otimizar as transformacgdes
que a circundam e assegurar a sua identidade educativa em uma sociedade em rapido

processo de mudanca.

Para alcancar esta evolucdo significativa é necessario que aconteca uma
mudanga no modo de funcionamento de todo o sistema de ensino nacional. Desde as
politicas publicas até a postura dos alunos e professores precisam ser alteradas para uma
nova mentalidade. Faz-se muito importante também instrumentalizar e investir na
formacdo que é ofertada nas universidades. E primordial introduzir mudangas no
ensino-aprendizagem, nos modos de estruturagdo e funcionamento da escola e de sua
relacdo com a comunidade. Ressalta-se o importante papel que terd o professor neste

processo de mudanca de conceitos e mentalidade dos alunos que serdo o futuro do pais.

Segundo Lacerda Santos, Ferreira e Castro (2014, p. 52), repensar a educacao a
partir dessa nova realidade e dos desafios que ela traz consigo requer a compreenséo da
funcdo docente diante das possibilidades oferecidas pela informética educativa. Para o0s

autores, o papel do professor na consolidacdo de uma nova mentalidade pedagdgica, na
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preparacdo dos cidaddos para a sociedade emergente e na adequacdo do sistema

educativo aos desafios da Sociedade Informacional é inquestionavel.

Algumas iniciativas tém sido implementadas para a atualizacdo da formacéo de
professores que € ofertada nas universidades. No entanto, Nunes (2012, p. 52) alerta que
embora tenhamos alcancado notdvel estadgio de desenvolvimento cientifico e
tecnoldgico, ainda estamos longe de atingir um patamar satisfatério de acesso as TDICE
mais modernas e o dominio efetivo por parte de professores no uso dessas tecnologias,
seja para atividades pessoais, seja para favorecer a aprendizagem dos alunos sob sua

responsabilidade. Behrens cita que o professor tem que encarar as tecnologias

Com a visdo de que a tecnologia esta a servigo do homem e pode ser
utilizada como ferramenta para facilitar o desenvolvimento de
aptidGes para atuar como profissional na sociedade do conhecimento,
os professores precisam ser criticos para contemplar em sua préatica
pedagdgica o uso da informética, oferecendo os recursos inovadores
aos alunos (BEHRENS, 2013, p. 103).

A utilizacdo de uma tecnologia digital no ambiente educacional pelo professor,
com o intuito de propiciar a aprendizagem, precisa ser pautada por um planejamento
pedagOgico para que esta tecnologia possa fazer a diferenca e agregar valor ao
ensino/aprendizagem. Moran (2013, p. 32) alerta que hd uma exigéncia maior de
planejamento pelo professor de atividades diferenciadas, focadas em experiéncias,
pesquisa, colaboracdo, desafios, jogos, multiplas linguagens, e um forte apoio de

situacOes reais e simulacdes. O autor elucida que

A transmissdo de contetdos dependera menos dos professores, porque
dispomos de um vasto arsenal de materiais digitais sobre qualquer
assunto. Cabera ao professor definir quais, quando e onde esses
contetidos serdo disponibilizados, e 0 que se espera que 0s alunos
aprendam, além das atividades que estdo relacionadas a esses
contetdos (MORAN, 2013, p. 32).

Quanto mais tecnologias, maior a importancia de profissionais competentes,
confidveis, humanos e criativos. A educacdo &€ um processo de profunda interacéo
humana, com menos momentos presenciais tradicionais e multiplas formas de orientar,
motivar, acompanhar e avaliar. Kesnki (2012, p. 66) observa que as TICs e o
ciberespaco, como um novo espaco pedagdgico, oferecem grandes possibilidades e
desafios para a atividade cognitiva, afetiva e social dos alunos e dos professores de

todos os niveis de ensino, do jardim de infancia a universidade. Belloni (2005, p. 89) faz
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uma ressalva pontuando que o professor que participa de experiéncias diferenciadas de
inovacdo tecnoldgica na educagdo deve estar capacitado ndo apenas para dominar 0s
contetdos da disciplina especifica, mas também para dominar as novas linguagens

tipicas dos suportes tecnologicos utilizados.

Para tanto, além de uma infraestrutura satisfatoria, um curriculo atualizado com
0s avancos cientificos e tecnologicos, a postura e o preparo dos professores vao ser
determinantes para o sucesso de um projeto de educacdo mediado pelas TDICE. Cabera
aos professores a tarefa de disciplinar a entrada das tecnologias na escola e na sala de
aula. Planejar o emprego das tecnologias para que elas possam agregar valor ao

ensino/aprendizagem.

Serdo apresentados a seguir dados sobre a didatica e a relagdo dos professores
do curso de Pedagogia com as TDICE na graduacdo. Foi perguntado aos alunos do
curso presencial de Pedagogia se os professores proporcionavam uma didatica mediada
pelas TDICE. Obteve-se como opinido de cerca de trinta e seis virgula quatro por cento
(36,4 %) dos académicos que sessenta e cinco por cento (65 %) dos professores
proporcionavam experiéncias mediadas com as TDICE (Gréfico 33). Para cinquenta e
quatro virgula cinco por cento (54,5 %) dos participantes da pesquisa, no maximo
cinguenta por cento (50 %) dos professores com quem eles tiveram contato nas aulas
proporcionavam uma docéncia mediada pelas TDICE. E somente nove virgula um por
cento (9,1 %) dos participantes afirmaram que todos os professores com quem eles

trabalharam proporcionavam experiéncias didaticas com as TDICE.

Gréfico 33 - Docéncia Mediada pelas TDICE (Presencial)

@ Sim, 65% dos professores
@ Sim, 20% dos professores

Sim, 50% dos professores
@ Sim, todos
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Quanto a avaliagdo dos alunos a distancia do curso de Pedagogia (Grafico 34),
quarenta virgula nove por cento (40,9 %) dos participantes assinalaram que todos os
professores proporcionavam uma didatica mediada pelas tecnologias educacionais. Para
dezoito virgula dois por cento (18,2 %) dos alunos, apenas no maximo vinte por cento
dos professores utilizavam as TDICE em suas aulas. Cerca de vinte e dois virgula sete
por cento (22,7 %) dos participantes afirmaram que apenas cinquenta por cento (50 %)

dos professores proporcionavam uma docéncia com as tecnologias.

Gréfico 34 - Docéncia Mediada pelas TDICE (EAD)

Sim,todos 9 4099

‘ Sim, 65% dos professores 4 18.2°9

18 2% Sim, 50% dos professores 5 22.7°
’ Sim, 20% dos professores 2 919
MN&o proporcionavam 2 919

Trechos retirados das entrevistas ilustram a opinido dos alunos acerca da
utilizacdo das TDICE pelos professores na graduacdo. Foi apontada, por varios alunos, a
utilizacdo do Moodle como ferramenta tecnoldgica; a censura de alguns professores em
relacdo a utilizacdo de dispositivos digitais em sala de aula; a boa utilizacdo de alguns
professores das TDICE; a falta de preparo e conhecimento dos professores para lidarem

com as tecnologias.

PP1: Assim, usa e tem professor que usa muito o0 Moodle e as vezes ndo é
tdo bom, porque o proprio sistema ndo é tdo bom, mas eu acho que
possibilita, mas ndo coisas muito, assim que diga assim que vai fazer tanta
diferenga na nossa formagéo.

PP2: Isso & muito dificil sabe? Porque eu tive professores aqui na
faculdade que penalizavam os alunos por uso de celular dentro de sala de
aula, e isso € uma pratica muito errada sabe? Mas eu tive professores que a
pratica deles, mostravam assim, como fazer uso do ambiente interativo, do
ambiente presencial, como utilizar das ferramentas de midias, midia digital,
gue tinham esse pacote completo sabe? Fazia uso da midia digital, fazia uso
do Moodle, fazia uso das midias dentro da sala de aula.
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PP3: Nao, eu acho que néo, porque eles também néo estdo preparados, ndo
tem como vocé ensinar uma coisa que vocé nao sabe, além disso num tem
recurso.

PP4: Nao eu acho que ndo, as disciplinas também, eu acho que teriam
outros recursos até pra usar, eu particularmente ndo gosto muito do
Moodle que é o que eles mais usam, a plataforma que eles usam e eu acho
que tem outros meios, mas as vezes 0s professores nem conhecem ainda. As
vezes até pra apresentacdo de slides assim, tem uns sites muito legais, tem
aplicativos muito legais. Os professores ficam presos as coisas que, muito
antigas que talvez por ndo conhecerem.

Percebe-se que existem algumas diferencas nos percentuais de opinido em
relacdo a modalidade de ensino dos alunos. Observamos que para a maioria dos alunos
do curso a distancia, sessenta e cinco por cento (65 %) ou mais dos professores tinham
habito de utilizar as TDICE em suas aulas; diferentemente do apontado pela maioria dos
alunos do curso presencial, que indicaram que cinquenta por cento (50 %) ou menos dos
professores oportunizaram ensinamentos mediados pelas TDICE.

Em relacdo a utilizacdo de equipamentos e dispositivos digitais pelos
professores em suas aulas, os alunos do curso presencial e a distancia (Graficos 35 e 36)
assinalaram que a maioria dos professores fizeram uso de internet, computador e data-
show em suas aulas. Também foi apontada, por quantidade inferior de alunos, a

utilizacdo de dispositivos como caixa de som, televisao, microfone, etc.

Gréfico 35 - Equipamentos digitais utilizados pelos professores (Presencial)

Outro |0
Smartphone -n—d 6
Lousa digital | 0
Tablet 3
Caixa de som | d 26
Microfone |ud 3
Webcam | 0
Televisio :_l-l 12
Data-show | d 42
Computador 40

Internet
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Gréfico 36 - Equipamentos digitais utilizados pelos professores (EAD)

Internet

Computador Internet 16 727%
Computador 185 682%
Data-show 19 66.4%
Televisdo 4 182%
Webcam 6 27.3%
Microfone 6 27.3%
Caixadesom 13 59.1%

Data-show
Televisdo
Webcam
Microfone

Caixa de som

Tablet 2 91%
Tablet
Lousa digital 1 4.5%
Lousa digital
g Smartphone 0 0%
Smartphone Outros 0 0%
Outros
0 4 8 12 16

Quanto aos softwares utilizados mediante as demandas do curso, a maioria dos
alunos participantes da pesquisa apontaram que fizeram uso dos softwares navegar de
internet, editor de textos e criador de slides para auxilid-los em suas tarefas académicas
(Gréfico 37 e 38). Também foi apontada em menor incidéncia a utilizagdo de softwares

para edicdo de videos e imagens, planilhas eletronicas, gravadores de CD/DVD e jogos.

Gréfico 37 - Softwares Utilizados Mediante Demandas do Curso (Presencial)

Gravadoresde CD/DVD  50%
Jogos 15,9%

Editor de Videos 61,36%

Editor de Imagens 61,36%

MNavegador de Internet 88,63%
Criador de Slides  100%

Planilhas Eletrénicas 47,72%

Editores de Texto 97,72%
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Gréfico 38 - Softwares Utilizados Mediante Demandas do Curso (EAD)

Editor de Texto (word, writer, etc) 21 95.5%

Planilhas Eletronicas (excel, calc, etc) 6 27.3%

Criador de Slides (power pointer, impress, etc.) 19 86.4%

Navegador de Internet (internet explorer. mozilla, chrome, efc) 19 86.4%
Editor de Imagens (photoshop, paint, ginp, corel etc) 6 27.3%

Editor de Videos (movie maker, virtualdub, vegas, etc) 10 455%

Jogos 1 45%

Gravadores de CD/DVD (nero, brasero, express burn, etc) 4 182%

Outros 0 0%

Em relacdo a comunicacado entre professores e alunos, foi assinalado por quase
cem por cento (100 %) dos alunos que a ferramenta mais utilizada foi o email (Gréficos
39 e 40). Os alunos do curso presencial apontaram que também se utilizam muito do
Facebook (cerca de setenta e sete por cento - 77%), sistema de gerenciamento
académico Saeweb ou Moodle (cerca de setenta e sete por cento - 77%), Whatzapp
(cerca de sessenta e trés por cento - 63%) além de blogs (cerca de quinze virgula nove
por cento - 15,9%).

Gréfico 39 - Softwares Utilizados para Comunicag¢&o com os Alunos (Presencial)
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Os alunos do curso a distancia apontaram que também se utilizam muito de
chats (cerca de sessenta e oito por cento - 68%), skype (cerca de sessenta e trés virgula
seis por cento - 63,6%), sistema de gerenciamento académico Saeweb ou Moodle
(cerca de cinguenta por cento - 50%), Whatzapp (cerca de quarenta e cinco por cento -

45%) além de Facebook (cerca de nove por cento - 9%).
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Gréfico 40 - Softwares Utilizados para Comunicacdo com os Alunos (EAD)

Email 21 95.5%
Blog 0 0%
Facebook 2 9.1%
Whatzap 10 455%
Skype 14 EB36%
Chats 15 6G8.2%

Sistema de Gerenciamento Académico
(SAEWEB ou Moodle)

11 50%

N&o sdo ufilizados 0 0%

Quanto as finalidades didatico-pedagdgicas com que as TDICE (computadores,
internet, tablets, etc.) sdo utilizadas pelos professores em suas aulas, os alunos
participantes da pesquisa indicaram que as maiores finalidades da utilizacdo das TDICE
empregadas eram para introduzir conteudos (para mais de oitenta e quatro por cento -
84% dos participantes) e servir de instrumento de pesquisa (para mais de cinquenta e

nove por cento - 59% dos participantes) (Gréaficos 41 e 42).

Os dois itens mais apontados confirmam uma grande utilizacdo por parte dos
professores dos recursos tecnoldgicos para montarem suas aulas, por exemplo,
softwares para criar slides, apresentacdes nas quais o contetdo podera ser preparado
para ser exposto aos alunos de uma forma muito facil e répida, economizando assim
tempo para que possa se dedicar a outras atividades. O entrevistado PP2 confirma tal
dado quando descreve, em um trecho da entrevista, que muitos professores utilizavam
um software para criacdo de apresentacdes, e faz uma critica em relacdo a forma que ele

era utilizado em sala pelos professores.

PP2: Mas boa parte assim, 90%, se disser que usa algum tipo de midia € o
PowerPoint assim, e nem fazer isso direito de uma forma que age na
interacdo ao aluno, com aquilo ali acaba tornando uma aula magante, que
tipo, boa parte dos alunos acabam dormindo, pessoal do noturno, quando a
aula era expositiva, o professor apagava a luz, quando ligava metade da
turma tava dormindo.
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Confirma também o grande poder que as tecnologias tém para serem utilizadas
como instrumento de pesquisa. Torna-se muito facil, agil e cébmodo fazer pesquisas

sobre 0s mais variados assuntos utilizando ferramentas tecnologicas e a internet.

Gréfico 41 - Finalidades Didatico-pedagogicas das TDICE (Presencial)
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Chama a atencdo a opinido dos alunos quando somente menos da metade
aponta que as TDICE foram utilizadas pelos professores em demonstracfes praticas em
situacdo de aprendizagem. Dado que confirma o pouco contato dos alunos com seu
preparo para saber lidar e operar com as TDICE em sala de aula em situacdo de
ensino/aprendizagem. Preocupacdo manifestada por parte dos alunos pesquisados: saber
utilizar as ferramentas tecnolégicas didaticamente com seus alunos para propiciar
situacOes de aprendizagem. O participante da pesquisa PP10, em entrevista, confirma tal

situacdo quando relata sua intencdo de aprender a lidar com as TDICE na pratica.

PP10: Eu acredito que assim, na minha opinido eu acho que deveria ser
abordado também, igual a gente fez estagio e tudo. Ter um aprofundamento
maior né, pra ajudar o educador, assim na questdo de como tratar com a
tecnologia, usar ela como aliada, ndo atrapalhando também né, a parte
docente. Mais assim, usando ela como aliada e saber usar, eu acho que é
um ponto muito positivo, tem que saber usar ne.

O entrevistado PP7 relata que em muitas das praticas envolvendo as
tecnologias na graduagéo a turma teve contato enquanto aluno, ndo enquanto professor e
que poderia obter um conhecimento e aplicar em sua pratica em sala de aula como

professor.
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PP7: Nao, os professores que utilizam o Moodle, ensinam como vocé ser
professor no ambiente Moodle, isso ai s6 como aluno e muitas vezes nem
ensina como vocé ser aluno no Moodle, vocé tem que aprender sozinho a se
virar e aprender a mexer na plataforma.

Ja o entrevistado PP6 relata que os professores oportunizaram experiéncias
praticas com as TDICE na graduagdo, mas que o aluno tinha o inconveniente de n&o ter
a sua disposicdo os computadores na universidade para praticar o aprendido e fazer as

atividades praticas.

PP6: Ah, eu acho que isso proporciona, mas acaba naquele
embarreiramento de que, por exemplo, a gente que ndo tem como fazer em
casa. E ai chega pra fazer aqui na universidade e ndo tenho um aparelho
disponivel.

Outro ponto também preocupante diz respeito ao baixo incentivo a criatividade
na graduacdo. As TDICE sdo ferramentas poderosas para a expressdo da criatividade.
Observamos que pouco tém sido utilizadas para este fim. Lacerda Santos (2010, p. 24)
indica esta falta de crédito que se tem atribuido a criatividade na graduacéo e elucida
que

A criatividade do professor, elemento que tampouco é explorado em
cursos de formagdo docente, € um instrumento essencial para que seja
assegurada a dinamizagdo da sala de aula interativa e a reinvencao dos
materiais didaticos, sejam eles convencionais ou inovadores, em
funcgdo de necessidades especificas de relaces educativas especificas.

A criatividade é um fendmeno complexo, multifacetado e pouco explorado,
sobretudo no ambiente educacional, e ndo ha como negar sua importancia no contexto
escolar e a necessidade de promové-la na formacgéo dos alunos. A contemporaneidade
requer professores criativos que formem alunos criativos. Cada vez mais, a criatividade
do professor é elemento fundamental no processo educativo devido a necessidade de
atualizacdo da escola e a demanda de uma sociedade em permanente transformacao.
Segundo Mitjans Martinez (2002, p. 195),

Reconhece-se a necessidade de professores criativos para desenvolver
a criatividade nos alunos, e, conseqlientemente, a promog¢do da
criatividade dos professores emerge como via para alcancar maiores
niveis de criatividade nos educandos.
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Trabalhar a criatividade é uma forma de deixar qualquer aula mais dinamica e
proveitosa, pois incentiva 0os alunos a participarem com maior dedicagdo. Sem se
preocupar com a disciplina, estimular a criatividade € uma forma de os professores
darem a chance de seus alunos irem atras do conhecimento, de fazerem descobertas, de
identificarem elementos fundamentais para se comprovar as teorias e 0s conteldos
escolares. A acdo criativa do professor em sala de aula demanda ndo sé sua capacidade
de elaborar atividades inovadoras que permitam atingir os objetivos educativos de
forma mais eficiente, mas também demanda habilidades comunicativas que lhe
permitam criar um espa¢o comunicativo que se constitua no espaco onde as atividades
podem fazer sentido para o desenvolvimento da criatividade (MITJANS MARTINEZ,
2002, p. 196).

Grafico 42 - Finalidades Didatico-pedagdgicas das TDICE (EAD)

Introduzir conteado 20 90.9%
Ressignificar conteidos 12 54.5%
Instrumento de pesquisa 18 81.8%
Esclarecer dividas 11 50%
Estimular debates 14 636%
Incentivar criatividade 10

Fazer demosntracdo de como utilizd-las 9 40.9%
10 15
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O entrevistado PP5 faz um relato sobre como era a utilizacdo das TDICE pelos

professores na graduacao e como ele assimilava e observava esta relacéo.

PP5: Eu acho que os professores eles ndo dominam esse uso, mas
acabaram gerando isso na gente, porque a gente tinha que aprender pra
poder apresentar os trabalhos né. Entdo acho que a gente buscou isso mais
autodidatamente ne! Mas eu acho que os professores, por exemplo, eles nao
sabem nem ligar um data-show, entdo assim, eu acho que é falta de
informagdo mesmo, e sdo doutores né, entdo vocé ver que ndo é so... as
pessoas geralmente consideram essas pessoas 0s excluidos geralmente séo
0s ignorantes, mas nédo é né, sdo os doutores, entdo ligar um data-show é
uma coisa simples. Entdo acho que essa informacéo deveria chegar a todos
pelo menos eles saberem utilizar o computador, data-show ter essas
informacdes, eu acho que a aula seria mais... assim, gastava entre um
tempo bom assim de aula, né uns 30 minutos.
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O participante PP5 relata que alguns professores ndo tém o dominio das
tecnologias e que os alunos acabavam aprendendo sozinhos de forma autodidata pela
necessidade. Menciona a dificuldade dos professores em utilizar as ferramentas
tecnoldgicas e questiona o processo de formacdo e atualizacdo da classe docente.
Finaliza sua fala ressaltando os beneficios que os alunos poderiam ter com o emprego
das tecnologias em aulas, como a economia de tempo para preparar o material didatico
que vem atrelado a facilidade, comodidade.

Percebe-se pelos dados coletados que os alunos tiveram contato com as TDICE
na graduacao em diferentes situagdes, seja para utilizagdo como meio de comunicagéo,
seja em sala de aula ou fora, para realizacdo de trabalhos escolares, etc. Percebe-se
também que grande parte dos professores fazem uso das tecnologias em sua pratica
docente, mas houve muitos questionamentos pelos alunos em relacdo a forma com que
estes professores empregavam a tecnologia em sala. Relataram que muitos dos
professores tinham dificuldades em lidar com as tecnologias, alguns até proibiam o uso,
outros ndo sabiam utilizar ou ndo proporcionavam ensinamentos para que os alunos

pudessem aplicar na pratica como futuros professores.

4.4 TDICE na Sala de Aula

O avanco cientifico e tecnoldgico fez surgir mudancas em nossa sociedade que
se manifestaram de forma intensa na educacdo. Demandas educacionais tém sido
levantadas para a escola em meio a criagdo de modelos organizacionais que surgiram
das mudancas no mundo do trabalho; do aumento na producédo de novos conhecimentos;
do crescimento das TDICE; da globalizacdo que trouxe mudancas ndo s6 no ambito
econdémico, mas também social; no papel do Estado; nos novos padrbes de
comportamentos e significagdo em relagéo a familia, arte, consumo, cultura e formas de

pensar e compreender a vida socialmente.

A educacdo vem passando por uma grande quantidade de mudangas em sua
constituicdo e forma de atuacdo perante as transformacgdes que ocorreram em nossa
sociedade. A escola precisa estar a par das transformac6es alavancadas em um ambiente

social que vive em mutacdo. Carvalho Nunes observa que a educagdo necessita se
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modificar e adequar a uma nova realidade para poder preparar os cidaddos para se

desenvolverem perante a nova sociedade. O autor descreve que

[...] em razdo das demandas postas pela atual sociedade da informacao
e do conhecimento, a educacgdo é conclamada a se modificar, seja na
tentativa de humanizar processos de tecnologizacdo das relacOes
sociais, seja na busca de contribuir com a formacdo de cidaddos
preparados para atuarem em face da flexibilidade e da mutabilidade do
mundo contemporaneo (CARVALHO NUNES, 2012).

Vérios segmentos de nossa sociedade foram se modificando e adequando
conforme as mudancas que a sociedade passava. A educacdo também passa por essas
mudancas impulsionadas pelos avangos cientificos e tecnoldgicos, s6 que a um ritmo
muito menor em relacdo aos outros setores da sociedade. O entrevistado PP4,
observando o cenario atual de desenvolvimento da nossa sociedade, faz um relato sobre
a aproximacao que deve haver entre a educacdo e as tecnologias. Para ele, a educacgédo
tem que andar junto com as tecnologias pelo fato de os alunos, geracdo dos mais jovens,
ja estarem imersos na cultura digital. O participante ainda chama atengdo para o papel

do professor neste processo de mediacao.

PP4: Hoje em dia a tecnologia ta em tudo assim, por que que ndo estaria
na educacdo?! E € uma coisa que chama a atencdo da maioria dos jovens,
de qualquer classe, de qualquer ambito que tenha, todo mundo ta imerso na
tecnologia. Entéo, eu acho que a educacao tem que andar junto como eu te
falei. O professor ele pegar essas coisas e trazer pra si, porque eu vejo
muita gente que olha com olho torto, ndo quer usar, tem medo e tal, mas eu
acho que tem aproximar essas tecnologias da sala de aula mesmo.

Belloni (2005, p. 17) relata que a entrada das TIC nas escolas ocorreu,
sobretudo, como resultado da pressdo do mercado, estando a instituicdo escolar em
franca defasagem com relagdo as demandas sociais e a cultura das geragdes mais jovens.
Neste sentido, Lacerda Santos e Firmino (2014, p. 47) fazem uma observagdo quanto a
forma indisciplinada com que as tecnologias estdo chegando as escolas. Os alunos estéo
trazendo para o microcosmo que é a escola as demandas e 0s anseios da sociedade,
cujos aspectos socioeconémicos, politicos e de relagdes sociais j& foram transformados
pelas TDICE.
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Corroborando com este pensamento, o participante PP2 observa que a
educacdo ndo pode mais andar separada das tecnologias. A escola tem que se atualizar
com as mutacdes ocorridas na sociedade.

PP2: Acredito que na hora de construir conhecimento, fazer o uso, por
exemplo, de filmes, documentarios, trazendo uma interacdo com outras
culturas, possibilita essa interacdo por meio da internet, por meio de
ferramentas né, eu acho que educacéo e tecnologia hoje elas ndo podem
mais ficar separadas.

Ja o entrevistado PP6, em sua fala, salienta a relacdo proxima dos alunos com
as tecnologias e elucida a necessidade de orientacdo do professor na conducdo das

atividades pedagdgicas com as ferramentas tecnolégicas.

PP6: [...] porque tudo hoje em dia ta voltado pra tecnologia né, entdo €
uma coisa que tem que t4 dentro do mundinho dos alunos. Parte do
desenvolvimento. Se ndo tiver uma orientagdo correta da forma de usar,
talvez tenha sim um ponto negativo.

Para Oliveira, Nunes e Dos Santos (2012, p. 95), a insercdo das TICs na escola
exige forma diferenciada de conceber o ensino e a aprendizagem. Trata-se da
preocupacdo de potencializar os equipamentos da instituicdo, de modo que os docentes
possam utiliza-los a servi¢o do cumprimento da funcéo social da escola. O entrevistado
PP9 enaltece as possibilidades que o professor tem em trabalhar com as tecnologias e
faz ressalva em relacdo a capacidade de motivacdo e instigacdo da curiosidade dos

alunos.

PP9: Usar as midias como ferramenta é interessante né, usar videos,
palestras, filmes, esses filmes educativos que a gente tem acesso, € muito
valido ne, tem a lousa digital, tem hoje em dia com essas multitecnologias
disponiveis, vai causar um impacto muito interessante porque sao coisas
que atrai a curiosidade do aluno, e nés sabemos que o aprender, ele se
resume a questdo de interesse, entdo se o aluno ele demostra, ele se ver
motivado, a mediacao torna-se muito facilitada.

E imprescindivel pensar na utilizagdo das TICs como possibilidades de
reformulacdo do conhecimento. A introducdo de tecnologias no setor educacional ndo
pode pretender resolver e/ou acabar de uma vez por todas com os problemas educativos

de sempre, mas pode, sim, introduzir melhorias no ambito de uma reforma educacional
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e de uma politica nacional que se integrem de forma pertinente (OLIVEIRA, NUNES e
DOS SANTOS, 2012, p. 96). Os autores assim esclarecem o0s objetivos da insercdo das

tecnologias na educacdo,

As TICs devem ser introduzidas & escola com o objetivo de contribuir
para expandir o acesso a informacdo e de estimular a elaboracdo do
conhecimento, estabelecendo novas relagdes com o saber produzido
(OLIVEIRA, NUNES e DOS SANTOS, 2012, p. 97).

Ensinar utilizando as tecnologias traz uma série de desafios cada vez mais
complexos. De um lado, temos mais informacdo, variedade de materiais, canais,
aplicativos, recursos. Essa variedade exige capacidade de escolha, avaliacdo e
concentracdo. Nunca tivemos tantas facilidades, mas elas podem complicar o processo,
tanto em nivel institucional como pessoal (MORAN, 2013, p. 57). O autor salienta que

Com as tecnologias atuais, a escola pode transformar-se em um
conjunto de espagos ricos de aprendizagens significativas, presenciais
e digitais, que motivem os alunos a aprender ativamente, a pesquisar o
tempo todo, a serem proativos, a saber tomar iniciativas e interagir
(MORAN, 2013, p. 31).

Foi perguntado aos participantes da pesquisa qual seria a sua opinido em
relacdo a insercdo das tecnologias nas salas de aulas (Graficos 43 e 44). Os alunos do
curso presencial e a distancia demonstraram opinides similares. Cerca de cinquenta e
quatro por cento (54 %) dos participantes da pesquisa afirmaram ser favoraveis a
insercdo das TDICE nas salas de aula. E aproximadamente quarenta e seis por cento (46
%) dos alunos disseram que sdo a favor da insercdo das tecnologias, mas com algumas
restricdes. Nota-se que ndo houve opinides contrarias a utilizacdo das TDICE nas salas
de aula. O entrevistado PP2 observa que atualmente os alunos ja estdo submersos na
cultura digital e acabam levando para a escola dispositivos tecnologicos os quais ndo
podem ser mais ignorados pelos professores que devem desenvolver uma didatica para

aproveitar o potencial pedagdgico dessas tecnologias.

PP2: Eu acho que ndo tem como vocé, por exemplo, dizer para o seu aluno
que ele ndo vai levar pra dentro da sala de aula como era feito um dia, uma
parte das criancas hoje j& tém smartphone. Eu acho que o professor tem
que achar um meio de tornar uma ferramenta pra construcéo de ensino,
construindo aulas interativas, fazendo o uso de midia social pra
disponibilizar materiais, disponibilizar conhecimento, fazer video com os
alunos, fazendo trabalho onde eles construam coisas que interagem com as
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midias sociais, e que isso traga aproximacdo benéfica sabe?! Dessas
ferramentas pra dentro da sala de aula.

Os entrevistados PP4 e PP7 entendem que ndo existem restricdes para o
emprego das tecnologias na sala de aula. O entrevistado PP4 realga as mudancas na
nossa sociedade e a importancia profissional de haver uma formacao para trabalhar com

as tecnologias.

PP4: Eu acredito que ndo, eu dou aula pra crianga de dois aninhos, eles ja
nascem imersos nessa tecnologia, o dedinho ja ta nervoso ali procurando,
ele ja sabem ligar, desligar, tirar do aplicativo até comprar joguinho e ndo
sei 0 qué, e é uma geracdo que assim, que os livrinhos ja ndo chama mais
tanta atencdo, brincar na areia ja ndo chama mais atenc¢ao, entre o Ipad e o
chao eles querem o Ipad, entéo € inevitavel. Eu acredito que toda, inclusive
a educacdo de jovens e adultos se fosse possivel assim, geralmente é
publico que ndo ta incluido digitalmente né. E mais que seria interessante
até na perspectiva profissional e tal, porque como eu te falei o0 mundo hoje é
tecnoldgico, € todo digital.

PP7: N&o pra mim ndo tem restricdo nenhuma, desde a creche até o ensino
superior tem como utilizar a tecnologia.

Graéfico 43 - Tecnologias nas Salas de Aulas (Presencial)
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Grafico 44 - Tecnologias nas Salas de Aulas (EAD)

Sou favoravel. 12 54.5%

Sou favoravel, mas com restricbes 10 455%
(Conforme modalidade de ensino,
seérie, turma, etc).
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Em se tratando das restri¢des (Graficos 43 e 44), foram levantadas em relacéo a
idade, a parte financeira (aquisicdo de equipamentos), a intensidade da utilizagdo (ndo
ficar preso somente as tecnologias) e planejamento pedagogico (as atividades precisam
ser planejadas pedagogicamente para que possam agregar valor ao
ensino/aprendizagem). Os alunos PP1, PP2, PP3, PP9 e PP10 ilustram tais aspectos em

trechos retirados das entrevistas.

PP9: N&o, a Unica restricdo que eu vejo € financeira que hoje em dia, € 0
que eu te disse ta todo mundo ligado.

PP2: Bom, eu acho que... que assim, existem algumas coisas que Vocé nao
deve expor pros seus alunos dependendo da idade né, por conta de varios
riscos que € a internet, de varios riscos que esses meios oferecem de
determinadas idades, entédo eu acho que como tudo na vida vocé tem que ter
discernimento de qual idade, e de como utilizar essa ferramenta em cada
um desses niveis.

PP3: Eu acho que € bom, eu acho que é bom, eu acho que atende uma
demanda das pessoas ja estdo nascendo nessa era tecnologica, mas eu acho
que no caso do Brasil ainda é muito complicado porque mais de 40% néo
tém acesso nem a geladeira, a televisdo né, entdo também ndo tém acesso
as novas tecnologias, na minha opinido ta restrito ainda a uma pequena
parcela da populacéo.

PP10: Assim, oh eu ainda nédo trabalhei, mas assim o que eu vejo é que ele
pode ser positivo em algumas atividades, também n&o acredito que ele deva
ser usado todo tempo né, no processo de ensino-aprendizagem. Eu acho que
ele tem que ser usado, mas moderadamente.

PP10: Nao, assim, eu ndo acredito que ndo, eu acho que tem que saber usar
né, e adequar com a faixa etaria de cada turma.

PP1: Eu acho que tem que ter cuidado, por exemplo, principalmente na
educacdo infantil, as criangas sdo muito ligadas a jogos, nem sempre sao
jogos que vao auxiliar no desenvolvimento delas, sdo jogos mais a toa
mesmo, esse € ponto negativo ver onde t4 sendo dispersado e onde
realmente vai ajudar o desenvolvimento da crianca.

S80 muitos os beneficios em se empregar as TDICE na sala de aula e no
processo de ensino e aprendizagem. Segundo Masetto (2013, p. 149), estas sdo as
oportunidades que a informatica e a telematica proporcionam a seus usuarios — dentre

eles, obviamente, alunos e professores:
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- oportunidade de entrar em contato com as mais novas e recentes
informagdes, pesquisas e producgdes cientificas do mundo todo, em todas as
areas;

- oportunidade de desenvolver a autoaprendizagem e a interaprendizagem a
distancia, valendo-se dos microcomputadores que se encontram disponiveis
a todas as pessoas, permitindo o surgimento de novas formas de construir o
conhecimento, realizar as atividades didatico-pedagdgicas, produzir
trabalhos monograficos e relatdrios cientificos;

- possibilidade de integrar movimento, luz, imagem, som, filme, video em
novas apresentacoes de resultados de pesquisa e de temas para as aulas;

- possibilidade de orientar os alunos em suas atividades ndo apenas nos
momentos de aula, mas nos periodos “entre aulas” também,;

- desenvolvimento da criticidade para se situar diante de tudo o que se
vivencia por meio do computador e aprender a selecionar o que é verdadeiro
e relevante para seu desenvolvimento;

- incentivo a curiosidade para buscar coisas novas; e, por fim, colaboracédo
para a reflexdo critica e ética diante dos valores contemporaneos.

Nesta direcdo, os entrevistados PP5 e PP7 relataram alguns dos pontos
positivos em se aproximar a educacdo das TDICE. Dentre os beneficios foi citada a
possibilidade de trabalhar atividades ludicas, sair das aulas macantes (quadro e giz),
preparar o aluno para o mercado de trabalho e as possibilidades que elas proporcionam

como suporte as aulas.

PP5: Acho que tem pontos positivos e negativos também, mas eu acho que
na maioria eu vejo como positivo, porque eu acho que ajuda o professor
né? Porque as escolas precisam de algo mais ludico né, ndo sé de quadro e
giz, porque fica uma aula macante, acredito que essas novas tecnologias
vém pra agregar e ndo pra... negativar esse processo de ensino-
aprendizagem.

PP7: Ah, eu acho que tem pontos muito positivos, porque nao tem como
hoje em dia vocé ficar afastado da tecnologia, no século que nos vivemos, a
gente tem que ta muito atrelado a tecnologia e usar como um suporte pra
nossas aulas. Eu acho uma boa ideia, porque envolve o aluno também e faz
com ele fique mais preparado até para o mercado de trabalho, que as vezes
ndo tem condicOes de fazer curso de informética e aquele contato nem que
seja no computador na escola ja facilita quando ele for trabalhar.

Foram apontados também os beneficios que podemos obter ao empregar as

TDICE como forma de acessibilidade no trabalho com alunos com necessidades
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especiais. Os entrevistados PP1 e PP9 relatam experiéncias com as tecnologias que

agregaram valor ao aprendizado com alunos com necessidades especiais.

PP9: Vejo pontos positivos t4? Porque sdo ferramentas que atraem. E com
0 recurso das midias dentro da sala de aula vocé pode atrair a atencdo
desse aluno..., vocé muda a cor da tela da fonte pra despertar, introduzi um
audio pra verificar se aquele aluno compreendeu através daquela
frequéncia que t& sendo emitida pra ele, quer dizer a ferramenta que a
tecnologia oferece, ela tem inUmeros recursos que podem facilitar o
aprendizado, mostrando para o aluno a sua forma de aprender, bem como
facilitando também o trabalho do professor.

PP1: Eu acho interessante assim eu mesmo sou do grupo da educacao
especial e no meu projeto quatro eu tive um aluno que era super antenado,
entdo o modo que eu tinha de conseguir passar alguma coisa pra ele era
através do computador, era através dessas midias assim, entdo eu acho
muito importante para os alunos terem esse tipo de contato mesmo.

PP1: Eu acho que... pois é indo pelo lado desse aluno que tem sindrome de
down ele, a gente fazia muito jogos com ele de... Ele jogando ele tinha
coordenacdo muito legal, que ele talvez ndo tinha em outras coisas, assim
sei la, com caneta, as coisas assim... e com 0s jogos ele conseguia
desenvolver aquilo. Entdo isso eu acho interessante ter, eu acho importante
ter na educacéo infantil.

Para Kenski (2012, p. 45), a imagem, o som e 0 movimento oferecem
informacBes mais realistas em relacdo ao que estd sendo ensinado. Quando bem
utilizados, provocam a alteracdo dos comportamentos de professores e alunos, levando-
os ao melhor conhecimento e maior aprofundamento do contelddo estudado. As
tecnologias dependem de como professores, alunos e gestores as utilizam: em contextos
e encontros pedagogicos motivadores ampliam a curiosidade, o interesse, a pesquisa, a
interacdo. As tecnologias em contextos e encontros pedagdgicos acomodados, rotineiros
aumentam a previsibilidade, o desencanto, a banalizacdo da aprendizagem, o

desinteresse.

Os entrevistados demonstraram uma grande preocupagdo com a forma de
utilizacdo das TDICE em sala de aula. Para eles, € necessario um planejamento
pedagdgico para o emprego ou utilizagdo de uma ferramenta tecnoldgica. A utilizagéo
da tecnologia sem objetivo/plano acaba por ndo trazer o retorno esperado: a

“aprendizagem dos alunos”. Em muitos dos casos, gera a dispersao e distracdo dos
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alunos, o que resulta em atrapalhar a relacdo de ensino/aprendizagem. Os entrevistados

PP1, PP2, PP4, PP5 e PP6 demonstram tal preocupacdo em suas opinides.

PP4: Na escola que eu trabalho as criancas tém uso do Ipad, eu acho o uso
da tecnologia ele tem que ser muito bem planejado, porque vocé pode cair
no.. Justamente o contrario dessa tecnologia afastar a crianga do
pedagogico e tal. La onde eu trabalho, ndo é bem planejado, as criancas s
recebem o Ipad, nés professores no inicio do ano a gente viu aplicativo por
aplicativo, estudou, viu qual que tava na perspectiva da escola e tal, ai vocé
pega o Ipad ndo tem todos os aplicativos que pediu baixado, vocé pede e
qguando chega metade t4 baixado, metade ndo ta. E ai a crianca acaba se
dispersando, porque no dela ndo tem o aplicativo, tem um joguinho ali do
lado, ela vai pro joguinho. Entdo eu acho que tem que ser muito bem
planejado as aulas também, eu acho que o uso da tecnologia tem que ter um
objetivo também, ndo usar por usar, é isso!

PP1: Eu acho que dependendo da idade do aluno acaba que dispersa, tem
que ver pra que vai ser usado aquilo, se vai ser usado, porque as vezes pode
ser o professor use totalmente a favor dos alunos, ou pode usar contra, usar
uma coisa que... hada a ver.

PP6: E positivo se usado com um fim né, porque vocé pegar levar os alunos
pra sala de informatica e deixar 14, sem propoésito, Deus dard sem um
proposito ndo adianta nada, igual vocé tem um objetivo pra atingir naquilo
ali.

PP2: Agora se vocé ndo for preparado e ndo souber trabalhar, essa
tecnologia ela ndo vai ajudar em nada no aprendizado, no desenvolvimento
e nem na constru¢do de conhecimento do aluno, vai ser s6 mais uma
ferramenta que ndo vai ser bem utilizada.

PP2: Se for bem planejado ndo tem um ponto negativo, mas sem ser bem
planejado pode fugir do controle do docente, e ai toda aquela
intencionalidade né, de construcdo do conhecimento ela vai passar a ser
outra coisa.

PP5: Eu acho que depende né, tudo é relativo, depende de como 0s
professores estardo usando isso né. Eu acho que quando é usado a favor
deles, a favor dos alunos ne, pra uma aprendizagem mais completa eu acho
que é importante sim, essa insercao.

Quanto a utilizacdo das TDICE em sala de aula, mediante a percep¢do dos
alunos participantes da pesquisa se percebe que ndo houve quem fosse contra a
utilizacdo desses dispositivos tecnologicos. Todos os alunos foram favoraveis a insergéo
das TDICE em sala de aula com fins de aprendizagem. Percebe-se que parte dos alunos
citou algumas restricbes quanto ao emprego. Em se tratando das restricdes, foram

levantadas em relacdo a idade dos alunos, a parte financeira (aquisicdo de
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equipamentos), a intensidade da utilizacdo (ndo ficar preso somente as tecnologias) e ao
planejamento pedagogico (as atividades precisam ser planejadas pedagogicamente para
que possam agregar valor ao ensino/aprendizagem). Na opinido dos alunos, a insergéo
das TDICE na sala de aula propicia a possibilidade de trabalhar atividades ludicas, sair
das aulas macantes (quadro e giz), preparar o aluno para o mercado de trabalho,
possibilidades como suporte as aulas e sdo ferramentas que auxiliam na acessibilidade

de alunos com necessidades especiais.

A postura e atuacdo do professor em sala de aula vao ser determinantes para o
sucesso de um projeto de ensino/aprendizagem com as TDICE. Torna-se muito
importante sua formag&o inicial e uma continua atualizacdo. No entanto, o professor ndo
deveréa estranhar se, porventura, o aluno chegar a dados ou informacdes que ele proprio
ainda ndo possua. Seu papel ndo é o de saber tudo o que existe sobre um assunto antes
do aluno, mas estar aberto para aprender também com as novas informacGes descobertas
por esse aluno e, principalmente, estar em condi¢cbes de discutir e debater as
informacBes com ele, bem como ajuda-lo a desenvolver sua criticidade diante do que
venha a encontrar (MASETTO, 2013, p. 163).

4.5 Docéncia Mediada pelas TDICE

O avango do mundo digital traz inimeras possibilidades, ao mesmo tempo em
que deixa perplexas as instituicdes sobre o que manter, o que alterar, o que adotar. N&o
ha respostas simples. E possivel ensinar e aprender de muitas formas, inclusive da
forma convencional. Ha também muitas novidades, que séo reciclagens de técnicas ja
conhecidas. N&o sao os recursos que definem a aprendizagem, s@o as pessoas, 0 projeto
pedagdgico, as interacles, a gestdo. Mas ndo ha davida de que o mundo digital afeta
todos os setores, a forma de produzir, de vender, de comunicar-se e de aprender. Tudo o
que for previsivel sera cada vez mais realizado por aplicativos, programas, robds. Nosso
papel fundamental na educacdo escolar € de ser mediadores interessantes, competentes e
confiaveis entre 0 que a instituicdo propde em cada etapa e 0 que os alunos esperam,
desejam e realizam (MORAN, 2013, p. 11 - 12).
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Segundo Moran, a cultura digital se expande pela nossa sociedade trazendo
consigo a digitalizagdo que proporciona uma grande quantidade de possibilidades de
escolha, de interagdo. O mundo fisico se reproduz em plataformas digitais e todos os
servicos comecam a poder ser realizados fisica ou virtualmente. H4& um didlogo
crescente, muito novo e rico entre 0 mundo fisico e o chamado mundo digital, com suas
maltiplas atividades de pesquisa, de lazer, de relacionamento e outros servigos e
possibilidades de integracdo entre ambos, que impactam profundamente a educacao
escolar e as formas de ensinar e de aprender a que estamos habituados. O avanco
cientifico e tecnoldgico de nossa sociedade produz muitas mudancas que se refletem na

educacéo escolar. Segundo Gomez (2010, p. 9),

As mudancgas que estdo acontecendo na sociedade, mediadas pelas
tecnologias em rede, sdo de tal magnitude que implicam a médio
prazo — em reinventar a educagdo como um todo, em todos os niveis e
todas as formas.

Para Oliveira, Nunes e Dos Santos (2012, p. 100), transformar a educagéo e
produzir uma nova profissionalizacdo docente € tarefa social, coletiva, que envolve o
Estado, os docentes e toda a sociedade. Nao obstante, as TICs ndo vém substituir nem
tirar a importancia da Pedagogia, dos docentes ou de sua formacéo; pelo contrario, vém
reforcar sua necessidade. O novo perfil e 0 novo papel docente que o sistema escolar
requer devem articular antigas e novas necessidades de aprendizagem docente, entre as

quais a propria administracdo das TICs para fins de ensino e aprendizagem.

Torna-se entdo primordial a inclusdo digital dos alunos na formacdo de
professores. Os conhecimentos e habilidades trabalhadas poderdo propiciar a imersao
dos futuros professores na sociedade da informacdo e cultura digital.

Quando se fala em incluséo digital do aluno, ndo basta que ele aprenda apenas
a criar uma apresentacao de slides, editar um texto eletrénico, criar um blog ou navegar
na internet. A inclusdo digital esta relacionada com uma profunda mudanca social,
econbmica e cultural do sujeito. Segundo Lacerda Santos (2014, p. 37), a inclusdo
digital caracteriza-se por uma mudanca comportamental e atitudinal, que ocorre no

momento em que 0 sujeito atinge um nivel de conhecimento e habilidades que lhe
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permita utilizar, processar e interagir com dados e informac6es utilizando-se de recursos
tecnoldgicos aliados ao desenvolvimento de competéncias na area motora, cognitiva e

afetiva. Para o autor,

A inclusdo digital pode ser considerada como um conjunto de acGes
permeadas pelas TDICE que possibilitam ao individuo que a possui
ascender social e economicamente, visto que a posse, a producédo e a
disseminacdo da informacgdo podem ser consideradas, a luz desta nova
sociedade, as atividades econdmicas e sociais primarias.

Sendo assim, ndo basta apenas ter um conhecimento basico sobre informatica e
as TDICE. Foi perguntado, em entrevista aos participantes da pesquisa, se eles
acreditavam ser possivel, mediante formacao ofertada no curso de Pedagogia, a inclusdo
digital do aluno. Os participantes PP1, PP7 e PP10 foram enfaticos ao relatarem em
suas falas que ndo achavam possivel o aluno ser incluido digitalmente pelo que foi

ofertado a eles em sua formagéo.

PPI1: O meu “curriculo” ndo! Nem um pouco, eu acho que Nesse novo que
eles criaram também ndo pensaram muito nisso nao.

PP7: Eu acho que n&o, sinceramente eu acho que ndo é capaz nao.

PP10: Da faculdade ndo, mas eu acho assim, que a pessoa deve procurar
pra auxiliar, eu acho que é uma fermenta que pode conciliar né com a
formacéo, eu acho que ajuda.

Os participantes PP3 e PP5 acreditam que conseguiram obter um certo
conhecimento, mas apresentam duvida se realmente a formacdo ofertada possibilita a

incluséo digital do aluno.

PP3: Eu acho que sim, € suficiente. Agora se isso € ter qualidade ou ndo, ai
ja fica a davida, mas que é suficiente é, que a gente além de ter algumas
obrigatoriedades como o Moodle, e-mail, todos os professores hoje usam
algum tipo de tecnologia, WhatsApp, videoaula né, plataforma de ensino,
entdo eu acho que a propria prova que a gente faz ou digitaliza ele ta
trazendo de um meio, ter assim entdo, eu acho que prépria assim,
minimamente propicia, agora se qualidade é boa ou ruim ai...

PP5: Totalmente ndo, eu acho que pela disciplina que eu fiz de video, teve
outra disciplina também que eu ainda tive que fazer um video, eu acho que
na verdade foi bem sofrido assim aprender isso. Porque como a gente nao
tinha uma orienta¢do a mais sobre, entdo a gente teve que buscar por si so.
Entdo eu acho que podia ser mais completo isso, eu acho que podia ter



136

disciplinas assim, e ndo s6 disciplinas so sobre isso, eu acho que todas as
disciplinas tinham que ter inclusive digital ne, ento eu acho que é isso.

O aluno PP8 acredita que a formacdo propiciada ndo possibilita a incluséo
digital do aluno e ainda faz uma ressalva com relagéo a preparacéo dos professores para

este fim. O entrevistado menciona a preocupacéo sobre como buscar este conhecimento.

PP8: Ah ndo, a pessoa tem que se virar com certeza. Mesmo porque se a
gente for pensar pela base nem os professores estdo capacitados, eles ndo
sabem mexer com todas as ferramentas, eu t6 falando de capacidade
intelectual ou do conteudo propriamente dito ndo, eu t6 falando de
capacidade de mexer com o sistema, porque eu acho até que isso deve ser
uma filosofia da UnB que ndo deve permitir isso. Mas eu acho que isso
tinha que ser revisto.

Neste sentido, € muito importante que as instituicdes formadoras de
professores agreguem a este novo perfil docente habilidades e conhecimentos para
lidarem com as TDICE. Foi perguntado aos alunos participantes da pesquisa se eles
teriam sido preparados para lidarem, enquanto professores, com as TDICE em seu
trabalho (Gréficos 45 e 46). A maioria dos alunos do curso presencial (cinquenta e sete
virgula sete por cento, 57,7 %) e também do curso a distancia de Pedagogia (quarenta e
cinco virgula cinco por cento, 45,5 %) assinalaram que a formacéo ofertada possibilitou

a eles terem conhecimentos basicos para lidarem com as TDICE.

Em relacdo ao curso presencial (Gréafico 45), quarenta virgula quatro por cento
(40,4 %) dos participantes afirmaram ndo terem sido preparados para lidarem com as
TDICE como professores. Dado muito importante de ser observado, uma vez que
vivemos na era da informacdo. Nao preparar o seu aluno para o que ird encontrar fora da
universidade acaba sendo uma incongruéncia, um conhecimento negligenciado em sua
formacdo. Apenas um virgula nove por cento dos alunos afirmou ter conseguido obter,

na sua formagdo, conhecimentos além do bésico para lidar com as TDICE.
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Grafico 45 - Formacéo para as TDICE (Presencial)
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Quanto aos alunos do curso a distancia de Pedagogia (Grafico 46), vinte e sete
virgula trés por cento (27,3 %) dos participantes assinalaram ndo terem sido formados
para lidarem com as tecnologias como docentes e vinte e sete virgula trés por cento
(27,3 %) dos alunos afirmaram ter tido uma formacdo que lhes possibilitou ter
conhecimentos além do béasico para utilizarem as TDICE como professores.

Grafico 46 - Formacdo para as TDICE (EAD)
Ter conhecimentos basicos para lidar com as T.D. 10 45.5%

Ter conhecimentos avangados para lidarcomas T.D. 6 27.3%
N&o propiciou minha formagao para lidar com as T.D. 6 27.3%

Em se tratando dos conhecimentos para trabalhar com as TDICE como
professor, alguns trechos das entrevistas ilustram o que pensam os alunos participantes
da pesquisa. Os participantes da pesquisa PP1 e PP2 relatam que tiveram uma formacéo
muito deficiente para lidarem com as TDICE. Eles afirmam que ndo foram preparados
para lidarem com as tecnologias de forma pedagogicamente planejada dentro de sala de

aula.
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PP1: Nao! Nenhum eu acho... (risos). Muito deficiente, é o que eu falei
mesmo assim, pra formagdo mesmo o que a gente sabe assim de midias € o
que a gente ja sabe mesmo, que o professor mesmo ele num possibilita isso
pra gente, ele sO joga o0 que a gente tem que fazer e cada um por si. Entéo
assim, em sala de aula mesmo eu acho que é complicado, eu como formada
chegar numa sala de aula e usar com os alunos talvez seja complicado por
conta disso, a ndo ser que eu estude antes por conta prépria minha, mas
pela formacdo que eu tive nao...

PP2: E, propicia um conhecimento basico assim, num acho que aluno vai
saber fazer o uso sozinho, sabe, sair daqui dizendo: olha eu vou saber
montar uma aula, fazer um planejamento que inclua midia social dentro de

sala de aula, néo, eu acho.
Para que as TICs possam trazer alteracGes no processo educativo, no entanto,
elas precisam ser compreendidas e incorporadas pedagogicamente. Isso significa que é
preciso respeitar as especificidades do ensino e da prépria tecnologia para poder garantir
que o seu uso, realmente, faca diferenca. Nao basta usar a televisdo ou o computador, é
preciso saber usar de forma pedagogicamente correta a tecnologia escolhida (KENSKI,
2012, p. 46). Sem o planejamento adequado o projeto de ensino com as TDICE tende a
néo ter o retorno esperado: a “aprendizagem dos alunos”. A inser¢do das tecnologias
dentro da sala de aula, sem ter um proposito pedagdgico definido, pode inclusive

atrapalhar o andamento das atividades escolares.

Os participantes da pesquisa PP3, PP4 e PP6 assinalaram que acreditam que a
formacdo ofertada Ihes possibilitou ter um conhecimento basico para lidarem com as
TDICE. Quando falam em conhecimento basico se referem a habilidade de criar uma
apresentacdo de slide, navegar na internet, utilizar o editor de texto e outras aplicagoes

que desenvolveram enguanto alunos.
PP3: Bem basico assim, basico, menos que o basico.

PP4: Abaixo do basico, (risos), o basico total.

PP6: Eu acho que vai possibilitar o basico.

O entrevistado PP5 acredita que a formacdo ofertada possibilita ao aluno ter
conhecimento basico e ele faz uma critica ao curriculo do curso de Pedagogia. Para o

participante, o curriculo do curso esta desatualizado e ele ndo se sente preparado para
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lidar com seu publico-alvo de trabalho, que seriam as criangas. Ele ressalta ainda a

diferenca de habilidades para lidar com as tecnologias em relagdo as criancas.

PP5: Eu acho que o basico, o curriculo ta bem desatualizado, as criangas
hoje elas parecem que ja nascem sabendo mexer em tablete, (risos), celular,
computador e vejo pelos 0s meus irmdos mesmo, eles, meus alunos, eles
sabem mexer mais do que eu né, geralmente, entdo eu acho que ta4 bem
desatualizado, eu acho que a gente tinha que dominar pelo menos né, ser
mediano ai pra ta atendendo esse publico.

Gomes, Silva e Nunes (2013, p. 69 - 71) alertam que o professor que ndo teve a
possibilidade de aprender com e sobre o uso das TICs em sua formacdo tem
dificuldades em lidar com essa nova modalidade de ensino permeada por essas
tecnologias. O docente sem base sélida na sua formacdo cultural, cientifica e
pedagégica ndo tem tranquilidade e firmeza para ensinar com o0s conhecimentos
exigidos para os padrdes da sociedade contemporanea. Estes alunos que relatam ter uma
defasagem de conhecimento e habilidades para lidarem com as TDICE em relacdo aos

seus alunos enfrentardo problemas na sua pratica docente.

Ja o entrevistado PP8 relata que o curso nao proporciona a formacdo do aluno
para lidar com as TDICE. Ele relata uma experiéncia em outro ambiente onde havia
uma preparacao do aluno para lidar com as ferramentas tecnoldgicas e ressalta que no

curso ofertado pela UNB isso ndo foi oportunizado.

PP8: Eu acho que néo assim, por exemplo aqui na (...), eu ndo lembro disso
nesse curso, mas aqui por exemplo, quando a gente comega um curso novo,
a gente tem encontro presencial de dois dias, ai a gente mostra ferramenta
por ferramenta, e antes disso a gente passou tipo uma semana inteira
fazendo curso, quem ndo tem, quem ndo sabe lidar com educacdo a
distancia, a gente passa a semana inteira fazendo pra poder mexer com
todo o sistema, depois poder trabalhar na EaD e eu ndo vi isso na UnB néo.

Segundo Lacerda Santos (2010, p. 16), a educacdo mediada por tecnologias,
apesar de vir surgindo gradativamente como pratica pedagdgica ha varias décadas, €
ainda uma abordagem extremamente inovadora na sala de aula e no trabalho docente,
constituindo um importante desafio para formadores de formadores, para os professores

em sala de aula e para os responsaveis por politicas publicas para o setor.



140

E responsabilidade das organizacdes que elaboram e desenvolvem as politicas
publicas de formacdo de professores avancar e ajudar os docentes de forma proativa na
constituicdo de um novo perfil e um novo papel profissional. Essa € uma exigéncia da
sociedade, da escola e dos alunos, independentemente da existéncia ou ndo de uma
proposta oficial de reforma da educacdo. Oliveira, Nunes e Dos Santos (2012, p. 105)
compreendem que a formagdo de professores para o uso das TICs implica
redimensionar o papel que o professor devera desempenhar na formagéo do cidaddo do
século XXI. Significa introduzir mudangas no ensino-aprendizagem e, ainda, nos modos

de estruturacdo e funcionamento da escola e de sua relacdo com a comunidade.

Lévy (2010, p. 160) observa que o essencial se encontra em um novo estilo de
Pedagogia, que favorece ao mesmo tempo as aprendizagens personalizadas e a
aprendizagem coletiva em rede. Para o autor, nesse contexto o professor é incentivado a
tornar-se um animador da inteligéncia coletiva de seus grupos de alunos em vez de um
fornecedor direto de conhecimentos. O autor, ao elucidar a atuacdo docente, acredita

que

Sua competéncia deve deslocar-se no sentido de incentivar a
aprendizagem e o pensamento. O professor torna-se um animador da
inteligéncia coletiva dos grupos que estdo a seu encargo. Sua atividade
serd centrada no acompanhamento e na gestdo das aprendizagens: o
incitamento a troca dos saberes, a mediacdo relacional e simbdlica, a
pilotagem personalizada dos percursos de aprendizagem etc. (LEVY,
2010, p. 173).

A educacdo terd como desafio tentar se adaptar aos avancos cientificos e
tecnoldgicos e também a orientar o caminho de todos para 0 dominio e a apropriacao
critica desses novos meios, conforme salienta Kenski (2012, p. 18). Foi perguntado aos
alunos participantes da pesquisa se eles se sentiam preparados mediante a formacéo
ofertada para uma docéncia mediada pelas TDICE. Quanto aos participantes do curso
presencial (Gréfico 47), quarenta e seis virgula dois por cento (46,2 %) assinalaram que
foram preparados para uma docéncia mediada pelas TDICE. Para quarenta virgula
quatro por cento (40,4 %) dos alunos o curso ndo possibilitou sua formacao para lidar
com as tecnologias nas salas de aulas e treze virgula cinco por cento (13,5 %) dos
participantes ndo souberam responder se seriam capazes de propiciar uma docéncia
mediada pelas TDICE.
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Gréfico 47 - Docéncia Mediada pelas TDICE (Presencial)
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Quanto aos participantes do curso a distancia de Pedagogia (Gréafico 48),
setenta e sete virgula trés por cento (77,3 %) afirmaram que foram preparados para uma
docéncia mediada pelas TDICE. Treze virgula seis por cento (13,6 %) dos alunos
assinalaram que ndo se sentem preparados para uma docéncia mediada pelas tecnologias

e nove virgula um por cento (9,1 %) dos participantes disseram ndo saber responder.

Gréfico 48 - Docéncia Mediada pelas TDICE (EAD)
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Observa-se que temos dados diferentes em relacdo a modalidade de ensino do
aluno. Conforme a modalidade estudada obteve-se dados acentuando uma resposta ou
outra no questiondrio de pesquisa. A maioria dos alunos do curso presencial
demonstrou, por meio do questionario de pesquisa, que ndo se sentem preparados para
uma docéncia mediada pelas TDICE ou ndo sabem responder, enquanto que a maioria
dos alunos participantes da pesquisa do curso a distancia afirmaram que se sentiam
preparados para a utilizacdo das TDICE em sala de aula.
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O entrevistado PP7 expressa que sera capaz, sim, de desenvolver uma docéncia
mediada pelas TDICE mediante os ensinamentos ao quais teve acesso para trabalhar
com as midias. Conforme dados levantados na pesquisa, a disciplina de midias foi uma
das poucas iniciativas na Faculdade de Educacdo que possibilitavam ao aluno aprender

praticas educacionais envolvendo as TDICE.

PP7: Eu acho que as midias sim, principalmente a matéria que eu fiz,
porque eu aprendi a utilizar as midias na sala de aula, e toda essa
discussdo na contemporaneidade nas midias e de como o aluno de hoje
aprende. Eu acho que eu vou ser capaz sim.

Entretanto, ha vérios trechos de entrevistas que ilustram a dificuldade dos
alunos do curso presencial para a pratica de uma docéncia mediada pelas tecnologias. O
aluno PP2 relata que o egresso do curso saberd lidar com operages basicas com as
ferramentas tecnologicas. Ressalta que o aluno ndo terd os conhecimentos necessarios
para fazer uma integracdo das ferramentas e nem sabera planejar o uso
pedagogicamente, o que Ihe renderia uso de toda a potencialidade que essas ferramentas

tém.

PP5: Ah eu acho que ndo, pelo despreparo mesmo, pela formacdo ser
incompleta. Mas eu acho que eu sempre vou buscar aprender né, acho que
aprimorar minhas aulas assim.

PP2: N&o, ele vai saber usar no sentido basico da coisa sabe?! Ele néo vai
saber fazer uso de toda a potencialidade que essas ferramentas tém, mas o
basico. Como fazer o uso de um PowerPoint, ou talvez pensar numa aula
que fizesse o uso de um blog, fizesse 0 uso de uma midia social, mas nédo
fazer isso tudo integrado sabe?! Fazer um planejamento pensando no uso
de todas essas midias, e sempre!

O aluno PP4 relata uma experiéncia profissional que aconteceu com ele
ilustrando a falta de preparo para lidar com as TDICE dentro da sala de aula com
propdsito pedagdgico. O entrevistado descreve que acreditava que ndo sentiria
dificuldade para lidar com as tecnologias, até que se deparou com uma situacdo onde
eram necessarios os conhecimentos para uma docéncia mediada pelas tecnologias. Foi
relatado por ele que teve que fazer o curso no trabalho para ter um bom

desenvolvimento com as ferramentas tecnoldgicas.
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PP4: Nao, e eu passei por isso, porque agora esse ano na escola que eu
trabalho na rede de uma turminha de maternal, eu achei que néo ia sofrer
tanto assim, porque eram criangas muito pequeninhas e tal, mais vocé
ndo... eu ndo sabia ligar a AppleTV, ndo sabia algumas ferramentas da
Apple do Ipad tal. E essa questdo também que eu tinha falado de
planejamento porque vocé acha que é sé mexer com o tablet, da o tablet pra
crianga e nao é bem assim. Até pra vocé ensinar mesmo uma coisa que VOcé
ndo sabe pro outro € muito complicado, entdo a gente tinha que ter essa
formacdo, os cursos nesse sentido nessa area. [...] se nao fosse o curso que
eu recebi 14 no meu trabalho, eu ndo saberia mexer de forma alguma.

O participante PP7 menciona que teve contato com as TDICE somente
enquanto aluno. N&o sabera planejar uma aula para utilizar tais dispositivos
tecnoldgicos como professor com seus alunos. Ndo houve a preocupacdo no curso de

ensinar os alunos a como proceder e ter habilidades para mediacdo das tecnologias na
escola.

PP7: Nao, a gente usa muito o Moodle aqui em algumas disciplinas, e até
como usar 0 Moodle mesmo a gente ndo € ensinado, a gente vai aprendendo
sozinho com o Moodle. Se a gente esta sendo formado como professor, ndo
vai poder utilizar o Moodle um dia na sua escola, a gente ndo sabe utilizar
0 Moodle como o professor acessa, s6 utilizamos como aluno.

Os entrevistados PP3 e PP6 mencionam a preocupacdo que os alunos devem ter
com o conhecimento para lidar com as tecnologias e realcam a importancia em se
buscar as habilidades e conhecimentos para ndo ficarem despreparados. O aluno PP3
descreve que o curriculo como proposto ndo propicia 0s ensinamentos para uma
docéncia mediada pelas tecnologias, mas relata que o aluno pode procurar se capacitar
procurando, na universidade, iniciativas dessa natureza. O aluno ainda relata que as
oportunidades séo escassas. J& o entrevistado PP3 diz se sentir preparado para lidar com
as TDICE nas salas de aulas por ter buscado um conhecimento e habilidades em cursos
fora da graduacdo. Ele relata que com o ensinado na faculdade n&o se sentiria

confortavel para desenvolver uma docéncia mediada pelas tecnologias.

PP3: Oh, eu acho como té proposto no curriculo ndo, mas como o aluno da
UnB tem muita autonomia e possibilidades, se ele procurar dentro da UnB
ele consegue, ai vai depender de cada um, que eu ja consigo como uma
formacgdo, como responsabilidade da formacdo do aluno, vai depender
muito dele, mas ndo é uma coisa dada, obrigatdria ou exigida como outra
disciplina. [...] vai ter que procurar ai, e é concorrido também, porque tem
pouco.
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PP6: Se eu ndo buscar um conhecimento, fora, externo ndo! Eu me sinto
preparada porque eu aprendi fora, mas se fosse depender do que eu aprendi
aqui dentro ndo. Eu me sinto confortavel porque eu aprendi fora, eu
aprendi a mexer fora, mas aqui da universidade nao.

Percebe-se pelas respostas das entrevistas que muitos alunos do curso a
distancia de Pedagogia também apresentam dificuldades para uma docéncia mediada
pelas TDICE, indo contra o que foi assinalado no questionario. Talvez pelo fato de
estudarem em uma modalidade de ensino em que a tecnologia se faz presente, com
contato constante com a informatica, internet e TDICE. Os entrevistados PP8 e PP10
ilustram a dificuldade para a pratica de uma docéncia mediada pelas TDICE por parte
dos alunos do ensino a distancia. Ao serem questionados se estariam preparados para

mediacdo com essas tecnologias, afirmaram o seguinte:

PP8: Eu acho que néo!

PP10: Assim, logico que vocé vai ter uma facilidade a mais, se vocé tem
uma qualificacdo a mais. Mas acredito que s6 por fazer uma faculdade ja
consegue né, um aproveitamento sim dessas tecnologias.

Com base na percepcdo dos participantes da pesquisa pode-se observar que
grande parte dos alunos julgou que a formacéo ofertada pelo curso de Pedagogia nédo
propicia a inclusdo digital do aluno e que eles conseguiram obter apenas um
conhecimento basico para lidarem com as TDICE. Observa-se também uma grande
quantidade de alunos afirmando que ndo foram preparados para trabalharem com as
TDICE. Quando falamos de uma atividade docente mediada pelas TDICE, foi apurado
perante aos alunos que muitos afirmaram que ndo serdo capazes de implementar na

pratica uma didatica com as TDICE de forma pedagogicamente planejada.

Foi relatado que o curriculo ndo proporciona ensinamentos para desempenho
da docéncia em uma mediacdo com as tecnologias. E apesar de a pesquisa com 0S
alunos do curso a distancia de Pedagogia realizado por meio dos questionarios resultar
no fato de que a maioria dos alunos estariam preparados para utilizarem as TDICE em
mediacdo em sala de aula para propiciar a aprendizagem, analisando as entrevistas
pode-se perceber que alguns alunos se sentiram inseguros quanto a capacidade de
planejar pedagogicamente atividades com as TDICE e desenvolvé-las em uma mediacdo

pedagdgica.
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Torna-se muito importante ter um profissional preparado para saber guiar seus
alunos pelo emaranhado de novidades e inovacgdes tecnoldgicas que existem e surgem a
cada dia. O professor tem esse papel de orientar os seus alunos sobre como proceder e
utilizar as tecnologias dentro e fora da sala de aula. Kenski (2012, p. 107) salienta a
importancia de se ter um profissional qualificado. Ela relata que se a énfase do processo
de tecnologizagdo da sociedade recai na importancia da educacdo, a importancia de
educadores bem qualificados e reconhecidos profissionalmente torna-se condigéo
primordial de agdo. Uma politica de pessoal que reconheca e valorize suas competéncias
e importancia, com o oferecimento de cursos de aperfeicoamento e de atualizacdo, além
de uma formagéo inicial de qualidade, um projeto de carreira consistente, a melhoria de
condigdes de trabalho e de vida sdo fundamentais para que os professores possam atuar

com qualidade.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A escola vem passando por diversas transformacfes em sua constituicdo e
forma de atuacdo mediante as mudancgas ocorridas em nossa sociedade. Ela precisa
acompanhar as transformac@es desencadeadas em uma sociedade que vive em mutacao.
A escola tem que estar aberta a sociedade e agir de forma pensante, ter flexibilidade,
possibilitar a interatividade, atualizacdo e contextualizacdo para atender as mudancas no
papel do aluno que sai de mero expectador, ser passivo, passando a gerir e a relacionar

informac@es para que possa transformar o seu saber e conhecimento.

Um grande desafio do professor é baseado na criacdo de formas de possibilitar
a seus alunos vislumbrar referéncias presentes no seu cotidiano, vizinhanga e mundo.
Deve assumir e estabelecer sua ampliagdo, passando assim a ser um sujeito ativo na
transformacdo e mudanca de seu contexto. O aluno necessita sair da passividade e
passar a atuar em uma nova dimens&o, podendo romper com a transmissao de conteudos
de forma vertical e somente em uma direcéo, criando assim um processo de participacdo
de forma autdbnoma e preparado para se desenvolver na sociedade criticamente como um

cidadao.
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A meta a ser alcancada pela educacéo esta substanciada na dificil tarefa de tirar
o foco central da aprendizagem do professor e repassé-lo ao aluno. Enquanto o
professor for entendido como elemento central do processo ensino-aprendizagem havera
alunos que terdo seus mundos social, politico, curricular, pedagdgico reduzidos e
cerceados pela atuacdo do professor. A funcdo que o professor vai desempenhar na
escola é muito importante para que consigamos mudar esta cultura da passividade
assumida pelos alunos e também para que possamos produzir sujeitos com autonomia

intelectual pautados na reflexao e na critica.

O professor precisa estar preparado para 0s novos e crescentes desafios desta
geracdo gque nunca esteve tdo em contato com novas tecnologias e fontes de acesso ao
conhecimento. O trabalho do professor € muito desafiador e extremamente complexo. O
docente necessita ter uma formacdo inicial sélida e também uma permanente
complementacéo e atualizagdo profissional por meio da formagéo continuada. O foco da
formagéo dos professores deve ser mais em processos geradores da aprendizagem de
seus alunos do que no ensino transmissivo de contetidos. Além disso, deve privilegiar o
aprender a aprender, garantindo aos docentes ferramentas intelectuais e emocionais para

se adaptarem aos contextos em mudanca.

Vérios segmentos de nossa sociedade imergiram nessa onda revolucionaria e
tecnoldgica da cultura digital. O que ndo acontece com tanta facilidade quando falamos
da educacédo. Sabe-se que a aproximacao da educacdo com as TDICE se faz de forma
lenta e gradativa, de uma forma até indisciplinada, quando as tecnologias pulam o0s

muros das escolas e adentram o ambiente educacional por meio dos alunos.

A presente pesquisa objetivou estudar um aspecto muito importante
envolvendo os avancgos cientificos e tecnologicos e a difusdo destes conhecimentos na
sociedade. Com a pesquisa pode ser estabelecido um diagnostico da formagdo do
pedagogo no curso de Pedagogia da UNB de forma que foi possivel indicar, mediante a
percepcdo dos alunos do curso, aspectos que julgam ser importantes para uma melhor
formacgéo na tematica estudada. Trata-se de agregar valor ao curso que ja € muito bem
conceituado. Olhar com maior atengdo para as mudancas em nossa sociedade e para o

gue se passa fora da escola.
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Na pesquisa foram analisadas algumas variantes importantes para determinar
se 0 curso de Pedagogia ofertado pela Universidade de Brasilia possibilita a incluséo
digital do seu aluno oportunizando assim uma docéncia mediada pelas TDICE aos
futuros professores. Para tanto, foi feito um estudo em relacdo a infraestrutura
tecnoldgica e digital disponivel aos graduandos; as oportunidades curriculares ofertadas
para a formacao e entendimento dos alunos sobre a tematica “Educagdo e Tecnologias”;
a postura e didatica dos professores do curso em relacdo as TDICE; sobre a percepcéao
dos alunos mediante a insercdo das TDICE em sala de aula e também sobre o preparo
do futuro professor do curso de Pedagogia para proporcionar uma docéncia mediada

pelas TDICE com seus alunos.

Observa-se que a Faculdade de Educacdo disponibiliza aos seus alunos como
suporte ao curso de Pedagogia diversos dispositivos e ferramentas tecnoldgicas.
Percebe-se, pela pesquisa, que a FE oportuniza aos seus alunos o0 acesso a
computadores, internet e dispositivos tecnoldgicos que podem ser utilizados por eles
para a realizacdo de atividades curriculares e também em aulas. Vale ressaltar que essa
infraestrutura ofertada sofreu muitas criticas. Quanto aos computadores, a quantidade, a
conservacao, a atualizacdo e o ambiente foram questionados. Quanto a internet, a
qualidade do acesso (link lento), o alcance do link que ndo funcionava em todos os
prédios. Quanto aos dispositivos tecnoldgicos e digitais, a quantidade disponivel para

utilizacdo, estado de conservacao e condicdo de agendamento.

Percebe-se entdo que a FE vem disponibilizando uma infraestrutura que na
opinido dos alunos participantes da pesquisa ainda precisa ser melhorada para um
melhor aproveitamento e suporte aos graduandos no curso. Muitos alunos relataram nao
possuir computadores, internet e dispositivos tecnologicos que pudessem utilizar em sua
residéncia e que a FE ajudaria muito em sua formacao se disponibilizasse em qualidade
e quantidade suficiente tais dispositivos para sua familiarizacdo e desenvolvimento de

suas atividades no curso de Pedagogia.

Foram oportunizadas aos alunos opg¢des curriculares para que eles pudessem
obter o conhecimento sobre elementos formativos para 0 manuseio de ferramentas de
desenvolvimento de materiais didaticos. A principal op¢do apontada foi por meio de

disciplinas do curso. Percebe-se que estas disciplinas receberam muitas criticas com
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relacdo ao aprofundamento do conteldo estudado e falta de infraestrutura para
desenvolvimento na disciplina. Alguns alunos abandonaram disciplinas pelo fato de a
qualidade ndo estar sendo satisfatdria. Em relacdo aos contetdos disciplinares referentes
a compreensdo da Sociedade Informacional e de seus impactos na organizacdo do
trabalho pedagogico, apesar de muitos alunos terem respondido que cursaram
disciplinas sobre esta temética, pode-se observar pelas entrevistas que ndo tiveram uma

disciplina que abordasse de forma mais aprofundada a temética.

Pelos relatos pode ser percebido que alguns conceitos foram trabalhados de
forma superficial em disciplinas optativas. Alguns entrevistados sugeriram que 0
curriculo deveria ser atualizado para condizer com as mudangas sociais, culturais,
econémicas de nossa sociedade. Algumas das sugestdes foram: a inclusdo de oficinas
para trabalhar com os dispositivos digitais, mais disciplinas sobre a tematica, alguns
inclusive apontaram que seria interessante que esta disciplina fosse obrigatdria, além de
ensinamentos para aprender a utilizar de forma pedagogicamente planejada as TDICE

em sala de aula para propiciar a aprendizagem.

Quando falamos em experiéncia concreta em aprendizagem mediada pelas
tecnologias, foi constatado que muitos alunos alegaram que tiveram muito pouco
contato em sua graduacdo. Alguns alunos alegaram que tiveram contato com as
tecnologias apenas como alunos, mas ndo tinham conhecimento para utilizar a
ferramenta tecnoldgica como professor. Também alguns alunos afirmaram ter tido
experiéncia em aprendizagem mediada pelas tecnologias, mas estes em nimero muito
pequeno em relacdo a totalidade de alunos participantes da pesquisa. Além de que,
foram muito poucas iniciativas dessa natureza oportunizadas aos graduandos. Percebe-
se pela pesquisa que os alunos tiveram contato com as TDICE na graduacdo em
diferentes situacOes, seja para utilizacdo como meio de comunicacao, seja em sala de

aula ou fora, para realizacao de trabalhos escolares, etc.

Percebe-se que grande parte dos professores fazem uso das tecnologias em sua
pratica docente, mas houve muitos questionamentos dos alunos em relagdo a forma com
que estes professores empregavam a tecnologia em sala. Relataram que muitos dos
professores tinham dificuldades em lidar com as tecnologias, alguns até proibiam o uso,

outros ndo sabiam utilizar ou ndo proporcionavam ensinamentos para que os alunos
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pudessem aplicar na pratica como futuros professores. Foi demonstrada, por uma grande
quantidade de alunos, a preocupacdo em estarem bem preparados para atuar com
criangas que ja nascem imersas na cultura digital. Varios alunos acabaram procurando
fazer cursos fora da graduacdo pelo fato de ndo sentirem preparados para a atuacao

docente com as tecnologias digitais dentro de sala de aula.

Quanto a utilizacdo das TDICE em sala de aula, mediante a percepc¢do dos
alunos participantes da pesquisa pode ser observado que ndo houve quem fosse contra a
utilizacdo desses dispositivos tecnoldgicos. Todos os alunos foram favoraveis a insercédo
das TDICE em sala de aula com fins a aprendizagem. Percebe-se que parte dos alunos
citaram algumas restricdes quanto ao emprego. Em se tratando das restricbes, foram
levantadas em relacdo a idade dos alunos, a parte financeira (aquisicdo de
equipamentos), a intensidade da utilizacdo (ndo ficar preso somente as tecnologias) e ao
planejamento pedagogico (as atividades precisam ser planejadas pedagogicamente para
que possam agregar valor ao ensino/aprendizagem). Na opinido dos alunos, a insergéo
das TDICE na sala de aula propicia a possibilidade de trabalhar atividades ludicas, sair
das aulas macantes (quadro e giz), preparar o aluno para 0 mercado de trabalho,
possibilidades como suporte as aulas e sdo ferramentas que auxiliam na acessibilidade

de alunos com necessidades especiais.

Com base na percepcdo dos participantes da pesquisa pode-se observar que
grande parte dos alunos julgou que a formacéo ofertada pelo curso de Pedagogia nédo
propicia a inclusdo digital do aluno e que eles conseguiram obter apenas um
conhecimento basico para lidarem com as TDICE. Observa-se também uma grande
guantidade de alunos afirmando que ndo foram preparados para trabalharem com as
TDICE. Quando falamos de uma atividade docente mediada pelas TDICE, foi apurado
que muitos alunos afirmaram que ndo serdo capazes de implementar na pratica uma
didatica com as TDICE de forma pedagogicamente planejada. Foi relatado que o
curriculo ndo proporciona ensinamentos para o desempenho da docéncia em uma
mediacdo com as tecnologias. E apesar do estudo com os alunos do curso a distancia de
Pedagogia realizado mediante os questionarios resultar que a maioria dos alunos
estariam preparados para utilizarem as TDICE em mediacdo em sala de aula para

propiciar a aprendizagem, quanto a analise das entrevistas pode-se perceber que alguns
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alunos se sentiram inseguros quanto a capacidade de planejar pedagogicamente

atividades com as TDICE e desenvolvé-las em uma mediagdo pedagogica.

As poucas oportunidades curriculares, a infraestrutura regular e a baixa
propagacdo dos conceitos e conhecimentos pelos professores do curso em relacdo a
teméatica estudada tornam muito dificil a aquisicdo pelo aluno de habilidades e
conhecimentos necessarios para a formacéo inicial que permita o desenvolvimento de
uma atividade docente mediada pelas TDICE visando a promocdo da aprendizagem de

seus futuros alunos.

Segundo Moran (2013, p. 36), as TDICE facilitam a pesquisa, a comunicacao e
a divulgacdo em rede. A gestdo das tecnologias pelas escolas passa por trés etapas, até o
momento. Na primeira, as tecnologias sdo utilizadas para melhorar o que ja se vinha
fazendo, como o desempenho, a gestdo, para automatizar processos e diminuir custos.
Na segunda etapa, a escola insere parcialmente as tecnologias no projeto educacional.
Cria uma péagina na internet ou um portal com algumas ferramentas de pesquisa e
comunicacdo, divulga textos e enderecos interessantes, desenvolve alguns projetos,
algumas atividades no laboratorio de informaética, introduz aos poucos as tecnologias
maoveis, mas mantém intocada a estrutura de aulas, as disciplinas e os horarios. Na
terceira etapa, com o amadurecimento de sua implantacdo e o avanc¢o da integracdo das
tecnologias moveis, escolas e universidades repensam seu projeto pedagodgico, seu
plano estratégico, e introduzem mudancas metodoldgicas e curriculares significativas,
como a flexibilizag&o parcial do curriculo, com atividades a distancia combinadas com

as presenciais.

Percebe-se que a Faculdade de Educacdo, mediante o ofertado para
constituicdo do curso de Pedagogia, se encontra na segunda etapa, pois as TDICE
comecaram a ser inseridas parcialmente no projeto escolar. Verifica-se que a FE
disponibiliza pagina propria na web e sistema de gerenciamento académico, além de
disponibilizar o sistema educacional Moodle aos alunos e professores. Algumas
atividades sdo desenvolvidas nos laboratdrios de informatica, assim como o trabalho
com midias digitais. No entanto, a estrutura das aulas, as disciplinas e os horarios de
uma forma geral permanecem como tradicionalmente. Deseja-se que a instituigdo

escolar possa atingir a terceira etapa e imergir na cultura digital, realizando assim uma
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discussdo sobre o projeto pedagdgico e seu plano estratégico para atualizagdo com as

mudancgas em nossa sociedade.

A Faculdade de Educacdo, direcdo e coordenacdo de curso percebem a
importancia em haver estudos relacionados com as tecnologias, informacao,
comunicagdo e expressao ao passo que ja tém implantado na FE uma linha de pesquisa
que trate de estudos na tematica “ETEC — Educagdo, Tecnologias ¢ Comunicacdo”. A
faculdade disponibiliza dispositivos tecnoldgicos e digitais, tem iniciativas curriculares
para formacdo dos alunos nesta area, propicia debates sobre a tematica e vem investindo
em melhorias em sua infraestrutura. Sabe-se que a FE muito ainda tem a melhorar para
que os ensinamentos em relacdo a tematica “Educacdo e Tecnologias” possam ser
desenvolvidos com maior qualidade. Pois, segundo Moran ( 2013, p. 71), ensinar com
as novas midias sera uma revolucdo se mudarmos simultaneamente os paradigmas
convencionais da educacdo escolar, que mantém distantes professores e alunos. Caso
contrario, s6 conseguiremos dar-lhes um verniz de modernidade, sem mexer no

essencial.

Percebemos com clareza que as técnicas s6 poderdo colaborar para o
desenvolvimento das pessoas quando empregadas numa perspectiva de aprendizagem,
em que o aprendiz € o centro do processo, que se realiza num clima de confianca e
parceria entre alunos e professor, que também estdo imbuidos de uma mesma proposta
de aprendizagem cooperativa. O professor assume uma nova atitude. Embora, vez por
outra, ainda desempenhe o papel do especialista que possui conhecimentos e/ou
experiéncias a comunicar, 0 mais das vezes ele vai atuar como orientador das atividades
do aluno, consultor, facilitador, planejador e dinamizador de situacOes de aprendizagem,
trabalhando em equipe com o aluno e buscando os mesmos objetivos (MASETTO,
2013, p. 142).

Aprender a decorar um volume infindavel de informag6es tornou-se tarefa de
questionavel valor, uma vez que pela producdo veloz com que os conhecimentos vém
sendo apresentados e renovados eles tendem a envelhecer rapidamente. A visdo ingénua
do professor que julga ensinar tudo aos alunos sobre sua disciplina passou a ser
impraticavel, pois o universo das informacdes se estendeu e se ampliou. Portanto, mais

que apresentar e decorar conteldos, os alunos precisam aprender a acessa-los, a pensar e
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refletir sobre eles. Os professores e o0s alunos podem utilizar as tecnologias da
informacdo para estimular o acesso a informacdo e a pesquisa individual e coletiva,
favorecendo processos para aumentar a interagdo entre eles. A rede informatizada cria a
possibilidade de exposicdo e de disponibilizacdo das pesquisas aos alunos, de maneira
mais atrativa e produtiva, da demonstracdo e da vivéncia de simulacdo por texto e
imagens, facilitando o discernimento e o envolvimento dos alunos com problemas reais
da sociedade (BEHRENS, 2013, p. 104).

O presente estudo trata de um dos aspectos envolvidos para analisar se 0s
alunos do curso de Pedagogia estdo tendo uma formagéo que proporcione ensinamentos
e conhecimentos para uma docéncia mediada pelas TDICE. Analisamos tais aspectos
pela percepcdo dos alunos do curso. Outras dimensfes também podem ser analisadas
para que se possa chegar a um entendimento quanto ao objetivo da pesquisa. Torna-se
muito importante sempre a autoavaliacdo e a atualizagcdo dos cursos promotores de
formagdo de professores para manterem sua pertinéncia e aplicacdo na sociedade
vigente. Recomenda-se que mais pesquisas e discussdes possam ser feitas para que o
curso de Licenciatura em Pedagogia da Universidade de Brasilia continue sendo

referéncia na formagé&o de professores.
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APENDICE A - QUESTIONARIO DE PESQUISA

QUESTIONARIO DE PESQUISA
Universidade de Brasilia — UnB / Faculdade de Educacéo
Programa de Pds-Graduagdo em Educacgéo

Mestrando: Diego Viana Porto
Orientador: Prof. Dr. Gilberto Lacerda Santos
Linha de Pesquisa: ETEC — Educacédo Tecnologias e Comunicagéo

Agradecemos sua colaboragdo em participar da pesquisa que visa analisar se 0 curso
de Pedagogia da Universidade de Brasilia promove a inclusdo digital de seus alunos,
proporcionando uma atividade docente mediada pelas novas tecnologias e para uma sociedade
cada vez mais digital.

Salientamos a importancia de sua participagdo para elucidar aspectos referentes a esta
tematica, portanto o/a convidamos a emitir opinido, preenchendo questionario abaixo de acordo
com a concordancia aos itens propostos.

Destacamos que suas respostas serdo tratadas com absoluto sigilo e anonimato e que
sua participacdo € voluntaria. Ao iniciar o preenchimento do formuléario vocé estara
concordando em participar dessa pesquisa. Caso queira desistir em algum momento, podera
fazé-lo sem qualquer prejuizo para vocé.

Informamos que para participar desta pesquisa é necessario ser aluno(a) do
curso presencial de Pedagogia da UNB e estar matriculado no oitavo periodo. Desde ja nos
colocamos a  disposicdo  para  quaisquer  esclarecimentos pelo  email:
pedagogotecnologia@gmail.com

Siga a orientacdo de cada questdo para a resposta mais apropriada. Lembre-se de
que a indicagdo de uma resposta se da pela marcacéo da caixa, [_] ,que segue em cada opgao,
(a, b, c, d,etc.).

TEMA: TECNOLOGIAS NA FORMACAO DO PEDAGOGO

Questdo 1 — A Faculdade de Educacéo disponibiliza aos alunos: (Assinale quantas opg¢des forem
necessarias)

a. [_| Acesso ao computador (laboratério de informatica, lan house, etc.).

b. [_] Acesso a internet (Wi-fi, cabeada, etc.).

c. L] Servicos on-line (Informagdes, comprovantes, declaragdes, calendario, etc.).

d. [ ] Acesso a dispositivos digitais (webcam, caixa de som, microfone, etc.).

e. ] Sala de multimidia, videoconferéncia.
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Questdo 2 — Quais as condicbes, em geral, de funcionamento dos equipamentos tecnoldgicos
(computador, data-show, TV, etc.) utilizados durante a graduacao?

a. [_] Atualizados e bem conservados.

b. [_] Atualizados, mas mal conservados.

c. [_] Desatualizados, mas bem conservados.

d. [_] Desatualizados e mal conservados.

Questdo 3 — Acesso aos microcomputadores/internet da universidade para desenvolver as
atividades propostas em seu curso:

a. [_] Acesso pleno.

b. [_] Acesso limitado.

c. [_] Impossibilidade de acesso.

d. [_] O curso ndo necessita de microcomputadores.

Questdo 4 — A faculdade proporcionou ou disponibilizou, de alguma forma, sua formag&o para
trabalhar com as TDICE? (Assinale quantas opgdes forem necesséarias)

a. [_] Através de mini-cursos.

b. [_] Através de oficinas.

c. [ Através de cursos.

d. [_] Através de disciplinas do curso.

e. [_] Néo proporcionou minha formacéo para trabalhar com as tecnologias.

f. [_] De outra forma:

Questdo 5 — Vocé cursou alguma disciplina que diz respeito a teoria da tematica (Educacéo e
Tecnologias)?

a. [_| Sim, obrigatdria.

b. [ Sim, optativa.

c. [_] Néo.

Questdo 6 - VVocé cursou alguma disciplina que versou sobre a préatica didatica docente com as
novas tecnologias?

a. [_] Sim, obrigatoria.

b. [_] Sim, optativa.

c. [_] Néo.

Questdo 7 — Qual(is) das disciplinas ofertadas na UNB/FE vocé cursou? (Assinale guantas
opcOes forem necessarias)

a. [_] Ensino de Ciéncias e Tecnologia 1.

b. [] Praticas Mediaticas na Educac&o.

¢. L Linguagens Audiovisuais na Educagao.

d. [ Ensino de Ciéncia e Tecnologia 2.

e. L] Educacdo a Distancia (MTC).

f. [_] Educacdo e Linguagens Tecnolégicas (MTC).

g. [_1 Educacdo Hipertextual (MTC).

h. [] Gestdo de Sistemas de EAD (PAD).

i. L] Informatica Aplicada a Administracdo da Educacdo (PAD).

j. L] Pesquisa em Educagéo a Distancia (MTC).

k. [] Seminario Tecnologias na Educag&o (MTC).

I. L1 Tecnologia e Educacéo (MTC).

m.[_] Tecnologia na Educacéo Especial (TEF).

n. [_] T6picos Especiais em Ensino de Ciéncia e Tecnologia (MTC).

0. [L1Usos de TV/Video na Escola (MTC).

p. [L] Computadores na Educagéo.
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g. ] Outra disciplina que aborde a temética (Tecnologia e Educacio).

Questdo 8 — Estd matriculado(a) ou ja cursou alguma disciplina ofertada integralmente ou
parcialmente a distancia?

a. [_] Sim.

b. [ ] Nao.

Questdo 9 — Vocé acredita ser necessaria uma disciplina que trate das novas tecnologias e sua
relacdo com a educacgéo na graduagéo?

a. [_]Sim.

b. [_] Nao.

c. [_] Indiferente.

d. [_] Néo sei.

Questdo 10 — Os professores proporcionavam uma didatica mediada pelas TDICE?
a. [_] Sim, todos.
b. [] Sim, 65% dos professores.
c. [_]Sim, 50% dos professores.
d. [_1 Sim, 20% dos professores.
e. [_] Néo proporcionavam.

Questdo 11 — Quais dos recursos, equipamentos eram utilizados didaticamente pelos
professores? (Assinale quantas op¢des forem necessarias)

. [_] Internet.

b. [_] Computador.

c. [_] Data-show, projetor multimidia.
d. [] Televisgo.

e. [_] Webcam.
f
g
h
i.

QD

. [_] Microfone.
. [ Caixa de som.
.[] Tablet.
[ Lousa digital.
j- [] Smartphone.
k. [ ] Outros:

Questdo 12 - Quais desses recursos sao utilizados pelos professores para se comunicarem com
os alunos fora da sala de aula? (Assinale quantas op¢des forem necessarias)
. ] Email.
.1 Blog.
. [_] Facebook.
. ] Whatzap.
. [ Skype.
[] Chats.
. ] Twitter.
. [_] Sistema de Gerenciamento Académico.
. [] Né&o séo utilizados.
j. ] Outro:

SQ DO O O T D

Questdo 13 — Quais dos itens listados foram exigidos de vocé a participa¢do ou criacdo perante
as demandas do curso (professores, trabalhos, atividades escolares): (Assinale quantas opcBes
forem necessarias)

a. [_] Email.

b. [_] Rede social (facebook, instagram, Google +, etc.).

c. [ ] Lista de discusséo, forum ou comunidade virtual.

d. [_] Canal de comunicacéo (blog, glog, canal de video, site pessoal, etc.).
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Questdo 14 - Quais dos softwares listados foi necessaria a sua utilizacdo pela necessidade
imposta pelas demandas do curso (professores, trabalhos, atividades escolares)? (Assinale
quantas op¢des forem necessarias)

a. | Editor de Texto (word, writer, etc.).

b. [_] Planilhas Eletronicas (excel, calc, etc.).

c. [ Criador de Slides (power pointer, impress, etc.).

d. [_] Navegador de Internet (internet explorer, mozilla, chrome, etc.).

e. [_] Editor de Imagens (photoshop, paint, ginp, corel, etc.).

f. [_] Editor de Videos (movie maker, virtualdub, vegas, etc).

g. [_] Jogos.
h. [_] Gravadores de CD/DVD (nero, brasero, express burn, etc.).
i. L] Outro:

Questdo 15 — Com que finalidades didatico-pedagégicas as TDICE (computadores, internet,
tablets, etc.) sdo utilizadas pelos professores? (Assinale quantas opg¢des forem necessarias)
a. [_] Introduzir contetdo.
b. [ ] Ressignificar conteudos.
. ] Instrumento de pesquisa.
. [_] Esclarecer dividas.
. [_] Estimular debates.
[] Incentivar criatividade.
. [] Fazer demonstracéo de como as utilizar em suas atividades académicas.

Q HhDoO oo

Questdo 16 - Como vocé avalia a relacéo, utilizacdo e propagacao das TDICE na Faculdade de
Educacéo (instituicao, professores)?

a. [_] Excelente.

b. [ ] Boa.

c. [_] Regular.

d. [ ] Ruim.

e. [_] Péssima.

f. [_] Néo sei avaliar.

Questdo 17 - Em sua opinido, para que houvesse uma melhoria na utilizacdo das novas
tecnologias em sua graduacao seria necessario: (Assinale quantas opc¢des forem necessarias)
a. [_] Equipamentos de qualidade.
b. [_] Formacéo dos professores.
. [] Espaco disponivel para laboratérios.
. [_] Profissional especializado nas novas tecnologias.
. [_] N&o acho necessario.
[ ] N4o sei responder.
. [] Outros

Q HhD® oo

Questéo 18 — A sua formacao no curso de Pedagogia te possibilitou:
a. [_] Ter conhecimentos bésicos para lidar com as TDICE.
b. [_] Ter conhecimentos avancgados para lidar com as TDICE.
c. [_] Nao propiciou minha formacéo para lidar com as TDICE.

Questdo 19 — Vocé se sente preparado para propiciar uma atividade docente mediada
pelas novas tecnologias:

a. [_]Sim.
b. [_] Nao.
c. [_] Nao sei responder.
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Questdo 20 — Em relacdo a insercdo das novas tecnologias na sala de aula:
a. [_] Sou favoravel.
b. [] Sou favoravel, mas com restricdes (Conforme modalidade de ensino, série, turma,
objetivo pedagdgico, etc.).
c. [_1 Néo sou favoravel.
d. [_] Né&o sei responder.

Para finalizar, gostariamos de conhecé-lo/la um pouco melhor para podermos
caracterizar os participantes desta pesquisa.

Por favor, responda aos itens que se seguem.

Questao 21 - Género:
a. [_] Masculino
b. (] Feminino

Questdo 22 — Faixa etéria
a. [_] Até 22 anos
b. (] De 23 a 27 anos
c. [ ] De 28 a 33 anos
d. [_] Acima de 33 anos

Questdo 23 — Deseja seguir carreira como professor(a):
a. [_]Sim
b. [ ] Néo

Questdo 24 — Esta matriculado em qual turma de Pedagogia:
a. [_] Diurno
b. [ ] Noturno

Obrigada por sua participacao!

1. Todas as informagOes coletadas através deste questionério s@o sigilosas e serdo usadas
exclusivamente pelo pesquisador Diego Viana Porto e pelo Prof. Dr. Gilberto Lacerda Santos,
do Programa de Pds-Graduagdo em Educacéo da FE/UNB.

2. Todas as informagdes coletadas nas entrevistas serdo mantidas sob sigilo e os entrevistados
ndo serdo identificados. Por favor, preencha seus dados abaixo.

NOME:

E-MAIL:

TELEFONES: (__) (.

Em uma fase posterior da pesquisa, alguns alunos serdo selecionados para participar
de uma entrevista para aprofundamento de estudo na temética abordada. Ao se levar em
consideracdo a importancia da pesquisa, vocé deseja participar:

a. [1sim
b. [ N3o
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APENDICE B - ROTEIRO DA ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA

TEMA

ROTEIRO DE
PERGUNTAS

OBJETIVO

Tecnologias
Educacéo.

na

Qual a sua percepcao em relagdo a
insercdo das TDICE na educacao?
Para vocé, qual € o perfil adequado
para o professor do século XXI?

O que é ser incluido digitalmente?

Perceber qual a
percep¢do dos alunos do
curso de Pedagogia em
relacdo a insercdo das

TDICE na educagao.

Tecnologias
Sala de Aula.

na

O que pensa sobre o emprego das
TDICE dentro da sala de aula?
Quais sdo 0s pontos positivos? E os
pontos negativos?

Existem

restricbes?  Algumas

indicagdes?

Perceber qual a
percep¢do dos alunos em
relacdo a insercdo das

TDICE na sala de aula.

Tecnologias

Docéncia.

e

Vocé se sente confortavel para uma
didatica mediada pelas TDICE?

E capaz de desenvolver uma
didatica mediada pelas novas
tecnologias?

Vocé se acha capaz de propiciar a

inclusdo digital de seus alunos?

Investigar se 0s
alunos sentem-se

preparados para uma
docéncia mediada pelas
TDICE,

processo de

sobretudo no

ensino/aprendizagem.
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APENDICE C - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

" Universidade de Brasilia— UNB / Faculdade de Educacéo

Programa de P6s-Graduagdo em Educacéo

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
Prezado(a) participante:

Sou estudante do programa de mestrado na Faculdade de Educacdo da
Universidade de Brasilia. Estou realizando uma pesquisa sob supervisdo do professor
Dr. Gilberto Lacerda Santos, cujo objetivo € analisar se o curso de Pedagogia da
Universidade de Brasilia proporciona aos seus alunos a formacédo que possibilite uma
docéncia mediada pelas TDICE.

Sua participagdo envolve participar de uma entrevista, que sera gravada se
assim vocé permitir, e que tem a duracdo aproximada de vinte minutos. A participacdo
nesse estudo € voluntaria e se vocé decidir ndo participar ou quiser desistir de continuar
em qualquer momento, tem absoluta liberdade de fazé-lo.

Na publicacdo dos resultados desta pesquisa, sua identidade serd mantida no
mais rigoroso sigilo. Serdo omitidas todas as informagdes que permitam identifica-lo(a).
Mesmo ndo tendo beneficios diretos em participar, indiretamente vocé estard
contribuindo para a compreensdo do fenémeno estudado e para a producdo de
conhecimento cientifico.

Quaisquer davidas relativas a pesquisa poderdo ser esclarecidas pelo
pesquisador no telefone (38) 99763658 ou email: diegovipo@gmail.com.

Consentimento Livre e Esclarecido
Tendo em vista os itens acima apresentados, eu, de forma livre e esclarecida,
manifesto meu consentimento em participar da pesquisa. Declaro que recebi cdpia deste
termo de consentimento, e autorizo a realizacdo da pesquisa e a divulgacdo dos dados
obtidos neste estudo.

Assinatura do Pesquisador/ Diego Viana Porto

Assinatura do Participante

Brasilia — DF, 2015



