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RESUMO

Neste trabalho, procedo a uma Andlise de Discurso francesa sobre o quadro Redacdo
Movel do noticiario DFTV/1* edi¢do da TV Globo do Distrito Federal. O programa visita
regides administrativas do Distrito Federal, atendendo a reclamagdes da populacdo sobre
problemas em suas comunidades, dizendo praticar o jornalismo comunitario. Com base nas
teorias de Lima (2001, 2004 e 2012), Traquina, (2001), Silva (2002, 2009, 2011 e 2013),
Peruzzo (2007) e Cogo (1998 e 2006), analiso as formagdes discursivas utilizadas pela
emissora na constru¢do de um discurso adversario ao poder publico. Diferencio os
conceitos de jornalismo publico, civico, comunitario, comunidade e participacdo popular e

social.

Palavras-chave: Comunica¢do. Andlise de Discurso francesa. Discurso adversario.

Jornalismo publico. DFTV.



ABSTRACT

This dissertation applies the French speech analysis about a live TV program called
Redagdao Movel from Brazilian TV Globo. Working in Brasilia, the journalist team visits
the suburbia in order to meet the locals who complaining about the problems in their
community. Based in theories of Lima (2001, 2004 e 2012), Traquina, (2001), Silva (2002,
2009, 2011 e 2013), Peruzzo (2007) and Cogo (1998 e 2006), the TV Globo speech was
evaluated as an adversary speech against the government. The paper also works with
concepts as public journalism, communitarian communication, community and social

participation.

Keywords: Communication. French speech analysis. Adversary speech. Public journalism.

DFTV.



SUMARIO

APRESENTACAQ. cc...couiuiuniarcinssssssisssisssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 9
INTRODUCAO 12
REFERENCIAL TEORICO.....ucciuiunscnnssnsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 18
1. Midia, comunidade e pratica jornaliStiCa.........ccceeverecsverisssnrcssnrcssnnrcssnnscssssecsnsessanses 25
1.1 Midia € DemOCTaCIAu.cccueiireeiseeessrecsenssensssnnssrecsaessssesssecssseessnssssesssasssssssssssssssssassssessases 25
1.2 Midia € PartiCipacAo......cceceecrvuricssnrccssnrisssnresssssessssesssssssssnesssssossssssssssssssssssssssssassssses 33
1.3 Discurso adversario e desconfianca da midia sobre o poder publico...............cu.... 39
2. ATV no Brasil 43
2.1 Mudancas no telejornaliSmo..........ccevveeiessrresssercssssncsssnesssncssssncssssssssssssssssssssssssssssses 47
2.2 TV Globo no Distrito Federal........iiineensenssennsnensnnnsnensencsnessecsssesssessssesssesssaes 53
3. Metodologia......uueiicveiiisniicsnrensniessnncssssnsssssisssssesssssessssssssssesssssosssssesssssessssssssssssssssseses 59
4. As formacgdes discursivas presentes na Redacio MOVel..........cccueeicrcerecscnrccssnnccsnneens 70
CONSIDERACOES FINAIS 99
REFERENCIAS.....coiiinninsssmsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesess 102

ANEXOS...uuoiietinnenninnnsnisecniesnessssssssssssssessesssesssssssssssssssssessssssssssssssessasssassssssassasssassas 106



APRESENTACAO

Cidadania:  atividade  que  consiste  na
autoconstru¢do do sujeito  social enquanto
participe e coparticipe da vida publica, entendida
como inser¢do civil do individuo na polémica do
que é o melhor para todos.

Luiz Martins da Silva

Ao longo de 16 anos de jornalismo, a busca pelo interesse comum, pelo respeito a
cidadania e ao outro sempre foram maximas que persegui dentro da profissdo. No inicio da
carreira, trabalhei como reporter de uma radio no interior de Minas Gerais, na qual pude
aprender tudo o que sei hoje sobre esse meio de comunicagdo. Dizem que o jornalista que
trabalha em radio se apaixona pelo meio. Posso dizer que para mim isso ¢ verdade, porém
exercendo o oficio nesses anos tive a oportunidade de trabalhar em todos os veiculos de
comunicagdo: radio, TV, jornal e internet. Tais experiéncias me permitiram entender
melhor cada meio em sua especificidade e escolher a TV como objeto do estudo que

apresento agora.

O réadio também poderia ser alvo de minhas pesquisas, mas o brilho da TV e o
fascinio que ela exerce no publico me atrairam igualmente. Quando trabalhei na Radio
Solar AM, em Juiz de Fora (MG), eu era responsavel pela unidade moével e percorria
diariamente os bairros da cidade, atendendo as diferentes reclamagdes dos moradores sobre
buracos no asfalto, bueiros entupidos, falta de 4gua, problemas nas escolas e falta de
seguranga. Sempre acreditei que estava realizando um trabalho comunitario, ajudando
aquelas pessoas a viverem em um ambiente melhor. Elas participavam ao vivo e quase
sempre obtinham a resposta para o problema naquele momento, pois um representante da
prefeitura era acionado por nossa equipe na redagdo para dar a resposta, ou até mesmo dar

as explicagdes ao vivo.

Alguns anos mais tarde, ao me mudar para Brasilia, percebi que ndo era bem isso o
que ocorria. E como se eu pudesse ver mais claramente o que acontecia a partir da

distancia que tive do trabalho realizado em Juiz de Fora, passando a entender o processo de



comunicagdo que colocava em pratica. Foi preciso afastar-me da posi¢do de jornalista e
deixar que a minha por¢do pesquisadora falasse mais alto para que pudesse perceber, por
meio da distancia do objeto, como poderia compreendé-lo melhor. Entendi que, ao invés
de praticar um trabalho que ajudava as pessoas, eu na verdade estava evitando que elas
pudessem se organizar, procurar pelos seus direitos por meio de associagdes de bairros,
sindicatos, prefeituras, em resumo, estava impedindo que elas formassem sua cidadania.
Os moradores estavam acostumados a receber a ajuda da radio para resolver seus
problemas, entdo por que se preocupar? Por que ir até a prefeitura se, ao acionar a equipe
da radio, eles conseguiam o que queriam e ainda podiam participar e ter sua voz veiculada
no ar?

A partir desses questionamentos, surgiu esta pesquisa. Inicialmente, minha intengao
era investigar processo semelhante em Brasilia, porém as caracteristicas do radio local sdo
diferentes daquelas do interior de Minas Gerais. Por ser a capital federal, as radios que
possuem programacao jornalistica estdo focadas na politica nacional e deixam o noticiario
local em segundo plano. Além disso, o grande numero de radios publicas e FM que
possuem uma programag¢ao musical mais acentuada fez com que optasse por um programa

de TV como objeto de estudo.

Apesar de também existir uma cobertura voltada para o meio politico nas emissoras
de TV em Brasilia, pude perceber que alguns programas em canais como TV Globo e
Record se concentravam mais em assuntos locais, questionando o poder publico sobre

problemas da comunidade.

O DFTV da TV Globo me chamou a atencdo, pois em 2009 criou um quadro
especial para direcionar sua cobertura as regides administrativas do Distrito Federal, o
Redacdo Movel. Sao cerca de oito minutos didrios dentro do telejornal para tratar de
assuntos relativos as cidades, as reclamagdes de telespectadores insatisfeitos com
problemas de seguranca publica, saude, educagdo, transporte publico, etc. O quadro conta
com uma unidade moével que percorre todo o DF e tem a frente a jornalista Camila
Guimaraes, que vai até os moradores, atende suas reclamacdes e cobra das autoridades
publicas providéncias. E um formato muito parecido com o que eu estava acostumada no

trabalho em Minas Gerais.
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Esta dissertacdo constitui uma tentativa de encontrar respostas, por meio do
conhecimento académico, sobre o discurso do quadro e sobre qual o papel que o cidaddo
desempenha nele. A partir de agora, inicio a exposi¢do do objeto de estudo e espero que, a
partir da minha inquietacdo pessoal, possa contribuir para o desenvolvimento do campo da

Comunicagao.
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INTRODUCAO

O presente trabalho propde uma Andlise de Discurso francesa sobre o programa
Redacdo Mével da TV Globo no Distrito Federal, que vai ao ar diariamente no telejornal
DFTV — 1° Edi¢do, as 12h00. Ao tentar inserir em sua programag¢ao praticas do jornalismo
que buscam envolver o publico — telespectadores — nos processos politicos e sociais,
retirando-os da condi¢do de meros espectadores dos fatos, a emissora estaria constituindo

no quadro um tipo de representacdo da comunidade.

A tendéncia dos produtores do DFTV em seguir um discurso de defesa dos direitos
da populagdo pode ser percebida desde a década de 1990, como ja assinalava o professor
Venicio de Lima em estudo de caso sobre o DFTV, descrito no livro “Midia: Teoria e

Politica” (2001), no qual destacava a concentracdo dos meios de comunicacio no Brasil.

Atualmente, pode-se notar outros programas que seguem a mesma linha, ndo
apenas no telejornalismo da TV Globo: Parceiros do DF (TV Globo), que envolve o
morador das cidades administrativas do Distrito Federal no fazer jornalistico; Sem Nogao
(TV Globo), em que os proprios telespectadores podem enviar videos amadores com cenas
que considerem inapropriadas ao convivio social; A Liga (TV Bandeirantes), que também
atua na cobranca de agdes do poder publico para com as comunidades de Sao Paulo; CQC
— Custe o que Custar (TV Bandeirantes), que também possuia um quadro chamado
Proteste J&. Este ultimo quadro, ja extinto, apresentava casos em que as autoridades

publicas eram confrontadas a partir de denuincias dos moradores de bairros de Sdo Paulo.

Por se tratar de pratica jornalistica recente, ainda carece de defini¢cdes sobre sua
nomenclatura, sendo que estudiosos como Traquina (2001), Rosen (1994), Merritt (1995) e
Silva (2013) chegaram a propor que fosse chamado de jornalismo publico ou jornalismo
civico, uma alusdo a participacdo dos cidaddos nos processos de construcdo das
reportagens e por ser baseado na prestacdo de servicos sociais de interesse das

comunidades, conceitos dos quais trataremos no Referencial Tedrico.

Para melhor estudar o objeto da pesquisa, propomos um recorte que me permitird
investigar e analisar o discurso realizado pelo quadro Redacdo Movel. Na maioria das
vezes, tratam-se de reivindicagdes feitas pelos moradores a respeito de problemas que

poderiam ser discutidos e solucionados pela propria comunidade ou pelo poder publico
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instituido, mas esse trabalho ¢ executado pela TV, ao criar uma espécie de esfera publica
mediada por seus jornalistas. Irei investigar ainda a hipotese de essa cobertura tornar-se
adversaria das agdes do poder publico, ampliando a desconfianga e a falta de credibilidade

da populacdo em relacdo a ele.

Desde 2009, a unidade movel da emissora visita, de segunda a sexta-feira, uma
regido administrativa do Distrito Federal a partir de contato com os proprios moradores,
que, por meio da producdo do programa, enviam suas reclamagdes e dentincias ao quadro
Redac¢do Movel. Nas informagdes encontradas no site da TV Globo que conta a histdria do

. . . ;. 1 . -
telejornalismo da emissora, o Memoria Globo', podemos encontrar a seguinte defini¢ao:

Em marco de 2009, o DFTV — 1¢ Edi¢do ganhou a Redagdo Movel.
Provido de ilha de edi¢do e equipamento de gravacdo e transmissdo ao
vivo, o automovel do DFTV parte em busca da noticia. Uma equipe de
reportagem apura, edita e realiza stand-ups ao vivo, principalmente em
bairros da periferia de cidades do Distrito Federal. A Redacdo Movel se
tornou um quadro fixo no telejornal. Investiga e denuncia os mais
diversos problemas, como condi¢des irregulares de espacos e servigos
publicos, no intuito de cobrar solugdes das autoridades responsaveis. Os
reporteres Bernardo Menezes, Camila Guimaraes, Kenzo Machida, Maria
Fernanda, Marcia Witczak, Livia Veiga e Flavia Marsola participaram do

quadro’.

Até mesmo no portal Memoria Globo, as informagdes sdo sucintas, sem maiores
explicagdes sobre quais sdo os objetivos do quadro. O portal GI — www.gl.com.br —
apenas menciona as datas e as descri¢des das reportagens levadas ao ar. Tentamos entrar
em contato com uma das jornalistas responsaveis, Camila Guimardes, mas nao obtivemos
resposta sobre o questionario enviado por meio do correio eletrdnico. O chefe de
reportagem da TV Globo no DF, lain Semple, também nao respondeu ao correio eletronico

. 3
enviado’.

! ORGANIZACOES GLOBO. Meméria Globo. Disponivel em: <http://memoriaglobo.globo.com/>.
Acesso em: mai. 2016.

2 ORGANIZACOES GLOBO. Meméria Globo. DF Mével. Disponivel em:
<http://memoriaglobo.globo.com/programas/jornalismo/telejornais-e-programas/dftv/dftv-df-
movel.htm>. Acesso em: mai. 2016

% Copia dos emails disponivel nos Anexos desta dissertagio.
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Em uma observacdo inicial, percebi que a equipe vai até as comunidades e
entrevista dois ou trés moradores para ilustrar os problemas que acontecem no local,
relativos a seguranga publica, satde, falta de professores nas escolas, atendimentos
realizados pelo poder publico, entre outros. Depois de colher as entrevistas, a reportagem ¢
feita no mesmo “caminhdo-ilha” que normalmente edita o material, enquanto a reportagem
se prepara para entrevistar in loco os representantes das autoridades competentes sobre o
tema, tais como a Policia Militar (seguranca publica), Secretaria de Saude (problemas em

hospitais), Secretaria de Educagao (falta de professores), entre outras fontes.

Para procedermos a uma analise meticulosa do programa, optamos pela selecdo de
quatro programas com um tema em comum, o da seguranca publica. Os programas foram
levados ar em 2012, 2013, 2014 e 2015, um em cada ano, apos a cobertura do quadro nas
regides administrativas de Santa Maria, Ceilandia, Taguatinga e Parano4d. Como o universo
do quadro ¢ muito diverso — ja que o programa esta no ar desde 2009, diariamente, de
segunda a sexta-feira — a andlise de quatro edi¢cdes serd mais factivel e poderd nos

oferecer uma amostragem do trabalho realizado pela Redagao Movel.

Como Metodologia, optei por realizar a Andalise de Discurso francesa do quadro,
propondo identificar como se dé a participacdao do cidaddo. Quem fala, o qué fala? Qual o
discurso dos jornalistas envolvidos na realizagdo dessas reportagens? Eles conhecem bem
as comunidades que visitam? D3o voz aos moradores para que falem sobre seus problemas?
Procuram as autoridades competentes para responder sobre os problemas denunciados? Os

problemas sdo solucionados?

Para abordar o tema, iremos delimitar um recorte de tempo na historia do
Jornalismo e das investigacdes cientificas no campo da Comunicagdo. Para isso, iremos
considerar os ultimos trinta anos do século XX como de grande relevancia para analisar o

cendrio de surgimento das teorias a serem desenvolvidas neste estudo.

Contexto historico e social

O cidaddao comum tem tido grande destaque nos meios de comunicagdo nos dias
atuais. Programas inteiros sdo dedicados a sua participacdo, que geralmente estd ligada a
reclamagdes e reivindicagdes sobre algum tipo de direito. Até mesmo os programas de

entretenimento usam e abusam da participagdo de pessoas que vao até o estiidio para
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ganhar um teste de DNA ou um favor, conquistado apds a exposi¢cdo de suas lamurias em
rede nacional. A participacdo confere aos programas legitimidade e credibilidade junto ao
publico, chama a atencdo, aproxima o telespectador, o ouvinte que estd em casa, da
realidade do outro. Também ¢ uma valvula de escape para quem participa, que pode se
fazer ouvido, ter um espago para colocar sua voz, sua versdo. Por essa razao, no Capitulo
1 destacaremos a Midia, comunidade e pratica jornalistica, detalhando a relagdo entre os
meios de comunicacdo de massa e a participagdo dos cidaddos. Iremos investigar se a
participagdo do publico nos programas fortalece o ambiente democratico ou se ajuda a

consolidar o discurso adversario contra o poder publico.

Neste capitulo, ainda incluiremos a importancia dos meios de comunicacdo na
sociedade contemporanea. Desde o surgimento da imprensa, ainda no século XVI, seguida
pela invencdo do cinema (1895), do radio (1912), da televisdao (1920), e da World Wide
Web (1993), as informagdes comegaram a circular com mais rapidez por todo o mundo. Na
primeira metade do século XX, além de noticias da 1* e da 2* Guerras Mundiais, 0os meios
de comunicacdo de massa trouxeram até nos os produtos da Cultura de Massa, na
defini¢do do filosofo Umberto Eco, valida para indicar um preciso contexto historico,
aquele em que vivemos, no qual todos os fendmenos comunicacionais — desde as
propostas para o divertimento evasivo até os apelos a interiorizagdo — surgem
dialeticamente conexos (ECO, 2011, p. 15-16). A época de seu surgimento, a industria
cultural ainda era vista como persuasdo e entretenimento, preocupada em disseminar
valores que confirmassem o interesse econdmico e politico de sistemas e governos

(ADORNO; HORKHEIMER, 1947).

No Capitulo 2, nos deteremos sobre A TV no Brasil. O advento da televisao
ocorre em 1950, quando da instalagio da TV Tupi Difusora no estado de Sao Paulo,
pertencente aos Didrios de Emissoras Associados. Inicialmente, o modelo de televisdo
implantado no pais seguiu os passos do radio, com a cria¢do de clubes e sociedades por

assinatura.

Nesse periodo, o nimero pequeno de televisores no pais ndo estimulava
os investimentos no setor, que ainda era massivamente dominado pelo
radio. A principal emissora do Brasil, a Radio Nacional, era publica e
herdava o plano nacionalista e autoritario do governo de Getulio Vargas

(CAPPARELLI; LIMA, 2004, p. 64).
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No capitulo, iremos abordar as diversas formas de financiamento e estruturas,
além da producdo de contetido da televisdo, que, ao ser fundada no pais, inicialmente
seguiu os passos do radio, praticamente transportando seus programas de sucesso para os
canais a disposi¢do na época. “Dessa forma, a televisao nasce no Brasil espelhada no radio
e caminha de forma muito vagarosa no intuito de tirar proveito da tipicidade de sua

linguagem, buscando uma identidade propria” (CAPPARELLI; LIMA, 2004, p. 66).

Apesar dessas semelhangas, uma rapida analise do meio revela que a linguagem
televisiva se diferencia da radiofonica de forma contundente. A imagem fala além do texto
que chega pelas ondas do radio. Se o cinema havia trazido a magia das imagens em
movimento para as grandes telas e para o grande publico, a televisdo privatizaria o modo
de ver. “Esta ¢ a maneira como nds nos relacionamos com os aparelhos de enunciacdo
audiovisual. Eles constituem para ndés como um totem, onde toma forma a vida simbodlica
de nossa civilizagdo. Assim a televisdo toma para si a propriedade de ter um olhar
civilizado sobre a sociedade moderna” (MACHADO, 1996, p. 238). J4 afirmava Bourdieu

(1997) sobre o papel da televisao na contemporaneidade.

\

A televisdo se torna o arbitro do acesso a existéncia social e politica.
Suponhamos que hoje eu queira obter o direito a aposentadoria aos 50
anos. Hé4 alguns anos, eu teria feito uma manifestacdo, teriamos
carregado cartazes, teriamos desfilado, teriamos ido ao Ministério da
Educagdo Nacional; hoje, é preciso contratar — eu mal exagero — um

bom consultor em comunicacdo (BOURDIEU, 1997, p. 29).

As mudangas no telejornalismo também serdao alvo de nosso exame. O surgimento
de novas tecnologias a partir da década de 1970, com os computadores e mais tarde, nos
anos 1990, com a internet, o uso dos meios de comunicacdo por parte da sociedade foi
intensificado, e ndo somente as midias tradicionais, como a televisdo, o radio e o jornal.
Passaram também a fazer parte do cotidiano novas midias e dentre elas as redes sociais

como Twitter, Whatsapp e Facebook.

Essa realidade propiciou a intensificagio do uso de uma nova esfera publica,
conceito criado pelo fildésofo Jiirgen Habermas (2003). A possibilidade de uso dos canais

de comunicacdo como espago para atua¢do e interacdo do publico subverte a ideia da
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massa como amorfa, indistinta e incapaz de pensar por si sO, trazendo um novo conceito e

a participacdo do publico a partir dessa nova esfera publica criada pela midia.

Uma imprensa que se desenvolvia a partir da politizagdo do publico e
cuja discussdo ela apenas prolongava, continuou a ser por inteiro uma
instituicdo deste mesmo publico: ativa, como uma espécie de mediador e
potencializador, nd3o mais apenas um mero Orgdo de transporte de
informagdes e ainda ndo um instrumento da cultura consumista

(HABERMAS, 2003, p. 215-216).

No Capitulo 3, os procedimentos de Metodologia escolhidos serdo detalhados
dentro das propostas sobre a Anélise de Discurso francesa de Orlandi (2007), Maingueneau
(1997 e 2000) e dos pressupostos de Foucault (1996). Trabalharemos com os conceitos de
formacao discursiva, de campo discursivo, similares nos trabalhos de Maingueneau (1997
e 2000) e Bourdieu (2005), sobre os quais trataremos a seguir, além do destaque ao
silenciamento e a ordem do discurso, a fim de que possamos encontrar os significados

dentro do discurso.

Por fim, no Capitulo 4, procederemos a Analise de Discurso francesa desse
exemplo de esfera publica criada pela midia, ao investigarmos as Formacdes discursivas
presentes na Redacio Movel. Pretendemos ainda verificar a seguinte hipotese: ao invés
de promover a formagdo da cidadania, a reportagem do quadro realiza um discurso
adversario, conceito cunhado por Campello de Souza (1988), sobre o qual discorreremos a

seguir.
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REFERENCIAL TEORICO

Investigo os sentidos construidos pela producdo do quadro Reda¢ao Mével da TV
Globo a partir da Analise de Discurso francesa de quatro programas levados ao ar nos anos
de 2012, 2013, 2014 e 2015. A partir da programagao, pude descobrir, a luz das Teorias do
Jornalismo, como ¢ realizada a constru¢do do discurso da TV Globo junto as comunidades

do Distrito Federal.

Pretendo analisar quais sdo as principais fontes utilizadas pelos jornalistas, quais os
temas mais recorrentes € quais questdes sdo silenciadas. E minha intengdo verificar se a
programacao estd valorizando as a¢des da emissora e do quadro da TV, em detrimento do

papel exercido pelas instituigdes publicas ja existentes.

A pesquisa sobre as praticas jornalisticas esta incluida no amplo campo da
Comunicacdo, o qual comporta diversas modalidades, como os estudos sobre recepgao,
estudos culturais, sociolégicos, cognitivos, profissionais, semidticos, entre outros. S@o
inimeras as possibilidades de avango no saber cientifico ofertadas pelo campo. Todavia,
devo ater-me as Teorias do Jornalismo com a inten¢do de levar adiante a proposicdo

“porque as noticias s3o como s30”, objeto de pesquisa de autores como Traquina (2012).

Utilizaremos ainda os estudos do professor Venicio de Lima (2001), que ja havia
detectado um processo semelhante ao que pesquisamos, de relacionamento entre a midia e
a comunidade ocorrido no telejornalismo praticado pela TV Globo do Distrito Federal,
entre 1996 e 1997. As noticias veiculadas naquela época mostravam como a cobertura
jornalistica atribuia as autoridades a responsabilidade pelos problemas descritos e
enfrentados pelos moradores, realizando uma cobertura adversaria “que colocava o
governo na posicao de incapaz, sem autoridade, impotente e incompetente (LIMA, 2001, p.
261)”.

O termo cobertura adversaria ou discurso adversario foi cunhado primeiramente
pela pesquisadora Maria do Carmo Campello de Souza no livro “Democratizando o Brasil”
(1988). Segundo ela, a cobertura midiatica realizada poderia influenciar numa avaliacao

negativa do sistema democratico, o chamado system blame.

Deve-se assinalar o papel exercido pelos meios de comunicagcdo na

formacdo da imagem publica do regime, sobretudo no que se refere a
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acentuagdo de um aspecto sempre presente na cultura politica do pais —
a desconfianca arraigada em relacdo a politica e aos politicos — que

pode reforcar a descrenga sobre a propria estrutura de representacdo

partidaria-parlamentar (CAMPELLO DE SOUZA, 1988, p. 586-587).

Como referencial teorico, utilizaremos outrossim estudos socioldgicos, como os de
Pierre Bourdieu (2005), que pode dar uma dimensdao mais abrangente sobre as disputas
entre o campo jornalistico € o campo politico. Segundo Bourdieu, os campos sdo estruturas
invisiveis que possuem agentes, hierarquias e disputam espaco entre si. O autor cita como
exemplo o campo jornalistico, que hoje estaria perdendo cada vez mais sua autonomia a
partir do momento em que questdes comerciais se tornam mais relevantes, como rankings

de audiéncia.

Na midia, uma crescente propor¢ao de produtores culturais especificos
estd, de certo modo, num estado precario, por causa de contratos
temporarios e problemas assim. Naturalmente, essa precariedade implica
uma forma de limitag@o e censura. (...) Entdo a precariedade do emprego
¢ uma perda de liberdade, pela qual a censura e os efeitos das limitagdes
econdmicas podem mais facilmente surgir. Pode-se dizer o mesmo do

Estado (BOURDIEU, 2005, p. 42-43).

Para o autor, o campo jornalistico ¢ muito heterogéneo ¢ mesmo dentro dele,
existem disputas, como o crescimento do jornalismo de TV, que retira espago do
jornalismo impresso, mas que, “no entanto, as questdes de maior interesse publico
geralmente surgem primeiro nos jornais e depois migram para o telejornalismo”

(BOURDIEU, 2005, p. 42).

Teorias do Jornalismo

O pesquisador Luiz Martins da Silva (2013) tem realizado diversos estudos com o

proposito de investigar as mudangas nas praticas jornalisticas, bem como as implicagdes e

*In the media, a growing proportion of the specific cultural producers are in a somewhat precarious
state, on short-term contracts and soon. Naturally this precariousness implies a form of constraint and
censorship. (...) So precarity of employment is a loss of liberty, through which censorship and the
effect of economic constraints can more easily be expressed. One could say the same of the state.
(Tradug@o livre)
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escolhas realizadas a partir dos valores-noticia. Silva (2013, p. 12) publicou artigo em que
classifica os desdobramentos do Jornalismo em: Protojornalismo, o jornalismo em sua fase
inicial, com noticias de violéncia, fofoca, erotismo, esporte e passatempos; Jornalismo
propriamente dito, aquele que procura ser reconhecido como reflexo da realidade, objetivo,
que se atém aos fatos, e o Pos-jornalismo, que constitui, na hipotese de Silva, na fase atual
das praticas jornalisticas, tentando agregar uma fungao civica, libertaria e emancipatoria as

noticias.

Neste novo paradigma, € preciso ir além dos fatos, € preciso recobri-los
de contexto, de utilidade publica, transformando-se a fun¢do noticiosa
numa espécie de servico publico. E embora sendo muito mais uma
atividade privada que estatal, faz as vezes de um servigco publico. E
embora seja uma atividade de mercado, procura caracterizar-se como
uma militdncia de terceiro setor, algo como: privado, porém publico

(SILVA, 2013, p. 13).

Os estudos de Luiz Martins da Silva estdo de acordo com as propostas realizadas
neste trabalho, na medida em que valorizam as interagcdes do jornalismo com seu publico
dentro da esfera publica. Assim, a funcdo do Pos-Jornalismo seria a de aprofundar o uso do

espaco publico gerado pela midia em favor de um bem comum.

O jornalismo seria, entdo, mais que uma atividade técnica e economica,
seria o proprio coragdo do espago publico, nele exercendo uma
centralidade dindmica, centripeta e centrifuga, ao prover, coletivamente,
os elementos para juizos formadores de uma opinido publica e de uma
sociedade auto-reflexiva e, consequentemente, auto-determinada

(SILVA, 2013, p. 13).

A visdo de que o jornalismo cria um espago para tratar do interesse publico esbarra
em outras concepcdes sobre a atividade, que a compreendem como um agente autdbnomo
com poderes para representar seu publico e cobrar agdes das autoridades publicas.
Vertentes tedricas que apontam nessa dire¢do foram estudadas ao longo da década de 1970
nos Estados Unidos e mais recentemente no Brasil, como postula o professor Traquina
(2001), que ajudam a descrever o surgimento nos Estados Unidos do Jornalismo Publico
ou Jornalismo Civico, que se consolidou a partir da crise na credibilidade do jornalismo

naquele pais (TRAQUINA, 2001, p. 173). Pesquisas empiricas mostraram que a maioria
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das pessoas relacionava a grande midia a uma dependéncia para com o poder, gerando uma
queda na credibilidade dos meios de comunicagdo, como mostram os dados de 1995 de

Fitzsimon e McGill;

Tabela 1 - Dados sobre confianca nos mass media de Fitzsimon; McGill (1995).

Confiang¢a nos mass media*
25%
20%
15%
=== Confianga nos mass media*
10%
5%

0%
1973 1983 1994

O jornalista Davis Merritt e o professor Jay Rosen, precursores do Jornalismo
Civico, apoiaram-se nesses estudos para postular que “o jornalismo poderia e deveria ter
um papel no refor¢o da cidadania, melhorando o debate politico e promovendo a vida

ptiblica” (ROSEN, 1994, apud TRAQUINA, 2001, p. 179).

No artigo “Public journalism aims to revitalize public life” (1995), a jornalista

norte-americana Alexandra Marks dialoga com Rosen:

Jornalismo publico ¢ dificil de definir, uma vez que despertou uma
tempestade na comunidade jornalistica. Defensores esperam que ele
possa ajudar a reviver a apatica cidadania e reverter os 20 anos de
declinio de leitores de impressos. Criticos alegam que ele ira contribuir
para colocar em risco o papel de quarto poder do jornalismo. O projeto do
professor Rosen define jornalismo publico como “em geral, uma

abordagem do jornalismo que tenta engajar os cidaddos na vida publica,
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melhorar a discussdo publica e reconectar jornalistas as comunidades a

que eles servem (MARKS, 1995, p. 12).5

Dessa forma, para esses autores o jornalismo abandonaria seu papel tradicional de
observador isento e assumiria o papel de “participante justo” (fair-minded participant), na
tentativa de melhorar a qualidade de vida da comunidade, fortalecendo a relagdo entre a
atividade jornalistica e a democracia, e criando uma esfera publica mididtica, como uma

nova esfera publica instituida:

Reciprocamente, nés podemos ajudar a revitalizar a vida publica e
restaurar a importancia da nossa profissdo, nos tornando participantes
justos na vida publica, ao invés de apenas observadores desprendidos.
(Participante justo ndo significa o envolvimento nos assuntos que

cobrimos) (MERRIT, 1995, p. 116).°

As dificuldades surgidas desse modelo sdo a linha ténue entre o que seria envolver
a comunidade e os cidaddos na solugdo dos problemas de interesse publico € o que passa a
ser atuagdo dos profissionais do jornalismo na cobran¢a por a¢des do poder publico, como
verdadeiros “cdes de guarda” dos interesses da populacdo. Essa relagdao foi objeto de
estudo de Silvio Waisbord, no livro “Watchdog Journalism in South America: News,
Accountability and Democracy” (2000), sobre como a imprensa norte-americana explora
midiaticamente escandalos politicos e como essa pratica se tornou comum em todo o

mundo, inclusive na América do Sul.

E necessirio examinar quem tem acesso, poder e habilidade para
construir a defini¢do da improbidade como um problema publico. O fato
de que a corrupcdo e a violagdo dos direitos humanos tém sido

incontrolaveis ndo ¢ suficiente para explicar o porqué de a improbidade

w

Public journalism is still hard to define, yet it has set off a firestorm of controversy in the journalistic
community. Advocates hope it will help revive an apathetic citizenry and reverse the 20-year decline
in readership. Critics contend it will lead to pandering that could compromise journalism's fourth-
estate role. Professor Rosen's project defines public journalism this way: "In general, it means an
approach to journalism that tries to engage citizens in public life, improve public discussion, and
reconnect journalists to the communities they serve. (Tradugdo livre)

® Conversely, we can help revitalize public life and restore the core importance to our profession by
becoming fair-minded participants in public life rather than detached observers. (Fair-mindend
participant does not mean wholesale involvement in the affairs we cover). Tradugao Livre.
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ter-se tornado o pdo com manteiga dos escindalos da imprensa

(WAISBORD, 2000, p. 95).

Assim, o conceito de wacthdog journalism se relaciona a visdo da midia como
quarto poder, segundo a qual a responsabilidade dos jornalistas e das empresas de
comunica¢do na fiscalizacdo das atividades do governo os transformam numa institui¢do

paralela, com seus proprios poderes:

Como um poder paralelo aos trés poderes que sdo a base da democracia:
Executivo, Legislativo e Judicidrio, os mass media atuariam como um
Quarto Poder, fiscalizatoério dos demais. O conceito de impressa livre
como sentinela que guarda a democracia tem raizes profundas na historia
da evolucao da proposta democratica que emerge nos séculos XVII e
XVIII, e reconhecemos sem ambiguidades que, apesar de diferentes
tradigdes legais na Europa e nos Estados Unidos, este conceito deve
constituir uma pedra angular em todas as na¢des (TRAQUINA, 2001, p.
187).

A constituicdo de um quarto poder, paralelo e competindo em importancia com os
demais, leva a proxima perspectiva: a constante tensdo entre o campo politico e o campo
jornalistico. Na tentativa de conquistar credibilidade e legitimidade, além de reafirmar a
nocao de um trabalho neutro e imparcial, o campo jornalistico desafia outros campos “com
agentes que ocupam posicoes definidas, que os compelem a tomar decisdes, baseadas nas

posicdes que esses agentes possuem dentro do proprio campo” (BOURDIEU, 2005).

Essa teoria, defendida a partir dos estudos de Pierre Bourdieu, vem sendo
largamente utilizada por Guazina (2013), que a utiliza no artigo “Campos em disputa:
jornalismo versus politica na cobertura do Jornal Nacional sobre o Escandalo do
Mensaldao”, no qual analisa a disputa dos campos politico e jornalistico no caso da
Cobertura do Mensaldo — compra de votos do Congresso por parte do governo Lula —

descoberto pela imprensa em 2005.

Tt is necessary to examine who has access, power, and ability to shape the definition of wrongdoing as
a public problem. The fact that corruption and human rights violations have been rampant is not
sufficient to explain why official wrongdoing has become the bread-and-butter of press exposes.
(Tradug@o livre)
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Na andlise, a autora destaca que ambos os campos dependem um do outro e se
alimentam mutuamente: o campo politico depende da midia para fazer seu discurso chegar
até o publico e o campo jornalistico depende das fontes politicas, que alimentam seus
noticiarios.

Entendemos que se valores compartilhados no dmbito da cultura (como
por exemplo, a desconfianga na politica e nos politicos) podem nos
mostrar as similaridades entre o jornalismo e a politica, o conceito de
campo nos permite entender as disputas, tensdes e conflitos especificos
entre ambos. Assim como estéd presente na cultura politica dominante e na
subcultura profissional, a desconfianga na politica também se estabelece

dinamicamente como forma de diferencia¢do entre o campo da politica e

o campo do jornalismo (GUAZINA, 2013, p. 7).

A disputa entre campos acaba por propiciar um cendrio de desqualificacdo do
discurso do campo politico pelo campo jornalistico, “refor¢ando uma cultura politica de
desconfianga nos politicos e na politica em si mesma” (CAMPELLO de SOUZA, 1988),
enfraquecendo a no¢do de cidadania, que esta ligada diretamente ao conceito de jornalismo
comunitario ou comunica¢do comunitdria, originada na luta pelo direito a comunicagdo e
democratizagdo dos meios de comunicagdo, que teve inicio ainda na época da ditadura no

Brasil e que se prolonga até os dias atuais.
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1. MIiDIA, COMUNIDADE E PRATICA JORNALISTICA

A midia, traducdo do inglés de mass media, compreende os meios de comunicacao
de massa que desde o inicio do século XX vém, de forma organizada, produzindo e

controlando a informacao que ¢ disponibilizada ao publico.

Wolf (2003) destaca a definicdo de Denis McQuail (1983), que coloca os meios de
comunicacdo como instituicdes que exercem uma atividade-chave de produgdo,
reproducao e distribuicdo de conhecimentos, “que podem dar sentido ao mundo, moldam a

nossa percep¢do e contribuem para o conhecimento do passado e para dar continuidade a

nossa compreensao do presente” (McQUAIL, 1983 apud WOLF, 2003).

Silva (2011) entende que a midia ¢ o conjunto de suportes massivos de mensagens
midiaticas. Ja de acordo com Lima (2001), a midia no Brasil, conhecida como “meios de
comunica¢do” ou “veiculos de comunicac¢do”, pode ser classificada hoje como velha —
televisdo, radio e jornais — e nova midia, conectada pela internet — redes sociais, blogs,
vlogs. A “nova midia, portanto, altera algumas das caracteristicas centrais da ‘antiga’

comunica¢do de massa: a unidirecionalidade e a massificagdao” (LIMA, 2001, p. 29).

1.1 Midia e Democracia

Um dos pilares da democracia moderna, a liberdade de expressdo, tem respaldo na
Constitui¢do Federal brasileira de 1988, que estabeleceu, em seu artigo 5°, incisos 4, 9 e
14, o livre acesso a liberdade do brasileiro em manifestar seu pensamento, expressar-se €
receber informagdo sem censura®. A Declaragdo dos Direitos Humanos de 1948 também

garante o direito a informagao ao explicitar, em seu artigo 19, que

Todos tém o direito a liberdade de opinido e expressao; este direito inclui
a liberdade de expressar opinides sem interferéncia e de buscar, receber e
transmitir informagdes e ideias por quaisquer meios e sem limitagdes de

fronteiras.’

¥ PALACIO DO PLANALTO. Constituicao Federal. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicao/Constituicao.htm>. Acesso em fev. 2016.

’ Resolugdo da Assembleia Geral da ONU 217 A (I1I), 10 de dezembro de 1948.
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A Conven¢ao Americana de Direitos Humanos, de 1969, em seu artigo 13, reafirma

a Comunicagdo como um direito, quando determina que

Toda pessoa tem o direito a liberdade de pensamento e de expressdo. Este
direito inclui a liberdade de procurar, receber e difundir informagdes e
ideias de qualquer natureza, sem consideracdes de fronteiras, verbalmente
ou por escrito, ou em forma impressa ou artistica, ou por qualquer meio

10
de sua escolha.

Os presidentes Fernando Henrique Cardoso, em 1996, e Luiz Inécio Lula da Silva,

em 2006, ratificaram a “Declaragdo de Chapultepec”'’

, de 1994, que estabelece uma
imprensa livre como uma condi¢do fundamental para que as sociedades resolvam os seus
conflitos, promovam o bem-estar e protejam a sua liberdade. “Nao deve existir nenhuma
lei ou ato de poder que restrinja a liberdade de expressdo ou de imprensa, seja qual for o

. - l2
meio de comunicagao”

. Na carta de principios, as liberdades de expressdo e de imprensa
sdo colocadas como dois conceitos distintos, como destaca Venicio de Lima na publicacdo

“Liberdade de expressdo X Liberdade da imprensa” de 2012.

Lima ressalta que a tradugdo Unica para o portugué€s dos termos originais da lingua
inglesa speech (expressdo), print (imprensa/méaquina) e the press (a imprensa como
instituicao) gera distor¢do. Segundo ele, a falta de distingdo dos termos leva a transferéncia
do sujeito da liberdade de expressao do individuo para a sociedade, ou seja, para os jornais.
Essa interpretacdo foi referendada pelo Supremo Tribunal Federal no acorddo que
determinou a extingdo da antiga Lei de Imprensa (Lei 5.250, de 1967) em 2009: “[...] ao
estabelecer uma hierarquia entre as diferentes liberdades e deslocar o locus da liberdade do

individuo para a imprensa” (LIMA, 2012, p. 30).

O conceito de liberdade de expressdo ¢ frequentemente utilizado pela midia
brasileira quando defende suas posi¢cdes em prol de uma democracia livre e liberdade para

opinar sobre o governo e o cenario politico. A TV Globo, maior empresa de comunicagdo

10 ORGANIZACAO DOS ESTADOS AMERICANOS (OEA). Comissdo Interamericana de Direitos
Humanos. Disponivel em:
<https://www.cidh.oas.org/basicos/portugues/c.convencao_americana.htm>. Acesso em jun. 2016.

" Documento adotado pela Conferéncia Hemisférica sobre Liberdade de Expressdo realizada em
Chapultepec, na cidade do México, em 11 de margo de 1994.

12 ASSOCIACAO NACIONAL DE JORNALIS. Declaracio de Chapultepec. Disponivel em:
<http://www.anj.org.br/declaracao-de-chapultepec>. Acesso em 29 mar. 2014.
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do pais, menciona no documento “Missdo e Valores da TV Globo no Video”", de 2009, o
compromisso para que sejam garantidas “as liberdades de informagdo, criagdo artistica e
expressdo em todas as suas formas e que ndo haja censura a noticia, a opinido, aos
conteudos da programacdo e nem a propaganda comercial’. Em outro documento
intitulado “Principios editoriais do Grupo Globo”, sem data de publicagdo, estdo elencadas
as regras de conduta que regem o fazer jornalistico da empresa. Nele, a emissora explica
sua posi¢do sobre a busca por um modelo isento de jornalismo, apartidario e livre da

censura de g0overnos:

Sem a democracia, a livre iniciativa e a liberdade de expressdo, ¢
impossivel praticar o modelo de jornalismo de que trata este documento,
e ¢ imperioso defendé-lo de qualquer tentativa de controle estatal ou
paraestatal. Os limites do jornalista e das empresas de comunicagdo sdo
as leis do pais, e a liberdade de informar nunca pode ser considerada
excessiva. Esta postura vigilante gera incdmodo, e muitas vezes
acusacdes de partidarismos. Deve-se entender o incomodo, mas passar ao
largo das acusagdes, porque o jornalismo ndo pode abdicar desse seu
papel: ndo se trata de partidarismos, mas de esmiugar toda e qualquer
acdo, de qualquer grupo, em especial de governos, capaz de ameagar
aqueles valores. Este ¢ um imperativo do jornalismo do qual ndo se pode

.. 14
abrir méo.

Entende-se a preocupagdo da emissora de TV Globo com a censura, pois em
regimes fechados o controle dos meios de comunica¢do ¢ monopolizado pelo Estado,
prejudicando o direito da populagdo a informagdo livre, o que dificulta a criagdo de um
ambiente de transparéncia sobre as agdes do governo. Porém, em democracias ocidentais,
existe uma ampla divulgacdo das acdes do governo, inclusive com a existéncia de
emissoras de radio e TV constituidas apenas para dar publicidade as acdes dos trés
poderes. O Brasil, por exemplo, desde que consolidou suas instituicdes democraticas a

partir do fim da ditadura em 1985, conta com emissoras de radio e televisdo do Poder

> ORGANIZACOES GLOBO. Missio e Valores da TV Globo no Video. Disponivel em:
<http://estatico.redeglobo.globo.com/2013/06/03/Principios_e Valores da_ TV Globo no Video.pdf
>. Acesso em fev. 2016.

¥ ORGANIZACOES GLOBO. Principios editoriais do Grupo Globo. Disponivel em:
<http://estatico.redeglobo.globo.com/2014/PRINCIPIOS-EDITORIAIS-DO-GRUPO-GLOBO.pdf>.
Acesso em fev. 2016.
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Legislativo, como as radios e TVs Camara e Senado, além de emissoras do Poder
Judiciario e do proprio Poder Executivo, este pela NBR. Além disso, encontramos aqui
empresas de comunicagdo publicas, como a TV Brasil, a TV Cultura e emissoras

comerciais, como a TV Globo, o SBT, a Band, entre outras.

No entanto, a cautela ndo justifica a confusdo entre os conceitos de liberdade de
expressdo e de liberdade de imprensa. Lima (2012) cita o comentirio do professor
finlandés Kaarle Nordenstreng sobre as distor¢des criadas a partir de interpretagdo

incorreta do artigo 19 da Declaragdo Universal dos Direitos Humanos.

O sujeito dos direitos humanos e das liberdades fundamentais ndo ¢ uma
institui¢do chamada a imprensa ou a midia, mas um ser humano
individual. [...] a frase liberdade de imprensa ¢ enganosa na medida em
que ela inclui uma ideia ilusoria de que o privilégio dos direitos humanos
¢ estendido a midia, seus proprietarios e seus gerentes, ao invés de ao
povo, para expressar sua voz através da midia (NORDENSTRENG, 2007
apud LIMA, 2012, p. 25).

De acordo com o autor, o conceito de liberdade de expressao, portanto, ndo abrange
o direito dos meios de comunicag@o, como empresa, de se posicionar, mas diz respeito ao
direito do cidaddo de se manifestar, de opinar, e de ter acesso ao maior numero de

informagdes e de fontes diversificadas.

1.2 Midia e Sociedade Civil

A luta da sociedade civil brasileira por uma fiscalizacdo mais rigorosa das
concessoes de radiodifusdo no pais vem acontecendo desde a época da ditadura, quando a
liberdade de expressdo foi duramente constrangida. Convém ressaltar que a lei que regula a

televis@o no pais ¢ anterior ao golpe de 1964.

O Codigo Brasileiro de Telecomunicagdes, a Lei 4.117/1962", foi promulgado
pelo entdo presidente Jodo Goulart e dispde de 127 artigos, dentre eles o 6°, que especifica
“o servigo de radiodifusdo, destinado a ser recebido direta e livremente pelo publico em

geral, compreendendo radiodifusdo sonora e televisdo”, como parte do Sistema Nacional

' PALACIO DO PLANALTO. Codigo Brasileiro de Telecomunicagdes. Lei 4.117 de 20 de agosto
de 1962. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L4117.htm>. Acesso em mai. 2016.
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de Telecomunicagdes. Naquela época, a tecnologia era bem distinta da atual e, mesmo
tendo seu conteudo didaticamente explicitado por meio de incisos e alineas, a legislagao
colocava no mesmo patamar servigos de telefonia, correios e telégrafos, e da mesma forma

tratava emissoras de radio e TV.

A lei estabeleceu um sistema de concessao das outorgas, por parte do governo, que
gerou desigualdades, como o dominio de poucas familias e de politicos no setor de
comunicag¢do, resultando na concentracdo da midia brasileira nas maos de poucos, como
expde o artigo “Concentracdo dos meios de comunicagdo de massa e o desafio da

democratizagdo da midia no Brasil”, publicado em margo deste ano.

A selegdo direta de um grupo restrito pelos sucessivos governos, por
meio da politica de outorgas e de mecanismos indiretos de regulacdo do
setor (empréstimos, fiscalizagdo, isenc¢des etc.), imprime um perfil
politico discricionario a conformacdo do sistema brasileiro de
comunica¢do, jamais rompido ou contrariado, embora com frequéncia
venha a ser justificado a partir do discurso tecnocratico da adequacdo

técnica eficiente (MARINONI, 2016, p. 15).

A conclusdo do trabalho feito por Marinoni (2016), numa parceria entre o coletivo
Intervozes'® e a fundagdo alema Friedrich Ebert Stiftung do Brasil, mostra a continuidade
da concentracdo dos meios de comunicagdo nas maos de poucas familias, como a Marinho
(Rede Globo) e a Abravanel (SBT). Utilizando dados do prdoprio Ministério das
Comunicagdes, o artigo mostra que o oligopolio ainda ¢ um desafio a ser enfrentado pelo
Estado brasileiro e sugere que mudangas no marco legal do setor sejam feitas urgentemente

para garantir maior democratiza¢gdo dos meios de comunicagao.

Tais aspectos alertam para a necessidade de atualizacdo dessa legislacao,
o que vem sendo apontado pelo movimento pela democratizacdo da
comunica¢do ha alguns anos e que culminou no Projeto de Lei de
Iniciativa Popular da Midia Democratica, capitaneado pelo Férum
Nacional pela Democratizacdo da Comunicacdo — FNDC (MARINONI,
2016, p. 21).

16 . . - N . - . ~
Coletivo de Comunicagdo que atua na defesa do Direito a Comunicagdo e pela democratizagdo dos
meios de comunicagao.
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Embora o artigo tenha sido publicado recentemente, ndo ¢ de hoje que a
reformulacdo das leis do setor de comunicagdes ¢ defendida pelos movimentos sociais no
Brasil. A sociedade civil brasileira sempre questionou a legislagdo e, a partir da
redemocratiza¢do do pais em 1985, muitos movimentos comec¢aram a atuar pelo direito a

comunicag¢do e por uma regulagdo mais justa das emissoras de radiodifusdo no Brasil.

Voltemos um pouco ao passado para observar que as deturpacdes geradas pelo
controle desigual dos meios de comunicacdo comegaram a se tornar foco de estudos nos
paises em desenvolvimento ainda na década de 1960, e culminaram na década de 1970
com a elaboragdo do relatorio “Um Mundo, Muitas Vozes”, pela Unesco (a Organizacdo
das Nagdes Unidas para Educagdo e Cultura). Conhecido como Relatorio McBride, o
trabalho demonstrou o funcionamento do fluxo de informagao nos paises e apontou para a
relevancia do papel da midia na formacao da cidadania e para a necessidade de os paises
elaborarem politicas publicas que garantissem o amplo acesso da populagdo aos meios de

comunicagao.

O grupo foi formado em 1977 sob a lideranca do prémio Nobel da Paz, o
irlandés Sean McBride, e contou com especialistas de 16 nacionalidades,
entre os quais o escritor e jornalista colombiano Gabriel Garcia Mérquez.
O relatorio ndo teve o apoio dos EUA e do Reino Unido, que em protesto
se retiraram da Unesco em 1984 e 1985, respectivamente, retornando

- 17
anos depois.

Apos a elaboragdo do relatdrio, a sociedade civil encontrou nele uma ferramenta,
com dados concretos, para ser utilizada na luta pela defesa do direito a comunicagdo. Aqui
no Brasil uma das expressdes de maior peso nesta luta, o Forum Nacional pela
Democratizacdo da Comunicacdo (FNDC), desde a década de 1990 retine entidades, como
a Associacdo Brasileira das Emissoras Publicas Educativas Culturais (ABEPEC), a
Associagdo Brasileira de Ensino em Psicologia (ABEP), a Associacdo Brasileira de

Radiodifusdo Comunitaria (ABRACO), a Associagdo das Radios Publicas do Brasil

" INTERVOZES — COLETIVO BRASIL DE COMUNICACAO SOCIAL. Caminhos para a luta
pelo direito a comunicacio no Brasil. Como combater as ilegalidades no radio e na TV. Outubro de
2015. Disponivel em: <http://intervozes.org.br/arquivos/interman004cldenb>. Acesso em 12 mai.
2016.
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(ARPUB), a Federagdo Nacional dos Jornalistas (FENAJ), entre outras entidades que

lutam por uma legislacdo que privilegie a cidadania e que puna a concentragdo dos meios.

Em mais de vinte anos de existéncia, o Forum fez historia ao participar de
lutas politicas como a concep¢do do conceito de radiodifusdo
comunitaria, a regulamenta¢do da cabodifusdo, a reforma da Lei de
Imprensa e a criagdo do Conselho de Comunicacdo Social do Congresso
Nacional (CCS). A entidade encabegou uma campanha contra a
aprovacdo da Emenda Constitucional que permitia a entrada de capital
estrangeiro em empresas de comunicagdo e também publicou uma
pesquisa referéncia sobre a concentragdo da midia no Brasil: Os Donos

da Midia."

O estudo “Donos da Midia” foi realizado pelo jornalista Daniel Herz e se trata de
analise dos principais proprietarios de empresas de comunicagdo no pais. As conclusdes
foram compiladas num documento digital, mas que atualmente estd fora da internet.
Apenas encontramos referéncias a esse trabalho, realizado antes da morte do jornalista, em
2006. De acordo com artigo publicado pelo Instituto de Pesquisas em Comunicagdo
(EPCOM) na revista Carta Capital em 2002, o estudo revelou uma rede de afiliadas que

dava suporte as principais empresas da comunicagdo em escala nacional.

As seis redes privadas aglutinam 140 grupos afiliados, os principais de
cada regido, e abrangem um total de 667 veiculos, entre emissoras de TV,
radio e jornais. Os grupos cabegas-de-rede, que geram a programacao de
televisdo, buscam nos afiliados sustentacdo nas regides e amplitude de
presenca no mercado. Em troca ddo folego econdmico e uma face

. . . . .. L. . . 19
institucional a projetos empresariais e politicos regionais.

A mobilizacdo da sociedade civil torna-se essencial para o desencadeamento do
processo responsavel pelas mudangas no cendrio da comunicagdo no Brasil. As a¢des que
o FNDC tem realizado ja surtiram efeito e foi feita a proposi¢@o de um Marco Regulatorio

das Comunicacdes e da Campanha “Para Expressar a Liberdade”, com o objetivo de uma

'8 FORUM NACIONAL PELA DEMOCRATIZACAO DA COMUNICACAO (FNDC). Quem somos.
Disponivel em: <http://www.fndc.org.br/forum/quem-somos/>. Acesso em fev. 2016.

19 HERZ, Daniel; GORGEN, James; OSORIO, Pedro Luiz. Quem séo os donos. Disponivel em:
<http://www.danielherz.com.br/system/files/acervo/DANIEL/DonosCarta.pdf>. Acesso em jun. 2016.
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Lei da Midia Democratica para o Brasil. O anteprojeto de lei de iniciativa popular ainda
depende da coleta de 1,5 milhdo de assinaturas para se tornar projeto de lei e comecar sua
tramitagcdo no Congresso Nacional. O documento também vem para regulamentar varios

artigos da Constituicdo Federal em relagdo ao direito a comunicagao.

J& no primeiro artigo do projeto, a proposta modifica a nomenclatura do objeto da

lei, antes tratado como “telecomunicacdo”, passaria a “comunicacao social eletronica’:
9 9

Artigo 2 — Para efeito desta lei, considera-se:

L Comunicagao social eletrdnica: as atividades de telecomunicagdes
ou de radiodifusdo que possibilitam a entrega de programacdo
audiovisual ou de rddio em qualquer plataforma, com as seguintes
caracteristicas:

a) fluxo de sinais predominantemente no sentido da emissora, prestadora
ou operadora para o usudrio;

b) contetido da programacao nao gerado pelo usuario;

c) escolha do contetido das transmissdes realizada pela prestadora do
servigo, seja como grade de programagdo, seja como catalogo limitado de
oferta de programacao.

O anteprojeto de lei também impede o oligopdlio e 0 monopolio das concessdes no

setor, dedicando o Capitulo 4 a esse tema:

Capitulo 4 - DOS MECANISMOS PARA IMPEDIR A
CONCENTRACAO, O MONOPOLIO OU OLIGOPOLIO

Artigo 14 — O mesmo grupo econdomico ndo podera controlar diretamente
mais do que cinco emissoras no territorio nacional.

Artigo 15 — O mesmo grupo econdmico ndo podera ser contemplado com
outorgas do mesmo tipo de servico de comunicacdo social eletronica que
ocupem mais de 3% do espectro reservado aquele servico na mesma
localidade.

Artigo 16 — Uma prestadora ndo poderd obter outorga para explorar
servicos de comunicacdo social eletronica se ja explorar outro servigo de
comunicac¢do social eletrdnica na mesma localidade, se for empresa
jornalistica que publique jornal didrio ou ainda se mantiver relagdes de

controle com empresas nestas condigdes.

O anteprojeto de lei € fruto de um esfor¢o das organizacdes da sociedade civil para

mudar a realidade no setor de telecomunicagdes no pais. O professor Murilo Ramos (2007)
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lembra que a participagdo popular, por meio da sociedade civil, também ¢ um tipo de

alternativa democratica, fora do liberalismo politico e do capitalismo econdmico.

Negacdo acentuada pela exacerbagdo pratica de um outro conceito
essencial, o de sociedade civil, cuja polissemia, como aqui se tem tentado
demonstrar, nos levou a mistura-lo indiscriminadamente com esfera
publica, terceiro setor, sem nos darmos conta de que ele constitui com o
Estado os conceitos essenciais sem os quais nossas andlises politico-
econdmicas e sdcio-culturais podem perder totalmente o sentido

(RAMOS, 2007, p. 39).

Diversas experiéncias anteriores mostram que a participagdo da sociedade sempre
traz oxigénio a democracia. Os exemplos sdo muitos: desde os milhares de brasileiros que
foram as ruas em 1984, no movimento das Diretas Ja, até o movimento dos ‘“caras-
pintadas”, que na década de 1990 mobilizou os jovens contra as denlincias de corrupgao
por parte do entdo presidente Fernando Collor de Mello. Mais recentemente, ocorreram os
protestos de junho de 2013, que pediam mais participagdo social nas instancias de decisdo
do governo, sem depender da representatividade politica e questionando até mesmo essa

representatividade, também mostram o poder da sociedade civil organizada.

1.3 Midia e Participacio

A cientista politica Carole Pateman, precursora dos estudos da Teoria Democratica
Participativa, defende que, sem a participagdo popular, o sistema democratico classico,
baseado na nogdo de representado/cidadao que elege o representante/autoridade, ndo seria
tdo eficaz quanto um sistema no qual ¢ efetiva a participagdo dos mesmos representados,
que cobram por resultados e transparéncia nas agdes desses representantes. “A participagdo
¢ um fendmeno de interrelagdao entre individuos e estruturas de autoridades no interior das
quais eles interagem” (PATEMAN, 1992, p. 137). Esse novo conceito modificou a visdo
dos estudos da Ciéncia Politica sobre o peso que a variavel participagdo teria na teoria das

decisdes politicas dali para frente.

De acordo com o professor Nico Carpentier (2012), numa democracia, o grau de
participacdo pode oscilar de acordo com os diversos modelos vigentes, entre minimalista e
maximalista, sendo que os modelos da nova esquerda e da democracia deliberacionista sao

os que mais equilibram a participagdo com a ideia de representante e representado. O
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professor relembra Elster (ELSTER, 1998 apud CARPENTIER, 2012, p. 1) ao enfatizar
que ¢ no “processo de discussdo entre cidaddos livres e em iguais condi¢des, que a
democracia deliberativa esta situada”. Carpentier também evoca Habermas (“Between

Facts and Norms”?°

), a fim de reforcar a ideia segundo a qual, para atuar na esfera publica
em condi¢des de igualdade e racionalidade, ¢ preciso fortalecer o papel das instituigdes na

transformagao da opinido publica em poder comunicativo.

No modelo habermasiano de democracia deliberativa, a participagdo ¢é
multidirecional por causa da forte énfase no procedimento deliberativo
(rito procedimental), e no papel que as instituicdes desempenham na
transformacdo da opinido publica em poder comunicativo. Nesse modelo
de duas vias da politica deliberativa, a esfera publica se torna ‘um sistema
de alarme com sensores que, embora ndo especificos, sdo sensiveis ao

todo da sociedade’ (CARPENTIER, 2012, p. 168)*".

A Teoria da A¢ao Comunicativa, proposta por Habermas, parte do principio de que
os homens sdo capazes de agdo, e com esse fim se utilizam da linguagem para se
comunicar, buscando chegar a um entendimento. O filésofo deduz que a representacdo
politica de uma republica democratica ndo pode estabelecer a separagdo entre
representantes e representados, sendo fundamental o trabalho dos meios de comunicagao

para alcancar esse proposito.

A linguagem, do ponto de vista habermasiano, é concebida como elo de
interagdo entre individuos como forma de garantir um processo
democratico nas decisdes coletivas, onde através de argumentos e contra-
argumentos, livres de coergdes, os sujeitos possam chegar a um consenso

(IAROZINSKI, 2000, p. 14-15).

A teoria tem sido muito estudada por tratar o cidaddo como ser ativo no processo
de comunica¢do, ndo apenas como receptor passivo das decisdes tomadas por

representantes instituidos pelo poder do voto — presumidamente mais capacitados a

2 “Entre fatos e normas” (1996).

' In the Habermasian model of deliberative democracy, participation is multidirectional because of the
strong emphasis on the procedural-deliberative, and on the role that institutions play in the
transformation of public opinion into communicative power. In his two-track model of deliberative
politics, the public sphere becomes a “warning system with sensors that, though unspecified, are
sensitive throughout society”. (Tradugao livre)
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decidir por seus representados. O cidaddo passa a atuar no novo contexto de participagdo,
em que o poder do voto ¢ expandido a propria sociedade, a qual tem a possibilidade de

responder aos estimulos, transformando-se em uma sociedade interativa.

Como ressaltamos no inicio deste trabalho, a participagdo dos cidaddos na midia
aumentou de forma contundente nos dias atuais. Assim, iremos tratar de dois tipos de
participagdo: a participacdo popular e a participagdo social. A primeira refere-se a
participagdo de ouvintes/telespectadores nos meios de comunicagdo; a segunda, da
participacdo de pessoas ao produzir contetido para os meios de comunicagdo, nas estruturas

e processos que resultam na informagao veiculada pelos meios.

O primeiro tipo tem como exemplo a programacgdo das radios nas cidades de
pequeno e médio porte, que obtém grande audiéncia baseando sua pratica jornalistica nos
servigos de utilidade publica. Esch (1999) denomina essa programacdo “radio social”.
Segundo ele, esse tipo de jornalismo € realizado sempre por um comunicador que assume o
comando do programa e muitas vezes tem seu nome atrelado a ele. E divulgado um
numero de telefone para incentivar a participagdo popular. Geralmente bem conhecido na
localidade, esse comunicador recebe reclamacoes de moradores sobre as dificuldades da
comunidade, desde falta de vagas em hospitais e escolas até bueiros e buracos nas ruas dos

bairros.

Na maioria das vezes, esses programas se tornam campedes de audiéncia, porque
mobilizam a vizinhanga e cobram das autoridades solugdes para os problemas da
comunidade. Funcionam como uma espécie de “tribuna livre”, na qual todos podem
participar ligando ou enviando suas reclamagdes e, por meio do radio, encontram a
resposta para os problemas do cotidiano. Em alguns casos, a emissora coloca a disposi¢ao
dos ouvintes um carro, chamado de unidade moével de jornalismo, com o qual um repdrter

percorre a cidade ouvindo e tentando solucionar as demandas da populagao.

Dessa forma, a programagao radiofonica das emissoras AM ultrapassou o
campo do entretenimento, da oferta de musica e do recado amoroso e
alcancou verdadeiramente o cotidiano de seus ouvintes, registrando seus
problemas e angustias diante de uma realidade que se apresenta, quase
sempre, marcada pela auséncia de condi¢des minimas de bem-estar

(ESCH, 1999, p. 72).
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Esse tipo de programacdo, muito comum no Brasil, ¢ fortalecido pela presenca de
representantes do poder publico que se prontificam a dar as respostas, algumas vezes ja
sabendo da reclamagao feita pelo ouvinte. Prefeitos, secretarios de saude e de educagao,
representantes das forcas policiais € membros do judiciario local sdo convocados a dar
explicagdes sobre este ou aquele problema. O modelo hoje ¢ utilizado também pelas
emissoras de TV, que criaram diversos programas baseados nessa participagdo popular,

como citamos no inicio deste trabalho.

Todavia, muito antes de se tornar alvo de emissoras comerciais, a participagdo dos
cidaddos na midia tem sua génese ligada a busca pelo reconhecimento de direitos civis
ainda nas décadas de 1960 e¢ 1970 durante a ditadura no Brasil (1964-1985). Na América
Latina e em ultima instdncia no Brasil, esse tipo de participacdo emerge no interior da
Igreja Catolica e dos movimentos e organizagdes sociais, como lembra a pesquisadora

Denise Cogo (2006):

O fim das ditaduras nos anos 80 na maioria dos paises latino-americanos,
a perda de espaco da chamada Igreja progressista ligada a teologia da
libertagdo, as lutas sociais que culminaram com a institucionalizagdo de
projetos como o das radios e televisdes comunitarias no Brasil nos final
dos anos 90 e a aceleragdo dos processos de segmentacdo e fragmentacao
tecnologica por conta da expansdo da internet contribuiram para

pluralizar o cenério comunicacional e midiatico (COGO, 2006, p. 15).

Nos ultimos 30 anos, a participagdo das pessoas das comunidades, ndo apenas nos
programas, mas diretamente na producdo de conteido e na linha editorial das radios e
televisdes comunitarias, intensificou-se, e hoje o pais conta com milhares de emissoras
comunitérias que permitem dar voz a comunidades antes silenciadas. Porém, ¢ importante

destacar que muitas emissoras também foram aparelhadas por politicos e religiosos.

Nunes (2006) realizou um estudo sobre o comportamento de diversas radios
comunitarias do interior do Ceard. Segundo ela, muitas emissoras eram montadas pelos
proprios politicos e, depois que eles conseguiam se eleger com sua ajuda, elas passavam
para as maos de outros donos, comerciantes locais ou de um chefe politico comunitario,

que continuasse propagando as ideias do politico que a patrocinou.
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Ao reproduzir a programa¢do das emissoras comerciais, apresentar
composicdo comunitaria artificial e reunir associacdes comunitrias
forjadas em sua maioria pela a¢do de cabos eleitorais, essas emissoras —
indevidamente chamadas de comunitarias — apropriam-se do espaco
comunitario e privatizam a dimensdo publica do que seria um espago
coletivo de articulagdo, organizagdo e conscientizagdo politica das
comunidades que ndo dispdem de instrumentos de comunicacdo proprios

(NUNES, 2006, p. 128).

Dessa forma, entender os verdadeiros significados dos termos comunidade e
comunitario € o que diferencia agdes de aparelhamento politico de verdadeiras iniciativas
populares. Peruzzo (2007) realizou um mapeamento das principais emissoras de TV
comunitaria no Brasil e descobriu que a participacdo do cidaddo nesses veiculos se da em
todas as etapas, desde a producio até a transmissio e recepcio dos contetidos. E esse tipo

de participagdo que iremos observar com mais detalhes a seguir.

Comunidade e Comunica¢ao Comunitaria

Na década de 1990, com o advento da internet e a intensificacdo da globalizacdo, a
comunidade ¢ o comunitario ndo seriam mais referéncia de territorialidade, localizacao,
mas se tornariam sindnimo de interesse comum, de busca pelos mesmos objetivos, como
aponta Peruzzo (2007). Segundo a autora, a comunidade ndo deve ser confundida com uma
simples localidade. “Ela pressupde participagdo ativa dos seus membros, carater
cooperativo, sentimento de pertencimento, compromisso, intera¢do, compartilhamento de

objetivos e outros lacos em comum” (PERUZZO, 2007, p. 110).

A nogdo de jornalismo comunitario inclui muito mais do que a midia comunitaria.
Advém da perspectiva de que a propria comunidade adquire habilidades para produzir e
controlar seus meios de comunica¢do. Como vimos, as radios comunitarias surgiram com
tal proposta a partir das experiéncias de alto-falantes realizadas pelas Comunidades
Eclesiais de Bases (CEB) da Igreja Catolica, na década de 1970, na defesa dos direitos das
comunidades a educagdo, a saude e também a liberdade de expressdo, no contexto da

ditadura militar.
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As CEB’s empenharam-se nas reivindicagdes de interesse da populacdo em geral e
ndo apenas dos fiéis, dando origem as primeiras iniciativas de comunicagdo comunitaria no

Brasil.

Assim sejam os protagonistas da comunicagdo popular os proprios
membros dos grupos populares, seja essa comunicacdo realizada por
mediadores junto as classes dominadas, emissores receptores formam
parte de um mesmo grupo que tem um projeto comum que vai ser

realizado (COGO, 1998, p. 41).

A comunica¢do comunitaria ndo se restringe ao veiculo radio, o qual, por ser de
manuten¢do mais barata e maior alcance de audiéncia, sempre foi o preferido pelas
comunidades, ao ponto de se chegar ao niimero de 8.244 em todo o Brasil*>. Na década de
1990, algumas emissoras de televisdo foram criadas com canais de TV a cabo, um espaco

determinado pela Lei 8.977/1995% para a programagdo comunitaria e local.

O conceito de comunicagdo comunitdria origina-se ndo somente da nocao de
cidadania, mas retoma principalmente a proposi¢do feita pela Declaragdo Universal dos
Direitos Humanos, assunto de que tratamos no inicio deste capitulo. O direito inerente ao
ser humano a comunicacdo e a informagdo ¢ garantido por leis tdo fundamentais que a
Organizacao das Nagdes Unidas (ONU) em 1946 decidiu, em sua primeira Assembleia
Geral, que “a liberdade de informagdo constitui um direito humano fundamental e (...) a

pedra de toque de todas as liberdades a que se dedica a ONU”**.

Uma das formas pelas quais as pessoas podem exercer a liberdade de expressdo,
seja em ambito local ou global, ¢ interferindo na tomada de decisdes que dizem respeito a
sua comunidade, cidade ou pais, por direito ao amplo acesso aos meios de comunicagdo. A
participa¢do da comunidade no papel de produtora de conteudo da programagdo e gestdo
dos canais de radio e TV comunitarias permite maior pluralidade e diversidade, maior

representatividade de determinada comunidade, como explica Peruzzo:

*2 Dados do Ministério das Comunicagdes de dezembro de 2014. Disponivel em:
<http://www.mc.gov.br/DSCOM/view/Informacoes.php>. Acesso em: 29 jan. 2015.

3 PALACIO DO PLANALTO. Lei 8.977 de 6 de janeiro de 1995. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I8977.htm>. Acesso em: 30 jun. 2014.

# Assembleia Geral da ONU, Resolugdo 59 de 14 de dezembro de 1946.

38



Ao canal comunitario ndo basta ser local. Suas praticas de gestdo e sua
programagdo devem traduzir posturas de cunho coletivo, facilitar a
participacdo ampliada do cidaddo e das organizagdes que o representam
em todos os niveis, assim como disponibilizar programas voltados para o
desenvolvimento da educacdo, da cultura e da cidadania, sempre
colocando o interesse publico acima dos interesses particulares e de

grupos (PERUZZO, 2007, p. 111).

Dessa forma, delimitar o conceito de comunicagdo ou jornalismo comunitario se
fez necessario para compreender a diferenca entre a participagdo social do cidaddo de uma
participagdo passiva, popular, em que as pessoas sdo acionadas pela reportagem apenas

como personagens do processo de comunicagdo de interesse publico.

1.4 Discurso adversario e desconfianca da midia sobre o poder publico

Por que modificar a programacao para incluir os cidaddos no fazer jornalistico? O
que esta por tras das tentativas do jornalismo de algumas emissoras de radio e televisdo, a
partir da década de 1990, para inserir o publico de comunidades da periferia em sua
programacdo? Sera que essas iniciativas foram tomadas para dar oportunidade ao publico
de exercer sua liberdade de expressdo ou de promover o direito & comunica¢ao? Ou foram
mudangas efetivadas com a intencdo de aumentar a audiéncia de seus programas? Essa

pratica pode ser considerada jornalismo publico ou jornalismo comunitario?

Para responder a essas questdes, explicitarei o papel do discurso adversario,
responsavel pelo enfraquecimento da nocdo de cidadania e consequentemente pela
desconfian¢a no poder publico e ameaga ao campo politico. A partir da criagdo de uma
esfera publica pelos meios de comunicagdo, o campo jornalistico e o campo politico

ocupam diferentes polos.

No campo jornalistico, estdo os programas e a fiscaliza¢do realizada por eles e seus
jornalistas, na cobranga por melhor qualidade de vida das populagdes das comunidades. Os
cidaddos participam dos programas, enviam suas reclamagdes e fazem suas denuncias,
num tipo de “participagdo popular” orientada pelos jornalistas. Como essa participagdo ¢

mediada, o discurso ¢ dominado pelos jornalistas que o interpretam de acordo com seus
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interesses, passando para o publico telespectador informagdes por meio de um discurso

adversario em relagdo as a¢cdes do poder publico.

Para Lima (2001), esse tipo de programacao ndo contribui para o fortalecimento
da participagdo popular em instituicdes como associagdes de bairro e sindicatos, ou mesmo
para incentivar a procura do cidaddo pelo Estado para resolver problemas coletivos. Pelo
contrario, sugere que essas institui¢des, que deveriam ser o caminho mais comum e

conhecido de negociagdo para essas comunidades, sdo fracas e sem credibilidade.

Fica também clara a auto-atribuicdo ao telejornal e seus jornalistas de um
papel permanente de fiscalizadores das acdes do governo e das
autoridades. O apresentador do DFTV se transforma, assim, numa
espécie de “ouvidor-geral” e pede explicagdes em nome da “populacio”.
Manifesta-se aqui, com clareza, uma contradicdo do jornalista que se
considera ao mesmo tempo “profissional” e “representante do publico”

(LIMA, 2001, p. 265).

No lado oposto, no campo politico, o poder publico se posiciona com sua
autoridade instituida, na figura dos ocupantes das cadeiras nas secretarias de sautde,
educacao, transporte, além da Policia Militar, Corpo de Bombeiros, entre outras. A reagdo
gerada pela percepcdo do publico de que os representantes politicos ndo agem
adequadamente causa desconfianca sobre a capacidade de o poder publico solucionar
problemas. Essa desconfianga poderia enfraquecer o entendimento do publico de que sua
atuacdo junto ao Estado pode ser de cooperacdo e ndo apenas de critica e desqualificagdo.
Assim, vemos duas posic¢des: apatia, ou seja, a falta de interesse no campo da politica, ou o

confronto, a busca por mudangas no campo politico, como manifestacdes e protestos.

O desinteresse se reflete em graficos e tabelas construidos a partir da opinido de
cidaddos sobre a desconfianga no poder publico, que fornecem uma perspectiva limitada
sobre o efeito e ndo se ocupam em entender o porqué ou as causas que levam a populacao
a considerar, quase sempre, as institui¢des da sociedade como ndo dignas de sua confianca,
€ a0 mesmo tempo elevar a um certo patamar outras instituicdes, como a Igreja e a midia,

como mostram por exemplo as pesquisas descritas no trabalho de Guazina (2014):

Dados consolidados a partir de pesquisas realizadas pela Confederagdo

Nacional dos Transportes — CNT, em parceria com o Instituto Sensus
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(CNT/Sensus) nos anos 2006, 2007 e 2008 sobre as instituicdes em que
os brasileiros mais confiam, mostram a Igreja, as For¢cas Armadas e os
Meios de Comunicacdo como as instituicdes nos primeiros lugares do
ranking. Ja a confian¢a no Governo Federal, por exemplo, girou em torno
de 3,9% em 2006, 4,4% em 2008. O Congresso Nacional obteve sua
avaliacdo mais alta em 2007, atingindo apenas 1,1% de aprovacdo

(GUAZINA, 2014, p. 5).

Embora no campo do jornalismo a desconfianga no poder publico tenha grande
apelo para influenciar os discursos, no campo politico Miguel (2014) considera a
desconfianga nas instituigdes como um dos componentes da crise da representacdo politica,
pela qual as democracias modernas tém passado, ao lado do esvaziamento dos partidos
politicos e do crescimento no numero de abstengdes nos processos eleitorais. Apesar de
atentar para uma certa metodologia questiondvel das pesquisas de opinido, o autor
considera como possivel “postular uma confianga baixa nas instituicdes representativas,
mesmo nos paises em que o comparecimento as eleicdes permanece elevado” (MIGUEL,

2014, p. 100).

Para o autor, o aumento na desconfianga popular sobre o trabalho dos parlamentos
e dos partidos ndo ¢ efeito da alienagdo, da falta de compromisso com a democracia ou um
resquicio de valores autoritarios, mas sim resultado da desilusdo dos cidaddos com a

atuacdo e os reais objetivos das instituicdes.

O descontentamento com o desempenho das instituicdes democraticas se
alia a uma firme adesdo aos principios da democracia, que se funda na
constatacdo sensata de que as instituicdes atualmente -existentes
privilegiam interesses especiais e concedem pouco espaco para a
participacdo do cidaddo comum, cuja influéncia na conducdo dos
negodcios publicos ¢ quase nula. Em suma de que as promessas da

democracia representativa ndo sdo realizadas (MIGUEL, 2014, p. 102).

Miguel postula que a instituicdo do voto eleitoral e da campanha politica ¢é parte de
um processo que personaliza candidatos e politicos, e a desconfianca se daria a partir da
atuacdo do mandato do representante, que acaba ndo preenchendo as aspiragdes do
representado, como um fenomeno natural de desgaste do sistema eleitoral vigente na maior

parte das democracias modernas.
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A partir dessa perspectiva, noto que a questdo da desconfianca nas institui¢des
publicas e politicas, do ponto de vista do campo politico, ndo se dad por uma influéncia
midiatica. A desconfian¢a advém do fato de que o sistema representativo esta passando por
uma crise, muito em decorréncia de problemas gerados pelo proprio formato que possui.
Dentre esses problemas, pode-se observar a desilusdo dos representados ao ver que seus
anseios ndo foram atendidos pelos seus representantes, bem como o aumento da distancia
entre os interesses das elites — que se colocam em um patamar exclusivo de dominio do
poder, ndo permitindo alternancia — e os do povo (MIGUEL, 2014, p. 102). Segundo este
autor, tal cenario tende a piorar, pois as elites geralmente reproduzem os diversos
segmentos da sociedade, com a representacdo maior de homens do que mulheres, falta de

acesso de minorias, que possuem pouca ou nenhuma representagao no sistema.
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2. ATV NO BRASIL

Para ser dono de uma emissora de televisdo no Brasil, nos dias de hoje, ¢ preciso
ter uma fonte de renda para manutencao do veiculo, que tem um alto custo de producao e
transmissdo, e garantir uma programacao de 24 horas no ar. Embora muitos contetdos
possam ser comprados, terceirizados de pequenas produtoras, o investimento necessario
para manter um nivel adequado ao padrdo de tecnologia — atualmente o sistema digital —

ainda ¢ considerado alto para uma empresa comum.

Rompida a barreira da falta de recursos financeiros, o maior empecilho para se ter
uma emissora no pais certamente ¢ a burocracia, pois ndo ¢ apenas com dinheiro que se
constréi um canal de televisdo. E preciso também obter uma concessdo de uso do espectro
eletromagnético, que permitird levar tudo o que foi produzido até¢ 96,8% dos lares

brasileiros proprietarios de um aparelho de TV,

Tudo o que chega ao espectador por meio do radio ou da televisdo tem
que passar pelo espectro eletromagnético, conjunto de frequéncias da
radiagdo eletromagnética, que funciona como uma estrada por onde
trafegam carros. Assim como a estrada, esse espagco ¢ limitado. Para
utiliza-lo, € preciso obter uma concessdo publica dada pelo Estado.
Segundo a lei, o espectro ¢ um bem publico administrado pela Anatel

(Lei Geral de Telecomunicacdes, art. 157).%

Nessa equacdo, a participagdo do Estado e da sociedade civil organizada ¢
fundamental, pois era do Ministério das Comunicagdes — recentemente integrado ao
Ministério de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo por meio da Medida Provisoria 726, de 12
de maio de 2016 — que saiam as outorgas e as concessdes de radio e TV no pais, e ¢ da

sociedade que chegam as demandas por maior controle da programacao veiculada pelas

» INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA (IBGE). Sintese de indicadores
sociais - Uma analise das condicdes de vida da populacio brasileira. Pesquisa Nacional por
Amostra de Domicilio 2009 do IBGE. Disponivel em:
http://www.ibge.gov.br/home/estatistica/populacao/condicaodevida/indicadoresminimos/sinteseindics
ociais2009/default_tab.shtm. Acesso em fev. 2016.

* INTERVOZES — COLETIVO BRASIL DE COMUNICACAO SOCIAL. Caminhos para a luta
pelo direito a comunicacio no Brasil. Como combater as ilegalidades no radio e na TV. Outubro de
2015. Disponivel em: <http://intervozes.org.br/arquivos/interman004cldenb>. Acesso em 12 mai.
2016.
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emissoras, como campanhas de conscientizacdo sobre como funciona e como deveria ser

utilizado o espago que temos para as emissoras no Brasil.

Como foi visto na introdugdo deste trabalho, o fenomeno da televisdo chega ao
Brasil no ano de 1950, com a inauguracao da TV Tupi em Sao Paulo, a partir de um
modelo norte-americano que ja havia sido apropriado pelo radio, como observam
Capparelli e Lima (2004), Bucci (1997) e Rezende (2000). Apesar da extensa bibliografia
sobre a histéria da televisdo no Brasil, poucos autores investigaram como foi feita a
regulamentacdo das concessdes e o relacionamento entre os governos e os donos das
empresas que obtiveram as primeiras outorgas. Esses pontos sdo fundamentais para
avaliarmos as razdes da concentracdo da midia em poucas familias e politicos até os dias

de hoje.

Destaco aqui o trabalho de Capparelli e Lima no livro “Comunicagado e televisao:
desafio da pds-globalizacdao” (2004), no qual revelam os meandros da concentragdo da TV
no Brasil. Segundo eles, naquela época as concessdes para explorar canais de televisdo
seguiam critérios nacionalistas e desenvolvimentistas, assim como em outros setores, como

o automobilistico e o sidertrgico.

A — Preferéncia, na decisdo presidencial, sobre quem deve receber a
concessdo, para o concorrente que apresente a mais alta taxa de uso de
equipamento fabricado no pais em sua emissora;

B — Preferéncia, no mesmo processo decisério, para o concorrente que
prometa a mais alta percentagem de tempo dedicado a assuntos, autores e
artistas brasileiros;

C — Proibicdo de contratos entre emissoras de TV e companhias
estrangeiras;

D - Proibi¢do da presenca de entidades estrangeiras nas atividades
administrativas da emissora;

E — Proibicao de socios, diretores e gerentes estrangeiros.

Por seguir tal modelo, a concentracdo acabou ocorrendo pela tradicdo e pelo poder
econdmico de que muitas das familias gozavam e até hoje gozam. O governo também nao
facilitava o acesso as informagdes e ocultou os nomes dos verdadeiros acionistas das
empresas durante décadas. Até 2003, o Ministério das Comunicagdes ndo declarava quais

eram os donos das empresas, € somente apds a entrada do entdo presidente Lula foi
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publicada na internet uma lista com os nomes pelo Ministério das Comunicagdes
(CAPPARELLI; LIMA. 2004, p. 28), ndo mais disponivel no site do drgdo. De acordo com
outra fonte, a cartilha “Caminhos para a luta pelo direito a comunicag¢do no Brasil - Como
combater as ilegalidades no radio e na TV”, elaborada pelo coletivo Intervozes em 2015, a
lista de socios e diretores de todas as emissoras de radio e TV do Brasil estad agora
disponivel no site da Agéncia Nacional de Telecomunicagdes (Anatel) para pesquisa. A
titulo de visualizagdo, organizei as trés principais familias mandatarias de emissoras de

radio e TV em esfera nacional, segundo a lista da Anatel:

Tabela 2 - Emissoras de Réadio e Televisdo e
respectivos socios-diretores.

NACIONAIS TVS RADIOS
Marinho
1
(Globo) > >
Saad
7 10
(Band)
Abravanel 5 i
(SBT)

Fonte: http://sistemas.anatel.gov.br/siacco/

O quadro mostra como a concentracao permanece até os dias de hoje e revela que a
familia Marinho (dos irmaos José Roberto, Jodo Roberto e Roberto Irineu Marinho) possui
20 canais de radio e TV distribuidos por todo o pais, com concessdes em Belo Horizonte
(MG), Brasilia (DF), Rio de Janeiro (RJ), Sdo Paulo (SP), Ijui (RS), Recife (PE) e
Salvador (BA). Essas trés familias sdo fortes definidoras de politicas publicas dos meios de
comunicagdo, além de influenciarem no debate sobre a regulacdo da midia no Brasil por
meio da Associagdo Brasileira de Emissoras de Radio e Televisdo (ABERT). E importante
notar que a capilarizagdo de emissoras como a TV Globo e o SBT se dd por meio de
afiliadas espalhadas por todo o pais, que com pequena autonomia de programagao,

praticamente repetem todo o conteudo que vem das cabegas de rede.
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A legislagio que regula a radiodifusdo no Brasil, o Cddigo Brasileiro de
Telecomunicacdes, data de 1962. Além de ndo prever modernizagdes e questdes como a
convergéncia dos meios, o conjunto de leis foi construido sob um viés do interesse
empresarial, tanto que a criagdo da ABERT ocorreu em reacdo aos 52 vetos que o entdo
presidente Jodo Goulart aplicou ao projeto de lei. Na €poca, os empresarios se mobilizaram

e conseguiram a derrubada de todos os vetos durante sua votagao pelo Congresso Nacional.

Atualmente, a ABERT conta com um corpo de associados, proprietarios de

emissoras de grande peso, €, como presidente, Daniel Slaviero, diretor-geral do SBT.

Lei da cabodifusao

Nos anos 1990, uma nova legislacdo foi criada e estabelecidas regras para que a
entrada de empresas estrangeiras de TV a cabo ocorresse no Brasil, respeitando a producdo
de contetidos nacionais. A Lei 8.977, de 6 de janeiro de 1995, que regulamentou o servigo
de cabodifusdo no pais, organizou o setor € a0 mesmo tempo abriu espagco para a
destinagdo de canais gratuitos para utilizacdo pela comunidade. A mobilizacdo do Forum
Nacional pela Democratizacio da Comunicacdo (FNDC) e da Federacdo Nacional dos
Jornalistas (FENAJ) resultou na aprovacao do substitutivo ao projeto de lei 2.120, de 1991,
de autoria do deputado Tilden Santiago (PT-MG), para que fossem criados os canais de

utilizagdo gratuitos.

Mais uma vez a sociedade civil se organizou em torno da defesa do direito a
comunica¢do e conseguiu incluir na legislagdo a previsdo de um canal educativo-cultural,
um canal universitario, trés canais legislativos (Senado, Camara e Assembleias estaduais),
um canal para uso do Poder Judicidrio, um canal para o Poder Executivo e um canal
destinado ao uso comunitario, que poderia ser utilizado por organizacdes ndo

governamentais e sem fins lucrativos.

Os canais de uso gratuito na televisdo a cabo estdo em funcionamento ou
em fase de implantagcdo em varias cidades brasileiras que recebem sinais
a cabo. Representam um avanco no sentido da democratiza¢do dos meios
de comunicagdo de massa no Brasil (governo e empresas de
comunica¢do), parlamentares e entidades da sociedade civil, entre elas o

FNDC (PERUZZO, 2007, p. 33-34).
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Os canais foram distribuidos de forma obrigatdria para atender a demanda da nova
lei, porém o alto custo de manutencdo de programacdo fez com que, na pratica, muitos
canais reproduzissem outros e até mesmo deixassem de apresentar qualquer tipo de

informagao por falta de condigdes tecnologicas e financeiras.

Apesar da lei ser de janeiro de 1995, s6 no segundo semestre de 1996 eles
(canais) comegaram a surgir. Tal ocorréncia se explica pelo fato da lei ter,
em certa medida, se antecipado as reais condi¢des de utilizacdo de um
canal de televisdo por parte das organizagdes sociais € comunitdrias. Em
outras palavras, as organizagdes do terceiro setor ndo estavam
mobilizadas e nem preparadas para assumir de uma hora para outra a
gestdo e a operacionalizagdo de um canal de televisdo, nem tinham

recursos financeiros para tanto (PERUZZO, 2007, p. 34).

Na pratica, a ocupacao desse espago, uma vitdria para a sociedade civil, se tornou
um desafio, pois a superagcdo das dificuldades iniciais de produgdo e gestdo dos canais
dependia da mobilizacdo das comunidades em torno de seus interesses na luta pela

democratiza¢do da comunicacgao.

2.1 Mudangas no Telejornalismo

Segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), 96,8% dos
brasileiros possuem uma TV em casa, enquanto 95,2% disseram possuir uma geladeira e
46,4% responderam ter uma maquina de lavar roupas. Desse total, pelo menos 98,6% estao
ligados a TV Globo, de acordo com dados da pesquisa Midia Dados Brasil 2015, feita pelo
Grupo de Midia de Sao Paulo (INTERVOZES, 2015). A pesquisa “Retratos da Leitura no
Brasil”, divulgada recentemente pelo Instituto Pro-Livro®’, traz em seus dados o niimero de
leitores no pais e suas preferéncias. Ao questionar os brasileiros sobre o que gostam de

fazer no tempo livre, a primeira resposta foi ver TV (73%), seguida de ouvir musica

7 O Instituto Pro-Livro — IPL é uma associacdo de carater privado e sem fins lucrativos mantida com
recursos constituidos, principalmente, por contribui¢des de entidades do mercado editorial, com o
objetivo principal de fomento a leitura e a difusdo do livro. Disponivel em:
<http://prolivro.org.br/home/>. Acesso em ma. 2016.
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(60%)*®, enquanto a leitura, foco da pesquisa, se acomodou no décimo lugar. Os niimeros
mostram como a TV estd presente no lar de cada brasileiro e como o conteudo que essa
midia divulga ajuda a construir a forma de pensar da sociedade brasileira. Essa ligacao
remonta & conexdo dos seres humanos com as maquinas. Desde o surgimento das

tecnologias, as maquinas despertam os mais diferentes tipos de emogao.

Existe um fetiche na relagdo atual dos homens com as maquinas. As
pessoas se deliciam (ou at¢é mesmo se viciam) apertando botdes
compulsivamente, enquanto observam os resultados em termos de
movimentos mirabolantes numa tela de monitor e essa simples atividade

jé é suficiente para entreté-las (MACHADO, 1996, p. 14).

O homem ndo s6 transforma o seu meio por intermédio da inser¢do de novas
tecnologias, como também ¢ modificado por ele, em consequéncia direta de sua relagdo
com essas novas ferramentas. O surgimento da TV modifica a sociedade brasileira de tal
maneira que muitas etapas da historia do Brasil foram retratadas em telenovelas, discutidas
em programas de auditério e mais recentemente transmitidas ao vivo para todos por meio
de canais do Legislativo e do Judiciario na votagdo do processo de impeachment da
Presidente Dilma Roussef, por exemplo. “A produ¢do da midia esta, portanto, intimamente
imbricada em relagdes de poder e serve para reproduzir os interesses das forcas sociais
poderosas, promovendo a dominac¢do ou dando aos individuos for¢a para resisténcia e a

luta” (KELLNER, 2001, p. 64).

Para Machado, a televisdo no Brasil ¢ alvo de muitas teorias e pesquisa, mas
sempre tratada como um subproduto, por ser destinada as massas. Ele critica a opinido de
que a produgdo televisiva “reflita” a sociedade, e destaca que a maior parte dos programas
de baixa qualidade ¢ importada de outros paises, no caso brasileiro, principalmente dos
Estados Unidos.

O que esse meio é ou deixa de ser ndo ¢, portanto, uma questdo
indiferente as nossas atitudes com relacdo a ele. Nesse sentido, muitos
discursos sobre a televisdo, as vezes me parecem um tanto estacionarios

ou conformistas, pois negligenciam o potencial transformador que esta

# INSTITUTO PRO-LIVRO. Retratos da Letura no Brasil. Disponivel em:
<http://prolivro.org.br/home/images/relatorios_boletins/3 _ed pesquisa_retratos leitura IPL.pdf>.
Acesso em mai. 2016.
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implicito nas posturas que nds assumimos com relagdo a ela; e “nos”,
aqui, abrange todos os envolvidos no processo: produtores,

consumidores, criticos, formadores, etc. (MACHADO, 2000, p. 14-13).

Machado (2000) destaca o processo de mediacdo que ocorre no telejornal, no qual
“os eventos surgem, para nds, espectadores, mediados por meio dos reporteres”. Para ele, a
mediacdo se torna uma questdo central dentro do formato do telejornal, pois carrega
consigo o peso das imagens, da musica, do som, de todos os elementos audiovisuais que

caracterizam o meio e dos quais ¢ tirado proveito para atrair a audiéncia.

Houve um tempo em que um certo cinema verité acreditou poder deixar o
evento falar por si mesmo, com as vozes que ja o constituem e com as
imagens que o j& definem, sem intervencdo explicita dos realizadores e
com um minimo de mediagdo. No telejornal, entretanto, sé existem
mediagdes; os proprios enunciados de reporteres e protagonistas
aparecem como mediagdes inevitaveis e como condi¢do sine qua non do

relato telejornalistico (MACHADO, 2000, p. 102).

Culturalmente, politicamente, socialmente, a TV faz parte da vida do brasileiro, que
ndo assiste aos fatos apenas como um mero telespectador, mas como um cidaddo que

participa do agir comunicativo, nos termos postulados por Habermas, conforme Gomes.

No Brasil, em que o jornalismo supostamente reproduziria o modelo de
jornalismo independente estadunidense, pensar o jornalismo como
instituicdo social requer colocar em causa a relagdo entre jornalismo e a
no¢do habermasiana de esfera publica, com suas implicacdes sobre a
nog¢ao de debate publico e vigilancia publica; a perspectiva liberal sobre o
papel democratico da midia; a nocdo de quarto poder, em que esta
implicita a autonomia da imprensa em relacdo ao governo, o direito a
liberdade de expressdo e o compromisso com o interesse publico; o
carater publico ou privado da empresa jornalistica (GOMES, 2011, p.
20).

Embora o advento da televisdo possa abranger um espectro amplo de exame, aqui

irei ater-me as questdes que tangem as mudancgas no género televisivo do telejornalismo.
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Do nosso ponto de vista, um dos principais desafios da investigacdo
sobre o jornalismo contemporaneo ¢ compreender como duas questdes
centrais do nosso século, a tecnologia digital e o multiculturalismo ou, se
quisermos dizer de outro modo, os largos processos de globalizacdo e os
fluxos migratdrios, interagem com o jornalismo e que implicagdes tém
sobre o jornalismo enquanto uma atividade social, enquanto ideologia e
enquanto campo profissional. Do ponto de vista dos valores que cons-
tituem o jornalismo como institui¢do social, ¢ fundamental interrogar
como se da a conjun¢do entre jornalismo, sociedade e cultura, como essa
conjuncao interage com e reconfigura certos valores jornalisticos toma-
dos como universais: interesse publico, objetividade, atualidade, credi-

bilidade, independéncia, legitimidade (GOMES, 2011, p. 22).

O telejornalismo passou por diversas mudancas a partir da década de 1990, com o
surgimento da internet e da globalizacdo. Para se adaptar aos novos tempos, o setor teve de
passar por reformulagdes de formato e de conteudo. A principal delas foi modificar sua
linguagem visual para chamar mais atencdo e dar mais agilidade as reportagens. Uma das
ferramentas utilizadas foi a inclusdo de imagens e participacdo de telespectadores nos
conteudos televisivos por meio de redes sociais como Whatsapp, Facebook e Twitter, com

sugestdes de pautas de interesse da populagdo.

Ao mesmo tempo em que a convergéncia tecnoldgica implica uma
reorganiza¢do do processo de produgdo jornalistica, com consequéncias
sobre o que costumamos chamar de cultura jornalistica, as tecnologias
digitais tém favorecido, sendo o surgimento, a consolidacdo do
jornalismo de tipo cidaddo, com a proliferagdo dos recursos de
interatividade, dos blogs, chats, do jornalismo open source e de sites de
disponibilizagdo de videos que tendem a reconfigurar os valores
jornalisticos e a relacdo entre jornalismo e publico. No caso especifico do
telejornalismo, verificamos, por exemplo, que cada vez mais as grandes
emissoras tém utilizado imagens de amadores, em particular de filmes
produzidos com telefones celulares — imagens, portanto, que ndo seguem
quaisquer dos critérios profissionais de controle e verificagdo da
informagdo — como modo justamente de ampliar a autenticidade e a

veracidade dos programas telejornalisticos (GOMES, 2011, p. 23).
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As mudangas no telejornalismo ndo ocorreram apenas por causa da internet, mas
também por uma questdo de identificagdo e localizacdo. Ao tentar aproximar-se mais do
publico telespectador, os diversos nucleos de jornalismo das TVs passaram a criar os
telejornais locais. Camila Guimardes identificou esse processo no telejornalismo da TV
Globo e, em sua dissertagdo, realiza uma analise do telejornalismo praticado pela Globo no
Distrito Federal. A jornalista percebeu, que internamente a emissora criou um setor
especial para tratar da regionalizagdo dos contetidos, o que culminou na defini¢do de

programas com o viés local.

Com a implementacdo de um setor especifico para atender as afiliadas: a
CGAE — Central Globo de Afiliadas e Expansdo, responsavel por
ampliar e repassar para as empresas repetidoras do sinal da Rede Globo
todo o apoio e uma estrutura de programacdo, engenharia e jornalismo.
No ambito de produgdo regional, surgiram telejornais em todos os
estados e no Distrito Federal: em Minas Gerais, 0 MGTV; no Rio de
Janeiro, o RJTV; na Bahia, o BATV; no Distrito Federal, o DFTV, entre
outros (GUIMARAES, 2006. p. 7).

Guimaraes afirma que a emissora decidiu partir para uma iniciativa de jornalismo
comunitario, € que o termo comunitario vinha sendo amplamente utilizado pelas
repetidoras da TV Globo na divulgagdo de seus telejornais para que, segundo ela, o ptblico
aceitasse imediatamente as noticias, numa demonstracao de preocupag@o com a integracao

de sua audiéncia nos produtos jornalisticos da emissora.

A insercdo regional de noticias, mais proxima da comunidade que vive
numa determinada regido, na programacdo televisiva também é, para
empresarios, comunicadores e executivos, um fator de sobrevivéncia das
emissoras. A entrada de publicidade local nos intervalos dos telejornais
locais garante um retorno financeiro significativo para os departamentos

comerciais das empresas (GUIMARAES, 2006, p. 9).
Guimardes concluiu que, apesar dessa nova perspectiva, o jornalismo praticado
pela TV Globo nao poderia ser considerado jornalismo comunitario e sim jornalismo local.

Os profissionais que trabalham e produzem o telejornal DFTV sdo
membros da comunidade, da regido, mas antes de tudo sdo funcionarios

contratados da empresa Rede Globo de Televisdo. Atuam conforme as

51



regras e as normas impostas pela empresa, mas sofrem influéncia ja que
vivenciaram os mesmos problemas de toda a populacdo da cidade. Os
jornalistas podem sofrer também retaliagdes se usarem um discurso ou
veicularem uma matéria contraria aos interesses da emissora, ainda que

seja de interesse publico (GUIMARAES, 2006, p. 38).

A experiéncia se soma a diversas outras de telejornais locais, em afiliadas de outras
emissoras, como SBT, Band e Record, e perdura até os dias de hoje. Na propria TV Globo,
desde 1991 o Globo Comunidade apresenta um formato, segundo o site Memoria Globo:
“produzido por editorias locais, o Globo Comunidade presta jornalismo de servigo,

. . R 29
abordando diversos assuntos de interesse comunitario”~”.

O telejornalismo local se tornou um trunfo que solucionou o problema da falta de
audiéncia na década de 1990, mas também consolidou um modelo repetitivo que requereu
inovacdo por meio da mobilidade. Nao bastava mais que o cidaddo estivesse se vendo nas
noticias locais, mas a emissora teria de buscar essas noticias onde elas nasciam, ou seja, ir
até os bairros e periferias a procura de informagdes. A criacdo da Reda¢ao Mdvel atende a
esse proposito, o de levar o jornalismo ao publico fora da regido central de Brasilia, uma

tentativa de “popularizar” o conteudo do telejornalismo.

A Unidade Portatil de Producdo de Jornalismo (UPJ), espécie de caminhdo
equipado com /ink para transmissdes em longas distancias, permitiu que as participagdes
ao vivo se tornassem mais frequentes e que a equipe de jornalismo pudesse ampliar sua

cobertura em tempo real, o que confere mais credibilidade e imediatismo ao telejornal.

Essa tecnologia, aliada ao movimento do telejornalismo de buscar a participagao
dos cidaddos, com debates sobre temas de interesse publico, culminou na criagdo de
iniciativas como a do Redaciao Movel, que lhe rende tributo no nome. O Blog da Redacao
Moével®’, uma das poucas ferramentas encontradas na internet contendo dados sobre o
quadro, encontra-se defasado, com informag¢des de 2011. No blog, os telespectadores sdo

convidados a contatar a emissora e, nos programas, 0s proprios apresentadores convocam o

» ORGANIZACOES GLOBO. Meméria Globo. Telejornais e Programas. Disponivel em:
http://memoriaglobo.globo.com/programas/jornalismo/telejornais.htm. Acesso em mai. 2016.

* BLOG DA REDACAO MOVEL. Disponivel em: <http://redacaomovel.wordpress.com/about/>.
Acesso em jan. 2015.
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publico a enviar suas reclamagdes. O blog também explica o projeto como um novo

modelo de jornalismo proposto:

Ha quase dois anos, os moradores do DF conhecem um novo modelo de
jornalismo comunitdrio. A Redacdo Moével, quadro do DFTV 1?* Edigdo
da TV Globo, mostra o dia a dia da populacdo e os problemas enfrentados
pelos moradores de todas as regides. Com a ajuda e participagdo direta da
comunidade, cobramos solugdes e fazemos as autoridades assumirem

compromissos (BLOG DA REDACAO MOVEL. Acesso em fev. 2016).

A personificagdo nas reportagens ¢ um modelo bastante utilizado na pratica

jornalistica, como observa Mata (2011):

[...] a vitima figura como aquela que, & mesma maneira do discurso
cristalizado pelo senso comum e do “drama cléssico”, sofre com as
situagdes, exige a restauragdo da ordem. E alguém que foi lesado,
injusti¢ado, que cobra por providéncias das “autoridades competentes”.
Ou ainda o personagem que dé seu testemunho de mazelas sofridas, para
que sirvam de exemplo a telespectadores-vitimas potenciais ou produza
na audiéncia um efeito catartico, cujo vinculo identitario se baseia na
premissa do conhecido “podia ser eu, mas ainda bem que ndo foi”

(MATA, 2011, p. 128).

Notei que uma das mudancas mais perceptiveis no telejornalismo atual, a
participagdo do publico via redes sociais, com sugestdes, opinides e imagens, ndo foi
adotada pelo Redacdo Mével, que apenas se comunica com o telespectador por correio

eletronico e por telefone, para sugestdes de pautas (GUIMARAES, 2006, p. 32).

2.2 TV Globo no Distrito Federal

O Distrito Federal possui uma area de 5.780 quilometros quadrados, com uma

populacdo de cerca de 2,9 milhdes de pessoas, de acordo com estimativas do IBGE para
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2015°". Se fosse um municipio, o DF seria a quarta maior cidade do Brasil, depois de Sio

Paulo, Rio de Janeiro ¢ Salvador.

O Distrito Federal é um local peculiar e diferente por ser uma unidade da
Federagdo dividida em regides administrativas e ndo em municipios,
como nos demais estados. Os dados do IBGE ndo levam em conta essa
divisdo. Dessa forma, a populagdo de Brasilia corresponde a soma dos
moradores da primeira regido administrativa (Brasilia, que ndo ultrapassa
200 mil) aos habitantes das demais 30 regides (Samambaia, Ceilandia,

Aguas Claras, Taguatinga, Santa Maria, entre outras)’.

Uma das principais regides administrativas ¢ Brasilia, ou Plano Piloto, onde vivem
cerca de 200 mil habitantes, o restante dos moradores se divide pelas demais cidades,
sendo que Ceilandia conta com o maior nimero de pessoas, hoje com 600 mil habitantes, e

. . .. ;. 33
possui a maior favela do Distrito Federal, o condominio Sol Nascente™.

Em relacdo as questdes socioecondmicas, o Distrito Federal tem uma das maiores
rendas per capita do pais, por se tratar de um local onde ha muitos funcionarios publicos
com altos salarios. De acordo com o IBGE, o valor do rendimento nominal médio mensal
dos residentes na zona urbana chega a R$ 5.752,41. Para se ter uma base de comparagao,
na maior cidade brasileira, Sao Paulo, o rendimento médio é de R$ 4.776,94 na mesma

zona urbana.

Essas caracteristicas colocam o Distrito Federal numa posi¢ao de extremos, pois de
um lado possui uma populagdo que recebe bons salarios — em média R$ 5.356,00 no setor
publico®, de outro ainda enfrenta desafios como incluir socialmente trabalhadores de
regides mais pobres, como Ceilandia, Parano4, Santa Maria, locais onde a renda domiciliar

média da populagdo ndo chega a metade da do Plano Piloto.

3' INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA (IBGE). Distrito Federal.
Disponivel em: <http://cidades.ibge.gov.br/xtras/perfil.php?lang=&codmun=530010&search=distrito-
federal|brasilialinfograficos:-informacoes-completas>. Acesso em: mai. 2016.

32 ANUARIO DO DF. Radiografia do DF. Demografia. Disponivel em:
<http://www.anuariododf.com.br/radiografia-do-df/demografia/>. Acesso em: mai. 2016.

33 ANUARIO DO DF. Ceilandia. Disponivel em: <http://www.anuariododf.com.br/regioes-
administrativas/ra-ix-ceilandia/>. Acesso em: mai. 2016.

3 ANUARIO DO DF. Brasilia. Disponivel em: http://www.anuariododf.com.br/regioes-
administrativas/ra-i-brasilia/. Acesso em: mai 2016.
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Com o objetivo de concentrar a pesquisa num recorte espaco-temporal, atenho-me a
diversificacdo da programacao da TV Globo no Distrito Federal e a alteragdo de algumas
de suas praticas jornalisticas observadas a partir da década de 1990, quando da criacdo dos

programas jornalisticos locais, como relembra Guimaraes (2006).

A Globo obteve um canal em concessdao outorgado pelo entdo presidente Juscelino
Kubistchek, no Rio de Janeiro, a partir da Radio Globo, na década de 1950. Desde sua
inauguracdo, em 26 de abril de 1965, até os dias de hoje, o caminho trilhado pela rede de
televisdo a coloca como uma das mais poderosas do pais, a qual, desde a década de 1970,

assumia a posicao de oligopodlio na televisdo aberta brasileira.

Registre-se ainda que a andlise das diferentes formas de concentracao da
propriedade (horizontal, vertical, cruzada e “em cruz”) revela com nitidez
a existéncia de um grupo brasileiro hegemdnico no setor de
comunicagdes: as Organizacdes Globo. Atravessando uma inédita
situagdo de crise financeira e tendo desfeito alguns dos seus negdcios na
area de telecomunicac¢des (...) mesmo assim, a Globo, que ja era
hegemonica antes dos processos nomeados como globalizag¢do, ¢ o maior
grupo de multimidia brasileiro, atuando nas areas de radio, jornais,
revistas, televisdo — aberta e por assinatura — livros, discos, video e

internet (CAPPARELLI; LIMA, 2004. p. 52-53).

A inauguragdo da TV Globo em 1965 fez parte de um novo momento da televisao
no Brasil, visto que essa midia ampliaria gradativamente seu alcance em territdrio
nacional. Antes, possuir um aparelho era caro e, por esse motivo, a programacao era
bastante elitista. Capparelli e Lima (2004) citam a criacdo do Coédigo Brasileiro de
Telecomunicacdes, o surgimento do videoteipe e a organizacdo das emissoras em redes,
mesmo que ainda precdrias, como acontecimentos que permitiram a popularizagdo da

televisdo a partir da década de 1960:

Em outras palavras, a consolida¢do das industrias culturais nos anos 60 ¢
resultante e resultado. Ela aparece como uma nova possibilidade de
aplicacdo do capital — industrias culturais — mas, a0 mesmo tempo,
serve de apoio para a industria eletronica, através da produgdo de

televisores. Ela age como um pivd na ampliagio do campo da
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comunicagdo e, enquanto bem duravel, alavanca o restante do mercado de

bens duraveis, pela publicidade (CAPPARELLI; LIMA, 2004, p. 69).

A importancia que a TV obtém junto aos anunciantes aumenta o interesse das
empresas estrangeiras, que além da publicidade comegam a implantar seus modelos nos
telejornais nacionais. Um dos exemplos mais conhecidos de influéncia da publicidade na
TV ¢é o do Reporter Esso, de 1952, que “recebeu esse nome por ser produzido pela
McCann Erickson, uma agéncia de publicidade responsavel pela conta dos postos de
combustiveis Esso. Uma época que se constatava certa subordinagdo aos interesses dos

patrocinadores” (GUIMARAES, 2006, p. 15).

E também emblematico o caso Globo/Time-Life®’, no qual a TV Globo recebeu
apoio do grupo norte-americano de comunica¢do Time-Life para investimentos em um
contrato de assisténcia administrativa e de programac¢ao com a emissora. Na época, o fato
levou a abertura de uma Comissdo Parlamentar de Inquérito (CPI) no Congresso Nacional,
pois a legislagdo brasileira ndo permitia a participa¢do de capital estrangeiro nos meios de
comunicagdo. A CPI concluiu que os acordos feriam o artigo 160 da Constituicdo e a
comissdo deu 90 dias para que a TV Globo pudesse regularizar sua situagdo. A emissora
sempre negou a ingeréncia da empresa norte-americana, como mostra em seu arquivo

Memoria Globo, no item Acusacdes Falsas:

Em outubro de 1967, o consultor-geral da Republica Adroaldo Mesquita
da Costa emitiu um parecer sobre o caso Globo/Time-Life. Ele
considerou que ndo havia uma sociedade entre as duas empresas. A
modalidade juridica adotada ndo atribuia ao grupo norte-americano
qualquer interferéncia na gestdo da emissora e era legal na época da sua
assinatura. Com o parecer, a situagdo da TV Globo ficou oficialmente
legalizada. Mesmo assim, Roberto Marinho resolveu encerrar o contrato
de assisténcia técnica com o Time-Life e ressarciu o grupo americano do
dinheiro desembolsado. Através de empréstimos, tomados em bancos
nacionais, ¢ empenhando todos os seus bens pessoais, pds fim ao acordo

com o Time-Life em julho de 1971.

> ORGANIZACOES GLOBO. Meméria Globo. Acusagdes Falsas. Disponivel em:
<http://memoriaglobo.globo.com/acusacoes-falsas/caso-time-life.htm>. Acesso em: mai. 2016.
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A ilustragdo do caso demonstra como o setor era prolifico e aberto a incentivos e
inovagdes, tanto em tecnologia quanto em contetido. Capparelli e Lima (2004) ressaltam
que, no que tange a tecnologia, a implantagdo da Empresa Brasileira de Telecomunicagdes
(EMBRATEL) em 1969 permitiu a emissora carioca a criagdo de uma verdadeira rede de
comunicagdo interligando Sao Paulo, Rio de Janeiro e Belo Horizonte, primeiro por micro-
ondas, mais tarde via satélite. Naquele mesmo ano, a TV Globo ja focava seus esfor¢os na
criacdo de um telejornal que representasse as mudangas pelas quais o pais passava, como o

projeto de integragdo nacional, propagado pelo regime militar de entdo:

Em setembro de 1969, foi transmitido o “Jornal Nacional”, primeiro
telejornal em rede para o Rio de Janeiro, Sdo Paulo, Belo Horizonte,
Curitiba, Porto Alegre e Brasilia. O “Jornal Nacional” foi o primeiro
telejornal a apresentar reportagens em cores, foi o primeiro a apresentar,
ao vivo, reportagens internacionais e era transmitido as 19h45min. O
“Jornal Nacional”, que tinha 15 minutos de duracdo, imediatamente
passou a liderar a audiéncia entre os telejornais do horario nobre da TV

Brasileira (GUIMARAES, 2006, p. 17).

A rede implantada pela EMBRATEL permitiu ainda que, ao longo da década de
1970, a TV Globo desse inicio ao projeto conhecido como “padrdo Globo de qualidade”,
com a criacdo de uma rede nacional, na qual os programas deveriam respeitar sua grade
horéria, além de manter o mesmo modelo de jornalismo das pracas mais importantes, que
eram o Rio de Janeiro e Sdo Paulo. Com esse paradigma, a TV Globo passou a expandir
suas concessdes com emissoras afiliadas e inaugurou, em 21 de abril de 1971, sua sede em
Brasilia. No comeco, a equipe era formada por apenas nove pessoas: o diretor de
jornalismo, o chefe de reportagem, um editor, um reporter, um cinegrafista, um produtor e

um apresentador, como nos revela Guimaraes (2006).

Com as bases tecnoldgicas em curso, a emissora partiu, entdo, para a regionalizagao
do contetido. A partir da década de 1980, o telejornalismo da TV Globo langou em suas

pragas os telejornais locais, como MGTV, SPTV e RITV.

A estreia do DFTV, em janeiro de 1983, ocorreu junto com o langamento
de telejornais similares em S@o Paulo, Rio de Janeiro, Pernambuco e
Minas Gerais. A proposta era dar mais voz ao jornalismo local na

programacdo da Globo, com matérias de servico e comentarios sobre os
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fatos mais importantes do dia, conferindo maior identidade ao noticiario
regional, até entdo incorporado aos telejornais da rede. O DFTV ia ao ar

as 19h48%,

Essas mudangas aconteceram nao apenas na TV Globo, mas em outras emissoras,
como o SBT, TV Record e Bandeirantes, que possuem telejornais locais até os dias de
hoje. Porém, a adog¢do de uma linguagem mais coloquial, préxima do publico, foi
enfatizada pela TV Globo a partir da década de 1990, como uma tendéncia vinda do
modelo americano “de constituir-se num discurso que, para falar ao maximo de pessoas,
deve reduzir diferencas ao minimo, exigindo o minimo de esforco decodificador e
chocando minimamente os preconceitos socioculturais das maiorias” (GUIMARAES,

2006, p. 25).

Diante de tal cenario, a criagdo do quadro Redacdo Mdvel resume uma das
transformagdes mais recentes do telejornalismo brasileiro no intuito de se aproximar mais
do publico, de simplificar o vocabulario utilizado em seus textos e mobilizar sua equipe em

busca de um contato mais direto com comunidades da periferia.

36 ORGANIZACOES GLOBO. Memoéria Globo. Telejornais e Programas. Disponivel em:
http://memoriaglobo.globo.com/programas/jornalismo/telejornais-e-programas/dftv/dftv-primeiros-
anos.htm>. Acesso em mai. 2016.
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3. METODOLOGIA

A proposta metodoldgica escolhida para este trabalho ¢ a Andlise de Discurso
francesa. Considero que essa op¢do se adequa ao objetivo da pesquisa qualitativa aqui
proposta, que ¢ realizar um estudo sobre a constru¢do das noticias do programa Redacio

Moével.

Passarei a leitura dos textos degravados de quatro programas com o tema da
Seguranca Publica, levados ao ar em diferentes periodos, nos anos de 2012, 2013, 2014 e
2015. Selecionei matérias realizadas pelo quadro Redacdo Movel em quatro diferentes
regides administrativas do Distrito Federal (DF): Santa Maria, Ceilandia, Taguatinga e
Paranod. Essas regides foram escolhidas por serem comunidades situadas em locais com
diferentes caracteristicas, dado que pode contribuir para uma visdo mais ampla sobre a

atuacdo do quadro no Distrito Federal.

Santa Maria fica situada na regido sul do DF, proximo ao Gama e a Valparaiso de
Goias. Informagdes do Anuario do DF*’ ddo conta de que a cidade, considerada no passado
uma das mais violentas e de baixa renda, passa por um momento de expansao econdmica.
Ceilandia fica mais a oeste e ¢ a comunidade do DF com maior densidade urbana: 600 mil
habitantes, de acordo com o Anuario do DF**. Taguatinga foi escolhida por se tratar da
regido administrativa mais antiga, fundada em 1958, sendo “reconhecida como cidade em
1970, a Regido Administrativa III foi batizada de Vila Sarah Kubitschek, depois como
Santa Cruz de Taguatinga e, por fim, Taguatinga™. O Paranod, com uma composi¢io
populacional diferente das demais, ¢ considerada a segunda maior zona rural do Distrito

Federal pelo Anuério do DF.

Escolhi quatro matérias com a mesma tematica, seguranga publica, realizadas em
2012, 2013, 2014 e 2015. Esse tema foi escolhido, pois, a partir de uma breve analise do

universo da pesquisa, verifiquei que a abordagem do assunto ¢ recorrente no quadro.

7 ANUARIO DO DF. Santa Maria. Disponivel em: <http://www.anuariododf.com.br/regioes-
administrativas/ra-xiii-santa-maria/>. Acesso em: jul. 2016.

¥ ANUARIO DO DF. Regides Administrativas. Disponivel em:
<http://www.anuariododf.com.br/regioes-administrativas/>. Acesso em: jul. 2016.

% ANUARIO DO DF. Taguatinga. Disponivel em: <http://www.anuariododf.com.br/regioes-
administrativas/ra-iii-taguatinga/>. Acesso em jul. 2016.
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Também foi escolhido o tema da seguranca publica para aprofundar pesquisa anterior de
Lima (2001), que j4 mostrava uma tendéncia generalizada do DFTV em enfatizar a

cobertura ligada a violéncia:

Durante a “semana composta” analisada constatamos que em primeiro
lugar est4 a violéncia (acidentes de transito, quatro matérias; assassinatos,
uma matéria; assaltos, duas matérias; rebelido de presos, uma matéria;
julgamento/juri, uma matéria; em segundo lugar esta a prostitui¢do [...]

(LIMA, 2001, p. 260).

Ao delimitar como recorte a noticia de televisdo ou o género televisivo do
telejornalismo, optei por analisar sua estrutura e seu contexto histérico-social. A partir

dessa perspectiva entendo, como Gomes, que:

A noticia ¢ discurso e, como tal, um conjunto de convengdes que ajudou
a configurar o jornalismo como uma institui¢cdo socialmente reconhecida
(...) Naturalmente, a noticia televisiva € um discurso que ¢ estruturado
pelos discursos mais amplos da televisdo. A noticia, seja ela ouvida no
radio, lida nos jornais ou vista na televisdo, ganha muito de sua
configuracdo das caracteristicas do proprio meio no qual ela aparece. Dai
a importancia de analisarmos as configuragdes da noticia como um
género discursivo em relacdo as caracteristicas que ela ganha quando

elaborada para transmissdo na televisdo (GOMES, 2011, p. 24).

Trabalharei com os conceitos desenvolvidos por Maingueneau (1997 e 2000),
Orlandi (1996 e 2007), além dos pressupostos de Foucault (1996) que sdo utilizados pela

AD francesa.

A andlise de conteudo, como sabemos, procura extrair sentidos dos
textos, respondendo a questdo: o que este texto quer dizer?
Diferentemente da analise de contetido, a Analise de Discurso considera
que a linguagem ndo ¢ transparente. Desse modo ela ndo procura
atravessar o texto para encontrar um sentido do outro lado. A questdo que

ela coloca ¢: como este texto significa? (ORLANDI, 2007, p. 17).

A AD francesa ¢ utilizada neste trabalho como uma ferramenta de exame sobre o

discurso do telejornalismo da TV Globo do Distrito Federal dentro do quadro Redagao
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Moével. Como se trata de uma pesquisa do tipo qualitativo, por meio da anélise
metodologica, analisarei o discurso do jornalismo, sempre levando em considera¢do o

contexto ideologico e historico em que foi proferido.

Nesta perspectiva, ndo se trata de examinar um corpus como se tivesse
sido produzido por um determinado sujeito, mas de considerar sua
enunciagdo como o correlato de uma certa posi¢do socio-historica na qual
os enunciadores se revelam substituiveis. Assim, nem os textos tomados
em sua singularidade, nem o corpus tipologicamente pouco marcados

dizem respeito verdadeiramente 8 AD (MAINGUENEAU, 1997, p. 14).

Orlandi destaca que ¢ preciso enxergar os textos além dos arranjos gramaticais que
regem a norma culta, por isso trabalharei com a interpretacdo, que ¢ a compreensido do

discurso simbolico, observando qual o sentido daquilo que se quis dizer.

A Anadlise de Discurso, como seu proprio nome indica, ndo trata da
lingua, ndo trata da gramatica, embora todas essas coisas lhe interessem.
Ela trata do discurso. E a palavra discurso, etimologicamente, tem em si a
ideia de curso, de percurso, de correr por em movimento. O discurso ¢
assim palavra em movimento, pratica de linguagem: com o estudo do

discurso observa-se o0 homem falando (ORLANDI, 2007, p. 15).

A AD foi escolhida como metodologia com o objetivo de extrair significados do
texto elaborado pelo processo jornalistico, mesmo quando ele deixa de dizer algo. Orlandi
(2007) ja destacava o discurso como a pratica da linguagem, do pensamento que ¢

colocado em agdo, como significado e trabalho simbolico do homem.

Interdiscursividade

Abordarei ainda a no¢ao de interdiscursividade, a qual indica que um discurso nao
vem s0O, tem algo que o precede e que o sucede, como o discurso do jornalismo ou
jornalistico, que possui muito do discurso literario, quando trata de critica de livros, de
critica teatral. Outro exemplo seria a no¢ao do jornalismo cidaddo, da constru¢do da noticia
de interesse publico, que viria do discurso de defesa do direito a liberdade de expressao. O

interdiscurso utiliza-se da memoria discursiva para tratar da atualidade, como postula

Orlandi:
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A memoria por sua vez tem suas caracteristicas, quando pensada em
relacdo ao discurso. E nessa perspectiva, ela ¢é tratada como interdiscurso.
Este ¢ definido como aquilo que fala antes, em outro lugar,
independentemente. Ou seja, ¢ o que chamamos de memoéria discursiva: o
saber discursivo que torna possivel todo dizer e que retorna sob a forma
do pré-construido, o ja-dito que estd na base do dizivel, sustentando cada

tomada da palavra (ORLANDI, 2007, p. 31).

Maingueneau trata da interdiscursividade em duas abordagens distintas: a rede de
formulagdes, na qual a formacdo discursiva aparece “como um lugar de um trabalho no
interdiscurso”, € com a no¢do de campos discursivos, que remete a um conjunto de
enunciados que constitui um “arquivo de uma época”. O autor também pontua as
limitacdes acerca do entendimento do conceito de interdiscurso, ao questionar as
perspectivas que consideram o discurso como um “objeto isolado”, e aquelas que
apresentam caracteristicas Unicas de grupos sociais apenas pelo contraste entre seus

discursos (MAINGUENEAU, 1997, p. 113).

Michel Foucault trata do interdiscurso em sua obra “A Arqueologia do Saber”

(1986), ao encontrar nos discursos o campo de presen¢a, uma espécie de memoria coletiva:

A configuragdo do campo enunciativo compreende, também, formas de
coexisténcia. Estas delineiam, inicialmente, um campo de presencga (isto
¢, todos os enunciados ja formulados em alguma outra parte e que s@o
retomados em um discurso a titulo de verdade admitida, de descricao
exata, de raciocinio fundado ou de pressuposto necessario, € também os
que sdo criticados, discutidos e julgados, assim como os que sdo
rejeitados ou excluidos); nesse campo de presenga, as relacdes
instauradas podem ser da ordem da verificagdo experimental, da
validacdo légica, da repeticdo pura e simples, da aceitagdo justificada
pela tradi¢do e pela autoridade, do comentario, da busca das significagdes
ocultas, da andlise do erro; essas relagdes podem ser explicitas (e, por
vezes, formuladas em tipos de enunciados especializados: referéncias,
discussdes criticas) ou implicitas e introduzidas nos enunciados corretos

(FOUCAULT, 1986, p. 64).

62



Nesse sentido, a AD francesa oferece condi¢cdes necessarias para compreender as
condicdes socio-historicas que possibilitaram a formulacdo das matérias em questdo: os
temas abordados, as fontes escolhidas, as personagens em destaque, auxiliando na
compreensdo da constru¢do do discurso jornalistico em relagdo ao poder publico, como

proposto neste trabalho.

O discurso jornalistico

Sabe-se que o campo do jornalismo ¢ formado por profissionais de comunicacio
que dominam os diversos gé€neros jornalisticos, como a noticia, o artigo, a resenha, a
fotolegenda. As rotinas de producdo desses géneros, ou Newsmaking, também s3o de
dominio desse grupo de jornalistas nos processos de pauta, apuracdo, edicdo e revisdo,

como descritos por Silva (2009):

A produgdo das noticias depende de fatores profissionais organizacionais
e institucionais, entre outros, ou seja, ela ¢ influenciada pela cultura
profissional, pela formagdo dos jornalistas, pelos constrangimentos
impostos pela empresa ou organizagdo a qual eles devem lealdade etc.
Para amenizé-los existem uma série de procedimentos técnicos e rotinas
produtivas incorporadas ao fazer jornalistico, além de ideais:
objetividade, imparcialidade, moralidade, e eticidade (SILVA, 2009, p.
74).

Esses processos demarcam o campo jornalistico (BOURDIEU, 2005). Os
jornalistas, ao se expressarem de maneira especifica e diversa dos demais atores da
sociedade, como advogados, médicos, politicos, se tornam agentes de um determinado

campo, impondo respeito e hierarquia aos demais campos.

Para Bourdieu, o campo jornalistico luta para se manter como um campo poderoso,
que influencia a opinido publica e detém relacionamento estreito com o da politica, por
exemplo. Quando um jornalista entrevista um candidato a presidente, ele ndo esta
entrevistando o individuo, ele estd marcando sua posi¢do no campo jornalistico com
respeito e hierarquia relacionados ao campo politico. Sdo manobras de conservacao de seu

proprio campo jornalistico e transformacdo de poder sobre os demais.
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Esse jornalismo, cada vez mais dominado por valores comerciais, esta
expandindo sua dominagdo sobre outros campos. Em outras palavras, o
jornalismo tende a se fortalecer numa das zonas mais heterogéneas dos
campos — cientifico, legal, filosofico, etc. Para ser mais sucinto, no
campo filosofico, fortalece os “novos filésofos”, os filosofos da midia.
Valorizando o que tem mais valor para o publico externo, (o campo do
jornalismo) afeta as relagdes internas dentro do campo (filoséfico)

(BOURDIEU, 2005, p. 44).

Devo destacar que os especialistas do campo jornalistico, ou seja, os jornalistas, as
empresas de televisdo, sdo os responsaveis pela formulacdo de fatos da realidade, que sdo
observados e transmitidos ao publico por meio da noticia. E uma construgdo de palavras,
edi¢do, escolha de imagens e constru¢do de significados, que vai além da linguagem
gramatical. H4 a influéncia de questdes economicas, questdes Eticas, diversas varidveis que
atuam sobre o trabalho de um jornalista — como estar ligado a uma determinada linha
editorial e ser pago por determinada emissora — individuo pertencente a seu campo

possui mais condigdes de perceber claramente do que outros analistas de fora desse campo.

Maingueneau (2000) aborda a noc¢do de campo discursivo anéloga a formulada por
Bourdieu (2005). Segundo ele, “o campo discursivo ¢ definivel como um conjunto de
formulagdes discursivas que se encontram em relagdo de concorréncia, em sentido amplo,
e se delimitam, pois, por uma posi¢do enunciativa em uma dada regido”
(MAINGUENEAU, 1997, p. 116). Além disso, Maingueneau a no¢ao a reflexdo sobre a
no¢ao de campo discursivo ao postular que este ndo ¢ homogéneo, e que ha sempre um
dominante e um dominado, além de posi¢cdes mais centrais ou periféricas. Entendo que os
conceitos de campos propostos por Bourdieu e Maingueneau, no que se refere ao discurso,

serdo muito Uteis na fase de exame do material de pesquisa.

Género televisivo do telejornalismo

Ao longo da exposicdo do objeto de estudo, percebi que ele possui diversas
caracteristicas especiais que o determinam como género televisivo do telejornalismo,
conceito criado pela professora Itania Maria Mota Gomes (2011). A defini¢do do produto

da noticia de TV como género televisivo ou género mididtico permitiu-me entender que se
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trata de um modo de comunicagdo especifico, que alia a linguagem textual, falada pelo

reporter ou jornalista, as imagens que sdo geradas pelas cameras.

O género ¢ um modo de situar a audiéncia televisiva, em relagdo a um
programa, em relagdo a um assunto nele tratado e em relagdo ao modo
como o programa se destina ao seu publico. No entanto, acreditamos que
possamos avangar numa teoria dos géneros e na avaliagdo de programas
jornalisticos televisivos se adotarmos a concepgdo de género televisivo
ou género mididtico, concepgdo sustentada pela énfase no processo
comunicacional instaurado por uma determinada forma cultural

(GOMES, 2011, p. 32).

Essa juncdo de tecnologia e linguagem determina o produto final do telejornalismo
que ¢ levado ao ar para os telespectadores. Isso implica em questdes sobre como as
imagens foram feitas, se possuem qualidade ou sdo de um arquivo. E preciso observar se
foram enviadas por moradores ou sdo de circuito interno de TV. Mas também ¢ importante
examinar a constru¢do do texto, como foi elaborado, se traz muitos adjetivos ou se ¢é
descritivo, se houve a realizagdo de entrevistas, de apuracdo, ou se as informagdes foram

enviadas por meio de releases.

Para além do textual, as imagens também podem indicar o discurso que esta sendo
colocado em pratica. Irei analisar as sequéncias de imagens, edig¢do, recursos utilizados

pela equipe de reportagem para a construcdo das noticias.

O telejornalismo, como institui¢do social, ndo se configura somente a
partir das possibilidades tecnoldgicas oferecidas, mas na conjuncdo das
possibilidades tecnologicas com determinadas condigdes historicas,
sociais, econdmicas e culturais. Isso de modo algum significa conceber o
jornalismo como cristalizagdo, mas, bem ao contrario, afirmar seu carater

de processo historico e cultural (GOMES, 2011, p. 19-20).

Miguel destaca que a midia nas sociedades contemporaneas ¢ o principal
instrumento de difusdo das visdes de mundo e dos projetos politicos (MIGUEL, 2001, p.
163). Nesse sentido, ela teria a responsabilidade de representar a pluralidade de vozes
existentes na sociedade. Quero investigar se o jornalismo da Redacao Movel representa os

cidadaos, se esta de acordo com a promog¢ao de uma democracia efetiva.
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Formacoes discursivas da AD francesa

Segundo Orlandi (2007), as formagoes discursivas permitem compreender o
processo de produgdo dos sentidos das palavras. Muitas vezes, o jornalista assume o lugar
do senso comum, promovendo andlises simplorias sobre uma situagao complexa, tais como
a seguranca publica, quando ndo aborda o contexto sociopolitico de um fato que ndo pode
ser tratado de forma isolada. O discurso do jornalismo por vezes pode ser a favor ou contra
o poder publico, por exemplo. O traco ideoldgico da fala do jornalista ¢ sua posigdo,
quando esta contra determinado setor do poder publico e a favor dos direitos dos cidadaos.
“As palavras mudam de sentido segundo as posi¢des daqueles que as empregam. Elas
tiram seu sentido dessas posicdes, isto ¢, em relagdo as formacdes ideoldgicas nas quais

essas posic¢oes se inscrevem” (ORLANDI, 2007, p. 43).

Maingueneau, por sua vez, ao abordar as formagdes discursivas, afirma que elas
indicam “todo o sistema de regras que funda a unidade de um conjunto de enunciados
socio-historicamente  circunscrito, como o discurso comunista, por exemplo”
(MAINGUENEAU, 2000, p. 68-69). De acordo com ele, as formagdes discursivas se

caracterizam por posicdes ideoldgicas determinadas.

Toda formacdo social, passivel de se caracterizar por uma certa relagdo
entre classes sociais, implica na existéncia de posigdes politicas e
ideologicas, que ndo sdo o feito de individuos, mas que se organizam em
Jformagédes que mantém entre si relagdes de antagonismo, de alianga ou de
dominacdo. Essas formagdes ideolodgicas incluem ‘uma ou vérias
formagoes discursivas interligadas, que determinam o que pode e deve
ser dito (...) a partir de uma posicdo dada numa conjuntura dada’

(PECHEAUX et al. 1990, p. 102 apud MAINGUENEAU, 2000, p. 68 ).

O conceito de papel ¢ também delineado por Maingueneau (2000), segundo o qual
o jornalista encena a comunica¢do por meio da interagdo com o publico. Saber quem esta
falando, como ¢ identificado, o que fala, em que circunstincias fala, para definir os papéis

no discurso jornalistico.

Para os papéis que sdo desempenhados na interacdo, distinguimos os
papéis discursivos propriamente ditos e os papéis institucionais, que sao

associados aos diversos géneros de discurso. Enquanto os papéis
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discursivos sdo ocasionais (conselheiro, pedinte, conciliador, agressor,
etc.), os papéis institucionais sdo estaveis (pai de familia, numa interacao
pai/filho, médico numa consulta, vendedor numa transacdo comercial,

etc.) (MAINGUENEAU, 2000, p. 103).

Delimitar esse referencial de tipologia do discurso nos levard a entender melhor a
interagdo jornalista/telespectador e jornalista/entrevistado, bem como os papéis que estdo

sendo encenados.

O nao dito e os siléncios do discurso

Os pressupostos da AD francesa também exigem que o analista detenha-se sobre os
siléncios existentes nos discursos. Os siléncios podem ser apreendidos naquilo que deixou

de ser dito.

Para Orlandi, na AD francesa, o ndo dizer é um conceito-chave como o de
formagoes discursivas, pois quando se escolhe dizer “x” e ndo “y”, cria-se uma relacao de
sentido em que a opg¢do por uma palavra, implica na auséncia de outra. Destaca ainda que o
ndo dito pode ser interpretado como um siléncio, que ¢ usado como uma pausa para que o
sentido faca sentido (ORLANDI, 2007, p. 83). A autora vai além e distingue os siléncios
em siléncio constitutivo, aquele em que uma palavra apaga a outra (quando digo “sem

medo”, ndo digo “com coragem”), e o siléncio local, que € a censura, o que € ndo pode ser

dito em determinada conjuntura:

Entre o dizer e o ndo-dizer desenrola-se todo um espago de interpretagdo
no qual o sujeito se move. E preciso dar visibilidade a esse espago através
da analise baseada nos conceitos discursivos e em seus procedimentos de

analise (ORLANDI, 2000, p. 85).

A autora chama a aten¢do para que a analise do discurso ndo caia na tenta¢do de
interpretar tudo o que ndo foi dito como siléncio. Segundo ela, o analista deve relativizar e
dar destaque ao que realmente teve importancia dentro do contexto de significados de

determinado corpus.

Ordem do discurso, exclusao e relacio de forcas
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Por ultimo, irei destacar a relacdo de forcas e poderes presentes no discurso da
Redacido Mével. Foucault (1996) chama a atenc¢do para os discursos fechados, aqueles em
que certos grupos det€ém o controle e, por isso, apenas aqueles que preenchem certos

requisitos podem entender seus discursos e procedimentos, a chamada ordem do discurso.

Ninguém entrard na ordem do discurso se ndo satisfizer a certas
exigéncias ou se ndo for, de inicio, qualificado para fazé-lo. Mais
precisamente: nem todas as regides do discurso sdo igualmente abertas e
penetraveis; algumas sdo altamente proibidas (diferenciadas e
diferenciantes), enquanto outras parecem quase abertas a todos os ventos
e postas, sem restricdo prévia, a disposi¢do de cada sujeito que fala

(FOUCAULT, 1996, p. 37).

Desse modo, a possibilidade de fechamento do discurso leva a exclusdo, nio
apenas pelo que nao foi dito, mas pelo que esta sendo dito, mas que ndo ¢ do conhecimento
de todos. Foucault prossegue e alega que esse jogo de poder e desejo acontece pela grande
valorizagdo do conhecimento pelo mundo ocidental, o saber advindo da ciéncia e do
conhecimento, que ligaria determinados individuos, mas que também pode diferencia-los
(FOUCAULT, 1996, p. 20). O discurso jornalistico ndo pode ser considerado como de
carater cientifico, entretanto ndo podemos esquecer que ele tem credibilidade junto a

opinido publica e por vezes ¢ encarado como a verdade absoluta sobre um fato.

Orlandi (2007) trata dessa exclusdo ao revelar a hierarquia presente na condi¢do de
produgdo dos discursos. Segundo ela, o local de fala do sujeito na sociedade determina o

significado de seu discurso.

[...] podemos dizer que o lugar a partir do qual fala o sujeito ¢
constitutivo do que ele diz. Assim, se o sujeito fala a partir do lugar de
professor, suas palavras significam de modo diferente do que se falasse
do lugar de aluno. O padre fala de um lugar em que suas palavras tém
uma autoridade determinada junto aos fiéis etc. Como nossa sociedade ¢
constituida por relagdes hierarquizadas, sdo relacdes de forga, sustentadas
no poder de diferentes lugares, que se fazem valer na “comunicagdo”. A
fala do professor vale (significa) mais do que a do aluno (ORLANDI,
2007, p. 39-40).
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Para Maingueneau, o discurso fechado implicaria na coincidéncia exata entre o
conjunto de enunciadores (aqueles que elaboram discursos) e os co-enunciadores (leitores,
publico), ou seja, para se entender um texto cientifico, o conjunto de leitores também deve
ser do mesmo campo cientifico (MAINGUENEAU, 2000, p. 67). Ja no discurso aberto,
haveria uma enorme diferenca entre os enunciadores e os co-enunciadores, o que levaria a
compreensdo dos discursos de forma mais simples, como no caso de um texto de jornal,

direcionado a diferentes publicos.

Para esta pesquisa, interessa-me a relagdo de forcas e poder na construgdo do
discurso, elementos que tomo por base para passar a andlise dos programas na proxima

etapa do trabalho.
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4. AS FORMACOES DISCURSIVAS PRESENTES NA REDACAO MOVEL

Neste capitulo, passarei a Analise de Discurso francesa dos programas
selecionados. Decidi agrupar as diversas formagdes discursivas presentes nos programas, a
fim de criar uma unidade de andlise entre eles. A integra da degravagdo dos programas
poderd ser encontrada nos anexos desta dissertagdo, bem como um pequeno historico de

cada regido administrativa e o resumo de cada reportagem fornecido pela emissora.

Antes de iniciar a AD propriamente dita, destaco alguns dados que podem ajudar a
uma melhor compreensdo do processo de construgdo das reportagens: numero de

entrevistados; sexo; circunstancias em que foram feitas as entrevistas e possivel

identificacdo das fontes.

Tabela 3. Participagdo e identificagdo nos programas do quadro Redacao Mdvel

Programa 1 Programa 2 Programa 3 Programa 4
. 3 homens e 2 2 homens e 2 5 mulheres e um | 2 homens e 3

Entrevistados

mulheres mulheres homem mulheres

Dida Carl Z:igﬁg;a
Identificacio (comerciante) arlos € o L Segundo-

. Comandante da | Katiae o
feita pela Tenente- " Tenente da PM
. PM em Secretario de .
reporter Coronel Gean A 1 Saboia
. Ceilandia Seguranca
Oliveira o
Publica
Identificaciao
feita pelos Nao Nao Nao Nao
créditos
Entrevist . . .
ntrevistado ~ Sim (duas Sim (todas as Sim (todos os
abordado na Nao .
rua mulheres) mulheres) entrevistados)
Identificaciao Comerciantes,
, . Moradores,
possivel do Comerciantes Moradores moradores,
. transeuntes

entrevistado transeuntes
Nao expde o Frentista - - -
rosto

Fonte: a autora

Como visto na tabela acima, a maioria dos entrevistados (homens ¢ mulheres)

apareceu com seus rostos nas imagens, mesmo se tratando de um tema polémico. Machado
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(2000) nos lembra que a identificagdo no telejornal foi introduzida na Segunda Guerra
Mundial, como medida de seguranga para evitar uma invasdo ou captura de emissoras,

entretanto o autor alerta que ela possui um papel diferenciado no telejornalismo atual:

Hoje a maioria dos telejornais, a noticia vem quase sempre personalizada,
através de legendas que especificam quem fala, qual sua fung¢do no
telejornal ou no evento (“Correspondente em Londres’, “Governador da
Califérnia”, etc.) e as vezes também o lugar de onde se fala. Em geral, a
identificagdo integral é reservada a personalidades e ao staff da propria
emissora ou rede, enquanto gente do povo conta apenas com uma
identificagdo genérica (“testemunha”, “parente da vitima”, “grevista”,

“manifestante”, etc.) (MACHADO, 2000, p. 106)

As imagens também serdo analisadas, pois auxiliam na construcdo do discurso
jornalistico. Apo6s a decupagem dos programas, um a um, foi analisada a gramatica visual
de acordo com os pressupostos de Machado (1996 e 2000) em conjunto com a andlise das
formagodes discursivas detectadas como as mais recorrentes ¢ também como as mais
relevantes presentes nas matérias selecionadas para o corpus da pesquisa, a saber: discurso
do medo e da inseguranca, discurso do prejuizo econdomico, discurso da a¢ao dos bandidos
e o discurso da desconfianga do poder publico. Como se tratam de localidades diferentes
no DF, notamos a existéncia de algumas peculiaridades, as quais destacaremos no final
deste capitulo. Ao mesmo tempo em que analisarei as formagdes discursivas, também irei

tratar da andlise visual das reportagens.

Discurso do medo e da inseguranca

As reportagens aglutinam questdes relativas ao medo e a inseguranga, sentimentos
esses expressos pela edi¢do da fala dos entrevistados, tais como na reportagem em Santa
Maria: “Moradores de Santa Maria estdo assustados”; “Medo da violéncia”; “Todo mundo
trabalha com medo”; e “Todos estdo muito assustados”. H4 o uso de imagens de cameras

de seguranca, que dao dramaticidade aos atos de violéncia de bandidos contra frentistas:
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i1

Santa Maria: reporter entrevista um dos frentistas que ndo quis se identificar

Todo o episddio dura 30 segundos, numa reportagem de 4 minutos e 24 segundos,
ou seja, cerca de 10%. Em outras duas reportagens, também foram usadas imagens de
cameras de seguranga para ilustrar o texto da reporter. Na reportagem de Taguatinga, sobre
dados da criminalidade no DF, as imagens de um circuito interno de um prédio na 102 Sul,
na Asa Sul, mostram o momento exato em que um ladrdo aborda um rapaz e rouba sua
bicicleta. Sao 16 segundos que prendem a atengdo do telespectador e mostram um crime
que ndo foi cometido em Taguatinga, e que ja havia sido noticiado anteriormente pelo

mesmo DFTV:

Taguatinga: reportagem utiliza imagem de circuito interno na quadra 102 Sul
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Em Ceilandia, as falas de um dos entrevistados confirmam o discurso do medo ¢ da
inseguranga:

Nao tem seguranca! Ndo temos mais paz aqui dentro! A gente vive

trancado aqui dentro de casa, né?!... sem poder sair! E quando sai, ¢ com

medo!.
A parte visual reforca a informagdo sobre o sentimento de inseguranga dos
moradores. As imagens mostram grades e o sistema de seguranca de um prédio na

comunidade, onde o morador teve o carro arrombado dentro da garagem:

I
il

il

nj”!

|

Close na imagem de uma cerca elétrica e nos portdes do prédio em Ceilandia

Ainda em Ceilandia, um outro recurso utilizado foi o de imagens ja gravadas e de
um quadro comparativo, ao longo de um minuto e dezoito segundos, o que significa mais
de 16% do total da reportagem. O uso de imagens de arquivo na composi¢do da
reportagem evoca um discurso ja existente de violéncia no local, construido com imagens
que fizeram sentido em um contexto anterior, € que agora, repetidas agregam informacao
em outro aspecto. Trata-se de uma ag¢ao policial onde ha um cadédver (na foto circulado em

vermelho):

Ceilandia: imagem de arquivo mostra corpo no chdo
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Ceilandi

123 homicidios

Ceilandia: mais imagens de arquivo utilizadas na reportagem

A gravagdo foi editada, mas mostra claramente uma pequena rua, com seus
moradores e curiosos em volta de um corpo, observando o trabalho da policia. Nao temos
informacdo visual ou textual na reportagem sobre se essas imagens foram realizadas em
Ceilandia e em qual contexto, porém nota-se que as imagens sdo noturnas e, portanto, ndo
fazem parte das gravacdes do Redacdo Movel, que ¢ feito no periodo da manha, para ser
levado ao ar na hora do almog¢o. Uma hipotese seria de que as imagens foram usadas para
preencher o espaco de tempo, durante o qual a repdrter fornece nimeros sobre a
criminalidade na regido administrativa. Talvez porque a visita da Redacdo Movel tenha

sido feita na comunidade num dia chuvoso:

Ceilandia: imagem mostra a famosa caixa d’agua da cidade ao fundo

Na reportagem sobre os dados da criminalidade no DF, que teve foco em
Taguatinga, logo antes do videoteipe ser veiculado, o apresentador afirma que “foi facil
encontrar alguém que ja foi vitima de violéncia”. A edi¢do langou mao de graficos para
ilustrar os nimeros sobre a violéncia no Distrito Federal. A repdrter chega a ressaltar que

os numeros foram conseguidos pela equipe “com exclusividade” junto a Secretaria de
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Seguranga Publica e Paz Social do DF e narra sua experiéncia ao entrevistar cinco
mulheres, todas vitimas de crimes, nas ruas da cidade. Ela também emite sua opinido no
texto jornalistico: “Ter a bolsa, a carteira e o celular roubados, traz uma sensacdo de
revolta, de medo e de falta de prote¢do”, disse, como se também tivesse sido vitima da
violéncia.

Ao assumir essa postura, a reporter possivelmente acredita seguir um dos
pressupostos do jornalismo publico que detalhamos no inicio deste trabalho. Merrit (1995),
um dos professores norte-americanos que cunharam o termo pela primeira vez, propde que
os jornalistas deveriam atuar como “participantes justos” (fair-minded participants), nao
apenas direcionando sua cobertura para o individualismo e questdes privadas, mas
trabalhando na valorizacdo da participacdo dos cidadaos na vida publica. Traquina (2001)

também defende essa visdo, porém destaca suas criticas a ela:

Quando ¢ que o “participante” se torna “ativista”? Estas duvidas
provocam as principais reservas em relagdo ao jornalismo civico e
certamente a maior controvérsia em relacdo a este movimento, o mais
importante no jornalismo norte-americano nos ultimos trinta anos

(TRAQUINA, 2001, p. 179).

A atuagdo do profissional de jornalismo como “participante justo”, proposto por
Merrit, pode ser encarada como uma espécie de “cobertura comunitaria”, diferente do
“jornalismo comunitario”. Peruzzo (2007) lembra-nos que uma das caracteristicas de um

veiculo que se diga “comunitario” requer compromisso com o coletivo:

O compromisso com o bem-estar coletivo e com os direitos do cidadao,
refletido no senso de igualdade, interesse em favorecer a participagdo e a
justica social que seus protagonistas carregam em comum, pode dar
unidade ou identidade a um canal comunitirio numa metrépole, desde
que sua programagdo dé significativa visibilidade a tais principios

(PERUZZO, 2007, p. 111).

Como vimos anteriormente, a participagdo do cidaddo nos programas de radio e
de TV tem sido mais frequentes a partir da década de 1990. Cogo ressalta que a
apropriacdo dos mass media pelo conceito de comunitario, apenas pela participagdo do

cidaddo em seus diversos programas, nao implica em polissemia (COGO, 2004, p. 41-56).
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Silva (2002) destaca existir uma linha ténue entre a pratica jornalistica que busca a

participagdo democratica do cidadao e a que se aproveita da “miséria social”.

Cada vez mais os meios de comunicacdo de massa interagem com seus
publicos, dedicando-lhes atendimentos e encaminhamentos de solucdes
junto as autoridades publicas ou junto ao setor produtivo. [...] Algumas
dessas programagdes até se insinuam como um refigio dos pobres,
injusticados e desassistidos. Lamentavelmente, ndo constituem um
genuino servigo publico, mas uma demonstracdo de quanto os veiculos
podem ser “sensiveis” as demandas sociais. Antes, tiram proveito da

miséria social (SILVA, 2002, p. 53).

O uso de grafico também esteve presente na reportagem do Paranod. Quase um
minuto (50 segundos) foi gasto com um grafico para destacar os nimeros da violéncia na

cidade, cerca de 10% da matéria:

0.U0!
HABITANTES

22 CASOS

67,3 homicidios
por 100 mil hab.

2013

O e

Paranoa: graficos sdo utilizados para ilustrar nimeros da violéncia

O quadro da Redacdo Mdvel tem sempre o mesmo modelo de montagem; comega
com o ancora chamando a repérter ao vivo na comunidade, depois ela mesma chama o
videoteipe com a reportagem gravada e volta a entrar ao vivo para a entrevista com a
autoridade do poder publico, na sequéncia. A finalizagdo ¢ feita sempre com um
comentario, seja do ancora ou de um especialista convidado, como veremos a seguir. As
imagens gravadas sempre sdo intercaladas com entrevistas, graficos e cenas de cameras de
seguran¢a. Machado (2000) nos alerta que a pratica didria do telejornal como uma “versao

dos fatos”:
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Ao embaralhar no fluxo televisual, os materiais originarios de fontes
diversas, o telejornal coloca em choque os diferentes enunciados e os
relativiza ou os anula no mesmo momento em que lhes da publicidade.
[...] o fluxo telejornalistico inteiro ndo passa de outra coisa que uma
sucessdo de “versdes” do mesmo acontecimento. A questdo da verdade
estd, portanto, afastada do sistema significante do telejornal, pois a rigor,
ndo ¢ com a verdade que ele trabalha, mas com a enunciacdo de cada

porta-voz sobre os eventos (MACHADO, 2000, p. 111).

Nesta mesma reportagem, o discurso da inseguranca surge logo no inicio da
matéria com a manchete: “Paranod estd entre as cidades mais violentas do Brasil”.
Importante destacar, porém, que a jornalista revela que a populacdo da cidade ndo
concorda com a sensacdo de violéncia que a matéria quer fazer crer. Segundo ela, os
moradores ficaram surpresos ao serem informados, pela reportagem, sobre os altos indices
de homicidios naquela comunidade. A reacdo do morador do Paranod pode ser explicada
por um dado estatistico: de acordo com Pesquisa Distrital por Amostra de Domicilios,
2015, realizada pela Companhia de Planejamento do Distrito Federal (Codeplan)*, 58,44%
dos moradores do Paranoa, quase 60%, percebem que ha policiamento regular em sua
regido administrativa, ou seja, possuem uma sensagdo maior de seguranga.

Na sociologia, na psicologia e em diversos outros ramos do conhecimento o tema
da seguranca publica e da violéncia tem sido alvo de pesquisas. Na Universidade de Sao
Paulo, o Nucleo de Estudos de Violéncia (NEV/USP) ¢é referéncia no assunto. Segundo o
coordenador do NEV/USP, Sérgio Adorno, o aumento da violéncia na sociedade brasileira
contemporanea teria trés possiveis explicagdes: mudangas na sociedade e nos padrdes
convencionais de delinquéncia e violéncia, devido a novas formas de acumulagdo de
capital, mudangas nas formas de recrutamento dos trabalhadores ¢ o deslocamento de
pessoas entre as fronteiras dos paises nos ultimos 50 anos; desigualdade social, causada
pela concentragdo de riquezas e precariedade da qualidade de vida nos bairros da periferia;
e crise no sistema de justi¢a criminal, que leva a descrenga dos cidaddos nas instituigdes de

Justica.

“* COMPANHIA DE PLANEJAMENTO DO DISTRITO FEDERAL (CODEPLAN). Pesquisa
Distrital por Amostra de Domicilio (PDAD) 2015. Percepcdo da populagdo quanto ao policiamento
regular segundo as Regides Administrativas - Distrito Federal —2015. P. 18.
<http://www.codeplan.df.gov.br/images/CODEPLAN/PDF/pesquisa_socioeconomica/pdad/2015/Apres
entacao PDAD Ceilandia 2015.pdf> Acesso em: jun. 2016.
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O crime cresceu ¢ mudou de qualidade; porém, o sistema de justica
permaneceu operando como o fazia ha trés ou quatro décadas. Em outras
palavras, aumentou sobremodo o fosso entre a evolucdo da criminalidade
e da violéncia e a capacidade do Estado de impor lei e ordem. Os
sintomas mais visiveis desse cenario sdo as dificuldades e os desafios
enfrentados pelo poder publico em suas tarefas constitucionais de deter o
monopdlio estatal da violéncia, sintomas representados pela sucessao de
motins e rebelides nas prisdes, pela ousadia no resgate de presos, pela
existéncia de areas das grandes cidades onde prevalecem as regras
ditadas, por exemplo, pelo trafico de drogas em detrimento da aplicagdo

das leis (ADORNO, 2002, p. 7-8).

Além de ndo debater o problema, a reportagem da Reda¢do Mdvel ainda confunde

o telespectador ao enfatizar a violéncia no Paranoa em detrimento de outras regides como

Ceilandia e Planaltina, locais com maior numero de homicidios, de acordo com dados

estatisticos da Secretaria de Seguranca Piblica e Paz Social do DF*. Além disso, a

reportagem simplesmente ignora o fato de que os moradores possuem uma sensagao maior

de seguranca do que aquele expresso na manchete.

As pesquisas sobre a percep¢do que as pessoas tém sobre o medo da violéncia

possuem respaldo cientifico e também sdo realizadas regularmente pelo NEV/USP desde

1999:

O medo tem sido medido em estudos sobre vitimizag@o a partir de duas
perspectivas: medo de circular por areas de uma cidade e o medo de ser
vitima da violéncia. Este segundo, em geral, ¢ medido através de questdes
sobre a percep¢do que o entrevistado tem da probabilidade de ser vitima
de algum delito. Nos surveys o medo tem sido medido através de
questdes sobre a circulagcdo sobre a cidade utilizando-se duas perguntas:
uma sobre circular pelo bairro durante o dia e outra sobre sair a noite

(CARDIA, 2012, p. 135)

“! SECRETARIA DE SEGURANCA PUBLICA E PAZ SOCIAL DO DF. Estatisticas. Disponivel em:
<http://www.ssp.df.gov.br/estatisticas/balanco-da-seguranca-publica/acompanhamento-mensal.htmI>.

Acesso em: jul. 2016.
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Embora a reportagem da Reda¢ao Movel procure fornecer dados que comprovem
suas afirmacdes e seu discurso, tém-se que levar em consideragdo que a violéncia urbana
ndo esta ligada apenas a nimeros. E um problema maior, uma questao a ser aprofundada e

que nao ¢ discutida pelas matérias realizadas.

Discurso do prejuizo econémico

Encontrei nas matérias analisadas formagdes discursivas que destacam o prejuizo
econdmico das comunidades. Em duas reportagens, esse discurso ¢ mais frequente, na de
Santa Maria e na do Paranod. Fica claro que a maior parte dos entrevistados ¢ comerciante.
Diversas frases demonstram que as reclamacgdes sobre a falta de policiamento sdo todas

dirigidas ao comércio e os exemplos mostrados sdo de lojas, postos de gasolina e padaria:

Tem comerciante que até fechou as portas em Santa Maria. Os ladrdes
quebraram a porta e levaram o computador e dinheiro do caixa! O

prejuizo foi de RS 5.000,00.

Dessa forma, apesar de ndo estar explicito, podemos inferir pelo que ¢ dito, que o

cidaddo presente na reportagem ¢ o comerciante das duas comunidades:

A gente trabalha, ndo consegue repor o prejuizo, eles chegam, quebra a
porta, leva o computador, /eva tudo: mercadoria, dinheiro. O pessoal ndo
quer mais trabalhar. Na comercial da Quadra 210, oito das onze lojas do

bloco estdo com as portas fechadas por causa da violéncia.

Essas frases transmitem a mensagem de que a falta de policiamento acarreta a
perda de dinheiro para os comerciantes. Apesar do relato dos entrevistados, os dados da
Secretaria de Seguranga Publica do DF mostram que esses crimes — chamados de crimes
contra o patriménio — diminuiram de 271 (em 2014) para 141 (em 2015). Os ntimeros
ainda agrupam os crimes registrados em comércios, casas lotéricas e postos de gasolina, de

acordo com dados da Secretaria de Seguranca Piblica e Paz Social do DF*.

“ SECRETARIA DE ESTADO DE SEGURANCA PUBLICA E PAZ SOCIAL DO DF.
Acompanhamento Mensal. Disponivel em: <http://www.ssp.df.gov.br/estatisticas/balanco-da-
seguranca-publica/acompanhamento-mensal.html>. Acesso em jun. 2016.
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O discurso realizado pela reportagem pode levar a um entendimento superficial
pelo publico sobre o problema da falta de seguranca em comunidades do DF. Adorno
(2002) destaca que, nos ultimos anos, a desigualdade social tem sido contestada como uma
das causas da violéncia, porém, para o autor, no Brasil essa relagdo ainda deve ser levada

em consideragao:

A tese que sustentava relacdes de causalidade entre pobreza, delinquéncia
e violéncia estd hoje bastante contestada em intimeros estudos. No
entanto, ndo ha como deixar de reconhecer relagdes entre a persisténcia,
na sociedade brasileira, da concentracdo da riqueza, da concentragdo de
precaria qualidade de vida coletiva nos chamados bairros periféricos das

grandes cidades e a explosao da violéncia fatal (ADORNO, 2002, p. 7-8).

Também por meio das imagens percebe-se a constru¢cdo de sentidos que confirmam

0 prejuizo para a comunidade:

Santa Maria: reporter entrevista dona de padaria e cena do comércio de portas fechadas

A alegagdo de denuncia sobre o prejuizo do comerciante ndo ¢ um apelo tnico
promovido pela reportagem. Ele s6 impacta a audiéncia quando esta associado ao trauma,
ao medo e a inseguranca. A juncdo desses sentimentos sensibiliza o telespectador contra o

poder publico que esta sendo criticado, no caso, a Policia Militar.

Discurso da acio dos bandidos

Ao longo das reportagens também encontramos descri¢des sobre a agdo de
bandidos: postos de gasolina, padaria e lojas sd@o alvo dos criminosos. As imagens

reforcam a ideia de que o aparato de seguranca ndo inibe a agdo dos criminosos:
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Taguatinga: imagens de circuito de seguranca de posto de gasolina

Na visita da Redacdo Mdvel a Santa Maria, aparecem frases que reforcam a agdo
dos bandidos e a impunidade de que gozariam, tais como: “Os bandidos renderam a mulher
dele com uma arma as 10 horas da manha”, “Um posto de gasolina da cidade foi alvo dos
bandidos trés vezes em quatro dias”, “Trés assaltos em menos de uma semana”, “Nem as
cameras de seguranga afastam os bandidos”.

No que se refere a Ceilandia, um dos entrevistados ¢ uma mulher que fala sobre a
experiéncia de sua irma, cujo celular foi furtado: “O ladrao passou e deu um tapa na orelha
dela e levou o celular! E ela, com neném no colo, ia fazer o qué? Nada”. Uma terceira
pessoa entrevistada também ¢ uma mulher, que também confirma o discurso da
reportagem: “Muito assalto. Muito roubo. Sabe?! Eu moro ali proximo ao Sol Nascente e a
violéncia 14 ta terrivel!”.

Sentengas como essas sdo formadas por parafrases — termos que possuem o
mesmo significado mas sdo escritos de diferentes formas. Maingueneau (2000) chama de
reformulagdo a tentativa dos enunciadores de substituir ou explicar termos ja escritos num
discurso: “Muitos entendem o dominio da reformulagdo aos fendmenos de corre¢do, em
que substituimos uma unidade por uma outra, supostamente mais apropriada”
(MAINGUENEAU, 2000, p. 121-122).

As frases reformuladas enfatizam a quantidade de vezes em que um mesmo
estabelecimento comercial foi atacado, em que uma mesma vitima foi alvo de criminosos.
Para Orlando, a parafrase ¢ diferente da polissemia. Uma diz mais sobre os mesmos temas,

a outra da voz aos sujeitos do discurso, numa dualidade entre criatividade e produtividade:

O que vemos com mais frequéncia — por exemplo, se observarmos a
midia — ¢ a produtividade e ndo a criatividade. As novelas obedecem,
em geral, um estrito processo de producdo, dominado pela

“produtividade”: assistimos a “mesma” novela contada muitas e muitas
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vezes, com algumas variacdes. Para haver criatividade ¢ preciso um
trabalho que ponha em conflito o ja produzido e o que vai se instituir.
Passagem do irrealizado ao possivel, do ndo-sentido ao sentido

(ORLANDI, 2007, p. 37-38).

E a reformulagdo de uma pratica discursiva que tenta desqualificar a agdo das
forcas de segurancas publicas. Essa avaliagdo se alia ao discurso da falta de policiais, de

um poder publico fragil e incompetente. De acordo com Lima:

(...) Ao estruturar (formatar) as noticias no sentido de opor os interesses
e acdes do “governo” e das ‘“‘autoridades” aos interesses e acdes da
populagdo e ao construir o telejornal e enquadrar as noticias atribuindo a
responsabilidade pelos problemas do cotidiano ao “governo” e as
“autoridades”, o DF-TV ndo se enquadraria também nesta tradicdo?

(LIMA, 2001, p. 265).

Frases como “Poucos policiais em Ceilandia — cidade mais populosa do DF — e
os numeros preocupam”, “Pelas informagdes da propria Secretaria de Seguranga, a
quantidade de policiais nas ruas ndo estd acompanhando o crescimento da populacdo em
Ceilandia” e “Acredita-se que Ceilandia j& tem em torno de 600 mil habitantes, e o
contingente policial ndo mudou”, mostram dados do governo sobre o nimero de habitantes
de Ceilandia e questionam a falta de propor¢do do crescimento da populagdo, com o
numero de policiais destacados para o trabalho na regido.

O debate sobre o nimero do contingente de policiais para fazer a seguranca na
cidade sobrepde a discussdo sobre o crescimento desordenado dos condominios Sol
Nascente e Por do Sol. Apesar de aparecerem algumas pistas sobre essa causa nas falas da
reporter e do policial militar entrevistado, a discussdo sobre o crescimento desordenado
dos condominios ndo ¢ aprofundada pela reportagem, que insiste em por a culpa do

aumento da violéncia no escasso numero de policiais destacados para a regido.

O cerne da questdo seria discutir quais as dificuldades de planejamento urbano
enfrentadas pelas comunidades do Sol Nascente e do Por do Sol que geram o aumento da
violéncia. Ao ignorar esse debate, a reportagem da Redag¢do Movel desconsidera a
memoria sobre como outras areas do proprio Distrito Federal foram povoadas, a partir da

criacdo de condominios irregulares e invasdo de terrenos, que, somente depois de
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habitados, receberam servicos publicos como agua, luz, esgoto e pavimentacao,

necessarios a uma boa qualidade de vida.

A reporter preferiu focar no que poderia ser considerado mais apelativo, como
critério de noticiabilidade que rendesse mais audiéncia, o que Silva (2002) classificaria

como uma disfuncionalidade do jornalismo de interesse publico:

Deontologicamente, pode-se dizer que o interesse publico é o valor
fundante do papel da imprensa na vida publica. (...) Por vezes, contudo, o
jornalismo incorre em disfuncdo (para com suas fungdes sociais e
publicas), ao explorar sensacional e mercadologicamente o corpo e a
intimidade das pessoas (pessoas privadas), sobretudo das celebridades
(pessoas publicas). Emerge, desse modo, a distingdo imprescindivel entre

interesse publico e interesse do publico (SILVA, 2002, p. 59).

No Paranod, a repérter finaliza o texto também tentando desqualificar o poder
publico: “Eles dizem que eles veem isso diariamente — ou fazendo ronda ou naquela

dupla Cosme e Damido —, mas ndo estd sendo suficiente para segurar a onda de crimes!”.

Discurso de desconfianca do poder publico - discurso adversario

Como vimos até agora, diversas formagdes discursivas se unem na construgdo de
um discurso adversario sobre o poder publico, presentes na construcdo jornalistica em
maior ou menor grau. Todavia, percebo uma predominancia do discurso adversario em
duas situagdes: 1) em sentencas afirmativas, como: “Foi facil encontrar alguém que ja foi
vitima de violéncia”, “Quando a policia sai, o ladrdo volta!”, “A situacdo ¢ um pouco mais
grave do que o secretario estd falando”, que transmitem ideias previamente concebidas; 2)

quando ha a participagdo do especialista em seguranca publica, Daniel Lorenz, no estidio

do DFTV:

W
AR

06:34

Participagdo do delegado da Policia Federal na Redagdo Movel, Daniel Lorenz
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Lorenz ¢ delegado da Policia Federal e ja foi secretdrio de Seguranca Publica do
DF, por trés meses, na gestdo do ex-governador Agnelo Queiroz (2011-2015). Saiu por
desentendimentos com o ex-governador sobre uma greve de policiais civis.

Sua participacdo foi observada em dois programas analisados: Taguatinga e
Paranod. Ele tenta “explicar” ao telespectador, com dados quantitativos e comentarios, a
“situacdo real” da seguranca publica no DF. O fato de sua participagdo ser ao final do
videoteipe, da entrada ao vivo e da entrevista com a autoridade, demonstra um
encerramento sempre alinhado ao pensamento da emissora de TV. Sua opinido segue a
linha editorial do jornalismo da TV Globo, por isso ele tem o espago para falar. Machado
(2000) ja alertava para a presenca do comentarista na bancada do telejornal. Segundo ele,
no modelo de telejornal “padrdo”, ndo ha espaco para o comentario opinativo, de tipo
editorial, mas em outros modelos, mais personalizados, como o de telejornais de

ancoragem mais agressiva e radical, o telejornal assume “a cara” do apresentador:

Nos casos mais fortemente personalizados, o apresentador ndo é somente
um ancora, mas costuma acumular também os cargos de chefe de
reportagem, diretor geral e produtor. O programa, na verdade, lhe
pertence. Em casos como esse, o dncora ndo pode ser despedido pela
empresa televisual, ao contrario de qualquer outro funcionério. Se
acontece algum conflito com a rede que abriga o programa, o ancora
simplesmente se muda para outra, levando consigo o programa inteiro,
isto €, o nome, o formato, a equipe, os patrocinadores, possivelmente até

os telespectadores (MACHADO, 2000, p. 107).

O tom professoral do especialista também torna o entendimento do discurso mais
complexo por parte do publico. Por se tratar de um texto em um telejornal, que deveria ter
um discurso aberto de facil entendimento por todos, o texto se torna fechado, ja que possui
um tom cientifico, o que gera credibilidade, mas ndo permite seu entendimento completo

pelos telespectadores, como destaca Maingueneau:

De um lado, os discursos fechados para os quais tendem a coincidir
(qualitativamente e quantitativamente) o conjunto de enunciadores e o
conjunto de co-enunciadores (¢ o caso dos discursos cientificos em que

aqueles que leem sdo também pessoas que escrevem textos do mesmo
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tipo). De outro lado, o dos discursos abertos, para os quais h4d uma
enorme diferenga qualitativa e quantitativa entre o conjunto dos
enunciadores e o conjunto dos co-enunciadores (um jornal quotidiano ¢
consumido por uma massa consideravel de leitores que, quase sempre,
sdo socialmente mais distanciados do pequeno grupo dos redatores)

(MAINGUENEAU, 2000, p. 67).

Eis a transcricdo de um trecho da fala do especialista na reportagem de Taguatinga:

Em 2014, nos tivemos nos seis primeiros meses, 80% dos ntimeros totais
de 2013: 19.500 casos. E agora em 2014, nos seis primeiros meses,
15.600 casos. E ndo € sé isso Fabio. Existe um dado do IBGE que aponta,
que ¢ algo que chamam como cifra negra, cifra obscura, mostrando que
50% das pessoas assaltadas e furtadas ndo registram ocorréncia na
delegacia, o que significa que os nuimeros trabalhados pela secretaria

podem ser ainda maiores.

O dado fornecido pelo especialista lanca duvidas sobre as informagdes da

Secretaria de Seguranga Publica do DF e ndo permite réplica, pois, como observado

anteriormente, a participacdo do especialista sempre ocorre no final.

Vale informar que, na época, a autoridade entrevistada sobre o aumento dos indices

de criminalidade do DF era o secretario de Seguranga Publica do DF, o Coronel da PM

Paulo Roberto Batista de Oliveira. Na reportagem, ele assume o aumento nos crimes, cita

os problemas enfrentados, mas garante que as forcas policiais estdo trabalhando para

melhorar a situagao:

Em 10 de janeiro eu fiz uma prestacdo de contas dos indices de
criminalidade na cidade, eu ja apontava as dificuldades que teriamos para
o ano de 2014, devido a redugdo dos efetivos policiais que trabalham

diretamente na atividade fim.

Tal pratica ja havia sido denunciada por Lima:

Num dos comentarios reproduzidos acima, o apresentador explicita que
as autoridades s6 agem em resposta aquilo que o DF-TV mostra. Torna-
se, portanto, clara a auto atribuicdo ao telejornal de um papel de definir

(construir) a agenda de agdo dos 6rgdos do governo local, assim como de
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canalizador e intermediario entre as demandas da populagdo e o governo

(LIMA, 2001, p. 265).

O jornalista na bancada, Fabio William, na reportagem de Ceilandia, também
desempenha o papel de comentarista, ao se dirigir as cadmeras e ao telespectador e concluir,

desqualificando a participacdo do representante da PM:

Nos entramos em contato com as autoridades policiais e informaram a
nossa producdo que o comandante teria condi¢des de responder a essa
pergunta. Pelo que ele falou, s6 o Comando Geral ¢ que poderia

responder.

O comentario resume o discurso da reportagem, de que ndo importa o que foi dito
pela autoridade ou pelo poder publico, o que prevalecerd ¢ que o problema ficard sem
solugdo. Para Machado (2000), este tipo de comentédrio opinativo tem dois aspectos na
televisdo: o primeiro € criar uma distingdo no modelo de telejornal sobre quem colhe ¢
apresenta as noticias, de quem as interpreta (analista, especialista); o segundo aspecto

consiste na tentagdo de deixar transparecer apenas um lado.

Um telejornal opinativo pode ser, teoricamente, preferivel, uma vez que
pode exercer uma influéncia mais ativa junto a opinido publica e produzir
mobilizagdo real. [..] Mas ndo podemos esquecer das tragicas
consequéncias desse tipo de jornalismo, sobretudo em conjunturas
politicas mais fechadas como as ditaduras de direita ou de esquerda,
quando a televisdo foi utilizada por apresentadores comprometidos com
os regimes vigentes [...] (como aconteceu na Roménia, em 1990, durante

o governo de lon Iliescu) (MACHADO, 2000, p. 109).

A Policia Militar, uma das responsaveis pela seguranga ptblica ¢ a convidada pela
Redacdo Movel para participar do quadro. Em trés programas, a autoridade era ligada
diretamente a Policia Militar, em uma era o secretario de Seguranca Publica do DF. Para a
reportagem da Redagdo Mével, todos falharam ao dar explicagdes sobre os problemas de
seguranga publica nas diferentes regides do DF, pois todos os encerramentos das matérias
tiveram frases que desqualificaram o poder publico. Por exemplo, em Taguatinga, quando
o especialista Daniel Lorenz se despede dizendo: “A situagdo ¢ um pouco mais grave do

que o secretario esta falando”.
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Porém, destacamos a participagdo do Tenente Coronel Gean Oliveira, em Santa

Maria, a inica marcada por assertividade na fala e na citagao de diversos nimeros, usados
para justificar que o policiamento em Santa Maria ¢ eficaz. Ele afirma:

No6s entramos diariamente com cerca de oito, algumas vezes, com até dez

viaturas. Dispomos ainda de quatro motos, que fazem o policiamento

especializado. Em média, doze a dezesseis policiais trabalhando,

principalmente, no comércio.

No momento da entrevista, ao lado do caminhdao do Redacao Mével, existem
quatro viaturas policiais estacionadas, o que corrobora com o discurso de defesa do poder

publico:

Santa Maria: representante da PM elenca a¢des contra violéncia

O Tenente Coronel sabe exatamente para quem esta falando: o comerciante de
Santa Maria. E seu recado ¢ diretamente para eles:

Isso ¢ o que eu friso constantemente com os policiais e também com os
comerciantes, que estamos sempre juntos nos Conselhos de Seguranca,

ou seja, em consonancia com o projeto do Comando Geral da Policia.

A fala do policial militar denota conhecimento da reclamagdo e, por isso, ele
consegue direcionar melhor suas justificativas:

Ha uma previsdo de aumento da efetividade do nosso policiamento. A
ideia ¢ abordar cada vez mais, ou seja, nds vamos incomodar um pouco

mais a sociedade, mas vamos atrds de armas, vamos atras de drogas,
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vamos atras daqueles (mandados) que talvez estejam pedidos pela Justica.

A ideia ¢é abordar cada vez mais.

Ele ainda estabelece um didlogo de iguais para com a reportagem, mesmo quando

esta tenta confronta-lo com o discurso adversario ao poder publico com frases do tipo:

Como vocé viu ai, os moradores de Santa Maria cobram mais

policiamento na regido, mas quando esse refor¢o vai chegar?

Essas falas ndo conseguem desestabilizé-lo e ele responde:

Aqui em Santa Maria, nds comegamos isso ontem! Ontem nods lancamos
o Plano — um pouco mais adiantado que o Comando Geral, mas, em
todo o Distrito Federal vai ser langado o Plano a partir de quinta-feira —

amanha.

Mesmo que esse argumento tenha sido apenas uma opgao retdrica, aproveitando o
espago na televisdo, o chefe do policiamento de Santa Maria se coloca um dia a frente de
qualquer tipo de reclamagdo que tenha sido feita. Para Lima (2001), o discurso adversario
pode, as vezes, colocar as autoridades publicas como todas-poderosas. Numa inversdo da
relagio de forgas®, quando o porta-voz do poder piblico consegue se desviar do discurso
adversario e utilizar a esfera publica criada pela midia a seu favor, ele também corre o

risco de cair no populismo:

O DF-TV ajuda a transformar o governo e seus ocupantes em institui¢do e
seres miticos, todo-poderosos. Essa metamorfose, além de ser
equivocada, favorece o personalismo e a pratica politica populista, ao
mesmo tempo em que exime outros atores politicos — inclusive a
televisdio — de qualquer responsabilidade na constru¢do da realidade

presente e de qualquer compromisso efetivo com a busca de solugdes

(LIMA, 2001, p. 266).

Embora tenha fornecido nimeros negativos sobre a criminalidade do DF, também
assertiva ¢ a participacdo do secretdrio de Seguranga Publica, Paulo Roberto, que confirma

os dados, mas chama atencdo para a reincidéncia de crimes praticados por pessoas ja

* Relagdo de forgas ¢ a nogdo “de que o lugar do qual fala o sujeito € constitutivo do que ele diz. Se o
sujeito fala a partir do lugar de professor, suas palavras significam de modo diferente do que se falasse
do lugar de aluno” (ORLANDI, 2007, p. 39).
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detidas como uma das causas do problema, claramente um questionamento sobre a
responsabilidade do Poder Judiciario, que devolve as ruas suspeitos de crimes, por falta de
provas.
A taxa de reincidéncia ¢ muito alta, nés temos pessoas presas duas, trés
vezes, no mesmo dia, por guarni¢cdes diferentes, em regides
administrativas diferentes no Distrito Federal. As pessoas saem, cometem

novos crimes e isso tem impactado nos dados.

A questdo também remonta & memoria sobre o discurso da impunidade do menor
infrator, discussao que ocupa as midias por meses seguidos. Apesar de tocar no assunto, o
secretario ndo aprofunda o debate sobre o menor, sobre o porqué desses crimes ficarem
sem puni¢do. Hoje existe uma grande discussdo sobre o papel do menor em conflito com a

lei na sociedade, que serd melhor explicada no proximo item.

Na reportagem de Ceilandia, o policial militar responde aos questionamentos sobre

a falta de policiais na regido com dados sobre o crescimento desordenado da cidade:

Isso ai € uma politica de pessoal institucional! Entdo, cabe as autoridades,
dentro da Policia Militar, verificar se ¢ o caso ou ndo. Nao podemos
esquecer que a cidade de Ceilandia, de quinze anos pra ca, tem crescido,
infelizmente, desordenadamente! De mais de dois anos pra cé, temos
tentado, junto aos demais 6rgaos do governo fazer com que a comunidade

ndo cres¢a dessa maneira.

Como foi notado anteriormente, o policial convidado pela Redacdo Mdvel sugere
que a solucdo da violéncia em Ceilandia ¢ um problema maior, que diz respeito ao
planejamento urbano da regido. Seria 0 momento para ampliar a discussdo, mas a emissora
silencia sobre isso e ndo contribui em nada para a possibilidade de conscientizar o publico.
As reportagens sdo superficiais, repetitivas, inécuas do ponto de vista das mudangas
politicas efetivas. De acordo com dados do Anudrio do DF, o crescimento desordenado das

regides ¢ tido como uma das principais causas da violéncia.

A medida que a densidade demografica cresce acima da média nacional,
também aumentam os casos de criminalidade. Na primeira década dos
anos 2000, houve aumento no numero de homicidios, sequestros-

relampago e quatro tipos de roubo, mas uma redu¢@o drastica nos assaltos
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a bancos e casas lotéricas. Ainda de acordo com especialistas, equivocos
das gestdes anteriores da Secretaria de Seguranca em politicas publicas e
aumento no numero de usudrios de crack sdo fatores que contribuem para

. 44
o aumento dos crimes .

Por fim, identificamos que ainda hd uma tentativa da reportagem de destacar seu

papel de defensora dos direitos dos telespectadores:

A nossa Redacdo Movel foi 14 mostrar o problema. Nos ja falamos sobre
isso aqui. Os comerciantes reclamam ai da falta de seguranca! H4 uma

previsdo de refor¢o?

A auto referéncia surge ao longo do texto da reportagem, destacando a importancia

do trabalho feito pela equipe no quadro. Orlandi explicita que a relacdo de forgas, a

hierarquia, s3o formacdes imagindrias que criamos ao longo do tempo. A imagem que

temos do papel da reportagem do Redacdo Mével, vem da constru¢do do que entendemos

ser a emissora TV Globo, uma empresa brasileira que possui a maior audiéncia da

televisdo no pais.

O padre fala de um lugar em que suas palavras tém uma autoridade
determinada junto as fiéis etc. Como nossa sociedade ¢ constituida por
relagdes hierarquizadas, sdo relagdes de forcas, sustentadas no poder
desses diferentes lugares, que se fazem valer na “comunicacido”

(ORLANDI, 2007, p. 39-40).

A reportagem se antecipa em seu discurso. As pessoas que chamaram a equipe para

ir até seu bairro, sua cidade, para reclamar do poder publico, esperam ouvir o mesmo da

reportagem, o que Orlandi chama de antecipagdo dos mecanismos de funcionamento de um

discurso:

Pelo mecanismo da antecipacgdo, também temos, por exemplo: a imagem
que o dirigente sindical tem da imagem que os funciondrios tém daquilo
que ele vai dizer. E isto faz com que ele ajuste seu dizer a seus objetivos

politicos, trabalhando esse jogo de imagens. Como em um jogo de

“ ANUARIO DO DF. Seguranca. http://www.anuariododf.com.br/radiografia-do-df/seguranca/

Acesso em: jul. de 2016.
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xadrez, ¢ melhor orador aquele que consegue antecipar o maior nimero
de jogadas, ou seja, aquele que mobiliza melhor o jogo de imagens na
constitui¢do dos sujeitos (no caso, eleitores), esperando-os onde eles
estdo, com as palavras que eles “querem” (gostariam de, deveriam, etc.)

ouvir (ORLANDI, 2007, p. 41-42).

O jornalista assume o papel de advogado, que por meio da Reda¢do Movel,

solucionaria todos os problemas.

Interdiscursividade

Destacarei ainda a presenga do interdiscurso na fala dos entrevistados e no texto
jornalistico. O interdiscurso trata dos arquivos ja ditos sobre um mesmo tema, da memoria

coletiva sobre determinado assunto de interesse geral.

O interdiscurso consiste em um processo de reconfiguragdo incessante no
qual uma formacao discursiva ¢ levada [...] a incorporar elementos pré-
construidos, produzidos fora dela, com eles provocando sua redefini¢do e
redirecionamento, suscitando, igualmente, o chamamento de seus
proprios elementos para organizar sua repeticdo, mas também
provocando, eventualmente, o apagamento, o esquecimento ou mesmo a
denegacdo de determinados elementos (COURTINE, 1981, p. 24 apud
MAINGUENEAU, 1997, p. 113).

Um dos pontos encontrados na reportagem da Redag¢do Mdvel ¢ a tentativa de
agendar o tema da maioridade penal. Bem no inicio da transmissdo ao vivo em Santa
Maria, a reporter Luiza Doyle traz dados da Policia Militar sobre delitos cometidos por

menores de idade:

30% dos assaltos e arrombamentos no comércio sdo cometidos por
menores de idade. E ai, eles logo voltam pras ruas e cometem, as vezes,

0S mesmos Ccrimes nos mesmos lugares.

Essa avaliagcdo ¢ mencionada novamente na reportagem feita no Paranoa, quando o
especialista em seguranca publica, Daniel Lorenz, tece um comentério sobre os menores de

idade, como uma das causas do aumento da criminalidade no Paranoa:
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Hé também o problema da impunidade: a gente sabe que quem pratica
furto, os menores que praticam crimes em geral, eles ndo permanecem

presos!

As duas reportagens trazem um dado importante: a tentativa da midia de associar o
aumento da criminalidade ao perfil do menor em conflito com a lei. Eis uma visdo que o
jornalismo brasileiro tem explorado bastante, principalmente por conta da discussdo da
Proposta de Emenda a Constituicao (PEC) 171/1993, de autoria do entdo deputado federal
Benedito Domingos (PP-DF), alterando o artigo 228 da Constitui¢do Federal e incluindo a
imputabilidade penal do maior de dezesseis anos, que hoje ¢ de dezoito anos. Atualmente,
a proposta estd em discussdo no Senado Federal, parada na Comissdo de Constituigdo,

Justica e Cidadania.

A discussdo sobre o menor infrator ndo passa apenas por numeros de delitos
praticados, mas por um aprofundamento sobre quem ¢ o menor em conflito com a lei,
quais sdo seus principais problemas. O Nucleo de Estudos sobre Violéncia da Universidade
de Sdo Paulo (NEV/USP) elaborou uma pesquisa: “O Adolescente na Criminalidade
Urbana em Sao Paulo”, na qual descobriu o perfil do adolescente infrator naquela cidade e
elencou possiveis causas e solu¢des para a questdo.

Segundo a pesquisa, realizada entre 1996-1998, o perfil do menor infrator ndo se
distancia do perfil do restante da populacdo. Geralmente, o infrator jovem ¢ o adolescente
pobre. No entanto, ha uma tendéncia que aponta o jovem infrator, também como jovem
estudante, “o que pode estar sinalizando a participagdo de adolescentes das classes mais
favorecidas nas infragdes praticadas” (ADORNO, LIMA e BORDINI, 1999, p. 29). Na
memoria coletiva a figura do menor infrator ainda estd ligada ao “trombadinha”, mas a
pesquisa mostra que a realidade pode ser outra, pois o perfil do menor que comete delitos
estd migrando para a classe média.

A interdiscursividade também ¢ percebida nas reportagens quando associam o tema
da inseguranga ao discurso da impunidade, de responsabilidade do Poder Judiciario. A

propria Policia Militar utiliza desse discurso para se defender das acusacdes da reporter:

Eu realizei a prisdo: apreendi esse menor as onze horas da manha, e
quando foi as dezenove horas, no mesmo dia, esse menor ja estava solto,

rondando pela cidade e, provavelmente, querendo cometer novos crimes.
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Segundo Maingueneau, o interdiscurso nasce dentro de discursos j& existentes.
“Dizer que a interdiscursividade ¢ constitutiva ¢ também dizer que um discurso nao nasce,
como geralmente ¢ pretendido, de algum retorno as proprias coisas, ao bom senso, etc.,

mas de um trabalho sobre outros discursos” (MAINGUENEAU, 1997, p. 120).

O interdiscurso se forma a partir da memoria que temos sobre o assunto: “prisao do
menor”, “cometer novos crimes”, “quando a policia sai, o ladrao volta!”. Frases que sdo

repetidas ao longo de anos na midia e que estamos acostumados a ouvir como verdades.

Machado (1999) realiza uma critica ao trabalho de Nietszche sobre a verdade,
considerando que ele a entende como uma “vontade da verdade”, que seria “a crenca que
funda a ciéncia, de que nada ¢ mais necessario do que o verdadeiro” (MACHADO, 1999,
p. 75) e questiona se realmente a verdade seria necessaria a sociedade, e quais seriam o0s
desejos de quem a busca. Para Foucault a “vontade de verdade” seria uma construcdo
social de determinado momento:

[...] o discurso verdadeiro pelo qual se tinha respeito e terror, aquele ao
qual era preciso submeter-se, porque ele reinava, era o discurso
pronunciado por quem de direito e conforme o ritual requerido; era o
discurso que pronunciava a justi¢a e atribuia a cada qual a sua parte; era o
discurso que profetizava o futuro, ndo somente anunciava o que ia passar,
mas contribuia para sua realizagdo [...]. Ora, eis que um século mais
tarde, a verdade a mais elevada j& ndo residia mais no que era o discurso,
ou no que ele fazia, mas residia no que ele dizia: chegou um dia em que a
verdade se deslocou do ato ritualizado, eficaz e justo, de enunciagdo, para

o proprio enunciado (FOUCAULT, 1996, p. 15).

Hoje a verdade dada pode ser a impunidade como equivaléncia do mau
funcionamento do Poder Judicidrio, mas no futuro, ela também pode ser que essa
“verdade” seja relacionada a outras questdes como a influéncia do poder econdmico sobre

o sistema judicidrio.
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Siléncios, o0 ndo dito e a ordem do discurso

Ao investigar a afirmacdo de que o Paranod ¢ uma das “100 cidades mais violentas
do Brasil”, verifiquei que se trata de um dado incorreto, baseado no Mapa da Violéncia®,
mas que mostra um cruzamento de informagdes ndo oficiais. Ao fornecer os niimeros de
homicidios no Paranod, por 100 mil habitantes, a repdrter chega ao indice de 67, o que
colocaria a comunidade entre as 100 mais violentas do pais. Contudo, essa manobra

metodologica ndo ¢ explicada ao publico, que acredita na informagao da reporter.

O que o texto deixa de dizer ¢ que outras cidades do entorno do DF estiveram
elencadas no Mapa da Violéncia de 2014 como as mais violentas, como Luzidnia (19°
lugar) e Valparaiso de Goias (27° lugar). Diferentemente do que da a entender a reporter, o
Paranod ndo aparece na metodologia do Mapa, justamente por ser uma regido
administrativa pertencente a Brasilia, e por isso ndo pode ser contabilizada isoladamente.
Por outro lado, o foco nas entrevistas sobre roubos e furtos a transeuntes tem o respaldo de

900 ocorréncias*® realizadas em 2015, ano em que a reportagem foi ao local.

Na segunda reportagem, feita em Ceilandia, hd& uma comparagdo feita com
Planaltina e o Lago Sul, esta ultima, a regido mais rica do DF: “Em Ceilandia tem um PM
para seiscentos habitantes”. “Planaltina? Um para 413 moradores”. “E no Lago Sul — uma
das areas com menor indice de criminalidade — essa diferenca ¢ ainda menor: um policial
militar para 234 pessoas”, diz a reporter. Ao fundo, imagens do mapa do DF destacando os

numeros em cada regido administrativa:

» Pesquisa realizada em conjunto pela Rede de Informagdo Tecnoldgica Latino-Americana, (RITLA)
Instituto Sangari, Ministério da Satide e Ministério da Justica.

“ SECRETARIA DE SEGURANCA PUBLICA E PAZ SOCIAL DO DF. Acompanhamento Mensal.
Disponivel em:
<http://www.ssp.df.gov.br/images/PASTANOV A/BalancoDaSeguranca/AcompanhamentoMensal/par
an0a%20-%202015.pdf>. Acesso em jul. 2016.
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POLI(IAMENTO OSTENSIVO Nas RUAS

(El[ANDM PLANALTINA
1 policial para 1 policial para
600 habitantes 413 habitantes

LAGO'SUL
1 policial para |
234 habitantes b

L e————w—ms

Segundo a reportagem, os dados sdo da Secretaria de Seguranca Publica e Paz
Social do DF. O que ndo ¢ dito ¢ que o numero de policiais por habitante ¢
proporcionalmente maior no Lago Sul, uma vez que o nimero de habitantes no bairro ¢ de
31.206", bem menor do que o de Ceilandia. Se fizermos uma conta simples, percebemos

que a populacao do Lago Sul ¢ cerca de 5% do total da populacio de Ceilandia.

Ao escolher falar que o “Paranod estd entre as 100 cidades mais violentas do
Brasil”, a reportagem deixa de dizer que Valparaiso de Goids e Luziania estdo na lista
oficial do Mapa da Violéncia. Dizer que o “Lago Sul tem mais policiamento do que em

Ceilandia” ¢ ignorar duas realidades socioeconomicas totalmente diferentes.

E importante entender que a analise de discurso ndao deve considerar tudo o que nao
foi dito para ndo incorrer em erro, mas deve considerar a metodologia, verificar a memoria

sobre os diversos discursos, para encontrar os significados do que foi dito.

Essas reflexdes podem levar & seguinte questdo: se o ndo-dizer significa,
entdo o analista pode tomar tudo o que ndo foi dito como relativo ao dito
na analise? Nao hé limite para isso? [...] Nao ¢ pois uma questdo de tudo
ou nada, nem de critério positivo. H4 recortes em questdo em cada uma

das nossas analises (ORLANDI, 2007, p. 83).

A ordem do discurso, termo cunhado por Foucault que trata dos procedimentos

internos ao discurso, “que os colocam em patamar de classificacdo, ordenacdo, distribui¢cdo

‘7 COMPANHIA DE PLANEJAMENTO DO DISTRITO FEDERAL (CODEPLAN). Pesquisa
Distrital por Amostra de Domicilio (PDAD) 2013-2014. Populacdo — Distrito Federal — 2013 ¢ 2014,
p. 31. Disponivel em:
<http://www.codeplan.df.gov.br/images/CODEPLAN/PDF/pesquisa_socioeconomica/pdad/2013/PD
AD Lago Sul 2013-2014.pdf>. Acesso em: jun. 2016.
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e controle” (FOUCAULT, 1970, p. 21), também ¢ peculiar nas reportagens analisadas, pois
os dados quantitativos sempre sdo seguidos de entrevistas com moradores, lojistas,
transeuntes, sem identificagcdo. Percebemos que ha um fatiamento das entrevistas ao longo
da edi¢do para posiciona-las apds cada afirmacdo, cada dado numérico fornecido pela

reportagem, como se as vozes ouvidas concordassem com o que esta sendo dito.

Espaco publico para o cidadao?

Entendo que o discurso predominante nas quatro reportagens do quadro Redagao
Mbovel foi o da reclamagdo, do questionamento sobre a falta de policiamento, ligado ao
discurso adversario. No entanto, em uma das matérias descobri que hd um espaco direto
de didlogo entre a comunidade e o poder publico, mencionado pela Policia Militar na
primeira reportagem (Santa Maria): o Conselho Comunitario de Seguranga (CONSEGQG).
Em nenhum momento, a reportagem explica do que se trata ou pergunta ao policial sobre o
funcionamento desse 6rgao, criado em 4 de dezembro de 2007, por meio de decreto do

Governo do Distrito Federal.

A Secretaria de Estado da Seguranca Publica e da Paz Social do DF informa que,
entre as atribuicoes dos CONSEGs, estdo receber reclamacgdes, criticas, sugestdes e
informag¢des dos membros da comunidade, debater e encaminhar as demandas relacionadas

a prevencgao e repressdo da violéncia e da criminalidade aos 6rgaos competentes.

Cada CONSEG possui mandato de dois anos e ¢ formado por cinco
membros cidaddos, que sdo eleitos pela comunidade para ocupar os
cargos de presidente e vice, diretor, secretario e segundo secretario. As
policias Civil e Militar, Corpo de Bombeiros, Departamento de Transito,
Administracdo Regional tém participagdo obrigatéria nas reunides

. 48
mensais.

Segundo o decreto de criagdo, os CONSEG tém como uma das finalidades
“constituir fonte de obtencdo de subsidios da sociedade para aperfeicoar a atuacdo dos

orgdos que compdem o Sistema de Seguranca Publica e do Departamento de Transito do

“* SECRETARIA DE ESTADO DA SEGURANCA PUBLICA E DA PAZ SOCIAL. Decreto de
funcionamento dos Conselhos Comunitarios de Seguranca do DF. Disponivel em:
<http://www.ssp.df.gov.br/sala-de-imprensa/noticias/item/2790-decreto-n%C2%BA-28495-de-04-
de-dezembro-de-2007.html>. Acesso em: jun. 2016.
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Distrito Federal, em beneficio do cidaddo e da comunidade”, ou seja, ¢ um canal de
comunica¢do entre a comunidade e o poder publico. Atualmente, existem 37 CONSEGs,
de acordo com informagdes da Secretaria. Embora o conselho tenha sido citado na

primeira reportagem, ndo apareceu nas demais matérias analisadas.

Em informagdes encontradas no blog do CONSEG de Santa Maria®, com data de
maio de 2012, mesmo ano de veiculagdo da reportagem do programa Reda¢do Mével, o
entdo presidente do CONSEG, Carlos Alberto da Silva, foi homenageado na solenidade de
entrega do prémio Destaque Empresarial. “O evento foi organizado pela Associacdo
Comercial de Santa Maria, que destacou o trabalho que o CONSEG vem realizando para

melhorar as condi¢des de seguranca dos comerciantes da cidade”, diz a nota.

Em postagem do dia 18 de maio de 2012, o blog traz o resultado de uma das
reunides do Conselho de Seguranca realizada no ano anterior, e cita o Coronel Gean,
também entrevistado pela reportagem:

O CONSEG - Conselho Comunitario de Seguranga, realizou reunido no
dia 21 de janeiro de 2011, no Centro de Ensino Especial 01 e contou com
a presenga significativa da populagdo. Estavam presentes os Membros
Governamentais do Conseg, a saber: Policia Civil, Policia Militar,
representante da Suproc (Subsecretaria de programas comunitarias),
Coronel Gean, Corpo de Bombeiros Militar, representante da
Administracdo Regional de Santa Maria, Regional de Ensino e Detran.
Na oportunidade, foi discutido sobre os seguintes assuntos: 1-
Policiamento Integrado e seus resultados; 2- Combate ao uso e trafico de
drogas; 3- Nova politica para populacdo em estado de rua; 4- Medidas de
seguranca para combater os arrombamentos nas bancas da feira
permanente de Santa Maria 5- Transito: problemas e solucdes ¢ a criagdo
de um posto do Detran em Santa Maria. 6- Solucdo para os problemas do

I . ;o ~ 50
Condominio Porto Rico. (seguranga, saneamento bésico, educagdo).

* CONSEG SANTA MARIA/DEF. Disponivel em:
<http://consegsantamariadf.blogspot.com.br/2012/05/0-c-onselho-comunitario-de-seguranca-de.html>.
Acesso em: jun. 2016.

Y CONSEG SANTA MARIA/DF. Reunides. Disponivel em:
<http://consegsantamariadf.blogspot.com.br/2012/05/reunioes.html>. Acesso em: jun. 2016.

97



Com essas informagdes, constato que o espago publico de atuagdo entre a PM ¢ a
comunidade existe, porém os comerciantes acionaram a reportagem da TV Globo para
divulgar a situagdo da falta de seguranga na comunidade de Santa Maria, uma postura ja
denunciada por Lima:

Vale dizer, o DF-TV ndo contribui para a solu¢do dos problemas
apontados mas para a sua perpetuacio. E mais facil reclamar ao reporter
da Globo e ter a recompensa simbdlica de “aparecer na TV” do que
participar de reunides na comunidade, filiar-se a um sindicato ou exercer

a militdncia em um partido politico (LIMA, 2001, p. 266).

Dados da Pesquisa Distrital por Amostra de Domicilios 2015, realizada pela
Companhia de Planejamento do Distrito Federal (Codeplan), mostram que, de fato, os
moradores da comunidade ndo se sentem ameagados pela falta de seguranga publica, pois a
sensacdo de seguranca em Santa Maria estd entre as cinco maiores do Distrito Federal, com
61,50%"" da populago tendo a percep¢io de que existe o policiamento regular em sua

regido administrativa.

' CODEPLAN. Pesquisa Distrital por Amostra de Domicilio (PDAD) 2015. Percepg¢ao da populagdo
quanto ao policiamento regular segundo as Regides Administrativas/2015. p. 18. Disponivel em:

<http://www.codeplan.df.gov.br/images/CODEPLAN/PDF/pesquisa_socioeconomica/pdad/2015/Apres
entacao PDAD_Ceilandia 2015.pdf>. Acesso em: jun. 2016.
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CONSIDERACOES FINAIS

Com este trabalho analisei o discurso do quadro Redagdo Movel para comprovar a
hipotese de que as comunidades atendidas por esse tipo de programa nao conseguem atuar
no espago publico proposto pela midia como cidadds. A Analise de Discurso francesa
permitiu verificar as diversas formagdes discursivas sobre o tema da seguranca publica e
pude destacar o discurso sobre criminalidade/violéncia ligado ao medo/inseguranga e ao

poder econdmico.

Ao relatar os casos de falta de seguranca publica, os sentidos construidos pela
Redacdo Movel giram em torno da defesa do cidadio que perde algum bem. O
comerciante perde o lucro, o trabalhador perde seu emprego, o morador perde sua
liberdade. Como destaca Silva (2002), na relag@o entre a imprensa e o poder do cidadado, o
jornalismo publico pode entender o papel do publico de duas formas: como cidadaos

portadores de direitos; ou, como meros consumidores de informag¢ao e mercadorias.

O discurso da reportagem se diz um servico de utilidade publica, porém reforca a
no¢do de que o governo, o poder publico ¢ ineficaz e ndo fornece alternativa para os
problemas abordados. Lima (2001) ja alertara o risco de se optar pelo discurso adversario
no jornalismo, pois pode contribuir para que a populagdo nio se organize, ndo se mobilize

e busque a solugdo para seus problemas por seus proprios meios.

Os participantes das reportagens analisadas entendem o papel de esfera publica
proporcionado pela midia ao procurar participar de alguma forma, seja por meio da busca
pela equipe de reportagem, ou pelo simples fato de terem sido abordados na rua, pela
equipe de TV, para participar. Porém, essa participacdo ndo é encarada como uma atuagao
politica de fato, ndo hé a ocupagdo do espago proposto pela programagdo da emissora, que
controla o discurso. A participagdo, ou o papel do cidadio na reportagem, ¢ desvalorizada,
ou simplesmente ndo aparece. Os moradores ndo percebem, mas acabam por estigmatizar
ainda mais o local onde moram, concordando com o discurso que ¢ feito pela emissora. O
silenciamento das vozes numa sociedade ¢ um sinal de fraqueza da democracia, segundo
Miguel (2002). Para ele, se as midias ndo permitirem que as vozes vindas da populagdo

ecoem, dificilmente serdo consideradas um espago aberto e democratico.
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A opg¢ao do quadro pela participagdo dos moradores deveria ser uma forma de
empoderamento das comunidades do DF, mas da forma como ¢ realizada apenas mantém o
status quo do discurso propagado pelo telejornal. A participacdo dos entrevistados torna-se
apenas mais uma etapa para a conclusdo das matérias. Sem o personagem, sem o drama

pessoal, a reportagem ndo estaria completa, do ponto de vista da emissora.

Por outro lado, as instituicdes do poder publico também ndo oferecem e ndo
fortalecem a abertura de espagos para participa¢do dos cidadaos. O Conselho Comunitario
de Seguranca de Santa Maria foi citado pelo representante da Policia Militar, porém ndo
foram fornecidos detalhes sobre como seria a atuagdo nesse espaco da comunidade. Faltou

aproveitar o momento propiciado pela reportagem de TV para falar mais sobre o conselho.

Destaco ainda o interesse pela escolha do tema da seguranca publica, que ndo ¢
exclusivo do programa Redac¢ido Mével. Lima ja havia dado pistas sobre a predominancia
da pauta sobre a violéncia no DFTV, em 2001. Porém, quis aprofundar na investigacdo
sobre quais os sentidos construidos pelo discurso jornalistico sobre o tema seguranga
publica. Descobrir qual o interdiscurso sobre a violéncia presente na memoria da sociedade
brasileira. Durante todas as reportagens o entrevistado, o cidaddo e o telespectador sdo
alertados de que a violéncia ¢ um problema sem solugdo, de que menores infratores sdo um

problema para a seguranga e de que a falta de policiais causa inseguranga na sociedade.

A edicdo das reportagens e a ordem das imagens levadas ao ar, também evitaram o
pleno uso da esfera publica pelas comunidades e reforcaram seu proprio discurso
adversario as autoridades e ao poder publico instituido por meio das imagens levadas ao
ar. Cumprindo um modelo a ser seguido — entrada o vivo, videoteipe, entrevista ao vivo e
comentario opinativo — a Redac¢do Movel ndo transmitiu criatividade e se repetiu. A
utilizagcdo excessiva de imagens de cameras de segurangas, de aparatos de prote¢do em
prédios e casas, de imagens de arquivo, de graficos, e do uso de entrevistas feitas na rua
sem identificagdo, mostram a falta de cuidado com o material colhido. Visualmente, o
trabalho realizado apenas colaborou para o refor¢co do que estava sendo dito pelo texto da

reporter: a incompeténcia do poder publico para lidar com a seguranga publica no DF.

A reportagem poderia ter debatido de forma mais profunda o problema dos
menores em conflito com a lei € do crescimento desordenado dos condominios do Sol

Nascente e do Por do Sol, em Ceilandia, para citar dois exemplos. O menor em conflito
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com a lei foi tratado de forma pejorativa e estereotipada como principal responsavel pela
criminalidade em algumas regides visitadas. A reportagem ndo procurou por fontes
diversificadas e perdeu a oportunidade de mostrar um outro lado sobre a cobertura do tema
da seguranca publica. Poderia ter-se detido em questdes relativas aos direitos humanos, a

violéncia contra as mulheres, ao abuso infantil, por exemplo.

Concluo, ainda, que os realizadores do programa ao optarem pelo jornalismo
comunitario, ndo fazem jus ao ideario dessa vertente jornalistica. Vimos que o conceito de
jornalismo comunitario estd mais ligado ao protagonismo de moradores de uma certa
comunidade no fazer jornalistico, de obter os recursos para colocar em pratica o direito a
comunicagdo, a informacdo, do que ser um mero participante da esfera publica proposta

pelos mass media.

Dois conceitos fundamentais para o jornalismo — jornalismo publico e jornalismo
comunitario — também foram delineados para desfazer-se quaisquer dividas sobre suas
semelhancas e singularidades. Se a op¢do da reportagem da Redacdo Movel foi pelo
jornalismo publico, entdo a equipe ignorou os pressupostos dos idealizadores Rosen (1994)
e Merrit (1995), que viam na ligag¢do entre o jornalistas e as comunidades, a possibilidade

de acrescentar capacidade civica aos cidaddos, os tornando atores politicos.

Vale dizer, que neste caso, a esfera publica ndo se notabilizou como um espago
publico de atuagdo para o cidaddao. Ao escolher controlar a participacdo dos entrevistados,
afim de preencher seus objetivos mercadologicos de audiéncia, a equipe da Redacao
Movel perdeu a oportunidade de fortalecer os lacos da comunidade com os meios de
comunicagdo de massa, a saber a TV Globo, que poderia ter se aliado ao publico na

discussdo mais profunda do tema da seguranga publica.
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ANEXO A - Redacio Movel em Santa Maria — 17/10/2012

A onda de assaltos que vem acontecendo na cidade tem assustado moradores e
comerciantes. Um posto de gasolina foi roubado trés vezes em quatro dias. A
violéncia tem feito varios comerciantes fecharem as portas. Duracio: 4°24”.

No dia 17 de outubro de 2012 a equipe do Redagdo Movel esteve em Santa Maria,
regido administrativa do Distrito Federal, situada h4d 26 km de Brasilia. De acordo com o
Anudrio Estatistico do DF, a comunidade surgiu como um nucleo rural do Gama e ¢ fruto
de um programa de distribui¢do de lotes realizado pelo governo do Distrito Federal e
compreende areas da Marinha, Saia Velha e do Polo JK. Ainda segundo dados do Anuério,
a cidade ja foi conhecida como uma das mais violentas do DF, mas estaria passando por
um momento de expansdo econdmica, com a instalagdo de um porto seco, estagcdo

aduaneira inaugurada em 2004.

Degravagao

Fabio William: Moradores de Santa Maria estdo assustados com a onda de assaltos. Um
posto de gasolina da cidade foi alvo dos bandidos trés vezes em quatro dias. Outros
comerciantes também reclamam da inseguranca. A nossa Redacdo Mdvel foi 14 mostrar o
problema!

(VINHETA DO QUADRO “REDACAO MOVEL”)

Fabio William: Quem estd na Redacdo Movel ¢ a Luisa Doyle. Luisa, trés assaltos em
menos de uma semana! Nem as cAmeras de seguranga afastam os bandidos, né?!

(SANTA MARIA)

Luisa Doyle: Nao afastam mesmo, Fabio! Nos passamos a manha aqui em Santa Maria e
conversamos com varios comerciantes. Muitos deles tem circuito interno com cameras de
seguranca, € mesmo assim, ndo ficam livres da a¢do dos bandidos! Outro problema por
aqui também ¢ que, de acordo com a Policia Militar, trinta por cento dos assaltos e
arrombamentos no comércio sdo cometidos por menores de idade! E ai, eles logo voltam
pras ruas e cometem, as vezes, 0S mesmos crimes nos mesmos lugares! Fabio.

(ESTUDIO)

Fabio William: Pois ¢! E com medo da violéncia, tem comerciante que até fechou as
portas em Santa Maria.

(INiCIO DA REPORTAGEM)

Luisa Doyle: As imagens sdo do circuito interno de um posto de gasolina na Quadra 318
de Santa Maria. Trés frentistas estdo ao lado da bomba, quando chegam dois homens — um
deles armado! Em menos de um minuto, pegam o dinheiro e vao embora! Dois dias depois,
outro assalto: na hora em que o cliente vai pagar pelo combustivel, um home a pé e outro
de bicicleta aparecem! Eles roubam o dinheiro do cliente e dos frentistas. Na saida, o rapaz
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de bicicleta ainda atira contra as vitimas, mas, por sorte, ndo acerta ninguém! Na mesma
semana, o posto foi assaltado pela terceira vez! Este frentista trabalha aqui hd pouco mais
de um ano e conta que ja foi abordado pelos bandidos oito vezes! Com medo, quer mudar
de profissao!

Entrevistado 1: Eu 76 pensando em sair embora; em sair mesmo! Eu num guento mais
ndo! Todo mundo trabalha com medo!

Luisa Doyle: Esta padaria, na Quadra 217, foi inaugurada ha um ano e ja passou por dois
assaltos e um arrombamento! No ultimo roubo, ha dez dias, os ladrdes quebraram a porta e
levaram o computador e dinheiro do caixa! O prejuizo foi de R$ 5.000,00 (cinco mil reais).

Entrevistada 2: A gente trabalha, ndo consegue repor o prejuizo, eles chegam, quebra a
porta, leva o computador, leva tudo: mercadoria, dinheiro...

Luisa Doyle: A loja de roupas de Dida também foi assaltada hd duas semanas! Os
bandidos renderam a mulher dele com uma arma as 10 horas da manha. Todos ainda estdo
muito assustados!

Dida: Os funcionarios ficam traumatizados. O pessoal ndo quer mais trabalhar!

Luisa Doyle: Na comercial da Quadra 210, oito das onze lojas do bloco estdo com as
portas fechadas por causa da violéncia.

Entrevistado 4: Os assaltos sdo constante, € ai, sai um, sai dois, sai trés; e ai, continua as
loja fechadal!

Entrevistada 5: Muito pouco o policiamento, principalmente nos horarios, assim, de mais
movimento no comércio...

(ESTUDIO)

Fabio William: Como voce viu ai, os moradores de Santa Maria cobram mais
policiamento na regido, mas quando esse refor¢o vai chegar? Luisa Doyle.

(SANTA MARIA)

Luisa Doyle: Olha, Fabio! E isso que nds vamos saber agora com o Tenente-Coronel Jean
Oliveira, responsavel aqui pela 4rea de Santa Maria! Tenente-Coronel, como ¢ o
policiamento aqui em Santa Maria? E o suficiente ou precisa de refor¢o?

Tenente-Coronel Jean Oliveira: Bem! O nosso policiamento de Santa Maria, nos
entramos diariamente com cerca de oito, algumas vezes, com até dez viaturas! Dispomos
ainda de quatro motos, que fazem o policiamento especializado, e ainda temos, em média,
doze a dezesseis policiais trabalhando principalmente no comércio!

Luisa Doyle: Os comerciantes reclamam ai da falta de seguranca! H4 uma previsdo de
reforgo?

Tenente-Coronel Jean Oliveira: H4 uma previsdao de aumento da efetividade do nosso
policiamento! Isso ¢ o que eu friso constantemente com os policiais e também com os...
com 0s comerciantes, que estamos sempre juntos nos Conselhos de Seguranca! Ou seja,
em consonancia com o projeto do Comando Geral da Policia... da comuni... da Policia
Militar, do Comando da nossa corporagdo, a ideia ¢ abordar cada vez mais! Ou seja, nos
vamos incomodar um pouco mais a sociedade, mas vamos atrds de armas, vamos atras de
drogas, vamos atras daqueles que talvez estejam pedidos pela Justica! A ideia ¢ abordar
cada vez mais!
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Luisa Doyle: A partir de quando ¢ esse plano?

Tenente-Coronel Jean Oliveira: Aqui em Santa Maria, nés comeg¢amos isso ontem!
Ontem nds lancamos o Plano — um pouco mais adiantado o que o Comando Geral, mas, em
todo o Distrito Federal vai ser langado o Plano a partir de quinta-feira — amanha!

Luisa Doyle: T4 certo! Muito obrigado pela sua participacdo! Essas ultimas... Esses
ultimos problemas que nds... que nés mostramos: assaltos, arrombamentos, ndo puderam
ser registrados porque a Policia Civil estd em greve” Fébio.

(ESTUDIO)
Fabio William: Obrigado, Luisa!
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ANEXO B - Reda¢ao Moével em Ceilandia — 17/10/2013

Oficialmente a cidade tem 443 mil habitantes, mas esse dado nao considera os
moradores dos condominios Por do Sol e Sol Nascente. Os moradores reclamam da
falta de policiamento nas ruas. Duragio: 7°52”

A reportagem da Redacdo Movel esteve em Ceilandia no dia 17 de outubro de 2013
para tratar da seguranca publica na comunidade. A cidade possui cerca de 490 mil
habitantes, somados a mais 94 mil habitantes dos Condominios Por do Sol e Sol Nascente,
resultando na maior densidade urbana do DF (os niimeros sdao da PDAD 2015, feita pela
Codeplan®). Essa informagdo ¢ destacada pela reporter ja no inicio da participagio ao

vivo; em seguida ela passa a reportagem gravada.

Degravagao

Fabio William: Violéncia nas ruas! Poucos policiais em Ceilandia — cidade mais populosa
do DF — e os nimeros preocupam! Assunto da nossa Redacdo Movel de hoje.

(VINHETA DO QUADRO ‘REDACAO MOVEL’)

Fabio William: Olha! Pelas informacdes da propria Secretaria de Seguranga, a quantidade
de policiais nas ruas ndo esta acompanhando o crescimento da populacdo em Ceilandia.
Vamos conversar agora com a Camila Guimardes. A prépria Secretaria diz isso, né,
Camila? Boa tarde pra voceé!

(CEILANDIA)

Camila Guimaries: Boa tarde, Fabio! E isto mesmo! A gente também tem que lembrar
que Ceilandia ¢ a cidade mais populosa do Distrito Federal, tem quatrocentos e quarenta e
dois mil habitantes, e ai estd o “X” da questdo, vamos dizer! Porque este ¢ um niimero
oficial: quatrocentos e quarenta e dois mil, sem contar com os moradores dos condominios
Por do Sol e Sol Nascente! O Sol Nascente ja tem etapa 1, 2 e 3. Acredita-se que Ceilandia
j& tem em torno de seiscentos mil habitantes, e o contingente policial ndo mudou! A gente
também precisa lembrar que durante dez anos nao teve concurso da Policia Militar. No ano
passado teve concurso — foram admitidos dois mil policiais, mas para todo o Distrito
Federal, e eles acabam ocupando a vaga dos aposentados também! E ha uma previsdo para
0 ano que vem de mais um concurso da PM para ocupar mil.. é... vagas, mas também para
distribuir para todo o Distrito Federal. Nos passeamos um pouco pela cidade de Ceilandia
hoje cedo e ouvimos a comunidade. Veja na reportagem!

(INiCIO DA REPORTAGEM)

2 COMPANHIA DE PLANEJAMENTO DO DISTRITO FEDERAL (CODEPLAN). Pesquisa
Distrital por Amostra de Domicilio (PDAD) 2015. Populagdo — Distrito Federal — 2013 e 2015, p. 4.
Disponivel em:

<http://www.codeplan.df.gov.br/images/CODEPLAN/PDF/pesquisa_socioeconomica/pdad/2015/Apres

entacao PDAD_Ceilandia 2015.pdf>. Acesso em: jun. 2016.
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Camila Guimaries: Carlos mora num prédio da QNM de Ceilandia. Tem grades, cercas
elétricas... Os carros? Ficam na garagem. Mas nada desse investimento garantiu protecao
aos moradores! Ladrdes conseguiram entrar no edificio, quebraram varios carros e
roubaram o dele.

Carlos: Depois de quinze dias, eu encontrei o meu carro maravilhoso todo queimado. E...
Quer dizer: ¢ uma perca total! A gente que ¢ trabalhador e precisa do... do... do bem pra
trabalhar, e quando chega ndo tem mais e fica por isso mesmo!

Camila Guimaraies: Na cidade mais populosa do DF, a sensac¢do ¢ de inseguranca!

Carlos: Nao tem seguranga! Nao temos mais paz aqui dentro! A gente vive trancado aqui
dentro de casa, né?!... sem poder sair! E quando sai, ¢ com medo!

Camila Guimaries: E os nimeros da violéncia refletem isso! Ceilandia registra a maior
quantidade de homicidios do DF: de primeiro de janeiro a treze de outubro deste ano,
foram cento e vinte e trés; seguida por Planaltina, com menos da metade de assassinatos!
Neste ano foram mais de dois mil e seiscentos assaltos a pedestres em Ceilandia. Roubos
de veiculos? Quatrocentos e dezoito. Apesar de ser a cidade com mais habitantes do DF, o
nimero de policiais para reforgar a seguranca nas ruas nao cresce na mesma proporcao!
Em Ceilandia tem um PM para seiscentos habitantes. Planaltina? Um para quatrocentos e
treze moradores. E no Lago Sul — uma das areas com menor indice de criminalidade — essa
diferenga ¢ ainda menor: um policial militar para duzentas e trinta e quatro pessoas.
Segundo a Policia Civil em Ceilandia, trabalham duzentos e trinta agentes e trinta
delegados em quatro delegacias e na delegacia especializada de atendimentos a criangas e
adolescentes. Hoje cedo encontramos as portas da décima quinta DP, no centro da cidade,
fechadas! Uma placa avisava sobre a transferéncia dos servigos para o prédio da DCA.

Entrevistada 1: Minha irma, no més passado, foi... fava com bebé no colo e falando no
celular, e o ladrao passou e deu um tapa na orelha dela e levou o celular! E ela com neném
no colo e ia fazer o que? Nada.

Camila Guimaries: Durante boa parte desta manha chuvosa, nossa equipe de reportagem
percorreu as pistas do centro de Ceilandia, as avenidas leste e a Hélio Prates, e nao
encontramos nenhuma viatura da policia, e nem PMs fazendo rondas nas ruas; apenas em
frente ao oitavo batalhdo!

Entrevistada 2: Muito assalto. Muito roubo. Sabe?! Eu moro ali proximo ao Sol Nascente
e a violéncia 14 ta terrivel!

(ESTUDIO)

Fabio William: Entdo, a pergunta ¢é: por que Ceilandia, com tantos habitantes e
homicidios, ndo tem um reforgo policial? A Camila Guimardes esta neste momento com o
comandante do batalhdo da Policia Militar de Ceilandia. Camila, vamos ter a resposta,
entdao?!

(CEILANDIA)

Camila Guimaries: Vamos procurar saber! Ceilandia ndo deveria ter um niimero maior
de policiais militares? Por que isso ndo ocorre?

Policial Militar: E... Como ja foi falado, a questdo da falta de efetivo durante dez anos,
isso com certeza reflete aqui, mas a Policia Militar, ela tem feito, pra cobrir esse vago,
colocando os policiais militares 14, através da hora extra, com o servico voluntario,
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complementando esse quadro. E recebemos também aqui na nossa area diariamente o
apoio das unidades especializadas do... da ROTAM, do Batalhdo Ambiental, do proprio BP
Choque e do Batalhdao de Caes. Entdo, com isso, nds complementamos o quadro do efetivo
da Policia Militar aqui na 4rea de Ceilandia”

Camila Guimaraes: O senhor considera o numero de policiais na drea um numero ideal?
O que pra acabar com a inseguranga dos moradores?

Policial Militar: E.. Além do.. de melhorar o nimero de policiais aqui, que
provavelmente com a... 0... o ingresso de novos policiais militares no ano que vem, nos
vamos fazer aqui, com certeza, a melhoria na parte de intensificagdo do nosso
policiamento, dando continuidade as nossas operagdes, recebendo o apoio, inclusive, do
pessoal do expediente da area administrativa e que sempre foi feito, certamente, aqui, na
nossa cidade, do... durante todo esse periodo que estamos a frente!

Camila Guimaraes: Comandante, s6 um momento! Fabio, vocé tem uma pergunta?
Gostaria de me passar?

(ESTUDIO)

Fabio William: Pois ¢, Camila! Passar pro... pro Comandante se hd problema, entio, de
efetivo, porque ndo ha um remanejamento, entdo? Ja que o Lago Sul tem um numero
menor de pessoas, porque ndo faga... ndo faz esse remanejamento, ja que nao ¢ possivel
colocar novos policiais?

(CEILANDIA)

Camila Guimaraes: Comandante, o questionamento do Fabio é: ¢ possivel hoje, com o
efetivo de hoje, fazer um remanejamento de cidades que tem mais policiais, como nos
mostramos na reportagem — Lago Sul, outras Regides Administrativas — e transferi-los para
a Ceilandia? E possivel fazer esse remanejamento?

Policial Militar: Olha! Isso ai ¢ uma politica de pessoal institucional! Entdo, cabe as
autoridades, dentro da Policia Militar, verificar se ¢ o caso ou ndo! Mas ndao podemos
esquecer que a cidade de Ceilandia, de quinze anos pra ca, tem crescido, infelizmente,
desordenadamente! De mais de dois anos pra cd, temos tentado, junto aos demais 6rgaos
do... do Governo fazer com que essa... com que a comunidade ndo cres¢a dessa maneira! E
vamos fazer diversas operacdes, como foi falado! Com certeza, com o refor¢co do
policiamento das unidades especializadas, conseguiremos diminuir essa sensag¢do de
inseguranga!

Camila Guimaraes: Muito obrigada! Uma informacao rapida s6, Fabio! Nos mostramos
na reportagem sobre o fechamento da décima quinta DP. Na verdade, os trabalhos foram
transferidos para a Delegacia da Crianga e do Adolescente II, que fica aqui em Ceilandia!
E a comunidade, se quiser registrar uma ocorréncia, a Policia Civil pede para que seja feita
na décima nona DP, na vigésima terceira, na vigésima quarta ou pela internet. E isso,
Fabio!

(ESTUDIO)

Fabio William: Nos entramos em contato com as autoridades policiais e informaram a
nossa producdo que o comandante poderia e teria condi¢cdes de responder a essa pergunta.
Pelo o que ele falou, s6 o Comando Geral ¢ que poderia responder! Entdo, obrigado
Camila e obrigado também ao Comandante!
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ANEXO C - Redaciao Movel em Taguatinga e Ceilandia — 11/11/2014

Em Ceilandia e Taguatinga nio ¢ dificil encontrar alguém que ja foi vitima de assalto.
De janeiro a junho deste ano, 15.676 pessoas foram vitimas de roubo no DF. Duracio:
9°52”.

Considerada a capital economica do Distrito Federal, Taguatinga conta com 12 mil
empresas, 100 mil trabalhadores e um comércio que abastece a populagdo local, estimada
em 221 mil habitantes. A cidade desenvolveu atividades diversificadas e se tornou
autossuficiente em quase tudo. Taguatinga oferece oportunidades de trabalho em lojas,
atacados, fabricas, hotéis, faculdades e hipermercados. De acordo com dados da
Companhia de Planejamento do Distrito Federal (Codeplan), em 2011, de 41,7% da
populacdo que exerce uma atividade remunerada, 28,7% desenvolvem atividades no

comércio.

Degravagao

Fabio: A violéncia tem aumentado em todo DF. Dados obtidos com exclusividade pelo DF
TV mostram nimeros preocupantes. Este ¢ o assunto da redacdo movel de hoje.

(VINHETA)

Fabio: A gente conversa ao vivo agora com a Camila Guimaraes, que passou a manha toda
em Ceilandia, que percorreu ali, as ruas, as pragas, boa tarde para vocé Camila, Foi facil
encontrar alguém que ja foi vitima de violéncia.
Camila: Fabio, boa tarde, infelizmente foi facil, a gente chegava com o microfone — oi,
vocé ja foi assaltado alguma vez e a maioria dos nossos entrevistados hoje nas ruas
disseram sim. Ai eu perguntava: poxa, me conta como foi .... E... também ... infelizmente
na maioria dos casos , foi na rua , de manha cedo, indo ao trabalho , na volta do trabalho,
com revolver na cabe¢a ou com uma faca, ou apenas até com uma ameaca, no caso das
mulheres....eu também passei por Taguatinga, Fabio, ndo posso esquecer os meus
entrevistados de Taguatinga vao ficar chateados .... E eu estou aqui o, com o0 mapa , com o
grafico , com os nimeros da criminalidade, eu separei alguns e vou mostrar agora na
reportagem para voces.

Reportagem -
Valquiria teve arma apontada para ela e mais duas amigas quando voltavam do cursinho.

Entrevistada 1: vindo do curso, era um adolescente...ele falou — & um assalto ....mostrou a
arma, né...e tomou o meu celular, vasculhou a minha bolsa para ver se tinha dinheiro...
sensag¢ao foi horrivel.

Reporter: Carolina foi assaltada duas vezes. Levaram o celular e a bolsa.
Entrevistada 2: a primeira vez foi quando eu estava descendo a rua da minha
casa....e.....eram umas sete ¢ meia da noite.......al chegaram duas meninas com faca e
pediram para entregar tudo....e eu entreguei. E a segunda, eram trés e meia... quatro horas
da tarde... eu estava subindo a rua ...e....ela pediu ....um pivete pediu o celular e eu
entreguei...
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Reporter 3: Katia estava descendo do Onibus quando um bandido com um revolver a
atacou.

Entrevistada: estava escondido atrds de uma arvore, naqueles pontos isolados e
simplesmente ele veio , € como ndo estava com roupa de mala, estava com bicicleta e
roupa normal, quando assustei, estava em cima de mim e falou que era um assalto.

Reporter: Colocou a arma?

Entrevistada: Colocou. Pediu para eu abrir a bolsa e 14 estava o celular
Reporter — Em alguns casos, ndo da tempo de correr.

Entrevistada néo identificada 4: e vinha uma pessoa muito longe, mas ndo parecia, mas
0 coracdo apertou e senti que era uma pessoa....dai eu pensei em correr mas ndo ia dar
tempo pois eu estava com o carrinho....dai quando eu menos esperei, em dois passos eu
ouvi e ele me pediu o celular .....e muito assustado... levou o celular

Reporter: ter a bolsa, a carteira e o celular roubados, traz uma sensacao de revolta, de
medo e de falta de protegado

Entrevistada 4: eu ndo conseguia andar com alguém atras de mim, eu estava o tempo todo
olhando para trés.

Reporter: 15.676 pessoas foram vitimas de roubo nas ruas do DF, de janeiro a junho deste
ano, de acordo com o documento da Secretaria de Seguranga Publica, obtido com
exclusividade pelo DF TV, 70 por cento a mais do que o mesmo periodo do ano passado.

Imagem de assalto: de camera de vigilancia mostra homem roubando bicicleta de outro na
entrada do prédio da quadra 102 sul

Narracao reporter: O assaltante armado deixa a vitima desesperada, sem possibilidade de
reacdo... vocés se lembram do caso do bandido que roubou a bicicleta de um morador da
asa sul, na portaria do prédio dele, quando chegava em casa...o ladrdo tinha uma faca...foi
na 102 Sul. Na asa norte, na 207, estudantes que saem da faculdade a noite, tem medo de
voltar para casa

Entrevistada 5 nao identificada: eu ja fui assaltada, tem mais ou menos 01 més, por dois
garotos... um estava armado...um estava com uma faca e o outro com um revolver... e
levaram o meu celular e o meu dinheiro.... a gente corre o risco... a gente tem que trazer
materiais para a faculdade mas ndo pode trazer direito porque ndo sabe se vai voltar com o
material.

Reporter e grafico: Crimes contra o patrimonio aumentaram muito em seis meses. Roubo
de veiculo? Dobrou. 1.966 ocorréncias em 2013 para 4.152 neste ano (2014). 111 por
cento a mais. Roubo em coletivo passou de 889 casos em 2013 para 1.269 em 2014, alta de
42%. E roubo a postos de combustiveis, foram 965 neste ano (2014) contra 468 no ano
passado, aumento de 106%. Os postos se protegem como podem, espalham cameras de
seguranca mas os crimes ainda ocorrem. Na 313 sul, este posto foi assaltado 4 vezes em
menos de um més. Na loja de conveniéncia, arrebentaram a porta com uma barra de ferro.

(IMAGEM: ASSALTO)

Em Samambaia Sul, bandidos chegaram armados e pegaram todo o dinheiro do frentista.
Este posto foi assaltado trés vezes em menos de 2 meses. Nas ruas, quem ndo quer ser alvo
de ladrdes, vigia, muda comportamento.
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Entrevistada 6: sempre eu ando atenta
Reporter: segura a bolsa na frente...
Entrevistada: na frente... sempre aqui na frente porque... e nada de atender ao meu celular

Fabio: E... todo cuidado ¢ pouco e estou aqui com o nosso especialista de seguranga
Publica, Daniel Lorance, Lorance nos vamos conversar agora com a Camila Guimaraes,
que estd ao lado do secretario de seguranca ... para falar um pouco sobre esses niimeros,
sobre essa situacdo... Camila!

Camila: Fabio, a minha primeira divida secretario, ¢ que durante o primeiro semestre
desse ano, quando a gente fazia a reportagem, sobre crimes, sempre a secretaria nos
informava de uma reducdo na criminalidade, de uma diminui¢do, s6 que pelos niimeros
agora, a gente v€ que janeiro, fevereiro, marco, abril, maio e junho ndo teve uma redugao,
muito pelo contrario, teve um aumento grande... por que isso ocorreu?

Secretario: Pois ¢, boa tarde a todos... muito interessante..., obrigado pelo espaco para que
a secretaria apresente suas explicacdes. Todas a vezes que vocé fez matéria, elas foram
direcionadas a determinadas cidades....nos temos hoje 31 cidades administrativas do
Distrito Federal. N6s olhamos para ela...vamos ver um caso especifico de homicidio, 17
delas esta com a taxa de 7 por cem mil, se nos olhamos para o global, Brasilia tem 25 por
cem mil...no momento em que vocé vinha fazendo essas reportagens, nos indicavamos
exatamente aquele momento, aquela cidade, daquele crime especifico que vocé estava
buscando...quando nos olhamos agora no primeiro semestre do global, os nimeros ndo sdo
favoraveis na area de seguranga publica. Mas uma coisa tem de ser dita, as forcas de
seguranca tem trabalhado muito. No passado foram mais de 26 mil pessoas presas ou
aprendidas pelas policiais aqui no Distrito Federal, delas 17 mil em flagrante. Mas se nos
olharmos a massa carceraria, n6s hoje temos apenas 13 mil pessoas presas. Se nos fizermos
um recorte voltando a 2012, até setembro de 2014, hoje nos temos mais de 70 mil pessoas
presas ou aprendidas, mas eu continuo com apenas 13 mil pessoas presas no sistema
carcerario.

Reporter: (interrompe)

Secretario: s6 complementando, a taxa de reincidéncia ¢ muito alta, nos temos pessoas
presas duas, trés vezes, no mesmo dia, por guarni¢des diferentes, em regides
administrativas diferentes no Distrito Federal.

Camila: (interrompe) As pessoas saem e comentem novamente 0s crimes.

Secretario: Saem e comentem novamente os crimes € isso tem impactado realmente nos
dados.

Camila: Aqui no grafico que eu tenho, das principais ocorréncias policiais no Distrito
Federal, a gente vé que roubos, roubos de carga, coletivo, casa, furtos, teve nimeros que
dobraram, por exemplo roubo de veiculo, dobrou, passou de 1.960 para 4000. E muito,
dobrar é muito em seis meses, secretario.

Secretario: Ao mesmo tempo, a gente pensando no caso de roubo e furto de veiculo, nos
tivemos um aumento na recuperagdo em 68 por cento, daqueles que sdo furtados e
roubados. O que a gente percebe ¢ que no primeiro semestre a gente ainda tinha uma
dificuldade grande em termos de efetivos policiais. A Policia Militar conseguiu colocar
agora, a partir de junho mais 1.100 homens trabalhando, inclusive no projeto da Copa, a

115



Policia Civil ingressou mais 350, e isso comega a reoxigenar em termos, agora, mais
efetivos para trabalhar no policiamento ostensivo e nas investigacdes. Nos passamos mais
de 10 anos sem “recompletamento” dos quadros, isso impacta realmente a atividade
realizada pelas forcas de seguranca.

Camila: Secretario, o Fabio gostaria de te fazer uma pergunta. Fabio.

Fabio: Secretario, boa tarde, o senhor falou agora a pouco ai em relacdo a esses nlimeros
da seguranga publica, nos demos um numero agora, ¢ muito maior do que aquele que a
secretaria vinha divulgando, o senhor falou que € porque esses niumeros eram especificos.
Em relagdo a termos ai uma campanha eleitoral, foi so6 coincidéncia?

Secretario: A secretaria faz sempre as suas divulgacdes das informagdes quando sdo
solicitadas, além do mais, em 10 de janeiro eu fiz uma prestagdo de contas dos indicies de
criminalidade na cidade, eu ja apontava as dificuldades que teriamos para o ano de 2014
devido a reducdo dos efetivos policiais que trabalham diretamente na atividade fim. Ha um
esfor¢o de todas as quatro for¢as de seguranga, a policia militar, a policia civil , o corpo de
bombeiros e 0o DETRAN. Para vocé ter uma ideia, nos ja retiramos em 2012 e 2013 mais
de 4200 armas em circulacdo, fizemos apreensdo recorde de 3.1 toneladas de drogas e ,
este ano, ate setembro , nos ja fizemos a apreensdo de mais 3.9 toneladas de drogas. Isso
demonstra realmente a atividade das forcas de seguranga no sentido de trazer calma,
tranquilidade e paz a nossa cidade.

Camila: Obrigado ¢ que nosso tempo encerrou. Volto para o estudio, Fabio.

Fabio: Obrigado Secretario, Obrigado Camila, obrigado ao secretdrio ai, Paulo Roberto,
continuamos aqui com Daniel Lorenz. E ai, Lorenz.

Lorenz - A situacdo ¢ um pouco mais grave do que o secretario estd falando. Na realidade
nos roubos contra pessoa, ¢ um crime grave com violéncia, com arma na cara. Em 2014,
nos tivemos nos 06 primeiros meses, 80 por cento dos numeros totais de 2013. 2013
19.500 casos e agora em 2014, nos 06 primeiros meses, 15,600 casos. E ndo ¢ sé isso,
Fébio. Existe um dado do IBGE que aponta, que ¢ algo que chamam como cifra negra,
cifra obscura, mostrando que 50% das pessoas assaltadas e furtadas ndo registram
ocorréncia na delegacia, o que significa que os nimeros trabalhados pela secretaria podem
ser ainda maiores.

Fabio: Ok, Lorenz, muito obrigado
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ANEXO D - Paranoa — 15/01/2015

A cidade registra principalmente homicidios e roubos a pedestres. Segundo os
moradores, ha policiamento, mas nao é o suficiente para coibir os crimes. Duracio:
6°34”,

De acordo com dados da Pesquisa Distrital por Amostra de Domicilio (PDAD/
2015), a Vila Paranoa se originou do acampamento dos pioneiros que trabalhavam na
constru¢do da Barragem do Lago Paranoa em 1957. Apos o término da obra, os pioneiros
permaneceram no local e outros imigrantes ocuparam a area proxima a antiga vila, de
forma desordenada. A populagdo estimada da regido administrativa ¢ de 48 mil habitantes.
A reportagem da Redacdo Movel esteve na cidade em janeiro de 2015 para verificar in
loco o dado nacional de que o Paranod estava entre as 100 cidades mais violentas do

Brasil.

Degravagado

Fabio William: Vamos voltar a falar sobre violéncia. A Redagao Movel esta estacionada
no Paranod. Numeros mostram que a cidade se tornou uma das mais violentas do DF.

(VINHETA DO QUADRO ‘REDACAO MOVEL’)

Fabio William: A gente conversa agora com a Camila Guimardes, porque o Paranoa
também esta entre as cidades mais violentas do Brasil, ndo ¢ isso? Boa tarde pra vocg,
Camila!

(PARANOA)

Camila Guimaries: E isso! Boa tarde, Fabio! Sabia que os moradores ficaram surpresos
com essa noticia? Eles dizem sim, que a cidade ¢ violenta, mas ndo pensaram que era tanto
assim! Conversando com eles hoje cedo, nés caminhamos aqui por toda a avenida
comercial, conversamos com moradores, com feirantes, com comerciantes... Eles disseram
que tem Policia Militar presente, que eles veem isso diariamente — ou fazendo ronda ou
naquela dupla Cosme e Damido —, mas ndo estd sendo suficiente para segurar a onda de
crimes! Veja na reportagem!

(INiCIO DA REPORTAGEM)

Camila Guimaraes: Paranod tem uma avenida central larga e estd assim: sempre
movimentada — de dia; a noite, ¢ bem iluminada! E agradavel passear com a familia aqui,
caminhar pelo comércio para resolver as pendéncias do dia a dia, mas, como na maioria
das cidades, ¢ preciso cuidado! O Paranoa esta entre as cem cidades mais violentas do
Brasil! De acordo com numeros da Secretaria de Seguranca Publica, de 2013 para 2014, o
aumento de assassinatos foi de quarenta por cento. No ano passado foram trinta e um
homicidios — nove a mais do que em 2013. O numero ¢ relativamente pequeno. Ceilandia,
por exemplo, teve cento e trinta e sete assassinatos no ano passado. Mas, o Paranoa tem
poucos habitantes: quarenta e seis mil! E se a gente pegar a quantidade de moradores da
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cidade e a quantidade de homicidios, a média para cada grupo de cem mil pessoas assusta:
sessenta e sete! A média nacional ¢ de trinta e oito! Um outro crime que aumentou e que
tem assustado os moradores ¢ o roubo a pedestre: cresceu setenta e dois por cento! No ano
passado, foram setecentos e oitenta casos, € em 2013, quatrocentos e cinquenta e trés! O
que provocou isso? Sera que fd faltando policiamento nas ruas?

Entrevistado 1: Eu mesmo sou comerciante aqui e ja fui assaltado vérias vezes! E ndo tem
hora, ndo... ndo... ndo... Eles ndo escolhem hora, ndo escolhem nada! E... E a luz do dia
mesmo!

Entrevistada 2: H4 poucos dias mesmo, uma irma 14 da igreja, aconteceu com ela! O cara
chegou, colocou o revolver e tomou a bolsa dela e levou tudo!

Entrevistada 3: J4 me levaram dinheiro! J4 me levaram, né?!... uma joia! Mais, ¢
dinheiro!

Camila Guimaraes: Quantas vezes?
Entrevistada 3: Cinco vezes!

Camila Guimaraes: Os numeros da Secretaria de Seguranga também mostram um
aumento nos flagrantes de trafico de drogas: de vinte e seis, em 2013, para trinta e cinco,
em 2014 — um aumento de trinta e quatro por cento! E alguns crimes tiveram reducdo: o
roubo a comércio caiu vinte e trés por cento; roubo a coletivo, menos dezoito por cento!

Entrevistado 4: Todos os lugares que vocé anda aqui, olha, vocé vé policiamento
passando pra cima e pra baixo toda a hora! O problema ¢ que a policia desce e o ladrdo
rouba em cima. Eles sobem e o ladrdo rouba em baixo. Fica dificil!

Entrevistada 5: Direto! Até em policial, a gente sempre vé aqui nas feira, entendeu, mas...
precisa mais, né?!

(ESTUDIO)
Fabio William: A gente se pergunta, entdo, o por que desse aumento, hein, Camila?!
(PARANOA)

Camila Guimaraes: Pois ¢! Eu vou conversar com o oficial de dia responsavel aqui pelo
batalhdo da area, que ¢ o Segundo Tenente Saboia. Que operacdo, que refor¢o, como € que
¢ o modo que vocés trabalham aqui na cidade — porque o senhor estava ouvindo —, a
populacdo fala que a policia #d aqui em baixo, o ba... 0 bandido age em cima; depois, vocés
vao 14 em cima e o bandido volta... O que vocé€s modificaram na ag¢do de vocés pra tentar
combater isso?

Segundo-Tenente Saboia: Primeiramente, boa tarde a todos! A Policia Militar do Distrito
Federal, por intermédio aqui do Vigésimo Batalhdo, ela realiza vérias operagdes. NOs
temos o emprego do policiamento motorizado realizando rondas diuturnamente. Nos
recebemos o efetivo de oitenta e sete policiais que estdo sendo empregados no P.O.G. —
que ¢ o policiamento a pé. Realizamos operagdes conjuntas com outros orgados da
Seguranga Publica, seja ele a Policia Civil, o DETRAN, a AGEFIS... Porém, o que
constatamos ¢ que a maioria dos individuos que sdo presos... é... cometendo crimes sdo
menores e reincidentes; ou seja, a Policia Militar, ela tem o trabalho de prender, porém,
dentro de pouco tempo, eles estdo na rua cometendo novos crimes!
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Camila Guimariaes: O senhor fava me contando de um caso que prendeu um... um
menor... apreendeu um menor na parte da manha e, a noite, ainda trabalhando no seu dia, o
senhor o reencontrou com eles nas ruas?!

Segundo-Tenente Saboia: Exatamente! Eu realizei a prisdo: apreendi esse menor as onze
horas da manha, e quando foi as dezenove horas, no mesmo dia, esse menor ja estava solto
rondando pela cidade e, provavelmente, querendo cometer novos crimes.

Camila Guimariaes: Porque a gente espera que esse reforco traga a seguranca pra
populacao. Muito obrigada pela entrevista! Voltamos ao estidio, Fabio!

(ESTUDIO)

Fabio William: Muito obrigado, Camila! A gente conversa agora com o Daniel Lorenz.
Lorenz, como ¢ que faz, entdo, pra resolver esse problema, hein?!

Daniel Lorenz: E...

Fabio William: E porque tem a questdo, né?! A Camila falou: “O ladrdo...” As pessoas
falam: “Quando a policia sai, o ladrdo volta!” E o policial acabou de dizer que, as vezes,
prende o menor e ele volta a cometer o crime de novo! E ai? Como ¢ que faz?

Daniel Lorenz: E. Isso ¢ uma verdade e nds ja falamos muito aqui! Na realidade, o
bandido d4 um trezentos e sessenta e vé se a policia ndo esta no local e ele pratica o seu
crime. Entdo, a policia — que ndo pode 7@ em todos os locais a0 mesmo tempo —, ela tem
que ter um tempo de resposta aos chamados do Sistema 190 um pouco mais rapido, porque
ai, sim, ela poderia atender a todas essas demandas! H4 também o problema da
impunidade: a gente sabe que quem pratica furto... 0s menores que praticam crimes em
geral, eles ndo permanecem presos! Em relagdo aos homicidios, que... o que coloca o
Paranod entre as cem cidades mais violentas do pais — considerado os homicidios —, ha
uma agdo — uma acdo que ja foi feita pela Policia Civil em 2012, que ¢ o Projeto Agdo
Imediata. No periodo em que foi aplicado em 2012, houve uma reducdo de cinquenta e
cinco por cento. Como? Somente com o pronto-atendimento ao homicidio, com equipes
especializadas no local, fazendo uma boa pericia, com investigadores, peritos e delegados,
e conseguiram reduzir em cinquenta e cinco por cento os homicidios na regido do Paranoa
e também de Itapoa.

Fabio William: Ento, ¢4 ai a respostal E s6 voltar com isso, ja que deu certo, né?!
Obrigado, Lorenz!
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ANEXO E - Emails trocados com lain Semple - Chefe de reportagem da TV Globo
DF

RE: RES: Projeto de Mestrado - Redacio Movel

De: Marina Domingos (mdomingos_df@hotmail.com)

Enviada:segunda-feira, 15 de setembro de 2014 23:37:06
Para: lain Semple (iain@tvglobo.com.br)

Boa noite, lain,
tudo bem?

se sobrar um tempinho poderiamos marcar um encontro para falar do Redagao
Moével?

eu posso ir até a Globo nessa semana, qual o melhor horario? pela manha ou a tarde?

Pra mim depois do almog¢o na quinta, pode ser bom, ou outro dia se preferir. Trabalho
apenas as 16h,

obrigada desde j3,
Marina Domingos

From: [AIN@tvglobo.com.br

To: mdomingos_df@hotmail.com

Subject: RES: Projeto de Mestrado - Redagdo Movel
Date: Wed, 10 Sep 2014 22:16:59 +0000

RECEI SIM MAS A SEMANA ESTA MUITO CONFUSA COM ELEICOES , NA PROXIMA SEMANA
TENTAMOS MARCAR

ABS

De: Marina Domingos [mailto:mdomingos_df@hotmail.com]
Enviada em: quarta-feira, 10 de setembro de 2014 18:55
Para: Iain Semple

Assunto: FW: Projeto de Mestrado - Redacdo Movel

0l3, tudo bem?

o senhor recebeu o email abaixo?
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poderia marcar uma hora para conversarmos? pode ser na semana que vem?

sei que a rotina na redacgdo deve ser complexa, mas posso ir no horario que achar mais conveniente e
prometo ndo demorar.

obrigada desde j3,
Marina Domingos

From: mdomingos_df@hotmail.com

To: iain@tvglobo.com.br

Subject: Projeto de Mestrado - Redagdo Movel
Date: Thu, 4 Sep 2014 14:07:55 +0000

0l3,
lain, tudo bem?

Sou Marina, mestranda da UnB que estd em contato com a Camila Guimardes sobre a pesquisa do Redacgao
Mével.

Eu conversei com ela para tentar entrevista-la ou alguém que saiba falar sobre o quadro Redagdo Movel.
Minha pesquisa trata do "Civic Journalism" - uma nova pratica de jornalismo que nasceu nos EUA, com o
intuito de criar parcerias com cidaddos e comunidades no fazer jornalistico, por isso escolhi o quadro
Redagdo Movel. Preciso saber se existe ou existiu alguma informacgao sobre essa pratica? Como foi o
processo que levou a criagcdo do quadro. As origens, histérias e a rotina do dia a dia.

Eu falei com a Camila que posso passar ai na TV Globo depois do almoco tipo umas 14h, 14h30 quando ela
ja terd voltado da rua. Mas ela pediu para eu falar com vc tbem e ver se esta tudo ok. Pois ela me disse que
estd no quadro ha dois anos e ele ja existe hd um bom tempo.

se puder me ajudar, agradeceria muito,
se tiver alguma duvida sobre o meu trabalho, é sé falar.

Obrigada desde ja,
Marina Domingos
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Este e-mail e seus anexos sdo para uso exclusivo do destinatario e podem conter
informacgdes confidenciais e/ou legalmente privilegiadas. Nao podem ser parcial ou
totalmente reproduzidos sem o consentimento do autor. Qualquer divulgacdo ou uso
ndo autorizado deste e-mail ou seus anexos é proibida. Se vocé receber esse e-mail
por engano, por favor, notifique o remetente e apague-o imediatamente.

This e-mail and its attachments are for the sole use of the addressee and may contain
information which is confidential and/or legally privileged. Should not be partly or
wholly reproduced without consent of the owner. Any unauthorized use of disclosure
of this e-mail or its attachments is prohibited. If you receive this e-mail in error,

please immediately delete it and notify the sender by return e-mail.
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ANEXO F - Emails trocados com Camila Guimariaes, reporter titular do quadro

Redac¢ao Movel

RES: Contato Mestrado

De: Camila Guimaraes (camilaguimaraes@tvglobo.com.br)
Enviada:sabado, 16 de agosto de 2014 14:17:32

Para:  Marina Domingos (mdomingos_df@hotmail.com)

Ai, marina. Eu de novo . sem querer apaguei seu celular me mande de novo via mensagem. Vc
pode vir na globo que hordrio? Manha ou tarde? Vou ver aqui com a turma mais antiga sobre o
histdrico redacdo movel e algyuem que vc pode falar também. Estou nela ha 1 ano e meio so.
Mas o projeto tem mais: uns 4 ou 5. Beijos. Camila XXXX-XXXX to de plantdo.

De: Marina Domingos [mailto:mdomingos_df@hotmail.com]
Enviada em: terga-feira, 12 de agosto de 2014 18:42
Para: camila.guimaraes@tvglobo.com.br; Camila Guimaraes
Assunto: Contato Mestrado

0Ola Camila, tudo bem? Mandei este email abaixo para vocég, vc viu?
se pudesse falar comigo seria muito importante pra mim!

obrigada desde j3,
Marina Domingos

From: mdomingos_df@hotmail.com
To: camilaguimaraes@tvglobo.com.br
Subject: Contato Mestrado

Date: Wed, 2 Jul 2014 17:19:45 +0000

0l3, Camila, tudo bem?

meu nome é Marina Domingos, sou jornalista e amiga da Camila Bomfim, fiz P6s com ela na UnB, em
Ciéncia Politica.

Enfim, eu pedi a ela seu contato, pois estou agora fazendo o mestrado em Comunicagao e decidi

estudar novas praticas do Jornalismo e estou estudando o Jornalismo Civico, que envolve a populagdo no
fazer jornalistico. Para isso escolhi estudar mais a fundo o quadro Redagdo Movel, do qual vocé faz parte.
Entrei em contato, pois gostaria de saber se poderia encontrar vocé para falar sobre o quadro? Na verdade
precisaria fazer uma entrevista para ter mais informagdes sobre como surgiu, a histéria do quadro no DFTV,

os objetivos. Vocé tem essas informagdes?

Também gostaria de conversar sobre vocé sobre suas impressdes sobre o trabalho, a pauta, como é feito o

122



trabalho de ir até as comunidades, fazer o texto. Seria muito importante para mim! Sei que vocé nao deve
ter muito tempo, mas eu posso ir até vocé, ok?

O interesse em estudar essas novas praticas veio depois que eu mesma trabalhei numa unidade mével de
uma radio, com servico de utilidade publica, quando se vai nos bairros e ouve as reclamacgdes das
pessoas.... Trabalhei em Juiz de Fora, na Radio Solar, na época que o Anténio de Castro ainda era o ancora
do MGTV |4 na cidade. Também conheco ele, se quiser saber de alguma referéncial ;)

Enfim, se pudesse falar comigo, ficarei muito grata!

abraco,
Marina Domingos
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Este e-mail e seus anexos sdo para uso exclusivo do destinatario e podem conter
informagdes confidenciais e/ou legalmente privilegiadas. Nao podem ser parcial ou
totalmente reproduzidos sem o consentimento do autor. Qualquer divulgacao ou uso nao
autorizado deste e-mail ou seus anexos € proibida. Se vocé receber esse e-mail por engano,
por favor, notifique o remetente e apague-o imediatamente.

This e-mail and its attachments are for the sole use of the addressee and may contain
information which is confidential and/or legally privileged. Should not be partly or wholly
reproduced without consent of the owner. Any unauthorized use of disclosure of this e-
mail or its attachments is prohibited. If you receive this e-mail in error, please immediately

delete it and notify the sender by return e-mail.
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