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RESUMO

As reformas empreendidas na década de 90 tiveram um duplo aspecto de um lado extinguir o estado
burocratico que estava em crise e do outro o combate a inflagcao, ja que nos anos 90 foram marcados
por um processo inflacionario galopante. Assim a reforma significa reduzir o tamanho do estado
limitando suas fun¢gbes como produtor de bens e servicos em menor escala e como estado regulador,
ampliando suas fung¢des no financiamento de organizagdes publicas ndo estatais. Por outro lado a Lei
de Licitagbes que regulamenta as compras governamentais foi criada dentro de um estado
burocratico, tornando o processo de compra lento, demorado, burocratico e ineficiente, apesar de
diversos sistemas eletrbnicos que o governo vai criar apés a promulgacao da constituicdo. Esses
sistemas tem um duplo aspecto: de um lado o governo procurou dar transparéncia as suas compras e
do outro torna-las mais eficiente. No Brasil o procedimento de compras iniciaram durante o século
XVI com as Ordenacdes Filipinas até os dias de hoje que se realiza licitagcdes eletronicamente que é
0 Pregédo Eletronico. Existem grandes diferencas entre as compras do setor publico para o privado,
assim na administracdo publica o agente publico cumpre a lei e nas empresas segue as leis de
mercado ou critérios préprios, mas a finalidade € uma s0, ou seja, suprir as organizacdes de materiais
e servicos em quantidades e qualidades certas. Com a introducdo do pregéo eletrdnico e presencial
surgiu na administracdo publica a figura do pregoeiro e para tanto exige que ele tenha um perfil
adequado para gerir a licitagdo, haja vista a grande responsabilidade que ele tem sobre si,
considerando que ele tem poder de decisdo, habilidade para negociar além de qualidades morais tais
como: honestidade, integridade, ética, responsabilidade etc. tudo isso faz com que a gestdo de
suprimento do 6rgdo funcione com eficiéncia. Na FUB ela fica prejudicada em funcdo da lei de
licitacdes que emperra todo o procedimento das compras tendo em vista o excesso de formalizagéo,
além do mais que no caso da Universidade muitos equipamentos ndo devem ser adjudicados pelo
menor preco e sim pela tecnologia. E por fim realizamos a pesquisa aplicando questionario aos

agentes de compras da Universidade visando tracar um perfil dos mesmos.

.Palavras-chave: Administracdo Publica. Eficiéncia. Pregdo Eletrbnico, Reforma do Estado

Burocraético, Licitagcdes.



ABSTRACT

The reforms undertaken in the 90s has a double aspect: on the one side extinguish the bureaucratic
state that was in crisis and on the other side fight against inflation, since those years were marked by
rampant inflation. Thus the reform means reducing the state’s size, limiting his duties as producer of
goods and services on a smaller scale and as a regulatory state, expanding its functions in the
financing of non-state organizations. Nonetheless, the Bidding Law that regulates the government
procurement was created in a bureaucratic state, making the purchase process slow, time-consuming,
bureaucratic and inefficient, although various electronic systems were created by the government after
the promulgation of the constitution. These systems have two main purposes: give more transparency
to the purchases and make them more efficient. In Brazil, the purchasing procedure initiated during
the XVI century with the Philippine Ordinations; currently, the bidding process is electronic through the
Electronic Bidding. There are mayor differences between the government procurement and the
private; in the Public Administration, the public official follow the law, while the private companies
follow the market rules or their own criteria. However, the intention is the same, that is, supply the
organizations with materials and services in certain quantities and qualities. The introduction of the
electronic bidding and the regular bidding brought the role of the auctioneer, who needs to have the
right profile to manage the bidding process, deals with a lot of responsibilities, has authority to decide,
has ability to negotiate and must have moral qualities such as honesty, integrity, ethics and
responsibility that contributes to the efficiency of the supply management of the public institution.
Nevertheless, the bidding process at FUB is jammed due the Bidding Law and the excessive
formalization. Moreover, at the university many types of equipment must not be awarded with the
lowest price but with the technology. Finally we conducted the survey with the public purchase agents
in order to draw a profile of them.

Keywords: Public Administration. Efficiency. Electronic Bidding. Reform of the Bureaucratic State
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1 INTRODUCAO

As reformas do estado introduzidas por Bresser Pereira na década de 90 de um lado
tiveram um efeito imediato o que Bresser Pereira chamou de reformas constitucionais definidas pelo
estado como prioritarias tais como a reforma fiscal, reforma da previdéncia e a eliminacdo dos
monopdlios estatais.

Tudo isso visava tornar a Administracdo Publica mais moderna, mais eficiente, capaz de
enfrentar os novos desafios introduzidos na economia mundial em decorréncia da globalizac&o e da
abertura dos mercados, com objetivo de tornar o pais mais competitivo.

Para isso foi criado o Plano Diretor da Reforma do Aparelho do Estado — PDRAE, cuja
proposta bésica é a de transformar a administragdo publica brasileira de burocratica em
administragdo publica gerencial.

Por outro lado o governo também introduziu sistemas eletrdnicos para dar melhor
transparéncia as suas compras criando um mecanismo eficiente de compras que é o Comprashet, o
pregdo eletrénico além de outros sistemas eletrénicos para dar melhor suporte as suas compras e
contratacdes, maior clareza e transparéncia tornando mais eficientes seus procedimentos.

O presente trabalho tem por objetivo investigar os procedimentos utilizados pelo Estado no
que diz respeito as suas compras com a utilizacdo da lei de licitagcbes que passou a ser o entrave nos
gastos do governo dentro do novo Estado criado com as reformas dos anos 90 que foi chamado de
estado gerencial além de analisar de uma forma teérica as compras no sentido amplo, bem como a
gestédo de suprimentos e o perfil do comprador publico que na sua grande parte é o pregoeiro.

A Lei de Licitagdes completa em 2015 vinte dois anos marcada por contundentes criticas
negativas quanto a sua eficacia em relacdo ao objetivo principal que é atingir as condi¢cdes mais
vantajosas para a Administracdo Publica nas contrata¢fes pelo Estado.

As criticas geralmente sdo em decorréncia do “engessamento” do processo, da morosidade,
do alto custo do processo, do excesso de formalismo, facilitagcdo de fraude e ocorréncia de corrupgéo,
excesso de formalizac@o e além do mais uma legislagéo criada no estado burocratico atuando dentro
de um estado gerencial, gerando contradi¢éo e ineficiéncia.

Para Trajano (2012) esses fenébmenos séo decorrentes de que as organizagdes publicas e
privadas sdo estruturadas a partir de bases burocraticas onde a norma e 0O processo Sao
imprescindiveis para atingir os seus objetivos.

Ha no Congresso Nacional, segundo o IPEA (2013), nove projetos de parlamentares que
tramitam no congresso desde 2013, mas foram prejudicados pelo Projeto de Lei 7.709/2007, que
criou o regime diferenciado de compras, originado do Poder Executivo, que tem como objetivo
modernizar a o Sistema de Compras, que tem como aplicagdo os gastos com jogos olimpicos, para
olimpicos de 2016, copa das confederacBes de 2013 e copa do mundo de 2014, obras do PAC e
entre outros tendo em vista a fragilidade e morosidade, além do formalismo da Lei de Licitagcdes e da
falta de planejamento e na prépria preparacéo dos processos licitatérios notadamente em relacdo aos
processos de maior complexidade.
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De acordo com Trajano (2012) ha outras complexidades tais como editais em linguagem
excessivamente complexa, fragilidade na elaboracdo dos Termos de Referéncia, baixa qualificacao
dos membros das Comissbes de Licitagdes, insuficiéncia no suporte juridico e técnico, postura
excessivamente conservadora dos membros das Comissdes de Licitacdes além do excesso de
formalidades processuais.

Além das falhas acima citadas poderiamos acrescentar a falta de uniformizacdo nos
procedimentos licitatérios e possibilidade de reconhecer o erro quando um licitante interpde recurso

contra o procedimento licitatério.

1.2 Formulacao do problema

Héa anos que sociedades cientificas brasileiras reivindicam um regime juridico especial para
as licitagbes e contratos realizados por institutos de pesquisa, e outras instituicdes de fomento a
pesquisa credenciadas pelo CNPq ou por agéncia de fomento para transferéncia de tecnologia e para
licenciamento de direito de uso ou de exploragéo de criagdo protegida, mas em nenhum momento foi
incluido as Universidades.

Por outro lado o excesso de formalismo e de uniformidade nos procedimentos da lei de
licitagdo leva a uma demora excessiva para a realizacdo de qualquer processo de compra além de
representar como uma forma de controle burocratico de eficacia duvidosa (PIMENTA 1998).

A morosidade dos processos licitatérios € um fator impeditivo da eficiéncia e eficacia das
compras. Mas ha uma corrente que defende a Lei, afirma que é impossivel controlar as aquisi¢cdes
publicas sem os processos licitatérios e argumentam ainda que este instrumento € o meio capaz de
gerar economicidade, igualdade e moralidade nas contratacdes publicas (PIMENTA 1998).

Assim, este estudo visa identificar os fatores preponderantes da Lei de Licitagbes no ambito

da Universidade de Brasilia e o porqué dos processos serem tao lentos e demorados.

1.3 Objetivo Geral

Avaliar o (des)alinhamento entre a Lei de Licitagbes e Contratos Administrativos e os gastos

do governo dentro do estado gerencial no ambito da Universidade de Brasilia.
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1.4 Objetivos Especificos

Este estudo podera contribuir com novas perspectivas do governo a respeito do seus gastos
desde que haja uma melhoria ou uma total mudanca na Lei de LicitacGes e Contratos Administrativos,
conforme apontamento do Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada — IPEA, em sua Nota Técnica.

Apesar dos esforcos do governo em informatizar seus procedimentos com compras bem
como ter efetuado a reforma do estado, como vimos, estdo ndo foram suficientes para tornar suas
compras mais ageis e eficientes.

Fazer uma analise da legislagdo em vigor sobre a eficiéncia dos gastos e ao mesmo tempo
analisar os procedimentos licitatorios praticados pelo setor de compras da Fundagéo Universidade de
Brasilia — FUB procurando detectar se de fato a Lei de Licitacdes atende as necessidades da FUB.

Quanto tempo leva a Universidade para compra materiais/equipamentos para uso nas suas
atividades de ensino/pesquisa/extensao?

Este estudo podera contribuir com novas perspectivas do governo no que diz respeito as
compras realizadas pela Universidade desde que haja uma melhoria ou uma total mudanca na Lei de
Licitacbes e a justificativa do presente trabalho é investigar se a Lei de Licitagbes e Contratos
Administrativos e teoricamente analisar compras e gestdo de suprimentos se é o ideal para as
compras da FUB, dada a sua complexidade e considerando, ainda, que a FUB disp6e de 324
laboratérios e um numero elevados de alunos que defendem teses e professores pesquisadores
inseridos no contexto ficando quase impossivel o seu planejamento, tendo em vista que a Lei de
Licitagbes proibe o fracionamento da despesa, dificultando mais ainda as compras, tornado as
mesmas do tipo reativa.

A partir da década de 90 o governo procurando melhor eficiéncia nas suas compras por
meio do Decreto 1.094 de 23/04/1994 criou 0 SIASG Sistema Integrado de Administracdo de Servigos
Gerais que é composto pelos subsistemas eletrénicos SICAF — Sistema de Cadastramento Unificado
de Fornecedores, CATMAT — Catélogo de Materiais, CATSER — Catalogo de Servigos, SICON-
Sistema de Contratos, tem como objetivo tornar mais eficiente suas compras, contribuindo em muito
para as compras da Universidade dada a sua transparéncia mas nao gerou melhorias substanciais,
tendo em vista que manteve a Lei de Licitacdes como complemento.

Apesar dos esforcos do governo federal ter instituido o Pregdo Eletrbnico, e posteriormente
criou o Sistema de Registro de Precos em muito facilitou as compras da FUB, tendo em vista que
parte destas compras passaram a ser planejadas, ou seja, proativas, mas ndo deu a eficiéncia dos
seus gastos, pois o 6rgdo de compras da Universidade deixa de atender inUmeros pedidos em
decorréncia do excesso de formalizagéo, burocracia, lentiddo e entre outros elementos que continua
emperrar as compras no ambito da FUB, ndo melhorando o trabalho do pesquisador.

O processo de compra no setor publico brasileiro é regulamentado pela Lei 8.666/93 e
alteragGes que é um dos principais entraves a melhoria da gestdo das aquisicdes governamentais
(PIMENTA 1998).

Assim o processo de compras no ambito da FUB é lento, moroso, tortuoso, burocrético e

acima de tudo caro, segundo estudos da Revista Negdcios Publicos, um processo licitatério custa aos
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cofres do governo a quantia de R$ 12.849,00 e o excesso de formalidade em nada altera sua
substancia.

Ha projetos de lei que tramitam no Congresso para tentar resolver o problema. Um de 2008
de autoria da deputada federal Rebbeca Garcia (PP-AM) e outro de 2010 do entdo deputado federal
Paulo Piau ambos visam promover medidas de incentivo a inovacédo a pesquisa cientifica, pulando o

demorado processo de licitagédo?

}(<www.gallileu.globo.com>)
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2 — A REDINAMIZAGAO DA ECONOMIA: O PLANO REAL, ABERTURA ECONOMICA E AS
PRIVATIZACOES.

Em 1° de janeiro de 1995 assume a presidéncia Fernando Henrique Cardoso e para Sousa
(2007) o governo Fernando Henrique € uma continuidade direta do governo Collor, € a0 mesmo
tempo abandonou todos os itens do seu programa de governo que era o emprego, saude, educacao,
seguranca e a agricultura, abracando a causa com o Consenso de Washington.

Uma vez empossado transformou a antiga Secretaria de Administracdo Federal — SAF em
Ministério da Administracdo Federal e Reforma do Estado — MARE indicando o entdo economista
Luis Carlos Bresser Pereira para ocupar a pasta visando reformar ou reconstruir o estado
burocratico que de um lado mantinha a inflagdo mais ou menos sobre o controle em decorréncia do
advento do Plano Real, idealizado por sua equipe que ele chamou de PAI - Programa de Acéo
Imediata ou por ele designado “Programa Verdade”

Uma vez indicado para assumir o cargo como ministro propds que a reforma administrativa
fosse incluida as reformas constitucionais, uma vez que de acordo com Klering e et al (2010) a nova
constituicdo promoveu um verdadeiro engessamento do aparelho estatal ao estender para o0s
servicos do estado e para as préprias empresas estatais praticamente as mesmas regras burocréticas
e rigidas adotadas no nucleo estratégico do estado dai a razdo de implementar as reformas tais como
a reforma fiscal, reforma da previdéncia social e a eliminagdo dos monopdlios estatais.

Por outro lado além de grande perda da autonomia do poder executivo e além de um regime
juridico unico obrigatorio para poder publico a constituicdo de 1988 vai retirar da administracao
indireta sua flexibilidade operacional atribuindo as fundacdes e autarquias publicas normas de
funcionamento idénticas as que regem a administracdo direta ao invés de dar autonomia.

Assim, a sua principal meta foi o combate a inflagdo com a criacdo do Plano Real que deu
inicio quando era Ministro da Fazenda do governo Itamar, cuja implantagdo obedeceu as seguintes
etapas, conforme Sousa (2007); 12 etapa: renegociacao da divida externa; 22 etapa: subida dos juros;
32 etapa: instituicdo do FSE — Fundo Social de Emergéncia; 42 etapa: criacdo da URV; 52 etapa:
instituicBo do Real; 62 etapa: &ncora cambial; 72 desestatizacdo da economia; 82 etapa: eleicdo de
Fernando Henrique a Presidéncia;

A implementacdo de um amplo programa de desestatiza¢do e outras medidas liberais levou
Fernando Henrique a presidéncia da Republica, cujo primeiro mandato teve inicio em 01/01/1995
reelegendo-se e terminando seu segundo mandato em 01/01/2003.

Uma das primeiras medidas do seu governo foi, para Sousa (2007) quebrar o dominio
publico sobre os setores que até entdo eram considerados estratégicos, enviou ao Congresso
propostas de emendas constitucionais (PEC) quebrando o dominio publico sobre o petréleo, o
subsolo, as telecomunicacdes, e a energia, além de abrir para o capital estrangeiro a navegagédo de
cabotagem e de conceder a empresa estrangeira 0 mesmo status da empresa nacional.

Em seguida enviou ao Congresso “pacote” destinado a reduzir os direitos previdenciarios,

particularmente as aposentadorias por tempo de servico, as aposentadorias especiais de professores
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e em profissBes insalubres e de alto risco, diminuir o teto de 10 salarios minimos para as
aposentadorias do INSS e fixar um teto para as aposentadorias dos servidores publicos.

De acordo com Sousa (2007) a justificativa para a implantacdo das medidas foi de que o
estado, além de ineficiente, estava falido, tendo em vista que o estado burocratico ndo estava mais
respondendo aos desafios surgidos com as reformas introduzidas pelo Consenso de Washington, e
suas mudancas na economia internacional, era chegada a hora do Brasil se adaptar aos novos
desafios.

Por outro lado inimeras profissdes no servico plblico foram extintas, tais como: motorista,
copeiro, gargom, continuo, telefonista e entre outros criando dentro do servigo publico profissional
sem vinculo empregaticio chamados terceirizados.

Para Pereira (1998) as reformas introduzidas no Brasil visaram um duplo aspecto, de um
lado criar um estado gerencial em substituicdo ao estado burocratico que se arrasta em uma crise
desde a década dos anos 70 e que ao mesmo tempo estava levando o pais ao caos inflacionario e a
um processo de endividamento crescente.

Os anos noventa foram marcados por um surto inflacionario em todos os paises da América
Latina. Como afirma Pereira (2001) havia necessidade de ajustes estruturais, tendo em vista que o
estado burocratico no inicio da década de 70 entrava em crise. Dai a necessidade de reaparelhar
esse estado, adaptando o0 mesmo as novas situagdes e desafios surgidos na economia mundial,
dando énfase principalmente para a reforma administrativa.

Esse mesmo entendimento tem Santos Janior (2002) onde afirma que as economias dos
estados estavam estagnadas por serem excessivamente reguladas e incapazes de continuar
fomentando o desenvolvimento.

Para o autor citado acima a crise era de natureza fiscal porque denunciava a fragilidade, e
se levada ao extremo, as estruturas de arrecadacado e financiamento criados pelo estado estavam
fragilizadas e ao mesmo tempo ndo atendia aos anseios da necessidade de financiar a economia.

Essa é a razdo de que deveria criar um estado mais eficiente que atendesse aos novos
desafios no mundo globalizado, e na economia mundial e considerando, ainda, haver necessidade de
substituir o estado burocratico pelo estado gerencial como afirma Pereira (2001) e Santos Junior
(2002), visando dar mais eficiéncia as suas atividades.

O desenvolvimento tecnolégico ocorrido na segunda metade do século XX, de acordo com
Pereira(1997) levou o sistema mundial a mudancas profundas. Houve uma reduc¢édo brutal nos custos
de transportes e comunicacdo. Nesse mesmo esteio podemos colocar a informatica como impulsora e
as consequéncias de acordo com Pereira (1997) é que os estados foram aos poucos perdendo sua

autonomia diante da economia globalizada.

Para Pereira (1997) quatro foram os componentes ou processos basicos da reforma do
Estado nos anos 90: a primeira delas foi a delimitacdo das funcdes do estado no que diz respeito ao
seu tamanho em termos de pessoal através de programas de privatizacdo, terceirizacdo e
publicizacdo; a segunda diz respeito a reducdo do grau de interferéncia do estado ao efetivamente
necessario através de programas de desregulacdo; a terceira foi 0 aumento da governanga do estado

através do ajuste fiscal que devolve autonomia financeira e por fim a quarta foi um aumento da
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governabilidade, ou seja, do poder do governo gracas a existéncia de instituices politicas que
garantam melhor intermediacdo de interesses e tornem mais legitimos e democraticos os governos
(PEREIRA 1997)



19

3 - BRESSER PEREIRA E A REFORMA DO ESTADO: DO ESTADO BUROCRATICO AO ESTADO
GERENCIAL

Foi a partir do ano de 1994 que a ideia de renovar o estado burocratico institucionalizou com
a primeira gestédo do entao presidente Fernando Henrique Cardoso. Tendo como base o Plano Diretor
da Reforma do Aparelho do Estado - PDRAE capitaneado pelo Ministério da Administracédo Federal e
Reforma do Estado — MARE, tendo como ministro o economista Luiz Carlos Bresser Pereira. De
acordo com Pereira (1996) o pressuposto basico estd no fato de que os ajustes estruturais
juntamente com a crise dos anos 80 ndo eram suficientes para que houvesse a retomada do
crescimento econémico.

Assim a linha basica do pensamento econdmico era o neoliberalismo e o estado gerencial.
Este pressuposto é compartiihado com Pereira (1996) Petrucci e Schwarz (1999) e Luz (2004)
pressupde-se que um estado minimo, é um estado eficiente, nos seus gastos, tendo em vista que nos
anos oitenta todos os paises da América Latina enfrentavam uma crise estrutural estagnava as
economias de estado excessivamente regulados incapazes de continuar fomentando o
desenvolvimento de suas economias Santos Junior(2002).

Os paises passaram a apresentar reducdo das taxas de crescimento econdmico, diminuicdo
das taxas de emprego e elevacéo das taxas de inflagéo (Cadernos MARE 1998).

Ficou claro para a sociedade brasileira da necessidade da consolidag&o do ajuste fiscal do
estado e por outro um servico publico moderno, profissional e eficiente, porém voltado para
necessidade do cidadao Pereira (1998) e para tanto era necessario transformar o estado burocratico
em estado gerencial.

Da mesma forma que o estado burocratico substitui o estado patrimonialista, o primeiro
estava cerceado pelo nepotismo, empreguismo e a corrupcao Pereira(1998).

Para Pereira (1998) a ideia da administracdo gerencial no Brasil ndo é nova, ela ir4
acontecer no final da década de 60 com a introducdo do Decreto Lei 200/1967, comandado pelo
Amaral Peixoto e inspiracdo do Ministro Hélio Beltrao. Houve uma tentativa de superacgao da rigidez
burocratica podendo ser considerado como a primeira tentativa da administragdo gerencial no Brasil.

Mas teve duas consequéncias inesperadas e indesejaveis. A primeira delas € que permitia a
contratacdo de servidores sem concurso publico facilitando praticas patrimonialistas e fisiologicas e
por outro lado ndo se preocupou com mudanc¢as no ambito da administragdo direta ou central pelo
fato de ndo realizar concursos e de desenvolver carreira de altos administradores.

Assim a reforma do estado era inevitavel. Primeiro porque o antigo estado do bem estar
social (Welfare Satate), aquele estado desenvolvimentista estava em crise e as suas caracteristicas
principais nao mais se ajustavam no mundo globalizado. A primeira delas era quanto a orientagédo
econdmica que era a Keynesiana, e a segunda era a forma da capacidade redistributiva e
compensatdria que ampliou o leque de politicas sociais e 0 himero de pessoas atingidas e por fim,
no ambito administrativo um modelo burocratico weberiano tornando os setores publico eficazes,
meritocraticos e impessoais (CARINHATO 2008).
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A aprovacdo da constituicdo em 1988 foi uma grande vitéria democréatica mas que por outro
lado representou um retrocesso tendo em vista que ela ndo avancou rumo a uma administracédo
publica gerencial, mas pelo contrario, promoveu um forte engessamento do aparelho estatal ao
estender para os servicos do estado e para as empresas estatais praticamente as mesmas regras
burocraticas rigidas adotadas no nucleo estratégico do estado (MARE —PDRAE 1995)

Assim o Plano Diretor da Reforma do Aparelho do Estado - PDRAE tinha como metas
definidas para o novo governo a reforma fiscal, reforma da previdéncias social e a eliminagédo dos
monopolios naturais visando tornar o estado mais eficiente, moderno, compativel com o capitalismo
moderno e competitivo do mundo globalizado. Em nenhum momento as compras governamentais
juntamente com a lei de licitagcdes foram incluidas nas reformas.

Para Luz(2004) a crise fiscal decorre do gasto ser maior que a arrecadacao, ou seja, O
modelo desenvolvimentista faliu durante o regime militar prejudicando a capacidade de investimento e
além disso, um modelo econémico fechado e de substituicdo de importagdes que esgotou durante a
década de setenta e a Unica saida era o estado gerencial que iria resolver todos os problemas
oriundos estado patrimonialista-burocréatico, centrando esse estado no controle da execucdo dos
processos visando controle dos resultados.

De acordo com Pereira (2001) e Pimenta (1998) a reforma significara reduzir o tamanho do
estado limitando suas fun¢gbes como produtor de bens e servicos e, em menor extensdo como
regulador, ampliando suas fun¢des no financiamento de organizacdes publicas nédo estatais para
realizacdo de externalidades ou direitos humanos bésicos.

Assim sendo em novembro de 1995 foi enviado ao congresso o Plano Diretor da Reforma
do Aparelho do Estado, tendo o Ministério da Administracdo Federal e Reforma do Estado — MARE
tendo como ministro o economista Luis Carlos Bresser-Pereira como ele préprio afirmou que estava
na hora de acabar com esse estado burocratico e implantar um novo estado que era o estado
gerencial.

Ficou a estrutura do estado da seguinte forma, conforme (PEREIRA 2001; LUZ 2004):

Nucleo Estratégico € o centro no qual se definem a lei as politicas publicas, é formada pelo
Parlamento, pelos Tribunais, pelo Presidente da Republica, ou Primeiro Ministro, pelos Ministros dos
Ministérios e pela clpula dos servidores civis, autoridades locais importantes podem ser
consideradas como parte do Nucleo Estratégico o mesmo vale para os estados e municipios.

As atividades exclusivas sdo aquelas que envolvem poder do estado. S&o atividades que
garantem diretamente que as leis e as politicas publicas sejam cumpridas e financiadas e como parte
integrantes sao as forcas armadas, a policia, as agéncias arrecadadoras de impostos — sédo as
tradicionais fungdes do estado — também as agéncias reguladoras, agéncias de financiamento,
fomento e controle dos servigcos sociais e da seguridade social. Essas atividades para Bresser-
Pereira (2001) ndao devem ser identificadas com o Estado Liberal Classico.

Os servigos ndo exclusivos sdo aqueles que o estado prové, mas que ndo envolvem o
exercicio do poder extroverso do estado, esses servicos poder ser oferecidos também pelo setor
privado e pelo setor publico ndo estatal e compreende os setores de educacdo, salde, cultura,

pesquisa cientifica e museus.
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O quadro abaixo mostra a area da delimitacéo de cada da area de atuacéo do estado apds
a reforma:
QUADRO 1 — AREA DE ATUACAO DO ESTADO APOS A REFORMA

Atividades Exclusivas | Servicos Sociais e | Producdo de Bens e
de Estado Cientificos Servicos
Atividades Principais Estado enquanto | Publicizacdo Privatizacéo
Pessoal
Atividades Auxiliares Terceirizacdo Terceirizacdo Terceirizacdo
Publicizag&o Privatizacdo

Fonte: BRESER PEREIRA a Reforma do Estado nos Anos 90:Légica e Mecanismos de Controle
Brasilia — MARE 1997 — pagina 22.

E por fim o setor de produc¢do de bens e servigos que é formado pelas empresas estatais
que nao foram privatizadas a exemplo do fornecimento de combustivel e entre outros.

Conforme Luz (2004) os objetivos da reforma gerencial no nucleo estratégico do estado era
elevar a capacidade administrativa/gerencial, aumentar a efetividade da a¢do de governo e introduzir
a cultura gerencial com base em desempenho; para as atividades exclusivas do estado e a reforma
visa implantar um modelo de administracdo gerencial orientada para os resultados e para 0s servi¢cos
ndo exclusivos e superar a rigidez decorrente da aplicacdo de normas burocraticas, dar maior
autonomia e responsabilidades para os gestores dos servigos e por fim para a producgéo de bens e
servicos € de adotar a mesma logica de atuagdo do setor privado ou seja, propriedade privada e
administragcdo gerencial.

Como pode observar a criagdo do estado gerencial, moderno, pequeno e adaptado ao
mundo globalizado, ndo procurou solucionar a questdo das compras governamentais apesar dos
inmeros esforgos criados pelo governo durante a década de 90, como veremos mais adiante, e por
outro lado, como aponta Abrucio (2007) ficaram de fora a funcdo de defesa da agropecuaria e a
tarefa de prote¢cdo do meio ambiente, onde o estado tem que exercer importante papel para garantir
duas molas que aciona a economia brasileira, desta forma, conclui, as reformas néo tiveram forca
suficiente para sustentar uma a reforma da administracéo publica ampla

Kleringet al (2010) afirma que os objetivos da reforma gerencial ndo foram atingidos,
serviram somente para institucionalizar uma série de mudancas nos governos de todos os niveis e
esferas introduzindo na administracéo publica, os conceitos de “agencificagdo” pela qual se atribui ao
gestor publico maior autonomia juntamente com maior autoridade e correspondente responsabilidade
administrativa; descentralizacdo administrativa e introducdo de mecanismos de regulacdo por meio
das agéncias reguladoras dos servi¢os publicos privatizados e por fim a introducdo de atores que de
forma direta ou indireta participam de processos de desenvolvimento de politicas publicas.

Para Abrucio (2007) a reforma Bresser Pereira ndo teve forca suficiente sustentar uma
reforma da administragdo publica ampla e, principalmente continua a resisténcia encontrada em
alguns setores sociais e da area econdbmica criaram obstaculos ao projeto do Plano Diretor da

Reforma do Aparelho do Estado - PDRAE. A sociedade brasileira estava mais preocupada com a
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guestdo da inflagdo e estabilidade monetaria e responsabilidade fiscal do que com a questdo do
tema da gestao publica.

Dai a razdo das atividades ndo exclusivas do estado néo terem recebido sua autonomia e
ter uma legislacdo propria, apesar das promessas, estas ndo foram concluidas e a preocupacédo de
Bresser Pereira era fortalecer o nlcleo estratégico do estado e transformar a cultura burocratica do
estado numa cultura gerencial.

O estado gerencial surgido internacionalmente tendo como inicio nos anos 80 se baseou
principalmente nos modelos inglés e estadunidense e procura enfatizar a eficiéncia administrativa
com base nos ajustes estruturais nas recomendacdes dos organismos multilaterais internacionais e
no movimento gerencialista.(PAULA 2003).

A administracdo publica gerencial emergiu como uma resposta a crise do estado, como
modo de enfrentar a crise fiscal; como estratégia para reduzir os custos e tornar a administragao
publica mais eficiente reduzindo os custos do estado.

De acordo com Pereira (2001) a administracéo publica gerencial € orientada para o cidadao
e para obtencdo de resultados; pressupde que os politicos e os funcionarios publicos séo
merecedores de um grau real ainda que limitado de confianca serve-se da descentralizacdo e do
incentivo a criatividade e a inovagéo e o controle dos 6rgdos descentralizados € o contrato de gestao,
enquanto a administragdo publica burocratica age praticamente pelo contrario.

A administracéo publica gerencial ela deve combater o nepotismo e a corrupgdo enquanto
gue a administracdo publica burocratica concentra num processo legalmente definido, em definir
procedimentos para contratacdo de pessoal para a compra de bens e servicos, em satisfazer
demanda dos cidaddos a administracdo publica gerencial orienta-se para os resultados (PEREIRA
2001).

A administrac@o publica gerencial entra em conflito com a Lei de Licita¢gdes que foi criada
dentro de um estado burocratico, visando regulamentar o Artigo 37 Inciso XX| da Constituicdo
Federal, que de inicio foi considerada ultrapassada, assim ndo ha compatibilidade com uma lei criada
dentro de um estado burocratico versus as a¢fes do estado gerencial.

Para Santos e Kaminura (2009) a lei que regulamenta as licitagbes esta desatualizada
frente as novas necessidades dos érgdos que compbe a Administragcdo Publica em virtude das
modificacdes da estrutura estatal em decorréncia das mudangas ocorridas. O formalismo da lei
continuam os autores, é criticado por todos os envolvidos em licitagBes. Muitas vezes acaba por
invalidar uma licitag&do ou invalidar uma proposta por questdes secundarias e formais assim o agente
publico ndo possui margem de liberdade, como proposto no estado burocratico a Administragao
acaba pagando um preco pelo excesso de disciplina legislativa.

Na maioria dos organismos internacionais admitem uma certa flexibilidade entre o gestor e a
empresa contratada, na América Latina as licitagbes sdo excessivamente burocratizadas e lentas
tendo em vista que elas partem de um paradigma de flexibilidade de gestdo com controle de
resultados (PIMENTA 1998).

Além dos fatores acima, o autor cita que no caso do Brasil “existem praticas predatérias e

imperfeicdbes de mercado que devem ser combatidas”, assim ele entende que deve haver maior



23

flexibilidade administrativa ao gestor publico bem como introduzir o governo eletrdnico visando dar
maior eficiéncia as compras governamentais.

Conclui que as reformas introduzidas na década de 90 para as atividades néo exclusivas do
estado deveria ser descentralizadas e de acordo com Pimenta (1998) incluiria também as agéncias
reguladoras, empresas publicas, sociedades de economia mista, as universidades federais terem
seus regulamentos proprios sendo que no caso das universidades um regulamento para todas.

Para o autor citado acima outra problematica da lei é que ela é utilizada para pequenas
compras como também para construcao de grandes obras. Esta uniformidade de procedimentos que
trata objetos, mercados e complexidade tecnolégica distintos de forma padronizada leva a uma total

falta de flexibilidade na gestédo no processo de compras (PIMENTA 1998).
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4 — A LEI DE LICITAGCOES: ENTRAVE OU SOLUGCAO?

As compras publicas efetivadas pelo Governo por meio de licitacdo tém por objetivo uma
dupla perspectiva: de um lado, pretende-se que o0s entes governamentais realizem a contratacédo
mais vantajosa e de outro garante aos administradores a possibilidade de participarem dos neg6cios
que a Administracdo deseja realizar com os particulares VASCONCELOS (2005).

O Direito Administrativo fundamenta-se na supremacia do interesse publico sobre o privado
e a indisponibilidade, por parte da Administracéo, dos interesses publicos. (VASCONCELOS 2005).

E por essa raz&o que o governo procura padronizar as rotinas administrativas por meio de
Leis, Resolucdes, Portarias, Instrucdes Normativas por sua vez os érgaos de fiscalizacdo e controle
editam sumulas e entre outras.

A expressao licitar vem do latim licitatio tendo como significado a “venda por lances”, isto é,
fazer o preco sobre a coisa posta em leildo. Essa concepcdo era usada no sentido de oferecer
guantia no ato de arrematacéo, adjudicacdo, hasta publica? ou partilha. De acordo com o
conceito dado por Marcal Justen Filho

“ A licitagdo consiste em um procedimento administrativo composto de atos
sequenciais, ordenados e independentes, mediante 0s quais a
Administrac@o Publica seleciona a proposta mais vantajosa para o contrato
do seu interesse, devendo ser conduzida em estrita conformidade com os
principios constitucionais e aqueles que Ihe sao correlatos”

No Manual do TCU (2003)“licitagdo & o procedimento administrativo formal em que a
Administracdo convoca, mediante condicbes estabelecidas em ato proprio (edital ou convite),
empresas interessadas na apresentagao de propostas para o oferecimento de bens e servigos”

A legislagcdo bésica que regulamenta as compras no Servico Publico para o TCU é a Lei
8.666 de 21.06.1993 e a Lei 10.520 de 17.07.2002 que institui o pregdo na sua forma eletrdnica.
Continuando com o raciocinio do TCU a Lei 8.666/93 ao regulamentar o Artigo 37 Inciso XXI da
Constituicdo Federal estabeleceu normas gerais sobre licitagbes e contratos administrativos
pertinentes a compras, obras, servigos, inclusive de publicidade, alienacdes e locacdes no a&mbito dos
poderes da Unido, dos Estados e dos Municipios e do Distrito Federal.

Para se tornar mais eficiente, a licitacdo destina-se a garantir a observancia do principio
constitucional da isonomia e a selecionar a proposta mais vantajosa para a Administracdo e sera
processada e julgada em estrita conformidade com os principios bésicos da legalidade, isonomia,
impessoalidade, moralidade, igualdade publicidade e probidade administrativa e moralidade,
vinculagcdo ao instrumento convocatorio, julgamento objetivo, celeridade, competicdo (Tribunal de
Contas da Unido — TCU).

2 Hasta Publica é a venda de bens em publico, pregéo, efetuada privativamente por leiloeiros publicos ou, onde ndo houver,
pelos porteiros do auditério do foro a quem oferecer maior lance, ndo devendo este, em nenhum caso, ao prego da estimativa

feita de antem&o, o mesmo que leildo.
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A Fundacgdo Universidade de Brasilia, como Orgéo integrante da Unido Federal também
esta subordinada a Lei de LicitacGes que é a Lei 8.666 de 21 de junho de 1993 que estabelece
.’normas gerais sobre licitagbes e contratos administrativos pertinentes a obras, servigos, inclusive de
publicidade, compras, aliena¢cdes no d&mbito dos Poderes da Uniéo, dos Estados, do Distrito Federal e
dos Municipios”.

Essa Lei e suas alteracdes sucedem ao Decreto Lei 2.300 de 21 de novembro de 1986 e
representa uma sensivel evolucao historica, desde os tempos heroicos do velho Codigo de
Contabilidade 1922, do Decreto Lei 200/1967. O projeto de lei que originou o diploma legal vigente
recebeu, com a relatoria do Deputado Luiz Roberto Ponte o tratamento adequado® Para a revista
do Tribunal do Estado de Minas Gerais essa lei trouxe consigo o reflexo do ambiente politico social
em que foi produzida estabelecendo seu ambito de competéncia e criando um modelo de legislacédo
aplicavel ao Servico Publico em geral envolvendo a Unido, os Estados, o Distrito Federal e Municipios
e por outro lado estabeleceu uma espécie de rigorismo formal e excessivo dando énfase ao controle
dos meios, dando tratamento a administracdo direta e indireta consolidando-se no estado burocrético.

Essa € a razdo pelo qual Pereira (2001) afirma que a administragdo publica burocrética se
concentra no processo legalmente definido, em definir procedimentos para a contratacao de pessoal,
para a compra de bens e servicos, em satisfazer demandas dos cidaddos, ja a administracdo publica
gerencial orienta para os resultados.

Neste contexto a burocracia se concentra nos processos sem considerar a alta ineficiéncia
envolvida porque acredita que este é 0 meio mais seguro para evitar o nepotismos e a corrup¢ao
(PEREIRA 2001).

Criticada por uns e elogiada por outros, por um lado uns dizem que essa lei tem que ser
melhorada j& outros apoiam, uns dizem que “engessa” o Agente Publico “termo usualmente adotado
em relacdo a esta, seja porque acreditam que a mesma lei ndo consegue evitar a fraude, ou ainda,
porque justifiquem que encarece 0s bens e servicos adquiridos pela Administracdo ou, finalmente,
porque alimenta uma sempre lembrada industria de liminares™

Mas a verdade é que as criticas sdo maiores do que os elogios e aquelas muito mais
fundamentadas, levando o governo a enviar para o congresso propostas para mudanca da lei de
licitagBes.

Para outros legisladores trata-se de uma insurgéncia para desconstituir essas afirmacdes,
usadas com o propdésito de fabricar uma legislacdo mais solta e permeavel a toda sorte de desvios e
abusos de poder em nome da falsa celeridade e eficiéncia® Conforme as mudancas
realizadas por Pereira (2001) as normas gerais de licitacdo seriam aplicadas somente a Uniéo,

Estados e Municipios, deixando para regulamento as outras esferas de governo, ou seja, 0 nucleo

S<www.uj.novaprolink.com.br/doutrina/483/s.d>.

4<HTTP://uj.novaprolink.com.br/doutrina>analise_critica_da_lei_delicitacbes_e_contratos

5— <www.revistavisaojuridica.uol.com.br/advogados>)
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estratégico e as atividades exclusivas teriam uma administracdo descentralizada enquanto que os
servicos ndo exclusivos a administracdo deve ser mais que descentralizada, deve ser autbnoma: a

sociedade civil dividira com o governo, as tarefas de controle.

Para a Procuradoria da Fazenda Nacional o texto vigente, isto é,a Lei 8.666/93 € um avanco
legislativo, conquanto deva ser aprimorada, nos pontos ja detectados pela jurisprudéncia e pela
doutrina , que vem lapidando com o cinzel da sabedoria, de modo a torna-lo exequivel e
compreensivel por todos que dele se utilizam. Ha outros que advogam que essa Lei “engessa” o
agente publico dada pela morosidade e pelo formalismo e nas

“Instituicdes Federais de Ensino Superior assim como nas demais
organizacfes governamentais, apresentam dificuldades na realizacdo das
compras visto que € um processo altamente regulado, burocratico e lento.
Além disso a eminente aposentadoria de servidores fundamentais na
execucao desse processo torna a disseminacdo do conhecimento urgente,
visto que o conhecimento sobre atividades de compra estd na cabeca das
pessoas nao sendo propriedade da Organizagéo.
(Gabriela.branco@ufgrs.br)

Para Marrara, (2014) a Lei de LicitagBes ndo estd cumprindo o seu fim: que era coibir a
corrupgao “a Lei de LicitagBes e Contratos Administrativos— LLCA néo foi capaz de coibir os desvios
da Administragdo Publica e ainda tornou a contratagéo publica lenta e custosa”

De acordo com estudos realizados pela revista Nego6cios Publicos um processo licitatério
custa para os cofres do governo em torno de R$ 12.849,00 onerando, de forma significativa os cofres
do governo.

Maus negdcios, cartéis, corrupgdo, altos custos e lentiddo — ainda que nem sempre
ocorrentes — sdo problemas licitatorios reais que suscitam ddvidas cruéis aos juristas. Ser4 que um
sistema de contratagdo publica capaz de promover a vantajosidade, de garantir a isonomia e a livre
concorréncia entre licitantes e de viabilizar celeremente o atendimento de demandas estatais
necessita ser supernormatizada? (MARRARA 2014).

O Presidente do Forum de Gestores de Inovacao e Transferéncia de Tecnologia e professor
da UFMG, referindo-se a Lei de Licitagdes afirmou que os pesquisadores ndo sédo contra o controle,
mas que, da forma como é feito hoje, as instituicdes estdo devolvendo dinheiro porque tem medo de
ter problemas legais. “Ninguém quer hoje ser diretor de Nucleo de Inovag&o Tecnoldgica nesse pais.
Ninguém, por causa do medo do TCU e da CGU” afirmou ele.

Por outro lado, logo depois da aprovacdo da constituicdo, e visando dar mais eficiéncia nas
suas compras tendo em vista as imensas criticas formuladas as lei de licitagdes o governo cria o
SISG - Sistemas de Servicos Gerais motivado pela necessidade de organizacdo centralizada e
informatizacdo das atividades administrativas na esfera federal.

E por meio do SISG que o foi criada a SLTI — Secretaria de Logistica de Tecnologia da
Informagdo 6rgdo subordinado ao MPOG - Ministério do Planejamento Orgamento e Gestdo
responsavel pela normatizacdo e supervisdo técnica das areas de servicos gerais, incluindo a
incumbéncia de elaborar normas e procedimentos para as compras e contratagdes no ambito da
Administracao Federal (TCU 2009).
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Concomitantemente a criagdo do SISG foi criado o SIASG - Sistema Integrado de
Administracao de Servicos Gerais que é o sistema de informatizacdo e operacionalizacdo do SISG, o
SIASG é portanto, uma ferramenta de apoio informatizado aos processos de compras e contratacoes,
as quais sdo geridas operacionalmente pelo gerentes da Unidades Administrativas de Servicos
Gerais — UASG de cada 6rgdo da Administracdo Publica Federal (TCU 2009).

Nota-se que estamos diante de um a lei repleta de dificuldades de interpretagcdo, que ja
acarreta elevada dose de inseguranga juridica, conforme cita Di Pietro (1994) esse é o fruto da
constitucionalidade da lei ao tornar ela matéria constitucional.

A Universidade de Brasilia que tem como missao o ensino, a pesquisa e a extensdo que
esta inserida no contexto e é obrigada a executar suas compras dentro dos parametros da Lei de
LicitacBes estabelecidas pelo governo federal.

Considerando tratar de uma instituicdo que tem um sistema de compras complexo a lei de

licitacOes as vezes compromete a atividade fim, pelos motivos que acima colocados.
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5-FUNDAMENTOS E FORMALIDADES DA LEI DE LICITACOES

A licitacdo €é dos elementos mais importantes quando se fala de gastos
governamentais. A licitacdo ndo sera sigilosa exceto quanto ao conteldo das propostas até serem
conhecidas em sessdo publica e acessiveis aos cidadaos os atos do respectivo processo® (BRASIL —
Tribunal de Contas da Unido s/d)

A licitagdo divide-se quem quatro tipos a saber: | — a de menor preco; Il — a de
melhor técnica; Il — a de melhor técnica e prego e IV — a de melhor lance ou oferta. E o critério de

julgamento utilizado pela Administracéo para a sele¢do da proposta mais vantajosa’

5.1 - Principios da Licitagcao

Estdo fundamentados na Lei de Licitagbes e devem ser observados principalmente os
seguintes principios basicos norteadores dos procedimentos licitatérios publicos: principio da
legalidade, principio da isonomia, principio da impessoalidade, principio da moralidade e da
probidade administrativa, , principio da publicidade, principio da vinculacdo ao instrumento
convocatério, , principio julgamento objetivo, , principio da celeridade, , principio da competi¢éo
(BRASIL — Tribunal de Contas da Unido s/d)

As normas que disciplinam as licitacdes publicas devem ser interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da
Administracéo, o principio da isonomia a finalidade e a seguranca da contratacdo (BRASIL — Tribunal
de contas da Unido s/d).

5.2 - Tipos de Licitacéo

O tipo de licitagbes ndo pode ser confundido com modalidade de licitacdo. Tipo é o critério
de julgamento utilizado pela Administracdo para a proposta mais vantajosa. Modalidade é o
procedimento (BRASIL — Tribunal de Contas da Unido s/d)

Os tipos de licitacdo s@o: menor preco deve ser utilizado apenas o critério de menor preco;
melhor técnica e técnica e preco.

A licitacdo do tipo melhor técnica sera utilizada exclusivamente para servicos de natureza
predominantemente intelectual, em especial na elaboracao de estudos técnicos preliminares, projetos

béasicos e executivos, célculos, fiscalizacdo, supervisdo e gerenciamento e de engenharia consultiva

6BRASIL — Tribunal de Contas da Unido s/d

7BRASIL — Tribunal de Contas da Unido s/d
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em geral; técnica e prego nos termos do artigo 46 da Lei 8.666/93 esse tipo de licitacdo é obrigatério
na contratacdo de bens e servicos de informatica, nas modalidades concorréncia e tomada de precos
(BRASIL — Tribunal de Contas da Uniéo s/d)

E oportuno salientar que com o advento do Decreto que instituiu o Pregdo Eletronico,
equipamentos de informatica foram considerados bens comuns, passaram a ser licitados por meio

eletrdnico e ndo mais por concorréncia.

5.3 - Modalidades de Licitacéo

Modalidade de licitacdo é a forma especifica de conduzir os procedimentos licitatérios a
partir de critérios definidos em lei (BRASIL — Tribunal de Contas da Uni&o. s.d.)

Além do concurso e do leildo as demais modalidades de licitacdo admitidas s&o:
concorréncia, tomada de precos, convite e pregdo (BRASIL — Tribunal de Contas da Unido s/d)

A Lei de licitagbes e Contratos, de acordo com o TCU, visa, além da competicdo, garantir
gue a contratada possua condi¢cbes de honrar as obrigacdes assumidas perante o Poder Publico
(Acdrdao 1.615/2008 Plenério — Voto do Ministro Relator)

5.4 - Dispensa de Licitagéo

A licitagdo é regra para a Administragdo Publica, quando contrata obras, bens e servigos.
No entanto, a lei apresenta exce¢Bes a essa regra. Sao 0s casos em que a licitagdo e legalmente
dispensada (BRASIL — Tribunal de Contas da Unido s.d.)

Na dispensa de licitagdo seria em tese possivel, em face de uma necessidade publica
especifica e a existéncia de bens e servigos disponiveis em quantidades tais a justificarem uma
licitacdo. Contudo, raz6es de ordem superior relacionadas a satisfacéo de interesse publico, também
merecedor de imediata acolhida, justificam a contratacdo direta, sem recurso a licitacéo®

Isso se faz necessério, pois neste caso o legislador entendeu que os eventuais beneficios

que poderiam ser obtidos através da licitacdo seriam inferiores aos maleficios dela derivados.

8<www.paginas.uepa.br/controleinterno/index> dia 15/04/2014)
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5.5 - Inexigibilidade

Caracteriza-se inexigibilidade de licitacdo por haver apenas um determinado objeto ou
pessoa que atenda as necessidades da Administracdo (BRASIL — Tribunal de Contas da Uni&o 42 Ed.
s.d.)

Quanto a inexigibilidade a licitacdo seria inteiramente descabida em face da inviabilidade da
competicdo, ou porque o objeto perseguido é singular, ndo existindo outro similar ou porque singular
€ o ofertante do servico ou o produto/fornecedor do bem desejado A hipotese da inexigibilidade esta
fundamentada com base no Artigo 25 Incisos |, I, e 1ll da Lei 8.666/93.

Um fato curioso € que o Artigo 89 da Lei 8.666/93 considera ilicito penal dispensar ou
inexigir licitagdo fora das hipdteses nela descritos. “Auséncia de observacdo das formalidades
inerentes a inexigibilidade de licitacdo, em desacordo com artigo 26 da Lei 8.666/93, caracteriza
grave infracdo a norma legal, ensejando a irregularidade das contas dos responsaveis (TCU Aco6rdao
2.560/2009 Sumério).

Dispensar ou inexigir licitagdo fora das hipdteses previstas em lei, ou deixar de observar as
formalidades pertinentes a dispensa ou a inexigibilidade — Pena de detenc¢éo de 3 (trés) a 5 (cinco)
anos e multa (Artigo 89 da Lei 8.666/93)

5.6 - Pregéo

O Pregédo na sua forma eletronica foi instituido pela Lei 10.520 de 17/07/2002 em que a
disputa pelo fornecimento é feita em sessdo publica, por meio de propostas e lances, para
classificacdo e habilitacdo do licitante com a proposta de menor preco. Sua grande inovacao se da
pela inversdo das fases de habilitacdo e analise das propostas onde se verifica apenas a
documentacao do participante que tenha apresentado melhor proposta (VASCONCELOS 2014)

O pregéo é destinado a aquisicdo de bens e servicos comuns, e considera-se bens e
servicos comuns para os fins e efeitos deste artigo, aqueles cujos padrbes de desempenho e
qualidade possam ser objetivamente definidos pelo edital por meios de especificagcbes usuais do
mercado.

Essa recém implantada modalidade de licitacdo denominada pregdo vem suscitando
inUmeras dividas a todos aqueles que direta ou indiretamente atuam perante o vasto campo das
licitacbes e bem conhecem os infindaveis percalcos que este procedimento pode apresentar
(VASCONCELOS s.d)

O pregdo surge como uma modalidade que privilegia dois principios cardeais da

Administracdo Publica, quais sejam o principio da eficiéncia e o principio da economicidade®

SGAZINEO 2005 — Dos recursos administrativos na modalidade pregdo <www.jus.com.br/artigos7097>
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Na adverténcia da insigne publicista Alice Gonzalez Borges, no pregéo estaria sendo extinta
a consagrada figura da Comissédo de Licitacdo e ao mesmo tempo em que se comete a um soé
servidor - O Pregoeiro — o0 monopdlio das importantes etapas do recebimento das propostas e
lances, sua aceitabilidade e classificacdo, habilitacdo do licitante vencedor e a consequente
adjudicacao do objeto licitado. (GAZINEO 2005).10

Para outros doutrinadores a modalidade pregéo eletrdnico em muito melhorou as compras
governamentais, eliminou a “industria do recurso”, agilizou os procedimentos, essa modalidade de
licitagdo tornou mais eficiente as compras governamentais.

Rapidez e economia nas compras efetuadas pelo governo. S8o essas as principais
vantagens que os gestores apontam no pregdo, a nova modalidade de licitacdo que vem sendo

utilizada em toda as esferas — federal, estadual e municipal- desde a sua instituicdo em 2012.11

5.7 - Procedimentos da Licitacdo

Sera iniciada a licitagdo com abertura de processo administrativo, que contenha autorizagéo
para contratacdo, indicacdo sucinta do objeto e existéncia de recurso proprio para efetivacdo da
despesa (BRASIL — Tribunal de Contas da Unido s.d)

Os procedimentos da licitagdo esta prevista na Lei de Licitagdes na Secéo IV Artigos 38 a
53 e de acordo com o TCU estes procedimento passam por varias fases a saber: (BRASIL — Tribunal
de Contas da Unido 42 Ed. s.d.)

- solicitac8o expressa do setor requisitante com indica¢éo de sua necessidade

- aprovacgdo da autoridade competente para o inicio do processo licitatério, devidamente
motivada e analisada sob a 6tica da oportunidade, conveniéncia e relevancia para o interesse publico

- autuacdo do processo correspondente que devera ser protocolizado e enumerado

- elaboracéo da especificacdo do objeto, de forma precisa, clara e sucinta com base em
projeto basico ou em termo de referéncia apresentado

- elaboracgéo de projeto basico, prévio e obrigatério nas licitagcdes para contratacdo de obras
e servicos, em caso de concorréncia, tomada de precos e convite

- elaboracéo de termo de referéncia, prévio e obrigatorio nas licitacdes para contratacao de
bens e servigos comuns, em caso de pregéo;

- estimativa do valor da contratacdo, com comprovada pesquisa de mercado, em pelo
menos trés fornecedores do ramo correspondente ao objeto da licitacdo

- indicagéo do recurso orcamentario para fazer face a despesa

10 <www.jus.com.br/artigos7097> s/d)

11 (PENZ CRISTINA s.d.<wwwrevista fundapsp.gov.br> s/d)
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- verificagdo da adequagdo orgcamentaria e financeira, em conformidade com a Lei de
Responsabilidade Fiscal, quando for o caso

- elaboracdo de projeto executivo, que pode ser concomitantemente com a realizacdo da
obra ou servico

- definicdo da modalidade e do tipo de licitacdo a serem adotados

E continuando no raciocinio do TCU serdo juntados ao processo licitatério (BRASIL —
Tribunal de Contas da Unido 42 Ed. s.d.)

- edital ou convite e os respectivos anexos, quando for o caso

- comprovante de publicacdo do edital resumido ou da entrega do convite

- ato de designacdo da comissao de licitacdo, do pregoeiro e equipe de apoio ou do
responsavel pelo convite

- original das propostas e dos documentos que as instruirem

- atas, relatorios e deliberagbes da comissao julgadora

- pareceres técnicos ou juridicos emitidos sobre a licitacéo, dispensa ou inexigibilidade

- atos de adjudicacdo do objeto da licitacdo e da homologagéo

- recursos eventualmente apresentados pelos licitantes e respectivas manifestacbes e
decisbes

- despacho de anulagdo ou revogacédo da licitagdo, quando for o caso, fundamentado
circunstancialmente

- termo de contrato ou instrumento equivalente, conforme o caso

- outros comprovantes de publicages

- demais documentos relativos a licitagéo

Continuando com o raciocinio daquele tribunal, em seu Acérdao 247/2009 recomenda que
realize adequado planejamento do procedimento licitatério de forma a que seja lancado o edital com
antecedéncia, com margem de tempo suficiente para que, observada a legislacdo ambiental e os
prazos requeridos pelo Orgéo local responséavel pela concessio de licengas, possam as empresas
interessadas requerer, antecipadamente, bem assim dispor, no momento da licitacdo, das respectivas
licengas ambientais necessarias a execucdo do objeto do contrato (BRASIL — Tribunal de Contas da
Unido 42 Ed. s.d.)

E por isso que muitos criticam a lei tendo em vista o excesso de formalismo e de
uniformidade nos procedimentos na Lei levando a uma demora excessiva para realizagdo de
qualquer processo de compra além de se apresentar como uma forma de controle burocratico de
eficacia duvidosa.(PIMENTA 1998)

Todos o0s procedimentos acima mencionados sdo produto do artigo 37 Inciso XXI da
constituicdo que tornou obrigatério o procedimento licitatorio para os contratos de obras, servicos,

compras e alienagfes ((BRASIL — Tribunal de Contas da Unido 1998)



33

5.8 - Outros Procedimentos

5.8.1 Dos Contratos

Os contratos administrativos de que trata a lei de licitagcdes regulam-se pelas suas clausulas
e pelos preceitos do direito publico aplicando-se lhes, supletivamente, os principios da teoria geral
dos contratos e as disposicdes de direto privado (BRASIL Lei 8666/95).

Conforme conceitua a Lei 8.666/93 contrato é todo e qualquer ajuste celebrado entre érgaos
ou entidades da Administragdo Publica e particulares, por meio do qual se estabelece acordo de
vontades, para formacao de vinculo e estipulagédo de obrigacdes reciprocas!?

Nos contratos devem estar estabelecidas com clareza e precisdo clausulas que definam
direitos, obrigacdes e responsabilidade da Administracdo e do particular . Essas disposi¢cdes devem
estar em harmonia com os termos da proposta vencedora, com o0 ato convocatdrio da licitacdo ou
com a autorizagdo para contratacdo direta por dispensa ou inexigibilidade de licitagéo.

De acordo com o Tribunal de Contas da Unido existem trés tipos de contrato a saber: os
contratos de compra que sdo aqueles visando aquisicdo remunerada de bens para fornecimento de
uma sé vez ou parceladamente; contratos de obras refere-se a construcdo, reforma, fabricagéo,
recuperacdo ou ampliacdo e contratos de servicos tais como demolicdo, conserto, instalacéo,
montagem, operacgéo, conservacao, reparacao e entre outros (TCU Licitacdes e Contratos)

Os contratos tem duracdo de hum ano podendo ser renovado até o limite de sessenta

meses podendo ser acrescido ou suprimido dentro do limite de 25% para mais ou para menos.

5.8.2 - Das San¢fes Administrativas

Em casos de descumprimento de clausulas contratuais pela sua inexecucéo total ou parcial,
aplica-se as seguintes penalidades: adverténcia, multa na forma previstas do instrumento
convocatério, suspensao temporéaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com a
Administracéo, por prazo ndo superior a dois anos e declarac¢do de inidoneidade para contratar com a
Administracdo Publica enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja
promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidades, que sera concedida
sempre que o contratado ressarcir a Administracao pelo prejuizos, resultantes e apés decorrido o
prazo da sancéo aplicada com base o inciso anterior (BRASIL Lei 8.666/93)

A sancgéo de declaracao de inidoneidade é de competéncia exclusiva do Ministro de Estado,

do Secretéario Estadual ou Municipal conforme o caso?®

12BRASIL — Tribunal de Contas da Unido 42 Ed. s/d
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Diante de tanta formalidade instituida pela legislagdo percebe-se que as compras tornam-se
lentas excessivamente formalizadas e burocratizadas. Nos perguntamos, como melhorar todo esse

procedimento?

5.9 Caracterizacdo da organizacao, setor ou area l6cus de estudo

A Fundacao Universidade de Brasilia, € uma Fundacao Publica e Instituicdo Federal de Ensino
Superior, criada pela Lei n°® 3.998 de 15 de dezembro de 1.961, Instituida pelo Decreto n° 500 de 15
de janeiro de 196214

Quando a Universidade de Brasilia foi fundada, Brasilia tinha apenas dois anos. Inaugurada no
dia 21 de abril de 1962, funcionava no prédio do Ministério da Saude Dois grandes nomes deve a
Universidade de Brasilia: o antrop6logo Darcy Ribeiro e o educador Anisio Teixeira que foram

respectivamente seu primeiro e segundo reitores.

E nessa perspectiva foram criados os cursos tronco, nos quais os alunos tinham a formagéo
basica e, depois de dois anos, seguiam para os institutos e faculdades. Os trés primeiros cursos

tronco eram: Direito, Administracao, Letras Brasileiras e Arquitetura e Urbanismo1®

O compromisso social da Universidade com a comunidade do Distrito Federal é grande a
comecar pelos Campi instalados e pelo nimero de alunos matriculados que a cada ano tem um

aumento expressivo, conforme ndimeros da tabela abaixo:

QUADRO 2 - Componentes Institucionais (2013)

Decanatos 7
Institutos 12
Faculdades 14
Departamentos 55
Centros 20
Secretarias 4
Orgdos Complementares 5

13(BRASIL Lei 8.666/93).
14(Portal da Unb<www.unb.br>)

15(Portal da Unb<www.unb.br>).




35

Orgaos Diversos 10
Bibliotecas 4
Campi 4
Cursos de Graduacao 117
Presenciais 105
A Distancia 12
Cursos de Mestrado 93
Cursos de Doutorado 70

Fonte CIG/DPO/FUB

E composta de 5 Campi dentro do Distrito Federal com as seguintes dimensdes:

QUADRO 3 - Area Fisica (2013)

Unidade Area em m2 Area Construida
Campus Darcy Ribeiro 3.950.659,07 513.767,16
Campus UnB Planaltina 301.847,06 2.860,26
Campus UnB - Ceilandia 199.499,00 4.795,00
Campus UnB Gama 335.534,00 4.795,00
Fazenda Agua Limpa 43.400.000,00 12.271,00

Fonte CIG/DPO/FUB

Sua capacidade institucional é de acordo com tabela abaixo em 2013:

QUADRO 4 — Capacidade Institucional (2013)

Docentes Efetivos 2.594
Docentes Substitutos/Visitantes 109
Técnicos Administrativos 3.077
Discentes de Graduacéo 37.499
Presenciais 36.156
Diurno 26.812
Noturno 9.344
A Distancia 1.343
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Discentes Mestrado 4.854
Discentes Doutorado 3.148
Discentes Residéncia Médica 333

Fonte CIG/DPO/FUB
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6. EVOLUCAO DOS PROCEDIMENTOS DOS GASTOS PUBLICOS NO BRASIL

Quando se fala em Gastos do Governo ou Gastos Governamentais a palavra de ordem

chama-se licitacdo. E por meio das licitacdes que o estado efetua grande partes dos seus gastos.

Conforme reza o Tribunal de Contas da Unido a histéria do procedimento licitatério no Brasil

remonta do periodo colonial®

Mas o procedimento licitatério no Brasil tem merecido tratamento legislativo metddico. Para
Motta(1999) a historia tem inicio em 1592 com as Ordenacdes Filipinas que observava-se a
preocupacdo “em fazendo obra, primeiro andar em pregédo, para se dar a empreitada a quem houver

de fazer melhor e por menos pregos”.

Para o autor essas ordenag¢fes sdo aquelas que ndo passarem de mil réis, se poderdo
mandar fazer por jornais, e umas e outras se lancardo em livro, em que se declare a forma de cada
uma, lugar em que h& de se fazer por jornais, e umas outras lancardo em liviro em que se declare
forma de cada uma lugar em que se ja de fazer, preco e condi¢des do contrato. E assim como forem
pagando aos empreiteiros, fardo ao pé do contrato conhecimento do dinheiro, que vao recebendo, e
assinardo aos mesmo empreiteiro e o Escrivdo da Camara; e as despesas que 0s provedores nao

levarem em conta, paga-las-ao Vereadores, que as mandaram fazer.

Desta forma o procedimento licitatério foi introduzido no Direito PUblico Brasileiro ha mais de
140 anos com o advento do Decreto 2.926 de 14/05/1862 que regulamentava as arrematagdes dos

servigos a cargo do entéo Ministério da Agricultura e Comércio.t’

Esse decreto que regulamentava as “arrematacdes dos servicos” a cargo do Ministério da
Agricultura, Comércio e Obras Publicas é considerado a primeira norma legal sobre licitagdo no
Brasil. Com 39 artigos, assinado pelo Ministro Manoel Felizardo de Souza e Mello e rubricado pelo

imperador D. Pedro 118

Na época, conforme site citado, ndo se usava o termo “licitagdo”, mas concurrencia, na

grafia da época com o “u” e sem o acento.

E oportuno salientar que apés o decreto 2.926 de 14/05/1862 acima foi introduzido no
apogeu do estado liberal no Brasil cuja forma de administragéo era a burocratica que se concentrava

nos procedimentos para contratacdo de pessoal, compras de bens e servicos e em satisfazer as

16<ywww.tcu.gov.br> acesso dia 02/09/2014.

17<www.conlicitacdo.com.br/histéria>S/D

BHttp://senado.jusbrasil.com.br/noticias acesso dia 30/07/2015
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demandas dos cidaddos (PEREIRA 2001).Este visava proteger o estado, liberar da corrupcéo, do

empreguismo e do nepotismo?®

Para (Motta 1999) o decreto acima preconizava que se aprovado o plano de algumas
referidas obras, imediatamente sera sua construcao oferecida a empresarios por via de Editais

Publicos, e , havendo concorrentes, se dara preferéncia a quem oferecer maiores vantagens.

Como pode observar naquela época ndo se falava em menor prego, mais quem oferecer

maior vantagem para o estado.

Em 1.909 foi aprovada a Lei 2.221 que estabelecia e fixava preceitos que permanecem
ainda atuais na medida em que sobriedade e seriedade para o com o dinheiro publico. (MOTTA
1999)

Foi somente em 1.922 que surge o Decreto Legislativo 4.536 de 10/01/1.922 que organiza o
Cédigo de Contabilidade da Unido que no governo do entéo presidente Epitacio Pessoa sancionou o
mesmo, estabelecendo como condi¢cdo para o empenho da despesa a assinatura de contrato e a
realizagdo de concorréncia. Foram muitas as transformacfes e evolu¢des ocorridas no procedimento

licitatério com o objetivo de conferir maior eficiéncia as contratacdes publicas

De acordo com (Ribeiro s/d)?° ele foi sistematizado pelo Decreto-Lei 200 de 25/02/1967.
Para (Motta 1999) Decreto Legislativo 4.536 de 10/01/1.922 (1) trata-se, induvidosamente, do texto
mais importante regulador da matéria ressaltando em alguns dos seus dispositivos estdo ainda

atuais. E uma norma extensa, que dificulta sua citac&o.

Este texto definiu os tipos de concorréncia, (Motta 1999) a sua anulacdo s6é podera ser
efetivada “se houver justa causa” julgamento prévio da idoneidade do proponente, preferéncia ao
proponente nacional, escolha obrigatéria da proposta mais barata, publicidade do edital em quinze
dias, estimulo a melhoria da proposta empatada, submissdo das propostas ao edital e exclusdo de
vantagens ndo previstas, bem como impossibilidade de oferecimento de reducdo sobre a proposta
mais barata, ata circunstanciada da licitagdo, quadro de classificagdo salientando a proposta mais
vantajosa, anulacdo da concorréncia caso a proposta mais barata exceda a 10% dos precos
correntes da praca, critérios de desempate quando ocorrer a igualdade das propostas, instituindo
entre os proponentes “concorréncias entre ambos” ou escusada essa férmula, adogdo do

procedimento por sorteio.

9Ribeiro s/d ,www.buscalegis.ccj.ufsc.or> acesso dia 28/08/20143 Geraldo Luiz Vieira

Ribeiro — A Evolucéo da Licitacao.

20Ribeiro s/d ,www.buscalegis.ccj.ufsc.or> acesso dia 28/08/20143 Geraldo Luiz Vieira

Ribeiro — A Evolucéo da Licitacao.
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Em 1957 por meio do Decreto 41.019 de 26/02/1957 edita-se o Codigo das Aguas que
determina a obrigatoriedade de licitacdo por meio de concorréncia para a exploracao dos servicos de

energia elétrica sem alterar o texto do decreto de 1922.

Outro passo importantissimo dado pelo estado foi com o advento da Lei 4.320/64 que vigora
até hoje. Ela disp&e sobre o orcamento e balanco publico mas determina que a aquisicdo de material,
o fornecimento e a adjudicagéo de obras e servigos serdo regulados em lei, respeitando o principio da
concorréncia (MOTTA 1999).

No inicio do regime militar surgiram dois textos se suma importancia, o primeiro deles eleva
a concorréncia a nivel constitucional conforme emenda 15 a constituicdo de 1946 e o segundo texto
foi a lei que regulamentou a acao popular que segundo (Motta 1999) ela se tornou um instrumento de

controle da Administracdo Publica quer como sistematizacdo da invalidade dos atos administrativos.

Em 1967 foi decretado o pelo Presidente da Republica o decreto Lei 200 que dispde sobre a
organizagdo da Administracdo Federal e no Titulo Xl estabeleceu critérios das Normas Relativas a
Licitagbes para Compras, Obras, Servi¢cos e Alienacdes e as normas do Cédigo de Contabilidade

foram derrogadas e, precisamente, foi a licitagéo retrabalhada.

O Decreto Lei 200/1967 institui nas compras a dispensa de licitagdo, multa em caso de
atraso na entrega de materiais, suspensdo da empresa do direito de licitar em caso de
descumprimento contratual e dependendo dos casos, declaracdo de inidoneidade, introduziu licitagéo
na modalidade convite, tomada de pregos e concorréncia que ja havia sido introduzida em 1922, bem

como a criagdo do cadastro de fornecedores.

Em 1973 foi regulamentado pelo Decreto 73.140 as licitagBes e contratos relativos a obras e
servicos de engenharia, em um texto detalhado e de larga aplicacdo sendo revogado de forma

inexplicada em 1991.

No inicio da década de 80 na tentativa de desburocratizar as compras publicas o governo
cria 0 CRCE Certificado de Registro no Cadastro Especifico e em seguida cria o CRJF Certificado de
Regularidade Juridico e Fiscal e em 21/11/1986 o Presidente da Republica baixou o Decreto Lei
2.300 que dispde sobre licitacdes e contratos da Administracdo Federal, considerado o estatuto
juridico das licitagfes e contratos administrativos sendo alterados posteriormente pelos Decretos Leis
2.348 e 2.360/87. (MOTTA 1999)

Finalmente a Lei 8.666 de 21.06.1993 regulamentou o Artigo37 Inciso XXI da Constituicdo
da Republica, segundo (Di Pietro 1995) trouxe uma série de inovacdes que geraram grandes
dificuldades a todos quantos na Administracdo Publica, atuam na area de licitagGes e contratos. E
trouxe também preocupacdo em decorréncia da ampliacdo das formas de responsabilizacdo dos

servidores e dos licitantes, acrescentando, ao lado das sanc¢@es disciplinares as de natureza penal.

A partir do inicio da década dos anos 90 o governo iniciou o processo de informatizacéo dos
procedimentos licitatorios, que no seu entender iria melhorar as suas compras. Instituiu inicialmente o

SIASG e posteriormente procurou implantar dentro do SIASG varios sistemas eletrénicos entre eles o
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SICAF, SIDEC, SISPP, SICONV, COMPRASNET, SISRP, SICON e COMUNICA além
COMPRASNET.

Estes sistemas deram ao estado uma eficiéncia e eficacia nos seus procedimentos, por
exemplo o SICAF gerou uma desburocratizacdo e além do mais moralizou as compras publicas tendo
em vista que passou a registrar todas as ocorréncias das empresas na Administracdo Publica,
registrando, inclusive os fornecedores inadimplentes ou impedidos de contratar com a Administracédo
Federal e além do mais integrou aos sistemas de controle de dividas tributarias da Unido, dos
Estados e dos Municipios TCU 2009).

Assim o SICAF é um cadastro Unico, que substitui e centralizou os cadastros dos 6rgaos
que é um registro de nivel nacional, com o objetivo de habilitar pessoas fisicas e juridicas

interessadas em participar de licitagbes promovidas pelos usuarios do SIASG(TCU 2009).
Assim o SICAF trouxe os seguintes beneficios as empresas:
- Cadastramento Unico na Administracao Publica Federal.
- Desburocratizacdo do processo de cadastramento e habilitacéo parcial.
- Divulgacéo, a nivel nacional, da sua area de negécio.
- Velocidade na atualizacdo de seus dados cadastrais e de habilitacdo parcial.
- Selecado do fornecedor com base na sua linha de fornecimento de material/servigco

- Reducao na quantidade de documentos a serem apresentados a cada processo licitatorio

e a cada recebimento.

- Reducdo dos custos de manutencdo do cadastro de sua empresa junto ao

orgaos/entidades do Governo Federal.
- Maior transparéncia e oportunidade de participacdo em processos licitatérios.

O CATMAT e o CATSER s&o mddulos que permite a catalogacdo de materiais e servigcos
destinados as atividades de compras da Administracdo Publica Federal. Esses catalogos adotam o
padrdo da linguagem universal de classificacdo do Federal Supply System desenvolvido pelo governo

dos EUA logo apos a Segunda Guerra e utilizado no ambito da OTAN.

O SIDEC trouxe transparéncia, publicidade e eficiéncia nas divulgacdes das compras
governamentais pois oferece rotinas automatizadas para publicagfes e avisos de licitagcdes, dispensa
e inexigibilidade no Diario Oficial da Unido e no Portal do Comprasnet, evitando desta forma o
direcionamento do edital para as empresas principalmente a licitacdo na modalidade convite, em que

0 agente publico convida no minimo 03 empresas do ramo, conforme manda a lei de licitacdes.

O SISPP registra os valores praticados nos processos de compras dando ao gestor
subsidios visando estimativa das contratacBes efetivas por outros 6rgdos e se seu preco esta

compativel com aqueles que estédo sendo praticados na Administracdo Publica.

O SISME gera automaticamente a emissdo da Nota de Empenho
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O SICOM efetua registro dos contratos e de seus termos aditivos firmados com a
Administracdo Publica Federal acionando automaticamente a Imprensa Nacional dando também

publicidade aos contratos do governo.

O COMUNICA é o médulo que permite a troca de mensagens eletrénicas por meio dos
terminais do SIASG entre os gestores de compras para realizacdo de consultas e divulgacdo de

informacdes de interesse do setor.

E por fim o COMPRASNET é o médulo onde opera o Pregdo Eletronico Presencial, o
Pregdo Eletrdbnico e o Pregdo Eletronico pelo SRP, seu endereco na internet &

www.comprasnet.gov.br ou www.comprasgovernamentais.gov.br

Mesmos criados dentro do estado burocratico, excluindo o moédulo do Comprasnet, todos
esses moédulos deram maior eficiéncia as compras governamentais transparéncia e com uma forte

influéncia das regras de organismos internacionais (PIMENTA 1998)

Desta forma criou um modelo de processo decisorio descentralizado, uma vez que cada
unidade gestora no governo federal tem autonomia para executar o seu or¢camento e 0s processos de
selecdo de empresas séo realizadas por comissdes de licitacdo (Pimenta 1998) e considerando,
ainda, que o cadastro de fornecedores unificado e a nivel nacional além de trazer seriedade para as
compras facilitou para empresas desburocratizando e gerando economicidade tanto para o governo

COMO para as empresas.

Apls o advento do pregdo eletrdnico e presencial as comissbes de licitagdes foram

praticamente substituidas pela figura do Pregoeiro e da Equipe de Apoio.

Para Pimenta (1998) esse modelo de gestdo, as compras presenciais, ainda é bastante
burocratico e com pouca flexibilidade de gestdo o que se pretende é inverter esta realidade dando

maiores condi¢Bes de flexibilidade administrativa ao gestor publico.

Essa é o principal entrave tendo em vista que a lei de licitagBes foi outorgada dentro dos
principios do estado burocratico, como afirma Pereira (2001), atuando dentro estado gerencial, uma
vez que ela extrapolou seu ambito de competéncia criando um modelo legislativo padrdo aplicavel,
indistintamente, a Unido, Estados, DF e Municipios; estabeleceu um rigorismo formal deveras
excessivo, dando énfase ao controle dos meios; deu tratamento igualitario a Administracdo Direta,

Indireta, consolidando um instrumento denominado estado burocratico?!.

Apesar dos entraves, o estado durante a década de noventa ndo ficou inerte diante da lei
téo criticada, o quadro abaixo mostra a relacdo entre os médulos do SIASG e as principais fases e
etapas do processo licitatério e os subsistemas neles envolvidos, gerando assim total transparéncia
para qualquer cidaddo ter acesso as compras do governo conforme Tribunal de Contas da Unido
(TCU 2009).

QUADRO 5 — RELACAO DOS MODULOS DO SIASG

2{(TCMG - Tribunal de Contas de Minas Gerais 1999)


http://www.comprasnet.gov.br/
http://www.comprasgovernamentais.gov.br/
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ETAPA

MODULO DO SIASG

PARTICIPACAO DO MODULO

Levantamento de necessidades

de compras e contratacao

Procedimento fora do

SIASG/COMPRASNET

Nao tem

Descricdo técnica do produto

ou servico

CATMAT e CATSER

Registro de um novo cddigo de
material ou de servico ou
aproveitamento de um dos

registros ja existentes nos

catalogos, com a

correspondente descricao.

Elaboragdo do projeto bésico | Procedimento fora do SIASG e | Nao tem
de prestacéo de servico COMPRASNET
Designacéo de dirigente | Procedimento fora do SIASG e | Nao tem

responsavel pela licitagédo

COMPRASNET

Designacdo de servidores para

atuacao na licitacédo

COMPRASNET

O gestor define o pregoeiro e a
equipe de apoio que participara
de um pregédo especifico (Nota
0 Pregoeiro e Equipe de Apoio
ja  foi  formalizada  pela
Autoridade, o que se processo
no COMPRASNET é apenas o
lancamento dos nomes dos

servidores)

Consulta e definicdo de preco

de referéncia do contrato

SISPP

O gestor
SISPP para obter

praticado do mesmo produto

pode consultar o

0 prego

pela Administracdo, auxiliando-

0 na definicdo do preco de

referéncia

Reserva de dotacdo | Procedimento fora do SIASG e | Ndo tem
orcamentaria para licitacdo COMPRASNET

Parecer juridico sobre | Procedimento fora do SIASG e | N&do tem
legalidade da licitacAo e | COMPRASNET

autorizacdo para realizacéo

Elaboragdo do termo de | Procedimento fora do SIASG e | Ndo tem
referéncia da licitacdo COMPRASNET

Elaboracdo do edital da | Procedimento fora do SIASG e | Nao tem
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licitagdo

COMPRASNET

Fonte Tribunal de Contas da Unido - TCU

QUADRO 6 - FASE DA CONVOCAGAO — ABRANGENCIA DO SIASG E COMPRASNET

ETAPA

MODULO DO SIASG

PARTICIPACAO DO MODULO

Encaminhamento de aviso e

edital para publicacéo

SIDEC

Via Portal Comprasnet, o gestor
insere o edital (arquivo.doc) no

sistema e o aviso no SIDEC

Publicacédo na Internet

SIDEC — Comprasnet

O procedimento anterior aciona
uma rotina que gera a
publicacdo do aviso na

Imprensa Oficial.

DistribuicBio do  edital a

fornecedores e interessados

SIDEC — Comprasnet

Os fornecedores ou qualquer
interessado pode acessar o
contetdo do edital no Portal do

Comprasnet

Divulgacdo de informacdes

adicionais sobre o edital

Comprasnet

O  pregoeiro recebe as
impugnacdes e pedidos de
esclarecimentos e os responde
pelo sistema, ficando o
contetdo das respostas
acessivel aos participantes. E
possivel também incluir
informacBes adicionais sobre o

pregao (avisos)

Fonte Tribunal de Contas da Unido - TCU

QUADRO 7 - FASE DA HABILITACAO — ABRENGENCIA DO SIASG/COMPRASNET

ETAPA

MODULO DO SIASG

PARTICIPACAO DO MODULO

Exame para habilitacdo fiscal

do fornecedor

SICAF — Comprasnet

O fornecedor, no momento que
efetua seu cadastramento no
SICAF, pode

documentos que comprovem

incluir/alterar

sua situacéo regular perante os
orgdos emissores, tais como:
certiddo negativa de tributos e
contribuicbes federais, certiddo

negativa quando a divida ativa
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da unido, certiddo de
regularidade do FGTS e do
INSS. No caso do pregéo
eletrénico, o pregoeiro consulta
o SICAF e, no Comprasnet,
registra a habilitacdo de
fornecedores que tiveram suas

propostas aceitas.

Exame para habilitacdo juridica | SICAF — Comprasnet N&o tem
do fornecedor

Exame para qualificacéo | SICAF — Comprasnet N&o tem
econdmico financeira do

fornecedor

Exame para qualificacéo | Procedimento fora do | Nao tem

técnica do fornecedor

Siasg/Comprasnet

Fonte Tribunal de Contas da Unido - TCU

QUADRO 8 - FASE DE COMPETICAO — ABRANGENCIA DO SIASG/COMPRASNET

ETAPA

MODULO DO SIASG

PARTICIPACAO DO MODULO

Recebimento de propostas de
preco e etapa de lances no

pregéo eletrénico

Comprasnet

Nos casos do pregdo e da
cotacdo eletrbnica é realizada a
fase de lances via Comprasnet.
Os fornecedores inserem seus
lances e o0s participantes
podem visualizar os 5 melhores
lances em vigor. O fornecedor
€ informado também da

situacao do seu proprio lance.

Comprasnet

ApOs o periodo correspondente
a etapa de lances, o pregoeiro
emite um aviso de iminéncia,
de 1 a 60 minutos, indicando
que, ao fim deste prazo, o
certame entrar4 no periodo de

encerramento aleatorio.

Aviso de Iminéncia (Pregéo
Eletrénico)
Periodo  Aleatério  (Pregdo
Eletrénico)

Comprasnet

Neste periodo o sistema pode
encerrar 0 certame qualquer

momento, ndo extrapolando os
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30 minutos. No caso do
Comprasnet, o Caso de Uso
para este periodo estabeleceu

regras especificas.

Visualizacdo de propostas

Comprasnet

Nos casos do Pregdo e da
cotacdo eletrbnica o pregoeiro
pode acompanhar a planilha da
proposta enviada pelo
fornecedor, apos 0
encerramento da etapa de
lances.

Avaliacdo de aceitabilidade da
proposta vencedora (etapa de

aceitacao)

Comprasnet

O pregoeiro analisa as
propostas de melhor lance
relativamente ao objeto e o
valor, decidindo sobre sua

aceitacao.

Emissdo de ata da licitagdo
Pregéo (Presencial e

Eletrénico)

Comprasnet

O sistema gera
automaticamente a ata do

certame licitatorio.

Recebimento de recursos

Comprasnet

No caso do pregéo eletrdnico, o
pregoeiro informa o o prazo
para 0s fornecedores
manifestarem a intencdo de
recurso. Findo o prazo, o
pregoeiro deve acatar ou
recusar a intencdo de recurso
do licitante. Havendo intencdo
de recurso aceita, o sistema
disponibiliza tela para que o
pregoeiro informe o0s prazos
para registro da razdo, da
contra razdo e da decisdo do

recurso.

Julgamento de recursos

Compranet

Findo os prazos legais para
registro das razdes do recurso
e das contra razdes, o0
pregoeiro informa a autoridade

competente da sua deciséo,
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registrada via sistema.

Homologacgéo e adjudicacéo da

licitagdo

Compranet

O sistema disponibiliza tela
para registro da adjudicacéo
da

homologacédo (pelo ordenador

(pelo pregoeiro) e

de despesa).

Encaminhamento do resultado

para publicacdo

SIDEC

O pregoeiro gera no SIDEC o

extrato para publicacéo,

procedimento  que  dispara
rotinas para publicacdo pela
Imprensa Oficial e
disponibilizacdo pela Internet

(Comprasnet).

Encerramento da Sessao

Publica

Comprasnet

O sistema eletrénico gera a Ata
da Sessado Publica do pregao,
do

vencedor e demais informacfes

com indicagdo lance

pertinentes.

Fonte: Tribunal de Contas da Unido - TCU

QUADRO 9-FASE DA CONTRATACAO E EXECUCAO

— ABRANGENCIA DO SIASG E

COMPRASNET
ETAPA MODULO DO SIASG PARTICIPACAO DO MODULO
Emissao do contrato Procedimento fora do | Nao tem
SIASG/Comprasnet

Emisséo da Nota de Empenho SICON Para processos incluidos no
SIDEC, é possivel ao gestor
inserir os dados
(orcamentérios, do fornecedor,
da licitagdo etc) e gerar uma
minuta de empenho, que sera
utilizada pelo SIAFI para a
emissdo da Nota de Empenho.

Encaminhamento de extrato de | SICON O gestor inclui extrato de

contrato para publicagédo

contratos no sistema,
preenchendo campos como
UASG, tipo e nimero do

contrato, modalidade e nimero
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da licitacéo, objeto, dados do
contratante e do contratado. O
extrato € encaminhado para

publicacéo

Acompanhamento

financeiro

fisico

Comprasnet — SICON

O gestor pode incluir, via Portal
Comprasnet, as
etapas/parcelas do cronograma
fisico financeiro de um contrato,
incluindo data de inicio e fim e
valor (previstos). Pode também
consultar e acompanhar a
execucdao, registrando as datas
e valores das etapas/parcelas
realizadas

Pagamento

Procedimento fora do SIASG —
Comprasnet

Nao tem

Fonte: Tribunal de Contas da Unido - TCU

E por fim existe uma legislagdo correlata normatizando todos estes sistemas além de

acérdaos do TCU, portarias, leis, decretos e entre outros.
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7. TIPOS DE COMPRAS

Existem grandes diferenca entre as compras do setor publico e o setor privado. No setor
publico de acordo com Batista et al (2008) a busca por uma melhoria nos processos passa pelo uso

sistematico da informacao como base, 0 que termina prejudicar os objetivos pretendidos.

Os processos administrativos terminam apresentando uma baixa produtividade e o fluxo de
informacdes podem apresentar de forma truncada e ineficaz, gerando ineficiéncia baixa produtividade

nas informacdes.

Desta forma Batista et al (2008) apontam alguns gargalos nos processos com indmeros

males de serem corrigidos conforme eles apontam abaixo:

1. O fluxo de informacdo é truncado. A informacdo flui pelas diversas atividades que
compdem o processo de forma ndo linear. Muitas vezes, quem as envia ndo sabe com
certeza por que o faz e quem as recebe, também ignora a real importancia que ela pode
ter para o desempenho de seu papel na empresa;

2. O fluxo de material é, geralmente desorganizado e pode, por causa disso, gerar perdas
elevadas tanto de matéria prima quando de material em processo;

O processo nao tem um lider;
A sequéncia de operacdes ndo pode ser reorganizada facilmente porque as pessoas
ndo tém controle absoluto sobre o que estédo fazendo, além de ser mal documentadas;

5. Cada empregado sé conhece, quando muito, sua propria atividade. Ndo conhece o
papel que deve desempenhar;

As melhorias no processo sao raras e demoradas;

7. Cada empregado s6 é responsavel por sua atividade, uma vez que ndo conhece as
atividades anteriores e posteriores.

8. Cada empregado faz, geralmente muito mal sua parte. A empresa tera empregados

desmotivados e desinteressados.

A maioria dos procedimentos acima foi apontado pelo IPEA — Instituto de Pesquisa
Econdmica Aplicada na sua Nota Técnica (2013) e existe uma certa rigidez nesta estrutura
contrapondo a um processo que deveria ser elastico mais dinamico e com maior flexibilidade.

E necessario otimizar os processos administrativos e buscar a eliminacdo dos ruidos e
fluxos desnecessérios, acarretando melhor desempenho na circulacao das informacdes e eliminacao
(Batista e et all2008)

Costa (2000) argumenta que para alguns juristas comparar um sistema de compras nas
organizagfes publicas e privadas é impossivel tendo em vista que sdo organizagdes com

personalidades juridicas diferentes.
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Para o citado autor elas tem estatutos diferentes e o gestor neste caso como afirma
Batista et all (2008),na administracéo publica o agente cumpre a lei e para as empresas elas seguem
as leis de mercado com critérios proprios. Assim, Costa (2000) conceitua compras utilizando a
palavra americana procurement conceitua como uma fun¢do administrativa dentro da organizagéo
responsavel por coordenar um sistema de informacdo e controle capaz de adquirir externamente
para garantir o fluxo de materiais necessarios a missdo da organizagdo com bens e servigcos na

guantidade certa, da fonte certa, no exato momento e ao prego certo.

Esse mesmo entendimento tem Batista e et al (2008) quando diz que sua finalidade é suprir
de materiais e servicos necessarios em quantidades e qualidades certas ao preco adequado e no
momento certo. Citando Baily e Colaboradores afirmam que essa definicdo é bastante criticada pela

sua simplicidade e superficialidade.

Para o conceito de licitagdo Costa (2000) define como um procedimento administrativo, um
meio técnico legal, uma sucesséo ordenada de atos visando garantir principios juridicos consagrados
e controlados dos atos do estado. Portanto, quais sdo 0s objetivos da licitagdo? Ao invés dos
objetivos das compras das organizacfes, a licitacdo procurar selecionar a proposta mais vantajosa,
procurando fomentar a concorréncia entre os licitantes, concedendo iguais oportunidades para

aqueles que desejam contratar com a Administracéo Publica.

Em ambas organizacdes (publicas e privadas) tanto as compras como as licitagbes tem a
figura do gestor e sdo consideradas uma burocracia. Para Costa(2000) na grande empresa privada a
diferenca é que esta ndo tem uma lei para regular sua autoridade, tendo em vista que esta possui
normas escritas préprias na organizacao hierarquizada e burocratica.
QUADRO 10 — DIREFFRENGCAS DOS SISTEMAS DE COMPRAS

PUBLICO PRIVADO
S6 pode fazer o que a lei determina Faz tudo o que a lei ndo proibe
Interesses publicos indisponiveis Os interesses privados séo disponiveis
N&o tem liberdade de escolha Escolhem liviemente seus contratantes
Gestor profissional burocratico Nas grandes organizagbes o0 gestor € um
profissional burocratico.

Fonte: Costa (2000)

Como pode observar o cumprimento da lei limita o gestor publico tolhendo sua liberdade de
escolha e além do mais a lei limita suas atitudes e decisdes aumentado sua ineficiéncia fazendo com
que as compras publicas deixam de ter qualidade, gerando dificuldade de se conseguir eficiéncia

dado o ordenamento juridico e que a lei engessa de sobremaneira o agente publico.
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Até quando a lei pode atrapalhar a eficiéncia? Para Meneguine et all (2013)%?

A relacéo entre legalidade e eficiéncia nem sempre se mostra
despida de conflitos. Sao corriqueiras as situacdes em que o gestor
publico ao perseguir o cumprimento estrito de todas as regras
legais, imputa ao estado uma ineficiéncia no aproveitamento dos
recursos e na prestacao dos servicos publicos. Nesse ponto,
evidencia-se hipdteses em que a escolha legislativa, sob a o6tica do
caso concreto, ndo apresenta a eficiéncia necessaria para o o0 éxito
da atuacdo administrativa.

Nas organizagfes privadas geralmente as compras elas séo centralizadas, o que n&o ocorre
no servico publico. Em muitos estados brasileiros os governadores criaram a Central de Compras e

no caso das Universidades elas sdo descentralizadas.

No caso especifico da FUB temos os seguintes 6rgaos de compras conforme tabela abaixo:
QUADRO 11 — RELACAO DOS ORGAOS DE COMPRAS DA FUB

ORGAO OBJETO DAS COMPRAS

Biblioteca Central — BCE Livros e Periodicos

Centro de Desenvolvimento ao  Apoio | Tudo que o Centro Precisa

Tecnolégico — CDT

Diretoria de Compras — DCO Bens e Servigos para toda a Universidade exceto
o CDT

Prefeitura do Campus Material e equipamentos para manutencdo do
campus

Diretoria de Obras Obras de Engenharia (reformas e construgdes)

Araujo et al (s/d) entende que compras descentralizadas sédo aquelas que sao realizadas
pelos préprios 6rgdos ou entidades da Administragdo Publica que serdo os usuarios dos mesmos, no

caso da Universidade de Brasilia as compras sao descentralizadas.

Para a autora justifica-se esse tipo de aquisicdo nos casos em que os bens a serem
adquiridos e os servicos a serem contratados sao especificamente do orgdo. Assim a Biblioteca

compra somente livros para seu acervo e para os demais Centros de Custos da Universidade.

22http://www.brasil-economia-governo.orq.br/2013/09/09 acesso 08/10/2014
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Ja as contratacdes centralizadas de acordo com Araujo et all (s/d) sdo aquelas que séo
realizadas em uma unidade designada pela administracao para tal finalidade. Nesse caso podemos

dizer que a Universidade de Brasilia centraliza a maioria das suas compras na Diretoria de Compras.

Na Central de Compras que muitos estados brasileiros utilizam elas sdo encarregadas de
executar todas as aquisi¢cdes do estado, ndo necessariamente agrupando todas as necessidades da

mesma ordem em um Unico processo licitatério Aradjo et all (s/d)

As compras centralizadas ou corporativas sdo aquelas que séo utilizadas também em um

Unico processo licitatério e as vezes utiliza-se o Sistema de Registro de Precos — SRP.

Perguntamos: o que é o Sistema de Registro de Pre¢cos? é um procedimento administrativo
especial vinculado a um certame licitatério , que pode ser uma concorréncia ou um pregao eletrénico
ou presencial, que tem como objetivo final o registro de precos praticados por possiveis fornecedores
ou prestadores de servigos, amplamente utilizado pela Administracdo Publica, haja vista vantagens
gue, em determinadas situacdes proporciona a contratante 23

Na lei de licitagBes prevé que o sempre que possivel adotar as compras pelo Sistema de
Registro de Precos, principalmente quando se tratar de bens e servicos comuns, visando economia

processual, como j& dissemos, um processo é muito caro para a Administracdo Publica

As inovagBes introduzidas pelo Sistema de Registro de Precos foram muitas, a primeira
delas é que criou uma espécie de “Cadastro Reserva” uma vez que apos homologagéao da licitagcéo é
emitido uma Ata de Registro de Precos — ARP e a medida que o 6rgdo for precisando do
material/servico vai solicitando ao fornecedor. No caso de haver algum obstaculo no fornecimento, o
preco pode ser repactuado ou se tornar impossivel o fornecimento para cumprir a obrigacdo néo é
necessario a revogacao da Ata de Registro de Precos.

De acordo com Vivas (s/d) a Administracdo Publica pode ser valer deste “Cadastro
Reserva” e convocar o proximo classificado desde que este aceite cotar com o pre¢o fechado na
licitacdo, cancelando apenas o item do primeiro colocado. Assim, conclui o autor, trata-se de medida
vantajosa e salutar, pois atende ao interessa publico e propicia seguranca ao Orgéo Publico quando

este utiliza as vantagens do Sistema de Registro de Precos.

Uma outra inovacdo € a questdo do “carona”. Ao disponibilizar o edital no Sistema de
Divulgacéo Eletronica — SIDEC, o 6rgdo gerenciador abre espago para os 6rgdos que desejam

participar do certame, até o limite de cinco 6rgéo publicos. A limitagdo do “carona”, de acordo com

23\/jvas s/d www.AmbitoJuridico.com.br) Acesso dia 25/05/2015
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Vivas (s/d) é que em alguns casos o uso indiscriminado pode ocorrer abusos de contratagfes dada a

inexisténcia de limites de adesdes e a Ata de Registro de Precos — ARP tem duracdo de um ano.

Ainda no Sistema de Registro de Preco ndo ha necessidade de nho momento da licitacdo a
existéncia de recurso orcamentario. Apos emissdo da Ata de Registro de Precos- ARP o 6rgédo néo é
obrigado a efetuar o pedido, como ocorre na licitagdo comum, ele pode solicitar da forma que mais

Ihe aprouver.

Perguntamos, porque o governo instituiu o Sistema de Registro de Precos? Na lei de
licitacBes estabelece que fracionamento da despesa é crime. Entende 0 governo que a compra mais
eficiente é aquela que obedece a economia de escala e a lei de licitagdo recomenda que sempre que

possivel ser instituida pelo Sistema de Registro de Pregos, por constituir a economia de escala.

De acordo com Sandroni (2005) economia de escala é a producéo de bens em larga escala
com vistas a um consideravel redu¢@o nos custos. Ela pode ocorrer, de acordo com Miller (1981),
guando um aumento de um produto de toda a industria permitem aos fornecedores que se engajem
em maior especializacdo e baixar seus custos unitarios, ocasionando uma curva de oferta de longo
prazo com inclinagdo decrescente, conforme mostra o grafico abaixo. Assim, concluimos que quanto
maior for a quantidade demandada menor € o pre¢o e considerando, ainda, que pelo fato de ser pelo
Sistema de Registro de Pre¢os temos uma grande economia de processos além de ser uma compra

considerada proativa.

v

Conforme pode observar no presente caso pre¢co e quantidades sdo grandezas
inversamente proporcionais, ou seja, a medida em que o preco cai a quantidade demandada aumenta
e ao contrario, & medida que o preco sobe a quantidade demandada diminui. E por essa razdo que o
governo sempre recomenda a compra em grandes quantidades e ao mesmo tempo proibe o

fracionamento.
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Sandroni (2005) afirma que a economia de escala € resultado da racionalizagdo intensiva da
atividade produtiva gracas ao empenho sistematico de novos engenhos tecnoldgicos e de processos
avancados de automacdo, organizacao e especializacdo do trabalho. Costa (2011) afirma que as
aquisicfes do setor publico é de facil compreensdo tendo em vista que os custos de producédo

decrescem com o0 aumento da quantidade, tendo assim rendimentos crescentes de escala.

Assim a busca de economia de escala pela Administragdo ndo surge atoa. Para Costa
(2011) ela provém como um dever e ato vinculado ao exercicio do administrador nas suas fungdes e
atribuicdes, cabendo a todos os agente envolvidos nas compras publicas a busca pela melhor gestédo

de suas aquisi¢c@es a fim de ampliar os ganhos em escala a favor da Administracéo Publica.

De acordo com Costa (2011) nédo é isso que presenciamos. Nas compras do setor publico
onde a falta de planejamento fazem com que 0 governo compre mais caro do que devia, afastando

um dos principais mandamentos licitatorios.

No caso da Universidade ndo existe planejamento rigoroso das compras e cada
Instituto/Centro ou Faculdade demandam seus produtos de acordo com suas necessidades. Assim
compra-se reagentes, produtos quimicos e medicamentos conforme solicitacdo dos centros de custos

nao obedecendo os critérios da economia de escala nem um planejamento mais criterioso.

Citando Justen Filho, Costa (2011) numa economia de escala o aumento do quantitativo
produz reducéo nos precos o fracionamento das contrata¢des leva a aumento nos custos, assim no
caso da Universidade, o ideal seria fazer um Registro de Pre¢os no caso da compra de produtos
quimicos, reagentes e medicamentos num sé processo para todos as unidades que consomem esse

produto.

J& as compras por impulso(impulse purchases) de acordo com Pedri (2008) ocorre quando
0 consumidor por alguma razéo decide dentro da loja adquirir algo que ndo estar previsto, seja na
lista escrita no papel ou na intencéo da visita. E por esta razdo que nas compras realizadas pelas
Instituicdes Puablicas tem que ter uma justificativa para a aquisicdo visando evitar esse tipo de

compra.

Muitas vezes elas ocorrem de forma afetiva, para Pedri (2008) o individuo aumenta o desejo
da compra se o objeto desejado é possuido por membros dentro do grupo social, gerando uma
sensacdo de se obter uma auto imagem desejada e maior tendéncia de serem adquiridos de forma

compulsiva.

J& as compras planejadas sdo aquelas em que o consumidor prepara antecipada mente
uma lista de produtos que serdo adquiridos na loja. Conforme Pedri (2013) no caso de

supermercados pesquisas mostram que mais de 75% das compras ndo sdo planejadas. Nos casos
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das farmacias e drogarias as receitas médicas exercem o papel da lista, porém grande parte dos
produtos disponiveis para as vendas € isento desta formalidade.

De acordo com o autor, esse tipo de compra é mais racional e desta forma leva em
consideracdo a disponibilidade dos produtos, seus precos e condicfes de pagamento e a empresa
deve cuidar para que a variedade

O quadro abaixo mostra tipologia da compra por impulso em funcdo de elementos efetivo,
reativos e cognitivos.
QUADRO 12 - TIPOS DE COMPRAS

COMPRA IMPULSIVA COMPRA CONTEMPLATIVA
Excitante e extraordinaria Tranquila e ordeira
Urgente Refletida
Espontanea Cautelosa
Experiéncia rapida Experiéncia lenta
Quebra em um padréo Continuidade em um padréo
Emocional Racional
Percepcéo negativa Percepc¢éo positiva
Fora de controle Controlado

Fonte Pedri (2013) Apud Weinberg e Gottwald (1982)

De acordo com Pedri (2013) estudo descobriu certas caracteristicas dos clientes incluindo
idade, renda e seu estilo de comprar tem maior efeito em aquisi¢es ndo planejadas do que a loja ou
ambiente. De acordo com autor esse trabalho n&o indica que o marketing e o merchandising no ponto
de venda sdo sem importancia, mas que os varejistas ndo superestimam as possibilidades de

compras por impulso para aumentar o volume de vendas.
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8 O PERFIL DO COMPRADOR PUBLICO: EFICIENCIA X INEFICIENCIA

De acordo com dados do Ministério do Planejamento Orcamento e Gestdo — MPOG no ano
de 2014 as compras governamentais movimentaram a quantia de R$ 62,1 bilhdes na aquisicédo de
bens e servicos por meio de 196,9 mil processos custando aos cofres do estado a quantia de R$ 2,5
bilhdes, levando em consideracdo todas as modalidades de contratacdo (dispensa, inexigibilidade,

pregdo, tomada de precos e concorréncia).

As maiores compras, segundo o Ministério, em 2014, levando-se em conta todas as
modalidades de aquisicdo de bens e servicos refere-se ao grupo Equipamentos e Artigos para uso
Médico, Dentario e Veterinario que movimentou R$ 11,4 bilhdes perfazendo 32,9% das compras de

bens.

Com relacdo a contratacao de servigos o grupo de servicos Salde Humana movimentou R$
3,03 bilhGes correspondendo a 11% das contratacdes e foi o grupo que mais gastou. Do total
adquirido em 2014, 56% equivalendo a R$ 34,9 bilhdes e44% equivalendo a R$ 27,2 bilhGes foram

com servicos.

Como pode observar os gastos do estado tem exercido um importante papel na economia
brasileira, pois equivale a aproximadamente um ter¢co do Produto Interno Bruto, é gasto pelo estado,
dai a razdo de que hoje em dia muito se fala em transparéncia, seguranca, economicidade,
celeridade, praticidade, razoabilidade, vinculagdo ao instrumento convocatério e isonomia nas
contratacdes publicas, principalmente quando a modalidade de licitacdo € o pregdo eletrdnico ou
presencial que € a maior parte dos gastos do estado, cujo agente publico nomeado para gerir a

compra é o pregoeiro.

Esse agente publico tem que ter um perfil diferenciado. De acordo com Charles apud Cruz e
Oliveira (2014) referindo-se ao pregoeiro, sua atuacdo convive com a comunicacao entre a realidade
publica, com suas prerrogativas € normas de controle e a realidade privada do mercado com suas

nuances préprias de competicéo e de regulacdo mercadolégica.

Mas quem pode ser designado pregoeiro? De acordo com Santana (2006) segundo a lei
compete a autoridade superior (autoridade competente) designar servidores do 6rgdo ou entidade

promotora da licitagcdo o pregoeiro com a respectiva equipe de apoio.

Mas deve-se levar em consideragdo que tanto o pregoeiro como sua equipe de apoio
devem ter qualidades e condutas que sdo exigidas de todo servidor publico, tais como: honestidade,
integridade, responsabilidade, comportamento ético que sdo de extrema valia para o pregoeiro e

equipe. Tais qualidades comuns devem ser mais acentuada ao pregoeiro.
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A maioria das suas atribuicdes s@o na fase externa do pregéo, ou seja, apés a publicacdo
do edital. Santana (2006) aponta que O pregoeiro entra em cena € para atuar junto ao publico
interessado em participar da licitacdo. Assim, continua o autor, os pedidos de esclarecimentos, as
impugnacdes, a conducdo da sessao de julgamento, a recepcao de recursos, a retratacdo quanto da
impostacdo destes, a adjudicacdo do objeto ao vencedor, tudo isto — além daquilo que se situe

circunstancialmente na relagdo daqueles nucleos — consiste nas atribuicdes do pregoeiro.

O quadro abaixo mostra as atribuicdes do pregoeiro tanto no pregdo presencial como no
pregéo eletrénico de acordo com (SANTANA 2006).
QUADRO 13 — ATRIBUICOES DO PREGOEIRO NO PREGAO ELETRONICO X PREGAO

PRESENCIAL

Pregéo Presencial

Pregao Eletrdnico

Abertura da sessao.

Fazer o credenciamento dos interessados

O credenciamento é feito perante o gestor do

sistema

Recebimento das propostas e documentos da

habilitacdo na sessédo publica

O Sistema (Comprasnet) se incumbe do

recebimento das propostas e de sua

manutenc¢do sob sigilo até a respectiva abertura

A abertura dos envelopes proposta e verificacao
da conformidade destas com os requisitos do
edital.

A abertura e analise das propostas lancadas
pelos interessados no sistema (verificacdo de

conformidade)

Classificacéo/desclassificacdo de propostas

Classificacdo/desclassificacdo de propostas

Conducéo da etapa de lances: participacéo ativa,
estimulo a oferta, orientacdo na elaboragdo da
disputa, coordenacgédo da sesséo, decisdo quanto
ao encerramento da sessdo, que, no geral,
ocorre com a cassacao pelos licitantes da oferta

de lances.

Abertura da sessdo (disputa por lances).
Estimulo a disputa através do envio de
mensagens. Decisdo quanto ao inicio do tempo

randdmico (ou aleatdrio)

Possibilidade de negociacdo com o licitante que

ofertou melhor proposta

Possibilidade de negociacdo com o licitante que

ofertou melhor proposta

Aceitabilidade do menor (melhor) lance - | Aceitabilidade do menor (melhor) lance -
decisdo motivada. decisdo motivada para nao aceitabilidade.

Verificagdo do atendimento as exigéncias | Verificagdo do atendimento as exigéncias
habilitatérias pela abertura do “envelope | habilitatérias pela analise de documentos

habilitagdo” e/ou conferéncia em cadastros ou

sites oficiais, de acordo com o edital

enviados através de fax, ou conferéncia em

cadastros internos ou por meio eletrénico.

Decisdo quanto a habilitacdo ou inabilitacdo

Decisdo quanto a habilitacdo ou inabilitacao

Apos a habilitacdo, conferéncia de oportunidade

para impostacdo de recursos. Juizo de

aceitabilidade ou inaceitabilidade do recurso.

Resumir e mandar reduzir a termo a impostacao

Ap6s a habilitacédo, conferéncia de oportunidade

para impostacdo de recursos. Juizo de

aceitabilidade ou inaceitabilidade do recurso.

Motivacdo do ndo reconhecimento do recurso.
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de cada interessado ou a motivagdo do n&o | Juizo de retratacao.

conhecimento do recurso. Juizo de retratacao

Se nao houver recurso, adjudicacdo do objeto ao | Se ndo houver recurso, adjudicacdo do objeto ao

vencedor vencedor

Leitura da ata redigida pela equipe de apoio | Geracdo da ata; além das informacbes ja
mediante orientacdo do pregoeiro, colheita de | inseridas pelo sistema (comprasnet) insercéo

assinatura dos presentes; assinatura da ata das que entender necessarias.

Remessa dos autos do processo a autoridade | Remessa dos autos a autoridade para

superior para homologacéo. homologacéo.

Assim, ainda existem outras atribuicdes geralmente deixadas ao pregoeiro tais como:
a) Elaboracéo de editais

b) Especificacdo do objeto

c) Parametrizacdo dos critérios objetivos de julgamento de propostas

d) Fixacéo de exigéncias para a habilitagédo

e) Convocacao do adjudicatérios para firmar contrato, dentre outras. (SANTANA 2006).

Diante de tantas responsabilidades e considerando auséncia de razoavel estrutura organica
—funcional no interior da Administracéo Publica, gera como se torna explicito, situagéo de risco ao
pregoeiro que pode sofrer pela prética dos seus atos san¢fes que atinjam diretamente seu universo
pessoal — a moral e o patriménio, por exemplo, sem que muitas vezes tenha possibilidade de agir
distinta da adotada por ele, de forma a evitar a conduta reprovada pelas instancias de controle
(SANTANA 2006)

Ser pregoeiro € exercer uma funcdo mistificada até mesmo dentro da administragdo publica
conforme cita Reis et al(2014). E uma atividade que exige habilidade, seguida de bom senso,
confianca, coeréncia e poder de negociacdo, além de grande comprometimento com seu 6rgdo e

muitas vezes sao poucos reconhecidos pelos colegas e pela sociedade (REIS et al 2014).

Desta forma a atividade licitatéria para o agente publico designado demanda conhecimento,
perfil compativel e acima de tudo probidade. A atividade de pregoeiro é diferente da atividade de
Presidente de Comissao de Licitagdo, uma vez que o primeiro € acompanhado pela equipe de apoio

e a segunda os membros da comissao participam nas decisées

Ele também é um negociador, de larga competéncia imaginada em uma logica gerencial
gue superou a desconfianga a priori ao modelo exacerbadamente burocratico e conforme Acérdao do

Tribunal de Contas da Uniao

Deve ser designada como pregoeiro pessoa pertencente ao quadro do
6rgéo ou entidade promotora do certame, ao menos que ndo disponha de

servidor qualificado para atuar na funcdo, situacdo que justifica a
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excepcional designacdo de terceiro estranho a Administragdo (TCU —
Acordao 2.166/2014 — Plenario)

De acordo com Niebuhr apud Cruz e Oliveira (2014) o agente que pretende exercer a

funcéo de pregoeiro:

precisa antes disso, frequentar alguma espécie de curso sobre o assunto.
O decreto ndo dispde sobre as caracteristicas desse curso, nem sobre
guem é habilitado para ministra-lo. Portanto cabe ao 6rgao ou entidade
administrativa escolher o curso sobre o pregdo que pretenda frequentar,

com profissionais cujos perfis Ihe agradam.

Desta forma o autor conclui que essa exigéncia sé vale para o ambito federal ndo cabendo

para os estados, distrito federal e municipios que devem criar suas disposi¢des conforme o decreto.

Para Santana (2006) o treinamento quanto o aperfeicoamento do pregoeiro é fundamental
para os procedimentos do pregdo que devem ser estimulados pela Unidade Administrativa e esse
treinamento tem carater continuo. A propria constituicdo recomenda a capacitacdo dos servidores
visando o desenvolvimento de programas de qualidade, produtividade, bem como modernizacdo a

racionalizacéo dos procedimentos no servico publico.

N&o basta que esse comprador seja pontual, organizado, com disposicdo para o exercicio
de suas funcbes (motivacdo), discricdo (sigilo), serenidade, dominio da legislacdo pertinente,
disposi¢cdo ao estudo, seja do procedimento licitatério, seja das peculiaridades de cada aquisi¢éo,
defesa dos direitos da administracdo e respeito aos direitos dos administrados, seguranca e alto
poder decisdrio para a resolugdo dos conflitos sdo todas as qualidades necessarias a qualquer
pregoeiro, as quais contribuirdo em bom grau para o sucesso do certame refletindo positivamente na

contratacdo (Santana apud Cruz e Oliveira 2014)

Cruz e Oliveira (2014) apontam, ainda, que o pregoeiro deve ter qualidades tais como:
capacidade de lideranca, vestir-se adequadamente e de forma apresentavel, ter seguranca em suas
falas e decisdes, apresentar boa articulacdo para manter negociacdo com os fornecedores bem como
gerir a equipe de apoio, demonstrar boas maneiras ser tolerante as criticas e saber mediar situaces

conflitivas.

Deve, ainda, conforme cita Guimardes (2014) reunir ndo s6 conhecimento da legislacdo
especifica e geral, como também ser detentor de habilidades que lhe permitam instaurar o certame e
conduzir de forma efetiva e real as negociacdes, estimulando a competicdo que se pretende seja

normalmente instalada nessa modalidade de licitacao através de lances verbais.’

Para Santana apud Cruz e Oliveira (2014) destaca as seguintes habilidades:
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a) Habilidade correlata ao ato de decidir
e Serenidade
e Objetividade
e Persuaséo
e Organizacao
e Respeito ao formalismo do procedimento

¢ Dominio emacional (autocontrole, seguranca) e do ambiente (lideranca)

b) Habilidades relativas ao “negocial”
e Agilidade
e Persuasao
¢ Dominio da realidade mercadoldgica e da realidade interna (referimo-nos a sua

propria unidade administrativa)

¢) Qualidades (voltadas para as do tipo morais)

o Honestidade

. Integridade

. Etica

. Sinceridade

. Responsabilidade
. Competéncia

o Pontualidade

Como pode observar as qualidades apontadas nos itens “a” e “b” podem ser apanhadas

pelos servidores designados pela autoridade competente ja aquelas definidas no item “c” estédo

voltadas a formacéo ética e moral do servidor publico,

Assim, concluem os autores, para 0 exercicio da funcdo de pregoeiro € preciso que 0
servidor a ser designado apresente perfil e habilidades especificas que serdo necessario para o
atingimento do principio basico de qualquer licitagéo , incluindo o pregédo visando a busca da proposta
mais vantajosa para administracdo, o exercicio da funcdo estd muito além de atribuicdes que sdo
trazidas pela proporia legislacéo, sendo imprescindivel que a autoridade competente avalie essas

premissas no momento da designacao.

De acordo com a classificacdo de Batista (2000) o estagio de desenvolvimento do
pregoeiro é o avancado, ou seja, sua qualificagdo profissional é de nivel superior ou pds graduado,
ele esta mais envolvido com os assuntos mais estratégicos, mais dedicado ao custo total da

aquisicdo e somente 20% do seu tempo é dedicado as atividades burocraticas.
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Mas também tem seu lado negativo. A falta de um reconhecimento e regulamentacdo da
profissdo por parte do estado tem levado os pregoeiros a sensacdo de medo e inseguranca
considerando que sua atividade esta sendo fiscalizada pelo TCU e CGU. Esse medo e inseguranca é
mediante uma decisdo errbnea tomada que leva muitas vezes muitos deles desistirem da atividade

gue desempenham fugindo da tamanha responsabilidade?*

Mas o que pensam os juristas? Para o advogado, mestre em direito publico, professor de
direito administrativo, escritor, consultor, conferencista e palestrante, Jorge Ulisses Jacoby Fernandes
defende que o pregoeiro tem que ter uma remuneragdo diferenciada dos demais servidores devido
seu elevado nivel de responsabilidade e além do mais as economias que eles estdo trazendo aos

cofres do estado?>.

Para o advogado da Unido, Ronny Charles, acredita que a regulamentagcdo e o
reconhecimento € um processo que demanda tempo, assim ele justifica que a administracdo publica
de perceber a evolucdo que teve com a figura do pregoeiro em relagdo com o que tinhamos com a
chamada comisséo de licitacdo. E perceber, continua ou advogado, também a importancia de um
exercicio eficiente dessa funcdo de pregoeiro para a economia de recursos publicos nas

contratacdes.

Mas surge um problema: a lei de licitagbes. Como vimos anteriormente, a Lei ndo conseguiu
coibir a corrupgao no servigo publico, apesar da celeridade do pregoeiro e da sua eficiéncia. Estudos
do TCU, conforme informacdes do Instituto Negdcios Publicos tem demonstrado que dos casos de

punic¢éo o pregoeiro é que menos tem sofrido penalidades, conforme tabela abaixo:

Percentagem de processos no TCU com aplicacdo de multas aos servidores publicos.
QUADRO 14 — MULTAS APLICADAS PELO TCU A SERVIDORES PUBLICOS

Multa a autoridade superior Multa ao pregoeiro Multa outros departamentos
50% 24% 37%
Valor da multa R$ 8.445,00 Valor da multa R$ 5.117,00 Valor da multa R$ 4.282,00

Fonte: Tribunal de Contas da Unido — Acérddos e Decisbes 2002 a 2014-Parcial

De acordo com o Ministério do Planejamento Orcamento e Gestdo apos a entrada da Lei de
Licitagbes os valores pagos nas compras e nos servicos da Administragdo Publica aumentaram entre
10% e 20% em virtude do excessivo formalismo da lei, da sua ineficacia em evitar a corrup¢éo e da

auséncia de mecanismos efetivos que obriguem os licitantes a honrar os contratos.

24 Revista O Pregoeiro — Abril 2015 n° 125 Remuneracao e Perfil dos Pregoeiro do Brasil
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Segundo Tisaka?® foi uma lei aprovada num ambiente de grande clamor publico contra o
governo federal diante dos escandalosos casos de superfaturamento de obras puablicas e
favorecimento de algumas empresas ligadas a certos politicos dentro de uma violenta pressdo no

congresso para aprovar uma lei que coibisse esses desmandos.

Hermann (1999) afirma que as acusacgfes de desvio de recursos publicos divulgados pela
imprensa constitui clara evidéncia da ineficiéncia na utilizacdo dos mesmos processos licitatorios.
Apesar dos avangos que ela trouxe ndo resolveu o problema. No més em que foi promulgada ja
apareceram problemas que requeriam alteracbes. Perguntamos: porque? Para o Ministro Bresser
Pereira, na época ministro do Ministério da Administracdo Federal e Reforma do Estado — MARE,
adotar uma perspectiva burocratica, ao pretender regulamentar tudo tirando a autonomia e a
responsabilidade do administrador publico essa lei atrasou e encareceu 0s processos de compra do

estado e das empresas estatais, sem garantir reducéo da fraude e dos conluios contra o bem publico.

Para Reis e Oliveira (2014) a corrupcao é uma realidade no nosso pais que é resultado da
prépria cultura do povo e de seus politicos, dai a razdo, conforme os autores, da importancia da
qualificacdo do agente publico, da sua remunerabilidade, do seu caréater, sua formacao, para se evitar
a “tentagao” dessa possibilidade. Isso depende exclusivamente da postura do agente publico durante
as sessbes do pregdo, sua imparcialidade sugere respeito pois ele esta ali para defender os

interesses da Administracao Publica.

Os autores acreditam que a corrup¢do ndo ocorra em ambiente de trabalho de Pregéo, e
chama atencdo para um tema considerado polémico no pregdo presencial que € o contato do
pregoeiro e equipe de apoio com os fornecedores, uma vez que techicamente 0 processo se encontra
pela metade com o valor orcamentario definido, é temeroso prever ou dar preferéncia devido a

competitividade.

J& o servidor Vinicius Goulart Fontes da Universidade Federal Fluminense — UFF, conta, na
revista O Pregoeiro, que o pregoeiro tem fama espinhosa. Infelizmente o pregoeiro tem fama muito
ruim e duvidosa e é muito triste se esforcar tanto sem reconhecimento. Muitos fornecedores acham

que os pregoeiros beneficiam empresas.

E neste triste cenario que propds o ministro Bresser Pereira na época um anteprojeto de lei
gue ampliava de forma consideravel a discricionariedade do administrador publico e de acordo com
Hermann (1999) esse anteprojeto alinhado com as ideias da reforma administrativa empunhada pelo
governo o anteprojeto propds a substituicdo da administragdo burocratica pela gerencial nas

contratacdes publicas.

26www.forumdaconstrucéo.com.brMacaikoTisaka acesso dia 13/07/2015
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N&o podendo levar seu projeto adiante ja na metade da década de noventa o governo tem
inicio aos sistemas eletrénicos, como ja vimos, que veio culminar no pregao presencial e eletrénico
cuja finalidade é a melhor utilizacdo dos recursos publicos, dar mais eficiéncia aos seus gastos e

maior transparéncia a sociedade.

Assim o ideal é que essas compras sejam realizadas no menor tempo possivel, resultando
em boas aquisi¢cdes, com o atendimento ao binbmio qualidade x prec¢o justo. Para Santana (2006)
também néo deve haver conflitos entre os publicos interno e externo e que satisfagam aos interesses
do requisitante e com procedimento a baixo custo. Tudo isso, para o autor, sdo indicadores de que a
equipe trabalha primando pela qualidade, e esta efetivamente obtendo sucesso, uma vez que o
desenvolvimento de programa de controle das aquisices e dos gastos igualmente contribui para o

sucesso das contratacdes, constituindo em inegével indicador de sucesso.



63

9 GESTAO DE SUPRIMENTOS

7

A gestdo da cadeia de suprimentos € um processo que consiste em gerenciar
estrategicamente diferentes fluxos de bens e servicos, financas e informacées entre as empresas.

A gestéo de suprimentos é um dos principais pilares de qualquer instituicao, seja ela publica
ou privada, conforme afirmam Batista e et all (2008). Ela é de importancia estratégica tendo em vista
gue 0s recursos orcamentarios sao aplicados e deve levar em conta a eficiéncia da sua aplicacéo na

efetivacdo dos processos de compras de materiais visando o alcance dos objetivos da institui¢&o .

Como gestédo de suprimentos entende-se a compra, a aquisi¢cdo, guarda de materiais bem
como bens e servigcos necessarios a manutengdo e desenvolvimento das atividades que uma

instituicdo desenvolve.

Existe uma crescente preocupagcdo nas organizacbes e Orgdos publicos na correta
alocacao dos recursos , pois se isto ocorre, h4 maximizagdo dos mesmos bem como economicidade

e racionalizacdo dos procedimentos.

Para Tridapapalli et. al (2011) diz que o bom gerenciamento dos recursos aplicados em
custeio constitui como uma alternativa complementar para o aumento da eficiéncia na utilizacdo dos
gastos publicos e melhorar o desempenho das organiza¢des governamentais, dai a razdo de manter

um sistema adequado de gestdo da cadeia de suprimentos do setor publico.

De acordo com a Escola Nacional de Administragdo Publica — ENAP (2002) falta
direcionamento para as areas de suprimentos que realmente traga mudangas fundamentais Entende
aquela Escola que os métodos utilizados para solicitar, adquirir, usar, estocar e controlar bens de

consumo como também na prestacdo de informacdes tempestivas necessarias a tomada de

decisoes.

Temos que observar que ferramentas utilizadas tais como Governo Eletronico, de acordo
com os sistemas que listamos no Capitulo 08 do presente trabalho ndo é a Unica solugédo. As
organizac8es publicas tem que apresentar novos processos visando obter melhores resultados, para
atingir melhor eficiéncia, uma legislacdo menos rigida e que dé ao agente publico opbdes de escolha

tornando o processo menos formal, mais barato e mais rapido na sua tramitacdo dentro dos érgéos.

Nas instituicbes de pesquisa cientifica a gestdo de suprimentos é de materiais e
equipamentos para as pesquisas tais como: equipamentos de laboratério, produtos quimicos e
reagentes que precisam ter qualidade, eficiéncia, e comprovada eficicia e tecnologia. Para Batista e

et al(2008) a utilizacdo de equipamentos de qualidade duvidosa poderd acarretar respostas
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inadequadas aos ensaios e experimentos cientificos realizados na instituicdo ou pesquisas mal
acabadas.

Este é o grande problema da lei de licitagdes tendo em vista que ela estabelece o menor
preco ou melhor proposta ndo levando em consideracdo aspectos como tecnologia. Nem sempre o
menor preco e melhor proposta pode trazer mais vantagens para o pesquisador e no presente caso a

tecnologia vai levar a melhores resultados.

A boa gestédo de suprimentos € aquela que traz em seu bojo maiores resultados. Clientes de
um setor de compras, para Batista e et all (2008), sdo todos aqueles que de uma forma direta ou
indireta necessita adquirir produtos e servicos visando alcancar os resultados almejados, mas para
iSSO € necessario um sistema que leva o cliente a satisfacdo completa pois ndo existe ambiguidade

entre a satisfacéo do usuério e o trabalho realizado pela gestdo de suprimentos.

Nas organizacdes privadas a administracdo de materiais representa um conjunto de
atividades com a finalidade de assegurar o suprimento de materiais necessarios ao funcionamento da
organizacdo, no tempo correto, na quantidade necessaria, na qualidade requerida e pelo melhor

prego.

Para Almeida et all (s/d) a administracdo de materiais na empresa envolve uma questéo de
tempo, porque antes do tempo correto, ocasiona estoques altos, acima da necessidade da empresa o
que isso representa aumento dos custos. Apds o tempo correto, pode ocasionar falta de material para
o atendimento das necessidades, além da quantidade necesséria, representa mobilizacdes de

estoques viciosos.

Desta forma de acordo com Coelho (2010)2um modelo de gestdo de cadeia de suprimentos
deve incluir maneiras de melhorar a eficiéncia da empresa e incluir os seguintes parametros:

- previsao e planejamento do equilibrio entre a oferta e demanda

- localizagdo de fornecedores de matérias primas

- fabricacéo do produto

- entrega do produto

- armazenagem do produto

- devolucéo do produto pelo cliente

Como pode verificar has organizagfes privadas existe uma preocupa¢édo com a questdo da
qualidade, tempo, controle, atendimento, planejamento. De acordo com o autor acima o planejamento
logistico ajuda reduzir os custos de producao, a velocidade de seu produto e responder rapidamente

aos pedidos de suas clientes e os contratos devem ser de longa duragéo.
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Assim, conclui o autor, as grandes empresas brasileiras ja& contam com o departamento,
diretoria ou geréncia de logistica e/ou supplychainque vem ganhando muita importancia com o passar
dos tempo. Para Almeida (s/d) supplychain management é uma moderna técnica de administracédo de
estoques que ajuda a reduzir os custos, representam alternativas eficientes para evitar a falta de
materiais.

E no caso dos orgaos publicos especificamente da FUB? Além da Universidade ndo seguir
0 modelo de administracdo supplychain management, ndo o planejamento das compras na
Universidade fica prejudicado tendo em vista que a duracéo dos contratos para prestacdo de servigcos
e aquisicao de bens, tem sua durabilidade durante o exercicio, ou seja, no dia 31/12 de cada ano o

mesmo encerra, por forca da lei de licitaces. Independente se o fornecedor € bom ou néo.

Os contratos que podem ser renovados, limitado até sessenta meses sdo aqueles de
servigo continuos, tais como limpeza, conservagdo, seguranca, portaria etc. tudo isso em obediéncia

a lei de licitacdes.

Para evitar os estoques altos como nas organiza¢des privadas, tendo em vista que
estoques altos pode acarretar perda do produto a lei de licitagcdes estabelece o que se chama de
sistema de registro de precos. Seria um “estoque” virtual.

Para Vivas (s/d)?” o Sistema de Registro de Precos é um procedimento administrativo
vinculado a um certame licitatério que tem como objetivo final o registro de pre¢os praticados por
possiveis fornecedores ou prestadores de servicos. Assim quando o érgdo necessita do produto o

pedido é enviado ao setor de compras que emite a nota de empenho para o fornecedor contratado.

Ao contrario das organizacdes privadas, o SRP, para o autor acima, é originario de uma
licitagdo na modalidade concorréncia ou pregdo, ambas do tipo “menor preco”. Ja destacamos que
nos caso da Universidade menor preco pode ndo atender ao demandante por se tratar de produto de
baixa qualidade, comprometendo as atividades desenvolvidas nos laboratérios de

ensino/pesquisa/extensao.

Enquanto que nas organizacfes o0s contratos tem longa duracédo no Sistema de Registro de
Precos ndo pode ultrapassar um ano, computadas as eventuais prorrogacdes Vivas (s/d). Assim a
gestdo de suprimentos da Universidade fica prejudicado o que obriga a manter estoques com perdas

consideraveis no Almoxarifado Central.

27 Ambito Juridico.com.br acesso 15 de junho de 2015



66

O processo de compra tem por objetivo suprir as necessidades materiais dos centros de
custos da Universidade. Para Santos (2002)28 deve haver um planejamento guantitativo e qualitativo
de modo a satisfazer no momento certo com as quantidades corretas e verificar, ainda, se o

demandante recebeu o produto de forma correta.

Para Braily (2013) a estruturacdo do processo de compra esta ultrapassado havendo
necessidade de agregar maior valor e torna-lo mais &gil e eficiente bem como baratear seu custo que

€ muito caro.

Assim podemos colocar a seguinte questdo: que tipo de gestao utilizamos se é a gestédo

proativa ou a gestédo reativa?

A gestao reativa é aquela que o agente espera o problema acontecer para posterior reacao,
ja a gestdo proativa o agente resolve o problema latente antes que se torne um problema e venha
provocar estragos. Para Boily (2013) & medida que as compras e suprimentos aumentam o trabalho
tende a torna-se estratégica, concentrando mais énfase em atividades de negociagdo e prazos mais

longos, isso obriga o agente a gerir de forma proativa.

Para o autor acima, nas organizagbes mais desenvolvidas parte do tempo é gasto em
atividades administrativas e burocraticas. A énfase em tais organiza¢des tem evoluido passando de

uma abordagem proativa que reflete mais amplamente a contribuicdo decorrente da administracio

dos inputs.

O quadro abaixo compara a compra reativa com a compra proativa
QUADRO 15 — DIFERENCAS ENTRE COMPRAS REATIVAS E PROATIVAS

Compra Reativa

Compra Proativa

Compras é um centro de custo

Compras pode adicionar valor

Compras recebe especificacbes

Compras (e fornecedores) contribuem para as
especificacbes

Compras rejeita materiais defeituosos

Compras evita materiais defeituosos

Compras subordina-se a finangas ou a producéo

Compras € importante funcéo gerencial

Os compradores respondem as condi¢bes do
mercado

Compras contribui para o desenvolvimentos dos
mercados

Os problemas séo de
fornecedor

responsabilidade do

Os problemas sdo de

compartilhada

responsabilidade

Preco é variavel chave

O custo total e o valor sdo variaveis chaves

Enfase no hoje

Enfase estratégica

Sistema independente de fornecedores

O sistema pode ser interligado aos sistemas dos
fornecedores

As especificacfes séo feitas por designers ou
usuarios

Compradores e fornecedores contribuem para as
especificacdes

Negociacdo ganha perde

Negociac¢des ganha ganha

Muitos fornecedores = seguranca

Muitos fornecedores = perda de oportunidades

28Adriana de Paula Lacerda Santos et all — XXII Encontro Nacional de Engenharia de Producéo - Curitiba 23/25

de outubro 2002.
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Estoque excessivo = seguranga

Excesso de estoque = desperdicio

Informac&o é poder

A informacdo é valiosa se compartilhada

Fonte: Baily, Peter et all - Compras Principios e Administracéo (2013)

O gestor reativo tem uma visdo extremamente simplista, consistindo apenas em encontrar

um fornecedor que esteja disposto a trocar bens e servicos e para o proativo tenta estabelecer

parcerias com o fornecedor compartilhando idéias e fornecimentos necessarios para uma boa

compra.

Esse gestor tem que ter um perfil conforme quadro abaixo:

QUADRO 16 — PERFIL DO COMPRADOR

Estagios de Desenvolvimento

Caracteristicas gerais e Atribuicdes do
Responséavel por Compras

Primitivo

Sem qualificagcBes especiais; abordagem
burocratica; cerca de 80% do tempo é dedicado
as atividades burocraticas.

Conscientizacdo

Sem qualificagcbes especiais; algumas rotinas
basicas de compras; 60-79% do tempo é
dedicado as atividades burocréticas

Desenvolvimento

Qualificacbes académicas formais exigidas;
envolvimento em negociac¢des; reconhecimento
da funcdo compras e suprimentos; 40-59% do
tempo dedicado as atividades burocraticas.

Maturacao

Qualificagdo gerencial exigida; compradores
especializados em commodities* integrados com
as areas funcionais; envolvimento com todos os
aspectos do desenvolvimento de novos
produtos; maior parte do trabalho dedicado a
negociacao e a reducéo do
custo/desenvolvimento de fornecedores; 20-30%
do tempo dedicado as atividades burocraticas

Avancado

E necessario qualificacdo profissional ou pos
graduacdo; o comprador estid mais envolvido
com o0s assuntos mais estratégicos do trabalho;
mais dedicado ao custo total de aquisicdo, a
administracdo da base de fornecedores etc.;
menos de 20% do seu tempo dedicado as
atividades burocraticas.

Fonte Batista, Marco Antonio Cavalcante — RAP — Rio de Janeiro julho/agosto 2008 Apud Baily e

colaboradores (2000)

*S&o por definicdo, produtos padronizados e ndo diferenciados, nos quais o produto ndo tem poder
de fixacdo de precos e cujo mercado é caracterizado pela arbitragem nos mercados interno e externo.

Os compradores publicos estdo longe de se tornarem efetivamente proativos. Batista (2008)

apresenta dois motivos: em primeiro lugar a legislacdo de licitagdo brasileira ndo permite ao

comprador utilizar técnicas de compras mais apuradas pois estabelece normas e procedimentos

rigidos que inibe a capacidade de negociacéo. E o problema da uniformizacdo dos procedimentos e a

excessiva formalizacdo. Em segundo lugar é a falta de capacitacdo profissional dos compradores

publicos tanto do ponto de vista do entendimento total da complicada legislacdo, quanto a falta de

reciclagem e constante treinamento.




68

e “

Assim, conclui o autor, € comum ouvir do servidor publico a seguinte expressdo: “ndo
posso fazer diferente, pois a legislagdo ndo permite” e acrescento mais esta: “poderia até fazer

melhor pelo meu 6rgéo, mais infelizmente a lei de licitacées de engessa”

De acordo com Batista (2008) apud Baily e colaboradores (2000) o nivel da organizacao
define o perfil do comprador ele chama o primeiro nivel de primitivo onde a organizagdo exige apenas
um escriturario que seja eficiente no desempenho das rotinas de compras e das tarefas repetitivas e
0 outro € o nivel avancado onde a organizagdo empregara um profissional, possivelmente pés
graduado, plenamente capaz de lidar com os assuntos estratégicos da empresa. Poderemos dizer

que este profissional é proativo.

Portanto, conclui Batista (2008) as instituicbes precisam projetar a imagem de
profissionalismo e eficiéncia além de estar propensa a colaborar com os departamentos visando

alcancar os objetivos pretendidos.

Compradores publicos precisam vislumbrar do ponto de vista do trabalho desenvolvido, das
atitudes, do posicionamento ético bem como as relacdes interpessoais existentes com outros

profissionais.
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10 AS COMPRAS NA UNIVERSIDADE DE BRASILIA: NECESSIDADE X CUMPRIMENTO DAS
NORMAS

Existem quatro érgaos de compras na Universidade de Brasilia, a centralizada é a Diretoria
de Compras, subordinada ao Decanato de Administracdo, composta por uma Secretaria,
Coordenacdes de Compras — CCO, Coordenacdo de Analise e Instrucdo Processual — CAIP,

Coordenacao de Licitagdes — COL e Coordenacédo de Importacdo e Exportacdo - CIEX

A Diretoria de Compras é composta por 45 servidores e na Coordenacao de LicitagGes
foram realizados durante o exercicio de 2014 106 pregdes sendo que 10 foram cancelados, foi
realizado, ainda, 02 concorréncias e 01 Leildo, sendo que este Ultimo para a venda de animais
inserviveis da Fazenda Agua Limpa.

Durante o exercicio de 2014 foi registrado aproximadamente 3800 processos de compras e
dentre estes 160 ndo foram atendidos seja por falta de recurso ou processo mal instruido que a
Diretoria de Compras ndo conseguir levar adiante, ou pelos entraves da lei de licitagbes como ja

apontamos no presente trabalho.

Caracteriza, desta forma, que os processos que ndo foram atendidos e os pregdes que
foram cancelados vao de encontro aos problemas/falhas apontadas por Batista e Maldonado (2008) e

Costa (2000) e refor¢a-se ainda, a questao da formalizacao processual, também j& apontada.

Deste plantel recebido a Coordenacdo de Compras abriu 1400 processos na forma de

adeséo, dispensa de licitacdo e inexigibilidade.

Tomamos alguns pregdes e analisamos o tempo que a Universidade leva para homologar

uma licitacdo conforme quadro abaixo:

QUADRO 17 — TEMPO PARA ENCERRAR UMA LICITACAO NA FUB MERCADO NACIONAL

NUmero Objeto Abertura Homologac&o Tempo Aproximado
do

Pregao
077/2013 | Projetor, telas e lousas 28/06/2013 21/11/2013 04 meses
139/2013 | Cartucho para impressora 21/11/2013 31/07/2013 08 meses
134/2013 | Equipamentos p/laboratorios 12/08/2013 21/11/2013 03 meses
082/2012 | Servigo de arbitragem 20/09/2012 06/05/2013 07 meses
121/2012 | Servigo de exame médico 02/10/2013 03/12/2013 02 meses
118/2013 | Aquisicgo de hélio liquido 20/09/2013 19/04/2013 07 meses
093/2013 | Aquisig&o de vidraria 01/04/2013 16/06/2014 02 meses

Como se verifica a média entre a demanda da compra e a homologagdo do certame

licitatério chega a quase 5 meses, tudo isso envolve a formalizagdo no que diz respeito ao
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cumprimento de normas, elaboragéo de editais, tramitagcao pelos 6rgdos da Universidade, aprovacao
do edital pelo 6rgdo juridico, recurso interposto pelas empresas e muitas vezes o certame é
suspenso para fazer ajustes com nova remarcacdo em decorréncia de pedido de impugnacédo ao
edital, recurso administrativo e questionamentos por parte das empresas ja que a lei de licitacbes
abre essa brecha e as empresas abusam desse direito que muitas vezes prejudica a Universidade e

em muitos casos, quando no encerramento do exercicio.

Todo esse tempo envolve a questdo do atendimento ao demandante tendo em vista que o
semestre tem cronograma a ser cumprido e a falta de materiais nos laboratérios da Universidade
afeta a qualidade do ensino, ja que o semestre ndo pode parar tendo em vista que Universidade tem
um cronograma a cumprir e considerando, ainda que a gestdo de suprimento da instituicdo é

prejudicada em detrimento dos problemas legislacdo, conforme apontamos.

A Coordenacéo de Importagdo e Exportacao abriu no mesmo exercicio 132 processos de

importacéo direta conforme abaixo:

QUADRO 18 - TEMPO PARA ENCERRARR UMA LICITACAO MERCADO INTERNACIONAL

N° Processo Objeto Abertura Encerramento | Tempo
Aproximado
002.773/2014 Aquisi¢do de Microscopio 14/03/2014 | 06/11/2014 06 meses
009.509/2014 Aquisi¢éo de software 11/07/2014 | 16/09/2014 02 meses
011.133/2014 Aguisicdo de conjunto para | 13/08/2014 | 29/12/2014 04 meses

amostragem universal de solo

011.988/2014 Aquisicdo de tubo de feixe | 29/08/2014 | 10/02/2015 04 meses

estreito com soquete

Nos casos da importacdo direta ainda envolve entraves tais como estimativa do custo da
importacdo, autorizacdo, recurso, variagdo cambial, atraso no embarque, licencas de importacdo que

depende de outros 6rgdo tais como Policia federal, CNPqg, ANVISA etc.

Como pode verificar a média de tempo gasto entre a demanda solicitada e o encerramento
do processo licitatério leva em média quatro meses tempo bastante significativo para a universidade
se levarmos em consideracdo que o semestre letivo € de quatro meses, demora essa que pode

implicar na qualidade do ensino.

Os gastos da Universidade com suas compras na Unidade Gestora 154040 que € a

centralizada foi em 2013 e 2014 da seguinte forma:

QUADRO 19 — GASTOS DA FUB COM LICITACOES POR MODALIDADE EM 2014

Modalidade de Contratacéo 2014 em R$ 2013 em R$

Convite 97.626,00 134.199,00

Tomada de Precgos 842.109,00 2.053.240,00
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Concorréncia 12.209.385,00 2.911.481,00

Pregéo 106.529.545,00 114.965.942,00

Fonte: Diretoria de Contabilidade e Finangcas — Relatério da Despesa Executada Por Modalidade de
Licitacéo

Existem661 laboratérios, conforme informacdes prestadas pelo Decanato de Planejamento
e Orcamento, demandando a compra de bens e servicos de uma complexidade muito grande e as
vezes a compra nao mostra eficiéncia, bem como deixa o demandador insatisfeito pelo fato do menor
preco atender ao edital mas que se trata de produto de qualidade ndo muito boa néo satisfazendo
totalmente a necessidade do agente que demandou o produto tendo em vista que a lei de licitagdes
proibe a indicacao de marca. Porém, o Tribunal de Contras da Unido recomenda que desde que se
faca uma justificativa sélida e cientifica para essa preferéncia é plausivel. Mas o tema é controverso e
para a compra de equipamentos na FUB a lei tem mostrado ineficiente uma vez que ela ndo leva em
conta a questao tecnoldgica. O que decide é a melhor proposta ou menor preco que em muitos casos

ndo é o ideal.

De acordo com Gongalves (s/d)?® toda vez que se faz constar a indicagdo de marca no
edital surge a polémica acerca de eventuais direcionamentos que fulminam a ampla competitividade e
a isonomia descumprindo, desta forma a finalidade do certame que é a selecdo da proposta mais

vantajosa.

Para Di Pietro (1994) esses argumentos tais como “é a que melhor atende aos interesses
da Administragao”, “por ser de melhor qualidade”, “por preservar a qualidade do ensino”, trata-se de
justificativas genéricas e ndo sdo suficientes para autorizar que a Administragdo inclua em seu
instrumento convocatério a preferéncia por tal ou qual marca, para o TCU que ao contrario de Di
Pietro, deve levar em conta o0s seguintes fatores: qualidade, durabilidade, funcionalidade,

desempenho dentre outros julgados necessarios.

Fernandes (2000) afirma que para o mencionado diploma os Tribunais poderiam expedir
normas visando explicitar a aplicagdo do tema “embora tenha sido considerada inexercitavel de

acordo com o voto do eminente Ministro Ivan Luz” diz o autor.

Dada a complexidade das compras da FUB em certos casos ha necessidade de colocar a
marca 0 que é indevido, para as empresas, que apoiadas na lei de licitagbes interpde recurso

administrativo impugnando o edital.

O proprio TCU reconhece que em licitagdes publicas ha necessidade de elaborar uma
especificacdo que defina o padrdo de qualidade e o desempenho do produto. Quando se trata de
equipamento as empresas geralmente alegam que esta direcionado para alguma marca o que as
vezes é verdade por se tratar de marca que ja tem tradicdo no mercado brasileiro, a questdo da
manutencdo do equipamento versus fornecimento de pecas de reposicdo e em muitos casos acaba

comprando bens que ndo cumprem sua funcéo.

29www.direitonet.com.br — s/d acesso dia 27/04/2015
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Assim o TCU cita alguns exemplos: caneta cuja tinta resseca, tubo de cola que contém mais

agua, mesas fabricadas com madeira que incham, gavetas que nao deslizam.

No caso da Universidade o dilema é que algumas vezes o demandador é obrigado a
adquirir um equipamento que em muitos casos a manutencéo fica prejudicada em detrimento de néo
encontrar pecas de reposicao e muitas vezes sdo equipamentos caros exigindo em muitos casos
guestdo de tecnologia.

Alguns Centros de Custos trabalham com cores e sons e para tal atividade os
computadores que atendem essa demanda tem que ser de uma determinada marca em outros casos
os laboratérios optam por uma determinada marca, que nao foi o menor preco tendo em vista que ja

tem um equipamento igual que usam o0 mesmo reagente.

Assim a demanda fica prejudicada face ao cumprimento da lei tendo em vista o excesso de
formalizacdo. Para o Instituto Braudel*°sdo corriqueiras as situagbes em que o gestor publico ao
perseguir o comprimento estrito de todas as regras legais, imputa ao estado uma ineficiéncia no

aproveitamento dos recursos e na prestacéo dos servigos publicos.

De acordo com Fernandes (2000) ele coloca a questdo do menor prego versus qualidade.
Ele afirma que se tem propalado que a lei de licitagcdes obriga a Administragdo a comprar pelo menor

preco e que se trata de um equivoco pois a causa tem trés diferentes fatores s saber:

a) Auséncia de treinamento. A respeito desse assunto IPEA prop8e regulamentacéo das
carreiras para dar mais eficiéncia ao gestor de compras.

b) Entende o autor que é equivoco de que comprar pelo menor preco obriga a aceitar
qualquer produto.

E a eficiéncia? Como fica? Para o Prof. Paulo Modesto3's6 pode ser percebida “como uma
exigéncia inerente a toda atividade publica como atividade necessariamente racional e instrumental,
voltada a servir ao publico na justa propor¢cdo das necessidades coletivas, temos que admitir como
inadmissivel  juridicamente o comportamento administrativo negligente , contra produtivo e

ineficiente”

Assim autor afirma que muitas vezes a lei atrapalha a eficiéncia e pode gerar conflitos
quando o gestor publico ao perseguir o comprimento das regras estabelecidas termina imputando a

Administracao ineficiéncia no aproveitamento dos recursos e na prestacdo dos servicos publicos.

De acordo com o IPEA (2013) a eficiéncia, inovacdo, competicdo, e melhor relacédo custo
beneficio para o setor publico brasileiro foi completamente negligenciada pela lei de licitagdes que

presa ao formalismo e ao cumprimento de ritos que no mais das vezes ndo guardam qualquer

30www..brasil-economia-governo.org.br — acesso dia 08/10/2014

siywww.brasil-economia-governo-org-br acesso dia 08/10/2014 apud Meneguin, Fernando B

et al.
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correlacdo com a eficiéncia do processo produtivo de um 6rgao publico e tampouco com o bem estar

do cidadédo e sdo unanimemente criticados por gestores de compras

Di Pietro (1994) cita os casos de compras de produtos quimicos, reagentes e luvas
hospitalares que séo produtos de consumo imediato e que ndo podem ser comprados com base em
critérios técnicos, que ¢ a licitagao do tipo Técnica e Prego. “A Administracao, diz a autora, deve fazer
de forma a determinar todas as especificagbes exigidas”. Esse procedimento gera entre as empresas
polémica tendo em vista que 0 mesmo esta direcionado a marca “x”.

Outro fator problematico nas compras é a lentiddo. O excesso de formalismo no processo e
a uniformizacao da lei de licitacdes leva a uma demora excessiva para a realizacdo das compras e
considerando, ainda, que a lei estabelece que todo licitante tem direito de recorrer das decisfes do
agente publico que esta gerindo a licitagdo, as vezes elas abusam desse direito tornando a compra
praticamente invidvel ndo atendendo as necessidades do demandante que muitas vezes depende de

prazo para prestagdo de contas.

Inexisténcia e fragilidade no planejamento e na propria preparacdo dos processos
licitatérios principalmente as licitagbes com maior nivel de complexidade, fragilidade na elaboragéo
dos termos de referéncia, complexidade na linguagem dos editais, falta de treinamento dos servidores
lotados na Diretoria de Compras em decorréncia da alta rotatividade, em decorréncia de dois fatores:
0 primeiro deles sdo os terceirizados que geralmente arrumam emprego com melhor salario e o
segundo sao aqueles concursados que sdo aprovados em outros concursos dado os baixos salarios
pagos pelas Universidades.

Para o IPEA é preciso pensar “fora da caixa” ou seja, a énfase da legislagao de compras
sempre se ateve aos procedimentos de formula¢do de editais, a contratacdo e ao objeto contratado
que na maioria dos casos ndo atende as necessidades do 6rgdo demandante. Por isso aquele
Instituto defende que é a eficiéncia, inovagdo, competicdo, melhor relagao custo beneficio.

No caso da Universidade, deve-se focar ainda, a questéo tecnoldgica e ndo menor preco, 0
foco deve ser no resultado da licitacdo e ndo na formalizacéo do processo, a compra deve ser focada
em favor do demandante e conforme o IPEA deve ampliar o leque de critérios que o administrador
pode levar em conta ha selecdo do fornecedor para cumprir 0s objetivos sociais, levando em conta os
seguintes critérios:

a) Menor custo para o estado

b) Desenvolvimento produtivo local, regional ou nacional

c) Sustentabilidade ambiental

d) Promocao de valores culturais, éticos e do comércio justo

e) Concorréncia leal e sem barreiras artificiais

f) Prevencédo de abuso de posi¢cdo dominante por fornecedores

g) Tempestividade e confiabilidade da execucdo dos servi¢os ou entrega de bem
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Nessa mesma seara prop8e consolidar as Leis de licitacdo, Pregdo Eletrdnico, Lei
Complementar 123, Portaria 306 do MPOG de 13/12/2001 e parte dos decretos 3.931/2001,
4.342/2002 que criou o sistema de registro de precos numa s6 peca legislativa, propde ainda criacao
de agencias normativas e executivas de compras publicas com carreiras préprias com servidores de
perfis adequados as atividades de regular, normatizar e executar as compras e por fim uma transicao

paulatina da regulamentacédo dos formato dos leilées de compras.
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11 ANALISE DOS DADOS DA PESQUISA

11.1 - Metodologia

Foi aplicado um questionario contendo 16 questfes aos servidores de 15 Centros de Custos
(Departamentos, Faculdades e Institutos) que estdo na gestdo de compras da Universidade de
Brasilia fim de obter dados tais como cargo que ocupa, vinculo (se do quadro ou terceirizado) tempo
de servico, se tem cargo de confianca, se ja recebeu algum treinamento, se utiliza catalogo para
especificar equipamentos e materiais, o nivel de dificuldade na especificacéo, tempo para concluir um
processo, conhecimento sobre as leis de licitagBes, tempo para finalizar um processo, percentual do
tempo utilizado para atividades burocraticas, percentual do tempo dedicado para negociagdo com
fornecedores, tempo gasto com a gestdo de base com fornecedores e tempo dedicado para
planejamento das compras.

11.2 — Analise de Agrupamentoou Anélise de Cluster

Para obter um resultado mais eficiente foi utilizado a analise de agrupamento ou analise de
clusters. Seidel et al apud Malhotra (2008) afirma que a andlise de agrupamento ou de clustersé uma
técnica usada para classificar objetos ou casos em grupos homogéneos chamados de agrupamentos
ou conglomerados.

O proposito da analise de cluster é buscar uma classificagdo de acordo com as rela¢des
naturais que a amostra apresenta, formando grupos de objetos (individuos, empresas, cidades ou
outra unidade experimental por similaridades?

Esta pode ser comparada a um fatorial, a diferenca é que a andlise de cluster agrupa
objetos (observacdes, individuos, empresas geralmente dispostas em um banco de dados e andlise
fatorial agrupa variaveis, geralmente dispostas em colunas)33.

A analise de cluster é util no desenvolvimento de novos produtos para encontrar perfis de
consumidores bem como identificar grupos de empresas com caracteristicas afins, com estratégias
comuns, identificar o perfil de cada grupo tais como faixa etaria, estado civil, caracteristicas
psicolégicas que definirdo se hd demandas diferenciadas. O perfil & definido pelas caracteristicas que
compde o cluster, baseando-se no conceito de similaridade34.

Desta forma esses objetos tem que ser mais ou menos semelhantes entre si porém,
diferentes de outros agrupamentos. Assim, continuando com o raciocinio dos autores acima
mencionados, para viabilizar a andlise de clusters deve ser considerado trés fatores: o primeiro deles
é como serd medida a similaridade dos dados pesquisados, a segunda como formar os
agrupamentos e a terceira quantos grupos formar.

Desta forma Seidel et al apud Malhotra (2008) apresenta trés questdes fundamentais e que
devem ser consideradas na aplicacdo da andlise de agrupamento: a primeira delas € como sera
medida a similaridade dos dados; a segunda é como formar os agrupamentos e a terceira é quantos
grupos formar.

O procedimento formulado pelos autores é da seguinte forma:

32ywww.eesc.usp.br/saate/index s/d acesso em 06/10/2015

33www.eesc.usp.br/saate/index s/d acesso em 06/10/2015

34www.eesc.usp.br/saate/index s/d acesso em 06/10/2015



http://www.eesc.usp.br/saate/index
http://www.eesc.usp.br/saate/index
http://www.eesc.usp.br/saate/index

76

Formular o problema
Selecionar uma medida de distancia
Escolher um procedimento de aglomeracéo
Decidir quanto ao numero de agrupamentos

Interpretar e perfilar os agrupamentos
Avaliar a validade do processo de aglomeracéo
Fonte: Seidel et al apud Malhotra (2008)

A tabela abaixo mostra os grupos, apenas lembrando que foi estabelecido de 1 a 10 os
niveis de dificuldade se “nenhuma dificuldade” ou “muita dificuldade” outras perguntas a resposta
seria “nenhum” ou 100%, “pouco demorado” ou “muito demorado” conforme questionario da pagina
89 — Apéndice |

QUADRO 20 - TABELA DE CLUSTER

Grupo 1 Grupo 2 Grupo 3 Grupo 4
Antigos Recém Intermediarios | Novos
contratados servidores

Tempo de Servico 32,38 3,20 16,83 2,57
Conhecimento de leis 5,88 5,60 8,00 6,71
Tempo finalizacdo do processo 6,38 6,20 8,83 8,14
Percentual de dedicacdo burocréatica 8,00 6,40 6,17 8,00
Tempo de negociacdo com fornecedor 3,38 2,50 4,33 5,00
Tempo de gestdo da base do fornecedor 2,38 1,50 3,83 4,86
Tempo dedicado ao planejamento da licitagdo | 2,63 1,20 3,00 7,57
Dificuldade na especificagdo 5,75 4,80 5,33 7,29

Fonte: Questionario — Apéndice |

Assim foram formados quatro grupos, o grupo 1 chamaremos de “antigos” sdo aqueles com
32,3 anos de servigo, o grupo 2 chamaremos de “recém contratados” com 3,2 anos de servico, grupo
3 chamaremos de “intermediarios” com 16,8 anos de servigos e grupo 4 chamaremos de “nhovos
servidores”. No primeiro grupo verificou que 0s antigos e os recém contratados num total de catorze
servidores demonstraram conhecimento médio das leis ja os grupos dos intermediarios e novos
servidores, mostraram um pouco acima da média, demonstrando ter maior conhecimento das leis,
entretanto a variacdo em torno da meédia ndo foi muita alta ficando em 6,54, demostrando esse grupo
ter conhecimento razoéavel das leis.

Isso justifica uma vez que a atividade licitatoria para o agente publico designado para as
compras demanda conhecimento, perfil compativel e acima de tudo probidade e considerando, ainda,
que na pesquisa realizada constatou que a maioria dos servidores ja receberam treinamento o que
leva a ter maior conhecimento tanto da legislacdo como dos procedimentos.

Santana (2006) referindo-se ao pregoeiro afirma que o treinamento quanto o
aperfeicoamento é fundamental para os procedimentos do pregdo que deve ser estimulado para
Unidade Administrativa e esse treinamento tem carater continuo. Essa mesma posicdo deve ser
aplicada a todos os agentes publicos envolvidos com as compras do estado.

A respeito das suas ocupacbBes com a finalizacdo do processo, 0s quatro grupos
demonstraram que gastam muito tempo. O grupo dos intermediarios e novos servidores com 8,83 e
8,14 esté proximo de 10, muito demorado e o0s antig?0s e recém contratados com 6.38 e 6,20. Ficou
constado que o comprador publico gasta boa parte do seu tempo com a burocracia e além disso em
decorréncia do excesso de formalismo da lei de licitagbes e de acordo com Costa (2000) o agente
publico s6 pode fazer o que a lei determina, ndo tem liberdade de escolha, ele € um agente
profissional burocratico, considerando que a lei limita suas atitudes e decisGes tolhendo sua
liberdade de escolha, tornando as compras publicas reativas, mesmo ele sendo um servidor
devidamente qualificado, a sua formagao profissional é “avangada” enquanto que 0 seu estagio de
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desenvolvimento € “primitivo”, ou seja, quase 80% do seu tempo é dedicado a burocracia, ja que a
média foi 7,14.

Para Oliveira (2009) diferente das empresas privadas que dispdem de ampla liberdade de
escolha quando querem adquirir bens e servicos, a Administracao Publica para realizar suas compras
além de colocar o interesse publico na compra, o agente publico tem que adotar um procedimento
rigoroso, determinado e pré estabelecido na conformidade da lei, procedimento esse chamado de
licitacao.

Os compradores publicos estdo longe de serem proativos. De acordo com Batista (2008)
sdo dois os motivos: em primeiro lugar a legislacdo brasileira ndo permite ao comprador utilizar
técnicas de compras mais apuradas pois estabelece normas e procedimento rigidos que inibe a
capacidade de negociacdo, em segundo lugar e a falta de capacitacéo profissional dos compradores
publicos tanto do ponto de vista do entendimento total da complicada legislacdo, quanto a falta de
reciclagem e constante treinamento, que nao é o caso da Universidade.

O tempo dedicado a atividade burocratica também ficou acima da média independente do
tempo de servico do servidor, porém 0s grupos que gastam menos tempo € dos intermediarios
seguido dos recém contratados comprovando a questéo do excesso de procedimentos e formalizacdo
da lei de licitagBes, como apontamos neste trabalho. Apesar do servidor entrevistado ter demonstrado
qualificagcéo profissional, graduado ou pés graduado e de nivel superior, consideramos, também seu
estagio de desenvolvimento como “primitivo” por gastar quase 80% do seu tempo com atividades
burocraticas, ja que a média foi de 7,14, exatamente igual ao tempo gasto para finalizar os processos.
Assim ha uma perda para a Universidade, ter técnicos qualificados e essa qualificacdo perder na
burocracia, quando poderia colocar essa qualificacdo em assuntos estratégicos do 6rgédo. Para
Batista apud Baily e colaboradores para o comprador cujo estagio de desenvolvimento seja“ nivel
primitivo” exige apenas que ele seja um escriturario eficiente no desempenho das rotinas de compras
e das tarefas repetitivas.

No que tange a negociacdo com fornecedores, quanto menor for o indice menos tempo é
gasto e quanto maior € porgque toda a jornada de trabalho é ocupada com os fornecedores, assim o
grupo dos recém contratados e os antigos gastam menos do seu tempo, ficando abaixo da média que
foi de 3,8 enquanto que os intermediarios e novos servidores gastam mais tempo, ficando acima da
meédia. Para a gestdo da base dos fornecedores os servidores antigos e recém contratados é que
gastam menos tempo ficando também abaixo da média 3,14 .e os intermediarios e novos servidores

ficaram acima da média, mas ambos o0s casos o tempo gasto € muito pouco, praticamente nao
havendo nenhum tipo de negociagao.

Isso vem comprovar a eficiéncia do pregdo, tendo em vista que as licitacbes da
Universidade sdo eletrdnicas, o agente publico praticamente ndo tem contato com o fornecedor. Para
a Universidade gera rapidez e economia tendo em vista que libera o servidor para outras tarefas que
sdo importantes. Neste caso podemos considerar as compras da Universidade como proativa, tendo
em vista que elas adicionam valor, dar énfase na estratégia, as compras neste caso assumem uma
importante funcdo gerencial e conclui que o tipo de negociacdo é ganha-ganha.

Por outro lado, no entendimento de Batista (2008) os compradores publicos estdo longe de
se tornarem proativos, por dois motivos: em primeiro lugar a legislacdo brasileira de licitacdo néo
permite ao comprador utilizar técnicas de compras mais apuradas pois estabelece normas e
procedimentos rigidos que inibe a capacidade de negociacdo. E o problema da uniformizacdo dos
procedimentos e a excessiva formalizacdo. Para Hermann (1999) os processos licitatérios ndo séo
eficientes e propde uma reforma nas compras do governo de administragdo burocratica pela
gerencial, pois s6 assim as compras do governo serdo realizadas no menor tempo possivel, atingindo
0 binbmio qualidade x preco justo.

No que tange ao planejamento os grupos dos antigos, recém contratados e intermediarios
ficaram abaixo da média que foi de 3,6, gastam pouco tempo planejando e somente 0s novos
servidores dedicam mais o seu tempo que foi de 7,57. No caso da FUB n&o existe um planejamento
rigoroso das compras pois cada Centro de Custo demanda seus produtos de acordo com suas
necessidades, ndo havendo critérios de economia de escala, as consequéncias é que em 2014 foram
registrados na Diretoria de Compras aproximadamente 3.800 pedidos. Assim podemos concluir que
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nossas compras séo impulsivas tendo em vista que elas tem um carater de urgéncia, fora de controle
e uma certa espontaneidade, ja que os pedidos sao preparados de acordo com a demanda. Apesar
da Universidade adotar o Sistema de Registro de Preco ndo resolveu o problema dado a
complexidade de suas compras, as consequéncias segundo Costa (2011) é a falta de planejamento
faz com que o governo compre mais caro do que devia, afastando um dos principais mandamentos
licitatrios que é comprar bem e com bom preco ja que consome grandes quantidades.

Quanto a dificuldade encontrada na especificacdo também ficou em torno da média ambos
0s grupos mostraram que especificar € tarefa dificil e o que mostrou mais eficiente foi o grupo dos
recém contratados com indice de 4,8e os novos servidores foi 0 grupo que mostrou maiores
dificuldades 7,29.

O governo a partir dos anos 90 iniciou um processo de informatizacdo dos procedimentos
licitatérios melhorando sensivelmente as compras, dando mais eficiéncia e por meio do SISG -
Sistema Integrado de Servicos Gerais criou a SLTI — Secretaria de Logistica de Tecnologia da
Informacdo visando manter os sistemas: SICAF, SIDEC, SISPP, SICONV, COMPRANET, SISRP,
entre outros. No caso da FUB por ndo obter um catalogo de materiais acessivel a toda comunidade,
especificar equipamento para os laboratérios € uma missao dificil para o agente publico
considerando. tanto a especificacdo em si como as limitacdes impostas pela lei de licitagcbes, néo
podendo indicar marca, modelo e outros dados que direcione.

Desta forma se aplicarmos o perfil do gestor constante do quadro da pégina 77, que traca o
perfil do comprador, no que tange a abordagem burocrética os grupos dos antigos, intermediérios e
novos servidores foram considerados “primitivos” enquanto o grupo dos recém contratados
considerado “avangado” isso prova que ao perguntarmos sobre a escolaridade de todos os
entrevistados ficou constatado que no grupo dos antigos 60% séo especialistas, 20% tem curso de
mestrado e os outros 20% tem cursos de graduacao, para o grupo dos recém contratados 70% dos
entrevistados sao especialistas e 30% sdo graduados ja os intermediarios 15% sé&o doutores, 40%
sdo especialistas, 15% sédo graduados, 15% s&o nivel médio e 15% sédo mestres, e por fim o grupo
dos novos servidores 45% sédo especialistas, 25% sao graduados, 10% s&o de nivel médio e o
restante sdo mestres.

Da mesma forma concluimos que o perfil do comprador da FUB é considerado “avangado”
neste estagio de desenvolvimento exige qualificacdo profissional ou pds graduacgéo, tendo em vista
que somente 15% dos entrevistados sao de nivel médio, e o comprador ndo esta envolvido com
assuntos estratégicos do trabalho o que ndo ocorre em decorréncia da burocracia e rigidez nos
processos.

O quadro abaixo mostra os grupos pela média. Verifica-se de inicio que existe uma certa
similaridade entre os grupos na finalizacao de processos, dedicacdo burocratica e dificuldade na
especificacdo tendo em vista que os resultados obtidos ficaram mais ou menos em torno da média.

Se compararmos o0 agrupamento dos antigos e recém contratados eles mostraram menos
conhecedores das leis do que os intermediarios e novos servidores tendo em vista que os Ultimos
ficaram acima da média, para finalizar os processos os intermediarios e novos servidores mostraram
também mais eficientes do que os antigos e recém contratados visto que estes Ultimos ficaram abaixo
da média.

Quadro Comparativo pela Média dos Grupos.
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Finaliza | Dedica¢ | Negociag Gestao . Dificuldade
. ~ ~ = da base | Planejame
Conhecime | ¢é&o do do ao com na
. -~ do nto da o
nto de leis | process | burocréati | forneced S especificag
forneced licitacdo ~
o} ca or ao
or

Grupo 1 5,88 6,38 8,0 3,38 2,38 2,63 5,75
Antigos
Grupo 2
Recém 5,60 6,20 6,40 2,50 1,50 1,20 4.8
contratados
Grupo 3
Intermediario 8 8,83 6,17 4,33 3,83 3,0 5,33
s
Grupo 4
Novos 6,71 8,14 8,0 50 4,86 7,57 7,29
servidores
Média 6,54 7,38 7,14 3,80 3,14 3,6 5,79

Se analisarmos a similaridade no que diz respeito & dedicacdo burocratica os antigos e
novos servidores dedicam mais tempo com a atividade burocrética enquanto os recém contratados e
intermediérios dedicam menos tempo. No que tange a negociacdo com fornecedores e tempo de
gestédo da base do fornecedor todos os grupos ficaram abaixo da média sendo que os intermediarios
€ novos servidores gastam mais tempo.

A respeito do planejamento da licitagdo os novos servidores dedicam mais tempo enquanto
gue os restantes gastam menos tempo e no que tange a especificacdo todos os grupos ficaram em
torno da média sendo que os novos servidores ficaram acima da média, ou seja, mostraram ter maior
dificuldade.

Foi aplicado no mesmo questionario algumas questdes visando tracar o perfil do servidor
envolvido na gestdo das compras da Universidade. As perguntas foram: cargo que ocupa, vinculo
com a instituicdo (se do quadro ou terceirizado), escolaridade, tempo de servigo, se tem cargo de
confianca, se ja recebeu treinamento e se utiliza catalogo para especificacdes de materiais. Os
graficos abaixo mostram o resultado da pesquisa dos quatro grupos.

1-CARGO E 2 - VINCULO

Se analisarmos o cargo por ocupacao, verifica-se nos antigos todos sdo do quadro e 60%
séo servidores de nivel superior e 40% sédo do nivel intermediario, e todos eles pertencem ao quadro
da instituicdo, para os recém contratados todos eles sdo do nivel intermediario e todos eles também
sdo do quadro. Para o grupo 3 chamados de intermediarios 70% séo do nivel intermediario e 30% do
nivel superior ja o vinculo com a instituicdo 70% sdo do quadro e 30% s&o terceirizados. Para os
novos servidores, verifica-se que 5% sdo de nivel de apoio, 35% intermediario e 60% nivel superior e
80% pertencem ao quadro da FUB e 20% sao terceirizados. Desta forma chegamos a concluséo que
0 estagio do desenvolvimento do servidor envolvido com as compras € avancado pois mais da
metade sdo de nivel superior, ou seja, é servidor que tem o perfil semelhante ao do pregoeiro que é
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uma atividade que exige habilidade, seguida de bom senso, coeréncia com poder de negociacdo
além de grande comprometimento com seu érgéo tendo em vista que a montagem inicial do processo
esta sob sua responsabilidade e o principal documento de um processo licitatério que € o Termo de
Referéncia esta sob sua responsabilidade, pois é ele quem vai nortear o0 pregoeiro na elaboracédo do
edital. Se este documento houver alguma falha, a compra podera nao dar certo ou ser uma compra
mal feita, sem aquela condicdo de ganha-ganha.

Compradores com boa qualificacdo profissional fornecem as empresas condi¢cfes de fazer
bons negécios, dai vem a maior responsabilidade, constituindo o comprador em uma for¢a vital que
faz parte da propria vida da empresa. Desta forma esse comprador tem que servidor de nivel
superior, ter conhecimento técnico, conhecer a empresa, ser criativo e excelente negociador3,

3 - ESCOLARIDADE

Escolaridads Escolaridads Escolaridade Escolaridads

Foi observado acima que a escolaridade do agente publico da FUB envolvido com
as compras apresenta o seguinte quadro: no grupo dos antigos 60% s&o especialistas, e 20% séo
graduados e os outros 20% s&o mestres, para 0 grupo dos recém contratados 70% séo especialistas
e 30% sao graduados ja intermediarios em torno de 15% sao doutores, 35% sao especialistas, e 15%
sdo graduados, 15% nivel médio e outros 15% sédo mestres. Podemos qualifica-los no estagio de
desenvolvimento que trata-se de servidor de nivel “avangado”, prova disso € que dedica pouco tempo
com administracdo da base de fornecedores, como foi mostrado acima, porém gasta muito tempo
com atividades burocraticas.

Tridapapalli et al (2011) ao invés da burocracia, recomenda que para aumentar a eficiéncia
na utilizacdo dos gastos publicos e melhor o desempenho das organiza¢des governamentais é de
manter um sistema adequado de gestdo de cadeia de suprimento do setor publico. No caso da FUB
verifica-se que a grande maioria do servidor € de nivel superior e graduado, podendo classificar esse
servidor no estagio de desenvolvimento como avanc¢ado.

O trabalho desse profissional tem que deixar de ser burocratico e mais voltado para o
trabalho em equipe, técnico e estratégico transformando as compras em proativas, tendo em vista
que esse comprador tem responsabilidades.

Assim chegamos a conclusédo que legislacéo vigente atrapalha a eficiéncia tendo em vista
que mesmo com qualificacdo profissional gera conflitos quando o gestor publico ao perseguir o
cumprimento das regras estabelecidas termina imputando a Administracdo ineficiéncia no
aproveitamento dos recursos e na prestacao dos servigos.

Para o IPEA (2013) a eficiéncia, inovacdo, competicdo e melhor relagdo custo beneficio
para o setor publico brasileiro foi completamente negligenciado pela lei de licitagcdes e legislacdo
vigente. N&o basta ter servidor devidamente qualificado para ter eficiéncia nas compras e
contratacdes.

5 - CARGO DE CONFIANCA

Cargo de Confinaga Cargo ds Confinaga. Cargo da Confinaga Carga de Confinaga

Cargo de Confinaga Carga de Confinaga Cargo de Confinaga Cargo de Confinaga
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pregoeiro, que é um gestor em compras, defende que ele tem que ter uma remuneragéo diferenciada
dos demais servidores devido seu elevado nivel de responsabilidade e além do mais estéo trazendo
economia aos cofres do estado.

Ao analisarmos o cluster dos antigos, percebemos que somente 40% dos entrevistados
recebem funcdo gratificada, contra 60% que também sdo gestores e ndo recebem, ja os recém
contratados e intermediarios 70% nao recebem gratificacdo contra apenas 30% que recebem e por
fim os novos servidores 80% ndo recebem contra apenas 20% que recebem.

De acordo com a revista O Pregoeiro (2015) ha necessidade do estado regulamentar a
profissédo do gestor de compras, principalmente a do pregoeiro porque € uma funcédo importante no
exercicio para a economia de recursos publicos, e esse agente, de acordo a mesma revista, tem
fama espinhosa de ruim e duvidosa no que diz respeito a probidade administrativa, que néo € o caso
da FUB.

6 TREINAMENTO

Treinamento Treinamento Trainamento Trainamento

Treinamen o Treinament o Treinament o

Ao serem consultados se os agentes entrevistados receberam algum tipo de treinamento,
obtivemos 0 seguinte resultado: no grupo dos antigos todos os entrevistados ja receberam
treinamento na gestdo de compras, para os recém contratados 70% ndo receberam treinamento
contra 30% que receberam no grupo dos intermediarios 30% nao receberam contra 70% que
receberam no grupo dos novos servidores 60% ndo receberam treinamento contra 40% que
receberam.

Verifica-se que os servidores recém contratados e novos servidores estdo necessitando de
treinamento, tendo em vista que 70% e 60% respectivamente ndo receberam treinamento.

Santana (2006) referindo-se ao pregoeiro, que neste caso podemos estender ao gestor de
compras, que existe uma situagdo de risco e que ele pode sofrer pela pratica dos seus atos sancdes
que atinjam diretamente seu universo pessoal.

Prova disso é que 50% da multas aplicadas pelo TCU foram para as autoridades superiores,
24% ao pregoeiro e 37% aos Departamentos, ou seja, 0s gestores envolvidos com a compra e que
nao estdo diretamente ligadas a ela foram penalizados.

Nesse caso treinamento é inquestionavel. Considerando que a lei de licitagdes criou um
excesso de rigorismo formal e excessivo dando énfase ao controle dos meios num intricado
mecanismo de uma legislacdo vasta e ampla, exige do servidor publico conhecimento e habilidade
para lidar com situacdes dificeis, conhecimento este que s6 aprende por meio de treinamento.

As instituicbes federais de ensino superior apresentam dificuldades na realizacdo de suas
compras por se tratar de um processo altamente regulado, burocratico e lento. Como pode observar
no questionario aplicado, para os antigos todos foram treinados ja os intermediarios apenas 70%.
Mais surge um problema: A eminente aposentadoria de servidores fundamentais na execucdo desse
processo torna a disseminagédo do conhecimento urgente, visto que o conhecimento sobre atividades
de compra esté na cabeca das pessoas ndo sendo propriedade da organizacdo. Observe que 0 grupo
treinado estd com 32 anos de servigco confirmando a afirmacdo acima, pois este estd em vias de
aposentadoria.

7- OCUPACAO POR DEPARTAMENTO

Departamento Departamento Departamanto Dapartamanto

HHW W el
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O Decanato de Administracdo € o 6rgdo que mais emprega servidor envolvido com as
compras da Universidade tendo em vista que as compras da FUB estdo sob sua responsabilidade,
com excecao daquelas apontadas na tabela constante da pagina 57.

No grupo dos antigos 40% estédo lotados naquele érgéo, sendo que na FAV com 20%, FED
mais 20% e IGD 20%. Para os recém contratados constatou que no DAF emprega 70% e na FSD
com 30%, para os intermediarios, em torno de 15% estdo no CEPLAN, 15% no IBD, 15% na PRC,
15% no RU e 40% estéo lotados no DAF e por fim no grupo dos novos servidores em torno de 45%
estdo no DAF e 5% na FAC, 5% na FCE, 5% FTD, 5% IBD, 5% IQD e 30% estdo n PRC.
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12. CONCLUSAO

As reformas efetivadas por Bresser Pereira nos anos 90 ndo teve forca suficiente para
sustentar uma reforma na administracdo publica ampla e continua, é o que garante Abrucio e por
outro lado ela néo foi concluida.

Tanto Bresser Pereira como Pimenta afirmaram que os servigos ndo exclusivos do estado
teriam que ter uma legislacéo propria o problema é mais complexo, tendo em vista envolver direitos
humanos basicos (educacdo, salde) implicando em externalidades que envolvem economias que 0
mercado ndo pode compensar na forma de preco e lucro.

De acordo com Bresser Pereira as universidades americanas séo financiadas pelo estado
mas sao entidades independentes controladas por conselhos de direcdo, o que ndo ocorre no Brasil,
a autonomia para gerir suas despesas desatrelada do nucleo racional do estado.

A lei de licitagBes é bastante burocratica, de acordo com Pimenta (1998) ela tem pouca
flexibilidade de gestdo, quando na realidade a Universidade precisa ter maior flexibilidade
considerando a complexidade de suas compras. Em determinado momento, ndo pode se levar em
consideragdo o menor preco ou melhor proposta, mas sim o grau tecnoldgico, principalmente para a
compra de equipamentos cientificos destinados aos laboratérios de ensino, pesquisa e extenséao.

Verifica-se que ao longo da década de 90 o governo procurou melhorar seus gastos criando
sistemas eletrdnicos visando dar maior transparéncia, eficiéncia e eficacia mas néo procurou alterar a
lei que rege as licitagbes caracterizando de um lado um bom nivel de tecnologia e por outro a
uniformizacdo do procedimento dar pouca flexibilidade administrativa e excessiva burocracia
centralizada.

Por outro lado verifica-se que a Universidade devera planejar e racionalizar suas compras
tornando-as mais eficientes, jA& que a mesma mantém um plantel de gestores devidamente
qualificados para executar esse tipo de atribui¢cdo, conforme ficou comprovado na pesquisa realizada.
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APENDICE |

QUESTIONARIO
1 — Cargo que ocupa na Universidade

() nivel superior () intermediario ( ) apoio

2 — Vinculo com a instituicao

() quadro () terceirizado(a)

3 — Escolaridade

() fundamental ( )médio ( )graduacao () especializagdo ( ) mestrado

() doutorado

4 — Tempo de servico no setor

Resposta anos

5 — Ocupa cargo de confianca?

()sim ( ) ndo

6 — Ja recebeu algum treinamento relativo a compras?

() sim ( )ndo

7 — Utiliza algum catélogo para especificar material/equipamento para compras?
()sim () ndo

8- Qual o nivel de dificuldade encontrado por vocé na elaboracdo da especificacdo de
material/equipamento para compras?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Nenhuma Muita
dificuldade dificuldade

9 — O setor planeja as compras?

() sim ( )néo

10 — Avalie o tempo necesséario para concluir os processos referentes aos pedidos de compras
encaminhados ao setor de compras

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Pouco Muito
demorado demorado

11 - Qual o seu grau de conhecimento sobre as Leis e normas que regulamentam as compras
governamentais?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Nenhum | | | | | | | | | | | 100%

12 - Avalie o tempo necessario para finalizar um processo de compra (fases internas, dentro dos
orgdos demandantes e fases externas, dentro do setor de compras), na UnB?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Pouco Muito
demorado demorado

13 — Qual o percentual do seu tempo é dedicado as atividades burocraticas do seu setor?
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Nenhum | | | | | | | | | | | 100%

14 — Qual o percentual do seu tempo é dedicado a negociagao com os fornecedores?
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Nenhum | | | | | | | | | | | 100%

15 — Qual o percentual do seu tempo é gasto com a gestdo da base de fornecedores?
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10




Nenhum | | | | | | | | |

| 100%

16 — Qual o percentual do seu tempo é dedicado ao planejamento da licitacdo?
1 2 3 4 5 6 7 8 9

10

Nenhum | | | | | | | | l

|

| 100%
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PLANILHA DO QUESTIONARIO
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Tempo Tempo Tempo
" . Tempo . Tempo Percentual L . X
, . Tempo de |[Cargode ) , Dificuldade  [Planejamento . |Conhecimento |, =~ o Negociagdo [Gestdoda  |dedicado ao

Departamento |Cargo Vinculo Escolaridade . . Treinamento |[Catdlogo L conclusdo . finalizagdo |dedicagdo .
Servigo Confinaga Especificagdo |Compras Leis . com base de planejamento

processo processo  |burocratica o

fornecedor |fornecedor |licitagdo

Questionario 01 FED intermediario [quadro especialista 34[ndo sim sim 1|sim 5 4 3 10 8 3 2
Questionario 02 FCE intermediario [quadro médio 7|sim sim ndo 7|ndo 9 6 9 8 8 6 6
Questionario 03 FAC superior quadro especialista 5|ndo ndo ndo 5|sim 5 3 4 6 4 1 1
Questionario 04 PRC superior quadro graduagdo 1{ndo sim ndo 6|ndo 8 5 8 10 1 3 1
Questionario 05 PRC superior quadro especialista 6|sim sim ndo 9|ndo 3 8 6 8 2 1 7
Questionario 06 PRC superior quadro especialista 1{ndo ndo nao 7|ndo 4 6 5 9 1 1 1
Questiondrio 07 PRC apoio terceirizado |médio 6|nao sim ndo 5|ndo 5 4 5 9 1 1 1
Questionario 08 PRC intermediario |terceirizado |graduagdo 15|ndo sim ndo 5|ndo 4 9 5 9 4 2 5
Questionario 09 IGD superior quadro especialista 33|sim sim sim 6|sim 6 7 7 5 7 5 7
Questionario 10 FTD superior quadro graduagdo 7|ndo ndo ndo 1|sim 5 7 5 5 5 1 1
Questionario 11 CEPLAN superior quadro doutorado 15|ndo sim ndo 1fsim 10 9 10 4 2 2 1
Questionario 12 I1BD superior quadro especialista 20|sim sim ndo 8|sim 10 6 10 3 6 1 1
Questionario 13 FSD intermediario [quadro graduagdo 28|sim sim sim 5|sim 10 9 10 10 1 1 1
Questionario 14 1QD superior quadro mestrado 2|ndo ndo ndo 8|sim 1 7 9 4 1 1 12
Questionario 15 I1BD intermediario [quadro especialista 1{ndo ndo sim 3|sim 6 8 7 2 3 1 1
Questionario 16 RU intermediario [quadro mestrado 12|sim ndo ndo 5|ndo 9 7 9 5 4 3 4
Questionario 17 FAV superior quadro mestrado 37|sim sim ndo 5|sim 10 8 10 10 1 1 5
Questionario 18 DAF superior terceirizado [graduagdo 3|ndo sim ndo 1{sim 2 10 6 6 5 4 2
Questionario 19 DAF intermediario |terceirizado |graduagdo 2|ndo ndo ndo 6|ndo 4 3 5 5 1 1 1
Questionario 20 DAF intermediario [quadro especialista 28|ndo sim ndo 8|sim 7 5 7 10 3 1 1
Questionario 21 DAF intermediario [terceirizado |medio 18|ndo sim ndo 3|ndo 3 7 9 7 1 7 6
Questionario 22 DAF superior quadro |graduacdo 37|ndo sim ndo 6|ndo 7 7 5 8 3 3 1
Questionario 23 DAF superior quadro especialista 1{ndo ndo ndo 7|sim 10 7 10 8 3 3 7
Questionario 24 DAF intermediario [terceirizado |medio 4|ndo ndo ndo 6|sim 8 3 8 8 3 1 2
Questionario 25 DAF intermediario [quadro especialista 34(sim sim sim 6|sim 5 4 5 7 3 4 3
Questionario 26 DAF intermediario [quadro especialista 1{ndo ndo ndo 9|ndo 7 6 8 9 8 8 8
Questionario 27 DAF intermediario [quadro especialista 28|ndo ndo ndo 9|ndo 6 3 4 4 1 1 1
Questionario 28 DAF intermediario |quadro especialista 21|ndo nao ndo 10|sim 10| 10| 10 9 9 8 1
Questionario 29 DAF superior quadro especialista 1fsim sim ndo 3|sim 8 6 7 9 4 7 9
Questionario 30 DAF superior quadro especialista 1{ndo ndo ndo 7|sim 8 7 9 7 5 5 8
Questionario 31 DAF intermediario [quadro medio 1fsim sim ndo 9|sim 7 7 8 7 5 4 8
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