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RESUMO

A consolidacdo dos repositdrios institucionais das universidades e institutos de pesquisa
tem se firmado como um marco na disseminacdo da informacdo cientifica de forma
gratuita na Internet, no que permite 0 acesso ao texto integral dos documentos. Com
isso, a integracdo dessas iniciativas torna-se, naturalmente, o proximo passo,
possibilitando a oferta consolidada de informacdes oriundas de varios repositorios
cientificos. Entretanto, apresenta também desafios técnicos e tecnoldgicos,
principalmente, em relacdo as tendéncias tecnoldgicas e da ciéncia. Neste sentido, o
presente estudo identifica, analisa e propde um modelo de federacdo de repositorios
cientificos, de forma a colaborar com um tema interdisciplinar no ambito da Ciéncia da
Informacdo. Um estudo de carater exploratorio, com abordagem mista, focado na
pesquisa bibliografica e survey, que visa obter uma base conceitual que atenda aos
objetivos do estudo. Com isso, apoiar futuros trabalhos, visto a inovacdo do tema e os
poucos trabalhos correlatos, apresentando um campo fértil a pesquisa. Por fim, revela-se
a importancia de estudos que se alinhem aos aspectos tedricos e praticos em iniciativas
que facilitam o acesso a informagéo cientifica, como forma de apoio a propria ciéncia.

Palavras-chave: Federacdo de repositorio; Tendéncias tecnoldgicas e da ciéncia,
informacao cientifica e estratégica, Repositorio Institucional
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ABSTRACT

The consolidation of institutional repositories of universities and research institutes has
established itself as a landmark in the dissemination of scientific information free of
charge on the Internet, while allowing access to the full text of the documents. Thus, the
integration of these initiatives becomes naturally the next step, enabling the provision of
consolidated information from various scientific repositories. However, it also presents
technical and technological challenges, particularly in relation to technological trends
and science. In this sense, this study identifies, analyzes and proposes a federation
model of scientific repositories in order to collaborate with an interdisciplinary theme
within the Information Science. An exploratory study with a mixed approach, focused
on literature and survey research that aims at a conceptual basis that meets the
objectives of the study.Thus, support future work, since the theme of innovation and the
few related works, presenting a fertile field research. Finally, reveals the importance of
studies that align theoretical and practical aspects in initiatives that facilitate access to
scientific information, in support to science itself.

Keywords: Repository Federation; Science and Technology trends; Scientific
information , Institutional Repository



1 INTRODUCAO

A producéo de informagdo cientifica aumenta numa raz&o significativa, criando
um montante de informacdo cada vez maior. Apo0s a Segunda Grande Guerra, Bush
(1945) em reflexdo sobre a informacdo cientifica existente a época, constatou o
crescimento representativo e os problemas relacionados ao acesso deste montante de
informacdo. Assim, desde a metade do século passado, evidencia-se a preocupac¢ao com

a quantidade de informacao e as suas implicagdes.

Levando-se em conta que informacgédo existente alimenta a geracdo de novas
informacdes, quanto maior a quantidade de informacdo disponivel de facil acesso, maior
sera a quantidade de informacdes produzidas. Atualmente, com tanta disponibilidade de
informacdo, principalmente, em meio digital, a quantidade de informacdo disponivel e

produzida tem crescido em escala exponencial.

Com o advento da internet, se por um lado, algumas facilidades foram
desenvolvidas para potencializar 0 acesso a informacao existente na rede mundial, como
0s motores de busca, por outro lado, o0 montante de informacdo total dificulta sua
utilizacdo. Johnson (2003, p. 86) analisa que 0s motores de busca sdo mecanismos para
solucionar a desordem natural da web, criando uma organizacao artificial ao caos
informacional, que cresce a medida que a quantidade de informacdo € agregada a rede

mundial.

Nesse sentido, a quantidade de informacdo disponivel na web compBe um
cenario cada vez mais complexo, os motores de busca indexam milhares de paginas e
retornam a cada busca uma infinidade de resultados. Nesse contexto, em analise da
sobrecarga informacional Bawden e Robinson (2009) revelam que a incapacidade de
controlar a situagdo, sobre que informacdo é relevante ou potencialmente relevante,

pode levar a uma frustracdo e a um sentimento de opressao.

Ruff (2002, p. 11-12), analisando causas, sintomas e solucbes da sobrecarga
informacional, aponta que as organizagcbes podem contribuir para minimizar 0s

problemas dai decorrentes com a criagdo de repositorios, entre outras acdes. Com esse



procedimento, pode-se organizar a informacdo, estruturando-a de forma a facilitar o

acesso e a avaliacéo de relevancia.

Evidencia-se o papel dos repositorios no contexto da quantidade de informacéo
disponivel na web em armazenar e gerir documentos digitais, por longos periodos,
fornecendo acesso adequado aos seus usuarios. (VIANA; MARDERO ARELLANO;
SHINTAKU, 2005). Portanto, os repositorios ofertam servigos de preservacdo e de

acesso numa estrutura organizada para recuperacdo dos documentos que contém.

Nesse ponto, devido a importancia dos repositorios, autores como Bjork (2009) e
Costa (2008) inserem os repositdrios, como elementos, nos modelos de comunicacao
cientifica, com destacado papel de facilitar o acesso ao documento cientifico. Assim,
repositdrios auxiliam tanto no processo de levantamento de literatura, ao permitir acesso
a um acervo organizado via web, quanto na disseminacdo de resultados de pesquisa,

com o depdsito das publicaces.

Ampliando as possibilidades sobre o uso dos repositorios, Leite e Costa (2006,
pp. 217-218) revelam a possibilidade do uso de repositorios como ferramenta para
gestdo do conhecimento em ambientes académicos, ja que aumenta a eficiéncia da
comunicacdo e o compartilhamento, assim potencializando processos de internalizacédo
e uso da informacdo. Neste sentido, salienta-se a funcdo dos repositérios como um
agente catalizador da producéo de informacao.

Por fim, apresenta-se evidéncias de que o0s repositérios sdo sistemas de
informagdo organizados num ambiente, de forma geral, desorganizado da web. Nesse
sentido, ofertam funcionalidades que apoiam a geracdo de novos conhecimentos, ndo
apenas como um deposito de documentos digitais, mas como um elemento ativo no
processo de geracdo de conhecimento, que o alimenta e mantém os frutos, ofertando-os

em um sistema ciclico.

1.1 JUSTIFICATIVA

Os repositorios institucionais sao iniciativas importantes para a visibilidade das
instituicdes, possibilitando acesso aos documentos cientificos via web e assegurando a

preservacdo e autenticidade. Estdo presentes principalmente nas universidades e



institutos de pesquisas, devido a producdo académica dessas instituicdes, pois tornaram-

se canais de disseminacéo cientifica.

No entanto, torna-se um desafio atualmente integrar os repositorios, por meio de
uma rede, formando uma federagdo que oferte informacgdes e servigos consolidados,
seguindo as tendéncias tecnoldgicas e cientificas. As diferencas existentes entre os
repositorios apresentam um cenario diversificado, impondo restricdes e desafios a

integracéo.

Apesar da federalizacdo, 0s repositorios mantém-se independentes, no que
possuem uma gestdo prépria, ndo vinculada a federacdo. A integracdo das informacoes
sobre os documentos mantidos pelos repositorios aumenta a possibilidade de acesso aos
acervos. Essa acdo potencializaria a visibilidade dos documentos, autores, repositorio e

instituicao.

No que se refere a visibilidade ofertada pelos repositorios, Aguillo e
colaboradores (2010) desenvolveram uma metodologia webométrica para classificar as
universidades por meio de seus repositorios. Essa classificacdo baseou-se na premissa
que o0s repositorios disponibilizam a producdo académica da instituicdo. As
universidades recebem pontuacao pela producdo académica disponivel no repositorio.
Essa questdo alinha-se as colocacdes de Costa e Leite (2006), sobre o impacto dos

repositérios nas pesquisas e na visibilidade da instituicao.

Em um modelo de comunicacdo cientifica mais completo, Bjork (2007) coloca
os repositérios como fonte de informacdo para novas pesquisas e como facilitador para
dar acesso aos resultados de pesquisas. Revela-se a importancia dos repositérios na
geracdo de novas informacgfes cientificas, num ciclo em que ao disponibilizar a
informacdo, facilita o acesso e, por consequéncia, seu uso como fonte para novos

conhecimentos.

A integracdo atual, em forma de federacdo de repositorios, baseia-se nos
preceitos dos Arquivos Abertos, cuja interoperabilidade € vista como 0 seu cerne, como
observam Triska e Café (2001). Esses preceitos, consolidados e difundidos em 1999

pela convencao de Santa Fé, estdo firmados e conhecidos, mas ainda encontram alguns



desafios para o pleno estabelecimento. Portanto, para a interoperabilidade, estabelece os

seguintes aspectos:

e uso de um protocolo de comunicagdo comum, que permita a
comunicacdo automatica entre maquinas e programas que permitam a
oferta e coleta de metadados e/ou documentos completo;

e uso do padrdo eXtensible Markup Language (XML), para a
representacdo dos metadados a serem coletados, que facilita a troca de
informagdes na internet;

e um conjunto minimo de metadados, que descrevem 0s objetos digitais.

Nesse contexto, exceto o uso do XML, ndo hd uma unanimidade de qual
protocolo ou esquema de metadados utilizar, mesmo que, atualmente, haja certa
predilecdo pelo protocolo Open Archive Initiative — Protocol for Metadata Harvesting
(OAI-PMH) e o esquema de metadados Dublin Core (DC). Assim, requerem maiores

estudos sobre essas questdes e sobre 0s aspectos basicos da interoperabilidade.

O uso do protocolo Open Archieves Initiative - Protocol Harvesting Metadad
(OAI-PHM), torna as federagGes assincronas, visto que o processo de coleta automatica
de metadados (harvesting) € um processo a ser executado em periodos de tempo
regulares. Assim, um documento depositado em um repositério, s6 aparecera na

federacéo ou rede depois que for feita a coleta, que pode levar um tempo.

O esquema de metadados Dublin Core, se por um lado é simples e flexivel, por
outro ndo consegue descrever objetos digitais mais complexos, principalmente objetos
compostos por varios arquivos, possuindo hierarquizacdo, visto que ndo possibilita
maltipos niveis de descricdo. No inicio os repositorios se propunham a manter,
principalmente, artigos pds ou pré-print, atualmente podem gerenciar objetos digitais
mais complexos, como bases de dados, objetos educacionais e outros, que trazem certa

complexidade para a descricdo com o DC.

Por esses motivos, a interoperabilidade como apresentada atualmente requer
uma revisdo, tanto na questdo teorica, quanto na tecnoldgica. Nos ultimos anos, houve

mudangas significativas na Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo (TIC),



principalmente na area de comunicacgdo entre sistemas informatizados, que atualmente
permitem acfes que h& algum tempo atras ndo era possivel. Entretanto, mudancas

devem ser embasadas, pois trata-se de um padrdo internacionalmente aceito.

Outro ponto que necessita de atencdo refere-se aos servigcos ofertados.
FederacOes de Repositorios Cientificos devem ofertar mais que uma ferramenta de
busca como servigo, implementados com motores de busca genéricos. Por se tratar de
um sistema de informacao diferenciado, necessita de estudos que levantem os servicos
requeridos pela comunidade e passiveis de implementacdo pelas limitacbes técnicas e

tecnoldgicas.

Observando pelo viés dos participantes da rede ou federacdo, Tarapanoff, Araujo
Junior e Comier (2000) apresentam as redes e consorcios, como elementos
condicionadores de retorno de investimento. Coloca-se, dessa maneira, 0s estudos
referentes as federacOes de repositdrios cientificos tendo reflexos nas fontes, que em

grande parte sdo vinculadas as universidades e instituicdes de pesquisa.

Do mesmo modo, critérios de avaliagdo sdo instrumentos importantes no
gerenciamento de qualquer sistema informatizado ou ndo. Segundo Cohen (2008), os
critérios de avaliacdo sdo orientadores que apoiam a realizacdo dos objetivos. Assim,
em um sistema tdo complexo como as federagdes, estudos que definam critérios de

avaliacdo sdo requeridos para apoiar desde a implantacdo até a manutencéo.

A necessidade de atualizacdo tecnoldgica é constante, em alguns casos, no
entanto, exige estudos que a amparem. A conformidade com as tendéncias em
desenvolvimento de sistemas informatizados deve ser ponto de estudo para a definigéo
de modelos de federagbes de repositorios, visto que possui um componente
informatizado importante. Assim, estar em consonancia com as tendéncias tecnoldgicas

é crucial para o sucesso das federagdes.

Verifica-se, portanto, que redes e federacGes de repositdrios cientificos ainda é
um assunto pouco estudado na Ciéncia da Informacdo constituindo-se num campo a ser
explorado. Ressalta-se a importancia de estudos sobre redes e federagdes de repositorios

cientificos como forma de apoiar iniciativas, no que esses sistemas de informagéo



precisam estar alinhados as tendéncias da ciéncia, por serem canais atuais para a

disseminacéo da informagdo cientifica.

1.1.1 INOVACAO

A comparacado de uma tese com trabalhos correlatos ndo apenas assegura sua
unicidade, mas, também apoia a contextualizacdo do estudo, no ambito das
possibilidades de pesquisa sobre um tdpico. Por esse motivo, revela-se um
procedimento importante, pela quantidade de informacdo existente.

Nesse sentido, o presente estudo utiliza como fontes de informacéo as bases de
dados on-line na web, tais como a Biblioteca Digital de Teses e Dissertagdes (BDTD)
nacional e o Portal de Revistas Cientificas da Scientific Eletronic Library Online
(SciELO), Portal de Periddicos Capes, além de portais universitarios como o Portal da
pos-graduacao da Universidade Estadual Julio de Mesquita (UNESP), campus Marilia e
0 buscador Google Académico. Assim, buscou-se assegurar um levantamento pontual,

mas amplo.

O presente estudo tem como foco principal a questdo das federagdes, que
agrupam sistemas de informacdo autbnomos procurando-se revelar os diversos aspectos

gue envolvem o tema, que podem apresentar-se de varias formas.

Nesse sentido, os repositorios sdo abordados frequentemente na literatura em
Ciéncia da Informagéo, tanto que em uma busca na BDTD nacional, iniciativa mantida
pelo Instituto Brasileiro de Informacédo em Ciéncia e Tecnologia (Ibict). Com um acervo
de 97 instituicGes e mais de duzentas mil teses e dissertacdes em texto completo, foram
encontradas 217 teses e dissertacbes com o termo repositério, todos 0s documentos
ligados a Ciéncia da Informacao.

Ao buscar, pelo termo exato, "federacdo de repositérios” ou "rede de
repositorios”, na BDTD nacional, nenhum registro é retornado. O mesmo ocorre no
Portal da pos-graduacao da Universidades Estadual Paulista (UNESP) e no Repositério
Institucional da Universidade de Brasilia (UnB), o que revela o ineditismo da

abordagem do tema.



Focando em um aspecto das federacfes, como a interoperabilidade, tem-se 52
documentos na BDTD nacional. A andlise dos metadados desses documentos revela
estudos, ora sobre 0s sistemas de informacdo que implementam a interoperabilidade, ora
sobre a infraestrutura da interoperabilidade. Assim, os estudos abordam  o0s

componentes da federacdo e ndo as federacdes propriamente.

No levantamento efetuado no Portal SCIELO obteve-se 0s mesmos resultados do
levantamento na BDTD nacional. Ratificam-se, assim, as evidéncias levantadas nas
teses e dissertacGes. No entanto, percebeu-se que o topico federacdo apresenta estudos
em varias areas do conhecimento, um termo polissemico, que apesar de acepcao
proxima, possui estudos distintos nas varias areas, sem muita relagdo entre as visdes das

areas.

Em uma busca mais ampla, o0 Google académico retorna 36 resultados, sendo 23
de documentos brasileiros. Deste total, trés registros sdo apenas referéncias a citacao de
outros documentos. Com isso, dos 20 registros restantes, 13 possuem relacdo com
federacdo de objetos educacionais, projeto da Universidade Federal do Rio Grande do
Sul (UFRGS) financiado pela Rede Nacional de Pesquisa (RNP). Os outros sete
registros, trés abordam bibliotecas digitais, mas apenas um esta disponivel, os outros

apresentam link quebrado.

Os levantamentos apresentados acima revelam um tema pouco explorado, muito
provavelmente, pelos estudos ainda estarem focados nos repositérios, visto que muitas
universidades ainda ndo possuem repositérios institucionais ou estdo em processo de
implantacdo. Assim, apesar de poucos trabalhos correlatos, o tema apresentado esta na
vanguarda e pode ser considerado como o proximo passo apos o estabelecimento dos

repositorios.

1.2 PROBLEMA

Os repositdrios institucionais tém se tornado uma opcao para facilitar o acesso

aos documentos cientificos produzidos por uma instituicdo, apds terem sido publicados



nos canais tradicionais, ou seja, agregam artigos de eventos, artigos de periédicos,
livros, teses, dissertacOes e outros. Assim, atendem a preferéncia, no que concerne a

fontes de pesquisa, em todas as disciplinas, pois, geralmente, sdo multitematicos.

Em um contexto em que 0s repositorios apresentam-se como parte da solucdo de
preservar, gerir e dar acesso a informacao disponivel na web, revelam-se como um 04sis
de informacgdes organizadas em um deserto desestruturado, como a internet se
apresenta. Nesse sentido, formas de interligar os repositorios, para prover Servigos,

apresentam-se com a ampliacao das facilidades ofertadas pelos repositorios.

Nesse sentido, as redes e federacbes de repositdrios tornam-se fonte de estudos,
ndo apenas por promover, levantar modelos ou cenarios, compondo estudos histéricos,
mas, principalmente, por fornecer embasamento tedrico para a criagdo, desenvolvimento
e manutencdo dessas iniciativas. Em andlise da interoperabilidade de sistemas de
informacdo, Marcondes e Sayao (2008, p. 1) consideram a pesquisa sobre integracédo de
sistemas autonomos um grande desafio, por envolver quase todos os topicos estudados

pela Ciéncia da Informagéo.

Nesse contexto, o tema do presente estudo situa-se nesse escopo, das
implementacdes de redes e federacdes de repositdrios cientificos, que possui questdes
técnicas, mas, também, muitos elementos tedricos, com interseccbes com diversas
disciplinas. Se a maior interface, primeiramente, apresenta-se com a Ciéncia da
Computacdo, pelas questbes, técnicas, outras relacbes com diversas disciplinas se
apresentam, tais como Administracdo, Linguistica e Direitos, como nos casos de

estudos sobre direitos autorais de documentos interoperados, por exemplo.

A complexidade do tema reflete-se nos diversos aspectos passiveis de estudo,
sendo a interoperabilidade apontada como aspecto principal, j& que possui diversos
aspectos em si prépria. A interoperabilidade humana, com questdes que envolvem
comunidades, a interoperabilidade semaéntica, com o0s aspectos linguisticos, a
interoperabilidade entre instituicOes e seus aspectos legais, entre outros, forma um

cenario de muitas variaveis, que elevam o nivel de complexidade do tema.



Outro aspecto a se considerar, com certa énfase, é a oferta de servigos, que
envolve as redes e federagOes de repositdrio. Dentre esses servigos, destacam-se as
ferramentas de busca consolidada e a descoberta de recursos digitais na web, assim
como possibilitar 0 acesso ao seu contetdo integral. Em projeto apoiado pela RNP,
Vicari (2008) considera que o0s servigos de busca e descoberta de conteido heterogéneo

e distribuido na Web séo um desafio para vérias areas de pesquisa.

Sobre as questdes gerenciais, no ambiente das unidades de informacéo,
Tarapanoff, Araujo Junior e Commier (2000), propdem essas unidades, como detentoras
da salvaguarda da informacdo organizacional, pois possuem caracteristicas de prestacao
de servicos. Assim, a participacdo em redes e federagdes, com agregagdo dos servicos e
facilidades dessas iniciativas, podem apresentar-se como mais uma prestacao de servico

das unidades de informacéo.

Assim, temas desafiadores e interdisciplinares podem fornecer diversos
problemas para serem estudados, dos mais praticos, para resolver uma questdo pontual,
até os totalmente tedricos. Dentre esses possiveis problemas, o presente estudo foca na
proposicdo de modelos para implementacdo de uma federacdo de repositdrios

cientificos.

Levantar requisitos, critérios de avaliacdo, necessidades e outros elementos que
permitam criar um modelo de federacdo de repositérios que atenda as diversas
caracteristicas desses sistemas, requer um estudo interdisciplinar visto que tal instancia

envolve desde questdes técnicas até questdes politicas.

Por se tratar de uma iniciativa que congrega sistemas, com gerenciamento
independente e com caracteristicas heterogéneas, remete a certos problemas de
integracdo, os quais precisam de estudos para resolucdo. Por exemplo, como aquelas
ndo ofertadas por sistemas de motores de busca, que, até certo ponto integram sistemas

de informac6es distintos.

A organizagdo de registros de metadados oriunda, de forma automatica, de
repositorios ou bibliotecas digitais de varias instituicbes, por exemplo, revela-se um

problema para os modelos responderem, seja por proposicdo tecnoldgica, ou por
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geracdo ou uso de ferramentas semanticas que permitam organizar registros de

metadados, ndo necessariamente com a mesma estruturagao.

Outro ponto a ser destacado, refere-se as tendéncias dos sistemas informatizados
na web. O Gartner Group apresentou em 2012 as forgas que irdo nortear o0 mercado da
TIC e, por consequéncia, os sistemas informatizados de informagdo em um futuro
proximo. Batizada de “nexus das forgas” agrupam: computacdo em nuvens,

mobilidade, midias sociais e informacéo (big data).

Nesse sentido, um modelo deve alinhar-se as tendéncias tecnoldgicas e da
ciéncia, verificando o impacto das novas tecnologias e ideias. Assim, aumenta a
complexidade do estudo de um modelo que contemple as diversas facetas que envolvem
as federacOes de repositorios, visto que exige a amplitude que envolva, pelo menos, as
principais caracteristicas da federacéo.

Nesse contexto, pode-se sintetizar o problema de pesquisa em uma pergunta:
quais 0s requisitos necessarios para o desenvolvimento de um modelo para federacdes

de repositérios cientificos, que atendam as tendéncias tecnoldgicas e da Ciéncia?

1.3 OBIJETIVO

1.3.1 OBJETIVO GERAL

Indentificar, analisar e propor um modelo para federacdo de repositérios

cientificos, que atenda as tendéncias tencnologicas e da Ciéncia.

1.3.2 OBIJETIVOS ESPECIFICOS

e Levantar os conceitos, orientagdes, politicas, caracteristicas, tendéncias e
problemas que caracterizem as federacGes de repositorios;
e Mapear as principais caracteristicas dos repositérios que influenciam na

federacdo de repositorios;
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Verificar a adaptacdo das novas tendéncias tecnoldgicas e da ciéncia no

desenvolvimento de federacéo;

1.4 CONTRIBUICOES ESPERADAS DA PESQUISA

A amplitude e a atualidade do tema estudado possibilitam varias contribuicdes

que podem ser aplicadas em outros estudos ou de forma mais pratica, visto que por

apresentar um modelo, pode ser utilizado no apoio ao desenvolvimento de federagOes de

repositorios. Nesse sentido pode-se esperar as seguintes contribuicdes:

revelar um modelo para federacdo de repositérios, com embasamento
tedrico, que atenda as varias necessidades que esse tipo de sistema de
informacao requer;

apresentar um cenario atual dos repositérios cientificos, revelando o
potencial desses sistemas para a instituicio mantenedora e para 0s
usuarios;

enriquecer o montante de informacdo cientifica sobre federacdo de
repositorios, no viés da Ciéncia da Informacdo, perpassando linhas de
pesquisa como a Comunicacdo Cientifica, Gestdo da Informacdo e

Organizacdo da Informacao, entre outros.

A interdisciplinaridade da Ciéncia da Informacéo, por sua vez, possibilita que

seus estudos permeiem disciplinas correladas e apresentem contribuicGes. Nesse ponto o

presente estudo busca amparo, conceitualmente, em outras disciplinas e, portanto, pode

contribuir, visto a relagéo existente:

no que concerne a Informética: apoiar o desenvolvimento de sistemas
informatizados para implementacdo de federacdo de repositérios,
ofertando base tedrica que ampare o desenvolvimento de facilidades;

no que concerne & Administracdo: o0s critérios de avaliacdo
possibilitados pelos sistemas informatizados sdo entradas para sistemas
de informagbes gerenciais, com alinhamento voltado a gestdo. Nas

federacbes de repositorios, que agregam informacdes de varias
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instituicOes, pode-se ter um cenario, permitindo o monitoramento
ambiental para tomada de decisoes.

e N0 que concerne a Linguistica: apoiar as questdes terminologicas e
lexicais desse tema, que ainda requer atencdo, pois por serrelativamente,

novo apresenta-se em formacao.

1.5 RESTRICOES

Pelas diversas possibilidades relacionadas aos repositdrios que por definicao é
um sistema que oferta facilidades em depositar, preservar e dar acesso a objetos digitais,
abrem-se varias formas e tipos de repositdrios, que, por sua vez, possibilitam a criagcdo
de varios tipos de federacbes, dependendo da finalidade e tipos de repositérios
agregados. Nesse ambiente composto por varias possibilidades, o presente estudo

apresenta as seguintes restri¢oes:

e 0 escopo restringe-se as federacdes de repositdrios cientificos;
e apesquisa se limita a analise tedrico-metodoldgica, com a proposicao de
um modelo factivel, conforme momento tecnoldgico atual e conceitos

vigentes.

1.6 PREMISSAS E HIPOTESES

O presente estudo baseia-se na proposicao de modelos, com aspectos relevantes,
para contribuir na melhoria dos sistemas informatizados. Ao reproduzir, de forma
controlada, um recorte da realidade, permitindo uma analise mais detalhada dos
aspectos que compdem o todo. Assim, contribuir para obter mais conhecimento sobre

federaces de repositorios e possibilitar uma analise mais profunda do tema.

Nesse sentido, amplia-se a discussdo sobre a federacdo de repositdrios
cientificos, visto que o desenvolvimento de modelos pode, também, propor metas, como

objetivo a uma situagdo ideal. Assim, € necessario desenvolver critérios de avaliacao,
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que orientem a evolucdo dessas iniciativas, com o propoésito de atender melhor todos os

envolvidos nas federacoes.

Outro elemento norteador do presente estudo firma-se na necessidade de
embasamento tedrico para o desenvolvimento e avaliagdo dos sistemas informatizados.
Esse elemento torna a ferramenta mais abrangente e universal, diminuindo muito sua
obsolescéncia. Visto que, com base teorica, seguem-se padrbes aceitos
internacionalmente, alterando processos e metadados, de forma a estarem em

conformidade com regras e orientacGes seguidas por outras iniciativas.

Também, alinha com Marcondes e Sayao (2008), afirmando que a federacéo de
repositorios € o mais alto nivel de interoperabilidade, promovendo maior robustez e
complexidade. Ressalta-se, nesse ponto, a heterogeneidade dos repositérios que fazem
parte da federagdo, criando um ambiente mais complexo para a integracdo pela

interoperabilidade.

Nesse mesmo sentido, acorda com as proposi¢des levantadas por Tarantino e
Cernauskas (2009) relatando que as federacGes de repositérios podem ofertar servigos
mais complexos, além de acesso ao conteldo de varios repositorios. Nesse ponto ao
atribuir maior complexidade as federagdes, requer-se estudos mais profundos sobre as

possibilidades de servigos, que podem ser ofertados pela federacao.

Por fim, alinha-se com as premissas relacionadas ao movimento de acesso aberto
e com 0s arquivos abertos, visto que os repositorios, constituintes das federacbes, na
grande maioria, inserem-se nesse contexto. Mesmo que esses dois movimentos, muitas
vezes, sejam confundidos até na sigla em inglés, Open Access (OA) e Open Archieve
(OA), sdo movimentos distintos, que possuem intercalacdes, mas defini¢des e conceitos

distintos.
Nesse contexto podem-se apresentar as seguintes hipoteses:

e considerando o quantitativo de repositorios cientificos brasileiros é
possivel a constru¢cdo de um modelo de federagdo que atenda a vérias

finalidades;
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considerando o quantitativo de tipos de repositorios existente no pais é
fortemente viavel que o modelo possa ser utilizado para criagdo de
federagdes de repositdrios ndo cientificos;

com base nos resultados da pesquisa, 0 modelo apresentado pode
amparar o desenvolvimento de sistemas sustentiveis e estaveis, se
utilizado para implementacdo de ferramentas informatizadas para a
criacdo de federacdo de repositorios;

considerando a federagdo de repositorios como um sistema que organiza
um cenario heterogéneo, é possivel a aplicacdo de formas diferenciadas
de representacdo, que contextualizem a informacéo apresentada;
considerando que o estudo inclui varias linhas de pesquisa da Ciéncia da
Informacdo, assim como disciplinas correlatas, pode-se presumir que a
pesquisa contribuird para a Ciéncia da Informacgdo, em suas questdes
epistemoldgicas no que diz respeito as relagbes entre topicos de estudo e

interdisciplinaridade.
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2 CONTEXTO DA PESQUISA

A informacdo cientifica, entre tantos outros tipos de informacdo, possui um
status diferenciado, por ter sido avaliado pelos pares e ser resultado de um processo em
que o metodo possibilita a reproducdo. Tradicionalmente é publicada em trabalhos
monograficos como livros, teses e dissertacdes; em artigos de eventos e em artigos de
periddicos. Essas formas de publicacdo, no entanto, apresentam-se em discussdo em
face as mudangas, principalmente, reveladas pela era digital e pelos avancos da

tecnologia da informagao e comunicacao.

Um claro exemplo de documento ndo avaliado pelos pares, mas com forte apelo
cientifico, sdo os artigos resultantes de palestras, que geralmente sdo produzidos por
estudiosos reconhecidos de uma determinada disciplina. Nas publicacfes, resenhas e
editoriais tampouco sdo avaliados, mas margeiam a ciéncia. A divulgacao cientifica em
jornais e revistas baseia-se em informacdes cientificas e cada vez tem se tornado mais
eficaz. Lievrouwn (1992) considera a divulgacao cientifica como parte do modelo de

comunicagéo da ciéncia, podendo inclusive definir os caminhos da pesquisa.

Disciplinas proximas as artes como Musica, Teatro, Artes Plasticas, Teoria
Literaria, entre outras, apresentam caracteristicas muito distintas de outras disciplinas no
que diz respeito as formas de producdo e publicacdo de documentos cientificos, além de
possuirem producdes cientificas diferenciadas. Acentuam-se as diferencas disciplinares
no que diz respeito aos canais preferenciais para publicacdo de resultados de pesquisas e

como fonte de informagéo para uso.

Nesse contexto, discute-se a questdo da producdo cientifica, producdo académica
e a producdo intelectual de uma universidade ou instituto de pesquisa. Estas questdes
afetam as politicas de formacdo de acervo, definem a tipologia documental aceita pelo
repositorio, se aceitardo apenas documentos avalidados pelos pares ou se outros tipos de

documentos também fardo parte do acervo.
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2.1 REPOSITORIOS INSTITUCIONAIS

Dentre as caracteristicas de repositorios institucionais, destaca-se obviamente a
instituicdo responsavel que mantém o repositorio, assegurando a infraestrutura
necessaria para manter o acervo por longo tempo, ou seja, a preservacdo do acesso. A
instituicdo, por isso repositorio institucional, fornece ao repositorio, além da

credibilidade, as politicas quanto a tipologia de documentos que irdo compor 0 acervo.

Dessa forma, no que concerne a formacdo do acervo destaca-se a questdo da
multitematicidade. Para Café e colaboradores (2003) o repositorio institucional é uma
reunido de repositorios tematicos em uma Unica instalacdo, no que se refere aos topicos
dos documentos que fazem parte do acervo. Revela-se, por esse motivo, a necessidade
da organizacdo do repositorio institucional, assim como uma biblioteca, possuir no
acervo uma grande quantidade de tipos de documentos, pertencentes a Vvarias
disciplinas, organizado conforme critérios préprios ou aceitos pela comunidade.

Outro ponto importante que caracteriza o repositério institucional é a vinculagéo
de pelo menos um dos autores a instituicdo responsavel pelo repositério. Assim, o
acervo contido em um repositorio institucional é representativo da producdo da
instituicdo, levando em conta as questdes legais relacionadas, em alguns casos, aos

direitos de publicacdo, geralmente cedidos pelos editores de revistas, livros etc.

Na criacdo dos repositérios, destaca-se o ArXiv, um repositorio académico
tematico na area das Ciéncias Exatas criado em 1991 por Paul Ginsparg no Los Alamos
National Laboratory, atualmente mantido pela Universidade de Cornell. O grande
destaque desse repositdrio era a inovagdo, um repositério de preprints totalmente de
acesso aberto, no qual um artigo ainda ndo publicado poderia ser acessado, lido e
comentado. Este tipo de repositorio, ainda hoje apresenta uma inovacao na comunicacgéo

cientifica, visto que amplia o acesso a um trabalho néo totalmente finalizado.

Nesse sentido, 0 Movimento de acesso aberto a informac&o cientifica teve forte
influéncia nos repositérios, denominado de Via Verde por Hanard e colaboradores

(2004). Segundo o Registry of Open Access Repositories (ROAR), em fevereiro de
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2014, havia 3.478 repositérios registrados, sendo 2.335 repositdrios institucionais
cientificos (Figura 1). Entretanto, possivelmente, esse quantitativo deve ser mair, visto
que o cadastro no no ROAR é voluntério e dindmico.

FIGURA 1 - GRAFICO DA DISTRIBUICAO DOS REPOSITORIOS POR TIPO

9

2%
2% M Institucional

3% M Teses e dissertagGes
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m Outros

Fonte: ROAR 2014.

Quanto a distribuicdo geografica dos repositorios (Figura 2), o Brasil se
apresenta em destaque, sendo o sexto pais com mais repositorios cadastrados, com
pouco mais de quatro por cento do total, ou seja, 141 repositérios. Desse total de
repositérios brasileiros apresentados no ROAR, héa alguns registros duplicados e agrega
todos os tipos de repositérios. Mesmo com a pouca precisdo dos dados disponiveis pelo

ROAR, apresenta indicios sobre o interesse brasileiro pelos repositorios.

FIGURA 2 - GRAFICO DA DISTRIBUIGAO DOS REPOSITORIOS DE ACESO ABERTO POR PAIS
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Fonte: ROAR 2014.
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Historicamente no Brasil, o0s repositérios desenvolvidos com sistema
informatizado para disseminacdo de documentagdo cientifica tem inicio com o projeto
da Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacbes (BDTD) nacional, desenvolvido
pelo Ibict e financiado pela Financiadora de Estudos e Projetos (Finep). A BDTD
nacional tem como objetivo criar repositérios que disponibilizam as teses e dissertacoes
das instituicdes, de forma a dar maior visibilidade a essa literatura, em muitos casos

restrita.

O projeto da BDTD nacional, coordenado pelo Ibict, teve inicio em 2001 com
trés instituicdes piloto: Pontificia Universidade Catolica do Rio de Janeiro (PUC-Ri0),
Universidade de S&o Paulo (USP) e Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC),
conforme relata Southwick (2006). Em 2013, 97 institui¢cbes possuiam repositérios de
teses e dissertacfes e disponibilizavam mais de 200 mil teses e dissertacdes em texto

completo.

Para a concretizacdo do projeto da BDTD nacional, o Ibict desenvolveu e
distribuiu um pacote de software denominado de TEDE (Teses E DissertacOes
Eletrbnicas) para a criacdo de repositdrios destinados a disponibilizacdo de teses e
dissertagdes eletronicas com camada e protocolo OAI-PMH, muitas vezes denominadas
de BDTD local. Outras instituicdes desenvolveram sistemas proprios, com destaque
para a PUC-Rio e Universidade Estadual de Campinas (Unicamp), que desenvolveram

sistemas mais alinhados com o conceito de repositérios institucionais.

O TEDE foi distribuido para mais de 100 instituicdes, das quais algumas estdo
mudando para repositorios desenvolvidos com o software livre DSpace, visto que o
TEDE restringe-se a apenas teses e dissertacbes e muitas instituicbes necessitam
divulgar outros tipos de documentos em formato. Mesmo assim, segundo Macedo e

colaboradores (2014), o TEDE representa 45% dos repositorios brasileiros.

A PUC-RIo desenvolveu o Sistema Maxwell, que como discorre Lopes (2001, p.
63) é "[...] a ferramenta de integracdo do ambiente de ensino e biblioteca digital,
assistido com a tecnologia de informacdo baseada na Web". O Sistema Maxwell se
aproxima tanto de uma biblioteca digital, quanto de um repositério institucional, mas

ainda apresenta certa predilecdo as engenharias.
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No caso da Unicamp foi desenvolvido o Nou-Rau, que foi distribuido para
outras instituicOes de forma gratuita, como a Universidade Estadual de Londrina (UEL).
O Nou-Rau teve inicio em 2002 e pode ser considerado um dos primeiros softwares a
implementar conceitos de repositorios institucionais, conforme analise de Marcondes e
Sayédo (2009).

Atualmente ha certa tendéncia na criacdo de repositdrios institucionais
cientificos com a utilizacdo do DSpace. Isso se deve, possivelmente, ao apoio do Ibict a
esse software livre. O Ranking Web of Repositories apresenta 40 repositérios
cientificos brasileiros, sendo 37 desenvolvidos com o DSpace, que conforme Macedo e
colaboradores totalizam cerca de 48% dos repositorios brasileiros.

Nesse contexto, em janeiro de 2014, os repositorios brasileiros de universidades
e institutos de pesquisa disponibilizavam mais de 190 mil documentos cientificos em
texto integral (Quadro 1). Assim, o Brasil destaca-se na América Latina em relacdo ao
nimero de repositdrios, visto que a Coldmbia possui 22 repositérios, Argentina 19,
México 14 e Chile 9.

QUADRO 1 - DISTRIBUICAO, POR TIPO, DOS DOCUMENTOS CIENTIFICOS EM REPOSITORIOS BRASILEIROS

Quantitativo de documentos em repositérios brasileiros por tipo

Dissertacédo Artigo Tese Artigo de evento | Outro | Livro | Relatério | Capitulo de livro Total

176.922 | 115.423 | 63.648 30.751 | 23.189 | 1.324 839 692 | 1942.257

Fonte: o autor baseado no oasisbr: 2014.

A visibilidade dos repositérios brasileiros pode ser avaliada pelo Ranking Web
of Repositories, entre outros indicadores, no qual dez repositorios brasileiros figuram
entre 0os 25 maiores repositorios da América Latina. Conforme o mesmo site, em
avaliacdo mundial, o Lume, repositorio da Universidade Federal do Rio Grande do Sul

aparece na 17° posicdo, sendo o repositdrio de maior visibilidade na Amércia Latina.

Nesse contexto, pelo quantitativo de repositorios e pela representatividade dos
acervos mantidos, apresenta-se um cenario propicio a criacdo de federagbes com o
propdsito de fortalecer os repositorios, potencializar a sua visibilidade e ofertar servicos

consolidados.
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2.2 FEDERAGOES DE REPOSITORIOS

Etimologicamente a palavra federacdo tem origem latina da palavra foederatio,
um substantivo de processo do verbo foedero, que significa unir-se por alianga. Da
mesma forma, em portugués o termo federacdo é um substantivo de processo do verbo
federar, ou seja, 0 processo ou resultado do processo de unir-se por meio de alianga,

contrato ou adesao.

Teixeira (2001), num enfoque mais pedagogico, revela que as federacBes se
embasam em dois conceitos complementares, a independéncia dos elementos federados
e a unido e o fortalecimento da integracdo. Assim, tornam-se unides de elementos
independentes, mantidos por regras e relacionamentos, com determinado propdsito

claro.

Baseado nessa premissa, uma federacdo de repositorios restringe o termo a ser
uma reunido de repositérios independentes, firmados por acordos ou adesdes, com 0
proposito de ofertar servigos consolidados. Com essa premissa levanta-se um cenario

sobre as federagdes de repositorios existentes, de forma a contextualizar a pesquisa.

Nesse contexto é possivel afirmar que a primeira federacdo de repositérios foi a
Networked Digital Library of Theses and Dissertations (NDLTD), que se restringia a
agrupar apenas repositorios de teses e dissertacdes eletronicas. Segundo Suleman e
colaboradores (2001) a NDLTD teve inicio em 1996 nos laboratérios da universidade
Virginia Tech, tornando-se posteriormente uma federagdo mundial de repositorios de

teses e dissertacdes eletrénicas.

A NDLTD, em fevereiro de 2014, disponibilizava acesso ao texto integral a mais
de 3 milhdes teses e dissertagOes, oriundas de 142 instituicdes. O Brasil aparece em
destaque nessa federacdo, tendo o Ibict como provedor, disponibilizando mais de 250
mil teses e dissertagdes, colocando a lingua portuguesa como a terceira maior presenca,

logo depois do inglés e do alemao.



21

Nesse sentido, em 2002 nasce a BDTD nacional como uma federacdo de
repositorios de teses e dissertacdes nos moldes da NDLTD, oferecendo, entre outros
servicos, um portal de busca consolidada, sendo um dos principais veiculos do acesso
aberto brasileiro, juntamente com o portal SCIELO. Em 2013, inicia-se um processo de
modernizacdo tecnologica para torna-la uma federacdo mais flexivel e ofertar servicos

mais apropriados a comunidade académica brasileira.

Num aspecto mais abrangente, no que se refere a tipologia de documentos
cientificos, mas focado no acesso aberto, em 2008 foi criado o Repositorio Cientifico de
Acesso Aberto de Portugal (RCAAP). Paralelamente, no Brasil o desenvolvimento do
oasis.br transcendeu o conceito de federagdo de repositorios, visto que agrega, além de

repositorios, periodicos cientificos e outras fontes da mesma forma que o RCAAP.

Em 2009, um memorando de entendimento entre Brasil e Portugal, assinado pelo
Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior da Republica Portuguesa e o
Ministério da Ciéncia e Tecnologia da Republica Federativa do Brasil, possibilitou a
integracdo do RCAAP com o oasis.br. Assim, tanto o RCAAP, quanto 0 oasis.br
compartilham o acervo, que é composto por mais de 500 mil documentos, dando

visibilidade a producéo cientifica em lingua portuguesa de acesso aberto.

Em ambito regional o LaReferencia agrupa iniciativas nacionais de nove paises
da América Latina, nomeadamente, Argentina, Brasil, Chile, Colémbia, Equador, El
Salvador, México, Peru e Venezuela. Iniciados os trabalhos em 2010 com a reunido
técnica em Lima (Peru), em 2013 apresentou o portal piloto do projeto com mais de 550
mil documentos, sendo que o Brasil participa com o oasis.br, com mais de 400 mil
documentos, sendo o destaque dessa federacao.

O cenério apresentado revela um ambiente ainda em formacdo, com a
necessidade de estudos que fornecam subsidios para melhoria dos sistemas, pois 0s
sistemas mais antigos como a NDLTD e BDTD nacional se restringem a teses e
dissertacOes eletrénicas. RCAAP e oasis.br, por sua vez, que podem ser considerados
espelhos, agregam outros os tipos de sistemas que disponibilizam documentos

cientificos. Por fim, o LaReferencia ainda se apresenta incipiente, com poucos membros



22

e muito dispares na producdo, em que o Brasil (418.891 documentos) possui cerca de

500 vezes a producdo do Equador (707).

No que se refere a infraestrutura para federacfes pode-se destacar dois projetos,
o Digital Repository Infrastructure Vision for European Research (DRIVER) e o0 Open
Access Infrastructure for Research in Europe (OpenAIRE). Esses dois projetos séo
europeus, entretanto, muitas das orientagdes podem ser implementadas e adaptadas para

federacdes em outras regides.

O DRIVER se autodenomina confederacdo de repositérios digitais europeus e
apresenta um conjunto de pacote de software e orientacdes para a criacdo de federacdes,
com o proposito do compartilhamento e reutilizacdo da informacao cientifica e material
educacional, por meio da aplicacdo de uma camada de servigos. Para o estabelecimento
da rede DRIVER foram desenvolvidas as diretrizes para apoiar todos os envolvidos na

sua implementacdo, tanto nas questdes técnicas, quanto nas tecnologicas.

O OpenAlRE, por sua vez, tem caracteristicas mais politicas para a
implementacdo dos preceitos do movimento de acesso aberto (Open Access). Com esse
projeto procura-se fornecer apoio para o estabelecimento do acesso aberto nas
universidades e instituicbes de pesquisa europeias, visto que a adog¢do do acesso aberto

altera o negdcio cientifico vigente de publicagao.

Revela-se que o DRIVER e 0 OpenAIRE sdo complementares, com forte apelo
para a construcdo de uma infraestrutura voltada a adocdo do acesso aberto a informacao
cientifica na Europa. Essa integracdo de projetos apresenta-se eficaz em um ambiente

multicultural e com diferengas marcantes como o europeu.

Nesse contexto, revela-se que as federacdes de repositorios apresentam varias
facetas, como as técnicas, tecnoldgicas e politicas para a sua implementacao, além das
questdes de infraestrutura fisica. Da mesma forma que ao integrar acervos de
repositorios distintos, que podem ter politicas, também, distintas, apresenta desafios

para adaptar-se a todas as diferencas e permitir a integracao.
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3. REVISAO DE LITERATURA

Com o intuito de embasar a presente pesquisa, a Revisdo de Literatura apresenta
0s tdpicos que apoiam a proposta de um modelo de federacdo de repositorios, numa
estrutura que converge a formulacdo de um referencial tedrico que atenda as tendéncias
vigentes (Figura 3). Com isso cobre-se os aspectos que envolvem o estudo, de forma a

ofertar a conceituacdo necesséria ao estudo.

FIGURA 3 - ESTRUTURA DA REVISAO DE LITERATURA
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Fonte: o autor: 2014.

Para tanto, inicia-se com a discussao sobre a informagéo na internet, a questéo
mais bésica, de forma a contextualizar a pesquisa, que se apresenta no ambiente virtual.
Destaca-se a heterogeneidade da web, um ecossistema artificial, que abriga uma
variedade de tipo de informacgdes, num cenario complexo e pouco organizado. Para o

presente estudo, o tipo de informac&o focada é a informacao cientifica e estratégica.

Segue pela discussdo sobre os bancos de dados, visto que informacdes podem
ficar hospedadas nesses tipos de sistema. Nesse caso, informagdes e dados cientificos

podem ser depositados em banco de dados. Da mesma forma que informagdes
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estratégicas podem ser extraidas de bancos de dados, pois sdo locais proprios para
deposito de informacéo institucional. Discorre sobre os bancos de dados e a forma de

armazenamento de informagdes.

Como todos os sistemas informatizados, os bancos de dados seguem tendéncias,
que na maioria das vezes, tem relagdo intima com as necessidades da comunidade de
usudrios e a evolucdo tecnoldgica. Assim, destacam-se as tendéncias tecnoldgicas que
sdo passiveis de implementacdo em bancos de dados académicos, apresentando um

cenario atual, importante para uma area dindmica como a informaética.

Na parte relativa a Comunicacdo cientifica, apresenta-a no momento atual em
que a informatizacdo se torna cada vez mais frequente. Assim, revela-se o cenario atual,
pela Otica dos estudiosos, revelando como a tecnologia da informacdo e comunicagdo
tem alterado o processo de geragdo de novos conhecimentos. Complementando a
Comunicacdo Cientifica na era digital, Verificou-se as tendéncias que tem se
apresentado na Ciéncia. Como tudo, a Ciéncia estd em constante mutacao e estudar as

tendéncias ajuda na definicdo de modelos, tornando-os mais duradouros.

Por fim, na secdo de Repositorios, Redes e FederacGes de Repositorios
conceitua-se essas bases de dados que ofertam servicos especificos na web. Assim,

completa-se a revisao de literatura, abrangendo todos os aspectos necessarios ao estudo.

3.1. AINFORMAGAO NA WEB

A World Wide Web (www), a grande rede de alcance mundial ou simplesmente
web teve inicio no inicio da década de 90 do século XX, com as paginas hipertextuais,
mesmo que em muitas vezes o termo seja utilizado como sindnimo de internet, apesar
de serem coisas distintas. A internet € uma rede, mais relacionada com a estrutura fisica,
enquanto a web é composta de multiplos servicos que utiliza a internet como

infraestrutura.

Liu (2011, p. 4-5), em analise sobre as caracteristicas da web, destaca o rapido

crescimento das informacdes disponiveis na plataforma, que a torna uma fonte
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importante de informacdes, apresentando-se, também, como desafio e oportunidade para

obter as meta-informagfes. Entre outras caracteristicas pode-se destacar:

0 enorme montante de informacéo e seu continuo crescimento. A
gama de informacdo disponivel € tdo abrangente que se pode encontrar
informacdes sobre quase qualquer coisa na web;

a vasta quantidade de tipos de dados, podendo ser estruturado, semi-
estruturado ou nao-estruturado. Da mesma forma que pode ser
apresentado em varios formatos, como: texto, imagem, audio, video e
outros;

A informacdo na web se apresenta de forma heterogénea. A mesma
informacdo pode ser representada de vérias formas, palavras ou
formatos;

Uma quantidade significativa de informagao possui links com outras
informacdes. Os hiperlinks entre as paginas de um mesmo site sdo
utilizados como forma de organizacdo, em sites distintos podem
representar relacbes, em que paginas muito apontadas podem apresentar
maior qualidade ou confiabilidade;

A informacdo na web se apresenta com ruido. Apenas uma pequena
parte das informacOes apresentadas em uma pagina € util, visto que
tipicamente uma pagina possui informacBes de organizacdo, como 0s
menus, propagandas, informagdes de direitos autorais, avisos e outros;

A web possibilita a oferta de servigos. Principalmente nos sites de
comércio e negdcios ha uma variedade de servicos que requerem a oferta
e execucao de operacdes Uteis aos usuarios;

A web é dinamica. As informacdes disponiveis na web sdo atualizadas
constantemente, mudam a cada instante;

A web é uma sociedade virtual. Possibilita a interacdo entre pessoas,

organizagéo e sistemas.

Sob esse aspecto, apresentam-se trés elementos que influenciam o uso da

informacdo na web: o montante de informacdo, a relevancia da informacdo e sua

credibilidade. Numa visdo mais contemporanea sobre os problemas relativos a
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sobrecarga informacional, Bawden e Robinson (2009, p. 3-4) consideram que a
incapacidade de controlar a situacdo, sobre que informagdo é relevante ou

potencialmente relevante, pode levar a uma frustragéo e um sentimento de opressao.

No que envolve a credibilidade da informacdo na web, revela-se que nao é
exclusivo ou recente, mas toma uma dimensdo maior pela facilidade de acesso,
replicacdo da informacdo, possibilidade de discussdo e outros. Serra (2006) aponta a
falta de um gatekeeper e a quebra o monopodlio da informacdo como fatores que

interferem na questdo da credibilidade das informacdes postadas na web.

Yamamoto e Tanaka (2009) corroboram a premissa de que a pouca credibilidade
recai por falta de um responsavel, como nos casos dos canais de comunica¢do de massa.
Os referidos autores citam que grande parte da informacéo postada na web é anénima
ou ndo autorizada, o que permite que opinides sem fundamento possam ser publicadas,

gerando informacdes sem credibilidade.

Outro ponto a destacar ¢ que a informagdo na web é destinada a humanos.
Segundo Devedzic (2006) a informagdo na web ¢ predominantemente exposta em
linguagem natural, facilmente entendida por humanos mesmo estando em multiplos
idiomas, mas que dificulta o processamento automatizado, visto que maquinas nao
conseguem interpretar o significado da informacdo. A informacdo na Web é machine
readable, que possibilita que programas acessem as informacdes e a leiam, mas a

compreensdo da informacao ainda é exclusividade humana.

Em um contexto informacionalmente complexo, constata-se que a informacéo na
web compde-se de um montante humanamente impossivel de gerenciar, mas que por ser
voltada a compreensdo humana, programas ndo conseguem manipular corretamente.
Recai sobre os usuarios a ardua tarefa de julgar a credibilidade e veracidade, alem do
que € ou ndo pertinente as suas necessidades. Entdo, torna-se a tarefa primordial dos

estudiosos classificarem as informagdes constantes na web, como suporte ao uso.

3.1.1. TIPOS DE INFORMAGCAO NA WEB
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A informacdo na web pode ser categorizada por varios critérios devido a
quantidade e variedade de tipos, formatos e conteudos disponiveis. Em termos
estruturais as informacfes na web estdo contidas em péaginas, sites e portais,
possibilitando uma primeira categorizacdo da informagdo, sob a questdo da
hospedagem. Da mesma forma que se pode categorizar as paginas web por serem

multimidia, hipermidia e hipertexto.

Outro ponto que apoia a categorizacdo se refere a questdo do acesso, visto que
parte da informacdo contida na web € invisivel. As informacgdes contidas em bancos de
dados ndo podem ser indexadas por motores de busca, tornando-as menos acessiveis,
como relatam Sherman e Price (2001). Com isso, se por um lado oferta certa
privacidade a informacdes sensiveis, por outro cria restricdo ao acesso a uma parcela

importante de informacdes.

Nesse contexto, em relagcdo aos aspectos mais técnicos tem-se que a informacéo

na web pode ser classificada quanto:

e Estrutura - pagina, site ou portal;

e Tipo de midia - discreta (texto e imagem), continuo (audio, video e
animacéo);

e Organizacao - base de dados estruturado ou desestruturado;

e Visibilidade - visivel ou invisivel.

A categorizacdo, também, pode ser feita em relagdo ao contetido, em relacdo aos
topicos, finalidade ou o tipo de informacdo. No que se trata da classificacdo por assunto,
pouco difere das formas de classificacdo tradicional. Pelo tipo de informacéo, por sua
vez, apresenta uma adaptacdo do que existe para um cenario digital, compreendendo:
informacdo cientifica, informacgdo tecnoldgica, informacdo religiosa, informacéao

juridica entre tantas outras, cada qual com suas caracteristicas.

3.1.1.1. AINFORMACAO CIENTIFICA NA WEB

Em contrapartida a falta de credibilidade na internet, as informaces cientificas

se apresentam confiaveis, com acuracia e credibilidade. Essas informacbes s&o
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asseguradas pelo uso de uma metodologia amplamente aceita pela comunidade
cientifica, alem da validacdo pelos pares. Assim, a informac&o cientifica compartilha a

web com outros tipos de informagdo, mas possuem um status diferenciado.

A geracdo de informagéo cientifica ocorre na comunicacéo cientifica, que para
Meadows (1984) é o cerne da ciéncia, visto que, para a informac&o se tornar cientifica,
deve ser comunicada para ser posta a validagdo. Ziman (1984) considera a comunicagéo
cientifica como a instituicdo social principal da ciéncia, atuando na geracdo do
conhecimento cientifico, de forma que transcende o pesquisador, tornando-se 0 processo

pelo qual preserva e alimenta a propria ciéncia.

Nesse sentido, os modelos de comunicacdo cientifica representam seus
processos e elementos, de forma a permitir a analise para levantar caracteristicas e
possibilidades. Costa (2008), atualizando o modelo de Garvey e Griffith (1979),
apresenta a utilizacdo do formato digital nos processos de pesquisa, revelando a
tendéncia para o periodico e anais de conferéncia no formato eletrénico, além do

depdsito em repositério (figura 4). Todas essas iniciativas pode estar na Web.

FIGURA 4 - MODELO DE COMUNICAGAO CIENTIFICA DE COSTA
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Fonte: Costa (2008)

A informagdo cientifica ofertada pela Web se apresenta em varias atividades da
pesquisa, revelando a importancia da internet nos processos da comunicagéo cientifica.
O modelo de Bjork (2007) apresenta a comunicacdo cientifica, detalhado em 113

processos, sendo que a web € mencionada nas seguintes atividades:
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e Obter fundos: Os 6rgdos de fomento, em muitos casos, fazem uso de
informacdes na internet para avaliar candidatos que pleiteiam fundos
para pesquisa, tais como bases de citagdes, google académico e outros;

e Executar a pesquisa: No processo de obter os conhecimentos existentes
para embasar a pesquisa, atualmente, a web é uma grande fonte de
informacdo. No processo de coleta, também, ha repositorios de dados
abertos e outras bases de dados disponiveis na web;

e Comunicar resultados: A etapa em que a web se apresenta mais presente.
Na comunicacdo formal pelas publicacGes a informacdo da web estad
presente em quase todas as atividades, visto a existéncia de sistemas na
web que publicam resultados de pesquisas, tais como periodicos
eletronicos e anais de eventos. No que concerne a facilitar a recuperagéo
dos resultados, os sistemas de buscas, os indexadores e 0s repositorios de

acesso aberto sdo algumas das iniciativas que estdo disponiveis na web.

Hurd (2000), em uma projecdo da comunicacdo cientifica em 2020, apresenta
um cenario totalmente permeado pela Web (figura 5). Destaca-se nesse modelo a
questdo da producdo do conhecimento colaborativo, mediada por computadores, que
atualmente é proporcionada pela web. Da mesma forma que aposta nos eventos virtuais
com publicacdo de anais eletronicos, periddicos eletrdnicos, bibliotecas digitais e

agregadores, todos presentes na internet.
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FIGURA 5 - MODELO DE COMUNICAGAO CIENTIFICA PROJETADA PARA 2020
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Revela-se que a informacdo cientifica na web se faz presente pelas iniciativas
disponiveis na internet, tais como os diretorios, sistemas de buscas, repositorios,
bibliotecas digitais, periodicos cientificos, anais de eventos e tantos outros. Desse modo,
as informac0es se apresentam como documentos cientificos, principalmente os artigos

de revistas e eventos, livros, dados de pesquisa, registros de pesquisas e outros.

3.1.1.2. A INFORMAGAO ESTRATEGICA NA WEB

A informacdo estratégica tem por objetivo apoiar a gestdo, diminuindo as
incertezas e dar vantagens a uma organizacdo, tanto que, geralmente, sédo obtidas por
sistemas de informacdo. Borges (1995) afirma que uma empresa se torna mais
competitiva proporcionalmente a sua capacidade de obter, processar e disponibilizar

informacdes de forma rapida e segura.

Destaca questBes de sustentabilidade e sobrevivéncia das organizacbes pela
capacidade de gerir as informagOes, tanto internas quanto externas. Monitorar o
ambiente a qual a organizacgéo esta inserida e as suas mudancas, verificar as tendéncias,
entre tantas outras atividades que envolvem a informacdo se torna ponto crucial nas
empresas (BORGES; 1995).
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Balarine (2002) discute a questdo das tecnologias da informacdo no ambito
estratégico, em que revela a importancia dos sistemas de informagdo na web para as
organizagOes. Baseado em Porter (1982) e Bickerton, Bickerton & Simpson-Holley
(1999) o referido autor advoga a importancia da internet nos negocios e a integracao
entre o sistema de informacdo e as atividades dos negocios, com forma de obter

vantagens no gerenciamento da organizacao.

Sistemas de informacdo requerem informagfes de entrada para que possa
executar um processamento e fornecer informacdes de saida. Carvalho (2001)
considera que as informagOes obtidas na web sdo formais, por estarem registradas e
estruturadas, no que os emails sdo informais, mesmo que tenham origem em um mesmo
meio. Informacdes disponiveis na web podem tornar-se fontes para sistemas de
informacBes. Da mesma forma, os resultados do processamento podem ser
disponibilizados na web. Assim, a informagdo na web pode apresentar caracteristicas

estratégicas.

Corroborando essa premissa, Miranda (1999) afirma que a informacdo
estratégica na web pode ser classificada sob os vieses do cliente, concorrente, cultural,
demogréfico, ecoldgico e outros, que revelam tendéncias em sob aspectos distintos.
Independente da classificacdo, essas informacgdes podem ser extraidas pela web, nos

diversos tipos de sites e portais. Por exemplo:

e Informagdes sobre clientes s&o corriqueiramente ofertados e utilizados
nos sistemas de venda online, nas opcdes que ofertam produtos aos
clientes de forma seletiva. Os produtos sdo ofertados conforme o perfil
do cliente, resultado de um processamento estratégico;

e InformacBes sobre o ambiente estdo disponiveis nos sites, nas
propagandas e outros locais. Com isso pode-se monitorar o ambiente e 0s
concorrentes;

e Indicadores e resultados de pesquisa estdo disponiveis na web
apresentando informacGes demogréficas e culturais;

e Listas de discussbes e redes sociais revelam tendéncias em

comportamento de determinados grupos e outros.
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A capacidade de coletar informacdes de forma automatizada, além das formas de
alertas automaticos existentes, transforma a web em uma fonte inesgotavel de
informacdes estratégicas, em que o desafio é a selecdo e o processamento. Colocam-se
as tecnologias da informacéo e o planejamento de sistemas de informacéo no cerne das

discuss@es sobre informacao estratégica na web.

3.2. BANCOS DE DADOS

Da forma mais simplista pode-se dizer que banco de dados é uma colecédo
organizada de dados. Entdo, por essa definicdo, banco de dados ndo tem relacdo direta
com a informatica, mas com um conjunto de informac6es em formato fisico ou digital.
Um fichario contendo registros bibliograficos, um conjunto de fitas de musicas,
arquivos de fotos, pela definicdo sdo bancos de dados fisicos. Da mesma forma, um
conjunto de fotos, textos, registros digitais também formam bancos de dados.

No ambito da Tecnologia da Informacdo e Comunicagédo (TIC), Becker (2000)
define banco de dados como um conjunto auto-descritivo de dados que representam um
dominio de informacdo. Essa definicdo restringe o banco de dados a ser digital, em que
seus itens de informacdo tenham alguma relacdo. Reduz-se o banco de dados a questdo

operacional de armazenamento, organizacao e recuperacao dos dados.

Em alguns casos, na Lingua Portuguesa faz-se a diferenciacdo de dois termos
que em Inglés € Unico, "database". Banco de dados e Base de dados na TIC sdo
entidades distintas, mas que em outras areas representam a mesma coisa. Para 0s
informaticos banco de dados é uma abstracdo mais ampla, que em muitos casos
compde-se de varias bases de dados. Nessa relacdo de pertinéncia, um banco de dados
sem bases de dados ndo tem funcédo, enquanto ndo ha base de dados gerenciada sem que

componha um banco.

Especificamente para a web de uma forma geral, pode-se considerar todo portal
que oferta servicos informacionais como um banco, em uma visdo mais voltada a
Ciéncia da Informacdo, que difere da visdo da Ciéncia da Computacdo, que se restringe
as ferramentas e tecnicas. Essa visdo mais ampla estd de acordo com o entendimento

voltado as fontes de informacéo, em que cada base de dados compreende uma fonte.
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E inegavel a relacdo entre banco de dados e os servicos de recuperagdo da
informacdo mantida pelas bases, que pode se apresentar de variadas formas. As
ferramentas de busca, listagens e navegagdes sdo funcionalidades que fazem uso das
facilidades ofertadas pelos bancos de dados, para facilitar a recuperar informacdes

mantidas no banco, atendendo as caracteristicas e necessidades dos usuarios.

Nesse sentido, a evolucdo das ferramentas ofertadas pela TIC proporciona
bancos de dados com organizacdo dindmica e compostos por itens de dados de
diferentes tipos. Da mesma forma que apresenta banco de dados compostos por bases de
dados heterogéneos, em um ambiente complexo, atendendo a necessidade de gerenciar

dados de diferentes formatos e tipos.

Das possiveis formas de classificar os bancos de dados, o presente estudo

classifica nos seguintes tipos de bancos de dados:

e Banco de dados estruturados: banco de dados cujas bases de dados
apresentam um padrdo nos registros, geralmente, formando tabelas em
que cada registro é uma linha, podendo apresentar relacdes entre
registros. Listas telefonicas sdo exemplos de banco de dados estruturados
fisicos, enquanto diretérios sdo bancos de dados estruturados na web.

e Banco de dados desestruturados: banco de dados cujas bases de dados
ndo possui uma estrutura ou padrdo entre seus registros, formado por
itens de dados independentes, em que a relacdo entre os elementos nao
sdo de dependéncia. Bancos textuais e de fotos sdo exemplos de bancos
de dados desestruturados, podendo ser fisicos ou digitais.

e Banco de dados semi-sestruturados: bancos de dados cujas bases
apresentam caracteristicas estruturadas e desestruturadas. Possuem itens
de dados e descritores, ou seja, a parte estruturada descreve os itens de
dados desestruturados. Repositorios e bibliotecas digitais sdo exemplos

dos bancos de dados semi-estruturados.

Para cada tipo de banco de dados ha ferramentas informatizadas que possibilitam
0 processamento dos dados. Os tradicionais sistemas gerenciadores de banco de dados

relacionais (SGBD), para os bancos de dados estruturados, convivem com indexadores
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de texto completo e mineradores de dados nos modernos servigos que recuperam e
processam informacdes, principalmente nos bancos de dados semi-estruturados. Para
tanto, o processamento nos bancos de dados semi-estruturados requer que os itens de

informacdes possuam alguma descricdo, os chamados metadados.

3.2.1. METADADOS E ESQUEMAS DE METADADOS

Etimologicamente metadado € um hibrido do prefixo grego meta (uetd) com o
substantivo de origem latina dado (datum), que literalmente significa dados sobre dado,
que ndo apresenta toda a amplitude do conceito. lkematu (2001) apresenta algumas
consideracOes sobre metadados, no que afirma que os metadados descrevem itens para
possibilitar servigos, oferta um contexto temporal ao item, que possibilita caracteriza-lo

no tempo e espaco e apoia o0 processo no qual dados se transformam em conhecimento.

O referido autor entende que: "A finalidade principal dos metadados €
documentar e organizar de forma estruturada os dados das organizagcfes, com o objetivo
de minimizar duplicacdo de esforcos e facilitar a manutencéo dos dados"” (IKEMATU;
2001, p. 1). Contextualiza, desta forma, os metadados na etapa de organizacdo dos

dados, na descricao de dados brutos para um melhor processamento e uso.

Ao se reconhecer o conceito dos metadados possibilita-se o levantamento da sua
tipologia. Com isso, pode-se proporcionar uma melhor utilizagdo desse recurso
indispensavel nos sistemas informatizados. Classificar os metadados conforme suas
caracteristicas permite um melhor entendimento e facilita o uso. Assim, pode-se

caracterizar os metadados conforme quadro abaixo (quadro 2):

QUADRO 2 - TIPOS DE METADADOS
Tipos de Metadados
Tipo Descricao
Descritivo Descreve e identifica o item de informagdo, de forma a facilitar a recuperagdo do item.

Administrativo Facilita 0 gerenciamento e processamento do item, incluindo métadados:
. Técnicos: Inclui dados técnicos sobre a criagdo do item, que pode
apoiar 0 processamento e uso por ferramentas;
. Preservacédo: inclui dados que apoiam a preservacao e
arquivamento do item;
. Direitos: relata os dados sobre a propriedade intelectual do Item
. Acesso: relata sobre os direitos de acesso

Estrutural Apresenta a estrutura interna do item de informacé&o e as relages com outros itens, forma a
facilitar a apresentagdo automatica do item.

Fonte: compilacdo do autor
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Para Caplan (2003), metadados fornecem informagdes estruturadas para recursos
de informagdes apresentadas em algum formato ou midia, tanto para leitura humana ou
por maquina. Entretanto, a autora refor¢a que os metadados devem seguir as orientagdes

de algum esquema de metadados, independente da tipologia dos metadados.

Como ressaltado, a possibilidade de leitura por méquina s6 é possivel pela
padronizacdo dos elementos de metadados por um esquema conhecido e aceito para
determinado propdsito. Caplan (2003) define esquemas de metadados como um

conjunto de elementos de metadados com regras para 0 seu uso.

Assim, um esquema de metadados define os elementos, nomeando-0s, no que é
relacionado com a semantica do esquema de metadado. As regras para 0 uso dos
elementos tem relagdo com os valores, ou seja, 0s conteudos de cada elemento, que
podem ser livres com apenas a orientagdo de preenchimento, ou valores fechados com o

uso de vocabularios controlados.

Como o esquema é definido para um determinado fim, tém-se varios tipos de
esquema de metadados, visto a diversidade de finalidades que as informacoes e sistemas
possuem. Em muitos casos, adaptam-se esquemas de metadados mais genéricos para
outros fins, pois uma das caracteristicas dos esquemas € a flexibilidade nas regras,

semanticas e valores. Abaixo alguns dos principais esquemas de metadados
Machine-Readable Cataloging - MARC

Esquema para descri¢do de registros bibliogréficos desenvolvidos pelo Library
of Congress (http://www.loc.gov/marc/marc.html). Sendo um esquema de metadados
detalhado e complexo possibilita que informagdes possam ser intercambiadas por
computadores, principalmente utilizando o protocolo Z39.50. Este esquema de
metadados é amplamente utilizado nos Catalogos Online de Acesso Publico (OPAC )
das bibliotecas. No formato que possibilita a troca de informacgédo entre computadores
apresenta certa dificuldade para leitura por humanos. A semantica dos elementos
(rétulos dos campos) da-se por codigo numérico, por exemplo: 245a € o rétulo para
colocar o titulo. Uma variacdo é apresentada no formato XML, denominada de
MarcXML, em que as tags sao representadas pelo nomes dos campos
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Metadata Object Description Schema - MODS

Esquema de metados para descricdo bibliografica e de objeto digital derivado do
Marc e desenvolvido pelo Library of Congress (http://www.loc.gov/standards/mods/).
Apresenta-se mais simplificado que o Marc, mas possui todos 0s principais campos
necessarios para descrever um item bibliografico, com a vantagem que os rétulos sdo
palavras, enquanto no Marc € um codigo numérico. Em alguns casos, agrupam-se
informacdes de forma hierarquica, ou seja, uma tag agrupa subtags. Ex: a tag <titleInfo>
pode ter até cinco subtags, em que somente a tag <title> titulo € obrigatério. O subtitulo

é colocado em subtag separada <subTitle>.
Metadata Encoding and Transmission Standard - METS

Esquema de metadados para objetos digitais desenvolvido pelo Digital Library
Federation e mantido pela Library of Congress (http://www.loc.gov/standards/mets/).
Estruturado em secOes, apresenta-se simplificado e organizado, facil de compreensao
humana e por maquina por ser implementado com a tecnologia XML. Cada secéo
agrupa elementos para uma determinada finalidade, destacam-se as segdes
administrativa <admSec> , sobre o arquivo digital <fileSec> e sobre a estrutura
<structLink>, que permitem descrever melhor objetos digitais complexos, compostos

por Varios arquivos.
Encoded Archival Description - EAD

Esquema de metadados para descricdo de colecdo e inventario mantido pela
Society of American Archivists e Library of Congress (http://www.loc.gov/ead/). Um
esquema de metadados de cunho arquivistico que pode ser utilizado por bibliotecas,
arquivos e museus para descrever seus acervos. Desenvolvido com a tecnologia XML €
organizado em duas grandes secOes, o cabecalho (eadheader) e a descri¢do do acervo
(archdesc). Esse esquema possibilita que instituicdes intercambiem informacdes sobre

0S Seus acervos.

Learning Object Metadata - LOM
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Esquema de metadados para descricdo de objeto educacional mantido pelo
Institute of Electrical and Electronics Engineers (http://Itsc.ieee.org/wgl12/). Estruturado
em dez secOes, apresenta detalhes necessarios para descrever os objetos educacionais ou
objetos de aprendizagem digitais, para que possam ser reutilizados. O propoésito desse
esquema é possibilitar a interoperabilidade de informacdes sobre objetos educacionais

entre sistemas com o objetivo de facilitar a disseminagéo e reuso.

Dublin Core - DC

Esquema de metadados para descri¢do objeto digital de forma geral mantido
pelo Dublin Core Initiative, organizacdo mantida por varias universidades do mundo
(http://dublincore.org/). Simples e flexivel tem se tornado o principal esquema de
metadados utilizado na interoperabilidade, nos moldes do Open Archives. Composto
por apenas quinze elementos, pode ser mais especificado se utilizar o sistema
qualificado (Qualifier Dublin Core - QDC), em que cada elemento pode receber
qualificacdes, por exemplo, o elemento relation (que indica as relacBes entre 0s
contetdos) pode receber qualificadores como: hasVersion (indica que o conteudo
descrito possui versdo) ou isPartOf (indica que o conteudo é parte de um conjunto).

Categories for the Description of Works of Art - CDWA

Esquema de metadados para descricdo registros de trabalhos artisticos e
arquitetbnicos mantido pelo J. Paul Getty Trust e College Art Association
(http://www.getty.edu/research/publications/electronic_publications/cdwa/index.html).
Completo e complexo, apresenta 22 categorias de descritores, sendo que do primeiro ao
décimo para descrever o item e do vigésimo ao vigésimo segundo para metadados
administrativos, cobrindo todos os aspectos de um registro de uma obra de arte ou
arquitetura. Desenvolvido utilizando tecnologia se preza a interoperar repositorios de

obras de arte.

Os esquemas de metadados padronizam os bancos de dados semi-estruturados
no que ofertam a parcela estruturada dos itens de informacdo. Nesse caso, os itens se

compdem dos registros estruturados definidos pelo esquema e pelo objeto digital, numa
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composicdo de complementaridade. Assim, podem-se utilizar ferramentas que atuam

em bancos estruturados e desestruturados, aumentando a oferta de servicos.

Nesse contexto, bancos de dados compreendem sistemas que fazem uso de
esquemas de metadados, tanto para a oferta de servigo, quanto para possibilidade de
troca de informagdo com outros bancos. Tornando-se, assim, mais atual aos servigos
integrados da web, em que o compartilhamento de informacGes facilita o acesso,

objetivo de quase todos os bancos de dados.

3.3. TENDENCIAS TECNOLOGICAS

Como estudado anteriormente, os bancos de dados atendem as necessidades dos
usuarios e da instituicdo mantenedora, ofertam servicos a uma determinada comunidade
que faz uso do banco. Assim, atendem, até certo ponto, os anseios por informacdes de
uma comunidade, ou pelo menos parte da comunidade, que estda em constante
transformacéo, levando os bancos de dados a estarem em constante reavalizacdo e

ajustes de forma a se manterem atualizados.

Neste ponto, a projecdo comportamental da comunidade cientifica, em relacdo as
necessidades sobre os bancos de dados, pode resultar nas tendéncias dos bancos de
dados cientificos. Essa questdo alia-se ao que Kikuta e Ribeiro (2011, p. 1) discutem
como: "Tendéncia € todo movimento social, espontaneo ou induzido, que aglutina um
grupo significativo de pessoas em torno de comportamento ou caracteristicas

semelhantes, identificaveis numa série de tempo determinada”.

Outro ponto a ser considerado nas questbes de tendéncia se refere a evolucéo
tecnoldgica, que em alguns casos sdo orientados para atender a essas necessidades.
Hopkins (2013) levantou para a o relatério Forrest as dez tendéncias em tecnologia para
2014 a 2016, apresentando os aspectos relevantes que orientam o desenvolvimento de
equipamentos e sistemas. Assim, 0s aspectos mais relevantes para os bancos de dados

~

Sao:

e Convergéncia entre os servigos fisicos e digitais: 0s usuarios requerem

uma uniformidade nos servigos, independente da plataforma, com



39

destaque para servigos em dispositivos moveis, com o uso de interface
para 0 acesso programado as aplicacBes (API): possibilitam o acesso
facil e seguro, por qualquer plataforma, a servigos disponiveis na web;

e Os servicos disponiveis na web s&o a marca da instituicdo: a digitalizacéo
é uma realidade, entdo, os servicos devem representar a instituicdo, com
isso valorizam-se as areas de informacao, que apoia a intermediacdo da
informac&o com o0s usuarios e com isso 0 negdcio assume o controle dos
sistemas que ofertam servigos na web;

e Big Data e Open Data: A necessidade de fazer uso de sistemas que
consigam lidar com grandes quantidades de dados, com métodos mais
eficazes de andlise colaborativa de dados em tempo real;

e Aplicagdes em nuvens: infraestrutura e sistemas utilizando plataformas
publicas, privadas ou hibridas em nuvens, possibilitando o
armazenamento de grandes quantidades de dados, seu processamento e a
oferta de servigos consolidados;

e Servicos colaborativos: Utilizacdo de sistemas relacionados as redes

sociais e de colaboracéo.

Revela-se que 0s bancos de dados precisam estar preparados para serem
acessados por dispositivos méveis como 0s smarts phones, tablets e fablets, com
sistemas desenhados para se ajustarem a quaisquer dispositivos e integrados as redes
sociais. Da mesma forma necessitam estar preparados para processamento e

armazenamento em nuvens, para manipular grades quantidades de dados.

3.3.1. BiG DATA

O termo Big Data esta associado a grande quantidade de dados, mas conforme
Vieira et al (2012) e Breternitz e Silva (2013) ndo possui uma defini¢cdo definitiva e
totalmente aceita, mas refere-se ao processamento para analise de grandes quantidades
de dados, efetuados de forma eficiente. Apresenta-se como uma nova abordagem com o
proposito de extracdo de informacéo baseados no processamento de grandes volumes de

dados.



40

Jewel et al (2014) descrevem o Big Data como um fendmeno resultante da
répida expansdo da oferta de dados na internet, resultantes da conversdo digital, seja
pela criacdo de novas informacgOes ou migracdo de informagdes antigas para a nova
plataforma, apresentando um desafio e uma oportunidade a sociedade. Para tanto as

solucgdes que atendem ao Big Data devem atender a(0):

volume: as ferramentas devem ter capacidade de gerenciar e processar

grandes quantidades de dados;

e velocidade: o processamento de grandes quantidades de dados deve
atender a necessidade de entrega aos usuarios, ou seja, deve ter
velocidade de processamento compativel com as necessidades dos
usuarios;

e variedade: O Big Data se caracteriza pela heterogeneidade dos dados
que compbBem a base, logo, as ferramentas devem possibilitar o
processamento de dados ndo estruturados em formatos diversos.

e Veracidade: os resultados dos processamentos devem ter acuracia, com

validacdo automatica, que oferte seguranca para o0 uso.

Taurion (2013) descreve o Big Data como um conjunto de tecnologias e
métodos que visam tratar grandes quantidades de dados, de forma a obter informacGes
estratégicas ou para serem mais eficientes no gerenciamento do negécio. Alinha-se,
dessa forma, o Big Data a uma finalidade, ou seja, explicar o porqué de ser tdo

importante para as organizacoes.

Ao contextualizar o Big Data ao ambiente académico, tem-se um ambiente
promissor. Ha um montante de informacao cientifica grande, ofertada por universidades
e institutos de pesquisa em forma de artigos, apresentacdes, teses, dissertacdes, livros e
tantos outros, em bancos de dados semiestruturados, portais institucionais
desestruturados e outras iniciativas académicas. Um cendrio propicio para a aplicacéo
das ferramentas voltadas ao Big Data, com o propoésito de analisar e gerenciar todo esse

montante.

Atualmente a selecdo das fontes se apresenta como um grande desafio visto a

grande quantidade de documentos cientificos digitais existentes. A aplicacdo do Big
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Data na Ciéncia apoiaria esse processo, pois a informacéo existente é fonte para geracao
de novos conhecimentos. A possibilidade de selecdo automatica das fontes se apresenta
como solucdo devido, em parte, a incapacidade de levantamento de toda a

documentacao relevante em uma pesquisa.

Outro ponto em que o Big Data apresenta-se como relevante est4 no processo de
coleta de dados. Em alguns casos, pesquisas sdo baseadas em coleta de dados na
internet, recolhendo dados disponiveis, como as pesquisas webomeétricas, por exemplo.
O Big Data torna-se uma ferramenta Util nesse processo ao processar informacoes

desestruturadas, recuperando informacdes baseadas em padrdes.

A geracdo de indicadores torna-se administrativamente o ponto mais relevante
do Big Data. Agéncias de fomento, governos, instituicbes de pesquisas, universidades
entre outros podem fazer uso do Big Data para obter indicadores importante relativos a

producdo cientifica, dados estratégicos que se relacionam com o negocio da instituicdo.

3.3.2. MINERAGAO DE DADOS

O termo inglés data mining ndo possui uma unanimidade na traducdo para o
Portugués, sendo geralmente traduzido para o Portugués do Brasil como mineracdo de
dados, em Portugal como prospeccdo de dados ou extraccdo de dados. Independente da
traducdo, a mineracdo de dados apresenta-se como uma tendéncia para uso em bancos

de dados, em particular em Big Data, principalmente nas empresas comerciais.

Para Monk (2013) mineracdo de dados € o processo informatizado que trata
grandes quantidades de dados com o propdsito de encontrar relacdes desconhecidas com
0 intuito de apoiar a tomada de decisdo, com aspecto estratégico. Esta definicdo situa a
finalidade da mineracdo de dados no &mbito da geracdo de informacdo estratégica, que
pode se ampliado conforme a necessidade de processamento de grande quantidade de

dados para obter novas informagdes.

Perrenoud (2013) destaca que a mineracdo de dados deve operar em bases de
dados desestruturados estaticos, com forte viés na estatistica, executando processos de

descricdo ou distincdo de dados. Para tanto, opera em andlises de aglomeragdes
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(clusters), associacdes e elementos isolados para encontrar as relacdes entre os dados,

por isso ndo podem sofrer alteracGes online durante a mineracao.

Turban et al (2008) estendem a utilizacdo da mineracdo de dados para a
descoberta de tendéncias e comportamentos, no que, pode ser utilizado na web, analisar
listas de discussOes, caixas de emails e tantas outras bases de dados mais pessoais. O
processo de analise dos resultados obtidos pela mineracdo requer dominio da éarea,

especialidade no assunto, pois em muitos casos, pode revelar resultados inesperados.

Na Ciéncia, a mineracdo de dados é altamente recomendével no processo de
obtencdo de resultados, como técnica que apoia 0 reconhecimento de padrdes. Swift
(2001) destaca que a mineracdo possui duas fases, a descoberta de conhecimento e o
desenvolvimento do conhecimento, fases alinhadas com o processo cientifico, que
requer a andlise preliminar das fontes de entrada, conhecimento da &rea de abrangéncia

para uma mineracao mais eficaz.

O processo de mineracdo de dados para obtengdo de conhecimento (figura 6),
proposto por Navega (2002), pode ser utilizado em pesquisas académicas ou em outra
atuacdo. Revela ser um processo intermediario ao qual se devem ter previamente
selecionado e preparado fontes, o que requer que os problemas a serem analisados
tenham sido bem definidos. Da mesma forma que a avaliacdo dos resultados obtidos é

independente do processo de mineragéo.

FIGURA 6 - DIAGRAMA DO PROCESSO DE MINERAGAO
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No fluxo proposto por Navega (200) as bases de dados s&o compostas por fontes
de dados divesas, heterogéneas, que requerem tratamento (verificagdo de consisténcia,
remocdo de redundéncia e outros), de forma a gerar bases de dados organizados,
denominados de “Data Marts” ou “Data Warehouses” (DWh). A mineragdo de dados ¢

aplicada nesses DWh para extraira padrdes que apoeim a criacdo do conhecimento.

A mineracdo de dados é um processo em que tem-es como fonte diveraas bases
de dados, distribuidas, desentruturadas e despadronizadas. Seleciona-se as bases
desejadas, trata-as e aplica a mineracdo de dados, de forma a obter o conhecimento.
Assim, é um processo que envolve selecdo e tratamento para aplicacdo de ferramentas

que extrai padrdes, que requerem analise.

Destaca-se que a mineragdo de dados associa-se ao método para obter
informacdes, uma ferramenta Util em qualquer atividade que requer processamento de
grandes quantidades de dados para obtencdo de novas informacgdes e conhecimentos.
Associa-se a outras tendéncias como o Big Data ou processamentos em nuvens, no

proposito de tratar a grande quantidade de informacdo existente.

3.3.3 COMPUTACAO EM NUVENS

A evolucéo da tecnologia, em especial da infraestrutura da internet, possibilitou
0 suporte a varias tendéncias atuais. A computacdo em nuvens figura entre essas
tecnologias, que apoia a resolucdo tecnoldgica para muitas ferramentas, ofertando a
infraestrutura robusta necessaria para plena operacionalizacdo. Comp0@e-se de uma
integracdo de varios recursos de software e hardware que os tornam transparentes aos

USUArios.

Baun et al (2011) afirmam que ndo ha uma definicdo padrdo para computacédo
em nuvens, mas conceitos que indicam seus objetivos, que os definem como sendo o
uso da virtualizacdo, recursos de armazenamento e tecnologias web para oferta de um
ambiente escalonavel, confidvel e centrado em rede. Esse ambiente fornece recursos
independente da aplicagéo, ofertando-os sob demanda, ou seja, ajustando a necessidade

dinamicamente.



44

Ampliando o entendimento sobre computacdo em nuvens, Furht (2010) destaca
que trata-se de um novo estilo de computacéo, a qual pode se adaptar dinamicamente as
necessidades das aplicacdes. Por integrar varios tipos de dispositivos e pela capacidade
de virtualizar dinamicamente os recursos contidos na nuven, configura-se numa

mudanca na forma de estruturar o ambiente da TIC.

Buyya, Broberg e Goscinski (2010), apo6s analise de varias definigdes,
levantaram as caracteristicas comuns, a todas as defini¢cdes contemplam, sendo: i)
configuracdo sob demanda, servico em que se paga o0 que se usa; ii) flexibilidade na
oferta de recurso, em uma ilusdo de que os recursos sao infinitos; iii) configuragéo via
interface, facilidade na reconfiguracdo das particbes da nuvem; e iv) abstracdo e
virtualizacdo. Para as aplicacGes e usuarios torna-se transparente onde a aplicacdo ou 0s

dados residem.

Computacdo em nuvens forma, assim, abstrac6es, uma infraestrutura virtual que
oferta recursos as aplicacbes, sejam quais forem. Jansa (2011) distingue as nuvens

conforme a entidade mantenedora, podendo ser:

e Nuvens privadas: mantida por uma entidade para uso proprio, ou seja,
somente aplicacbes de uma entidade reside na nuvem, possuem alto
custo de implantacdo e manutencdo, mas ofertam grande seguranca as
aplicacdes;

e Nuvens publicas: disponivel para uso geral, compartilhado por vérias
entidades, geralmente mantido por grandes organizacfes que oferecem
servicos de nuvens, uma solugdo mais barata, mas com seguranca
menor;

e Nuvens comunitarias: nuvens compartilhadas por entidades, de forma
restrita, como em sociedades;

e Nuvens hibridas: integracdes de nuvens de tipologia diferente, para

formar nuvens maiores.

Revela-se que em muitos casos a utilizacdo de computacdo em nuvens €
totalmente transparente aos usuarios. Entretanto, para os gestores de bancos de dados

pode apresentar vantagens, no que a nuvem pode fornecer os recursos necessarios ao
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banco de forma dindmica, pois a nuvem ¢é virtual, podendo se ajustar as necessidades.
Isso implica que espaco requerido para crescimento do banco, requetimentos de
seguranca, entre outros, sdo ofertados pela nuvem de forma transparente.  Assim, as
instituicbes podem implementar nuvens para manter 0s servicos ou utilizar servigos

comerciais ou publicos.

3.3.4 MiDIAS SOCIAIS

As Midias Sociais fazem parte do cotidiano de muitos usuarios, principalmente
como um espaco de interacdo pessoal, em que cada usuario participa de varias
comunidades de interesse. Entretanto, as Midias Sociais sdo mais que espacos de
interacdo, pois possuem um poder de divulgacédo e abrangéncia grande, utilizando varias

tendéncias tecnoldgicas, mesmo que 0s usuarios nao percebam.

O termo midias sociais, segundo Newson, Houghton e Patten (2009), foi
cunhado por Chris Shipley, co-fundadora e diretora executiva do grupo Guidewire. Este
termo ndo define uma tecnologia, mas um conjunto de ferramentas e utilitarios, que tem
por objetivo a comunicacdo informal, participacdo e colaboracdo, na modalidade on-
line, assistida por tecnologia da informacdo. Nesse ponto, € uma criacdo para web,

explorando todas as possibilidades que esse ambiente proporciona.

Destaca-se que para cada tipo de midia social existem ferramentas e utilitarios,
com regras, formas e formatos de informacdo. Para Tobin e Braziel (2008) existem treze
tipos de midias sociais, categorizadas conforme a finalidade (quadro 3). Entretanto essa

classificacdo nao € definitiva, visto que as midias sociais sdo dinamicas.
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Categoria Objetivo Exemplo
Ferramentas de Publicacdo de informagdes, disseminando-as, com a | blogs, postcast, vliogs
publicacdo possibilidade de receber comentdrios.

Redes sociais

Criacdo de perfis possibilitando a participagdo de
comunidades e a interagao interpessoal

facebook, MySpace,
LinkedIn

Ferramentas
colaborativas

Criagcdo da informagdo de forma colaborativa,
possibilitando que varios usuarios contribuam na escrita
de um determinado tépico.

Wikis

Notificador de
presenca

Criagdo de publicagGes curtas, instantdneas, possuindo
limite no tamanho da mensagem.

Microblogs, Twitter

Compartilhamento
de fotos

Criagdo de albuns de fotografias virtuais, com a

possibilidade de criagdo de comunidades.

Flick

Compatilhamento
de video

Criagdo de colegao de videos para compartilhamento.

YouTube, Vimeo

Ferramentas de
divulgagdo pessoal

Transmissdo em tempo real de videos e/ou dudio, com a
possibilidade do uso de conversa por meio escrito (chat).

UBroadcast, NowLive

Favoritos Compartilhamento de favoritos del.icio.us
(bookmark)
Mundos virtuais Simulacdo real em trés dimensGes ou aspectos da vida | Second Life

real

Comercio Sistemas de compra online Amazon, Submarino
eletronico

Sites de Criagdo de diretdrios para compartilhamento de arquivos | Torrent, Napster
compartilhamento eletronicos

Widgets Plugins que ofertam servigos Widgets, gadget
Monitoragdo de Facilidade que possibilita receber informagGes sobre | RSS, BuzzMonitor
conteudo determinadas fontes

Fonte: Adaptacdo de Tobin e Braziel (2008)

No contexto em que as midias sociais apresentam uma variedade de aplicativos,

com uma ampla abrangéncia, Safko e Brake (2009) consideram as midias sociais séo
uma evolugdo dos meios de comunicacdo. Revela-se, assim, a efetividade das midias
sociais, no estabelecimento de conexdes virtuais entre usuarios, podendo ser de ordem

pessoal ou comercial.

Deve-se destacar, no entanto, a superficialidade das relacbes mantidas pelas
midias sociais. Tobin e Braziel (2008) destacam algumas caracteristicas como a
proximidade das midias sociais com as reunifes informais, a disponibilidade, a
assincronicidade, entre outras. Desenvolve-se uma etiqueta social, com regras
conhecidas pelos integrantes da midias, numa relagdo que apesar da superficialidade é

seguida pelos usuarios.
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Nota-se que as midias sociais também sdo amplamente utilizadas
comercialmente, ndo apenas para estabelecer ou concretizar transa¢es, mas para criar
ou reforcar uma imagem positiva, como revela Evans (2012). O uso das midias sociais
para divulgar produtos, marcas e servicos é comum e pode fazer parte de estratégias que
visam a estabelecer um canal entre os usuarios das midias sociais e os detentores dos

produtos, marcas e servigos.

3.3.5. WEB-SCIENCE

A World Wide Web (www) ou somente web, nascida na década de 90 do século
passado, muitas vezes é confundida com a Internet, mesmo sendo coisas distintas. A
internet € a infraestrurura no qual a Web opera. Em muitos casos, ressalta-se as questdes
tecnoldgicas da Web, dos programas, aplicativos, portais e paginas. A web, também, é
formada pelos usuarios e suas interacdes, pelos padrées de comportamento, formando
um ambiente complexto e fértil a pesquisa. Na convergéncia entre o tecnoldgico e o
social apresentado pelo Web, tem-se a Web Science, que procura entender a Web em

todos 0s seus aspectos.

Em uma visdo mais ampla sobre o tema, Berners-Lee (2005) refere-se ao Web-
Science como sendo uma mescla da anélise fisica utilizada nas Ciéncias Rigidas com os
algoritmos da Ciéncia da Computacdo. Com isso, alia as questdes mais tecnoldgicas que
estabelecem a web com as convengbes humanas dos usuarios e geradores de conteudo.
Torna-se, assim, intrinsecamente interdisciplinar, no que, pode-se entender o proprio
crescimento da web e criar abordagens que permitam a criacdo de novos padrdes, mais

potentes, que tragam mais beneficios a todos.

Para o referido autor a Web-Science é mais que uma modelagem a web atual,
relaciona-se com o desenvolvimento de novas tecnologias web e sobre o entendimento
da sociedade que as utiliza, de forma a criar sistemas que ofertem maiores beneficios.
Nesse sentido, agrega técnicas e conceitos provenientes de varias disciplinas para
estudar desde as questfes pontuais da web até o fendmeno global web e a relagdes entre
esses dois conceitos. Nas palavra do autore “A Web Science refere-se a construcéo de
ferramentas novas e poderosas para a humanidade, de forma a abrir o seus olhos”

(BENDERS-LEE, 2005: p.771).
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De forma a explicar a base conceitual da Web Science para o desenvolvimento
de novos softwares, Hendler et al (2008) apresentam uma nova abordagem, no qual se
destacam duas etapas, uma mais pontual denominada de Micro e outra mais ampla
denominada de Macro (figura 7). Essa estrutura difere em alguns aspectos dos
desenvolvimentos padrdo focados na solucdo de um problema, ou seja, para

informatizar processos, de forma a torna-los mais eficaz.

FIGURA 7 - BASE CONCEITUAL DA WEB-SCIENCE

Criatividade
Valor
Nova
~ ideia
Versao
N)esign
Analise Social Tecnologia
Macro Micro /

Complexidade

FONTE: TRADUCAO DO AUTOR DE HENDLER ET ALL (2008).

Analisando a primeira parte do esquema, denominado de micro, tem-se que uma
aplicacdo nasce de uma ideia e € desenhada conforme uma tecnologia, uma
infraestrutura informéatica composta por ferramentas, sistema gerenciador de banco de
dados, linguagem de programacao, entre outros. Da mesma forma que uma aplicacéo é
feita para uma comunidade, que dependendo da aceitacdo, pode determinar a evolugéo
ou descarte do software. Assim, tudo ocorre num ambito Micro, restrito comparado a

escala mundial.
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Para os softwares muito bem aceitos, ocorre um efeito viral que os levam ao
ambito Macro, ou seja, aumentando muito a comunidade usuéria, que interage de
maneira nem sempre previsivel. Com isso, pode-se verificar problemas ou utilizages
que ndo ocorrem em ambito Micro, apresentando uma complexidade que ndo ocorre no

ambito Micro.

A sustentabilidade e continuidade, em muitos casos, é resultante do Macro, que
pode, inclusive, desenvolver novas técnicas ou tecnologias. Novas versdes sdo frutos da
analise das interacdes ocorridas no @mbito Macro. O esquema apresentado na figura X
propde se entender a Web, de como desenvolver melhor os aplicativos, de forma a
atender a expectativa dos criadores e do publico alvo.

Halfords, Pope e Carr (2010), em estudo sobre a Web Science, apresentam
quatro conceitos chaves, de forma a prover uma epistemologia para a disciplina, sendo:

e Co-constituicdo: Parte do principio que a tecnologia atua no desenvolvimento
da sociedade, que por sua vez, influencia no desenvolvimento da tecnologia,
apresentando uma simbiose, em que tecnologia e sociedade sdo mutuamente
dependentes, e colaboram para o aperfeicoamento mutuo.

¢ Redes heterogéneas: Ressalta que as redes sdo formadas por diferentes tipos de
usudrios e que deve-se levar em conta a questdo nao-humana dos equipamentos
gue constituirem a rede.

e Performatividade: Tanto a co-constituicdo, quanto as redes heterogéneas
enfatizam as relacGes entre sociedade e tecnologia. A performatividade trata dos
resultados dessas relagfes, sem conceitos pré-concebidos, estuda os impactos
que a relacdo sociedade e web impde.

e Mutabilidade: Destaca que a web estd em constante mutacdo, que em rede,
basta um elemento se modificar para que toda a rede mude, atores novos
entrando na rede ou atores saindo sdo modificacGes na rede.

Para esses mesmos autores, a web science deve:

1. Ter aspectos interdisciplinares, envolvendo questBes técnicas, tecnoldgicas e
sociais;

2. Deve estudar como 0s humanos constroem a web e como a web atua na
construcdo dos humanos;

3. Todos os atores sdo importantes, o individuo, o grupo, a sociedade, a tecnologia,
e outros, de forma a entender como um afeta o outro na rede;
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4. A web Science deve expandir as fronteiras nos estudos dos fenémenos Micro e
Macro;
5. Os desenvolvedores e usuarios terem uma postura mais critica.

3.4. COMUNICACAO CIENTIFICA NA ERA DIGITAL

A comunicacdo cientifica € o meio pelo qual a informacéao se torna cientifica, €
um processo estabelecido e aceito pela comunidade a que faz parte, que confere a uma
informacdo o status de cientifico, por meio da avaliacdo e disseminacao a seus pares. A
tradicdo da comunicacdo cientifica nasceu junto com a Ciéncia, mesmo antes da
separacdo entre a Filosofia e Ciéncia. Ocorreram mudangas nos processos ao longo do
tempo, mas € indiscutivel que o surgimento do computador e da internet foram marcos

para a Comunicacdo Cientifica.

Para Osburn (1986, p. 2) a Comunicac¢do Cientifica é um "fenémeno social pelo
qual a atividade criativa e intelectual é transmitida de um académico a outro". Ziman
(1984), por sua vez, considera a Comunicacdo Cientifica como a principal instituicao
social, no que ampara a geracdo da informacdo cientifica, apoiando a propria
manutencdo da Ciéncia. Destaca-se a questdo social da Comunicacdo Cientifica, que
opera na comunidade. Da mesma forma que salienta ser a atividade de disseminagéo do

conhecimento cientifico, resultado de pesquisa.

Neste mesmo sentido, Kim (2008) enfatiza que a Comunicacdo Cientifica é
composta por dois elementos, comunicadores e conteddo. Os comunicadores sdo as
partes envolvidas, ndo apenas 0s autores, mas os avaliadores, editores, associacfes
cientificas, universidades, leitores, entre tantos, revelando a abrangéncia da comunidade
envolvida na Comunicagdo Cientifica. No que diz respeito ao conteudo, envolve todos
os dados de pesquisa e a documentacdo de apoio, alem das publicacdes dos resultados
da pesquisa, revelando que a Comunicagdo Cientifica permeia todo o processo de

pesquisa.
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Revela-se um cenario composto pela triade formada pela Informacéo Cientifica,
Pesquisa e Comunicacdo Cientifica, em que cada elemento € independente
conceitualmente, mas mantém um forte vinculo um com outro. A Comunicacao
Cientifica ndo existe sem ter uma Informacéo Cientifica para comunicar. Assim como
ndo existe Informacdo sem que haja uma Pesquisa, visto que a Informacéo é tanto fonte
quanto resultados da Pesquisa. A interdependéncia dos elementos revela-se tdo intensa

como um grande sistema, em que a alteracdo em um elemento reflete em todo o sistema.

Nesse contexto, atualmente o uso da tecnologia é constante na Pesquisa e na
Comunicacao Cientifica, em que a Informacgdo toma o formato digital. Borgman (2007)
afirma que criar uma base tecnoldgica que ampare a Comunicacdo Cientifica €
possivelmente facil, pois a adocdo da tecnologia baseia-se nas vantagens ofertadas, que
devem superar as facilidades existentes, possibilitando uma continua evolugcdo nos
processos. A autora também destaca que a relacdo da comunidade cientifica com a
tecnologia ndo possui um aspecto Unico, envolve questbes sociais, econdmicos e
politicos. As vantagens devem transcender a pura questdo tecnoldgica, visto que tem

que ser adotada por uma comunidade, exposta a varios fatores.

Johnson (2009) destaca que a tecnologia na comunicacdo cientifica transcende
as questdes relacionadas a publicacdo, envolve os novos modelos de disseminacdo da
informacao cientifica, destacando questdes como: a mudanca do modelo econdmico das
publicacbes, 0 movimento de acesso aberto, direitos autorais, preservacao e a mudanga
no papel da biblioteca nesse cenario. Revela-se que a utilizacdo de tecnologia € mais
abrangente, com decorréncias mais profundas que a simples mudanca na forma de

publicar os resultados de pesquisa, do impresso para o digital.

Nesse contexto, o estudo da tecnologia na comunicacdo cientifica requer
desmembramento, no qual diversos aspectos podem ser analisados de forma a
possibilitar um estudo mais completo. Com isso, pode-se levantar um cenario mais
completo com a verificagdo mais profunda da influéncia da tecnologia nos processos

que envolvem a informagé&o, pesquisa e comunicagao.

3.5. TENDENCIAS NA COMUNICAGAO CIENTIFICA
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A Comunicagdo Cientifica, como todo processo humano e de cunho social,
evolui conforme ocorrem mudancas na comunidade na qual se insere. Em muitos casos
apresenta indicios das mudangas que estdo por tornar-se aceitas pelos integrantes da
comunidade como padrdo. Outros fendmenos, como o0s tecnoldgicos, também
influenciam no processo. Nesse sentido, levantar as tendéncias possibilita fundamentar

modelos duradouros.

Hurd (2000) propondo um modelo para comunicacdo cientifica para o ano de
2020 (figura 8), revela tendéncias que tem se tornado cada vez mais presentes. Assim,

apresenta algumas caracteristicas importantes, tais como:

e Producdo colaborativa, o fim da autoria Unica;

e Publicacdo em periddicos eletrénicos, fim das publicacGes impressas;

e Dep0sito em repositorios ou bibliotecas digitais, multiplas cépias do
artigo em diferentes locais;

e Conexao entre trabalhos correlatos;

e Repositorios de dados de pesquisa.

FIGURA 8 - MODELO DE COMUNICAGAO DE HURD PARA 2020
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FONTE: Hurd (2000)

No modelo de Hurd para 2020, a tecnologia fortemente faz-se presente em todas
as etapas, de ferramentas para construgéo colaborativa do conhecimento cientifico, até a
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preservacdo digital dos documentos em agregadores, arquivos e bibliotecas digitais.
Nota-se que esse modelo restringe-se a publicacdo de artigos, que neste caso, da-se de
forma digital, com disseminacao do pré e pos-print, em que o pré-print é depositado em

servico destinado a esse tipo de documento e o pos-print em periodico eletrénico.

Nessa mesma linha das tendéncias na publicacdo de periodicos, Venkadesan
(2009) destaca que os periddicos tem sido a cola que une todas as facetas da
comunicacdo cientifica, mesmo que nas Ciéncias Sociais e Humanidades as obras
monograficas facam esse papel. No entanto, a tecnologia tem afetado mais os periddicos
que as obras monograficas, visto que, quantitativamente ha um nimero maior de artigos
digitais disponiveis na web que obras monograficas. Nesse contexto, apresenta um

cenario para a Comunicacdo Cientifica que envolve:

Ambiente rico em informacéo, no qual a internet tornou mais eficaz as
formas de comunicacdo entre pesquisadores, incrementou a oferta de
informacdo e facilitou a troca de informacgdo entre pesquisadores de
varias disciplinas;

e Ferramentas para criacdo colaborativa do conhecimento cientifico, em
que pesquisadores distribuidos geograficamente com certa dispersédo
podem contribuir em uma mesma pesquisa;

e Agencias de fomento dando suporte ao compartilhamento de
informagdes, com a implementacdo de politicas de disseminacdo dos
resultados de pesquisa via web, como forma de prestacdo de contas das
pesquisas fomentadas;

e Acesso aberto a informacdo cientifica expandindo o compartilhamento

de documentacdo cientifica de forma gratuita, quebrando as barreiras

econbmicas, disciplinares, geogréaficas e outras;

Revela-se um cendrio no qual a tecnologia faz-se presente e torna-se ferramenta
que suporta todo o processo. Destaca-se a posicdo atual da adocdo de politicas de
disseminacdo dos resultados de pesquisa por parte das agencias de fomento, que
utilizam a tecnologia ao longo de todo o processo, do pedido de financiamento até a
publicacdo dos resultados. A questdo dos financiamentos nem sempre é abordada nos

modelos de comunicacao cientifica.



54

O uso de tecnologia também é destaque na pagina dedicada as tendéncias na
Comunicacdo Cientifica da Universidade Brandon® no Canada, revelando algumas

mudancas na comunicacgdo cientifica, em que se destacam:

e Compartilhamento instantaneo do conhecimento gerado, por meio de
postagem em blogs, noticias institucionais ou pessoais, anuncios em
eventos, entre outros;

e Ha uma interacdo maior entre pesquisadores e publico em geral, por
meio da internet e suas iniciativas, como redes e midias sociais e das
enciclopédias colaborativas;

e Uso de ferramentas para construcdo colaborativa do conhecimento via
internet;

e Utilizacdo de ferramentas educacionais para abranger um numero maior
de usuarios;

e Uso de tecnologia para facilitar o acesso ao conhecimento cientifico;

Sumarizando as discussfes apresentadas pelos autores citados, revela-se que a
tecnologia é a tonica das tendéncias na Comunicacdo Cientifica, em que se faz presente
em todas as etapas da pesquisa. A influéncia tecnoldgica na Comunicacdo Cientifica
abre uma nova discussdo do que é a nova Ciéncia. Nesse sentido, revela algumas
tendéncias como o Movimento de Acesso Aberto e Ciéncia Aberta. Portanto, as
tendéncias atuais na Comunicacao Cientifica se apresentam como uma nova revolucao

aportada pela tecnologia.

3.5.1. ACESSO ABERTO

O Movimento de Acesso Aberto centra-se na disseminacdo dos resultados de
pesquisa, caracterizado pela possibilidade de acesso integral aos resultados de pesquisa
sem Onus. Nascido no ambito das disciplinas das Ciéncias Rigidas tem se expandido
para outras areas do conhecimento, principalmente para as Ciéncias Sociais,

apresentando um grande impacto na Comunicagdo Cientifica.

1 . . . . .
New Trends in Scholarly Communication, disponivel em:

http://libguides.brandonu.ca/content.php?pid=223976&sid=1857707, acessado em 10/10/2014.
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O termo Acesso Aberto, do original inglés Open Access, também ¢é
conhecimento por Acesso Livre, revelando uma variagdo linguistica na Lingua
Portuguesa. Entretanto, hd uma tendéncia de se utilizar o termo acesso aberto, visto que,
em uma busca por termo exato no Repositério de Acesso Aberto de Portugal, que
agrega a producdo cientifica luso-brasileira de acesso aberto, revelou indicios dessa
tendéncia. O termo "acesso aberto” retornou 125 documentos, sendo 18 de 2013 e 11 de
2014, j& o termo "acesso livre" retornou 132 documentos, mas 17 de 2013 e nenhum de
2014,

O surgimento do Acesso Aberto repousa na chamada crise dos periddicos, em
que 0s autores repassam os direitos patrimoniais aos editores das revistas cientificas,
que por sua vez cobram altos precos pela assinatura dos periddicos, sendo que na
maioria das vezes ndo ha um pagamento pelos direitos autorais. Este modelo de
publicacdo, muitas vezes impedia a prépria instituicdo do autor em ter acesso aos

resultados de pesquisa efetuadas pelos seus pesquisadores.

Assim, o Acesso Aberto nasce como um novo modelo para o negécio das
publicacdes de revistas cientificas. Para Suber (2012) o Acesso Aberto é a literatura no
formato digital, disponivel online, de forma gratuita, livre de barreiras para acesso,

remetendo a definicdo apresentada pela Declaracdo de Budapest?:

"Por “acesso aberto” a esta literatura, nos referimos a sua disponibilidade gratuita
na internet, permitindo a qualquer usudrio a ler, baixar, copiar, distribuir, imprimir,
buscar ou usar desta literatura com qualquer propdsito legal, sem nenhuma
barreira financeira, legal ou técnica que ndo o simples acesso a internet. A Unica
limitagdo quanto a reproducdo e distribuicdo, e o Unico papel do copyright neste
dominio sendo o controle por parte dos autores sobre a integridade de seu
trabalho e o direito de ser propriamente reconhecido e citado." (Declarag¢do de

Budapest, 1999).

Destaca-se duas questdes, quebra das barreiras ao acesso a informacéo e a
preservacdo dos direitos dos autores. A internet como instrumento para disseminacao

livre da informagcdo cientifica.

2 Disponivel em: http://www.budapestopenaccessinitiative.org/translations/portuguese-translation
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3.5.2. ARQUIVOS ABERTOS

Os arquivos abertos, originalmente em inglés Open Archives, muitas vezes é
confundido com o Open Access (Acesso Aberto), pois tanto em portugués, quanto em
inglés, possuem a mesma sigla OA (inglés) e AA (Portugués). Ha também certa
proximidade semantica, visto que, os dois termos sdo tratados no ambito da
Comunicacdo Cientifica, relacionando-se com as questfes sobre fontes livres de

documentos cientificos e muitas vezes estdo presentes num mesmo sistema.

A relacdo entre o arquivo aberto e o0 acesso aberto também pode ser
contextualizada no que Costa (2006) denomina por "Filosofia Aberta", composta pelo
uso de software livre, arquivos abertos e acesso aberto, com o propdésito de criar bases
de dados de documentos cientificos sem custos de licencas, que ofertem acesso livre de
pagamento e interoperabilidade. Conforme a autora, acesso aberto e arquivo aberto, até
certo ponto se complementam e devem ser implementados com software livre de forma

a ter em uma plena formalizacéo.

Se 0 acesso aberto possui um aspecto mais fisosofico e politico, o arquivo aberto
é mais técnico e tecnolégico, como apresentado na Convencdo de Santa Fé*, Novo
México, ocorrido em Outubro de 1999, a qual se definiu os parametros principais desse
movimento. Os conceitos fundamentais do arquivo aberto, sumarizados no quadro 4,
revelam a abordagem técnica e tecnoldgica para que sistemas implementem o0s

conceitos dos arquivos abertos:

* Disponivel em http://www.openarchives.org/sfc/sfc_entry.htm
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QUADRO 4 - QUADRO SUMARIZADO DOS CONCEITOS DO ARQUIVO ABERTO APRESENTADO NA CONVENGAO DE SANTA FE

Parametro Tipo Descrigao
Componentes | Mecanismo de O sistema que gerencia documentos digitais deve implementar
fundamentais | submissdo sistemas de submissdo que permita que o autor deposite sua

producdo intelectual sem a necessidade de intermediario.

Mecanismo de
preservacéo

O sistema que gerencia documentos deve implementar estratégia
para preservar os documentos por longos periodos de tempo.

Tipos de
sistemas

Provedor de dados

E o sistema que gerencia documentos digitais, ofertando as
funcionalidades aos autores e usuarios finais do sistema além de
permitir que seus metadados sejam coletados pelo provedor de
Servigo.

Provedor de servico

Sistema que coleta metadados dos provedores de dados e oferta
um mecanismo de busca consolidado

Provedor de
dados

Identificador Unico

Todo recurso disponivel em arquivo aberto deve possuir um
identificador Unico,de forma a poder ser acessado diretamente,

Conjunto de

Os documentos disponiveis pelos sistemas gerenciadores de

metadados documentos devem descrever 0s documentos por um conjunto
de metadados.
Camada de Os provedores de dados devem implementar uma camada de
protocolo protocolo que responde a coleta de metadados proveniente do
provedor de servigo.
Provedor de | Manter o O provedor de dados coleta os metadados e mantém o

servico

identificador Unico

identificador Unico .

Manter as restrigdes

Se 0 provedor de dados restringe 0 uso a um documento, 0
provedor de servico mantém a restricdo, ou seja respeita as
politicas adotadas pelos provedores de dados.

Fonte: o autor; 2014.

Analisando esses conceitos e parametros, Triska e Café (2001) apontam que a

finalidade dos arquivos abertos é a interoperabilidade entre sistemas informatizados,

sendo este processo a palavra-chave dos arquivos abertos, requerendo:

Uso de conjunto minimo de metadados: para que 0s sistemas

interoperem, devem compartilhar de um esquema de metadados comum,

sendo o Dublin Core o mais utilizado;

Uso do formato XML (eXtensible Markup Language): Os metadados

devem ser interoperados no formato XML, que facilita a troca seméntica

dos metadados;

Uso de protocolo de comunicacdo comum: a comunicagdo entre o

provedor de dados e o provedor de servico é implementado por um

protocolo de comunica¢cdo complementar.

De forma geral a figura 9 sintetiza as questdes técnicas e tecnoldgicas dos

arquivos abertos, em que dois sistemas (provedor de dados e provedor de servicos),

pertencentes a instituicdes distintas interoperam por meio do uso de um protocolo




58

comum. Com isso, virtualmente institui-se um vinculo entre as duas instituicoes,

havendo um intercambio de informagé&o entre os dois sistemas.

FIGURA 9 - REPRESENTAGAO DOS CONCEITOS E PARAMETROS DOS ARQUIVOS ABERTOS
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protocolo protocolo
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Fonte: o autor

Nesse sentido, Jailet (2005) destaca que para o arquivo aberto funcione
eficazmente é preciso que haja uma colaboracdo entre as instituicdes. A adesdo aos
arquivos abertos, no entanto, segundo o autor, ainda nao se apresenta tdo abrangente
como 0 acesso aberto, no que, muitos estudiosos possuem maior apreco pela
disponibilizagdo dos trabalhos em acesso aberto, recuperéveis por motores de busca

como o google, ndo tendo preocupacdo com a interoperabilidade dos sistemas.

Outro ponto relevante fundamenta-se na evolucdo tecnoldgica, em que 0s
sistemas que implementam tanto os provedores de dados, quanto os provedores de
servigcos adotam novas funcionalidades, que ampliam 0s conceitos dos arquivos abertos
e acesso aberto. Pode-se destacar, especificamente, nos arquivos abertos a questdo das

camadas de protocolos.

Nesse sentido, cabe salientar a distin¢éo entre protocolos e suas implementagoes,
na medida em que um protocolo é um conjunto de requisitos funcionais, que pode ser
implementado de varias formas e em varias linguaguens de programacéo. Por isso, cada
ferramenta desenvolve a sua implementacdo do protocolo, que por ter requisitos

funcionais bem definidos possibilita a comunicagéo de forma eficaz.
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Inicialmente, todas as redes que implementavam a interoperabilidade faziam uso

do protocolo Open Archieves Initiative — Protocol for Metadata Harvesting (OAl-

PMH). Com isso, foram estabelecidas todos os parametros para a interoperabilidade

entre sistemas que utilizam os preceitos dos Arquivos Abertos. Assim, todos os sistemas

que declaram aderir a0 movimento de arquivos abertos implementam o OAI-PMH.

Lagoze e Van de Sompel (2002), descrevendo o protocolo OAI-PMH,

apresentaram 0s conceitos que orientam os arquivos abertos e o uso do protocolo, que

podem ser sumarizados como no quadro 5. Esses requisitos orientam o desenvolvimento

de ferramentas que implementam os preceitos dos arquivos abertos.

QUADRO 5 - SUMARIO DO CONCEITOS DO OAI-PMH

N2 | Conceito

Explicagdo

1 Harvester
(coletador)

E uma aplicagdo que é implementada nos provedores de servigo para
coletar os metadados dos provedores de dados

2 Repositorio

E um servidor conectado a internet, que responde ao harvester,
gerenciado por um provedor de dados, possibilitando varias configuragdes

3 Item

O Iten pertence ao repositério e é a unidade coletada pelo Harvester. E
um container que armazena ou gera os metadados sobre um recurso em
multiplos formatos em forma de registros.

4 Identificador Unico

Identifica um item no repositério sem que haja ambiguicdo, com um
formato de Uniform Resource Identifier (URI), possibilitando a extragdo
de metadados em qualquer formato de registro.

5 Registro E a resposta a uma requisicio do Harvester, fornecida no formato XML
com as seguintes partes:

e Cabecalho: Contém as informacdes que identificam o registro,
como o identificador Unico, a data e hora da coleta e informagdes
opcionais como o(s) set(s) e o status do registro.

e Metadados: contém conjunto de metadado no formato em que
o harvester selecionou, sendo que o Dublin Core ndo qualificado
é o padrdo.

e Sobre: parte opcional do registro que contém informagdes sbore
direitos ou procedéncia.

6 Set O acervo de um repositdrio pode estar organizado em partes chamadas

Sets, com isso, ha a possibilidade de fazer coletas seletivas.

7 Tipos de coleta

Uma coleta pode ser feita por diferentes niveis, conforme:

° Coleta total, coletando todos os itens de um repositério;
° Coleta seletiva, coletando todos os itens de um ou mais
Sets;

. Coleta de um ou mais itens selecionando-os pelo

identificador Unico

Fonte: O autor com base em Lagoze e Van de Sompel (2002).
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Outro ponto crucial no desenvolvimento do OAI-PMH que teve reflexo em toda
a web estabelece-se em que todo recurso disponivel em um sistema que implementa este
protocolo possui uma URI. Com isso, pode-se acessar diretamente o recurso pelo
endereco eletrénico. Esta implementacdo possibilitou que motores de busca, como o

google, indexasse o documento e possibilitasse acessa-lo diretamente.

OAI-ORE

A complexidade de alguns recursos presentes na web e que podem ser
armazenados em bancos de dados cada vez se apresenta maior. Com isso, 0s sistemas
que implementam os preceitos do acesso aberto enfretam um desafio, no que necessitam

interoperar recursos complexos, mantendo as suas caracteristicas.

Esses recursos complexos sdo formados por unidades l6gicas que agregam
varios arquivos com uma determinada estrutura, a qual deve ser mantida para
representar corretamenta o recurso. PAaginas hipertextuais sdo exemplos de recursos
complexos, visto que sdo compostas por paginas enlacadas, podendo conter imagens,

folhas de estilos, scripts e outros.

Esses recursos agredados possuem as seguintes caracteristicas:

compdem-se de mais que um arquivo, podendo ou nao estar no mesmo
portal;

e 0S recursos possuem uma relacdo logica entre si;

e 0S recursos podem ter varios formatos e tipos;

e asrelagdes estre os recursos podem se apresentar de variadas formas.

Afim de solucionar a interoperabilidade entre bancos de dados que armazenam
recursos agregados, desenvolveu-se o Open Archives Initiative Object Reuse and
Exchange (OAI-ORE). Este protocolo possibilita mapear e serializar as relagdes entre

0s recursos, de forma a manter as caracteristicas dos recursos agregados.

Os conceitos envolvidos no OAI-ORE séo 0s seguintes:
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e agregacdo: é um conjunto de recurso identificado como uma unidade
16gica;

e recurso agregado: € um dos recursos que compdem a agregagao;

e mapa de recurso: é um recurso que contém as seguintes informacdes: a)
descreve uma Unica agregacdo; b) enumera 0s recursos que compdem a
agregacao; e c) apresenta as propriedades da agregacao e dos recursos
agregados, tal como as relagdes entre 0s recursos.

e proxi: € um recurso que apresenta o contexto do recuso agregado para a
agregacao.

O mapa de recurso é expresso no formato de tripla RDF (Resource Description
Framework), constituida por uma URI do tipo R, ou URI Resource Map,que descreve as
relagdes entre os recursos . Com isso, possibilita apresentar semanticamente as relacfes
entre os diversos recursos agregados que compdem uma agregacdo. A figura 10

apresenta um digrama da relacdo entre os conceitos do OAI-ORE.

FIGURA 10 - DIAGRAMA DAS RELACOES ENTRE OS CONCEITOS DO OAI-ORE
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FONTE: Autor, 2014.

O Proxi é uma instanciacdo de uma agregacdo e pode ter vérias aninhadas,
ofertando informacdes tanto a agregacéo, quanto aos recursos agregados, um contexto.

Um mapa de recurso descreve as relacdes entre a agregagéo e seus recursos.

3.5.3. DADOS ABERTOS



62

O movimento de Acesso Aberto estabeleceu orientagdo para fomentar a difusdo
do conhecimento cientifico, principalmente para a disseminacdo dos resultados de
pesquisa de forma gratuita. Entretanto, esse movimento atua, principalmente, no
processo final da pesquisa, na disseminacdo dos resultados, em uma parte especifica do
ciclo informacional da comunicacéo cientifica, ndo atuando nas etapas intermediarias da

producdo do conhecimento.

Assim, os Dados Abertos expandem a abrangéncia dos Acesso Aberto, de forma
a possibilitar o acesso dos dados produzidos nas etapas intermediarias de pesquisa
facilmente, sem barreiras. Com isso fomentar o reuso de dados de pesquisa, tanto que
Linde et al (2014) relatam que o acesso aos dados de pesquisa pode possibilitar um
progresso mais rapido da Ciéncia, ja que oferta aos pesquisadores uma quantidade

grande de dados para re-analise, comparacdo, integracdo e validacéo.

Mesmo que tenha sido desenvolvido no ambito dos dados governamentais
abertos, as leis de Eaves (2009) possui grandes aplicabilidades aos dados cientificos

abertos, sendo:

% Se o0 dado ndo pode ser encontrado e indexado na Web, ele ndo
existe: refere-se a questdo da necessidade dos dados estarem disponiveis
na web e de facil recuperacdo, por exemplo, por ferramentas de busca
como o Google. A necessidade de disseminar os dados, no caso, de

pesquisa;

R/

% Se ndo estiver aberto e disponivel em formato compreensivel por
maquina, ele ndo pode ser reaproveitado: refere-se a questdo do acesso
ao dado, em que ndo deve estar criptografado ou ilegivel por programas
de computador, que aumenta substancialmente sua possibilidade de

reuso,

L)

% Se algum dispositivo legal ndo permitir sua replicacdo, ele ndo € util:
aqui se destaca a questdo da licenca do dado aberto, que deve
explicitamente definir que tipo de acbes é possivel aplicar nos dados,

devendo ser a mais ampla possivel.
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Gutierrez (2011) relaciona os Dados Abertos a producdo e disseminacdo de
dados em escala global, remetendo aos objetivos iniciais da Web. Nesse ponto, ndo se
restringe a liberar o acesso ao dado, mas adota metodologias que facilitem a
comunicacdo e a recuperacdo dos dados, revelando que o Movimento dos Dados
Abertos ¢ um movimento mais amplo, compondo-se de questdes conceitos, produtos e

Servigos.

Refinando mais esse conceito, Piller (2014) considera que Dados Abertos se
referem aos dados ndo confidenciais e sem caracteristicas de privacidade produzidas
por fundos publicos e que foram distribuidos sem restri¢do para uso. Para tanto o autor
destaca que o dado aberto ndo pode ser confidencial, restrito ou privado e deve ser
completo, primario, acessivel online, processavel por computador, ndo discriminatorio,

ndo proprietario e de licenca aberta.

Essas definicées alinham ao que o grupo de trabalho americano® discutiu sobre
os dados abertos governamentais, definindo principios orientadores para dados abertos.
Assim, podem-se adaptar esses principios de forma a apoiar a questdo do que é e como
devem ser disseminados esses dados. Assim, adaptando 0s preceitos ao novo contexto:

R/
*

Completos: Os dados de uma pesquisa devem ser disseminados na sua
forma integral, eletronicamente, incluindo os dados primarios e os
resultados de processamento, se for o caso. Exceto aqueles que possuam
carater restritivo relacionado a confiabilidade entre pesquisado e

pesquisador;

X/

% Acessiveis: Os dados de pesquisa devem estar disponiveis na internet da
forma mais ampla, sem a necessidade de identificacdo para acesso ou
restricdes licenciais;

%+ Processaveis por maquinas: os dados devem ser estruturados, de forma
a possibilitar processamentos automaticos;

% Formatos restritos: os dados estar preferencialemte disponiveis em

formatos livres, sem codificacGes que restrinja 0 acesso ao seu conteudo;

* Disponivel em: http://opengovernmentdata.org/
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% Preservacéao dos direitos de autor: estar livre de licencas restritivas ndo
significa que ndo se deve manter os direitos de autor. Assim, deve-se

manter questdes de autoria e licenca original.

Para o governo do Reino Unido, na publicagdo do Livro Branco de Dados
Abertos (2012), os dados abertos, na concep¢do mais restrita do termo, tem o seu
publico alvo na comunidade cientifica. Mesmo compartilhando elementos com a
transparéncia de dados, sdo conceitos distintos, em que um tem relagdo com dados

governamentais e outros mais cientificos.

3.5.4. CIENCIA ABERTA

A globalizacdo do mundo, impulsionada pela internet, tem alterado
consideravelmente a forma de se fazer pesquisa. O surgimento dos Dados Abertos, 0
Movimento do Acesso Aberto e dos Arquivos Abertos sdo exemplos dessas mudancas
que tem elevando a pesquisa cientifica a outro patamar. Fortemente apoiada por
ferramentas informatizadas eleva a pesquisa a uma nova dimensdo, do
compartilhamento, do reuso, colaboracéo, democratizacdo do conhecimento cientifico,

entre tantos outros aspectos que caracterizam a Ciéncia Aberta.

Com relacdo a todos os movimentos cientificos voltados a abertura das
informacBes produzidas no processo de pesquisa, Lima e Lima (2013) esquematizam
esses movimentos como uma evolugdo, no qual a Ciéncia Aberta é o ponto culminante,
porque agrega todas as a¢Oes dos movimentos anteriores, pertencendo a um mesmo

contexto:

Fontes Abertas—> Dados Abertos=> Acesso Aberto—>Ciéncia Aberta

Nesse sentido, Alexandre Hannud Abdo, cientista molecular e pesquisador da
Faculdade de Medicina da Universidade de S&o Paulo (USP), em depoimento para
Hourcade (2013) descreve o movimento da Ciéncia Aberta como uma evolucdo das
praticas cientificas com a adocdo das novas tecnologias. Destacando dois pontos
relacionados a Ciéncia Aberta, a questdo das novas praticas € o uso da tecnologia, em
que um ponto tem relacdo direta com o outro, no que as novas praticas sao reflexos do

uso da tecnologia.
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Nesses sentido, como mudanca de praticas, pode-se destacar a cooperagédo entre
cientistas, em que a tecnologia elimina as barreiras geogréficas, linguisticas e culturais.
Cada vez é mais comum estudiosos trabalharem em colaboracdo separados por
quildmetros de distancia. Atualmente é raro ter pesquisas executadas por um Unico

cientista, no que muitos estudiosos chamam de fim do autor Unico.

A questdo do uso da tecnologia no processo de pesquisa estd presente, em
muitos casos, a todas as etapas, desde o inicio do estudo até a disseminacdo dos
resultados. No caso da coleta e armazenamento dos dados, € muito comum o uso de
ferramentas e bases de dados, ao ponto que aumentam a eficicia do processo e que
podem disponibilizar os dados coletados. No caso da disseminacao, tem-se repositorios
que disponibilizam o pré-print e revistas eletrénicas e repositorios para o pés-print. Em

ambos 0s casos, revelam uma mudanca nas praticas cientificas.

A liberacdo sem restricdes de acesso aos dados, resultados e métodos de
pesquisa possibilitam a verificacdo e validacdo do estudo, que aumenta a reputacdo dos
autores juntos aos pares. Com isso, contribui com uma ciéncia mais ampla, mas robusta
e rapida, visto que estamos em um momento tecnolégico que requer transparéncia nos

processos, que evita mal entendidos.

Numa abordagem econdmica, Borgman (2007) destaca que a Ciéncia Aberta €
baseada na premissa que a informacdo cientifica € um bem publico, o qual se torna
passivel de compartilhamento sem que haja perda de valor e que ndo pode ser manter
exclusivo. Essa afirmacdo impBe um carater mais social a Ciéncia, visto fundamentar-se
na questdo da informacdo cientifica ser publica, pertencer a toda a sociedade sem ter

uma exclusividade e nem por isso perder o seu valor.

A questdo da informacdo cientifica como bem publico revela questdes mais
complexas, pois tem relagdes com direitos autorais e patentes. Neste caso, Nelson
(2006) comenta argumentando a questdo da Ciéncia Aberta nas universidades e na
industria, que se uma universidade patenteia ou limita 0 acesso aos resultados de
pesquisa ndo necessita ser financiada por dinheiro publico. Assim, coloca a pesquisa

cientifica fomentada por dinheiro pablico como geradora de bem publico.
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No entanto, Nilsen (2011) destaca que implementar a Ciéncia Aberta tornou-se
um desafio, no que enfrenta questdes relacionadas a cultura cientifica vigente, em que
algumas areas do conhecimento sdo mais tradicionais que outras. Disciplinas que fazem
uso constante de tecnologia como as ciéncias rigidas aderem mais facilmente a
movimentos amparados por tecnologia, no que as Humanidades, por exemplo,
tradicionalmente aderem mais tardiamente. Com isso, as universidades geram grandes
quantidades de informacéo cientifica, mas que nem sempre atingem o publico alvo,

sejam outros pesquisadores, industrias, governo e comunidade.

Assim, a Ciéncia Aberta apresenta-se como uma ferramenta para a
democratizacdo da Ciéncia, na medida em que abrange questfes tecnoldgicas, culturais,
juridicas e sociais. Na era da internet em que a colaboracdo e o compartilhamento se
estabeleceram como modus operandi, a Ciéncia Aberta apresenta-se como uma questdo
irreversivel, a qual a comunidade cientifica deve se adequar, independente da area do

conhecimento.

3.5.5 CURADORIA DIGITAL

Atualmente, muitos estudos tem sua documentacdo e dados registrados no
formato digital e processos informatizados tornam-se importante ferramentas de apoio a
pesquisa. Como isso, tratar do gerenciamento de toda a informagdo digital gerada no
processo de pesquisa apresenta-se como uma necessidade, na qual diferentes areas do
conhecimento precisam ser envolvidos, pois envolve toda uma adaptacdo nos processos

de pesquisa e ndo apenas ofertar ferramentas informatizadas.

Nesse contexto, surge a Curadoria Digital, em que a Digital Curation Centre
(DCC) define como um conjunto de procedimentos que envolve a manutencédo,
preservacdo e adi¢do de valor aos dados digitais de pesquisa através de todo o ciclo de

vida. Para o Centro, o ciclo de vida da Curadoria Digital compde-se de:

e Desenvolvimento: etapa para conceber e criar objetos digitais,

envolvendo métodos de captura e armazenamento;
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e Criacgao: Etapa de producdo dos objetos digitais e caracterizando-
0s com metadados descritivos, administrativos, estruturais entre
outros.

e Acesso e uso: Ofertar aos usuarios uma forma facil de acesso aos
objetos digitais de forma livre ou restrita;

e Avaliacdo e selecdo: Avaliar os objetos digitais de forma a
selecionar os que requerem curagdo e preservagdo por longos
periodos, alinhados com recomendacfes, questbes legais,
politicas e outros adotados pela instituicao;

e Descarte: Utilizar formas de descarte de objetos digitais com
base em recomendacBes, questbes legais, politicas e outros
adotados pela instituicéo;

e Alimentacdo: transferir objetos digitais para repositorios ou
outro tipo de sistemas conforme as recomendacgdes, questdes
legais, politicas e outros adotados pela instituicao;

e Preservacdo: Empreender agdes que assegurem a preservacao
dos objetos digitais, assim como as questdes de autoria;

e Reavaliagio: Por ser um ciclo, reavaliar os objetos digitais, a fim
de validar as acdes, visto que politicas, recomendacdes e outros
aspectos sdo dinamicos e os objetos digitais podem mudar o
status com o tempo;

e Armazenamento: Adotar formas seguras de manter os objetos
digitais conforme padrdes relevantes;

e Acesso e reuso: Assegurar que os dados estardo disponiveis para
0S Usuarios, com o objetivo de uso e reuso, podendo estar abertos
a todos ou restrito.

e Transformacgéao: Criar outros formatos para o objeto digital

Curry, Freitas e O’Riain (2010), discutindo sobre curadoria de
dados, consideram a curadoria digital como um processo em que um conjunto de
informacdes confiaveis sejam geridas em repositdrios, de forma a proporcionar o uso
corrente ou futuro, por diversos tipos de usuarios, como os pesquisadores, historiadores,

académicos, entre outros. Para tanto, os autores elencam diversas atividades formando
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um ciclo para a curadoria digital composto de: selecdo, preservacdo, manutencao,

colecdo e arquivamento de ativos informacionais.

Para autores como Giaretta (2011), o termo mais amplo para curadoria digital
seria preservacdo digital, ao ponto que a curadoria se estabeleceria na area de pesquisa e
académica, no ciclo de vida da informacdo cientifica, no que a preservagdo pode ser
expandida para a area comercial ou juridica, por exemplo. Neste ponto, revela-se certa
distingdo entre Curadoria e Preservacao, no ponto de vista do autor, com a curadoria se

restringindo ao contexto de académico e de pesquisa.

McGinley (2007), discorrendo sobre questbes legais para objetios digitais,
afirma que a curadoria digital é ampla, semelhante a uma lei, em que as questdes legais
que envolvem a curadoria sdo dependentes de que estagio se opera, em que VArios tipos
de usuérios acessam 0s objetos digitais curados, com niveis diferenciados. Autores
diferem dos curadores, que por sua vez, diferem dos leitores (possiveis usuarios da

informacao).

3.5.6. E-SCIENCE

Muito provavelmente os livros de histéria do futuro, se realmente existirem
livros de histdria no futuro como os conhecemos agora, apresentardo 0 momento atual
como um periodo de adequacdo, em que a Tecnologia da Informacdo e Comunicacgédo
(TIC) é incorporada ao dia-a-dia das pessoas nas mais diversas atividades. Em muitos
casos tornando os processos mais eficazes, no que se consegue fazer mais, melhor e em

menos tempo. Com isso tem alterado muitos aspectos da sociedade.

Nesse contexto, surge o E-Science como um mundo novo a pesquisa, amparado
pela TIC, revelando-se como uma revolugdo na forma de coletar, armazenar e processar
grandes quantidades de dados, facilitando a geracdo de novos conhecimentos. A TIC
possibilita que todo o processo de pesquisa possa ser compartilhado e que a

contribuicdo possa ocorrer sem as barreiras fisicas.

Segundo Hey e Hey (2006), O termo e-Science foi primeiramente utilizado por
John Taylor para descrever um tipo distribuido e colaborativo de Ciéncia, em que

muitas areas da Ciéncia podem ser beneficiadas pelo uso de grandes infraestruturas de
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TIC, como a poio a colaboracdes distribuidas e envolvendo multiplas disciplinas.
Assim, definiu o E-Science como: “E-Science refere-se a colaboracdo global em &reas-

chave da Ciéncia e da possibilidade de uso da nova geracdo de infraestrutura”.

Para 0s mesmos autores, o E-Science ndo é uma nova disciplina cientifica, mas
um conjunto de tecnologias que apoiam uma rede cientifica, uma infraestrutura global
que potencializa a pesquisa, tornando os processos mais eficazes em diferentes formas.
Apoia os cientistas nas tarefas de produzir novos conhecimentos com a oferta de
funcionalidades cada vez melhores, com alta disponibilidade e poder de processamento

e armazenamento.

Para Yang, Wang e Jie (2011) o E-Science € um processo inevitavel na
evolucdo tecnoldgica aplicada as Ciéncias. Baseados em niveis, o E-SCience tem por
base os avangos da TIC, no desenvolvimento do hardware e software que possibilitam
avancos significativos no processamento de informacédo. Sob esse desenvolvimento, esta
a utilizacdo de novos métodos de analise de dados, apoiado pela tecnologia. Tudo isso
ampara uma Ciéncia mais social, cujos resultados podem focar problemas mais

complexos e amplos, que envolvem mais que uma disciplina.

Saydo e Sales (2014), por sua vez, afirmam que o E-Science, com a
possibilidade de tratar grandes quantidades de dados, altera os novos ambientes de
pesquisa, afetando a gestdo de pesquisa e promovendo mudancas significativas nos
fundamentos da Ciéncia. Os autores alinham o pensamento que o E-Science é uma
revolucdo na Ciéncia, ja que alteram 0s processos, temas e a infraestrura da pesquisa,

criando possibilidades de pesquisa mais amplas.

De forma simplificada, apds estudos conceituais sobre o E-Science, Medeiros e
Caregnato (2012) compararam o E-Science com a pesquisa tradicional apresentados no
Quadro 6. Revelam-se questBes basicas como a eliminacdo das barreiras disciplinares e
fisicas para compor as equipes de pesquisa, 0 cuidado com a preservagdo e
compartilhamento dos dados coletados e gerados na pesquisa, uso da tecnologia para

processamento dos dados, uso intensivo da internet em todos as etapas da pesquisa.
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QUADRO 6 - COMPARAGAO ENTRE O E-SCIENCE E A PESQUISA TRADICIONAL

Caracteristica

E-Science

Pesquisa tradicional

Participantes

Diversamente qualificados, equipe
de pesquisa distribuida

Pesquisador individual ou pequena equipe local
de pesquisa

Dados

Gerados, armazenados e acessiveis
de localizag6es distribuidas

Gerados, armazenados e acessiveis apenas
localmente

Computacédo e

Larga escala ou sob demanda ou

Emprego da computacdo em lote, ou emprego

instrumentacdo |acesso a informacdo compartilhada | do computador, ou instrumentos do préprio
pesquisador
Rede Confianca na internet e em Né&o confiante na internet

mediadores

Disseminacgéo da
pesquisa

Via websites e
portais especializados

Via publicag¢fes impressas ou apresentacdes em
conferéncias

Fonte Medeiros e Caregnato (2012).

A colaboracdo torna-se um aspecto fundamental ao E-Science, efetuada por
meio da tecnologia. Assim, as ferramentas informatizadas tornam-se apoio a construcao
colaborativa do conhecimento cientifico, sem as usuais barreiras geograficas,
disciplinares e linguisticas. Cada vez é mais comum que cientistas de origem de
diversos paises, areas e idiomas trabalhem em um Unico projeto utilizando a TIC nas

pesquisas.

No que diz respeitos aos dados Grey (2009) destaca o envolvimento de trés
acOes fundamentais: a coleta, a curadoria e a analise. A Coleta refere-se ao uso de
tecnologia para obter os dados, seja por meio de simulacdo até uso de instrumentos de
medidas acoplados as bases de dados, de forma a possibilitar o compartilhamento. A
Curadoria trata, como visto na se¢do 3.5.5, da gestdo dos dados em todo o seu fluxo,
com énfase na preservacdo. A Analise, por sua vez, envolve o uso de ferramentas

informatizadas para extracdo de conhecimento dos dados existentes.

O uso intenso de computacdo em infraestrutura robusta e de alta-performance da
ao E-Science a eficacia desejada no processamento de grandes quantidades de dados.
Incorpora agdes voltadas ao Open Data e Big Data, da mesma forma que do Open
Science, pois 0 uso da TIC, principalmente da Internet, sdo constantes. Com isso a
colaboracéo e compartilnamento tornam possiveis 0 uso de ferramentas computacionais

mais complexas.
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A disseminacdo da informacdo via web democratiza o conhecimento, seja em
canais mais tradicionais como os periodicos ou mais atuais como 0s repositorios e
bancos de dados abertos. Com isso, a E-Science alinha-se a Ciéncia Aberta e outros
canais menos tradicionais, como as redes e midias sociais. Destaca-se que o E-Science é
uma convergéncia de tendéncias cientificas em que a tecnologia € o suporte aos

processos cientificos, criando novas préticas e mudando paradigmas.

3.6. REPOSITORIOS, REDES E FEDERACOES

A mudanca de suporte do fisico para o digital trouxe profundas mudancas, do
acesso a forma de apresentacdo dos documentos. Muitos estudiosos comparam esse
advento a outros acontecimentos importantes para a humanidade, como a invencéo do
papel ou o0 uso do tipo movel. Assim, a tecnologia pbe-se como um facilitador no
processo de disseminagdo da informacao.

Marcuschi (2003, PP. 9-12), numa analise sobre a relacdo de géneros e suportes,
fixa-se no formato textual para vincular um género literario a determinados tipos de
documentos, e seus suportes. Dessa forma, confere ao suporte um significado que
transcende o definido nos dicionarios, ganhando um status de locus para registrar
informacdes, tanto fisicamente como digitalmente. Assim, revela que se no suporte

fisico o género tem relagdo com o suporte, digitalmente, ndo ha distin¢éo.

Nesse sentido, revela-se, que como o papel é suporte para varios formatos de
textos, o suporte digital, de forma ampla, também permite variados formatos. A
mudanga para o suporte digital independe do género. Um livro ou um jornal,
classificado como géneros distintos, podem ser transpostos para o suporte digital, sem

grandes dificuldades, tornando-se documentos digitais sem que haja distincao.

Por outro lado, Bezerra (2010, p. 59) revela que a mudanca para o suporte digital
trdz indicio de mudancas nas préaticas discursivas, pois o suporte interfere na forma de
apresentacdo dos diversos géneros, da forma que a informacao é apresentada e recebida
pelo leitor. Por esse motivo, permite a criagcdo de novos géneros, principalmente, com as

possibilidades do hipertexto e das multimodalidades.
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Dessa forma, se independente do género, todos sdo documentos digitais, 0
contetido da prética discursiva muda, mesmo para um mesmo género. Isso implica que
um livro digital pode apresentar diferencas do original em papel. A hipertextualizacéo e
uso de diversas midias permitem ao suporte digital prover facilidades impossiveis ao

suporte fisico. Assim, a tecnologia influencia a pratica discursiva.

Dessa mesma forma, a mudanca do suporte afetou ndo apenas a questdo do
formato ou forma de organizar os documentos, mas o seu acesso. A internet, com as sua

oferta de informacao digital afetou a forma de acesso aos documentos digitais.

Levacov (1997, p. 9), numa discussdo sobre a evolugdo tecnoldgica no ambito
das bibliotecas, aponta que a mudanca de suporte afetou as bibliotecas de varias formas.
Dentre essas mudancas, ressalta a questdo do paradigma da propriedade para o
paradigma do acesso. Nesse sentido a biblioteca ndo se restringe a possuir o0 acervo e
permitir o acesso local, mas pode oferecer acesso, independentemente do local, a um

acervo fisico e virtual.

Assim, no que ser refere aos acervos virtuais, em contetudo completo no formato
digital, um dos sistemas possiveis de ofertar acesso, entre outros servicos, sdo 0S
repositorios. Por isso, muitas bibliotecas universitarias ou de centros de pesquisas tem
implementado esses sistemas como forma de facilitar o acesso a producdo intelectual da

instituicao.
3.6.1. REPOSITORIO

Os repositdrios, como € visto atualmente, nasceram no @mbito do movimento de
acesso aberto & informacdo cientifica. Nesse sentido, a Declaracio de Budapest® e em
2002, apresenta 0s repositorios como uma estratégia para a implementacdo do acesso
aberto, em que os autores sdo estimulados a autoarquivar sua producdo cientifica em
repositérios institucionais, como uma forma de facilitar a disseminacdo da informagéo

cientifica.

> Disponivel online em http://www.opensocietyfoundations.org/openaccess/read
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Nesse sentido, Costa (2006, pp. 40-49) revela que a implantacdo dos acesso
aberto impacta a comunidade cientifica, principalmente no processo de comunicagdo
cientifica. Discute os impactos nos autores e as instituicbes vinculadas, os editores
cientificos e editoras comerciais e agéncias de fomento. Segundo a autora, a adogéo
plena do acesso aberto € iminente, mesmo com as diferencas disciplinares em relacdo a

adogéo de novas tecnologias.

Revela-se que o0s repositdrios, ao contribuirem para facilitar o acesso a producéo
cientifica, aumentam a visibilidade da prépria producdo do autor, da instituicdo a qual o
autor esta vinculado, diretamente, e outras entidades, indiretamente. Assim, impactam o
cerne da comunidade cientifica, ou seja, na produgdo do conhecimento. Visto que, ao
facilitar a disseminacdo, aumentam a oferta, que serve de insumo a producdo de novos

conhecimentos.

Em estudo sobre o impacto do acesso aberto, Hanard et al (2004, p.5) associam
0 autoarquivamento nos repositorios ao sinal verde dos editores ao deposito, assim
denominando os repositorios de via verde, diferenciando dos periodicos de acesso
aberto, via dourada. Essa denominacdo faz mencdo a liberdade, sinal verde, ao deposito

e acesso ao conteudo completo.

Nesse ponto, um periodico de acesso aberto € denominado de via dourada ao
conhecimento cientifico. No que, 0s repositorios, por conter uma copia dos artigos
publicados anteriormente, necessitam requerer o direito de dar acesso aos artigos, dado
pelos editores. Assim, 0s repositorios podem conter artigos restritos, embargados e de

acesso livre.

Nem todo documento depositado em repositério possui 0 acesso irrestrito.
Muitos repositorios implementam politicas de acesso, que restringem ou impossibilitam
0 acesso a documentos sem o aval dos editores. Assim, reforcam a denominagéo de via
verde, visto que embargam o acesso aos documentos em fase de negociacdo ou pelo

tempo requerido pelo editor.

O deposito, entdo, ndo implica em dar acesso. Assim, um repositorio

institucional pode ser o grande agregador da producdo intelectual da instituicdo,
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principalmente da producdo cientifica. Assim, revistas e repositorios promovem o0
acesso ao artigo, mas o0s repositorios podem fornecer a preservacdo do acesso ao

documento.

Nesse ponto, Weitzel (2006 p.143), associa esse conceito de via dourada e via
verde, a questdo das fontes primarias e fontes secundarias da comunicagéo cientifica.
Pondo, nesse sentido, os periddicos eletrdnicos como fonte primaria, como ja é
amplamente aceito, e 0s repositorios como fontes secundarias, uma republicacdo da

documentacao, anteriormente publicada nos periddicos.

Essa associacdo de fontes primarias e secundarias aos periodicos cientificos e
repositorios, moderniza o conceito, colocando-o no momento atual, em que 0 acesso
digital oferta novas facilidades. Assim, os repositorios, como fonte secundérias, ndo se
relacionam a um papel secundario, mas apenas revelam-se como uma outra

possibilidade de acesso além da publicacéo original.

Nesse contexto, 0s repositérios, como apresentado por Bjork (2007, pp. 29-30),
no modelo de comunicacdo cientifica, apresenta-se como um facilitador de acesso a
informacdo cientifica, assegurando um acervo de documentos digitais para acesso
amplo. Assim, compor um acervo com diversas tipologias documentais, que atendam as

variacdes disciplinares em relacdo as fontes preferenciais de publicacdo e uso.

Da mesma forma, revela que os repositdrios tornam-se fonte importante a
producdo de novos conhecimentos. Ao contemplar uma diversidade de tipologia
documental, atende as peculiaridades das disciplinas, assim como, pode conter bases de
dados de pesquisa, que apoiariam a reutilizacdo, para comprovacdo de resultados ou

novos estudos.

Segundo Crow (2002, p. 4), os repositorios podem definir a tipologia
documental a compor o acervo, podendo ser exclusivamente cientifico ou estendido
para outros tipos de documentacdo, como objetos de ensino, relatorios e outros.
Independentemente da tipologia, o autor destaca que o repositério tem a finalidade de
dar acesso a informacéo, podendo coletar, preservar e disseminar o conteudo mantido

no acervo.
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Destaca-se, assim, a quantidade de finalidades possiveis aos repositorios, além
da disseminacdo. Criando um fluxo informacional diferenciado, em que além da
selecdo, tratamento técnico e disseminagdo, ndo ocorre o desbaste e pode ndo ocorrer o
descarte. A coleta e preservacao tornam-se processos adicionais aos repositorios para

apoiar a disseminacao.

Para ofertar essas facilidades, Camargo e Vidotti (2009, p. 55) apontam que 0s
repositorios sdo constituidos por sistemas de informacéo, assim inserindo-os em
ambiente informacional e questdes da arquitetura da informacdo. Dessa forma,
apresentando os critérios de usabilidade, qualidade e acessibilidade nos repositorios,
alem dos proprios para repositorios.

Revela-se, assim, a flexibilidade dos repositérios em atender os critérios que 0s
tornam mais eficazes. Acentua-se a questdo da qualidade dos servicos ofertados pelos
repositorios. Apresentando um sistema de informacdo, que oferte um diferencial, no que

concerne ao atendimento as necessidades informacionais dos usuarios.

E importante mencionar que o piblico alvo do repositorio tem grande influéncia
nos critérios avaliadores dos repositorios. A orientacdo na forma de ofertar as
facilidades, usabilidade e acessibilidade tem relacdo direta com esse publico. Por
exemplo, mesmo para um repositdrio cientifico, um repositério para informaticos tem

diferenciacdo de um repositério para fil6sofos.

Nesse ponto, os repositdrios, também podem ofertar servigos diferenciados
dependendo do contetdo a ser gerenciado. Um repositério tipicamente cientifico
ofertara servigos diferentes de repositério com apenas dados de pesquisa. Da mesma
forma, repositérios institucionais que preservam a memdria técnica da instituicdo tera

caracteristicas diferenciadas .

No contexto da preservacdo da memoria institucional, por meio da preservacdo
da producdo intelectual de uma instituicdo, Dodebei (2009, pp 104 e 105) aponta os
repositorios institucionais como um modelo hibrido que contempla memodria e

transferéncia. Assim, ressaltando duas caracteristicas de preservagao e acesso, mas com
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a visdo da manutencdo da memoria organizacional. Amplia-se, nesse sentido, a

abrangéncia dos repositorios.

E necessario, no entanto, observar que a preservacio ofertada pelos repositorios
refere-se a logica, ou seja, relacionado a preservacdo do acesso. No caso de preservagéo,
como explica Ferreira (2006, pp 31-38), a preservacao digital possui Vvarios niveis,
sendo todos baseados na preservacéo fisica, que no caso dos repositorios, enquadra-se
na preservacao da integridade e acesso, com estratégia de normalizacdo, que reduz os

formatos para facilitar processos necessarios a preservacao fisica e légica.

Esse ponto tem dois aspectos, a questdo do usuario e a questdo mais técnica.
Preservacdo tecnicamente tem relacdes com o0s procedimentos que atenderdo aos
usuarios. Manutencdo da base de dados e outros procedimentos com caracteristicas mais
tecnoldgicas. Os aspectos mais tecnoldgicos dependem da implementacdo, tecnologias

utilizadas, até mesmo politicas tecnoldgicas implementadas pela instituicéo.

Pelo viés dos usuarios, os repositorios caracterizam-se pelos servicos ofertados e
pelo uso. Caracteristicas tecnoldgicas, no entanto, sdo observaveis apenas como
reflexos dos servicos, tais como a interoperabilidade, que permite o intercdmbio de

informacao entre sistemas de informacéao.

3.6.2. INTEROPERABILIDADE

A interoperabilidade tem raizes nos arquivos abertos, possuindo aspectos mais
tecnoldgicos sobre o intercambio de informacges entre sistemas de informacdo. Nesse
sentido, Triska e Café (2001, p. 92) revelam que a interoperabilidade, juntamente com o
autoarquivamento e a avaliacdo pela comunidade, formam os pilares dos arquivos
abertos. Constitue-se basicamente do processo de troca de informagdes entre sistemas
heterogénios, utilizando um protocolo comum, sendo que as informacBes sao
codificadas no formato XML num padrdo comum, ou seja, em um esquema de

metadados adotado por ambos.

Nesse sentido, nota-se que 0 autoarquivamento é um procedimento a ser
adotado. O depdsito de material publicado anteriormente, em repositorios, pelo proprio

autor, € um procedimento desejavel, mas que ndo impede o processo de alimentar um
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repositorio de arquivos abertos, visto que em muitas instituicdes, a biblioteca fica com

€SSe Processo.

Da mesma forma, a avaliacdo pela comunidade € um procedimento desejavel aos
preceitos dos arquivos abertos. Esse procedimento parece ser mais importante para
repositérios de pré-prints, pois nos repositdrios cientificos, todos o0s documentos

depositados foram avaliados pelos pares.

Quanto a interoperabilidade, é o Unico processo tecnoldgico, que envolve mais
de um sistema simultaneamente. Difere, dessa forma, dos outros pilares, principalmente,
por ter tarefas internas, automatizaveis, e por ser requerido para a implantacdo de

sistemas de arquivos abertos.

Por esse motivo, a interoperabilidade apresenta um modelo de implementacéo,
pois, sendo um processo, pode ser implementado de varias formas. Requer-se, também
requisitos que padronizem as tarefas ou etapas, as recomendacdes. Assim, sistemas

heterogéneos podem implantar a interoperabilidade.

No que concerne as recomendacfes e mecanismos dos arquivos abertos, van de
Sompel e Lagoze (2000) apresentam dois aspectos, sobre o modelo de
interoperabilidade e sobre a coleta automética de metadados (harvesting). Esses dois

aspectos revelam a estrutura na qual a interoperabilidade torna-se possivel.

O modelo de interoperabilidade, apresenta-se estruturado em camadas, a camada
de servigo, metadado e documento. Para as questdes de harvesting, apresentam o uso de
um conjunto de metadados, um protocolo de comunica¢do comum e 0 uso do formato

XML. Esses aspectos permitem o mecanismo automatico da interoperabilidade.

No que se trata de interconexdo de sistemas de informacdo heterogéneos,
Marcondes e Saydo (2002, p. 50) revelam que a interoperabilidade possui varias faces.
Apresentam aspectos que tornam possivel o compartilhamento de informacdes, para

gerar novos servicos e agregar valor a informacéo consolidada.

Da mesma forma, Miller (2000), apresenta 0s principais aspectos da

interoperabilidade. Revelando que para a interoperabilidade se constitua, requer mais
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que a infraestrutura tecnologica (interoperabilidade tecnologica), como destacada nos

arquivos abertos. Requer outras aces, como apresentadas pelo referido autor:

e A interoperabilidade técnica, que assegura, as questdes de interconexao
entre 0s sistemas, seguranca da comunicacdo e meio de acesso, entre
outros, refere-se as questdes técnicas que aplicam sobre as questdes
tecnoldgicas;

e A interoperabilidade politica, por sua vez, refere-se aos acordos
formalizados para que a interoperabilidade se constitua. Da mesma forma
que a gestdo, a articulagdo, a coordenacédo e a cooperagdo que afetam a
iniciativa que implementa a interoperabilidade e as instituicbes
participantes;

e A interoperabilidade semantica, refere-se as questdes de interpretacdo
dos dados interoperados, uma tentativa de tornar mais eficiente o
processo de troca de informagdo, proporcionar meios para que a
informagédo seja interpretada no destino e fonte da mesma forma;

e Interoperabilidade juridica refere-se aos varios aspectos relacionados
as licencas e direitos autorais. A interoperabilidade, se verificada com
potencial mundial, tem implicacBes legais internacionais, além da visdo

local.

Nesse ambito, a interoperabilidade revela questfes mais amplas, que envolvem
varios aspectos, que ndo somente a questdo tecnoldgica. Revelando uma complexidade
maior, envolvendo outros elementos importantes na plena constituicdo da
interoperabilidade. N&o apenas para a troca de informacdo, mas para a prestacdo de

servicos, também.

No que concerne as facilidades ofertadas pela interoperabilidade no ambito dos
estudos sobre a seguranca e saude do trabalho, Santos e Miraglia (2009, p. 93) revelam
que essas facilidades sdo instrumentos preciosos ao desenvolvimento organizacional,
alinhando as questdes da Gestdo da Informagdo. O intercambio de informacéo, temética
ou ndo, aumenta a oferta de informacdo, que contribui para o aprendizado

organizacional.
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Ressalta-se, por fim, que a razdo da interoperabilidade é consolidar a troca de
informacdo entre uma rede ou federacdo. Apresenta-se como o canal que possibilita a
interconexdo da rede, dos aspectos politicos aos fisicos. Assim, compde-se como um

dos elementos do cerne das redes ou federacGes.

3.6.3. REDES

O termo rede tem origem no vocadbulo rete, que em latim significa teia,
entrelacamento de fios, ou seja, rede, no sentido do objeto fisico. A ideia de ligacédo
entre nos, por meio de um elemento conectivo, transcendeu o conceito fisico para
denotar relacionamento entre individuos, instituicdes, entidades, sistemas e outros, em

que, nem sempre ha uma conexao fisica.

Nesse sentido, a palavra rede torna-se base para uma variedade de termos.
Tomando aqui a composigdo da terminologia apresentada por Faulstich (2003, p.14 ),
em que um termo geral, ou base, ganha especificidade com o acréscimo de
qualificadores, mas que mantém a caracteristica original, apenas restringindo o campo

semantico.

Assim, hd uma infinidade de termos com a base rede, em que ha uma conexao
fisica entre os elementos que compdem a rede, ou nds. Rede elétrica, telefénica, de gas,
agua, esgoto e outras, sdo exemplos de redes com conexao fisica. Em outros casos, as
redes possuem elementos fisicos ndo conectados, tais como redes de postos de gasolina,

supermercados e outros, mas que mesmo assim, compdem-se em redes.

Rede de computadores, por exemplo, possui uma forte abordagem fisica. Por ser
estruturante e ter por finalidade criar condi¢cbes técnicas e fisicas para permitir a
comunicacdo entre computadores e, assim, compartilhar recursos. Assim, para que uma
rede de computadores se realize sera necessario uma estrutura fisica, computadores com

canais interligados, e um estrutura logica, programas e outros.

Nesse sentido, Gallo e Hancock (2003, p. 198) conceituam rede de
computadores como "um conjunto de computadores e dispositivos gque usam um mesmo

protocolo de rede para compartilhar recursos através de um meio de rede”. Acentua-se,
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trés pontos na defini¢do, os elementos de rede (computadores ou dispositivos), 0 meio

(protocolo e canal) e o objetivo (compartilhamento de recursos).

Revela-se que os pontos levantados sdo constantes em diferentes tipos de rede.
Para construir uma rede requer-se que os elementos compartilhem de um meio comum,
que permita a comunicacao entre eles. Que a estrutura dé suporte a comunicacao entre

0s elementos para atender a um objetivo.

Em um ambito organizacional, O'Brien e Marakas (2013, p. 206), de forma
ampla, consideram que na redes referem-se a interconexdo ou inter-relacionamento de
sistemas ou entidades. Revela-se que rede, podem ocorrer dois tipos de atividades, a
conex&@o ou o relacionamento entre os elementos da rede, ampliando o entendimento de

redes.

Numa visdo mas voltada a economia, Castells (2002) discorre sobre a relacdo do
Ser e da Organizacdo com as redes, destacando um mudancas. Nesse sentido o Ser se
relaciona com a rede de forma a criar identidades coletivas baseadas nos conceitos
compartilhados, ao passo que as organizacOes sdo alteradas pela rede, na medida em que
altera a forma de estabelecimento e producéo. O referido autor revela a importancia das

redes amparadas pela tecnologia na evolucao da sociedade.

Nesse ponto, mesmo ndo mencionando explicitamente o0s objetivos, expande-se
a visdo dos elementos e do meio. No que se refere a entidade, destaca que podem néo
ser entidades fisicas, mas podem ser sistemas, que incutem uma complexidade maior as
redes, visto que sistemas apresentam uma gama maior de possibilidades. Na visdo
administrativa, sistema para Chiavenato (2005, p. 52) é "um conjunto integrador de
partes, intima e dinamicamente relacionados, que desenvolve uma atividade ou fungéo e

é destinado a atingir um objetivo especifico™.

Visto assim, um sistema apresenta a complexidade por contemplar mais que um
elemento unitario. Imprime a rede a possibilidade de agregar sistemas, que possuem
finalidades, mas que devem ter relacdo com os objetivos da rede. Assim, revela certo

alinhamento de objetivos dos sistemas com o0s objetivos da rede.
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No que concerne ao meio, apresenta as possibilidade de conexdo ou relacéo.
Revela-se graus diferenciados quanto a forma em que os elementos formam a rede. Um
conexdo apresenta-se com maior formalidade, enquanto a relagdo possui uma
formalidade mais ténue. Essas possibilidades dao as redes uma flexibilidade maior em

sua composicao.

Para as redes sociais, Wasserman e Faust (1994, p. 20) definem redes sociais
como um conjunto de atores e suas relacbes. Note que para a definigdo, atores
contempla desde individuos até corporacdes, enquanto relacbes sdo enlaces entre os
atores. Assim, uma rede social pode relacionar entidades e suas relagdes, tais como suas

conex0des ou atividades.

Nesse ponto, os elementos, denominados de atores, assim como na Viséo
organizacional, podem assumir propor¢des diferenciadas, em uma linha continua do
individual ao coletivo, em suas mais diversos niveis. Quanto ao meio, revela uma nova
possibilidade, a atividade como agregadora dos elementos. A atividade relaciona-se com
0S objetivos, presentes nesse caso pelo meio, sendo um meio termo entre a conexdo e a

relacao.

Num aspecto mais pessoal, Falcdo (2006, p. 328) apresenta uma questdo
préxima a rede social, mas com uma especificidade maior, a Rede de Apoio, que se
sustenta em estrutura e funcionamento. Essa especificidade da rede social, tem por
objetivo assegurar o fornecimento de apoio. Revela-se, assim, a questdo das redes em

assegurar a oferta de servicos.

Revela-se que em determinado tipo de rede a finalidade pode assumir, ndo o
compartilhamento de recursos, mas a oferta de recurso. Coloca-se os objetivos de rede,
também, com uma variedade de opcBes, numa abordagem mais complexa em que todas

as caracteristicas podem assumir diferentes niveis.

Retornando, a um ponto mais complexo, refere-se a redes de sistemas,
principalmente, por integrar sistemas, que por si, engloba certa complexidade. Numa
explicacdo tipicamente filosofica, Brito (2002, pp. 138-139) revela que os sistemas
compreendem elementos e relagOes, de forma que torna-se uma rede. Assim, uma rede

de sistemas € composta por varias redes interligadas, numa complexidade infinita.
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Entretanto de forma mais prética, pode-se compreender que as redes de sistemas
compdem-se de elementos complexos, que em cada nd ha um conjunto de facilidades a
serem compartilhadas. Da mesma forma que a viséo filosofica, sistemas se compdem
de elementos e relacBes para oferta de facilidades aos usuarios. Dessa forma, sistemas
em rede expandem seus dominios no que se refere a utilizacdo das facilidade de uma

rede.

Deve-se também ressaltar a questdo da Internet, que compde-se de uma rede de
sistemas heterogéneos. Oferta facilidade para conectar sistemas diferentes, cada qual
com a sua complexidade, estrutura, servicos, papel, sistemas operacionais e outros. Tim
Benners-Lee, criador da Web, desenvolveu-o para ser autogerenciavel e facilitar a troca
de informacdo, colocando outras questfes, como dos direitos autorais, em segundo

plano.

Outro ponto a ser relevado em redes de sistemas heterogéneos, refere-se a
processamento distribuido, que compde um rede para compartilhamento de recursos,
afim de permitir processamento paralelo. Nessas redes, recursos como a oferta de
processamento e memoria é compartilhada, cada elemento se torna parte de um todo,
para processamento de grandes quantidades de dados ou processamentos muito

complexos.

Nesse contexto geral, pode-se sintetizar as caracteristicas da rede pelos seus
componentes: 0s elementos, o0s enlaces ou relacionamento, 0 meio e o0
compartilhamento de recursos. Ressalta-se, porém, que em rede ocorre certa integracdo
entre 0s componentes, em que 0s enlaces ou relacionamentos, pelo meio, regram o

compartilhamento de recursos entre os elementos.

3.6.4. FEDERAGOES
A federacdo é um termo muito difundido nas Ciéncias Politicas, sendo a origem

do termo. Etimologicamente tem origem no latim, na palavra foederatio, nominalizacéo
do verbo foederare, que significa ligar, unir, fazer aliancas. Esse termo &,
particularmente, utilizado nas Ciéncias Politicas relacionado a forma de governo

federativa.
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Nesse ponto, federacdo, no sentido das Ciéncias Politicas como governo, é
considerada como um meio termo entre estado unitario e a confederagdo, como relata
Rabat (2002, p.3), quanto a divisdo dos poderes. Assim, mantém-se a soberania de um

estado federado, mantendo a autonomia dos seus participes.

Nesse ponto, agrega entidades que possuem certa autonomia, mas que possuem
forte relacdo com uma entidade superior. A autonomia da-se por possuir sua propria
gestdo, ou governo préprio, independente do governo central, mas que devem

obediéncia a uma constitui¢do, que orienta o0 governo de cada unidade.

Discutindo as caracteristicas da autonomia territorial, Suksi (2001, p. 107) relata
que a federacdo é como um arranjo de duas ou mais entidades em um modelo
constitucional. Nesse caso, cada entidade mantém seus poderes, mas um poder central
possui poderes sobre as entidades. Nesse ponto, torna-se um modelo de camadas, como

nos modelos de Federal e Estadual.

Reforga-se a caracteristica de independéncia, mas com vinculo a uma entidade
superior. A existéncia de um conjunto de regras que orienta a formacéo das federacoes
revela uma formalizacdo na sua constituicdo, apresentado tanto para as questdes

filoséficas quanto para as questdes fisicas.

Na Ciéncia da Computacdo, por sua vez, federacdo também é amplamente
discutida, com vieses diferenciados e em varios contextos. Revela-se 0 extenso campo
de estudo e aplicacdo da Ciéncia da Computacdo, que interage, como area meio, com
varias outras disciplinas, pela tecnicidade apresentada, intrinsecamente, pela propria

Ciéncia da Computagéo.

No que se refere a identificacdo de usuérios e servidores em redes, Benantar
(2006, p. 48) relata que a federacdo é responsavel pela resolucdo de nomes e
identificados em uma rede distribuida. Insere-se, a federacdo no bojo de servico, ou de

servigos federados, que apoiam o funcionamento das redes.

Outro ponto importante revela-se na colocacdo que a federacdo ndo se opde a
rede, mas se integra, como um servico de rede. Apresenta-se uma relagdo de

pertinéncia, em que a rede revela-se uma entidade maior, com aspectos mais tedricos,
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enquanto a federagdo possui aspectos mais praticos, fortemente relacionados aos

Servigos.

No ambito da seguranca da informacdo, Paulus, Pohlmann e Reimer (2004, p.
90) afirmam que federacdo gera uma identidade federativa, uma integracdo para
compatilhamento, mas mantendo a autonomia em sistema de parceria. Assim, estende a
questdo da pura identificacdo para uma contexto de gerenciamento de permissdes de
acesso aos recurso compartilhados.

Evidencia-se a questdo de mais um servico federado, da identificacdo e controle
de permissdo. Revela-se a questdo da identidade federada e o controle aos recursos
compartilhados em federagdo. Apresenta-se que em federacdo pode haver tipos
diferentes de usuarios, assim como niveis diferentes de permissdo de acesso, aos

recursos compartilhados pela federacao.

Assim, para redes mais complexas, que sdo compostas por multiplos dominios,
0s servicos de federacdo para identificacdo e gerenciamento de permissao de acesso aos
recursos sao primordiais. Minoli (2003, p. 115) considera as federagcbes como

comunidades que cooperam para identificar os dominios e gerenciar a conexao.

Da mesma forma. em Reference Model of Open Distributed Processing (RM-
ODP) federacdo equivale a comunidades. Segundo Putmann (2001, p. 602), federacao é
como uma comunidade que contempla vérios dominios, que se juntam para
compartilhar recursos, mantendo sua autonomia sobre o0s recursos. Assim, tém como

objetivo a cooperacdo para compartilhamento de recursos.

Pode-se resumir que para a Ciéncia da Computacéo, as federacdes equivalem a
comunidades que operam para compartilhamento de recursos e oferta de servigos.
Revela-se a cooperacdo entre os elementos envolvidos na federacdo, visto que cada
elemento possui uma autonomia para o gerenciamento dos recursos. Por fim que

federacéo relaciona a servicos ofertados em rede.

No que concerne a Ciéncia da Informacdo, Weitzel (2006 p.143) considera as
federacGes como fontes tercidrias. Em uma visdo mais contextualizada com o

movimento de acesso aberto, as revistas eletronicas publicam como fonte priméria, 0s
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repositorios mantém uma copia, como fonte secundaria, e as federacoes, coletando dos

repositorios ou revistas, tornam-se fontes terciarias.

Nessa visdo, 0s recursos a serem compartilhados, com ou sem controle de
acesso, sdo os artigos cientificos. Aproximando as federacbes dos sistemas de
informacdo, que ofertam servigos referentes a um acervo coletado de fontes primarias

ou secundérias. Portanto, apresenta-se, também, como prestacéo de servigo.

No mesmo sentido, federacdo estd intimamente relacionado a sistemas
federados, contemplando bases de dados heterogéneas, que, por meio de esquemas
federados, integrando informacg6es oriundas de outras bases de dados (NICOLLI,
SIMON e YETONGNON, 2005, pp. 1651-1652). Nota-se que federagdo transcende de
servigos federados para sistemas federados, escala que aumenta a complexidade e oferta

de servigos.

Em visdo mais global, envolvendo a Ciéncia da Informacdo e a Ciéncia da
computacdo, na discussao de sistemas colaborativos, EIMaraghy (2006) declaram que,
federacdo de repositdérios € um locus que armazena informacdes, apoiando o
desenvolvimento e distribuicdo de produtos informatizados. Essa assertiva, da margem

a dois entendimentos, um mais informético e outro mais para informacao.

Para a visdo mais informatica da proposta acima, tem-se as federacdes de
repositorios como os sistemas que armazenam e distribuem programas. Esses sistemas
federados catalisam a distribuicéo, tanto para instalagcdo, quanto para atualizagdo, visto
que atualmente pode-se comprar ou baixar um software ou atualizagdo de um software

de forma online, desses sistemas federados.

A visdo da Ciéncia da Informacdo, por sua vez, revela sistemas que agregam
informacBes oriundas de sistemas de informacdo distintos. Implica a questdo da
interoperabilidade do Arquivo Aberto, para o compartilhamento de informacéo, que em
muitos casos, esta no formato do conteldo integral, seja texto ou outro formato de

arquivo.

Em suma, as federagbes, assim como as redes, tem por finalidade o

compartilhamento de recursos. No entanto, as federacdes de repositdrios, na visao da
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Ciéncia da Informacdo, com relacdo mais proxima a oferta de servicos, aproxima-se da
oferta de compartilhamento e controle de acesso de informacéo, aproximando-o aos

sistemas de informagé&o.

3.6. CONCLUSAO DO LEVANTAMENTO DE LITERATURA

A revisdo de literatura apresentada por este estudo fundamenta a pesquisa de
modo a apoiar a discussdo sobre o tema. Estrutura-se para atender os objetivos
propostos, de forma a cobrir todos os aspectos requeridos a formalizar a identificagéo,
analise e proposicdo de um modelo para federagBes de repositorios cientificos,
destacando as tendéncias tecnoldgicas no desenvolvimento de sistemas informatizados e
tendéncias nas Ciéncias. Dessa forma, oferta subsidios a identificacdo, analise e criacéo
de um modelo atual mais robusto, com possibilidade de maior durabilidade, mesmo
com a dinamicidade imposta pela tecnologia.

O levantamento de literatura fundamentou-se na triade formada por Bancos de
dados, Tendéncias Tecnoldgicas e Tendéncias cientificas para aportar a identificacao,
andlise e proposicdo de um modelo para federagdo. Com isso procurou-se abranger

todos 0s aspectos necessarios para alcancar os objetivos propostos.

Banco de dados entendido no ambito da Ciéncia da Informagdo, como um
servico de armazenamento e recuperacdo de informacdo. Mesmo que o termo tenha
acepcdes proximas em Ciéncia da Informacédo e Ciéncia da Computacdo nota-se certa
complementaridade, enquanto a Cl tem énfase no servico ofertado a CC restinge-se na

estrutura e no funcionamento dos bancos de dados.

Nesse sentido, a federacdo de repositorios cientificos pode ser consideradas
como bancos de dados, que podem ser estruturados, se coletar apenas metadados, ou
semi-estruturados, caso coletem e armazenem arquivos digitais. Assim, possuem uma
interface que oferta servigos informacionais e uma base de dados composta por

metadados e arquivos, coletados de repositorios, com esquematiza a figura 11.
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FIGURA 11 - ESQUEMA REPRESENTATIVO DA FEDERAGAO DE REPOSITORIOS CIENTIFICOS

Interface web da federagao
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Fonte: Autor

Tendéncias tecnologicas, por sua vez, fornecem estrutura, relacdo e
funcionalidade ao repositorio. Pode-se esquematizar a relacdo entre as tendéncias
tecnoldgicas e a federacdo conforme a figura 12, que apresenta a computagdo em nuvem
ofertando armazenamento a federagdo; o Big Data sendo uma funcionalidade a mais; a
federacdo sendo acessivel por dispositivos mdveis ou ndo, e tendo relacdo com as
midias sociais.

FIGURA 12 - RELACAO ENTRE AS TENDENCIAS TECNOLOGICAS E A FEDERAGAO DE REPOSITORIOS

Funcionalidades Big Data Acesso
movel
Aplicagdo Federac3o de repositorios <:> Midias sociais

¢

Computagdoem nuvens

Infraestrutura fisica

Web Science
Infraestrutura conceitual

Fonte: Autor
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A representacdo da figura 12 descreve a Web Science como base conceitual a
outras tendéncias tecnoldgicas, atendendo estudos a toda a web. A computacdo em
nuvens oferta infraestrutura aos repositérios, sendo implementada com ferramentas
préprias e indenpendentes da federacao. As midias sociais sdo sistemas de informacao
independentes no mesmo nivel das federacdes, mas que podem intercambiar
informagdes. O acesso moével e o big data estdo ao nivel de aplicacdo, sendo que o
acesso movel pode ser aplicado ou integrado, como nos casos dos aplicativos, mas o big

data é independente, uma adicao de funcionalidades.

Nota-se que a web science ampara as outras tendéncias, por ter um aspecto mais
conceitual, no que as outras tendéncias sdo mais praticas. A Computacdo em nuvens €
infraestrutura, fornecendo um ambiente computacional seguro a federacéo e o Big Data
um funcionalidade que pode ser integrado a federacdo, para ofertar servicos. Quanto as
midias sociais, sdo portais independentes que podem ser integrados as federacGes por
web-services ou outros aplicativos. O acesso por dispositivos moveis é possivel por
tecnologia responsiva. Portanto, as federacbes podem fazer uso das tendéncias
tecnoldgicas como forma de atender as necessidades atuais, tanto de infraestrautura,

quanto de facilidades ofertadas.

As tendéncias da ciéncia, ao contrario das tendéncias tecnoldgicas, orientam o
desenvolvimento ou agregacdo de funcionalidades a federacdo. Assim, em questdo
conceitual pode-se esquematizar a relacdo entre a federacdo e as tendéncias da ciencia
conforme um diagrama de Venn, no que possuem caracteristicas de pertinencia e

interseccdo, como apresentado na figura 13.
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FIGURA 13 - RELACAO ENTRE AS TENDENCIAS DA CIENCIA E A FEDERAGAO
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Fonte: o autor

Nota-se que a federagdo é uma iniciativa fortemente vinculada ao acesso aberto,
que por sua vez possui muito em comum com 0s arquivos abertos. Entretanto, nem todo
repositério hospeda dados abertos. Por isso, a configuragdo inicial em que o repositério
esta contido totalmente no acesso aberto e nos aruivos abertos, mas apenas parcialmente

nos dados abertos.

Dados Abertos, Acesso Aberto e Arquivos Abertos estdo contidos na Ciéncia
aberta e na Curadoria Digital. Entretando, Ciéncia Aberta e Curadoria Digital, possuem
caracteristicas que as distinguem. De forma geral, pode-se apresentar que a e-science
engloba todos as outras tendéncias, visto que todas possuem forte utilizacdo de
tecnologia, dados e informacdes no formato digital. Assim, o repositério é centralizado

para o presente estudo.

Com isso, oferta-se um esquema conceitual, com todos os aspectos levantados
na literatura, relacionando-os entre si e com os objetivos. Com isso, contribui-se para a
discussdo de um tema atual, criando um referencial teérico apropriado ao presente

estudo.
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4. METODOLOGIA

A federacdo de repositorios € um objeto de estudo tipico da Ciéncia da
Informacdo, que envolve muitos topicos de interesse desta disciplina, principalmente
relacionados & comunicacdo cientifica. Mesmo sendo associado a Ciéncia da
Informacdo pode apresentar-se mais amplo no que diz respeito as possibilidades de

estudo, tendo relagdes com a Ciéncia da Computacéo e outras areas.

Freire (2006) discutindo sobre a Ciéncia da Informacé&o, detectou trés categorias
que agregam os estudos relacionados a disciplina, nomeadamente: Recuperacdo da
Informacdo, Comunicacdo da Informacéo e Estudos da Cognicdo. O autor, no entanto,
revela que essas categorias ndo sao isoladas e que muitos estudos transpassam mais que
uma categoria. Neste quesito os estudos sobre a federagdo de repositorios cientificos

abordam todas as categorias.

No que diz respeito a Recuperac¢do da Informacéo, a federagdo é uma ferramenta
desenvolvida conforme os conceitos relacionados a este tema, no que, € mantida por
centros de informacdo para atender aos usuarios. Assim, relaciona-se com a
representacdo da informacdo, processamento da informacdo, indexacdo para
recuperacao, entre tantos outros processos, que permeiam o tema da Recuperacdo da

Informagéo.

A federacdo de repositorios cientificos tem por objetivo disseminar a informacéo
cientifica, posicionando-se na Comunicacdo Cientifica como ferramenta de apoio,
principalmente para a utilizacdo dessa informacdo. Atua na producdo e uso da
informacdo cientifica, apoiando os canais de publicacdo, no que diz respeito a
potencializacdo de acesso, por meio da aplicacdo de Tecnologia da Informacdo e

Comunicagéo.

Por fim, em relagdo aos Estudos da Cogni¢do ampara a aprendizagem ao ofertar
ferramentas de busca e fornecer acesso a textos integrais. Mesmo tendo como publico
alvo os docentes e discentes de cursos de graduacao e pos-graduacdo em ambito local,

regional, nacional e internacional torna-se uma fonte de informac&o util para a formacéo
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profissional, para diversos segmentos da sociedade ou ainda para pessoas que

individualmente busquem por informacao cientifica.

Nesse contexto, revela-se a pertinéncia dos estudos relacionados a Federacao de
Repositorios Cientificos no ambito da Ciéncia da Informacdo, contribuindo para o
avanco desta disciplina em varias areas de interesse. Da mesma forma, pela
interdisciplinaridade intrinseca da Ciéncia da Informacéo, em alguns aspectos, pode ser

atil a outras disciplinas.

4.1. REFERENCIAL TEORICO

A revisdo de literatura ofertou ao presente estudo a base necessaria para a
pesquisa. Enfatizada e orientada pelos objetivos, garantiu ndo somente 0s conceitos
adotados a pesquisa, mas insumos ao proprio estudo, no que possibilitou relacionar
topicos de estudos que se complementam. Com isso, influenciou toda a pesquisa ao
apontar os caminhos para as tarefas seguintes, ao revelar que um modelo para federagédo
de repositoriso deve incluir principalmente as questdes sobre as Tendéncias na
Comunicacdo Cientifica e as Tendéncias Tecnoldgicas.

A base para o desenvolvimento de federacGes estd nos repositérios cientificos,
que fornece os metadados para a formacdo da base de dados, pelo qual as
federacGes podem ofertar servigos. Por isso, conceitualizar os repositorios e verificar
suas caracteristicas se torna essencial ao estudo, visto que, as caracteristicas dos acervos

dos repositdrios tem influéncia direta nas federagoes.

A figura 14 apresenta uma estrutura de federacdo composta por Varios
repositorios, com caracteristicas distintas, compondo uma rede heterogénea. Cada
repositorio € um sistema autbnomo com seu acervo e interface, ofertando servigos
restritos aquela base de dados. A federacéo, por sua vez, coleta metadados ou dados dos
repositorios formando uma base de dados consolidada, a qual pode fornecer, por meio

da sua interface, servigos consolidados.
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FIGURA 14 — ESTRUTURA DE UMA FEDERAGAO DE REPOSITORIOS
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Fonte: o autor
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Cabe salientar que muitos dos servigos ofertados na federacdo dependem dos
metadados provenientes dos repositérios, pois federacbes ndo possuem registros
préprios. Entretanto, essa limitacdo ndo se apresenta como uma restricao, ja que oferta
quase 0S mesmos servigos dos repositorios que integra, com a vantagem de ser
consolidado, ou seja, com informagdes de varios repositorios e, assim, disponibilizar

servigos com maior amplitude.

E importante salientar que por integrar acervos de Varios repositorios, uma
federacdo de repositorios cientificos torna-se um metarepositorio. Ao coletar metadados
de repositdrios, forma um acervo de registros provenientes de Vvarias instituicbes, ou
seja, € multi-institucional. Da mesma forma, que seu acervo € variado, no que diz
respeito aos temas, por isso € multitematico. Assim, a federacdo apresenta

caracteristicas Unicas, no que se refere a fontes de informagao.
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Devido a formacéo do acervo, a federacdo pode ofertar ndo apenas acesso a uma
grande variedade de documentos cientificos provenientes de um grande nimero de
instituicbes, mas indicadores consistentes. Compde-se de um corpus significativo da
producédo cientifica consolidada dos repositorios integrados, em que a analise possibilita

a extracdo de meta-informacoes.

A figura 15 sintetiza todos esses conceitos sobre federacdo, apresentando
graficamente-a como um meta-repositorio, em que o0 acervo é multi-institucional e
multitematico, oriundo de repositorios distintos, e da qual se pode extrair meta-
informacdo. Desta forma, consite em um banco de dados colaborativo, com
caracteristicas Unicas, nos sistemas de visam a apoiar a disseminacdo da informacéo

cientifica.

FIGURA 15 — CONCEITUACAO DE FEDERAGAO DE REPOSITORIO
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Fonte: o autor
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4.2. MODELOS

Os modelos sdo comuns nas ciéncias, pois podem representar uma parcela da
realidade, apoiando a representagdo do objeto de estudo. Nesse sentido, com um modelo
delimita-se o objeto a ser estudado, levantando todos os aspectos relevantes ao estudo.
Alem disso, possibilita a criacdo de uma infinidade de modelos, conforme a disciplina e
a finalidade, por exemplo, de modelos matematicos que posteriormente podem ser

adaptados a fisica ou em outra disciplina.

Para Kuhn (2006, p. 43), os modelos sdo diretamente ligados aos paradigmas,
relatando que "no seu uso estabelecido, um paradigma é um modelo ou padrdo aceito".
Nesse conceito, coloca-se os modelos no cerne das ciéncias. Assim a Ciéncia cresce
com a geracao e aceitacdo de novos modelos, colocando-a em processo constante de

confrontacdo, renovacao, revisao e evolucdo de modelos.

De Re (2000), sugere que os modelos sdo ferramentas mentais da ciéncia, em
que o pensamento descritivo é representado pelos modelos fisicos, enquanto o
pensamento argumentativo é representado pelos modelos matematicos. Evidencia-se,
nesse ponto a visdo dos modelos como representacfes mentais verificaveis e aceitos por

uma comunidade.

Em discussdo sobre Quimica Teorica, Tomasi (1999) afirma que os modelos
estdo presentes em todas as disciplinas cientificas. Mesmo que modelos se apresentem
incompletos na representacdo, sdo referéncias Uteis nos processos das pesquisas. Assim,
modelos podem ser reinterpretados para agregar novas informacdes de forma a melhorar

a representacdo do objeto de estudo.

Quanto a tipologia de modelos, varios autores apresentam formas diferenciadas
de organiza-los. Em suma, pode-se organizar a tipologia de modelos, de forma mais

ampla, conforme:

e Modelo Icbnico - representacdo fiel e dimensionavel do objeto a ser

estudado;
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Modelo Diagramaético - representacao simbdlica, com intuito de verificar

a funcionalidade e sem preocupacdo com a semelhanca fisica;

Modelo Matematico - idealizacdo por construcdo ldgica, representada por

formulas;

Modelo Estrutural - representa a estrutura e as relacdes do objeto a ser

estudado;

Modelo Conceitual - representa conceito, acdo, procedimento, atitude e

outros fendmenos do objeto estudado;

Modelo de Representacdo Gréafica - representacdo visual do

comportamento do objeto a ser estudado.

Nota-se que um objeto de estudo pode ser representado por varios modelos. Por

exemplo, a agua pode ser representada de forma icénica por uma figura com dois

atomos de hidrogénio e um de oxigénio (modelo icénico); pela explicacdo de substancia

sem cheiro ou cor, solivel universal (modelo conceitual); pela formula de H20

(modelo matematico); pela estrutura H-O-H, com as liga¢des entre os atomos (modelo

estrutural) etc.

Rego (2006, pp. 48-49) organiza os modelos tipologicamente baseado no

modelo apresentado por Black (1962), da seguinte forma:

Modelos por Escala - representam objetos, processos ou sistemas que

apresentam proporcdes relativas semelhantes;

Modelos por Analogia - representam objetos, processos e sistemas que,
analogamente, reproduzem a estrutura ou rede de relacionamento de

outro objeto, processo ou sistema;

Modelos Teoricos - representam a extensdo de um modelo aceito em um

campo a outro campo.

No ambito dos estudos da administracdo, para tomada de decisdo, Moore e

Weatherford (2005. p. 32) apontam que os modelos tém inumeras finalidades, pois
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propiciam uma estrutura logica e consistente para analise. Independentemente do tipo
do modelo, revelam os motivos que levam ao uso de modelos para apoiar a solucéo de

problemas:
e Forcam a explicitagéo dos objetivos;

e Forcam a identificagdo e o registro dos tipos de decisdes que

influenciam os objetivos;

e Forcam a identificacdo e o registro das interagdes e concessdes entre as
decisoes;

e Forcam a reflexdo sobre varidveis a serem incluidas e sobre as

defini¢des, para que sejam qualificaveis;

e Forcam a consideracdo de que os dados sdo pertinentes para a

qualificacdo das variaveis e determinacédo das interagdes;

e Forcam o reconhecimento de restri¢des;

Fomentam a comunicacao para disseminacao de ideias.

Nesse ponto, os autores advogam que os modelos s6 cumprem seu papel, no
ambito da tomada de decisdo, se a decisdo tomada pela analise do modelo for melhor do
que a tomada sem a utilizacdo de modelo. Essa questdo revela a capacidade dos
modelos em ser utilizados como ferramentas de representacdo, com o intuito tanto de

analise quanto de comunigéo.

Independentemente do objeto de estudo, a definicdo de um modelo torna o
estudo ou proposta mais clara. Para tanto, deve-se fazer levantamento dos aspectos
relevantes, da mesma forma que a definicdo do tipo mais apropriado a representacdo do
objeto a ser estudado € outro ponto importante para o éxito da pesquisa.

Nesse contexto, o objetivo do presente estudo é identificar, analisar e propor um
modelo para federagdo de repositérios. Pela complexidade que o estudo apresenta - por
envolver aspectos interdisciplinares, tecnologicos, técnicos, gerenciais e até juridicos —

entende-se que o desenvolvimento de um modelo tendo como foco o modelo conceitual,
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mas agregando caracteristicas de modelos analogos parece ser 0 mais adequado para
este caso. 1sso vai permitir, por ter similaridade com os repositorios ou outros sistemas

informatizados, que se agreguem informagdes de sistemas heterogéneos.

4.2.1 MODELO CONCEITUAL

Os modelos conceituais sdo muito comuns na Ciéncia da Computacao, pois séo
considerados como uma etapa no ciclo de desenvolvimento de projetos. Nesse ponto, 0s
modelos conceituais tém por finalidade comunicar a ideia do desenvolvimento aos
envolvidos no projeto, dos usuérios finais aos gerentes, de forma que todos os

envolvidos tenham a mesma compreensdo do produto a ser desenvolvido.

Com isso, apoia-se a identificacdo das caracteristicas de um projeto a ser
desenvolvido, no que possibilita a formalizacdo, com o registro de todos os elementos
que compdem o projeto. Registra-se as pessoas envolvidas, 0s processos, 0s dados, tudo

que influencia no desenvolvimento do projeto.

Da mesma forma, facilita-se a andlise do projeto a oferta de um cenario bem
estabelecido. Ao ponto que se torna adequado a identificacdo, analise e proposta de

solucdes a problemas existentes ou a objetos de estudos.

Analisando as proposi¢des de Marjomaa, desnvolvidas em 2002, Daun (2003,
p.44) revela uma lista de orientagdes para a criacdo de modelos conceituais. Com essa
verificacdo, procura-se cobrir toda a complexidade do problema. Tal lista contempla

varios aspectos, como um check list, apresentado a seguir:

Conceituacdo - definir o dominio;

e Completude - conter todos 0s aspectos relevantes ao dominio;
e Formalizacgéo - formalizar para evitar ambiguidades;

e Inteligibilidade - facilitar as explicacoes;

e Correspondéncia — relacionar as entidades do dominio;
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e Invaridncia — conceituar com base em entidades, que ndo variam, €;
e Decomposigéo - possibilitar a escalabilidade.

No contexto dos projetos de tecnologias interativas, Preece, Rogers e Sharp
(2005) discorrem sobre os modelos conceituais. Revelam que o modelo conceitual é
resultado das necessidades apresentadas pelos usuérios e de outros requerimentos
levantados. Para tanto, o modelo deve contemplar solucbes concretas, envolvendo

processos, interacdes e outros requerimentos.

Modelos conceituais de sistemas informatizados, por exemplo, podem apresentar
atividades operacionalizadas por meio de interfaces, ou paginas. E importante
mencionar que duas ou mais atividades podem estar vinculadas a propdésitos diferentes.
Mesmo que para isso tenham que ajustar 0s requisitos para atuar em mais que uma

atividade.

Essa questdo fica mais clara no contraste entre um modelo conceitual de
instrucdo e um modelo de manipulacdo e navegagdo. O primeiro modelo tem por
objetivo permitir que o usuario instrua o sistema para que execute um determinado
processamento, essa instrucdo pode ser feita digitando comandos ou selecionando
opcodes. Para a segunda opcao, tem-se a manipulacdo e navegacgéo por intuicdo. Arrastar
um objeto ou selecionar um icone sdo exemplos claros de manipulagdo e navegag&o.
Note-se que em alguns casos, algumas atividades podem ser classificadas tanto como

instrutivas quanto como navegacionais.

Um modelo contextual pode ser desenvolvido pela decomposicdo do objeto de
estudo, conforme vieses diferentes, respaldados em alguns aspectos. Cada aspecto,
nesse caso, refere-se a um conjunto de requisitos que embasam o modelo, de forma a
proporcionar multiplas dimensdes ao problema. Assim, para a presente pesquisa pode
ser esquematizado um modelo para federacao de repositérios cientificos que representa
0S varios aspectos que os compdem, bem como as tendéncias que O orientardo.

Conforme a figura 16.
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FIGURA 16 - ESQUEMA DE UM MODELO CONCEITUAL PARA FEDERACAO DE REPOSITORIOS.

Federagdo de Repositérios
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Fonte: o autor

Nesse ponto, pode-se representar um modelo de federagdo como um conjunto de
aspectos influenciados pelas tendéncias tecnoldgicas e da ciéncia. Cada aspecto trata de
uma ponto especifico, que se complementam para formar o todo, por exemplo, por ser
um sistema informatizado disponivel na internet, um dos aspectos refere-se a

apresentacdo do portal, os requisitos que representam o aspecto.

4.2.2 METODO DE REPRESENTACAO IDEFO

A concepcdo de um modelo, independente do tipo, requer uma formalizacéo,
uma representacdo grafica que exprima o entendimento do objeto a ser modelado. Para a
presente pesquisa 0 método de modelagem escolhida foi o IDEFO, que se presta a
descrever processos ou sistemas, na medida em que possibilita representar processos e

fluxos de informacao.

Inicialmente IDEF era a abreveatura de ICAM (Integrated Computer-Aided
Manufacturing) Definition, que em 1999 formalizou-se como Integration DEFinition.
Esta mudanga no significado da abreveatura deu-se pelo proprio desenvolvimento do

método de representacdo, pois 0 ICAM tem origem nos projetos militares da Forga
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Aérea Americana dos anos setenta do século XX e o IDEF tornou-se mais abrangente,

ndo somente para projeto militares.

O IDEFQ faz parte de uma familia de linguagem para modelagem de sistemas
informatizados denominada de IDEF, que contempla varios métodos de representacgéo.
Com isso, possibilita a formalizacdo de uma quantidade variada de topicos de estudo

relacionados ao desenvolvimento de ferramentas informatizadas.

A familia IDEF é composta, atualmente, pelos seguintes métodos de

representacéo:

e |IDEFO : método para modelagem de funcBes para representacdo de decisdes,
atividades e informacdes proprios de uma organizagdo ou sistema;

e |IDEF1 : método para modelagem de comunicacdo e analise de requisitos;

e IDEF1X : metodo para modelagem de dados;

e IDEF2 : método para modalagem de interfaces;

e IDEF3: método para modelagem de negdcios;

e IDEF4 : método para modalagem de programacao orientada a objeto;

e IDEF5 : método para modelagem de ontologias;

e |IDEF6 : método para modelagem de relacionamentos;

e |IDEF7 : método para modelagem de auditoria de sistemas de informacéo;

e |IDEF8 : método para modelagem de intefaces de usuérios;

e IDEF9 : método para modelagem de descoberta e analise de restricbes em
sistemas de negocios;

e |IDEF10 : método para modelagem e implementagdo em arquitetura;

e IDEF11 : método para modelagem de artefatos de informacdo;

e IDEF12 : método para modelagem de organizacdes;

e IDEF13: método para modelagem de mapeamento em esquema de arvore;

e |IDEF14 : método para modelagem de redes.

No que tange ao IDEFO, a agéncia federal vinculada ao departamento americano
de comércio, National Institute of Standards and Technology (NIST) apresentou em

1993 as regras e técnicas deste método, por meio de uma publicacdo oficial (FIPS
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PUBS, 1993). Este documento apresenta as bases orientadoras dessa linguagem de
modelagem, que foi a primeira a ser formulada desta série de métodos de representacéo
de modelagem.

Com o entendimento de que um modelo é uma representacdo grafica de um
sistema, composto por elementos interligados, incluindo pessoas, processos,
equipamentos, produtos entre outros elementos, O IDEFO € um método de modelagem
que combina representacdo grafica e de texto para a representacdo de um sistema. Para
tanto, este método apresenta seus diagramas no formato grafico de refinamento

hierarquizado e em forma textual.

O objetivo do IDEFO é ser de facil construcdo, compreensao, além de ser
expressivo e flexivel, de maneira a possibilitar a apresentacdo de sistemas complexos,
de forma coerente e consistente. Com isso permite a comunicacao facil entre todos os
atores envolvidos no desenvolvimento ou representacdo do sistema. Outro ponto
importante € a simplicidade, no que deve ser de facil representacdo, de forma que 0s
diagramas podem ser desenvolvidos em uma grande quantidade de softwares,
dispensando a criacdo de um especifico para essa finalidade.

Todo modelo IDEFO inicia em um diagrama geral denominado de A-0, que
sintetiza todo o sistema, uma caixa com um termo ou frase (figura 17). A comunicagéo
desse sistema € representada por setas, que possuem regras que indicam a sua funcéo.
As entradas devem se representadas por setas que apontam para a caixa, no lado
esquerdo. As saidas sdo setas que saem da caixa, pelo lado direito, e indicam o resultado
do processo. Setas na parte superior indicam controle, que apoiam a execucdo do
processo indicado pela caixa. Setas na parte inferiro indicam mecanismos e chamadas

(dependendo da direcédo da seta), indicando quem executa o procedimento.
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FIGURA 17 - REPRESENTACAO DE UM DIAGRAMA IDEFO PADRAO

l Controle

Requisitos Saida
—_ Processo >

Mecanismo T l Chamada

Propdsito:
Visao: 0

A-O Nome do diagrama

Fonte: o autor

O Diagrama A-O deve conter a clausula prop6sito e visdo para apoiar o
entendimento do sistema representado. Por ter que sintetizar todo o sistema a ser
representado, ndo precisa apresentar todas as entradas, saidas, controle e mecanismos,
apenas os principais. O detalhamento dos processos apresentara as minucias de cada

fase.

Uma das caracteristicas mais marcantes do IDEFO é o refinamento dos
processos, em que cada caixa representante de uma fase pode ser detalhada em outro
diagrama. Assim, o primeiro diagrama A-0 é refinado, detalhando os seus processos no
diagrama AO. Os processos constantes em AO sdo detalhados nos diagramas Al, A2,
A3, A4, por exemplo. Os processos descritos em Al podem ser detalhados nos
diagramas All, A12, A13. O Diagrama A1l pode ser detalhado nos diagrama Al11l e
Al12 e assim por diante (figura 18). Essa hierarquizagdo possibilita chegar a altos
niveis de detalhes.

FIGURA 18 — REPRESENTACAO DO REFINAMENTO DE PROCESSO DO IDEFO

Fonte: o autor
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Neste contexto, as caixas SA0 processos e precisam ser descritas com frases
centradas em verbos. As setas sdo os dados requeridos ou produzidos pelos processos.
Ao detalhar um processo, 0 nome desse processo da 0 nome ao diagrama. Recomenda-
se que apresente até quatro caixas em cada diagrama. Ao final deve-se criar um sumario
com todos os diagramas que compdem o modelo de forma a apresentar, em forma de

lista, todos os diagramas que compdem o modelo.

4.3 DESENHO DA PESQUISA

E correto afirmar que a Ciéncia é pautada pelo método. E nesse fundamento que
uma informac&o torna-se cientifica e, portanto, parte fundamental na pesquisa. Pilar da
Ciéncia, o método fornece a legitimidade e a confiabilidade necessaria aos estudos,
orienta as formas de se obter os resultados e amplia a analise. Assim, € o norteador

maior do estudo, que assegura o andamento da pesquisa.

Focado nos objetivos para a identificacdo, analise e proposi¢do de um modelo, o
presente estudo requer aprofundamento no conhecimento do problema, que de acordo
com Gil (2006) se carateriza como pesquisa exploratéria. Com isso, procura explicitar
os elementos que compdem o problema, de forma a possibilitar a formulacdo de um
modelo, que atenda o contexto do problema. O estudo exploratério possibilita o
aprimoramento de ideias como nos casos dos modelos, que sao representacdes formais

de um fendmeno ou problema.

E importante reforcar a ideia de que a identificacdo, analise e desenvolvimento
de um modelo prevé um aprofundamento sobre o objeto de estudo revelando elementos
muitas vezes desconhecidos ou pouco explorados. Com isso, contribui com a tematica,
atualizando conceitos ou caracteristicas frente a evolucdo do tema e esclarecendo

questdes que muitas vezes sdo tratadas com superficialidade em outros estudos.

Espirito Santo (1992) revela que nas Ciéncias Aplicadas modelos séo
ferramentas para solucionar problemas, diferindo de teorias por serem mais praticos.

Destaca-se 0 aspecto aplicado dos estudos voltados a apresentar modelos, na medida
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que visam a desenvolver visdes praticas de um sistema ou parte dele, com foco na

solugéo de problemas.

Alinhando a questdo mais aplicada do modelo, o presente estudo visa propor um
modelo para federagdo de repositorios cientificos. Assim, para 0 mesmo autor, 0S
modelos podem ser classificados referenciando seu objetivo, podendo ser categorizados
como descritivos, exploratdrios, preditivos ou prescritivos. Entretanto, em grande parte
dos estudos, os modelos podem ter finalidades diversas e serem classificados em mais

de uma categoria.

Para fins de classificacdo, o presente estudo, que objetiva desenvolver um
modelo para federacdo de repositorios, pode ser categorizado como um estudo para o
desenvolvimento de um modelo prescritivo, porque apresenta uma situacdo real e
desenvolve orientagdes para solucdo de adaptacdo as tendéncias atuais em tecnologia e

nas ciéncias.

4.3.1 ABORDAGEM

A abordagem é um norteador para o estudo, pois orienta a metodologia a ser
utilizada na pesquisa. Para Richardson (2008) as pesquisas podem ser classificadas,
quanto a abordagem, em quantitativas e qualitativas. Essas abordagens, no entanto, ndo
sdo exclusivas nem antagbnicas e, em alguns estudos, podem ser complementares,
podendo ter uma orientacdo mista, em que apresentam caratertisticas quantitativas e

qualitativas.

A abordagem desta tese tem uma orientacdo mista, ja que apresenta
caracteristicas quantitativas e qualitativas. Assim, aliando a precisdo quantitativa com a
profundidade qualitativa o estudo utiliza-se de técnicas de pesquisa complementares

apoiadas por essas duas abordagens, com o propdésito de torna-lo mais abrangente.

Parte dessa pesquisa tem um enfoque mais qualitativo, focado nas ocorréncias de
um fendmeno. Assim, mais alinhados aos estudos humanos e sociais, em que a

guantidade de ocorréncia de um fato nem sempre torna a varidvel de maior
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representatividade, mas sim a importancia de um fato para uma detarminada

comunidade.

Corroborando a questdo de a abordagem qualitativa estar mais alinhada aos
estudos sociais e humanos, Denzin e Lincoln (2006) enfatizam que a pesquisa
qualitativa observa a natureza social contextualizada dos fendémenos. Visto que 0s
objetos de estudo, como experiéncias sociais, podem assumir signficados distintos
dependendo da comunidade em que esta inserida, ou seja, um fenémeno observado do
ponto de vista social é multifacetado, o que requer um estudo mais profundo, proprio

das pesquisas qualitativas.

Outra parte da pesquisa, por sua vez, alinha-se mais com as pesquisas
quantitativas, visto que procura confirmar as hipdteses formuladas por meio de coleta
de dados quantificaveis, concordando com o que Richardson (2008) caracteriza como
pesquisas quantitativas. Com isso, obtem-se maior precisdo nos resultados, ja que a
analise de dados quantitativos € mais objetiva e possibilita obter caracteristicas de
grupos ou fenémenos, por meio de coleta e analise de dados em que a frequéncia se
apresenta com uma importancia maior, permitindo generalizagdes baseadas na

quantidade da ocorréncia de um fato.

A abordagem quantitativa € atil, da mesma forma, aos estudos sociais
possibilitando uma complementaridade com a abordagem qualitativa, como descrevem
Linhares e Alves (2014). Para as referidas autoras, as pesquisas sociais devem romper
as barreiras e os antagonismos artificiais da dicotomia quantitativa versus qualitativa, de
forma a desenvolver estudos mais abrangentes, em que cada abordagem oferece as

ferramentas necessarias para a completude do estudo.

Creswell (2007) também aponta para a complementaridade entre as abordagens,
pois entende que € possivel combina-las de varias formas em estratégias de pesquisa.
Essas estratégias podem ocorrer nas diversas etapas da pesquisa, na coleta ou na analise
dos dados, dependendo do objetivo do estudo, sendo que a integragdo na coleta pode-se

dar sequencialmente ou concomitantemente, dependendo da necessidade.
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Nesse ponto, esta tese se utiliza do que os referidos autores denominam de
"Estratégia aninhada concomitante” (Figura 19), pois os dados quantitativos e
qualitativos sdo coletados simultaneamente e ndo hd uma necessidade de prioriza-los.
Mesmo que se tenha uma predominancia da abordagem qualitativa, parte das questdes

sdo resolvidas pela abordagem quantitativa, possibilitando uma perspectiva mais ampla.

FIGURA 19 - MODELO DE ESTRATEGIA ANINHADA CONCOMITANTE (CRESWELL, 2007, P. 217)

Qualitativa

Quantitativa

U

Analise dedados

FONTE: CRESWELL, 2007, PP. 217

Nesse contexto, a presente pesquisa se apoia em uma abordagem mista, ao ponto
que a complexidade do tema estudado requer precisdo em alguns pontos e a
profundidade necessaria para identificar, analisar e propor um modelo. Busca-se a
flexiblidade que transcende as fronteiras, nem sempre tdo bem marcadas das

abordagens, utlizando técnicas de pesquisa caracteristicas de cada abordagem.

4.3.2 TECNICAS DE PESQUISA

A presente pesquisa apresenta-se no ambito dos estudos exploratérios, com
abordagem mista, com o objetivo de identificar, analisar e propor um modelo para
federacdo de repositorios académicos. Para tanto, faz uso de duas técnicas para coleta de
dados, a pesquisa documental e o levantamento, proprios das abordagens qualitativas e

quantitativas, de forma a cumprir com o0s objetivos propostos, confome quadro 7.
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QUADRO 7 - SUMARIO REPRESENTATIVO DOS OBJETIVOS ESPECIFICOS E TECNICAS DE PESQUISA

Fonte Coleta de dados

Objetivo Especifico
Levantar os conceitos, orientacdes, Bases de dados de  |Pesquisa
politicas, caracteristicas, tendéncias e problemas literatura cientifica bibliografica
que caracterizem as federacdes de repositérios
Mapear as principais caracteristicas dos repositérios |Diretério de Andlise dos
que influenciam na federacao de repositérios repositorios repositérios e

survey
Verificar a adaptacdo das novas tendéncias Administradores de  |Pesquisa
tecnoldgicas e da Ciéncia no desenvolvimento repositorios bibliografica e
de federacédo survey
Propor um modelo para federacéo de repositorios que Bases de dados de  |Pesquisa
atenda as tendéncias tecnoldgicas e da ciéncia literatura cientifica bibliogréafica

Fonte: o autor; 2014.

A pesquisa documental tem por objetivo colher evidéncias que apoiem o estudo,
coletar informagdes que assegurem os resultados, conforme os objetivos tragados para a
pesquisa, utilizando como base os documentos existentes. Destaca-se a importancia das
informacBes contidas na documentacdo existente como fonte de pesquisa, no que sao

registros formais ou ndo de uma situacéo.

Neste ponto, discute-se a questdo dos documentos, que podem ter variados tipos
e origens, sendo que atualmente, discute-se a questdo dos documentos digitais. Nesse
sentido, paginas web podem ser consideradas como a unidade documental da web.
Segundo Comber (1995, p. 194) "pégina web € definida como a informacéo recuperada
por uma URL e, as vezes, referenciada como um documento”. Assim, a informacao
contida em uma péagina ndo tem tipologia definida, mas se apresenta restrita a pagina,

mesmo apresentando referéncias a informacdes de outras paginas.

A pesquisa documental, como técnica se apresenta muito apropriada a questdes
voltadas para a conceituacdo e verificacdo de relacdes, pertinente ao presente estudo.
Richardson (2008) descreve a pesquisa documental como um conjunto de operacdes
voltadas ao estudo de documentos, com o propésito de verificar 0s seus
relacionamentos. Nesse ponto, a pesquisa documental tem nos mais diversos tipos de

documentos as suas fontes, principalmente as que nao apresentam tratamento analitico.
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Nota-se que a pesquisa documental tem nos documentos a sua fonte principal,
sendo que nos questionarios o foco € nas pessoas. Assim, em muitos casos essas duas
técnicas se complementam, como nos casos em que sdo requeridas evidéncias
documentais e do posicionamento da populacdo estudada. Este € o caso do presente
estudo, que requer o levantamento do posicionamento dos gerentes de repositorios face
as tendéncias tecnoldgicas e da ciéncia nos repositorios, que por sua vez tem reflexo nas

federagdes e na pesquisa documental para aprofundamento dos conceitos.

Dessa forma outra técnica de pesquisa envolvida no presente estudo é o
levantamento por meio de questionario (survey), visto que € apropriada a caracterizacao
social, podendo abranger niveis amplos ou restritos de populacdo ou amostras. Da
mesma forma que pode-se ajustar o relatorio para contemplar pesquisas quantitativas e
qualitativas, revelando a flexibilidade da técnica, tanto em relacdo ao tamanho do

universo pesquisado, quanto da orientagdo do levantamento.

O Survey possibilita verificar confirmacGes de fenémenos, por meio de
questionarios ou entrevistas realizados em canais como encontros presenciais, telefone
ou questionarios on-line, chat e videoconferéncia. Com isso, possibilita a coleta de
dados mais estruturada, de forma mais restrita ou ampla, dependendo de como se faz o
levantamento. Em questionarios on-line, por exemplo, é possivel utilizar tanto questdes
de multipla escolha, quanto questfes abertas, e com isso ter respostas padronizadas ou

livres.

Nesse ponto, Freitas e colaboradores (2000) defendem que o survey é mais

apropriado a pesquisa quando:

e a pegunta da pesquisa ¢ do tipo: “o que?”, “como?”, “por que?” ou
“quanto?”’;

e uando o controle das variaveis é irrelevante ou ndo existentes;

e 0 estudo ocorre em ambiente natural,

e 0 fendmeno estudado é atual ou em passado recente.

Revela-se 0 aspecto mais focado na obtencdo de dados sobre as caracteristicas,

razdes, acOes e pontos de vista de determinada comunidade ou parte dela. O survey
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possibilita a realizacdo de estudos mais complexos com coletas de grandes quantidades
de dados, relacionando os resultados obtidos. Entretanto, as pesquisas que utilizam o

survey restringem-se a estudos sincronicos, sem uma grande abrangéncia temporal.

A associacdo das duas técnicas de pesquisas da-se pela complementaridade, no
que, 0s objetivos propostos requerem tantos os dados provenientes dos documentos,
quanto de pessoas, de forma a obter um cenario mais completo. Considerando que o
modelo deve ser amparado por teoria consistente e visdo humana, a utilizacdo da

pesquisa documental e do survey parece muito adequada.

4.3.3 UNIVERSO DA PESQUISA E AMOSTRAS

A pesquisa documental requer fontes condizentes, o universo para a aplicacao
dessa técnica de pesquisa no presente estudo se restringira aos documentos disponiveis
na web, em fontes de informacéo confiaveis como o Portal de Periddicos da Capes e a
Biblioteca Digital de Teses e Dissertacfes. Portais de busca especializada como o
google académico também serdo utilizados. A opcdo pela documentacdo digital da-se

pela atualidade do tema estudado e contempla as seguintes fontes:

e O Portal de Periddicos da Coordenacdo de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior (CAPES) dé& acesso a textos completos
petencentes a mais de 37 mil publicagdes periddicas, internacionais e
nacionais. Mantido pelo Ministério da Educacdo (MEC), apresenta-se
com um dos principais servicos de acesso a informacdo cientifica
ofertados pelas bibliotecas universitarias, no ambito do programa de
incentivo assinatura de revistas cientiticas. Para o presente estudo, 0s
periddicos consultados se restringirdo apenas aos vinculados a Ciéncia da
Informacdo e Informatica.

e A Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacbes (BDTD),
mantida pelo Instituto Brasileiro de Informacéo em Ciéncia e Tecnologia
(IBICT), agrega mais de 250 mil registros de teses e dissertagdes
oriundas de mais de 100 instituicbes. Possibilita 0 acesso ao texto
integral por meio de ferramentas de busca simples e avancada, tornando-

se uma fonte importante para a pesquisa.
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e Os portais das federacGes de repositorios cientificos disponiveis na
internet, independente do pais, sdo fontes primordiais a pesquisa, por
conter auto-informagdes, que equivalem, na pesquisa humana a
declaragBes autodescritivas, um documento autobiografico. Ofertam
informacdes que, até certo ponto, refletem os conceitos dos gestores das
federacgdes.

e Os portais dos repositérios nacionais, por sua vez, sdo fontes de
informacao cruciais a presente pesquisa por possibilitar a identificacdo de
caracteristicas do repositorio que podem afetar a federacdo. A andlise
destes portais podem fornecer os indicios relacionados a
interoperabilidade necessaria a formacdo da federacdo. Pela orientacéo
qualitiativa, que requer coleta de dados mais aprofundada, o presente
estudo restringird a coleta e andlise dos dez repositorios melhores
colocados no web ranking of repositories.

No caso do Survey, os gestores de repositorios tem papel fundamental na
defini¢do das politicas dos repositorios. Essas orientacdes determinam as caracteristicas
do respositério e tem reflexo direto na federagdo. Por isso a importancia do

levantamento e da inclusdo dessa comunidade como universo da pesquisa.

4.3.4 OBJETO DA PESQUISA

Fortemente amparado pelo objetivo de identificar, analisar e propor modelo para
as federacdes de repositorios cientificos, 0 objeto da pesquisa € a prépria federacao.
Assim, prioritariamente este sera o objeto de estudo, no que, toda a pesquisa volta-se ao
estudo deste sistema de informacéo. Entretanto, outro objeto da pesquisa, mesmo que de
forma secundéria, merece destaque, sdo 0s repositdrios cientificos, que sustentam as

federacdes com os metadados.

Um modelo de federagdo, como uma representacdo conceitual de um assunto
objeto de estudo, requer uma caracterizacdo desses sistemas de informacéo, de forma a
possibilitar a sua identificacdo, analise e proposi¢cdo. Com isso, é possivel executar a
coleta de dados, com base nas caracteristicas, mesmo nos casos em que a federacgdo se

apresente com outra denominagao.
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Por ser um sistema de informacao ndo muito comum na internet, serdo estudados
todos aqueles que cumprirem as carateristicas de agregarem registros que remetam a
documentacdo cientifica em texto integral, coletados de repositérios cientificos, sem a
utilizacdo de amostras. Pelas caracteristicas qualitativas do estudo, levantar-se-a

variaveis de cunho qualitativo nessas federacdes.

Para tanto, os portais das federacdes, como representacdo do sujeito da pesquisa,
serdo estudados como documentos web. A pesquisa documental, utilizada como
ferramenta, levantard os indicios relacionados as variaveis, possibilitando a coleta de
dados. O estudo complementard a coleta por meio dos documentos cientificos
realacionados as federacgdes, tanto os concentuais, quanto os relatos de experiéncia, de

forma a ter a completude necessaria aos objetivos propostos.

Da mesma forma, os portais dos repositorios, como sujeitos da pesquisa
complementar, terdo o mesmo tratamento, diferindo por ser alvo de um survey, por
intermédio de um questionario destinado aos gerentes dos repositorios. A motivacao

desta diferenciacdo para este sujeito da pesquisa deve-se que:

v as federacBes possuem apenas os metadados, os dados completos sdo
mantidos pelos repositorios;

v’ as politicas dos repositérios influenciam diretamente 0 comportamento
da federacdo;

v as formas de disseminacdo, relacdo com direitos autorais, entre outros
comprometem as federagoes;

v’ aadesdo a novas tecnologias podem afertar as federacoes;

v a utilizagdo de padrdes de comunicacdo facilita a integracdo por
federacdes;

v/ 0 acompanhamento as tendéncias da ciéncia pode ter reflexo na

federacéo.

Por conseguinte, os sujeitos da pesquisa se complementam, no que as federagOes
ndo existem sem os repositorios. A coleta de informagdes sobre esses sujeitos possibilita
a extracdo de contetdos relativos as varidveis selecionadas, para a completude do

estudo.
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4.3.5. VARIAVEIS

O presente estudo se orienta de forma mista, ou seja possui caracteristicas
quantitativas e qualitativas, fazendo uso associado de dois tipos de técnicas de pesquisa,
cada qual apresentando parte do universo de pesquisa de forma complementar. Nesse
sentido, apresenta categorias de varidveis distintas para cada técnica de pesquisa, visto

se aplicarem a parte do universo de pesquisa diferente.

Para estudos quantitativos as variaveis tornam-se mais explicitas, pois podem ser
representadas por frequéncia. Os estudos qualitativos, por sua vez, possuem aspectos
mais de representatividade ou importancia, ndo podendo ser suas variaveis expressas
por valores numéricos. Entretanto, independente do tipo da variavel, Richarsdon (2008)
destaca que devem ser observaveis e apresentar variacdes ou diferencas em relagcdo ao

mesmo ou a outro fendmeno.

Neste ponto, a pesquisa documental, alinhada com as questdes qualitativas pode
categorizar as varidveis conforme os objetivos. Dessa forma, as variaveis qualitativas

sdo apresentadas como:

% Para o objetivo especifico: “levantar 0s conceitos, orientacGes, politicas,
caracteristicas, tendéncias e problemas que caracterizem as federacdes
de repositorios” as variaveis qualitativas sdo:

v’ conceitos de federagdo de repositorios: exprimem as diversas
visOes sobre o0 tema;

v’ politicas de federacéo de repositorios: descrevem as orientacoes
utilizadas nas federacoes;

v’ caracteristicas de federacdo de repositorios: apresentam 0s
aspectos distintivos das federagoes.

% Para o objetivo especifico: “mapear as principais caracteristicas dos
repositorios que influenciam na federacdo de repositorios” as variaveis
qualitativas séo:

v’ politicas de repositérios: descrevem as regras que orientam o

funcionamento dos repositérios;
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v' esquemas de metadados: descrevem a tipologia dos esquemas
de metadados utilizados pelos repositérios no processo de
interoperabilidade;

v’ tipologia documental: apresentam a variedade de tipos de
documentos formadores do acevo mantido pelo repositorio.

% Para o objetivo especifico: “propor um modelo para federacdo de
repositérios que atenda as tendéncias tecnoldgicas e da ciéncia” as
variaveis qualitativas sao:

v tendéncias tecnoldgicas: apresentam as tendéncias tecnoldgicas
aplicaveis nas federacdes de repositérios;

v tendéncias da ciéncias: apresentam as tendéncias da ciéncia
aplicaveis nas federacGes de repositérios;

v processos de federalizacdo: apresentam as atividades envolvidas
nas federalizacéo de repositorios;

v' fluxo de dados: apresentam o fluxo de dados envolvidos na

federalizacdo de repositdrios.

No que se refere as varidveis quantitativas, coletadas por questionarios, podem

ser categorizadas como:

% Para o objetivo especifico: “Verificar a adaptagdo das novas tendéncias
tecnoldgicas e da Ciéncia no desenvolvimento de federacdo” as

variaveis quantitativas so:

v' uso das tendéncias da ciéncia nos repositorios: apresenta a
frequéncia no uso de funcionalidades relacionadas as tendéncias
da ciéncia nos repositorios;

v/ uso das tendéncias tecnolégicas nos repositérios: apresenta a
frequéncia no uso de funcionalidades relacionadas as tendéncias

tecnoldgicas nos repositorios;

O conjunto total das variaveis combinam aspectos qualitativos e quantitativos se

complementado com dados provenientes de documentos e gerentes de repositoirios.
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Com isso, possibilita uma visdo ampla necessaria a identificacdo, analise e proposicao

de um modelo de federacdo de repositorios cientificos.

4.3.6. METODOS PARA ANALISE E INTERPRETACAO DE DADOS

Pela aplicacdo de uma abordagem mista, a analise e interpretacdo de dados dao-
se, prioritariamente, por analise de contetdo, ja que possui maior similaridade com as
pesquisas qualitativas. Assim, visa comprovar as hipoteses propostas por meio da
analise dos dados coletados. Por isso, como as varidveis para esse fim sdo em grande

parte qualitativas, a analise deve ser basear na representatividade e ndo na frequéncia.

Nesse contexto, podem-se relacionar as variaveis com as hipdteses formuladas,
conforme o Quadro 8, de forma a facilitar a analise e interprestacdo dos dados.
Destaca-se o carater qualitativo nesta etapa da pesquisa, que requer uma analise e

interpretacdo mais aprofundada dos dados coletados de forma a responder as hipoteses.

QUADRO 8 - RELACAO ENTRE AS HIPOSTESES E AS VARIAVEIS

Hipotese Variavel

Considerando o0 quantitativo de repositorios
cientificos brasileiros € possivel a construcdo de
um modelo de federacdo que atenda a varias
finalidades

e conceitos de federacdo de repositérios
e politicas de federacdo de repositdrios
e  caracteristicas de federacao de repositorios

Considerando 0 quantitativo de tipos de
repositorios existente no pais é fortemente viavel
gue o modelo possa ser utilizado para criacdo de
federagdes de repositorios ndo cientificos

e conceitos de federacdo de repositérios
e  politicas de federacdo de repositorios
caracteristicas de federacéo de repositorios

Com base nos resultados da pesquisa, 0 modelo e  conceitos de federacdo de repositérios
apresentado pode amparar a 0 desenvolvimento e politicas de federac&o de repositorios
de sistemas sustentaveis e estaveis, se utilizado e caracteristicas de federacéo de repositorios
para implementacédo de ferramentas e tipologia documental
informa}ti_zadas para a criacdo de federacdo de e  tendéncias tecnoldgicas
repositorios e tendéncias da ciéncias
Considerando a federagdo de repositério como e conceitos de federacdo de repositérios
um sistema que organiza um  cenario e politicas de federacio de repositorios
heterogéneo, é possivel a aplicacdo de formas e caracteristicas de federacdo de repositorios
diferenciadas de representacdo, que contextualize e politicas de repositorios
a informagado apresentada e tendéncias tecnolégicas

e tendéncias da ciéncias

Considerando que o estudo inclui vérias linhas de
pesquisa da Ciéncia da Informacéo, assim como
disciplinas correlatas, pode-se presumir que a
pesquisa contribuird para a Ciéncia da
Informacdo, em suas questdes epistemoldgicas no
que diz respeito as relacdo entre topicos de estudo
e interdisciplinaridade

e  conceitos de federacdo de repositorios

e  politicas de federacdo de repositorios

e uso das tendéncias da ciéncia nos
repositorios

e uso das tendéncias tecnoldgicas nos
repositorios

Fonte: o autor; 2014.
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A andlise do contetdo coletado das variaveis extrapola a simples comprovacéo
das hipdteses, visto que ampara os objetivos de identificar, analisar e propor modelo
para federacdo de repositérios cientificos. Fornece indicios que apoiam a pesquisa no
que compdem um conjunto significativo de informacdes voltadas aos sujeitos da

pesquisa.
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5. RESULTADOS E DISCUSSOES

A auto-identificacdo é utilizada nas Ciéncias Sociais, ao ponto que para minorias
sociais ser juridicamente aceita o individuo se autodeclarar surdo, negro, branco e
outros. Assim, para estudos socioldgicos, por exemplo, a auto-identificacdo é
extremamente importante, ao passo que caracteriza o elemento que liga o individuo ao
grupo ou comunidade. Assim, é o elo entre o individuo e a parte da sociedade a que

considera pertencer.

Da mesma forma que revela a auto-indentidade, possibilitando aos estudiosos
aprofundarem nas pesquisas sobre um individuo ou grupo. Nos sites da internet, como
elementos transmissores de informacdo, essa auto-indentificacdo ou auto-conceituagédo
deve ser estudada e colocada como elemento de relevancia, pois é a expressdo do autor,
mantendor ou gerente sobre o site. Contextua o site em relacdo aos outros,

identificando-o como pertencente a uma tipologia ou diferenciando-o dos demais.

Torna-se natural que em estudos que visam a identificar, analisar e propor
modelos para sistemas informatizados disponiveis na internet, que o facam tendo como
objeto de estudo os proprios sistemas. Ao passo gque 0s sites e portais disponiveis na
internet possuem publicos-alvo, finalidade e caracteristicas que possibilitam ser
categorizados de forma a apoiar os estudos. Assim, todos 0s servi¢os e estruturas

voltam-se a atender as necessidades desse publico.

Destaca-se que a identificacdo e analise desses sistemas, amparada por uma base
conceitual, proporciona fundamentos para a proposi¢cdo de modelos. Assim, as teorias
complementam o estudo, fornecendo a base para a analise, de forma a obter resultados

mais formalizados e robustos.

Alinhado aos objetivos, 0s resultados se organizam inicialmente na
identificacdo e andlise das federagdes, em 5.1. No apoio & proposi¢do do modelo em
5.2 e na proposigdo do modelo em 5.3. Com isso, evolui na idenficiagcdo dos elementos

que compdem uma federacgdo, a analise dos elementos dos repositorios que influenciam
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a federacdo, com o objetivo de propor um modelo que inclua as tendéncias tecnoldgicas

e da Ciéncia.

5.1 FEDERACOES DE REPOSITORIOS: CONCEITOS, POLITICAS,
CARACTERISTICAS E TENDENCIAS.

Federacdes de repositdrios cientificos ndo se apresentam comuns na internet. O
levantamento efetuado revelou dez federacfes de repositorios cientificos, localizadas
em varios paises, sendo trés no Brasil. Esta constatacdo reforca questfes relacionadas a
inovacdo do tema e os desafios técnicos e tecnolégicos em agregar repositérios. Da

mesma forma que indica que se tornam iniciativas quase Unicas por pais.

As federacdes identificadas no presente estudo estdo apresentadas a seguir. O
critério utilizado na selecéo das federagcdes para o estudo relacionou-se a tipologia dos
documentos do acervo, em que apenas federacfes que agregasse repositorios cientificos
seriam selecionadas. Assim, federacGes como a Federacdo de Repositorios Educa Brasil
(FEB) e o The China Digital Museum Project ndo fazem parte do estudo, visto que um

federa repositdrios de objetos educacionais e 0 segundo documentos museoldgicos.

Lista de federacdes estudadas no presente trabalho:

R/

% Networked Digital Library Theses and Dissertation (NDLTD):
federacdo americana disponivel em: http://www.ndltd.org/, agrega
repositérios e outras federacdes, restrita a trabalhos de conclusdo de

Cursos;

R/
L X4

Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacdes (BDTD):
federacdo brasileira disponivel em: http://bdtd.ibict.br, agrega
repositérios de teses e dissertacdes;

% Portal Brasileiro de Acesso Aberto a Informacdo Cientifica
(oasisbr): federacdo brasileira disponivel em: http://oasis.ibict.br/,
agrega a BDTD, e outras fontes de informacGes cientificas brasileiras;

% Repositério Cientifico de Acesso Aberto de Portugal (RCAAP):

federacdo pertencente a um projeto amplo de integracdo de repositorios
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portugueses, disponivel em: http://www.rcaap.pt/, agrega principalmente

repositérios académicos portugueses;

% LaReferencia: federacdo latinoamericana, formada por instituicdes
nacionais de nove paises, disponivel em: http://lareferencia.redclara.net/,
agrega a producdo cientifica dos paises membros;

% Sistema Nacional de Repositorios Digitales (SNRD): federagédo
argentina disponivel em http://repositoriosdigitales.mincyt.gob.ar:8380/
dnet-web-generic/, agrega repositorios cientificos da Argentina.

% Biblioteca Digital Colombiana (BDCOL): Federacdo Colombiana,
disponivel em: http://www.bdcol.org/, agrega repositdrios cientificos da
Colémbia;

% Red Mexicana de Repositorios Institucionales (REMERI): Federagédo
mexicana disponivel em: http://www.remeri.org.mx/, agrega repositorios
cientificos mexicanos;

% Acceso Libre a Informacion Cientifica para la Innovacion
(ALICIA): federacéo peruana disponivel em:
http://alicia.concytec.gob.pe/alicia/, agrega repositorios cientificos

Peruanos;

R/

% Repositério da Producdo Cientifica do Conselho dos Reitores das
Universidades Estaduais Paulistas (CRUESP): Federacdo restrita
brasileira  disponivel em: http://www.repositorio.cruesp.sp.gov.br/,
agrega os documentos dos repositdrios Institucionais da Universidade de
Séo Paulo, Universidade de Campinas e Universidade Estadual Paulista
“Jalio de Mesquita Filho™.

Esse conjunto representa possivelmente grande parte das federacGes existentes,
visto que a quantidade de terminologias apresentadas revela pouca padronizacdo nas
nomenclaturas dos sistemas de informacdo disponiveis na internet. A liberdade
intrinseca da internet acarreta numa variacdo de servigos ofertados que, até certo ponto,
dificulta a categorizacéo dos sistemas. Com isso, apresenta certa dificuldade no presente

levantamento.
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5.1.1. NETWORKED DIGITAL LIBRARY OF THESES AND DISSERTATION

A Networked Digital Library of Theses and Dissertation (NDLTD) nasceu da
necessidade de adequagdo dos académicos a era digital, tendo as suas raizes nas
discussdes sobre teses e dissertacdes eletronicas no encontro da University Microfilms
Iternational (UMI) em 1987, em Ann Arbor, Michigan. Entretanto, o projeto teve que
esperar até 1991 para ter inicio, na Universidade Virginia Tech, com a coordenacao do
reitor Gary Hooper e pelos colaboradores Ed Fox e John Eaton. Entretanto, a NDLTD
teve inicio propriamente dito com o desenvolvimento de um software para a submisséo
de teses e dissertacOes eletrénicas, um tipo de repositorio exclusivo para esse tipo de

documento, sendo finalmente disponibilizado a comunidade em 1996.

Como federacdo, a NDLTD comegou em um encontro na VirginiaTech em
1994, no qual se iniciou os estudos sobre padr@es, a quais seriam a base para
interoperar repositérios, entdo chamados bibliotecas digitais. Em 1996 algumas
universidades adotam o software ETD db, desenvolvido pela Virginia Tech para criagcdo
de um repositério de tese e disponibilizado pela NDLTD, formando-se assim a

federacéo.

Neste sentido, Fox e colaboradores (1997) consideram a NDLTD como um
esforgo internacional com o propdsito de apoiar os académicos com o depoésito dos
trabalhos finais de graduacdo, mestrado e doutorado em bibliotecas digitais. Agrega
uma vasta tipologia de documentos, visto que dependendo do pais denominam-se
diferentemente os trabalhos de concluséo de curso. Com isso, reuni esforgos individuais
para a disseminacdo de estudos, aumentando a visibilidade dos trabalhos, autores e

instituicGes de defesa. Para tanto, os autores revelam que a NDLTD possibilita:

e apoio para que os estudantes aprendam mais sobre publicacdo em
bibliotecas digitais;

e assegura o deposito eletrénico dos documentos;

e potencializa 0 acesso aos documentos por meio das biblioteacs

digitais.
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Hussain e colaboradores (2001) ampliam a conceituacdo, afirmando que a
NDLTD ¢é um esforco colaborativo de universidades por todo o0 mundo, com o objetivo
de criar, arquivar, distribuir e dar acesso livre a teses e dissertacGes eletronicas. Com

isso, adiciona 0s processos que descrevem os objetivos da NDLTD.

Ressalta-se a questdo das federacdes serem colaborativas e voluntarias, em que
cada elemento participante oferta metadados a federacdo sem uma obrigatoriedade. Da
mesma forma que, requer-se apenas que 0S repositorios participantes atendam aos
critérios estabelecidos pela federacdo, sendo a Unica restricdo. Torna-se um ambiente
em que a tbnica é a promogdo direta dos documentos pertencentes ao acervo e seus

autores e indiretamente as instituicdes dos autores.

Quanto a tipologia documental, mesmo que apresente certa restricdo voltadas
aos trabalhos de concluséo de curso, revela a diversidade de terminologia. Enquanto nos
Estados Unidos um trabalho de conclusdo de doutoramento é denominado de
dissertacdo, aqui no Brasil é tese. Assim, como politica para formacdo de acervo a
NDLTD aceita trabalhos monograficos de conclusdo de cursos de doutorado, mestrado,
bacharelado, até mesmo, relatérios que visam cumprir parcialmente graus, cursos ou

pesquisas.

Outro ponto importante é relacionado a possibilidade de acesso ao texto integral
dos documentos federados pela NDLTD. E fortemente recomendado que 0s registros
oriundos dos repositorios remetam ao texto integral, com 0 acesso sem custos. A
politica de acesso aberto da NDLTD, até certo ponto, se alinha a tipologia documental,
visto que as teses, dissertacbes e Trabalhos de Conclusdo de Curso (TCC) ndo sdo
oficialmente publicada, facilitando as questdes relacionadas aos direitos autorais.

No que diz respeito aos arquivos abertos, mais precisamente a
interoperabilidade, a NDLTD foi uma das iniciativas pioneiras, ofertando modelos e
ferramentas para o desenvolvimento de uma infraestrutura para federalizacdo.
Destacam-se, nesse sentido 0s seguintes pontos, abarcando as principais caracteristicas

dos arquivos abertos:
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e Desenvolvimento de uma ferramenta que possibilitasse o
autoaquivamento para a criacdo de provedores de dados;

e Desenvolvimento de um provedor de servi¢o, com portal de busca
consolidada;

e Utilizacao do protocolo OAI-PMH para intercambio de dados;

e Desenvolvimento do padréo de metadados Eletronic Theses and
Dissertation - Metadata Schema (ETD-MS).

Para o Portal de Busca Consolidada foi utilizando o software de gerenciamento
de biblioteca Virtua, desenvolvido pela Visionary Technology in Libray Solutions
(VLTS), especialmente customizado para a NDLTD, possivelmente pela proximidade
desta empresa com a Virginia Tech. Apresenta a preocupacdo em aproximar esse
servico de busca aos sistemas de informacdo, ofertando uma interface de busca préxima

aos sistemas de gerenciamento de bibliotecas.

Com relagdo aos resultados de busca, um problema existente tem base
linguistica, por ser uma base internacional com documentos oriundos de institui¢des de
ensino e pesquisa de varias partes do mundo. Uma busca simples com termos em
idiomas diferentes revela a indexacdo fisica ou sintatica, em que ndo ha uma relacao
entre termos em linguas diferentes, conforme quadro 9, com o quantitativo do resultado

de busca para o termo “Brasil”, em portugués, inglés, francés, chinés e japonés.

QUADRO 9 - RELAGAO ENTRE RESULTADOS DE BUSCA PELE MESMO TERMO EM IDIOMAS DIFERENTES

Idioma Termo Resultado
portugués Brasil 54.847
inglés Brazil 46.775
francés Bresil 993
chinés Baxi (. 14) 130
japonés Burajiru (77 /L) 11

Fonte: o autor; 2015.

Por fim, revela que a NDLTD inspira a criagdo de bibliotecas digitais de teses e
dissertagdes pelo mundo, visto que em dezembro de 2014 agregava mais de 3,8 milhdes
de documentos, nas mais diversas linguas, provenientes de varios paises. Da mesma

forma que apresenta desafios para integrar as diferengas linguisticas, mesmo com a
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restricdo na tipologia documental. Apresenta um modelo, baseado na interoperabilidade

utilizando o protocolo OAI-PMH e restrito a apenas um esquema de metadados.

5.1.2 BIBLIOTECA DIGITAL BRASILEIRA DE TESES E DISSERTACOES

A Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacbes (BDTD) teve o0s
trabalhos iniciados em 2002, fortemente inspirados na NDLTD, pelo Instituto Brasileiro
de Informagéo em Ciéncia e Tecnologia (IBICT). Com isso, procurou ofertar uma
infraestrutura informacional e tecnoldgica com o propdésito de dar visibilidade a

producdo cientifica no ambito da pds-graduacéo brasileira.

Diferentemente da NDLTD, a BDTD nasce como uma federacdo, contando com
a colaboracdo da Universidade de Sdo Paulo (USP), Universidade Federal de Santa
Catarina (UFSC) e a Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro (PUC-Ri0), em
um projeto piloto de implantacdo da interoperabilidade, utilizando o protocolo OAI-
PMH e ferramentas disponibilizadas pela NDLTD. A BDTD é uma federacdo, ndo
possuindo servigos para submissdo local, apenas coletando e indexando metadados

provenientes das bibliotecas digitais parceiras.

Nesse sentido, Kuramoto (2011) considera a BDTD como um trabalho de
unificacdo de iniciativas isoladas, com o propdsito de potencializar a visibilidade da
producdo académica brasileira, no nivel de pés-graduacdo. Destacam-se as questdes
relacionadas a integracdo e visibilidade por meio da federalizagdo de repositérios locais
de teses e dissertacoes.

Southwick (2006) destaca que a BDTD fomenta a colaboracdo entre as
universidades e institutos de pesquisa em prol da disseminacdo de producdo cientifica
nacional. As instituicdes parceiras podem torna-se proativas e desenvolverem as
bibliotecas digitais locais e, assim, assumirem um papel mais ativo na disseminacdo das
teses e dissertacGes. A BDTD é uma catalisadora na disseminacdo aberta da producéo

cientifica de teses e dissertacdes por parte das universidades e institutos de pesquisa.

Nesse ponto a BDTD apresenta certa restricdo, em relacdo & NDLTD, ao passo
que agrega apenas trabalhos de concluséo de cursos de mestrado e doutorado. Com isso

restringe a sua abrangéncia, ao passo que nem todos os departamentos das universidades
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possuem cursos de pds-graduacdo strictu sensu, deixando de agregar a grande producao

nacional de trabalhos de concluséo de cursos de graduacéo e extensao.

No que concerne a interoperabilidade, no entanto, a BDTD se apresenta mais
flexivel que a NDLTD. Mesmo tendo o MTD2-BR como principal esquema de
metadados, a BDTD permite a coleta em outros esquemas, possibilitando a participagdo
de uma vasta gama de repositdrios (bibliotecas locais de teses e dissertacdes), sendo 0s
principais 0 DSpace e o Teses e Dissertacdes Eletronicas (TEDE), como destaca

Macedo e colaboradores (2014a)

Nesse mesmo ponto, ressaltam-se os problemas enfrentados pela BDTD com a
qualidade dos dados coletados, que afetam as federacGes. Macedo e colaboradores
(2014b) ressalta que a BDTD apresenta certa falta de normalizagdo dos dados, por
possibilitar a agregacdo de diferentes ferramentas. Da mesma forma, padrdes diversos
sdo utilizados na descricdo de teses e dissertacfes por instituicGes distintas. Este ponto
se apresenta sensivel, principalmente para indexadores mais fisicos e menos semanticos,

requerendo acdes para aumentar a acuracia na recuperacao.

Além de coletar, a BDTD disponibiliza os metadados coletado em diversos
esquemas para outras federacdes, sendo que entrega os metadados em Dublin Core para
0 OasisBr e em ETD-MS para a NDLTD. Para tanto faz uso de tecnologia Extensible
Stylesheet Language Transformations (XSLT) para conversdo de um esquema de
metadados para outros, normalizando alguns campos, para fornecer maior qualidade dos

dados.

No que se refere a interface de busca consolidada, pode-se destacar trés fases: a
implanta¢do com uso de ferramenta com desenvolvimento proprio do Ibict, baseados no
gerenciador de banco de dados Oracle; a consolidacdo com o uso da ferramenta
proprietaria OmniFind da International Bussness Machine (IBM) e; por fim, a
modernizagdo com o uso do software livre de descoberta e entrega VuFind. Com isso,
revela o alinhamento da BDTD com o uso de ferramentas mais apropriadas a

recuperacgdo da informacéo, constituidos por banco de dados com grandes acervos.
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Em 2014, a BDTD agrega mais de 260 mil registros de teses e dissertacdes
provenientes de mais de 100 universidades e institutos de pesquisa, sendo o grande
fomentador para a criacdo de repositorios locais de teses e dissertagdes no Brasil e
pioneiro na implementacdo dos preceitos dos arquivos abertos. Uma grande federacao
de repositdrios de teses e dissertacbes com o propdsito de dar visibilidade a producéo

académica nacional.

5.1.3 PORTAL BRASILEIRO DE ACESSO ABERTO A INFORMACAO
CIENTIFICA

O Portal Brasileiro de Acesso Aberto a Informacéo Cientifica (oasisbr) é uma
federacdo que tem por finalidade integrar toda a producéo cientifica brasileira em acesso
aberto, por meio dos repositorios institucionais de universidades, instituicdes de
pesquisa, bibliotecas locais de teses e dissertacbes e periodicos cientificos. Integra,
inclusive, a BDTD, de forma a conter no acervo prioritariamente composto de artigos,
teses e dissertacdes, ou seja, de documentos tradicionalmente cientificos, avaliados

pelos pares.

Segundo o portal, 0 oasisbr se conceitualiza como uma ferramenta de busca
multidiciplinar de documentos cientificos de acesso livre, cujos autores sdo vinculados
a institutos de ensino e pesquisa. De certa forma, destaca a caracteristica da federacéo
em ofertar busca consolidada, com a possibilidade de acesso ao texto integral dos
registros indexados, revelando um dos principais servicos ofertados pela federagéo.

Silva, Alencar e Souza (2014), apresentam 0 oasisbr por meio de varios
aspectos, de forma a revelar o cenério abrangente sobre essa federacdo. No que diz
respeito a implantacdo, segundo os autores, destaca-se 0 apoio financeiro da
Financiadora de Estudos e Projetos (Finep) para o desenvolvimento do portal, que se
contextualiza na Expansao e Consolidacdo do Sistema Nacional de Ciéncia, Tecnologia
e Inovacdo, tendo como linha direta de acdo o Fomento a Tecnologia da Informacéo e
Comunicacéo do Ibict;

No que diz respeito a politica de indexacdo apresenta-se bem restrita, coletando

apenas documentos avaliados pelos pares. Utiliza o protocolo OAI-PHM e o esquema
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de metadados Dublin Core para compor um acervo de documentos provenientes da
BDTD, repositorios, revistas e anais de eventos, conforme critérios de indexacéo
rigidos. Com isso, 0 oasisbr mantém um acervo consolidado da producdo cientifica

brasileira.

O oasisbr também interopera com outras federa¢des, sendo tanto provedor de
dados como provedor de servicos. Assim oferta os metadados para o LaReferéncia,
sendo o provedor oficial brasileiro para essa federacdo. Quanto ao RCAAP, torna-se um
espelho, ou seja, possuindo 0 mesmo acervo, na medida em que coleta metadados e é

coletado pelo RCAAP, sincronizando 0s acervos.

Nesse contexto, por coletar metadados provenientes de varias fontes, um dos
problemas é a duplicidade de registros. E bastante comum que um artigo publicado em
uma revista seja depositado no repositdrio institucional da instituicdo do autor. Com
iSSO se a revista e o repositorio forem coletados, o registro apresentara duplicidade. Esse
problema se agrava com a tendéncia atual de colaboracdo, que autores de instituicdes
diferentes desenvolvem estudos, publicando artigos em revistas e depois depositando
nos respectivos repositorios, gerando multiplas cépias e maltiplos registros no oasis. A
figura 20, apresenta um detalhe da pagina de resultados de busca, apresentado a

duplicidade de registros.

FIGURA 20 - DETALHE DA PAGINA DO OASISBR APRESENTANDO RESULTADO DE BUSCA

oasisbr

Mapa do Site e Contato

Portal Brasileiro de Acesso Aberto % ibiCt

a Informagado Cientifica

Meu oasisbr _ Registrar

ox
o[Buscar| |Limpar busca

Detalhes 1-2de2

Titulo: L ia dos repositérios instituci
‘Webometrics of the academic institutional repositories

w/19p8

Webometria, Webometria ; Repositorios institucionais académicos; Comunicacéo cientifica,

FONTE: Portal oasisbr; 2014.



126

O oasisbr apresenta-se como a principal federacdo brasileira, com mais de 600
mil registros, provenientes de fontes diversas. Torna-se o ponto focal na agregacdo de
registros cientificos no Brasil. Ao integrar-se a0 RCAAP e a LaReferencia oferta
visibilidade a producdo cientifica nacional, ao passo que contribui significativamente

com essas outras federagdes.

5.1.4 REPOSITORIO CIENTIFICO DE ACESSO ABERTO DE PORTUGAL

O Repositério Cientifico de Acesso Aberto de Portugal (RCAAP) é uma
federacdo desenvolvida pela Universidade do Minho e apoiada pela Fundagédo para a
Ciéncia e Tecnologia (FCT), com o propdsito de coletar, agregar e indexar conteudos
digitais de acesso livre oriundos dos repositorios institucionais portugueses. O RCAAP
faz parte do projeto portugués para disseminacdo da informacéo cientifica de acesso
aberto, como forma de dar visibilidade a producéo cientifica em lingua portuguesa, por

isso a ligacdo com o oasisbr.

O Portal do RCAAP foi langado em julho de 2008, numa iniciativa da Agéncia
da Sociedade do Conhecimento — UMIC, com o apoio da Fundacéo para a Computacéo
Cientifica Nacional (FCCN) e execucdo e coordenacdo técnica da Universidade do
Minho. Com isso, ndo apenas agregar a producdo dos repositorios portugueses

existentes, mas também fomentar a criacdo e hospedagem de novos repositorios.

Da mesma forma que o oasisbr, 0 RCAAP define-se como um ponto Unico para
a pesquisa, localizacdo e acesso a milhares de documentos de carater cientifico e
académico. Reforca-se a questdo da busca consolidada nas federagdes, como um dos
principais servicos ofertados aos usuarios, caracterizando os portais das federacGes, pois
grande parte dos processos da federacdo volta-se a formar o banco de dados consolidado

para ofertar a busca.

Ribeiro e Pinto (2009) consideram o RCAAP como catalizador para a criagéo de
repositorios e adesdo ao movimento de Acesso Aberto em Portugal. Nesse mesmo

sentido, Carvalho e colaboradores (2010) ressaltam que o RCAAP tem por objetivo:

e Aumentar a visibilidade, acessibilidade e difusdo dos resultados

das pesquisas portuguesas: Integrar em uma Unica base
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informacBes que possibilitem acessar o0s textos completos de
literatura cientifica dispersa em varias iniciativas e dar visibilidade a
literatura cinzenta;

e Facilitar o acesso a informacéo sobre a producédo cientifica: ao
interligar outros sistemas de informacBes voltadas a Ciéncia e
Tecnologia, como o De Gois, por exemplo, possibilita obter
informagdes sobre a producdo cientifica portuguesa;

e Integrar Portugal num conjunto de iniciativas internacionais:
Interligar a federag&o em outras iniciativas congéneres existentes no
mundo, como forma de aumentar a visibilidade da producdo

cientifica em lingua Portuguesa.

Além de coletar metadados para a federacdo, O RCAAP hospeda repositorios,
como forma de fomento ao acesso aberto, pelo Servico de Alojamento de Repositorios
Institucionais (SARI). Com isso, aumenta a oferta de servicos, pois alem de dar suporte
técnico e tecnoldgico aos repositorios garante infraestrutura para as instituicGes criarem

seus repositorios e, assim, disseminar a informacao cientifica.

A interligacdo com sistemas de informacdo cientifico distintos apresenta uma
tendéncia, ao passo que, possibilita compartilhamento de informacdes, que em muitos
casos se complementam. O RCAAP, por exemplo, se integra com o DeGois, cadastro de
curriculos, semelhante e Plataforma Lattes brasileiro, diminuindo o retrabalho e

complementando as informacdes prestadas.

A adocgdo das Diretrizes do Digital Repository Infrastructure Vision for
European Research (DRIVER) por parte da federagdo RCAAP visa padronizar alguns
campos de metadados para facilitar a interoperabilidade, em um ambiente multilingue
europeu. Com isso, 0s contetidos de campos como tipo de documento ou idioma sdo

padronizados por terem possibilidades restritas de preenchimento.

Cabe ressaltar, no entanto, que um problema existente na busca do Portal
RCAAP tem origem nas diferencas linguisticas entre o Portugués do Brasil e de
Portugal. Esse problema ocorre também no oasisbr, porém é mais visivel no RCAAP

pela representatividade dos registros brasileiros, que contribui com 64% dos registros
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vindo do oasisbr, fora os documentos de brasileiros depositados nos repositérios
portugueses. Assim, diferengas de grafias como "projeto” e "projecto” retornam
quantidade de documentos diferentes, pois documentos mais antigos portugueses néo

adotaram a padronizacao de grafia do Portugués.

Acima de tudo, o RCAAP apresenta-se como uma federacdo, que oferta uma
quantidade de servigos importante, ndo apenas aos USUArios, mas aos repositorios que
federaliza. Assim, se dispde mais que um agregador de metadadados e uma interface de
busca, uma federacdo gque apoia as entidades parceiras. Com isso, torna-se um expoente

como federacao.

5.1.5 LAREFERENCIA

O LaReferencia é um projeto financiado pelo Banco Interamericano de
Desenvolvimento (BID), coordenado pela Red Cooperacédo Latino Americana de Redes
Avancadas (CLARA), com o propdsito de agregar informagdes cientificas da América
Latina, de forma a aumentar a visibilidade da producdo cientifica desta regido.
Desenvolver uma federacdo em que cada pais € representado por uma instituicdo que

mantenha ou crie uma federacdo nacional.

Nascido em 2010 com a participacdo de oito paises latino-americanos, tem como
representante do Brasil o Ibict, com o oasisbr. Em 2014 foi lancado o portal de busca
consolidado, com metadados coletados das instituicdes dos paises membros, em que 0
Brasil tem papel de destaque com 75% dos registros disponiveis. Atualmente o
LaReferencia é composto por nove paises, nomeadamente: Argentina, Brasil, Chile,

Colémbia, Equador, EI Salvador, México, Peru e Venezuela.

O LaReferencia se intitula rede federada de repositérios cientificos, uma
iniciativa regional com o propoésito de compartilhar e dar visibilidade a producéo
cientifica gerada nas instituicGes de ensino e pesquisa dos paises membros. Para tanto,
desenvolve parcerias e acordos para se estabelecer com outros paises e manter-se

sustentavel, operando por meio da cooperacéo entre 0s seus membros.

Para formar a rede federada o LaReferencia executa os seguintes procedimentos:
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e Acordar: os paises membros acordam em criar a federag&o local (do
pais) para ofertar metadados ao LaReferencia, definindo politicas e
padrdes alinhadas com a federacdo, tornando o ponto focal do pais;

e Coletar: o LaReferencia coleta os metadados dos paises membros
por meio da federacdo local, caso o pais membro ainda ndo possua
uma federacdo, um repositério expressivo sera eleito como ponto
focal;

e Validar: com o proposito de aumentar a qualidade dos dados o
LaReferencia valida a estrutura dos metadados e alguns de seus
conteudos, assegurando certa padronizagédo e normalizacéo.

e Federar: realiza-se 0 processo de integracdo e indexacdo dos
metadados coletados de forma a ofertar um servico de busca
consolidado;

e Ofertar: um portal de busca consolidada e estatistica € ofertado para

0S usuarios.

Para a constituicdo do acervo, o LaReferencia coleta-se principalmente artigos,
teses, dissertacfes e relatérios técnicos, descartando os registros coletados que nao
atinja esses critérios. Com essa politica gerencia um acervo tipicamente cientifico e
textual. Revela certo tradicionalismo, visto que atualmente pode ter outras tipologias
documentais de interesse cientifico, como dados de pesquisa, objetos educacionais e

outros.

Destaca-se nessa federacdo o Portal de busca implementado com um software
livre de descoberta e entrega. Com isso, revela uma tendéncia na integracao e indexacao
de sistemas de informac&o cientifica, possibilitando buscar ou navegar pelo acervo, em

que o sistema facilita a recuperacao, por listas ou facetamento.

Problemas de indexacdo também ocorrem nessa federagdo, principalmente por
questdes linguisticas. Como 0 acervo € praticamente composto por documentos em
Portugués e Espanhol, a busca pelo mesmo termo em idiomas diferente recuperardo
quantidades distintas de documentos. Por exemplo, o termo "ciéncia e tecnologia”

recuperam 3.912 registros, ao passo que "ciencia y tecnologia™ recupera 2.506 registros.
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Claro que isso ocorre pelo quantitativo de registros brasileiros. Entretanto, destaca-se

que oitos dos paises membros sao hispano falantes.

Por fim, o LaReferencia torna-se uma federacdo sui generis, por ndo ter uma
instituicdo responsavel, mas uma colaboracdo entre instituicfes representativa de paises.
Com mais de 938 mil registros, forma uma federacdo promissora, pois fornece
visibilidade a producdo cientifica regional. Da mesma forma que pode crescer, ndo
apenas com o0s paises latino-americanos, mas com o0s paises ibéricos, o qual

compartilham os idiomas.

5.1.6 SISTEMA NACIONAL DE REPOSITORIOS DIGITALES

O Sistema Nacional de Repositorios Digitales (SNRD) € uma iniciativa do
Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo Produtiva da Argentina, juntamente com
o0 Cosejo Interistitucional de Ciencia y Tencologia (CICyT), para criar uma rede
interoperavel de repositorios digitais. Para tanto, 0 SNRD estabelece padrdes e politicas

com o proposito de orientacdo a adesdo a rede.

Criado em 2011 por decreto presidencial foi resultado das orientacbes do
LaReferencia, visto que é o ponto focal argentino para esta federacdo, inclusive, utiliza
a mesma tecnologia. Assim, 0 SNRD coleta metadados dos repositérios de instituicdes
de ensino e pesquisa argentino e oferta esses metadados para o LaReferencia, utilizando

as mesmas ferramentas para coleta, indexacao e oferta.
Bongiovani e Nakano (2011) relatam que a finalidade do SNRD, Bongiovani e:

e Promover a adesdo ao Acesso Aberto das instituicdes e, assim, tornar
acessivel gratuitamente a producéo cientifica e tecnologica argentina,;

e Promover o intercAmbio entre as instituicbes e aumentar o acesso por
meio de uma rede interoperavel;

e Gerar politicas comuns por meio de colaboracdo, de forma a
favorecer a sustentabilidade dos repositorios;

e Desenvolver estratégicas com o propésito de garantir os direitos

autorais dos documentos incluidos nos repositorios;
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o Definir padrdes gerais que orientem o funcionamento da rede;

e Adotar métodos de prote¢do internacional para a producao cientifica
e tecnologica argentina;

e Fomentar a formag&o de recursos humanos;

e Contribuir para desenvolver condi¢cbes adequadas para a gestdo e

preservacdo dos documentos dispostos em repositorios;

O respaldo oficial dessa federagéo possibilita acbes mais amplas e apresenta uma
preocupacdo governamental com formas de selecéo, coleta, indexagdo, preservacgdo e
disseminacéo de documentos cientificos e tecnoldgicos produzidos pelas instituicoes de
ensino e pesquisa. Com isso, garante legitimidade na definicdo de procedimentos,

criacdo de padrdes e politicas que asseguram o funcionamento da federacéo.

O Portal ndo apresenta a op¢do de busca avancada e a navegacdo apresenta
poucas opcdes. Nota-se que a recuperagdo dos documentos pertencentes no acervo € um
dos principais servicos das federacGes. Entretanto, o portal do SNRD ndo oferta muitas
opcdes para a recuperacao, o facetamento, por exemplo, existente em grande parte dos

portais de federacdo ndo foi implementado nesse portal.

Por fim, mesmo que ainda seja uma federacdo recente apresenta um grau de
formalizagdo e oficializagdo importante a sua manutengdo e sustentabilidade.
Atualmente integra mais de 40 mil documentos provenientes de oito repositorios,
representando parte da producao cientifica argentina. Com isso, oferta certa garantia aos

usuérios na disponibilizagdo de contetido por longo tempo.

5.1.7 BIBLIOTECA DIGITAL COLOMBIANA

A Biblioteca Digital Colombiana (BDCOL) é uma iniciativa a Red Nacional
Académica de Tecnologia Avanzada (RENATA), de forma a constituir uma rede de
repositorios com o proposito de dar visibilidade a producdo académica colombiana.
Com isso ofertar uma infraestrutura para indexacéo da producdo académica, cientifica e

cultural de instituicdo de ensino superior e pesquisa, entre outros.
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A BDCOL nasceu em 2007 e seu desenvolvimento foi dividido em duas fases,
sendo a primeira fase responsavel pela implementagéo da infraestrutura tecnoldgica para
a criacdo do portal de busca consolidada com metadados coletados de repositdrios. A
segunda fase é a consolidacdo da primeira fase com a criacdo de padrdes, politicas e
orientagdes que embasasse a federacdo. Assim, se define como uma rede de repositorios
e bibliotecas digitais com a finalidade de aumentar a visibilidade da produgéo

intelectual colombiana.

Otero e Gutiérez (2011) descrevem a BDCOL como um sistema coletador, em
forma de rede, que possibilita o acesso livre os documentos em texto completo por meio
da internet. Assim, salienta algumas caracteristicas das federacGes, estabelecida por
meio de uma rede, possibilitando o acesso ao texto integral e dar aceso via internet. No
caso da BDCOL, agregar a producdo cientifica, académica, cultural e patrimonial das

instituicdes voltadas ao desenvolvimento da Colombia.

A BDCOL é o ponto focal colombiano do LaReferencia, ofertando a essa
federacdo os registros colombianos. Entretanto, a BDCOL agrega uma tipologia
documental mais diversificada que o LaReferencia, visto que agrega documentos
historicos e objetos de aprendizagem, entre outros que ndo possui cunho cientifico. Da
mesma forma integra objetos multimidia, enquanto o LaReferencia possui caracteristica

mais textual.

Nesse ponto, vé-se que a BDCOL adota conjuntos diferenciados de metadados
para cada tipologia documental especifica, ajustando conforme as caracteristicas
colombianas. Mesmo que todos os padrfes para descricdo de cole¢Bes sejam baseados
no Dublin Core, cada colecdo possui 0 seu préprio padrdo, adequando as necessidades

colombianas na descricao de objetos digitais.

Dentre as colecbes pertencentes a BDCOL destaca-se a presenca dos objetos
educacionais, que se apresenta como tendéncia no compartilhamento e reuso de objetos
digitais. Com isso alinha a BDCOL ao chamado movimento de objetos educacionais
livres, em que universidades tém disponibilizado cursos, aulas e objetos de ensino
gratuitamente a comunidade, fomentando a disseminacéo gratuita e ao reuso dos objetos

educacionais.
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A amplitude da BDCOL se apresenta relevante, transcendendo a questdo da
documentacdo cientifica. Ao incorporar documentos patrimoniais e historicos de
relevancia, coloca a discussdao sobre 0s proprios repositorios institucionais e suas
politicas de acervo, ao passo que muitos desses documentos possuem importancia
cientifica para disciplinas como a histéria, por exemplo. Assim, revela ser uma

federagdo mais flexivel, apropriada a ofertar servicos diferenciados aos usuarios.

5.1.8 RED MEXICANA DE REPOSITORIOS INSTITUCIONALES

A Red Mexicana de Repositorios Institucionales (REMERI) é uma federacédo
mexicana desenvolvida por instituicdes membros da Corporacién Universitaria para el
Desarrollo de Internet (CUDI), com apoio do Consejo Nacional de Ciencia y
Tecnologia (CONACYT). Esta rede federada tem por objetivo a integracdo da producgéo
cientifica e documental mexicana, fomentando a colaboracédo e apoiando a disseminacgéo

e acesso de contedidos em acesso aberto.

O REMERI teve inicio em 2012, baseando-se em um levantamento efetuados
com as universidades, como forma de verificar o cenario para a construcdo da
federacdo. Assim, foi desenvolvida coletando metadados de dez instituicdes que
possuiam repositorios, ou seja, 38% das instituicdes mexicanas, em 2013 ja coletava de

27 instituicdes, um crescimento significativo.

Os documentos oficiais da REMERI a definem como uma rede constituida por
instituicdes de ensino publicas e privadas coordenadas por um conselho, com o objetivo
de agregar, difundir, preservar e dar visibilidade a producédo cientifica, académica e
documental. Da mesma forma que, por ser interoperavel, integra-se as redes

internacionais, contribuindo a colaboracéo e divulgacdo de contetdos de acesso aberto.

Tapia (2013) descreve a REMERI como sendo um projeto com restricdo a
producdo mexicana, de forma a atender a necessidade de infraestrutura tecnoldgica para
integrar e dar visibilidade a producdo educacional e de pesquisa, contidas nos
repositorios de acesso aberto. Reforca o conceito de federacdo com restricdo a um pais e
a questdo da infraestrutura ofertada por esses sistemas, que transcendem a pura questao

tecnoldgica.
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O REMERI ¢ o ponto focal mexicano que responde ao LaReferencia. Nota-se,
assim, a forte influencia desta federagdo no REMERI, nas orientacBes e politicas
definidas, assim como nos padrdes adotados, como no uso do metadados alinhados com
as diretrizes DRIVER. No que diz respeito a tipologia de documentos coletaveis, por

exemplo, a REMERI se apresenta flexivel compondo-se de cinco grandes categorias:

e producdo cientifica: documentos tradicionais cientificos acrescido
dos dados de pesquisa e softwares;

e producdo académica: objetos educacionais e outros produzidos no
ambito das universidades, como nota de aula, trabalho de conclusao
de cursos e posters;

e producédo cultural e documental: documentos de valor histérico e
cultural como mapas, folhetos e manuscritos, que apresentem
significancia;

e producdo administrativa: documentacdo de cunho administrativo

relacionado a projetos e programas.

Com essa diversidade documental apresenta-se como solucéo e problema. Como
solucdo, a amplitude de tipos de documentos, assuntos, idiomas e outros que atendem a
variados tipos de usuérios. Como problema revela-se nos resultados de busca e na falta
de navegabilidade. Ndo h& uma categorizacdo nos resultados de busca, apenas uma
grande lista, que dificulta a selecdo dos documentos desejados. O facetamento, por
exemplo, facilitaria o refino de busca e a categorizacdo, mas 0 REMERE ainda ndo o

implementa. O REMERI também ndo oferta formas de navegacdo pelo acervo.

Um ponto se destaca ho REMERI, a questdo da sustentabilidade definida um
forma de politica. Por ndo ter uma instituicdo mantenedora, 0 REMERI adota varias
formas de arrecadacdo para manter-se. Com isso, a conta é dividida por quotas dos
membros, por érgdos governamentais e pela iniciativa privada, por meio patrocinio, em

um modelo menos centralizador.

Mesmo com poucos anos de existéncia, o REMERI apresenta um
desenvolvimento significativo. Da mesma foram que se torna uma fonte relevante de

informagdes, principalmente pela importancia do México na America Latina. Contribui-
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se para a representatividade da pesquisa nesta regido, que ainda apresenta pouca

representatividade no mundo.

5.1.9 ACCESO LIBRE A INFORMACION CIENTIFICA PARA LA INNOVACION

O Acceso Libre a Informacion Cientifica para la Innovacion (ALICIA) é uma
federacdo peruana administrado pelo Consejo Nacional de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion Tecnoldgica (CONCYTEC), de forma a constituir uma rede peruana de
repositérios interoperdveis. Para tanto, estabelece orientagcdes, politicas, padrdes,

protocolos e outros de forma a conformar a rede.

Formalizado por lei datada de 2013, o ALICIA é recente, mas bem
institucionalizado, contextualizado no chamado governo aberto para gestdo e
armazenamento do conhecimento. Revela o alinhamento do governo peruano ao acesso
aberto, fomentando a disseminacdo da producao cientifica em repositérios, de forma a

agregar essa producdo na federacdo ALICIA.

Segundo o proprio Portal, o ALICIA se denomina como um repositorio nacional,
um site centralizado, que mantém a informacdo digital resultado da producéo cientifica,
tecnoldgica e de inovacao, com o propdsito de preservar e disseminar em acesso aberto.
Mesmo coletando metadados de outras instituicbes, como uma federacdo, faz referencia
a repositorio central, mesmo que ndo mantenha os objetos digitais. Como grande parte
das federacdes, o ALICIA coleta e indexa os metadados, remetendo ao texto integral
que fica nas fontes coletadas.

Cabe salientar que o ALICIA é mais que uma federacdo, por fazer parte de um
esforco peruano para disseminagdo da producéo cientifica em acesso aberto formalizado
por lei, que determina a publicacdo em acesso aberto a toda instituicdo publica ou
financiada por fundos publicos. Com isso, abriga varias iniciativas voltadas ao fomento

de criacdo de repositorios e deposito da producéo.

Da mesma forma que as outras federacbes latino-americanas posteriores ao
LaReferencia, o ALICIA possui fortes influencias deste sistema de informacéo, sendo o
ponto focal do Peru. As politicas adotadas sdo proximas ao do LaReferencia, assim

como os metadados e padrdes. Nesse sentido, quanto aos documentos disseminados
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pelo ALICIA, revelam-se com tipologia diversa, dos tradicionais cientificos avaliados

pelos pares, dados de pesquisa, trabalhos técnicos e outros.

Destaca-se que o ALICIA utiliza os mesmas ferramentas para o portal do
LaReferencia, fazendo uso das mesmas tecnologias. O uso de softwares livres de
descoberta e entrega ajuda na recuperacao das informacdes, apoiando 0s usuérios, sendo
uma opcao apropriada a esses sistemas. Da mesma forma que o uso de softwares livres

diminui o custo dos projetos.

O ALICIA ainda apresenta um acervo pequeno, com pouco mais de 16 mil
registros, apresentando um desafio manter o crescimento com a adesdo de novos
parceiros e manter-se sustentdvel, mesmo que mantido por instituicdo publica. Este
parece ser um problema das federacbes manter-se técnica e tecnoldgicamente

atualizadas, de forma a ser sustentaveis e atrativas aos parceiros.

Por fim, cabe salientar a importancia do ALICIA no ambito da comunicagédo
cientifica peruana, visto que esse pais teve a primeira instituicdo de ensino superior das
Américas, a Universidade de San Marcos de 1530. O alinhamento do governo ao
acesso aberto revela a preocupacdo na visibilidade da producdo cientifica peruana,

dando ao ALICIA uma importancia impar.

5.1.10 REPOSITORIO DA PRODUCAO CIENTIFICA DO CONSELHO DE
REITORES DAS UNIVERSIDADES ESTADUAIS PAULISTAS

O estado de Sdo Paulo mantém trés das mais importantes universidades
brasileiras, a Universidade de S&o Paulo (USP), Universidade Estadual de Campinas
(UNICAMP) e a Universidade Estadual Paulista Jalio de Mesquita Filho (UNESP),
abrigando a Conselho de Reitores das Universidades Estaduais Paulistas (CRUESP).
Assim, reunindo a producdo em uma federacgdo restrita as universidades no ambito do
conselho, para preservar e proporcionar acesso aberto, publico e integrado a producéo

cientifica de docentes, pesquisadores, alunos e servidores dessas universidades.

A Federacdo da CRUESP tem inicio em 2012, por meio de uma reunido de
representantes das trés universidades com a finalidade de discutir o acesso aberto a

producdo intelectual, como forma de promover as instituicdes, para melhoria nos
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critérios utilizados nos rankings internacionais de avaliacdo de universidades. Em 2013
o Portal do Repositério da Producgdo Cientifica do CRUESP foi langcado com servicgo de
busca consolidada implementada com um sistema de descoberta e entrega, como relata
Ferreira (2014).

Apoiada pelo conselho de representantes das trés universidades teve como
parceria a Fundacdo de Amparo a Pesquisa do Estado de S&o Paulo (Fapesp). A
Federacdo CRUESP se denomina repositorio, enaltecendo a oferta de uma ferramenta
de busca consolidada executada por ferramenta atual de descoberta e entrega,

propiciando um ambiente apropriado a disseminacao da informagé&o.

O acervo da federacdo € coletado dos repositérios institucionais das trés
universidades e possui um cunho mais cientifico, com registros de documentagdo
tradicional avaliada pelos pares. Entretanto, como relatam Ferreira e colaboradores
(2013), futuramente outras tipologias serdo agregadas. Utiliza padrdes internacionais, de
forma a assegurar a interoperabiliade com outros servicos de disponibilizacdo de
contetdo. Assim, adotam esquemas de metadados como o Dublin Core e 0 LOM,
normalizado campos conforme as diretrizes DRIVER.

Mesmo utilizando uma ferramenta potente e inovadora para recuperacdo, O
portal da federacdo da CRUESP ndo oferta a op¢cdo de navegacgéo pelo acervo. Possui
busca e facetamento que possibilita refinamento e certa navegabilidade, somente com os
resultados de busca. Ndo a nenhuma opc¢do na péagina inicial que possibilite navegar
pelos registros do acervo, utilizando algum critério, que poderia ser 0s mesmos do

facetamento, ou da organizacao dos repositorios.

A restricdo na participacdo de repositorios torna essa federa¢do Unica, pois
grande parte das federacdes busca por novas adesdes. A federacdo da CRUESP, por sua
vez, é fechada a somente as instituicBes estaduais paulistas. Com essa iniciativa, a
CRUESP oferta a comunidade uma federacdo que agrega parte de destaque da producao
cientifica brasileira, na medida em que, em grande parte das avaliacbes as trés

universidades estaduais paulista ocupam lugar de destaque.



138

5.1.11 SOBRE AS FEDERAGOES

A coleta de informagdes sobre as federacOes possibilitou levantar os dados das
variaveis qualitativas relacionadas aos objetivos especificos. Assim, possibilitou
discutir questdes relacionadas as federagdes, de um ponto de vista mais analitico, de

forma a levantar as questdes seguintes:

5.1.11.1 SOBRE OS CONCEITOS:

O estudo revelou uma variada presenca de nomenclatura, como biblioteca
digital, rede, sistema, repositdrio e portal, que reflete a prépria condicdo da internet, em
que a variacdo terminoldgica pode apresentar um problema, mas também apresenta uma
riqueza a ser estudada. Com isso, apresenta conceitos diversos, mas similares e

complementares.

Em relacdo a conceitos, tem-se que as federacdo pode ser considerada como:
esforgo internacional (NDLTD), regional (LaReferencia) ou unificagdo de iniciativas
isoladas (BDTD) formando colaborativamente uma rede de repositorios ou bibliotecas
digitais (LaReferencia, SNRD e REMERI), utilizando um sistema para coletar os
metadados (BDCOL), para ofertar um ponto Unico de acesso (RCAAP) a
documentacéo, com a utilizacdo de uma ferramenta de busca (oasisbr, CRUESP).
Revela-se, dessa forma, que na sua auto-conceituacdo cada federagdo destaca pontos

que se complementam.

Independente da nomenclatura ou ponto de destaque, todas as federagdes tém
por objetivo potencializar a visibilidade dos documentos que compde o seu acervo, dos
autores e das instituicbes parceiras. Para tanto, coletam, indexam, preservam e déo
acesso as informacgOes coletadas de repositérios por meio de um portal de servicos e

ofertando esses metadados para outras federagoes.

5.1.11.2 SOBRE AS CARACTERISTICAS

Quanto as caracteristicas as federacdes estudadas apresentaram uma variedade
de pontos. Nota-se que em grande parte dos casos as caracteristicas sdo as mesmas por

serem federagbes com objetivos muito proximos, praticamente similares. Entretanto,
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cada federacdo apresenta uma contextualizacdo que a difere. Assim, podem-se

apresentar algumas caracteristicas distintas, como:

%

*

ser criada por regulamentacdo governamental (ALICIA e SNRD);

ser mantida por instituicdo publica (ALICIA, SNRD, BDTD, oasisbr,

RECAAP, CRUESP);

% ter uma organizacdo propria para manutencdo (NDLTD, REMERI,
LaReferencia, BDCOL)

% utilizacdo de padrdes para interoperabilidade como: Dublin Core
(Lareferencia, oasisbr, SNRD, ALICIA, REMERI, RECAAP, CRUESP),
ETD-MS (NDLTD), baseados em Dublin Core (BDTD e BDCOL);

+ fomentar a criacdo de repositérios (ALCIA, BDTD, BDCOL, NDLTD,
RECAAP, REMERI, SNRD, LaReferencia, oasisbr)

% instituicBes parceiras sdo colaborativas e voluntarias, requerendo apenas
atender aos critérios determinados (ALCIA, BDTD, BDCOL, NDLTD,
RECAAP, REMERI, SNRD, LaReferencia, oasisbr);

% possuem portal de busca consolidada (ALCIA, BDTD, BDCOL,
NDLTD, RECAAP, REMERI, SNRD, LaReferencia, oasisbr, CRUESP);

% ofertam dados para outras federacdes (ALCIA, BDTD, BDCOL,
RECAAP, REMERI, SNRD, oasisbr);

% hospedar repositorios (ALICIA e RECAAP).

X/
°

A colaboracdo aparece como a ténica das federagdes. Esse é um dos pontos que
mais caracterizam as federacdes, visto que a adesdo a uma federacdo € totalmente
voluntéria e que cada membro federado mantém a sua independéncia. Com isso, tem-se
um modelo em que a federacdo é constituida de membros independentes e autbnomos,
formando uma rede colaborativa, ofertando servi¢cos que aumentam a visibilidade

matua.

Assim, o estabelecimento da federagcdo se d& pro meio da interoperabilidade e
um portal de busca consolidada, que também a caracterizam no que tange a questdes
mais técnicas e tecnoldgicas. Nesse sentido, o uso de esquemas mais simplificados

como o Dublin Core ainda se faz presente na interoperabilidade com o uso do protocolo
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OAI-PMH, revelando o mesmo modelo de operacionalizacdo do inicio das federacbes
coma NDLTD.

Um ponto de destaque se da ao passo que as federacdes se tornam promotoras
dos repositorios ou bibliotecas digitais, fomentando a criacdo e colaboragcdo. Com isso,
esses sistemas apoiam a dissemina¢do da informacdo, ndo apenas por agregar a
informacdo coletada, mas no apoio ao desenvolvimento de repositérios institucionais.
Assim, tornam-se centros de divulgacdo do acesso aberto, apoiando 0s repositorios

membros.

Nesse contexto, as caracteristicas das federacdes estudadas revelam pontos
comuns a algumas federagdes. Em poucos casos ha certa unanimidade nas
caracteristicas, mas é nas diferencas que apresenta a riqueza desses sistemas, Vvisto que
sdo as contextualizacbes de cada um. Em cada federacdo, mesmo que possuam muito

em comum, sempre ha uma diferenca que a torna unica.

5.1.11.3 SOBRE AS POLITICAS

As politicas sdo orientacGes de cada uma das federacGes, que remete ao seu
funcionamento. Nesse sentido, a politica mais presente nas federacdes diz respeito a
tipologia documental a ser coletada e indexada. Nesse ponto, mesmo sendo federacfes
de cunho cientifico, ha certa divergéncia, visto que atualmente ndo ha consenso do que é
documentacdo cientifica. Assim a tipologia documental segundo as politicas

apresentadas pelas federaces foi:

% documentos cientificos avaliados pelos pares (ALCIA, BDTD, BDCOL,
NDLTD, RECAAP, REMERI, SNRD, LaReferencia, oasisbr, CRUESP);

% teses e dissertaces (ALCIA, BDTD, BDCOL, NDLTD, RECAAP,
REMERI, SNRD, LaReferencia, oasisbr, CRUESP);

% dados de pesquisa (ALICIA, REMERI);

% documentagdo técnica (ALICIA, LaReferencia, REMERI, BDCOL,
SNRD, CRUESP);

%+ documentos culturais e histéricos (BDCOL, REMERI);

% objetos educacionais (REMERI, BDCOL).
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A documentacdo cientifica tradicional avaliada pelos pares impera nas
federagOes estudadas. Entretanto outras tipologias sdo coletadas e disseminadas por
parte das federacOes apresentando um cendario mais flexivel, o que reflete diretamente
na forma de coleta e aos tipos de repositorios membros. Com isso levantando questfes

sobre o que é documentacéo cientifica atualmente.

Algumas federacdes ja coletam registros sobre dados de pesquisa, alinhados ao
movimento de Dados Abertos, da mesma forma que coletam documentacgéo técnica e
objetos educacionais que possuem menor relevancia cientifica no sentido tradicional.
Entretanto, essas outras tipologias documentais revelam-se importantes como producao
académica e intelectual. Essa questdo coloca em cheque algumas politicas mais

restritivas das federacGes.

Nota-se, no entanto, que a politica da federacdo relacionada a tipologia
documental pode ser revista e alterada a qualquer momento incluindo novas tipologias,
adequando-se a tendéncias ou necessidades e, assim, afetar os repositorios. Da mesma
forma, alteracbes nas politicas dos repositérios podem, em alguns casos, afetar as
federagOes, ao passo que passam a gerenciar e ofertar registros de outros tipos de

documentos. Esse sistema de inter-relacionamento revela-se Gtil a ambos.

5.1.11.4 SOBRE OS PROBLEMAS

O levantamento dos problemas apresentados nas federagdes possibilita planejar
modelos ou ajustes que proponha solu¢bes adequadas. Assim, contribuir com as
federacdes existentes, apresentando solucdes a problemas, que em alguns casos sdo
comuns. Entretanto, na maioria dos casos, muitos dos problemas apresentados sdo
oportunidades de estudos ou desafios a serem suplantados. Os problemas levantados

foram:

7/
°0

Qualidade dos dados coletados (BDTD, NDLTD);

% Questdes de indexacdo linguisticas (NDLTD, LaReferencia, RECAAP);
» Navegabilidade (REMERI, CRUESP);

% Problema de busca (SNRD);

» Duplicidade de registros (oasisbr).

L)
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Como as federacbes possuem um fluxo de informacdo simplificado composto

pelos processos de coleta, indexacdo e recuperacdo, podem-se categorizar os problemas

conforme essas etapas. Com isso, facilita a anélise, ao ponto que os problemas podem

ter implicacdes se estiverem relacionados a um mesmo processo.

Nota-se que ndo foi apresentado nenhum problema relacionado a coleta de

metadados, visto que € um processo simples. Por meio do uso de um protocolo de

comunicacdo comum, a federacdo coleta os metadados dos repositorios membros, num

processo de transferéncia. Assim, os problemas que afetam essa etapa geralmente

impedem a operacionalizagéo da federacéo.

A indexacdo, por outro lado, revela problemas, pois tem reflexo na recuperacéo.

Trés dos principais problemas apresentados tem relagdo com esse processo, sendo:

v Quanto a qualidade dos dados: a padronizacdo de campos e a

normalizacdo de conteidos se apresentam como fatores de problemas na
indexacdo. Registros que ndo apresentam campos obrigatérios, por
exemplo, impedem a plena indexacdo, gerando descarte do registro em
muitos casos. VariagGes de conteddos em muitos campos influenciam
negativamente na recuperagdo ou categorizagcdo. Campos que necessitam
de formatos especificos (data, nimeros etc) ou restricdo de valores
(sim/ndo, tese/dissertacdo etc) muitas vezes apresentam grandes
variacdes, influenciando na indexacéao.

Quanto as questbes linguisticas: a diversidade de registros com
idiomas distintos revela-se como problemas as federacbes, que
intrinsecamente possuem registros de varias fontes. Da mesma forma que
as homonimias sdo problemas complicados, que mesmo com ferramentas
de web semantica ainda ndo tem solucdo condizente. Assim, indexadores
mais semanticos resolveriam em parte o problema, mas atualmente
grande parte dos indexadores € sintatica.

Quanto a duplicidade de registros: Esse problema ocorre geralmente
guando dois registros iguais veem de fontes distintas, por isso ndo sendo
problema do processo de coleta. Nesse sentido o indexador pode resolver

com ferramentas mais sofisticadas de indexacdo que detectam a
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duplicidade e apresenta como um Unico registro, com mais que uma

fonte.

A recuperacéo na forma de busca e apresentacdo é o processo de maior interacdo

Com 0s USUArios e apresentou 0s seguintes problemas:

v/ Quanto a busca: geralmente os portais de busca ofertam a busca simples
e a avancada, cada qual com suas especificidades.

v" Quanto a navegabilidade: os portais devem ofertar a possibilidade dos
usuario navegar pelo acervo, ofertando listas categorizadas e facetas que

apoiem o usudario a navegacdo pelo acervo.

Os problemas de recuperacdo, independente do tipo, sdo resolvidos com
ferramentas de descoberta e entrega que, na maioria dos casos, ofertam todas as
funcionalidades para o processo de recuperacdo. Por isso, grande parte das federacOes

tem adotado essas ferramentas em seus portais.

Por fim, um dos problemas ndo mencionado explicitamente, mas que se
apresenta latente em todas as federacbes refere-se a manter-se tecnologicamente
atualizado, visto a dinamicidade da Ciéncia da Computacdo. Requer, na maioria dos
casos, equipe de informatica dedicada a federacdo, com processo de prospec¢do
continua. Assim, esse problema tem relacdo intima com a sustentabilidade da federacao.

5.1.11.5 SOBRE AS TENDENCIAS

As tendéncias sdo altamente dindmicas devido as mudancas técnicas e
tecnoldgicas. Da mesma forma, politicas adotadas podem apoiar certas tendéncias, visto
que muitas vezes possuem alinhamento tedrico. Nesse ponto, o levantamento e analise
das tendéncias possibilitam verificar o cenario mais provavel e qual o caminho que

algumas federacdes estdo tomando. Assim, as tendéncias levantadas séo:

s Uso de sistema de descoberta e entrega em software livre para o
desenvolvimento do portal de busca (ALICIA, BDCOL, LaReferencia,
CRUESP);
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% Manter objetos de aprendizagem alinhando ao movimento de objetos
educacionais livres (BDCOL, REMERI);

% Uso de mais de um esquema de metadados, apresentando flexibilidade na
interoperabilidade (BDTD);

% Operagdo em ambiente heterogéneo, com uso de padrdes internacionais
(ALCIA, BDTD, BDCOL, NDLTD, RECAAP, REMERI, SNRD,
LaReferencia, oasisbr e CRUESP);

%+ Modelo de sustentabilidades amplo (REMERI, LaReferencia).

O uso de software livre tem se tornado comum e, por isso, uma grande
quantidade de tipos de ferramentas tem sido disponibilizada, incluindo os softwares de
descoberta e entrega que as federacBes utilizam. Com isso, 0s portais de busca
consolidada das federacGes ofertam formas de recuperacdo mais adequada a sistemas de

informacdo que tratam com grandes quantidades de registros.

Outro ponto importante é a integracdo em cenario heterogéneo, em que cada
repositério membro da federagdo pode ser desenvolvido por um tipo de ferramenta. A
federalizagdo é possivel utilizando ou ndo padrdes mais rigidos, requerendo apenas que
sejam conhecidos. Essa questdo permite a flexibilizacdo necessaria a operacionalizacdo

mais ampla, com a possibilidade de adesdo de uma variedade de tipos de ferramentas.

Dentre todas as tendéncias, provavelmente uma das mais controversas repousa
na questdo da sustentabilidade. Mesmo que as federagbes sejam mantidas por
instituicGes publicas, ha varios pontos relacionados a sustentabilidade que merecem
discussdo. No que se refere a questdo financeira, a REMERI e LaReferencia revelam
modelos de sustentabilidade em que membros e entidades publicas e privadas
contribuem com cotas. A NDLTD e BDTD, por exemplo, que possuem mais tempo
revelam sustentabilidade, no sentido de longevidade e ser interessante aos membros,

por ofertar apoio, modelo que as outras federacfes tém seguido.

Independente dos contextos de cada federacdo vé-se que cada uma se adéqua as
necessidades, de forma a criar modelos de funcionamento que podem ser seguidos. Com
isso, revela-se certa cooperacdo entre federagdes, como ocorreu entre a NDLTD e
BDTD e mais recentemente com a LaReferencia, REMERI, ALICIA e SNRD. Essa
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parece ser a maior das tendéncias entre esses sistemas de informacdo, mesmo que nao

esteja explicitado nos documentos.
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5.2 CARACTERISTICAS DOS REPOSITORIOS QUE INFLUENCIAM NA
FEDERACAO DE REPOSITORIOS

As federagdes e 0s repositorios possuem uma relacdo de dependéncia, em que
ndo hé federacdo sem que haja repositdrios, ofertando os conteudos para a federacdo. As
federagBes, por sua vez, amplia a visibilidade dos repositorios. Nesse caso, as
caracteristicas dos repositorios influenciam nas federacGes, mesmo que preencham 0s
requisitos para a participacdo. Por isso, 0 estudo das caracteristicas torna-se uma
necessidade na identificacdo, anélise e proposicdo de um modelo para federacdo de
repositorios.

Cabe ressaltar que tanto as federagdes, quanto 0s repositorios sdo sujeitos da
pesquisa. Assim, com o propésito de analisar 0s repositérios, levantando as
caracteristicas que influenciam na federalizacdo, esté etapa da pesquisa foi dividida em

quatro partes, sendo:

D

» A anélise dos portais dos repositérios: levantar as politicas, tipologia
documental e esquemas de metadados, variaveis qualitativas que

influenciam na participacdo de um repositério em uma federacéo;

R/
L X4

A analise da adesdo dos repositorios as tendéncias tecnologicas:
levantar o quanto os repositérios tem aderido as tendéncias tecnoldgicas,
que podem indiretamente, apoiar 0s processos de integracdo com as

federacdes.

R/

% A andlise da adesdo dos repositérios as tendéncias da ciéncia:
levantar o quanto os repositorios tem aderido as tendéncias da ciéncia,
que podem influenciar no comportamento das federacdes, visto que as

federacdes precisam refletir os repositorios federados.

R/

% Analise da oferta de meta-informacéo pelos repositorios: Levantar o
quanto os repositérios académicos tem gerado e ofertado informacoes

estratégica para tomada de decisao.

As quatro etapas se complementam, ao formar o cenario com caracteristicas que

influenciam a formacdo de federagbes. Em cada etapa observa-se algumas das
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caracteristicas dos repositorios, que até certo ponto, vado influenciar nas participacoes

dos repositorios nas federagdes.

5.2.1 ANALISE DOS PORTAIS DOS REPOSITORIOS

A analise dos portais dos repositorios possibilita levantar caracteristicas dos
repositorios que influenciam na formacgdo de uma federacéo, levantando os detalhes dos
repositérios verificaveis pelo portal e por literatura. Nesse sentido, a presente secdo
analisa de forma qualitativa os seguintes pontos:

% Politicas dos repositorios: como as politicas sdo orientacGes para as
atividades do repositério, direcionam questdes basicas como tipo de
documentos e acesso, processo de deposito entre outras;

% Tipologia documental: como as federacbes coletam registros sobre 0s
documentos que compdem o acervo dos repositdrios, a tipologia

documental de um repositério tem um carater importante;

X/

% Esquemas de metadados: a interoperabilidade da-se por meio de um
esquema de metadados, um padrdo utilizado pela federacdo e pelo

repositorio.

Para a analise dos Portais de repositérios selecionou-se 0s dez repositorios
brasileiros melhores posicionados na Web Ranking of Repositories no segundo

semestre de 2014, sendo:

o Biblioteca Digital de Teses e Dissertacdo da Universidade de Sao
Paulo;

e Repositdrio Digital da Universidade Federal do Rio Grande do Sul;

e Repositdrio Acesso Livre a Informacao Cientifica da Embrapa;

e Biblioteca de Teses e Dissertaces da Universidade Federal do
Parang;

e Repositdrio Institucional da Universidade Federal da Bahia;

e Repositdrio Institucional Universidade Federal de Santa Catarina;

e Sistema Maxwell da Pontificia Universidade Catdlica do Rio de

Janeiro;
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e Repositdrio da Universidade de Brasilia;
e Acervo Digital da Universidade Estadual Paulista Julio de Mesquita
Filho;

e Repositdrio Institucional Fundagéo Oswaldo Cruz.

A amostra é representativa, visto que atende a critérios de rangqueamento,
levando em conta o tamanho do acervo do repositorio e sua visibilidade, entre outros
pontos. Mesmo que esses critérios ndo representem unanimidade entre os estudiosos,
classifica os repositérios levando em conta pontos variados, conforme pode ser

observado pela propria nomenclatura e distribuicdo geografica.

Biblioteca Digital de Teses e Dissertacfes da Universidade de Sao Paulo

A Biblioteca Digital de Teses e Dissertagdes da Universidade de S&o Paulo
(BDTD da USP) € um repositério exclusivo de teses e dissertacbes mantidas pela
Universidade de Sdo Paulo (USP) para disseminar a producdo dos programas de pds-
graduacdo desta instituicdo. Nascida em 2001 e fazendo parte do projeto piloto da
federacdo BDTD, atualmente possui 0 maior acervo brasileiro de teses e dissertacfes de
uma instituicdo, em texto completo disponivel na internet em acesso aberto. Uma
importante fonte de informacdo cientifica, tanto pelo quantitativo, quanto pela

relevancia da instituicao.

A BDTD da USP foi desenvolvida totalmente pela USP, utilizando o modelo
fornecido pela NDLTD, como relatam Masieiro e colaboradores (2001), destacando que
levou um ano para se completar. Ha uma integracdo entre o sistema de gerenciamento
de biblioteca "Dedalus” com a BDTD da USP, de forma que o processo de catalogagéo
é Unico, envolvendo o autor e a equipe da biblioteca. Por causa dessa integracdo a

recuperacdo da tese pode ser feita em varios sistemas da USP.

Mesmo com a restricdo da BDTD da USP por teses e dissertagcdes, Masieiro e
colaboradores (opus cit) revelam que ndo hospedam apenas textos, mas teses ou
dissertacbes mais complexas envolvendo tipos de arquivos multimidia. H& uma

orientacdo ao acesso aberto por todo o acervo da BDTD da USP, exceto é claro, o0s
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protegidos por patentes ou outras situacfes similares. A BDTD da USP participa da

federacdo da BDTD entregando metadados.

Quanto a interoperabilidade a BDTD da USP responde em oai-dc (padréo para a
interoperabilidade via OAI-PHM), mtd2-br e etd-ms. Com esses esquemas de
metadados, a BDTD da USP ratifica ser um repositorio restrito a teses e dissertacdes
visto que tanto o MTD-BR, quanto o ETD-MS séo exclusivos para interoperar registros
de teses e dissertagdes. O MTD-BR ¢ utilizado pela BDTD do Ibict e ETD-MS pela

NDLTD, federacdes restritas a documentacao de final de curso.

Assim, a BDTD da USP apresenta visibilidade pela representatividade na
quantidade de teses e dissertacbes, mas ndo se conforma com um repositorio
institucional, por ser restrito a apenas uma tipologia de documentos. E importante
mencionar que a USP possui outro repositorio, que dissemina a producdo académica
desta instituicdo. Entretanto, possivelmente pelo acervo e tempo de vida, a BDTD da
USP possui maior visibilidade, visto que o repositério da USP data de 2012, mais de
dez anos depois da BDTD da USP.

Repositdrio Digital da Universidade Federal do Rio Grande do Sul

O Repositorio Digital da Universidade Federal do Rio Grande do Sul,
denominada de LUME, é o repositério institucional da Universidade Federal do Rio
Grande do Sul (UFGS). Tem como propdésito reunir, preservar, divulgar e garantir o
acesso confiavel e permanente aos documentos académicos, cientificos, artisticos e

administrativos gerados nesta instituicdo, dando visibilidade a essa producao.

Nascida em 2007 como forma de modernizar e ampliar a biblioteca de teses e
dissertacdes da UFRGS, o LUME foi desenvolvido utilizando o software livre DSpace,
como relata Pavdo e colaboradores (2008). Com isso, o LUME assume o papel de reunir
a documentacdo distribuida pela universidade, catalogando-a de forma padrédo e
disseminando de forma organizada. A utilizagdo do Dspace facilitou a implementagéo

do LUME e atender aos seus objetivos.

A obrigatoriedade de depdsito das teses e dissertagbes € regulamentada por

resolucdo da instituicdo, por meio do decanato de pos-graduagdo. Ampara-se O
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repositorio na disseminacdo dessa literatura, que ha pouco tempo era denominada de
cinza, principalmente pela disseminacdo. Regulamenta o seu deposito, formalizando a
obrigatoriedade de depo6sito no LUME, pois por ndo ser publicado é o tipo de literatura

prépria dos repositorios.

Quanto a documentacdo existente no acervo do LUME se apresenta mais
flexivel, ao passo que contém ndo apenas documentacdo cientifica tradicional avaliada
pelos pares, mas documentos historicos, de patriménio cultural e administrativo,
representando a producdo académica da instituicdo. Apresenta uma organizacéao voltada
ao acervo, com colegcdes compostas por tipos de documentos variados no formato e tipo,

imagens, videos, dudio e texto, em um amplo acervo.

No que concerne a interoperabilidade, o LUME responde com varios esquemas
de metadados, como o oai-dc, mtd2-br, qdc, rdf, ore e mets. Com isso, reforca-se a
questdo de ter um acervo diversificado e poder interoperar com vérias federagdes,
utilizando o esquema de metadados mais condizente, do padrdo de interoperabilidade
oai-dc ao ore e rdf que possibilitam interoperar com objetos digitais complexos

compostos de varios arquivos e que requerem uma hierarquia.

Dessa forma, destaca-se que a importancia do LUME para a caracterizacdo dos
repositérios institucionais pela sua formalizacdo, por meio de politicas regulamentadas
pela instituicdo. Da mesma forma que preserva e da acesso a importante documentagéo
cultural e histérica da instituicdo, sendo referéncia para outras institui¢bes, visto a

inovacao técnica e tecnoldgica apresentada.
Repositorio Acesso Livre a Informacéo Cientifica da Embrapa

O Repositorio Acesso Livre a Informacdo Cientifica da Embrapa, denominado
de ALICE, é o repositorio institucional cientifico da Empresa Brasileira de Pesquisa
Agropecuaria (EMBRAPA), visto que possui outro repositorio restrito a producgédo
técnica da instituicdo o Informacdo Tecnologica em Agricultura (INFOTECA). Assim,
0 ALICE tem por objetivo, organizar, armazenar, preservar e disseminar, na integra,

informacdes cientificas produzidas por pesquisadores da Embrapa.
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Com lancamento feito em 2011, o ALICE e o INFOTECA foram desenvolvidos
com o software livre DSpace, de forma a acelerar a suas implementagfes, mesmo que
por equipes diferentes da EMBRAPA. Castro, Pelufé e Arruda (2013) relatam que a
utilizacdo de tecnologia aceita internacionalmente facilita a interoperabilidade com uma
rede global de informacdo cientifica, aumentando a visibilidade da instituicdo e seus

autores. O INFOTECA integra a federacdo oasisbr e, por conseguinte 0 RCAAP.

O ALICE possui um acervo tradicionalmente cientifico avaliado pelos pares,
composto por artigos de periodicos e eventos, livros, capitulos de livros, teses,
dissertagdes entre outros de autoria dos pesquisadores da EMBRAPA. Toda a produgéo
¢ catalogada, mas somente o0s documentos que ndo apresentem restricdo Ssdo
disponibilizados na integra, aderindo totalmente ao acesso aberto. Todo o processo de
catalogacdo é feito pela equipe da biblioteca sem a intervencdo dos autores,

apresentando um historico da producdo cientifica da EMBRAPA.

Quanto a interoperabilidade o ALICE interopera nos seguintes esquemas de
metadados: oai-dc, rdf e mets. Mesmo contendo teses e dissertagcdes ndo interopera em
mtd2-br ou etd-ms, pois as teses e dissertacdes que compde o acervo do ALICE foram
defendida em outras instituicGes, a EMBRAPA ndo possui programa de pds-graduacao.

Assim, os esquemas de metadados sao para disseminacao geral da producao cientifica.

A EMBRAPA figura entre as instituicdes brasileiras de pesquisa de maior
visibilidade, por isso, da importancia do seu repositorio institucional. Dissemina toda a
producdo cientifica, que possui os direitos patrimoniais abertos da instituicdo, em texto
integral. Com isso, contribui com a democratizacéo da informacdo cientifica na area em
que o Brasil e expoente, elevando a posi¢cdo da ciéncia brasileira no cenario do acesso

aberto.
Biblioteca de Teses e Dissertacfes da Universidade Federal do Parana

A Biblioteca de Teses e Dissertacdes da Universidade Federal do Paran tornou-
se Repositorio Digital Institucional - UFPR como forma a ampliar a sua participacdo em
disseminar a producdo académica da Instituicdo. Anteriormente era restrita a

disseminar a producdo de teses e dissertacOes defendidas nesta instituicdo, como um
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parte do servico ofertado pelo Sistema de Bibliotecas da Universidade federal do Parana
(UFPR).

O Repositorio Digital Institucional da UFPR tem seu inicio em 2004 ainda como
Biblioteca de Teses e Dissertagdes da Universidade Federal do Parand. Desde o inicio
foi desenvolvida com a ferramenta livre DSpace, que € amplamente utilizada no Brasil
para implementar repositorios, sendo uma das primeiras instalacdes dessa ferramenta

por universidades brasileiras.

A tipologia documental € bem ampla, porém bem diferente. Destaca-se que este
repositorio ndo disponibiliza artigos, ou seja, possui uma caracteristica menos cientifico
tradicional. Disponibilizam teses e dissertaces, trabalhos de conclusdo de cursos,
objetos de aprendizagem, livros, relatérios e outros, ndo apenas texto, mas arquivos
multimidias como &udio, imagem e som. Com isso se adéqua a varias finalidades,
mesmo que ndo possua o alinhamento requerido por muitas federacdes. O Repositorios
Digital Institucional da UFPR participa da BDTD do Ibict.

Destaca-se a quantidade de esquemas de metadados que o Repositério Digital
Institucional — UFPR, interoperando em doze esquemas de metadados (uketd_dc, dim,
oai-dc, marc, etd-ms, xoai, qdc, rdf, ore, mods, mets e didl). Com isso, possibilita
intercambiar com varias federacGes, das mais restritas como a NDLTD, por meio do
etd-ms , até as mais abrangentes com o oai-dc, muito apropriado a um repositério com

a gama documental ampla.

O Repositério Digital Institucional - UFPR apresenta-se diferente com menor
viés cientifico, mas com uma tipologia documental ampla e diversificada. Torna-se
importante por ter sido uma das primeiras instalacdes do DSpace no Brasil, tornando-se
referéncia nacional na utilizacdo dessa ferramenta. Uma iniciativa inovadora,

condizente com uma das primeiras universidades brasileiras.
Repositdrio Institucional da Universidade Federal da Bahia

O Repositorio Institucional da Universidade Federal da Bahia (RIUFBA) tem
por missdo "Armazenar, preservar, divulgar e dar acesso a produgdo cientifica e

académica da Universidade,seja na area das artes, das ciéncias, das humanidades, da
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tecnologia, da inovacdo ou da criacdo™. Reuni em um unico bando de dados a producéo
académica da instituicdo de forma a aumentar a visibilidade, o impacto das pesquisas e

preservar a memdria intelectual da instituicéo.

O RIUFBA foi langado em 2007, tendo sido desenvolvido com a ferramenta
livre DSpace e foi resultado de um estudo de doutoramento, como relata Rosa,
Meirelles e Palacios (2011). Assim, entre tantos outras divisdes da instituicdo, teve a
adocdo pela Editora da Universidade Federal da Bahia (EJUFBA), que possui uma
colecdo e disponibiliza livros em acesso aberto, disseminando livremente a producao da
editora, das publica¢Ges fora de linha ou antigas, mas mesmo assim, importante fontes
de informacéo .

O deposito de documentos é regulamentado por uma politica oficial da
instituicdo implantada por forma de portaria, que orienta os autores dessa institui¢do a
publicar suas pesquisas e depois depositar no repositorio. Esta orientacdo visa a
institucionalizar o funcionamento do repositorio, aconselhando os autores a publicarem

em veiculos de acesso aberto, de forma a facilitar o dep6sito no repositorio.

A tipologia documental € variada e contempla documentos de cunho cientifico,
cultural, artistica, técnica e tecnoldgica. Com isso abriga parte importante da memoria
da instituicdo, ao passo que a UFBA possui o titulo de ter o primeiro curso superior
brasileiro, ainda como escola de Medicina, fundada durante o periodo do Império. O
RIUFBA tem disponibilizado livremente documentos daquele periodo, tornando o

repositorio com documentos mais antigos do Brasil.

A interoperabilidade se d& por meio dos esquemas de metadados oai-dc, rdf e
mets. Nesse sentido, apresentam-se mais apropriado a interoperar materiais cientificos,
mesmo que se apresente mais amplo em termos de tipo de documentacdo. O RIUFBA

interopera com o oasisbr e a BDTD.

Em 2011 durante a Il Conferéncia Luso-brasileira de Acesso Aberto
(CONFOA), o RIUFBA ganhou o premio de repositorio brasileiro mais representativo

pela comiss&o organizadora do evento. Este prémio corroborou com a importancia desse
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repositorio no cenario do acesso aberto brasileiro, que possui a maior colecéo de livros

dentre os repositérios, além de documentos de cunho histérico e cientifico.
Repositdrio Institucional Universidade Federal de Santa Catarina

O Repositorio Institucional da Universidade Federal de Santa Catarina
(RIUFSC) tem por propdsito reunir a producdo da universidade em um acervo digital
unico de forma de melhorar a visibilidade da instituicdo na Internet. Tonini (2011)
revela que o RIUFSC reuniu os cinco repositorios existentes na UFSC, todos
desenvolvidos com DSpace, numa tentativa de integragdo de forma a manter um acervo

central, com o maximo de documentos digitalizados da instituicdo.

Nesse ponto, a tipologia de documentos que compde O acervo se apresenta
variada sendo classificada pelo repositorio em duas principais categoria, 0s documentos
cientificos e académicos. Os cientificos contam com os documentos tradicionalmente
avaliados pelos pares adicionados de dados de pesquisa, software e arquivos multimidia
de cunho cientifico. Os documentos académicos possuem uma gama maior de tipologia,
de administrativos como os editais e atas de reunido até gravacOes de programas

televisivos.

No RIUFSC destaca-se a quantidade de esquemas de metadados que o RIUFSC
interopera, com doze esquemas de metadados (uketd dc, dim, oai-dc, marc, etd-ms,
xoai, gdc, rdf, ore, mods, mets e didl). Com isso, possibilita interoperar com varias
federacdes, ofertando o variado acervo, nos mais diferentes esquemas de metadados,

conforme as caracteristicas da federacdo. O RIUFSC participada federacdo oasisbr .

O RIUSC apresenta pouca informacdo relevante em seu portal sobre o seu
desenvolvimento.  Entretanto, por causa de seu acervo variado possui uma boa
visibilidade, mesmo que com grande parte de cunho ndo cientifico tradicional avaliado
pelos pares. Essa questdo levanta discussdes sobre o proprio repositorio institucional,

gue na sua esséncia deveria ser somente cientifico.
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Sistema Maxwell

O repositdrio da Pontificia Universidade Catolica do Rio de Janeiro (PUC-RI0),
denominada de Sistema Maxwell, foi criado para fornecer a infraestrutura necessaria
aos docentes e discentes dessa instituicdo. Lopes (2002) descreve o Sistema Maxwell
como uma ferramenta integradora do ambiente de ensino e da biblioteca digital,

operando na internet e apoiando os professores e alunos.

Como um dos repositorios do projeto piloto da BDTD do Ibict, o Sistema
Maxwell nasceu em 2001. Foi totalmente desenvolvido pela equipe do Laboratério de
Automacdo de Museus, Bibliotecas Digitais e Arquivos (LAMBDA) da PUC-Rio
utilizando os modelos disponibilizados pela NDLTD e BDTD. Com isso, tem nas teses
e dissertacdes parte importante do acervo, ao passo que participa das federacbes BDTD
e NDLTD, entregando os metadados.

Nesse ponto, a documentacdo mantida pelo Sistema Maxwell apresenta-se
diversificada com mais que teses e dissertacdes, com os trabalhos de concluséo de curso
em todos o0s niveis, objetos de aprendizagem e algumas documentacfes de cunho mais
técnico-administrativo. Destaca-se ainda como um repositério de documentacdo de
final de curso (graduacdo, extensdo, mestrado e doutorado), visto ser a parte mais

significativa do acervo.

a interoperabilidade se da apenas pelos esquemas de metadados oai_dc e mtd2-
br, que ratifica ser um repositorio de teses e dissertacdes. Nota-se, no entanto, que
mesmo mantendo e dando acesso aos trabalhos de concluséo de cursos de graduacéo e
extensdo ndo as interopera com a NDLTD, entregando a BDTD apenas o registros de

teses e dissertacoes.

Por fim, destaca-se a visibilidade do Sistema Maxwell pela iniciativa do
Laboratorio LAMBDA, pertencente ao departamento de Engenharia Elétrica. Dessa
forma esse sistema transformou-se no repositorio da instituicdo, principalmente, no que
concerne a disseminacdo dos trabalhos de conclusdo de cursos, interoperando 0s

registros de teses e dissertac6es, dando visibilidade a instituicéo.
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Repositdério da Universidade de Brasilia

O Repositdrio da Universidade de Brasilia (RIUnB) foi criado com o proposito
de armazenar, preservar, disseminar a producéo cientifica e académica da Universidade
de Brasilia (UnB), de forma a dar visibilidade a producéo cientifica da instituicdo. Com
isso, apoiar as atividades de pesquisa e ensino, por meio da disseminacdo da

documentacao cientifica, alinhando a missédo da instituicéo.

Criada em 2008 pela Biblioteca Central da UnB com apoio do Ibict, o RIUnB é
considerado como um servigo ofertado pela BC para a gestdo e disseminacdo da
producdo cientifica e académica da UnB. O RIUnB foi desenvolvido com a ferramenta
DSpace tornando-se modelo para outras instituicdes, principalmente por outras

universidades federais, que compartilham caracteristicas semelhantes.

O deposito de documentacdo cientifica no RIUnB € regulamentada por uma
resolucdo da reitoria, no qual determina que o deposito dos artigos publicados em
veiculos de acesso aberto, teses e dissertagdes, mas desobriga o depdsito de
documentacdo com restricdo dos editores ou patente. Determina, também a gestdo do
repositorio pela BC e o alinhamento ao acesso aberto, ao passo que determina o livre

acesso ao texto completo do acervo do RIUNB.

A tipologia constante no RIUnB ¢ restrita aos documentos cientificos
tradicionais avaliados pelos pares, compondo-se de apenas oito categorias (artigos,
livro, capitulo de livro, relatério de pesquisa, trabalho de pds-doutorado, trabalho em
evento, tese e dissertacdo). Outras documentacGes académicas sdo depositadas em
outros repositdrios, como o repositorio de objetos educacionais e o de monografias.

Assim é um repositério institucional puramente cientifico.

Quanto a interoperabiliade o RIUnB responde em oai-dc, mtd2-br, rdf e mets.
Esses esquemas sdo condizentes com o acervo do repositério, revelando que a
interoperabilidade est4 conformada a interagir com federagdes de cunho cientifico. O

RIUNB interopera com o oasisbr e a BDTD.

O carater cientifico do RIUNnB, assim como a presenca de outros repositorios na

instituicdo, revela o tradicionalismo dos gestores, ao passo que muitos repositorio
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mantém toda a producdo cientifica em um mesmo repositorio. Entretanto, o RIUnB
alinha-se as definicbes mais tradicionais de repositorios institucionais e tornou-se

modelo para outras instituicdes de ensino, pela trajetdria e formalismos.

Acervo Digital da Universidade Estadual Paulista Julio de Mesquita Filho

O Acervo Digital da Universidade Estadual Paulista Julio de Mesquita Filho
(Unesp) e tem por objetivo abrigar todos os contetdos gerados ou adquiridos pela
instituicio. Com isso adequar-se aos avancos tecnol6gicos no que concerne ao
tratamento, gerenciamento e manutencdo resultante da digitalizacdo. Assim, dar

visibilidade a produgdo da Unesp por meio da disponibilizacéo livre pela internet.

Nascido em 2008 e desenvolvido com o software livre DSpace, o Acervo Digital
da Unesp foi coordenado pelo Grupo de Tecnologia da Informacéo (GTI). A utilizacédo
de uma ferramenta existente e largamente adotada no Brasil, no entanto, ndo €é tdo
perceptivel pela adaptacdo de layout efetuado pelo GTI, tornando-a mais intuitiva para

encontrar os documentos mantidos no acervo.

A documentacdo constante no acervo digital se apresenta variada e categorizada
por histérico-cultural, cientifico, objetos cientificos e objetos de aprendizagem. Em
cada categoria apresenta varios tipos e formatos de documentos. Esta organizacao ajuda
0s usuarios e possibilita o Acervo Digital da Unesp a participar de varias federacdes,
ofertado os registros conforme a caracteristica da federacédo, cientifica, educacional e

outros.

Interoperando em doze esquemas de metadados (uketd_dc, dim, oai-dc, marc,
etd-ms, xoai, qdc, rdf, ore, mods, mets e didl), o Acervo Digital da Unesp se apresenta
condizente com o seu acervo. Com isso possibilita participar de varias federacfes no
padrdo de metadados da federacdo, por exemplo, Acervo Digital da Unesp interopera
com a NDLTD, ofertando registros das teses e dissertacdes em etd-ms, e com o oasisbr,

com registros de documentacdo cientifica em oai-dc.
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Condizente com a propria estrutura da Unesp, que € distribuida por todo o estado
de S&oPaulo, o Acervo Digital se apresenta muito abrangente em assunto e tipologia
documental. Mesmo que a Unesp possua outro repositorio, de cunho mais cientifico, o
Acervo Digital possui uma visibilidade proporcional a instituicdo, uma das mais

importantes universidades do pais.
Repositdrio Institucional Fundacdo Oswaldo Cruz

O Repositorio Institucional Fundagdo Oswaldo Cruz, denominado de Arca, é
considerado pelos gestores como o principal instrumento para a disseminagdo em acesso
aberto da producdo da Fundacdo Oswaldo Cruz (Fiocruz). Assim, o Arca tem a missédo
de reunir, hospedar, preservar, disponibilizar e dar visibilidade a producéo intelectual da

Instituicdo.

O Arca foi criado em 2007 utilizando a ferramenta livre DSpace, mas s foi
lancado oficialmente m 2011 com os 25 anos do Instituto de Comunicacdo e Informacéo
Cientifica e Tecnolégica em Saude (Icict), passando por trés fases, como relata
Carvalho, Silva e Guimaraes (2012), a incubacdo, a integracdo e o estagio atual. Essa
divisdo ndo é rigida, mas apenas para determinar etapas no desenvolvimento e

alinhamento com o movimento de acesso aberto por parte da instituicdo.

Mesmo tendo sete anos, politica do Arca s6 foi oficializada em 2014 por meio
de portaria, como relata Maranhdo (2014). Com isso, institucionalizou e formalizou o
depdsito de documentos no repositorio, tornando mandatorio o depdsito das teses e
dissertacbes defendidas no programa de pés-graduacdo da Fiocruz. Da mesma forma
que orienta 0s seus pesquisadores a publicar em veiculos de acesso aberto.

A tipologia documental é bem ampla contendo ndo apenas os tradicionais
documentos avaliados pelos pares, mas manuais, fotografias, videos e outros. Mesmo
com toda a diversidade e por se tratar de uma instituicdo que possui cursos técnicos,

especializacdo e de p6s-graduacgdo, ndo hé a presenca de objetos de aprendizagem.

Assim, como Varios repositorios mais abrangentes, o Arca responde a
interoperabilidade com doze esquemas de metadados (uketd_dc, dim, oai-dc, marc, etd-

ms, Xoai, qdc, rdf, ore, mods, mets e didl). Com isso possibilita a responder a varias
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federacdes, diretamente com o esquema de metadados mais apropriado a federacdo. O

Arca responde as federagdes BDTD utilizando o dim e ao oasisbr com o oai-dc.

A Fiocruz é uma das instituicdes de pesquisa brasileira de maior prestigio
mundial, com pesquisas de ponta e programas de p6s-graduacdo bem avaliados. Assim,
0 Arca, com a producdo cientifica dessa instituicdo, torna-se extremante importante, ao
ponto que, dissemina um acervo composto por documentacdo representativa da
instituicdo. Nesse sentido, apresenta-se como um bom representante do movimento de

acesso aberto brasileiro.
Quanto as politicas

As politicas, antes de tudo, sdo orienta¢des para o funcionamento do repositorio.
Entretanto, mais que isso legitimiza as a¢Ges formalizadas por meio de uma norma
promulgada pelo dirigente da instituicdo. Com isso, respalda-se questdes como a

tipologia documental, tipo de acesso e outros existentes no repositério.

A pesquisa revelou que ainda nem todos os repositorios melhores avaliados
possuem politicas publicadas, mesmo que as tenham de forma néo institucional. Para as
instituicGes que as tem, destaca-se o alinhamento ao movimento de acesso aberto, ao
passo que incentivam a publicacdo em canais de acesso aberto e o dep6sito no
repositério. Defendem o respeito aos direitos patrimoniais dos editores, mas indicam a
necessidade de que toda a producdo da instituicdo esteja depositada no repositorio,

requerendo contato com os editores de revistas e livros de acesso restrito.

Ratificam-se, dessa forma, os repositorios como canais proprios do acesso
aberto. A via verde na qual os autores recebem permissdo dos editores para depositar
nos repositorios e dar acesso irrestrito e sem custos. Revela-se que as instituicdes que
possuem repositdrio alinham-se a essa orientacao, visto a visibilidade ofertada por esse

instrumento.
Quanto a tipologia documental

Repositorios institucionais nasceram como forma de disseminar documentacdo

cientifica tradicional avaliada pelos pares. Entretanto, verifica-se que muitas instituicdes
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tem ampliado a tipologia que compde o acervo do repositorio. Assim, pode-se
classificar os repositorios em trés categorias principais em relagcdo a documentagdo: os

restritos, os cientificos e os amplos.

Para os repositorios estudados apresentou-se uma relacdo em que quanto mais
antigo € o repositorio mais restrito €, como o caso da Biblioteca Digital de Teses e
Dissertacbes da USP (2001) e Sistema Maxwell (2001). Em alguns casos, 0s
repositorios nasceram restritos e foram ampliando a acervo com a modernizacao.
Outros nascem com documentacdo variada conforme a necessidade da instituicdo em ter

em um Unico ambiente toda a producao académica da instituicao.

Com isso, revela-se a tendéncia dos repositorios mais modernos integrarem uma
documentagdo mais variada, mais condizente com as necessidades da instituicdo em
reunir e dar acesso a toda a sua producdo. Da mesma forma que atende aos usuarios, que
possuem diferencas no tipo de producdo dependendo da sua disciplina. Assim o
repositorio torna-se, verdadeiramente, o canal representativo da producdo académica de

uma instituicéo.
Quanto aos esquemas de metadados

A interoperabilidade é um dos aspectos importantes nos repositérios, pois
permitem intercambiar informacg6es, principalmente com as federagOes. Por isso 0s
esquemas de metadados sdo importante, pois algumas federagdes requerem um esquema
tipico para interoperar, como a NDLTD. Dependendo da finalidade da federacdo alguns

esquemas se tornam mais apropriados, mesmo que interoperem com VArios esquemas.

Nos repositdrios estudados apresentou-se uma relacdo, quanto mais abrangente
era 0 acervo maior era a quantidade de esquemas de metadados atendidos pela
interoperabilidade. Da mesma forma que repositérios mais novos ou mais atualizados
respondem a mais esquemas de metadados. Nota-se que a flexibilidade para responder
a coleta € uma tendéncia, ao passo que a tecnologia permite essa conversdo de esquemas

com certa facilidade.

O esquema mais utilizado, por ser padrdo para o protocolo OAI-PMH é o oai-dc.

Entretanto € o mais problematico para as federacfes devido a sua simplicidade, na
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medida em que possui poucos elementos e se ndo for qualificado, pode gerar
ambiguidades, por exemplo: dc.contributor é qualquer contribuidor na criagdo do
documento, podendo possuir papeis muitos distintos (editor, ilustrador, revisor, etc).
Conforme os repositorios estudados, o rdf e o mets sdo os segundos esquemas de
metadados mais utilizados e mais apropriados a interoperar uma vasta tipologia de
documentos, sendo que o rdf possibilita a interoperabilidade de objetos digitais

complexos.

5.2.2 ANALISE DA ADOGCAO DAS TENDENCIAS TECNOLOGICAS PELOS
REPOSITORIOS

A andlise da ado¢do das tendéncias tecnoldgicas pelos repositorios possibilita
verificar a infraestrutura tecnoldgica adotada pelos repositérios, como e se 0S
repositorios estdo enfrentando o desafio das mudancas tecnoldgicas atuais. Para tanto,
foram levantadas a adesdo as tendéncias denominadas de "nexus da forcas"”, anunciadas
pelo Gartner Group como as tendéncias que orientardo o desenvolvimento de sistemas
informatizados nos proximos anos, sendo: midias sociais, mobilidade, big data e

computacdo em nuvens.

O estudo foi feito por meio de um questionario eletrénico padronizado com
multiplas respostas, disponibilizado pelo Google Docs, enviado para 50 gestores de
repositorios. Teve-se 34 respostas, que significam 68%. Com isso, procurou-se levantar
a adesdo em cada uma das denominadas nexus das forcas, de forma a levantar um

cenario sobre a utilizacdo das tendéncias tecnolégicas por parte dos repositérios.

5.2.2.1 MIDIAS SOCIAIS E OS REPOSITORIOS

As midias sociais sdo amplamente utilizadas pelas pessoas na vida social e
profissional, sendo um canal util para divulgacdo, com poder viral. Facebook, twiter,
youtube sdo ferramentas Uteis para diversos fins e compdem uma enorme gama de
opcOes a serem utilizadas pelos repositorios em dar visibilidade ao acervo. Nesse
sentido a presente pesquisa um cenario promissor a utilizacdo das midias sociais nos

repositorios.
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Foi levantando que as midias sociais sdo amplamente conhecidas, com 82% dos
gestores conhecendo a tendéncia (figura 23), entretanto somente 32% ja a utilizam para
divulgar o repositdrio. Essa tendéncia também apresentou baixa rejeicdo, com apenas
6% de gestores que ndo possuem a intencdo em fazer uso das midias sociais nos

repositorios e 62% tem interesse em aplicar.

FIGURA 21 - MiDIAS SOCIAIS NOS REPOSITORIOS

Midias sociais nos repositorios. n=34

M Aplico no repositério

B N3o aplico, conhego e tenho interesse em
aplicar

= Nao aplico, conhego, mas nao tenho
interesse em aplicar

B N3o aplico, ndo conhego, mas tenho
interesse em aplicar

Fonte: O autor; 2014.

N&o foi possivel verificar alguma relagdo entre tempo de existéncia do
repositorio e a utilizacdo das midias sociais pelos repositorios, visto que existem
repositérios antigos e novos que ja aderiram a tendéncia, da mesma forma que

repositérios antigos e novos nao a utilizam.

Com isso, revela-se um cenario promissor ao desenvolvimento técnico e
tecnoldgico voltado a aplicacdo das midias sociais nos repositorios. Pela quantidade de
tipos de midias sociais, pode-se as associar de vérias formas, tornando a divulgacéo do
repositério, seu acervo, servicos e outros mais eficientes, ofertando inUmeras
possibilidades aos gestores. Com isso, as midias sociais transcendem o papel dos
repositérios, transpassando as fronteiras da ciéncia no processo de divulgacdo cientifica

mais atual.
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5.2.2.2 MOBILIDADE E OS REPOSITORIOS

A mobilidade atualmente pode ser utilizada para acessar diversos servigos
disponiveis na internet, tornando parte do cotidiano de vérias pessoas. Cada vez mais,
dispositivos mdveis estdo fazendo parte dos processos, no trabalho, educacédo e lazer.
Com isso, muitos sistemas informatizados tem se adaptado para ser acessivel vias

dispositivos moveis, utilizando tecnologias responsivas.

O levantamento revelou que somente 65% dos gestores conhecem a tendéncia,
sendo que apenas 12% a aplicam no repositorio (figura 22). Nota-se que 15% dos
gestores ndo apresentaram interesse em fazer uso dessa tecnologia, mas também néo a
conhece. Essa rejeicdo pode se apresentar menor ao passo que a conhecerem mais.
Como 20% dos gestores ndo conhecem a mobilidade, mas tem interesse em conhecer e
53% conhecem e possuem o interesse em aplicar, cria-se um ambiente favoravel as

iniciativas voltadas a esse segmento.

FIGURA 22 - MOBILIDADE NOS REPOSITORIOS

Mobilidade e os repositdrios. n=34

M Aplico no repositorio

B N3o aplico, conheco e tenho
interesse em aplicar

m Nao aplico, ndao conhego e nao
tenho interesse em aplicar

B N3o aplico, ndo conheco e
tenho interesse em conhecer

Fonte: o autor; 2014.

Mesmo que a mobilidade esteja tdo presente a muitos usuarios, revela-se pouca
adesdo a essa tendéncia, mesmo que apresente um cendario promissor. Pode revelar
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pouca preocupacdo dos gestores com as tecnologias para acesso com dispositivos
maoveis, possivelmente, por ser repositorios cientificos ter um pudblico alvo mais
académico. Entretanto, com a evolucdo dos dispositivos méveis e a intengdo na

aplicacdo torna-se um campo fértil a trabalhos.

5.2.2.3 COMPUTACAO EM NUVENS E OS REPOSITORIOS

A computacdo em nuvens revelou ser uma das grandes tendéncias atuais na
construcdo de infraestrutura de informatica, ao passo que oferta um ambiente
computacional seguro aos usuarios. O que tem levado a muitos gestores de TI a
migrarem Seus parques computacionais a essa nova tecnologia. Dessa forma tende ser
uma opcdo institucional a utilizagdo dessa tecnologia como parte da atualizacdo

tecnoldgica.

O interesse por essa tendéncia parece ser uma unanimidade, seja por quem
conhece ou ndo, mesmo que a aplicacdo ainda seja baixa, com apenas 12% (figura 23).
Esse € um das mais promissoras tendéncias levantadas por este estudo, visto a
propensdo a adesdo, ndo apenas pelos gestores dos repositorios, mas principalmente
pela equipe de TI. Cabe, no entanto, orientar as equipes do repositdrio e de Tl sobre

como os repositérios podem ser hospedados na nuvem.

FIGURA 23 - COMPUTAGAO EM NUVENS E OS REPOSITORIOS

Computagcdao em nuvens e os
repositorios. n=34
B Aplico no repositério
B N3o aplico, conhego e tenho
interesse em aplicar

N3o aplico, ndo conhego mas
tenho interesse em aplicar

Fonte: o autor; 2014.

Destaca-se que 0s repositdrios requerem grande interacdo entre equipe de Tl e
de gestdo dos repositérios, para a instalacdo, configuragdo e mantuencdo. Assim,
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mesmo com toda a transparéncia ofertada pela computacdo em nuvens, em relacdo aos
ambiente tradicionais tecnoldgicos, repositorios operando em nuvens apresentam certas

peculiaridades, apresentando desafios a ambas equipes de Tl e do repositorio.

5.2.2.4 BiG DATA E OS REPOSITORIOS

Os repositorios sdo fontes importantes de informagdo cientifica, porém por
agregar a producéo da instituicdo pode ser utilizado para obter meta-informacéo, que
apoie a tomada de decisdo. Em uma universidade, por exemplo, abriga informacdes
sobre as pesquisas de toda a instituicdo, como um grande banco de dados semi-
estruturado, requerendo ferramentas que consigam extrair as informacdes. Assim, o Big

Data se apresenta como uma boa alternativa a essa tarefa.

O presente estudo verificou que o Big Data ainda € a tendéncia menos conhecida
de todas, pois 50% dos gestores ndo a conheciam e nenhum repositério ainda a utiliza
(figura 24). Com isso, apresenta um desafio, ndo apenas pelo desconhecimento, mas
pela rejeicdo apresentada por 18% dos gestores. Em muitos casos por ndo entender que
0 repositorio pode ser fonte importante de indicadores, por meio da analise de seu
acervo. Entretanto, 59% dos gestores tem interesse em utilizar o Big Data, menor indice

de todas as tendéncias, mas mesmo assim, um grande percentual.

FIGURA 24 - BIG DATA E OS REPOSITORIOS

Big Data e os repositorios. n=34

m N3o aplico, conhego e tenho
interesse em aplicar

B N3o aplico, conhego mas nao
tenho interesse e aplicar

N3o aplico, ndo conhego e ndo
tenho interesse em aplicar

B N3o aplico, ndo conhego mas
tenho interesse aplicar

Fonte: o autor; 2014.
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O Big Data tem aplicagdes mais alinhadas com os negdcios, comércio eletronico
por exemplo, por isso, seu desconhecimento por parte dos académicos é esperado,
mesmo que seja uma ferramenta de pesquisa apropriada a operar com grandes
quantidades de dados como nos repositorios. Revela ser um grande desafio a adogdo do
Big Data pelos repositorios, visto a necessidade de estudos para prospectar e selecionar

ferramentas mais apropriadas para cada caso.

5.2.2.5 DIFICULDADES NA ADESAO DAS TENDENCIAS TECNOLOGICAS

No que concerne as dificuldades da adesdo as tendéncias levantou-se varias
razdes de forma categorizada (figura 25) em que cada gestor podia apresentar quantos
problemas fossem adequados, sendo apresentados 72 itens. Destaca-se que 0S gestores
de repositorios indicam a pouca oferta de treinamento como um fator decisivo para a
ndo adesdo. Com isso, revela-se um desafio a oferta de cursos sobre o tema, direcionado
a equipe gestora de repositorio, indicando a necessidade de treinamento, ou seja, repasse

de tecnologia de forma interativa, revelando a importancia dos treinamentos.

FIGURA 25 - DIFICULDADES NA ADESAO DAS TENDENCIAS TECNOLOGICAS

» Dificuldades na adesao das tendéncias
tecnoldgicas

B Pouca informacdo sobre as novas
tecnologias em repositério

M Falta de material de apoio para a
implementagdo

m Dificuldade com a equipe de informatica

B Pouca oferta de treinamentos sobre como
utilizar as novas tecnoloigias

B Falta de pessoal especializado

m Dificuldades em geral

Fonte: o autor; 2014.
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A pouca informacdo sobre as novas tendéncias em repositérios (22%) e a falta
de material de apoio para a implementacdo (21%) completam a questdo da falta de
treinamento, totalizando 69%, ou seja, a grande raz&o da ndo adeséo repousa no fato da
pouca disseminacgdo das tendéncias nos repositorios. Essa questdo se da, possivelmente,
por estar ainda restrita a Ciéncia da Computacéo e ndo ter se propagados para as outras

disciplinas.

A questdo de recursos humanos aparece por duas vertentes a falta de pessoal
especializado e a relacdo com a equipe de informatica, apareceram em um total de 30%
das respostas. Esse € um problema conhecido, principalmente no que tange ao
relacionamento entre informaticos e usuarios. Xexeo (2007) destaca o problema de
comunicacdo entre essas duas equipes afeta drasticamente o desenvolvimento do
trabalho.

Destaca-se que nédo foi revelado problemas técnicos ou politicos para a pouca
adesdo as novas tendéncias tecnoldgicas, mas majoritariamente na falta de informacéo
apropriada. Essa questdo remete ao que Lara e Conti (2003) discutem, sobre os
problemas na transferéncia de informag&o e nos desafio de criar um ambiente propicio

ao fluxo de informacéo, desde aspectos mais praticos aos de adaptacéo de linguagem.

Por fim, destaca-se a baixa adesdo as tendéncias tecnoldgicas por parte dos
repositérios, devido, principalmente, a questdes de divulgagdo tecnoldgica. Revela-se
um cenario desafiador, visto que grande parte dos gestores tem interesse em aderir,
apresentando um ambiente propicio, visto ndo ter problemas técnicos ou politicos, que

facilitam a implantagdo das tendéncias nos repositorios.

5.2.3 ANALISE DA ADOGCAO DAS TENDENCIAS DA CIENCIA NOS
REPOSITORIOS

A analise da adogdo das tendéncias da ciéncia pelos repositorios possibilita
verificar como os repositorios estdo se ajustando as novas tendéncias da ciéncia, visto ja
serem consideradas ferramentas de apdio a disseminacdo da documentacao cientifica.
Para tanto, foram levantadas a adesdo a seis tendéncias, por meio de questionario

desenvolvido pelo google docs, enviado a 56 gerentes de repositorios brasileiros,
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vinculados as universidades e institutos de pesquisa obtendo 35 respostas, ou seja,

pouco mais de 60% do universo delimitado.

Foi levantada a adesdo das seguintes tendéncias da ciéncia pelos repositorios

brasileiros:

e Acesso Aberto

e Arquivo Aberto
e Dados Abertos

e Ciéncia Aberta

e Curadoria Digital

e [E-science

Com isso levantou-se o cendrio atual brasileiro dos repositorios, no que concerne

a adocdo das tendéncias brasileiras. Um cenério dindmico, ao passo que

5.2.3.1 ACESSO ABERTO E OS REPOSITORIOS

Os repositorios institucionais sdo instrumentos nativos do movimento de acesso
aberto, denominado por Harnad e colaboradores (2004) como a via verde. Entretanto a
adesdo ou ndo de todos os preceitos do Acesso Aberto por um repositorios é questdo da
implementacdo, visto que o repositorio € um instrumento que pode ser utilizado de
forma mais restrita. Repositorios restritos sdo comuns na disseminacdo seletiva de

objetos digitais, via pagamento ou outra forma de acesso.

Nesse sentido, 32 dos gestores dos repositorios assinalaram conhecer e aplicar os
preceitos do Acesso Aberto nos seus repositorios institucionais, ou seja, pouco mais de
90%. Esse resultado revela a forte adesdo dos repositérios ao movimento, sendo que 0s
quase 10% dos gestores restante declararam ndo ter conhecimento sobre 0 acesso
aberto, mas com inten¢do em conhecer e aderir, que até certo ponto representa quase a

unanimidade.

Estendendo um pouco a questdo do acesso aberto, o estudo levantou o quanto o
acesso aberto estd formalizado na instituicdo por meio da implantacdo de politicas para

depdsito dos resultados de pesquisa (Figura 26). Revelou-se que 60% dos repositérios
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ja possuem politicas para deposito dos resultados de pesquisa, que institucionaliza o
repositério e formaliza os seus processos. Com 0s 23% em implantacdo, futuramente

83% dos repositorios terdo politicas oficializadas.

O tempo de existéncia do repositério ndo implica na existéncia de uma politica
oficial, ao passo que repositorios com até um ano possuem politicas oficiais e
repositorios com oito anos ainda ndo a possuem. Assim o tempo de existéncia ndo se
apresentou como um fator decisivo na implantacdo das politicas, ndo apresentando um

padréo.

FIGURA 26 - POLITICAS DE DEPOSITO DOS RESULTADOS DE PESQUISA

Politicas de depdsito dos
resultados de pesquisa. n=35

B N3o tem

B Em implantacao

60%
Implantado

Fonte: o autor; 2014.

Os resultados do presente estudo ratificam o0s repositérios brasileiros como
instrumentos de acesso abertos, com formalizacdo por meio de oficializacdo de
politicas. Apresentam um alinhamento com o movimento, ofertando acesso a
documentacdo em texto integral, sem restricdo, assegurado institucionalmente por

politica formalizada, um panorama bem estabilizado.

5.2.3.2 ARQUIVOS ABERTOS E OS REPOSITORIOS

Os repositorios geralmente implementam facilidades oriundas dos conceitos dos
arquivos abertos, como o autoaquivamento e a interoperabilidade. Entretanto, nem

sempre o0s gestores dos repositorios fazem uso dessas facilidades, pois como ressalta
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Jailet (2005), os arquivos abertos ndo sdo tdo conhecido, ao passo que muitos
académicos visam os aumentos do impacto dos resultados de pesquisa, por meio da

disponibilizagdo via internet e ndo de questdes técnicas como os do arquivos abertos.

Nesse sentido a presente pesquisa levantou que 60% dos gestores conhecem e
utilizam os preceitos dos arquivos abertos nos repositorios. O desconhecimento sobre o
tema ndo é alta, visto que s6 foi mencionado por 17% dos gestores e 23% indicaram
conhecer, mas ndo aplicar. Mesmo com a adesdo acima da metade dos repositorios, tem

espaco para crescimento devido a pouca rejei¢cdo ao uso.

A questdo da adesdo remete aos dois dos principais elementos do arquivo aberto,
a interoperabilidade e o autoarquivamento, conforme destacam Triska e Café (2001).
Em relacdo a interoperabilidade, vé-se que grande parte dos repositorios brasileiros a
implementam, principalmente por fazerem parte da federagdo oasisbr. Entretanto, como
apresenta Assis (2013), o autoarquivamento nos repositdrios brasileiros ainda é baixo.
Essa questdo se confirma, principalmente, porque grande parte dos repositorios €
mantida pelas bibliotecas, como relatam Shintaku, Duque e Suaiden (2014). Assim, as
bibliotecas fazem a catalogacdo da documentacao dos repositorios.

Assim, no que concerne a adesdo dos preceitos dos arquivos abertos pelos
repositérios brasileiros, se restringirmos apenas para a interoperabilidade, tem-se grande
parte de adesdo, ao passo que participam da federacdo oasisbr, que integra 42
repositorios, ou seja, trés-quartos dos repositdrios pesquisados. A interoperabilidade é o

gue permite a formacéo da federacdo, por isso, essa tendéncia esta bem resolvida.

5.2.3.3 DADOS ABERTOS E OS REPOSITORIOS

Os dados abertos ampliam a disseminacdo da informacdo, estendendo esse
processo para os dados da pesquisa. Por isso, podem-se ter repositorios sO para esses
tipos de documentacdo ou repositorios mistos, em que os dados e o resultados s&o
depositados juntos, formando um conjunto. Independente se juntos ou separados, a
oferta dos dados de pesquisa se torna possivel pelo depdsito em algum repositorio, que

oferte, entre outras facilidades, formas de recuperacao apropriadas.



171

Nesse ponto, o estudo focou nos repositérios institucionais, com isso restringiu
a adocgdo dessa tendéncia por esses tipos de repositorios, visto que existem repositorios
exclusivos de dados abertos. Assim, revelou que nove dos 35 repositérios estudados
implementam os preceitos dos dados abertos, sendo que trés ja possuem politicas para o
depdsito dos dados de pesquisa e dois estdo em fase de implantagcdo. Dos 26 repositdrios
restantes, 18 gestores indicaram conhecer a tendéncia, mas ndo a utilizam no repositorio

e oito ndo conhecem a tendéncia, mas tem interesse em conhecer.

Mesmo que a adesdo seja percentualmente baixa ndo apresentou rejeicao, visto
que ndo houve respostas que indicasse desinteresse. Esse ponto revela um cenario
promissor, pois pode ser que a adesdo aumente. Nesse sentido, di Foggi e Furnival
(2013), em analise aos profissionais de informacao brasileiros, revelam o alinhamento
desses profissionais com o deposito de dados de pesquisa em repositorios e como 0s

repositérios sdo mantidos pelas bibliotecas, confirma-se o cenario promissor.

5.2.3.4 CIENCIA ABERTA E OS REPOSITORIOS

E correto afirmar que a Ciéncia Aberta é a evolugdo das tendéncias vistas
anteriormente e que agrega todos 0s seus preceitos, como em um processo de evolugédo
voltada a democratizacdo da ciéncia. Com isso, 0S repositérios tornam-se parte
importante nessa tendéncia, ao passo que, podem ser instrumentos de disseminacéao
aberta de informacdes e dados, se apresentando como veiculos de apoio para a Ciéncia
Aberta.

Nesse sentido, conforme apresentado na figura 27, a adocdo da Ciéncia Aberta
nos repositérios brasileiros ainda é timida, com apenas nove repositérios, uma
percentagem ainda relativamente baixa. Este resultado, até certo ponto se confirma, ao
ponto que muitos repositorios ainda se mantém fiel as politicas de depdsito de
documentacdo cientifica tradicional avaliada pelos pares. Toma-se como exemplo a
UnB, que possui cinco repositorios: a) O RIUNB, denominado de repositdrio
institucional, agrega documentacéo cientifica tradicional avaliadas pelos pares; b) A
Biblioteca Digital de Monografias (BDM), repositério de Trabalho de Conclusdo de
Curso (TCC); c¢) A Biblioteca Digital Sonora (BDS), repositério de objetos digitais

acessiveis; d) O Livros Eletrénicos da UnB (LE-UnB), repositorio de livros publicados
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digitalmente pela UnB; e) Repositorio de Objetos Digitais de Aprendizado (RODA),
repositério de objetos educacionais digitais. Assim, o repositério digital fica restrito ao
acesso aberto e arquivos abertos.

Nesse mesmo sentido que parte dos gestores de repositdrios ndo implementam a
Ciéncia Aberta, por destoar de certos preceitos, que iriam contra as definicGes de
repositorios institucionais, visto que autores como Crow (2002) consideram que 0
acervo de um repositorio deve ser composto apenas por documentacdo avaliada pelos

pares. Isso pode apresentar um obstaculo a adogdo desta tendéncia por repositorios.

FIGURA 27 - CIENCIA ABERTA E OS REPOSITORIOS

Ciéncia Aberta e os Repositorios. n=35.

B Conhego e aplicamos no
repositério

B Conhego, mas nao aplicamos
no repositorio

Ndo Conhego

B N3o conheco, mas tenho
interesse em conhecer

Fonte: o autor; 2014.

Nota-se que a adocdo dos preceitos da Ciéncia Aberta por parte dos repositorios
depende do resultado de uma mudanga conceitual sobre as defini¢des de repositorios
institucionais. Uma ampliacdo no que concerne a documentacdo que compfe um
acervo, relacionado a producdo cientifica institucional, para que inclua outras tipologias,

mais adequadas a Ciéncia Aberta.

5.2.3.5 CURADORIA DIGITAL E OS REPOSITORIOS

Com a adoc¢do ampliacdo da tipologia documental por parte dos repositorios e a
agregacdo de dados e outros tipos de documentacdo intermediaria da pesquisa, requer-

se acOes para a gestdo que garanta a integridade dessa documentacdo. Como ressalta



173

Saydo e Sales (2013) os dados de pesquisa sdo Unicos e requerem cuidados de
curadoria, visto a aos problemas existentes no ambiente virtual. Com isso a curadoria

torna-se essencial ao aumento do uso das tecnologias da informacao na pesquisa.

A adesdo dos repositorios as praticas de curadoria ainda sdo baixas,
possivelmente por ainda ser pouco divulgada. Apenas sete dos 35 gestores relataram
aderir a essa tendéncia (quadro 10), enquanto 14 relatam ndo a conhecer. Esse
desconhecimento se torna mais evidente, pois alguns desses repositorios que relatam

ndo conhecer essa tendéncia, implementam politicas relacionadas a curadoria.

QUADRO 10 - RESUMO DA UTILIZACAO DA CURADORIA PELOS REPOSITORIOS BRASILEIROS

Politicas
de preservacao fisica do selecdo, deposito e descarte
Resposta dos gestores Qde. acervo de documentos
. Em x . Em x
Sim . x Néo Sim . x Nao
implantacdo implantacio

Conheco e aplicamos no repositério 7 1 2 4 1 2 4
Conh(_egloz mas ndo aplicamos no 14 5 4 5 6 0 8
repositorio
N&o Conheco 6 0 0 6 0 1 5
Né&o conhego, mas tenho interesse em 8 1 2 5 1 2 5
conhecer
Total 35 7 8 20 8 5 22

Fonte: o autor, 2014.

O cenario levantado pelo estudo apresenta-se promissor, pois nota-se que muitas
instituicdes tem se preocupado em implementar politicas voltadas a curadoria. Mesmo
que alguns gestores ndo relatam aderir a essa tendéncia formalizam aces relacionadas a
curadoriapor meio de politicas, o que facilita a implementacdo. Revela uma

preocupacdo com o acervo, ponto principal das atividades de curadoria.

5.2.3.6 E-SCIENCE E OS REPOSITORIOS

E correto afirmar que a era digital, com suas novas praticas, tem alterando a
forma de trabalho em muitas atividades. N&o tem se apresentado diferente nas formas de
fazer ciéncia, em que muitas das atividades tém sido apoiadas por ferramentas
informatizadas, gerando grande quantidade de dados em formato digital, que pode ser
armazenada de forma organizada em repositorios, como forma de preservacdo da

memoria da pesquisa e para compartilhamento e colaboracdo. Assim, 0s repositorios
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podem ser ferramentas de apoio ao e-science, por manter dados antes e depois de serem

processados.

Entretanto, como esperado, a adocao dos preceitos do e-science ainda é modesto,
dos 35 gestores, apenas quatro indicaram aplicacdo em seus repositorios. Essa
constatacdo ratifica com o que van Westrienen e Lynch (2005) constataram, que
repositorios institucionais tem se restringido a manter cépias de documentacao
publicada e literatura cinzenta. Revela, que repositdrios tém se comportado ainda em
momento de transicdo, na representacao digital do impresso e ndo na forma totalmente

virtual.

O desconhecimento da tendéncia também se fez presente de forma marcante.
Quase 50% dos gestores desconhecem o e-science, que revela pouca divulgacdo. Muitos
dos gestores que tem conhecimento ndo a aplicam, 14 dos 35 gestores relatam conhecer
a tendéncia mas ndo aplicar, que revela um grande percentual. Revela-se, dessa forma,

um cenario desafiador para a ado¢éo do e-science por parte dos repositorios.

Discorre-se da necessidade de alteracGes nas praticas dos repositdrios para o
atendimento do e-science, como afirmam van Westrienen e Lunch (2005), ampliando a
tipologia documental de forma a atender as novas necessidades da ciéncia. Incluir os
repositérios nas praticas intermediarias de coleta e processamento de dados e ndo

apenas como apoio, em uma posi¢ao mais ativa nas pesquisas.

5.2.4 ANALISE DA OFERTA DE META-INFORMAGCAO PELOS REPOSITORIOS

As universidades brasileiras, na sua grande parte, sdo organizadas de forma
hierarquica em que o gestor maior é a reitoria. Assim, os decanatos, pro-reitorias ou
estrutura semelhantes estdo na posi¢cdo intermediaria, enquanto os departamentos séo
bem especificos. Por isso, cada qual teria certa responsabilidade hierarquicamente

escalonada, do mais geral ao mais especifico.

Nesse contexto, 0s repositorios académicos por conter um acervo multi-
departamental pode ofertar meta-informagdes extraidas desse acervo, desde o mais geral
ao mais especifico. Em um repositério com acervo mais diversificado pode ofertar

meta-informacdes em varios niveis, dos mais gerais representativos da universidade
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como um todo, até mais especifico, como a quantidade de defesas de um programa de

po6s-graduacao.

O estudo revelou que os repositorios reconhecem a potencialidade em geracao
de informacéo estratégica para a instituicdo, ao passo que apresentou a maior ocorréncia
na geracdo de informagdo estratégica por demanda (figura 28). Entretanto, esse
procedimento ainda nao € rotina, que pode significar a fatal de percepcao dos gestores
académicos na potencialidade dos repositérios como geradores de informacdes

estratégicas.

FIGURA 28 - A GERAGCAO DE INFORMAGAO ESTRATEGICA NOS REPOSITORIOS

A geracao de informagao estratégica nos
repositorios. n=35

Reitoria
20

Ndo geramos

= Reconheco a
importancia, mas ndo

Gestdo do geramos

o Decanatos
Repositorio

Geramos a pedido

e Sempre geramos

Departamentos

Fonte: o autor; 2014.

Os decanatos, pro-reitorias ou unidades equivalentes sdo estuturas intermediarias
ligadas a reitoria, responsaveis pela graduacdo, pesquisa e extensdo. Sdo unidades
administrativas que coordenam essas atividades. Utilizou-se o termo decanato apenas

por questdes graficas, por ser menor, sem juizo de valor.

Destaca-se, no entanto, que para o0 autogerenciamento a geracdo de informacéo
estratégica € constante, que reafirma a potencialidade dos repositérios. Esta constatagdo
revela parte do comportamento dos gestores dos repositorios, no que concerne a

obtencdo de informacfes para tomada de decisdo e como 0s repositorios se inserem
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nesse processo. Com isso estendem-se as possibilidades de aplicacdo dos repositorios,

para além da disseminacdo de informacdo, para a geragdo de informacéo.
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5.3. TENDENCIAS TECNOLOGICAS E DA CIENCIA NO
DESENVOLVIMENTO DE FEDERACOES

A representacdo de uma federacdo, ou modelo de federacdo, para apoiar seu

desenvolvimento, assim como outros sistemas informatizados complexos, pode-se dar

por meio de um modelo conceitual. Com isso levantam-se todos o0s requisitos,

processos, pessoas envolvidas e fluxo de dados, apresentando todas as caracteristicas do

sistema. Este modelo é muito utilizado na Informatica para evitar problemas no

desenvolvimento de sistemas, além de fornecer uma documentacdo técnica.

Como forma de organizacao, esta parte da pesquisa foi dividida em trés partes:

R/
L X4

X/

Desenvolvimento de Federacgdes: formalizacdo de um modelo conceitual
de federacbes com base na identificacdo e anélise da BDTD (federacédo
de teses e dissertagcdes), oasisbr (federacdo nacional) e LaReferencia
(federacdo internacional). Com isso analisa diferentes federacGes com
caracteristicas diferentes, abrangendo os requisitos necessarios para a
representacdo de uma federacdo de forma mais ampla;

Tendéncias Tecnoldgicas e Federacdes: adaptacdo do modelo
formalizado no item anterior para atendera as tendéncias tecnoldgicas.
Anélise das tendéncias tecnoldgicas proposta pelo Gatner Group
denominada “nexus das for¢as” em relagdo ao repositério, com o intuito
de verificar as formas de adaptacdo da federacdo para atender essas
tendéncias.

Tendéncias da Ciéncia e as Federacdes: adaptacdo do modelo proposto as
tendéncias da ciéncia. Analises das tendéncias atuais da ciéncia e
verificar a possibilidade das federacbes em adota-las, gerando uma

proposicdo de alteracdo no modelo proposto.

As trés partes dessa secdo se complementam, na medida em que, desenvolve a

formalizagdo de um modelo e o adapta as tendéncias tecnoldgicas e da ciéncia. Nesse

sentido, completa-se a o0s objetivos em identificar, analisar e propor modelo de

federacdes que atendam as tendéncias tecnoldgicas e da ciéncia.
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5.3.1 DESENVOLVIMENTO DE FEDERAGCOES

Estruturalmente, as federagdes destacam-se por serem bancos de dados no
sentido de sistemas de informacdo, com alimentacdo automatica proveniente dos
repositérios (BDTD, ALICIA, RIMERI, SNRD, BDCOL) e outras federagdes (oasisbr,
NDLTD, LaReferencia, RCAAP), por meio do uso de um protocolo comum (OAI-PMH
e OAI-ORE), com regras bens formalizadas. Sdo bancos estruturados compostos por
metadados oriundos dos repositdrios e outras federagdes, que ofertam servigos por meio
de um portal, como buscas consolidadas e indicadores.

Assim, entendendo que as federacBGes se configuram como meta-repositorios,
pode-se esquematizar a federagdo em um diagrama IDEFO, em que o processo principal
é federalizar repositorios (figura 31). As federacOes apresentam-se escalonaveis, ou
seja, € um provedor de servicos que coleta de metadados, mas também oferta os
metadados coletados para serem coletados por outros repositérios, no que é denominado
de agregador (BDTD, oasisbr, RCAAP).

FIGURA 29 - DIAGRAMA 0 DE UMA FEDERAGAO DE REPOSITORIOS.

Politicas

Informacéo
cientifica
Federalizar Repositorios
Propésito: Representar a federalizac&o -
de repositérios 0 Informacgao
Visdo: Diagramas baseados estratégica
em pesquisa
A-0 Federalizar Repositéros No. 0

Fonte: o autor; 2014.
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Federalizar, nesse contexto, agrupa todos 0s processos necessarios para integrar
0s repositorios e 0s seus metadados, uma série de etapas que envolvem tarefas e
pessoas. Com isso, possibilita o processamento dos metadadados coletados, de forma
que as saidas principais desses processos sao as informacoes cientificas consolidadas e
informacdes estratégicas, como os indicadores. O principal controle é a politica que

orienta todo o processo.

Nesse sentido, para federalizar € preciso que se defina, inicialmente as politicas
da federacdo, que orientardo todo o funcionamento do sistema. Um conjunto de regras
que indicam como 0s processos devem operar. Em muitos casos, as politicas apoia a
tomada de decisdo nos processos da federacdo. Com isso procura-se assegurar um bom
funcionamento da federacdo, abarcando todos os detalhes necessarios para que 0S

processos estejam amparados por determinaces claras, evitando problemas.

O processo de federalizacao pode ser refinado em trés grandes processos, coletar
metadados, indexar e apresentar informac6es (figura 32). Cada processo, por sua vez,
pode ser refinado, apresentando detalhes do seu funcionamento. As politicas devem ser
aplicadas em todos os trés processos maiores da federalizacdo, visto que orientam todo
0 processamento, em todas as etapas. As linhas sobre as tendéncias foram omitidas de

forma a facilitar a representacdo, pois no detalhamento oportuno em se¢des separadas.
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FIGURA 30 - DIAGRAMA IDEFO DE FEDERAR REPOSITORIOS

‘\
Coletar metadados -
Meiadados_ L Politicas
1
A1 Y
Metadados Indexar metadados
coletados I
2
A2 Y Informag&o
cientifica
Metadados Apresentar Lo
indexados informac des
3 i
Informacao
A3 Estratégica
AOQ Federar Metadados 0

Fonte: o autor; 2014.

5.3.1.1 POLITICAS PARA FEDERACOES

As federacbes sdo meta-repositorios, visto que seu acervo é formado por
metadados oriundos de varios repositorios. Desse modo, suas politicas devem estar em
consonancia com 0s repositorios agregados, para que ndo ocorra conflitos. Nesse
sentido, no @mbito dos repositorios, Gilman (2013) enumera nove conjuntos de critérios

a quais as politicas devem abranger, sendo:

X/

% responsabilidade editorial: geralmente os administradores do
repositorio ndo assumem nenhuma responsabilidade editorial sobre o
acervo, ou seja, assume o papel de distribuidor. Entretanto, em alguns
casos o repositério disponibiliza documentos ndo publicados e Unicos,
como teses e dissertacfes, assumindo o papel de editor local. Assim, as

politicas devem deixar isso claro;

K/

% propriedade intelectual: as politicas devem indicar os detentores dos

direitos de uso intelectual e patrimonial de todos os documentos
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mantidos no repositério. Assim, assegurar os direitos de distribuir e

preservar os documentos;

X/
°

pesquisas relativas ao ser humano: as pesquisas em que o ser humano

€ 0 sujeito da pesquisa requer aceite da comissao de ética e essa clausula

deve ser respeitada e indicada nas politicas, ou seja, trabalhos dessa
natureza, ndo publicados, necessitam de aval da comisséo de ética para
serem depositados;

% bases de dados: as politicas deve ressaltar sobre os contetidos das bases
de dados depositadas no repositorio, pois 0s conteudos podem envolver
outros critério, como a confiabilidade, confidencialidade, pesquisa com
humanos e outros.

% privacidade: a politica deve assegurar os direitos de privacidade dos
usuarios que acessam o repositério, depositam documentos e outros, de
forma a ndo divulgar dados que possam ser sensiveis, com conte(dos
privados sobre 0s usuarios;

% difamacdo: a politica deve ressaltar aos autores que conteddos

difamatorios ndo devem ser depositados, assegurando a instituicdo de

problemas juridicos por disseminar informacdes difamatérias;

X/

% trabalhos colaborativos: trabalhos colaborativos, muitas vezes,
envolvem autores de instituicGes diferentes. Nesse caso as politicas
devem assegurar a questdo permissdo de deposito de autores vinculados a

outras instituicoes;

L)

% retiradas e correcdes: 0s contetdos dos repositérios podem ser
categorizados em formalmente publicados e os ndo publicados. Com
isso, a politica deve assegurar que um trabalho, publicado ou nédo, possa

ser retirado ou que um trabalho corrigido possa substituir o vigente;

X/

% restricdes de acesso: a politica deve assegurar niveis diferenciados de

acesso para determinados documentos contidos no acervo;

As recomendacgdes acima asseguram que detalhes importantes dos processos
mantidos pelos repositorios estejam pautados por regras. Sdo recomendacdes Uteis, que

orientam teoricamente a formulacdo de politicas de repositorios. A Analise das politicas
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adotadas pelos repositorios apresentadas na secdo anterior, por sua vez, possui um

aspecto mais pragmatico, visto que sdo aplicagdes reais, sendo que destacam:

X/

X/

X/

tipologia documental: a politica deve determinar quais os tipos de
documentos devem ser depositados no repositério, podendo ser mais
restritos, somente para teses e dissertacOes, por exemplo, ou mais amplos
com maior diversidade de tipos documentais;

formato dos arquivos: repositorios podem restringir formatos para
facilitar as politicas de preservacdo, ao passo que formatos muito
especifico, geralmente de software proprietario, pode ndo ser acessivel
apos algum tempo, ou por falta de licenca ou por estar em versdo muito
defasada. Por isso, em muitos casos sdo colocados nas politicas;

campos descritivos (metadados): como forma de garantir qualidade nos
metadados, muitas politicas de repositorios definem o0s campos
obrigatorios, vocabularios controlados, esquema de metadado padrao,
como forma de assegurar preenchimentos mais condizentes com padrdes
estabelecidos;

mandato: Como forma de assegurar alimentacdo constante da base de
dados politicas podem definir mandatos de depdsitos, criando
obrigatoriedade de deposito de determinadas tipologias documentais,
como teses e dissertacbes para as universidade a ndo ser que tenha
segredos de patente;

objetivos do repositério: com fins de assegurar a orientacdo geral do
repositorios, muitas politicas iniciam as politicas descrevendo o0s
objetivos do repositorio;

organizacdo do repositorio: 0s repositorios mantém um acervo
organizado artificialmente de forma virtual, que oferta certo contexto aos
documentos depositados. Portanto, muitas politicas descrevem a
organizacao ofertada pelo repositorio.

fluxo de depdsito: muitas politicas descrevem o processo de depdsito,
relatando quais as etapas existem e quem as executam, se 0
autoarquivamento é ofertado ou se a equipe do repositério o faz os

depdsitos.
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Muitas dessas orientacBes podem ser Uteis as federacdes, pois requerem que
sejam propagadas para niveis superiores, assegurando que as recomendacdes sobre
documentos se mantenham, dos repositérios para as federacfes. Outras, no entanto, séo
tipicamente de repositorios, restritas a determinado processo do repositorio, por

exemplo, nas federacfes nédo existe o processo de deposito de objetos digitais.

As federacBes possuem politicas mais abrangentes, visto que requerem maior
flexibilidade, pois agregam varios tipos de repositorios e necessitam compatibilizar-se
com as suas politicas. Com isso, adotam uma quantidade menor de orientacGes, em
muitos casos, voltados diretamente para 0s seus processos, orientando o funcionamento

de cada um deles.

Os maiores processos da federacdo, como visto da figura X, configuram uma
triade que processam os metadados oriundo dos repositorios, em um fluxo serial. Cada
processo pode ser detalhado, revelando os subprocessos e as peculiaridades de cada um.

Assim, as politicas para cada processo podem ser categorizadas da seguinte forma:

% Coletar Metadados: os metadados dos repositorios sdo coletados
automaticamente pelo uso comum de protocolos de comunicacdo. Para
tanto, os repositorios sdo cadastrados antecipadamente e a coleta
(harvesting) da-se e periodos determinados.

o tipo de repositorio: as politicas de federacdo devem indicar
quais os tipos de repositdrios sdo coletaveis pela federacédo, quais
0s critérios a serem avaliados pela federacdo para que um
repositério seja aceito;

o esquema de metadados: as politicas devem indicar em quais
esquemas de metadados pode-se efetuar o coleta, visto que,
internamente pode utilizar o esquema de metadados mais
apropriado para descrever os documentos do acervo, mas o
processo de interoperabilidade requer certa padronizagcdo, mesmo
que seja flexivel, adotando varios esquemas de metadados;

o formas de adesdo: para que a coleta seja feita, o repositdrios
deve ser cadastrado, por isso a politica deve indicar a forma em

que o repositorio passa a fazer parte da federacdo, se por convite,
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submisséo, prospeccdo. Caso requeira assinatura de convénio,
deve ser disponibilizado um modelo de documento, alem da
indicacdo na politica;

o Atualizacdo: As coletas sdo manuais ou automaticas, podendo
ser aplicada de forma geral ou especifica para cada repositério.
Assim, a politica pode indicar a periodicidade das coletas, que
tem influencia na atualizac&o do acervo;

% Indexar Metadados: o0s metadados coletados sdo indexados por
algoritmos configurados, utilizando ferramentas informatizadas. Assim,
indexacdo aqui ndo é o processo relacionado a Biblioteconomia, mas a
Ciéncia da Computacdo, por ser um sistema informatizado. Por isso,
deve-se indicar quais os critérios para configuracao do indexador.

o Campos de metadados indexados: as politicas deve apresentar
quais dos campos de metadados serdo indexados, de forma a
proverem servigos como facetamento e listagens;

o descarte: as politicas devem indicar os critérios para descarte de
registros coletados, indicando 0 processo necessario para
processar a retirada de registros, visto que ndao é um procedimento
normal. As federacGes tendem a agregar registros e ndo removeé-
los;

o vocabularios controlados: o processo de indexacdo pode fazer
uso de vocabularios controlados para categorizar, padronizar ou
outro processo de indexacdo, mas deve deixar claro nas politicas.

o idiomas: muitos indexadores implementam facilidades para tratar
certos idiomas, como questdo de género e numero. Entretanto,
para repositorios multilinguais, nem sempre isso € possivel, mas é
bom colocar nas politicas, que idiomas sdo tratados.

% Apresentar Metadados: a politica de apresentacdo de metadados deve
indicar as formas de apresentacdo, explicando os critérios utilizados.

o Formato de apresentacdo dos resultados: As politicas podem
apresentar orientacOes para a apresentacdo dos resultados, se em

forma de lista ou grafico. Qual a forma de apresentacéo da lista,
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ordem alfabética, ranqueamento, qual o campo padrdo de
ordenamento;

o campos de metadados: geralmente se coleta mais informagdes
que se apresenta, pois nem sempre interessa aos USUArios ver
todas como resultado de busca e apresentacao do documento.

o refinamento e sugestdes: atualmente os sistemas de descoberta e
entrega utilizados na implantacdo dos portais apoia 0 usuario a
descobrir documentos por meio de refinamentos de busca ou
sugestdo, por isso, as politicas podem registrar as formas que essa
facilidade é ofertada.

o OpcgOes de busca: as ferramentas de busca possui certas
orientacdes, como o uso de operadores booleanos, caractere
curinga, busca precisa, entre tantos outros. Da mesma forma que
pode indicar formas de ranqueamento e outras formas de
apresentar resultados.

o formas de navegacdo pelo acervo: as federacOes por serem
meta-repositorio podem se organizar-se virtualmente de varias
formas, possibilitando navegacgéo pelo acervo de modos distintos.
As politicas podem descrever essa facilidade ofertada.

As observacdes acima sdo resultado da analise das politicas das federagdes
apresentadas em 5.1.1. Compilacdo das principais caracteristicas apresentadas, com
adicdo de observacdes das analises dos portais das federagdes, visto a pouca informacédo
apresentada nas politicas sobre o0s processos iniciais e intermediarios. Inferéncia

resultante das funcionalidades apresentadas implicitamente nos portais das federacdes.

5.3.1.2. COLETAR METADADOS

A federacdo possui um acervo composto por metadados coletados
automaticamente dos repositorios, por um processo denominado de Coleta de
Metadados ou harvesting, que possui um aspecto mais tecnoldgico. Para sua
operacionalizacdo utiliza um protocolo de comunicacdo, executando nas camadas mais

altas da internet e assim ndo interferir nos repositorios, apenas responder a requisi¢éo de
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coleta com os metadados apropriados. Por isso, em alguns casos esse processo fica

delegado as equipes de informética.

O processo Coletar Metadados é executado em trés etapas (figura 31), Gerenciar
Repositorios, Executar Coleta e Mapear Metadados. E nesse processo que ocorre a
interoperabilidade com os repositorios, orientada pela politica de coleta. O processo
pelo qual a federacdo se conecta automaticamente com 0s repositorios, € feito via

internet, coletando metadados para o processo de indexagé&o.

FIGURA 31 - DIAGRAMA COLETAR METADADOS

Politicas |~ ~
de coleta

Informacéo do Gerenciar

| repesitério _ |  Repositorios |
1

Dados do  \_ Pedido de metadados

. ——
repositario Executar Coleta

2

Resposta de metadados

Metadados
coletados

Mapear Metadados
. - I =
Metadados

3 mapeados

Al Coletar Metadado 1

Fonte: o autor; 2014.

As politicas orientam o0s processos da coleta de metadados de forma
diferenciada, conforme a finalidade de cada tarefa. Na maioria dos casos essas politicas
apoiam a configuracdo dos processos ou a tomada de deciséo na sua execucao. Por isso
estd presente em todos 0s processos, mesmo gque com orientacGes préprias para cada

um.
Gerenciar Repositorios

O processo de Gerenciar Repositdrios cria e mantém registros de um banco de
dados com os cadastros dos repositorios vinculados a federagdo. Para tanto recebe as

informacdes dos repositdrios, processando-as conforme as politicas, por exemplo, se
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atendem aos critérios descritos na politica de tipo de repositério aceito pela federacéo.
Geralmente esta tarefa fica a cargo de pessoal com perfil mais tecnoldgico, visto que

requer conhecimento de informatica para executa-lo.

Detalhando o processo de Gerenciar Repositorio (figura 32), vé-se que €
composto por trés processos: Prospectar Repositorios, Atender Repositorio e Catalogar
Repositorio. Os dois primeiro processos possuem caracteristicas proximas, gerando as
informacdes a serem processada pelo Gltimo processo, na medida que ha duas formas de

se vincular repositorios a federacgéo, pela prospeccéo ou por demanda.
FIGURA 32 - DIAGRAMA IDEFO GERENCIAR REPOSITORIOS

Paliticas de

coleta |-
Busca por *
- | Tepositéio | Prospectar
Repositdrio
—'——\\—b
1
Informacéo
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\. Informacgdo Repositdrio
do repositorio —
2
Cata\gqa.r Dados do
\_ a| Repaositdrio
feposfono o
Gestor do .
repositdrio *
/
Equipe da
federac&o
A1 Gerenciar Repositorio 1

Fonte: o autor; 2014.

No processo de Prospectar Repositérios a equipe da federacdo busca por
repositorios que atendam os critérios da politica de tipo de repositorio, geralmente por
meio de levantamento pela internet. Da mesma foram que esse processo é orientado pela
politica de tipos de adesdo. Por isso. Dependendo das politicas da federacdo adotada,
esse procedimento requer que o gestor da federagdo negocie com o gestor do repositorio
a adesdo, visto que, mesmo o repositério disponibilizando os metadados por meio dos

preceitos dos arquivos abertos é recomendavel o contato.
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A demanda por sua vez, 0s gerentes de repositorios submetem seus repositorios
para avaliacdo, por meio do processo Atender Repositdrio. Assim, a negociacdo é
iniciada pelo gestor do repositério. Esse processo também é orientado pelas politicas de
tipos de repositorios e formas de adesdo. Em alguns casos, 0 repositorio precisara
ajustar-se as condicdes da federacdo. Nos dois processos, mesmo com diferencas de
procedimentos, o resultado é o mesmo, obtém-se as informagBes necessarias para 0

cadastramento do repositorio.

O processo de catalogar repositorios € um processo manual e simples,
basicamente inserir em um sistema informatizado os dados do repositorio. Na maioria
dos casos, faz-se testes de acesso via protocolo OAI-PMH para ver a disponibilidade
dos dados. Nesse processo corrige-se 0s erros de conexao, requerendo revisdo constante

para evitar erros de coleta, por problemas de informacéo desatualizada dos repositorios.
Executar Coleta

Na execucédo da coleta tem-se um aspecto mais automatizado, no que concerne a
interoperabilidade com os repositorios. E um processo configuravel amparado pelas
orientagdes das politicas de coleta, como por exemplo, a periodicidade em que a coleta é
executada, que tem implicacbes na atualizacdo da federacdo e os tipos de esquemas de
metadados aceitos. O aspecto mais tecnoldgico deste processo requer conhecimentos de

Ciéncia da Computacdo para execucéo, assim requerendo um perfil diferenciado.

Mesmo que grande parte do processo de Coletar Metadados seja automatizada,
este processo se detalha em quatro etapas (figura 33). Na configuracdo da coleta séo
ajustados os procedimentos de coleta de metadados, conforme as politicas. Parte das
configuracBes é geral, como o que fazer com os registros com erro na coleta, ou seja,
para todas as coletas, enquanto outras configuracbes sdo especificas para cada
repositério, como o tipo de esquema de metadados utilizado na coleta, possibilitando

uma flexibilidade nas configuracdes.

Geralmente o processo de coleta é executado automaticamente conforme as
configuracOes ofertadas pela politica de atualizacdo. Entretanto esse processo pode ser

ativado manualmente, quanto for o caso. E comum a reexecucdo manual de uma coleta,
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por erro ou quebra de conexdo. Entretanto essa reexecucdo requer analise de erros e

contato com os gestores dos repositorios se for o caso.

Nesse sentido, o processo de verificagdo da coleta € essencial, principalmente
para a coleta automaética, visto que mesmo com o tratamento automético de erros,
algumas politicas determinam o descarte dos registros com erro. Assim a federa¢do néo
reflete totalmente os registros dos repositorios. A analise de erros pode levar a correcao

dos problemas, aumentando a fidelidade entre os repositorios e a federacéo.

FIGURA 33 - DIAGRAMA EXECUTAR COLETA
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Fonte: o autor; 2014.

Mapear Metadados

Normalmente, as federacdes agregam repositorios, que interoperam em diversos
esquemas de metadados. Entretanto, essa facilidade implica na necessidade de
conversdo dos diversos esquemas para um padrdo definido nas politicas. Essa troca de
esquema da-se por meio de um processo denominado de Mapear Metadados. Nesse
sentido a coleta, seguindo os preceitos dos arquivos abertos utiliza o formato XML para
interoperar. Essa forma facilita a conversdo de esquemas ao utilizar um programa

desenvolvido em XSLT, ou seja, transformar um arquivo em um formato XML para
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outro. Esses mapeadores sdo desenvolvidos conforme as orientacGes da politicas, que

indicam quais os esquemas de metadados sdo coletados.

O processo de Mapear Metadados, também, oferta certa padronizacdo e
normalizagdo aos metadados coletados (figura x). No processo de mapeamento, o
contetdo de alguns campos pode ser alterado, de forma a ofertar maior qualidade nos
dados, evitando variacfes para um mesmo contetdo. Idioma, por exemplo, € um campo
que pode ser normalizado facilmente, com base das politicas adotadas pela federacéo,

utilizando o nome da lingua por extenso, sigla como no padrdo 1SO-639 ou outra forma.

Para tanto, o processo de mapear metadados requer dois processos: desenvolver
mapeador e aplicar mapeador (figura 34). Esses dois processos sdo totalmente
tecnoldgicos e requer conhecimentos de informatica, o que reafirma a necessidade de
equipes interdisciplinares na manutencdo das federacGes. Mapear metadados tem

influéncia direta na qualidade e acuracia nas recuperacoes.

FIGURA 34 - DIAGRAMA DE MAPEAR METADADOS
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Fonte: o autor; 2014.
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O processo de mapear metadados tem relacdo com a politica de esquema de
metadados, pois a federacdo pode executar a coleta em varios esquemas de metadados,
mas necessita transformar num esquema unico para o processo de indexagdo. Assim,
desenvolve-se um mapeador para cada esquema de metadados aceito pela federacéo.
Com isso, ao aplicar o mapeador, tem-se a conversdo do antigo esquema de metadados
para 0 esquema de metaados interno da federacdo, possibilitando o processo de
indexacéo.

5.3.1.3 INDEXAR METADADOS

As federagdes sdo implementadas com bancos de dados, estruturas
informatizadas que requerem indices para facilitar a recuperacdo 0s registros
armazenados. Nesse caso, a indexacdo ndo € o processo relacionado a Bibliotecnomia,
mas sim a Ciéncia da Computacdo, em que indices sdo criados para possibilitar a
recuperacdo de informacdo em bancos de dados. Esse processo é orientado pelas
politicas de indexacdo, que indica como 0 processo deve ocorrer.

Assim, as politicas orientam a criagdo do indices, indicando quais dos campos de
metadados armazenados no banco de dados devem ser indexados. Indica-se quais 0s
campos devem ser indexados para fornecer servicos como listagem para a navegacao.
Geralmente campos de metadados como titulo e autor sdo indexados, campos com
menor varia¢do, como tipo de documento e idiomas sdo indexados para categorizar 0s

documentos.

A indexacdo da-se por meio de dois processos: processar metadados e criar
indices (figura 35). Nesse sentido, 0 metadados € processado como preparacdo para a
indexagdo, ao ponto que esse & um processo totalmente informatizado e automaético.
Com isso, os metadados podem ser adequados com politicas de indexacdo como

descarte, para retirada de registros indexados, uso de vocabularios controlados.
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FIGURA 35 - DIAGRAMA INDEXAR METADADOS
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Fonte: o autor; 2014.

Outro ponto relacionado a indexacdo se refere a funcionalidades ofertadas por
alguns software que apoia a recuperacdo. Uma das mais comuns ndo indexa as
chamadas stop words (artigos, preposi¢fes, conjuncdes, termos esvaziados de
semantica), além de ndo fazer distincdo de género e nimero exclusivamente para alguns
idiomas. Geralmente, bancos multi-idiomaticos ndo fazem uso dessa funcionalidades
por gerar problemas de recuperacdo, pois regras de plural nos idiomas diferem, o

mesmo para o0 masculino e feminino.

5.1.3.4 APRESENTAR METADADOS

O Portal de busca se apresenta como 0 servico mais importante da federacéo,
visto que proporciona uma recuperacao de informacdo consolidada e a interacdo com 0s
usuarios finais. Todos 0s processos anteriores sdo executados para ofertar esse servigo.
Por isso, 0 processo de apresentar metadados se apresenta como a finalidade da
federacdo. Assim, compde-se de trés processos, sendo dois relacionados a formas de

recuperacgao e um para a apresentacdo da informacao (figura 36).
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FIGURA 36 - DIAGRAMA APRESENTAR METADADO
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Fonte: o autor; 2014.

Geralmente nos portais de federacBes pode-se recuperar a informacdo de duas
formas, por meio de busca ou navegacdo. Independente da forma a apresentacdo da
informacdo é a mesma, visto que € 0 mesmo processo final para ambos 0s processos,
diferindo a forma de selecdo do registro a ser apresentado. Essa questdo destaca a
principal caracteristica dos portais das federagdes de facilitar o acesso ao acervo.

A busca é ofertada por meio das opcdes simples e avancada, com uso de
operadores booleanos e outras facilidades orientadas pela politica de op¢des de busca.
O resultado da busca, independente se na ferramentas simples ou avancada sera a

mesma, uma lista organizada conforma as orienta¢c6es da politica de busca.

A navegacdo, por sua vez, pode ser ofertada de varias formas, visto que €
possivel gerar formas diversificadas de organizacdo com base nos metadados. Assim,
pode-se criar listas para navegagdo por unidades académicas, autores, datas, tipos de

documentos entre outros definidos pelas politicas de navegacdo. A navegacdo €
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importante para aqueles usuarios que preferem navegar pelos sites levantando os itens

do acervo.

Ao selecionar um item, independentemente se por meio de busca ou navegacéo,
0 portal apresenta os metadados do item. A forma de apresentacdo e os metadados
apresentados sdo definidos pela politica de campos de metadados. Atualmente pode-se
ofertar forma mais inovadoras, com a presenca de miniatura, acesso via texto, video ou
audio streamming, por exemplo. Entretanto, nas federacbes essa apresentacdo fica

restrita ao que esta presente nos metadados coletados, indexados e processados.

Outra opcéo para a apresentacao dos metadados inclui a geracdo de indicadores
(figura 37). De facil implementacdo, a geracdo de indicadores basicos sobre o acervo e
0s acessos, como forma de estatistica, podem embasar tomadas de decisdo e assim ser
considerado informacgdes estratégicas. Mesmo ndo sendo uma opg¢do comum nas
federacbes, € mais comum nos repositorios, essas estatisticas apresentam-se muito

representativas nas federacdes por serem extraidas de acervo consolidado.

FIGURA 37 - DIAGRAMA APRESENTAR METADADOS COM OS INDICADORES
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5.3.2 TENDENCIAS TECNOLOGICAS E AS FEDERAGOES

As federagdes, assim como todos os sistemas informatizados, estdo sujeitas a
evolugdo tecnologica, que propdem novas funcionalidades. Ofertam atualizages
alinhadas com as tendéncias que visam melhoria nos sistemas, de forma a atender
melhor os usuarios. Muitas dessas tendéncias refletem a propria evolugéo da tecnologia,
na medida em que nem sempre as necessidades dos usuarios podem ser atendidas por

questdes tecnoldgicas atuais, mas que podem ser atendidas futuramente.

Nesse sentido, pode-se esquematizar uma federacdo, utilizando o diagrama
IDEFO (figura 38). Com isso, assegurar operacdo e atualizacdo com as tendéncias
tecnoldgicas e as politicas da federacdo. Essa proposta tem por base a analise das
tendéncias tecnoldgicas e as possiveis adaptacdes para as federagcBes. Com isso,
apresentar um modelo de federacdo mais atual, agregando as tendéncias tecnologicas ao

modelo identificado e analisado em 5.1, deste estudo.

FIGURA 38 - DIAGRAMA FEDERALIZAR REPOSITORIOS COM TENDENCIAS TECNOLOGICAS

Tendéncia

-
tecnolbgica oliticas

Informagio
cientifica
Federalizar Repositarios

Propasito: Representar a federalizacio ™=

de repositorios Informag&o
Vis&o: Diagramas baseados estratégica
em pesquisa

A-0 Federalizar Repositoros Mo. 0

Fonte: o autor; 2014.

Nesse sentido, esta secdo analisa e propde mudancas no modelo apresentado
para as tendéncias sugeridas pelo Nexus das Forcas (nexus of forces), proposto pelo

Gartner Group, enumeradamente: midias sociais, mobilidade, big data e computacdo em
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nuvens. Com o proposito de ndo se tornar extenso, apresenta-se apenas os diagramas

afetados pela tendéncia.

5.3.2.1 MiDIAS SOCIAIS

Atualmente a internet tem promovido interacGes entre usuarios, entre outras
formas, por meio das midias sociais, um fendbmeno que tem se apresentado inovador em

alguns aspectos, devido a quantidade de op¢6es ofertadas.

A federacdo e as midias sociais sdo sistemas distintos, mas ambas interagem
com os usudrios por meio de interfaces disponiveis na internet. Assim, a integracdo
entre esses sistemas da-se no processo de apresentar informacdes, pois € o processo pelo
qual ocorre a interacdo entre os usuarios. No entanto, essa integracdo deve-se dar sem
que requeira alteracfes nas midias sociais, pois sdo mantidos por outras instituicfes, da
mesma forma que ndo deve alterar as funcionalidades da federagdo, como uma nova

facilidade ofertada.

FIGURA 39 - FEDERAR REPOSITORIOS COM MIDIAS SOCIAIS
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Fonte: o autor; 2014.

A figura 39 apresenta a proposta de integracdo das midias sociais a federacéo,
por meio da agregacgdo de um novo processo, que adiciona funcionalidades a federacéo.

Com isso ndo requer alteragdes significativas nos processos da federacdo, utilizando
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algumas facilidades ofertadas pelas midias sociais. Entretanto, as midias sociais
englobam uma grande variedade de sistemas, o que requer formas distintas de
integracéo, revelando certos desafios aos desenvolvedores da federacao.

Outra opcéo € a utilizacdo de ferramentas desenvolvidas para esse fim, visto a
tendéncia na integracdo das midias sociais em sistemas informatizados. Algumas
empresas comerciais de informatica tém desenvolvido pacotes que oferta a integragédo
de sistemas as midias sociais mais comuns, como o Facebook, LinkedIn, Twitter, G+
entre tantos outros. Com isso evita-se desenvolvimento ou alteracdes na federacéo, visto
que essas ferramentas integram os sistemas as midias sociais de forma facil, sem

requerer alteracdes significativas.

Independente da forma de interoperar, nota-se que pode ser composta por dois
processos como apresentado na figura 40. Um dos processos visa apoiar o
compatilhamento de informac6es do repositdrio, com as midias sociais, enquanto o
outro processo analisa as informagbes fornecidas pelas midias sociais para ser
apresentada na interface da federagdo. Com isso atende a duas tendéncias, ofertar aos
usuarios informacdes sobre a federacdo tramitando nas midias sociais e possibilidade

de compartilhar informacdes pertencentes aos repositorios nas midias sociais.

FIGURA 40 - INTEROPERAR COM MIDIAS SOCIAIS
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Fonte: o autor; 2014.
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O processo de Analisar Dados Midias Sociais € composto pela coleta e
processamento de dados provenientes das diversas midias sociais e a apresentacdo das
informagdes processadas, orientados pelas politicas de midias sociais, que indicam
como 0s processos devem ser executados (figura 41). Com isso possibilita que os dados
coletados das midias sociais selecionadas possam ser processados conforme critérios

especificados e apresentadas da forma desejada aos diversos tipos de usuérios.

FIGURA 41 - DIAGRAMA ANALISAR DADOS MIDIAS SOCIAIS
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Fonte: o autor; 2014.

O processo de coletar Dados Midias Sociais recebe dados das midias
selecionadas pelas politicas, na medida em que nem todas as midias podem ofertar
dados que interessem a federacdo. Assim, é um processo automatizado e configuravel,

pois deve ser flexivel para se ajustar as necessidades de coleta de dados.

O Processamento de Dados das Midias Sociais executa procedimentos que
possibilita a contabilizacdo e anélise dos dados provenientes das midias sociais. E o
processo pelo qual os dados desestruturados sdo convertidos em formas estruturadas que
possibilitam a analise automaética e contabilizacdo, de forma a gerar indicadores de

midias sociais.
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A apresentacdo deve ofertar varios niveis de informacdo, conforme o usuario.
Pode- ofertas os dados de forma bruta, iguais aos das midias sociais a quais foram
publicadas, para que a anélise seja executada por quem acesse ou apresentada de forma
mais tratada como graficos ou tabelas. A informacdo adequada a cada usuario pode

ofertar:

e Gestores da federacdo: podem obter informacGes estratégicas das
midias sociais em formas sumarizadas, pré-analisadas, que o apoie a
tomar decisdes, principalmente na reformulacdo das politicas, tais
como dados demogréaficos dos usuarios que comentam, tipo de
interacdo, horério, itens mais discutidos, taxa de crescimento de
interagOes, entre tantos outros;

e Gestores dos repositorios vinculados a federacgéo: podem verificar
informacgBes sobre a participacdo do repositério na federacao,
filtrando informac6es exclusiva da seu repositério ou comparando as
informac@es do seu repositério com outros;

e Estudiosos: levantar e analisar informacGes sobre a federacdo e os
repositorios que a compde, alem dos usuarios que comentam sobre a
federacdo, como os dados demogréficos (género, faixa etaria, entre
outros).

e Publico em geral: ter informacBes consolidadas provenientes de

varias midias sociais.

Nesse ponto, revela a importancia das midias sociais na gestdo da federagdo, ao
passo que se torna o locus de interacdo entre usuarios, possibilitando discutir
abertamente sobre varios pontos da federacdo. Com isso, gestores e estudiosos podem
utilizar essa funcionalidade para extrair dados que apoiem as suas tarefas. Tanto que,
Montalvo (2011) revela que as organizagdes necessitam de um profissional para gerir as

midias sociais, visto a influéncia desses sistemas nas organizagoes.

5.3.2.2 MOBILIDADE

Cada vez mais se requer que os portais disponiveis na interet ofertem novas

funcionalidades, tornando-os sistemas complexos. Servi¢os online sdo ofertados para
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executar uma grande variedade de operacdes, impondo desafio ao desenvolvedores. As
informagdes apresentadas nos portais sdo dinamicas e, muitas vezes, possibilitam
interacdo entre usuarios (clientes) e os gestores dos portais, permitindo a criacdo de

relacionamentos.

Da mesma forma, cada vez mais os portais sdo acessados por dispositivos
moveis, visto a evolucdo desses equipamentos. O Centro de Estudos sobre as
Tecnologias da Informacdo e da Comunicacao (Cetic.br), no relatério de 2013 sobre o
acesso a informacéo das organizacgdes, confirmou essa tendéncia ao revelar que 0 acesso
movel nas grandes empresas passou de 33%, em 2012, para 42%, em 2013. Esse
aumento ratifica 0 aumento do uso de dispositivos moveis para acesso a internet para

diversos fins, inclusive trabalho e negécios.

Nesse contexto as federagBes devem estar acessiveis tanto por equipamentos
fixos quanto moveis e para sé-lo requer adaptacdes, que podem ser implementadas de
duas formas, adicionando um aplicativo para acesso moével ou pela adocdo de
tecnologias responsiveis nas interfaces. Ambas as solu¢fes possuem vantagens,
entretanto a segunda opcao apresenta-se mais adequada as federagOes, pois fornecem
servicos de busca, recuperacdo, descoberta e entrega de informacdo cientifica, ndo

requerendo o desenvolvimento de aplicativo movel.

O desenvolvimento de portais com o0s preceitos da tecnologia responsiva
possibilita que possa ser acessado por diversos dispositivos, sem perda de qualidade do
layout, ao ponto que as paginas se ajustam ao tamanho da tela. A tecnologia responsiva,
também conhecida por web design responsivo ou layout responsivo, é uma técnica de
desenvolvimento de interfaces baseada no protocolo HyperText Markup Language
(HTML) versdo 5 e folhas de estilo Cascading Style Sheets (CSS) versdo 3, que

possibilitam esse ajuste automatico no tamanho da tela.

Marcotte (2010) cunhou o termo web design responsivo, com base na chamada
arquitetura responsiva, em que os espagos fisicos se adaptam a presenca humana. Para o
referido autor, ndo se deve encarar a grande diversidade de dispositivos mdveis de

forma separada, pelo contrario, deve-se vé-los como se fossem facetas de um mesmo
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problema. Com isso, utilizar a tecnologia para tornar as interfaces mais flexiveis e

adaptaveis, na web design responsivo.

Robbins (2012), por sua vez, destaca que a web design responsivo € uma
estratégia para ofertar layouts ajustaveis a qualquer dispositivo, pela utilizacdo de
paginas desenvolvidas com o HTML, mas com CSS especifico para cada dispositivo.
Dessa forma, pode-se garantir que a mesma pagina web se adapte a tamanhos diferentes
de tela, apresentando um grande diferencial para economia em manutencao de portais e

atendendo a diversos equipamentos.

Assim, com a utilizacdo dessa tecnologia possibilita a federacdo de ser acessada
por meio de diversos tipos de equipamentos, tornando mais eficaz na sua finalidade de
disseminar informacdo cientifica, visto que o aceso via dispositivos mdveis tem se
tornado comum. N&o precisando alterar ou adicionar processos, mas apenas utilizar as
orientacdes da tecnologia responsiva no desenvolvimento ou ajuste das interfaces do

repositorio.

Nesse quesito, mesmo que a tecnologia responsiva seja aplicada a todas as
paginas da federacdo, o maior diferencial sera no processo de Apresentacdo da
informacdo, ao passo que nesse processo ocorre a interacdo maior entre a federacdo e
seus usuarios finais. Pode-se representar essa questdo como na figura 42, em que as

técnicas da tecnologia responsiva sdo orientadoras das paginas desse processo.
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FIGURA 42 - FEDERAR REPOSITORIOS COM TECNICAS RESPONSIVAS
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Fonte: o autor; 2014.

Evidentemente as politicas orientam na determinacdo do uso das tecnologias
responsivas, mas ndo indicam como fazer, por isso a separagdo em duas linhas na
representacdo. As politicas de apresentacdo como vistas anteriormente tem por objetivo
orientar o funcionamento e, em muitos casos, servir para tomada de decisdo. Nesse caso
especifico as Técnicas responsivas indicam como as paginas do processo de

apresentacdo da informacéao devem ser desenvolvidas.

Essas técnicas podem ser aplicadas a todas as paginas de todos oS processos e
possibilitar que os integrantes da equipe de gestdo da federacdo possam executar suas
tarefas por meio de dispositivos moveis. Com isso, aumentar a oferta de acesso, ao
passo que, cada vez mais os dispositivos mdveis sdo utilizados no trabalho, visto a
disponibilidade de acesso. Assim, tendo todas as paginas do portal da federacéo

responsivas.

Com isso, a web desing responsivo ou tecnologias responsivas proveem a
federacdo de interfaces acessiveis para ser acessado por qualquer dispositivo, estando

em consonancia coma a acessibilidade maével. Entretanto, questfes de usabilidade e
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acessibilidade a deficientes requerem estudos mais profundos de forma a atender as
necessidade dos usuarios. Nesse ponto o estudo apenas propfe a adogdo dos preceitos
das tecnologias responsivas para atender a acessibilidade mével, como forma de atender

as tendéncias tecnologicas.

5.3.2.3 Big DATA

Das tendéncias estudadas na pesquisa no ambito dos repositorios, o Big Data se
apresentou como a tendéncia tecnolégica menos conhecida. Entretanto, possivelmente
essa tendéncia representara 0 maior impacto para a gestdo dos repositorios quando
totalmente implementada por esses sistemas. Da mesma forma, o Big Data utilizado nas
federacGes proporcionara uma grande diferencial, principalmente, na geracdo de

indicadores e informacdes estratégicas.

Nesse sentido o Big Data tem relacdo a geracdo de informaces estratégicas em
tempo real, a partir de grandes quantidades de dados, geralmente ndo estruturados, por
meio de um conjunto de métodos e ferramentas. Muitas das pesquisas como as dos
genomas, estudos astrofisicos e monitoramento ambiental geram grandes quantidades
de dados utilizam essas técnicas e ferramentas para processar as informacdes, assim

COMO as empresas comerciais para apoiar seus negocios.

Nesse ponto que as federacBes se apresentam como possiveis usuarios do Big
Data, por manter uma grande quantidade de informagfes, mesmo que estruturados. A
NDLTD, por exemplo, possui quase quatro milhdes de registros em fevereiro de 2015,
oriundos de varios paises e diversos assuntos, que representam as pesquisas das
universidades efetuadas na graduacdo e pds-graduacdo. Revelam-se, assim,
oportunidades e desafios as pesquisas, ao ponto que a base se apresenta disponivel para

estudos.

Nesse contexto, 0 Big Data pode ser adicionada a federagcdo, como visto na
figura 43, em que recebe os metadados coletados para gerar informacgoes estratégicas.
Nesse sentido, informagdes estratégicas podem assumir uma grande variedade de tipos
de informacgdes oriundas do processamento dos metadados, de indicadores simples

sobre o0 acervo, até estatisticas, mas elaboradas. Mesmo que os metadados estejam de



204

forma estruturadas a grande quantidade e a variedade de temas apresenta-se como

desafio ao processamento tradicional.

FIGURA 43 - FEDERAR REPOSITORIOS COM BIG DATA
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Fonte: o autor; 2014.

As oportunidades de uso das orientacbes e ferramentas do Big Data para
extracdo de informacdo estratégica, de acordo com os metadados, dependem
evidentemente dos repositorios e os metadados utilizados. Mesmo que apresente certa
restricdo, que geralmente ndo ocorre em bases desestruturadas, a riqueza dos temas e a
relevancia das informacg6es tornam as federagdes importantes fontes de informacao.

Assim, algumas opc¢Oes de processamento dos metadados:

e Resumo: dos campos de metadados, 0 resumo possui uma caracteristicas
textual, que impde desafios aos processamentos tradicionais, mas que o
processamento do Big Data pode extrair informacdes relevantes, pela
prépria caracteristica dos resumos, que nos documentos cientificos
sintetizam de forma concisa o estudo apresentado;

e Assunto (palavras-chave): as palavras-chaves sd@o campos muito
estruturados, porém apresentam grande variacdo terminologica, que
impdem dificuldades nas analises automaticas. Problemas para
desambiguacdes de termos pertencentes a areas do conhecimento, por
exemplo, ainda se apresenta com problemas em muitas federacdes;
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e Titulo: nos documentos cientificos, o titulo muitas vezes sintetiza o
estudo apresentado, por isso a grande presenca de subtitulos. Ndo sendo
incomuns as teses e dissertacdes possuirem titulos longos e ainda com
subtitulos. Por isso torna-se um campo promissor ao processamento com
as técnicas e ferramentas do Big Data;

e Autoria: esse € um campo simples que ndo tem como processa-lo
sozinho, mas ao realizar cruzamentos com outros campos, possibilitam
uma grande quantidade de analises:

o Autoria: possibilita verificar as relacdes entre autores, como as
parcerias e contribuigdes;

o Assunto: possibilita levantar as comunidades que estudam
determinados assuntos, além das relagdes interdisciplinares dos
autores.

Outra utilizacdo do processamento do Big Data se apresenta como apoio a
indexacdo (figura 44). Os resultados das extragdes de meta-informagdes e relagdes por
meio do processamento do Big Data podem ser incorporados pelos indexadores, de
forma a melhorar os processos de recuperacdo. Esse processamento pode-se apresentar
como uma opcao as federacdes, pela variedade de temas, idiomas e termos. Nota-se que

pela andlise das federacgdes, a recuperacao ainda apresenta problemas (se¢éo 5.3.1).

FIGURA 44 - FEDERAR REPOSITORIOS COM BIG DATA PARA INDEXACAO
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Fonte: o autor; 2014.

As informacOes geradas pela incorporacdo do Big Data a federacdo podera ser

atil a vérios tipos de usuérios, além de potencializar alguns processos internos.

Entretanto, ainda apresenta-se como um desafio ao gestdo académica a utilizagcdo de

informacdo estratégica. Para 6rgdos de fomento, por exemplo, as informacdes

estratégicas das federacdes seriam de enorme valia, por conter a informacéo consolidada

oriundas de varias instituicdes. Da mesma forma que pode ofertar informacgdes que

revelem o cenario da pesquisa por diversos critérios.

Assim, o Big Data, mesmo ndo sendo muito conhecido e aplicado em

determinadas areas, sendo mais utilizado no ambito das organizacfes e negdcios. Nas

Ciéncias é utilizada como ferramenta de apoio a pesquisa, de forma restrita ao

processamento de grandes quantidades de dados. Entretanto, revela-se promissor para

geracdo de informacdo estratégica para a gestdo cientifica e, principalmente, para a

geracdo de indicadores para a federacao.

5.3.2.4 COMPUTAGAO EM NUVENS
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A computacdo em Nuvens tem se apresentado como uma op¢éo a infraestrutura
para diversas instituigdes e servi¢os. Muito provavelmente, grande parte das pessoas faz
uso de servicos mantidos em nuvens sem ter conhecimento dessa tecnologia. Servicos
como os do Google, por exemplo, residem em nuvens. Os usuarios dos equipamentos
Apple utilizam o ICloud residente em nuvens. A transparéncia, robustez e continuidade

de servigos tem sido a tonica dessa tecnologia.

No caso das federagdes a computacdo em nuvem pode ofertar a infraestrutura
necessaria ao seu funcionamento, no que € denominado de Infraestrutura como Servico
(Infrastructure as a Service - laaS ), em nuvem da propria instituicdo, visto questfes de
seguranca. Com isso, distribui a responsabilidade de manutencdo e sustentabilidade da

federacdo entre diversas equipes da instituicao.

O laaS possibilita ofertar a federacdo os recursos necessarios, de forma virtual,
ao seu funcionamento, no quem Mell e Grance (2011) descreve como a infraestrutura
ofertada pelo laas, que inclui poder de processamento, acesso a rede, capacidade de
armazenamento, alem de softwares basicos para o funcionamento adequado ao sistema.
Nurmi e colaboradores (2009) destacam que a nuvem € uma estrutura virtual que esta
distribuida por uma variedade de recursos fisicos, mas que se apresenta aos sistemas

como uma estrutura unica.

Das tendéncias tecnologias estudadas, essa €, possivelmente, a que os gestores
da federacdo terdo a menor interferéncia, visto que, na maioria dos casos é de
responsabilidade dos gestores de TIC por ter relacdo maior com a infraestrutura
computacional. Nesse ponto, as federacfes apresentam vantagens tecnoldgicas ao
residirem nas nuvens, mas nem sempre é decisdo dos gestores da federagdo, mas uma

questdo politica da instituicdo, amparada pela equipe de TIC.

5.3.3 TENDENCIAS DA CIENCIA E AS FEDERACOES

Assim como os repositorios, as federacbes ja fazem parte da comunicagéo
cientifica, no que diz respeito a facilitacdo ao acesso a informagdo. Com isso, devem
estar em consonancia com as tendéncias da ciéncia, de forma a atender melhor seus

usuarios, que me grande parte pertencem a comunidade cientifica. Nesse sentido pode-
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se propor uma federacdo de repositorios cientificos, que atenda as tendéncias da ciéncia,

como no esquema apresentado na figura 45.

FIGURA 45 - FEDERAR REPOSITORIOS COM TENDENCIAS DA CIENCIA

Tendéncia i
tecnologica Foliticas Tendéncia
da ciéncia
Y

Informacéo
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de repositorios T I"f-c-rm_a;lé-o
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em pesquisa
A-0 Federalizar Repositoros Mo. 0

Fonte: o autor; 2014.

Assim, 0s processos da federagdo passam a ser orientados pelas tendéncias da
ciéncia, da mesma forma que as politicas e as tendéncias tecnologicas, numa triade que
torna a federacdo mais atualizada. Essas questdes apoiam a proposta do modelo
baseados nos estudos das federacOes, apresentados na secdo 5.1, e nos repositorios,
apresentados na se¢éo 5.2.

5.3.3.1 ACESSO ABERTO

O Movimento de acesso aberto tem sua origem na chamada crise dos periodicos,
que torna a adquisicdo das revistas cientificas inviaveis pelo valor cobrado pela
assinatura, criando um novo modelo para a publicacdo de artigos. Com isso fomenta a
criacdo de revistas de acesso aberto, ou seja, que publicam os contetudos sem barreiras
para 0 acesso integral, sem, no entanto, romper com questdes tradicionais como a
avaliacdo pelos pares. Assim, com énfase nos periodicos que publicam os resultados de

pesquisa, ou no que Hanard e colaboradores (2004) denominam de via dourada.
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Os repositorios, por sua vez, complementam a acdo dos periodicos, expandido a
acdo do acesso aberto para outras tipologias de documentos cientificos, como os livros,
teses e dissertagdes. Para tanto, requer a permissao dos editores e editoras para depositar
e fornecer acesso, no que Hanard e colaboradores (2004) denominaram de via verde.
Assim, a complementaridade da via dourada e verde se destacam na medida em que 0s
periodicos publicam os novos conhecimentos e 0s repositorios preservam e facilitam o

acesso, agregando outras tipologias documentais cientificas.

Assim, os repositorios tornam-se o locus principal, facilitador do fornecimento
de acesso ao contetdo integral de documentacdo cientifica. Por isso, a questdo das
federacGes coletarem diretamente dos repositorios. Entretanto, nem todos os registros
mantidos pelos repositorios remetem ao texto integral, assegurados pelas suas politicas
e mandatos, que resguardam documentacdo restrita por motivos econdmicos e de
seguranca. Assim, os documentos mantidos pelos repositorios podem estar com o
acesso livre, restrito a determinados usuarios ou para todos ou embargados (restritos por

tempo determinado).

Essa variacdo de permissfes de acesso ndo gera problemas ao repositorio e sdo
assegurados pelas politicas e mandatos, pois a finalidade do repositério é, em parte,
agregar a producdo académica da instituicdo e ndo, necessariamente, fornecer o acesso
a toda essa producdo. Entretanto, para as federacfes essa questdo podem ser discutidas
e formalizadas nas politicas, para evitar frustacbes dos usuarios por ndo ter acesso aos

documentos indexados pela federacéo.

Ao se alinhar aos preceitos do acesso aberto, as federacGes podem orientar a
configuracdo do processo de indexagdo para evitar indexar documentos restritos ou
embargados. Nas orientacBes do OpenAire, por exemplo, ha uma normalizacdo por
meio de um vocabulario controlado para o preenchimento do campo dc:rights, com 0s

seguintes conteddos:

e info:eu-repo/semantics/closedAccess: para documentos retritos a

todos;
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e info:eu-repo/semantics/embargoedAccess:  para  documentos
embargados, requerendo a insercdo da data de liberacdo em outro
campo de metadado;

¢ info:eu-repo/semantics/restrictedAccess: para documentos
restritos, mas com acesso fornecido a uma determinada comunidade;

e info:eu-repo/semantics/openAccess: para documentos totalmente

abertos ao acesso.

Assim, pode-se 0 processo de indexacdo pode descartar 0s registros com base no
conteddo do campo dc:rights, que ndo sejam de acesso aberto. Com isso, pode-se
assegurar que todos os registros indexados pela federagdo remetem ao conteudo
integral, mantido nos repositdrios. Assim, o alinhamento ao preceito principal do
movimento de acesso aberto fica garantido e aumentando o grau de satisfacdo dos

usuarios.

Essa questdo, no entanto, é politica, ao passo que, as federacdes podem escolher
ser uma representacdo fiel dos repositorios agregados ou alinhar-se a determinados
pontos. Por isso as politicas de federacdo sdo importantes e devem ser explicitadas para
orientar o seu funcionamento e servir, em grande parte, para tomada de deciséo na

operacionalizacdo dos processos.

5.3.3.2 ArRQUIVOS ABERTOS

Da mesma forma que Movimento e Acesso Aberto, os Arquivos Abertos
possuem proximidades com as federacGes. Enquanto o Acesso Aberto é mais técnico
com questdes mais voltadas as orientacGes, os Arquivos Abertos possuem aspectos mais
pragmaticos relacionados a definir como a federagdo deve ser implementada, com foco
mais tecnoldgico. Nesse ponto, a federacdo sO € possivel pela interoperabilidade

definida por esse movimento, que possibilita a coleta automatica de metadados.

Nesse caso, a interoperabilidade se refere a aplicagdo de trés principios que
permite que dados sejam coletados de um repositorio (provedor de dados) pela

federacéo (provedor de servigos):
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e uso de um padrdo de metadados (esquema de metadados): para
que a coleta seja executada, requer-se gue tanto o repositério, quanto
a federagé@o conheca a estutrura do dado, visto que as federagdes, em
grande parte, sdo banco de dados estruturados. Assim, devem
compartilhar o padrdo de descricdo, ou seja, conhecer 0 esquema de
metadados a qual estdo interoperando. No entanto, deve-se destacar
que federaghe se repositdrios pode adotar varios esquemas de
metadados, ndo precisando ser Unico;

e uso de um protocolo de comunicacdo comum: para que a
comunicacdo se efetive entre os repositérios e a federacdo é
necessario que utilizem protocolos de comunicacdo semelhantes, em
que a federacdo colete dos metadados e os repositérios repondam a
coleta;

e uso do formato XML na comunicacdo: a informacdo interoperada
entre o repositorio e a federacdo deve estar no formato XML, tanto
na requisicdo quanto na resposta. Com isso, a informacdo
intervcambiada integra conteudo e estrutura, possibilitando
validacdo por meio de programas que verificam a coonformidade do

dado, baseada no esquema de metadados utilizada.

Essas questdes se restringem ao processo de coleta de metadados (tratada neste
documento na secdo 5.3.1), no qual os metadados de um repositério sdo coletadados e
copiado para a base de dados da federacdo, passando por validacdo e mapeamento.
Assim, em parte 0s arquivos abertos estdo presentes na federagdo na formacéo da base

de dados, ou seja, na propria finalidade do repositério.

Entretanto, outro ponto a ser discutido em relagdo aos arquivos abertos e a
federacdo, ampara-se na questdo do processo em que a federacdo responde a coleta de
outra federacdo, na medida em que grande parte desses sistemas o faz (BDTD, oasisbr,
RCAAP, REMERI, ALICIA, BDCOL e outros). Essa € uma questdo opcional,
determinada pelas politicas da federagéo, ndo interferindo nos processos vigentes, mas

na adigdo de mais um processo a federagéo (figura 46).
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FIGURA 46 - FEDERAR REPOSITORIOS COM RESPOSTA A COLETA DE METADADOS
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Fonte: o autor; 2014.

N&o apenas o processo de responder as coletadas de metadados deve ser

adicionado, mas as suas politicas também, visto que € um processo que precisa de

orientacdo para a sua execucao.

R/
A X4

R/

L)

tipos de federacOes a ser atendidas: essa questdo politica deve ser bem
explicitada, pois muitas empresas comercializam bases de dados, que
podem ser de acesso aberto, coletadas por meio da interoperabilidade.
Assim, pode-ser restringir 0 acesso aos metadados por meio da coleta
apenas para federacfes de acesso aberto ou deixar que todos coletem o0s
metadados sem restricao;

esquemas de metadados para resposta: as politicas devem definir
quais os esquemas de metadados que a federacdo pode responder a
coleta, visto que muitas federagdes sdo mais restritas, requerendo
determinado esquema. Pos isso, assim como 0s repositorios, as
federacGes devem ofertar metadados em vérios equemas de metadados,
orientados pelas politicas.

sets ofertados: a coleta de metadados pode ser total ou parcial, sendo

que as parciais podem ser relacionada a tempo ou parte do acervo.
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Assim, os sets tem relacdo com a coleta parcial, em que a federacdo pode
criar particGes do acervo conforme determinadas caracteristicas presentes
nos metadados. Com isso 0s sets podem ser organizados, por exemplo,
das seguintes formas por exemplo:

o origem dos registros: organizacdo do acervo para coleta pela
origem dos registros em que cada parti¢do reflete os repositorios
coletados;

o tipo de documentos: organizacdo do acervo para coleta por
tipologia documental, criando parti¢Ges de artigos, livros, teses e
dissertacdes, entre outos. Assim, ndo importa a origem dos
registros, mas o tipo de documento que descreve. Por exemplo a
NDLTD s0 coleta registro de trabalhos de conclusdo de cursos e a

BDTD s0 coleta metadados de teses e dissertacoes;

%

» normalizacdo de conteudo: muitas federagGes requerem normalizagédo
de conteudo de metadados. Assim, a federacdo pode mapear conforme
essas requisicbes, criando particbes adequando aos critérios de
determinadas federacBes. Por exemplo, federagbes que aderem as
diretrizes DRIVER requerem esse tipo de normalizacéo;

o tipo de acesso: particbes podem ser criadas para evitar a
propagacdo de registros de documentos embargados ou restitos.
Com isso pode-se ter particbes de registros de documentos de
acesso aberto, restrito e embargados;

o idiomas: nas federacbes de repositorios € muito comum ter
registros de documentos escritos em diversos idiomas. Assim,
podem-se criar particdes por idiomas. Com isso, possibilitar as
federagdes coletar apenas no idioma que interessa.

% protocolos de comunicagdo: atualmente a interoperabilidade pode ser

implementada com os protocolo OAI-PMH e OAI-ORE. Assim, as

politicas podem definir quais os protocolos a serem utilizados.

As politicas, dessa forma, orientam o funcionamento do processo de responder
as coletas provenientes de outras federacfes, apoiando as decisbes em cada etapa do

processo. Como apresentado na figura 47, esse processo é composto por: Desenvolver
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mapeadores, Aplicar mapeador e responder a coleta. Com isso, é possivel responder as
requisicdes de coleta, em varios esquemas de metadados, apresentando a flexibilidade
necessaria para atender federagdes que interoperam de forma diferenciada.

FIGURA 47 - RESPONDER A COLETA DE METADADOS
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Fonte: o autor; 2015.

Para que uma federacdo possa interoperar em mais que um esquema de
metadados é preciso que mapeadores (crosswalks) sejam desenvolvidos. E necessario
um mapeador para cada esquema em que se deseja interoperar. Os mapeadores Sao
programas que convertem os metadados de um esquema para outro. Da mesma forma,
se 0s esquemas mapeados possuem vocabulérios controlados restritivos, é possivel
alterar alguns conteddos para se adequar ao esquema, aplicando pequenas

normalizacdes de conteldo.

Os sets também podem ser criados pelos mapeadores. Assim, a federacdo pode
atender as peculiaridades de outras federacdes, por exemplo, a NDLTD s6 coleta
trabalhos de conclusdo de curso, restringido a coleta a tipo de documentos especificos.
No caso do RCAAP a coleta é mais ampla, mas requer que os metadados estejam em
consonancia com as diretrizes DRIVER, requerendo um set diferenciado, relacionado a

normalizagdo do conteudo.
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Assim, as requisicGes e respostas de coleta de metadados chegam via protocolo
de comunicacdo OAI-PHM ou OAI-ORE ao processo responder coleta. a requisicdo é
enviada ao processo de aplicar mapeadores e retorna 0os metadados no formato e set
requerido para a resposta. Tudo isso é feito de forma automatica, entretanto requer

configuraces e ajustes sejam executadas de forma orientada pelas politicas.

Com a opcdo de responder a coleta, a federacdo adota plenamente os preceitos
dos arquivos abertos, ao passo que, 0s arquivos abertos para as federagdes se restringem
a interoperabilidade, pois alguns dos seus conceitos sdo exclusivos para 0s repositorios.
Assim, a federacdo torna-se um agregador, um provedor de dados que opera, também,
como provedor de dados, dois papeis importantes na disseminacdo da informacéo

cientifica.

5.3.3.3 DADOS ABERTOS

Dados abertos, de forma ampla, se referem a todos os dados que possam ser
acessados livremente sem barreiras, tanto que o Open Knwoledge Foundation destaca
que os dados sdo considerados abertos se estdo livres para acesso, reuso, distribuicéo,
garantindo apenas os direitos de autores e as licengas. Assim, dados governamentais,
civis, organizacionais e outros podem assumir esse status ao colocarem-se disponiveis

ao acesso amplo.

No caso especifico da ciéncia, a ideia de compartilhar dados de pesquisa para
reuso ndo é novidade, mas somente com o advento da internet pode se difundir de forma
mais ampla, pela amplitude que esse meio possibilita. Com isso os repositorios tornam-
se uma possibilidade de depdsito dos dados de pesquisa, ou em repositorios exclusivos
de dados ou em repositorios institucionais/tematicos. Assim, atendendo a necessidade

de estar disponivel na internet em ambiente organizado e de facil recuperacéo.

Saydo e Sales (2014) destacam que a pesquisa podem ter os dados coletados
armazenados em repositorios de dados e vinculados aos documentos finais de pesquisa,
sejam artigos ou trabalhos monogréaficos como teses e dissertagdes. Com isso, tornando

fontes compartilhadas para o reuso, de forma a permitir a revalidacdo e a novas
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descobertas. Nota-se que 0s repositérios podem conter varios dados sobre 0 mesmo

assunto ou temas semelhantes, de forma a proporcionar estudos mais abrangentes.

No mesma linha, mas com pequenas diferencas, 0s repositorios institucionais
podem manter dados de pesquisa junto aos documentos finais ou separados. Assim 0S
dados de pesquisa podem estar juntos aos documentos finais, em itens complexos
compostos por varios arquivos, com descricdo Unica. Estando separados, em colecdes
distintas, requerem descricbes complementares em que o documento final remeta aos
dados da pesquisa. Repositorios mais atuais, como visto na secdo 5.2.2, ja contemplam

os dados de pesquisa em suas politicas de acervo.

Independente da forma de armazenamento, 0 aspecto mais importante é a
relacdo entre os dados de pesquisa e os documentos finais, seja um artigo, livro, tese ou
dissertacdo, por exemplo. Com isso, os documentos se tornam mais eficientes, porém
mais complexos, ao conter internamente enlaces (links) que remetam aos dados. Um
gréfico, por exemplo, pode remeter a tabela que o deu origem, assim como, a analise
dos dados pode ter links para os dados, possibilitando que o leitor confirme ou extrapole

a analise do autor.

Os dados mantidos nos repositorios de forma aberta impdem a federacdo
desafios para manter as relagcdes geradas nos repositorios. Deve-se notar que 0 processo
da interoperabilidade coleta os metadados, de forma que cada registro é independente,
formando um conjunto Unico de dados. Caso exista um relacionamento entre 0s
arquivos no repositério, muito provavelmente essa relacdo ndo serd preservada no
processo da interoperabilidade utilizando o padrdo de metadados Dublin Core, por
exemplo. Em alguns casos, as relacBes entre itens ddo-se pela estrutura do repositorio,

que ndo é preservada no processo de interoperabilidade.

Nesse sentido Marcondes (2012) e Santos Neto e colaboradores (2013) discutem
sobre a questdo dos dados abertos e a interoperabilidade, com a opc¢éo de ser efetuada
pelo uso do esquema de metadados Resource Description Framework (RDF), em uma
estrutura denominada de dados abertos interligados (linked open data). Com isso,
alinhado ao que Bizer e colaboradores (2009) denominade web de dados, propondo

uma forma de interligar dados abetos e estruturados.
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Essa questdo envolve o que Berners-Lee (2006) apresenta como principios para

dados abertos na web:

¢ Indetificadores persitentes no formato de Uniform Resource ldentifier
(URI) para identificar cada recurso disponivel na internet;

% Uso do protocolo Hypertext Transfer Protocol (HTTP) como forma de
facilitar a localiacdo dos recursos;

% Uso do formato RDF para representar a informacao recuperada por um
URI;

% Os recursos devem remeter a outros recursos apresentado a relagdo entre

eles, por meio de links.

Nesse contexto, revela-se que para acomodar os dados abertos a federacdo deve
interoperar com RDF para manter as relac6es entre os dados (entre si) e 0s documentos
resultados de pesquisa, 0 que nao apresenta problemas, visto que grande parte dos
repositorios ja esta preparado para interoperar com esse esquema de metadados, pelos
menos 0S mais novos ou os atualizados. Essa questdo impOe certa divulgacdo, no
sentido em que o Dublin Core é o esquema de metadados padrdo da interoperabilidade

com o uso do protocolo OAI-PMH.

As URIs dos arquivos de dados presentes nos metadados RDF podem remeter ao
artigo ou tese, por exemplo. Apresentando as relacbes. De forma mais especifica,
internamente em um documento mantido por um repositério, pode haver varias URIs
que indicam recursos disponiveis na federacdo. O tratamento das URIs presentes nos

metadados devem ganhar especifico para manter os relacionamentos.

ImpGem-se, assim, orientacGes sobre os relacionamentos entre 0S recursos
interoperados no processo de indexacdo, de forma a preservar aqueles definidos nos
metadados. Requerem-se estudos mais profundos sobre o assunto, pois ainda é um tema
a ser explorado, apresentando oportunidades interdisciplinares, na medida em que

envolvem profissionais da informacdo e informética.

Assim, diferente do Dublin Core, 0 RDF permite a estruturar hierarquias,

apropriado as relac6es entre dados, como os dados primarios e os dados processados.
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Da mesma forma esses arquivos de dados possuem relagdo com os documentos
resultados da pesquisa. Os arquivos abertos nas federacOes requerem acgdes que realcem
todas as possibilidades, enriquecendo a federacdo com a oferta de informagdes

relacionada com dados.

Da mesma forma, pode ofertar & federacdo facilidades relacionadas a web
semantica, apropriada ao RDF. A inclusdo da questdo semantica nas federacGes
apresenta-se como inovacdo, com base nas federacbes estudadas que possuem
caracteristicas mais sintaticas no processo de recuperacdo. Com isso atende as questdes

levantadas sobre os dados abertos, adicionando questdes de semantica.

5.3.3.4. CIENCIA ABERTA

Os movimentos de abertura da ciéncia tém impactado de diversas formas, por
exemplo, os dados abertos tem ofertado economia na coleta de dados, possibilitando
reuso para novas descobertas, atuando nas etapas de coleta de dados. J& o acesso aberto
tem alterado, em grande parte a etapa de disseminacdo dos resultados de pesquisa,
criando novos modelos de negdcio para a publicacdo. Os arquivos abertos tem uma
atuacdo diferente, mas ndo menos importante, em que possibilita a interoperabilidade

entre iniciativas, por exemplo, de acesso aberto.

Nesse contexto, a Ciéncia Aberta se posiciona como um agregador dessas
iniciativas, uma forma de evolucdo dos movimentos abertos na ciéncia. Destaca-se por
uma mudanca nas praticas de pesquisa, fortemente apoiada pela tecnologia. Numa visédo
de que a ciéncia deve, como destaca Bjork (2005), gerar novos conhecimentos

cientificos e melhorar a qualidade de vida. Uma visdo mais social da ciéncia.

Assim, as federacdes se apresentam como a ferramenta adaptada a esse novo
movimento, na medida em que, como visto antes, possibilita integrar dados abertos,
acesso aberto e arquivos abertos. Mesmo néo ofertando todas as funcionalidades que
atendam as propostas da ciéncia aberta, torna-se contextualizada com a ciéncia aberta,
principalmente no que tange a integracdo e disseminacdo de dados e informacdo

cientifica.
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Em muitos casos nem sempre é eficaz agregar todas as funcionalidades em uma
unica ferramenta, sendo melhor criar ferramentas que tenham finalidades especificas,
como nos casos de periddicos e repositorios, que sdo ferramentas distintas para

finalidades diferentes, mesmo que os dois estejam em consonancia com o acesso aberto.

Nesse sentido, discute-se algumas das caracteristicas da ciéncia aberta em
relacdo a federacdo, com o intuito de propor um modelo mais adequado as tendéncias
atuais da ciéncia. Adicdo de funcionalidades que alinham ao movimento da Ciéncia

Aberta, tornando a federacdo mais eficaz no papel de disseminar informacéo.

O reconhecimento pelos pares sempre foi uma das caracteristicas da ciéncia, que
é baseada da meritocracia. No Brasil, por exemplo, o Curriculo Lattes, mantido pelo
Conselho Nacional de Desenvolvimento em Ciéncia e Tecnologia (CNPq) apresenta
perfis de pesquisadores e sua producdo. Entretanto, o Curriculo Lattes ndo remete, nem
valida as informacdes apresentadas. Nota-se que na Ciéncia Aberta, o0 reconhecimento é
uma caracteristica, tendo relacdo com a producéo e citagbes. Assim, as federacdes sao
ferramentas apropriadas para esse fim, ao ponto que as informag6es de producdo estéo

presentes no acervo.

A criacdo de paginas dindmicas de perfis de estudiosos torna-se relativamente
facil (figura 48), na medida em que as informacdes da producdo ja estdo presentes,
podendo ser pontos de validacdo de curriculos como o Lattes. Da mesma forma, pode
ofertar outros servicos como as paginas de perfis do google scholar, servicos de citacéo,
assuntos estudados e relacdo entre autores. Torna-se uma ferramenta apropriada a essa

caracteristica, com adi¢do da funcionalidade de perfis.
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FIGURA 48 - FEDERAR REPOSITORIO COM OFERTA DE PERFIL
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Fonte: o autor; 2014.

Outro ponto muito caracteristico da Ciéncia Aberta é a colaboracdo, em que
alguns autores consideram o fim dos pesquisadores solitarios, ou dos autores Unicos.
Assim, espacos colaborativos estdo alinhados a essa tendéncia que utiliza a tecnologia
para quebrar barreiras geogréaficas, podendo ser de aspecto mais restritivo como o
google docs, ou mais amplo como as wikis. Colocando, assim, a tecnologia no apoio a

construcdo do conhecimento cientifico.

As federacBes ndo se apresentam apropriada a atender a essa caracteristica,
sendo mais adequado nos repositorios, que podem receber contribui¢bes para pré-prints
ou comentéarios para 0s pos-prints, em campos disponiveis na apresentacdo do
documento. Da mesma forma ndo se apresentam apropriados a ofertar espacos para
construcdo de contedos. Funcionalidades para interacGes entre leitores e autores se
mostram ineficientes nas federacdes, pois 0s documentos estdo depositados nos

repositorios, sendo apresentados na federacdo apenas os metadados.

Possivelmente, uma das maiores discussGes no ambito da Ciéncia Aberta esta no
sistema tradicional de publicacdo, visto as facilidades de divulgacdo e disseminagédo
ofertada pela internet. Nesse ponto, 0s repositorios podem apresentar modelos

diferenciados, como nos casos das teses e dissertacdes, que 0s repositorios atuam como
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editoras dessas documentacdes. Nesse caso as federacGes apoiam essa nova modalidade,

mas nao atua diretamente.

As federagdes tornam-se ferramentas adequadas a Ciéncia Aberta no proposito
de ofertar acesso a informagdo e dados cientificos, mas ndo a todas as suas
necessidades. Coloca-se, assim, entre as ferramentas que estdo em consonancia com
seus fundamentos, reforcando a necessidade do desenvolvimento de outras que atendam

outros aspectos desse movimento.

5.3.3.5 CURADORIA DIGITAL

O ambiente digital tem proporcionado muitas facilidades, mas também desafios,
entre eles o da preservacao, visto que as mudancas tecnologicas, ataques cibernéticos,
virus digitais e outros tornam esse ambiente altamente instavel. Com isso, requer acoes
das instituicdes para manter seus servicos digitais da internet operacionais, assim como

os dados digitais preservados, ofertando continuidade desses servigos.

Mais especificamente a comunidade académica, a necessidade de manter o0s
servigos ativos tem gerado interesse para a chamada curadoria digital, visto que manter
a producdo intelectual da instituicdo disponivel via internet, fomenta a visibilidade da
instituicdo. Garantir por meio de um conjunto de procedimentos a continuidade de

servicos, além de ofertar facilidades para todo o ciclo de vida dos documentos digitais.

No que concerne a federacdo, preliminarmente a curadoria ndo parece ser
adequada, visto que o acervo da federacao é coletado dos repositérios, ou seja, 0 acervo
é composto de cdpias dos registros oriundos dos repositorios. Assim, a curadoria seria
uma atividade para os repositérios e outros sistemas mantidos pelas universidades e

institutos de pesquisa, como as revistas cientificas e outros.

Note que os registros mantidos pela federagdo podem ser recomposto a qualquer
momento, por meio de uma recoleta total. Em muitos casos, a federa¢do pode recoletar
todos os registros de um repositorio por motivos diversos, ou seja, a curadoria ndo se
apresenta como uma atividade primordial a federacdo, por ndo ter os arquivos dos

documentos, apenas 0s metadados.
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No entanto, entre os objetivos da Curadoria Digital a preservacdo pode ser
discutida no ambito da federacédo, pois como destaca Saydo e Sales (2014), a Curadoria
Digital contempla metodologias para Vvarios processos, entre eles a questdo do
arquivamento e preservacdo digital apoiado por tecnologia. Nesse ponto o presente
estudo propde uma op¢ao que apoia a curadoria, restritamente alinhada ao objetivo da

federag@o em ofertar acesso a documentacao.

Normalmente as federacGes coletam apenas os metadados dos repositorios,
sendo que os arquivos digitais ficam no repositdrio. Por isso a questdo da curadoria ser
mais apropriada a esses sistemas. Entretanto, A federacdo pode fazer uma copia dos
arquivos, como forma de preservacdo, como se fosse cOpias de seguranga,
automaticamente por meio do protocolo OAI-PMH. Assim, em caso de sinistro 0s

arquivos ficam preservados na federacao.

Essa opcdo funciona como backup em nuvem para os repositorios, em que as
copias dos arquivos sao armazenadas na federacdo, para que em caso de
indisponibilidade do repositério, 0 documento possa ser acessado diretamente da
federacdo. Esse ponto se aproxima a técnica de que mdultiplas copias distribuidas

aumentam a possibilidade de preservacao digital.

Essa opcdo, no entanto, requer alteracbes na federacdo para que adote medidas
para preservacdo dos arquivos coletados, ou seja, adote medidas de curadoria, ja que
passa a manter arquivos (figura 49). Nota-se, no entanto que as a¢bes de curadoria
necessitam ser adaptado a federacdo ao passo que opera com documentos finais,
podendo ser dados de pesquisa ou resultados finais de pesquisa, mas documentos
finalizados.
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FIGURA 49 - FEDERAR REPOSITORIO COM CURADORIA DIGITAL
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Fonte: o autor, 2015.

O processo de curadoria € adicionado ao processo de Federar Repositérios,
ofertando servigos aos objetos digitais mantidos pela federagdo. Diferentemente do
ciclo de vida natural geridos pela curadoria, para a federacdo é composta pela coleta dos
objetos digitais, preservacao e apresentacdo, como visto na figura 50. Assim o0s objetos
digitais sdo coletados via protocolo OAI-ORE, juntamente com os metadados, depois
sdo executados 0s procedimentos para preservacdo e por Ultimo sdo apresentados

quando for o caso.
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FIGURA 50 - EXECUTAR CURADORIA
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Fonte: o autor; 2015.

Portanto a adogdo de acdes de curadoria altera os processos da federacdo de
forma significativa, ao passo que a federacdo passa a ter um acervo composto de objetos
digitais e ndo apenas os metadados. Com isso, requer maior cuidado com o acervo, pois
assume a questdo da curadoria desses objetos, compartilhando responsabilidades com os

repositérios, de forma a suprir 0 acesso em caso de falha dos repositorios.

5.3.3.5 E-SCIENCE

O e-science, ou cyberscience como também é conhecido, tem sido visto por
alguns estudiosos como um novo paradigma da ciéncia, fortemente apoiado na
colaboracéo e uso de tecnologia para processar e analisar grandes quantidades de dados.
Essa pratica cientifica substitui a empiricidade pela simulacdo, embasadas por modelos
em espacos virtuais, podendo ser distribuido e com participantes alocados em vérias

partes do mundo.
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Tudo isso € possivel pelos avancos tecnologicos e tedricos, em que modelos sdo
criados para simular uma realidade. Em contrapartida com as ciéncias naturais em que
se descrevem os fendmenos naturais por meio de experimentos praticos, a computacdo
possibilita a ciéncia artificial, em que modelos sdo utilizados para simular um
fendmeno, com a utilizacdo de infraestrutura de grande capacidade de processamento e

grande quantidade de dados.

Nesse contexto, as federacBes se apresentam como ferramentas que ofertam
informacdes e dados para processamento, ao passo que 0s resultados das pesquisas séo
publicados em periddicos ou disponibilizados em repositorios. Assim, as federacfes ndo
se apresentam com um papel ativo nesse novo paradigma, apenas como facilitador na

recuperacdo das informac@es e dados.

Atualmente a discussdo em relacéo ao e-science e as ferramentas informatizadas

estdo restritas a:

% Onde armazenar os dados e informacoes;

» Quais as ferramentas utilizar para processar 0s dados;

L)

% Como visualizar os dados de forma mais eficaz;
% Quais as ferramentas mais eficazes para manter a colaboracdo entre

pesquisadores;

Nesse contexto, as federacGes de repositdrios se apresentam como fontes de
dados e informacGes, agregando repositorios de dados e repositorios institucionais.
Cabe salientar que muitas pesquisas podem ter caracteristicas de pesquisas documentais,
0 qual os repositérios podem ajudar na localizacdo dos documentos utilizados no

processamento.

Essas questOes se alinham ao papel das federacfes na Ciéncia Aberto e Big
Data, destacando a contemporaneidade das federagcdes. Da mesma forma que apresenta
o desafio de ajuste ao novo cenério para as Ciéncias Sociais e Humanas, na utilizagéo
desse novo paradigma como apoio aos seus estudos. Possivelmente, no futuro com a

adesdo dessas ciéncias, a federagcdo pode ter uma participacdo maior nesse cenario.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

A criacdo de federacbes de repositorios cientificos revelou-se uma tendéncia,
visto indicios levantados no presente estudo, no que concerne a data de inicio de
funcionamento, revelando que varios paises tém criado federacbes de abrangéncia
nacional mais recentemente (BDCOL, ALICIA, REMERI e SNRD). Mesmo que a
NDLTD e BDTD estejam mais estabelecidas e com mais de dez anos, nota-se que a
integracdo de repositorios ainda €, até certo ponto, uma questdo atual, requerendo

estudos que apoie a sua evolugéo.

Nesse sentido, tem-se federagdes de abrangéncia mundial (NDLTD), regional
(LaReferencia, oasisbr e RCAAP), nacional (ALICIA, BDTD, BDCOL, SNRD e
REMERI) ou mesmo mais restrita como a das universidades paulistas (CRUESP), cada
qual com as suas caracteristicas. Independente da abrangéncia, todas tem por finalidade
integrar repositorios cientificos por meio do uso dos preceitos da interoperabilidade.

Um ponto que destaca nas federagdes € a questdo da sua gestdo, que tem relacéo
com a sustentabilidade do sistema. Grande parte das federagbes & mantida por
instituicbes puablicas (ALICIA, BDCOL, SNRD, BDTD, oasisbr, RCAAP), mas ha
federagbes mantidas por universidades (CRUESP) ou tem instituicbes proprias
(NDLTD, LaReferencia e REMERI). Essa questdo revela a preocupacdo com a

sustentabilidade de sistemas académicos de acesso livre.

Nesse sentido, o apoio governamental dado para o SNRD (pelo governo
argentino) e o ALICIA (pelo governo peruano) apresenta um passo maior, visto que
formaliza e legitima agdes voltadas a disseminagdo de documentacdo cientifica em
acesso aberto. Modelos mais independentes como o NDLTD, LaReferencia e
REMERI, apresentam certa inovacdo, com a distribuicdo das responsabilidades de
manutencdo da federacdo. Assim, apresentam modelos de gestdes diferenciados,

revelando flexibilidade e diversidade.

Nas federacGes, mesmo com o0 viés da disseminacdo da informacédo cientifica,
ressalta a grande variagdo documental que constituem o acervo. H& federagcBes mais

seletivas e outras que abrangem uma tipologia maior de documentacao. Esse ponto pde
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em discussao a prépria questdo atual do que sdo realmente documentos cientificos. Uma
questdo mais contextualizada com as tecnologias atuais de disseminacdo da informagéo

cientifica.

6.1 MODELOS DE FEDERAGOES

As federacgdes se apresentaram altamente colaborativas, visto que a BDTD teve
influéncias e apoio da NDLTD e o LaReferencia fomentou a criagdo da BDCOL, SNRD
e ALICIA, ofertando orientacbes. O oasisbr e 0 RCAAP possuem relagédo de
compartilhamento de acervo, numa relagdo bem mais interativa. Revela um ambiente,
até certo ponto, amistoso, pois possuem a mesma finalidade de facilitar 0 acesso a

documentacao cientifica.

A ldentificacdo e analise das federacBes e repositdrios, que embasou a
proposicdo do modelo, possibilitou levantar informacdes que apoiaram a verificacao
das hipdteses propostas e atender aos objetivos. Com isso, contribuir com novos

conhecimentos e validar outros existentes, mas ndo formalizados.

6.1.1 CONSIDERAGOES SOBRE AS HIPOTESES

O estudo propds algumas hipoOteses amparadas pelos objetivos, de forma a
avaliar e validar proposicdes sobre as federacdes, muitas delas baseadas nos repositorios

existentes. Assim, 0 presente estudo constatou:

I.  Considerando o quantitativo de repositorios cientificos brasileiros é
possivel a construcdo de um modelo de federacdo que atenda a varias
finalidades:

a. O estudo levantou numa amostra pequena, mas significativa,
repositorios com caracteristicas diferentes, algumas com acervo
mais restrito e outros mais amplos. Com isso, podem-se ter
federagdes com acervo variado, composto de metadados
referentes a uma grande variedade de documentos cientificos,

possibilitando ofertar véarios servigos, para vérias finalidades.
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Assim, o modelo propde ser Util a uma variedade de usuarios e
finalidades;

b. A aplicacdo das tendéncias tecnoldgicas e das ciéncias, também,
revelou a possibilidade de um modelo que atenda a finalidade
principal de disseminacdo da informacéo cientifica, alinhando a
outros servigos como informac&o estratégica.

Considerando o quantitativo de tipos de repositdrios existente no pais é
fortemente viavel que o modelo possa ser utilizado para criacdo de
federacgdes de repositorios ndo cientificos

a. O estudo ndo levantou os repositdrios ndo cientificos, entretanto,
desde que possam aderir a interoperabilidade por meio do uso do
protocolo OAI-PMH ou OAI-ORE, o modelo proposto pode ser
adaptado para federacbes que integram repositorios nao
académicos;

b. O modelo € adequado para gerar informacGes estratégicas para
tomada de decisdo, com base nos registros dos documentos
mantidos na federacdo, caracteristica muito apropriada a
federagdes ndo académicas.

Com base nos resultados da pesquisa, 0 modelo apresentado pode
amparar o desenvolvimento de sistemas sustentaveis e estaveis, se
utilizado para implementacdo de ferramentas informatizadas para a
criacdo de federacao de repositorios:

a. Estar em consonancia com as tendéncias, principalmente as
relacionadas a tecnologia, garante até certo ponto estabilidade
tecnoldgica no sentido em que oferta servicos mais condizentes
com outros portais, tornando a federagdo mais atualizada
tecnologicamente;

b. No que diz respeito as tendéncias da ciéncia, o0 modelo prop6s a
adogdo de tendéncias que atenderiam a principal comunidade
usuaria das federacOes. Assim, tornando-a mais estavel e
sustentavel, visto que a sustentabilidade depende diretamente da
federagdo atender aos seus propdsitos;
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c. Da mesma forma, o estudo levantou as formas de gestdo das
federacGes, revelando como as federagGes se mantém. Da gestéo
governamental, com ou sem apoio legal, até a formacgdo de
instituicOes para a manutencao da federacdo, com a divisdo das
questdes financeiras entre 0s parceiros.

d. Destaca-se, no entanto, que a oferta de servicos e a evolucdo da
federagdo sdo pontos cruciais para a sustentabilidade e
estabilidade. Todo sistema da internet necessita de usuarios para a
sua sobrevivéncia e manter-se atualizado, tanto no contetdo,
quanto nos servicos, revela-se um atrativo para 0s Usuarios.

IV.  Considerando a federacao de repositorios como um sistema que organiza
um cenario heterogéneo, é possivel a aplicacdo de formas diferenciadas
de representacdo, que contextualize a informacdo apresentada:

a. O modelo proposto apresentou que o ambiente virtual é possivel
criar organizagdes artificiais, que facilitem a recuperagéo.
Facetamentos, por exemplo, facilitam a contextualizacdo e
refinamento;

b. Da mesma forma, formas mais atuais de apresentar a informacao
contextualiza melhor. Sistemas de descoberta e entregam
atualmente utilizadas em federacgdes, torna essa hipotese viavel.

V.  Considerando que o estudo inclui varias linhas de pesquisa da Ciéncia da
Informacdo, assim como disciplinas correlatas, pode-se presumir que a
pesquisa contribuira para a Ciéncia da Informacdo, em suas questdes
epistemoldgicas no que diz respeito as relacdes entre tdpicos de estudo e
interdisciplinaridade:

a. O estudo revelou a relagdo intensa entre as tecnologias e a
ciéncia, principalmente nas tendéncias da ciéncia, destacando a
questdo o uso da tecnologia nos processos cientificos,
estritamente relacionado aos interesses da Ciéncia da Informacao,
principalmente na Comunicagéo Cientifica;

b. Da mesma forma, ao relacionas as tendéncias tecnoldgicas com

as federagdes revelou-se a proximidade com as questfes mais
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organizacionais e gerenciais alinhadas a questdo da informacéo

estratégica, relacionado a administragdo e disciplinas correlatas.

6.1.2 CONTRIBUICOES DA TESE

Federacdes sdo sistemas atuais e mesmo que algumas possuam mais de dez anos,
revelam-se ainda pouco estudadas e formalizadas. Muitos dos estudos levantados
descreviam a iniciativa, com pouca discussdo tedrica sobre o assunto. A falta de analise
e contrastividade dos estudos restringem a discussdes, na medida em que focam em uma

Unica iniciativa.

Assim, as contribuicdes do presente estudo residem na identificacdo e analise
envolvendo as federacgdes existentes, que embasaram a proposi¢cdo de um modelo mais
contextualizado com as tendéncias tecnoldgicas e da ciéncia. Com aspecto mais
qualitativo no levantamento de questdes que evolvem a federacéo, identifica e analisa
conceitos, estrutura e outros eelmentos, formalizando aspectos relevantes na forma de

propostas.

6.1.2.1 CONCEITUAGCAO SOBRE FEDERAGOES

O estudo revelou que mesmo tendo as federacOes ter mais de dez anos de
existéncia, muitos conceitos ainda ndo estdo totalmente estabelecidos, ndo se
apresentando como um caso isolando na internet. A evolucdo tecnoldgica e conceitual
tem imposto certa necessidade de adaptacdo, requerendo estudos continuos para atender

as mudangas.

Identificacdo e analise apresentadas na secdo 5.1, revelaram as questfes
conceituais, por meio dos estudos qualitativos das caracteristicas, problemas, tendéncias
e outros das federagdes selecionadas como amostra. Nesse sentido podem-se conceituar

federac@es de repositdrios cientificos como:

"Esforgo internacional, regional ou unificagéo de iniciativas isoladas, formando
uma rede de repositorios ou bibliotecas digitais colaborativa, utilizando um sistema
para coletar os metadados, para ofertar um ponto Unico de acesso a documentacéo,

com a utilizacdo de uma ferramenta de busca."
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Da mesma forma que revelou certa mudanga, no sentido que federagdes mais
novas tém se tornando mais flexiveis no que diz respeito a documentagdo coletada, com
politicas mais abrangentes. Objetos educacionais livres tem se tornado comuns em
alguns repositérios e esse fendmeno tem influenciado as federacGes, ao passo que essa

documentacao ndo é tradicionalmente cientifica.

Nesse sentido o estudo revelou que as federacOGes estdo se tornando mais
flexiveis ndo apenas no tipo de documentacdo coletada, mas também na
interoperabilidade e modelos de sustentabilidade. A tendéncia em torna-se mais flexivel
reflete certa tendéncia na prépria internet, que ndo impde formatos muito rigidos para

integracéo.

6.1.2.2 CENARIO DOS REPOSITORIOS COM O FOCO NAS FEDERAGOES

As federagdes sdo totalmente dependentes de fontes abertas. No caso de presente
estudo sdo restritas aos repositorios cientificos. Por isso, levantar o cenario dos
repositorios se torna essencial para determinar um modelo de federacdo, apresentando

as caracteristicas, tendéncias e restricGes que influenciam diretamente nas federagdes.

Nesse sentido, o presente estudo revelou pontos interessantes sobre o0s
repositorios, que podem ter reflexos em federacdes. A maior flexibilidade em relacdo a
tipologia de documentos impacta na coleta, pois oferta metadados de vérios tipos de
documentos, inclusive os ndo avaliados pelos pares. Para federagcdes mais restritas em
relacdo a tipologia de documentos sera preciso descartar registros. Outras federacoes,

no entanto, apresentara um acervo mais diversificado, com maior opcao de registros.

Outro ponto a destacar como contribuicdo refere-se ao levantamento sobre a
adocdo de tendéncias tecnologicas pelos repositorios. Revelou certa adogdo as
tecnologias por parte dos repositérios. Entretanto, revelou também certo
desconhecimento dos gestores por essas tendéncias e suas possibilidades. Até certo
ponto, indica que os diversos tipos de usuarios ainda ndo vislumbraram tudo que um

repositério pode ofertar, além de disseminar informagdes.

Nesse sentido, revela que alguns gestores ja utilizam o repositorio como fonte

para gerar informacdes estratégicas para tomada de decisdo, mesmo que restritamente
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na propria gestdo do repositorio. Possivelmente as instituicdes ainda ndo observaram
todo o potencial do repositério como representacdo da producdo intelectual da
instituicdo e, por isso, fonte de meta-informacdes sobre essa producéo.

Tendéncias da ciéncia, por sua vez, mostraram-se menos conhecidas pelos
gestores, revelando certa oportunidade de estudos e divulgacdo. Apresenta certo
distanciamento entre o0s repositorios e as tendéncias mais novas como o e-science e a

curadoria digital, mesmo que os repositorios possam ser ferramentas Uteis.

6.1.2.3 PROPOSTA DE POLITICAS

As politicas sdo orientacbes que apoiam a criacdo, desenvolvimento,
manutencdo e gerenciamento das federacbes. Mesmo que ndo seja explicitamente
formalizado ou divulgado, todos os sistemas académicos possuem politicas que apoiam
o0 seu funcionamento. Nas federacOes estudadas, essa questdo revelou-se uma questéo

mais critica, ao passo que, nem todas explicitam todas as suas politicas.

Entretanto, na identificacdo e andlise dos processos da federacdo possibilitou
levantar as principais politicas, relacionadas aos seus principais processos, baseados nas
orientacdes necessarias para a sua operacionalizacdo. Assim, de forma resumida (a
forma completa é apresentada na se¢do 5.3.1.1) as politicas das federacGes sdo

apresentada no quadro 11, sendo umas das contribui¢des do presente estudo.
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QUADRO 11 - SUMARIO DAS POLITICAS DE FEDERAGAO

Macro Politica Resumo da descrigdo
processo
Coletar Tipo de repositérios Critérios para sele¢do dos repositérios a ser coletados;
Metadados | coletados
Esquemas de Lista dos esquemas de metadados coletaveis pela federagao;
metadados
Formas de adesdo a Fluxo de tarefas e formas de um repositério aderir a
federacgdo federacdo;
Temporalidade da Cronograma de coleta da federagdo, mesmo que seja
coleta individualizada para cada repositorio;
Indexar Campos de metadados | Lista dos campos de metadados indexados para gerar
Metadados | indexados Servigos;
descarte Critérios e formas de descarte de registros;
vocabuldrios Indicagdo dos vocabularios controlados utilizados como apoio
controlados a indexagao
idiomas Indicagdo dos idiomas que possuem facilidades de indexagdo
Apresentar Formato de Indicagdo das formas de apresentacdo dos registros do acervo
Metadados | apresentac¢do dos da federacgéo;
resultados

campos de metadados

Lista e formas de apresentacdo dos metadados

refinamento e
sugestdes

Formas de refinamento das buscas e interagdo entre usuario
e federacdo

Opcgdes de busca

Orientagdo para a ferramenta de busca

formas de navegacao
pelo acervo

Orientagdes para arquitetura da informacgao

Fonte: o autor; 2015.

6.1.2.4 MODELO DE FEDERAGCAO

O modelo apresentado na sec¢do 5.3.1 tem por base o levantamento dos processos

das federacGes, apresentando uma compilacdo, no sentido em que foram analisadas

varias federacBes. Da mesma forma propde alguns processos para ofertar novas

facilidades. Nesse ponto, a maior contribuicdo do presente estudo é a formalizacdo e

registro dos processos da federacao, que sdo apresentados na seguinte forma:

0

A- 0 Diagrama Inicial

o A0 - Federar Repositorios: Processo geral em que se federaliza

repositorios orientados por politicas, em forma de rede, mantendo

a independéncia de cada um dos membros.

= Al - Coletar Metadados: Processo automatico de se

obter os metadados dos repositorios, de forma a constituir

0 acervo da federacao.
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e All - Gerenciar Repositorios: Processo de
gerenciamento dos repositérios constituintes da
federacéo.

o Alll - Prospectar Repositorio: Processo
de prospectar por novos repositorios para
fazer parte da federacdo, baseados nos
critérios  definidos nas politicas da
federacéo.

o Al112 - Atender Repositério: Processo de
atender 0s repositérios que entram em
contato para participar da federacao.

o Al13 Catalogar Repositorio: Processo de
registar os repositorios, de forma a se
tornarem membros da federacao.

e Al2 - Executar Coleta: Processo de se executar a
coleta, de forma automatizada, alinhado com as
politicas e caracteristicas de cada repositorio.

o Al121 - Configurar Coleta: Processo pelo
qual se ajusta a coleta as politicas e
caracteristicas do repositorio.

o Al122 - Coletar: Processo automatico ou
manual para execucdo da coleta de
metadados.

o Al123 - Verificar Coleta: Processo de
verificacdo da coleta de metadados, de
forma a detectar erros ocorridos no
processo coletador.

o Al24 - Reportar Error: Processo pelo
qual a equipe da federacdo entra em
contato com 0s repositorios para relatar os
erros ocorridos no processo de coleta de

metadados para correcao.
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e Al13 - Mapear Metadados: Processo de ajuste
nos metadados coletados.

o Al31 - Desenvolver Mapeador: Processo
pelo qual se cria os mapeadores, baseados
na analise de erros e contetdos dos
metadadados.

o Al32 - Aplicar Mapeador: Processo pelo
qual se aplica os mapeados nos metadados.

= A2 - Indexar Metadados: Processo pelo qual cria os
indices para apoiar a recuperacdo das informacbes na
federacéo.

e A21 - Processar Metadado: Processo pelo qual
se processa 0s metadados os preparado para a
criacdo dos indices.

e A22 - Criar Indice: Processo automatico para a
criacdo dos indices no sentido da Ciéncia da
Computacéo.

= A3 - Apresentar informagdes: Processo executado nos
portais, em que os dados séo apresentados.

e A31 - Processar Busca: Processo pelo qual as
informacdes sdo recuperadas por meio de
ferramentas de busca.

e A32 - Processar Navegacao: Processo pelo qual
as informacgdes sdo recuperadas por meio de
geracdo automatica de listas que possibilitam a
navegacao.

e A33 - Apresentar Metadados: Processo pelo qual
a informacdo € apresentada, podendo fer efetuda

em varios formatos.

Nesse contexto, a utilizacdo da ferramenta de registro IDEFO para descrever os
processos da federacdo revelou-se eficaz, na medida em que possibilitou refinar os

processos a niveis mais atdmicos. Com isso, revelar peculiaridades que ficam
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despercebidas em processamentos automaticos, mas possuidores de importancia na
operacionalizacdo da federagdo. Assim, do maior processo da federacdo "Federar
Repositorios” aos mais refinados pode-se apresentar como uma federacdo opera, como

as politicas e outras forcas atuam e, principalmente, apresentando o fluxo de dados.

Ressalta-se a finalidade das federacbes no modelo, altamente embasado em
facilitar a disseminagdo, com o objetivo de aumentar a visibilidade do documento, autor
e instituicdo. Deve-se destacar, no entanto, que as federacdes possuem papel menor na
cadeia da comunicagdo cientifica, visto que nao possui finalidades de preservacéo,
armazenamento ou publicacdo, papeis atribuidos aos repositorios. Todos 0s processos
apresentados nos modelos direcionam-se a ofertar servicos que atendam a essa

finalidade.

Pode-se constatar que a principal caracteristica das federagdes € a contribuicao,
o compartilhamento de informacGes, em um ambiente altamente colaborativo. O modelo
apresentado aporta essa caracteristica, na medida em que adota varias das caracteristicas
observadas nas federagbes existentes. Da mesma forma que se baseia na
interoperabilidade para a construcdo do acervo, apresentando os critérios para adesdo

de novos repositorios.

O modelo também contribuiu com uma proposta de politica, apresentada na
forma completa em 5.3.1.1 e mais resumidamente em 6.1.2.3, sendo uma das maiores
contribuicdes do presente estudo, visto que se torna base para o desenvolvimento de
federalgdes. As politicas emglobam todos os processos descritos no modelo, orientando

cada etapa.

O registro dos processos da federacdo pode servir de apoio a outras pesquisas ou
para propostas de atualizacdes, ao passo que os descreve com refinamento. Com isso,
tem-se a descricdo do processo de federalizacdo de repositérios cientificos, que podem
ser adaptado para outras finalidades e outros tipos de repositorios, apoiando a

disseminacéo das federacdes.

6.1.2.5 FEDERAGCOES E AS TENDENCIAS TECNOLOGICAS E DA CIENCIA
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A adaptacdo do modelo de federacdo para atender as tendéncias tecnoldgicas
propde novos servigos ou nova infraestrutura, de forma a atender as necessidades
futuras dos usuérios. Com isso, atua na sustentabilidade tecnologia da federagdo, no
sentido que a federagdo como um servico disponivel na internet requer estar atualizado

com as suas tendéncias.

Mesmo que as tendéncias tecnoldgicas apresentadas como “nexus das forgas”
estejam mais alinhadas com servigos voltados aos negécios, o estudo revelou a
compatibilidade das federacdes com essas tendéncias. Assim, a contribuicdo do estudo
nesse ponto ampara na questao relacionada a utilizacdo de orientagdes para melhoria de
sistemas voltada a neg6cios para sistemas académicos. Com isso, revela ndo haver
disparidades entre essas duas orientacdes, no que diz respeito as federacdes. Assim,
apresenta as oportunidades e desafios para que federacdes existentes possam aderir as
novas tecnologias, de forma a ofertar outros servicos, além do apoio a disseminacéo da

informac&o cientifica.

As federagBes, também, se revelaram como uma ferramenta apropriada para
apoiar as novas tendéncias da ciéncia, ao passo que podem facilitar 0 acesso a
informacdo. Entretanto, revelou-se da mesma forma que 0s repositorios possuem um
papel mais importante nesse novo cenario. Assim, as federacdes se apresentam como

uma ferramenta coadjuvante perante as novas tendéncias da ciéncia.

Com isso, ratificou-se o diagrama de relacdo entre a federacdo de repositorios e
as tendéncias da ciéncia, em que a federacdo se torna apenas uma das ferramentas
disponiveis aos novos preceitos (figura 51). Revela-se que as novas tendéncias
englobam conceitos e ferramentas de outras tendéncias como em um processo

evolutivo, apresentando novas formas de fazer ciéncia.
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FIGURA 51 - RELAGAO ENTRE AS FEDERACOES E AS TENDENCIAS DA CIENCIA

e-science

Curadoria Arquivo

aberto

Acesso aberto

Federagdo de
repositorio

Dados Abertos

Ciéncia Aberta

Fonte: o autor; 2014.

Ressaltou-se que 0 e-science € mais abrangente, enblobando conceitos todas as
outras tendéncias. Da mesma forma que a federacdo de repositorios é uma ferramenta
que adere a todas as tendéncias, entre tantas outras que podem ser aplicadas as
necessidades especificas de cada tendéncia.

6.2 ESTUDOS FUTUROS

A federagdo de repositorios institucionais se apresenta como um tema atual de
estudo, tendo sido pouco explorado. Em parte, possui um aspecto mais aplicado, mas
revela um desafio, visto a contemporaneidade do tema, suas relagdes interdisciplinares,
principalmente com a Ciéncia da Computacdo. Assim, apresenta desafios e

oportunidades de estudos futuros, revelando um tema fértil a pesquisa.

As federagOes estudadas baseiam-se na interoperabilidade proposta pelos
preceitos dos arquivos abertos, por meio do uso do protocolo OAI-PMH ou OAI-ORE.
Esses dois protocolos operam em sistema assincrono, ou seja, coletam automaticamente

os metadados dos repositdrios em datas determinadas. Essa questao cria uma defasagem
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entre os repositorios e as federacGes, principalmente para 0s repositorios muito
produtivos e dindmicos. Assim, requer-se estudos para implementacdo de sistema

sincrénicos de coletas de metadados, baseados em outras tecnologias.

A indexacéo de registros multitematicos é outro ponto de estudo. As federagdes
armazenam grandes quantidades de metadados de muitas disciplinas, proveniente de
repositorios, gerando problemas para o processo de indexacdo mais semantico. Assim,
estudos voltados a indexacdo automatica com utilizacdo de ontologias torna-se um
desafio, principalmente pela extensdo de temas mantidos na federagédo, pois necessitaria
de utilizacdo de multiplas ontologias, de forma a desambiguar dos termos, que muitas

vezes possuem significados diferentes em disciplinas distintas.

Por fim, estudos mais profundos sobre a sustentabilidade de iniciativas de acesso
aberto. Atualmente, novos modelos de publicacdo e disseminacdo da informagdo estdo
sendo estudados, testados, validados de forma a criar formas de sustentabilidade dessas
iniciativas, visto a necessidade de continuidade de oferta do servico, mas sem a
cobranca para o acesso. As federagdes dependem da sobrevivéncia dos repositorios
para, pois até certo ponto, podem ser consideradas como fontes terciarias, no caso do
artigo cientifico, por exemplo, a fonte primaria é a revista, a secundaria o repositorio.

Assim, estudos de sustentabilidade de toda essa cadeia tornam-se essencial
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