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RESUMO: Trata-se de relato de resultados de pesquistegaeomo objetivo geral propor modelo genérico de
gestdo da informacgao cientifica para instituicdegeésquisa, tendo por base os fundamentos da occaqéni
cientifica e do acesso aberto. Do ponto de vistiaoddgico, € um estudo de abordagem mista queoadot
estratégia de triangulagdo concomitante, tendo adod coletados por meio de pesquisa bibliografica,
levantamento (aplicacdo de questionarios, realzald@ entrevistas e lista de verificacdo). O univeds
pesquisa por meio de levantamento foi constitumpmksquisadores vinculados a duas unidades deigesip
Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacao, selemdas com base em critérios previamente estatiesec
por meio de amostragem ndo probabilistica intemtioDados quantitativos foram submetidos a andlise
estatistica, enquanto dados qualitativos, a anéiiseonteddo e sumarizacdo. Como principal resulthal
investigacao, apresenta-se, em suas versdes gedbsdual, modelo genérico de gestédo da informaigtifica
digital para institutos de pesquisa, tendo por Basemunicagdo cientifica e o acesso aberto. Neelpfluxos

de entrada e saida de informacdo sdo sistematizamtoprocessos de gestdo da informacéo cientifiaa,
perspectiva da comunicagdo cientifica e do acessdm Sua estrutura, além de embutir conceitosnegss,
considera o ambiente do instituto de pesquisa aomaistema composto de elementos flexiveis do modsl
quais representam especificidades institucionadiseiplinares que variam em funcdo dos contextos do
institutos de pesquisa. Além disso, todo o conjutgoelementos e relagfes entre eles estdo solérioftu
constante de forgas provenientes da comunidad#fiarem uma perspectiva ampla.

PALAVRAS-CHAVE : comunicacdo cientifica; acesso aberto; gestamnfdamacao; informacdo cientifica;
comunicacao na ciéncia.

ABSTRACT: These are results reported from a research thadato propose a generic model of scientific
information management for research institutiormsell on the foundations of the scholarly commuioicand
open access. From a methodological point of vidw, $tudy adopted a mixed approach comprised of the
concurrent triangulation strategy, with data bedofected by means of a literature analysis andraey that
used questionnaires, interviews and checklist. fEsearch sample for the survey consisted of relseardinked

to two research units of the Brazilian Ministry ®¢ience, Technology and Innovation, who have betat®d
based on criteria previously established throughtantional probability sampling. Quantitative dateere
analysed statistically, while qualitative data warelysed through content analysis and summarizalibe
main result of the investigation is a generic moatedigital scientific information management farsearch
institutes, which is presented in its both graphiaad textual versions, and is based on the sdiolar
communication and open access approaches. In tHelpioput and output information flows are systéneal

by scientific information management processedhiwithe perspectives of scholarly communication apdn
access. In addition to its embed essential concptstructure also considers the research imsténvironment
as a system composed of flexible elements in theletnorepresented by institutional and disciplinary
specificities that vary according to the researdiitutes context. Moreover, the whole set of eletwa@nd the
relations between them are under constant influefesternal forces from the scientific communignsidered

in a broad perspective.
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RESUMEN: Presenta los resultados de una investigaciértuyugecomo objetivo general proponer un modelo
genérico de gestion de la informacion cientificaapmstituciones de investigacion, teniendo comseblas
fundamentos de la comunicacion cientifica y deleaocabierto. Desde el punto de vista metodolégisayn
estudio que utiliza el abordaje mixto junto comes$drategia de triangulacién concomitante, los dagoslectados
se obtuvieron por medio de investigacion bibliogaf levantamiento de datos (aplicacién de cuestios,
entrevistas y listas de verificacion). El univedsinvestigacion para el levantamiento estuvo doitsd por los
investigadores vinculados a dos unidades de imastin del Ministerio de Ciencia, Tecnologia e hamon,
seleccionadas en base a criterios previamentel@stiis por medio de muestreo no probabilistictenizional.
Los datos cuantitativos fueron sometidos a anadisiadistico, en cuanto a los datos cualitativioanélisis de
contenido y de los resimenes. Como principal r@daltde la investigacion, se presenta las versitares
grafica como textual, el modelo genérico de gestiéria informacion cientifica digital para institges de
investigacion, teniendo como base la comunicaciéntifica y el acceso abierto. En el modelo, legof de
entrada y salida de informacién son sistematizgaosprocesos de gestion de la informacion ciewtifen la
perspectiva de la comunicacion cientifica y el aocabierto. Su estructura, ademas de contener utmisce
esenciales, considera al ambiente de la institud@imvestigacion como un sistema compuesto deegitrs
flexibles a los contextos de las institucionesrdestigacion. Ademas de eso, todo el conjunto eémehtos se
relacionan entre ellos a la vez que estan bajoflaeincia constante de fuerzas provenientes deraunidad
cientifica en una amplia perspectiva.

PALABRAS-CLAVE : comunicacion cientifica; acceso abierto; gestim la informacién; informacién
cientifica; comunicacion en la investigacion.

1. Introducao

Instituicbes de pesquisa estdo imersas em um iceddrincerteza cujo ambiente
informacional requer transformacdes concretas,agrag pelo menos, quatro questdes que as
tem impactado significativamente. A primeira questdiz respeito as realidades da
informacéo digital em rede. A segunda refere-senadancas no modo de producdo do
conhecimento. A terceira esta relacionada as demsadiferenciadas de acesso, uso e
disseminacdo da informagdo no ambiente cientifidoalmente, cresce a necessidade de
reestruturacdo do sistema de comunicacdo cientdicaeformulacdo de sua logica.
Consequentemente, praticas e metodologias de geat&dormacao cientifica pautadas na
estrutura do modelo tradicional de comunicacéoi@laca ja ndo séo suficientes para atender
as expectativas criadas em razdo dessas transfiemalglais do que nunca, portanto, é
necessario que tais instituicbes sistematizem psoseque otimizem os fluxos da informacéao
gue tanto alimenta quanto resulta das atividadgesdguisa.

Sendo a comunicacado da informacdo cientifica unjuato complexo de processos
que envolvem toda a cadeia de producéo do conhetmneuanto mais apropriados forem os
processos de gestao da informacdo cientifica, owgigentes e fluidos serdo os processos de
comunicacao cientifica que viabilizam o avan¢co @naa e do proprio conhecimento
cientifico. Isso quer dizer que tais processos mewarresponder as expectativas e
comportamentos dos atores envolvidos, sendo, ammesnmpo, compativeis com a natureza
da informacdo cientifica, sua producao e as faega®priedades que governam e influenciam
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seu fluxo. Por esta razdo, assume-se que todalgugquanfluéncia sofrida pelo sistema de
comunicacao cientifica, responsavel pela dinAmidarmacional presente na cadeia de
producdo da ciéncia, deve ser também refletida praicas de gestdo da informacao
cientifica.

Desde o surgimento da Internet, o evento que rrarssformou, e ndo apenas
modernizou as bases sobre as quais o sistema denicagio cientifica se estruturou foi a
emergéncia de movimento mundialmente conhecido cawcesso aberto a informacao
cientifica. O acesso aberto constitui uma reacamodaunidade cientifica a légica do sistema
tradicional de publicacdo da ciéncia. Seus prestap@ estratégias compatibilizam esforgos
que contribuem para reestruturar/reformar o sistéenaomunicacéo cientifica de modo que
sejam removidas barreiras presentes no fluxo darnrEcdo cientifica publicada,
particularmente aquelas relacionadas as tecnolog@s custos e aos direitos autorais. E
importante ressaltar que a motivacdo primordiahdesso aberto € fazer com que resultados
de pesquisa cientifica estejam publica e permamamtie acessiveis e sem custo a toda a
comunidade cientifica ou a quem possa interessar.

Por promoverem as condicdes que favorecem um maiomelhor controle
institucional da informacé&o cientifica, as estret®gdo acesso aberto - como expressao
emergente de fluxos de informacdo mais democrateosfetivos-, tornam-se aspecto
fundamental a ser considerado em iniciativas insbhais de gestao da informacéao cientifica
em ambiente digital. Levando em conta os desenwelvios da ultima década, é possivel
considerar que a abordagem do acesso aberto temstit@ido gradativamente como modelo
alternativo de comunicacéao da ciéncia.

E neste contexto que se insere o presente adifo,objetivo é apresentar modelo
conceitual genérico de gestdo da informacdo cieatiigital para institutos de pesquisa,
tendo por base os fundamentos da comunicacaofiamnia abordagem do acesso aberto. O
modelo apresentado resultou de pesquisa que tewe objetivo geral sua construgéo e
proposicao, resultantes dos achados de seus qahjebivos especificos. O primeiro,
descrever, com base na literatura, modelos de getdinformacdo e de comunicacao
cientifica, incluindo seus elementos e processose@undo, propor, com base em analise
critica da literatura, relacdo conceitual entrecpssos de gestdo da informacédo cientifica,
acesso aberto e processos de comunicacdo cientifitarceiro, identificar, com base na
percepcdo de pesquisadores, caracteristicas dédadés de producdo do conhecimento
cientifico. Finalmente, o quarto objetivo da pesgqubi mapear atividades de busca, acesso e
uso da informacdo, assim como habitos de comurica@ntifica de pesquisadores de
institutos de pesquisa. Em razdo da extensdo dadtados de cada um dos objetivos
especificos, o relato aqui apresentado se conogxtthasivamente na apresentacédo do modelo
proposto, como resultado do objetivo geral da peaqu

Para tal, discutem-se, primeiramente, os concdiogestdo da informacéao cientifica,
comunicacao cientifica e acesso aberto, visandonatrticdo do referencial tedrico para

7

construcdo do modelo. Em seguida, €& apresentada etodofogia utilizada para

Este artigo é uma versdo submetida, avaliada por pares, revisada pelos autores e aceita para publica¢éo no
numero 69 de 2016 da revista Investigacion Bibliotecoldgica: Archivonomia, Bibliotecologia e Informacion
(http://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_serial&pid=0187-358X).




desenvolvimento da pesquisa cujo principal resaltd modelo apresentado. Finalmente,
apresenta-se 0 modelo teorico proposto, comecandosyn versao textual, na qual séo
discutidos seus elementos (conceitos) constitytieoterminando com sua verséo grafica,
onde as relacbes entre estes estdo ilustradas. Conotusdo, 0 artigo sumariza a teoria
embutida no modelo proposto, acrescida de obsegsagidcintas sobre achados do objetivo
geral.

2. Gestado da informacéo cientifica, comunicacao ciefitta e acesso aberto:
um referencial teorico

A fundamentacdo teorica construida a partir ddissEnéa literatura permitiu apontar
relacbes conceituais entre gestdo da informacadifocd@, comunicacao cientifica e acesso
aberto. Tais relacfes sao apresentadas a seguiregrscomo plataforma tedrica sobre a qual
se desenvolveu o estudo.

A primeira parte da construcdo tedrica formuladidencia as relacdes mais amplas
existentes entre gestdo da informacgéo cientifiomunicacdo cientifica e acesso aberto.
Nesse sentido, a partir de diferentes perspectivasca do entendimento do que constitui a
gestdo da informacao (White, 1985; Fairer-WessE9,7; Choo, 1998; Davenport, 1998;
Middleton, 2002; Wilson, 2002; Jaeger et al, 20D&tlor 2009;) a gestdo da informacao
cientifica foi definida como o conjunto de polisca processos que sistematizam geracao,
coleta/aquisicdo, organizacao, armazenamento,rgegs®, recuperacao, disseminacao e uso
da informacao cientifica no contexto das institeg@ue tem por finalidade a producédo do
conhecimento cientifico. Levando em consideracdoniegis de gestdo da informacéo
propostos por Rowley (1998) - sobretudo aquele dpfene os contextos informacionais-,
assim como o funcionamento do sistema de comuriazeétifica e de seus processos (Hills,
1983; Hurd, 1996, 2000, 2004; Shearer & Birdsd2) foi possivel definir a finalidade da
gestdo da informacédo cientifica no ambito de ngfies de pesquisa. Tal finalidade diz
respeito a promoc¢ao de condi¢gdes para que a infdangue alimenta (insumo) e que resulta
(produto) das atividades de pesquisa esteja digplomiacessivel de modo que pesquisadores
gerem novos conhecimentos e, consequentementepcant para o avanco da ciéncia.

Da definicdo e da finalidade da gestédo da infoéoaesultou a concepcéo de que para
que ela ocorra de modo apropriado, € necesséricajadevada em consideragdo uma seérie
de peculiaridades do ambiente da comunidade deEmtffobretudo aquelas que impactam, em
qualquer medida, o fluxo da informacéo na cién€a. seja, por impactarem o fluxo da
informacéo, as forcas que influenciam o sistemaaseunicacéo cientifica (Borgman, 2007)
influenciam, do mesmo modo, o0s processos de gdstéimformacéo cientifica (Choo, 1998;
Davenport, 1998). Por outro lado, tendo em vistinseparabilidade dos processos de
comunicacdo e do fazer cientifico, conforme readaltpor Goffman e Warren (1980) e
Meadows (1999), dentre outros autores, a comuroceigitifica pode ser definida como um
complexo sistema que viabiliza os fluxos da infagéwacientifica entre pesquisadores, de
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modo que estes possam, em uma dinamica ciclicassaceusar, gerar e disseminar
informacédo durante a realizacdo de suas atividadeso pesquisadores. A partir dessa
perspectiva, considera-se que a comunicacdo @@ntdfa gestdo da informacado cientifica
estdo inexoravel e funcionalmente imbricadas. Angnia gera os fluxos de informacéao
engquanto que a segunda os sistematiza.

Na relacdo entre comunicagéo cientifica e gestdnfdanacéo cientifica destaca-se a
perspectiva da interdependéncia e complementaridzeleim lado, a gestdo da informacéao
cientifica pressupfe, além do entendimento do artdbiem que 0s principais atores da
comunidade cientifica estdo inseridos (Mikhailovagt 1984; Shearer & Birdsall, 2002;
Birdsall, 2005), o envolvimento destes com processestruturas de comunicacéao cientifica.
Mais que isso, tais atores promovem, com a legithe conferida pela comunidade
cientifica, o fluxo da informacdo na ciéncia. Dotroulado estd a propria comunicacao
cientifica, queper se, ndo dispde de estratégias, mecanismos e progedisnaecessarios
para, sozinha, lidar com a sistematizacdo requepela complexidade decorrente das
transformacdes do sistema cientifico, de modo ques sfuncdes sejam efetivamente
desempenhadas.

Parte-se, portanto, do pressuposto de que nenhamahibrdagens é capaz de lidar,
isoladamente, com questdes estruturais emergenéesnyolvem a producao, distribuicdo e
uso do conhecimento na comunidade cientifica. Egs@stdoes surgem exatamente de
deficiéncias ou limitacdes existentes nas pratiadicionais tanto de gestdo da informacéao
cientifica quanto de comunicacéao cientifica.

Os resultados obtidos da anélise da literaturaesobrtemas permitiram identificar
pelo menos oito questdes. A primeira diz respeitdemandas de aumento da visibilidade da
instituicdo, do pesquisador e do impacto dos radaft de suas pesquisas, 0 que requer
enfatizar cada vez mais 0os mecanismos de dissefoind@ais demandas foram identificadas
em Houghton et al (2003), Swan e Brown (2004, 20&8wan (2004, 2006) e Borgman
(2007). A segunda questdo se relaciona a necesstadiesenvolvimento de tecnologias,
metodologias e mecanismos que correspondam asfesgades da informacéao cientifica, de
seu fluxo e do seu contexto de geracdo e uso.okitarquestdo € concernente ao volume
crescente da informacédo cientifica e o estabeletondo formato digital como formato
predominante para o0 acesso e disseminacdo da agfaomcientifica (Borgman, 2007). A
quarta refere-se a diversificacdo de suportes paxeiculacdo da informacdo cientifica
(Houghton et al, 2003). A quinta questdo relacismacom as restricbes de acesso e
disseminagdo de resultados de pesquisa publicadosregos de periddicos cientificos,
restricbes estas impostas pelo modelo de direitwd®, que preconiza a cessao, por parte do
autor, dos direitos patrimoniais exclusivos aosoees. Isso tem conduzido ao monopdlio do
sistema por editores cientificos comerciais quedenp custos exorbitantes as assinaturas de
periodicos ao ponto que nem mesmo instituicbes desep ricos sdo capazes de
viabilizar a manutencéo de suas cole¢bes (DeclardeaBerlin, 2003; Brody et al, 2004;
Costa, 2006; Jacobs, 2006; Willinsky, 2006; Sul2®Q7). A sexta questdo refere-se as

Este artigo é uma versdo submetida, avaliada por pares, revisada pelos autores e aceita para publica¢éo no
numero 69 de 2016 da revista Investigacion Bibliotecoldgica: Archivonomia, Bibliotecologia e Informacion
(http://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_serial&pid=0187-358X).




mudancas nas atividades de produgéo do conheciriemtiifico, decorrentes, sobretudo, do
uso crescente de tecnologias de informacdo e ceagfv. Tais mudancas, além de
interferirem nas maneiras como a pesquisa cieatéiconduzida, requerem transformacoes
nos modos como seus resultados sédo gerenciadoghtdalet al, 2003). A sétima questéao e
a demanda crescente do uso de tecnologias de aféore comunicagcdo como suporte ao
trabalho colaborativo entre pesquisadores e ingi#s (Hine, 2006; Borgman, 2007; Olson
et al, 2008; Haridasan & Khan, 2009). A oitava #ma questdo concerne a necessidade de
armazenamento, preservacéo, acesso, disseminagéblieacdo de recursos informacionais
nao convencionais que, do mesmo modo, resultanatdadades de pesquisas. Conjuntos de
dados brutos de pesquisa, simulacdes, softwaretoshinultimidia e outros (Houghton et al,
2003; Maron & Smith, 2008) sdo exemplos dessessesu

As oito questdes apresentadas figuram entre osijpais fatores que se impdem como
limitantes para que ambas as abordagens - gest&dotiamacao cientifica e comunicacao
cientifica - a partir de processos, mecanismostmatégias proprias, respondam de modo
satisfatério as necessidades da comunidade ctent(fiu seja, nem uma nem outra pratica,
isoladamente, dispde de ferramental suficiente jid@aa com o cenario atual dos fluxos de
informacé&o que tanto alimentam quanto resultanatasiades de pesquisa.

O acesso aberto, como abordagem proposta pelaigp@@anunidade cientifica aos
obstaculos que prejudicam o fluxo da informacéaattfiea, é responsavel pela reestruturacéo
de processos de comunicacao cientifica relacioneaimsa producédo, disseminacéo e uso do
conhecimento. A despeito de suas motivacfes pamé@starem ligadas a tais aspectos, sua
operacionalizacdo é pautada por processos de gdatanformacao cientifica, conforme
denotam caracteristicas e estratégias da Via Dawath Via Verde, apontadas por diversos
autores (Declaracdo de Berlim, 2003; Brody et &042 Costa, 2006; Jacobs, 2006;
Willinsky, 2006; Suber, 2007). Nesse sentido, atersindo a vinculagcdo funcional entre
comunicacao cientifica, acesso aberto e gestaofoiamiacao cientifica, assume-se que, para
otimizar o fluxo da informacéao cientifica, reforrantlo processos de comunicacgéao cientifica,
0 acesso aberto recorre a processos sistematidadmgstiao da informacao cientifica.

Conforme representado na Figura 1, parte-se deypesto de que, na abordagem do
acesso aberto, a solucdo de problemas de comumicigdifica passa, necessariamente, pela
gestdo apropriada e efetiva da informacdo cieatifiesta, por sua vez, deve considerar
aspectos proprios da comunicacgao cientifica - cérm@aso das estratégias de acesso aberto-,
como esforco de melhoria dos processos de comudmicd@ informacdo no contexto
cientifico. Assim, como j& destacado, identificardacao tanto de interdependéncia como de
complementaridade entre as duas abordagens, tejagocdo corresponde ao acesso aberto,
conforme ilustrado na Figura 2. Portanto, a anétlaeliteratura proveniente das duas
abordagens permitiu sugerir que, para efeitos dgyiea realizada e aqui relatada, o acesso
aberto pode ser compreendido como a intersecc@estdo da informacéo cientifica com a
comunicacao cientifica.
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Gestdo da ;f":;_ Comunicagio .

Gestdo da Comunicaggo . informagdo © % cientifica
Informagdo Acesso Cientifica cientifica

Cientifica

Aberto

Acesso Aberto

Figura 1: Relacionamento entre os topicos gestdo Figura 2: Acesso aberto como a intersecgao entre
da informagdo cientifica, comunicagao cientifica gestdo da informagao cientifica e comunicagdo

e acesso aberto cientifica

Fonte: Leite (2011). Fonte: Leite (2011)

A partir das conclusdes a que se chegou pela anddissas questdes, e visando a
identificar as melhores estratégias e os melhamesedimentos para realizacdo da pesquisa
tal como apontado por seu referencial tedrico,nfot@amadas decisbes sobre a metodologia a
ser adotada. E o que se relata na secdo a seguisl aeflete a relacéo entre o referencial
tedrico obtido da literatura e as estratégias i3écis para alcance dos objetivos da pesquisa.

3. Metodologia

Tal como requerido pelo problema em estudo e agonpelo referencial tedrico, foi
realizado estudo de abordagem mista, operaciodalizam base na combinagdo de métodos
qualitativos e quantitativos para a coleta e paralise dos dados. Adotou-se, para tal,
estratégia de triangulacdo concomitante, onde dape@stitativos e qualitativos foram
coletados simultaneamente e, em seguida, integeadosparados “lado a lado”.

Parte da coleta de dados foi realizada por meidedantamento que teve como
sujeitos pesquisadores vinculados a institutos dsquyisa do Ministério da Ciéncia,
Tecnologia e Inovagédo (MCTI) do Brasil. Estabeleselcomo parametro para a escolha de
duas instituicbes a aplicacdo de dois critériosneadamente: produtividade cientifica e
representacdo das trés divisdes do conhecimestac{as exatas e naturais, ciéncias sociais e
humanas, artes e humanidades). Para o primeiéyigriadotou-se a quantidade de recursos
de informacéo indexados na plataforivab of Knowledge. De acordo com a plataforma,
entre os institutos de pesquisa vinculados ao ME@Tgentro Brasileiro de Pesquisas Fisicas
(CBPF) encabecava a lista, tendo sido selecionamla p estudo dentro do critério
produtividade. Da aplicacdo do primeiro critérioj possivel aplicar o segundo, que foi a
representacdo de diferentes divisbes do conheamBot contemplar tanto disciplinas das
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ciéncias sociais quanto das humanidades, o Mus@&stidenomia e Ciéncias Afins (MAST)

foi considerado o instituto de pesquisa que maidifsgencia do CBPF, representante das
ciéncias exatas. Desse modo, a amostra foi coigstitle todos os pesquisadores doutores das
duas instituicoes.

Trés estratégias distintas, resumidas na figurboram utilizadas para a coleta de
dados feita junto aos pesquisadores. O resultagta deleta permitiu construir o modelo
genérico de gestdo da informacao cientifica, furedado na perspectiva da comunicacéo
cientifica e do acesso aberto.

// P e __\
!
coletadas por
meio de

entrevistas

modelas de GI

aCC/ Listade
Qriﬁcaﬁo )

PROPOSICAO DO
MODELO DE GIC

Figura 3: Procedimentos de coleta de dados para a proposicao do modelo de GIC
Fonte: Leite (2011)

As andlises da literatura, da percepcao de pestprss (questionarios e entrevistas) e
de dados de seus curriculos Lattes (Lista de ¢ag#io), forneceram a base para a proposi¢ao
do modelo de gestdo da informacdo cientifica datlhna se¢do a seguir. Portanto, os
resultados nela apresentados dizem respeito exafunsnte ao modelo proposto como
resultado de toda a pesquisa realizada. Resultadas detalhaddspodem ser encontrados
em Leite (2011), onde € possivel verificar a origgeancada um dos elementos do modelo e
das relacdes entre eles.

A pesquisa gerou resultados relacionados com a identificacdo e analise dos modelos de gestdo da informagdo e de
comunicacdo cientifica, percepgdo de pesquisadores, caracteristicas das atividades de produgdo do conhecimento cientifico
e mapeamento das atividades de busca, acesso e uso da informacgdo, assim como habitos de comunicagdo cientifica de
pesquisadores de institutos de pesquisa. A partir desses resultados o modelo apresentado neste trabalho foi proposto.
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4. Modelo de gestéo da informacéao cientifica digital

O modelo de gestdo da informacéo cientifica digitnstruido e proposto como
principal resultado de pesquisa aqui relatada lewa conta processos de gestdo da
informacéo, elementos do sistema de comunicacadifaia, dimensdes do acesso aberto,
aspectos do ambiente de instituicbes de pesqumgas externas ao ambiente institucional.
A explicagdo de cada um desses elementos (corcejios constituem o modelo é
apresentada nesta secéo, iniciando pelo lI6cusstpiiga. O objetivo €, além de apresentar a
definicdo dos conceitos, apontar qual a relacae etes no modelo.

A ordem em que tais conceitos sao apresentadoéaréguque a comunicacao ocorre
por meio do fluxo da informacéo entre pesquisadd@ste, nos dias atuais, sofre impactos do
acesso aberto em suas varias dimensdes. O aceedo, giior sua vez, fortaleceu a
necessidade de processos de gestdo efetiva daag@o cientifica digital. Tudo isso se da de
modo diferenciado, dependendo de aspectos inteasosinstituicdes, que conferem
flexibilidade aos processos de comunicacdo e gestidquais sdo também influenciados por
atores externos as instituigdes.

4.1 Lécus: os institutos de pesquisa

O modelo proposto tem como lécus institutos dejpisa (elemento cor-de-rosa da
figura 4), considerados sistemas de producdo dbecimento. E importante notar que
institutos de pesquisa estdo entre o0s principagest institucionais do sistema de
comunicacao cientifica. Nesse papel, sdo elemeptmitutivos das comunidades cientificas,
consideradas em seu sentido mais amplo. Institleégeesquisa interagem e trocam influéncia
com seu ambiente externo, de onde provém maice dartnformacéo cientifica. No modelo,
a informacgédo cientifica constitui, ao mesmo temipsymo e produto (entrada e saida) da
producdo do conhecimento cientifico.

4.2 Fluxo da informacao cientifica

A entrada e a saida de informacdo cientifica dwditutos de pesquisa (cujos
requisitos foram identificados a partir da anatisenecessidades e atividades de busca, acesso
e uso da informacg&o e habitos de disseminacdondepedas relacbes estabelecidas com o
ambiente em que ocorrem. Dentre as formas de mabilais relacdes estdo 0s processos
realizados pelo sistema de comunicacéao cientifegsgonsavel por todos os aspectos do fluxo
da informacdo cientifica. Significa dizer que aomfacdo que tanto alimenta quanto resulta
das atividades de pesquisa tem seu fluxo nos mogede comunicacdo cientifica. Esta
concepcao presente no modelo proposto foi aprapdadnodelos que representasistema
de comunicacao cientifica (Mikhailov et al, 1984e8rer & Birdsall, 2002; Birdsall, 2005)
assim como de modelos que represenpaotessosde comunicacdo cientifica (UNISIST,
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1971; Lancaster & Smith, 1978; Garvey & Griffitt970; Hills, 1983; Mikhailov et al, 1984;
Hurd, 1996, 2000, 2004; Sgndergaard et al, 2003ighlion et al, 2009). Tanto o sistema
quanto o processo ilustram o aspecto da entrada saifla de informacéo cientifica no
contexto de instituicbes de pesquisa. Combinadss@, ia dindmica de entrada e saida foi
igualmente identificada nos dados obtidos por nuoentrevistas e questionario (busca,
acesso, uso e disseminagdo da informacgédo) e listavallificacdo (disseminacdo da
informacéo). A informacdo e a comunicacao ciergtiBstdo representadas na versdo grafica
do modelo pelas formas alaranjadas (figura 4).

4.3 Abordagem e dimensdes do acesso aberto

Dados os principais obstaculos que tornaram Uificialcance das funcdes da
comunicacdo cientifica, e em razdo da fundamentégdoca adotada, o acesso aberto
constitui um imprescindivel componente do modelappsto (forma de cor verde na figura
4). Trata-se do componente que contribui paracanata e garantia dos fluxos desimpedidos
de informacdo necessarios ao desenvolvimento daciajétal como enfatizado pelos
pesquisadores respondentes deste estudo e conadtamessliversos autores na literatura
analisada (Declaracdo de Berlin, 2003; Brody et28lQ4; Costa, 2006; Jacobs, 2006;
Willinsky, 2006; Suber, 2007). Na congregacdo desdliferentes dimensdes, representadas
pelos elementos de cor amarela, os esforcos demeéerto sdo Uteis e necessarios a livre
circulacdo da informacédo cientifica, em concord@rmmm as motivacdes de pesquisadores
para disseminar resultados de pesquisa.

Na perspectiva do modelo proposto, o acesso alsgéo sobre duas situagbes
fundamentais para a promoc¢éao de fluxos desimpediddaformacgéo cientifica. A primeira
diz respeito a criacdo de condi¢des para que Estpres possam buscar, acessar e usar toda
informac&o necessaria ao desenvolvimento do trabd¢hpesquisa, aspectos abordados nas
entrevistas e no questionario. A segunda refera-gm@rantia de condicdes para que 0s
resultados das pesquisas realizadas circulem ensegpidamente utilizados por outros
pesquisadores, favorecendo a geracdo de novos cior@meos, aspectos explorados no
estudo sobre hébitos de disseminacgéo. Nessas itegdes fundamentais, a contribuicdo do
acesso aberto esta sobre a aceleracdo da prodeig@mitecimento e o aumento do impacto
dos resultados de pesquisa, de sua visibilidadevesibilidade de seus geradores (Declaracdo
de Berlin, 2003; Brody et al, 2004; Costa, 2006pba, 2006; Willinsky, 2006; Suber, 2007).
Para isso, ha que se levar em conta cinco dimensdasesso aberto, discutidas a seguir.

Dimensodes do acesso aberto

ObservacOes derivadas das analises dos dadospdsstasa indicam que os esforgos
de acesso aberto devem ser conduzidos tendo em cristo dimensdes, que, somadas,
resultam em acfes robustas. A primeira dimensaocsé@ci@-cultural, na medida em que
requer mudanca de comportamento dos atores enes)vidis como o surgimento de novas
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funcBes e processos (Crow, 2002; Hurd, 2004; Suk@tP). A segunda é a dimensao
gerencial relacionada ao planejamento, a organizacéoegatire ao controle como fungdes
da gestao do sistema de gestédo da informacéao.ia@ddeaplicacao de funcdes administrativas
em processos de gestdo da informacédo € recorrememencionada na literatura (Vickers,
1985; Diener, 1992; Fairer-Wessels, 1997; Wils@Q2). Aterceira € a dimenséao politica,
dependente de normas que apoiem institucionalnznggdes do acesso aberto, tais como a
obrigatoriedade do arquivamento da producdo cieatibm repositorios institucionais,
prevista em mandatos de depdsito e recomendadieratura (Carr et al, 2006; Harnad,
2006). A quarta dimenséo élegal e diz respeito, sobretudo, ao estimulo ou detergiies
para que pesquisadores disseminem os resultadnmdgesquisas em publicacdes de acesso
aberto (via dourada) ou depositem tais publicaedesepositérios (via verde). Mais que isso,
preveem que autores retenham seus direitos de &@pjae estes sejam cedidos néo
exclusivamente a propria instituicdo (Bailey, 2086per, 2010; Gale, 2011). Finalmente, a
dimensao tecnolbgica requer que as iniciativas de acesso aberto acdrapare se
desenvolvam sob a luz da iniciativa de arquivosrtabe primando pelos padrbes de
interoperabilidade entre sistemas (Crow, 2002; H@@04; Costa, 2006; Suber, 2010).
Adicionalmente, ha a adocdo de software livre, e ocorrido amplamente em todo o
mundo. Juntamente com outros aspectos, as dimedsdesesso aberto sdo levados em
consideracdo na constituicAo dos processos deogéstainformacao cientifica digital,
discutidas na proxima secéo.

4.4 Processos de gestao da informacao cientificaitil

Em razado dos desafios em lidar com o ambientenm#oional de que fazem parte os
institutos de pesquisa, a sistematizacdo e o denti® fluxos de informacéo cientifica que
tanto alimenta quanto resulta das atividades deumss requerem o estabelecimento de
processos de gestdo da informacdo cientifica Highi@é, portanto, a necessidade de
perspectiva processual, tal como identificado ertnosumodelos de gestdo da informacéao
(Choo, 1998, Davenport, 1998; Detlor, 2009) e demwdcacado cientifica (UNISIST, 1971,
Lancaster & Smith, 1978; Garvey & Griffith, 1979ill8, 1983; Mikhailov et al, 1984; Hurd,
1996, 2000, 2004; Sgndergaard et al, 2003; Houggtt@h 2009). A principal caracteristica
da perspectiva processual da gestdo da informagatfica € sua constituicdo a partir de um
conjunto de fases interconectadas, interdependertieticas.

Nesse contexto, a gestdo da informacao cientdfigiial € formada por sete etapas,
derivadas das andlises da literatura e das entigvisalizadas com pesquisadores. A primeira
etapa € a dgeracdq que se realiza por meio dos relatos de resultddqeesquisa, 0s quais
passam por processos editoriais responsaveis pekolddacdo de publicacbes cientificas.
Trata-se de uma etapa constituinte - embora extrastema -, que influencia diretamente
sua gestédo, pois, tanto o modo como se gera condet em determinadas areas quanto a
negociacao de direitos autorais com editoras no entonda publicacdo impactam as etapas.
A segunda etapa écaleta, que corresponde a aquisi¢cao dos recursos denafaio cientifica
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necessarios a realizacdo da pesquisa, mas tamiséitamée delas. Trata-se dos esforgos
empreendidos em capturar informacado cientificarageeenciada pelo sistema. A terceira
etapa refere-se @rganizacaq que corresponde ao desenvolvimento de processes/i€os

de informacéo e a utilizacdo de instrumentos deesgmtacdo dos recursos de informacao
cientifica com vistas a sua posterior recuperadaquarta etapa € preservacaq que diz
respeito ao conjunto de atividades de cunho tegimiée gerencial que contribuem para
garantir o acesso permanente e em longo prazo cimafdo em suporte digital. A
recuperacdoda informagéo corresponde a quinta etapa e tmafgatesso realizado a partir
de interfaces de busca por meio das quais usuélamram estratégias de busca que
resultam, inicialmente, na apresentacdo de registeoinformacédo, e, em seguida, ao seu
inteiro teor. A sexta etapa édésseminacag atividade composta de mecanismos que fazem
fluir amplamente recursos de informacéo cientifitagilitando sua descoberta e uso e
contribuindo tanto para novos ciclos de geraca@atdecimento cientifico quanto para a
visibilidade dos resultados de pesquisa, do peadoise da instituicdo. A Ultima etapa é o
usoda informacéo, o qual, como a geracao, € etapstitonte do sistema de gestdo, embora
externa a este. Diz respeito ao consumo da infdmatanifesta na literatura cientifica de
modo que novos conhecimentos possam ser geradasdesportanto, intimamente ligado a
geracao.

Como apontado na representacdo grafica do modepmgto (Figura 4), destacados
na cor verde, por serem concebidas sob a égideedpqrtiva sistémica da comunicacao
cientifica e do acesso aberto, todas as etapassdaogda informacao cientifica digital sdo
diretamente influenciadas pelo ambiente externoir&tgutos de pesquisa. Significa dizer
que cada uma das etapas, desde a geracdo até é cgndicionada por forcas externas
decorrentes do modo como a comunidade cientifics®gorta em relagédo as atividades de
producéo, distribuicdo e uso do conhecimento dieotiAs influéncias que cada uma das
etapas da gestdo da informacao cientifica digdileSforam apontadas tanto pela literatura
estudada quanto pela pesquisa de campo realizatecoatram-se detalhadamente descritas
em Leite (2011). E importante frisar que os prozesie coleta, organizacio, preservacao,
recuperacdo e disseminacdo sdo conduzidos a partimplementacdo de repositorios
institucionais (Crow, 2002, Costa, 2006; Suber,720Que consiste em uma das estratégias
para operacionalizar o acesso aberto.

4.5 Elementos flexiveis do modelo

Além da influéncia direta da comunicacao cierdifecdo acesso aberto, a gestdo da
informacéao cientifica digital sofre, ainda, inflewéa de um conjunto de elementos internos ao
ambiente dos institutos de pesquisa. Tais elemesdtogpartes flexiveis do modelo proposto,
no sentido em que variam em razdo dos ambientaguaisnais e das diferencas
disciplinares, conforme indicaram o0s resultados p#smquisa. Os elementos flexiveis
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correspondem aos circulos internos ao institut@etxuisa (Figura 4) e estdo definidos a
seqguir.

O primeiro elemento flexivel é #@fraestrutura organizacional, tecnoldgica,
politica e legal que aglutina um conjunto de quesitos fundamentais argestdo da
informacéo cientifica digital. O quesito infraestma organizacional presume a existéncia de
uma estrutura organizacional responsavel por aiildd informacionais (UNISIST, 1971,
Fairer-Wessels, 1997; Sgndergaard et al, 2003;,0De2009), normalmente reunidas em
bibliotecas de pesquisa ou centros de documeniggiwaster & Smith, 1978; Shearer &
Birdsall, 2002; Birdsall, 2005). O quesito infraestiratecnolégicarelne todos os aspectos
inerentes a provisao da malha tecnologica (computace redes) necessaria a implantacao do
modelo de gestdo da informacdo cientifica digitairer-Wessels, 1997; Rowley, 1998;
CHOO, 1998; Detlor, 2009). A infraestrutupelitica, por seu turno, encerra importante
funcdo na governanca do sistema de gestdo, pdigbeompara legitimacéao institucional dos
novos processos ou modificacdo de processos evastgror meio de politicas institucionais
de acesso aberto que tanto estimulam a publicag@estjuisa em periddicos de acesso aberto
quanto requerem o depoésito dessa producdo em td@pmsnstitucional de acesso aberto
(Bailey, 2006; Carr et al, 2006; Harnad, 2006; 3uB810; Gale, 2011). A infraestrutura
legal constitui importante condi¢éo viabilizadora -ownéa préatica da gestdo da informacao
cientifica digital. A exigéncia de que pesquisadgpebliquem em periodicos de prestigio
publicados por editoras comerciais que exigem aacede direitos patrimoniais influencia
diretamente o funcionamento do sistema de gestétfatanacao cientifica digital. E crucial,
nesse contexto, a realizacdo de trés acbOes espscifA primeira se compbe da
conscientizacdo, do estimulo e da instrumentalzdedpesquisadores para a negociacdo com
editores dos direitos de cépia no momento de pablié segunda, a publicacdo em
peridédicos de acesso aberto. Finalmente, a adpoiiqoarte de instituicbes académicas que
publicam periddicos, de licencas e permissfes auarécam sua livre circulacdo, como é o
caso de algumas combinacdes de lice@gaative Commons ou similares (Suber, 2010).

O acervo de informacao cientifica institucionalé o segundo elemento flexivel. A
formacdo desse acervo se baseia em dois critéagisds: a informacao necessaria a pesquisa
e a informacéo resultante de pesquisa (Lancas&mg&h, 1978; Roosendaal & Geurts, 1997;
Shearer & Birdsall, 2002; Birdsall, 2005). Bibliotss e centros de documentagao, que
atuavam principalmente no primeiro momento (UNISI®¥71; Sgndergaard et al, 2003),
enfrentavam dificuldade para reunir e permitir acea producdo cientifica de autoria de
pesquisadores de suas instituicbes. A emergéncaesso aberto trouxe a possibilidade de
melhoria da gestdo e da comunicacdo. No caso da@ogesomove maior e melhor acesso a
literatura cientifica produzida externamente. Nce gioncerne a comunicagdo, requer a
possibilidade de as instituicbes reunirem, orgaaipa armazenarem, preservarem,
recuperarem e disseminarem, por meio de repostanistitucionais de acesso aberto, a
informacdo cientifica que produzem e é publicada cemais de comunicacdo cientifica
distribuidos em todo o mundo (Lagoze & Van De Sdmp@Ol1; Brody et al, 2004; Hurd,
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2004; Costa, 2006; Jacobs, 2006; Willinsky, 2006rggan, 2007; Suber, 2007). Neste
elemento flexivel do modelo, o repositério institunal, destacado na cor verde, é um sistema
de informacéo responsavel pela gestdo da informagéwtifica digital cujos autores
pertencem ao instituto de pesquisa.

Diferencas disciplinares nos padrées de producao dmnhecimento cientificosao
o terceiro elemento flexivel, que diz respeito amdencomo pesquisadores conduzem suas
atividades de pesquisa (Katz & Martin, 1997; Hooglet al, 2003; Jamali & Nicholas, 2008;
Swan, 2008) e a influéncia que exercem sobre posate gestdo da informacao cientifica. A
satisfacdo de necessidades de informacdo de padqgres cujas atividades de investigacao
sao interdisciplinares requer particularidades goscessos de coleta, recuperacdo e
disseminacdo da informacéo cientifica (Houghtonalet2003), requerendo sistemas de
informac&o com funcionalidades que permitam acomtads demandas. A colaboracao, por
sua vez, na medida em que envolve pesquisadoresitties areas, instituicdes, regides ou
paises, também influencia determinados processgestéo da informacao cientifica digital
pois impactam, por exemplo, a geracao da informagésta, por seu turno, determina tipo de
autoria, decisdes de quando, onde, 0 que publicame disseminar.

Diferengas disciplinares nas necessidades, buscaesso, uso e disseminagao da
informac&o sdo os ultimos elementos flexiveis com signifigatpotencial de influéncia,
formando um conjunto relevante de aspectos a seoesiderados na gestdo da informacéo
cientifica digital, pois tais comportamentos s&tuenciados pelos contextos de atuacao dos
pesquisadores (Garvey & Griffith, 1979; Choo, 1998yenport, 1998; Rowley, 1998; Hurd,
2000; Shearer & Birdsall, 2002; Houghton et al, 208uang & Chang, 2008; Gorraiz et al,
2009). Confirmando este entendimento, os levanteoaeralizados permitiram constatar que
fisicos e cientistas sociais e humanistas compestame modo distinto quando envolvidos
em atividades informacionais. Tais diferencas grfltiam diretamente o desenho e o
funcionamento de sistemas de informacéao cientfiica diferentes areas.

4.6 Forgas externas: elementos da comunidade cidita

Outro conjunto de elementos que influenciam asdaiiles dos institutos de pesquisa
como um todo e também o0s processos de gestdoaimagao cientifica digital sdo as forcas
externas formadas por atores ou tendéncias queciampaas atividades previstas no modelo
proposto, principalmente por este ser fundamentedoomunicacao cientifica e no acesso
aberto. S&o seis as forcas externas derivadasdastentrevistas realizadas quanto de outros
modelos identificados na literatura (Mikhailov &t ¥984; Lagoze & Van De Sompel, 2001;
Shearer & Birdsall, 2002; Brody et al, 2004; H®A804,; Birdsall, 2005; Costa, 2006; Jacobs,
2006; Willinsky, 2006; Borgman, 2007; Suber, 20@ada um dos elementos da comunidade
cientifica e 0 modo como se relacionam sao desaieguir.
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Universidades e instituicdes de pesquigaroduzem conhecimento e, por esta razéo,
utilizam informacao, constituindo-se, ao mesmo ®mgomo produtoras e usuarias de
informac&o. Comumente assumem papeis de colabasadarcompetidoras em atividades de
geracdo do conhecimento. Como tal, necessitam msistemas de gestdo da informacéo de
modo que possam potencializar suas atividadesgasguorna dependentes umas das outras
quando se tem em perspectiva a informacado ciemtifecessaria a realizacdo de pesquisa.
Essa dindmica revela a necessidade de redes deag@o, as quais, para serem constituidas,
dependem de acordos que perpassam acdes estgiparacionais. Além disso, modelos
de gestdo da informacédo cientifica implementadasdpterminadas instituicbes servem de
benchmarking para outras.

Sociedades cientificasdo entendidas como o agrupamento formal e repes® de
pesquisadores que compartilham topicos de estugkengolvem pesquisas e se reunem
periodicamente, estimulando o compartilhamento esultados de pesquisas entre
pesquisadores. Sua influéncia sobre o modelo déa@da informacao cientifica digital reside
principalmente no fato de que, além de represantgpesquisadores, catalisando suas
aspiraces, muitas vezes sdo responsaveis porcaglmis cientificas, de acesso aberto ou
restrito.

Editores cientificos sdo os atores da comunidade cientifica que maiscexe
influéncia sobre o modelo de gestdo da informaca@mtiica digital, influenciando
diretamente tanto o fluxo da informacdo que alimead atividades de pesquisa quanto o
fluxo da informacdo que resulta de tais atividadesproducdo de informacédo cientifica
depende de processos editoriais, especialmenteval@éacio por pares, para poder se
manifestar como literatura cientifica. Sua incoggéo aos fluxos que alimentam e que
resultam das atividades de pesquisa, seja na pavspdo acesso aberto ou nao, depende
diretamente das funcbes exercidas por editorestiftdes, que sao responsaveis pela
consolidagdo dos resultados de pesquisa em inf@oneaigntifica. Nesse sentido politicas
editoriais estabelecidas para periédicos ciensfisdo de grande influéncia pois exercem
influéncia nos processos compreendidos entre aip&ode 0 uso da informacéao.

Avancos e desenvolvimentos relacionados ctmonologias de informacédo e
comunicacao desafiam a capacidade de reacdo e adaptacdo desasisde gestdo da
informacdo cientifica. Trazem, também, possibiletac oportunidades de ampliagdo de
funcbes, desde a geragcdo até o uso da informaeétifica. De fato, assiste-se com certa
frequéncia o surgimento de novas funcdes, o coitiartento ou eliminagdo de outras,
assim como a modificacdo de processos. Por estm,ras tecnologias de informacéo e
comunicacao constituem elemento externo de gramifi@incia no sistema de gestdo da
informacéo cientifica digital, como proposto no magd devendo ser levadas em
consideracao em sua eventual implementacao.

E possivel quagéncias de fomentojuntamente com editores cientificos, sejam os
atores que mais concentram poder de influéncigesmlfuncionamento efetivo de um sistema
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de gestdo da informacgdo cientifica digital cuja figpmacdo esteja alinhada com a
comunicacao cientifica e o acesso aberto. Em dawoa da funcdo que exercem no sistema
de comunicacdo cientifica, financiando atividades pesquisa e participando no
estabelecimento de politicas cientificas, agéndemsfomento possuem a prerrogativa de
requerer, por meio de mandatos, o depdésito da paodcientifica resultante de pesquisas por
elas financiadas em ambientes de acesso abert@ sé@m os repositérios institucionais.
Mandatos de depésito sdo apontados como estratggégasmpulsionam o povoamento de
repositorios institucionais e constituem iniciaivlrequentes na América do Norte e na
Europa.

Atores responsaveis pela formulacdo de politicamfdemacao cientifica, como € o
caso dos formuladores de politicas dos parlamentias instituicbes que atuam no sistema de
comunicacao cientifica, constituem o ultimo grummsiderado como de forte influéncia
sobre o sistema de gestao da informacéao ciendfgital proposto. Resumidamente, politicas
nacionais e institucionais de informacdo em ciénomégultam da articulacdo entre
formuladores de politica e variaveis do contextopdaducdo, da distribuicdo e do uso da
informacéao cientifica.

4.7 Modelo proposto: versao grafica e textual (propsi¢éo de teoria)

A Figura 4 ilustra, em versao gréfica, os elementosstitutivos do modelo de gestéo
da informacéao cientifica digital, definidos resuantente nesta secédo. Mais que isso, revela
como estdo relacionados estes elementos, na bescaepdesentar a teoria embutida no
modelo e que esta descrita, em versao textualegmda a sua versao grafica.
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Figura 4: Modelo de gestao da informagao cientifica digital
Fonte: (Leite, 2011)
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Como é possivel observar, os elementos constigutieomodelo conceitual de gestéao
da informacdo cientifica digital, proposto com bas®s pressupostos da comunicacéo
cientifica e do acesso aberto baseiam-se em almrdgge considera a informacao cientifica
o principal ativo do sistema de comunicacao cigatifno sentido em que serve, ao mesmo
tempo, como insumo e como produto das atividadgsedquisa. Nesse sentido, a dinamica
do fluxo de entrada e saida da informacéo cieatificorre por meio do processo de
comunicacao entre pesquisadores, o qual, em ragamutlancas tecnologicas, sociais e
politicas, ndo corresponde as demandas atuaisodiug@io do conhecimento cientifico. A
principal reacdo da comunidade cientifica aos cbié impostos ao fluxo da informacéo na
ciéncia é a abordagem do acesso aberto, constiiagladimensdes sécio-cultural, gerencial,
politica, legal e tecnoldgica. Tal condicdo tornmuprocesso de comunicagado cientifica
dependente de efetiva gestdo da informacdo cmmtdigital que tanto alimenta quanto
resulta da pesquisa. Dessa forma, a comunicacagestao da informacéao cientifica digital
em institutos de pesquisa, como locus relevant@rdducdo do conhecimento cientifico,
devem levar em conta dois grupos de fatores. Ogming constituido de aspectos internos a
eles, tais como infraestrutura tecnoldgica, orgamonal, politica e legal e diferencas
disciplinares relacionadas tanto a necessidadescapuacesso, uso e disseminagcdo da
informacé&o quanto a producao de conhecimento.gOns® corresponde a aspectos externos,
tais como atores da comunidade cientifica comoagdu & grupos responsaveis pela geracao
de tecnologias e formulacdo de politicas de infgéoa Portanto, a teoria embutida no
modelo proposto estabelece que para a comunicagatifica ser efetiva em institutos de
pesquisa, SA0 necessarios processos de gestaomaaigfo cientifica digital que levem em
conta dimensdes do acesso aberto, aspectos dorenipi®rmacional da instituigéo e fatores
externos.

5. Conclusodes

A comunicacao rapida, adequada e eficiente deteekd de pesquisas, transformados
em informac&o cientifica, influencia diretamentdesempenho de institutos de pesquisa, um
dos atores que tém na geracdo de novos conhecsnemgtatificos sua principal funcéo.
Quanto mais rgpida e completa pesquisadores reselsemformacédo cientifica necesséria as
suas atividades, mais produtos cientificos gerar@ogustos menores.

Os inumeros desafios colocados no cenario inforonatiem que se inserem o0s
institutos de pesquisa requerem modelo de gesta&datenacéo cientifica que tenha por base
a comunicacdo cientifica e o acesso aberto. TallicGn os permite responder de modo
efetivo demandas emergentes de acesso, circulagamda informacéo cientifica.

A interseccdo de aspectos da gestdo da informa@dopmunicacdo cientifica e do
acesso aberto a informacéo cientifica € a solugdia as demandas atuais do sistema de
comunicacao cientifica. Isso porque nenhuma dgssapectivas dispde, isoladamente, de
instrumental tedrico e metodoldgico para tratarmtoblemas informacionais nos dias atuais.
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O modelo proposto neste trabalho representa avamgeconhecimento de como tais
fendbmenos podem ser observados e explicados. Maissgo, constitui conjunto robusto de
diretrizes norteadoras para a implementacdo da@melst informacao cientifica integrada a
comunicacao cientifica e ao acesso aberto. Tenpgeiga genérica, uma vez que Seu
delineamento considera elementos gerais e neaessarqualquer modelo de gestdo da
informacéo cientifica. Adicionalmente, sua congtlio leva em conta elementos flexiveis
que acomodam possiveis diferengas contextuaigjas gariam de instituto para instituto ou
de instituigcdo para instituicdo, como no caso aageusidades. Fatores externos aos institutos
de pesquisa influenciam seus processos tanto dantcagdo cientifica quanto de gestdo da
informacéo digital.
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